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INTRODUCCION 

La presente investigación se realiza con el fin de analizar la 

influencia de la enseñanza de los maestros que integran la plan 

tilla de personal docente, en el aprendizaje de los alumnos en 

la Escuela de Enfermería de la Universidad Autónoma del Estado 

de Hidalgo. 

Por ello, se ha planeadc desarrollar esta investigación en ocho 

capítulos. En el primer capitulo se presenta la Fundamentación 

del tema de investigación, con los siguientes apartados: Des-

cripción de la situación problema, identificación del problema 

justificación de la investigación, ubicación del tema de estu-

dio y objetivos. 

En el segundo capítulo se desarrolla un Marco teórico en el que 

se presentan los fundamentos teóricos metodológicos de los au-

tores que apoyan el problema con los aspectos pedagógicos del 

proceso enseñanza-aprendizaje. 

En el tercer capítulo se da a conocer la Metodología con los 

siguientes apartados de importancia: Hipótesis, variables e in 

dicadores, definiciones operacionales, modelo de relación cau-

sal de las variables, tipo y diseño de investigación y técni-

cas e instrumentos de investigación utilizadcs. 

En el capitulo cuarto se desarrollan los aspectos relacionados 
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ccn la Instrumentación estadística que son: Universo, población 

y muestra, procesamiento de datos, comprobación de hipótesis y 

análisis e interpretación de resultadcs. 

En los capítulos quinto, sexto, séptimo y octavo se integran 

conclusiones, los anexos y apéndices, el glosario de términos 

y las referencias bibliográficas, respectivamente. 

Es de esperarse que las reflexiones en torno al análisis de es 

te trabajo deje inquietudes en el ámbito educativo de maestros 

y alumnos, lo cual redundará en la realización de otras inves-

tigaciones de Enfermería en el proceso educativo y que puedan 

brindar mayores beneficios en los alumnos que se encuentran en 

formación. 



1. FUNDAMENTACION DEL TEMA DE INVESTIGACION 

En este capítulo se presentarán la descripción de la situación 

problema, la identificación del problema, la justificación de 

la investigación, la ubicación del tema y los objetivos. 

1.1 DESCRIPCION DE LA SITUACION PROBLEMA 

En el año de 1922 se fundó la Escuela de Enfermería y Obstetri 

cía de la Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo, inicián-

dose con ello, la formación de profesionales de la carrera de 

Enfermería en el mismo año. 

Entre 1928 y 1972 se aplicaron doce planes de estudio que por 

política educativa fueron similares a los que se aplicaron en 

la Escuela Nacional de Enfermería y Obstetricia (ENEO) de la 

Universidad Autónoma de México. 

A partir de 1972 la escuela tuvo un plan de estudios conside-

rado como propio, aunque no se niega la influencia que tuvo la 

ENEO, el cuál fué aprobado por Consejo Universitario. En este 

plan se tomaron algunos criterios que fueron tomados del plan 

de reforma educativa. En la organización de este proyecto exis 

tió una estructuración por área que fueron: Propedéutica de la 

Enfermería, Enfermería Médicc-quirúrgica, Enfermería materno-

infantil, Enfermería pediátrica y Enfermería psiquiátrica. 

3 
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Los contenidos programáticos de cada asignatura del plan han 

ido variando con base en las necesidades, criterios y experien 

cias de los profesores aunque sin formalidad en las reuniones. 

A partir de 1986 surgió la integración de las Academias como or 

ganismos de consulta técnica académica y espacios de reflexión 

hacia el proceso Enseñanza-aprendizaje que se tiene. Estas Acá 

demias siguen trabajando aunque de manera discontinua. 

En el año de 1986 surge la necesidad de reestructuración del 

plan de estudios, el cual se lleva a cabo a través de la unión 

de esfuerzos de un equipo de trabajo basadc en un guión metodo 

lógico elaborado por la DEMSYT (División de estudios medio, su 

perior y terminal) y aprobado por las autoridades universita-

rias, por lo que se llevó a cabo en 3 etapas: a) revisión cu-

rricular, b) reconceptualización de la carrera, c) diseño y/o 

rediseño curricular. 

El nuevo plan de estudios fué aprobado por el Honorable Conse-

jo Universitario en el año de 1991, el cual está integrado con 

39 programas, 32 teóricas y 7 prácticas, con un total de 294 

créditos. 

Actualmente sigue vigente este plan y la población con que cuen 

ta la Escuela de Enfermería se integra por alumnos de diferen-

tes semestres que son ler. sem., 2o. sem., 3er. sem., 4o. sem., 

y 6o. sem., con un total de 326 los que en su totalidad cursan 
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el nivel técnico, ya que la escuela sólo ofrece este nivel. 

La plantilla de personal docente está integrada con un 90% del 

personal femenino y con maestros con diferentes niveles acadé-

micos como son: Médicos generales, licenciados en enfermería, 

enfermeras con cursos postécnicos, enfermeras generales, psicó 

logo, profesores de inglés y computación, los cuales partici-

pan en los diferentes semestres, según asignatura designada. 

A partir de la reestructuración del plan de estudios del año 

de 1991, los maestros tienen limitaciones de tiempo para desa-

rrollar sus programas en algunas asignaturas, a pesar de que 

éstos ya han sido sintetizados con base en la revisión de los 

contenidos de manera previa. Esto mismo provoca que el proceso 

enseñanza aprendizaje se desarrolle de manera apresurada sin 

detenerse a volver a revisar algunos contenidos de gran impor-

tancia y de mayor complejidad. 

Otra situación que se presenta es la integración a la curricu-

la de las materias de inglés, computación y deporte, que aun-

que se dan para propiciar una formación integral en el estudian 

te, no deja de ser mayor carga de trabajo que tienen los alum-

nos en la carrera. 

Todo esto provoca limitaciones en el aprendizaje de los alumnos 

el cual se refleja a través del Indice de reprobación existen-

te, bajo rendimiento escolar, falta de conocimientos teóricos 
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que fundamentarán la práctica, falta de interés y motivación 

que propicien un desarrollo óptimo durante la formación del es 

tudiante dentro de la carrera de enfermería. 

Se considera que la falta de interés y motivación que manifies 

tan los alumnos puede deberse a varias razones entre las que 

están: la rapidéz en que los profesores desarrollan los progra 

mas, la carencia de empleo de técnicas de enseñanza por parte 

de los maestros, el enciclopedismo que tienen algunas materias 

estudiadas con poca profundidad, la poca disposición de algu-

nos profesores para la enseñanza, la escasa preparación de otros 

en las materias que imparten y el escaso interés que muestran 

otros por el aprendizaje de los alumnos en formación, son en-

tre otros algunas de las causas de poca motivación de los alum 

nos hacia el aprendizaje. 

Desde luego, esta problemática se ve reflejada en las prácti-

cas clínicas que los alumnos desarrollan en los hospitales, ya 

que cuando llegan a éstos se encuentran con serias limitacio-

nes para el desarrollo de la práctica con las carencias teóri 

cas que poseen. Desde luego, se cree que conviene analizar pro 

fundamente el aprendizaje de los alumnos en la escuela. 

Por todo lo anterior y ante tales deficiencias del proceso en 

señanza-aprendizaje, convendría realizar un diagnóstico inte-

gral de cómo están los profesores enseñando en la escuela y có 



mo están los alumnos recibiendo esa enseñanza. 

1.2 IDENTIFICACION DEL PROBLEMA 

El problema se enuncia de la siguiente manera: ¿Cómo influye 

la enseñanza de los maestros en el aprendizaje de los alumnos 

en la Escuela de Enfermería de la Universidad Autónoma del Es-

tado de Hidalgo? 

1.3 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION 

La presente investigación se integra en primer lugar porque no 

existen estudios previos que aporten resultados al aprendizaje 

de los alumnos, además de no contar con una evaluación que per 

mite adecuar este proceso. 

Se justifica también porque con esta investigación se podrá re 

cabar información que permita proponer soluciones a problemáti 

ca encontrada y que redundará en beneficio de los maestros pa-

ra corregir la metodología aplicada. También beneficiará a los 

alumnos a fin de que puedan adquirir aprendizajes significati-

vos. 

Finalmente, se cree que el realizar esta investigación se po-

drá dar un diagnóstico más integral que pueda incidir más pro-

fundamente en la administración de la Escuela de Enfermería, 

de la propia Universidad. 
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1.4 UBICACION DEL TEMA 

El tema que se estudia se encuentra ubicado en las siguientes 

disciplinas: docencia, Administración y Enfermería. 

Se ubica en Docencia porque está estrechamente vinculado con el 

proceso enseñanza-aprendizaje, pues la formación del estudian-

te está basada en un proceso que debe ser activo y que convier 

ta a los estudiantes guiados por sus orientadores, en seres re 

flexivos, propositivos y con criterios metodológicos que le per 

mitan actuar en las diferentes experiencias de la vida y que 

los impulsen hacia el logro de los objetivos. 

Se ubica en el área de Administración, ya que tiene que ver con 

los recursos humanos que participan en las diferentes asignatu 

ras dentro de la curricula de enfermería. 

Finalmente, se ubica en Enfermería por ser de manera principal, 

la disciplina como eje de la formación de recursos humanos pa-

ra la salud. 

1.5 OBJETIVOS 

1.5.1 General 

Analizar cómo influye la enseñanza de los maestros, en el apren 

dizaje de los alumnos en la Escuela de Enfermería de la Univer 

sidad Autónoma del Estado de Hidalgo. 
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1.5.2 Específicos 

- Conocer la Metodología empleada por los maestros en el proce 

so enseñanza-aprendizaje en la Escuela de Enfermería de la 

Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo. 

- Identificar el nivel de conocimientos y la problemática del 

aprendizaje de los alumnos de los diferentes semestres de la 

carrera. 

- Proponer opciones de solución a problemática encontrada para 

mejorar proceso enseñanza-aprendizaje de la Universidad Autó 

noma del Estado de Hidalgo. 

9 



2. MARCO TEORICO 

2.1 ENSEÑANZA DE LOS MAESTROS 

2.1.1 Conceptos básicos 

- La enseñanza 

Según Morris Biggé, la enseñanza es un proceso mediante el cual 

el maestro selecciona las materias que deben ser aprendidas y 

realiza una serie de operaciones cuyo propósito consiste en 

transmitir estos conocimientos a los estudiantes. Enseñar a una 

persona significa Introducir en ella algún cambio y ésta no se 

verifica hasta que se logran resultados positivos que pueden 

medirse cualitativa y cuantitativamente.
1 

La enseñanza en la Escuela de Enfermería se lleva a cabo a tra 

vés de un proceso en el que se trata de integrar los conoci-

mientos teóricos a la práctica. De esta manera, primero se es 

tudian los contenidos teóricos de las asignaturas y después 

se lleva al alumno a la experiencia práctica para que pueda in 

tegrarse el conocimiento de una manera real. 

- La planificación 

Para Roger Kaufman, la planificación se ocupa solamente de de 

terminar qué debe hacerse para tomarse decisiones prácticas pa 

1
Morris Biggé y Maurice Hunt. Bases psicológicas de la educa-
ción. Ed. Trillas, S.A. 12a. ed. México, 1982. p. 17. 

10 
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ra su implantación, es un proceso para determinar "adonde ir" 

y establecer los requisitos para llegar a ese punto de manera 

más eficiente y eficaz posible. (Ver anexo No. 1)2  

Al inicio de cada curso se llevan a cabo ciertas dinámicas gru 

pales que permiten al docente tener conocimiento de cuáles son 

sus alumnos, sus intereses, inquietudes, planes y objetivos tra 

zados, de igual manera conocer un estatus grupal para poder pla 

nificar de acuerdo a las necesidades la enseñanza programada. 

2.1.2 Planificación de la enseñanza 

La planificación de la enseñanza entonces implica no solamente 

las necesidades de los alumnos de enfermería sino también esta 

blecer claramente los objetivos, destacar el papel del maestro 

en el aula y establecer una diferencia entre dar clase y ense-

ñar, como a continuación se presenta: 

- La enseñanza y los objetivos de la educación 

Es común que los cursos se planifiquen no con uno, sino con va 

ríos objetivos, todos estos se pueden considerar valiosos, la 

diferencia entre cada uno de ellos, es que se requiere un plan 

diferente para alcanzarlos. La enseñanza puede planificarse de 

diferentes formas que garanticen que en el período de un curso 

2
Roger Kaufman. Planificación de sistemas educativos. Ed. Tri-
llas. 9a. ed. México, 1983. p. 17. 
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los estudiantes alcancen los objetivos, y puede simplificarse 

asignando objetivos que correspondan a cinco categorías prin-

cipales de capacidades humanas como son: habilidades intelec-

tuales, estrategias cognoscitivas, destrezas motoras, informa 

ción verbal y actitudes.
3 

cuando se planifica la enseñanza se pone especial atención a 

la elaboración de los objetivos, ya que éstos son los que van 

a marcar los fines que se desean conseguir en el aprendizaje 

de los alumnos. De esta manera, a través de la elaboración de 

conductas, se espera que los alumnos alcancen ciertas habilida 

des intelectuales, estrategias cognoscitivas y destrezas moto 

ras, para que puedan desarrollarse eficientemente en la prácti 

ca con apego a la teoría enseñada. 

- Diferencia entre dar clases y enseñar 

Para Morris Biggé, existen desacuerdos sobre qué tan efectiva 

es realmente la enseñanza. La mayoría de los estudiantes aprue 

ben la mayor parte de sus exámenes, pero realmente han apren-

didc una parte permanente de ellos en el sentido de que puedan 

usarlo repetidamente en situaciones en las que tengan que en-

frentarse una vez fuera de la escuela. De esta manera, podemos 

garantizar que el aprendizaje ha ocurrido. Asl, se considera 

3
Robert Gagné y Leslie J. Briggs. La planificación de la ense-
ñanza. Ed. Trillas. 3a. ed. Nueva York, 1979. p. 105. 
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que el dar clases es transmitir información y enseñar va uni-

do a la adquisición de un aprendizaje que cambie la conducta 

del individuo. A esto podemos mencionar también que son mucho 

más eficientes que otros, algunas personas desde niños pueden 

proyectar que pueden ser inquietantes profesores.4  

Existen algunos maestros que se convierten sólo en transmiso-

res de información y que tratan sólo de cumplir ccn sus progra 

mas afectando la enseñanza del maestro que se traduce a una po 

bre adquisición en el aprendizaje del alumno. No asi sucede 

con otros profesores, que tienen en mente cuáles son los obje 

tivos del proceso enseñanza-aprendizaje y que guían al alumno 

para tener cambios de conducta, producto del aprendizaje obte 

nido. 

- El papel del maestro de aula 

Para Robert Heinichi, el papel del maestro debe incluir moti-

var, aconsejar y ccñducir a los alumnos a aquellas funciones 

de orden superior que son las metas primarias de la educación, 

formular preguntas, imaginar, intentar, apreciar y actuar. Es-

te modelo es una gula, un planificador, un compañero para pre 

servar las relaciones personales entre alumno y maestro. Con 

todo esto, el maestro deja de ser proveedor de información y 

4Morris Biggé. Op. cit.  p. 18. 
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conducir al alumno que le inquiete su propio aprendizaje.5  

El maestro dentro del aula en primer lugar, trata de mantener 

una relación interpersonal favorable entre maestros y alumnos, 

y deja al alumno una serie de trabajos, lecturas y exposicio-

nes cuyo objeto es evaluar el proceso educativo a través de su 

participación directa. 

Cuando los profesores les dejan elevadas cargas de trabajo a 

los alumnos, no se consigue mantener esta relación positiva, 

sino al contrario, se presenta un efecto negativo en el alum-

no, ya que no aprovecha ninguna asignatura, disminuyen su moti 

vación y bajan su rendimiento escolar. 

2.1.3 Los conocimientos de la enseñanza 

- Naturaleza de la enseñanza 

Para Robert Gagné, los acontecimientos que influyen en el estu 

diante y con los cuáles él se relaciona íntimamente, se lleva 

a cabo en la enseñanza en clase. Estos acontecimientos consti-

tuyen lo que es la comunicación con el estudiante. teniendo co 

mo propósito de contribuir al proceso de aprendizaje. Los acon 

tecimientos de la enseñanza pueden ser puestos en marcha por 

el estudiante cuando aprende por sí mismo, al realizar diferen 

tes tareas programadas y proyectos diversos.6 

5Robert Heinichi. Tecnología y administración de la enseñanza. 
Ed. Trillas. México, 1 975. P. 183. 

6
Robert Gagné. Op. cit. p. 137. 
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En Enfermería existe gran comunicación con los alumnos duran-

te todo el semestre, ya que los profesores desarrollan una in 

teracción con los alumnos, no sólo con la experiencia prácti-

ca. De esta manera, el principal ingrediente en la transmisión 

de los conocimientos es la comunicación entre alumnos y maes-

tros de la escuela de Enfermería. 

- Acontecimientos de la enseñanza en clase 

Se deben planificar los acontecimientos de la enseñanza para 

que el estudiante avance partiendo de los conocimientos que 

tiene al inicio de la lección, hasta lograr los objetivos. 

Las comunicaciones elegidas deben ajustarse a las circunstan-

cias y planificarse para que tengan un efecto sobre el estu-

diante. Las funciones que desempeñan los diversos acontecimien 

tos didácticos son las siguientes: 

- Atraer la atención del alumno 

- Informarle cuál es el objetivo 

Estimularlo para que recuerde la información previa al requi 

sito 

Presentarle el material de estimulo 

Orientar el aprendizaje 

Producir la conducta 

Darle retroalimentación a sus conductas correctas 

Evaluar su desempeño 
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- Mejorar la retentiva y la transferencia 

En ocasiones, uno o más de ellos pueden resultar: obvios para 

el alumno y no ser necesarios.7  

Los profesores de Enfermería considerados como buenos maestros 

buscan un sinnúmero de recursos para que la enseñanza en cla-

se sea para el alumno no solamente atractiva y motivante, si-

no también que este alumno logre obtener el aprendizaje, pro-

ducir conductas nuevas, con nuevos léxicos y mejorar su desem 

peño durante la práctica clínica. 

2.1.4 Los sistemas de enseñanza 

- Enseñanza individualizada 

La enseñanza individualizada se ha usado para referirse a mé-

todos de educación como los siguientes: 

1. Con planes de estudio independientes. Aqui existe un acuer 

do entre el estudiante y el maestro, ya que éste trabaja por 

s1 mismo preparándose para cierta forma de exámen final y 

no se impone la manera de cómo prepararse para él. 

2. Con estudio autodirigido. Aquí el maestro puede proporcio-

nar una lista de objetivos en que establezcan las ejecucio-

nes de prueba para recibir el crédito del curso. También 

7 
Robert Gagné. Op. cit. p. 139. 
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puede darle al alumno una lista de lecturas o de otras fuen 

tes pero sin exigirle que las utilice. 

3. Programas centrados en el estudiante. Este decide por st 

mismo cuáles serán sus objetivos y cuando dará por termina 

da una tarea para continuar con la siguiente. 

4. Velocidad autoimpuesta. Aquí el estudiante trabaja a su pro 

pia velocidad, persiguiendo los objetivos con los mismos ma 

teriales. 

5. Enseñanza determinada por el estudiante. Aqui se permite 

que él mismo determine los aspectos de su aprendizaje de ma 

nera individualizada por el alumno.8  

La experiencia con la enseñanza programada de Enfermería y otros 

métodos sugiere que la enseñanza individualizada no sólo es 

más eficáz que la de grupo, sino también más sensible a las ne 

cesidades del estudiante y más humana, ya que permite estable-

cer metas realistas para cada estudiante, proporciona diversos 

materiales, permite el tratamiento individual y privado del 

alumno, permite que el alumno progrese a su propio ritmo y pro 

porciona retroalimentación individual. Así, las mejores mane-

ras de aplicar la enseñanza individualizada exige elaborar ma-

teriales de aprendizaje adecuados, método de asignar tareas y 

supervisar el progreso del estudiante y entrenar al maestro en 

8
Robert Gagné. Op. cit. p. 203. 
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uso de métodos adecuados. 

Dentro de la Escuela de Enfermería de Pachuca, la enseñanza in 

dividualizada se da en teoría en unas cuantas asignaturas. y 

en lasenfermerlas teóricas prácticas por la supervisión en cam 

po clínico se trata de llegar la enseñanza individualizada pa 

ra mayor análisis y comprensión y que el alumno progrese en su 

aprendizaje. 

- Material didáctico 

Al planificar los materiales didácticos es importante que con 

tengan objetivos de ejecución específicos y en términos que 

los estudiantes puedan entender, también seguidos de una eva-

luación adecuada de la ejecución y contener los materiales ne 

cesarios para presentar los acontecimientos didácticos necesa 

ríos y estimular la memorización. Se debe poner atención a la 

naturaleza de los materiales que se emplean en los procedimien 

tos individualizados aplicables a estudiantes jóvenes y adul-

tos.
9 

Los materiales didácticos que se utilizan para la enseñanza 

dentro de la escuela son abase de pizarrón, acetatos, diaposi 

tivas. El no contar con suficientes proyectores ocasiona múl-

tiples problemas, ya que algunos maestros planean la enseñanza 

para presentar a través de ciertos materiales que deben proyec 

9 Robert Gagné. Op. cit.  p. 208. 
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tarse y no siempre es posible por la demanda existente de soli 

citudes. 

- Enseñanza en humanidades 

La enseñanza tiende a ser más cooperativa en las humanidades 

que en las ciencias. El maestro de humanidades está usualmen-

te hablando de una experiencia que ha compartido con sus alum 

nos. Así, el maestro no puede asumir plena responsabilidad por 

el grado de éxito, que pueda tener su curso. El necesita estar 

ahí para motivar, pero los materiales tienen que responder y 

la naturaleza de los alumnos determinarán los resultados.
10 

Es responsabilidad de los maestros de la escuela de Enfermería 

de Pachuca, sembrar en los alumnos la ideología humanista ne-

cesaria para que el alumno pueda ir moldeando su carácter en 

favor del servicio humano en los pacientes. Para ello, los maes 

tros cuentan con el apoyo 'de diversas asignaturas, entre las 

que están de contenidos éticos, de relaciones humanas y de pro 

ceso atención de enfermería, a fin de que se motive el alumno 

para que con estos soportes didácticos pueda el alumno brindar 

una atención de enfermería más humana en todos los niveles de 

salud en donde laboran. 

.E1 problema de la gran enseñanza 

Los resultados de la enseñanza pueden necesitar años para mani 

10 William Morris. La enseñanza universitaria. Ed. Pax-México. 
Buenos Aires, 1971. p. 73. 
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festarse o pueden ser absolutamente imposibles de medir. Mu-

chos jóvenes que ingresan a la enseñanza universitaria, tie-

nen una devoción casi religiosa al ideal de la gran enseñanza, 

el descubrir que el maestro no controla el aula por algunos 

participantes, es emocionante. Todo joven maestro quiere ser 

admirado por sus alumnos, cuando ésto no sucede, piensa que 

fué cuestión de suerte y no piensa en las posibles limitacio-

nes que se dieron en el Proceso Enseñanza Aprendizaje. La bús 

queda del conocimiento y la belleza es un derecho humano, pe-

ro muchas personas son atraídas por una proyección o una exhi 

bidón especial que despierta sus inmediatos intereses.11  

La enseñanza dentro de la Escuela de Enfermería se inicia con 

alumnos que provienen en un gran porcentaje de escuelas secun-

darias oficiales y telesecundarias de bajos recursos económi-

cos y de lugares foráneos y con bajos niveles culturales. 

Los profesores de Enfermería al conocer las carencias que tie 

nen los alumnos de un bajo estrato económico, se esfuerzan por 

tratar de no masificar la enseñanza y brindar a medida de lo 

posible, la oportunidad de que cada alumno desarrolle las téc-

nicas y procedimientos. Aunado a esto, cuando son grupos de 

alumnos muy grandes, por ejemplo, de más de 50 alumnos, los 

profesores de enfermería se auxilian de otras profesoras para 

II
Ibid. p. 75. 



21 

auxiliar la enseñanza. También es frecuente que este auxilio 

se haga con las personas que trabajan en los servicios del hos 

pital donde los alumnos desarrollan su práctica. 

. Experimentación e innovación 

Ante todos los adelantos tecnológicos que hoy se viven, el nue 

vo maestro observará que está ingresando a la profesión en una 

época de experimentación. El equipo didáctico es sumamente lu 

crativo y comprende programas de texto en forma de libros, má 

quinas para enseñar a leer rápidamente, equipo audiovisual, pe 

lículas, instalaciones de televisión de circuito cerrado y apa 

ratos controlados por computadoras, no existiendo reglamenta-

ción por la publicidad impresa o verbal de equipo didáctico. 

Todo este equipo de artefactos didácticos afectan profundamen 

te la educación. El maestro se encontrará sometido a considera 

ble presión para que use algunos artefactos y justifique su 

uso en nombre de la experimentación creativa."  

Aunque es cierto que el maestro se siente presionado a utili-

zar los recursos didácticos, también es cierto que las técni-

cas tradicionales de la enseñanza de la enfermería dan buenos 

resultados al obtenerse por ejemplo, la demostración de cier-

tos procedimientos bajo la supervisión de las profesoras y la 

orientación de las jefes de los servicios. Así, la mejor estra 

12
Ibid. p. 78. 
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tegia de la enseñanza de Enfermería es combinar la enseñanza 

tradicional con la tecnología moderna e innovadora con la que 

se cuenta actualmente. 

2.1.5 La comunicación didáctica 

- El proceso pedagógico 

Moles,dice que el proceso pedagógico es un sistema de comunica 

ción, cuya meta de manera general, es modificar por repetición 

los actos de comunicación, el repertorio de signos, rutinas, 

técnicas y formas de comportamiento, que se encuentran a dis-

posición del receptor. Así, el proceso educativo se puede con 

siderar como la adquisición de elementos culturales y en la 

práctica el sistema educativo, tiende a abarcar a todos los 

sectores sociales, ya que descansa sobre mecanismos institucio 

nales de difusión. Es decir, la distribución de la información 

se encuentra centralizada y obedece a las necesidades de quien 

la transmite.13(Ver anexo No. 2) 

Dentro de la Escuela de Enfermería de la Universidad Autónoma 

del Estado de Hidalgo, el plan de estudios está organizado por 

materias académicas y materias para-académicas, las cuáles se 

encuentran los docentes con comunicación continua y permanen-

te a través de las Academias que son espacios para reflexión 

13
Ma. Teresa Escudero. La comunicación en la enseñanza. Ed. 
Trillas. 7a. ed. México, 1986. p. 22. 
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de los acontecimientos de la enseñanza, revisión de programas 

de las diferentes asignaturas. Por otro lado, con las alumnas 

se tiene comunicación directa y continua durante el desarrollo 

del programa educativo. 

- Definición de comunicación didáctica 

La comunicación didáctica es una forma particular de proceso 

de la comunicación, que se realiza entre el profesor y el alum 

mo. Para Miguel Fonseca, es parte medular del proceso de ense 

ñanza-aprendizaje, un fenómeno cultural cuya realización per-

sigue el logro de un objetivo didáctico determinado. Por su 

parte, para Jaime Goded, una comunicación didáctica cualquie-

ra... se caracteriza por la necesidad de conciencia, la volun 

tad y la intención explícitas de alcanzar determinadc objeti-

vo didáctico.
14 

Asi, cuando se realiza la comunicación didáctica, el alumno 

que ha pasado por una experiencia didáctica demostrará y cali 

ficará, bajo determinadas condiciones en una situación especl 

fica, que no era capáz de realizar antes de esa comunicación 

didáctica. 

Para lograr un objetivo didáctico para establecer la comunica 

ción didáctica, se requiere cumplir las siguientes etapas mi- 

14 
Ibid. p. 30. 
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nimas: 

Establecer las características de dos alumnos•y del grupo. 

Analizar objetivos 

Determinar la estrategia yla táctica didáctica 

Seleccionar los medios didácticcs 

Experimentar el curso 

Calificar y medir el aprendizaje en qué medida se han logra 

do efectivamente los objetivos 

Revisar, evaluar y reformular el curso.
15 

Así, la comunicación didáctica se lleva a cabo a través del 

proceso de la comunicación entre profesor y alumnos visualizan 

do los objetivos que se persiguen yhaciendo un diagnóstico de 

las características del grupo y sus necesidades. Todo esto se 

lleva a cabo durante las primeras sesiones de la carrera de En 

fermerla, que se tiene de manera grupal, y a través de la co-

municación didáctica, los maestros se apoyan en la retroalimen 

tación, que permite al alumno corregir errores y fijar su apren 

dizaje. 

- Métodos y técnicas de enseñanza 

La metodología didáctica propone formas de estructurar los pa 

sos de las actividades didácticas que orienten adecuadamente 

15
'bid. p. 31 
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el aprendizaje del educando, según las circunstancias y el ni 

vel de madurez del alumno. Asti Vera establece, "El método es 

un procedimiento general, basado en principios lógicos, que 

puede ser común a varias ciencias y la técnica es un medio es-

pecifico, usado en una ciencia determinada o en un aspecto par 

ticular. Así, el método se caracteriza por el conjunto de pa-

sos que van desde la presentación del tema, hasta la verifica 

ción del aprendizaje y "la técnica es considerada como un pro 

cedimiento didáctico que se presta a ayudar a realizar una par 

te del aprendizaje que se persigue con el método".
16 

Nerici hace énfasis en lo siguiente: 

a) Método didáctico. Conjunto de procedimientos estructurados 

de los que se vale el docente para orientar el aprendizaje del 

educando. Dice que el método debe estar lógicamente y psicoló 

gicamente estructurado, porque debe responder a las peculiari 

dades comportamentales y a las posibilidades de aprendizaje de 

los alumnos. 

b) Técnica didáctica. Es también un procedimiento lógica y psi 

cológicamente reestructurado, destinado a dirigir el aprendi-

zaje del educando, es el recurso particular de que se vale el 

docente para llevar a efecto los propósitos del método. En su 

16
Imideo Neríci. Metodología de la enseñanza. Ed. Kapelusz Me 
xicana. 4a. ed. México, 985. p. 3 . 
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aplicación, un método puede hacer uso de una serie de técnicas 

para consecución de los objetivos que persigue. ,Un método de 

enseñanza es algo más amplio que una técnica didáctica. La téc 

nica se limita a la orientación del aprendizaje y el método 

de enseñanza abarca aspectos más generales, casi todos los mé 

todos de enseñanza pueden asumir el papel de técnicas, as! co 

mo casi todas las técnicas de enseñanza pueden asumir el papel 

de métodos.
17 

Los métodos y las técnicas de enseñanza deben llevar al educan 

do a observar, criticar, investigar, juzgar, sacar conclusio-

nes, conceptualizar y reflexionar. 

La metodología didáctica para orientar el aprendizaje del edu 

cando consiste en desarrollar en primer lugar la teoría de la 

Enfermería con 80 hrs. y con 48 hrs. las otras asignaturas que 

contempla la curricula. De estamanera, en cada semestre teóri 

co durante su desarrollo, se utilizan métodos y técnicas de en 

señanza posibles para orientar el proceso educativo y lograr 

los objetivos. Cabe hacer mención que esta organización se en 

cuentra de manera apresurada que no permite hacer énfasis en 

algún. contenido de mayor complejidad. 

2.1.6 Evaluación de la enseñanza 

- Funciones principales de la evaluación 

17 Ibid. p. 38 



27 

Desde la aparición de un famoso articulo de Scriven, llamó la 

atención dos funciones de evaluación: formativa y evaluación 

general. 

Evaluación formativa 

Las pruebas reunidas e interpretadas durante la fase de desa-

rrollo se usan para formar el propio programa educativo. Si 

se descubre que el tema recientemente planificado no alcanza 

a cumplir con los objetivos, se reemplazarán partes del tema, 

con el fin de superar los defectos que se hayan revelado./8  

Las maneras de efectuar las evaluaciones formativas son muy va 

riadas, la evaluación de todo un curso probablemente requiera 

un número considerable de estudiantes de varias aulas, tratan 

do de buscar pruebas convincentes: Cuando sólo un alumno bri-

llante alcanza el objetivo de una lección, 'será una prueba que 

difícilmente podrá convencernos de que la lección funcionará 

con estudiantes que abarquen toda la gama de capacidades. Sin 

embargo, todos los estudiantes del aula logran el mismo objeti 

vo y pertenecen a un grupo representativo, ésta si será una 

Prueba razonablemente convincente. 

Evaluación general 

Se emprende la evaluación general cuando se ha finalizado la 

18
Robert Gagné. Op. cit. p. 254. 
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elaboración de un medio didáctico con el objeto de sacar con-

clusiones sobre el éxito que ha tenido la enseña.nza. La evalua 

ción tiene el fin de obtener pruebas sobre todcs los efectos 

de un conjunto de lecciones que constituyen una unidad mayor 

de enseñanza, o cualidades, son útiles principalmente para es 

tablecer si un curso nuevo es mejor que aquél al que reempla-

za.19  (Ver anexo No. 3) 

La evaluación general tiene características formales. La medí 

ción de las actitudes de los estudiantes tiende a estar basa-

da en cuestionarios cuidadosamente elaborados. La evaluación 

del dominio de cada objetivo también se realiza sistemática-

mente, además, las medidas de ejecución se toman de una prue-

ba que sirve de "examen semestral", con métodos que permitan 

reunir pruebas convincentes de eficiencia. 

Al respecto, se menciona que en la carrera de Enfermería se lle 

va a cabo una evaluación diagnóstica y una formativa. Esta úl 

tima se hace durante el desarrollo del programa, observando la 

conducta del alumno, llevando una lista y un control orienta-

dos al aprendizaje que debe adquirir. Además, se aplican tres 

evaluaciones cuantitativas y una general o global para inte-

grar una calificación final que de testimonio del aprendizaje 

adquirido. Aunque cabe hacer mención que se cuenta para evaluar 

19
Robert Gagné. Op. cit. p. 260. 
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la práctica de campo clínico con un registro de algunas activa 

dades y que contiene también aspectos subjetivos que dificul-

tan la evaluación real del alumno. 

- El papel de la evaluación en la enseñanza 

En la enseñanza es inevitable alguna forma de evaluación como 

lo es en todas las actividades en que sea preciso emitir un 

juicio. La evaluación en las aulas se realiza con excesiva fre 

cuencia como si se tratara de algo ajeno al propósito princi-

pal de la enseñanza. 

Los maestros tienen a su disposición una gran variedad de fuen 

tes y métodos para reunir sobre sus pupilos. Cada fuente o mé 

todo puede usarse aisladamente para un propósito en particular 

la mezcla de varios procedimientos evaluativos -la diaria ob-

servación en las aulas, los trabajos por escrito en el salón 

de clases, calificaciones de pruebas uniformes y las de diag-

nóstico son elementos para elaborar experiencias de aprendiza 

je que conducen hacia el objetivo global. Con la acumulación 

de las diarias tareas, las calificaciones de pruebas que el 

propio texto trae son evidencia objetiva que sirviera de apo-

yo a los juicios evaluativos.20  

20
Gronlund, Noman. Medición y evaluación en la enseñanza. Ed. 
Pax. México, 1983. p. 3-6. 
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A medida que se gula a los alumnos hacia el logro de los obje 

tivos de la instrucción, se diagnostican sus dificultades pa-

ra aprender y se determina su grado de preparación para nuevas 

experiencias en el aprendizaje. Así, mientras más precisos sea 

mos al juzgar a nuestros pupilos, más eficaces seremos para di 

rigir su aprendizaje. 

En la carrera de Enfermerla, se cuenta con instrumentos de eva 

luación diferentes en relación a los semestres y áreas que se 

cursan, pues aunque se ha tratado de unificar uno solo, no ha 

sidc posible, ya que cada área tiene caracteristicas peculia-

res que dificultan contar con un solo instrumento para obtener 

resultados de la enseñanza. Durante la práctica, se tiene un 

promedio de alumnos de más de 15, lo que dificulta también que 

se realice un minucioso diagnóstico evaluativo del alumno que 

cursa los diferentes semestres, por no contar con suficiente 

personal docente para llevar a cabo el asesoramiento y la en-

señanza individualizada que es la más recomendada en este pro 

ceso educativo. 

El maestro de Enfermerla cuenta así, con toda la capacidad pa 

ra poder discernir sobre los resultados del aprendizaje de los 

alumnos a través de varios métodos y medios que le permiten te 

ner juicios evaluativos en el alumno. 

Por todo lo anterior, la enseñanza que imparten los profesores 
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en la escuela, merece ser elogiada, especialmente en aquellos 

profesores que son verdaderos testimonios de lo que implica 

ser un buen maestro. Por el contrario, en aquellos que no lo 

son tanto, conviene retroalimentar su función didáctica con 

una capacitación integral en docencia y en Enfermería, para 

hacer de ellos recursos valiosos para el proceso enseñanza a 

los alumnos. 

2.2 APRENDIZAJE DE LOS ALUMNOS 

2.2.1 El proceso de aprendizaje 

- Conceptos de Aprendizaje 

El aprendizaje consiste en asimilar experiencias y que éstas 

pasen a ser parte de nuestra vida y nos cambien en alguna for 

ma para ser asimiladas e incorporadas a la vida. En algunos 

casos se tienen que modificar ciertos hábitos adquiridos y des 

aprender lo aprendido, para adquirir nuevas habilidades y ap-

titudes.
21 

Así, el aprendizaje es el proceso mediante el cuál 

se obtienen nuevos conocimientos, habilidades o actitudes a 

través de experiencias vividas que producen algún cambio en 

nuestro modo de ser o actuar. 

Desde el inicio de la carrera de Enfermería, los alumnos de nue 

vo ingreso proyectan su manera de comportamiento, capacidades 

21 
Guillermo Michel. Aprender a aprender. Ed. Trillas. 5a. ed. 
México, 1979. p. 18-19. 
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y actitudes según modo de vida, y han sido de manera importan 

te los cambios observables que tienen en su forma de ser y ac 

tuar, y en el transcurso del tiempo las diferentes capacida-

des que van adquiriendo conforme pasa más tiempo. Esto es secun 

darlo a la enseñanza impartida que asimilan de manera adecua-

da, por lo que se producen cambios importantes conductales. 

- Aprendizaje y motivación 

La motivación puede definirse como la fuerza interior que im-

pulsa a una persona hacia el logro de un objetivo, si hay in-

terés se hace más participativo, más efectivo, más entusiasta. 

Si realmente se desea aprender a aprender, se encontrará el im 

pulso, la fuerza, el estimulo que llevan al cumplimiento de 

los objetivos.22  

En Enfermería se cuenta con alumnos que desde su ingreso ya 

vienen motivados hacia el logro de los objetivos, pero también 

se cuenta con alumnos desinteresados por múltiples factores, 

que van en contra de la situación real a la que se enfrentan. 

Cuando esto sucede, los profesores se encargan de reforzar el 

interés del alumno para que pueda ser motivado nuevamente y me 

joren su proceso de aprendizaje. En enfermería es muy común 

que los alumnos deserten en los primeros meses de la carrera 

porque no se sienten identificados con la misma. Esto, que pa 

rece más que un problema de vocación, puede ser corregido con 

21 !bid. p. 21. 
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un programa de orientación vocacional para lograr que la carre 

ra responda a las expectativas de cada alumno. 

2.2.2 Los objetivos de aprendizaje 

- La elaboración de objetivos 

Según Guillermo Michel, una actitud dinámica durante el proce 

so de aprendizaje, hace necesario que se formule claramente y 

en orden de importancia, los objetivos de aprendizaje para pla 

near y decidir lo que se quiere hacer la existencia es impres 

cindible que se pregunte: 

¿Qué pretendo? 

¿Qué quiero aprender? ¿Para qué? ¿Por qué? 

¿Qué formas de actuar, de pensar y de sentir voy a obtener 

(u obtuvo) como resultado de mis experiencias? 

- ¿Cómo voy a lograr conseguir lo que quiero? 

- ¿Cuando? ¿A qué horas?"' 

De esta manera será más fácil posteriormente, evaluar por si 

mismo los resultados obtenidos. 

Sin duda, es de suma importancia que los alumnos de la escue-

la, desde el momento de su ingreso, conozcan y tengan ya bien 

definido sus objetivos, caso que no sucede en la gran mayoría 

por no tener conocimiento real de lo que es la profesión, por 

23
Ibid. p. 22. 
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no definir bien su vocación, por su corta edad, y por proble-

mas económicos que les impide discernir adecuadamente en reta 

ción a metas futuras, para poder tener éxito en lo que se rea 

lice. 

- Objetivos de aprendizaje y lineamientos de acre 

ditación 

Según Angel Díaz, los objetivos de aprendizaje surgen como una 

propuesta que intenta esclarecer problemas relativos a la acre 

ditación escolar. El problema fundamental de este planteamien 

to se conecta con la necesidad de revisar las premisas concel 

tuales, conducta y aprendizaje. Bajo una perspectiva de la no-

ción de conducta y aprendizaje, podemos inferir la necesidad 

de presentar a los estudiantes en los programas escolares un 

conjunto de lineamientos de acreditación del curso cumplan con 

la necesidad social e institucional de la acreditación del cur 

so o certificación de conocimientos, a partir de ciertas evi-

dencias de aprendizaje. Estos lineamientos de acreditación no 

se constituirían como la base, ni serían el fundamento para la 

determinación de los contenidos, sólo puntualizarían como pun-

to de partida el criterio institucional para la acreditación. 

Los lineamientos de acreditación pueden reunir mínimamente es 

tos requisitos : 

1. Estar elaborados en términos de prodLctos o resultados del 

aprendizaje. 
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2. Reflejar el mayor nivel de integración posible del objeto 

de estudio. 

3. Estar elaborados en términos de productos o resultados del 

aprendizaje 

Es a partir de la objetivización de la conducta o "los produc 

tos de la conducta" que se pueden hacer algunas inferencias 

sobre el aprendizaje, en este sentido quizá fuera más correc-

to pedir que se elaboraran los productos de aprendizaje de un 

curso como lineamientos de acreditación, que como objetivos de 

aprendizaje.
24 

En la Escuela de Enfermería los lineamientos de acreditación 

conllevan todo el proceso evaluativo y el cumplimiento de nor 

natividad escolar para poder acreditar cada uno de los diferen 

tes semestres. Es importante mencionar que en este sentido, que 

la curr1cula no es flexible y debe cumplirse con los requisi-

tos en un 100% para su acreditación. 

Entre los criterios para la calificación de acreditación para 

los alumnos, se tienen los siguientes: asistencia, participa-

ción en clase, cumplimiento de actividades de aprendizaje, exá 

menes parciales y un examen global de conocimientos. También 

son tomados en cuenta para esta evaluación el desempeño que 

24
Angel Díaz. Didáctica y curriculum. Ed. Nuevo Mar, S.A. de 
C.V. 4a. ed. México, 19 	. p. 72 
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tenga el alumno durante su periodo de prácticas clínicas, de-

sarrollando de una manera real todas aquellas experiencias teó 

ricas que obtienen en las aulas. 

2.2.3 Funciones del aprendizaje y la instrucción 

El instructor familiarizado con los principios de conducta se 

rá quien pueda usar efectivamente la instrucción programada 

que son otros procedimientos de enseñanza, en vez de emplear 

rígidamente algunas técnicas de instrucción. Exponer y expli-

car los principios de conducta deberá permitir un uso óptimo 

del aprendizaje programado y un manejo efectivo de la situa-

ción de aprendizaje.
25 

En la Escuela de Enfermería, en la actualidad se cuenta con 

un 90% de programas de las diferentes asignaturas, revisados 

y reestructurados que permiten conocer la metodología, objeti 

vos, unidades temáticas, actividades de aprendizaje, sistema 

de evaluación y acreditación y bibliografía a utilizar. Esto 

permite al alumno y al maestro guiar su proceso enseñanza-apren 

dizaje en relación a objetivos planteados en programa gula. 

- La conducta como evento observable 

El psicólogo utiliza el término conducta para referirse a la 

2 
5Julian Taber, et. al. Aprendizaje e instrucción. Programa. 
Ed. Trillas. México, 1979. p. 27. 
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actividad franco ymensurable de un organismo. La distinción en 

tre lo que puede verse de un individuo, lo que un observador 

deduce, es importante en el manejo de la conducta. El estudiar 

la conducta observable ha permitido empezar a entender formas 

de conducta no observables tan complejas como son la solución 

de problemas y el pensamiento en la educación. El entrenamien 

to, el instructor puede influir sobre esas ejecuciones encu-

biertas a través de la gula de las acciones observables.26  

Se estudia dentro de la Escuela de Enfermería este tipo de con 

ductas, ya que la práctica clínica permite conocer las diferen 

tes formas de conducta observable y corregir a través de una 

gula, las actividades realizadas propiciando cambios favora-

bles que garantizan el aprendizaje de los educandos. 

- El control de la conducta mediante el estimulo 

Cuando un individuo responde de una manera determinada a un es 

timulo dado, es que el estimulo controla la conducta y con la 

madurez, aumenta el número de estímulos. Es posible el desarro 

II° de formas complejas de conducta porque aumenta la respon-

sabilidad del individuo a nuevas fuentes de estimulación de su 

ambiente. A través del aprendizaje se agregan nuevos estímulos 

a aquellos que ya hablan influido sobre la conducta.27  

26
Julian Taber, et. al. Aprendizaje de instrucción. Programa. 
Ed. Trillas. México, 1979. p. 28. 

27 Ibid. p. 29. 
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Sin duda, el esfuerzo organizado del docente crea un ambiente 

propicio de motivación para el estudio que permite al alumno 

desenvolverse en un ambiente de optimismo y dinamismo, que lle 

va al éxito al estudiante. 

En la mayoría de los diferentes semestres, los docentes tratan 

de ver al alumno de manera integral, por lo que se preocupan 

por motivarlos durante el desarrollo del proceso enseñanza-

aprendizaje, para obtener mejores resultados. También cabe ha 

cer mención que ciertos alumnos no sienten la motivación por 

parte del maestro para poder desarrollarse. 

- Los principales motivos del aprendizaje 

.Los motivos 

En general todos los motivos, porque tienen carácter vital, 

se originan en la propia vida y adoptan modalidad de necesida 

des más o menos de urgente satisfacción. En tales condiciones 

se encuentran los instintos, las tendencias, los intereses, los 

sentimientos, los propósitos, etc. Pero el sentimiento de ne-

cesidad no basta por si solo, es indispensable "combinarlo con 

un deseo, iluminarlo por el conocimiento del resultado apete-

cido y guiarlo por un plan definido para llegar a este resul-

tado. Cuando además existe la "voluntad de ganar", que sostie 

ne al alumno hasta que llega al fin, tenemos ante nosotros el 

máximo de una actividad inteligente, anhelada e intencional de 
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aprendizaje°.
28 

(Ver anexo No. 4) 

El estudiante de la carrera de Enfermería tiene diferentes mo-

tivos que lo orientan a tener la identificación sobre la educa 

ción de Enfermería. Es importante mencionar que se detectan 

alumnos que sus motivos vienen a ser presiones familiares, crl 

sis económicas que tratan de resolver en período corto sin co 

nocer realmente lo que es la profesión, además de contar con 

crisis psicológicas y conflictos personales que no les permi-

ten al inicio de la carrera definir bien cuáles son los obje-

tivos. 

. Los intereses de cada edad 

No es necesario insistir en los intereses de cada edad como una 

de las fuentes más eficaces de la motivación, ya que el inte-

rés emana del sujeto y,está en relación con algún objetivo cu 

ya posesión se logra mediailte la actividad adecuada.29  

Los alumnos que ingresan a la carrera de Enfermería son egre-

sados de la secundaria. De ahí, que las edades van entre los 

15 y 18 años. Esto desde luego, hace que el alumno no conside 

re muchas variables en relación con la elección de la carrera 

por lo que cuando ya se dan cuenta de lo que es, para unos im-

plica un reto continuarla y para otros, la abandonan, conocien 

28 Jesús Mastache. Didáctica jeneral. Ed. Herrero, S.A. 3a. ed. 
México, 1964. p. 242. 

29 'bid. p. 243. 
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do de que se trata y hacia donde va la misión de Enfermería. 

.E1 conocimiento de las metas 

El conocimiento de las metas se traduce de inmediato en mayor 

atención y disposición más favorable para el estudio, pero ade 

más mejora la comprensión, ofreciendo posibilidades para evi-

tar ensayos o tanteos innecesarios o fallidos. El conocimien-

to de los fines u objetivos también produce resultados benéfi 

cos en el sentido de mejor estimulación, mejor ejecución y ma-

yor rendimiento.
30 

En las situaciones escolares como en las de la vida real, la 

eficiencia y el buen éxito son imposibles sin un plan defini-

do de acción, maestros y alumnos deben conocer con precisión, 

qué tratan de hacer, por qué tratan de hacerlo y cómo pueden 

obtener los mejores resultados. 

.Los problemas 

Los problemas equivalen a dificultades, dudas o perplejidades. 

La vida humana se desarrolla en un escenario erizado de proble 

mas, cada sujeto los confronta en todos los periodos de su vi 

da. Una vida que transcurre sin problemas, o cuya solución ha 

sido afán y tarea de otros, es una existencia mutilada, defor 

me e incapaz. 

30 Id. 
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Cuando los problemas están relacionados con la vida y se adag 

tan a los intereses y capacidades de los escolares, producen 

una fuerte perplejidad, tan pronto como se convierten en desa 

fío para el estudiante, la atención de éste, así como sus po-

tencias físicas y mentales, se orientan hacia la solución. Los 

problemas que surgen de situaciones reales tienen la cualidad 

de provocar una fuerte motivación.
31 

Con frecuencia los alumnos se enfrentan a maestros "problema" 

Esto puede causar dos situaciones: para unos una fuerte moti-

vación en el estudio y sacar altas calificaciones, para otros 

la impotencia y frustración que implica la pérdida de la mate-

ria. Asi, la educación con sus problemas puede resultar un es-

pacio de motivación y retos para los alumnos. 

.E1 afán de autoafirmación y de aprobación 

En todos los seres humanos' existe una fuerza impulsora de au-

toexpresión (autorrealización, autoafirmación); pero en el ado 

lescente es impetuosa y desbordante. "Momento inquietante, en 

realidad, porque en él las tentaciones encuentran caminos ac-

cesibles, pero momento más peligroso aln, porque en ese asal-

to a la gloria la infamia o el crimen pueden muy bien llegar 

a aparecer hermosos". Aspirar a ser "alguien" es un motivo que 

garantiza un alto rendimiento en el aprendizaje; destacar en 

31
lbíd. p. 243 
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el grupo mediante el esfuerzo el servicio a los demás, la su-

peración, etc., conduce a la aprobación social, ,a una situa-

ción de admiración, de respeto y prestigio, que proporciona 

delicadas satisfacciones y el sentimiento de seguridad, los 

que, a su vez, constituyen incentivos que operan como fuerzas 

impulsoras, es decir, aumentan la energía cinética del que 

aprende.
32 

Con frecuencia, los alumnos de Enfermería quieren parecerse a 

sus maestros. Esto se observa cuando un profesor tiene la ad-

miración de los alumnos, el respeto de ellos, además de ser 

una gente prestigiada. Esto se produce en los jóvenes de Enfer 

merla cuando encuentran un "modelo de maestro" que por su ca-

pacidad pedagógica y humana los alumnos intentan ser como él, 

lo siguen a todas partes y crean un sentimiento de aprobación 

en todo lo que hacen. 

. El placer y la alegría 

El placer y la alegría son elementos de indudable valor para 

provocar la motivación del aprendizaje; los psicólogos y peda-

gogos les conceden tal importancia que los han elevado a la ca 

tegorla de principios; pero la enseñanza alegre y optimista es 

quizá uno de los problemas que la mayoría de los educadores no 

ha resuelto hasta hoy. La alegría y el optimismo son contagio- 

32Id. 
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y se despiertan con facilidad; pero cuando el maestro no los 

lleva en el corazón, su enseñanza no podrá prodigar estos sin 

guiares tónicos del espíritu. 

Entre consejo y reproche, el apóstol de la educación nueva re 

comendó: "El que no tenga alegría en el corazón, que no se ha 

ga educador".
33 

Nos referimos a los maestros que tienen el "don" de atraer y 

contagiar; que logran con facilidad la identificación mutua, 

la cordialidad en el aula, el respeto afectuoso, el trabajo so 

lícito, la preocupación por cumplir del mejor modo, la disci-

plina espontánea, la libertad consciente y fecunda; en cada 

alumno se reproducen estos maestros generosos; pero el conta-

gio y la sugestión surgen de los auténticos educadores, es de 

cir, de los bien provistos de cualidades que prodigan en cada 

acto de su vida y que enseñan con el ejemplo vivo, diario, ad 

mirable y creador.
34 

Hay, en efecto, un conjunto de cualidades que satura la buena 

enseñanza: templanza de maneras, serena diligencia, actitudes 

dignas, prestancia, calor, atractivo, cordialidad, sentido del 

humor, ingenio, rectitud, serenidad. Los espíritus que nada de 

esto llevan, no podrán inspirar a las generaciones nuevas ni 

331d. 
34-- 

1d. 
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ser ejemplo de la laboriosidad y perfeccionamiento. 

2.2.5 Métodos y modelos 

- Destreza en el aprendizaje 

Según Pablo Latapi, la destreza en el aprendizaje es un tipo 

de instrucción grupal al ritmo del profesor, en donde los es-

tudiantes aprenden en forma cooperativa con sus compañeros de 

clase. Puede adaptarse fácilmente el tipo de instrucción indi 

vidualizada al ritmo del estudiante. La base teórica de la es 

trategia fue dada por un modelo conceptual del aprendizaje es 

colar desarrollado por John B. Carroll (1963-1965). En este 

modelo, la aptitud del estudiante para una disciplina dada era 

considerada como un indice de la cantidad de tiempo que el es 

tudiante requiera para aprender la disciplina hasta un nivel 

dado, como un indice del nivel al que un estudiante podriaapren 

der la disciplina, en una cantidad de tiempo dado. Asi, si el 

alumno no dispusiera de suficiente tiempo o no dedicara el tiem 

po requerido, entonces el grado al que aprenderla podría expre 

sarse de la manera siguiente: 

Tiempo invertido 
Grado de aprendizaje escolar = 

Tiempo requerido 

Por tanto, el grado del aprendizaje escolar seria una función 

del tiempo que el estudiante invierte de hecho en aprender, en 

relación con el tiempo que él requiere invertir.33 

33 Pablo Latapi. Educación y Escuela. Ed. Nueva Imagen. México 
1991. p. 49-50. 
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Dentro de la organización teórica práctica de Enfermería, se 

tiene un periodo preclinico, el cuál consiste en dar a conocer 

técnicas a desarrollar en instituciones hospitalarias de acuer 

do al semestre y área cursada, para dar atención al individuo 

sano o enfermo. Esta práctica se realiza en un laboratorio con 

equipo y material que en la Escuela de Pachuca, que no es su-

ficiente por falta de recursos materiales, pero que se trata de 

integrar de tal manera que los procedimientos y técnicas orien 

tan al alumno para su participación futura en otras institucio 

nes. 

Cuando se lleva a cabo la práctica se tiene contacto directo 

con el paciente y se asesora de manera grupal e individual el 

aprendizaje. 

- Aprendizaje incidental e intencional 

El aprendizaje incidental es el grado en que el aprendizaje sin 

intención o plan es igual a aprender incidental. ¿Aprendemos 

las cosas incidentalmente, a medida que ejecutamos otras ta-

reas o nos dedicamos a nuestras actividades sin tratar de apren 

der aquello? El problema de si el aprendizaje incidental ocu-

rre o no, es muy dificil de resolver. La intención es una in-

teracción entre las instrucciones y otros factores la que pro 

duce las diferencias que a menudo se encuentran en el aprendi-

zaje incidental e intencional. Lo que se aprende, argumenta 

Postman, depende de qué respuestas evocan los estímulos de la 
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situación. Si ocurren las respuestas diferenciales a los mate 

ríales, se aprenderán independientemente de la intención o si 

otras respuestas de la situación interfieren con el aprendiza 

je será deficiente, aún con la intención de aprender." 

Dentro de las instituciones donde se realiza la práctica de En 

fermerla, se tiene oportunidad de guiar un aprendizaje inciden 

tal e intencional de manera directa, pues creemos que es un fac 

tor elemental en el proceso enseñanza-aprendizaje. En este ti 

po de aprendizaje, participa la Supervisora del campo clínico 

y el personal de los servicios. 

- Aprendizaje por observación 

Según Herbert Klausmeier, las diversas etapas de la conducta 

se aprenden inicialmente mediante la observación e imitación 

de un modelo. La continuidad interviene en el aprendizaje de 

dichas etapas, que ya adquiridas se fortalecen mediante el es 

fuerzo. En el hogar, los padres y los parientes, constituyen 

los modelos de la vida real para los niños. Los profesores y 

otras personas de la comunidad son también modelos de la vida 

real para muchos escolares, de las etapas de la conducta o las 

reacciones son primordialmente el producto de la observación 

de sucesos, subsecuente fortalecimiento de conducta, depende 

34
Melvin Marx. Procesos del aprendizaje. Ed. Trillas. Nueva 
York, 1976. p. 514. 
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del refuerzo. La contribución más importante de la teoría del 

aprendizaje por observación, consiste en su explicación de có 

mo se aprende inicialmente el comportamiento.35  (Ver anexo No. 

5) 

El aprendizaje por observación e imitación se da a través de 

la práctica en período preclínico en laboratorio y en institu 

clones cuando de manera directa se realiza o se aplica al in-

dividuo, por lo que el alumno se vuelve observador e imitador 

de un modelo, pudiendo ser éste el maestro, la enfermera o el 

personal de servicio, etc. 

- Modelos de aprendizaje acumulativo 

Cada individuo desarrolla destrezas de mayor nivel o adquiere 

más conocimiento en la medida en que asimila capacidades que 

se forman sucesivamente. La naturaleza acumulativa desde el 

simple aprendizaje de una .señal, hasta la compleja solución de 

un problema, se explica el aprendizaje en función de las con-

diciones internas del estudiante que son esenciales." Asi, se 

tienen el aprendizaje por señales, el aprendizaje por respues 

ta al estimulo, el aprendizaje de cadenas motrices, el apren-

dizaje discriminatorio, el aprendizaje conceptual, el aprendi 

zaje por reglas y el aprendizaje de solución de problemas, co 

35
Herbert Klausmeier y William Goodwin. Psicología educativa. 
Ed. Harla. Los Angeles, 1977. p. 27. 

36
1bid. p. 31. 
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mo se pueden observar en el anexo No. 6. 

Es importante mencionar que el aprendizaje de los alumnos se 

hace de manera acumulativa mediante los tipos mencionados, en 

relación a la metodología empleada por el docente, facilitando 

la comunicación y propiciando análisis, reflexión, critica y 

solución de problemas que debe implicar la formación del alum 

no, pues éste debe integrar sus conocimientos que va adquirien 

do de manera gradual. 

- Aprendizaje autodirigido 

Para Guillermo Michel, los educandos autogógicos, con o sin 

orientadores o maestros, aprenden a aprender por sí mismo, con 

un método adecuado y ejercitando habilidades especificas. Exis 

ten otras cuatro razones por las cuales resulta trágico el he 

cho de no haber aprendido a aprender. 

1. Quienes aprenden algo por propia iniciativa, aprenden más 

y mejor. 

2. El aprendizaje autodidáctico (autogógico) está más en con-

sonancia con nuestro propio proceso evolutivo y psicológi-

co. 

3. Cada día se exige más autonomía y autodirección de los edu-

candos, especialmente en los centros o programas de educa-

ción abierta. 

4. Finalmente, porque estamos entrando a un nuevo mundo en que 



49 

el cambio acelerado será la única característica estable. 

El aprendizaje significativo comprende la adquisición de nue-

vos significados y, éstos son producto del aprendizaje signifi 

cativo, que refleja la consumación de un proceso de aprendiza 

je significativo.37  

A los alumnos se les deja una serie de trabajos en los cuáles 

deben participar activamente en la construcción de su propio 

aprendizaje como es en la elaboración de fichas de trabajo a 

través de una indagación, cuadros sinópticos, trabajos en re-

lación a la materia, a través de lectura analítica de diferen 

tes textos. Cuando el alumno realiza todo esto de manera inde-

pendiente, se obtienen aprendizajes significativos. 

Otra forma de aprendizaje autodirigido es aquel que se tiene 

a través de la educación a distancia o sistema de universidad 

abierta, en el que el alumno debe dirigir su aprendizaje con 

autonomía y motivación y reafirmar estos aprendizajes, el día 

que se encuentra con el maestro o tutor. 

2.2.6 La medición y evaluación de los aprendizajes 

- Propósitos de la medición y evaluación 

La función de la evaluación consiste en determinar el grado en 

37
Guillermo Michel y Virginia Luviano. El mundo como escuela. 
Ed. Trillas. Méxicc, 1981. p. 47. 
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que varios objetivos, de importancia educativa, están siendo 

alcanzados es hacer un juicio de valor o de mérito, para apre 

ciar los resultados educativos. Su valor debe considerarse só 

lo en términos del grado en que realice los fines hacia los 

que tiende la educación; pero con demasiada frecuencia, los 

objetivos educativos no están formulados clara ni explícita-

mente desde un principio. Por eso, al ser evaluados cuando el 

programa de enseñanza y los resultados del aprendizaje no guar 

den mucha relación, se ha criticado a las Escuelas por los re 

sultados del aprendizaje de los estudiantes, lo que ha dado lu 

gar a investigaciones de la responsabilidad educativa.38  

Con la evaluación que se realiza con los estudiantes de Enfer 

merla, se tratan de identificar los resultados del proceso en 

señanza aprendizaje, desde el punto de vista cognoscitivo y 

llama la atención que en algunos grupos, el porcentaje de alum 

nos reprobados en exámenes parciales asciende a más del 80% 

desconociendo las causas reales que provocan este acontecimien 

to. Esto es necesario para poder proponer otras alternativas 

y que el 'proceso enseñanza aprendizaje arroje mejores resulta 

dos de aprovechamiento. 

- Limitaciones y abusos de la evaluación 

Según David Ausubel, es importante explorar y distinguir las 

38 David—Ti-Mi:Fel, et. al. Psicología educativa. Ed. Trillas. 
4a. cid. México, 1991. 



51 

limitaciones y defectos inherentes a la medición en el terre-

no educativo y las basadas en abusos corregibles. Las pruebas 

educativas tienden a evaluar a los resultados de la educación 

más tangibles, triviales y fáciles de medir y no los más impor 

tantes como son: la comprensión genuina, la originalidad, la 

capacidad de resolver problemas, y la de sintetizar conocimien 

tos.
39 

Existen pruebas objetivas que en la actualidad miden tanto la 

comprensión de principios generales como la capacidad de inter 

pretar y aplicar conocimientos, entre esas pruebas están la ob 

sevación, los informes personales, el juicio de los compañe-

ros, las pruebas de ensayo, los exámenes orales, las muestras 

de trabajo, los exámenes prácticos, los artículos de investi-

gación no se han ideado todavía, medidas válidas de rasgos y 

capacidades importantes como el estilo cognoscitivo, la crea-

tividad, la estrategia para solucionar problemas, la flexibi-

lidad y la sensibilidad al problema.
40 

Las evaluaciones que se realizan a los alumnos de Enfermería 

son en número de 3 parciales con escasamente 3 semanas inter-

período, ya que el período teórico está comprendido en 10 se-

manas yno hay tiempo suficiente para hacer la programación más 

39
David Ausubel. et. al. Psicología educativa. Ed. Trillas. 4a. 
ed. México, 1991. p. 519. 

40 Id. 
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espaciada. Esto también provoca una atmósfera de tensión para 

el alumno y el docente dentro del aula, por no contar con tiem 

po suficiente para seguir preparando las clases diarias y si-

multáneamente la realización de exámenes. Para el maestro im-

plica la elaboración de un nuevo examen en poco tiempo y cali 

ficar de manera oportuna. 

Se ha observado también que en la mayoría de los grupos los 

alumnos optan por no entrar al salón de clases por pasarse es 

tudiando horas ántes del examen programado, lo que ocasiona 

la pérdida de secuencia a otros programas en desarrollo. 

Finalmente, se puede decir que las calificaciones escolares 

les brindan a los estudiantes pruebas tangibles de sus éxitos 

respectivos, tienen un gran valor como fuentes de estatus y de 

autoestimación durante la infancia y la adolescencia, e indi-

can progresos hacia final de las metas. A menudo los profeso-

res han hecho mal uso de la evaluación, empleándola para recom 

pensar a los estudiantes por ser conformes y dóciles para cas 

tigarlos por ser disidentes y de pensamiento independiente. 

En muchas Escuelas y Universidades se sigue empleando la eva-

luación, como arma para controlar e intimidar a los alumnos, 

para aterrorizarlos e impresionarlos y para hacer que se sien 

tan dependientes y sumisos. Estos mismos profesores conciben 

a los exámenes como contiendas en que los estudiantes deben 
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ser engañados e inducidos a caer en errores. La medición y la 

evaluación así, dejan de facilitar el aprendizaje o la enseñan 

za porque no suministran retroalimentación significativa, es-

pecialmente cuando se les informa a los estudiantes únicamen-

te de sus puntuaciones sin ningún comentario, explicación, de 

bilidades, componentes, ni oportunidad de identificar y corre 

gir los errores. 
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3. METODOLOGIA 

3.1 HIPOTESIS 

3.1.1 General 

H1: 
Existe influencia entre la enseñanza de los maestros y el 

aprendizaje de los alumnos en la Escuela de Enfermerla de 

la Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo. 

3.1.2 De trabajo 

H2: 
A mejor enseñanza de los maestros, mejor será el aprendiza 

je de los alumnos de la Escuela de Enfermería, de la Univer 

sidad Autónoma del Estado de Hidalgo. 

3.1.3 Nula 

H o: No existe relación entre la enseñanza y el aprendizaje de 

.los alumnos de la Escuela de Enfermería, de la Universidad 

Autónoma del Estado de Hidalgo. 

3.2 VARIABLES E INDICADORES 

3.2.1 Independiente: ENSEÑANZA DE LOS MAESTROS 

- Indicadores 

Formación académica 

Experiencia docente 

Utilización de material didáctico 

Utilización de técnicas de enseñanza 

Existencia de un plan de estudios 
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Existencia de un programa de estudios 

Disponibilidad para la enseñanza 

Relación positiva con los alumnos 

Buen humor de los maestros 

Respeto a los alumnos 

3.2.2 Dependiente: APRENDIZAJE DE LOS ALUMNOS 

- Indicadores 

Interés en clases 

Atención a las clases 

Motivación al estudio 

Cambios de conducta observables 

Destreza y habilidades 

Aprendizaje significativo 

Hábitos de estudio 

Calificaciones aprobatorias 

Dominio cognoscitivo 

Adquisición de nuevas experiencias 

3.2.3 Definiciones operacionales 

ENSEÑANZA 

La enseñanza es un proceso dinámico mediante el cual el maestro 

transmite conocimientos a alumnos, propiciando algún cambio. 

El propósito principal de la enseñanza en las aulas según Taber 
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es modificar el comportamiento del alumno. Así, el primer paso 

en la enseñanza es el de determinar cuáles son los resultados 

del aprendizaje que se espera a partir de la instrucción en las 

aulas. Esta está basada en objetivos, contenidos del curso y 

métodos de enseñanza que se integran a experiencias de aprendi 

zaje planeadas para que el comportamiento del educando se modi 

fique. 

En la enseñanza debe existir una instrucción programada que con 

siste en una serie continua de secuencias de aprendizaje con la 

presentación de material para instrucción que provoque una res 

puesta y conocimiento de resultados o retroalimentación. Todo 

esto se hace cuidadosamente para guiar a quien aprende hacia 

los objetivos del programa. 

Nerici da énfasis a la educación que tiene que fijarse sus ob-

jetivos de manera metodológica, lo que significa que a través 

de un conjunto de prccedimientos didácticos que implica en mé 

todos y técnicas, se alcanzan los objetivos. La enseñanza con-

duce al educando a la autonomía para dirigir su aprendizaje y 

que éste se incorpore a su comportamiento normal y valores de 

un auténtico cuidado, no participantes para su plena realiza-

ción. 

El maestro mediante un proceso ordenado, selecciona los conte-

nidos que deben ser aprendidos y planea la manera de transmi- 
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tirlos, a través de sus técnicas de enseñanza que son intentos 

de acumular las probabilidades de que el estudiante dé un tipo 

particular de respuesta a determinado material. 

La enseñanza tiende a ser una labor cooperativa en las humani-

dades, ya que el maestro no puede asumir plena responsabilidad, 

pués los materiales tienen que responder al estimulo que se pro 

voca. 

Según Gagné, existe algunos maestros que tienen el don de atraer 

y contagiar, y que logran con facilidad la identificación mu-

tua, cordialidad en aula, el respeto, disciplina, optimismo. 

Todo esto es un conjunto de cualidades que estructuran la bue-

na enseñanza y que disminuye las limitaciones para el aprove-

chamiento y el éxito del aprendizaje. 

Moles, teórico de la comunicación, dice que el proceso pedagó-

gico es un sistema de comunicación cuya meta, es modificar por 

repetición los actos de comunicación, repertorio de signos, ru 

tinas, técnicas y formas de comportamiento que se encuentran a 

disposición del receptor. La enseñanza no se verifica hasta que 

se logran resultados positivos que puedan medirse cualitativa-

mente y cuantitativamente. 

APRENDIZAJE 

Para el autor Michel, el aprendizaje consiste en asimilar las 

experiencias y que éstas pasen a ser parte de nuestra vida y 



5P 

cambien de alguna forma toda experiencia, puede producir un ti 

po de aprendizaje. Para que esto suceda, debe existir la moti-

vación hacia el logro de los objetivos, adoptando una actitud 

dinámica durante el proceso para adquirir un aprendizaje. 

En la educación, la adquisición y retención de conocimientos 

constituyen un fenómeno a partir de un proceso dado y sus obje 

tivos de aprendizaje son esenciales, ya que indican los tipos 

de cambios que se buscan en el aprendizaje y que sean genera-

dos por el estudiante y estos resultados son observables. 

Hilgard hace énfasis en que el aprendizaje es un proceso en vir 

tud del cual una actividad se origina o se cambia a través de 

la relación a una situación encontrada. También es considerado 

como proceso de información y en cada una de sus fases la acti 

vidad interior que realiza el sujeto, es muy importante al igual 

que la ayuda exterior. La enseñanza que debe darse de manera es 

tructurada y en la forma que se de va a existir una respuesta 

inicial del alumno. Esta respuesta es variable, ya que un pro-

ceso de instrucción efectivo, llevará al estudiante de manera 

gradual hacia el dominio cognoscitivo. 

Según Bigge, si el alumno ha sufrido un cambio duradero, signi 

fica que el aprendizaje ha ocurrido. Así, un educador constru-

ye su plan de estudios, relaciona sus materiales y elige sus 

técnicas Institucionales en relación a necesidades de los alum 

nos. 
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Las actividades que realicen los alumnos durante el proceso, 

determinan la facilidad con que aprenden, ya que esto incremen 

ta las actitudes positivas hacia la búsqueda de nuevas habili-

dades y conocimientos. Estas se consideran finalidades educati 

vas de importancia. Asi, el estudiante puede observar y apren-

der actitudes de diversos tipos de personas que funcionan como 

modelos como los padres y maestros y que con ellos se identifi 

que. 

Finalmente, para Nerici, la evaluación del aprendizaje será un 

juicio acerca de los resultados obtenidos por el educando en 

relación a objetivos establecidos. 

3.2.4 Modelo de relación causal de las variables 

ENSEÑANZA DE 

LOS MAESTROS 

  

(4) 

	p 

APRENDIZAJE 

. DE LOS ALUMNOS 

  

V. INDEPENDIENTE 
	

V. DEPENDIENTE 

3.3 TIPO Y DISEÑO DE INVESTIGACION 

3.3.1 Tipo 

El presente diseño de investigación se ccnsidera de tipo des-

criptivo, observacional, diagnóstico, transversal y prospecti 

VO. 
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Es descriptivo, porque se pretende describir, enumerar y anali 

zar en sus componentes básicos la problemática de la enseñanza 

aprendizaje, que están viviendo los alumnos y maestros en la 

Escuela de Enfermería de la Universidad Autónoma del Estado de 

Hidalgo. 

Es observacional, porque se pretende visualizar las actitudes 

de los alumnos y de los maestros sin intentar modificar sus 

conductas o apreciaciones. 

Es diagnóstico, porque a partir de la observación y captura de 

los datos, se podrá establecer un diagnóstico situacional de 

qué está sucediendo en forma clara y real en el proceso de en-

señanza-aprendizaje. 

Es transversal, porque la investigación se hará en un periodo 

de tres meses que comprende los meses de enero, febrero y mar 

zo de 1995. 

Es prospectiva, porque con los hallazgos encontrados se podrá 

recomendar y proponer una serie de opciones de solución para 

la Escuela de Enfermería en general y para el proceso enseñan-

za aprendizaje en particular. 

3.3.2 Diseño 

El diseño de la investigación se ha estructurado atendiendo los 

siguientes pasos: 
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- Búsqueda de un problema de investigación en la Escuela de En 

fermería de la Universidad Autónoma de Hidalgo. 

- Estructuración del plan de investigación, siguiendo los li-

neamientos del curso de seminario de tesis de la Escuela Na-

cional de Enfermería y Obstetricia. 

- Asistencia a la biblioteca para recabar la información rela-

cionada con las variables de enseñanza y aprendizaje. 

- Estructuración de los objetivos de la investigación, así co-

mo también la descripción del problema y la justificación. 

- Desarrollo del marco teórico tomando en cuenta los conceptos 

de los autores y las experiencias personales de la Escuela 

de Enfermería de Hidalgo. 

- Elaboración del instrumento de investigación para aplicarlos 

a los alumnos de la muestra seleccionada. 

- Elaboración del universo, población y muestra de los alumnos 

de la Escuela de Enfermería. 

- Aplicación de los instrumentos con captura, recuento y tabu-

lación de los datos. 

- Elaboración del criterio de inclusión a todos los alumnos que 

cursan el 4º y 6º semestre de nivel técnico de Enfermería. 

- Elaboración del criterio de exclusión a todos los alumnos 

del 1Q, 2º y 3Q semestre de la carrera de Enfermería del ni-

vel técnicc. 
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- Elaboración del criterio de eliminación de los alumnos del 

54  semestre de la carrera por no contar actualmente con es-

tos alumnos dentro de la escuela. 

- Elaboración de conclusiones y recomendaciones. 

3.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION UTILIZADOS 

3.4.1 Fichas de trabajo 

A través de las fichas fué posible la recolección de toda la 

información que fundamentará el problema y la hipótesis para 

constituir el marco teórico. En otras palabras, la elaboración 

del marco teórico permitió presentar toda la evidencia empíri-

ca que apoya la investigación. 

3.4.2 Observación 

Mediante este instrumento se pudo plasmar las experiencias ob-

tenidas tanto de la enseñanza y el aprendizaje de la Escuela 

de Enfermería de la Universidad Autónoma del Estado de Hidal-

go como las principales carencias que presentan los alumnos al 

estudiar la carrera. De igual forma, se ubicó en este aparta-

do, las experiencias de otros profesores en el proceso enseñan 

za aprendizaje. 

3.4.3 Entrevista 

Esta se realizó a dos niveles: tanto a alumnos de la Escue-

la, a fin de recabar en forma directa los principales datos pa 



63 

ra comprobar o disprobar la hipótesis 

3.4.4 Cuestionarios 

Este fué el principal instrumento para recolectar los datos. 

Se aplicaron los cuestionarios a los alumnos-de la Escuela de 

Enfermería de la Universidad Autónoma de Hidalgo. 
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4. INSTRUMENTACION ESTADISTICA 

4.1 UNIVERSO, POBLACION Y MUESTRA 

El Universo lo constituyen el total de alumnos de la carrera 

de nivel técnico de enfermería y que son 326 personas. En cuan 

to a los profesores, el total de éstos son 40 personas que son 

quienes enseñan las diferentes asignaturas al alumnado. Esto 

significa que es el 100% del fenómeno estudiado. 

La Población está constituida por el 100% del profesorado y que 

son las 40 personas señaladas. En cuanto a los alumnos, se to-

mará en cuenta la población de 49  y 69  semestre que son apro-

ximadamente 155. Estos alumnos de los últimos semestres son 

quienes tienen más experiencia en el proceso enseñanza-aprendí 

zaje que se lleva en la escuela. 

La Muestra resulta del cálculo siguiente: 

n - 

 

no 

 

  

no  
N 

   

De donde: 

n = tamaño de la muestra 

no= tamaño de la población 

N = tamaño del Universo 

Que haciendo las conversiones del número de alumnos resulta: 



n= 
155 
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1 + 	
155 

 
326 

Que resulta: 

n - 
155 

 

1 + 0.47 

De donde: 

n 
155 

 

1.47 

Que da un resultado final de: 

n 	105 alumnos a encuestar• 

En cuanto al alumnado, aunque el resultado da 105 alumnos pa-

ra encuestar, se rebasará esta cifra, al tomar también al 100% 

de la población. Esto significa que se encuestarán los 155 alum 

nos que cursan actualmente el 4º y 6º semestre de la carrera 

de Enfermería. 

4.2 PROCESAMIENTO DE DATOS 

Los datos serán procesados mediante la utilización de las tar-

jetas simples, de concentración y matrices, a fin de obtener 

el recuento y clasificación para presentarse posteriormente en 

cuadros y gráficas. 
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CUADRO No. 

EDAD DE LOS ENTREVISTADOS 

1995.  

F % 

70 45.16 

45 29.03 

30 19.35 

8 5.16 

2 1.29 

155 100 

OPCIONES 

1. De 15 a 18 años 

2. De 18 a 20 años 

3. De 21. a 23 años 

4. De 24 años en adelante 

5. Sin respuesta 

TOTALES 

FUENTE: Cuestionarios de la investigación: Influencia de la en 
señanza de los maestros en el Iprenduzaje de tos ¿num-
zu...enaLiauglaulatimapalLALALIninzugELUt 6 
noma del Estado de Hidalgo, aplicados los días 8 al 1W 
de marzo de 1995. 



¡.5,169)" 

.29% 

5,16% 

29,03% 

SRAFICA No. 1 
EDAD DE LOS ENTREVISTADOS 

198 

OBSERVACIONES: El 48.18% tienen de 18 a 18 anos y el 
8.16% tienen de 24 ellos en adelante. 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1. 
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CUADRO No. 2 

LUGAR DE RESIDENCIA DE LOS ENTREVISTADOS 

1995 

OPCIONES F S 

1. En Pachuca, 	Hgo. 63 40.64 

2. Mi 	casa 	la tengo fuera de Pachuca, 	pero 
radico aqul con familiares 23 15.00 

3. Mi 	casa 	la tengo fuera de Pachuca, 	pero 
vivo aqui en una casa de asistencia. 33 21.29 

4. Mi 	casa 	la tengo fuera de Pachuca y vía 
jo diario a 	la Escuela. 33 21.29 

5. Sin respuesta 3 1.93 

TOTALES 155 100 

FUENTE: 	Misma del 	cuadro No. 	1 
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ORAFICA No. 2 
LUGAR DE RESIDENCIA DE LOS ENTREVISTADOS 

le 06 

69 

FC 

40.64% 

21.29% 	21.29% 

16.00% 

T 1.93%  

4 	.5 	6 
OBSERVACIONES: El 40.64% d• los alumnos residen en 

Pachuca y el 16% radican en Pachuca, 
—1—  Series 1 	pero con (amillares. 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1. 



CUADRO No. 3 

ESTADO CIVIL DE LOS ENTREVISTADOS' 

1995 

OPCIONES F 11 

1. Soy 	soltera 141 91.00 

2. Soy casada 12 7.74 

3. Estoy en unión 	libre O O 

4. Soy 	viuda O O 

5. Sin 	respuesta 2 1.29 

TOTALES 155 100 

FUENTE: 	Misma del 	cuadro No. 1 
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ORAFICA No. 3 
ESTADO CIVIL DE LOS ENTREVISTADOS 

1905 

91.00% 

- 

4;  

1 

0% 	0% 

OBSERVACIONES: El 91% de loe alumnos son solteros, 
y el 7.74% son casados. 

Series 1 

71 

FC 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1. 
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CUADRO No. 4 

SEXO DE LOS ALUMNOS ENTREVISTADOS 

1995 

OPCIONES 

1.  Femenino 153 98.70 

2.  Masculino 2 1.30 

3.  Sin 	respuesta o o 

TOTALES 	 155 	100 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1 



ORAFICA No. 4 
SEXO DE LOS ALUMNOS ENTREVISTADOS 

1596 

, 98.70% 

73 

FC 

0% 

OBSERVACIONES: El 98.70% de los alumnos pertenecen 
al sexo femenino y el 1.30% son del- 

1 	sexo masculino. 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1. 



CUADRO No. 5 

DEPENDIENTES ECONOMICOS DE LOS ALUMNOS 

1995 

OPCIONES 

1. Mis 	padres 125 80.64 

2. Unos 	familiares 5 3.23 

3. Yo misma porque trabajo 13 8.40 

4. Otras personas 9 5.80 

5. Sin 	respuesta 3 1.93 

TOTALES 155 100 

FUENTE: 	Misma del 	cuadro No. 1 
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ORAFICA No. 6 
DEPENDIENTES ECONOMICOS DE LOS ALUMNOS 

1º(16 

OBSERVACIONES: El 80.64% dependen económicamente 
de sus padree y el 3.23% de los fa-
miliares. 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1. 
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CUADRO No. 6 

OPINION DE LOS ALUMNOS ACERCA DE LA FORMACION 

ACADEMICA DE SUS MAESTROS 

1995 

OPCIONES 

1. Creo que son personas muy preparadas. 
Han estudiado mucho, 	se siguen 	actuali 
zando y nos dan siempre lo mejor de sT 
mismos. 

2. Creo que son buenos maestros. 	Tienen 
conocimientos y 	los transmiten 	bien. 

3. Creo que a mis maestros 	les falta capa 
citación. Hay materias en 	las que me 
quedo con muchas dudas 

37 

62 

49 

23.87 

40.00 

31.61 

4. Definitivamente mis maestros deben ac- 
tualizarse y estudiar mas. 	No están na 
da preparados. 5 3.22 

5. Sin respuesta 2 1.30 

TOTALES 155 100 

FUENTE: Misma del 	cuadro No. 	1 

76 



1.30% 
3,22% 

4 

31.61% 

3 

40,00% 

3,87% 

1 

OSSERVACIONES: El 40% de los alumnos opina que son 
buenos sus maestros. en tanto que el 
3.22% opinan que sus maestros deben 

• actualizarse y estudiar mis. 

3 

ORAFICA No. 
OPINION DE LOS ALUMNOS ACERCA DE LA 

FORMACION ACADEMICA DE SUS MAESTROS 
1096 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1. 
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CUADRO No, 7 

CREENCIA DE LOS ALUMNOS ACERCA DE LA EXPERIENCIA 

DOCENTE DE SUS MAESTROS 

1995 

78 

OPCIONES 

1. SI, son maestros modelo con amplia expe-
riencia, dominan el tema, les gusta la 
materia y nos motivan en clase. 

2. Son buenos, tienen experiencia, usan me-
todología, saben darse a entender y tie-
nen interés por nosotros. 

3. Los maestros a veces preparan su clase, 
no llevan secuencia lógica, improvisan, 
no nos motivan y pasan el mayor tiempo 
platicando de otra cosa sin tener rela-
ción con el tema. 

4. Son malos maestros, no tienen conocimien 
tos del área que imparten, no dan a coño 
cer programas y se ponen terribles a la—
hora de evaluar. 

5. Sin respuesta 

TOTALES 

F S 

24 15.50 

98 63.22 

21 13.55 

4.51 

5 3.22 

155 100 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1 
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4.51% 
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ORAFICA No. 7 
CREENCIA DE LOS ALUMNOS ACERCA DE LA 
EXPERIENCIA DOCENTE DE SUS MAESTROS 

1996 

3.22% 

. 5 
OOSERIMCIONES: El 63,22% d• los alumnos creen que sus 

maestros son buenos porque tienen expe-
riencia; en tanto que el 4.61% piensan 

1 que son malos porque no tienen conoci-
mientos en el •rea que Imparten. 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1. 



CUADRO No. 8 

UTILIZACION DE MATERIAL DIDACTICO POR LOS MAESTROS 

1995 

OPCIONES F 

1. 	Si, 	siempre 	llevan 	el 	material 	didáctico 
preparado o nos 	pasan material 	audiovi 	- 
sual 	que 	nos permite mayor comprensión 
del 	tema. 35 22.58 

2. 	Si, 	aunque 	utilizan 	sólo 	el 	pizarrón 	y 
algunas 	láminas 	que nos 	ayudan 	a 	objeti 
vizar 	el 	tema. 104 67.09 

3. 	No, 	no 	utilizan 	material 	didáctico, 	nos 
proporcionan múltiples fotocopias 	y no 
explican 	el 	tema, 	por 	lo que 	se 	nos difi 
culta entender. 11 7.10 

4. 	No, 	nunca 	utilizan 	material 	didáctico, 
ni 	pizarrón, 	sólo 	dictan 	el 	tema 	sin 	ex 
plicarlo. 2 1.30 

5. 	Sin 	respuesta 3 1.93 

TOTALES 155 100 

FUENTE: 	Misma 	del 	cuadro No. 	1 
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.9% 

.10% 

ORAFICA No. 8 
UTILIZACION DE MATERIAL 

DIDACTICO POR LOS MAESTROS 

1996 

OBSERVACIONES:  El 67.09% de los alumnos opinan que los 
maestros el utilizan material didáctico.-
en tanto que el 1.30% no utilizan este -
material, ni pizarrón y sólo dictan. 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1. 
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CUADRO No. 9 

UTILIZACION DE TECNICAS DE ENSEÑANZA POR LOS MAESTROS 

DURANTE LAS CLASES 

1995 

OPCIONES 
	

F 

1. Si, 	ellos 	usan 	varias 	técnicas. 	Por ejem 
plo: 	Expositiva, 	discusión de 	pequeños 
grupos, 	lluvia de 	ideas, 	demostrativa y 
seminaria, 	taller, 	etc. 	Esto 	nos 	permite 
que 	las clases sean muy motivantes, atrac 
tivas y más comprendidas. 32 20.64 

2. Si, 	ellos 	usan 	algunas técnicas 	pero só 
lo con algunos temas. 	Por ejemplo: 	la de 
mostrativa en 	la Enfermería. 85 54.83 

3. A veces los profesores traen sus clases 
sin preparar y 	sólo dictan 	las clases. 
Asi son muy aburridas. 31 20.00 

4. No, definitivamente preferimos no entrar 
a clases de lo pesadas y aburridas que 
son, 	porque los profesores no conocen las 
técnicas de enseñanza. 1 .64 

5. Sin respuesta 6 3.90 

TOTALES 155 100 

FUENTE: Misma del cuadro No. 	1 
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64.83% 

\ 20.00% 

20.64% 

3.90% 
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GRAFICA No. 9 
UTILIZACION DE TECNICAS DE 

ENSEÑANZA DURANTE LAS CLASES 

FC 
	 1005 

14( 

12r•  

6ci 

2n 

OSSERVACIONES: El 54.53% de los alumnos piensan que 
los maestros al utilizan lee técnicas en 

Series 1 	algunos temas y el 0.04% de los alum-
nos prefieren no entrar a clase por --
ser muy aburridas. 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1. 
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CUADRO No. 10 

CREENCIA DE LOS ALUMNOS DE QUE LOS MAESTROS 

TOMAN EN CUENTA EL PLAN DE ESTUDIOS 

1995 

OPCIONES 

1. SI, el plan de estudios de la carrera de 
Enfermería es la estructura en donde vie-
nen todos los programas de las materias 
y todos los profesores se guían por él. 

2. SI, conozco que hay un plan de estudios y 
los profesores lo consultan para darnos 
las clases. 

3. No creo que los profesores consulten muy 
seguido el plan de estudios de la carre-
ra, ya que imparten cosas diferentes a 
los programas. 

4. No, creo que los profesores no consultan 
el plan de estudios, porque se improvisa 
mucho y cada quien imparte lo que quiere. 

5. Sin respuesta 

TOTALES 

61 39.35 

83 53.54 

6 3.87 

1 .64 

4 2.58 

155 100 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1 



ORAFICA No. 10 
CREENCIA 

TOMAN EN 
ALUMNOS DE QUE ESTUDIO*TROS 

TOMAN EN CUENTA EL PLAN DE  

FC 
	 101113 

53.84% 

31811)  .. 	a  0.64% igua  

4 

2.88% 

5 rI 

011SER1114CIONES: El 03.84% de los alumnos el oreen que los 
profesores oonooen •l plan de estudios. en 
tanto que el 044% oree que los profesores mg Series 1 no consulten el plan porque Improvisen -- 
mucho. 

85 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1. 



CUADRO No. 11 

CREENCIA DE LOS ALUMNOS EN QUE LOS DOCENTES BASAN 

SUS CLASES EN UN PROGRAMA DE ESTUDIOS 

1995 

OPCIONES F 

1. SI, 	hay programas bien estructurados 	con 
todos 	sus elementos, 	lo 	analizamos y 	lo 
llevamos durante el 	semestre. 

2. SI, 	se que hay 	programas, 	pero no se nos 
dan a conocer 	los objetivos, 	y no 	llevan 
la 	secuencia. 

3. No, 	no hay programas. 	Sólo hay unidades 
temáticas y no precisan 	los 	objetivos, 
ni 	la metodología 	a 	utilizar y menos 	la 
evaluación y 	la 	bibliografía. 

4. No, 	en esta escuela cada 	profesor hace 
sus 	programas. 	No creo que ni 	existen. 

5. Sin respuesta 

92 

39 

15 

1 

8 

59.35 

25.20 

9.67 

.64 

5.16 

TOTALES 155 100 

FUENTE: 	Misma del 	cuadro No. 	1 
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GRAFICA No. 11 
CREENCIA DE LOS ALUMNOS EN BASAR SUS CLASES LOS 

DOCENTES EN UN PROGRAMA DE ESTUDIOS 

1 	 .1 
	

5 

OBSERVACIONES: El 59.36% de los alumnos cree que los docen-
tes basan sus clases •n los programas que Re- 

al Ser s 1 van en el semestre, •n tanto que •I 0.64% ore• 
que los profesores nacen cada uno su programa 
porque •n la ••cuela no •xlsten. 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1. 

87 



CUADRO No. 12 

DISPONIBILIDAD DE LOS MAESTROS EN LA 

ENSEÑANZA DE LOS ALUMNOS 

1995 

OPCIONES F 

1. SI, 	creo que tienen mucho 	interés 	por 
nuestro aprendizaje y dedican más de 
su tiempo para asesorarnos, 	cada vez 
que tenemos dudas. 43 27.75 

2. SI 	algunas veces 	son accesibles y 	nos 
dan confianza, 	pues siempre nos dejan 
que 	investiguemos todo lo que pregun- 
tamos. 84 54.20 

3. Creo que 	tienen 	poca disponibilidad. 19 12.25 

4. No, 	creo que no tienen 	ninguna dispo- 
sición para nosotros. 	se enojan cuan- 
do 	les preguntamos y no nos contestan. 3 1.93 

5. Sin 	respuesta 6 3.87 

TOTALES 155 100 

FUENTE: 	Misma del 	cuadro No. 	1 



ORAFICA No. 12 
DISPONIBILIDAD DE LOS MAESTROS EN 

LA ENSEÑANZA DE LOS ALUMNOS 

1995 

89 

,3. 8 7% 

1  )3% 

1 :2 .2 

OBSERVACIONES: El 64.20% de los alumnos cree que los maes-
tros si son accesibles para la enseñanza, --
mientras que el 1.93% piensan que los maes-
tros no tienen ninguna disposición para los 
alumnos. 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1. 



CUADRO No. 13 

RELACIONES POSITIVAS DE LOS DOCENTES HACIA LOS ALUMNOS 

1995 

OPCIONES F % 

1. SI, 	su 	relación con nosotros es excelente 
le gusta mantenerse en contacto con todos 
nosotros. 15 9.67 

2. SI, 	hay buenas relaciones y 	no tenemos 
problemas. 72 46.45 

3. No, 	la 	relación positiva es 	sólo 	con 	al- 
gunos alumnos, 	pues tienen 	un carácter 
fuerte que 	impide una 	relación positiva. 
Son poco flexibles. 47 30.32 

4. No, no 	se prestan para entablar una plá 
tica. 	Siempre nos 	llaman 	la 	atención d-e- 
todo y no nos dan confianza. 	Las 	rela- 
ciones 	son 	malas. 	Más 	bien, 	les 	huimos. 14 9.05 

5. Sin respuesta 7 4.51 

TOTALES 155 100 

FUENTE: 	Misma del cuadro No. 	1 
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ORAFICA No. 13 
RELACIONES POSITKRS DE LOS 

DOCENTES HACIA LOS ALUMNOS 

1996 
FC 

OSSERVACIONES: El 40.46% de loe alumnos piensan que los 
docente• tienen buenas relaciones con -- 

Series 1 	ellos, en tanto que el 9.06% piensan que 
con loe maestro• no se puede n1 entablar 
una platica. 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1. 

46.46% 

30.32% 

2 	 4 
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CUADRO No. 14 

BUEN HUMOR DE LOS MAESTROS DURANTE LA ENSEÑANZA 

1995 

OPCIONES F 

1. 	Sl, 	son 	gentes 	tan 	optimistas y 	alegres 
que contagian 	a 	los 	alumnos. 	Cuando 	Ile 
gan a 	clase, 	el 	panorama cambia. 	Se 	nos 
pasa el 	tiempo rápido. 12 7.74 

2. 	SI, 	los maestros aunque serios y forma- 
les, 	tienen optimismo y 	hacen 	las 	clases 
agradables. 115 74.19 

3. No, cuando llegan los maestros todo 	se 
vuelve 	rígido, 	disciplinado 	y 	temor. 
Nunca 	se den y 	la clase es pesada. 11 7.09 

4. 	No, 	definitivamente 	llegan 	enojados 	a 
clase 	por el montón de problemas que tie 
nen. 	Se 	irritan fácilmente y nos 	agredl-n 
mucho. 	Nadie quiere entrar 	a 	sus clases. 8 5.16 

5. 	Sin respuesta. 9 5.80 

TOTALES 155 100 

FUENTE: 	Misma del 	cuadro No. 	1 
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DRAMA No. 14 
SUEN HUMOR DE LOS MAESTROS 

DURANTE LA ENSEÑANZA 

FC 
	 1995 

1 

	

4 

011GEMICIONE8: El 74.1e% de los alumnos piensan que loe 
maestros tienen buen humor y bailen las 
cine* agradable* mientras que el 5.10% Sen.s 1 piensan que los maestros llegan enojados 
cuando se lee pregunta. 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1. 
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CUADRO No. 15 

RESPETO DEL DOCENTE AL ALUMNO 

1995 

OPCIONES F 

1. SI, 	en todo momento nos dan nuestro 	lugar 
y nos hacen 	sentir 	importantes, 	no permi- 
tiendo tampoco la 	falta de respeto entre 
nosotros mismos. 40 25.80 

2. SI, 	si 	nos 	respetan, 	sólo que 	a 	veces nos 
tratan con mucha seriedad y creemos que 
están exagerando el 	respeto. 57 36.77 

3. A veces nos respetan y otras veces se pa-
san de la raya con nosotros y pueden lle- 
gar a 	insultarnos. 53 34.20 

4. No, 	aquí ningún maestro nos 	respeta. 	So- 
mos 	lo peor para ellos y nos 	tratan mal. 
Ya no 	los aguantamos. 1 .64 

5. Sin respuesta 4 2.58 

TOTALES 155 100 

FUENTE: Misma del 	cuadro No. 	1 
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ORAFICA No. 16 
RESPETO DEL DOCENTE Al. ALUMNO 

15.5 

34.2n% 

OBSERVACIONES: El 30.7716 d• loe alumnos piensen que loe 
docentes el los respetan, mientras que el 
0.64% considera que aqui ningún maestro 
loe respete. 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1. 
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CUADRO No. 16 

INTERES QUE MUESTRAN LOS ALUMNOS DURANTE LAS CLASES 

1995 

OPCIONES F % 

1. SI, 	siempre 	lo 	tengo, 	ya 	que 	tengo 	mis 

	

objetivos bien 	definidos y quiero 	lograr 
aprender mucho de 	lo que me enseñan. 37 23.87 

2. SI, 	pues me gusta 	la 	carrera y quiero 	ad 
quirir mayores 	conocimientos. 103 66.45 

3. No, 	tengo poco 	interés, 	pues no me 	sien 
to a 	gusto en 	la escuela. 	de hecho, 	ten- 
go otros 	intereses. 8 5.16 

4. No, 	definitivamente no me 	interesa nada 
de Enfermería. 	Estoy aquí 	a fuerzas. 0 O 

5. Sin 	respuesta. 7 4.52 

TOTALES 155 100 

FUENTE: 	Misma del 	cuadro No. 	1 
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5.16% 
0% 

1 	2 	3 	4 

4.62% 

5 	6 

97 

ORAFICA No. 16 
INTERES OUE MUESTRAN LOS ALUMNOS 

DURANTE LAS CLASES 

FC 
	 1995 

OBSERVACIONES: El 65.45% de los alumnos oreen que ellos 
el tienen interim por las clases. pues 155 
gusta la carrera, en tanto que el 5.16% --
tienen poco Interim. 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1. 

--•—• Series 1 
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CUADRO No. 17 

ATENCION QUE PRESTAN LOS ALUMNOS EN EL SALON DE CLASES 

1995 

OPCIONES F % 

1. SI, 	siempre 	atiendo ya que me 	parecen muy 
dinámicas 	las 	clases y me 	interesa 	apren- 
der. 19 12.25 

2. SI, 	si 	atiendo 	porque 	la mayoría 	de 	las se 

	

siones 	que me causan 	interés. 102 65.80 

3. No, 	no 	atiendo 	porque 	es 	aburrida 	la 	cla- 
se, 	y 	como 	sélo dictan, 	pués copio de ma- 
nera mecánica. 19 12.25 

4. No, 	siempre estoy distraído en 	otras co- 
sas y no me 	interesa poner atención. 	Las 
clases 	son 	aburridisimas. 2 1.30 

5. Sin 	respuesta. 13 8.38 

TOTALES 155 100 

FUENTE: 	Misma del 	cuadro No. 	1 



ORAFICA No. 17 
ATENCION QUE PRESTAN LOS ALUMNOS 

EN EL SALON DE CLASES 

FC 
	 1096 

OSIBEIMCIONES: El 56.00% de los alumnos ei atiende en 
clase. en tanto que el 1.30% siempre --
este dletraldo en otras cosas y no pone 

Series 1 atención. 

99 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1. 
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CUADRO No. 18 

MOTIVACION QUE MUESTRAN LOS ALUMNOS PARA EL ESTUDIO 

1995 

OPCIONES 

1. Sí, 	tengo mucha motivación, 	me 	interesa to 
do 	lo de 	la carrera y procuro estudiar, 	In 
vestigar y estar al 	día 	con 	las tareas de — 
mis maestros. 30 19.35 

2. SI, 	tengo motivación 	para el 	estudio de 	la 
carrera, 	pero a veces 	los problemas 	hacen 
que mi 	interés se vaya hacia otro 	lado. 115 74.19 

3. Los conflictos 	personales que tengo me 	im- 
piden 	atender mis estudios que pasan 	a es- 
tar en 	un 	segundo plano para mi. 5 3.22 

4. No, 	definitivamente estudiar 	la carrera 	de 
Enfermería no me motiva. 	Creo que estoy 
aquí 	por necesidad y porque 	los familiares 
así me 	lo exigieron. 3 1.93 

5. Sin respuesta. 2 1.30 

TOTALES 155 100 

FUENTE: 	Misma del 	cuadro No. 	1 



ORAFICA No. 18 
MOTRACION OUE MUESTRAN LOS 

ALUMNOS PARA EL ESTUDIO 

1998 

FC 

1 
	o 	

‘.> 

OBSERVACIONES: El 74.19% si tiene motivación para el estudio 
de la carrera, mientras que el 1.99% no la ni series 1 motiva estudiar y esta aqui por necesidad. 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1. 
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CUADRO No. 19 

CAMBIOS DE CONDUCTA DEL ALUMNO A TRAVES DEL APRENDIZAJE 

1995 

OPCIONES F 

1. Totalmente, 	pués con 	esta carrera he ad- 
quirido muchos conocimientos 	que cambian 
mi 	conducta. 34 21.93 

2. Si, 	crec que he mejorado porque mis con- 
ductas eran otras y 	las 	voy perfeccionan 
do. 96 61.93 

3. Cuando explican el 	procedimiento 	aunque 
pongo mucha atención, 	siempre me quedo 
con dudas y esto dificulta mi 	destreza. 14 9.10 

4. Definitivamente como no tengo 	los conoci- 
mientos claros, 	tengo muchas dificultades 
para realizarlos por falta de destreza, 
además a mi 	nunca me tocó pasar a devol- 
ver el 	procedimiento en clase. 3.22 

5. Sin 	respuesta 6 3.87 

TOTALES 155 100 

FUENTE: 	Misma del 	cuadro 	No. 	1 
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21.93% 

3.82% 

3.22% 

9.10% 

ORAFICA No. 19 
CAMBIOS DE CONDUCTA DEL ALUMNO 

A TRAES DEL APRENDIZAJE 
1996 

OBSERVACIONES:  El 61.93% de los alumnos el cree que ha ro 	d    	
mejo- 

qad e32o%deainctonamaptend lz
o  lee logrado  

FUENTE: Misma del cuadro No. 1. 
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CUADRO No. 20 

ADQUISICION DE DESTREZAS Y HABILIDADES DEL ALUMNO 

DURANTE LA CARRERA 

1995 

OPCIONES 

1. SI, 	yo 	creo 	que 	con 	todo 	lo 	que 	he 	aprendi 
do, 	he 	adquirido muchas destrezas 	en 	todo 
lo que haga y esto me permite tener 	aún más 
conocimientos 	que 	ántes. 14 9.03 

2. SI, 	me 	he dado cuenta 	que 	ahora 	se me 	fa- 
cilita más 	realizar 	ciertos 	procedimientos 
en 	el 	hospital, 	esto 	significa 	que 	estoy 
mejorando. 113 72.90 

3. Cuando 	explican 	el 	procedimiento, 	aunque 
pongo mucha 	atención, 	siempre me quedo con 
dudas 	y 	esto 	dificulta 	mi 	destreza. 22 14.20 

4. Definitivamente como 	no 	tengo 	los 	conoci- 
mientos 	claros, 	tengo muchas 	dificultades 
para 	realizarlos 	por 	falta 	de destreza, 
además, 	a mi 	nunca me 	tocó 	pasar 	a 	devol- 
ver 	el 	procedimiento en 	clases. 2 1.29 

5. Sin 	respuesta 4 2.58 

TOTALES 155 100 

FUENTE: 	Misma 	del 	cuadro 	No. 	1 



....... 	 ........... 
2,58% 
1,29% 
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ORAFICA No. 20 
ADQUISICION DE DESTREZAS Y HABILIDADES 

DEL ALUMNO DURANTE LA CARRERA 
lees 

OBSERVACIONES:  El 72.90% de los alumnos sí han adquirido destrezas y habilidades con el aprendlzale, 
len*e meloran cada día mientras el 1.29% 

mucha dificultad para realizar los procedimientos  con destreza. 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1. 
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CUADRO No. 21 

OBTENCION DE APRENDIZAJES SIGNIFICATIVOS DE LOS 

ALUMNOS, DURANTE LA CARRERA 

1995 

OPCIONES 

1. SI, todos son significativos, pues son 
de gran importancia y me dan grandes 
enseñanzas. 

2. La mayoría son significativos porque me 
permiten tomar decisiones oportunas y 
mejorar en la carrera. 

3. Creo que los aprendizajes del área mé-
dica son los significativos, los de En 
Temerla, no tanto. 

4. Como nos dan de todo un poco, yo también 
creo que los aprendizajes son poco signi 
ficativos y nada importantes. 

5. Sin respuesta 

TOTALES 

48 30.96 

98 63.22 

1 .67 

5 3.22 

3 1.93 

155 100 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1 



ORAFICA No. 21 
OBTENCION DE APRENDIZAJES IlIONIFICATIVOS 

DE LOS ALUMNOS, DURANTE LA CARRERA 

1696 

FC 

1 
	

r.) 	 (") 
	

5 

OSSERVACIONES: El 63.22% de lo• alumno• creen que 
han obtenido sorendlasle signiflosti- al Series 1 va, en tanto que el 0.67% médicaue 
loe aprendiseles del irea 	son 
mis significativos. 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1. 
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CUADRO No. 22 

HABITOS DE ESTUDIO QUE CREEN TENER LOS ALUMNOS 

1995 

OPCIONES 

1. 	SI, 	cuando 	llego 	a mi 	casa 	repaso mis apun 
tes, 	analizo 	los 	conceptos, 	reviso 	varias 
veces los contenidos y me aprendo las lec 
clones. 	Estudio cuandc menos tres horas 
diarias. 15 9.67 

2. 	SI, 	tengo 	hábitos 	de estudio: 	reviso 	las 
lecciones, 	estudio 2 	horas en casa y pre- 
paro el material 	del 	dia 	siguiente, 	pero 
como tengo muchas 	presiones familiares, 
no me puedo concentrar. 44 28.38 

3. A veces tengo hábitos dé estudio, 	pero me 
cuesta mucho trabajo que se me queden 	los 
conceptos y lo que nos enseñan en 	clase. 85 54.85 

4. No, 	definitivamente no me puedo concentrar 
bien ni estudiar en casa. 	Estudio en el 	ca 
mitin y unas 	horas ántes.de entrar a clase"' 
No se me queda nada. 5 3.22 

5. 	Sin respuesta. 6 3.88 

TOTALES 155 100 

FUENTE: 	Misma del cuadro No. 	1 
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1.167% 

3.88% 

3.22% 

54.85% 

38% 

ORAFICA No. 22 
HABITOS DE ESTUDIO QUE CREEN 

TENER LOS ALUMNOS 

1906 

OBSERVACIONES: El 64.86% de loe alumnos a veces tiene hábi-
tos de estudio porque le culata mucho tribal* 
aprenderse loe conceptos y el 3.22% definiti-
vamente no tiene *atoe habitoa de estudio -- 
porque 

e
no as puede concentrar ni estudiar - 

en clas. 
FUENTE: Misma del ouadro No. 1. 
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CUADRO No. 23 

CALIFICACIONES APROBATORIAS DE ALUMNOS 

1995 

110 

OPCIONES 

1. SI, las tengo en todas las materias, 
pues he demostrado aprovechamiento es 
colar. 	

_ 

2. Sí, en la mayoría de las materias aun 
que en las más difíciles como AnatomTa 
Ecología y Fármaco, me cuesta sacar un 
10. 

3. Con dificultad saco un 8 y apruebo con 
"7" la mayoría de las materias. 

4. Me es muy difícil aprobar las materias 
casi siempre estoy haciendo exámenes 
extraordinarios. 

5. Sin respuesta 

TOTALES 

F S 

10 6.45 

46 29.67 

89 57.41 

7 4.52 

3 1.95 

155 100 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1 



57.41% 

29.67% 

FC 

ORAFICA No. 23 
CALIFICACIONES APROBATORIAS 

DE LOS ALUMNOS 

111lia 

111 

12( 

101) 

41 

20 
6.45%/ 

4.62% 

2 	3 
	4  

1.96%  

5 	6 
OBSERVACIONES: El 57.41% de los alumnos con dificultad tiene 

calificaciones aprobatorias aunque aprueban
—r— Series 1 	con 7 le mayor,a de lee materias, mientras - 

que el 5.45% el aprovecha el aprendizaje ya 
que aprueba bien las materias. 

- FUENTE: Misma del cuadro No. I. 



CUADRO No. 24 

DOMINIO DEL CONOCIMIENTO DE LOS ALUMNOS 

1995 

OPCIONES F 

1. 	SI, 	pues 	los 	tengo 	bien 	fijos, 	tengo do- 
minio cognoscitivo y cuento 	con destrezas 
y habilidades para 	la atención de pacien 
tes. 8 5.16 

2. 	SI, 	yo domino 	los conocimientos que po- 
seo en el momento que me pregunten sé 
responder y no me cuesta mucho trabajo 
acordarme de ellos. 66 42.58 

3. 	Sólo me acuerdo de los conocimientos fá- 
ciles, 	ya 	que 	los 	difíciles me 	los 	apren 
do de memoria y se me olvidan. 69 44.51 

4. Creo que no domino nada; me cuesta mucho 
trabajo acordarme de lo que aprendo y 
tengo todavía muchas dudas. 3 1.95 

5. 	Sin 	respuesta 9 5.80 

TOTALES 155 100 

FUENTE: 	Misma del 	cuadro No. 	1 
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1.95% 

44.51% 

42,58% 

5,16% 

      

      

      

      

4 

3 

'•• 	. 	• 	•. 	.• 	.. • ... 

    

 

\N, 

 

2 

    

1 

    

      

ORAFICA No. 24 
DOMINIO DEL CONOCIMIENTO DE LOS ALUMNOS 

1996 

113 

OBSERVACIONES: El 44.615 de los alumnos no domina el conoci-
miento que aprende pues sólo se acuerda de -
los conocimientos Miles y el 1.90% de ellos -
no domine nada, puesto que les cuesta mucho 
trebejo acordarse de lo que aprenden. 

FUENTE: Mleme del cuadro No. 1. 



CUADRO No. 25 

ADQUISICION DE NUEVAS EXPERIENCIAS EN•LOS 

APRENDIZAJES DE LOS ALUMNOS 

1995 

OPCIONES 

114 

1. SI, en todo momento los conocimientos 
nuevos nos dan experiencias que se van 
acumulando en nuestros aprendizajes. 

2. SI, ya que todo aprendizaje me permite 
tener experiencias nuevas. 

3. A veces los aprendizajes que tengo si 
los considero de nuevas experiencias, 
pero como se me olvidan tan rápido, 
vuelvo a mis experiencias anteriores y 
olvido las nuevas. 

4. No, definitivamente, yo creo que no es 
toy adquiriendo nada nuevo. Práctica--
mente ya todo lo sabia. 

5. Sin respuesta 

TOTALES 

46 29.67 

90 58.10 

17 10.96 

1 .64 

1 .64 

155 100 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1 



ORAFICA No. 26 
ADOUISICION DE NUEV4ke EXPERIENCIAS EN 

LOS APRENDIZAJES DE LOS ALUMNOS 

1996 

FC 

1 
	

4 
	

5 

OBSERVACIONES: El 66.10% de los alumnos si adquiere nuevas 
experiencias en los aprendlisies, mientras -r Series 1 que el 0.64% no ha adquirido nada nuevo ---
pues ya todo lo Sabia. 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1. 
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4.3 COMPROBACION DE HIPOTESIS 

La comprobación de hipótesis se realiza mediante el coeficiente 

de correlación de Pearson, ya que permite medir la influencia 

de la variable °X": Enseñanza de los maestros y la variable "Y" 

Aprendizaje de los alumnos: 

De esta manera, y con una muestra de n=155 cuestionarios aplica 

dos, se concentraron los datos en la tabla No. 1 que a continua 

ción se presenta. 

TABLA No. 1 

MATRIZ DE CONCENTRACION DE LOS DATOS DE LAS VARIABLES X: ENSE-

ÑANZA Y LA VARIABLE Y: APRENDIZAJE 

1995 

ITEMS 
x 

X X
2 

TTEMS 
Y 

Y Y
2 

XY 

1 62 3844 11 103 10609 6386 

2 98 9604 12 102 10404 9996 

3 104 10816 13 115 13225 11960 

4 85 7225 14 96 9216 8160 

5 83 6889 15 113 12769 9379 

6 92 8464 16 98 9604 9016 

7 84 7056 17 85 7225 7140 
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8 72 	5184 18 89 	7921 6408 

9 115 	13225 19 69 	4761 7935 

10 57 	3249 20 90 	8100 5130 

EX=852 	EX
2
=75556 EX=960 	EX

2
.93834 EXY.81510 

Con los 	resultados 	anteriores, se 	desarrolla 	la 	siguiente 	f6rmu 

la de Pearson: 

✓ - 
	n. x. y - (X) (Y) 

n X2  - (X)
2 

n y
2 

- (Y)2  

Que en el despeje resulta: 

(155) (81.510) - (852) (960) 

V (155) (75556)-(852)2  (155)(93834)-(960)2  

12634050 - 817920 

V (11711180 - 725904) (14544270-921600) 

Que resulta: 

✓ - 
118161 

\( (10985276)(13622670) 

Que resulta: 

✓ - 

 

11816 

 

V 1496487.8 

 

  

r 

r 



De donde: 

r - 
118.161 

 

1'223.3 

Que resulta: 

r = 0.9657 

Por tanto, al resultar un coeficiente de r=.9657, con correla-

ción fuertemente positiva, se comprueba la hipótesis de traba-

jo que dice: 

H2: A mejor enseñanza de los maestros, mejor será el aprendiza 

je de los alumnos de la Escuela de Enfermería de la Universidad 

Autónoma del Estado de Hidalgo. 

Asimismo, al localizar la tabla "F" (ver anexo No. 7) con los 

valores de r para los niveles de confianza de .05, da un "rt" 

de .205, que para un N de 155 cuestionarios aplicados, se com-

prueba la hipótesis de trabajo H
2 

y se comprueba la hipótesis 

general que dice: 

Hl : Existe influencia positiva, entre la enseñanza de los maes 

tras y el aprendizaje de los alumnos en la Escuela de Enferme-

ría de la Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo. 

Por tanto, da como resultado que la enseñanza de los maestros 

determina fuertemente el aprendizaje de los alumnos en la Escue 
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ENSEÑANZA DE LOS 

MAESTROS 

r = 

0.9659 

+ 

APRENDIZAJE 

DE LOS ALUMNOS 

V. INDEPENDIENTE 	 V. DEPENDIENTE . - 

119 

la de Enfermería de la Universidad Autónoma del Estado de Nidal 

go. 

Esto da como consecuencia el modelo de relación comprobado si-

guiente 

Por tanto, se rechaza la hipótesis nula que dice: 

H
o 
 • No existe relación entre la enseñanza de los maestros y el 

aprendizaje de los alumnos de la Escuela de Enfermería, de 

la Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo. 
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4.4 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS 

En el cuadro No. 1 donde se muestra la edad de los alumnos en-

trevistados, se oberva que el 45.16% tienen de 15 a 18 años y 

el 29.03% tienen de 18 a 20 años, el 19.35% de 21 a 23 años y 

el 5.16% de 24 años en adelante. Esto significa que el 74.19% 

tiene de 15 a 20 años por lo que da idea de que los alumnos 

son muy jóvenes, dedicados directamente al estudio, con muchas 

probabilidades de tener buen aprovechamiento escolar. 

En el cuadro No. 2 relativo al lugar de residencia de los alum 

nos entrevistados, se muestra que el 40.64% viven en Pachuca, 

Hgo., el 21.29% tienen su casa fuera de Pachuca, pero viven en 

una casa de asistencia, a igual porcentaje se encuentra a los 

alumnos que tienen su casa fuera de Pachuca y viajan diario a 

la escuela, y en un 15% a alumnos que tienen su casa fuera de 

Pachuca, pero radican con familiares dentro de la ciudad. Con 

esto se encuentra que el 55.64% tienen oportunidad de vivir en 

Pachuca, Hgo., lugar de la Escuela, lo que beneficia al estu-

diante para poder contar con mayor tiempo dedicado al estudio. 

- En el cuadro No. 3 donde se observa el estado civil de los 

alumnos, se muestra que el 91% son solteros y un 7.74% son ca 

sados. esto significa que el 91% se refiere a estudiantes que 

su mayor responsabilidad es el estudio, y que cuentan con tiem 

po suficiente para dedicarlo a las diferentes actividades aca-

démicas programadas en los semestres que integra la carrera de 
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Enfermería. 

- En el cuadro No. 4 se presenta el sexo de los 'alumnos y mues-

tra que el 98.70% es de sexo femenino y el 1.30% al sexo mascu 

lino. Esto quiere decir que el mayor porcentaje influye en las 

mujeres para estudiar la carrera de Enfermería y que ésta si-

gue siendo feminista en su gran porcentaje. 

En el cuadro No. 5 donde se observa a los dependientes económi 

cos de los alumnos, el 80.64% depende de los padres, el 8.41% 

los mismos alumnos se sostienen sus estudios, en un 5.80% a 

otras personas y el 3.22% a familiares. Esto quiere decir, que 

el 83.86% tienen dependencia económica por parte de familiares 

directos sin necesidad de buscar otras instancias para soste-

ner sus estudios, aunque es importante mencionar que existen 

alumnos que se sostienen ellos mismos sus estudios, ya que tra 

bajan. Esto da idea de la mayor responsabilidad y motivación 

en relación con alumnos dependientes. 

En el cuadro No. 6 donde se observa la opinión de los alumnos 

acerca de la formación académica de los maestros, indica que 

el 40% son buenos maestros, cuentan con conocimientos y los s1 

ben transmitir, el 31.61% de los alumnos creen que les falta 

a los maestros capacitación pues se quedan con muchas dudas, 

el 23.87% menciona que los maestros son personas muy prepara- 

das, han estudiado mucho y se siguen actualizando, y el 3.22% 
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creen que los maestros deben de estudiar más ya que no están 

preparados. Así, el 63.87% creen que los maestros son personas 

preparadas, tienen conocimientos y se siguen actualizando, lo 

cuál permite guiar y asesorar mejor al alumno para propiciar 

en él motivación por el estudio y obtención de aprendizajes 

significativos. 

En el cuadro No. 7 donde se muestra la creencia de los alumnos 

acerca de la experiencia docente de los maestros marca el 63.22% 

los maestros son buenos y utilizan metodología, un 15.50% tie-

nen amplia experiencia y dominan el tema, el 13.55% se refiere 

a los maestros que improvisan y no motivan al estudiante, el 

4.5% consideran a los maestros malos, que no tienen conocimien 

tos del área que imparten y no dan a conocer los programas. Es 

to significa que el 94.22% se considera buenos maestros con po 

sibilidades de transmitir conocimientos y propiciar aprendiza-

jes en el educando para que exista un proceso enseñanza apren-

dizaje activo que implica una necesaria renovación y ajuste en 

base a necesidades. 

En el cuadro No. 8 marca la utilización de material didáctico 

por los maestros donde muestra que el 67.09% utilizan pizarrón 

y láminas, un 22.58% tienen material didáctico preparado, el 

7.10% no utilizan material didáctico, lo que dificulta al alum 

no entender y el 1.30% sólo dictan el tema sin explicarlo. A 

todo esto el 89.67% de los maestros si utilizan material didác 
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tico en el desarrollo de sus clases permitiendo hacer más obje 

tivos los temas para su comprensión y adquisición de aprendiza 

jes, ya que la misión del educador se basa en crear condicio-

nes de trabajo que permitan al alumno desarrollar sus aptitu-

des. 

En el cuadro No. 9 relativo a la utilización de técnicas de en 

señanza, marca que el 54.83% sólo utilizan los maestros algu-

nas técnicas como las demostrativas, el 20.64% si utilizan téc 

nicas como la expositiva, discusión de grupos, lluvia de ideas, 

seminaria y taller, el 20% de los maestros traen sus clases sin 

preparar y sólo dictan y el .64% dicen que los maestros no co-

nocen las técnicas de enseñanza. esto quiere decir, que el 75.47% 

de los maestros se preocupan por utilizar las diferentes técni 

cas de enseñanza para hacer más atractivas y motivantes las cla 

ses. 

En el cuadro No. 10 relativo a la utilización del plan de estu 

dios por los maestros, muestra que el 53.54% consultan el plan 

de estudios•que existe en la escuela, el 39.35% se guían los 

profesores a través del plan para dar sus programas, el 3.87% 

se cree que los profesores no consultan seguido el plan, ya que 

imparten cosas diferentes y el .61% no consultan el plan ya que 

se improvisa mucho. As1, el 92.89% del total de los maestros 

basan sus materias en el plan de estudios y lo consultan, lo 

que significa que los docentes tienen una base para guiar su 
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enseñanza que le permita propiciar al alumno diferentes cambios 

de conducta. 

En el cuadro No. 11 en donde se muestra la creencia de los alum 

nos en que los docentes basan sus clases en un programa de es-

tudios y se observa que el 59.35% tiene programas bien estruc-

turados y que éstos se analizan y se llevan dentro del semes-

tre, el 25.20% menciona que existen programas pero que no lle-

van secuencia y que no se dan a conocer los objetivos, el 9.67% 

definitivamente dice que no existen programas sólo unidades te 

máticas y el .64% cree que no hay programas y que cada profe-

sor hace los suyos. En base a ésto se deduce que el 84.55% men 

ciona de manera general que si existen programas aunque a ve-

ces no se dan a conocer los objetivos, más sin embargo, los pro 

fesores se basan en él para llevar una gula metodológica del 

área a impartir. 

En el cuadro No. 12 se observa la disponibilidad de los maes-

tros en la enseñanza de los alumnos, y muestra un 54.20% en que 

los maestros algunas veces son accesibles y dan confianza, el 

27.75% de los profesores dedican más de su tiempo para aseso-

rarlos, el 12.25% tienen poca disponibilidad y el .93% se mo-

lestan cuando se les pregunta y no existe disposición alguna. 

Dados los resultados, el 81.95% de los maestros tienen interés 

por el aprendizaje de los alumnos, inspiran confianza y son ac 

cesibles, lo cuál quiere decir que los maestros son personas 
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accesibles y que se preocupan por el aprendizaje de tal manera 

que buscan la manera de interrelacionarse para obtener mejores 

resultados. 

En el cuadro No. 13 en donde se muestra las relaciones positi-

vas de los docentes hacia los alumnos, el 46.45% de los alum-

nos mencionan que hay buenas relaciones y no hay problemas, el 

30.32% dicen que las relaciones positivas es sólo con algunos 

alumnos y son poco flexibles, el 9.67% las relaciones son exce 

lentes con los alumnos, y el 9.05% menciona que los docnetes 

no se prestan para entablar una plática y las relaciones son 

malas. Por lo anterior, se deduce que las relaciones juegan un 

papel importante en el proceso enseñanza aprendizaje que favo-

rece la confianza entre docentes y alumnos para mantener un am 

biente propicio para que se den los diferentes aprendizajes. 

En el cuadro No. 14 relativo al buen humor de los maestros du 

rante la enseñanza, muestra que en un 74.19% los maestros son 

formales, pero tienen optimismo y las clases son agradables, 

el 7.74% menciona que los maestros por su optimismo contagian 

a los alumnos y se pasa rápido el 

5.16% de los alumnos menciona que 

a clase y se irritan fácilmente y 

7.09% dicen que cuando llegan los 

gido y se aprecia un ambiente con 

pesadas. En conclusión, el 81.93%  

tiempo durante la clase, el 

los maestros llegan enojados 

agreden a los alumnos, el 

maestros, todo se vuelve rl-

temor, haciéndose las clases 

tienen buen humor para desa- 
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rrollar sus clases, lo que le permite al alumno identificarse 

mbs con los profesores y encontrar mayor motivación para dar 

respuesta a la enseñanza educativa. 

En el cuadro No. 15 en donde se observa el respeto del docen-

te al alumno y se encuentra que el 36.77% que si respetan a los 

alumnos sólo que hay mucha seriedad en clase, el 34.20% de los 

alumnos dice que a veces los respetan y otras pueden llegar a 

insultarlos, el 25.80% menciona que en todo momento hay respe-

to ya que no permite tampoco la falta de éste entre los alum-

nos y el .64% dice que ningún maestro los respeta y consideran 

al alumno de lo peor y lo tratan mal. Indudablemente es de im 

portancia señalar que el respeto en todo el proceso educativo 

debe darse en ambos ámbitos y no permitir perderlo, el profe-

sor que actúa de manera arbitraria y agresiva pierde la confían 

za y su autoridad y muestra incapacidad para buscar soluciones 

a los problemas que se presentan. 

En el cuadro No. 16 en relación al interés que muestran los 

alumnos durante la clase, nos muestra lo siguiente, en un 66.45% 

si hay interés, ya que les gusta la carrera, en un 23.87% tie-

nen bien definidos sus objetivos, lo que les permite tener ma-

yor interés, y el 5.16% de los alumnos mencionan que éstos tie 

nen poco interés por no tener los mismos intereses y no se sien 

ten a gusto dentro de la escuela. Cabe mencionar que el 90.32% 

de los alumnos están a gusto estudiando la carrera y tienen sus 
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objetivos bien definidos, esto sin duda beneficia al mismo edu 

cando, ya que le permite desarrollarse y prepararse profesio-

nalmente para su futuro, no dándose de igual manera cuando el 

estudiante tiene otro tipo de intereses que pueden truncar la 

carrera. 

En el cuadro No. 17 que se refiere a la atención que prestan 

los alumnos en el salón de clases, en un 65.80% mencionan los 

alumnos que si atienden la mayoría de sesiones, ya que les cau 

sa interés, el 12.25% siempre atienden porque les parecen diná 

micas las clases, en igual porcentaje se encuentran los que no 

prestan atención porque les parecen aburridas, ya que sólo dic 

tan los maestros y copian de manera mecánica, en un 1.3% los 

alumnos están siempre distraídos y no les interesa poner aten-

ción. Así, el 78.05% de los alumnos si prestan atención dentro 

del salón de clases aunque es de importancia que el profesor 

analice cuáles son las situaciones que distraen al alumno para 

poder eliminar las causas y buscar alternativas de solución den 

tro del salón de clases para mantener la atención general de 

los alumnos. 

En el cuadro No. 18 relativo a la motivación que muestran los 

alumnos para el estudio, indica que en un 74.19% los alumnos si 

tienen motivación para estudiar la carrera, pero que existen 

problemas que hacen que su interés se desvíe, el 19.35% si tie 

nen mucha motivación, les interesa la carrera y procuran estar 
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al día con los trabajos asignados, el 3.22% de los alumnos men 

cionados que tienen conflictos personales que impiden atender 

los estudios y el 1.93% de los alumnos realmente no les motiva 

estudiar la carrera pues se encuentran por necesidad o presión 

de familiares. Derivado de esto, es importante conocer que el 

93.54% del total de alumnos se encuentra motivado para el es-

tudio, aunque hay que buscar opciones que no desvíen esa moti-

vación para encontrar un buen aprovechamiento escolar. 

En el cuadro No. 19 referente a cambios de conducta de los alum 

nos a través del aprendizaje, nos muestra que el 61.93% creen 

.en su aprendizaje, ha mejorado porque tenían otras conductas 

que se han ido perfeccionando, el 21.93% de los alumnos dicen 

que sus cambios de conducta son totales, pues han adquirido mu 

chos conocimientos, el 9.10% se le dificulta el conocimiento y 

se queda con dudas y el 3.22% de los alumnos definitivamente 

no tienen conocimientos claros, lo que les limita a tener cam-

bios de conducta. Es importante mencionar que el 83.86% mantie 

ne cambios de conducta que se dan en el desarrollo de progra-

mas teórico práctico, permitiendo tener mayor campo de acción 

para toma de decisiones que requiere de gran responsabilidad. 

En el cuadro No. 20 donde se muestra la adquisición de destre-

zas y habilidades del alumno durante la carrera, se observa que 

el 72.90% de los alumnos mencionan que si han tenido adquisi-

ción de destrezas y habilidades, ya que se les facilita reali- 
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zar ciertos procedimientos, el 14.20% menciona que se quedan 

con dudas a pesar de poner mucha atención, lo cual dificulta 

las destrezas, el 9.03% dice que si han adquirido muchas des-

trezas en todo y que les permite tener mayores conocimientos, 

y el 1.29% de los alumnos manifiesta que tienen muchas dificul 

tades en destrezas y habilidades, ya que nunca les tocó devol-

ver el procedimiento en clases. Debe señalarse que el alumno 

debe buscar espacios y oportunidades de manera independiente 

que le permitan actuar para de esta manera adquirir mayores ha 

bilidades en la atención de Enfermería. 

En el cuadro No. 21 relativo a la obtención de aprendizaje sil 

nificativo de las alumnas dentro de la carrera, el 63.22% de 

los alumnos piensan que la mayoría de los aprendizajes son sii 

nificativos permitiéndole tomar decisiones oportunas, el 30.96% 

dicen que todos los aprendizajes son significativos y de gran 

importancia. El 3.22% de las alumnas creen que los aprendiza-

jes son poco significativos y nada importantes y el 67% dicen 

que el aprendizaje del área médica son los significativos y no 

los de Enfermería. Cabe hacer mención que un gran porcentaje 

obtiene aprendizajes significativos que preparan al alumno pa-

ra dar respuestas a las demandas de las necesidades en la aten 

cie) de enfermería. 

En el cuadro No. 22 referente a los hábitos de estudio de los 

alumnos, manifiestan que en un 54.85% en ocasiones tienen hábi 
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to de estudio pero les cuesta mucho trabajo que se les queden 

los conceptos, el 28.38% si tienen hábitos de estudio, pero 

tienen muchas presiones familiares por las que no se pueden 

concentrar y el 9.67% dicen que sí repasan al llegar a su casa 

los apuntes y dedican cuando menos 3 horas diarias al estudio 

y el 3.22% no pueden concentrarse ni estudiar en casa, pues lo 

hacen sólo en el camino y una hora Antes de entrar a clases. 

Llama la atención que el mayor porcentaje de alumnos no tienen 

bien establecido sus hábitos de estudio que sin duda, es lo que 

afecta el aprovechamiento del estudio. 

En el cuadro No. 23 referente a la calificación aprobatoria de 

los alumnos, se obtuvo el 57.41% de ellos tienen dificulta pa-

ra sacar 8 y aprueban la mayoría de materias con 7, el 29.67% 

la mayoría de las materias son aprobadas aunque se les hacen 

de mayor complejidad Anatomía, Ecología y Farmacología; el 6.45% 

si tiene aprobadas todas las materias, ya que han demostrado 

aprovechamiento escolar, el 4.52% se les dificulta mucho apro 

bar las materias y constantemente están presentando exámenes 

extraordinarios. Es importante retomar en este momento los há-

bitos de estudio ya que se relacionan con este cuadro, ya que 

tienen dificultad para aprobar las materias con 8 y la mayoría 

obtienen calificación con 7 de promedio, sin duda, entre mejo-

res hábitos de estudio, mejoran el aprovechamiento escolar. 

En el cuadro No. 24 acerca del dominio de conocimientos de los 
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alumnos, muestra que el 44.51% sólo se acuerdan de los conoci-

mientos fáciles, ya que los difíciles sólo se los aprenden de 

memoria y se les olvidan, el 42.58% de las alumnas sl'dominan 

los conocimientos que poseen y dan respuesta en el momento que 

se les pregunta, el 5.16% tiene dominio cognoscitivo y cuenta 

con destrezas y habilidades para la atención de pacientes y só 

lo el 1.95% creen que no dominan nada y les cuesta trabajo apren 

der, ya que se quedan con muchas dudas. Se cree que los alum-

nos en mayor porcentaje no tienen capacidad de análisis y jui-

cio critico que les permita tener un dominio de conocimiento 

por lo que sólo memorizan y no fijan sus conocimientos a tra-

vés de otro tipo de proceso que se les debe de dar a los cono 

cimientos adquiridos. 

En el cuadro No. 25 relativo a la adquisición de nuevas expe-

riencias en los aprendizajes de los alumnos, mencionan que el 

58.10% de que todo aprendizaje les permite tener nuevas expe-

riencias, el 29.67% da a conocer de que en todo momento los nue 

vos conocimientos les dan experiencias nuevas que se van acumu 

lando, el 10.96% los aprendizajes se olvidan rápidamente, que 

les hace perder las experiencias adquiridas y el .64% mencio-

nan que no han adquirido nada nuevo, ya que prácticamente ya 

todo lo sabían. Cabe hacer mención que cuando el alumno asimi-

la los aprendizajes obtiene nuevas experiencias que le permi-

ten hacer frente a diversas situaciones en el medio en que se 
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desarrolla y que éstos van a irse acumulando para ir moldeando 

las aptitudes, destrezas y habilidades que le permitan actuar 

de manera profesional. 
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

Después de realizar la comprobación de hipótesis, el análisis 

e interpretación de los resultados y en base a objetivos de la 

investigación, se concluye lo siguiente: 

CONCLUSIONES 

- Se lograron los objetivos de la investigación, ya que se co-

noció la influencia de la enseñanza de los maestros, en el 

aprendizaje de los alumnos en la Escuela de Enfermería de la 

Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo. 

- Se conoció la metodología empleada por los maestros durante 

el proceso enseñanza-aprendizaje y se identificó el nivel de 

conocimientos y problemas de aprendizaje de los alumnos de 

los diferentes semestres de la carrera. 

En relación con la enseñanza de los maestros se puede afirmar 

que el 63.87% de los alumnos la considera muy positiva, el 

94% de los maestros utiliza el material didáctico, el 75% de 

ellos usa técnicas de enseñanza variadas para dinamizar la 

clase, el 84.55% manifiesta que los docentes imparten sus cla 

ses en base en un programa de estudios, el 56.12% considera 

que las relaciones maestro alumno son muy positivas, el 82% 

manifiesta que los maestros st están disponibles para la en-

señanza, el 82% piensa que los maestros tienen buen humor du 
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rante sus clases y el 62.57% considera que los docentes si 

respetan a los alumnos. 

Por todo lo anterior, se puede considerar que la enseñanza 

en la Escuela de Enfermería es muy apreciada por los alumnos 

quien manifiestan no solamente su agrado por estar en esa es 

cuela, sino que también expresan su reconocimiento a los pro 

fesores que imparten la enseñanza. 

En relación con el aprendizaje de los alumnos, éstos manifies 

tan en un 90.32% que tienen interés en las clases, en un 78% 

que si prestan atención en el salón de clases, en un 93.54% 

que se sienten motivados para el estudio, en un 83.86% que 

han notado cambios de conducta en ellos a través del aprendí 

zaje, en un 81.93% que han adquirido destrezas y habilidades 

en la carrera y en un 94% han logrado aprendizajes significa 

tivos y que en un 58% a veces tienen hábitos de estudio, pe-

ro les cuesta trabajo retener los conceptos. Derivado de lo 

anterior, el 62% tiene calificaciones de "7" y con dificul-

tad saca un "8" y en un 87% dominan algunos conocimientos y 

otros les cuesta trabajo recordar. 

- En términos generales, se puede decir que existe un aprendi-

zaje que es valorado por los alumnos, pero que todavía hay 

deficiencias en la retención de conocimientos, en los hábitos 

de estudio de los alumnos y en la obtención de calificaciones 

aprobatorias. Desde luego, en estas áreas será necesario es- 
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tablecer los mecanismos que puedan mejorar el proceso de 

aprendizaje de los alumnos que tienen tales carencias. 

De los alumnos de enfermería entrevistados, se menciona que 

los docentes, para llevar a cabo la enseñanza educativa, se 

basa en programas establecidos y utiliza la metodología ade-

cuada que le permite dinamizar la clase impartida; aunque no 

se utiliza suficiente material didáctico que permita mayor 

entendimiento por parte del alumno. 

Con lo que corresponde al Marco teórico, se presentaron las 

principales teorías que delimitan a cada una de las variables 

Enseñanza y Aprendizaje, con lo que respecta a la variable 

Enseñanza comprende de manera importante el análisis de los 

conceptos: La enseñanza, la planificación, la enseñanza y 

los objetivos de la educación, diferencia entre dar clases 

y enseñar, el papel del maestro de aula, los conocimientos 

de la enseñanza en clase, enseñanza individualizada, material 

didáctico, enseñanza de humanidades, experimentación ,e inno-

vación, la comunicación didáctica, métodos y técnicas de en-

señanza y evaluación de la enseñanza. 

- De igual forma, en relación a la variable Aprendizaje, se rea 

lizaron los conceptos básicos de aprendizaje: aprendizaje y 

motivación, objetivos de aprendizaje, lineamientos de acredi 

tación, funciones del aprendizaje y la instrucción, los moti 
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vos del aprendizaje, los intereses de cada edad, el conoci-

miento de las metas, los problemas, el afán de autoafirmación 

y de aprobación, el placer y la alegría, métodos y modelos, 

destreza en el aprendizaje, aprendizaje incidental e interna 

cional, aprendizaje por observación, modelos de aprendizaje 

acumulativo, aprendizaje autodirigido, limitaciones y abusos 

de la evaluación. 

- Se considera que el tipo de investigación es: descriptivo, 

observacional, diagnóstico, transversal y prospectivo. Se uti 

lizaron las técnicas e instrumentos de investigación siguien 

tes: fichas de trabajo, observación y cuestionarios. 

- En lo que respecta a la instrumentación estadística, se en-

cuest6 a 155 alumnos de 4Q y 6Q semestre respectivamente, de 

la Escuela de Enfermería de la Universidad Autónoma del Esta 

do de Hidalgo y se comprObó la hipótesis de trabajo con un 

coeficiente de correlación de Pearson de .9659, lo que de-

termina que a mayor enseñanza de los maestros, mejor será el 

aprendizaje de los alumnos en la escuela de Enfermería. 

- Al comprobarse la hipótesis de trabajo se descarta la Hipóte 

sis nula que dice: No existe relación entre la enseñanza y el 

aprendizaje de los alumnos de la Escuela de Enfermería de la 

Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo. 

De manera importante resaltan los siguientes hallazgos en los 
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cuadros analizados: 

Los alumnos que se entrevistaron correspondió al 74.19% en 

edad de 15 a 20 años, solteros el 91% y predominando el sexo 

femenino y encontrando que el lugar de residencia fué en un 

55.64% en Pachuca, Hgo. y con dependencia económica por par-

te de los padres con un 80.64% 

En relación a la opinión de los alumnos acerca de la forma-

ción académica y experiencia docente, se identificó que los 

docentes si cuentan con conocimientos en un 40% y se siguen 

actualizando en un 23.87% y tienen la facilidad de transmitir 

los conocimientos por tener amplia experiencia en un 78.72% 

- El personal docente utiliza material didáctico preparado, ade 

más, el pizarrón y algunos temas para objetivizar el tema en 

un 89.67% 

En relación a la utilización de técnicas de enseñanza por los 

maestros durante las clases, en un 74.47% ellos utilizan va-

rias técnicas como la expositiva, discusión de pequeños gru-

pos, lluvia de ideas y las demostrativas en las Enfermerías 

con más frecuencia, también es importante señalar que el 20% 

de los profesoras no preparan sus clases y sólo dictan. 

- En cuanto a la utilización del plan de estudios como base pa 

ra la realización de sus programas, los maestros si los uti-

lizan y/o consultan en un 92.89% y para desarrollar sus cla- 
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ses se basan en éstos y llevan un programa en un 59.35% aun-

que el 25.20% menciona que no se dan a conocer objetivos y 

los programas no llevan secuencia y un 9.6% opinan que care-

cen de programa, cuentan sólo con unidades temáticas sin pre 

cisar los objetivos. 

En torno a la disponibilidad de los maestros en la enseñanza 

de los alumnos, se encontró que el 54.20% son accesibles y 

dan confianza, el 27.75% de los maestros tienen interés por 

el aprendizaje de los alumnos y dedican más de su tiempo pa-

ra asesorarlos y un 12.25% no tienen disponibilidad para la 

enseñanza. 

En cuanto a las relaciones positivas de los docentes hacia 

los alumnos, se identificó que en un 56.12% si se mantuvie-

ron buenas relaciones con los docentes y no hay problemas, 

más sin embargo, se encontró que un 30.32% las relaciones son 

poco flexibles y en un 9.05% definitivamente las relaciones 

para entablar un diálogo no se propician. También se encon-

tró que los maestros en un 81.93% tienen buen humor para ha-

cer agradables las clases y tener optimismo. 

- Las consideraciones en torno al respecto del docente al alum 

no giran en relación a que si se respetan, en un 62.57% y un 

34.20% menciona que los maestros dan maltrato y han llegado 

a insultar a los alumnos, lo cuál llama la atención, ya que 
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se comenta anteriormente que los docentes poseen buen humor 

y dan sus clases con optimismo. También se encontró que un 

poco más del 50% se mantiene relación no muy positivas en el 

trato que existe entre el maestro y el alumno. 

En relación al interés que muestran los alumnos durante las 

clases, el 90.32% tienen interés, les gusta la carrera y tie 

nen objetivos bien definidos, no asi sucede con la atención 

que prestan los alumnos en el salón de clases, pués en un 

12.25% los alumnos no atienden porque la clase les pareceabu 

rrida por los maestros, dictan y los alumnos copian de mane-

ra mecánica. 

En cuanto a la motivación que muestran los alumnos para el 

estudio, se obtuvo que un 93.54% de éstos que tienen mucha 

motivación por la carrera, pero existen problemas que la des 

vian. Cabe hacer mención que el 1.93% de los alumnos se en-

cuentran estudiando la carrera de enfermería por necesidad y 

porque los familiares asi se los exigen. 

En relación a los cambios de conducta del alumno y la adqui-

sición de habilidades y destrezas del entrevistado, el 83.86% 

y el 81.93% respectivamente, tienen evidencias de que estos 

aspectos repercuten en los aprendizajes de los educandos. 

- La obtención de aprendizajes significativos de los alumnos 

son en un 94.18% permitiendo al alumno tomar decisiones opor 
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tunas y mejorar la calidad de atención. En relación a los há 

bitos de estudio con que cuentan, el 54.85% no tienen hábitos 

regulares, lo que dificulta que se fijen los conocimientos 

que se dan en clase y en un 28.38% se identifica que los alum 

nos tienen hábitos de estudio pero que tienen muchos proble-

mas familiares que les impide poder concentrarse. 

En torno a las calificaciones aprobadas por los alumnos, el 

57.41% registra dificultad para obtener un "8" de califica-

ciones, ya que aprueban la mayoría de las materias con cali-

ficación de 7. Cabe mencionar que el 6.45% tienen todas las 

materias aprobadas y que el 29.67% menciona que aprueban las 

materias de anatomía, ecología y farmacología con dificultad. 

- El dominio del conocimiento de los alumnos y la adquisición de 

nuevas experiencias en los aprendizajes con el 47.74% y el 

87.77% respectivamente, tienen evidencia de que son elemen-

tos que se van acumulando de manera gradual y progresiva. 

RECOMENDACIONES 

A LA ESCUELA 

- Integrar grupos de menos de 40 alumnos que permitan dinami- 

zar el proceso Enseñanza Aprendizaje, en el inicio de cada 

semestre. 

- Hacer sugerencias a las autoridades de la Universidad Autóno 

ma del Estado de Hidalgo, con base en la problemática encon- 
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trada para aumentar los recursos humanos que favorezcan la 

distribución equitativa de los alumnos por grupos y por nú-

mero de docentes. 

Incrementar el número de proyectores diversos, solicitándo-

los a autoridades respectivas de la U.A.H. para la utiliza-

ción de diferentes materiales didácticos durante el desarro 

lío de la enseñanza en la Escuela de Enfermería. 

- Organizar un taller de Relaciones humanas por personal capa-

citado en el que participen los docentes para favorecer su 

integración y comunicación. 

- Revisar los programas existentes a fin de que contengan ideo 

logia humanista necesaria para que el alumno moldee su carác 

ter en beneficio del servicio que preste a los pacientes. 

Reorganizar en la curricula la teoría y la práctica de tal 

manera que los maestros 'y alumnos no estén involucrados en 

limitaciones de tiempo para el desarrollo de sus programas y 

unidades temáticas. Todo esto a través de la revisión curri-

cular previa que proponga la adecuación en tiempos de la teo 

ría y práctica de Enfermería. 

A LOS MAESTROS 

- Proporcionar la planificación de la enseñanza mediante la 

preparación de técnicas de enseñanza previas para el desarro 

lío de clases a impartir durante los diferentes semestres de 

la carrera. 
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- Fomentar en los docentes y alumnos las relaciones positivas 

que benefician la intercomunicación y el optimismo en la en 

señanza para obtener los resultados favorables a través de 

buenas relaciones que se propicien durante las clases. 

- Proporcionar al personal que ingrese a la institución una ca 

pacitación integral con una Introducción al puesto, proceso 

educativo que se lleva dentro de la Escuela. 

- Proporcionar facilidades de enseñanza al personal docente pa 

ra promover la participación activa dentro de la Escuela con 

diversos acontecimientos didácticos. 

Mejorar la coordinación, integración y comunicación entre 

personal docente que beneficie la solución a problemática en 

contrada, a través de trabajo de academias contjnuo. 

Motivar a los maestros que no han podido actualizarse para 

que busquen la forma de obtener nuevos conocimientos del área 

que imparten, a través de facilidades que le proporcione la 

Institución educativa. 

- Motivar a los maestros que no cuentan con una disciplina pe 

dagógica que tomen el curso para que cuenten con elementos 

teóricos metodológicos, para la planeación y coordinación 

del Proceso Enseñanza Aprendizaje. 

- Definir los objetivos en los programas para delimitar con pre 

cisión los aprendizajes mínimos que se pretenden en un curso. 



143 

Incentivar a los maestros de la escuela con dos días por se-

mestre a quien cubra el total de asistencia y lleve un proce 

so enseñanza aprendizaje dinámico, con utilización de diferen 

tes técnicas de Enseñanza y material didáctico que favorezca 

la enseñanza en el proceso educativo. 

Mejorar la motivación de los alumnos en clases, utilizando di 

ferentes técnicas de enseñanza que despierten su interés y di 

namismo. 

- Favorecer la utilización de la enseñanza individualizada don 

de el alumno trabaje por si mismo, elaborando materiales de 

aprendizaje para lograr sus objetivos educacionales. 

Propiciar en el alumno el aprendizaje autodirigido para con-

ducirlo a que le inquiete su propio aprendizaje, mediante la 

elaboración de fichas de trabajo, cuadros sinópticos, lectu-

ra analítica de textos, etc. 

Fomentar en los alumnos los hábitos de estudio y las actitu-

des positivas ante la vida, tratando de limitar la problemá-

tica que impide el aprovechamiento escolar, a través de unta 

ler, tomando los días sábados. 

- Inducir al alumno para que formule preguntas, imagine, finten 

te, aprecie y actúe como metas primarias de la educación, ejer 

citando estas habilidades durante el curso. 

- Propiciar aprendizajes significativos a los alumnos a través 
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de la adquisición de nuevos aprendizajes, los cuáles sean pro 

ductos de cambios de conducta que se adquieran. 

- Organizar curso de integración familiar para Padres y Alumnos 

de la Escuela de Enfermería que beneficien las relaciones in 

terpersonales que reditúen en el aprovechamiento escolar del 

alumno. 

- Realizar dinámicas grupales con los maestros para que impul-

sen a los alumnos a continuar con la motivación y actitud di 

námica durante el proceso enseñanza aprendizaje. 
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ANEXO No. 1 

EL PROCESO DE PLANIFICACION 

¿En qué consiste la planificación?: Es un proyecto de lo que 

debe realizarse para alcanzar metas valederas y valiosas. Cons 

ta de los siguientes elementos: 

Identificación y documentación de las necesidades 

- Selección, entre las necesidades documentadas, de las que 

tengan suficiente prioridad para entrar en acción 

Especificación detallada de los resultados o realizaciones 

que deben lograrse para cada necesidad escogida. 

Establecimiento de los requisitos para satisfacer cada nece 

sidad, incluyendo especificaciones para eliminarla, median-

te la solución del problema de que se trate. 

Una secuencia de resultados deseables que satisfagan las ne 

cesidades identificadas. 

Determinación de posibles alternativas de estrategias e ins 

trumentos para llenar los requisitos precisos para satisfa-

cer cada necesidad, incluyendo una lista de las ventajas y 

desventajas de cada conjunto de estrategias e instrumentos 

(o métodos y medios). 

FUENTE: Kaufman, Roger. Planificación de sistemas educativos. 
Ed. Trillas. 9a. ed. México, 1983. p. 17. 

147 
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ANEXO No. 2 

LOS SISTEMAS DE EDUCACION Y EL PROCESO PEDAGOGICO DE MOLER 

El proceso pedagógico según Moler, tiene los siguientes pasos: 

1. El tiempo disponible y distribución 

2. El tipo de comunicación: interpersonal que puede ser colec 

tiva o anónima, a través de los medios masivos de comunica 

ción, estos sistemas de educación se distinguen por la na-

turaleza de la retroalimentación ejercida entre el receptor 

y el emisor. 

a) La retroalimentación a través de un ejercicio 

b) A través de un proceso activo 

c) Por la satisfacción experimentada por el alumno al llegar 

a la conclusión de un ejercicio. 

Según la retroalimentación que se dé en el proceso de comuni-

cación, será el tipo de relación que exista. Tipos de relacio 

nes que permitan una clasificación de los modos educativos. 

a) Las relaciones personales entre dos individuos 

b) La relación individuo y libro o texto 

c) La relación audiovisual, en la que el individuo recibe las 

imágenes fijas. 

d) El cine o televisión educativa, preparado de manera estereo 

tipada, se repite a ritmo constante. 
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e) La relación con retroalimentación (sonora o visual), ejem-

plo, la educación programada por pregunta-pre.gunta. 

f) La relación hombre-máquina, en la que la computadora rem-

plaza totalmente al profesor. 

FUENTE: Escudero, Ma. Teresa. La comunicación en la enseñanza. 
Ed. Trillas. 7a. ed. México, 1986. p. 22. 
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ANEXO No. 3 

DIFERENCIAS DE LA EVALUACION FORMATIVA Y LA GENERAL 

EVALUACION FORMATIVA 

Las, evaluaciones formativas se caracterizan por su informali-

dad. Se hacen muchos tipos de observaciones, las lecciones y 

los temas se llevan a cabo hasta sus conclusiones y no se per 

mite que los datos reunidos interfieran considerablemente el 

progreso de la enseñanza, haciendo observaciones de los estu-

diantes, mientras trabajan en la lección. Algunas de las ob-

servaciones del maestro pueden registrarse de memoria. Se ne-

cesitan datos cuantitativos para la evaluación formativa y si 

se busca la prueba de que los objetivos de la lección se han 

alcanzado conforme a una prueba adecuadamente elaborada para 

dichos objetivos. 

- Búsqueda de pruebas. Deben buscarse datos en los maestros y 

en los estudiantes, por igual y preferiblemente también en un 

"observador", en cada estudio de evaluación formativa se em-

plean métodos particulares de reunir datos planificados, los 

tipos de datos que se buscan pueden enumerarse: 

.Del observador 

1. ¿En qué aspectos el planificador emplea los materiales y me 

dios. 

2. ¿En qué aspectos el maestro lleva a cabo los procedimientos 
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del maestro. 

.Del estudiante: 

1. Probabilidad hay de que elija hacer las cosas que aprendió 

en esta clase. 

2. Tan inclinado está a recomendar esta clase a sus amigos 

3. Resultado de la prueba de ejecución de los objetivos de la 

clase. 

Esta lista se da con el fin de identificar los tipos de prue-

bas que se buscan, la evaluación formativa se reúne en cada 

lección, el conjunto de pruebas pertinentes. Así, las pruebas 

deben cotejarse de una manera adecuada para aplicarlas a los 

temas o a todo el curso. 

FUENTE: Gagné, Robert y Leslie J. Brigs. La planificación de la  
enseñanza. Ed. Trillas. 3a. ed. Nueva York, 1979. p. 260 
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ANEXO No. 4 

LAS FUENTES DE LA MOTIVACION 

El maestro tiene a su disposición ilimitados recursos para mo-

tivar el aprendizaje; enseguida aparece una relación de los más 

recomendables: 

MOTIVOS 

a) Necesidades individuales y sociales 

b) Instintos 

c) Tendencias 

d) Intereses 

e) Sentimientos 

f) Problemas 

g) Aptitudes 

h) Propósitos, deseos o ideales 

1) Afán de autoafirmación 

j) Afán de creación 

k) Voluntad de poder 

INCENTIVOS 

a) Hábitos y actitudes 

b) La autosuperación 

c) Situación social y prestigio 

d) Conocimiento de los resultados 
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e) Alabanza y censura 

f) Recompensa 

g) Placer y agrado 

h) La discusión 

i) Sugestión y contagio 

j) El ejemplo y la imitación 

k) Numerosas situaciones reales, tales como festivales, visi-

tas, excursiones, viajes, asambleas, diversiones, aconteci-

mientos sociales, ocupaciones, noticias periodísticas, narra 

ciones interesantes, etc. 

FUENTE: Mastache, Jesús. Didáctica general. Ed. Herrero, S.A. 
3a. ed. México, 1964. p. 243. 
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ANEXO No. 5 

LOS EFECTOS DEL APRENDIZAJE POR OBSERVACION 

1. Efecto modelador Un observador imita un modelo. El observa-

dor reacciona la primera vez de manera abierta o introver-

tida, adaptando a su propia persona las conductas del mode 

lo. 

2. Efecto desinhibidor. La observación de un modelo, como los 

padres, el profesor o incluso un personaje de la televisión 

que presenta un comportamiento agresivo, debilita la inhibi 

ción, y como resultado comienza a manifestar la misma forma 

de comportamiento agresivo del modelo, que previamente inhi 

bido y otros comportamientos o agresivos inhibidos, pueden 

salir a flote. 

3. Efecto activador. El observador puede acomodar comportamien 

to con las respuestas que ya forman parte de su repertorio 

dichas respuestas son activadas. 

FUENTE: Klausmeier, Herbert y William Goodwin. Psicología Edu-
cativa. Ed. Harla. Los Angeles, 1977. p. 27. 
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ANEXO No. 6 

LOS TIPOS DE APRENDIZAJE 

Tipo I: Aprendizaje por señales 

Aprender a responder ante las señales es una forma común de la 

conducta refleja, el aprendizaje por señales se presenta cuan 

do ocurren dos estímulos casi simultáneamente y la respuesta 

emitida previamente por el sólo estimulo incondicionado es pro 

vocada por el nuevo estímulo condicionado, esta asociación de 

hechos que ocurren casi al mismo tiempo, reciben también el 

nombre de principio de contigüidad. 

Tipo 2: Aprendizaje por la respuesta al estimulo 

Los movimientos precisos de los músculos como respuesta a esti 

mulos específicos que se han discriminado entre otros estímu-

los, son el producto principal del aprendizaje. 

Tipos 3 y 4 

Cadenas motrices y cadenas verbalmente se pueden combinar o en 

cadenar dos o más respuestas motrices separadas para desarro-

llar una habilidad más compleja. Se pueden combinar dos o más 

respuestas verbales, para formar una asociación de dos voces. 

Para aprender los encadenamientos anteriores se requieren las 

condiciones internas de capacidad para recordar y volver a dis 

poner las respuestas ya aprendidas. 
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Tipo 5: Aprendizaje discriminatorio 

Laldiscriminación de un estimulo especifico entre dos estímu-

los es esencial tanto en el aprendizaje por señales como en la 

forma simple, el aprendizaje discriminatorio múltiple encie-

rran actividad selectiva entre las cadenas verbales. 

Tipo 6: Aprendizaje conceptual 

Aprendizaje conceptual consiste en que habiendo asimilado un 

concepto, es capáz de identificar otros ejemplos, dicho conceg 

to sin necesidad de más aprendizaje. 

Tipo 7: Aprendizaje por reglas 

Cadena de dos o más conceptos. El aprendizaje por reglas se 

ejemplifica al dar las respuestas correctas que corresponden 

a la información contenida. 

Tipo 8: Solución de problemas 

Permite al individuo definir nuevas ideas independientemente 

de los demás. 

FUENTE: Klausmeier, Herbert y William Goodwin. Psicología Edu-
cativa. Ed. Harla. Los Angeles, 1977. p. 31-34. 



ANEXO No. 7 

TABLA °F" PARA LOS VALORES DE "r° A LOS NIVELES DE 

CONFIANZA DE .05 Y .01 

1 

	

2 	.9959i .999811 

	

3 	
.95000

03 	
.990000 
.95873 

	

4 	.8114 	.91720 

	

5 	,7545 	.8745 

	

6 	.7067 	• .8343 7 

	

8 	
.6664 	.7977 

	

.6319 	.7646 

	

9 	.6021 .7348 10 

	

.5760 	.7079 

	

11.5529 	.6835 12  .5324 
: 

13 

	

14 	.4973 

	

.5139 	 1111 
.6226 

	

15 	.4821 	.6055 

	

16 	.4683 

	

17 	.4555 ' 	:1/11 

	

18 	.4438 

	

19 	,4329 	.5614 
.5487 

	

20 	.4227 	.5368 
25 	.3809 	.4869 30 	.3494 	.4487 

	

35 '. .3246 	.4182 40 
45 	

.3044 	.3932 

	

.2875 	.3721 
50 	.2732 
60 	.2500 	.3541 

.3248 70 	.2319  
80 	.2/72, 	

.3017
11 90 	.2050F 	.2673 

fur4TE: 
Fisher 

y F Yates. Statistical Tables for bolo ical,A ricultural 

and Medical Research. 4a ed. Oliver 6 Boyd, Edimburgo. Tabla IV, 
con autorización de los autores y editores. 

157 

TABLA "F. " CON VALORES DE "r" A LOS NIVELES 
DE CONFIANZA DE .05 Y .01 

TABLA F Valores de r a los 	gl 	.05 . 	.01 
Niveles de Confianza de 

0,05 y 0.01 
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OBJETIVO DEL CUESTIONARIO: Recabar datos de las fuentes fide-

dignas a fin de conformar y recabar la información necesaria 

para comprobar la hipótesis de trabajo y la general. 

JUSTIFICACION: El presente cuestionario se hace necesario en 

virtud de que es el instrumento vital con el que podrá obtener 

la información, conjuntamente con la observación y con el apo 

yo de las entrevistas. A partir de la obtención de la informa 

ción se podrán elaborar las tablas y gráficas necesarias para 

el conocimiento y presentación de los resultados. 

INSTRUCCIONES: El presente cuestionario se ha estructurado con 

el objeto de recabar datos, por lo tanto, se hace necesario 

que las personas encuestadas sigan las siguientes instruccio-

nes. 

1. Contestar en forma honesta las preguntas que a continuación 

se mencionan. 

2. Marque con una "X" una opción de respuesta de cada pregunta 

ya que si se contestan dos opciones, se invalida la respues 

ta. 

3. Todo lo recabado es estrictamente de uso confidencial. 

NOTA: Se agradece su colaboración en las respuestas que den a 

este cuestionarioy si desea conocer los resultados estarán a 

su disposición al terminar la investigación. 



DATOS GENERALES 

1. ¿CUAL ES SU EDAD? 

1. De 15 a 18 años 
2. De 18 a 20 años 
3. De 21 a 23 años 
4. De 24 años en adelante 
5. Sin respuesta 

2. ¿DONDE VIVES? 

1. En Pachuca, ligo. 
2. Mi casa la tengo fuera de 

familiares. 
3. Mi casa la tengo fuera de 

una casa de asistencia. 
4. Mi casa la tengo fuera de 

Escuela. 
5. Sin respuesta 

3. ¿CUAL ES TU ESTADO CIVIL? 

1. Soy soltera 
----2. Soy casada 

3. Estoy en unión libre 
4. Soy viuda 
5. Sin respuesta 

4. ¿A QUE SEXO PERTENECES? 

1. Femenino 
2. Masculino 
3. Sin respuesta 
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Pachuca, pero radico aqui con 

Pachuca, pero vivo aquí en 

Pachuca y viajo diario a la 

5. ¿QUIEN SOSTIENE TUS ESTUDIOS? 

 

1. Mis padres 
2. Unos familiares 
3. Yo misma porque trabajo 
4. Otras personas 
5. Sin respuesta 

 

  

  

  

  

  

6. ¿COMO CONSIDERAS LA FORMACION ACADEMICA DE TUS MAESTROS? 

1. Creo que son personas muy preparadas. Han estudiado mu-
cho, se siguen actualizando y nos dan siempre lo mejor 
de si mismos. 
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2. Cre•c que son buenos maestros. Tienen conocimientos y 
los transmiten bien. 

3. Creo que a mis maestros les falta capacitación. Hay ma 
tercas en las que me quedo con muchas dudas. 

4. Definitivamente mis maestros deben actualizarse y estu 
diar más. No están nada preparados. 

5. Sin respuesta. 

7. ¿CREES QUE TUS MAESTROS TIENEN EXPERIENCIA DOCENTE? 

1. SI, son maestros modelo con amplia experiencia, dominan 
el tema, le gusta la materia y nos motiva en clase. 

2. Son buenos, tienen experiencia, usa metodología, sabe 
darse a entender y tiene interés por nosotros. 

3. Los maestros a veces preparan su clase, no lleva secuen 
cia lógica, improvisan, no nos motivan y pasan el mayor 
tiempo platicando de otra cosa sin tener relación con 
el tema. 

4. Son malos maestros, no tiene conocimientos del área que 
imparten, no da a conocer programas y se ponen terribles 
a la hora de evaluar. 

5. Sin respuesta. 

8. ¿UTILIZAN TUS MAESTROS EL MATERIAL DIDACTICO? 

1. SI, siempre llevan el material didáctico preparado o nos 
pasan material audiovisual que nos permite mayor compren 
sión del tema. 

2. Sí, aunque utilizan sólo el pizarrón y algunas láminas 
que nos ayudan a objetivizar el tema. 

3. No, no utilizan material didáctico, nos proporcionan 
múltiples fotocopias y no explican el tema por lo que 
se nos dificulta entender. 

4. No, nunca utilizan material didáctico, ni pizarrón, só 
lo dictan el tema sin explicarlo. 

5. Sin respuesta. 

9. ¿UTILIZAN TUS MAESTROS TECNICAS DE ENSEÑANZA EN SUS CLASES? 

1. Si, ellos usan varias técnicas. Por ejemplo, Expositiva 
discusión de pequeños grupos, lluvia de ideas, demostra 
tiva y seminaria, taller, etc. Esto nos permite que las 
clases sean muy motivantes, atractivas y más comprendi-
das. 

2. SI, ellos usan algunas técnicas pero sólo con algunos 
temas. Por ejemplo, la demostrativa en la Enfermería. 

3. A veces los profesores traen sus clases sin preparar y 
sólo dictan las clases. Así son muy aburridas. 
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4. No, definitivamente preferimos no entrar a clases de 
lo pesadas y aburridas que son, porque los profesores 
no conocen las técnicas de enseñanza. 

5. Sin respuesta. 

10. ¿EXISTE UN PLAN DE ESTUDIOS QUE TOMAN EN CUENTA TUS MAES-
TROS? 

1. SI, el plan de estudios de la carrera de Enfermería es 
la estructura en donde vienen todos los programas de 
las materias y todos los profesores se guían por él. 

2. SI, conozco que hay un plan de estudios y los profeso-
res lo consultan para darnos las clases. 

3. No creo que los profesores consulten muy seguido el plan 
de estudios de la carrera, ya que imparten cosas dife-
rentes a los programas. 

4. No, creo que los profesores no consultan el plan de es-
tudios, perque se improvisa mucho y cada quien imparte 
lo que quiere. 

5. Sin respuesta 

11. ¿EXISTE UN PROGRAMA DE ESTUDIOS QUE TOMAN EN CUENTA TU MA-
ESTRO PARA SUS CLASES? 

1. SI, hay programas bien estructurados con todos sus ele 
mentos, lo analizamos y lo llevamos durante el semestre. 

2. SI, se que hay programas, pero no se nos dan a conocer 
los objetivos, y no llevan la secuencia. 

3. No, no hay programas. Sólo hay unidades temáticas y no 
precisan los objetivos, ni la metodología a utilizar y 
menos la evaluación y la bibliografía. 

4. No, en esta Escuela cada profesor hace sus programas. 
No creo que ni existen. 

5. Sin respuesta. 

12. ¿CREES QUE TUS MAESTROS TIENEN DISPONIBILIDAD PARA LA ENSE 
ONZA? 

1. SI, creo que tienen mucho interés por nuestro aprendiza 
je y dedican más de su tiempo para asesorarnos, cada vez 
que tenemos dudas. 

2. SI algunas veces son accesibles, y nos dan confianza, 
pues siempre nos dejan que investiguemos todo lo que 
preguntamos 

3. Creo que tienen poca disponibilidad. 
4. No, creo que no tienen ninguna disposición para nosotros 

Se enojan cuando les preguntamos y no nos contestan. 
5. Sin respuesta. 
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13. ¿TIENE TUS MAESTROS UNA RELACION POSITIVA CON LOS ALUMNOS? 

1. SI, su relación con nosotros es excelente, le gusta man 
tenerse en contacto con todos nosotros. 

2. SI, hay buenas relaciones y no tenemos problemas 
3. No, la relación positiva es sólo con algunos alumnos, 

pues tienen un carácter fuerte que impide una relación 
positiva. Son poco flexibles. 

4. No, no se prestan para entablar una plática. Siempre 
nos llaman la atención de todo y no nos dan confianza. 
Las relaciones son malas. Más bien les huimos. 

5. Sin respuesta 

14. ¿TIENEN TUS MAESTROS BUEN HUMOR, CUANDO ENSEÑAN? 

1. SI, son gentes tan optimistas y alegres que contagian 
a los alumnos. Cuando llegan a clase, el panorama cam-
bia. Se nos pasa el tiempo rápidc. 

2. Si, los maestros aunque serios y formales, tienen opti 
mismo y hacen las clases agradables. 

3. No, cuando llegan los maestros todo se vuelve rígido, 
disciplinado y temor. Nunca se ríen y la clase es pesa 
da. 

4. No, definitivamente llegan enojados a clase por el mon 
ton de problemas que tienen. Se irritan fácilmente y 
nos agreden mucho. Nadie quiere entrar a sus clases. 

5. Sin respuesta. 

15. ¿CREES QUE TUS MAESTROS RESPETAN A LOS ALUMNOS? 

1. SI, en todo momento nos dan nuestro lugar y nos hacen 
sentir importantes, no permitiendo tampoco la falta de 
respeto entre nosotros mismos. 

2. SI, si nos respetan, sólo que a veces nos tratan con mu 
cha seriedad y creemos que están exagerando el respeto. 

3. A veces nos respetan y otras veces se pasan de la raya 
con nosotros y pueden llegar a insultarnos. 

4. No, aqui ningún maestro nos respeta. Somos lo peor para 
ellos y nos tratan mal. Ya no los aguantamos. 

5. Sin respuesta. 

16. ¿TIENES TU INTERES EN LAS CLASES? 

1. SI, siempre lo tengo, ya que tengo mis objetivos bien 
definidos y quiero lograr aprender mucho de lo que me 
enseñan. 

2. Si, pues me gusta la carrera y quiero adquirir mayores 
conocimientos. 
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3. No, tengo poco interés, pues no me siento a gusto en la 
escuela. De hecho, tengo otros intereses. 

4. No, definitivamente no me interesa nada de Enfermería. 
Estoy aquí a fuerzas. 

5. Sin respuesta. 

17. ¿ATIENDES EN CLASE? 

1. SI, siempre atiendo ya que me parecen muy dinámicas las 
clases y me interesa aprender. 

2. SI, si atiendo porque la mayoría de las sesiones que me 
causan interés. 

3. No, no atiendo porque es aburrida la clase, y como sólo 
dictan, pues copio de manera mecánica. 

4. No, siempre estoy distraído en otras cosas y no me inte 
resa poner atención. Las clases son aburridisimas. 

5. Sin respuesta. 

18. ¿TIENES MOTIVACION PARA EL ESTUDIO? 

1. SI, tengo mucha motivación, me interesa todo lo de la 
carrera y procuro estudiar, investigar y estar al día 
con las tareas de mis maestros. 

2. SI, tengo motivación para el estudio de la carrera, pe 
ro a veces los problemas hacen que mi interés se vaya 
hacia otro lado. 

3. Los conflictos personales que tengo me impiden atender 
mis estudios que pasan a estar en un segundo plano para 
ml. 

4. No, definitivamente estudiar la carrera de enfermería 
no me motiva. Creo que estoy aquí por necesidad y por-
que los familiares así me lo exigieron. 

5. Sin respuesta. 

19. ¿ENCUENTRAS QUE HAS CAMBIADO LA CONDUCTA A TRAVES DEL 
APRENDIZAJE? 

1. Totalmente, pues con esta carrera, he adquirido muchos 
conocimientos que cambian mi conducta. 

2. SI, creo que he mejorado porque mis conductas eran otras 
y las voy perfeccionando. 

3. No, creo que son pocos los aprendizajes que han cambiado 
mi conducta. 

4. No, yo creo que estudiar Enfermería, es una cosa y mis 
conductas son otras. 

5. Sin respuesta. 
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20. ¿TIENES DESTREZAS Y HABILIDADES? 

1. SI, yo creo que con todo lo que he aprendido, he adqui 
rido muchas destrezas en todo lo que hago y estome peF 
mite tener aún más conocimientos que ántes. 

2. Si, me he dado cuenta que ahora se me facilita más rea 
lizar ciertos procedimientos en el hospital, esto siga 
fica que estoy mejorando. 

3. Cuando explican el procedimiento aunque pongo mucha 
atención, siempre me quedo con dudas y esto dificulta 
mi destreza. 

4. Definitivamente como no tengo los conocimientos claros, 
tengo muchas dificultades para realizarlos por falta 
de destreza, además a mí nunca me tocó pasar a devolver 
el procedimiento en clases. 

5. Sin respuesta. 

21. ¿CREES QUE LOS APRENDIZAJES QUE OBTIENES SON SIGNIFICATIVO 
EN TU CARRERA? 

1. Sí, todos son significativos, pues son de gran importan 
cia y me dan grandes enseñanzas. 

2. La mayoría son significativos porque me permiten tomar 
decisiones oportunas y mejorar en la carrera. 

3. Creo que los aprendizajes del área médica son los sig-
nificativos, los de Enfermería, no tanto. 

4. Como nos dan de todo un poco, yo también creo que los 
aprendizajes son poco significativos y nada importantes. 

5. Sin respuesta. 

22. ¿TIENES HABITOS DE ESTUDIO? 

1.51, cuando llego a mi casa repaso mis apuntes, analizo 
los conceptos, reviso varias veces los contenidos y me 
aprendo las lecciones. Estudio cuandc menos tres horas 
diarias. 

2. SI, tengo hábitos de estudio: reviso las lecciones, es-
tudio 2 horas en casa y preparo el material del día si-
guiente, pero como tengo muchas presiones familiares, 
no me puedo concentrar. 

3. A veces tengo hábitos de estudio, pero me cuesta mucho 
trabajo que se me queden los conceptos ylo que nos en-
señan en clase. 

4. No, definitivamente no me puedo concentrar bien ni es-
tudiar en casa. Estudio en el camión y unas horas antes 
de entrar a clases. No se me queda nada. 

5. Sin respuesta. 



23. ¿TIENES CALIFICACIONES APROBATORIAS? 

1. SI las tengo en todas las materias, pues he demostrado 
aprovechamiento escolar. 

2. Sí, en la mayoría de las materias aunque en las más di-
fíciles como Anatomía, Ecclogía y Fármaco, me cuesta sa 
car un 10. 

3. Con dificultad saco un 8 y apruebo con "7" la mayoría 
de las materias. 

4. Me es muy dificil aprobar las materias, casi siempre 
estoy haciendo exámenes extraordinarios. 

5. Sin respuesta. 

24. ¿CREES QUE DOMINAS EL CONOCIMIENTO QUE HAS ADQUIRIDO? 

1. Sí, pues los tengo bien fijos, tengo dominio ccgnosci-
tivo y cuento con destrezas y habilidades para la aten 
cie) de pacientes. 

2. S1, yo domino los conocimientos que poseo en el momento 
que me pregunten sé responder y no me cuesta mucho tra-
bajo acordarme de ellos. 

3. Sólo me acuerdo de los conocimientos fáciles, ya que 
los difíciles me los aprendo de memoria y se me olvidan. 

4. Creo que no domino nada, me cuesta mucho trabajo acor-
darme de lo que aprendo y tengo todavía muchas dudas. 

5. Sin respuesta. 

25. ¿CREES QUE ESTAS ADQUIRIENDO NUEVAS EXPERIENCIAS EN TU 
APRENDIZAJE? 

1. Sí, en todo momento los conocimientos nuevos nos dan ex 
periencias que se van acumulando en nuestros aprendiza- 
jes. 

2. SI, ya que todo aprendizaje me permite tener experien-
cias nuevas. 

3. A veces los aprendizajes que tengo silos considero de 
nuevas experiencias, pero como se me olvidan tan rápi-
do, vuelvo a mis experiencias anteriores y olvido las 
nuevas. 

4. No, definitivamente, yo creo que no estoy adquiriendo 
nada nuevo. Prácticamente ya todo lo sabia. 

5. Sin respuesta. 
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APENDICE No. 2 

MODELO DE TARJETA SIMPLE 
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APENDICE No. 3 

MODELO DE TARJETA DE CONCENTRACION DE DATOS 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1 
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APENDICE No. 4 
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ACREDITACION 

ACTITUDES 

APTITUD 

APRENDIZAJE 

INCIDENTAL 

Es la certificación de conocimientos a 

partir de ciertas evidencias de aprendí 

zaje, en el desarrollo del proceso edu-

cativo, que marcan ciertos lineamientos 

que deben reunir mínimamente para poder 

decidir sobre la seguridad o crédito de 

un sujeto. 

Son estados complejos del organismo hu-

mano que afectan la conducta del indivi 

duo hacia las personas, cosas y aconte-

cimientos. Es también un sistema de creen 

cias o componentes afectivos por agrado 

o desagrado, por interés por los demás, 

ayudar, sugerir ,y compartir experiencias 

acerca de diversos materiales. 

Capacidad o disposición para adquirir un 

aprendizaje. También se considera como 

cómputo de circunstancias favorables que 

influyen en los resultados de aprovecha 

miento. 

Grado en el que el aprendizaje ocurre 

sin intención o plan. Se aprende de ma- 
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nera incidental a medida que ejecutamos 

otras tareas o nos dedicamos a nuestras 

actividades, sin tratar de aprender al-

go. 

APRENDIZAJE 
	

Es la adquisición de significados nuevos 

SIGNIFICATIVO 
	

que tratan de ser relacionados con lo 

que ya conoce. El discípulo llega a la 

solución de un problema o a otros resul 

tados por si solo y relaciona esta solu 

ción con sus conocimientos previos. 

AUTODIRIGIDO 

AUTODIDACTA 

Es un método que consiste en aprender a 

aprender por si mismo, con un método ade 

cuado y ejercitando habilidades especi-

ficas. Se dice que quien aprende por pro 

pia iniciativa aprende más y mejor. 

La enseñanza y todos sus acontecimientos 

se ponen en marcha por el propio estu-

diante para aprender por si mismo al es 

tudiar sus textos, realizar ejercicios, 

proyectos o con materiales programados. 

AUTOEVALUACION 
	

Los estudiantes aprenden a evaluar inda 

pendientemente sus propios resultados de 

aprendizaje. Esta autoevaluación mejora 



172 

el aprovechamiento escolar para comple-

tar su enseñanza formal. 

CAPACIDADES 
	

Tipo de habilidades que desempeñan una 

función y que son de naturaleza acumula 

tiva. 

COMUNICACION 	 Es una forma particular de proceso de la 

DIDACTICA 	 comunicación que se realiza entre el pro 

fesor y el alumno, persiguiendo el logro 

de un objetivo didáctico, caracterizán-

dose por la conciencia, necesidad, volun 

tad e intención. 

DESTREZA 

DESTREZA MOTORA 

Es un tipo de instrucción grupal en don 

de los estudiantes aprenden en forma coo 

perativa con sus compañeros de clase. 

Son capacidades aprendidas inherentes a 

conductas, cuyos resultados se reflejan 

en la rapidez, precisión, vigor o unifor 

midad del movimiento corporal. Las des-

trezas motoras ocurren simultáneamente 

o en su sucesión. 

DOMINIO 	 Es un criterio que permite decidir si la 

enseñanza de un objetivo ha llegado al 
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ESTIMULO 

punto que se fijó al planificarla, y si 

se encuentra presente en 	alumno, lo 

que permite definir la calidad del de-

sempeño del estudiante y el éxito del 

objetivo. 

Es cualquier condición, acontecimiento 

o cambio en el ambiente de un individuo 

que produce un cambio de conducta. Es 

también un evento especifico que evoca 

una conducta especial. Aspecto del am-

biente que gula o controla la conducta 

de un individuo. 

ESTRATEGIA 	 Tipo de capacidad intelectual o hábitos 

COGNOSCITIVA 	 internamente organizados que son de par 

ticular importancia para la solución de 

problemas y que gobiernan los procesos 

de atender, aprender, recordar y pensar 

y la eficacia de éstas afecta la cali-

dad de pensamiento del individuo. 

EVALUAR 
	

Es determinar el grado en que varios ob 

jetivos estén siendo alcanzados. Es ha-

cer un juicio de valor para apreciar los 

resultados educativos. 
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EXAMEN 

HABILIDADES 

Es la indagación y análisis de un hecho. 

Prueba que se aplica a un estudiante pa 

ra demostrar el aprovechamiento en los 

estudios, y que sirve como diagnóstico 

del aprendizaje. 

Son capacidades humanas que gobiernan 

la conducta humana del educando en el 

aprendizaje, variando por la frecuencia 

con la que se dan y que determinan un or 

denamiento de la enseñanza. 

INCENTIVO 	 Es un estimulo artificial para incitar 

al alumno a la acción. Es un objeto o 

condición del medio ambiente cuyo alcan 

ce o evación motiva la conducta del in-

dividuo. 

IMITACION Es la observación de un modelo con cier 

to comportamiento que se adjudica en pre 

sencia del observador. Personas que se 

consideran a si mismos en algunos atri-

butos semejantes al modelo, y la imita-

ción se facilita cuando el modelo en pre 

sencia del observador recibe un premio 

por determinada conducta. 



175 

INNOVACION 

MATERIAL DIDACTICO 

MEDICION 

Es la presentación de oportunidades nue 

vas para usar el ingenio., Es la utiliza 

ción de técnicas nuevas para inducir la 

enseñanza. 

Elementos necesarios para presentar los 

acontecimientos y estimular la memoriza 

ción de las capacidades o informaciones 

requeridas que guien y dirijan al estu-

diante hacia el aprendizaje. El indivi-

duo estructura su tiempo y su vida para 

dar aceso a la comunicación. 

Es una manera de examinar las activida-

des que ejecuta el ser humano y que se 

lleva a cabo para determinar avance y 

comparar con resultados los objetivos. 

MEMORIZAR 	 Es la repetición de términos, conceptos 

claves sin analizar su significado. Es 

una actividad mecánica de definiciones 

o proposiciones sin el reconocimiento 

del significado de las palabras de la 

definición. 

MICROENSEÑANZA 	 Es un aprendizaje aplicable en las eta-

pas de la capacitación profesional ántes 
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o durante su ejercicio. En el aula las 

complejidades parecen reducidas como la 

duración de clase y el docente enseña a 

pocos alumnos. Es una práctica segura y 

flexible. 

MOTIVO 	 Es un móvil, es una incitación, un de-

seo, un impulso hacia una actividad de-

terminada. Supone una fuerza impulsora 

que conduce al alumno a actuar. 

MOTIVACION Fuerza interior que impulsa a una perso 

na hacia el logro de un objetivo, que 

requiere todc aprendizaje para llevarse 

a cabo y obtener resultados favorables. 

Es un método de dar energías a la conduc 

ta lo que reditúa en un rendimiento ma-

yor. 

OBJETIVOS 	 Son enunciados de los resultados de la 

educación. Consisten en las actividades 

humanas que contribuyen al funcionamien 

to de la sociedad y que pueden adquirir 

se por el aprendizaje y que origina la 

enseñanza planificada. 

PLANIFICAR 	 Es hacer posible una consecución de un 
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PROCESO PEDAGOGICO 

conjunto de objetivos. Es buscar medios 

de identificar capacidades humanas que 

garanticen alcanzar los objetivos median 

te cinco categorías principales: habili 

dades intelectuales, estrategias cognos 

citivas, destrezas motoras, información 

verbal y actitudes. 

Según Moler, es un sistema de comunica-

ción cuya meta es modificar por repeti-

ción los actos de comunicación a través 

de una serie de pasos que conducen a la 

adquisición de nuevos elementos. 

RETROALIMENTACION 	Son preguntas que se realizan a los alum 

nos sobre temas dados y que éstas deman 

dan una respuesta. Es un proceso activo 

que confirma, esclarece y corrige ideas 

e identifica áreas que exigen más refle 

xión y estudios posteriores. 

TECNICA DIDACTICA Es un procedimiento lógico y psicológi-

camente estructurado destinado a dirigir 

el aprendizaje del educando. Es el re-

curso particular de que se vale el docen 

te para llevara efecto los propósitos 

del método. 



8. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS  

ANDERSON, Richard. Psicología educativa.  Ed. Trillas. 2a. ed. 

México, 1981. 570 pp. 

AUSUBEL, David. et. al. Psicología educativa.  Ed. Trillas. 4a. 

ed. México, 1983. 623 pp. 

ALLEN, Dwight y Kevin Ryan. Micro Enseñanza.  Ed. El Ateneo. 2a. 

ed. Buenos Aires, 1978. 129 pp. 

BAENA, Guillermina. Instrumentos de investigación.  Ed. Edito-

res Mexicanos Unidos, S.A. 9a. ed. México, 1982. 133 pp. 

BALSEIRO, Lasty. Investigación en enfermería.  Ed. Prado, S.A. 

México, 1991. 216 pp. 

BACH, Heinz. Como preparar las clases.  Ed. Kapelusz. 4a. ed. 

Buenos Aires, 1974. 160 pp. 

BARLOW, John. Psicología educativa programada.  Ed. Pax. México, 

1977, 200 pp. 

BIEHLER, Roberty, Jack Snowman. Psicología aplicada a la ense-

ñanza. Ed. Limusa. Méxicc, 1990. 793 pp. 

BIGGE, Morris. Teorías de aprendizaje para maestros.  Ed. Tri-

llas. 7a. ed. México, 1983. 414 pp. 

BIGGE, Morris y Maurice Hunt. Bases psicológicas de la educa- 

178 



ción. Ed. Trillas. S.A. 12a. ed. Méxicc, 1982. 735 pp. 

BLANCO, Francisco, et. al. Antología de tecnología educativa. 

Ed. División Sistema Universidad abierta de la ENEO. México, 

1989. 520 pp. 

BUNGE, Mario. La investigación científica.  Ed. Ariel, S.A. Bar 

catana, 1983. 955 pp. 

CLARKE, Margaret. Manual de Enfermería práctica.  Ed. CECSA, S. 

A. de C.V. 5a. ed. Méxicc, 1987. 368 pp. 

DIAZ, Angel. Didáctica y curriculum.  Ed. Nuevo Mar, S.A. de C. 

V. 4a. ed. México, 19 . 145 pp. 

DOGAS, Beverly. Tratado de enfermería práctica.  Ed. Interameri 

cana. 2a. ed. México, 1974. 437 pp. 

ESCUDERO, Ma. Teresa. La comunicación en la enseñanza.  Ed. Tri 

lías. 7a. ed. México, 1986. 72 pp. 

FAURE, Edgar. Aprender a ser.  Ed. UNESCO Alianza. Madrid, 1973. 

280 pp. 

GAGO, Antonio. Modelos de sistematización del proceso de ense-

ñanza-aprendizaje.  Ed. Trillas. México, 1978. 81 pp. 

GAGNE, Robert y Leslie J. Briggs. La planificación de la ense-

ñanza. Ed. Trillas. 3a. ed. Nueva York, 1979. 286 pp. 

179 



180 

HARMER, Bertha y Virginia Henderson. Tratado de Enfermería te6  

rica y práctica.  Ed. La Prensa Médica Mexicana. 3a. ed. México, 

1975. 1309 pp. 

HEINICH, Robert. Tecnología y administración de la enseñanza. 

Ed. Trillas. México, 1975. 235 pp. 

HILGARD, Ernest, Gordon Bower. Teorías del aprendizaje.  Ed. 

Trillas. 7a. ed. Nueva York, 1982. 718 pp. 

HUERTA, José. La clasificación de los objetivos de aprendizaje 

Ed. Trillas. 3a. ed. México, 1983. 140 pp. 

IYER, Patricia W. et. al. Proceso de Enfermería y diagnóstico 

de Enfermería.  Ed. Interamericana. Madrid, 1988. 324 pp. 

KAUFMAN, Roger. Planificación de sistemas educativos.  Ed. Tri-

llas. 9a. ed. México, 1983. 189 pp. 

KLAUSMEIER, Herbert y William Goodwin. Psicología educativa. 

Ed. Harla. Los Angeles, Cal. 1977. 527 pp. 

KENT, Richard. Métodos didácticos audiovisuales.  Ed. Pax. 2a. 

ed. México, 1980. 283 pp. 

LATAPI, Pablo. Educación y escuela.  Ed. Nueva Imagen. México, 

1991, 298 pp. 

LOPEZ, José L. Método e hipótesis científicos.  Ed. Trillas. 2a. 



ed. México, 1978. 111 pp. 

MASTACPE, Jesús. Didáctica general. Ed. Herrero, S.A. 3a. ed. 

México, 1964. 304 pp. 

MARX, Melvin H. Procesos del aprendizaje. Ed. Trillas. Nueva, 

York, 1976. 727 pp. 

MICHEL, Guillermo. Aprender a aprender. Ed. Trillas. 5a. ed. 

México, 1979. 112 pp. 

MICHEL, Guillermo y Virginia Luviano. El mundo como escuela. 

Ed. Trillas. México, 1981. 154 pp. 

MORRIS, William. La enseñanza universitaria. Ed. Pax-México. 

Buenos Aires, 1971. 209 pp. 

NERKI, Imideo. Metodología de la enseñanza. Ed. Kapelvez Mexi-

cana. 4a. ed. México, 1985. 415 pp. 

NORDMARK, Madelyn y Anne W. Rohweder. Bases científicas de la  

enfermería. Ed. La Prensa Médica Mexicana. 2a. ed. México, 1979 

711 pp. 

PARDINAS, Felipe. Metodología y técnicas de investigación en  

ciencias sociales. Ed. Siglo XXI. Editores, S.A. 13a. ed. J4éxi 

co, 1975. 241 pp. 

POLIT, Denise. Investigación científica en ciencias de la sa- 

181 



182 

lud. Ed. Interamericana. 3a. ed. México, 1991. 563 pp. 

ROJAS, Raúl. El proceso de la investigación científica. Ed. Tri 

Ilas. 5a. ed. México, 1989. 150 pp. 

ROSALES, Susana y Eva Reyes. Fundamentos de Enfermería. Ed. Ma 

nual Moderno. México, 1991. 462 pp. 

SACRISTAN, J. Gimeneo. La pedagogía por objetivos. Ed. Morata. 

6a. ed. Madrid, 1990. 175 pp. 

SKINNER, S.F. Tecnolula de la enseñanza. Ed. Labor, S.A. 2a. 

ed. Barcelona, 1973. 261 pp. 

TABER, Julian. et. al. Aprendizaje e instrucción programada. 

Ed. Trillas. México, 1979. 209 pp. 

TAMAYO, Mario. El proceso de la investigación científica. Ed. 

Limusa Noriega Editores. 8á. ed. México, 1992. 

TYLER, Ralph. Principios básiccs del currículum. Ed. Troquel. 

Buenos Aires, 1973. 136 pp. 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE HIDALGO. Revisión curricular y recon-

ceptualización de la carrera de Enfermería de la Universidad  

Autónoma de Hidalgo. Escuela de Enfermería y Obstetricia. Pa-

chuca, Hgo. 1989. 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE HIDALGO. Proyecto de nueva currIcula  



183 

de la carrera de Enfermería. Escuela de Enfermería y Obstetri-

cia, Pachuca, Hgo. 1991. 

MOLFF, Luverne. Fundamentos de Enfermería. Ed. Marla. 2a. ed. 

México, 1983. 550 pp. 

Ma. Teresa. Leyes, teorías y modelos. Ed. Trillas. 2a. 

ed. México, 1978. 95 pp. 


	Portada
	Contenido 
	Introducción 
	I. Fundamentación del Tema de Investigación 
	2. Marco Teórico 
	3. Metodología 
	4. Instrumentación Estadística 
	5. Conclusiones y Recomendaciones 
	6. Anexos y Apéndices
	7. Glosario de Términos 
	8. Referencias Bibliográficas 

