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AlBSTRACT The practice c·t- the .. wor~: medicine·• in urban areas 
confronts with limitations own to the intercultural situation 
between three different social groups that are coex1sting in 
the enterprises. Workers. managers and doctore come together 
on order to former a heteromeneous and aleatorv model of 
studies. The model corresponds to 15 different enterprises in 
the city of Puebla. Mexico. and the results are projecting the 
conflicts which are characteristic of stratif1ed societies. 
One 1nteresting discoverv is the professional practice of the 
so called "•=nterprise doctors·• or no specialists ~ ~e· as their 
number. since from more of 200 doctors officially in existence 
onlv 3 or 4 a.re spec:ialists: in ''w·=·rJ..: medi·=ine". :t-rom the own 
local labor authorities. The difficulty of convincing the 
managers about having a researcher in the factorv is one of 
the points of the experience made meanwhile realizing f1eld 
research The possibili~v ~f replication of th1s study 
transforms 1tself in to a necessitv of confirming the 
discoveries. limiting li~e chis ours validity_ including the 
enterpr1se culture as a fact0r of changing and the social 
group of assistant nurs~s who was absent in the model. T h e 
advantage that n·=· sp-=:::•=iElli=-=·j d·:·ct·=·rs tal-:e t-r·:·m occupied 
n1ches and their participation li~e promoter of the cultural 
changing from health education for occupational health 
represente an alternativ~ fun~tion. 
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NOTA PRELil'llNAR 

En el. año de l.981 junto con un grupo de amigo1S 

recién egresa.dos del.a. escuel.a.de medicina de pUebia. 
~· -

asistimos por ·coincidencia:_::,va.ca.ciona.l. a ün seminario -en 

el. hospital. Ta.rnier. de Paría"' El.. tít~l.d ~'i.ie j'\2atifi<::a.ba 

l.a. reunión·.· en aquel. _hel.ad~--~biente''.:de_ .. ~f:ifi:d.~ 'áño fue 
-· . ·. ·;· :·~<- ·-_::-o,: 

-'3óciÓpr6f~;;.iC:.rú~.l. de l.oe e~fermos 
'.'. .: .- '", 1> '~·~ :'.; =>':·i·_ . ;, ' - ·- ,. , -o,_. 

cancerÓeÓ,,; .. ~; DeapÜés 'en~ <feJ.'. debate .)~d;,, '·' bohemios 
• --·:~,~-\ : ·. :-:.' ;,J;' - - ... ~~,:-:. ' '.' '<<;--::- ,, -~-, .. 

principiarítéa' habl.am6s · ~'aobre/ l.a.~" -;,';d.:Li~·f,;,ribi.as 

''La 
' - : ' ~., . ' ' ":; 

reineerc:i..6n,. 

tan 

important~~tque .'e~í'atí~~.·. ~ri~~e:<,e~;~'J;~~t6 ~ei0i'.~ta de l.os 
-~-- ' . "'" . . ., . - - " -'•\, ·'i::;'~'': ;_:t- '-,\.:··'.' • 

méd:Lcos. iré!.h.;;;\,;,_;;;. , f~~ri.i~~L:,_{;;t'.~:"-~·~}~ ti· io~que\'noaotroa 
había.moa -~;;;e:~~i<'.io~:- ~~ad.,;.¡;~ ~~t'on3~~'J:V ,~{i~it6 ,r~~:~s (en 

·.~;. :~r~- ';.·;:· :J ··::· '\:. -.;· ~~- "',-: 

Francia) ; era:'~d:isciüti.daÜ fi8S;id~a/faEi,~i'. ~{i.;;'~; :ií. '::un_:éenfermo 

canceroeo. podr1.~. beri~~l6:tar~~ '~¡,,~~¡~te ~i ,¡~!~~;<:>, (como 

pudiera··~ ~e~n?~i':p16~~J~~;~'{D;'. ,, ··· .•f F. ' 

Por 'á.Q.ue l. ~:tiempo
1

~~¡a ~ .. ~t:cÚ~1:;i.c~a;. ];>r'~e,J'lt~d~a por 

el.· Dr; :Mi~~~{; :~Ph~t~~~t{~ ,,~b~~~~~i;,·~~~-J~ ii:~ti§! >ca.aoe 

comprobaron;,;]..•'; • .i~~~t~~~fd.:i2 -J.:~ .',:,\eobrev:i:ve"ñc'i.a{eá'peráda 

:tii;~ J;;.'•,f•Jg-l~~~~á:' ''-' ···.- .·. · ,., "• > > n'1e~tra 
para este -;·•'e"-¡~.,_,,... •c.•;;•·éf.•,,, _,.,~.: .,.., .. , ·.A_._·~.-••• i .• _qt •.. :~~uri:_._·.-ªi.'_:·}·«,flat~;j.coh;t.;;.~.:_ ...... -_;: ... _·.' ...•. ".•.· •. _ta.~.f.: ... ·_.-.·_·.-.~.-.ºe;~•.a•·_•,·.t~·.ee·- n.: ... ·.f 
prácticá médica: defo; ~~~~_j;:i_\ - .... . t''i:P~ de - . . " .~:·, 

enfermos y a: - ai,:J:cb:oi;;. C>.fi.ds ~ no ae l.~~ :inCi:i6~ :t'.r~~a_j a.r-

l.o. prop:l"l~·~n · l.~13 
retirarse de l.a 

t , ( • > : ... :):: _;,t:·:~ 

fr.anceaee- sino ;ae,'cl.ea ,Prescribe 

vida . l.a.~o~~l. ~-. definitiva o 

como 



temporal.mente. Si estos métodos son o no l.o adecuados, 

estaría en discusión. Lo que desde entonces resul.t6 

interesante .Para mi·, fue el. .hecho .de.que l.a orientación 

médica frente • >a.i trabajo ~s di,;,t:i.ri"ta: según el. arupo en 
.... ,_ '· ·.-

que el. " espéciaiia'ta ·· ·se.· encue~trt;I •. A partir de aquel. 

viaje me he éieiI~~~';;~·e;iJ.-~i:"'Cpr~ct.:téa profesional. a 1a 

medicina del. t~abájo~ · '6aiÜci'-~n -~l.· trabajo, medicina 

industrial., o ~omo E!i i' i.;,;~to:r:": ~~ei~~:r:"a denominarla. Más 

:d~~~u~si i;.nii~- ái;~~g:i_¿;~. dE!l. 
':"'-\;· 

Investiga~i.;h~;,;· ··• Aritro:É>Ol.6~~6as (;,;k 
de diez años Instituto de 

Naciona.1 Au~~nomB.\ci~ Mé~:i.C::o) me .. indicaroi"i ;·~i:;·~l!J~~ta:r:"in'e 
con e l.: Dr :. Lu¡~. Al.J~r~~ IVa}~a:.;, 'qui.e;'. ~~~1a ;mi~,t~tor em. 
el. doctor~a6· ¡~~ ;.~~i~~i;idio1~·i1{}~~2;;~~~-j;~J'.~ pl.at'iC:a.r esta 

.•. - ! ;. '. - ' .. \' :: •. : ' ' '" ·~'} ,.,,- ;':''•"' .·:'· .• - ' 

y otras ·a.~é\:;ddtas ·-~6~i:E>.?' ;,;i •' ~r~áti.c6 C::~iJ~¡;,:~adémi~o 
que he sesi.i:i'dci, me~pr_opÜa: ;~·~_;:fa~~éat:i:sa6:i~:i·:·e~~r~·:··:La 
medicina : :.?d~·i: ;:-~~~~:~ :: ~i; ?i?~~~;.;~~-~if·~~kgii~i;j_. ~~;~i.:~{i~a1 ~· ~ 

:·.;--:.·-·. ' _ _i'.'.','·;. '<"" ... _ -·' '4J· . '.{.;,·· ~°''t.:· "-~'~;,,.~,~::.~;,,< ·~'.; :.-·,:.::.~;.'.~:'.·).'.?:<;·,~~- i,'.:::: 
con l.o. que, 'también /~~}~a:¡;;;~xi~~Z::ia•it;;,~.~ r'eéol.ver1. mi 

personal. :~ai.ud 'ocu:PaéiC>iíai·~ ·;:E·-~~~~·~ «G¡~~~ª=º~lZ';'.'\' . .,l~uí ia. 
val.iosa 'or:i.~r1~aci6~>d~i Dr~:<i~ir1'/Áibii:;: :;~~j):~~¡,,~ del. 

Dr. Ferna~do > M.;;.rt1~~~ • co~t~~~3· iVd~'i(·;iri;·_ :·'''J1:été:>r ·García 

ManzB.nedo. · q,i¡!ne:;¡;~ :i·o:: l.~~iib~;;d~ ~:i.e'~ ~fi~~ ·;;~~tifi~i;l.r~n 
e l. camino·. de •. eestB.c iriv~st':i~ac iói': . 

-A . mi 'et3P-oéía { Rg;sii~n'á: ··;y;; ~ué en 
- ,·,.: .. . _·_. __ >:. 

nuestra aventura, · ~;,,_~~ tea't:i..i;oriio de mi cariñoso 

agradecimiento. 



INTRDDUCCION E HIPDTESIS 

El ejercicio de la medicina del trabajo supone una 

serie de factores limitativos, tal y como ocurre, POr 

ejemplo, con la aplicación de loa programa a de 

aaludi_ Uno de estos factores ea la naturaleza 

cultural del proceso-enfermedad- Nuestra hipótesis 

inicial establece que: La situación intercu1tura1 

existente en las enq>reeae, entre obreros, patronee y 

médicos ea un obatácu1o para el deearro11o de 1a eal.ud 

en el trabajo_ 

El hecho de que J.a medicina del trabajo se ubique 

en una situación intercultural provoca que BU 

aplicación no sea la esperada Y a lo largo de esta 

el uso de obra, hablare'mos de .;.i1a _ , En ;,esta tesis, 

términos' c;~h:io' , t~a~~.:l ~ y'. ~'ai'úci ;l~~d/ J.d~hú,re la 

exhauat'i""icia.d. 'de ·un debate epi~t~~ci'ió~ido .. ··.·Sin embargo. 

por ejemplo, ea inevitable en esta introducción 

acercarnos de inmediato a precisar el término trabajo y 

"Gonzalo Aguirre Beltrán publicó en el año de 1955 un libro 
denominado Programas de Salud en la Situación Intercultyral, 
existe una edición del Instituto Mexicano del Seguro Social dentro 
de su serie de manuales básicos. El autor aborda el análisis de 
las actividades sanitaria.a en la situación intercultural y a la 
letra en la introducción nos dice: ''en nuestro caso lae zonas 
indígenas en las que conviven en estrecha interdependencia 
socioeconómica indios y mestizos". 

6 



su ignominioso origen. La palabra trabajo viene de 

"tripallium"2, antiguo instrumento de tortura romano 

formado por tree palos, en el que se colocaba al 

individuo que'' ;B.iell:ri~abEi e.i• merecimie~to 
desgraci8:-. En -~ii:' .t~~;e~~o hasta'- nuestros días, 

palabra_~,~~tra"ba:jé>'.~L~c ric. c~h~-~~~~e~id<:>- •sra~0.<fortunac- para 

de esta 

la 

,· ,- · .. ::'·;,· '-~--... -· ~<', L -~:·>· 

desh.ac-~rae:•~ ciÉi--•'au .tenebroaá;.·:P-roceéiencia~·-' ti;;i~ -tarde 

~ontiriüare~ºª: .· J~~i~h~g~;d:e · ~.;~i-o) 'NU:~e.:f.;º • eÍ!ltl.íd:i.o se 
i-.~----- -l.\7r ,~. ··1.:;,> o;·- ··· .. --, ·~,<i 

enfocó en: ;:: • qÜinceí ,; em:Pi.:eaaa~~ :-Ul:>ié:~~.,.:~ ';; ~ri. :ia: mancha 
'"' - >" ;;~·-.::; ''""'. "·:::,,, 

urbá.nél3- c;de'•1a:-C-:i:udad 
~, -.' 

(Mé:H:i<!i·o> -y dió i.:nic1.o 
C::/. ',·::~ '-~- ' ;, >:_ . ' .. ·-·· ' .. 

en 

'prei~e~tá~{:;~;;:,:d;<¡}f3ta tesis en 
• ·, .·c .. ·>;'·.· 

cuatro_ cap:uü,i6a~. El prI~~i:-;~ - de ;~-~e!i':i.g~ anal.1.za 

caracte~ísti.é~a .6~i thr~l..;li; •---~e•-• l.¿. ,zoha. ·estudiada 

interna .. • .. en l~~ ; ·•-·:in~~~'¡;:lsaé ~~ri~~ :ia;á~ ) ri.;t~bl;;s, 

las 

y se 

que 
-~ ~ 

respecto a cul.tú:;)ia: •. : ~~ h:~ri: :i.'f-~·~:t;:¡:;·~~C> en ' ios;,~úl timos 

años; el ae;1ndo:;:.c::~l?í.~t~'Íc:>'·:6c:>risi'd.~~a.r Eii co~J~pto' de 

eaJ.ud ~·, 'en. :~~-.~ener~:{~;:~.~ ~-'.·':;;· ,·:;?~i:~f;: ::·,e·~i~~~\· ~)~~~ '.'~~:{~~;·<· -~-~~b-a~-6 ·e~ 
pa.rticul.~r-' EÍ .B.c>,~~da.j~. ~etodÓlci~i~o;~ú~;,' ~~';elación 
con ei-.e~t~~iJ d;;. la:cul.tura.. y l<;I, empreei~. se determinó 

-- ,-,-_-< 

para 

"'rambién el término "tripallium"" ee refiere a un aparato en 
que se amarraba a las~; bestias de carga o al ganado en general. 

==En la ciudad de Puebla exieten aproximadamente 8000 
empresas registradas. la máe grande ea la planta armadora de 
automóviles de la marca Vol.kewagen, con aproximadamente 14,000 
trabajadores solo en el área de la armadora. El volumen mayor ee 
de las llamadas microempresae que cuentan con uno y hasta 15 
trabajadores superando en total las 4,000 unidades. 

7 



finalizar con análisis de la situación 

intercul.tura1. la medicina del traba.jo, l.oe 

trabajadores y l.a empresa en Puebl.a. 

En la sección de/ reeul.tadOB 0 Vse. describen ·].os 

hal.1azgoe . de' l.a < pre~eht~ ±:nv~stL;i~.;f.;'n •par~ ~i:,ritinuar 
con un · e.,;p~C,~~:~edic~do~ a'. ~~~d.:t~c~l3{~~;z.~i-;re~io .9. •. ~~l.ae. 
conc1ÚaionElai· ;;;n.·L.~1 ;~efii'~ '.:i;l.d~·: n:;;9~. 6~1'i~a.~. ¿i:~én ·. C:úatro 

anexos qJ~ tc~ritien;i.h (~apa~. · ·. t.;dc5~ .. /1C,8 ;~~~~·at.i~li:arios 
empleados~ eritrElvist~a~ a'i,;í ~ooio·1aEI ~rá:f:l..;ae .;bten:l.daa 

a 



CAPITULO 1. ASPECTOS TEÓRICO CONTEXTUALES DE LA 
ZONA ESTUDIADA 

1-1- EL PARADIGMA DE LA CULTURA 

Las teorías que intentan explicar, describir y 

predecir las complejas interrelaciones cuitu~alee de 

loa grupos 

la antropología. Todo e estamos las 

diferencias que existen en y 

en las 

tener 

costumbres y acciones ·~~:~rÜ~d~ q~eiiies~n a 

re1ac,i6n o >ªc¡;~rcamient~~ /ia~: común ,;;'<:J.-..ie~ estos 

t~lné:ir~'a s;;; ·i!fricciohea, contactos:·· produzcan:·opoaición, 

hacia quienes ';:~6&/,~}.df~;~~~~~-;~ '' L~'' :~'3~~ues,~1a ,~o. · s'~ele 
consistir en un estudio; de .'\(l:;:B: fcir~i.:13 ;(d~·:V:iaB. O el 

análisis objetivo' ci~ '1~lifb;;mé3. de / ~~~:'.deí :~rbs 
,;i·~~~ .:}.e, _:·~::::.: ··-· -r',~· ;º::<< ... , 

grupos 

humanos. En este' · ap<ii.i;t~do'.~: int'éntaremoe •:,presentar muy 

brevemente un pa.n'6~~a\0• d~ .'i].~f~;~Ü~t;;'13 dé vista de 

diversos autores a.c;e;rca Ccie.i~c:.:nce:i;.;to'ct;,;. cultura, sin ia 

pretensión adquiera un 
_··- - ·-- ··-~· - - .-.~-

c arac ter exh~us'tj_'v<:)~', En ',éOJ..i.s~~os casos, su contorno 
•" - -.. _._:;-,,,.: __ 

será 

mer·amente ·enunbi~1:,ivt:I~ 

Edward '·Tylor' hace un poco mas de 100 años utilizó 

el término .cui.·t~ra"' J?t:lr primera vez, para explicar la 

""En su definición clásica Tylor equiparaba loa términos 
cultura y civilización, tomándolas en un amplio sentido 
etnográfico como un complejo de conocimientos, creencias, arte, 
moral, derecho, costumbres y cualesquiera otra.a aptitudes y 



variación en el. comportamiento humano desde una 

perspectiva omnicomprensiva. Boas, Mal.inowski y otros 

etnól.ogos, aceptaron este en otros 
- -

aspec·t.os.; El.· ·_·emp1-eo·- que posteriormente 1.e dió 
' . - . ,•, _ .. ' ·' ,- ' . - : .': - ',,·:. ::· -~'. '."···. 

difier~'.del.' .. de 'Tyl.or·, ·sobre todo en ··e1· · erifasia· respecto 
~iL'~~~-~·:_ L~·: 

a ~~ia:~ pr~eeít-6 :i'a:~~:,cd.~'7 d'u1'€uréÍ.e'~'° irO-cta::i:'i;i;S como.· :~7ºli~jün.tos -
¡-_;.-,.-:-· •;'--': 

ore:anizado-e.~~~n··-:f~nc:L6n~:i..,;-nto :·:y. l:~·pir.rci:Ld..it' d~ i.nt~rés 
1.a' ; ;;.~6:Í.hc:ión de J ¡;~ dfs~~nia~· por ciostllinbres e 

·o,z'.i·-
insti tti'61~;n.~;~~' 'Sin einba~ko·, 
co~ti~ti~ vigezit~' >como base dé l.asmás modernas teorías 

,:_. ·;_ 

al. respecto· •.• 

La;;. ~eb~ías cul. tura sé.· han · : manifestado de 

•ejempl.o 1.a.' per~~e~t~"'1'a de 

de nuevas ~fC:f;zdcis · '. c~l. t:ürai.18 a 

existerite:¡,,. .' E;f;¡i;k • in•ar{:Í.f~s·f~6ión,' 
- .'-; - <~· 

-:PaJ:::t:Lz:; .d~

necesidad.· f:Úóa.s'fic::a'.\ encontrar 

-l.as 

1.a 

,Ya 

1.a 

del. 

fue ·-·-.i;~c,d.~~-Í:;o~.de 
• i~~ i,·eye~ 

desa~r.;l.¡~'-·dei ·ia.-- sociedad·· y •csu -:iuscir ·.e.n.el.··esquema ·de 

1.a h:istor~~\1~ana. Uno de sus r~p~esent~h~~s •'.f°J~ i:.~wia 
Henry1'1~~~a;quien publ.icó un 1.ibro titul.ado Sogjedad 

hábitos que el. hombre adquiere en sociedad, sin 
definición no distingue organizacion social. e 
social.es del concepto general de cultura. 

embargo, tal 
instituciones 

,,. Muchas de las propuestas que sobre el concepto 
de cultura han hecho diversos autores en loe últimos 
años. fueron tomadas del libro "Cul.tural. Anthropoloe:y" 
de Serena Nanda, publicado en 1980. Exiete una versión 
en español editada en 1987 por el Grupo Editorial 
Iberoamérica. 
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primitiva,. en que propone, tres etapas de desarrollo 

cultural: el salvajismo, el barbarismo y la 

civilización. Para el.l.o po.atuló qu.e toda.a 

se organiz~~: de ,) •. cuei;:i.c,• c,on url.a: i.endencia 

aua neceai<:Ia:ciea m~t~;i,,;_l.E!a. .A.;.i., ~oz{cl'iiy~ 

l.as cul.turas 

' ' ' 
'que cuando 

s~J?~~ti;ril~-"--:e~fZ'~~ii¡~n"~~¿~~=:!~;-¿_1?:(~~~~~L~~1:mi:i~r-es, . se 
' ;_"-- - ~:o' - ,:_._-,::,._.,;-·· ..,_ 

inventa.ncsol.uóioi:>-(~·aimi.l.area., ,: ; u· ; /: t 
.Lc::;s'.;: esquero:":.ª ··•evol.ucio~istae· .de: Tyl.or, y:' Morgan no 

se consi'd.ei:-'~~. ad.ec~~d.o~-:l?ara'' ex:P:ticar :iii~ ;~úi~r~nC:Iaa y 

simil.~ ~u~:~•· " c~~ tur:~Zs. 
¡t .... 

Así'; l.a ·.•supuesta ~idad 

psíquica, ~:L~~órH.;.: ( • y C::uÍ ~~~;;._l. 
:-·: ;:, "'.'. ;': 

l.a h..:U..anida.d ha 

deja.do de: ;:~:¡;a..."'<i~~á~:ica. -

Otro •paradi.gma''.•fue ~.ei.Í.d.8"' 'la c:ÚfusÍ.ó,;;. cul.tural, 

fenómeno'.<;!.~~ co~~ib.t:~.~rJ. ia :Própaga:ciÓn Yd.;\eleméntos .de 

una .;,oci;,,dad'.a ot,~a·~ Ái!§r¡~s1 d.:i:f~~:ic;~{~t:B.~·: :iri~e~ta~on 
probar que ,tod.a'.: ia:;;c;t:it~~a:-· hÜiri~rl.a:· se' ;g~{~:;:~·e. .E;;n•'un'-· aofo 

l.ugar • y q'l2e / se ;repagó'.•< ~;r • -~~ri~~,d~c;'( cu l. tura l. o 

difusión:~ ':~nt.z.~\eú~:.;.::.;·d~.is-~~;;-~.:i.-:;;: ~i:1fa:6t:e~sü';Úh ·Y: w ~ J _ 

P:erry .. El.·· ~~Po' cte~.~:~~~~,~i;iJ~1:,;~-,~~~:~!~aíio8 c:c;~~ Robert 

Lowie . ciar:k' w:iasl.e:C'.~ <ic1Aifred¿: Kroeb'er;\., y f Franz'.; Boa·a 

propusieron el.. estÜd:f;;·;d,~~--ti~;;'.- t~J~ri~~;ucc1:;~ 'l'l{;~orica.: 
cul.tural.'/ d~ ~\ .. : • J~~~Íe~~á~a7 ·~·· in~i~tier~n en la 

e:Latema~'. ~' E:h ci~ f'c~itt~~ .;jb~¿n~~l.~e '. ' como , .... ~ 
total.ida.des y apr;;v-ec;ha,~do l.a · teoZ'.ía é::iá.3ica de 
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sistemaas,. respecto a interrel.aciones de 

el.ementos, para constituir una unidad compl.eja. Lae 

posibil.idadee de encontrar l. e ye e en l.oe procesos 

cul.tural.es cada vez·;··.fu<;.ron· menores·.'•·Por eet~ ·razón····ae 

propuso l.á recol.~c6{.;n<<de ~ª~~~'. ~n ~Z:~b~~~ de ·campo 

antes de ~ ~é~~F~;:~~~J),~~g~-;~~()1;iti~:v~·e 2L ,~~Lél'.~~-~tri~s~afía 
encontraría:·.e~tC,nce,~i tm~¡;. _cle~Í.o\<icie ~!< ~·l. ~i.~'i;·i~' ~áiÍsis 

'<' .. ¡ '"-·· 

de cauaa...:.:efe~~;'.:' ·~s~.ab~ apor:t~ndo ~:- . ·- • < •.... · . 

EL siguiente modél.ó' dé estudio <~ue 8'oul~nt7.a~~moe es 
~~¡:~· :, .. ,,~·:: , -~ .~ ·. ; ,,.. - . - ; ·~·' 

el. de. l.a :C.'Oriii.gúrab:lón''..ü~:i<::;;;:i de ''·iS:é ·c;uitu;.a.e.>A.sí, • ia: 

rel.igión, l.a vida · f~il.:iar;: ;Í.a· . ;,.c.;:r2omí~> y l.aa 

inst:i tuc:ion~.;. : po'ií t:fca'.s ~ se ; acÓpl.an; para : conat°i tl.tir . una 

confisura'.~j_~f. ~i6~.[~Á::'.· e~f~.t~l'l~~nc:i~ ~i>a;,;t~n,;;cetRuth 
BeneCÍict ~:.:;¡::,.l'l::. tfa:tia;JÓ <~ri '.1~13 ···0~fil7;~ 1l ''6el;;~ri:;;a.. En 

contraste • col'l'/ ~u }1Il~~~~·r6 Boas, ... ·;z-g;:~o J ~~e~· ;t6cl.a 

comparación c..iitl.t;al. deb:ia'.: . a;;r_{~b'~l'ld:6ri~d.:t :t~ ~<il.t:; cada 

cul. tul:"~; t~l'l~~í'~; l.t~a'.f ~~~f~lsti'.rci~l~~ >~~~.;~. . ·:· . • ·: · . 
. :-: . . -._ 

Bronial.aw Manil.owaki años .antes, en 

nuestra cronol.Ógía) propuso el. func:ional.iamo, cuya idea 

6Entre l.oa poatul.adoe mas sobreealientes de esta teoría de 
sistemas, vigente al.rededor de l.os anos sesenta están: a) el. 
eistema es conjunto de el.ementos interrel.acionados entre si para 
formar una unidad compl.eja que cumpl.e un objetivo, b) todo sistema 
abierto intercambia energía material.es o información con el. medio 
que el. rodea, c) Loe sistemas cerrados presentan entropía, que es 
l.a tendencia de un sistema a consumir l.oa material.ea, energía e 
información que contiene, d) l.oa sistemas abiertos tienen 
equifinal.idad, que ea l.a posibilidad de l.ograr el. mismo objetivo 
de distintas maneras, e) todo sistema ea subsistema de otro mayor 
que el. con excepción del. universo total. y f) el. sistema no ea tan 
sol.o la euma de aue elementos, ya que puede ser visual.izado como 
una total.idad • 
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central. supone que 1.a cul.tura sirve a 1.ae necesidades 

de 1.os individuos y eu constitución depende de eea 

funcional.idad. Sin embargo describ:i.ó necesidades 

a. 

1.a divere:i.dad'C:~l.~~ra:i el. de 

·Radc 1. :i. ff e-Brown •";;qui.en~ .. :i.nfl.uido~pcn:,;_;e, l.\ soc i.ól.ogo _ Emi l. io 
«-:_ :~~:~~.-- -·'- -. ,, : .·' •. ·'» ''·' ' 

Durkhe:i.m7 pro:PU:sc:>:" el. '·'.'funci'.cínal.i.s~o i¡,;atructÚral., en que 
~·-- ·--;-· ;~.<:~~; .-:.·:·.; ··".;~~· ~,-., 

1.as normas •. vá.i<:>:re.e;_y.; r:i.tuaiea'e:je~cen pod~r\~sobre 1.os 

:i.ndi viduos. • ; nian~'a~~e~do ; ·-_: i:.h ~f;Jt'~:- , l.ar:~;~ .. 'unida. 

sociedad.: Le{ fun~i.~ri ;-dei~·.e;i~j~ri~o ·~etÍ:-~c;tural. .f 

contribución• ;i'•iéL ·:e,~ii:d~i;ici;id.'.~6~~.ii y.·•:PC>r>tan~~ • .. a 1.a.. 

cont:i.nu:i.dad•dei .,;.iateáa'.} ;-~¡~. ~~l;~rs<:> •#2:-,:,: . .:ii:i'.:l~~b:ión en 

sociedades ~<:);iip:L;;ji.:s-,;,;-e;•:J..:ii'rii~_~d.1..:f_ "'- e;:, -- --~;"·,•. 

a - 1.a 

1.a. 

El. ~:i.sÜ:i.~ht'e •·J;,;()t6.t;:j?~·,·d::;!);~~fÜd.ic!, 'é:~'.l'tu~;,,_1.. ea el. 
'·~ -;·. · ·. :·'. >:::. ·::":;. . .. . .... _ . . ·... . . -~· :<.~.;·:·t) .: , ~:~ ~}~> ·:-::~:-::~-~";~·":::·:, .·\~x ·;.~;-:_:_<-}:·~:'.~·-· ' , 

de 1.a 1.1.amada'~··antropol.ogía';cognosó:i.tiva:.:·i,;Este;·;pa.ra.digma 
" - :_.;~. , '~-:'·: -~; ~ -~-:,-. :··,t? ·-·- -~--::( .. ,:'.~~-:-:~ ,;C:i"..t: \~J7;, ·:_,:~~'.~~ \~?;.:, iJ~;{'"~· ifA;. -);t '.-;_:-~<:ii:."~_': ·: ·:.: · 

busca iS..,;; x:esl.as ~ ;signifié.ádos''''y icl.as1ficac:i..ones que el. 
~ ...• " . -· . I·";, . ;~;. ;,{-¡:.;_. -!e-." 

ienguaj~·;: .:;;~J:¡;;oi:;~:i..~r.;.·~ '.J?a.~a <].~~ .-. f'b'rii'';;.~'l ~·n , .. que 1.os 

indiv:i.du¿s ·• p;~~i ben·· y ;~n~·¡end~'r}. '.~·~~l'-?~~~~~i~ncia. Se 
. : . '. : --; ; . :~ ~ : ::;. ~--·: ' --:" 

habl.a,,·de••un ·~:Programa detal.1.~dá'_.:P'B.;.,L 1B::•ác;.;'ió;.··••y.no 1.a. 

acc:i.ón en si ·;~:1.s1Ila~ de e~t¿Ul~n¡,,;a_;i- ·~~j:~J~'~-~l-i: ''.código" 

ti;ene·queo~- p.ecod{~¡6.,i,i-_·j~tia.ndo. ia 
_·( __ --~ .': <.".:;:.:-; e·:;., - ,,, .. " - :;y:: 

cul.tura~ no· son· >/sol.o 

que 
' - - : . -

el. antropól.ogo· 

su adopta persona 
•·,: 

costumbre e f~rmaesde,ors~diza.r 1a·e~ke~_iencia. 

. 7A ~iÍ¡o ' Dlri-kheim· •. ~e .S1~ ~~~~i:~e:~ JS~'~ -co~ t1ax Weber. 

El. 

fundador·· de 1.a eociól.ogía modérna:~: ·•·Logró -sintet:i.zar loe puntos de 
vista entre_ el. .. l.lamado:: util.itarism0;.•británico · y el idealismo 
alemán, también real.izó investigac1onés acerca 'del. . suicidio como 
un evento:de caraoteristicas sociogénicas. · 
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antropó1oso no "ve'' cu1tura: 1a infiere de 1a conducta 

que observa~--- ---Ei: - paradigma l.1amado simból.ico se 

rel.aciona estrechamente con e1 anterior, un 

represent"1ri.te;--':~d.;·ast~-01odei1o __ eEI 'C1ifford-Gee~ta;; -. qu:Len 

hace unos :v~:i.n-t'e<: .ii.tfo.; -'.9.n~l.i;;¿'_i~ . cuiti:traK com~ un 

sistema,_C:~mpa~~{do'~L~~~¿~¡dib~1os_ ;~-~El:i.sn~~i~aá~~a ~-,-~.Las 
-:;- ,-~, -~- - e,:··~'.;<··.,· .-'~-~e'' :)·· :·/·' ·,~-::_· 

aportac:i.Óri:e~i :id.et ;._Les1ie >' white º- ;y . Juiiarl.• 'Steward 

orig{na~dh ; ';i~l;¿68i6iiia;H, ~~i~\i~a1 ¡q~;- ./ .Í>;;~.,;~¡{f;:_y~l.~as 
conexiones 'coti·!·~~ t~c;;~j_.ii'. ¡~oiÜ~ionies'~~- • ¡~~S(;if~i:i;'.i.ori~os 

• 1: 1·, e• ¡. ~:;:· •• , ,1.- ·: •- _ . ; -. ~ ,. .. -. 

un poc~ .irit~;,,. ~· ;·Wh'.i t:~- i;Z...C>l?a~e {g_1;l~ .~r··~;;,~a:~~6:(i~-F~~i;;tra.l. ·-
se origina de ur.la:•6:.:.~c:Í.ente:< t:C-~~!5f6·r~~¡:;~ó~·~~ ~~ergía 

eficiente:m,eÜt~- •'¡:- ~~aiiz~df.:z ,;;ifr~~d~:. -·_ ''; ;~~< -~uJlle~to 
pobl.acio~~i'; a: '-,:1;;;_; •;.eapecial.iza~ión'- ;.económica Y._ _ a1 _ 

increment~· -·--:~1·· l~ ;Jrid~~·úv:léia:d.e} .f:<:>~' -~ª~ª~ a~pe'ctoe 
cultura lee son3secJ~d~~;~s .(a · ;; ~~t~; ~~k,;~ Po'X::: otro lado, 

Ju1iB.n St;;,wá.rd' ~iC:~te;~ ~2 evo.Íu6:iór1 mul.tfl.ine¡:l.; fa.a 

cu1tur~s son· eia~emas que evolucionaron como. respue.stas 

de adaptación a un ambiente determinado y su a.vanee se 

E\Jna ilustración de C1ifford Geertz (1973) nos dice: 
"Considere .•. dos muchachos que contraen rápidamente 1oa párpados 
de sus ojos derechos. En uno ea pestañeo invo1untario, en el otro 
una aei'ial conspiratoria a un amigo. Loa doe movimientos son, como 
movimientos, idénticoa ... uno no podría decir cua1 fue un pestañeo 
invo1untario y cua1 un guiño conspirativo". Ea 1a comunicación 
regu1ada o 1oa aspectos aimbó1icos de la conducta humana 1o que 
describe a la cu1tura como un sistema de significados. 

9El término productividad se refiere a e1 va1or agregado 
(entendido este como la transformación física de un producto) y su 
relación con e1 numero de trabajadores que intervienen en un 
proceso productivo determinado. Será entonces, a1ta 1a 
productividad cuando e1 va1or agregado ea imPOrtante respecto al 
número tota1 de trabajadores. 
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puede real.izar hacia diferentes caminos, considerando 

l.a relación que existe entre el. ambiente natural., l.a 

tecnol.osía y l.aa formae de trabajo. La concentración en 

l.a adaptabil.idad de l.os sistemas 

l.usar de l.as formas en que 

transforman en el. tiempo, l.l.eva 

so6i.;6uitural.es, 

tal.ea 1 ,;,.;t.;.temae 
;,~~-~;~' --·-~ ·que •pensar 

en 

se 

l.a 

ecol.osía cultural., como modelo arial.izado( aquí·~ ea· sol.o 

otra forma de un funcionaÜ.émo• q~e i.E5e':c_n:i,~s~ .6: morir. 

La ambigüedad · y heterOsen~·¡d~c:ii:e d~ <~~dos estos 

conceptee ··ob~d~c~ ·'a . ~¿~· ~bl.-~val.~:rldf~: •. citl.- concepto 

cul. tura, en g_~e '. { ~: 0d~;!plieg.,;:n };~~1.~( •'6~t:idad de 

diacus¡on'~k y :'..i ;E;~~:Po~:Í'.ci6n'.;;,e.;qJ~ ; difícii~ent~L a:·:lcanzan 

un conte.iid.6"· ~b,:;.,;,t:i.vd> i~.j~~~n,,¡~~;,, .. ·~~- 'diveZ.·~~-;,.;¡marieras. 
·:·:'!· ;: .. , .. ,, 'e\;;;; ··;_,· • • ., ' 

esto •• contribuye ·'a' comi:>l.:lcar /e:i:: ~~h-.:,;~El. de 

formul.~~j_~nls. ··· i~sf:f ºC~t~~~;i~~é, ;,_:~ffr .. ª~:d~dt. ; >en el. 

Todos 

deaárr¿.l.{~ ••. de'• 1c:>ai:c6nten':i.doaF:;; dél.icoñocimi:ento cie ia 
,'°:·· .• . -:"-.·-_ í~:i:~' . ce, ·,;.::·, ,;·-¿:,::-··.~ -}> ,,:.·:·: L~-'.'-' :-;~ ... , ;{¡'. !_:< -¡-~-·{: ... :;·: ,. 

real. idad" .:r.~b l:u~¿O L;'d,ent:r.o e de ' l.a !;tradic ici.i::i ~-w ul~~Xista. se 

in'ciuy~ a:i· i:>~~-a~i~¿_i· cJ~if~i-~iY ~h ··" ~i'é'hbriti,xtt·;:, ' cie una 

concepci.ón ~eó~:L·g~:~~~e~e~::_¡;,iace;;ca de• ].¿,_ aoé~e'dad ~ . cuyas 

caráé:teriati~~~~ ~-'~J.~~'.~~ht'~i!~·~etáÍ-{\ pre'h:iáad~e en el. 

'd.; ~6ci6"' -~!"'~; prod.J&.;r¿ii•;' ···c:~;~~-;~%i.~~;,,;rc;:La ea 

parte de un.· ~~ist~ma ki~b~l, .e~~~ead~:···:~riJia~c~te~oría 
de forma6 :i.óri . econóii-íicb. BOC iá.l. .· e, 'Léla· c~n~ot'a.~i:Loi-l:ea ~que sé . 

han dado.· a,, l.a categoría de '.~ui~Jl:'a. (i{;..;.d.~ Í~ 6o~~~pción 
.>/·' .:¡' 

material.ista histórica, '_con' diversos grados de 

precisión y coherencia, .hán sido variadae. Por una 
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parte hay quienes entienden a este concepto como l.a 

total.idad de l.as transformaciones efectuadas por l.as 

sociedadeá én: oposición a 1.a na.tural.eza. buscando 

definir 'el.'.· sentido del. desa.rrol.1.o histórico como 

civil.izac':i.Ó~~~~°""·o~r6~'"'l.e~d.án un sentido mas restringido. 

como sociohistórica. de l.as 

manifestac.ione·a. ·,de :~ia:'('conciencia social.. ·vincul.ándol.a a 
'{~¡ ,;.·. 

l.a.a obrá.~'Cí.; la '/'C::,~i'~~cii.<S;.:.. ;;,;:rtíatica.· y haa't,;fic:ientífico-

fílosó:f'iciila'~: •· ·~f'ih '' . se '·;éconocen ·· J.as. ··. ~i_f~reincias de 

cuJ. tura. J~~,¡~~t~. '.'cultura" d~ ::ni'~~~i.. cul. :t~i:;i ~ub.,;.l.terna 
o cul. tura ¡:;o~il.i~~ ~· Otros/' ~~~Ji:.o: dei ';;;~~~ ~-mi:;:na'' l. ínea. 

intel'1t~~ ·.·•.:• fr;,.6ü;;e:r!''a.r ·. C,~i; > ·c~E!iiti<lCI;~ ·~ .•· ~';,;t'i7:i.6tamente 
antropoló~i~~~· i"ll.ciÜyénd;:, •ii6e3 ~~sif;.c't6l'de• /i1~ ··~~itüra 
material... . ia.' ··diii'~'1i-a(• .. ~r:Pi'rft~~i.·t ;::;,,ir.1 .. c:~·~ii6'idir 
neces·a.;i;'lá:ment~/con ,i el. doiicf'e~t~J.~d~c~:.;.{iiz~~'ióii~~ ·.En el. 

extremo.· eE.t~; quienes '; ~i=d:~a.ii;, q~e'.:< ~~~~; ~i'~~~~~a.ree • el 

uso de]. c;;nc::~i?to C::~itu'.z-""'~ po~\ t~ner •u..i;tCl~igen'·'~a.jerio al. 
,;~~/:' <·'f:::~ ¡;.; ':¡, ·'<<'· :,\-~ 'V 

paradiSilla ma:r!'x:Lat..,;. y ae:C: • por ·~~t~,:f~';.óri'~ ~~~6<:;riii;;a'.tibl.e 
con iá.~ foriitui¿ci~nes'te'6J:;i¿~·~ ·;;~·~~i~~'i~~:- }' . ... 

·-·- .:.··· '·:,·,'. ., " -- ---- -·--·.: 

Como... :':Je~o~. j~:Í< ;'Concé.pt.o );'d_e;;t ·"iÜ:i~tli;~ccl- continua. 

teniendo l:ln :Perfil.· de 'se~e~ailz~c:lésñ( ;;~~~_nt~ B.ni;i.io, 

sin embargo.\ ;,;_at;; mo ·ha'.,p;~mi t:la~:;: ~;;~rif:f{~!~ '~•· expl.icar 

al.sunoa· fenóin~~~~.~~.- "io~ .que ;~_;{ iia ~~~~i~;;;~db como 
:'-··" 

iC>fi>'' 
r: _: ._ ·- ":·· :·.. :>~ 

característica'·· distintiva'.· ele~ , 8 rúpC>a 
.. ,. -

hUmanoe. 

Quiero final.izar. e~t~ 
1 • - • • • • 

- ·.; .-·-:-- ,,_:, 

breve el. 

concepto de 
. -· -

"cul.tura de l.a .Pob~eza" 
-.'. _ . .. -: . ~- :, ,,-·' . . 

de'ac~ito por Oecar 
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Lewis10 • De el. se deduce que muchos antropól.ogos han 

afirmado, con baee en el. punto de vista tradicional. de 

l.a cul.tura, que ésta confiere .a. .l.oe, sere.s ,humanos un 
' - - -- ~ - . : : _. ~-

modo de >vida con un. ya 

el.a.horadas; por l.o ... '<;lue: ioá i.ri.~i~id¿o~ no · · ~ie~;,,ri •que 

i?art:i:r df;acie;¿ ~e-icj ~~:tci~Cili' ·~E!rie~~cti~;:,ii~-"-:r~.~~~~~ii~ .-· ar 
---~·.::--,,-"'. ~ :,·: ,: -~' •' - •' '-:é.· :.::.:: ' -- - "-: :'~-

de ia. b'~Ít.1.1~.;;.'.:;·~.:ie';;;;;; s? '~:f~ii~i"'ón.~J;>ci8-i.1:;i:..ra' Cie núcl.eo 

adaptación~. En ~sJa'. c~it,:;.;a >~ J: \,;;,'j ~ ;~~~.i 'de'' aes:P:l~a.i:dón 
permite dism:Lr~ii~r' i;~ it::Eruat~ki:~Í:ón';";l'{ iB.' ;;iii;g:itiina..;ión 

de l. hedonismo.· a cC:;r~~ ;;'~¿,;e) ;~iis¡~ili t;,¡: • ~~: ·~i;,;~~tane idad 
-~- ''.o<;,';'.·.:~;> :\_,,< •. ' 

y el. gozo·-.i::i. ~ Considerada "en ~uof6onj~n:t~ ~'t,p~~ece una. 

cul.tura no mu~ J~~~a!;J .i~U,:~ ·:~6c;rii:J:'e,j~ ,~zi~sz;a?1 · ·~edida 
··pathos .... sufrimiento 1::v'iaeneac:L6n~'.; ·~~ ;.;~~:Í.~i·:-·~~~~'3' sus 

miembros~ No -·~J?6~ta.'> :~aJ?5~6 :¿Y:,• :~¡j:·~~~{~{;ÍS:r l.a 
·._ -.---- ·. ,·- '· ·-;;,_:: ~>{t-;·-- ~:¿:_:·,: '' .. , .. :,• i~''f;,~- •,<¡ ., !;~.\~·:: 

desconfia.n':da··· ·t.:iende;a: : a.~entar .ia. ,éieaespe;:"~;;{za::v• eíl. 

aial.amien~~- ~l)~_-·~~~~~ ii1t~'.i?bB~~z·~ d~!·~~'ft'J~¡~ri ~~--uno de 
, '·-·~;e. . ' ' , •' ... ,_' ,¡; .- i ·?;:· "\:_; <i : ¡.',' ,_. 

l.oa aspéctos• funcié.:lnE!ritél'.1~;,; ·····.·~_E!;fi~·.fc;;:.!lithi:~ ~-··.e···.'. ia:'.'pobreza·~ 
. ·~ '¡:· :»'. . ,: ... 

Por 1í1tJ::i..¡;,o•;\¿ {é'i'. •'.iparai:Usma· de·----···.· si.atemáa 

aociocul.tura:l~f5•rii.aU.it¿ c?~á'.~ .i..·ci~~~~d.c;· que/ :/.;,:~_i~.·~l. de 
-·- ';0 ... '..';'.", :-;;;~.;· .--·;::,.:.·_ ~~-: . ...;:_. 

cuitura. -_ acGi'ía.d~;-'~ri> el.{;aisio · .:Pa.'~ad.t:> y -a.'J...~; {~ai.(que 
cual.quier - sif5t~~~ ~T ~r -~~\ ]:¿!, "J~rad~~á.s, _ :~'.''.ii~~:.,0.'."~~.;,ho 
y se ~muev:e 

;·> 
;á~:i.cio ~ '. Co;r~epcmdE! a l.os estudioso.e de l.as 
i ;« :----~~ .. ,-~·- :_;:~/~-- _:_« -

· i9Ei enaayo ·~n ·:' q~~ ee hace referencia a 
pobreza• a~eci6 ·por>: prilnera vez en e1 año de 
titulado· .. r.a:vida .. :' Nueva> York, Random Houee. 

1a cultura de la 
1966 en el 1ibro 

ii __ 

Grijal.bO, 
Osear Lewis, 

México, 1982 • p. 
Epeayoe 
120. 

Aptropol6aicpa, Ed. 
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12 

modernas teorías de sistemas12
, enfrentar, el reto de 

aproximación a esta barrera epistemológica. 

solo unos cuantos años de 

~~6;;.icos para: el -~~§.{i~is de el concepto 

de cultura y . ;~.Stiit~ ~~id~¡{te que 
- - - ---=.--=-= -"""=----=---------= -~-,:_?_,~,= ~~,=~-;c~';_-~c-~:~i_~='---=~ 

agotado;' :ni. ha sido~: exhaustivo .. • La .. infJ.uéncia · de 

el. tema ni se ha 

las 

teorías ae '~¡~ \'l~~~:<:-,.rE:~iifc~•···~tirl<hE;!im .·y.·. de . TaJ.ciott 

Parsons han. prc.>duc:i.ao;úna ·sÍnte;s·{s' 'éntr~ ~J. manejo de los 

modelos y la perspe2:ú va d~) J.;'.3_' .;i.Struct~ra. Es notorio 

que hará falta mas~e ~~.: t~~~ de pa;adigma. teórico pa.ra 

justificar la variedad Y·; .complejidad de 1.a cuJ. tura 

humana. 

el 

La evidencia e~pÍrica -~uestra ;quE:; 1.a t~ndenc:ia hacia 

estudio de í.~· complejidad ha• ;i~~a.a:i~~ ;.t~ml:>ién 
" ' ' ... !.· ><:_:,· 

irremediabJ.ement~·.a. •. ia: .in tropología y erú estC>s momentos 

resultaría. ~u~pr:in'cip;,;:1 :~~nxt-~st~c:ión:.tló;·j_c:·a., :·~~1t Vc.omo 

ocurre con';·' otr~~; d¡sc:i.pi.i.n~s. C::oin~ ·ia·: '_i~e:l6l.~9fa ... o J.a 
-- - ,, ... , '·!'" .. ·.;- ·"' ·.' 

física. Es ;~t.icti6•:1a''.·que ~u~ai•··por~•.v~~ en.~e~tef{ca.~po que 

ha res~J. tado f~scinarite .· ~n~~'.ei~h~C:~? ··~~.;~u.;: ~~~~11-os s.eres 

humanos qu:lene.S se apro,'cún~n a.r ~stud:Í.~\·a;,; ~J.Íds/mismos. 
•-:-O,.-_. o - '"""-;-=o ''-ce 

De todos los enfoques rev:isadoshásta;aquí, 

Uno de 1os representantes de los estudios acerca de teoría de 
sistemas es Nik1as Luhmann, quien ha visitado México varias veces. 
Su punto de vista de sistemas es coincidente, en algunos aspectos 
con 1a perspectiva de la complejidad. Existen . publ.icaciones al. 
respecto por parte de la Universidad Iberoamericana, Unidad Santa 
Fe. 
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usaremos de una manera ecl.éctica, aquel. que indica que 

a través de general.izaciones se pueden identificar 

patrones de cul.tura s:l.snific:9:tivamente diferentes en 

l.oe grupos que eetudiaremo·a· para dietinguir eubcul.turae 

en obreros, patronea -y·médicof;J~~~·-i,:a:• ·ubicación espacial. 

de e etas eubcul. turas se encuentra en l.ae empresas. 

donde nos aproximaremos a demostrar nuestra hipótesis 

inicial.. 

EL CONCEPTO DE SITUACIÓN INTERCULTORAL y sus 

ALCANCES 

General.mente l.a referencia del. concepto 

intercul.tural. ae apl.ica a grupos étnicos, o bien a 

etnicidad y no siempre se invol.ucra con manifestaciones 

cultural.ea de l.oegrupos social.ea en zonas urbanas. La 

situación intercul.t~ral. para nuestro estudio __ ee -.·apl.ica 

operativamente;• __ '~cifo-.,;.mas 
. ; :·:·'· '.:.~<.· .~>, . 

de cul.turaa significativamente 

diferentes cije se _interrel.acionan en · ;~i·'c~~ci:!.b j~~kiC>~ 
como "'º~~ · .''-ii;,;.. trabajadores~ l.oa .~'.o~~{~~;;.,._ , ~>• l.os 

empreaari~s / ~,'-~-_;_¿~ ~a;~c"ter'1a~i~a¡;,,' ~·~ ~~-da ~!id:~- ;,;atas· 

aubcul.turas se;:á.n-deacritaa: ª· l.ol.arg6. de';eiJ~~ltexto. 
-~ ,·< · -·~· .. ,_. ·~:tv': --'.:f;~· - · ~-,. 

Ai8uri6"',; •. t~~ba'.16~~c;lu~ ~5F"~r1ali~~r{c¡:E.i<i.. cioritacito'~eritre 
. ·::<:~:. ,· ·§·:- ;: k '·:;;.:~ '\~'~;o.- \·;~~-; ' ~~- ~-.-<;+:: - , --¿_ -

diversa~ )ciii-€-U~i..13;'; 6c.{~¿-iden•/ ;eri; á.isu'ná.a<"Y' de'/ i~a 

condicior1~-,; ~u~ •tieiid~~ f ihf{U.i~ ~C)~i.e' ':J.o! ;~·eju~cfoa 
de un grupo hacia''ioe ot~~á~ -Erltr~ eil.o·: se .-encu~ntran: 
l.a interrel.a¿'j_ón de gru:Poa de undetermj_nado ata~ue con 
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otros grupos minoritarios que tienden a ocupar status más 

a1to dentro de l.a s.ociedad :. 

a) cuando e1 contacto entre l.os grupos es ocasiona1. 

b) cuando e1 c8ntaé::to que· se· estab1ezca. inf1uye en l.a 

reproducc~6·;;·"'-~~ ~uperioridél.a p~f. p-~:i':-~t~ de ·aigl.lnC>· de 1os 
--;_---.-

grupos. 

e) cuando.ei bh~tai::~o'es 
; ·, -. : ¡ . 0,--.·-· -~. . .': 

d > cuandoC{i.Y:,: pas:Lb1e :e.staaa ae'> :frustrac:lón se. mantiene 

duran t~ el. :c::ori~~~t6, . e~~. 
~ ·:·~_, _.'.,.-:::_· .;~>"-~ 

Estas son':. sol.O aig~nas de' l.as ;:propuestas teóricas 
::'~ -·~,. t(~:-_; y>~-

que ex:i.sten· sin'embargo···.es o.y:.;e'Cie"s~~i.ó~eV:al.ua~lasen e1 

trabajo de carii~o '¿. pa:;a'- de~~r:~i.;;iél.~ ;si . la '. s;{tl.l.3.C::ión 

intercl.lit:i.i:C:él.i - urbana ·co'inci.de' >~e,~ c. él.~9u~?~; <'~e: J.os 

requisitos ~1a~~~~:~~~- ,ya:)~~~ - ";e~ :·poiiBie\ -~u~ · 1as 

variables que i.ri:#.1li;~I1. sean ~J"ch~-~:-~~~ ,qu~-- 1ii~1-enúme'radas 
aquí. ,. ·¡ '• > . ;./} 

t:;as•-feor·í~slq{r~·l"l<:i.ti~i~~- :i'éerca de la \i~-~~~i~~d-entre 
- . 

1os grupos puede~ ~_ei;.,también apl.i.ci'id.¡:is aquí}. 'aesde l.a 

perspectiva. - ci~;-c rel.a,ciC>ri~s ; .-_ :i.rit.,;r9'i::l.l~-'='ies . que; en l.a 

descr :i pci_óO ;~a·~:~:i·í·t·~~~~:~·: ~-k-:. ·-h·~·ri ;hech6 ,, ~~-t·f_e-.·~-~Í~:(~···ri;b-~bt'.~O~ '' y 

el. "ellos"?• De -~sf:.a;~aiiei~,f;;.-~n'tr:~ ·¡.-~s- condi.~iones que 

infl.uyen J?ª~~ ?' -. <:Jl.le·,;, ~e ~e;p~oci'üz6~ /J ~~'~_·{'.:.'~j_ tÜ-ac'.ión 

intercu1t¿f;;.1'd(;!t~:;:.inih~'aa;y. Ciüí:i! e~\a¡;ii:~b<ilt::i?,/t;;.fii;: grtipo~ 
. - . ' . '' ' .. ~', . -. . ' ... ': ~. -. ·. . 

que .desc.ril:>'.imos er(este tz'al:>~jo, te~embs·.·1<:!.~ ~i.9i.ii.€!nte~: 
1) form~s de.1enguaje; m~can¡~mos ~~ c~IT\u~i:::é:lGión 
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distintos_ 

2) roies diferentes_ 

3) reiaciones famiiiares y de trabajo distintas_ 

4) motivación e ideoiogía distintas_ 
;. . -

Con estos :e·i~meX:.tos podemos iri.ferir que ·estamos frente 

a una si:t,";;-~t.;;;:;t~~";:;;~i~;_;~fr Y.. Ya c-;i,~i~ia-'·~n: ~qua·· e ata 
,---, -- -· --··· ·_:o·~ -\,,,· 

infiuye sobre ia'saiud en·.-~\ trabajo, 's~J:.:árev:isada mas 

ade ia:::pr.;oc:~~;c: :Lón/pÍ:)~ : io. urbano ,. y• ~i.• e~t~~¡~ de ' SUB 

caracte~íati.;;;,_s:· :int~rc;it:.i~a.i:~r . ~,;;;: --~i.~~~o 
incremente; ia. tendenéi~·. ~·u~· ~~~~cS.~:ien~o ~:- ~~.r :~¡~~e .·de 

ios· ant~opÓJ:~g;;.;. ;;; __ ' Eat'i.. f{~eZ:.óri;e,~;;;;·'jc¡;i.~b:i'.'d:.,;•~;/ébn, e1 

aument~ ~ri;·,;i.iiis Jii~~~'?{ih~i ~t.e;+·ci~,;.Je··lj_o~:, ;he~:loa Yse dan 

a iaa ~i~d¡d!l. i~~·~~t<;>kC::Je;:i~.:i J~{c~é°a~'·.:~~Ú6~id~d:• Así 

.. '. 
que se 

- ~·- ,._, '',.,"'<· ;.,.·-;·· '·J '.~. ;:,-, ·- - >:,:' ~:t'.¿~ 

han ~átudia.'ciC.·· .a: esto.a . : PJ.~Bid'6 ''ée, ven · eri ia quiene:s 
-·~- ;;'.;., '. >· '\!'· ,,·- e;; ;-<;, . »•·: 

necesidad .• dé /' el"'~:ii-' ic.~l . hasta . ~i J-cméd¡~ ¡ •. u~b.;.no -
ReC:brd.eiri"of:l;: ~~~< ·ta< e:n:i.cr~a~ Jy ;l~ ~~obreza ee 

redescubrieron L é'~ '.;ioa. ·:.:ños " ~~~~~!~;a: ~~m;;: .!~~~~i~mas 
.urbanos'..' 1 3 . y .;,_~¿~~:.: C::C>~i;ieiii;e.:i'~:.i"J:i-i' . ¿~II1~i~}6 panorama 

"·:.?·-·- ._,,.. _,_:~_ ·~- ,:;: -· ·_-:::·''- ~--~--·_;:__~ -

cuyo.anál:isis :reb~aa:;e~ta'a~ do~~a::ria:b:L~.,;.,cC>mc; única.a. 

De ·nüigun::c:i~~~~a• nuestro. -i~;g~cS~~:!_ ~t ,:: ~,:'· ~~t~rminar 
todas; 

tendrá 

.I:as: ··perspectivas que ia · .>:arit:r6:P6iC>gía urbana 

en ei futuro_ Tampoc::'C>tt.:~t~~~ ;•.'.üi{:iJ'1nente se 
- ~e';-;.--~ . ~-,_·:'.'.- -

describir io que serían ioa defe~tC>sUi.ri~t;ituciÓnaies. 

13 Para mayor información ver· 
titulado "Exploración de la giudád" 
Cultura Económica en 1986. 
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sino aproximarnos a su estudio y proponer para el 

futuro otras investisacione's que confirmen o 

puntual. icen_ descrito aquí. Loe estudios de 

general. son muy recientes en 

Puebl.a y otras ciudades medias en México, prácticamente 

no se han efectuado investigaciones sobre este ~t-emac~ 

1.3 CARACTERISTICAS Y ANTECEDENTES DE LA CIUDAD DE 

PUEBLA 

La Puebl.a de los Ángel.eei4 fue diseñada desde 

sus inicios como una ciudad de español.ea no 

encomenderos, por l.o que 

con gran esmero. En 

predominaron -am:Pl.:iamente 

cieii aigl.o 

su pl.anificación ~e- <ei~ctuó 
su 

l.oe 

estructura +CÍ,~,rn~~f~ficá-
esp8-ñol.¿1~ _ -:Y;"/.De~tizos. 

pa~'a.dC> ' 3.o: Relatos 

circunstan.;ias en 
,· .. :··· >'' 

que -se-._- cieE!~~~ol.iaba~ ia~ 6i.;;dades 

vil.l.aa y puebl.os y l.a im:Portan'.cia que. ~~fe; -centro 

adquirió como un pol.o de atracción. pocas 

14 La ciudad de Puebl.a existe desde el. siglo XVI; se 
encuentra ubicada aproximadamente a 90 kilómetros al. sureste de la 
ciudad de México y se comunica por una autopista de 4 carriles. 

10•5] mundg del treba..io urbano y loa trabftiadores textiles 
Puebla 1ma historia compartida". l.992 Instituto Mora. En esta obra 
Juan Carlos Groaso menciona que en l.864 l.a elaboración de 
textiles, sombreros y la confección de todo tipo de indumentaria 
seguía siendo la principal producción de la ciudad. Según el 
padrón de establ~cimientos industriales de ese año, registraba 1.6 
fabricas de hilados y tejidos de algodón, 13 fabricas de tejidos 
de manta, 35 obradores y talleres de fabricación de sombreros, 31 
sastreriaa, 1.7 tintorerías y 5 fabricas de rebozos. 
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fuentes disponibles para estudiar la evolución de su 

población hasta el tercer cuarto del siglo XVII, 

contándose con el registro de comulgantes que permite 

inferir la existencia de aproximadamente 90,000 

habitantes. 

La ciudad de ¡>úebla~ .. deede•st'.i .. ~.l1nci~6i.ón·,·aufr:Í.6. de 

epidemias, -·~·quei:dism::LriÚyercin~;~~-su.•p6blac:i6n,.¡:_;1a~vi.ruelá.. 

( hueyzahuatÍ )·:·. · :;;.:;~pi.óri·· ~~~~U.at1i\.: ~~:Pi tciri) , ¡~~i;:•:i¡;-;iha 
< tlatlaaiE.~.~i:)_ ~1'1,a. }e~t~ ~~S.~1aza§ug:t:/) '-'~~º~ i.;..~ ... que 

podríamos :nieric::Lonar. · 
;.,·~'.·.:·::;~.<:-ti:~~·::' .. ~·~(·~.,":~;.··'-->>:;:, -- =.:·~:;-

. . . - . -,,··.-.· ~~-:if~·.:·/:'• •:-~ 

·Las .. ci~CifJ¡~. ~~~·-i~~i¡B..fap(:)c~~. e~an :a;~ih{a~~adaa 
·,' ... ·' -·. ::.;, > 

los préfé.;t.c;E.:Ls que: · d~p;;;~d.Liri diréctamente · · del 

gobernad6r .' · quierl.~a:L ~'L ~..:i.:.¿,:,;;;; : d.:-bia.n:• cc:>ritz.ciiar la 

gestión de ;; i68 '. Én~l?i:>Z:.~f~~.f'.oe\y·:::J.a;. ~C:~i. ,:,:~dad :~niri.ic ip~l, 
así,. lo cii~e/. ~k~r~·'. •. Y:on• ':{º~:; ·.:J~,i.~~~;68;. :.l~~~~~ se. 

-·:~:~:- <:::.· -.,.>.,,:· -;·•,'.; ,,.,. ___ ~t. 

denominabaY"l pa~t:G:ioa·~ »•'i<A.C:'túa1me1it;e ••. erl. '1.PÜ.ebia',.· ieatos 
,,,. -~,.:;- - <s~)_ e;--,::' t·:·, ,· :~_,.,,_ , , ·.,,:.::-:-· 

muni.ci.pioa;' se apí::oxiiñan•?"'.'1:.1 m~éilo~; c;,,~j;Ci:i.i.n~.#~fc::>~es y 

nome~ciatu;~.~ a ':!.~~ • ·>· ~~~'G1'S~ ~}t~~á~cii:oh~Í~;,,;~7·· :?E~t~ 
di vie ión territ~~ icii;·;: ;~: ~~~fa'.fÜria '.~~~t~~~¡~~i1~h .;~ntre 
ice iritere~~ª. '.• de .. iól3'':P~q;'.1~~b6'~¡,c::>-b1~d.é::>8 :.;Y,/ la \;n:eceelidad 

de aplicar '}?c;iit1.c'~fi;'~~~ai~é; que:;;~·~:ni~1~~~· ca''decir de 

los program~ei"'sú.bérri~e~taiea>':'.C·ia:::;¿,l:)J:;e,~él'.~';m-i:;nicipal. A 

pesar de que la . constitu~'.!.ó~ ·eata~:~l< .. utiliza. a el 
. '~ . ·_,_ .-:\'.;_·_··;··:-."? 

municipio como la base de la .división territorial, se 

1E!para mayor información yer El Territorio. asentamientos y 
límites de Puebla. 1992 Francisco Tellez Guerrero. Instituto Mora. 
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sigue enseñando en 1as escue1as 1a nomenc1atura de 1os 

exdietritoe. E1 intento gubernamental. consiste en 

estab1ecer divisiones más ampl.iaa con regiones 

subordina.das a.,:ia'ai·.· ciudades, denominándo1as_ .•... po1oa_ de 
,, 

deaarro1l.o. Dúrante el. aigl.o pasado, l.a.a ciudadea'de 

Puebl.a, Perote; · :•veracrúz y 
- -- --- -~--=-=---,-~~-=-:;;?:--:--:;:"-

e1 ferrocarril.' ·.:::con •.10 que 

' - -···¡'• .. 

México que'!!!E~~.L~~.i.~~?.a ··~~-r 
se incrementé> Í~~ ~C:::~i. ...;.:Ldad 

comercial.• Y. el. ; c~ecimiento de: 1a :{'.~~~1a'.ci6~
embarso, ·ant~~;d~ <lue :esto ocu~~i~i~,,;.. 'existía. en 

Sin 

l.a. 

ciudad de•·· 'Puebl.a.;"Uh: c~ecimiento . aumfunente l.ento de l.a 
:_ . ~- ,._,, -_,_-;:: :/<( >~·.:,i - >J-:.-· 

pobl.ación., 
>.-<~:_</:/.:.·-~:;·::- ... J.:_~:;. 
tí:Picode • l.aa/ so'ciedadea PZ'.einduetrial.ea. 

.·. . "<. 

l.%, ea "decir, enco~ti-_~o~ •;6:;:,i~6:i6~ que prácticamente 

no tení~- uh ::6~~-~iiriien.J6:·>"·~:En{ .. ·f:;;Bt~~;~:'.:éPoCa, l.a pobl.ación ae 
. '·.:·::' _-:'"' . <¡~~--< 

sacudida por m~i.~~~ 'cdáechas vió ·aequíaa, que 

al. taraban. au norm'aL dfi!~~rrbi.ic)'';:~cbnser~ando patrÓnes de 

distribución c~l.¿~i;,;'.l.~~ ·.e.o '.P~~lif'~:i{;á~~cC:,~ ~;~,', 66~6 '~curría 
atrae resionike Ci~i'; t~~r':i.:1:-:~r'íC.:'~~ci~~~i'. con 

-·:o.-- .:,.-~· :!r..;.:.·.:.,;',. - '·.!'.;.:: -.-,'.r--- -::~· ::,-... >;::;'.~:,~ ;:,,··;'.-:,r,",. 

re l.ación C:c::in; i;• ¿,t_·;r;;;;,e. .~; ':1.n.v..;,·at:isac:Lcmea ¡ f;;obre En el. 
·-:.:-·~ ~-·:~> '::(< i .;.;¿-.!: .. ;;-·.\· ·->'.. -!~í>' 

medió urbano e~'' neceaarip aciararc;.;;(que 'son e ,pocos l.os 

trabajos que, al. respectc:r-.e~ia:ten __ ~ eí'i. Méxic.o .. y_ en .:itroa 
:' .,- --~~'.'·~-'"° '-'-.• ~--;· .'---, : .·_:; 

países l.atinoamericanos. ' ''Lai ;·a.~~r6i>aio8iB.: .urbana 

presenta en' este '.is~~~:i~~\ :.;~t.~a.~,;~· i-~apecto a otra.a 

ciencias sociai.~a .. ··r.:a: r~;~r~X"l;;'fa¡;. q~:;e~;iEl'amoe• de l.a.s 
/" ·-· .. - ~· ... 

características del.. urbano, son 
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derivadas .de~. otras .inveetigacioneei-r.._. en _qu_e se 

analizan loe grados de ajuste de loa inmigrantes a la 

ciudad. Sus hallazgos revelaron · exi.stia un 

desajuste ,con desintegración de la' vida familiar, 

disminución de la importancia de ,_la : '. reiigi:ón e 
- -.==- ='--=-3°0--°"'~~~_,;_~;;--o,.::=--i.;~;,,.~~~~~~-=--""-~'-.,; ----- - -- -

delincuencia. -Se;· ~-ab1É>:';-' ,~~· una la 

deaorgan:lzá.c~ón producto de lo que~¡ae.'. ;de~Cl~::Lri;,,..choque 

cultural;·-. resultante 
' -:,.-; 

explicac'ion~a es el 

primario'• -;-:el.cual se 

de la 
·',•/,e 

vida: citá.d:Í.na>u;;a., d.~ las 

cambio. de ,u:ri',~biente,'~~idel grupo 

caractei.i~~ :'ge~::ra.1~ente·-.-•.por ser 

cálido, 

grupo 

personal, moral e i:ntim'c:L""° 2f~,;;i~-~ ~biente de 

-se~~~~riCI~-- 'xa1i'~u~/ :iieNJ~5¿;~:i_bei? como· frío, 
'·-.•·· ··;.-'.º-. :•¡_·_ ¡:_"o':, 

impersoná.1/ '.ín~c,;._nicista>·; ~ora'.1 ti• ~'. • irih.ó~pitois_ 
Exieten generai:Í.~a'6i~h~i::s _{ 1,basaéia.a · e.n.:• ctB.'t6a 

estad~átic6ai~ 'q~~ co~~~'ran-••'.:;ri;cuenciade '.á:iito~ e~ 
do~>;áre¡:e, ~~cii~i'erit:c;~, "-":Éedu~d:Í:.ctad•-- .; ~;;~t:"'-iici~d; las 

1 7En el. áño de-:19¿fba~:, Lewie realizó una [~~etis~ci~n 
de campe en la ciudad-· de México con estudiantes de la UNAM,:-.eate 
trabajo fue publicado en 1952 bajo loe auspicios de la.Universidad 
de I11inoia. En 1958 y 1962 publicó otros trabajos aobre el mismo 
tema. 

16 La idea de que la vida de la ciudad ea fuente de muchos 
malea y la tendencia a ideal.izar la vida en el medio rural. ae ha 
corregido por loe resultados de algunos trabajos de sociología 
rural. Autores como Mangua revela que la frecuencia de 
enfermedades paicoeomáticaa en el medio rural en Ohio ea tan 
elevada como en el medio urbano y en contraste, Goldhamer y 
Marshall indican que no ha habido aumento en la presencia de 
peicoeia y neurosis durante loe últimos cien años en 
Maeeachueette. 

19 Para mayor información ver el Anuario Eatadíetico que 
sobre Puebla pub1ica el INEGI (Instituto Nacional de Estadística 
Geografía e Informática). 
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tamaño famil.iar, oportunidades educativas, etc. Sin 

embargo poco- se sabe --sobre __ ].os aspectos paico 1.ógicoe 

que 1.a vida urbana invol.ucra en el. individuo. Una 

inveetigación_.:·sobre':-\::ieÍi·c famil.ias _tepoztecae _en 1.a 

ciudad de Méxic62<::>, .- :n~e1:.r'.:. que i i.6;;. deeajú.atee 

deecri toe_~E1rit~t.:~6rJI1~ri$e~n~~~ s~_ ,~~iiJ.~-~~~~~<;>~_i~~~g~~~~f~argo 
es nece~~~_i~~:-~é~i:i~a~~cio~p·:a_,;:;ácior{e's'<c.;:n:C,1:;.'~:a_~c<::iU:ciád.ee. 
Puebla ~º ha~; ~·~JfCJ.'5; \f·h'.~éi¡~ '"Pd6;cié' s'~~~m~:,~~;-.-::atudios 

: :~< ~:.i-'··· <'/.\,'.¡ . .:{.'.;.;:· ;:;¡,:,;:· i: 1~. :.];:·- ·.- :..'.>_: 

eobre ~1J,it'p5 __ ·-ªe{r~tioa;,,J_~~r-•••d:me:/_·•. ~~ª~-i~~~-~- ,'.,;~ -~"-'~>~!":º"t~-# ·~obre 1.a 
coné:lucit~r~ :uiu.i:':h~'. .;i.m:É>ortarícia :: 6oritB.X' .con 

estudios ~c:n~,a~-a~i~os d.e'' ~in{~~~nf~s .,;:. 1~ , ci.Ú.dad de 
, ·,, :_ -: 

sol.o ~e--- comunidade'e aledañas. Puebla __ :Provenientes'n6-

sino t~~f~~--j·_' d-~·-: -:p~6ve~doras. tan importante e como 1.a 

ciudad de México. 

20 Osear Lewia, Ensayos Antropol.ógicoa, Grijalbo 1986. 

2b 



CAPITULO 2. ASPECTOS CONCEPTUALES DE LA SALUD EN EL 

"J."RABAJO 

2.1. LA PERSPECTIVA INSTITUCIONAL 

La Organización Mundial. de J.a Sal.ud, a l.a que 

pertenece México, fue fundada el. 7 de abril. de 1 948, 

depende de l.as Naciones Unidas y definió 1-a sal.ud como 

"El. bienestar integral. físico, mental. y social. del. hombre 

y no sol.o 1-a ·ausencia de enfermedades e inval.idez". La 

Organiz~~i6~ ~ •.• I~~e:I"la~i6nal. del. Trabajo es también una 

insti t~C:¡oJ ;;sped.aii:~ada de · l.á. Organ:Í.zación de 1-as 

Naciones .UniJ~s;·a:l.a.~~e:';i¡:¡'gres'é> México en 1946;., tiene 
.. e·,_ .. -.: ,-."., ·. ,. __ '; .: -;.,-~··.e '-'·> · 

su sede/ en .Ginebra; isu:i2:a: Ahí funciona J.a Oficina 

Internac{ona{' a~i .. Trabajo, a manera de secretaría 

permanen té~ ~'iJ~..,.~~ !s·a~"). siis • propósitos son mejorar 1-as 
' .-.~-> ~¿._._ \i;:~_-: '·-;~<~> ;''-··-

condiciones de .traba:fo :·erié'ftodo 'ei mundo, 1-a regul.ación de 

l.os 
> -,~'';: ·-.<i\ ;,);~ ·~ ' '"· --~--· 

.· ho:i;a:r:i'o~f ae['.~;t:~;;'.~~:((:,; ... ··.prevención .del. desempl.eo, 

sal.ar:Í.o; ¡;;;l:''c;,'\:;_~~~:Í.6f).:.i'f1jt~.i~ajador contra· enfermedades y-

iesiones~é~··.· ei 0ifri:li:>aj6''( 
-· 

O.I.T; han ejerc:ido; gran. infl.Úi::mcia en el.' pl:anO mundial. 
¡·- ' - - - •.' -- :·"· ''• , .. - ·- . . ' 

para un:i.f:~6a.k. i~s·m~'cüaa~'..f~. ~di~~t.ef; .. fi1Lf~:Pr.~v;epe:ión de 

accidentes· ;. ~'l. •;i()9;;.;;\, de;;;~s~g~~idad• e higiene· en el. 

trabajo 1-as 17a, 18a<y ., 9a. C::onv'énciories'tcel.ebradas en el. 

año 1 925, aprobarc~m l.~ ind~~nizacicSn por accidentes 
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de trabajo y enfermedades profesional.es, así como l.a 

igual.dad de- _trato __ en_,_ caso_ de _accidente_e __ del tr_abajo, 

entre nacional.es y extranjeros. 

De entre iaa recomerl.dacioneeenviadas por la O.I.T 

.a sus miembros, 
... ; ,:. ; -'... . 

en 1923, ·1oa principios. general.ea para l.a 
--------------------""'--

organización de servicios especial.es destinados a 

asegurar l.a aplicación de 1ae leyes y reglamentos para 

l.a protección de l.os trabajadores en todos los empleos. 

2. 2. DIVERSOS FACTORES DE LA SALUD KN EL TRABAJO 

Ahora bien, usando una definición operativa en 

loe términos empleados hasta aquí diremos que: ''La 

salud en el trabajo pretende lograr el. más al.to 

bienestar del. trabajador en todos sus aspectos (físico, 

mental. y social) • · ~i.'o •.importando l.a. labor·. que ':'t:dese~peñe; 
busca. prevenir "3.ccid~'rl.t~s y· 

traba.jo, tra~~l'1~6 \~'~'" ~1iminar todos .. 1oa>asentes que 

afecten /~].' ~~ee~'i!>~~-Ó / d~ --1'a. •pe:i!-aon~: ·: .:~.f'6'~~Ándbee 
final.mente p~~- ~~iiP~~;~ei --~~;,,_~ii_jb' __ a.{: Íio~b~~~ '_y, a cada 

·;_; ;·::·· ~-:·< 

hombre en; BU .'trabajo'.'. • 

La orierl.tB:ciónde las instituciones acerca de la 

salud descansa en tres 

factores básicos: 1o; el. trabajador; 2o. l.a fábrica o 

centro de trabajo que representa el. ambiente donde 
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21 

22 

desarrol.l.a sus actividades (procesos y maquinaría) Y, 3o · 

J.as materias primas, insumos y J.os productos que el.ahora 

el. trabajador, y que .Pueden .repercutir directa o 

indirecta~ente su· saJ.ud o·· de qu:lenes · J.os consumen. La 

armoní a·deciE!f;;t:o~~·~ ~a.J~oée·s~~fl;~ne°·~~iil¿, ;~e"~frit:cid.o"~i~·~~aiüd. 
física eJ. 

trabajo. Péro ·~ti¡ri¡j~ ·~sl:'a;:~~~or\Ía s~ r6mpe/ J.Ci_s{factores 

se conviE.'r~~n\ eri•ul"l ries9ó21 . potericiái: .. E:i "est~ai.'o"de. ia 
:ff;·." .c: .. c:7' 

tral::>a:::ic;. identifica .y >v.;ii.;ri~~ ·a: i~5:~.ac;JE!rites 
de acú~~da·.· con, una •... ~{'Ti~¡~·i:i: ¿o~~E!:~.J¡on~J., 

sal.ud en eJ. 

ambiental.es, 

que ·;;º~6;(~.;it ~i;Ji:Jiac;, ·· ia..s 
'- .. ·.•/;:'r ,,'"" • 

radiaciones, cia i?:i:-e;;;i6J.'.I, · ia· '\,.e'ic;ci.dad}. deJ.;±'a':lre/ "ra~ 
vibraciones, J.ai':i.J. ~inh~~ión; 'i~{;t;~m·~~~~tdtt~iJ" i,1~'i4~:~~1TI7dad 
deJ. aire. ··En~r~ · ~b~V ~g:~k~~.~ iqii.Í~~.cos,•~· .. ··.~···~.· .. ~~~~~~tran 
humos,• ~oJ.~~~/ ;Ji.'~·~.í~~ }ásí :•como\ 'g~se's .···~y i,''Vª};)º~<:!s; Las 

bacteria~ •. i.a~. :.;-:lci<étsias,\ios•·•virus.·yiJ.os<I'!60.9 a.S; .forman 

parte de · J.o~füvél~E!i;t:~~ ,,it,:L;;,i69~c'os~ •'.,Í?(,~-'i,i'.iit:i'ü:i;o;·. 'existen 
,_·,:; 

agentes co!no J.os.;,mecánicos y;, i6s:•E:>s~c6J.6~ii::6~22 • 
: ,· ··'-,.-,;'._ ·:/:;·~:_ ;· - ~ 

Respecto 'ai conC:epta'··ae. s;·;;;~u'.l:"idad .. :i.~dustr:i.al. 
• - - -- -~·.:;:.:_ ="--e=." :~-: ~;. - , ,:_,:__.,, 

La cl.asificación de·riesgo desde el. punto de vista del.os anál.isis 
actuarial.es es riesgo'"especul.ativo y riesgo puro; en el. primero 
existe l.a al.ternativa de ganar o perder (como al. iniciar un negocio) 
y en el. segundo l.a. única. posibil.idad es l.a perdida (como en l.os 
riesgos de trabajo). 

En l.a Ley Federal. del. Trabajo vigente se enumeran l.as posibil.idades 
patol.ógicas en el. artícul.o 513 con 161 probabil.idades desde 
neumoconiosis y enfermedades broncopul.monares por aspiración de 
pol.vos y humos de origen animal., vegetal. o mineral., hasta l.as 
neurosis en forma general. 
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existen autores .-que - -l.o de:finen - como ··el. conjunto de 

conocimientos para evitar accidentes en el. traba.jo .. 23 

o bien .. el. conj-Únt'o --•de~'técn:i.c~s •. ~ resl.as y normas 
.. ;_; •. 

dedicadas al. eetiid.i6. _eval.,uaciÓn _y C:on~r~l. de l.oa 

con riesgos de traba.'.JoLque Pi.ied~ri pZ'od~oir :a.c~:i.d.e~te'a. 
ia final.ida.d de 'p~~t:r¡:~]iZ 'f~~:J;~r;;:.'°JI:Z:~-Gi:;:'il;;t :-;;~~u 
trabajo. y mantenerl.o activo .. 24_; 

De acuerdo,' ~;~ri:i• r;-:¡_c:;r{ ~;;~~rio:i::. , 1'~: _;,~ ¿:i;j_~~t~ci.ón 
principal.··--- '.de l.a e:~~rid~d ;•i.Ti:1:.;_~tr:lál. ;"'ª':;{:Pr~i~~~X-::i,.i 

• ~" -:(," ' :·'.O:' 

'.;._ ¡;~ª ~ d.;.pe~die~.f.e-;:¡, -y; Ú1.. au>vez a. trabajador 

n~di<:)ii:,.::iJ. -~ª[".~~fü':1_;_;~.iÚ (i_rid.~f3t;;;~ai'ks.;. d~fine, 
como_ ;.u~a. z-~a:; de - {.;, ~ecÍ.-¡c;ri:a: . ~~{r:;Qxiii.b~~~r- qu~: se 

encarga dé ~~.ii8~a~ -~··: do~~f~:La'.Z' ~~J.~~ ~:Le_~~g:~ ~i~.;;¿~~-~b~j 6 
que pueden .:;;i~~~~r··· enfermedades··2_cs, · y ··.:1:a. '':;;higi~ne 
indust;ia.i-> ea ,un ~r~~- ~i.e~~ifi~o <;L{le' ~orona J.oe 

• ,·:, _,;' .• ·, ' :· ,; -,,, ' .· . . - . - - .- :'· . :;:,·."°' .,~~--

conoc imien toa_ é:ÍÉ3 ; 't'6d.~~ J.;,;_á profe~:ibnes. , :Pu~¡;t,c:, -- ___ que_ . .. . .'.; .. ·., .. -~"; .. ' ' . . - .-'/;,~!;>~· 

todas, : a:.in' ' -: i~a>; ~~acil'.s~~c:i.J.J.as, pueden encarar :;· al.Sún 
\'; . . ·~~'.:.: •:.,'.:::··""; : ,. -:~:< ·:,,··, -~ 

riesgo. aún mirl:fino'o -que amenaza a l.oe -t_,;a_-t;,;;;_j _,;;:dcire~. -- Por 

medio de ::i.a·_~{~¡~~e.> in.~ustr:i.al. se evitan \~~~tornos 
-... ~:·~'.·· ~ \~-"'· 

orgánicos 'Y ;.-'Il'l'l1e;;~eis,,yecea, J.a pérdida __ de _ J.a. vida. en e l. 

deaempefto- La. diatinc:i.ón entre l.oe 

23. - Humbért·o-,{~~-o _ Cerna. .,H._..-i_.12,....i.._,e..._n ... e.._ __ y"---'S...,,.e,.gu...,.._r~i..,_d._,a .... a,. 
Ipd,µetrial, Ed Porrúa~:México. 1985, p 15. 

24.- Ibidem. p. 25._ 

2~.- Ibidem, p-~- 25. 

2s.- Idem, p. 16. 
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·. 

conceptos anteriores ·· ·es·· meramente. euperficia1 • ya que 

buscan e1 mismo propósito que es 1a conservación y 

mejoramiento de 1a ea1ud fíai~a.· ene e1:trabajo -

Sin embargo su visión ea ya. que e1 

hombre es mucho mas que un cuerpo que trabaja. 

2.3. EL TRABAJO, LA HISTORIA Y 

LEGISLACION 

La antropo1ogia es también una ciencia histórica, 

debido a que contribuye a 1a reconetrucción'·.de 1a 

historia humana. Sin embargo e1 historiador trabaja con 
:: ,;.:: ~: ~:- ' 

documentos y e1 antropó1ogo se apoya má.s en· ,e1 contacto: 

directo con 1as personas. 
._,· 

""' ·.1' 

'constitÚye,'~~;t'in;;.:, ' de 1ae tempora1es -pertinentes. Esto 

principa1es ·~i~e~eri:cias metodo1ógic·a.~~;;¡~~ti:2e·. ambas 
':·:·e'.:. ' i\' .. ,,'. \·:: ;}'. :·)'!: /!~ ''"'' ;:,j, ... ;1;.. .:{/ ." '•'""' 
Loe · antrop61ogos \•;/·evo:luci·or:i.istas y 

difu~:i~~iat.~s . m~a'i.rar;~ ;.,i.:,;C>'.j inter~;s>, p¡;~c; , probiemaa 

diec ip1ina.s. 

. . ,. - ' ·:::i... ,. .. , "~ ~ ( "' ' ; ' . ',. . .. 

histórico;,;: '~e~ 1~º~~t~C'.>pb16r;ii:.;{Js~~-~6;6.i'.ri:;h.<i'.6.;.;.•. ,,i;,iC>d.ei · ia 

versión docl.llIÍent~i5·· '~iric;.~),a:•Í;>a;;ú·.~,ide •···· ~~~~rEJ'.if·~a~i¿,nea 
que en su D\El:yb,~í;i .i'.;.~;,_Ítab.9.ri:; ~xC::~.,;·i~~.;,n.t~. 8l.oba1ea. 

Sin emb~rso ~'iiteri~a~eiX2a ·: nio'strar ••a.i~í;é u.ri'a.' breve 

recopi1ac:i:~~"'d~ i,fi~~-%:ci!:ic.~ ,:iriáa :;ri:t~~{6'.,,; ~::~.::~. ~~bre 
. . \- ·~ ·,,, 

historia de .1a..:1;;8iE!l.áción•·•••. trabajo . . ,_._. _._ ... ' ' 

existe .en ,nu;,,st;~,'rI1~:c:H.'.~~· ·Así' nos ap:r;-oximar".'.moa. aestos 

conceptos que7 a1guna 
'::_, , 

,·manera;.. están también 
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determinado e; cu.l.tu.ral.mente - en- - el. -tiempo. Para e l.l.o 

tomaremos en cuenta que, en l.a historia. de l.a 
. '· ··'' 

abarca una 

ee :Presenta' - un_, cuadro __ parad6j ico,, _que 

gran preoc~p~6'~Ón por l.a.e _ ~ueetiones 
antropol.ogía. 

hiet6ricae -aeÍ.~i~-~- como_---interminabl.ea -iriteri?~e~~cionee 
hiet6ricae de 'l.oe fd~~::,9;;;,tnog~~f:i.6:~~~~:0:.:::-:i~:;~-:;:~~ 'de 

l.a hiet.;._:C.i~ ;' ~;;~~EOi~~~~~:e ?i;{:i_,·, d~ncE>i:~oc- Ziam.;'> d.e 

historiéi.'i,.,;;:;~i.cib'- , . .na.t~~~~~- i:.: J~i/ .gra~o '<ilue- <:?tianc:lo 

l.a 

sus 
. e~" ., '·.-,;::·:'..'': '~· .:;~'···~·:.· ¡,:e~ ,;·,;- , ·?' ~.· :· .. ·.~· .. '-.""' ,·: 

propuest.;_e cayeron' er{' dei;;;-Crédito hubo:c · unB.;,·z-;;,~pÜ~eta de 

desprec:i:ci ,¡,{ 'i-C:'.;J .·0a''.í:.udios históricos· •--~ri ,fseneral.. La 

histo~ié>. ;. : _ Í~ ,,::_ntrC>i?ol.OJiEL pueden,; ·.;oh: ~Üe_> distintas 

técni~ae' cÍ;;,. ·;,_~~;b;j~-. -~~~noá una.~(~,~-~s:Iii~~tiva\ _-_de ].o que 
" .. • ·.::o:·. • c,,'.1,::i~· "''..-' ·, • 

en saiu.d. en el. tr~bajo-ha ócu'.i;rióoI!en'.'ei,t.ie~po. _ 

El. nueetr~_>aol.o ea _1.m intento de';,proy~étar; 1:,6 ¡ex:i.atente 

en l.a jí;;;~¡.;,l.;,,_~{ón -cC>rre~i>C:.riCi~~r1t'é?f-~'.( 0::p~~s~ntar un 

panoram;;;. a:'Pr~,.ct~~dº de ª~..;;.;,_ ~.;J~:i?~6'ii-J'.\i~$:P.;;L/:~~n · ia 

Ley Federal.Ldei--Trabajo,·, ~:i' á.oc:Í:d~~t~~~--,_··~ :J6;;i~ i!l.eafón 

--p~rt:.,_rb~¿:iÓ~ ''·fÚnc~b-~~i·) -;\· i.;f:~~iáta. 
·-! ·,~ ¡_.: ~ ;:~Ji;:, 

poat.~;iox-·~--- º ia·- muerte/ ihprodri~id.B:.~re-Peri'.tina.Inerite 

orgánica. o o 

en 
;_:~' l.-:;:"• »:;.:A• i;f¡•, - ~e•'' 

o coni motiyo'1:ed~l.'¡tr¿.;_bajc:.·~ ,;;ual.esqu:i.erá que 

~i t.'It;;~~g ~';~·: qu~·' ~e~i,;~;~~'l"lte"2-r. 
~-~.;_.-_ ~t~~.:·_ :·:.-~}' ,,·_-.-~ <---.~.{'.·_:;,'O,','-·-. '·.:>:: ",~--

¡', ____ • _ _ en i~21;~<~;~~!A~:i_ ::-_,ca?l.;1.?_:~_' __ n_._:_-_,_,• _ _ éÍ_nte'r\'or Íos 
que : •prod~~c1Íin·c:; ·~:r;:~~l.~da~l:S;; _el. 

diréctamentei ~4't <su/.c:lon1i.C:iu6 ~'i;·. ii.isar del. 

ej erc-ic_io; 

sean l.ugar_ 

Quedan 

accidentes 

trabajador 

2?t,ey Federa1 de1 a1 
476. 
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trabajo y de este a aque.l. Por otro .lo.do existe ·una 

dexinición aceptada universa.lmente creada por Arbous: 

"accidente de .. tr:abajo es todo acantee imiento. no. 

esperado, no. prosr.amado, que interfi~~~ :e?lel. proceso 

de trabajo. y 5 1.:.::te 'ea c.9.~az d~ .or~si.~ai. ~añc:>s •. ~aterial.ea, 
daños - -~··;,;~¡,e:;~~~-:.~ ~·~-t;!~\:~.;¿;;.:;~6J:-;;~~i_;_:;¡~e-.-;~7 ~ez ··:za. 

Los acc;;id..;,ri.\:;e<=J ··j¡- " ~ii:l:~rá~d~d~·;;;.¡·:~d~ ~t,;:~b~j6, pueden 
,· . \":: ·_. - ·.-··: ~.-;~/·.':.·;,;\:.::t'.~·''. ;-~·-> -.-;:· -

producir l.e~ion~~ o ,;,..i~ri· ·daño:ze/. r.;B..•:Prol?orcion 
-· .. ~--:... _. '":.., ";... . r-·. ,_- __ .:.' 

en 

que sue.le real.izara}~. l.a '.l.eaiÓrl corpcfral\.en. rei;¡cion -con 
... -""·· ··/,-· ' :;'.' ·: 1;,, ~- .· .. :;-.·" /'~!i:p· ·F:'.,.1 

l.a ocurl:"e'íic~-~ ele' ioa. acc.ident.es'(en el. t·raba,j,p,{así- como 

::º::::::±::~u~jr;~:~t±~:,~:~:"~~~~@i~r~~~:~ir:t:n . :: 
trabajo ~í.i~ •fij~di ~~r - Heinr'°IC::~:~i~c"~~: Tá5 lfios Y. l.a 

.. ;-i 
· 1a:aX-:.-ha .'.-~b'hf'':i.r'~i,.J~ 

'';., :; . \\ :e··. - .:. : 
experienc:i.a .. interriá.cional ·sesún 

:-~-"'· -·-·' -

He inr ich ;• _• por cada 331. acc ideri~;;~ "qu~~: ocurrél"l ·•-en l.as 
. - ·-·--

mismas .circunstancias, 300 no· ocaf;;.i.oria',;,1.;;,.,~{ó'n :·,;orporal, 

30 •ocurren con J.esión corporal.; l.~~~{. ~'inca.J~cd. tan te y, 
-._'.:"~· 

lesión· inóa:Pa6it.ful:te-;'que puede un accidente resul.ta con 

determinar desde 

definitiva, por o la 

muerte del. lesionado. 
-='".,--~-=: "'---'--'' :. :::-·,. 

Los. íncÚ.ce;;,_, de• acc:identes son 
•' ;"•; . -- ' "'·· 

2s.- Salvat Editores, :Dic;oioóár;fo, 'E:~C::i.b1op~di co 
Salyat, Ed. Sa1.vat, Barc_13l.o_na,: "l.988 ;_'. .. '~Vol. ~_'.:i<l.6, ::·p .'/c2277. 

: ~-;; ·: .-;- l; ~--:---: .. ~--" - .- - ' 

28- Lesión: Es el. daño o d.ei~~~nto ~0-r'í?orE..1 ?~cE<~io~ado por 
una herida, golpe o enfermedad. 

- Daño: Perjuicio, lesión o detrimentc/qu~ , ae>aufre por l.a 
de alguna actividad o bien por la. á.ccióri u _omiaion de·· otro 
persona o en loa bienes. 
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medidos de acuerdo a. la frecuencia y gravedad"-'º con 

que se presentan; eetoe buscan medir los resultados de 

los programa.e de - -- prevención de -accidentes, una 

publicación periodística menciona que en el año de 1993 

ocurrieron en México--600, 000 accidentes de·- trabajo31 • 

30 Indice de frecuencia.- Expresa el número de 
accidentes por cada millón de_horas de exposición al riesgo, en 
determinado período· de tiempo,· según la fórmula: 

Total de accidente-s ocurridos x 1 000 000 
F= _Total de. horas'.".:hombre_, de exposición 

Indice de gravedad:_:' E:xPresa el número de días perdidos, con 
motivo de los accidentes ocurridos por cada millón de horas-hombre 
en exposición, según la fórmula: 

Total de tiempo perdido x 1 000 000 
G= Total de horas-hombre en exposición 

31 En el periódico Excelsior, primera ple.na de la sección 
de Estados del 13 de junio de 1993 la Dirección de Medicina y 
Seguridad en el Trabajo de la Secretaria del Trabajo y Previsión 
Social declara que de cada 100 obreros se accidentan 5.2 
por ciento, lo que implica un saeto de N$2,280 
millones. Las unidades productivas registradas son 730 
mi1 y de estas 20 mi1 son consideradas de alto riesgo, 
entre estas se incluyen las vidrieras, refresquerae, 
metalmecánica, hulera., calzado, minería y construcción. 
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La Ley Federa1 de1 Trabajo considera e1 riesgo de 

trabajo como "1os accidentes y enfermedades a que están 

expuestos 1os trabajadores en ejercicio o con motivo 

de1 trabajo''. La citada Ley en 1os artícu1os 478. 479 Y 

460, presenta 1os siguientes conceptos: 

Enfermedad Profesional.: "Ea todo estado pato1ógico 

derivado de1 acción continuada de una causa que 

tenga au origen o motivo en e1 trabajo o en e1 medio 

en e1 que e1 trabajador ae vea ob1igado a prestar 

aua servicios". 

Serán considerados como ta1es, 1os que enuncia 1a Ley 

Federa1 de1 Trabajo, sin que e ata re1ación tenga 

carácter 1imitativo. 

Incapacidad Tempo:ra.1: "Ea 1a pérdida de facu1tadea o 

aptitudes que impoeibi1ita parcia1 o tota1mente a 

una persona para desempeñar su tra'.bajo:(l?or a1sún 

tiempo". 

Incapacidad Permanente Parcia1.- "Es 1a disminución 

de 1as facu1tadea o aptitudes de una persona. para 

trabajar". 
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J:ncapaci.dad Permanente Tota1: º"Ea l.a pérdida de l.as 

facul.tades o aptitudes de una persona que l.a 

impoeibil.ita para desempeñar cual.quier trabajo por 

el. reato de eu vi.da"º. 

• 

ANTKCKDEHTES HIS':l'ORICOS KN MKXICO 

Ea en l.a época col.onial. cuando empiezan a surgir 

l.ae medidas 

l.egisl.ación 

Indias, que 

preventivas de l.os rieegoe de trabajo. La 

vigente de l.a época 

iniciaron su vigencia 

fueron l.as. Leyes de 

en el. año. de 1680, 

bajo el. reinado de Carl.os II, y ººpor primer~; ve~ e~ l.os 

ordenamientos positivos, se aseguró cu.n·.··rf'~i~Eid\j_Ú.rídico 
preventivo, e• de ~s:l..;it~nciia• ~' repa:r:'..~~f::.riiL·.·~·~~~a• · l.oe. 

accidente e de X~rabZj:o•• :Yke~f ermed~~e.~'": ~¡o~·;,.~i~~;;..~ ... .:H -. En 

estas l.ey~a ·~Ei''i;C ~¡;~~i~ri~h i>IIliIJti~~ f ;.~i~~g:~·{~ig~~~. ···en 
-:-· t··.·- ::;]';• .;~' .:f:'= ,,: ;- •. '):'. ". : ' .r; ,¡ '/i,;· . . _,\','.> . 

materia de traba:jC. •. •,que :.; . il.egar¿n · ... a ~;·~i~.iri.tci.~ l.o 

rel.ativo•···· a.i· ·~El'.J.ar:i.o ·:•·mir:i~~'~ .···:· ~i~~- <. ~~.;{i~i~¡;~i.vo; 
Prohi b'i.c i._6_· n'··· . d.;·~·•, ÍB:~· ·~ i'e''rid.fi.¡;.( fd. e· '':· •x'Y~·<; .. >.·pr.'e· v. ·-:-e~.·~n-<c':i.: 6~,n~ •de . .·•.:r.a a,.•.•, 
accidentes y enfermedades de ,traba.:16:,:y .i~ :r~suia.ci.ón 
de l.os derechos de asistencia a~l.~~- {~cÚ.'o~' erifermos y 

. ~'><-. =- ~--::::'.:.~-= :,_""-~~ ;>.'- _ _;_ 

accidentados. El. contenido soc:Lai de 'l.as Le;,e;,, de 

Indias se anticipó bastante a l.os países europeos, pero 
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estas medidas se pierden durante l.a época 

independiente, siendo hasta l.a revol.ución mexicana de 

1910 que cul.mina con l.a Constitución de 

·medidás 'c1e>· eeta 

1917, cuando 

vuel.ven ·a -- - aparecer índol.e. A 

continuac:lón· se resumen l.os .principal.ea eventos 

históriC:o;ac.--~rel.acionadoe -. con --1.a sal.1'.idl-~;en -~el.--- trabajo, 

cada cua.d:J~-6o~reap.;,nde al. afio que l.e antecede: 

1904: 

José Vicente Vil.l.ada, Gobernador del. Estado de 

México, al. igual. que Bernardo Reyes en Nuevo León, 

trataron de iniciar una reforma de l.aa l.eyes y de 

l.as situaciones de l.os trabajadores derivados de l.os 

riesgos de trabajo. 

1904: 

José Vicente Vil.l.ada~ ,en el. Estado de México, 

presentó el. dictamenisobre·adicionea al. Codigo 

Civil.. El. decreto f:l.:ió ,ia"é.bÚ.sación a l.os 

trabajadores de at'~;ná~~i,.e·;. en el. hospital. del. patrón 

-si éste l.o tuvie~~'_ '(:i .~e' pagar éste 
- - '. .· .' -

l.os gastos en 

el. hospital. del.a localidad .• 
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1906: 

Con el. Programa Manifiesto a l.a Nación Mexicana de l.a 

Junta Organizadora del., Part:idC). _ _}:·~l:><aE.":_i_ Mexicano, 

suscrito en san Luis.-M:lssburi el.. _1 o_ de jul.io, se 

inicia l.a protección_ -'de 1-os: ri:esgos . de trabajo en 

nuestro país.-

1906: 

La Ley de Accidentes.: de· Trabajo ;de~-Bernardo Reyes del. 

9 de noviembre, '.'s~k~{~G~;l.a r~sp6rt~~biiid~d civil. a 

l.os propietarios ~E! -(~rri~resa~, c~cin:a:6, :-C)~\J.'rrieran 
accidentes a sus' empl.eadOs _en el. desempeño de su 

>:. - .·.. . -·.' 

trabajo, sal.ve ·en.'.l.os é:asos -- f~rl::uitos o por 

negl.igencia del.:, t~ab~h~~()r~ 

1907: 

Redol.fo Reyes ,present_ó_ :al. ___ Ministe::c;io,de_ Fomento el. 

19 de febre~o ,;L~~ proye;;:to-de' L~Y"'-t-1ineo.~a en cuyo 

Capí tul.o IX apa;:~¡~n diversas, rriedid~s--p_rotectoras 
de l.os trabaja'.:io:í:e~ ~; sus ~famÚiares, _9uienes eran 

- ,- -- 2 - - ·~'e_·~-- ' _..,·: 
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1913: 

La Ley para Remediar el Daño Procedente del Riesgo 

Profesional fue dada a conocer el 28 de mayo_ 

Presentó algunas innovaciones, en au artículo 1o_ se 

dejaba a cargo de cada empresa la asistencia y la 

indemnización del daño que sufriera el obrero que 

empleaba_ 

1914: 

Cándido Aguilar. Gobernador del Estado de Veracrúz, 

dictó su Ley de Trabajo, que contempló los riesgos 

en loa mismos términos que las leyes anteriores_ 

1914: 

A Salvador Alvarado, Gobernador del Estado de 

Yucatán, se le atribuye haber dictado la Ley.más 

adelantada en materia de Trabajo y en cuestiones de 

higiene, seguridad y accidentes de trabajo_ 
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1.91.5: 

En diciembre, en el Eetado de Hidalso. Nicolás 

Flores. se refiere a que las indemnizaciones por 

accidentes de trabajo y muerte serían aumentadas en 

un 25% si el responsable no hubiere tomado las 

precauciones para prevenir al trabajador-

1.91.6: 

Gustavo Espinosa Mirel.es en Coahuila, del 27 de 

octubre expresó, que el obrero en su constante labor 

está expuesto a sufrir con motivo del trabajo 

accidentes, por lo que el Estado debe buscar la más 

justa reparación por loa accidentes sufridos_ 

El proyecto de Reformas a la Constitución de 1.857 

no aportaba casi nada en favor de loa trabajadores, 

salvo una adición al artículo So_ que establecía: 

El contrato de trabajo sólo obligará a prestar el 

servicio convenido por un período que no exceda de 

un año y no podrá extenderse en ningún caso a la 

renuncia, pérdida o menoscabo de los derechos 

políticos y civiie~: 
.. ·e 

Entre las modificaciones que se pretendían hacer 
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a.l. ar·tícul.o 5o. estaban propuestas por Aguil.ar, Jara y 

Góngora, rel.ativas a J.a igual.dad de sal.ario en igual.dad 

de trabajo, al. derecho de recibir indemnizaciones por 

accidentes ete<tr'ab.;,.jO~y ·e,nfermedades •Profes.iona.J.es' Y al. 

establ.ecirni~rl~·C> de·· comités•.de conci'J.iacióri<.y ·arbit~aje 
para l.a r.;sc~bi~i¿;,_ d~· ·J.os confl.ictos' entre :~~ :.6JI:>.:i. t_~i .. y 

---00:--:--= -=o---=-c-= ---:-· -="::~-o0-~_.o;=~ =':=--:..~~=~~~-:_:o_~~--?--=-=.,,__~¡=,:--=~~--º T~--"-'º·7r-,.:=- _ --=- -=. - -~ -=--____;_--_, -- --

el trabaj.;. ya que ést;ae?~rá.n";c.;ri~i.ci;,,_ráda;;; aj~ni.:~ al. 

discutir· ampl.i:amerite estas· p~~P~f3s'.~ª~~ a~:r J.:fovaron a 

cabO tref;I c:Ú.a.,,; <~~ 0sesi6n~~ i(' en• iasi;; cual.es·~ V:ie:;tCl~ia. 
diputado . por. ,el. ·:¡¡;~tacto':d~, ·,Yucatá.n~- pidi~·· creare unas 

bases constit"l.lcion~l.es .:'que! ·'.;i;~~~;i~{;,,~~ri 'f~~i.~l.~r •. • en 

materia de ~~abaj~. -riú::haa'•:ba:;,¡;,,~ .,,;.r:,a:r;6~"b~n>\e.x{:tr;:;,,· otro~ 
puntos. l.a :ti:i.k~;~~ de' ~~~:Íere~:··~di:~icás ~;:: -~ina~~ l.a 

creación de ->~~b':itraj e• 

seguros e i:ncf~~i~;;.:c{ori~s~: . ;.'. O.;.;ro precursor del. 

establ.ecimi~nt.; de ~st:~~··:i.~~~~ :f.~e.ei ~bC>gado Manjarrez 

que habló sobre ia..Jf~~,;~hci~;eJ~~~ revol.ución pol.ítica 

revol.ución· soci.a::f: yi;menc.iona._que· en un principio se 

había pei_;a~<:> .•. i>~~ ±~~ ··- c~blo de gobierno, pero 

incorpo~~;~e_:'. ai.;: i.a.6t •fu~:~~~~),'. de ~.l.a. revol.ución •. • l.os 
,·:_;::.r -···-"'-'-.';--,-._','·' 

y 

al. 

obreros. J'.(:)~· h.1.im:i.icies> l.:;;.,s''Ya,qui.a. < pri.n~ipal.meni:.e. l.a 

l.ucha se habí:~:éon~~~ti'ci6 ~ri; ii'i-ia:';~r,~~~\u6iÓ~ ;;;;~';;:ia:L .. Por 
. ~''T;;_·_ ".-~·,:;_~--- ·;-, ~-'.' ,,._~"--.---;:- .. --e---.-

J.O tarito. pidi.ó' que;.' ·;;;e 'dictara:.'nó· '• sóiCiXi.ir{ .: a'.'i:-ticul.o, 

sino todo ulJ.' .¿¡ti.iiC>·'d~· l.a Ca~'ta; Magrí~ .;i-li.:1 hiC::i.ei'.-a más 

el.ara J.a situación de J.os trabajadores. 
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de unirse l.a preocupación social. de Jara y de Mújica 

Victoria eetabl.ece el. contenido y Manjarrez sugiere 1a 

forma, entonces se concibe el. artícul.o 123 

constitucional.. 

d;¡;~~robar unn~evoproyecto·d~1 .~rtíc~l.o 
So. en favor nace 

precepto\'°q..:.iEi·~:.é~rii~e _i. 6~~1,i-ti"tü~:c:t~iia:1:".~ótci~s~: :'-cie're~cli-os a. 
"•' :. -'-"C' - , -- ·- - -· .- -_-__ - -- -- - ·--····' --.-::. 

éstos. Méx:L66;-p,;;.~~l:>afá.-ia.{hi.;.tbr'.:lC>. com~ eüi>~i.mer·- país 
-;.:·. 

que aocia1es l.a 

Conetitucié~h!;'.>' 
---;. . 

;:,2...: 

tanta.e 

veces rei~;-mado y ~d:i..'ci~n'~do_ después iu~:. ;,¡]. i,;i~j_.;,nte: 
_, - • '"'' l• .•· .•.• ·' -· ~c::J,',' •-"~~ ;~.,¡¡: 

Artículo;' Í~3·.:...··· 'Ei C~n~;,.~~º - def 1a .. ,Urii~~.-.· y 1ae 

1esia1a.t¿r~¡;. :~e: 'iC);i. :E~~ad~~ -ae-ber1" ..'xili:tri:'fi~:Y~~ 'sobre. e1 

trabajo.·. ··•f~dei'.&i{~ !:~:i'''. i~a•;·-riecea~~aC:iee .·~·~·. :'~adS:~,r~hón, 
, :-.'.-S·~ "' ,-_ 1_:>·•. -~:·>-:·; . /'. ·'·:~.--: ·<:~ 

sin . ccmt:C-a.,}e~:lz;.; _· -~- ias b'asfs',sigu:ferítéa,::; 1·¡¡¡~ ;c;>:,,:.i..i:ee' 

regirán ;:;,;:.l. \.t~~b¿_joé ><:i~:~- .J.C)~ ·c;s~~;C>~~< j~:r.:nal.eroa, 
emp1e~doi;I', }:~~ri{~;;f¡~?~ y a~t.;S.a.ii~s dr unB.imar1e,;a.· gl.oba.1 

: /.:.~,: 

todo c:<:>n:trat'o'.'>d~;'trab~j.;~' . . • .. , .. 

La,- :fra:cci~~rt':·t d;-i_ > -;~~;t··i~:~_'.Lo ·:~12s 6'·~ri:~~~~'.~~Ci~nai 
--~.: __ :;:_: 

contieirie ·ei ,:.,t~-~t·c)>de :::·.~i.·~:~~·;-~S~· -~.:~~~;,~ .Cp~e;~~x:it~·-: ~:~ma 
que 

de 
·.-- . . ·-~--- -~-;5-,~ -- :r .. ,:,_-;._.·· -·-- -- - -.' , . .=.~ .:._:~--~,·~--·_;:_.,;·.e 

estudio - ·~9-1;; \ rifunerC> xi:v·. que~. di'Ce: .... :·:Lcii!i' .,;fil:P~'eeB.rios 
serán reE5:Poi-i~;;,:b1e~···· cÍ~ foe ~6~1<l~~;~~:~~- t~a~.!t.1~ ·Y de 

1as enferm~d~~e~ pr6f~s¡6ril!h~~ -d.e -1'6E5:- ~~~i;~jad~r~e. 
" • • ~ ·, __ : _·._-:·- - ·~ - :o-.' 

eufrid:S.s- con ·motivo 'o en ejercib:tC:., de. l.a 

trabajo que ejecuten; por 16 tanto, loe patronee 
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deberán pagar l.a indemnización correspondiente. según 

que haya traído como consecuencia. l.a muerte o 

simpl.emente_._. 'incapacidad ,_.tempára1- _o: permarierite - para 

trabajar., de a.c~erdo con l.o· qJ.e ' l.aa l.eye~ d~t~rminen -
Esta resp~l'l:E'_~bil.~~~~- •• _.•5til:J~~aii;~ ~ri_ó~~~~-~~~~~ ~~~-~-~q~e e1 

-·_._,-- -~.-,------·----;;------ :--;- \ :~·~----:-.=--:,:0:7=~--~ i·>~,-· __ · '·.'.;~ ... ·_ , , , "' V-''· •;, '· ' -. -

patrono contrate,-.: ''e].'. ~tra'.b1..j6~;~ por.'' •'II1~ái6 - de • un 
';,_- ,.- .-.,,,:;.~ r; .. :, 

intermedi.;;.,rio'.< Las fraC:ciories ·.xv · y' XXIX '''~:UE!ªtZ:an 1a 

imp~rtanhi.a>q~e }~~- l.e-d~ a"ia higiene 'y :~elsur{~~~ en e1 

trabajo, a'1ai:.revencióll ci~ 'acdid~~~e~ y a 1a previsión 

social.-

1929: 

El. proyecto Portee Gil. era un Código Federal. de1 

Trabajo. fue el. antecedente directo de 1a. actual. Ley 

Federal. del. Trabajo_ Este proyecto no fue aprobado_ 

Dos afioa más tarde, l.a Secretaría de Industria, 

Comercio y Trabajo, celebró una convención 

obrero-patronal. con el. objeto de modificar ese proyecto 

Ya redactado e1 nuevo proyecto y formular ·:.\l.nó nuevo_ 

fue aprobéldC,\~por.el. Presidente de l.a República Pascual. 

de 

sufrir de 

agosto de' 1931_ La historia 1egie1ativa .en materia de 

riesgos de trabajo da una el.ara idea de l.a. 
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trascende_ncia __ del._ probl.ema, __ al. grado de poder afirmar 

que entre otros motivo1B, l.01B rieesoa profesional.ea han 

sido J..:a causa del.• nacimiento del.: Derecho _:de_l. '_Traba.jo, 

l.a Seguridad y Previsión -.· s6ci~l. ,'.l.o qÜe' se j1.l.stifica. si 
';·/- '.'::-'.' ::._:' .. :; ·, ···,, 

tomamos .en\.;Jénta que el. hombre'• está ·expuesto a l.os 
;-~=""°"-"=:='.'...coco 7'=°'-'--:_..;;;';:~-==~:;=,;S~...o.,=-:,-.---=';~-_;~ -=---;-,;~_,--~'o_-=-y_-_~---

riesgos • q~e Üe~impo?len:>ia:---na:tura:ieza:•-~y<l.a·vida-·aocial, 
_. 

situació~ que <-pC>r/l!!u , i~:Pc;rt;.:n~i.3. rib 'p~do; ser ignora.da; 

al. contrari:O", · l.~':CIZ:'s;..:nú!:~';;;ió~ -jurí.d:ica de toda sociedad 
, e·, e;:., : -." ' > _ ~ ~- ' ' _,:, _ 

debe no s6i(:; .c~nte_ntpl..;,;.~ia'.. /l!!irio,,c,;ear sistemas que le 

permitan E..i horiibr~ conduci~. :una existencia en armenia 

atenta ·a l.a dignidad':de- l.a persona humana._ 
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CAPITULO 3.- APROXI'1ACION l'IETODOLOGICA PARA 
ABORDAR EL FENOl'IENO DE LA SITUACION 
INTERCULTURAL EN LAS Er1PRESAS 

3-1- LAS ACTITUDES CULTURALES URBANAS Y SU RELACION CON 
LA EMPRESA 

El término "urbano" encierra una amplia variedad 

de fenómenos con múltiples variables que es necesario 

analizar, ordenar seleccionar y quizá definir 

cuidadosamente. Este término corresponde a conceptos 

sumamente abstractos con el que se describen grupos 

importantes, de,c+i.S:;;sC.C:ied~d- , La-conveni~nci~. cif3 ~;,,a~16 
, ~- ,, ·-'º· ~- r ,' . ', . . 

al igual , q:u_.;,,~'~{i~~Ci.;,/c<:i~- /1a.?ct~éiknaci:Ón 'de;> - ,.z;ür~l"'..es 
por la util.~~ad·~~e:fE_,;pre~enta~, al dife're~c¡~i-:}it~:n.~e.a 

:)~.·¡;..._: ·v· 
etapas o:il1 '.ia'-_;,E!,':,;c:)'iU.i::ióri a'c::>d:lai. Sin embargo producen 

confuáión.~·r.:. ~l::~;;f~~i~, de lbs ~~bios·-a,c~i.-t'O •~plazo y 

no han ,de~olStra.d:ó ;i~vaiórheU:rístico;; como• ;;h~~r~~en~aes 
de inves't:.':i.si_¿¡¿ri~·Auto~~a•C:om6Hauser 

·,.(~:;· 

c-oment'ari';'gue se-;.:.::;·." >~ .. :-:\. :·~--c. >:' : :-;•, ;:"··;"·· . ,;: • 
dispone de dato~~~. ª~~~~ no cozi_c1uyentes { én ·-~?/sentido 

de que ar,:,baa ~artes de eatl3. d.i.~0~~01;:_.i;·~~-.;; 'á:.;.C:i.:r rural.

urbano repre~~nta yaZ.ia.l;i.;s'~ ,-iii'~ -~~e,, ~:·e~')~ 'co:ri~Ü~dido 
y, de hecho, cOnlplejoa • Bi.,;tenla~ 'cte ~ari'abl.;,-aa f!loa qUe 

todav:ia hay -g~.;, ~Ei"5c':i.:fl:'ar ~· E::L P:l.ªl'lt~a~_'ctálea ;~di.7otbmíae 
quizá conati tuya._. un esfuerzo prematuro :Por'' aintet:Í..zar e 

integrar loa eacaao6 conocimientos adquiridos en la 
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-· 

investigación empírica. La aceptación empírica de estos 

tipos ideales como generalizaciones, sin 

investigaciones_._ adecuadas-:- ejemplifica_,_. p1aramente el 

riesgo <!-e emplear ~eol~gi.eincn;;s ~E}Sc;tdizoe 'a_ ·loe que con 

frecuencia se confunciel'; con;. conocimientos .. 32 / 

dice 

que se ·:relativamente 

nl.lllleroeo,. denso ·y· 

heteroséneos'..~ 33_~:;., y_ 

P~~llla:li~nt.,; <d.~ i.~d:i'.~i.-~u6s 
:);~~~¡ .:het~i:6s;;>?l~i.ci~d. 

socialmente 

se refiere 
·':\' 

fundamentalmente agrupoa.étni.C'o'f;J ~t~i.cida.dea más que 

a las 1o que ea 

ella.a, 

de_. una.••-rr.Jd~~Íi\!:~~~~j~d~e;: ;'.•.A.:(lJii;_o··J :•,;·;;¡ª;;· ~\::,e;;;,Z.eeultados 
serian: un;;.':• ¡f~d~~~i~f) '.:tieiá.º:~-;· f~i1{~:;: Y; Yá~lc/ barrio, 

anonimato; • ~·~~~~~tf~~i;.i~~~~ ... ·. ;eÍ~~16~~·e; cf:t;;~rsona1es 
transitor:liils?•;J~~¿~g~~¡zac:ión, y••fr~ghlciaJ'. en·- !~of;;.1~zoa 
de pare~tee'c~:·;'~:t~~~id~z.~6 a:igüna.e.·'·:iiíveatl~a'.~i~néa ,_como 

las rea¡:t~ad::;.. ,.;s-~;: Oab~r,,Lewiá -;en; 1~-~ild'~~-;ci~ ~é~ico 
. ·.,;. e:,,~ . ,- :. ':' .:: ,,' ~, •,, ~ 

propord:fonan:·f:c': C:iatóá; 'C:óntraFios ~·-·•··· 'A:é.i; :,;;;¡;,,.:¡'~- •su .. primera 

inv~stisi..d:ióii •fi~\}r¡;. 6~rile~~~tl11~;:~-¡~;_-~ntf~~ J'i:1ia;.;sos 1 > 

-,') 

32~- U1f n ,Hannerz, Exploraqjón de la Cjydad, 
Fondo de-Cul;turaEconómica, México, 1980, p. 79. 

33.- _ Idem, .. p. 76. 
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1.os campesinos que emigran a 1.a ciudad de México se 

adaptan a 1.a _vida_citadina con DlªYºZ" facil.idad de l.a 

que se esperaría., 2) 1.a vida famil.iar permanece 

re l.ati vamente establ.~ __ y_,_ l. os• víncul.os con•. 1.os famil.iares 

aumentan en vez de d:l~mi~ui.~ •· 3) - l.a vida 'r~J..¡~i~s~ se 

vuel.ve más cat6Üca.:"Y ¡ii~ci~iina~~/ fenóm~nC) opue~to a 
~--=---=-=·,.;;_-;~_e co~eó--:o-~_:.;.._-'.'~Oo--=-'--~-/-- ;=o.--=o.__.:__'_'---~-~==~=--.o;='---'----~o-'_:.=.- ;_·";o=.-'- ~--'---~ '-'-,,/--

SeCU J.ar izac ión ·, p~e.,;ie;ta.< ''4> 'EIÍ • >.:.i.atema 1.a de 

compadrazgo conserva•--- 13.{;-. dfuer~a :~ • aurique - '~bii: :''~:J:~:riaes 
modificaciones · y 5) •·: ;pers:{~~~Zl.- el. i-iiso .. ;~~> ~.;.mE!dios 
caseros y al.gunae: ••• crele:tic:l~sftradiciorl.~i;,;'e~::.c~nbl.uye . de 

-r,~:,, , ·<··, 
1.a siguiente manera "eata•;:iri'vieeiti'.gaciÓn.[áportá. 'éiat;s ••. en 

el. sentido ·de_ qti.;. i~· ~~};~fii~S:cicn:.;:.n6:ea ;Jric: }~riJhi~~o de 

caracteríl3t:i.6~~¡~i_-C.,,'.;,;..;•~ · :·-uri~v'.!~:~¡es;•••;si~~. ~~ei'_t:r~_vist.~ 
formas y -.. ai0~nificS:do~' dÚ_:;;~~j~tii:.,(~~J~'~{6ef:j a~~'.{~~ ·-··f~b~6'~ea 

' <cy ','.;:[ ._.,,;•e :·.¿, 2,.",' ·''.1. ~{~:-~'.. •!'],~• 

históricos; económ~_c::os;; . ;;6C:"i.B:ié.á, - ; y' - ::cu'itural.es 

preval.eciente's;· f;~ -i'; E:IS ••;i-. aci~Iliáei : .i.~~Y· -'.;:k,rb~~bi~};~Jque .-·el. 

término . '. 0 1.t';;b.;;_no º ~n:·/~.;.t;.~:; • ~~ri'i:::i.~;o .~6i;; ;;··r~':pf.;.13~nie una 

desah~gad: : <:i~~i~~f~fó:~ __ , _ ,lr se - ; J~equj,eran". otras 

denominaciones· aé:erC:aS de : ;i3'-li-bti:PO!! basados· ·e.n. ;~¿,;::r:-la'bies 
... ,_, '•¡/ -': __ , .• 

definidas uiás 138.tiesf~ct.ori.arrli:nte ~ · 1 ·• -- ' ' 

Lewia no• ~~servo ._•en·· i~ --ciudad dé-··. ~~J:lc~~ ~i;Zrenoi.as 
notabl.ea -~·~-~· iB. eatru~t-li:r:'a. fami:Li=~ > i~. Et:ii~~rit'~~iÓn > l.a 

vestimenta ·y _l.aa ,1.os ~a~{~'.~ii~~~~ de ;iaa 
··- ._· .. ~. ~~s _..,_-__ - . ;. __ _ 

vecindades, conforme ·a eiua· El. 

uso de hierbas medicinal.ea, i~é:rian~a de animal.ea,· l.a 

s•.- Idem, p. 115. 
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creencia en brujería ___ y_ el. espiritismo, 1.a 

cel.ebración del. día de 1.oa muertos, el. bajo nivel. de 

pol.íti~a y una_ actitud ___ cínica 

al. 'gobierno, a.sí como 1.a' iit~mbresí~ ·Y una 

participabió~ ~uy Úmi~a.da-•. ~~- ·~so~i~ci<:>~.i.s;form~l.es 
frente 

e 
..:--=;-=-=--=c---=:'=c;o_-_-oo---'---'-----=-'--._,-,=.oo- ---=-'-.'=·-="~_e____ ---;.;o=o--.-=;-- -·=:--,-ó~-0~~~-~~'~--='-~-'.~~-~----;...-....=~-----r-'-'-' • 

informal.'es,; :f;,_e~<:Jn,; ta:r:i. · :fi:-e6,;erit;;.a en• •:personas que 

habíah es~ad~ ~~~~~e máe de :3o:~h6.;.:~; 1: .'.~i~ci~d. como 

entre ios Z.ei6¡~:ri--i1t;;,·g~doÉ53.,._-._. : '/.C : ---
Autores· c~~<:>' Lá.r:ia~~ Kc l~ei; Lo~i t2: _ ~~ñ~l.~_ i'k. ;;al.idad de 

marginación •en •,b,,;.~e ;: ; a. :; g~~e~al.i~-!,;.c~o~~~\ ii~chaa en 

estudios d~sarroii'¡id¿,~ ,,:~n\: ~é~i~a (; ¿¡~{:iá;e~. que se 

define ei.:- pü1tofd~Xi~,;-~~~~ _:;~n~j~uf_ ,;::·l.i'· '.·rit~~~~~ri~i~~~~ no ·es 

so 1.o 1.a e 1.asif.icac {ó:r:i. (:'poz; : fosré'aos ~ - 'i:,~'i_g~h . g;;.6'g,;~fic6 o 

eocial._-.y r¡,;p·~~iis'er{ta•:•~n~ ·.;E3trtiC:tura que :";·~~;º;{~~',; _a una 

'.' ..... 

principaL de : estas características es 1.a inseguridad 

económica crónica'.' 36 

30• Todas estas variables fueron contempladas en el. dieef1o 
de 1.a batería de preguntas que se presentan en el anexo No. 1 y 
las respuestas a estos cuestionarios fueron graficadaa en el anexo 
No. 2. 

36 Larieea A. de Lomnitz, Como eobreviven loe 
marginados Ed. Sigl.o XXI, México, 1975 p. 219. 
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3_2_ EL ENFOQUE ANTROPOLOGICX> 
LAS EMPRESAS 

DE LA INVESTIGACION 

El. campo de investigación en l.ae áreas 

empresarial.ea ae ha identificado mae con l.a aociol.ogía 

que con l.a antropol.ogía y aún entre l.oa soci6l.ogoe que 

l.a real.izan es una actividad considerada como al.tamente 

especial.izadaª? con l.as dificul.tadea prácti~ae de l.a 

sociol.ogía apl.icada y no como un.· el.amento que requiera 

tratamiento., , t~óric~ y·· ·generai · de l.a perspectiva 

cul.tural. if~.t;;:~ ª;iÓn~ ?~J~i~~e l.a presunta de, ¿,como 

podrí.'a con'~.'b:t:t~,_f:J:";f].¿·, aritropol.ogía. en este 
< .~~::.e" - ~·:I~:~ ~;'·) . ·::x.;:_ 

campo'?; ya 

que ex,:L.steti.¿i:m~y ¡posas~;. ~jiiV;f3a'11±.sacloriea ·al. respecto. Ea 

probabie; q.::i:e:;:; Ú~'s'/e6t;ti.cú»6a ··d~ ~a.~ácter an:tropol.Ós:i~o 
sobre l.áal' )eó~~~ee~s~ '', se~~ ,{itiiiz~~~~·· comci un 

~ • '.:~ ',_,: 7 -•• _: •• - .,_. ·: .-_. ',:;'" - ,_ •• _ •• ·:".''., '._. / 

acercá.mii;nt6 al.;; estudio de l.~. bui'.tJX:a'· y l.a ~era~naÜdad 
·'· ~-.'/>:''. . -;:-· .'::: ·<· :. -

y informac:Lón ·significativa al.· respecto. 

Entre l.oa probl.emaa más notorios que se pueden 

3~n l.as memorias del. Primer·Congreso Latinoamericano de 
Sociol.ogía del. Trabajo efectuado en l.a ciudad de México, en el. mes 
de Noviembre de 1993, titul.ado "La encrucijada del. trabajo frente 
a l.a reestructuración productiva" se incl.uye 1a especial.idad 
empresas y empresarios, así como el. de condiciones y riesgos en el. 
trabajo. Entre al.gunos títul.os sobresal.ientes de una y otra 
especial.idad podemos mencionar ""Hacia l.a búsqueda de oportunidades 
de innovación en 1as rel.aciones interempresarial.es en Argentina", 
'"Una nueva presencia: Mujeres empresarias en México y América 
Latina", "Las pequeñas empresa.e en el. proceso de apertura 
económica en México .. ; .. Por una Sociol.ogía de l.os accidentes de 
trabajo", "'Condiciones y riesgos en el. trabajo de enfermería en el. 
ámbito hospitalario .. y .. Condiciones de trabajo: _wsatención o 
desconocimiento? Un estudio junto a categorías profesional.es ... 
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resolver con este enfoque eetán, en primer lusar, un 

aná.lieia de la relación que --existe eritre el individuo y 

la cultura y .la ··otra se orientaría a 1as naturaieza de 
;·,~-. ~ :_·.;_-:~_; __ ;.}o';:>~:-_.):k>-·;_ ,/~--'~---- _-_¿ __ • ,· •• ; , • ,_·-

lOS patronea{cultur'ales eri:'una SOCieda.d'detérminada:. 

Existen )srall. ;'. ~antj__da.Cie de < ~~~i¡~{oa ,' aÓbre 

empr;,.aaa-,.:,;;,,;,.\+. qU.e~~~e i'-'ce~:Piean --i-L;.'C::riical3 -~~-eat~clíl3ticas,; --
:·::·~ ~:..·.- -A', __ . ·_'::~~ ~ ~L· 

además d.e' 1-~á'!E,,ritr~~f~t¿a.:;·-'6ueát'ioriel.r°i0a'~:-· Atp~EÍar •de 

e11o, e1' ea~iid{6 ;-~e/: 
1

fi~: em~;.~~a ~c>rri~'. :-~nat:i.'.tución 
i.ntegr~d:~': -es <::~-acaso t ~~~ ,;·o~ro'• ~-í~J.;;;:;.;J::: ~:i¡í\~ia de 

aape.;toéi- ~~i?~cif:i.ci;;,E,; ~'-ª • pr~cíticameri~~ ·-~u1o :: Gran ::Parte 

de ios : an~i¡~~:~::. ;,.:~·~<?~~¿ ~~P~~-~-~~\ ,, 1·as: ;,~ea·entan- ~~mo -~n · 
patrón. Práct'fc~e~tei ~~ :'. 9';j; h~bl¡:: f~~:;\ Ün~2 em~reaa 
especifica~. <~i~C:jd~'.·'~a~-·-emp:reaas en:'-s~~~'ra'.i·,: ha.jo 

conceptos c~m~r;~ia:~i~~~~; '•1.'ob~e~cJ~l?B"trori~J.~~~ ... 1D~~~él1E.a 
de oper~ción'; ~~~,~~~n~~~ :iiit~;~¡~~-~a'.,i;d¡ • :~r~ha'.~~;< etc.- • 

• ,. -.·::¡ ¡··.L< . 

- deaC:t.i ~j)' :_:i;:,~·~t~ ~) dE:/ ;'J¡;,s't.;_, ;ii..ri-€;6~b1ó~i.co Pero 

práctic~ente ~e,,: se Jk;c:>~ha a i~.<;;Dl~~~~a:~· b:~~ .~~¡dad. 
Sin emb~rs~> =·con:· ~~od;;~,; ¡,.~g~ · 'e~~-..i~106':' · '-/r; ·logros. 

alcanzad~ei~ -ser:a. j ; necéea~~o ; eatab¡~c.¡:r; >'riJe~~s º~técrii.caa • 
para e1 .-·;e-~-~-J:~iC/;~ de:r·~:·-¡nd:LVj~·éiu&- -:;; ... ;-au.~·c;J·].·~~;-~~~--:~.· ~€~ri_t-cT:~- -en 

antropología(· Íio'~ ~~i, 6-t~~a -_¡- ci'~eiici0aeii- 'f:~cii-i~iea ~" - La 
;; ·-·--'~::. 

antropología' ;.de···· ,3·,,i e...;p~~~.~' f;'~atudia? a ,1:: ~,~;;,~~ªª como 

objeto antroPolOgfco;,d~.:e~t~d:lbi";;r L{]_~':a'ri~'ropafogfa :··en 

1a empree~ i.it.~;ii~cª:·: a.:;'1aemp;e~~.- x~~~~;/Jf' .. ~1~li0Tde 1a 
?'' -;···· . 

Alguna.a sociedad en' ·que· est~di.;,._ 
',• "- .:_;·,. '•-'. ·. · .. ·· . 

monosrafíaapreaentan a loa·individuoe como ef5táticoe o 
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mecánicos en su rel.ación con l.a cul.tura, suponiendo que 

presentan a.l.gunoe patronee de conducta. preexistentes o 

esperados. La real.idad ea que apena e hay una 

aproxima.e ión'. ~a.l. ; a.náÚ.;,,is ; de l.;, individuo: y::" e1u -__ inter_acc ión 

cul.tural.~ '_ ocasionando qu~ no :;l:.ratemoe c:¡;n elf :lnd:Í.viduo 

real.merite .'~Ha.e~' al~riC>~ ~~oiii t'l;..i:i'r,);;{.;.~k~ c.;me'rit~ que ··ae 

die:Pone ~;:~: 1~t~¡---:;13Jiie'i':T~'-;=::z~:;;:.;;r;~ ·::.:Y~º~~h:;:;:~~-.- de 
-·;'~> .f'' ·-·,,: ~'".~;. ;;1'- :::,, .• --.,, .. -

al.sunae -~~trl.iét.tir'~'EI ;-:'' J?.;:r:.c;·' eiEi. .·c,a.feée cie cc~rr1es Y. · sangre. 

de l.a _ Ap~enei~~~~f; __ ~~º-~º'.t.~~.;~-º~-~~r --i~;/~~~~d~u~a. 
SOC iedad; pe'ro': n6''.tse'; puad:::. ;;C)ri~ebÍ:r\ O i~ag;Í_rl_,~j.'r - en e 1.1.a. 

. '_,' ... ,.,·., '· ,·: . ·}. '"'.'-'- \--~ ... ' 

reaiid~a':/ ci-;;, iaYi~i_da\ h~;,,,n:;,;_;;3ª~- Existe una gran 

::::::a.dt:;-~;~~~!-r~f ~:~t~~Y·~-k~:~:º;~:::::~~ :: :::::: 
l.a 

factores observar· · <·i~.;- ¡~~~·~~-~·{;-~¡~~'¡ª, · -.'.i,,rifz.~ i '_iC>EI 
cui tural'eEI · __ :€0 l~~t,~Ci~~~~2 -:;;;.~~P'~c..;C::.:-· a 1 i~;; J~e:~izac ión 

humana.. ;Lo:_ estudioa;cte elil;_~e¡~:~~-~ -~~~}{;:·~-~~~~-permiten 
diferenciar satiefact6riamerit'e 'e~tre,::: 'éi:lch.os~factores y 

concederl.e~ el. yal._or que·,-:1.es -éo~t.~Í;.~,'~~d.e'. > - -

ot'~a ve~tad:.. del.: eetüci:l.8:'d~ ia., cÜl.tuZ.:a[~ ~~ravée de 

l.a.s el. 

signi:f:icado~ que_ ~-:.:1.as i~1.''irí~ti tüé:ioriea,-' tie:deri ;:Para l.oe 
e.,,<- -"~~';-(!- ~ 

individuos y él.demáa·/a.0,i'da:'a) .i.J:' ~á~ .ai:i:á!de' 'l.a•mera 

deacrii:i~ió,n i,~,i~f ~~:~-¡;t~~~i'~~'~ -,~~f~;;~~f~~( <- L~I/:~:Preaa ea 

el. i~g'~; doiÍ.de' i;;e.;> pueden ;;estudiar aspectos de 

:.", . ' ' .• 

"'ª~- Serena< Nanda, .'AntrQpologj a GJ>l turaJ 
Iberoa.mérica., '1987, ·p~ 23. 
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fruatración7 jeraquizacion~F "2.He 1 r•p 

individuos ti~~~n ~~ 

~TI~P lOR p~trones de conducta aceptados como mecanismo 

de integración, así como ·las ~esj_~~.;;ri."'ci'~a '·a.rite 

determinada.a pautas'' de C::onducta.·· n.o coiri~ ide;it.~·6 '':con la 

cui:tura · iridiv::Ldua1:BCE1 é;ée;tu~'.i.:o~ .2Ldé ~'e E>~te,..2 i.:i.po·· ~ de. 

···C:6n.t:ext.oa·pero 

la conducta de U.n! s~~'i?d-~~ :¡;,;,,~~ona~f que:; t;:b~~~n ;~ntas 
durante ~uchii~ · ''h.~r.a'.i; .. y:diaa. d.e\1a · ~;,;;m~ri.1:. 

.·.,,·· ,,,-. :":_,,,_(. ----.·· ~;,":'<:-:;'-:_-~;'.;_ 

gran. ,;,.:pc;;i:--t"'-c:ión;. en la····it;edfda'•.en que· 

~u'~d.<:>;t.;,ner 

c;;f? ;~ ~:f.-Ud.ien una 
·;i .. 

las infC.rniac:i'on.es genei;ad~ei ~~~-. éÚC.~ .. Tél.1• ~El ei C:a~'O de 

la · idedt:i'.:fi~ii·g·j_'óri'. ~~ : ;~ti:o~E>~ cul.I~;,'.a.J:~s> ··qu~-~ 's:i.n 

embargo· ·.·· .. : Í;sot;:< · pjieátos' ;< .. e~ .·.duda en . 'io~ .{:':informes 

antropol.~sic::i~ ; (~c;l:Ji:;e,;·t,c)~o 1?6~ ;10~ ~~ci\si~~;:'.;s')", ,·~~·~ido 
llli:ibric:l~' ci~ ¡11o~' i,rit.e.rvi~~~~I~~ ... ~~-~~eriencia a que en. 

' . .._:~.< , .. ' ' 
vivida por; ei·:: :in.vest:tsacior par.tici:Pante·~ R~C:ar·d.e;;nc,.; que 

una partiC:u1a~i~ad; ·.····•.Díét~ci'OÍ6~1-C:S: ' ~ri ·.::.{~i.J1~l~Eiia es 

confiar·E>~6e~iJ~iJ~h~;;~l"l;,_;~C)5,¿~;ir{~6~:'infor~a~te:f;5•para 
darse uria ide.~X~ 1~ º~ú.;;:_ e,.·~t~d.{a.'ci.~t~¿~ :vei:it~ja: del 

estudio 

intensiva, 

costumbres 

de 1á:s~."- empresas!. ;.~i=>'r.e;-~·~rit~t'.i.CJ'af'3~ ·~n . for'ma 

ofrece };tril'v ¡~~¿;_ 'ª<::: ia .,;Ci:iver'a:LO.¡d de las 

y sirve d.;;. .'t.a'i;;e .·,··, para · ' :identificar los 
'·,e: .. ,,;.':·>~· <:,:.~::.e: :~~-··. ····-,. 

patrones cu1tura1ea":"La·· ~m:i?f:e:'~~··refTejá\'. b~~'.j_t}.od~s los 

aspectos de la. cultura •y. ~~U.ed~~ i'nciuso .~~~;ú.til para 
. . ' . ,· ' 

algunos antropólogos que reálizan tra:ba:jo de~~P~- La 

publicación de estas irive:stigac.:iones p(;.rmitirádisponer 
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de· datos comparativos_ - para,- <;1.uienes __ estudian los 

problemas relativos al individuo' y la cultura. Es 

también necesario--- describir en. las. 

empresas sin .las apreciaciones estadísticas tan 
. . . 

marcadamen~.,, __ lll_ec1ri~~-e!' __ Y tene~ ~~~~-~._1."~:X:.8:c._.~::i;J-~1uar •.las 

senerS.1iza.C::~:i.6iiie.;. h.;.chél.;,;, pÓr,·~uhh~EI ;~ntrop6J:ogos y.pt_~os 
especi'él.Úst~s~ ~~né r~l~c~c:m- •;'a 'd:i:versos < pa~rones 
cul.turales' ·~l.ob.;.:1.;,s~ • i;;s : 'n.;ces.J::~:i.-6 <-1.;{:,;,.j'S.r l.as 

subdiv¡siode~': · ·de "<:Un.a 

genera1iza.ci~~~~ • • ~.;,~~.;, 
.· 6~ii~i:S. ,,,_ ,antes;, ·de 

::i.i~)' El. an~l.is{s aquí 

presentado intE.YJ.ta~ .-;;.'l?:t:.~ximlirs.;, a . Eiate 6bj ~t':l.,V.6~ 
~1 ~s~hd.:i.o,·~~~ ~~ ~~p~e~~ ~n ei'i:ri.E:ci:i.C.1ü;:.oa.r10.· supone = - - -
con'fi.;~á:;;:L6n i d.e'', a:l'~U.nos ~e.1:'.:fiiE'>~ ·c{,,1 tli:irS:les la 

, .. - . . . . ,, :·~-· -~e-· .. ·., . .. , " 

existent~~ iy ·además•··· ~~~~~ii:t~ ':'ia' tit.I{:i'i:iád •de '.~~de;i;C::a;nos 
a una imagen ~~-~- los sign{f¡:cia~os ,;;:lie;~;~a1S11ria~ ':"·;r~~f les 

culturales •Z,.;,p·,;¡;¡,5~ntél.~Spá~él.Cé1:;:i..:.:CJ.i'yiciui:.. ··:[.a:á ..;ctit:Udes 

cul. t:Urafes . ~~i:;·;;;:~~l'iJ ;·;, · ~l.).;:r~'i~M:i'.~ii ·con ~érf.< ·. !~rii~;e:~a son 

sumamerit~ estre~has~· •'En ~eife lugar se.puEOd;,;n 'observar 

patrol"lea<d~•'-c_é:mi:h~cita, r~~'P~c~~ 'ª .';;.a.1:.isfaC:~~6n) desagrado 
.. >: '~ 

desajustes: ~que .. ~úoa .. indiv::ld.uos .: experimenta:ri_;en·el 
-.·•:¡ ..... , -. ;:._ í.t-<• " . - " 

medio prod~Ótivo': y i~;¡:i_~:f:L,;er'.l.~::l~ que este medio tiene 

o 

en algunos de L lbs "é~b'ié.a e observables. ·así >c~itio 'las 

manifesta~:L~~~e,; de ;;.,;~:i.~tei~c:ia 
, " /' .. . .. . '~ 

esquemas.· o~lt~rai~s .como hemos visto 

anteriormente, aun necesitan . ser.: definidos con mayor 

precisión. 
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Será. necesario ante -este panorama- definir a 

empresa sin estas abstraccionea en tér·minos de 

relacionarlos con 
. ., " . 

lo vincu1á.ciC>a···_ con e1 :individuo y la problemas 

cultura 4o ~L"~ d~}_;,, ¿'5t_·a. _manera __ l~i¡,;:P~hdre~o~ ·~"'·-·~a. .- base 

para· anaii;.:~ '._/ la~ sener~~:zác:lb~~~- --~~~ci~:_:7=~:co 7~-e~e 
sentido con :,;~-1~¿igri •a i~s p.;_trc>n~s cuitural~a ·- globa1eia 

-

del -medio'.u~b~o~ 

39.- Una de 1aa más notorias apreciaciones que sobre 
organización humana existen, ea la de Max Weber a1 establecer que 
se forma ésta a partir de la división del trabajo y el principio 
de autoridad. Autores como Stephen P. Robbina de la Universidad de 
San Diego la define como la unidad social rigurosamente 
coordinada, compuesta de dos o más personas, que funciona en forma 
relativamente constante para a1canzar una meta o conjunto de metas 
comunes . Stephen P. Robbins, Comportamiento 
Organizaciqnal, 1987, p. 5. 

4 q;n loa textos sobre comportamiento organizacional se hace 
referencia a la antropología como disciplina relacionada en 1oa 
siguientes términos '"loe antropólogos estudian las sociedades, 
sobre todo las primitivas, para conocer mejor al hombre y sus 
actividades. Por ejemplo, el saber que nuestra conducta depende de 
la cultura ea un ejemplo impresionante de las aportaciones que loa 
antropólogos sociales han hecho al comportamiento organizacional. 
La.a diferencias en loe valorea, actitudes y normas fundamentales 
de 1a,conducta aceptable afectan a la forma en que la gente actúa 
Y exPlican, en gran medida, las discrepancias de conducta que se 
observan, por ejemplo, entre loa países desarrollados y loe países 
en vías de desarrollo, entre loa habitantes del norte de un país y 
loa del sur, entre loa que viven en zonas urbanas y loa que viven 
en comunidades rurales. Nuestros sistemas de valorea individuales 
(es decir, nuestras prioridades y sentido de1 bien y el ma1) 
repercutirán en nuestras actitudes y comportamiento en el trabajo. 
Además, el trabajo que loa antropólogos han hecho con animales. en 
especial con la familia de loa simios, ha contribuido en forma 
notable a hacer generalizaciones sobre la conducta individual y 1a 
de grupo.. (sic). Stephen P. Robbina. Comportamiento 
OrganizacionaL Prentice Hall 1991_ 
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3_3_ SELECCION 
LIMITACIONES_ 

DE LA MUESTRA DE ESTUDIO., y sus 

E1 trabajo de cámpo para esta tesis se 11evó acabo 

en 15 empresas de la zona urbana de Puebla. de 1991 

hasta. 1993. 

La metodología para la recopilación de la 

información indica.:que ea menester identificar a un 

determinado hfuii.~~c>· de parÚcip~t~i;; que. p"z.C::í,6~·cionará.Z"l 

la infori:rÍ~c:ióri' ~'..'n'eiceearia par:~ <108 ob.:Í;;t.·ivoá del 

estudio. No Eii:~:P.X:eJ'.J..a.::~~~;-~.';:~.i~.§ ·· ~ndiv_:ici~~i"'~'.. ~i:,~ medio 

del registro . de :},'ob'áe:r>vacion~e /: 1(;g~~ r:;:i;;;'t¿:f..á1i;a.:r:- .. las 

metas pors~~i~::i.:~., ~ª~~ 6o~~~b:;;_:·d~e~~ra' hipótesis 

determi~~~s't iiri~·P~u~á~i;;.~; ~~eª t~~~·i:. d.~n:t;.;,~\ J¡ ·. i~ . ma:hcha 
" :-. '.. '··/•,,'"- .. ::,1·:· ··'·.-: ,· ;··,:. 

urbana de la ~·i'ii~~d d~-J Pueb1a4:z.>.D~ otra manera la 

4:L La mente ;humana ·-~~~~c¡~e se1ectivamente 1a 
rea1idad aocia.1 y .:de, ';•;esta'.; modalidad no escapa el 
investigador, a pesar·'de:•·quei.:·su: esfuerzo por lograr la 
objetividad pueda-ser.muy": valioso. Loa hombree que han 
pensado sobre 10 aociaJ..'.•• · én todas 1ae cu1turae han 
aplicado siempre sus ·propias 1imitacionee al camp·o 
obaervab1e: han visto ···aJ..go, y otras cosas no las han 
visto aunque estuvieran frente a sus ojos a 1a 1uz del.. 
día. Sergio Bagú, Ed- Siglo XXI, 1970, p 46. 

42.- Existen algunos prob1emae conceptuales entre 
investigadores, en re1ación con J..a aeJ..ección y e1 uso 
de una muestra- La decisión acerca de1 tamaño de una 
muestra sigue normas técnicas que el.. investigador trata 
de seguir, con el.. propósito de que sus aseveraciones 
como resultado del.. estudio puedan resistir J..as pruebas 
del.. escrutinio cuidadoso. García Manzanedo 1989. 
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.. 

: .. • 

posibil.idad de que toda l.a ciudad, o una gran parte de 

el.l.a, :fuera. estudia.da., repreeenta.ría. un costo 

ina.l.canza.bl.e, 

pretensiones d~.1.ma <;t~;,,i~ c::l~cito,ra.l y· muy . :Pro~~l::>ien:;ente 
también, l.a,c~i~ci.~eh~;: ~e~~ora.l.: de l.os ;.,;a,'¡{ta'.d~s se 

vería extraüm.~t~d~.~-::~:;~u ·:;~~X:~!::i~Zi~ ;:~:_~- '"~~. ·.. o----~~~~ 
Nuestro •:Primer':PrC.'biema'" ~;itgcioióíií:i66 ,g·o'n'i;.:lst:ló •!3n 

'!;·> l•" :·;< -~A>·· ,.,,. ·_<.:· 
que ésta invé-stisación •·•·~~ <cie~a~~o'iié>-•e;;: u;¡_ iiied.:io': i.ix;bano 

grande. y .• coiil?i~j i:~/~<'dC.~ • mard<id.a.~:~; .·~i~~r::J:l~ia.~- ;;;n. nu~etra. ·, 
·'~t.r' .;:¡·.~· ,'.',,>· >,\'*· ·· . .,-'[-···· ~~~{¡ . 

1 

muestra-•. y camb:i.os cul.tural.es .. '.sumamente;i'iráp:i.dos. 

R~cord:tino'~ ,q,i.;, i:or · · ic:>_! ~~~bá .,.3 ' ,:: ~~P..j~e>~a ; ha.br ían 

desapa~.;,;.;ict6'• '~:u,~a;,_t~~· ;-~ L~. ~X'.~~~~;.: ·-.;.~ñ~ ::de:;\;:;;a~~.:lo 'de. 

campo. ··E~r método· tr"';~icionaiti~ado'oen'.\;a'ntropal.ogía. por 

medio de .·.-in:formanteiii•:·qÜe./~~o~orcicinen•':~~axi!e.;:-. ··¿~e.• l.a 
:-.·~:>·-~;-~,~~ <'~/. "]-·,:·,'. :_;· .;',;-;· ,::.--:~-".,:::·,.-

cul. tura. y .. l.a ~~rit.~--: .... util. en;;¿ pe_q~t;ñ~s-:¡f, .;o6c :i.edadea ~ 
~ ~"'·' • ·• ·'"~· .,,~ :-;.}:,7 

resul.ta POCO ~fort-i:in~do/b.;Lj<:>.'iás'"c'ircunstanci.as 'e'n que 

estamos. P __ or ··· ~~t.ii. ·1~~~ó~ .· ; en·· • el. ;.;•'mG¡iiit:'z>;;;;; : ' J~ "'-~ .. datos 

util.izamos c~~k.ti~r1~$i~:;: ), aiSU.~C>!;I •• ¡ ;~gistros 
institi:ici.oná.l.es'é / .;~~~a:i.~~~ ,;Sin ~~{J~~~b;; ;~r¡¡j.• :poder 

estudia.r;:ai' __ ~¡;¡divid.u~y;;;~~'rel.~ci6n;:-coni.ia:lcú1tura',. así 
·; :º"'J ~-:.:..:' ; ;-,; :· .J 

como resaÚ.a.r~:i~~ --:P:2áC:tic~s\'· i.rid.i...::i..~u".ii~;;. :l,~6pi.~a'de un 

sistema tan;cé'§m;,ÍE:;j'~~~i ~:~;;~1;,a,_--;::--iiúf l.~ :iriv~es~isación de 

l.as eU1:Pr;,;,~~~-- ':'~\ ---'"'·--•·· ·~c.~i; 'f-- :Prinéipio <de _· - ·~t'i.::S:~~;';, de 

investigaciór1 a.~t~i~~~¿·~:l.ca~• .. 

Fue .. nC.t~r¡~ ~u.;,stra dÍ.ficul.ta.d para. sel.eccionar a 

l.as empresas que ·se estudiarían·. Lae primeras semanas 
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- ' _-

de trabajo se orientaron a conseguir lista.dos de 

cuanta.a y cual.es eon la.a que existen, en la. mancha. 

urbana. Resol.vimos obtener una ·muestra aleatoria, 

tratando de que :i_;,.: ,· , cÚl3tr Úmc ióri. eápa.cia.1 de la. misma. 

.--,-·_, 

ael.ecció:ri se ,· tuvier-ori" e~trev:iátaa con? ~.~pre~eritarites 

pa trona~~s' _Y ;c)~,~ar_itel~o~z:E'~:t>~:i~~es''c~i;noS,-e?g.au~--r' o:~ .. · .• :cSro' ect:i.·· aa.rl"··:i·:·-.·a ':j de l. 
Trabajo - e:: Ineti. tute>/- Me~i;;~c,, del.':": - para. 

-:,_. ____ ,·~l..:;./··~..,_._;_- ~'.~~:.,<: -· 
.;,.l.' : respecto~· , Así <1oe5- ;;'r:iterioa 

util.::lza.dos pa:r'a''ú.:: ~efe~b¡¿n,; ~ú.er~n pr{riC::¡p_::l.~~~~e • l.oe 
-· - - ,·,;-;- - - -··[!;· .'-;'.;." __ ,:;._,'.,-._ .. ;_':),~': ,-.\-·. '<.;~--;. ·¡:-,e·,·.'/ ' 

que se, o:d~:nt:;;ui'( : p61'.'. J:21'1B:.>, parte ,·,a l.~s é~P,~~19.a.~ __ ,en :que 

ocurren. ia m~yo:; é:~~id.S.d::'.de· rieagoa•en ei;~t~ab,;,..j;;; por 

otra, - ~· .. i~s;?e!~~~~d~19•·:,¿~yci 1;•, Jfüneró•.·.d.e •f'.t.:i2~b~j~db~~~ ea 
. ,.,·. 'J\ -\<. ::.~-:. L :· /· c·t,v• • •·.~:~· 

mayor. De esta i'manera :'l.osra'ntC>s ', C>Bteh~r: un s%,:uí:>:o '.\de l.5 

que.. :cog·~id.e'rél.m619 ' 'c.-~~~e'i,;.;;~~~t-i v~at • :Pá.ra · -- ' l.os empresas· 

fines de nU:eátro,t'rabajO 
,.,_.::-.-::.-· -

En· ia.IS la.e 

empresas. ; me ien~-~ntré e~~ e l. ~'3c~~~<:> de al.gunoe 

empresari~i;~ ' · debj'.'cj~- ~~• : q:e ·~tes, d~ ~: a:PÚ~~~ mis 

cueati:o~~~t.;i,,•' ··.;.:toa'·, ircli.:lj~j""~ci~,;;t13 ~'ir:ª ºl?:i.~:;:~z.O'ri":copiaa 
del. instr~~d~o, <y.; ~~~Úci'~c·:i.;·,;t!!..j,5c:>brt!I ~1: ';.i;;o;c5ei~to d~ 
mis vieitas·~ ~J..~~~~~~~ ~~:ial9 ~):.~~~~: t.'.;;~i~:::~:m. que eer 

expl.idad.a'.si> am~ri~eh-i~ J:i ' ~~~t~e~~t~ ye. i;;;t;·~ ';fuÉ;, una 
,-. . . "---. .' .. /_:_·;·'._"·' . .'- ._.</.:'. ··:-. -

en nuestra 
1

,i~..,~~ti'.sadión~ 1.a. 
,_ .. _.,. _, -

1.imi tación .·para ,incluir 
-

participación,· .de los eindicatoe en 1.a J?r;;,ii'i¿c:i:~n de 1.a 

eal.ud en el .trabajo. Por otro 1.adO. , la .. ausencia de 
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enfermeras en el medio laboral. ea notoria. y tampoco 

han sido incluidas aquí. 

Previamente se •real.izaron, grabaciones de 
. "· 

entrevistas estructuradaa,,,,'comci una conversación guia.da 

discretamente,· de.,.'do~d.~'"~6btuvimoa<una.;¡,primera ~ batería 

de preguntas. De 1oa:': éiatba·'.que/final.me.rite, obtuvimos de 
,- -,•e'• - :.,/.: • ':'::'~,,.:·_ 

cada l.aa empresa,, poéiei'.ioe.< comentar, que•· , •'repFeaentan 

que <2: : tr'a.d¡c{6d~iii'iante ,, ~e :~tÍt~l.ea.ri para 

describir uiia':6~t~;l~~~Ci~'.f:;~~~ui{ri.~aél:If ·.;ori áuaceptibl.ea 

catesoríaa 

de ap1icárae•5 en :iorrI1.;,:J,/ii..:>;;.::z:< en una.,~~{;,.: empresa. En 
,, ' 

d~t(;s:ad;.;rca 'd.e l.a 'vida 
"-~-,r>r -i~;-: · : -~.-:·. -· 

social,~ rel:i~Ú:lsa~ económica<y :Li?c,,l;í;t,:LC,:,~ ,~e,?~~da ,una. de 

grupos l.as empreaasi obsé,X'V;~~ªª .;, ,: ' 1ª!;'~áe;;( se 'detercii~8.'ron 
de edad' ·;: a'~:s'.6. 'antiguedad eñ ;;l <t:rab'3.j~.::aaí como el. 

esta.tua.cI~~{ tLi.;~~J:i:':<f:i :· ,,,• 
-: (• . ·. :<.:~,:' ·. í 

DÜrante'. cuat,.~o 'me'~ea'. ~l.l.ev~mÓe i~ cabo Eirabación de 

entr~vÍ.~t~s,,'~at~\J.i;,J{i'c-~d.él,~ borri6 •:;\U~: bo~~.;:a~ción ~iada 
disc~et·~~~~~ ) , ~árá :o.~:x'.~ig~<;,'i'- a ,fondo el. contexto 

c~l.. tur~l. éa~e~:·p,.;¿c~d:i:mi:erito C~·?o~LL~a a reconocer •l.a 
- -- .. _,·.. ;-:-:.--.~ ~-·-~,·:' ~~-~:~ -~;"'-·-,~.;7'.~.: .,_~; :; -~~ 

dificul.tad: ","deºc"aituar°:'a'.f·h~.3;~épe~sonaa en,, BU entorno_ 

entre' ,médicos cul.. tur~:l '; y;i cqu~~ ; ~i>' t~a;;l.i~~;? i~o~iai 
laborai~~ •. e/ ,e-mpresar,i'ba c·éY· ,E:. t~a'.baj adore a ·. pll,~de ser 

inte~ao;~ , LB: 2;~¡~al.id~éi:!~'&~iiai~~I{~, é ~n t~~~er di~éñar 'un 

cuesti6nardt d.~f'init:l..;:;.~\que después: se ap1ical.:i.a> en l.a 

muestra. Así, ele :d'.(sefi'o l.a C:'onaJit~ C::6d ,una batería. de 

preguntas cerradas que facilitarían BU posterior 
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captura y manejo. 

En el. mes de octubre de 1991, con 1.a intención de 

expl.orar.más a fondo .. el. ··.contexto . cul. tural. de médicos, 

empresarios trabaj a.dorei:s, se real.izaron 1.a.a 

entrevistas' a· treá. personas :de cada grupo de.· refe'rencia. 
-- ='='o~·:--"'co-;.. ;~'==---=.'"°--:;=,· ----,-.-,~T:--- =-'--=-,~--=...c-,;S,f-=---_ _::::~~-é,-_-o¿~~~=~~~~~-~~~~c..:._~·- ...=;--- ~ :_.':____,_ 

estru.ct~radas 'como 'U:na> conversél.c:ión <· guiad.a 
- -- -- . - - ,.:_;.. -c. -- ~- ·,·. 

diacretame~t~ ~ .. :;c::;;ri t,;.e.he! :/ pro6edi.~iento obtU::V::imoa una.a 
'-., . . "'-:;··-· 

primera .v:i~Ü1n )~e;·:'.i¿:'(Ei~~.: de ..• J:'~spuetÍ;!taa' y '.~e;:·.· este -modo 

escoger'' {~s;~resí.l:n¡~a':i- cori\::re:t~~ 'pa;c:~ ... •una e;ntrevi'3taa 

más dir:is{d.;;..( {a'.D ~~i~ritac:'ió~ J.;. ··¡:~ eri:~~e~:Í.eta.a fu.e 
~~-\-",. :·;1 ·:;·.· 

hecha.en :.base.>éi'.ú<:>~(;~:i~~i,.ri'.i;e!'~,_ejeEi: 
1.- Vida 'fa,¡;':i:L'~a:~ •. (~~'f.~:i.m¡;n:iC>~:: 
l.iderazgó;;··~t~;~~~z~~~6;,..{ivos:· e~6'>- _. 

2. - Rel.igÚ)~~~aéi .Y~a~i'!,. "suerte, rezos, 

Ec<:ll"lbii{~' ( fj¡;;ri~~~ de ' ~I"l~r~so ~ 
al.imentá.c:iónh <'.( (' ' . 
3.-

etc). 

4.- In~~¡~u:~iori~k < e ~6t:tvidacies pol.ítica.s; 
·. ~ . ,,:~: . ; ~-~-;;·:;::·. ': ;;-_·, 

soc, ial., .'· gobi.errio ;~; etc) . 
- . ""··'. '~ ~· . ' .·. 

~., 

'a'ia opinión' En espe~i,,;_1. iCse'intento 1.1.ega.r 

civil., 

trabajo, 

seguridad 

.a.cerca de 

1.ae .. fun~io~e~ eisp~ci¡fi68:'3 ~'e !~ia:>rn~di~ir1.~ del.'· traba.jo en 

1.a comu~i~ad., y en 1a' ~xj_Í3t~n'd'~e:..de 'ia~~~~~ en 

En ~~es~de.haber ~e~{dg ~o~~a~to con 

BU 

entorno 1.a.boral., 
~~·.·~,.·o.-~.~~~,· -i.' ,~··v·_ ' ·o'=:__•' 

1.a medicina del. trabajo,· se pedía' ol?.iniÓn': ·sobre. ~1.a.s 

características de esta ~racticél. ~édica'. 
Las dificul.tades encontradas para 1.1.evar a cabo 
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estas entrevistas43 se presentaron principalmente en 

el grupo de empresarios y médicos, ya que las 

actividades en ambos casos no permitían la disposición 
)':.\-/~: _:,~-,--: :·.;-,co· >-O:._- - ~--

de tiempo y ;probablemente también por la fal.ta de 

interés en el tem~: 
El ~º~~u:P~f{ie;:?io~ ~rfi~ajadoree es el más numeroso Y 

la razón d.e ya nuestro, ' trabajo> 

exieten~-i~-~-- de·_· ,.->~~ÍU~i:-:·_eri: · if~-l. trabajo y 
. - ·'' ~>- -~- ·-- - ~ 

que la probable 

su ejercicio a 

travé~ d.e,;üri~:~ UÍedi.cina'.''1'3.boral. tendría en este grupo su 

lo observable entre 

loa eiJpresarib~~ yé láa médicos- Por otro lado 

considerando has \,;dt~eviJit~~ ~o~o '.d:i.,;cret~·e ;ea'~~~ioe de·· 

caso dan.~~~,¡~;¡orm~i;-¡~-~-;-~: <-~~ 

intercultura1 aquí 

descritos, r~co~~cier1do por supuesto BU carácter 

preexp~r i.menta i~u~" 

43 Las entrevistas se transcriben en el anexo 4-

44 Si a pesar de eu supuesta semejanza se 
descubriera que loe tres grupos culturales difieren 
significativamente entre si en algunos aspectos, ello 
sustentaría la hipótesis de que cada grupo pequeño se 
constituye en una cultura con un ordenamiento de grupo 
singular e independiente. Osear Lewis 1986. 

4 0 En contraste con un estudio realizado por medio 
de un cuestionario o forma de encuesta, en el que se 
pretende analizar un pequeño número de variables en una 
considerable cantidad de informantes, en el estudio de 
caso se pretende conocer determinado numero de 
variables en una cantidad reducida de participantes. 
García Manzanedo 1989. 
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Desde e1 punto de vista operaciona1 fue necesario 

que identificáramo& a1gunos términos emp1eados en este 

trabajo y que permitirían una visión más el.ara de l.oa 

propósitos. 

tiene el. 

dar una 

:lenguajÉ>. ,;ri r"'i.:ición con su :i.riC::.,ip~cidaéi por 

d.e~c;:i.;~:i.ón de: ::í.8./r~~l.:Í.d~d en. for~~:·absc;;l.uta. 
•--o'.-.;;Ó--==o~_.:_,.;.c;,_,,c-".~~---_;_:;.;;_= ~~c;_j_::_ __ ¿~~~;=-~{:_: __ ,__:__;....'., _ ____::;_~; __ __: .,;.,~°'¡\--~'--~~-;;----= _ ~o'-~~o~-_b-';;_..:=-.-:::-;"-.. '- - ---·-----------

El'l 7ª. 'c:i:udad d"'.'..~ueb~a.~·: ei térm1n6 TJJ1.e~~cina del. 

trabaj~·: f..di.c'~~h:i~ ' Ele ti:úJ.':i.~~ en ·º •el.. ·~edio 
instit~ci6n:~~2{id~ ~~{i;er>. ~i· ~e~¡,/~e~:Preaariai1den>cil.:i~ ·se 

general.iz;i '••t.c{d.o'•'· i~ ú~.,,.i~;;iona~dx> con)'' i;;_ .;;;;u;;;,.~ro" 
106 ·.;:·.:: a'0Z.v:iC"iOS:-: ''.de~~~:i'~a~~~~ -. ::~:::~· .<?:~~'.~:i}¡··i\tc~~:., 

e 

l.oa 
.. , ~.:. .'\ 

riesgos cicurrido'a! eri ejercicio ó con••motivo•;:ael. .trabajo 

y l.aa vi~i~~~·;:~~·~:..ii~~~¡¡; .a.·.a.i~nb~ •··cehtros/X:roductivos 

(en l.a ~rac¡ic:~ •n:J*6a:~ se;;, ~·~a~~~ el. ::''l_6~%\ de l.as 

empresas):~ ·.~o~ la •::'.f:i.'n~J.id:ad dl <d~~eC:t;¡; Í~ii{ actos o 

cond:i.ci.ones :i.rise~i~s~c :} .. ;• 
'·~'"'". .. ;;> • '-. 

Ref1riézici¿;,,.e; :~l..'•· .. · :i:hatj_ ti:tt6 Mexicar>.o .. ····del. sesuro 

Social. . ( I~S~) ~· d~i; f,br~~ >si.iiiiíE..~'.·eri el. a°'3~i<:>J:" J?f.ivado l.a 

seneral.izad{~n :P~:e:'ii ioáj aiiuritos. iésai¡;B. cte' ·l.a réiación 
-·>·:· '</·" _:,·:.:·:-.: 

se,;·.·refier·e.· 'como' l.aboraL. 
. 

mene ionar a•· · :ici ';;;. S~c:;~t~;.i.a. , de l. 
social. c'siJ?i;.';~~~'. ,.._ __ F •,•"" ~>· 

En 

para 

usa el. el. ·:· m;d~C> '·eml;,r¿a~~¡~l.:,; Jri¡cwnente se 

medie ina • : ~el' ' tr.a.,b~jo;·_ ·cuando/·, ocurre término' al.gúri 

tramitando una incapacidad .total. o parcial.. En estos 
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casos 1as empresas deben informar a 1a institución a 

través de un formato de1 IMSS denominado MT-1 (1a. M y 

l.a T significan medicina de1 trabajo) en el. cual. se 

E1 
- . . .. 

médico de1 trabaj6 ·:ca'.1ifica:· >ªi · se ; trata de un· riesgo 

de -trá.baj~~C>:~i:i:L;ce>~_..aa_iñoc_L~:L];mie111~º~-l=--~-'°
E1 'médico -del. ~~a~a_j~ es Í31·:pX°C>f~aioda1 q1:J:e/ejerce 

activid~d~!eri'.:ti:;ie.•·"iriet1:t~Jcibriés'rdé -·~E!·~r:¡~a~; social.. BU 
¡;;··. ·'':'· 

su jorna'.d~~ci~ t~a'ba.jc:I :¿C:.,n:;;ii,'y.~- h:B.ci~ ~1a'3 is :-hrfi. .01' día 
-;- '. ~ <·'~ ~ 'i~y·.:_, .' 

ee.:;;,id~ci~ (~o~'.hay/eervic:iio . 'de:/uiedicina 'de1 

trabajo en-el.as '. iri''3tituc:iio~E!e' ni':~;\ 1a'.~ ~~oc~e~. rd:. 1oa 

viernes· 

fines de - áernána. •·é --. ;,; '·:·'; •. ,--

Méd-~c~ e ~?~' ·_kmp_·,: .• :re_e,a: . · e_. e: ·· -~~-. > t.~~~in~ ' 'tú_~icam€;mte 
<."- -: ,,, --.,~.- '··'e - . -~;~~: C.".;''· 

en fel. ~E!c:ito;:. 'kutiE!~~~é;¡t~l (Se6r6táría.de1 empl.eiadO 

'y .rio a'.~í_'. :~, éit ~e~~º' .~-~p~e:~Jia~> ' donde 
:· ~: ,. - -,,,, :--- '• '.' -,'.:_-

Trabajo) 

si m:i;:, l. e m~ n :¿~ se 'he':;í:t~~ ::ci~gt~'r:·:' Y. 1 su "rel.aciór(éon. ias 

empresas - cori'k~~te' fun~wriénta1rnent~ :;;;~:Í.i36i~'6i!~n8.r l.oa 
C;-;'- ;"ft~ ,:·::• •'1• ,·.-:-· ·-~~-;;,::·_:,.:~'.;·;'- ;;, __ 

caeos c:Í~ tr'.;:b~j8:d.ofe;¡{')~6,§'i~i~#;f;;~cios ' :'3.ue,,;; ··· riO ':fu~ron 
.. asegural:i~s:.'_:o ... ~ p~~d~iC:tim:Pi:iJ:. · -. ei·;.;r'.'.e'cauiei t6', 1.i.ii~i ·de 1a 

·<::.:< 

propia. secretaria:, erú .. ;e,¡:..,:;,;~ -t6d.~- ;,;.~p:~~~~; c<:>il.<.riá~ •• cie 100 
~-· ~ 

trabaj ad.~ree r deberán ~te~er·o.'. un e médico :registrado ante 
- .· ,: .,, 

l.ae autori'é:iades·4B En l.a del.~gB.C":i.ó~.]?obia:r>a d.e 1a 

Secretaria'd'al.· Trabajo había en _1_993. _ 27_2 

48 Ver Reglamento General. de Seguridad 
de l.a Ley Federa1 del. Trabajo. 
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,. 

empresa47 regis_trados y a decir de 1os propios 

Íuncionarios so1o 3 o 4 son especia1istas en medicina 

de1 trabajo, e1-.resto util.iza esta actividad _como un 

e1emento de 

. ·-· - ···-; '-'' -.·_· 

. • ':ingr~·so_:·.·. 'económico 
·-·-'- '·· . 

adiciionS.1. Estos 

tienen.di.vers~s e,;;pecial.i:dad~a'que 

ocupaciona1 y 

1imita a unas .. 

que estas 

presencia 

loa 

el posgrado~ 

Las empresas que visité :Pertenecen a·diÍerentes 

sir.os de producción; químicos, meta1- mecánica, 

4 "'E1 término ''médico de empresa" es distinto al. de "médico 
de1 trabaJo", el. primero es usado para aque1l.os médicos que se 
desempeñan en el medio empresarial., son pagados por l.os patrones y 
deben tener un registro ante l.a Secretaría del. TrabaJo, los 
segundos son l.os médicos especial.istas en e1 área y son 
contratados por l.as instituciones de seguridad social.. En al.gún 
tiempo se habl.o de l.a imposibil.idad de que un médico pudiera 
trabajar en los dos medios, a la vez, ya que no podría ser "juez y 
parte"; sin embargo, no encontramos ninguna referencia lega1 
específica para esta prohibición y tampoco ningún caso de médicos 
trabajando en tal. condición; pero, en otras "especialidades", 
resulta común que exista la práctica privada e institucional. 
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fundición, textil., cintas y etiquetas, plásticos, etc_ 

Las más pequeñas presentan mayo rea condiciones 

inseguras y E>i'tÍpo ·d.;, .él.dm:i.J'1i.s't.ra~ión es .tradicional. o 

familiar·- No se re~pE>t~n líneas de produccióri o·· áreas 

como·····~··pro~':1ºt'o~~t~~:f.~~n~=ao'°-c.=-~fatce:Proc~so''.:°·~r:o~é:f:rábijadÓre'a··
no t:Leneri ii~i::f¿;i:n1~~f y ' el. equipo' de :l?rC>te¿~:i¿n· personal. 

l.imi tado o, _ .;_;; (5; 'lisa~ -,E:L área en''•' e .i : q~;' los 

traba.:ia:doreá:~;s~ ·¿:élZJl~i:éJ.i'i ··~e i:o:Pa•~··· vél.n.':él.i;'. b~afi~~--6;'.c~~eiii ~e 
encuentr·a. t !-:·~~>~-~~Y.'.:: ~·ai~~··', ~Ondi.c ~-~n~s-~_: Ú~~;~_;-:e:~~~'~ ~-~:; ~~d1a:n.a. 

~··.>~· . 

es 

tiene un: á~eél.·;;;~,;l.ue;i,;a de'co~edor•y'.J.a:-mayor.ía •de •ios 

trabajadores;pr;-~-f!eZ,en.·_ u'31:~ ~i;jél.~din_ .• ',J?~~!·.,.;~m~~ \,(en 

, .. 
...-·~- ... -. ' .... , .. :·.·.:. 

caso de,' ex'i.s~ir') ;::. 

EJ. oC:~~1o (o el. 

sal.ari.o 

.. , ..... ·, : 

·:trab~jado'.r'.4ª .es quien percibe un 
;·_,-.:_·, :··'.·--·>'.·: _::).-

al'gUria: acitiV:i.d.ád dentro de una 

empresa~ que• e>~. sus6eptil:li~\ á~;·-~ei';.ie''pro;e~ici~ ~~r ias 

leyes en' ~¡f~~i~' •de '~~·guri_d;,._d ; ~bci.al.' ;, Y, deben 

distingui%'~e:d~··~~~b;,, ~r'él.ba'.:la~~;es \',¡_~~ Ío;h~ce~< .. por su 

es 

~ - ,:/~. 
~-~l. . ;. err:ipre ~~~_¡~e; 

-- ~~, 

necesario apoyarnos 'un;poco· ;;n el.' 

·;.., «:):.,:{.,,> 

i8.,~(~presa~e, 
signi:f icado de 

----------------'· . , "'"'' ,, 
4B. 'Todos ios tr¡,;_b~jad6;;,;s y todos ¡os· trab;_j¿s 

tienen· determinado ·riesgo''aol.o''c- incJ.uimos·•-·aquí~ :a..;·eate 
grupo para'.«l.os fines,_:,de•-nu.estra'.·investigación: ..... 

"'ª .. Al.gunos' 6.;n;_sid~rJin:a J.a empresa pri~ada .como 
ave de rapiña a J.a,que es:preciso matar, otros J.a,ven 
como .una vaca .. l.echerá.<a·. l.a que se puede. ordeñar~ Sol.O 
unos cuántos ven en el.la" l.o que real.mente· es:.,· el 
robusto cabal.J.o que• .. tira de J.a carreta'' 

Winston Churchil.l. 
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este término"º· En cualquier diccionario se indica 

que el empresario es la persona que explota una 

empresa··,. sin embargo esta descripción limita los 

conceptos No. sie.II1pre ·. corre.sponde. :á ·:la realidad• :. ya : que 

existen empresas, b~¡~a~ii.s~ ~t"ibii~i.'.s ;>ql.liE!Ónes las 
;.',' 

explotan:: no· 'siempre·.reciben -el in1smo:. vocabJ.o'"'· Para la 
- -~;i_-=. __ ;.~-"=~:;...;=-~--'=-2.-.oc -;-~=_....f.: '-~--'='--;.-~=--=--~~=--_ _;,,-;o-.o-~; ---- --_-=-,;...----=;--~ .c_~-=--=,=~--

operac iÓ'n de ,~~uestro';eatuCii.6 /.;,1'-e'ín~:r~.Sl~:r:1.~c;,,s·~_quien ha 

constit~id6 ,;~~,i o;~ani~~¿ión··:J~odúctiV:a 'ida: ;b.i:~nes o 

servicios ••• por • sJ: ~~e~t;,._ ~?,;,c;ri :}'determin~éi~}·c~pi tal. de 
'. '0~~. - - . -, • .·;;.J.:: '. ·>-:·.·, ' . ·, .~: ,e· {,,··.: i" 

riesgo._ .o - con >:1~: •:;a.sociac:Lón :¿;¡,,;¿ •otroa\/.empresarios 

buscando :E>a.fj:~~~~·~;:u~a i.~i6i~~:l~};;t p;f~ada~i ''d¡¡t:l~ta 
ésta del ~cn:ic~~tb·- l;.Ü1:.i:Lco··:·c;{~ ···;'o~~cLli~Ei.áT~b. . .Para.''·01 

trabaje:,_;.. ::· --_: ' ;· >· ;,;:¡: .. 

En i,,;. < ~ec~~ón .. d.ed.:l6~cti··· :·¡;,_ · di:~ti~~6n '<afupiiakok el 

com~ntari6 c:le 'Üos ,: ~feo~;~.;; y iih~'\i:e;. ü~{-t.;.:6 ¡¡ri.,}:áé·;. ,;~~Eitro 
lenguaje t:i.;;ri~·:;;~ rit.l¿f;l-t'J:.o; trabaj·c;t~ ;;>e( 
A contin~a~~óh ~e,~;~~~ntanios l.~~13~~~~t~~~·;q~:5~iene la 

medicina del. 

empresarios, 

00 No es 
capacidad de 
neologismos 
fenómenos. 

trabajo·· en Puebla y a:;J:• ~~:l'ii:c::'ión ·;con 

trabajadores e 

la intención de este trabajo examinar la 
nuestro lenguaje para la creación de 

con el. propósito de reconocer nuevos 

El. léxico de loa idiomas occidental.es está 
preñado de val.ores absolutos y, por tanto, atempora~es, 
que hacen difícil. la expresión fiel. del. investigador 
que trabaja con val.ores relacional.ea y temporal.ea. Esto 
1l.ena de imprecisiones y ambigUedadea la prosa 
científica, en una magnitud que los autores no perciben 
porque no se detienen a medir la distancia que existe 
entre lo que quieren decir y lo que real.mente dicen. 
Sergio Bagú Sergio 1970. 

65 



66 



CAPITULO 4. LA MEDICINA DEL TRABA~O~ LA EMPRESA 
V LOS TRABA~ADORES EN PUEBLA 

4.1 LA MEDICINA, LOS MEDICOS DEL TRABAJO 
DE EMPRESA 

Y LOS MEDICOS 

Aunque grado de acul.turación con l.a l.l.amada 

cul.tura occidental. urbana en l.a ciudad de Puebl.a ea muy 

al.to, muchos de l.os trabajadores no 
, -·L: 

están todavía 

preparados para abandonar total.merite ·-•al.gÚnaa practicas 

de l.a medicina tradicional.. 
/': ·.··.':"·:. -<>. ;:::.. >< 

Cons:idéran .•.. a'. 1.a medicina 

institucio~a{' .. cC>mo• ··una>' ...... ;i.~]?ÍJ'rta;;te • ·. '·••-•. e>'];.<:li.ón, 

particul.S.~iii~rit~; .en l.oa :ca.:~~ d.é(~rfi~rmed.~ci¿s• cf6~IC:¿¿s y 

accide~i[;,,~; d..;;.t;:r;;.;iba'.j6: jk~ ·~i·•ca:~cl">· ¿~ :i~;r·:;•i:-{:nE>r<is. 
porque no/ h.ii.~·; ~eici:i.do •' á.J.{ izi"'-~~j~{(i~f 'i.~~ t~{n'¡-c{~l.es 
al.ternati.:..;.i~j~~éd.i~~~·;·~~.éi:6e~né:io:;,~Ó~·ia.~jbtl~~t:ed~··de 
retribuci.~ri .:;,p~-6..i~i..aJ:'.:ia.•i.. l.C:~ +¡~e~t;~Es''ciei• t.~';i;.cia:jl;t!>i. 

En ~~t:::-s·. . .. ci~cunstanci~í3. : . . f i:~ ;·· ,.;;;::¿ti;i.dB.d 

insti t~ci.onal. , /en .. i'e;i_'. Ú·r~ies~~~·y 'no . c .• goza ::id.~i > total.. 

protagonismC).'•Pa.ra• l.a_ sol:ución . de Jr~~l.~ÍÍt~~ '.J.,,;:~~se:i.'{~~-~ ·.Se 

deaconfía-·d~l.as}\~~ti tU'.ci;;~es; • el"l :PB.rte'~p~~ i.~;~~ti t"l:ld 

de 1.os méd:icoa; l.e~s~.i;~. :té6:nico se 
,:<'-- '--·;:.o -: .~-

~i. - Es nec.;sario ,señal.ar que e l. L ~:r.:océao de 
acul.turación incl.uye· ].a,,fal.ta de búsqueda•.de otras 
medicinas ·~urbanas .. como naturismo o acupuntura~· 
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al.ejan de l.a confianza de l.os pacientes. Al.gunos 

trabajadores han mencionado que no l.e han fal.tado ganas 

de gol.pear.. al. ·.médico tratan te. Loa. trabajadores 

derechohabientea ; l.O~'~'~d~~os tt.:tantes ¿'i.r1b.t~~6 en el. 

área de mediciria del. tX'~~~joJ ea¡1n;l~~*a~i;~t~e de que 

viven en 
·.~ ,_::, __ ·~ ·.::_:..~:'..c._0.;'._-"-'--_.'.._c,.:!..... _:-'-----' -'-'-'---- -

. dU;~~;¡:t[E!~~;c Esto 
~, ... ··:2:;:.-: ~;.:-,:.:: _ _.,_·_,_-~ --F""O --,-.-- ·---

representa un gran' 6bstá6u:i.C:. pa:Í:-a'i ia. '.; gene~aiizaci.ón de 

l.a práctica ~.e:·: l.~ ~;,,dicin.~.m~d.~'~r1~ y; a:;, menee. ' que se 
"';"-- ·;._. 

sal.ven estas'Jdife>renc:iá.s,, 'l.C>a, avancea.,·qué'..·al. i:-é'Elpecto 

se tengan'• ~;¡z-:¡~ ~~~~~i: l):~~~1z~i:A'. méf'.ri¡~~a'.~de' -~jJIIlpl.o 
citaremos:· e~ ·:caso /éi~~ · -t:J:'~baj aéÍor: q~e ~~ir~i ~~:",~~ída al. 

estar trabajando·· y ~¡' i~:Í..~~a:i '· .;,i ;:P~~c;~c:I:i..:niento 
--J. ."· . ·:·. .:·' '. ·'· ~;. .,_. ·: -:·'(, ;. 

diagn~s:ii.C:~ ···se. ubié:a. i'cb'Uid:h¿ii""-~8~ ' tina 'éacral.ización 

l.umbar. Nt.i~.;~ .~;;}{ ;;'ie ·· e~pn.!:6 ;'. ;o~~'. 'Jl..;.:ri.dad que 

significaba :¡a: sacral.i~~¡;\~.~~ ;~~'~ié~mi'~d~· ~precisos para 

él. -
~z-··:· .-.-,;. "~ .r:· :~-'l,~-:"··-

se d~t;,;riiíiri'.6?.'\, 9.úe\~~: {;,];_a'' ina:lestiá.s se 

manejarían•·com~',. :Ü~~\:ei'~fej'~m.i;d~d¡;k¿•~~;~{ .. 2 .• y no como un 

productd i.f~l.\ ~{:C:id.;~t~.:~h:fr¡J~ffi.or· el trabajador, l.a 

coinci~~~~ia.{ · 'd.é/ ~J¡;a i:;:cc:m~'~c:_~mientos nunca fue 
:::;:; ::-.- -- ":; . ,.____ '::.;. 

comprendidB.:· •tot~liri'e;r:;.t~ii?b'~ 'i:•. e:l- '!?J?"B,:\:)_él.j~dor ·.quien piensa 
.. - - _:,----:-,, __ - /:?- _, __ - c:.":':,-:-~,0--...:~~~~----·:..~-- :1--:.- -, .. --. -·'-'-· 

que Be Ú: hél.'· engafiado:~ P,ar;a ho?. pagarl.e BU pen~ión 
<termino que·. por ci¡~~t~,; ti.~~eNi:i:i~t'in~~ i,:ei;¡~:ifibacl~ ·para 

- ~:¿->~ ~~;~,i~:So.~~-{}:-:: -~--~' :_·~.~i;;,_ ~~:: - ,_,_~ .-.. {JO:·- -· -1:.'.:ó;,~- ¡~~~~;-;.'--

"'2 El. se~~/: ··~~· ~~~-e~i:~r:ne~a~. g:~I~~l. ·~·· • .·c?~t~~~~~ l.as 
patologías no ocurridas · al. estar trabajando, la<· incB.pacidad : se 
paga a partir del. .. cuarto día de estar incapacitado y.: ·a· :un 
parcentaje del. 60%~' Loa riesgos de trabajo (enfermedades y 
accidentes) se pagan al l.00% y desde el. primer dia ·de 
incapacidad. 
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l.os trabajadores y 

s:i..enclo-l.a manera, 

para. l.as institucionee)ºª-De esta 

:Lnat:Ltucíón incal?az de comunicarse 

a.mpl.iamente con el. trabajador derechohabiente, 
.. ·.· -'. 

continuará iB. deadon.fi~nza' -_que'. además· se transmitirá 
: . ' . ·- : ~ '. '. ' ' 

hacia. el. e;.:1:.orno f~i_1:iar y· emp,;esE.'rial. ._ - La·. may(:I~ pa:~te 
de -ios --e, t;;~~ajá.cior~;s2L~6-~ ~~~,~- mueat~an~~ldisi>uestos~~- ª-
resol.ver• su~~~ prbb ielila~· de 'eal.udc ~l. t.~a~aj ~ 

···~·· _> 

únicamente con l.a med.ióina'•inst:itüc:i..ona1:~:; porque :están 

conven~ici~a de .~tie {j;a.':€.:i:tóC>e; · ;'1:0 •conocen. i~- 6'1.~~~; ~u~ 
1:os ori~j_~.;': ._ b~i~~rf~-que 1<i2i~-.·irié~:l~b~Ürit~i;'p~';;tfi3:~;L ~--_ su 

modo io que el.l.;;·~·•'s:i.ent;;,,n o)··e~l?~~a.d .;,~m~ ~~].j.;{6n: .a_sus 

dificul.tad.;;,s~ -•.La c~~Ün'fóa;~.ió~:<:i~!Ji;;'3,r~f.~f{6'i;;:,}'c~;Od~cidoa 
por el. ~,;~b~~;;> .~~):: l:im:L-t~ada'~; 'teniend.;_ J~ri~; .¡;:j;,.;l:'aon~1: 
interpretS:C:: i:S~ .. <.de. l.o ; ·-._•.ita : • ~61.l~r~ . ; •. Los:~ '.t'.~~~'ii.:I ~dores 

. acerc~~-_con' ·'d.~ .. c~~:f:ia~~~;.;a.:·· -l.~ex·~édi6oa. 
bajo el. supuest~. 'ci~ • que· est~: • )üi'iim6~( no:·· .;6n~;;en 
compl.eta.mer-..t; 'ia..; óiz:cu~át~ri6iae en' qu:~ ";~l.~s ,~r,,¡_b;j ~n 

afectados se 

¡;-'-~ '•" ,_-_ .. <!. - •,-,. 

o l.as causas·. p6r~l.B.s 'c;lii~\.f:!ii'6s:•c6e. hari•':enfermado en:.· el. 

trabajo. U;~~;~~ ? ''.l.<3'~ 'fi:a~'e>'7'cau.; conEl'.c~~t.e"fnei:it'~ re.pet~a 
e l. trabaj ~do~· d~l."_éS:ac;:~> ~nt~~i.o~a:i~~te c;.:Lt~dc;¿~ f~~: •• ... ¡;.e;c-o 

.. - - - . ·, ___ , ,.-(-,-~,., ~--.e- ;.- •+---

· o'ciii.~~ i6" tr~l:>a.::¡a:ri'd.ó:'.;" ant~h~- ··fcimpos':l.t>:Li:idad de esto me 
-'.'.'._' ,,:,:,., 

obtener ün'k f:!;¿i?i:L;;ac:i.ó:rl_ ;;~t:i.sfa;toria __ · ,_d.e;:~<iU:e J;i-ac?ía(una 

enfermedad' p~~-,/t~,· :V·-q~t;>~.~i ~~U.Yida h~bDiJ66ri~c':i.'d6i ha~-tª 
'-;:-.,: '·~·-~· . '. '"','· 

---------------- . . • - ¡!• ·~'ff! ~·t: 
0 "Lc>s · acCidentf:!s . y enf.;~edadea dei ~.tr~baJ~ .;;'61-i> ~~¿~~cén. 

incapacidades, • parcial.es . o·:_ permanentes·. _Las: pena iones•·. que"·:-> existen 
son l.as. de' inval.idez, vejez>_··cesantía'en·_·.::edad:.avanzáda:y :_mue_rte. 
El trabajador. util.iza de la misma· .-. maner_á · el. tértÍÍino:·; incápacidad 
permanente y pensión. 



el. momento de accidentarse. Es de suma importancia que 

l.os. médicos se familiaricen. por ejemplo con l.oe 

conceptos empleados por l.os traba.ja.dores, así como, con 

el. ambiente de ,trabajo:· ·que· .. existe,;'en l.as ,empres.ao. De 

esta. manera·p.;dbá>en p,;iri~i;¡º• tener l.a. :Posibilidad de 

un a.cercamiento .,; Í~s~~~6'.C:Jn~ia.nz~. Sin embargo, l.a 
- - - - --- -~-~~---=---~' --'"~: .¿,,._~ __ -.-:__:.:__.'.o_-_·-~--;-=~->.=:.=_~,~:=~---C0-~~~-º-2~~:..:.:___ '-..'._-'._ o_-;.'_~~""''°_· _ _:_...:.-7º-;~-= ---=-=:......- _-}-=---

de scri:Pc i.Ón '~:.Y{ ' :Elis0:ifi.cado; ' de. esta ; a'i.tU:a.ción 

intercul.tU:ra~;. ,h~ce/eElta'~ i.~rJa',d~, 
dadas i~a} ~j_~b'\Ll:~i~dlS:~ queé 'e'~:Lat.¡;;;n i y, · ,c;tue•ee ,han 

expuesto'• a·:~io' l. argo :~~ 'e.,;'ta.'/t:;~'i.i'~. 

i6s '/· ;;ii;d.i'd.;;; ~er trai:aj<;> ·,, ~e no en que 
. 

siempre 'ias. más 
-:5~ .. ~:,~ " .. 

:estos 
o,_~ .• 

objetivos.' Eri'{p~im~i-~;J...'..:ga:r. ¡;~r efe~t~< de iaa'i;'.prÓp{iestae 

hechas>poZ'/~iicis ' a !~ª~{ e1t~~ee:,;_s' -=o:s muy i'i~Ítií.c1ci:: y l.a 

tradicionalid;;._d,de i.~~i~ia~~~· · impide que;¡, i~e;j'c~bios 
organizati.vos' ;~~ ,• ci;i;nFrábicÍa~~nti3. ' Por>o1::r6,· lado~ el. 

pr~stisi6, ':ci~', l.os!~,.¿~~di:bos ' de ~~~~é>.jo ;~'ren{~' a , otras 

eepecial.,:i.d~cl~~ L 1in',r,~i~~s é!a infe~~;;:r, /·; :~oh :f:¡;.~cos · l.os 

incentivoa\~~~.'i;fJ~¿;¿a_.:;_· en el.:~édicc:Í.··, ~g;~~~~Ó:ieJ;coger 
esta especial.id~dj médica como u~él ·•· '3'.i t~i.~~tiÍ'..,~'t J.':~6~i<i::ia. 
Por est~~ ;'~z~ri~~~ l._(>s"~édi~~~ (iel.Úraba}~ sol"l i6a de 

menor c~¡>f~t'áC'l~. l.o que dism'i'n~ye ~ ;;,c,=r , tanto. l.a 

confianza 'd'a -l.~~trabajadÓrés~ 'uri ejempi6··io tenemos en 

un médic~ ci~i trab~~·~·;que :~ (.,;¿~tó';'~ en ,'·" :.---·-,:: ,,- '"•,- .-:._": eate puesto 

hasta p6der inic:iar BU eepecial.idad en 

ginecobstetrici,a, dentro de l.a misma institución de 
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sal. ud. 

4_2_ RESULTAlX>S Y 
EN LAS EMPRESAS 

ANALISIS DE LA INFORMACION OBTENIDA 

La economía :formal. pobl.ana. se deaarrol.1.a en el. 

contexto de 1.aa economías de mercado, orientadas a 1.a 

aatia:facción de 1.aa necesidades material.ea humanas. De 

esta manera hay una el.ección sobre cómo util.izar el. 

tiempo. 1.a energía y el. capital. para el. 1.ogro de un 

determinado;bc>.:fe:fivo. Loa cambios queel.'l.ib:i'.-e ~ercado 
establ.ece, ~-¡;,. :.J:,.n. haciendo cada vez má: n:tcibi.~s ~,;,'n. el. 

cierre de ·al.gu~a.s empresas. y a.Justes en' ioa ~~~:n::i.amoa 
de producción en otras. 

. ' -< 
disminuir-·· producción, 

contratar.:_· t~ab~jadores. 

el.ección · ·_del. producto 

La. orientación 'de··- ···aumentar 

comprar: 

así 

• _ .. _ _ C~~q~iri~r~a 
c6Ill~ ;;ia'.'i ubicación 

se b,;,,;s~ ··:fJ~d:~'€.'1.~;~:l~~ii1:;e : en 
',. . : :/._~;-.:~·:.. --:~.:; ~-·~-- "' .:1~ ,_·_ ;:_,.,¡._t:,..::-

ma.ximizac ión .de. uti:l.idades~ -·:•EJ.:; ::.•:iJ:1cremen€0 -en 

de_ ·<;1.a . .;{ud~d ~e:>E>Üebl.a )a.{-~j~·~~fé~do 
; . ;>. 

pobl.aci.ón' 

o 

o 

y 

l.a 

l.a 

de 

Iná.·~·.'·:· .\iot·6-;i.'.¡-.ij_~··'.1~:~>;~~p~·~{~·i.:Lz;;i-c-:f~i-i~·-··"· :y •<:;C:,iriJ?ieji<lao.; 
'· .· <.'":': "•º '.'·'" :_:.J• '. •. :< .. " I·' :~.-

manera 

fue a través . de iá deíé8:aéi6;;. :P.;-t.1.;.¡:,_·.;__ d.éi-'.'i~ati tuto 

Mexicano del. 'SegÚro 'Soc:i.aii-i::ai'.i~ :Pud.imos'o;ol:::>~e'~erl.~ ·c:i.fra 
.- ·.::·- ::::-::- <;::.-... --. .. --._. ~."'-::~ -:,_·::-.,-- \· ;-:-;\:;_--.·,:,.'·:.:.= .. ,:7:'.--,-:·i·>".-,;'..;:.e.1-,·. -:".'·' '.·' 1 •,; :- -•. _--.-<;/?~ :C _-:.·,~--

de 56. 685• cc:;~'Oel.itot':~ fde t~,~b.~~i'Ci~te!;3_:·c;:"~~~{"i.:~e~c:La . de 

derechos aé-.;.&;ri:t:'a:d.oi:;c: <Y··•- i.sso ·~~mpresas, con Y;registro 

patronal. para ~Í ·aÍ'Ío; de ¡~~~ .· : IIl~~i.1,.ri,~(3 ei ~rob~13lcior 
- - ---.• _e'.·-·-· --- -- -- ~ ,_;· •• :-, -i~'.',; 

SPSS ( Stati!"tic_a Package-·· Óf. .•Social.(. 'Sciencee) 

determinamos- l.ae carac~e.;;'.Í.eticaa de estos centros 

productivos. 
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RESULTAJX>S 

Como l.o hemos mencionado desde un inicio, este 

estudio ae l.l.evó a cabo en una serie de empresas 

pobl.anaa. 

La divisióri que tradicional.mente 

es de l.a ~ :ai°guiente maner~; como-

aquel.l.as" 

cuando tienen ~e, 3 
is 'i.: · '100 

se<hacedeestaa 

,;i:i.croempresas 

cuando tienen de. ioo. a' 250 'trá.baja.dorea y ••grandes·· con 
.;_e' -:·· ., \ ,' 

más de 250 trabajad~rea'::; El. siguiente cuadro describe 

e etas cifras y porcentajes respecto a 

grupo de empresas existentes: 

Tamaño cantidad asegurados 

micro 6,437 1.2,194 92.9 % 
. 

pequeña 422 1.4,482 6. l. % 

mediana. .ss 7,087 0.7 % 
,_,,,, 

grande .~:.22 22,922 0.3 % 
... 

total 7,s5o ·• 56,685 1.00 % 

Laa empresas máa comunes, representando el. 92.9% 

aon las que hemos denominado micro. ea decir con meno a 

de 1.5 trabajadores. Sin embargo, todas ellas contienen 
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un número menor de trabajadores que todas las grandes 

juntas, estas últimas s6lo represenl::.an un 0.3% 
. - .. ·-

Por 10 

tanto, la microe~presa rio contiene a la m~yoría de los 
' . . 

trabajadores eO:la ci.udad .. aunque su. número .. e:S·· s\.lmamente 

import;;;te'Cmás "de ;'Gj·()o'd) ;"Y'ki;;-q~~'i~""~epresént.·~t:t~Iéiad ·ae; 
la mu~stra. ~s.~ac'.i.. ~~··;'ei;;~e' estudio/ es d¡.i;cutible y 

alea ter i a, : l.ogramos .en: el g,ruio' de.·. eillpres~s ·vis¡ tádas , 

inciui·_r·/·~~·~ -- '.i:·~·:.:·;~--~~-~ una, de cada grupo'·~C:.~\"iciayoría en 

pequefias. y . ~~¿~o~ll\i,~esél.5; 
e·;:"' ~<· .· 

más 

y ... muchas de la;,; ll\~a{;;_nas . y 

de encG~~t~~c::>~es e 

accesibles· al· irivestigador 

grandes 

A cc::>htfnuél.ci6n más 

sobresalientes:. remit¡~cis en las .eh~~~~:i.if~s> _de los 

grupos es~~c:i'~i~~~s: trat>~ja~ores,' ni~a~C::6¡, :~: ~;riJ~esarfos. 
·Los gri.ipC:.~'fae · e~ad co~respon~i~nt.~5.:a'.~~a'.#:~uestra, van 

·.·~:~--~ S'~ 
desde' los· '1 5 años de edad hasta': 61> o: ~'a.-5'~/Í..a ;i'ey' en '1a 

materia (Ley .. -~~der~l del .Trao,;:)o y 'a~i "s~·~u'.;,o,Social 
vigente~'>. :~~d~ pe:miso . de los•··•pa.d:.:.:e~--para.ttrabajar, 
cuando l<':>s•hi.j6s .son. menore~ de:\á\'.~fio:·.Y;· ~:;~·~r:~inínimo 
de 14. ;Se~iC::O~sidera'a:un•t;él.~~j~~~~- E!n:{1:.vejez, cuando 

éste ·ha ·é\if~.ii¿{;; ·•los· 6'? a.ñ~·;;;~\-~(;)~c? ·i~~d··_;v;~~~aa· si es 

mayor' d.~ 6a·•~fio~.; f.6~ :¡;-ésti1l::.ac].é>s·:ina:i'c::ari~<;Jt.ie 71/grupo más 

numeroso es•.· de. trabajél.ao~es. entre los 15 y 35 'años de 

edad. Se observa. que dentro· de éste los núcleos más 

numerosos oscilan de 21 a 25 y de 31 a 35 años. La 
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impl.icación de este __ r~sul. tá.do muestra que 1.a pobl.ación 

de trabajadores está :fundamental.mente entr·e 1.a segunda 

y tercera- décadás de: 1.a vida.-

Los.grupos -por:sexo, i:n'dicar: que .. es ~ás ·numeroso 

aexuai de 1. > t!~~!j_o-c ~\;;;!a~~~:--i~itl.l~i~~~~ 
ensambl.e e 1.ectrÓ~:ibo) et,é) · ~.J;;; -
mas conv~n~i.TI.;;e,.~~e ···aL•hombre.oy_-·:u~~k..~;o 
respecto .a -.;.Ú~ ;,;~~~::;tat':Lv~~~:)_a.~,º~.;;_f~a'~

Es notorio'-\'3.~e ~i: ~z.,_i¡,'J d.t'l. trá.'ba.jad.<:>res 1,casS:~o~ es 

el. más fre~~~~~~}! :Pór•otro - iB.d.o,- 1.a 'üdi:ór:;. iibrá es 

mucho _ma~or•·· ---~~~~ :{ {a_3'.. :Pr~~ericia !'·- de' -~i_-\,~r~:Í.os. 
'.i-•; •'.: '~ ,~---, • ,•.;, ;L'':•• : ., ~,~--;-:;•:, 

Empír:L-.;B.~eht'e' .•,'en}e :L . medio" Urbano. •· se ha ié_:/ dado un 

aumento ·e,ri ei rifun~ro' d~ ct:i:..;C.réi66. :·_como .-l.~- ~~di:~r~~ una 
-~ . ',,' ··~. -~·,.,, -··,,·.j.'.:':3 

pequeña ericuest~ .r-eaLi.:ia.dB. ;e.ri{~j i~s registr~os , de ic estado 
~-;.·; -~"' ·~·- " 

r~.3uitá:d.ci; :ená1e'rrai'ei -~_;_~echode }<;i.'-1.e este civ11.. 
- ' ' ; •. ' ~·_'.,f·': ·._¡,,·: 

grupo· soc1a:l·- ei~ i..:i.e'}á: \ie••-· ia'c6nce:Pc:i.ór1;,,-i-n;;,t1tÚcional. de 

matrimo~:i()' ai ;.;'~'opta~- ~~r :~l. ·,:.<i,gi:-:t·~:("i:of1-;:,·:i_ai de esta 
. ,-'.-~<_. ' ·- ·.;', .. ·:.·~~.:~ :· .. -·\";:- .· 

rel.ación_ .·.·.·. '. . _ ··••>·:.>' ---,. __ . 
.;~ .. 

- En ,e._,1.. case/ de 1.a' respu~stB.'i respecto_.·;,;_• -i;;s,:i:·~Ú·i:Í.ón, el. 
- --·=--- -" .. ;_ :e~;,~~·~,,.:..:; 

99% contestó ''3_U9 son ~á'.tói_i:do.,,;" y~ ""~ · al.gurio.,;.'cas8a no 

sabían se.· refería ~ª• pre~rÍ'ta'~;. yax<;l.Üe: ··en dos 

ocasiones_, en~'o:dtramoe como '.•respü'e~ta':: ·;~i~l:i:i'.-~'.'.' ein el_ 

1.ugar donde_ debía'n eacr1b1r a que rel.i~iÓrÍ ~e'X-.tenécían. 

Este tipo de respuestas requeriría de _un estud1o de 1.a 

cosmovisión del. concepto rel.ig1oso de estos 
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trabaj ador~s, cual se aparta .de concepción 

cultural dominante de religión - ¿;,;m6stráda, ~por los 

otros grupos, en· .. el· resto de las entrevistae. 

IMSS. 

de Salud'~';;~o". );~ft*i#riá't:t;:¡k.;d.e"'~~.a'si!;,'t,~;,..;i_a_ ~:./médica ... ;Loa 
; ,,_-,_ - ' ;,:.~ 

t·'.rabajadore·a· ·de "-~"--i:B.~'.~ ;~_.-~:~tii~~eeas "éncu.é-et.-adaS·, i-~;_ut'i-ilzan muy, 

loa ·.· ~~~;,. ic ioa ~: ; {B..J~~ci1~ i~:C.. • p:<:-i~~d~·- ; úri:Lc B.m~~te poco 
':,._. __ ! - -·-· <---'· - ·-~ . ' . ' ' .. ,. - - -

hacen c::í{;~~d.c;· ~-n el. I~SS ::·ri¿ ].~~ :'~{1;;n~~r'i -~;¡_;,,~·< l.o 

Recordemos. que ·.i.~l'.'a·f:ine~ '~édico ··1esa{~a~ -~]_~;,, IMss' se 

reserva.· el' -derecho de , considerar.: súe propio es'' mecani'smos 

de diagnó~Ú~o ~y i~jª;;~{~~tC:7. ; dE;,s2:"aüficE..hc1o '.l~a 
observa6lb~j3~ qtie en esta -~a~~)i.a ·~~~{;~e i¿,: >m.;cÚ.6ina 

privada. La. ~:i.~~~ncia qu~· e~f;i.\;~. ; ~~~r:· la'.c;IJ1~d.16i~a 
tradicfonal. ...• y .1.a ini;;t:ituci.on~{ <·e·~: , aquí ;~~'V'amente 
observabl.e. 

El.• uso ele remeclioe. C:S:i;;e~'?,s • .la 

eficienci.ii. :d.; ia :;é:di.6:i.~,,.:,: ''d.e· patente· ea .• ~_reconocida, 

aunque coJ'lside:r;a~ qu~ :ef 6c;,s~o <~s al.to., •· .\ .-

Loa tr~}:'ª.1-~clores . de pl.anta superan _(;!n •mucho 

eventual.e;,,,. . :L'a: 'prcipoi;C::ión se .in\.TiE.it".~· ::-cen ac.tiv:i:dades 

rel.aciOnadai;-. ~~n' i"3. industria de 1.a -~ons,trucción, por 

ejempl.o. Sir:'"' embargó el. caractel:" :•de ·.·¡:;'i~nta" 
equival.e .ac:ie:Í:initividad, la eatrat~gia\empre'sarial que 

posibilita·un.aUillento en l.a comp~~i~ivi~~d incÍuye loa 

a l.os· 

no 

.. recorte e·· ·de personal., como una medida p~rabajar l.os 
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costos de operación. Esto significa que en cualquier 

momento se puede perder el emp1eoe>4 , por esto, le 

distinción de planta y eventualidad ee debe observar 

desde un ~unto de vista nominativo. 

La p~esenbiade 1a1~~~d~ economía subterránea 

· .. o ·.trai;~j~cl¿res 
~::;::_~~_,_~)~--i~- --~:~~'--;:~:o=o_-_,;-.;._=· -

por cuenta (vendedores 
--- - - .··· __ ;:...::.:_~~-~--#---o¡oo.~-o;~"-~=~.;;::_~:hc-. '.'~~-'-"-

propia). demuestra e~; que: existe .. ún) ::trá.nsi to'.'. permanente 
--~-",'- ' - ·t·-;o: '-:_ -'. - -; __ "_";=-_'._ 

entre la} forma1;Ldad e Ú1formalidad 'laborar/ 
;;:_:-· .. :~>.' ·::·;_~·:_ ,:_'.' ':·_:>·.-~ "'~: -~:·:'. ,· 

Loe 'tr~b~j~dor;;,Ei·Hn'.o ;;'éontempla.n' 'éi< concepto·.·de 

calificación "~az:~ e i,,~;~bajó ~ · :2~ 1'.'bé)rifii~iórl. a.:,;' ;e;t.~bl~ce 
principaimerit~. entre i'6;; ' c~n6-e~to~ ~n~·igüed:ad y 

~'. -.. ; : : .. ; 

experiencia~ La· .'implicación •:de·. 

relaciona · co:. {ª ¡~('p~cá).i~fo~nl~¿¡ón{ 
se· 

que a 

partir de l~e/~.' ;:i~Jff,~u~,i~nes .. ii~e1aCiC>~á.da~· con la 

calificac.ió~ 1?.a~a :ei!·t.r'abajo}•exi~te..:··• 
!,_':.··- ~-- '··'·:O 

~ . :·- -· 

reepo~==~~::~~~E~1~:::~)JIS~t!ZJD!~:~j?e:~;:tbotª·TI:0:: 
princ:ipa:ikerite.·< •'a.• '.d~a¿lJ.i'cié>~\· ¡fpx'.~cil.ic.fo.·:'d.~ '/~1a. 

,,_ ;,;'),_ ·« ··;-·: 

suerte .. · ~ :ant'es~ 'Cie ¿~ect~Í:- •\'aF'Un.-> .t~~t;.,ije;_-¿.;r;:> 

:·.'. 

no es 

·'deben 

··:·"mal.a 

se ve 

afectada .•. la ·~'n:itb~sa~ ''.Áis:uri;;f3JtZ:~ba.:l adore~> C:~i:ieii.dera~ 
que el hecho d.e..'.' ~:¿;¿ide·n~~i.se éori'f~ecuencia.;~cf1.ri'a •ser 

·:-··-= -o 'c;,-oI·' . ~""':'.!O'--_"'°-"'= ,·- ·¡oo:,o.'.;f;'~··· _ ,.,,- f·;,';2·-~ ~-~o=--i, ;_ -'e-; =·o,--'---- -;--.O-

motivo de d.espiCio'~ :Erl'' ej'.'. ~ñ~\ í993; is~;~ ':C::~si'.atrarorl' <a 

decir cte1'·. ~;~~i~ ':'·r~~~)•· ;á.proxiihad.ámen:t'E;, s.oo ooo 

accident~~ ¿¡e' ·'e ~i.abajo ! y · :e1'-:i~~~~rn~~~6 ~~a{< ,de esta.a 

.... El· promedio 
cinco ·años.•· 

de_permB.néncia en el 
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cifras va del 7 al 10 por ciento. 

El temor ante la pérdida del empleo al 

relacionarse con .un ac.cidente, indica que la. confianza 

entre quienes d::i..risen las .empresas y quienes laboran en 

ellas es muy · l'únitad.a. 

aumento 
- .. 

- _:_-:; .. 2··· ,.,- ... _,_ ' =~; .:-· -,.,: 
accidentes , se: ;detie - básicamente 

::~~<, 

porcentaje' .;;?l.;,: que.\los riesgos se 
~--\,e· 

al 

en el número de 

a la fatiga. El 

van incrementando es 

número de loa desproporcio?l~?o~c•· ;~Ü~e~ando 

trab ... jado~ee; afi'1i.i~ok. cada año a la iri;,.tituc:ión y á la 

capacidad' d~~ ést~: ~~z!:Éi. a.e.istirlos: .,,- . ., •(:', 

Much;;s .·.··t::ra.i>"-ja.dór~s descónocen 'el. fin de la 
- .--"· \:: ·' ' - , ·- --. . -:-

d.~ 1 :\:,ti:aba.j~" ... y ', i~acL- que medicina :"contestaron 
·. e'>,._ .. --:~ , ,. 

afirmatiV:~ent;;,, ~ c;t-U:V-~E:,r'<?i:i :;a:i~o '/g~~ ver con 'e11,a; ya. sea 

como. acc:i.d.E;;ntacicia/c:>. , Conoc:i..d.otii; de un a¿c1deri~a.~o~ El 
- • - '. ~-'(;-.,- • ' •. , .,_, <;~~- e:.'::~~-: '-~:~.: ;'\\ 

un accidente; <ie'-'.t~.;:ba.-jc,'; es/e1'v me~aniemO' por_'(. el que 

trabajador s~b~ d:· :,•1a:%'e~~.;~·eri:~¿:~e;•1~ ~~:di~i.na. del 

trabaj() •. J: sÓl¿:¡ •enPeae ::on:!;rit.o';' ~~ Jg~~~~·}~~ :}~~~Ós· foe 

-~u;bc~<§.~I.;i;,,i•>.'. :;i,~.;;~ ;;;i.,;de~ri; >~< 16~. : riegos 

laborales.·_ ·kobi::~· .la• ~t'efá~~ridi'a.T/ d'.~' ~t~\~~~~~~?: .. casi 
mitad ·. d~ la ·~ue'~tra.·+Jt~;1~nia?:'.~-~~~'rI~n·;;·i~1'd:~·. -~u.no. La 

trámites 

la 

;::,,--: ·:., •. :-::::-·--- ··~·"C"_"O''C·o¡_,-- - j,~0'·- '-.;¿=_ ;•¡;> :-<~i~·-o_,-~'.-tO·' -~-:::-~ f -

opinión sob~.; ·· l.oe :áccidentea ·.·de í·trabaj o . t . .;~• l.a '• mayoría 

ee una>,ten.d~~c·:L~~>·-~~. que _:~-a~bed;~1~ e-\ii'~~;~~~~~~~~~}.< ;"/;~~-~~- ;-~ -

La concepción ·q~:- ~~·~~i~ ·;·;¡;i.~cto~a ·l.~ '.,;:~1.,;.~:Í.Ón de 

l.oe a~cidentee y l~ m¡;d:i.ci.~~:d~l ~~~6~~o ee que no hay 

vínculo obee.rva.ble. 
·.· ···- -

La promoción de.sal.u<Í en el. trabajo 
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no ha logrado difundirse en el grueso del. grupo de 

trabajadores l.o que refuerza el sentido intercul.tural. 

de SUB actividades. La medicina del. trabajo y los 

efecto a legal.ea\· que·sun. acc:i.dénte · • de ·trabajo·. ;•producen 
.. , - , ·- -- .• - . , • -. -,_ - . e ~ : -

aon ignorá;;io~Y. no,ae l.ee ~etabl.ece reii..ci.ón·••.con el. 
. . .-_>' . :···· ~ ... ' ' ,· "•' _, 

trabaj º~·~<;t3.~X-A~ ~ -~~fhc::f~s~ a~~~~i;s 't.~-~~,ej adC>re.~ºi~-;_!!~!!é~a de 

accidentf!.Z:~e, ciohti.h:Ja:n' .con. esta · ~erf!lpe
0

ct~va de 
- ,·" ·:·· ·. ignorancia':·· 

El. c6ric:~~~ de ;~~uia ea priinordi.B.l.-c6n~id~rando 
que -ia. 'reep:..ie~~ª- genera.¡·izábl.e ••• ea. qi>.~{1oe. E~~dr~ª ªºn 

' ·>>··'_":<<· ::···: '· . -.- ' ;'·· 
importantes. : sin establ.ecer . . una 

al.suno de lC>~ d~aS 
Aúricon i~s :¿,o~dÍ<:ii6n.;.:s~ ecÓn~mfoaa· qu~;u~;ealB.r~o 

mínimo establee.;.;·· l.~~;tí:Jbaji-~oré~ ;.~~F~~~¿~ªr1. :P<:ls:i.bl.e 

El'_aiSn~ficadÓ ~dej~eet8;•.'•;respueei~ orienta a el. ahorro'· 
. - .·>-- ::-),.-. ;~.;;~~ , __ >;¿~~--- ;-~~-. ··-··.· -

inferir que :la ~~i:i.ci.id.d.e:t:i.a~;·cie/' l.os:trabajadores no 
.. ; ·- "' - ~ ·:'.31" ::~:-~-;. -;~,:-; ' . 

está determi~ada •én •:-B'áse.¡·.;.:.-uri' .:•;'.irisi:-eaO''.· Ti:i::io'tY. : •,no· se 

sabe bien .·a. .bien .. · mial~·~, aJri · •:t6~'· r~~~~i::-~mientoa ~i.l'l.~m~s 
, f.~'" c~::'"·,c; ;; · :~::~:.·;\·,, ~-- .,~:,--·-;.~.:,;· ' - >.;-;:.·:-'' ~!-:~·~·~ q -""'·.~ .~:;:-<· ._. __ , , .:'._.::. .-.- ,. ' 

abaol.utoa de' s..:..>"baii.d'ad :eie;'•v'l'd~;'. ;·;Jn6Z:;nii1Iri"'ritE>'; ésta se 

eatabl.ece ; en ni:,;eieiil· '.i.ri~t;:{tt_;_~:i.ci'n~iEO;; 1 fó~rri~iea 
desconocen Lig~ ,~lr_;q'lJ.eri;ri:feri~¿,a~~ ;;~ cotidi~noéi ~~de 
trabaj aéio~~s'. 'L • ': --~ ' ~ ;¡ .. - ''/'.. : __ - .. ' -~ 

l.oa 

El. i.b:i.6Io'; 'c:i~ '; l.a ~~-tiv:i.~B.~ • remuri,.;,~~da. ocurre . entre 

q~in~~ y • ].¿~¡ ai~::i.aiete ~; ~ii~~-;· !'<:,~ 1o 1
{8.ritc:>. e]. 
,,· - . 

interés por ea tan. {JI1p~rtante 

como. por· ejemplo~ 'en e l. 1: grupo de loa empreaarioa. 
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En l.as entrevistas real.izadas se percibe que l.os 

trabajadores tienen general.mente calidad de migrantea· 

provenientes de zonas cercanas a l.a ciudad~ 
-- .- -o·- ,· ·' 

La mayor resistencia para efectua:J:.'. iE..'a 'entrevistas 

de nuestra investigación fue pr;C::i.aainerite i~'.J?.;.~eerl.ta:da 
por el. grup~ 'de. médicoB del. ::.;.t~i:oajd~~Ea~~.;..é.~J?iir~doja-
incremental.a perspecti~~ de_~~~ iae~circüriatari~:i.~~que 
l.oe médicos del. trabajo t~~~~Jr ;..._~e;ll.tad:i'.~ctif:Í.:cul.tad 
de ganar l.a confianza . de 'l.oe 'trabajS:cic:>f.'.e.,; enfermos o 

accidentados ha~i~ ia• m~~{~{~;i ·'cier ~i.E..ba.io ~~oci~rna~. Loa 

médicos ent~~Jiet~d~s ~ 6l?triari ~:e el. '.~r~b~~-~~c:>Z-.ei,. el. 

que ""desC::~n<:",~~·· ''; l.a-> l.abb~ •O:'~' i~ 'med:icin:a• 'l?f.'.~'v~~tiva o 

.. no l.e : Jl ·oJ.a. ~ :-~~~3!.;;.~ ) ~~~g'~-t~d~i.~·'· } ···· ;,;~ité>.nd.o • l.a 

re eponi3abi i'¡'d.id ; ci~.~'. !t~e~d:~a. Te ]f ·' he~i-.¿ ·!deo •:ii~ebi~~ación 
para {;;3. <138.í~ci.~'ii ~i2' t~a~~.:io-::' t~\'i.~_;.·~.'· ··•e~-.{~~ i,materia 

~:': -~} "i<;Jí;'.':".: ', 

eetabl.ece_ qU~:'.)aa }~.n:¡;;~E .. iiia~;· •con· .l.bO 1jtrabajadore~o. más~ 
deben terier' ,iri: med:ico)~~nt~a-~ado,i:J?arE..- -· a:1:_~~;'¡~j;i6k;~ Este 

es un nRh~~;ci~· i:~~i;a_j'C:, i:;r'E;aciol?c:>~- 1'~ i¡,,si~ie..~hóri '•Y •que 

act~B.im~iit~x: ~~upan:; IIl~dico~ 1.:d.e. cuaiciuief'l ·e~~e"c ial.idad e 
- . ·::: ':::·-' _,. _, 

incluso s:in el.la~·, .. _ Lo~ .. o;,:;éd:lcos .. de~ eriip;e~~ no conocen 
r---- ,.C.=::~·- ,•_;_,.i~ -;-• - '-=í-.-~:::=:_•. ~<~.::-:·;.~_'.-::·;<: /,:_.\:'. ::.~·~;-:. •• •". • >~> 

profundameité.> 'ia.fi:·' ·~~~;~f::~cionea· ·fjde;_ia.< !~a.~-Ud:~ ,en. el. 

trabajo ''así,: cicnno ~ ;;ia>,,,infl:;;¡enc1á. <iue•i el.loe ':tenc::iZ'..i.an para 

rea'o1:V:e;;L{6"i;;:1»~~'~()¡;\•¡g_~¿'éf;>· ,>;;~·sentarán·; :i~-·:~~6a.~o de 

conoc~rl.o~~· i~ .{~~:;~~nció:n::\,~,;~ mín:iíná o· nula~ Muchos de 
. . ' .. ' ':. :.·\,·'. -· ; ~· 

l.os méd:lcoe de empresa son 
:,· 

propietarios de l.a misma y .de esta manera 1e 

79 
r~·-:~~ 

SiitH1 
Tr.SJS 

IBE t.:1 

de l.os 

hacen .. un 

iia t:'"< 
m~,.-



favor·· a1 empresario para cubrir 1a necesidad de 

membresía y 1as comp1icaciones 1ega1es que. pudiera 

generar 1a fa1ta de. un médico en 1ae condiciones que 

hemos aefia1adoee_ Por. tanto, 1os médicos ·._de empre ea 

están aun .má~ ~ie',.;a~~~ que';:Lo~ 
~':~-:._.·¡:.-,<>>:-·" .:·, '>_>,_:_· .... ::- _. :": --_;:.,. :·,: .. ::~ .. ::'·, < _:-,',: . 

1aboran en .. 1aa instituciones 6ficia1ea~ de 'ia ·¡;ráct.ica 
---,-- __ ·~~~~~-~;;,. _:_.;_=.oo-~·~:~"'-::,;=.'--_;~i •,-o-:_~~~-:'~ ________ -·~~.o~~"'--'~-~:;;'.'.~-o-~o~O.=, ___ - '-~h:c:~:;~;=~:~~---

básica de ·-~a:i~~ en¿_eL traba~0<:)- Aé:le~ás,; és-:os~¡:C.itimos, 

en caso de. en1;~~r ,.~.ri¡comunicá.ción con - a.ig'.:;.ri:médico ,de 

empres~- (cosa que, raramente. ocurre). hi:. co~~-~der~ •• é::C>mo 
.... 

incapa:i;: •.-de ;·}·.·~l'.l.tender~'. -~1a_•;~t~rsPE>C:_t::iva.•.·. _inat:i.'tuc_~ona1, 

puesto 0 ;aul;,'.: ci:iaciC>ri'¡jc~ iC>s·' .. :trá.ye"ctC>s ique "~~ ~~f;,. _mate;ia. 
::- :·_ ·:·-: .-:·e-'· ,., -. - -~~»:.-: -~«· ·:. • . ,-'\. : ·.-.. _::' '.; :·'·~ 

é1 desempeña y 16 . ?.~spa1ifica :Para :C;~f;'~ºª .fines~- E1 ·· 

hecho ~'! ~ ·~~:,:·t~h~~er! . .ii medio'• :Pri ~B:ci(; 'de'' é·~t~~;~~dic i~a 
promue..;~ ~¿; ;;;Z::i.y~iida~: • q~~ .~en ··., iói'.;;:..; ·i'at:~~~ei ~ 
costumbre -~ii't'r'~ :i:~~:1c:ci2:~ :·foi:.k;;i3 :~e':D~ueh;~e~ médico_ 

·ea 

,."' ;.,p. i.·,· ··~'º . -··,:~ '-~; ''·~· -t.r.· _.;:: ·:,~,,,·. ;.·~::· 1"1\''..-" 

En J.aa ·· 'en:t:i;.;:,:,';i~-t.i1;; ~fe~t.1.i:a.ci~..;.·. a. fio.;¡·, ·~m:Preaarios se 

iden~iiic'~ · ,;~~:<.:i :ac.:ié:ei?t:~·. 'i:.rev~~~iv~~j;~'- i';':i~aini;;,,dicina 
de1 tr~~'ajoJ~aTccihci6id.o:y ¡;;;¡:~r'3.Cii.c~ ~f poco -.'.i:ao que·· de 

-
este ··tipo ci~:- :P:r;:á.6-tioá.~ ee ·efectúan en l.oe 

estab1eci~iÉmt.;s:p~6d.{i~tiv~s-

eo -Exi'ste 'uri i'ib~o que ae registra ante 1a Secretaria de1 
Trabajo y que se revisa anualmente. debe estar firmado por e1 
médico de empresa y debe contener 1os exámenes médicos realizados 
en el año transcurrido. Normalmente las empresas no efectúan 
exámenes médicos de admisión a 1os trabajadores, ni exámenes 
anua1es de estado de sa1ud. Es suficiente con que e1 .. 1ibro .. este 
firmado por e1 médico de empresa, para salvar este requisito 
durante la visita de inapeccion por parte de 1a oficina. de1 
trabajo. Para obtener e1 registro de médico de empresa basta con 
11enar un formu1ario y entregar loe documentos que acreditan que 
e1 médico es titu1ado. 
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Cual.quiera de nosotros puede reconocer una empresa 

en que se trabaje orsanizadamente y cuidando de l.oe 

riesgos.en e l._:· .trabaj oos. Lo contrario es. obeervabl.e 

en unas cii~~~i;l3.~ , ár~~~ i;.:do(i~c;1:.ivas. 
La sal.ud ~n ei,t~ah~~ ~;,. .a'.l~~~t~~.;_-¿;poeterior'> a~una 
"sal.ud""- =~'iif:laJ';~f {';i~'~ ~~~~;~a'.~c~:ra~ktl~~"~qh'9·"~o~urren.,o -.-

,. ::-';.:.> ·. " ·--~- "_::._;,' -,::(~' i: 1;.-· ._._ : ;c:'.:~~-
l.as enfer~ecia:d..;,,~j'. ~eportad;.,s\ 'no ;son por. sí'm:i:amae una 

eecal.a- del..;tc:>do e.>c,a'.ct.;;,.::>'y;icque 'no .;indica el. ;.;;;d,g en que 
.-o;.- ._,·,~ 

se ,o:>_--· 

entre.· l.os ~mpresarioa 

tiende más hacia l.o establ.ecido_ l'or ié>,e inetitiicic::>nes a 

El. _famil.ia· 

diferencia-del.o que opinan l.os trabajadores. 

0~ormalmente una máxima de l.oe administradores de riesgos 
para l.a producción es que una inatal.ación segura es una 
instal.ación eficiente. El. hecho de tener cuidado en el. seguimiento 
de l.a cal.idad del. producto terminado incl.uye como presupuesto el. 
cuidado de l.a seguridad y de sus costos. 
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DISCOS ION 

Tratándose de una presentación de tesis en 

antropol.ogía y guardando l.as norma.a que 'ª .ésta 

discipl.ina corresponden, ini.cia.l.mente, 

controversiél.a ~~~-~~~ -~eX-iát.en.-'-- -sobre7;~-=-~l.á.---c~inve:ric~Ón_~--.-?e 

ciencia. en .. nuestra. oul. tura. TampO:¿o 'i.e{a¡;~¿i:ia_';'e~:a~ :· l.a 

epiatE!mol.ogi.;..,;; iia '.·~i.i.;eofía de ].:~. ci~:.i?:la; ya. que. no 
·.-Y-.. ' ·::_. ,,~::: ,,_. - i. 

evitaremos, l.ae 

l.a 

ªª' de .ninguna; manera·. ·ia. ;;.,;t'.~ri~i.6~ '.de :JTI.ueetro 

quehacer actuar·~ . ~i~<. emb;;_;~ci/ invi. t2,i'. a.i· .. : ;l.~~t~.;r ; a; no 
.· .. _: .. :.; 

ol.vidar ;que; .l.a activi.d~d ~Úmtúi.C:a.; c;;º;n~ .t.a.:L. ·ea 
:- -~~ .-, ~._-

todavía < per:feotibl.e>; Y./ su e~iaténdi.a} mieirilá ·.¿;e podría 
- -\;~~ '.~:~~~--t·~~?' 

ciontradec:i'.;; :¡.·aciOnaúnente'· sol.o como'.'. un mecanismo 'ri~ano 

para: di~ini~u:G·.>l.as. :Í.~oer~:i.d.~b~E!~· :Pr~J;:Í.as :.i~·i g~:l~i(;) de 

vivir~ 

Nuéat'ro 

situS:~:i:ón' 

:titul.o .. ··ia. 'IIlécliÓina 

¡~t~rc;~l.~ural." 

. '·:;)'' , .. ,"'" 

-, ,-•-r : .. ";>·)_!~·~, ;·.:., • 

:·•d.~'i ~~~bajo ··· en :l.a 

c~b:Í.ado. e ~,;e>. · · · i:Ue 
en ;ei ·inici~ ·cÍ;,, .•.•. i:~~J~~'h·¡sac0~6n). . . ·;.~.·-:;, . ,~·.?.: .. -.: '. ;._:~: . . 

invo l.untariament·e 
[-¡ -~ -- ~(· . -

guiará ;,,.ri: .,;~t,~. Ú.it:Üno examen> ;LS:~ ~g~~dabl.E!·e.,/.,;EiunioX"les 
... , "'')' .. --~," :. 

hechas 'eón . mi.a .maestros 'mecorivi:Ciari· a: usS:r 'á:.íiiúiámel'lte 

el. iri~e~:i..~2~Jr l.á. é'ol>;j;:¿¡j;¡_¿,¡i.¿, .• ~~~·:¡rrémé.;.:labi¡;n~~t.;;, me 

reouerci~ri· l.o é~d.E::-bie;~.;_¡~ .·•·.aün tu~de'·.· es~t·;·~í;: ~t~'.tié~tc;_.de 
aportac:l~n.E;e::'" s~~'. e.mi=iarso ... no ;;g_ti.<:>d.~. . t~omo· un 

-~>; i:;,' -· '"""'" - ,, 

·~ ·'e>o;~t~;_.me a 

mis 

producto·.·. de ia '• caaual.:i'.dad, '.mi i'.nte:liciórÍ 

sus recti.:fioa.ciones·~ a iaeq(;e el. l.ector i~~n~ifique. 
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En primer l. usar l.a revisión de l.os conceptos 

util.izados recuerda··que -al.sunos de el.l.oa únicamente son 

val.idos para poder operar esta investigación y no son, 

por l.o tanto'; •defin-itf.\7<:>;;_:;-_. El.'ejercició' de_ l.a medicina 
. . . . \ ~· ' .. - -· - ~ , - . . -

ha sido objeto, en·--·-senerai,-·de -~~ofU:nd.:i.iaimoa aná.l.iaia 
- .: :;: : '.,: .. ::·· '; .. -

- y numerosas __ ,= ~~'t;)7icaé::ic:>~i;~ª-:~ .e?-I?-~=~~~~~S:.C>_.;>~i!!:.~ ~-~ ;~':~.;º de 

medid:i.n'B:J 'del.: trabá;jo Y. ;~en __ E;>i m.3d.1.; i';qu13 he~oa -l.a 

eatudi.;:~(:>- - -~a-· ~i6r~~JJui~ ·-hoto:Bia:: - au·••-:•_·i'd~:K'.iateo~C::i.a. - No 

podemos ii~bJ..a; -;~d~ ;';'\rií_.;;_ t~ed:iC.'irÍá. tdei· t~á.ba] o '\C::;_;_andci el. 

probl.emá.- i ril:> - · ~a /(sobre; 4au~i- d~i·~ih:i.ci6J , ;~(:> '. :ubi¿~c-ión 
sino 

,_ '.·! ~ 
ausencia .. -Las 

general.iZac iones · T'. h~6h:~.;.· ; • • . ~¿n ··· · - '1oa < p;oé::ed¡mie~toa 
'i.:.'.;····... ____ ,_,,-._ .. ·-· 

ant:.:.opol.ósibc:I~ d~ estudio;•::dande un perfi.l. cul.tu~al. sol.o 

ea identi~¡c~bJ.~ 1 
;:;'; 'i ~~ ~:i.~Irib~~i.ón · -a.~-~:J.i~ en un 

grupo, no ea 'a.pJ.{6;,,_bl.j3j ~~ 'ia;~f:l'Ji.c/¡rla cl~l. t~~~-~j6 : en l.a 
/.--''. ,:;; \".: ' '~ -- . -

comunidad •.de - ' r'eferenci.a~-- - -iaa··-• razoneB - son 

fundamentaimefnte• .;t:l~'.~~'#ne1~o;- .<~(:,~ :''.sC:~o -3- o - 4 médi.cos 

eapecial.:iatá.;;;,-,é~ eaiuéi• en ·~-ªi;'trabajo0.7 en una_ ciudad 

con mil.es d{~~al'.i~jadbres ~li~:Lere más 

un patrón )~iií t:'i.;,r¡;:l.0 E'.Sia '.~T1exi~tencia 
una rareza, que 

,-'-'""'· - ::-::·.:: -+·;;,;~;; : . .< ~2L/ 
de l.a medicina 

der trabajo,"'~¡-~:PrC>d.uc:to!de"-una situación intercul.tural.? 
:!·.<· ·, ._-·,· ~:~-:-··-

Hay, po~ t~rito,:· i.ri~r;;.i~t:.~idad en el. trabajo? De l.a misma 

manera ;odem~-~
0

/s~~~ i:;;eísuritaa. 

o.-r Ver 4~2-
información obtenida 

Resul.tadoe; y 
en 1aa empresas. 
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La cul.tura estudiada tiene su pro:pia percepción de 
- - ~ -- ·-- ----

l.o que es sa.l.udabl.e o no durante. l. .a jornada de l.abor'? 

La cosmovisión ·:tanto ... de trabajo ~omo de eal.ud ea 

distinta. a l.o ·~~.;_,,.;. ··una cui"tuÍ.~ :: cto'~irial"l.te :·• ~i;;tabieoce? · Con 

estas pregunt~e / ~~ l:>U:e,.:io eü ,¡:,¿;;.eríto pa~~ · redc:iri:lá.r .• qu!". 
,.,·;_· 

en ia. híat·c.-z; ieica-•i:ie'7iá.~fhum~rii:C:Ia:ci~c~i·a;""r~ 18.c ion "del.-"hombre ·. 
,.,... .• ,·. ·- .• o.-,- ·"--, ·;;: '-~.- - - ·- v·---

COn una . rni3.ql.i:i.'f1~ [Y,°!. i§z'l'.u~~;• he;;;r~1;~-ri.~ii , son ;di.etintae - · La 

revol.ución ' :i.n<i~;;t~i8.Í J ocupa ' ~C>i<:)• ,.in:TC ;6dC>' iiíná~ de 
': __ ,_. - :::; .- ,,,:_--.:.., /; _¡:,_.·_, 

doscientos a.fiC>is •.· e'ri'· üria; hiatc>r:i.8. :de.•. trabajo humano.' de 
--~-~ 

I>;; 

de años:; '.~t.;;,;; ''d.e'' l.a mil.es y 

antes de :Ci~ :P:J::.~~~~;;j'.'~ ~~; l.as_ 
1~a.qu;{ii.as '1ae( act.i'.vi.da.dee 

humanas p'c,d~ían ..•. ~·¡_::,•;h~b~:r'. ·. a.<iq~i~:l<io e,i ee~¡Sína./ 4u'e ·•el. 

''trabajo'.:.· .1~ ~~ ·:Pr~duc:l~b' á. ia •,··aal.i'id '.' _ '5i,~J;>r::m;gn~;;,. ·•ia. 
:.-.·:-:·:·-'.·s, >: - :-:- -,..,;.> 

pal.abra- tra.bajo,;,,::E>roviene: de,•.Un instrument:o ·-de; tortura 

e tr:lpal.ii~f. su. ::~~¿ es ~oa1;irid~~t~:~a.1 ' ·y. muy 
~ ~· ·~ 

probi:l.b1ement·e:~;~~ -<:i·aa ·. -~··.~-~t;·~:i.~·id~d~·~ ·.'::h·Uma.riaS·~-- B:nt·ea de l.a. 

revol.uciÓ:~' - 'c:le > :ú~~;,·- ~~quinas •e' . ;'.,.o· • req~ería.. d~ una. 

deaignac:i'cSnk' •~'~~L. i.~~~~{~~ ~.·La:T· ;ui;~l.ira. i;'~ºr~{h~:etrla.i es 
·l~ '.,'~-:· • ;;~.::_ • •• • ' 

funda.mental.tne'nte:;: dotn:t;;.'El.nt~\\ y. cl.ia.;;.do .: una cu1 tura. 

trad:i.; :i.~~~J.. --~;; ?:.::~: . ~i.;f~ridi~~ ;~r·· una 'cuitura ·dominante 
"'-----:: - -l-.~)~; -_,__ ,_~- -~· 0:.~-----~ -_._ ·~¿-'.'. --

( tecnoiósi:<:..;;_ e · i.d.ediósfC:::a.llierite > iaS.·;cambi.66 que :e;n. ésta 
~'-'· - ·<:.c.;- - ¡• ·:;:_.:;:·; -<;-;: .• ·-· "'"··- "'; '.-. '-: '· :·,/ ; -;';·'--. 

ee presentan van. preC:::e:~id¡;e•; de .i:-esietencia.s, cuyo 

origen hEI.' d:~d~ \_~i;;tll~~i~~~;a~i _pr~p:i.13.e ~ -~'3.~~º~.erÍsticaa -
En l.Ós 'i;>rimeroá.capítül.o~ de' .. ~\i~e:;t;~~ ~~;6ai~:i.6n,; 

. ·;···'.; 
se describen .. • l.a.a que cul.tura.l.mente 

;. ... -_ . ,. 

tiene l.a.·comun:ldad .. de ia. ciudad d~ Puebl.a., por supuesto 
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que no 1.ogramoe: e e te propósito ad intesrum. ein 

embargo, junto con 1os resu1tadoe obtenidos, se puede 

observar que ·-1a tradicionaJ.idad ea aun muy importante. 

La bú.equ.;;ci;,.' 

distinto, cu.1.t~;~{~~n~e ~h~bl.ando; _a··- J.o ~~¡~1::.ent~ en 

Puebl.a. La·· dÜusfé>~·"cu"1 tur'8.ü;~i{a· ~~i;st:i.d.6_;,;desde._.;mucho 
tiempo ant.ee,\.;;:in1e~\:.a~s6~ '":i.~;~i:Í.~itaá~t,~ist;ibucióri de 

este perf~i:·:'. ~~d~~~·;:~,q~e ;~· · .'~·SpeCial.mf9n.te· .. eat·e ·-~raa·go ·.no ha. 
' . '~·~':;_: ' ' ' 

e ido '' acel?t~dc~·: · tÓtaJ.Ín~~te • c:y <• l.a-. r:e'~~stenoi.á. ~· .a BU 

aceptación· :i;;hede · -¡;~-t;i;;ri:--''e~t.3.r • ].i~~d.a··"~:.,;:]._;,_\. propia 

aceptación del. ''tr°ab~jo industr"ia1" de -~én~s~s ~uJ.t~raJ. 
distinta. 

·;· . .::·. - . ' :~~·.~- ;-.\ >. :-~· ~-, ~ 
Ya se- .dijo que>Ócurreri más.:dé · 4500. ácc:i.dentes- por 

año en E'uebJ._a.·.~y ee•1aentidadcon:mayc;r .·f:J~C:~~~c~~ de 

accidentes en t~da .la ~ac:l.C:,~~~'. Si~ e.'.nb.;;:;~6 este 

hecho no :lr-ldic.;._ •·• !q{ie: _sea~ · ~~i8 por"\.·. ¡~te. ¡bt1~v6, 
cu1tura. auma.rileri;~e 'tracti~ÍonE..i: ~·~· ::;;i .º~-~~;~x;~ ;l;cu1tura1 

~I~; e~~~~sc:>~.--•esU:Pr~ba.:bie.•_que;;:Lnd:t<au-e·• efectos 

que 1a :Í.nnovación "cti.11=:~l?~i ~;o~~<:l~. \~r'.qút 1•a'.a:ttU:ación 

intercul. th~.ir ~--i{~~n~~~-

:una 

de México; 

La:·;nedi:cina"d.e1 trabajo' busca ·de manera - preventiva 

1a ea1ud de 1oe trabajadores y esta significa e1 mayor 

ºªE1 diario J.oca1 "E1 Sol. de Puebla" pub1icó e1 
17 de junio de 1994 que eegú.n datos del. IMSS, la 
industria de 1a ciudad de Pueb1a era la mas pe1igroea a 
nivel. nacional. con 4,506 obreros accidentados en 1o que 
va de este año 1994. De estos accidentes 26 han 
producido 1a muerte del trabajador y se ac1ara que e1 
año pasado fueron, en total. 6,544 con 29 defunciones. 
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grado de bienestar biopsicosocia1. En nuestro estudio 

conf irmamoe que la medicina del trabajo, como tal, ea 

prácticamente inexistenteºª y una razón de peso para 

' ' 

la que ee encuentra. Los trabajadores, los empresarios 

y 1os médicos 7·d~1+-t.~ab~j o~--(soio"'~ 2-o ,;;~S~r.;.g':;_'.~trados) _,e 

ejercen subcu1 tura~ que . · - ~:r~~o~ i~~ . ele~ la 

salud D:n ::~::~b~::0~6~1~~~;-lha~1~ná6 ,/como y 
"i. '·¡"··· 

administrador - 'di;í·~-~.q~e;·· -~-;-~ 

segura es .una Í~~:f:a:Íadié>J. ~f:i~i~Ti~~J ei' t:rabaj:é: ~~toso 
y eficaz ~~~ni;.k _'~~1L ~é).~~X"'~,~~~ei~~d~~" 1;\>,~-~~~c-Ü~-ida.d y 

la compet':i.ti"i'd~d~· ·''El:, ap:rovech~i.eTito;'decclCis: nichos ya 

, p~r. pe~~o;ja~·: :i:,eÍ~.;j_c,ri:.d~s conv la • s~1ud, 
; . .,·.-·:' ::.>-·· .. -.'.·~; 

ocupados 

establéc:lei~a;; :ii,:.:.~k~~ii'6 <ie·s~lÚd <:ln e1 ~t;_aba:cjd!~~:r:ia un 

:recurso :Í.inl?ortatit.e/ Si: • :~l.- i ,!:,:npreáado' :e.~ i: 'iri~o-;Illado 
respecto a l~~ t,~ne~¡¿¡¿~ qu~:. ''~n':mS:~eria de p:roduccióri 

• '.~- , - ·:'-· , . . ..;s " . " - . ·-

tienen. la'·'' c~p~cit.~ciÓ~:pa;.a..~i:' t~a:b~jo- ; Y:.1_a·a.;gur:Í.dad 

de 1as insta1aci0nes industriales,- que el 

interés por evitar se verS:a-.'.i:,rientado. Sin 

embargo no es el fin de ésta exposición eil proponer 

ee "La industria Poblana, la mas peligrosa a nive1 
nacional'', es e1 encabezado de e1 periódico 1oca1 E1 
So1 de Pueb1a de1 17 de junio de 1994 y a1 final de la 
nota dice: "Por ello, el Departamento de Seguridad en 
e1 Trabajo de esa dependencia moatró eu preocupación 
porque 1as pequeñas empresas conformen 1as comiaionea 
mixtas de seguridad para garantizar e1 bienestar de la 
c1ase trabajadora, pues actualmente so1o cuentan con 
este requisito el 80% de 1as grandes empresas". 
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sol.uciones a l.o expuesto sin.o verificar que l.a 

hipótesis inicial. se ve confirmada con el. procedimiento 

empl.eado. 
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CONCLUSIONES 

El. entendimiento de que señaladas actividades 

productivas son respOnsabl.es de enfermedades más o 

menos 
. :- - .. ~ -.. ' - .- -.. ~.. . 

ejercicio formal.de; l.a discipl.ina. médica eisl?ebial.izada 

en estos asunt<::Ísth~· ~~n:i·<lo, serios tropiezos mucho más 

marcados act,;a1rii~,:.~é~' 'Ubicarse 
_,.,,.,..; , .. 

intercul.tura.i~!S'~~c)\d,; ;;ii~s; 

Recordal'J,d~~ l.<i ·.·,, hi;.s'.t~~j_s :d_; , , nuesf.ra .•·. :tn'.-..ree;:t iga.~ ión 

indica: l.a. ~i't~á.~,i~'ii ; •. '. i~tcoi~cÚl. t'1ra.l.' exi:E5té~t.;. .;..:i: l.a.s 

empresa.a en~ie tt ob;~~oa ,é ~~;6n~~ i ··, y; méd:i'.60~\ . ;:~~~5._ci.;. e l. 

desarrol.l.o , d~' .;,·i~' 'E>~i=u_~ en :<.,.;]. ;.t;~k'-t>ajC:>ij, E:.\'1 '.' estas 

concl.usiones ·.~;·a ftr~:~ét;,., d'e.'i 'aná.Í.:i.s:is Ci~ {iC:.'~;" ;~sul. t~dos 
obtenidos , obse;:_,.iriios« que· i¿e/ grupos 'estucH.'ad~-~C:muestran 
ol.aramentei ·pB:t-l::bn<:;\EI . ~u'l.t~~a.].e~ diát{~~be ' •.,;~·•.·•• l.o 

referente a 'ia_•; 6é)l3mbv':tsi6l'J, tanto del. t;~b~j~~ ~;cnr~~· de l.a 

promoción de i.{ ~~l.ud en el. mismo. (' 

Los ·obreros.perciben 'el. riesgo e~, ~l.: t,c;S:l:>a.:Jo·como 
~ ',-=.- -

inherente· a.l.·. •m.ismo y .como reapo~sa~i1id~~:·~~U.YB.; ·:;· .~rio -de:·. 
·;.o;_ 

l.a propia empresa. 

El.· empresar.io, tiene una 

econ.ómico ~ percibe l.os riesgos 

verdadero probl.ema de aumento 

ea 

• c .• ; • .',·.··)'"· 

- .:u,-

perspectiva~.·: de'. iz:i.terés 

y su·p~e~~~~ión'.'como.un 
de costos .de o~eración y 



se limita a desaprobar su existencia, dándole pasivamente 

el sentido de obstáculo para la competitividad. . . . 

Los m~dicos del trabajo práC::tica.ment~ inexistentes, 
. . 

frente al .volumen de empresas Y. trab'ajadC>res,.resultan 

insuficj_~~t;,;,; . en-~iac?p;o~il~t¿ri·a:;;·l~-~~i'iici""~n·;e1'.= t.·raba-joi 

existen otros ~éd.Í.cos no especiaiistas en este campo 

eventuál~~n~~ ~oiabo~a~ en·· las' empl:"~s;~s' •o 

obreros, '•.pero á.e •. u~a ; mar'lera . 6Jz::~·~·i~¡; \ y : no 'pre~eri ti va~ 
Esta situcic:l60.'iri~e~ct.ii~~r~l; ~ibdt.i'c~ y r~tr"~a.ÍilT\¡;;~ta .la 

deficiente saiua ,oct.Ípac:Í.onal ·.~n<l.as empresas ~o~L lo que 

nuestra hipót~~f~. ¡·h~:~i!L:~·~ · confi.rrr:·a ~ ,,'. )'. · ·.·· 

La. h~re~C::ca''~i~.:tór:Lc;;;á.e l~~-rn~?iciAa .~e~. ti:-a~aj~, se • 

remonta a la iReVoi.tlciórid. industrial} ha ca~inado c:ie , l.a. 
-!><·· '·..;·" "" 

mano con la:, prop:Í.ai;historia de ;,~ia: ~é:>dern.Í.dad.:,j;Es: decir, 

la pl:°ese~~{~ :·~;;i'.· .~~~-~eJ\:§? ~e .·;,~f Já '.~ri ,:fei: ~~lf;~jo se 

inicia: pr~ci~~~e;~t~··ai s~r);;riotori~~si:t '3.J~'encia•;eiit:re las 

culturas oócident:ál.~s~ :i:·.;;s;{éa:C:ac•te~rí~t:'{c;a.~r áelJ);. t:l:"at:.aj?" 

no resul. t'iiti~n preci'sa:~ente;'en total· be~~f:ic,i.o lpa:Ca'.qu:Len 

lo ejerC::ía~< ~-~,~:ot:ri~ ~Z;it:u~~~~:Se.~;~~~b~~i~)~Ciúé ia. 
-.,_-;_-e ~' ~- ~- •-- ~ ~-;c'~~-~_:c_,~:. ~-·, "":-;,_.=_.c-.o...~_.::-;,:;...~--·"--'o--•< 

cosmovisión.' 

adaptaci6n-o 

;'i~.:i/ ,~"t':e:~ti~j'.;; ~'.i-g.~:tí:·iq'ue/ _./int~~~~~ión, 
al.gGn otro" el.emen to cultuZ.:a:i c:>t>~~r~a~o. En 

este caso,· út: aífD~:i.c,~> cd'iturai• o8cide~rita.i es ia _que 

sitúa, a l.a medicina del.. trabajo,· situación 

intercul.tural. dada, ya que l._os grupos rel.acionados con 
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el.l.a, presentan trayector:ias de evo l. uc :ión cultural. 

d:iatinta. 

Ea claro· que el rég:imen del aerv:icio prestado por 
. . ..-> -:~ 

la va.ria. de.·'>a.cuerdo- -.-con. ;-1a.a 

h.~~tórióaa ~ • po~:di<:::i,.e . '. ~. . ' ' :, '• : :' 

particul.a.ridadea Y- sociales de 

cada - ' sru:I"~ j:;-~--~in.:·~ .;,,nci1i.rs~ L~cá~~cpe~-ar~-='de:;: ,-iél.a\ ·~ g~á.nde B 

diapa~ia~á~~t .¡;,:¡je . espec:l~1i6t<;I. •. ; • en0C ~~d.i.'6irl.~·{ J.'~{;~ra1 
generl9.l.m"-J~et: ._. pos~~-·-·· - ;;na:{. ' : ;,~¡~~tac:i:'ón ··~·-·· sem:; ante -

.-,:,,_~· '· :-····-· ·. .. ···-.-. -.:.'·.-'-. .· ¿.~: ·;_> ;.: 
Recierite~.;,-ri.-t~ aus•i metas ee ,ensancharon ,;¡;upe~ando el 

ámbito 2;¡_z:c:~~~c:-r:i.~º :-: d~ Lá rfá~~:Le::a.e. ~ª~ª:; c;~~~~r- ia. 
univeraB.i:fd.~á~e{ ~Bfer'.l~e • d~1 <'.f.~a~~j~~~r} i:>rocu~~do 
identificar •y·}~e'Jdi:v.;,~ i~~~ J~ob1~rf:as ~~a.'nói;s ;~ii~ci~ el· 

in.di vici'~o : ~~ i;E;~~i.i~n:~:a., · :Profu!~~e~t~ . i.mró1U.bradb:. en el 
~ ... 

sistema·.·: .bb-~b·;.~·~-~~~iii·ri;~-~\--/. E-~·~g"s :- ;6 i-~;~:i~~~-~~6~~··::: -son' - · ~ho·~·a. 
--<,~.:-;~~- _,.··.(~~.. .:-.: ;· ·: ,~:·'· r .) .· , ~. J~-; ·. 

junto, con! otros espec'ial.:i~ta~ 'loé respo-n,aablee::> de la 

preaervac¡ón';de' · ~~;¡()~s~ª '91-ltr~ ~·1 ':rri~i-\,-~d~<;:>:;(,*~i~..;:, lll~dio 
controlad~ . ¡ ! ~~~ y iii6€;;~.,;;f;s · __ · .. · anatóní.i'~.oef? ¡ ;:f:ta:Lc,Jl.ógicoá, 

b- •• 

paicolósicoa\ ;~éócii~1eé ~:Y.o económ:i..;66 '.~ ~:;rt'J;e,éé:>.:f~o.;_~ t Á~Í. • 
. ; ,:¡;'. : :;-· .,,_. ~· ... - . 

el. especi;,.Ú.~tá.' cen:;medicina ·'1aboraJ.'·•.ae' ocupa}de .todas 

l.aa varÚib1°ee ~:Jfrib'Ji.icia'.;!; cióh ! ··1-.,.'.1 ~a:1t.d.~.·eiii ;;.,~Ji trabajo. 
Sus e~t&~¡¿.~·~ •se.< int~;r~ia¿ioi.i~m cÓ~ .'.''ti+'¡¿~;_ de 

a~i~iatr~~();~~~ 'a:~t;b:P'oicisoés ~ ~;j_~gehie~ci~ ~· {~bo:~a.cl.c.a y 
demás··_·m~e~br~aJi~_; 1~ c~mJr.i'~~~ .iid~J~~r'ia.1.•.•·p;.~~ i()~r~r 
un objet:L~a+de:~ ~~i =e ~¿_~iii.€-iiJ.: :té:.'.;~~~ho! ~a.~~~'..;ª~º;~ es 

muy poco; ·;;,~~··· ~~1 rn~~{v~ ea :Í~~'vi -t,;.bie a.signar al 
-· 

médico dél trabajo.mayores obl.:lgacione~ y. recursos. que 
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hasan sustentabl.e __ su __ practica, l.ogrando junto con su 

inducción en l.os grupos social.es de trabajadores, 

modificacione_s_ concomitantes de_~ l.a_ c';l_l.tura total. del. 

c~yo m'ejor~ie~to se pretenctE!. 

el.ement66 -p1.J.eci~ fi,.n~ionar '·~ • i?~X°dÜ.rar 
grupo· Para que l.os 

nuevos con 
-_ _oo_:;_~~~;i"º:-!_--~~-=--;~~co_--,"F'i;--~--o---o;':;-~"~-~__s_~-o-~~,:_~'--'---~~~~--#c;-'7--"-~.---:-:~--'~/=- _-::-~,:~~~~~--~~°'~~::._~-oc '~""---

ut i l. i dad y significado' no''baéta con' el.·- interés • _de. l.os-
_. -;,~ -_-_:,¿. ·~ ----;· -"" 

trabaj adore e :pa:ra. .; á:cei?taZ.. ias:~ :fd.eae ·•:Y- ':Practicas,• además 

de l.os;(:iC.née;i;;~ •• tradicionÉl:Íeé, ex¡~-t~l'l::--~~?~~~:i.~ de_ 

factores <:iuit-ii~al.ea\mi.d.o;j'.· ~,~:d~ .'.s--~ed.i'.~:i.ri~ i'~i;1;~;;;}•_ que 

l. imi tari -Y_ difi'cul.tá.n ~·~ :_'in_n_ C>¿~c:ió~~ :.. '. ' ,;_' :·'{ -·•··· 
'': ·' -,. í"-

Entre estos:_ factor'esi•ei•~ aia'terita .. -económico :es uno_ 

más - ·:i1n:Po;t::;,,:iit.ee;. ·•• .:~·e:'I --c~~~L • i:e..~l~" -- -cui t.ura 

empresarial.,, ~t .. ~::~n ai~~º-ª 6-~~~~~Yi?rov~c~':~?:~f~a eiisnos 

de cO:mbi~.' Por - otr.;< {~ci~: __ ~~ 1i~}- ~i.a~ea~\Ó~ de l.as 

orsanizaéio~~ª~ ;·-,.:i_:C -~z-i;~1:,¡~i¿~ . -- de>.- i~~.:,,;iiÍ:>a:éi.d.ades 

de l.os 

' :-·:: " _.':~~--" ·'::~" 

l.aboral.e~; 'necéa':Lta una;:.' d.t:r::i~~6::L6zi •'que. rior'mal.merite el.' 

srupo ···isnora.~_; -'.iiimanéj.;;· ••.•. aaiud:ibié':~d:;;.'<•:i.~ '~mpr~sa
restrinsirá: i~~ \;~~i¡;;t~ri.;~ca;;.• •::ii~ra -Ji~duc:i'.r• eal.ud 

. ,;'-".: : ~.;~; ' 

ocupaciorial.cen ?forma ¡'l.Óg:Í..c~ente pl.aneada. 
- --···· ··-,,~-- .. ~" ,.,. __ ·'".- ,·-~---· .. ·.:.:, ~.-.::·.:::'' 

La es¿'a'.s~~ '<ie;:.~~R~~iii:ti_~_t;:;~ •' E>~.e_'c_ ~~._ti!k~_-ª ;;':-,S.ciemá.e de 
~··:I:J·- . .. -- - - .: -~~"'{~ 

su ausente vincul.ación cor{: otras •'':i:lsci'l?l.inas i el.:'menor 

prestisi6 d~ Je,¡;~ '.dieSg¡:¡;i:Lhá{i_ ~édicii;.; fi:~ri,¿~:; .i't'otráe, en 

l.a óul.tur:'_a ~C:>iriiri~t·~ /'. · ;8oi~tÚüY.én •-fa~~<:)·~~~-S úmi~at:i.~os 
de ~~Úc,~c;{ó~~ f13.--_ n:C:2~}J;;,,d,i --:~~- ~;J'f ·;,¡_nál.¡·:i:· 

·'•·:- '_;· .- ,. 

su-.- del. 

origen.del. coi:ifikto, en l.a •prél.c~ic_a: <·m~di.ca Íaboral. en 

l.a soci'edad estratificada ee neceéaria•en l.a formación 
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de1 eepecia1ista. Además, e1 aprovechamiento de1 nicho 

ocupado actua1mente por 1os médicos de empresa. con 

educación para fomentar _·y 'conservar.: ra sal..ud en' e1 

trabajo faci1itaría 1a integriición; cú.l..turar de. · 1a 

de acuerdo 

funcionando com_C> proil'lotoree(dei. cambio• cu1~ur,a1~ 
" ,.~.~ 

Por úl.ti~~,. .<":Préáéntamoa·-.;':Uii'a·: ~,-.. i'iti~t.;~-~ióri-~:- ,-de ·:l.os 

sistema.e 

proyecta. 
'---~_:_¿- ' ,.•_ 

i.;;;. inte:rre:i..á.c~ón> de :i6.:. m'iamos'. 
-· ": . .'i:· ,_,_ ·::.< 

sería.· . inter:eaante ;;e.ai:i.za~ 

' ' 

.':i.oC::~.l.i.cÍades 
estudios ai'~~'{a~~~-~Üe 'r;,;ctifica.r¿in 'i 9' l:"~tj_:f ¡¿ara.ri' 1os 

hal..l.azsOa .• pre'~~ii.~B.d.C>i;y ;;í.;: i~ .: i~~~g id.~·'. ;~ate :'.;;trabajo_ 

Suser imos . ¡:>~;a';,''~ J_::J.o';' iid~~á;i .d.~ 1 : á;~E>.:su~~aii:~ ~: .. ~}· ~ah~dio 
de zonas .¡;t_;¡;;_;:.,;f;s cC>'1 'B:'a~ntE.iiliento~ iridustrial..e;;, e~~ e1 

fin de eJ~{u;~ y• pro:f.¡,_rid{~~{~~b~~>i~ }~k:i..,;<;;n~ia de1 

1a sa1ud en e1 

trabajo. 
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RESUMEN 

"La medicina del. trabajo en l.a situación 

intercul.tural. ··. 

La·prá.ctica de l.a medicina·-de-l. ·trabajo .. en _áreas 

urbanas -- se'• enfrenta a l.imi.tac:i..onea l.a 

situación 1.ntercul. tural. ent~é;•; --~~;;s grupos so6j_al.es 

distintos que ~o'e~Ii;iten 0;:{ '~.9..i, empres;~. é:}br:~ros, 
empres~rios ~' .n:¡~¡~6Ei ';:l'.Ü~rÓn:·r,el.~6:í.oria'dos· ~en •una 

muestra.. heter;;sénea .• ~~-áie~~~;i¡a' ····- d~2e~-f J~i~i--~.\, tx;avés-• de 

entrev:Í.at;;i.s 'e~'.t~~ct;f.~~~-~:':Co~o ' u.~~~cornr~rsac:Jió~ ~iada 
discreta~e~te :':-ir-··~~ :--~~11;;ó}-- un t oue~~.¡.;nar¡;;•,·zcon ·--.-. 25 

preguntas ; C::~f:i:;¡d~~1<• > 1"~.ód.{iC){~l'1~o•; 'Jj:~~- _-_) ;~~~~~;~i vas 
• ""-" <:~" -;·:;;:· ~: ,,: :;_...,._ 

gráficas_ ..... h:~a'./ - tiiu:~~¡ra:j' _66~;~~'l?ciiiaia ';'a:: . !::1~- r eÍn;re'sas 

distinta6···en.--h~(-~ci;'.~é:i~d'.'ci~·-i?;i';;,i';íii.'~~ :i:ibi:c.¡~ª- ''•• ii-'T sd ··~~····de 
l.a ciudad' de;/~¿~¡;;o·-~'si:.:;~ f;.,;:?uita.'~6.;· ''.p~i;y~~t~~b~ l.os 

confl.fotoé_•pro~¡o~,.;de_:_~ci.ciec:la:dl~:-~stratificadas~ 
' . ' ' \."' ... ,.'" ._, -{ ,, .,:.-.,.:- ,:•_-, • v:2··.· -,. ,_-:,. 

un -· b.~'l!i'"'-i~ci~• '°:Ínt'ereei;g:rit.e . _ ifue •l.a:'. ,, práctica . - - ;=<~- ;:: -.,,~·- ¡~· '"=".,...? .-;·.(. >. ,.:-',--. -.=;·., -::.,',-:- --

profesior,;,a.1\ d.;,, <166 il.att.9.d:be- ·.·D:{e.ci:i.coa; de - :~~;z:e;13~:: o no 

especial.istas'~' 'Íei'~; J6-~;;:el. -~gl_tk~~< cie'l.o'e -(--~r~~OS' que 
• ·-r.'- ' - --- .;.~" :_°t;~-;'> ·:!;-~;:-'!·-=--· -/~".·-- ~~\~- '..:;~~~ ,;.¡.:'.'__ ::_ :-- -'- ~2,~~~-' ,_.:;;: -

fue de:mál3;d.e\'.25omédicoaresistradoeofic:i'.al.mente, de 
;;;;_~ , - 3_ ..• /o;-c estos 

-~- ~~ 

;.;-4 -; - f-{i~~ºr:;_ .. i.deriti.dcél.cios como 

especial.istas en - , ~ediC:inB. del.·., trabajo 

autoridades laboral.es local.ea. 

por ].as.propias 
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La dificul. ta.d para convencer a. l.os empresarios 

sobre l.a pr~sencia. de un investiaador en l.a.s fabricas 

formó parte de l.a.. experiencia .del. .trabajo de campo. La. 

repl.icabil.idad de este estudio se convierte en una 

neceaidadc,-~;;:'i.;:~.;6~'.ii~in~r~fi.ó'a ~a.:í.'.i.a:isc:ía ·ri:mit~a:rfdo';~ai3í··ºau · 
val.idez, ,"in6·1~Y~~;~_.d.-~:: como 

¡~~1:>{.j ;;y/ ~'l. ~rJ.~\ Eibc'i~l. . de/ enfermeras 

auxil.iarei3' ci~e;·~le#.'jí_~, íriie~t~a ::~~-t:~v'~> ~í.:u~e'~-te'-']I _; ... 
Ei aP,~ó~e'ch.~ie;~to <ie' 'nichba ocúpadbs por 'i'.iédicos 

factor de 

. ::::~·. ,::;. ,',\- ,_ 

no especial.iat:as';y •·su' participación como .promotores del. 

cambio·. bu¡'t.i~i{:~••· ~a'.~-ti;·;i~_··.~d~c~~i6n p~~a:;'l.a. ~~iud. en 

el. trabajo~C>d~ía: r~p~eai,;ntar•una·func:i.óri al.t;,,rnat¡va. 
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ABSTRACT 

The pra.ctice of the ··work mediCine .. in urba.n areae 

confronte with limita.tiene own to the .intercultura.l 

eituation-"between three -~differentJaoc'.i.:ai~ g~ou:¡:oe~_that 

are coe~¡~tt'n.-8 in the enter:Pr:t~e1s·. '·wo;:.k~r~. : managers 

and doctrir~: bc>m.3 tos'eth~z< cm ord.;r '~o. i64=-~~~-·: 
a heterc>seirie~:U~~·a~d¡;~i~'.~tc>r:V;~!'lºd~i.;- i:f ;;;ct;üd:l..~i;;.; thrOush 

etructu'r;;,d - --__ interv i.ew~- iike - a dia.;r41:;.i>:L.Y} '~~ded 
convereation ~ri:d/ ·:. ; c;¡;~ef3t.io~:ire·':,~ wi th. ·; '.~~ < ,;;l.oe~d ' 
quea-t:l.one · EinCi -• th.e re~:Pe:::t.:t~"' :.~- s'~"'-~ki:·~f3; i X4i:i.,. ~odel.. 
correep()n~~ --~o; .15 .. differ;nt: 'enterpr{'~~~ ¡ri_ f~J;~ 'cA ~0 ·Of 

Puebl.a, Mexico\' ~~~ ---thé > reiaui~~- ,;/;_~~. :P~::,Je.a'{:i'.:::s: '. the 
'., .-•, ... ~ ,' - ~~f 

confl.icts. whibh - a.r_e ''ciliarabte'r:t~tic ; • of • -~tra.'tified 
-· n.:-: · -'~~: ~~~f 

eocieties-_ 

One ¡~·tere'et¡h~. di.scovery - i~; -l;}i~;, ~r6'f:l~a:i.6na:l 
.. ;-;-. , ,- < ., " . ·. -- ._,.... ; :~··'··· 

practica 61: t~e;eso·•-- ~a.f1~~-5~e.x{t<3f~~:ii;;~--~?~F:i*l:l1> •ar.no 

epec:Laliet~-~ so ~si'tlie:tr ri:Umbe~. •si~~e(f~om•-mc;re'óf 200 

doctore .•. c~'.ii.J~a!{'i~-.-·;:L~'. ~'k:i:~i~n.ci~ -- Ónl~-- 3•• og~·--. 4--•• are 

epeciali~ta_~-.-frif-:;:~J~:k~_§~~d}j_Ji~~~'.'.' ;the ;';;,.,;:¡.;_·,local. 

iabor ~:~tíi:;~~t~;Y,of ;~;¡_;inc>n~,the · manatL a.iOUt 
hav ins a re~earcher in: trie ¡~~~6r~ {i:a o:! if~~i,~~- i,~{~te 
of the e;pe~i~nce made meia.nwhil.e r;;.~ü:ii~g field 

reeearch . The poseibil.i~~ of replication ofthie etudy 
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transforma itsel.f into a necesaity of confirming the 

diacoveriea, iimit:lng l.ike thiB 'oura ,_ v~üidity, 

incl.uding the enterprise cul.ture· as of 

abeent' :Ln the'.'mcidei. ' ' -.. ·.·-

. Thl'! ad;a.r;t;;,,_ge tl'l;;.:t .. no. f;'¡~~'¿:,¡~l.¡z~d doctora take 

waa 

,- ;•.' .:,:-:,.º:· :---:-.·~: ;/_~ -~-~ )~.-- l.•' 

from ·· occupied'. n'.ichea ·• anéi t:he.:i.r' pa.rticipation l.ike 

prometer ;1'thecul.tural..cliansl.n8:;'froln he~l.~h .,;Ciucation 
:· .- -

for occupational.'· .heal..th representa an al.terna ti ve 

function. 
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ANEXOS 
ANEXO 1- MAPASªº 

Estados Unidos de 
Norteamerica. 

America del. Sur 

so Loca1ización de l.a ciudad de Puebl.a. 
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ANEXO 2- MATERIAL Y TECNICA DE INVESTIGACION 

Las características de esta investigación hacen 

que ia contingencia de tratar con un.a muestra aieatoria 

sea muy aita. En este sentido existe un intento "'de~ no 

escogeria en forma azarosa. La reia.ción entre','ei, aiz:ar,' Y 
-_ .~ . .'.' :. - ,'. '-, 

ei sesgo y difíciimentéc, satisfará ios 
; ~-:"::>~~:i,F': :_:t -_ ~ 

supuestos de'investigación. Sin embargo/pensakioaque,es 
' 

poaib1e hB.Cer\-itl.fe·r~en.-~:tB.a\-_Co·n. .iOe('. d¿to·a ~~:-·.5qu:er:~~tuv1m0s. 
La pr:iiJleo~a..~~~atréL', :~u.,; a'.~; 4s ~gb;é~¿;.,;:\:i;,; uii.,¡ 'm:isma 

compañía dedicad~ ; l;J.i · ::rpz:oéÉ;,,a~i-:~ni!o ci~ "p;i;~cii:tctos 
químic~s" 'i.~ se~da fue< '~e·,:,,53 "~ª~i:>~j~a.:.:.:El~,~: 0 10 

empresél.a éi:ist:i.nt;,,_,;; . y' ºº~·'tres f~~;i~d~<:>;{eoei} :r::.;specto ai 

cueetiori~J:'¡o c:)r~siriai '. ¡~~. :ina.~cari\~ori" :'~sterj_eco) - Se 

hic¡eron 9 ent~~vis~aes,: < 3 Ci;4~. ~'aéiéL ::'~rt_~c:);t' ~~ .;fn¡er~s > 

que inciu;er<:>d a ¡~~badaciol:'eoi. '~édi~oá :~ ·;;;~~resarios 
estructuradas ,' 

discretamente. 

aproximación 

considera.bie 

trabajadores. 

como iuhEI. ,•; ' 'C::C>'.~J~~~.;,.c?i~~ ~·f ~j_;,,_da 
- . -· . - ' . '·~-· ~:,· . _,-.~- - ·~· ,;"~: 

Con ~s~osC ~iementbs :.:Podemos : tener una 

ai ar8'Ume':ht6~ :¿uiturai ~~i :2s~~po más 

que fu~{ .,'eri ·;~~~·~ • ;.¿' céi.so; • · ~f'r cie'' ios 
_-.- :.::. :.. :·.; .. -,,~-··-: ·-·~::,' _:f''._·:., __ ·:e" :.-:-.'.'.- .: 

Las preguntas se hicieron' e'n· <lfo;:: i1g¡.'1'~duai ·sin 

inciuir ei nombre 
' - . . - ' . : . -- ~ ·- - ,- -
, dei. entr,evistado ,•para una 

mayor participación y reaiidad en ia pesquisa. 
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Es necesario abundar en las características de la 

muestra utilizada, ya que la representatividad de la 

misma debe someterse a las propiedades heterogéneas del 

grupo de estudio, por ejemplo, un dato interesante ea 

la ausencia. d¡;i••. en el. medio 

laboral..·· 

iürü1'f:'i.Iilo~;~~i::~~~~t.·~~1C>··~e~+·r;,,f~~re ·~a que por parte 

del grupo dec.e~i?:eei:':;~O~· i~. t~alsl.~pe cul. tural. ea aun 

más · inte~s~ J. ,[i; ~~l'l~'.J~~6:• ~ii~ •c:iíJez.sC) > lo que significa 

que el·. ~~tüd~o··· 'J~ ha'..~ :;U.1~1.l.;',i •e;mi?reaarial en nuestro 

medio i~~:i.~~~ ·~ª··· 6b;{·~;~6;;~~~~ ~e >1.i~a•imr~atifiación 
interdependí~nte •a {,¡,..,.~l:'.;~~.n~~ ;; •• a,~rl ii.¡~ cb~J;>ie.tii. 

A conti~i'.iadióil.·~•e~-l:uDE.'r~bs :; l.a tc:;t~Íídad del 

cuestionario 'y··i~a~(:~;i~~ioX~s Üsadas ~n:G~ segunda 

muestra (con .;;_¡s.€.;;{~6~) , . cada presunta 
, "<.',,.', ·. 

correispc:;nd.~ .. a loa .. nÜmerÓs el~ ias 's?:'.áficaa· que se anexan 

1.-

2.-

3.-

4.-

5.-

Edad 

Sexo 

Estado civil a) casado, b) 11'n iórt 

;.CuFtnclo Usted Anferma acude a? a) Seguro 

Social., b) Secretaria de Salud, e) médico 

particular, ·a)· se cura en·· su 

casa. 

¿Es Usted trabajador? a) de planta, b) eventual. 
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6.- ¿Es Usted trabajador? a). cal.ificado, b) no 

cal.ificado, c) no sé. 

7.- ¿Los accidentes de trabajo? a) no afectan a nadie, 

b) afectari al.a empresa, c) afectan a1 país, d) a 

.1.a empr_esa~yj:ai país"'::~~-

8.- ¿La me~~~{r}¡i deL · ~rabajo? a) -· tj,.erie' que. ver con 

evitar ~~~i~~~te~'~ ·;6>.'no tiene que ver con evitar 

acciderit~~ •.. ,e )t:L~nei, que' ver con· J.:a empresa~ d) no 

9.- ¿La respons~b:i_':Í.i:d.<3.afd~ 1.o~ 'accidentes de , trabajo es 

de? a>~· ei·: ·(f.r~b·~~~-a-~9r.>·· ·::b >(:, ae c) de1 
,,, .. -~ .,<-, .. 

patrón,_ dt .de '.~tocios; ·.e): ae''_naai'e.' 
10.- ¿La pe~~o~am~,;; n'e;;esaria.~nt.n.a. fariliii.a es? a) 1.a 

madre, b): e,1 &;~d;e';' ~\ i;~·;;.i;~, d ). ningún. 

11 ¿Se.puE?de'a,hof~a~?iáJf>i1 b) no. 

1 2. - ¿Usted h~ ~~I{{~C>- a.6c:i.aentes 
' :. ,,:.. 

en el. trabajo? a) s.i, 

b) no. :-;:>.. ::/·•" 

1 3. - ¿Núm~r:o de 11.¡j~~? 
14.- -¿Existe' ];a ~u~i-te?-'a) si, b) no-. 

.: .. -~- :_ 

15. - ¿Cuánto- t;.i:e:~po~Üeya _Usted en .1.a, empresa? 

16.- ¿A que•'e~ii:d.;enipezó'.a tra:1:>;aiar recibiendo suel.do?* 
i-~···· 

17.- ¿Lo~rem~'di}>~,caseros? C'l,)~si.r,ve~, b) no sirven, c) 

a veces-. ' . . . 

18.- ¿Las medic~rias de ias farmacias? a) sirven, b) no 

sirven, c) a veces. 

19.- ¿La med~cina del. trabajo? a) sí 1.a conozco, b) no 
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la conozco_ 

20.- ¿Los accidentes de trabajo? a) no le imx:•ortan a 

nadie, .b) .. deben. __ evitar.se, c) . afectan a 1.a 

empresa*• ··d) afectan a 1.a famil.ia del. trabajador*. 

21..- ¿Loa _médicos? a) ·.se preocupan por 1.os accidentes y 
-==---;-c:o_-~-=-~-o:-:;.="-,.; __ ó;---o 

tratan~~de:e~~itarlo:s~ p) ,, no se. preocupan ni tratan 

de tieneri:-- relación con l.oa 
t ·.;.: .·· -

acc:ldentes. 

22.- ¿El. Seguro Sociál?:a·i;;. at:Lendeé' .. bien, b) no atiende 

bien,.•c) 

24--

¿Se. debe 

iLa pol.ik¡,;,}_·~ ~) ll.<:>~ é3.;uc1a; b) no nos ayuda, 

a veces•atiendt;¡ 'bi..,;~ ;.\;,,_v.,,ce~ no. 

u~b"'·~-~~~-~-'.~::·-k,.~;; __ :;~~-~··-? • ~--:_.-_ .... _ .. -~-,años. 23 .. -

veces nos .;;_yuda y ;: :;,,:e~e~ ~o·. 
25.- Religión 

c) a 

*-El. asterisco.representa a l.as preguntas adicional.es 

de l.a segunda muestra. 
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ANEXO 3_ GRAFICASB:i. SOBRE EL PERFIL DE LAS RESPUESTAS 
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Gráfica No- 1- Los grupos de edad correspondientes a l.a 
muestra van desde loe 15 años de edad hasta 61 o más_ 
La ley en la materia (Ley Federal del Trabajo y del 
Seguro Social vigentes) exige permiso de los padrea 
para trabajar. cuando loa hijos son menores de 18 años 
y con un mínimo de 14. Se considera a un trabajador en 
la vejez, cuando éste ha cumplido los 65 años y con 
edad avanzada se toma a partir de los 60 afioe. Loe 
resultados indican que el grupo más numeroso ea de 
trabajadores entre los 15 y 35 años de edad, obsérvese 
que es mucho más notorio entre loa grupos de 21 a 25 
años y de 31 a 35 años. 

61 Ea necesario acl.arar que en l.aa gráficas que a 
continuación se presentan, existen l.os resultados de dos muestreos 
real.izados con un primer cuestionario (en rayas vertical.ea) que 
sufrió algunos cambios aclarados en l.a introducción de este 
trabajo Y que se integran ambos gru:poa en l.os reaul.tadoa gl.obal.ea, 
producto de l.a sumatoria de l.aa dos e~rienciaa (en rayas 
inc l.inadaa) . 
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-70 
60 
50 
40 

c30_ 
20 
1 o FEMENINO 

Gráfica No. 2. Los grupos por sexo, indican que es más 
numeroso el. masculino, cabe destacar que, respecto a 1.a 
división sexual. del. trabajo existen industrias (del. 
vestido, ensambl.e el.ectrónico, etc) caue consideran· a 1.a 
mujer más conveniente que al. hombre y un tanto más 
"dócil." respecto a sus expectativas 1.abora.1.es. 

1 o 20 30 40 50 

CASADO 

SOLTERO 

DIVORCIADO 

VIUDO* 

Gráfica No. 
c= casado, 
v= viudo. 

3. Loe grupos de acuerdo a eu eBtado civil.: 
e= sol.tero, u= unión 1.ibre, d=divorciado y 

Ea notorio que el. grupo de trabajadores casados es el. 
más numeroso, por otro 1.ado, 1.a unión 1.ibre ea mucho 
mayor caue 1.a presencia de divorcios. Empíricamente en 
el. medio urbano se ha dado un aumento en el. numero de 
divorcios, en una pequeña encuesta real.izada en 1.os 
registros del. estado civil., 1.os comentarios en este 
sentido 1.o confirman. 
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SEGURO SOCIAL 

SECRETARIA DE SALUD 

MEDICO PRIVADO 

ATENCION EN SU CASA 

Gráfica No- 4_ Representa 
asistencia en casos de 
posibil.idades son: 

l.as preferencias 
enfermedad así, 

de 
l.as 

a) Instituto Mexicano del. Seguro Social., b) Secretaria 
de Sal.ud (antes Secretaria de Sal.ubridad y Asistencia), 
e) médico privado y d) atención en su casa_ 
La mayoría de l.os trabajadores prefiere asistir al. 
IMSS. Ninguno contestó l.a posibil.idad de l.a Secretaria 
de Sal.ud como al.ternativa de asistencia médica. Los 
trabajadores de l.as empresas encuestadas, util.izan muy 
poco l.os servicio de l.a medicina privada. Únicamente l.o 
hacen cuando en el. IMSS no ios atienden bien. 
Recordemos que para fines médico l.egal.es, el. IMSS se 
reserva el. derecho de considerar sus propios mecanismos 
de diagnostico y tratamiento, descal.ificando ias 
observaciones que en esta materia real.ice l.a medicina 
privada. 
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80 

60 

40 

20 
.EVENTUALES 

Gráfica No- 5_ Los trabajadores de planta superan en 
mucho a l.os eventual.ea. La proporción se invierte en 
actividades relacionadas con l.a industria de l.a 
construcción, por ejemplo. Sin embargo el. carácter de 
"planta·· no equivale a definitividad. La estrategia 
empresarial. que posibilita un aumento en la 
competitividad incluye los "recortes" de personal., como 
una medida para bajar l.os costos de operación, esto 
significa que en cualquier momento se puede perder el. 
empleo, por esto, l.a distinción de planta y 
eventualidad se debe observar desde un punto de vista 
nominativo.,. 
la presencia de la l.l.amada economia subterránea 
(vendedores ambulantes o trabajadores por cuenta 
propia) demuestra que existe un "tránsito" permanente 
entre la formalidad e informalidad laboral.. 
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20 40 60 

CALIFICADO 

NO CALIFICADO 

NO SABE 

Gráfica No_ 6- Los trabajadores no contemp1an e1 
concepto de ca1ificación para ei trabajo. La confusión 
se eatab1ece principa1mente entre ios conceptos de 
antigüedad y 

40 6 

A 

A 
B 

B 

c 
c 

D 

D* 

E 

Gráfica No_ 7_ y Gráfica 9. Loa trabajadores consideran 
que el patrón no es responsable de loa accidentes. 
Estos se deben principalmente a descuidos y antes de 
afectar a un trabajador se ve afectada la empresa. 
Algunos trabajadores consideran que el hecho de 
accidentarse con frecuencia podría ser motivo de 
despido. En el año 1993 se registraron (a decir del 
propio IMSS) aproximadamente 600 000 accidentes de 
trabajo y el incremento anual de estas cifras va del 7 
al 10 por ciento. 
Se piensa que el incremento en el número de accidentes 
se debe básicamente a la fatiga, e1 porcentaje en que 
loa riesgos se van incrementando, supera al incremento 
de loa trabajadores afiliados cada año a ia 
institución. 
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TIENE QUE VER CON 
EVITAR ACCIDENTES 

NO TIENE QUE VER CON 

EVITAR ACCIDE~~~S-

TIENE QUE VER CON 
LA EMPRESA. 

NO SE CON QUE 
TIENE QUE VER-~-· 

Gráfica No- B. Un gran número de trabajadores no sabe 
cua1 es e1 fin que persigue 1a medicina de1 trabajo. Y 
1os que contestaron afirmativamente. tuvieron a1go que 
ver con e11a, ya sea como accidentados o conocidos de 
un accidentado. E1 accidente de trabajo es e1 mecanismo 
por e1 que un trabajador sabe de 1a existencia de 1a 
medicina de1 trabajo y so1o en ese momento se entera de 
todos 1os trámites burocráticos que rodean a 1os riegos 
de1 trabajo. 
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MADRE 

PADRE 

LOS Dos· 

NINGUNO-. 

10~ El. concepto 
considerando que 

ea'_ que 1.os padres 
una·· preferencia sobre 

Gráfica. No_ 
importante 
importante 
eatabl.ecer 

SI SE PUEDE AHORRAR 

NO SE PUEDE AHORRAR 

de famil.ia ea 
1.a respuesta 
son importantes, 
al.guno de 1.os dos. 

muy 
más 
sin. 

Gráfica No- 11- Aún con 1.ae condiciones económicas que 
un sal.ario _mínimo eatabl.ece, 1.oe trabajadores 
consideran que el. ahorro ea poaibl.e. 
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Gráfica. No- 12- Sobre J.a. frecuencia. "de accidentes en e1 
trabajo, ca.si J.a mitad de 1a muestra tiene J.a 
experiencia. de un accidente. 

ningun hijo 

un hijo 

dos hijos 

tres hijos 

cuatro hijos o 

mas 

Gráfica. No_ 13- Número de hijos. 
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SI EXISTE LA SUERTE 

NO EXISTE LA SUERTE 

Gráfica. No
sue:rte. 

14. Opinión 

20 

sobre 

4 6 

1a existencia de 

1 o 15 2 

MENOS DE u~-_Á~o~ :. ~-~§~§§§~§~~3 
DE A 5 ANO-S - - -

DE 6 A 10 AÑOS - - --
DE 1 1 A 1 5 .i\Ñ6s - -

- - -
DE 1 6 A 2"0 ANO-S - - -

--- -- -
21 AÑOS o M~_S ·- - - -· 

- - - -

1a 

Gráfica No_ 15. Antigüedad en 1a empresa. La mayoría no 
va más a11á.de cinco años. 
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5 1 o 
a 1.os 10 años 

1 2- -,.-ñc,; .. 
1 ·!-años-·-
14· áfios-

1·5- anos- -lllli~~~~~~rl 1·6- años-
1·7· afrosº 
18-afios-
1 9 ·afias -
20- atiós-
2·a-a·ñ-os .. 
2·9-años· · 

Gráfica. No
inic ia. entre 

16- El. inicio de actividad remunerada. se 
1.os quince y 1.os diecisiete años. 

2 

SIRVEN 

NO SIRVEN 

A VECES SIRVEN Y 
A VECES NO. __ _ 

Gráfica. No_ 17- Opinión de 1.os remedios caseros. 
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LA MEDICINA DE PATENTE 
SIRVE 

NO SIRVE 

A VECES SIRVE Y A VECES 
NO. 

20 4 60 

Gráfica No. 18. Opinión sobre la medicina de patente. 

DEL TRABAJO 

Gráfica No. 19. La mayoría no conoce a la medicina del 
trabajo. 
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LOS ACCIDENTES DE TRABAJO 
NO LE IMPORTAN A NADIE ' 

DEBEN EVITARSE 

AFECTAN _Aº LA_~EM_¡>RESA 

AFECTAN A LA .FAMILIA DEL 
TRABAJADOR 

40 60 80 

Grá.fi.ca 
trabajo, 

No- 20_ Opi.ni.ón sobre los accidentes 
la tendencia ea que deben evi.taree. 

A LOS MEDICOS LES 
PREOCUPAN LOS R~~~q_oª-

NO LES PREOCUPAN 

NO TIENEN REL/\CION CON 
LOS RIESGOS. 

de 

Gráfica No. 21. La opinión que existe respecto a la 
relaci.ón de loe accidentes y la medicina del trabajo es 
que no hay víncu1o observable. 
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El IMSS ATIENDE BIEN 

EL IMSS NO ATIENDE 
BIEN 

20 o o 

Gráfica No- 22. El servicio de la institución de 
seguridad .social no siempre es el adecuado a decir de 
loe trabajadores. 
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Gráfica No. 23- La mejor edad para casarse ea a loe 25 
años. 
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LA POLICIA NOS AYUDA 

LA POLICIA NO NOS AYUDA 

LA POLICIA A VECES AYUDA 
Y A VECES NO-:· 

Gráfica No. 24. El servicio de la policía no siempre es 
el adecuado, a decir de los trabajadores. 

118 



ANEXO 4. ENTREVISTAS 
TRABAJADORES 

A MEDICOS, EMPRESARIOS y 

Transcribimos aquí intesramente, l.os aspectos más 
notorios de l.as entrevistas, a manera de crestomatía de 
''l.l.uvia de ideas", escritas tal. y como se expresaron en 
l.as grabaciones, l.as tres primeras corresponden al. 
grupo de trabajadores, después a empresarios y médicos. 

Entrevista No.1 (trabajador) 

Sra. María del. Carmen J. G., vive con su esposo y su 
madre en una vecindad, al. norte de l.a ciudad. No tienen 
hijos y l.a madre de María se hace cargo de quehacer de 
l.a casa mientras el. matrimonio trabaja. Pagan renta y 
l.a famil.ia procede de Zacatel.co, Tl.ax y Tecamachal.co, 
Puebl.a. (l.a sal.ida a l.a carretera hacia estas 
pobl.aciones esta también en el. norte de l.a ciudad). 
María opina que es necesario que l.os dos trabajen, 
porque el. ingreso de uno sol.o seria insuficiente. El. 
esposo es "atador" en una fabrica textil.. María hubiera 
preferido estudiar, pero nunca pudo hacer1o por fal.ta 
de medios económicos y piensa que l.a vida actual.mente 
es más dificil. que antes y que en el. campo l.a vida 
sería menos compl.icada aunque el.l.a nunca ha vivido en 
el. campo. 
Es catól.ica y conserva la tradición de colocar ofrenda 
en el. día de muertos, aunque esta casada con su marido 
prefiere la union libre, porque es más cordial", la 
mal.a suerte existe y tiene sus dudas sobre l.a 
existencia de l.a brujería. Durante l.a entrevista la 
madre de María permanecio junta a e11a asintiendo o 
negando con movimientos de la cabeza l.as opiniones de 
BU hija. 
No esta de acuerdo con el. tipo de atención que el. IMSS 
proporciona y prefiere acudir a ~édico particul.ar. Su 
madre si confía en el IMSS y acude a esta institución 
en caso de necesitar atención médica. Su participación 
en l.as votaciones se l. imita a cumpl.ir con ].as 
exigencias de su sindicato quien siempre le pide su 
credencial. para votar. Tuvo contacto con l.a medicina 
del. trabajo institucional. por haber sufrido un 
accidente en trayecto y menciona que l.a función de esta 
medicina es averiguar porque fue el. accidente y darl.e 
incapacidad, no sabe l.a función que esta medicina 
pudiera tener en su trabajo. 
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Entrevista No. 2 {trabaaador) 

La Srta Reyna Z. L. es soltera vive con sus padres Y 
hermanos en la parte sur-este de la ciudad, La familia 
es originaria de Amozoc y no tiene ya contacto con los 
parientes de esta población. Cinco hermanas y dos 
hermanos viven en la misma casa, estudio la primaria y 
después abandono la escuela por aburrimiento. No tiene 
novio y sale muy poco a la calle. El padre esta 
pensionado por el IMSS (invalidez). Reyna trabajó 
anteriormente en una tienda de regalos durante 12 años, 
Le aburrió y decidió cambiarse, ahora.es empaquetadora 
de cintas adhesivas en una fabrica. Para ella el 
servicio del IMSS es bueno y no guata de usar los 
remedios caseros, sin embargo opina que la herbolaria 
si funciona. Para ella las votaciones son falsas y los 
ganadores ya están escogidos. Ha escuchado de la 
Procuraduría Federal del Consumidor, pero dice que 
hasta no ver, no creer. No identifica conceptualmente 
las tradiciones familiares. Es católica pero no acude a 
misa los domingos porque dice que los sacerdotes están 
más dedicados a la política que a la religión, sin 
embargo todas las noches reza porque eso le da 
tranquilidad. Reyna opina que la gente ignorante cree 
en la brujería, porque esto es pura sugestión 
psicológica. Casi nunca sale al campo y piensa que la 
vida ahora es más difícil que antes, ahora se 
arrepiente de no haber continuado con sus estudios. No 
le gusta el matrimonio y la unión libre es normal y no 
ea mala. 

Entrevista No. 3 {trabajador) 

El Sr. Octaviano L. tiene 50 anos y es originario de 
Tlaxco, población que se encuentra pasando Amozoc, va y 
viene todos los días. Todos sus hijos nacieron en 
Puebla en el IMSS, menos el mayor. Son dos hombres y 
tres mujeres, tiene cinco nietos_ Se caso con au esposa 
a los 21 años, piensan que las dificultades de la vida 
hacen que sea mejor tener pocos hijos, no como antes. 
Sufrió un accidente de trabajo al caer una pila de 
Ladrillos sobre una de sus piernas, ahora se queda en 
la casa de una de sus hijas para atenderse de sus 
molestias. Su opinión ea que ahora la vida se ha puesto 
difícil y no como antes. Durante la entrevista lo 
acompano su esposa, quien interrumpía constantemente 
para contestar por el. Octaviano y su esposa no siguen 
las tradiciones 
de su familia en la ciudad porque van a pensar que son 

muy indios.. y que la gente de provincia no es 
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preparada_ 
En la empresa uno debe subordinarse al sindicato, ocupa 
el puesto de a1bañi1 y cree que su esposa no debe 
trabajar y que a veces este ganado más que el (como 
sucede)- No comen carne porque están manteniendo a sus 
hijas que están estudiando- Ea católico y la suerte 
depende de los que Dios disponga, personalmente cree 
que no tiene suerte_ Han escuchado del mal de ojo pero 
no lo han comprobado. No saben cual ea 1a Secretaria de 
Salud, ni que es lo que hace y nunca se han metido en 
problemas con 1a Procuraduría del Consumidor. Antes 1oe 
hacían votar por la fuerza en el otro 
sindicato que había en la empresa, ahora el vota por 
los el presidente que esta por ''recibirse" - Octaviano 
sabe que la medicina de1 trabajo ea la que andan 
repartiendo o los que preparan medicinas. 

Entrevista No. 4 (empresario) 

El Sr. Servando P. C. de abuelos y padre españo1 
(Santander). ha combinado a su decir, las tradiciones 
españolas y mexicanas. Opina que 1a mujer ea la que 
hace la familia y la nación, la familia debe tener dos 
hijos, él tiene cuatro y tuvo nueve hermanos. Tiene 
casa propia, considera que ha trabajado mucho, más o 
menos 16 hrs diarias, ahora tengo 69 años y empecé a 
1oa 12. Deseó estudiar más allá de la preparatoria, 
pero por razones económicas no pudo:11 inmediatamente 
menciona que ya ha viajado a Japón y a 1a Argentina. 
Cree en la suerte y opina que se puede vivir bien del 
campo. Le gusta la buena comida y también un "buen 
molito", se considera "muy dejado" para asuntos de su 
salud, no usa la herbolaria y espera el ultimo momento 
para ir al médico :11 casi nunca reza lo hace a "su modo·· 
y respeta a los curas. Dice que la suerte es el 
trabajo, tiene un seguro de vida para dejarle algo a 
sus hijos. Se ha sacrificado en su empresa y si un 
negocio no se atiende así, se derrumba. Esta "jubilado" 
por el IMSS y opina que esta institución tiene muchas 
fallas, como el poco pago para aquellos que trabajaron 
muchos años y ha visto que unos vecinos que tiene que 
trabajan en el IMSS se van a Europa de paseo. Los 
empleados del IMSS lo tratan a uno como si fuera a 
pedir algo y seria bueno que cambiaran. Dice que no 
puede opinar de las instituciones porque no ha vista 
nada {SSA y Profeco). No vota y piensa que la medicina 
de1 trabajo sirve para que el trabajador abuse por las 
incapacidades, en su empresa loa trabajadores ae acaban 
grandes cantidades me medicamento como e1 Me1ox y no 
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sabe realmente cuales son las funciones de este tipo de 
practica médica y loa trabajadores tampoco saben nada 
porque todo lo hacen a base de abusos. 

Entrevista No. 5 {empresario) 

El Sr. Jorge H. A. es de familia de origen libanés, 
tiene dos hijos y cree que el numero adecuado de hijos 
es de tres. Antes se tenian más hijos por el riesgo de 
muerte. Para el no existen costumbres "marcadas", solo 
honestidad. La union libre puede funcionar pero la 
responsabilidad se fundamenta con el documento. Es 
arquitecto y opina que la universidad tiene un papel 
muy importante en la sociedad, siempre se ha tenido la 
oportunidad de estudiar, pero no tan a la mano como 
ahora. No hay diferencia entre la dificultad de la vida 
de antes y de ahora, para el. que trabaja. siempre será 
.l.a misma situación de bienestar. La v·iaa ~n el. c:an1po es 
más dlfícil por La falta de medios a la mano 
(hospitales, etc)_ Le gusta todo tipo de comida, 
española, mexicana, libanesa y le gusta inventar 
ensaladas. Es católico y va a misa los sábados, a veces 
piensa que existe la brujería. La suerte es el trabajo. 
Su madre ponía la ofrenda para el dia de muertos, el ya 
no lo hace. No tiene seguro social pero ha escuchado 
que el servicio es muy bueno. La Pr·ocuraduria Federal 
del Consumidor no sabe como resolver los casos porque 
no investiga los costos de producción. Votó por el PRI 
y también por el PAN, esto ultimo porque lo visito el 
candidato y a el le pareció muy joven. La medicina del 
trabajo es de tipo preventivo y los trabajadores no le 
dan el valor que tiene. 

Entrevista No. 6 {empresario) 

El Sr. José Antonio R. V. tiene 30 años de edad y sus 
abuelos provienen de España, Francia y el Distrito 
Federal, piensa que no hay edad para el matrimonio y 
que lo ideal seria de los 24 años para arriba, la 
situación de la mujer en el matrimonio ha cambiado 
respecto a los hijos y respecto a la situación en 
general. El numero de hijos ideal tiene que ver con las 
ideas religiosas de la familia y depende de los que se 
puedan atender. En cuanto a las tradiciones, ha 
cambiado su familia respecto al ··patriarcado .. aunque el 
sigue siendo algo ··machista"_ Tenía la intención de 
estudiar piloto aviador, pero por tener- su padre 
ocupación de empresario textil, el se dedico al mismo 
negocio, aunque se arrepiente de no haber estudiado. Se 
caso a los 25 afias (su padre murió cuando tenía 24). Es 
necesario estar más .. al d.ia·· ya que ahora es mas 
difícil ganarse la vida que antes. La vida en el campo 
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depende <le 1.a educación, po.ra alguien gue haya heredado 
o para. un ingeniero agr·ónomo,. que para un campesino. No 
va a misa, acudía por tradición familiar·, pero rezo. 
diariamente. La suerte no existe y la herbolaria es muy 
útil., prácticamente 1.a medicino. ha surgido de esta Y 
otras cul.turas. No cree en 1.a brujería pero si en 1.as 
mal.as "vibras·· <le 1.a gente. Tiene seguro de vida y 
seguro social., per·sonal.mente no confía en el. IMSS, pero 
opina gue a su abuel.o lo tr·ataron bien. Esta escéptico 
con 1.os organismos del. gobierno porgue todo se maneja a 
base de ··tajadas y 1.ana" y no funcionan como deben. No 
votó porgue salió de viaje, pero igual no lo hubiera 
hecho, ya que son una farsa las votaciones, es e1 
"hueso" gue se va pasando. De la medicina del trabajo 
opina que es preventiva y no correcti,;a, esta muy 
disgustado porgue en el IMSS tratan a los obreros como 
limosneros o animales. 

Entrevista 7 {médico del trabajo) 

El. Dr. Raul C. G. tiene 33 años de edad, su famil.ia 
proviene de una mezcl.a de varias entidades, Baja 
Cal.ifornia, Saltil.lo, Distrito Federal y Huauohinango, 
sus abuelos eran de origen italiano y vivieron en 
Teziutl.án, Puebla. La costumbre que identifica como 
presente es la comida italiana. Estudió medicina en 1.a 
Universidad Popul.ar Autónoma del. Estado de Puebla 
(UPAEP). Para el 1.a familia "estructurada·· no existe y 
el. no podrá decir cuantos hijos deberian tener. Tiene 
un solo hijo y con esto se siente ""funcional"_ Las 
costumbres han cambiado definitivamente 
y en esto han influido 1.os médicos, basándose más en el 
riesgo reproductivo y no tanto en el. control. de la 
natal.idad. No hay variación en 1.a dificultad de obtener 
Jinero antes y ahora, ya que depende de las 
expectativas que te finques como objetivo. En México 
puedes encontrar 1.os mínimos de bienestar social para 
desarrollarte sin probl.emas. Es catól.ico por tradición, 
reza pero no va a misa, tiene 1.os principios del. 
apóstol San Juan. La suerte te ia formas tu. Desconoce 
el. área de 1.a brujería y no puede opinar al. respecto, 
sin embargo respeta ias creencias y ias utiiiza en 
beneficio del. paciente. La medicina del trabajo es una 
rama de 1.a medicina social. que tiene como objetivo 
promover y mantener el. más al.to grado de bienestar 
físico y mental de 1.os trabajadores. La opinión que 1.os 
trabajadores tienen de 1.a medicina del. trabajo es muy 
pobre Y errónea. Si votó y tiene familiares mil.itantes 
en el. PRI, opina que instituciones como Profeco si 
funcionan, pero hay que revisar su actividad porque 
tiene muchas fall.aB. La medicina del trabajo necesita 
el apoyo de 1.os empresa.ríos y de 1.os grupos sindicaies. 
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Entrevista No_ 8 {médico de empresa) 

La Dra Refugio R.tiene abuelos en Atlixco y Tla.xcala, 
no loa visita, sus padrea son de Puebla y tiene dos 
hermanas. Las familias antes eran más numerosas, ha 
variado 1a situación en cuestión económica,. porgue 
antes era más fácil. En el campo si se sabe aprovechar 
la tierra, se puede salir adelante, pero si no se sabe 
aprovechar o se tienen muchos hijos, se tendrán 
problemas. Siguen las tradiciones como ofrenda, año 
nuevo,. navidad,. etc. ,. reza y va a misa de ,:-ez en 
cuando, la religión ea por tradición. La suerte depende 
de las oportunidades aprovechadas o no. La herbolaria 
ea importante porque de ahí se obtienen loa 
medicamentos. La brujería sí existe, en su casa emplean 
tés y herbolaria para curarse. Si votó. El IMSS si 
funciona,. pero hay médicos que no deberían estar allí, 
porque hay mucha gente que se queja de ellos. La 
función de la medicina del trabajo ea principalmente la 
prevención para evitar accidentes, le hace falta que no 
solo sea institucional sino más difundida. 

Entrevista No. 9 {médico del trabajo) 

El Dr. Marco Antonio C. A. trabaja en el IHSS, sus 
abuelos fueron españolea y tiene parientes en 
Chihuahua. Tiene comunicación con todos sus parientes. 
La única tradición es que se reúnen anualmente todos. 
La medicina del trabajo busca el mejoramiento del medio 
ambiente laboral y que el trabajador este en 
condiciones óptimas, tanto físicas con10 ambientales y 
con esto ser más productivos. Loe trabajadores piensan 
que solo la medicina es curd.tiva y no tienen 
capacitación en que la medicina del trabajo ea 
preventiva y lo mismo ocurre con el empresario. 
Su familia es sumamente católica y el tuvo educación de 
jesuitas. La suerte ea lo que uno se labr·a, si trabaja 
puede tener mucha suerte. La medicina herbolaria tiene 
una muy amplia historia y no tiene relación con la 
brujería. Es militante del PRI y sí votó. En México 
hace falta un mayor conocimiento de la medicina del 
trabajo y ahora más que nunca por el despegue 
económico. 
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