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INTRODUCCION

El presente trabajo de tesis ce realiza con la finalidad
de conocer m&és a fondo sobre la situscién  juridica de la
telefonia en México, esto con el fin de presentar el examen

profesional para optar &l Titulo de Licenciado en Derecho.

En la tesis en cuestidn se llevd a cabo el estudic de
andlisis del articulo 28 de la Comstitucion Politica de 1los
Estados Unidos Mexicanos, asi como la observacién del Coédigo de
Comercioy, ya que también se esta regulsndo acerca de los
monopolios en el pais, estd en razon de determinar si  existe
monopolio en cuanto a la prestacidn del servicio publico de

telefonia bésica.

Para cumplir con el ebjetivo plantesdo, he dividido el
presente +trabajo =n cuairo capitulos; el primero de ellos se
intitula La Comunicacidn, donde expongo los diferentes medios
de tomunicacidn desds sus inicios hesta el descubrimiento deld

aparato telefdnica.

12

ion  del £etedo

'y

En &l segunco capitulo expengo la participe

awtehlsc2 sus

hi

en los monopolios, ya que la propis Constitucidn
excepciornes en donde el Cobisrro s quien tieme el control de
cetermimedes cervicics en retén de que €8 coneidersn  ATESS

estratégices.



En el tercer capitulo se plantea el marco juridico en
donde el Estado por medio de la Secretaria de Comunicaciones vy
Transportes regula todo lo relacionade con las vias generales
de comunicacidn, en donde se encuentra situada la compéﬁia de
Teléfonos de México, S A, de €. V., toda vez que le fue
otorgada la concesidn para la explotacidn del servicio ptblico

de telefonia bdsica en todo el territorio nacional.

En &l cuarto y wltimo capitulo denominado La Situacion
Actual de la Telefonia en México, hago un andlisis de como ce
encuentra funcionando reslmente esta empresa, prestadora del

servicio ptblico ce telefonia,

Cbeervarndo también la respuesta que da Teléfonos de México
& las cemerndas cde los suscriptores para una mejora en cuanto al
servicio y si esta cumpliendo con leos cempromises adquiridos

con 21 Ecetado al memento de acspiarse la concesidén.,

Por ctra parte ce hace la atenta cUplica a los lectores de

g}

realizar leos comsnterics cporiunos para mejorar este i1nicial

!

trebajo de investigacien,



CAPITULO I

LA COMUNICACION
1.~ DEFINICION.

Accién Yy efecto de comunicar, 2. trato, correspondencia
entre dos o m&s personas, 3. unidn que se estsblece entre
ciertas cosas mediante pasos, escaleras, vias, canales y otros
recurscs, 4. cada uno de estos medics de unidn, 5. papel
escrito en que se comunica alguna cosa oficialmente, 6. figura
que consiste en consultar 1la persona que habla el parecer de
aquella o aquellas a quienes <ce dirige, amigos ¢ comentarios,
manifesténdose convencida de que no puede ser distinto del suyo

propio, 7. pl. correos, telégrafcos, teléfonos, etc. (1)

Llamada telefdnica recibida, (Sin, COMUNICACION
TELEFONICA). Accidn por la gque un emiscor €@ relacicona con  un

receptor mediante determinados mensaj)es.

Social. Comunicacién ce masas, Rroceso de produccidén y
trangmicidn sccial de informecién,., (En ssntido restringico,

interaccic¢n szccial recultante de ecste procesa a través ce

medios de comunicacidén imperconales 2 irmstitucichnelizsdeos:

perieadices, litres, cine, ste.).

(1) Diccionario Durvan de la Lengua Espafcla, Durven, S.8.,
Ediciones Biltso, Eciterisl Marin 15&4, pégira E47.



Sociologia de la comunicacidén, rama de la sociologia que
estudia el proceso de comunicaciédn social o comunicacidn humana

como fendmeno bésico de la activided social cotidiana.

La comunicacién puede definirse como la tranemisidn, a
través de un canal y desde un emisor a un receptor, de una
unidad interpelable por este en virtud de un coédigo. Las
variantes entre los distintos modelos de comunicaciéH surgirén
de las diferencias gue puedan establecerse entre lcs diversos
elementos que los integran (mensaje, canal, emisor, receptor,

codigo) . (2)

COMENTARIO. La comunicacidn es el medio por el cual las
personas t€e ehlazan a través de cdictintos métodos como el
lenguaje mismo carecteristica del hombre, tembién puede ser a
traves ce cefales, en forma escrita o poT signes o dibujos, que

sirven como un medio de comunicacian,

(2) Gran Enciclecpedia Larouccse (euplemenrnto) Editorial
Planeta, §. A, Esarcelona 1977, pégira 251,



2.~ COMUNICACION HUMANA.

lLa palabra comunicscién proviene del latin communis,
comin. Al comunicarnos pretendemos establecer algo "en comun”
can alguien a, lo que es io mismo, tratamos de compartir alguna

infarmacioén, alguna idea o actitud,

, En la comunicscidn siempre se requieren par lo %enos tres
elementos: La fuente, el mensaje, y el destina. lLa fuente
puede ser un individuo (que habla, escribe, dibuja o gesticula)
a una argsnizacidn de comunicacidn (un periddico, una a&agencia
publicitaria, una estacidén de televisidn o un estudia
cinematogratica), El mensaje puede precsentarse como la tinta
impresa en el papel, lss ondas de sonidao en el aire en forma de
impulsos electromsgonéticos, el wmevimienta de la mano, una
bandera &n el aire o cualquier otra selsl capa: de ger
interpretsda significativamente. £l cestino puede ser, un
ingividuo que escucha, ve o lee, 0 21l miembro de un grupo de
gizcusion, o &) publico ¢e urma confersncis, los ssistentes a un
encuentro deportivo o) un concierto, o un individuo
rerteneciante & un  grupo pertisulsr &l que llamamos pUblico
m&asivo, per ejempio un lectcr del psriddico o un televidente.,

igro g5 vna s=fal

it

Los mensajes se componen de sigrnes,  Un
que representa algo pera nuestra experiencia la palabra "perro’
€8 una €£Rfal que representa  algo pera ruwestra experiencia

generalirada respecto a los perros. Ecta palabra no tendria el



menor significade para una persona que viniera de . un lugar
donde no se supiera nada acera de los perros. La mayor parte
de las personas han aprendida esa palabra, por la asociascidén,
tal como aprendemos la mayoria de las sefiales. Alguien dirigid
nuestra atenciédn hacia un animal y dijo ‘“perro". Cuando
aprendimos la palsbra, praodujo en nosotros cssi  la misma
respuesta que la presencia del animal citsdo. Q <cea que,
.cuando oimos la palabra perro, recordamos la apariehéia de los
perros, la senssacion de los mismos, e incluso podriamos

recordar su olor. (3

lLa comunicacidn es el medico por el cual una persona
influye cobre otra y es a su ve: influida por ella, se
convierte en el portador real del proceso scocial., Hace posible
la interaccidn, A través de ella los hombres se convierten vy
€8 Conservan como seres sociales. Sin ella, no podrian unirse,
emprenderse obran en  cooperstiva, ni impulssr el dominio cel
mundo fisico, Como les inventos y  los cdecscubrimientos casi
siempre Jdependen de2 la  scumulacidn de informacidén y de  oun
gdessrreollo aradual de los conceptes tranemitidos ¢z R T}
SEMRETSC1EN & la siguiente, =1n comunicacidn  sold habrisn podice
loegrarse las  inventces més elementales vy los procsscs de

pencamiento m&s cudimentarics.

La cormunicacidén hece posible para un  individuo sa&cer

(3) "COMO  FUNCIONA LA COMUNICACION" Cerles Fernéndex Collacde,
Editerial Mc. CGran-Hill ce México, 8. A. 1586,



provecha de la que <¢e ha llamado 1la ‘“experiencia de los
sistemas nerviosos de otros y aprender de esta manera lo que su
propio sistema nerviosa puede pasar por alto. Gracias a que el
hombre tiene la habilidad de comunicarse, las sociedades
humanas pueden considerarse como intrincados sistemas nerviosas

cooperativos.

. Como seria si répentinamente el hombre quedaré'éislado de
toda comunicaciaon con sus semejantes, pasados o presentes seria
una vida completamente solitaris, puesto que solo a través de
la comunicacion que puede establecer y mantener contacto con
otros individuos. Ningtn mensaje, de ninguna especie, le
llegsria. No tendria ningin sentimiento de "permanencia", de
Que forma parte de un grupa. No podria tener la emccién de la
vida en comunidad, no podria, =en ninguna situacieén, cbtener
ayuda, ©Sin poder servir ni ser servido, es muy probable que en

poco tiempo no pudicera ni siquiera continuar existiendo. (W)

El fentmena  de la =zomunicecion cse refisre a la

Qe

cesignacidn, significecién, representacidén e intarpretecion de
la realidsd per uro o verios sujetos gque la elebocren  &n

.

contenicos comprensibles para otros  #ujstes, fs decir, 1la

by

comunicacidén 233 un producto social que concierme al

conocimiento y & su exprasicen, cifusién ¥y comprensidén,

(4) "INTRODUCCION AL ESTUDID DE LA CCOMUNICACICN® PRoterto
Ferecdo, Universided Ibercamericsna ce Comunicacién 1586.



Ernst Fisher, teérico de la estética, retoma  la tesis
fundamental plantedda por ENGELS en EL papel del trabajo en la
transformacitn del mono en hombre, tesis que presenta el
lenguaje coma un proceso concominante a la formacidn del grupo
social por el éprovechamiento préctico de la naturaleza a
través de trabajo. Solo a .partir del trabajo, de la relacidn
ob jeto-sujeto que éste implicay del poder gque el hombre
adquiere medisante su ejercicio, fue posible el leﬁguaje‘ la

relacidn de camunicsacidn,

A. G. Spirkin, de la Academia de Ciencias de la URSS,
continta la explicscién de Fisher mediante 2]l desarrollo
geneético de la relacidn entre les <conidos emitides y las

imégenes de los objetos expresados y designados,

Lewis Mumford se sitva en el sxtremo opuesto respecto A&
los dos primerocs &anhdlicis: concikte &l lenguaje coma una
transformacidén "interna" d2l1 hombre, separa el trabajo y de la
rnaturaleza, como wuna "necesided de  =xpresidn”  subjetiva de
sentimientos Y  EMCCICNES. fei, el lenguaje, producte
gspiritual, <Je "destreza mental', da luzar &l rnombre y o &l

contrario.

Mumfcrf comstruy2 un pestuledo gue delimita lo propiamente
hablado de la cormunmicecidn: lo més ssmcillo Yy nzceszariao  que
transmitiera el hombre primitivo, fue a tiravés de gestosy antss

del habla, existia ya un sistema particulsr de simboles,



El fildsofo polaco Adam Schaff considera que el lenguaje y
la teoria de la comunicacidn son el problema filosédfico central
&n el siglo XX, Hace hincaspie en el caré&cter de
comunicabilidad, una de las propiedades esenciales del
canocimiento cientifico, vy sefala como la perspectiva marxista
el trabajo, el ﬁensamiento y el lenguaje estdn ‘'genética vy
funcionalmente” interrelacionados. Psra Schaff, la
comunicacidon es la expresidn andlcga entre dos o mas personas
de ciertos enunciados definidos, por lo que la comunicacion
linglistica por excelencia y la m&s comiun &n la vida social de
los  individuos, €s la comunicacidn intelectual (tranemisiéon a
otros de ciertos estados mentales) vy no la comunicacidn

emocional (transmisidén de emociones).

Marx y Engels demuestran que el hombre no puede existir
més que =n sociedad Yy gue ninguna sociedad puede existir san
comunicacidén entre sus elementos. Las estructuras de la
comunicacidn depsncan de las condiciormes y  log hechos sociales,
PETO a gu vez canstituyen un fecter egsencial en el

funcionemiento 2 la sooisdsd.

La comunicscidn, en su definicién inmediata, te refi

i

re &
la vtilizacidn ce un redio pera transmitis um sstado mental v
provocer la recepcidn andloga de sce meErsaje, es  decir, <i
comprensidén, Ecta Cdefinicién s enlaza con la definicién
etimeolégica del término: poner algo en coamdn. Los autcres de

les trebajos incluidcs en esta parte de la analcgia estén de
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acuerdo en cuanto A& los principios més o menos establecidos

acerca de la comunicacién y la transmisidn de informsciones.

A partir del esguema "fuente-receptor”, Wulf D. Huund
define, en una exposicidn precica y sencilla, los elementos
integrantes de una transmisidn, £1 canal y su funcidni las
interferencias o ruidos y las formas de reducirlos a través de
la innovacion y la redundancia en €l canalj éi cardcter
aseverativo del mensaje: Hund distingue la comunicacidén para
gue el hambre nace preparsdo, los sentidos, y agquella gque debe
sprender en su desarrollo hacia el desciframiento de nuevos vy

cada vez més complejos mMERSAJES.

Pera Plerre Guiraud, & ceda canal corresponce una forma
especifica cde transmisicén del mensaje y ¢ésta, 2l margen de la
signitficecidén o el contenido, es el chjeto de interés de la
teoria de la comunicacién, En consecuencia, los cdedigos
prepics del canal deben reccdificarse al cembiar un dsterminaco
mernsaje a siztemas de signes squivalentss: de allid la recesidad
ce distinmguir, per ejemplo, =antre tranmscripcidén, rsgistro,

ntos

B
.
i

Taducaidn, interpretecidn vy lactura, Como procedin

11

Jegjit €inmgh, en esta misma direccidn, No g8 preocupa  por
2l contenido de la comunicscidn, eino poer su trenmemisien
efectiva o no, es cecir por la forma. Un medio transmisor de

informacion =¢lo puede emitir un  determinzdn numero ce
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mensajes, Yy la seleccién de estos depende de la cantidad de

"bits que contenga.

Roger Meethsam, por su parte, propone una concepciodn
extrema: la comunicacién como la bate y esencia del dessrrollo
humano. Ecta "exageraciédn", sin embargo, sirve a Meetham para
describir las formas en que la informacidén ejerce influencia
sobre los destinatarios, relacicnéndolas con la cabacidad de

retencidn y &similacidn de la memoria del hombre.

Henry Clay Lindgren, psicdlcgo social norteamericano,
cornsidera a la comunicacidn como un instrumento inmediato y a
la vez como un proceso complejo. Afirma Qque la cepacidad de
expresion depende en gran medida de la posicidén y la situacian
social cdel emisor., Aei ge explican las diferencias en el
significado ce las palsbras en culturas disgstintas entre los

interlocutecres de una misma cultura.

Etimoldgicamente, cocmunicar ¢ignifice "porer en  comun”,
Asi pues, comunicecidén significa, =&n primsEr luger y &0 un
zentico amplio, todo intercambio de rmeoticias entre dos o nmds

interleocutores,

nder de muchas maneras., FPuede

m

El hombre pusede hecerse ent
hablar, cler, palpar, ver. Tocdas las peTcepciones serscriales

pueden ser portadcres ce infcrmacidn.,
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Es posible establecer relaciones de comunicacion a pesar
de wuna larga distancia aespacial. El hombre ha desarrollado
medios técnicos de comunicacidn que pueden superar grandes

distancias.,

Se entiende incluso a poder‘eliminar el factor tiempo como
obstécula. El hombre puede praducir "“conservas de infarmscian®
{libros, discos, peliculas, cintas magnetofcnicas,'“etcétera),
que dan la posibilidad de recibir informaciones directas del
pasado, de a&almacenar informaciones para el futuro; de

reproducir exactamente informaciones segln su necesidad. (5)

COMENTARID.~- La comunicacidén humana ha sido desde sus
inicios la base primordial para la vida en scciedad. Toda vez
que la relacidn entre los miemos a&si lo requerisa, Yya que
sabemos se hace perfecta por medio de tres elementaos
indiepensablesy el emiscor, el mensaje y el receptor, y que en
dicha comunicacidén €= pone en comin una serie de ideas, en

razdn & les necesidades gque s2  fuersn presentando o bien para

w

la wvida disria =n comunidad, el hombre siempre & tratsdo de

estar en comunicacidén,

(5) "Artclogia scbre la Comunicecidn Humana" Jaime BGoded,
U.NLAM,, 1976,
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3.— COMUNICACION TELEFONICA.,

Telecomunicacidn, conjunto de elementos para transportar
las carrientes telefdénicas a distancia por medio de
electricidad.,

Pueden ser con hilo desnuda o con cable, y en este Ultimo

c§3s0 adreas, subterréneas y submarinas.

Lineas en cable. Los cables telefénicos han coadyuvado
extraordinariamente al pregreso de la telefonia. Su uso es
indiepensable en la técnica moderna, no colamente en las redes
urbanas, sino también en las interurbanas. Les fines que deben

llenar los clasifica en dos grupos:

&) Llevar en un espacia  reducida Gréan  nemero de
conductores, en excelentes condiciones de aiglamiento,
verbigrecias cables zsubterrinscs de techada, cérecs y

submarings.

b) Llevar un o eircuito perfectamesnte asislado poo la
intemperie o per =l intsrior de los cireuites  sin termsr  gue
cuidaree del aislami=nto, por esster protegides per una cubierta

aisladera.

lLa disposicidn de los hiles en el ceble les impriee

caracteristicas gléciricas (aiglamienrto, cepacidad a



14

inductancia) muy diferentes de las que tendrian si dichos hilos

fueran aéreos.

La capacidad produce gran debilitamiento de las corrientes
telefdnicas y origina variaciones de velocidad de programacion
segin sea la frecuencia de las corrientes, que determina

deformacidn o distorsion de la vo=z.

Fundamentalmente todo cable esta integrado por tres

elementos principales:

a) El conductos que ha de servir de asiento a la corriente

telefdnica.

b) El aislante que ha de mantener separados eletricamente

los hilos de los circuitcs.

c?) La cubierta protectora gQue mantiene unidos a todes  los

circuitos y los preserve de toda causa de detericro.

Conducter, Las conductorss son  generalmente de cobre

M

elezctrolitico resczccido de un solo hilo, & excsepcidn de  los

cebles submerimcs, cuyd conductor susl

1]

EXprevsrTee por sy

igrescisa}) calibre 1,

G

didmetro en centésimas de wmilimeteo, v&r

guiere decir 0,%1 mm, c2 didmetrc,

Los cenductores ceten poseer gren inslterabilided pera que
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no se rompan al doblar el cable; debe ser considersble al
alargamiento por fraccidén antes de llegar a la carga de roturay
las wuniones deben ser perfectamente soldadas de manera que su
conductibilidad eléctrica y eu resistencia mec&nica sean, por
lo menos, el 90 o 95 por 100 de las de cualquier ctra parte dei

conductor.

En algunos cables los conductores suelen ir estalados para
evitar la accion gquimica de algunos aislantes o facilitar la

soldadura en los terminales y buen contacto en los empalmes.

La resistencia eléctrica suele fijerse en 17,50 ochmics por
kilametro de longitud y milimetro cuadrada de seccién a 1la

temperatura de 15cC.

Aislante, Les condiciones que debe llenar el aislante
son: gran resistencia eléctrica, facilidad =n estirarse en
hojas delgedas para que pusdan colocerse muchas corrientes en
gspacios muy rsducidos, pequero poder inductor especifico para
Que no sea excesiva la capscided eslesctreostética, peso y precio
reducico, no atecer &l corductor, no modificar sus cuslidades

por la accion del tiempo ni por los caxbics de tempersturs.

Los csables emplesdes para comunicsciones subfluviales,

submerinags o0 sub

rt

ETT&NESS

mn

in canalizscién, llevan <cobre 1l1la
cubierta, protectcra, o en sustiticién de ésts, una armadurs

formeda de hiles o cintas cde hierro o© acero de formas
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diferentes segun sea el tipo de cable, que por esta causa se
llaman armados. lLa cinta de acero en los cables submarinos

suele arrallarse en hélice con anilles muy ajustados.

Los cables telefdnicos suelen clasificarse por sus
aplicaciones mas que por sus caracteristicas, naturaleza del
aislante, etc, Pueden cer, seqgun su aplicacidn, urbanos e

interurbanos.

Cables urﬁanos. Los conductores suelen ser de Q.51 & Q0,64
mm, de didmetro y se emplean para distancias que no suelen
excever de & kms. El numero de conductores es variable, siendo
los més difundidos los cables con 200, 600 y 1200 pares de
hilas vy recientemente se han construido cables de 2400

circuitos o pares de hilas,

El aislante empleaco es siempre papel, excepto en su

corexion a las cajas terminales y al repetidor.

La cubierta &s da plemo,

Les circuitos =s &grupan  =2cguUn capas corcéntricas
dispuestas elreceder de un nicleo cemntral de marera que les
cepas  contigues  formen hflices de zermtidos cuntrarics  para

eviter los efectes deo la induccidén.

El ntcleo de conductcres esta retenido y protegido peor cos



17

cintas de papel enrclladas en hélices opuestas y sobre éstas se

amolda la cubierta de plomo.

Cada circuito tiene diferente color, €l aislante de sus
dos conductores es, ademéds diferente de color de los circuitos
de cada capa, a fin de facilitsr las operaciones de instalacién

y substitucidn de cables.

Por cada 100 pares existe un par &adicional llamado par

piloto, que lleva al aislante de distinto color.

Los cables subterrdnecs suelen cer de 600 vy 1200 pares;
log laterales de 100 y 40O, Los csbles séreos suelen ser de
100 a 4OO pares, y los cables de manzana no suelen ser

SuUperiores a 200 pares.

Cables de acometida, €on de un <colo par perfectamente
protegido para resiztir la intemperie. El corduster susle sar
de 1,15 mm. cde didmetro d=2 bronce estafsdo, protegido por una

capa &islsant g2 ceéucho y recubierta con otra cde  elgoddn

(]

impregnsdeo, impermsebls, de color negro o gris. El paso ce

helice &8 ©2 15 co.

Cebles interurbarce. Cuando 2l rUmero de circuitocs cue ha
de sopertser wuwma limsa interurbana cérea crece mas alla ce

cierto, resulta més econémico tender un cable fermedo por

cenducteres de 1,3 am. de didmetro, asislado con  papel vy



18

protegido con cubierta de plomo, y cuando no van canalizados
sino por zanja se protege la cubierta de plomo con cintas’ de

acero, es decir, armando €l cable.

l.a disposicidn de los pares en el interior del cable no es
la misma que en los cables urbanos, pues en los interurbaneos,
debido a &u gran longitud, es preciso tomar precauciones
especiales para evitar la induccidn entre los circuitos y para

poder utilizar los circuitos fantasmas.

Esto exige gran equilibrio eléctrico entre los dos
circuitos fisicos que lo forman, y ha este fin los conductores
forman grupecs de cuatro hilos llamades cusdretes, y estos

cuacdretes pueden colocarse de un medo diferente dentro del

ceble. Ecstcs cables s2 pupinizan en toda su longitud.

Las canalizaciones subterréneas san abeolutamente
indispensables en la moderna técnica telefornica, no eolamenta
desde el punto de vista c2 la mayor fecilidad de desarrollo,
sino de las mds ventajcsa y ecocnémica cormservacidn de lsa  mejor

calidad del servicio.

Los cebles subterrénecs pueden ir enterrsdos en celerias vy

alcantarilles en caralizecidén &

pecisl,

18]

Cenalirtaciones. e evita la dificultad antericr

enterrando en la zenja ceonductos subterrénecs dispuestos de
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manera Qque por ellos puedan tenderse cables, retirarlos,

empalmarles, etc.

Estos conductos constituyen la canalizacidn y suelen
colocarse en numerao suficiente para que no haya necesidad de
abrir las =zanjas para ampliarlos, durante cierto niUmero de
&fos, que suele estimarse en veinticinco en la m&yor parte de

las explotaciones telefdnicas.

Qfrecen ei inconveniente elevado costo inicialy pera sus
ventajas son extracrdinarias, ya que imprime a la red una gran
flexibilidad, permite reparar répidamente y con un gasto minimo
leas averisas de lecs cables y facilitan el medio de cruzer en
todas direcciones las grandes urbes con arterias de verios

miles de pares.

Los tubos emplessadeos pera las canslicacicnes dJdebsn  ser
resistentes, inatscebles por les compuestos quimicos de las
diferentes terrencs, por el gas del alumbrado y poar  las
cerrientes  vagebundeas) impermsables par:s gque no  ze filtre el
&2ua qQue & veces se =stanca =n el subsuelo, mernejebles v
fécilmente empsalmablss., Rzsponden serfectamznte 3 eita
condicicrnes el hierro pirtedo con alguitrdn o tembi#n protegico
con hormigeén, el hormizén, la uwralita, la fibra vy &€l barro
cocico y vidriado, siendo lcs més ogenreralmente empleados los de

fibra uralita v hormicgdn,
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Los conductos pueden ser sencillos y multiples. Son
sencillos cuando solo tienen un tubo, Yy multiples cuando

contienen en un solo bloque dos o mds. (&)

CDNENTARID:— En el presente punto se trato de conocer un
poco y en forma general como se gncuentra constituida una linea
telefédnica, la manera én gue se transporta la palsbra a través
de la induccién en los csbles por media de ‘ia energia
eléctrica. Esto fue posible gracias a los avances tecnoldégicos

y & la inquietud del hombre por acortar distancias.

(&) "ENCICLOFEDIA UNIVERSAL ILUSTRADA" Eurcpea-Americana,
Espasa-Calpe, S. A., Madrid, 1%9&0.
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Y.~ DEFINICION DE TELEFONO.

M. conjunto de s&aparates e hilos con las cuales se
transmite la palabra a distancia, y cualquier clase de sonidas
por "la accion de  la electricidad; automadtico. Fis, aquel que
permite conectaf directamente con el teléfono de la perscna con
quien se desea hablar, marcando su nO0mero en un disco

giratorio, inalémbrico, Fis, radictelefono. (7)

Telephone =~ It. y E. Teléfono.- In. The'’ephono.~ C.
Telephon, Fernsprecher.- P. Telephono.~ C. Telé¢fon. (Etim.- Del
gr. tele, lejos vy phoné, hablar.) m. conjunto de apa?atos e
hilos conductores se transmite a distancia la palsbra y toda

ctlacse de sonidos por la accién de la electricidad. (8)

(gr, teele, lejos, vy phooneco, hablar), m, conjunto de
eparatcs e hiles conductores con los cuales 2 transmite a
digtancia la palabra y toda clage de scnidos por la sccion de
la electricidad. Fue inventado por Reiss en 1452, pero  en

realidsd la tranemicidn de la vor ze resalizd por ves priassra en

1

1876, con los sparatcs de CGrahem

ind

=ll, perfeccicnados decspues
por  Ediscn, Fert, Blake, 4 Arsonbal, Pupin, stc,, &l t=idfcno
consta ecsencislments de un  transmiscr, delarte del ceal cse

hablsy ©2 un recepter, gue se coloca en la creja para escuchar,

(7) Diccionsrio Durvan de la Lermgua Espafola, Durvan, S. A.,
Edicicnes Marin, ERilbso L19&4,

(8) Enciclepedia Universal Ilustreada. Eurcpea-fAmericana,
Ecspsaca-Celpe, 8. A., Madrid 15&0,
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y de un hilo que las une. Recientemente ce ha aplicsdo al
teléfono el principio de la telegrafia sin hilos. D-A., " 188&4.

(9}

TELEFONO. (cel gr. tele, lejos y phononeo, hablar). m.
Fis, Conjunto de aparatos e hilos conductores con los cuales
se transmite a distancia la palsabra, y cualquier sonido por la
accidn de la electricidad. Los aparatos'“ consisten
principalmente en un microfono y un receptar que contiene una
piegza inmantsda cuya imantacidn se modifica de acuerdo con las
variaciones de una cerriente que circula en upa bobina
inductora que la rodea, (véase nota empliadora) Teléfona
automatico. Fis. Aquel que permite al conmunicante conectar
directamente con el teldfono de la persona con quien desea
hablar, marcando sencillamente su nUmero &n un disca giratorio
de que va provisto su propio teléfonoy t=léforo de cordel.
Acust, Sencillo aparsato que sirve psra transmitir la voz a
distancias no muy largas. Corsiste en dos pequefios tubos  de
latdn, y otra materia, una de cuyas bsses estd formada por una
piel bien tensa, como la de un tambor. Cada tubo lleva sujeto

en &) centro cde su piel respectiva uno de los extrencs ce uwn

cordesl,

Cuanco ge hebla celante de vuno de agu=lles, las
vibracicnes que expsrimenta  la piel seon transmitidas por =l
(?) Enciclopedia cel Idioma, Mertin Alonso, Temo III,

i

Ediciones fguilar, S. A., Madrid 1558, pdgina 3%11.
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cordel a la del otro tubo, que ‘a la vez las transmite al aire
contenida en' &l & impresiona el oido de la perscna que escucha,
que, de este modo, oye- cuanto, en vo: relativamente baja se

habla en el tubo que forma el otro extremo del cordel.

Teléfono Inalémbrico - Fis. Radiotelefono, teléfono sin

hilos. Radiotelefono ¥ ACAD. 10

NOTA AMPLIADORA. Denominase asi a todo aparato eléctrico
que tranemite la palabra y &l conido a largss distancias.
Fundamentalmente consiste en un imén cilindrico frente al cual
y a muy poca distancia hay una l&mina de hierro dulce muy
delgada, al rededor del pelo del imién mencionado, hay enrollsda
una pequefa bobina o carrete de hilo de cobre sislado, uno de
cuyos extremos estd en contecto con el zuelo en tanto que su
otro extremo se enrollada en el polo dzl otro imén cilindrico
igual al vya mencionado, frente al cual hay también otra lamina
de &acero muy delgeda y muy préxima, Ahora bien, al hablar
delante de uno de los componentes cescritos, la membrana  vibra
cen  intenside variable sincrénicsmente con la del seonicdo
emitido y, &n consscusncia, €2 cres por incduccidén uma ceorriente

eléctrica en la bcohina debida a la variscidn de la intenmcsided

i

+

cel campo macnético &l concentreres lés  lineas e fuerzes da
dicho campo. A ssta part2 cdel zperato g@ dernomina emisar, La
corriente eléctrica generada en ¢l ce rfropaga a través del hilo

de cobre (lirea), &l llegar a su ctro extremo, astraviesa 1la



bobina vy abliga al imdn correspandiente a modificar la
intensidad de imantacién sincrénicamente can las vibraciones de
la membrana del apartado emisar y can  andlega intensidad,
repraducienda en el receptor el saonida precedente del emisor,
cerrdndose el circuito eléctrico a través del suelo. lLos
séhidos se refuerzan intercalanda en el circuito un micrdfono
construido fundamentalmente por unos grénulos finos de carbdn
da retorta dispuestos entre dos léminas delgadas ‘de hierro
dulce, una de lss cuales se enlaza a una pila eléctrica Yy otra
al &aparato recepter. Al habler delarnte del micréfono, vira 1la
placa o membrana metdlica, la cual comprime més o menos a los
grénulos de carbon, con lo que hace cambiar la resistencia
eléctrica del circuito y, en consecuencia, la intensidad de las
.corrientes que pasan por el recepter y hacen vibrar la placa de
¢ste con mayor intersidaed y con  la misma frecuencia. Fara
transmitir & distancia conviene elevar el potencial de las
cerrientes que han  d2 recorrer la linza; esto s= logrs
intercaleando en el circuito del micréforo un peEqQUERD

trameformader, (10

COMENTARIO.- Lusgo entonces &l eaperato telsfénico se
encuentra formedo por cable ce induccidn, snergia esléctrica,
una ldmina celgeda, imén y un disco. Teles materisles unides
e cierta forma nacen pogible la tranemisién via telefdnics,

esto es, la tramspertacidn cdel sonido e la vo: en donde sin

(10) Encicleopedia Univeresal Sopena, Diccionario Ilustrado cde la
Lengua Espsfcla, Tomo VIII, Editcrial Ramén Sopena, S. AL,
Barcelona 1979, pégina &392,
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modificacion de la misma, llega a su destino en. donde se
escucha claramente el mensaje, & lo que podemos decir 1a

comunicacién telefdnica. -
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5.~ PRECURSORES DEL TELEFQONG.

La "historia oficial" de la telefonia dice gque el primer
aparato fue inventado por Alexander Graham EBell (1847-1922),
profesor de fisiologia vocal en la Universidad de Boston, en
1874. En realidad, Eell sélo se adelantd unas horas en  la
oficina de inscripcion de patentes a Elisha Gray (1635-1901),
un inventer de Chicago que hsbia construide un aparato similar

por sus propios medios.

Eell habia conssgrado sUS investigaciones al
perfeccionamiento de los <cistemas de telegrafia mbltiple. A
través de sus experimentos observd con sorpresa que el habla
humana podia hacer vibrar ldminas delgesdas d2 algunos metales,
tolocados &ante la boca de una' personay, con oscilaciones
similares & las caracteristiceas de la propia vaz. Colocando
una de las plscas cerca de un electrcimdn, la vibracion era
cepaz de gensrar corrientes eléctricas tranemisibles, que hasts
cierto punto podrian cer considersdes “reproduccion® de las
palabras. E)l 10 de asrzo de 1874, Fell =ze hallaba trabajanca
en ¢y leberatorio cusndo, le cayd erncima 4cido ce uma bateria.
€u primera resccién fue llamar a zu ayudsntaz cue se encontrzaba

s cel &psrato que habia

168

en octra estancia de 1’ cesa, a trav

o
hit]

inventado e instaledo pera su  uso particular:"Sefor Watson
guiere venir a mi despacho, por faver “. El ayudante acudis,
habia entendido el mensaje que irnsuguraka la era del telsgicro,

t11)

(11) Histeria de los Inventes, Salvat Editores, México 1986,
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El teléftono es una aplicacidn més del fecundisimo
descubrimiento del electromagnetismo, debido a Oersted Yy
realizado el 20 de Jjulio de 1820, en la Universided de
Copenhague, de la que era profesor. Dersted descubrié gque al
acercan un hilo por el que pasa una corriepte eléctrica a wuna
&guja imanada, ésta se colbca en cruz con aquel, formando un

dngulo recto,

Poco tiempo despuéds, otro fecundo fisico, Ampere, a
propesito del descubrimiento del profescor de Copenhague, daba

las leyes sobre las que descansa el actual electromagnetismo.

Un &fo después, Arago Yy Davi descubrian que =i ee hacia
circular una cerriente por un hilo de cobre aislado enrollado
sobre una pieza de kierra, &sta adquiria propiedades
maghéticas, Sigus a #stes Buillermo Stuergeon, gque en 1825
febricd un  electroimdn tal como los gue uvtilizamos Yy  conoCemos
en nuestreos dias, filjando de esta suverte los conhecimientos
sencillaos, pero solidisimeosz, de todo €l ceszrrollo inmanso, Mo

ya de la telsfonia y telecomunicacid

3

N siro de tods la

2lectricided y sus incontehles eplicanciansa:

En 18%5, Feredey y Henry descubriercn indepsndientsmente

5 leyes del electremagretizmo.

Vo
0

la recipraciced ce

Fero las primeras obeervaciores relatives a la preduccién
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de vibraciaones saonoras por pracedimientos eléctricos no
sparecen hasta 1837, en que Page de Salen y Henry, camproharaon
que haciendo pasar carrientes alternativas a través de un
solenoide enrollado sobre un nlcleo de hierro éste emite
sonidos, debido a la alterscidn molecular causada por el camhio

de sus candiciones magnéticas.

Este fentmena se conoce con el nombre de efecto de Page, Yy
se hace patente en las transformadores, cuyo tumbido, de todos
conocida, es debido al campo magnético alternativo praducica
par la corriente eléctrica que hace virar las diferentes
particulas, que se atraen y repelen alternativamente dentro de

los limites de elasticidad del hierro.

Posztericrmente, en 1853, de la Rive de Gérnova abtuvo el
miemo resultede enviando la ceorriente que circula per el nuclea
engendra uwn campo  magnitico altermative que hace vibrar las
particulss s2 hierroc. Son también dignas de wmencidén las
experienciss de Farrer & este miemo chjeto,

En 18484 aperecid en les columnss de L’Ilustraticn de

ut

Peris, un srticulo extrecrdinarismente interesante, debico a
Bourseul, cue sugeria la primera idea de la tranemicidn 22 1la

palabra valiéndose de la corriente eléctrica comno medio,

Eourseul decia: Hablando de una membrana que setablezca a

interrumpa sucesivemente la corriente de wuna pila, y enviando
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la corriente suministrada por un transmisor, al ser recibida
per un electroimidn podria éste atraer vy soltér una placa movil.
Es indudable que de esta suerte se llegara en un porvenir més o
menos préximo, a transmitir la palabra a distancia por medio de
la electricidad. Las silabas se reproducifén exactamente por
la vibracidn de los medios interpuestos. Reproduciendo estas
vibraciones se obtendrén también exactamente reproducidas ias

silabas.

Pero RBourseul ce le escapd la modulacidn de la corriente
eléctrica, Yy sus intuiciones mno fueron seguidas por una serie
de experiencias, sin duda por el escepticismo con que fueron
acogidas, y gue de realizarlas tal wvesx le hsbria cabido a &l, a
Francia, eu pstria y a Eurcopa, la gloria que conguistara
veintidds &fos despuds Alejardro  Graham Eell en América.
Bourseul nacid en Eruselas en 1629 vy tomo parte de la brigada
qu2 instald &) telégrafo en Peris. Cusndo en 1854 publico gu
articulo en esta Ultima capital, sus jefes le ordenarcn que €8
ocup&ara de cossas més serias, Cusndo EBEell presentd sy primsr
teléfcno, fue nombrado Eourseul oficial de la Legidn de Honor
per &) dirscteor de Correcs y Telégrafes. De Selvss, gue guizo

reperar de este modo la injusticia., Murid & los ochenta y tres

e

e
[1%]

fos, ignoracae cde todos, =n Saint-Caré, (

COMENTARIQ.~ El s=er thumanro, zcr naturaleza siempre ha

tenido la inguietud ce descubrir, crsar o inventer aloo, en  cu

(12) “Enciclepedia Eepeca-Calpe”, Madrid L5980,
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afdn de una mgyor comodidad, el hacer més ligero su trabajo
diario, con mayor beneficio sin que tenga que invertir mucha
tiempo y esfuerzo. Por lo tanto el invento del teléfono es una
de los m&s extraordinarios que - el hombre haya descubierto, ya
que en breves momento se puede tener comunicacidn directa a

lugares muy distantes.
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6.~ CRONOLOGIA DEL TELEFONO.

Disposiciones generales. Se otorga a la Compafiia la
Concesion para el establecimiento en toda la peninsula,
Cénarias, Raleares, plazas vy territorios de soberania, de un
amplio y homogéneo sistema telefdonico urbano e interurbano, con

los apropiados servicios auxiliares y complementarios.

Servicios auxiliares y complementarios, Se entienden por
servicios auxilisres y complementarios del teléfono los de
transmision electromagnética de telefonemas, estaciones de
previo pago, sefales de alarma, guias, etc.,, y en general, todo
medico comercial mecénico, electromacgnético y técnico que
me jore, cbmplemente o facilite, el servicio publico. Por
considerarse como un  servicio auxiliar vy complementario
impreecindible para el <eervicio publice, se otorga a las
compafiia el derecho exclusivo cde editar guias o listas
oficiales de sbonadecs al servicio telefénico que tiere a su
carge, y no e permitird cuslquier octra publicacidgn ardle2a sin

autoricecidn de la CompaRia.

Con &) propésito ce fa&

n

iliter la wtilizacidn més amplia vy
eficar de todas las instalscicrmes y mecicos gue possa la
Compafiia. €S2 autoriza a estd para esteblecer cualcuiera y toda
clas= de servicics gue sean ceamplemsnterics o auxiliares de  wu
servicio telefdnice, o0 squellos gue puedan ser preoporcionados

por alambre o cualquier otro medio principslmente adasptaco a la
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transmisién de sefales y comunicaciones., Los . servicios
auxiliares y camplementarios que dependan del servicio
telefdnica o servicio semejsnte al telefdnico, se atribuyen con
carécter de exclusividad a la Compaiia, como concesionaria del
servicio, entre ellos la transmisidn por sus lineas, par medio

mecénicos o electromecanices y facsimil de telefonemas.

Coma resumen de las fechas mis culminantes del  desarralla

)

telefénico es muy interesante consignar lo siguiente:

18584, Sugestiones de Bourseul sobre la pasibilidad de 1la

transmisidn de la palabra.

1867. Presentacion por Reis a 1la sociedad de Fisica de
Francfort, de su memoria zaobre Telefcnia por medio de la
corriente =léctrica.

1876, Descubrimienta del telédfono per Rell,

1876, Conversescidn por medio da lines sérsa & 3 kms, de

digstancia.

1478, Irnevguracidn ce la grimera central telsfénica en New

1679, Concesidh de paternte ce una central esutomética a

Connelly y Meec Thige, irsvguracién ce wns certrasl en Paris.
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1884, Conversaciones a U435 kildmetros, con linea saérea

entre Boston y Nueva York.

18846, Trabajos Vaschy demostrando 1la wutilidad de la
selfinduccidon en los fendmenos de la propagacidén de la

corriente telefdnica a lo largo de las lineas.

1891, Concesiédn de patente de un conmutador automdtico al

zapatero Streowger.

1892, Conversaciones a 1650 kms. por linea a&érea entre

Nueva York y Chicago.

1&694. Inaupuracidn en La Porte (América) de la primera

central automatics.

1894, Memoria de Perbarat zobre la conveniencia de aislar

les hiles de les cables cen papel ¥y no con caucho,

149%. Primera meacria de [FPupin sctre  las rejzlas de

précticas ce intesrcalscidn ce beoin:
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lirneas telefdnicas, Fera  aumenter la distencia ce la

tranzmisién,

1900, Existen en lecs Estados Unides 675,000 aparatos

telefdnicos.
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1902. Conversacianes par cable telefdnico a 18 kms,

1904, Inaugurscieén de la central telefdnica sutomética de

Munich.
1906, Conversaciones por cable telefdnico a 160 hkms,

1910. Descubrimienta de la lémpara de electradas por Lee

de Forest.

1915, Convercacidn a 6700 kms., entre Rostén vy San
Francisco. Toman estado practico los relais telefonccos. Se
empieza en el principado de Catalufa (Espafa) la red telefénica

rural de la Mancomunidad ce Catalufa,

1921, Caonversesciones por cable telefdénico de 220 hkme.
zntre la Habanma y La Flerida, Conversacidn a 10000 kms. entre
la MHabana e Isla Catalina, por combinacion de telefonia
ordinaria vy radict=lefcnia, iecureo por alta vor en una

asamblea de 150000 persconsas,
1923, Se inaugura en Balsguer (Lérids) ls primera central
automatica ce Espafia, correspondients al tipo Siemens-Halshe,

cde la Mancomunided de Catalura.

Existen en esta fecha 20 400,00 de cternscos &l teléforno en
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el mundo.
Radiotelefonia realizada con éxito durante varias horas.
1924. Se concede el monopolio de la explotacion telefdnica

de Espafa a la CompaRfia Telefdnica Nacional de Esbaﬁa.

1925, Pasa a depender de 1la C.T.N.E. la red de la
Mgncomunidad de CataluRa, que contaba con 8759 kms. de linea vy

477 centrales y estaciones.

El numero de teléfonos en servicio en los diferentes
paises en 1925 se estimaba en 26’188.508, de los cuales
177300,219 correspondian a los Estados Unidos vy 689,265

pertenecian a Europa.

En ese mismo &afo México en todo su territorio tenia 50980

lineas funcicnando. (13)

En 1877 con la invencidén del micréfcno de carbén, de
Themss A, Ediscn, El corazén de este nuevo modelo, bésicamente

aun  vigente, es un pequeRo cilindro ais
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grénulcs de carbdédn y cerrado por uma membranas; cuando se  hebla
celante d=2 él, la memtrana vibra, comprime los granules en
maycr © merner medida y hace variar la resietencia del circuito

telefdnico del que fcrma perte el micrédfcno.

(13) Encicleopedia Universal Tlustrecda, Eurcpeo-Americanéa,
Ezspasa-Calpe, S. A., Madrid 1540,



Dos descubrimientos posteriores contrubuirian - a
popularizar aun mds el invento de Bell. El primero, obra de
Almon Strowger en 1889, hito posible el sistema automdtico de
conmutacidn telefdnica, eliminando los problémas de lentitud vy
de indiscrecidn de las conversaciones via operadoré; El
segunda, gracias a Pupin en 1900, lograria eliminar las
pérdidas de sefal modificando las caracteristicss eléctricas de
las lineas de comunicacidén, con lo que las distancias entre dos
aparatos protagonistas de una transmision pudieraon SET
aumentadas extraordinariamente.

La primera central telefdnica habig sicdo instalada en New
Haven (Connecticut) en 1878, vy centrales similares fueron
inauguradas en Paris y Londres en 1879, ©S=2is afos mids tards,
cuando Nueva VYork y EBostdn quedaron unidos telefdénicamente, el
nimero de sbohados al servicio era ceo sstenta mil en tocdo el
mundoi la cifra continuaria en a&sumento y poco & poco, haria
msnifiesta la necesidad de los enlsces entre continentes  por
encima de las berreras gecgréficss) el primer cable telszfdénico
multicanal trassatléntico, llemeda TAT 1, fue tandicdo en 1956
entre Terrenova o Escocia (ssteaba compuesto por dos cables
coaxiales g=melos, una para cada sentido ce comunicacien,
provistes de El repeticdores ceda une). Alpouros afcs después,
yYa iniciada la cécada de los 15&0-1970 entraria en servicio los

primercs enleces telefdnicos via satélite, como un  nuevo

u

esfuerso por atisfacer la diversidad de lés demandss
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crecientes de los casi 500 millones de aparatos que actualmente

constituyen la red telefénica mundial. (1i4)

COMENTARIO.~ En un inicio la comunicacion telefdnica no
era tan solicitado dicho servicio, pero con el crecimiento
social e industrial fue indispensable la expansidn de la red
telefdnica, tanto & nivel nacional como internacional, por lo
que no salo era necesario la comunicacidn telefdnica local sina

también brindar el servicio de larga distancia.

Por que &ctualmente TELMEX cuenta con sistema més moderno
de manera computarizado, empleando el cervicia via catélite a
las conferencias internaciones y el sistema sasutomético de larga

distancia nacicnal.

(i4) Histeoria de los Invertecs, Salvat Editcres, S. A., México
15864,
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CAPITULO II
LA PARTICIPACION DEL ESTADO EN LOS MONOPOLIOS
1.~ LOS MONOPOLIOS.

La recepcidn de maniobras no constituye una novedad
legislativa moderna. Ya sea por 1la presién de ‘situaciones
econémicas apremiantes o por razones politicas, muchas veces se
ha eéhadc mano de sanciones penales con el fin de reprimir
ciertas formas de especulacién fundadas en un tipo de maniobras
que son  fuentes de provechos econdmicos cuantiosos, porque  sus
efectos recaen scbre amplios sectores de poblacidn creando una

aran cantidad de pequelas victimas,

Antiguos antecedentes de este tipo ce legislacidn se
encuentran en la ¢poca de Julio Céser y Diccleciann, durante
las cuales, ciertas dificultades econdmicas determinarcn
particulares medidas para impedic el aceperamiento de la&s
coeechas anulas, procedimiento mediante &l cual ¢ provocaba
faleas ceresstiss de un producto, pera  lucrar asi con la

redoblada necesided de los consumideores ce aqusl.

Moncpolista significa etimoldgicamente dnico wvendedor, de2
manera que gentro del concepto general de s0io o de manicbras
sgiotistss, <solamente &slgunas pueden ser comprendidas bajo

aquella cdesignacion, Ademéds, la expresién "agio" y leyes



contra el agio", ha sido empleada. entre nosotros, especialmente
en estos Ultimos tiempos de economia insegura, para designar
leyes requladores de . precios Y ganancias, acompafadas
generalmente de varias sanciones penales contra operaciones
especulativas, leyes generalmente excepcionales o temporsarias,
a diferencia de la ley 12906. que es permanente y que regula de

modo especial los hechos de monopolio y justificacion.

Formas de represidn tradicionales y originales de la ley
12906, En la iegislacibn comparada moderna es posible <sefalar
dos distintas maneras de regular esta clase ¢e heches. En un
sentido, han tenido importancia el articulo 419 del Codigo
Francés y los articuleos 293 y 226 del Cddige Italiano de 1890,
segun los cuales el delito de agiotista ecta concebido cemo un
delito, en general, el dafo, que consuma con el logro ce 1la
regal alteracidn de precios, salve en el caso cdel pacto de no
vender. La figura tipica inspirada en ese criterio la contiene
el Cddigo Fenal Argentiro, articuleo 200, 1o, cuyo texto
provierne de aquella corriente legislativa. £1 hecho conmnsiste
en hace alcer o bajar €l precio de las mercederias o valores
por nedio cde falsas noticies, recocciscicres fingidas o mediante
coalicidn entre los principales tenedores para no VERCEr O para

imponer determinade precio.

Segin esa wmarera de legislar, €l hecho crimirel ce
caracteriza muy firmemente por el lcgra efective de la

alterscidn de les precios y per el empleo de cierta clase cde
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maniobras, también exactamente definidss y que son: las falsas
noticias, las negociaciones fingidas y el monopolio.

La otra orientacidén, que se origina sobre todo en Estados
Unidos con la Ley Sherman, crientada en el sentido de reprimir
acciones anteriores a la efectiva alteracion del me;cado, Yy
para ello declara ilegal y punible todo contrato, combinacidn,
co@plot, monopolio o el intento de esteblecerlo para regular el
cchercio. sin que sea necessrio el logro efecto de un resultado

dafoso.

Comparando un sistema con otro, =e advierten dos
diferencias: 10) La gue queda seRalada, relativa al momento
comsumativo; 20) La amplificacidn de los medios o maniobhras
punibles en si mismas que, segln hemcs vieto, en la legislacian
tredicional <se limitan a las foalsas noticias, negocizciones

fingidas y monopolio.

Considerando &l hecho como ceonstituido per la efectiva
produccion ce un resultado, cemd ceurria con  los Cédigos
citados, &locunos autcres entendian Que, comd en  los  C&E0S
comunes, 2ra  punible tambrién la temtativay peroa este punto  era

cbjeto de controversis,

Ecsta es la primera cusstidn expresemente suelta por 1la ley
especial e monopelio, cuyo cbjeto esencial pusde cecirse que

e€ra precisamente el de slcantar como punibles ciertas acciones
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anteriores a toda efectiva alteracidn lograda los precios, Yy
para ello, ademds, se amplia la enumeracidn de los medios

prohibidos.

Al seguir esa direccidn, nuestra legislacidn se apartd de
las rutas tradicionales y fue a buscar como modelo la ley
Sherman de Estados Unides, y la jurisprudencia fbrmada sobre
el}a. Asi{ ocurrid con los proyectos que precedieron a la
‘saﬁcidn de la ley 11,210, antecedentes de la ley 12,906, que
actualmente rige. Ya el proyecfo de la comisidn especial de la
Cémara de Diputados, en 1921 establecia: "Queda prohibido en el
territorio de la Republica todo acto individual o colectivo vy
toda combinacion industrial ... que tienda a producir o que

reproduzca el alta o baja artificial de los precios...”

La aptitud y la imprecisién de esta figura tan desdibujada
motivd cerias obssrvaciones de laos diputados Ardos Yy PeRa,
cpuestos & la ssncidén de un articulo cuyo texto podia ser
entendido como s&plicable a numercsos actos  inocsntes. El
objeto de la cemnsura era imprecisiony la dificulte de
determinar el prscio normal que era la  base gfara apreciar la
existencia e alta o baja. La impugnecidn dirigida contra la
generalidead excssiva y la veguedad el texto propussto
determind que en el curso del debate eze articulo fuese
sustituido per el despscho cde la comisidn especial ce Trust, en
cuyo seno ejercid considerable influencia acera de este tema

el docter Juan EB. Justo,



uy2

lLas ' mayores dificultsdes creadas por la ley 11,210

provienen de las razones siguientes:

a) En primer lugsr, de la extraRa manera de legislar,
consistente en establecer en el &articulo lo. de la ley una
figura genérica, y en el articulo 2o0. una cdefinicion de
mqnopolio que no se sabe si es limitativa o no de la primera.
Péra mayor desconcierto, el articulo 2o0. consiste en una larga
enumeracion de casos, tcdos ellos mencionados como
especialmente constitutivos de monopolios y puniblest la
destruccidn intelectual de productos, el psro, 1los convenios de
reparticiéon de zonas, el acaparamierto, el psgo de no vender,
loé convenios de limitacidn de produccion, el dumpign, la
rectriccion de libertad de comprar, la fijacidn del precio de
reventa, la intervencidn directiva de la misma persona en

diversas empresas del mismo ramo, etcétera,

b) Las dificultades referidas en &l punto antericor son de
carécter técnice, =n gran medida  provisnen ¢2 haberz2 seguido

una redaccidn que =i bien es corriente &n leyss amsricanes. no

lo es en nussires leyss penalss, Cbeervese, en tal sentido,
que <=2 comienta por deciry  “declsrsse delito tedm convenio,
etcétera...”, redeccion no empleada en  ningin  articulo el

Cédigo Pesnal qu2 contenga una figura cdelictiva, las cuales
siempre estén corcebidas bajo la forma de una definicién e un

tipo de accidn. Nunca dice la ley penal: “"dectlarese cdelito de
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homicidio, el robo, la injuria".- La férmula seguida proviene

de la ley Sherman.

¢) La caracteristica sefalada, aparentemente trivial, en
realidad estd relacionada con una cuestién de fondo. Cuando la
ley' penal crea una figura, cobreentiende que la ejecucidn del
hecho que define constituye un delito, siempre que no medie una
causa de justificacidn, entre las que debe contaree ‘el legitimo
eiercicio de un derecho. Por esto no ce emplea la férmula de
la que echo mano de la ley 11,210: "declérase delite", a pesar
de que la ley se refiere a cierto tipo de acciores que eéen
general y en principio ya son en si mismas repudiables: matar,
calumniar, violar, etcétera, todas ellas muy diferentes cde 1las
aécicnes consistentes en celebrar un convenio, un pacto,
fusionar compafias, comprar mercaderias y guardarlas, vender a
precio alto o bajo, acciones todss ellas que en lo general scn
licitas, El equivoco creado por la a&acdopcidn de esa forma
consiste en turnar plsusible la tesis socialista, cepgln la cual
toda concentracidn privada de capitales €es mala =n si misma vy
gue, por lo tanto, la ley tience a reprimir toda forma de trust

o monopolic,

d) Clsro estd que esta Ultima idea no constituyes &fdecuada
expresion del corntenido de uma ley penal correspondiente a  un
sietema juridico, &n el cuasl la litertad de asociecisn cea
vigente, Yy por ello es irndizpenssble consolider que los

convenios, pactes O uniones de ceapitales, el trust, en una
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palabra, seridn delictivos soclamepnte en ciertos casos, esta es,
cuando tiendan a establecer y sostener el monopolie, y a lucrar
con €l. Con esto se introduce en los alcances de la figura una
considerable reduccidn, Queda, sin embargo, un punta en el
cual una ley de esta clase muestra algun sesgo de
inconsecuencia, semejante al que ofrecen l&as leyes represivas
de juegas de azar, en los paises en que el Estado explota y adun
£openta el juego oficial, pues hay algunas regulaciocnes del
‘mercadn. oficialmente tomadas, qua vienen a determinar
profundas altefacicnes en el sistema de la libre compstencia vy
en el curso normal de los precics y que muchas veces importan
privilegios y monopolics oficialmente establecidos o fomentados

mediante sistemss de impuestos o de tarifas sduaneras.

No e ha aclarado suficientemente, en cambic, una de las
mayores dificultedes que <suscitaba la ley relativa a la
relacidén que guardan entre si los articulcs lo. y Z2o. La
dificultad proviene de que &) texto del srticulo 1o. esté

coencebido de  la siguiente manera: El que participesre por s5i 0

f

2.

por interposita persorns, en consorcio, pacto, coalicien,

malgema o fusidén de capitales tendierntes a establecer o

b

socstensr el momcpolin y lucrar con &1, &n Uno © m&s TaMDs  Ge
produccidn de la industria, el transperte terrestre, eérso,
f£luvial o maritimo, o del comercio extericr, en tode el
territerio necional © &n las sancicmss ¢e la presente ley por

2l so0lo hecho de la participacidn.
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Haciendo una sintesis para desentrafar el tipo central,
diriamos que el hecho consisten en “intervenir en pactos
tendientes a establecer el monopolio y lucrar con el". Con lo
cual queda bien claro que se trata de una figura de las que
algunos auvtores modernos llaman de tendencia vy de resultado
cortado, es decir, que en ellos la punibilidad alcanza el hecho
antes de que ocurra cierto efecto, el cual, sin embargo, estaba
conteniendo psiquicamente, como un £in, en la mente del sujeto

\

activo en el momento de la accidn.(15)

MONOPOLIO.~ I. (Del latin monepolium y éste a su ver del
griego, mono=uno, polein=vender.) "Aprovechamiento exclusivo
de alguna industria o comercio, bien provenga de un privilegio,
bien de otra ceusa cualquiera. Convenido hecha' entre los

mercaderes de vender los géneros a un ceterminado precio”, (16)

I1. Monopelio es toda situscidn de un mercsdo, en el cual
la competencia no existe del lado de la coferta, dado que una
empresa o individuo preduce y vende la prcoduccidn total de un
determinado bien o servicio, centrola su  venta, tras eliminar a
todos los competicdores realss o petsnciales, o tisne accesg
gnclusivo a una patentz de la gue otros producteres no

disponen.

(15) Enciclcpedia Juridica Omesa, Tomo XIX, Editorial Driskill,
8. A., Buencs Rires 1584,
(1&) Diccionerio cde la Lengua Espaficla.
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La eliminacidn de la competencia y el control exclusivo de
la oferta, permite el ejercicio de un manejo total socbre los

precios, y el logrd de beneficios excesivos o monopolistas.

En la practica, se define menos rigidamente como monopolio
a un individuo o firma que controlé més de un cierto porcentaje
(p.e.y un 33%) de las ventas de un bien o servicio en un
mercado.

El oligopolio es €l control de la oferta de un bien o
servicio por un numero reducido de productores, a gquienes
corresponde una alta proporcidn de la produccidén, el empleo,
las ventas, El alto grado de interdependencia entre las
decisiores de los individuos o firmas denominantes los lleva
vsvwalmente & los a&acuerdos pera la fijacidn de precios. El
oligopolio se ha presentado en Eurocpa bajo firmas del cartel
(del latin: chartascarta), es decir, 21 simple acuerdo entre
EMPresss qQue son y ciguen siendo reciprocamente independientes,
Fero desean limiter o suprimir lcs riesgos de la competencia,
incluso a través de la crganizecidn de servicics de ejercicio
COMUMES, En los Estados Unidos, =1 olicopolio s2 ha lograds
usuelmente por fusidn ce smprecas seper&adés &N uNA sola, scbre
todo por combinacidén oy =n igusaldad de térmirncs, o bisn por
impesicien de la voluntad e una firma scbre la otra (fusiodn,
apoaderamiento, amalcama, absorcidn, como sindnimes)y =z ha daca
también por entrelazamientos de directcres, o ceome acuerdcs

restrictives de la coempetencia de precios.
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El monopsonio (del grieéo aneisthai=caomprar), es el
monaopolia de la compra o demanda, la situacion del mercado en
la cual la competencia es imperfecta del lado de la demanda por
presencia de ‘un  solo compra&ador. Un numero reducido de
compradores con capacidaav altamente concentrada de demanda vy

campra, configura el aligopsonio.

Desde la antigliedad, <ce ha dado el fendmeno del monopolio
de una actividad productiva o camercial por el Estado, ya sea
para el ejercicio y usufructo directa por aquél, ya a través de

la concesién a individuos o empresas privadas,

III, La legislacién de los principales paises de economia
de mercado, ha establecido mecanismos de contrel, vigilancia vy

represiodn de entidades y précticas monopolistas.

En los Estados Unides, 1la legiglacidén contra los
monopolios cse dssplisga d2 manera relativamente temprana, can
la CSherman Anti-Trust Act (18%0), la Clayton Antitrust Act
(1914%), la creacién cde la Federal Treac2 Commission vy, =n €l
Fericoda rocsveltiano, 12 Robinsorn-Patman Act, Eajo tales
leyes, <c2 prohiten las fusiones o edaguizicionss cue puedsan
reducir la competencia, crear un monepoliao o egstimular
précticas restrictivas (discrimimecién cde precios, negeciacisn

exclusiva, contratcs atados).
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En Gran BFBretada, se han dictado sucesivas Restrictive
Trade Practices Act de 1973. Ellas ilegalizan ciertos tipos de
précticas empresariales, pero no toda creacidn de monopolio
como tal adquisidén, vy el enfoque y trato de la Comisidn de
Monopolios es mas pragmético y flexible que Jlos de las

instituciones correspondientes de los Estados Unidos.

De acuerdo al a.28 de la C, "...quedan prohibidos los
monopolios, las précticss monopélicas, los estancos y las
exenciones de impuectos en los términes y condiciones que £ijsn

las leyes. El mismo tratamiento se der& a las prohibicicnes a

titulo de proteccidn a la industria",

"En consecuencia, la ley castigard severamente, y las
autoridsdes persesguirdn con eficacia, teda concentracion o
acaparamiento en wuna o pacas maros de articulos de consumo
necesario y que tenpa por objeto cbitener el alsza de los
productores, industrisles, comerciantes D empregarics de
szrvicios, gque da cualquier manera hegan, para eviter la libre

concurrencia o la competencia entre =i y obligar & los

[

congumidoress @ [paCer precios exagersdos, y en general, todo o
que constituya una ventaja exclusiva indebida & faver de una O
varias perscnas ceterminedas y con perjuicio del pablico en

V

general o de alguna clase eccial",

El mismo &, establece que "mo cerstituiran monopalics las

furciones que el estado ejerza de menera exclusiva en las Areas
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estratdgicas a las que se refiere este precepto...; Yy las
actividades que expresamente sefalen las leyes que expida el
Congreso de 1la Unian", - Tampoco constituyen monopolics las
asociaciones de trabajadores, ni las cooperativas de
productores, ni los privilegios a los autores vy artistas,

inventores y perfeccionadores de mejoras. (17)

La literatura econdmica presenta una curiosa meszcla de al
mismo tiempo separa y confunde los conceptos de competencia vy
mohopolio, se ha supuesto que el sistema de precios presenta la

caracteristica de que todos los fendmenos por explicar son o

bien de indole competitiva o bien de indole monopdlica.

Per otra parte 1a complejided de los hechos de la vida
real, ha influido sutilmente impidiendo que s2 establezca una
completa distincidn tedrica entre competencia vy mancpolia.
Esta aucesidn de la tecris de la competencia con los  heches
qgue no encajan &n ella, n2 z6lo ha conducido a conclusiones
faleas acerca de las hechcs, sina que también ha obhscurscida la
tecria. El que la competencia s=a "imperfecta” es cosa bisn
aceptable, £1 que ssa "aonopdlica” es wosa  que eo0lo sceptan
quienes estdn dispuestos & hacer un esfuerzo scostenido vy  tenaz
por escaper coel sistema general ce ideas con que durzsnte tanto
tiempo se han explicado los fendmenos scordmicos y por empezar

en un  idioma nuevo e interpretar en distinta cortexta., Na ce

(17) Diccionario Juridico Mexicane, Tomo VI, Perria México
1985,
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requiere sustituir una especie de competencia por otra -la
perfecta por la imperfecta-, quedando el monopolio como cosa
aparte, de lo que se trata es de cderribar la barrera que existe
entre la competencia (perfecta o imperfecta) y el monopolio, de
mezclar entre si la una y el otro, de construir una teoria que

los entrega a ambos sin destruir la distincion entre los dos.

Monopolio significa generalmente control de la oferta Yy
po} lo tanto, del precio, lLa competencia pura exige un solo
requisita previo: que nadie posea ni un épice de control. Sin
embargo esto presenta dos aspectos. En primer lugar, debe
existir wun gran numero de comprsadeores y vendedores, de surte
que la influencia que pueda ejercer urao de ellos o varios
Justos sea insignificante., Si el vendedor individusl produce
en el supuesta de que pueda disponer de toda su produccidn al
precio corrente o de mercedo, y o retieme parte alguna de
ellas, existe competencia pura en cuanto &l nimero de

competidores, independientemente del precio que en efectivo

reciba y del grado de influesncia que ejer:za.

Los dos regquisites  de la coempetencia  pura sygiere
inetanténesmsnte l&as dos  formas en las que pueden cambinarcse
lcs elementos de moropolio vy competencia, En  primer lugsar
puede haber uro, pocos © wmuches vendedores de un  producto
idéntico =n ¢l miesmo mercaco. En tal caso el merczdo =s comin

a todos ellos, y el control que ejercen schre el gprecio es

control sobre el precio unico &l que tocdes deben vender, La
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situacion de ménopolio se transforma gradualmente en la de

compétencia pura a medida que aumenta el nUmero de vendedares.

En segundo lugar, los vendedores pueden ofrecer productos
idéﬁticos, ligeramente diferentes o muy diferentes. 8i ean
idénticos, la 'éompetencia es pura ( a condicidn también de que
el numera de vendedores sea muy aqrande). Con la diferenciacion
surge el monopolio, Yy a medida que &guella aumenté, sumenta
ta%bién el elemento monopdlicao. Cuanda existe diferenciacion,
sea cual fuere su grado cada vendedor disfruta de un monopelio
absoluto de su praducto. Puesto que cada umo es monopolista y
na abstante tiene competidores, podemos designarla camo
“monopalista de caompetencia” y, con singular propiedad, podemos
llamar "competencia monopélica" é las fuerzas o factares oque

determinen el proceso. (18)

Accidn contra comonopolios. De acuverdo con MARTIN, 1a
cancepcidn  l=2gal de moncpolio en Inglaterra coincide un  tanta
can la veresidn popular del voceblo, o sea la ce un estedo de

circunstancies por las cual

m

s &louna rama el comercio o de la
induetria ha psacado o =sta préxima & pasar a las mancs o bajo
el centrol de vn sclo individuo o grupo de individuos, fhora
bien, la ley de 1956 erimencd =n esta materia la ley de 1948, y
cemd arriba se dice, modificd las faculteacdes cdes la Comisiden de

Moropeclicos. Resulta conveniente abora precisar =atss

(18) Tecria de la Ccmpetencia Monopdlica, Edusrd Hestings
Chanberlin, Editcrial Forndo de Cultura Econémicsa, MExico
1%L6b,.
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situaciones.

Existe una situacidn de monopolio segin el ordenamiento de
1948 confirmado en esta parte por la ley de 19563 1 Cuando por
resultado de un pacto, determinadas mercancias no se
suminiétran del todo o en parte substancial (corntencidn de
efectos), y 2 Cuando hay concentracidén de asbastecimientos, o
sea: a) Cuando una tercera parte o més de los efectos que Sce
ccﬁsumen en la Bran EPEretafa se suministran, alguna persona o
por dos @ mé&s cuando estén inﬁerconectadas, b) Cuando tales
efectos se adquieren, en una tercera parte por lo menos por una
spla persona O por grupcs conectados de personas, y ¢) Cuando
una de las dos circunstancias anteriores se da interviniendo
dos o mas personas suministrando o scguiriendo, y que conducen
eus negocios de tal manera que veluntariamente o no, impiden la
competencia &n relacidén con la preduccidn o suministro de los

articulos de gque se trata.

Ahora bien, la comisién de moncopolios (& la que e le

suprimiercn las funcicn®s relativas a praciicas restrictivas),

e

tiene por ocupacién primerdial investigar @ informar csobre

condiciones monopdliceas.

La legiclacidn mexicana en conjunto, s rudimenteria vy
anticusda, més bien declarativa que opsrante, vy no responde
ciertamente & las necesidsades mocdernas cdel pais. Aunque la

disposicien constitucicnal es categérica, no existen, empero,
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mecanismos &propiados para controlar, vigilar y reducir los
monopolios ¥y las précticas restrictivas de competencia, cuando
¢cstas se presentan, En efecto el articulo 28 de 1la
Constitucién Politica de 1917, después de manifestar
enfiticamente que en la Republica, no habrd maonapolies ni
ecstancos, ectablece qﬁe deben perseguirse: a) La concentracidn
o acaparamiento de articulos de consumo necesario, (solamente
cuando tengan por objeto abtener al:za en el precio en una o en
pdcas manos), peroc no existe ley secundaria édecuada que proveaa
caorrectamente cuales pueden cser estos a&rticuleos de primera
necesidadi b) Todo acto o procedimiento que evite o entienda a
evitar la libre concurrencia de la produccién industrial o
comercio o servicios &l publicoy c¢) Toda acuercdo a combinscidn
p&ara evitar la cémpetencia entre ei y obligar a los
consumidocres a pager precios exagerscdos; Y ¢) En general, todo
lo que constituya una ventaja exclusiva indebida a faver de una
0 varias personas ceterminadas y con perjuicio del poblico

general, o de alguna clase social.

El tema <de los precics =25 =1 gue predoming, y ¢2 cue €@
califican siempre lss sccicnss monopdlicas anticompetideras, de

manErs  que constituyen una excepcidn, L& deEclarscida e3

..

bastante aceptable v pudiera satisfecer =i hubiecse digpcsitives

que permitiesen su ampliacidn gpréctica,

M&és tarde aparece la Ley Orpgénica del Articulo 28

Constituciaral de 25 de agesto de 1534 (Diario Oficial, &gosto



31), que viene ‘a confirmar que  la preocupacion gubernamental
mexicana gira alrededor de los precios Yy no entorno de las
practicas propiamente anticompetitivas. Alli se intenta
definir. concretamente el monopolio, pus ce sefala en el
srticulo 30 que s entenderd por monopolio toda concentracién o
acaparamiento industrial o comercial Yy toda situacion
deliberadamente creada, que permite a una o varias personas
determinadas imponer los precios de los articulos o las cuotas
de los servicips, con perjuicio del publico en general o de
alguna clase <cocial, estas tienden & perseguirse soélo las
situaciones monopdlicas cuanto ellas se traducen en la
imposicidn de un precio y cuando, &demds, resulta comprobado

que perjudica &l publico.

Después han aparecido disposiciones legislativas que
pudieran tener &louna conexidén lejana con el tema principal de
los moropolics y de las pr&cticas regpectivas, y ellas son, por
ejemplo, &l reglamento c2 las frsccicnes IV y V del articulo
£o. c¢e la Ley COrgénica cdel Articulo 28 Cormstitucional, cel 2 de
agosto de 1988, gue intenta regular y controlar las  ventas
heches por medio de cortecs vy les bonificecicnes a las
‘consumidores y el regleamento sobre 2riiculos cde cConEuma
necesario del 14 cde diciembre de 1541, que trata de evitar &1
encarecimientn de les srticules gue =cn consumides  per lag

clases populares.



55

El estado mexicano ha organizado consorcios . para la
explotacion exclusiva y para la importacién de ciertos
articulos, como la corporacion que explota, transporta y vende
los productos de petrdleo, PEMEX; una empresa destinada la
venta del cobre industrial que se produce en el pais, un
consorcio destinado a manejar la importacidn de papel de
periddico, PIPSA, y otras clases de pspel y un organismo, la
CEIMEA, que tiene por propdsito intervenir tratando de regular
la:competencia en articulos de primera necesidad, como granos,
grasas comestibles y demds, pero que constituyen en cierta
forma un monopolio de estsado. Son todos ellos estructuras
econamicas superiores muy interesantes por el papel que
desempeRan en  la economia interna mexicana, pero gue ha
respondido en la mayoria de los c&ases a las necesidades
urgentes preopias de un pais joven en desarrcllo conmstante e
irregular més qQue un proorama definido de regulacidn econdmica,
Yy que e&n ccasiormes prestan servicio a los imperativoes

politicos.

Una menrncién e&parte merece una crésnacidn  legicslativa

al del &fo d= 19513 la Lay schre Atribucicnss cel

m
.

spec

m

jecutivo Fegeral en Materia Econdmica (Diario Qficial,
diciembre =1 ce 1%5%0)., Contiruando con el tema principal de
los precics, ¥ en perticuler, 1los de las mercancias, de ueo
primario como los alimentos y el veslideo, treta este decreto de
establecer una regulacidn el precio y =n la distribucidn, a

través ce la fijacion de agquél, Yy ce leos ratonamigntos vy
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prioridades, incluyendo supresion de intermediarios. También
se proveen restricciones a la importacién, perao ello més bien
con tendencias a controlar el comercio exterior mexicana,
previniendo los problemas de divisas. la ley ha sido aobjeto de
NUMErosas criticas, pues contienen puntcé de
inconstitucionalidad, pero como quiera que sea constituye un

experimento muy singular,

En términas generales puede decirse que las disposiciaones
antimonaopdlicas mexicanas representan un ejemplo interesante de
un intento hacia una economia dirigida que se ha quedado en su
primera fsse, Yy Qque, pese a la improvisado & su marcada
tendencia hacia los precios tope, ha contado con algun éxito,
atribuible més bien =&l desenvolvimienta - =scondmica tan
scrprendente de la nacidn mexicana en las Ultimes décadas, que
ha hecho qua los preblemas cean los de una economia de
expansiony, en donde predominen los compradores, més que de

regulscidn vy de concductas restrictivas. (19)

COMENTARIO.- El morcpelico, 25 =l aceparamiento de biernes o
gervicios & través de una o varias persones, quasdando En Su
coritrol el mare)o de la cferta o la demsnda de los procuctos en
el msrcado, por lo gue en  consecuEncia guzda también controlado
el precio de los miemcs, =5 esto porgque no existe la

competencia o variantss que pusdan elegir los comsumideres, En

(19) Lcs Menopelios, Céssr Eepulveda, Talleres de Unidén
Créfica, S, A., Méxica 1989,
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nuestro pais esta prohibido los monopolios o las practicas a
estos. Asimismo el servicio de telefonia pUblica bisica no &s
un monopolio en México, ya que en ningun mamenta se esta

limitando a la competencia que se brinde este servicio.
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2.~ LAS EXCEPCIONES DE L.0S MONOPOLIOS EN MEXICO. .

No constituirdn monopolios 1l&s funciones que el Estado
ejerza de 'manera exclusiva en las &reas estratégicas a las que
se refiere este precepto: scufacion de moneda, correos,'
telégrafos, radiotelegrafia y la comunicacidn via satélitey
emisi¢én de billetes por medio de un solo banco, organismo
descentralizado del Gobierno Federal; petrdleo y" los demés
hidrocarburos, petroquimica bésica; minerales radio activos
genéracidn de energia nuclear; electricidad, f{errocarriles Yy
las actividades que expresamente sefalen las leyes que expida

el Congreso de la Unidn.

e exceptiua también lo previsto &n la primera parte del
primer parrafo de ecste articulo la presentacidn del <ervicio
publico de Lanca y ce crédito. Este cervicio serd presentado
exclusivamente por €l Estado a través de institucicnes, en los
términos cue esteblezca la ceorrsspondiente ley reglamentaria,
5 que protegssn los

la que también determinsrd las eranti

i
a

intereses del puUblico y =1 furcicnamiento de egqu=lles en &poyo

—

de las politices &e& cdesarrolle racienal., El servicio publico

ge banca y crédito no serd chjeto de concesien a particulsares.

No conetituysn moncpelics las azcciecichnes ce trebajaderes
foermscss para protecer sus propics intereses Yy las asociaciones
o0 scociedades cocperativas de preoductores psra que, en cdefenca

ce sus intereses o del interés gerersl, vendan directamente en
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los mercadas extranjeros los productos nacionales [}
industriadles que sean la principal fuente de riqueza de 1la
regién en que se produzca o que sean articulos de primera
necesidad, siempre que dichas asociaciones estén baja
vigilanéia o amparo del Gobierno Federal o de los Estades, Yy
previa autori:acidn que al efecto se obtenga de las
legislaturas respectivas &n cada caso. Las mismas
legislaturas, por si o a propuesta del ejecutibo, podrén
defogar, cuando asi lo exijan las necesidades publicas, las
autorizaciones concedidas para la farmscidn dé las asociacicones

de que =e trata.

Tampoco constituye monopolios los privilegios que por
" determineado tiemﬁo se concedan a los <sutores y artistas para la
praoduccidn de sus obras y los que para el uso exclusivo de sus
inventos, <e ctorguen a las inventores vy perfeccionadeores ce

alguna mejera.

S2 podrd cotcorgar cubsidics & ectividades prioriteriéas,
cusndo €8&N  generales, de cardcter temporal Yy ne afectan

substeancialmente las firanzas de la nacidn, (20)

COMENTARIO.~- EL articulo zZ& cde Nuestira Comstitucidén
Politica nos estaeblece las excepcicnes cel monopolio, que &n

cierta forma no peocriames llamarlo asi, toda ve: que san

(20) Comestitucien Pelitica ce les Estades Unidos Mexicanos,
Editerial Perrua, S. A., México 1994,
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servicios prestados por el Estado, en racdn de ser Aareas
estratégicas para el propio gabierno, vya dque en caso de
privatizar estas, estaria en peligro la seguridad economica,

tanto de la poblacidn en general como del mismo gobierno.
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3.~ SERVICIO POSTAL MEXICANO.

Articulo lo.~ La presente ley es de orden piblico e
interés social y tiene por objeto regulsar todo lo relativo a la
p}estacién del servicio ptblico de correos y de los otros

servicios que expresamente se contemplan.

Articulo 20.~ Para los efectos de esta ley, se entenderd

por

LA SECRETARIA.- Secretaria de Comunicaciones y

Transportes.,

SERVICIOS DE CORREQS.~ La recepcion, transportecién vy

entrega de la correspondencia.,

CORRESPONDENCIA.- La ceontenida en scbre cerrsdo vy tarjetas
postales gue <ce& ajuszten & las normas previstas en la  presente
ley vy en lss dieposicicnres reglamentariss que al efecto se

expidan,

SERVICIOS DIVERSOS.- La recepeion, transportscidn Y

entrega de ervics, distintos & la corresponcencia.

ORGANISMO, - El argenismo descentralizedo cencminado

Servicia FPostal exicano.
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Articulo 3o0.- Los actos relativos a la prestacidn del
servicio publico de correos y de los servicios diversos a "que

se refiere esta ley son de competencia federal.

Articule 4Yo.~ El Gobierno Federal, por conducto del
Organismo, tendrd a su cargo la recepcidn, transportacidn vy
entrega de la correspondencia, asi como la planeacidn,
establecidiento, conservacion, operacidn, orgahgzacion Yy

administracion de los servicios diversos contenidos en esta

Ley.,

Articulo Bo.- ta Secretaria tendra & Su cargo la
regulacion, inspeccien vy vigilancia del servicio publico de

correns y de los servicics diversos.

Articulo éo.- El correoc y los servicios diversos €& rigen
por esta ley, por los tratados vy convenics internacionales vy

por las cemds leyes y reglamentos splicables.

Articulo 70.~ Lsas personas fisices o moreles gue
propercionen servicios diverscs, sstarén sujetas a esta ley y a

c2 Vias Gersrales de Comunicecién, (212

o

1
o

COMENTARID.~ L& precente Ley del Servicio Pestsl Mexicano,

nos  presenta eu  regulacidn juridica, su  funcionamiento y las

(21) Ley cel Cervicio Pestal Mexicano, Editcrial Porrda, México
1566,
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bases por las cuales el Estado controla dicho servicio de
comunicacion, esto con la finalidad de gsrantizar la seguridad
del publico en general, ya que este servicio debe ser de gran
confiabilidad en ra:zdn que se traslada informacion de carédcter

privado.
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Y.~ LA ENERGIA ELECTRICA.

La historia del sector eléctrico en México &s la lucha del
pais por lograr el control de su energia, un resumen de
comportamientos monopodlices y de intentos infructuoscs por
elaborar un marco legislativo que permitiefé normar una
actividad que imponia condiciones &l desarrollo. Es la
pretension de algunas empresas representantes del més poderosa

N
cabitalismo internacional por dominar un mercado, una economia

y €l futuro del pais.

En wvaso ce intentaron oponer restricciones legales vy
administrativas; las condiciones eran impuestas por las
empresas extranjeras. Sin embargo, la creacién de la Comision
Federal de Electricidad permitid a les mexicanos dar csuce a su
imaginacion, a su espirituy emprendedor Yy a su deseo
nacionalista de controlar el servicio eléctrica sin tensr que
llegar a la expropiscion. fe recurrid a la compra, al orden
juridico y a la administracidn de los recurzos dentro ce un
nmarco de planescidn recicnal vy, de esta manera, 21 pais chtuvo

el control de sus - es vy, por conmsiguiente, un

e
-

ECUTrsCs natur

m

futuro de libertad v scherani

m

Hazta €l afo ce 1937, el wmercado estuva cencminsco  per

dos poderocscs conscrcics  4iransnacicrales gQue gcenereban la

w

erergia a diferentes frecuencies, con sistemas desintecracos,

contratos de trsbajo desiguales, tarifess diferenciades y sin
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una programaciédn de las fuentes energéticas para producir

electricidad.

Cabe recordar que la electricidad es la transformacion de
diferentes energias en energia eléctrica; la caida de agua, los
hidrocarburos, el vapor del subsuelo, el carbdén, el &tomo, vel
aire, la biomasa, el eo0l, las mareas Yy todo aguel movimiento
que el hombre pueda transformar, conducir vy consumir como medio

para iluminar, producir, comunicar y dar bienestar al hombre.

Aunque la electricidsd para fines industriales Y
ccmgrciales surqiod a fines del siglo XIX, en realidad puedea
considerarse como un fendmencs del siglo XX. En 1894 se emitio
un ordenamienta de cardcter federal, que facultsba a la
Eecretsria de Fomento para ctorgsr concesiones por diex afios en
materia ce aprovechamiento de recursos, con el fin ce generar
electricidad., En 1902, la Ley de Biemes Muebles e Inmmuebles de
la Federacidn, amplid el plazo de estas concesiones a 20 aRow
Yy en 1910 la Ley cscbre Aprovechamiento de Aguas lo fijé en 59

=118

La impcrtante =mpresa Mexicen Light anmg Power Co.,. lleco
a nuestro pais en 1502, custro afcs despuéds habia comsolidedo
gu posicion aediante un decreta presidencial que acepto la
fusidn de concesiones con la Compafia Maxicana Ce Electricided,
S, A., la Compafia Explotadera cde las Fuerzas Hidroeléctricas

ce San Idelfomsao, 8. A., la Compafiia de Gas y Luz Eléctrica vy
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la Compafia Mexicana de Luz y Fuerza Motriz, S. A,

En enero de 1914 las concesiones estabsan & cargo del
Departamento de Industria y Comercioj; pocao después esta
responsabilidad se transfirid al Departamento de Agdas Yy en
1917, 'a la Secretaria de Industria Yy Trabajo. En 1920 se
responsabilizd de dichas concesiones a la Secretaria de
Comunicaciones vy Cbras Publicas y, mas tarde, a la de

Agficultura y Fomento.

En 1922 se cred la Comisidn Nacional de Fuer:za Motriz como
el primgr intento =serio por regular el servicio eléctrico. Sus
funciones comprendian la planeacidén, el control de wutilidades,
la revision tarifaria, la conciliscidn entre clientes y

emprecas Yy el levantamiento de estadisticas.

El 26 de s&bril de 1926, mediante decrsto presidencial, el
gebisrno promulgd la primera legislecidn en la materia; el

Codign Nazicrmal El#ctrica, que considersba la prestacién d¢el

cervicio eléctrico cocmo una actividad ce utilided publica y de
la exclusiva jurisciccidn Sel poder fecdsral, La Secreteris o=
Industria, Comsrcio y Trabajo gquecd encargeda de vigilser su
cumplimiento, pera lo cual =2 creod z2) Degpertemento de Contrel

Eléctrico.

El territcrio estaba dividido en deos =sonmes cleramente

celimitades pera el suministro de energia elécirica; la :onhs
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central que pertenecia a la Mex Light, y el resto del pais que
quedaba en manas de la American and Foreign. Pera ambas
operaban sin normas definidsas Yy €l ogobierna f=deral no tenia
capacidad juridica psara legislar en la materia. El 18 de enero
de 1934 fue necesaria reformar la fraccien X del articule 73
Constitucional con el fin de facultar al)l Congreso de la Unidn

para legislar sobre energia eléctrica,

En ese momento el gobierma considero diversas opciaones:
contar con un cuerpe de leyes nermativas, expropiar 1las
empresas existentes, adquirir las compafias @ crear una nueva
institucidn para competir dentro del mercado eléctrico. Esta
Ultima fue la de mayor peso. Se decidid crear una entidad gue
gensrara enerQia para sbastecer a un mercsado en crecimiento,
satisfacer la demanda de consumidores ce bajos ingrescs,
plenear e integrar un servicio eldctrico ceractsrizedo por  un
crecimiento andrgquico y cuyo objetivo era Unicamsnte el lucro,

Y Rreparsr un eegusmad que diera & la necidn el control d&  sus

El 2 de diciembrez de 1
inicistiva para creEsar la Comisidn  Fecarsl de Electriciced,
mism& Que fue &profeda el 29 de dicieskre del misnog &fo vy

publicada en el Uizrio Cficisl =) 20 ¢z enero do 1534, =)

estructura resulteba muy complicada, ya gue cse spoysba =n  un

cuerpo presidido per el secretsrio de Eccnemia Nacicnal y seis
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miembros, dos designados por el Ejecutivo Federal, tres por los

‘consumidores y uno per los gobiernos de los Estados.

El 30 de diciembre de 1936 el Congreso expidid un acuerdo
que otorgaba al Ejecutivo Federal fascultades extraordinarias
para legislar en materia de industria eléctrica. Con base en
este mandato, el 14 de a&agosto de 1937 <=e promulgd la ley que

creo la Comisidn Federal cde Electricidad.

El 11 de enero de 1949 la Comisidn Federal de Electricidad
quedao constituida como organismo descentralizado con
personalidad Jjuridica y patrimonio propios, de acuerdo con la
ley respectiva, lo cusal amplid sus actividsdes, qu= en adelante
incluirian a la planescidn y ejecucion de cobras, adquisidén de
instalaciones, perticipacién en scciedsdes, crganizacidén de
cooperatives de consumidor2s, intervencidn en actividades de

electrificacidn y 13 pcoceibilidad de firmar contratos Y

compromiscs,

A principics de la década de 1960, cuando se conteba con
d

uma  capecided dinstalada Hde 30 0ZL,000 hw., 22 los cuelss  la
Comision Federal cde Blectricided aporteba 1/2E6H,000 kw., la
fmerican SE7,000 hkw., la Mex Light 585,000 kw,, v €l rezte e
las empreses &4, 000 hw, De ssta Oltima cifra, 614,000 hw,,
correspondias & empresss  privedas pequefss, 7,000 kw., &
gmpresas  mixktss oy 130,000 kw, a empresas publices, en eu

mAaYyor s ce la Nugwva CompaRmia Eléctrica de Cherala.
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Practicamente la mitad del servicio eléctrico estaba en manos

del Estado.

El 24 de &bril de 1960 Nacional Financiera, S. A.,
adquirid lss empresas de la American and Foreign Power en 70
millones de ddlares mediante un psgo inicial de 5 millones y un

crédito a quince sfos,

El 27 de sgosto de 1960 el gobierno informd de 1la
operacion para adguirir 95.42% de las acciones comunes y 73.26%
de las preferentes de la Mex Light, psor un precio de 53

millones cde ddlarec.

Con ectes compras parciales, el ecstado obtuvo ura parte
muy importsnte ce  las entidedes eléctriceas, €in embsargo,

subsistien elaunes empreses peguefas y, &n &) cecter poblico

cuatro =ntidacdes ccon diferentes adminiziraciones; la Ceomisidn

.

Federa ce Electricided, la HNueva Compafiia Eléctrica de

Chapala, 8. A., la Corpefiia Impulscra €2 Ernpresss Eldcirices,
2. A, (antigua Americazn) y la Compafia d2 Luz y Fuerza Motriz,
3. 3. (amtigua IMex Light), Al aciquirir FO% 2 esta ¢ltima

empregs, €l gobisrno e2 =nfrerntd & esries dificevitadss o=
liguidscidn, debido & GuUs LNA emEiress  EGALrEnjera =ra reteredors

ce parte 22 las sccicres,

Ante esta situscidn, el 20 ce coctubre de 1560 el Ciscutivo

Federal envio ura iniciativa pars adicicrer el ziguients texto
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al parrafo sexto del articuleo 27 " de la Constitucién Politica de

los Estados Unidos Mexicanos.

Corresponde exclusivamente a la
nacién genersr, conducir,
transformar, distribuir Y
abastecer energia eléctrica que
' tenga por ohjeto la prestacidn de
servicio publico. En esta
materia no se otorgaran
concesiones a los particulares, y
la nacidn aprovechard los bienes
Yy recursaos naturales que se

requieran para dichos fines.

De 1962 a 1972 1la Comision Federal de Electricided
&dguirid e incorpord & su sstructura 27 empresas regionslss,
Solo permareciercn la Comisidn Fedaral de Electricidad vy la
Compafia de Luz y Fuerza el Centre, . A., qus FOr 6U
caractaeristica bursgdtil de crigesn no pocria liguidsarse., El 16
da diciembre de 1974 ze publicd un 2ousrdo para gue la Compefia

de Luz procadiera su liquidacidn, (ZE)

Haebiendo reivindicado la recidn wa recurss  fundarmental, =1

retrélen, cperanco

i
C
w
[22)
i
(21
2]
o
(2]
ay
-3
*
-
oo
b3
u
<

gnpefada  en la cebal

(22) La Industria Eléctrica en México., QCecar Igncrosa Mijanges,
Fernarcdez Cueto Editores, México 1592,
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aplicacitdn de una politica saoberana de desarrollo, conforme a
los principios revolucionarios de justicia social, México
arribd al afo  de 1540 digpuesto a disponer también
exclusivamente para su beneficio de la &nergia eléctrica que
hacia posible la industrializacién y modernizeba la actividad
agropecuaria. . Asi fincaria, con independencia las bases de su

desarrollo econdmico.

Conforme & su tiempoe y circunstancias, la histdrica
nacionalizacion dé=2  la industria eléctrica fue posible,
alcanzarla por la via de negociaciones financieras y éstes ce
iniciaron en abril del afo mencionado, con la compra de las
empresas gue ienian a su cargo el suministro de le energia

eléctrica, Pero no se trataba de una cperacidn sencilla, por

lo que hubo que =mprender infatigablss y lucidas acciones

[y

politicas vy finencigras tendientes a {ijar las condiciones de

compra més favorables para México.

El resultazda da2 las nagociscicnes  fue el siguients: el

bl

gobierno  esguirid =n 52 aillores de délarss, =l 90% de2  las
accicnes de  la Mexican Light and Power Cou,.y, Y €  compromztio

a saldar los pasives cde ssa empresa, gque accendian & 74

millonzs de célerez, A cearbio de 70 millenes de cdoleres, pesar
a sy poder las acciones g2 la Amzrican ernd Foreign Powsr Co.,.

Lus=go ce=rrd la cperecion comprometisncs & ambas  empresas  a
invertir en réxico el dinerc gua2 recibisran, para eviter una

excesiva exportacisn ce divisas,
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El 27 de diciembre de 1560, el Ejecutivo Federal dio a
conocer al pueblo la noticia de la ‘adquision de las empresas
extranjeras, operacion ventajosa para México. En ese mismo mes
las empresas adquiridss fueron integradas al patrimonio
nacional, y las de American and Foreign Power Co.y.y quedaron
organizades en seis divisiones: Norte, Naciensl, Centro,

Sureste, Mérida y Tampico.

Culminando asi un cuidadoso y s&scertado plan de compra,
tras de la airosa incursidn del Gobierno de México en el campo

de las finanzas internacionales.

Las acciones de The Mexican Light and Fower Co.,., esteban
en poder de varios grupoes de  inversionistas, domiciliados en
México vy en diversocs psices, principalmente Bdlgica, Canada,
Irglaterra, Francia, Suiza Yy los Estades Unidos, estando en
manos de la Sicieté Firmanciére cde Transports et d’Enterprises
Industrielles (Scfina), de Bélgica, el paguete individual més

impertante de accicres comumes y prefersntes,

Motriz Y BUS filiares, la nacidén sdguairid 19 plantes
ceneradores, que servian &l Distrito Faderal vy a lce setzdos de

Puebla, Mixico, Michcscém, NMoreles o RHidslzo,

oy

El presidente Acolfo Lépe:z Matecs envid &) Serado ¢

preyacta de refeorma ¢l articulo 27 Constitucionsl eén

2
[y
n
~
1]
»
b1
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establece el derecha inalienable y exclusivo de 1la nacidn a
generar, distribuir y sbastecer la energia eléctrica. El texto

del proyecto es el siguiente:

DECRETO.

ARTICULO UNICO.~ S2 adiciona al pidrrsfo sexto del srticulo
27 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

el siguiente:

"Corresponde exclugsivamente a la nacidn QENET&T
transformar, distribuir y abastecer energia sléctrica que tenga
por objeto la prestacién de cervicio publico. En esta materia
no €€ oteorgaran concesionss a los particulares y  la nacidn
eprovechsard los bienes vy recurses natursles gque se requieran

para dichos fines".

TRANSITORIOS

"PRIMERO.— E=ste decreto estsrd &nm vigor a pertir de la

fecha de gy publicecicen &n el Dierio Cficiel de la Federscaén",

"SEGUNDD.~ La ley rsglamenteria fiierd las normezs a que

ceban

in

Cmd - e
Uiecers

0
m

las ceoncesiones ctorgades con  entericricsed & la

vicencia cel prezente cecreio®.

SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION. Falacio Necionel, a 20
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de octubre de 1960, El Presidente de la Republica Adolfa Ldpe:z

Mateos. (23)

A pesar de que el capital no opera con fronteras ni
nacionalidad, es presumible que el origen de los recursos de
esta primera empresa fueron europens y canadienses. En
principio se estimo que guardsba nrexos con la empresa belga
Societé Financiere de Transports et d‘Enterprises Industrielles
(éofina), quien tenia una subsidiaria, la Socigte
Internacionale d Energie Hidro-Electrique (Eidro) y que a &u
vez controlsha a México Tramways y Mexicean Light, a través de
sy filial Canadian and General Finance Co.,., con sede en
Tordnto, Cenadd,

&

El procecso de integracidén mercantil que siguid esta
)

EMPresa 28 interecente desde =1 punte de wvista de la

consclidacidn de unma entidad tramsnsciconal. En ccrto tiempo

H]

cred  una ¢

&

erie de <cubsidiarias de una empresa constituida =0
Canadé, cue OopEraron en €l Distrito Federal, Pachuca,
Zitécvero, EY Qro, Tenzncince, Teluvca vy Cuernavaca y Qque

ebastecian la tona central Zde la fepublica,

Se focrmeron  ctres EMPIEsAs en  verics purtcs cel
territorio, v en 1%28 z= esteblecid en gl pais la Americen and

Fecreign Power Cempeny, £ilial dJde la Eleciric Sornd and GShere,

-~

(23) Evelucion del Secter Eléctrico en México. Hugo Cervantes
cel Rio 4% Aniversario cd= la Cemisién Federa c=
Electricidad.
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con capital de origen nortesmericano que inicid sus operaciaones
con la compra de empresas independientes y la creacidn de’'otras
en las principales ciudades de la Republica. El proceso de
expansién de los dos monopolios fue importantey se caracterizo
por la fuerte manipulacidn de tarifas asnte las crecientes
necesidades que imponian el deserrollo del pais, cada vez con
mayor dependencia de la energia eléctrica, las empresas
iniciaron el control de la naciente industrializacian del pais
imboniendo condiciones geogr&ficas, tarifas y selectivas de las

actividades trensformadoras.,

El pgligro de nuestra independencia era agobisnte, la
actividsd econémica cada ves | cependiente del fluida eléctrica
manifestaba sus ciclos preductives conferme a las decisiones de
dos empreses extranjeras, que desce su nacimiento en 1902 hasta
1987, en que ce firma el Ccecreto que crea la Comisién Federal

de Elsctricidsd, controlarcn =n fcrma cretiente la  industria

t

emeEr &lgo mds cel 90§ de  la

eléctrica hesta llegar &

gEnerecidn y distribucien de energia.

la Mexicsn Light Qlsvd & cebo une rezuccidn o2 tarifas con

Lrajo  Comd conseEcuEncia que todas  lss  enpreses autdnomas s

viercn chligades & \=rnZer sus propiedades,

LCesce el punto de vista legislative de la Comstitucién ce
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1917 quedo plantesdao, en forma tenue la alternativa para que la
nacidn legislard sobre las aguas y el subsuelo. en 1918 se
exigid el pago del uso de asgua con fines de produccion de
electricidad. Posteriormente se acordd la intervencion estatal
en aspectos de planesacidn, control vy tarifas, En 1925 el
Estado adquirid la Hidroeléctrica e Irrigadeora de Chépala,
primera empresa estatal en el ramo. En 1926 se promulgd el
Cédigo Nacional Eléctrico en el que se permitid a ld Secretaria
de Industria y Comercio la intervencidn directa en los sistemas
de informacidn, la aplicacidn tarifaria vy, lo més importante,
la revisién continua de las concesiones, En 1929, con la Ley
de Aguas se otorgd un plazo de BO &afes & las concesiones
hidr&ulicas y se aspunto la posibilidad de cancelarlas cuando se

juzgsera copertuno.

El parorama en 1937 era que la Mexican Light controlaba el
50% de la genersacidn, la American and Foreign 21 LO% y  las
atras empresas @l 10%. La :zcna central la ten{ia la Mexicen and
Fereign, ambas con uma inversion zstimada  =n LOO millonss de
pesos. De 16 millomes ce habitantes que comfponian el &gro
rexicanao unicamente el 2Z% tenia cervicio eléctrico. Les
terifas de la energia constituian una continua presiéon de tipo
rolitico para =) gobierns, Las bajes 0o nulas inversiones dJda
loe mencpolics extranjerzs hecisas gque 21  futuro se viera con
pesimiemo, dado que la dsmanda crecia un  riimo del 1% anual
¢in el correcpondiente incremento de las inversiones para

cbastecer futuras necesidsdes. Ante este marco histdérico, 1la
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Caomisidn Federal de Electricidad inicid sus operaciones con la

instalacion de una serie de plantag de reducida capscidad.,

Para consolidar la existencia de esta nueva institucioen
gubernamental tuvieron que hresentarse dos decisiones
importantes, En diciembre ce 1938 se prcmu1§0 una nueva ley de
la Industria Eléctrica y en enero de 1939 se cred por decreto
un impuesto al consumo del 10X para obras de Camisidn. Anbas
medidas permitieron Qque la institucidén naciente pudiera
encortrar un sitio dentro del panorama el#ctrico nacional. La
nueva Ley impuso control en el campo de las concesiones a las
empresas  eléctricas bajo €l criterio de Comisidn Federal de
Electricidad, con 1la modalidad que éstas serian por 50 afos vy
cada &fo se pegarisa el ' importe corregpondiente al 2% de la
inversidn, excepto en las cbras hidrdulicas. En otro capitule
de dicha ley se apunteron prioridedes cde inversién y el
postulado de satisfacer necesidades de los conplomersdos sin
zete servicioj toda irvarsidn gusdsba sujsta a eutorizacion.

Ce cred la Comisioén de Terifzs que tendria & terminar con la

in

préctica de gpresicnes poaliticas y se fzcultd a la Direccion

Electricidsd & tomar daciciongs en el sspecto técnico.

El camiro de la nacicralizacidn temebs urma nueva rute, la
estratenia corsistia en apoderarse de la generecién %

satigfacer las nece

W

idadas c2 la 4r=a ceopgréfica e&n les gue las
empresas privadas No tenian interés de inmtervenir. Schre la

cebil economia de Comisién recaia el =ubsidio al cepital
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extranjero y a la nacién, y se tomaba el sacrificado camino del
benéficio social en sus lineas de distribucidn, Ffuera en el
4dmbito rural o en conglomerados indeseables para el negocio de

los consorcios eléctricos que operaban en la Republica.

En el labso de 1944 a 1960 se presentd una modificacion
legal que permitiéi a Comisidn Federal de Electricidad un
desarrollo mas scelerado. El 1Y% de enero de 1949, mediante
decreto presidencial ce dotd a la institucidn de una
personalidad y patrimonio prepio, con lo que quedo
descentralizada de las labores gubernamentales pasando a tener

objetivos especificos y estructura legsl para llevarlos a cabo.

1960 efa la fecha indicada psra tomar una nue&a decisidn.
Una parte importante cde la gereracidn, y la distribucion de
energia en preogremas ce electrificacion rural, asi como la
ampliacién en =zonas urbanas eraen a&actividades de Comisidén
Feceral de Electricided, la coperacidn de las empresss privadas

era depenciente d2 la procduccidén d2 urna empresa parsestatal.

Descde la creacidén de Comisién Federal de Electricided

habiean crperaco tres factores:

a) El gobierro héebia plantesdo la nmecesidad ce una
recionalizacicn via impczitiva y centrel tanto tzrifario como

de evalusacidén cdel futuro crecimiento de sus instalaciones.



eSTA RS

i e NN o
SEME BE i

b) El gobierno habia spay

PR 79

TR
sarrollo de Comisidn

0o

| =
g =~
M e
P
o’
1]

‘Federal de Electricidad por medio de 1la generacidén y la

necesidad de atender un mercado abandonado.

c) Las empresas privsdas fueron revendedoras de energia en
grado importante vy habian logrado eludir su responsabilidad en
planeacion de energia generada y en el aspecto de politica

tarifaria.

El Gobierno y las empresas privedss caminsban, al parecer
en el mismo sentido, vy desde luego era persistible que ambos
lograrian sus objetivos, el gobierno, la nacionalizacién y las

emprecas obtener la mayor lucratividad.

En poceas palabras e planeaba el costo de la

nacionalizscion,

El gebierna trabajaba p&ara hacer funcicnar las
instituciones emansdas de la reveolucidn y elevar su pocer de
sdquisidn de cspital exterior via firanciamiento, dado gue los
recurscs interncs  sran restringidos para el ambicioss programa

ce nacionalizecidn, Les smpresas privacdas dekerian tener su

contabilidad, y por ctro, complicends la sstructura lega

fon
~<

finenciera para pocer mantener hasta el final €=l comtrold
finarciero de las emprecses. Los libres contables presentaban

una situecion ficticia y les compaRias se multiplicaban pars no
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permitir la libre y completa venta de acciones.

En este afo de 1960 se hizo mds clara la situacidn y el
gobierno encontrd en el campo de la compra, En el mes de abril
e adquirid la American &and Foreign Power Co.,., mediante una
operacion directa entre Nacional Financiera, 8. A., y la propia
empresa extranjera pasaba a invertir en otros campos de
sctividad y Nacional Financiera obtenia crédite a 15 afos para
el pago de las instalaciones. La operacidn pese a que no se
aobtienen informes fidediénos fue de &5 millones de doélares =n
principiaoy aun cuando debido &l psgo de otros materiales y a
los pasivos que tenia la American Foreign con terceros, 1llego
esta operacion a 104 millores de ddlares aproximadamente. Por
otro lade la compra trajo consigno la creacidén de cotra empresa
paraestatal ligada a Nacional Financiera y se conservéd la misma

estructura que tenia la antiqua empreca extranjera,

Fera ceptiembre de 1960 en el informe presidencial se
anunciod la compra e las scciones de CompaRia Mexicana de Luz vy
Fuerca Motriz. El aruncio cficial fus en 21 sentido e que la
nacicén habia edqguiricdo las zccicnes a una quinta parte de  su
valor, lo que reprecsentaba una tramsaccidn ventajosas peara la

eccnomia naciocnal.

El panorama era pues &lentador, la nacidén hebia cemprado
la parte md&s irpcortante del sector eléctrico, Quedsba la Nueva

Compafia Electrica de Chepala, adquirida veinte afos antes, la
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Comisién Federal de Electricidad, las empresas Eléctricas de
Nacional Financiepa y la gran mayoria de acciones de la
Compaiia Mexicana de Luz y Fuerza Motriz que no podria ser
totalmente liquidada hasta en tanto no se rescataran el 8,8% de

acciones que no perteneciss al gobierna,

En resumen, la industria nacionalizada seguia siendo el
resultante de una serie de empresas autdnomas aunque ahora con
un mismo capitalista, el Gobierno. Como puede verse el camino

era largo &i¢n, pero en la préctica fue algo mds complicado.

En el caso de la Compsfia de Luz y Fuerza del Centro, S.
A., queda vigente la existencia de la empresa Mex Light,
localizada en Canadd y que se rige bajo las leyes de aquel pais

como accionista de la naciente empresa mexicana.

La politica que se planted fue la mds légica, consistia &n
que en Comisién Federsl ds Electricidad naquedarzn intesaradas las
empresss recientenente comprades y juridicamente acrupadas. Es
indispensable aclarar qu2 las estructuras administirativas,
financieras, lekerales, etc., Mo &ren similares, sino por el

cantrario, eran ceonceicdersblemsnte Jiferentess,

En  los &fics siguierntes & 1540 se  intentd trsbajar en la
integracién del FTOCESD rnecicrelicsadeos, En 1662 e
conselidaron &2 contrateos labcrales cocn los que funcionaba la

antigua American and Foreign, posteriormente en  agosto cde 1647,
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se incorporaron los bienes de Industrial Eléctrica Mexicana, S.
A. de C. V., que originalmente pertenecia a Nacional
Financiera, a la Comisién Federal de Electricidad, lo que se
configurd como una operacion de compra-venta entre Nacional
Financiera vy la Comisidn Federal de Electricidad, mediante la
cual esta Ultima institucion aumentarialsus pasivos para poder
incrementar sus activos, es decir, no habria mayocr sportacidn

de patrimonio.

El siguiente paso fue la compra de las s&cciones de la
Compafia de Luz y Fuer:za del Centro, con una mecénica similar a
la segunda con las empresss eléctricas de Nafinsa, pero con un
vicio de principio, dedo que Comisidn Federal de Electricidad
adquirié¢ Unicamente una parte de dicha empresa, ya Qque al
mercado siguieron algunss accicones, que aunque en minima
proporcidn, impedian la desaparicidn de Compadia de Luz. La
integracidon significd que Comisivn Federal de Electricidad
tuviera el relativo contrcl de una Scciedad Andrima mantenisndo
su estructura institucionsl y ctorgéndole energia & bajo previo

para sfectusr la reventa =n la 2onha cenhtral, &Un cusndo 21 paso

de (Comisidn Federsl de Elsciricided ze incrementd psra poder
acquirir les accicnes y para stsorber la futura cerga
financisra qu2 <significzbas el soetenimiento de diversas

estructuras adminictrativas, (24)

(24) Froceso de Integrecion de la Irmdustria Eléctrica en
Mexico, Ernesto cde la Fefa, Edicicres cel Sector
Eléctrico, Méxica 1979,
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COMENTARIO.— La industria eléctrica en México fue uno de
lcs més grandes retos vy logros del Gobierno Federal al pasar
dicho servicio a tener el control total sobre &1, toda wvez que
el mismo es de carécter prioritario para la vida y desarrollo
de un pais, por lo que el gaobierno mexicano tuvo la necesidad
de c¢rear un mecanismo por el cual pudiese descentralizar 1la
explotacidn y suministro del servicio de energia eléctrica a la

poblacion en general,
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5.~ CAMINOS Y PUENTE$ FEDERALES.

lLos puentes de fgrrocarril constituyen los primeros
puentes modernos, queremcs significar que en ellos existig
preocupacién  paor aplicar la tecnolopia de la resistencia de
materiales vy del «cdlculo estructural para optimizar las
construcciones, es decir, que se trata de puentes con

ingenieria.

En vista de la falta de datos cobre el entorno geogréfico
en que habian cde construirse esos primercs puentes, los
ingenieros de la &poca adoptaron, en muchas ocasicnes, un
m&étodo de disefo por tanteos a escala natural. Para ella,
conetruyerocn puentes provisiconales de mansra que corrian un
alto riesgo de ser destruides por las crecientes ce los rios,
pero al faller preoporcionaben leccicnes & las ingenieros de las
que podian sacerse conclusiones gue crientaban los proyectos de
recenstruccion. Es importante mencicnar que alguncs de estos
puentes “provisicnalss" se sncuentrzan funcionsrco todavia,

después de 20 ¢ 10Q afcs a2 gervicia,

bl

fpearte de la macders, =l elemento que més €@ empled en la
construccién de puentes ferroviaerics fue 2l acsro, que & finss
de la canturia psacssco estaba recierntements descubierto, El
atero ce empleaba formerndo estructuras tipo armadursas o tipo

viacducto, en les que lcs elementes estructursles +rabajaban
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fundamentalmente a esfuerzos directos de tensidn o comprensian

y se tenian sélo ocasionalmente solicitaciones de flexidn.

Probablemente, el m&s famoso de los puentes ferroviarios
del siglo XIX es el de la Barranca de Metlac, que causd el
asomﬁro de nuestros sbuelos y que quedo plasmado en uno de los
cuadres méé valiosos de Don José& Maria Velasco., Este puente se
ubica en curva horizontal y fue resuelto con tramos rectos de
superestructura, orientades en forma poligonal y apoyados sobre
torres de a&acera muy altas. Postericrmente, al ponerse en
peligro estss torres poer efecto de la corrosidn, fueron

sustituidas por pilas de mamposteria.

La construccidn de puentes modernos carreteros se inicia a
fines del siglo XIX, en fecha bastante pesterior & la de los
pusntes ferroviarics, lo que explica al igual que en todo el
mundo, per el hecho de que el vehiculo eutomctor se decarrolla

70 sfos ceepués que la locomatera.

Los primercs puentes carretercs ¢2 erpiszan & canetruir a
fines del siglo XIX y, en un gprincipio, como lo dica la raiz de
la paslsbra, eran auténiicemente pera cerreteras. For ejemplo,
el puente colgante sobre el rio Grijelva, csrca de Tuxtla

tuwir un Crece azarosod

[N

Gutigrrex, Chispas, ze erigio para sust
sobre embsasrcaciones. Los ceblss se trajercn de los Estades
Unicdes v el piso era cde madera ccn cepscicded pera carretas de

bueyes.
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Otra puente de esta época, que aln se conserva y debia
declararse monumerito histérico, es el primer puente de
Tasquillo, en el estado de Hidalgo vy en la primera carretera de
‘México a la frontera de Laredo. Este puente esta formado por
arces de f&erro fundido. El sistema de piso también son arcos
en direcciones longitudinal y transversal. La estructura fue
importada de Bélgica vy mantada sobre pilas vy estribos de

cantera., Actualmente, el puente da paso a un camino vecinal.

En 1925, 1la difusidn creciente de los vehiculos
auvtomotores genera una imperiosa demanda de‘ carreteras
adecuadas para esos vehiculos en toda la Necidn., Para atender
estas démandas, el Gobierno de la Republica crea la Comisidn
Nacional de Camines, gue ce &boca & la tarea de construir

carreterss mocdernas Yy los puentes comprendides en ellas.

En un principio, peor las cerencias de la ingsnieria
nacional, la Comisidn cde Caminos recurre a EMPTEcas
nerteamericanas  para la  e)ecucidn de las primeras carrsteras
(México-Cuernavaca, México-FPusbla, México-Toluca), Estos
contratos eranh del <tipo fusz shora se denomima de "“llave an
mana", s decir, que la empresa corstructora se erncargaba cde
lcs estudios y proyectos, Los  irgeniercs mexicsncs eApEzZarlch a
trabajer como suxiliasres y emplesron de esas compafias vy
realizeren esfuercos verdederament® hercicos pera  asimilar vy

adaptar la tecnolcgia que esas compalias no estsban siempre
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dispuestas a transferir. Al cabo de pocos afes, los ingenieros
nacionales pudieron hacerse cargo de la direccién de los

proyectos y de las construcciones.

Hacia 1930 empieza a difundirse el empleo del concreto
reforzado en los‘puentes mexicanos. Al principio, de uné
manera timida, este material se emplea Unicamente en los
sistemas de piso, siendo la estructura portante de acero (vigas

para claros cortos, armaduras pe&ara grandes claros).

Al desarrollarse la tecnologia del concreto refor:zado,
empezaron a construirse superestructuras completsas con este
material, Al principio, Unicamente losas planas ce 10 m, de
claro méximo y posteriormente, losas sobre varias nervadures
hasta 15 m. de claro. Ffara c¢laros mayores, ce ceguia

recurriendo al &acero.

8in embargo, pronto ce cheervd gue el concreto era un
material mucha més econdmico que =1 scero, porcue =2 fabricaba
el pie de obra cen elesentes leocalse. La Secretaria de

Comunicaciaones fue picrsra =n MéEkico =n  la imstalacien ce

labcratorics para el coentrol de  los materiales de la
construceidn Y pera la implantecidn ce las Normés
correspondiertes., El dessrrollo de ests tecnolegia permitid
cbtener concretos ce mayor resistencia Y (+]-] mayor

confisbilidad, Al miemd tiempo, la instalacidn cde sidervurgicss

en el pais facilito la disponibilided del acerc, el cual,
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también por el desarrollo de la metalurgia, alcanzd mayores

resistencias.,

ta aplicacién del concreto reforzado en los puentes
comunes de claros pequefos y moderégos se hizo, précticamente,
eﬁ‘ general. Al observarse la gran influencia que los moldes
tenian en el precia unitario cel contrato surgid la
superestructura de s6lo dos nervios, innovacién nacional

respecto a la practica de la época.

En México, la aplicacidn de esa nueva tecnologia fue
relativamente temprana. El puente Zéragczg, sobre el rio Santa
Catarina, en la ciudad de Monterrey, fue el primer puente de
concreto presforzado del continente americano, construido en
1953 bajo la direccidn exclusiva de ingeniercs mexicanos, que
ideeron wun sistema origiral péera =) anclaje de los cables de
refuerza y comprobaron la validez de =sus célcules con la

realizacion de una prueba de cergs schre una viga de escala

La reslizecidn ce estudios geotécnicos para puentes ca

inicid en nuestro pais =n el Depsriamento de Investigaciones

-

¢cnices vy Laborsterics de la Secretsria de Comunicaciones vy
Ckrss Poblicas, & medizdos e la déceda de les 4w, Las
primeros estudios cde este tipo se realizsron para convertir en

puertes definitives los puentes provicionales del ferrocarcil
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del Sureste. (25%)

Son vias generales de comunicacion:

VI.~ Los caminas:

&) cuando entrongquen con alguna via de pais extranjeroj}

b) Cuando comuniquen & dos o més entidades federativas,

entre sij

¢) Cuasndo en su totalidad o en su mayor parte sean

construidos por la Federaciodn,

VII.~ Los puentes:

a) Los ya construidos o gue se construyan sobre las lineas

divisorias internacicoralesy
k) Los ya construidos © que se comctruyen socbre  vias

SeEMETales de comunicacidén o scbre corriertes de  jurisdiccidn

c) La construccidén ¢2 pusntes g2 hard previo permicso de la

Secretaria ce la Defemsa Nacicnal, ctocrgado por cenducto de  la

(28) Seminerio Internscicnel de Puemtes, Irstituto Mexicamo del
Tranzporte, & través cel 1Ing, Cerlos Soleres Disz, México
1991,
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Secretaria de Comunicacicnes y Transportes.

ARTICULO 1&6.— El . otorgamiento de concesiones para la
canstruccidn vy explotacién de puentes se regird por lo
dispuesto en este libro para los caminos en todo lo que sea

aplicable, y ademds por lss siguientes prescripciones:

I, Los interesados acompafaran a su solicitud el plena
topografico de la localizaciedn y el croquis de la obra,
deﬁidamente anotados, asi como la memoria respectiva de la
mismay

II. Las concesicnes para construir y explotar puentes que
formen parte de camines particulares sg otorgarén per el misma

plazto seRalado en la concesidn del caminog

ITI. Los permiscs para construir vy explotar puentes de
carécter provisional podrén ctorgarcse por el térmiro

improrrogsable de cinco afcs como méximo,

IV, En  las cocncesicnes €@ sefaleard =21 plazo &n que deban

Fresentsree los plancs definitivos e la chrag

V. Las tarifes para la explotacidn cde puentes fijerén
cuctas individualese, vy la relativas & vehiculeos <ce fijaran

tomando como base su capacided y medio ce tracciony
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VI. E1 establecimiento de servicios de transporte por los
puentes construidos en virtud de concesién federal y que den
servicios a caminos locales o vecinales, se sujetardn a las
disposiciones que 1las autoridades correspondientes dicten para

los caminos de que forman parte; vy

VII. El otorgamiento de estss concesicnes ege oird 1la
opinidn de la Secretaria de Agricultura vy Fomento.'bor lo que
respecta a las condiciones hidréulicas que deban satisfacer

para no alterar el régimen de las aguas.

ARTICULO 167.~ La construccidn y explotacién de puentes
sobre las ceorrientes que sirvan de limite &1 territorio
nacionaly, <ce hard preferentemente por cuenta del Gobierno
Federal, ceon el objeto de establecer el libre paso a dichos
puentes, a cuyo efecto se procurard obtener el establecimiento

de igusles cordicianes en la necidn vecina de que se trate,

ARTICULO 168.-~ S6lo =n ceso de gue el Gebierno Federal rno

-
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gzté rcapscitado psra ree de gue se trata el
srticulo anterior, o de que ro e llegue a un arreglo respecto
4 la perte no mexicaha da sSsos  pueries, Se  podrAn ctorgar

corcesicones a perticulares para  la cometruccién y explotacidn

de lcs miemos., (z6)

(26) Ley de Viss Benerales de Comunicacién, ancteda por =1 Lic.
Manuel Arcdrece, Edicicnes Andrade, México 1G4,
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COMENTARIO.~ En lo que respecta a los camines y puentes
federales en todo el pais en razén al crecimiefto de la
poblacidn y & la evolucidn de la tecnologia fue necesario 1la
construccidn de nuevos caminos, carreterss, autopistas, que en
la s&ctualidad san mucha MmM&s seguras y mas répidas, la
construccion de puentes en atencidn al plano geeogréfico pof
donde se tenga que crear un camino o paso  vehicular o bien,
para a&acortar distancias en razén al desnivel del’éuelo, por
medio de puentes con mayor resistencia y més duraderas. Toda
este medio de comunicacidn es brindado per el gobierno federal

por considerarse como un &rea estratégica para la nacidn,



CAPITULO IIX
-REGULACION JURIDICA
1.~ ARTICULO 28 CONSTITUCIONAL.

En los Estsados Unidos Mexicancs ouedan prohibidos los
monopolics. las précticas monopdlices. los estancos vy las
exenciones de impuestos en los términos vy condiciones que f£ijan
las leves, El miemo tratamiento se dsrd & las prohibicicnes a’

titulo cde proteccidn a la industria.

En coneecuerncia, la ley castigerd zeveramente v las
sutoricades percseguirdn con eficecia. toda concentracidn o
scaparamiento &N uma O poSas famds  de erticulos de  comsumo
necesarlio vy gue tengan sor chisto chtemsr 3l alza de los

)

precicss teodo acuerco, rreosesimiznto o 2 coembimecién cde  low

tohcurrencia © la comgstencia =mtre =i v oblicar & los
COMSUMICOIES & Pefar SIEDIss Sssgsvrsdcs 4y en gensrsl, todo Lo
cua conetituya uma ventara sxolusivae odsbicdas a faver e ouna O
VET1&3 pETEConées csterminscas v ceon perjdicio el pdblico  an

Las leves fijaran ©oeses pars cue ce ssfelen precics

méximes a los articules, rmeateries o srofuctos cus ce coreidssan
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recesarios para la economia nacional o el caonsumo papular,
como para imponer modalidades a la organizacidn de la
dietribucidn de e=sos articules, materias o productos, a £in de
evitar que intermediaciones innecesarias Q excesivas provoquen
insuficiencfa en el sbasto, asi como el alta de precios. La
ley protegerd a los coﬁéumidores y propiciard su organizacidn

para €l majar cuidado de sus intereces.

No constituwirdn moncpolios las funciones gque el Estada
ejerza de mEnera exclusiva en las siguientes Areas
estrategicas: correcs, telégrafos y radictelegrafia; petrdleo y
los demés hidrocarburcs} petrcoouinmica hésicay minerales
redicectives vy generacidn de energia nuclesr; electricidad y

las® sctividades que exprssamente =sfelen las leyes gue expida

el Congreso de la Unién. La camunicsacidn via sateglite y les

rnecional en  los términcs ©2) erticulo 25 cde szta Constitucidn:

el Estado al ejiercsr =n =llz3 zu recteria, protscerd i

mRtErIa. (27)
e sxesztia también -2 Lo previetn @n la pricera parte o=l
prinET pérTafn de ezte  sridculo  la prasztacién del 0 gsrvicio

(27) Disrio C(ficial cde l1a Federecitn. 2 ce Merro ce 1958,
péeina 3.
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.

piblico de banca vy crédito. Este se&rvicio serd prestado
exclusivamente par el Estado a través de instituciones, en los
términos que establezca-la carrespondiente ley reglamentaria,
la que tambidn determinard las garantias que protejan los
intereses del piGblico y el funcionamiento de sguellas en apoyo
a las politicas de deszarrollo nacional. El servicio piblico de

banda y crédito no seréd abjeto de concesidn a particulares.

El Estado contara con los organismeos y empresas  que
reguiera pera el eficazx #anejo de las &reas estratégicas a su
cargo Yy &n las ectividades de cerdcter pricritario donce, de
acuerda con las leyes, participe por si o con los csectores

social y privade.

il

No constituyen moncpolio las ssociaciones de trabajadere

Ul

formades para protegesr sus preopics interssss y las asociacicne

0 socisdscdes cooperatives de preductores ©eara que, s=n defsnea

lesg NETCAHECS s tranjeccs log productos narzionales o
industriales gue seen ls princical fusnts e niguesa de s
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sutorizsciones concedides para la formscidn de las asociaciaones

de que se trata.

Tampoco constituyen monopolicos los privilegios que per
determinado tiempo se concedan a los autores vy artistas para la
produccion de sus obras y los que para el uso exclusive de sus
inventes, <c=e otorguen a los inventores Yy perfeccionadores de

alguna mejora.

El Estado, sujeténdoze a las leyes, podrd en casocs de
interés ceneral, concesionar 1la prestacion de eervicios
publicos o la explotacidén, uso vy aprovechamiento de bienes de

cdaominio de la Federacidn, salvo leas excepcicnes que las mismas

rrevengan. Las leyes fijaran lss modalidades y condiciones gue

i

aseguran la eficecia de la gprestacidn ces los srvicios y la

vtilizecidn sccial de leos bieres, y evitarédn fendmernos de

€e podrdn cteorger sutsidics a actividedss zricritaries,
cuancd sean gernarales, 2 carécter temporel v no afecten

sustencialmente les fimanc:ss C= la Negidn.
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El Estado vigilard su aplicacidén y evaluard 1los resultados

de ésta. (28)

COMENTARIO.— El mresente articulo Canstitucional
claramente nos dice que en nuestro pais gquedan totalmente
prohibides los monopolics, esto que Existév una disposicidn
expresa del gobierno fecderal a 1la libre competencia y no al
acaparamiento de productos o servicios, en virtud de que se
protegen los intereses del publico en ¢eneral, esto es que 1la
Fablacidn tenga una divercidad de elezic en la adquisicidn cde
sus bienes y cansuncs, en i €s una forma de salvaguardar 1la

econemia naciocnal.

La referma al 4o, pérrafo cdel articulo #n comsnio ohbedece

i}

a dicho canmbio ya gue cornstituye la respuscsta cdel pais & las
NUEV:ES circunstanciss nundiales, cerecterizedas per Lha
crecientes interrslecidn =ntre les nacicmnss, por una  revolucidn

cientifica y %escnoléaica v ser wna  esoudizeda competencia  por

1 - - - - - PR T o - ta - . .n o5 = - - - -
los mercados v les caniizlzs, Tarpien son ssszpuesis & las
+ = - - - - PO - - "o~ . - =
trencformeciones interrzez, zropias de uha socisded
Civersificeda, pivral, cocrpleis vy con rscesidedss de amplios

viZa digres, oy, &Cantés, ze snrfrerta vrna critica situacién
finenciera, fer&mena 2us =5 -~asuliida, arincigpelomsnte, 22 un
cdegequilibrio emn la cusnia corrients o2 la balenzs = pagocs  Os

(2&) CONSTITUCIGN FOLITICA DE LOS E
Editerial Ferrtae, S. A,, MéExico 1

D08 UNIZOS  MEXICANTE,

(1]

e

il
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una inestabilidad inusualmente aguda &N los mercados

financieros.

A fin de continuar con la transformacion estructural de la
economia, &s que proponga hacer pesible la participacidn social

privada en los ferrocarriles vy las comunicaciones via

~

satélite, &actividades estratégicas reservadas hasta ahora en

exclusiva al Estado.

Hoy, s un imperativo del deserrollo y del bienestar’

transformar el sctor ferroviario y canvertirlo en una

mn

sctivided que no =dlo propercione los servicios de gue dispone
actuvalmente, sinmeo gue brirnde 1los gue el pais cemanda. Se
necesita promover la modsrnizacidn de los  ferrccarriles, elevar

su  cecempefo, &actualizer su  tecrelogis vy la celided = su

- - - -~ - -~ L - - - o e . - - - -
TLUNCIaLED S CSONETIIO @ inveErseidén, femerta la craescidn de unia
-5 - - - e . - - - - - - - - 4 - T - - - -
infrasetructura de 4drenenorie cue TIOTUSVA L& momcstitividfed de

rsestrunturacién

nedernizsr el cormercic interize oy @

productivided del sistema €3 transports ce asrera intsgrel,
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2.- CODIGO DE COMERCIO

DE LOS MONOPOLIOS Y LAS PRACTICAS MONCPOLICAS

ARTICULO &. Quedan prohibidos locs monopolics y estancos,
asi como  las practicas gue, en leos términos de esta ley,-
disminuyen, dafan o© impidan la cempetencia y  la libre
concurrencia &n la produccidn, procesamiento, distribucion vy

comercializacién de bieres y servicios.

ARTICULLD <. Son précticas monopélices absolutas los
contratos, convenios, arregles o combinacicnes entre egentszs
econdmicos comprendidos entre si, cuyo ocbjeto o efecto sea

cualquiera de las siguientes:!

I. Fijer, elever, concerter o rmenipular el precio ce venta

II, Esztablecer la =z2Zligecidn Zde mo groducir, oooosselr,
diztrizuir D comercislizer girs sclarments CraA canticsad
restringida o limitsca o= biemss o la prosstecisn U= vl ComETO,
velumen o frecusnoia Tesssingiczs o limitsdes Cde servicima:

1

IIY, ©Dividir, distrizuir, asigrner O imponer pcrciores o

sgzmentes C€e un  mercacds sctuel o mctencisl ce



servicios, mediante clientela, proveedcres, tiempcs o0 espacios

determinados o ceterminables, o

IV, Eetablecer, concertar o coerdinar posturas a la
abastencion de las licitaciones, Cconcursos, subastas =}

almonedas publicas.

Los acteos a que se refiere este articulo no producirén

efectos juridicos Yy los a&gentes econdmicos gque incurran  €n

ellos s@ hardn acresdores a las senciones establecidas en esta’

ley, =in perjuicio de la responesbilidad penal que pudiere

resulter.

ARTICULO 10.- Sujeto a cue e comprisken leos supuestos &
cue se refieren les articuleos 11, 12 y 13 de esta ley, se

ces moncpédlices relatives a los sctos,

o

cansidsran préct

centratos, convenios o combinacicres cuyo ol

o
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sueca 87 desplazeca indshidemente a circs escentes cel mercsco,
inzedirles csustancizlments =y sccocsEfo o esteblscer ventalas
excluzives =n faver 2 une O wverilse gpereonag, &n Log siguisntes
coEoEt

I. En4rs egesntes scondmnicos qus no s@en compstiderss entrs
=1, la f£ijzcidén, irzesicidn o gzteblecimiento ce la

cistribucidn ernclusiva <2 bienes o serviciss, por resén  de

L

-

ujeto, situacidn cengréfica o got pericdos  de tismpo

determinecdos, incluides la divisién, cistribucidn o eacsicnecién
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de clientes o proveedores, &si como la imposicidén de 1a
chligacidn de no fabricar o distribuir bienes o prestar

servicios por un tiempo determinado o 'determinablej

ITI., La imposicidn cdel brecio o demds condiciones que un
distribuidor o proveeder debe observar, el expander o

distribuir bienes o prestar servicios;

III. La venta o transaccidén condicionada & COMPral,
adguiric, vender o proporcionar otro bien o servicio,'
adicicnsl, normalmente distinto o distinguible, o sobre bases

de reciprocidady

IV. La venta o transeccidn sujeta a condicisdn de no usar o
adquirir, VENCET O PICRpOTcionar los biehes o servicios

producicos, procesedes, Sistribuides o comercializades per  un

lid

2rceroy

invitecidn a é#stos, cera sisccer srasidn ¢onirs slgun cliznte o
proveedor, con 8l propdsito e disusdirlo fe uma CeterTimsda

conZecta, eplicar represalias u cbligerlo a actusr =0 un

sentido determiradce) o
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VII. En general, tocdo acto que indebidamente deRe o impida
el proceso de competencia y libre concurrencia en la
produccidn, prccecsamiento, distribucidn y comercializacidon de

bienes o servicios.

ARTICULDO 1i.- Para las practicas a gue =g resfiere el
articulo anterior gque ce consideren violatoriss ce esta ley

deberd comprobarse:

I. Que el presunto responssble tiene poder sustancial

spbre el mercado relevantsy y

II. Que se realicen respescto de bienes o servicios Qgue

correspondan &l mercado relevente d2 cue =e trate.

ARTICULO 12.- Pera la cetsrmimzcidén de)l mercedo relevants,

fzberdn considerarese los sizuisntss coiterics:

tue uE trate por oirzs,  tanto da origen maCicna coma
gxtranjeru, coneiderando lé&s ceosibilidedas fschnolésices, =&n gqua
ce2ida  losg  conzumigdorsEs cusntan con zustitutes y &l tiempo

Ssueriodd pera tel svushitocidng

II. Los costes ce Zistritucién del Yien mismo, ce zus

ingsumos relevante

m

, de sus complamentcs y fe sus sustitutes
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desde otras regiones vy del extranjero, teniendo .en cuenta
fletes sequros, aranceles y restricciones no arancelarias, las
restricciones impuestas-por los agentes econdmicos o por  sus
asociaciones y el tiempo requerido para abastecer el mercado

desde esas regiones;

III. Los costes y las probabilidades que tienen los

usuarios o consumidores para scudir a ctros mercados; vy

IV. Las recstricciones normativas de cardcter federal,
local o internscicnal gue limiten el 4&cceso e ugusrios o
consumidorss a fuentes de asbasto alternativas, o el accsso de

los provesdeores a clientes alternativos,

ARTICULO 13.- Para csterminar si un agente econdmica tiene

ot

-

poder sustancial en el mercsado rtelevamts, deberd considererse!

I. ©Su participacién =n 2icho rercedo y si  pusce fijer

relevante2  sin que lzs erentes compstiderss pusdan, actuar o
cotencislmente confrerrester Ciuho poder:
IT, La existsncia de bercsras & la sntreds vy los slementos

II1I, La existercia y pocer de ¢us competiceresy
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IV. Las posibilidades de sccesa del agente econdmico vy sus

competidores a fuentes de insumosy
V., Su comportamiento reciente; vy

VI. Leos demés criterios cue ce establezcan en el

reglamento de esta Levy.

ARTICULD 1i4.- En lecs términas de la fraccisn V del,
articulo 117 <Je la Constitucion Politica ce los Estedos Unides
Mexicanos, no producirdén efectes juridicos los actos de
eutoridades estatales cuya abjete directo o indirecte =sea

prohibir la entrada a su territerio o la ealida Je mercanciss o

cervicics de crigsn nacional o extranjera,

ARTICU.D 15.- La Comisidn podrd  investigar Ce2 oficio o a
raticidn de parte =i ==tz en presercis de  los scics & gue s

vefiere &l s&rticulo sntericr vy, &n  &U c&gd, declsrar su

exiztencia, La <declarateoria ss2rda publiceda =m0 gl Dieria

Dficia) e la federecidn y podréd  zer impugnada por ia suicoridsd

dl

sztefal ente la Suprema Corts de Jugticie cde la Mecidn, (2F)

COMENTARIO.~ TJanto la Ccretiiucién como =) Cidico de
Comzrcio =son  clérss en el zentido Ze gus México s un paiz  &n

1z29) Cddico de Ccmercio y Lesyes Complementerias, Editeria
Forria, S. A,, México 19%%4%.
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donde estrictamente esta prohibido el monapolio o las précticeas
monopdlicas, en este orcenamiento legal es importante ‘que
establezca dicha prohibicidn ya que en el se bsasan y estén
reguladas todas y cada una de las distintas sociedades
mercantiles, quedando asi en cierta fcrma protegidas en cuanto
a la lealtad comercial que existen en el mercedo, esto
cignifica que existe plena competercia en el mismo y buscanco
un mejor producto a un mencr costo en atencidn "a nuestras

posibilidaces.
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3.- LEY DE VIAS GENERALES DE COMUNICACION.

ARTICULD lo.~ Son viss generalss de comunicacion:

VII. Los puentes.

IX. Las lineas telefdnicas instaladss y las que ce
instalen dentro ce la :cona fronteriza de cien kilémstros a
lergo de las costas asi como l&as que estén situadas dentro de
les limites de un Estado, siempre cue ccohnecten con las reden de
otro Estaco © con las lineas generales de concesion federal o
de paices extranjercs, o0 de explaotacion industriales,

agricolas, mineras, comerciales, etc., que oOperen con permiso,

contrato O concesion de la Federacidng

El cervicio telefdnico sclamente podrd hacerse en forma de
conferencias o converszciones dirschtas, Gueda prohibido, por

cormsiguiente, userlo pera el cervicio de telefcreras, decspaches

3 da PrEnsa

sscritos para la trensmicidn  de repoctazz

cestimades & la publiciced, gelvo znire lugerss ro  comunmicedos
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Lcs permiscs pera cruzer la lirmea divieseria con un  pad

1]

extranjero por lireas telefénicas cdestinscdes & uso privacdo, =e
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otorgard mediante el pasgo de la cuota anual que determinsrd, en

cada case, la Secrebaria de Comunicaciones.

En los casos en que sa& suspenda el servicio telefdnico por
un tiempo mayor de res dias concecutivos, se abonard a los
usuarios la ﬁarte ce la cuocta ceorrespondiente al tiempo que
dure la interrupcidn, &dn cuando ssta se deba a caso fortuito o
de fuerza mayor, sin.perjuicio de la sancitn acministrativa a
que hubiere lugar. E1l contenido de este articulo se insertard

en los contrateos gque el concesicnaria celebre con &l usuario.

Los concesionarics sdlo podrén csuzpender los  servicios

telefénicos & les subscriptores en los cezos de la falta de

pECO 9 por cualquier otra falta de cumplimiento a los contratoes

de prestecidén de eservicio. En tcco caso, el texto de los
preopics contreatos se sujisterd s las disposicienes ce essta lsy v

sus reglamentos vy csberid  ser aprobado por la  Secretaria ce
Comuniceacicnes,

Log comcesiorsrics y permisicgrnerizs Cde inztalacivimes
telefdnices  setén oblizsdozx a2 Sreremiticy graturtamente  lew
mErERies relsciconados oon las interrupcicres e la red mEcionel

Feceracitn los bieres immusbles cue tengan irstelaciones

destinadess de marera dirscta & la coperecién Jdel cservicio
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publico telefénico, propiédad de entidscdes paraestatales de 1la

Administracidn Publica Federal. (30)

COMENTARIO.- Dicho ordenamiernto legal es el competente
sobre los cervicics de comunicacidn en nuestro pais, asi como
la Secretaria de Comunicaciomes y Transportes, en donde a
Telefonos de Méxica, S. A, de C. V., se le incpecciona sabre el
cumplimiento de la concesidn otorgeda a su favor para 1la

explotacion del servicio publico cde telefonia bdsica.

(30) Ley de Vies CGenerclzs ce Comunicecidn, Edicicres Ancrace,
S, A, ce €. V., México 15%4.
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4.— SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES.

En 1891 fue expedido un trascendental decreto que
transformd radicalmente la administrecidén publica mexicané, era
la divisidn de 1la Secretaria de Fomento, Colonizacidén,
Industria y Comercio. Por un ledo permenecid la propia
Secretaria de Fomento y por otro, necid la Secretaria de
Comunicaciones Yy Obras Publicas, la cual asumid atribuciones
que le fuveron retiradas a la de Fomento, la cual abarcsré los
ccrreos  intericres, las vias maritimas de comunicecion a
vepores—-correo, la relecién con la Unién Postal Universsl, los
telénrafos, los teléfoncs, lcs ferrocarriles, la&s obras
portuerias y lcs ferecsy lece monumentos publiceos y las cbreas de

utilidad vy de crmato, las carreteras y calzadaes, los  puerics,

1%}

rice, puentss, lages y cenales; la conzerjeria y las ohras  &n
1

m

anims Neciomel v Z2 Chapultsqsec vy =1 desagle 2l valle

ce México.

Al creer la

tambign nuevas fun

telsfidnico y @) tremszeoris fsrraovierio.
La Comstituzidn e 1547 impuleo ume rasstructurzcisan ce lz

inletracidn piblica mexicana, El proyscto cel articuloa o0

ce la Ceonstitucidn especificada cusles ssrien las zscretariss

ce Estedo: ce Hacienda y Crédito Fiblico &= Tierree, Agues,
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Colonizacidn e Inmigracidan; de Trabajo, Industria y. Caomercio;

de Buerra, de Marina y de Comunicaciones y Obras Publicas.

A la Secretaria de Comunicaciones le fueron confiadas las
funciones relacionadas écn las costas, puertos vy Vigs
navegablesy lecs ferrocarrils=s, los puéntes, talzacas y canales
construidos por concesidn federal o a expensar de la
federacidny los monumentos publicos y otras de .Uﬁilidad V%
crnato costeados per la federaciong los monumentos
arqueolégicos & histéricos; las consejeriss y obras en el
Palacio Nacional vy en el Palacio de Chepultepecy la marina
mercante; la conestruccien cel Teatro Nacional y el palacio
Legislativo; los limites de la Reptblica y los de los estadosy
los correcs intericres, la relacién la Unidn Postal Universal vy
las subvencicres & vapores y ferrccerriles para transportar la
cerrespandencisa, acdemds de les cizogs peostalss nacicnalss @
internacicnales) los telégrafos fecerales, lag concesiones pera

sel

w

blecer linsss telegrdfices vy telefdnicas particuleres,  ani
coma la wiglilancia o2 estes vy de las e log fsrrocarrilss: la

radictelegrafie,

inalénbrices vy

con naticrnes extrenjisres fara intsccsnmbio €2 mensajiss y ssfales
€n  les sstecicrss inalémbricesy los  cebles, los conmiretos con
S . - - J - - - - - - - -y - N - - b . e - - b . - -

<55 compefies tslegréficss vy ceblegréficzs  internecionsles vy

En 1950 ce diercn teabics estructursles impertanties en la
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Secretaria, se crearon dos subsecretarias especializadas, una
relstiva & las comunicaciones y los transpertes y otra a 1las

obras publicas. .

En la etapa presidencial de Adolfo Lopez Mateos, los
cambiaos ce maycf relieve que experimentd la a&administracidn
publica €e debieron & la expedicién de una nueva 1ley de
Sscretarias y d2 Departamenteos de Estado. La Secretaria de
Comuniceciones y Obreas Publices, después de caei siete décadsas,
abanrndand la seguncda materia vy se cifo & las comunicaciones y‘
los trsnessortes, en tanto que la rama desprendida dio crigen a
la Cecreteria de Obras Publices (S0P). Esta fue wuna de las
tramncfcrmecicnes funcionales mds radicales de la ESecretaria

cdecede ey fundacidn en 1691,

El ceonjunto de las ztribuciorss de la Secretaria cde

Comuniceciores y Transgeories (2CT) ¢e& circumscrinid a  las

carecteristicas de  la crgermizecidn edoptada por la CepeErdencis

LA - - Rl - pe - - ey -~ . - - ey, - -

a firmzs  dg 1958, hewien patermts  los motives de ls reform:
1Vt o w - - - - = S - - e v -
LlEvEaTa & Tako y el orofdzito gue 2 SEYsspula.

- - - - - - - o -

la Ceerateris e

gntorces como, ura

irstitucidn primordielmente crizntads a eiercer la recteoria  en

€U ramo, Y per lo tanto, a cencesicnar y & otorger permisce.
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Asi, norma Yy regula s&ctividades antiguss Yy nuevas, Yy estd
obligada 'a vigilar éstas cuando son realizadas por
particulares. En su- esguema funcional se aprecisn los
adelantos de la tecnologia de las comunicacianes, que se han
transformada en deberes inherentes de su naturaleza. La
televiéién, el teléfono, las comunicaciones inalé&mbricas y 1la
aviacion, se precisan mejor uy &acrecisntan su importancia  come
dreas de su competencia.

El 30 de diciembre de 1878 cse ctorod el primer Fpermiso
oficial para que el servicio telefdnico s= estsbleciera =n la
ciudad de Méxice. Se le concedid a la compafiia de Alfredo

Westrup.

En 1881, M. L. Grenwcod obtuvd una corncegidn pera imstalsr

uraA Ted  telefdnic

m
m

n &l Distrito Fsderal, vy gse nisno 3fo  ce

esteblacid definitivaments sl szrvicio telszfdnico poblico e&n la

cicvdad de Méxice, del cue e hizo cerca la Zoapafia Telefdnica
Pexicana, subvercionaZa por la cempatis Fall Telephone de
Tzetén,

En 1883 s2 celsbrd la zrizsrs confersrocia ifslsfénica
internzcicrnsl  aEnire Metamcros oy Ters®, ¥y mEra L3280 gpavscian
registreceos 00 suscriptorss =n 2) pricer Jdizsctcoriso tsls{dnico

(31) Cien Afcs c¢e Conunicacicnes vy  Tramsport
Cecretaria ¢e Cormuniceciones y  Trenmupecrt
México 1991,

s =n  México,
eg, Ciucad ce
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COMENTARIO.~ A través de los afos la Cecretaria de
Comunicaciones y Transportes con otrsas asignscicnes ha sido
siempre el d¢rgsno del estado que regula cualquier tipo de
explotacidn de servicico de comunicecidén, &l cual &s quien
sutoriza 1la conrcesién a particulares, la explotacidn de alaun

medio de comunicecidn,

Pcr lo que Teléfoncs de México, 8. A. de C. V,, tiene

cebidamente auterizada y ctorgsda la concesidn de la prestacidn

del servicio publico de telefcnia bésica,.



. 11y

5.~ CODIGO PENAL, EN EL DELITO DE ATAQUES A LAS VIAS DE

COMUNICACION. .

Se llaman camincs publiccs las vias de trénsito
habitualmente destinadas al uso publico, sea guien fuere el
propietario y cualquiera gque sea @) medio de locomocion que  se
permita y las dimensionés gue tuviere, excluyendo'los tramos

que se hallen dentro de leos limites cde las poblaciones.

ARTICULD 1&7.- Se iampondr& & uno & cinco sfes de prisidén

y multa de quinientcs a cirncuenta mil pescs:

II1. Per &l eimple hecho de romper o s=parer aslambre,

alguna ce 1

r

s piszsas ofe mécouinss, a&apérateos transformaderss,

costes © Aleladocres eEmplescdeos =n #)  cervicio telegrafico,

telefdénico o de fuerza motriz.

- [N - - e oo - - -

relefdnicea, alembrica o imalémbrics, o el servicio ce
sroTacoien o troanEtuslén de alusbredo, gEE 0 sEhergis slécirica,
vestruysndo o fetericrernZo umo o nd®  poztss 0 eiszledores, el

IX, Al  gue dolcea e ircdetidermerte intervenca la
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cemunicacién telefdnica de terceras perscnas. (32)

COMENTARID.~ Asi como la Eecretaria cde Ceomunicaciones vy
Transportes concesiona, regula, vigila y eancicnha a los
concesionarios el buen manejo 9 la atencién debida a la
prestacidn del cervicio de comunicecién dé qu=2 <se trate,
acsimiesmo el precepto lecal en cuestidn sancicnard a toda
aquella persona o personas que de forma directa o indirecta
actue ce ferma negativa a cualquisr via 0O acceso ce
comunicacidén de cualguier indole, per ejemplo evitar la'
destruccidn de las cezetas publicas de teléfonos por &actos

vandélices.,
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CAPITULO v
LA SITUACIDN ACTUAL DE LA TELEFDNIA EN MEXICO
1.~ LA EFICACIA Y FALLAS EN EL SERVICIO.

Teléfonos de México introducird un avanzado sistema de
monitoreo vy anélisis de redes que detecta oportunamente las
fallas en las centrales telefdnicas, equipos de tramemisidon y?
liness de interconexidn de la planta telefbnica, a ¢fin de
reducir los tiempos de stencidn y solucidén de las mismas en la

ciudad de México y en su Zona Metropelitarna, donde se corcentra

el &0 por cientno de las quejes de locs clientes.

A traves del centro d=2 Acminmistracidn de la Red, que ya

B
b

estd incislando, ce monitcres v anali:za la coperacidén ce
eprexvimedemente 135 centrales telefdnicas maesstras vy 180

centreles remctas @Az, para correl:zcisrer el comportamiento fel

tr&fico tsleifdnico e ifemtificar cportumemente las fellsas
incluse entes gque =l clisnte las razisire.
Se ests forma, sferds, cl sizvema O andlisis y  monitzren
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Los equipos detectan con precisien, en tiempo. resl, el
tipo y el lugar en que se ocurra un problema, lo que permitira
a los técnicos de Telmex reducir drasticamente sus tiempos de
busqueda en caso de una falla, y en cambio incrementaran eu
capacidad de solucionarla en &l mencr tiempo posible, evitardo

asi posibles molestias a los usuarics.

Se prevé que dicho sistema inicie sus cperacienes en la
red de Teléfonos de México en ceptiembre de este mismo afo, con
lo cual 1la empresé eliminard 1los sistemaw individuales que'
observaban aisladamente partes de la red y que impedian una

visidn glebal del comportamisnto de la misma. (33)

COMENTARIO.- Actualmsnte Teldfcoros de México a aumentado
su rad telefdrnica para una meyor captacién de limeas en

funcicnamiento de telsfonia piblica késica, &n reazdn s ello se

mera  ded una Tespusuta inmediata & estas amamsliecs, telmsx  a

-

(23) FRevist Voces ce T=lé
numera €2, JQulio ce 1

w
ra

forncs cde “Wéxice, VI Epcca, &aFo
594,
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2.~ EL SERVICIO DE LOS TELEFONDS PUBLICOS.

La telefonia poblica e&s un cservicio de comunicsecidn
indispencablae para la sociedad que propercionan las emprecas de
telecomunicaciones en casi todo el mundo. En las arandes
urbes, donde existe una gran concentracidn de hsbitantes y se
desarrolla una intensa &actividad econdmica y social, se hace
patente la necesidad de contar con un servicio telefénico
publico eficiente y accesible a toda 1la poblacién, tanto por su
cobertura como por su costo, al mismo tiempo gque se debhen’
SUPET&ar dificultades, tales como la gran dispersidn

habitacional en las ciudades y el vandalismo,
En la actuslidad, exicstsen 2n el pais un total de L77 mil
telefoénices magndticss, incluyendo : los regocios  establecides

Sue estén afilisdos &l progrema "Fomga su limea & irsbajer" oo

Teléicros de Méxice, de ezta  forma con base &n log datos o=l

MEXicd dos sperstsos publiczs pon cada D000 habitantss,
foctvalmernte, & tftrivéds de la Subdirsccién de Telefonia

Fublica, Telmex tisne en mercha un programa gue tiene  coaa
cbjstive curacruplicer en e6lo cuatro &Fes la canticed de
telsfoncs publicos gue funcicnan en 21 paie, de tzl forma  que

cen la instalacién ce 40O mil nueves teléfcoros, en 1598,
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Esto es factible, =i se toma en cuenta que durante los
pasados tres aMos se incorperaron 97 mil BE02 nueves aparatos
publices, méds del deble de lcs que existian en 1990, con lo que
la densidad telefdnica paso de 0.5 a 2 casetas por cada 1000

perscnas.

Este es uno de 1los programas més ambiciosos de telefonia
publica gue cte estdn splicando en todo el mundo, ya que se ha
comprometido para instalar en 194, 35 mil nueves teléfonos
publicos asccionsdos mediante tarjetes telefénicas cde chip.,

Durante mucho tiempo en Mé&xico se mantuvo una mcdesta

censidad telefénica o

1]

éparstos plblicces, € llecd a un tope
e 0,5 casetas por cada 1000 personss, que se marituve hasta

1999, fecha en que Telmex fue desincerporeda del Estzado.

cenvsrtirss &n Lna tarea Fricritaris EET A la rUEvVa
sSminmietracion, Telmsx conjuntd las ssperierciess  &n la matsria
ce sus  zecics teonologicos Scuthwsstern F21) vy Franca  Telecom,
score todio en fste Gliimo, gue & Ceserrzllado zn frarcia  uno
c= ics sistemas ce telefaonia gpoblica mds avanzados., (34%)

vista Voces ce Telemsxno, T84 Septismbre 1954, pégina

1
T
Py
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teléfonos publicos en las zonas metropolitanas de la. Republica
Mexicana, lo que ocasicna que de leos %0 mil apsratos
instalados, cerca del 20 por cierto (tres mil seiscientos) son

destruidos al mes.

El 75 por cierto cde 1los szparatos son dsfisdeos en las
bocinas Yy los diecos, vy los més frecuentemente afectados saon

les llamados tradicicnales.

Las Delegacicnes politicas con mayer indice de vandalismo
telefénico son: Bustavo A, Madero, Azcapotzalce, Alvarc Obregdén
e IFtapalepa; lzs uni&aﬂes hebitscionales El Rosarioco y CTM
Culhuacéng y los Municipics mexiguenges de Ecatepec,

Tlalrmepantla y Naucalpan.

Ante esta problemdtica, =2 recogierca cpinicnes sntre 4l

cde les e&rtrevistadas concdena la

v

-
F

cepitalinocs, El 100 por ci

e

gestruccidn de la telefonia publica y cio diversss sugersncias

péra  wolucionar el preblema, entre  les que destacint  carpaias

de conciesntizecién scciel, refecrremicsnio de la wvigilerncia

ENErgicas sarmciores a los vardalos.

Las causses de los hechos vendéliceos contra los teléfoncs

rublicos mencicnasdes por los entrevistadeos, son les siguiantes:

i
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protestas contra el cobro del servicio, animos exacerbados por
eventos populares Yy depertives (como fUtbaol) y la falta de

cultura, eduéacidn vy civisma de la poblacidn entre otras.

Para el 100 por ciento de los conéultados, los teléfonos
publicos cumplen una labor sctial, ya que aseguran el acceso a
la gran maycria de la pcblacidn que carece de este tipo de

aparatos &n su domicilio,

Las estadisticas de la emprecsa cefialan que cada mes se
reparan 14 mil 500 teléfonos piblicos en la ciudsd de México,
de los cuales alrededer de tres mil &00  fueron daRados por
vandalismo, ya que tierne registrado que <2 procducen 120 atagues

diarics & lecs equipos telefdnicas,

Lo enterior la causa pérdicdas por més ce 10,5 millones ds
rusves pescs &l mes, es  decir, cssi 126 millones de  nusveos

~

peEscs al sfo.

En tanto, Telmex indica que ha feserrollsco on Sistema da
slbliceos convencicneles., Ce sstima gua por finsles de &Ra &l
&0 per ciento Ce la fzlefenia piblica serad monitorseda por sstie

mcderng zistema.

Fara gl mantenimiento <¢e los speratos publices ze lleva a
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cabo un programa permanente de supervision vy limpieza diaria de
las cazetas telefénicas, y de esta actividad se deriva un
reporte, informacién gque-ss procesada y  capturada para después
en el caso de que los equipos presenten problema, ser enviada a

los centres de trabajo psra la reparacion correspondiente.

Teléfonos de México reconoce que, a pesar de su  campafa
ge reparacion de teléfonos defados, no ha logrado restituir
completamente el servicio ptblico, ya que mientras repara unas
unidades, otras son agredidas 1o cual afecta a miles de
ysuarics, (35)

CABETAS PUBLICAS TELEFONICAS.

felmed se cbliga & ineteslar vy mantaner cperando casetas
publicas &n su Area fe servicio, de acuerdo con un  prosrema o
expansicn  concertado c:da cuatro afcs  con la  Sscretaria, vy

conforme & la densidad e eperatos publices zue e2 ezteblezca a

Neher eussntalo  ls censidad de 0.3 & dos (2) casstas plblices
ey cada @il hebitsetes v cinco (B) per ceda mil habitentes &

{35) Revista Vcces de Teléfonos ce México V Eprca &
Agosto ce 1993, rinero 74, pégina 1é&,
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Telmex consultard periddicamente con la Secretaria los
lineamientos para determinar donde deben ser instaladas nuevas

casetas publicas telefdnicas.,

Telmex permitird el subarriendo de liness de .éasetas
publicas que explcten tercercs interesados cubriendo a telméx
las tarifas vigentes., Las limneas subarrendadas péba casetas
publicas <ce contabilizaran para efecteos del programa de
expansion de casetes pUblicas, sicmpre y cuando las casetas

publicas que se operen con lineas subarrendadas se encuentres

operando como tales.

Telmex podrd suspender €l cervicio en alguna caseta
piblica Uriicamente =i ceourre algina de l&s situecionss

siguientes:

telmex o de cusliguizs ctra perzonz, & Uha distancia no mayer de
B0 asireos e la csset: en la qua felimEx  degee suspender &l
gzIvicic, vy =zta ro ferza inmorsEcs oue Cwutran &l ofencs el 78

FCT ciento del coeto svitebls.



¢) Cuasndo la Secretaria asi lo determine, (36)

COMENTARID.~ Teléfonos de México, en ey afén de servir a
la comunidad Yy por acuerdo con la Secretaria de Comunicaciones
y Transportes una vex privatizada la empresa, ha puesto en
marcha un plan en donde se estéﬁ instalendo cesstes publicas de
telefonia, &si{ como reparando otras que cson maltratadas vy
destruidss, toda ver gque es indispensable la cemunicacisn

telefdnica hoy en dia,

(36) Disrio OQficisl de la Federescidn ce fevha Lunes 10 de
Diciembre de 1990, pégina 23,



3.~ LA ATENCION AL CLIENTE TANTO EN OFICINAS COMERCIALES

COMO DEL. PERSONAL TECNICOQ.

El cliente constituye el mctor y razdén d ser de nues
empresa, nhos distingue con su preferencia para cervirle
espera la catisfaccidn de sus necesidades vy expectativas

forma ¢éptima.

Por este motivo el Instituto Tecnoldgico de Teléfones
México ha desarrcllado como primera etapa un programa
cépacitecidn a nivel nacicnal para la atenciodn a1 usuar
cirigido a tres aress especificas de Telmen: Comercial, Pla

Exteriaor y Trafico. El cureo consta ce dos partes esencial

1—

s primera <@ enfcca & la filcsofia y cultura de calidead vy

segunda & elemsntos opsrecichneles espscificos o2 ceda una

ades merncicnadas,

P
"
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i
"
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(13

les treas comerciel, planta extzricr v tréfico el paiz, por
cue eztames heblarnds de 22 ~il  smplesdos eindicalizadeos y 2
Ce confianze. Cetos curscs foraan  zesrte de una estratenis
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El programa de capacitacidén se imparte en los  diferentes
campos con gque cuenta el Inttelmexen en toda la Republica. A
través de 2llos se busca un cambio de actitud en los
participantes, al hacerlos teoemar conciencia de los beneficics

que se cbtienan cuando s& realiza un cervicio can calided,

La calidad debe partir de la satisfaccidon de las
necesidades del cliente; debemos cfrecer productaos y servicios
que se enfoquen a cumplir con los requisitos gue ¢l nos exige,
pero. a un bajo costo. Es decir, ¢l concepta de calidad de’
empresa Yy o2 calidad de cliente para catisfacerlo y generar

lealtad y confianza. (37)

El drea comercial es una de las m&s importantes en la
operacien de Teléfonos ce México, vya que a través cde ella se
stience en forma perscnsl & mds ©=2 7 millcocnes gue cuentan, por

lo mernos, con una linea fslefénica v a clientes gue  contratan

Junto ceon los centres de Inszislecicnes y Repsrezicnes, las
cficimse comercieles gus Teléfonos da Maxico tisre en todo &1

4 - - - - - S = - - - - - - - _—— -
ig, gon la "cara" <& la szmprega snte sue clisntss.

o

o]
=

{37) Revieta V\oces ce Tsiifcncs ce éxico, N
afio 31 Enera ce 199k, péninsa 24,
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{contratscidn, cobranzas, cajas, hkardex, archivos, conmutadores
y érdenss en trémite). En la actualidad todas las sucursales
cuentas con equipo asutomatizsdos y se han realizado ajustes
administrativos a fin de eliminar burocratismos y eficientar la

atencidn.

Deede 1991 entraron en servicio leos Centros de informacién
sobre Eervicios Telefdénicos, gque &1 interior de la'empresa se
conocen como CEICOS, los cuales facilitan la realizacidn de
trdmites y &aclarsciones, y evitan molesties a los ususrics por'
tresledos & las sucuresales, con lo que éstes ahorran tiesmpo vy

dinero.

En el érea nmetropolitana de la ciudad dJe México, donde
funcicnan  cuatro CEICOS, =2 atienden 150 mil aclarscicnes &l

gis, &0 por ciento por via ielsfdnica y 40 en sucurcales.,

En  la actuslidsd TELMEX tiernz en servicio 12 Centros oe

Irfermecien schre Servicics Telefdnicos, los cuslies cusnmten con

hébiles v sin ningun cosho, £n las peblecicrnes que cusnten con
egta szervicio, el nlrers telsfénico e lis Centroz  &persEcs

COMENTARIOQ,.~ Zcmo sekemes toda EmEprEea cepence

(28) Revista Voces d2 Tzléfoncs de México, Numero 276, V Epoca
Afo 1 Noviembre Ce 1593, pégina &,



sustancialmente del cliente, por lo que el personal de Telmex
esta dando su mayor esfuerzo para la debida atencidn a los
suscriptores, ya sea para realizar una contratacidn de uso
residencial o comercial y la pronta instalscidn de la misma, o
bien por algln cargo extra o crédito que pretenda el abonado,
asi como 21 pago de su recibo, también ze atienden los reportes
que por fslta de zervicio nos reperte el wususrio de alguna
linea telefdnica, el cual se canaliza al &rea técnica que

corrssponda.



4.~ EL SERVICIQ TELEFONICO COMO UN MONOPOLIO.
TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V., A NIVEL REGIONAL.

Telnor a partir de su privaticecidn en 1990. Destaco que
en los Ultimos tres a&afcs se han  invertido 420 millones de
nUEVOS pEsos en la modsrnizscidén y expansicn de la empresa, Yy
que €l crecimiento de ésta s e&quivalente al 3 porﬁbiento del

producto interno bruto del Estsdo de Eaja California.

En el Ultimo trienio el sistema telefdnico en la regién
crecio en &% mil nuevas lineas, més cdel LO ciento del total de
lingas que €2 encuentran actualmente en serviciog se
incorporaron 72 poblsciones &l servicio de larga distancia, «¢e

instald una plenta cde tzlefconia publica d2 5 mil ZED  eparatos.

Con ello se logréd un sumento  sustancial en la gproductivicsd, &l
paser un promedio ceo 11,2 & 6.2 emplsedes por cada mil lirmzés.

Les gervivies Cd=  larza gigtencis 20D OPEVECOTA [3E
snouentsen totalrmente® sutornetizados, con lo gue ze =umEnta {c
capscicad, confisbilided ¢ reapicezr cdel sistema, €z han
inetaledd €08 kildmetres Z& cabls S fibra Tocmo Zerie oe
la rsd g2 lsrza distarncis, desce Ersenada  hssta CGonora,
reimizmo, €& encusntren enlszedcs los cruces fronterizos  con

El %8 pcr cierto ¢2 la nlanta telefénica ce la reglisdn se



encuentra digitalizada y todas las =zonas urbanas de la
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regidn

lo estdn al 10 por ciento. ° Desde 1992, Tijuana y Mexicali

tienen esta tecrologia- al 100 per ciento.

cigitales con que cuenta Telnor manejan hasta 90 mil

L

cs

completas en horas pico, permiten una mejor calidad

e€n

equipas

llamadas

la

comunicacidn en llamadas locales y de larga distanciaj da tono

de invitaciédn a marcar con maycr rapidex y disminuyen

probabilidad de fallas. (39)

PROHIBICION DE LAS PRACTICAS MONOPOLICAS.

Telmex en ningln caso podrd eplicar précticas

que impidan una comgetencia eguitativa con otrss

la

moropélicas

EeMPTrESAS

las actividades que cdeserrolle directa o indirectamente

través de sus filisles.

Queca prohibido a Telaex la reslizacidn

cervenics, stuwsrdeos o zerbimscionss gue  tancan
coretituir  wventais excluziva indebida & 88U faver
CETECNEE, o cue tisndan al menopelio c
coxmplementerics & los servigioE contssionmerice.  (LO)

(35) Revista Vcces de Telmsex., Wo.o 273 V Epoca, Jul
pégina 20,

(4G) Diario Cficial ce la Federscisn, Dicismbre
pégina 21.

io
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CONCESION

Teléfonos de México, 8. A. de C. V., cuenta con una
concesion ctorgada - por 21 Ejecutivo Federal de fecha 10 de
Marzo de 1976, publicada en 2l Diario Oficial de la Federacién
a2l 21 de Marzo del mﬁsmo ako, asi como con la modificacion &
dicho Titulo de Concesién, de fecha 10 de Agosto de 1990,

publicada en el Diariao Oficial de la Federacidn el dia 10 de

Diciembre cel mismo afo, de manera que esta concesidn sea para:

Censtruir, instalar, mantener, operar vy explotar una red
publica telefdnica por un pericdo de 20 zfos contados a partir
cel 10 de Merza de 19746 a Teldfcnos de Méxicoa, S. A, de C. Y.,
con  cobertura en fcdo el territerio nacional, & excepto del

&drea corcesiomada a Telsfonos c=l Norosszte, S. AL de C. V.

Telmex, por aedio ce la rad poblica telefdnica, deberd

prestsr los siguientes servicics:

Telmex acepta la presente modificeacidn & la comcesidn Ze

ia gue es titulsar, para cue ezta guede en les térmircs
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establecidaos en las condicicnes de 1los ocho cepitulos cdel

presente titulo.
Servicio Publico de Telefonia Résica

El Sefvicio Piblico de Telefonia Ré&sica constituye un
cservicio final de telecomunicaciones por medio del cual se
proporciona la capecidad complets para la comunicacidn de vo:z
entre ususrios, incluida la conduccidn de las sefales entre
puntos terminales de ccnexidn, asi‘ como el csablesco vy el’
eparato telefdédnico terminal.

Telmex con el objeto d= propercionar el servicio completo

de telefonia bésica, ce cblics &t

a) Instaler, wmentsnsr y cperer la r=d hasta =1 punto

terminal cde comsxicen 2=) cuscripter,

& Suminietrer, & solicitud del suecripter, mediante un
carco sgsoecifics, un priser sparato telsfdnico Lislozn, &si como
su inztalescidén incluyends el cablestdo receserio 2n =)l inmusble
c¢el suscroiptor hezta 21 punto de conEaidn terminal de la red,

c) Mantensr, & szlicited cel suscriptor y mediznte Ul

receeario dentro del inmuebls Jzl cuscriptoro.



d) Proporcionar €l servicio de casetas. piblicas
telefénicas, que constituyan equipos terminales de telefonia
que forman parte de la -red y estén disponibles al publico en

general.

El sﬁscriptor podréd contratar con otras EMPresas  €n
competenciay, la adguisicién, instalscidn y mantenimiento del
aparato telefdnico terminal y/o0 el cableado necesario dentro de
su inmueble, Para ello el csuscriptor deberd tener instalado el
Dispositivo de Interconexién Terminsl en el punto de conexién
terminal que pacte con Telmex. ‘

Telmex podrd ssr relevaﬁa de la cbligacidn de proporcicnsr
los gervicics de mantenimiento de zparatos telefdnicos bLisices

y cebleado propiedad o= los suscripteres, en cuslquiera e los

13

iguientes cascs:

&) Cuercdo telmex hubiesse netificess &l suscripicr, cue =1
zperato termiral /o ceblzelo mo =2 pustde reEpsrar, o los
componentss o harramientes pira TEZETELIGN Y& no estén

c) Cuvanco & sclicited ce telmex vy, & juicio &= 1la

Secreteria, se cetermine cue existe otras empresa que 1o pueda
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sustituir <catisfactoriamente. Para ello, telmex presentard
periddicamente lista de las localidades en las que cesee ser
relevada de la obligacidn a que se refiere gsta concicidn. La
Secretaria wverificard que se haya dessrrollado la competencia
en cada ciudad salicitada, en cuyo caso aprabara la solicitud

de telmex. (L41)

El sistema cde telefonia celular fija tiene como principal
cerecteristica proporcionar el servicio telefdénico casi ce

inmediato, una vez solicitadeo por el cliente.

La instalacidn en el deomicilio del abonado consiste en
conectar alimentacién de energia eléctrica a la unidad fija, vy
conectar & édsts el teldfono del cbonado o fax & ‘través de
cecrectores mormalec.

Entre sus ventajss s2 zuentan:

& lugares  donce
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(1) Disrio Oficial ¢de la Federscidn, UDiciemsrz 10 rfe 1990,
pégina 1,
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Facilita la planificscidn de la red.

Util para gervicios temporales y par supuestos

permanentes,

Puede ser configurado como servicio lecal o come servicio

£ijo-mdvil,

Las eaplicaciones del sicstema celuler fijo =on variadas,

tales camo:

Transmisidén de voz, datos, monitcreo de alsrmas, teléfonos

publicos y serviciocs de emergencia.

El equipo celular fijo del e&abeonado consta bésicamente de

custro elensrtos:

Transceptor celular,

El squipo Ce la comzeaRia telesfdédmica conuiste cda la centre

celular, equipp ce trarmemizidn vy anterna.



Algunas de las vertajas que este sistema tiene sobre los

sicstemas méviles son:

Servicio de variass extensiones.

Transmisién de datos y fax comodamente a través del

interfax inteligente.
Mejor calidad Zebido a mejores opciones de antenas.

No hay varizscionzs en la intencsidad de la sefal, gracias a

las fuentes de alimentacidn,

Un atractivo més es que la rents es considsrsblemente més

taja, cue la del sigtzma czlular mévil, sin embargo, el sictema

ce telsfonia fijs si reguisre ce gastes de instaleaciédn,
El zistems ce telsfcria celuler Fi)9 serd utilizrsdo por

ha  llegsco telmex, v conpstis asi en telefondia bésica. Zzto
fue aruncisdo por Norhhern Velecon, sn TaYD S8l orssernte eSo.

En =1 oreyscto peza Iuszesll e influys wna Ted de
comuniceacionsgs digital irzlémbrica con fecrnolegia TOMA & una

(L2) Revista de Voces de Telédfonocs €2 MéExico, Nursero 269 VI
Epoca, AR Z)1 Qctubrs e 1594, péginma 30,
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5.~ ELL CONOCIMIENTO DE LOS ABONADOS DE SUS DERECKHOS Y
OBLIGACIONES CONTRACTUALES.

Como ha quedado planteado en los antecsdentes del presente
trabajo, TELEFONOS DE MEXICO, S. A. DEC. V., €s una empresa
priveda que cuerta con una concesién debidamente ctorgada por
el Gobierno Federal para construir, operar y e&xplotar uma red
cde servicio telefonico publico y gque dentro de los éiﬁances ce
dicha concesién se encuentra el de Eervicio Publico de
Telefonia Bésica, que deligual marsra ha sido comentado en este
estudio vy gque es la base primordial del mismo. Es asi, que la
praopia modificacién del titulo de cqncegién de fecha 10 de
diciembre de 1990, en <su apartado 4-10 cselala: TELMEX deberd
firmar un contrato ce prestecidn de zervicies con los  usuarics
EN lcs que se estsableccan las condicicornes generales de dicha
prastacién del serviciag., Dicho comtrata no podrd se centrario

& las condiciones e la comcesidn vy szerd velunterio entr las
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A continuaciodn se enlistas las cliusulas de las gue consta
el referido contrato, en donde cee sefalan claramente leos

derechos y obligsciores de smbas partes,

CONTRATO DE SUMINISTRO DE TELEFONIA BASICA, CELEBRADO
ENTRE‘TELEFDNDS DE MEXICO, S. A. DE C. V., QUE EN LO SUCESIVO
SE DENOMINARA "TELMEX" Y POR LA QOTRA PARTE LA PERSONA CUYOD
NOMBRE Y DIRECCION GUEDAN ASENTADOS EN LA CARATULA DEL PRESENTE
DOCUMENTQ, A GUIEN EN LO SUCESIVO DE LE DENOMINA “EL

SUSCRIPTOR", AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:
PRIMERA.~ CRIETD Y TERMINO.

"EL SUBCRIPTOR" contrata el cervicio piblice de telefonia
tésica, en adslante “"EL SERVICIO", gu=2 constituys un  servicio
firal de telzcomunicecicres por medio dael cual g2 properciona

la cspecidad complsta cera la cosunicacidén 22 wvoz enire

veusrics, incluida 1z corduccidn de seMales sntre suntos

- - - - = - o e e -
spareato talsidnico Ltarminsl,

La  wvigsrmels 2l Dondceto serd  zor tigmpo  indsfinifo oy
conforme & lzs t2rmincs del Titule de Corcesidn, a&n ecilants:

"LA CONCESION".

]

SEGUNDA.~ DISFLEICIONES APLICAZLES.
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Lss partes reconccer que “EL SERVICIO" estd sujeto a lo
establecido por la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la Ley de Vias Generales de Ceomunicacidn, el
Reglamento de Telecomunicaciones, "LA CONCESION", el libro de
Tarifas y el Cd&digo de Précticas Comerciales de "TELMEX", vy

demés disposiciones legales aplicables.
TERCERA.—~ OBLIGACIONES DE “TELMEX".

a) Instalar, mantener y operar la red publica telefdnica,
en adelsnte "LA RED", hazta €l punto terminal de conexidn en el
limite interior de inmueble en conde se encuentra leccalizado el

comicilio cde "EL SUSCRIPTOR".

b) Instslsr el diespesitivo de interconexidén terminal, en
sdelante dencminmado "DIT", e&n el limite interior del inmuskle
= donce se encuentca  leooalizaco =1 comicilio des "EL

ELU'SCRIPTCR".

"EL SUSCRIPTOR" y “"TELMEX" gcZran pactar whbicacidn =Zel
"nITY =n )l deomicilic de  acugl, prsvio pzzo del Cavso

A pertir del "DIT", cu= =85 gprooliecded da “TELMEX", hacia el
intericr cdel inmuebl2 en daoncde =22 erncusntra localizaco el

cemicilio de "EL SUSCRIPTCR", =1 cablsedo <serd de =u propisded.
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El equipo terminal y/o aparato telefénico podrdn ser. propiedad

ce "EL SUSCRIPTOR”.

c) Suministrar a solicitud de "EL SUSCRIPTOR", y mediante
un  cargo especffico, un primer eparato telefdnico basico, asi
como su  instalacidn incluyendo el cablesado necesario en el

inmueble de "EL SUSCRIPTOR" hasta el "DIT".

d) Mantener, a =olicitud de “EL SUSCRIPTOR" y mediante un
cargo especifico, un aparato telefédnico bisico y el cableado’

neceegario dentro cel inmueble "ELL SUSCRIPTOR".

e) Iniciar la precetecidn de YELL SERVICIO" =n un plazo
méximo de noventa diss naturales contedeos & pertir de la fecha

ste Contrato.

"

en que cse liguiden los gaztos de instalacidn ce
En C&aEd de incumplimiento, "TELMEX" bonificard & "EL
SUSCRIPTOR"™ =&n el gprimer recibo teleldnico un mes Cde renta

S&zica por CedAa meES 0 fraccién de retreso  sn la  pussta  en

£) Fecturer & "EL SUSCRIPTOR" =0 “EL RECIEQ" +4slsfdnico,
en e&celante “EL RECIEQ": &l importz gor )l czosuc Jde  los
servicios contratados, splicernda lss terifas eutorizades,

ransgcrtes, en ecdelante "LA SECRETARIA", cesglesando por  Lipo
c¢e servicio nmedido locel, el tismso %cotal utilizsdo en las

llamadas y el numero totel de llaredas reslizsdas, =n  ambhos
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casos en larga distancia, se detallard la modalidad . utilizada,

el destino, duracidn y fecha de cada llamada.

g) Realizar las investigaciones la] verificaciones
necesarias sobre lss llamsdas que "EL  SUSCRIPTOR" no reconozca,
utilizando para ello sus sistemas, y la informacidn
proporcionada  per la  “REDY, siempre y cuancdo "EL  SUSCRIPTOR"

lo solicite.

"TELMEX" dejaré perndiente el «cobro de los carges’
reclamados en tanto se realizan las investigscicnes Q
verificaciores correspondientes, cuyo cresultsado se informerd a
"EL SUSCRIPTOR" =se oblica a pagar & "TELMEX" el imperte cde lcs

os de investigacidn eprobados por

carecs reclamados més los gazt

"LA SECRETARIA",

h) Propeorcicrer & scolicitud 2= “"EL SUSCRIPTOR", copia cel

1

coryT

i
it

Gltimo recibo en la oficira camercial gu sponda.

CUARTA.— CELIGACZICNKEZS IEZ “EL SUSCRIPTCRM.

&) Feger en les cofizimss e "TELMEX" © en cusicuies otro

sstebleximisnto euterizess por "TELMEX', locs getos

o
n
m
*§
Uy
[n)
1]
i

2]
')

gervicio medide, lzrca cdistercia e ircuestos, y cuslguier oiro

cervicio cue "TELMEX" o cuslescuiera de suvs filiales =}
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subsidiarias proporcione a “EbL SUSCRIPTOR", o cualgquier otra
cargo por servicios presentados por terceros a través de “"LA
RED" y que haya proporcionado &utorizacidn para que aparezcan
en “EL RECIBO". En el cacso cde los servicios de
télecomunicacianes de valer agregado gue se presten a través de
"ttA RED", se entenderd por autcrizacidn &)l sdlo uso de los

mismos,

b) Responder por las comunicaciones originadas en las
instalsciones puestads a csu cervicio, o recibidas en ellss vy
cuyo importe sea cargado en  YEL RECIBO" cen el concesntimienta

de la persona cue reciba la llamede. .

¢) Conecter a "LA RED" ecuipcs terminslse homdlogos o

eprobaccs por "LA SECRETARIA®.

g) Pezar & “TELMEX" ics gesztes o= zobrancas .2 £2  ZERsETEn
sot ogu looslizacidn, en 22335 Ce o belsr manifsstide 2w canbio
ce domiwilio v luog deriveleos Ze  lss zestionss de  ehopedas,
cuanso tenga edevfos cerfuisntes por cubrir a “TELMEXW,

£) CEolicitar en las cficirss d2  "TELMEX" =y  gstado Ce

eceuces O copia e “EL RECIBQ", antes ce la fecha limite Ze
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pago, cuando por alguna circumnstancia no lo reciba en su
domicilio.

QUINTA.—- CAMEIO DE DOMICILIO.

"EL. SUSCRIPTOR" podrd colicitar per escrito el cambio ce
cdomicilio de "EL SERVICIO" y “TELMEX" efectuard con prioridad
el cambio, si cuenta con las facilidedes técniceas 'nécesarias,
pagando "EL SUSCRIPTOR" las tarifas asutorizsdss por "LA

SECRETARIA" y suscribiendo un nuevo contrato.

SEXTA.~ EQUIPO TERMINAL.

"ELL SUSCRIPTOR" peocrad edguirir, contrater o remtar de
"TELMEX" o del proveeder gue més convenga & =us intsreses, les
&perstos accesorics, ceblesado interno, instelecidn interior,

squipo terminal, mantenimienio y demds servicics.

SEPTIMA.~ SUFERWISICN:

Fera los eizctos  de supervisidn, menteniniento o
TEpsreénidn o3 les instalacicnss de "TELMEX" hesta el "DIT", “EL

SUSCRIPTOR" canvisre en parmitic & lcs irsbajecores ce "TELMEX"
o inEgsctores de "LA SECRETARIA", i  libre ecceszs &1 luger  en
cende setdn cecleoceedes diches instalecicores, orevia

iderntificecidn vigerte del personsl respectiva.
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OCTAVA.— CAMBIO DE URICACION DEL "DIT".

Cuando el “El SUSCRIPTOR" necesite &lgun cambio =]
movimiento en las instalsciones del cibleado interno, podrd
hacerlo cuando no afecte la ubicacion del "DIT". Si es
necesario la reubicacién de éste, la deberd eolicitar por
gscrito a "TELMEX" pagarndo las terifas eaprcbadas por "LA

SECRETARIA" ps&ra tal efecto.

“TELMEX" =e obliga a realizar el cambio de ubicacidén del’
"DIT" centro del mismo cdomicilio en un plazo méxino de treinta
dias naturaleg & partir de la fecha de recepcidn de la
salicitud reepectiva y facturard dicho cembio en "EL RECIRQ"

cespuds de que se haya realizado el cambio,
NOVENA.— ZOWIFICACION FOR INTERIURCZICN ZE "EL SERVICIO™.

rumpa "El. SERVICIQ" gpor  un

L&

B g o - - - - ; - — - - -~ - - . - 5 ’ -
tismpo mayor de ires diszs neturelzs  congscutives, con

tzlefdnico ssignecdod por "TELMEX® psra  la -eceptidn 8 cuelas,

"TELMEX" =& otlice a memificszr & “EL SUSCRIPTOR" zn “EL RECIBO®

procercicnal cde  la rernta bdsica vigente correspendients &l
tiespo  gue dure la  interrupcidn, sin cuande la suspersidn ae

reba a caso f{ortuito o ¢e fuerza maycr.
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DECIMA.~ PERTUREBACION EN "EL SERVICIOQ".

8in perjuicio de lo establecido en la cldusula a&anterior,
“TELMEX" no corntrae recponcssbilidad por lss perturbaciones
originadas en las comunicaciones por caso fortuito o de fuer:za
mayor, que impidan parcial o totslmente el funcionamiento de
"LA RED" para 1la prestscidn de "EL SERVICIO", salve gue
mediante comprobacidn plena, resulte gue tales pef{urbacioneﬁ
fueron causadas por falta ce proteccién a "LA RED® o

repligencia imputables a "TELMEX".

DECIMA PRIMERA.~ AREUDDS.

"TELMEX" pocrd fecturar en "EL RECIBO", cualguiera de’ lcs
sdeudos cde lcs servicics previamente suministrades vy que M“EL
SUSCRIPTOR" ro haya cubiertio oporiunsrante.

DECIMA SEGUNDA.~- DIREICTORIO TELEFCNICC,

"TELMEX" gropcrcicrne a0 "EL SUSCRIPTCR", &arialmsrts vy o en

fzrma gratuita, un dirvscteorio telsfdnics impress o0 ce  shra
fzrma <= fdcil  zeeceso & "EL  SUSCRIPTCOR", zue subrna =l drsa
vrheana del domicilio donds ss contrato ls linea v gre contenca
el rombre, ndmero  telefdnico  esignaco demicilio y zézZigo
ptetal Ce los  esuscripicres. Eztgs servicios ro  imcluirdn
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DECIMA TERCERA,~ CAMEIO DE NUMERQ TELEFONICO.

Y“TELMEX"* =@ reserva sl derecho de cambiar sin cargo, el
nimera telefdnico asignsdo por razanes técnicas, previo avisa
poer escrito a través de "“EL RECIBO" que se expida a “EL

SUSCRIPTOR", con treinta diss naturales de anticipeacian.

"ElL SUSCRIPTOR" podrd sclicitar por escrito 2l cambia de
numero  telefdnico asigﬁado, y “TELMEX" &fectusrd el cambia &n
un placo méximo de treinta dias naturales, solamente si cuenta
con las fecilidades técnicas necegarias, facturanda en “EL
RECIBO" & M“EL SUSCRIPTOR" las tarifas esutoriczadas peor “LA
SECRETARIA", una vez gue =@ hay

a
H
m
u
-
.-
13
m
n
O

DECIMA CUARTA.- CESICN DE DERECMESE.

"EL EUSCRIPTOR" pofréd  ceder cerechos  y czligeciones
cderivedos ce esste Contrsto & cualouwier Sersona con comicilio sn

- - - . - . =% e - - - . . -
el mizmd  distrito tslefdnice, netificeand

i

a2

[x]
33

"TELMEX" ruor

ggcrito, dentro de

"TELMEX" efoctuard

CoNCESISNaTio, €0 un

cxrtsdoe & padtir £s& cus sss notificedo por smcorito por  la
certe cedente. les cerzzs  esutorizecss  por "LA

SECRETARIA",
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DECIMA GUINTA.- PROKIRICIONES.
A "EL SUSCRIPTOR" no le es permitido:
a) Remcver o cambiar cde ubicacién el "DIT".
b) Realizar llamadas en las cuales se utilice lenguaje que

cfenda a la meral, el decoro o lss buesnas costumbres afectando

intereses de terceros, &si como llamadas intimidatorias o de

aMmenatas.

c) Ceder los derechcs de "“EL SERVICIO" ein neotificer a
"TELMEX" dentro cel plszo méximo esteblecicdo en la clé&ustla
snteriocr, a fin de gque <= efectie ¢l ‘cembio de tituler en el

centrato corregpondiente,

d) Inetelar extersicres e "ELL SERVICIO" en comicilio

DECIMA SEXTA.- CAUZAZ DE SUTPINEITN,

"TELMEX" rpecdra suzgerndss "EL SERVICIO" & “"EL  SUSCRIPTOR®

sor les ceussz siguientese:

&) Por felta e gpegx g2 um "RECIEGQ", para sviter 1s

suspensicn ce "EL SERVICIO", "TELMEX" podrd cobrer los carges
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DECIMA QUINTA.~ PRORIBICIONES.
A "ElL SUSCRIPTOR" no le es permitido:
a) Remover o cambiar de ubicacidn el “DIT".

b) Reelizar llamadas en las cuales se utilice lenguaje que
ofenda a la moral, el deccro o las busnas costumbres afectando
intereses ce terceros, asi como llamadas intimidatorias o de

AMEN&IGS

c)? Ceder les derechos de “EL SERVICIO" sin nctificar a
"TELMEX" dentro del placo méximo esteblecicdo en la cléusula
antericr, a fin de que == efectlue el ‘cambio de titular en el

centrato correspondients.

d) Instalaer externsicres de "EL SERVICIQ" emn cdomicilio

ciferente al estipulado =n scte contrato.
DECIMA CSEXTA.— CALGAS DE SUSPINEICN,

"TELMEX" pmofre suszencdess "EL  SERVICIOM & “EL  SUSCRIPTOR"

por les causss siguientse:

a) Por felta Te pego 2 un “RECIEQ", pera sviter 1a

suspension ce “"EL SERVICIQ", "TELMEX" pcdré cobrer los casoo

n

per nd  suspersién previsamente auicricades por "LA  SECRETARIAY,



cuando “EL SUSCRIPTOR" no pague sus adeudos y el monto de los

mismos no exceda el limite sutorizsdo por “"LA SECRETARIAM.

b} Por irstalar equipos o acceserios que no se  encuentren
debidamente homologados o aprobades por “"LA SECRETARIA",
adauiriendo "EL SUSCRIPTOR" la responsabilided peor les dafes ¥

perjuicios que se lleguen a ocasionar a "LA RED".

c) Por remover o cambiar de ubicacidn "EL SUSCRIPTOR", en

si &l comicilio cdel "DIT™.

d) Per resoluciédn judicial o acministirativa de &sutcoridad

cempetente,
DECIMA SEPTIMA.~ REARRNUDACICON TZ “EL SERVICIO".

"TELMEX" reeruderd "EL  SERVICIO", rmrevio sl pe

arzes auvtorizedos, centro g2 loe tres diszs hébiles postericres

o

%) Gue “EL SUSCRIPTIR® reslite &) r=tirc de ics ecuipss o

Como €n sV CasC, &) peco £= los daRcs y  perjulicics ceoasicredos

& "LA RED",
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) Que “ElL. SUSCRIPTOR" regularice la remositn o cambio de

ubicacidn indebidos del “DIT".

d) Que haya vencido el término fijado por la resolucidn

judicial o administrativa para la suspension ordenada,

DECIMA OCTAVA.- CAUSAS DE RESCISION.

“TELMEX"® podrd rescindir el presente contrato, €in

necesidad de declaracidn judicial o sCministrativa y wmediante’

aviso por escrito, por las causes siguientes:

a

&) Por falta de rpago de dos o més "RECIBROS" cuando

"TELMEX" a&apligue el  cargo Ro

*
put
(2]

Eugpgnsﬁén, la rescisidn

tendré efecto al vencimiento cel tercsr “RECIROY.

B) Feor cortravenis "EL SUSCRIPTOR" cualguisr persona cue

ge £) dependa, los inciscz b)), €) y d4) 2 la cléusula cécima

£) For remover o castier unilatzraloente del domicilio Ze

“EL  SUBCRIPTORY la ubicszidn del “DIT" o & linea telefcrmica,
infspendientenente dJe I8 rezpongebiliced de los dsdcs v

cEriuicics cue Tenulten.
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DECIMA NOVENA.- INCONDICIONALIDAD PARA CONTRATAR "EL
SERVICIO".

“"TELMEX" no podrd obligar a "EL SUSCRIPTOR" a agquirir
otros bienes, =erviciocs a valores, caomo@ condician p&ara
proporcionarle el servicio solicitado, a menos gque existan

condicicnes técnicas ineludibles.
VIGESIMA.- TERMINACION DEL CONTRATO.
"ElL SUSCRIPTOR" pcdrd dar por terminado el contrato sin

necesidad de declaracidn  judicial o administrativa, mediante

avien per ecscrito a "TELMEX", con uns an

t

icipacidn mo mencr A
treinta dias natursles, cdevolvienco, en su c&s0, los egquipos vy

sdcceEscrios gue ssan propiedsd de "TELMEX™.

VIGESIMA PRIMERA.~ MOTIFICACICONES,

En cazo  de cus LA EECRETARIAY sprushe rooificaciones &l
sresente conftrate, "TELMEX" =ze z:liza @& comunicsrlias  por
zzirito  a "EL SUSCRIPTOR"., v se s-=ignmsarén ereptedfos god  fehe
&l hecsr uso de "EL SERVICIOC.

VIGESIMA SEGUNDA.~ JURIEDICCITN,

Para leos efectos de este contreto, léc zéries cefalan como
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sus domicilios 1leos indicados en la carétula del presente

Contrato.

Para la interpretscidn y cumplimiento de este contrato,
las partes se someten a la jurisdiccién vy compétencia de los
Tribunales Federales del lugar en donde sus domicilios

presentes o futuros pudiers corresponderles.

lLeido este Contrato se suscribe por duplicado, quedando el

original en poder de "TELMEX" y la copia con "EL SUSCRIPTOR",

mismos que ce firman peor las partes en la Ciudad de

a les _____ dies cel mes €2 ________ gl ___ .

COMENTARIOQ. -~ El przeente contrato gsta cebidamente

egulede y s&probedo pes la ZSecretsria da Comrunicaciones vy

+

ransportes, &si  como reculado por la Procursduria Federsl dzl

Comesumidor per 1o ue g2 encusrtra irnscrito & la Direccidn
y P S

géonos Ze Mésdoo eszta Srindancdo,



CONCLUSIONES

PRIMERA.~ La incursidn y el decsarrcllo de la telsfonia
bésica en México ha sido a 1lo largo ce los afos cde gran
utilidad para el avance sccial y econémico del pais, en virtud
de que la comunicacidn es imprescindible a cualguier actividad

y el intercambio de ideas.

SEGUNDA.~ En &l estudio del articule 28 Constitucicnal
esta en comun acusrdo con lo ezteblecido en el Cdédico cde”
Comercio donde ambos prohiben los moncpolios © las précticas
monepalicas, no cbstante la prestacidn del servicio itelefdnice
por perte de Teléfcocnos cde México no funciona como tal, esto es,
la Secretaria de Comunicaciaormes y Transportes en ningén mamznto
gestablece limitante slguna para que se pusda constituir otra

empress  gue pretence brincder sl servicio piblico de telefonia

TERCERA.~ Teléforcs 2 México, 5. A8, Ze ©. Y., presta sus

gervicios al poblico ususric, mediants un cenbtrato d&  adhesidn
cug ha sido cdebidemente sutonizsdo ror la fecretaria Ce
Comenicaciornes y Tremsgoriess, sutaoricded srncargeda de sy contvrol
y vigllancis, esimismd =2 sncusnira  srheerito  &n 21 Rspistro
Fiblico de Contratos te AZhesidn dz  la Frocuraduria Faoesal del

Q.
e
e
pat}
o+
[}

CUARTA.~ La Frowureduria Fecerel Zel Conzumicdor, e
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su procedimiento canciliatorio, funciona como un filtro en
relscidn a las controversias que se  derivan de’ la
interpretscidn y cumplimienta del Cantrata de Prestacidn del

Servicio de Telefonia Basica.

QUINTA.- Telé¢éfcros ce México, S. A. ¢ce €., V., empresa
prestedora cel servicio publico de telefeonia bdsica, no
furciona como acaparadora del mismo, toda ve:s que existen otras
empresas que también la brindan, como es el ceaso de Teléfonos
gel Noroeste, 5. A., gue también tiene la debida autorizacién’

por parte de la Eecretaria de Comunicaciones y Trensportes.

SEXTA.~ A ura mejor chbeervacidn de la regulecidn  juridica
hacia la aplicacidn del contrato Cde prestacidn del Servicia de
Telefonia PBisica cdeberén tomars en cuertar La Cernstitucién

Politica de les Estedes Unizs Mexicanos, la Ley de Vies

in

SNEeT

o

les ce Cemuniceacidn, =1 Tituls de Cencesién y el Contrato

cisn Jde Cervicio y =n ciertos ceecs =1 Cidigo Penal.

’
-3

e rr

e
[y

i

(i)

Xicen&as reprecentsn un intsznto hecia una sconomia  dirigida

Lue Fa Contstd eIn cisrto $xite,  atribuible mas bism al
cegenvolvimiaento e wma eccmonia C2 EXNPEMEISM. Ceta actitud
cel gobierro nos dels clivo ous ne  exiztes los oohnopoliss mi
las préactices & s=stoe, Y&  SUE VEN 2 contra  Ce les
disposicicnes legeles Ce rosesiro paic, Teléformes ce Méxics, 3,
A. ce C. V., presta el cgervicio telzférico & través de la
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desincorporacion d=2 asta del Gobierno Federsl, vya gue era
necesario que el sistema de telecomuniceciones en el pais
alecsnzara niveles éptimcs de desarrollo, que lo celocaran a

escalas competitivas con las del extericr.

OCTAVA.~ Per lao tanto Telédfoncs de México,y, 8. A, ce C. V.,
cuenta con su contreto de prestscion de s=ervicios publices de
telefonia bdsica, el cual se encuentra debidamente sutcrizado,

de

b

cuenta sdemds con la concesidn otorgsda por la Secretard
Comunicaciones y Transportes, el cual fue posible per la
cecicicon del Poder Ejecutivao &n desincorporer dicha empresa del
control del Estado. Lue;o entonces no  esta violando
cerdenamiento  lecal slguno, VYA cue &5 UNna REersonra meral
legalmente constituida, y cus cuenta con tedos los retuisites

pera suministrar =) ss2rvicio t=lzfdnico.

en  virvrtud gue cono  sstemss  EN LUt omundo cada vez nas
interreleciconeco, =n =l zus la sclizacidn de  tscnologziss
svantadez constitueye factzr determinents s=n la  lucha gor  los
rercadoe de  bismes y  zsrvicios zalsnza pars £) dezarvolla
neclianal~ las viss 2 coounicecidn devisrsn  &n serite sustancisl



impliceria distraer recurcos destinades &l gasto secial, lo
cual, evidentemente, conrstituiria un factor gue incidiria
negativamente en el esfuerzo de incorperar a los sectores mas

necesitados al disfrute cde mejores niveles de bienestar.

Desde el punto ce vista histérico-juridico dehemos decir
que no fue sino hasta el muy reciente aRo de 1983, cuando se
incluyd & leos ferrocarriles como una &rea estratégica y, por

ende, reservada por el pérrafo cuarte del articulo 28 de la ley

T

va &l Estado, con lo cual &l

o
I

Funcdemental en  fcrma exclus
Congtituyente Fermearente no hizo sino reconccer el hecho de
gue, p&ra entcnces, 1a totalidad del sistema era ya cperado per

el Estado.

Por  crente hece a la comunicecidn  via sa%é4lite, materia

rrocedente oejer e sue, per  zer 8l medic iddnen péra
zupsrar la scoidsntsda orogrsfis fe oruestvo peis, he permitide
Uma cobertura necicrel LR ELETCH la cultuca, Zifurnde
conecaimientos oy InfzoTagudn,

srversidn privada y zccial, furmto com la

5]



Arte el hecho de no contar con recursos  econdmiceos
suficientes para cubrir en su  totalidad este aspecto tan '
importante de las comunicacicres, el Eztado Mexicaro deberd
conservar el derscho sobre sus posiciones crbitales @ iniciar
los trémites recesarios para cbtermer otras nuevas, y quedsria

ante la digyuntiva de gue se refcorme el pérrafo cuarto del

e ]

articulo 28 Conmstitucicnal a efecto de hacer participsr a la
inversién privada y socialy a bien, depencer cde eatélites

sxtranjeros,

En conclusidn, dado gue el dessrrcllo del peis requisre de

un sistema fsrroviario soderno &3ily  estrectursdo para

*H

tisfecer las necesidadss de origen y dastino; receptor de  un

o - - = - - - - - ' - - - - - -

e urna cusnticza  dnversisn cel  Fstade sars  incrasenmtac 1a
- - - - - - - - - - - - - - . - -~
capsoided seteslitel, e shzrdihle la iniciativa presizEncial a2
o de e - e - - L. - » ve il Vo= = o - d - w o - % = -
SUELIEED el PRl e} cosrne sl srticuls 28 censtituciconsal
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