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l N T R o o u e e l o N 

La pt·esente tesis tíene como objetivo dar a conocer l.a 
situación actual de Los Proveedores Nacionales de Insumos de ta 
lndustría Maquiladora en la Zona Centro del P•ís. 

La 1mportanc1a presente y ~utura que tiene la Inversion 
ExtranJera Directa en Mexico. se explica en que dicha inv•rsión 
representa una ampliación directa del capital industrial V 
comercial del país al que l leqa y generalmente. realiza por 
media de empresas filiales de matrices que se encuentran en el 
extranjero.tal es el caso de la Industria t111quiladara, ademas 
contribuye al alimento de la producción v de la productividad 
constituyendo una ampliación del capital productivo del país. 

En lo anterior, radica la 1mportanc1a de la Industria 
Maquiladora en MeHico y este hecho se debe a que ocupa el segundo 
luqar como generadora de divisas, y dado que el país enfrenta 
serios problemas en cuanto a su deuda externa. desempleo e 
inflacion, las maquiladoras se presentan coma un posible alivio 
a dichos problemas. 

Desde su apancion a mediados de la decada de los bO's• la 
Industria Maqui ladera ha Jugado un papel significativo en el 
desenvolvimiento ecOnomico nac:1onal, debido a la importante 
contribución que. en un contexto macroecónomico desfavorable, ha 
realizado en termines de generación de empleo y divisas para el 
país. La importancia de la Industria Maquiladora en el aspecto 
economico no se refleJa ónicamente en los estados frontet·izos <en 
donde se local iza la mayor parte de esta industria>, sino en todo 
el pais. 

V aunque la teoría afirma que la operación de maquiladoras 
propicia el desan·ollo de pr·oveedores locales, la difusión de 
tecnoloqía de punta, el desarrollo de mano de abra capacitada y 
el conocimiento de canales de comercialización en el e>:teriot·, en 
H•idco. pese a algunos pr·oqramas para el de11arrol lo de 
ot·oveedores, los insumos nacionales sólo han 1 legado a 
representar un 21. del total de las materias primas e intermedias 
utilizadas por las maqu1ladoras. Es aquí donde cabe señalar, que 
en la pr.1ct1ca, la presencia e importancia del Licenciado en 
Administración dentro de las relaciones comet'"ciales entre 
Industria Maquiladora y Proveedor Nacional. e;e -fundamenta en su 
habilidad para lograr la meJor c:onJugación de los recursos con 
Que cuenta la industria nacional, el im1nando de~iciencias y 
mejorando sus sistemas productivos, 
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Tratando con lo anterior, de convertir a la industria nacional 
en proveedores competitivos capaces de satisfac•r los 
requerimientos de calidad, precio y servicio no solo de la 
industria maqui ladera uno de la industria en general. 

Es por las razones mencionadas que el presente tn1tlajo se 
enfoca primordialmente al punto de desarrollo de proveedores 
locales, por lo que hemos tntegr.:1do la tesis de la s1qu1ente 
manera: 

La tesis se inteqra de cuatro capitules• el primero: 
Metodologia de la Investigación, se refiere a los pasos que se 
siguierón para la realización de la investigación e incluve el 
planteamiento del problema, objetivos, hipótesis, instrumentos de 
t·ecopilacion de informacion, cronoqrama y métodos de tabulación. 

El segundo capítulo trata de las 
aspectos referentes a obJet1vos, 
regulación juridica y consecuencias 
industria en el pais. 

Maquiladoras en l'léxico, 
antecedentes, evolucaon. 
de la operación de esta 

El tercer capítulo denominado La Función de Compt·as en donde se 
tratan aspectos tales como: importancia y objetivos, políticas; de 
compras, funciones de una operación de compras, compras 
m1cionales e internacionales, compras de l.i Industria 11.aquiladora 
y al final del capítulo se mencionan alqunas técnicas que 
pudieran servir de herramientas al proveedor nacional para su 
desarrollo como son: La calidad total y el Justo a tiempo. 

En su cuarto capítulo se presentan los resultados de la 
lnvestigación de campo, su anal1s1s e interpretación v por 6lt1mo 
las conclusiones y recomendaciones de la misma. 

t 
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e A p l r u L o I 
METODOLOGIA IJI:'. LH INVESI lGAClON 

Para la realizacion de la presente tesis se siguieron ios pasos 
metodológicos planteados Por los orofesores Sant1aao lon·1l1a 
Arena y M1Quel Torres Xammar Cl>. los cuales son: 

l. Planteamiento del problema 
2. Análisis documental preliminar 
3. Planteamiento de hipotes1s 
4. Temario tentativo 
5. Diseño de la muestra 
6. Diseño del instrumento 
7. Prueba del instrumento 
B. Levantamiento de los datos 
9. Tabulac1on y procesamiento de los catos 
10.Análisis de la in~ormación 
11.Redacción inicial 
12.Mecanografía del tt·abajo 
13.lmpresión y presentación. 

A continuac1on se presenta como se desarrollo la ir:·.ti:?st1oacion 
en cada una de las etapas metodológicas señaladas. 

Cuando acudimos con nuestro asesor para in1c1ar la tesis 
teníamos ya la idea clara de elabora1· la sobre el te1~a de 
Inversion Extranjera Directa, estábamos desorientadas en cuanto 
al tema especifu:o de la misma.por lo Ql1e fll nos ll-.cHco en 01·ime1· 
lugar, leer los libros: rlE?H~c,lq~O.q~a pe l.Ci lfl\'.~St,lqi\ClOFI DE 

Santiaqo Zorr1 l la Arena y ~\,t}a p¡.u:a ~1~1;11:n:~r ~ª !f'l.?J? de ·1orres 
X.• Miguel y ZotT i l la A., Santiago, esto para que conoc 1eramos 
los pasos a seguir en la elaboracion ae la tesis, de los cuales 
nos pidió la elaborac1on de un resümen. 

Cuando le entregamos los resúmenes, nos p1d1ó la olaneac1on 
de la investigacion, misma que nos rechazo posteriormente por 
considerarla totalmente economica; 11 s1 su can·e,-a fuera economía 
estaría perfecto". poi· lo que nos Jnd1co enfocar el tema oe 
Inversión Extranjera Directa a ta aom1n1strac1on, suq1r1enao 
temas como: Franquicias, MaQuiladoras, Alianzas EstrateQ1cas y 
Asociasionismo. 

1. Zoril la A., Santiago v Tot..-es X., M1auel. GL11a Para t::lauµr.<.11· J .. ª 
Tesis.México,Mc. Graw Hi 11, 1993. 



De sus sugerencias desechamos Franquicias por 
considerar que era un tema ya muy estudiado, Alianzas 
Estratégicas y Asociasionismo nos parecieron poco interesantes, 
pero en cambio MaqL11 ladoras óesperto fuertemente nuestro interes, 
así que comenzamos a documentarnos en cuanto al tema, llamandonos 
la atención el hecho de que si las empresas maquiladoras son 
promovidas en el país con el t1n de anteqrarse a la industria 
nacional entonces, ¿ Por que los insumos nacionales consumidos 
por esa industria nunca han sobrepasado el :¿y, ?, esto nos decadio 
a investigar qué es lo que ocasiona que la industria maquiladora 
no adquiera mas insumos nacionales, en que esta fallando el 
proveedor nacional y qué es lo que debe realizar para lograr 
incrementar las ventas de sus insumos. ~s asi como clasificamos 
el tema de la investiqacion óe la siguiente manera: 

A, C A i;: R E R A: LlCENC.:HHURA EN ADl'llNlSTPAClON. 

B. A R E A: ADMltHSTRACION GENERAL 

C. T E M A G E N E R 1 C O: EL PROCESO DE COMPRAS DE INSUMOS 

El siguiente paso fué: en dOnde aplicarla, pues la industria 
maqui ladera ya operaba en el inte1·ior del paJ.s y en la frontera 
norte, en donde esta el mayor numet·o de éstas empresas, El •sesor 
nos pidió delimitar la investigación, inicialmente pensabamos 
hacerlo en la frontera norte del pais, pero despu•s conforme 
continuabamos 1nvest1gando decidimos aplicarla en la zona centro 
del país; tomando como tal al Distrito Federal y los Estados de 
México, Morelos, Puebla, Queretaro, Hidalqo y Tlaxcala. Asi que 
la especificacion del tema quedo de la siguiente forma: 

D. TEMA ESPEClFlCO: EL f'l':OCESO DE COMPRAS DE INSUMOS EN LA 
INDUSTRIA MAGUILADORA. 

E. ESPECIFlCAClON 
DEL TEMA: 

SITUAClUN ACTUAL DE LA lfllOUSTRIA 11AQUILADüt.:A 
Y SU RELACION CON LOS PROVEEDORES NACIONALES 

DE INSUMOS, EN LA ZONA CENlRO DEL PAlS. 
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F. JUSTIFICACiúN DEL rEMA: 

Lo que nos mov10 a realizar la invest1uac1on es ou~: ~1 

analizamos el valor de los insllmos aue ut1l1zo 1a 2ndusi:.r1.J 
maquiladora ourante 1993, encontramos que de un totai oe 
55 872.8 millones de nuevos oesos, ')'8, 23il. fueron importados v 
solo 1. 7á% correspondieron a materiales de onoen nac1oria11:<:¡: v 
si recordemos que uno de los objetivos de la pt·omoc1on de esta 
industria es el de coadyuvar al desan·ol lo del pais a tnwes •Je 
la creación de empleos y la qenerac1on de d1v1sas < compra oe 
insumos> e entonces sun:¡e la interroqante ¿ Uue esta oasanao, que 
origina esta situacion ? 

Lo anterior tambien confirma la pobre percepción que l~ 
industria maquiladora tiene acerca de los proveedores mexicanas 
a quienes aconseJa meJorar la competitiv1oau de sus praduct.os 
ofreciendo calidad y menores precios. Esto explica en parte, el 
porque solo el 1. 76'1. de las insumos que adquieren las 
maquiladoras para sus procesas sean de onqen nac1ona1, sin 
embargo. sólo abarca una parte de la ot·oblemél.t.1c:a. oues tC1mb1~m 
e>:iste la percepción del pt·oveedor nacional, quienes aseveran QL•e 
la industria maqu1ladora e"iqe »elevados estandares de calidad, 
incongruentes con el bajo precio que se les paga ", 

Tal es la s1tuac:ion que enfrentan los pt·oveedores nac1onale"'t 
de insumos de la industria maquiladara y ante el importante papel 
que juegan en el desarrollo econom1co del país; la prese111.e 
investigacion pretende servir de ayuda a los proveedores 
nacionales de insumos para 1oent1fic:at· sus debi l 1dades as1 como 
emitir algunas recomendaciones que les permitan fortaiecerse v 
volverse competitivos. Por· otra pat·te cabe menc:ionat que oara 
logt·ar lo anterior es necesario ioent.ificar los cr1tet·ios de 
evaluac1on que aplica la industra maqu1 ladtlra en su pt·oceso de 
selección de proveedores de insumos. 

De la justificacion del tema fueron planteados los obJet1vas de 
la presente investigacion, los cuales son: 

G. a a J E T l V a S: 

- Identificar ~os cr1ter1os de evaluac1on que aplica la industria 
maquiladora para la selecc1on de sus proveedores de insumos. 

- Identificar las caracterist1cas aue evah.1a la 1ndustr1a 
maquiladora en los proveeoores nacionales de insumas. 

2. Gonzalez A •• Roberto, "Usaron maciu1 laoot·as '78. 23i. de 1nsum11s 
importados en 931 lNEGl", en: L..9 Jg_cnoild~. f'lex1co, 20 de marzo de 
1994, p. 46. 

• 



- Uetet·m i nar 
de insumos 
maquiladora. 

"entaJas y 
nacionales 

aesventaJas Que aftecen 
como eKtranjeras a ia 

pt·ovee>ar.:ires 
industt·ia 

Analizat· 
maquiladora 
nacionales. 

las circunstancias que ariqinan 
sola destine el ~% de sus 

que 1 a 
compras 

1ndustt·1 a 
insumos 

- Identificar las oebilioades de las proveedores nacionales de 
insumos respecto a las extranJeros. 

Proponer recomenoac iones nara fort a lecet· al proveedor nac 1ana l 
de insumos y hacerlo competitivo. 

- Cumplir can el 
profesional para 
Administrac 1C1n. 

reouisito de la parte 
obtener el titulo 

eser 1 ta de 1 e:<amen 
de Licenciaoo en 

Una vez olanteadas los obJetivas de la investiqacion se 
establecieron los problemas a investigar los cuales son: 

H. PROBLEMAS A INVESTIGAR: 

¿ Cuales son los criterios que aplica la industria maquiladora 
pa1·a la selecci on de p1·aveedot·es de insumos '? 

¿ Cuales son las características que evalúa la industria 
maqui lactara en los praveeclares nac 1anales oe 1 nsumos ? 

¿ Par que la industria maquilaoora orefiere los 
extranJeros y no los nacionales 1 

insumo; 

¿ Existe apoyo por oarte del oobierno que estimule al proveedor 
nacional para volverse compet1livo v asi satisfacer los 
requerimientos de insumos de la industria maquiladora ? 

¿ Por que 
t·eouer imientos 
insumos ? 

los 
de 

proveedores nacionales no 
la industria maouiladara 

satisfacen 
respecta a 

los 
sus 

De acuerdo a los abJetivos Y oroolemas planteados en la 
investiqac1on, "r.mero se realizo una revision Cfel matPria1 
documental e:nstente: libros, revistas, pe1·1od1co:. 
dlt"ector 1os, etc:. 
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Por lo Que el tipo de investigac1on fuA: 

A. T 1 P O D E l N V E s T l G A e l a N: 

- La invest1qacion es mixta, es de~1r, documental v dY campu. 

- Se recurrio a fuentes 01rectas e 1no1rectas. 

- Es uns 1nvest1aac1on ce ttoo o~~~r1ot1v1-pr~o"s1t1va. va nue 
se sequio y descr1bio un pracea1m1ento para lueoo nacer 
propuestas. 

- Finalmente, se trato de •:rear Ltn t1·abaJo or101nal oue apo1·tara 
conocimientos oe interes y relevencta en relac1on al tema. 

Los alcances y lim1tac1ones fueron: 

B. ALCANCES Y LIMITACIONES: 

a) Alcances. 

- La investigac1on aporta 1nformacion que pueda ser 
empresario me>1icano que desee converr.1rse en proveedor 
industria maquiladora. 

ut11 
de 

ai 
la 

- Se hizo un analisis acerca de la v1s1on que la industria 
maquiladora tiene sobre los proveedores nacionales. 

- Se destaca1·on las fortalezas y deb1l1oaaes de los proveedm·es 
nacionales; finalmente, 

- Se pretende que los resultados ooten1ctos sean ut1les a los 
proveedores nacionales de insumos de la 1ndust1·ic1 maqu1laoora. 

bl L1m1tac1ones. 

- Esta invest1gac1on desperto oescon+ianza en las emo1·esas 
maquiladoras ya que se requ1r10 ae informac1on oue para alqunas 
empresas era de carácter conf1oenc1al. 

- Existen temas que por ser importantes y oue afectan a la 
invest1gac1on solo se estudiaron pero aeberan ser abJeto de 
otras investigaciones mas orotundas. 

- Los resultados arroJados oor esta invest1gac1on solo ini1eren a 
los proveedo1·es nacionales de l.a industria maciu1ladora de 1.:> 
zona centro y no podrán e111plea1·se como 1·etenmc1a para nt.r a 
tipo de industria. 

1 



No se canto con suficiente material documental, lo que limito 
nuestra invest1oacion, imol1canoo mayor esfuerzo y tiempo. 

Una vez olanteaoo el t100 de invest1oac1ón se establecieron &as 
siguientes hipótesis: 

Si los oroveedores nacionales de insumos de 
maquiladora satisfacen los reQuerimientos de la 
aumentaran sus compras de insumos nacionales. 

la industria 
misma, entonces 

- El Que los proveedores nacionales de insumos oe la 
maouiladora satisfaqa sus requerimientos hara 
incrementen sus cameras de insumos nacionales. 

indust1· ia 
que se 

- t:l que los proveedo1·es nacionales de insumos oe 
la industria maquiladora satistaqa sus requerimientos no 
significa que se incrementen sus compras de insumos nacionales. 

ELEMENTOS DE LAS HlF'OTESlS: 

l¿f!!:i:lf'.!~!,.J; J~Q!;f'.€"!P.t~~n;_. Los Proveedot·es Nacionales de Insumos. 

~1 Incremento en las Compras de Insumos 
Nacionales de la Industria MaQUilaoora. 

El siguiente paso fue la elaboracion de un temario tentativo 
que 1nic1almente fue: 

• 



- Indice. 

- lntroducc1on. 

CAP. Metodoloqia de la invest1gac1on. 
Planeacion de la invest1qac1on 

2 Recoleccíon de los datos 
3 Procesamiento de los datos 
4 Interpretacion de los datos 
5 Presentación de los resultados 

CAP. 11 
1 
2 
3 
4 
5 
6 

CAP. II 1 
1 
2 
3 
4 

CAP. IV 

1 
2 

Las Maqu1lado1·as en Mex1co. 
Oef i nic i ón 
Antecedentes 
Evolución 
Regulación Juridica 
Compra de insumos de la industria maqu1ladora 
Problemas y demandas de la 1ndust1· 1 a maau 11 acio1·a 
respecto a insumos 

La funciOn de compras. 
Definición y función de compras 
Tipos y principios basicos de las comp1as 
Objetivos e importancia de las compras 
Compras nacionales y al ext1·an3ero 

Compra de insumas de la Industria Maoui ladera en MErn1co. 

Situación actual 
Propuesta 

Conclusiones y Recomendaciones. 

Bibliografía, 

- Hemerografi a. 

- Anexos. 

Pero. conforme avanzaba la 1nvest1qac1on fue su~t 1enuD 
modificaciones hasta llegar al temario actual que cont1ene la 
presente invf.l'stigacion. 
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Establecidos los ob1et1vos, los oroblemas v las n1potes1s. et 
siguiente paso fue llevar a cabo el diseño de la muestr·a: 

En esta ~ase del método se establecieron las ner1am1entas y &a 
manera en que se llevo a cabo la invest1qacion empezando con 
el método empleado en la invest1gac1on: 

A. METODO EMPLEADO EN LA INVESTIGACION. 

INDUCTIVO - DEDUCTIVO: Porque analiza casos par·t1culat·es para 
hacet· la general12ac16n, En éste caso se analizo un grupo de 
empresas maquiladoras de la zona centro con distinta act1v1dad 
económica para detet·minar su proceso de compra con respecto a los 
proveedores nacionales. Para conocer el numero de industrias que 
componen ese grupo. se diseño la muestra de la investigac10m 

B. DISEÑO DE LA MUESTRA. 

Para el diseño de la muestra se tomó como universo de la 
investigación a las empresas maquiladoras del Distt"ito Federal y 
de los Estados de Mé:<ico, Hidalqo, Puebla, Horelos, llueretar·o y 
Tlaxcala. 

Estos estados fueron selecc l onados por· encontrarse en la 
perifet"ia del Distt·ito Federal, además, de ajustan¡e a nuestr·os 
recursos tanto economices como de tiempo con los Que contamos. 

Para tal efecto, se tomó el numero de empresas maqui laderas 
registradas en el Directorio de la Indust1· 1a Maqui ladera de 
Exportación 1 actualizado hasta agosto de 1992>. que emite la 
Secretaría de Comercio y Fomento Industrial, el cual seAala que 
hay 124 empresas maquiladoras registradas y que se distribuyen de 
la forma que a continuación se presenta: 

DISTRITO FEDERAL 
HIDALGO 
MEXlCQ 
MOR EL OS 
PUEBLA 
QUEi;:ETARO 
TLAXCALA 

TOTAL 

13 
5 

30 
11 
4(1 

19 
6 

124 

Para la determ1nac1on ael tamaño de la muestra se aplico la 
fórmula para poblaciones finitas, puesto que se conoce el numero 
total de empresas maqui laderas 1·egistradas en esos Estados. 

11 



Fórmula para poblaciones finitas: 

En donde: 

n = 

2 
6 N p Q 

2 2 
e <N - 1 > + 6 p q 

n = tamaRo de la muestra. 
N = población 
p = probabilidad a favor 
q = probabilidad en contra 
e = error de est1macion 
62 

= coeficiente de cont1anza <3> 

Para la investigación se tomaron los s1quientes datos: 

Población: 124 empresas maquiladoras en la zona centro del pa1s. 

Probabi 1 i dad a favor: 5(11. debido a que no se 
investigaciOn previa al respecto, es decir. no 
certeza de la situación. 

conoce alguna 
se tiene una 

Probabilidad en contra: 501. por la razon mencionada. 

Error de estimacion: se utiliza para estimar 1a prec1sion de la 
investigación, es decir, la variacion que Enaste entt·e .la 
información obtenida de la invest1qacidn y la totalidad de 
empresas maquiladoras de la zona centro del pa1s. Oe acuerdo a 
libros de estadística consultados, la variacion maH1ma que puede 
ser aceptada es del lOY.. 

Coeficiente de confianza: 951., lo que s1qn1tica que el 951. deJ 
pr·omedio del universo caen dentro de la curva del area nor·mal. 
por tanto son confiables. La curva del area normal se obtiene con 
la denominada gráfica de campana y su valor es equivalente a 
1. 9b. 

Sustituyendo valores, tenemos que: 

2 
( 1.96 ) 124 ( • 5(1) (. 50 ) 

n = ._ ... ~·---- ... ·--·-·------··-
2 2 

• 1(1 ) ( 124 - 1 ) + (l. 9b) (. 501 (. 5(1) 

n = 54 

3. Fischer, Laura, lDY.~?~J.9ª~..!9!1 ~g '1~r~!ll.~g§, MéHico, Me. braw 
Hill, 1991, p.59. 
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Al sustituir los valores se obtuvo una muest1·a de 54 empt·esas. 
La selecc 1ón de las empresas se hizo de la s1quiente fo1·ma1 

l. Dado 
cada uno 
representa 
población. 

que el número de empresas maqu1ladoras es d1st1nto en 
de los Estados, se decidio tomar el porcentaje que 
el número de empresas de cada Estado con t"especto a la 

TOTAL DE EMF'RESAS 'l. UUE REPRESEN 1'A 
REGISTRADAS DE LA PO&LAClON 

D 1 STfi: lT O FEDERAL ·~ lú.40 

HIDALGO 5 4.03 

MEXlCO 30 24. 19 

MORELOS 11 8.90 

PUEBLA 40 32.2::. 

OUERETARO 19 15.32 

TLAXCALA b 4.t:l3 

-···---.. -- -·---·---···· TOTAL 124 100. (1 

2. Obtenido el porcentaje que cada Estado r·epresenta de la 
población, se utilizó ese mismo porcentaje para seleccionar el 
númet"o de empresas en cada Estado, con respecto al tamaño de la 
muestra. 

DlSTRlTO FEDERAL 

HIDALGO 

HEXlCO 

MORELOS 

PUEBLA 

DUERETARO 

TLAXCALA 

TOTAL 

TOTAL DE EMPRESAS 
DE LA MUESTRA 

6 

2 

13 

5 

17 

e 

3 

54 

tS 

h QUE REPRESENTA 
DE LA MUESTRA 

10.48 

24.19 

8.90 

32.25 

15.32 

4.83 

100.00 



_,, . ·', 

3. f'or último, se selecciono a las empt·esas con base en una tabia 
de números aleatorios. 

ENTREVISTA FORMAL Y ESTRUCTURADA: Formal para dir1oir la 
atención del entrevistado a partir del tema central y 
estructurada por que las preQuntas se realizaron en un orden v 
con base en un formulado pt·eparado, que en éste caso fué el 
cuestionario, por que facilita el analis1s de ios datos. 

~ PRUEBA DEL lNSTRUMENTQ~ 

En cuanto a la investigación de campo, la entt·evista fue 
dirigida por medio de un cuestionario estructurado. 

Para tal efecto primero se realizo una pr·ueba piloto tomanoo aJ 
azar cinco empresas del D.F. para detectar· posibles errores en el 
cue&t1onario, mismos que podrían ocasionar desv1ac:1ones en ia 
información. 

Al concluir la apllcacion de la pt·ueba piloto se detectaron 
algunas fallas en la redaccion de las prequntas, mismas que se 
corrigier·on para realizar el levantamiento Cle la 1nfor·mac:1on. 

La elaborac1 On del cuest iona1· io se oaso en 
problemas de la 1nvest1qac1on y en las 111putt:!s1s 
cuestionario consta de 17 preguntas. abiertas v 
cerradas fueron dicotomicas y de opción mdlt1ple. 
fué el siguiente: 

los cb 1et ivos. 
de traba 10. t::: í 
cetTadas; 1 e>s 

l:.L cuest1ana1·1a 



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO 

FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION 

SEMINARIO DE INVESTIGACION 

DE LA 

LICENCIATURA EN ADMINISTRACION 

Este cuestionario tiene por objeto obtener información para 

fines académicos, le agradecemos que sus respuestas sean ainceras. 

Toda la información obtenida será trat~da con la mayor discreción. 

Por su colaboración GRACIAS. 

DATOS DE LA EMPRESA. 

NOMBRE:~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

RAMA DE ACTIVIDAD: 

EMPRESA CON LA QUE TIENE CONTRATO DE MAQUILA 

PRODUCTO QUE MAQUILA 

DATOS DEL ENTREVISTADO 

NOMBRE: 

EDAD: 

ESCOLARIDAD 

PUESTO 

TIEMPO EN EL PUESTO 

NACIONALIDAD 



< •, t'' 

l. ¿ Existe un Departamento de Compras ? 

SI NO-----

2. En caso de no existir, ¿ Qué área se encarga de realizar las 

compras ? --~---~-~--~----------------

3. Las decisiones sobre las compras son tomadas por 

La propia empresa 

La empresa con la que tiene contrato de maquila 

Otra Especifique : 

4. ¿ Cada cuándo realizan sus compras de insumos ? 

Semanalmente 

Quincenalmente 

Mensualmente 

Otro Es pee if ique 

s. La selección de proveedores de insumos se hace a través de 

Cuadro comparativo de proveedores ( Cotizaciones 

No hay un procedimiento de selección ( 

Ya están establecidos los proveedores 

¿ Qué área los estableció ? 
------~----------~~ 

¿ Tiempo que lleva su relación comercial con proveedores ? 

Otros Especifique 

•• 



6. Realizan compras de insumos 

Nacionales (Pase a la pregunta número 12 

Extranjeros (Pase a la siguiente pregunta 

Ambos (Pase a la pregunta número 10 

7. ¿ Por qué no realizan compras de insumos nacionales ? 

8. Tipo de insumos que adquiere 

9. Si los proveedores nacionales cumplieran con los requisitos 

que ustedes exigen, ¿ Estarían dispuestos a comprar insumos 

nacionales ? 

SI NO 

¿ Por qué ? 

( Pase a la pregunta número 16 ) 



10. ¿ Qué ventajas le ofrecen los proveedores extranjeros en rel! 

ción con los nacionales ? Enumérelos. 

11. ¿ Qué porcentaje de sus compras totales de insumos represen_ 
tan sus compras nacionales ? 

.. 
12. Tipo de insumos nacionales que adquiere l 

Materia prima 

Menciónelos: 

Envases 

Empaques 

Energéticos 

Materiales de mantenimiento y limpieza 

Otros Especifique: 

13. ¿ Cuáles son las características que evalúa en los proveedores 
nacionales de insumos? Enumérelos. 

Calidad 

Precio 

Condiciones de pago 

.. 

Condiciones de entrega 

Fecha de entrega 

Utilización de tecnología 

de punta • 



( 

14. Considera que la calidad de los productos que le ofrecen los 

proveedores nacionales de insumos es : 

Muy Buena 

Buena 

Regular 

Mala 

Pésima 

15, En relación al precio de los insumos nacionales, considera 

que éstos son : 

Altos Adecuados Bajos 

16. ¿ Ha asistido a eventos informativos ( Congresos, Muestras ) 

en donde se den a conocer los insumos que ofrece el proveedor 

nacional a la Industria Maquiladora ? 

SI NO 

¿ Por qué ? 

17. En su opinión, ¿ En que aspécto (s) debe mejorar el proveedor 

nacional ? 
--~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~---

•• 



Se solicito a la Secreta1·1a de Relaciones de la i:.c.A. una 
carta de presentación en dónde se indicara el propo1uto de la 
investigacion, con el f 1n de acreditarnos v evitar la 
desconfianza, 

Aón así hubo empresas que se neqaron a cooper-ar en la 
investigación argumentando que: 

- Se t1·ataban de uatos confidenciales 

- Había que sacar cita para poder recibirnos 

No se encontraban las personas encarqadas ae las comp1·as 

- No tenían tiempo, por lo que dejamos •lgunos 
cuestionarios que tardaron en entr·eqarlos. 

No obstante en la tnayoría de las empresas se mostr•ron 
sumamente accesibles y amables, nos proporcionaron toda la 
información, nos feiicitaban por nuestro trabajo e inter•s y nea 
impulsaban a seguir adelante. 

~ bEVANTAMIENTO Q~ 6ºª QATO~ 

En cuanto al levantamientos de 
llevó a cabo en un lapso de ocho 

de la segunda semana de mavo de 
enero de 1995. 

los datos, la invest1qac1ón se 
meses dos semanas • partir 
1994 a la tercet·a semana de 

La investigacion de campo, .abarco a 
ubicadas en el Distrito Federal y 
Hidalgo, Morelos, Gue1·étaro. Puebla 
por muestreo aleatorio. 

las empresas maqui ladon1s 
a los Estado• d• México, 
y Tlaxcala, seleccionadas 

A continuaciein se presenta el cr-onoqrama de la investigacion en 
el cual se puedfin observar- tanto tiempos reales como estimados. 
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En cuanto a la investiqacion documental, nos ocupamos de 
integrar toda la informacion necesaria para la e!aboracion del 
marco teórico < que son los diversos capalulosl acudieMdo a tos 
siguientes lugares: 

- Biblioteca y Hemeroteca de la F.C.A., U.N.A.M. 

- Biblioteca y Hemeroteca Nacional. 

- Biblioteca y Hemeroteca México. 

- Biblioteca de la Secretaría de Comercio y Fomento Industrial. 

- Dirección General de la Industria l'lediana v Pequena y de 
Desan·ol lo Regional. 

- Instituto Nacional de Estadistica Geoqrafia e lnformatica. 

En donde se consultaron libros v revistas especializados, 
informes, programas, estadísticas, periódicos, etc.1 del mismo 
modo el asesor y amigos nos pt·oporcionaron algunas revistas y 
periódicos. Todo el matet·ial consultado se presenta en la 
bibliografía y hemerografía al final de la tesis. 

A pesar de todos los obstáculos obtuvimos la informac1on y el 
siguiente paso -fué la tabulacion y el p1·ocesamiento de Ja misma. 

A. TABULACION DE DATOS. 

Para la 
levantamiento 
escalas: 

tabulacion de la informacion obtenida en el 
de los cuestionarios se toma1·on las siguientes 

Para las preguntas cerradas SI: 1 NO: 2, 
Para las preguntas de opción múltiple a cada una se le tomo por 
separado y de la misma manera se tabulo SI: 1 NO: 2 
Las preguntas abiertas no se tabularon, sólo se tomaron en cuenta 
para la obt•nción de conclusiones. 

Una vez tabulada la información se prosiguio al procesamiento 
de los datos 

H 



B. PROCESAMIENTO DE DATOS. 

El procesamiento de datos fue electninico. debido • Que la 
información se obtiene can mo1yar rapidez y precisión. 

Para el procesamiento de la 1nformac1on 
investigación se utilizaron paquetes de 
procesadores de palabras y Qráficos. 

obtenida 
cómputo 

en la 
camas 

El siguiente paso fué el an6lls1s e interpretación de los datos 

En esta etapa se analizó la información obtenida •n 1• 
investigación bibliogr.\fica tomando en cuenta los fo1ctores 
internos y externos que afectan a esta& empres.as. .ad•nitia, ae 
real izó un analisis individual, es decu·. se realizó un an6llsis 
con base en los porcentajes de c•d• pregunta. •e •Mpane l• 
pt·egunta junto con sus al ternat l vas de t·espuest• en nú111et·o& 
absolutos y porcentuales. se indican las diferencias 
!iignificativas, se formulan supuestos que explican hallazgo& y 
foactot·e& que determinan ciertas diferencia&, fin.almanta se hacen 
observaciones de interés general P•ra el maneJa de la 
infot·macidn. 

Todo este an,u is is nos condujo a la •pt·obación o di•probación 
de la hipótesis de tt·abajo cuyo n1sultado se presenta en el 
capitulo de conclusiones que es el ultimo p•so de la matodoloqía 
•plic•da. Los resultados obtenidos en 1.a investigación •• 
presentan en toda este trabaJo. pet·o en especial en el capitulo& 
Pt·esent.ación de los resultados de la inva&tiqación de e.ampo, .a 
partir de lo cual se obtuviet·on las conclusiones. 

En cuanto a la t·edacciOn inicial v mecanografía del trabaja se 
fueren realizando conforme se avanz•b• en la investiqacidn y 
según las correcciones sugeridas por el a&esor así como par las 
actu•l iz•cianes y ane>:iones que se le a·ealizaban. 



CAPITULO II, LAS MAQUILADORAS EN MEXICO 

l. DEFlNIC:lON OE MAl1UlLAOOl\AS 

2. OBJETIVOS DE LA INDUSTRIA MAQUlLADORA 

3, ANTECEDENTES DE LA INDUSIRIA MAQUlLAlJORA 

4, EVOLUCION DE LA INDUSTRIA NAQUILADORA 

5. REGULACION JURIDlCA DE LA lNDUSHdA MAUUlLAOORA 

6. COMPRA DE INSUMOS DE LA INDUSTRIA 

7. FACTORES QUE AFECTAN LA lNTEGRACION DE LU!:l t-'f•'UVt::t:-:OURl=:::i 
NACIONALES DE INSUMOS CON LA INDUSTRIA MAQUJLADORA 

8. CONSECUENCIAS IJE LA OPERAClON OE LA iNUUS lfHA Mflt.1'ULLAOüli'.A 
EN MEXlCO 



C A P 1 T U L O 
LAS MAQUILADORAS EN 

Jl 
ME)( ICO 

'' ,.,·. 

El pt·aaente capítulo está dedicado al analius de las Empresas 
Maqui laderas en l1é>tico, el cual comprende desde su definicion, 
objetivos, antecedentes, evolución, requlacion juridica, hasta 
los factores que afectan su integración con los prov•edor•s 
nacionales de insumos y las consecuencias que traen al país al 
desarrollo de este tipo de empresas. 

Cabe hacer mención que durante la presente inveatigaciOn se 
tratará a los términos Empresas Maquiladora• • Industria 
1'1aquilt1dora <l.M. > como sinónimos, as decu·, se les d;u·ti el 
mismo significado. 

1. DEFINICION DE 11AQUILADORAS. 

Comenzamos definiendo lo que se entiende por Maquiladorasa 

"El término Maquiladora define a una empt·eaa que ensambla, 
manufactura, procesa o repara matet"iales tempot·alment• importados 
por el país receptor <México) para su eventual reexpot·tación'' ( 1 > 

"Se denomina Maqui ladera a la empt·eaa, persona física o moral, 
a la que en terminas del Decreto para el Fomento v Operacson de 
de la Industria Maquiladora de Exportación l• sea aprobado un 
Programa de Operacion de Maquila v exporte su produccion ••• " (2) 

De la anterior definición se hace necesario aclarar el termino 
Opet·ac i ón de Maqui 1 a: 

"Se denomina operación de maquila, •1 proceso industrial o de 
servicio destinado a la transformación, elaboración o reparación 
de mercancías de pt·ocedencia extranjer• importadas temporalmente 
para su exportación posterior, realizado por empresas 
maqui ladoras o que se dediquen pat·csalmente a la a><portacion en 
los término& del Decreto para el Fomento v Oper•cidn de la 
Industria Maquiladora de Exportación ••• " (3) 

1. Alvarez lcaza Lonqorsa, Pablo, "Marco Teórico de la Industria 
Maquiladora de Expot·tación", en, Co1111rcl.g E><teriQ.t.:_, No. 5, 
México, maya de 1993, p. 415. 
2. "Decreto que modifica al diversa P•ra el Fomento y Operación 
de la Industria Maquiladora de Exportación", en,Difil . .9 Qficl!!.!. d.!! 
!A Fed1r1ción,M9xico, 24 de diciembre de 1993, p.29. 
3. Ibid. 



Ahora bien. tomando en 
podemos decir que el 
siguiente manera: 

cuenta las anteriores 
término Maqui laderas se 

cief1n1c1ones. 
define oe la 

Maqui laderas son aquel las empt·esas establecidas en el país, oue 
cuentan con capital e>:tranjera v que real izan una fase especd'1ca 
de un proceso industr1al can mercancías nacionales v extre1nJeras, 
para 5U postet·1or devolucion al pa1s de origen, exportac:1on 
a un merc•do extranjero o venta al merc:ae10 nacional. 

2. OBJETIVOS DE LA INDUSTRIA MAQUILADORA. 

La Industna Maqui ladera fue promovida con el obJet 1vo de aue 
contribuyera al desarrollo econom1co del país a través de: 

Al Generar empleos, as1 como capac1tacion v adiestramiento de la 
mano de obra. 

B> Impulsar el desarrollo regional. 

C> Coadyuvar a la desc:oncentracion industrial v al 
aprovechamiento de los recursos nacionales existentes. 

D> Impulsar la exportación i ndfrecta de los productos de la 
industria nacional. 

E> Ser un sector transmisor y qener01dor de tecnoloqia. 

F) Fortalecer la balanza comercial del pais a través de una mayor 
aportacion neta de divisas; y 

Gl Coadyuvar a elevar la compet1t1v1uad internacional de la 
industria nacional. 

ti 



3. ANTECEDENTES OE LA lNDUSlRIA MAQUlLADORA EN MEXICO. 

Una vez que han sido descritas las generalidades de la I.N. se 
procede a e:<plica1· el oriqen de esta industria. 

Ante un panorama que exiqía mayor productividad para hacer 
frente a una creciente competencia exterior, nace la necesidad de 
encontrar una alternativa de solucion que se amolde a las 
necesidades p1· i or i tar ias de 1 as empresas y del met·cado. 

Así surge la lndust1·ia Naquiladora que se considera una 
estrategia de p1oducc1ón mundial que en un pr1nc1pio utilizaron 
las corporaciones de Estados Unidos para hacer frente a la 
creciente competencia del exterior, que obliqaba a reducir costos 
y racionalizar técnicas de produccion. 

La primera reaccion de las firmas estadun1denses fue la de 
importar todos aquellos componentes que producidos fuera de 
Estados Unidos, 1·esul taban menos costosos menor· que !os 
norteamericanos. Pero luego, a principios de !os años sesentas, 
algunas de estas grandes firmas decidieron establecer sus propias 
bases de operación en paises con bajos salarios para producir 
ellas mismas, a costos menores los componentes, que antes 
importaban. 

Para la realizacion de sus operaciones de ensamble en el 
exterior, las empresas norteamericanas contaron con las 
faci 1 idades ofrecidas par los gobiet·nos de algunos paises, los 
cuales con el fin de promover el desarrollo de actividadea 
económicas que proporcionaran empleo a la mano de obra 
desocupada, no vacilaron en crear 11 zonas 1 i bres" destinadas al 
establecimiento de las plantas no1·teamer1canas de maqui la. 

En épocas anteriores la forma de inteqracion predominante 
del capital extranjero salia ser la horizontal, o sea 
la de introducirse y tratar de dominar una linea de producción 
determinada. En la actual 1dad tiene cada vez mayor impot·tancia la 
integración vertical, o sea la inserción en procesos productivos 
más complejos y altamente 1nte1·nac 1onal izados, en que las 
filiales cubren sólo una fase de esos procesos que, por 
diferentes razones más convienen al consorcio en su conjunto. 

Esta integración vertical se advierta claramente en la I.M., en 
la que con frecuencia solo se translada a nuestro país una fase 
específica del proceso industrial, en general la m~s sencilla v 
que requiere mas mano de obra, para ensamblar o producir ciertos 
componentes que a menudo se destinan al país del que procede la 
inversión foranea o a otro mercado extranjero, para inteqrarse 
después en la producción final; siendo el proceso productivo el 
que se internacional iza, con lo que las dive1·sos momentos que lo 
integran, independientemente de su ubicac1on geogr~fica pasan de 
hecho a ser controlados por la casa matraz. 

t7 



L• m•qui la corTesponde a un nuevo tipo de act 1 vi dad de empresa 
transn•cional que no se centra en el me,-cado locat <le cada uno ue 
los países en los que actúa, s1 no que se dirige a abastecer el 
mercado •undial. 

Los principales factores que pueden l leva1· a una empr·esa 
maquil•dora a instalarse en determinado lugar son: las diferencias 
de aalarios vínculadas con los niveles de pn1duct1v1dad re1at1vos 
a las dificultades económicas o t&cnicas para la mecan1zacion de 
los procesos efectuados, También pueden constituu· elementos 
importantes en una decis1on de este tipo: la presencia de 
determinados insumos en el lugar escocido, la estabilidad 
política. los tratamientos impositivos, la ubicación geoqrAfica 
(particularmente la cercanía a me,-cados amplios) y las 
divergencias en las legislaciones y/o su aplicac1on en lo 
relativo a temas como la contam1nacion atmosférica. Ademas 
asegurar la existencia de una infraestructLwa altamente 
dlillian·ollada y de una oferta adecuada de ser·v1c1os 1ndustr1ales. 

La& prácticas de la industria maqu1ladora muestran claramente 
que no les interesa integ1·arse con el ,-esto de la rama y menos 
•ún con l• economía n•c:ional en su conjunto s1110 con la matriz y 
lil& demás unidades del consorcio internacional del que torma 
parte y al cual est4 subordinada. 

" El aceptar un pat1·on de industrial izaciOn maqui lado1·a 1mpl 1c:a 
el postergar e incluso vuelve imposible una verdadera 1nteqracion 
nacional y convierte a buena parte de la 1ndustr1a que opera en 
el país en el eslabón de una cadena extranjera que se mueve y 
maneja a partir de decisiones en las que poco o nada interviene 
nuestro país. " (4) 

El r•pido desan·ol lo de la industria maqu1 ladora en la ta 1a 
fronteriza del norte del país es por sí solo un signo que acentúa 
nuestra dependencia hacia los Estados Unidos. 

4. EVOLUCION DE LA INDUSTRIA MAQUILADORA. 

Se ha visto ya cuáles fueron los or1qenes de la I.M. y su 
trascendental papel en los procesos productivos y en la 
economía; ahor·a veremos como ha evoluc1onaclo, es decil', el 
transitar de la Empresa Maquiladora en nuestro país. 

4. Aqui lar M., Alonso. i;.!'!!.n1l!LQ!ª g~! G!:IP.HilJ i:..~!:rnoJ~rp en 
~><icg,11éxico, Nuestro Tiempo, 1990, p,98. 



La instalacion de maqui laooras en la n·ontera norte oe1 pass se 
inició cuando el entonces presidente Adolfo Lopez Matees creo el 
Pr·ograma Nacional Fr·onter1zo, que tuvo por obJeto atender los 
problemas gener·ados en aquellas ciudades con la lleqada de muchos 
mexicanos que r·egresaban a México después de finailzar· el 
f'r·ograma de Braceros en Estados Unidos.Este convenio se establec10 
entre nuestro qob1erno y el de Estados Unidos en momentos en que 
gran cantidad de ciudadanos norteamericanos se tuvieron que 
enlistar para la guerra. 

Posteriormente, en 1966 se formalizo a nivel quber·namental eJ 
proc;irama y las normas para el establecimiento y operac1on de 
plantas maquiladoras, ot"ientadas a procesos de t-abricacion v 
ensamble para exportación; a través del Programa de 
lndustrializacion de la Frontera, en el que se invitaba a los 
empresarios norteamericanos a 1nver·tir en nuestro pais. pero 
exclusivamente a lo largo de la línea fronteriza. 

En 1970 había en México 64 empresas maqu1ladoras en operación, 
las cuales proporcionaban empleo a 22 425 personas.y una 
producción que representaba el 2.5 7. de las import&cione& totales 
de Estados Unidos de pr·oductos maquilados en todo el 11undo. C5> 

En 1973 el crecimiento en el nomero de empresas dedicada& a 
operaciones de maquila indujo al qobierno mexicano a extender las 
disposiciones reguladoras de este sector, con lo que se 
instltucionalizó el r·ég1men fiscal de las maqu1laaoras. 
permitiéndoseles instalarse en cualquier parte de la R1tpública. 
con la sola e>:cepción de no hacer·lo en zonas altaiaente 
industrializadas o contaminadas. 

Entre 1970 y 1973 el número de establecimientos creció a una 
tasa media anual del 37% • Esta tendencia a&cendente, sin 
emb¡¡r·go, se vio detenida a partu- de 1974 pues iu·acticamente el 
número de empresas no aumentó debido a la crisis internacional de 
ener·géticos sobre la economía nor·teamer1cana, lo que significo 
una contr·acción en sus inversiones al exterior. (6) 

Esta situac1on se mantuvo hasta 1978. cuando se presento un 
nuevo r·epunte no como consecuencia de una r·ecuperacian de la 
ecanomia norteamericana, sino como un refleJo del atractivo para 
invertir que ofrecía la economía mexicana y de la necesidad que 
tenían las empresas norteamericanas para abaratar sus costos y 
hacer ft·ente a la competencia de Japón y los países del Sudeste 
Asiat ico. 

En 1980 el númel'o de plantas maquiladoras aumento hasta lleqar­
a 620, generando empleos par·a casi 120 000 personas. (7) 

5. Rivera, l'l.Angel, "El establee imiento v la operacion de las 
maquiladoras en México", en U@i;'=!li . .:tQfi d~ F1nan~!IJhMé::ico, 
septiembre de !984, p.31 
6. lb1d. 
7. lbid. 

ti 
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CU A ORO 4.J 

COMPORTAMIENTO DE LA INDUSTRIA MAGUILADORA EN MEXICO 
DE 1980 A 1994 

<MILLONES DE DOLARES) 

Año No. de Personal Valor Insumos Pat·t 1c ipac 1 on 
Empresas Ocupado Agregado Consumidos de Jos insumos 

Totales nac: 1onales o•,¡. 

1980 620 119 546 772.5 1 777.8 1. 7 

1981 605 130 973 977.3 2 260.3 1.::s 

1982 588 122 493 811. (1 1 921).3 1. 3 

1983 629 173 128 828.2 2 '106.I 1. 3 

l9~4 722 202 078 160.9 3 801. 6 1. 3 

1985 789 217 544 265.8 3 f:lbU.4 (1,.., 

1986 987 268 388 294.5 4 351.3 1. 2 

1987 1 259 322 743 598.1 5 507. •J l. 5 

1988 1 396 369 489 2 337.4 7 808.3 1. 7 

1989 655 429 725 3 000.8 9 599.~ 1.6 

199(1 938 460 293 3 551.2 10 675.2 1. 8 

1991 914 467 352 4 133. 9 l ¡ 9:..ó.5 l. 8 

1992 2 (175 505 053 4 8(18.5 14 462.8 2. (J 

1993 2 166 541 233 5 732.9 16 761. tj '·ª 
1994• 2 059 568 530 2 000.5 2 093, 1 1. 4 

" D•tos hasta abril. 
FUENTE: Mendiola, Gerardo, " Insumos Nacionales a la Ba 1a", 
Informe Especial, en: ~xpalJ§.tPJJ, No. 627, Mf!>: ice, 27 de oc:tubt·e de 
1994, p. 113 

.. 



El cuadro 
Maquiladora 
Anexo 1 ) , 

4,1 nos muestra el comportamiento de la 
en Mexico, durante el peraodo de 1980 a 

De su anal1s1s ob~ervamos que: 

Inaustr1a 
1994 (Ver 

- El lento proceso de recuperac1on de la economia norteamericana 
v el inicio ae una severa crisis financiera de la economaa 
mexicana, a partir de 1981 produJeron una nueva tendencia 
descendente en esta actividad, 

- En el transcurso de 1982 a 1988 fueron 
territorio nacional un promedio de cas1 tres 
d1a. <81 

instaladas en el 
maquiladoras por 

- De 1983 al p1·imer semestre de 1988 el número oe empresas 
extranjeras dedicadas a la maquila paso de 588 a 1 383 
establecimientos lo que representó un aumento de 795 empresas 
de este tipo. 

- El numero 
diciembre 
1988. 

total de 
de 198'¿ 

empleos en la I.M pasó de 122 493 en 
a 35(1 28t:i al cierre del pnmer semestre de 

Las ramas econom1cas que mas contribuyeron a la generación de 
valor agreqado fueron las de materiales y accesorios electrónicos 
y eléctricos y la dedicada a la reconstruccion y ensamble de 
equipo para transporte v sus accesorios. 

La maquila de materiales eléctricos y electronicos 
concentraron el mayor numero de establecimientos con el 22.6X del 
total, equivalente a 313 empresas de este tipo y también all1 
laboro la mavor oarte del personal empleado en la maquila de 
productos semiacabados, con el 2t:i.3X, lo que representa a 91 125 
trabaJadores. <'7J 

En relac1on con el oorcentaJe de insumos nacionales que tiene 
el producto terminado de las maquiladoras: l.6X se mantuvo sin 
poder llegar siquiera al 2% aesde tY7~. con excepc1on de 1976 que 
alcanzo 3i'. de insumos nacionales. <101 

La industria maquiladora se ha instalado en Me:cico a través de 
una excesiva concentracion. El 95% de las plantas se localizan en 
la frontera norte: en sola cuatro ciudades se ubican el 60% de 
las maquiladoras: Juarez, Chihuahua, TiJuana y Matamoros. 

En TiJuana, BaJa California se localiza el mayor numero de 
empresas maquiladoras mientras que en C.d. Juarez, Chihuahua se 
ubican las plantas más grandes. 

8. Se establecieron en México tres maquiladaras 
diariamente durante este sexenio; SF'F"', en: !J.m:i '!\ª-.? Y.n.q, f'IE!>:ico, 
26 de septiembre de 19tl8, p.18. 
9. lbid. 
!O. LizarraQa R •• r~ebeca, "lransformacion sut.1 l en las 
maqLuladoras",en:IJn.9 !!\ª.s !,J.Qp.~IE!Hico,26 de noviembre de 1988,p.13, 

:u 



En los municipios del interior del pais, el sector maqu1ladot·. 
se ha trasladado al Estado de Méttico y al D1str1to Federal, para 
Junio de 1988,37 de estos establec1m1entos se localizaban en esas 
entidades y empleaban a 7 000 trabajadores equivalentes al 2'f. del 
total. < 11) 

CUAL> RO 4 •) .... 

ORIGEN DE LA INVERSION EN LA INDUSTRIA MAQUILADORA HAbTA 198'1 

PAIS 

ESTADOS UNIDOS 

COMUNIDAD ECONOMICA 
EUROPEA ce.E.E.) 

JAF'ON 

CANA DA 

OTROS 

PORCENTAJE UE PA11:1 ICih.\GiúN 

1 !:)(. 

121. 

FUENTE: Fuentes V1 var, Roberto, "Con mano de obra ba1·ata se 
subsidia a maquiladoras", en:bi! !1.Qt:f.1ª.Q.a,l'lexica, 1:. de marzo de 
1990, p.23. 

De acuerdo al cuadro 4.2 observamos que hasta 1989 el b6f. del 
total de maquiladoras que operaban en México, eran de 
capital norteamericana, 381. de nac1onal (sobn;? todo las 
textiles>; 31. de origen Japonés; 2X mixto <Estados Un1dos-Mexico1 
y otro 21. correspondiente a otros paises. 

Una de las principales ventajas que ofrece México a las 
maquiladoras es que la mano de obra es, campa1·at1vamente con las 
de los países desarrolladas una de las milis baratas del mundo, 
pues aún los trabajadores mexicanos perciben menos ingresos por 
hora que los empleados en la misma rama en naciones como Taiwilln, 
Corea, Japón o China. 

11.Lizárraga R.,Rebeca,"Transformacion sutil en las maquilaom·as", 
en: Una mn Y.nQ, Méx ice, 26 de noviembre de 1 '188, p. i:.~. 



P•ra enero-octubt·e de 1'i90, habia 1 9~9 establecimientos de 
m•quila localizados basicamente en Baja California, Baja 
California Sur, Coahuila, Chihuahua, Jali seo, Estado ue l'lexico, 
Di&trito Federal, Nuevo León, Sonot·a y Tamaulipas. 

Del total de las adquisiciones, l•s compra& de insumos 
n•cionales representaron sólo el 1.7 X • 

Durante los pri111eros se1s meses de 1991 La industna 
maquiladora de exportación consumio materias primas, envases y 
empaques por 16 Bi llenes 377 396 mi llenes de pesos, de los cuales 
importo del extranjero, del mercado estadounidense 16 Bi llenes 
63 507 millones v sdlo 313 889 millones de pesos en insumos de 
origen nacional, con lo que el mercado mexicano •penas y atiende 
1. 9X de sus t·equer imientos de insumos básicos para sus proqramas 
de producción y transformación.<121 

La plantilla laboral de la I.M. entn~ enero-junio de 199U y 
enero-junio de 1991 descendió en 7 186 ( 1.5X >, al pasar de 
456 276 a 449 090 puestos. Mientn1s 1 as muJEwes t·epresentaban en 
1975 el 7BX de la plantilla laboral en la 1.M., para 1991 sólo 
&ignificaron 67X a nivel nacional. 

De acuerdo con los cálculos del INEGl, el valor de los insumos 
que utilizó la industria maquiladora meHicana en 1992 ascendio a 
13 500 millones de dólares, de los cuales, 13 250 millones 
corr11spondieron • insumos importados y sólo 250 millones <1.S'Y.> a 
insumos nacionales.<131 

Dur•nte 1993 la industria maquiladora utilizo en &Us pt·oc11sos 
pt·oductivos insumos por un total de 55 872.B millones de nuevos 
pesos, de los cuales 98. 23 '}'. fuet·on importados v solo 1. 761. 
correspondieron a materiales de origen n•cional. 

El per&onal ocupado en el sector· fue hasta d1c1embrlil de 1993 
de 541 233 per&onas. que equivalen a 2.16 por ciento de la 
población economicamente activa. 

Del cuadro 4.3 y 4.4 podemos observar que a pesar del 
incremento en el número de establecimientos, personal. ocupaelo y 
m.trganes de utilidad de la industria maquiladora no se reflejo 
en un mayor consumo de insumos producidos pot· 1 a industria 
nacional, por lo cual en las regiones tiende están asentadas 
no s11 genera mayor desat-rol lo. 

En 1993 el mayor número de establecimientos se concentro en 
Baja Cal if~rnia con 850, seguida de Ch.ihuat1ua con . 303 y por 
T•maulipas, en donde est.tn .asentadas 292 industrias maquiladoras. 

12. Elizalde,Triunfo, 11 Reo1stro défic1t la maou1la de 
exportación", en: La Jornada. México. 29 de marzo de 1991, o.16. 
13. Cárdenas,Lourdes, "Sólo 2X de insumos para maouiladoras son 
nacionales", en: La Joaiª-º..~. l'léxic:o, 8 de enero de 1993, p. 35. 
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C U A O R O 4 ,J 

NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS DE EMPRESAS í'IAQUILADORAS 
EN MEXlCO (1991 - 1994) 

PERIODO 
ENERO 1991 
FEBRERO 
MARZO 
ABRIL 
MAYO 
JUNIO 
JULIO 
AGOSTO 
SEPTIEMBRE 
OCTUBRE 
NOVIEMBRE 
DICIEMBRE 

ENERO 1992 
FEBRERO 
MARZO 
ABRIL 
MAYO 
JUNIO 
JULIO 
AGOSTO 
SEPTIEMBRE 
OCTUBRE 
NOVIEMBRE 
DICIEMBRE 

ENERO 1993 
FE BREO 
MARZO 
ABRIL 
l'IAVO 
JUNIO 
JULIO 
AGOSTO 
SEPTIEMBRE 
OCTUBRE 
NOVIEMBRE 
DICIEMBRE 

ENERO 1994 
FEBRERO 
MARZO 
ABRIL 

TOlAL NACIONAL 
1 818 
1 830 
1 848 
1 857 
1 fJ'/7 
1 921 
l 943 
1 948 
1 959 
l 970 
1 988 
2 013 

2 (119 
2 (128 
2 049 
2 (15(1 
2 063 
2 Qb9 
2 (18(1 

2 085 
2 094 
2 1(15 
2 126 
2 129 

2 (178 
2 (183 
2 096 
2 104 
2 158 
2 164 
2 173 
2 178 
2 182 
2 187 
2 191 
2 195 

2 157 
2 122 
2 1)85 
2 059 

ESTADOS FRONTERIZO~ 
l 54'1 
l 557 
l S72 
1 517 
l ~'ib 
1 625 
l b32 
l 63l 
1 ó38 
l 647 
1 659 
1 b82 

1 6'15 
1 707 
l 7:.?ú 
1 727 
1 135 
1 743 
l 7e>5 
1 757 
1 i'b3 
l 770 

785 
789 

l 749 
1 751 
1 768 
l 768 
1 807 
1 803 
l 807 
1 807 
1 807 
l 811 
l 813 
1 015 

1 '/87 
1 765 
l 730 
1 7(13 

FUENTE: INEGI. Av!lrn;~ q~ Jflf.Qt"ll!gf;~ºn !;.c;~!1~f!l.~!;.fü. Industna 
M•Quiladora de Exportac1on. Mex1co. LNEGI. Julio de 1994, p.5. 



C U A D R O 4 ,4 

MATER J AS F'R l MAS, ENVASES Y El'IPAllUES CONSUMIDOS POR LA I, M. 
( MILLONES DE NUEVOS PESOSI 

P E R I O O O 
ENERO 

t::NE-FEB. 
ENE-MARZO 
ENE-ABRIL 
ENE-MAYO 
ENE-JUNIO 
ENE-JULIO 
ENE-AGOSTO 
ENE-SEPTIEMBRE 
ENE-OCTUBf.:E 
ENE-NOVIEMBRE 
ENE-DICIEMBRE 

1991 

ENERO 1992 
ENE-FEB. 
ENE-MARZO 
ENE-ABRIL 
ENE-MAYO 
ENE-JUNIO 
ENE-JULIO 
ENE-AGOSTO 
ENE-SEPTIEMBRE 
ENE-OCTUBRE 
ENE-NOVIEMBRE 
ENE-DICIEMBRE 

ENERO 1993 
ENE-FEB. 
ENE-MARZO 
ENE-ABRIL 
ENE-MAYO 
ENE-JUNIO 
ENE-JULIO 
ENE-AGOSTO 
ENE-SEPTIEMBRE 
ENE-OCTUBRE 
ENE-NOVIEMBRE 
ENE-DICIEMBRE 

ENERO 1994 
ENE-FE B. 
ENE-MARZO 
ENE-ABRIL 

T O T A L 
IMF'Oí<TACION 

2 463.3 
4 805.b 
7 25b.(I 

1ll 7(18. 2 
14 313.5 
17 292.8 
20 362.9 
23 94~.7 
27 163.1 
30 918.7 
34 333.7 
36 932.1 

3 346.4 
6 744.1 

10 414.4 
13 939.7 
17 359.3 
21 461. 3 
24 997.2 
28 699.2 
32 631. 1 
3b 638. ,3 
4(1 555.7 
43 748.2 

4 044. 1 
8 .315. 1 

12 983.9 
17 314.8 
21 222.5 
25 824.7 
30 124.0 
35 326.5 
40 378.5 
45 485 •. 3 
50 685.3 
54 884.0 

4 851.5 
10 054.4 
15 342.1 
20 643.4 

~ 
98.4 
98.1 
98,(l 
98.2 
98.3 
98.2 
98.2 
98.3 
98.3 
98.3 
98.3 
98.2 

98.1 
98.2 
98.2 
97.0 
97.9 
97.9 
97.9 
98.0 
98. (1 

98.0 
98.0 
98.(1 

98.3 
98,3 
98.2 
98.2 
98.2 
98.2 
98,2 
98.2 
98.2 
98.2 
98.2 
98.2 

98.5 
98.6 
98.6 
98.6 

N A C I O N A L 
NACIONALES 

39.l 
90.b 

147.7 
21JI .2 
254.4 
307.11 
365.2 
419.5 
473.0 
535.7 
60b.1 
671.9 

'Y. 
1. b 
J .9 
2,(1 

1'.8 
1. 7 
1.8 
1.8 
1.7 
1. 7 
l. 7 
1. 7 
1.8 

63.3 1.9 
124. 1 l. l:J 
193.0 1.B 
313.3 2.2 
376.1 2.1 
446.3 2.1 
520,(J 2.1 
590.0 2.1) 
659.4 2.0 
730.9 2.0 
804.9 2.(1 
886.1 2.0 

68.2 1.7 
145.1 1.7 
228.3 1.8 
310.1 1.8 
382.5 1.8 
469.6 1. B 
561.9 1.8 
b51.1 1.8 
732.3 1.8 
811.4 1.8 
907. 7 1.8 
988.6 1. 8 

72.1 1.5 
138.2 1.4 
211.3 1.4 
287. 7 1. 4 

FUENTE: I NEG I, f!Y.ªoc_g .Q~ !.Dt9.t.:!!lª!,;,.Ü~O ~~Q.O.ci_R!l.c;_~, I ndllst na 
Maqu1ladora de Exportac1on, México, JN~bJ, Julia oe 19~4. o. 1~. 



CUAURO 

CLASIFlCAClON DE LA l.M. POR RANA DE ACTIVlúAD ECONOMlCA 0994> 

No. úE. 
RAMA DE ACTlVlDAO ESTABLECIMIENlüS 

-------------------------- --------------------
SELECC ION, PREf'ARAC lON, El'lf'AGIUE Y 
tNLA TADO DE ALIMENTOS 

ENSAMBLE DE PRENDAS DE. VESTIR Y 
OTROS PRODUCTOS TEXTILES 

FABRlCACION DE CALZADO E lNOUSTRlA 
DEL CUERO 

ENSAMBLE DE MUEBLES, SUS ACCESORIOS 
Y OTROS PRODUCTOS DE MADERA '( ME'íAL 

F'RODUCTOS QUlf'llCOS 

CONSTRUCClON, RECONSTRUCCION 't 
ENSAMBLE DE EQUIPO DE Tf<ANSF'ORTE 

ENSAMBLE V REPARACION DE E::QUlf'O 
HERRAMIENTA V SUS PARTES 

ENSAMBLE DE MAQU 1NAR1A, EQU 1 PO, 
APARATOS V ARTlCULOS ELE.CTRONlCOS 

f'IATERlAlF.S t ACCESORIOS ELE::t:Hdt:..OS 
V ELECTRONICOS 

ENSAMBLE DE JUGUElES 'I ARl1CUL08 
DEPORTIVOS 

OTRAS INDUSTRIAS r1ANUrACTuRt:f;:~s 

SERVICIOS 

T O T A L N A C I ü N H L 

54 

~>82 

Ótl 

278 

114 

l6b 

43 

115 

4U1 

".:.\'i 

. .)(1/ 

l•.14 

i'. 

·2. o2 

l0. 5:'.i 

2.12 

13.50 

5.54 

8.ú6 

2.07' 

5.5'7 

l '1. 48 

1. 8tf 

l4.9J 

~.(J~ 

l (Jt), V(• 

FUENTE: INEGI. B.YªJl.C_e Cl!i! l i:l"t'.9.•~ .. n~p.on E;~C!!JOffil e;:.;,. l 11CILIS t. n .. 
Maqui1adora de Exportac1on. Men1co, !N~GI, Julio ue 19~4. oa. ~J 
a 2b. 



Para 1994, con la puesta en viqor del Tratado de l1b1e 
Comercio entre Estados Unidos, Canadá y Me:nco. la lndustna 
Maquiladora mostró un comportamiento favorable. pues el numero 
de establecimientos hasta enero fue de 2 157. lo que significa un 
crecimiento anual de 3.8r. respecto al nómero observado en el 
primer 111•& de 1993, 

Durante el mes de abril de 1994, 
establecimientos maquiladores registrados 
presentando con ello un crecimiento anual 
o.a r. respecto al número observado en el lapso 
1993. Del cuadro 4.5 podemos destacar que: 

de el número 
fue de 

acumulado 
enet·o-abr 1 l 

2 (159 
c:e 
de 

Las principales actividades que concentraron mayor námero de 
establecimientos fueron: materiales y accesorios eléctricos y 
electrónicos 401; ensamble de prendas de vestir v otros productos 
textiles 382; ott·as industrias manufactureras 307; ensamble ae 
muebles sus accesorios y otros productos de madera y metal 
278; construccion, reconstrucción y ensamble de equipo de 
transporte 166, actividades que concentraron el 74.SX del total 
de establecimientos maquiladores (14). 

El personal ocupado alcanzo Ltn total de 545 045 personae, lo 
cual representa un crecimiento anual de 5. 8% t·especto a lo 
observado en el primer mes de 1993; este resultado ee debi o a los 
incrementos presentados en la cantidad de obreros - mujeres. 

Loe principales estados que captaron al personal ocupado 
fueran& Chihuahua con 166 039; Baja California can 113 514; 
Tamaulipas con 99 853 y Sonora con 42 8(1(1, entidades que 
concentraron el 86.2% del total del personal ocupado en esta 
industria. 

Debida a los recientes acontecimientos políticos en Mex1co, 
Levantamiento de armas en Chiapas por parte del Ejército 

Zapatista de Liberación Nac1onal EZLN: asesinato del candidato a 
la Presidencia de la República, del Partido Revolucionario 
Institucional -f'Rl-, Luis Donaldo Colosio t1urr1eta, etcl, 
empresarios nacionales y extranjeros han frenado sus inversiones 
en esta rama productiva, por lo cual aprux1madamente 3 mil 
millones de dólares est.tn a la esperia de mejores enpectat1vas en 
la economía nacional, y podl"ian aplicat·se hasta octubre de 19'i'4. 
(15) 

14. Instituto de Estadística Geografía e Infot·mática. Avance de 
Información Económica. 111.flli§.t.r i a Ma!ll!.!.!..adc~ de Exp~»,:_t:a·~ ¡~_n, 
MéMico. lNEGI, Julio de 1994, p.2. 
15. Llanos Samaniego, Raúl, "Congelan maquiladoras 3 000 millones 
de dólares de inversión", en: L,~ ~Pf.1'.H~9.;1, México, ~(1 de c:1bnl de 
1994, pp, 48,60. 



5. REGULACION JURIDJCA DE LA . INDLISTFHA MAQUlU100RA. 

Toda actividad 
fL1ncionam1ento y 
excepción por lo 
jurídica. 

necesita de una normat1vidad que 
garantice sus benef1c1os. la i.M. 
Que a continuac1on se trata su 

regule su 
no es ia 
regulac1on 

Por m.is de 29 años, la Industria Maqu1ladora ha operado dentro 
de un régimen especial administrativo y legal que le ha permitido 
mantener importantes flujos de bienes y servicios, practicamente 
sin traba alguna. 

Durante este 
la siguiente 
- En 19ó6 se 

lil Frontet"a. 

periodo la l.M. ha visto normada su actividad de 
forma: 
emite el F'rograma de Industr1al1zación de 

- El 24 de agosto de 1972 se emitió un Acuerdo en el que 
se establecen las Bases de Operac1on de las Maqu1ladoras 
establecidas por la Comis1on Intersecretar1al. 

- Para el 27 de octubre de 1977 sP. emite el Reglamento del 
Código Aduanero ·de los E:stados unidos Me:acanos par·a el 
Fomento de la Industria Maqui ladera y, 
El 15 de agosto de 1983 se emite el Decreto para el Fomento y 
Operación de la Industria Maquiladora de Exportación, mismo 
que es abrogado el 22 de diciembre de 1989 por la em1sion de 
un nuevo Decreto con el mismo nombre. <Ver anexo f) 
A su vez, el 24 de diciembre de 1993, se publica en el Diario 
Oficial de la Federación el Decreto Qlle modifica al diverso 
para el fomento v operacion de la industria maquiladora de 
exportación <Ver anexo fl; finalmente 

- El 3 de agosto de 1994 se emite el Decreto Que f'romueve la 
Creación de Empresas Comerciallzildoras de Insumos para la 
Industria Maquiladora de Exportación. (Ver Aneno ll 

Este ha sido el transitar de la J,M.; de ser un programa de 
empleo regional con impactos tamb1~n req1onales, a un modelo 
iridustrial a seguir y con impacto nacionai. lo cual nos indica 
que no se ouede deJar· de reconocer 1a importancia del marcu 
jurld1co en la confqrmac1on y desarrollo de la 1.M. 

El 22 de d1ciembt·e de 1'199 se publica en el 
Diana Oficial de la Feoerac1ón, el Decreto para el Fomento v la 
Operac1on de 1a Inoustr·1a Maquiladora ele Expcrtac:1on, tomando en 
cuenta que los 11neam1entos de Política Nacional v Req1onal en el 
mar·co ele inteqrac1on del Plan Nacional de Desan·allo · 1909-l'?''N. 
consideraban prioritario el fomento y pro~oc1on de la inoustr1a 
maquiladora de exportac1on; y Que de conform1dad con al proceso 
de ilpertura eNterna oe nuestra economia. la &ndustr1a maouiladora 



por sus actividades orientadas hacia los mercados del extet 1or. 
contribuye a generar d1v1sas para el pais e 1mpulsat· la 
competitividad de la industrH1 nacional. 

Dicho Decreto tiene por obJeto promover el establecimiento y 
regular la operacion de empresas que se dediquen total o 
parcialmente a realizar act1v1dades de maquila de exportación, 
mediante la aplicación de un mecanismo ágil y descent1·alizado que 
otorgue faci 11 dades para la operación e-ficiente de dichas 
empresas. 

Para efectos del Dec1·eto para el Fomento y Operac 1on de la 
Industda Maqui ladera de Exportación se entiende pon 
- Ley: A la Ley Aduanera. 
- Reglamento: Al Reglamento de la Ley Aduanera. 
- Secretaría: A la Secretaria de Comercio y Fomento lndustr1aJ. 
- Grupo de Trabajo: Al Grupo de Trabajo para la Industria 

Haquiladora de Exportacion. 

El Grupo de Trabajo estara integrado por: 

l. El Subsec1·etano de Industria de la Sect·etaría de Comercio v 
Fomento Industrial. 
2. Los Directo1·es Generales de: 

a) Desarrollo Urbano, y de Normativ1dad Ambiental de la 
Secretaría de Desarrollo Social. 

bl Simplificación Administrativa de la Secretaria de la 
Contraloría General de la Federacion. 

c> La Industria Mediana, Pequeña y de Desarrollo Reqional de 
la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial. 

d) Transporte Terrestre de la Secretaria de Comunicaciones y 
Transportes; V 

e) Capacitacion y Productividad de la Secretaria del Trabajo y 
Previsión Social. 
3. La Administración General Juridica de Ingresos y la 
Administración General de Aduanas de la Secn1taria de Hacienda y 
Crédito Público. 
4. El Secretario Técnico del Gabinete de Política Exterior. 
5. Un Representante del Banco de México. 
b. Un Representante del Banco Nacional de Comercio Exterior, 
S.N.C. 
7. Un Rept·esentante de Nacional Financiera, S.N.C. 
8. El Director General de Telecomunicaciones de México. 
9. El Comisionado del Instituto Nacional de Migrac1on de la 
Secretaria de Gobet·nación. 
10. El Presidente del Instituto Nacional de Estadística, 
Geograf'a e Inform~tica. Organo Desconcentrado de la Secretaria 
dtt Hacienda v Crédito Publico. 



Como consecuencia de la desregulacion comercial entre paises y 
en el mat·co de los acuerdos paralelos Clel lratado de L1bn;t 
Comercio, El 24 de Oiciembn~ de 1993, se emitio un Decreto 
que modifica al Diverso para el Fomento y Operacion de la 
Industria 11aquiladora de Exportacit'ln, en el cual se reforman los 
articules 3o; 5o; 10; 12; 16; 20; 22; 26; 27; 28; 31; 32; 34; 35 
y 37, se adicionan los articulas 12; 25; 32 y 34 y se deroga el 
articulo 24. modificando las reglas de operac1on de la lndustna 
Maquiladora de Expo1·tación a partir del lo de enero de 1994. 

Entre los cambios más significativos, se encuentran los hechos 
a los artículos 19, 20 y 22, por lo que a continuación se 
transcriben: 

ARTICULO 19.- Las maquiladoras podrán destinar parte ele su 
producción al mercado nacional conforme a lo sig1.11ente: 

I. En 1994, hasta el 554 de 1 valor tata 1 de sus expo1·tac iones 
;anuales del año anterior; 
II. En 1995, hasta el 604 del valor total de sus exportaciones 
;anuales del año anter-ion 
III.En 1996. hasta el 65r. del valor total de sus expo1·tac1ones 
anuales del año anter ion 
IV. En 1997, hasta el 70% del valor total de sus exportaciones 
anuales del año anterion 
V. En 1998, hasta el 754 del valor total de sus e>:po1·tac1ones 
anuales del Año anterior; 
VI. En 1999, hasta el 801. del valor total de sus expot·tac1ones 
anuales del año anterior; 
VI l. En 2000, hasta el 851. del valor total de sus exportac 10nes 
anuales del año anterior: 

A pat·tir de 2001 , las ventas de las maqui laderas al me1·cado 
doméstico no estarán sujetas a mngón limite, por lo que podrán 
destinar la totalidad de su pr·oduccion al mercado nacional. 

ARTICULO 20.- Las maquiladoras debera\n presentar bimestralmente 
en las unidades administrativas competentes de la Secretaria, un 
reporte de las ventas que realicen en el mercado nacional en el 
que señalen el monto y el valor total de las exportaciones, de 
las ventas al mercado nacional, así como el porcentaje que 
dichas ventas t·epresentan del valor total de las exportaciones 
.anuales que hayan realizado el año anterior, conforme al -formato 
que forma pat·te de este Decreto. 

ARTICULO 22.- El pago del impuesto general de importación sobre 
los productos destinados a vender en el met·cado nacional, se 
real izara\ aplicando el arancel con·espondiente a las partes y 
componentes extranjeros. (16) 

ló, SECOFI, Decreto para el Fomento y Operacion de la lndustna 
11.aqui ladera de Exportacit'ln ,en: P-!.ario Qfl!;_ial gy 1ª Fed~.!.:.-ª~..!.Q.D• 
11éxica, 14 de diciembre de l99.3, p. 30. 



Antes ele las modificaciones al Decreto para el Fomento v 
Operación de 1a lndustr1a MaQu1ladora de Exportacion.las empresas 
maquiladoras adqu1rian materias primas Cpr1nc1palmente de Estados 
Unidos). las tt·ans'formaban en Mé1:ico v las regresaban a su pais 
de origen. pagando únicamente el arancel correspondiente al valor 
agreqado en suelo mexicano. Para ev1tat· que estas empresas 
compitieran deslealmente con los productot·es nacionates. 
tenían 1·estring1do colocar su producción en el mercado interno. 
Con las nuevas reglas en 1994 las maqui laderas poat·an vender 
hasta 551 del valot· total de sus e1:po1·tac1ones. Este porcentaje 
aumentara 5% anual. hasta alcanzar en el aRo 2000, 851 del total 
e:<portado y el primer año ael nuevo milenio se iniciara sin 
restricciones. 

finalmente, aunque las ventas Que realicen las maqu1ladoras en 
las 

la 
el mercado interno pagaran el arancel correfipondiente a 
partes y componentes extranjeros, tambien hav ventajas: 
capacidad de produccion y la tecnoloqia que utilizan las siti:.1a a 
la cabe;:a de empresas del mismo ramo c:¡ue tienen su base en 
México. ( 17) 

6. COMPRA DE lNSUMOS DE LA INDUSTRIA MA~UILADORA. 

81 recordamos que uno de los objetivos de la regulación 
juridica de la l.M. es el de dar los lineamientos a sequu· por 
esta industria para que contribuya al bienestar economice del 
país, toca ahora tratar el proceso de compra de insumos de la 
l .M. a proveedores nacionales, para poder así entender el 
ambiente en el que éstos se desenvuelven v comprender la 
importancia de su papel dentro de la economía mexicana como 
fuente Qeneradora de inqresos. 

El 3 de aaosto de 1994 se em1tio el Decreto que Pt·omueve la 
Creac1on de Empresas Comercial izadoras de Insumos par·a la 
Industria Maquiladora de E>:oortac1on con el fin de favorecet· la 
inteqracion de materias primas nacionales en los procesos 
productivos del sector maqu1iador. Entre sus puntos pr1nc1pales 
encontramos que: 

- El abJetivo de promo'ler la creacion ele empresas 
comercializadoras de insumos para la lndustria Maquiladora de 
E>:portac1on es el de realizar ooeraciones de abastecimiento <Je 
materia Pt"ima, partes v componentes al sector maqu1lador. 

17.Castillo, AleJandro, " Industria l'laqu1ladora: 
Resultados ", en: Exga.n~JJ• No. 636, MErnico, 16 de 
1994, pp. 29. 30. 
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Las empresas maquilaooras de se1·v1cios oue p1·etenoan este 
neneflc10 deberan solicitar su inscripc1on en el keg1st1·0 
Nacional de Empresas Comercial1zadoras de Insumos para la 
Industria Maqu1ladora de Exportac1on cuva v1qencia serA 
indefinida. 

La Banca de Desarrollo apoyara financieramente la c1·eac:1on, 
operación, y desarrollo de éstas empresas comerc1al1~adoras. 

Para determinar las compras de insumos de la induslt'H\ 
milqui ladera , la Camara Americana de Comercio <CAMCOI, real 120 
una encuesta a 260 maquiladoras, la mavoria medianas v qrandes de 
origen estadunidense <181, de las cuales los sectores 
indust1·iales que manifestaron mavor uti 1 izac1ón de insumos 
nacionales fueron1 

- Selección. preparacion. empaque v enlatado de alimentos; 
- Fabricación de calzado e industria del cuero; 
- Productos químicos, ensamble de muebles, sus accesorios v 

otros productos de made1·a y metal. 

Los insumos que utiliza la 1ndust1·ia maquilacto1·a se clas1f1can 
en dos tipos: 

- Insumos productivos o directos, aquellos aue forman parte oel 
producto; e 

- Insumos ne productlvas o indirectos, matenales de 
111antenlmiento, limpieza, equipo de oficina, etc. 

Los resultados de la encuesta señalan que el porcentaJe de 
utilización de los insumos nacionales no productivos na.~Y.1 en 
las empresas de la muestt·a es mucho mayor que el de los insumos 
praductivo!i (ó,7Y.I, lo que se explica fundamentalmente por los 
controles de calidad que 1moonen las industt·1as oara la 
adquisición de unos y otros. 

Por ot1·a 
productores 
suficiente", 
dilopuestos a 

parte, el 42t. de las empresas opino que los 
mexicanos se encuentran en la cateqoría de "apenas 

lo que siqnifica que los compradores no estat·ian 
adquirir los productos nacionales. 

18. Cardenas. Lourdes, "Solo 2i'. de insumos p¿u·a maou1 ladoras scir1 
111exic;anas" en: La Jot:Qil...9_a, México, 8 de enero de 199~·. pp, <+6,67. 



7. FACTURES QUE AFECTAN LA INTEGRACION DE LOS PROVEECJIJRES 
NACIONALES DE INSUMOS CON LA INDUSTRIA MAGUILADORA • 

Una vez que se ha tratado la compt·a de insumos de la 
industria maquiladora en territorio nacional, toca ahora el 
análisis de los factores que intervienen desfavorablemente 
en el proceso de integracion de los proveedores nacionales con la 
industria maquiladora mediante la compra de insumos. 

Durante 1993, la industria maquiladora utilizó en sus 
procesos productivos insumos por 4n total de 55 872.B millones de 
nuevos pesos de los cuales 9B.23'Y. fueron importados y sólo l.76'Y. 
correspondieron a materiales de origen nacional.<19> 

Esto confirma que el sector maquilador exportador contin~a 
dependiendo del abastecimiento externo ya que el mercado mexicano 
apenas si atiende una mínima parte de sus requerimientos de 
insumos básicos para sus programas de producción y transfor•ación. 

Quizá el fracaso de la manufactura nacional para vender 
insumos nacionales a la industria maqui ladera, t"adique en que no 
ha logrado insertarse en las redes de produccion de esta 
industria. Seqún un estudio titulacto " La Incorporación 
de Insumos Nacionales a la Industria Maquiladora de Exportacion", 
existen cinco aspectos que interactoan entre si, 
generando una tipología de eslabonamientos industriales que 
permiten o inhiben la incorporación de insumos nacionales y 
son: 

1. Relacionados con el producto v la produccións las 
principales barreras al abasto maquilador son los precios no 
competitivos, la falta de control de calidad y dise~os, los 
tiempos de entrega inadecuados, la incapacidad para surtir 
grandes volúmenes y la falta de solvencia comercial. 

2. Los Procedimientos Administrativos; estas barreras se dan 
tanto del lado de los demandantes como de los oferentes v 
constituyen una buena pat·te de los denominados 11 cuellos de 
botella", En los demandantes los rasgos mas significativos son el 
desconocimiento del mercado, la falta de capacidad local de 
contratación v los requisitos de certificacion de prov•edares.Por 
el lado de los oferentes nacionales potenciales hay obst4culos 
como: el desconocimiento del mercado, la escasa •xperiencia 
internacional y flexibilidad administrativa, la incap•cidad para 
maneJar grandes volúmenes con entt·egas justa a tiempo, la falta 
de voluntad para aceptat· riesqos para vender en niercados con 
márgenes reducidos de ganancias y el inadecuado control de 
calidad. 

19. Gonzalez Amadot·,Robetto, "Usaron maquiladoras 98.23(. de 
insumos importados en 93: INEGl "• en: b.!! i!Q!:nadª, México, 20 de 
marzo de 1994, p. 4ó. 



,',: 

3, De 01·den Reglamentarlo: desee el rntclo del Programa 
Maquilador han e>:istido condiciones desfavorables para el abasto 
interno por la estructura impositlva, en espec1al el maneJo dl 
Impuesto al Valor Agregado, el trato más desfavorable en términos 
administrativos a los insumos lmportados que a los nacionales, 
las dificultades para la exportación indirecta y la falta de 
flexibilidad en ese régimen de operac1on, entt·e ottos. 

4. La Infraestrucrura Industrial Nacional• las def1c1enc1as 
en el tt·ansporte y la red de telecomunicaciones d1f1culta por una 
parte el abasto competitivo y la elaborac1on en M~xico de 
componentes especializados, en tanto que la escasez de v1v1enda e 
infraestructura social dificulta la estabilidad de la fuerza de 
t1·abajo y aumenta el costo n~al de la vida, la falta de 
equipamiento urbano y de servicios pobl1cos también dificultan la 
producción de componentes. Por ultimo, el 1·ezaqo en la educacion 
media y superior también obstaculiza el desarrollo tecnoloq1co. 

5. La Estructura de los Mercados de Insumos, Factor·es v 
Etienes Finales; las empresas exportadoras operan en mercados 
altamente lmperfectos, con estructur·a el iqopól ica, su Jetos a una 
gran variedad de pr·ácticas neoproteccionistas poi· parte de los 
paises desarrollados. También las dislot·siones de los precios 
relativos de los factores e insumos actúan como un imped1mento 
pat·a que se concrete ese abasto en paises como Mé>:ico. <20) 

Todos los obstaculos descritos contribuyen a explicar la escasa 
integración de insumos nacionales para la eKporlac1on. Sin 
embargo, no todos ellos tienen el mismo peso; lo que esta en 
Juego es la forma de inserción de los pt·oductores nacionales v&s 
a vis los productores extranJeros ubicados en Mé::1co v en ot1·as 
países, en tcwminos del abasto de empres""' 1nac:¡u1 laderas. 

Pero mas alla de esto, lo ,que parece claro es que la 
posibilidad de que la industna nacione1l y maqu1ladot·a den el 
salto cualitativo y que Mé>:ico consolide una planta industnal 
competitiva, no dependerc'.I., como ha quedado demostrado en los 
últimos años, de las condiciones macroeconómicas o de la 
senslb1l1dad o no r:lel eau1po se::enal. 1 .. a \:ioc:1ed<!.d mex1can:\ rJebe1·a 
ser capaz de generar políticas consistentes, predecibles aue se 
cumplan por las pa1·tes y no al a1·b1ts·10 del fL1ncionar10 en tun10. 

20. 11endiola, Gerardo, "La Industria Maquiladora de Expo1·tac1on", 
en: ~ansLJirh No. 577, Hex1co, 3(1 de Octubre de 1991, 
pp. 105-11)6. .. 
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8. CONSECUENCIAS DE LA OPERACION DE LA INDUSTRIA MAGIUILADLJfi:A 
EN MEXICO, 

Una vez descritos los factores que afectan la inteqracion de 
los proveedores nacionales de insumos con la 'ndustria 
maqui ladLlt"a, toca ahora el estucho de las consecuencias 
originadas por la operacion de ésta industria en el país. 

La figura 8,1 nos muestra la ubicacion de la l.M. en el pais, 
de ahí podemos obset"var que la mayor parte de la I.M. se 
concentra eri la fronte1·a norte, rept·esentando el 72Y. de los 
establecimientos ubicados en el país, situación que se explica 
fundamentalmente por la cercania del mercado estadounidense a 
donde se canaliza principalmente la producción y al uso de la 
infraestructura y del transporte de carqa existentes en esa zona. 

La existencia de una frontera común que facilita el traslado 
de insumos disponibles en Estados Unidos, no favor·ece el 
desarrollo de proveedores nacionales, así como el hecho de que la 
mayor parte de la inversión en la l.M. provenga de Estados Unidos 
implica que la actividad de esta industria dependa en mucho del 
cic:lo económico estadounidense lo que hace que cada vez se 
incremente más nuestra dependencia económica pat·a con el país 
vecino del norte. 

La industria maquiladot·a ha propiciado que industr·iales y 
comerciantes vean frenadas sus posibilidades de crecimiento ante 
la abundancia de productos extranjeros que tienen importantes 
faci lldades de acceso, también han creado des•qui libt"ios 
regionales, insuficiente infraestructura industrial y 
habitacional, deficientes redes de comunicación y transporte y 
una débil integración con las industrias locales de oriqen 
nacional. 

Un pel ig1·0 latente del incremento de las actividades de las 
maquiladoras es el aumento de la contaminación ambiental que 
provocciln algunas de estas empt·esas a tt·aves de basureros tóxicos, 
transporte inadecuado, uso de sustancias peligrosas, d•scarqa de 
explosivos químicos y fuqas de qases. 

Incremento del desempleo y subempleo, ya que este tipo de 
empresas utilizan tecnología avanzada Que requiere de mano de 
obra calificada y especializada que muchas veces no se encuentra 
en el país. Hasta la fecha estas empresas no se han preocupado 
por implantar programas de capacitación y desarrollo que tanta 
falta hacen al pais y que estaban previstos como obJet&vos de la 
creacion de maquiladoras. 

H 
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empt·esas utilizan tecnoloqia avanzada oue t·equiere de mano ae 
obra calificada y especializada que muchas veces no se encuentra 
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creacion de maqu1ladoras. 
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Para 1994, con la puesta en viaor del lratado de Llb1·e C.:omerc10 
entre Estados Unidos, Canada y México, la industria maquiladora 
enfrenta algunas repercusiones como son: 

- Mayor impulso debido a los beneficios arancelarios de las 
exportaciones que realicen v que provenqan de los Estados 
Unidos y Canadá mediante el cumplimiento de las reqlas de 
01· igen. 

- Podr~n participar otros países en la instalacion de nuevas 
maqui laderas, especialmente las provenientes del Sudeste 
Asiático, incluidos Japón v Corea del Sur. 

- Las empresas maquiladoras seguirán disfrutando de todos los 
programas de apoyo que otorqa el gobierno federal a la 
exportación. 

Finalmente, la necesidad de mejot·ar la competitividad de los 
productos mexicanos ofreciendo calidad y menores precios: implica 
que se deben revisar todos los procesos productivos con el fin de 
llevar a cabo ajustes que generen ventajas sustanciales con 
respecto a los productos importados. 

Después de lo estudiado en éste capitulo, podemos concluir que 
la I.M. no ha cumplido totalmente con su objetivo de contnbuir 
al desarrollo económico del país, pues aunque si ha qenerado 
empleos y fortalecido la balanza comercial, no ha impulsado el 
desarrollo regional, ni la utilización de los recursos 
nacionales, además de que ha contr ibuído a acentua1· mas nuestra 
dependencia hacia los Estados Unidos. 
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CAPITULO 
LA FUNCION DE 

II l 
COMPRAS 

En este capitLdo se aborda el estudio de la func1on de 
compras, ya que es indiscutible que toda empresa dedicada a la 
producc1on de sat1sfactores,tiene para SLt correcto func1onam1ento 
necesariamente que proveerse en forma cent i nua de mate1· 1a prima, 
así como ele otros materiales, par·a enfrentar sus necesidades y 
cumplir con los obJetivos de la empresa. 

Para tal fan dichas materias prima~ y demás materiales deben 
cumplir con los requisitos más elementales de una buena compra: 
precio, calidad, cantidad, condiciones de entreqa y de pago, para 
asegurarse de que dentro de lo razonable, todo lo posible haya 
sido hecho para garantizar el maximo valor para la empresa por el 
dinero gastado. 

En virtud de lo mencionado se ha conformado el capitulo de la 
siguiente forma: Definición de compras, Importancia y obJetivos 
de las compras, Políticas de compras, Clas1ficac1on de las 
compras, Funciones de una operación de Comp1·as, Compras. 
nacionales e internacionales, Compras de la industria maquiladora 
al proveedor nacional, y La calidad total y el"Just 1n T1me"en el 
proveedor nacional. 

1. DEFINICION DE COMPRAS 

Empezamos definiendo lo oue se entiende por Compras: 

Michele Calime1·1 define a las compras como: "la operacion que 
se propone suministra, en las meJores cond1c1ones posibles, a los 
distintos sectores de la empresa los materiales <materia prima y 
productos semiacabados, accesorios, bienes de consumo, máquinas, 
servicios, etc.> que son necesarios para alcanzar los obJet1vos 
que la administrac1on de la empresa ha deflnioo". e 1 > 

Por otra parte George AlJ1an W. define a las compras como: 
"obtener, al precio correcto, el material adecuado, en el momento 
preciso, de manera que el flujo de la p1·oduccion no se interrumpa 
o se i mp i da" • < 2) 

Con base en las defin1c1ones anteriores podemos decir oue 
compras se define como: 

La adquisición de materia prima o cualau1er otro articulo con 
las características adecuadas, al precio correcto, en el momento 
preciso y del proveeda1· mas adecuado, para QLte la empresa cumpla 
con sus objetivos. 

1. Cruz Mec1nas, Leonel, l:.t:..!D<;..!P.!9.§ 
México, CECSA, 1990, p,15. 
2. Al Ji an W. , Georqe, tli!!l\JAf. ~~ º-.Ql!!Q.f~-~h 
1990, p.16 

.. 
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2. IMPORTANCIA V OBJETIVOS DE LAS COMPRAS. 

A continuación se trata la importancia de las compras y sus 
objetivos. Se dice que las compras en la actualidad deben 
considerarse como una funcion vital, para el éxito de cualquier 
empresa. Para tal fin, toda empresa que se precie de ser moderna, 
tiene un Departamento de Compras, cuyo objetivo es el de adquirir 
las materias pt·imas y artículos indispensables pa1·a la 
fabricación de los bienes que se dedica a comercializar, poniendo 
en juego todos los elementos necesarios para conseguil·los y 
de esta manera ayudar a producir más utilidades para la empresa. 

El Departamento de Compras es el q1·upo de profesionales v 
especialistas expertos en la obtención de materiales, 
abastecimientos, herramientas y servicios requeridos por todos los 
dem4s grupos de la empresa en el proceso completo de ¡¡grega1· 
valor a un producto. 

En resumen, podemos decir que la importancia de las compras 
radica en su contribución a la supervivencia y efectividad de la 
empresa. 

Las actividades dc:i compras, con el fin de real izar una 
contribución efectiva a la empresa de la que forman parte, 
deben estar orientadas hacia loe objetivos generales de la 
organización. Sin embargo, la función de compras tiene objetivos 
de car~cter más específico. En princ1pio, las compr•s tienen 
esencialmente dos objetivos: 

A> Controlar el flujo de dinero, a t.raves de la reduccion de 
costos y la obtención de ut1l1dades, ya que las compras 
representan una inversion. 

B> Servir eficazmente en la consecuc1on de materia Pl"ima '>" 
artículos indispensables para la fabricación, a fin de mantener a 
la empresa competitivamente en operac1on. 

Sin embargo~ también tiene otros fines: 

a> Mantener la continuidad del abastecimiento de las matet"ias 
Pl"imas para el departamento de producción, 
b) Realizar las compras con la inversion mínima, compatible con 
la seguridad y el provecho económico de la empresa, 
c) La provisión de información v as1stenc1a en el campo 
especializado de las compras. 
d) Procurar· las materias primas a los precios ~ás baJos posibles, 
de acuerdo a la calidad requerida; y · 
el Mantener en posición competitiva la empresa, en lo que 
a costos de materiales se refiere, 

IO 



3. POLITICAS DE COMPRAS. 

Va se han descrito los obJetivos que pet·siguen 
toca ahora el estudio de los lineamientos que 
actuación de las compras. 

las compras, 
conforman la 

Las poi íticas de comp1·as son una herramienta administrativa que 
delimita la responsabilidad de compras y establece los critet'ios 
o lineamientos a seguir en la toma de decisiones concernientes a 
las compras de la empresa. Estas deben darse a conocer a todo el 
personal de compras, revisarse y actualizarse periódicamente. 

Para su buen funcionamiento el departamento de compra&, 
debe establecer sus políticas respecto al sistema de compt·as 
que empleará, ya que el mismo afectará a toda una serie de 
políticas internas, relativamente a la autoridad, procedimientos 
y relaciones interdepartamentales v definirá el alcance y 
responsabilidad del departamento. 

Cabe mencionar, que también las relaciones con los proveedores 
se hallan sujetas a las políticas establecidas por la empresa,que 
son las que reflejan los objetivos V planes del departamento, 
las cuales deben ser flexibles, sencillas y claras, discretas 
y deben elaborarse por escrito, 

Algunos ejemplos de políticas de compras son: 

- Queda prohibido a los empleados del departamento de compras 
aceptar obsequios o gratificaciones por parte de las 
proveedores. 

- Todas las adquisiciones de la empresa, deberán ser 
realizadas por el departamento de compras. 

- El departamento de compras se reserva el derecha exclusivo, 
para objetar la calidad y tipo de materiales, a fin de 
proteger los i nter·eses de la empresa. 

Las requisiciones 
especificaciones v 
materiales. 

deberán 
la fecha 

describir 
en que se 

claramente 
requ1e1·an 

las 
10'5 

- Todas las compras super io1·es a 
deberán estar autorizadas por el 
Empt"esa. 

ll 

cien mil nuevos 
Director General 

pesos, 
de la 



4. CLASlFlCACION DE LAS COMPRAS. 

Una vez esh1diadas las politicas de compras. veamos at1ora la 
clasificacion oue se hace de las comoras. 

Cruz Mecinas clasifica a las compras en dos grupos: 

A. COMPRAS DE BIENES 

a) Materia Prima o Materiales. Son aquellos de orocedenc1a 
aq1·icola, minera, o de otras industrias, por medio de las cuales 
tendran su primet grado de transformacion. 

bl Mercancías. Son aquellos productos terminados, que se 
destinan a la venta de quienes los necesitan. 

e> Suministros. Son los artículos de oficina que utiliza una 
empresa, para real 1 zar adecuadamente sus labores ( papeler i.a. 
tinta, Jabón, etc./. 

Cabe mencionar, que los suministros en el sentido estricto, 
se refieren tambien a la materia prima o materiales que sirven 
para abastecer al departamento de produccion de una empresa. 

B. COMPRAS DE SERVICIOS 

al Personales o Profesionales. 
b> F1nanc1eros !bancos, sequros>. 
el rransportes <terrestres, aereos v maritimosl. 

5. F UNC IDt~ES DE Ul~A DF'ER.AC 1 ON DE COMPRA. 

~a se ha estudiado a las compras y sus factores pr1mord1ales 
<importancia y objetivos, políticas y clasificación), corresponde 
a cantinuacion la descripc1on del proceso de compras en forma 
general. para poder así, conocer los pasos a seguir y su 
secuenc1a durante dicho p1·oceso, 

El ciclo de func1onam1ento de una empresa. comprende muchas 
funciones ademas de la compra, pera la tunciun de compras esta 
llamada a tomar parte en cada pasa. El orado de formalidad y los 
detalles del procedimiento de compras puede ~ar1ar de emp1·esa a 
emp1·esa o i 11c l Liso oe i'Cllerdo a 1 t 1pa óe producto qL1e se desea 
adquirir. 
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PROCESO DE COMPRA: 

Al Consideracion Original de la Compra. 

Primero. debe existir la necesidad de un artículo por carencia, 
crespués se debe decidir si debe o no comprarse y, &1 esto es 
así, se decidira específicamente qué es lo que debe comprarse. 
Compras tiene la responsabilidad de desat·rollar precios, 
alternativas y otra información apropiada. 

0) Oriqen de la Requisición de Compras. 

Cuando se ha decidido la compra, ésta es trasmitida por medio 
de una requisición debidamente autorizada. Puede tomar una de las 
siguientes tres formas típicas: a) una tarjeta de reorden 
repetitiva, bl una forma de requisición de rutina, o c>un 
memorándum específico requiriendo algo no usual v para lo cual no 
se tiene un procedimiento de rutina. 

Cualquiera que sea la forma, la requisición o solicitud de 
compra es la se~al para proceder a comprar y estipula tres cosas 
esenciales: al que la autoridad de compras haga el compromiso, b) 
la identidad, calidad y especificaciones de lo que deba compr·arse 
y el la fecha en la que se requiere el artículo. 

La forma de la r·equisiciein p1·opor-c:iona usualmente c1et·ta 
informac1on adicional, sobre la conveniencia del subsecuente 
recibo y maneJo de los articules, asi como para la contabilidad y 
los registros de control de costos. 

C) Determinacion de las Fuentes Posibles. 

Basado en los conocimientos y en la experiencia en cuanto a 
proveedores potenciales, compras determina a quién solicitarle 
que cotice. De acuerdo con las circunstancias y con su Juicio, 
puede elegir telefonear, enviar por correo o fax su sol1c1tud de 
cotización o invitar a los representantes de los proveedores para 
una discusión per·sonal. Cuando el tiempo lo permita, es 
recomendable enviar una solicitud de cotización formal aun cuando 
se solicite cotización a un solo proveedor. 

D> Seleccion de la Fuente. 

La negociación del compromiso es un aspecto importante de la 
responsabilidad de compras. Su objeto es determinar quien, ~ su 
juicio recto y ob.1et1'lo, ofrece libremente el mayor valor -final 
por el dinero, con los factores combinados de precio, servicio y 
calidad. 
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E> Trjfico y Rutas. 

Consiste en la seleccidn del método m.as econom1co de entreCJa v 
de enváo, basada en el juicio experto del departamento de 
compt·as, consistente con la confiabilidad de !;-. entt·ec.ta dentt·o 
del tiempo tolerable para ello. La selección debe set 
especificada, si se indica la neces1dae1 o deseo de a1Te4las 
e&pec i a les o l i neam 1 en tos de emba1·que cor 1 1 a aqenc i a ue 
transportes. 

F> Emisión de la Orden de Compra. 

Cuando se llega a un an·ea lo con el p1·oveedor escoq 1 do, todas 
las provisiones pertinentes del arreQlo son confirmadas 
formalmente preparando y emitiendo una orden de comp1·a. Esta es 
una obligación que ata leqalmente, por lo Que es esencial, Que 
sea establecida en la orden de compra, clan1 v· completamente. 

Usualmente la orden de compra esté impresa con las condiciones 
estándares en las que, la empt·esa desea llevar a cabo la 
transacción, y el •rreglo de la compr·a en pa1·ticula1· se 
establece sujeta a la aceptacion del p1·oveedo1· de esas 
condiciones. Las provisiones especificas neqociadas para 
la orden en particular, ir1cluyen la cant 1dad e 1denti+icacH1n, 
especificaciones, precios, términos de entrega y descL1.:-:itos, 
instrucciones de entrega, abarcando el tipo de transµorte, ruta, 
detotino y -fecha de entt·e~a <o de embarque> reqLterida, asi como 
instrucciones especiales pertinentes, tales como las pl'ov1s1ones 
para inspección, certificacion, empaqLte, muestras previas al 
embarque y not1f1cacion de embarque. 

El propósito príncip<il de la 01·den de comPt a "1: est.aolec.e1 el 
atTeglo detallada al cLtal se na l!eqaoo c.011 i:l ~.ll'oveedor v 
autorizar la entrega del material comprado. 

G> Rastreo. 

El rastt·eo es el p1·oceso o funcion de ver1-f1ca1· con et 
proveedor, para asegurar el cumplimiento de su obliqac1ón de 
promesa de entrega. f':astreo se puede oefin1t como el 
aceleramiento del esfuerzo para mejorar una entregii'I proqramada o 
prometida. 

Compt·as, debe desarTollar proc:e1Hmientos efectivos e inteciraies 
de r•streo y establecer políticas claramente entendibles 
requiriendo una actuación de entreqa confiable v eslablec1endo 
s•nc:iones para la na confiable. 



1-11 Recepc1.:in e inspecc1on. 

Ld func11l11 de 1ec1b1r y maneJar fistcamente lrJs mate11ales 
entregados, conJuntamentE con la ver1ficacion de que las entregas 
correspondan exactamente al valor· espec1ticaoo en la 01·de11 ue 
compra, la eJecuta usualmente un grupo especializado, en este 
caso el de almacenamiento y maneJO de matet·iales; aunque compras 
también interviene en ello. 

Las instrucciones para la inspección deben set· espec.1f1c:adas 
por compras, ya que es su responsabilidad ver que el aspecto de 
inspección no se omita o se descuide dura11te el proceso de 
entrega. 

I> Ver1f1cacion de Facturas y Paqos. 

Es una func1on de contabilidad, generalmente reconocida, 
venf1ca1· la cot'l"eccion de las faclu1·as y sobre esto t1·ansenit1r 
el pago al proveedor. Las facturas requieren de tres 
verificaciones: primero, verificar por compa1·ación con los 
documentos de recibo, que el material facturado ha sido recibido 
completo y en condiciones apropiadas; sequndo, ver1f1car por 
comparacion con la orden de compra. que los precios y t&rminos 
están de acuerdo con el compromiso establecido pot· compras; 
tercer·a, la verificación mecanica de la factura en cuanto a la 
correccion aritmética. 

Una oper·dcton efectiva de compr·as 1·equie1·e de un cont1·0J 
completo de las ordenes de compra, la notif1cacion de las recibas 
de materiales, los paqos de facturas y la c:ompat'acion de la 
factura y de los t1Hm1nos de la orden de compra.El procesa de 
verificar los recibos y las facturas con las obliqac1ones 
originales de compra, es una duplicación siqnificativa del 
p1·aceso de venf1cacion de contabilidad. 

JI Control de Material y de Inventarios. 

La func1on de controlar la variedad y cant1oad de materiales 
en existencia, puede ser ejecutada por compras o par personal 
espec1al1zado en el mane¡o o almacenamiento fisicc. 

La func1on de control de materiales e inventarias es la de 
asequrar el abastecimiento suficiente, pero na excesivo, de todos 
los materiales y abastecimiento de la calidad apraPlAda esencial 
para el negocio. Los ,niveles de inventarios deben ser mantenidos 
entre un límite mínimo de ~x1stencia adecuado para asegurar la 
continuidad de las operaciones y un m~x1mo determinado por· las 
limitaciones de espac 10, l 1m1 tac iones de capital de tt·abaJo, y 
las cantidades Opt1mas de compras, y qastos inconvenientes por el 
manejo física en una excesiva frecuencia de las entreqas. 
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K> Analisis de Valor e Investiqacion ae Compras. 

A menos que se pueda comprar al precio correcto, no se poara 
vender al pt·ecio adecLtado, por lo que compras, debe aescLtbt'11· la 
"mejor forma" de procurar a la empresa de loi= materiales 
necesat· los. 

El análisis de compras empieza con la determ1nac1on de lo que 
se compra,su costo, por qué se compra y qué articulas o 
alternativas oodrian ser usados, como se venden esos art1culos 
alternativos y cuáles son los métodos optimes de adqu1sic1on y, 
finalmente, cuál es la mejor manera pata la empresa de obtenet 
ese abastecimiento en particular. 

Como en cualquier investiqacion, las cualidades que detetminar1 
el valor productivo del esfuerzo, son la penetracion y la 
ingeniosidad; penett·acion al desa1·1·olla1· todos los hechos 
pertinentes e ingeniosidad al generar ideas de meJores 
alternativas. 

L> Administración de Compras. 

La función administrativa es la de aroanizar y ~upe1v1sar los 
esfuerzos del grupo para el cLtmPltmiento de las responsabilidades 
de compras asignadas. Abarca el establec:1mier1to de pol1t1c.as oue 
sirvan de guia de comoras, definición de 
procedimientos, delegacion de labo1·e¡¡ que deben ser e 1ecL1tadas, 
empleo y entrenamiento de personal y superv1s1ón de las tareas 
asignadas. 

M> Disposición de Sobrantes y Desperdicio. 

Hay tres destinos principales para tal material: reut1lizac1on 
por algún otro sector de la empresa; devoluc1on al p1oveeoor 
original, para su almacenamiento; y venta a comerciantes de 
materiales usados u otras usuarios. 

Compras, por la naturaleza de su funcion, esta en una pos1c1on 
estratégica para dit"iqir los sobrantes hacia una nlleva 
utilización o para tratar con el proveedor or1q1nal pat·a 
devolvérselos y que los acredite. <3> 

3.AlJ1an W.,George, op, cit., pp, 35 a 39. 
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b, COMPRAS NACIONALES E INTERNACIONALES 

Las empresas buscan a los proveedot·es Que reunan todas las 
características por el las t·ec:¡ueridas, en ocasiones e& nec:esar10 
buscar a tales proveedores fuet a de su localidad ya que áentt·o de 
ella no hay quienes satisfaqan sus neces1dades. 

En virtud de esto, corresponde ahon1 la desct·1pcion de las 
compras nacionales e internacionales. 

Las compras nacionales son aquéllas que se efectúan dentro de 
las fronteras de un oai.s, con arreglos a las leves del mismo y 
pueden clasi+icarse en: 

A> Locales. Aquellas que se realizan en la misma ptaza, 
B> Fot·áneas. Se realizan en plazas distintas pero dentro del 

mismo país. 

Las compras internacionales son aquéllas que se efectoan entre 
dos o más países y se rigen por las leyes de los paísee que las 
realizan < importaciones-exportaciones). 

Cabe 
utilizar 
entrega: 

mencionar, que les proveedores extranjet·os suelen 
en sus cotizaciones, las siguientes condiciones de 

Abrevialuras en 1nqlés 

F.O.B. 

C.F. 

C.l.F. 

F,A.S, 
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Abreviaturas en español 

L.A.B. Libre a Bordo,térmano 
usaoo para manifestar que la 
mercancía debe ser entt·eqada 
en cierto luqar. al precio 
pactado y libre de cualquier 
otro qasto. 

C.F. Costo y Flete, en la 
comp1·a esta incluido el pt·e­
cio de la mercancía y el im­
porte de! tlete hasta ei lu­
Qar donde se haya pactado. 

C.S.F. Costo,Sequro y flete, 
la mercancía incluye el pre­
cio de la misma, la pt·ima del 
seguro contra rie&gos y el 
flete del lugat· de origen,ai 
puerto o frontera del país 
comprador. 

L.C.B. Libre a costado del 
Buque, met·cancia puesta en 
el puerto de destino y al 
costado del buque que la 
transpo1·tó. 



7. i::u:cc ION OE r·t.:UVEl:úUt.:t::E>. 

Ya que uno de &os elementos que ocupan esta tesis, &o 
constituyen los proveedores, a cont1nuac1on se hace re~erenc1a a 
ellos. Comenzamos, def1n1endo el término proveedor. 

Froveedor. Persona que t.1 ene a su cargo la tune: ion oe p1·oveer o 
abastecer de tooo &o necesario a otra pa1·a alcanzar un fin. ('ti 

i"toveedor. F'ersona fis1ca o moral que sumi111stra materia 1:H"ima, 
envases, empaques u otros productos a una empresa para que ésta 
pueda producir bienes o servicios y despues vendet·los pa1·a su 
consumo. (5) 

De las dos definiciones anter101·es y tomando elementos en comun 
nosotras definimos al proveedor como: aquella persona ~ísica o 
mor·al encan¡ada de oroveer de todo lo rtecesar· io a una emp1·esa 
para que esta pueda cumplir con el fin para el cual fue creada. 

va que hemos detinido al proveeaot· veamos artera como se 1 leva a 
cabo la eleccion de éstos. 

La eleccion de p1·oveedores debe set· con:;1 oerada de acuerdo a 
los siguientes puntos: 

al Su capacioad financie1·a,es decu-, investiqar la cunfiab1l idad 
que pueda ofrecer en el caso de que se hayan de concedet· 
anticipos. La s1tuacion ~inanciera desfavorable, puede iim1ta1 
sensiblemente la posibilidad ae abastecimiento por parte de una 
empresa. 
bl Su capacidad técnica. Esta es importante cuando se trata de 
materiales que exigen especificaciones tecn1cas o de calidad. 
c> Su capacidad de p1·oduccion. Esta es esencial ya que nos 
permite conocer si la empresa tiene disposicion, y es capaz de 
enfrentarse cort sus obligaciones de SH'oducu· mater·i•les 1:1n 
determinado tiempo. 

En este renglon, pudiér·amos cons1aer·ar ca1·acterist1cas del 
inmueble, maquinana y equipo funcionando, capacidad productiva 
global, disponib1 l idad de equipos especiales, número de 
empleados, etc. (6) 

Después de que el departamento de compras ha elaborado su 
cuadro comparativo, es decir, ha analizado detenidamente a cada 
uno de los proveedores que estan en posib1l1dades de surtir el 
material requerido: toca al jefe de compras decidir o eleo1r 
quién debe surtir la mercancia y. ldq1camente tomara en 
considerac:ion a aquél que ofrezca meJores cond1ciones de calioad, 
precio y servicio. 

~~pa~~~ .. ~~rá:tde~n~~;~, S~: 1 ~~~c;gmarif.l E;:c;i:m.!lmJc;g g~ i<! Empre!¡;.¡\, 

5. Rosenberq, J. M.. Qg:c:JPOªr.~i;i !:le ~dm.! op:¡~r~c.1.1'.!n y t::~.n.•.!!1?ª.!;1' 
España, Oceáno, 1992, p. 98. 
6.C1·uz Mec1nas. Leonel, f.'r.Fl!;!P~9? tje11!'!~·~1~-~ $1~ ~QmP.r.?.?• Mé>: 11:ci, 
CECSA, 1990, p. 62. 
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a. COMPRAS l)C. LH INUUtHIHA MAQUtLHIJÜli:H AL f-¡.i'IJVH:.uüi. NHLiÚNH1... 

Dado que esta invest1qacion se centl"a en la compra oe insumos 
que la l.M. realiza al proveedot nacional, tOC:.d. a11ora estud1a1 et 
transitar de las !"elaciones comerciales de nuestros proveedores 
con respecto a las empresas maqu1ladoras ub1caaas en ei pais. 

" La industria maqulladora oel pais es la or1nc1pal fuence 
generadora de divisas pat"a Mettico, hasta aqosto de 19'14 esta 
sector participa con 55 por ciento del total de 1as ettportaciones 
que Héx1co realiza ••• 

Mas aún, la demanda de insumos, envases v empaques de las 
maquilas superará este año los 20 mil millones de dóla1·es y at 
final de la década sus necesidades en mate1·1as p1·1mas lleqat'ian 
hasta 50 mil millones de dólares, lo que constituye un mercado 
potencial para la industria nacional. " Afirmo f-e1·nanoo Sanchez 
Ugarte subsecretario de lndustr1a de la Secretaria de Comercio v 
Fomento industrial (SECOFll al clausurar la f'nmet·a Mueslt a de 
Insumos a la Industria Maqlliladora de Ei:po1·tac1on. (7) 

Fernando Sánchez Ugar·te e>:plico que la 1ndustna nacional 110 

aprovecha la demanda de las maquiladoras en cuanto a materias 
primas se refiere, ya que las adquisiciones Que ha 1·eal1zado la 
industria maquiladora - es decir, la demanda de insumos - en los 
últimos seis años ha crecido a una tasa anual de :22.:2 pr.ff c1eut.o. 
Ninguna demanda, en ningún sector del país ha crecido a este 
ritmo. Las compras brutas que realua la maqu1ladot·a son del 
orden de 17 mil 600 millones de dolares. 

No obstante. el mercado potencial que esta tndustr i a 1·epn!senl<1 
es desaprovechado por la planta fabril doméstica, pues hay un 
gran desconocimiento de la maquila oue no solo rea11za iabores 
simples de ensamble, sino que cada vez lleva a cabo procesos 
complejos de manufactura de bienes v etectua procesos oe 
integración vertical. 

La 1ncorporacion de 1nsumos nacionales es meno1· a esos pot 
ciento,debido, principalmente, a que los productos nacionales no 
cumplen con las especificaciones técnicas o con los t·equ1sitos de 
calidad, los precios o los volúmenes de p1·oducc1oni los sistemas 
de entrega justo a tiempo. lnf luye tamb1e11 en esta minima 
adquisición de materias primas nacionales que muchas de las 
decisiones de comp1·as se toman directa.mente en ta matt 1z y no 
en el establecimiento ubicado en el pais. 

Pero sobre todo. ins1st10, existe un desconoc1m1ento de los 
requerimientos de insumos que tiene la maqu1ladora nacional y, al 
mismo tiempo, de la ofer·ta nacional ele wsumos y p1·oductos de ta 
planta fabril doméstica, También ref1rio que la inteqt-.1c1on 
nacional del sector maqui ladot· varia mucho par recpon ~· por· 
!iector, por eJemplo. los establecimientos de la ft·onte1·a no1·te, 
representan 72 por ciento de los ubicados en el país, v 
sin embargo, su integrac10n nacional es min1ma, contra seis por 
ciento de 1ntegra.c1on que reqistran las empresas ub1cae1as e11 
el r·esto del terr·itoria nacional, cuyo numero es menor. \8) 

7.Extraída 
Fuente de 
México, 12 
e. lbid. 

de: González Pe1·ez. Lourcies, "l'laquiladoras, 1-·r1nc10,;1i 
Ingresos pat·a Nex1co: SECOFl'-.en: ~! r.1n~!lP!!ffO, 

de agosto de 1994. p. 16. 
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A cont1nuac1on, el cuadro 8. 1 nos muestra el 1nc1·ement:o 
que han sufrido las importaciones de insumos de la Inoustna 
Maquiladora poi· actividad econom1ca desde 1'186 11asta 19'K•. 

CUADRO 8.1 

l NSUMOS I MPORT AOOS POR LA l NDUS IR l A MAGIU J LAOUR~ I PkOUUC 1 ü t-·f1'üt.:toliULl 

< MILLONES DE DOLARESI 

1986 1987 1'191:1 1'189 19'11) 

TOTAL NACIONAL 4 351. :3 5 507.(l 7 808.3 9 447.a i 1:1 488. 7 

f'l':OOUCTOS 
ALIMENTICIOS 32.5 28 • .3 .5.$. 2 ::.<.1::1.1 :::i::; • I 

PRODUCTOS TEXTILES 276.9 3()8. 1 :54(1, 3 384.l 450.6 
CALZADO V PRODUCTOS 

DE CUERO 49.8 56.1 7,3, 3 114.0 tl4.1 
MUEBLES DE MADERA 

y DE tlET~L 91),5 176.8 288 • ..) 410.8 461. !:I 

PRODUCTOS QUIMlCOS 1. l 8.0 20. 1) 32. i' 93.3 
EQUIPO DE 
TRANSPORTE 1 313.9 704.5 2 :.::ti3.~ 

., 
' 604.2 ~ '18'1. :,¿ 

EOUIF'O Y HERRAMIENTAS 
NO ELECTRICAS 48.l 87.4 i:.$1.~ J.37. ti 1 :).5 • .:¡ 

MAQUINARIA Y AF'ARATOS 
ELECTRICOS y 
ELECTRONICOS 995.5 025.1 312.3 1 bl"'. 1 ~ 14 • .,, 
MATERIALES Y ACCESORIOS 
ELECTRICOS 
V ELECTRONICOS 1 082.1 453.6 2 290.8 2 276.8 3 2bl. 1.1 
JUGUETES V ARTICULOS 

DEPORTIVOS 94.2 107.7 197.1 236.1 181. 1 
OTRAS INDUSTRIAS 

MANUFACTURERAS 332.9 489,6 8(1:.:). 8 9t:i~.:, l (ll:l5. 2. 

SERVICIOS 33,13 59.7 b4.7 115.4 l 'fb. 1 

FUENTE; Seguros de México, S.A. ,keg;e¡;~ Am.\al gl? !a !nd .. 1str·1;i 
f1ilY..Ll_ad~. CANAClNTRA, México, 1 '791 • 
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A pesar de que el cuadro anterior nos muestra que &a 
importacion de insumos se ha incrementado, existen sectores que 
se han integrado en mayor medida a la economía. como el 
alimenticio, cuyo grado de integración es de 42.4 por ciento; del 
cuer·o y calzado de ocho por ciento; el de productos químicos, 
de poco más de seis por ciento, y muebles y productos de madera y 
metal de 3.5 por ciento. 

Los sectores en los que mas avances hay en el proceso de 
integración vertical son: fabricación de computadoras, de equipos 
eléctricos como autoestereos, televisores y otros aparatos de 
sonido, así como las át·eas de telecomunicaciones y telefonía. 

Sin embargo, los esfuet·zos que realiza el gob1e1·no mexicano pot· 
implantar medidas de fomento destinadas a aumentar la integración 
de Ja producción de las maquiladoras con insumos nacionales, se 
encuentran en desventaja y chocan con los estímulos y facilidades 
que da Estados Unidos con su proqrama para Pt'omover la 
instalacion de maquiladoras en el extranjero. De acuerdo con ese 
p1·ograma, las maquiladoras solo podran acceder a sus beneficios e 
ingresar a su mercado, si utihzan componentes de la industria 
estadunidense. Tal vez esa sea la razon por la cual, 
independientemente de la calidad y oportunidad que puedan 
alcanzar los proveedores nacionales, las materias primas, envases 
y ,empaques producidos en Me:dco r·epresentan menos de 2% del total 
consumido por la industria maquiladora. 

Según analistas inter·nacionales, el programa de maquiladoras 
promovido por Estados Unidos ha demostr·ado que gracias al uso de 
sus insumos en la elaboracion de productos finales más alla de 
sus fronteras se ha logrado aumentar la capacidad utilizada y el 
empleo dentr·o de su propia industria. Así, aun cuando se logr·e 
una actitud más fle>:ible de parte de las autoridades del país 
vecino para adquirir productos con un mayor grado de integr•c1ón 
mexicana, es de suponer· que las autoridades astadun1denses 
continuarán con su objetivo de promover la utilización de sus 
insumos. (9) 

9. LA CAL 1 DAD Tm AL Y EL Pfi:OVEEDOfi'. NAC 1 ONAL. 

Ya estudiados los problemas a los que se enfrenta el proveedor 
nacional y la situacion en que se encuentr·a, podemos ahora 
analizar un sistema que se presenta como una buena alternativa de 
solución al apremiante problema de la falta de cal1dad en los 
insumos nacionales: La Calidad Total. 

9. Castillo, AleJandt·o, "Los peros de la maqui la". en: t;_Xl;!..:\r!JU.!H!o 
Mex1co, Mayo de 1990, p.p. 19,20. 
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El concepto de calidad nace desde la década de los 6(J's en el 
oriente. Las condiciones de la posguerra obligaron a los 
japoneses a rae ional izar su produce ion, a prepat·at·se para 
competir en el mercado externo. Ahí es donde se configuro la idea 
de que es conveniente hacer mas eficientes los procesos de 
producción y la prestación de los servicios desde el diseño de 
los mismos y aún antes, desde los proveedores, hasta el servicio 
y garantía posteriores a la venta. Asimismo, se concibe la idea 
de que el cliente es quien debe determinar las características 
que debe reunir el producto o servicio por el cual paga. Es el 
consumidor el que fija entonces los pat·amett·os y estándat·es de 
calidad, y esto es así porque ya desde entonces la encarnizada 
competencia obliga a las empresas a ideat· mecanismos para att·aer 
y aún retener a sus clientes. (10) 

A continuación, definimos a la calidad total como: 
El hacer bien las cosas a la primera vez, satisfaciendo la 

necesidad del cliente al menor costo posible. 
La calidad total empieza por la gente, no por las cosas, pues 

se logra a través de la gente y se muestra en las cosas. 

Segán Crosby, el proceso de la calidad total siglle 4 principios 
;absolutos (11)1 

1. La calidad se define como cumpl it· los reqL1isi tos, no como la 
excelencia, es decir, entregar al cliente lo que se le prometió. 

2. El sistema para lograr la calidad es prevenir, no correqir 
después de los hechos, implantando actividades orientadas hacia 
la pt·evenc i ón. 

3. L;a norma personal de realización es "cet·o defectos". NO "asi 
está bastante bien, ahí se va". Esto implica un cambio en la 
mentalidad del personal para cumplit" siempre con todos los 
requisitos a través de: 

Hacer las cosas bien desde la primet·a vez y, 
No descansar hasta encontrar la caL1sa de la falla real o 
potencial y remediarla. 

4. La calidad se mide con el precio del incumplimiento, es 
decir, lo que cuesta el hacer las cosas mal. 

Para acceder a la calidad total, se requiere modificar las 
formas de operación tradicionales en toda la empresa. El cambio 
de enfoque hacia la calidad total requiere de estructuras más 
funcionales, sin burocracia, donde las ideas flL1yan desde el 
operario hasta la alta dirección. Esto implica un estilo 
participativo de mando, un cambio en el enfoque del liderazgo. 

10. Laviella, Briseida y Aguilar, Carmen, " La calidad en las 
empresas mexicanas", en: Expansión, México, Noviembre de 1992, 
p.6. 
11.Crosby, Philip."La Calidad Total" en; UNAM, FCA, Conferencia, 
"4tx ice, lB de febrero de 1992. 
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Los pr·ocesos de cal ídad. antes de ser· implantados, deben ser 
planeados y aún cuando se ejecuten los planes, deben existir 
ajustes y correccion del rumbo. 

La selección de quienes proveer.in materiales y servicios a una 
empresa cobra especial importancia debido a Que pat·a la 
elaboración de un producto de alta calidad se requiere, entre 
otros elementos insumos de calidad. Esto obedece no tan sólo a 
los 1·equerimientos de calidad de lo• insumos qu• habrlon de 
suministrarse en un momento dado, sino también po1·que las 
empresas necesitan mantener un estandat· que entre otras cosas, 
evite incurrir en costos de desperdicios. Adem.ts, requiere 
regularidad en los tiempos de entrega de los suministros y un 
precio adecuado. 

Acentuada la competencia en el mercado exteriot·. la lndustt·ia 
Maquiladora requiet·e mejorar la calidad de sus producto& como 
vi'.a para aumentar· su productividad v competir m.ts ef&cilzmente en 
el exterior. Asimismo • los proveedores nilcionales que 
suministran a esta industria o que aspiran a hacerlo, deben 
incrementar su calidad para poder hacer frente a los competidores 
del exterior. 

lshikawa menciona diez principios de Control de Calid•d con el 
fin de lograr la Calidad Total y eliminar las in•atisfílctori•s 
condiciones eHistentes entr·e el cliente v el pt·oveedor. 

Los diez principios son: 

Introducción: entre comprador y proveedot· debe existir mutua 
confianza y cooperación, y la decisión de vivir y deJilr vivir 
basada en la responsabilidad que las empresas tienen t·especto 
del público. Con este espíritu, ambas pat·tes deben pnact1car 
sinceramente los diez principios siquientes. 

Principio l: tanto el 
totalmente responsables por 
con reciproca comprensión 
control de calidad. 

comprador como el proveedor· son 
la aplicaciOn del contr·ol de calidad, 
y cooperación entre sus sistemas de 

Principio 2: 
independientes el 
recíprocamente. 

el comprador· y 
uno del otro y 

el proveedor deben set· 
respetar esa independencia 

Principio 3: el compt·ador tiene la r·esponsabilidad de 
suministrarle al proveedor información clara y adecuad• sobre lo 
que se requiere, de moda que el proveedor sepa con toda prec1s1on 
qué es lo que debe fabricar. 



Principio 4: antes de entrar en transacciones de neqoc:ios, et 
comprador y el proveedor deben celebrar un contrato racional en 
cu•nto a calidad, cantidad, precio, cond1c1ones de entreqa Y 
for111• de pago. 

Principio Se el proveedor tiene la responsab1 lidad de qarantazar 
una calidad que sea satisfactoria para el comprador, y también 
tiene la obligación de presentar datos necesarios y actual izados 
a solicitud del comprador. 

Pt"incipio 6: el comprador y el proveedor 
previamente un método de evaluación de divet·sos 
sei1 aceptable y satisfactorio para ambas partes. 

deben acordar 
articulas, que 

Principio 71 el comprador y el proveedor deben inc:lufr en su 
contrato sistemas y procedimientos que les permitan solucionar 
amistosamente las posibles discrepancias cuando surja cualquier 
problema. 

Principio Ba el comprador y el proveedor, teniendo en cuenta el 
punto de vista de la otra parte. deben intercambiar la 
infort'lación necesaria para ejecutar un meJor control de calidad. 

Principio 9a el comprador y el proveedor deben saempre cont1·olar 
ef=icientemente las actividades comerciales, tales como pedidos. 
planeación de la producción y de los inventarios, trabajos de 
oficina, y de sistemas, de manera que sus relaciones se mantenqan 
aobre una base amistosa y satisfactoria. 

Principio 10: el comprador y el proveedor·, en el desan·ol lo de 
sus transacciones comerciales. deben prestar siempre la debida 
.atención a los intereses del consumidor. <l2) 

Un hecho aparentemente elemental que coadyuvaría a resolver el 
problema de la calidad de los sumimstros seria el de compartir 
información técnica con los proveedores, es decir, mejorar la 
comunicación transversal cliente - proveedot·. No hay que olvidar 
que la calidad total es una apuesta a largo plazo. Es un enfoque 
que puede permitir a los proveedores racionalizar su que hacer­
así como aumentar su nivel competitivo, finalmente cabe mencionar 
que lo ante1·ior no constituye la varita maqica que resolve1·a 
todos los males. 

12. lshikalllla, t<aoru, "' QI:!~ ~§ ~i c90!:'-rnJ tp~fiJ q~ cª.UP."'9 '?, 
Colombia, Norma, 1991, p.153. 



10. EL JUSTO A TIEMPO Y EL PPOVEEDO¡;'. NACWNAL. 

lo: pt·inc1pales tropiezos de las empre:as en la relac:1on 
cun sus p1·oveedo1 es tienen que ve1· pt·ec1same11te con la falta de 
oportunidad del suministro, la 1nconstanc1a en la calidad, los 
precios, la poca 01·1entacion al servicio v al dtraso tecnoloq1co 
de los proveedores. " (131 

A~i, ya estudiada la F1losofia de Ca11oaa Total, toca ahora el 
e1nál isis del sistema " Justo a Tiempo" <Just in Time) oor 
cons1det"arlo una posible solucior1 pat·a el p1·oveedo1· nacional a 
sus problemas en los retrasos de entrega de los suministros y la 
reduccion de los costos de inventarios • 

.::, .._.-;;1:e:= de le c1 ec1ente competem:ia mundial, las maquiladoras 
,., no solr: bL1,.c'-'n 111:.<.no de obra barata, sino co11¡w1tar esa 111ar10 
de obra con una infra~structura de transporte y la excelencia en 
los proveedo1·es con respecto a obtener insumos con mayor cal 1dad, 
en menor tiempo y costo. 

D.:1do que las comp1·as de la l.M. son a larqo pla:::o,y no de una 
sola ve;:, el industrial me:ncano Qlle desee converti1·se en 
µr~veedor de estas empresa•, tendrl oue implementar un plan de 
oroduccion y de ventas a mediano plazo, de fechas f1Jas de 
entrega, y de rigidas espec1ficac1ones para no estar por debaJo 
de sus est~ndares establecioos. 

F'o1· lo ante1· 101·, es que se e::pl 1ca aue la t·1 losofía del Justo a 
Tiempo se na desarrollado en p~íses con larga trad1cion 
maquiladora. 

El J1.1sto a Tiempo es un sist:em<.1 de p1·ooucc1on que consiste an 
que la ~ntreqa de insumos v materias primas se realice en el 
1nomento p1·ec1so, para que sean procesados de 1nmed1ato; elrn11na 
todo desperdicio e impl1ca que el producto final se entregue a 
tiempo, y a la vez evita la ac:umul~c1on de insumos a de productos 
en el inventario. 

Este sistema productivo Qrecon1:::a 
entregu¿n productos de alta calidad, 
y de manera oportuna, la que requ1e1·e de 
los otoveedores pera que le brinden 
soporte tecnico. 

menos p1 oveedo1·es, que 
en cantidades pequeAas 
1-elac:itmes estrechas con 
pronósticos precisos y 

El Justo • Tiempo 01econ1~a la teducc1on del número de 
proveedo,-es con el fin de tener una relac: lón m~s ce1·cana con un 
numero menor de el los y· una vez que el proceso se 1n1c1a, el 
fabricante no tendra un 1nventar10 de sequr1dad para hace1· la 
cobet tura en caso de pt oblemas de entreoas y de cal ioao: 001 lo 
que el costo de llevar inventarios se vera reducido. 

13. Loilviell~, B11se1da, "Los proveedores...,. la c•lldad'', 
E1;clus1vo, en: ~lli-Hrn!?.~~o.Mex1co, Juma e1e 1994, p. 28. 
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Una vez. que el pr·oveedor este en el pt oqr <1ma !L(Sto :i tiempo, e! 
cliente puede 1·edllcir sus inventa1·10: y el1m111ar toda 1nspecc1on 
posible de las partes, 1·equie1 e que el Proveeoo1· sui-ta partes oe 
cal 1dad excelente y que sus entregas sean cons1 ste11tes. 

La idea es. pues, coo1·dinar la entreqa de pa1 t.es con los 1 LLmn= 
de consumo en el proceso. 

El Justo a tiempo obliqa a la on:¡anizac1on a poner de relieve 
los problemas de calidad tan pronto como ocur1·en, plles de lo 
contrario, ninguna linea conlLnua1·ia con ta ot oduccu:rn. Lds 
partes de baja cal 1 dad se hacen muy evidentes en L•n proceso que 
se rige según los pr111c1pios del JLtslo a Tiempo, pues no existen 
partes suplementarias para Sllstituir a las defectuosas. 

La ut1líz.ac1on del Justo a l 1ernoo obl 1c:¡a a impia11ta1· w1 sistema 
de Control Total de Calidad tClCI. También implica una reducc1on 
en los tiempos oe espera del proveedor, esto pe1m1te oue el 
cliente programe las salidas de materiales a los r 1tmos de 
consumo reales en la planta. Luego, reduce el tiempo de espeta 
con el objeto de obtener una d1sm1nuc1ón sustancial del 
inventa1· io, 

Un programa de abastecimiento justo a t1empo requiere una 
cuidadosa planeaciOn y ejecución. La meta es 1nst1tu1r un sistema 
que simplifique el abastecimiento de pa1·tes a la planta y que de 
beneficios a ambas pat·tes. 

Programa de salidas y ritmo de entreaas. 

El proceso de salida y de programac1on puede d1v1d1rse en c1nc:o 
etapas: 
1. Hacer un compromiso de compras a laroo Piaz.o cun 1os 
proveedores, Este acuerdo a larqo plazo asegura1·a el compromiso 
ent.-e el proveedor y el fabricante y le pe1m1t11a a est<: cltlte11e1 
un descuenta en el precio por volumen. El cont1 ato debe r.ener un.;; 
dLwación de diec1ocl10 a ve>inticuatro meses. 

2. Dar al pr011eedor un pronostico 111ensual para un periodo n1ov1l 
de seis meses • El p1oveedor ut1l1za1·a Esta p1m10stH.o pat ... 
pi·i::-,r.Jsitos de planeacion de matei-iai.es. l;.l pro11ost1co se p~•ede 

mod11 ~~ar dentro de los tiempos ae espeta aco1da~os. 

3. Dar al proveedor una sal1~a mensual en firme pa1·a el s1qu1ente 
mes de produccion. 

4. Establecer· con el proveedor el 1· 1 tmo al cua1 ser:an entreq:auos 
los productos en la planta <por ejemplo, por nora, d:i.a. o semanal. 

5. Establecer un acuerdo con el proveeao1· sobre la pol 1t1ca oura 
cambiar las tasas de entrega. Esta política debe ser muy c.:la1 a e 
incluir par igual inc1·ementos y disrninuc Lone:;. ( 141 

14. Het·nández, Arnalao, ~.<AnYfªi;Jµr!'I J!,.1?!:-9 ª l.i~!TIP9, UrJ ;;-nrp•wl:! 
práctico, México, CECSA. 1992. p,117 • 
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Al 1mplantar un oroveedot· el Justo ti l iempo env1a1·a sus 
productos en contenedores estándar con mavor frecuencia, v en 
lotes mas pequeñoi:ii entonces tlat11a un incremento en la C::.ll1Uall y 
una d1sminuc1on en la document~c1ón. 

Alqunas Cle las c:aracte1·ist1c:as pr 1nc1paies t.Je 
tradicional de compras y las de un programa Justo a 
proveedores son: 

un sistema 
tiempo con 

S l STEHA DE COMPfi~AS 
TRADICIONAL 

- Entregas por semana/mes 
- 1nventar1os aux 11 i ares 
- Rechazos de calidad 

aceptables 
- Tiempos de espera largos 
- Entreqas tempranas/taraias 
- Entregas en qrandes lotes 
- I nspecc: 1 ón par a n~c:epc 1 on 

- Exoeditac1on extensiva 

- Empaque inconsistente 
- Proveedores de sequnda fuente 
- Gran base de proveedores 
- Na hav restt·1c:c1ones en cuanto 

a la distancia física 
- Salidas fuertes a corto plazo 

con órdenes de compra 

- Relaciones contenciosas con 
p•·oveedores 

- Retroalimentación aleatoria 
respecto a la calid~d 

- Vi~1tas poco frecuentes 
a proveedores 

SlSlEMA OE CUl1PkA8 
JUSTO A TIEMPO 

- Entreqas por hora/día/semana 
- Sin inventarios auxiliares 
- Contt·ol Total de Cai idad y 

cet·o defectos 
- Tiempos de espen1 cortos 
- ~ntreqas a tiempo 
- Entregas en iote& pequeños 
- No hay 1nspecc1on en 

receoción 
- Relativamente poca 

e:<peai tac 1 on 
- Empaque estándar 
- Proveedo,·es de pr 1mena i-uente 
- Pequeña base de pt·oveedores 
- Proveedores cercanos 

- Compromisos a largo plazo y 
pronósticos v salidas a 
cot·to plazo 

- Relaciones de sociedad con 
pr·ovee<Jonis 

- Ret roa l unent ac ion continua 
respecto a la calidad 

- V1s1tas f1·ecuentes a 
proveedores 

PROGRAMA JUSTO /4 f 1 EMPO CON Pl':OVEEOORES, 

En los pasos necesarios cara iniciar un proorama Justo a tiempo 
con proveedores. Primero es p1·ec1so def1n11· que cuando un 
pnweedo1· esta en el programa o;uceue 10 siquiente: 

t El proveedor se compromete a entregat· los productos de acuerdo 
can un programa repetitivo de lotes peQueños. Oe acuerdo al 
volumen, las entregas pL1eden ser por hot·a. día a semana. 
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* l:'.l p1·oveedo1· se µuede cominomete1· a manter1EH 1.111. 1 nve111:ar 10 ClE:! 
segur·idad de pal"tes de tiempos de espera larqos. con el obJetCJ úe 
reducir tanto sus p1·op1os tiempos de espera C:•lrno estar <Je acuerdo 
con las pal íticas de reprogramac1on. El tamaña del colcho11 del 
inventa1·10 depender-a de los pronósticos seme!:il1 aJes 1114enLes. 

• El fabricante se compt omete a lat·yo plazo con el proveedor para 
•otivar la aceptacion del plan por parte de este. Con base en el 
ciclo de vida del producto del fabricante, sería ideal establecer 
un compromiso de entre dieciocho y ve1nt1cuat10 meses, 

t Es necesario que se lleve a cabo un programa de CTC con el 
proveedor. Los obJetivos del proqrama son dos; 11 Elevar la 
calidad del proveedor hasta que, de maner·a consistente, entregue 
partes de alta calidad y 2) El1m1nar la 11eces1dad de ir1specc:1ones 
de recepción en los embarques del proveedor. Luego que cesan las 
inspecciones el empleado de recepc1on e11\11a1·~ las par tei; 
directamente al proceso, haciendo a un lado Cll almacen. Un 
sistema de calidad y retroal 1mentac ion aebe eo¡¡ta1· en oµe1·a.c1011. 

* El proveedor recibe reportes penodicas sobre la calidad y 
confiabilidad del desempeño de su producto en nuestra un:1c:e;;o \1 
en el campo. 

* La inspección de la fuente del pt oveedor so JO es ac:eptabl,;, .::uma 
una base de transicion del programa justo a tiempo. 

* Daremos credito al proveedor que pertenezca a u11 JH'041·a111a Justo 
a tiempo. Esto requiere de algún tipo de ce1·L1ficacion pa1·a los. 
p1·oveedo1·es y uri 1Jroc;¡1·amt:1 de premios y rec.unut:..11111e11tu;;. 

Las pasos para lo implantac.1011 de un pr·o..¡•ao.a Jct!:li.:. .; tu:·•nt:o 
con los proveedores son nueve; s111 emb .. uqo C'i!da em1J1asa cteue 
adaptar el programa justo a tiempo para proveedores a st• µr op 1 o 
producto y sus reque1· 1m1entos oper·i:1c:1ona les. 

La manera más eficaz de seleccionar a las proveedores oar·a u11 
programa justo a tiempo es ordenarlos por su importancia 
económica y de acuerdo a la impar tam:ia pa1 .a las necesidades de 
producción del fabricante. 
La lista de cand 1 datos deber a co11tenel' el uab le de los que se.1.;r1 
selec:c:ionados deJando un marqen para los qlle abar.donen. 
El siguiente paso es hacer una tabla en orJ11de se t1a!l1?11 tetu111.J(¡¡; 

todos los candidatos a proveedor, De c.ada Ltno, la tabla debe 
contener el volumen de las partes que la empresa adquiere oe e1. 
los tiempos de espera. los niveles de cal1d•d, el req1stro de 
seguimiento de entrec¡as, los proqramas v1oe11tC1s ele ern1_, e~as 
cualquier problema pendiente con su desempeAo • 
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2. !n?J._1.!;.ht .. ~1: ~) gr9qr~mª ~~ ~~uc;~~ ~ºn !J.u~r~P ~ ~ 11ªmP~º 
tot_a...! tjtJt l:;.!1\l.Lc!ªC! P!%Lª P.t:.QY!'l.t;QQ.t:Et~-.!-

Es muy importante que todo el mundo dentro oel equipo tenqa una 
idea clara de los prlncipios y las metas de un proqrama con los 
proveedores. lodo gerente e incluso los altos d11ect111os debe11 
estar comprometidos en e 1 apo~·o de 1 esfuen:o. La manera mas 
sencilla de entt·enar a los empleados es enviar·Jus a uno de los 
muchos seminarios que se imparten. 

En la firma del acuerdo con cada uno de los proveedores. se debe 
describir los acue1·dos operativos pactados para la rec:epc1on de 
los embarques Justo a tiempo. incluyendo, compromisos a largo 
plazo. pronosticos vigentes. salidas mensuales, proqramas de 
tasas de entrega. compromisos con los tiempos de espera. niveles 
de calidad. pr·ecios y tiorizontes de tiempo para negociaciones en 
los precios y compromisos de fuentes únicas de abastecimientos. 

4. l..!!!PJ.$.!llll.rita..r . .!.Rá P.n1qr.em-ª?. ~.9.n!:LPJ J.Q.t.ªJ 9..~ GªJ!g¡gl~ * F'rograma de meJoramiento de la calidad * F'rograma de meJoramiento del proceso 
* Programa de reduccion de tiempos de espera 

Aqui se debe poner por esc1·1to una desc:ripcion del p1·oqra111a Justo 
a tiempo para proveedores. Este documento debe enunciar con 
claridad las metas d&l proqrama v ayudar al sequ1m1ento de los 
progresos y a concentrar los esfuerzos en las areas 
problemáticas. 

t'i. !=;~Lt_i_f'.j.f...al" !\'< Q rR~f,!esJPt:!?.!ii ~!:1gp ª t;J §(llP-o - G.ori!;rn! tq!:.ªJ 9~ 
f..~LL<i9.~ 

Una vez que se ha elegido al grupo de proveedores que entraran al 
programa, se les debe not1t'1ca1·, 001· esc:1·1to, sus intenciones e 
invitarlos al Día del Proveedor para darles una explicacion del 
alcance del proqrama y los pasos que se requieren para su 
imp lantac ion. 

s. Iniciar entr~sª?. ft:§!;!:l~ot;~?. !rn l..q~? ¡:¡~gg§...(iQ.§ Mj.Q llil 
§.i.?te..[1~. i.J_1,1st.g ?< !:.arn1pp : Ja' i:irii. 

9. !;_val Y.!!!:. !Ü .9.~§~!!lP.gf:ig QI?.! Q[OJlW!!!l.ol! !!!-J.§lo P. !:.lEJ.JDP.9 v. t1'ªc;~1: lfl_!:i 
c;;_amJ:!.tc;:i_!i fL~!=.fü'i~rJP?.! 
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EXPECTATIVAS CON UN PROGRAMA JUSTO 1-\ 111:111-'U CUN 1-'fi:UVt:.l:DOHf::b. 

l. La que las proveedores deben esperar oe l h:.tw 1cante: 
- Saciedad a largo plazo 

Trato justa 
Utilidades justas 
Fuente única 
Satisfacción del cliente 
Recuperación justa de la 1nvers1on 
Tiempo suficiente para planear el futura 
Pronósticos actuales y precisas 
Especificaciones de partes emitidas correctamente 
Partes diseñadas para estat· acordes cor1 et pt·oceso oel 
fabricante 
Salida fluida de órdenes 
Cambias mínimos en órdenes 
Paga puntual de facturas 
Retroalimentación rápida en pr-oblemas de cal 1dad 
Buen soporte tecnico para resolver problemas de calidad a 
procesa 

- Comunicación frecuente • 

.... La que el fabricante debe de esperar oe los 1no11eedores: 
- Partes de al ta calidad para cump l 1r· consistentemente cori 

requerimientos 
- Embarques a tiempo 
- Entregas par hora/día/semana 
- Tiempos de espera cortos 
- Abastecimiento can todos los servicias 
- Rápida retroalimentacion en problemas y reparaciones 
- Trata Justo 

Asociación de negocios a laroo plazo 
- Control excelente del proceso para aseourar niveles de calidad 
- Calidad suficiente de las pa1·tes pa1·a ev1ta1 que se realicen 

inspecciones en inventarios auxiliares 
Reduce iones de costos y ahon·as e11 la cut· va de apreno1 za re 
pasados al fabricante 

- Far· tes empacadas y e"-bat·caoas en cant 1 dades adecuadas y en 
empaques idóneas 

- Comunicacion frecuente 
Canales abiertos para soporte tecnico en el casa de otoblemas 
de calidad. ( 15) 

15. Hernández, At·naldo, op, c:1t., pp.l:!4 a ¡;,!), 
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f•ara final izar podemos deci1· que loe sistemas ele "Cai 1daó 
total" y "Justo a tiempo" se presentan c:omo des buenas 
alternativas para el proveedor nacional que desee inct·ementa1· 
su calidad, disminL11r sus costos y meJon:.11· sus fec:tio1s y 
condiciones de entrega, recordando que dichos sistemas. deben 
adaptarse a las necesidades y c1rcunstanc1as en l•s Que se 
encuentre cada una de estas empresas, asimismo debemos 11star 
conscientes de la naturaleza competitiva de ios mercados 
industriales en la actualidad, por lo que se hace imperativo que 
las empresas mod1f iQuen sus planes, o 1nclus1ve los .-eplanteen a 
fin de adapt.a1 los meJor a las opcr·tunídades que ofrecen tanto el 
Justo a l1empo como la Calidad Total. 

Entre éstas destacan: oportunidad de meJorar notablemente 
la calidad de los productos elabor·aaos, .-eaucir el tiempo de 
respuesta al mercado hasta en un 90 pot· e iento. reducir a l• 
mitad el tiempo necesario pal'a lanza1· al met·cado productos nuevo• 
o modific:ados de acuerdo con la petic ion de la el ientela y 
reco,-tar en forma drástica, o i.nclus1ve eliminar, los inventarios. 
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CAPITULO IV 

PRISEJITACION DI LOS RISULTADOS 

DE LA llVESTIGACION DE CAMPO 

< AllALISIS 1 INTERPRETACION DI LA INFORllACION l 



CAPITULO IV 

PRESENTACION DE LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION DE CAMPO 

Después de estudiada la parte teórica de la investigación, toca ahora tratar en este 

capítulo la presentación y el análisis de los resultados obtenidos durante la investigación de 

campo. 

Para tal fin se presenta, primero, cada pregunta del cuestionario individualmente, 

seguida de la presentación de sus resultados a través de una gráfica circular y, por último una 

interpretación de los datos arrojados. 

1.· ¿Existe un departamento de compras? 

2 (44.4~) 

1 (55.6'5) 

l.· SI 

2.· NO 

De las 54 empresu maquiladoras visitadas 30 contaban con un departamento de 

compras estructurado para encargerse de todas las operaciones relacionadas con las compras 

representando el 55.56o/o, mientras tanto el 44.44% de lu empresas, lo que representa 24 de 

ellas no cuentan con un departamento de compras, encargando tal función a otras úeu. 



2.· En caso de no existir ¿Qué área se encarga de realiw las compras? 

4 (4.2%) 

3 (33.3%) 

2 (29.2%) 

I .• Gerencia General 

2.· Gerencia de Producción 

3.· Administración 

4.· Contador 

De las 24 empresas maquiladoras que no tienen un departamento de compras 8 de ellas 

manifestaron que la Gerencia General es la encargada de realizar las operaciones concernientes 

a la compra de los insumos, otras 8 dijeron que la Administración es la responsable de las 

mismas representando el 33.33% de la muestra. En 7 empresas es Producción la encarsada de 

las compras, representando el 29.17%. Estas respuestas se obtuvieron de empresas 

maquiladoras pequei\as y medianas. Y sólo una empresa encarga sus funciones de compras al 

contador, ésta empresa trabaja en la rama textil. 



t 

3.- Las decisiones sobre las compras son tomadas por: 

2(46.3%) 

1 (53.7%) 

1. - La propia empresa 

2.- El cliente envía parte de los insumos y el resto lo compra la empresa. 

Veintinueve empresas maquiladoras manifestaron decidir ellas mismas sobre sus 

compras representando el 53.70% de la muestra. Este hecho se manifestó en empresas por mu 

de cinco años de ftmcionamiento y en su mayoria penenecientes a la rama textil y automolriz. 

El resto, 24 empresas que representan el 46.30% expresaron que el cliente o la empresa 

maquiladora con la que tienen contrato envía P.arte de la materia prima o toda, por lo tanto ellas 

sólo adquieren los insumos que no le son enviados. También se manifestó en vuios casos que 

el cliente "sugiere" o dice cual es la materia prima que desea utilice la empresa que le quiere 

maquilar, en caso de no cumplir con esta "suserencia" pues no se realiza el contrato de 

maquila. 
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4.· ¿Cada cuánto realiza sus compras de insumos? 

l.· 44.44% Semanal S.· 3.700.4 Trimestral 

2.· 18.52% Quincenal 6. • 1.85% Semestral 

3.· 24.08% Mensual 7. • 3. 70% Cada tres días 

4.· 1.85% Bimestral 8. • l.8So/o Diario 

La periodicidad con que se efectúan l~ compras de los insumos es muy vuiada pero en 

promedio podemos hablar de compras reali1.adas semanal, quincenal y mensualmente según lo 

manifestado por 24, 10 y 13 empresas maquiladoru respectivamente, lo que representa el 

44.44%, 18.52% y 24.08%. El resto de las empresas varia sus compras, bimestral, trimestral, 1 

diario, cada tercer día y semestralmente. Esta variabilidad se debe a que los insumos son 

comprados sólo cuando se van a necesitar y regularmente no suelen almacenarse, además 

cuando los clientes envían los insumos tampoco hay necesidad de almacenar pues solo envían 

lo necesario sin excedentes. 

,. 



5.· La selección de proveedores de insumos se hace a través de: 

4(3.7%) 

3 (35.2%) 

1. • Cotizaciones 

2.· Ya están establecidos 

3.· Ya están establecidos y con cotizaciones 

4.· No existe un procedimiento de selección 

Trece empresas maquiladoras realizan cuadros comparativos de proveedores 

(cotizaciones) para seleccionar a sus proveedores, representando el 24.08%, este hecho se da en 

empresas que no tienen proveedores con antigüedad, es decir, que constantemente estin 

cambiando y no mantienen una relación duradera por no satisfacer plenamente sus 

especificaciones en los insumos. Y el 37.01% lo que son 20 empresas tienen ya establecidos a 

sus proveedores desde el inicio de sus operaciones, teniendo un promedio de 10 años de 



, 

relaciones comerciales y fueron establecidos por la Gerencia General, por Compras y por 

Producción. 19 empresas tienen ya establecidos a algunos proveedores y a otros los seleccionan 

a través de cotizaciones, con lo que 35.18 utilizan los dos métodos. Y sólo dos empresas, el 

3.70% no utilizan un procedimiento de selección y compran según sea la oferta del proveedor 

que los visite. 
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6.. Realiza compras de insumos: 

3 (57.4%) 

I .• Nacionales 

2.· Extranjeros 

3.· Ambos 

s::A TESIS NI OCIE 
DE LA BIBLIOTECA 

1 (38.9%) 

El 38.89% de las empresas maquiladotas manifestaron realizar solamente la compra de 

insumos nacionales lo que representa a 21 empresas, mientras que 31 empresas, el 57.41% 

dijeron realizar tanto compra de insumos nacionales como extranjeros y solamente el 3.70% de 

empresas expresaron realizar compra de insumos extranjeros, es decir, importan los mismos 

que requieren para maquilar. 
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COMPRAS EXTRANJERAS 

7.· ¿Por qué no realizan compras de insumos nacionales? 

Los dos empresas que realizan compras extranjeras las efectuan por necesidad ya que los 

insumos que requieren para su actividad de maquila no los encuentran en el mercado nacional. 

Estas empresas se desarrollan dentro de la rama textil y la de turbinas y convertidores. 

8.· Tipos de insumos que adquiere: 

La materia prima que adquieren en el extranjero se trata de la básica es decir, el 

principal insumo dentro de su actividad. Así tenemos que la empresa maquiladora de turbinas 

y convertidores compra roles, rondanas, baleros, cuellos de muelles, etc. 

Y la Maquiladora de la rama textil compra hilo que no se encuentra en el país asi como 

tela y refacciones. 

9.· Si los proveedores nacionales cumplieran con los requisitos que ustedes exigen ¿Estarían 

dispuestos a comprar insumos nacionales? 

Ambas empresas contestaron que si comprarían sus insumos al proveedor nacional 

siempre y cuando llenaran tos requisitos solicitados por ellas. Además agregaron que el 

proveedor nacional es competitivo. 

IO 



COMPRA DE INSUMOS NACIONALES Y EXTRANJEROS 

10.· ¿Qué ventajas le ofrecen los proveedores extranjeros en relación con los nacionales? 

Enumérelos. 

4 (19.3%) . 

l.· Calidad y precio 4.· Inexistencia nacional 

2.· Calidad, precio y servicio S.· Precio 

3.· Calidad 6.- Tecnología avanz.ada 

De las 31 empresas maquiladoras que realizan compra de insumos nacionales y 

extranjeros, nueve empresas expresan que los proveedores extranjeros les brindan mayor 

calidad y precio representando el 29.03%. Calidad, Precio y Servicio son las ventajas que 

hacen que 7 empresas que representan el 22.S8% elijan proveedores extranjeros, mientras que 6 
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empresas buscan la calidad que les brindan los insumos importados y otras 6 empresas los 

adquieren por no existir esos insumos en el mercado nacional, representando el 14.35%. Y 

sólo dos empresas manifestaron que los insumos extranjeros tienen un precio menor y sólo una 

empresa ve la utilización de tecnologfa de punta por parte del proveedor extranjero como una 

ventaja. 



11.· ¿Qué porcentaje de sus compras totales de insumos representan sus compras nacionales? 

11 

3 

5 4 

l.· 6.45% 95% 7.· 6.45% 40% 

2.· 3.22% 90% 8.· 3.22% 35% 

3.· 32.26% 80% 9.· 12.90% 30% 

4.· 9.68% 70% 10.· 6.45% 25% 

5.· 6.45% 60% 11.· 6.45% 10% 

6.· 6.45% SO% 

Como se ve, son solamente diez empresas las que compran insumos nacionales en un 

80% en relación a sus compras totales, representando el 32.26% de la muestra, de ahi las cifras 

decrecen a sólo 2 y 1 empresas que adquieren insumos hacionales en un 95% y 90% 

respectivamente. 

De ocho empresas, dos de ellas adquieren insumos nacionales en un 70%, dos en un 

600/o, dos en un 50% y 2 en un 40%, representando el 6.45% de la muestra. 

Una empresa adquiere insumos nacionales en un 35% y cuatro lo hacen en un 30%. 



Finalmente, dos empresas realizan compras de insumos nacionales en un 25% y dos más 

lo hacen sólo en un 10%. 

Estas cifras muestran que las compras nacionales no representan un porcentaje 

significativo lo que corrobora que importan más insumos que lo que adquieren en el pals. Lo 

anterior se explica si recordamos que a 25 empresas el cliente les envía lota! o parcialmente los 

insumos que habrán de utilizar en el proceso de maquila. 



12.· Tipo de insumos nacionales que adquiere 

7 (5.!1%) 

3 (13.5%) 

l.· Materia prima (M.P.) 

2.- Materia prima, material de mantenimiento y 

limpieza (M.M.L.) 

3.- M.P y empaques 

4.· M.P. M.M.L. y refacciones 

5.- M.P. envases, energéticos y M.M.L. 

6.- M.P. envases, empaques, energéticos y M.M.L. 

7.- M.P. empaques y refacciones 

8.- M.P. envases y empaques 

9.- Energéticos, refacciones y M.M.L. 

IO.- Otros 

> ~ f 

La materia prima es el principal insumo que compran 13 empresas maquiladoras lo que 

representa el 25% de la muestra, sin embargo se trata de la materia prima secundaria corno hilo, 
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botones, ganchos, etc. Además de la materia prima otras empresas utilil.an materiales de 

mantenimiento y limpieza en un 15.38%. Y asl observando la gráfica vemos que la materia 

prima es el insumo que en mayor o menor grado todas las empresas adquieren (salvo dos de 

ellas) pero no es la básica para su actividad, sus demás adquisiciones son menores y no ayudan 

a la integración nacional, pues constan de refacciones, material de mantenimiento y limpieza, 

energéticos, envases y empaques. Estos dos últimos insumos tienen mayor demanda que las 

demás. Estas situación también obedece a que en 25 empresas es el cliente quien envia la 

materia prima básica, por lo que sólo lo faltante es lo que de adquiere del proveedor nacional . 

.. 



13 .• ¿Cuáles son las características que evalúa en los proveedores nacionales de insumos? 

4 

2 

1.- 34.61%C.P.S. T. 6.- 3.84% S.C.P. 

2.- 30. 77% C.P. y S. 7.- 3.84% Calidad 

J ... 7.69% P.C.S. 8.- 3.84% T.C.P.S. 

4.- 5. 77% C.S.P. 9.- 1.92%C. y P. 

5.- 5.77%C. y s. 10.- 1.92%C.P. y T. 

c. Calidad 

P. Precio 

s. Servicio 

T. Utilización de Tecnología de Punta 

Para 18 empresas maquiladoras las características que deben reunir sus proveedores son: 

por prioridad calidad, precio, servicio y la utilización de tecnología de punta, 16 empresas 

buscan calidad, precio y servicio. Básicamente éstas tres características son las que todas las 
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empresas desean encontrar en sus proveedores nacionales y lo que varia es la importancia que 

les conceden por ejemplo, un 7.69% prefiere un costo más bajo a una mayor calidad, un 3.84% 

prefiere un buen servicio' y precio a la calidad y otro 3.84% busca la calidad en los insumos sin 

importar el precio y servicio. 
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14.· Considera que la calidad de los productos que le ofrecen los proveedores nacionales de 

insumos es: 

2 (71.2%) 

I .• Muy buena 

2.· Buena 

3.- Regular 

Para 5 empresas, que representan el 9.62% de la muestra la calidad de los insumos 

nacionales es muy buena. Para 37 empresas la calidad de estos se considera como buena y 10 

empresas la consideran regular. 

El 71.2% de las empresas que consideran la calidad de los insumos nacionales buena se 

clasifican en su gran mayoría dentro de la rama textil. Además cabe recordar que aunque es un 

número imponante de empresas las que consideran buena la calidad del insumo nacional estas 

cifras no se ven respaldadas por una cantidad significativa en la compra de estos insumos . 

.. 



15.· En relación al precio de los insumos nacionales, considera que éstos son: 

2 (57.7%) 

l.- Altos 

2.- Adecuados 

Para 30 empresas maquiladoras el precio de los insumos nacionales es el adecuado 

representando el 57.700Ai o sea, mis de la mitad de la muestra. Sin embargo el número de 

empresas que consideran elevado el precio de los insumos es de 22 representando el 42.30% lo 

que también es un número significativo. Relacionando estos resultados con los de la calidad de 

los insumos nacionales podemos decir que para varias empresas la calidad de los insumos es 

buena sin embargo su precio es alto . 
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COMPRAS NACIONALES, EXTRANJERAS Y AMBAS 

16.- ¿Ha asistido a eventos infonnarivos en donde se den a conocer los insumos que ofrece el 

proveedor nacional a la industria maquiladora? 

1 (59.3%) 

1.- SI 

2.- NO 

Para el 59.300/o de las empresas que .representa el 32 de ellas es imponante asistir a 

eventos infonnativos como los son congresos, muestras, etc. en donde se din a conocer los 

insumos que el proveedor nacional ofrece. La asistencia a estos eventos se debe a un interés por 

actualizarse y seguir conociendo el mercado. Para 22 empresas no es imponante asistir por, 

tratarse su rama de una especialización, como es el caso de la automotriz, a otras no les interesa 

y algunas por falta de tiempo no asisten. sin embargo en ambas respuestas se dejó ver que 

existe muy poca infonnación que promueva tales eventos, generalmente es el interés propio el 

que los mueve a buscar infonnación 
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17.· En su opinión ¿en qué aspectos debe mejorar el proveedor nacional? 

Las repuestas obtenidas en ésta pregunta se pueden resumir en dos: 

• El proveedor nacional debe mejorar su calidad precio y servicio, y; 

• Debe utilizar tecnología de punta en la elaboración de sus productos. 
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COKCLUSIOllS 

y 

RE CO•INDACIO N 1 S 



e o N e L lJ s 1 u N E s 

Después de realizar la investiQacion podemos concluir crue1 

La hipótesis de trabaJo y ~lternativa se rechazan Y se acepta 
la hipótesis nula, la cual enuncia : 

El que los proveedores nacionales de insumos de la Industriil 
Maquiladora satisfaga sus requerimientos no significa QLie se 
incrementen sus compras de insumos nacionales. 

Esta situacion se explica debido a Que el incremento en las 
compras nacionales Que realiza la Industria Maquiladora no 
depende tan solo de que el proveedor nacional satu;faga 
plenamente sus requerimientos, sino Que existen otros fi1ctores 
importantes v m~s determinantes en este aspecto como san: 

A muchas de las Empresas Maquiladoras no les interesa conocer 
la oferta nacional de insumos debido a aue solo son filiales, lo 
que signi~ica Que qeneralmente la emoresa matriz 1 que esta en el 
extranjero) es Quien decide sobre las compras, dicha em~resa va 
tiene establecidos de antemano a sus proveedores, los cuales 
tambien se encuentran en el extranJero v son ellos Quienes se 
encargan de proveer a sus empresas maquiladoras instaladas en el 
país. 

La qran mavor1a de las Empresas Maauiladoras son de capital 
e~tadunidense total o parcialmente, lo Que s1anif1ca que se 
t~aen baJo los proaramas norteamericanos y dichos proqramas 
estipulan que, para que los productos que elaboran las empresas 
maau i l adoras puedan 1 no res ar a su mercado ceben i ne lu i 1· en su 
elaboración insumos estadunidenses; lo Que significa Que Estados 
Unidos promueve v estimula la compra oe sus insumos lo cual 
obstaculiza los estimules que el qobierno mexicano promueve con 
la final idall de incrementa1· la coinora de insumos nacionales v 
ayudar asi a una mavor integrac10n a la economía nacional. Lo 
anterior se debe también a la existencia de una frontera común 
Que facilita el traslado de insumos d1spon1bles en Estados 
Unidos. 

C: 1 proveedor nac 1onal si ofn~ce insumos de buena calidad y un 
precio adecuado, lo que lo hace compet1t1vo, sin embarco las 
empresas maou 1 laderas tienen •;a una 1 dea estereot 1 pada cJel 
proveedot' nacional, v no creen facilmente que este pued,;i 
meJorclt, por lo Que tlace falta 1.111a rtuev.:t educac1C1n au~· 



cambie la mentalidad de la Industria Maquila~ora hacia eJ 
proveedor nacional y despierte un s1ncB10 intete• pnr el 
desan-ollo v la 1nteqracion del país, 

La lndustr1a Maquiladora del pais ut1l1u.1 como t:T1le11us tle 
seleccion para los p1·oveedores de insumos; calidad, prec10 v 
servicio. mismos oue aplica al proveedor nacional el cual asevera 
que laoa empresas maquilaoaras exigen un estándar de calidad 
elevado inconqruente con el baJo precio Qtte estan d1souestos a 
pagar. 

En su mayoría las empresas maauiladoras consideran buena. es 
decir aceptable, la calidad de los insumos nacionales. sin 
embargo no estan de acuerdo con su p1·ecio, ni con e! servicio que 
brindan' por lo que no consideran al proveedor totalmente 
eficiente. 

Algunos insumos extranJeros ofrecen una inavor cal ltJad, un 
precio menor y un buen servicio 1en lo que se refiere a 
condiciones y fect1as de entrec¡a) con 1·espec:to a los 111s1.11nos 
n•cionales ocasionando que la comp1·a oe estos insumos sea menor. 

- A muchas empresas maquiladoras les envian total o UMt~1almenle 

los insumos que necesitan para su act1v1oad del extranJero. 

- La Industria Maau1 lador.a ubicada en el intE11 101· del n111s es 1 M 
que adquiere mayor cantidad de l nsumos nac 1 ona les cantr· l bu vendo 
asi a una mayor integración nacional a pesa1· Cle const1tu1n;e en 
un número m1.1ctlo menor de establecimientos con respecto al qran 
número de empresas maquiladot·as instaladas en la t-1·onrera norte 
del pais,cuya contr1buc:ion a la integración nacional es infeno1·. 

La cercania con el país vecino del narre oc:as1ona que la 
industria maqu1ladora localizada en la fronte1·a norte del oais 
Prefiera comprar los insumos estadltr11denses, los cuc:Hes 
encuent1·a más accesibles en cuanto a tiempos de entr·eaa aunado a 
una mavor calidad y un menor costo. 

- Hay empresas maqu1ladoras oue en la actua11aad venden el tote1 
CJe su produc:c1on al merc:aoo nac1ona1, no e);tim·tan nada, oot· lo 
qLte no estan cumpllent10 con las d1spos1c1ones 1·ecilain.:ntar1as L1t•Et 

establecen ciue en 1994 1 as emnresas maou 1 1 ;n1oras so i o c1001 c1n 
destinar al merc:aoo nacional el 5::;.1, dei valot· toi:ai oi;; st•: 
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exportaciones anuales del año anterior, aumentando esta cifra el 
S'X cada año hasta llegar a 100% en el año 2001. Además e&ta 
acción se ha practicado desde años atras y no es sólo de ahora. 

Existen empresas registradas como maquiladoras que no caen 
dentro de la definición de empresa maquiladora que hace la 
Secretaría de Comercio y Fomento Industrial, e& decir, que no 
cumplen con todas las disposiciones que se establecen y sin 
embargo, sí gozan de todos los beneficios que se les otorgan a 
este tipo de empresas. Por ejemplo, según la Secretaría de 
Comercio y Fomento Industrial una empresa maquiladora e& aquella 
que importa mercancías temporalmente, para realizar sólo una fa&e 
del proceso productivo y cuya producción regresa a liU país de 
origen para ser vendido o reexportado. Sin embargo, esta 
situación en la práctica no es del todo obedecida ya que existen 
empresas maquiladoras que no exportan nada de su producción, pero 
que importan materia prima del extranjero y realizan su 
producción en fases, por lo que optamos en clasificar dos tipos 
de empresas maquiladoras; las empresas maquiladoras que caen 
dentro de la definición que establece la Secretaría dtt Co111ercio 
y Fomento Industrial y que cumplen con las disposiciones que 
ésta establece y las empresas maqui laderas que en 
ocasiones importan su materia prima, pero que no exportan nada de 
su producción ya que la destinan para su venta al mercado 
nacional, y que t·eal izan una o vari•s fases de un proceso 
que se lleva a cabo dentro del país, por lo que optamos por 
llamarlas empresas maquiladoras por proceso productivo. 

- El gobierno mexicano ha promovido desde tiempo atr•s, una serie 
de estimules para la instalación de empresas maquiladoras en 
el país, que va desde facilidades en trámites administrativos 
hasta llegar a una libertad de regulación que incluye exenciones 
fiscales v menores barreras arancelarias, sin embargo durante la 
pasada administración, la promoción de la Inversión Extranjera 
Directa se vio debilitada, por la importancia que se •ostró hacia 
la Inversión Indirecta, lo anterior se fundamenta en lo 
siguiente: 

En 1989, la SECOFI contrató a la empresa de imagen Fleishman 
Hillard < Agencia de Comunicaciones Independiente en Estados 
Unidos y la quinta más importante en el mundo ) a la cual se le 
encargó una campaña para llevar inversión directa • ,....xico, dicha 
empresa contribuyó a un cambio impot·tante en la imagen del país 
en el exterior, hasta que en 1991, se cortó el financiamiento a 
este pt·ograma, con lo que fué evidente que se había optado por 
promover únicamente la inversión indirecta, de portafolio • .. 



- Cabe reconocer que la industria maqui ladera es una fuente 
Qenaradora de empleas, sin embargo no contribuye a la integración 
ni al desarrollo ecónomica del país, pero sí requier·e de 
infraestructura adecuada a su alrededor, con lo que se lagr·a 
cierta grado de desarrollo regional, ademas su interes esta 
basada en el lucro Cen las ganancias que pueda obtener>, sin 
interesar el bienestar del país. 

Para finalizar queremos remarcar· que a pesar de los estímulos y 
programas que implante el gobierno mexicano con la finali•dad de 
impulsar la compra de insumos nacionales, éstos no alcanzaran un 
porcentaje mayor al de los insumos importados,pues a las empresas 
maquiladoras instaladas en el país no les interesa aumentar dicho 
porcentaje, aunque esto no· debe ser un impedimento par·a que los 
proveedores nacionales busquen mejoras continuas en sus procesos 
productivos y de esta manera lleguen ha alcanzar un mayor grado 
de competitividad en el mercado. 
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R E C U M E N O A ~ 1 U N E ~ 

Como consecuencia de los resultados obtenidos v de las 
obset·vac:iones Que real izamos, nos PEffmit lmus hacer tas 
siguientes recomendaciones: 

El actual gobierno mexicano debe prcmovet· y reconocer 
abiertamente la importancia de la inversion extr·anjera directa en 
lctt sectores y ramas economices v no solo pr·eocup¡u-se poi· 
fomentar la inversión indít"ecta que a la larqa tt·ae consigo 
graves consecuencias. Un eJemplo de lo anterior lo encontramos 
en la pasada administración salinista, la cual ttu•pendio 1.a 
promocion del país en el extet·ior como Sltio att·activo para la 
inversión directa y se confot·mó con conseguir invet·s1ón indirecta, 
la cual llegó a constituir el 80 7. del total de la partu:1pac1on 
fonanea. Es importante recalcar que serA muv difac1 l pretender, 
entrar, sin promoción, a un mer·cado de lnvers1on tan competido, 
sin embilrga aunque una estrategia de comunicación y la pramoc1on 
en busca de lwa inversión directa no resolvera del todo nuestro 
problema, si constituye un buen principio. 

Ademas, se debe realizilr una campaña por parte del Qooierno 
de&timada a la industria maQuiladora que lncluya oragr•mas y 
•ctavidades de difultión sobre la cal &dad de los insumos 
nilcionahts, l• importancia de 10u apot·tación a la inteQrac1ón 
n•ciomal. los beneficios que obtienen al instalarse en e! pai.s 
co110 empresa maQuiladora y los c•mbios positivos que s:.e han 
apenado en los pt·oveedores nacionales los cuales. los hacen 
competitivos. Todo esto con la finill idad de bon· ar la erronea 
idea que se tiene sobre las enormes deficiencias de los 
proveedores nacionales y de sus insumos. 

E•t•blecer una estrecha relación entre empresa maqu1ladora v 
proveedor nacional que garantice un intercambio mutuo de 
información que permita a la empresa maqu1lac.1ora obtenet· un 
proveedor estable. Que t•ei.ma sus esoec if icac iones en las 
fechas requeridas. es decir. un Proveedor Que le qarant1ce la 
calidad, el precio y el servicio. Y por parte del Pt'oveedor, éste 
puede obtener asesoría de la empresa rnaqu1ladora Que le pen111ta. 
conocer y 5Uperat· sus defic 1enc ias v a la vez le de la oat·anti a 
dlt un contrato a largo plazo, es decu-, de forma estable y no 
tltfllPOl'al. 
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- Hac•r una amplia difusion y promoción de eventos tales como 
congresos, muestras, exposiciones, •te. en dónde se de il conocer 
la oferta del proveedor nacional a lil industria milquiladora no 
sólo en el país, sino también en el extranjero ya que ea •116 
donde se encuentran las empresas matrices de las •aquiladoras 
que operan en México, adem4s de informar a tr•v•s de las 
respectivas cámaras de la rama de actividad a la que 
pertenezcan los distintos proveedores de ·esta industria, por 
medio de invitaciones, folletos, cárteles, etc., de este tipo de 
eventos, para que sus socios se den il conocer. 

Destacar en dichos eventos la importancia que tienen tanto 
las sugerenciils como opiniones que emitil la industria maquiladoril 
respecto al proveedor nacional. Poner en contacto a proveedores 
y maqui ladores. 

- Concientizar a la industria maquiladoril de que deba establecer 
un proceso de retroalimentación de informilción entre proveedor y 
e111Presa, en donde los dos puediln definir sus fuerzil& y 
debilidade& para lograr un desarrollo mutuo. 

Hacer cumplir la legislación, exigiendo mayor contenido de 
insumo nac i onil 1. 

Es necesario que el proveedor nacional implante un sistema de 
Cillidad total que le permita mejorar la calidad de sus productos, 
eliminando errores y disminuyendo sus costos de producción. 
Para obtener productos de calidad il un casta menar que 
satisfagan los requerimientos de la industriil maquiladora y así 
lograr un nivel m4s competitiva. De la misma m•n•ra y como 
consecuencia de lo anterior, debe establecer un sistema de 
producción "justo a tiempo" que se •decl'.le a sus condiciones de 
operación y a sus posibilidades existentes con el fin de eliminar 
las deficiencias que se pudiera~ encontrar, tanto en la calidad 
de sus productos como en sus fechas de entrega. 

El gobierno debe ayudar a promover este tipo de sistemas en 
todas las empresas, cualquiera que sea su tamafio o giro, que se 
encuentren en el país a través de incentivas y •poyos, lo cual 
no sólo contribuirá al desarrollo del proveedor n•cional sino 
también al desarrollo económico del país. 

Finalmente, proponemos Ja formulación de un 
proveedores nacionales de insumos de la Industria 
.actualizada,que tia de a conocer en todo el pa.i.s • 

.. 
c•tiilogo de 
MilqUil•dora, 



" 

IJILIOGRA f 1 A 



B 1 ~ L l O G R A F 1 A 

AGUJLAR M., Alonso ,f;ftt..r.::fl!;~.9.U g~). l=:ªJU . .t~J. 
"'P-.>.Lü;.Q,Mex1co, Nuestro Tiempo, 199(1, 

ALJIAN w., Georqe, M~L!.\,IC!..! d.~ GQIJJ.Qt'..ªlli• Mexico, Me. Graw 
1990. 

CROSBY. Phil1p 8 •• Lª 4f!J.J.9-ªcl !:1Q CL\<.rn!=~.Mexico, CECSA, 1992. 

H111, 

CRUZ Mecinas, Leonel, E'!.:.!.!J!';lQ_!.9.!? ~~-r:tfil'..!.!J!t!i! Q~ f;Q.f!!.R!:A!:?• Mexico, 
CECSA, 1990. 

FISHER, Laura, 1..0Y~§.!:_rnª~JºD c;t~ ti~.r..c;ª.!i.Q~. Mexico, Me. Graw 11111. 
1991. 

HAY, Edward J,, ilY!?t;o 'ª TJ§'ffil;!.O <~.!,!§.!;. .U:! U~).1• Colombia, Norma, 
1991. 

HERNANDEZ, Arnaldo, l'Jan~1f¡g:t~1r_'ª .;ft,t~t;.P a TH't!llP.O, ~JI ~.IJ.f.og!,!~ 
P..t:.~c;_t_i..i;.Q, México, CECSA, 1 '192. 

ISHil';AwA, Kauro, ~r.Jµ~ El§ ~! c;pnt.r..o~ .!:9.t~J g~ c;a..l.1g,uf?, Colombia, 
Norma, 1991. 

MERCADO H •• Salvador. ComPL!'l .. s .• P.r l.flc;.10~9.5 y ?P...l.u::~.c.:J..t1!'l~!?.· 11él<lCO, 
L1musa, 1991. 

TORRES X., i11quel y Zon-1 l la A., Sant1aqo, G4i!il P-ª!':·ª ~_!1ª.QQ.''..a.t.: l.~ 
Le.!iUh Me:uco, Me. Graw Hill. 199:.), 

ZURILLA A., Sant1aqo, lntroducc1on a. l..a !'.lt¡?.t.qg9J.PQ~P. c.!~ J~ 
Jn'tf!.~tLqªc;..i.An. Me:uco, Aquilar.l.eo .. n .. v Cal Editores, 1990 • 

••• 



IEIEROGRArlA 



H E M E fi O G R A F I A 

BARRANCO. Alberto. El mi to de las maqui laderas'', en: LJ:I 
lc.!.!"_IJ!IJJ~. México, 14 de JUn10 de 1~8~. 

CASTILLO, Alejandro. "Los peros oe la maquila". en: !;l!P . .¡in~.J~!'.l· 
México, m•vo de 1990. 

CHRISTMAN, John H., º Maqu1ladoras y el T.L.c.··. lnt-orrne 
E>:clusivo, en: E>:pans!_q_o. No. 602, MErnico, 28 de octubre de 1992. 

GONZALEZ Amador, Roberto, "Usaron maouiladores 98.2:.SY. de insumos 
import•dos en 931 lNEGl ", en: La il..'ll:..'1@.fl!!, ME:txico, 20 de marzo ae 
1994. 

GONZALEZ Pérez, Lourdes. dMaqu1ladoras, pr1nc1pal fuente oe 
ingresos para Me>:1co: SECOFI". en: S.l EL11..~Q!;_!~n:i. M~»:ica, 12 de 
aqosto de 1994. 

ICAZA Lonqor1a, Pablo Alvarez, "Marco tedr1co ae la lnaust~1d 

Maqu1ladora de Exportac1on" en: ~.O.l!!fil.f:_!..Q i;..~!C.~t:.1.or:. No. ::,, l'leH1co. 
mava de 1993, o. 415. 

INEGl, e.'!'.!!.!11,;J!. gg J!lf.9.!:.fil..¡1~.J.l)JJ ~!;.P.CTl)!T.JJ!;:.ª.• lndustna Maquila(Jora CI>? 

Exportacion, Mexi~o, lNEGl, JUl10 de 1994. 

KOWARZ'IK W., Stanislaw, "El establec1m1ento y operación oe t<01S 

maquiladot·as en México", en: ~J..f?.qt!;t\IQ..S qg E .. i..!1ª-flZEl!?•Me::ico. 
septiembre de 1984. 

IH 



LAVlEtLH, l:tt-1se1oa y Aqu1Ja1·, L.:11·men. "La cal1oao en las empt"esas 
me:ncanas'·, en:~::J:!ª.11.S.J.qn, ME1H1co. noviembre de 1'1'>'2. 

LfWH::LLi4 Briseiac., "Los proveeoores v !a calidad", Inform~ 

ExclL1s1vo, en: l;_!J.P.ªl"JS.JOn, Mexico, Junio de 1994. 

LOVEl\A, Sal'a, "Las maciu1 laderas seran el maoelo laboral oe1 
oa1s", en: Lª ~ornaoa. MeM1co, 2~ de octubre de 1991. 

i'lARLIUl:'.Z, Alfreoa, "i::n la fr·ontera norte se concentra e:t 75~ de la 
industna maqui laaora oel oa1s", en: E:.! f.:.!JHU!.t;:H~!:.9• l'IE!x1co, 1.r+ de 
mayo de 1989. 

MENDIOLA. Gerardo, "Insumos nacionales a la baja", informe 
Exclusivo, en: l;."O=!.aris.~Of!, No. 627, l'léx1co. 27 ae octubre de 1993. 

r1~NOIOLA, Gerarao. ''La lnaLtstr 1a MaQLll J aoora de E.xportac ion", 
Informe Enclus1vo, en: ~-~R.~fl''H!'.!fl· No. 577, Méi:ico, 3tJ de octubre 
de 1 '191. 

NAl.iARRO. !-llber·ta, ''ücupan l•.~s maaLtl ladoras el sec;iundo luc¡ar en la 
oeneracion de 01v1sas'·, en: ~a~etª' ~N~M. Mex1co, 31 de aqosto de 
1"7°89. 

... 



AllEIO 

ISTADISTICAS DE LA INDUSTRIA 

1 A Q U 1 L ADORA E N 1 E X 1 C O 

ltl 



•u•ERO Df ESTAll.ECl•IE•ros DE LA 1 IDUSTRIA •AtUILADORA 

UNIDADES 
2.-00 

2000 

1600 

1200 

800 

400 

o 

J A s o N o E F M A M J J 
------1993 ------ -------1994 -------



DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LOS 
ESTABLECIMIENTOS POR ENTIDAD FEDERATIVA 

OTROS ESTADOS 
16.0% 

12.7% 

e.e 
38.5% 

eOAHUILA 
8.1% 

ABRIL 1993 

SONORA 
8.1% 

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LOS 
ESTABLECIMIENTOS POR ENTIDAD FEDERATIVA 

OTROS ESTADOS 
17.3º/· 

14.5% 

a.e 
36.2% 

eOAHUILA 
8.5% 

ABRIL 1994 

SONORA 
8.6% 



1 

PERSONAL OCUPADO POR LA INDUSTRIA llAQUJLADORA 

-----------------------------------, 

PERSONAL OCUPADO TOTAL 

HO 

&70 ---·- ---·-· --·-

560 -- ---- - ··--· . ---·-·- ---- ---·-- ------

150 

540 

530 

520 

510 
J 

250 - ~t 

200 

1150 

too 

50 

o 
J 

A s o N o E F M A 
----1993---- -----1994 

A s o 

PERSONAL OCUPADO 
OBREROS 

N o E F M A 

M J J 

_____ _J 

M J J 

----1993---- -----1994~-----

• HOMBRES IIJ MUJERES 

¡ 
1 
1 

L_ - --



1100 

1750 

1700 

1650 

1600 

1550 

1500 

1450 

1400 

1350 

1300 

1250 

VA 1.0ll ACllECADO •• LA 111aust&IA •AaUILADO&A 

MILLONES DE NUEVOS PESOS 

+ _\ i i--r 
!-----'---+---~ .~,'---_..¡---~---'----T-~·--i---+---+­

i 
1 

~----'-~---+----1----"---..J.--~-~ ¡ 
l 

~~--~·-:--~, 

J A s o N o E F M A M J J 
------1993 ------ -------- 1994------~ 



PERIODO 

1591 
ENERO 
FEBRERO 
MARZO 
ABRIL 
MAYO 
JUNIO 
JULIO 
AGOSTO 
SEPTIE!IBRE 
OCTU8RE 
NOVIEM5~E 
DICIEMBRE 

t!n::?_P 
E•JERO 
FEBRERO 
f.AARZO 
ABRtt 
MAYO 
JUNIO 
JUUO 
AGOSTO 
SEPTIEMBRE 
OCTUBRE 
tJOVJEt.!BRE 
:JIC1Er.•BRE 

ENERO 
~EBRERO 

M•RZO 
"BRtt. 
MA.VO 
JUNIO 
JUltO 
AGOSTO 
SEPTIEMBRE 
OCTUBRE 
NOVIEMBRE 
DICIEMBRE 

ENERO 
íEBRERO 
MARZO 
A8RlL 
t.AAYO 
JUNIO 
JULIO 

NOTA 

_,, 
-~ 

P: 
FUErHE 

1993 

1994 

ll"LOR AGREGAD0_11 

TOTAL ESTADOS 
r.l'ACIONAl. FRONTER<ZOS 

839697 7Zl813 
eaJJll7 770:221 
ss1 eae 83103') 
954130 134271!3 

1 021 052 891316, 
T Ci:8Si76 eese1e 
1 035007 871775 
1 oa1 ro& 925471 
10'.)900~ $35::?:! 
1r..ae-<>; 1 G3410Z 
11503:t7 935870 
1 3056S7 1 12'55."5 

, 055 517 887SU 
1 093055 snm 
1 :02 se!: 1010590 
1 269.C2:1 1 076016 
1249104 1 044 e11 
, 261910 1~1162 
1 235 es1 1 038379 
1 2!0534 1 OS39SS 
1 '297:55 ': 1t2~S9 
1 Jl1.a.~ 1125614 

, 'º' 6€$ 110:-~Tt 
, "223.:8 , 219841 

, 1eoese 996221 
13~2131 f 102~S'f 
1473083 1 Z3S -:as 
1 46T 374 , 2::5477 
, .C1$810 1 193asc 
'515076 1 275229 
1 •28938 1=1~3 
1 451423 1228378 
, .C988t9 1 250200 
t "6: 17& 1 Z366aG 
1488175 1~1"': 
1567$4 1 339572 

13924AO '166515 
1 •30671 , 219137 
1 S0'993 1 311!179 
l~S."6 1 348891 
1<»1956 140590S 
1754747 149210: 
1 s501e1 1393754 

SUELDOS, SAL Y PREST. flAT. PR:MAS Y EM?Ao:lUES Q.<.S'TOS DIVERSOS _21 UTIUOADES Y OTROS 

TOT.t.L ES1"1o.OOS TOTAL ESTADOS TOTAL ESTADOS TOTAL ESTADOS 
t.IACfOt.IAl. FROllTERLZOS fJA.CIOt1A.l FROrITERIZOS W..CtONAL FRONTERIZOS NACIONAl FRONTERIZOS 

4-"3029 -- 39079 19589 ZZ2347 190687 1"5242 1'24693 
4647'19 424917 51491 30790 2381!96 =- 1:18121 111576 
•38352 4541!>4 57110 3359? 2598'6 217521í 146580 125712 
4~599 '51 ro.o S35ro 25518 256965 217201 174063 147730 
519838 .c;ssea S319< 29169 271971 227egg 176049 14S2ro 
533925 484751 53557 26125 277534 Zll 256 163900 123685 
515805 -<&; 516 Si2a3 25951 284673 Zlll795 175245 133413 
544!?'35 •'4331 S4=a3 25638 2883:5 243770 200013 161732 
5'..0073 5JJ74Q 53~:' 251S3 m3Z? 25047• 1e5125 15115< 
!".b3i1 543193 627~ 25041 305253 '257032 238468 205836 
582323 s:se;s 70350 3CQ:1 :19'.>$7 248055 :?'J1127 17531~ 

sn= G120!1 65816 29194 385516 337357 175260 147346 

563503 SOOS94 €3316 27924¡ 259411 223973 159287 12945!1 
60<7'.>5 545700 607JS 27350 294664 2<4520 132661 104').;.€ 
6498~2 ses 1<a sanif 31 ... 313235 :25701. 170537 1l59e5 
~7t 342 6C'5C43 t2'J3€1 67'l97 3137'..S :!62110 163971 120~ 

682305 5116U 627!!9 28047 3150&) 256063 IM930 1A901S 
6111954 61J4n 7013; 34!73 3:5671 276276 174135 131359'J 
678167 !.07!'.85 73713 34798 339883 2787.U 14506! 117~:'. 
€-'56995 sw:~s 1000: 35334 35296!! 295633 190579 1507<6 
717 U2 647721 6943< 35€7'6 344535 =iG946 '11!56144 '13e215 
7J26~ €3t &44 71484 35532 J.QJ.<8 284139 2039311 17399; 
6999-d:t 6:9 330 73972 40gga 338738 281 550 IB9005 151 ..:JJ 
ESJ 957 773157 81 :z.;::z 4;¡399 369751 311131 117J7e 86 IS< 

tJ.i~en 593044 6819" 39261 287 !I02 240075 1571l2f 1:'55.c 
7:'4710 ~S'JC 75916 45315 319978 mJt7 1805:'5 137~ 

&l4757 7:8:7:1 eJ.=e 47752 363754 303342 221314 1eaP.1; 
7885:6 70233/l ei 1ss 42791 371826 Jlld053 2l9Z!4 1723.Y-
l:J763S 7os:t? 74 713 4:?"416 3'36179 304103 1772"2 1390""'..: 
e::14% ns e1s 78= "5274 Jg1 9:4 3...'""'5%i9 225834 179!Y.'J 
794519 702511 80353 SO.AS? 3764Z4 313175 177582 155 733 
7PQA$S 6'5<r"2 ~213 48- 3n375 310795 205379 174C25 
63779:1 7<012!1 81165 42492 381912 315125 197950 161~,..!: 

61904> 723~7 7!lO!i7 45846 352 040 3..."'0815 181990 1A605t 
e1s te.=. 722061 95381 63533 373695 313ro!l 202915 1658!>9 
912 o:; St41t!i 8:>811 47269 .c091!95 3C90!le 15CllJO 12917C 

803549 7001:n 72051 36110 3"9607 291970 101123 129:.'Se 
8306tS i.:0361 66 .... 35506 :!60693 303155 173214 1'01G< 
925539 "'2458 73098 40900 401169 3C0143 206187 11.c~1e 
867921 792248 75407 42036 399940 3395'16 20525! 175061 
9:!8~ 811 <03 80489 4556:' -347 344812 221 065 1e51:.'f 
992175 Ba595S "5892 4'1°'5 447 :!53 37885E 229327 178005 
931 9Se == 81247 44950 .:57De3 370911 200.c99 1$4:.'Se 



'.' ' 

-----· ·------------·¡ 

MATERIAS PRIMAS, ENVASES Y EMPAQUES 
CONSUMIDAS SEGUN SU PROCEDENCIA 

(TOTAL NACIONAL) 

JULIO 1993 
'-------------·--------~------

NACIONALES 
1.7% 

-- --~--·· .: 

~--------------·------·------- ---· -··· . - ... ···-· 

MATERIAS PRIMAS, ENVASES Y EMPAQUES 
CONSUMIDAS SEGUN SU PROCEDENCIA 

(TOTAL NACIONAL) 

IMPORTACIONES 
ta.&% 

'-------------··-----·-·· 
JULIO 1994 

NACIONALES 
1.4% 

! 



PRINCIPALES INDICADORES DE !AS PLANTAS MACUILADORAS DE EXPORTACION POR GRUPOS DE ACTMllAO ECONOUICA. 
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PRINCIPALES INDICADORES DE~ PLANTAS """QUllAOORAS DE EXPOR'UCIOtl POR GRUPOS DE ACTIVIDAD ECONOMICA 

PRODUCTOS~ CONSTRUCOON. RECON$TRUCCION ~YMPARAOONDE ENSM&.EDE~ -TERIALES Y ACCESORIOS 
Y ENSJWBLE CE EOUIPO DE ECOll'O__,.AY EQUPO.APNIATOSY ELECTIUCOSYELEC1'1CM::OS 

TRAllSl'ORTI; _'21 SUS PARTES _,, ARTJCUl.OS E1ECTRICOS _4' 
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JULIO 
,,, 12•11 22 16l 1.:e 5-<Ca 256 ., 555:? ,. ,,. 64731 111 395 147613 



PRINCIPALES INOICADOllES CE LAS PLANTAS Mo\Q\JUDOllAS DE EXPORTACION POR GRUPOS CE ACTIVIDAD ECONOlllCA 

ENSAMlll.E CE JUGUETES 
Y ARTICULOS OEPORTl1/0S 

OTRAS INDUSTRIAS MAHUFACTUREJU.S SERVICIOS 

PERIOOO 
PERSONAL '5ENEL NIJMEROOE PERSONAL '5ENE\. NUMERO DE NUMERO CE PERSONAL '5ENEL 

ESTABLEC. OCUPADO VALAGRE- ESTABLEC. OCUPADO VALAGRE- ESTABLEC. OCUPADO VALAGRE· 
_bl _b/ GAOOTOTAL _b/ -"' GAOOTOTAL -"' -"' GAOOTOTAL 

1991 
ENERO 32 7201 1.8 :291 41100 105 87 22553 3.4 
FEBRERO 33 7619 25 290 4!1743 11.0 !9 231164 32 
MARZO 34 7890 22 = 49308 11.3 89 ... 571 35 
ABRIL 34 820< 23 '91 49530 11.ll 90 24919 32 
MAYO 34 7932 23 293 4940-I 11 g 90 2•330 32 
JUNIO 34 8447 20 300 50317 12.0 95 24768 30 
JULIO 34 8233 21 305 50521 12.S 95 2•725 33 
AGOSTO 35 8848 22 305 523M 143 95 24374 27 
SEPTIEMBRE 36 8499 21 - 54'65 123 95 ;:J'OSE 28 
OCTUBRE 3~ 8378 2.1 305 55soe 11.7 97 :?447B 27 
NOVIEMBRE 36 8180 2.3 310 53706 10.7 101 25749 32 
DICIEMBRE 36 711!3 16 313 54220 112 102 25438 3• 

1992_Pí 
7636 EllERO 35 ~5 314 52376 10.7 ·~ 2S275 3.4 

•EBRERO 36 8018 2.3 310 54533 109 104 2S395 34 
MARZO 35 etc= 20 311 54095 107 104 26863 34 
ABRIL 35 BOC...S 17 306 539e5 9.8 104 27025 32 
MAYO 38 8000 IB 305 53759 100 101 25163 31 
JUlllO 36 7~ 18 305 53908 106 103 77305 34 
JULIO Ja 8421 18 3ll3 53616 112 102 2608( 34 
.c:.GOSTO 38 895ü 17 3G4 56953 103 107 Z7617 "36 
SEPTIEMBRE 4() 912!l 16 307 55859 10.8 10B 270!!2 35 
OCTUBRE .;¡¡ 8691 15 308 55601 108 10! ;:7052 34 
NOVIEMBRE .;¡¡ 847~ 18 310 54837 105 109 27 294 3.6 
DICIEMBRE 39 7 "6 13 313 53569 106 109 2S581 37 

1993 
ENERO 3S 617<& 1 s 3G4 533..'6 105 105 ::S730 37 
•EBRERO 38 8841 18 303 55119 103 107 27641 34 
r .. 1Ac.zo 3; 897S 13 3llt 56855 10.7 110 27902 35 
ABRIL 37 8853 14 297 55365 106 109 27831 36 
MAYO 37 9070 15 297 552•7 9J! 109 77923 36 
JUNIO 35 9430 14 296 55180 99 112 27846 36 
JULIO Ja 9811 23 293 54998 9.7 112 28302 42 
AGOSTO 39 101~.c 23 3"'5 56:21!0 98 114 28376 37 
SEPTIEMBRE l9 9919 17 309 57436 100 115 28799 Je 
OCTUBRE <> s.:..:~ 19 316 SBM7 105 116 28568 .. 3B 
NOVIEMBRE ""' 8907 14 314 58457 102 116 28155 3.5 
DICIEMBRE 42 7e59 16 315 57678 105 113 2S604 37 

1$4 
EIJERO 43 8605 13 311 57746 104 ) 110 26375 35 
•EBRERO 41 S9i6 15 3!6 61-01 106 107 2S299 :..'\; 
MARZO 40 91.Ci 19 311 52183 10.2 104 ;>5731 ~~, ABRIL 39 8!'60 15 3C7 63~ 104 104 25583 
MAYO 39 9312 16 312 55016 105 104 249';4 ·~-
JUNIO 41 S94:? 16 313 65524 105 103 2S20S 
JULIO 40 ess; 15 313 53058 105 10.Z :.'516'; 

11 SE REFIERE A OTROS FRO~UCTCS COt-4FECC10Nit.OOS COtJ TEXTILES Y OTR:>S UATERtALES -
-21 UJCLUVE ACCESORICS 3 [J'CEPTO ElECfq1C.;) .:.· U•ClUYE ELECTROr-11cos 
- Af MILES CE FJUEVOS PfSOS' b-' PROU'ED10s -
-P: Cl"FRAS PRELIMINARES,. PARTIR OE LA FECHA EN OUE se lfJOIC.:i. 
ruENTE· 1NST1iUTO NACIO,..IAL DE ESTADISTICA. CEOGRAF"IC. e ,,.IF'OR..-AT1c.:. .• ESTAOISTICA DE lA INDUSTRIA MAOUll . .AOORA ce: EXPORTACfON"' 
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DICRITO S SO IRE LA INDUSTRIA 

IAQUILADORA EN MlllC:O 

111 



SECRETARIA oe COMERCIO y FOMENTO INDUSTRIAL 

ctc;;no paro •l lomento y operadOn de fo lnd1.11~''ª M.-1viladora r:h f1par111rió"' 

Al •Q'S"' wi 1tllo con el fuvdo Nocional, ~Uf' dice· hl11d.u Ur.1~01 MtJ11<D"º'" P111id~111cio 
~. lo Rtp.;hlico. 

CAPLOS SALINAS CE CORTAP.I, •,.,ldt•ll Co•ll•IO<•'''' dt 101 f110001 V••do1 Mt1;«,.1. 
-... tj•rcicio de la 'ocu/rQd qu• al Ejtf\¡.fho federal conlitr• lo l1a.<00ft 1 d•l orrm"• &~de lo Conu h.t• 
c..!n Polilu:o d1 ~. E11ndo1 Unido• Me•lC:IROt "1 con f11nd.irr111/J fl" ~ cfoputtl'" por &ot •nÍC'V/01 21, 
27, J l. J2, J2 8~. J~. lb, 31 y ~de 111 toy Or90M<o do lo lld.,.,il,,~<it~ P;~lico '•dtrol r 63, 
1$ al 81, " el 89, 110 r ''·6 dt lo 1., lodu00 .. o, 1 

CON~DEaANDO 

Ovt lo1 '-.....,,to1 ~'ºMi:., Ñ-.1 y a.p.;1., ol-4t lft119racil• '""-~ 
,.0 ¡ de Otto""°'lo 1~89.199 .. , cotutde•on prkw•••• tf foMeMO 7 ~idn d1la1nd1.1lfna ....,...-..· 

doro de uport~; 

Cu1 .Je <0nfo1mlJad C<Ht "' P'º'"º d. ºP""''º ''''"'º cf1 ,..¡,,.,,ª eror.c1nio, lii indutlrio MQ 

qu1lodoro pot W1 Odi•idodM oritnladat hocio to1 meJ«odot dtl eafttaot, •• 1.:n ímporianfl "ªº' 4•· 
'\trodor de di•Í101 ooto ti pat'a, que \Ql\fribv~e adtmót, a 1ln01 la <ompe1itiY1dod de~ indwtrie& 
nouonof; • . 

O.u• f~ í~io_~r¡u•~o~ora M ~ WfO"~'!. ~tnl1 t¡eN'oltDfo. O. .,:~P~• od '°!"" ~ UI• · 
flacilatit!n 7 od~1trarn11nl' de fa mono de Obta qve cont11bu)'1 al fonolnun11n10 .Je la ooi ... ;dod 
t<an61t1ico l'IOrionoJ; 

Q1,11 ••IO 1nd1i11"1a 11 un f;rC1ot ttfevonte de i"'pul10 al d110,,ollo re910'1ol, qui coodru•o o lo 
d11conctnltocidn lndwt1t1ol / c:J qproY1:~orn11nto de 101 t1nu101 nocion~l11 ui1l1ntu y que 11 ""ª 
F'º'º'º''"º poro la ''P<'t!ac·ó-n 1nd•ttc10 de :01 produclot de lo indu1tria noc1enof, 

Gw1 lo indu11tio mo1wilYd..,1Q o 11awia d11u1 01Yet101 octMdod11 u de manera cr1ti1nt1 un tle• 

lot t1an1m11at '1 9•n1ttodot de f101olo9to; 
Owt tt ne<"º"º 11tabl1ur lineol"111n101 dt P'º"'º®" y fomenlo d9if11, d11u"1tahrado1, c!a 0 

ro1y1t1ct.1., qu1 p1r1111rQn 1e11iafocff loa "•cft6M,., •duel• J1 º''"'ª"' 'ld'•ar,..llie .11 ""ad. 
•dOdll, ~e IU't10o u b'en O~tir .l 119u""'11 

cec•ETO PARA H FOMElllO y OPERACION OE lA 
lllOU~f~IA "'AQllHACORA OE !XPORTACION 

CAPilUlO 1 

OISPO~iCIONfS QENEl!AlES 

A~TICULO lo.-Ei pr1un11 Oetrth) J:1n1 por o':::ijtro promover 1l 111abrecimi1n10 'f regular lo 
i:ptrooón d• 1mp11101 que 11 <l•d•-4u•n "1rol ~ por~!olm1nrt o rtQli1or actiYidad11 dt lftCJquifo e' 
urnMoción, nwdionle la o~licoc1dn d• un mtccni1ino dg1I ydt1unttali1ado qwe º'º'9"' loc11id'od11 
pa1.:1 la opetooór. 1fiC11nl• de dit'101 ,,,,~,.,.,,,. 

•ITICUlO 2o.-lcn 9'C'"pt11Qt moqu;iodouu de 'e1portoc-S" dtbttdn a11ncf1t o 101 1~ui1nlt1 
pt~uldad• ~&et: 

1.-CtlGt #ueftt11 dt •r-pleio; 
IL-,ortoa.ca1 lo balan to "'>"'tt<1ol de• po11 o ltovt1Jt1ona 1'\cyor opNtt'lcldn n•Jtl dt dJyi101; 

Jtt.-Conlribult a una rta)'Ot in•19rocid'1 in111lncf1.11trial y toadyvvor o ''"º'lo c.o111p11¡,¡.,jdod 
1rttrl'ICCJonal dt la iridus+no MCh!t'"ol, y 

IV -EltYOt to capoc11ac-1on d1 lo1ttobaiadc,.11¡,,.pwlrrJr11 d11gr1olln )'lo tran1fe11nc:a d11". 
nola9to ., 11 palt. 

A::UICUlO Jo. -P11u loe er1<1e1 del pt1Nn11 Otereto 11 tnri•nde por: 
1 -l•r. a lo hr .l.clllcn.,o; 
11 -i19fa,.,_..ro. ol lltg~o"'•"'º de lo ley ~duqnerg; 
111 -S1c1tta1/o, o le 14Kf"efQr¡"Q "• Ca••<•O 1 F0,,,1n10 lndu1t1ia~ 
IY.-01\lpo ~· ltob~¡a. el Grupo•• Tte~a¡a f"'., lo lad1111ri:1 Mo~v1b~oru .JI f,1pcr1a<·~h; 
V -Optrouón de M.:1a .... 11Q. :1 p·~t'HO induu,101ode1tn1c10 dt11.no1:10 u lo 1tontfc;rl'\ac:on, 

110001oción o t1J:,arcr.cn il1 ,,.,,(, .. , "' ~. prauoencio eatro,.1110 impo'1ado11e,,.,~otof1r,,n1t poro 
tu t\por1ac.c" ~1e1°or regli:odo por ,.,_pr,ttot 1t1oqu1foooro1 o ql.11 lt d1dic;l'f'l't ¡:ornahnet1l1 o 
le ,.~,1'1°"'" '" 101 '''"''"""a•.-;;, Ottttfo. A11m1tmo, c;· ... 1110, OC'91•idod" de,., oi:io 1u1 t1n;.in 
'-º"'º f1nol1dod lo ,.p,r1ot Cft -:i UPO)'Or o •110, 

VI -Moq111ladoro ,, !Q •,,,ri,110, ptr1cno li11ca o rne111I, o lo que'" lo• l1trm11101 del ptt1tnt1 
or~tnO'Tl•tnto le 1ea gpr•bodJ w" prcgra""o Je cp•'1ciC" de mo:;v1lo y 1apo1tt la 10101idod J1 1w 
prcdwcdén, 11n ,.,(vicie ~• lol uupc1c" pre•1Ua ff'I 11 atti~ulo 19 Ce tU• ord•11om11n10; • 

VII -1-':1q1.11lod0to ::ar tc:~~c•d.Jd Ct"1010, o 1l1mptl•O. P'"º"º fl1i<o o moral, que tuabltuda 
1 .;.r,,.n1ado :i 1a prt"ci11u~11 PO'!J .,1 ,,.,.,,a~o not'1ol'lol, l1 1o10 aptobad1J tn 101 ,¡,,..,,,01 dtl pt11tnl1 
Q•dtnami1nto, "'" ptoqromQ 01 tt1C'11.'•;Q pru ·l :" o¡:..uta..:.iJn, 

Vlll.-Vtntorullo t.i1uc~. a •o 1u• tr•obi1:c:a lo Secttlotio para 1ftduor '" lowor d1lo11mpr1101 
o qut 11 ref;,,. Hit Ottreio. que fo1M\flen w liOMdrU4o1ra.,..1 dtl for"'ª'º ""''º qt,,¡I 11111 prcpot• 
C•One, 101 tigwit"ltt :d")\ "f IFQ#M'lfl · 

a) Aptoboc1dn i11 1.,, º' ·.or3rt.at. 

bl lr.1aipciO" , .. " 11,il't~ Ne.ciC'ruil J. \o lnlt ... 1trio Maqi.ulQl'ora, 
r) lh9111ro Ol'llt 111 Co"-•l•Ó" Mf'Jt1MW é• ,,, .. ,,,¡º"" e •l!ln¡tro~. tn .. , (QIO; 

:) irt9111tJ 011'.f lo ~e<r••o•·• "- l1lat1Cflt\ (aftuOl"lf1. 

•I lnic11pc10" •" ,¡ -'•9·•fr• f •11tfQI 41Cortra:iuytntft1• lo St<r•torfa de l-44c11náo y Cri.:f;to 
F.i\>l•<a; 

n (n1tt·ret"' """ª til IM&....,¡, ~tl F e,.rfo ""'"(tt'll'laf d• lo V1-itftdo po10 101 f r1ho¡adortt, 1 

9) En1119a de &c:1 '"''"""ll,til'J• ·' 1JVi1u co1rt1pondi1n111 pota lo 1"tcr1pc1dn '" .11n'1111u10 Mt•i· 
cario '•' 519v10 lac1"JI, , 



:'(-Progre"'ª· a lo dtcioro(lOn dit ctt1v;d~d,u di? cp•·ud~n de mc~uilo d~ ocuord" ollor"'.:110 

.ínico '" 11 qu• 1e ••pet1locorc: 
~I 0.1t~1 de l.J emproio; 
1:1 C~wipcion del Fro,oo; 
el Ccrc•t11l1tico1 dtl prodJcto o urvicio, 
d) Li1to de b1ene1 que 1e propont ;,n¡>Ort.1r tompotal.,,ento, poro 1er utilizodo1 en lo opor:tción 

e• rMc;•ila, y 
o1! Lo1 cumo1 roquiiitc1 c;ue 'ºº" ••i5ido1 por lo Secretado. 
ARTICULO olo.-Lo1 empre1c1 aco~ido1 e 01!0 Docrelo urón beneliciodo1 por el 1i1t•mo 1i .. pl1° 

Gccido de deipocho oduantro. 

CAPITULO 11 

DE LOS i'i<OGRAMAS DE MAQUILA DE EXPORTACION 

.:..\rlCULO ~o.-La Secretorio o trc•·h de lo ventanillo ünico, podró autorizar 101 pro5ramo1 
e 101 perior\Ca fi1ico1 que acrediten su nacionalidad muicana o o las personas morolei que dtmuu• 
tren e\lar debidamente canllituido• en los témino1 do lo le9i1lación nacional, y que odemd1 do cum• 
p~r c=n 101 ctr0 1 requhito1 previ1tos en elle Decreto upomn la totalidad de 1u producción, o 1e trate 
d~ mcquiladoro1 por capacidad ocioso. 

:.~TICUlO 60.-Con •I objeto de promover el duarrol:o regional equilibrado y apoyar lo des. 
centroli:ocién 1nc!u1triol, la Secr,tario autorizará, en 1u c1uo. lo ubicación do 101 maquiladoro1 do 
ru'tvc: creación o 101 omFliocione1 de las yo e•i1tent11, en cvolquier zona del ttrritoria nacionol c!tlli· 
r.:d~ al dcscrrcllo 1o1d~1ttiol y de conlcrm1cfod con 101 p<cgramo1 nocional, e1tatole1 y munici¡:olo1 
dt á~orrQllo vrbc.io. 

A~TICULO 7o.-AI aprobar al pro5romo la Secr•lcrío 01i9nará a cada emp1a10 la c!a•• c;u• 
to cerre1Fon~o dentro del Regi1tra Nacional de lo lndu1trio Moquiladoro, 1., quo doberó sor ut,fi:a· 
c!o °' t...,dc1 lo11rcmitei q~• 1e reolicon anlt 101 deptndcnuos o entidode1 de lo Admini11roción Fól:li· 
ca Ft.:iercl. 1in Ftrjuicio de otrc1 registros c;v• cqué:la1 •tquitron. 

le vi5encio do 101 Ftc9rom~1 1erá indefinido 1in nec11idod de acluolizacionu periódi<c1, de· 
b:e.ocfo 1erilicor 1.:i Stcrot:mo el cumFl1m:1olo de 101 condicione111tablecidos en dict.01 pro9rcmc1. 

.:.;rncu~O So.-Lo1 ir.tere1ado1 en c;u• 1e &.1 cFruebt o amplie un programo, doborén prt1tn· 
ter º"''la •entonilla unico la 1olid1wd dt aprobación o ampliación, en 101 lormc1 qua para el efecto 
1e ~••cble::on. 

:.RTICULO 9o.-la Socrolarlo comunicoró a la Secretarla de Haciendo y Cr,dito Públic.o 101 tér· 
mino1 en 101 qut fue aprobado el programa o la amplioc:én del mi1mo, en un plazo que no uredtrá 
de IT11 dío1 hóbiltt a partir de 1u aprobación. ' · 

ARTICULO 10.-A c;uitn 1• apruebe o amplíe un progrom'?J!C!drd Importar temporalmente, en 
101 tolrmino1 dtl mismo y conforme o lo Ley y el Reglamento, 101 1l9uienl11 mtrcandos: 

1.-Matorios primos y oui<ilicres, 011 como tnvosH, moluiol de empaque, e1lqu1tos y follttos ne• 
ce1arios paro complementar la producción ba1e del pro9ralft0¡ 

ll.-Herrami1nto1 eq11ipo1 y acc•1oric1 de producción, de .. guridod indu1trial y praducto1 ne<•· 
1oric1 poro la higiene, a11p1io 1 y poro lo prevención y conlrol de lo contaminación ambiental de lo 
p:onto productiva, manuales de lrobo¡o y plenos indu1triolH, 011 como equipo d1 teleC"Omunicacién 

y c.:.-,,pulo; 
111.-Maqulnorio, aparcto1, in11rumtntos y refocciont,-poro 11 prouso productivo, equipo d1 la· 

bo•o•orio, de medición y de prueba de sus producfos y lc1 requeridot poro el conrrol de calidad, 
poro copacilación de 1u p111onol, 01i como equi.po para 11 de1arr0Uo admini1trolivo de lo empnaa, 

y 
IY.-Cajo1 de rrailen y conlen•dore1. 

Tratóndo1t de 101 bien•• a qu• H refiere la fracción 1 de e1te ortículo, H autorizart~ su importo• 
ción temporal can vigencio mó1ima de un año. Uno ver importado1, MI JHlrll'IOnenda en el poia no 

deberá .. ceder de un plazo de ici1 mH11 1 contados a partir ele la fecha.., que 1e lmport111¡ d;di.,. 
plazo podró prorro9or11 par la Secntcrlo de Hocitnda y CrW.to Público, siempre '1 cuando llO •• 

11bc1• la vi9encia móaimo, debiendo notific.arie didla prórroga a la Secr1larla. 

lo1 d1mó1 bienH a que se refiere este crtlculo, padrón permanecer en el pal11n tonto continúen 

· • .... • '·• "'""'~''"" oaro los que fueron cutori1ada1, a e1cepción de los <aio1 de troilert y conte· 
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nedc111 cuyo pem.:"c~cia mcuimo 1wd de tre1 me111, ~onformt al 011itulo 139 dol Ro9lamen•o. 
~:r:cutO 11.·-Lcn •mpre~aa doberún realizar 1u1 importocione1 temporolH 1niciole1, dentro 

:lil ~!rHo 1'1 un .,r,,, tc•itado o poolir de lo (echa de aprobación del programo. El t•rmino podrd 
1 .. r ampliado por uno iolu v~r '""un plazo de 3 me1e1, en cuyo caso, previo conformidad de la 
5l':r<tu11J, tu Sot1•to1ip de Macíundo y Cr,dito Público otorgará dicha ampliación; vtncjdo 11t1 ühl· 
mo plazo, la1 wn1pruo1 deb11ron obtener una nueva autorización de la Seuetorla de Hacienda y 
::rJd.to Poiblico poro lo importación, previa conformidad de lo Secrerorla. 

fo co10 ele que la empre10 requiera de ln1talaclone1 t1p1dalizadas, el plaza ampliada podrd 
1 .. • pt~"O!Jc.do pre,:o conformi fod de lo Secretarlo, a 1al;dtud de lo interesada. L" emprt10 d1b1rd 
:lcmc~trcn el cv->r.<e en su1 in1tolacione1. 

Poro 101 importacione1 1uburuente1 de 101 producto1 mencionados en 101 frocciont1 1 y 11 del 
J•t r.•Jt~ c•tf11 .. r, :c11nt~r•1cdo1 deberán presentar en 101 formota1 que poro el efedo 11 e1toblez. 
~=" 1u :olk,1vd ante lo Secretorio, lo que de acuerdo al prop:o programo emitirá 1u i:revio canfo1ml. 
:i.::i a le So".iorio de Hacienda y Crédito Publico para que ésta otorgue la autorización carre1pon· 
:lienta, 

La1 C->nf.:irl!'idod11 de lmportocidn temporal que emito lo Secretarla serdn e•pre1odo1 enmone• 
~o nJcioncl l' ~n dólar" americano1, precl1ando la (echa y el tipo de cambio utilizado. 

l iiTiCULO 12.-Cuando por circun1tancla111pedale1 lo1 bien•• objeta de lo optracldn de me· 
q ... lo 11· ~nQltntren 1uj1to1 a cuotea 11peclfica1 de uportacidn, la Secretarla oproborcl 101 progra• 
"'º'·d.• •WJI rd~· o la1 polítlca1 de a1l9nacidn de 101 monto1 dl1ponible1entre101 empr11a1 lntema· 
do:. 

ARTICULO 13.-51 otorgardn la1 faclhdade1 adminhtratlva1 que prev6 el prutnte ordenamlen· 
te « las •mp1 v1as que dt1arrollen programo• de albergue, entendiendo por '"º' o 101 pro9rarno1 
'i"~ ;:rvtn p·lra r~olizar proytclOI de •~portacidn par par1e de tl'lpretol eatrar.jero1 que (acili•an 
lo t~:"do9io ~ ol 1noterial productiva 1ln operar directamente dicho1 proyecto1. 

ARiií.ULO l .a.-Lc1 solicitudes pr111ntada1 al amparo del ¡:re1tnte Decreto relocloncdo1 con 
proye.tu1 09roindustriolu, 011 como aqu•lla1 diri9lda1 a la utilización de recu11a1 mineral11, p11· 
:¡vero1 y fc•o,tolP1, 11 anali:orón conforme a la legl1lacidn y lo1 pro9rama1 c!~t Ooberna Federol 
P ;r,1 J>e~'ll 1c:tore1, Y los d1 pre11rvocldn y re1tauracidn del equilibrio •~ló9in y 
la f'•~•tct;ó1 al ombitnle. lo1 depend0Mia1 invalucrada1 en e1101 pr::-yec101, re1p:r.derdn en lC 
d.~,, hJbilH 11 IJ1 ccn1uhos que sobre el particular efedüe la Secrllorla. 

AIHICULO 15.-Paro 101 line1 del programa, 11 entiondt por merma1101 ~lictci que 1e con1v• 
1n~o1 ... 1 t:/ 1!•¡orro1lo dt 101 proc11os productivo• y cuya integración al praduc!o que rot•orna al e•lt• 
r.~ .. no pu11Jo comprobar11 y, por de1perdicla1, 101 re1iduo1 de 101 blenet d11puti1 clel p1oce10 al 
que "º" 1ometirlo1. Aml:o1 11rán deducidos ele 101 cantidadei impo11ada1. 

C•wro <1~ 101 ci•s¡ierdlcio1 podrá incluirte el material que ya manufacturado•~ el Fa:11•0 recta· 
:od ~ p•u 101 controle1 de calidad de lo empre10, 1iempre y cuando la Secretorio d•'••noine que tal11 
••chc:os p11tdtn estir,or11 como normale1; 101 enva111 y mat.rlal de empaque d1 la1 mercancías im· 
rc•lo~a1 t<"'poralmente, lendrdn Igual tratamiento que tos dt1ptrdicla1. lot d11perdiclo1 que no 
c"n1t1tuyon uslduot peligro1a1 en lo1 t•rmino1 de la ley General del Equilibrio E coló5'~0 y lo PrC'ttC• 
ci6r, .:il Ambiente, padrdn 1er retornado1 al poli de origen a c!t1truido1 de confor.,.:do:f a la1 dispo1I· 
e.e- nH ••qol11 aplicabl11, a en 1u ca10, donada1 a la1 in1titucionos de benet1cencia o tducativa1, pre· 
"º :.;mplimitnta de dicllo1 di1po1icion11. 

En •I <a10 de que la empreio dt1H vender en el mercado nocionol la1 d11pera•:'o1 obten:dos 
•n au pr,,<110 prodwcti•a, o lo1 que•• alwde en el párrafo anterior, deberá aolicil• lo •nlormidad 
de ia S,cretorlo, 11pt<11icandn ti tipo, cantidad, valor y de11inata1io, ad11m61 de cumplir con ln1 ,.. 
qu11i1a1 '·Jent11p0ta1u importación definitiva, La Secretarlo notilicoró, tn ca10 de proceaer, 1u con• 
lorm;dad o lu S1cretarra de Hacie"da y Cr6dito Público, lo q·•e emitiró lo outor;zación correspon· 
¡¡, ... ,.p 

Cuondo del proc"o productivo 11 deriven de1perdicio1 que con1tituyan re1iduo1 peli9ra101, 11 
pro:tcieró de acuerdo o lo que•• establece en lo ley General del Equilibrio Ecofd9ico y la Proteccidn 
al A1r.b1~nte y dtmó1 :fopo1iciont1 de la marerio. 

ART;CuLO l6.-la1 empre1a1 o lat que 11 aprutbe un programa 11 comprametirón a <lbservor 
b "()VÍ~rte: 

1 -C1•ll'plir con lo1t•rmino111toblecido1 en el pro9rama que le fue autorizado; 
11 -~P1t1nar 101 bi•nt1 irnp<>rtnrlnt, ni amparo dt •u programa, a 101 li•ei ••o.cif1co1¡>ara101 
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qi•a f.i•1on culQriiod~s >·en 1u <Oto. u101 d1°hicforirnt1> 10> cu 01to\ do a•porlac:ó~ riu• U lt 01i9ntn 
cenforme el ariic"lo 12 de •·lle C•croto; 

111.-Contratar y cnpocit.11 al pcr1onol en caJa uro de 101 niv~IH c;•a ~orresp~ndc, •n ¡.,, lérmi• 
ne1 'l·• e.loble:c~n los di1potkiono lc9oles •i<Jcn1v1 en la n1arvrie; 

lV.-Ellor el corricnre cfo 101 obli3a(ione1 focolei y lcborale1 c;vt les corresponden, asl corro 
cumpiír con le1 disposicione1 vi9e11111 en moltrle Je conrrol do ·:ambio1, y 

V .-En el ca10 do suspr.n1icn de octividedes, notificarla o la S•crelarlo, 1n un t6rmina que no uce• 
d.,ó d• dí~: dia1 nat1irclGs ccr.1edo1 o porlir de la leche en qui 1uspendo sus op11aclcn11. 

A:\;I(\.'~º 17 -le.1 benelidorio1 del presenl• º•~reto cpe.Jan obligodos a pMporclonor lo 
1nkrn ~dón que 'ei solicih·n la SecrelJr;., y lo Secre•ario de Haci•nda y Crid'to P.:blico, dentro del 
pl.:i:o que para tal efrcto les 11ñol"n y o lrón 101 locílidades c;ue ze rEc¡ui•r.:in al ptrscn~I dt dicho1 
d~ptndenci::11, ¡:c•a que 1lec1.:an las ,.,¡,iones necosaria1 sobrv el cumpiimionta del rrc9rome. 

ARTICVlO 18.-Todo progr::n·o dvberó cvmplir c~n los roc;utrimienlo1 en materia d1 ecalogio 
y de prerec.1ón d~I ,..tdia ambi•nle, conforme a las dlsposicion t1 vi91nles. 

ARTICtJt '.'.: 19 - La S1crelarlo d11l1rMinord 101 co101 en qui !os empre101 suj•la1 a un programa 
podro.1 111 autori:ada1 a vender rn al mrrcado nocional parll de su ¡:roduccicSn. Oic}io aularlzacldn 
~eró pe r O:os oñu1, con revldón cnunl del cumplimiento d• 101 compraml101 para vender en el merca• 
d) nu-.ion~I. e in:licard los cuotas •n volum•n '1 valor de dicha venia, la qui deberd ser adicional 
a las cant!dod11 que eaporl• le -presa. 

ARTICULO 20.-Se outorl· aró o 101 moquilodoro1 a pcrllclpor en el m•rcodo nocional, ha110 
con 11 SC~il adi:i)nol del valor de 101 ••portoclon11 anuales c;u1 hoyon l'9ali1odo, 1l1mpre '1 cuando 
c~Mpl.1n co11 un pre1upJ11lo de divhos 1quilibrodó, can bese en la generacldn ée lo1 mismos lo1 doce 
meus cnl ¡,1 •ores al mom1nt..:1 d1 reol01ar lo solicitud)' los gastos en dlvlsa1 c;u1 oco1lon1n las mercan• 
dcu qu• se impo•len d•l:ni;ivome.ile para venderse en •I merccdo nacional. 

S.; en•i•,·d~ por ¡:resupueslQ ¿., divisas equilibrado a lo diferencio positiv~ entre las dM1a1 in• 
gr esa das paf la c.:tiv.dad eaporludora de la moquilodcra y las dlvi1a1 •9re1adas por la importocl:in 
d<.fini11vo de las "1erconcicn incorporodo1 en 101 produdos autorizados paro lo venia en el mercado 

·"na<•on::l. 
Ali 'IC.JLO: 1.-lus V6nlq1 en 01,,. .• rcodo noclonal, quedorón sujelo1 a que !01 productos finol11 

~llt• e>tnlol ;id ••o.id1il) da permiso previo d• lmportacldn. Trardnda1e de producto! q.i• no satis· 
fo9an .. ta condición, so d~b•ró olit~n., ol p•rmilo de ill'porloción re1p•C'·vo . 

.!.ili .CULJ :2.-Ei ¡:.:190 -:Id i"1p••••I~ 9eieral d1 lmporlaclón sobro 1os prod"ctos autori1udo1 
a vtnie• en 11 mtre.Jdo na"onol, so realizará sobre 11 co~rcn!c.- eatronjtro irscorporodo con bese 
el atened ctJl proaucto ltr11'.inado. 

~a "1CqJ:ladora podró optar ror pngor el impue110 cplicondo ol ercncel correspandi•nle o !as 
pcrldl y cornpontnl" ulronj"º'• &i•mprn y cuando d1mu.alr• cur.iplir con el 1i9vi•nt1 grado dt in• 
t19racion nocionol o coito d• pQrl11: 

a) 2~ ) mé1 duranl• el prim•r año; 
b) :1'41 o mal duronl• el eegwNle año, y 
el 41Aa a l'1cl1 durante el tercer oiio y 911 ad1lonle. 
ARTICUlO :l:l.-lo1 moquiladora1 qui de1e111 ••alizar venias en el morcado nocional deber6n 

cumplir od11mcls can 101 1i9ui1ntes rtquhilos: 
1.-Manlen•r el mi1mo cor.trol y normas de calidad Cl\lltºF:lican poro sus producto& de .. perlo· 

ción, os: como su¡11orae o los que 11 1n•cutnlron ~igtnltl 1n el poi1, de conlormidod con lo l•9i1lo. 
cidn 1n la mo1tt111 y cumplir <011 las normo1 qu• poro 11 efvclo ho •1lcblecidn lo S•cr1rarlo; 

11 -Pa9or •I impu•llo general d1 importación de ocvtrdo o los crir11ios 11roblecido1 en el artla.1· 
lo ontetior, y • 

111.-c~,,.pl,r c;cn los d1mó1 r•quisitu1 e11abletido1 p~r los di1po1icion11 lt9al11 aplicables •n lo 
materia 

Ali.TICULO .24.-La1mo~uilocfor'Js1u1 t119nlen con oulori:oción de lo S•c11rario para vender 
en el mercado n.:iciC'nnl, podrún uplar p)r la oporlación virtual do 1u1 praducro1 terminados balo 
tus conc.i1cione1 C\ue lo S~cu torio y la S1e11101io de Hoci~nc!a y Crldiro P.:bl1c~ de1~1minen •n cado 
casa. 

Ai!TrCuLO :5.-lo Secreruroo Jdieró omitir opinión pr•vie y cor.iunicorlo o lo S•<'tlario 1ie 
Huciendo y Crodiro Público, paro 1ue ésla aulorice qui persono di1linlo o los empr•sa1 que cuenlt'll 
con p1osrqmo 1l'forncn la1 n1•rconcias importadas l•mpcrolm•ntt>. 
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LQ 11utorizaciét1 'I" c•pido la Secrelarla de liacien.:lo y (·e:i110 r~blico 11ndfd 111 término hallo 
Je u11 año, rtno•a.,le, 1iempr• '1 cuondo eilé •it1nte .4 pr~ro .. o de maqvila re1pecli•~. 

ARTICULO 26.-Fora emitir opinión aobre la operación o 11u11e refiere el ortlcvlo anterior, lo 
Secr•loria IOl'l>Ord en cu•nla 101 1i9uiml11 crittncit: 

1.-Lo empreae que cuenle con el pro9ro1110 deberó e11er al corritnle de 1u1 reportea de venlo 
de diwi101, 011 <0"'8 cumplir con 101 domós oblisociones o qwe 11 comprometió en el propio pro• 
grOIYICl; 

11.--Lo operación de 1ron1forencla debt'ló conaidercne corno uno eaportoddn lncfiredo, por lo 
tenlo, el pago que H hago o los empresas con programa pare dicho cperoción, debe~ realizan• 
en dcicro1 omerica1>D1. o en cvclc¡wier airo .,oneda ealrcnj.,o, y 

111.-Quedon ucluida1 de esl• 1rc10111ien10 lea lr0111l1rencio e""e111oquiladoroa leatilt1 y de con• 
lección de prendcu :>f: v11lir. ·; 

t.i\TICULO 27.-lo Secretario. deberó l'111air opinión pre•ÍG y comunlccrla o lo Secrttorlo de 
Hacienda y Crédito P.íblico, pare que 4alc olo'9u• au aulorbctcidn mpedo de loa ai9~i,enlea caao1; 

l.-Trcn1feraocla de maquinaria, herrcmimlo y equipo entre 1mpre101 con programa debida­
mente cutorircdo, y 

ll.-Trcn1ltr9'lclo de maquinaria y equipo por porte de laa moquilodoroa a loa producto111 na­
cior.olea que aean 11Ua provHdoret. 

lo1 trcnf1rencia1 a que H refiere el P""ª"'• artículo podrón reahonl o trav" ele CIOmodoto, 
arrendamiento o a>mprcvenlo, 

ARTICULO 2S. -Lo Secrerario deberó 1111itir opinión previo y comunicarlo a lo Sacretarla dt 
Hacie~da y Cr6clito Pública, 1obre laa operocienn de aub111CIC{"ila, cvondo 11 trole de un co111pleman· 
la cfel proce1a prcd~ctivo de la acti•idad o•jelo del pro9ra1N1, pera poateriofmente reint19rarfo a 
lo moquiladoro qui conlroró el 11r•icia y que reolizorj el 1Kaltado final ol proclucto poro au eapor• 
loción. E ala pra¿u~i6a puede nr lle•ada a cqDo entre emprno1 benellclada1 con el Deueto, o lo• 
bifn entre una de éllaa y uno empreaa ain pra9ro1110, wjetAndo11 o loa •'9ulenlla requl1~01: 

1.-fncanlfo"' 11 1t1aquilcdoro al corrietlle de au repelte de ••i1A1; 
11.-La aulariHcili11 tendró unca durocí6n ••do de un alle, 1iempre y cuando e1l6 Yigenle el pn:--

9'°"'º• y 
111.-Qui no 11 lfoM d1 1ubmaquila de la roma leatil. 
ARTICULO 2c;.-La Secreloña de Gobernoci611, de eo11formidad con loa l1y11 •plicabln en la 

materia podrd aulorizar la in11moción del penOCIGI ealrll'ljera cd111inialn:iliwo "I tlcnlc:D poro el 11... 
cionamiento de lfllprlaa1 maquilodora1. loa permiao1 correapondi1111ta H ellllllr6" •la• Oel19ac:iD­
n11 de S1rYicioa A4i9rahi1ioa euoblecldaa en el pala, o pG' conducto d1l 11Mdo 11111rior 111ulcm. 
en el utronj1ro. 

ARTICULO 30.-Cuando una emprno decida ciar por 1-W.ado 111 P"19ra1M dtMrd 1ofic•• 
o lo Secrllorfa <IDn lrtinla dla1 d1 onlicipacicSn, la c.anC81ocidlPtle ,,..,_ "I • ,...i11ro. 

La Secrllorla eutorizard la cancelacidn del re9111ro, alampr• ~ue el 1n1...-hoya •-.rrotio 
"'°' al conlerite • el cvmpllml•to de au1 obli9oclon11 lo......_ r·• ....W odiimtal. 

AATICULOU.-La1 facultad11 d1 la S110etoria a.- .. ,e11,,...a....,.,... 700111, 15, 20, 
25, 27, 21, 30 r 32 de eale Deaeto podrón aer ejerddoa r- - 0 ........ C:OO ...... nn RegO. 
nolea "I f1d11olea. · · · · 

ARTICULO 32 .-En caao de incvmplimler.lo a lo e1tabl•ddo en••• orderiemh1nto y o lo cliapUll• 

to en el pro9ra1110 autorlrado, la1 e.ñp;1101 ••r*t -- ••• ...... ....-ocl·deta faha -
.. 1111p1n116n le.,.,ol de la vl91nc:ia del 111i11110 o la mlleeiedM ile&tn ile iu ,.~; eiri'P.:,.,._ 
d• 101 1ancio1111 que proC1dan conform• o len dellllt1 dlapoaidoft" •plkGWI.; ~ 

lo 11inclde11Cio en un h1<ha ·u -leldn que hubiera -.1woclo .,... .,.,_,.WR 11111f*111, 1IÍ'd .-, 
wv 1ulicient1 perw 11 canC1lccidn d1finiri•a. La Sacrlfarlo comunlcllrd • le S-etarto de Haciencla 
y Criaito Público, -.!quier 1a11cl6n qua il!lpOngo o u.o ..,.o, pero lo1 lfectot ~1~1111a. 

· Previa"*"9 •le oplicocidn ele loa 1onoona1, .. .,.,..,.1111,.... • ewic. ..,_ ~· ... 
lnternoda1poroque111Cnifie11en an11 la Secre1arfa lo .. 0111 MredlO"W•lllF• o.,,.d_.._ 
prueba1 qua contid1ten cionwenllftl .. , h~ lo --.;411e . .-_,_._lo-...,_, •. 
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CAPITULO 111 

DEL GRUPO OE TP.ABAJO PARA LA INCUSTl\IA 
MACUllADORA DE fXFOl\T ACION 

ARTICULO 33.-En apoyo al tvfl'plimitnla del ptfltnlt Decrefo t para coorJ:r.u la1 acciono1 
dt las divinos dep1nd1ncio1 de la Ad:ninillración Pll~Hca Federal c¡ut deben inlerv1..:~ '"la aplica· 
cidn ael "'i1mo.. u t1falilece el GruFo do Trabajo por-a 111 lndu11ria Mo~uiladoro dt bporiaddn. 

ARTICUiO 3~.-EI 9rupo Je Trcil:cija edará int13rado por: 
1.-EI Subucretorio de l"d"1hia t lnvenión E•lranjtra de la Stcrtlarfa; 
11.-Por !01 Oirtcfarea Gtn1ral11 lle !01 dependtl'.cicu que en119uida 1e indicat11 
a) Oe la lndu1hio Mediana y Pequeño y d1 01urrollo R19ianol, y de A1unlo1 frcnltriza1 de 

la Secretarlo; 
bJ De P'ill1ic:i dt ln9rHa1, y dt Aduanas de la ~tcrtlorfa de Hacienda y Crld:to Público; 
e) De S11vicio1 Mi9rolorio1 de la Secretarlo de Goberna,ión; 
d) 01 Tronspoole lerrulre de la Stcrelarla de Corr.unicoclon11 'f Tron1porlt1; 
e) Co Q 111~rrollo Urbano, y da Prevención y Co111rcl dt lo Conlorninación A111bii:r;!ol dt fa Stert· 

har:o d1 Ot1arrolla Urbano y Ecolog(o; ' 

y 
Q Ct ~irnplificoción Adminl\lralivo ce lo Secreton'o de la Ccn1rclorra General de fa redera<ión, 

9) Oe Capacil~clón y Praduc1ividcid do la Secrel1rla del Trebejo y Prevhión Scóo~ 
111.-EI Sttrthtio Hcnico del Goblnele de Pelllla: Erl1rlar; 
IV.-U11 rtprtuntante del Banca de Mbicc; 
V .-lJn repr11111tanl1 del Banco Nacional de Co1111rcio Ea1er;or S.N.C; 
\'1.-Un rtprtunlonle do Nacional Finandero S.N.C.; 
Vlf.-EI Oirtc!CY Gt1n1ral de T1l1comunicacicnt1 J1 M••ic:o, y 
VllJ.-EI fmidt~e ~el lnslilulo Nocional de Ell11ólilica, Oeo9rcffe 1 lníormólici ó<aana dos. 

concMlrodo de l:i Srcrelorlo da Prosramatlcln y PrU11put1ia. 
CQdo uno C. los i11l19rantet del GNpo de frab:ijcl peJnl 110111b1ar un 1upl1nl9. 
(11\TICUlO 35.-U OruPo de Trob* mó prellal:!o por ti Sub11erctario d1 l11cl~1ir:a1 e lnver· 

1ion hlr011jtra 01 1<1 Secr11arlo y 1u Secretariado Técnico tllnró o tor50 del Oir•dM GW111lrJ de 
111 Industria Mediana y' Pequeña y d1 D•1arr11!10 R19ionaldt la mhma t!tpendencia, e i¡~<e11 lt co· 
rr11ponder6 1!obotar 8$\udioi, recabar lníormaci&n y rtolizcr la1 d1mch occion11 i¡•t rtquiero el 
Grupo dt Trabajo para cumplir con m objetivos. 

El Gr"Fº de Troliaio celebrará se1ione1 crdinoria1 en lorma 11mtslrol, pudiendo N Frtsldenle 
'onveccr o H1ión t•lraotdinorlo cuando l1111fime pertinente o o pelid~ por e1trffo) d1 QJalquioro 
de su1 inlo¡sranlu. 

/.J\TICULO 36.--Scrán funcion11 dtl Grupo de Trabo}:>: 
1.-Formulnr y evaluar lo1 lin1ami1nio1 generclu y pcr ramal d1 ¡:amic11 paro el fo.,tt1to y ope· 

reción de la industrio moqvllodora; 
ll.-E11oblectr 101 mecanismo1 de cocrdinodón que ~ranlictn ti a¡111pli1t1ienlo dt !ca d:1po5lcio­

nes conlenldas en tslt Decreta y fa 09i1i1ación de lrml11 odminislnsli•os; 
fll • .-fropo11tr pelllicas poro qvo1101 diíerenles depuido.icios que lo inlegren en 1: 11fara de 1u 

comp1/.incia, coody.i"tn al fomenlo de l::r. industrio m..,..,.111dora, y 
lV.-Prtunt., pra9roma1 paro d.,. arrollar la 1~r.a11truduro •ó1ico y servicio• Uf~~•o• ele la in· 

dwrio 111aqYil11dora', ª''como ditlinniñar rG; m1ct.tl1111 t\1c·u1rlcu para ti cw"'plimltnlq 'Q' 101 mi1. 

"'º'• 
ARTICULO 3i. -E 1 Comité Con1vhlvo de la h1ef,,111ia/.11111uiladora ele E •panoción m4 un ór9~ 

"º de con1wllt r co11cuiacidn· poro ti fcmenlo de dicl>a indvslrlo, y 11 [11t191aró por: ' 
1.-Un repr,¡unlnnlo de codo una de 101 dtpendtncla1 que inlegron el Grupo de Trcboj>l, siendo 

presidio por ti rtprt1-Jnlonle de la S1cre1aria, y 
11.-A invilación de su Pr11id1n11, por: 
o) Un represonlonte del Con11jo Nacional de la f,.Cuurio Maquilodora de E•p:n:~!on, )' 
b) Un repre111nlon10 da los 01ociocfone1 locolo cli ar:ipre101 moGuilodoros. 
ARTICULO 33.-EI Comilé Con1uhivo de lo lndu1lri2 )Jaquiladora de Exporloción sr reuniró por 
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lo meno• ~nQ •n <odo aei1 me1•1, pudi~ndo ''' t:)MOcado por •I G•11po de TtQbq¡o cuondo 1., jv:· 
9ue convtni1nte, 

ARTICl.>LO 39.-EI Grupo de Trabajo y ti Co,,.;t; Can1ultivo d1 lo lnd111lrio /l'.:iquiladora <lt. ~ •· 
porta<icn podrón Invitar a 1u1 H1ione1 o repreienf,¡n1t1 dt olral dtpendencio• o entidudH de lo A,f. 
min1U1aclon Pvblica F.d•ral, 011 como o rrpre1e<1tGnl11 utolalei o muni<ipolu o de in11~11ci"'" u 
019ani1me1 dtl ltclor prí•odo o 1ocial, cuando lo ~on1idtren dt inlttll1 poto ti "'~jor cvmplimitnlo 
de IVI ob;tt;vo1. 

TRANSITORIOS 

.ARTICvLO PRIMERO.-el pre1ente Decreto .,lforó en vigor al dio 1l9ulente de w publiC'Oción 
en el Dlorie Oflclol de lo ftdtroclón . 

.ARTl(ULO SEGUNOO.-Se abrogo el OKrWto po10 el Fomento y Opt1oc1on de lo lnd,·1lrio 
Maquiladora de E.oortcción de fethc 9 dt 09osto de l 983, publicado en el Diario Oficio! de la 
Ftderacién ti 15 del mismo me1 y oño, y H duogon 101 dtmós di1po1iciont1qu•11 opongan a ut• 
Decreto. 

ARTICULO TERCERO.-La1 moquiladoro1 que al momento en que entre en wigor el pre11nte De· 
crtlo ltn5cn reghtro d• maquiladoro pod1ón monien11lo ha1to la terminaci6n de 1u vigencia o bien, 
1olicitor •I r~9i1tro con vigencia lnd•finlda. 

Ood.:: fil la residencia del Poder Eiecutivo Federal en la Ciudad de M'aico, Oiltrito Federal, a 
101 veinte dia1 del m11 de diciembre dt mil noveclento1 achtnto y nueve.• Corlo1 Sollna1 clt 
Gortarl .. R~brica.• El S•cretorlo de Gobtrnación, femando Gut""" loulo1 .. R!lbrlca .• El Secre• 
torio de Ha:i•nda y Cridito Publico, '•d1a Aspe Armtlto.• Rúbrica.• El Secretarlo de P109roma· 
cidn y Pm"pu111a, Em11to Ztcllllo Ptnce clt lt911 .• !lúbrico.• lo Stcrelorio de la ControlorÍCI Ge· 
neral de le F•dtración, Maria Eltno Vó1q1111 Navo .• llúbrica •• El Secretario de Comercio y Famen• 
lo lndu11r:~'. Jolmt Serra Puche.• Rúbrica.• El S.tatlario de Comunlcaclont1 y T1an1polfu, Andr'• 
Coao lombardo .. Rúbrica.• El Secretorio de 0.1orrollo Urbano y Ecologio, Potriclo Chl1lno1 
Cole10.• R.brico .. El Seu1101io del Trabaja y Prevlal6n Social, Araenlo Fo~ll C11bUl01.• .Rúbrica. 
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SECRETARIA DE COMERCIO Y FOMENTO INDUSTRIAL 
DECRFTO que modUle1 Al dlvtrao pau ti 
fomento y oper~dón dt la lndustr!A 1Nqul!Jdor1 
dr oporuclón 

Al margen "" sello con el Escudo N1c1on11, que 
dice Estados Unidos Mew1canos • Presrdenc11de11 
Republ1ca 

CARLOS SALINAS OE QORTARI, Prt11dtn!1 
Constiruc1ona1 de los Es!ados Unidos Mewicanos. en 
e¡erc1c10 de 1a facultad que ar E¡ecut1vo Federal 
confiere la fracc16n 1 del articulo 69 de 11 
Consti1uc1on Polihca de los Estados Unidos 
Mew1canos y con fundamento en lo dispuesto por 
los articu1os 21 27 31. 32. 32 Bis. 34, 36 y 40 de la 
Ley Organ1ca de la Adm1nis11ac1on Publica Federal 
y 63 75 a 81. y 84 a 87 de la Ley Aduanera. y 

CONSIDERANDO 

Que ei 22 de d1c1embre de 1989 se publicó en el 
Diario Of1c111 de la Federación. el Decreto para el 
fomento v operac1on de ta 1ndust11a m1qu1ladora de 
ewoort~c·oo con e1 ob¡elo de promover el 
eslabiec1"'1~rto y reg<ilar la operación de empresas 
que se 'f:l1ouen total o parcialmente a realizar 
actov1oa~es de maquila de ewportac1ón. me.diante la 
apticac16n ~e un mecanismo ágil y descentralizado 
que otorgue •ac1l1dades para la operac16n ef1c1enle 
de 11c ... Js ~,,,o,esas 

O~!? ~n 'J"c100 de ios términos negociados en 
et ':'•-1:n~ ~e >.•ore Comercio de Ameriea del Norte 
tntre Cd'ªºª Estados Un1do1 de Amé11ca y 
Me>1co es necesario 1d1eu11 el Decreto p1r1 el 
tomento y opl!rac10n de 11 1ndust111 m1qull1dora de 
erportacion he tenido a bien expedir 1111gu11nte 

DECRETO QUE MODIFICA AL DIVERSO 
PARA EL FOMENTO Y OPEAACION DE LA 
INDUSTRIA MAQUILADOAA DE EXPORTACION 

ARTICULO UNICQ •• Se reform1n 'º' 1rtlculos 
3o. fracciones V y VI. 5o, 10, penü1t1mo y ül11mo 
párrafos 12. 18 .. frección IV; 19; 20: 22; 28. 27. 
rraccion 1 28 31. 32. t11e11 ptrr1fo; 34, tr1cc1ont11 
1 VIII 35 p11m11 ptrr1fo, y 37, t11ee10n •11; 11 
1d1~1onan 101 1rtlcu101 12 con un 1111undo p6r11fo. 
25 con un 1111undo ptrr1to, p111ndo ti 1C1u1I 
segu0do a str ttrctro. 32 con un cuarto p6r11fo y 
l4 con 111 rr1ec1onts IX y X, y 11 d1rog1 1l 1rtlculO 
24 oe1 Cecre10 p111 11 fomento y op111c16n de la 
1~duW1a m1qu1lador1.d1 11por11ci6n. publicado 1n 
el 01i1io Oliclal de 11 ftd1r1el6n el 22 de 
diciembre de 1989. p111 qutdar como 11gu1. 

ARTICULO 3o.•, •• 

la IV.•,,. 

v .. Op1r1e10n di M1qull1, 11 procHo 1ndu1trí1I 
o de urvic10 d11tin1do a 11 t11n1lorm1c1ón, 
1l1t>or1c16n o repar1c1on da merc1ncl11 di 
procedenc11 11rt,.n¡er1 1mport1d11 tempor1lm1nt1 

· p111 su 1wport1c1ón po1t111or, r11ll11do por 

empresas maqu1lador11 o qui " d1d1q111n 
parcialmente a 11 export1c10n 1n 101 ttrmino• di 
este Decreto As1m11mo, 1qu1ll11 1ct1Y1dldtl di 
servicio que tengan como fin1lld1d li 1iport1c16n o 
1poy11 1 tst1; 11t11 1et1v1d1d11 di l1MC10 pod1tn 
1tr t1mb1tn h1c11 1mpreu1 maq11il1dor11 o ll1cia 
empresu con Progr1m1 di lmpor11cion T1mporal 
p111 Producir Artlculo1 di Export1c10n; 

VI.· Maqu1l1dora 1 la 1mpre11. p111on1 !laica o 
moral. a la q11e en los ttrmino1 del prt11nt1 
ordenamiento le sea aprobado un programa di 
operación de maquila y exporte 1u producción. 11n 
per¡u1c10 de lo previsto en 11 articulo 19 di t1t1 
Decreto· 

VII 11)( .• , .. 

ARTICULO So.• La Secretarla 1 travh d1 '11 
ventanilla un1ca. auto11Z1r.t 101 prog11m11, 111 
como tos tramites subseeuent11, 1 las pe11on11 
físicas que 1cred1t1n su n1c1on11td1d m1111c1n1 o 1 
las personas morales qut demu11trlfl estar 
debidamente eonst1tu1d1s 1n 101 ttrminot d1 la 
1eg1s1ac1ón nacional. y que 1d1mta di cumplir con 
ros rec¡u1s1tos previstos en este 01c11to. 11 t11t1 di 
maqu1ladoras por capat1d1d oc1on o d• servicios 

ARTICULO 10.· ... 
111v .•... 

Tratandose de los b11nH a que st refiere la 
tracción 1 de este 1rtlculo, 11 1utoriz1r• 1u 
1mport1c1on temporal con v1g1nc11 m._1m1 di un 
a~o Una vez 1f1c1u1d1 i. 1mportac16n, . au 
permanencia en el p1l1 no dlbert exceder dt un 
plczo de un allo. cont1do a p1rt11 di 11 leclla tn que 
se 1mport1n 

LH 1uto1111c1onn .di lmport1cl6n t1mpor1I d1 . 
los dem.ts b1tnt1 a que 11 refilf1n 111 lr1cc1on11 11 
y 111 de 1111 1rtlculo 11 otorgaran con una v1g1nci1 
de do• allos. y podrtn perm1n1eer 1n l!I pala en 
tanto continúen v191nt11 101 progr1m11 p111 101 
que lu1ron autorizado• Los 11111111 1 que 11 r1fl111 
la fr1ce16n IV podrtn perm1n1e1t m1antr11 
continúen v1g1nt11 101 program11 pa,. los qua 
lueron 1utorizado1; "" qua au pennanlllCil puada 
lllCldll di 20 al\01 

ARTICULO u.. C111ndo por ctrclln1t1nci11 
esp1c11l11 101 b11n11 ob¡tto di 11 0P.,.c16n di 
maquila H enc111ntrtn 111¡1to1 1 cuolu •peclfica1 
de 1rportacion. la S1er111111 1prob11t loa 
prog11m11 d1 ecu1rdo a 111 P.Olllic11 d1 11ign1ción 
de 101 montot d11pon1btH 

La 111gn1c16n da 111 cuot11 et• exportación aart 
otorgaae "º' 111 d1l1111cion" y 111bdtllg1c1onM 
tldera111 dt 11 Sec:r111rla, previa autonzac1ón de 11 
un1ct1d 1dm1n11tret1111 compllant1. 

ARTICULO 11.~ 
la 111.· ••• 



DIARIO OFICIAL Viernes 24 de diciembre de l99J 

f\I,. Eslar 11 com1nt1 dt las obligac1on8l 
fi1c1l11 y l1borel11 qu1 l11 corr11pondan, y 

v ..... 
ARTICULO 111.• l.11 m1qu1ladoras podriln 

deslinar p1111 di su producción 11 mercado 
n1cion1I conrorm• 1 lo 1igui1nt1· 

f •• En 1994, h11t1 11 55.,. del valor tot.al de sus 
1xpo111c1on11 1nu1l11 d1l 1!10 1nter1or, 

11.· En 1995, h11t1 11 60'14i del v1lor tót11 de sus 
1xpo111c1on11 1nu1l11 d1l 1!10 interior. 

111.• En 1996. hast1 ti 65% dtl valor rotal de sus 
1xpo111c1on11 1nu1l11 del 11\0 1nttr1or, 

1\1 •• En 1997, h11t1 ti 70.,. del valor total de sus 
expo111c1on11 1nu1l11 dtl 11\0 1nt111or; 

v .. En 1998, h11t1 el 75.,. del valor total de sus 
expo111cion11 1nual11 dtl 1110 1nl1rior; 

VI.· En 19119, hut1 11 80,. del valor total de sus 
1llp.ol11c1on11 1nu1l11 dtl 11\0 1nt1rior, y 

VII.• En 2000 h1St1 11 85.,. del v1lor tot1I di IUS 
expol11cion11 1nu1l11 dtl 11\0 interior. 

A p1111r d1 2001, 111 v1nt•• dt 111 m1qu1l1doru 
11 mercado domht1co no 11tarin au¡elas 1 ningún 
limite. por lo que podrán d11tintr I• totalidad de su 
producc10n 11 niercado nacional. 

ARTICULO 20.• LIS maquiladoras debertn. 
presenlar blmestralmtnte 1n las un1d1des 
administrativas comptltnt11 de la Secretarla un 
repone de lu v1nt11 que r11lic1n 1n el mtrc1do 
n1c1on11, en ti que 11ll1ltn ti monto y v11or toral d1 
111 1xpol11cion11, di 111 v1nt11 11 merc1do 
n1cion11. 111 como dll porc1nt1¡1 que d1ch11 
v1nt11 r1pr .. tnt1n dtl v1lor tot1I d1 111 
txport1cionn 1nu1lt1 ,qui h1y1n r11llZ1do 11 1no 
1nter1or, conrormt 11 form1to que lorm1 p1r1t dt 
Htt 01crtto como 1n1110 l. 

ARTICULO 22.· El PlllO del impu11to 91n111I 
dt import1cl6n 1obrt 101 prOductoa d11tin1do1 1 
vender 1n ti merc:edo n1cion11, 11 rt1l1Z11a 
1plic1ndo ti 1rencel co"11pondi111t1 1 111 p111t1 y 
compontnt11 tletrln¡ero'1. 

ARTICULO a•.• Otto¡¡1do. 

ARTICULO as ..... 
Aqu11111 tmpr1111 qut U1ilictn cuolu dt 

txport1c16n y requl111n r11li.t1r op1r1c1on11 dt 
t11n1ftr1nc11, d1b1rt,. conter con 11 1utonZ1ciOn dt 
11 Stcr1t1rl1. 

· ARTICULO H.· L1 oper1c16n dt lt1n1f1r1nc11 
ltll1l1d1 en 11 1rtlculo 1nt1tic1r d~tri con11dtrtr11 
como un1 ~rt1ci6n inclirect1.' 

ARTICULO 17.· ... 

l.· Tr1n1l11tnc11 dt m1quiner11, lltrr1mient1 l' 
1qu1po entre tmpr1111 con progr1m1 d1bid1m111t1 

autor1z1do, y •nlre t51H y empresn que c"enten 
con Programa d1 Importación Temporal para 
P1oducir Artlculos d• Expol11c1on 

11 ••••• 

ARTICULO 21.• L1 S1crttarla d1beri em1!1r 
op1n10n p11v11 y comunic1rl1 t 11 S1cre1sria de 
H1c11nd1 y Crtd1to Público, sobre 111 oper1c1onH 
d1 1ubm1quil1, cu1ndo 11 11111 dt un complemento 
del proceso productivo dt la acllVldld ob¡ero ae1 
programa. par1 post111orm1nte r11ntegrar el 
producto 1 la m1qu1laaora que cont1110 el strv1c10 y 
que realizará el 1c1b1do final de d1cno proa"cto 
pa11 su 1xport1c1on. 

E1t1 submaquil1 pu1d1 ser ll1vad1 a cabo enlre 
maqu111dor11 1cogid11 11' Decreto o tamb11n 1n1re 
una dt •itH y un11mpr111 11n programa 

• L1 1utor1Z1c1on ttndr• un1 duración llasta de un 
ano, 111mp11ycu1ndo111• v1gtnt1 ll programa 

ARTICULO 31.• Lll l1cultldts dt 11 Secretarla 
a que 1t 11ner1n loa 1rtlcu101 7o. 11 11. 15. 25 27 
28. 30 y 32 dt Hit 01cr110 podrin ser e¡erc1das 
por 1u1dtle¡¡ac1on11y1ubll1ltg1c1ones fedtrales 

ARTICULO 33.• ••• 

l.a Secretarla previa pet1c16n detudamente 
lundada dt alguna dependencia de 1a 
Adm1nistrac16n Publica Federal podra canc~·a• e1 
reg11tro dt maquila 111 1xpo11ac1on 

P11v11m1nt11 111plicac1on dt las unciones se 
otorgeri un pl1Zo dt 45 dfas hlb1les a ios 
intt1111do1 p1r1 qu1 m1nifi11ttn 1111t la Stcreraria 
lo que 1 tu dlltcho conv1n¡1, olr1c11nao tas 
prutbll qut con11d1ttn conv1n11nt11 h1cho to 
cu11. •s11 r11olv1r6 lo conducente 

ARTICULO 3'.· •.. 

l.· El Sub1ec;r1t1r10 dt lndu1tr11 dt 11 
Stcr1t1rl1; 

• · 11 •• Lo1 dirtcto111 9111111111 dt 

•I 0111rrollo UtÍieno, 'I di Norm1t1v1d1d 
Ambllllt1I dt 11 Sec:tt11rl1 dt Ott1rrollo Soc111. 

b) S1mphficec16n Adm1n11tret1v1 d• 11 S1c111a11a 
d1 l1 Contrelorl1 Gtntrel d1 l1 F1dtr1c10n; 

e) L• lndu1t111 M1dl1n1. P1qu1t'la y de 
0111rrollo R191on1I dt 11 Stcrtt1111; 

el) Tren1por11 Ttrr11trt di 11 Secrllaria ae 
Comun1c1c1ontt y Tr1n1portlf, 'I 

•I C1p1ctt1ciOn 'I ProductMdld dt la S1cre11ria 
dtl Tt1b1jo y Prwilion Soc111; · 

llt.. L1 Adm1ni1!t1cidn Otn1¡1I Jurld1c1 de 
ln¡rttol 'I 11 Admi"11tr1c10n G1n1r11 dt AdutnH 
d1 l1 S1cr111r11 dt H1c1tno1 y Cr•a1to Plibl1c1J 
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IV.- El Secretano Ucmco del Gabintle de 
Po1111ca Eirtenor. 

' V • Un representante del Banco de M6i1co; 

VI .. Un representante del Banco Nacional de 
Co,,..erc10 EJ'terior, S N C • 

VII.· Un representante de Nacional Financiera. 
S NC. 

VIII.• El D1mtor General de 
Te1ecomun1cac1ones oe Mh1co: 

IX.• El Com1s1onado del Instituto Nacional de 
\~1grac10n de ta Secretarla de Gobtrnac10n. y 

X.· El Presidente del tnshtuto Nacional de 
Estadistica. Geografla e lnlormilica. Organo 
oesconcenrrado de la Secretarla de Hacienda y 
CrecMo Púbhco 

ARTICULO 35.· El Grupo de Traba¡o ser• 
presidido por el Subsecretario de Industria de la 
Secretaria y su Secretariado H!cmco estari a cargo 
del D1reclor General de la Industria Med11na. 
Peoue~a y de Desarrollo Regional de la misma · 
cepcnaenc1a 1 quien te corresponderi elaborar 
estyd1os · recabar inlormac10n y reahzar tas demils 
awones que requiera ti Grupo de Traba¡o para 
cu"'PI" con sus ob¡el1vos 

ARTICULO 31,.. : • 

l.• ••• 

11.· L• mua directiva dtl Con1tjo Naclonal dt 
11 lndu,1111 M1qu1l1do11 dt Export1ci6n 'I 101 
Contt¡ero' N1cion1111 11p111111t1ndo 1 111 
11oc11c1onu loc1l11 d1 m1qull1dor11 aftlltdta 11 
Const¡o Nacional. 

TRANSITOlllO 

UNICO.· El pr111nt1 decrtlo entrara 1n 1119or 11 
lo de enero de 1994 

Dado en 11 R111d1nci1 dll Poder EJtc:lllivO 
Federal. en la Ciudad de Maxic:o. Olatrito Fed.,al, a 
lo' v11nhtr•1 dlH del mta di d1citmbra dt mil 
novac11ntos no111nt1 y tr11 • Carlot lallnu de 
Oortarl.· Rubrica • El Sec:rttario da Gobtm1ci6n, 
Patrocinio Qon16111 Blanco Garrido.• Rubrica.• 
Et Secratario de H1c11nda y Crtdito Pliblíco, Pedro 
Aape •• Rubricl.• El Stcrttano da Daltrrollo Social, 
C1rlo1 Roju Gutltrrez •• Rúbric1 • La S1Cttt1rl11 
de 11 Contralorta General da 11 Ftc11r1ci6n, M1rf1 
Elena Vt1qu11 N1v1 .• Rúbrica· El Secrltlrio di 
Com•rc10 v Fon11nto lndu1tr11t, JlllM ..,,. 
Pucha.· Rubrica • El S1crtt1no di ComuniCICionas 
y Transportes. Emlllo Gambol Patr6n,• Alibricl.• 
El Secretario del Traba¡o 'I Pr1V1110n Social, 
Ar11nlo F arall Cublll11.• Allbtica. 

ANEXO 1 

REPORTE BIMESTRAL OE VENTAS AL MERCADO NACIONAL 

1) NOMBRE DE LA EMPRESA 

2) NUMERO DE CLAVE EN EL REGISTRO NACIONAL DE LA INDUSTRIA MAQUl~RA Y FECHA 
DEL OFICIO DE ASIGNACION DEL MISMO 

3) NOMBRE fSI OEL (LOS) PRODUCTO (S) QUE VENOIO EN MEXICO, CONFORME A 1.A 
NOME.NCL.A TURA OE 1.A TARIFA DEL IMPUESTO GENERAL OE IMPORTACION. 

4) USOS ESPECIFICOS 

5) MONTO V VALOR TOTAL DE LAS EXPORTACIONES REALl~OAS DURANTE LOS ULTIMO& 12 
MESES 

6) MONTO Y VALOR OE 1.AS VENTAS AL MERCADO NACIONAL 

7) PORCENTAJE QUE OICHAS VENTAS AL MERCADO NACIONAL AEPRSENTAN DEL VALOR TOTAL 
DE SUS EXPORTACIONES. 

8) E"'1PRESA ($)A LA (S) CUAL (ES) VENDE SUS PRODUCTOS 

91 "RACCtON ARANCEi.ARiA OE LA TARIFA DEL IMPUESTO GENERAL OE IMPORTACION DE LOS 
PRODUCTOS . 

BAJO FORMAL PROTESTA O~ DECIR VERDAO, MANIFIESTO QUE LOS CATOS ASENTADOS EN EL 
PRESENTE REPORTE SON CIERTOS V VERIFICABLES EN CUA1.QtJIER MOMENTO POR l.M 
AUTORIDADES COMPETENTES 

LUGAR V FECHA NOMIRE V FIRMA CE\. EMPREIAllllO 

O CE\. REPRESENTANTE. 
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DECRETO qur promunr 11 crr1cicln dr rmprr111 comrrmhudor11 dr ín1umo1 p1r1 11 índu11ri1 m1qu1l1~or~ ~" 
uporllrión. 

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice Eslados Unidos Mexicanos .. Presidencia a~ 1a 
Repubhca 

CARLOS SALINAS DE GORTARI, Pres1den1e Comhlucional de los Estados Unidos Mexicanos en 
e1e1'1c10 de la facultad que al E¡ecut1vo Federal confiere la fracción 1 dll articulo 811 de 11 Con1t11uc1on Po1111ca 
de los Es lados Unidos Mexicanos y con fundamenlo en los artículos 31 y :M de la Ley Organica a~ 1a 
Aarn1nis1rac10n Publica Federal. y 63, 6~. 75 al 81y8• al 87. de la Ley Aduanera, y 

COl\iSIDERA~DO 

Que 11 Plan N1c1onal di 0111rrollo 198!M994 H~ala tnlre 1u1 ob¡1l1vo1 qui ti mt¡or1m11n10 produchvo 
dt 11 111ructura económica n1cion1I debe adaplar11 1 111 mod1hd1d11 dt int1greción y comp1ltnc1a 
inl11n1cion1111; 

Que ti Progr1m1 N1cion1I de Moderniz1ción lnduslrial y de ComercJo EJrttrior 19Q0·1ia.I 11~111 como 
pnorilaria la incorporación de insumos nacionales en los procesoSJ>roduchvos dt 111 empresas maqu1ladoras 
de exportacuin. 

Que 111 1cc1on11 de polil1ca 1ndus1nal y di comercio 1x11nor requ11ren d• un proc110 d1 1c1ualizac1on 
consianle de 101 mee1m1mo1 de promoción de In 1xportat1on11 a trev•• di 11 dtar1gul1c:ión de 1ram11es y 
de proc1d1m11nlo1 1dm1ni1tr1hvo1; 

Que 11 111ablecimien10 de empresas comerciahzadoras de insumos a 11 mdullnl maquiladora .ie 

eapor11c1ón 11 un mecanismo que f1vorecera la int1gr1cion dt m11er111 pnm11 n1ci0111le1 en los prcx;esos 
productivos del atctor maqu1lador, he lenido 1 b11n expedir el 11gu11n11 

DECRETO QUE PROMUEVE LA CREACION DE EMPRESAS COMERCIALIZADORAS DE INSUMOS 
PARA LA INDUSTRIA MAQUILAOORA DE EXPORTACION. 

ARTICULO to.• El pre11n11 Oecrelo l11n1 como ob¡eto promover 11 ettlción de empresas 
comerc11hzadora1 dt insumos para la industna maqudadort di txpcrtlc:ibn cuyo ptop01110 sea realizar 
operac1on11de1b1111c1m11nto de materias primas, p1rt11ycompon1nt1111 HCtor mtqudador. 111 como 1a. 
r1111ac1ón di 11ludio1 dt rnerctdo y prolllOCIOn de comv1r1ion11 d109iclo1 11 ab11t1~10 dt 1nsumo1 
n1cion1111 a d1cl'la indualna, e trav•1 d1 un 11qu11111 1dm1ni1tr1tivo ~il y •inlPiflcado. 

ARTICULO Zo •• LH 1mpr1111 que pr11end1n 1co;er11 a los benetlcios que ot0tga 11 pr1Mn11 01cre10 
deber.,, 11ttr rlgi1lrld11 ante 11 Sect1t1ri1 de Comercio y Fomento lnduallill C101110 1mpc1111 maquil1do111 
dt HNicioe al amparo del Dtctwto para 11 Fomento y Operaci6n di la lndualril Maquilackn di E•pottac1on y 
1u1 refom111. publicedo• en el Diario Oficial di la Federación loa diA U di dicitmllll di 1Mi y 2• dt 
d1t11mbre di 1183, 191PlclivllTltntt, y eolidtat eu inacnpciOn en 11 Regi1tro NICiOnll di Empr1111 
Comercilkladolli1 di tnaumoe peri la lndualnl Maqudadora [11 Eapoltlc:i6n, ciue M etll, 11 e&11I 11t1r• 1 
e1rgo di la Dirtccl6n Genetll di ll lndu1lri1 M1d11n1, Pequefta y di Dtllnollo Ragionel dt 11 Seet1lari1 de 
Comel'\:io y Fomento lnduatrill. · 

ARTICULO So.· P111 obtener IU inacnpgbn In 11 R19111to Nacaonal di EqitlNI Comert1ahHdOf15 dtl 

ln1umo1 para la lndualril M1Quilado11 de E•pcrt1Cltln, Ita '"""''" dlbetM tent1 per10111hcSad 1urid1Q 
conforma 1 11 llgiallcí6n vigente y que au ob¡tlo IOClll 111 ti abalteomiento di maleriaa pnm11. pano y 
compcn1n111 a la induatria maqudadora dt 1xport1Clbn, 111 como 1 emptllll con programa di 1111ponac1on 
t1mpof1I Pire prod~ 1rtlculo1 di 11port1ciOn. El r19i1tro tendra U111 vigencia indlftniq 

AltTICULO 4o.• Lll lmpnMll que 11 acojln a lo dilPUl•lo 111 11 11111111te Dtctelo PQdtan reahur 
i"'llOl1aCíont1 ,.,..._,, conlomll • loa ll!iculol 78, M y 17 di 11 Ley Mulnlra, di 11111an11 'pnm11 

P91tll Y ~-- CIUI • illQOlllOl'lll a Mlculoa di H~ di lea .,....111111qu11adof11 o 1 1r1vH 
di ptagtlmll di~ t""'°'91 pera producil attlculo1 di •IPOl*iOn· 

Loe tnmilal tlllllvot • 111 ímponecionet t~• y 11po111Cionn dllnitivu que tellirAn. los podrln 
•rtc:Ner 1 lrl'ltl di IPOdlfldo ecluanal dlbid1ment1 1utorilldo. 

ARTICULO lo.• Lll empÍ1111 comerwli11d0t• di lnlUlllOI ,_. 11 lndulttil mequiltd0t1 de 
••~. CllC::ulertll 11 ~o 11 vllot •a"tldO conlonne 1 lo diapulllo par 11 altlculo 211 di 11 Lty dtl 

'"*'"'º 11 v11cw...-. 



Miércoles J d~ aaosro de 199~ DIARIO OFICIAL 

ARTICULO lo.· La banca de desarrollo a 11aves del Banco Nacional de Comercio E1111rior, S.N.C , y de 
Nacíonal Financiera. S N c .. por medio de sus programas apoyara financ1eramenle la creación. operac1on y 
desarrollo de l.as empresas comerc1ahladoras de insumos para la induslria maqu1ladora de .. port1c1on 

ARTICULO 7o.· Para eleclo1 es1ad1s11cos. las empresas 1nscn1as en el Reg111ro Nacional de Empresas 
Comercializadoras de Insumos para la lnduslna Maqu1ladora de E1port1ci6n, deberin 11portar sus 
oper1c1onea de comercio eaterior duranle los meses de ¡unio y diciembre de cada al\o, en loa fo1m1101 que 
e1p1d111 S1cr1larl1 dt ComtrCIO y Fomenlo lnduslnal. 

A11m11mo. deberan presenlar semes1ralmen1e la decla1ac1on a que se ref111e el p11mer parrafo dtl artículo 
85 de la Ley Aduanera en el formalo aulonzado por la Secrelaría de Hacienda y Cred110 Publico. 

ARTICULO lo.• La Secie1arí1 de Comercio y Fom1n10 lndu11111I cance11r• el reg11tro 4:0rreapond1en1e a 
1quell11 empresas que asl lo solicilen, o, previa audiencia, cuando no cumplan l:On lo díspueslo en el 
presente Oecielo. 11n pef)uicio de las sanc1onea que procedan conforme e 111 dispo1idont1 jurídicas 
1p1tcablea 

TRANSITORIO 
UNICO.· El presenle Otettlo enlrara en vigor al dia 11gu1en1e de su publicaciOn tn ti Diario Oflclal d1 la 

Ftderacfón. 
Dado en 11 Reaidenc1a del Poder E¡ecultvo Federal, en la Cíudad de Me11co. Oialnlo Ftder1I, el pnmero 

del mea de ago110 del 1110 de mil novecien101 novenla y cualro .. Cario• Salln11 de Gorurl.· Rúbrica • El 
Seetel1no de Hacienda y Cr6dito Público, Pedro A•P9·· Rubrica· El Sea1tano de Comercio y Fomen10 
lndu1trial, Jelme Serr1 Puche.· RubnC41. 
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