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INT12ODUCC1ON 

Esta tesina tiene como objetivo principal buscar técnicas de 

modificación de la conducta que logren mantener una mejor 

disciplina,para mejorar el aprovechamiento académico en el aula en 

beneficio del alumno. 

Mantener el orden es una de las obligaciones de cualquier 

maestro.Cuando los alumnos no obedecen las peticiones de que halla 

orden,lo caracteristico en muchos maestros es recurrir a la amenaza 

el castigo,como recurso para lograr el orden que no se ha podido 

obtener dentro del salón de clases. 

Por este. razón me interesa o; problema de disciplina 

escolai.especialmente con adolescentes que se encuentran en la 

escuela secundaria y que tienen una edad aproNlmada entre los 12 y 

los ID arios de edad. 

La inquietud por realizar 	la tosina acerca do problemas de 

disciplina escolar surgie durante las practicas escolare% que 

icalice en ol Consejo Tutelar para monoies infractores del D.F., 

en aquel momento me enfrenté a esto problema y  no encontraba una 

solución que ayudara e incentivara a los alumnos e mantener el 

orden.y de esta forma no interferir en el procese de enseñanza-

aprendizaje. 

Es por esto que realicé lo tesina buscando una solución a los 

problemas de disciplina escolar.sin embargo no fue posible que 

realizara una investigation por lo que le tesina que presento será 

enfocada a los problemas dentro del salón de ciases,en una 

investigación descriptiva documental acerca de este problema 

escolar. 

ti 



En el Primor enPitulo se m'os:Jata un panorama de la 

conceptualización de la adnieseencla,Parn tener une ‘ist.Un del 

los cambios que van ocurriendo en este período do In 

vida. En el segundo capitulo me refiero al concepto de la disciplina 

escolar 	,así como a 1Ge factores que pueden influir en esta dentro 

de la eseuela.En el capituló tercero sr: presenta lo que os la 

mod2íicaelón de la conducta 	aomo se puede. dar solución a los 

e»robIemas de disciplina. 

Y 9h el 1111 .L isa caPitLio SC piesenran 	ejemplos de aplicaciones da 

ta muosficas-Jun conductual a prGblemas de disciplina escolar. 

La metodología que 	sigue en la terror ertrimero una 

ravisler, sobre adolescencia y diseiplina.enseguide lu que es la 

modifeacinn de In c'uducta.part, aespres presentar in: pasos ,u!' 

ouoden servir de gula 	nny ayudo a resolver loe rlrhicsy,  de 

dlacrplina encoinr. 

La tesina pretende que z.on Je mor?ifiral:ion do la conducta que 

os n traves de técnicas o terapia.el maestro  olio perruna In -ti:rosada 

las lleve a cabo en tuvieron (le sus necesidades,caractoristicas de 

poenclon e Interesos (;(• los alumnos,pelo sin perder neo ViStD su 

objetivo,que redundalt: en el mejoramiento de les actividades 

individuales Y trepares de ion alumnos. 

E>.isten diversas técnicas terapélicas, Sin embargo los dandis 

yerren de acuerdo a las necesidades del grupo o del individuo.Las 

leccicas que se presenLan para modificar la conducta son sencillas 

nu requieren do una atención que se le dificulte al maestro,por 

lo oue le serán faelleu de utiliza'. 	Esperando que sirvan de 

orientación no para un centro educativo en especial,sino para otros 

Mecho:. 



CAPITULO 

CONCEPTUALIZACION DE LA ADOLESCENCIA 

1.1 ¿Qué es la adolescencia? 

La palabra adl-,lescencia previene del verbo latino 

adolescere,que significa crece: hacia Ja madurez. 

	

Antes de definir 	le. adolescencia es necesario citar a al 

púbertad. 

1.a 	púber tad 	eL 	un 	proceso d,,  desarrollo hormona) ,de 

crecimiento físico y de maduracien biologica.en el cual ce 

intensifica la producLicn de no:monas de la glaodule 

hipófisis.Durante esta etapa el stUelo presenta todavia rasgos 

infantiles pero yo no se puede considera: como un niño. 

Adelescencla:"Etapa de transici.m entre la infancia y la 

madurez.Engloba a la púbortad.Sp inicia r:uando el individuo empieza 

a perder los rasgos característicos de niño v termina cuando llega 

a su nivel máximo de crecimiento.en los aspectos 

inteloctual,sexual,social,escolal y fniico."I 

Los cambios que se dan durante la adolescencia se ubican en 

cuatro aspectos:morfofisiulogico,intelectual,emocional y social. 



1.2 Desarrollo fisico y maduración sexual 

Uno de los lenomenos que definen el inicio de la 

adolescencia son los cambios 	fisiológicos que se dan en la 

pubertad.estos cambios indican que el individuo ha comenzado la 

etapa de la adolescencia,un período que cambiará los aspectos 

fisicos,psicológicos y sociológicos en la vida del ser numano. 

Olmedo clasifica este desarrollo en cuatro aspectos: 

1.-Cambios en el sistema endocrino 

2.- Crecimiento acelerado 

3.-Crecimiento de los organos genitales 

4.-Aparición de las calactertsticas sexuales secundarias 

I.-Cambios en el sistema onciócrinu 

El sistema endocrino origina y regula los cambios 

morfosiológicos del crecimiento. 

La pubertad se inicia cuando la hipófisis produce hormonas 

gonadotróficas,que provocan la maduración de las gonadas la 

aparición de las caracteristicas sexuales secundarias y el 

establecimiento de las funciones sexuales. 

2.-Crecimiento acelerado 

Al iniciar la pubertad se presenta un crecimiento rápido de 

la estatura,poco a poco va disminuyendo hasta detenerse 

definitivamente al finalizar la adolescencia. 

El crecimiento es asimétrico;primero crece la nariz,luego el 

resto de la cara,lo mismo sucede en las extremidades,e1 tronco 

crece más despacio que las piernas y brazos,asi el crecimiento 

va cambiando la imagen del adolescente poco a poco. 



3.-Crecimiento de los órganos genlIa_141.4. 

Javier Olmedo clasifica el crecimiento de los organos 

genitales de la siguiente manera: 

£l1111 Air/s 
	

Muleles 	 HomOtes 

10-11 	 -Desarrolle del útero. 

-Su aumento de tamaho provoca 

un ligero abultamiento en lá 

parte superior del pubis. 

-Pezones en fase de Yema. 

12-13 	 Prosigue el crecimiento del 

UIPló. 

-mecimiento de los ovarios. 

-Se agrandan los labios mayores 

y menores de la vulva. 

-Se inicia el desarrollo de las 

glándulas mamarias. 

-Pigmentación de los pezones. 

-Cambios en la mucosa vaginal. 

14-15 	 -Primeras menstruaciones. 

-Aumento de piel en el es-

croto. 

-Crecimiento de los testicu-

los. 

-Aumento de la longuitud 

circunferencia del pene. 

-Crecimiento acelerado del 

pene y los testiculos. 

-Aumento y pigmentación del 

escroto:rugosidad. 

-Primeras eyaculaciones con 

un número reducido de es-

permatozoides. 

5 



Edad fin años 114.ieLel 

-Desarrollo total del atoro y 

105 ovarios. 

-Desarrollo total de los 

pechos. 

-Menstruación regular. 

BemILes 

 

 

16-18 -Número adecuado de esperma- 

 

tozoides. 

 

19-20 	 -Desarrollo total. 

4.-Aparición de las características sexuales secundarias 

Las caracteristicas sexuales secundarias tienen un gran 

valor para el adolescente por 	lor, cambios que ocurren en su 

imagen,enta toma diferentes valores estéticos y sexuales de 

acuerdo al lugar donde él viva,además quiere tener una imagen de 

acuerdo a la valoración social que ésta tenga,]a imagen no 

refleja la virilidad o feminidad,pero si cobra un valor 

significante. 

Olmedo las clasifica de la siguiente forma: 

Pelo 

MUCLIB 

-En forma de triángulo en 

el pubis. 

-En el sobaco. 

-Delgado y corto en las 

extremidades y todo el 

cuerpo. 

-Bozo,en algunos casos.  

hombres 

-En forma "losange" en el 

pubis. 

-En el sobaco. 

-Largo y grueso sobre todo en 

el pecho y las extremidades. 

-Barba,blgote y patillas. 

-Entradas en forma de pico; 



Quacterillic.e - ----E01111 

-Sin entradas en la frente. 

Voz 
	 -Casi imperceptible. 

Piel 
	 -Con mayor irrigación mas 

fresca y delgada. 

-Acné 

Músculo- 
	 -Cintura pélvica mayor 

esquelético 
	caderas más anchas que 

los hombros. 

-No suelda la pelvis. 

-Cojinetes en las arti -

culaciones. 

lclombies 

Posible calvice. 

-Canbio notable a voz más 

gruesa. 

-Etapa bitonal. 

-Más gruesa v áspera. 

-Acné mas abundante. 

lliporsecrecion sudorípara 

y sebácea. 

-Cintmra escapular máYor 

(hombros mas anchos que las 

caderas). 

-Si suelda la pelvis. 

-Mas tejido muscular y marcado. 

-Ausencia de cojinetes. 

-Más tejido adiposo que muscu- -El tejido adiposo se concentra 

lar. 	 en vientre,toraxpcara y cuello. 

-El tejido adiposo se con- 

centra en caderas y muslos. 

Estos cambios causan un desequilibrio en el adolescente y con 

quien convive,pero mientrasse llega a la madurez el adolescente se 

siente desubicado. 

El desarrollo que halla tenido durante la infancia va a influir 

determinantemente en la adolescencia,los cambios fisiológicos no 

pueden ser el único resultado de este desequilibrio que se dé 

durante este periodo.un adolescente que se halla sentido 

desubicado e inseguro durante su infancia probablemente lo siga 

r 



siendo en la adolescancia,le será más dificil ubicarse y lograr una 

madurez,poro si el joven tuvo una Infancia sin tantos problemas le 

sera mee fácil adaptarse durante este período y podrá lograr una. 

mejor madurez. 

1.3 La personalidad en el adolescente 

"La personalidad no es un atributo definido Y.  
especifico.Mas bienes la calidad de la conducta 
total del individuo tal como la revelan su 
discurso 	y 	sus 	acciones. Los 	psicólogos 
puntualizan asi mismo que la personalidad tiene 
un fundamento fislco en las condiciones 
nervrosas,glandulares 	v 	corporales 	que 
proporcionan sus cimientos hereditarios y 
constituven las fuerzas impulsoras que 
determinan la clase de adaptación que realiza el 
individuo en sus relaciones personales 
sociales."2 

El desarrollo de le pe!- sonalidad es un proceso continuo que 

esta 	InfluctiLiatio por 	a íaieiedad,y se estructura desde la niñez 

poco o nada puedo hacerse para cambiar estos patrones básicos. 

Durante el desarrollo de lo personalidad influye la ramilia,e1 

nivel socioeconómico al que pertenece.la localidad geográfica en 

que vive v el carácter urbano o rural. 

El adolescente concibe a la personalidad como la habilidad de 

interrelacionarse socialmente y ser aceptado por los demás,cuando 

no lo es ,n1 es aceptado por su conducta se dice que tiene 

problemas de personalidad. 

De esta forma el adolescente se tiene que adaptar a un patrón 

social en donde se le acepte.E1 hogar es el primer ambiente básico 

cultural en el desarrtollo de la personalidad.desee muy pequeños 

los nimios se van formando una personalidad. 

En Job niños se espera una conducta diferente al de las ninas.en el 

niño Se espera que sea mas activo,agresivo,que sus juegos sean 



propios de su IÓDOic.v en ile orinas ne espera que éstas 7.1n msr 

reservadas.cuidadosas.y sus juegos sean claramente dif,uentes a los 

de los enicos. 

Esto •..e forma desdu pequehos.dui cuando llegan a la adolosooncia 

sabor ,*(i algunas actitudes ciue son roopias ue su Personalidad Y 

preocupan po: no ser recnazados por kos demás por las 

caraeterisrloas que r:lios tionen.pcir,  si no os de su agrado 

idealizan a quien quieren pareerse V 	van formando un concepto 

de sl mismoi—Cuando eNisten prblemas fisicon en los adolescentes 

esto les puede crear un conflicto por no ser igualen hl grupo a quo 

Krrenesen. 

barnes(1951;) 
	

aNeJurad.... que en todas palto:, del mundo.la 

aduleseeneras es lo que lb cultura JR hace se:. 

Muchos ado!,.scontos ‹jeF.carihr. swjolar su Porron:Iljdad.Por jb 

imporleneja que tene ests lan 	las relaciones nocialgt,pero no 

slompre os lacll paro oiros no: ros obstaculos quo enruentran.como 

son las creencias tradicionales acetca de la personaildad.los 

estoreotiopos.los ideaies.eic. 

Los eatereoptipes influyen en la personalidad del adolescente 

estos los hay en 11...do grupo cultural y tienen que ver con los 

grupos 
	

raciales.roligiosos u ocupacionales .Y ciertos aspectos 

fisicori.El pertenece: a un determinado grupo indicara el 

estereotipo de personalidad 4 adoptar. 

La mayoria de Ion adeleLcentes se forman primero una personalidad 

ideal inicial.mas ade...ante cuando 	l sea mayor va a tener un 

concepto realista de su ideal, y  k*an a pede.. valorar lo roal.lo que 

el quisiera lon.pqra formarse un ideal más firme.con el que meor 

so identilique.ci nene: 	un ideal 	ficticio a veces le Crea una 



personalidad frustrada al no ser aceptado por el gruP0 social al 

que pertenece. 

La fama que tiene el joven contribuye a que no pueda existir un 

cambio.el renombre que el ha adquirido le es dificil de cambiar. 

De esta forma el autoconcepto que el adolescente tenga dependerá en 

gran medida del rechazo o lo aceptacron de su pernonalidad.Existon 

lectores que influyen en el desarrollo de la personalidad y del 

auroconcepto como son:la estructura.los defectos y la condición 

fisica,la nUiMiGri glandular ,la vesiimenro,los nombres y opodos,los 

niveles de aspiración.las emociones.etc. 

1.1 Emotividad adolescente 

"'AS 	emociones 	tienen 	componentes 
fisiologicos.subjetivos(pensamiente,sentimiento) 
y conductuales que inieractúan 	se influyen 
entre si.Lan emociones se entrelazan con otras Y 
con los motivos;están en continuo camblo.Lan 
teorias de los procesos opuestos supone que el 
cerebro reduce las emociones intensas para 
mantener un estado neuttn."3 

El adolescente en este período presenta una emotividad 

Intensificadaimuy por encima de lo normal debido a los cambios 

inestables que suele tener.esto no significa que se encuentre 

enfermo o la emotividad que presentan los adolescentes sea algo 

tormentoso por los cambios temperamentales que suelen tener. 

Los seres: humanos experimentamos al menos seis emociones como 

sontalegria,ira.disgusto.miedo,sorpresa y tristeza.Como personas 

tenemos la capacidad de controlar los impulsos.sin tener que dañar 

a los demaL. 

lo 

L. 



El equilibrio emocional depende de inumerables causas:las 

condiciones 	orgánicas 	del 	sujeto,alimentación.crecimiento 

norrnal,una 	 salud 	 equilibrada,buon 	dormir,lugar 

saludable,recreación sana.trabajo adecuado. 

Una vida activa de trabajo constructor acorde con los intereses y 

aptitudes de los sujetos,nos va a lleva' a un equilibrio emocional. 

favorable. 

La madurez emocional corresponde al equilibrio de los 

sentimientos,a la conquista del poder de controlarlas o por lo 

menos atenuarlas.No puede ser lo mismo en la infancia que en la 

adolescencia y en la edad adulta.E1 niño no es capaz de controlar 

sus emociones,pero con una buena educación,dospertandole la 

conciencia de autodirección,de responsabilidad personal ayudara a 

ser capaz de evitar ciellos compoltamientoL, que resulten 

perjudiciales. 

1.5 Desarrollo social en la adolescencia 

"La socialización es el proceso de aprendizaje de conformidad 

a las normas,habitos y costumbres del grupo.Es la capacidad de 

conducirse de acuerdo con las expectativas sociales." 4 

La socialización se cimienta desde los primeros años,es muy 

importante que durante la niñez se dé la socialización,de lo 

contrario el niño crecerá sin ella y no podrá desarrollarse 

después,ya que no habrá un modelo a seguir y le creará problemas 

de adaptación,para poder permitirle ocupar un lugar en el mundo de 

los adultos. 

Definir la socialización durante la adolescencia es muy dificil 



describir porque no se da de la misma forma en---t-odes 	los 

culturas,debido a que ésta cambia radicalmente según la situación 

social,economica,cultural y familiar de cada sujeto. 

Durante la adolescencia pueden surgir dificultades de 

socialización debido a bases deficientes,cuando hubo una 

identificación con personas mal adaptadas.falta de guia,falta de 

contactos sociales.un modelo de imitación inadecuado. 

La banda de adolescentes tiene un lugar importante para o] 

sujeto,ésta es considerada como un refuglo,una forma de obtener lo 

que no es posible por si solos,en la banda el joven se siente 

seguro.En las bandas se unen varios chicos que tienen casi los 

mismos problemas o que hay algo que los hace identificarse entre 

si—éstos tienen un mismo ideal.ademas de seguridad encuentran 

compañerismo y so sienten integrados. 

Por lo general las bandas no son aceptadas por la sociedad Y menos 

aún si tienen actitudes sociales inaceptables por el grupo social 

al que pertenecen. 

Por lo que las bandas forman más adolescentes antisociales que 

sociales.E1 tener una estabilidad con los amigos le proporciona al 

adolescente sentimientos de seguridad y fuentes de satisfacción 

emocional. 

1.6 La familia y el adolescente 

Los cambios físicos en la pubertad hacen que el sujeto se 

vuelva un poco silencioso y menos dispuesto a cooperar y 

reñidor.Por lo que los padres critican y castigan su conducta,sin 

tomar en cuenta el inicio de la adolescencia,siguen viendo al 

adolescente como niño:el joven piensa que nadie lo entiende Y 



quiere,por lo que empiezanlus conflictos entre el y sub padres. 

La familia cumple un papel básico en la socialización del 

niño,cuando se inicia la adolescencia ya no será asi,plerde 

desempeño, los jovenes deben establecer sus propias relaciones e 

insertarse en la sociedad a la que pertenecen. 

El clima psicológico del hogar afecta la adaptación personal 

social del adolescente,directamente,por 'su influencia sobre su 

patrón de conducta,e indirectamepte,por el efecto que tiene sobre 

sus actitudes. 

La ruptura de comunicación entre sus padres se debe a la falta de 

diálogo y comprensión,tambien existen otras causas de conflictos 

corno son:las relaciones conYugales,hogares disueltos.estatus 

económico,y lugar que ocupe dentro de los hermanos. 

Las relaciones en lu familia van a depender do la calidad y no de 

la cantidad de los miembros que la integren.La invasión de 

extraños al hogar va a causar conflictos con el adolescente,y 

más aún si a éstos se les dan privilegios,e1 adolescente los vera 

con malos ojos porque están invadiendo su espacio vital y sus 

relaciones con los padres cuando éstos intervienen en sus asuntos. 

Los padres postizos también(padrastro-madrastra)van a afectar más 

el ambiente familiar porque el adolescente los considera intrusos. 

En 	la . medida en que el adolescente crece surgen los conflictos 

entre los miembros de su familia,cuyos intereses y valores a veces 

no coinciden con los de él. 

La edad de los padres es un factor importante en la comprensión y 

comunicacion.Cuando los padres tienen una edad muy avanzada,éstos 

a veces no aceptan los valores y conducta de sus hijos. 

En resumen,las relaciones en el ambiente familiar dependen en gran 

ti 
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medida de la comunicación,comprens+ón 	rifianza que se le dé al 

adoiescente,pata ayudarlo en la formación de nuevos valores y 

conductas para adaptarse al medio social. 

1.7 El adolescente en la escuela.  

La información existente acerca de la adolescencia se centra 

en jovenes que se encuentran en la oscue.la.Cabe preguntarse si los 

demás jovenes que no asisten a los centros educativos o viven en 

comunidades muy apartadas de las escuelas, tienen una adolescencia 

igual a los demás jovenes que si asisten al colegio. 

La educación de los adolescentes debe dejar de set 

momoristica y ser una enseñanza que lleve al alumno u un proceso 

de pensamiento cientifico.lOgico y filosefico.Adomás debe ofrecer 

la posibilidad de expresar sus emociones a traves de formas 

artisticas,musicales,pictoricas,poeticas y  plásticas. 

La escuela debe tener un ambiente _propicio para la 

socialización,que favorezca las relaciones intrpersonales y 

grupales. 

El maestro es el elemento esencial en la escuela,por lo que 

debe tener cualidades de madurez,comprensión y respeto al 

adolescente,además de capacidad profesional. 

La familia debe apoyar y estimular al adolescente para que él se 

sienta con deseos de superación y no abandone sus estudios. 

S 
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~ITULO II 

LA DISCIPLINA ESCOLAR 

2.1 Relación entre disciplina Y rendimiento escolar  

La definición de diseIplIna es diferente de acuerdo a quienes 

vayadirigida,ne puede exigli se ln misma disciplina en una escuela 

que en un ejército 0 un cuartel,para dar una definición no \se 

Puede recurrir a lo que nos cite un diccienarie,la disciplina 

encelar es diferente de in:; demás que puedan haber."La educación Y 

disciplina escolar 
	tienen un mismo fin:ayudar al niño y al 

Joven a dirigir sus vidas de manera acortada" i 

Lome objetivo ayudar al joven a La enseñanza tiene 	 que se 

conduzca por sí riosmo,que netenda a set lo aue desee para alcanzar 

nusmetas personales Y soGiales,ayudarle a encausar sus energías 

para obtener mejores "JetIves educacionales y no utilizar sus 

energías en su contra. 

Tanner dice,con In disciplina escolar se pretende no 

adiestrar al niño a que obedezca a los fuertes,sino ayudarle a 

conocer su potencialidad y e ser  sociable. 

La disciplina no puede ser nInónimo de castigo,la disciplina debe 

lograr que maestro y alumno logren objetives para su realización 

Personal y social de una manera positiva para lograr un mejor 

rendimiento escolar en los objetivos educacionales que se 

Persigen,sin afectar la conducta del alumno,o sea,castigándolo o 

reprimiéndolo. 

pe esta forma los profebores lograrán incrementar las conductas 

deseadas y extinguirlas a través de la modificación de la conducta. 

15 
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2.2 ¿Qué es la disciplina escolar? 

En varias ocasiones nos preguntamos  por qué los niños y 

jovenes son indisciplinados,de esta forma tendríamos una enorme lis 

ta de causas por los que son,tal vez diría:lo hacen para llamar la 

atención de los demas,fraeasan en el colegio,estan aburridos,no se 

les trata bien,tienen miedosa sienten inseguros,no estan bien 

alimentados,rienen desórdenes neurológicor. o hioquímices,en fin 

serían bastantes causas,lo 	importante es ayudar al nrofesor a 

lograr Una mejor disciplina auxillandole a encontrar técnicas que 

puedan encausar esa energía en forma positiva. 

Curwin define a la disciplina come "la situación o suceso en 

que las necesidades del grupo o de la autoridad están en conflicto 

con las de) individuo que forma parte de él."2 

Existen teorices que se inclinan mas por las necesidades del 

individuo o del grupo, 

Según Curwin existen diferentes teorías acerca de la disciplina y 

se clasifican óstas en función de las necesidades ya sean 

individuales o gruPales. 

El siguiente esquema muestra las diferentes teorías de la 

disciplina: 
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Teorías de la disciplina 
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Terapia de la realidad 

Razonamiento moral 

Drogas para controlar 

la conducta 
Modificación de conducta 

9,Tomaur, de Curwin k.L,LE! 
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De acuerdo al esquema la teoría de la Modificación de la conducta 

se ubica dentro de un control externo estricto.Esta teoria presenta 

un desarrollo MUY avanzado en la investigación dentro de la 

disciplina y tiene bastantes elementos que contribuyen a la labor 

educativa en los problemas de disciplina escolar. 

Modificación de la conducta 

1.o basic() en la modificación de in conducta es qué el 

aprendizaje depende de 	 fite sucede después de ciertos 

compoitamientos. 

F.L. Thorndike es uno de les primeros teóricos del 

aprendizaJo.descubrio la ley del efecto, según le cual: 

"¡Jualquier acd&A que en una situación dada 
produces satistaccion,so asocia cci esa situación 
de ta: modo.que si la situncion vuelve a 
producir:a—la acci.n es muy probable que vuelva 
A ocurrit.Por e; contrario.una acción que en una 
sitUaClób dada produce delor.se disocia de Ja 
situación de tal modo.que cuando esta vuelve a 
presentarsed.a acción es muy probable que no 
vuelva é, ocurrii."3 

Mns 	tarde 
	

Skinnor 	ectaL:ecio 
	

los 	mincipios 	del 

oporanre,donde los sucesos que continuar; a una 

conducta determinada rerunr:.:an o debilitan eL,a conducta. 

Utliána el 	Limino refuerzo pare significar que lo que sigue a la 

conducta " lo que la causa.aumentará un frecuencia. 

La teoría de Skinner dice que toda conducta es aprendida y el 

entorno externo es el que la reruerza o debilita.De acuerdo con 

et.lo el 	castj.go es la exprsión de que una conducir 9., seguida de 

un suceso denagradale y adverso. 

a modlr'icar una conducta en Ci..~ se pueden utiLizar 
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distintos métodos come .dar 	un premio ya sean dulces.dinere o 

juguetes.recompensarlo ron tiempo gratificante en 91 que el niño 

disfrute de lo quemás le agrada.tambien se le pueden decir 

alabanzas como recompensa social. 

La indisciplina se produce porque viene reforzada por el 

entorno, pare lo cual hay que cambiar por medio de la manipulación 

del entorno que es lo que refuerza o recomponsa la conducta 

socialmente apropiada. El refuerzo depende de que el alumno se 

conduzca de un modo aproximado a lo que el profesor considere 

adecuado. 

Una forma de reforzar la conducta brosentada es a travós de puntos 

ganados por el alumno,para obtener algo que el joven desee,al 

premiar una buena conducta,es muy Probable que ésta aumente. 

"El castigo se define como el intento de los 
que tienen la autoridad de cambiar la 
conducta de los demas por medio de 
consecuencias adversas.Consecuencias como 
amenazas verbales,quitar a tos nitros 
actividades con las que dlsfrutan,poner 
ceros,stuterl: que los padres los priven de 
ciertos prlvllegios en la casrehaclendo que 
los niños se queden despues del colegio:son 
conductas que castigan.E1 castigo puede ser 
un medio efectivo para controlar la 
conducta.si va unido al mensaje de cariño que 
le llega al niño."4 

El castigo detiene temporalmente la acción que se 

castiga, tiene efectos positivos como el de enseñarle al niño como 

bel Mejor. 

El castigo físico mw-stra la agresividad como un modelo para 

resolver los problemas,los niños pequeños aprenden por imitación 

y a traves de modelos,ia agresión se alimenta con la agresión. 
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Wesley y Becker,partidario de la modificación .da.....1..a—co4ducta da 

las directrices siguientes un lo que él llama reglas a recordar: 

1.- El castigo efectivo es el que se da inmediatamente. 

2.- El castigo efectivo descansa en quitar refuerzos 

Proporcionar un método claro para ganarlos de nuevo. 

3.- El castigo efectivo hace uso de la señal de 

aviso,generalmente 	palabras(no.detente,etc.)antes 	del 

castigo. 

.- El castigo efectivo se lleva a cabo con calma.pero con 

firmeza. 

5.- El castigo efectivo es consistonte.No se da refuerzo a la 

conducta que ha sido castigada. 

SeJ debo 	tener mucho cuidado al utilizar el castigo.y si es 

necesario, las d!recuiees ue Becker ayudana munimizar los efectos 

de este enfeque,mientras qUe minimizan los efectos secundarios 

potenclalmentg,  destructivos. 

La modificación de la conducta ayuda a encontrar métodos que 

se adapten en el salón de clases para modificar la conducta,Ye 

sea incrementer,aisminulr u mantener una conducta. 

2.3 Disciplina e indisciplina en la escuela 

Al hablar de disciplina,es necesaiio hacer una aclaración a 

lo que me refiero,al mencionar la indisciplina me remito a 

conductas negativas,que presentan conflictos,incidentes que se 

pueden describir como ser mal hablado.ser irrespetuoso,poco 

cuidadoso,llegar 	tarde,aventar cosas,interrumpir la clase por 

discusiones,en fin conductas que perturben el proceso educativo 

dentro del salón.Una mala conducta es a la que me refiero al 
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mew..ionúr la disciplina eseglat. 

La disciplina quo se, desea mantener en la etcuela trata da 

ovJuar conductas que nos lleven a conflictos—se espera mantenet 

Inctementar tfnducias socialmente aceptables. 

2.4 Tipos •i) orranizal:ión en lA escuela 

erganizaclen,lo's nisiefflas y la dinámica 
Kmlliar de calla colegie oJercen un influjo 
impovtalte en in conducta.La naturaleza del 
'aguace interno dct cmlegin.el sistema Oe 
sanciones y cantlgos.la facilidad o dificultad 
de acceder a las instaticias superlards cw la 
escuela el eJille de uutoridad piopio del 
directot del coleglo.del equipo directivo y da' 
toda la planlilla de Drofesercs.la actitud ante 
lo:; problemas Academicen 	sociales de lus 
nifiosoisi como 	oilentación Iteneral y las 
caraerctir:ica-. distintivas del centio ~olal 
tinh factores qui dusempertan.al parecet.un 
sirrsulaT panel ;h 	las eacciones 
do los siumnos."1: 

Las norman del colegie determinan le conducta de 

alUMOS.105 chlelnos quo adopten uno política represiva en le 

COM.:1'de 
	

Uh se:tundo plano la atenslon individuaJ 

los alumnon.tendrán mas P'oolcmw,: que aquellos que se preocupen por 

las necesidades de los educcndos. 

La peisonalidad del director 	encarg:,!dos academicon influven 

eh el desarroi3o socj.al del euer:to,pues ellos tambien determinan 

las actitudes y conductas a SUgUir Llenito de id escuela. 

Cuando existen katentis ielaclones sociales con los alumnos se 

fortalece el ambiente de trabajo 	np logran obtener mejores 

resultados en el quehacer educativo. 

2.1 



David:Fontana (1929) presenta la siguiente lista que define a los 

colegios con una buena organizacion: 

1.-Las reglas del colegio son pocas,poro resultan claras,con 

conocidas y se aplican constantemente. 

2.-Esas reglas resultan razonables,se refieren a las necesidades 

de la comunidad escolar y los alumnos las consideran ,fustas y 

apropiadas. 

.-Estan,ademas,suiétas 	a 	los 	cambios,nvoluciones 

transformaciones de las necesidades particulares de t 	alumnos 

Y generales de la sociedad. 

4.-El colegio dispone a todos los niveles de canales claros y 

efectivos de comunicación entre alumnos y profesores,asi como 

de causes de comunicación :dmbién efectivos entre el propio 

personal de la escuela. 

L.-Las decisiones adoptadas por el director y el equipo directivo 

de la escuela,en general,no son nunca arbitrarias sino que se 

refieren a procedimientos,estandares y valores que,de acuerdo 

con el criterio unánime de sus miembtos,tuncionan bien. 

6.-Siempre que sea posible,e1 colegio ofrece oportunidades para un 

debate democrático de las cuestiones importantes o, por lo 

menos,los alumnos y profesores tienen la posibilidad de 

disponer de ocasiones para manifestar sus opiniones dentro del 

sistema escolar v que esas mismas serán acogidas con atención. 

7.-El colegio facilita una enseñanza efectiva en las 

clases,adaptada en todo a los objetivos académicos y sociales 

de los niños. 

5.-El colegio manifiesta claramente su disposición,de palabra Y 

obra,a ayudar a los alumnos a vencer los problemas que se 
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interpongan en la consecución de sus logros personales y 

academicos.Ningún individuo o grupo dentro de la escuela tiene 

la impresión de sor menos importante para la comunidad que el 

que el resto. 

9.-El colegio dispone de instalaciones adecuadas para la promoción 

de actividades culturales,deportivas y recreativas,consideradas 

parte integrante de la vida escolar. 

I0.-El colegio mantiene lazos estreches de colaboración con la 

comunidad local,incluyendo a los padres, a los que estimula a 

participar activa y plenamente en la vida escolar. 

11.-Existe un mecanismo establecido.perfectamente factible.de 

evaluación de los alumnos que presenten necesidades 

especiales.con el 	fin de ayudarles a que satisfagan esas 

necesidados. 

I2.-Los alumnos reciben una orientación clara un temas que afectan 

'a: decisiones académicas o vocacionales,como las que se refieren 

a opciones entre materias de estudio disponibles,elección de 

una carrera y preparación para entrevistas y solicitudes de 

empleo. 

13.-Los alumnos de todos los niveles aptitudinales consideran que 

el colegio les está preparando de manera 	 para 

aprovechar las oportunidades y dosafios del:mundo exterior,Y 

que constituye una fuente de información y orientación para 

ellos en relación con dicho mundo. 

14.-Existe un sistema eficaz,en el que interviene el director así 

así como los mandos superiores e intermedios del colegio,para 

el tratamiento y orientación de los niños que plantean 

problemas particulares de conducta en clase. 



Estos puntos nos ¿midan a comprender la importancia que tiene 

la organización efectiva de un colegio,para que se lleve a cabo un 

desarrollo integral de los educandos y que redundará en su vida de 

adulto.Estos puntos hacen que nos preguntemos qué es la 

disciplina,y no se tenga la falsa idea de que ésta es mantener a un 

grupo sin hablar,sin moverse,sin participar.esto no es lo que se 

espera al hablar de diciplina.El alumno por naturaleza durante su 

desarrollo se encuentra en constante movimiento para descubrir 

situaciones nuevas que le ayuden a crear un pensamiento científico 

y filosolice. 

Además el adolescente tiene enormes deseos de expresarse en formas 

plásticas.poéticas y mosleares:es aqui donde se debería ayudarlo a 

encausar esos intereses v aptitudes para ayudarlo en su desarrollo 

integral. 

EJ contenido de la materia tambien influye en los problemas de 

conducta en clase,un programa que en percibido interesante y 

adecuado a quienes va dirigide,ovita que los alumnos se muestren 

inquintos,aburridos y frustrados,por consiguiente que surjan 

problemas de conducta. 

El uso de técnicas didácticas contribuirá a que exista una 

buena relación maestro-alumno y facilitará la comprensión de los 

temas. 

La organización de los exámenes influye en la conducta del 

alumno.los exámenes estan destinados a producir >éxitos o fracasos,a 

veces lo que cuenta es sacar buenas calificaciones y no la 

satisfacción de un buen aprendizaje.Cuando el alumno constantemente 

fracasa empieza a mostrar desinteres y se considerará un perdedor Y 

se asociará a compañeros de su misma mentalidad causando problemas 

de disciplina dentro del aula. 



Los profesores deberían ayudarlos a prepararse debidamente para que 

obtengan mejores calificaciones y no se sientan frustrados y así 

evitar que estos abandonen los estudios a una edad tan temprana. 

Es enorme la responsabilidad de las autoridades de una escuela 

ya que mientras este bien orientada y dirigida lograra un buen 

desarrollo integral de los alumnos. 

2.5 Factores que influyen en le disciplina dentro de le escuela 

2.5.1 Causas sociales 

Cuando las relaciones familiares son insatisfactorias entre el 

joven v sus padres o las personas de quien dependan. se reflejará en 

la personalidad del joven. 

El alumno causará problemas dentro del nula por la atención que 61 

necesiia.E1 grupo ,ancorar se vera influenciado por las 

personalidades diferentes de los alumnos,por ejemplo:la del 

líder,e1 estrella o el aislado. 

El alumnu que sea líder dentro del salón de clases va a _ 

determinar 	las pautas a seguir dentro del aula.Por las cualidades 

que manifiesta y la habilidad especial para solucionar los 

problemas colectivos. 

La estrella es el alumno que goza de popularidad,ya sea por su 

forma de vestir,por sus sentido del humor,por sus proezas 

deportivas o por el apoyo brindado a sus compaheros,este tipo de 

alumno es querido pm los demás alumnos,y aunque pueda no es 

lider,es admirado por el grupo y configura un patrón que los demás 

quieren imitar. 

El alumno aislado es aquel que no tiene amigos y además es 

ignorado por el grupo,frecuentemente es víctima de los demás.Los 

aislados a veces luchan por hacer cosas aunque sea ridículas ante 



sur: compañeros para nacetse rotar, 

Lxisten varios suligrupen delira del salón de crases.nlgonos 

seguiran al lider.al 	esitelia o el prefosor,por el trabaio que 

dicho personaje desempeno. 

Lal,r distiatas pe:sanalidador. de los alumnos determinaran la 

forma de trabajar de los jovenes :t)n el profeser.Seria de gran 

utilidad que 	mnestro IdentlTicrcia e)StO tipc de subgrupos que 

er;isten en el 	t11a para encauza! los en forma positiva y buscar 

estrategias qbe 	 una intervención eficaz cuando '':i,t51 un 

conilIcto. 

2.5.? Causes familiares 

'ne, de las 	,JausPs cue PUeJpr, Influir nee:ativamente en IP 

cendneta 1.e 	nC plumno e:; (Inc (1.;1 ,:, a :I.C.Dr ploceden d('. f¿ufilllas 

destruidas o ron problemas.esio arect:1 la salud mental. y el 

rendImlenkt, escolar en ni a.z:oloseeiltL, 

EX12Ien diversab causas de problemas dentro de le familia que 

afectan a los jovenes estas pueden sei. 

-Problemas famiiiares:cuanao el joven es testigo de los constantes 

pleitos de sus padres,asi como de amenazas de divercio.nace que el 

se sienta inseguro y preocupado poi la situaclon que esta 

ocurriendo en su lamilla.esto hala que no pueua sentirse bien 

durante las clases. 

La poUrcza excesiva:al no poder satisfacerse las necosidades,el 

adolescente no puede tener un rendimiento escolar,una deficiente 

allmentaciOn hará que el Joven no erao dist-puesto a parttipar ea 

las actividades acauemicasjo cual 	 trabajo planeado Pn! 

ptofesor. 
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Falta de apoyo económico; al no tener los útiles indispensables 

para tiabajar,e1 joven no puede realizar sus actividades,por lo 

que causará problemas de conducta. 

Castigos intensostcuando el castigo pasa a la agresion fisica,lo 

único que se cica en el joven es resentimiento Y odio hacia los 

padres.esto afecta la salud mental del chico que se verá 

reflejado en el rendimiento escolar y en la conaucta;un joven que 

es constantemente golpeado tratara de huir de su hogar y no Je 

interesará asistir a la escuela. 

Falta de motivaciántla falta de motivación por parte de los 

padres hace que el adolescente no sienta deseos de continuar 

estudiando.es importante que su le motive y se Je dr; esa 

confianza al 	joven para que se sienta seguro y obtenga mejores 

iehultados escolares. 

Abuso sexual; el 	abuso sexual por 	parte de algún familiar 

afectará la salud mental Y su actividad escolar,la constante 

amenaza por parte de su agresor le impide que el pueda buscar 

alguien que le brinde ayuda ante el temor de que es objeto. 

No es común que los adolescentes hablen de lo que les esta 

ocurriendo 	y los hace sentir 	mal,por lo que buscan estrategias 

para esconder sus sentimientos,con conductas que hacen que llame la 

atención de los demás,para que alguien les brinde la ayuda que 

necesitan. 



	

CA1)1TULO 	ITI 

MODIFICAS:0N CMDUCTUAL 

1 Modificaelon conductual 

A 1L,  larpto del destri'rello del trabajo se reviilaton alp:unos 

aspectos sobre adolescencia y diseipilne. 

Para analizar el problema do la conoucta que se modificara con lar. 

tecnicar. W1 terapia connuctuci es necesario conocer R !rayos de la 

inveszitración Ulbliomáficaglor, sustentos teóricos que sirven cla 

base A la modificar:ton conductuai. 

El objetivo de la modificación concructunJ es identificar 

	

conductas indesean!es y .lotea: 	un cambio que tedundara en el 

doserrollo persona:: del ..over,. 

El proceso conducida.: Le llevara a cado a travcs do tecnicoi de 

modificacion,cabe senalar que se le han dado dllarenies nombres a 

este campo de conocimiento como son:modificarion de 

conducta. terapia conductual,terapia do condicronamionto,tecnicas 

contructuales.erc. 

"ri teimlno-terapia condustuat-parece haber sido acuñado 
independientemente por Skinnor v Lindsley(1954),Lazarus 
(195h) v Eysenck (19b ).Los estadounidenses paiocan ha-
ber preferido el titulo de "modificación de conducta" en 
ras oteadas de los 50 y 4,especlakente en referencia a 
los enfoques de tipo skinnetlanos (Krannet y Uliman,1966; 
tllnann y Ktasnet,19f;5)."1 

Los terminos que utilizo bon modificación conductual.terapia 

conductuel y tecnicas de modificación conductual,estos torminos 

serán utilizados como sinónimo,. 
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El asignarlo el 	 eonducte adecuada o inadecuada. A 

ClOrto coportamtento 
	

depenr.er del juicio que lo de quien 

modifique la conducta nresontaria e expdbuda.estn va a varlar de 

acuerdo al 	lugot en donde :,ca exhda.por ejeMPlo:no se Podía 

aceptar la misma conducto que se observe dentro del %alón de clase% 

la que se reallee durante el tiempo en que se oneuent:an os 

inventas fuera de la escuela. 

forma c' Joven aprende diforentos forwls de comportamiento 

adoundo.E.  e Inadecuadas ce acuerdo al lup•ai dc,nde ii onc.uontre,ento 

conoce como disrlminacion. 

...de todo:: es bteti conocido que la conductt. rumana 
ocurip en un ami.nente.lx conducta everd solpe el medio 
ambiente para asmolarip.al mismo tiempo que (Meternos 
escenarios modifican la conducta humana.Estwllos Ion-
?Uitudinales han necho evAteno:, tah diferentes formas 
v procesos o 	lie lo: cual.es el ambiente social 
determina murhot. (i4-1 	OIMPle101. lenómenol. SoCiales que 
observamos en lot. ClUpOS 	comunidadesaino de los proce- 
sos que ocurren en ese conte:me social y que encierra 
1'in 	muy amplias 1.111 nitenrra aren es la sociali- 
zaciol,".2 

Dentro dvi aula el joven spleade r.ierras conductas.pues el 

nprendizaje es 	c.ondlc.ionad,s: roo: 	ambiento y el maestro e' quien 

puede moideat la conducto. 

El proiosot puedes Ilevat a ;it,(1 la modifleacion de 1s 

conducra.puesto que el es (piren se encuentra mas tiempo con los 

alumnos.y esto le permite observar la conducta 	el ambiente que se 

desarrolla dentro uel aula 	aso poder determinar los posibles 

iefotnadores que pueda utilizar para cambiar In conducta. 

Los mé todos de análisis de conducta han 	lijo desarrollados por 

Skinner y han sido completados por las onporienclus 

instituciones.contros 	psiquiátricos ,entrevistas 
	

cl inicias y 	en 

investiracionen 
	

sobre 	morfi`: eación 
	

do 	conducta en centros 



educativos. 

"Lo que naces esta influenciado por sus consecuencias"., 

Esta frase nos ilustra lo esencial de la teoria conductista,que es 

el enfonque de la modificación de la conducta. 

"La modificación de conducta se defino como todos los actos 

humanos ouservaules y ediblos,excluyendo los bioqimicos y 

fisiologicos".4 

La 	del individuo esta determinada mor causas externas, la 

exnibición tic esta dependo del reforzamiento que a esta se le 

de,asi los reforzadores tienen un panel Importante en la 

modificación de conducta. 

Es necesario mencionar qUe existe una diferencia entre 

reforzamiento y recompensa,para saber utilizarlos en un momento 

dauo. 	V no esa' 	estos términos r.omo sinónimos v obtener lo que 

realmente ce desee. 

El reforzamiento se basa eh los efectos de la conducta,al utilizar 

el reforzamiento nos preguntamos Sieste fue realmente efectivo,si 

la conducta aumento o disminuyo. 

La 	recomponatt indica un estado subjetivo de la conducta, con esta 

nos preguntamos si la iecompensa produce una sensación placentera 

u 	satisfactoria al anlicarla,poi mjempio;¿le gusto?,besta feliz? 

,ete. 

El querer inclementar,disminuit u mantener una conducta va a 

depender del reforzamiento de acuerdo a la dirección que se lo 

desee aplicar,e1 reforzador se deberá llevar a cabo inmediatamente 

después de que la conducta sea exhibida. 

El reforzamiento debe ser el apropiado para evitar fortalecer 

conductas que no estaban programadas. 
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Para la aplicación de terriltrz de conducta rr o; ambierite 

educativo se noconitd que el mw£:ro leve a (:nho ii ,:iguiente 

procedimiento: 

1.-Observe y distinga la conducta asee eamblad. 

-Seleccione leforaderet. potentes P'' ,,!sontos en 'in :iumPo 

11PinPindo. 

V 	Ponga .4't pra7.nc:,I una ternis de intervonción barJadr? 

en los Prioc.iplos del reforzamiento. 

4.-Pv3ne Y .7.valo,,, 	iloctiviciPe; 'h .i intervencier. 

ai 	nforzadoreq 	 eonr,ocue.,ncias de la ronducta,que 

pueden incrementar.dtsminuA 	 mrintener r 	o 	 la 	vii,clurta.Los 

ret,tzadotes re clal_:Iflcan en lanntUle,u o pfmnotioa y sa-mes o 

st,Lundsflol,. 

Los rolórzadores tangIbLes 	 hi 	ueden 	posj.tivos o 

negativos de acuerdo a Ir: que liedesee ned1ficar. 

Existen n!inclnlon dul retor7amu,nto,quu son un conjunto de 

icrlas que deben aplicarse en el prd,..oso de modificaciún rPD ia 

conducta. 

Pi ih:.ipjú 	1. El 	refetzmmiewio depende de la ehhibielon de la 

conducta olanco.(Solo se debe reforzar la conducta 

deseada despuos do exhibles). 

Plincipto 2.- ,a conducta blanco debe ser reforzada Inmediatamente 

despues do exhIbIrse. 

Prinripie 

	

	3.-Dinante !as etapas intciales del proc~ do cambio 

do ;:enclucta.:la ccnduchz: blanco se lefuorza cada vez 

quo e emhibri. 

4.-Cuand 	la conduerc. 	 rocien adquirida alcanza 

un nivel de,  ii.,,cum:ra saiisfaciorio,so refuerza 



intermitentemente. 

Prinz:Iplo 	5.-Los reforzsdaren sociales siempre se aplican con 

reforzadores tangibles. 

Los resultados o consecuenulas de la conducta humana h0 clasifican 

en reforzamiento positivs c  herntivo.elincion 	eastlre. 

Reforzamiento positivo 

El reforzamiento positivo es la pi- ni:enlacien de un rPierzader 

agradable despues que lo conducta denoada se ha ~laido. 

"Cuando un estimulo.como un objeto o evento siwe a. 
o es presentado (01110 una consecuencia ere una lonpue- 
Gra,y lJ tusa de oza respuesta se incrementa 	sP -
mantiene como resurrario,e1 estimulo re denomina re - 
forzadot nositi•vo.Lc nlobanza.ta arlfficion.el recono-
cimiento Lid.: Jarie y del esfuetzo.los sucesos espe -
dolor. Y actividades son refuerzos positivos pira -
mucho gente.cos termines no !écnicus de un refuerzo 
positivo. Incluyen les incenrivo,..ecomPewins o "ias 
palmadas".o 

Refolzomionto negativo 

"Ln el 	reforzamiento 	 1;1,  efectúa unsi respuesta que 

teimina,sustrae o reduce les efectos ae un estimulo. La eliminación 

de ese estimulo.° reforzador negative.incromente la probabilidad 

de que 70CUria la respuesta célJo circunstancias stmilares".G 

En el reforzamiento negativo 	realizan respuestas de escape o de 

eviteción.El condicionamiento de escape es un procedimiento en el 

que se refuerza aquella conducta que elimina u reduce el efecto de 

un OSTIAIlliu nue el oiganismo considere desagiadabJe.por 

eiemploreolgar el 	telclono para terminar con una conversacion 

molesta. 

El sondisionamiento de evitsción es un p;ncedimiento por el que se 

refuerza la respuesta que elimina si reduce los efectos de un 

reforzador negativo e impide la ocurtensia de un seundo 

reforzado: 	negarivo.p,evrene algo que el individuo con:lacra (-4tie 



será desaradablc,por ojemnlo;:ros jovenPs ,daedecen a !lus 

para evitar ser rogahadon. 

CanZigo 

	

Cl 	stlgo et. la Introdur„clon de ny estimulo averL,tvo con el 

proPosito de disminuir la trecuoncia de una conducta 

	

Ardeseab!e.Los eracren del cas:igeJ son liwitados,o1 	stigo tiende 

b..iprimit la conducta innesoable en vez du e::line•oiria.Eute efecto 

es de ,.o ta duracion y con fiction7:111 la conducta vuelve a 

Presentarse on la ansenc'a dIr uuien aplica el ‹,astlgo. 

Con el caLigo el sujeto suprime temporalmente una conducta. a 

	

veces eJ CIStige se identifica con quien it aplia 	no Porque se 

I plica. 

1.::;t  

	

La 
	 uu 	 parr 	!•.17, 

conductn.esto se logra E-, ce suspende el reiverl: que Dije:La:Mente 

se daba y mantenia una conduct3 indeseable. 

	

"La 	extinc,c..)n 	requior • 	la 	ellminacion del reforzador 

responsable da me:11e~ ia ,,onducta inapropiada.En el salen de 

crasos,la conducta blanco se e%tinguila una vez quo el reforzador 

se nalls retirado por un peric.)do de trompo suficionte".7 

E:.,:isten cuatro programas do relolZaMiento Yson: 

-Razón fija (PF) 

-Pezón variable (RV) 

-Intervalo fijo (IF) 

-Intervalo variable (IV) 

La diferencla entre estos cuatro programan radica en la frecuencia 

y ritmo de ie presontacion de los reforzadores. 

-Prama ce !azor' flud:en esr,, programa ei reforzador 	e presenta 



después de que un determinado número de respuestas adecuadas. Se 

emitan por el sujeto. 

Programa de razón variab1e:una ves que se ha logrado mantener eY 

Programa de razón fija.se puede pasar al de razón variable,e1 

reforzador varia y hace que el alumno siga participando en la 

'modificación de conducta sin saber en que momento puede ser 

recompensado. 

.Programa de intervalo fijo: en este programa los reforzadores se 

presentan después de un delerminado tiempo en el que el sujeto 

haya logrado mantener la conducta deseada,la frecuencia del 

intervalo no debe ser muy larga,para evitar el bajo desempeño de 

esta. 

-Programa de intervalo variable:si se desea mantener a. una persona 

en su asiento un rrogramP de intervalo será el más adecuado,pwro 

si lo que se requiere es un interes por mantener o cumplir con 

ratean deberá aplicarse un programa ue razon. 

Este programa es semejante al de razón variable,la aplicación del 

reforzador se basa en una media de renpuestas.El individuo no osta 

conciente de cuando ocurrila 	reforzadot,pero sabe que será 

reforzado por realizar una determinada conducta. 

La generalización cc; el proceso por el que una conducta es 

reforzada en presencia cia un estímulo de entrenamiento,también 

ocurrirá en presencia de otros estímulos similares,pero a medida 

ae que ocurra un estimulo semejante al uel entrenamiento aumentará 

la probabilidad de que éste ocurra, Y disminuirá en ausenciade la 

semejanza al estímulo de entrenamiento. 

La discriminación en una conducta y con ella aprendemos como 

actuar de una manera en Una situación y de otra en una 
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drferento,por c.:chalo:actuamos 	forma litinta cuando nos 

encontramos en una iglesia y en uno riesta.la disrliminacion es e! 

resultado d l teoruamiento drferenctt,l, 

rforzamienio diferencia: er el 	prbcodimlen:io por (1 que r. 

cierta inspuosta le .:tí,tw 	reforamieuto mientra. c,ue se sutrae 

el reforzamiento de las dóm4r. respUH,ItaS. 

:Alcances y limlie de las tecnicas de modificación de conducta 

Ei 	manejo contlurtual puede cambial 	la mayo, Pul te de las 

conductab,'; es 	 de aplicru,lo mismo lo puedo'',  llevar a ceo° 

Ion wer21701 	IOF 	 para log73r cambios deseables. 

La, mod)ricacjon de la conducta ne puede llevar a cabo en la 

sa,en la escuela.en le; cention en trabajo.hoLp:tales 'cálceles 

etc.solo depende de coak. se realice de una manera consjstente. 

1:no de los limites ce ie utiliza:.ion 6,,  lar: técnica:,  es que quien 

desee hacer la intet,..eneim,este en contacto ron el alumne,que lo 

conozca.que trabaje con el para podei sejecrionar 	actuar 

Uebidamente eh el cambio de conducta 

No es posible llevar a Ch00 estas técnicas con ji5veries que no 

conozcamos.as necesailo actual ~Pues me haber visto 	registrado 

una conducta blanco,pala lograr lo que deseamos. 

Las técnicas de modificacion de conducta tienen une mayor eficacia 

por el tiempo que re necesita pa:a aplicarlas y lograr cambios en 

el individuo.de esta forma se pueden establecer las metas que se 

desean obtener desde el piincipio de la intervención. 

FN:iste una mayo: aultcabilidad ú la población que sc desee 

diriguir.es decir, no es limitado el uso para modifica! conductas 

dltsejustadas. 



Pueden ser apilcadas per maostroli,terapisrah,onformerns.vigiinntetl 

por .tos profesionalon de la salud mental, 

• Ttl,cnicas: individuales y rrupalec. de rhodificacien de conducta 

De acuerdo a lo aue se pretenc obtener os como ne pueden 

utilizar ins tecnica!-: indIvIduales,pore no todos los alumnos 

tienen los mismos Problemas de conducts,para al!Tnnos resultarn más 

ei,,,etJva una 	'tecnica Y para .Trelt, alguna diterento,entonces «s 

aqui donde ne dobe poner una especia. atenelon a cada alumno ,v1, 

que todos son diferentcs.para pudor 	lograr de manera efectiva 

cualquier tecnic quo so requiera. 

Las técnicas e Pueden utiliza) en forma individual o 

globai.dependera ue !o que el maerato desee obtenor,pero con las 

que mojoi 	se pueden utilizar !Jri forma gruual zonieconomia de 

fichal. ' contrato de PentingenelaL. 

3.4 Clasificacion de las tecnioas de medifleación de conducto 

1 procesa de moUlfieacón CP oonducta c%Laen 

qtrr. avudon r inciementar.dismlnuir o ~tono: une conducta. 

sel0d03 de modificación de conducta se pueden clasificar 

de DI niguiente manera,de estos se derivan las técnicas otra 

llevar a cabo la modifiescion.E1 análisis conductoal o:, necesario 

para olegir uno de os tus metodos,Para «nabo! de que manera 

acturri,va soh aulentar o disminuir la frecuencia do Wat respuesta 

a un comportamiento. 

1. -Pefo:zamlento uot presentacion de un estimulo 

'¿. - ReforLamiente bez retirada de un estmuló 

3.-Cantip:0 por w:esentacion de un entiranio 



4. - CIIStigo Dor re.,:_irnda de un estimulo 

h.-Extinción 

b.-Camblo de ectimulos 

7,-Reforzamiento dLforencial 	aprenaje diacilmInnrivu 

8.-Moldeamiento 

PrIncipalen aplicacionet. ue los merodor 	modIficación de lb 

conducta 

Reforzamiento por plesenta¿:lcin uo un Pr::IMUjO 

Cr: el iva. 	 11J1 	renductistaz.,ne etiJiza Paca 

modificar conductas de: 

a)Amirarcnia,claustrofonia 	,.:51,17o31onia(AP:ras 	i.otenberg 

1969: borne td , 	). 

b)Mejnra: 	conducta: 
	 '.'etUales(Clement.Fazzono 	Y 

Goldvtúln,1970). 

c)Facilital 	ol eprendi:,:aje dej lenguaji.,  en esqulzofrenicon(Baker. 

1970). 

cljLeclura (Haonni,Zalhagt,Cjreatriouse YWeinheill.1:0:Davison,1964). 

e)Mojorfi.1 el. rendimiento escolar y la ::'.encion en clase(bailey,Svolf 

Y PhillioL.197u;Brown Y ) osnoe,197 1:Bul.hell,Wrobei y MichaelL.1968, 

Blocer.,Hall 	Mitts,1971):broden,Bruce,Mileaoll,Carte,  y Hall,1970: 

Coleman,1970). 

1.. -Reforzamiento por retirada de un est -,mulo 

Sun aplicaciones principales son: 

a)Aumentar 
	le probabilidac, ci quc una porlinna no admIniGcre por si 

,c hura la medleacion prescrita(Azrin 	Powell . 196r:). 

b)Mejnral 	 v P011.1968). 

c)ModitIcat 	conductas 	segrevac.ionlr.:aq(Lkivinson.inli:laham 
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Azcarate,l9¿h). 

d)Fprilltar 	 la 	 p:actica 	de 	instrumentos 

mnqcalos(Hall.Crisi iCrni ton y Tncker.1910). 

3. Cwitiv:o por presentscion de un eLttmulo 

principaleL apileacjon«s non: 

p.Modjficar conducta!: homanw..indles(Barlow,Leitenbeur 	Mrras.1969: 

Solyom y Mill5'r 19651. 

h)Conductas alimenticl,:di(Forevt y 1;.ainedv.19;1). 

c;Eneviosin (1;illatd.19). 

dirr,tichimo(Tionú 	Evans,19u7 

e)Tartamudez (Daly 	C:oopei 1lp37:Cdril! 	Perkins,196S). 

flMejorar 
	

rendimionto 	en 

1"w:yc...14Vn). 

4.-Cantign irr retreda d' un 

Sun aplicaciones ptincipales Guni 

iNtruii 	! 	la 	tal ;;AMUdeZ 	 r t 	v 	̀:Z TaTI. ,1C,S;Aciams 

Popolka,1971). 

kOTtes (Barret,1962). 

elHablvos al mentir:lo.. (1"?'ciler 	jorvo‘,!968). 

('.1)Modificer conductor r:...rante 	 romidas(barten.Guess.('orcia 

bacr.1970;Phillipz.Fix:sen Wolf. 1‹.:1;. 

e)Reaucir los retrasos en clase(Wolí.hanle,King.La(.now.ic y 

(1ilec,1970). 

5.- Extinción 

Sc utiliza pela modifica! conduct,:s inadaptadas como son: 

a)11,?mandas 	 exl.:sivas(Bern;,1.199.Ferstery 	 DeMver 

;Eovaas.1966,Wolf .RisieY y Itter41.19 1;. 

b)R0 comigr solnlarlas,19(.7.Aylion 19‘..:ii.J1r y Wolf.146'.-.). 



c)Comuortamientos 	siales(DeMver 	y 	Fersler,1962,Saalme,1965; 

Scbneter y Martin 1969). 

diVorborreas psieuticaL (MonnnCY.19('-1,Rashkins 1966). 

e)A9':Ismo (DeMyer 

flAosentismo(Patterson,19i,u). 

Con deficientes mentales se uti 1 	ara: 

alConducía:: 	 ietvindlentivac 
	

([ener,lwell 

(asse),I965!Douhrus,1,•6€.:Persi 	y HE,milton 1965). 

h)AptcridizaJe de cuidados nneriídribliJs(dilt,:s 	Welf 196ii:Miron,1966! 

Reos y Oliver.19691t.1 y 

6.-Cambin de estímulos 

Sus principales aplinclonan 

aMosulvollat conductaG :.oGir(ii.:s(flingteii.Sanderc. " DeMeyer.196). 

b 	 1 
	coltuuLl.d 
	 de 	peticic.nos 

exesivas(Petei y JenKins,i9ri4:bheiman y Grover,19t2). 

c)Lorregii la tartamudez (Ricnard y Mundy 1965). 

dWebiss,insomnio,conductas 	iltualos 	e 	incluso 	faGilirar 

aprendizajes i,iricolmr,ih(DYei,19:Martin,DurKholderiRosenthal,Thmp 

vThoine 191.8,Sher1nanr y (..,r, c„115'..). 

7.-Moldeamiento 

n)Faellitar 	el aprendizaJe del 1,J1iguajc-i (Lovaan,berberich,Perloff 

Y Scheeftel,~. 

b)Desurrollar conductac 	 (Atthow y Krasner.196S:Lovnasi 

Freitas N elson 	y 	Whaien.1967:MarksiSnlock  

Sonedai196V:Monienegto.1965;Ney,1968). 

c)Fobins(ar,'ne yCautrionil9éiS':. 

drnisminuic 	conouctbs 	autistaL(Brawlev.Harris,Allen.Fleming 

Paterson.19(i9). 
39 



e)Facilitar 	 esc:olar es (Lialey , 1969 ;tia r ing, Hayden 	y 

Nnlen , I 969 : Fiewo t t ,Taylor y Ar tuso , 1969 Varenhor 	.1969 ) • 

(Tomado 	: Bouchai d Mari:-André ,Gr anuer Luc y Laudocer Robar t 

Apja.c_e_c_Lonks 	 las 	C E. 	f 	.11 

pyinit.pts1, 1987 p g • 133 • 
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E1 Proree') 	medly:Icacier: de la conduela 

Al esta.! influenclaCa la conducta Por el medio nmbiente,se 

pueden bonear cn este elementos reforzantes que nos ayuden E' 

modlflear comporiamionros Irtre Sean por judiciales no unicamente 

anta e.: 	individuo mIsmo,s1w,  también par ol ,:trupo escolar con 

quieli convive, 

Esto se Puede llevar u cabo con metodes ya sean reforzanuas o de 

cantlgu.Ls mayar parte Ce las conductas obuervables dentro del 

salan de ciases se pueden reforza! o casti:tar de acuerdo al 

beneficio que mejor favorezca al alumno.Por le que es necesario 

un analisis de la(o las) conductan) ciue se deseen 

modifilAu;e1 analisis puede llevarse 
	

cabo do una forma 

individual o grupal, 

Evto DGI; lleva a realizar un programa quo se aplique ere acuerdo a 

necesidaes del al un„ o alumno. 

14:cnIca ae ECOTIUMia 	Pichas es Un Itió!Od0 11UP ayuda 

modifirar la conducta a nivel grupei.e':,to métodv ofrece la ventaja 

de que se pueden establecer los lineamientos para obtener fichas o 

puntos papados y adquirir o permitir actividades u objetos quo los 

alumnos deveen obtener, 

Existen diversas 1.11GrilCUE conduetuales que por su aplicabilidad se 

pueden utiliza: para modificar diferentes conductas observables 

dentro del salen de clas1Js o en otros _lugares como; el hogar.el 

trabajo.bospitales.etc. 

Las aplicaciones que Se han realizado en la modificacion 

t 
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.onduccual con nuMorosan investigaciones han ~estrado quo ni ne 

pueden lograr cambios en el comportamiento de los Individuos. 

Las técnicas que presento han sido zeleccionadas por lo 

practicas y utiles que pueden ser dentro del salón de clases con 

adolescentes que no tengan problemas de conducta demasiado graves 

(droadicción.delincuen(ia,alcoholjamo.r:4c.) 	oue alteren la 

personalidad del joven. 

Polo si hubieran caso:. graves rI  ronducta quo alteren la 

Personalidad d.,.1 adolescente, seria ,..onveniento que se pidiera la 

intervencion de un especialista en conducta para brindarle una 

mé::or ayuda el Joven. 

En e1  capjtulo tercero,en el puhro de las principales apleariones 

U. 	tan terniras 	modificacion de conducta se señalan las 

aplicaciones de elas.oue pueden servir de gula pa:a quien desee 

realiza! un estuoio mas profundo acerca de éste área del 

comporTamiento. 

:.os siguientes Pesos que Presento Para elaborar un programa 

modifleacion de conducta nos pueden ayudar a 

idontificar,seleccionar 1JS rüfOIZSdOTeS 	evaitud la conducta. 

para lograr un cambio que beneficie al Joven. 

3.7 Etapas en el proceso do modificación de conducta. 

Pala llevar a carea afeetivamente al proceso da modificación 

en importante determinar las causas v control de la conducta a 

modificar.Se debe hacer una evaluacidn de las conductas asi cono 

do los estimulos que las controlan. 

Las principales °lapas para 	'.levar a cabo un programa do 
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modificación conductnaJ Wn las G gUlenteS: 

- Selección de una conoue::1 blanco 

2.-PecopilaciOn 	raguistrode gatos de linea 

3.-Identificación do relorr:nd,:,ros adecuados 

4.-Implementar una intervonclon y registró de datos di olla 

5.-Evaluación do La internción 

l. - Solecelon de una conducta blanco 

Se debc  hacer un analiznis cuidadoso acerca 	la conducta que 

esta (-usando pic,blomas se recomienda que la selección se haga no 

n01 	imoortancia ouc la C.: 	maertro.sino en función del valor 

social que tenga est 	y cille sea csusa do problemas con los 

individuos con titilen convive. 

En la selección se dobein atender plimeun conductas que par su 

adquisicion 	resulten indispensables para modificar otras. Por 

ejemplo:-el cumplir 	.'n sus tareas es indispensable para poder 

trabajan posteriorménnic 	forma colrnva'rer uns persona 

cuidadosa en su asee: personal sera indisponsable para que 1:!era 

lor:re mantener los esnaciós educativos en Inten estado:respetarse a 

si mism.:i.para resPetat a 
	

companeros.e11. 

Esto nos conlleva a obtener Información del joven su 

problema, para 	conseguir estos datos se necesita conocer 	lo 

siguiente: 

(Tomado de Walken y SseanbiltnlIP QP.WisinJUI11987,Pag.119.) 

-La historia del problema 

-Arelis especificas del conflicto 

-Descripción de la conducta que la buce receptiva a la noservacion 
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Identidad de la o las personas presentes cuando ocurre la 

conducta. 

-Reforzadores que al parecer mantienen la conducLa. 

-Papales y responsabilidades de los nadres Y otros ruembros de la 

familia del joven. 

-Expectativas re los padres,necesidades de conducta y razón de 

estas. 

-Metodos utilizados en la actualidad para tratar de cambiar la 

conducta. 

-Recompensas disponibles o que pueden serio en el hogar. 

-Datos de observaciones respecto a le casa o frecuencia de la 

conducta. 

Todo esto es posible obtenerlo a través ae la observación 

directa con el joven,consulrando a los padres ael joven y a través 

de la entrevista. 

Durante la entrevista con el joven y los padres se persigue 

obtener: 

a)Definir la conducta blanco 

b)nplicar las situaciones especificas en que esta ocurre. 

c)Doscubrlr que situaciones de contingencia pueden apoyarla. 

El seleccionar la conducta blanco implica hacer un análisis de la 

frecuencia,duracion e intensidad con que ocurre. 

2.-Recoleccion y registro de datos de linea base 

Se refiere a la información obteni.ja de la conducta antes de 

iniciar con el proceso.La modificación de conducta siempre 

funciona.el fracaso de la intervención no se debe a los principios 
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de esta ,slno a la aplicación de sus principios rara el ejecutor. 

Existen varios métodos para observar y medir la conducta,la 

eficiencia de una técnica depende de la habilidad Y experiencia de 

quien la lleva a cahu,de las caracteristicas de la conducta y del 

ambiente en que esta ocurre. 

Las técnicas para la recoleccion de datos que se pueden utilizar 

son:análisis de registros anecdóticos y acumulativos,la 

entrevista con los padres y .10.5 adolescentes,v la observación 

directa,siendo esta la más apropiada,por el lugar, y el momento 

en que la conducta ocurre. 

Es recomendable elaborar una grafica inicial antes de hacer una 

intervención,sobre la conducta que se presenta para poder 

compararla con la intervencion final v hacer una evaluación para 

ver en que medids se ha logrado el cambin.EjempJo: 

1 	2 	3 	q 	5 	%I 	7 	¿I 	gl 	10 	11 	12. 

práfIra de las veces que Blanca trabaja en clase.A1,1inea 

base:B1,se le refuerza cada vez que trabajaJA2.estinción:al 

trabajar no hay recompensa:U se lo vuelve a reforza) para 

trabajar en clase. 	 li 



de esta .sino a In aplicación de sus principios cara el ejecutor 

Existen varios métodos para observar y medir la conducta,la 

eficiencia de una técnica depende de la habilidad y experiencia de 

quien la lleva a cahu,de las caracteristleas de la conducta y del 

ambiente en que esta ocurre. 

Las técnicas para la recoleccion de datos que se pueden utilizar 

son:análisis de registros anecdóticos v acdmulativos,la 

entrevista con los padres Y los adolescentes,v la observación 

direcra,siendo esta la más apropiadIJ.por el lurraNy el momento 

en que la conducta ocurre. 

Es recomendable elaborar una grafl.ca inicial antes de hacer una 

intervencr.en.sobre la conducta nue se presenta para poder 

compararlo con la intervenclon final y hacer una evaluación para 

ver en quo medido se ha logrado el cambio.Ejemrjo: 

1 	2 	-; 	q 	5 	r 	7 	 r G 	II 	a 

	

\......_--y. 	
) \ ,...._____„,______ / •,.....___,.„__ , 1,............„....__...._...„ 

A, 	V), 	 A % 	 6 2  
rtraflw de las veces que Blanca trabaja en clase.A1.1rnea 

hase:B1,se le refuerza cada vez que trabaja:A2.estinción:al 

trabajar no hay recompensa:B2 se. le vuelve a reforzar para 

trabajar en clase, 	 15 



3.--Identificación de reforzadores adecuados 

Para/ poder seleccionar efectivamente los reforzadores a 

utilizar es necesario escogerlos para quien van dirigidos.esto se 

ruede lograr con entrevistas al joven para conocer sus 

preferenclas.preguntandoles a los padres acerca de las 

Preferencias de sus hijos, o por obser“ación directa. 

Existen escalas de reforzamiento prefelibles.estan diseñadas para 

exudar a encontrar los estímulos adecuados,en la modificación de 

conducta. 

Los reforzadores se clasifican en tangibles o primarios y 

sociales o secundarlos. 

Los jovenes haran un esfuerzo para obtener objetos que 
• 

sean de su 

aglado.como materiales de tranajo,discos,revistas u otros 

objetas, siendo todos estos reforzadores tangibles. 

Al seleccionarlos en el analisis conductual se debe poner atencion 

a los reforzadores que se utilizaran,siendo estos económicos y de 

fácil obtencióu.Para que estos seas entregados en el momento 

--adecuado v evitar que los jovenes so desanimen al no recibir la.  

recdapensa deseada.Pur ejemplo: 

-Revistas para adGlescentes 

-Artículos de arreglo personal(loeion,perfume.peines.etc.) 

- Comestibles:pasteles,papas.dulces,alimentos preferidos,etc. 

-Otros:articulos de escritorio.agenda,ilavero,casertes,fotografias 

de artistas preferidos,posters.boletos para conciertos o pára el 

cine.algun instrumento musical.etc. 

Los/reforzadores sociales,son estímulos reforzantes que hacen 

accesible el trato con las personas.como la atencion,las alabanzas 
__ • 

ja aproheción.Por ejemplo: 



-Señal o gestos de aprobación 

-Comentarles positivos al hacer acto de presencia el Joven 

-una sonrise,decir;muy bien hecho,perfecto,buen trabajn,muv bien 

contestado.esta mejor que la ultima vcv.,es un buen trabajo,haz 

mejorado bastante,etc. 

Cautela en 1977 elaboró un registro del estudio del 

reforzamiento de los ninos,que es una escala de preferencia de 

reforzamiento.Las formas 	que se presentan a continuación se 

,pueden aplicar desde el tercer grado de primaria y aun también en 

secundaria-Ests consiste en preguntar qué tanto le gusta un objeto 

o una actividad y 5 preguntas abiertas referentes a otros nosibles 

reforzadores. 

Tamblen esta lista nos puede servir de guía y crear una que se 

adapte a lo que realmente se quiere reforzar. 

La observación y la entrevista con el individuo tambten nos 

ayuda a conocer las inquietudes que más le agradan Y poder obtener 

reforzadores específicos. 

(ver anexo) 

ti 
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4.-Implemento de una intervención y registro de datos de ella. 

En esta etapa del proceso de modificación de la conducta se 

realiza la intervención de la técnica seleccionada para aumentar o 

disminuir una conducta determinada.Despues de evaluar la 

problemática de la conducta,se ruede utilizar alguna tecnica,en 

esta se deberá determin¿i! el método a utilrzoma quien se va a 

dirigir,como es la conducta 	con la que se esta iniciando la 

inteivencion'y que c:on•ducta se desea que el joven adquiera. 

La siguiente hoja de práctica nos muos.cra como se podría registrar 

la iroervención. 
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Hcijr de practc:a 

Este ns el mode como podriu usar 	Principio del anállsir 

ec.inductusi: 

1.-Conducta nue debe 	imbinr!;e: 

pu(i 1 a medirse esta 

cenduc:ual(Ców,,  pedlia ,Isar el modelamiento y ie. lmitacii:in 

rara cambia! esta condulta): 

4.-Posibles consecuencias éticas y legales: 

*Tumade do Stumphauzer J.S.D.wapih 
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5.-Evaluacion de la intervención 

Cuando 	na estaateoldn una condm(ta deseable el profesor so 

debe preguntar s.,. est ei; a r:onduc.0 esptuada,o a una vprIable de 

lu Intervenció. 

Si la rPspuesta O, afirmativa.pare saher ni se ha lorado modificar 

la conducta se s debe !Iacer una comparación de In intervención 

ieginIrando y comparando los datan ohrer idon en la Ilnea baso 	el 

desarrollo que tuvo estu duiante .Ld intervoncion con la conducta 

final mantenida. 

Al dejar de dar un refuerzo ,en declr,al presentarse la o%tisción,st 

nn ocurre ninluna variable on al comportamiento esto nos Indicará 

que nb ha 1.01:fRdo modltitar la conducta. 

Pero si al dejar de dar el refuerzo erta conducta inaceptable se 

prozonva,se debe continua! 	con la intorvncion.si no so ohnerva 

cambio alguno en 	comportamiento se nebe volver a revisar el 

analist,conductuai. 



3.8 Técnicas pala aumentar la conducta socialmente aceptable 

Las siguientes técnicas nos servirán para modificar el 

comportamiento deseado. 

Moideamiento 

Para cambia! una conducta es necesario que ésta se exhiba y 

reforzarla inmediatamente. 

"El moldeamiento es un proceso gradual de reforzar selectivamente 

la conducta que se encuentra más y mas próxima si tipo d- conducta 

final que deseamos.E1 moldeomiente es la aproximación sucesiva a la 

conducta que buscamos". 	(5; 

El 	moldeamiento implica el 	refot za apro..:imaciones cada vez mas 

prUximas a la tespuesta obJerivo.Se utiliza IlDtJi reforzar conductas 

que aún no han Nido exhibidas por el individue,pero se desea que 

asi sean. 

Cuando se presentan conductas que se aproximan al obJetivo,esta 

será reforzada de inmediato y asi sucosivamente,para que el alumno 

no pierda el interes y cada vez sea mejor lo que realice,hasta 

lograr lo que se propuso. 

De esta forma se logra que el alumno se aproxime a la conducta 

deseada,e1 maestro sabrá en que momento actuar con el reforzador y 

unser a otro nivel de reforzamiento. 

Se puede cambiar los reforzadores que se utilicen cada vez que el 

alumno pase de un nivel a otro mejor para evitar que pierda interés 

en lo que hace. 

Ejemplo:Blanca no puede permanecer en su lugar sin estar,platicando 

en la clase de Ingles. 
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En los datos do linea baso se observa que solamente puede 

permanecer callada por cinco minutos.La clase dura 50 minutos, se le 

reforzará cada vez que permanezca callada durante más da cinco,los 

reforzadores varían para lograr el interés en mejorar la conducta 

hasta lograr que Blanca pueda permanecer callada v dejar de 

interrumpir la clase. 

Cl maestro tambión deba nacer que la clase sea dinamita e 

interesante para que los alumnos no Le muestren inquietos.En 

algunas ocasiones se necesita ayuda manual o instlgacion por parte 

del maestro,para efectuar algunas tareas,esto se puede hacer en 

varias ocasiones y despues desaparecatle gradualmente hasta lograr 

lo que su pretende. 

3.8.2 
	

Modelamiento 

Ls una forma común de aprendizaje humano que se logra por 

imitación y observación de conducías esnibidas.por los 

individuos. 

::E1 muestra una conducta individual o grupal al alumno para que 

éste la lmiro.por etemplwal asistir a una iglesia.una escuela o un 

club social adoptamos diferentes conductas, v mostramos únicamente 

las socialmente aceptadas. 

Se 	puede 	modificar 	mediante la observación de una conducta 

presentada.también el individuo adquiere conductas que le son 

aceptadas,v cuando no las evita.Presentarle una conducta para que 

el también la efectué logrará un cambio.peto se deben tomar en 

cuenta los siguientes factores: 

-Que el alumno se encuentre capacitado desde el punto de vista de 

su desarrolla y conocimiento para llevar a cabo la imitación. 

-Que se le recompense por 	imitar el modelo.para que no exista 

desinterés. 
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-Elegir adecuadamente el modelo a imitar,no—puedm ser lo mismo un 

modelo a negir en In casa,en la escuela o en la calle. 

-Que sea un modelo aceptable para el adolescento,quo no sea 

demasiado dificil. 

Tomando en cuenta estos factores podemos establecer los 

modelos efectivos para desarrollar conductas adecuadas.Hay que 

tornar en cuenta también que los maestros sirven de modelo para 

muchos alumnos,lo mismo que los padtes.depende de lo que se 

pretenda lograr 	os como se dará un mayor enfasis a presentar un 

modelo de conducta. 

3.S.3 Contrato de contingencias 

"Un contrato es un acuerdo entre dos u más partes.porsonas o 

grupos quo detorminan las r,'qponsabilidadcls de cada unci,en 

relación con un determinado objeto o actividad". (9) 

En la vida diaria existen un sinumero de contratos que 

manejamos,en las comprasen el trabajo,en los servicios etc.,los 

adolescentes tienen una idea de lo que significa un contrato,pues 

también lo ven en la televisión.En los contratos de contingencias 

lo que se desea a través de éste,es que el adolescente haga lo 

que él quiere después de hacer algo que nosotros queremos que 

haga. 

El contrato de contingencias es una técnica de modificación de 

conducta que se basa en el principio desarrollado por David 

Premack en 1959,y nos señala lo siguiente "Una conducta que tiene 

un alto nivel do ocurrencia puede ser utilizada para incrementar 

una conducta con un bajo nivel de ocurrencia". 



Muchas veces se educa a los niños con este principio,si haces X 

entonces puedes hacer Y. 

El contrato de contingencias es una técnica que se puede utilizar 

para controlar Ja conducta de acuerde a los intereses, necesidades 

habilidades del adolescente;puede aplicarse en el campo del 

aprendizaje cognoscitivo,afectivo o del dominio _psicomotor. 

Es una técnica positiva en el que el alumno tiene un papel 

efectivo en la determinación del tipo y cantidad de trabajo 

requerido.E1 contrato se revisa a intervalos regulares,el maestro 

recopila 	información empírica para conocer la situación en que 

estaba el sujeto,los progresos de este y sus necesidades actuales. 

El maestro 	funge como administrador del contrato,señala hechos y 

principros.tamblen efilimela al muchacho para Ja realización de las 

actividades. 

La tarea y el reforzador deben set justos y adecuados,una vez que 

se ha llegado a establecer el contrato.no deben ser tareas 

demasiado largas N.  los reforzadores deben incentivar al alumno. 

También el reforzador no deberá ser mayor que la tarea 

acordada,los contratos no deberán exceder más de tres semanas para 

evitar que estos resulten poco incentivantes.una vez que se ha 

cumplido el 	tiempo del contrato,éste se deberá reforzar con lo 

acordado,se deberá cumplir lo prometido. 

Si el contrato acordado es muy difícil de cumplirse puede 

Preparar uno nuevo para que el individuo puede cumplirlo con 

exito,sin embargo,se puede seguir estimulándolo para cumplir con el 

original. 

Hay dos tipos de contratos:verbales y escritos depende de lo 

que se desee lograr al utilizarlos,los contratos verbales resultan 



ser mas útiles en el salón de clases y en las actividadét 

diarlas,por 	etemplo:"Xóchitl 	si cumples con tu trabajo puedes 

iluminar en el libro". 

Los contratos escritos son más elaborados que los verbales,la 

confección del escrito depende de las capacidades del alumno. 

En el contrato de contingencias se debe lograr que el sujeto 

alcance un nivel de desarrollo en el que el sea quien inicie la 

negociación del mismo sin esperar la sugerencia del maestro.En el 

contrato se debe explicar y discutir el sistema de 

contratación,escribirlo y firmarlo tanto por el alumno como por el 

maestro. 

Para facilitar el proceso de negociación se Presenta la siguiente 

hoja que no;: servirá de gula para ol proceso d. ncgoriaelon. 

La columna Izquierda de la nojn de trahnjo debe mnrcarse 

conforme se cumplan las tareas especificas,las tareas por 

realizarse indican en la de onmedio,se presentan en un orden 

lógico,la siguiente es para que el maestro o padre anote sus 

comentarios e indicaciones. 

Las demás nojas son formas de contratos que nos dan una idea 

de como elaborarlos,si los contratos son escritos,se pueden 

modificar o crear otros. 



     

HOJA DE TRABAJO DEL CONTRATO 

    

Niño 

                 

                 

Maestro 	  Fecha 	  

    

  

Tareas 
	

Comentarios 

    

      

   

1. Establezca y mantenga la empatía. 

2. Explique el propósito de la reunión. 

3. Explique un contrato. 

4. Dé un ejemplo de un contrato. 

5. Pida al niño que dé un ejemplo de un conti..h); 
si no obtiene respuesta dé otro ejemplo. 

6. Discuta posibles tareas. 

7. Tareas sugeridas por el niño: 

     

                  

                  

   

8. Tareas sugeridas por el maestro: 

          

                  

                  

   

9. Convenga sobre la tarea: 

10. Pregunte al niño qué actividades le gust. 
qué objetos desea tener. 

11. Registre los reforzadores sugeridos por el i. 

12. Discuta la relación entre la tarea y el refr"9-
dor. 

13. Determine el tiempo dado para la ejecuck, 
la tarea. 

14. Determine el criterio o nivel de desempeño. 

15. Discuta los métodos de evaluación. 

16. Convenga sobre un método de evaluación. 

17. Repita y aclare el método de evaluación. 

18. Negocie la entrega del reforzador. 

19. Establezca la fecha para la renegociación. 

20. Escriba dos copias del contrato. 

21. Lea al niño el contrato. 

22. Obtenga del niño su aceptación verbal y e> 
se su propia aceptación. 

23. Firme el contrato y haga que el niño lo fir. 

     

                  

( 	24. Felicite al niño (y a usted mismo). 
*Tom ter r.) de sn a 1k el.  y S he a • !paule candgct_92,„1 
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CONTRATA TU FORMA 

DE SALIR DE UN 

SI PUEDO SALIR DE EL 

para 	  
(fecha) 

entonces comenzaré sin problemas a 	  

El "escapados" El que aprieta 	 Fecha 

Tomado de Kaplan, P., y Hoffman, A. It's ebsolute/y groovy. Denver: Love Pub-

lishing Co., 1981. 

,;17-1 



POR ESTE CONDUCTO 

ACEPTO AYUDAR A 

POR ESTE CONDUCTO 

ME COMPKOMETO 
A 

Para hacer esto necesitaré 	  

Cuando entregue el producto 

terminado recibiré 	  

Constructor Provedor 

Tomado de Kaplan. P.. y Hoffman, A. It's absolutely groovy. Denver: Love Publishing Co., 1981. 

o antes de 	  

Cuando este lío esté resuelto, podremos 

Amigo No. 1 	 Amigo No. 2 

El que ayudará 	 Fecha 



Y SE AYUDARAN ENTRE SI A 

Y 

ARROJARAN 

	 para 	  
(feche) 

cuando lo hayamos hecho, podremos 

Amigo No. 1 	 Amigo : . 2 

Testigo 	 Contratante 	 Fecha 



a. El maestro da un ejemplo de un contra-
to como: "Cuando tu mamá lleva a re-
parar la televisión a un taller, el depen-
diente le entrega un recibo. Ese recibo 
es un contrato entre tu mamá y el técni-
co que va a reparar la televisión. El repa-
rará y reeresará la televisión y tu mamá 

4. El maestro le explica al niño que van a es-
cribir un contrato. 

5: Ambos discuten las obligaciones. 

a. El niño sugiere obligaciones para el con-
trato. 

b. El maestro sugiere obligaciones par# 
crIntrtitrl 

Fecha 	  

CONTRATO 

Este es un contrato entre 	  
(nombre del niño) 

	  La vigencia del contrato se inicia el 
(nombre del maestro) 

	 y termina el 	  El contrato 
(fecha) 
	

(fecha) 

se revisará el 	  
(fecha) 

Se conviene que: 

El niño se compromete a 	  

El maestro se compromete a 	  

Si el niño cumple con lo convenido recibirá del maestro la recompensa. En caso de que no 
cumpla con su parte, no se le entregará ésta. 

Firma del niño 	  

Firma del maestro 	  



i g q  Economia ce fichas 

La economia de fichas es un sistema de intorcambio,los 

alumnos ganan estas Y las cambian pot recompensas. 

"Es a través dei aprendizaje como desarrollamos los medios 

habituales de trabajar de nuestro ambiente para obtener nuestros 

reforzadores.esto os obtener y mantener el placer.y evitar la 

incomodidad y el dolor". 	11c) 

Los reforzadores inducen un estímulo de cambio en la 

persona.estos pueden ser positivos que inducen un estado 

placentero. Y negativos "estimulo cuya terminacion,sustracción o 

reducción acrecienta la fuerza de la lospuesta que elimina.sustrae 

o reduce su efecto". 1.1.1 

Por 	lo general trabajamos para obtener reforzadores positivori,una 

forma de recompensar el trabajo deseado positivo es a traves de la 

economía de fichas. 

Para llevar a cabo este sistema se debe tener una conducta 

determinada que se desee modificar.drscutir el sistema con el 

grupo y explicarles en qué consisitirá.Se debe tener cuidado con 

las fichas que se van a utilizar para evitar alterarlas. 

También éstas se deberán cambiar por la recompensa para no hacer 

que el alumno deje de interesarse en lograr un cambio.al no tener 

lo prometido. 

Se deben entregar las fichas de inmediato Y en el momento 

adecuado.Tener una lista de recompensas y su eosto(puntos).esto se 

debe preparar con el alumno o grupo. 

Se puede cambiar la lista de recompensas por otra para evitar el 

aburrimiento de las mismas recompensas. 



Seria útil tener un registro—de los puntos acumulados por cada 

alumno para tener un control de las recompensas, puede suceder que 

entre los mismos alumnos intercambien las fichas. 

Ejemplo: 

Recompensa 
	

Tiempo 	 de fichas 

Escuchar música 	 10 minutos 	 5 fichas 

Obtener un juego d' mesa 	30 " 	 10 	" 

Obtener un balón 	 30 	
O 	

10 

3.9 Técnicas para disminuir lá conducta socialmente inaceptable 

Los siguientes procedimientos son para inhioir o disminuir 

una conducta inadecuada: 

-Extinción 

-Saciedad 

-Castigo 

-Reforzamiento de conductas incompatibles 

3.9.1 Extinción 

En la extinción si el refuerzo se deja de producir,la 

respuesta ocurre con menos frecuencia,por lo que la conducta que 

anteriormente se reforzaba poco a poco irá desapareciendo,E1 

técnico debe ser constante y persistente al llevar a cabo la 

oxtinción,la forma más efectiva de extinguit una conducta 

reforzada con anteriroridad es ignorándola. 

Es difícil ignorar una conducta inapropiada,al ser ésta la 

conducta blanco,pere sólo ignorandola se evitará reforzarla,se 



debe utilizar la extinción sólo si al alumno no le causa daño a si 

mismo ni a los demás. 

9,9.2 Saciedad 

"La saciedad es la disminución u eliminación de una conducta 

inaceptable como resultado de un reforzamiento continuo 

aumentado de la misma" 
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En nuestras actividades sucede este proceso de saciedad.a veces no 

nos 	damos cuenta, por ejemplo:al practicar algún deporte lo 

practicamos hasta saturarnos y después lo abandonamos. 

Se refuerza continuamente una conducta para lograr la 

disminución de la misma.hesra saciarse. 

Existen ciertas conductas inapropiadas en el salón de clase,como 

estar constantemente sacando punta a los lapices.aventarse 

papeles, pedir 
	

permiso consiantemente.etc..la saciedad es una 

herramienta útil para disminuir estas situaciones.un programa de 

razón fija ayudará a disminuir una conducta. 

l'" Castigo 

El castigo es una tecnica frecuentemente utilizada por los 

padres y maestros:en la modificación de conducta el castigo no se 

refiere a lo que la mayoría podríamos pensar,que es la sanción 

física(ojalá se pudiera evita; 	éste y buscar otras formas para 

modificar una accion3para evitar que se sigan presentando ciertas 

conductas inaceptables socialmente y que perjudican a los demás. 

Como castigo se entiende añadir un estímulo aversivo como 

consecuencia de una conducta inaceptable. 

Existe una forma de castigo,que es la privación de algo que el 

adolescente 	considero 	deseable.por 	ejemplo:salir 	a 	una 



excursión.ver una pelicula favorítasetc. 

En la economía de fichas el alumno puede perder puntos y de esta 

forma se está castigando al joven por la conducta inaceptable que 

expresa. 

rl castigo por plivu.ión de algo que el alumno desea obtener es 

menos dañino que el castigo físico o psicológico,denemes buscar 

forman de ayudar al joven a evitar ciertas conductas sin hacerle 

daño. 

El castigo en efectivo para el logro de objetivos de corra 

duración. Las intervenciones de extinción y el ignorar la conducta 

non probablemente más efectivas para obtener cambios de duracion 

permanente. 

Clarizio 	Yelon (1967),presentarón algunas razones lógicas 

pala evitar ol uso del castigo: 

1.-No elimina la conducta sino simplemente Ja suprime. 

2.-No constituye un ejemplo de conducta aceptable deseada. 

3.-La agresión por parte de quien —la aplica constituye un ejemplo 

no deseable. 

4.-Los resultados emocionales del castigo pueden ser el miedo,la 

tensión,e1 retraimiento ,etc. 

5.-La frustración resultante para el joven puede originar un 

transtorno mayor. 

Además de causar daño fisico el castigo se asocia con quien 

lo lleva a cabo y no con la conducta inaceptada,por lo que la 

conducta inaceptada se evitará únicamente en presencia de quien 

lo realiza. 

Los padres Y maestros conocemos muy variadas formas de recurrir 

al castigo físico o psicológico,deberiamos evitar esto y recurrir 
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a otras formas,como la de privación siendo el castigo un último 

recurso. 

Si se utiliza el castigo se debe tener en consideración las 

siguientes pautas: 

1.- Identificar y comunicar a los alumnos cuál es la conducta 

castigada según las reglas del salón de clase. 

1:. -Colóquelas en un lugar en donde puedan verlas y revíselas con 

frecuencia en el grupo. 

3.-De ejemplos de conductas aceptables. 

4.-Aplique el castigo de Inmediato. 

5. 'Aplique el castigo en forma constante y no caprichosa. 

k", 	Sea justo en ol uso del castigo. 

Peforzamtento de conduLtas incompatibles 

"En nrasiones o: nrcenarin o deseable disminuir una conducta 

que se opone o es incompatible con la conducta blanco. median te su 

reforzamiento sistematico.Esta intervención se conoce como el 

proceso de reforzamiento de conductas incompatibles". (13) 

Por ejemplo:cuando dos alumnos platican la mayor parte del tiempo 

en la clase,lo ideal sería separarlos para evitar que ellos lo 

continuen haciendo y disminuir esta conducta. 

Otro ejemplo seria:Blanca durante el tiempo que permanece en el 

salón de clases se encuentra molestando a sus compafieros,lo hace 

corno una forma de llamar la atención del maestro.el maestro a 

cada rato le hablaba para pedirle que ya no lo hiciera,pero se 

estaba reforzando esta conducta,pues ella no lo dejaba de hacer. 

EL maestro al premiar una conducta aceptabi!. que era la de 

permanecer en su lugar trabajando e ignorar cuando se 



levantaba,hizo que dejara de molestar a sus compañeros y distraer 

al grupo.De esta forma permanecer sentado es incompatible con 

molestar a sus compañeros. 

El maestro es quien mejor conoce a sus alumnos y se podrá dar 

cuenta dalas conductas incompatibles que le ayuden a disminuir una 

conducta inaceptable. 



	

CAPiTULO 	IV 

LA MODIPICACION CONDUCTUAL APLICADA A 

PROBLEMAS. DE DISCIPLINA ESCOLAR 

4,i Aplicaciones de la modificación conductual 

El objetivo do la modificación eonductual es legrar cambios 

sociamwente aceptables en los indlviduos,pertiendo de un análisis 

conductuai oatz,  identificar los estimules o eventon que condicionan 

el comportamiento. 

La conducta humana ente condicionada 	es afertadr pe el ambiente 

externo en ol que se creHenvuelve el individuo y es en este en donde 

podemos encontrar .los posibles ! lorzadores,para lograr los 

cambios. 

La modificación conductual nn lenid0 un desarrollo científico 

cenzinuo.io que ha logrado que o; te sea cada ve: me»! y se aplique 

a los diversos problemas que afectan el comportamiento de los 

individuos. 

"La teoría consiste en que si ce ~ella una 
conausta adecuada,ofirwativa o de confían• 
za en sí mismo.los problemas anteriores, no 
tendrán que tratarse como problemas.sino -
quo cederán ante los nuevos avances afirma. 
tivos en el repertorio conductual."(l) 

La modificación conductual ha demostrado su efectividad en 

neme! oras 	 investigaciones 
	

realizadas 	 en 

hospitales,p2iquiatricos.orfanatorios,prisiones,albergues,instituci 

educativas.ete. 

Se han realizado diversas investigaciones sobre la. interacción 

numana.su forma oe organi2acion 	supervisión de actividades para 



lograr una mejor comunicación y convivencia entre quienes conforman 

un grupo,ento ha logrado que se puedo modificar el ambiente 

para mejorar las relaciones humanas. 

Aunque las aplicaciones de la modificacIón conductual non 

diversas, los 	ejemolos 	que 	proporciono son referentes a ia 

aplicación en centros educativos,pues sería muy extenso 

ejemplificar 	los diveruGs campos en que r  puede llevar a cabo la 

modificador*, de la conducta. 

Cabo señalar que para diseñar un programa tic modificación 

conductunl dirigido a un grupo escolar es necormrio,una vez 

identificadas las conductas y los estímulos reforzantos.que quien le 

diseño le realiza con creatividad e imaginh,Aon que logre motivar a 

los alumnos y hacer que se pron,A.le una convivencia agradable en el 

quehacer educativo d.:U grupo escolar. 
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CAMBIO EFECTIVO )E CONDUCTA EN EL. ANNE ARUNDEL 

LEARNING CEN-IP,MEDIANTL INTERVENCIONES DE 

CONTACTO MINIMAS 

Shlomo I. Cohen,J. Michael Kcyworth,Richard I. Kleiner y  William 1. 

Broyin • 

Para el tratamiento ie adolescentes con emblemas de 

disciplina escolar el siguient ejemplo nos proporciona una forma 

de poder limar a cabo un tratamiento con estos.E1 etemplo que cito 

a continuación Os un programa llevado a calar. con adolescentes que 

hablan sido rechazados de diferentes escuelas Públicas 1,Gr defir,lts 

academleos v/c sociales, todos hablan tenido problemas psicológicos 

y con el tribunal de menores,acomas hablan sido oneulaadon de las 

escuelas por su cunducta,estos chico:-, se podían describii como 

drsertores eseo:iares o delincuentes. 

El Anne Arundel Learning Center (AALC) tiene un programa con 

el que se evoca a los padres de familia Y AdOlaSeeOLOG COfl los 

problemas anteriormente descritos. 

Ei Learning Center se encuentra en Maryland y tiene inscritos ISO 

estudiantes entre los 	Y 17 años OH edaii,so encuentra dividido en 

cuatro áreas de trabajo:tres barracas de ejercito y un área de 

reforzamiento(Centro de actividades 	estudiantiles)comquesta por 

otras dos barracas. 

Los programas de estudio son individual:zados y contienen programas 

de ienguaje,lectura y una unidad de ocologia,para la que en 

necesario conocer matematicas,ciencia,lenguaje y estudios sociales. 

Estos materiales ce agrupan por tareas individualizadas que 

requieren entre 30 y 60 minutos de trabajo de los estudiantes 

ademas tienen una secuncia que trace que el alumno termine en un SO% 



una Tnrea,para peder 	continuar con las demás,por le que el chico 

realiza las tareas que él desee y se le va reforzando según su 

labor realizada. 

Al ingresar el estudiante al centrase le orienta sobre el 

funcionamiento de los programas de ustudio,por lo que desde el 

momento en que ingresa comienza a participar en las tareas de los 

programas,ciespues se le asignd a un programa de habilidades 

basicas.e bien al Programa de habilidades secundarias. 

El programa del Learning Center da varias opciones a los 

estudiantes para trabaiar,por lo que éstos pueden .hacerle cuando 

lo deseen.Las actividades que ellos realizan se van firmando de 

acuerdo a los avances que presenten. 

"Una suposición elemental de esta pcqitica de acción libre es 

que. cada estudiante participa en un programa académico hasta donde 

les planes de estudio sean adecuados para su nivel du habilidad y 

hasta donde las acti\jdades del CAE(centro de actividades 

estudiantiloes)lo refuercen."(2) 

Cuando el estudiante pasa la mayor parte del tiempo en el área 

de descansase le cambian los. planes de estudio o reforzadores 

disenados para tal estudiante. 

En el área de trabajo cada estudiante tiene una "Lista de 

comprobación para el 'estudiante"(LCE),esta lista especifica las 

cuatro conductas que son necesarias para completar una tarea. 

En cada sesión de trabajo el estudiante debe reunir la firma del 

maestro por las cuatro conductas que son: 

a) tener pluma o lápiz 

b) estar en el área asignada.generalmente el pupitre 

c) tener sobre éste los materiales del programa 

S 
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d) no molestar a los demás estudiantes 

Las firmas se dan durante cada periodo en intervalos 

variables,siendo el promedio de 12 minutos.Las firmas se obtienen 

al presentar conductas deseables en cada ¡wriodo,son t periodos los 

que el alumno permanece en el área por lo que puede reunir 20 

firmas en un dia. 

La semana escolar se compone de 2l, periodos, cuando el estudiante ha 

reunido 13 periodos(52 	firmas)esto puede cambiar las firmas por 

una libretita que contiene 12 boletos de admisión,cada uño es 

válido para pasar un periodo en el CAE. 

El programa se ha diseñado de tal modo que el estudiante pueda 

permanecer en el centro escolar por lo menos 13 periodos 	12 en el 

CAE.de 1 1 manera que el estudiante se interese más por obtener los 

boletos y vaya mezclando sus actividades escolares con las del 

CAE.los boletos que se obtienen sólo los puede conservar por un 

periodo de 111 dies,después de vencerse éstos se invalidan. 

"El dar boletos CAE a cambio de las firmas LCE sirve para 

reforzar las conductas antecedentes que son requisito,mientras el 

el validar los boletos CAE viene a reforzar la terminacion de la 

tarea."(3) 

Cuando el estudiante necesita ayuda.este escribe su nombre en una 

tarjeta que deposita en una caja que el maestro tiene.E1 profesor 

responde a la ayuda solicitada durante cada periodo. 

En los Centros de Información del CAE situados en el Learning 

Center,existe informacion acerca de las actividades que se ofrecen 

Para el siguiente día.el periodo en que se les ofrece y el número 

de estudiantes que se admitirá en cada actividad.Por lo que el 

estudiante llenará su boleto CAE para participar en la actividad 

elegida. 
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ce 

1. Loe estudiantes qua hayan vuelto • clases tras tata ausencia pueden particlp.--. en 
-------•-•activ:dades.4.4: :LE al día. de-au-reern4d. (5¥ bay...lugarl._trayendo_cuponee..validar_ 

dos a la ver.tanilla de la cheira.. fr. cuanto regresen a la ....cuela. 

2. Cualquier pr.gunta cobre le 1111: o el programe. de hoy será r.sponcliela ec la ver.te-
r.ill.c luiste las 9.40. De spufa de sea hora no ee rtelitarár. citamos. 

--- 	PCi :inri' cupones ce tler.e derectc e asir prr.cdcs de prActic.• de t'ale/norato. 

4. ?ara ganar seta asear... me Carta de V1/1:71115 buene es necesario nadar ocopletano 
ur. total de 12 tartas y actrvidaaans CAE er.tre al cartea 20 de mayo y el ciércoles 
26 <le mayo. Para ganar una Carta de viernes excelente, se nacaeario babar COM-
pisurso LIT. total de 15. tareas y actividades CAE. 

5. Para ganar cada semana uta carta de buena lectura ea nicanario babar caaplonado 4 
tareas ae lectura y Caber analice a clases da lectura por le menos tres veces. 

Prosrema CLF.  
Otra e! ciéreola• 26 de mnvo de 1;71  

Hora 	 Activiund 	 Lin: vi 	tu:.-a? 	Magna 

5030 	 Artes 	 10 	 4 	 Ana, 
Mary 

- -- _.Primer. . . . 	 Juagoc bajo taca° 	 10 	 E 	 Seo 
periodo 	Salvia el ampo 	.. 

4 6 5 cupones 	 - 
11:125 	 Albarca ce Columbia 	 15 	0:1 air.a 	.E'-len, 

(traiga su alauamo) 	 John, 
Deerre 

10:30 
Segundo 	Juagon baje temo 	 10 	 C 	 San 
pencir, 	artes 	 10 	 c 	 U:7 
11.20 

VEAS 
	11.00-11.25 	 :nucas y 	Tienda 	inn 

- • - 	.• - • 

Egu.ipoo le sorteo: 
1 041Itra 4 	 San 
Artes 	 10 	 3 

114:sw 
11:1131ir &I :luego 	 10 	Campo 	emana/ 

Sus 
Amistir al juego 

Juegue bajo tsno 	 10 	 0 	 Ann, 
Sar. 

Cara te ría 	 5 	 3 	 Mari, 
A ancy 

12.45-13:10 	 Dulces 	y 	Tienda 	Ana 
refrescos 

Juego. de cartas 	 10 	 a 	 Ana. 
llana 

Juego: bajo tamo 	 10 	 C 	 Marx, 
Sas 

Programa CAE, que indica a los estudiantes las actividades ofrecido 
para el siguiente din escolar. 

11.25 

Tercer 
pertodo 

12.15 

12.20 
Cuarto 
periodo 

13:10 
Ventas 

13.10 
Quinto 
periodo 

14.00 



Anuncios  

1. Los estudiantes qua 'rayan vuelto a clanga tras iza ausencia pueden participar en 
-•-•aotividarisa.da: Cl. a:. día da-au---eérri. ,ac (51 haY-lugaril....%raYendo_cupones 

dos a la ver.tar.illa de la oficina en cuanto regresen a la escuela. 

2. Cualquier pr.gunta sacre le. LPE o el nrvt,-rs-v. ae hoy aire: respondida en le vente-
r.:.11s. 'guata las 9:40. Desputta de esa hora no se realizaren caatios. 

• -1: Pci- zinc: caponee ce tiene derent: ao reir pc-rtodes de rrActica de -basoneansto. 	----- • - 	•-- • 

4. ?ara ganar esta secano. una Carta ae viernes buen:. es necesario naoer cc:plata:o 
un total de 12 tareas y actividacea CL. er.tre el =anee 20 de mayo y el miércoles 
26 de mayo. Para ganar una Carta de viernes excelente, se necesario caber com-
pletado u.-. total de le larvae y actividades CAE. 

5. Para ganar cada semana ale carta de buena lectura ea necesario haber completado 4 
tareas ae lectura y babar asistido a clases da lectura por lo senos tres veces. 

 

Pr. orTs...a CAE  
r.fra el ciéreolee 26 de sayo de 1t71  

   

Hora 	 Activina4 	 Lícita 	La-ara 

5:10 	 Arte' 	 10 

--- -Primer. , 	Juegos ba3c tramo 	 10 	 E 
periodo 	5alt•Lot al culpo 

4 6 5 cupones 
11:a 25 	 ern•rzé. ce Coluabia 	 15 	Oficina 

(traiga su alsusrao) 

 

Líderes 

 

 

Ann 
:lazy 
Sao 

 

•- •• • -•• _ • - • 	• 

 

Joar., 
George 

 

10;:k0 
Seesnaa 	Juegan bazo teca: 	 10 

	
c 
	

San 
pe nodo 	Anee 	 10 

	
E 
	

itary 
11:20 

VD;745 

	
11:00-11:25 	 :Zuna' y 	Tienda 	Ana 

refrescos 	-• • 	• 

Equipan te eoftool 	 20 	Capo 
1 contra 4 	 San 
Artes 	 10 

llency 
Al:latir 	;asgo 	 10 	Campo 	Goorgli: 

Sue 
Asistir a.1 Juego 

Juegos bajo ten° 	 10 	 C 	 Len, 
Sen 

Cafe te ría 	 5 
Nancy 

11:25 

Tercer 
periodo 

12:15 

12:20 
Cuarto 
periodo 

11:10 
Ventas 	1,:a45-1.:10 	 Dulces y 	Tienda 	Ana 

refrescos 
11:10 
Quinto 
periodo 

14.00 

Juego. ce cartas 	 10 	 11 	 AM, 

Ilm.v 

Juego: bajo 1.11(130 	 10 	 0 	 Mary, 
Su 

Programa CAE, que indica a los estudiantes las actividades ofrecido 
para el siguiente día escolar. 
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William Brown 

Shiomo Cohen 

El 	personar del CAE recoge ln sinformau!on al finalizar el din,y de 

acuerdo a las prefcrenrdas de los estudlanter,les distribuye para 

el dia siguiente.Diarlamente aparece por 	la wffiana 	lista de 

estudiantes incluidor en las actividados clel CAE. 

En la figura I 	se muestre un programe CAE y lan actividades CAF 

características. 

De esta forma se programa un día en el. LownIng Centor,Ya sea que 

el estudiante permanezca Oil acri\.ida(le.; acade11:ic:-2n o en el inee de 

deLeanso. 

Len gdíficios son considerados eom'i areat: de tiabajo acadómicras y 

ej 	aiea del 	CAE como cenuo c-i donde Ae desarrollen habilidades 

socia)es, 

Para moldear habilidadet holjalus deseables el personal del CAE 

diseño un programa de conductas seciales Y cioó unl, ficha llamada 

"la Skinne!iane".(vease ia flg.), 
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Las fichas se dan de un modo contingente por las conductas 

deseables presentadas y estas se pueden cambiar durante los 

"periodos de venta" programados para la tienda escolar,estos se 

pueden cambiar por refrescos y dulces. que serían utilizados como 

reforzadores de apoyo para moldear comportamientos sociales 

deseables evitando asi suspender a los alumnos de sus actividades 

por un mal comportamlento.por lo que esto hace que las conductas 

sociales inaceptables se vayan desapareciendo gradualmente. 

Las calificaciones obtenidas son en b áreas de actividades: 

a) servicio social:tenía la siguiente actividad:los muchachos 

servían de preceptores a niños de kinder o 

ayudaban en clases en donde los maestros 

tuvieran problemas de disciplina. 

h) ingles 

c) matemáticas 

d) estudios sociales 

e) educación física 

La escala de puntos obtenidos es la siguiente: 

250 a 300 puntos correspondía a MB 

- 1Sh a 244 	
rf 	 a Es 

Con este método el equipo tenia la oportunidad de obtener MB. 

Los estudiantes ganan puntos no solo por la bondad de su 

iraba•io,sino por conductas que presentan.por ejemplo:asistir a 

clase.11egar 	a 	tiempo.traer 	los 	materiales,prestar 

atención.etc.,son factores importantes en el desempoho académico 

que por ser rutinarios no se les da la importancia y no se 

recompensan.sin embargo en este programa de sistema de fichas se 

"moldean" conductas reforzando las "aproximaciones"a estas. 



Este programa pretende ir elevando progresivamente el nivel de 

desempeño en conductas básicas que ya se han establecido para 

posteriormente terminar en conductas y logros académicos deseados. 

Los estudiantes que completan 12 tareas académicas y 

participan en 12 actividades del CAE.obtiene una "carta de viernes 

bueno".que se lleva a casa. 

Los estudiantes con 18 periodos escolares combinados de tareas 

escolares v CAE obtiene una "carta de viernes excelente". 

Con 	una "car te de viernes buena" se obtienen 10 skinnorianos,una 

"carta de viernes excelente es canjeable por 20 skinnerianos.Se les 

ha dado un vaio¿ de 1 punto a la primera carta y 1 punto y medio a 

la segunda para la obtencion de u3forzadoros de fin de año,eston 

premios incluyen Vi2 4rIE turisticos o campamentos de tres Bias. 

Obtener una "carta de viernes bueno" signilica que ha tenido una 

buena semana en el Learning Center.y obtone, el 50% de las "cartas 

de viernes bueno" que es posible ganar en el AALC se define como un 

buen año.Se refuerza a los estudiantes en el Learning Center de 

acuerdo a la cantidad de trabajo que completen,sin exigirles si es 

que no desean trabajar. 

También se ha incluido e los padres de lamilia en el programa para 

ayudar a los adolescentes,para lo cual se han utilizado otras 

técnicas de apoyo,como sowel contrato de contingencias entre 

padres e hijos,llamadas telefónicas a las casas de los estudiantes 

y breves informes del desempeño de los adolescentes durante el día 

escolar. 

Programa de asesoramiento para los padres 

Se invito a los padres de los estudiantes del Learning Center 

a reuniones con el propósito de recibir asesoramiento para aplicar 



las técnicas de modificación de conducta,paia alterar la de sus 

hitos en el hogar.en la escuela o en ambos sitios.Los padres 

utilizan reforzadores como;dinero.elgunos privilegios en el 

hognr.comprar cosas que deseen,etc.La modificación se lleva a cabo 

con contratos de contingencias de reforzamiento entre el 

cstudiante.los padres y la escuela.mediánte un contrato firmado por 

el pudre y el hijo. 

"Un con:Jato de contingencias es un acuerdo 
escrito entre dos o más pattes.en el que se 
especifican los requerimientos conductunies 
hechos Ji cada signatario del contrato.Se -
enuncian claramente las conductas que debe 
emitir un individuo 	las consecuencias pro-
porcionadas por otro individuo cuando se pre 
senton tales conductas.E1 contrato sirve para 
especificar(y se confía que pala controlar)i 
la conducta de quienes lo firman."(4) 

Home(1969) sugiere las siguientes condiciones para elevar al 

máximo la efectividad en clase del contrato de conyingenclasl 

1.-El beneficio(recomponsa)del contrato debe ser inmediato. 

2.-El 	contrato 	inicial 	debe 	incluir 	aproximaciones 

recompensarlas. 

3.-La recompensa debe ser frecuente v en pequeñas dosis. 

4.-El contrato debe de especificar y recompensar ante logros que 

obediencia. 

5.-Se recompensará el desempeño después de ocurrido. 

6.-E1 contrato debe ser justo. 

7.-Los términos del contrato deben ser claros. 

S.-El contrato debe ser honesto. 

9.-El contrato debe sor positivo. 

10.-Debe usarse sistemáticamente el contrato como método. 



Según Homme 	contiato e2 una le,unica escencialmente imial a 

otros procedimientos para modificar la conducta". 

Stuart (1970) .señala que !os contratos "son un medio de programar 

el reforzamiento positivo entre dos o mas personas".Stuor tombión 

cita los siguientes elementos que son esceacialos pala los 

log:ar contratos efectivos! 

A.-Un enunciado pioeise do privilegios. 

2. en enunciado preciso de iesponsabilidaoes. 

enunriado preciso de sanciones. 

4.-Un enunciado preciso de primas. 

-1An medío de controlar los acontecimientes atingentes al aruord. 

Con lor. contratos se pretendo que los padrus ayuden e los alumnos a 

mejorar su asistonria d clase a quienes faltaban erenlcamente. 

Thalp Y Wetel (191;9) señalan que cuando las reracinnes personal'-'n 

entie padres e- hijos sP han deteriorado hasta caer en el 

rastico,conviene despersonalizar 	la reracon.en oste caso con la 

avuda del. Learning Cente:. 

Asi de esta forma el personal del Learning Center ayuda a los 

padreL.con las juntas que a llevan a cabo,avudan e ospecificar las 

conductas y los reforzadores positivos para sus hijos. 

Despeen 	elaboran los contratos 	se les muestra a los 

adolescentes al din sirluiente.estos •a:rregan su opinión .hasta 

llegar a una negoeiaclon justa,posieriormente se mecanogrnfla y 

firma por quienes lo (.oniorman.Los contiatos estarán en vigor por 

un espacio de dos semanas,dospues de este lapso se vot.vera a 

negocial. 

Se 	leal izaban :larvadas tolorenleas o les padres de los 

adoloseentes al Éinaliza! un CLIP escolar para info:. mar 	l prorroso 



de sus hijos. 

Se enviaban notas a los padres acerca de los avances del trabajo 

escolar de sus hijos y se les pedia a los padres que hicieran una 

breve nota al respecto,para ayudar a sus hijos reforzandolos por el 

progreso logrado. 

El diseño del Learning Center para modificar la conducta 

aclara que no siempre han resultado favorables los reforzadores que 

proporciona el CiaE.sine que se ha tenido que crear uno distinto 

para cada estudiante,pues no todos tienen las mismas reacciones,se 

han agregado P creado programas diferentes de acuerdo a quienes 

vayan 	dirigidos.E1 programa sigue formado por las tres 

recursos;contratos,llamadas telefónicas y notas. 

"Lo' contratos se centran en contingencias de reforzamiento 

relacionadas con una o varias conductas individuales especificdas 

por 	padres y maestros. La 	llamadas telefónicas y las notas 

ostandarizdas enviadas a casa estaban relacionadas con desempeños 

ut.ingentes a todos los estudiantes Gel Learning Center."(5) 

Los padres mencionan que se tiende a casi.gar más las conductas 

indeseables que a reforzar las deseables,lo cual va debilitando las 

relaciones entre ambos. 

Tharp y Wetzel(1969),Cohen y eols.(1972)ha señalado que cuando las 

relaciones entre padres e hijo se deterioran,el contrato es un 

procedimiento efectivo para reconquistar cierto control sobre las 

conductas de sus hijos,asi como para darle una base más positiva a 

le relación. 

La principal ventaja en los contratos es que es un documento 

escrito que ejerce un control antecedente sobre las conductas de 

pudre e hijo y además sirve de registro y recordatorio para los 

dos.también despersonaliza la interaccion entre ambos pues tiene 

S 
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que llevarse a cabo. como ha sido fijado por el centro educativo. 

Los Padres adquieren nabilidades para diseñar los contratos y 

mejorar la conducta de sus hijos. 

El programa del Learning Centor logro cambiar la conducta con los 

contratos y los padres aprendieron a negociar con sus hijos. 

A] negociar un contrato en éste se llega a un acuerdo entre padre e 

hijo y se logra llevar a cabo con la intervencion del Learning 

Center,de esta forma cuando las relaciones entre padres e hijos 

estaban deterioradas ,se lograba mejorar al negociar el contrato. 

Este ejemplo,nos muestra que: los contratos son efectivos para 

modificar In conducta,sobretodc con adolescentes.utilizar los 

contratos ayuda a que padres e hijos aprendan a negociar y se llege 

a un acuerdo que beneficie a ambos y se mejoren las relaciones 

personales entre el los. 

Cabe señalar también que algunas veces se intenta llevar a cabo un 

contrato. pero 	este 	no se cumple con lo acordado y pierde 

importancia ante quien se aplica.es por esto que cuando se pretenda 

realizar se cumpla con lo acordado y no quede en el clvido,para 

lograr los cambios deseados en el adolescente. 

El negociar cenellos puede resultar interesante. sobretodo si se nan 

logrado identificar reforzadores potentes para el chico, 

Además al negociar se esta logrando que exista más comunicación y 

se meJoren las relaciones entre ambes,como ya lo habla mencionado 

anteriormente. 

(Tomado de Urlich kogers.Stechwick Jhon„QoaLlol fie 11 conduclb 

humlna,Vol.111,Pag.188) 



EL JUEGO DE PORTARSE BIEN:EFECTOS EJERCIDOS POR LAS 

CONTINGENCIAS INDIVIDUALES DE GRUPO EN LA CONDUCTA INCORRECTA 

EN EL SALON DE CLASE 

Harriet H. Barlish,Muriel Saunders y Montrose M. Wolf 

Para mejorar las conductas perturbadoras en el salón de clase 

se  utilizo el reforzamiento positivo con fichas.Para lograr 

mejorar la conducta so utilizaron reforzadores naturales 

existentes dentro del salón de clases. sepretendía reducir las 

conductas perturbadoras mediante un juego que consistía en 

competir para obtener privilegios que existen en cualquier salón 

de clase.Se dividio al grupo en dos equipos y las conductas 

incorrectas por parte de algún miembro del equipo significaba una 

perdida de los privilegios para todo el equipo al que él 

pertenecía. 

Método 

Sujetos y escenario 

Se llevo a cabo con 24 estudiantes de 4 año,7 do los cuales 

presentaban 	problemas 	de 	conducta,come 	interrumpir 	la 

clase, no cooperar,hacer 	ruido,hablar 	indiscríminadamente 	Y• 

abandonar sus asientos,e1 grupo casi siempre causaba problemas. 

Dos observadores asistieron a la clase para observar y definir las 

conductas que hablan de modificarse. 

Se les explico a los alumnos las conductas que se deberían 

observar dentro del aula.De no ser así estos serian privados de 

Plivilegios.Para lo cual había que dividir al grupo en dos 

xlnuipos.Sin embargo había qUü obedecer ciertas reglas para poder 

k 
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ganar privilegios. 

Cuando un miembro del equipo no obedeciera las reglas este haría 

perder a todo el equipo y se anotaría en el pizarrón una marca por 

la conducta incorrecta. 

Los equinos deberían de reunir más de cinco marcas buenas para 

lograr 	obtener 	ciertos privilegies.A1 equipo ganador, se anotaba 

el nombre de cada uno do sus miembros dentro de una estrella y 

tendria privilegios durante el descanso,Y al finalizar el día 

escolar podría participar durante 30 minutos en proyectos 

educativos especiales. 

El equipo perdedor no podrá obtener privilegios y además tendrá 

que terminar con sus tareas y do no hacerlo se quedaría en la 

escuela despues de sus clases normales hasta terminar con su 

trabajo. 

Si en una semana un equipo recibie más de 20 marcas malas este 

gozaria de salir al descanso 4 minutos antes de que 

comenzara.Cuando los equipos ganaban durante una semana se les 

daban prendedores o botones que los hacían dihtinguir como 

ganadores durrurto el resto del dia,ademas podian Pertenecer al 

cuadro de ganadores,que consislla,como ya había mencionado 

anteriormente;anotar su nombre dentro de una estrella. 

También tenían el privilegio de participar en los proyectos 

espociales,que consistían en acti v idades educativas en el campo de 

las ciencias o de las artes,que se realizaban en equipo o 

individualmente. 

En el primer período de prueba el maestro indico que ganaría el 

equipo que tuviere menos de 10 marcas maias.para el siguiente 

periodo fue de menos de 5 marcas.La ultima sesión ocurrio al 



Analizar las clases.Se esperaba que los alumnos se motivaran con 

este juego,ce pretendía que los 2 equipos ganaran,se prepararon 

verles regalos para el período do proyectos especiales v se 

establecio que el equipo que tuviera menos do S marcas ganaría. 

Fases experimentales ;se registraron datos obtenidos de las clases 

de matemáticas y lectura.El diseño experimental incluía una linea 

base de roversión y otra mititiple,e1 estudio se dividio en 4 fases 

se registraban al mismo tiempo y en el mismo día. 

Se registraron datos de linea base durante 10 sesiones sobre las 

conductas de abandonar el asiento y hablar en clase durante los 

periodos de matemáticas y lectura,este correspondería a la primera 

fase. 

Durante le segunda fase se introdujo el juego en el Periodo de 

nLatenu 	no en el de lecturas. 

En la tercera fase se introdujo el Juego en el periodo cíe lectura 

Y se retiro en el de matemáticas, 

Finalmente se volvió a introducir 
	

el juego en el periodo de 

matemáticas y siglo funcionando en el de lectura,se manejaron 

ambos períodos como unico,usande el criterio inicial del menor 

número de marcas o de 5 para abajo. 

Les datos obtenidos del resultado final indican que el método 

hizo posible lograr cambios en las conductas.El diseño utilizado 

~ostro que éste podía reproducirse en otras materias y así de 

esta manera poder mantener un índice bajo de conductas indebidas. 

Esto nos demuestra que es posible llevar a cabo cambios en la 

conducta y que puede: ser modificada por 01 Profesor. 

El maestro necesita invertir un poco más de tiempo a sus alumnos v 

ser creativo en las actividades que incluirs en lo proyectos 



especiales. 

El programa de modificación fue aceptado por los estudiantes y 

PerSenal de Ja escuela,durante la intervención se presento el 

problema de apatía por parto de algunos alumnes.pero este fue 

resuelto en su momento,a estos alumnos se les dio trabajo extra v 

se les privo de algunos privilegion,lo cual hizo que éstos 

cambiaran de actitud. 

Al final so len pidio a los alumnos que escribieran lo que les 

había gustado de este juego,de 21 comentarios recibidos,14 

informaron haber gustado del juego y 7 no,entre los comentarios 

que decian haberles gustado.manifestaban estar de acuerdo pues les 

nYUaabli a mejorar sus acti\idadel, escolares, a quienes no les 

agradaba el juego manifes¿aban su inconformidad debido a que los 

demás comparteros de su equipo se mostraban apáticos y esto les 

hacia obtener marcas que les restaban punto,,. también que n veces 

las reglas no eran adecuadas, etc. 

"Pudiera deducirse que comprender los 
mecanismos del juego-por ejemplo.la compe- 
tencia entre alumnes.ias consecuencias de 
grupo en oposición a las consecuencias in-
divieuales,etc.-junto con una investigaeien 
disenada para hacer resaltar la importancia 
de ganar,al aparearse el ganar con privilegi 
os,conducirá a lograr un conjunto de técni-
cas efectivas y practicas para.mediante juegos 
manejar la conducta en el salón de clase."(6) 

(Tomado de Urlich Rogers,Stechwik 1hon,ep11121 de 11r vsultict4 

h411apa.,Vol.111. 1 98 ,pdg.b11) 



CONCLUSIONES 

:.-Durante el periodo do la adolescencia el Joven ha iniciado una 

norio de camhios en la mavorl.a da los aspectos humanos Y necesita 

que se le ayude pedagOgicamento para evitar que actúe en forma 

destructi va. 

2.-E3 adolescente se desenvolvera mejor cuando encuentre en sus 

Padrer,!mjemplo,comunicacion.eomprensJón 	confienza,que le haga 

sentir seguridad Y aboyo en lo que realiza. 

a.-La disciplina en vista t:omo sinonimo de castitro y no debería 

sei 	de esta forma, el orden pretende no adiestrar a los jovenes 

para nue obedezcan,slno 1:41tar que maestro y alumno obtengan los 

objetivos deseados. 

GSULUIC de le indisciplina non diversas,estas pueden tener 

su oliggn en des6.....!ens orgarilcot..osicológicos,pedagógicos 

ambientales. 

reonicas ccalductuales de modificación de la conducta 

contribuyen para evitar los purblemas de indisciplina que surgen 

en las actividades esc.olares. 

5. La 	modificaolon conduclui,1 ha demostrado ser efectiva y 

economica.se puede llevar 	a ':ab:: 	una amplia variedad de 

lugares,desde 	las 	aulas 	escolares 	hasta 	hospitales 

menrales,prisiones.olinicas y centros comunitarios. 

7.-Existe una gran variedad do técnicas de modificación conductual 

cluo se pueden utilizar en muy diversos problemas de conducta. 

S.-Es fundamental conocer los diferentes métodos de modificación 

conducrual para apr:›vecriar rada uno de ellos,según sea el caso, por 

separado o combinados.Buscando 

;,ara quienes Participan en el. 

siempre mas y mejores resultados 



9.-Las conductas a modificar doben sor claras Y objetivas para 

poder determinar lo que realmente se desea modliical y  buscar 1gs 

reforzadores adecuados para lograr los cambios esperados. 

I0.-Con )a mod:Ificacion condnetual no se trata de reestructurar la 

personalidad,mas oren se buscan objetivos 	estrategias que 

sontriCuyan a *lograr un cambie en Ic COlidUCUI plesenrada. 

11.-Lm modificacien condurlual unía or: hacer oue en las personas 

halla un cambio en su conducta. 	este le lleve. s tener una mojar 

convivencia : desarrollo :ion los demás individuos. 

:2.-En la modificación c=ductual el profesor o quien lleve a cabo 

1a modificar:ion de la cominets debe comprometerse a participar con 

el elumno,pues en e) maestJo os.ta larespensabilidad de hacei que 

enviste un cambio en ja conducta del joven. 

1.í.-Las 	 MOdifJr»ciim dr. conducte ayudan a cambiar la 

indisciplina que Interfiere eu ol Proceso de enseñanza-

aprendizaie. 

II.-En el proceso de ensenanxc-aprendizaje el maestro 	c alumno 

aprenden v enseñan simultaneamente.el uno •le! otro Y a loS 

demás. Todos 	puede,' 	saber 	 ignorar 	algo .Cada 	uno 

aprende,busca.crea, 	compatte su2 experienslas,es por esto que 

debe existi! un ambiento esceJa! en donde la Indisciplina ne 

interfiera en esto proceso para lograr un mejor desempeño en las 

actividades escolares. 

15. Al lograr que los probiemas de indisciplina no interfieran en 

el Proceso de enseñanza.aprendiaje,debemos buscar una educación 

constarie e integrsl.que nos proporcione instrumentos para 

enfrentar 	los cambios de la socieded,los problemas Y los retos a 

los que el joven se enfrenta día a dia.Estos instrumentos deben 

L. 



uer acciones que hagan que c41 	leven adquiera el gunte por el 

entudiu.la creatividad y la investigación que lo lleven n tenek 

UM11 conciencia critica. 

1• 
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No me gusta Me gusta 	 Me gusta mucho 

Me gusta No me gusta Me gusta mucho 

Me gusta No me gusta Me gusta mucho 

90 
*Tomado de Na ke! 	Shea.MPILCI!) 

Instrucciones: 
Esta es una lista de muchas y diferentes cosas y actividades; Explica qué tanto te gusta cada 

una de ellas, marcando con una "X" el cuadro ebrrécío. 
Si no te gusta alguna de las opciones, marca con una "X" el cuadro correspondiente a "No 

me gusta": 

x 

Si te gusta la opción marca con una "X" el cuadro de "Me gusta": 

X 

Si la opción es algo que te gusta muchísimo marca con una "X" el cuadro de "Me gusta mu• 

cho"• 

X 

No me gusta Me gusta Me gusta mucho 

1. ¿Te gustan los dulces? 

2. ¿Te gustan las pasitas? 

3, ¿Te gusta le leche? 

4, ¿Te gustan los animales de juguete relle- 

nos de trapo? 

5, ¿Te gusta colorear? • 

6, ¿Te gusta hacer cosas de barro? 

7. ¿Te gusta oír música? 

8. ¿Te gustan los cuentos de animales? 

9. ¿Te gusta jugar en los columpios? 

10. ¿Te gusta patear la pelota?  

11. ¿Te gusta salir en viaje de trabajo con la es. 
cuela? • 

12. ¿Te gusta ser el ayudante del maestro? 

13. ¿Te gusta ir a la biblioteca? 
.._ 

14. ¿Te gusta que la gente te diga que hiciste 

un buen trabajo?  

15. ¿Te gusta que la maestra compre materia. 
les que a ti te agradan mucho? 

16. ¿Te gusta enseñar a otras personas? 



RERN-PARTE 	A 	(Cont.) 

No me gusta 	Me gusta 	Me gusta mucho 

17. ¿Te gusta ver camiones, bulldozers y trac-
tores? 

18. ¿Te gusta ir de compras? 

19. ¿Te gusta salir a comer a un restaurante? 

20. ¿Te gusta salir a una feria o al circo? 

21. ¿Te gusta jugar con perros? 

22. ¿Te gusta jugar con niños menores que tú? 

23. ¿Te gusta jugar con adultos especiales? 

24. ¿Te gusta que la gente te cuide cuando es-

tás enfermo? 

25. ¿Te gusta cuidar á las mascotas?  



Me gusta No me gusta Me gusta mucho 

Me gusta No me gusta Me gusta mucho 

X 

Me gusta No me gusta Me gusta mucho 

X 

RERN-PARTE B 

Instrucciones: 
Esta es una lista de muchas y diferentes cosas y actividades. Explica qué tanto te gusta cada 

una de ellas, marcando con una "X" el cuadro correcto. 
Si no te gusta alguna de las opciones, marca con una "X" el cuadro correspondiente a 'fNo 

me gusta": 

X 

Si te gusta la opción marca con una "X" el cuadro de "Me gusta": 

Si la opción es algo que te gusta much(simo marca con una "X" el cuadro de "Me gusta mu-
cho": 

No me gusta Me gusta Me gusta mucho 

1, 	¿Te gustan las manzanas? 

2. 	¿Te gustan los cereales para desayunar? 

3, ¿Te gustan los jugos de frutas? 

4, ¿Te gusta jugar con carros de juguete? 

5. ¿Te gusta pintar? 

6. ¿Te gusta hacer objetos de madera? 

7. ¿Te gusta cantar? 

8. ¿Te gustan las caricaturas y las revistas có-
micas? 

9. ¿Te gusta nadar? 	 '  
10. ¿Te gusta montar en bicicleta? 

11. ¿Te gustan los descansos al aire libre? 
...- , 

12. ¿Te gusta ser el ganador en los concursos? 

13. ¿Te gusta la aritmética y trabajar con nú-
meros? 

14. ¿Te gusta ser el mejor en alguna cosa? 

15. ¿Te gusta guardar tus papeles de la escue-
la para mostrarlos a otras personas? . 

16. ¿Te gusta que tus padres te pregunten qué 
-.gine en la escuela? 



RERN-PARTE B (ennt I 

No me gusta Me gusta Me gusta mucho 

17. ¿Te gusta ver televisión?  

18. ¿Te gusta viajar a lugares diferentes y le-

janos durante tus vacaciones? 

19. ¿Te gusta ir al cine? 

20. ¿Te gusta jugar con gatos? 

21. ¿Te gusta ir al zoológico? 

22. ¿Te gusta jugar con niños mayores que tú?  

23. ¿Te gusta más estar solo que con otras per-

sonas? 

24. ¿Cuando tu amigó está enfermo te gusta 

llevarle a su casa algunas cosas para que se 

sienta contento? 

25. ¿Te gusta que alguna otra persona se preo-

cupe por ti cuando estás asustado? 

De Cautela, J.R. Behavíor analysis forms for clínica! interventions. Champaign, III.: Research Press Co., 
1977. 



Me gusta No me gusta Me gusta mucho 

Me gusta No me gusta Me gusta mucho 

Me gusta mucho 

X 

No.rne gusta 	 • Me gusta 

RERN—PÁRTE 

Instrucciones' 

Esta es una lista de muchas y diferentes cosas y actividades, Explica qué tanto te gusta cada 
una de ellas, marcando con una "X" el cuadro correcto. 

Si no te gusta alguna de las opciones, marca con una "X" el cuadro correspondiente a "No 
me gusta": 

X 

Si te gusta la opción marca con una "X" el cuadro de "Me gusta", 

X 

Si la opción es algo que te gusta muchísimo marca con una ">:" el cuadro de "Me gusta mu-
cho": 

No me gusta Me gusta Me gusta mucho 

1. ¿Te gustan los dulces? 
- 

2. ¿Te gusta la fruta? 

3, ¿Te gusta cocinar? 
- 

4. ¿Te gusta beber refrescos embotellados? 

5. ¿Te gusta hacer modelos? 

6. ¿Te gusta jugar con modelos de carros y 
trenes? 

7. ¿Te gusta dibujar y pintar? 

8. ¿Te gusta hacer trabajos manuales? 

9, ¿Te gusta la carpintería y el tallado en ma- 

dera? 	 • - 

10, ¿Te gusta hacer cosas de barro? 

11. 	¿Te gusta trabajar con motores? 

12, ¿Te gustaría tener tu propio equipo de de- 

portes? 

13, ¿Te gusta jugar en los campos de juego 
equipados? 

14, ¿Te gusta salir a pasear en bicicleta? 

15. ¿Te gusta ir a nadar? 

16. ¿Te gusta ir a esquiar? 



j 

REPN—PARTE C (Cont) 

No me gusta—Me gusta Me gusta mucho 

17, 	¿Te gusta el hockey? 

18. ¿Te gusta el béisbol? 

19. ¿Te gusta el futbol? 

20. ¿Te gusta el basquetbol? 

21. ¿Te gusta patear la pelota? 

22. ¿Te gusta salir de campamento? 

23. ¿Te gusta oír música? 

24. ¿Te gusta cantar? 

25. ¿Te gusta aprender a tocar instrumentos 
musicales? 

26. ¿Te gustan las caricaturas y las revistas có- 
micas? 

. 
27. ¿Te gustan los cuentos de hadas? 

. 

28. ¿Te gusta la ciencia ficción? 

29. ¿Te gustan las historias de misterio? 

30. ¿Te gustan las biografías (historias sobre 
la vida de la gente)? 

31. ¿Te gusta salir a los viajes de estudio de la 
escuela? 

32. ¿Te gustan los descansos al aire libre? 

33. ¿Te gustan los rompecabezas? 

34. ¿Te gusta ser el jefe de grupo de tu salón 
o el líder? 

35. ¿Te gusta presentar tus informes frente al 

salón? 

36. ¿Te gusta escribir creativamente (escribir 
cuentos o poemas)? 

37. ¿Te gusta la ciencia? 

38. ¿Te gustan las matemáticas? 
- 

39. ¿Te gusta la ortografía? 

40. ¿Te gustan los go-carts?  

41. ¿Te gustan las mini bicicletas? 

42. ¿Te gusta vender cosas? 

43. ¿Te gusta ir de compras? 

44. ¿Te gusta ver televisión? 

45. ¿Te gusta salir de vacaciones a lugares di-
ferentes y lejanos? 



RERN—PARTE C (Cont.) 

No me gusta Me gusta 	Me gusta mucho 

46, 	¿Te gusta salir a un restaurante? 

47. 	¿Te gusta ir al cine? 

48, ¿Te gusta ir al circo o a una feria? 

49, ¿Te gusta jugar con perros? 

50, ¿Te gusta jugar con gatos? 

51, ¿Te gusta ir al zoológico? 

52. ¿Te gusta jugar con niños menores que tú? 

53. ¿Te gusta jugar con niños mayores que tú? 

54, ¿Te gusta jugar con adultos especiales? 

55, ¿Prefieres estar solo que acompañado? 

56, ¿Te gustaría 	platicar con una estrella de 

los deportes a quien admiras? 

57. ¿Te gustaría 'platicar con una estrella de 

televisión o del cine a quien has visto? 

58. ¿Te gusta ir a fiestas? 

59. ¿Te gusta quedarte a dormir en casa de tus 

amigos? 

60, 	¿Te gusta ganar dinero? 

61. ¿Te gusta que tu maestro compre materia. 

les que particularmente te agradan? 

62, 	¿Te gusta que te elogien por tu buen tra• 

bajo? 

_ 

63. ¿Te gusta que tus padres te pregunten qué 

hiciste en la escuela? 

64. ¿Te gusta ser el ganador en un concurso? 

65. ¿Te gusta que el maestto te pida que lo 

ayudes? 

66, ¿Te gusta que te den fa respuesta correc•  
ta? 

— 
67. ¿Te gusta enseñar tu buen trabajo a otras 

personas? 

68. ¿Te sientes bien cuando terminas un tra• 

bajo o proyecto que tenías que hacer? 

69. ¿Te gusta que los demás niños piensen que 

eres fabuloso? 

70. ¿Te gusta cuidar de mascotas? 

71. ¿Te gusta arreglar objetos rotos? 



RERN—PARTE C (Cont.) 

No me gusta Me gusta Me gusta mucho 

71 	¿Te gusta tener una fiesta de cumpleaños 

y regalos? 

73. 	¿Cuando tu amigo está enfermo te gusta 
llevarle cosas a su casa para que se sienta 
mejor? 

74, 	¿Te gusta que la gente se preocupe por ti 
cuando estás asustado? 

'5. 	¿Si estás enfermo te gusta que alguien te 

cuide? 

'6, ¿Qué piensas que sea lo mejor de ti? 

'7, ¿Qué es lo que sueñas? 

8. ¿Qué es lo que haces para divertirte? 

9. ¿Qué es lo que te gusta para tu cumpleaños? 

O. ¿Coleccionas alguna cosa? 

cionas? 

 

Si as( es, ¿qué es lo que colec- 

 

e Cautela, J.R. Behavior•analysis forms for clinical inturventions. Champaign, III.: Research Press Co., 

1977. 

Participar en una obra de baile 
Hacer joyería con cuentas 
Jugar en el agua o en la arena 
Cantar 
Pintar con los dedos 
lugar con muñecas 
Dibujar con lápices. plumas o pinturas de  

Ser exentado en un examen 
Decorar un área específica de la habitación 

a su propio estilo 

Salir a viajes de práctica 
Salir a caminatas 
Ver una película 
Ver televisión 
Escuchar música 
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