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PROLOGO.

La Universidad Nacional Auténoma de México, y en particular la Coordinacién
de Administracion Publica de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, en su
interés de formar profesionistas con calidad, capacidad y honradez, ha puesto el
empefio para que los egresados de la facultad, especiaimente de la carrera de

Administracién Publica, concluyan satisfactoriamente sus estudios.

Por lo que se ha dado a la tarea de fomentar y exigir un mejor desarrollo en
los trabajos de investigacion, con el fin de elevar el nivel académico de la
ensefianza universitaria e impulsar la titulacién del mayor nimero de egresados

posible en Acfminlstracién Publica.

Por tal motivo, la Coordinacién de Administracién Publica ha puesto en
practica programas de titulacién para los interesados, mediante el apoyo en las
investigaciones y desarrollo de proyectos acordes a las necesidades del
aprendizaje. Uno de dichos programas es el desarrollo de una investigacién como

la que se presenta a continuacion.

La eleccién del tema se basé en la inquietud particular del investigador por
conocer en "todos" sus aspectos, al municipio que se tomé como modelo de Caso
Practico, ya que es de particular interés el realizar un estudio que permita analizar
los principales aspectos de los servicios publicos en el Municipio de Villa de
Allende, Estado de México, caracterizdndolos de manera general y en particular
por el conocimiento que tienen de ellos los habitantes del municipio, sefialando al

mismo tiempo los mecanismos y procedimlentos que llevan a cabo cuando se
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presentan a las comunidades (actividades efectuadas por organismos publicos y
privados), asi como la comparacion de lo programado a lo realizado en nueve

afos como un beneficio social para la poblacién.



INTRODUCCION.

El presente trabajo nace de la inquietud del investigador por demostrar las
hipétesis que a continuacion se presentan y cuyo planteamiento sirvié de inicio
para el desarrollo de la investigacion. Asi como el objetivo principal de mostrar las
diferentes actividades que se realizan en el municipio de Villa de Allende y
ademas de establecer requisitos indispensables para los aspirantes a ocupar la
Presidencia Municipal de los municipios de México, caso concreto, el municipio
en cuestion.

HIPOTESIS:

a) Los presidentes municipales que aspiren a ocupar las alcaldias en los
municipios de México deben tener un conocimiento basico del municipio que
pretendan go‘bernar.

b) Es importante que los aspirantes a ocupar la alcaldia en Villa de Allende
deban conocer los aspectos minimos de como estd arganizado el municipio
internamente y cuales son sus relaciones externas con otros municipios, y/o la
entidad federativa a la que pertenece,

c) Los servicios publicos municipales que se otorgan en el municipio de Villa
de Allende son encaminados a un grupo seiecto de ia minoria poblacional.

d) El Presidente Municipal electo se preocupa mas por resolver los problemas
de su comunidad, dejando en segundo términa lo de las demas.

e) No existe definicion de politicas puiblicas municipales de consenso general
que permitan dar soluciones a todas las comunidades que conforman el
municipio.

f) Qué factores son importantes y/o determinantes para que el municipio de
Villa de Aliende pueda resolver sus problemas en la prestacion de los servicios

publicos en sus comunidades.



g) Los procedimientos que siguen los organismos publicos y privados para
prestar los servicios plblicos en el municipio multimencionado, son los adecuados
y se ejecutan de acuerdo a las necesidades de la poblacion.

h) Las prioridades en el municipio se han dado acorde a la regién donde nace
el presidente Municipal.

i) No existe plan general de trabajo para el desarrollo del municipio el que
permita incrementar programaticamente las actividades que tienden a solucionar
los problemas en la prestacién de servicios publicos.

Con un marco conceptual que permitié la ubicacién del tema escogido para la
tesis del cual se utilizaron las siguientes ideas:

Los niveles de gobierno en nuestro pals son considerados como una forma de
organizacion politica, que adopta ciertos rasgos basicos en los niveles federal,
estatal, y mu‘nicipal; mismos que caracterizan a cada uno, con un disefio juridico

propio y una practica politica acorde al establecimiento de las leyes que los rigen.

También son considerados como una division de poderes o esferas de

gobierno que se definen por sus actividades y acciones proplas.

Considerando las ideas del parrafo anterior, es en el nivel de gobiemo
municipal en el que nos enfocaremos para el manejo del presente trabajo, sin por
ello inferir que los otros dos niveles de gobierno son menos importantes.

Asi pues decimos que es la tercera esfera de gobierno la que esta creada con

normas de la ley suprema que las constituciones locales deben respetar.

Los principales aspectos que lo definen son : que el municipio carece de un

organo legislativo propio, la Camara o Congreso Local crea disposiciones de
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orden comin que regulan aspectos de la operacion municipal, pero que rigen

para todos los municlpios de una entidad.

El gobierno municipal para cumplir con sus fines necesita manejar un conjunto
de recursos que se identifiquen con su sistema y estructura organizacional, como
lo es la hacienda municipal, la cual esta compuesta por los bienes muebles e
inmuebles propiedad del municipio, los impuestos sobre la propiedad inmobiliaria

y todas las contribuciones derivadas de su fraccionamiento.

Considerado como el tercer nivel de gobiemo, el municipio delimitado
geograficamente forma parte del territorio nacional y se encuentra bajo vigiiancia

y cuidado del Estado de manera directa,

Como una entidad politica juridica se integra por una poblacion asentada en
un espacio geografico determinado administrativamente, que tiene una unidad de

gobierno y se rige por normas de acuerdo con sus proplos fines.

Es un Estado autonomo que de acuerdo al orden constitucional mexicano
retne las siguientes caracteristicas : tiene personalidad juridica y patrimonio
propio, no tiene vinculos de subordinacion jerarquica con el gobierno del Estado,
administra libremente su haclenda, tiene facultades reglamentarias, ejecutivas y

judiciales y su ayuntamiento es electo popularmente.
Es considerado como la base de la divisién territorial y de la organizacion

politica y administrativa de los Estados de la Reptiblica Mexicana y se encuentra

administrado por un ayuntamiento de eleccion popular directa.
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Entre otras definiciones, se dice que el Ayuntamiento es el érgano encargado
del control y tramite de los asuntos que son puestos a consideracion del Cabildo
para su solucion y se conforma por un presidente municipal, sindicos y regidores;
adopta una form.a de gobierno republicana, representativa y popular, dado que es

la forma en que se rigen los Estados en su régimen interior.

Por la relacién que hay entre las ideas que se han manejado, se consideran
las caracteristicas que definen a la Administracion Publica como el conjunto de
operaciones encaminadas a cumplir o hacer cumplir la politica publica, es decir, la
voluntad de un gobierno, tal y como es expresada por Ias‘ autoridades

competentes.

Incluye la seleccion de los métodos mas convenientes para la prestacion de
los servicios publicos y hacer cumplir las leyes; la direccién y la supervision de las
labores necesarias para llevar a la practica la politica publica, |a realizacion de las
tareas rutinarias, la solucion de las disputas y las demandas que originan el

cumplimiento de estas funciones.

Su objetivo es encontrar la maxima eficiencia basada principalmente en la
optimizacion de los recursos con los que se cuenten, observando criterios de

calidad, cantidad y prontitud en lo relacionado a ia administracién de los mismos

Por Administracion Publica Municipal se entiende a la instancia administrativa
que reune y aplica los principios, normas y acciones que determinan la relacién
entre gobernantes y gobernados, en virtud de que es el ambito municipal donde

tiene fugar la relacion mas proxima y directa entre el Estado y la sociedad.
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Se considera la base de la organizacion politica de Ia sociedad y de las
actividades del Estado al municipio, y a su administracion le corresponde atender
todo lo concerniente a la vida local la cual obviamente, esta inmersa en una

dinamica nacional.

La Administracién Publica Municipal aparece como una instancla subordinada
a los principios fundamentales de la nacién, que para ser eficiente debe satisfacer
las demandas de la poblacién, al mismo tiempo que adquiere un reconocimiento
de quienes gobiernan, reflejado en un consenso manifiesto avalando el buen
desemperio de sus acciones administrativas, encaminadas a procurar un
bienestar social y mejorar las condiciones de vida de la comunidad.

Entre Ias‘acciones administrativas que tienen los tres niveles de gobierno para
mejorar las condiciones de vida de la poblacion se encuentra la prestacion de los
servicios publicos, los cuales se definen como la actividad técnica que se presta
en forma directa o indirecta y tiene por objeto asegurar de manera permanente,
general y continua, sin propodsito de lucro, la satisfaccion de necesidades

colectivas. Dicha actividad esta sujeta a un régimen especial de derecho publico.

Surge como respuesta a las necesidades que tienen todos los seres humanos
al vivir en comunidad, las cuales son satisfechas por el sector plblico a través de
acciones y tareas que lleva a cabo la administracién publica, puesto que
representa una organizacion cuyas funciones y acciones estan encaminadas a la
satisfaccion de las necesidades de los individuos que forman parte de su
jurisdiccion territorial y geografica, determinada principalmente por los servicios
publicos que presta, mediante disposiciones encaminadas a cumplir los fines del

estado nacional.



Los servicios publicos en el tercer nivel de gobierno, como acciones
administrativas que contribuyen al mejoramiento y desarrollo de las comunidades
y sus habitantes, constituyen un conjunto de actividades técnicas que realiza la
Administracién Publica Municipal de manera general, permanente, uniforme y

continua para satisfacer las necesidades basicas de la poblacion.

El papel que los distingue es importante porque representa la parte mas
visible del gobierno municipal, en tanto que a través de ellos se refleja el
cumplimiento de los programas de su administracién y de como responde a las

demandas planteadas por la comunidad.

Los servicios plblicos municipales son los que apoyan y dan fundameruo
politico a los ayuntamientos, no sélo para recibir ingresos fiscales, sino para
legitimar el ejercicio del poder, que a su vez le da fuerza a la autoridad municipal

por ser la esencia misma del Estado.

El marco conceptual utilizado ha permitido establecer un enlace coherente en
la dinamica del trabajo, empleada en cada capitulo en que se dividio la
investigacion, considerando adecuada la idea de utilizar categorias tedricas como
elementos necesarios para la explicacion de las actividades realizadas en cada

etapa, fase y periodo en que se compone el trabajo de investigacion.

Para el caso especifico de cada capitulo las categorias que se utilizaron
fueron lo Historico y la Decision en la dindmica metodolégica de caracter
explicativo que fue el instrumento que permitié la realizacién de la investigacion
que contiene datos precisos, originales y actuales del Municipio de Villa de
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Allende, que se toma como modelo de un caso practico en el analisis de la
evolucion de los servicios publicos de agua potable y alcantarillado,
electrificacion, alumbrado publico, pavimentacion de calles y banquetas, drenaje,

seguridad publica y trénsito, mercados, panteones y transporte publico.

El método explicativo utllizado en la investigacion permiti6 exponer los
principales elementos y caracteristicas en cada una de las partes en que se
divide el presente trabajo, pretendiendo seguir cierta logica en cuanto al

contenido y relacion de los cuatro capltulos en que se divide dicha investigacion.

Asimismo las teorias de lo historico y la decisién se ajustan y adecuan segin

el contenido de cada capitulo.

De esta manera, el trabajo en conjunto sintetiza las ideas que se presentan en

cada uno de los incisos que tiene por contenido la presente tesis.

En el primer capltulo se presentan los aspectos basicos que deben conocer
los aspirantes a ocupar las alcaldias en los municipios de México, caso concreto

Villa de Allende, considerando :

a) La resena historico-cultural del Municipio en sus distintas épocas y etapas,
se explica el surgimiento del nombre que tiene y cobmo lo adquiere en su lenguaje
propio del lugar, ubicando su conformacion en la época prehispanica, en la
Colonia y en la Conquista, cuando el pueblo mazahua lucha al lado de los
aztecas para combatir a los espafioles, el caso de la evangelizacion con el
establecimiento de la mision franciscana en el convento de Toluca. En las épocas
de Independencia, Reforma, Porfiriato y Revolucionaria, que de cierta manera
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describen los acontecimientos que vivié la poblacion en muchos afos, hasta que
experimenta un desarrollo de las comunidades en la construccion de obras
importantes, como la escuela primaria en 1917, entre otras, destacando también
la construccion de la carretera México-Morelia, la que contribuyé al mejoramiento
del Municipio, hasta llegar al aflo 1981 con el presidente municipal Licenciado

Rigoberto Sanchez Alvarez.

b) La localizacién geografica y condiciones fisico-climatolégicas que tiene el
Municipio en la region que ocupa territorialmente a nivel nacional, estatal y

municipal, con el fin de ubicarlo rapidamente.

¢) La organizacion politica que determina la estructura que tiene para efectos
de gobierno, asi como de la participacion de organismos que intervienen en su

politica.

d) La organizacién econémica que refleja en qué elementos o factores se
sustenta la economia de los habitantes, como es el caso de [a agricultura,
ganaderia, comercio, industria, turismo, vias de transporte y comunicacion, asi

como la tenencia de la tierra.

e) La organizacién social que destaca las caracteristicas de la poblacién en Io
relacionado a la salud, educacién, vivienda y trabajo, asl como otros aspectos

que repercuten en la poblacion.

Asi como en el caplitulo dos mostramos la descripcion de las acciones del
gobierno municipal en materia de servicios publicos, que sirven como pauta para

establecer cambios a nivel institucional que permitan elevar la eficacia y eficiencia
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del cote modemo que se requiere. Aqui se definen las acciones del
Ayuntamiento partiendo de lo que se expresa en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, y de la Ley Organica del Estado de México en cuanto
a su renovacion, para ubicar su accién y de como se integra en Villa de Allende,
sefalando a las autoridades que lo componen, asi como las atribuciones que

tiene cada uno.

Se marcan las atribuciones que de manera especifica tienen las autoridades
que conforman el Ayuntamiento, en materia de servicios publicos, asi como de las
acciones concretas del Ayuntamiento en los servicios publicos por la importancia

que tienen al prestarse de manera directa a las comunidades.

Se efect&la una breve descripcion del funcionamiento y organizacién de los
servicios publicos municipales en el Municipio de Villa de Aliende, para ubicarlos
en la organizacion administrativa que se mantiene en el lugar, a la vez que se
mencionan las generalidades de los servicios publicos municipales, conjuntando
el manejo del concepto de servicios publicos, entendido como el mecanismo o
mecanismos que sigue la administracion publica en sus tres niveles de gobierno
con el fin de satisfacer las necesidades colectivas de la poblacion, sefalando las
caracleristicas, criterios, principios basicos, tipe de servicios, la divisién que tiene
y su clasificacion en el ambito municipal, para relacionarlos con la forma de
organizacién y funcionamiento que se tiene en Villa de Allende, ya sean
prestados por organismos plblicos y privados ¢ con participacion de las
comunidades, para lo cual se mencionan a cada una de las comisiones
encargadas de suministrar el servicio y se localizan en el propio municipio, fuera

de él o en la entidad federativa, lo cual es tratado en el siguiente capitulo.
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Para el capitulo tercero, la mecanica de trabajo se tuvo que ajustar de
acuerdo a la informacion que se obtuvo para 'a realizacién y desarrollo de la
investig‘acién. En cada comisién se analizan individualmente sus caracteristicas,
destacando principalmente los mecanismos y procedimientos que se utilizan en la
prestacion de los servicios publicos, ubicandolas a nivel federal y estatal, para
aterrizar en los aspectos que son determinantes en el ambito municipal y de

forma concreta en Villa de Allende.

Para esto se elaboraron diagramas de flujo que muestran su sistema
operativo, enmarcando las fases que son necesarias para la prestacién de uno o
mas servicios por los érganos encargados de realizar las gestiones directa o

indirectamente.

Ha sido necesario elaborar dos 0 mds diagramas con el fin de que se
entienda de la mejor manera como se efectiian los tramites cuando se solicita un

servicio publico por parte de la gente.

Los diagramas de flujo permiten tener una mejor ubicacién de las actividades
que realizan los organismos, al mismo tiempo que resumen las explicaciones del
proceso que se sigue en la tramitacion de solicitudes, pasando por una serie de
aspectos que son determinantes para llevar a cabo las obras, como lo es el caso
del analisis de las demandas y las condiciones econdémicas que tenga el

Municipio para poder pagar e} costo total de los servicios.

Las comisiones a las que se hace referencia son : Comisién de Agua y
Saneamiento, Comision Federal de Electricidad-Rural, Comisién de Seguridad

Pablica, Comision de Transporte Plblico y Comision de Salud Publica, que
-~ 17 -



trabajan y prestan los servicios publicos por el orden y competencia que les

corresponde.

La idea es presentar un panorama general de la forma en que operan cada
una de las comisiones en el Municipio en cuanto a la prestacion de los servicios

publicos.

El cuarto capitulo es en cierta manera reflejo y expresion de la investigacion,
ya que es donde se obtienen los resultados de los objetivos planteados para la

Investigacion.

En donde se consolidan las principales ideas de las teorias que se manejan,
permitiendo establecer una relacion y comparacion en cada periodo de gobierno,

de tal manera que se explican los resultados obtenidos por cada servicio publico.

La teoria permite retomar elementos que son importantes para cada trienio,
en donde es necesario considerar parte de lo que se pudo lograr en afios
anteriores; por lo tanto se siguié un orden secuencial en el manejo de datos que
permitieron elaborar cuadros que enmarcan o realizado y lo obténido en nueve
afios, cada cuadro ejemplifica y muestra lo que se pudo hacer en la construccion

de obras para los servicios piblicos.

El aspecto cualitativo y cuantitativo de los servicios pulblicos en Vila de
Allende, se aprecia en las actividades realizadas por las autoridades
administrativas, por los organismos publicos y privados, asl como por la

participacién constante de la poblacion.
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Se considera importante este aspecto que permite observar la situacion que
tienen los servicios pliblicos en el municipio, en cuanto a calidad se refiere, por la
forma en que funcionan éstos de manera permanente, continua y uniforme, y en

cantidad por el nimero de obras que se realizaron en nueve afos.

Para la mejor interpretacién del contenido dei ultimo capltulo, se realiza una
division por trienios en donde se definen y conceptualizan los servicios publicos

que se tomaron como muestra para el analisis.

Solo que de acuerdo a las condiciones y caracteristicas que tiene el
Municipio, se adectian a las circunstancias que se dan por el conocimiento que

tienen de ellos los habitantes.

También se identifican los recursos que se utilizan para el desarrollo de las
actividades de trabajo en el Municipio, entre los cuales se cbservan y dan
diferencias por el orden de importancia que tienen y por la capacidad economica
que tiene el Municipio encargado de prestarlos, por lo que no es lo mismo ver

trabajar a un organismo municipal que a un privado.

Para terminar con el trabajo, en el cuarto capitulo se presentan los cuadros
finales de resultados y graficas que muestran las tendencias y diferencias que se
dieron en los tres trienios, observandose altas y bajas en los dos primeros trienios
y un repunte en las (itimos tres afios, de acuerdo a lo obtenido en la construccion

de obras y comunidades beneficiadas.

Aungue es importante sefialar que los datos del niimero de habitantes por

comunidades beneficiadas no se pudo manejar de manera precisa, debido a que
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no eran confiables, y por la duplicacion y cruce de informacién que resultd dificil

de interpretar.
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ASPECTOS BASICOS QUE DEBEN CONOCER LOS ASPIRANTES A
OCUPAR LAS ALCALDIAS EN LOS MUNICIPIOS DE MEXICO, CASO
CONCRETOQ VILLA DE ALLENDE



CAPITULO |

ASPECTOS BASICOS QUE DEBEN CONOCER LOS ASPIRANTES A
OCUPAR LAS ALCALDIAS EN LOS MUNICIPIOS DE MEXICO, CASO
CONCRETO VILLA DE ALLENDE.

Este caplitulo presenta los aspectos basicos que deben conocer y tomar en
cuenta minimamente los aspirantes a ocupar los puestos publicos en los
municipios de México. Por lo que se toma como una referencia de un caso
concreto al municipio de Villa de Allende, que por sus caracteristicas propias se
considera como un ejemplo apropiado, aunque sabemos que todos los municipios
tienen caracteristicas particulares que los definen de formas distintas, pero que
no son ajenc;s a los siguientes factores que deben ser de conocimiento bdsico
para los presidentes municipales, tales como:

a) la resefa histdrico-cultural del Municipio con sus distintas épocas; b) la
localizaciéon geogréfica y condiciones fisico-climatoldgicas; ¢) la organizacion
politica; d) la organizacién econdmica; €) la organizacion social y otros aspectos
que permiten la ubicacion y localizacién del Municipio, mediante una informacién

breve y precisa, de tal manera que se pueda "digerir" en una lectura rapida.
1.1 RESENA HISTORICO-CULTURAL DEL MUNICIPIQ,

Como un factor primario que de entrada le permite al aspirante conocer los
antecedentes historicos del municipio que gobierne, ya que de esta manera tiene
presente el origen de su creacion, de tal manera que no solo lo conoce

fisicamente al recorrer el espacio fisico en que se encuentra asentado, si no que
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ademas l%slrve y le es util para tomar desiciones cuando ocupa el cargo de
presidente municipal.

E! nombre que actualmente tiene el Municipio lo adquiri® de manera
cronoldgica, primero fue conocido como Malacatepec, palabra nahuatl cuyo
significado deriva de Malacatl (malacate), Tepet! (cerro) y la terminacion "C" (en),

lo que significa "En el cerro del malacate”.

En el afno de 1542 es reconocido como pueblo y se denomina San Jose
Malacatepec de Allende, en honor al Insurgente Ignacio Allende. Cabe senalar
que la cabecera municipal tuvo un nombre primitivo el cual fue Attez, de origen
mazahua y se traduce como "lugar hermoso". Dada la dificultad que enfrentaban
los pobladores para identificar la cabecera municipal se decide entonces ponerle
el nombre que !leva en ia actualidad el Municiplo, o0 sea, como San José Viila de
Allende. Aunque existe la confusién en cuanto a si es San José Ailende, Vilia de
Allende o San José Villa de Allende, dicha confusion ha sido originada por los

mismos habitantes del |ugar.

Histdricamente es conocido por una conformacién de varias etapas a través
del tiempo, en la época prehispanica por ejemplo se sabe que ya habia grupos
humanos en el municipio, segin lo demuestran objetos encontrados como icas,
hachas, puntas de flecha de obsidiana, ceramica y lozas, asi como restos fosiles

de épocas muy remotas.

El lugar que da la idea de la forma de vida que llevaban es San Cayetano, en
donde existen cuevas que desempeiiaron una funcion ritual. Sus principales
actividades, se piensa, fueron la caza y la recoleccion de frutas silvestres,

apareciendo los primeros indicios de la vida sedentaria con el cultivo dei maiz.
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En cuanto a la fundacién y primeros pobladores del lugar se dice, segun los
historladores del lugar, que en Malacatepec se asentaron grupos indigenas
mazahuas, cuyos descendientes son originarios de los municipios que colindan

con el Estado de Michoacan y Guerrero.

También existieron tribus matlazincas o pirindas que a finales del siglo VIl
D.C., pertenecian a la provincia Mazahuacan, pero que con el dominio de otras
tribus mas fuertes desaparecieron o se integraron a otros impetios como el

Chichimeca, que se extendia hasta Malinalco.

Es la época en la cual el poder y el dominio de ios guerreros y jefes mas
poderosos de las tribus mas grandes imponlian su jerarquia, por lo que se dan
sucesiones de mazahuas, otomies y matlazincas, que al formar una alianza

poderosa lograron someter a jefes Chichimecas como Xolot.

Durante esta etapa los vencedores se dividlan los dominios conquistados, por
eso la provincia de Mazahuacan se adhirid al imperio Azteca, ya que fue
dominado por ellos, y sus hombres fueron utilizados en las grandes

construcciones de dicho sefiorlo.
La alimentacién de estos grupos se basaba principalmente en el maiz y
productos vegetales, asi como una complementacion de su dieta con animales

silvestres.

En cuanto a su vestimenta era sencilla, hecha con mantas de algodon que

tejlan con sus propias manos, en ia actualidad adn lo hacen asl.
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Se valian de instrumentos agricolas como la coa y el ayate del pescador,
ademas poseian un amplio conocimiento en la medicina natural a base de

hierbas, del tiempo y del calendario.

Sus principales ceremonias eran dedicadas a Tata Jyaru (Dios del Sol), a
Zana (La Luna) y a Sivi (Dios del Fuego), las cuales eran realizadas con musica y
danzas. Para fortalecer su poder y defender su teritorio se aliaron con los
purepechas y los tarascos para construir terrazas con fines agricolas y de

defensa,

Durante la Colonia y especificamente en la Conquista, los mazahuas lucharon
al lado de los aztecas, pero los esparioles al frente de Don Gonzalo de Sandoval
los vencid en 1521 y todos pasaron al marquesado de Oaxaca, quedando como
esclavos, por lo que los conquistadores aprovecharon para introducir nuevas
técnicas de cultivo y semillas de cebada, trigo, arboles frutales, animales

domesticos, afectando a los indigenas en su vida cultural y religiosa.

La educacion estaba dada a nivel faniliar complementada con tradiciones del
pueblo, en los templos se les ensefiaba espaiiol y se les impartian conocimientos
religiosos. Se dio una division, donde se estableclan las cabeceras indigenas con

autoridades propias fuera de lo que eran las haciendas.

L.a evangelizacion es otro elemento Importante en el aspecto histérico-cultural
del Municipio de Villa de Allende, ya que al establecerse la mision franciscana del
convento de Toluca, empieza una nueva etapa de la vida religiosa de la
poblacion, la cual se encontraria sujeta a un orden distinto al que estaban

acostumbrados.
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La construccion del primer templo con el cual da principio la evangelizacion de

Villa de Allende, se inicia en 1554,
1.1.1 EPOCA INDEPENDIENTE, REFORMA Y PORFIRIATO.

El pueblo mazahua segula bajo un régimen colonlalista, siendo victima de la
esclavitud y sometido a trabajos forzados en las haciendas de los espafioles entre
los cuales se encontraban, las de la Galicia, la Sabana del Rosario, el Salitre de
Urendis y San Bartolo. La presencia de Morelos en Zitdcuaro (Michoacan),
repercutid en la poblacion, ya que muchos de ellos se unieron a la lucha por la
independencia, por lo que al acabar la lucha, el Municipio empieza a tomar un

curso de desarrollo que era lenta, pero muy importante.

A partir de entonces y en los afios sucesivos (1818, 1830 y 1834), se lievaron
a cabo obras que ayudarian al mejoramiento del municipio y a la poblacion en
general, por ejemplo se inauguré 1a oficina de correos que funcionaba por medio

del transporte de carreteras y caballos, pues los caminos no eran transitables,

1.1.2 EPOCA REVOLUCIONARIA.

Como todos los pueblos que tuvieron la experiencia de vivir lo que fue la
Revolucion, Villa de Allende, sufrio las consecuencias de todo movimiento
armado; epidemias, pestes, escaces de alimentos y hambre, al grado que la

gente se tenia que alimentar de plantas silvestres.
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En los tiempos del General Plutarco Elias Calles, el templo fue convertido en
casa habitacién para los soldados. Como dato curioso los habitantes del lugar
manlfiestan que los soldados fueron castigados por Dios, ya que fue un acto de

sacrilegio, y se llenaron de piojos.

El 20 de junio de 1927 se levantan en armas contra el General Plutarco Elias
Calles, grupos comandados por Jgnacio Morén Carbajal, Austroberto Colin, Ledn
Saenz, Roman Guzman Estrada y Braulio Melchor, quienes eran vecinos de este.
poblado, de ahi que el Municipio no pudiese alcanzar el desarrollo que tanto
necesitaba en lo palitico, econdmico y social, por lo que se ha venido

consoiidando hasta Gitimas fechas.

En este periodo se realizaron obras de caracter social de gran importancia
para la poblacidn, por ejemplo de 1915 a 1917 se construye la escuela primaria
en |a cabecera municipal cuyo nombre se dio en honor a su fundador, Fray Cirilo

Bobadilla.
Durante el perfodo de gobierno del General Lazaro Cardenas, se abre Ia
carretera México-Morelia, la cual contribuyé a un rapido desarrollo del Municipio,

ordenandose también la creacién del Parque Nacional de Bosencheve.

En 1945 se edifica la plaza de toros ubicada en la cabecera municipal la cual

fue construida con adobe y madera.

1946 es un afio mas en el cual se inician trabajos de una nueva construccion

del templo, con una boveda de concreto.
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Para 1959 se abre la carretera que llega hasta la cabecera municipal y que
tiene un total de 7 kilometros, la cual se desvia de la carretera México-Morelia, a

la altura del kildmetro 132.

La construccién del Palacio Municipal se empieza hasta 1960, obra que es
inaugurada por el C. Gobernador Constitucional del Estado de México, Lic. Juan

Fernandez Albarran.,

En 1963 se inaugura el primer centro de salud en el Municipio, que de igual
manera se ubica en la cabecera municipal, y corresponde al perfodo de gobierno

del C. Ledn Vilchis Alvarez, como presidente municipal.

Durante los afios que gobierna el C. Prof. Antonio Colin (1970-1972), se
construye la primera escuela secundaria que se sostenia por cooperacion y que

posteriormente se oficializd, quedando ubicada en la comunidad del Jacal.

Es en 1973 cuando por primera vez en la historia del Municipio llega a la
presidencia una mujer, la Sra. M2 del Carmen Sanchez Vda. de Gémez, que

llevd a cabo tnicamente obras de remodelacion en el municipio.

‘Con el Ing. Jesus Vilchis (1976-1978), se construye la Escuela Secundaria
Técnica Agropecuaria ubicada en la cabecera municipal, se inicia la construccion
del parque vacacional y los trabajos del sistema Cutzamala que conduce agua al

Distrito Federal.
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De 1979 a 1981, con el Lic. Rigoberto Sanchez Alvarez, se remodela por
completo la plaza de toros quedando terminada en piedra, y se concluyen los

trabajos del parque vacacional Villa de Aliende.
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12 LOCALIZACION GEQGRAFICA.

Es un factor importante ya que se tiene la ubicaciéon exacta de donde se
localiza el municipio, y le permite al candidato a la presidencia municipal saber
quienes son los otros municipios que tiene como vecinos, con los cuales ejercera
relaciones de diferente indole, ya que repercuten de manera directa en las
actividades que realizan los habitantes de determinados municipios, como es el

caso de Villa de Allende con sus vecinos.

1.2.1 LOCALIZACION.

El Municipio de San José Villa de Allende, se localiza en la region oeste del
Estado de México (Regién No. VIl con sede en Valle de Bravo). Al Norte tiene
limites con los Municipios de Villa Victoria y San Felipe del Progreso, se ubica a
los 38° 23°04" de latitud y a los 100° 07" de longitud oeste del meridiano de
Greenwich, al sur colinda con el Municipio Donato Guerra, al oeste con el Estado
de Michoacén y por el este con los Municipios de Villa Victoria y Amanalco de

Becerra.

Se extension geografica es de 368.21 kilémetros cuadrados, tiene el 1.41%

del total del territorio con que cuenta el Estado de México.

La cabecera municipal, cuyo nombre es el mismo del municipio, se encuentra
ubicada a 70 kilometros hacia el poniente de Toluca, capital de! Estado de México
y sobre la carretera Toluca-Zitacuaro a unos 15 min. de tiempo aproximadamente,

con un recorrido de 7 kildmetros.
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4.2.2 DIVISION POLITICA,

El multicitado Municipio de San José Villa de Allende, pertenece al V Distrito
Judicial y Rentistico; para efectos de gobierno, su territorio se integra de la
siguiente manera :

* 1 Cabecera Municipal,

* 4 Pueblos.

* 5 Barrios.

* 22 Ranchos.

* 18 Poblados o Rancherias.

Cabecera Municipal : San José Villa de Allende.

Pueblos : San Pablo  Malacatepec, San  Jeronimo  Tofoltepec, San

Felipe Santiago y San lldefonso.

Barrios : Santa Marla, Santa Cruz, Loma de: San Pablo, San Miguel de
la Maquina y Barrio de Santiago.

Ranchos : Salitre del Cerro, Batan Chico, Barrio de San Juan, Ejido Sabana
de San Jerénimo, Cuesta del Carmen, Macia, Cerro de Guadalupe, Manzana
de Casthe, El Puerto, Las Dalias, Mesas de San Jeronimo, Filiberto Gémez, Ejido
San Martin, Mesas de Zacango, La  Piedra, Manzana de los Hoyos, El
Chirimoyo, Sabana del Refugio, Sabana del Rosario, Sabana de San

Jerénimo, Sabana de! Madrofio y Sabana de la Peiia.
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Poblados © Rancherias : San Juan Buenavista, El Aventurero, Loma de

Juarez, Mesas de San Martin, Bosencheve, Buenavista 23, San Miguel,
Santa Teresa, Soledad del Salitre, Vare Chiquichuca, El Jacal, Sabana Taborda
22 Seccién, San Isidro, Cabecera de Indigenas, San Cayetano, Los Berros y

San Francisco.

ETIMOLOGIAS DE ALGUNOS NOMBRES DE COMUNIDADES.

BOSENCHEVE .- "Lugar de Encinos".

CASTHE.- "Amarillo",

CHIQUICHUCA - "Lugar donde hacen los cestos".

LOMA DE JUAREZ.- (Nantry) "Lugar donde se habla Mazahua".

MACIA.- "Lugar alargado donde se planta la Chia".

SAN CAYETANO.- (Ramyo) "Lugar de los perros de monte" (coyotes).

TOTOLTEPEC.- "En el cerro de la gallina".

ZACANGO.- Zacanqui = acarreador, derivado de zaca que convierte el Qui en
Ca para ser nombre del lugar, y significa "Lugar de

los Acarreadores",
1.2.3 SUELOS.
Tiene una clasificacién que de acuerdo a la topografia del municipio, es de
zonas accidentadas, en donde generalmente no existen las condiciones para que

se aprovechen en beneficio de la poblacién, ya que son de tipos boscosas,

rocosas y de barrancos.
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En tanto que las zonas semiplanas se encuentran elevadas con pendientes y
no resultan tan malas, por lo que si son aprovechadas como huertos por las
personas que tienen conocimientos sobre el cultivo y conservacion de los

productos.

Las zonas planas son las de mayor importancia ya que en esos lugares se
encuentran los tipos de suelos mas apropiados para cultivar productos como : el
maiz, cebada, trigo, haba, chicharo, frijol y otros productos que son la base de la

alimentacién de los habitantes.

1.2.4 CLIMA,

No hay variaciones sustanciales, predominando el clima templado subhimedo
con lluvias en verano (CCW), con régimen de lluvias en los meses de Junio-
Agosto y los meses calurosos de Abril-Junio.

La direccidn de los vientos es de sur a oeste, mismos que son influidos por el
Nevado de Toluca, ocasionando que se vuelvan helados. Las caracteristicas
climatolégicas son : que tienen una temperatura promedio de 16°C, y una
pluviosidad de 1000 mm3 anuales.

1.2.5 TOPOGRAFIA.

La topografia de los suelos presenta 3 formas de relieve ;

- 34 -



La primera : corresponde a zonas accidentadas y abarca aproximadamente
15.90% de ia totalidad de la superficie, dichas zonas se localizan al oeste del
municipio a la altura de Arroyo el Zarzal y estan formadas por cerros y pequerias
mesetas sobre el 15% de pendiente. Generalmente son tierras no utilizables en

las actividades de cultivo.

La segunda : se forma de zohas semiplanas y abarca aproximadamente
12.18% de la superficie, se localiza al sur del poblado de los Berros, al noroeste
de la cabecera municipal, al este del pueblo de San lldefonso y estan formadas

por elevaciones de 15% y 5.1% de pendiente.

La tercera : corresponde a zonas planas que abarcan el 71.91% de la
totalidad de ia superficie, éstas se localizan en el resto del municipio, desde la
Providencia hasta Buenavista 23 y de ahi hasta Cuesta del Carmen, formadas de
terrenos con una pendiente menor al 5%. De manera particular, este tipo de

suelos son los apropiados para las actividades de agricultura.

Por lo que se puede observar, existe un contraste, lo que en muchas
ocasiones impide a la poblacién del municipio realizar actividades que resultari de
vital importancia, como lo es el cultivo de maiz o de algunos otros productos
agricolas, asi como el traslado de articulos de carga que son pesados, ya que los
terrenos ocupan diversas alturas que van desde los 2,380 m. hasta los 3,400 m.

sobre el nivel del mar.
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128 VEGETACION.

La vegetacion de la region la constituyen las especies mas comunes de
arboles que crecen en dicho lugas, entre los cuales se encuentran : el pinc, cedro,
fresno, eucalipto, sauce, loron, roble y especies que a veces suelen halarse
como el trueno, la jacaranda y ofras.

Hay también arboles frutales que se cullivan tales como : el capulin, €l
dwazno, el ciruelo, la manzana, el nogal, ef membiriilo, la higuera, el chabacano,
¢l tejocole y el aguacate.

Dependiendo de fa zona del clima, existen hierbas sivesties de gran
variedad, entre ellas estin : el agave, la amica, el alfilerifio, la altamisa, el poleo
del norte, el gordolobo, té de monte, té de limon, pesthd, epazote, yerbabuena,
.manmublo, élc., que siven en muchas ocasiones como medicina para curar
enfermedades.

Destacan de igual forma las flores de omato como : rosas, heliotropos,
daveles, alcatraz, horensias, nubes, pensamiento, margarita, geranio, peiio,
cempasuchil, siempre me veras asi, amorcito, aretillo, pascua y vicieta, entre
muchas otras, las cuales se comercializan.

1.2.7 FAUNA.

En algunas comunidades como Cuesta det Carmen, debido a la abundante
agua, se encuentran diferentes variedades de peces y aves acuaticas. Pese a fia
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caza y depredacion, aln existen venados, liebres, conejos, armadillos, tuzas,
coyotes, cacomixtles, hurones, ardillas, étc., ya que se han ido extinguiendo.
Entre las aves todavia se pueden encontrar golondrinas, pajaros carpinteros,
chupamirtos, cholonas, jilgueros, tordos y diversas aves de rapifia como aguilas,
zopilotes, cuervos, halcones y gavilanes que permiten el equilibrio del ecosistema

en la regién.

1.2.8 HIDROGRAFIA,

El sistema hidrografico de San José Villa de Allende, se compone

basicamente de los siguientes elementos :

1.- RIOS; La Asuncién, San José, El Salitre, Los Berros, Malacatepec.

2.- ARROYOS; De caudal permanente : El Zarzal, Tabuce, Barranca Honda,
Las Palomas, Las Penitas, El Jacal, Turcio y San Miguel. De caudal
solamente durante época de lluvias : El Lindero, Ojo de Agua, La
Chicharrera, El Arrastradero, E| Arenal y El de Trashi ("Lugar donde
hay escobetillas").

3.- MANANTIALES.- Laguna Verde, Laguna Secay El Paraje.

Estos recursos hidrolégicos son utilizados para el riego y el uso doméstico del

municipio, los cuales conjuntamente con las lluvias permite el desarrollo del

cultivo de productos agricolas que es la base alimentaria de la poblacion.
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1.2.9 OROGRAFIA.

Se integra por elevaciones que se localizan de la siguiente manera : se
encuentra el cerro que se conoce como E| Zapatero con una altura aproximada
de 2,700 m. sobre el nivel del mar; hacia el este se localiza el cerro de La Calera
con una altura de 2,900 m. sobre el nivel del mar; El Piloncillo de 3,200 m. sobre
el nivel del mar; y el llamado cerro donde Suena la Guitarra, de menor altura que
los otros. También existen : El Cermo San Pablo, El Cerro Los Céntaros, El Cerro
Denche, E! Cerro Los Venados, El Cerro La Sabana, El Cerro La Cruz, El Cerro
La Paimay El Cermo Tabuce.

1.3 ORGANIZACION POLITICA.

Determinada por caracteristicas particulares de cada municipio ya que
dependiendo de su estructura organica se pueden encontrar municipios cuya
integracion politica se presenta por determinadas organizaciones que ejercen
influencia directa en el aspirante a ocupar la presidencia municipal y que debe de
ser atendida de manera inmediata, ya que de ahi depende su buen o mal
accionar y que debe hacer de su pleno conocimiento. Por lo que se identifican de
forma rapida a su tipo de:

1.3.1 GOBIERNO.

De acuerdo a la Constitucion se establece que :
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Articulo 115.- "El Municipio Libre, es la base de la divisién territorial, de la
organizacion politica y administrativa de los Estados", "Cada Municipio sera

administrado por un Ayuntamiento de Eleccién Popular Directa".

Lo anterior deriva que el 6rgano supremo del gobierno es el municipio,
teniendo a su cargo el despacho y atencién de los asuntos que expresamente le
encomienda la Constitucion General de la Republica, la Constitucién del Estado,
la Ley Organica Municipal, asi como otras leyes, reglamentos, decretos y

acuerdos que de ella emanen.

De tal forma que los Ayuntamientos se renovaran cada tres afios y se
integraran por : un Presidente, un Sindico y seis Regidores de mayoria relativa y
hasta dos de‘representacién proporcional cuando sea una poblacién de hasta 150
mil habitantes, esto se contempla en el articulo 26 de la Ley Orgénica Municipal
(LO.M.).

Tenemos entonces, que San José Villa de Allende, es un Municipio que
concretiza las caracteristicas generales del gobierno municlpal, como se vera a

continuacion.

El Ayuntamiento tiene las facultades y obligaciones que marca el articulo 42
de la Ley Organica Municipal del Estado de México (L.O.M.E.M.), y demas que
estipulen otras leyes. En donde el presidente municipal es el érgano ejecutor de
las determinaciones del Ayuntamiento, teniendo las facultades y obligaciones que

especifica el articulo 44 de la ley ya mencionada.
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El articulo 48 de la L.O.M.E.M., establece |as facultades y obligaciones del
Sindico, quien es el procurador, defensor y promotor de los intereses municipales.
Los Regidores municipales tienen la facultad y obligaciones de encargarse del
despacho de los asuntos de caracter administrativo y para auxiliar en sus
funciones al presidente municipal, se tendrad una Secretaria a cargo de una
persona denominada "Secretario", con las facultades y obligaclones que marca el

articuio 73 de la L.O.M.

La existencia de la Tesoreria Municipal como Unico érgano recaudador de
ingresos municipales tiene su asentamiento legal en el articulo 76 de ia misma
ley. La oficina se encuentra a cargo de un tesorero municipal que es designado
por el Ayuntamiento con [as facultades y obligaciones que consigna la L.O.M., en

su articulo 79.

Existen otras autoridades consideradas como auxiliares, tales como
delegados municipales, jefes de sector 0 seccion, jefes de manzana, asi como la
presencia de comisiones de planeacion y desarrollo y de los consejos de
colaboracion municipal. Lo anterior, con la firmeza de mantener un buen control
hacia las pocas actividades administrativas que se realizan fuera de la cabecera

municipal.

1.3.2 FINANZAS.

En lo referente a esta parte, en San José Villa de Allende, la situacion

financiera se realiza mediante un presupuesto anual de ingresos y egresos, que
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de acuerdo a la informacioén proporcionada por ia tesoreria municipal, es de un

total de $ 1,502°500,000.00 viejos pesos desglosados de la siguiente manera :

1) Impuestos 61 750,000 Servicios Personales 289 812,926
2) Derechos 33 125,000 Adq. de Bienes P/Admdn. 103 215,958
3) Aportaciones 10 000,000 Serv. y Gastos Grales. 148 140,000
4) Productos 4 500,000 Transferencias. 79 010,904

5) Aprovechamientos 639 375,000 Bienes Mue. e iInmuebles. 8 647,813

6) Participaciones. 753 750,000 Obras Publicas y Const. 855 172,400

7) Financiamiento Inversiones. 3
000,000

TOTAL = 1,502°500,000 Erogaciones Extraord. 13 600,000

Deuda Publica 2 000,000

TOTAL 1,502°500,000

Fecha: 1991.

1.3.3 ORGANIZACIONES POLITICAS.

El Partido Revolucionario Institucional (PRI), es en la actualidad y desde ya
hace mucho tiempo el que ejerce la hegemonia politica, ya que generalmente

todos los presidentes municipales han formado parte del mencionado partido,
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aunque en algunas ocasiones Indirectamente, ya que si no son partidarios de él

tienen que serlo al llegar a ia presidencia o inclusive antes de estar en campania.

Histéricamente el PRI ha representado la parte politica de mayor importancia
ya que una parte importante de militantes en el partido, como son propiamente los
presidentes, han ayudado a que el municipio alcance sus niveles 6ptimos de
desarrollo. Pero como siempre suele suceder, hay quienes piensan todo lo
contrario, ya que se ha considerado al partido y a sus seguidores como factores
que han quedado sepultados, junto con la Revolucién, y por tanto deben darle

oportunidad a otros.

El municipio cuenta ademas con otras organizaciones de caracter politico o
que por lo menos influyen en la vida poiitica del lugar, tales como : La
Confederacion Nacional Campesina, Frente Juvenil Revolucionario, UNE y La

Comision Nacional de la Integracion de la Mujer (que son filiales del PRI).

Entre los partidos de oposicidn que se'pueden mencionar se encuentran : el
Partido Popular Socialista (PPS) y el Partido de la Revolucion Democratica
(PRD); donde cada uno lleva acabo sus propios planes de trabajo, elaborando
programas y proyectos que les permitan participar en la actividad politica que se
desarrolla en el municipio y con la idea de que muy pronto tendran la oportunidad

de ocupar la presidencia municipal.

14 _ORGANIZACION ECONOMICA.

Como base de un planteamiento y forma de trabajo, todo presidente municipal

debe conocer las caracteristicas particulares que tiene la organizacién econémica
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del municipio al cual se postule como candidato a ocupar el puesto. En donde
identifica que tipo de municipio es y en que basa su desarrollo econémico, ya que
puede ser la industria si es de corte industrial, ganadero si se dedica a la
ganaderia, agricola si su produccién es mayor en productos como maiz, frijol,
haba, trigo, avena, etc., comerciante si es el centro de operaciones comerciales
en menor o mayor escala; o bien combinando lo anterior con lo turistico. Por lo

que el municipio de Viila de Allende basa su organizacién econémica en la:
1.4.1 AGRICULTURA.

San José Villa de Allende, como todo Municipio del Estado de México, con
caracteristicas rurales, tiene como principal actividad econdmica a la agricultura.
Dentro de és‘ta predomina la de tipo tradicional, pues el 94.6% de la superficie de
labor es de temporal, se basa en el cultivo de maiz.

Los productos que se obtienen durante el ciclo Primavera-Verano son : malz,
trigo, papa, haba, chicharo, frijol, cebada, avena, étc. En tanto que en este ciclo
también se obtienen algunas especies frutales como : manzana, pera, nogal y

aguacate,

Su produccion se lleva a cabo seguin la orden y la importancia que tienen, ya
que se hacen por el nimero y cantidad de hectareas ocupadas de cada uno de
los productos y por las condiciones de la tierra donde se cultivan, asi como los

cambios de temperatura que varian afio tras afio.

Existe otro ciclo de produccién que es la de Otofio-invierno, pero que
corresponde particularmente a hectareas de riego que son minimas

(aproximadamente 811.92 toneladas del total de la produccién), en donde se
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obtienen productos como el chicharo, haba, trigo, avena, evo forrajero, aguacate,

pera y durazno.

Del total de la produccion agricola, los habitantes del municipio consumen
cierto porcentaje de algunos productos ya que otros se destinan a la venta
externa a organizaciones que dan créditos a los campesinos para que cultiven

sus tierras.

Se habla de un porcentaje que va del 100% al 50% y 40%, segtin el producto,
la venta se hace generalmente a CONASUPO que compra el 50% de malz, €l

60% de papa y el 20% de chicharo.

1.4.2 GANADERIA Y COMERCIO.

La ganaderia es un factor importante en la organizacion econdmica del
municipio, ya que es considerada como una de las principales fuentes de
subsistencia de la poblacién (después de la agricultura), de ah! la dedicacion
consistente en ampliar las zonas donde se localizan al mayor nimero de cabezas

de ganado.

La conformacién que se puede apreciar en la ganaderia es la siguiente :
ganado bovino 23,081 cabezas, porcino 2,608 cabezas, caprino 316 cabezas,
ovino 23,081 cabezas, equino 1,276 cabezas y aves 40,028,

En el consumo directo de la poblacién en los productos obtenidos de la
ganaderia son de caracter familiar, debido a que en su mayoria la gente

unicamente los tiene como implemento de trabajo.
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En tanto que la venta se realiza en grandes cantidades por ganaderos que se
dedican plenamente a este tipo de actividad, de tal manera que les permite

comercializar con otras regiones y con ciudades como el D.F., y Toluca.

Como actividad el comercio se desarrolla en baja escala y en distintos
ambitos, aunque algunos productos se cologuen en las ciudades, debido a que la
concentracién de las principales actividades se desarrollan (nicamente en la

cabecera municipal.

El giro comercial parte de la existencia de establecimientos localizados en los
alrededores, dichos establecimientos pueden ser desde una miscelanea, un taller

mecanico o una zapateria,

Se ubica también un mercado que es permanente durante toda la semana y
se complementa con un tianguis que pone a la venta todo tipo de productos en

los fines de semana.

Las tiendas de Conasupo forman parte del circulo comercial que
continuamente se ve obligada a redoblar esfuerzos para mantener un buen nivel

de compelencia.
Para conservar en buen estado los productos perecederos como granos y

frutas se cuenta con bodegas de almacenaje en las localidades del Jacal y

Sabana del Rosario, con el fin de aguantar el perfodo que tarda su distribucion.
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1.4.3 INDUSTRIA Y TURISMO.

Lo que se puede decir con respecto al rubro de la actividad industrial no es
mucho, ya que pertenece a la pequefia industria y Gnicamente como muestra en
las areas de molinos de maiz, carpinterias, herrerias, panificadoras y

maquiladoras de ropa.

En la actualidad el gobierno municipal, con ayuda del gobernador del Estado,
ha puesto en marcha proyectos de tipo industrial de tal manera que se le dé
mayor impulso, con la idea de proporcionar empleos a la poblacién y evitar su

emigracion hacia las grandes ciudades.

El avance logrado en los afios 80's en el municipio ha despertado el interés
en las autoridades por atender la industria mediante la puesta en operacion de

fabricas de tabique, ropa y madera, propiciado por la demanda de los habitantes.

San José Villa de Allende, cuenta con atractivos turisticos que atraen a
visitantes con frecuencia a lugares como San Cayetano y Vare Chiquichuca, que
constituyen el punto de llegada de las mariposas monarca procedentes de

Canada.

La todavla existencia de algunas muestras de flora y fauna hacen mas
atractivos a los lugares con lagunas que poseen variadas especies de peces

silvestres.

Otro punto importante de los atractivos turisticos que se encuentran en el

municipio, es precisamente la cabecera municipal, que tiene un disefio
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arquitectonico propio de la provincia mexicana, con sus calles empedradas, casas
techadas con teja, su plaza principal con kiosco, plantas y muchas cosas que son
dignas de admirarse, como la parroquia, la plaza de toros, su campamento

vacacional y sus rlos.
1.4.4 VIAS DE TRANSPORTE Y COMUNICACION.

Por la ubicacién que tiene la cabecera municipal, el transporte se realiza en

carreteras que parten de distintos puntos que comunican al municipio.

Existen unicamente dos tipos de carreteras, de terracerias y pavimento, las
primeras se localizan en las zonas de caminos que van hacia las pequefias
poblaciones, las cuales son utilizadas para llegar a sus casas o para transportar

productos de los sembradios.

Las segundas son redes principales de acceso a la presidencia municipal,
entre las que mas se conocen son : la de Toluca-Morelia, que esta a 7 kilémetros.
de distancia a la altura del kilémetro 63, comunicando a los poblados de Los
Berros, El Jacal, Soledad del Salitre, San Francisco, Bosencheve, Santa Cruz y E|
Puerto. Por la carretera federal, Monumento-Valle de Bravo, se comunica con Los
Berros, Sabana del Rosario y Mesas de San Marlin, En la carretera Estatal,
Ixtapan del Oro-México, con las comunidades de Barrio de Santiago, Santa Maria

y otras.

En cuanto al transporte pablico se cuenta con un niimero determinado de
taxis que realizan el servicio a las distintas comunidades y a la cabecera

municipal.
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Existe el transporte conocido como foraneo, integrado por la linea México-
Toluca-Zinacatepec y Ramales, un servicio que puede considerarse entre bueno
y regular, ya que algunas comunidades se encuentran retiradas y los caminos
estan en mal estado, por otra parte hay que esperar su llegada de 2 a 4 horas. Se
presta un servicio especial a alumnos de algunas instituciones educativas, con

ordenes del Ayuntamiento, mediante unidades particulares.

La red de comunicacion del municipio cuenta con la prensa (periodicos del
Heraldo de Toluca), correos (se cuenta con una agencia que reparte la papeleria
a las comunidades), teléfonos (actuaimente se cuenta con el sistema de telefonia
rural por caseta con tres Iineas)..radio ( se captan la mayoria de las estaciones
del D.F., Toluca, Michoacan y Valle de Bravo) y television (se captan los canales
2,4y 13 del D.F.).

1.4.5 TENENCIA DE LA TIERRA,

Por esta parte |a situacién no anda muy clara, ya que los terrenos ubicados en
los limites del municipio guardan la siguiente problematica : propiedad privada
4,569 hectareas, propiedad del estado 4,185 hectareas, propiedad comunal 6,515
hectareas y propiedad ejidal 16,611 hectareas (todas estas cantidades son

aproximadas).
1.5 ORGANIZACION SQCIAL.

La organizacién social es un factor muy importante que deben de tomar en

consideracion todos aquellos individuos que aspiran a ser presidentes
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municipales en lo municipios de México, ya que de ahi parten sus estrategias que
‘utilizan para gobernar, permitiéndoles conocer el nimero de habitantes que hay
en el espacio geografico en el que se delimita territorialmente el municipio; sus
condiciones y/o niveles educativos, su salud, la forma en que viven y cual es la
manera en que divide sus actividades de trabajo.

Asl pues, el municipio de Villa de Allende tiene una integracion social que se

da por su:
1.56.1 POBLACION.

Segun el censo efectuado en 1990 el numero de habitantes que hay en el
municipio es de 55,366. Las estadisticas anteriores sefialan que hasta el afio de
1980 la poblacion era de 24,094 personas, lo cual refleja un aumento de 31,272

individuos, representando un crecimiento del 15% anual de la poblacién total.

Existe una clasificacion en proporcién al nimero de habitantes que se
encuentran establecidos de acuerdo a su localidad. Por ejemplo, se encuentran
algunas localidades de 1,000 a 2,000 personas como lo son San Cayetano, San
Miguel, Vare Chiquichuca y Los Berros. San José Villa de Allende (cabecera
municipal), cuenta con mas de 3,250 habitantes. Destacando la localidad Loma
de Juarez, con 10,000 habitantes que representa el 19% del total de la poblacién

en el municipio.

La poblacién también se clasifica por las edades de los habitantes, por sus
aclividades en el campo o en el pueblo y por grupos étnicos. En lo que respecta a
‘las edades, San José Villa de Allende, tiene una poblacién que va desde los 4

hasta los 85 anos, donde predominan los jovenes de entre los 18 y 24 afos.
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En cuanto a las actividades, se encuentran hombres y mujeres, donde para la
parte rural hay 27,100 hombres y 25,116 mujeres, en la urbana 1,781 hombres y
1,469 mujeres. Por lo que toca a los grupos étnicos, se tiene que 5,302 son
Mazahuas, 300 son del mexicano o Nahuatl, 200 zapotecos y 100 otomies; con

un total de 5,902 habitantes que conforman la poblacidn indigena.

Un dato recogido por Investigadores de la localidad sefiala que para el afio
2,000 la poblacion tendra un ritmo de crecimiento poblacional semejante al del
Estado, por lo que se espera que para entonces, haya un total de 287

defunciones, lo cual podrla frenar el crecimiento poblacional.
1.6.2 SALUD.

Para satisfacer las demandas y dar solucién a los problemas de salud, el
municipio cuenta con instalaciones que prestan servicios médicos en 9 centros de
salud del Estado de México, los cuales se localizan en las comunidades de
Cuesta del Carmen, El Jacal, San Pablo Malacatepec, San Felipe Santiago, Loma

de Judrez y Sabana Taborda 12 Seccion.

La cabecera municipal cuenta con el mayor nimero de centros de salud,
contando con consultorios det 1.S.8.8.T.E., y del 1.S.E.M.Y.M., ademas de los que
trabajan particularmente. La mayor opcion se encuentra aqul, debido a que es el
centro comercial en donde se desarrollan las principales actividades del comercio
y porque continuamente recurren al servicio que puede prestar la administracion

en lo relativo a la salud publica y bienestar social.
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1.5.3 EDUCACION.

El caracter que adquiere esta parte es, al igual que las demas de vital
importancia, por ser un aspecto de bienestar social que conforme al crecimiento
poblacional requiere de mayor atencién, por lo que las autoridades
administrativas han tenido que intensificar su labor y redoblar esfuerzos en pro

del desarrollo social en el municipio.

En términos generales la situacién del sistema educativo, en cuanto a sus
principales lugares en donde se imparte la educacion escolar, es la siguiente : de
un total de 104 escuelas entre los niveles de educacion preescolar, basica, media
basica y media superior, que atienden a 366 profesores con un promedio de

estudiantes de 8,833.

Cabe sefialar que las autoridades, con participacion del pueblo, se han
empefado en acabar con el analfabetismo, logrando que Unicamente haya 3,290

analfabetas, lo cual representa un 6% del total de la poblacion,
1.5.4 VIVIENDA Y TRABAJO.

Las viviendas en este lugar se encuentran clasificadas segln el aspecto
econémico de la poblacion, por su tipo de construccién y por la tenencia de la
tierra. En el primer caso se pueden definir como aceptables aquellas que estan
hechas con materiales como loza, cemento, tabique, étc., y que ademas cuenta

con los servicios basicos tales como agua potable, drenaje y luz eléctrica.
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Por el tipo de construccion pueden ser rusticas, de adobe o lamina de carton,
de madera con palma o tejamanil, con laminas de asbesto o metalicas, de adobe

con teja, y por construccion mas resistente son de tabique y loza de concreto.

Con respecto a la tenencia de la tierra, unicamente se encuentran como
viviendas propias o rentadas por periodos cortos, aunque muchas veces son

prestadas por familiares o conocidos.

Por la actividad a que se dedica la poblacion se encuentra distribuida de la
siguiente manera : 17,147 trabajadores dedicados a la agricultura, 10 o mas
dedicados a la mineria, 25 o mas dedicados a la construccion, 250 al comercio,
245 a la pequefia industria, 50 o mas al transporte, 60 o mas como empleados
del gobierno y 3,000 a otros oficios no especificados, (cuando se habla de "o
mas" es porque son cifras que pueden alterarse ya que algunos habitantes van y

vienen, ya sea de las ciudades de Toluca o del D.F.).

Hablamos entonces de una poblacién economicamente activa de un total de

20,787 habitantes que refleja el empeiio de la poblacion por sobresalir en su vida.

1.6.5 OTROS ASPECTOS.

Culturalmente este municipio conserva los principales elementos que io
definen en cuanto a sus tradiciones, por su arquitectura auténtica de provincia,
por su arte decorativa, por su pintura y por sus esculturas, destacando las fiestas
tradicionales en honor a sus Santos, fechas memorables y su indumentaria en las

comunidades Mazahuas, que resaltan por su colorido.
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Tiene su manera particular de relatar sus mitos, leyendas, dichos y refranes
que a través del tiempa han ido pasando de generacién en generacidn. En un
pueblo como éste, se le canta a las mujeres, a las flores, a los lugares bonitos, al
amor y a personajes ilustres.

Concluyendo, podemos decir entonces que en México existen factores muy
imporiantes que deben conocer todos los presidentes municipales para poder
acupar el cargo de Presidente Municipal. Un ejemplo concreto es el caso de Villa
de Allende, que por o que se ha tratado en paginas anteriores en cada factor se
observan defectos que corresponden al funcionario publico solucionar, asi como
buscar unas mejores soluclones que de manera adecuada permitan solucionar
los conflictos internos que tenga cada municipio, con el fin de adoptar nuevas
perspectivas de desarrollo en conjuncién comunidad y autoridades, por lo que
debe de hac‘er de su pleno canocimiento todo lo que se ha tratado en este
capltulo. Aunque pueden intervenir una diversidad de aspectos que son
determinantes para que se pueda dar una relacion optima entre gobernantes y
gobernados, pero que a fin de cuentas deben entenderse positivamente, como es
el caso de una buena prestacion y funcionamiento de los servicios publicos, que

son bdsicos en todos los municipios, ya sean de tipo urbano, suburbano o rural.
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CAPITULO 1]

ACCIONES DEL GOBIERNO MUNICIPAL EN MATERIA DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS.

2. ACCIONES DEL AYUNTAMIENTO.

Como se sabe, constitucionalmente, cada municipio es administrado por un
Ayuntamiento el cual se elige de manera popular y directa, compuesto por un
grupo de personas que forman un cuerpo colegiado y deliberante, en donde las

decisiones y acuerdas se toman por mayoria.

La Ley Organica Municipal del Estado de México (L.O.M.E.M.), en su articulo
15 seiiala : "Cada Municipio sera administrado por un Ayuntamiento de eleccion
popular diredta y no habra ninguna autoridad intermedia entre éste y el Gobierno
de! Estado". “

Los integrantes de los Ayuntamientos de eleccion deberan cumplir con los
requisitos previstos por la Ley, no estar impedidos para el desempefio de sus
cargos, de acuerdo con los articulos 140 y 141 de la Constitucion Politica local y
se elegiran conforme a los principios de mayoria refativa y de representacion

proporcional, con dominante mayoritario.

Para efectos de la integracion e instalacién de los Ayuntamientos, la
Constitucion General de la Repubiica, asl como fa Constitucién del Estado de
Meéxico y especificamente la L.O.M.E.M., coinciden en que los Ayuntamientos se

renovaran cada tres afios, iniciando su periodo el 1° de enero del afio siguiente al
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de las elecciones municipales ordinarias y lo concluiran el 31 de diciembre del

afo de las elecciones para su renovacion.

A su vez también, cada quince de diciembre de cada afio, el Ayuntamiento se
constituira solemnemente en publico, a efecto de que el presidente municipal
informe por escrito acerca de la gestion administrativa del cuerpo edilicio,
relativos a Ic;s diversos ramos de la gestion, aplicacion y ejercicio presupuestal,
asi como de lo realizado respecto al plan municipal.

Y Io;; dias treinta de diciembre del Ultimo aflo de la gestion de Ayuntamiento
se presentaran los ciudadanos electos para ocupar los cargos publicos que

Integran al Ayuntamiento.

La integracion e instalacion del Ayuntamiento como érgano administrativo en
los Municipios de Mexico, tiene una funcién principal que es asegurar a la
poblacién, la prestacion de los servicios publicos municipales adecuados,
promoviendo |as acciones necesarias ante las instancias del sector ptiblico y

propiciar la participacion en los sectores privado y social.

Por lo que encontramos que dicha funcion es el lazo y vertiente entre lo

establecido constitucionalmente a nivel Federal, Estatal y Municipal.

Para el caso de San José Villa de Allende, Estado de México, encontramos
que la instalacion e integracion del Ayuntamiento en cuanto a la funcién principal
anteriormente sefialada, parte de las indicaciones y sefialamientos que le hagan

tanto a la administracion publica Federal como la Estatal, para que pueda
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sujetarse y adecuarse a su reglamento interno el cual se conoce como Bando

Municipal.

2.1 INTEGRACION DEL AYUNTAMIENTO.

El Municipio de San Jose Villa de Allende, Estado de México, cuenta con un
Ayuntamiento integrado por las siguientes autoridades : 1 Presidente Municipal, 1

Sindico, 6 Regidores de mayorlia relativa y 2 de representacion proporcional.

En lo que concierne a su régimen interior, el municipio que nos ocupa se rige
por lo dispuesto en la Constituciéon General de la Republica, en la Constitucion del
Estado de México, en las leyes que de una y otra emanen, asi como en el Bando
Municipal, los reglamentos que de él se deriven, circulares y disposiciones

administrativas aprobadas por el H. Ayuntamiento.

La integracion del Ayuntamiento se hara mediante las autoridades ya
sefaladas y cuyas atribuciones parten de lo que sefala el articulo15 de la

L.O.M.E.M,, que a la letra dice :

"Cada Municipio sera administrado por un Ayuntamiento de eleccion popular
directa y no habrad ninguna autoridad intermedia entre éste y ei Gobierno del
Estado".

Tomando en consideracion lo expuesto en la L.O.M.E M., las caracteristicas
de los integrantes del Ayuntamiento de San José Villa de Allende, deben cumplir
con todos los requisitos previstos por la ley, teniendo las respectivas atribuciones

que se les seiale.



2.1.1 ATRIBUCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL H. AYUNTAMIENTO.

Presidente_Municipal.- Es el 6rgano ejecutor de las determinaciones del
Ayuntamiento, teniendo las facultades y obligaciones que especifica el articulo 48

de la L.O.M.E.M., el cual transcribimos a continuacién :

Articulo 48 “Ei Presidente Municipal tiene las siguientes obligaciones :

- Presidir y dirigir las Sesiones del Ayuntamiento;

- Ejecutar los acuerdos del Ayuntamiento e informar su cumplimiento;

- Promulgar y publicar en 1a Gaceta Municipal, el Bando Municipal y ordenar
la difusion de las normas de caracter general y reglamentos aprobados por el

Ayuntamiento;

- Asumir la representacidn juridica del Municipio de los casos previstos por ia

ley;

- Convocar a sesiones ordinarias y extraordinarias a los integrantes del

Ayuntamiento;

- Proponer al Ayuntamiento los nombramientos de secretario, tesorero y
titulares de las dependencias y organismos auxiliares de la administracion publica

municipal;

- Presidir las comisiones que le asigne la iey o el Ayuntamiento;
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- Contratar y concertar en representacién del Ayuntamiento y previo acuerdo
de éste, la realizacion de obras y la prestacién de servicios publicos, por terceros

o con el concurso del Estado o de otros Ayuntamientos;

- Verificar que la recaudacion de las contribuciones y demas ingresos propios

del Municipio se realicen conforme a las disposiciones legales aplicables;
- Vigilar la correcta inversion de los fondos publicos;

- Supervisar la administracion, registro, control, uso, mantenimiento y

conservacion adecuada de los bienes del Municipio;

- Mantener bajo su mando los cuerpos de seguridad plblica, transito y
bomberos municipales, en los términos del capitulo octavo, del titulo cuarto de

esta ley;

- Vigilar que se integren y fucionen de forma legal las dependencias, unidades
administrativas y organismos desconcentrados y fideicomisos que formen parte

de la estructura administrativa;

- Vigilar que se integren y fucionen los consejos de participacion ciudadana

municipal y otros érganos de los que formen parte representantes de los vecinos;

- Informar por escrito al Ayuntamiento, el 15 de diciembre de cada afio, en
sesion solemne de cabildo, del estado que guarda la administracién municipal y

de las labores realizadas durante el ejercicio;
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- Cumplir y hacer cumplir dentro de su competencia, las disposiciones
contenidas en las leyes y reglamentos federales, estatales y municipales, asi
como aplicar, a los infractores las sanciones correspondientes o remitirlos, en su

caso, a las autoridades competentes;

- Promover el patrimonio, la conclencia clvica, las identidades nacional, estatal
y municipal y el aprecio a los mas altos valores de la Reptblica, del Estado y el
Municipio, con la celebracién de eventos, ceremonias y en general todas las
actividades colectivas que contribuyan a estos propoésitos, en especiai el puntual

cumplimiento del calendario civico nacional; y
- Las demas que le confieren esta ley y otros ordenamientos”.

Sindico Procurador.- Es el procurador, defensor y promotor de los intereses
municipales. Las atribuciones, facultades y obligaciones que sefala la

L.O.M.E.M., son las siguientes : '

Articulo 52 "Los Sindicos Municipales tendrdn a su cargo fa procuracién
y defensa de los derechos e intereses del municipio, en especial los de caracter
patrimonial y la funcién de contralorfa interna, los que en su caso, ejerceran
conjuntamente con el drgano de control y evaluacion que al efecto establezca el

Ayuntamiento”.

Articulo 53 "Los Sindicos tendran las atribuciones siguientes :
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- Procurar, defender y promover los derechos e intereses municipales,
representar juridicamente a los Ayuntamientos en los litigios en que éstos fueren

parte, y en la gestion de los negocios de la hacienda municipal;

- Revisar y firmar los cortes de caja y de la tesoreria municipal,

- Cuidar que la aplicacion de los gastos se hagan llenando todos los requisitos

legales y conforme al presupuesto respeclivo;

- Vigilar que las multas que impongan las autoridades municipales ingresen a

la tesoreria, previo comprobante respectivo;

- Asistir a las visitas de inspeccion que realice la Contaduria (municipal)

General de Glosa a la tesoreria e informar de los resultados del Ayuntamiento;

- Hacer que oportunamente se remitan a la Contaduria General Glosa de |a
legislatura dei Estado las cuentas de la tesoreria municipal y remitir copia del

restimen financiero a los miembros del Aytintamiento;

- Intervenir en la formulacién del inventario general de los bienes muebles e
inmuebles propiedad del Municipio, haciendo que se inscriban en el libro especial,
con expresion de sus valores y de todas las caracteristicas de identificacion, asi

como el uso y destino de los mismos;

- Regularizar la propiedad de los bienes inmuebles municipales;
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- Inscribir los bienes inmuebles municipales en el registro publico de la

propiedad ;

- Vigilar a los responsables de las comisarlas, que observen las disposiciones

legales en cuanto a las garantias que asisten a los detenidos;

- Participar en los remates publicos en los que tenga interés el Municipio, para
que se finquen al mejor postor y se guarden en los términos y disposiciones
prevenidos en las leyes respectivas;

- Verificar que los funcionarios y empleados del Municipio cumplan con hacer
la manifestacion de bienes que provee la ley de responsabilidades para los

servidores publicos del Estado y Municipios;

- Admitir, tramitar y resolver los recursos administrativos que sean de su

coimpetencia;

- Revisar las relaciones de rezagos para que sean liquidados; y

- Las demas que les sefalen las disposiciones aplicables".

Los Regidores.- Tienen las facultades y obligaciones que la LOMEM,,

establece en su ;

Articulo 55, que dice "Son atribuciones de los Regidores las siguientes :
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- Asistir puntualmente a las sesiones que celebre el Ayuntamiento;

- Suplir al presidente municipal en sus faltas temporales, en los términos

establecidos porla LOMEM,;

- Vigilar y atender el sector de la administracion municipal que les sea

encomendado por el Ayuntamiento;

- Participar responsablemente en las comisiones conferidas por el
Ayuntamiento y aquellas que le designe en forma concreta el presidente

municipal;

- Promover la participacion ciudadana en apoyo a [os programas que formule

y apruebe (la L.O.M.E.M.), del Ayuntamiento; y
- Las demas que les otorgue la L.O.M.E.M., y otras disposiciones aplicables".
2.1.2 AUTORIDADES AUXILIARES QUE INTEGRAN EL AYUNTAMIENTO,

Son Autoridades Auxiliares Municipales, los Delegados y Subdelegados, los
Jefes de Sector 0 de Seccion y Jefes de Manzana que designe el Ayuntamiento.
Son autoridades que desempefian una funcién en base a lo establecido por el

Ayuntamiento,

En San José Villa de Allende, Estado de México, estas autoridades son
representadas por personas que auxilian directamente al presidente municipal en
actividades administrativas y de orden publico, segtn lo prevee el articulo 57.
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Apartados | y Il, el cual dice que corresponden a los Delegados y Subdelegados

las siguientes atribuciones :

-Vigilar el cumplimento del Bando Municipal de las disposiciones
reglamentarias que expida el Ayuntamiento y reportar a la dependencia

administrativa correspondiente, las violaciones a la misma;

- Coadyuvar con el Ayuntamiento en la elaboracién y ejecucién del Plan de

Desarrollo Municipal y de los programas que de él se deriven;

- Auxiliar al secretario del Ayuntamiento con la informacién que requiera para

expedir certificaciones;

- Informar anualmente a sus representantes y al Ayuntamiento, sobre la
administracion de los recursos que en su caso tenga encomendados, y del estado

que guardan los asuntos a su cargo; y

- Elaborar los programas de trabajo para las delegaciones y subdelegaciones,

con la asesoria del Ayuntamiento.

Asi como:

- Colaborar para mantener el orden, la seguridad y la tranquilidad de los
vecinos del lugar, reportando ante los cuerpos de seguridad publica o a los
oficiales conciliadores y calificadores, las conductas que requieran de su

intervencion;
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- Informar al delegado las deficiencias que existan en los servidores ptblicos

municipales; y

- Participar en la preservacion y restauracion del medio ambiente, asi como en

la proteccion civil de los vecinos.

22 ATRIBUCIONES ESPECIFICAS EN MATERIA DE SERVICIOS
PUBLICOS DE LAS AUTORIDADES QUE INTEGRAN EL AYUNTAMIENTO.

Para fines proplos del Municipio de San José Villa de Allende, Estado de
Mexico, y con el objeto de identificar las principales atribuciones que tiene y
corresponde a cada autoridad que forman parte del Ayuntamiento, de manera

especlfica en materia de servicios piblicos, se sefialaran estos a continuacion,

Son atribuciones en materia de servicios ptiblicos, (segin se sefala en la Ley
Organica Municipal del Estado de México y en el Bando Municipal), que

corresponden al Presidente Municipal; las siguientes :

Articulo 48, Fraccion Viit.- Contratar y concertar en representacion del
Ayuntamiento y previo acuerdo de éste, fa realizacion de obras y la prestacion de

servicios publicos, por terceros o por concurso del Estado o de otros

Ayuntamientos.

Articulo 48, Fraccion Xll.- Tener bajo su mando los cuerpos de seguridad

ptiblica, transito y bomberos municipales en los términos de la Fraccion Vi arriba

sefialada.
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Las atribuciones que le corresponden al Sindico Procurador en materia de

servicios publicos en el Municipio que nos ocupa, son las que se sefialanen el

Articulo 53, Fraccion VII, de la L.O.M.EM., que a la letra dice : “Intervenir en
la formulacién del Inventario General de los muebles e inmuebles propiedad del
Municipio, haciendo que se inscriban en el libro especial con expresién de sus
valores y de todas las caracteristicas de identificacion, asi como el uso y destino

de Jos mismos."

La forma en que participa el Sindico, es cuando el municipio hace de su uso
un hien inmueble como puede ser un terrenc en el cual se extrae o traslada el
agua potable de una comunidad a otra, siendo una propiedad privada, para lo
cual se recurre a lo expuesto en el Articulo antes sefialado y en su respectiva

Fraccion,

Por la conformacion politica y territorial del municipio, este fenémeno es muy
frecuente, pues al ser de caracter rural se expiotan los pozos de agua que brotan
en propiedades de personas que son dificiles de convencer, por lo que se tiene
que recurrir al Sindico Procurador,

También es funcion del Sindico Procurador lo que se sefalaenel
Articulo 53, Fraccion X, de la LOMEM, y que dice : "Vigilar que los

responsables de las comisarias, observen las disposiciones legales en cuanto a

las garantias que asisten a los detenidos.”
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Por lo que se refiere a las atribuciones que tienen los Regidores, su accion
radica principalmente en lo que le asigne o le encomiende el H. Ayuntamiento, de

acuerdo con lo sefalado en el :

Articulo 55, Fraccion IV, de la LOMEM., que sefala : "Paricipar
responsablemente en las comisiones conferidas por el H. Ayuntamiento y

aquellas que le asigne en forma concreta el presidente municipal.”

Para que se desarrollen en un nivel adecuado las funciones que le
corresponden a la administracion pulblica, el presidente municipal asigna cargos
de trabajo a los Regidores con la finalidad de resolver problemas relacionados
con los servicios publicos, por lo que las comisiones se integran de uno o mas

Regidores y demds personal administrativo.

En lo que respecta a las Autoridades Auxiliares; la L.O.M.E.M., sefiala que :
"Son autoridades que informan al Delegado o Subdelegado de cada comunidad
las deficiencias que presentan los servicios publicos municipales” (Articulo 57,
Apartado ll, Inciso C).

2.3_ACCIONES CONCRETAS DEL AYUNTAMIENTO EN LOS SERVICIOS
PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE VILLA DE ALLENDE, ESTADQ DE MEXICOQ.

Por la importancia que tienen los servicios publicos en el Municipio, al
prestarse de manera directa a las comunidades en que se forma, son los que
apoyan y dan fundamento politico al Ayuntamiento, no sélo para recibir ingresos
fiscales, sino para legitimar el ejercicio del poder, que a su vez le dara fuerza a Ia

autoridad municipal que es representada por el presidente municipal.
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En el Municipio que nos ocupa, es el Ayuntamiento el responsable y
encargado directo de prestar los servicios publicos a las comunidades que lo

integran como municipio en su divisién politica.

Como reglamento o régimen interior de Villa de Allende, se tiene el
documento conocido como "Bando Municipal" y que de manera directa expresa
todo lo concerniente a los servicios publicos, el cual en su articulo 5 marca los

fines del municipio, los cuales son :
|.- Garantizar la seguridad, la paz y la tranquilidad publica;

Il.- La satisfaccion de las necesidades colectivas, mediante la eficaz
prestacién de los servicios pulblicos; agua potable, alcantarillado, alumbrado
publico, limpia, mercado, panteén, calles, parques, jardines, seguridad publica y
transito; los demas servicios publicos que sean necesarios crear y concesionar
segln las condiciones territoriales y socioeconomicas del municipio conforme a

su capacidad administrativa y financiera; ...

Atendiendo a lo expuesto por el Bando Municipal, como documento que
reglamenta al municipio, tenemos que en su articulo 27 sefiala que la prestacion
de los servicios publicos municipales esta a cargo del H. Ayuntamiento, quien lo
hara de manera directa o descentralizada, o bien podra otorgar la concesién a
particulares para la realizacién de uno o mas de los servicios, exceptuando los de
seguridad publica y transito, alumbrado publico, suministro y abastecimiento de
agua potable y tratada, asi como drenaje y alcantarillado y aquellos que afecten

la estructura y organizacion municipal.
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Por lo tanto, son servicios publicos municipales, los sefalados en el articulo

26 del Bando Municipal (B.M.), y que a saber son :

- Agua potable, drenaje y alcantarillado;

- Alumbrado publico;

- Limpia,

- Mercado;

- Panteones;

- Rastro;

- Calles, parques, jardines, areas verdes y recreativas;

- Seguridad publica y transito;

- Embellecimiento y conservacion de los poblados, centros urbanos y de
interés social

- Asistencia social en el ambito de su competencia;

- BDe empleo; y

- Todas aquellas que determine el H. Ayuntamiento conforme a las leyes.

24 FUNCIONAMIENTO Y ORGANIZACION DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES EN VILLA DE ALLENDE, ESTADQ DE MEXICO.

La forma en que pueden prestarse los servicios publicos se describen en el
articulo 34 del B.M., y seran :

.- Directamente por el Municipio;
IL.- Por los particutares;
II1.- Conjuntamente por otros Ayuntamientos; y

IV.- En concurrencia el Municipio y los particulares.
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Cabe sefalar que, el funcionamiento en cada una de las partes en que se
organizan los servicios publicos en el municipio han tenido que adecuarse a las
caracteristicas que presenta cada comunidad, debido a que muchas veces no
son de interés municipal y mucho menos por particulares, ya que resulta de alto
riesgo invertir en determinado servicio, por lo que la gente ha tenido que
organizarse para solventar sus problemas y poder safisfacer sus necesidades

particulares y de grupo.

Regresando a lo expresado por el reglamento interno 0 B.M., en sus articulos
sucesivos 36 y 37, especifica que los servicios pUblicos municipales en tado caso,

deberan prestarse en forma continua, regular, general y uniforme.

El Ayuntamiento organizara y reglamentara la administracion, funcionamiento,

conservacién y uso de los servicios publicos a su cargo.

Cuando un servicio publico se preste con la participacion del municipio y ios
particulares, la organizacién y direccion del mismo estara a cargo del H.

Ayuntamiento.

El H. Ayuntamiento podra convenir con los Ayuntamientos de cualquiera de
los municipios colindantes y con el Estado, la prestacion conjunta de uno o mas

servicios publicos.

Volviendo a la funcion principal del Ayuntamiento, que es asegurar a la
poblacién la prestacion de los servicios publicos adecuados, promoviendo las
acclones necesarias para resoiver ante las instancias del sector publico y

propiciar la participacion en los sectores privado y social, podemos ver que la
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participacion es en todos los dmbitos del municipio, sélo que de manera parcial,
por los problemas que enfrenta en relacion a financiamientos de organismos que
pueden dar principio de una obra plblica, pero nunca la culminan

satisfactoriamente.

2.5 _ORGANIZACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL EN
EL MUNICIPIO DE VILLA DE ALLENDE, ESTADO DE MEXICO,

Considerando las caracteristicas rurales del municipio, se puede observar que
incorpora las formas de organizacién administrativa en su sistema, tales como la

centralizacidn, descancentracion, descentralizacion y colaboracion.

Las forn%as de administracion que son de vital importancia para su
funcionamiento, son poner ejecucion, realizacién y control de las decisiones del
H. Ayuntamiento y de sus integrantes, por lo que se vincuia directamente con la
poblacion en general, con empleados y demas funcionarios publicos del Gobierno

Municipal.

A continuacion se dan los pormenores de las formas de organizacion que
tiene el municipio para la realizacion de sus principales actividades de caracter

administrativo.
A) La Administracién Municipal Centralizada.

Es una forma de organizacion administrativa que tiene el Municipio de Villa de
Allende, donde existe la relacion de jerarquia de los érganos superiores con los

organos inferiores.
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Los o6rganos que integran la administracion municipal centralizada del

multicitado municipio son :

- Oficina del Presidente Municipal.
- Secretaria del H. Ayuntamiento.
- Direccién de Obras Publicas.

- Tesoreria.

- Asesoreria.

- Comandancia de Policia.

- Comisiones de Planeacion y Desarrollo.

Por lo que respecta a las comisiones de planeacién y desarrollo, tienen
funciones que en su caso corresponderian a la parte que se conoce como

departamento de servicios plblicos.

Las partes que manejan las comisiones son referentes a saneamiento,
suministro de agua potable, proteccion del medio ambiente, de planificacion y
zonificacién urbana o rural, de seguridad, fomento y conservacién de los

poblados, asi como de las centros de importancia de la regién y su cultura.
B) La Administracion Municipal Desconcentrada.

Después de la administracion municipal centralizada, existe la administracion
municipal desconcentrada, cuya figura es representada por drganos que tienen la
finalidad de dar cumplimiento a las decisiones del Ayuntamiento y del presidente
municipal, dentro de su circunscripcion territorial, y ejercer la representacion del

mismo.
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La administracién municipal desconcentrada, "consiste en la subdivision del
territorio municipal de un determinado numero de jurisdicciories a las cuales
corresponde un érgano de gobierno denominado, por lo general, junta municipal
de gohierno, integrada por autoridades representativas del Ayuntamiento y del
presidente municipal, o bien delegaciones o comisarias municipales" (1).

Como se puede apreciar en el parrafo anterior, la administracidn municipal
desconcentrada se integra por autoridades representativas del Ayuntamiento y
del presidente municipal que deberan mantener el érden, la tranquilidad y la
seguridad de los vecinos del lugar, asl como observar las disposiciones del

Bando de Policia y Buen Gobierno, ademas de los reglamentos municipales.

En el caso que nos reclama atencidn, por tener caracteristicas rurales y
predominar la poblacién de comuriidades que habitan fuera de la cabecera

municipal, es un lugar que mas utiliza este tipo de organizacidén administrativa,

Los organos de autoridades representativas del Ayuntamiento y del
presidente municipal en las comunidades del Municipio de Villa de Allende,
Estado de México, adquiere sus caracteristicas de acuerdo a los articulos

siguientes y en sus respectivas leyes :

(1) Manual de Admunistracién Publica Municipal, N° 2. Pag. 49
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Articulo 12 "E! Municipio para su gobierno, organizacion y administracion
interna se divide en Delegaciones, Barrios, Manzanas,; mismos que se encuentran
circunscriptos en la extension territorial que les corresponda conforme al acta de

su creacion” (2).

Articulo 56 "Son autoridades auxiliares municipales, los delegados y
subdelegados, los jefes de sector o de seccidn, y jefes de manzana que designe

el Ayuntamienta” (3).

Atendiendo a lo sefalado por ambos articulos, en el municipio se tiene la

siguiente clasificacion :

ORGANO AUTORIDAD. | :
- Delegaciones o Pueblos. Delegados y Subdelegados.
- Barrios y Ranchos. Delegados y Subdelegados.
- Manzanas y Pueblos. Jefes de Manzana y Delegados
o Subdeiegados,

C) La Administracion Municipal Descentralizada.
Es ofra de las formas de organizacion administrativa que tiene el municipio y
se forma por organismos descentralizados que tiene una participacion muy

significativa en el desarrollo municipal,

2) Bando Municipal do Villa de Allende,

{3} Ley Organica Mamicipal del Estado de México
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Los organismos descentralizados municipales, "son entes auxiliares del
Municipio que a iniciativa del Ayuntamiento son creados por la legislatura local,
con el fin de cumplir una funcion especifica como podria ser el garantizar la
explotacion de ciertos bienes o recursos propiedad del Municipio, o bien impulsar
la investigacion cientifica y tecnoldgica, o la obtencion y aplicacién de recursos

para fines de seguridad y asistencia social" (4).

Se puede decir entonces que la base de la administracion municipal
descentralizada del municipio en cuestion, es que se cimenta en el
funcionamiento de los organismos descertralizados que se encuentran en él,

entre los cuales se pueden mencionar a los siguientes :
- PROBOSQUE : Que se encarga de la proteccion a los bosques.
- CEAS : Encargada del saneamiento de agua potable.

Dentro de las caracterlsticas particulares que manifiestan estos organismos
tenemos que pueden ser creados por acuerdo de cabildo, pero requieren la
autorizacion del congreso local donde su creacion o fin especifico es de caracter
publico y en beneficio del municipio; gozan de personalidad juridica y patrimonio
propios; tienen cierta autonomia en su funcionamiento y toma de decisiones; la
designacion de sus funcionarios es a través de los propios érganos de gobierno;
dependen de una estructura administrativa independiente del Ayuntamiento y son
supervisados por las unidades administrativas que a su vez dependen

directamente del presidente municipal, asi como del sindico y/o regidores.

(4 Op. Cit. Pdy. 62.
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La modalidad que adoptan los organismos descentralizados del Municipio de
Villa de Allende, cubren los elementos que los definen como tales, participando
minoritaria o mayoritariamente de acuerdo a las funciones que realizan, ya que
algunos se encargan de proteger a la naturaleza (como es el caso de

PROTIMBOS), y otros de apoyo al municipio.
D) La Administracién Municipal por Colaboracion.

Segin lo sigulente : "La colaboracion ciudadana en las gestiones
administrativas del Municipio se da a través de los consejos de colaboracion
municipal, éstos son érganos dotados de personalidad juridica propia auxiliares
de Ayuntamignto, con funciones especificas sefialadas en el Bando de Policia y
Buen Gobiemno y los reglamentos municipales, que por lo regular corresponden a
las areas de obras y servicios publicos, y actividades sociales y culturales
municipales”.

Atendiendo a lo antes expuesto y tomando en cuenta las caracteristicas de la
administracion municipal por colaboracion los érganos que de este caracter se

encuentran en e! municipio, son los que a continuacion se sefialan :
- Las Juntas de Mejoramiento Moral, Civico y Material,
- La Junta Municipal de Reclutamiento.

- Los Consejos de Colaboracion Municipal,



Sus funciones son de colaboracion, mejoramiento y supervision de los
servicios municipales que promueven la participacion ciudadana en el

cumplimiento de los planes y programas del H. Ayuntamiento.

2.6 GENERALIDADES DE L.OS SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES.

Las comisiones administrativas encargadas de la prestacion de los servicios
pablicos municipales, para efectos del presente andlisis, representan las partes
basicas de cada uno de los elementos que son caracteristicas particulares de los

servicios que se han tomado como muestra.

Para establecer la relacion que existe entre las diversas comisiones
encargadas de la prestacion de los servicios publicos municipales, es necesario
definir algunos conceptos que pueden ayudar a entender lo que se explica sobre

los servicios publicos que especificamente han sido escogldos.

Asimismo se define al servicio publico, con sus caracteristicas, criterios,
principios basicos, division y al tipo que pertenecen por la necesidad social que
pueden satisfacer. La ubicacion de las comisiones encargadas de prestar los
servicios publicos, puede ser en la cabecera municipal o en las localidades que

integran al municipio.

2.6.1 SERVICIO PUBLICO.

Por servicio publico se entiende al mecanismo o a los mecanismos que sigue

la administracion publica en sus tres niveles de gobierno a saber, el Federal, el



Estatal y el Municipal, con el fin de satisfacer las necesidades colectivas de la

poblacion.

Se encuentra atendido por el propio Estado, mediante la funcién publica de su
administracion desde el punto de vista técnico (por ser una actividad técnica), se
prestan en forma directa o en forma continua, permanente y regular, carece de
propésitos de lucro y fundamentalmente tienen que ver con la sociedad, ya que
satisface sus necesidades colectivas, mediante la participacion activa de los

ciudadanos.

2.6.2 CARACTERISTICAS.

Las caracteristicas de los servicios publicos son las siguientes :

- Constituyen una actividad técnica de la administracion publica.

- Pueden ser realizados en forma directa o continua.

- Son permanentes, regulares y continuos.

- Carecen de propositos de lucro,

- Su régimen especial lo rige el derecho publico.

- Satisfacen necesidades colectivas,

- Son consecuencia de la vida comunitaria,

- Se prestan dentro de una circunscripcién geografica determinada.

- Se basan en normas especificas efaboradas por el sector publico.

- Requieren de participacion comunitaria, en tanto que son beneficiarios

inmediatos.
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2.6.3 CRITERIOS.

Los criterios, se derivan de las caracteristicas que se indican en el apartado
2.6.2 y constituyen un aspecto importante para la prestacion de los servicios

publicos, ellos son :

* E| Criterio Organico. Sustenta la creacidn de {a organizacién responsable de
cumplir con el cometido de la prestacion del sefvicio publico (unidad

administrativa de servicios publicos).

* El Criterio Material. Praduce un resultado concreto por la actividad de interés
general que realiza la administracion publica al tener a su cargo la prestacion del

servicio publico (recursos financieros y humanos),

* El Criterio Juridico. Condiciona la existencia de un servicio publico y su
prestacion, siempre y cuando la actividad correspondiente se lleve a cabo de
acuerdo a un régimen juridico especial (obligacion constitucional de prestar

ciertos servicios publicos y forma de prestarlos).

* El Criterio Técnico. Hace referencia al procedimiento especifico que requiere
la prestacion del servicio publico como un medio para satisfacer necesidades
colectivas o generales (recursos técnicos por la especializacion del servicio

publica).



2,6.4 PRINCIPIOS BASICOS.

Constituyen el fundamento que orienta la actividad técnica que implica la

prestacion de los servicios pliblicos a la comunidad, y son :

* El Principio de Generalidad. Establece que cualquier habitante de una
circunscripcién geografica determinada tiene derecho a ser usuario de los
servicios publicos, siempre que lo haga de conformidad con las formas vigentes

que los regulan,

* El Principio de Uniformidad o Igualdad. Significa que todos los habitantes

reciben la prestacién de un servicio publico en igualdad de condiciones.

* El Principio .de Continuidad. Indica que la prestacién de los servicios
publicos debe ser prolongada y segura garantizando la satisfaccion de

necesidades colectivas a través del tiempo.

* El Principio de Legalidad. Dispone que los servicios publicos se apoyen en
un conjunto de normas y condiciones contenidas en la ley respectiva; la
prestacion correspondiente se opera conforme a reglas claras y precisas

conocidas por la propia comunidad beneficiada.

* El Principio de Obligatoriedad. Se refiere al deber constitucional que tienen
las autoridades encargadas de prestar ios servicios publicos, en tanto que son

responsables politica y administrativamente ante la comunidad.
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* El Principio de Persistencia. Alude a la circunstancia de que los servicios
publicos tienen que satisfacer, tanto necesidades nuevas como necesidades que

persisten en la mayoria de los habitantes de la comunidad.

* El Principio de Equidad. Significa que la prestacion de los servicios publicos
se lleva a cabo sin tener un fin de lucro o especulacién; sin embargo su
manteminiento requiere de ciertos gastos, lo que supone fijar criterios de caracter

financiero que cubran adecuadamente taies gastos en forma equitativa.

* El Principio de Adaptacion. Considera que la prestacion correspondiente se
adapte a la contingencia de la comunidad y a los cambios en las necesidades de

los habitantes, logrando prestar un servicio, acorde con el desarrollo social.
2.6.5 TIPOS DE SERVICIOS PUBLICOS.

Los tipos de servicios publicos son diversos ya que comprenden, por lo
general, aquellas necesidades que la propia comunidad rural, urbana o industrial

requiere a lo largo de su evolucion, siendo :

- Agua potable.

- Actividades artisticas y culturales.

- Alcantarillado.

- Alumbrado,

- Asistencia social.

- Bomberos.

- Conservacion de obras de interés social.
- Educacion y capacitacion.
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- Embellecimiento de poblados y centros urbanos.
- Estacionamientos publicos.

- Fomento de areas verdes y recreativas.
- Instalaciones deportivas.

- Limpia.

- Mercados.

- Panteones.

- Jardines.

- Rastros.

- Salud.

- Seguridad publica y transito.

- Transporte urbano y rural.

- Recoleccion de basura.

- Centrales de abasto.

- Calles y pavimento.

- Transito y vialidad.

- Regulacién urbana y construccion.
2.6.6 DIVISION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS.
La prestacion de los servicios publicos ha sido una de las preocupaciones
permanentes de las autoridades municipales, porque al atenderlos en su mayoria,

se logra elevar las condiciones de vida de los habitantes del municipio.

Aln cuando existan diversos servicios plblicos que la comunidad necesita

para su desarrollo, los servicios que son de responsabilidad exclusiva de los
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Ayuntamientos, conforme lo establece la fraccién Il del articulo 115

Constitucional son :

- Agua potable y alcantarillado.

- Alumbrado publico.

- Limpia.

- Mercados y centrales de abasto.
- Panteones.

- Rastros.

- Calles, parques y jardines.

- Seguridad publica y transito,
2.6.7 CLASIFICACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES.

De acuerdo a las necesidades que satisfacen los Ayuntamientos mediante la

prestacion de cierto tipo de servicios publicos, se clasifican en :

- Prioritarias. Son aquelias que no pueden dejarse de atender porque son
vitales para la comunidad. Los servicios que ias comprenden son principaimente

de agua potable, de energla eléctrica, de salud, de vivienda y de educacion.

- De Desarrollo Urbano. Son atendidas por los servicios publicos de
alcantarillado, banquetas y pavimentacién; de alineacion y nomenclatura de
calles; de parques y jardines; de vialidad; de transporte urbano; de limpia,

panteones y rastros.
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- De Seguridad Publica. Que comprende la disponibilidad de una convivencia
plena dentro de una situacién de respeto mutuo, tanto en lo individual como en lo
colectivo y sobre todo, en lo relativo a las pertenencias que legalmente les
corresponden a los miembros de la comunidad. Los servicios plblicos que las
atienden son el de seguridad pulblica y transito; de rehabilitacion penal y

bomberos.

- Econémicas. Constituyen la base de la vida comercial de la comunidad; el

servicio publico tipico es el de mercados y centrales de abasto.

- De Asistencia Social. Son necesidades de la comunidad en lo relativo a la
atencién de grupos marginados y minusvalidos, ancianos desamparados, asi
como también nifios indigentes y maltratados que se atienden mediante el

servicio de asistencia social.

2.7 ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS DEL MUNICIPIO,

La organizacion y funcionamiento de los servicios plblicos del municipio, se
sujeta a lo dispuesto por el H. Ayuntamiento, en el documento establecido como

Bando Municipal, para hacer mas rapida y eficaz su prestacion

En lo que se refiere a la prestacion, la forma en que se organiza es
proporcionandolos directamente por el gobierno municipal, por particulares,
conjuntamente con otros municipios, en ocurrencia del municipio con particulares
y mediante la colaboracién de organizaciones integradas por habitantes de las

comunidades.
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E! Bando Municipal indica que todos los servicios publicos municipales se
prestan en forma continua, regular, uniforme, con oportunidad, cantidad y calidad.

Por lo que al tomarse en cuenta su forma de organizacion se tiene que :

- Los servicios plblicos que presta directamente el municipio son : seguridad
publica, alumbrado publico, suministro y abastecimiento de agua potable, drenaje,

alcantarillado y los que puedan afectar la estructura y organizacion municipal.

- La forma en que participan los particulares, es mediante la prestacion de los
servicios publicos como suministro y abastecimiento de agua potabie,
alcantarillado, transporte pablico y electrificacion, asi como mercados localizados

en la cabecera municipal.

- Otros municipios pueden prestar los servicios publicos con el apoyo y
vigilancia del Municipio de Villa de Allende, Estado de México, tales como los
puentes y caminos que los comunican entre si, tal es el caso de la comunidad El

Puerto con Zitacuaro, Michoacan.

- La concurrencia del municipio con la comunidad es mediante la relacion
directa que existe en la prestacion de los servicios publicos y la obtencién de los
mismos por la poblacién. En donde el municipio tiene la responsabilidad de
satisfacer las demandas que hagan las comunidades, y éstas a su vez responder
mediante su colaboracién en actividades que pueden ayudar a solucionar las

demandas.
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Los servicios publicos que sefiala el Bando Municipal son los siguientes :

- Agua potable y alcantarillado;

- Alumbrado publico;

- Limpla;

- Mercados;

- Panteones;

- Rastros;

- Calles, parques, jardines, areas verdes y recreativas;
- Seguridad publica y transito;

- Embeilecimiento y conservacidn de poblados;

- Asistencia social;

- De empleo; y

- Todas aquellas que determine el Ayuntamiento, como puede ser el

transporte pablico municipal.

271 COMISIONES ENCARGADAS DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS.

Para la prestacion de |os servicios publicos en el Municipio de Villa de-
Allende, Estado de México, se tiene la organizacién administrativa que se integra

por Comisiones que se encargan de uno o mas servicios.

Cada Comisién tiene a su cargo los servicios publicos que satisfacen las
necesidades prioritarias, de seguridad pdblica, de desarrolio urbano, econémicas

y de asistencia social, que tiene el municipio.



Por lo que podemos encontrar una relacion de actividades administrativas
entre las mismas comisiones y una relacion de la forma en que se satisfacen
dichas necesidades, como puede ser el caso del desarrollo urbano con el
transporte publico en general, o econdmicas con el auge de actividades

industriales y turisticas.

Observando entonces que las Comisiones representativas encargadas de la

prestacion de los servicios publicos municipales son :

* Comision Estatal de Aguas y Saneamiento; encargada del saneamiento de

agua potable y potabilizacién de aguas residuales.

* Comisién Federal de Electrcidad; organismo encargado de prestar el

servicio de energia eléctrica.

* Comision de Servicios de Salud; (ubicada en Valle de Bravo), encargada de

los mercados, panteones y rastros.

* Comisién de Seguridad Publica; que presta los servicios publicos de policia

municipal y transito.

* Comision de Transporte PUblico; que se integra por la asociacion de taxistas

del municipio, la linea de autobuses Zinacatepec y el transporte municipal.
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* Coordinacion Estado-Municipio-Comunidad; que tiene una funcién, como su

nombre lo indica, de coordinacién para prestar los servicios publicos de

alcantarillado, drenaje y pavimentacion.
RESUMEN.

Este capltulo tiene como fines primordiales, caracterizar las acciones de!
gobierno municipal en materia de los servicios publicos para el Municipio de Villa

de Allende.

Por lo que primeramente se han especificado las acciones del Ayuntamiento,
partiendo dg las bases que se seialan en la Constitucion General de la
Replblica, de la Ley Organica del Estado de México (en donde se indica la
integracion del Ayuntamiento como el érgano administrativo del Municipio Villa de
Allende), y su integracion en cuanto a eiementos y atribuciones especificas de las
autoridades que integran el Ayuntamiento en materia de servicios publicos, cuyas
especificaciones se encuentran en el documento conocido como Bando

Municipal, en el reglamento o régimen Interior.

La informacién manejada ha permitido la identificacion y ubicacion de los

integrantes del Ayuntamiento especlificamente en los servicios publicos,

Amen de apreciar el funcionamiento y organizacién de los servicios en el
propio municipio, permitiendo sefialar la organizacion de la administracién publica
municipal, que se da en cuatro formas, por lo que ha sido necesario describir las
generalidades de los servicios publicos municipales, desde la definicion de qué es

un servicio publico, sus caracteristicas, criterios, tipos de servicios existentes en
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su funcién y la clasificacién que tienen en el municipio, hasta llegar al sistema
interno  organizativo y su funcionamiento segun las acciones de los 6rganos

encargados de prestar los servicios a la poblacién en general.
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CARACTERISTICAS GENERALES DE LAS
COMISIONES QUE PRESTAN LOS SERVICIOS
PUBLICOSENEL MUNICIPIOVILLADE ALLENDE,
ESTADO DE MEXICO.



CAPITULO (11,

CARACTERISTICAS GENERALES DE LAS COMISIONES QUE PRESTAN
LOS SERVICIOS PUBLICOS EN EL MUNICIPIO VILLA DE ALLENDE.

Para proporcionar los servicios publicos a los habitantes localizados en el
ambito geografico del Municipio Villa de Allende, Estado de México, existen
organismos publicos descentralizados que pueden prestar uno 0 mas servicios
(son organismos descentralizados del gobierno del Estado de Méxica), también
se encuentran los privados que participan en el financiamiento de obras publicas,
asi como la actividad constante del H. Ayuntamiento y las comunidades que se

’

coordinan en la realizacion de trabajos.

Los servicios que son "exclusivos’ de la cabecera municipal, como es el
drenaje, alcantarilado, alumbrado publico y pavimentacién, son competencia de

la Coordinacion Estado-Municipio-Comunidad.

La forma que adoptan cada uno de los organismos en la prestacion de los
servicios publicos, para las autoridades y habitantes, es la de comisiones, aunque
también existe la division administrativa que es conocida como departamentos
que se encargan de lo mismo, sélo que se integran en Comisiones que tienen las

siguientes caracteristicas.
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3.1__CARACTERISTICAS GENERALES DE LA COMISION ESTATAL DE
AGUA Y SANEAMIENTO (C.EAS.).

Presta el servicio publico que tiene que ver con el agua potable y
alcantarillado en condiciones o6ptimas de calidad, cantidad, oportunidad y

atencidn, sujetandose a lo dispuesto en el decreto 112 de su creacion.

Comision _Estatal de Agua y Saneamiento (CEEAS) . Es un organismo

publico descentralizado del Estado de México, con personalidad juridica y

patrimonio propios.

Se crea el Miércoles 10 de Julio de 1974, por el decreto 112 de la H. XLV
legislatura dél Estado de México, y aparece en la Gaceta del Gobierno del
Estado. con direccion de Paseo Xinacantécatl N° 704, Toluca, México, con frma y
rubrica del Gobernador Constitucional del Estado, Profesor Carlos Hank Gonzalez
y la presencia de! Secretario General de Gobierno, Licenciado Ignacio Pichardo

Pagaza.

En dicho decreto se sefala la creacion de éste organismo, el cual se rige y
basa su funclonamiento en los articulos del 1 al 16 mas los cinco transitorios, del
mismo ordenamiento, que sefialan el objeto de su creacion (Articulo 2), la forma
en que se constituye su patrimonio (Articulo 3), la direccion y administracion de la
comision (Articulo 4), la autoridad suprema que es el Consejo Directivo (Articulo
5), el tiempo en que sesiona el Consejo Directivo (Articulo 6), la asesoracién del
Consejo Directivo (Artictilo 7), las facultades del Consejo Directivo (Articulo 8), del
director general y sus atribuciones (Articulos 9 y 10), de la distincion de los

remanentes del organismo (Articulo 11), de los consejeros y remuneracién del
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director general, y la vigilancia de sus actividades (Articulos 12 y 13), la
contabilidad del organismo (Articulo 14), del goce de prerrogativas y franquicias
del organismo (Articulo 16), y de las disposiciones de control a que esta sujeto el

organismo (Articulo 15).

Para efecto del presente analisis, la parte que resulta de interés es lo que
tiene por contenido el articulo 2° del decreto mencionado, ya que es donde existe
la relacion directa de la forma en que se presta el servicio publico de agua pbtable
y alcantillado, y principaimente son caracteristicas que se dan en el municipio que

nos ocupa.
A continuacion lo transcribimos textuaimente.
"Articulo 2.- La Comision Estatal de Agua y Saneamiento tendra por objeto :
I.- Ejecutar estudios y proyectos para dotar, ampliar y mejorar el suministro de
agua potable y alcantarillaco e intervenir en la prevencion y contaminacion
ambiental, en beneficio de las comunidades urbanas y rurales del Estado, en su

auxilio de las autoridades competentes;

Il.- Construir, conservar, mantener, operar y administrar sistemas de agua

potable y alcantarillado;

1Il.- Hacer obras de captacion de agua potable;
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IV.- Proporcionar agua en bloque a los nicleos de poblacion,
fraccionamientos, comunidades, municipios y particulares que la requieran, previa

firma del contrato o convenio respectivo;

V.- Prestar asistencia técnica a quienes lo requieran para la construccion,

administracién, operacién y mantenimiento de los sistemas de saneamiento;

N

VI.- Operar, administrar, mantener y conservar los sistemas que le sean

entregados por la Federacién, Ayuntamiento u otros organismos;

Vil.- Promover la integracion de comités administradores de los sistemas de

agua y saneamiento de las localidades;

Viil.- Elaborar los reglamentos para el correcto funcionamiento de los comités

a que se refiere la fraccion anterior;

IX.- Motivar u organizar a los beneficiarios para que aporten dinero en
efectivo, materlales, mano de obra, terrenos que se requieran para la
construccion de las obras a las que se refiere ésta ley; n

X.- Recibir las aportaciones para la ejecucion de obras;

X1.- Dictaminar sobre los proyectos de dotacion de agua y alcantarillado en los

fraccionamientos;
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XIi.- Supervisar en coordinacion con la Direccién de Comunicaciones y Obras
Publicas, la construccion de los servicios de agua potable y alcantarillado en los

fraccionamientos;

XH.- Promover ante la Federacion, la cooperacion necesaria para las obras

de agua potable y alcantarillado;

XIV.- Gestionar ante los organismos e instituciones, la obtencién de créditos

para los fines que le encomienda esta ley;

XV.- Asesorar a las comunidades y Ayuntamientos que lo soliciten, ante el

Gobierno Federal, en lo referente a saneamiento;

XVI.- Suscribir convenios con los Ayuntamientos para construir, operar y

administrar sistemas de agua potable, alcantarillado y saneamiento;

XVIl.- Practicar visitas a los sistemas para verificar su eficaz funcionamiento,
y, oir y recibir de los beneficlarios las quejas y peticiones para mejorar los

servicios;

XVII.- Supervisar periédicamente los sistemas para corregir deficiencias

técnicas y administrativas;
XIX.- Llevar un inventario de las localidades que tengan o no servicios, en los

que exista deficiencia de éstos, con todos los datos necesarios como nimero de

habhitantes, étc.;
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XX.- Evitar y controlar la contaminacién del agua, tierra, aire y ruidos,
colaborando con las Secretarias de Recursos Hidraulicos, Salubridad y
Asistencia, Industria y Comercio, Agricultura y Ganaderia y demas autoridades y

organismos;

XXI.- Auxiliar al Gobierno Federal, para evitar la contaminacién de las aguas

destinadas a usos domésticos;
XXIl.- Coadyuvar para que las autoridades del Estado cumplan con las
disposiciones del Cédigo Sanitario, Leyes de la Contaminacion, Leyes de Agua

de Propiedad Nacional y demés normas o leyes aplicables;

XXIlil.- Realizar estudios, proyectos y obras pendientes al control de desechos

sélidos y radiactivos;

XXIV.- Construir obras para reuso y disposicién final de aguas servidas;

XXV.- Planificar y programar coordinadamente con las dependencias
gubernamentales : Federales, Estatales y Municipales, las obras de agua,

saneamiento y control de contaminacion ambiental del Estado de México;

XXVI.- Auxiliar a la Secretaria de Recursos Hidraulicos en la aplicacion de

leyes de veda, de alumbramiento de aguas dei subsuelo;

XXVII.- Nombrar representantes ante los Organismos Federales, Estatales,

Municipales y Particulares que requieran la intervencion del gobierno del Estado,
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en lo referente a agua potable, alcantarillado, saneamiento y contaminacion

ambiental; y

XXVIIl.- En general, realizar todas las actividades encaminadas directa o

indirectamente al cumplimiento de los fines y funciones antes indicados.

El funcionamiento y labor que desempeiia esta Comision en la prestacion de
los servicios publicos de agua potable, saneamiento y alcantarillado, es
fundamental para el mejoramiento del municipio que estudiamos, ya que uno de
sus objetivos, es precisamente lograr los fines y metas que se trazan mediante
programas y sistemas de organizacion, en beneficio de las comunidades que

integran el municipio y a su poblacién.

El volumen de abasto de agua de la poblacién se determina por el total de
habitantes, los sistemas de financiamiento y la utilidad de este preciado liquido

para mejorar el nivel y forma de vida de los habitantes.

A manera de identificacion, ésta forma o tipo de servicio publico, se encuentra
en las distintas modalidades que adquiere para llegar finalmente a formar parte
de las actividades mas importantes del ser humano, la encontramos en toda la
atmosfera y corteza terrestre en forma de lluvia, rios, manantiales, lagunas y en el

cuerpo humano en dos terceras partes de sus componentes fisicos.
Si revisamos su definicion encontramos que se considera al agua potable y

alcantarillado como uno de los servicios que comprende funciones basicas de tipo

sanitario, adecuadas al uso y consumo de la poblacion, convittiéndose en el
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elemento vital para el mejoramiento del nivel de vida de los pohladores de una

comunidad.

La Comision Estatal de Agua y Saneamiento ejecuta estudios y proyectos
para todo el Estado de México, que a su vez resultan beneficos para algunos
municiplos, al atravezar por ellos las redes de agua potable que conducen el

liquido a las ciudades de Tolucay D.F.

En el caso del Municipio de Villa de Allende, el sistema Cutzamala ha
beneficiado a gran pare de su poblacion, pero el resto tiene que realizar sus

propios trabajos para obtener el servicio de agua potable.

Por las caracteristicas de la region, el servicio de agua potable y alcantarillado
presenta deficiencias, ya que existen limitantes como : la distancia, el costo, las
condiciones del terreno y la capacidad economica del organismo, que finalmente
determinan la posicion en que quedaran las solicitudes y demandas, y se puede
retroceder, dar marcha o cancelarse los proyectos que esten encaminados a la

satisfaccion de éste tipo de necesidades prioritarias.

SISTEMA OPERATIVO DE LA COMISION ESTATAL DE AGUA Y
SANEAMIENTO (C.E.A.S.), EN VILLA DE ALLENDE.,

Como organismo descentralizado del gobierno dej Estado de México, ejecuta

estudios y proyectos, realiza obras (que Unicamente son para uso de las ciudades

de Toluca y Distrito Federal), para la explotacién de mantos acuiferos.
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Su intervencién en el municipio es mediante la coordinacion con las
autoridades municipales para hacer uso de las propiedades que son dei gobierno

y notificar a los particulares de |a realizacion de trabajos en sus heredades.

Entre los estudios que reaiiza para determinar ias necesidades del servicio
publico de agua potable y aicantarilado, lo hace, mediante su personal
capacitado, visitas directamente a ias comunidades, a las cuales presta

asesoramiento en el manejo o explotacion de agua potabie.

En el caso de que jos habitantes de determinada comunidad puedan aceptar
su participacion, les brindan asistencia técnica para poder efectuar trabajos de

obras nuevas, ampliaciones o remodelaciones de los pozos y redes en general.

El sistema de operacion que tiene el C.E.A.S., como principal organismo que
participa en los aspectos higiénicos y de salud de ios habitantes de Villa de
Ailende, se fundamenta en lo sefalado en los parrafos anteriores, pero su base
de funcionamiento y operacion se encuentra en las demandas, no sélo de los
habitantes de este municipio, sino de toda la pobiacién de la Entidad Federativa
que requiere cada dia mas servicios que satisfagan las necesidades que exigen

las condiciones de saiud de todo el Estado.

Como se ha podido apreciar, las condiciones fisico-geograficas que tienen su
ubicacion en el municipio presentan factores como la faita de capacidad
econdmica, la distancia y los defectos de las redes (asi como los iugares que
cruzan), que hacen visibles las limitantes para la prestacion del servicio publico,
por lo que los habitantes se ven obligados a hacerse llegar el recurso mediante la

forma de autoabastecimiento, ya que muchas veces resulta mejor para ellos y se
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sienten menos presionados por las autoridades administrativas del municipio y la
Comisién, en lo que corresponde a pagos del servicio y por el asesoramiento

técnico.

ESQUEMA No. 1 SISTEMA OPERATIVO DE LA COMISION ESTATAL DE
AGUA Y SANEAMIENTO.

—

* Ejecuta estudios y

proyectos.

* Rovisa ohras.

CE.AS, * Opera y administra

{Comisién Estalu:< los sistemas de agua

de aguay potable y alcantarillado.

Sanoamlento),

* Presta asistencia técnica Munlciplo 1) Operaclén y funcionamiento
a los Municiplos de la da Villa en coordinacién con C.E.A.S,
Entidad Federatlva en lo de 2) Autoabastecimlento de
Relatcionado a agua potabla Allende comunldades,

y alcantarillado,

* Elaborado por el utor de la tésis.
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3.2 CARACTERISTICAS GENERALES DE LA COMISION FEDERAL DE
ELECTRICIDAD RURAL DEL ESTADO DE MEXICO.

Para hablar de las caracteristicas que definen de manera particular a la
Comisién Federal de Electricidad-Rural, es necesario introducir cierta informacion,
por lo que se describe a grandes rasgos lo que es, en su division Centro-Sur,
desde el punto de vista de la reglamentacion a nivel Nacional, para que de forma
secuencial se identifique a los principales organismos encargados de gestionar y
prestar el servicio publico de energia eléctrica en sus distintas modalidades en el
territorio Nacional, hasta llegar al &mbito que le corresponde al Municipio de Villa

de Allende, Estado de México.

Comisién Federal de Electricidad (C.F.E.): Es un organismo pUblico federal

con personalidad juridica y patrimonio propios.

Corresponde a este organismo la prestacion del servicio publico de energla
eléctrica en todo el territorio Nacional, el cual asume la responsabilidad de
realizar todas las actividades que tenga que ver con :

1.- La planeacion del sistema eléctrico Nacional,

Il.- La generacion, conduccidn, transformacidn, distribucion y venta de energla

eiéctrica; y

lIt.- La realizacién de todas las obras, instalaciones y trabajos que requiera la

poblacién, ejecucién, operacion y mantenimiento del sistema eléctrico Nacional.
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En términos del articulo 27 Constitucional, corresponde exclusivamente a la
Nacién generar, conducir, transformar, distribuir y abastecer energia eléctrica que
tenga por objeto la prestacién del servicio publico. Por lo que en este rubro se
deben otorgar concesiones a los particulares y la Nacién aprovechard, a través de
la Comision Federal de Electricidad, los bienes y recursos naturales que se

requieran para dichos fines.

Tenemos entonces que, conforme a la politica Nacional de energéticos, la
Secretaria de Energia, Minas e Industria Paraestatal, dictard las disposiciones
relativas al servicio publico de energia eléctrica que deberan ser cumplidas y
observadas por la Comision Federal de Electricidad y por todas las personas

fisicas o morales que concurran o participen en el proceso productivo.

Como drgano publico con cardcter Nacional la C.F.E., se rige y basa su
funcionamiento en el decreto que reforma los articulos del 5 al 44 y fracciones, a
partir del 14 de diciembre de 1983, en la Ciudad de México, Distrito Federal,
durante el periodo de gobierno del entonces Presidente Constitucional Miguel de
la Madrid Hurtado, y ante la presencia de los Secretarios de : Energia, Minas e
Industria Paraestatal, Francisco la Bastida Ochoa; del Secretario de Hacienda y
Crédito Publico, Jests Silva Herzog Flores; del Secretario de Programacion y
Presupuesto, Carlos Salinas de Gortari; del Secretario de Comercio y Fomento
Industrial, Héctor Hernandez Cervantes; y del Secretario de Gobernacién, Manuel
Bartlet Diaz.
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Comision Federal de Electricidad-Rural de! Estado de México : Es un

organismo ptiblico descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propios,
que se rige y basa su funcionamiento en las mismas disposiciones a las cuales
esta sujeta la C.F.E., ya que su desempeno juridico parte del orden y caracter
Nacional, sélo que la base o lugar en que se encuentra localizada en la Ciudad

de Toluca, Estado de México,

De acuerdo a lo sefialado por el articulo 9° de la Comision Federal de

Electricidad, tiene por objeto :

|.- Prestar el servicio publico de energia eléctrica en los términos del articulo

4° y conforme a lo sefialado en el articulo §°

.- Proponer a la Secretaria de Energla, Minas e Industria Paraestatal, los

programas que le sean sefalados;
Hi.-importar y exportar, en forma exclusiva, energia eléctrica;

V.- Formular y proponer al Ejecutivo Federal, los programas de operacion,
inversion y financiamiento que a corto, mediano o largo plazo, requiera la

prestacion de servicio pliblico de energia eléctrica;

V.- Promover la investigacion clentifica y tecnologica Nacional en materia de

electricidad;

VI.- Promover el desarrollo y la fabricacién Nacional de equipos y materiales

utilizables en el servicio publico de energia eléctrica;
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VIl.- Celebrar convenios o contratos con los gobiernos de entidades
federativas y de los municipios o entidades plblicas o privadas o personas
fisicas, para la realizacion de actos que tengan que ver con la prestacion del

servicio publico de energia eléctrica;

VIIl.- Efectuar las operaciones, realizar los actos y celebrar los contratos que

sean necesarios para el cumplimiento de su objetivo; y

IX.- Los demas que fije la ley decretada del dia 15 de diclembre de 1983 y sus

reglamentos que se deriven.

Esta regida por una junta de gobierno integrada por los titulares de las
siguientes de;pendencias . Secretarla de Hacienda y Crédito Publico (S.H.C.P.),
Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (SECOF), Secretaria de Agricultura
y Recursos Hidraulicos (SARH), Secretaria de Energia, Minas e Industria
Paraestatal (S.E.M.I.P.), y Secretaria de Programacion y Presuesto (S.P.P.),

ahora ya fusionada con la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

También forma parte de la junta de gobierno el director general de PEMEX y
tres representantes de trabajadores electricistas sindicalizados de planta, que

correspondan a las areas de planeacion, operacion y construccion.,

Cuenta ademas con un consejo de vigilancia que es coordinado por un
representante de la Secretarla de la Contraloria General de la Federacion
(SECOGEF), que tiene las amplias facultades para examinar la documentacion
relativa a la gestion de la cual forma parte la Comisién Federal de Electricidad-

Rural.
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De manera especifica, en el articulo 25 del decreto que indica el
funcionamiento de la Comision Federal de Electricidad-Rural, con las

caracteristicas ya sefaladas, se tiene que :

Articulo 25.- La Comision debera suministrar la energia eléctrica a todo el
que la soliclte, salvo que exista impedimento técnico o razones econdémicas para
hacerlo, sin establecer preferencla alguna dentro de cada clasificacién tarifaria.
En donde existe el reglamento que fija los requisitos que debe cumplir el
solicitante del servicio, y sefiala los plazos para celebrar el contrato y efectuar la

conexion de los servicios por parte de la Comisién.

Seiialaremos ahora la funcién que realizan otros organismos que intervienen
y auxilian a la Comision en la prestacion de energia eléctrica. Dentro de dichas
instancias se encuentra la Junta de Electrificacion del Estado de México, ubicada
en la Ciudad de Toluca, que trabaja mediante el sistema de retroalimentacion que

se ejemplifica a continuacion.
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CUADRO No. 1 RETROALIMENTACION PARA SOLICITAR EL SERVICIO

PUBLICO DE ELECTRIFICACION
Intermediarios Limitantes
Comités, representantes N° de casas 5/6.6
1 de partidos politicos, etc. § 5 y propuesta E-S 3

Solictantes . .. ............... Junta de Electrificacién Comisién Federal
. de
comunidades) - .- ... ooenne Electricidad
/.__..
¥_
- Presenta una solicitud * Revisa solicitudes y * Elabora
presupuesto con
con croquis y numero documentacién en cantidad,
de personas general, distancia
y
costo
6 5 4
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EXPLICACION DEL ESQUEMA.

1.- Los solicitantes del servicio, que en este caso son los habitantes de fas
comunidades del Municipio Villa de Allende, Estado de México, medlante un
documento denominado solicitud de servicio de energia eléctrica piden a la Junta

de Electrificacion de la entidad federativa la prestacion del servicio.

En esta se anexa copia de la solicitud, croquis de ubicacion y nimero de

casas que requieren el servicio.

2.- La Junta de Electrificacion recibe la solicitud, revisa la documentacion y
manda una solicitud de presupuesto a la Comisién Federal de Electricidad-Rural y

ilega al Departamento de Electrificacién Rural.

3.- La Comision Federal de Electricidad-Rural, mediante el Departamento de
Electrificacion, elabora el presupuesto con cantidad, distancia y costo del material
que se debe utilizar para una remodelacién, ampliacion o nueva instalacion de
energla eléctrica. La que devolverd a la Junta con una respuesta, ya sea de

aprobacion, rechazo o una propuesta de otro tipo (energia solar).

Cabe destacar que en el caso de los solicitantes existen intermediarios, que
pueden ser los partidos politicos de la localidad, los comités o, en este caso, el
gobierno municipal quienes sacan ventajas de tipo econdémico o un

reconocimiento popular.
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Se proponen representantes para gestionar los asuntos sobre energia
eléctrica, quienes llevan la documentacion directamente a la Junta de

Electrificacion en la Ciudad de Toluca.

Porio que respecta a las limitantes que se presentan después de que la Junta
de Electrificacién recibe las solicitudes, tenemos que deben ser 5 casas las que

resulten beneficiadas, y de 1 a 6 postes deberan cubrir |a distancia.

En caso de no cubrir éste Ultimo requisito existe ia propuesta que hace la
propia Junta para implantar sistemas piloto de energia solar, que estan siendo
estudiados por la Comisién Federal de Electricidad en todas las comunidades

rurales del pals.

El sistema de retroalimentacion (solicitante del servicio-Junta de
Electrificacion-Comisién  Federal de Electricidad via Departamento de

Electrificacion Rural), se da de la forma siguiente ;

* El habitante llena su solicitud del servicio y la entrega a la Junta de

Electrificacion en Toluca.

* La Junta de Electrificacién recibe, revisa y analiza la solicitud para ver si no
hay inconveniente en prestarles el servicio, y solicita un presupuesto del
Departamento de Electrificacion-Rural en el que se incluya el costo del material y

mano de obra.

* El Departamento de Electrificacion-Rural, analiza la situacién de la solicitud

del presupuesto, y si no existe problema alguno, notifica a la Junta las
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posibilidades para la prestacion del mencionado servicio bajo la forma normal,
que es con postes y manifiesta la aceptacion, por lo que regresa la solicitud y el

presupuesto a la Junta de Electrificacion.

* La Junta de Etectrificacion recibe el presupuesto y mediante sus promotores
realiza una visita directamente a las comunidades para verificar si las condiciones
fisicas del lugar son aceptables. Si en la visita de los promotores de la Junta de
Electrificacion se llega a un arreglo, entonces los habitantes de "X" comunidad del
municipio, mediante sus dirigentes o representantes, dan la resolucion final ya
que depende, por lo general, de las posibilidades econdmicas que tengan para

pagar el servicio y poder finalmente disfrutar de él.

La Junta de Electrificacién : Es un organismo descentralizado de la Secretaria
de Desarrollo Urbano y Obras Publicas del Estado, que auxilia y trabaja
coordinadamente con el Departamento de Electrificacion-Rural, se encuentra

ubicada en la Ciudad de Toluca, Estado de México.

Sus funciones principales son :

* Promover, coordinar y programar las necesidades del servicio de energia
eléctrica (obra nueva dentro de! Estado de México), que tienen los municipios del

Estado. Trabaja principalmente mediante la consulta directa de los promotores

que realizan entrevistas con los comités y representantes de cada comunidad.
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ESQUEMA No. 2 DEL FUNCIONAMIENTO DE LA COMISION
FEDERAL DE ELECTRICIDAD DEL ESTADO DE MEXICO.

DEPARTAMENTO Trabaja coordinadamente

DE conia junta de electri_
— ELECTRIFICACION ficacion, para el Estado
de México.

CFE-RURAL
(EDO. DE MEXICQ)
Qrganismo publico
descentralizado que
tlene como funcion

principal proporcionar

el servicio de energla

eléctrica a las zonas
rurales.

CFE-NACIONAL 4

Organismo publico federal
que presta el servicio de
energla eléctrica en todo

el pals.

JUNTA DE ELECTRIFICACION r-'-'121 Municipios del Estado
(TOLUCA, EDO. DE MEXICO) de México.

Organismo descentralizado
de la Secretarla de Desa_
rrollo Urbano y obras pui_
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3.3 CARACTERISTICAS GENERALES DE LA COMISION DE SEGURIDAD
PUBLICA EN EL MUNICIPIO DE VILLA DE ALLENDE.

Para satisfacer sus necesidades prioritarias, los habitantes del Municipio de
Villa de Ailende, Estado de México, se ven obligados a hacer uso de organismos
que les prestan apoyo para solucionar sus problemas, por lo que existen
comisiones que desempefian una labor de trabajo muy importante, en cuanto a la

prestacion de los servicios publicos.

Una de las comisiones encargadas de satisfacer las necesidades de caracter
prioritario en el municipio es ia de seguridad publica, que tiene su justificacion
juridica en la Ley Organica del Estado de México, en el Bando Municipal y en los

Reglamentos o leyes que se deriven de ellos.

Comisién de Seguridad Publica y Transito (C.S.P. y T.) : Es un organismo

publico municipal que tiene como fin primordial garantizar la seguridad, la paz y la

tranquitidad publica del Municipio Villa de Allende.

Su creacion es en base a lo establecido en los articulos 66, 69 y 70 de la Ley
Organica Municipal del Estado de México, que se refieren a las comisiones de los
Ayuntamientos para el eficaz desempefio de sus funciones publicas. Asi como de
los articulos 142, 143 y 144 de la respectiva ley, que se refieren a los cuerpos de

seguridad publica y transito,

Ley Organica Municipal de! Estado de México, articulo 66, "Las comisiones
del Ayuntamiento seran responsables de estudiar, examinar y proponer a éste los

acuerdos, acciones y normas tendientes a mejorar la administracion publica
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municipal, asi como de vigilar y reportar al propio Ayuntamiento sobre los asuntos
a su cargo y sobre el cumplimiento de las disposiciones y acuerdos que dicte el

cabildo”.

Ley Organica Municipal del Estado de México, articulo 69, "Las comisiones
las dictara el Ayuntamiento de acuerdo a las necesidades del municipio y podran
ser permanentes o transitorias”.

I.- Seran permanentes las comisiones :

A) De Gobernacion, de Seguridad Publica y Transito y de Proteccion Civii,

cuyo responsable sera el presidente municipal;

B) De Planeacion para el Desarrollo, que estara a cargo del presidente

municipal,

C) De Hacienda, que presidira el sindico o el primer sindico, cuando haya méas

de uno;
D) De drenaje y alcantarillado;
E) De mercados, centrales de abasto y rastros;
F) De alumbrado publico;

G) De obras publicas y desarrollo urbano:

H) De fomento agropecuario;
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1) De parques, jardines y panteanes;

J) De turismo;

K) De cultura, eduacién publica, deporte y recreacion,;

L) De preservacion y restauracion del medio;

M) De empleo;

N) De salud publica;

N) De poblacion;

0) De revision y actualizacion de la reglamentacion municipal,

P) Las demds que determine el Ayuntamiento, de acuerdo con las

necesidades del municipio.

I1.- Son comisiones transitorias, aquellas que se designen para la atencién de
problemas especiales o situaciones emergentes o eventuales de diferente indole
y quedaran integradas por los miembros que determine el Ayuntamiento,

coordinadas por el responsable del area competente.
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Ley Organica Municipal del Estadc de México, articulo 70, "Las comisiones
del Ayuntamiento coadyuvaran en la elaboracién del Plan de Desarrollo Municipal

y en su evaluacion",

Consideremos los siguientes articulos que tienen que ver con los cuerpos de
seguridad publica y transito, y que estan contenidos en la Ley Organica Municipal
del Estado de México :

Articulo 142 .- "En cada Municipio se integraran cuerpos de seguridad publica,
de bomberos, y, en su caso, de transito, de los cuales el presidente municipal

sera el jefe inmediato”.

Articulo 143.- "El Ejecutivo Federal y el gobernador del Estado, en los
términos del articulo 115, fraccién Vil de la Constitucién General de la Republica,
tendran el mando de la fuerza pubiica en los Municipios donde residan habitual o

transitoriamente".

Articulo 144.- "Los cuerpos de seguridad plblica, bomberos y transito
municipales se coordinaran en lo relativo a su organizacion, funcién y aspectos

técnicos con la Direccion General de Seguridad Publica y Transito del Estado".

De acuerdo a lo expuesto por la Ley Organica Municipal del Estado de
México, se puede hacer alusién de manera concreta, a lo que manifiesta el Bando
Municipal como Reglamento de los Servicios Publicos del Municipio de Villa de
Allende.
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Asi tenemos que entre los fines del municipio existe el de garantizar la
seguridad, la paz y la tranquilidad publica y el de formar e integrar comisiones de
planeacion y desarrollo que auxilian a la administracion en sus principios Y

funciones.

Las comisiones que indica el Bando Municipal para el auxilio de sus funciones

administrativas son las siguientes :

1.- De saneamiento,

2.- De suministro de agua potable y tratada,

3.- De proteccion del medio ambiente;

4.- De planificacién y zonificacion urbana y rural;

5.- De seguridad;

6.- De fomento y conservacion de los poblados, centros urbanos y rurales,

areas verdes y bosques, parques y zonas deportivas; y

7.- Cultural.

Destacan las funciones que realiza la Comision de Seguridad Publica y
Transito, con el auxilio y apoyo de sus autoridades, como lo son delegados y
subdelegados encargados de zonas rurales con las facultades que les otorga la

Ley Organica Municipal del Estado de México.
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De manera general se explican a continuacion ias principales funciones y
actividades en que puedan coordinarse con otras dreas que son de su

competencia.

En el Municipio de Villa de Allende, la Comision de Seguridad Publica se
encuentra como un Departamento de Seguridad Publica, debido al sistema que
adopta para el desempefio de sus actividades administrativas y en general se

coordina con areas que corresponden a :

Comandancia de Policia; En actividades de sindicatura de caracter judicial,

que a su vez mantiene una relacion con los representantes de cada comunidad,
que en este caso son los delegados y subdelegados, para castigar delitos de todo

tipo que van de bajo grado a alto grado.

En los de bajo grado existe la posibilidad de resolverlos internamente, pero en
los casos de alto grado es necesario remitirios al Ministerio Publico que
corresponde a la zona de Vaile de Bravo, localizado a una hora de la cabecera

municipal,

Reclusorio y_Carcel: Es la parte encargada de cartigar a los delincuentes
mediante la pena de encarcelamiento. Cuando los delitos son de orden penal o
civil se consolidan en la localidad, tratdndose de un acto conciliatorio los presos
permanecen de 24 a 48 horas y saldran en libertad pagando una multa de N$
100.00.

En el caso de los castigos penales de orden mayor, los casos se turnaran al

Ministerio Publico de Valle de Bravo. Entonces los reclusos se detienen
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Unicamente 72 horas, tiempo en el cual son recogidos por las autoridades que los
trasladaran al reclusorio ubicado en el mismo lugar donde se encuentra el

Ministerio Publico.

Policia y Transito : Es una drea de la Comision de Seguridad Publica, que
actia como auxiliar del Ministerio Publico y de la sindicatura de la localidad para

mantener el cuidado, el orden y la tranquilidad social.

Sus principales funciones se basan en los actos que realizan los habitantes
del municipio, por ejemplo, cuando intervienen es por qué alguna persona se
resiste o niega a obedecer una orden judicial, o bien se dan a la fuga los
infractores de la ley. Pueden actuar directamente mediante la presentacion de
una orden dé aprehension a determinado sujeto que le haya faltado el respeto a

la autoridad.

En el caso del transito o area de transito, el trabajo que realizan los
representantes de este servicio publico es rutinario, mediante rondas en todos los
caminos de las comunidades (linicamente camino con asfalto), y principaimente
en la cabecera municipal, que presta la mayor afluencia de vehiculos tanto

foraneo como del propio municipio.

La Comisién de Seguridad Publica como organismo encargado de satisfacer
parte de las necesidades prioritarias de los habitantes del Municipio de Villa de
Allende, Estado de México, es importante ya que forma parte de los factores que
influyen en el mejoramiento de la poblacion mediante la conservacion de la paz y

el orden de forma general.
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ESQUEMA No. 3 DE LA COMISION DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO
MUNICIPAL EN VILLA DE ALLENDE.
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34 CARACTERISTICAS GENERALES DE LA COMISION DE
TRANSPORTE PUBLICO, EN EL MUNICIPIO DE VILLA DE ALLENDE.

Como factor importante para el desarrollo, superacién y avance de los
Municlpios del Estado de México, existen organismos del gobierno, de la iniciativa
privada y de otro tipo, integrados por los habitantes del lugar, que participan de
manera directa o indirecta en la construccion de obras que forman parte del

mejoramiento de las condiciones de vida de |a poblacién.

Entre los organismos que realizan las funciones para mejorar los aspectos
socioecondmicos de la poblacion mexiquense, se encuentra la Comisién de
Transporte Publico que de manera general se puede definir de la siguiente
manera (ajustadas a la forma en que funciona en el Municipio de Villa de
Allende).

Comisién de Transporte Publico ;. Es un organismo municipal que se rige bajo
el Reglamento Interno de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes,

ubicada en Toluca, Estado de México.

Como antecedente historico se puede sefalar que formaba pare de la
Comision de Transporte Publico del Estado de México (COTREM), organismo que
se encontraba en la Ciudad de Toluca y que se encargaba de todo lo relacionado
con el transporte publico en la entidad federativa, por o que sus bases juridicas
cambiaron a partir de que COTREM se convirtié en una unidad administrativa de
laS.C.T.
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Su justificacion juridica se encuentra en el Reglamento Interno de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes, que da a conocer y expide el 3 de
septiembre de 1992, el gobernador constitucional de! Estado de México, Ignacio
Pichardo Pagaza, mediante el uso de las facultades que le confieren el articulo
89, fraccion X de la Constitucion Poiitica del Estado, asi como de los articulos 8 y
15 de la Ley Orgdnica de la Administracién Publica del Estado.

El Reglamento Interno de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes en
su articulo 2, seiiaia : "Para el estudio, planeacion, desempeiio y ejecucién de las
atribuciones y despachos de los asuntos que ie competen, la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes contara con las siguientes ‘un(dades

administrativas :

a) Direccion General de Transporte Terrestre;

b) Direccion de Programacion, Normatividad y Estudios de Transporte;
c) Direccion de Conceslones y Tarifas;

d) Direccién de Registro y Control de Transporte;

e) Direccién General de Vialidad;

f) Direccion de Normatividad y Estudio de Vialidad; y

g) Direccién de Administracion Vial,

Por las caracteristicas que tiene la Comision de Transporte Publico municipal
de Villa de Allende, Estado de México, y para efectos del mejor entendimiento en
lo relacionado a las funciones que tiene de forma interna, nos referiremos a la
division administrativa que tiene la S.C.T., en cuanto a que se ajusta a su sistema
de operacién y funcionamiento a las cuatro primeras direcciones administrativas

que tiene la Secretarfa, por lo que se localizan en cada una sus funciones
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principales y especificas, segun los articulos 11, 12, 13 y 14 del Reglamento
Interno de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, que a continuacion se

transcriben :

Articulo 11.- "Corresponde a la Direccién General de Transporte Terrestre, el

ejercicio de las siguientes atribuciones :

I.- Elaborar y someter a la consideracion del Secretario el Plan Estatal de

Transporte Terrestre en el Estado;

Il.- Formular, definir y ejecutar politicas, planes y programas para el desarrolio

del transporte publico terrestre en el Estado;

.- Otorgar, prorrogar, modificar, revocar, caducar o cancelar, segtin
corresponda, las concesiones, permisos y autorizaciones para la prestacion del

servicio publico de transporte terrestre en vias de jurisdiccion estatal,
IV.- Proponer al Secretario para su aprobacion, las normas técnicas,
operativas y administrativas para la prestacion del servicio publico de transporte

terrestre estatal,

V.- Establecer tarifas para el transporte puablico en vias de jurisdiccion estatal,

conforme a los estudios técnicos y socioecondmicos que se llevan a cabo;

V.- Dictaminar previa evaluacion y diagnéstico la necesidad del otorgamiento

o modificacién de concesiones, permisos y autorizaciones para la prestacion del
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servicio publico de transporte terrestre en el Estado, asi como establecer las
bases para la fijacion del seguro del viajero;

Vil.- Autorizar y/o modificar previo estudio : rutas, derroteros, itinerarios,
horarios, frecuencias, sitios, bases, terminales, paraderos, cobertizos, colores,
caracteristicas e identificacién de los vehlculos del servicio publico de transporte

estatal;

Vill.- Inspeccionar y vigilar que el servicio de transporte terrestre se efectue
en los términos y condiciones sefialadas en las leyes y reglamentos aplicables en
la materia y a lo establecido en las concesiones, permisos y autorizaciones, asi
como supervizar las condiciones fisicas del equipo, instalaciones y servicios

conexos al transporte;

IX.- Promover en coordinacién con autoridades competentes y prestadores

del servicio, el uso de otros medios y modaiidades del transporte;

X.- Dictaminar y aplicar las sanciones a que se hagan acreedores los
prestadores del servicio publico de autotransporte en sus diversas modalidades,
por violaciones a las disposiciones contenidas en la legislacion de la materia, y
demas disposiciones legales relativas y en las propias concesiones, permisos y

autorizaclones;
Xl.- Promover con los concesionarios y permisionarios fa realizacion de

programas de capacitacion del personal que interviene en la operacién del

transporte terrestre y supervisar su desarrollo;
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XIl.- Registrar las bases constitutivas de sociedades de autotransporte estatal,
de terminales centrales de pasajeros y de centrales de servicios de carga de
caracter estatal, asi como vigilar e! funcionamiento de los sistemas y fomentar su

organizacion;
XIN.- Autorizar, previo estudio de las solicitudes para el establecimiento de
depdsitos para guarda y custodia de vehiculos detenidos o accidentados de vias

de jurisdiccion estatal,

XIV.- Vigilar la correcta aplicacion y observancia en el ambito de su

competencia, de la Ley de Transito y Transportes, y el reglamento respectivo; y

XV.- Las demas que le confieran las disposiciones legales aplicables, dentro

de la esfera de su competencia y las que le encomiende el Secretario".

Articulo 12.- "Corresponde a la Direcciéon de Programacion, Normatividad y

Estudios de Transporte el ejercicio de las siguientes atribuciones :

I.- Elaborar y proponer los planes, programas y estudios relativos al transporte

publico terrestre en el Estado;

Il.- Definir y proponer las normas técnicas, operativas y administrativas que

regulen la operacion del transporte terrestre;
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Il.- Realizar estudios para determinar la operacién, necesidades y modos de
transporte en cada region, asi como dictaminar las modificaciones a los servicios

de transporte publico ya establecidos;

IV.- Promover actividades tendientes a lograr que el transporte publico
terrestre en sus diversas modalidades, evolucione constantemente en sus

aspectos cuantitativos y cualitativos;

V.- Elaborar y desarrollar normas, politicas y procedimientos de caracter
administrativo, a las que deba sujetarse el transporte ptblico terrestre en sus
diversas modalidades;

VI.- Proponer los manuales administrativos de las distintas areas de la

Direccién General,

VIl.- Recopilar y procesar la informacién para fijar la programacion y

normatividad de transporte;

VIIl.- Elaborar y proponer las bases a que deberan sujetarse los concursos

para la realizacion de estudios de |a programacion del transporte; y

IX.- Las demas que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones

y aquellas que le encomiende el Director General".

Articulo 13.- "Corresponde a la Direccion de Concesiones y Tarifas el ejercicio

de las siguientes atribuciones :
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|.- Atender las solicitudes respectivas y relativas a las concesiones, permisos

y autorizaciones para la prestacion del servicio publico de transporte;

Il.- Proponer el establecimiento o modificacion de las tarifas del transporte

publico terrestre en sus diversas modalidades;

Iil.- Atender y tramitar las solicitudes para el establecimiento o mod:ficacion de
rutas, derroteros, terminales, paraderos y demas instalaciones, asi como

caracteristicas y modalidades necesarias para la operacién de los servicios;

IV.- Someter a la consideracién del Director General la aprobacion de las
concesiones, permisos y autorizaciones para la prestacion del servicio publico del
transporte de pasajeros y carga, y en general, todos los documentos relacionados

con su explotacion;

V.- Recibir, revisar y someter a la aprobacion del Director Generai, las

solicitudes para el establecimiento de depdsitos de vehiculos;

VI.- Vigilar que los concesionarios den cumplimiento a lo dispuesto para el

seguro del viajero;
VII.- Proponer la cancelacion, revocacién o caducidad de las concesiones,

permisos y autorizaciones expedidas para la explotacion del servicio publico de

transporte;

- 127 -



Viil.- Orientar e informar a los prestadores del servicio de transporte y al
publico en general, sobre los tramites y requisitos para la funcion de concesiones,

permisos y autofizaciones,;

IX.- Revisar las bases constitutivas de las empresas transportistas, y de las
sociedades que se constituyen para la operacion de terminales, centrales de

pasaje y carga y registrar sus modificaciones; y

X.- Las demas que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones,

y aquellas que le encomiende el Director General".

Articulo 14.- "Corresponde a la Direccién de Registro y Control de Transporte,

el ejercicio de las siguientes atribuciones :

.- Practicar inspecciones a los prestadores del servicio publico de transporte
local y sus instalaciones, para verificar que el servicio se apegue a lo estipulado

en las concesiones, permisos y autorizaciones;

Il.- Supervisar que se observen y se cumplan las disposiciones legales en

materia de transporte terrestre, por parte de los prestadores del servicio;

HIL.- Promover la capacitacion y adiestramiento del personal que interviene en

la prestacion del servicio piblico de transporte;

IV.- Atender el tramite de quejas y reclamaciones presentadas por los

usuarios en contra de los prestadores del servicio de autotransporte y carga;
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V.- Coordinar dispositivos de inspeccion y control de transporte con
autoridades municipales, otras dependencias y organismos, para facilitar la
operacion de transporte publico del Estado;

VI.- Formular y mantener actualizado el registro y control de los prestadores
del servicio publico de transporte del Estado, de acuerdo al servicio que prestan,

tipo de unidad, ruta y demas datos que facilite su identificacion; y

VIl.- Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de sus

atribuciones, y aquellas que les encomiende el Director General",

Aun para el caso del Municipio de Viila de Aliende, algunos aspectos resultan
favorables de acuerdo a las funciones especificas que tienen las otras direcciones

o Unidades Administrativas de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

Tal es el caso de la Direccion General de Vialidad que debera "Proponer
acciones para realizar estudios, proyectos y en su caso la ejecucion de sistemas
de transporte masivo en la entidad, de comun acuerdo con autoridades federales,
con el D.D.F., con ofras entidades federativas, municipios de la entidad y con ios

sectores privado y soclal' (articulo 15 del Reglamento Interno de la S.C.T.).

También la Direccién de Normatividad y Estudios de Vialidad, especifica que
debe "Definir los criterios para la jerarquizacion de la red vial de acuerdo a su
funcionamiento y establecer las vialidades primarias, colectoras y secundarias a

nivel municipal y estatal".
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Asi como "Proporcionar los elementos técnicos necesarios para |a elaboracion
de convenios en materia de obras de infraestructura vial con los Municipios de la
entidad federativa, dependencias federales y/o sociedades civiles" (articulo 16 del
Reglamento Interno de la S.C.T.).

En tanto que para la Direccién de Administracion Vial, hacia Villa de Allende y
los demas Municipios del Estado de México, le compete : "Proponer y establecer
en colaboracion con las autoridades federales, estatales y municipales segun
corresponda, operativos de coordinacién y apoyo para la regulacion de flujo
vehicular bajo condiciones ambientales o de demanda critica. Y asesorar y
brindar apoyo técnico a las autoridades municipales en materia de infraestructura
vial" (articulo16 del Reglamento Interno de la S.C.T. , atribuciones especificas 9 y

10).

La siguiente instancia juridica que rige el funcionamiento de la Comision de
Transporte Publico de Villa de Allende, es el regiamento General de la Ley de
Transito y Transporte del Estado de México, que indica quienes son las
autoridades y las atribuciones que tienen en la entidad federativa como en ‘el

municipio.

Corresponde entonces, a las autoridades de transito y transportes la
aplicacion de la ley como reglamento necesario para su operacion y se reconocen

a las siguientes autoridades :

1.- Al Gobernador del Estado;
2.- Al Secretario General de Gobierno;
3.- Al Director de Seguridad Publica y Transito;

4.- A los Subdirectores Administrativos y Operativos;
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5.- A los Delegados de Transito,
6.- A los Jefes de Batallones de la Policia de Transito,
7.- A los Integrantes de los Batallones de la Policia de Transito; y

8.- A los Funcionarios, Jefes de Departamento y de Oficina de la Direccion.

La Ley de Transito y Transportes del Estado de México, indica las
caracteristicas que adquiere el proceso para poder prestar el mencionado
servicio, para lo cual se sefiala una clasificacion de vehiculos que es : 1)
particulares; 2) de servicio publico (que puede ser de pasajeros, carga, mixto o de
arrendamiento); y 3) de utilidad publica (para vigilancia, de auxilio, de bomberos,
étc.).

\

A su vez el servicio publico de transporte de pasajeros puede ser :

|) De Primera Clase :
a) Urbano.
b) Suburbano.

c) Foraneo.

Il) De Segunda Clase ;
a) Urbano.
b) Suburbano.

c) Foraneo.

Ill) Servicio Especial :
a) Escolar.

b) Personal de empresa.
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c¢) Turismo.

V) De Carga :

a) En general,

b) En ruta determinada.

c) De material para construccion,
d) En arrendamiento.

e) Transporte especialiiado.

f) Otros.
V) Mixto o de pasajeros y de carga.

V1) Automévil de alquiler.

De manera directa o interna e! servicio publico de transporte que se presta en
Villa de Allende, Municipio del Estado de Mexico, generalmente presenta los

siguientes elementos y caracteristicas particulares :

Primero es necesario realizar el llenado de una o varias solicitudes, en donde
se pide que existe la necesidad de que se preste el servicio publico a
determinadas comunidades del municipio -esto tratandose del servicio de
transporte en taxis particulares- y que inicie su reccrrido de la cabecera municipal
hacia varios rumbos o bien que entren a la cabecera municipal de otros lugares, -
incluyendo el servicio de autobuses Zinacatepec que circulan de la Ciudad de
Mexico y de Toluca al Municipio- tinicamente en horas determinadas o sabados y

domingas en servicio especial de dias festivos,
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Es importante mencionar que aparte de los requisitos que se han nombrado,
es necesario incluir la acta constitutiva de la persona moral, o en su caso acta de
nacimiento si se trata de persona fisica, planos de las rutas autorizadas y las que

pretenden se autoricen en su ampliacién, concesion o permisas.

También sefialar el tipo de servicio que se pretenda realizar, los horarios
pensados, rutas, itinerarios y tarifas aprobadas. Asi como el tipo de vehiculos que

pretenden utilizar para el transporte piblico de personal,

Serad reelevante identificar a la poblacion con su nombre y la ubicacion
municipal en Ia que se detecte la necesidad publica del transporte, considerando
la densidad demografica, centros educativos, culturales y de trabajo, comercios y

alternativas de transporte con las carreteras federales.

Lo anterior es la forma en que sistematicamente lo indica el Reglamento
General de la Ley de Transito y Transportes del Estado de México, para el

Municipio de Villa de Allende, de la misma entidad federativa.

FUNCIONAMIENTO DE LA COMISION DE TRANSPORTE PUBLICO EN
VILLA DE ALLENDE, ESTADO DE MEXICO.

La Comision de Transporte Publico es el organismo encargado de satisfacer

parte de las necesidades que tiene el Municipio de Villa de Allende, y se

encuentra contenida en las comisiones de Planeacion y Desarrollo que se
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integran por especialistas de cada ramo, y en su caso por profesionales, técnicos

o representantes de las agrupaciones existentes en el municipio.

Se concreta a obedecer y a ejercer lo que le es sefialado en la Ley de
Transito y Transportes del Estado de México, que ya se ha explicado en el
capitulo anterior, que habla del Reglamento Interno de la S.C.T., y de la misma

ley.

Existen en el municipioc organismos, organizaciones y agrupaciones de
personas que controlan y/o manejan a cada una de las partes que se encargan
de la prestacion del servicio publico de transporte. En lo anterior basan su

sistema de organizaclon.

Tomando en cuenta la labor constante y desempefio de las actividades de
trabajo de los prestadores del servicio publico de transporte en Villa de Allende,

se encuentran ubicadas de la manera siguiente cada una de las agrupaciones :

En primer lugar se encuentra la Unién de Taxistas, es integrada por personas
de todas las comunidades; como caracteristica particular que define a este tipo de
agrupacion, tenemos que el servicio publico se presta directamente por
particulares siendo unidades propias, y han tenido que realizar el procedimiento
que les es senalado por la Ley de Transito y Transportes del Estado de México,
asi como de los reglamentos que dicta el Ayuntamiento (Bando Municipal), para
el control y concesiones de permisos para prestar el servicio publico. Su recorrido
es de la cabecera municipal hacia las comunidades o de las comunidades hacia

la cabecera municipal. -
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Organizacion del recorrido de la Unién de Taxistas de Villa de Allende, Estado

de México :

Lugar de Salida. Restino, N° de Unidades.
* Cabecera Municipal ------seess-= Las Casitas ------------emeeves-- 15
* Cabecera Municipal ~----s--«---- San Jerdnimo ----s-ee-seemaenn 10
* Monumento Cabecera Municipal -----=-- 10
* §an Francisgo ---«-==e--rereeemseen Cabecera Municipal --------- 8
* El Jacal Cabecera Municipal --------- 12
* San Felipe Cabecera Municipal --------- 10
Total 65

Su recorrido es de acuerdo a la zona que les corresponde y ilevar pasaje a
otros lugares, pero sin salir de ahi, el horario que se maneja va de acuerdo a lo
‘que le conviene a cada agrupacion, aunque tambien llegan al municipio unidades
(taxis), que van de otros municipios, de la Ciudad de Toluca y de Zitécuaro,
Michoacan,

En segundo término se encuentra la linea de autobuses Zinacatepec, que
tiene un recorrido de la Ciudad de México a la cabecera municipal, con horarios

determinados.
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Durante los dias habiles llegan al municipio 4 unidades por dia que hacen su
arribo a las 08:00 a.m., 11:00 am. 1400 pm., y 18.00 p.m., con una

permanencia de una a dos horas a lo maximo.

Los sabados y domingos, la llegada de varias unidades es continua, con una
diferencia de media hora, regresando enseguida a su base en la Terminal

Poniente de Observatorio.

E! manejo y el control de este tipo de unidades que presta &l servicio pUblico‘
de transporte de personal, se hace mediante lo sefalado en el Reglamento
interno de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes del Estado de México,
y por el Bando Municipal, quienes indican como debe funcionar y bajo qué

condiciones debe transitar durante el tiempo y distancia de recorrido.

Las unidades pueden agruparse bajo la modalidad de Primera y Segunda
Clase, pagando tarifas iguales de pasaje no muy variadas durante los fines de
semana o dias festivos. En ocasiones el servicio es directo o con paradas en

distintos lugares del recorrido por Ia carretera federal.

El transporte publico municipal es e! tercer factor que complementa el sistema
en que se integra y se da el servicio publico de transporte para los habitantes de
Villa de Allende, Estado de México, y es especificamente para el servicio del
persanal administrativo del municipio y para estudiantes que acudan a la
cabecera municipal a tomar clases, ya que es donde se encuentran las escuelas

y colegios de mayor importancia para los jévenes de la localidad.
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Este tipo de servicios se presta mediante 2 unidades que manejan y controlan
las autoridades administrativas del municipio y su recorrido es Unicamente en la
carretera que esta revestida de asfalto, cobrandose una tarifa que apenas es el

20% o 30% de las tarifas que cobran los taxis y autobuses.
Con horarios determinados de 07:00 y 07:30 en la maiiana y por las tardes de

14:00 y 14:30 de lunes a viernes, el personal que conduce las unidades es

pagado por el Ayuntamiento.
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ESQUEMA No. 4 DEL. PROCEDIMIENTO Y UBICACION DE LA COMISION
DE TRANSPORTE PUBLICO DE VILLA DE ALLENDE, ESTADO DE

MEXICO.
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3.5__CARACTERISTICAS GENERALES DE LA COMISION DE SALUD
PUBLICA EN EL. MUNICIPIO,

Los servicios publicos que forman parte de la higiene y salud de la poblacién
son los que requieren de un mayor cuidado y atencion por parte de las
autoridades municipales al igual que de organismos encargados de controlarlos y
vigilarlos, asl como buscar los medios adecuados para hacerlos llegar a las

personas.

Este tipo de servicios publicos corresponde a la clasificacion comercial ya que
no tienen el mismo sistema de funcionamiento que los de salud médica que
atienden principaimente organismos como el I.S.S.TE., e I.M.S.S., quienes

vigilan fas condiciones de salud de las personas.

Para el caso de Villa de Aliende, se puede decir que existen organismos que
realizan labores muy importantes para mejorar las condiciones de vida de la

poblacion,

Ei organismo al cual podemos mencionar, es la Comisién de Salud Publica,
que a diferencia de otros organismos que se encargan de cuidar la salud, no
presta asistencia médica, no atiende enfermos, ni tiene a su cargo el
funcionamiento de ciinicas o areas médicas, sino que su trabajo puede
considerarse como complementario a las iabores antes mencionadas, ya que
trata de evitar la propagacion de enfermedades mediante la vigilancia, el cuidado
y el control de los espacios que ocupan para su funcionamiento los
establecimientos como son los mercados, panteones y rastros que se encuentran

dentroy fuera de la cabecera municipal.
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Las caracteristicas particulares de la Comision de Salud Publica, incluyen de

manera especifica lo relacionado a mercados, rastros y panteones.

Comision_de_Salud Publica_; Es un organismo publico municipal que se
encarga de vigilar las condiciones de los establecimientos que prestan los
servicios publicos que tiene una relacién directa o indirecta con la salud publica
(directa por la venta de productos en los mercados y rastros, e indirecta porque
de ahi se derivan los 'surgimlentos de enfermedades en mercados, rastros y

panteones).

Es una parte de la organizacién administrativa que establece los lineamientos
generales que deben cumplir las personas fisicas y/o morales para poder prestar

los servicios publicos de mercados, panteones y rastros, en todo el municipio.

Su principal funcién es vigilar las condiciones sanitarias de los
estabiecimientos sefialando : tarifas, dimensiones, horarios y reglas a seguir,
segun las caracteristicas de los establecimientos y los articulos que pongan en

venta o exhibicion al publico consumidor.

En los articulos del 46 al 50 del Bando Municipal se encuentran asentadas
parte de las actividades que deberan realizar los particulares para obtener
licencias o permisos ¢on el motivo de poner un negocio o establecimiento con

ideas comerciales.

Dichos articulos permiten ubicar las acciones que ejerce la Comision de Salud
Publica en el municipio como organismo que participa en el control sanitario en

todas ias comunidades y que lo hace segun lo sefiala el reglamento.
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A continuacion transcribiremos los que se considera adecuados al caso, todos

ellos son del Bando Municipal :

Articulo 46.- "La autorizacién, licencia o permiso que otorgue la autoridad
municipal da unicamente el derecho al particular de ejercer la actividad para la
que fue concedida en los términos expresados en el documento, y seran validas
durante el afo calendario en que se expidan, para los efectos de este articulo se
extiende por particular a la persona fisica o moral que haya recibido la

autorizacion".

Articulo 47.- "Se requiere de autorizacién, licencia o permiso de autoridad

municipal ;

|.- Para el ejercicio de cualquier actividad comercial, industrial, de servicio o
para el funcionamiento de instalaciores abiertas al publico o destinadas a la

prestacion de espectaculos y diversiones publicas;

Il.- Para construcciones y uso especifico del suelo, alineamiento y nimero
oficial, conexiones de agua potable y drenaje; demoliciones y escavaciones; y
para ia ocupacion temporal de la via piblica con motivo de la realizacién de

alguna obra",

Articulo 48.- "En caso especifico de! suelo; el recibo de pago de derechos por

este conceplo, hara las veces de autorizacién”,
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Articuio 49.- "Es obligacion del titular prestar licencias o permisos, en todo
caso, tener la documentacion otorgada por la autoridad municipal a la vista del

publico".

Articulo 50.- “El ejercicio de las actividades a que se refiere este capitulo se
sujetara a las normas de este Bando, reglamentos y demas disposiciones
dictadas por el H. Ayuntamiento, que de acuerdo a la forma que tenga cada
permiso o licencia se podra o no oforgar el funcionamiento de cada

establecimiento comercial que pida su registro”.

£l orden de reglamentacion que tiene la Comisién de Salud Publica en Villa
de Aliende, es de acuerdo a lo que se ha podido constatar en los articuios ya
sefialados e‘n su Bando Municipal, pero existen areas y organismos que
mantienen una relacién directa con ella ya que de ahi se derivan sus
caracteristicas particulares, sus funciones y limites de trabajo, por lo que
encontramos a la Jurisdiccion Sanitaria que es un organismo publico
desconcentrado del Instituto de Salud del Estado de México, que se localiza en
Valle de Bravo, cuyas funciones principales son : atender todo lo relacionado a
bienes y servicios, servicio ambiental y ocupacional, y servicios e insumos para la

salud.

Para su atencion se divide en areas de trabajo como : de atencion del
hombre, de atencion al medio y de atencién a la salud, en donde cada una se

encarga de resolver los problemas de mercados, rastros y panteones.

Su orden juridico se deriva de la Ley General de Salud para toda la RepUblica

Mexicana en sus articulos 179, 180 y 181 que rigen el funcionamiento de los
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mercados municipales, en los articulos 191, 192 y 193 se sefalan las
caracteristicas y formas en que deben funcionar los panteones (incluyendo su
inicio de actividades); los articulos 200, 201, 202 y 203 regulan a los rastros
municipales. La Ley de Salud del Estado de México indica el orden administrativo
en que se manifiestan los establecimientos plblicos y la forma en que se deben

reglamentar en condiciones sanitarias.

E! Reglamento Sanitario es un documento que de manera especifica
manifiesta el sistema de organizacion que debe guardar la Jurisdiccion Sanitaria
que se encuentra ubicada en la region Vi que corresponde al Municipio de Valle

de Bravo, Estado de México.

A manera de relaciéon y por las caracteristicas que tiene la Jurisdiccion
Sanitaria, se explica de forma sencilla el sistema de operacién que tiene con la
Comisién de Salud Publica de Viila de Allende, para resolver conjuntamente

detalles de |os servicios publicos de mercados, rastros y panteones.

FUNCIONAMIENTO DE LA JURISDICCION SANITARIA (O DE SALUD), DE
VALLE DE BRAVO, ESTADO DE MEXICO.

En coordinacion con otros Organismos y Municipios (como en este caso e! de
Villa de Allende), le compete a la Jurisdiccion Sanitaria : el manejo, vigilancia y
control de los servicios plblicos de mercados, rastros y panteones, que se

manejaran segln el orden de importancia de cada uno por cada comunidad.
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La Jurisdiccion Sanitaria para su funcionamiento adquiere la siguiente

organizacion que le permite realizar de la mejor manera su rutina de trabajo .

a) Mercados Municipales : Vigila las condiciones sanitarias de! equipo y
establece los requisitos para que funcione este servicio publico. Se coordina
constantemente con autoridades de ofros municipios en labores técnicas vy
administrativas para su manejo y control mediante el sistema de informes,

requisitos necesarios y trdmites que se hacen de manera gratuita.

Entre las condiciones que mas se pueden destacar para la prestacion del
servicio publico de mercados es que se debe tener : los materiales adecuados
para el establecimiento, el mobiliario y equipo en buenas condiciones, los
productos que se vendan deberan ser revisados por los medicos-veterinarios, y
las personas que atiendan los puestos deben. ser limpias y estar aseadas, con

instrumentos y utensilios adecuados para el trabajo.

b) Panteones Municipales : En las delegaciones municipales que le
corresponde a la Jurisdiccidn, en este caso Villa de Allende, se lieva el control y
se revisa de manera minuciosa el procedimiento y requisitos que son necesarios
y que deben de cumplir las personas fisicas o morales que deseen prestar el

servicio publico de panteones.

El procedimiento para solicitar el servicio publico de panteones es el siguiente
. Primero, las personas deben llevar la documentacion necesaria para que
puedan ser registradas (como son datos personales, croquis de localizacion,

dimensiones del terreno, lugar y nombre de la comunidad), para que la

»
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Jurisdiccion de Salud realice una visita de verificacion del terreno y realice

estudios del lugar para autorizar el inicio de construccion.

Realizada la obra o construccion, el solicitante debe llenar otra solicitud de
ocupacion, para lo cual la Jurisdiccion vuelve a realizar otra visita al lugar para
poder elaborar un oficio de autorizacién de ocupacién del lugar. Finaimente, el
solicitante debe llenar una forma que es una solicitud de inicio de actividades y se
somete a un analisis para que posteriormente le otorgue la Jurisdiccion una

licencia sanitaria de funcionamiento.

c) Rastros Municipales (Conocidos también como mataderos) : La Jurisdiccion
de Salud se encarga de la autorizacion, control y vigilancia de los lugares donde
se sacriﬁcan‘animales y aves para el consumo de los habitantes de todas las
regiones. El funcionamiento continuo del personal representante de la
Jurisdiccion en los municipios que pertenecen a la regiéon Vi de Valle de Bravo,
turnara la accion administrativa a las oficinas de la Jurisdiccion de Salud para que
se puedan tomar decisiones de aceptacion o rechazo.

Su participacidn activa en el Municipio de Villa de Allende, es muy notable ya
que tiene el control, vigilancia y manejo de los establecimientos comerciales en
cuanto a los requisitos sanitarios que deben tener para su funcionamiento,

La Comisién de Salud Publica de Villa de Allende, en coordinacién con la
Jurisdiccion Sanitaria del Municipio de Valle de Bravo (ambos del Estado de
México), realizan una importante labor de caracter sanitario que, a lo largo y
ancho del territorio que les corresponde, ha resultado benefico para toda la
poblacién, ya que no solamente se encargan del control, vigilancia y autorizacion
de los establecimientos de tipo comercial, sino que ademas se preocupan por las

condiciones sanitarias de forma general.
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ESQUEMA No. 5 DE LA UBICACION QUE TIENE LA COMISION DE SALUD
PUBLICA DE VILLA DE ALLENDE.

—~
Comisidn de Salud

Publica VLA,
- Se coordina con la

Jurisdiccién para

Personas Autoriza prestar los servicios
Solicitantes | Fisicas o Ayuntamiento la prestacién < ptblicos de ;
Personas del servicio mercados, panteanes
Moraies, publico. y rastros,
Jutlsdiccidn Sanitaris
en Yalia ds Bravo,

- Autorize, vigila y
controle los servicios

publicos comerciales.
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RESUMEN.

En este capitulo ia identificacion de los organismos (comisiones) que prestan
los servicios publicos de Villa de Allende se hace con la finalidad de analizarios
de manera individual, para detectar cémo se constituye su estructura
organizacional y su funcionamiento, en base a los métodos y procedimientos que
utilizan en la realizacién, operacion y actuacion de su funcion publica.

Se hace un estudio de cada organismo caracterizando aspectos referentes a :
las fechas de su creacion y el motivo por el cual se instituyen, como se rigen y
basan su funcionamiento juridicamente, la forma en que constituyen su
patrimonio, como se dirigen y administran, las autoridades supremas y sus
atribuciones, la contabilidad, las prerrogativas y franquicias a las disposiciones de
control a que estan sujetas.

El estudk‘) se realiza partiendo del ambito general que ubica a determinado
organismo a nivel Federal, Estatal y Municipal, dicha ubicacion indica, en cierta
forma, la accion y funcionamiento del organismo en relacidn al sistema operativo
que tiene para prestar el servicio pliblico que sea de su competencia.

E! procedimiento que realizan cada uno de los organismos encargados de
prestar el servicio publico, es indicado en los diagramas de flujo que se elaboran
bara cada organismo.

Con el fin de resaltar los mecanismos que se efectian administrativa y
operativamente, desde el momento en que se hacen las demandas en el
municipio por parte de los habitantes, la forma en que llegan a las autoridades
responsables de su tramitacion, y la manera en que se manejan los asuntos

interna y externamente.
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EVOLUCION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS,
EN EL MUNICIPIO DE VILLA DE ALLENDE,
DE 1982 A 1990



CAPITULO IV.

EVOLUCION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS, EN EL MUINICIPIO DE
VILLA DE ALLENDE, DE 1982 A 1890.

La evolucion de los servicios publicos en el Municipio de Villa de Allende,
Estado de México, se observa en las acciones realizadas (en la construccion de
obras publicas) por organismos publicos y privados, que financian la construccion

de las mencionadas obras.

En un tiempo de nueve anos los beneficios que se otorgaron a los habitantes
del municipio, son el reflejo del trabajo conjunto de autoridades y comunidades

para mejorar las condiciones de vida de toda la poblacion.

Este capitulo, describe y conceptualiza los ocho servicios publicos tomados
como muestra para el analisis comparativo en los tres periodos de gobierno que

abarca el estudio.

Cada concepto se adeclia a las caracteristicas que tiene el municipio de
acuerdo al conocimiento que tienen de ellos los habitantes, asi como la
clasificacion que utilizan las autoridades municipales para el manejo, operacion,
mantenimiento y control de cada uno, senalando los recursos con los que se

cuenta para su prestacion en el municipio,
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Se realiza una etapa de analisis y diagnostico en cada trienio, donde se
describen los resultados obtenidos en las acciones y construccion de obras
publicas para el municipio, mediante fa elaboracidn de cuadros para cada servicio
publico y un diagnéstico global para los tres trienios, mencionando los aspectos y

repercusiones que ha habido cuando se cambia al presidente municipal.
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TRIENIO 1982-1984.

41 _ DEFINICION Y CONCEPTUALIZACION DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS.

4.1.1 SERVICIO PUBLICO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO.

Se consideran como servicios publicos urbanos que comprenden dos
funciones basicas; una es abastecer de agua en condiciones sanitarias
“adecuadas para el consumo humano, la otra sera el alojamiento y disposicion de
las zguas servidas y los desechos, a lugares convenientes tanto técnica como
economicamente para que se pueda tratar y posteriormente, asignar el reuso o
vertido en los causes naturales sin que se ocasione la degradacion del sistema

ecolégico y con ello se logre la preservacion de los recursos naturales.

También forman parte de los servicios puhlicos de caracter semiurbano y

rural, modalidad que han adquirido recientemente.

A continuacién expondremos los recursos utilizados para la presentacion del
Servicio Piblico de Agua Potable y Alcantarillado, en el Municipio de Villa de
Allende ;

- Recursos Humanos : Existe la participacion del personal capacitado para
colaborar de manera directa en areas de trabajo, tales como : Ingenieros,
Arquitectos, Administradores y ! personal complementario que se integra por
técnicos, dibujantes, auxiliares administrativos y personal obrero en sus distintas

clasificaciones.
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- Recursos Materiales : Por lo general corresponde a todos los implementos
que se utilizan para sacar adelante las cargas de trabajo y hacer eficiente el
servicio. El equipo necesario que se utiliza corresponde a : equipo para
desasolvar, para potabilizacién y para tratamiento de aguas negras, asi como
todo tipo de herramientas, equipo de medicion, colectores, camiones para el

transporte del equipo, carretillas, étc.

- Recursos Técnicos ; Se hace uso de las nuevas innovaciones de aparatos y
equipos que son utilizados para la exploracion y explotacion de los recursos

naturales, que dia con dla exige mejores sistemas técnicos.

- Recursos Financieros : Son recursos que generalmente se integran por la
aportacion qu‘e hace el Estado de manera directa cuando se encarga de una obra
en particular del municipio, con el presupuesto que le es asignado para su
administracién y que utiliza para prestar este servicio publico, que es el agua
potable y alcantarillado, y en la participacién de las comunidades que de acuerdo

a su capacidad econémica realizan sus propias obras.

Formas de Financiamiento que tiene el Servicio Publico de Agua Potable y

Alcantarillado en Villa de Allende :

Se realiza mediante la relacion y coordinacion Estado-Municipio-
Comunidades, quienes participan equitativamente, correspondiendo un tanto % al
Estado, al Municipio y a las Comunidades, o se hace por separado, por ejemplo

las comunidades con sus propios recursos.
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El organismo responsable administrativamente de prestar el servicio pulblico
de agua potable y alcantarillado, en Villa de Allende, es la Comisidn de Agua y

Saneamiento.
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CUADRO N° t
CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE AGUA POTABLE, TRIENIO 1982 - 1984

" LOCALIDAD | ORGANISMOS | OBRAS " OBRAS RESULTADOS
" 0 BARRIO ' | FINANGIEROS | PROGRAMADAS | REALIZADAS ' ~

1 n

San Pablo Ayuntamiento ' Red de agua potable |, Se introdujo red de agua  Red de agua potable, y

Malacatepoc ! »  potahie con un tanque ~ ; extension de 3 kms.y ~
' de almacenamiento tanque do @macena~ -

' ; miento de 10,000 litros

San Felipe Ayuntamientoy  * Caja de caplacion pa- Se construyd la caja de ~ ‘ Caja de captacion do -

Santiaga ' comunidad 1a agua potable “captacion para agua po- , 5,000 litros
_fable .
El Jacal ;Ayuntamientoy  Deposito para aima- ; Construccion de un de- ' Depdsito con capacidad]
f camunidad cenamiento da agua : pésito para almacena-— | de 20,000 litros o mas
’ ' potable ‘miento de agua potable
Mesas de San Comunidady Tanque de almacena~ Consiruccion de unlan~  Tanque de amacena-
Iidefonso . Ayunlamiento miento para agua po- . que de aimacenamiento  mienta de t0,000 liios
‘ ‘ ‘table para agua potable
i
] i |
TOTAL
Este cuadro se elabord con datos propoicionados por el archivo 2 TANQUES
municipal, biblioteca y consulta a tas comunidades del Municipio 1 ReEo
1 CAJA
1 QLPOSITQ
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CUADRON° 2
CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE AGUA POTABLE, TRIENIO 1962 - 1964 -

" ORGANGMGS T OBRAS OBRAS | RESULTADOS |
0 BARRIO | FINANGIEROS | PROGRAMADAS | REAUZADAS —

San JosbVillade | Ayuniamiento : Tanque de amacena- ’ Se construyd tanque de | Tanque de almacena~
Aliende (cabecera “miento “almacenamiento para - : miento 50,000 kiros ex~
municipal) agua potable y se termind tension de reden 1.5 -

: deconstruirlaredde ~  km.

agua potable

San Miguel : Ayuntamientoy ~ Ampliar 400 mis. de~ Ampliacién de 400 mis. - 400 mls. de ampliacion

j comunidad _red de agua polable.  de la red de agua potable - en la red de agua po-

- Tanque de almacena- |y consinucciin de tanque -table, tanque de aima-
| miento para agua po- " de almacenamienio - cenamiento de 10,000
lable litros

; | .
! |

Lomade Juirez  Comunidady Caja de agua potable ' Construccién do cajade ' Caja de caplacion de ~

Ayuntamiento agua polable +6,000 {ftros
i |
i !
| ;
Fray Cirilo ;Ayumamienlo y Caja de agua potable ' Construccién de caja de Caja de captacion de -
Bobadilla ; comunidad : ' agua potable '5,000 litros
} i '
TOYAL s
Este cuadro se elaboré con datos proporcionados por el archivo 2 rmoun ;
municipal, bibkioteca y consuita a fas comunidades del Municipio 2 EXT. DE REDES
?.: CAJAS DE CAPTACION
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CUADRO N° 3

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUB. DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO, TRIENIO 1982~ 1964

~LOCALIDAD | ORGANISMOS

0 BARRIO | FINANCIEROS | PROGR | REALIZADAS

Buenavista 23 'Comunidad y
, Ayuntamiento

Santa Maria “ Ayuntamienio y
comunidad

'

SanJoséVilade , Ayuntarlento y
Aliende (cabecera ' comunidad
municipa)

1

Mesas Chicas de I4:‘.<‘\munldamly

>

 Tanque de agua pota~' Reparacion de tanque de | Tanque reparado de ~
'ble d 100% _agua potable | 10,000 litros

3
i
|

‘Tanque de agua pota~ Conslruccion de tanque ! Tanque consiiuido de
“ble  agua potable -10,000 litros

!

!

|
i Caja de captacion pa~; Construccién de caja de | Caja de 5,000 litrosy -
‘raagua potable caplacion para agua po- | lineade 500 mts.

I1able y linea de conduc -
'cibn

! |
‘ s
! i

/Caja de captacion pa- Construccion de caja de ! Caja de caplacion con

San Pablo 'Ayuntamiento raaguapolable  captacion para agua po- ;'s.ooo Wros de capaci-
i | [we 1dad
I
T
Este cuadro se elabord con datos proporcionados por el archivo 2 TANOUES . ¢
municipal, biblioleca y consulta a las comunidades del Municipio 2 GAJAS DE GAPTACION
1 LNEA DE 00 MTS.
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CUADRON° 4

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE ALCANTARILLADO, TRIENIO 1962 1964

t | |
SantaTeresa | Ayuntamiento ' Alcantarilado Construccién de aicanta- 500 mis. de aicantari~
i filado con 6 cms. para |a | llado (ota nueva)
x escuela primaria 5
‘ ; |
Barrio de Santiago - Comunidad y - Alcantariliado 'Construccién de alcanta— | 250 mis. de alcantari~
Ayuntamiento ilado "llado (obra nueva)
| !
LaQuabradora  Comunidady {Ncantuiuado ;’Cms!ruoclén de alcanta~| 100 mts, de superficie -
IAyurtamiento | rikado de sicantariliado (obra
; ! : nueva)
i ? !
! | |
i h i
|
| \ | \
Vare Chiquichuca |Comunidady | Acantarilado  Conatruccion de aicanta~| 200 mis. de superficle —
. Ayuntamiento .  rillado de aicantariliado (obra
: ! ; | nueva)
I ) |
| |
. ! i
| : :
i |
| [ |
. | |

Este cuadro se elabord con datos proporcionados por ol archivo
municipal, biblioteca y consulia a las comunidades del Municipio

- 159 -




CUADRON° &

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE ALCANTARILLADO, TRIENIO 18021084

T LOCALIDAD | ORGANGMOS | OBRAB |  OBRAB | RESULTADOS |
|_oswno | ruwncenos | procaawanas | - REAuzADAS i
} ' ; !
8an Pablo 'Ayunlamientoy | Alcantaifiado | Construccién de aican~ /600 mts. de alcantari~
Malacalepec "comunidad ‘ tarifado llado
|
Cabecera de ‘Ayuntamientoy  : Alcantarillado -Construccidn de alcan~ 1 obra concluida sin ~
Indigenas ‘ gomunidad tarillado medida
San JoséVillade  Ayunlamiento Alcantarillado ; Ampliacién y prolonga- 400 mis. de aplicacion
Alenda (cabecera | cién de aicantarilado en  de alcantanilado
municipal) 'lacalle Obregdn Qriente
L ; |
© . TOFAL
Este cuadro se elabor6 con datos proporcionados por el archivo 1,000 METROS DE
municipal, bibioteca y consutta alas comunidadas del Municipio - ALCANTARHLADO
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4.1.1.1 DIAGNOSTICO.

Por los resultados obtenidos en los cuadros, se ha detectado que la
prestacion del servicio publico de agua potable y alcantarillado, tiene una serie de
etapas que son determinantes, que conforme a la necesidad de llevar a cabo o
iniciar las diferentes obras materiales encausadas al beneficio colectivo del

municiplo, presento las siguientes caracteristicas :

De un total de 49 comunidades que tiene el Municipio de Villa de Allende,
Estado de México, Unicamente 19 son las que recibieron el beneficio del servicio

publico de agua potable y alcantarillado durante el trienio 1982-1984.

La participacion directa o indirecta de organismos que financlan la
construccion, reparacion o ampliacién de obras, fue muy escasa. Resultando ia
participacion constante de las propias comunidades y del Ayuntamiento como se

puede observar en los cuadros procedentes,

Se obtiene una cifra total de 23 obras concluidas en las 19 comunidades, con
diferentes costos dada la problematica que se deriva de !a falta de caminos de
acceso para introducir los materiales de construccion a las obras, l0s recursos de
transporte con que cuenta el municipio (que no son muy adecuados), la
adquisicién de materiales industrializados no acorde a la regién, asi como la
situacion economica que guarda la poblacidn que se encuentra retirada de los
lugares de mayor concentracion poblacional, como son la cabecera municipal y

otros pueblos en formacion, que en su mayoria son de pocos recursos.
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Los resultados obtenidos de forma grafica aparentemente son escasos, pero
si consideramos los problemas que se afrontan para prestar el servicio publico de
agua potable y alcantarillado en los municipios de tipologia rural (tales como
situacion geografica, caracteristicas territoriales y la relacion con las autoridades
federales y estatales para resolver asuntos que tengan que ver con los servicios
pUblicos municipales), resultan determinantes para que se logre lo planeado en

cada municipio de la entidad federativa a la que pertenece Villa de Allende.

En el caso practico de este municipio, las funciones y acciones que van
dirigidas a satisfacer las necesidades de la poblacién, como lo es la realizacion de
obras de agua potable y alcantarilado, tienen que adecuarse a lo que
administrativamente puedan realizar las autoridades municipales, ya que el
manejo del presupuesto que se le asigna anualmente tiene que ser distribuido
equitativamente en todo el municipio, asi como apoyarse en los propios recursos
que genera (productos, derechos y aprovechamientos), con el fin de mejorar su
situacion interna y particularmente en lo relacionado al servicio publico ya

sefalado.

Por lo que, tanto autoridades como habitantes del municipio se avocaron
constantemente a (a busqueda de medidas necesarias para eievar y mejorar la
prestacion dei servicio publico de agua potabie y alcantarilado, a las 49
comunidades en que se divide territorialmente Villa de Allende, para el trienio

1982-1984 que ha sido analizado en esta primera parte.



4.1.1.2 OBSERVACIONES.

Los logros alcanzados en la construccion de obras publicas de agua potable y
alcantarillado durante el trienio 1982-1984 en el Municipio de Villa de Allende, en
comparacion con los logros obtenidos en otros municipios del Estado de México,

podrian ser pocos o muchos.

Muchos porque se puede dar el caso en que Unicamente se realizaron obras
de ampliacion, remodelacién y construccién en poca cantidad, esto claro, para

municipios rurales con problemas y deficiencias mayores que Villa de Allende,

Y pocos, porque a diferencia de otros municipios de mayor importancia en la
entidad federativa (a pesar de estar clasificados como rurales), tuvo para su
beneficio la realizacion de 23 obras en 19 comunidades que se distribuyeron asl ;
obras nuevas de redes de agua potable y alcantarillado con una extension
minima de 400 metros y maxima de 5 Kkilometros para determinadas
comunidades; cajas de captacion de agua potable con distintas dimensiones y
capacidad; tanques de almacenamiento de agua potable con diversas
caracteristicas; depdsitos con capacidad para abastecer a una comunidad como

maximo;, asi como remodeiaciones y ampliaciones que fueron pocas.

Cuando en otros municipios que tiene como vecinos -como Viila Victoria, por
ejemplo- el beneficio en cuanto a recibir el servicio pablico fue en mejores

cantidades y distancias.

Pero a pesar de las diferencias que se han podido sefialar, no se puede

justificar a los escasos resultados obtenidos, ya que la participaciéon de las
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autoridades federales, estatales y municipales, asi como de los habitantes del
municipio debio haber sido equitativa, constante y mayoritaria hacia las demas
comunidades que no pudieran recibir el servicio publico de agua potable y

alcantarillado, durante los tres aflos ya analizados,

Es importante resaltar que el resto de las comunidades que no pudieron
recibir el beneficio de! mencionado servicio, fue debido a circunstancias como : la
falta de recursos de las autoridades municipales para atender a todas las
comunidades, la poca atencién y participacion de los habitantes que pudieron
considerar inoportuno el momento, por no contar con los recursos suficientes para

realizar obras de alto costo.

Tambiénlcabe mencionar que las condiciones de la regién no son muy
adecuadas, debido a que territorialmente se ubica al municipio en una zona
rodeada de montafias que impide el acceso y traslado de unidades moviles hacia
las comunidades que se encuentran cerca de las carreteras y caminos
transitables, ya que de lo contrario el servicio resultaria muy costoso y de alto
riesgo por las incomodidades técnicas que se presentan en la realizaciéon de las

obras.

4.1.2 SERVICIO PUBLICO DE ELECTRIFICACION,

La electrificacion, como servicio pubiico, consiste en establecer un sistema de
energia por medio de redes de cableado y colocacion de postes en cada zona

que permita la conduccion y manejo del equipo necesario para su instalacion.
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En las areas rurales, y de manera directa en los pueblos, se realiza en los
lugares publicos tales como calles, caminos, parques, jardines y plazas de uso

comun, que permitan alos habitantes de la localidad |a visibilidad nocturna.

En el caso de las comunidades, barrios y rancherias, permite que llegue la
energia eléctrica a cada casa habitacion que se encuentra lo mas retirado de la
cabecera municipal, mediante la colocacion de posteé. transformadores, lamparas

y cables de alta potencia.

De lo anterior, se puede decir que el servicio publico de electnficacion
requiere de conocimientos altamente especializados, porque su introduccion a las
comunidades rurales, asl como su conservacién y mantenimiento, se hacen con
apego estric‘:to a procedimientos, especificaciones y normas de calidad
condicionadas con el desarrollo tecnolégico de la industria eléctrica y por las

fuentes suministradoras de energia.

Es un servicio pablico de la competencia de la administracién municipal y de
los auxiliares que hay en cada comunidad por medio de intermediarios que
pueden ser dirigentes de organizaciones, representantes politicos, agrupaciones

. civiles de cada pueblo o rancheria, estos se dirigen a la Junta de Electrificacion
que depende de la C.F.E., en el Estado de México, ubicado en la Ciudad de

Toluca, para solicitar el servicio.
La C.F.E., via la Junta de Electrificacién, como organismo encargado de

prestar el servicio, se ocupa de hacerlo en forma regular, continua y uniforme, en

términos de costo y beneficio social y desde luego con eficiencia y eficacia.
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En su prestacién como servicio publico, la electrificacion es regulada por
normas juridicas que establecen las relaciones entre las autoridades municipales
y los beneficiarios que en este caso son los habitantes de cada comunidad, cuya
finalidad es la de proporcionar el servicio a las personas que io requieran,
sujetandose a las normas técnicas, economicas y legales que sean necesarias

para obtener el multicitado servicio.

Recursos que se utilizan para la prestacion del Servicio Publico de

Electrificacion :

- Recursos Humanos : La mano de obra calificada en el ramo de la
electricidad, es necesarla por el grado de complejidad y tecnologla que requiere
este servicio, donde existen administradores, personal operativo, ingenieros,

arquitectos, técnicos y personal obrero que trabajan para mejorar el servicio.

Los recursos humanos son proporcionados por la C.F.E., la Junta de
Electrificacion y el personal de apoyo, tanto del Ayuntamiento como de las

comunidades.

- Recursos Materiales . Por la importancia que tiene este servicio
(electrificacion), para el municipio, se requiere de un alto nimero de materiales
para su suministro, requiriéndose una gran cantidad de equipo como : camiones
de transporte, postes, cables, transformadores, medidores, lamparas y

herramientas.
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- Recursos Técnicos : Provienen de un mercado especializado y de una gama
de articulos que se utilizan para la eiectrificacion, por lo que la participacion del
personal directivo y altamente capacitado es fundamental ya que se encarga de
la seleccion de los mejores modelos, tipos y marcas de lamparas,
transformadores, cables, postes, étc., que cubren las exigencias de! servicio para

su instalacién y puesta en marcha.

- Recursos Financieros : Tienen una clasificacion que se define mediante la
participacion del gobierno del Estado de México, SEDESOL y la comunidad, cada

una con un porcentaje distinto para la realizacion de la obra propuesta.

Formas de Financiamiento que requiere el Servicio Publico de Electrificacion ;

A) Financiamiento : Gobierno del Estado con un 17%, SEDESOL con el 50%

y la comunidad con e! 33% del costo total de la obra.

B) "Subsidios y Participaciones Municipales : El Ayuntamiento participa con un
porcentaje que puede variar segun las necesidades de cada comunidad y los

habitantes con el resto, para realizar el pago total" (5).

C) "Cooperacion vecinal : Para introducir el servicio a un barrio, rancheria o

pueblo, el 100% del costo de la obra es pagado por los propios habitantes" (6).

(6} Manuat do Servicios Pablicos Municipales, Tome N° 1, P4g. 96.

(6} Idem.
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Responsable Administrativo del Servicio Publico :
El responsable administrativo de proporcionar este servicio publico, es la

C.F.E.,de manera directa en la Entidad Federativa (ubicada en Toluca), mediante

la supervision de la Junta de Electrificacion que se localiza en la misma ciudad.
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CUADRON° 6

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE ELECTRIFICACION, TRIENIO 19621984

TTOCALIDAD | ORGANISMOS | = OBRAS | - ~OBRAS | RESULIADOS
O BARRIO | FINANGIEROS | PROGRAMADAS ] = REALIZADAS - L
! |
Cabecoiade  |CFE IElectrificacién Electrificacion al 50% de | Media obra concluida ~
Indigenas ; la poblacion faitando el | con una distanclade -
; '50% por imposibilidades ; 6 kms.
! flécnicas
|
El Jacal "CFE fEleclriﬁcaclén ‘Electrificacion alas50 Obra concluida con una
‘ ! | casas que solicitaron ¢l | distancia de 2.5 kims.
: : | senviclo ;
i : | (
I i .
: ' 8 J
H l; ’
: [ !
! i ! i
I
1
{
i
1
i i
: ! |
UTOTALT ,
Este cuadro se elabor6 con datos proporcionados por el archivo 1.5 OBRAS CON UNA_
municipal, bibliotecay consulta a las comunidades del Municipio - (HBTANGIA ‘nys (Y]
KMe,
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4.1.2.1 DIAGNOSTICO.

Las obras realizadas en el Servicio Pablico de Electrificacion para las
comunidades Cabecera de Indlgenas y El Jacal, del Municipio de Villa de Allende,
indican las pocas posibitidades que tienen los habitantes para obtener el servicio,
de acuerdo a la informacion que emitio la Coordinacion de Apoyo Municipal para

¢l frienio 1982-1984 de obras y acciones de caracter municipal.

Por lo que durante tres afos, Unicamente se realizaron obras con una

distancia de 81/2 kildémetros para obtener un avance minimo.,

El organismo financiero encargado de realizar las obras de electrificacion fue
la Comisidn Federal de Electricidad, que mediante la particlpacion directa de los
habitantes, hicieron posible la realizacién de los trabajos que permitieron lievar el
servicio a ambos fugares, con financiamiento a largo plazo, que inicld en 1982 y

termind a finales de 1984.
4.1.2.2 OBSERVACIONES.

El costo total de las obras realizadas, se cubrid mediante una serie de

pagos que realizaron los propios habitantes de cada comunidad,
Dichos pagos se efectuaron en partes debido a que los solicitantes del

servicio no pudieron cubririo en una sola emisién, y por tal motivo la C.F.E., les

dio la facilidad de hacerlo mediante el financiamiento a fargo plazo.
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Por falta de recursos econémicos de las comunidades, la mayoria de los
solicitantes de! Servicio Publico de Electrificacion solamente quedaron en
proyectos, y como se ha podido observar en los cuadros la realizacién de obras

fue escasa y con el minimo de alcance.

4.1.3 SERVICIO PUBLICO DE DRENAJE. PAVIMENTACION DE CALLES Y
BANQUETAS,

Drenaje : Como servicio publico municipal, constituye un conjunto de
acciones que se orientan hacia el bienestar de los habitantes ya que requiere de

cuidado y mantenimiento constante.

Brinda a la poblacién un servicio que tiene mucho que ver con el estado de
salud e higiene de los individuos. Se localiza -generaimente- en calles publicas y
forma parte del accionar de las redes de agua y alcantarillado €on que cuenta el

municipio.

Entre las caracteristicas que lo identifican tenemos, que a diferencia de las
grandes ciudades, se encuentran en dreas poco profundas, se vierte en

barrancos y pozos que no se utilizan para actividades agricolas o ganaderas.
Pavimentacién : Técnicamente se entiende como una actividad que permite

cubrir y recubrir, con el material apropiado, a las calles y banquetas que se

encuentran en condicones risticas -de piedra o de tierra-.
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La prestacion de este servicio se lleva a cabo mediante la satisfaccion de las
necesidades de los lugares que concentran el mayor numero de poblacién y
actividades de tipo administrativas, juridicas, comerciales, educativas, culturales,

étc., por lo que los trabajos son continuos y permanentes.

El drenaje , pavimentacion de calles y banquetas, es un servicio piblico que
por su complejidad, requiere de una participacion efectiva de las autoridades
municipales y de la comunidad, en virtud de que las labores de conservacion y

mantenimiento son continuas y constantes.

Para cada uno se necesita de un amplio orden, que permita mantener las
condiciones de cada servicio en un nivel dptimo para que su accionar no se

convierta en un problema para todo el municipio.

Recursos utilizados para la prestacion del Servicio Publico de Drenaje,

Pavimentacion de Calles y Banquetas :

- Recursos Humanos : Son recursos necesarios para la prestacion del servicio
publico, que demanda mano de obra calificada, con caracteristicas especiales y
personal practico con bases elementales de labores de asfalto, pavimento y
bacheo. Destacan por sus conocimientos los ingenieros, arquitectos y personal

obrero del propio municipio,

- Recursos Materiales : Para la realizacion del trabajo, se utiliza el equipo y
maquinaria adecuada para el relleno de banquetas y calles; de reparacién de

pavimento y excavaciéon de zanjas, colocacion de tuberfas, asi como el
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funcionamiento del servicio. De la herramienta complementaria se utilizan ; palas,

picos, mangueras, bombas, llaves y equipo de proteccion.

- Recursos Técnicos : Se utilizan los que sefiala la Ley de Obras Publicas
para todo tipo de construccion en el municipio, en donde se utilizan las técnicas
de cemento, arena, grava, varilla, asfalto con chapopote, selladores y adhesivos

para concreto.

Para el drenaje la técnica que se utiliza es mediante lo sefialado por la
Coordinacion de Obras Publicas (comision), del Ayuntamiento y se hace mediante

la colocacion de tuberia y llaves de distintas medidas.

- Recursos Financieros . Se derivan de la participacion de la comunidad,
mediante el pago de impuestos y por los recursos que obtiene el Ayuntamiento de
los métodos administrativos que utiliza para mantener su estado y

funcionamiento.,

Formas de financiamiento que tiene el Serviclo Publico de Drenaje,

Pavimentacion de Calles y Banquetas :

- Son las autoridades administrativas del Ayuntamiento las encargadas de las

obras publicas, y de manera especifica, la Comisién de Obras Publicas.

- Participacion Comunitaria, mediante la realizacion de obras que permiten la
construccion, reparacion y ampliacion de las redes de drenaje, pavimentacién de

calles y banquetas cubriendo el 100% del costo de la obra.
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- Ayuntamiento y Comunidad : La participacion del Ayuntamiento es muy
importante ya que se dedica a la construccion de obras de cada servicio y la
comunidad participa en actividades secundarias que son de cuidado y

terminacion de obras como banquetas.

Responsable Administrativo del Servicio Publico de Drenaje, Pavimentacion

de Calles y Banquetas :

- Son las autoridades administrativas del Ayuntamiento, encargadas de las

obras publicas y es de manera especifica, la Comision de Obras Publicas.
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CUADRON®7  CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE DRENAJE, PAVIMENTACION DE
CALLES Y BANQUETAS TRIENIO 19621964
TOCALIDAD | ORGANISMOS | OBRAB OBRAS . T REGULTADOB |
0 BARRIO__| FINANCIEROS | PROGRAMADAS |  REALIZADAS o
San Pablo 'Ayuntamientoy | Drenaje Se metid drenaje de 250 '600 m,
Malacatopec Comunidad “mi. con tubo de 20cms.
*de didmetro ‘
SwtaTersa  ‘Comunidady  Drende ' e ealzaron dos obeas, 30 o
ayuntamiento i 'una de 30 ml. con tubo de 330 ml.
20 cm. laotra de 330 mi,
; . con fubo de 40 cms. de
? ' diametro |
| 5 |
‘ | I i
San Felipe ‘Ayuntamientoy - Drenaje : Obra de drenaje de 30 .. 30 ml.
Santiago | Comunidad ‘ |contubo de 16 cms. de
i I , diamotro :
| l | |
‘ § | ,
Loma de Judrez tAyumamiento y ’ Drenaje Se meti6 drenaje al pan- 130 mi,
‘Comunidad i t86n de un akance de 30 |
, ’ mi. con tubo de 15 cms. |
\ | 1 de diémelro ;
: : i
i | : '
) | | '
CTOUAL i

Este cuadro se elabord con dalos proporcionados por 8l archivo
municipal, biblioleca y consulta a las comunidades del Municipio
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CUADRON°8  CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE DRENAJE, PAVIMENTACION DE
CALLES Y BANQUETAS TRIENIO 18621984
"OBRAS TOBRAS RESULTADOS
p AS REALIZADAS -
J i i ,
Sabana Tobarda }Aywnmiemw ‘Drenaje ‘Tramo de drenaje de 12 12ml.
2da seccién - comunidad ‘ mil. con tubo de 20 cm. -
I diametro
! t
SaMaToess  Comunic:dy  Banquetas So construyeron ban-~ 759 m2 de banquetas
' Ayuntamiento quetasy guamiciones ~ 769 mi, de guamicianes
~con un tolal de 759 m2 -
; de banquetas y 759 mi.
‘ de guamiciones
8an José Villade Ayuntamientoy  : Empedrado de calles Torminactbn deempe-  Empedrado de calle ~
Alende (cabeoera ' comunidad ‘y guamiciones. Ban- ' vados on las calles de Hddgo con 6,000 m2
municipal)  quetas * Hidalgo norte y sur 5,000 bmquom y guamicio~
) m2y laconstruccion de - nes de 455 m2y 455 mi,
guamiciones y banquelas
! " 'on ta misma cale con un
‘ ! 1 ptomedo de 455 m,

Este cuadro se elabord con datos proporcionados por el archivo
municipal, bibioteca y consulta a las comunidades del Municipio
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4.1.3.1 DIAGNOSTICO.

En la realizacion de obras, donde se determina el bienestar, higiene y salud
de la poblacidn, el Ayuntamiento con la colaboracion de los habitantes de ias
comunidades llevaron a cabo un total de 6 obras de servicio publico de drenaje,
con un alcance de 1,082 metros lineales con tubos de distintos diametros de
acuerdo a las caracteristicas del lugar, destacando las comunidades de San
Pablo Malacatepec con 600 metros lineales y Santa Teresa con 360 metros

lineales.

San Felipe Santiago y Loma de Juarez, fueron comunidades que recibieron el
servicio con 30 metros lineales cada una; y la que menos recibié fue Sabana

Taborda, segunda seccion con 12 metros lineales.

De las obras programadas a las realizadas en el servicio publico de drenaje
para el trienio 1982 a 1984 segln los datos ya sefialados no hubo chha

diferencia, como se puede observar en los cuadros.

Pero se considera que del total de las 49 comunidades que integran al
Municipio de Villa de Allende, sdlo 5 recibieron los beneficios, por lo que a pesar
de la aportacion de los habitantes con la mayoria en mano de obra, el

Ayuntamiento no realizd6 mas de lo que podria hacer debido a sus pocos recursos.

San José Villa de Allende (cabecera municipal), y Santa Teresa, tuvieron ei
privilegio de recibir los beneficios de banquetas, calles y guarniciones, con un
total de 1,214 metros lineales de los cuales 445 fueron para San José Villa de

Allende y 759 para Santa Teresa.
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4.1.3.2 OBSERVACIONES.

De las obras de drenaje, pavimentacion (empedrado) de calles y banquetas

para las comunidades, se tiene que cada una, tuvo sus propias caracteristicas.

Por las condiciones de ubicacion, en la cabecera municipal se realizaron
obras de empedrado en calles, en lugar de utilizar la técnica del pavimento, En

otras como la comunidad de Santa Teresa si utilizaron el pavimento.

Las distancias que se sefialan de 12 y 30 metros lineales en obras para las
comunidades que aparecen en los cuadros, son numeros de distancias logradas
para inmuebles tales como sanitarios para las escuelas, en tanto que las
distancias de 600 y 360 metros lineales correspondieron al serviclo de casas

habitacion y desalojo en barrancos lejanos del pueblo.

4.1.4 SERVICIO DE ALUMBRADO PUBLICQ,

"El alumbrado puiblico consiste en establecer un sistema de iluminacion por
medio de energia eléctrica en los sitios publicos, tales como calles, avenidas,
parques, jardines, plazas de uso comun; que permita a los habitantes de una
localidad ta visibilidad nocturna.

implica, ademas de fluminar las dependencias y areas publicas, vigilar los
programas de mantenimiento de las areas de alumbrado publico, necesarias para

su buen funcionamiento” (7).

{7) Manua! de Servicios Publicos Municipales, Tomo N° 2, Pag. 89,
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De igual manera que la electrificacién, el alumbrado publico en Villa de
Allende, es un servicio especializado por el sistema de introduccion a los pueblos,

barrios y escuelas de algunas rancherias.

Su mantenimiento y conservacion se hace con apego estricto Yy
procedimientos, especificaciones y normas de calidad de la industria eléctrica y

fuentes suministradoras de energia.

Es competencia de la administracién plblica municipal, y es el Ayuntamiento
el encargado de prestar el servicio, en forma regular, continua y uniforme, en

términos de costo y beneficio social.

Satisface una necesidad ornamental para los jardines, plazas, calles y
edificios publicos -como la Presidencia Municipal-, con caracteristicas particulares
de disefio en postes, lAmparas y colocacion de cableado, asli como el‘sistema de
iluminacion en las calles principales de los pueblos con plazas publicas vy

escuelas que necesitan alumbrado por la noche.

Recursos que se utilizan para la prestacion del Servicio de Alumbrado Plblico

- Recursos Humanos : Por ser un sevicio publico que satisface necesidades
de tipo social, referidas a la seguridad publica y al mantenimiento del orden,
requiere de la mano de obra calificada que permite resolver los problemas que se
presentan en el proceso de instalacion, reparaciéon y cambio de postes o

lamparas.
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Cuando los problemas son faciles de resolver, se utiliza personal que labora
en la Presidencia Municipal, con conocimientos de electricidad, que repara los
dafos e imperfecciones. Y cuando son dificiles se pide asesoria técnica al

personal de la C.F.E., o las reparaciones las realiza la misma compaiiia de luz.

- Recursos Materiales : Se requiere de equipo, herramientas y material
necesario para facilitar las tareas que se realicen al éervicio, dependiendo de las
caracteristicas tecnicas y capacidad instaladas, por lo que se hace uso de equipo
movil como camiones, camionetas y gruas; de herramientas como pinzas,
desarmadores, martillos, tijeras, navajas, étc., y de articulos que permiten la

realizacion de las obras como escaleras, bancos, cajas y cuerdas.

También se utilizan postes de concreto para instalar el alumbrado en las
calles y las bases de las lamparas de fierro decorado para los jardines y plazas

publicas.

- Recursos Técnicos : Forman parte de una amplia gama de articulos que se
utilizan en el funcionamiento y operacién del servicio publico, por lo que se
encuentra al personal calificado en la seleccion de modelos, tipos y marcas de

lamparas, bases, postes, cables, balastras, focos y apagadores.

Todo esto es elegido técnicamente bajo el reconocimiento de tiempo y
duracién de los productos que son adecuados para el municipio y sus

comunidades.

- Recursos Financieros : Provienen de la participacion directa del

Ayuntamiento que presta el servicio de alumbrado publico con fines de seguridad
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hacia la poblacién, asi como del ahorro interno y participacién vecinal, pues al
observarse desperfectos, los habitantes de cada pueblo se organizan para llevar

a cabo las reparaciones de ldmparas y cambio de focos.
Formas de financiamiento que tiene el Servicio de Alumbrado Publico :

- Subsidios y participaciones municipales, los. subsidios se derivan del
consumo de energia eléctrica que hace el municipio. La C.F.E., ajusta las tarifas y
el costo para el alumbrado publico, ya que los pagos los hace el Ayuntamiento. El
costo se reduce de acuerdo a los montos subsidiados en la tarifa 5 de la

Comisién Federal de Electricidad para los municipios en particular.

Responsable Administrativo de!l Servicio de Alumbrado Piblico :

- Es el Ayuntamiento, que se encarga del control, conservacion vy

mantenimiento en los lugares puiblicos.

4.1.4.1 DIAGNOSTICO,

En esta primera etapa de andlisis, en el Servicio de Alumbrado Publico,
inicamente se realizaron trabajos de reparacion y mantenimiento en el jardin de
la plaza municipal, lugar donde se ubica la cabecera municipal, en donde se

cambiaron lamparas viejas por nuevas y focos que ya no funcionaban.
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Este trabajo fue continuo y constante debido a que los articulos son de
determinada duracion y hay que estar cambidndolos seguido; los postes se
sepintaron para darles una imagen diferente, y se pusieron algunos cables de luz

nuevos debido al desgaste que habian sufrido por el paso del tiempo.

De los tres afios que se abarcan (1982-1984), se pudo diagndsticar que no se
realizaron obras nuevas en nhinguna de las demas comunidades, por lo que se
puede decir, que este servicio (de alumbrado pulblico), es exclusivo de la

cabecera municipal.

4.1.4.2 OBSERVACIONES.

En el alumbrado publico, por ser un servicio que compete a la administracion
municipal, en lo relacionado a gastos de reparaciones y mantenimiento no se tuvo
un registro de las actividades realizadas de 1982 a 1984, ya que se justificaron en
el monto total de gastos del Ayuntamiento en cuanto a servicios de energia
eléctrica para las instalaciones publicas, como lo fue la Presidencia Municipal,

siendo absorbidos dichos gastos por la administracion que estaba en fuiiciones.

4.1.5_SERVICIO PUBLICO DE MERCADQS,

Es un servicio publico municipal que comprende el establecimiento,
organizacion, funcionamiento e instalaciones adecuadas para la comercializacion

de mercancias o servicios de primera necesidad.

“La prestacion de este servicio publico no requiere que el municipio tenga

puiestos o iocales comerciales de distribucion, sino de proporcionar infraestructura
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y servicios necesarios para que las transacciones comerciales de productos
basicos se realicen en un solo recinto y exista una competencia que permita la

adquisicion de mercancias a precios accesibles a la mayoria de la poblacion" (8).

Atendiendo a lo que se sefala en el parrafo anterior, los mercados en cada
municipio (como es el caso de Villa de Allende), se adectan de acuerdo a sus

caracteristicas comerciales.

Las principales actividades de comercio se realizan en un sitio y lugar
determinado, que es en este caso la cabecera municipal como pueblo mas

grande, y es en donde se concentran todo tipo de actividades.

Los productos que se comercializan generalmente son aquellos que
satisfacen las necesidades de |la mayoria de las personas, ya que forman parte

de su dieta alimentaria.

Se pueden encontrar los que se producen en la region, tales como : malz,
trigo, frijol, avena, cebada, carnes, huevo, leche, frutas, hortaliza y raices

feculentas.

Los mercados en el Municipio de Villa de Allende, se identifican por dos

formas de comercializacion :

1) Los locales de forma permanente que abren al publico durante todos los

dias de la semana y aqueilos que lo hacen Unicamente el dia de tianguis;

{8) Op. Cit. Pag. 112,
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2) Los locales que venden los sabados y domingos o dias festivos.

Los primeros exhiben productos que requieren del consumo inmediato por su
delicado manejo y conservacion, y los segundos que ponen a la venta articulos

que no son delicados en su conservacion y almacenamiento.

Recursos utilizados para la prestacion del Servicio Publico de Mercados :

- Recursos Humanos : Son recursos necesarios para el funcionamiento de
este servicio, y debe ser personal con capacidad suficiente para desarrollar las
actividades propias de los mercados, ya sea en la administracién o en el

mantenimiento.

- Recursos Materiales : Se integran del equipo necesario para la operacion de
mercados, conformandose de basculas, equipo contra incendios, instalaciones de
gas, instalaciones eléctricas, instalaciones de agua potable, lamparas,
instrumentos para estibaje y carga, contenedores y muebles de todo tipo como
refrigeradores, estufas, étc. Asi como de todos los articulos complementarios que

permitan el funcionamiento de locales que expiden todo tipo de productos.

- Recursos Técnicos : Se determinan de acuerdo al equipo y la maquinaria
que se utiliza en las actividades propias de los mercados, donde hay equipo y
magquinaria no muy sofisticada, ya que las labores de trabajo son sencillas y

faciles de realizar.
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- Recursos Financieros : Garantizan la buena prestacion del servicio publico, y
se derivan principalmente de lo obtenido en su propia operacién, mediante el
cobro de tarifas adecuadas a cada tipo de productos que se ponen a la venta al

publico.
En cuanto a su sistema de organizacion financiera se integra por personas

que compran los locales e instalaciones comerciales, para su propio beneficio

pagando determinada cantidad de impuestos al Ayuntamiento.

Formas de financiamiento que tiene el Servicio Publico de Mercados :

Se divide en dos :

1) Del gobierno del Estado, que mediante programas de apoyo a los
mercados municipales, otorga determinada cantidad de dinero para realizar una
obra, remodelar locales, reparar y ampliar las instalaciones,

2) De la participacion municipal, que por lo regular pone la mayor cantidad de

dinero para construir, remodelar o ampliar los mercados, y después de terminar la

construccion de las obras, venden los locales a particulares.

Responsable Administrativo del Servicio Publico de Mercados ;
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Para el control y manejo del Servicio Publico de Mercados existe la
participacion del Ayuntamiento, que mediante Ia tesoreria nombra a un encargado
de los asuntos relacionados con los mercados; de la Comision de Servicios de
Salud, que tiene a su cargo el manejo y conservacion sanitaria de las
instalaclones; y del administrador interno del mercado, que es nombrado por las

autoridades municipales y por los duefios de los locales.
4.1.5.1 DIAGNOSTICO.

Debido al costo y a las caracteristicas que tiene la construccion de una obra,
para poner en funcionamiento un mercado, en el Municipio de Villa de Allende, no

se realizo ninguna obra.

Esta informaciéon se pudo constatar en el total de obras realizadas por el
Ayuntamiento durante el trienio de 1982 a 1984, donde no éparecieron datos de
alguna remodelacion o ampliacién del mercado.

4.1.5.2 OBSERVACIONES.

Por haberse construido en afios anteriores al periodo de analisis, no se

encuentra registrada obra alguna que pueda indicar un cierto avance en este

servicio publico durante este periodo.
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4,16 SERVICIO PUBLICO DE PANTEONES,

Constituye un servicio publico municipal que comprende la inhumacion,
reinhumacion y cremacion de cadaveres humanos. Se localizan en las afueras de
las comunidades, cumpliendo una serie de requisitos como el trazo de calles y
andadores, de terminacion de secciones, areas verdes, redes de agua, drenaje y

alumbrado, asi como espacios adecuados para facilitar su operacion.

Segun el nimero de personas que hay en un pueblo, barrio o rancherla y las
necesidades que estas tengan, sera la participacion de las autoridades
municipales en este tipo de servicio publico mediante la construccion de obras

que son complementarias para su funcionamiento.

Los espaclos que ocupan son generalmente terrenos con una dimension
apropiada para la realizaciéon del tipo de obras que se requieran hacer, de tal
manera que no se dafie el medio amblente y asl poder conservar |a ecologia de

los lugares circundantes,

Recursos que se utilizan para |a prestacion del Servicio Pﬂblico‘ de Panteones

- Recursos Humanos : Por su importancia, se requiere para su funclonamiento
de la participacién de personas con capacidad para manejar la administracion, el
control y la organizacién; por lo que el Ayuntamiento tiene el cuidado de que
exista el personal calificado tanto en conocimientos como en aptitudes, que le

permitan realizar el trabajo adecuado.
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Para prestar este servicio se cuenta con personal administrativo, de vigilancia,
de mantenimiento y complementarios, como : enterradores y cremadores de

cadaveres.

- Recursos Materiales : Para el mantenimiento, conservacion y funcionamiento
de este tipo de servicio plblico, se requiere de inétrumentos necesarios y la
maquinaria apropiada, también de herramienas como palas, picos, cuerdas,
tijeras, pinzas, étc., de acuerdo a las caracteristicas de las instalaciones en que

se ubiguen los inmuebles.

Se utilizan camiones y camionetas para sacar y meter tierra, escombro y

basura de los cementerios.

- Recursos Técnicos : Por ser un servicio ptiblico municipal con caracteristicas
del tipo de panteones tradicionales, o sea, aquellos que se conocen en los
pueblos, el equipo técnico que se utiliza no es muy sofisticado, ya que se usan lo

métodos mas faciles para la sepultura de cadaveres.

- Recursos Financieros . Se determinan mediante la aportacion del
Ayuntamiento, con la participacion de las comunidades y con los ingresos que se
obtienen via pago de rentas y venta de espacios en que se depositan los restos

humanos.
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Formas de financiamiento que tiene el Servicio Publico de Panteones :

1.- Aportacion Municipal y Estatal : Participan con un determinado porcentaje
cada quien, el municipio pone mas del 80% de los recursos que se necesitan, y el

gobierno del Estado, el resto para financiar el servicio.

2.- Concesion a Particulares : La mayoria de veces se da directamente a cada
comunidad que a su vez se encarga de su manejo y funcionamiento, -como son
las comunidades de Loma de Juarez, San Pablo, Malacatepec y San Felipe

Santiago-.

Responsable Administrativo del Servicio Publico de Panteones :

Son los representantes administrativos del municipio, lo maneja y controla la
tesoreria. En el caso de los concesionarios, son ellos mismos los que se

encargan de la administracién, pero con reportes seguidos de su operacién a la

tesoreria municipal.
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CUADRON° 9

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE PANTEONES, TRIENIO 1982 — 1984

[ =
LOCALIDAD | ORGANISMOS | =~ OBRAS ~ OBRAS RESULTADOS
0 BARRIO | FIANGIERDS | PROGRAMADAS | _ REAUZADAS ‘
San Felipe | Ayuntamiento ; Pantedn  Se construy6 descanso ; Descanso de 6 por .80
Santiago j ' de concreto alaentrada  por .65 mis.
: ] 'y se efectuaron trabajos
} ‘ ‘ da reparacion en tuberias
! ty pasilios
3 :
i | ;
San José Vilade  Ayuntamiento ! Pantedn Ampliacion del estable - ( 400 2 més de terreno
Allende (cahecera icimlento (terreno)y -- y bardas de 6 mis. por
municipa) i | i construcclon de bardas  2.30 mts.
; ‘ perimetrales que cubwen '
, ‘los alrededores
' | |
| | | |
| | i
| t
i ! :
| :
| !
‘ : {
; |
| | |
! | I
i i ;
| | |
. : H
3 | |
| i 1
- TOTAL
Este cuadro se elabord con datos proporcionados por el aschivo 1 DESCANSO
municipal, biblioteca y consulta a las comunidades del Municiplo 1,400 M2 TERRENO'
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4.1.6.1 DIAGNOSTICO.

De la informacion generada por la Coordinacion General de Apoyo Municipal,
por parte del gobierno del Estado de México, en cuanto a obras y acciones del
Servicio Publico de Panteones para el Municipio de Villa de Allende, de 1982 a
1984 Unicaimente se registraron dos obras : una para la comunidad de San Felipe
Santiago, mediante la construccion de un descanso y trabajos de reparacion en
tuberias y pasillos del pantedn; la otra para la cabecera municipal, con la compra
de un terreno de 400 metros cuadrados que permitié ampliar el lugar, en donde
se tuvieron que realizar todo tipo de trabajos, como la adecuacién del terreno,
continuacion de los pasillos y construccion de bardas para cercar el perimetro que

ocupa el pantedn.
4.1.6.2 OBSERVACIONES.

Del total de 49 comunidades que tiene e} municipio, no todas pudieron recibir
el Servicio Publico de Panteones, por lo que tienen gque acudir a la cabecera
municipal, en donde se realizan todos los tramites para ocupar un espacio y

sepultar los restos de personas.

Aunque para aquellas comunidades que si cuentan con el servicio -como lo
son Loma de Judrez y San Felipe Santiago-, las actividades y servicios los

realizan los mismos habitantes de cada comunidad ya que no permiten que otros
lo hagan.
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4.1.7 SERVICIQ DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO.

"Como servicio publico es el conjunto de actividades especiales de caracter
técnico que realiza el Ayuntamiento para regular el orden publico y ei transito

vehicular y peatonal, basado en las leyes de reglamentos correspondientes” (9).

Seguridad Publica : "Es el conjunto de acciones promovidas y organizadas
por la autoridad municipal para guardar el orden, la credibilidad y la confianza en
los actos de la vida publica y particular, garantizando la proteccién a la integridad
fisica de las personas y al conjunto de bienes morales, materiales, particulares y
colectivos, asi como el resguardo de los principios éticos, furidicos, culturales,
politicos y sociales de la comunidad” (10).

.

Ademas de incluir los elementos complementarios que las autoridades
municipales y la propia poblacién ponen en practica para cuidar sus intereses de
tipo econdmico, como pueden ser las cuadrilias de vigilantes que se proponen
para realizar rondas en todo el municipio, con el fin de evitar el robo de ganado y

semillas.

Transito : "Es la regulacién normativa del libre traslado de una persona por
los medios conocidos de transporte y la vigilancia de los movimientos vehlculares
y peatonales, se desarrollan con base en principios de maxima seguridad para la
integridad fisica de las personas y la proteccion de posibles trastornos en los
vehlculos y objetos transportados” (11).

(9) Manual de Servicios Pablicos Municipales, Toma N° 1, Pag. 145,

{10) ldem.

{11} ldem.
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Atendiendo parte de la idea anterior, el transito para los municipios de
caracteristicas rurales como Villa de Allende, no es tan complicado ni dificil de
controlar, ya que la aglomeracion vehicular es solamente en los pueblos mas

habitados y en la cabecera municipal.

Ambas funciones del gobierno municipal son importantes para la evolucion de
Villa de Allende, en donde la imparticion de justicia y la garantla de contar con
este tipo de servicio es fundamental. Permiten la estabilidad y orden social de tal

forma que se desarrollen nuevos patrones y modelos de vida para la poblacion.

Recursos utilizados para la prestacidon del Servicio de Seguridad Publica y
Transito :

- Recursos Humanos : Se integran del personal que relne los requisitos para
ocupar un cargo relacionado con la seguridad o el transito, ya sea por tener
conocimientos legales minimos, pot su aptitud fisica y mental, por su reconocida
honradez y serenidad, asi como la confianza de las autoridades del
Ayuntamiento, (del Presidente Municipal sobre todo), que les brindan la

oportunidad de participar durante las funciones administrativas.

Asi, cuentan con : autoridades administrativas, personal de operacion, control
y vigilancia. Figuran : el Presidente Municipal, el Sindico, los Jefes de Policia,
Comandante y Auxiliar, asl como los guardias que realizan rondas y recorridos en

todo el municipio.
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- Recursos Materiales : Comprenden el conjunto de instalaciones,
equipamiento y enseres con que debe contarse para la prestacion del Serviclo de
Seguridad Publica y Transito. Tales recursos son : armamento, equipo mévil, de
radio e intercomunicacidn, equipo de rescate, uniformes, macanas, cascos,
guantes, chalecos de proteccion, caretas, gases, étc., entre otros como pueden

ser detectores, unidades de rastreo, equipo fotografico, de balistica y quimico.

- Recursos Técnicos : Tienen que ver con la eficacia de la Corporacién de
Seguridad y Transito, como una accién técnica y operativa adecuada para
enfrentar situaciones de prevencién, vigilancia, auxilio, convencimiento y coaccion
fisica en el cumplimiento de sus acciones, para lo cual se necesitan equipos de
laboratorios fotogréaficos, quimicos y de balistica, de forma interna y sencilla. Ya
que lo compl}cado se turna a ofra jurisdiccion policiaca en la entidad federativa,
con el fin de cumplir con las funciones encomendadas al Servicio de Seguridad

Publica y Transito,

- Recursos Financieros : Dependen generalmente de la participacion
presupuestal que se le asigne al Servicio de Seguridad Publica y Transito, y se
distribuye con base en las previsiones presupuestarias del Ayuntamiento para
gastos de administracion, equipo, combustible, asi como sueldos Y atribuciones al

personal.

Formas de financiamiento que tiene el Servicio de Seguridad Publica y
Trénsito ;

- Financiamiento Municipal : Se buscan las mejoras del personal de seguridad
y transito mediante la contratacion de seguros de vida, compensaciones y

estimulos al personal por parte del gobierno municipal, asi como Ia aportacion de
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los habitantes de fos pueblos, barrios y rancherias para la seguridad de su

comunidad.

- Financiamiento Estatal : Es mediante el apoyo que proporciona la entidad
federativa al municipio, con la instruccion y capacitacion def personal que trabaja

en el servicio.

- Financiamiento Federal : Se apoya al municipio mediante la capacitacion de
Instructores que a su vez preparan a los miembros de la corporacion policial del
municipio, para que ellos mismos realicen sus actividades con los conocimientos

adquiridos en los cursos de capacitacion.

Responsable Administrativo del Servicio de Seguridad Publica y Transito :
Es la Comision de Seguridad Piblica del Municipio, por medio de los

responsables administrativos de cada &rea en que se integra.
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CUADRON® 10

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO, TRIENIO 1982~ 1684

Este cuadro se elabord con datos proporcionados por ef archivo
municipal, biblioleca y consulta a las comunidades def Municipio
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~LOCALIDAD | ORGANISMOS | OBRAS OBRAS - | * RESULTADOS
L0 BARRIO ] FINANCIEROS | PRO S REAUZADAS .- ] - - o
i : |
El Chirimoyo | Comunidad y Plaza civica Construccion de la plaza | 1 obra
| Ayuntamiento civica de la localidad de
I 600 m2 '
| o
Vare Chiquichuca 'AURIS (dependen - Mddulos Conslruccién de 3 médu~ 3 modulos de vigilancia
1cia del Gobiemo ~ | :los de vigitancia, y 1 de - | 1 mbdulo de atencién
{ del Estado) tipo social para atender | social
I' diversos asuntos
| |
LaQuebradora | Comunidady Plaza civica Se termin la construc- | 1 obra
1Ayuntamiento ci6n de la plaza civica de
; . ‘ ' fa localidad de 300 m2
|
Mesas de San Ayuntamientoy | Plazacivica Construccidn de la plaza | 1 obra
Martin Comunidad ¢ civicade 24 x 16 mis, ~
(360 m2)
Sabana de la Pefia | Ayuntamiento IPlaza clvica Construccion de laplaza |1 otwa
chvica de 300 m2
San lidefonso Ayuntamientoy ' Delegacién municipal | Teminacion dela dele— | 1 obra
{Gomunidad +gacién municipal de 60 |
} m2 en un nivel i
| ;
i
| | |
i .
| | |
| !
| J I
UUYOVAL L




CUADRON° 11

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO, TRIENIO 19821984

. RESULTADQS’

San José Vilade | Ayuntamiento
Allende (cabecsra |

i
municipal) i
i

Sabana del Rosario; Comunidady

' Ayuntamiento
|
!
Bosencheve | Comunidady
; Ayuntamiento
1
i
|
f
SanJeronimo | Ayuntamiento y
Totoltepec .Comunidad

Audiiorio municipal

'
|
i
i

§Cercado de laclinica

i
i

.Muro de retencion
 barda perimotral

H
l

[

.Cercar ciinica

; Se habilité o auditorio — ' 1 auditorio y 2aguén
‘municipal y se puso @
z8guén en la escuela
‘pimania
' Construccion de muros y - ¥ obva (muros)
- mamposteria para cercar

_laclinicade lalocalidad,
"de 150 ml

i

!

“Se construyd el muro de 1 muro
retencion enla primaria |, 1 barda
1con medidas de 1.20 mis.
.de alto por 10 mis. de -
lasgo, asi como ia barda
: perimetral de la secunda-
ria de 2 mts. de alto pot
150 mts. de largo.

i

_Cercado de laclinicacon 10obra (muro)
i malla de acero de 2 mls.

| de alto por 60 mts. de -

'largo
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CUADRO N° 12
CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO, TRIENIO 19821084

s~ .Y
LOCALIDAD AGANISMOS OBRAS © OBRAS "~ - ] RESULTADOS -
0 BARRIO | FINANCIEROS | PROGRAMADAS | REAuzaDAS ]
1} ;
San Felipe Ayuntamiento  Cercarlaclinica  Cercado delaciinicade |1 obia
Santiago éla localidad con dambie
: , | de poas de 100 mi
‘ |
H
! : ; |
San Pablo Ayuntamientoy - Auditorio municipal - Se construyo el auditorio ' 1 obra
Malacatepec Comunidad _municipal de 120 m2 en
"un nivel

"

Lomade Judrez  : Ayuntamiento { Barda del kinder +Construcccion de la bar~ , 1atva
; "da del kinder de 2 mis. -
' ,de alto por 16 mts. de ~ '

'largo
)
| ]
i
L -
ToraL
Este cuadro se elabord con dalos proporcionados por el archivo 3 OBRAS CONCLUIDAS
municipa, bibllotecay consulta a las comunidades del Municipio (2 MUROS ¥ AUDITORIO)

-198 -



4.1.7.1 DIAGNOSTICO.

Si se considera que el servicio publico de seguridad, es un conjunto de
acciones promovidas y organizadas por la autoridad municipal para mantener el
orden, la credibilidad y la confianza en los actos de la vida publica, se deben
considerar factores complementarios para que se logren los fines propuestos, y
esto es mediante la construccién de espacios y Iugéres que permitan tener el

control de las acciones de los individuos.

En el municipio, se realizaron un total de 13 obras que tuvieron mucho que
ver con la tranquilidad y la paz del lugar durante el trienio 1982-1984,
construcciones que permitieron a las autoridades mantener el control de la
poblacion y ‘fueron desde delegaciones municipales, plazas civicas, médulos,

auditorios, hasta bardeado de clinicas y escuelas.

Las 13 comunidades pudieron disfrutar este servicio, mediante la atencion de

las autoridades municipales y representantes de los propios lugares.

4.1.7.2 OBSERVACIONES.

El servicio publico de transito, en cuanto a obras, no tuvo resultados, ya que
Gnicamente se realizaron reparaciones de anuncios y cambios de patrullas por

modelos mas nuevos.

Por lo que respecta al funcionamiento operativo del Servicio de Seguridad

Publica y Transito de manera técnica, mantuvo las reglas especiales para regular
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el orden publico mediante lo sefialado en el Bando Municipal con un Reglamento

Interno del municipio.

La construccion de obras que se indicaron como factores de seguridad en los
cuadros, son indicadores que permitieron mantener la tranquilidad de la
pobiacidn, por lo que se registran como obras cuya responsabilidad correspondié
a la Comisién de Seguridad Publica y por lo tanto, fueron servicios prestados por

esta parte de la administracion municipal durante el periodo mencionado.

Lo que quiere decir que ésta parte de la organizacién administrativa de Villa
de Allende, no sdlo realiza labores para mantener la seguridad (en cuanto al
concepto que se maneja), sino que ademas adquiere funciones de apoyo
administrativo donde colabora con ofras areas -como la Comisién de Obras

Publicas-,

4.1.8 SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE Y COMUNICACION,

El Servicio Publico de Transporte y Comunicacion permite la relacion entre los
habitantes del territorio que ocupa el municipio, en términos econdmicos,
sociales, politicos y culturales, por lo que su operacién y funcionamiento se
realiza de manera constante en todas las comunidades que conforman el
municipio, de una forma permanente en las obras de infraestructura de puentes,

caminos y carreteras, con el fin de satisfacer las necesidades de |a poblacion.

Un servicio que ha contribuido al cambio y modificacion de vida para la
poblacién, es el sistema de organizacion interna que tiene el municipio en

transporte y comunicacion, permitiendoles traslado y/o desplazamiento de un
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lugar a otro en el menor tiempo, reduciendo la distancia y haciendolo con mayor
facilidad, resultando uno de los patrones de vida de la poblacion, desde los
puntos de vista de produccion, distribucion y comercializacion de mercancias y

productos agricolas.

Para que se entienda mejor la relacién que se da entre cada uno de los
elementos que Integran al servicio publico municipal de transporte y

comunicacion, es necesario describir los sigulentes conceptos :

a) Puentes : Se entiende como la construccion de obras materiales que
utilizan los habitantes de una poblacién para evitar riesgos en el cruce de rios,
barrancos y zonas dificiles de transitar a pie con vehlculos. Los puentes en
términos de tiempo y costo reducen el esfuerzo de Ia gente para transportarse y
llevar sus articulos y productos agricolas de un lugar a ofro. Entre sus
caracteristicas principales tenemos que pueden ser obras construidas de
concreto, de acero y como Ultimo recurso de madera con medidas y alcances

variables, segun se requiera.

b) Caminos : Conocidos también como brechas por los habitantes de cada
comunidad, permiten el acceso y traslado a los habitantes de todo el municipio,
ya sea de la cabecera municipal a determinada poblacion o barrio; y de algtin
poblado o barrio hacia la cabecera municipal (segun sea el caso). Se caracterizan
por ser lugares rusticos con espacios que tienen diétintas medidas vy

generalmente son de terraceria o empedrado.

c) Carreteras : Son espacins fisicos que permiten el contacto y la

comunicacion entre las comunidades, pueblos, barrios y rancherias en la regién
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que ocupa el municipio, por lo que se localizan como vias principales de acceso a

la cabecera municipal y estan construidas con una carpeta asfaltica.

d) Transporte : Tiene que ver con los factores de tiempo, desplazamiento y
recorrido que hagan los vehlculds en espacios fisicos como caminos, puentes y
carreteras, permitiendo el traslado de personas, mercancias y productos de un
lugar a otro; es una actividad que en el Municipio de Villa de Allende, se realiza

por tierra.

e) Comunicacion : Son los medios que le permiten a las comunidades recibir
informacién via correos, teléfonos, radio, television y prensa en los municipios

rurales.

Se consideran como formas y alternativas que tienen los municipios como

Villa de Allende, para lograr su evolucion y cambio.

De forma conjunta, son obras de infraestructura que tienen una gran
importancia, ya que mas del 97% de las personas utilizan las carreteras, caminos
y puentes, por lo que se convierten en factores que permiten el desarrollo y
mejoramiento de los municipios como Villa de Allende, en téerminos economicos,

pollticos, sociales y culturales.

En el estado fisico de la infraestructura de carreteras, caminos y puentes se
observan diferencias, debido al sistema y formas de control que hay en cada tipo
de obra, en donde la amplitud y mantenimiento de la infraestructura presentan
distintas caracteristicas, ya que la participacion del gobierno federal y estatal

resulta mayor y por lo tanto los trabajos son de mejor calidad, en tanto que
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cuando la participacién municipal es menor, la infraestructura de obras realizadas

se encuentra en condiciones menos favorables para la circulacién de vehiculos.

Por lo anterior, se hace necesario llevar a cabo la concertacién de acciones
en infraestructura carretera, caminos y puentes, entre el gobiemo federal, estatal
y municipal, que se traduzcan en el mejoramiento de las zonas rurales en materia
de construccién y conservacion, de tal forma que se convierta en una accién de

prioridad hacia las regiones que lo requieran para su desarrolio.

Es un servicio publico municipal, con funciones y actividades que se realizan
conjuntamente entre organismos publicos y privados, con el fin de atender las

demandas que presente la comunidad.

Para el Municipio de Villa de Allende, se ha convertido en uno de los
principales factores que ha influido en su desarrollo, por lo que el transporte y la
comunicacién se adaptan a las caracteristicas que exige el sistema de

organizacién que tiene el municipio.

Para los fines del presente andlisis se toman como muestra las obras de
infraestructura de carreteras, caminos y puentes como elementos que permiten la
realizacion del transporte municipal, y la comunicacion entendida como la

operacion del servicio que recibe y presta el municipio en la modalidad de :

Correos y Agencias, que distribuyen la papeleria a las comunidades;
Telefonia Rural, con casetas telefonicas en algunas comunidades; Radio y
Television, donde se sintonizan estaciones y canales de frecuencia alta; Prensa,

de tipo local y foranea.
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El propésito es resaltar lo obtenido en la infraestructura de transporte y poder
relacionar los datos con factores de la comunicacién que se puedan apreciar en
los tres trienios.

Recursos que se utilizan en el Servicio Publico de Transporte y Comunicacion

- Recursos Humanos : Para la construccién de obras se requiere de personal
capacitado con amplios conocimientos en la construccién, arquitectura, ingenieria
y ecologla.

Por el tipo de infraestructura, se requiere de una amplia participacion de
ingenieros y arquitectos en planeacion y programacion de carreteras, caminos y
puentes; asl como dél personal técnico y obrero que se encargan de la
realizacion de toda la obra.

- Recursos Materiales : En términos de numero y cantidad, existen datos
precisos, debido al amplio campo de desarrolio que tiene la infréeotructura
carretera (caminos y puentes), aunque se pueden sefialar algunos recursos que
mas se utilizan y entre los cuales existen : camiones y autos de todo tipo;

maquinaria pesada y ligera; instrumentos de medicién y célculo; y todo tipo de
herramientas complementarias.

- Recursos Técnicos : Forman parte de una diversidad de productos que se
requieren para la construccién y realizacién de obras, dependiendo de las

caracteristicas particulares de cada tipo de obra. Para los puentes por ejemplo, se
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utilizan el tipo de construccién en concreto, en acero y en madera; para los

caminos la técnica a utilizar puede ser de terraceria o combinado.

En el caso de las carreteras ol sistema técnico no cambia mucho, ya que se
sujetan a lo reglamentado por la S.C.T., siendo de asfalto generaimente.

- Recursos Financieros : En la actualidad los recursos financieros se derivan
de la importancia que le ha dado el gobierno federal a los municipios en la
referente a la construccién de puentes, caminos y carreteras, a través del
Programa Nacional de Solidaridad, el cual fija las siguientes prioridades :

a) Conservacién de carreteras alimentadoras y caminos rurales.

b) Continuacién de obras en proceso.

¢) Reconstruccion de carreteras alimentadoras y caminos rurales.

d) Modernizac;én y/o ampliacién de carreteras alimentadoras y caminos
rurales.

@) Construccién de obras nuevas.

Sin descartar la intervencién de la entidad federativa y del Ayuntamiento, asi

como de las comunidades que buscan las formas de hacerse llegar los recursos

para satisfacer las necesidades del municipio.
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Formas de financiamiento que adopta el Servicio Publico de Transporte y

Comunicacion :

1) Concertacién de Acclones entre el Goblerno Federal, Estatal y
Municipal : La generacién de obras para todo el territorio Nacional trae consigo
los beneficios directos a municipios, este es el caso especifico de Villa de
Allende. |

Al construirse una carretera con participacién del gobierno federal y el estatal,
ptomueve el mejoramiento de aquellas que se enlazan con las vias principales de
acceso al municipio. Con el trabajo conjunto de las tres partes se llevan a cabo

obras importantes.

2) Participacién Municipal y Vecinal : La participacién del Ayuntamiento es
determinante para la realizacion de caminos y puentes rurales, ya que como
autoridades representativas de la administracién se preocupan por el
mejoramiento de las comunidades que hay en el municipio.

Al mismo tiempo se encuentran los habitantes, que al ver sus necesidades de

transporte, se organizan para abrir brechas y caminos rusticos que les permiten

trasladarse de un lugar a otro,

Responsables Administrativos del Servicio Publico de Transporte y
Comunicacion :
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- Para las carreteras federales, los responsables administrativos son de la

SCT.

- Para las carreteras municipales, los responsables directos son autoridades

administrativas de la entidad federativa y del propio municipio.

- En los caminos y puentes municipales, los ‘responsables son del

Ayuntamiento y representantes administrativos de cada comunidad.

- En el transporte plblico, el encargado directo de este servicio es la Comision

de Transporte Publico del municipio.
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CUADRO N° 13

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE Y COMUNICACION, TRIENIO 19821984

_] FINANCIEROS ] PRO

“RESULTADOS

! '
Vare Chiquichuca EAyuntamlenlo | Puente de concreto

| |
San Pablo ' Comunidad 76% y | Puente do concretoy

|
| :

1

Buena Vista 23 f Comunidad 5 Puente de conceto
i

! |
San lidefonso | Comunidad 80% y ; Camino de terraceria
Ayuntamiento 20%

1
|

|Ayuntamiento |

|

|
i

|

i

|

i

i

Construccin del puente
Malacalepec Ayuntamlento 25% | camino de ferraceria - de concreto y caming

de concrelo

|
| Construccion de puente
i

{
; Construccion del camino

!

i

San Miguel E’Ayunlamlemo ; Puente de concreto Construccion del puente
! .

LaQuebradora  Comunidad y ! Puente de concreto  , Construccion de! puents

| da concreto

|

!

i

Construccion del puente  Puente de concreto de
de concreto

5‘ 12 mis. por 6 mls. por
7 mis.

i

: Puente de concreto de
‘ 12 mts. por 4,70 mis,

‘ por 3.0 mis. y camino
de 4 kms,

f
| Puente de concreto de

12 mts. por 5 mis. por
4mis.
i

i

"Puente de 12 mts. por

58 mis. por 3 mis,

|

i;Camlno de lerraceria -
‘de 7 kms. por400 mts,
|

|

! Puente de concreto de
\ 12 mts por 6 mis por -
17 mis.

t
!

Este cuadio se elahord con datos proporcionados por el archive
municipa, biblioleca y consulta a las comunidades del Municipio
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5 PUENTES DE CON-
CRETO ‘

2 CAMINOS DE: TERIA-~
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CUADRO N° 14

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE Y COMUNICACION, TRIENIO 10821984

0 pARAIO | FNANGIEROS™ | ] cepazans ]
Cerro de Comunidad y Puente de concrelo  : Construccién del puente | Puente de concrelo de
Guadalupe Ayuntamiento de concreto 12mis. por 4 mls. por
i 3mts,
! $
LaPeiia ‘Ayuntamientoy  , Puente de concreto ; Construccién del pusnte | Puente de concreto de
; comunidad ‘ ‘de concreto 12mis. por 6 mts. por
' ! .f 7mis.
San Juan | Cuartel Sagtario da; Revestir camino, cu~ | Revestimiento del camino, 43 kms. de camino y ~
Buenavista | Occidente (Gobier— netas y puentes cunetas y construccién - | cunetas puente -con -
| no det Estado de de 1 puente creto de 12 mis. por &
'Mg)dco) ' mis. por 3 mis,
Cuesta del Guartel Sagitario do Revestir camino, cu- | Revestimiento del camina |7 kms. de cunelasy ca-|
Carmen - Occidente (Gobler-’ netas y puente y cunetas, Construccion | mino; puente
1o del Estado de | | de un puente
México) ! !
Mesas San Martin, ' Cuartel Sagitario da‘ Revestir camino, cu~ - Revestimiento de cuno!m,,I Camino, cunetasy --
Mesas Zacango - Occidente (Gobler— netasy puente | camino y puente | puente
San Cayetano- ~ |no delEstado de ' i |
San Isidro México) ]' X
: j ; |
i i [
La Piadra Cuartel Saghario de Revestir cunetas | Revestimiento de cunetas | 5 kms. de cunetas
Occidente (Gobier— |
ino del Estado de - | i
' México) ' i
|
- T VOTAR T
Este cuadro se elabor6 con datos proporcionados por el archivo o PUENTES -
municipal, bibioteca y consuita a las comunidades del Municipio 3 CAMNOS

- 209 -

1. GUNETA DE § KNS.




CUADRO N° 16
CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE Y COMUNICACION, TRIENIO 1982- 1984

TOCALIDAD | ORGANISMOS OBRAS ~ OBRAS ] RESULTADOS
0 BARRIO_] Fi R0S | PROGRAMADAS REALIZADAS -

1

Sabana del | Cuartel Sagitario de' Revestircamino - Revestimlento del camino ' 1 camino de 3 kms

Retugio | Oceidente {Gobier~
/no del Estado de -
gMé)dco)

Sabanade Rosario Cuarlel Sagitario de Caminoy cunelas  Revestimiento del camino 1 camino y cunetas de
. Occldente {Gobler— y Cunelas 2kms.
+1o del Estado de - : ‘
' México)

: P
i t
t

SabanaToborda! ! Cuartel Sagtario de/ Camino, cunetasy  Revestimiento del camino, 1 camino y cunetas de

y It Secciones | Occidente (Gobler - puentes cunetas y puentes -7 kms. con puente
‘no del Estado de - .
. México)
i .
! { [
© YOTAL
Este cuadio se elabord con datos proparcionados por el archivo 2 CUNETAS
municipal, biblioteca y consulta a las comunidades del Municipio 1 PUENTE
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4.1.8.1 DIAGNOSTICO.

Las obras de infraestructura que mas predominaron en Villa de Allende,
fueron construcciones de puentes y el revestimiento de caminos. Se realizaron un
total de 18 obras durante el periodo administrativo de 1982 a 1984, 8 obras
correspondieron a caminos, de los cuales 2 fueron construcciones nuevas y
correspondientes a las comunidades de San Miguel'y San lldefonso, con una
distancia de 11 kilometros 400 metros y a las 6 restantes se realizaron trabajos de

revestimiento de asfalto.

El resto, o sea 10 obras, correspondieron a la construccion de puentes que
técnicamente fueron hechos de concreto, con la participacion del Ayuntamiento y

los habitantes de cada comunidad donde se realizaron las obras.

E! Cuartel Sagitario de Occidente, como organismo financiero que dependia
de la Coordinacién General de Obras de Gobierno del Estado de Mexico,
participé en un total de 10 obras, realizando el trabajo de revestimiento de
puentes, caminos y cunetas, beneficiando a comunidades como : San Juan
Buenavista, Cuesta del Carmen, Mesas de San Martin, La Piedra, Sabana del

Refugio, Sabana del Rosario y Sabana Taborda 12 y 22 Seccién.

En la realizacién de obras en donde la participacion del Ayuntamiento y la
comunidad se hizo presente, se diagnostico que la aportacién monetaria
correspondla en algunos casos en mas del 75% a las comunidades y el 25% era
al Ayuntamiento, o bien cuando la comunidad carecia de recursos la participacion
del Ayuntamiento era del 80% y hasta del 100%, cuando las comunidades con lo

nico que aportaban era con la mano de obra,
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4.1.8.2 OBSERVACIONES.

E! diagnostico indica que el rengldon de la infraestructura carretera para el
municipio, no tuvo el interés que de acuerdo a sus caracteristicas de desarrollo en
todos los aspectos (economico, social, politico y cultural), debié tener ya que en
afos anteriores se realizaron proyectos que se pensé permitiria a Villa de Allende
y a otros municipios como Donato Guerra; el impulso del turismo a zonas como el
Santuarlo de la Mariposa Monarca y los campamentos que hay en la cabecera

municipal.

Pero tomando en cuenta que para ser un municipio en transformacion, los
trabajos de caminos y puentes internamente serian los fatores que permitirian el
impulso de las comunidades hacia la comunicacién con los centros de poblacion,

que en afos anteiores no se hablan hecho.

En cuanto al cambio y evolucién del transporte publico, se dié mediante el
reemplazo de unidades vehiculares que eran obsoletas por unidades nuevas, lo
cual permitio realizar una labor mas eficaz y eficiente en este aspecto durante el
trienio 1982-1984,
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4.1.9 ANALISIS GLOBAL DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL
IRIENIO 1962-1984.

1982 es el afo que se toma como punto de partida para el manejo de la
informacién, cuyos resultados han permitido realizar la etapa preliminar del
analisis comparativo de los 8 servicios publicos que se han tamado como modelo,
mediante una serie de etapas de diagndstico y observaciones (si las hay), para

cada servicio.

En esta primera etapa se analizaron las caracteristicas principales de los
servicios publicos municipales. mediante los resuitados obtenidos en el balance

general que se presenta a continuacion de 1982-1984, como el primer trienio.

En el servicio publico de agua potable y alcantarillado, se realizaron 23 obras
en 19 comunidades con diferentes costos cada una, con la participacion de la

Comisién de Agua y Saneamiento y la comunidad.

Para el servicio de electrificacion se obtuvo un logro de 8 1/2 kilémetros, con
el financiamiento de la Comisién Federal de Electricidad y la participacion de la
comunidad, mediante el pago del costo total a largo plazo y fue un servicio que

pudieron recibir 2 comunidades Unicamente.

Para mantener y conservar la trahquilidéd del municipio y su poblacion, la
Comision de Seguridad Publica se encargd de realizar obras en 13 comunidades
(una por cada comunidad), que constituyeron los principales factores para que se
pudieran lograr los resultados deseados en seguridad y algunas reparaciones de

anuncios e indicaciones de transito.

- 213 -



Uno de los elementos que determina el bienestar y la higiene de la poblacion,
es el servicio de drenaje, por lo que el Ayuntamiento y la comunidad realizaron 6
obras con un alcance de 1,082 metros lineales beneficiando a un total de 7

comunidades.

En los servicios publicos de mercados, panteones y alumbrado publico, no se
obtuvieron datos precisos que pudieran indicar algunds resultados, excepto que
se efectuaron trabajos de mantenimiento en cada uno, durante los tres afos que
se revisaron, por lo que no se cuenta con datos numéricos que indiquen el
avance Yy la evaluacion que podria presentarse en el trienio 1982-1984, para los

servicios sefialados.

A diferencia de los resultados obtenidos en los 7 servicios ya mencionados, el
servicio publico de transporte y comunicacién municipal arrojo el mayor niimero

de obras en lo concerniente a la infraestructura de carreteras, caminos y puentes,
Se obtuvieron datos de 18 obras que fueron realizadas por organismos

publicos y privados que beneficiaron a un total de 15 comunidades, ya fuese en

carreteras, caminos y puentes,
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CUADRO N° 16
RESULTADOS DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

TRIENIO 1882 — 1964

CONCEPTO N° N OBRAS
COMUNIDADES REALIZADAS |
1.~ AGUA POTABLE Y ALCANTARILIADO 19 2
2.- ELECTRIFICACION 2 2
3.~ DRENAJE, PAVIMENTACION DE CALLES Y BANQUETAS 7 10

4.- ALUMBRADO PUBLICO - -

6.- MERCADOS - -
6.~ PANTEONES 2 2
7.~ SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO 13 13
8.~ TRANSPORTE Y COMUNICACION 16 15

TOTAL 65

NOTA: LA COLUMNA DE N° DE COMUNIDADE 8 NO SE SUMA DEBIDO A QUE SON RESULTADOS OBTENIDOS EN LOS POBLADOS QUE
PUDIERON RECIBIA LOS SERVICIOS QUE SE SENALAN Y PUEDEN SER REPETIDOS.
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4.1.8.2 RESUMEN.

Resumiendo, en términos generales los 8 servicios publicos tomados como
muestra en esta primera fase del andlisis de la evolucion de los servicios plblicos
municipales, indica que todas las comunidades (49), en que se divide el Municipio
de Villa de Allende, pudieron disfrutar de los beneficios intrinsecos de las obras
realizadas, aun cuando las circunstancias y situacion economica no fuere la

misma para todas.

Lo anterior es considerado factor importante para un municipio de tipologia
rural como io es Villa de Allende, debido a que existen obstacujos que impiden
que la administracién publica del municipio, en lo referente a la prestacion de
servicios publicos, tenga un retroceso o estancamienta en sus funciones, lo cual
repercutiria directamente en ia evolucion de los servicios publicos y en el

mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacién.

El cuadro de resultados que se presenta es el primer acercamiento para la
realizacion del analisis comparativo de los servicias piblicos en Villa de Allende,
Estado de México.

Los datos que se han generado en la informacidn que se aprecia en los
cuadros correspondientes del primer trienio o periodo administrativo son
considerados como el punto de partida en el analisis de los servicios publices,

tomados como muestra.

En los primeros resultados globales se observan 65 obras realizadas en todo
el trienio 1982-1984.
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42 EL CAMBIO DE GOBIERNO Y LAS REPERCUSIONES EN LOS
SERVICIOS PUBLICOS.

La sucesion presidenclal o cambio de gobierno en los municipios de México,
adquiere distintos matices de caracter social, econdmico, administrativo, politico y

cultural, segun las caracteristicas particulares de cada municipio.

Para el caso especifico de Villa de Allende, la situacién que se presenta en
cada perlodo administrativo de tres afias varia porque el cambio o sucesion

representa una etapa distinta, debido a los resultados diversos que se reportan.

El cambio repercute en todos los dmbitos municipales, destacando por su
importancia los sigulentes factores (cuya implicacion es determinante en la

prestacion de los servicios publicos) :

Politicamente (Factor Politico) : Los servicios publicos aparte de apoyar y dar
fundamento politico al Ayuntamiento, permiten la legitimacién del ejercicio del
poder, ya que al prestarse estos eficientemente se logra una mayor relacion entre
el Ayuntamiento y la comunidad, de tal manera que los actos realizados por las
autoridades se ven con "buenos ojos" por parte de la poblacion y se reconoce al

titular (Presidente Municipal), y a su equipo (colaboradares), legitimamente.

Los servicios publicos, en el cambio o sucesion de gobierno en el Municipio
de Villa de Allende, juegan un papel fundamental como medios al servicio de los
propésitos que se formulen los nuevos elementos que gobiernan durante todo el
trienio, convirtiéndose en cierta forma en una politica municipal que promueve el

desarrollo de los individuos colectivamente, donde se pretende abarcar a todos
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los sectores de la poblacion, incorporandolos a través de organos de apoyo y
colaboracion para que participen en las funciones administrativas que se realizan

en el municipio.

Otro aspecto o factor politico es que cuando se empieza un periodc de
gobierno, lo primero que buscan los nuevos integrantes de toda la administracion
municipal es una relacion poiitica con el Estado (entidad federativa a la que
pertenece el municipio), y la federacion, a través de convenios que se establecen
para la prestacion conjunta de determinados servicios publicos, pues las
autoridades municipales no cuentan con los recursos necesarios para prestarios y
buscan apoyo, por lo que se consideran como una opcion para mejorar las
condiciones de la pobiacion, via las ideas que se plantean continuamente las

autoridades administrativas del municipio antes y después de cada periodo.

Antes porque retoman programas y proyectos para los servicios publicos y
despues porque dejan programas y proyectos ya elahorados que pueden utitizar

los funcionarios de nuevo ingreso.

Socialmente (Factor Social) : La prestacion de los servicios ptiblicos en un
cambio de gobierno representan efectos sociales muy importantes, lo principal
para las autoridades administrativas es buscar el bienestar social, donde ta
co.munidad cuente de manera regular y continua, con los servicios publicos
indispensables, permitiéndole lograr un mejor nivel de vida en lo material, lo

econdmico y cultural, para evitar la marginacién social.
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Se da el reconocimiento de la poblacion mediante la aceptacion de las
acciones administrativas que realice el gobierno, con respecto a los servicios que

brinda de manera eficiente o deficiente.

También se persigue la conservacion de las tradiciones y la participacion
ciudadana buscando la inclusion de la gente en las actividades de la gestidn
municipal y en la realizacion de trabajos o faenas en los servicios publicos, para

implementar mejores soluciones, donde participe toda la comunidad.

El cambio de gobierno busca mejorar la imagen de la autoridad municipal ante
la comunidad, mediante una prestacion eficiente de los servicios publicos, -
aunque sea para los pueblos y barrios que mejor conozcan al representante de la
autoridad- para evitar la falta de credibilidad del Ayuntamiento y el debilitamiento
de la autoridad, debido a las consecuencias de una crisis en los servicios

publicos.

Por lo que el trabajo de una nueva administracion, es promover acciones
necesarias ante las instancias del sector publico y propiciar la participacion de los

sectores privado y social,

Administrativamente (Factor Administrativo) : Los factores que repercuten
de manera importante en el cambio de gobierno adquieren caracteristicas
particulares en cada etapa de una administracion. Lo anterior es debido a que la
prestacion de los servicios publicos implica una ardua tarea y esfuerzo del
Ayuntamiento y de la comunidad por hacer llegar este tipo de bienestar a toda la

poblacidn.
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Las implicaciones administrativas en el cambio de gobierno se dan en funcion
de los elementos y recursos con ios que se cuenten para el periodo de gobierno,
de tal manera de que se puedan prestar los servicios publicos de manera

continua y uniforme a toda la poblacion.

Se debe contar con el érgano responsable que se encargue de prestar los
servicios publicos, cuyo trabajo es planear, organizar. operar, vigilar y dar
mantenimiento, respetando siempre lo programado para determinado servicio, de
acuerdo al conocimiento y necesidades que se reciban de la comunidad en el
anterior periodo de gobierno, por lo que es importante tomar en cuenta también la
clasificacion de peticiones, mediante una seleccion y jerarquizacion de demandas
que hagan las personas al Ayuntamiento, asi como el andlisis de quejas que se
haya tenido c‘le la comunidad, usuarios y empleados publicos.

Otro aspecto que repercute en lo administrativo, cuando hay cambio de
gobierno en el Municipio de Villa de Allende, es la formulacidn de programas y
proyectos que se elaboran para las administraciones que actlan en el preciso
momento que les corresponde, considerando las necesidades que se den y
presenten en su momento o en un futuro, pero siempre tomando en cuenta el
desarrollo social, econémico y demografico del municipio, ya que se busca
pronosticar, con base en el calculo y la informacidn del trienio anterior que
muestre la tendencia de sus valores y aprovecharla, con el fin de proyectarla al
futuro.

Resaltando el programa de trabajo que elabora la nueva administracién para
realizar sus funciones, este es el conjunto de actividades administrativas que se
pretenden realizar durante el trienio del gobierno municipal, a fin de resolver
algunos de los problemas que existen en el municipio en materia de servicios

publicos.
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Se contara con el personal competente técnicamente -calificado, con
conocimientos y aptitudes que permitan superar las dificultades y obstaculos en la

realizacion del trabajo.

Asimismo se observa que para la prestacién de los servicios publicos se
requiere de clertos instrumentos minimos, en calidad y cantidad, de acuerdo a las

necesidades que tenga el municiplo.

Lo anterior se complementara con los recursos financieros suficientes, ya que
los servicios publicos representan un gasto para el Ayuntamiento, por lo que se
cobran cuotas y tarifas para mantener y conservar al municipio en un estado

adecuado.

Igualmente, el trabajo del gobierno es buscar las formas.de contar con los
recursos mediante la realizacion de convenios, créditos y subsidios, por parte del
gobierno federal y estatal, para que pueda ser reconocido y a la vez se fortalezca
su imagen de buen gobierno (ante su propia comunidad y en otros sectores de la

administracion publica en general).
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4.3 TRIENIO 1985-1987.

4.3.1__DIAGNOSTICO DEL SERVICIQ PUBLICO DE AGUA PQTABLE Y
ALCANTARILLADO,

En cuanto al beneficio y evolucion de los 8 servicios publicos que se
escogieron para el analisis, en el Municipio de Villa de Allende, Estado de México,
para el trienio 1985-1087, se obtuvieron los resultados que a continuacion se
describen (en términos generales), en razoén de lo observado en el periodo

administrativa que correspondié de 1982 a 1984.

En el trienio 1982-1984, el servicio publico de agua potable y alcantarillado
obtuvo un total de 23 obras concluidas para 19 comunidades del municipio, en
tanto que para el actual trienio (1985-1987), lo obtenido en este servicio plblico,
fue 19 obras de agua potable y alcantarilado para 13 comunidades con

caracteristicas y resultados distintos.

Las comunidades beneficiadas para el trienio 1985-1987 fueron las siguientes
: San Pablo Malacatepec, Los Hoyos, Santa Teresa, El Potrero, San Isidro, Pefa

Grande y Peria Chica, El Jacal y San José Villa de Allende (cabecera municipal).

Esto se logré con la participacion del Ayuntamiento, de la comunidad y de la

Comisién Estatal de Aguas y Saneamiento, como los organismos financieros mas
importantes.
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Dichas obras se caracterizaron por el tipo de construccion utilizado en cada
una y fueron desde redes completas que beneficiaron a comunidades enteras.
ampliaciones de unos cuantos metros de distancia, tanques de captacion,
almacenamiento y depésitos de distintas capacidades segun las necesidades de
la poblacién (las caracteristicas particulares de cada obra se muestran en los

cuadros donde se ubica el servicio plblico y a las comunidades).

De manera particular se puede observar en los resuitados obtenidos, que se
construyeron 3 depositos de distinta capacidad, 8 tanques de captacion y
almacenamiento, y 7 kildmetros 100 metros de red de agua potable, distribuidos

en 11 comunidades.

Por lo que respecta al servicio de alcantarillado, sélo 8 comunidades pudieron
recibir el servicio plblico, de las cuales 6 ya se habian beneficiado con el servicio
de agua potabie y 2 comunidades que fueron Filiberto Gémez y Bosencheve,

unicamente con el alcantarillado.

Los trabajos de las obras fueron realizados por el Ayuntamiento y la
comunidad, logrando un ltotal de 1,400 metros lineales de alcantarillado, 50
alcantarillas colocadas, 15 registros y una reparacién de 8 alcantarillas, como se
especifica en el cuadro correspondiente del Servicio de Agua Potable y

Alcantarillado.
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OBSERVACIONES.

Comparando los resultados de ambos trienios (1982-1984 y 1985-1987), para
el Serviclo Publico de Agua Potable y Alcantarillado vemos que el primero realiz6

23 obras y 19 el segundo.

E! nimero total de las obras realizadas y de comdnidades beneficiadas para
cada trienio, como resultados comparativos, son totalmente diferentes debido a
que cada periodo administrativo tuvo sus propios momentos en cuanto al manejo

y prestacion del servicio hacia las comunidades que lo requerian.

Lo anterior se desprende de que a cada etapa corresponde diferente tiempo,
pues los requerimientos de las comunidades son otros; tal vez se repita la
prestacion del servicio una o dos veces a determinada comunidad, pero en

circunstancias distintas por ser ampliaciones y remodelaciones.
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CUADRO N° 17

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO DE AGUA POTABLE, TRIENIO 19851887

TOCALIDAD | ORGANISMOB |  OBRAS - |  OBRAS
o eanmo | Fnancienos | procramapss | reAlzapas
T r ! I
El Polrero | Ayuntamientoy | Depbsito | Terinacién del depsito | Deposito
| comunidad ] de agua potable de 5 mis.
! i por 4 mis. por 2 mis.
l :
| |
‘ 5 !
San Isidro i Ayunlamiento y | Red de agua polable ’ ' Acondicionemlento da la |
comunidad ‘ rod deaguapotable |
| i
! ]
: |
| : ; ?
: i | i
Pefia Grande ‘Ayuntamientoy ' Tanque  Construccién de 4 tan - '4 tanques
" comunidad ' ques de imacenamiento !
'  de agua polable de 7 mts.
4por$mts por2 mts. ’
i g |
i t !
; | |
PefiaChicaSan  |Ayuntamientoy | Deposito | So constuyb depbsto do Oeposuo
Pablo ‘comunidad ! aguapotable do 4 mts. |
5 ‘ ]poramts por 1.5 mis. g
: | , |
i | .
! ! !
| ! ‘
El Jacal ’Comuntdady ;neadeagua potable | Se amplid |a red de agua |1,500 mi de red para
i Ayumamlemo i . polable con una distancia’ ; agua polable
; {de 1,600 mi
| ! ’
{

Este cuadro se elaboré con datos proporcionados por el archivo
municipal, biblioteca y consulta alas comunidades del Municipio
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CUADRO N° 18

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE AGUA POTABLE, TRIENIO 1985 -1987

|_osarmo_[ e | prochauanas | meauzamas |
— !
SanJosoVilade | Ayuntamionto | Red de aqua potabl, | Consinuockdn de fa red de | Red de agua potatie de
Aliende (cabecera | lanque de captacidn y ; agua potable parala calle | 1,500 mis. de longitud
municipal) : almacenamiento 'Loma Bonita (1,500 mts.), | tanque de aimacena- -
; in tanque de almacena— mientoytanque de -~
‘miento de S mts.por 6 captacién
‘mis, por 2mis. y capta— -
"cion de 1 mis. por .80 mis,
? 1 por .80 mts. ,
| | i
San Pabio ‘Ayurlamienlo | Red de agua potable | Ampiacion dearedde 2 kms. de amphacion en|
Malacalepec : ; lagua potable en todala 'la red
‘ : ' comunidad ,
| | :
| |
! | 5
| | ' |
San Miguel {Ayuntanientoy | Tanque do caplacion | Construcckdn de un tan~ | Tanque de captacion y
lcomm\idad |y aimacenamiento | que de 7 mis. por 5 mis. | amacenamiento, 500
‘ i por 2 mis. para agua po - ; mis. de ampiiacion de
| | la!ieyseun;i&élarad—itamddeaguapotade
i i 500 mis. |
; | | }
|
Swlidebnso | Ayuntamiento {Red do agua polable | Consiruccién de una -~ | Red de agua potable da
| ; inuevared de agua pola- | 800 mis.
g ble con unadistancia de
] ! 800 mts, :
- |
TOVAL
Este cuadro 5o elabord con dalos proporcionados por @) archivo 47 KMU. 800 MTS. DE RED
municipal, bibliolecay consulta alas comunidades del Municipio D AGUA POTARLE
2 TANQUES
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CUADRON° 18
CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE AGUA POTABLE, TRIENIO 19851887

" LOCALIDAD | ORGANIGMOS |  OBRAS TOBRAS | RESULTADOS |

_O BARRIO _ FINANCIEROS | PROGRAMADAS REALIZADAS

Los Hoyos ‘Comunidad y Tanque de agua ‘Terminacitn del tanque | Tanque
{Ayuniamienio | polable de agua potable do 6 mis.
| ¢ . por 5 mis. por 2 mis.

)
|
§ .

“}Santa Teresa ‘Ayuntamiento, ' Depdsito de agua \ Construccion def depési—i Depésito y red de

_comunidady CEAS polable y red 1o de 5 mis. por 4 mts. por 8,000 m
‘2 mis. y red de 8,000 ml

TorAL
Este cuadro se elabord con datos proporcianados pos el archivo + HED DE AGUA vmmq
municipal, biblioteca y consulta a las comunidades del Municipio 2,000 M1,
¥ DEPOBITO

1 TANGUE
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CUADRO N° 20

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE ALCANTARILLADO, TRIENIO 1965-1987

_0 BARRIO | FINANCIEROS | PROGRAMADAS | REALIZADAS . -
SataTeresa | Ayuntamiento | Alcantarilado Conslruccion de la red de) 1 obra (500 m)
' ! ' acantariiado que benef -
-Ci6 a 400 personas con -~
}' una medida de 500 ml.
| ,
| |
Fiiberto Gomez ~ Ayuntamiento | Alcantarillado Reparacion de 8 alcanta~ 1 obra (8 alcantarillas)
: ‘ rilas del camino de acce~
‘ so0 ala comunidad
| |
| |
| |
;.
Barrio de Santiago QAyuntamlenlo Alcantarillado Se construyé el aicanta- | 1 obra (160 mf)
; ! | ikado de la locaiidad con
; i {unadistanclade 150 m), |
| | |
| | |
| . |
! | |
SanJoséVillade  Ayuntamiento : Alcantarillado { Construccién de alcanta~| 1 obra (400 ml, y 10
Allende (cabecera ' ‘ ‘:il!ado, cubriendo 400 ml. | alcantarilas)
municipal) 1 ! ' de distancla y se coloca~ |
i ; | ron 10 alcantarillas
| } |
| i ‘

Este cuadro se elabor6 con dalos proporcionados por ef aichivo
municipal, biblioteca y consulta a las comunidades del Municipio
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CUADRON° 21

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE ALCANTARILLADO, TRIENIO 1985 - 1887

e e e ——— S ——
[ LOGALIDAD | ORGANISMOS | OBRAS ~ OBRAS RESULTADOS
O BARMIO | FINANGIEROS | PROGRAMAOAS | _ REA1IZADAS
;
El Potrero : Ayuntamiento | Alcanlarilado Se construyeron 5 alcan~- | 1 obra (5 alcantarilias y
\ taiillas y 7 registros en la ' 7 registros)
| : comunidad :
| | !. i
LaPefia iAyunlamlento -Alcantarillado i Construccidn de 5 aican— 1 obva (15 alcantariftas)
! ' ‘tarifas y cabezales para
, agua potable
i i
Bosencheve fAyunmmlenlo . Alcantarilfado ! Se construyeron 10 al- 1 obra (10 alcantarillas
4 -canlarilasy 8 registros  y 8 registros)
San Isidro ?Ayumamlemo “Alcantarillado - Se construyb ef alcanta- 1 obra (350 ml)
: rilado para agua potable
- con una distancia de 300
ml.
t
TOTAL
Este cuadro so elabord con datos proporcionados por el archivo 30 ALCANTARILLAS
municipa, biblioteca y consulta a las comunidados de! Municipio 350 ML DE ALGANTARI-
LLANO
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4.3.2_DIAGNOSTICQ DEL SERVICIO PUBLICO DE ELECTRIFICACION,

La electrificacién como servicio publico del Municipio de Villa de Allende,
Estado de México, obtuvo 8 1/2 kilémetros de distancia para dos comunidades en

el trienio 1982-1984 Unicamente.

Para el trienio 1985-1987, el servicio publico de elecirificacion beneficié a las

siguientes comunidades :

El Madrofio, Sabana del Refugio, Filiberto Gémez, San Isidro, Buenavista 23,
San Juan Buenavista, Las Dalias y La Piedra, destacando la participacién de la
C.FE.-Rural de la entidad federativa como el organismo financiero mas
importante, c‘aue realizé un total de 8 redes de electrificacion, con una obra

completa para cada comunidad ya mencionadas.

Un servicio que beneficié a un total de 2,358 personas, las cuales han podido
disfrutar y hacer uso de este servicio publico que dia con dia se hace

fundamental para toda la poblacién del municipio.

Cabe sefalar que el trabajo realizado por la C.F.E.-Rural del Estado de
México, en las 8 comunidades que recibieron el servicio publico, se llevéd a cabo
mediante la colocacion de postes de concreto, transformadores, lémparas y
cables de alta potencia, que permitieron hacer llegar la energia eléctrica a las
casas habitacién de las familias, que con anterioridad llenaron una solicitud para
recibir el servicio, ante las autoridades locales del municipio y de la Junta de

Electrificacion en la Ciudad de Toluca.
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Por los resultados obtenidos en este trienio (1985-1987), para el servicio
publico de electrificacion, se ha podido observar una evolucién muy notable, ya
que se pudieron superar las obras realizadas en el trienio anterior (1982-1984),
pasando de 2 a 8 obras con distancias variables y con el alcance suficiente para
satisfacer las demandas de la gente que vive en cada una de las comunidades

que recibieron el servicio,

OBSERVACIONES.

Las distancias en kilometros no se pudieron cuantificar, debido a la faita de
informacion y registro del servicio en cada comunidad. asi como el niimero de
obras realizadas en condiciones fisicas (refirléndose al territorio y condiciones de
caminos), que tiene el municipio, ya que es complicado recorrerlas por tierra y-

aire.
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CUADRO N° 22
CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE ELECTRIFICACION, TRIENIO 1985 -1087

TOCALIDAD | ORGANISMOS | OBRAS = | OBRAS. | RESULTADOS
O BARRIO _| FINANGIEROS | PROD as | REAuZADAS |
: 1 T {
Ef Madroiio ECFE—mrd ineddeelecmﬁcacim Introduccion de red do ~ | 1 obva
! , electricacion bonefician -
E i do a 351 tamilias ‘
| |
Sabana dei Refuglo CFE~muial };Reddeeloclriﬁcacibn introduccién de red de !!obm
' electiificacion benefician -~

[

| ‘ |do a 368 familias

i
!
i

Red de electificacion | imtroduccién de red de -
| electrificacion beneAcian-!
i do a 166 familias !

i

| *I

Filiberto Gémez | CFE~miral i 1obya
1

[

y [

] ’ : :

San Isidro 'CFE-muia Red de efectrficacion  Introduccion de red de - ' 1 obra
‘ 1 | electrficacion benefician -

! - do a 140 familias

Buenaista2d CFE-ura 'Red do electrficacion  Introduccion de red de - |1 obra
| | {electrificacion benefician -

1 ' ‘do a 427 familias

|
i
|

1

| i
» |
!
|

Red de electificacton : Intioduccidn de red de - | 1 obra

}
San Juan (CFE-rura
Buenavista ; | electrificacion benefician-
! !  do a 348 familias ’
. 2 T0TAL
Este cuadro sa elabor6 con datos proparclonados por el archivo & ORRAS CONCLUIDAS
municipal, biblioteca y consulla a las comunidades def Municipio O FLLCTRIFICAGION
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CUADRON" 23

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE ELECTRIFICACION, TRIENIO 19851987

" LOCAIIDAD | ORGANISMOS.

 ; O BARRIO _ FINANGIEROS

]_pRochAMADAS

e EAUZADAS

"RESULTADOS

i
LasDalias ; CFE-rural
|

t

'

LaPiedra ! CFE-wral

i
|

i

|

| Rod o lostacitn | ' Introdkocion do red de | 1 obra
‘ ; efectrificacién benefician--
do a320 familias

Red de electiificacion Im:owocu‘m de red de — 1 obra
! electrificacion benefician -
"do a 230 familias

Este cuadro se elabord con datos proporcionados por el archivo
municipal, biblioteca y consulta alas comunidades del Municipio
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433 _ DIAGNOSTICO DEL SERVICIO PUBLICO DE DRENAJE,
PAVIMENTACION DE CALLES Y BANQUETAS.

El Servicio Publico de Drenaje, Pavimentacion de Calles y Banquetas, como
el conjunto de acclones que se orientan hacla el bienestar social (en cuestiones
de higiene y salud), de los habitantes de Villa de Allende, tuvo un repunte si
consideramos que lo logrado en el trienio 1982-1984 fue de § obras de drenaje

con una distancia de 1,032 metros lineales que beneficié a 5 comunidades.

Para el trienio 1985-1987, en cuestion, se realizaron 5 obras que beneficiaron
al mismo numero de comunidades con un avance de 4,400 metros lineales de

drenaje.

Se observa que el avance de este servicio publico es constante debido a que

las comunidades que reciben el servicio no son las mismas.

Ahora bien, en lo relacionado a la pavimentacion de calles y banquetas los
resultados solamente se observan en los pueblos que tienen el mayor nimero de
poblacidon concentrada en un mismo lugar y que demandan la prestacion del

servicio.

Por lo que se observa que en ambos trienios son dos comunidades las que

reciben Unicamente e! servicio plblico, principalmente para la cabecera municipal.

Por decir algo, en el trienio anterior (1982-1984), se logré pavimentar un total
de 5,000 metros cuadrados de calles y banquetas; y para el trienio en cuestion

{1985-1987), se tienen 1,280 metros cuadrados de construccion.
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Son § comunidades en total las que recibieron el servicio publico, las cuales

son

Vare Chiquichuca, con 1,000 metros lineales de drenaje en una red terminada
y puesta en funcionamiento con el financiamiento del Ayuntamiento; San Felipe
Santiago, con 2,000 metros lineales de drenaje que permitié terminar la red que
ya se habia financiado por el Ayuntamiento; San lidefonso, al cual se le di6
servicio a la escuela primaria con un alcance de 30 metros lineales; San Pablo
Malacatepec, en donde el Ayuntamiento y la comunidad construyeron 420 metros
lineales de drenaje, asi como 500 metros cuadrados de adoquinado en las
principales calles del pueblo; Los Berros, con la habilitacion del drenaje al
monumento de |a escuela primaria con una longitud de 450 metros lineales; y San
José Villa de Allende (cabecera municipal), con financiamiento del Ayuntamlento,
realizo el sondeo del 100% de calles en drenaje, construyé 400 metros lineales y
coloco piedra a las calles Hidalgo y Acercamiento Nacional, con 780 metros

cuadrados y 780 metros lineales de guarniciones.
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CUADRON“ 24 CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE DRENAJE, PAVIMENTACION
DE CALLES Y BANQUETAS, TRIENIO 1985 - 1987

Allende (cabecera |
municipal)

LOCALIDAD | ORGANISMOS OBRAS OBRAS " RESULTADOS
O BARRIO | FINANCIEROS | PROGRAMADAS REALIZADAS _
SanJoséVilade |Ayuntamientoy  Empedrado, guari~ | Terminacion de empe-~ ' 780 mi. de empedrado,
Alende (cabecera 'comunidad clones y banquetas ' drado, guamicionesy - | guamiciones y banque-
municipal) ; banquetas en las calles ‘ tas
; ldaHddgoyAcarca—— !
mienlo Nacional con al- |
:cance de 760 ml [
i ;
: i |
i f f
| i
San Pablo Ayunlamienioy  Adoquinado de calles  Se adoquinaron ias ca- 500 m2 de adoquinado
Malacatepec - comunidad ' I,llosoonunloldda 15000|oncdes
‘ | plezas de adocreto y una |
llongiuade soom2 |
; |
| |
;
! !
i ! ' i
San José Vilade Ayuntamiento  |Drenaje 1 Sondeo del 100% en fas .400 mi de dvena;e

| calles de toda la comuni-|

“dad y 400 mi .de dronaje |
iconstfuidoenlls calles ~
| principales de la comuni~.

dad

|
l
;
1

Este cuadro se elabord con datos proporcionados por ei archivo
municipal, biblioleca y consuita a las comunidades det Municipio
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CUADRON° 25 CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE DRENAJE, PAVIMENTACION
DE CALLES Y BANQUETAS, TRIENIO 1985 -1987

LOCALIDAD | ORGANISMOS OBRAS OBRAS RESULTADOS
0 BARRIO_| FINANCIEROS | PROGRAMADAS | REALIZADAS
Vare Chiquichuca - Ayunlamiento ‘ Orenaje Construccién de unared 1,000 ml de drenaje
: : de drenaje de 1,000 ml -
de tubo de concrelo de -
'48 cnis. de diamelro
SanFelipe Ayuntamiento Drenaje Terminacion del drenaje 2,000 mi de drenaje
Santiago con colocacién de 2,000
- mi de tubo de concreto
San i defonso Ayuntamiento Drenaje Se construyd el drenaje a 30 mi de drenaje
la escuelaprimaria con -
una longitud de 30 mi.
San Pablo Ayuntamientoy ' Drenaje | Construccion de 420 mi, 420 mi de drenaje
Malacatepec -comunidad 'de drenaje en las calles -
! i ! principales de la comuni~
‘ dad
Los Berros iAyun!aniento Drenaje Hahiltacion de drenaje d 450 mi de drenaje

!

£

; monumento y escuela ~
primaria con una longi--

1tud de 450 mi.

Este cuadro se elaber con datos proporcionados por el archive
municipal, biblioteca y consulta a las comunidades def Municipio
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4.3.4_DIAGNOSTICO DEL SERVICIO DE ALUMBRADO PUBLICO,

El alumbrado publico, es un servicio de competencia de la administracion
municipal que se presta directamente por el Ayuntamiento en forma regular,
continua y uniforme, en términos de costo y beneficio social, que satisface una
necesidad de tipo ornamental en parques y jardines publicos, asi como calles y
edificios. '

Como se pudo diagnosticar en el trienio anterior (1982-1984), este servicio no
se prestd a ninguna de las 49 comunidades que integran al municipio, y por ser
un servicio "casi" exclusivo de la cabecera municipal no tiene registro en
documentos oficiales que indique su costo durante los tres afios, por lo que de
acuerdo a la informacion obtenida en esta etapa unicamente se efectuaron
cambios de fc‘)cos y lamparas en la plaza del pueblo.

Tomando en cuenta lo obtenido en los resultados anteriores y comparando lo
logrado para el trienio 1985-1987, que fue la construccion y terminacion del
alumbrado publico en la calle Hidalgo, se ;;uede decir que en éste periodo
tampoco se observaron avances que pudieran reflejar la evolucion del servicio,
tan sélo en la cabecera municipal, y mucho menos en los demas pueblos que
carecen de recursos para mantener el servicio.

Cabe mencionar que este servicio no se interrumpe durante las horas
nocturnas, por lo que hace mas seguro la circulacién y el transito de personal que
se siente protegido, de cierta forma, por la luz eléctrica que hay en todas las
calles que rodean el pueblo y principalmente a los edificios publicos como la
presidencia municipal, la clinica de salud, la farmacia y establecimientos que
cierran y dan servicio a altas horas de la noche, a todas las personas que se

encuentran en el pueblo.

- 238 -



CUADRO N° 26

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE ALUMBRADO PUBLICO, TRIENIO 1885~1987

Este cuadro se elabord con datos proporclonados por el archivo
municlpal, biblioteca y consulta a las comunidades de! Municipio
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LOCALIDAD | ORGANIGNOS |~ OBRAS | OBRAS | REGULTADOS
O BARRIO _ | FINANCIEROS | PR S JREAUZADAS R

i " |

SanJosé Villade {Ayuntamiento . | Alumbrado pliblico | Reconstruccion y termi- alteconsimccbnyter—

Allende (cabecera j nacién del dumbrado - | minackin
municipal) j piblico enlacale de - ‘
% Hidalgo y la Avenida -~ !
k , | principal, reailzando ac— |
f f | thidadas de manteni - - !
: ; ‘mignto :
| ] : |
| | | |
|
! ‘ i
| | :
| | 1 i
; i |
! i :
i | ;
5 |
i !
i i
! i
i |
' !
1 ‘r ?
101AL

1 ORKA OE ALUMBRADO




4.3.5 DIAGNOSTICO DEL SERVICIO PUBLICO DE MERCADOS.

El Servicio Publico de Mercados en Villa de Allende, es el espacio fisico
donde se comercializan los productos que satisfacen la mayoria de necesidades
de la poblacion (generalmente es el lugar donde se encuentran y venden articulos

de todo tipo), que en su mayoria exhiben productos de la region.

En el trienio anterior se pudo observar que el funcionamiento de este serviclo
publico (de mercados), es trascendental en la vida diaria de la gente del municipio
porque es el lugar donde consiguen los productos para su alimentacion, pero
también se pudo diagnosticar que las condiciones de los establecimientos son de
caracteristicas especiales, que se adectian a las condiciones del lugar donde se
localizan, bor lo que se convierten en un problema para todo el municipio ya que

no se cuenta con uno apropiado en cada comunidad.

Lo anterior se deriva del alto costo que tienen los mercados desde su
planeacién, construccion, operacién y funcionamiento, ya que para las
autoridades municipales son demandas que tienen que satisfacer en y para la

poblacion,

Para el trienio actual (1985-1987), sl se proyecta la construccion de un
mercado de tipo y clasificacion artesanal, con una extensiéon de 120 metros
cuadrados, ubicado en los iimites de las comunidades de Bosencheve y San

Francisco.

Esta obra seria financiada por el Ayuntamiento y contaria con la participacion

de la comunidad, serla necesario construir anaqueles apropiados para colocar
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figuras de barro, de madera y de palma, en la sala de exhibicion y venta al
publico.

Es un mercado que, por no exhibir productos comestibles, ha sido necesario
construirio fuera de la cabecera municipal para que sea visible a las personas que
pasan por la carretera federal, ya que son los mayores compradores de los
productos qﬁe se elaboran en el municipio, convirtiéndose en una fuente de
trabajo para los habitantes de ias dos comunidades y una forma de subsistir,

mediante |a venta de articulos ornamentales.
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CUADRO N° 27

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE MERCADOS, TRIENIO 1985 - 1987

" LOCALIDAD | ORGANIBNOS | OBRAS |  OBRAS | RESULTADOS
0 BARRIO | FINANGIEROS | PROGRAMADAS | . REAUZADAS
; T ;
Bosochevey  |Ayuntamientoy | Mercado Construccion de 100% de Mercado, 120 m2
SanFrancisco | comunidad : ] local paramercado do - |
! | artesanias con una medi -,
| |dade 120 m2 :
. ! } :
f N | i
| |
| ; 1
] | |
!
! i
!
| ' ;
: i |
! 1
. | |
i ! ; |
» , i
! | '
j : |
. ; ‘ ‘
i ! i i
s f
| ;
;
101AL
Cuadro elaborado con datos praporclonados por el archivo municipal 1 MENCANO
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4.3.6 DIAGNOSTICQ DEL SERVICIO PUBLICO DE PANTEONES.

En lo referente al Servicio Publico de Panteones, el trienio 1982-1984 no tuvo
resultados importantes en cuanto a la construccion de obras nuevas, ya que
unicamente se efectuaron actividades de mantenimiento y ampliaciones en 2

comunidades.

Para el trienio que corresponde a 1985-1987 la comunidad de San lidefonso,
pudo contar con su pantedn, después de haber pasado por conflictos y problemas

que se lo impedian.

Finalmente, con participacién del Ayuntamiento, se término de construir en
1986 (segun relatos de la gente que vive en la comunidad), y se pone en
funcionamiento para el servicio de las personas que viven en ese lugar, por lo que
se incluye un pante6n mas en el municipio y que permitié reducir la demanda del
servicio en la cabecera municipal que era el lugar a donde se llevaban los restos
de las personas que morian en todo el municipio, al mismo tiempo que se
evitaron problemas de los propios vecinos con las otras comunidades, pues se
molestaban cuando pasaban por su poblado al acudir al panteén de San José

Villa de Allende (cabecera municipal).
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CUADRO N° 28

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE PANTEONES, TRIENIO 1985 -1987
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[ ———— e e r—
" LOCALIDAD | OAGANISNOS |~ OBRAS
0 BARRIO FINANGIEROS - | PRO
| 7 f
Sanlidefonso | Ayunlamiento | Pantedn ‘Terminacion del pantedn ' 1 panteén
| g y construccién del des— |
| jcanso con pasiio de 5 - |
f l mts. por 6 mis.
; : '
! ] i
; |
; ; :
: !
| |
@
! :
|
!
| |
g [
!
|
|
| |
s 1,
f j
! ,
| [
f |
i i 0
i
: I
| !
< TOVAL
Cuadro elaborado con datos proporcionados pot el archivo municipal 1 Pantutn




4.3.7__DIAGNOSTICO DEL SERVICIO DE SEGURIDAD PUBLICA Y
TRANSITO.

A diferencia de lo obtenido en los datos extraldos de la imformacion
proporcionada por las autoridades municipales de Villa de Allende, los resultados
para el servicio de seguridad publica y transito en el trienio 1985-1987, han
cambiado de modalidad debido a que las cargas de tiabajo que habla tenido el
dérgano responsable de prestar el servicio, se encargaba a parte de la seguridad y
el transito en el municipio, de la construccién de ubras publicas como plazas

clvicas y reconstruccién de inmuebies, como se pudo observar.

Aunque mantuvo su colaboracién en otras comisiones en la construccion de
bardas de seguridad, inmuebles como delegaciones y edificios publicos en

generai.

La labor que realiza la Comisién de Seguridad Publica y Transito para el
trienio 1985-1987 en todo el municipio es muy importante, ya que permitié la
estabilizacion en las comunidades y ayudé e impulsé a una mejor educacién de la
poblacidn, mediante programas de apoyo que fomentaban la cultura, el deporte y

la recreacidn.

Por su integracién en actividades administrativas, en lo que se refiere a la
seguridad publica y trénsito, es un servicio publico que no se limita Gnicamente a
la conservacién y mantenimiento de la paz social, como comunmente se sabe,
sino que ademds de apoyar a otras dreas administrativas, los responsables del
servicio colaboran en el aspecto de la educacién, ya que realizan trabajos que

permiten la seguridad de la poblacién estudiantii, mediante la construccién de
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obras como por ejemplo bardas de proteccion sobre todo en las escuelas que se
encuentran muy cerca de las carreteras, donde existe la circulacion constante de

vehiculos.

Para este trienio en particular, el Servicio de Seguridad Publica y Transito
arroj6 los siguientes avances como resultado del trabajo realizado por el

Ayuntamiento en obras publicas :

La construccion de tres delegaciones municipales en las comunidades de San
Felipe Santiago, San Jerénimo Totoltepec y San Cayetano, asi como e! bardeado
de las escuelas primarias en comunidades como San Isidro y San lidefonso, en
donde la participacion de la gente se acentud haciendo posible la construccion de
las obras realizadas con caracteristicas muy particulares como se muestra en el

cuadro correspondiente a este servicio.
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CUADRON® 29

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO, TRIENIO 19851987

LEAUDAD OﬂGANISMOS_ - OBRAS: -OBRAS - - RESULTADOS
- 0 BARRIO | Fi EROS | PROGRAMADAS | - REALIZADAS :
SanFelipe - Ayuntamiento y {Dalegaclén munlclpd Conslmocldn deia dele~ 1obra
Santiago comunidad ' gacién municipal de lo-~
/ calidad con una suparfi- -
' : cle do 60 m2 de un nivel
SanJertnimo | Ayuntamiento y }odegacson munidpal | Gonstucckn de a dae- 1 abra
Totollepec I comunidad ‘ ! gacidn municipal conuna’
’ ‘superficie de 60 m2 de un’
: nivel
San isidio Comunidad y ‘Barda de protoccion  Cercado de laescuela - 1obra
. [Ayuntamienta  primaria con bardas de 2
{ mis. de aito por 80 mts.
( de| argo
San Cayetano Ayuntamientoy  Delegacion municipal | Temminacion de ladele~ 1 olwa
i comunidad | gacién municipal de 60
; 'm2enialocalidad
San lidefonso ‘Comunidady Barda porimetial Se construyblabarda - 1 obra
 Ayuntamiento ; ‘perimelsal de 150 mi por

i2 mis. de allo

i
}

I

Esle cuadra se elabor6 con datos proporcionados por el archivo
municipal, biblioteca y consulta alas comunidades del Municipio
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4.3.8 DIAGNOSTICO DEL SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE Y.
COMUNICACION.

Para la poblacién de Villa de Allende, el Servicio Publico de Transporte y
Comunicacién, ha resultado trascendental para las actividades que realiza toda la

gente del municipio en lo relacionado con su economia y desarrollo en general.

De 1982 a 1984 los resultados obtenidos en materia del Servicio Publico de
Transporte y Comunicacion correspondieron a un total de 18 obras concluidas, lo
cual indica que forman parte de una infraestructura de carreteras, caminos y
puentes que ha permitido el desarrolio de las vias de comunicacion terrestre que

utilizan los habitantes.

En tanto que para el trienio siguiente, o sea el de 1985-1987, los beneficios
fueron para 7 comunidades con un total de 8 obras distribuidas en puentes,

caminos y carreteras.

Dicho trienio tuvo las siguientes caracteristicas, en cuanto a la realizacion de

obras se refiere :

La comunidad Casa Blanca, mediante la participacién de la gente y el
Ayuntamiento llevé a cabo el mejoramiento de su camino principal de acceso;
San Francisco, por medio del financiamiento del Ayuntamiento construyé un
puente de concreto de 4.0 x 5.0 metros, que le permiti6 comunicarse con sus
vecinos, al mismo tiempo que la agrupacion de taxistas de la misma comunidad,
se organizé para construir la estacién de taxis; la comunidad de Loma de Juarez,

por conducto del Ayuntamiento obtuvo el beneficio de tres puentes de concreto
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de 4.0 metros de largo x 5.0 metros de ancho y 3.0 metros de alto; la Sabana
Taborda 22 Seccidn, tuvo el privilegio de hacer uso de un puente con medidas de
4.0 metros x 3.0 metros x 2.0 metros, el cual financié el Ayuntamiento;
Bosencheve, como una comunidad entusiasta que se reconoce en todo el
municipio, solicité al Ayuntamiento que se reparara la carretera desviacion San
Juan Buenavista, con una longitud de 12 kildmetros; San lidefonso, con ayuda del
Ayuntamiento, realizé el revestimiento de la carretera’ San lldefonso-Donato
Guerra, con una longitud de 7 kildmetros de distancia, beneficiando a los
habitantes de ambas comunidades (aunque Donato Guerra no pertenezca al
Municipio de Villa de Allende); San José Villa de Allende (cabecera municipal),
con participacion de la Comision de Aguas del Valle de México y el Ayuntamiento,
realizé la construccién y revestimiento del camino que comunica a esta poblacién
con la comur‘\ldad de San lldefonso, con una distancia de 5 Kilémetros, cuyo

beneficio fue a nivel municipal.
Todos estos datos pueden ser observados en el cuadro que se presenta a

continuacion correspondiente al Servicio Publico de Transporte y Comunicacién
para el trienio 1985-1987,
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CUADRO N° 30
CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE Y COMUNICACION, TRIENIO 1985 - 1687

T OBRAS | WESULTADOE |
REALIZADAS SRR :

a ! f

San Francisco # Ayuntamientoy or~| Estacionamlento de mesmnc!bn del esta~ } 80 m2 de estaclona—

ganizaciones de  *taxis ,Clonamiento de80m2 | miento
Haxistas : [ :
; . : ‘
i ; i \
Bosencheve Ayuntamiento  Canrelera | Revestimiento delaca~ - 12 kms. de carretera
i f  trelera desviacion - ~ ¢
? ; Bosancheve~San Juan
; ; ; Buenavista con unafon- |
‘ i gitud de 12 kms,
: : E i
| | =
Sanlidefonso ; Ayuntamiento ‘Canrelera | Revestimiento de'a Ca- } 7 kms, de casrelera
| rretera San lidefonso- ~ |
{Donato Guerraconuna |
; : 5 fongitud de 7 kms. ;
} !
t {
San José Vilade  Ayuniamlentoy l Camino iConstmcckSn y revesti- ' 6 kms. ¢2 carretera
Allende (cabecera - Comlsion deAguasE | miento del camino que |
municipa) ' det Valle de México | conduce de la cabecera

| municipal a la comunidad
jde San lldefonsocon 5
“kms. de longitud !

101AL

80 M2 DE EBTACIONA-
MIENTO

19 KMS. O CARREIERA

5 _KMS. DE CANINO

Este cuadio se elabor6 con datos proporcionados por el archivo
municipal, bibkioteca y consulla a las comunidades def Municipio
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CUADRO N° 31

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE Y COMUNICACION, TRIENIO 19851987

Este cuadio se elabord con datos propoicionados por ef archivo
municipa, bibliolecay consulta a ias comunidades de! Municipio
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7" LOCALIDAD | ORGANISMOS " ] f - RESULTADOS
‘0 BARRIO | FINANGIEROS ) R
i 1
Casa Blanca ! Ayuntamientoy | Camino ' Mejoramiento dei camino | Reparacién del camino
; comunidad -y construccion de un ba--
do
|
Smfrancisco | Ayuntamiento  !Puente Se construyd un puente | 1 puente de concrelo
‘ de acoeso & lacomun - -
- dad de 4 mits. por 5 mis.
! i
! |
Lomade Juarez - Ayuniamiento i Puentes iCmslruccién de 3 puen- ‘ 3 puentes de concreto
I {tes de 4 mis. por 3 mis.y -
| |2 mts. de alto g
!
|
f
; | | |
Sabana Taborda ' Ayuntamiento "Puente 1Construccibn de un -~ ' 1 puente de concreto
2 seccion | puentede concrelode -~
| 4 mis. por 3 mts. y 2mis, |
;do alo ;
' |
Lo TOFAL

1 CAMING REPARADO' :
8 PUENTES DE CON~-.




4.3.9 ANALISIS GLOBAL CORRESPONDIENTE AL TRIENIO 1985-1987.

Los servicios publicos en el Municipio de Villa de Allende, se han convertido
en el principal factor de legitimacion del presidente municipal como la autoridad
que es electa popularmente y que han podido utilizar la mayoria de los ocupantes

del puesto como bandera para raconocerse ante la poblacién.

Es uno de los fendmenos que se repiten constantemente en este municipio,
en donde los planes, programas y proyectos de trabajo tienen mucho que ver,
debido a que su funcionamiento reflsjado en obras de servicios publicos para
determinado periodo de administracion son la culminacién de lo que puede hacer
y realizar el gobierno durante tres afos, pero que en la mayoria de veces se
quedan como una propuesta o, como su nombre lo dice, en un proyecto para
después, y que son retomados por el nuevo representante de 1a Administracion
Publica en el municipio, sélo que modificando algunas partes y con ideas propias

que se ajustan a la realidad (actual), que se vive en materia de servicios publicos.

Haciendo alusion a los resultados obtenidos en los dos trienios ya analizados

se tiene lo siguiente :

De los 8 servicios piblicos que se han tomado como muestra en el analisis,
mediante un diagnostico individual, se ha podido observar que para poder
prestarse a la poblacion tienen que pasar por una serie de etapas que de acuerdo
asu prioridéd y por la frecuencia en que se repite su demanda, las autoridades
administrativas encargadas del control y prestacion de los servicios, actian segun

las circunstancias que se den en cada uno y por los recursos que se tengan para
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realizar gastos relacionados con determinada obra publica que beneficie a mas

de una comunidad.

La prestacién de los servicios publicos, en términos de beneficio social han
requerido de construcciones (obras nuevas), ampliaciones y remodelaciones en
los trabajos de obras publicas y de un mejor esfuerzo de las areas administrativas
que atienden todo lo relacionado con la prestacion de servicios publicos, en
proporcién de las demandas planteadas por los habitantes de todas las

comunidades.

La atencidn y satisfaccion de las demandas en los servicios publicos se
convierten en prioridades para el municipio, aunque quizas (como se ha podido
ver en los resultados obtenidos), en el nimero de obras realizadas vy
comunidades beneficiadas, entre un trienio y otro, se diferencian por los alcances

logrados en cada servicio de forma especifica.

Algun servicio pablico en el trienio anterior (1982-1984), pudo haber tenido el
mayor numero de obras que en el periodo actual (siguiente), o en el caso
contrario, ese mismo servicio ha sido el mas favorecido en cuanto a la
construccion de obras nuevas se refiere (cualquiera de los 8 servicios escogidos),

en el siguiente trienio (1985-1987),

Lo cual quiere decir que las circunstancias que se dan en los aspectos de
administracion y prestacion de los servicios publicos reditian de manera
trascendental en toda la poblacién del municipio, ya que se prestan de acuerdo a
las caracteristicas del servicio y de las comunidades, debido a los distintos

momentos que se dan en cada periodo de gobierno.
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En comparacion de lo obtenido en obras de servicios publicos entre los
trienios 1982-1984 y 1985-1987, de manera particular en cada servicio hubo

diferencias muy notables.

En el caso del servicio de agua potable y alcantarillado, el nimero de obras

descendié de 23 a 19, con el beneficio de 19 a 13 comunidades respectivamente.

En la electrificacién Unicamente se llevaron a cabo 2 obras en el primer tienio,
con un alcance de 8 1/2 kildmetros, y para el segundo un total de 8 obras que
beneficiaron al mismo nimero de comunidades, con distintas distancias de

alcance para cada comunidad.

En el drenaje, pavimentacion de calles y banquetas, en los primeros
resultados se obtuvo un total de 10 obras y para los siguientes tres afios se

construyeron 8 obras mas en este servicio publico.

Para el servicio de alumbrado publico, durante los tres primeros afos, de
acuerdo al diagnéstico realizado, no se realizaron obras, sino hasta el siguiente
trienio que se realizo la reconstruccion y terminacion del alumbrado publico en la

cabecera municipal.

El servicio publico de mercados, de 1982 a 1984 no registr6 avances que
significaran un beneficio a |a poblacién, en cambio para los tres afios siguientes,
por lo menos se realizé la construccion de un mercado artesanal en la comunidad

de Bosencheve.
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En lo referente a panteones como servicio ptblico municipal, en la generacion
de obras obtuvo 2 en los tres primeros afios con pardicipacion del Ayuntamiento, y
en el trienio siguiente (o sea este), en la comunidad de San lldefonso, se termind

la canstruccion del pantedn como obra nueva.

La seguridad pﬁblica sufri6 un descenso en la construccion de obras para el
trienio 1985-1987 (con respecto al anterior), debido a que algunas actividades
realizadas en el ramo de obras publicas que habian estado a su cargo, fueron
reubicadas en la parte correspondiente, por lo que de 13 obras realizadas

pasaron a 5en el peﬂodo ya sefialado,

El octavo servicio publico, que es el de transporte y comunicacién, entre las
obras de infr‘aestructura de carreteras, caminos y puentes beneficid al municipio
con un total de 23 obras en ambas trienios, correspondiéndole 15 al primero y 8 al
segundo, en distintas comunidades en donde destact la construccién de puentes

y caminos (rusticos), que son de mayor uso entre la poblacién.
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COMPARATIVO DE RESULTADOS

SERVICIOS PUBLICOS

TRIENIO 1982 — 1984

TRIENIO 1985 — 1987
N° DE N° DE OBRAS
COMUNIDADES] REALIZADAS

CONCEPTO N° DE N° DE OBRAS
COMUNIDADES | REAUZADAS
.- AGUAPOTABLE Y 19 2 13 19
ALCANTARILLADO
2.~ ELECTRIFICACION 2 2 8 8
3.~ DRENAJE, PAVIMENTACION] 7 10 7 8
DE CALLES Y BANQUETAS
4.- ALUMBRADO PUBLICO - - 1 1
5.~ MERCADOS - - 1 1
6.~ PANTEONES 2 2 1 1
7.~ SEGURIDAD PUBLICA Y
TRANSITO 13 13 5 5
8.— TRANSPORTE Y
COMUNICACION 15 16 8 8
TOTAL 65 51

NOTA: LOS TOTALES QUE SC REGISTRAN EN LA COLUMNA N° DE COMUNIDADES NQ SE SUMAN, DEBIDQ A QUE SON RESULTADQS
QUTENINOS EN 1AS COMUNIDADES QUE PUDIERQN RECIDIR L QS SERVICIQS QUE SE SENALAN Y PUEDEN REPETIRGE
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4.3.9.2 RESUMEN.

Por lo refiejado en el cuadro anterior, en cuanto a los resultados obtenidos,
cada servicio presenta datos numéricos para cada trienio, en donde se puede
apreciar que en algunos de los servicios publicos, las obras realizadas
corresponden a la cantidad de comunidades que se beneficiaron con la
realizacion de obras por parte del Ayuntamiento, de organismos estatales y con
las propias comunidades, mientras que en otras se efectuaban 2 o mas para cada

comunidad.

A manera de interpretacion, los datos pueden relacionarse entre un trienio y
otro, ya que los nimeros son un indicador del avance logrado en cada servicio,
en donde se manifiestan factores de retroceso y superacion que ha tenido el
Municipio de Villa de Allende, durante seis afios, culminando en 1984 al término
del periodo administrativo;, y que inicia a partir de ese mismo aiio otra etapa del
analisis, ya que se retoman los resultados que se obtienen de un trienio a otro,
donde se observan elementos importantes en la evolucion de los servicios

publicos tomados como muestra.

En términos de beneficio social, se lograron resultados que permitieron la
evolucion de los servicios publicos de manera importante, en razén de que los
habitantes de las comunidades que no pudieron hacer en los tres afios que durd
el periodo 1985-1987 (como se puede observar en los cuadros), ya que de
acuerdo a los datos obtenidos de 1982 a 1984 el total de obras fue de 65
distribuidoras en los 8 servicios publicos que se escogieron para el analisis y que
se pudieron prestar en distintas comunidades, en tanto que para el trienio 1985-

1987 el total de obras realizadas por el Ayuntamiento, por organismos publicos y
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privados, asi como de la participacion constante de la propia comunidad fue de
51 obras, en donde se observa un descenso en relacion al periodo anterior, pero
se mantuvo una constancia en la prestacion de los servicio publicos de acuerdo al
faltante o resto de comunidades que ain no contaban con el servicio y que se
pudo hacer con el trabajo realizado por los organismos encargados de financiar la
construccion de obras, con el fin de mejorar las condiciones de vida en la

poblacién del municipio.

En la realizacion de obras para algunas comunidades en cada periodo -como
se ha podido observar- predomin6, en relacion a la cantidad de trabajos
efectuados para los servicios que no tuvieron las mismas demandas, el factor
prioritario y de satisfaccidn de necesidades; resaltando el servicio que no tuvo la

misma demanda, por lo ya mencionado.

Resalta el servicio publico de agua potable y alcantariilado, por ser el mas
demandado, y el de mercados por la poca actividad que se da comercialmente

para todo el municipio.

Lo anterior visto desde el rango de resultados que van de los mas altos a los

mas bajos en la prestacién de los servicios publicos por parte del Ayuntamiento.

Es importante sefalar, que aun cuando un resultado sea mayor 0 menor, no
indica que haya habido un retroceso o avance que signifique grandes logros en la
evolucion de los servicios publicos, ya que se puede considerar como la
continuacién de obras que se demandaron con mas frecuencia por la poblacién, o
bien que han presentado serios problemas en la forma de hacerlos llegar a las

comunidades que los demandan.
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En base a los resultados obtenidos en ios cuadros sobre la realizacién de
obras en los servicios publicos y con el diagnéstico efectuado para cada uno de
los 8 escogidos, se pudo detectar que el municipio presenta problemas que
afectan a su poblacién, ya que carece de elementos complementarios para que
se realicen obras y se pueda prestar el servicio, tales como la vivienda en
condiciones apropiadas para elevar la calidad de vida entre la gente, y sobre todo
porque se convierte en un obstaculo debido a las condiclones que se presentan

en cada comunidad.

Los servicios se prestan en todas las localidades del municipio, siempre y
cuando las condiciones fisicas de los lugares sean apropiadas, ya que se
presenta una diversidad de problemas en cada servicio, en donde existen
imposibilidades técnicas que evitan la realizacion de obras, o bien por ser
comunidades dispersas que requieren de inversiones costosas y que no pueden
pagar los habitantes, caracterizandose este problema por su origen que se deriva

del asentamiento humano en lugares poco usuales y de dificil acceso,

Villa de Allende, como un municipio en proceso de desarrollo tiene muchas
limitaciones que aunadas a los problemas ya sefalados, reducen las

posibilidades de recibir los beneficios de los servicios plblicos.

Entre los mas notables tenemos a la situacién econoémica de la poblacion, que
por basar sus principales actividades en el cultivo como fuente de subsistencia no
les alcanza para aspirar a otro tipo de satisfactores que le permitan mejorar sus
problemas, y se podria enumerar un sinfin de problemas que se convierten en

limitantes para el municipio y sus habitantes; pero como no se persigue tal
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finalidad, sélo se indican como factores que son determinantes para satisfacer las

demandas de la poblacion.

Se puede sentir (si se esta en el ambiente), una profunda y desagradable
apatia de la mayoria de habitantes de todo el municipio, unos por tener mas que
otros se comportan de forma muy envidiosa y racista, sintiéndose superiores por

contar con todo, de tal manera que se respira un aire de discriminacién.

La gente que carece de los recursos econdmicos se siente "menos” o
humillada y no se prencupa de su situacion, por lo que deja a la deriva todo y
espera lo que puedan hacer las autoridades en lo referente a servicios publicos,

aungque los cuadros muestran otra cosa.

Otra situacién es la ambicion de algunos funcionarios publicos, que se
aprovechan de los puestos que ocupan y sacan ventaja de ello, de tal manera
que se gastan en cosas no justificadas los recursos que el gobierno del Estado le
asigna al municipio para la realizacién de obras publicas, que tengan relacién con

los servicios publicos.

También se da el fenémeno de la "preferencia” de los presidentes municipales
por el lugar (comunidad), del que son originarios y que en el tiempo que dura su
administracion realizan la mayoria de obras de servicios publicos y que cdmo
resultado, es siempre la comunidad mas beneficiada, en tanto que las otras sdlo

reciben lo que se pueda y quiera la maxima autoridad, que es la que manda.

Todos tienen que ver directamente con el desarrollo y evolucidn del municipio

en lo referente a servicios publicos.

- 260 -



4.3.10 LA SUCESION PRESIDENCIAL Y SUS REPERCUSIONES EN VILLA
DE ALLENDE.

Como se pudo apreciar en el apartado anterior, correspondiente al trienio
1985-1987, el cambio de gobierno en el Municipio de Villa de Allende, repercute
en una serie de factores que afectan sustancialmente en la prestacion de los
servicios publicos, en donde cada factor adquiere sus propias caracteristicas que

se presentan al término o inicio del periodo administrativo.

En el caso de! factor politico, lo que puede lograr el representante del
gobierno municipal en los tres afios de su gestion administrativa le permite
obtener un reconocimiento por parte de la poblacién al prestar, de manera

eficiente, los servicios publicos.

Por lo que al término de sus funciones administrativas y de acuerdo a las
acciones realizadas en el rubro de los servicios publicos, ie "hereda" en cierta
forma parte de lo que puede ser bueno o malo para la gente, al nuevo

representante del gobierno y a su equipo de trabajo.

Resultan un beneficio o un problema, porque si las cosas se dieron bien en la
satisfaccion de las demandas, las actividades del nuevo representante del
gobierno se efectuaran con mayor facilidad, en cambio si el gobierno anterior tuvo
problemas y los arrastro hasta el término de la gestion administrativa, repercutiran
en el desemperio del gobierno que ocupe el puesto en el siguiente periodo ya que
primero se preocupara en solucionar los problemas pasados, para poner en

practica sus ideas.
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El factor politico se convierte entonces en una forma de legitimacién en el
ejercicio del poder, al prestarse los servicios plblicos eficientemente, pero cuando
esto no sucede, es un obstaculo que frena el desenvolvimiento del representante
del gobierno en el municipio y sus ideas politicas se tienen que adecuar a la
realidad que se vive en Villa de Allende, en lo que se refiere a los servicios

ptiblicos.

Otro de los factores que se pueden observar cuando se cambia al
representante del gobierno municipal es ei factor social, que mediante las
acciones que realice en obras de servicios publicos de manera buena o
deficiente, podra tener una aceptacion y un reconocimiento, favorabie o en su

contra.

La aceptacion se presenta cuando el representante del gobierno en el
municipio ha realizado acciones importantes en cada comunidad que demande
clerto servicio publico (de los elegidos en el andlisis u otro), de tal manera que

sea una realidad y cuyos beneficios pueden disfrutar los habitantes.

En el caso del reconocimiento, las cosas se dan en el esfuerzo que pone el
gobierno y su equipo de trabajo por satisfacer las demandas, en donde se busca
la participacion ciudadana para que actuen juntos en la solucion de los problemas

del municipio, evitando la crisis de los servicios publicos.

Segln se cuente con los recursos suficientes para prestar los servicios
publicos, las implicaciones administrativas en el cambio de gobierno en el
Municipio de Villa de Allende, se fundamentan en el presupuesto que se le asigna

a la realizacion de obras publicas para cada periodo administrativo.

- 262 ~



Por lo que si un gobierno en sus programas de trabajo ha planeado mas de lo
que puede hacer la Administracién Publica Municipal en la prestacion de los
servicios publicos, se encuentra con obstaculos que se lo impiden en primera
instancia, aparte del costo de las obras que son muy altos y que muchas veces
no pueden financiar con los propios recursos que genera el municipio
internamente, o en su caso, el mal uso de los recursos destinados a servicios
publicos por parte de la administracién encargada del manejo, cuando en la
mayorla de las ocasiones se adquieren objetos que no son muy Utiles o que
definitivamente no son indispensables, por lo que se gastan todo y durante su
periodo de administracion solo realizan pocas obras, lo cual es un problema para

el siguiente gobierno debido a que tlene que resolver los problemas del anterior.

En cuanto al procedimiento técnico que se da en este municipio para la
prestacion de los servicios publicos, y tomando en cuenta lo expuesto en ideas
anteriores, sobre el cambio del gobierno municipal, se puede decir que existe la
continuacion de los planes y programas que se elaboran para cada periodo
administrativo a los servicios publicos, tal vez -y no es justificarlo-, porque no
tienen otra salida los gobiernos que han pasado por el puesto, ya que al iniciarse
una obra y que no se concluye durante la gestion correspondiente, por su
importancia y prioridad debe continuarse o en su caso concluirse en el periodo

siguiente.

Aunque muchas de las veces son elementos que cada representante toma
como pretexto para no atender debidamente las demandas que realiza la
poblacion, argumentando que primero deben terminar la obra que esta empezada

y luego pensar en una nueva.
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4.4 TRIENIO 1988-1950.

44.1__DIAGNOSTICO DEL SERVICIO PUBLICO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO,

Una de las necesidades mas apremiantes en Villa de Allende, es sin duda el
abasto, conduccion y prestacion del servicio de agua potable y alcantarillado para
la poblacién del municipio, para lo cual las actividades administrativas realizadas
por las autoridades municipales se flevan a cabo siempre, con el compromiso de
. hacer llegar el servicio a la mayoria de la gente y de atender este reclamo social

con mas frecuencia.

Reiterando el compromiso de las autoridades con la poblacién, en cuanto a la
prestacion de los servicios publicos, de manera particular en el servicio de agua
potable y alcantarillado se obtuvieron 28 obras realizadas y una reparacién de un
deposito, 22 obras fueron para agua potable entre : piletas, depédsitos, carcamos,

pozas, tanques, lineas de conduccidn y redes completas de agua potable.

Para el alcantaritlado (nicamente se realizaron 6 obras en unidades o piezas

de determinadas medidas.

Por los resultados obtenidos, se ha podido apreciar un aumento en la
realizacién de obras; ya que de las 19 que se construyeron en el trienio anterior,
con beneficio a 13 comunidades, pasaron a ser 47 para el actual trienio (1988-
1990), o sea, un incremento de 28 obras que pudieron beneficiar a un total de 35

comunidades, con un incremento de 22 mas.
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El Servicio Publico de Agua Potable y Alcantarillado, es un factor que

contribuye a generar el bien comin en el municipio.
Motivo por el cual en éste rubro se realizaron las siguientes acciones .

En la comunidad Macla, mediante el Programa de Cooperacién Vecinal se
llevd a cabo la construccién de una pileta para almacenar agua potable, con
medidas de 6.0 metros x 4.0 metros x 2.0 metros; en Las Dalias, se realizo la
reconstruccion de un depésito para agua potable mediante el mencionado
programa; Buenavista 23, tamblén fue una de las comunidades que con el mismo
programa pudo reconstruir un depdsito y un carcamo de agua potable; en la
comunidad Loma de Judrez, se construyeron y habilitaron dos pozos que
beneficiaron a la poblacién; las comunidades La Pefa y El Patrero, también se
beneficiaron con dicho programa, mediante la realizacién de un depésito, para
cada una, y la ampliacion de su red de agua potable para la segunda; las
comunidades de Barrio de Santiago y Mesas de San lidefonso, habilitaron y
suministraron sus redes de agua potable, con distancias Variables; El Cerro de
Salitre y San Juan Buenavista, con participacion de! Ayuntamiento y de sus
habitantes, construyeron un depésito cada una para agua potable, con medidas

de 5.0 metros x 4.0 metros x 2.0 metros respactivamente,

Se realizaron 3 lineas de conduccion para agua potable en las comunidades
de Santa Teresa, Manzana de Casthe y Cabecera de Indigenas, con
financiamiento de CEAS, para las dos primeras y con participacién del

Ayuntamiento para la Gltima.
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Se construyeron 2 cdrcamos de agua potable para las comunidades de Santa

Cruz y Sabana Taborda 1°* Seccion, con financiamiento del Ayuntamiento.

Las comunidades de San lidefonso y San Cayetano, construyeron un tanque
cada una con capacidad de 7.0 metros x 5.0 metros x 2.0 metros en donde el

costo fue absorbido por el Ayuntamiento.

En la comunidad de San Jerdnimo, el Ayuntamiento financié la construccion
de una pileta para regado, en tanto que en la comunidad La Piedra, se construyd

una toma de agua potable.

Por jo que respecta al servicio de alcantarillado, fueron cinco comunidades las
que se beneficiaron con la construccién, instalacién y funcionamiento de

alcantarillas, cuyo costo fue directamente absorbido por el Ayuntamiento.

Las comunidades beneficiadas fueron : Loma de Juérez, con 2 puentes y
alcantarillas; San Juan Buenavista, con 4 alcantarillas; Cuesta del Carmen, con 6
alcantarillas, San Miguel, con 1 alcantarilla; y Sabana Taborda 2* Seccidn, con el
alcantarillado en un 85%.
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CUADRO N° 32

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE AGUA POTABLE, TRIENIO 1988 -1990

LOC \ ORGANISBMOS OBRAS " OBRAS REBULTADOS .
|_osansio | riwancieros | prooanupas | memuzanas
Macla Programas de coo~ Pileta Conalrucckn de una pi- | 1 obra

peracion vecingl leta para agua potable -
con medidas de 6 metfos !
por 4 metros por 2 melros'
‘ . !
Las Dalias :Programa de coo -  Depdsito Reconslruccién del de~ 1 reparaciin
peracién vecinal ' pbsito para agua potable
‘en la comunidad ’
Buenavista Programa de coo- ' Depdsito y carcamo  * Se construy6 un carcamo * 2 obras
peracion vecinal 'y 56 hizo un depdsito pa~
,1d agua polable ;
!
Loma de Judrez  * Programa de coo~ Dos poz0s Construccién y habilita- | 2 obras
peracitn vecinal cién de agua polable pa-.
1a benelicio de la comu ~
nidad
LaPena Programa de coo~ Depdsito Se construyd un depdsi- 1 obra
peracidn vecinal .10 para agua potable en
-lacomunidad de 5 me -~ -f
-Iros por 4 metros por 2 -
‘ metros

TJOJAL"
Este cuadro se elaboré con dalos proporcionados por ef aichivo ¢ ORRAS
municipal, biblioteca y consulla a las comunidades del Municipio 1 HEPARAGION
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GUADRO N° 33

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE AGUA POTABLE, TRIENIO 19881990

" LOCALIDAD omnm oam .- OBRAS - RESULTADOS
0 BARHIQ FINANGIEROS PRDGIWMDAS REAUZADAS : -
{ !
€l Potrero Programa de ¢oo~ Dapbsﬂo y ampliacion | 'So construyd un depdsi~ 1 obra
 peracion vecinal 'de la red de aguapo- 1o para agua potable en
 lable la comunidad de 5 mis. ~
; _pordmts. por 2 mis.
Barrio do Santiago | Ayumamiemoy Red de agua potable Habiltacion delaredde 1 obra
comunldad agua potable de 2 kms. -
-de distancia aproximada-
mente
El Gerro del ‘ Ayuntamientoy  Depdsitos Se construyeron 2 depé - 2 obras
Salitre ‘ comunidad » , silos para agua potable -
i {en fa comunidad de 5 mis.
‘por 4 mis. por 2 mits.
San Jaronimo Ayuntamiento Pileta Construccion de unapi~ 1 obra
: \ leta para agua de regadio
San Juan Ayuntamionto y Depdsito | Construccion de un de~ 1 obra
Buenavista comunidad ‘ ! pbsito para agua potable
;paralacomunidad de §
mis. por 4 mis. par 2 mis.
SanCayelane  'Ayuntamientoy  Tanque : Construccidn de un lan- 1 obra
comunidad que de aimacenamiento
‘ de agua potable, de 7
mts por 5 mis. por 2 mis.
Mesas de San _Ayuntamientoy  ;Red do agua potable ' Suministro y colocacién 2 otwas
lidefonso - comunidad - de tuberia de poliducto
,paa la conduccion de -
agua potable en 1 km. de
 distancia aproximada- -
menie
Santa Cruz : Ayuntamisnto Céarcamo e construy6 un céicamo 1 obra
’ de caplacidn para agua

| potable

Esle cuadro s¢ elaboré con datas proporcionados por e archive
municipal, bibtioleca y consulta a las comunidades del Municipio
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CUADRO N° 34 _
CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE AGUA POTABLE, TRIENIO 19881980

OBRAS " OBRAS | RESULTADOS |

PRO 1 reauzaoas

E Linea de conduccién ‘  Se realiz) la linea de con- 1otra
| wcdbnde agua potable
‘ ‘acaigo de CEAS

Santa Terssa ECEAS

Manzana de CNA Lina de conduccién . Se redlizd lalinea de con- 1 obra
Casthe i  duccion de agua potable
S ‘ por conducto delaCo- |
. { misién Nacional de Aguas’

LaYiedra iAyunlumiemo ‘Toma de agua | Se construy6 unatoma ~ 1 obra
j ? | de agua potable !

Cabecerade | Ayuntamientoy Uneadeagua polable , Habilitacion de lalinea de - ! obra

Indigenas - comunidad , agua potable en 800 mfs.
: : | aproximadamente
| .
; |
SabanaTaborda  Ayunlamienio  Cévcamo | Conslruccin de un cér- , 1 obra
1ra seccion { I camo de agua polable en
! ‘ !1a comunidad
’ | | |
Sal lldefonso IAyuntamientoy  Tanque i Se construy6 un tanque , 1 obra
rcomunidad ' ' de aimacenamiento para
= ’ | agua potable con una -
{cwacidad do 7 mis. por
& mis, por 2 mis,
|
|
TOTAL
Este cuadio so elabord con dalos proporcionados por el aichivo 18 OBRAS

municipal, biblioleca y consulla a las comunidades del Municipio
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CUADRON° 36

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE ALCANTARILLADO, TRIENIO 10881900

1
i

San Miguel , Ayuntamiento

Sabana Taborda EAymﬁlmkmlo
2da. seccion :

i

i

l
1 alcantarila
|
t

i

|
’ Alcantariliado

Y TY Y. Y~y ]
LOCALIDAD | ORGANISMOS ‘| - OBRAS O OBRAS ’EWLIAD&;_;
o eannio | rwuncienos | erocwwpas | remuzaoas |
lomadeJuircz  Ayuntamiento | Puentes alcantarilas ' Se construyeron 2 puen- | 2obas
tes alcantarillas en la co- .
' munidad ;
| ‘ |
San Juan Ayuntamiento 4 dcanlarillas fiConstmor:hSnde-talcm-—é 1 obra
Buenavista ' @ {tarilas con diferentes
: i ‘medidas f
i | i
Cuesta del Carmen ‘ Ayuntamiento | 6 alcantarillas

+1anikas de 6 que so hahim;

EConstmcciéndsaicm»! 1 obra
‘plzneado 7

i

|

'Se construyd una alcan- | 1 obra
tarita que se solichté alas

; atoridades

i

i

QConstmcbn del alcan-

‘ | 1obva
;luillbconunwa\ce-,
i
|
|
[}

| dot 85%

Este cuadro se elabord con datos proporcionadas por ef aichivo
municipal, biblioleca y consulta a las comunidades del Municipio
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4.4.2 DIAGNOSTICO DEL SERVICIO PUBLICO DE ELECTRIFICACION.

El servicio de energla eléctrica en el Municipio de Villa de Allende, se ha
convertido en una de las partes fundamentales para el desarrollo que se ha

alcanzado en los Gltimos afos.

Por lo que se ha podido observar -hasta ahora-, en Villa de Allende, se busca
hacer posible la prestacion del servicio en la mayoria de las comunidades de esta
jurisdiccion, gracias al apoyo otorgado por la Comision Federal de Electricidad y

la cooperacion decidida de los habitantes.

En comparacion con el perfodo administrativo anterior, se obtuvieron los

siguientes resultados :

De 8 obras realizadas que beneficiaron al mismo numero de comunidades
anteriormente, pasaron a ser 12 en el actual trienio, por lo que quiere decir, que

se realizaron Unicamente 4 obras con financiamiento de la C.F.E.
En el trienio 1888-1990 se obtuvieron los sigulentes resultados :

Con participacion de la comunidad y el financiamiento de la Comision Federal

de Electricidad, se realizaron 4 obras en total para las comunidades de :

San Jerénimo Totoltepec, donde se amplié la red de energia eléctrica con una
distancia de 1 kildmetro; en Loma de Juarez, se introdujo la red de electrificacion
con una distancia de 2 1/2 kilémetros aproximadamente; Mesas de San Martin,

en ésta comunidad se logré la realizacion de la red de electrificacion para toda la
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poblacién; en San Pablo Malacatepec, se realizd la introduccion de la energla

eléctrica con una distancia de 2 kildmetros aproximadamente.

Lo anterior se muestra en el cuadro que a continuacién se presenta,
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CUADRO N° 36

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE ELECTRIFICACION, TRIENIO 198819980

“UOCALIOAD | ORGANIGMOS | = OBRAS " OBRAS RESULTADOS
|0 BARIO | FINANCIEROS | PROGRAMADAS | REALIZADAS
SanJeronimo  (CF.E,Ayunta~  Electificacion ‘Ampliacién delareddo 1 obra
Tololtepec l miento y comuni- \energia eléclricaen la -
‘dad comunidad con una dis -
tancla de 1 kilometio
Lomade Juvez  (C.F.E, Ayunla~ ' Electrificacion iIntroduccion delared de 1 obwa
'miento y comuni- - ‘energia eléctrica con una
dad distancia de 2.5 kiléme -
tros aproximadamento
!
: E .
Mesasde San  GF.E, Ayunta- ! Electrificacion 'Realizacion delaredde - 1 obra
Martin . miento y comuni- ' ' electrificacion para toda
 dad 'la comunidad
|
San Pabio {CFE. Ayunta~ , Electrificacion i Introduccion de laener— . 1 obra
Maacatepec 1 mignto y comuni - ig’a eléctrica con unadis~
<dad itancia aproximada de 2
‘ | ‘kilémetros
! ? |
i .
i | |
1 | '
. ToiaL
Este cuadro se elabord con datos proporcionados por el archivo 4 OBIAS

municipal, biblioteca y consulta a las comunidades del Municipio
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443  DIAGNOSTICO DEL SERVICIO PUBLICO DE DRENAJE,
PAVIMENTACION DE CALLES Y BANQUETAS.

Por el esfuerzo y dedicacion que han puesto los habitantes del municipio, y
sobre todo por el apoyo prestado por parte de las autoridades municipales, en
cuanto a la realizacion de obras importantes de drenaje, pavimentacién de calles
y banquetas, se observa el mayor esfuerzo que ha podido hacer la poblacién por
cambiar la imagen del municipio, en el rubro de este servicio puiblico que es

indispensable para mejorar la calidad de vida de la gente.

Se han emprendido acciones muy importantes que de cierta forma,
constituyen la parte principal del desarrollo del municipio, en lo relacionado a la
evolucion de los servicios publicos en nueve afios que se eligieron para el

' analisis, de los cuales los tres Gltimos (1988-1990), reflejan lo siguiente :

De un total de 5 obras realizadas (de1985 a1987), del servicio de drenaje, se

pudo beneficiar al mismo nimero de comunidades.

La pavimentacion de calles y banquetas se di¢ Gnicamente en los pueblos

grandes y con mas poblacion.

Para los tres arios siguientes, o sea el trienio 1988-1990, la realizacion de
obras no se di6 de forma especifica para una parte del servicio publico -como se
ha podido identificar-, sino que existe una variedad de obras cuyas caracteristicas

asemejan o significan lo mismo para la poblacion.
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Por ejemplo, en el caso del drenaje la situacién que se daba en afnos atras,
era mediante el desalojo en barrancos de aguas negras que dafaban al
ambiente, por lo que se implementa en la mayoria de las comunidades el sistema
de letrinas para evitar infecciones en la poblacién, al mismo tiempo que se realizé
el programa de fosas sépticas que reforzarian el esfuerzo de las autoridades del

Estado de México y del municipio.

Por lo que se puede observar en los cuadros, el total de obras realizadas en
el servicio publico de drenaje, pavimentacion de calles y banquetas para este

trienio (1988-1990), fue de 18, entre las cuales se construyeron :

Fosas sépticas, letrinas, canales de aguas negras, banquetas, guarniciones,
adoquinado y pavimentacion de calles, superando lo logrado en afios anteriores,

en donde la infraestructura tuvo resultados minimos.

Se puede observar también que la participacion del Ayuntamiento y la
comunidad jugo un papel muy importante en la realizacion de obras publicas, ya
que juntos hicieron posible la prestacion del servicio a 17 comunidades que

pudieron beneficiarse directa o indirectamente.

En lo relacionado a las caracteristicas particulares de las obras realizadas en
17 comunidades, cada obra se construyé de acuerdo a las exigencias y espacios
fisicos que presentaban, por lo que variaban en distancia, cantidad y volumen

que ocupaban, como se puede ver en los respectivos cuadros.
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CUADRON°37  CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE DRENAJE, PAVIMENTACION
DE CALLES Y BANQUETAS, TRIENIO 18881880

TOCALIDAD | ORGANGMOS | OBRAS | OBRAB | MEGULTADOS |

| o sannio ] Fnancieros | prochamaoas | meauzaoas

! |
|

Cabecera de ’ Ayuntamientoy | Candl ﬁmdmccién de uncandl | 1 obra

Indigenas _comunidad \ | a clelo abierto como dre~
! ’ '
‘ | |
San Isidio Ayuntamiento Fosa séptica ’ Se constiuyt unafosa - 1 obwa
, , séplica para los banos de |
i % la escuela primaria
Barrio de Santiago  Ayuntamiento y Banquetas | Se construyeron ias ban~ ! 1otwa
‘comunidad : !Wasdeluscudapd-
ot {madade | mt. por 12mis.|
y 50 mis. de largo |

: z
j ! |

s | |

| | | |
SataTeresa  Ayuntamienioy | Pavimentacidn S padmentaron las ca~ |
Buenavista :comunidad ' i Hes principales del pue- |
ﬂoma@qﬁnmdgu—%

lmsmmos

|

!
!
{
1
|

Vare Chiquichuca  Ayuntamiento | Drenaje Se redlizo el drenaje de | 1 obwa
‘, ‘ '1a eacusla sscundaria con
| una diatancia de 50 mts.

i !
t : |
| |

Elaventrero  Ayunlamiesloy ' Remodelacion Se rauizt laremodela-~ © 1 otra
comunidad cidn del atrio de fa iglesia

l j colocando adogquin coma
i : pavimento

|
|
{
| !
| |
h ﬁ |

H
i
|
|
]

Esle cuadio se elabord con datos proporcionados por of archivo
municipal, biblioteca y consulta a las comunidades del Municipio
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CUADRO N°38  CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE DRENAJE, PAVIMENTACION
DE CALLES Y BANQUETAS, TRIENIO 19881990

o sanno_| rivcienos | vroorwips | Reauzapss
' ! 1 T
Loma de Judrez }Ayuntmimlo y ! Foee séptica y 'Se construyé unatosa ~ | 2 otvas
comunidad ' empedkado séplica paiala escuela
l primaria y reallz6 el em~
pedrado en dos calies del

pueblo

'

[

San lidefonso ‘ Ayuntamienfoy Adoquinado, banque ~| Se realizé el adoquinado | 1 obra
comunidad 'tasy guamiciones ' en el atrio de la Iglesia, -
: . , a8l coma las banquetas
i ! y guamiciones en el pe~ |
i i rimetro de la misma.
; ! !
) \ :

i
i
i

{
San Pablo |Ayuntamientoy ' Banquetasy | Se construyeron las ban-| 1 obra
Malacatepec _comunidad  guamiciones ' quelas de adoquiny las |
| | i guamiciones die las ban-
! | | quetas en la escuela pri-
| ; mania

MesasdeSa  Ayuntamiento Fosaséplc }Conumbndoumlosai 10tva

Martin |sbptica parala casadel
‘ ‘ maesiro

; ?
Guamiciones y ISecmsuweronW;_

{

I
i

!
!
|
|
E

SanJoséVillade  Ayunlamionto | 1 0bra
Allende (Cabecera | i banquetas ciones y banquetas do
Municlpal) ' g 'adoquin en las calles ~

‘ i ’pdneipdes (CNCy Mo~

: » | relos)

i | ;
i

!
i ;

H |

Este cuadro se elabord con datos proporcionados pos el archivo
municipal, bibkoteca y consulta a lag comunidades del Municipio
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CUADRON° 3 CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE DRENAJE, PAVIMENTACION
DE CALLES Y BANQUETAS, TRIENIO 1988 -1980

San Juan - Ayuntamiento Letrina
Buenavista :
San Migual : Ayuntamiento Letrina

{

{Ayumamimtoy  Cunetas

San Jerbnimo
Totoltepec ; comunidad
ElChimoyo  !Ayuntamiento  'Fosaséplica

Sabanadel Relugio/ Ayuntamiento ' Letrina

b —

LOCALIDAD \NIEMOS OBRAS ’ OBRAS REBULTADOS
O BARRIO _| FINANGIEROS | PROGRAMADAS | _ REALIZADAS
Cerro del Salitre !Ayuntamlenlo ‘Letrinas  Instalacién de 20 letrinas , t obra
! "para el mismo nuimero de
viviendas en la comuni-
dad

Instalacion de una letring, 1 obra
‘ mediante el programa de
letrinacion

Instalacion de una letrina 1 obra
.en |a escuela, mediante
'of programa de letrinacion

H

' Construceién de cunetas - t obra
airededor del campo de- |
portivo

I

?s:;conslruyé unafosa - ' 1 obra
. sépticaen la escuela de

la comunidad

Instalacion de unalletrina | t obra
{para’ servicio de laes-
'cudapﬁmaﬂa. mediante
o programa de letrinacion

i

!
!
.

Eate cuadro se elaboré con datos proporcionados por el archivo
municipal, bibioteca y consulta a las comunidades del Municipio

- 278 -

TOTAL

18 OBRAS




4.4.4 DIAGNOSTICO DEL SERVICIQO DE ALUMBRADO PUBLICO.

E! Servicio de Alumbrado Publico en este municipio, es una obligacién para el
Ayuntamiento, ya que lo presta de forma gratuita en los pueblos que concentran a

un determinado niimero de gente en un mismo lugar.

Por lo que se ha mejorado y ampliado sustanciaimente en todos aquelios
lugares donde se presta de forma regular, continua y uniforme, siendo muchas

veces poco efectivo por las fallas que se dan en el sistema de iluminacion,

Por mejoras en el servicio, se entiende a los cambios que se realizan en
lamparas, postes, transformadores, cables, étc., que estan en condiciones

defectuosas.

Y por ampliacién se entiende al servicio que se presta a los pueblos, barrios y
rancherias que cuentan con escuelas y edificios plblicos, que requieren de la

iluminacion por las noches.

Pasando de lo que tradicionalmente se daba tinicamente en la cabecera

municipal como servicio exclusivo para los habitantes de ese lugar.

Por los resultados obtenidos para este trienio 1988-1990, se puede decir que
el alumbrado pliblico en cuanto a la realizacion de obras, no ha experimentado
cambios muy notables ya que Gnicamente se presentan en el cuadro a dos

comunidades que pudieron beneficiarse.
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Aunque es importante destacar el esfuerzo que ha puesto el Ayuntamiento
por mejorar este servicio, ya que el alumbrado publico es el principal elemento
que previene "en cierta forma" los delitos de asaltos, robos y faitas a la moral en
lugares publicos, protegiendo a los individuos que viven dentro y fuera de los

pueblos mas grandes -como la cabecera municipal-.
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CUADRO N° 40
CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE ALUMBRADO PUBLICO, TRIENIO 1988 - 1890

"ORGANIGMOS | OBRAS TOBRAS | RESULTADOS |
pnoienos | proceuwAnAs | REAUZADAS —_—
i ! ;
San Folipe |Ayuntamiento | Alumbrado piblico  * Enire oros rabajos, dots | 1 obva
Santiago : | de lamparas y algunos -
: | j acoesorios para ef alum-- .
§ ! ' brado pibiico
i : ;
i :
{ ; {
x j !
San José Vilade ' Ayuniamiento ;Mantenlmienlode 'Se reakizd o manteni-' 1 obrade
Allende (cabecera | - dumbrado piblico ?mlentodelas instalacio~ ~ mantenimiento
municipal) s ‘nes, dolandose de 10 -
; {lamparas y se repararon |
: ‘5
! i
| | i
;
| i '
j
| | ', 1
5 ‘ | !
i f !
|
! ! '
] i
{ ' {
i i i
i !

TOVAL
Este cuadio se elabord con datos proporcionados por el archivo o
municipa, biblioteca y consulta a las comunidades de) Municipio 2 OBHAS
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44.5 DIAGNOSTICO DEL SERVICIO PUBLICO DE MERCADOS.

Para satisfacer las demandas de la poblacién, las autoridades del Municipio
de Villa de Allende, realizan proyectos y programas que permiten solucionar los
problemas que se presentan en la comunidad, pero como siempre resultan
demasiada costosas las obras que se construyen, es dificil de responder de forma

eficiente a los habitantes que demandan los servicios.

Uno de los casos que puede explicar -en términos generales- lo anterior, es la

demanda del Servicio Publico de Mercados.

La construccidn de un inmueble puede satisfacer las demandas de la gente, al
mismo tiempo que impulsa la comercializacion de productos de la regién (y de
fuera), entre los consumidores que son los propios habitantes y los visitantes de

otros lugares.

En razén de los resultados obtenidos en el trienio anterior (1985-1987),

Gnicamente se realizé una obra de este tipo que fue de un mercado astesanal.

Para el actual trienio (1988-1990), se termind el mercado de la cabecera

municipal, que se habia empezado en el periodo de la administracién anterior.

Ademas de agregar la construccion de un taller con una superficie de 120

metros cuadrados, en la comunidad de El Jacal.
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CUADRO N° 41

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE MERCADOS, TRIENIO 19881990

[ UOCALIDAD | ORGANGMOS |~ OBRAB | OBRAB [ REGULTADOG |
O BARRIO | FINANGIERDS | PO s | reaupons |
| @ T {
San José Villa de iAyumamlento 1 Mercado Terminacion y puestaen | 1obra
Allende (cabecera | funclonamiento del mer- |
municipal) | cado que habia sido em- i
l pezado en {a administra- !
_; }cibn anterior
| ; |
1 :
: |
| |
El Jacal | Ayuntamiento f Taller o mercado Construccion de un taller | 1 obra
| : de artesanias con una -
| superficie de 120 m2
g :
; i %
|
| , |
§ i
| |
! | '
H | |
l
| |
| !
! : !
: | |
i | :
! ; f
. : |
| | i |
; i 1 ‘
. 1
< UTOTAL: L
Este cuadro se elabord con datos proporcionados por el aichivo SR
municipal, bibkioteca y consulta a las comunidades de! Municipio 2 oBiAS
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4.4.6 DIAGNOSTICO DEL SERVICIO PUBLICO DE PANTEQNES.

Por los resultados obtenidos en la realizacion de obras en panteones para
Villa de Allende, se ha podido diagnosticar que es un servicio publico que no
cualquier comunidad del municipio puede contar con las instalaciones adecuadas,
porque se requiere de inversiones bastante costosas para su construccion,

operacion, control y mantenimiento,

Aparte del costo, otro de los factores que reduce las posibilidades para que la
comunidad cuente con el servicio, es el espacio que ocupan este tipo de
inmuebles, ya que requiere de grandes extensiones de terrenos, asi como
encontrarse en espacios fisicos que permitan su funcionamiento, de tal manera

que no se dafie el ambiente o se transforme la naturaleza.

Se construye bajo condiciones establecidas por los 6rganos especializados y
con conocimientos de las necesidades de la poblacion, ya que repércuten

sustancialmente en la vida de la gente que habita en el municipio.

De los resultados obtenidos en el trienio 1985-1987, en este servicio plblico
se presentd una obra, a la cual agregamos una mas para el siguiente trienio que

es de 1988-1990.

La comunidad de San Miguel, con ayuda del Ayuntamiento realizd la

construccion de su pantedn en un 50% de avance.

Reflejandose lo anterior en los cuadros que se han podido elaborar para los

servicio publicos del municipio, en este caso el Servicio Publico de Panteones.
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CUADRO N° 42

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE PANTEONES, TRIENIO 1988 1990

— e~ _m
T 1‘ i !
SmMguel  Comunidady  !Pantedn ' Construccién del pantedn 1 obra
iAyuntaniento local con un avance del |
! ! 50% en esta administra- |
; cién ’
i
i
§ é
1
: 4 |
; I !
! ' |
: |
| é
i 1 i
; I i
., | {
TOVAL ...
Cuadro con dalos proparcianados por Ayuntamiento 1 ORRA
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44.7 _DIAGNOSTICO DEL SERVICIO DE SEGURIDAD PUBLICA Y
TRANSITO.

Con el propésito de velar por los intereses de los habitantes del municipio,
factor que le corresponde al Servicio de Seguridad Publica y Transito, es
necesario integrar y contar con un buen equipo de seguridad que es formado por
las autoridades y por los habitantes, pues tanto los unos como los otros, estan
obligados a cuidarse y conservar su vida, mantener la integridad fisica y el
patrimonio de la comunidad contra cualquier acto delictuoso que rompa con la

estabilidad dei municipio y 1a paz social.,

Cumpliendo con la funcion de seguridad y procurando la paz entre la
poblacion del municipio, el Ayuntamiento realiza importantes gestiones, lo que

significa un considerable interés por aumentar el servicio de seguridad publica.

Dichas gestiones que tienen que ver directamente con ia Direccion General
de Policia y Transito de la Entidad Federativa con el fin de recibir el apoyo
necesario en armamento, municiones y auto-patrullas que sirvan como

instrumentos para conservar la tranquilidad de los pobladores en Villa de Allende.

En este municipio, las funciones y actividades encomendadas a la Comisién
de Seguridad Publica, son la base de lo que se ha podido realizar en lo referente
al servicio publico, ya que del trienio anterior (1985-1987), al actual (1988-1990),

hay una diferencia muy notable.
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En el primer trienio se obtuvé un total de 5 obras que permitieron conservar la
tranquilidad y la paz social entre los habitantes, en tanto que en el siguiente se

pudieron realizar un total de 7 obras superando a las cinco anteriores.

Para el trienio 1988-1990, se realizaron acciones tendientes a mejorar el
servicio y la situacién de la seguridad publica para Villa de Aliende, de las cuales

se puede mencionar a las siguientes :

En las comunidades de San Isidro y Santa Maria, se llevaron a cabo Ia
construccion de una delegacién municipal en cada comunidad donde el
Ayuntamiento, con participacion de los habitantes, hicieron posibles los trabajos,

asi como una reparacién y remodelacion para la Cabecera de Indigenas.

Loma de Judrez, realizd la construccion de una barda perimetral en el
manantial El Tule como una medida de seguridad para la poblacién, con
participacion de la comunidad y el Ayuntamiento.

En Las Casitas, se hizo posible contar con una planta de luz que permitié la
iluminacion por las noches a la estacion de taxis ubicada en |a carretera federal,
en la cual participaron los integrantes de la Asociacion de Taxis y el
Ayuntamiento.

Entre lo mas destacado de este trienio, para la seguridad publica, fue la
instrumentacién de un sistema de seguridad publica y vigilancia para todo el
municipio, mediante la realizacién de programas de auxilio a las comunidades,
con participacion de la Direccién General de Policia y Transito del Estado de
México, asi como del uso indispensable del equipo de radio-comunicacién que

fue donado por |a Secretarla de Finanzas del Estado.
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CUADRO N° 43
CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO, TRIENIO 19681980

0 BARRIO ] FINANCIEROS ~REALIZADAS .

T f i i
!Ayuntamlentoy Sistemas de seguidad! Se implanté el sistemade | 1 obxa

San José Villade '
Allende (cabecera | Direccion Genera . plblica y vigilancia ] seguridad piblicay vig-
municipal) ’ Policiay Transito { lancla, mediante asigna- |
|delEstadode |cién de petrules y elo-
'México ‘  mentas en todo ol muni~
| | | Cipio asi como los pro- :
l i ' gramas de auilio alas ~ |
| ' | comunidades ‘
! i
| | | |
| ; \ «
Cabecera de | Ayuntamiento Remodeiacion de la | Se realizd la remodela- ' 1 obya
Indigenas I Delegacion Municipal | cién de la delegacion -
‘ , municipal, en aspectos
{ generales para sucon—
| 1 sevackin

!
)
| | !
| | |
i ; ’ |
SantaMaria (Ayuntamiento | Delegacion Municipal - Se construyé la delega~ ' 1 obra
; , .cién municipal en la co- |
9 *munidad, con una super—,
i ficie de 60 m2

’ |
| , | |
i
|

! 1
San Isidio 'Ayuntamiente ! Delegacion Municipal : Se construyd la delega-

I clén municipal en laco-

| munidad, con una super—?

|
: ficle de 120 m2 |
; i s

1 olra

1

i
!
|
'
!
|
i
i
| i
{

i

, ‘ , o
Lomade Judrez | Ayuntamientoy  BardaPerimetadl | Construccion debarda —' 1 obra
‘comunidad  perimetral of manantial ~|

f *E| Tule* como una medi~'

: da de seguridad parala -

g poblacion ‘
|

i
|

i
s |
L

Este cuadro se elabord con dalos proporcionados por el archivo
municipa, biblioleca y consulta a las comunidades del Municipio
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CUADRON® 44

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO, TRIENIO 1988 - 1990

, [IAD | ORGAMBMOS | . OBRAS | OBRAB | RESULTADOS |
O BARRIO | FINANCIEROS | PROGRAMADAS | _ REMIZADAS ‘f
|
Las Casilas Ayrtamiento | Sio de Tés ‘sepmpo:caonoaaam 10bia
| ;dotmdstas lémlnadecar-
{16 para cubrir las unida- |

| des, y ayuda econdmica
{para adauirir una planta '

: i | deluz
' i
| | '

Paralas unidades | Gobiemo del Esta-‘ Equipo de radio-co - ’ 'Seinstald el sistemade | 1 oba
de seguridad pu - | do de México (me-‘ municacidn {fadio-comunicacidnen
biica y Delegacio - d.ne la Secretaria ;Ias comunidades con més,
nes Municipaes do | de Finanzas) ‘ poblacién
cada comunidad \ i ! !

f }

' | ' {

: i f

i ! |

! |, '

| | ]

| | |

i ; |

| | | |

| :

| |

| | | |

! ? ; ‘

| | | ;

- | !

“TOTAL -

Este cuadro se elaboio con datos proporcionados por ef archivo 7 OBRAS

municipal, biblioleca y consulta a las comunidades del Municipio
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448 DIAGNOSTICO DEI _SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE Y
COMUNICACION.

Como uno de los principales instrumentos que han permitido el desarrollo del
municipio, destaca la operacion y funcionamiento del Servicio Publico de
Transporte y Comunicacion, que ha contribuido a las mejoras que se dieron en

nueve afos para Villa de Allende, Municipio del Estado de México,

En comparacion de lo obtenido en el trienio 1985-1987, -que fue de un total
de 8 obras- con el actual (1988-1990), son 22 las cobras realizadas con un
beneficio para 19 comunidades entre la construccion de obras de infraestructura

como sonh puentes, caminos, carreteras y lineas de teléfonos rurales.

A lo largo de los tres afios que abarca esta administracion (trienio 1988-1990),
grandes fueron las satisfacciones que se abtuvieron en la realizacion de obras en
este Servicio Publico de Transporte y Comunicacion, cuyas caracteristicas son

las siguientes :

En las comunidades de Mesas de San Martin, San Jerénimo Totoltepec,
Macia, Los Berras, Barrio de Santiago, Vare Chiquichuca, E! Aventurero, Sabana
Taborda 1® Seccion y El Chirimoyo, se realizaron un total de 10 obras en caminos

de terraceria y rusticos.
En las obras de carreteras y caminos se construyeron un total de 3 obras para

las comunidades de Santa Teresa, Bosencheve y Las Dalias, con financlamiento

de la Junta Local de Caminos y las propias comunidades.
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En Loma de Juarez, se realizd la construccion de 3 puentes con técnicas de

concreto y se habilitd su camino de acceso.

En las comunidades de Sabaia Taborda 2* Seccion, San Miguel, Loma de
San Pablo y Cabecera de Indigenas, se lievo a cabo la construccion de un puente
para cada comunidad, con especificaciones de acuerdo a sus condiciones de

ubicacion.

En la cabecera municipal, con apoyo financiero de la Junta Local y del
Ayuntamiento, se realizo el bacheo de 29 kilbmetros en la carretera que cruza el
municipio, y se puso en funcionamiento la linea telefonica que se inauguré en
afios anteriores, pero que se amplid en toda la region que ocupa el territorio de
Villa de Allende, asi como el sofisticado sistema de telefonia por caseta en

algunas comunidades, como se muestra en los cuadros.
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CUADRO N° 45

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE Y COMUNICACION, TRIENIO 1988 - 1990

J
g
SanJoséVilade |Junlalocal, | Careteras
Allende (cabecera ' Comunidad y
municlpal) rAyuntamiento
! | Linea telefénica,
{ microbds y camién
|
1
3' |
—
SantaTeresa  Juntalocalde ' Caneterasy caminos
: Caminos y Comu - '
nidad i
Bosencheve Junta Local de \' Carretoras y caminos
Caminosy Comu~ |
 nidad
{

| i

jardin de nifos en laco-
munidad

(

de 29 kms. en Ja carrete - |
ma que atraviesa el muni~|
cipio y 98 puso en fun- |
clonamlento la linea telé - ’
fonica, asi como laad- |
qQuisicion de un microbs |
paa el lransporte esco- |
lary de un camidn para
basura

- Reconstruccion de los -
| caminos y camreteras, en
j tramos defectuosos

i Reparacion de lacarrete~
jra principal y de los ca-
minos de acceso alaco-
munidad, en tramos Uni-
camenle

i
i
I
} i
|
|

O BARRIO _] FINANCIEROS | PROGRAMADAS REALIZADAS
' ; T
Loma de Juérez ! Programa de Coo~ Puentes y Caminos ; Se realiz6 la construccién | 3 obras
; peracién Vecinaly | . de 3 puentes de concreto | 1 olxa
{ Ayuntamiento ‘l y 5@ habilité un camino de
[ ac0eso
| | ‘
La Sabana Taborda Programa de Coo- Puente Construccion de 1 puente; 1obwa
2da. seccién  peracion Vecinal | de concreto para benefi—
l icio de la comunidad
MesasdeSan | Programade Coo-! Camino | Se abvi6 un camino nuevo| 1 obra
Martin ' peracién Vecinal | para permitir el acceso al

Se lievo acabo ef bacheo | 2 obras

1 obra

1 obra

Esfe cuacno 86 e1abord 0on Galos Proporcionados Por & &rchiv
municipal, biblioteca y consulta a las comunidades del Municipio
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CUADRO N° 46

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE Y COMUNICACION, TRIENIO 19881990

I;oalas { Junta Local do

'nidad

San Miguel Ayuntarmisnlo

Loma de San Pabio, Ayuntamiento

4

i
San Jerdnimo ?Aym\am%emo
Totoltepec

i

Mada Ayuntamiento

[Bario e Santiago | Ayuntamiento y
| comunidad
!

i
i
1
|
|

' Casreteras y caminos

-Caminos y Comu-— .

|
"Puente peatonal

,Puente
t
;
| Camino

i Camino

[ Caminos

Camino

£

Se realiz6 la reparacion | 1 obra
1 de la carretera y de los

. caminos de acceso ala
‘comunidad

‘Construccion de un - 1 obxa
| puente de concrelo para
! uso peatonal

'Se conslruyd un pusnte . 1 obra
*de acoeso para la comu- |

'nldad ’

Se reaiz6 ol canino locd.gf 1 obra
Que permitié ala comu~- .
nidad una mejor comuni -/
cmlén ;

Se efectud el bacheoa | 1 otra
camino de acceso ala- |
comunidad

Se habiltaron los camlnos 2 otxas
Que 88 comunican con las'
comunidades del Polrero
y Filiberto Gome2

'Semdinw rwestlmiento 1 obra
del camino de acceso ala
comunidad

i

f :
I

Ete cuadro se elabord con dalos proporcionados por o archivo
municipal, biblioleca y conaulta a las comunidades del Municipio
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CUADRO N° 47

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE Y COMUNICACION, TRIENIO 19881980

Vave Chiquichuca fAyunlamlenlo | Camino ! Se rehabilitb el camino de| 1 obva
3  acceso a la comunidad
ElAveniurero  'Ayuntamiento ' Camino Se rehabili® el camino de 1 obra
j ; acceso a la commidad.,
) -Que estaba en males -
‘ ‘condiciones
e |
Entodo el Ayuntamientoy | Telefonia por caseta Imroduccibn de una linea ; Més del 50% de las
municipio {Compafiade i de telefonia rurdl, me- ,comwdedes
| Telétonos i diante ef sislema por ca- |
; 'sota, alamayoriade las
comunidades '
H
| !
| | |
Cabocera de ' Ayuntamiento ‘Puente peatonal : Se construy6 un puenle 1 obra
Indigenas ' peatonal para la comuni-~
dad
|
SabanaTaborda  Ayuntamiento | Camino Revestimiento de 500 mls 1 obra
1a. seccién i 'decamim
El Chirimoya . Ayuntamiento 'Se realiz6 el revestimiento 1 obra

o

Caminos
|

1

de caminos vecinales i

Este cuadro se elabord con datos proporcionados por el archivo
municipal, biblioteca y consulta a las comunidades del Municipio
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4.4.9 ANALISIS GLOBAL CORRESPONDIENTE AL TRIENIO 1988-1990,

La determinacion y el esfuerzo de las autoridades administrativas por prestar
los servicios publicos eficientemente a toda la poblacién del municipio, ha sido el
reflejo del bienestar social, desarrollo econémico y evolucion de los servicios en

los nueve afos que abarca el andlisis.

El diagnostico de cada servicio publico tiene resultados que, por las acciones
de los representantes del gobierno municipal, han sido importantes para las

actividades de la poblacion que vive en el territorio que ocupa el municipio.

Quizas las técnicas que se utilizan politica, social y administrativamente para
prestar un servicio publico, sean determinantes para la evolucion de los mismos
como se ha podido apreciar en cada trienio en cuanto a obras publicas

realizadas.

Pero lo importante es que se dan, porque si fuera lo contrario habria una

fuerte crisis que acarrearia problemas severos al municipio.

Obras que en su totalidad nunca llegaron al rincén mds lejano del territorio
que ocupa el municipio, pero a las que si llegaron pudieron beneficiar a
generaciones completas y que se espera mejoren sus condiciones de vida
presentes y futuras, en lo referente a la obtencion de satisfactores sociales como

son los servicios publicos.
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En términos generales, comparando el nimero de obras realizadas en el
trienio 1985-1987 con el de 1988-1990, en materia de servicios publicos se
obtuvo lo siguiente :

En cuanto a ‘agua potable y alcantarillado, de 19 obras realizadas para 13
comunidades en el trienio anterior, pasaron a ser 47 obras y 36 comunidades, con

un incremento de 28 obras y 22 comunidades.

La electrificacidn, como un servicio publico que requiere de un alto costo y
proceso técnico para su prestacion, sufrid un descenso, pasando de 8 a 4 obras

con el mismo ntimero de comunidades beneficiadas.

Para el drenaje, pavimentacion de calles y banquetas, de un total de 5 obras
realizadas en el trienio anterior, pasaron a ser 18 mas, lo cual beneficio a 17

comunidades.

El alumbrado plblico, en ambos periodos sdlo pudo obtener un total de 3
obras, que fueron de remodelacibn y mantenimiento en lamparas y

transformadores.

En lo que respecta al servicio publico de mercados, unicamente se
construyeron 2, que con el construido anteriormente sumaron un total de 3, de los

cuales dos son de tipo artesanal.

E! mismo caso de los mercados se presenta en el servicio pablico de
panteones, ya que en los dos trienios se realizaron 2 obras (una en cada trienio),

en las comunidades de San lldefonso y San Miguel.
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Para conservar la tranquilidad y mantener la paz social, el Ayuntamiento
realizd, en el servicio de seguridad publica y transito, en el trienio anterlor, 5 obras
y para el trienio 1988-1990 se realizaron 7 mas entre delegaciones municipales y
puestos de vigilancia, que permitieron poner en practica programas de seguridad

que las autoridades y elementos de policia realizaron.

En el servicio plblico de transportes y comunicacion se realizaron; 8 obras de
1985-1987; para el trienio siguiente (1988-1990), los resultados fueron mejores ya
que las obras ascendieron a 22, beneficiando a 19 comunidades, destacando el
sistema de telefonia rural que se puso en servicio en el municipio, ademas de la
compra de un microbus, un camién y.una camioneta para el transporte publico

municipal que es de pasaje escolar, de limpia y materiales.

El cuadro muestra los datos numéricos obtenidos de los resultados en las
acciones de obras publicas que realizaron los organismos publicos y privados

para el Municipio de Villa de Allende.
Al comparar los resultados obtenidos en cada trienio -de los dos que se
sefialan en el cuadro- se ha podido apreciar cantidades de obras realizadas en

los servicios publicos y comunidades beneficiadas.

Asimismo se observa un aumento de obras, de lo obtenido en el trienio 1985-

1987 a lo efectuado para los tres afios siguientes.

De forma especifica para el periodo 1988-1990 se realizaron construcciones

en los servicios de agua potable y alcantarillado, asi como de transporte y
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comunicacién que superaran en mucho lo que se pudo lograr en el trienio

anterior.

Pero otros, como la electrificacion sufrieron un descenso, por el alto costo que
implica su realizacion, en tanto que los demas servicios mejoraron en el minimo,

al aumentar de 1 a 2 0 mds obras.

En términos generales la evolucion de los servicios publicos para el trienio
1988-1990, en cuanto a numeros se refiere, fue mejor que el anterior, ya que de
51 obras realizadas pasaron a ser 132 en total, con un incremento de 81 obras
para el trienio 1988-1990.

Se puede observar que se obtuvieron mas resultados en aquellos servicios
que tienen mayor demanda y por ser prioritarios se consideran como elementales
para las principales actividades de la poblacion, debido a que satisfacen sus

necesidades en higiene, salud, transporte y comunicacién, principalmente.
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CUADRO N° 48 COMPARATIVO DE RESULTADOS

SERVICIOS PUBLICOS
TRIENIO 1885 - 1967 TRIENIO 1988 - 1990
CONCEPTO N° DE N° DE OBRAS N° DE N° DE OBRAS

JCOMUNINDADES | REAUZADAS | COMUNIDADES] REALIZADAS

1.~ AGUAPQTABLE Y
ALCANTARILILADO 13 19 2 28

2.— ELECTRIFICAGION 8 8 4 4

3.- DRENAJE, PAVIMENTAGION

DE CALLES Y BANQUETAS 7 8 17 18
4.- ALUMBRADO PUBLICO 1 1 2 2
5.~ MERCADOS 1 1 2 2
6.~ PANTEONES 1 1 1 1

7.~ SEGURIDAD PUBLICAY
TRANSITO 5 5 6 7

8.~ TRANSPORTE Y
COMUNICACION 8 8 2 19

TOTAL 51 81

NOTA. LOS TOTALES QUE SE REQISTRAN EN LA COLUMNA N° DE COMUNIDADES NO SE SUMAN, DEBIDO A QUE SON RESULTADOS
OBFENIDOS EN LAS COMUNIDADES QUE PUIIERON RECIBIN LOS SERVICIOS QUE SE SENALAN Y PUEDE N REPETIRSE

ES1E CUADRO FUE ELABORADO POR £1 AUTOR DE LA TESIS
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RESUMEN FINAL

En el diagnéstico efectuado para cada servicio publico en nueve afios, nos
basamos para el analisis comparativo de la evolucion de los servicios publicos en

el Municipio de Villa de Allende, Estado de México.

Es una etapa en la cual se obtienen resultados que permiten realizar la
comparacion en cada trienio, de acuerdo a la construcciéon de obras publicas por

parte de organismos que financian el costo total o parcial (50% o menos).

De ahi que se observan datos numéricos que muestran lo alcanzado en el
rubro de servicios publicos por parte de la Administracion Publica Municipal en

cada periodo de gobierno.

Se hacen divisiones en cada uno de los trienios, por servicios publicos de
forma individual, con cuadros de resultados y caracteristicas de las obras
realizadas, asl como la realizacién del diagnéstico que permite sefalar lo
obtenido entre cada servicio por comunidades beneficiadas en términos de

cantidad y alcance.

Las técnlcas de investigacion que se utilizan en el andlisis -que son directas
en documentos originales y por visitas al municipio- y la elaboracion de los
diagnosticos para cada servicio, permiten apreciar el beneficio y bienestar para la
poblacion de todo el municipio, en términos de cantidad de obras realizadas por

comunidades beneficladas.
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Las graficas 1 y 2 muestran visualmente lo obtenido en la construccion de
obras publicas en los servicios que se han tomado como muestra en el andlisis,
de los cuales en el primer trienio (1982-1984), es de 65 obras y 58 comunidades
beneficiadas, en el segundo trienio (1985-1987), se realizaron un total de 51
obras con un beneficio a 44 comunidades; para el tltimo trienio (1888-1990), se

obtienen 81 obras y 76 comunidades beneficiadas.

Graficamente son fesultados en los que se observan altas y bajas o bajas y

altas en cada periodo, la mas baja en el segundo y la mas alta en el tercero.

El andlisis y diagndstico de cada servicio publico, por las caracteristicas que
representan los cuadros en los tres trienios, es la funcidn y el interés permanente
de una acmuc‘! positiva por parte de las autoridades, funcionarios y empleados por
mejorar las condiciones cuantitativas y cualitativas de los servicios publicos en el

multicitado Municipio de Villa de Allende, Estado de México.

Respecto al manejo e interpretacion de la informacién obtenida én
documentos originales, proporcionados por el archivo municipal, se ha podido

sefialar lo que es el contenido de este capitulo,

Aunque es importante seﬁala; que el costo en términos reales y de manera
especifica para cada servicio publico no se pudo determinar en un balance
completo que permitiera completar el andlisis comparativo de los servicios
publicos y fue debido a que los datos que proporcioné el archivo no se pudieron
interpretar, ya que nunca estuvieron completos y porque se ha considerado
informacién "no publica" y por ende no pueda difundirse a los habitantes del

municipio, lo cual justifica (en clerta forma), el descontento e inconformidad de la

- 301 -



poblacién hacia las autoridades municipales, en el manejo de los recursos que los
gobiernos, Federal y Estatal destinan al municipio para avanzar en la prestacion

de los servicios publicos.

- 302 -



CUADRO N° 49

COMPARATIVO DE RESULTADOS

SERVICIOS PUBLICOS

TRIENIO 1862 - 1984

TRIENIO 1985 -~ 1987

TRIENIO 1988 - 1990

CONCEPTO N° DE |N°DEOBR. ] N° DE IN°DEOBFI. Ne DE | N° DE OBR.
COMUN. IREALIZADAS | COMUN. JHEALIZADAS | COMUN. JREALIZADAS
1.~ AGUA POTABLE Y 19 2 13 18 2 8
ALCANTARILLADO
2.~ ELECTRIFICACION 2 2 8 8 4 4
3~ DRENAJE,PAVIMENTACIONW 7 10 7 8
DE CALLES Y BANQUETAS 17 18
4.~ ALUMBRADO PUBLICO - - 1 1 2 2
5.~ MERCADOS - - 1 1 2 2
6.- PANTEONES 2 2 1 1 1 1
7.- SEGURIDAD PUBLICAY
TRANSITO 13 13 5 5 6 7
8.— TRANSPORTE Y
COMUNICACION 15 15 8 8 2 19
TOTAL 65 51 81

NOTA" LOS TOTALES QUE SE REGISTRAN EN LA COLUMNA N° DE COMUNIDADES NO SE SUMAN, DEDINO A QUE SON RESULTADOS
OBTENINOS EN LAS COMUNIDADES QUE PUDIERON RECIBIA L OS SERVICIOS QUE SE SENALAN Y PUEDEN REPETIRSE.

CSTE CUADRO FUE ELABORADO POR EL AUTOR DE LA TESIS
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GRAFICA No. 1
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GRAFICA No. 2
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CONCLUSIONES Y PROPUESTAS.

CONCLUSIONES.

Tomando en cuenta el planteamiento de hipdtesis, los objetivos propuestos,
las categorias teoricas de lo histérico y la decision, asi como la dindmica
metodolégica que se utiliza en el andlisis comparativo de la evolucién de los
servicios ptiblicos tomados como muestra en nueve afios, para el Municipio de

Villa de Aliende, Estado de México, se ha podido concluir lo siguiente :

Villa de Allende, es un Municipio tipificado como rural, porque las principales
actividades de sus habitantes se centran en el desarrollo de la agricultura y el

trabajo del campo.

Es importante sefialar que en las épocas en las cuales no se laboran las
tierras, los habitantes buscan otras formas de trabajo que les permita subsistir,
por lo que en la mayoria de las veces emigran a las ciudades de Toluca, D.F., y
Los Angeles (E.U.A.).

El multictado municipio presenta grandes atractivos por su ubicacidn
geografica y caracteristicas de tipo turistico; ya que no se encuentra lejos de ias

ciudades de Toluca y el Distrito Federal,

Ademas posee los rasgos de la provincia mexicana, por su arquitectura en
edificios, por su parque vacacional y el paraje de las mariposas monarca,
aspectos que lo convierten en uno de los lugares mas frecuentemente visitados

por turistas nacionales y extranjeros,
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Como aspecto socioecondmico y por la reelevancia que tiene el municipio, los
servicios plblicos influyen de manera muy importante en el mejoramiento de la
comunidad, haciendo que las actividades relacionadas con el turismo sean

permanentes.

El funcionamiento eficiente de cada uno de los servicios permite que se lleven

a cabo este tipo de actividades, que son benéficas para toda la poblacion.

E! Ayuntamiento es el drgano gestor de la administracién publica municipal de
Villa de Allende, se encarga de la prestacidon de los servicios publicos con la
responsabilidad de cumplir con los elementos necesarios para que no fallen en el
entorno, por lo que tiene ta funcidn primordial de hacerlos llegar de forma regular
y continua a‘ los habitantes que los requieran, con el fin de satisfacer sus

necesidades.

La magnitud que tiene la prestacion de los servicios publicos en Villa de
Allende, mantiene'y da legitimidad a las autoridades administrativas por su trabajo
realizado en la construccidn de obras plblicas, que satisfacen las necesidades de

la poblacidn, en el tiempo que dura su periodo administrativo.

El cambio de gobierno repercute en los distintos ambitos de su conformacisn
politica, econémica y social, ya que son etapas en las cuales se presentan
acciones que son determinantes en el gobierno -antes y después de ocupar el
cargo-.

Los resultados obtenidos en cada periodo de gestion administrativa son
factores qu‘e legitiman al representante del gobierno y a su equipo de trabajo,

debido a que satisfacen menos o mas necesidades, segun las circunstanclas que
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se presentan en cada uno de los servicios que presta el Ayuntamiento, ya sea de
forma individual, con la participacion de organismos publicos y privados, asi como

la intervencién constante de los habitantes de todo el municipio.

Los avances Yy alcances que tuvieron los goblernos en nueve arios, fueron :
favorables en el primer trienio, descendieron en el segundo, y se observé un

repunte en el Ultimo trienio.

Asi se presentan elementos que reducen o amplian las posibilidades que hay
para responder a las demandas de la poblacién, lo que determinara si es bueno o

malo un goblerno.

Los procedimientos y mecanismos que utilizan los organismos que se
encargan de prestar los servicios pUblicos en el municipio, resuitan en la mayoria
de ocasiones muy complicados, ya que requieren del tiempo necesario para
analizar la situacion del servicio de que se trate, por lo que cada uno se sujeta a
sus propios reglamentos, que les indican como regularse y conducirse en
aspectos de organizacion, control, ejecucién, administracion y prestacion de los

servicios.

Las actividades que realizan organismos como la Comision Nacional de Agua,
la Comision Federal de Electricidad y ta Comisién de Salud Publica (con sus
respectivos departamentos y areas especificas), son elementos que forman parte
de las politicas sociales y econémicas que instrumenta el gobierno federat para
todo el pais, con el fin de que se superen los problemas que tienen los municipios

en lo concerniente a los servicios publicos.
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Villa de Allende, tiene el privilegio de beneficiarse con este tipo de politicas,
ya que los organismos participan activamente en el desarrolio y construccion de

obras publicas en esta pequefia region geografica.

Se pudo apreciar que muchas de las veces la prestacion de "x" servicio
publico, se da de acuerdo al numero de habitantes que tenga determinada
comunidad, y no porque se considere prioritario, por lo que pasan afios para que
se puedan realizar los requerimientos del lugar, lo cual ocasiona un retrocesc en

el avance y evolucién de los servicios publicos.

Una vez realizado el estudio de las demandas que efectian los habitantes del
municipio, fos organismos examinan con qué medios cuentan para la satisfaccion

de esas necesidades.

Si los medios no son adecuados se hace necesario pensar en nuevas formas
de organizacion que permitan la prestacién del servicio o de los servicios, dejando
“atras" los viejos mecanismos y mejorando los principales aspectos que tienen-
que ver con los recursos materiales, economicos, técnicos y humanos, necesarios
para la construccion y realizacidn de obras publicas, que llevan los servicios

publicos a las comunidades que los demandan.

La toma de decisiones de los responsables de fa administracién publica es
importante y determinante en la instrumentacion o puesta en marcha de
programas para ampliar, remodelar y construir redes de servicios publicos en el
municipio, donde las actividades se realizan de acuerdo a lo que se estime
adecuado para cada servicio publico y desde luego por el presupuesto que le sea

asignado para su ejecusion,
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El aspecto cualitativo y cuantitativo de lo realizado en los servicios piblicos en
los nueve afos que abarca el analisis -en cada etapa de tres afios-, permitio
observar los criterios que definen las actitudes y forma de actuar de los
funcionarios publicos encargados del manejo y administracion de los servicios

publicos en Villa de Allende.

En lo cualitativo se pudo apreciar la calidad de los servicios publicos, en
cuanto a su perinanencia y durabilidad -que es corta-, en términos de costo y por
el minimo mantenimiento que se le da a las obras, dejandose a las inclemencias
del tiempo y por encontrarse en condiciones desfavorables por las dificultades de

acceso que tiene el territorio que ocupa el muriiciplo.

En lo cuantitativo fueron mds notorios los resultados, ya que los cuadros
estadisticos son la muestra de todo o que se pudo realizar especificamente en
cada servicio, por numero de obras y comunidades beneficiadas, podemos decir
que son la expresion numérica de los resultados obtenidos en cada periodo de

gobierno.,

El metodo explicativo que se utiliz6 para desarrollar el trabajo de investigacion
fue el vinculo entre lo histérico y la toma de decisiones, en donde para cada
periodo administrativo se pudieron apreciar caracteristicas de las politicas y
estrategias implantadas por los gobiernos municipales que acuparon el cargo, con
repercusiones en la evolucidn de los servicios publicos, cuyos resultados

trascendieron en el bienestar de la pablacion.
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Aunado a lo anterior se encuentra lo realizado por los organismos publicos y
privados con la participacién de los propios habitantes para avanzar en el
mejoramiento de todo el municipio.

Los servicios publicos de Villa de Allende, constituyen un conjunto de
actividades técnicas que realiza la administracion publica municipal, los
organismos publicos y privados, contando con la participacién constante de las
comunidades que integran e! municipio.

Dichas actividades se realizan de manera general, permanente, uniforme y
continua, para satisfacer las necesidades bésicas de la poblacion.

E! papel que los distingue se observa en las partes mas visibles de las
acciones que realiza el gobierno municipal en la administracién de les recursos y
del presupuesto que se le asigna, en cada periodo de gobiemo (trienio), ya que
es a través de ellos donde se refleja el cumplimiento de los programas y
proyectos de cada administracion que responden a las demandas planteadas por
la comunidad, ademas de ser la preocupacién permanente de las autoridades
encargadas de prestarios y atenderios cada vez en mayor cantidad, con el fin de
elevar las condiciones de vida de los habitantes, preservando el bienestar sociai y
manteniendo la paz.

Entonces es necesario reformar el Ariculo 115 Constitucional, donde se
puedan establecer nuevas formas y estructuras de organizacion de la
administracién municipal en el manejo y prestacion de los servicios publicos con
el fin de establecer cambios a nivel institucional que permitan elevar la eficacia y
eficiencia de corte moderng, que se requieren en la actualidad. Que sea de

exigencia un conocimiento basico de la problematica del municipio, y de ser
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posible un cambio radical del mismo articulo que menciona el grado de
profesionalizacién minimo que deben de tener los aspirantes a ocupar la
presidencia municipal en los municipios del pals, sean de tipo urbano,
semiurbano y poniéndo una mayor atencién en los de tipo rural, donde al parecer
existen mayores fallas en este aspecto, como es el caso concreto de Villa de
Aliende, del cual concluimos lo ya expuesto en el presente trabajo.

PROPUESTAS.

Por el contenido de la investigacion, por los resultados obtenidos en el
diagndstico y por las conclusiones a las cuales se llegd en cada uno de los
servicios plblicos, asi como la apreciacién de la problemética que tienen dichos
servicios en el Municipio de Villa de Allende, Estado de México, se pueden sugerir
las siguientes propuestas, con el fin de ayudar en ideas, que si se pusieran en
practica podrian resultar para mejorar la prestacién de los servicios a toda la
poblacién municipal, ya que las propuestas se ajustan a las caracteristicas de su

organizacién administrativa.

Las propuestas que se sugieren son las siguientes :

Propuesta N° 1.- Explotar de manera propia los beneficios que tiene la
economia informal, incorporéndolos al sistema de organizacién administrativa que

tiene el municipio, mediante la legalizacién, permitiéndole a los ejecutores

funcionar y realizar las acciones comerciales en todo el municipio (y fuera de é)).
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Dicha economla informal basada principalmente en la venta clandestina de
productos agricolas, aves, maders, animales y derivados, no paga impuestos por
fa comercializacién, lo cual dafia seriamente la economia.

La técnica o mecanismo a seguir consistiia en que las autoridades
administrativas y propiamente el Ayuntamiento ayudaré a los interesados a
colocar sus productos en los mercados de las ciudades, en donde podria cobrar
un porcentaje por su labor realizada (digamos de 10% como minimo y 20% como
méximo), del tota! de {a vents, permitiendo realizar la salide de los productos fo
mas rapido posible y ahorraria tiempo y riesgos a la gente que préctica este tipo
de negocios, ya que contarian con las posibilidades y los medios para efectuar las
actividades que sean necesarias.

Al mismo tiempo resultaria benéfico para el municipio puesto que los recursos
obtenidos de ahi, podrian destinarse directamente a la comunidad que més lo
necesite y requiera aigun servicio piblico o bien absorberse en el mismo lugar
donde se origine el problema.

Propuesta N° 2.- Realizar programas de capacitacion para el personal
administrativo que labora en oficinas publicas y para todos los auxiliares de las
autoridades que hay en el municipio, induciéndolos a proporcionar un mejor trato
a los habitantes, ya que en la mayoria de las ocasiones realizan acciones injustas

e incomprensibles.
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Por no tener el minimo conocimiento en los procedimientos para prestar un
servicio de cualquier tipo, recurren siempre al pretexto de que "estan ocupados”,
"no pueden”, "hay mucho trabajo", "no saben", étc.

Dichos actos y acciones distorsionan el buen funcionamiento de la
administracién publica y manchan la imagen del representante del gobiemo, que
es en este caso el presidente municipal, asl como de todo su equipo de trabajo.

La propuesta consistiria en elaborar, en principio, unc 0 més programas que
estarian dirigidos a los funcionarios publicos (incluyendo al presidente municipal),
donde se les indicaria, mediante una serie de pasos, 'a forma en que pueden
actuar y como pueden tratar a los usuarios que solicten o demanden
determinados servicios publicos, ya que no todos los habitantes son iguales, ni
tienen el mismo carécter o nivel educativo, por lo cual es més dificil darles
- axplicaciones que resultan infructuosas al intentar convencerlos.

Habria cursos de capacitacién que impartirian especialistas en administracién
publica y privada, ingenieros, arquitectos y abogados, asi como otros
profesionales en horarios accesibles (por la mafiana, tarde e incluso sabados y
domingos).

El lugar donde se impartirian dichos cursos seria la cabecera municipal, ya
que cuenta con los medios de acceso mas importantes y porque ahi se efectian

la mayoria de actividades que tienen que ver con el manejo y administracion de

los servicios publicos.
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El tiempo de duracidn y el costo se determinaran considerando las
espectativas e intereses de cada individuo, el puesto que ocupen y el salario que
reciban, por lo que serla necesario implantar incentivos que motiven a los
involucrados para recibir la capacitacién, mediante la ayuda en la educacion de

sus hijos con becas, dotacion de utiles, auxilio médico, étc.

Propuesta N° 3.- Elabarar un manual de procedimientos para la prestacion de
serviclos publicos y uno de organizacién administrativa que permita a los
empleadas y funcionarios pablicos, contar con un instrumento de trabajo que les
indique como proceder y organizarse para prestar los servicios publicos.

De tal manera que forme parte de los elementos que coadyuven diariamente

para el mejor desempeiio de las actividades de los funcionarios publicos,

Técnicamente se tendrian que elaborar con la participacion de las
autoridades, comentarios y entrevistas de lo que piensen o quieran los
habitantes, para mejorar en el aspecto del manejo y forma de prestar los servicios
publicos, y sobre todo de la aportacion que podria obtenerse de profesionales -
del municipio y fuera de él- que se han especializado en el aspecto concreto del
manejo, operacién, mantenimiento, control y ejecucién de lo concerniente a los

servicios publicos municipales.
Al mismo tlempo se tendrian que ajustar, de acuerdo a las exigencias y

requerimientos que sean necesarios para cada apartado, el procedimiento y la

forma de organizacion de los servicios.
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El costo puede absorberse como un gasto de Ila administracion, en el aspecto
de la formulacion de documentos que circulan oficiaimente como en el caso de
boletines, o venderse en los municipios que no cuenten con este tipo de
documentos, que son de gran utilidad en el desemperio y buen funcionamiento de
las actividades administrativas que, a su vez, tienen mucho que ver con la

prestacion de los servicios publicos.

Las anteriores propuestas son ideas que podrian convertirse en hechos, y que
surgieron por las fallas que se observaron directamente durante la investigacion y
obtencion de los documentos (originales), facilitados por el archivo municipal,
para la realizacion del analisis cornpﬁrativo en la evoluciéon de los servicios
publicos que se tomaron como muestras.

Por ser Gnicamente propuestas no se sefialan los procedimientos especificos
para su realizacion, puesto que faltan elementos para hacer el planteamiento mas
especifico, a su vez la brevedad de tiempo disponible para la elaboracion del

presente trabajo fue una limitante.
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