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INTRODUCCION

" Durante el transcurso de la carrera cursé materias que me proporcionaron

" conocimientos tanto bdsicos como avanzados en matemdticas y otras materias como

son las matemdticas financieras y todo el ramo de seguros, que es bdsicamente el
estudio del Actuario, estos conocimientos en muchas de las ocasiones no se saben
aplicar carrectamemey esto hace que el alumno esté cursando la carrera de una
forma tedrica y en muy poco porcentaje de una forma prdctica. En lo particular,
cuando pasé ‘el sexto al séptimo semestre tuve que elegir materias optativas dentro de
las cuales me interesa mencionar dos de ellas que son investigacion de operaciones y
teorla de las decisiones, cuando lo hice pensaba que eran materias muy complejas y
no tenia claro cudl era el contenido de cada una de ellas, por fortuna tuve la
oportunidad de tomarlas con profesores que se especializaban en estas materias y las
clases eran impartidas con un buen nivel, al término del semestre me sentia con un
nivel "superior” al que tenia cuando comence con estos cursos, este nivel al que me
refiero es el enfoque prdctico que obtuve y sobre todo la forma en que me senti atraido
por estas materias que, por un lado no son del conocimiento del Actuario, pero dan
bastantes ideas de como aplicar la carrera y la vision que debemos de tener al tratar
de resolver un problema. '

Las materias de investigacion de operaciones y la de teorla de las decisiones son la
base principal de este trabajo, como ya mencioné al sentirme atraido por ellas y al
conocer su campo de aplicacion decidl aplicar métodos decisionales a un problema
que se presentd en una empresa del ramo textil cuya denominacién es Eurotextil S.A.
de C.V.
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El desarrollo de la tesis se hard en base a la teoria decisional, esto consiste en
considerar 3 capitulos fundamentales: certeza, riesgo e incertidumbre, de esta forma
se dardn las bases tedricas decisionales y, por consiguiente , incluir herramientas
necesarias para resolver parcialmente el problema hasta donde sea posible y es asf
como el andlisis de la teoria decisional nos ayudard a ubicar el problema Eurotextil
dentro .de alguna clase de situacion problemdtica y por consiguiente aplicar los
criterios correspondientes con el apoyo de las herramientas matemdticas
consideradas.

Al estudiar la teoria de las decisiones implicitamente debemos de tener conocimientos
de las matemdticas financieras y de probabilidad, los cuales estdn contemplados en la
presente tesis y para conservar un orden mencionaremos los temas y su capitulo

respectivo;

Investigacidn de operaciones y matemdticas financieras se estudiardn en el capitulo 1

que corresponde a Certeza.
Probabilidad se estudiard en el capitulo Il que corresponde a Riesgo.

El problema de la empresa Eurotextil se presentd en el mes de Octubre de 1994, para
esta fecha Furotextil era una empresa nueva en este ramo y estaba conformada por 4
socios capitalistas, 3 de ellos son empresarios espafioles y 1 mexicano, se presenté el
problema de decidir en dénde comprar su materia prima (telaj teniendo 2 alternativas
a elegir, la que nos traiga la menor pérdida (en caso de existir), como se verd en el

capitulo IV.

I e P -

et W




Cabe resaltar que el enfoque que se le dard a la tesis es 100% decisional y se dejara
para un estudio posterior el aspecto financiero. |

Por lo anterior comenzaremos mencionando lo que estudia la teoria de las
decisiones, como en todo problema de la vida real al presentarse un problema
decisionai y al buscar su solucion se presemtan aspectos que se relacionan con
cuestiones de "gustos y preferencias”. Ahora bien, la teoria de las decisiones ha
venido mostrando métodos bastante efectivos para resolver problemas tales como la
compra de maquinaria, la compra o venta de instrumentos financieros, la
contratacion de personal, etc.
Todo problema que necesite de una decision para poder lograr los objetivos
planteados tendrd necesariamente que ser resuelto por una persona que para

nuestros fines es llamada decisor o tomador de decisiones (T.de D,) la cual tendrd

~ clertos conocimientos de la toma de decisiones individual o en grupo, ademds de

tener la capacidad de poder razonar cualquier situacién problemdtica que se le
presente.

Tenemos que considerar, antes de comenzar con las generalidades, que no podemos
decir que una decision es lo mismo que una eleccion, esto es, no es lo mismo decidir
que elegir, ya que elegir es poder escoger la mejor alternativa posible con vista a un
resultado especifico, de esta manera es importante sefialar que para realmeme'
decidir es necesario contar con suficiente informacion del problema y ademds de
contar con un criterio de eleccion, un método de elecciény una medida de eleccion.
Serd necesario que se empiece por definir aspectos que son bdsicos en la teoria de las

decisiones antes de entrar de lleno a estudiarla y a analizar las partes del problema

de Eurotextil.
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CARACTERISTICAS DE UN PROBLEMA DECISIONAL.
- Empezaremos por definir lo que es una situacidn problemdtica o situacidn de eleccidn,

la cual es indispensable para poder decir que e decisor. estd en un problema

realmente de eleccidn y para que esto ocurra se requieren de los siguientes punios

minimos que son: '

¢ Que exista alguien "persona flsica o moral” responsable de la toma de decisiones, £
llamado "tomador de decisiones o decisor” (T.de D.)

¢ El T.de D. debe de tener al menos un objetivo por alcanzar.

¢ El tomador de decisiones debe tener al menos dos cursos de accion, de los cuales
elegird el mds adecuado.

¢ Debe de existir un estado de incertidumbre o duda acerca de cudl curso de accion

elegir.

¢ Debe de existir un ambiente o entorno de la situacién de eleccion, i.e., es todo

aquello que el tomador de decisiones no puede confrolar pero que afecta su

eleccion.

Los problemas que se pueden presentar en esta situacion son: que exista mds de un
decisor, que exista un proposito en comun (grupal), que no se tenga un propdsito
i comiin (colectividad), que no se determine quién es el decisor o que exista mds de un

objetivo por alcanzar, etc.

Debemos dar una notacién a cada uno de los aspectos que se van a considerar dentro

de este trabajo y que son los siguientes:

T.de D. -tomador de decisones.
{01,02,03,...,0n} -conjunto de objetivos.
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{A1,A2,A3,...,An} conjunto de cursos de accion i,

{E1,E2,E3,..,En} -estados de la naturaleza j.

{Rij} -conjunto de resultados inicos de cada curso de accidn y cada estado de la
naturaleza (i,j).

Con esto podemos comenzar a estudiar cémo se conforma una tabla o matriz de
incidencia, llamada también matriz de decisiones, que consta de filas y columnas
especificadas por los cursos de accion y los distintos estados de la naturaleza

respectivamente como a continuacion se mostrard en una matriz de decisiones.

MATRIZ DE DECISIONES
estados de la naturaleza
E E: Es Eq
ai Rn Ri2 Ri3 Rus
az Ran R22 R23 R4
a3 Rl R32 "~ Rss Rsq

Observamos que a cada curso de accién y a cada estado de la naturaleza le

corresponde un tnico resultado dentro de la matriz de decisiones.

La teoria de las decisiones se divide en 3 grupos de situaciones problemdticas que son
los problemas de situacién de eleccion de CERTEZA, RIESGO e INCERTIDUMBRE
cada una de las cuales requiere de un proceso ya sea intuitivo, ldgico o matemdtico
para llevarlo a cabo; dentro de la teoria de las decisiones se podria decir que cada
uno de los diferentes tipos de problemas requiere de una regla de eleccién y de un

método de eleccidn que especificamente es lo bdsico dentro de esta materia.
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El problema que se va a estudiar en esta tesis debe cumplir con los requisitos ya
mencionados y sobre todo se debe de acoplar a alguna de las tres subdivisiones de las
situaciones problemdticas para poder aplicarle algiin método de decision, analizarlo
en base a la teorla decisional y como consecuencia obtener una solucion.

Para realizar lo anterior debemos conocer los principios de la teorla de las decisiones
y materias asociadas que se requieren para dar solucion a las situaciones
problemdticas.

El presente trabgjo no trata de dar un método inico para resolver problemas de
eleccion, sino que asienta las bases y las ideas para que el decisor bajo los principios
de la teoria de las decisiones utilice los medios y herramientas convenientes para
resolverlos, de hecho se resolverd un problema para mostrar como es que se puede
manejar la teorla y como se puede aplicar todo lo que este a nuestro alcance para dar

la solucion.

El objetivo fundamental del trabajo es mostrar: como, con base a la teoria de las
decisiones, se puede llegar a un conjunto de fases de comparacion de altemativas en
donde el decisor pueda interpretarlas y de esta manera elegir el mejor curso de

accidn posible con vista a cumplir con el objetivo planteado.




CAPITULO 1T
SITUACIONES DE ELECCION EN CONDICIONES DE CERTEZA.

Una situacidn de eleccion en condiciones de certeza es de las mds sencillas de
resolver, Certeza en este sentido significa que el decisor conoce el estado de la
naturaleza que pudiera ocurrir de realizar uno u otro curso de accion disponible, de
esta manera podemos ubi¢amos en la matriz de decisiones y conocer los resultados de
cada curso de acgion, asl entonces el problema se resolveria usando algiin modelo o
medida de eleccion que diera el mdximo beneficio o utilidad esperada. |
Ya se habla hecho mencidn cuando se dié la diferencia entre eleccion y decision de
que la informacion con que cuente el decisor es sumamente importante en este primer
capitulo ya que cuando se habla de certidumbre es porque se conocen lodo& los
posibles estados de la naturaleza y se sabe cudles son los cursos de accién
disponibles, en este caso también se conocen los resultados que de la matriz de
decisiones se obtengan. | |

Hasta aqui, podemos decir que lo anterior va a ser iitil cuando se necesite identificar

los cursos de accion disponibles y las opciones de cada curso de accién en el

problema Eurotextil 1

Hay que destacar que para dar solucion a los problemas de certidumbre es necesario
tener conocimiento de la investigacion de operaciones y por consiguiente de la
programacion lineal, '

Por otro lado, debemos decir que el centro del tema es que los estados de la

naturaleza son una funcién de cada curso de accién ya conocido, es decir:

! Para identificar los cursos de accién ver pégina 63.

e
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Ei=fiA)
? ‘ donde Ei : estado natural. ;
| % Ai: curso de accion. §
% en donde el proposito es optimiéar esta funcion para que el resultado sea la ;
k! maximizacién de la ganancia o la minimizacion del costo. '
| .Nota.' se debe conocer el resultado de cada curso de accion de acuerdo al estado de ?
la naturaleza asaciado, esto es: ' ,
12 Ei E: Es : : ‘
“ L 18 21
z% a:l 30 5 10
i as| I 19 7
%a%
% Y lo anterior se lee asi:
i El curso de accion a1 bajo el estado E1 es igual a 19.
El curso de accion a2 bajo el estado E1 es igual a 30.

Por consiguiente la medida de eleccion y el método de eleccion para estos problemas

puede ser muy variado, pero en conclusion se puede decir que es:

MAX Ax donde A pertenece a RN j:}
sujeto a Ax<=b X
x>0 f: objetivo max Ax
cursos de accidn: valores de x

X=(X1,%2,...,Xn)
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Otro método para resolver esta clase de problemas de certidumbre es usando
programacion lineal,
La programacion lineal son una clase de modelos matemdticos cuyo objetivo es
asignar recursos de la mejor manera posible.
El formato general de un problema de programacion lineal es:
mdx (min) z=cix1+cax2+...+cnxn : '
swjelo a:
a:)xi+amz+... +ainxn<=bi
>=

amix1+amx2+... +amxn<=bm
para que sea lineal necesita:
a) Las alternativas de solucion pueden expresarse mediante un conjunto de

restricciones lineales.

b) Criterio de eleccion de la mejor solucién (curso de accion) también como funcidn
lineal.

El problema en forma matricial se escribe as:
Juncion objetivo.
' Max(Min) Z=cx
s.a. Ax<=b conx>0, donde:
A=matriz de restricciones.

b=vector de recursos o términos independientes.

c=vector de costos.

x=vector de variables de decision.

i
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Un primer modelo dentro de la programacion lineal es el (modelo de asignacion) y
hace mencion a lo siguiente: '
Existen " n" requerimientos juntos con "n" medios de satisfacerlos.
Existe un coeficiente de efectividad asociado del medio i que serd el j-ésimo
requerimiento Xy, ademds, Xiyj=1 si el medio i satisface el requerimiento j, y Xy=0
si no lo satisface.
el problema es optimizar
=3 eXy sa

$Xy=1 j=1.2..n

SXy=1 i=1,2..n
esto es, optimizar se refiere a,ya sea (maximizar o minimizar).
Ejemplo:
Supongase que se tienen acciones de 3 diferentes instituciones y necesitamos

venderlas, para esto hay 3 empresas interesadas en adquirirlas, esto es:

Empresas Acciones
compradoras.
4 B C
X 1100 1035 1090
Y 1002 1033 1080
Z 1099 1101 1081

Los datos que estdn dentro de la matriz son los precios que pagan por las acciones
las empresas X, Yy 2.

10
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Nuestro problema es maximizar la venta de las acciones ya sea vendiendolas a

cualquier empresa de las tres y no importando que accion se lleve cada una, entonces

P

debemos obtener una matriz reducida de la original, como queremos maximizar la

venta debemos sustraer el elemento mdximo de cada Jila y restarlo a todos los demds ¢

i. elementos de la fila,

i eslo es: 2 |
i p 5 c «.
| x[ 0 65 10

j Y[ 73 47 0

b ; 0 | 20

esto nos indica que debemos vender la accion A a la empresa X, La accién B a la

empresa Zy la accion C a la empresa Y.

Ahora ponemos en la matriz reducida 1 en donde hay ceros y 0 en donde hay numeros
distintos de cero, asi obtenemos:

A

X 1
Y 0
0

B C
0 0
0 1
1 0

Asi entonces hacemos lo siguiente:

(1100)1+(1080) 1+(1101)1=3281
‘De esta forma obtenemos la venta que de el mayor beneficio y por lo tanto la solucion
optima es de N$ 3,281.00
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3! .
Algo equivalente se hace cuando se requiere minimizar.
‘ Otro método de resolver los problemas de certidumbre es el del Modelo de l
)‘;x | Transportey hace mencion a lo siguiente: 7
1 L
La base de este tipo de problemas es transportar de origenes a destinos, satisfaciendo
gs “ la demanda a costo minimo, A
su notacion;
Oi-oferta del origen i
Di-demanda del destino i
5 Cii-costo unitario del transporte del origen i al destino J.
‘ Min Z=33. Cy X
. s.a. »
i EXy<=0i i=1,2,..m
g,Xy>=Di j=12,...n
con Xii>=()

(Nota: debe haber m+n restricciones y m.n variables,)

Para este tipo de problemas existen tres métodos para resolverlos y son:
”Esqz)ina noroeste"

"Costo minimo"

"minima columna"

Daremos un ejemplo de cada uno de ellos:

Ejemplo (esquina noroeste)

T N0l e gl L M e e o g, g,



,Cdmidere una granja que necesita enviar huevo y leche a los almacenes Conasupo,

el diagrama es el siguiente:
' Granja Conasupo  tn:toneladas

Aplicando el método de la Esquina Noroeste resulta:

destino

origen [100
50 |70 (120 60

0
20 B A0
0

LR

56

0

(=)
(=)

50
F 70 (20 (10

50

0

entonces Z=100(5)+50(10)+70(x)+120(3)+60(6)+50(9)=w




H Ahora aplicando el método del costo minimo con el mismo ejemplo tenemos:
| destino | A
origen {100 1w o
50 |70 (120 |60 |30 220 10 0 i
50 156 0 :
180 [ 120 [ |
56 [o |26 |0
0 0
! entonces Z=100(5)+50(10)+70(x)+70(3)+50(3)+110(6)=x
|
3 Y por iltimo, usando el método de minima columna:
: destino
origen |100 160 0
50 (20 [120  [110 (360 180 70 20 0
50 500
180 |70 [J20 |10
50 150 |0 0 i
o o

entonces Z2=100(5)+50(10)+20(0)+120(3)+50(8)+110(6)=

4
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‘. De esta forma al analizar el problema Eurotextil podemos ver que va a ser necesario
I - conacer los valores de cada articulo que se necesita para la produccion de ropa, serd
necesario también obtener los costos unitarios mensuales de todo aquello que
requiere Eurotextil para su produccion y ventas y sobre todo tendremos que utilizar
algunos métodos de las matemdticas financieras que a continuacion estudiaremos
para obtener amortizaciones y depreciaciones del equipo de reparto y de la

maquinaria.

15

st e ST e

R o sk A e, rin J.."

f
5.




— . M., TS, WL e e L A TR, TRy

MATEMATICAS FINANCIERAS.
Debemos tener bases minimas de matemdticas financieras para ciertos aspectos del
problema, es por esto que me permitiré dar las bases minimas requeridas para lo que

el andlisis requiere.

Definiciones:
Interés: porcentaje del monto que se cobra al deudor por el uso de dinero éjeno.

Interés simple: aumento del valor del dinero en el tiempo. (corto plazo)

Interés compuesto: aumento del dinero en periodos establecidos. (mediano y largo
plazo) '
Monto: cantidad de dinero al final de un periodo, bajo una tasa de interés.
Capital: cantidad de dinero al principio de un periodo, y es sobre el cual se calculan
los intereses. ‘
Formulas:
Interés simple,
La férmula para calcular el monto de cierto capital a un cierto tiempo con interés
simple es:

M=C(1+i1)
de la cual podemos hacer despejes para conocer alguna otra incégnita 'éue
necesitemos.
Interés compuesto,
La férmula para calcular el monto con interés compuesto es.

M=C(1+in

16
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Con los conceptos bdsicos de matemdticas financieras no es suficiente, ya que para el [
¥
estudio serd necesario aplicar métodos de amortizacion y depreciacion. 3
L,
Amortizacion. |
Amontizar es pagar una deuda conforme a una serie de pagos iguales y que se 5
realizan en periodos de tiempo iguales.?
La formula es:
C=R(I1-(1+i)" )i
con sus respectivos despejes podemos conocer las variables R,C,i,n.
A continuacion se mostrard como se construye una tabla de amortizacion:
‘; [ v . Ly L
periodo 3, P3 S.
odo 4, Py R
i R Waser R
- Totales
4 2 Método aplicado en las piginas 70, 71,72, 73 Y 4, 4
¥ n i
‘;L
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Depreciacion.
Depreciacion es la pérdida de valor que sufre un activo fisico como consecuencia del

" uso o del transcurso del tiempo.

Los cargos periddicos que se realizan se denominan cargos por depreciacion, el valor
en libros es la diferencia entre el valor original y la depreciacion acumulada a una
fecha determinada. '

El valor que tiene el activo al final de su vida itil se conace como valor de
salvamento.

De esta forma:

C=costo del activo.

S=valor de salvamenio.

n=vida uil.

B=C-§ bhase de la depreciacion del activo,

Di=cargo por depreciacion por el atok  (1<k<n)

Av=depreciacion acumulada al final del ato k  (0<=k<=n)

Vi=valor en libros al final del afo k  (0<=k<=n)

di=tasa de depreciacion por el afiok (1<=k<=n)
Existen 5 métodos de depreciacidn y son los siguientes:

METODO DE LINEA RECTA
*METODO DE PORCENTAJE FIJO3

3 Método aplicado en la pagina 78.
18
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eMETODO DE SUMA DE DIGITOS.
eMETODO POR UNIDAD DE PRODUCCION O SERVICIO:*
eMETODO DEL FONDO DE AMORTIZACION

Con esto pretendo dar las bases minimas necesarias para la comprension del andlisis

del problema Eurotextil,

Para construir una tabla de depreciacion en base al método del porcemaje fijo se

hace lo siguiente:

Se considera el tiempo de depreciacion, generalmente en affos, se considera la
depreciacion anual, se considera la depreciacién acumulada, el valor en libros y el

porcentaje de depreciacion "d".

A continuacion se muestra la tabla bajo este método.

D(n+l)+Dan
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4 Método aplicado en la pdgina 79.
§ Método aplicado en la pagina 77. 0




Para construir una tabla de depreciacion en base al método del fondo de amortizacion

se hace lo siguiente:

Se considera el tiempo en afos, se considera el depdsito anual, los intereses ganados,

la depreciacidn anual, la depreciacién acumulada y el valor en libros.

A continuacion se muestra una tabla bajo el método del fondo de amontizacion.

Rnn inn=2,3{ Dnn an, n=1..3 Vn,
n=0.3
Vosil((1+)™" -1)|  Rn% Rntin Dn+Dafni) | Vo-Dan,
0 0 0 0 o | e p
1 Ri Ri+0 Di+0 | veDar
[ 2 R R | R | DaeDar | veBid
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cAPITULO T
SITUACIONES DE ELECCION EN CONDICIONES DE RIESGO.
Cuando analizamos las situaciones de eleccion en condiciones de certeza observamos

que cada curso de accion tenia un cierto valor de acuerdo al estado de la naturaleza

asociado, en cambio cuando queremos resolver una situacién de eleccion en donde

realmente no sabemos cudl pueda ser el resultado de elegir tal o cual curso de accidn
ya que esta relacion que se vid en" certidumbre de que el estado de la naturaleza es
una funcion de cada curso de accidn, ahora no es tan simple, puesto que debemos
conocer las probabilidades de ocurrencia de cada curso de accidn de acuerdo al
estado natural especifico y con esto elegir la mejor alterativa correspondiente.

Antes de comenzar con la teoria, debemos entender que en este caso las elecciones de
cada curso de accién estdn dadas por probabilidades que pueden ser ya conocidas
por el hecho de haberse presentado en el pasado o por el contrario probabilidades
que no se conocen, que de alguna forma el decisior tiene que estimarlas y aplicar un
criterio personal, esta clase de probabilidad la llamaremos probabilidad subjetiva y
es realmente complicado estudiarlas por la sencilla razén de que estas probdbilidades
son asignadas por alguna situacién personal, y es necesario a veces conocer un poco
de psicologfa.

De lo anterior llama la atencidn la forma en que se procederd a resolver el problema
Eurotextil, ya que como vimos en certeza, la forma en que se va a analizar es por
medio de matemdticas financieras y de costos unitarios, pero cuando comenzamos a
estudiar las situaciones de riesgo surge una pregunta, ;Existe el riesgo enel problema
Eurotextil?, claro que existe un riesgo y no sdlo uno, sino que existen varios riesgos
que pueden afectar la decision y que para nuestros fines los estaremos usando como

estados naturales, cabe mencionar que después de identificar los cursos de accién
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como se observd en Certeza y después de haber realizado los estudios financieros y de
costos llegamos a un drbol decisionalé, en el cual los riesgos se presentan desde las
dos primeras ramas y por lo cual se podria pensar que el problema tan sdlo se reduce
a encontrar estas probabilidades y aplicar algin método de eleccion.

Para dar solucidn a los problemas de eleccion en condiciones de riesgo necesitamos
tener conocimientos bdsicos de la teorla de la probabilidad tales como la definicion de
probabilidad y su cuerpo axiomdtico, la probabilidad condicional, el Teorema de
Bayes, variable aleatoria, Fi uncioneS de distribucion acumulada, Esperanza
matemdtica y Varianza para posteriormente enunciar y aplicar los métodos de

eleccion que a este capitulo se refieren.

Concepto de probabilidad:

Podemos dar una definicion bastante corta pero que trae consigo mucho contenido y

esta es:

La probabilidad es la ciencia que estudia los fendmenos aleatorios.

De esta definicion puede surgir al menos una pregunta, ; y qué es un fendmeno
aleatorio?, bien, la respuesta es sencilla, un fenomeno aleatorio es aquel que bajo un
cierto niimero de condiciones fijas al repetir un cierto numero de veces un
experimento el resultado obtenido no necesariamente es el mismo y, estos resultados

vande 0 a | no pueden tomar otro valor que este fuera de los mencionados y esto

6 Arbol decisional presentado en la pAgina 83.
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corresponde a decir 0% hasta el 100% de probabilidad, por. supuesto puede tomar
valores dentro de ese intervalo.

Los fenémenos dentro de la probabilidad se pueden diferenciar mediante dos
enfoques que son:

El enfoque cldsico o a priori: si un evento puede ocurrir de k maneras diferentes y
todas ellas son igualmente factibles dentro del espacio total de maneras posibles
entonces la probabilidad de evento es k/n.

El enfoque de freéuencia relativa o a posteriori: argumenta que si después de n
repeticiones de un experimento y n es muy grande, un suceso ocurre k veces, entonces

la probabilidad del suceso es k/n.

Debo comenzar citando que el marco matemdtico para el estudio de la probabilidad y
concretamente el estudio de los JSfenomenos aleatorios es el siguiente:
(Q,a, )
de este marco es importante sefialar que el simbolo omega Q es una pregunta
relacionada con un ;qué?, la letra "a" se refiere a un ;ddnde? y el espacio en blanco
significa un jcdmo?,
De esta manera definimos a Q como el espacio muestral y es el conjunto de todos los
posibles resultados de un fenémeno aleatorio.
Ahora bien la letra "a" es una familia de subconjuntos de Q tal que:
i) Q=a
i) si A € a entonces Aea
iif)si (i} € a=> VU di e a

v)si{diycamPdica

23
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v si (Ai} ea ::&?Ai €a

vi) si {‘j:i} €a ::‘/?Ai €a

y por iiltimo la pregunta ;cémo? se refiere a dos alterativas que ya mencionamos.

Ya sea la probabilidad a priori que hace mencion a lo siguiente:
Sea £2 un conjunto arbitrario tal que # £2=n, si todos los resultados son igualmente
probables P(4)=#A/#12 ;
con las siguientes propiedades: f )
) PY)=I *
ﬁ; ii) P(4)20 3
iii) Si Ay B c atal que AnB=¢ => P(AUB)=#ALB)/MQ = P(4) + P(B)
O la segunda alternativa es la probabilidad a posteriori y hace mencion a lo
‘ siguiente: sea Ac 2 ca :
Sea ny -» el nimero de veces que ocurre el resultado A en n repeticiones de un
experimento.
f con las siguientes propiedades:
) P(Y=1
i) Pl4) 20

iii) P(AUB) ~£zm n(AUB)/m

Ahora conviene hablar de la probabilidad axiomdtica y se define de esta manera:

Sea(€2 , a , P) un marco matemdtico formal para el estudio de los fendmenos

aleatorios tal que:

)
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i) §2 sea arbitrario pero distinto de ¢
ii) Que 3 un t-dlgebra de elementos
iii) SiAyBc Q c a tal que AUB=¢ => P(AUB)=P(A) + P(B)

_ de esta forma decimos que (2 ,a, P) es un espacio de probabilidad si:

i PQY=1
ii) P(A)20
iii) P(O Ai)=X Ai, si Aindj=¢ con i=j

Con esto podemos mencionar los axiomas de probabilidad que son:

i) Sidado A € Q => P(A4)2 0
i) PQY=1
'iii) Dado A y B eventos del espacio muestral @ = P(AUB)=P(4) + P(B)
< ANB=¢
De lo anterior podemos comenzar a mencionar algunos teoremas que son:
TEOREMA |.-Si Aevento de Q y A° evento de Q => P(A°)=1-P(A)

TEOREMA 2.-¢ € Q => P()=0
TEOREMA 3.-Si A y B € Q => P(AUB)=P(4) + P(B) - P(AnB)

TEOREMA 4.-Si tenemos Al...An eventos mutuamente excluyentes y colectivamente
exhaustivos => P(AIVAL,..., An)=P(A1) + P(A2) + ...+ P(An)
si Aindj=¢ con i#j
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TEOREMA 5.-Sean A y B dos eventos de £2 = si AcB = P(4) sP(B)
PROBABILIDAD CONDICIONAL.
Sea A,B c f2ca tal que P(B)>0 definimos la probabilidad de A dado B como:

Py (4)=P(4/B)= P(ALB)/P(B)

ahora el marco matemtico formal para el estudio de la probabilidad condicional

_cambio y es: (B,a,Pp)

Proposicion- (B,a,Pg ) es un espacio de probabilidad ya que:

i) B sea arbitrario pero distinto de ¢
ii) a es un r-dlgebra
iii) B: a - %[0,1]
P(A/B)20
PB/B)=1
P(AUB/B)=P(A/B) + P(B/B) si AnB=¢

Def.- Sean 4,8 eventos, decimos que A es independiente de B o viceversa >
PA/B)=PA) y P(B/A)=P(B).

26
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Teorema o regla de Bayes (férmula de probabilidad total).

Supongase que Al A2,...An son sucesos mutuamente excluyentes y colectivamente
exhaustivos es decir:

*UAi=A

* AinAj=¢ con i#j

La definicion de Bayes es:
P(Ai/B)=P(AinB)/P(B)=P(Ai)P(B/A l)/g P(A)P(B/Ai)

ejemplo: .
Se sabe que en una poblacion el 40% son hombres y 60% son mujeres de los hombres
el 50% estudia y de las mujeres el 30%.

¢Calcular la probabilidad de que al tomar a un estudiante este sea hombre?

defino: H:hombre
M:mujer
E:estudia
P(H)=0.4
PM)=0.6
P(E/H)=0.5
P(E/M)=0.3
(PHIE) ?

sabemos que

27
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P(H/E)=P(HNE)/P(E)
y sabemos que
P(HNE)=P(E/H)P(H)=0.5%0.4=.20
y P(E)=P(M)P(E/M) + P(H)P(E/H)=.6*3 + .4%.5=.38
ahora si evaluamos lo anterior:

P(H/E)=.20/.38=10/19.
¢jemplo de Bayes:

Se tiene un proceso de produccion con 3 lineas diferentes cuyas capacidades de
produccion son:

1=30%

11=35%  Produccion total 100%

=35%
La produccion se mezcla y se sabe que la linea 1 produce un 5% de articulos

defectuosos, la linea Il nos da un 4%y la linea Il nos da un 3.5%.

Se saca del pozo donde se mezclaron un articulo y resulta ser defectuoso ;Cudl es la

probabilidad de que este articulo provenga de la linea II?

definimos:
Er=articulos producidos por la linea I, P(E1)=0.30
Ex=articulos producidos por la linea Il, P(E2)=0.35
Es=articulos producidos por la linea llI, P(E3 )=0.35
D= articulos defectuosos. ‘

asi tenemos que queremos conocer P(E2/D).

Aplicando Bayes tenemos:

28
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P(EYD)=P(E)P(D/E3)/S P(Ei)P(D/Ei)=(.35%.04)/(.30°.05+.35%.04+.35%.035)
=0.014/0.4125

sustituyendo obtenemos:
P(EYD)=.3393

o VARIABLE ALEATORIA.
o La definicién de variable aleatoria es:
b Es una cantidad numérica cuyo valor va a estar determinado por el resultado de un

experimento aleatorio,
Las variables aleatorias se dividen en;

Discretas:toman un valor en un intervalo.

Continuas:toman un valor en un intervalo a lo mds numerable.

Para nuestro caso sélo nos interesaremos por las variables aleatorias discretas

(v.a.d), ‘
i : Sea x una v.a.d. y supongamos que los valores posibles que puede tomar estdn dados

‘ - por xi,x2,... ,ordenados en orden creciente de magnitud y supongamos también que los

b valores se asumen con probabilidades dadas por:

PX=x)~fix) k=1,2..

la funcidn de probabilidad se conoce como distribucion de probabilidad y:
P(X=x)=flx)
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que para olros valores de x , f{x)=0

diremos que f(x) es una funcién de probabilidad si:
L. 1-f(x)20

2-2ff)=1

ejemplo.

Supongamos que lanzamos una moneda dos veces, entonces §2= {ss,sa.as.aa}.
P(ss)=i/4 P(sq)=1/4 Plas)=1/4 Pfaa)=1/4 3
Si x representa el nimero de dguilas que se pueden utilizar, entonces: e

punto muestral | aa as sa

X 2 | 1 0

luego,
P(x=0)=P(ss)=1/4

P(x=1)=P(as U sa)=P(as)+P(sa)=1/4+1/4=1/2
P(x=2)=P(aa)=1/4

.+ la funcién de probabilidad es:

: X 0 1 2 :
} : f(x) va | 12 | 14

. FUNCIONES DE DISTRIBUCION ACUMULADA.
1 La funcién de distribucion acumulada se define como:

P(X=x)=Fx(x)

@
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con las siguientes propiedades:
a)Fx(x) es no decreciente.
b)Fx(x)=0
P
c)F.: (.\.'): 1
d)Fx(x) es continua.

Para variables aleatorias discretas:
Fx(x)=Y, P(X=x)
ejemplo:

Veamos nuevamente el ejemplo de los volados y especificamente la siguiente tabla:

X probabilidad Fx(x)
0 1/4 1/4
1 172 3/4
2 1/4 1

CONCEPTO DE LA ESPERANZA MATEMATICA.
Para una variable aleatoria discreta X que puede tomar los valores X1,X2,...Xn la

esperanza de X se define como sigue:

w=E@)=xiP(X=x1) + x2P(X=x2) + . . . + xaP(X=xn)=
§ xiP(X=xi)
y como f{x)=P(X=x)

entonces

3
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un caso especial es cuando las probabilidades son iguales y entonces:
E(x)=x1+x2 +.. . +xWn
algunos teoremas son los siguientes:
Teorema.-Si C es cualquier constante, entonces E(cx)=cE(x). ‘
Teorema.-Si X,Y son v.a., entonces E(x+y)=E(x)+E(y).
Teorema.-Si X,Y son v.a., independientes entonces E(xy)=E(x)E(y).

Definiciones de Varianza.
Nota(u = E(x)).

La varianza se define como: Var(x)=E[(x-) °]
La desviacion estdndar se define como: x) = V{Var(x))

de esta manera la varianza es: yx)’ =|£.‘ (xi-g)? fixy).

si las probabilidades son iguales:

7 )= (i-e) ¥

Con esto podemos continuar con nuestro tema de interés ya que para hacerlo era
necesario considerar los aspectos mds utilizados de la probabilidad en la teorla de

decisiones y mds especificamente en las situaciones de eleccion en condiciones de

riesgo.
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El método de eleccion para esta clase de problemas es muy general en el sentido de
que con un método podemos resolver casi todos los problemas de riesgo. Este tipo de
problemas que involucran riesgo deben resolverse utilizando probabilidades, las
cuales o bien son conocidas de antemano o son probabilidades que el mismo decisor
propone o establece segiin su experiencia o su conocimiento del problema.

De esta manera, es necesario dar una explicacion de lo que es una tabla de decision.
Por un lado sabemos que debemos tener cursos de accion factibles y por otro lado
estados de la naturaleza, es decir:

Emdos naturales

cursos de

accidn r on r v ™
ai Pu P2 Pi3 Pim
az P2 P2 P2 Pom
as P31 P32 P33 . Pim
n Pni Pn2 Pn3 : Prm

en donde se cumple que: P11+P12+ P13+, +Pim=1
ya que son probabilidades.
Se da el criterio de "racionalidad” por lo cual el individuo (decisor) elige lo que mds

le conviene, es decir:

kX)
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3i @100, a1 es mejor "relativamente” a a2
B arnaz, al es preferible a az
@iyai, aino es preferible a az

aiz @, aies equivalente a a2

Ahora bien, la regla de eleccion para problemas que involucran riesgo es la “

siguiente:

Tenemos una tabla de decision

o r r
= ar[ P P2
a2 P2 P22

entonces la regla de eleccion (R.E.) es:

siP11>P21 = aimaz
siP21> P11 =>aznai

si P11= P21 =5 ame @2

En este momento llegamos a un punto importante ya que;

Si x es variable aleatoria discreta =>E(x)=§: xi P(X=xi)

entonces lo podemos aplicar a nuestro problema de esta forma:
E(a)=3. ri P(X=xi)

entonces E(a1)=riPi1+raP12 b

M
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cabe hacer notar que ri no necesariamente son niimeros ya que muestran una actitud
de satisfaccion, insatisfaccion o media satisfaccion.
Debemos decir que 3 Vj:R—HR

transformacion de resultados a reales. _
la cual es: n—>V(m) ql)e dice, a cada estado de la naturaleza le corresponde un

cierto valor ya conocido.

Por lo anterior daremos una definicion que serd sumamente importante es este

capitulo ya que es la medida de eleccion para los problemas de riesgo.
VME(ai)=% Pij Vej=X Plj Vj  donde V}= V(ij)
Nota: VME=valor medio esperado.

ejemplo:

Supongamos que tenemos la siguiente matriz de incidencia:

ri n
al 0.6 0.4
az 05 0.5

y sabemos que V(r1)=1000 unidades y V(r3)=100 unidades
entonces.

VME(a1)=P11Vri+P12Vr2=0.6(1000)+0.4(100)=640

VME(az)=P21Vri+P22Vr2=0.5(1000)+0.5(100) =550
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.+ Si queremos maximizar, entonces: @l e az
Dem.- sabemos que a a1 a2 = VME(a1)> VME(a2)
VME(a1)=P11Vi+P12V2> PaVi+P2V2=VME(a3)
= Vi(P11-P21)> V2(P22-P12)
= Vi(P11-P2y) > Va((1-P21)-(1-P11)
= VPu-P2i) > (Pu-P2)V2 = Vi>v:
| deducimos que
Vi-V2 (Pu-P21) >0
=>P1-P21 >0

=P11>Pau

Ahora bien, si se presenta el caso de que A={a1,as,...,an}, n22
(RE,)=VME

r r
al Pn P2
az P P2
as P3i P32
an Pni Pn2

VME( ai ) se elige si Pu2Pj1 Vji

y el caso de que:
36
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. a:l Pa P2 P2 Pom

con rid>ror

' V>V:>Vs

: V= aVi~(l-a)V3 , O<a<l

(RE)=VME

por un lado, siaivaz < 3a e [0,1] tal que (P21-P23)a > (P21-P11)

ysi |

arva2 Vae/(0l] tal que (P12-P23)a > (P21-P11)
aroar Vacel0l] raIAque (Pi2-P22)a < (P21-P11)
aiz a2 V ace[01] tal que (P12-P22)a & (P21-P11)

mostraremos un ejemplo de cada método de eleccion:

Supongase que tenemos la siguiente tabla de decisiones:

r r r
ai 04 03 03
a2 0.3 0.2 05

¥ que con a1#az

por VME:
b VME (@1)=0.4V1+0.3V2+0.3V
VME (2)=0.3V1+0.2V2+0.5V3

k)




definimos H:VME(a1)-VME (a2)= 0.1V1+0.1V2-0.2V3

=0.1V1+0.1¥2-0.1V3-0.1V3
=0.1 (Vi-V3)+ 0.1 (V>-V3)
pero como -
Vi>Va> Vs
= Vi-V3>0 y Va-Vi>D
y oo H>0 -
=> VME (a1) > VME (@2) => ai» a2

ejemplo: Supongamos la siguiente tabla:

r r r
al 0S5 0.1 04
a2l 04 03 03

entonces: (P12-P22)=(0.1-0.3)=-0.2
(P21-P11)=(0.4-0.5)=-0.1
y hacemos '
(-0.2)a Vs (-0.1)
02a Vs 0.1
2a Vs |

si aioa2 ¥ « tal que 2a < I, es decir a=1/2

acf0l)], V atalque ael0,1/2)

3s




si ae(l/21] entonces az» al

ysia="Y% entonces a1=a2 (Indiferencia)

Es conveniente hacer mencion que el VME debe utilizarse si un T. de D. lo usa como
norma para seleccionar un curso de accion que proporcione con certeza una cantidad
determinada de dinero o para seleccionar un curso de accion que le provenga la
mejor o la peor de todas las consecuencias asociadas con un conjunto de alternativas
Jactibles en una situacidn concreta de decisiones bajo riesgo.

Regresando al problema Eurotextil, - habiamos  dicho que conociendo las
probabilidades de los riesgos asociados se facilitaba dar la solucién al problema,
pero como ya vimos en la Teorla de la probabilidad esto va a ser imposible por el
hecho de que son probabilidades totalmente desconocidas y que de alguna forma no
existe ninguna regla para poder aproximarlas, por lo que debemos analizar ahora si

la probabilidad subjetiva nos podria ayudar a resolver el problema.

LA PROBABILIDAD SUBJETIVA EN PROBLEMAS DE RIESGO.
Para resolver un problema de riesgo recurrimos a un método que se deduce de la
esperanza matemdtica de una variable aleatoria discreta, con el método VME nos
vemos apoyados para resoverlo de la mejor manera posible, pero el método VME
propone el uso de probabilidades de ocurrencia de cada estado natural y por tanto
debemos conocerlas de antemano, estas probabilidades se sabe que existen y que
estdn dadas, el problema comienza cuando no conocemos exactamente cudl es el valor
de la probabilidad de un estado natural y tenemos que estimarlo como decisores, esta
estimacion no resulta facil ya que en muchos casos esta basada en la experiencia; En

el comportamiento de tal problema anteriormente y es importante sefalar que también
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se basa en gran medida en el estilo del decisor, en su situacion ante el problema, en su
Situacién econdmica, en la preferencia o aversion ante el riesgo, es decir, aspectos
personales del decisor.

Después de entender .lo que es una probabilidad subjetiva, sinicamente nos queda por
preguntar a los empresarios de Eurotextil sobre sus experiencias, sus ideas, sus
conocimientos y sus preferencias por el riesgo, claramente podemos ver que la

decision que queremos entontrar es muy importante y que no debemos confiarnos de

detalles como son las probabilidades ya que en este caso realmente son -

probabilidades muy dificiles de estimar y no corresponden totalmente a un estilo de
decisién ni a la experiencia ni al gusto por el riesgo del T.de D.
Para ilustrar lo anterior pongamas un ejemplo: A
Una compaiia necesita contratar un gerente de ventas y tiene 2 apciones, la compaiia
es muy grande e importante, el primer prospecto tiene muchos conocimientos, ha
trabajado en varias companias similares ocupando el mismo puesto que le ofrecen,
pero es una persona muy agresiva, el segundo prospecto es un joven recién egresado
de una maestria 'y no tiene experiencia suficiente, pero tiene muchos mds
conocimientos que el prospecto 1, la compania construye su tabla de decisién y es la
siguiente:
Estados naturales
cursos de accién  cumpla no cumpla
al 0.7 03
az 09 0.l

Fin donde el curso de accién ai=prospecto 1 y az =prospecto 2.




Ahora nos preguntamos de donde obtuvimos esas probabilidades, es sencillamente que
los gerentes de personal dedujeron esas probabilidades de su conocimiento individual

1 ’ y de su experiencia, ya que se nota que preﬁefen que el prospecto cumpla en base a
sus caracteristicas, nos damos cuenta que tienen aversion por el riesgo, es asi como
1  defino las probabilidades subjetivas, ahora seria bueno confirmarlo resolviendo el
K ejercicio.
Usando el VME
ycomoVi>V2
VME (a1)=0.7V1+0.3V2
VME (a2)=0.9Vi+0.1V2

sia2» a1 = VME (az) - VME (a1) >0
defino H: VME (az)-VME (ai)= 0.2V1-0.2V>
=0.1V1+0.1V1-0.1V2-0.1V>
=0.1 (Vi-V3)+0.1 (V1-V3)
perocomo Vi >V
>Vi-V2>0
y .~ H>0

= VME (a2) > VME (a1)

y..az»al

.+ les conviene contratar al prospecto 2.
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LOTERIAS.
Podemos definir una loteria como un experimento aleatorio cuyos resultados se

expresan de la siguiente manera:

E = {ELE2,...,.E}...Em}

en donde la probabilidad P) del evento E) esta dada por el cociente del j-ésimo lugar
y el total de lugares m. '

Ahora bien, una loteria se subdivide en diferentes etapas, existiendo la loterias
monoetdpicas, de 2 etapas, de 3 etapas, hasta de n etapas, las primeras, es decir, las

de 1 etapa son de la siguiente forma:

L= {(Pl,El),(PZ,EZ),...,(PI,E]),...(PH.EQ)} .
es decir, es un conjunto formado por pares ordenados los cuales son la probabilidad j

de obtener el premio j, la representacion seria :

Es

Ahora definiremos una loteria de 2 etapas L* 'y su representacion:

E = {E),E2,....Em}
L= {(Pl,El),(PZ,EZ),...,(Pﬂ,Eﬂ)}
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y

, L*= {@qnLy,(q2L2),...(qmlm)}
en donde Li=(P),F)), su representacion es:
E1

E2

L

q‘l Em
C [ 4
Am )

E1

Lm - E2

oo

Em
De esta manera podemos seguir el mismo proceso hasta un nimero infinito de etapas.
AXIOMAS. '

1.-Supongamos que tenemos 2 eventos Ei ,E} y por lo tanto sélo ocurre una y solo una
de las probabilidades siguientes:

Ei1>Ej, Eies preferible a E}.
Ej>Ei, Ejes preferible a Ei.
Ei =Ej, Eies equivalente a E}.
ysi Ei>E; y Ej>Em = Ei>Em (Tramsitividad)

2.-Al decisor racional le es indiferente L y L* ,es decir, LaL* , ya que tienen las
mismas probabilidades de obtener los premios.
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3.-Para cada Ej € E con Ej» Ei le es indiferente obtener Ej con certeza y jugar una
loterta de tinicamente 2 premios, el premio mds favorable y el menos favorable . !

es decir, L (Ej)={(E1),(I-4,Em) } '
4j: medida de probabilidad que lo vuelve indiferente a jugar la loterla L(E)) y obtener

el premio E;.

4.-Sea L={(P4,E1),(P3,E3),...(PmEn)}
ysea '

L*={(P1,Ly),(P2,L3),...,(PmLm)} A
; La probabilidad de jugar en Lj es Pj que es la probabilidad de ganar E) en la loteria
: | elemental L, y el niimero de loteria de una sola etapa Lj es el mismo que el mimero de
premios en la loteria L .
Hacemos mencidn que las loterfas Lj son del siguiente tipo, 3 Lr tal que

L= {(wE1),(1-y,Ew) }

a i.e., que contiene sélo 2 premios, el mds favorable y el menos favorable.

| En las otras loterias solo hay un premio Ej, y la probabilidad de ganarlo es 1.

o L*={Pi(1,E)),...,Pe(yir,E1), (1-tir,Em),...,Pm{1,Em) }
esto significa que le es indiferente a un decisor racional una loteria de una etapa

i que una del tipo L*. o
5.-Sean L1 y Lz loterias de una sola etapa, entonces, un decisor racional prefiere L1

alzo L2aLio es indiferente a ambas y ademds son transitivas.

i 6.-Sean Lx y Ly dos loterias monoetdpicas que involucran los premios Ex y Ey (o
. respectivainente, entonces: P
Leyoly ¢ P> by l
& i
i
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LyoLs ¢ Py>Px
Lssly & Pc=Py

Funcidn de utilidad

En base a lo anterior seria conveniente aprender a formular una funcion de utilidad,

Considerando lo anterior, nos referimos a una funcion de utilidad ( u ) cuando |

necesitamos evaluar probabilidades de cierta loteria que involucra diferentes premios,

esdecir:

Consideramos Ej=(E)E2Es,....Em) y que el orden de preferencias ya ha sido
arreglado de mayor a menor por el decisor racional, es decir, E! es de mayor
preferencia y Em es de menor preferencia, entonces la funcion de utilidad py
asignado a cada premio Ej en donde j=2,3,...m-l esta entre 0s s | ,debemos
asociar p1=1 que corresponde al premio 1 y uo=0 al premio m.

El decisor ha determinado los nimeros (probabilidades) g que son probabilidades de
ganar el premio Ej de la loterla L(E)) y con la caracteristica de ser indiferente a
recibir con certeza Ej que jugar la loterla L(Ej), entonces deducimos pi=(E)) y cuyo
dominio es Ej=(E1E2,....Em), a esta funcién se le llama de utilidad,

Sea L. loterla monoetdpica en donde P; es la probabilidad de ganar el premio Ej

entonces la utilidad esperada de L es:

MuL=5 gyPy

a8
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ejemplo:
Supongamos que cierto empresario es dueio de un negocio y se encuentra con la sig.

matriz decisional:
mercado | : mercado 2
resultados  probabilidades  resultados  probabilidades
MNS 40 S50% MNS 20 30%
MNS 60 40% MNS 80 50%
MNS -10 10% MNS -20 20%

Los recursos del empresario son limitados y por lo cual no puede acceder a los dos
mercados a la vez, entonces debemos calcular el VME de cada mercado:
VME(mercado 1)=40(.50)+60(40)-10(.10)=43
VME(mercado 2)=20(.30)+80(.50)-20(.20}=42 A
Si seguimos este razonamiento en base al VME el mercado dptimo es el | ya que es el
que ofrece el mayor beneficio al empresario.
Ahora como lo que queremos es ilustrar la funcion de utilidad 4y hacemos lo
siguiente: v

Osysi

Tomamos a cada mercado como una loterfa monoetdpica en el que debe jugar una de

las dos loterfas o ninguna de ellas, si es asi el valor es cero, por lo tanto, el conjunto
de premios es el siguiente:
Ej={80,60,40,20,0,-10,-20}
al resultado de 80=E1 y al de -20=E7

asf entonces queremos determinar j en donde légicamente

b
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WEY=1 y pE)=0
Jormulamos la loterla que es:
L={(wE).(I-m.E7)}
~ ahora tomamos un subconjunto de E; denotado por Gj donde j={2,3,4,5,6}, es decir,
Gj ={60,40,20,0,-10}

lo que debemos hacer es preguntarle al empresario el valor de u de la loterla
anterior, preguntandole que cudl valor de u lo dejarfa indiferente entre obtener
MNS60 con certeza o jugar la loteria L, supongamos que el empresario responde que
M=.95 y asi para todos los demds valores, y pof lo tanto:

H4(60)=.95

H#(40)=.87

}4(20)=.60

40)=.20

W-10)=.13
Y asi hemos obtenido una funcion de utilidad del empresario en estd situacion de
riesgo.

T ~ Entonces obtenemos lo siguiente:
3 Ei |80 Jeo Jao J20 o 210 |20
WEj) i1 95 87 1.60 20 113 j0

*

con esto podemos calcular la utilidad esperada a cada estrategia, por lo tanto, para
escoger ¢l mercado 1.

HL=Z PI=(87)(0)+(95)(40)+(19)(.10) -0.828

na
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para el mercado 2
ML=2 pyps =(60)(.30)+(1)(.50)+(0)(.20)=0.68
y para no escoger ningiin mercado
HL=(20)(1)=0.20
~ Por lo tanto la mejor alternativa es la de escoger el mercado | ya que da la mdxima
utilidad.
Nota:abservese que coinciden los 2 métodos (VME y utilidad)
la grdfica del problema es la siguiente:

P g A g e o e T4 e e m

Xb'&m‘oh’ob—

-20 -10 10 20 30 40 S0 60 70 80 miles.
se ve que la grdfica es concava hacia abajo por lo cual nuestro empresario tiene

aversion al riesgo. ,
(Nota:es importante sefialar que la aversién al riesgo depende de la forma en que
tome los valores de ufEy)).

Hasta aqui, llegamos a lo que se refiere a las situaciones de eleccion en condiciones

de riesgo y por lo que se refiere al problema Eurotextil no fue posible resolverlo

totalmente con esta parte de la Teorla decisional, ya que para hacerlo necesitamos

!
!
]
i
1.
¢
{
£

conocer las probabilidades de ocurrencia de cada uno de los estados naturales
correspondientes y no las podemos obtener, entonces debemos pasar a estudiar los
métodos de Incertidumbre completa para poder asi dar una solucion definitiva.
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CAPITULO IlT
SITUACIONES DE ELECCION EN CONDICIONES DE INCERTIDUMBRE
COMPLETA.

La dltima clase de problemas a que nos podemos enfrentar son los llamados de

 incertidumbre completa y estos son problemas que de alguna manera se resuelven

utilizando métodos que dan posibles soluciones dptimas. En esta clase de préblemas,
como su nombre lo dice, no conocemos las probabilidades de ocurrencia de los
distintos estados naturales pertinentes como en los de riesgo, pero podemos decir que
el decisor puede usar sus ideas y experiencias para aplicar la probabilidad subjetiva,
aunque esto no es lo primordial en este capitulo. '

En las situaciones de eleccidn en condiciones de incertidumbre completa es muy
importante conocer si se tiene suficiente informacion a cargo del decisor ya que la
informacidn es indispensable para la resolucidn y obtencidn de resultados dptimos.
Por otro lado, esta clase de problemas nos llevan a pensar que se trata de problemas
que tal vez nunca se han pre&entado, ¥ que tal vez nunca se vuelvan a repetir de igual
Jorma, esto nos indica que no se tiene experiencia de tal o cual problema y por lo cual
nos resulta bastante complicado tomar una decision. En este capltulo estudiaremos los
diferentes criterios de eleccién, los cuales reflejan actitudes y formas de pensar de
cada decisor ademds de que nos hacen notar la aversién o gusto por el riesgo, de la
misma forma nos pueden hacer notar una actitud intermedia que puede variar entre el
total pesimismo hasta el total optimismo, esto es importante en este tema ya que con
esto podemos darnos cuenta de que para dar solucion a esta clase de problemas,
necesitamos totalmente que el decisor sea una persona que muestre una actitud

preferencial o de rechazo hacia el riesgo, que sepa exactamente cudles son los
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objetivos que quiere alcanzar y con que medios cuenta para llegar a ellos, para dar
inicio a la explicacion de los criterios de eleccion en incertidumbre completa.
Para resolver un problema de incertidumbre completa cabe mencionar las siguientes

4 alternativas que se nos podrian venir a la mente de primera instancia:

1.-Si se requiere aplicar el VME entonces debemos conocer Pij y en este caso no las
conocemos, enlonces requerimos cambiar de criterio de eleccion. (el VME no es el
tinico ni el mejor)

2.-Buscar informacidn para lograr tener Pij. (transformacion de incertidumbre a
riesgo y entonces poder aplicar el VME)

3.-No resolver el problema de eleccion asi como se presenta. (en este caso se dice que
es un problema no decidible)

4.-Incertidumbre pura, esto es, no tenemos Pij pero tenemos valores dentro de una
matriz de incidencia. |

rl r2 r3 e [ ]
al
a2
a3
: Vi
an
50
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Vij .-valores relativos determinados por el decisor a tomar el curso de accion i-ésimo
y obtener el j-ésimo resultado.

Para tomar decisiones en condiciones de incertidumbre tenemos los siguientes

criterios:

o CRITERIO DE LAPLACE
o CRITERIO DEL LOCO

o CRITERIO DE WALD

o CRITERIO DE HURWICZ
o CRITERIO DE SAVAGE

CRITERIO DE LAPLACE.
La medida de eleccién de este criterio es el siguiente:
ME. (ai)=X'Vyj

El criterio de Laplace sostiene los siguientes supuestos:

a) Los resultados careciendo de informacion especifica se consideran equiposibles
(equiprobables).

ME. (@)=ZVj ~ME.(a)-% Vij/m (Principio de la razén insuficiente).

7 Criterio aplicado en las pdginas 88, 94 Y 99.
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b) Los resultados estan en una escala tal que son sumables.
¢) No se pretende que la escala de valor sea continua.

d) La escala de valor es cerrada para la suma.

Para ilustrar el criterio de Laplace pondré un breve ejemplo:

Supongamos que se nos da una matriz de valor como la siguiente:

Estado natural

Curso de accion Ei E2 E; y X
al 100 101 98 104
a 75 200 25 180
a3 150 99 8l 77
Vij =miles de N§

Hay 4 estados naturales por lo cual,cada uno de ellos tiene una probabilidad del 25%

de ocurrencia.
Aplicando Laplace obtenemos que:
ME( a1 j=100(.25)+101(.25)+98(.25)+ 104(.25)=687.25

ME( a2 j=75(25)+200(.25)+25(.25)+180(.25)= 120
ME( a3 )=150(.25)+99(.25)+81(.25)+77(.25)=101.75
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Por lo tanto si queremos maximizar ganancias entonces se elegird a1 y si lo que se

quiere es minimizar entonces se elegird as.

CRITERIO DEL LOCO.

Este criterio no es utilizatlo ya que su método de eleccion no es del todo convincente,
este criterio afirma lo siguiente:
Se toma el mdximo o el minimo de cada curso de accidn y a su vez se toma de ellos el

maximo o el minimo, es decir:
M.E.(ai )= mdx Vj

Regla de eleccion es:
mdx mdx Vij
0

min min Vij

CRITERIO DE WALD»
(maximin o minimax)
Ll criterio de Wald es un criterio conservadar, refleja cautela y prevencion.
Wald sugiere que una seleccion de lo mejor de lo peor es como una autoproteccion,

esto se refiere al maximin 'y por otro lado sugiere también lo contrario que es

8 Crilerio aplicado cn las paginas %0, 95 Y 100.
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seleccionar lo peor de lo mejor esto es el minimax, pero a cada uno de ellos se le

asocia sus caracterlsticas correspondientes.

La medida de eleccion es:
M.E. (ai)=min Wy

Como observamos, esta medida se refiere al maximin, es una medida muy pesimisia y
puede en un momento dado hacer al decisor inactivo, esto es:
si Vij son valores entonces,
ME. (@) =m’dx miln Vij
Y por otro lado tenemos:
M.E. (ai) =mdx Cj
_Esta medida de eleccion se refiere al minimax, y que se puede interpretar como el
minimo de las pérdidas mdximas, ademds de que ignora un amplio rango de pérdidas
de oportunidad y sélo considera consecuencias mds importantes bara cada estrategia

considerada.

si Cij son costos entonces,
M.E. (ai)=mi!n mfix Cij

ejemplo:

Supongamos la siguiente matriz de valor (Vij)
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Estado natural

Curso de accion r rn r
al 100 929 37
a2 78 81 101
a 101 95 6l

entonces aplicamos el criterio de Wald y obtenemos:
ME. (a1)=m5ix ny’n Vij
= ME.(a1)=37
ME.(a2)=81
M.E.(a3)=61
= ME.(a2) < ME.(a3) < ME.(al)

. la mejor alternativa es a2.

y 8i suponemos que la misma matriz es ahora de costos ( Cij)
aplicamos el criterio y:
M.E.(ai) =m'1'n m?x Cij
=M.E.(a))=100
" ME.(az)=101]
ME.(a3)=101
=>ME.(al) <M.E.(a2) = ME.(a3)

v la mejor alternativa es ai.
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CRITERIO DE HURWICZ

Este criterio afirma que el criterio de Wald es demasiado pesimista, y que no todos
los decisores soh iguales, hay qde dejar que se expresen, esto es, lo podemos .reﬂejar
mediante un indice de pesimismo ( x ), y sobre todo en los valores extremos, es decir,
el valor mds malo y el mds bueno y con el indice mencionado hacer que puedan tomar
valores entre ellos.
Entonces Hurwicz propone combinar el criterio de Wald con el criterio del Loco.
Si o es el indice de pesimismo relativo entonces I-x es el indice de optimismo

relativo.

yasi:
donde x € [0,1]

M.E.(ai)=c min Vij + (1-x) mc‘zx Vij

y la alternativa dptima serd:
ME. (ai)=m}a’x {e min Vij+ (1-x) mfix Vij}, «e€[0,1]
(Nota: si el valor de «=1 entonces el decisor es demasiado pesimista y si es x=0

es muy optimista, es recomendable recalcar que si x=1/2 entonces es medio pesimista

o medio optimista),

ejemplo:
Supongamos la siguiente matriz de valor:

9 Criterio aplicado en las paginas 91,96y 101,
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Estado natural

Curso de accidn .n r r

r¢

al 10 20 10

15

@ 18 17 20

22

a3 17 2! 18

22

con = 1/3

entonces.

ME.(ai)= m?'x {o nzin Vij + (1-) mfir Vii}, «e€{0,1]
ME( a1 )=1/3(10)+2/3(20)=50/3
ME( a2 )=1/3(17)+2/3(22)=61/3
ME( a3 )=1/3(17)+2/3(22)=61/3

y para elegir la mejor alternativa tomamos el maximo de ellas y ,

61/3=M.E.(az)=M.E.(a3)=61/3.

-, a2 es indiferente a as.
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CRITERIO DE SAVAGE."

Savage afirma que no hay una insercion de costos de oportunidad en todos los

criterios de eleccion conocidos hasta ahora.

Def.-Un costo de oportunidad es el costo en el que se incurre por haber tomado una

decision o realizado una accion en vez de otra.
Definimos los siguientes puntos a seguir:

1) Vij*=Vij- max Vij, entonces la M.E.(ai)= min Vij*

2) aplico Wald.

Def- Cij= -Vij

Por demostrar que Cij*= max Cij- Cij

Dem,

Cij*=-Cij- max (-Cij)
= -Cij- max (-1)(Cij)
= -Cij- (-1) max Cij
= -Cij + max Cij = max Cij- Cij
~+ Cij*= mdx Cij- Cij

Entonces si son valores, aplicamos Wald a

10 Criterio aplicado en las paginas 92, 96 y 102.
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Vij*= Vij- madx Vij
si son costos, aplicamos Wald a
Cij*= max Cij- Cij

ejemplo:

- Supongamos una matriz de valores como la siguiente:

Estado natural

Curso de accion r rn r

re

ai 10 13 12

27

a 21 21 32

18

a 31 28 20

11

primero debemos obtener Vij*= Vij - mdx Vij

entonces nos resulta lo siguiente:

Estado natural

Curso de accion ri r r

re

al -21 -15 -20)

0

a -10 -7 0

9

ai [/ 0 -12

ahora aplicamos Wald (maximin)

y tenemos:

59

PR ——

1
i
i
¢
{
i




5 |
i ME(a1 )=-21 |
ME(a2)=-10
; ME(as3 )=-16 , _
- => ME.(az) > ME.(a3) > ME.(a1) ‘
.. azes la mds adecuada. 4 -
Supongamos ahora que tenemos la misma matriz pero ahora es de costos Cij.
Estado natural
: . L
1 Curso de accion r r r r g
ar 10 3 13 27 L
a2 21 32 18 B
i !
L a3 31 28 20 11 e
i L
> debemos obtener Cij*= max Cij - Cij ‘
y nos resulta la siguiente matriz: ‘r
!
|
% Estado natural ’
Curso de accion ri r r r '.
al 21 15 20 0
az 10 7 ] 9
as 0 0 2 16
6() i




aplicamos Wald (minimax) y:
ME(a1 )=21
ME(a2)=10
ME( a3 )=16
=M.E.(az) <M.E.(a3) <M.E.(a))
.+ a2 es la mds adecuada.
Volviendo al problema " Eurotextil debemos mencionar una situacion bastante
importante y se reficre a que como vimos en el capitulo de Riesgo lo que se denomina
probabilidad subjetiva no es mas que una declaracion de probabilidddes por parte del
decisor hacia cada riesgo contemplado en el problema y esto lo debemos de comparar
con lo que se estudio en este capitulo y que se refiere a que el decisor tiene uﬁa
conducta definida de antemano y esta conducta podra hacer que se aplique un método
de Incertidumbre al problema de Eurotextil en base a su aversion al riesgo, a su estilo

conservador y a su pesimismo u optimismo.

Con lo anterior trato de decir que no es tan complicado conocer las actitudes del

decisor y en base a ellas aplicar o tomar una decision en base a un método, como lo
puede ser dar probabilidades a diferente.;' riesgos involucrados en el problema.

De esta forma se presentara el andlisis completo del problema Eurotextil usando todo
lo que nos es de utilidad y sobre todo aplicando nociones de la Teorla decisional, la

cual nos facilita la obtencion del resultado buscado.

61

(
{
i
j
|
1
{
!



CAPITULO IV
SOLUCION DEL PROBLEMA EUROTEXTIL.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

La empresa Eurotextil fabricante de ropa nueva la fundaron 4 socios, 3 de ellos son

empresarios Esparioles y uno es Mexicana en el afto de 1994,

El socio |,-fabricante de tela, podria aportar tela a la empresa. i

El socio 2,-fabricante de ropa, podria aportar ropa o disefios para la confeccion,

i El socio 3,-banquero espaiol, podria aportar créditos baratos.
El socio 4,-fabricante de calceta (Méxica), podria aportar equipo de reparto y es el

i encargado de la empresa.

La empresa nueva Eurotextil es de ropa y se instalé en México. Debido principalmente

a que los socios son Espafioles y la empresa esta funcionando en México se presenté
una situacion .problemdtica ya que el socio 4 que es el encargado de manejar esta
empresa detecté que seria conveniente hacer un estudio para decidir en dénde
comprar la tela que dicha empresa requiere para producir su ropa, esta decision no es
unica ya que al hacerla nos afecta de manera directa otras situaciones que tal vez no
han sido preevistas y que de antemano sabemos que son importantes, esto es, tenemos

2 opciones para la compra de la tela, una de ellas es comprar la tela Espaiola

(importada) o bien comprar la tela del Pais (Nacional), de esta forma al decidir sobre
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el origen de la tela tendremos otros problemas como son: compra de equipo para la
produccién de la ropa, empleos, renta del local y equipo de reparto.
La decisién a tomarse debe de considerar todos estos aspectos y para esto

necesitamos de datos que fueron proporcionados por el empresario 4.

- Problema:

Situaciones de eleccion en base a:
1.-Comprar tela importada o nacional.
2.-Contarla, cocerla o terminarla en Espaiia o México.
3.-Gastos de distribucion de mercancias en tiendas.
Nota: El problema se debe de ver desde el punto de vista de Eurotextil).

Los datos presentados a continuacion corresponden al mes de octubre de 1994.

PROBLEMA 1.-
COMPRAR TELA IMPORTADA O NACIONAL.

VARIABLES:
(Tela importada)
Aranceles:
Stes tela sin cortar paga 12 % de arancel + 1% A.V.
Si es tela cortada o ropa terminada paga 20% + 1% A.V.
Se pagan gastos del aduanero del 0.05%.
Fletes:
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Tienen catizacion (FOB) free on boérd.

Pagan alrededor de N$ 1000.00 por cada contenedor que transporta mercancia por
N$ 300,000.00.

Tiempo de transportacion que puede ir de 30 a 45 dias dependiendo del mal tiempo o
de cierre de aduanas. '

VARIABLES:

(tela nacional)

Costo de la tela:

La tela de la misma calidad que la espaiiola es 22% mds cara en Méxfco.

Fletes:

No se pagan fletes por tener equipo propio.

Tiempo de entrega:

Puede ir de 7 a 15 dias a lo mds y sin riesgos.

PROBLEMA 2.-
CORTARLA, COCERLA O TERMINARLA EN ESPANA O MEXICO.

OPCION 1.

(Comprar tela sin cortar en Espaiia).

Conyecuencias.

-Se paga la tela a N$ 20.01 el metro.




e e A
e .

-Se paga arancel del 12% + 1% A.V. = 13%.
-El 10tal de {a tela por metro ya con aranceles es de N§ 22.61

-Se pagan N3 1000.00 por cada contenedor que transporta mercancia por N$
300,000.60

-Se requiere cortadora con valor de U.S. 550,000.00, que produce 7000 prendas
diarias.

-Se requieren trabajadores para el terminado de las prendas, al menas 300 empleos,

cada empleado gana N$ 537.60 mensuales.

-Se requiere equipo de reparto o rentar uno, (se requiere de 5 combis y 2 vanets).

-Se renta el local de trabajo con un costo de N§ 8,000.00 mensuales.

OPCION 2:

(Comprar tela cortada de Espaia).
Consecuencias: |

-Se paga la tela a N$ 21.50 el metro.
-Se pagan aranceles del 20% + 1% A.V. .

-El total de la tela por metro ya con aranceles es de N$ 26.015

-Se pagan N$ 1000.00 por cada contenedor que transporta N$ 300,000.00 de
mercania. :

-Se requieren trabajadores para el terminado de las prendas, al menos 300 empleos
con sueldos de N 537.60) mensuales.

-Se requiere equipo de reparto o rentar uno.

-Se requiere rentar local de trabajo cuyo costo es de N8 8000.00 mensuales.
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OPCION 3:
(Comprar prendas terminadas).
Consecuencias:
-Se paga la prenda a N$ 30.00 el metro.
-Se pagan aranceles del 20% + 1% A.V.
-El total de la prenda ya con aranceles es de N§ 36.30

-Se requiere equipo de reparto o rentar uno.

OPCION 4:
(Comprar tela nacional sin cdrte).
Consecuencias:
-Se paga la tela a N§ 24.41 el metro.
-Se requiere cortadora con valor de U.S. 550,000.00 que produce 7000 prendas

diarias.

-Se requieren trabajadores para el terminado, al menos 300 empleos con sueldo de

N3 537.60 mensuales.
-Se requiere de equipo de reparto o de rentar uno.

-Se requiere rentar local de trabajo cuyo costo es de N8 8000.00 mensuales.

PROBLEMA 3.-
DISTRIBUCION DE MERCANCIAS EN TIENDAS.

El socio 4 tiene los mismos clientes y cuenta con equipo propio de reparto, suficiente,
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-Se requieren al menos 5 combis y 2 vanets.
-Se entregan 7000 prendas diarias.

¢ Qué es lo mds conveniente, comprar equipo de reparto o rentarlo?

Existe una primera situacion que es la siguiente:
Hasta ahora sabemos los costos unitarios de la tela, necesitamos los costos unitarios

mensuales que se podrdn obtener de los unitarios.

Para el PROBLEMA 1.-
Si es tela importada.
Los aranceles sondel 12% + 1% A.V. Si es tela sin cortes.
Sondel 20 % + 1% A.V. Sies tela cortada o prendé terminada.
Debemos agregar un 0.05% de gastos del aduanero y N$ 1000.00 por cada N$
300,000.00 de mercancia transportada.

Si es nacional.

El precio de la tela es de 22% mayor que la importada.
Para el PROBLEMA 2.-

CORTARLA, COCERLA O TERMINARLA EN ESPANA O MEXICO.

Datos mensuales
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OPCION |.- Tela Espafiola sin cortar. _
El precio de la tela por mes seria de N$ 4,412,205.00 +( 12% de aranceles + 1% A.V.
+ 0.05% de gastos del aduanero)= 13. 05%
El total de la tela con aranceles es del N$ 4,987,997.753
A lo anterior se le suma la traspartacion que seria de N$ 16,620.00
El total mensual seriade: |
N$ 5,004,617.753
El costo de los empleos mensual seria de N3 161,280.00
Renta del local de trabajo N3 8000.00
Costo de la cortadora U.S. 550,000.00y produce 7000 prendas diarias al 85 % de su
capacidad,

Se requiere equipo de reparto con un costo de N§ 500,000.00

OPCION 2.- Tela con corte Espaiiola.

El precio de la tela por mes seria de N§ 4,740,750.00 +(20% de aranceles +1% A.V. -

+ 0.05% de gastos del aduanero)= 21.05%
El total de la tela con aranceles es de N$ 5,738,677.875
A lo anterior se le suma la transportacion que es de N§ 1000.00 por cada contenedor
que transporta mercancia por N§ 300,000.00 y por lo cual se cobra la cantidad de N§
19,129.00
El total mensual es de:
N$ 5,757,806.875
El costo de los empleos mensualmente es de N$ 161,280.00

La renta del local de trabajo tiene como costo N3 8000.00 mensuales.
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Se requiere de equipo de reparto con un costo de N$ 500,000.00

OPCION 3.- Prendas terminadas.
El precio de la prenda por mes seria de N$ 4,410,000.00 +(20% de aranceles + 1%
A.V.+ 0.05% de gastos del aduanero)= 21.05% |
El total de la prenda con aranceles es de N§ 5,338, 30.5. 00
A lo anterior se le suma la transportacion que seria de N§ 17,794.35
El total mensual es de:
N8 5,358,099.35
Se requiere equipo de reparto con un costo de N§ 500,000.00

OPCION 4.- Tela nacional sin corte.

El precio de la tela por mes seria de N$ 5,382,405.00
Costo de empleos mensuales de N§ 161,280.00

Costo de la cortadora U.S. 550,000.00

Renta del local de trabajo N§ 8000.00 mensuales.

Se requiere equipo de reparto con costo de N§ 500,000.00
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ESTUDIO DE AMORTIZACION DE LA CORTADORA.

El valor de la cortadora es de 550,000.00 dolares, (producto norteamericano). El
socio 3 es nuestro aval, el compra la cortadora y nos cobra el 6.5% anual de interés
por amortizaria.

Para realizar lo amortizacion tenemos los siguientes datos: g

por lo cual la renta seria de:

C=550,000.00
. n=1 ario .
* i=.065/12 i
, De esta forma podemos utilizar la formula para obtener la renta. o
s
I G 550000+ 065/, 2
| B 0™ " e toesriz)™ - 480 s

US. 47,463.025
N$ 151,882.00 mensuales.

i
|
i
{
|
i
¢
i
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La tabla de amartizacion es la siguiente:

Fecha Pago Interés 6.5% | Amortizacidn Saldo
0 0 0 0 350,000.00
finmes 1| 47,463.00 2,979.16 44,483.83 305,516.16
Sinmes2 | 47,463.00 2,738.21 44,724.78 460,791.37
finmes 3 | 47,463.00 2,495.95 44,967.04 415,824.33
finmes 4| 47,463.00 2,252.38 - 45,21061 | 37061371
Sfinmes 5| 47,463.00 2,007.49 45,455.50 325,158.20
Sfinmes 6 | 47,463.00 1,761.27 45,701.72 279,456.47
Sfinmes 7| 47,463.00 1,513.72 45,949.27 233,507.19
finmes 8| 47,463.00 1,264.83 46,198.17 | 187,309.02
Sfinmes 9| 47,463.00 1,014.59 46,44841 140,860.61
fin mes 10| 4 7,463.00 762.99 46,700.00 94,160.61
finmes 11| 47,463.00 510.03 46,952.96 47,207.65
Sinmesi2 | 47,463.00 255.71 47,207.29 | -----eeeueee-
Total | 569,556.00 19,556.35 550,000.00

Ahora bien, obteniendo las rentas mensuales para 2 y 3 afos tenemos:

A 2 anos:
C=550,000.00
n=2
i=.065/12

R=(550000%(.065/12))/1-(1-(.065/12)y*=24,500.436
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por lo cual la renta mensual es de:
US. 24,500.436
N$ 78,402.00 mensuales.

la tabla de amortizacion es la siguiente

Feche Pego Interds 6.5% | Amortizacién Seldo :
] 0 ] 0 530,000.00 :
Sinmes | 24,500,436 2,979.16 2152127 | 528478.73 .
finmes 2 24,500.436 2,862.59 2163784 | 506.840.89
finmes 3 24,500.436 2,7245.39 21,755.05 | 485,085.84 3
fnmes 4 24,500.436 2,627.55 2187289 | 463.212.95
finmes 5 24,500.436 2.509.07 21,991.37 | 441,221.95
finmes 6 24,500.436 2,389.95 2211049 | 11911110
finmes 7 24,500,436 2,270.18 22,230,25 | 396,880.85
Sfinmes & 24,500.436 2,149.77 22,350.67 174,530.18
finmes 9 24,500.436 2.028.70 2247173 | 35205845
Sinmes 10 24,500.436 1,906 98 2259345 | 329,465.00
Sinmes 11 24,500.436 1,784.60 2271583 | 306,749.16 i
Y finmes 12 24.500.436 1.661.56 2283848 | 28391029 , '
finmes I3 24.500.436 1,537.85 2296259 | 260947.70 g
finmes 14 24,500,436 1413.47 2308697 | 237.860.73 (
finmes 15 24.500.436 1,288,491 2321202 | 204.64870
Sfin mes 16 24,500.436 1.162.6% 2333776 | 19431095 '*
finmes 17 24500436 1.036.27 23,464.07 | 167.846.7% |
firt mes 1 24,500 436 o 17 23,59127 | 14425551 |
fun ey 19 24.500. 436 741 3% 2371905 | 120,536.46 % ‘
fin ey 20 24,5001.436 652.91 23,447.53 96,68%.93 !
finmes 21 24,500.436 523.73 23,976.70 72,712.23
finmes 22 24.500.436 193,86 24,106.5% 44,605.65
finmes 23 24,500,436 263.28 24,237.16 24,368.49
finmes 24 24,500,436 13200 24,36844 0.05 -
Total SB8,010.464 38,010.52 $49,999,95 5
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Ahora haciendola para 3 afios tenemos que:

C=550,000.00

n=3 ‘

i=0.065/12

obtenemos la renta mensual:
R=2979.166/0.1767322=16,856.946

Estoes US. 16,856.946 .
N§ 53,943.00 mensuales. . :

La tabla de amortizacion es la siguiente:

Fecha Pago Interés 6.5% Amortizacidn Saldo
7] 7] 0 [} 350,000.00 et
finnies | 16,856.95 297917 13.877.78 536,122.22 "
finmes 2 16,856.95 2.904.00 13,952.95 522,169.27 "
finmes 3 16,456.95 2,828.42 14.028.53 508,140.74 i
finmes 4 16,856 95 275243 14,104.52 494,036.22 ;
finmes 5 16,856.95 2.676.03 14,150.92 479,855.31 !
finmes 6 16,856.95 2,599.22 14,257.73 465,597.58 {
finmes 7 16,856.95 2.521.99 " 14,334.96 451,262.62 !
finmes & 16,856.95 244434 14.412.61 436,450.01 ,
finmes 9 16,556.95 2,366.27 14.490.6% 422,359.33 !
finmes 10 16,856.95 2,287.74 14,569.17 407,790.17
Sfinsiey 1 16,856.95 2,204 46 14,64%.08 393,142.08
finmes 12 16,856.95 2,129.52 14,727.43 J7%,414.66
Sinmes 13 16,456.95 2.049.75 14.507.20 363,607.46
Sinmes 14 16,5695 1,969.54 14.487.41 348,720,085
finmes 15 16,856.95 1.4%%.90 14,968.05 333,752.01
fin mes 16 16,856,95 1.507.%2. 15,049.12 318,702.5%
Jinmes 17 16,856.95 172631 15,130.64 313,572.24
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Jfinmes 18 16,856.95 1,644.35 15,212.60 288,359.65
Sinmes 19 16856.95 1,561.95 15,295.00 273,064.65
Jin mes 20 16,856.95 1,479.10 15,377.85 257,686.80
Jin mes 2] 16,856.95 1,395.80 15.461.14 242,225.66
Jin mes 22 16,856.95 1,312.06 15,544.89 226,680.77
Jinmes 23 16,856.95 1,227.85 15,629.09 211,051.68
Sinmes 24 16,856.95 1,143.20 15,713.78 195,337. 93
Jin mes 25 16,856.95 1,058.08 15,798.87 179.539.06
Jin mes 26 16,856.95 972.50 15,884.44 163,654.62
Jinmes 27 16,856.95 856.46 15,97048 147,648. 14
Jinmes 28 16,856.95 799.96 16,056, 99. 13162715
Sinmes 29 16,856.95 712.98 16,143.97 115483.18
Jin mes 30 16,856.95 625.53 16,231.41 99,251.77
Jinmes 31 16,856.95 $37.61 16,319.33 82,932.44
JSin mes 32 16,856.95 44922 16,407.73 66,524.71
Jfin mes 33 16,856.95 360 34 16,496.60 50,028.10
Jfin mes 34 16,856.95 270.99 16,585.96 33,442. 14
Jin mes 35 16,856.95 181.14 16,675.80 16,766.34
Jfin mes 36 16,856.95 9082 16,766.13 021
Total 600,850.06 56,850.27 549,999.79
Para el PROBLEMA 3.- ‘

DISTRIBUCION DIE MERCANCIAS EN TIENDAS.

Como ya se habla mencionado anteriormente, ;Qué es lo mds conveniente, comprar
equipo de reparto o rentarlo y si es asi cudnto deberemos pagar por la renta?,
Comenzaremos el andlisis mencionando que para el reparto de la mercancia en |
tiendas de autoservicio y departamentales se requiere de S combis y 2 vanets con un
costo aproximado de N8 500,000.00
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El socio 4 los tiene y puede rentarlo a Eurotextil, ademds de que este socio tiene los
mismos clientes que Eurotextil.
Por un lado tendremos que analizar si conviene la adquisicion del equipo y por otro

cudnto se le debe cobrar a Eurotextil por la renta del equipo.
COMPRA DEL EQUIPO.

Forma de compra: Arrendamiento financiero.

¢En base a que se debe de aplicar Depreciacién?. Se debe considerar lo siguiente:

C.-Costo de las camionetas.

V.-Valor de salvamento.

n.-Vida 1itil (afios).

B.-Base de depreciacion del activo, donde B=C-V
- D.-Cargo por depreciacion por el afio k.
A.-Depreciacidn acumulada al afto k.

Vi.-Valor en libros al final del afio k.

dk.-Tasa de depreciacion por ano.

Meétodo del porcentaje fijo.

Usando este método necesitamos las siguientes formulas:

Di=Vkr d  indica la depreciacion al afo k.
S=Cl-d)r=Vn
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Costo del equipo N$ 500,000.00, al final del tiempo a depreciar el valor de
salvamento deberd ser de N$ 5,500.00. -

Calculando la vida iitil comenzando por | afio:
B=C-8§=500000-5500=494500
entonces, S=C(l-d)’, estoes: 5500=500000(1-d)!

de donde 5500/500000=1-d entonces d=.989= 98.9%

aplicando la tabla de dep'reciacio'n correspondiente nos resulta:

 ARos. .\ Depreciacion anual | . Depreciacidn | Valoren
0 0 0 17500,000.00
1 494,500.00 494,500.00 5,500.00
S=500000(1-.989)=5500.
Ahora lo haremos para n= 2 ajios.
1-500000 (1-d)
= /500000 = 1-d = [- 1/500000 = d =.9986
Afios Depreciacion Depreciacién | Valor en libros
0 0 3500,000.00
1 499,300.00 499,300.00 700.00
2 699.02 499,999.02 1
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Como nos podemos dar cuenta, este método no satisface correctamente las
necesidades de Eurotextil, ya que se carga todo el costo en los primeros afios de
depreciacion. |

Lo conveniente en este caso es intentar con otro método.

Método del fondo de amortizacion.
Las formulas para calcular las rentas con este método son: _
M=R(1+i)" -1y, R=Mi/(1+i)" -1, Dk=Bi/(1+i)"-1, Ak=D(1+i)" -1/i
entonces el problema ?]tledaria asi: '
Si se sabe que la vida iitil del equipo es de 5 arios y al final su valor de salvamento es
de N$ 5,500.00, entonces:
B=C-S= 500000-5500=494500 ‘
D=5000000/((! +D"- 1) yademads se considera un interés del 30% anual.
D=500000((.30/(! +.30)5- 1)=55,290.77418
y por lo tanto la aportacion anual al fondo es de N§ 55,290.77 y la tabla es:
reclechin |-

Afos | Deposito | Interéses | Depreciacion|

| ol | ganades | awka . b
7 B 0 0 150000000
13539077 7 3529077 | $5.290.77 | 444.709.23

2 55,290.77 | 16,587.23 71,877.93 127,168.70 | 372,831.30
3 55,290.77 | 38,150.61 93,441.38 220,610.08 | 279,389.92
4 35,290.77 | 66,183.02 | 121,473.79 | 342,083.87 | 157,916.13
5 35,290.77 | 102,625.16 | 157,915.93 | 499,999.80) 0.20
Total | 276,453.85 | 223,546.02 | 499,999.80 |
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Por otro lado se puede arrendar mediante arrendamiento financiero de la siguiente
Jorma a 3 arios.
El costo del equipo es de N§ 500,000.00
-10% IVA '
y un interés del 30 % anual, es decir 21% + 9 ptos. CPP tenemos.
i=.30/12=0.025 mensual.
con los datos anteriores podemos calcular el monto de las rentas mensuales:
R=Ci(1-(1+i)")= 450000(025)/(1-(1.025) **)=19,103.21
entonces la renta mensual es de N§ 19,103.21
+ 10% IVA=N$ 50,000.00
+ seguros
nos resulta que el primer pago es de: N8 69,103.21 + seguros.
el segundo pago debe de ser de: N$ 19,103.21 hasta el pago niimero 36.
En donde al final de la amortizacién habremos pagado N$ 737,715.54

Por otro lado si se decidiera rentarlo entonces, se requiere hacer lo siguiente:

El socio 4 tiene los mismos clientes y cuenta con equipo de reparto suficiente para
distribuir mercancia de Enrotextil.

La pregunta es ;Cudnto se le debe cobrar a Eurotextil por el servicio de transporte?.
Podemos aplicar otro tipo de depreciacion y de ahi obtener el costo de la renta, (sin

opcion a compra).
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Método de unidades de produccion o servicio.

El costo del equipo es de N3 500,000.00 pero como es del socio 4 se divide entre dos, {
es decir, la mitad del equipo es del socio 4 y la otra mitad es de Eurotextil, asi el
costo del equipo es de N§ 250,000.00 i

Como diariamente se entregardn 7000 prendas de Eurotextil, se hace lo siguiente:

B=C-S = 250000-0=250000
y anualmente se entregan 1,764,000 prendas.

la depreciacion por entrega anual es: 250000/1764000=0.141723356 el cual es el

costo de la depreciacion por prenda.

La tabla es:

das | Depreciacion | Depreciacion | Valoren ?:
entregadas | anual | acumulads | libres
0 0 — 0 | 250,00
i | 1,764,000 750,000 350,000 0 :
i |
Entonces el costo por transportar una prenda es de N$ 0.141723356 ’,

Asi como diariamente se entregan 7000 prendas la cantidad que debe pagar

mensualmente Eurotextil al socio 4 es de N$ 20,833.33 esto sin considerar ninguna

-ganancia del socio 4.
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Contemplando lo anterior es posible mostrar los drboles de decision que requerimos

para el andlisis posterior.

La notacion que se mostrard en los drholes es la siguiente:

NS
1.1 -Tela importdada, a.-5,382,405.00
T.N. -Tela nacional. b.-5,004,617.00
s/ -Tela sin corte, ¢.-5,757,806.00
c/c -Tela con corte. d.-5385,099.00
p.t -Prenda terminada, e.-161,280.00
1.-I:mpleos. , /-8,000.00
2.-Renta. £2.-53,943.00
3.-Conrtadora. h.-19,103.21

4.-I:quipo de transporte comprado.  k.-20,833.33
4°.-Lquipo de transporte rentado.

1.-Inflacion

P.T. -Problemas con ¢l transporte.

P.P. -Problemas con proveedores.

P.A. -Politicas arancelarias
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NS
1.-5,709,102.17
M.-5,624,731,21
N.-5,325,647.35
0.-5,246,943.21
P.-6,035,382.05
0.-5,946,189.21

R..-5,457,860.24
§.-5.377,202.21
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ANALISIS DE RIESGO
(IDENTIFICACION DE ESTADOS NATURALES).

Después de hacer el andlisis anterior debemos tomar en cuenta que si pensamos en el
ésquema de la tela importada se estd expuesta al riesgo de la transportacion, de los
Sletes, de cierres de aduanas, de politicas aduanales que no favorezcan al paso de
mercancias, de politicas inflacionarias, de aumentos de tarifas arancelarias y todo
esto puede afectar nuestra actividad en México, ya que el andlisis de costos unitarios
mensuales esta realizada con tarifas arancelarias en este momento, y estos pueden

variar.

Tenemos 2 opciones.
a).-Comprar mercancia en Espaia, observando que de acuerdo al drbol decisional
existen 3 cursos en este caso.

b).-Comprar mercancia en México.

Debemos dar una probabilidad a cada uno de los 2 eventos independientes y debemos

comenzar con ¢l inciso a).-Comprar mercancia en Espaia, las preguntas que se

ocurren serian: ;Cudl es el riesgo de que la mercancla llegue después de 45 dias a
Meéxico?, (Cudl es ¢l riesgo de que se presente una politica inflacionaria y por lo
tanto una alza en las tarifas arancelarias?, con estas dos preguntas es suficiente para
dar la probabilidad deseada.

Flurotextil se da como limite para que llegue la mercancia a México 45 dlas, si

ocurricra después existirian problemas con la distribucion.
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Normalmente el tiempo que se requiere para el transporte de la mercancla de Espafa
aMéxico es de 30 a 35 dias, es decir, dan una holgura de 10 a 15 dlas.

Las razones principales para que la mercancia sea entregada después de los 45 dias

de plazo son:

o Mal tiempo en el trayecto, o en algiin puerto de destino.

o Problemas con la empresa transpomst'a.

e Alguna politica arancelaria que afecte el paso de mercanclas.

Las razones principales por las que las tarifas arancelarias aumentaran son:
® Que se presente una inflacién en México o en Espafia.

e Que exista una nueva politica arancelaria de Espaha o de México que asl lo

indicara.

o Algun factor externo polltico-social (desconocido).

Por otro lado, analizando el inciso b), tenemos que si compramos la tela racional no
existen problemas de transporte, la mercancla serd entregada a lo mds en dos
semanas (sujeto a la localizacion del vendedor de tela) v por lo cual no existen riesgos
de atraso de entrega y siendo asl no nos enfrentaremos a ninguna pérdida, la tela
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nacional es de la misma calidad que la espaitola en teoria,pero puede darse el caso de
que no lo sea, es decir, puede ser tela de menos calidad que la espafola, ;Cémo
calcular este riesgo?. En principio, cuando Eurotextil compre la tela debe conseguir
un preveedor Que le ofrezca tela con calidad similar a la Europea, este riesgo no es
muy grave, ya que depende completamente de Eurotextil la decisidn de dénde y a

quién comprarle la tela.

Hasta aqui hemos podido identificar los riesgos que pudieran presentarse de llevar
acabo una accion u otra, es importante sefalar en resumen que los principales

estados naturales que pueden afectar nuestra decision son:

elnflacion.

oProblemas con los transportes.
oProblemas con proveedores.
ePoliticas arancelarias.

¥ que para efectos del estudio serdn tomados como estados naturales.

El drbol decisional presentado anteriormente presenta cantidades mensuales de cada
accion, con esto podemos decir que estamos ya situados en una situacion de eleccidn
(decision), y por lo cual debemos situamos en el problema y analizarlo siguiendo el

arbol decisional de acuerdo a la teoria decisional.
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En primer lugar, no nos encontramos en una situacion de eleccién en condiciones de
certeza ya que existe un riesgo mezclado desde el principio y este fue detallado en el
andlisis de riesgo.

Ahora bien, ;Podemos conceptualizar el problema como de riesgo o de
incertidumbre?

Para que un problema de eleccidn sea de riesgo debemos conocer las probabilidades
Pij y aplicar el VME, pero esta definicion no concuerda totalmente con nuestro
problema, ya que si existe el riesgo pero no conocemos su valor entonces tenemos dos
caminos como lo indica la teorifa, por un lado podremos buscar informacion para
lograr obtener los valores Pij (cdlculos sumamente complicados,en algunos casos
imposibles) y entonces estaremos en la situacion de eleccién en condiciones de riesgo,

0 bien por otro lado, tratar de resolverlo como un problema de incertidumbre total, es

decir, si no canocemos los valores Pij, debemas conocer los valores asociados a cada

curso de accion Vij y estos valores si los conocemos."
Comenzaremos analizando el problema con las bases tedricas de INCERTIDUMBRE.

Al analizar el drbol decisional presentado, tenemos qué distinguir todos los posibles

caminos a seguir para resolverlo, es decir, tenemos 2 alterativas, una es comprar

tela nacional y la otra es comprar tela importada, cada una de ellas tiene sus

implicaciones correspondientes, entonces el primer camino para resolverlo es tomar
lu opcion de la tela importada con sus respectivas opciones, aplicar los métodos de

incertidumbre a estas tres opciones y con esto obtener un resultado, el cual serd

11 Aspecto considerado en la pdgina 30. _
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considerado como la mejor opcion de comprar tela importada, ya hecho lo anterior
podremos entonces tomar los costos minimos de la tela nacional y la dptima de las
tres opciones de comprar la tela importada y aplicar los métodos de incertidumbre y
lograr obtener los resultados deseados.

El Segundo camino para resolver el problema es tomar todas las posibles alternativas,
es decir, tomar la opcién de tela nacional y las tres opciones de comprar tela
importada y aplicar los 'métodos de incertidumbre para lograr obtener la decisidn
deseada. "

Existen cuatro criterios de eleccion para la incertidumbre completa que a
continuacion se aplicardn a nuestro problema.

Para ubicamos en el siguiente estudio se presenta un drbol decisional presentado en

la pdgina 81 y que corresponde al camino 1.

LAPLACE:
ME.(ai)= .:)j' Vii  y Pijes la misma en cada estado natural,

En este caso se trata de costos, es decir,

ME.(ai)= £ Cij
R.E.(ai)= elegir el menor de la J Cij

12 Arboles correspondientes presentados en la péginas 81 y 82,
13 Arbol correspondiente presentado en la pigina 83,
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Si asl fuera entonces cada estado natural que afectara la decision como pueden ser:
inflacidn, problemas con el transporte, problemas con el proveedor y politicas
arancelarias, tendrian la misma probabilidad de ocurrencia es decir, cada estado
natural tendria un valor de .25, la tabla de decision es la siguiente:

a"1:tela importada s/c.
a”2:tela importada c/c.
a”s:prenda terminada.

25 25 25 25
Problemas con  Problemas con Polfticas
Inflacidn transportes proveedores arancelarias
a’1]5325,647.358| 5,246,943.21 5,246,943.21 35,246,943.21
a"216,035382.048| 5,946,189.21 5,946,189.21 5,946, 189.21
a”3|5457,860,2431 5,377,202.21 5,377,202.21 5,377,202.21

entonces !
M.E.(a"1)=5,266,619.24
M.E.(a"2)=5968,487.42
M.E.(a"3)=5,397,366.71

Como son costos, eligo el minimo de M.E.(a"i)

.. a'1~qg"3»q"2
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De acuerdo al criterio de LAPLACE es mds factible toma la decision de comprar la

tela importada sin corte.

Ahora debemos considerar otro criterio de eleccion de incertidumbre ya que el de
Laplace es un criterio que no es muy satisfactorio por el valor que les da a las

probabilidades.

WALD:

M.E.(ai)= minimax Cij

Considerando la misma tabla anterior de decision tenemos que:

Problemas con  Problemas con Politicas
Inflacién transportes proveedores arancelarlas
a”15325647.358| 5,246,943.2] 5,246,943.21 5,246,943.21
a”216,035382.048} 5,946,189.21 5.946,189.21 5,946,189.21
a” |5457,860.243| 5377,202.21 5,377,202.21 5,377,202.21

y aplicando WALD (minimax), nos resulta lo siguiente:

ME.(a"1)=min (mdx Cij)=min 5,325,647.35

M.E.(a"2)=min (mdx Cij)=min 6,035,382.04

M.E(a"3)=min (mdx Cij)=min 5,457,860.24
RE.(a"i)=min ME.(a"i)=5325,647.35
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El resultado del criterio de WALD es comprar la tela importada sin corte.

Considerando otro criterio de eleccion de incertidumbre:

HURWICZ (o ):

De acuerdo a este criterio existe una o que indica el indice de pesimismo del decisor

y su medida de eleccion es:

M.E.(ai)= amin Vij + (1-0) mgx Vij
RE.(ai)= mix (ME.(ai)

si son costos,
ME.(ai)=a m'in Cij + (1-a) n'dx Cij

RE.(ai)= min (ME. (ai))

aplicandola a la tabla de decision utilizada tenemos:

Problemas con  Problemas con Politicas
Inflacion transportes proveedores arancelarias
a1 |5325647.358| 5,246,943.21 5,246,943.21 J3,246,943.21
a”216,035,382.048 | 5,946,189.21 5,946,189.21 5,946,189.21
a”s [5,457,860.243| 5,377,20221 | 3,377,20221 | 5,377,202.2]
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El decisor expresd que su indice de pesimismo es de  a=5 ya que segin su
experiencia de tiempo atrds el riego que se corre de tener problemas de entrega de
mercancia en el tiempo establecido es de 50% a 50% que llegue a tiempo, por lo cual
l-a=.)5

como son costos aplico:
ME.(@"1)=.5(5,246,943.21) + .5(5,325,647.35)=>5,286,295.28
M.E.(a"2)=.5(5.946,189.21) + .5(6,035,382.04)=5,990,785.63
M.E.(a"3)=.5(5,377,202.21) + .5(5,457,860.24)=5,417,531.22

RE.(@"i)=min M.E.(@"i))

sa'lwa’ira:

Comprar tela tela importada sin corte es preferible bajo el criterio HURWICZ de
eleccion.

SAVAGE:
Aplicar Wald a Vij*=Vjj- mdx Vij

Si son costos, entonces:

Cij*= mdx Cij - Cij

Considerando la misma tabla decisional tenemos:.
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1
|
j Problemas con  Problemas con Politicas
;! Inflacidn transportes proveedores arancelarias
‘} a”1)5325647.358| 5246,943.21 5,246,943.21 5,246,943.21
a"1]6,035382.048] 5,946,189.21 5,946,189.21 5,946,18921
a"s]15,457,860.243] 5,377,202.21 5,377,202.21 5,377,202.21
I
segun el criterio debemos obtener la tabla Cij* v
fﬂ Problemas con  Problemas con Politicas
. Inflacion fransportes proveedores arancelarias
i a”1 [709,73469 | 69924600 | 099.246.00 | 699,246.00
18 a” 0 0 ‘ 0 0
;J a”s| 577,521.80 568,987.00 568,987.00 568,987.00

Aplico Wald (minimax).
M.E.(a"1)=min (mdx Cij*)=min 709,734.69
M.E.(a"2)=min (mdx Cij*)=min 0
M.E.(a"3)=min (mdx Cij*)=min 577,521.80

RE.(a"i)=min (ME.(a"i))

a’2mqg’imqg”) ‘ T

y por lo cual bajo el criterio de SAVAGE es preferible comprar tela importada con

corte,
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El andlisis del problema con los criterios de incertidumbre nos arroja 4 resultados, 3
de ellos son el mismo, ;Entonces qué debemos hacer?, el criterio que se opuso a los
otros 3 fue el de SAVAGE, dado que tenemos la posibilidad de apoyarnos en el decisor
potencial, se le pregunté directamente ;Cudl de las dos opciones es preferible?, su

respuesta fue comprar tela importada s/c.

Ahora conviene analizar el problema en forma general y esto consiste en tomar la
primera alternativa como la compra de tela nacional con su respectivo costo minimo y
tomar la segunda alternativa que serd la que nos arrojo el estudio anterior que fue la
de comprar tela importada s/c, de esta forma necesitamos repetir el procedimiento
usando los criterios de incertidumbre para obtener las fases de comparacion de

alternativas factibles.

Para ubicar el siguiente estudio se presenta un drbol decisional el la pdgina 82.

LAPLACE:
Construimos la tabla decisional requerida y es la siguiente:
tomando como ai-tela nacional y ax-tela importdada s/c.

Consideramos los mismos estados de la naturaleza que se han venido manejando.




B 4 i L7

al

a2

25 25 25 25
Problemas con  Problemas con Politicas
Inflacidn transportes proveedores arancelarias
5,709,102.17 0 5,624,731.21 0
5,325,647.35 | 5246,943.21 5,246,943.21 5,246,943.21

Aplicando el criterio de Laplace:
ME.(a))= 2,833,458 .34
M.E.(a2)=5,266,619.24

R.E.(ai)=min M.E.(ai)

oal» az

Entonces bajo el criterio de Laplace es conveniente comprar tela nacional.

WALD:

Aplicando el criterio de Wald bajo la misma tabla decisional tenemos que:

a0l

a2

Problemas con  Problemas con Politicas
Inflacion transportes proveedores arancelarias
5,709,102.17 0 5,624,731.21 0
5,325,647.35 | 5,246,943.21 5,246,943.21 5,246,943.21
M.E.(at)=min (mdx Cij)=min 5,709,102.7

M.E.(a2)=min (mdx Cij)=min 5,325,647.35
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R.E.(ai)= min M.E.(ai)
', azeal

Por lo cual bajo el criterio de Wald es preferible comprar tela importada s/c.

HURWICZ (v ):
Aplicando el criterio de Hurwicz con el mismo nivel de pesimismo de a=.5, y la

misma tabla de decision tenemos:

Problemas con  Problemas con Politicas

Inflacion transportes proveedores arancelarias
ar | 5709,102.17 0 5,624,731.21 0

az | 5,325,647.35 | 5,246,943.21 3,246,943.21 3,246,943.21

ME.(a1)=.5(0) +.5(5,709,102.17)=2,854,551.09
ME.(a2)= .5(5,246,943.21) + .5(5,325,647.35)=5,286,295.28

R.E.(ai)= min (ME.(ai))
soalxa?

Bajo el criterio de Hurwicz es preferible comprar tela nacional,

SAVAGE:

Aplicando el criterio de Savage bajo las mismas condiciones tenemos que:
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Aplico Wald (minimax).

Problemas con  Problemas con Politicas !

Inflacién transportes proveedores arancelarias

a1 [5,709,102.17 0 5,624,731.21 0

:é a2 [ 5,325,647.35 | 5,246,943.21 | 524694321 | 5,246,943.2] ji

Debemos construir la tabla Cij*
‘ Problemas con  Problemas con Politicas 1

’ Inflacidn transportes proveedores arancelarias ‘
ar 0 5,246,93.21 0 | -5.2469432] 3

az | 38345482 0 377,788.00 0 i

.1
|
!
{
i
i
|
!

M.E.(a1)=min (0)
M.E.(a2)=min (383,454.82)
R.E.(ai)=min M.E.(ai)

. al»q2

Bajo el criterio de Savage es preferible comprar tela nacional.

Como podemos observar en este estudio obtuvimos 4 resultados de los cuales 3 son el

mismo y 1 es diferente, el criterio que contradice a los otros es el de Wald, este
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criterio es muy pesimista o muy optimista por el hecho de usar el minimax como regla

de eleccidn.t

Cabe hacer notar que con los estudios realizados anteriormente podemos construir las
fases de comparacion's de soluciones buscada, pero podemos ain realizar un iltimo
estudio general y este consiste en aplicar una vez mds los criterios de incertidumbre a
una matriz decisional la cual contempla las 4 alternativas y los 4 estados naturales, es

decir, una matriz general del problema:

En donde:

artela nacional.

aztela importdad s/c.

as:tela importada c/c.

a«.prendas terminadas.

Problemas con  Problemas con Polfticas
Inflacién Iransportes proveedores arancelarias

ar | 5,709,102.17 0 5,624,731.21 0
az| 532564735 524694321 5,246,943.21 5,246,943.21
as | 6,035,382.05| 5,946,189.21 5,946,189.21 5,946,189.21
a4 | 3,457,860.24 | 5,377,202.21 5,377,202.21 5,377,202.21

Para ubicar el siguiente estudio se presenta un drbol decisional en la pdgina 83.

Aplicando los criterios de incertidumbre tenemos lo siguiente:

14 L3 solucién optima sc clegird en la pagina 108.
13 La definicion de fases de comparacion de comparacion de alternativas se presentard en la pdgina 103,




al

az

a3j

a4

LAPLACE:

Utilizando la matriz general y aplicando el criterio de Laplace obtenemos.

25 25 25 25
Problemas con  Problemas con Politicas
Inflacion transportes proveedores arancelarias
5,709,102.17 0 5,624,731.21 0
5,325,647.35| 5,246,943.21 5,246,943.21 5,246,943.21
6,035,382.05| 5,946,189.21 3,946,189.21 5,946,189.21
5,457,860.24 | 5,377,202.21 5,377,202.21 5,377,202.21

ME.(a1)=2,833,458.34
M.E.(a2)=5,266,619.24
M.E.(a3)=5,968,487.42
M.E.(as)=5,397,366.71

R.E.(ai)=min (M.E.(ai))

Loaleaeade ql

Por lo cual bajo el eriterio de Laplace es preferible comprar tela nacional.




WALD:

Aplicando el criterio de Wald a la misma tabla decisional tenemos que:

Problemas con  Problemas con Politicas
Inflacién transportes proveedores arancelarias
a1 |5709,102.17 0 5,624,731.21 0
az|5,325647.35| 5246,943.21 5,246,943.21 5,246,943.21
a3 | 6,035382.05| 5946,189.21 5,946,189.21 3,946,189.21
as | 5,457,860.24 ) 5,377,202.21 5,377,202.21 5,377,202.21

Aplico Wald (minimax) ya que son costos:

M.E.(a1)=min (mdx Cij)=min (5,709,102.17)
M.E.(@2)=min (mdx Cij)=min (5,325,647.35) ) ‘ _
M.E.(a3)=min (mdx Cij)=min (5,457,860.24) P
R.E.(ai)=min (M.E. (ai)) |

S A2xeadreqleal

Bajo el criterio de Wald es preferible comprar tela importada s/c.



HURWICZ (a ):

Aplicando el criterio de Hurwicz con o =0.5 y utilizando la misma tabla decisional

tenemos que:

Problemas con  Problemas con Politicas
Inflacion transportes proveedores arancelarias
ar|5,709,102.17 0 5,624,731.21 0

a2 5,325,647.35( 5,246,943.21 5,246,943.21 5,246,943.21
a3 | 6,035,382.05| 5,946,189.21 3,946,189.21 5,946,189.21
a¢ | 5,457,860.24 | 5,377,202.21 5,377,202.21 5,377,202.21

M.E.(a1)=.5(0) +.5(5,709,102.17)= 2,854,551.09
ME.(a2)=.5(5,246,943.21) + .5(5,325,647.35)= 5,286,295.28
ME.(a3)=.5(5,946,189.21) + .5(6,035,382.05)= 5,990,785.63
ME.(a0)=.5(5,377,202.21) + .5(5,457,860.24)= 5,417,531.22

R.E.(ai)=min (M.E.(ai))

W Aleq2reqiraql

Bajo el criterio de Hurwicz es preferible comprar tela nacional.
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Aplicando el criterio de Savage a la misma tabla de decisones:

al

a2

a3

a4l

SAVAGE:

Problemas con  Problemas con Politicas
Inflacidn transportes proveedores arancelarias
5,709,102.17 ~ 0 5,624,731.21 0
5,325,647.35) 5,246,943.21 5,246,943.21 5,246,943.21
6,035,382.05| 5946,189.21 5,946,189.21 5,946,189.21
5,457,860.24 | 5,377,202.21 5,377,202.21 5,377,202.21
Debemos obtener la matriz Cij*
Problemas con  Problemas con Politicas
Inflacion transportes proveedores arancelarias
326,279.87 | -5,946,189.21 321,458.00 -5,946,189.21
709,734.69 699,246.00 699,246.00 699,246.00
0 0 0 0
577,521.80 568,987.00 568,987.00 568,987.00

ad

Aplico Wald (minimax).

ME.(a1)=min (326,279.87)
M.E.(az)=min (709,734.69)
M.E.(a3)=min (0)




M.E.(a¢g)=min (577,521.80)

R.E.(ai)=min (M.E.(ai))

L awealwasoa?
Bajo el criterio de Savage es preferible comprar tela importada c/c,

Hasta aqul se ha presentado el andlisis del problema Eurotextil aplicando los criterios
de incertidumbre ya bien conocidos pero quedamos insatisfechos con las soluciones
que se mostraron en dicho andlisis, para poder tomar la decision dptima del problema
es necesario que se analicen dos conceptos importantes que son: Fases de

comparacion de alternativas y Propiedades de Milnor.

Fases de comparacidn de alternativas: Conjunto de soluciones dptimas de un
problema que se ofrecen después de aplicar métodos correspondientes y en la cual se

pretende elegir la mejor alternativa de todas en base a sus caracteristicas.
Propiedades de MILNOR: Son 10 propiedades matemdticas que cumplen los criterios
de eleccion bajo incertidumbre, cabe hacer notar que no todas la propiedades las

cumplen los +# criterios y de ahi su variacion.

Las propiedades de Milnor son las siguientes (inicamente las que se mencionardn ya

que las demostraciones no las contemplo en este trabajo):
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1.-Ordenacion.

2.-Simetria.

3.-Dominancia fuerte.
4.-Conlinuidad,
5.-Linealidad.

6.-Adjuncidn por filas.
7.-Linealidad por columnas.
8.-Duplicacidn de columnas.
9.-Convexidad,
10.-Adjuncion por filas.

Para tomar una decisién dptima necesitamos crear la primera fase de comparacion
de alterativas en la cual se presenten las diversas soluciones dptimas que nos
arrojaron los criterios de eleccion aplicados y presentarlo al tomador potencial -de
decisiones ya que en base a su experiencia y a sus conocimientos-se ubicard con algin
critero estudiado.

En base a las propiedades de Milnor podemos agrupar los criterios de la siguiete

manera:

Laplace: cumple las propiedades 1,2,3,6 y 7.
Wald: cumple las propiedades 1,2,3,4,6,8 y 9.
Hurwicz: cumple las propiedades 1,2,3,4,56y 8.
Savage: cumple las propiedades 1,2,3,4,7,8,9 y 10.
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Ademds de lo anterior debemos decir que cada criterio tiene ciertas caracterlisticas
implicitas de las cuales el decisor debe sentirse identificado con el criterio analizado y
de esta forma elegir la opcion que a él le parezca dptima, a continnacion daré las
caracteristicas de cada criterio de eleccion en condiciones de incertidumbre:

o Laplace: este criterio da por hecho que los estados naturales tienen la misma
probabilidad de ocurrencia, ya que no se cuenta con suficiente informacion del
problema. ‘

o Wald: es un criterio que puede ser muy pesimista o muy optimista, tiene como
principal caracteristica la autoproteccion al riesgo.

o Hurwicz: este es un criterio que deja al decisor expresarse con un Indice de
pesimismo_ relativo, al menos toma en cuenta al decisor, es para personas
extremistas.

o Savage: da la oportunidad de conocer los costos de los arrepentimientos asociados
a cada curso de accién, es para personas anallticas y con aversién muy marcada al

riesgo,

La fase de comparacién de alternativas que presentaré es la primera de las tres fases

de comparacion de acuerdo a la légica con que se resolvié el problema Eurotextil,

Fase de comparacidn 1.-De acuerdo al drbol decisional presentado en la pdgina 81
se observa que al hacer el estudio de la altermativa 2 (tela importada), tenemos 3

opciones que son!

o Comprar tela importada sin corte.
e Comprar tela importada con corte.
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o Comprar las prendas terminadas.
No debemos olvidar que en cada una de las opciones se nos presentan ciertas
complicaciones que afectan nuestra decision.
Para la compra de tela importada sin corte y con corte, debemos pagar la tela,
empleos, rentas de local, de la cortadora y de el equipo de reparto, el decisor en base
a sus conocimientos debe manejar estos datos siempre considerando que pueden
presentarse problemas externos que en algun momento nos afecte la eleccion de
alguna opcion.
En el caso de comprar las prendas terminadas inicamente se pagard el costo de la
prenda y la renta del equipo de reparto, se deben de considerar los mismos problemas
externos a los que me refiero.
Los resultados obenidos son los siguientes:
1. Con Laplace nos resulta optimo comprdr tela importada sin corte.
2. Con Wald nos resulta dptimo comprar tela importada sin corte.
3. Con Hurwicz nos resulta dptimo comprar tela importada sin corte.
4. Con Savage nos resulta dptimo comprar tela importada con corte.
Fn este caso el decisor después de revisar las opciones, hacer las comparaciones de
las caracteristicas de los criterios de eleccidn y de plantearse los problemas que se le
podrian presentarse se decidié comprar tela importada sin corte.
Ln hase a la fase de comparacion | podemos emtonces plantear la fase de
comparacion 2.
Fase de comparacién 2.- De acuerdo al drbol decisional presentado en la pdgina 82
s¢ observa que en este caso la eleccion de un curso de accidn dptimo se tendrd que
resolver mediante una fase de comparacion de alternativas mads general que la

anferior ya que se tiene hasta este momento una opcion optima por lo que se refiere a
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tela importada pero necesitamos hacer el estudio comparativo con la alternativa |
(tela nacional), la fase de comparacion que se presenta en esta situacion es el
siguiente:

El decisor al igual que en la fase de comparacién 1 debe conocer su ambicnte y los
problemas que se le pueden presentar de elegir la altemativa | o la alternativa 2, en
este caso la fase de comparacion es la siguiente:

1. Con Laplace nos resulla dptimo comprar tela nacional.

2. Con Wald nos resulta dptimo comprar tela importada sin corte.

3. Con Hurwicz nos resulta dptimo comprar tela nacional.

4. Con Savage nos resulta dptimo comprar tela nacional.

De esta manera cl decisor tendrd que autoanalizarse para ubicarse en algin criterio
de eleccion ademds de que necesita contemplar los posibles probleinas que se podrian
presentar y hasta que grado él puede influir sobre ellos.

De esta forma el decisor después de analizar lo anterior decidié comprar tela
nacional.

Fase de comparacién 3.- De acuerdo al drbol decisional presentado en la pdgina 83
se observa gue este andlisis es mucho mds general que los anteriores ya que considera
los cuatro cursos de accion en una misma tabla decisional y aplicé los métodos de
incertidumbre obteniendo el siguiente escenario:

1. Con Laplace nos resulta dptimo comprar tela nacional.

2. Con Wald nos resulta dptimo comprar tela importada sin corte.

3. Con Hurwicz nos resulta éptimo comprar tela nacional.

+. Con Savage nos resulta éptimo comprar tela importada con corte.
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Debemos a continuacion realizar un andlisis detallado de las tres fases de
comparacion obtenidas, para hacerlo necesitamos considerar aspectos indispensables
de cada uno de los criterios de eleccion utilizados, por una parte en la fase 1 tenemos
que la decision dptima es comprar tela importada sin corte ya que el criterio que
contradice lo anterior es el de Savage y como ya se estudio este criterio es para
decisores con aversion muy marcada al riesgo, en este caso los costos de oportunidad
son muy elevados y por esta razon este criterio se desecha.

Ya habiendo obtenido la respuesta de la fase | debemos analizar la fase 2 que indica
que comprar tela nacional es dptimo para Eurotextil ya que el unico criterio que
contradice lo amerior es el de Wald, este criterio en este caso es muy pesimista ya que
si se tomara la decision de Wald estariamos autoprotegiendonos demasiado y tal vez
no ocurra algo tan desastrozo,

Por ultimo veamos lo que resulté en la fase 3, aqui se obtuvo que comprar tela
nacional es dptimo para la empresa ya que segun Laplace y Hurwicz asi lo indican,
los criterios que fallan son Wald y Savage y como ya hemos visto estos criterios
consideran mucho la aversion al riesgo y no consideran que tal vez la naturaleza se
COmporte mejor para nuesiros fines.

Por lo anterior deduzco que comprar tela nacional es preferible a cualquiera de las

opciones contempladas.
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CONCLUSIONES.

Dentro del estudio del problema Eurotextil no sélo se enfocé en dar una unica
solucion, sino de presentar una metodologla para resolverlo, asimismo se vieron
herramientas que, dependiendo de la situacion, se requieren usar o son base para

comprender el cuerpo de la teorfa decisional.

Aun cuando ¢l problema analizado es muy especifico, éste se puede gencralizar a
otras empresas que tengan la necesidad de planear o decidir sus compras de insumos

para su produccion.

Pademos decir que, después de hacer el estudio detallado y de aplicar los criterios de
incertidumbre usados como base de eleccién para cada alternativa posible, estos nos
arrojaron 3 fases distintas de comparacion, las cuales podemos resumir de la

Siguiente manera:

Fase 1: Laplace: tela importada sin corte.
Wald: tela importada sin corte,
Hurwicz: tela importada sin corte.

Savage. tela importada con corte.

Lase 2:Laplace: tela nacional.
Wald: tela importada sin corte.
Hurwicz: tela nacional.

Savage: tela nacional.
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Fase 3:Laplace: tela nacional.
Wald: tela importada sin corte.
Hurwicz: tela nacional.

Savage: tela importada con corte.

Se eligié la mejor alterativa de cada fase y de esta manera pudimos dar una solucion
dptima del problema en' base al conocimiento individual y a la experiencia del
decisor; cabe hacer notar la importancia en la identificacion del decisor con cada

criterio de eleccion estudiado.

Es asf como se le plantearon al cuerpo directivo de Eurotextil en el mes de noviembre
de 1994, con las caracteristicas de los criterios y la identificacion del decisor, las

siguientes soluciones dptimas:

Sase 1: comprar tela importada sin corte.
Jase 2: comprar tela nacional.

Jase 3: comprar tela nacional.

Como consecuencia de las tres soluciones anteriores la decision del cuerpo directivo
de la empresa Furotextil y mds especificamente de su Director General fue la de

comprar teln nacional,

La teorla decisional ofrece la posibilidad de plantear fases de comparacion de
alternativas de un problema dado, y es bastante ajustable a las necesidades de cada

situacion.




Por dltimo, es sumamente importante y recomendable que todo empresario o persona

que necesite decidir frecuentemente conozca las bases de esta trascendental teorla.
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FE DE ERRATAS

Pag. 16, se lee Interés simple: aumento del valor del dinero en el
tiempo.(corto plazo).

se debe leer Interés simple: es el interés fijado por periodo de tiempo, no se
capitaliza.

Pag.16, se lee Interés compuesto:aumento del dinero con periodos
establecidos. (mediano y largo plazo).

se debe leer Interés Compuesto: Es el interés fijado por periodo de
capitalizacion.

Pag. 17, se lee Amortizar: es pagar una deuda conforme a una serie de
pagos iguales y que se realizan en periodos de tiempo iguales.

se debe leer Amortizar: Denomina un proceso financiero mediante el cual
se extingue, gradualmente una deuda por medio de pagos periodicos, que
pueden ser iguales o diferentes.
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