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INTRODUCCION.

El fenémeno televisivo ha impactado a toda la sociedad en
general; su nivel de penetracion ha sido sumamente amplio y ha
tenido grandes repercusiones en la vida del hombre
contemporaneo. La television es actualmente parte de la vida de
las personas pertenecientes a todos los niveles socioeconémicos
asi como de diferentes razas y creencias, pero su impacto a
través de los programas transmitidos en diferentes horarios no lo
podemos dejar en duda.

En este trabajo hago un analisis sobre la interaccién que existe
entre las TELENOVELAS vy las formas de vida, analizo el
Impacto Social que ejercen y la generacién de estereotipos que
generan. En el Capitulo Uno se da un preambulo general para
asentar la hipotesis a demostrar. En el Capitulo Dos se analiza la
realidad social de las TELENOVELAS, sus causas y sus efectos
como producto, ademas de analizar el aspecto consumista junto
con su etapa historica y al final se brindan unos importantes
consejos para ver las TELENOVELAS.

En forma General el Capitulo Tres habla sobre las formas de
vida, analizando su influencia en la familia y en la sociedad
contemporanea;  abarcando  diferentes aspectos sociales sin
perder de vista la hidétééis central.

liza_una’ Investigacion de Campo
enfocada, en su_‘mayorl lantes poblanos que vierten sus
opiniones acerca ¢ i0 enfocado a las Telenovelas
de manera partiCUIa _elewsuon de manera general,
conociendo ‘en part etros de opinién de la sociedad
poblana. i DI
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En general se jerarquizan los temas identificados segun su
importancia relativa, para proporcionar elementos teéricos y
practicos sobre la tematica de las TELENOVELAS,
contribuyende en parte al conocimiento y al estudio de la
comunicacion para que se tenga un mejor conocimiento y se
brinde a los estudiantes interesades en el tema elementos
practicos de analisis.
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ANTECEDENTES GENERALES




{ Cras do Poidimo y Comumicasibn Cobelva U M. H

1.1 JUSTIFICACION

Una de las principales causas que nos llevaron a elegir éste
tema, se refiere al hecho de que las TELENOVELAS ejercen una
gran influencia en la poblacion. Ademas su estudio y anélisis se
origina y desarrolla dentro de la misma sociedad mediante su
desenvolvimiento cotidiano. En donde los medios de
comunicacion masivos, en especial la television, tienen su
importancia en el hecho de la penetracion y alcance.

La Television comercial en nuestro pais, de acuerdo al "Estudio
de habitos de exposicion a los medios de comunicacion”,
realizado en 1990 por la- Asociacién de Radiodifusoras del
Distrito Federal, Ilega a.tener un alcance que en términos de
porcentaje liega a un'84% de penetracién.!

La mayor parte de la poblacién conformada dentro de ése 84%
son nifios y adolescentes, quienes resultan ser los mas
afectados por el ejemplo de valores y acciones presentadas a
través de programas manlpuladores a través de la television.

tenemos que las hora de mayor demanda son de 18 a 21 horas
que es precisa horas en que se transmiten las
Telenovelas

Las" nov las nenen una fuerte. implicacion de la realidad y eny
muchas ocasmnes sobrepasan la ficcion, arguyendoi : albv‘.
melodrama como un modo para legitimar una - serie de:
conductas, actitudes, gustos y preferencias que distdrsionan ,lé.

U Asociacion de Radiodifusoras del Distrito Federal, ESTUDIO DE HABITOS DE E‘(POSICION A LOS
MEDIOS DE COMUNICACION. Meéxico, D.F., Scptiembre 1990, 39 p.p. -
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formacién armonica de los individuos dentro de parametros de
juicio reflexion y critica.

Es en este contexto en donde el contenido del material de las
Telenovelas constituye una preocupacion para profesionistas e
intelectuales vinculados a la investigacion de las ciencias
sociales y la comunicacion.
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HIPOTESIS DE TRABAJO.

Mientras se transmitan las telenovelas, incrementando incluso
el namero de horas, mayor sera su Impacto Social; lo cual influye
de manera directa en las formas de vida de la poblacion a través
de la creacion de estereotipos en donde la sociedad ve reflejada
su vida, sus costumbres y tradiciones; observando el papel de la
familia como célula principal de ta estructura social y como
centro de nutricion de fos guiones telenovelescos.
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1.2 MARCO DE REFERENCIA.

El estudio se centré en la ciudad de PUEBLA, que tiene la
capacidad de recibir en sus antenas comunes, la sefial de seis
canales comerciales (canal 3, 5, 6, 10, 12, 32) conocidos por
toda la poblacion y de donde se desprende que los ciudadanos
tienen una fuerte intercomunicacion para poder conocer incluso
la programacién de algtin canal o para saber la linea que se
sigue dentro de la empresa televisiva.

Actualmente, con los avances tecnologicos la television en su
linea de telenovelas, proporciona una expresion de la: vida
humana; lo que se habla, lo que se actla se puede interpretar de
muy diversas maneras por el pdblico. Sin embargo, f:eXIsten_' B
estereotlpos que influyen de manera importante en la ma' era i

el pubhco en gene u
tipos de publico'y: vah
o fracaso de las Telenovela
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1.3 ANTECEDENTES GENERALES.
Actualmente 1a sociedad mexicana tiene una gran influencia con
respecto a los programas televisados. Cualquier tipo de
programa puede proporcionar ejemplos basicos para el diario
vivir y el diario actuar, sin embargo, muy pocas personas dei
area de la comunicacion se ha dado a la tarea de investigar las
caracteristicas y consecuencias de las telenovelas en las formas
de vida dentro de un conjunto social representativo del
pensamiento cultural mexicano.

Posibleménte -las: télenovelas han traspasado su frontera de
simple . actuacmn ahora ya son un reflejo de la vida misma,
donde muchas personas toman ejemplo o se sienten reflejadas
en algun personaJA Wy ,ysea porque les pasd algo semejante en
r-simple aceptacién y simpatia hacia el

’Ueden clasificar a través de la television
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1.4 EVOLUCION HISTORICA.
El desarrollo de los medios de comunicacion ha provocado el
interés de diversos sectores de la sociedad, desde perspectivas
muy diferentes. Dentro de estos medios me avocaré con mayor
énfasis a la television.

Su irrupcidn hace mas de 30 aiios, dio lugar a una euforia que
invadié por-igual a los duefios de las nacientes empresas de
televisién y al piblico mismo, en donde la amplitud de la difusion,
la versatilidad de los mensajes y la facilidad de la recepcion
formaron - los: parametros tmportantes para la vida moderna
actual.

El gran alcance de n hace que se amplie su marco de
acciony en donde Ia telenovela | juega un papel muy importante.

En Mex1co Ia tel novel los 'aﬁos cuarenta cuando la
television comermal empezaba‘ ocupar.un e ;e}spacuo que no podia
ser cubierto con’ programas mpo ados ya que:los melodramas
norteamerlcanos resul debldo a Ios costos
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Asi, la telenovela constituye en sus inicios la incorporacion del
radio teatro a la television, sobre una estructura basica similar: el
caracter seriado de su emision, la extensién que abarca varios
meses, los capitulos abiertos que se suceden diariamente, el
tratamiento tematico sintetizado en su caracter melodramatico.
Las tramas se entrelazan alrededor de un secreto que se revela
mucho. después; el relato se organiza en situaciones que
movilizan la afectividad y la emocion del publico con elementos
que recogen y recrean la vida cotidiana.

Su programacion refleja una fuerte influencia cultural que une a
diferentes paises desde los llamados. desarrollados hasta los no
desarroilados, su contacto directo cultural ocasnona Ia interaccion
de la sociedad desde donde confluyen los: empresarlos hasta un
publico general destinado a ser el punto de: apoyo televusxvo Es
aqui donde se centra la importancia del melodrama en pantalla
porque incluso recoge vivencias y expenenmas de los mismos
personajes cotidianos.
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LAS TELENOVELAS
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2.1 SU REALIDAD SOCIAL.
Actualmente los modernos medios técnicos de difusién procuran
facilitar el acceso a mas amplios objetivos culturales y patrocinan
la formacién de nuevas asociaciones de grupos e ideas en
relacién a la realidad mundial.

Siempre un programa televisivo se plantea sus objetivos en base
o en relacién a "una cultura de masas". En palabras de Edgar
Morin esa "cultura de masas" no es un producto de las élites
intelectuales, sino de la sociedad de masas, industrial y técnica.:

Incluso dice que todo programa incluyendo las historias narradas
y actuadas por television contienen la siguiente tematica:

« LA SIMPATIA Y EL FINAL FELIZ. El espectador, tanto en el
cine como en la television, tiende a identificarse con el héroe
victorioso y supone de antemano que éste ganara. !

. . INTERCOMUNICACION CONSTANTE. Entre lo informa’tiv'o}
real y lo imaginario-ficticio. La aventura y la fantasia. de
~-algunas superproducciones cinematograficas se mezcla con
~los.f temas de amor.intimo, de.modo que en Io lmaglnano se e

X busca en Io real de sus rasgos |mag|nar|os

‘LA INFLUENCIA DE LOS "[DOLOS". Ya sean _estrellas deA E
-cine, campeones deportivos, principes 0~ “playbv
muchos se trata de modelos de actuacion que: rebresentan
un estilo de vida basado en el bienestar y la comodldad

2 Salvat. GRANDES TOMOS. Tomo 4., pig. 78-79.

14 ' . : l
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LA VIOLENCIA. Un reflejo de la vida real en la masiva
difusion de las crénicas de sucesos, incluso en la novela
aparece con esa representatividad que caracteriza a la vida
real.

EL EROTISMO VISIBLE. Sobre todo en su uso publicitario
que, en ciertos casos, presenta a la mujer como un objeto.
Una de' las consecuencias advertidas ya en algunas
sociedades desarrolladas, es el debilitamiento de la
diferenciacién sexual.

LA FELICIDAD ldea central de todo el sistema y que
involucra:al:i duo el cual se logra basicamente a través
del amor;ﬁ"n trascendente sino que es la felicidad de!

‘ momento pres nte.

como el comercio
,generalmente sob
hombre (agreston'
es el extraordmar'
anos las, revnstas fi

'ctlvos mas: proplos del
dato sngmﬁcatnvo

VALORIZACION ‘DE
sociedad desea
y los llmltes
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La anterior tematica se hace bajo un concepto de comunicacion
de masas y en donde los elementos basicos de la comunicacion
se hacen presentes:

AUDITORC
VA0
HETERTOGENEQ
ANONMO

COMUNICADOR
INSTTUCIONAL
ESTATAL
PRVADO

MENSAJE
PUBLICO
RAPDO
TRANSTORIO,

En su conjunto el anterior diagrama ejerce una gran influencia
sobre el individuo, incluso algunos afirman que su influencia liega
hasta la cnmentaCIon de valores en los niveles morales de {a
sociedad 'y -es que una transmision llega a comunidades
culturales subdesarrolladas " . -

1 de transmitic

os-;de la televtsnon' :
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porque los televidentes tienen ciertas necesidades para conocer
el contenido y la estructura de los programas.s

El publico esta avido por conocer mas sobre el contenido de los
programas teatrales televisivos, porque hoy en dia:

...La television se ha convertido en un gran instrumento de.la
vnda modema Gracuas a ella se ha eliminado Ia d' \f r]cna en la

mformacnonypartncupar con comodidad -
educativas, culturales y recreativas.... La Tg _

casa e

La duena de Ia casa suspura taI

todo el mundo.

4 Duck. OP. CIT., pig. 84-85.
% Molina, Alicia y Alcocer Mata, UNA NUEVA MANERA DE VER LA TELEVISION pag. IS
6 Collins, Scrgio V. LA SALUD EMOCIONAL DE LA FAMILIA. , pig. 55

r = 7 —)
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Por lo anterior las novelas se han convertido en invasores del
hogar, transmiten vivencias, creencias y actitudes que en
muchas ocasiones no son buenos para el desarrollo arménico de
la familia, pero que sin embargo queda en cada uno de nosotros
el poder asimilar lo bueno y lo malo sin perder de vista los
valores sociales e ideoldgicos de nuestra cultura mexicana.




[ Excuda du Puisdivn y Comuniouion, Coliciva 1. TN, 1

2.1.1 INICIO DE LA TELENOVELA.

El melodrama ha ido buscando un medio diferente para seguir
expresando sus argumentos narrativos fundamentados, la
mayoria de las ocasiones, por emociones humanas y vivencias
cotidianas. Las tarimas, los teatros populares, las
improvisaciones callejeras, la prensa, la radio, habian sido un
espacio valioso de expresion del sentido de conquista, de
encuentro y escenificacion. Después fue necesario cambiar de
espacio y aprovechar la alternativa que brindaba la television.
Con este medio, su colorido, su encanto visual, su variedad de
movimientos y su fécil penetracién a publicos cuantitativamente
numerosos y cualitativamente heterogéneos, "...El melodrama
encuentra la consagracién de su espacio en la television...".7

Ahora la television es ya la portadora principal de las emociones
a través de distintos formatos que muchos tienen en comun con.~

las primeras representaciones, logra conectar a los actores:

sociales con ofros lugares, con otros momentos, con otrasr’i'
vivencias, con otros mundos. i

Con la presencia de las escenificaciones en radio (radlonovelas)

y posteriormente ayudadas de la imagen visual, estelarizadas en
television (mlcualmente dramas teatrales), el mismo drama, las
representacnones y:= acciones de los teleteatros fueron
estructurados enel formato telenovela

Poco a poco Ia telenovela va ganando amplio terreno dentro del
qespacno de. programamon televisiva y empieza a generar entre
las: audlenC|as del Continente Amerlcano un gusto expresado,

7 Enriquez, José Ramén. LA TELEVISION Y EL FIN DEL MELCDRAMA., pﬁg. 17.

.l 19
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un goce sentido y un reconocimiento compartido con los nuevos
teledramas.

Hoy en dia la telenovela busca conquistar el gusto del plblico
demandante de la sociedad para ver reflejada, de alguna
manera, su sentir actual e histérico; y es precisamente aqui
donde entra de manera activa la relacion entre la cultura y su
forma de transmision.

La telenovela, desde sus inicios, también ha tratado de impartir
nuestra cultura mexicana; actualmente se transmite en red
nacional una telenovela de reelevancia histérica denominada “EL
VUELO DEL AGUILA” que trata de recoger datos historicos a
manera de andlisis e informacién. Esto mismo se traté de
plasmar en la telenovela “LA TORMENTA" cuyos guiones y
escenarios trataron de vincular fa cultura con la poblacién,
ademas fue la semilla para retomar !os valores sociales para
llevarlos a la pantalia.

Y ya que estamos hablando de la telenovela la tormenta, diremos
que de ella surge una nueva visién:con:respecto a la funcion
social que ejerce la television de las telenovelas.
Durante su produccién y transm«snon se dieron ‘cuenta que la
educacion podria generar atro. tlpo de P ogramas para ayudar al
rezago educativo en que se e “’la’"poblacién. Hubo
diferencias con respecto a sU .aplicacion "pero se toma como
antecedente para estudtos postenores [REEEIE

L 20 — : 1
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2.2 CAUSAS Y EFECTOS DE LAS TELENOVELAS
Las emociones y las puestas en escena de las novelas tienen su
origen en el melodrama. El melodrama es "..un tejido de
emociones, una combinacion de recursos que del patetismo en
una abrupta transicion pueden virar y derivar en alivio, risa...".s
Esto, llevado a la pantalla desata pasiones y aflora afectos de
corazones mexicanos, latinoamericanos, asiaticos y europeos.

El melodrama tiene sus antecedentes en el TEATRO MUSICAL
de los siglos XViy XVil. Surge como una clara reaccion contra el
uso de la musica formal en el teatro y una blsqueda del
sentimiento y expresién nueva en el texto cantado. "..Era un
espectaculo musical, poético-literario que giraba alrededor de
dramas sentimentales e individuales, rico en momentos de
conflicto y sentimientos profundos (dolor, ira, placer, amor...) en
el cual el texto y la masica gozaban de la misma importancia y se
reforzaban mutuamente en la bisqueda de la expresion perfecta,
sentimiento y emotividad..." s

El melodrama se origind con la OPERA, inclusive el concepto en
aleman y polaca eso significa. Este término fue introducido por
Rousseaur para referirse a un tipo de drama en el cual las
palabras y la misica en vez de cammar juntas se presentan
sucesivamente y donde la frase: hablada ‘es-de cierta manera
enunciada y preparada por la frase musncal e

A mediados del Siglo XIX con las : mandas populares y el
desarrollo de los. medlos lmpresos, nac el FOLLETIN, primer
tipo de texto” escnto de comumcacso ‘con’ evl;pueblo y para el

8 Mazzioti, Nora. LAS VOCES DE LA EMOCION Rcvxsta Crisis, pig. 70
9 Medina, Cano Federico. ANALISIS TEXTUAL EN LA NOVELA EL MILAGRO DEL AMOR.. pig. 1.
1% Enrfquez. OP. CIT,, pég. 17. : )

— !
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pueblo de expresion de sus inquietudes y sentires. Este medio
influyé de modo determinante en fa evolucién del melodrama,
permitié la libertad de expresion creativa, difundié contenidos
caracteristicos del teatro y cre6 un plblico heterogéneo.

El FOLLETIN presenta en su evolucion 3 fases cada una
diferente en el sentido de la accion:

I Fase (funcion social).- El Folletin cumplié una funcién de
difundir los problemas y necesndades de las clases subalternas,
sus conflictos, luchas, fue unm lo"de denuncia.

22 Fase (funcion ideocldgica) Era una npvela donde triunfaba el
sentido comiin, los buenos pensamientos, el orden, la moral;
novela dejo de ser fiscal d dad'y- le- ofrecié al Iector
sensaciones en la escenografla lcthla de una sociedad que no
pasaba de ser pura fi ccuo :

<No habia respeto a las
las leyes, levaba una

poder.u

Con- el surg

11 Medin; OP; CIT., pig. 80,

22




Con la presencia del medio donde se goza el drama a través del
sentido auditivo, La radio escucha tiene ya la maravillosa
oportunidad de tener un encuentro personal con la historia y
desarrollar su capacidad creativa para imaginar las escenas
narradas por las voces de los locutores, compartir con los
personajes --que aungue son producto de ficcion, siguen siendo
reales-- sus triunfos y derrotas, dejandose llevar por el sentir. De
ésta manera el teledrama sigue su curso, mientras las
emaciones contintlan en escena.

Entre los afios 1920 y 1930, las "Soap Operas" estadounidenses
transmitidas primero en radio y después en televisién son el
antecedente inmediato de las telenovelas en el corazon de la
region latina, aunque -los dos son. teledramas es noforia la
diferencia entre las representamones gringas y las telenovelas
desde la constitucion narratlva el tiempo de duracion, el horario
etc.n2 .

Por fo regular las telenovelas constan de una estructura, de una
secuencia y de una distribucion general que se da més 4 menos
de la siguiente manera:

I. ESTRUCTURA. i .
Manejo del lenguaje.- Calidad de los textos: cortos generales .
claros y amenos. L

Funcion Sintactica.- Cumple con el orde"’\ "ntactlco (su1eto
verbo, predicado) sin abusar de orac;o es coordmadas N
subordinadas.

12 Comunication Research Trend. A QUATERLLY AT(ON §ERWCE£ ;Fl"lOM THE CENTRE
FOR THE STUDY OF COMUNICATION AND CULTURE ag. 3550 Al
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Tipos y nive! de lenguaje.- La obra emplea un fenguaje coloquial,
aunque de vez en cuando se manejan vocablos poco comunes.
El tipo de redaccion facilita la aprehension de la informacion.

1l SECUENCIA.

Cronologia.- Como cualquier obra artistica, debe seguir un orden
cronologico especifico manifestado a lo largo del relato. Por
ejemplo en las novelas de la Historia de México se sigue una
cronologia clara y especifica (Senda de Gloria).

1l DISTRIBUCION DE LOS TEMAS DE LAS NOVELAS.

Temas que abarcan las ciencias sociales; va uno seguido de otro
y se trata de hacer una distincién entre lo econémico, histérico,
politico y lo social.

Las novelas tienen sus efectos en la misma sociedad, se ligan a
las demandas sociales- a las dinamicas culturales y alas ldgicas
del mercado que constituyen parte de fa vida cotidiana y a fin de
cuentas encuentran. su maxima expresién en una industria
cultural que para muchos investigadores pertenece a una cultura
de masas de la cual hablaré mas adelante.

24 S I
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2.3 LA TELENOVELA MEXICANA.

En México como en otros paises de América Latina ..el
melodrama vive su propio proceso de desarrollo, tiene una
presencia activa desde el inicio del siglo hasta la llegada del
medio audiovisual; a través de variadas representaciones el
melodrama toca suceptibilidades de su plblico, sus experiencias
de vida inmediatas que se relacionan con el contexto social de
un pais que al inicio de la década de los noventas en este caso
se encuentra practicamente en proceso de innestabilidad, crisis y
cambio....1s

En septiembre de 1950 con la transmisién del informe de
Gobierno del Presidente -Miguel Aleman entra oficialmente en
funciones la television mexicana.  Practicamente durante los
primeros afios de la da se transmitia en la television
mexicana por o men teleteatro que eran historias cortas de
principio a fin transmitidas semanalmente pero con la llegada de
las primeras tele ito de Ios teleteatros concluyé.

El primer teleteatro tido fue el "Teatro de la fantasia"
presentado el 2'd
teleteatros de- "FERNANDO OLER.Y.
"TEATRO MANOLO

VIERNES", “TELEC C

Los prlmeros lnte

eatro de 1957 "SENDA,

de" 950. Destacan tamblen fos . ..
SUS CQMEDIANTES"

\es en un horario.
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PROHIBIDA", historia original de Fernando Villeli, patrocinada
por la compafiia Colgate-Palmolive.

Después de ella surgieron tres producciones mas: En 1958,
"GUTIERRITOS" que constaba de entre 60 y 140 capitulos de
media hora cada uno, en ese mismo afio- se realizan las
producc:ones de "TERESA" Y "UN PASO DEL “ABISMO".
BaSIcamente el contenido y tratamiento-de estos teledramas
eran los mismos que los de las redlonovelas sélo variaban un
poco las condiciones técnicas de produccion.

Con el paso-del tiempo, la estructura empresarial mexicana, por
las proplas necesidades organizativas modificé la mecanica de
produccion de las telenovelas. Para finales de la década de los
cincuentas, por ejemplo; se empez6 a utilizar el apuntador
electronico y se trabajé con video tape.

En- los afios sesentas, se introdujeron nuevas tematicas
(historicas y de contenido social) y se vieron nuevas
posibilidades de exportacion. Actualmente se producen historias
para todo tipo de pdblico (infantiles, juveniles y adultos). También
ya.no solo se graba al interior del foro, se invierten grandes
recursos _materiales y_econdmicos: para - incluir escenarios
naturales y lograr con ello una esceno afia de calidad.
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“...seguimos viendo y gozando de todo un drama puesto en
escena...".ss

En México, ya tenemos mas de 40 afios de produccion
telenovelesca; aciualmente .es uno de los géneros de mayor
éxito, de mayor preferencia: dentro dela’ barra de programacién;
somos un pais con un gusto declarado por las telenovelas 16

Las telenovelas mexicanas basan su ex;to en el proceso, eligen
las narraciénes escritas por trabajadores especuahstas se basan
en la realidad social y toman de eHa estereotlpos sociales para
ejemplificar la vida cotldlana _pasan’a-un-guién que trata de
objetivar palabras;- se forma todo_ un_ equipo completo de
profesuonales auxmados con mfraestructura técnica que sirve de
apoyo a la produccnon o :

En las telenovgla como en todo proceso de elaboracion de un
programa ‘televisivo; se consxderan necesanamente tres etapas:

- AY PREPRODUCC/ON

La pnmera etapa‘es: una.fase de planeamon y de disefio, donde

la: mdustna televnsnva _con . sus propios. criterios corporatlvos

‘ '; specn‘" icos’ de. las prmcnpales personasﬁ
‘ mvolucradas enel proceso (pr ductores reahzadores dlrectores

adaptadores etc)' : B ~

:5 Lapez Romo. Hcrll)erlo FS'I UDIO BASF DE LAS TELENOVELAS EN MEXICO p'ig 25
6 Idem, L : : :
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La segunda etapa es la puesta en marcha del proyecto, es la
mas importante porque es un largo trabajo de ensayo y error, de
grabar, repetir y volver a grabar cuantas veces sea necesario,
todos los que pariicipan en la telenovela tienen definidas ya sus
funciones especificas, ésta es ya la puesta en escena, el hacer
de la historia.

La tercera etapa es de edicion de video, es la conclusién del
producto en una cinta grabada en la que concluye visualmente el -
producto, se reahza medlante un snstema electromco de reglstro’u

video han evolucuonado enla calldad de:
han vuelto mas profesuonales deben tom,
deben olwdarse smo tenerlas} e

melodramas constantemente es "TELEVISA. Mientras se graban
en los foros SEIS telenovelas simultaneamente se transmiten al
aire, cmco “la produccnon ‘de ' telenovelas es también una

17 Db, P. ARBEITERSENDER UND \’OL}\SEMPFANGER ESTUDIO DE COMUNICACION EN
FRANCFORT 1978, pig. 5. -

: ; , _ _
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acfividad permanente y constante. No hay que olvidar que la
inversion econémica de las corporaciones felevisivas es
sumamente alta. Por ejemplo producir un capitulo en red
nacional cuesta alrededor de 15 mil ddlares. En este sentido la
telenovela es un excelente producto para negocnar pues se trata
de un texto fabril de gran inversion. s

A pesar de las altas sumas que se invierteh”e'n el trabajo de un
teledrama, la inversion es redituable; por: un: Iado por el pago de
los espacios publicitarios y por otro ?{por la- exportacmn del -
producto final de las telenovelas a otros palses de diferentes-
continentes y también esta inversion’ alcanza para: "...Preparar
anualmente en el Centro de Capacctacnoh Artistica a 90 actores:
30 nifios, 30 adolescentes Y 30 adultos no mayores de 25 afios.
Estos nuevos actores son: mcorporados a la empresa. Antes de
iniciar el curso; Ios pr ctores ya han decidido qué personas les
interesan. Televisa; de esta_ manera, crea sus propios cuadros
artisticos, asi’’ a- hecho con sus reporteros y

comentaristas.{.’{.19.7"’ :

y disfrutado de una expansion.
ose en Ia discrecion, deb|do a la vnrtualf;-,

,nnvestlgacmn'"academ|ca para-que-se-le- estudle dentro de su""" i
- contexto de influencia y por supuesto conocer su- mdudable y :
creciente influencia.

' Gonzilez. OP, CIT., pig. 2.
12 Tejo. Rl LAS REDES DE TELEVISA , pag. 175
20 [dem. Pag, 17.
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Televisa a través del género novelesco trata de penetrar en la
sociedad para conocerla como fuente de inspiracion; pero a su
vez la sociedad no hace el intento por tratar de conocer a la
empresa, debido a diferentes- sﬂuacmnes y circunstancias. La
orientacion que sigue la socnedad es muy bien estudiada por la
empresa, mientras que. la ontentacnon que sigue esta uitima no
es estudiada por la somedad

Por eso a Televisa se le ha caracterizado como una forjadora y
distorcionadora’ de conciencias “...conocidisima y extendida en
todo el contmente "2 que tiene gran influencia en la socredad,
mexrcana y hoy en dia ya-forma concnenma politica y socxal en’f»
dlferentes palses del mundo i

Todo esto se une para que el impacto social de la telenovela s sea s
mayor _y; ocupe un. lugar importante dentro de -la- socaedad
moderna de’ masas Antonlo Gramsci decia que: “ Enia’ polltlca
de masas, decw la verdad es una necesidad h:storvca "2 Esta
verdad se realza atn mas cuando la imagenes y prototlpos

socnales se manlfestan cotidianamente. '

2! Tejo, Raill. OP. CIT., pig. 9 .
2 Gramsci, Antonjo. POLITICA DE MASAS. (Cnado por R:ml lcho oP, Clr,p-u, 17)

C e )
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2.4 LAS TELENQVELAS Y EL. CONSUMISMO.
El consumismo se entiendo como "...un proyecto publicitario e
ideoldgico cuyo objetivo no es tan sblo la venta de productos
sino también la promocién.de modelos de vida que impliquen la
adquisicion de. los mlsmos Ml

stenta ‘en enredadas evoluciones

El con,‘s,umis"m_ ‘
: La pubhcudad es el recurso

revustas
sensacnonahsta mdlcaban
MUJER La mUJer reallz

La publlmdad en tele
pnnctpal consumldor'

convierte en un homb de

2 |_gpez - Pumarcjo. Toms. APRO‘(IMACIO\JA LA I‘ELENOVE! A pig. 29
¥ Furio. Colombo TELEVISION: LA REALIDAD COMO ESPECTACULO., pig, S0.

31 . : ﬂ
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La Cultura de Masas tiene a su hombre de masas que es el
destinatario de la publicidad, de acuerdo a los criterios de los
COPYWRITERS (redactores de textos publicitarios), dicen que el -
principal motivador de la actitud del ciudadano promedio se basa:
en las preferencias en materia de entretenimiento
especificamente por el gusto por la prensa sensacionalista. Si.a
esto.le agregamos-fa preferencia que la mujer manifiesta por los
productos culturales tenemos’ por resultado que los programas
televisivios - son manlfestantes de una cultura- de masas;en
donde el melodrama conforma un. parte de esa cultura de

La- aceptaélo de una telenovela por parte-. del publlco i
consumidor’ de ende del sensacionalismo y del conformlsmo Se‘

pane del no cuestlonam!ento de un orden 'unlversal de’ cosas

L
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En 1965 a raiz del enorme éxito de la telenovela MAXIMILIANO
Y CARLOTA producida por Ernesto Alonso, a peticion expresa
de la secretaria de Gobernacion pidié que “reparara" la mala
imagen que habia dejado la figura de Don Benito Juarez que
quedaba de manera - involuntaria e inesperada como villano al
destruir el romantico amor.de Maximiliano y Carlota dentro de la
estructura melodramatica: dela telenovela. Ante la queja oficial,
el productor pidid dlsculpas y en producciones posteriores
enmendo el perjuicio.s - + ‘

Otro ejemplo de cc')md Ia’realld'ad'social puede ser la fuente de
alimentacién de las telenov as, es cuando :se transmitio la
"edicion especial" que se izo - de la” telenovela sobre la
Revolucién Mexicana "SENDA DE. GLORIA" que fue una costosa
coproduccion de la empres eIevnsa COn el IMSS transmitida
originalmente con 60. capltulos en. 1987 En esta produccion, ante
la sorpresa de los televndentes que segunan la telenovela

enbase ala realldad somal v

Las antenores novelas tuvneron,. un- costo mu eIevado :pero
debido a la gran aceptacnon del pubhco consumldo \ se ‘pudieron
sufragar los gastos via patrocmlo y ventas lncluso se exporté a

,

% Gonmlw, Jorgc A. NAVEGAR, NAUFRAGAR, RESCATAR... ENTRE DOS CONTINENTES
PERDIDOS., pig. 22.
27 Navarro B., Radt. Y ... TELEVISION...;QUIEN ERESY.; pig. 5.

L 3 ]
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Latinoamérica poniendo de manifiesto la importancia que tienen
las telenovelas para el publico y por supuesto para la empresa
que ubica su producto en el mercado mundlal a traves de la.
légica y estructura de mercadotecnia.

Para su venta una novela debe compet nmera mstanma

los japoneses con - sus
ademas de sus histori

4. Capltalwsnon(Mlaml)
~5,-' Caracol (Colombia)
& ,6. Reytal (Buenos Aires)..

= Slrmblm.|r Joscph

BEYOND MEDIA IMPERIALISMOY pig, 35-39.
» Idem.* i S s ]

34 I
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La telenovela parece ser un producto bastante rentable para las
compaiiias televisoras, porque cuesta muy poco en relacién a la
propia produccion de ficcion y debido a sus elevados indices de
preferencias es facilimente comercializable.s

Para que una telenovela cuente con los elementos necesarios y
sea aceptada por el publico consumidor por lo regular sigue un’
modelo de texto, que sn blen no es la clave del exuto de una .

0 Gonzdlez. OP. CIT p:ig 45
3t Idem.; pag. 47, .
32 tdem.; png,u

L' 35 —
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MODELO DE ANALISIS DEL TEXTO

Patréon narrative general
(sujeto y objetos centrales)

Y

Cadena narrativa
(secuencia de acontecimientos)

Y

R Secuencias
“planos, | (montaje, movimiento
movimientos de:icamara)’} - interno y externo)

il Sltuaclones. i
(escenarios;: momento,
“#duracién,  actores,
-~ gcciones,. objetos) -

-“Mapa  sttuacional 5 st Cadena. situacional
(rutinas y- caminos de vida){ . 1 (rutas, “historias de vida)

- Interacciones’ sermiéticas

(verbales y no verbales)
Jb

escgjemc argumentativo

(objetos y predicados)

Jb

Patron narrativo general
(sujeto, y objetos centrales)

Jb
Interpretacion
parcial

£ E
Al modelo

Ll general

36 j
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2.5 EVALUACION PARA VER TELEVISION.
Desde la etapa de la nifiez debemos ensefiarnos a ver television.
Durante la etapa de la nifiez, las personas mayores debemos
establecer muchos conceptos y conocimientos en los nifios
porque estan en la etapa de aprendizaje y lo que ellos asimilen lo
conservaran para toda su vida.

La nifiez marca una linea definitiva en el desarrolio de la mente y
conocimientos de los nifios, ya que es en esta etapa de la vida
donde se encuentran mas inquietos por los conocimientos para
su formacion tanto personal, como social y cultural, asi también
para, posteriormente, formar parte ~de:lo: que hoy constituye
nuestra sociedad.

Es de suma importancia crear en e onfianza en si mismo,
porque ellos a la vez se tornaran re

bles ante la vida y sus
actos. Forjando su personalidad "9 caracter, ésta no cambiara tan
faciimente, sélo si se presentan cue g‘e‘fla‘ puedan afectar
como los mensajes falsos en telewsmn ;

yado por la television;
fendo la- television esta

E! aprendizaje de un nifio pued
por lo regular, el nifo, ‘cuando. est
relajado y sereno; pone to al televnsor por eso es
muy importante que Ios men 0s por ésta sean sanos y
pro posmvos para el proceso del'desarrollo intelectual del nifio.

Las* dudas que‘ ‘se -presentan
persona, incluyendo la pubertad; )
una guia, principalmente de los’ pa_ er mterpretar y
asimilar la informacién bnndada ‘a’ través “de ‘la’ television y
cualquier medio de comunicacion para qu'e,pue an ehtender los
problemas y las situaciones de Ia vnda soc1a| tratando de

37 1
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fomentar una actitud madura ante las situaciones que se le
presenten.s

Ei problema es cuando de los programas televisivos,
principalmente fas telenovelas, se convierten en una forma de-
manipulacién tanto de necesidades como de estereotipos que:
tratan de penetrar en la consciencia de fa sociedad.»

Incluse mucha gente se deja manipular tanto por lo que se dice
como por lo que se publica, esto manifestado en tos productos o
personas comerciales, tal es el caso del popular cantante Rigo
Tovar donde la multitud quiere tocarlo "...sentir por unos
instantes el roce de su piel o por fo menos de su ropa”; no tan
s6lo eso sino que la gente liega a tal grado de imitar a los artistas
de telenovela tal es el caso de Thalis (Thalia) que "...se empotrd
una argolla en el ombhgo "6 y que ahora muchas muchachas
tratan de imitar.

Las telenovelas ofrecen modelos a imitar, ésta es su forma de
comunicacion. No podemos dejar de lado el prototipo de la actriz
protagonista guapa, esbelta que merece ser admirada o cuando
el amor se demuestra dando objetos o gastando dinero o tal vez
la imagen de que la mujer casada debe ocuparse de las labores
del hogar mientras el hombre resuelve los problemas del mundo.

Las telenovelas con sus modelos de hombre y mujer, con 'sus :
intrigas y falsedades, con su moralidad e inmoralidad, con sus o
costumbres imitadas e imitables, con sus hombres:y mUJeres que™
alcanzan el éxito econdmico y son felices comprando y gas_tando

33 Healy, Jane. M. EL DESARROLLO MENTAL DE SU HIJO., pig. 70-80,

34 Foro Nacional sobre Televi ision, Educacion y familia, INTOMCACION OCOMUNICACION pi;, 69.
35 Caba Bazin, Tito. YO FUI GUARDAESPALDAS DE RIGO TOVAR., pag. 123.

36 Mcjia Ceballos, Mireya. REVISTA T.V. Y NOVELAS., Aflo XVI Nilm.10., pag. 85.

i —
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dinero, pueden convertirse en un mal habito o aficién con
consecuencias de gravedad sobre todo para los nifios y
jévenes.’

Lo anterior es tan sélo un ejempio que debe ser tomado en
cuenta para observar con criterio amplio y definido los programas
de television, para ello se ofrecen paliativos importantes tales
como:

- Que los mensajes de los medios puedan y deban ser
cuestionados.

- Que los modelos de sexualidad y de vida que se nos imponen
deben contrarrestarse, presentandole al publico modelos que
vayan en concordancia con nuestros valores. -

- Que el receptor se reeduque como ~ teleespectador;
estimuldndolo a pensar y evaluar lo que h : VS R ’

- Juzgar si lo que nos presentan or
veras sea asn :

conversar por su causa.

37 Molina, Alicia. LA TELEVISION Y LOS' NINOS p'ig 20- 29 Cuadcrnos dc comunlcacnén Vol. VH Scp
Dic. UPAEP. .

L ) |
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- Reglamentar el uso de la television con horarios vy
programacion, para lograr una mejor convivencia entre los
miembros de la familia.

- No se debe olvidar que la comunicacion en la familia es mucho
mas importante para todos que cualquier programa de
television.s

Los anteriores son consejos practicos y corresponde a cada uno
de nosotros el adaptarlos para que ésa gran maravilla no se
convierta en un estorbo o en un huésped inoportuno o
indeseable, sino por el contrario se convierta en un agente
educativoy en una fuente valiosa de informacion.

3% Molina, Alicia. LA TELEVISION Y LOS NIROS., pig, 20-29.
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LAS FORMAS DE VIDA

41
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3.1 LATELENOVELA Y LA FAMILIA.
Una cuestion muy imporiante a considerar es que el orden
basico que define el flujo televisuai, es LA FAMILIA. La mujer es
definida a pariir de su ubicacién en el nicleo familiar y apelada
como agente de compras de tal grupo. El flujo estable, una
continuidad que abarca lo pubiicitario, y se basa en una
cosmovision melodramatica del mundo. Melodramatica porque
tiene como punto de partida una concepmon de oposiciones
pedagdgicas entre el bien el mal.»- :

La vida familiar tiene suma“ ‘mportancla [d,ejn't‘rof de nuestra
sociedad contemporénea, sup (
valores y ia formacion digna de la vida' humana por eso, cuando
se compra un televisor. 'se esta: asumlendo ‘ta_importancia del
entretenimiento dentro de lo social. Se- le ‘coloca para ser visto
por todos los mtegrantes de la familia'y.por la visitas, incluso hoy
en dia ya . existen pantallas glgantes de  entretenimiento
compamdo

Refleja una:; expres:on de. partncnpacmn somal asegura inclusive
temas de. conversacmn entre : vecinas, parientes y amistades.
Pero cuando la: colon es' muy pobre ‘la:casa donde hay una..
televnsmn se convuene en espacno compartldo donde se. admlten ,
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un espacio imaginario autoexclusivo y familiar. Una mujer joven
que vive conflicios comunicacionales con el cufiado, asume de
diferente manera el espacio familiar cuando éste se encuentra en
casa. Entonces se recluye en el dormitorio y ve las telenovelas
en otro televisor. Luego, en la cama, ella cuenta que suefia con
telenovelas, espacios y vivencias de afecto familiar.

Las rutinas familiares que se viven a partir de seguir las
telenovelas son completamente heterogéneas. Pero se puede
decir que una constante es que las amas de casa ven las
novelas en las tardes y en las noches la mayor parte de la familia
se redine para, si no observar y seguirlas, si para verlas un rato o
reconocer los personajes de la novela. Muchas ocasiones el
momento de ver las telenovelas coincide con el de verse entre
los miembros de la casa, donde se recompone la imagen familiar
perdida.

A contmuacmn se observara un cuadrofen donde se hace una

27210 de la
TV.yquela

TELEVISION HORAS \M PROGRAMA
PRIVADA 237" NO CIAS.
ESTATAL -
PRIVADA .~ 17
ESTATAL . 1722

 NoveLss

43 ]
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Para lograr una funcién educativa acorde a las necesidades de
nuestro tiempo con una representacion cultural y social como un
medio preventivo que incluso puede tener un uso catartico, o sea
un efecto de limpieza en las mismas emociones humanas, que
influye realmente de manera directa en la- familia y sus
costumbres.

En muchas ocasiones la posicion fammar, la edad y el §€x0 son
factores a considerar en el uso diaric
ocasiones la mu;er da ia pauta

provocand' “Una- emocmn ‘muy.particular. en. cada: uno de los
episodios de las telenovelas b

Asi mismo, la telenovela se convierte.enun: nstrumento
educativo  con caracteristicas _muy “diferentes: - a otros
instrumentos que nos pueden ayudar a estable n marco de
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referencia para conocer la sociedad y el tipo de familias que la
componen. En ocasiones, dependiendo de los programas que
ven las familias, se desprende el nivel intelectual de los
individuos; los programas se convierten en una extension de la
ensefianza escolar en donde su uso y aprovechamiento depende
de cada uno de los integrantes de la familia.

La fisonomia cultural de {a sociedad podria cambiar si se
aprovecharan al 100% los medios de comunicacién disponibles
para cada area y cada grupo social. Si la S.E.P. (Secretaria de -
Educacnon Pubhca) pusiera a disposicién de cada area y cada
grupo soc;al ‘los - medios indispensables para - apoyar los

programas ducativos tendriamos un buen aprovechamlento de

las estr eglasAde Goblerno para tratar de abolirel analfabetlsmo
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en el pensamiento. Después de que ya se pensaron bien las
cosas las debemos de concretizar en nuestra vida para que
nuestra realidad social sea mucho mejor de lo imaginable.

La familia en su calidad de educadora establece las normas
desde el punto de vista social y cultural para cada uno de sus
miembros, por lo que es importantes establecer que los jovenes
son el primer grupo social que tienen contacto con la moda y su
forma de vida, pero esta sujeta a los criterios de la |d|osmcra31a .
de sus padres.

Las familias consideradas como mediaciones de la vida social,
son estructuras relativamente flexibles que permiten establecer
. una infinita red de relaciones exdgenas que repercuten de una u
otra. forma: en las relaciones al interior y exterior de los grupos.
‘Ambos-procesos de relacién definen y redefinen en los sujetos
concepciones del mundo, esquemas de interpretacion y accién
~de’la realidad, estilos de vida, formas de organizacion familiar,
afectos'y sentires reflejados en la television.«

La television es productora y reproductora de sentidos sociales.
El mundo presentado a ‘partir -de la pantalla chica sugierela
posibilidad de: conocer nundos lejanos, interpretaciones acerca
de lo acontecido en otros éspacnos y hasta conclusiones’ Iejanas
a nuestra realidad |nmed|ata A’ pesar-de que la® telewsmn es
manlpuladora de ‘la ~sociedad, queda en: cada uno -de los
- espectadores el otorgamiento de reconocimiento; la Iegmmldad
de lo que ve y elige. a través de su lectura’ socual,conformada por
sus habitos culturales; la relacién con los “contenidos de los
programas.

2 Galindo, Jesiis. NUEVA ANTROPOLOGIAEINVESTIGACIO DE LA CULTUR/\ p’lg, 20-35. CUIS
3-5 Scp. 1990. . : i T

46




] Cuculn, do, Pusidisns 5 Comunicacion Colukon U .

Las familias experimentan con las telenovelas diferentes niveles
de involucramiento con sus acontecimientos y personajes, en la
que se comparten emociones, significados y experiencias que se
viven como reales, aunque sepan que la trama esta hecha a
base de historias inventadas. Se sienten implicadas en ella, ésta
situacion se hace primero en forma individual y luego en
colectivo.

La telenovela es un pretexto para sentir y para reconocerse en
situaciones presentadas - durante: gl desarrollo de la trama.
Ademdas, es el pretexto para apropiarse de acciones Yy
valoraciones de otros mundos saciales, similares ‘al propio o
totalmente ajenos. Cuenta con hlstonas cot(dlanas cercanas a
nuestra vida y en ellas expone las expenencnas de vida de "otros"
que pueden ser [as nuestras.

La telenovela cuenta a sus segundores lo que han visto muchas
veces (sistemas de repeticion de los: acontecxmlentos) y que él
ya conoce por referencia a. otra ~telenovelas similares a la que
esta viendo, pero esperé resencnar los ‘desenlaces de cada
situacion. En: este’ sen‘tldo la ' telenovela produce tensiones ;
emotivas durante’ el de su historia; tension que el tele
espectador mantiene'ct stantemente para atenuarla sm falta

Esto ultumo a cunosndad de la gente pues los
acontecnmientos Vo punto limite se” detienen ‘para
. ,resolverse un dla‘despues El pubhco partuctpa,,de un juego del
que’ conoce las reglas y dxsfruta alin de sus estados de tension
sugunendo Ia anacroma del relato Ios cltmas y Ias situaciones en
calma : .




El entramado de relaciones complejas del melodrama, es una de
sus caracteristicas fundamentales que asegura fa presencia fiel
del teleauditorio. En la novela se abordan situaciones concretas
con variadas situaciones entre los personajes, ésta complejidad
asegura la emocion,

El gusto por fa telenovela no sdlo estd en lo complejo de sus
relaciones, ni en sus tematicas, ni en sus ritmos de contar, esta
también en las representaciones culturales, en las que los
sujetos reconocen sus propias acciones y valoraciones entre los =~
personajes. Hablamos de una IDENTIDAD CULTURAL que?va g
desde la manera de contar los acontecrmnentos a W
acontecimientos mismos.

Las historias son manejadas a través de ul
siempre hay romances, seducciones, felici
expresién de sensibi!idades y de sentimient

aspectos ‘de la’ vida' socnal' ‘
emocxon en dlstmtos pubhcos‘




actividades distintas de cada miembro del grupo). Ademas, la
telenovela ciertamente proporciona topicos de conversacion.
Entonces, es un género que por su riqueza cultural esta hecha
para verse en grupo, para compartir con los de al lado,
experiencia de los actores.

Su formato permite conversar, tocar, acariciar y disfrutar de la
presencia de nuestros familiares y amigos. La telenovela hace
que a determinada hora del dia los miembros de la familia se
encuentren juntos principalmente por las noches que es cuando
la mayoria de los integrantes se encuentra.

Por lo anteriormente expuesto podemos concluir. que la
telenovela es un producto fabril, hecho:para: significar;. por el
drama, la gente organiza sus slgmﬁcados en. sentidos y
contrasentidos de vida. E! estudiar las ‘telenoy elas en un medio
social tan complejo nos brinda la- posi hdad de conocer mas los
parametros por los que se guia la’ socnedad contemporanea lo
que nos motiva a seguir mvestlgand 'repercusuones sociales
z-de producir diferentes
reacciones dentro de los teleespectadores
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3.2 LAS RELACIONES INTERNACIONALES.
La sociedad contemporanea ha pasado de lo Internacional a lo
Global. Global y globalizacion son términos que han nacido a la
sombra de la geoeconomia y la geopolitica mundial. marcan la
nueva fase de expansion de la economia mundial. Una fase
donde el espacio de la organizacion de la produccién y de la
comercializacién se han extendido al espacio del mercado-

mundo.

Pensar en términos. - globales supone creer . en la. .
homogeneizacion: de: las  necesidades bajo la presion de Ias,: ;
nuevas tecnologlas de los mercados y de la estandanzacmn de.

los productog sA Q_no prohlbe que haya una gama de posucuo‘ es:

En el contexto internacional el sector de'la
convertldo en el principal unificador de las redes: planetar{as Ias o
“cuales estan constituidos por agenciasde" pubhmdad, ‘empresas
transnacionales, franquicias de todo tlpo mcluyendo allmentos

43 Mattelart, Armand. NUEVOS HORIZONTES DE LA COMUNICACION EL RETO DE LA
CULTURA., pig. 2.

+ Anguiano Roch. Eugenio. COOPERACION ECONOMICA lNTEI‘NAClONAL DIALOGOO
CONFRONTACION., pag. 143.
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comunicacion y redes de comunicacién entre los que destacan
las empresas televisivas como Televisa, Multivision, Cablevision
y Television Azteca etc.

El crecimiento de los medios de comunicacion ha acompafiado a
la blsqueda de modalidades de auto-organizacion en donde el
ESTADO PROVIDENCIAL se queda a un lado para dar paso a
nuevos actores sociales que tratan de asumir la nueva gestion
mundial a través de nuevas formas de expresiébn como la
comunicacion corporal via satélite; de cierta manera pasa a
formar parte de una cultura de masas.s

Se han realizado diferentes investigaciones para demostrar que
si existe una cultura de masas en donde los programas
televisivos, incluyendo las telenovelas, dan origen a estereotipos
0 géneros de onge b nacnonal o regional, provocando asi un
impacto social de co ecuenmas en la sociedad tanto de una
nacion como de otra. Con ésto se forman nexos entre las
lamadas - culturas nacionales'y los fiujos transnacionales de
cultura para: formar a cultura de masas, en la cual no podra
sobrevivir: sin. una lndustna altamente competitiva y moderna
como la televusmn . :

la cultura de masas penenece a- un -modelo - de desarrollo
mundlal que fomenta una nueva jerarquizacion de!l planeta entre
fpa»ses Y grupos socnales ~provoca de’spegue progresivo de’
—fsegmentos de” economias, de- culturas 'y de sociedades que
‘ dejan de tener un interés funcronal y economico para el sistema
-’en su conjunto 96

45 Matielart, OP; ar, p1g 14- lS
96 Idcm pag-17. o .
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El problema de la cultura de masas entre otras cosas es que ha
fomentado indirectamente la concentracion de la riqueza en
pocas manos, tal es el caso de la afirmacion de Antonio
Pasqualli, investigador venezolano, “... son los mismos amos de
la comunicacién vencedores de la. guerra fria, los que estén
poniendo sus armas y estrateg:as al servicio de la nueva causa
de la globalizacion...".+

Actualmente ya no hay tlerras mcogmtas mas que las que rodean
los medios de comumcac;o 'y:sus. lideres; se trata de una
estructura impuesta por Una_ mona de.la comunidad mundial
(La quinta parte: la puc te) La' cuencta la tecnologia y las
comunicaciones se estan dirigiendo ‘hacia el apoyo del nuevo
proyecto polmco €conomico ,de'la‘globallzacmn a

Un problema lmpllCltO en)la g(obahzacaon es que entiende a la .
vida social de acuerdo a 'categonas econdmicas, en donde el

valor de las cosas’ depende de su peso econémico, lo cual esta‘ ; -

causando estragos ‘en el ‘campo cultural porque ya no'se. tlenenf
los mismos parametros para valorar las cosas amstlcas y ahora.
una superproduccnon en donde la derrama- econémica’es muy
superior a otras, tlene mayor aceptaCIon por parte del ‘pliblico :
critico.

Esperemos que no siga en aumento esta manera de ver la
realidad social; -queda:..en nosotros los estudiantes de!
periodismo y_la comumcacu eafirmar. y remarcar los valores
implicitos de Ias rela , 3

47 Periédico EI Fmdncncm' E LA SE OTICAY

GLOBALIZACION.. 30 junio 1993.. pig. 53.
® Idem. R R
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El lenguaje global de la television tiene que verse a través de la
contextualizacion del propio programa y la contextualizacion de la
publicidad que es el principal foco de interés de los emisores. La
evaluacion de su lenguaje se da por un lado en lo que se narra
en el programa en el caso de la novela de su texto y el didlogo
de los personajes y por otro lado los productos que los
patrocinan.

La television es el mejor medio tanto para anunciarse como para
crear conciencia de masas. En muchas ocasiones la reaccién
que tiene el publico ante la novela es un indicador del grado de
aceptacion. El problema al que se enfrentan los emisores de
comunicaciones de masas es el conocer bien a sus audiencias,
por lo general grandes vy diversas. El procedimiento
institucionalizado mas habitual, la investigacion de lector, cumple
el importante objetivo de orientar y establecer una relacién entre
los medio de comunicacién y el sistema politico-econémico:19

A primera vista pareceria que:la: televnsxon”une fronteras. y
establece contacto entre’los pobladores del planeta tterra pero si
analizamos el caso del contmente
telewsnon en Afnca enfr'

hd lnsmucloncsy Organizacion. TEORIA DE LA COM NICACION DE MASAS,, pi
30-Enciclopedia Salvat. OP. CIT., pag. I29

L
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..La comunidad internacional, impulsada por los paises en
desarrollo, realiza esfuerzos considerables para lograr
transformaciones en lo politico y en lo econémico que obedezcan
a los cambios que se han producido en las relaciones entre los
estados...Como parte de estos esfuerzos se destaca el
establecimiento de un nuevo orden econdmico en donde lo
global se hace una necesidad entre los Estados....s

En el caso del continente americano se ha gestado un nuevo
orden econémico internacional en donde la asociacion
econémica (TLC) estara en posibilidades de generar importantes
inversiones en toda la regién impulsando el empleo y en general
el crecimiento econdmico, por ello el area televisiva de las
novelas tiene un gran campo de accion y desarrollo. Recibira un
fuerte impulso al producirse un aumento .en la competencia, en
donde unicamente sobrevivirdn las empresas televisivas mas
aptas que tengan como premisa la excelencia en la prestacion de
servicios y que sepan-, vmcular bien la industria del
entretenimiento con la reahdad socual :

St Comisién de Asuntos Internacionales PRX DE LA POLlTlCA EXTER]OR. MEXICO Y EL SISTEMA
INTERNACIONAL COWEMPORANEO plg. 2 ; - .

- — = ~~f:s4x.‘~
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3.3 LA SOCIEDAD CONTEMPORANEA.
La sociedad es una red de relaciones entre individuos, entre
grupos sociales y entre instituciones. La sociedad se analiza a un
nivel de relaciones entre individuos en su vida cotidiana como a
nivel de la forma o estructura de tales relaciones, puesto que
éstas aparecen encarnadas en los conceptos, normas y reglas
que regular la conducta social.s2

Las relaciones entre individuos se han ido modificando y hoy en
dia ya no tan solo es la relacién por fa via oral sino también a
través de monitores de larga distancia, que es una
representacion de los medios de comunicacién masivos.

Los medios de comunicacion masiva ocupan como objeto de
analisis a muchos estudios"o‘s]de, la cultura de nuestros dias,
cada medio en particular tiene su propio campo de composicion
organizacion y discursiva que mostrar; cada medio ha perfilado a
especialistas en su comprensién sociolégica.

En el caso de la television es uno de los medios con mayor
impacto social entre la poblacion y dentro de la presencia en los
ambitos. cotidianos. Dentro de la television, el area de difusion
mas fascinante es el -area de la novela, en parte porque
representa la vida social que puesta en escena .Y _preparada en
forma especial logra captar i6n - de':un auditorio
cuantificado en mxles =

‘br'esentado
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avances tecnoldgicos nos brindan la oportunidad de gozar en su
maximo esplendor las redacciones novelescas.

..El discurso televisivo propone y promueve objetos y guias de
unién y desunion. Uno de sus recursos mas eficientes es el de la
representacion melodramética de la vida social... no es una
ociosidad averiguar lo que sucede en este fenémeno, empezar a
entender la composicion del propio discurso televisivo
melodramatico. E! formato mas eficaz de esta area, de lo
televisivo, es la telenovela, la pasién y la decepcién diaria de
millones de teleespectadores.

La telenovela y su texto se basa en representar la vida cotidiana
de {a sociedad. Al presentarse propone objetos y guias de accion
las cuales son muy lmponantes “para:: formacron de
estereotipos sociales.

La vida social no tiene una: forma esordenada de composncwn
por el contrario, se presenta en’'patrone egu'landad de
diversa indole. De esta ‘ma
comportamiento social que’si
previsible. :

televisivo, para poner a prueba la capacndad de I
mismo sistema productivo.

33 Universidad de Colima. OP. CIT., pag. 99.
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La telenovela representa la vida social, pero no cualquier parte
de ella. La seleccion de la situacién es el centro de su
composicién textual, la vida es representada segun ésta
secuencia es peculiar y propia del formato narrativo. La
Telenovela se construye afectivamente en el montaje de
situaciones limite.

Los personajes se enfrentan todo el tiempo a fenémenos de
unién y desunion drastica de objetos importantes. En la vida
diaria de los actores sociales comunes, las situaciones limite se
presentan como finales y principios de ciclos vitales, entre
situacion y situacion limite se encuentra una variedad grande de
situaciones cotidianas propias de la composicion social
ordinaria.s '

El impacto de las telenovelas se ha hecho sentir en el campo
politico social, cultural y econémico. Es patente que la
telenovela, a nivel mundial, es una de las ramas de'la industria
televisiva mas importante guiada " por -la ~orientacion de los
negocios; esté en su apogeo y tiene un gran campo por descubrir
y manifestar ademas de tratar de mcrementar su expresion,

, Se consndera como parte de u
vnda socnal lo mejor pos;ble B

54 Universidad de Colima. OP, CIT., pig. 103. E
35 lnslmmcnlo Pastoral. COMUNIO ET PROGRESSIO.; pag, 2

{ 57
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La television no nos puede instruir del todo, pues necesitamos
ofras maneras y medios para lograr ser integros, pero si nos
muestra estilos de vida y entretenimiento. Por lo cual, los
interesados en los medios de comunicacion se deberan formar
una clara conciencia sobre su uso, en especial a lo que se refiere
nuestro modo de vida actual.s

Las telenovelas son parte de la sociedad contemporanea, forman
parte de la vida diaria, en algunos en mayor proporcion a otros.
Para algunos es como un elemento primordial para sustituir
cualquier estado de animo y para saber qué es lo que se tiene,
quién lo puede tener y quién no y para otros es una simple
distraccion que no tiene el mayor interés.s” Ante la sociedad
contemporanea, la telenovela juega un aspecto importantisimo
que .no puede renunciarse y darle vuelta de hoja, tiene que
enfrentarse de muchas maneras y dar a la sociedad un sentido
amplia y positivo capaz de conformar una sociedad mejor.

La responsabilidad que tienen las telenovelas en la sociedad
contemporanea cada vez es mayor. Por lo que debemos de
promover la reorientacion de los guiones asi como el renunciar a
la vocacién mercantilista que tiene en estos momentos; la tarea
no es facil pero a través del estudio y la investigacién podemos
lograrlo o aminorarlo. '

56 Zannatta Serrano, Maria Guadalupe. LA TELEVISION COMERCIAL Y EL DESARROLLO
MENTAL DEL NINO. TESIS. PROFESIONAL pig. 25.

57 Romero Frciles, Pedro, LA PORNOGRAFIA Y LA VIOLENCIA EN LOS MEDIOS DE ;
COMUNICACION., pag. 50.

L 58 T ]
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3.4 LA VIDA EN TELENOVELA.

Finalmente, no podemos poner en tefa de juicio el impacto social
y la gran influencia que tienen las telenovelas dentro de Ia
sociedad. Su impacto social abarca desde la persona senecta del
hogar hasta los menores de la misma. El manejo y uso de
diferentes medios de comunicacién nos brindan la oportunidad
de releer la vida y de conocernos un poco mas tanto como
individuos como seres humanos.

Los medios de comunicacién son una extension de las facuitades
fisico-mentales del hombre que trata de abarcar mas alla de lo
que sus posibilidades le bnndan par. 'conocer el mundo que le
rodea. o

Los medios de comumcacuon son y an,sndofactores importantes
de intercambio de mformacmn en re -hoi bres y contribuyen a
la investigacion de 10S ¢ grupos humanos asi; como a la expansion
de la cultura y sobre todo aumenta las posnbmdades de desarrollo
de una nacion debldo a Ia alta penetracmn en‘en.ﬂ‘

La teleV|s|on en especnal le bnnda aI hombre_la: oportunldad de
reflejarse’ y extender sus potenmahdad"’s q e posmle SU--

desarrollo y engrandecnmlento su’ utnlniamon hace: posnble quefa - -

gente reaccione ante dlferentes manlfestacmnes en pantalla yf'
tome diferentes actltud s -

La televisidn no deja d ausar admiracion por su gran -
versatilidad y. su alto nlvel de tecnologia; existen muchos
mecanismos detras de“la; pantalla para que la imagen pueda

SR Pricto, Javier. CATEQUES]S PARA‘ADOLESCENTES.. pag. 224.
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llegar hasta nuestro hogar al encender la television, lo que
vemos es una imagen luminosa formada por sefiales eléctricas.

Cuando conoce el nifio este tipo de tecnologia, experimenta un
interés por el vocabulario y el lenguaje; en esta etapa su
capacidad de captar se refleja en la estructura de sus frases que
dice o escribe con claridad y soltura por el uso apropiado de las
diferentes formas verbales.»

El nifio comienza a tomar conciencia y a ser mas formal en su
manera de pensar y de interpretar las situaciones que debe
enfrentarse y ayuda a dar conclusiones logicas, por eso es
importante que la televisién sea manejada de una manera clara,
apegada a los principios que rigen toda sociedad y que emita
mensajes positivos para la formaciéon de los nifios y de los
adultos. No es aconsejable que el nifio vea la television por
pasar un rato, como tampoco dejarlo que vea la tele por no hacer
otra cosa; desde luego se debe tener muy presente que no se
relacione el medio de comunicacion con bebidas alcohodlicas, con
productos perjudiciales a la salud o mercancia promocional que
no aporta nada, ya que esto traeria un fuerte acondicionamiento
en las acciones futuras de los menores cuando sean adultos.«

El ser humano debe aprender a separar la wda real de la vida de

los personajes reflejados en una novela. Hay ocasnones en que:.
la persona no sabe diferenciar o dlstlnglj]r' el papel del actor:[
como persona, como actor, como companero' ;’comoA I|der y
piensa que es la misma persona siempre y'que ‘nunca cambla de

rol.

3 C'inovn anCISCO PSICOLOGIA EVOLUTIVA DEL NINO
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Una cifra conservadora indica que los nifios ven television un
promedio de 5 horas al dia lo que representa, que el nifio al
terminar su secundaria pasa ante el televisor de 18,975 horas.
De esta forma, el nifio va formando en su conciencia, que el
televisor es parte esencial suya.s' En muchos otros casos se ha
comprobado que los nifios de esas 5 horas minimo, una es de
telenovelas, lo cual nos da una idea det impacto social de éstas.

En el caso de los jovenes, las cifras son similares e incluso se
incrementan porque ftienen interés en ver algun tipo de
programas en especial. Y dependiendo de la magnitud de la
familia y su estructura pueden variar las aficiones por los
programas.

La Television durante esta etapa de la vida tiene su importancia-
en cuanto a que es una etapa en donde se redefine:la.identidad
propia del joven en relacién con los demas y trata de: restablecer
asi mlsmo dentro de {a vida social en forma estable 62

influencia que puede llegar a asignarie a ‘
determinadas funciones y delimitar su conducta.de

programas transmitidos lo promuevan.

Si se refleja en una telenovela un papel de un joven con
determinado caracter y forma.-de ser, éste puede manifestar o
promover un camblo de conducta de los jovenes ante fa vida y

61 Reyes Pérez. OP. CIT., pag. 27, .- .
62 Sherif, Mumfcr PROBLEMAS DE LA IUVENTUD pig. 17-19.
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existen muchos casos en donde es aceptado y promovido dentro
de un determinado ndcleo social. De ahi la responsabilidad de
las personas en manejar a los medios de comunicacion de
manera profesionai para llevar a cabo: "La Vida en Telenoveia".

62 1
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4.1 RELACION DE JOVENES ENCUESTADOS.

NOMBRE
Acevedo Diaz, Pedro
Abud L., Patricia
Aguilar Pacheco, Gustavo
Aguilar Ramirez, Xochitl
Arellano Vergara, Victor A.
Asseff Bolarios, Yuli M.

Balaquier A., Yolanda -/ " i
Barradas, José de JesUs

Bejar Quirdéz, Genaro
Benitez, Francisco F.
Benftez, José

Besnier Lopez, Tere
Bustamante Diaz, Patricia
Cabrera Carmona, Maria
Calderon Oliman, Rafael
Calderdn Sanchez, David
Campos Garcia, David
Corro S., Ma. Luisa
David Hernandez, José
David Hernandez, Jorge
Dominguez, Estéban
Dominguez H., Rutilo
Elizondo, Fernando
Esquer M., Mercedes
Esquivel Romo, Dolores
Escobar Diaz, Josefina
Fernandez Lépez, Agustin
Fierro Aguilar, Laura
Finado Lépez, Ana

Fragoso Calderon, Miguel A.

Garcia, Luis

Garza Ugalde, Rodrigo
Goémez C., José Manuel
Gutiérrez, José Luis
Gutiérrez Martinez, Fedra
Hernandez Reyes, Carlos
Hernéndez Romero, Lorena
Hernandez Soto, Rubén
Hidalgo Rodriguez, Inna
Howden, Marcela

EDAD SEXO  GRADO DE ESTUDIOS
28 - LICENCIATURA
19 TECNICA
BACHILLER
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.. CENTRO DE LENGUAS
- CENTRO DE LENGUAS
" CENTRO DE LENGUAS
PRIMARIA
. PRIMARIA
~ PRIMARIA
" LICENCIATURA
PREPARATORIA
"PRIMARIA

SUBACHILER
CENTRO DE LENGUAS -

~~SECUNDARIA
=, SECUNDARIA
PREPARATORIA
. LICENCIATURA
PRIMARIA
LICENCIATURA
PRIMARIA
PRIMARIA
SECUNDARIA
TECNICA
TECNICA
LICENCIATURA
LICENCIATURA
LICENCIATURA

-
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Jiménez Jiménez, Rosalba
Juarez Avasolo, Gerardo
Leon L., Dinorah
Letono M., Ana
Limon Gil, Augusto
Lobato T., Gilberto
Lopez y Lopez Julio César
Lozada Lépez, César
Luna T., Alejandra
Machado Sanchez, José
“Machorro F., Sofia
Marroquin H,. Zoila
Meza Rodriguez, Raul
Mijares O., Hugo
Molina R., Mauricio
Mustre, Héctor
Narvéez L., Ramira
Nifio P., Deborah
Nolasco A., Ma. Luisa
Nurez Avendafio, Aurora
Oropeza T., Leobardo
Ortega Peralta, Imelda
Ortiz Valdivieso, Verdnica
Ortiz Valdivieso, J.
Osorio Mijares, Javier
Palacios R., Laura
Palau Garcia, Migue!
Perea Ledn, itzelena
Proal Sanchez, Héctor
Quiroz Corona, Rafael -
Quiroz Cruz, Leapoldo
Quitl Meléndez, Francisco
Ramires R:, Rafaela
RivazTorres, Emigdio
Rivera Pacheco, Rodolfo
Rojo W., Victor
Rosas Moreno, Paola
Rugarcia M., Carmen
Saldafa R., Esther
Sanchez C., Camelia
Serrano D., Adolfo
Sinohui, David
Solis, Arturo
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LICENCIATURA
LICENCIATURA
LICENCIATURA
CENTRO LENGUAS
PREPARATORIA
SECUNDARIA
SECUNDARIA
PREPARATORIA
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Tapia, Migue!

Teheran Asseff, Fabiola
Tenorio Rosas, Silvina
Tobdn R., Aarén
Torres G., Carlos

Toris S., Rosario

Toro E., Marilyn

Ubi Inchaustegui, Leonora .

Uriel Cano, Pedro !
Uriel-P., Fabiola
Urvina, Antonio’

Urvina, Mirna

Valdés, Hugo "

Vélez Iglesias, Mayté
Vergara L., Angeles
Vizcaino, Laura
Zannata Benitez, Soledad
Zepeda Gonzalez, Uriel
Zepeda Gonzales, Mary
Zahiga, Guisela
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4.2 CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA.

Para conocer el real impacto social que tienen las telenovelas y
para comprobar la hipétesis del trabajo, se tomé una muestra de
jovenes estudiantes cuyas caracteristicas describo mas
adelante. Eil estudio se enfocé a personas que tuvieran estudios
para tener puntos de vista diferentes sobre el fenémeno
televisivo. Para lo anterior fue necesario obtener una: muestra
que se’ calculo de acuerdo a la siguiente formula:

zZ*® pg

5y (s 5)( 5) o (40804 y(0.25 )

= = 102 - .01
( 10 ) s R B )| '
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Las caracteristicas del grupo encuestado fueron las siguientes:

EDAD:

a) De 10 a 15 afios 20%
b) De 16 a 20 afios 28%
c)De2ta25afios 33%
d) De 26 a 30 afios 19%
SEXO: - ,
a)-Masculino.. .- 53%
b) Femenino - 47%

GRADO DE ESTUDIOS

i -9%
b) Secundana - 20%
c) Preparatona 7 25%
d) Técnicos . - “21%

e) Estudios Sup O 25%
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4.3 CUESTIONARIO APLICADO.

1.- ¢ Cual es el tipo de programas televisivos que ve su familia?

- Culturales - Entretenimiento
- Deportivos - Otros.
EXPLIQUE:;

2.- ¢ Cuales el canal desu preferenCIa'?
EXPLIQUE: :

7.4
,EXPLIQUE

' EXPLIQUE
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4.4 ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS.

Pregunta No. 1.
¢, Cudl es el tipo de programas televisivos que ve su familia?

a) Culturales c) Entretenimiento
b) Deportivos d) Otros.

d

5% a

b
45%

ANALISIS: _ :
La presente grafica nos brinda una idea sobre la preferencia de.
fos jovenes encuestados, tenemos con un mayor porcentaje los
programas de entretenimiento y deportivos - porque " uedenv ;
relajarse y son los que mas gustan porque: los. distraen: de’ sus -
rutmas dlarlas

Par lo regular expresaban la unidad familiar que se daba entomo
a un programa de deportivo o de entretenimiento e incluso en:
muchas ocasiones giraba su horario en torno a los programas.
Con respecto a los culturales se referian a la aportaciéon de -
cosas importantes respecto a las relaciones humanas y a la vida
en sociedad por lo que siempre se manifestaron a favor del
incremento de programas que fomentaran los valores humanos.

L 7 70 |



Pregunta No. 2
¢+ Cuadl es el canal de su preferencia?

canal § otros
3% 4%

canal 13
36% £

canal2
47%

ANALISIS:

La mayoria se inclina por canales donde se transmitan
programas especiales e interesantes, si nos referimos a fa
veracidad de la informacidn la mayoria lo obtuvo el Canal 13 de
televisién Azteca, si nos referimos a programas deportivos como
el béisbol, fiitbol, lucha fibre, automovilismo, tenis etc. la gente
se inclina por televisa principaimente el canal 5, ocurre también
gue muchas series fransmitidas en este canal son igualmente
seguidas por los telespectadores.

| K7
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Pregunta No. 3
¢ Con quién ve usted la television?

amigos
12% otros

0%

famifia
85%

ANALISIS:

La gran mayoria explicé que la mejor manera de ver la television
es con la familia, casi siempre ven la televisién en compafiia de
sus hermanos, hermanas, papas o fammares cercanos porque
se sienten en confianza.y comparten en muchas ‘ocasiones los
mismos gustos, aunque tambien exnsten puntos de controversia
con respecto a la programacnon Por lo regu!ar comparten mucho
tiempo- con Ia familiay. el televisor.
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Pregunta No. 4
¢ Considera que influye la television en su modo de vida?

14Y regulas
u . 8%

sl
78%

ANALISIS:

Aqui se demuestra el gran impacto que ejerce la television, ya
que la mayoria opind que si influye en su modo de vida porque at
verla se conocen otros tipos de desenvolvimiento, otras
costumbres etc. y toman como ejemplo muchos personajes de la
pantalla para tomar las cosas positivas de él.

Para otros no  influye ‘porque cada uno tiene su propia
personahdad y cada uno asimila lo que quiere, ademéas de que
muchos tienen estudios incluso umversnanos y tienen un amplio
cnteno sobrela; gran vanedad de fos programas televisivos.

Para otros.en algunas ocasmnes se toman.ideas de elia pero no
influye -en--su - pers‘o ahdad por. completo Por ejemplo con la
moda, mucha gent trata de. 1mltarla y solo se toma lo que le

quede bien. O las: deas. de  hacer alguna actividad diferente’ = - |

tomando en

n lmones y los mstrumentos con los
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Pregunta No. 5§
¢Considera que es indispensable la television en casa?

no
17%

83%

ANALISIS:

De acuerdo a la encuesta la mayoria opina que es indispensable,
principaimente  para obtener mas informacién del mundo que
nos rodea. La informacién fue una cuestion reiterativa en la
encuesta porque declaran que vivimos en  un- mundo de
constante flujo informativo que va desde casos concretos hasta
casos donde se tiene una interrelacién entre pa'ises.'

Oftros argumentan que es;otra orma de entender la situacién
mundial y al ser un m i nicacién y de entretenimiento
tlene umphcnta | ‘ r:a la‘sociedad no para su

i A mas poblanas en su mayoria cuentan con un
aparato receptor y: en forno ‘a él giran muchos anécdotas de la
v:da socral y de Ia vuda famlllar
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Pregunta No. 6
¢ Ha adquirido algun producto que se anuncie en television?

no
12%

88%

ANALISIS:

La mayoria si ha comprado productos que se anuncien en
television principalmente productos alimenticios, aparatos para el
hogar o de arreglo personal, argumentando que si los ven en
television pueden conocer mejor las caracteristicas del mismo
para poderlo adquirir con todas las ventajas que representa para
el consumidor.

Otros opinan que no compran productos anunciados en
televisién, porque nos obligan a incrementar el consumismo en la
familia y en la sociedad; a veces s6lo se compra por comprar, se
deja uno llevar. por la pubhmdad y.no compra uno lo necesarm' :
para satlsfacer Ios requerlmlentos famlllares ' ,
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Pregunta No. 7
¢Usted ve telenovelas?

no
10%

20%

ANALISIS:

La mayoria de los encuestados opinaron que si bien no siguen la
frama de las telenovelas, si ven algunos capitulos ya sea por
simple aficion o por que las circunstancias se dan principalmente
en las noches cuando llegan de trabajar y se dispone a descasar
junto con la familia.

Al preguntarle si veian las telenovelas, la pregunta se aboco si
tan solo: ’habién visto algunas escenas o conocian algunos

_artistas. y: por la: mﬂuenma que ejerce la television en nuestro
medio s emste conocimiento de las telenovelas y por supuesto la
gran mayona \nsto algunas telenovelas.
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Pregunta No. 8
¢ Por qué cree usted que gusten tanto las telenovelas?

otros
11%

influencia
34%

trama
29%

gusto
26%

" ANALISIS:
La mayoria de los encuestados opinan que gustan las
telenovelas porque mucha gente se siente identificada con los
personajes que reflejan gran parte de la vida cotidiana y logran
tener una gran inﬂuenbia en las costumbres humanas.

La telenovela: reﬂeja una manera de.como la. gente quiere
solucionar-Jo ‘p'lblem ‘para tener ‘una: .mejor. e penencna a
través - del segui Ja’l h'lstona ‘para que-a fin de-cuentas
tenga ‘una: conclusron fehz que satlsfaga sus expectatlvas y
tengan conoc;mlento de cOMo.: poder solu, os problemas
Ademas de la atraccion que representa z actor o una
bella actriz no se hecha de menos. . : e

El éxito de Ia novela se va a reﬂeja’
través de la aceptacién de la trama
otro factor importante SIempre ,
expectativas del publico demandante

or. la mnsma a
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Pregunta No. 9
¢ Qué telenovelas considera usted que son Ias favoritas?

otras
13%

historicas
27%

drama
28%

amor
2%

ANALISIS:

Mucha gente prefiere las telenovelas de romance que contengan
un sabor especial, en donde la historia melodramatica sea
enredada y goce con las siguientes caracteristicas: amor, pasion,
poder, engafios, intrigas, drama, aventura, humor, variedad e
identificacion. Dentro de las novelas actuales podemos
mencionar "dos mujeres un camino", "Marimar" "Corazon salvaje"
y "Marielena" y de las antiguas: "Cuna de Lobos", "Los ricos
también lloran", "Gabriel y Gabriela", "Rina"y "Senda de Gloria",

Se trataron de englobar en cuatro areas prmcnpales Drama,
Amor, Hlstoncasyotras L
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Pregunta No. 10
¢Cree que todas las telenovelas tienen la misma trama?

56%

ANALISIS:
Aqui existi6 una ecuanimidad de opinidn, para muchos las
telenovelas si tienen la misma trama y para otros no. Los que
argumentaron que si dicen que siempre existe la pareja
romantica, un bueno un malo o un final feliz, que siempre se
repite en los capitulos posteriores de la novela o es copiado por
las ediciones de las demas, ipor lo..que. siempre se da una
repeticion en las hlstonas“ G

Para los que no dicen que cada una tlene sus_ caracteristicas
muy particulares, no se puede comparar una novela de caracter
informativo con una de caracter romantico porque cada una tiene
sus atractivos desde Ia seleccién del tema hasta la participacion
de los artistas que casi siempre se llevan el crédito de
produccion.

ESTA TESIS NO GEBE
SALUIR DE LA BIBLIOTECA
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CONCLUSIONES

La Television ha tenido desde su origen una gran repercusion
social. En nuestros dias ha alcanzado un gran auge que se
demuestra desde un nivel municipal hasta un nivel mundial, en
donde los acontecimientos de un pais pueden ser conocidos en
momento mismo de su realizacion en otro pais que esté en el
otro extremo del mundo y sin embargo siempre existird el
conocimiento mismo de los hechos y siempre tendrd que
prevalecer el valor de la verdad por encima de cualquier otra
cosa.

La Television es sin duda un medio que mueve al ser humano en
su modo de vida, crea en-él valores, ensefianzas, patrones de
conducta etc. que en un momento determinado puede influir en
su conducta para cambiarlo o para transformarlo hasta en su
propio nucleo familiar.

Con el trabajo realizado, los estudios desarrollados y por fo
analizado en éste trabajo se reitera por Ultima ocasion la
hipétesis planteada desde el principio de! trabajo recepcional y
es que nadie puede negar el gran impacto que tiene la television
en nuestra vida social y en nuestra forma de vida.

En el caso especifico de las telenovelas éstas siempre van a
tener una gran repercusion social debido a los mensajes que
transmiten, a la gran publicidad ‘que se maneja y a la gran
cantidad de dinero que se destina para el desarrollo de los
proyectos televisivos que tratan de adecuarse a la idiosincrasia
del pueblo mexicano.
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Las inversiones en materia televisiva son cuantiosas pero como
reiteré a lo largo det trabajo, son autofinanciables porque en
muchas ocasiones el dinero ya esta presente desde la formacion
de nuevas figuras hasta los proyectos de produccién; pasando
por diferentes fases hasta llegar a influir de manera importante
en la consciencia de las masas.

No quiero propiciar fa confusidn respecto a que las telenovelas
son una forma de vida; manifiestan formas de vida y se basan en
fa realidad para retomar sus historias, por eso quiero manifestar
mi inquietud para que se siga investigando y analizando de
manera profesional y equanime a la principal empresa productora
de telenovelas asi como el tema general de las telenovelas y las
formas de vida.

En un pais con necesidades y carencias, como el nuestro, es
necesario emprender tareas nobles y prosperas que brinden
la ayuda necesaria-a fos individuos y a la socledad en su-
conjunto. - o ‘ '
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RECOMENDACIONES.

De acuerdo a lo estudiado, de acuerdo a lo analizado y sin dejar
de lado la reiteracion de la hipotesis, se puede recomendar una
legislacion maés explicita y rigurosa con los programas de la
Television. No se debe perder de vista que desde la misma
legislacion, pasando por todas las instancias, se siga la linea del
fomento y el respeto a nuestros valores y a la dignidad de la
persona humana.

Asi mismo, es importante que las compafiias encargadas de la
produccién de Telenovelas tomen en cuenta la gran repercusion
social que tienen y traten de seguir ia linea de la ensefianza y de
la educacion, transmitida desde un punto de vista positivo y
apegado a:los valores y tradiciones del publico receptor. Que se

un aula hasta el alumno- que -asimila sus conocnmlentos para
desarrollar un mejor lenguaje y una nueva: manera de pensar de
acuerdo a parametros claros especuf
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- ANEXOS
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Las telenovelas venden imagenes
que siempre van a tralar de influir.
al publico televidente. :

En muchas ocasiones la Telenovela
basa su éxito en la produccién y la
creacién de nuevos escenarios para
que tengan una buena aceptacién
por parte del publico.

El amor, la pasién y la entrega
juegan un papel imporiante a lo
largo de la historia televisada.

FALLA DE CRIGEN



Nadie puede dudar del gran
impacto social que ejercen

las telenovelas en la sociedad
actual y mucho menos de los
finales inesperados que puede
dar.

Los valores sociales se deberan

lomentar para que su
reestructuracion deje a un lado
los valores negativos que puedan
afectar el buen desarrollo de la
sociedad.

o N Tl T
FALLA DE OWiGei
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