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A lo largo de las dos iiltimas décadas, el desarrollo de sistemas se
ha hecho mayor. Hoy en dia, esti reconocida como una verdadera
disciplina, derivada de una labor ardua y minuciosa; y que por medio
de equipos de computo ayudan a hacer el estudio mas ripido y sobre
todo a tomar las mejores decisiones; es por ello que en las
organizaciones es de vital importancia la utilizacion de sistemas para
que con ello exista una evolucion en el trabajo diario.

A quién va dirigido.

Este trabajo es el desarrollo de un sistema orientado a
automatizar las funciones de un consejo técnico y esta dirigido a
aquellas instituciones educativas en las cuales la administracién de
tramites referentes al personal académico, se lleva a cabo por medio
de un consejo técnico, el cual estd formado por las mds altas
autoridades de la institucion educativa, y estd tacultado para dar
determinacién sobre los asuntos que conciernen al personal
académico.

Las funciones que comiinmente se llevan a cabo en el consejo
técnico son:

o Otorgamiento de promociones: cuando un profesor de
determinada categoria, de acuerdo a su antigiiedad y a su
preparacion es apto de ascender a la siguiente categoria.

Introduccion. 1



Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar,

Otorgamiento de licencias: suceden en €l momento en que
personal requiere ausentarse de su cargo temporalmente.

Administracion de proyectos e informes: determinado personal
académico debe de llevar a cabo un proyecto de investigacion y
desarrollo periédicamente por lo que debe ser inscrito, evaluado
y aprobado por el consejo técnico; el informe muestra los
resultados de las actividades, realizadas durante el afio en caso
de haber presentado proyecto se necesita ver que este
corresponda a lo indicado en el informe.

Administracion de afio sabdtico: en el momento en que el
profesor de carrera de tiempo completo ha cumplido 6 anos de
servicio, se hace acreedor de un aiio en el que deja sus funciones
para realizar un trabajo de investigacion y/o desarrollo.

Otorgamiento de becas y estimulos: cuando el personal
académico asi lo requiere, puede obtener ayudas econdémicas
para estudios como es el caso de las becas o de incentivos
econdmicos por su desempeiio.

Control de comisiones dictaminadoras: es el registro y
seguimiento de aquellos 6rganos que llevan a cabo la funcién de
evaluar al personal, por cada una de las dreas existentes en la
institucion.

Alcance del sistema

El objetivo del sistema es la integracién de la informacion

generada por cada una de esas funciones en una base de datos, la
cual optimizarad el manejo y control de la informacién del personal

académico haciendo posible consultas y reportes de manera rapida y
confiable.

A través de este sistema se contard con la informacién

personal de cada integrante del personal académico para agilizar el

Introduccion.
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tramite solicitado, al contar con una historia académica del mismo
que ayuda a la toma de decisiones al consejo técnico.

Las fuentes principales para llevar a cabo el control de cada
uno de los procesos antes mencionados son: el registro de la
solicitud, su control y seguimiento durante su evaluacion, impresion
automdtica de la papeleria necesaria y generacion de reportes utiles
para la toma de decisiones.

Estructura del trabajo de investigacion

Capitulo I, es de relevante importancia ya que el
conocimiento y entendimiento del problema nos ayuda ha tener una
visién general del mismo, y para conocer mejor el problema se
estudiardn las causas que lo originan y los efectos que repercuten
dentro de la institucion, asi como un andlisis de los beneficios que se
obtendrin con respecto a los costos. Posteriormente se realizara un
estudio de diversas metodologia donde se definird la méas apropiada
para llevar a cabo el proyecto.

Capitulo II, se procede a la realizacion de un andlisis
detallado y profundo de las funciones del sistema antes mencionadas
bajo la metodologia de andlisis estructurado. Este capitulo estd
dividido en tres mddulos, el primero de ellos llamado modelo
ambiental, muestra un panorama general orientado a la relacién que
existe entre €l sistema y su exterior, tomando en cuenta los factores
que hace que el sistema reaccione. El segundo médulo es el modelo
de comportamiento que es el estudio detallado del comportamiento
de cada una de las funciones dentro del sistema y su interrelacion, El
tercer mddulo es el modelo de informacion que permite entender la
forma en que se utiliza la informacion, el cual da la pauta para entrar
al diseio de la base de datos.

Capitulo 111, concluido el andlisis se pasard directamente al
disenio de la estructura del sistema, la actividad de disefar involucra
el desarrollo de una serie de modelos de forma similar al anélisis.

Introduccion. 3
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Capitulo IV, se propone tanto el hardware como el software
para la implantacion del sistema, el cual puede ser monousuario o
multiusuario.

Capitulo V, finalmente se hace un estudio de las ventajas que
se tienen con la implantacion del sistema y también sus desventajas;
se concluye explicando el por qué serd importante la implantacién de
este sistema.

De esta forma se presenta el estudio y realizacion de un
sistema que automatiza las funciones de un consejo técnico.

4 Introduccion,
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El estudio preliminar estd enfocado a conocer ¢l contexto en el cuil

se desenvuelve el sistema, y de tal manera definir la problemdtica en
la que se encuentra.

1.1. DEFINICION DEL PROBLEMA

Con el manejo de procedimientos tales como otorgamiento
de licencias, administracion de proyectos e informes, otorgamiento
de promociones, administracion de afo sabitico, otorgamiento de
becas y estimulos, y control de comisiones dictaminadoras hacen que
la informacion que se genera en cada uno de ellos quede aislada de
tal forma que se genera informacién duplicada en ellos y llega a
causar inconsistencias, provocando con ello lapsos de tiempo muy
largos al generar informes que ayuden a la toma de decisiones.

Capitulo I. Estudio Preliminar. 5
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1.2, CAUSAS Y EFECTOS

EFECTOS COSTOS | VELOCIDAD | SEGURI- | RECURSOS
DAD HUMANOS

o Perdida de
tiempoenla / / /
bisqueda de

informacion

e Retrasoy
dificultad para
generar
informes

o Dificultad
para adquirir
informacion
actualizada

v

e Informacion
inconsistente

o Desorden en
la documen-
tacion

NINSTS

NINS TS
NN S

CAUSAS

e Problemas de
comunicacion

¢ Gran cantidad
de documen-
tacion.

¢ Inexactitud en
los procedi-
mientos,

o Excesode
trabajo

Cuadro 1.1

6 Capitulo 1. Estudio Preliminar.
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Relacién entre causas y efectos

1.- Los problemas de comunicaci6n tienen como efectos:

¢ Dificultad para adquirir informacion actualizada; ya que cada
procedimiento se maneja de forma independiente y no hay alguna
forma de ir actualizando la informacion y concentrarla en un sélo
lugar.

¢ Informacion inconsistente; como existen diversos datos de
profesores en varios procedimientos llega el momento de no saber
cudles son los mas actualizados.

2.- La gran cantidad de documentacion tiene como efectos:

o Perdida de tiempo en la biisqueda de informacion; como no existe
automatizacion es necesario buscar en distintos archivos fisicos.

¢ Dificultad para adquirir informacién actualizada; debido a la gran
cantidad de datos que se manejan en los procedimientos y a su
manejo independiente en cada uno de los mismos, no existe una
comunicacién directa entre ellos que les permita conocer las
ultimas modificaciones,

¢ Informacion inconsistente; existe mucha duplicidad de la
informacion ya que algunos procedimientos generan informacion
parecida, y dado que se encuentra en diferentes sitios no hay una
forma de encontrar informacién consistente,

¢ Desorden en la documentacién del archivo; cada procedimiento
administra su propio archivo fisico de documentacion, en él se

Capitulo 1. Estudio Preliminar, 7
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realizan las biisquedas de datos solicitados ya sea por el mismo
procedimiento o bien, por cualquier otro. Sin embargo, tanto el
almacenamiento como la recuperacion de datos no se lleva a cabo
en el mismo orden, lo que resulta una demora en los tiempos de
recuperacion de datos.

3.- La inexactitud en los procedimientos tiene como efecto:

¢ Perdida de tiempo en la bisqueda de informacién; ya que no
existe un procedimiento debidamente especificado para almacenar
la documentacion que se produzca, asi como uno que indique la
forma de obtener la misma.

o Elretraso y dificultad para generar informes; ya que se tiene que
buscar la informacion y al revisarla provoca lentitud y muchas
veces equivocaciones.

4.- Exceso de trabajo:

o Perdida de tiempo en la bisqueda de informacidn; ya que ésta se
realiza sobre un gran volumen de documentos que no estin
debidamente ordenados.

¢ Retraso y dificultad para generar informes; ésto debido al gran
volumen de solicitudes que se administran en cada sesién y
resulta dificil concentrar y resumir los resultados que obtienen
dichas solicitudes.

8 Capitulo I, Estudio Preliminar.
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1.3. ANALISIS COSTO-BENEFICIO

En el momento en que se decide desarrollar un sistema se debe
contemplar un aspecto muy importante: €l econdmico. Antes de
aprobar el desarrollo de un proyecto es necesario llevar a cabo un
estudio costo-beneficio, con la finalidad de saber si los esfuerzos que
pensamos destinar a esta actividad, son realmente justificables, ya
que en muchas ocasiones se ha invertido dinero, tiempo y esfuerzo
para obtener un sistema que a lo largo no retribuya la inversion
realizada por su elaboracion y esto lleve a unos altos costos para la
entidad.

La idea basica por la cual se realiza un estudio de este tipo es
para conocer exactamente en que costos debemos de incurrir para
lograr nuestro objetivo y determinar un plazo de recuperacién de
nuestra inversion.

Para el desarrollo de este trabajo de investigacion se
consideré que era necesario brindar al lector un ejemplo claro en
donde se muestre una forma de como se puede llevar a cabo un
estudio de este tipo, para lo cual se acudié a la Coordinacion del
Colegio de Ciencia y Humanidades de la Universidad Nacional
Autonoma de México, y con la informacién brindada por ellos se
desarrolld el andlisis con base a los siguientes puntos [RIV93]:

Costos operativos del sistema actual, “El usuario debe tener una
conciencia clara de lo que cuesta llevar a cabo operativamente el
procedimiento actual”,

Caplrulo 1, Estudio Preliminar, 9
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Este punto se calcula en base a los siguientes costos:

a) Recursos humanos
b) Bienes muebles

¢) Recurso materiales.
d) Bienes inmuebles
e) Gastos indirectos

Costos del estudio del nuevo sistema, el usuario debe saber cuanto
cuesta llevar a cabo el desarrollo de un sistema de éste tipo.

Este punto se calcula en base a los siguientes costos:
- Costo del estudio del nuevo sistema

a) Recursos humanos

b) Programas producto
¢) Recursos materiales
d) Equipo de cémputo

- Costo del desarrollo del nuevo sistema

a) Recursos humanos
b) Equipo de computo
c) Capacitacién

“Todo lo anteriormente descrito normalmente configura el
rubro de costo no recurrente, es decir que serin erogados una sola
vez, y de hecho sélo el costo del sistema”.

Costos operativos del nuevo sistema, el usuario debe saber cuanto
cuesta la operacion del sistema implantado.

10 Capitulo 1. Estudio Preliminar.
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Este punto se calcula en base a los siguientes costos:

a) Recursos humanos.
b) Bienes muebles.

c) Recurso materiales.
d) Bienes inmuebles.
e) Gastos indirectos.

Costo del procedimiento operativo actual

Costos de recursos humanos

3647

$12423,26 ;

Cuadro 1.2

Capitulo . Estudio Preliminar. 11
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Costos de bienes muebles

$853,00 041200 983,33  $341,20

1 $52%5060 $5.25000 95208 $52500

Bpasommatts | %M WM $4, 60 5507 0,24

Soni : i S : ongs

Cuadro 13

12 Capitulo I. Estudio Preliminar.
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Costos de recursos materiales

Hojas blancas

 lterclo  $351,750  $234,50 |

$773,80

Cuadro 14

Capltulo 1. Estudio Preliminar. 13
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Costos indirectos

TelMbno $400,00

Elctricidad

Total $610,00

Cuadro 1.8

14 Capitulo I. Esudio Preliminar.



Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

Costos de bienes inmuebles

Rents xpt2
Dep®s utilisados

Ama

240 mts2

180 mts2

Costo Apllicar

$2.454,55

Cuadro 1.6

Capftulo I. Estudio Preliminar.
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Resumen del costo del procedimiento operativo actual

$12.413,26

$154,25

$16.405,85

Cuadro 1.7

16
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Costo del estudio del nuevo sistema

Costos de recursos humanos

$LO1L00  $1011,00

Tolml 7,00 |

Cuadro 1.8

Costos de los programa producto

Sbwnaopenmtivo NB-DOS §32830  Lic.deuso

LXIRN

Cuadro 1.9
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Costos de recursos materiales

1 tercio

$33,500

$351,750 $117,28

$251,45

Cuadro 1.10

18
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Costos de equipo de computo

Computdom pemoaal

3141788 $767,79 M us; 720

Cuadro 1.11

Costo del desarrollo del nuevo sistema

Costos de capacitacion a usuarios

... 20horas R

Cuadro 1.12
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Costos de recursos humanos

Liderde poyech 1 Buse $1,011 1,011 s $5,088

Cuadre 1.13
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Costos del equipo de computo (no recurrente)

Packard 286 a 16 mh2 $2.300,00

f— Epson AP.3280, con 9 1 $71020  $710,20

Moirlewdp  TDEIKVA 12

e i G L 55_057,2.5.

Cuadro 1.14
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Costos del nuevo sistema

Resumen de los costos del nuevo sistema

2!0&1 $4.989,36

$13.204,00

$60.087,2%

Costo doiiuovo sistem a $79.637

Cuadro 1.18
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Costo operativo del procedimiento propuesto

Costos de recursos humanos

Secw b Auy Qiar 1 29300 SR2128 11761 §1470 9028 $9000  §132308 §1928.08

: Niadeach 2 $600,00 3000 RO RN 0KM 2000  $187 K014

981,6

Cuadro 1.16
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Costos de bienes muebles

$880,00  $8,800,00 LIANL]

Com putndom IT

$5.250,00 525000 $79,17 $525,00 $43,7 $34,64

rotal 282,00

Cuadro 1.17
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Costos de recursos materiales

fouon 500 $0,50 $250,00

:cupl = edianos

Cuadro 1.18
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Costos indirectos

Aguas $60,00

Total $980,00

Cuadro 1,19

Costos de bienes inmuebles

Construcolsn 1.100 m 12

Renta x m t2 $13,64

Costo aplica $2.331,82

Cuadro 1.20
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Resumen de los costos del procedimiento operativo propuesto

Cosio de bisnes m uebles $252.07

Cosio de mecursos m ateriales $832.80

Costo de bianes inm yebles

Cosios hdhectos

Total $13.384,37

Cuadro 1.21
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Andlisis costo-beneficio

eneficio $3.081,49

22,84 mese

Cuadro 1,22
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Tangibles

Rapidez en el acceso de la informaci6n N$410.03
Rapidez en la emisi6n de reportes N§ 72.35
Intangibles

o Integrar la informacion en una base de datos, lo que evitard
inconsistencia en la informacién ya que todos los datos de cada
procedimientos serdn almacenados en dicha base de datos.

o El sistema permite llevar a cabo el trimite de un mayor niimero
de solicitudes gracias al control que se puede tener en la
informacion y a la rapidez del tramite administrativo,

¢ Propicia un ambiente mas agradable; puesto que la labor de cada
empleado serd menos problemdtico y s6lo se deberd tener
conocimiento del manejo del sistema,

o Velocidad en la obtencion de los resultados, es decir, la
disposicion de la informacion de cada profesor ayudard a agilizar
el tramite solicitado por el mismo,

e Contar con informacion consistente y actualizada de cada
profesor ya que sus datos se tienen almacenados en la base de
datos lo cual propicia la actualizacion es éstos,

Al llevar a cabo una comparacion entre los costos del sistema
actual contra los costos del sistema propuesto, encontramos que se
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presenta una reduccién de estos tltimos en relacion a los primeros,
ya que tras la implantacion del sistema se pretende que de una
manera directa se reduzcan algunos de estos costos.

Los puntos principales de ésta disminucién de costos estin
orientados a una reduccién en el espacio fisico utilizado y a una
disminucién del nimero de personal que tiene a su cargo algunas
actividades. Esto es porque actualmente la mayor parte de los
procedimientos que se involucran en el sistema se realizan de una
forma manual, por lo cuél se requiere que alguna o algunas personas
inviertan de su tiempo para llevar a cabo estas actividades. Con ¢l
sistema se plantea que estas labores se lleven de forma automtica,
por lo cudl se vera la posibilidad de asignar a esta gente otro trabajo,
0 si no se encuentra otra solucion llevar a cabo una reubicacion del
personal, con la idea de que en este lugar desempeiien algiin trabajo
de acuerdo a su experiencia y capacidad.

Otro punto importante a considerar es la reduccion en el
espacio fisico utilizado, esto es porque actualmente se destinan
algunas partes de las oficinas para archivar documentos relacionados
con los procedimientos que se realizan, y si tomamos en cuenta que
en algunas ocasiones estos documentos se llegan a duplicar, jde que
cantidad de papel estamos hablando!; con la implantacién del sistema
se pretende que mucha informacion que se encuentra en estos
documentos ahora este concentrada en una base de datos, con la
finalidad de evitar el problema antes mencionado y a la vez alcanzar
el objetivo primordial de una base de datos de este tipo (que es el
tener informacion integral), todo ello con la idea de que se pueda
accesar a la base de datos en cualquier momento, de tal manera
contar con datos actualizados de los profesores, y asi reducir el
tiempo que se invierte en ciertas actividades, todo esto para dar una
solucion mas rdpida a un mayor nimero de solicitudes en un menor
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tiempo, se considera conveniente que estos espacios que ahora van a
estar libres se destinen a otras labores que sean concernientes a las
que desempefia la Coordinacion del Colegio de Ciencias y
Humanidades.

Una vez realizado el estudio y al observar el plazo de
recuperacion de la inversion, la Coordinacién del CCH determino
que el proyecto a desarrollar resulta viable econdmicamente en
relacion a los beneficios que se obtendrdan por su funcionamiento.

1.4. JUSTIFICACION DE LA METODOLOGIA

Teniendo como punto de partida los aspectos a tratar en el trabajo
de investigacion, se dio a la tarea de estudiar todas aquellas
metodologias que estin orientadas a cubrir los requerimientos en
cuanto a herramientas de desarrollo de sistemas. Con la informacién
recabada y los conocimientos previos de cada una de ellas,
llevaremos a cabo una evaluacion en cuanto a funcion-
requerimientos, con la finalidad de definir aquella metodologia que
sea aplicable en su mayor parte a los requerimientos del sistema.

Las metodologias consideradas para este estudio, se
enumeran a continuacion:

1. Metodologia Jackson
(Jackson System Development).

2. Anilisis orientado a los objetos.
3. Prototipos.
4, Andlisis Estructurado.
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1.4.1. Andlisis de distintas metodologfas

Metodologia Jackson

El procedimiento de desarrollo de la metodologia Jackson, la
cual también se conoce como JSD (Jackson System Development),
se divide en seis pasos. Los cuatro primeros se refieren a la creacion
de la especificacion del sistema requerido, y los Gltimos dos se
refieren a la implantacion de dicha especificacion.

a) Fase de Especificacion:

1.- Paso de accion-entidad.

2.- Paso estructuracion de entidades.
3.- Paso del modelo inicial,

4.-Paso funcional.

b) Fase de Implantacién,
S5.- Paso de sincronizacion del sistema.

6.- Paso de implantacion.

Hay que destacar que la metodologia descarta ciertas
actividades como seleccion e implantacién del proyecto, analisis
costo-beneficio, procedimiento de aceptacion del sistema, etc.
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SIMBOLOGIA

Proceso

Direccion del flujo de
informacion

O Datos
<> Vector de estado

EJEMPLOS

NIVEL - 0 _ﬁ@ ~———— | NIVEL - 1

Figura 1.1

La metodologia JSD es utilizada para desarrollar sistemas
cuyos objetivos tienen una fuerte dimension en tiempo, por ejemplo
en un banco, un cliente solicita un préstamo y sdlo cuando se le
haya otorgado se le cobraran las mensualidades y no antes, es decir,
tuvo que realizarse un procedimiento antes que otro. A causa de este
énfasis en la dimension del tiempo, JSD es ampliamente aplicable en
sistemas de control y de procesamiento de informacion (en linea y en
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batch). Todos ellos estdn involucrados con un mundo real en el cual
la dimension de tiempc es de central importancia.

Procedimiento de desarrollo de la metodologia JSD.

Lo primero que se hace en JSD es crear un modelo de la
realidad en la cual el sistema estd interesado, esa realidad es la que
proporciona al sistema su materia de estudio por lo cual el sistema
debe existir [JACK78]. Este es un principio fundamental de la
metodologia que se debera llevar a cabo antes de considerar a detalle
las funciones que el sistema va a desarrollar.

En JSD se utiliza la palabra modelar para referirse a un
modelo de la realidad externa al sistema que esta siendo desarrollado
y no se trata de incluir sus caracteristicas, funciones, o
procedimientos. Para hacer el modelo del mundo real se realizan dos
tareas:

- Se hace una descripcion abstracta del mundo real.
- Se realiza dicha descripcién, en la computadora,

La descripcion abstracta del mundo real es una simple
descripcion en la cual los aspectos relevantes son descritos y los no
relevantes son omitidos. Realizar la descripcion en la computadora
es crear un modelo, como se hace en arquitectura, de algo real como
la maqueta de un edificio, centro comercial, etc.

El  procedimiento de  desarrollo es  mostrado
esquemdticamente en la figura 1.2.
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f ]
funclones’

Figura 1.2

El diagrama muestra que el procedimiento de desarrollo
consiste en dos partes principales: desarrollar las especificaciones y
levar a cabo la implantacion, en ese orden la primera consiste en dos
partes ordenadas, especificar los modelos y especificar las funciones,

Los recuadros en el nivel inferior del diagrama representan
pasos en ¢l desarrollo de procedimiento de JSD y son :

1. Paso de accion entidad: en este paso el analista determina
el drea de interés del mundo real al listar las entidades y las acciones
con las que el sistema estara interactuando.
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2. Paso de estructuracion de entidades: en este paso las
acciones llevadas a cabo, se acomodan por tiempo. Es muy
importante determinar que acciones deben llevarse a cabo en primera
instancia cuales en segunda y asi sucesivamente.

3. Paso del modelo inicial: aqui, la descripcion de la realidad
se hace en términos de entidades y acciones, en lo que Jackson
denomina un modelo de conexiones, entre el modelo y el mundo
real.

4. Paso funcional: al llegar a este paso las funciones se
especifican para producir las salidas del sistema, asi como los
procesos adicionales siendo estos los que se agregan en la
especificacion de ser necesarios.

5. Paso de sincronizacion del sistema: aqui el analista
considera algunos aspectos del sistema programando el tiempo en €l
cual podria afectar la rectitud o sincronia del sistema funcional de
salidas,

6. Paso de implantacion: en este paso el analista considera
que hardware y software debe usarse para poner en marcha el
sistema y aplica las técnicas de transformacion y programacién de
tiempo junto con las técnicas de definicion de las bases de datos,
para permitir que el sistema corra de una manera eficiente.

En resumen, la metodologia JSD realiza un estudio detallado
del mundo real, representando los requerimientos del usuario por
medio de un modelo (modelo de proceso). Hace un énfasis en la
interaccion hombre-mdquina para determinar los procesos que se
realizan en el sistema, haciendo una administracién optima de los
recursos con los que cuenta el hardware. En el caso de JSD existe
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cierta flexibilidad en cuanto a la diagramacion y mucha rigidez en
cuanto a la secuencia de las acciones, ademds que en cuanto a
comparacion con metodologias como la de anilisis estructurado
carece de documentacion del sistema restindole claridad a la
representacion de los requerimientos. El dmbito de aplicacion de
JSD se adapta a sistemas interactivos, sistemas embedded, de
control y de todo tipo de procesamientos de datos tanto en linea
como en |otes.

Las ventajas que tiene la metodologia JSD son:

» Realiza un modelo del mundo real permitiendo que desde un
principio se definan las entidades y acciones que estin
involucradas en el sistema, ayudando asi a guiar el analisis hacia
los requerimientos del usuario y poder delimitar las fronteras del
sistema.

» Utiliza poca simbologia lo cual ayuda a la rapida diagramacién,
ademas las estructuras de secuencia, seleccion e interaccion son
representadas en los diagramas.

» Hay mucha mayor claridad en los diagramas ya que para poder
llegar a una accidn sélo hay un camino o alternativa especifica
ya que existe una estricta secuencia en las acciones.
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Las desventajas del JSD son las siguientes:

o La simbologia utilizada llega a ser muy restringida cuando se
esta analizando un sistema de mayores dimensiones por lo que se
dificulta el trabajo de diagramacion al querer representar
diferentes situaciones.

¢ No existe un documento que defina los datos, como un
diccionario de datos en la metodologia de anilisis estructurado,
por lo que la especificacion carece de claridad al tratar de
entender los diagramas.

¢ Carece de documentacion formal acerca del sistema por lo que si
surgen nuevos requerimientos o cambios en el sistema sera dificil
realizarlos.

Anilisis orientado a los objetos

Durante mucho tiempo se han desarrollado sistemas con
metodologias de analisis estructurado, pero existe gente que busca
formas mds convencionales con las cuales poder trabajar de una
manera mis ficil y prdctica, todo esto con la idea de obtener
resultados mds rdpidos y eficientes, por lo cuil hacia el inicio de la
década de los 80's el concepto de “orientado a los objetos” tomaba
una resonancia mas fuerte y fue ganando tal prestigio, que ahora es
contemplado como un enfoque para la ingenieria de sistemas.

El punto mis fuerte del andlisis orientado a los objetos es
que es ficil de entender, ya que trabaja con conceptos que
conocemos desde la infancia, y que se utilizan de una manera
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cotidiana en la vida del hombre, entre ellos podemos definir los
siguientes:

1. Poder identificar en base a los conocimientos de las personas
a los objetos y los atributos que este tiene.

2. Definir al objeto como un todo y las partes que lo componen,

3. La persona identifica perfectamente las diferencias existentes
entre los diferentes objetos.

La ventaja de poder definir las clases y objetos, es el poder
llevar a cabo una abstraccion del mundo real, lo cual nos ayuda a
entender el significado e importancia del planteamiento definido o
problema a resolver, de esta forma podemos identificar el dominio al
cual estamos tendientes a pertenecer con los objetos y clases
definidas. Todo esto serd con la finalidad de tener una vision mds
amplia del problema y poder dar resultados con el anilisis.

Para poder esquematizar €l andlisis orientado a los objetos
utilizamos la notacién que se muestra en las figuras 1.3y 1.4

En este momento es importante definir el concepto de
“orientado a los objetos”, para tal motivo nos apoyamos en el libro
de Coad y Yourdon [COA90], en el cual definen este término de la
siguiente forma:

orientacion a los objetos = objetos + clasificacion + herencia
+ comunicacién
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Papeles
Cosas - | - Lugares
Ocurrencias— | | -Estructuras
Entidades externas — { r Unidades organizativas
!

Figura 1.3
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Mensaje

Figura 1.4

donde:

Objeto. Es el identificar de una manera abstracta a un ente
que se encuentra en el planteamiento a resolver, de tal modo que
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conozcamos la facilidad existente para guardar informacion de él en
el sistema, asi como de la relacion entre ambos.

Clase. Es el definir uno o mas objetos, los cuéles guardan
cierta uniformidad en sus atributos o servicios.

Herencia. Es una definicion entre clases que nos ayuda a
determinar la similitud que existe ente ellas.

Como ya se definieron algunos conceptos, ahora para poder
entender de una manera més clara la metodologia de orientado a los
objetos, nos dedicaremos a definir la forma en que se debe de
trabajar con ella:

Identificacion de objetos.

. Identificacion de estructuras.

Definicién de temas.

Definicion de conexiones entre atributos € instancias, y
Definicion de conexiones entre operaciones y mensajes.

N W=

1) Identificacion de objetos.

Determinaremos la forma en que debemos de identificar a un objeto
[PIS93].

o Definicién de objetos, lo que debemos hacer es entender y
examinar en una forma detallada el problema a resolver, con
esto podemos definir los objetos con los cuiles vamos a
trabajar.
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¢ Determinacion de atributos, por lo general son los atributos
los que definen al objeto, ya que son ellos los que identifican
claramente el significado del objeto.

o Definicion de operaciones, estas operaciones son las que
hacen que el contenido de los atributos cambien, de tal modo
que las operaciones deben de conocer el valor de los
atributos de los objetos, por ello debemos de implementar Ia
operacion de tal manera que permita manipular la estructura
de datos en que se definan los atributos.

o Comunicacion entre objetos, aparte de definir los objetos del
sistema debemos de identificar el mecanismo por el cual ellos
se puedan comunicar, lo cudl se conoce como mensaje.

« Fin de la definicion del objeto, el dltimo paso para definir un
objeto es la definicion de operaciones, aunque este punto se
habia tratado anteriormente, el enfoque que toma en este
momento es un poco orientado a las relaciones que tiene un
objeto con otros objetos de tal manera que en base a la
constante comunicacion que existe entre ellos, podamos
definir las operaciones complementarias que se le han de
determinar,
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2) ldentificacion de estructuras.

Una vez ya identificados los abjetos, ahora a lo que nos debemos de
enfocar es a la estructura de clasificacion, esto es que definimos y
nombramos las instancias de los objetos (figura 1.5). En otros casos,
lo que se establece es que un objeto definido en el modelo inicial
este compuesto por un conjunto de varias partes las cudles pueden
ser definidas como otros objetos (figura 1.6), donde el triangulo
representa la relacion de ensambiaje.

Representa
una estructura

- de clasificacidn

Figura 1.8
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Figura 1.6

3) Definici6n de temas.

Un andlisis de orientado a los objetos puede contener una gran
variedad de objetos, por lo cuil es necesario definir un compendio
de los modelos de los objetos y de estructura que se hayan definido
con anterjoridad, para ellos utilizamos la definicion de temas, donde:

Tema. Es una referencia a mayores niveles de detalle de un
modelo,
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Al encontrarnos con un modelo altamente complejo nos
vemos en la necesidad de dividirlo, de tal manera que podamos
identificar de una manera mds clara la composicion de todo el
modelo, esto se le conoce como referencias tematicas (figura 1.7),

Las lineas punteadas de la figura 1.8 representan los mensajes
que se llegan a realizar entre los objetos, esto es como un resultado
de las actividades que se dan entre ellos.

Referencia
temética

Figura 1.7
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Figura 1.8

4) Conexiones de instancias y caminos de mensajes.

Es una notacion de la forma de modelar, la cual determina las
instancias que se dan entre los objetos.

En la figura 19, podemos encontrar las siguientes
definiciones:
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1. Las lineas sencillas significan alguna relacion
importante.

2. Las barras verticales es cuando la conexion es
obligada.

3. Seaiiade un circulo si la conexion es opcional.

Después de definir las conexiones entre los diferentes
objetos, ahora es necesario evaluar cada extremo para determinar
que tipo de conexion es, entre los tipo de conexiones tenemos:
conexion simple (1:1) o una conexién miltiple (1:muchos), para una
conexion simple, la linea es una barra, para una conexion miiltiple la
linea aparece con una triple bifurcacion,
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R | —0¢
0:Muchos

(c)
Figura 1.9

Una vez que hemos definido las relaciones entre los objetos,
nos hemos ahorrado un trabajo, ya que al mismo tiempo se han
definido los caminos de los mensajes importantes. Esto es, por que
los mensajes se moverdn por las conexiones definidas
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Prototipos.

Los sistemas muchas veces fallan en cumplir los requerimientos del
usuario, esto puede darse por una falta de comunicacion entre los
usuarios y los analistas. Si el usuario define pobremente sus
requerimientos, los resultados se trasladardn invariablemente a las
especificaciones del sistema que resultaran erréneas o incompletas.
Si por otra parte el analista falla al entender las verdaderas
necesidades del usuario el resultado no serd el adecuado.

En muchas ocasiones el uso de prototipos de trabajo ayuda a
sacar y clasificar las necesidades del usuario. Esto aumenta el valor
de la efectividad del ciclo tradicional del desarrollo de sistemas
estructurados, especialmente durante la etapa del desarrollo. Esto
permite a los usuarios tener una vista previa de su sistema real,
proporciondndoles la oportunidad de experimentar con este antes de
que se invierta demasiado esfuerzo en construir el sistema real. Con
un prototipo, el usuario puede ver en realidad lo que llegard a ser
posible; asi mismo ve como se traducen sus necesidades en hardware
y software.

El prototipo es un sistema de trabajo disefiado para que se
pueda modificar con facilidad, la informacion que se obtiene a través
de su uso implica un disefio, que puede utilizarse a su vez, como el
prototipo para obtener mas informacion. El proceso se repite tantas
veces como sea necesario para revelar los requerimientos del
usuario.

En pocas palabras no es nada mis un modelo vivo de un
sistema que enfatiza las interfaces del usuwario. Este modelo es
construido para experimentacion, para obtener informacion valida de
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las necesidades del usuario y para obtener una confirmacion positiva
de los requerimientos iniciales del sistema.

Fases de la metodologia o ciclo de vida del prototipo

El ciclo del prototipo es iniciado con la identificacién de las
necesidades del usuario que requieren una solucion automatizada. El
prototipo con la ayuda de los usuarios deriva ripidamente de esas
necesidades a los requerimientos preliminares del sistema, que seran
usados para construir un modelo del sistema propuesto

Una vez que estas actividades preparatorias son terminadas,
una primera revision del modelo de trabajo es desarrollada, con el
objetivo de satisfacer tanto como sea posible la identificacion
funcional de los requerimientos. El prototipo es entonces
demostrado en su contexto a la comunidad usuaria.

Durante la demostracion, la retroalimentacion con el usuario
es importante para refinamientos y requerimientos adicionales.
Basado en las entradas definidas por el usuario, el prototipo es
rapidamente puesto al dia para reflejar los requerimientos. Los ciclos
de revision son repetidos tantas veces como sea necesario hasta que
el usuario este completamente satisfecho con el modelo (figura
1.10).
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PROCESO DEL PROTOTIPO

Figura 1.10
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Aplicaciones de los prototipos

Algunos analistas de sistemas limitan €l uso de prototipos al
desarrollo de sistemas que son pobremente definidos, otros opinan
que ¢l uso de prototipos tiende a mantener proyectos pequefios y
m4s manejables. Finalmente se cree que los prototipos se aplican
mejor en las interacciones simuladas entre €l usuario y el sistema,

Existen casos donde el uso de prototipos no es
recomendable, por ejemplo en proyectos que se realizan en corto
tiempo y el desarrolio del prototipo toma la mitad de ese tiempo.

El uso de prototipos €s recomendable en €l desarrollo de
sistema en linea que son dificiles de visualizar por el analista de
sistemas, es una manera sencilla de visualizar el flujo de informacion
entre pantallas.

Algunas ventajas en el uso de prototipos son las siguientes:

« La elaboracion de prototipos estimula y requiere de una
activa participacion del usuario final,

o Se ha dicho que los usuarios finales no conocen
completamente sus requerimientos hasta que los ven
implementados.

¢ Los prototipos son modelos activos, que los usuarios finales
pueden tocar, sentir y experimentar.
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Un prototipo aprobado es equivalente a un trabajo de una
especificacion de disefio en papel, con una excepcion, los
errores se pueden detectar mucho mas temprano.

La elaboracion de prototipos puede incrementar la
creatividad a través de una rdpida retroalimentacion con el
usuario final que nos puede dirigir a mejores soluciones.

Pero la elaboracion de prototipos no escapa de las desventajas,
como las enumeradas a continuacion:

Los usuarios como los analistas pueden considerar el
prototipo como un sistema concluido, cuando de hecho no lo
es.

La elaboracién de prototipos obliga a regresar a él, codificar,
implementar y reparar, el ciclo de vida que es usado para
dominar informacion de los sistemas.

La elaboracién de prototipos no niega las necesidades para la
supervision y estudios de fases del ciclo de vida de un
sistema. Un prototipo puede ser tan solo una fdcil solucién
para resolver problemas,

Usted no puede completamente sustituir cualquier prototipo
por una especificacién de papel. Ningin ingeniero podria
realizar un prototipo sin algo de disefio de papel. La
elaboracion de prototipos deberia ser usada para
complementar, no remplazar, otras metodologias. El nivel de
detalle requerido en el disefio de papel puede ser reducido,
pero lo cierto es que no puede ser eliminado por completo.
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o Cuando elaboramos prototipos, el alcance y complejidad del
sistema se puede expandir rapidamente més alld de los planes
originales. Esto puede facilmente quedar fuera de control.

Metodologia de andlisis estructurado.

La metodologia de Andlisis Estructurado, tiene sus origenes
en los trabajos realizados por Tom De Marco en 1978, Gane y
Sarson en 1977 y Weinberg en 1978, estos autores comenzaron sus
trabajos en lo que ahora se conoce como el Andlisis Estructurado
Clasico, que atin cuando a principios de los 80’s se vieron muchas
deficiencias en dichos trabajos, fueron de gran utilidad en su
momento y sirvieron de base para dar cabida a lo que ahora se
conoce como el Anilisis Estructurado Modemo propuesto por
Edward Yourdon.

La metodologia de Andlisis Estructurado Modemo o
Metodologia YOURDON es una metodologia de desarrollo de
sistemas que incluye:

o Definicién y estructura de los modelos estindares de sistemas y
componentes del sistema.

o Notaciones, estdndares y reglas para las herramientas de
construccion de modelos.

o Técnicas, heuristicas y estrategias para la aplicacién de la
metodologia Yourdon a los problemas del mundo real.

Capitulo 1. Estudio Preliminar, 55



Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

Desarrollo de la metodologia YOURDON

El objetivo de la metodologia YOURDON es representar un sistema
en un modelo esencial.

El modelo esencial del sistema es un modelo de lo que €l
sistema debe hacer para satisfacer los requerimientos del usuario,
durante el andlisis no se describe el medio fisico en el cual se
almacenarén los datos (disco, cinta, etc.) y la tecnologia en la cual se
desarrollard e implantard;, una de las razones para no tomar en
cuenta la tecnologia, es el dinamismo de la misma. El modelo
esencial esti compuesto de:

¢ Un modelo ambiental.
e Un modelo de comportamiento.
¢ Un modelo de informacion.

Modelo ambiental.

El modelo Ambiental define la frontera entre el sistema y el
medio ambiente en el cual se desenvuelve el sistema, y esta
compuesto por un diagrama de contexto, una lista de eventos o
acontecimientos y una descripcion breve del propdsito del sistema,

Uno de los primeros problemas que tiene el analista es definir
qué forma parte del sistema y qué no. El desarrollo del modelo
ambiental le ayuda a definir qué esta en el interior del sistema y qué
en el exterior, siendo de gran importancia definir las interfaces entre
el sistema y el ambiente. Es importante identificar qué informacién
entra al sistema y cudl es producida como salida como respuesta a
un acontecimiento o estimulo en el ambiente.
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Cabe recalcar que las entradas y salidas no se producen al
azar; ningin sistema de informacion toma todos los datos
disponibles en el universo, ni expulsa cosas al azar al ambiente
exterior. Los sistemas que construimos son racionales y tienen un
propésito; especificamente producen salidas como respuesta a un
acontecimiento o estimulo, Asi, otro aspecto importante es
identificar los acontecimientos que ocurren eén el ambiente y a los
cuales responde el sistema.

El modelo ambiental consta de tres herramientas:

1. Definici6n del objetivo o propésito
2. Diagrama de contexto
3. Lista de eventos o acontecimientos

Definicion del objetivo

Es una declaracion textual breve y concisa del propdsito del
sistema, dirigida a niveles administrativos superiores, la
administracién de los usuarios, y otros que no estin involucrados
directamente con el desarrollo del sistema.

Es recomendable que el objetivo, conste de una o varias
frases; sin embargo jamas debe llegar a mds de un pérrafo, ya que la
intencién no es de proporcionar una descripcion completa y
detallada del sistema. Tal esfuerzo irfa en contra del objetivo.
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Diagrama de contexto.

El diagrama de contexto es una vision general del sistema, en
la cual se busca definir las fronteras del mismo y las entidades
externas con la cuales interactua, asi como los acontecimientos o
estimulos del ambiente que provocan una respuesta del sistema.

El diagrama de contexto enfatiza las siguientes
caracteristicas:

o Los sistemas, personas y organizaciones con los cuales se
comunica el sistema. Los cuales son definidos como entidades.

e Los datos que el sistema recibe del medio ambiente y que deben
procesarse de alguna forma.

o Los datos que el sistema produce y que se envian al mundo
exterior.

e Los archivos que el sistema comparte con otros sistemas o
entidades.

o La frontera entre el sistema y el resto del mundo.

Lista de eventos

Es una lista narrativa de los estimulos que ocurren en el
medio ambiente a los cuales el sistema debe responder, por ejemplo:
un alumno solicita préstamo de un libro o la solicitud de reportes
estadisticos de ventas por parte de la administracién.
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En conclusién la construccion de un modelo ambiental es lo
primero y lo mds importante en la construccion de un modelo
completo de los requerimientos del usuario para un nuevo sistema.
No se trata de un proceso sencillo ya que en proyectos de gran
tamaio, involucran muchas entidades externas y pueden tener mas
de cien flujos de datos de entrada y salida. La lista de eventos
constituye un gran esfuerzo, pues resulta necesario identificar una
gran cantidad de acontecimientos que el sistema debe de controlar.
De aqui la importancia del nivel de abstraccién del analista y la
manera €n que conceptualiza el sistema; ademds, puede ser dificil
encontrar una declaracion sencilla del por qué debe existir el sistema.

Una vez construido el modelo ambiental debe ser revisado
cuidadosamente por todos los representantes de los usuarios,
ademds del equipo del proyecto. Al ser aprobado se estard
preparado para la construccion del modelo de comportamiento.

Modelo de comportamiento.

El modelo de comportamiento describe las funciones a
desarrollar por el sistema para que interactua de manera exitosa con
el ambiente. Esta constituido por los diagramas de flujo, diagramas
de transicion de estados, diccionario de datos y especificaciones de
procesos.

Este modelo esta formado por el conjunto de diagramas de
flujo de datos (DFD’s), que describen cada una de las funciones del
sistema en todos sus niveles. Su objetivo es definir la forma en como
el sistema se comporta internamente para producir sus entradas en
salidas. Se empieza trabajando a partir del modelo ambiental del cual
se van a desprender las principales funciones del sistema y cada una
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de estas funciones se estudiarin en cada una de sus partes
(subfunciones) y estas a su vez se estudiarin en sus partes hasta
llegar a actividades basicas o primitivas que se puedan explicar en
un lenguaje estructurado.

Herramientas:
Diagrama de flujo de datos (DFD).

Estos diagramas se utilizan para describir la forma en como
una funcion se lleva a cabo parte por parte, asi como los datos que
utiliza y la forma en como é€stos se van transformando en el
resultado deseado, la simbologia utilizada es mostrada por la figura
1.11.

Se utiliza una simbologia sencilla con el objeto de que sean
de facil entendimiento para desarrolladores y usuarios, que puedan
ser verificados y modificados aiin por los usuarios del sistema
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SIMBOLOGIA DEL ANALISIS ESTRUCTURADO
SIMBOLOS EJEMPLOS
<7 N0 Flujo de Datos /"ﬂ’*"'{.

H
REGISTRAR
O Proceso

Almacén o Archivo “PROFESORES
Entidad o Terminator ADMINISTRACION
Representacion del
Sistema

Figura 1.11

Especificaciones de proceso (Miniespecificaciones).

Definen la forma en como un proceso o funcién primitiva se
lleva a cabo mediante un lenguaje estructurado de tal forma que
pueda ser verificada por el usuario y por todas aquellas personas
involucradas en el desarrollo del sistema.
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Diccionario de datos.

Es el documento en el cual se definen todos los datos a los
cuales se hace mencion en los diagramas de fluyjo de una manera
precisa y rigurosa. La utilidad del diccionario de datos radica en la
precisién que se logra al elaborar el modelo esencial.

Modelo de informacion,

En un modelo de informacion lo que se pretende es tener
herramientas grificas que permitan modelar los datos. Bdsicamente
en este modelo se utilizan los diagramas entidad-relacion lo cuales
"son un modelo de red que describe con un alto nivel de abstraccion
la distribucion de datos almacenados en un sistema" [YOU93]. A
diferencia de los DFD’s que modelan las funciones que lleva a cabo
el sistema, el modelo entidad-relacion representa los datos que son
utilizados por cada una de las entidades que intervienen en el
sistema. Es muy importante modelar los datos de un sistema porque
algunos conjuntos de datos y sus relaciones pueden ser muy
complejas, y es necesario estudiarlas independientemente del
proceso que se lleva a cabo, y ademds representa una ayuda mas el
enfatizar las relaciones entre almacenes de datos en un documento
explicativo aparte de los DFD’s.

Componentes de un diagrama entidad-relacion

1. Entidades: se representan con un rectingulo, poseen un nombre
que los identifica de los demds y tiene uno o mas atributos
caracteristicos de €l mismo que hacen que tenga un papel
necesario en el sistema.
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2. Relaciones: las entidades se conectan entre si por medio de
relaciones y esta se representa por medio de un rombo y un
nombre que define la forma de la relacion.

3. Cardinalidad: indica la forma en como se da la relacién entre
entidades y estas pueden ser uno a uno (1 - 1), uno a muchos (1
- M) o muchos a muchos (M-M).

Ventajas:

El analisis estructurado se basa fundamentalmente en el
desarrollo de modelos abstractos para representar la realidad y a
través de éstos se identifican las necesidades del usuario.

La metodologia es grifica lo cual permite €l ficil entendimiento
tanto de las personas involucradas en el desarrollo del sistema
como de los usuarios, lo cual asegura la construccion del sistema
correcto.

Es particionable, es decir nos permite estudiar al sistema por
partes ayudando a administrar el proyecto tanto en presupuesto
como en escalas de tiempo y ademds reduce los costos de
mantenimiento.

El uso de esta metodologia como de sus herramientas nos ayuda
a evitar la redundancia innecesaria en el desarrollo del sistema,
porque  ayuda a discutir cambios y correcciones a los
requerimientos a bajo costo y con un riesgo minimo.
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Incluye herramientas que permiten el estudio del sistema desde
el punto de vista del manejo de datos, el funcionamiento interno
del sistema y el comportamiento externo con el medio ambiente.

Desventajas:

En el desarrollo de sistemas transcurre mucho tiempo entre el
planteamiento de los requerimientos y la entrega del sistema
completo, por lo que muchas veces no se llega a satisfacer las
necesidades del usuario ya que los sistemas evolucionan a través
del tiempo.

El andlisis estructurado no permite la creaciéon de un modelo
previo al sistema real, que de oportunidad al usuario de
experimentar con ¢l antes de que se invierta demasiado tiempo y
dinero en la construccion de un sistema real, de este modo
detectar fallas y permitir modificaciones en la etapa de diseiio.
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1.4.2, Cuadro comparative de metodologias.

Caructeristicas Desarrollo de Anilisks Aniliss Prototipos

Sistemas Orieatado Estructurado
Jackson a Jos objetos

Permite una interaccion

con el usuario, J J

Representacion

esquemdtica de la

realidad, J /

Generalidad de uso de la
metodologia.

Facilidad en e}
mantenimiento,

N\

NINISTS

Rapidezen la
elaboracién.

Permite el
particionamiento del
problema.

N

Aywuda a la identificacidn
de los limites del sistema.

N

Ficil comprension por
elusuario,

Establecimiento de una
documentacién formal,

NSNS

Existen herramientas de
desarrollo asistidos por
computadora.

v

NINIS NS

Cuadro 1.23
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1.4.3. Metodologia seleccionada.

Con base al anilisis elaborado a las distintas metodologias,
encontramos que la metodologia Jackson no cuenta con todos los
elementos para hacer un estudio amplio que permita la especificacion
completa de los requerimientos del usuario debido a que es una
metodologia que tuvo su auge en la década de los setenta y no ha
tenido actualizaciones posteriores. Una desventaja considerable es
que el usuario no interactua directamente en el desarrollo del
sistema, por tales motivos consideramos que no se adecua a los
requerimientos planteados de nuestro sistema.

En cuanto a la metodologia de andlisis orientado a los
objetos encontramos que se adecua a los requerimientos de nuestro
sistema, sin embargo por ser una metodologia nueva en nuestro
medio no ha tenido un uso generalizado que permita un amplio
conocimiento en otras instituciones en las cuales se podria utilizar el
proyecto. Ademds el uso de esta metodologia implica la utilizacion
de software orientado a objetos, lo cual podria ser una gran limitante
para algunas instituciones.

El uso de prototipos ha llegado a ser muy utilizado pues
permite una alta interaccion con el usuario, lo cual nos lleva a
entender perfectamente sus requerimientos y elaborar un adecuado
modelo del funcionamiento del sistema en poco tiempo. Pero no
existe una documentacion formal que nos permita dar un
mantenimiento para poder adecuar nuevas necesidades del usuario,
provocando altos costos en dichas moditicaciones.

En conclusion encontramos a la metodologia de analisis
estructurado como la més adecuada a las caracteristicas de estudio
porque existe una generalidad de su uso en varias instituciones, lo

66 Capitulo 1, Estudio Preliminar.



Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

cual asegura que pueda ser de ficil mantenimiento en el momento de
llevar a cabo alguna modificacion sobre el sistema ya que existe una
documentacion formal del estudio realizado. En esa documentacion
encontramos representaciones esquematicas que ayudan a una mayor
comprension del sistema tanto para los analistas como para el
usuario u otras personas que s¢ vean involucradas en el proyecto.
Asi mismo resulta muy util el enfoque que tiene la metodologia para
tratar al sistema desde tres puntos de vista: el primero, un punto de
vista interno, es decir, la forma en como se llevan a cabo las
tunciones; el segundo, un punto de vista externo, es decir, como
responde el sistema a su medio ambiente; y el tercero, el punto de
vista de la informacion, que es donde se ve la forma en que son
manejados los datos.

Otro punto a recalcar de esta metodologia es que existe una
interaccion con el usuario pero no el suficiente para entender
claramente sus requerimientos, por lo cual consideramos que un
adecuado complemento a esta metodologia es el uso de prototipos,
lo cual ayuda a que el usuario intervenga directamente en el
desarrollo del proyecto llevindonos a mejores soluciones.

Capittulo I, Estudio Preliminar. 67



Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

68 Capltulo I. Estudio Preliminar.



Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

Para la ingenieria de software es fundamental desarrollar un buen

andlisis, ya que es una actividad donde se elaboran modelos que
representan al problema; de esta manera se puede observar al
sistema como un todo y al mismo tiempo verlo desde una
perspectiva mds detallada., siendo ésto lo que se muestra en €l
capitulo.

2.1. MODELO AMBIENTAL

2.1.1. Objetivo del Sistema

Automatizar los procesos tales como: otorgamiento de
licencias, administracion de sabéticos, administracion de proyectos e
informes, otorgamiento de promociones, otorgamiento de becas,
estimulos y control de comisiones dictaminadoras; que se llevan a
cabo en un consejo técnico educativo, integrando la informacion que
se genere en una base de datos compartida, a la cual se tenga acceso
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para contar con informacién actualizada que permita hacer los
procesos de una manera ripida y veraz.

Responsabilidades del sistema:
¢ Por cada uno de los procesos mencionados se llevara a cabo:
a) Captura de datos de las solicitudes.
b) Elaboracion de una prepropuesta para las comisiones
dictaminadoras.
¢) Elaboracion de una propuesta para el consejo técnico.
d) Realizar las notificaciones correspondientes.
e) Impresion de la forma unica.
o Tener una base de datos actualizada del personal académico.

¢ Tener control de acceso a la informacidn.

o Presentacién de consultas y elaboracién de reportes.

No es responsabilidad del sistema:

o Administrar las renovaciones de contrato al personal académico
tales como ayudantes de profesor, técnicos académicos,
profesores interinos.

e Asignacion de profesores a grupos que quedan vacantes por
movimientos tales como licencia y sabaticos,

o No se llevaran a cabo renuncias de profesores.
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El sistema no administrard contrataciones de personal interino,
exclusivamente se haran contrataciones por concurso abierto.

No se podrin realizar consultas directas de la informacién por
parte del personal académico

2.1.2. Lista de eventos

[u—y

Los estimulos que recibe el sistema son los siguientes:

El plantel envia la solicitud de licencia del profesor.

. El plantel envia la solicitud de promocién del profesor.

. El plantel envia la solicitud de apertura de concurso del profesor.
. El plantel envia la solicitud de sabdtico del profesor.

. El plantel envia el informe de sabdtico del profesor.

. El plantel envia el plan de proyecto del profesor.

. El plantel envia el informe de proyecto del profesor.

. El plantel envia la solicitud de estimulo del profesor.

. El profesor solicita una beca.

10.El profesor envia el informe sobre sus actividades como becario.

Capitulo II. Andlisis. 7



Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

11.El profesor envia su expediente.
12.El plantel envia el expediente del profesor.

13.El plantel solicita un listado de los profesores que hay que
sustituir en la comision dictaminadora,

14.El plantel envia su propuesta de integrantes de la comision
dictaminadora.

15.Los evaluadores solicitan prepropuesta de licencias.
16.Los evaluadores solicitan prepropuesta de sabaticos.

17.Los evaluadores solicitan prepropuesta de los informes de
sabdticos,

18.Los evaluadores solicitan prepropuesta de promociones.
19.Los evaluadores solicitan prepropuesta de estimulos.

20.Los evaluadores solicitan prepropuesta de becas.
21.Administracion de personal solicita un informe de los becarios.
22.Los evaluadores solicitan prepropuesta de proyectos.

23.Los evaluadores solicitan prepropuesta de los informes de
proyectos.

24.Administracion de personal solicita prepropuesta de apertura de
concurso abierto.
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25.Administracién de personal solicita prepropuesta de los sustitutos
de las comisiones dictaminadoras,

26.Los evaluadores envian la prepropuesta de licencia revisada.
27.Los evaluadores envian la prepropuesta de sabaticos revisada.

28.Los evaluadores envian la prepropuesta de los informes de
sabiticos revisada.

29.Los evaluadores envfan la prepropuesta de promociones revisada.
30.Los evaluadores envian la prepropuesta de estimulos revisada,
31.Los evaluadores envian la prepropuesta de becas revisada.
32.Los evaluadores envian la prepropuesta de proyectos revisada.

33.Los evaluadores envian la prepropuesta de los informes de
proyectos revisada.

34.Administracién de personal envia la prepropuesta de la apertura
de concurso abierto revisada,

35.Administracion de personal envia aviso de los integrantes de
comisiones dictaminadoras revisada.

36.El consgjo técnico solicita propuesta de licencias.

37.El consejo técnico solicita propuesta de sabiticos,
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38.El consejo técnico solicita propuesta de los informes de
sabaticos.

39.EI consejo técnico solicita propuesta de promociones.
40.EI consejo técnico solicita propuesta de estimulos.
41.Administracion de personal solicita becarios propuestos.
42.El consejo técnico solicita propuesta de proyectos.

43.El consejo técnico solicita propuesta de los informes de
proyectos.

44.El consejo técnico solicita propuesta de apertura de concurso
abierto.

45.El consejo técnico envia la propuesta de licencias ratificada.
46.El consejo técnico envia la propuesta de sabaticos ratificada.

47.El consejo técnico envia la propuesta de los informes de sabiticos
ratificada.

48.El consejo técnico envia la propuesta de promociones ratificada.
49.El consejo técnico envia la propuesta de estimulos ratificada.
50.Administracion de personal envia las becas ratificadas.

51.El consejo técnico envia la propuesta de proyectos ratificada.
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52.El consejo técnico envia la propuesta de los informes de los
proyectos ratificada.

53.El consejo técnico envia la propuesta de apertura de concursos
abiertos ratificada.

54.El profesor solicita una notificacion de su licencia.

55.E1 profesor solicita una notificacién de su sabatico.

56.E1 profesor solicita una notificacion de su informe de sabitico.
57.El profesor solicita una notificacioén de su promocion,

58.E1 profesor solicita una notificacion de su estimulo.

59.E! profesor solicita una notificacién de su beca.

60.E! profesor solicita una notificacién de su proyecto.

61.E profesor solicita una notificacion de su informe de proyecto.

62.E| profesor solicita una notificacién de su solicitud de apertura de
concurso.

63.El profesor solicita una notificacion de su estado como posible
integrante de una comisi6n dictaminadora.

64.Administracion de personal solicita el expediente del profesor.

65.El consejo técnico solicita reporte de solicitudes de una sesién.
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66.E1 plantel solicita una relacion de estimulos otorgados.

67.El consejo técnico solicita reporte de licencias otorgadas.
68.El consejo técnico solicita reporte de promociones otorgadas.
69.E!l consejo técnico solicita reporte de sabdticos otorgadas.
70.El consejo técnico solicita reporte de becas otorgadas,

71.El consejo técnico solicita reporte de informes presentados.

72.El consejo técnico solicita reporte de proyectos no presentados.

2.1.3. Diagrama de contexto

Se muestra de una forma esquemdtica y general todo el
sistema, y se enfatizan varias caracteristicas importantes como:

e Las entidades son: consejo técnico, planteles, profesores,
evaluadores, administracion de personal con los que se comunica
el sistema, es decir, el mundo exterior.

o Los datos que el sistema recibe del mundo exterior y que debe
procesar de alguna forma.

e Los datos que el sistema produce y que se envian al mundo
exterior.
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2.2, MODELO DE COMPORTAMIENTO
2.2.1. Diagramas de flujo de datos
221.1.D.FD.0

El diagrama de flujo de datos es una herramienta sencilla
pero importante para modelar las funciones del sistema ya que
proporciona una vision global bastante conveniente de los
componentes funcionales del sistema, aunque no da detalle; pero
para mostrar los detalles acerca de qué informacion se transforma y
de como se transforma, se ocupan dos herramientas textuales: el
diccionario de datos y la especificacion de procesos.

En el primer diagrama de flujo de datos, el D.F.D. 0
representa la vista de mds alto nivel de las principales funciones del
sistema, al igual que sus principales interfaces, es por ello que cada
burbuja se enumera y se nombra para tener una referencia tnica y se
observe como desciende a niveles de detalle. En el caso de SICCTE
se representa el flujo de la informacién para cada proceso, asi como
la relacion existente entre ellos y el acceso que es necesario realizar
a una base de datos, para poder contar con informaci6n integra.
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221.2.DF.D. 1
Otorgar licencias

Es un procedimiento en donde se representan los pasos para
otorgar una licencia, mostrando la entrada de documentos de cada
profesor, tales como: la solicitud de la licencia, la carta de
desempeiio académico que elabora el director del plantel y en caso
de que el profesor solicite la licencia para realizar estudios deberd
entregar la notificacion respectiva. Posteriormente se lleva a cabo la
revision de documentos recibidos y se hace la captura de algunos
datos de interés, se realiza una prepropuesta con informacion de los
profesores que solicitan la licencia y se envia a una comisién de
evaluadores quienes analizan y evalian a dichos profesores, regresa
la prepropuesta y se elabora una propuesta, la cuil se envia al
consejo técnico que ratifica la autorizacion de las licencias, éstas
propuestas regresan y se elabora una notificacion que se le envia a
los profesores indicindole si se le otorgard la licencia o no, se
prosigue a la impresién de la forma unica y finalmente se hace un
resguardo de la informacion de los profesores que solicitaron
licencia en ese periodo y que ya fue concluido su proceso.
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D.ED. 1
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22.13.D.F.D.2
Otorgar sabdticos

En este procedimiento se incorporan dos funciones

principales en el otorgamiento de sabéticos y son: Administrar
sabdticos y Administrar informes sabdticos.

D.ED. 2
. Otorgar Sabiticos
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D.F.D 2.1
Administrar sabdticos

En el diagrama de flujo se representan los pasos para otorgar
un sabdtico. Los documentos que integran el flujo de entrada son: la
constancia oficial en la cual certifica la antigiiedad del profesor, la
carta de desempeiio académico que elabora el director de su plantel.
Posteriormente se lleva a cabo la revision de dichos documentos, es
decir, que el profesor cumpla con los requisitos y que el proyecto a
desarrollar sea congruente con el tiempo especificado; se hace la
captura de algunos datos de interés, se realiza una prepropuesta con
informacion de los profesores que solicitan el sabdtico y se envia con
una comision de evaluadores quienes analizan y evalian las
solicitudes, regresa la prepropuesta y se elabora una propuesta de
los profesores que solicitan el sabatico y se envia al consejo técnico
que ratifica la autorizacion de los sabdticos, éstas propuestas
regresan y se elabora una notificacion que se envia a los profesores
indicandole si se le otorgard el sabitico o no, se prosigue a la
impresion de 1a forma dnica y finalmente se hace un resguardo de la
informaci6n de los profesores que solicitaron sabitico en ese periodo
y que ya fue concluido su proceso.

Capftulo Il. Andlisis. 83



Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

D.ED. 2.1

Administrar Sabaticos
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DF.D.22
Administrar informe de sabdtico

Al terminar el afio sabdtico el profesor debe realizar un
informe de las actividades que se comprometié a realizar. Se recibe
el informe de actividades y se revisa que el proyecto corresponda al
mismo, posteriormente se elabora una prepropuesta  con
informacidn de los profesores que entregaron informe de sabdtico y
se envia a una comisién de evaluadores quienes analizan y evalian a
dichos profesores, regresa la prepropuesta y se elabora una
propuesta de dichos profesores y se envia al consejo técnico que
ratifica la aceptacion de los informes, éstas propuestas regresan y se
elabora una notificacion que se envia a los profesores indicindole si
se aceptd su informes de sabitico o no, finalmente se hace un
resguardo de la informacién de los profesores que entregaron
informe de sabitico en ese periodo y que ya fue concluido su
proceso.
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D.ED. 22
Administrar Informe Sabatico
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2214. DFD. 3
Administrar infomes

El procedimiento de administrar informes est4 integrado por
las funciones de Tramitar informes y Administrar proyectos.
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D.F.D. 3.1
Tramitar informes

Es un procedimiento en donde se representan los pasos para
la entrega de un informe de actividades, dénde se muestra Ia entrada
de un disquete, él cual contiene la informacién de los profesores de
carrera que entregardn informe de actividades realizadas durante el
aflo, asi como el dictamen, la carta del director de su plantel y la
evaluacion local de cada profesor. Posteriormente se lleva a cabo la
revision de los documentos recibidos, es decir, que el profesor
cumpla con ciertos requisitos y que el proyecto que desarrollo
coincidan con lo presentado en el informe; se capturan algunos datos
de interés, con lo cudl se realiza una prepropuesta con informacién
de los profesores y se envia a una comision de evaluadores, quienes
analizan y evalian a dichos profesores, regresa la prepropuesta y se
elabora una propuesta de los profesores que entregan informe y se
manda al consejo técnico que ratifica el informe, ésta propuesta
regresa y se elabora una notificacion que se envia a los profesores
indicandole el resultado de su informe, finalmente se hace un
resguardo de la informacién de los profesores que entregaron
informe en ese perfodo que ya fue concluido su proceso.
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D.ED. 3.1
Tramitar Informes

316
Generar
disco_inf

INFORMES

4 ~_"

—_— Integrar
PROFESORES histético

jol

Info,m - ““q"_
"\Jk“’odu wop
— /—'

informe_uctividades

Realizar . \|
3Lt et cion I8
Cipturar no\ifxlcnlfcnd o y
Informes /~~_
/ INFORME_TEN

PROYECTOS

v
chpwpuma,\n‘-"

313
Realizar

propuesta_
inf

p,epropu"\ﬂ_‘“'

Capluulo Il. Andlisis, 89



Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

DF.D.32
Administrar proyectos

En el diagrama se esquematizan los pasos para la
administracion y control de proyectos realizados por profesores de
carrera, el flyjo de entrada al proceso es un disquete (el cual
contiene la informaci6n de los profesores que entregarin proyecto),
la carta del director de su plantel y la evaluacién local de cada
profesor.  Posteriormente se lleva a cabo la revision de los
documentos recibidos y de la informacion del proyecto; se hace la
captura de algunos datos de interés, de la cual elaboran una
prepropuesta del proyecto y se envia con una comisién de
evaluadores quienes analizan y evalian a dichos profesores, regresa
la prepropuesta y se elabora una propuesta de los profesores que
entregan proyecto y se envia al consejo técnico, quien ratifica el
contenido del proyecto, éstas propuestas regresan y se elabora una
notificacion que se envia a los profesores indicindole el resultado de
su proyecto, finalmente se hace un resguardo de la informacion de
los profesores que entregaron proyecto en ese periodo y que ya fue
concluido su proceso.
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D.ED. 3.2
. Administrar Proyectos
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2215 DF.D. 4
Emitir reportes

En cada uno de los procedimientos del sistema se da la
opcion de consultar por periodo por medio de la fecha y asi poder
observar la informacion de todos los profesores de dicho periodo y
en caso de querer consultar por profesor serd por medio del rfc; y en
los dos casos se puede emitir un reporte impreso.
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D.ED. 4.2
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D.ED. 4.3
Consulta Informes
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D.ED. 44
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D.ED. 4.5
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D.ED. 4.6

Consulta Licencias

’/Od o

./“'——

46.1
Cansulta
licencias_
perfodo

4.6.2
Consulte
licencias_
profesor

LICENCIAS ¢

licencias_petiodo

PROFESORES

4.64
Consulta
inf_
licencia

LICENCIAS ¢ 4.6.3

Consulta
profesor_
en_lic

Capitlo I1. Andlisis, 97



Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

D.ED. 4.7
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D.ED. 4.8
Consulta Promociones
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D.ED. 4.9
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22.16. DF.D. 5
Administrar apoyos

Este procedimiento estd  formado por dos funciones:
Tramitar becas Y Otorgar esttmulps.
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D.F.D. 5.1
Tramitar becas

Aqui se representan los pasos para el otorgamiento de una
beca, se muestra la entrada de documentos de cada profesor, tales
como: la solicitud y su expediente. Posteriormente se verifica que el
solicitante cumpla con los requisitos, se realiza una prepropuesta de
los profesores y se envia a una comision evaluadora quien analiza y
evalia a dichos profesores, regresa la prepropuesta y se elabora una
propuesta, la cual se envia al consejo técnico, quien ratifica la
autorizacion para otorgar la beca, y a su vez la envia a la direccién
de personal quien manda el comunicado por cada solicitante al
subcomité de becas. Se elabora una notificacion que se envia al
profesor indicdndole si se le otorgo la beca o no, finalmente se hace
un resguardo de la informacion de los profesores que solicitaron el
otorgamiento de becas en ese periodo y que ya fue concluido su
proceso.
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D.ED. 5.1
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D.F.D. 52
Otorgar estimulos

Para otorgar estimulos al personal docente, éste debe
entregar la solicitud y un disquete con informacién de cada profesor.
Posteriormente se lleva a cabo la revision y captura de documentos
recibidos, se realiza una prepropuesta, ya sea profesores de carrera o
profesores de asignatura y se envia a una comision evaluadora,
quien analiza y evalia a dichos profesores, regresa la prepropuesta y
se elabora una propuesta, la cual se envia al consejo técnico quien
ratifica la autorizacién para otorgar los estimulos, éstas propuestas
regresan y se elabora un listado con los profesores indicindole el
resultado que obtuvo y el tipo de estimulo otorgado, se emite una
notificacion para los profesores que han sido rechazados y
finalmente se hace un resguardo de la informacién de los profesores
que solicitaron estimulos en ese periodo y que ya fue concluido su
proceso.
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D.ED. 5.2
Otorgar Estimulos
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22.1.7. D.F.D. 6
Otorgar promociones

Este es uno de los procedimientos mis importantes del
sistema y por consiguiente el mis grande de ellos, asi que éste
incluye cuatro funciones que son: otorgar promocién cerrada,

otorgar promocién asignatura abierto, otorgar definitividad, otorgar
promocion A - B,
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DF.D. 6.1
Otorgar promocion asignatura abierto

Para tramitar un concurso de oposicion abierto y asi obtener
la plaza de profesor definitivo de asignatura categoria “A”, donde se
sefiala la via mediante la cual desea someter €l concurso y que puede
ser con grupo o sin grupo; en ¢l diagrama se esquematiza la entrada
de documentos del profesor que solicita la apertura del concurso, la
solicitud de la convocatoria y la solicitud del profesor.
Posteriormente se lleva a cabo la revision de documentos recibidos,
es decir, se revisa cuantas veces a concursado €l profesor, si es la 2°
vez con la 1° participacion reprobada se le avisa al profesor que es su
segunda participacion, y en caso de reprobar la 2¢ se dard por
terminado su contrato en la institucién educativa; en caso de ser
aceptada la apertura del concurso se le avisa al profesor que se
abrird el concurso y que debera estar pendiente de la convocatoria.
El otorgamiento de ésta promocion se lleva acabo en dos fases, la
primera que es tramitar apertura concurso y la segunda que es
administrar concursos abiertos de asignatura,
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D.ED. 6.1
Otorgar Promocion Asignatura Abierto
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DF.D.6.1.1
Tramitar apertura concurso

En ésta primera fase para oforgar promocion asignatura
abierto, se captura la informacion que solicita el concurso y se
realiza una prepropuesta con informacién del profesor y del
concurso, la cual es enviada a una comision evaluadora quien analiza
y evalia al profesor, regresa la prepropuesta y se elabora una
propuesta para consejo técnico quien aprueba la publicacion de la
convocatoria, ésta propuesta regresa y se elabora una notificacion
que se envia al profesor indicindole si se abrira el concurso o no.
El consejo técnico envia a la direccion de personal la aprobacién de
la publicacion y ésta la envia a la gaceta quien edita la convocatoria
y la publica.
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar,

D.ED. 6.1.1
Tramitar Apertura Concurso

sol_apertura_abierto_asig

6.1.1.1
Registrar
concurso

“PROFESORES PROMOCIONES

6.1.1.2

Realizar
. o 8818
o 398 | prepropuesta propueta conv_abiertd-
o S0ERC- ‘c)ons_a%icno conv_sbierto 10

asg asig
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

D.F.D.6.1.2
Administrar concursos abiertos de asignatura

Una vez publicada la convocatoria dentro de los 15 dias
hébiles, los aspirantes deberdn recoger una solicitud. Para comienza
ésta segunda fase.

En el diagrama se muestra la entrada de documentos como
expedientes de todos los profesores que se inscribieron al concurso,
los exdmenes 'y dictdmenes, se continda verificando que el
procedimiento haya cumplido con los ordenamientos legales, se
realiza una prepropuesta con informacion de los profesores que
solicitan concursar ya se por grupo o sin grupo y se envia a una
comisién evaluadora, regresa la prepropuesta y se elabora una
propuesta que se envia al consejo técnico quien ratifica la propuesta,
se elabora una notificacion que se le envia a los profesores
indicindole si es vencedor o no, se prosigue a la impresion de la
forma unica y finalmente se hace un resguardo de la informacién de
los profesores.
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

D.ED. 6.1.2
Administrar Concursos Abiertos de Asignatura

norsson:ls'_/\ “FROMOCIONES

6.1.2.5
lntegrar
hislético

#0l_con_abierto_asig
6.1.2.1
Capturar
solicitd

PROM_TEM

PROFESQRES *
prc_con,nbieuo,usi;

propuesta
coacuIse
sbierlo
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

D.F.D. 6.2
Otrorgar promocién AB

Para obtener la promocion de profesor de asignatura A-B
por concurso cerrado, se muestra la entrada de documentos de cada
profesor como: la solicitud y el expediente del profesor y el dictamen
de la comisi6n dictaminadora. Posteriormente se lleva a cabo la
revision de los documentos recibidos, se realiza una prepropuesta de
los profesores que cumplen con los requisitos y en caso de no
cumplir con ellos la solicitud serd regresada al plantel, la
prepropuesta se envia a una comision evaluadora, regresa la
prepropuesta y se elabora una propuesta de dichos profesores, se
envia al consejo técnico quien ratifica la autorizacién para otorgar la
promocion de asignatura A-B, éstas propuestas regresan y se elabora
una notificacién que se manda a los profesores, indicindoles si se le
otorga la promocién o no, se contina con la impresion de la forma
dnica y finalmente se hace un resguardo de la informacién de los
profesores que solicitaron la promocidn en ese periodo y que ya fue
concluido su proceso.
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

D.ED. 6.2
Otorgar Promocion AB

rxorx;(wxs/'\
Integrar

histérico

PROMOCIONES

\]
A3y
0,"“"

o

sol_asig_ab

6.2.1
Capturar
50l_asig_ab

PROM_TEM

PROFESORES ¢

6.2.2
Realizar
pre_asig_ab

P\ 'w'
pre_asig_ab pre 88
6.2.3
Realizar
pro_asig_sb

g.8b

\Pf:—l-s‘/.
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

DF.D.63
Otorgar promocidn carrera

Para obtener la promocion de categoria de profesores de
carrera por concurso cerrado, se muestra la entrada de documentos
de cada profesor, tales como: la solicitud y el expediente con la
informacion del profesor y los dictimenes de la comision
dictaminadora. Se lleva a cabo la revision de documentos recibidos,
se realiza una prepropuesta de los profesores que cumplen con los
requisitos y se envia a una comision evaluadora quien analiza y
evalia a dichos profesores, regresa la prepropuesta y se elabora una
propuesta, ésta se envia al consejo técnico, quien ratifica la
autorizacion para otorgar la promocion de carrera, regresan y se
elabora una notificacion que se envia a los profesores indiciandole si
se le otorga la promocién o no, se prosigue con la impresion de la
forma unica y finalmente se hace un resguardo de la informacion de
los profesores que solicitaron la promocién en ese periodo y que ya
fue concluido su proceso.
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

D.ED. 6.3
Otorgar Promocion Carrera

PROFESORES * \
6.3.5

lntegrar
archivo
histérico

PROMOCIONES

sol_cerrado_carrera

6.3.1
Capturar
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—
PROFESORES *

6.3.2
Realizar
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

DF.D.64
Otorgar definitividad

Para otorgar una definitividad entran los documentos de cada
profesor como: la solicitud y el expediente de cada profesor, la carta
de desempefio académico que elabora el director del plantel.
Posteriormente se lleva a cabo la revision de documentos recibidos,
se hace la captura de algunos datos de interés, se elabora una
prepropuesta la cual se envia con una comision de evaluadores
quienes analizan y evalian a dichos profesores, regresa la
prepropuesta y se elabora una propuesta, se envia al consejo técnico,
quien ratifica la autorizacién para otorgar la definitividad, éstas
propuestas regresan y se elabora una notificacion que se envia a los
profesores indicindoles si se le otorga la definitividad o no, se
prosigue con la impresion de la forma tnica y finalmente se hace un
resguardo de la informacion de los profesores que solicitaron
definitividad en ese periodo y que ya fue concluido su proceso.
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Sistema de Informacion Compantida para un Consejo Técnico Escolar.

D.ED. 6.4

Otorgar Definitividad

PROFESORES® PROMOCIONES

6.4.5
Integrar
histérico

solicitud_def

6.4.1 6.4.4
Captutar Realizar
totificacién_

solicitud
def \ i def

6.4.6
Imprimir
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prepropuesta_d¢
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar,

2218 DF.D.7
Controlar comisiones dictaminadoras

Se revisan los datos de los integrantes de las comisiones
dictaminadoras, si el cargo de uno de ellos estd por vencerse, se
elabora un recordatorio donde se registran a los profesores, el drea a
la que pertenece, por quien fue asignado y la fecha del vencimiento
del cargo. Para asignar a nuevo integrante se recibe su expediente.
Se realiza una propuesta de los profesores que cumplen con los
requisitos y se envia a la comision evaluadora, y ésta envia la
propuesta al consejo técnico, quien ratifica el nombramiento, dicho
nombramiento se envia a la direccién de personal, quien a su vez
envia un aviso a la comision técnica y se elabora una notificacién
que se envia a los profesores indicindole si se le otorgd el
nombramiento o no, se hace un resguardo de la informacion de los
profesores que solicitaron la promocion de carrera en ese periodo y
que ya fue concluido su proceso.
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

D.ED. 7
Controlar Comisiones Dictaminadoras
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

2.2.2. Diccionario de datos

ab_periodo = @cve_prom + RFC + categ_sol +
tipo_prom + f_sol + f_dic_CD
+ f dic CT + dictamen +
art_legal + f_recepcion +
evaluacion + asistencia +
opinién_dir + num_oficio +
observa

ablerto_perfodo = @cve_prom + RFC + categ_sol +
tipo_prom + f_sol + f_dic_CD
+ f_dic CT + dictamen +
art_legal + f recepcion +
evaluacion + asistencia +
opinién_dir + num_oficio +
observa + num_gaceta +
f gaceta + num_plazas +
num_concur + tipo_acuer +
grupo  +  en_servicio +
evaluacion + observa + plazo
+ didac_area + mod_educa

ADPE = * ADministracion de PErsonal *

antigiiedad = * tiempo que se tiene laborando
como profesor de carrera
dentro de la universidad *

drea = * agrupacion de las asignaturas de

acuerdo a su especializacion *
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

asignatura

aviso_conv_acept

aviso_conv_plantel

becas_perfodo

becarios_propuestos

carrera_periodo

*

conjunto de conocimientos
impartidos a los alumnos *

fundamento_legal +
1{tipo_promocion +
num_gaceta + fecha_gaceta +
plantel _profesor +

nombre_profesor + drea +
dictamen}N

num_oficio +  drea  +

plantel_profesor +
fundamento_legal +
num_gaceta + fecha_gaceta +
promocién

@cve_beca + RFC + f inicio +

f termino + motivo +
tipo_beca + fecha_i + observa
+ nom_asesor + num_oficio

= prepropuesta_beca_rev

= @cve_prom + RFC + categ_sol +

tipo_prom + f sol + f_dic_CD
+ f dic_CT + dictamen +
art_legal + f_recepcién +
evaluacion + asistencia +
opinion_dir + num_oficio +
observa
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar,

carta_director
carta_informe
carta_antigiiedad

categoria

consejo_técnico

constancias

constancia_profesional

asistencia + opinién_dir

nombre_becario + mensaje_ ADPE

* indica que tipo de documento
presenta el profesor para
demostrar su antigiiedad *

* grado que obtiene el profesor en
base a su antiguedad y
experiencia *

* organo que realiza los dictimenes
oficiales para todos los asuntos
de los planteles *

* en caso de solicitar una licencia
para asistir a cursos 0 en caso
de contar con beca, es
necesario la presentacién del
documento que  certifique
dicho evento *

* indica que documento presenta el
profesor de sus estudios de
licenciatura *

Capftulo 11, Andlisis.
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

consulta

consulta_beca

consulta_est
consulta_gral
consulta_inf
consulta_lic
consultas_prom
consuita_proy

consulta_sab

convocatoria

[ consulta_beca | consulta_sab |
cansulta_inf | consulta_proy |
consulta_gral | consulta_lic |
consulta_est | consulta_prom |
cve_plantel]

= [ rep_beca | rep_sab | rep_inf
| rep_proy | rep_gral | rep_lic |
rep_est | rep_prom | rep_cd ]

[ periodo | REC | periodo + RFC ]

[ fecha | RFC ]

[ fecha | RFC ]

[ fecha | RFC ]

[ RFC| fecha | RFC + fecha ]

[ fecha | RFC ]

[ RFC | tipo_sab | fecha | RFC +
tipo_sab)

plantel + drea + num_plazas +
tipo_acuerdo + bases +
pruebas + requisitos

124
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

conv_ablerto_asig = fundamento_legal +
1{tipo_promocion +
plantel_profesor +
nombre_profesor + drea}N

conv_ablerto_asig_rat = fundamento_legal +
1{tipo_promocion +
plantel_profesor +
nombre_profesor + drea +
evaluacion }N

datos_asesor = nombre_asesor + drea + grado +
dependencia + teléfono

datos_heca = tipo_beca + nombre_estudios +
drea  +  institucion  +
tiempo_requerido +
costo_inscripeion +
costo_colegiatura +
periodo_pago + fecha_inicio +
porcentaje_avance +
nombre_tema_inv

datos_otra_beca = apoyo_econémico + institucion +
monto_mensual +
periodo_beca +
concepto_cubierto +
compromiso_adquirido

datos_proy_sab = nombre_profesor + proyecto +

eval_informe + informe_eval
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

datos_solicitud_lic = nombre_profesor + sexo + plantel
+ 4rea + RFC +
numero_horas_nombra +
numero_horas_lic + categoria
+ fecha_ingreso +
tipo_solicitud + tipo_otorgado
+ fecha_solicitud + motivo +
(constancia) + periodo_sol +
periodo_otorgado +
opinion_dir

datos_solicitante = nombre_profesor + RFC + edad +
sexo + edo_civil + num_hijos
+ direccion + colonia + ciudad
+ estado + cp + teléfono +
nacionalidad

datos_sol_sab = nombre_profesor + RFC +
plantel_profesor + drea +
categoria + ingreso + horas +
fecha_sol + tipo_sol +
art_legal + f sesion +
proyecto_sab + perio_otor +
cond + entrego_inf +
evaluacion + f_evaluacién +
dictamen_CT + observa

def_periodo = @cve_prom + RFC + categ_sol +
tipo_prom + f_sol + f_dic_CD
+ f dic CT + dictamen +
art_legal + f recepcién +
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

evaluacion+  asistencia  +
opinién_dir + num_oficio +
observa

dependencia_imparte = [plantel_profesor] + asignatura +
nivel_estudios + horas_imparte
+ semestre

dictamen = [favorable | desfavorable | vencedor
| no vencedor | f_concurso |
desierto | pendiente]
dictamen_plantel = dictamen

disco_inf

1{nombre_profesor + drea +
categoria + plantel_profesor +
asignatura}N

disco_proy

]

1{nombre_profesor + drea +
categoria + plantel_profesor +
asignatura}N

discos

[disco_inf | disco_proy]

documentacion_beca

* documentacién presentada por el
profesor especificada en la
solicitud de beca
proporcionada por ADPE *
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar,

documentos_comp

estimulo_perfodo

evaluadores

examen_conocimientos

examen_metodoldgico

= [comprobante_insc | boleta_periodo

| constancia)

= @cve_est + RFC + cargo_acad +

hrs_nombra + hrs_grupo +
hrs_comis + hrs_otrs +
dictamen + estimulo + observa
+ f dic_ct + evaluacion +
reprab + num_oficio

* comisién que se encarga de

realizar una evaluacion previa
al Consejo técnico *

La Comisién Dictaminadora
respectiva, o en su caso, el
jurado calificador evaluara los
conocimientos de los
aspirantes, tomando como
base los programas vigentes en
la materia que se aspire a
impartir *

consistirA en pruebas que
demuestre en el aspirante el
dominio del método de la
disciplina por la que concursa
*

128

Capitulo I1. Andlisis.



Sistema de Informacién Companida para un Consejo Técnico Escolar,

exp_informe

forma_unica

grado

informe

* explicacion de las actividades que

ha desarrollado y los
resultados que obtuvo el
profesor *

plantel_profesor + solicitud + causa

+ nombre_profesor +
nacionalidad + domicilio +
teléfono + sexo + edo_civil +
clave + categoria + asignatura
+ sueldo + num_hoja_rel +
horas + fecha_movimiento +
cddigo_programitico +
num_reg_plaza + (sustituido)
+ (adscripcién_ant + categ_ant
+ num_plaza_ant + horas) +
horario_lab + sueldo_ant +
compensacién_ant +
complementario_ant
[procede | no_procede]
antigledad + observa
fecha_impresion
nombre_director

+ + + +

= * nivel de estudios del profesor *

= [informe_actividades | informe_sab)

Capitulo I1. Andlisis.
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

informe_actividades

informe_beca

informes_periodo

informe_sab

inf_sab_perfodo

integrantes_dic_CT

integrantes_vencidos

1{disco_inf + carta_director +

eva_local + (dictamen) +
(informe)}N

nombre_becario + exp_informe +

documentos_comp

@cve_inf + RFC + ruta + titulo +

fini + f ter + observa +
grupos  +  asistencia  +
opinion_dir + eva_local +
eva_docen + eva_proda +
eva_final + audiencia + rubro
+ f dic_CT + num_oficio +
fundam + equipo + apartado +
evaluacion

= datos_proy_sab + proyecto_sab

= (@cve_infsab + art_legal + dictamen

+ eva_inf + f_dic_ct + observa
+ num_oficio_inf

= 1{nombre_profesor + tipo_profesor

+ drea + nombre_plantel +
fecha_inicio_miembro + grado
IN

= 1{nombre_profesor_vencido + drea

+ nombre_plantel +
fecha_vencimiento}N
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

licencias_otorgadas

licencias_periodo

listado

nombramiento
nombre_est

notificacion

nombre_profesor + plantel +

periodo_sol + fecha_solicitud
+ motivo_otorgamiento  +
tipo_solicitud + (constancia) +
categoria + periodo_otorgado
+ observa

@cve_lic + RFC + tipo_lic +

f_solicita + motivo +
constancia + f ini + f _ter +
opinién_dir + f dic CT +
dictamen + observa + art_legal
+ sueldo + asistencia +
horas_lic + evaluacion +
sol_com + num_oficio

drea + plantel_profesor +

nombre_est + fecha_gaceta +
num_gaceta +
1{nombre_profesor + peticién
+ estimulo + resultado +
dictamen}N

= categoria

= [por_asignatura | por_carrera)

[notificacion_sab |
notificacion_prom |
notificacién_apoyo |

Capltulo Il. Andlisis,
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

notificacién_lic |
notificacion_act]

not_ablerto_asig = [aviso_conv_plantel |
not_con_abierto_asig ]

notiflcacién_act = [notificacion_inf | notificacion_proy]

[notificacién_beca |
notificacion_est]

notificacién_apoyo

not_asig_ab num_oficio + nombre_profesor +
drea + plantel_profesor +
fundam + dictamen_plantel +

dictamen

notificacion_beca

num_oficio + nombre_becario +
[mensaje_becario |
mensaje_director |
mensaje_asesor] +
[nombre_director |
nombre_asesor] + res_ ADPE

not_cerrado_carrera num_oficio + nombre_profesor +
drea + plantel_profesor +
fundam +
resultado_promocion +
promocion + dictamen

num_oficio + nombre_profesor +

drea + plantel_profesor +

not_con_abierto_asig
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

notificacién_def

notificacion_est

not_inf_sab

notificacion_inf

notificacién_lic

notificacién_prom

tipo_acuerdo + fundam +
dictamen + promocion

+

num_oficio + nombre_profesor
drea + plantel_profesor
fundam + dictamen

+

num_oficio + nombre_profesor +
area + plantel_profesor +
fundam +  dictamen +
nombre_est + resultado

num_oficio + nombre_profesor
drea + plantel_profesor
acuerdo + periodo_otor +
categoria + dictamen

+ +

num_oficio + nombre_profesor +
area + plantel_profesor +
fundam + titulo_inf + dictamen

num_oficio + nombre_profesor +
area + plantel + acuerdo +
tipo_solicitud +
periodo_otorgado + fundam

[not_abierto_asig |
not_cerrado_carrera |
not_asig_ab | notificacién_def]

Caplrlo Il Andlisis.
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

notificacién_proy

notificacion_sab

not_sab

oficio_ADPE

oficio_int_cd

planteles

num_oficio + nombre_profesor
area + plantel_profesor
fundam + titulo_proy
dictamen

= [not_sab | not_inf_sab]

num_oficio + nombre_profesor
area + plantel_profesor
acuerdo + tipo_solicitud
periodo_otor + categoria
dictamen

* documento que avala
antigtiedad del profesor *

drea + plantel_profesor
1{nombre_profesor
categoria  +  drea
plantel_profesor
fecha_inicio_miembro
grado}N

+
+
+

la

+
+
+
+
+
+

1{nombre_profesor_sustituido
s + fecha_término_periodo}N

[Director
Secretario_General_Plantel
Secretario_Académico
Secretario_Docente
Jefe_Seccion
Unidad_Académica_Plantel
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

plantel_profesor

prepropuesta

pre_abierto_asig

pre_ablerto_asig_rev

prepropuesta_act

prepropuesta_act_rev

prepropuesta_apoyo

prepropuesta_apoyo_rev

Comisién_Dictaminadora
Asesor_Becario

Consejo_Académico_Local]

* institucion academica a la que

pertenece el profesor *

[prepropuesta_sab
prepropuesta_prom
prepropuesta_apoyo
prepropuesta_lic
prepropuesta_act]

[conv_abierto_asig
pre_con_abierto_asig]

[conv_abierto_asig_rev
pre_con_abierto_asig_rev]

[prepropuesta_inf
prepropuesta_proy]

[prepropuesta_inf_rev
prepropuesta_proy_rev]

[prepropuesta_beca
prepropuesta_est]

[prepropuesta_beca_rev
prepropuesta_est_rev]

Capfttlo Il. Andlisis.
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

pre_asig_ab = 1{nombre_profesor + plantel + drea
+ asignatura}N
pre_asig_ab_rev = 1{nombre_profesor + plantel + drea

+ asignatura + evaluacion}N
prepropuesta_beca = 1{nombre_becario + tipo_beca}N

prepropuesta_beca_rev = 1{nombre_becario + tipo_beca}N

pre_cerrado_carrera fundam + 1{tipo_promocion
plantel_profesor
nombre_profesor + drea +

resultado}N

+ +

<+

pre_cerrado_carrera_rev fundam + 1{tipo_promoci6n
plantel_profesor
nombre_profesor + drea +

resultado + evaluacion}N

+

<+

pre_con_abierto_asig fundam + 1{tipo_promocion
plantel_profesor
nombre_profesor + drea +

tipo_acuerdo + resultado}N

+

prepropuesta_def 1{nombre_profesor +
plantel_profesor + drea +

asignatura }N
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1{nombre_profesor +
plantel_profesor + drea +
asignatura + evaluacion}N

prepropuesta_def_rev

area + plantel_profesor +
nombre_est + fecha_gaceta +
num_gaceta +
1{nombre_profesor + peticion
+ estimulo + resultado}N

prepropuesta_est

prepropuesta_est_rev = drea + plantel_profesor +
nombre_est + fecha_gaceta +
num_gaceta +
1{nombre_profesor + peticion
+ estimulo + resultado +
evaluacion}N

prepropuesta_inf

1{nombre_profesor + categoria +
plantel_profesor + fundam +
titulo_inf + resultado}N

prepropuesta_inf_rev = 1{nombre_documento +
nombre_profesor + categoria
+ plantel_profesor + fundam +
titulo_inf + resultado +
evaluacion}N

pre_inf_sab 1{nombre_profesor + categoria +
drea + plantel_profesor +

proyecto_sab + f_dic_CT}N
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

pre_inf_sab_rev

prepropuesta_lic

prepropuesta_lic_rev

prepropuesta_prom

prepropuesta_prom_rev

prepropuesta_proy_rev

= 1{nombre_profesor + categoria +
drea + plantel_profesor +
proyecto_sab + f sesion +
evaluacion}N

=1{nombre_profesor +
plantel_profesor + categoria +
tipo_solicitud + periodo_sol +
motivo + (constancia)}N

= 1{nombre_profesor +
plantel_profesor + categoria +
tipo_solicitud + periodo_sol +
motivo + (constancia) +
evaluacién }N

= [pre_abierto_asig |
pre_cerrado_carrera |
pre_asig_ab
prepropuesta_def]

= [pre_abierto_asig_rev
pre_cerrado_carrera_rev
pre_asig_ab_rev
prepropuesta_def_rev])

1{nombre_profesor + categoria +
plantel_profesor + fundam +
titulo_proy + resultado +
evaluacién}N

138

Capftulo Il. Andlisis.



Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

prepropuesta_rev

prepropuesta_sab

pre_sab

prepropuesta_sab_rev

pre_sab_rev

profesores

propuesta

i

[prepropuesta_sab_rev |
prepropuesta_prom_rev |
prepropuesta_apoyo_rev |
prepropuesta_lic_rev |
prepropuesta_act_rev ]

[pre_sab | pre_inf_sab)

1{nombre_profesor + categoria +

plantel_profesor + art_legal +
tipo_sol + dictamen +
periodo_otor + proyecto_sab
+f_dic_CT}N

[pre_sab_rev | pre_inf_sab_rev]

1{nombre_profesor + categoria +

plantel_profesor + art_legal +
tipo_sol + dictamen +
periodo_otor + proyecto_sab
+ f_dic_CT + evaluacién}N

* representa el personal docente de

la institucion educativa *

[propuesta_sab | propuesta_prom |

propuesta_est | propuesta_lic |
propuesta_act
propuesta_dic_CT _rev]
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Sistema de Informacion Compartida para un Conscjo Técnico Escolar.

pro_ablerto_asig = [pro_conv_abierto_asig
pro_con_abierto_asig]
pro_abierto_asig_rat =  [pro_conv_abierto_asig_rat
pro_con_abierto_asig_rat]
propuesta_act = [ propuesta_inf | propuesta_proy ]
propuesta_act_rat = [propuesta_inf_rat
propuesta_proy_rat]
pro_asig_ab = 1{nombre_profesor +
plantel_profesor + drea +
asignatura + evaluacién}N
pro_asig_ab_rat = 1{nombre_profesor +
plantel_profesor + drea +
asignatura + evaluacion +
dictamen}N
pro_cerrado_carrera = fundam + 1{tipo_promocién +
plantel_profesor +
nombre_profesor + drea +
evaluacion}N
pro_cerrado_carrera_rat = fundam + 1{tipo_promocién +

plantel_profesor +
nombre_profesor + drea +
evaluacion + dictamen}N
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pro_con_abierto_asig = fundam + 1{tipo_promocién +
plantel_profesor +
nombre_profesor +
tipo_acuerdo + drea +
evaluacion}N
pro_con_abierto_asig_rat = fundam + 1{tipo_promocién +
plantel_profesor +
nombre_profesor + drea +
tipo_acuerdo + evaluacién +
dictamen}N
pro_conv_abierto_asig = fundam + 1{tipo_promocién +
plantel_profesor +
nombre_profesor + drea +
evaluacion }N
pro_conv_abierto_asig_rat = fundam + 1{tipo_promocién +
plantel _profesor +
nombre_profesor + drea +
evaluacion + dictamen}N
propuesta_def = 1{nombre_profesor +
plantel_profesor + drea +
asignatura +
evaluacion}N
propuesta_def_rat = 1{nombre_profesor +
plantel_profesor + drea +

asignatura + evaluacién +
dictamen}N
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

propuesta_dic

propuesta_dic_CT

propuesta_dic_rat

propuesta_dic_CT _rat

propuesta_dic_CT_rev

[propuesta_dic_ct |
propuesta_dic_pa |
propuesta_dic_ct +
propuesta_dic_pa ]

= curriculum_vitae + carta_director +

carta_profesores_propuestos +
dictamen_plantel + resultado

fundam + dictamen + drea +

nombre_plantel +
1{nombre_profesor_propuesto
+ tipo_profesor}2 + 4rea +

nombre_plantel +
1{nombre_profesor_vencido +
tipo_profesor}2 +
fecha_terminacion_per +
resultado

fundim + dictamen + d4rea +

nombre_plantel +
1{nombre_profesor_propuesto
+ tipo_profesor}2 + drea +

nombre_plantel +
1{nombre_profesor_vencido +
tipo_profesor}2 +

fecha_terminacion_per

= drea + nombre_plantel + fundam +

1{nombre_profesor +
tipo_profesor + drea +
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

propuesta_dic_PA

propuesta_est

propuesta_est_rat

propuesta_{nf

propuesta_inf_rat

nombre_plantel +
fecha_inicio_miembro +
grado}N +

1{nombre_profesor_sustituido
s + fecha_término_periodo +
resultado}N

curriculum_vitae + carta_director +

dictamen_plantel + resultado

dgrea +  plantel_profesor +

nombre_est + fecha_gaceta +
num_gaceta +
1{nombre_profesor + peticion
+ estimulo + resultado +
evaluacion}N

drea + plantel_profesor +

nombre_est + fecha_gaceta +
num_gaceta +
1{nombre_profesor + peticién
+ estimulo + resultado +
evaluacion + dictamen}N

1{nombre_profesor + categoria +

plantel_profesor + fundam +
titulo_inf + evaluacion}N

1{nombre_profesor + categoria +

plantel_profesor + fundam +
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

pro_inf_sab

pro_inf_sab_rat

propuesta_lic

propuesta_lic_rat

propuesta_prom

titulo_inf + evaluacion +
dictamen}N

1{nombre_profesor + categoria +

drea + plantel_profesor +
proyecto_sab + f dic CT +
evaluacion}N

1{nombre_profesor + categoria +

+

drea + plantel_profesor
proyecto_sab + f dic_CT
evaluacion + dictamen}N

+

1{nombre_profesor +
plantel_profesor + categoria +
tipo_solicitud + periodo_dol +
motivo + (constancias) +
evaluacion}N

1{nombre_profesor +
plantel_profesor + categoria +
tipo_solicitud +

periodo_dol + motivo
+ (constancias) + evaluacion +
dictamen}N

[pro_abierto_asig |
pro_cerrado_carrera
pro_asig_ab | propuesta_def]

14
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

[pro_abierto_asig_rat |
pro_cerrado_carrera_rat |
pro_asig_ab_rat |
propuesta_def_rat ]

propuesta_prom_rat

1{nombre_profesor + categoria
plantel_profesor + fundam
titulo_proy + resultado
evaluacién}N

+

propuesta_proy

+ +

+

1{nombre_profesor + categoria
plantel_profesor + fundam
titulo_proy + resultado
evaluacion + dictamen}N

propuesta_proy_rat

+ +

propuesta_ratificada= [ propuesta_sab_rat_ | propuesta_prom_rat
propuesta_est_rat | |
propuesta_lic_rat |
propuesta_act_rat |
propuesta_dic_CT _rat | )

propuesta_sab = [pro_sab | pro_inf_sab]

pro_sab = 1{nombre_profesor + categoria +
plantel_profesor + art_legal +
tipo_sol + dictamen +
periodo_otor + proyecto_sab
+ observa + f dic CT +
evaluacion}N
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

propuesta_sab_rat

pro_sab_rat

proyecto

proy_periodo

proyecto_sab

pruebas

= [pro_sab_rat | pro_inf_sab_rat)

1{nombre_profesor + categoria +

plantel_profesor + art_legal +
tipo_sol + dictamen +
periodo_otor + proyecto_sab
+ observa + f_ dic CT +
evaluacion + dictamen}N

disco_proy + 1{(trabajo) +

(carta_director) +
(evaluacién_local) +
(dictamen)}N

cve_proy + RFC + ruta + titulo +

fini + f_ter + observa +
cve_inf + opinion_dir +
eva_local + eva_final +
audiencia + rubro + f_dic CT
+ num_oficio + fundam +
equipo + apartado

documento en donde se
especifican  las

caracterfsticas del proyecto a
realizar durante el afio sabatico

S

examen_conocimientos +
examen_metodoldgico +
prueba_didactica
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

* consistird en la exposicion de un
tema frente a un grupo de
estudiantes,que se le fijard ante
los miembros de la Comision
Dictaminadora, o en su caso el
jurado calificador*

prueba_diddctica

recordatorio_cd 1{drea + tipo_comision +
fecha_vencimiento +
nombre_profesor_propuesto}

N + requisitos_integrantes

reporte [ rep_beca | rep_sab | rep_inf |

rep_proy | rep_gral | rep_lic |

rep_est | rep_prom | rep_cd ]
rep_beca " = becas_periodo | beca_profesor ]
rep_cd = [ estado_cd | integrantes_pl ]

rep_est = [ estimulos_per | inf_estimulos ]

rep_inf [ inf_periodo | inf_profesor ]

rep_lic [ licencias_periodo |
licencias_profesor

profesor_en_lic | inf_lic ]

rep_gral = [ ultimo_mov | lista_oficio | historial

]
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

rep_prom

rep_proy

rep_sab

resultado_conv
resultados_beca
res_DGAPA
resultado_promocion

sabidticos_perfodo

semestre

solicitud

= [ categ_prom | inf_prom ]
= [ proy_periodo | proy_profesor |

= [ prof_en sab | pro_con_dic |

informe_sab | sabatico ]

= num_gaceta + fecha_gaceta

= 1{nombre_becario + res_ADPE}N
= resultado_promocion

= [ se_otorga | no_se_otorga

cve_sab + RFC + f solicita +

cve_infsab + tipo_sol +
art_legal + proy_sab + f _ini +
f_ter + dictamen + evaluacion
+ f dicct + observa +
num_of sab + num_of ae +
apoyo_eco + f_ses_ae

= [non | par ]

[solicitud_sab | solicitud_lic |

solicitud_prom
solicitud_dif sab |
solicitud_est]
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

sol_ablerto_asig

sol_apertura_ablerto_asig

sol_apertura_profesor

sol_apertura_plantel

solicitud_aprobada

sol_asig_ab

solicitud_beca

[sol_apertura_abierto_asig |
sol_con_abierto_asig]

sol_apertura_profesor +
sol_apertura_plantel

nombre_profesor + fundam +
antigiedad + asignatura +
fecha_sesion + tipo_acuerdo +
direccion + teléfono

= plantel_profesor + nombre_profesor
+ tipo_acuerdo

= * solicitud_beca que cumple con los
requisitos y la documentacion
%

curriculum_vitae
constancia_profesional
notificacion_def
carta_antigiiedad
carta_director

+ 4+ + +

= subcomité_postulante +
datos_solicitud +
antecedentes_académicos  +
situacién_laboral + datos_beca

+ datos_otra_beca +
datos_asesor +
documentos_beca +
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

sol_cerrado_carrera

sol_con_abierto_asig

solicitud_def

solicitud_dif_sab

solicitud_est

distinciones_recibidas +
f_solicita

curriculum_vitae +
sol_prom_carrera +
dictamen_plantel

1{curriculum_yvitae +
requisitos_convocatoria +
sol_con_abierto +

dictamen_com_dic_plantel}N

curriculum_vitae +
constancia_profesional +
carta_antigiiedad +

carta_director

* En caso de que el profesor no

pueda hacer uso de su aifio
sabdtico, debe pedir el
diferimiento del mismo *

= nombre_profesor + categoria + area

+ nacionalidad + sexo + RFC
+ domicilio + teléfono + grado
+ antigiiedad +
plantel_profesor + f_solicita +
nombramiento + nivel +
horas_grupo + asistencia +
estimulo + nombre_est +
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

opinién_director +
1{plantel_imparte}N

solicitud_lic = datos_solicitud_lic + carta_director
+ (constancias)
solicitud_prom = [sol_abierto_asig |
sol_cerrado_carrera
sol_asig_ab | solicitud_def]
sol_prom_carrera = peticién_promocion +
tipo_promocién + drea +
nombre_profesor
sol_prom_carrera_rev = peticion_promocion +
tipo_promocion + drea +
nombre_profesor + resultado
solicitud_sab = proyecto_sab + carta_director +
oficio_ADPE + datos_sol_sab
subcomité_becas = * Organo que evalua los profesores
que solicitan becas *
subcomité_postulante = * nombre de la dependencia *
tipo_acuerdo = [con_grupo | sin_grupo]
tipo_concurso = [abierto | cerrado]
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

2.2.3. Especificacion de procesos

2.2.3.1. Captura de solicitud
Comienza
Mientras haya nombre_profesor_nuevo
Abre PROFESORES
Despliega pantalla de Captura
Lee RFC
Busca RFC
Si encontro (RFC)
Escribe nombre_profesor + sexo + categoria +
plantel + drea
Cierra PROFESORES
Fin_Si
Abre PROCEDIMIENTO_TEMPORAL
RFCP.PROCEDIMIENTO_TEMPORAL = RFC
Lee tipo_procedimiento + opinion_dir asistencia +
art_legal
Escribe tipo_procedimiento + opinion_dir + asistencia
+ art_legal
Escribe “Desea dar otra alta S/N”
Fin_Mientras
Cierra PROCEDIMIENTO_TEMPORAL
Termina

152 Caplttulo Il Andlisis.



Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

2.2.3.2, Realizar prepropuesta
Comienza
Abre PROCEDIMIENTO_TEMPORAL
Mientras haya registros en
PRODEDIMIENTO_TEMPORAL
Despliega nombre_profesor + addenda + plantel
Lee numero de addendas
Si addenda <> 0 Entonces
Lee nombre_prefesor + categoria + plantel + art_legal
+ periodo + Imprime nombre_profesor +
categoria + plantel + art_legal + Observaciones
Si_No
Escribe “Aiin no selecciona a algun Profesor”
Fin_Si
Fin_Mientras
Cierra PROCEDIMIENTO_TEMPORAL
Termina

2.2.3.3. Realizar propuesta
Comienza
Abre PROCEDIMIENTO_TEMPORAL
Mientras haya registros en
PRODEDIMIENTO_TEMPORAL y registros con
Evaluaci6n
Despliega nombre_profesor + addenda + plantel + evaluacion
Lee numero de addenda
Si addenda <> 0 Entonces
Lee nombre_prefesor + categoria + plantel + art_legal
+ evaluacion
Imprime nombre_profesor + categoria + plantel +
art_legal + perfodo + evaluacion + Observaciones
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Si_No
Escribe “Aun no selecciona a algin Profesor”
Fin_Si
Fin_Mientras
Cierra PROCEDIMIENTO_TEMPORAL
Termina

2.2.3.4. Realizar notificacion
Comienza
Lee registro_inicial y registro_final
Lee numero de copias
cont=0
Mientras registro_inicial <> registro_final
nimero=0
Mientras nimero <> nimero de copias
Imprime nombre_profesor + drea + plantel +
Fecha_sesion + art_legal
ndmero = ndmero + 1
Fin_Mientras
cont = cont + 1
Fin_Mientras
Termina

2.2.3.5. Imprimir forma unica
Comienza
Mientras haya registro en PROCEDIMIENTO
Lee nombre_profesor
Si dictamen = “Favorable”
Escribe nombre_profesor + categoria +
plantel_profesor + area en forma_tnica
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

Otro
Despliega “El profesor aln no tiene dictimen
favorable”
Fin Si
Fin Mientras
Imprime forma_tinica
Termina

2.2.3.6. Integrar archivo histérico
Comienza
Mientras haya registros en PROCEDIMIENTO
Leer procedimiento_periodo de PROCEDIMIENTO
Anexar procedimiento_periodo en HISTORICO
Fin Mientras
Borrar registro en PROCEDIMIENTO
Termina

2.2.3.7. Emitir licencias otorgadas
Comienza
Resp = “S”
Abre LICENCIAS
Mientras Resp =*S”
Escribe “Escribe RFC del Profesor”
Lee RFC
Busca RegFed en LICENCIAS
Si RegFed = RFC
Escribe nombre_profesor + sexo +
categoria + plantel + horas_lic +
motivo + constancia
Si_No
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

Escribe “No se encuentra el Profesor”
Fin_Si
Escribe “Deseas Buscar a otro Profesor”
Lee Resp
Fin_Mientras
Cierra LICENCIAS
Termina
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

2.3. MODELO DE INFORMACION

2.3.1. Modelo entidad-relacion
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

2.3.2. Definicién de entidades, relaciones y atributos

Definicion de las entidades y sus atributos.

Nombre de la entidad: PROFESORES

Descripcion:  En esta tabla se registran los datos del profesor tanto
personales como académicos.

Llave primaria: RFC Alfabético [13]
Otros atributos: - Cve_plante Numérico [1] fk
- Apellidos Alfabético [35)
- Nombre Alfabético [20]
- Sexo Alfabético [ 1] Cat.
- Area Numérico [2] Cat.
- Asignatura Numérico [2] Cat.
- Categorfa Numérico [2] Cat.

- F_Ing_Universidad Date
- F_Ing_plantel Date

- Calle Alfabético [30]
- Colonia Alfabético [30]
-CP Alfabético [05]
- Teléfono Alfabético [12]
- Grado Numérico [1] Cat.
- Nacion Alfabético [ 3]
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

Nombre de la entidad:

DICTAMINADORAS

Descripcion: En esta tabla se registran los datos de las
dictaminadoras de los planteles

Llave primaria:

Otros atributos:

Cve_Dicta
Cve_Plante

- F_Integra

- Area

-RFC

- Cargo_cd

- Num_oficio
- Nombra_por
- F_dictamen
- Adscrip

- RFC_titula
- Sustituido

- Addenda

Alfabético [ 2]
Numérico [ 1]

Date

Numérico [ 2]
Alfabético [13]
Alfabético [50)
Numérico [ 6]
Numérico [ 1]
Date

Alfabético [40]
Alfabético [13]
Alfabético [ 1]
Alfabético [ 1]
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

Nombre de la entidad: PLANTELES

Descripcion:  En esta tabla se registran los datos del plantel.

Llave primaria: Cve_Plante Numérico [ 1]

Otros atributos: - Nombre Alfabético [15]
- Direccion Alfabético [45)
- Nom_Direc Alfabético [40]
- Teléfono Alfabético [12]
- Adscrip Alfabético [ 5]
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar,

Nombre de la entidad: BECAS

Descripcion : Los profesores, pueden solicitar una beca para
realizar estudios en alguna institucion educativa dentro del pais o
fuera de éste, con el fin de complementar o actualizar su formacion
académica. Las convocatorias salen publicadas en la gaceta y el
profesor, si cumple con los requisitos entrega una solicitud.

Llave primaria: CVE_BECA

Otros atributos: - RFC
- F_ini
- F_ter
- Motivo
- Tipo_beca
- Observa
- Nom_asesor
- Evaluacidén
- Num_oficio
- Res_evalua
- F_dic_ct
- Addenda
- F_entrega

Alfabético [ 5]

Alfabético [13] FK
Date

Date
Alfabético [40]
Alfabético [ 3]
Alfabético [60]
Alfabético [40]
Numérico [ 1}
Numérico [ 6]
Numérico [ 1]
Date
Alfabético [ 1]
Date
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

Nombre de la entidad: LICENCIAS

Descripcién: Los profesores que necesiten ausentarse de sus
labores tiene derecho a dos tipos de Licencias:

- Sin goce de sueldo: motivos personales

- Con goce de sueldo: para realizar estudios

Por lo que ésta tabla contendra los datos cada vez que se

genere una solicitud de éstas.
Llave primaria: CVE_LIC

Otros atributos: - RFC
- Tipo_lic
- F_solicit
- Motivo
- Constancia
- F_ini
- F_ter
- Opinion_di
- F_dic_CT
- Dictamen
- Observa
- Art_legal
- Sueldo
- Asistencia
- Horas_lic
- Evaluacion
- Sol_com
- Nu%)ficio

Alfabético [ 7]

Alfabético [13] FK
Numérico [1] Cat.
Date

Alfabético [40]
Alfabético [40]

Date

Date

Numérico [ 1] Cat.
Date

Numérico [ 1] Cat.
Alfabético [60]
Numérico [2] Cat.
Numérico [1] Cat.
Numérico [ 3]
Numérico [ 2]
Numérico [ 1] Cat.
Alfabético [40]
Numérico [ 6]
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar,

Nombre de la entidad: INFORMES

Descripcion: Los profesores de carrera tienen que presentar los
informes de las actividades realizadas durante el afo, por lo que ésta
tabla contendri los datos que se produzcan durante la evaluacion de

los mismos.

Llave primaria:
Otros atributos:

CVE_INF
-RFC

- Ruta

- Titulo
=F_Ini
-F_Ter

- Observa

- Grupos

- Asist

- Opinion_Di
- Eva_local
- Eva_Docen
- Eva_Proda
- Eva_Final

- Audiencia

- Rubro

- F Dic_ CT
- Num_Oficio
- Fundam

- Equipo

- Apartado

- Evaluacion
- Dictamen

Alfabético [ 7]
Alfabético [13]
Alfabético [ 1]
Alfabético [200]
Date
Date
Alfabético [60]
Numérico [ 2]
Numérico [ 6]
Numérico [1] Cat.
Numérico [1] Cat.
Numérico [1] Cat.
Numérico [1] Cat.
Numérico [1] Cat.
Alfabético [ 1]
Alfabético [ 7]

Date

Numérico [ 6]
Memo

Numérico [ 2]
Numérico [ 2]
Numérico [1] Cat.
Numérico [1] Cat.

Capiwlo 11, Andlisis.
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

Nombre de la entidad: PROYECTOS

Descripcion: Contiene los datos de la administracion y control de
proyectos anuales realizados durante el aio por profesores de

carrera.
Llave primaria: CVE_PROY Alfahético [7]
Otros atributos: - RFC Alfabético [13] FK
- Ruta Alfabético [ 1]
- Titulo Alfabético [200]
- F_Ini Date
- F_Ter Date
- Observa Alfabético [60]
- Cve_Inf Alfabético[ 7] FK
- Opinién_Di Numérico [1] Cat.
- Eva_Local Numérico [ 1] Cat.
- Eva_Final Numérico [ 1] Cat.
- Audiencia Alfabético [ 1]
- Rubro Alfabético [ 7]
- F_Dic CT Date
- Num_Oficio Numérico [ 6]
- Fundam Memo
- Equipo Numérico [ 2]
- Apartado Numérico [ 2]
- Dictamen Numérico [1] Cat.
- Evaluacion Numérico [1] Cat.
164
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

Nombre de la entidad: INFSAB

Descripcion:  Esta entidad contiene todos los datos que se generan
cuando un profesor entrega los informes de las actividades en su
sabtico.

Llave primaria: CVE_INFSAB Alfabético [ 7]
Otros atributos: - Dictamen Numérico [ 1] Cat.
- Eva_Inf Numérico [ 1] Cat.
- F_dic_ct Date
- Observa Alfabético [135]
- Num_oficio Numérico [ 6]
- F_entrega Date
- Addenda Alfabético [ 1]
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

Nombre de la entidad: SABATICOS

Descripcion: Esta entidad contiene todos los datos que se generan
cuando un profesor solicita un sabético.

Llave primaria: CVE_SAB Alfabético [7]

Otros atributos: -RFC Alfabético [13] FK
- F_solicita Date
- Cve_infsab Alfabético [7] FK
- Tipo_sol Numérico [1] Cat.
- Art_legal Numérico [2] Cat.
- Proy_sab Alfabético [135]
- F_ini Date
- F_ter Date
- Dictamen Numérico [1] Cat.
- Dicta_eco Numérico [1] Cat.
- Evaluacion Numérico [1] Cat,
- F_dic_ct Date
- Observa_s Alfabético [135]
- Observa_e Alfabético [60]
- Apoyo_eco Alfabético [ 6] FK
- Num_of_eco Numérico [ 6]
- Num_of_sab Numérico [ 6]
- F_sol_ae Date
- F_ses_ae Date
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

Nombre de la entidad: PROMOCIONES

Descripcion: Esta entidad contiene la informacion que se genera
cada vez que un profesor solicita una promocién, ya sea
definitividad, asignatura A-B, o bien que participe en un concurso

abierto o cerrado.
Llave primaria: CVE_PROM

Otros atributos: - RFC
- Categ_sol
- Tipo_prom
- F_sol
- F_dic_cd
- F_dic_ct
- Dictamen
- Art_legal
- F_recepcion
- Evaluacion
- Observa
- Num_oficio
- Asistencia
- Opinién_di
- Dict_cd
- F_deved
- Plazo
- Didac_area
- Mod_edica
- Grupo
- Tipo_def
- Asignatura

Alfabético [ 7]

Alfabético [13] FK
Numérico [2] Cat.
Numérico [ 1]
Date

Date

Date

Numérico [ 1] Cat.
Numérico [2] Cat.
Date

Numérico [1] Cat.
Alfabético [60]
Numérico [ 6]
Numérico [ 3]
Numérico [1] Cat.
Numérico [ 1]
Date

Date

Numérico [ 3]
Numérico [ 3]
Alfabético [ 4]
Alfabético [ 1]
Numérico [2]
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

Nombre de la entidad: ESTIMULOS

Descripcion: En esta tabla se registran los datos sobre los estimulos
econémicos que la universidad otorga a los profesores, por su alto
desempefio académico.

Llave primaria: CVE_EST Alfabético [ 7]
Otros atributos: -RFC Alfabético [13] FK
- Estado Alfabético [ 1]
- Cargo_acad Alfabético [50]
- Hrs_nombra Numérico [2]
- Hrs_grupo Numérico {2}
- Hrs_comis Numérico [2]
- Hrs_otras Numérico 2]
- Dictamen Numérico 1] Cat.
- Estimulo Numérico {6}
- Observa Alfabético [60]
- Carrera Alfabético [20]
- Dat_inst Alfabético [ 2]
- Instituc Alfabético [25]
- F_dic_ct Date
- Evaluacion Numérico [1] Cat.
- Reprob Alfabético [ 1]
- Num_oficio Numérico [ 6]
- Addenda Alfabético [ 1]
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar,

Nota: En el disefio del sistema se contempla el uso de
catdlogos para lograr una integridad en la base de datos, ya que sélo
se aceptan datos establecidos previamente, otra de las ventajas es
que la utilizacion de los mismos facilita la interaccién con el usuario.
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

Definicion de relaciones entre entidades.

Identificador de la relacion: Presenta
Entidad 1: INFORMES Entidad 2: PROFESORES
Cardinalidad: M Cardinalidad: 1

Descripcién : La relacion se establece cuando los profesores de
carrera entregan anualmente su informe de actividades o del
proyecto que fue aprobado por el consejo técnico un afio antes. Se
tiene una cardinalidad de un profesor tiene muchos informes, porque
se consideran todos los informes que ha entregado a lo largo de su
actividad académica, aunque durante el periodo el profesor sélo
entregue un informe.

Identificador de la relacién: Corresponde
Entidad 1: PROYECTOS Entidad 2: INFORMES
Cardinalldad: 1 Cardinalidad: 1

Descripeion: Todos los profesores de carrera que no tengan un
cargo administrativo deben de realizar un proyecto anualmente, del
cual entregan a consejo técnico el informe correspondiente a dicho
proyecto. Por lo que es importante verificar que los datos del
proyecto correspondan con el informe que esti entregando el
profesor,
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

Identificador de la relacion: Presenta
Entidad 1: PROYECTOS Entidad 2;: PROFESORES
Cardinalidad: M Cardinalidad : 1

Descripcion: El proyecto anual de los profesores de carrera deberd
ser aprobado por consejo técnico, por lo cual los profesores
entregan una descripcion a detalle de lo que desean realizar. La
relacion entre las dos entidades se establece porque toda la
informacién personal del profesor se encuentra en la entidad
PROFESORES.

Identificador de la relacion: Solicita
Entidad 1;: BECAS Entidad 2: PROFESORES
Cardinalidad: M Cardinalidad; 1

Descripeién:  Los profesores pueden solicitar becas ya sea
nacionales o en el extranjero y al formar parte de la institucién
educativa, toda su informacién personal se encuentra en la entidad
PROFESORES. La cardinalidad es de uno a muchos porque se da la

posibilidad de que le sea otorgada mas de una beca al mismo
profesor
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

Identificador de la relacién: Solicita

Entidad 1: LICENCIAS Entidad 2: PROFESORES
Cardinalidad: M Cardinalidad: 1

Descripeion: Al solicitar un licencia el profesor, se busca toda su
informacion personal en la entidad PROFESORES y en

LICENCIAS queda registrado si el consejo técnico aprobé o no el
otorgamiento de la licencia y los datos de dicha licencia.

Identificador de la relacion: Solicita
Entidad 1: PROMOCIONES Entidad 2: PROFESORES
Cardinalidad: M Cardinalidad: 1

Descripcion: Las solicitudes de promociones se validan con los
datos que se encuentran en la entidad PROFESORES, lo mas
importante es la categoria que tiene actualmente el profesor, para
determinar si se puede promover a la que solicita. La cardinalidad es
de 1 a muchos porque existe la posibilidad de que se le otorguen
mas de una promocién al mismo profesor.
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

Identificador de la relacidn: Solicita

Entidad 1: SABATICOS Entidad 2: PROFESORES
Cardinalidad: M Cardinalidad: 1

Descripclén: Los profesores de carrera con seis aiios de antigiiedad
tienen derecho a un aiio sabdtico, para validar la categoria del

profesor y su antigiiedad se toman de la entidad de PROFESORES,
asi como informacion personal del profesor.

Identificador de la relaclon: Corresponde
Entidad 1: INFSAB Entidad 2: SABATICO
Cardinalidad: 1 Cardinalidad: 1

Descripcién: Una vez terminado el afio sabitico el profesor debe
entregar un informe de las actividades realizadas durante el mismo.
La relacion se establece al entregar el informe de sabdtico se busca
en la entidad sabitico la informacién del mismo y la descripcién del
proyecto que se comprometio a realizar.
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

Identificacién de la relacion: Solicita

Entidad 1: ESTIMULOS Entidad 2: PROFESORES.
Cardinalidad: M Cardinalidad: 1

Descripcidn: Los profesores, por su desempeiio académico pueden

solicitar que les sea otorgado un estimulo econdmico. La
informacion del profesor se encuentra en la entidad PROFESORES.

Identificacion de la relacién: Integra
Entidad 1: DICTAMINADORAS Entidad 2: PROFESORES
Cardinalidad: 1 Cardinalidad: M

Descripeion: Cada plantel tiene comisiones dictaminadoras que se
encargan de realizar determinadas evaluaciones. El consejo técnico
debe aprobar a los integrantes de dicha dictaminadora y los datos

personales de cada uno de los integrantes se encuentran en la entidad
PROFESORES.
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

Identificacion de la relacién: Evalia

Entidad 1: PLANTEL Entidad 2: PROFESORES
Cardinalidad: 1 Cardinalidad: M
Descripcién: Cada profesor forma parte de un plantel y la

informacion de ese plantel, tales como: la direccion, el director, etc.,
se obtiene de dicha entidad.
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

2.3.3. Normalizacion de datos

ENTIDAD: PROFESORES
Atributos 1a. forma normal | 2a, forma normal | 3a .forma formal
PROFESORES
- RFC -RFC
- Cve_plante - Cve_plante  fk
- Apellidos - Apellidos
- Nombre - Nombre
- Sexo - Sexo
- Area - Area
- Asignatura - Categoria idem idem
- Categoria - F_Ing_Univ
- F_Ing_Univ - F_Ing_plan
- F_Ing_plan - Calle
- Calle - Colonia
- Colonia -CP
-CP - Teléfono
- Teléfono - Grado
- Grado - Nacion
- Nacion
ASIG_PRO
- RFC
- Asignatura idem idem
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

ENTIDAD: PLANTELES
Atributos 1a. forma normal | 2a. forma normal | 3a. forma normal
- Cve_Plante
- Nombre
- Direccion idem idem idem
- Nom_Direc
- Teléfono
- Adscrip
ENTIDAD: DICTAMINADORAS
Atributos 1a, forma normal | 2a, forma normal | 3a. forma normal
DICTAMIN
- Cve_dicta - Cve_dicta
- Cve_plantel - Cve_plante idem idem
- F_Integra - F_Integra
- Area - Area
-RFC fk
- Cargo_cd INTEGRAN
- Num_oficio « Cve_dicta
- Nombra_por -RFC fk
- F_dictamen - Cargo_cd
- Adscripcio - Num_oficio idem idem
- RFC_titula - Nombra_por
- Sustituido - F_dictamen
- Addenda - Adscripcio
- RFC_titula
- Sustituido
- Addenda
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

ENTIDAD:

LICENCIAS

Atributos

1a. forma normal

2a. forma normal

3a. forma normal

= Cve lic
-RFC

- Tipo_lic

- F_solicit

- Motivo

- Constancia
- F_ini

- F_ter

- Opinion_di
- F_dic_CT
- Dictamen

- Observa

- Art_legal

- Sueldo

- Asistencia
- Horas_lic

- Evaluacion
- Sol_com

- Num_oficio

idem

idem

idem
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

ENTIDAD:

INFORMES

Atributos

1a. forma normal

2a. forma normal

3a, forma normal

- Cve_inf
-RFC

- Ruta

- Titulo

- F_Ini
-F_Ter

- Observa

- Grupos

- Asist

- Opinion_Di
- Eva_Local
- Eva_Docen
- Eva_Proda
- Eva_Final
- Audiencia
- Rubro

- F_Dic_CT
« Num_Oficio
- Fundam

- Equipo

- Apartado

- Evaluacion
- Dictamen

fk

idem

idem

idem
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

ENTIDAD:

PROYECTOS

Atributos

1a. forma normal

2a, forma normal

3a. forma normal

= Cve_proy
-RFC fk

- Ruta

- Titulo

- F_Ini
-F_Ter

- Observa
-Cve_Inf fk
- Opinién_Di
- Eva_Local

- Eva_Final

- Audiencia

- Rubro

- F_Dic CT

- Num_Oficio
- Fundam

- Equipo

- Apartado

- Dictamen

- Evaluacion

idem

idem

idem
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

ENTIDAD:

BECAS

Atributos

1a, forma normal

2a. forma normal

3a. forma normal

- Cve_beca
-RFC

-F_ini
-F_ter

- Motivo

- Tipo_beca

- Observa

- Nom_asesor
- Evaluacién
- Num_oficio
- Res_evalua
- F_dic_ct

- Addenda

- F_entrega

idem

idem

idem

ENTIDAD:

INFSAB

Atributos

1a. forma normal

2a. forma normal

3a. forma normal

« Cve_infsab
- Dictamen

- Eva_Inf

- F_dic_ct

- Observa

- Num_oficio
- F_entrega

- Addenda

idem

idem

idem
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

ENTIDAD: SABATICOS
Atributos 1a. forma normal _| 2a, forma normal | 3a. forma normal
= Cve_sab
- RFC SABATICO
- F_solicita = Cve_sab
- Cve_infsab - RFC
- Tipo_sol - F_solicita
- Art_legal - Cve_infsab fk
- Proy_sab - Tipo_sel
- F_ini - Ant_legal
- F_ter - Proy_sab
- Dictamen idem idem - F_ini
- Dicta_eco - F_ter
- Evaluacion - Dictamen
- F_dic_ct - Evaluacion
- Observa_s - F_dic_ct
- Observa_e - Observa_s
- Num_of_sab - Apoyo_eco fk
- Num_of_eco - Num_of_sab
- F_sol_ae
- F_ses_ae APOYO_ECO
- Apoyo_eco
- Num_of_eco
- F_sol_ae
- F_ses_ae
- Observa_e
- Dicta_eco
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

ENTIDAD: PROMOCIONES
Atributos 1a. forma normal _| 2a. forma normal | 3a. forma normal
- Cve_prom PROMOS
-RFC fk - Cve_prom
- Categ_sol -RFC fk
- Tipo_prom - Categ_sol
-F_sol - Tipo_prom
- F_dic_cd - F_sol
- F_dic_ct - F_dic_cd
- Dictamen - F_dic_ct
- Art_legal - Dictamen
- F_recepcion - Art_Jegal
- Evaluacion - F_tecepcion
- Observa idem idem - Evaluacion
- Num_oficio - Observa
- Asistencia - Num_oficio
- Opinion_di - Asistencia
- Dict_cd - Opinién_di
-F_deved - Dict_cd
- Plazo
- Didac_area CERRADO
- Mod_edica - Cve_prom
- Grupo -F_deved
- Tipo_def
- Asignatura SIN_GRUPO
- Cve_prom
- Plazo
- Didac_area
- Mod_edica
GRUPO
- Cve_prom
. Grup()
DEFINITI
- Cye_prom
- Tipo_def
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

ENTIDAD:

ESTIMULOS

Atributos

1a, forma normal

2a. forma normal

3a. forma normal

= Cve est
-RFC

- Estado

- Cargo_acad
- Hrs_nombra
- Hrs_grupo
- Hrs_comis
- Hrs_otras

- Dictamen

- Estimulo

- Observa

- Carrera

- Dat_inst

- Instituc

- F_dic_ct

- Evaluacion
- Reprob

- Num_oficio
- Addenda

idem

idem

idem
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

La elaboracion del diseiio es el paso siguiente una vez que

se ha concluido el anilisis, el analista debe asegurarse de entender
los requerimientos del usuario, ya que en la siguiente etapa el
disefiador deberd de implantar dichos requerimientos en el mundo
real. "El disefio construye representaciones coherentes y bien
planificadas de los programas, centriandose en las interrelaciones
entre los componentes de mayor nivel y en las operaciones 16gicas
implicadas en los niveles inferiores” [FRES80].

La importancia del disefio radica primordialmente en la
calidad. "El diseio es el proceso en el cual se asienta la calidad del
desarrollo del software" [PRES93], ya que a través del mismo se
puede traducir con precision los requisitos del usuario en un sistema
y sirve de base de todas las posteriores etapas del desarrollo y de la
fase de mantenimiento. Sin un disefio se corre el riesgo de construir
un sistema inestable cuyo mantenimiento resulta costoso, un sistema
que puede ser dificil de probar y que falle cuando se realicen
pequeiios cambios. Los objetivo del disefio estructurado son:
eficiencia, facilidad en el mantenimiento, flexibilidad, generalidad,
facilidad de uso y modificacion.
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

Siguiendo la metodologia de andlisis estructurado, se
encuentra que Edward Yourdon propone una alternativa de disefio
llamado diseiio estructurado. No obstante es necesario precisar que
la metodologia de disefio no debe estar ligada a la metodologia de
andlisis, ya que ésta se dedica al estudio del problema en partes y
tiene como producto la solucién a dicho problema, y esto es lo que
Yourdon llama la especificacion estructurada o modelo esencial,
estos modelos significan la representacion de los requerimientos del
usuario y la solucién a los mismo. Asi pues, teniendo la solucién al
problema se pasari a la etapa de especificacion del sistema desde el
punto de vista de la implantacion fisica, para esta etapa se puede
utilizar cualquier metodologia que satisfaga los requerimientos del
sistema. Para el caso que nos ocupa, se estima conveniente la
utilizacion de esta metodologia, porque satisface los intereses que
persigue este trabajo, ya que a través de esta metodologia los
requerimientos del sistema se pueden expresar claramente gracias a
las herramientas que se manejan y tomando como base el anilisis
estructurado. A continuacién se da una breve explicacion de esta
metodologia.

El disefio estructurado, es un conjunto de actividades que
involucra la creacion de distintos modelos tal y como se hizo en la
fase de anilisis, obviamente estos van muy relacionados.
Bésicamente el desarrollo de la fase de disefio se enfoca a la creacién
de tres modelos:

a) Modelo de implantacion del usuario.
b) Modelos de implantacién del sistema y,
¢) Modelo de implantacién de programas.
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

3.1. Modelo de implantacion del usuario.

Con este modelo se representa la interaccion que tiene el
usuario con el sistema, resaltando la importancia que tiene su
participacion en €1. Las herramientas que se utilizan aqui son:

3.1.1. Modelo de procesador.

Aquf el disefiador debe establecer el nimero de procesadores
que serin necesarios para ejecutar las funciones del propio sistema,
asi mismo deberd especificar las interfaces que tienen los
procesadores entre ellos. Las funciones descritas en el anilisis se
agrupan de acuerdo a los objetivos que pretenda conseguir la
organizacion, como son: bajo costo, eficiencia, seguridad,
confiabilidad o bien que se tengan restricciones politicas y
operacionales [YOUR93}].

Primera propuesta: observando el diagrama 0 del modelo esencial se
determina que es posible asignar todos los procesos en el mostrados
a un solo procesador haciendo una solucion de computadora
principal (fig. 3.1).

Las ventajas que se encuentran en esta propuesta son:

o El avance de la tecnologia en cuanto a equipo de c6mputo
permite soportar un sistema de proceso y almacenamiento de
informacion, con el nimero de procesos que se tienen

especificados en el diagrama 0, en una computadora
personal.
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Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

Los costos se reducen al utilizar una computadora personal
para llevar a cabo los procesos.

Existe en el mercado manejadores de bases de datos, que
pueden ser utilizados en una computadora personal y con los
cuales se puede llevar a cabo la programacion del sistema.
Estos nuevos productos, que antes se limitaban a equipos
grandes o medianos, proveen grandes capacidades de
desarrollo en un ambiente de PC.

Se adecua a las posibilidades de cualquier institucion
educativa en la cual se pretenda implantar este sistema. El
costo que representa una computadora personal es minimo
por lo que la implantacion del sistema es més factible.

Algunas desventajas que se encuentran son:

Al tener el sistema funcionando en una sola computadora,
provoca que no haya eficiencia y productividad cuando el
volumen de trimites es muy grande.

Existe poca confiabilidad para administrar las solicitudes de
todos los procedimientos, ya que se depende de un solo
equipo y en el caso de que éste fallard provocaria un retraso
para todos los procesos que se incluyen en el sistema.
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Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

D.ED. 0

Figura 3.1

Segunda propuesta: se Propone una solucion distribuida, en
donde se pueden agrupar algunas actividades de acuerdo a Ia
similitud de los procesos o de acuerdo al tipo de informacién que se
maneje, y cada grupo de actividades se puede llevar a cabo por un
procesador, teniendo en conjunto tres procesadores como lo muestra
la figura 3.2

En este caso un primer grupo lo forman los procesos de
otorgar promociones (proceso 6) y el de controlar comisiones
dictaminadoras (proceso 7), estos procesos van vinculados debido a
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que las comisiones dictaminadoras son quienes otorgan un dictamen
en cada uno de los planteles para todo tipo de promocién que el
profesor solicita, aiin cuando los Procesos son un tanto distintos, la
informacion que se genera en ambos procesos es compartida entre
ellos.

. £
SO~ 4

6 maprene 2=
Otorgar . 2
promasiogs/ 8

Figura 3.2

Un segundo grupo estd formado por los procesos de otorgar
sabaticos, licencias y administrar apoyos, en todos estos procesos, [o
que se tramita son beneficios a los que el personal académico tiene
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derecho y el otorgamiento de cualquiera de ellos repercute en el
otorgamiento de otros.

El tercer grupo estd formado por el proceso de administrar
informes, en él se llevan a cabo los trimites para dictaminar los
informes presentados por el personal académico de carrera, asi como
el dictamen de proyectos del mismo personal. La razon de dejar
tinicamente estos procesos en un solo procesador, es que €l volumen
de tramites llega a ser muy alto, mds que en los demds procesos, por
lo que se haria necesario destinar un procesador a este proceso para
aumentar la eficiencia.

Cabe mencionar que el proceso de emision de reportes queda
incluido en cada uno de los procesos para que en cada procesador se
generen los reportes correspondientes.

Las ventajas que proporciona esta propuesta son:

o Un incremento en la eficiencia de los procesos, ya que la
distribucién de actividades entre varios procesadores
permite una mayor agilidad en el manejo de un alto
volumen de operaciones.

» Mayor seguridad al tener las tareas distribuidas, ya que si
llegara a ocurrir una falla en alguno de los procesadores,
los demds siguen funcionando sin que todas las
operaciones tengan que detenerse.

o La agilidad que puede proporcionar una distribucién de
procesos se traduce en una solucién mds rpida a las
solicitudes del personal académico, lo que a su vez
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puede llegar a elevar la calidad y la productividad
académica.

Desventajas

o Obviamente se incrementa el costo con una solucion
distribuida, aunque esto puede contrarrestarse gracias a
que se permitirfa el compartir recursos,

o Es necesaria una adecuada administracion del sistema
cuando se le permite el uso a distintos usuarios, ya que
una mala utilizacion del mismo resultaria en
inconsistencias de la informacion.

En conclusion se determina que ambas alternativas
proporcionan ventajas que se acoplarian mas, de acuerdo al tipo de
institucién en donde se quisiera implantar el sistema, Basicamente
hay dos puntos muy importantes que hay que tomar en cuenta:

1) Por un lado el costo que esto representa, si la institucion
no cuenta con muchos recursos podria optar por la primera opcion
sacrificando la eficiencia de los procesos, sin embargo si el volumen
de operaciones no es muy alto entonces la eleccion es justificable.

2) Y por otro lado, el segundo aspecto a considerar es el
volumen de operaciones, en una institucién con un gran nimero de
personal académico que constantemente solicita algiin tramite, es
necesaria una implantacion del sistema con las caracteristicas
mostradas en la segunda opcién del modelo de procesador.
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En los casos en los que el consejo técnico de alguna
institucion manejara un gran nimero de trdmites en cada una de sus
sesiones se podria pensar en volver a dividir los grupos de procesos
ain mds, de manera que se pudieran distribuir entre més
procesadores con el objeto de aumentar la eficiencia. Para tales
casos el disefio del sistema estard orientado a que éste pueda ser
implantado en cualquier consejo técnico de alguna institucion
educativa, por lo que se considerard un diseio del sistema que pueda
ser utilizado tanto en un solo procesador como en varios.

3.1.2. Diagramas de transicion de estados (STD).

Son diagramas que representan las diferentes situaciones
(estados) en las que se puede encontrar el usuario al utilizar el
sistema, la importancia de estos diagramas es que mds adelante nos
servirdn para establecer el control en el modelo esencial.

3.1.2.1. Captura de solicitud

El primer estado es desplegar la pantalla de alta, donde se
espera que el usuario teclee el RFC del profesor que solicita licencia,
en caso de que no se conozca el RFC, con la tecla de control F1 se
despliegan los RFC de los profesores que se encuentran registrados
en el archivo PROFESORES. Posteriormente se procede a validar el
RFC, si no es vélido se regresa al primer estado que es la captura del
RFC, en caso contrario el siguiente estado es decidir si el profesor
se encuentra registrado en la base de datos, si no est registrado se
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manda el mensaje y se pregunta si se desea dar de alta, Si el usuario
decide darlo de alta se presenta la pantalla de captura de datos
personales del profesor y un siguiente estado es esperar la decision
del usuario, si selecciona CANCELAR se regresa al meni principal,
con AGREGAR pasa al estado siguiente que es decidir si el profesor
esta registrado en el archivo LIC_TEM.

En caso de que el profesor si exista en el archivo
PROFESORES, la accion a realizar es desplegar los datos
personales del mismo y pasar al estado de decidir si el profesor ya
tiene registrada una licencia en el archivo LIC_TEM. Si ya existe se
despliega un mensaje de que el profesor ya ha sido dado de alta, si
no, se procede a la captura de la informacién de la licencia
solicitada. El siguiente estado es esperar la decision del usuario, si
selecciona CANCELAR no se registrara la licencia, con agregar los
datos de la licencia se guardaran en el archivo, El dltimo estado es
preguntar si se desea dar otra alta, si el usuario decide que si se
regresa al primer estado, en caso contrario, se sale al meng.
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Diagrama de Transiciéon de Estados
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3.1.2.2, Realizar propuesta

El primer estado es desplegar todas las licencias en proceso y
esperar la decision del usuario, con la tecla de control F5 se manda a
imprimir la propuesta, si no se han seleccionado ain a los
profesores, manda el mensaje de error. Con F4 se seleccionan los
profesores que aparecerdn en la propuesta. Una primera accion es
validar que el profesor seleccionado tenga evaluacion, si no la tiene
manda un mensaje de que el profesor no ha sido evaluado y regresa
al estado anterior, en caso contrario el profesor queda seleccionado
y se espera la decision del usuario, que puede ser: seleccionar mds
profesores con F4, cancelar con ESC, o imprimir con F5. En caso de
oprimir F5 la accién siguiente es validar el estado de la impresora y
pasar al estado Decide si la impresora esta lista. Si la impresora no
esta lista, se pasa a un siguiente estado que es esperar si el usuario
desea reintentar o cancelar la impresion, si decide reintentar regresa
al estado anterior, en caso contrario regresa al primer estado
Desplegar las licencias en proceso. Si la impresora estd lista se
imprime la propuesta de los profesores seleccionados y regresa al
mend.
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Diagrama de Transicion de Estados.
Realizar propuesta
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3.1.2.3. Realizar notificacion.

El primer estado de este proceso es desplegar las licencias en
proceso y esperar la decision del usuario. Si oprime la tecla de
control FS (imprimir), se despliega el mensaje de error de que atin
no han sido seleccionados profesores. Con la tecla F4 se realiza la
seleccién de los profesores a los que se imprimird notificacion,
validando que éste cuente con un dictamen, si atin no tiene dictamen
la solicitud del profesor, se manda un mensaje de error de que atn
no tiene dictamen y regresa al primer estado, En caso contrario, €l
profesor queda seleccionado y se pasa al estado siguiente que es
esperar la decision del usuario. Con F4 se seleccionan mas
profesores, con ESC se regresa a mena principal, con FS se procede
a imprimir las notificaciones. El estado siguiente es capturar el
nimero de oficio inicial de las notificaciones y el nimero de copias,
si son validos pasa al siguiente estado que es validar el estado de la
impresora. En caso de que la impresora no esté lista se puede
reintentar o cancelar la impresion, por otro lado si todo esta en
orden se imprimen las notificaciones y se regresa a mend principal.
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Diagrama de Transicion de Estados.
Realizar notificacion
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3.1.2.4. Imprimir forma Gnica,

El estado inicial es desplegar todas las licencias en proceso y
esperar la decision del usuario, con la tecla de control F5 se imprime
la forma dnica, que es el documento oficial que es enviado a la
administracién de personal, y tiene como objetivo el control de
pagos del personal de la institucion educativa. Si no se han
seleccionado aGn a los profesores, manda el mensaje de error
correspondiente, con F4 se seleccionan los profesores que
aparecerdn en la propuesta. Una primera accion es validar que el
profesor seleccionado tenga nimero de oficio, esto es que ya se le
imprimi6 una notificacion, si no la tiene, manda un mensaje de que el
profesor no tiene nimero de oficio y regresa al estado anterior, en
caso contrario el profesor queda seleccionado y se espera decision
del usuario, que puede ser: seleccionar mds profesores con F4,
cancelar con ESC o imprimir con F5. En caso de oprimir la tecla de
control F5, la accion siguiente es validar el estado de la impresora y
pasar al estado Decide si la impresora esta lista. Si la impresora no
esta lista, se pasa a un siguiente estado que es esperar si el usuario
desea reintentar o cancelar la impresion. Si la impresora esta lista se
imprime la forma tnica de los profesores seleccionados y regresa al
men principal.
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Diagrama de Transicion de Estados.
Imprimir forma inica
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3.1.2.5. Integrar archivo histérico.

El objetivo de este proceso es pasar a todos los profesores,
que ya tienen un dictamen y se imprimi6 su notificacion, a un archivo
historico para consultas posteriores. El primer estado es seleccionar
a todos los profesores que cumplan con las caracteristicas antes
mencionadas. Si no existen profesores en el archivo LIC_TEM que
ya se les haya impreso su notificacion, se despliega un mensaje de
que no hay licencias con namero de oficio asignado para integrarse
al archivo historico, en caso contrario despliega el nimero de
licencias que pasan al histérico y regresa al meni principal.

Diagramas de Transiciéon de Estados
Integrar historico
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3.1.2.6. Emitir licencias otorgadas.

Se trata de un proceso de consultas al archivo histdrico de un
profesor en particular. El estado inicial es esperar que el usuario
capture el RFC del profesor, en caso de que no lo conozca, con F1
despliega una lista de los RFC registrados en el archivo
PROFESORES. El siguiente estado es validar el RFC, si resulta
invalido regresa al estado inicial, en caso contrario ejecuta la accion
de buscar al profesor en el archivo LICENCIA y pasar al siguiente
estado que es decidir si existen licencias registradas del profesor. Si
es la primera vez que el profesor solicita una licencia, se despliega el
mensaje de que el profesor no tiene licencias en el archivo histérico y
pregunta si desea continuar con el procedimiento. Si decide
continuar regresa al primer estado, si no se sale al meni principal.

En el caso de que el profesor si tenga licencias registradas,
muestra la primera licencia que solicité y espera la decision del
usuario, la cual puede ser: mostrar la siguiente, la anterior, imprimir
o salir. Con las dos primeras se mueve a través de todas las licencias
solicitadas y despliega la informacion de las mismas. Si elige
imprimir, valida el estado de la impresora y decide si estd lista 0 no,
en caso de que no lo esté, se da la opcion de reintentar o cancelar. Si
por el contrario la impresora estd lista se imprimen los datos de las
licencias otorgadas y regresa a meni principal.
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Diagrama de Transicién de Estados
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3.1.3. Elaboracién de prototipos.

La elaboracién de prototipos se refiere a la creacion de
modelos que puedan interactuar e involucrar mas al usuario en la
fase de disefio, la utilidad de esta herramienta radica en que el
usuario puede experimentar con un modelo vivo de lo que serd el
sistema sin que éste se haya terminado adn, pudiendo mostrar €l
comportamiento que tendrd el sistema. Aunque esta herramienta
llega a ser muy util, la metodologia de disefio estructurado no la
toma como un elemento indispensable de la documentacién del
sistema, para este trabajo se realizarin algunos prototipos,
aprovechando la facilidad que proveen los lenguajes de cuarta
generacién, manejadores de bases de datos y generadores de
pantallas.

Con la realizacion de los diagramas de transicion de estados,
se puede observar que el usuario se puede encontrar ante diversas
situaciones (estados), en las que pueda interactuar con el sistema, en
estos casos, es dificil para el disefiador elaborar un disefio que cubra
todas las necesidades del usuario, y que una vez programado, el
sistema satisfaga los requerimientos. También se observa una gran
cantidad de datos que se manejan en cada uno de los procesos por lo
que es dificil decidir qué informacion es mds importante para ser
desplegada primero, por ejemplo, qué informacion debe de
conformar el reporte de licencias otorgadas a un profesor.

Es por esto que se adiciona a la documentacién del disefio
del sistema, la elaboracion de prototipos para poder trabajar con los
usuarios y que ellos puedan interactuar con pequefias partes del
sistema. De esta forma se puede determinar si los requerimientos del
usuario estdn siendo satistechos. Para tal efecto, se necesita hacer
uso de un manejador de bases de datos, un lenguaje de cuarta
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generacion, y/o un generador de pantallas. Se Utilizard FoxPro 2.5
de Microsoft para realizar los prototipos, que aunque no es
considerado un manejador de bases de datos formal, si nos permite
manejar archivos de tipo DBF (Data Base File) y posee un lenguaje
de cuarta generacion ademds de un generador de pantallas.

Se realizard el prototipo del procedimiento de licencias, al
igual que como se ha tomado en todo el diseiio, ya que éste
representa la forma de trabajo de los demds procedimientos, es decir,
se profundiza en el proceso de licencias para que posteriormente se
pueda aplicar a los demds procedimientos, ya que el comportamiento
es muy similar y asi no se crea una documentacién muy extensa. A
continuacion se muestra el meni principal mostrando la forma en
que estard organizado el sistema, figura 3.3,
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3.1.3.1. Captura de solicitud,

En la figura 3.4 se muestra ¢ primer prototipo que muestra
el procedimiento de captura de la solicitud de licencias,

: T e
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Figura 3.4

En €l se muestra al usuario Jos datos que son necesarios para
registrar la solicitud de licencia de un profesor, aqui es importante a
opinion del usuario acerca de la informacion que se captura,
posiblemente sea necesario |a validacion de ciertos datos, En el caso
del RFC, que es la clave de acceso a la informacion de| profesor, es
necesario verificar que exista en e archivo PROFESORES, cuando
¢ste no exista es necesario mostrar un mensaje que lo indique y que
dé la oportunidad a) usuario de dar de alta 3] profesor, como lo
muestra la figura 3.5,
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i nRGRT 19~

Figura 3.5

Esta pantalla da la opcion de agregar a un profesor a la base
de datos, si la eleccion es Si (S) entonces se ejecutard el médulo de
alta de profesores y posteriormente seguird con el procedimiento de
alta de solicitudes. Existe otro caso en el que se quiera dar de alta
una solicitud cuyo RFC ya tenga una solicitud registrada en el
archivo, esta situacion no es permitida y por lo tanto se le notifica al
usuario con un mensaje a pantalla.

Al termino de la captura de datos de la solicitud se le
proporciona al usuario tres opciones: modificar, agregar y cancelar.
La opcion de modificar regresa a los campos de captura para que el
usuario modifique los datos que se capturaron, la opcién de cancelar
no da de alta la solicitud y regresa al meni principal. La opcién de
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agregar guarda la informacién del archivo Y pregunta al usuario si
quiere seguir agregando solicitudes, como lo muestra la figura 3.6.

‘Cansetar)

Figura 3.6

3.1.3.2. Realizar propuesta,

En este procedimiento se muestra al usuario una pantalla que
muestra la informacién mds importante de las solicitudes que se
capturaron al archivo y da las opciones, F1 que despliega
informacién de ayuda, la opcién de seleccionar profesor con F4 con
la cual se indica qué profesores se integraran a la propuesta y FS
Para mandar imprimir, ver figura 3,7,
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Puede suceder que al seleccionar F5 para imprimir no se
tenga una impresora, o ésta no esté en linea, por 1o que se despliega
un mensaje de error como lo muestra la figura 3.8. Y da la
oportunidad al usuario de seguir intentando, o bien de cancelar la
accion.

3.1.3.3. Realizar notificacion.

La pantalla que se muestra al usuario es similar a la mostrada
en el procedimiento de realizar propuesta, asi como las opciones F4
para seleccionar a los profesores que se les imprimird la notificacion
y FS para imprimir. Una diferencia en este procedimiento es que aqui
se tiene mds cuidado de que la informacion esté completa para poder
formular la notificacion. También es necesario que se tenga un
control sobre el nimero de oficios en donde el usuario es
cuestionado para la asignacion de los mismos, figura 3.9.
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Figura 39,
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El documento mds importante del trimite es la notificaci6n,
puesto que es €ste el que contiene el dictamen formal del consejo
técnico y avala al profesor en el resultado que contenga, es por esto
que se realizan varias copias que van dirigidas al plantel, a la
administracién de personal y al profesor, y el usuario tiene la
posibilidad de definir el nimero de copias requeridas, como se
muestra en la figura 3.10,
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Figura 3.10
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3.1.3.4. Imprimir forma unica.

Este procedimiento presenta pantallas muy parecidas a los
procedimientos de propuesta y notificacion, ain las teclas de funcion
ejecutan lo mismo que en los procedimientos anteriores, esto se hace
para tener un estandar en el manejo de teclas. Obviamente los
documentos que se producen en estos procedimientos son
diferentes, ver figura3.11.
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3.1.3.5. Integrar archivo histérico.

Este procedimiento es de los mds sencillos y unicamente
informard al usuario el nimero de licencias que se pueden integrar al
archivo histérico y se tiene la posibilidad de seguir adelante o bien de
cancelar la operacion, como se muestra en la figura 3.12.
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Figura 3.12
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3.1.3.6. Emitir licencias otorgadas.

Para otorgar una licencia es necesario conocer cudntas
licencias ha solicitado un profesor y qué resultado han obtenido.
Pues bien, este procedimiento nos servird para mostrar todas las
licencias que un profesor ha solicitado. Primero se requiere
identificar al profesor del cual se quiere obtener sus antecedentes,
esto se lleva a cabo tecleando €l RFC del profesor o presionando F1
para realizar la busqueda por apellidos. A continuacion el sistema
realiza la bisqueda en la base de datos y presenta las solicitudes
registradas del profesor, indicando el total de éstas que se
encontraron, vea figura 3.13,

CPrimorao

Figura 3.13
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3.2. Modelo de implantacion del sistema.

En la fase de andlisis, el modelo esencial nos describié lo que
el sistema debe hacer para satisfacer las necesidades de los usuarios,
en ¢l se mostro la logica de las actividades que se llevardn a cabo y
la informacion que se maneja a través del sistema. Es necesario que
se construya un modelo de implantacion del sistema, para que
muestre qué procesadores llevardn a cabo esas actividades, las tareas
que seran ejecutadas en cada uno de esos procesadores y el control
que se tendra en las mismas. Las diferencias entre el modelo esencial
y el de implantacion del sistema es que éste Gltimo agrega detalles
sobre las actividades del modelo esencial, el flujo de datos hacia
personas y mdquinas, localizacion de actividades del modelo esencial
hacia tareas dentro del procesador, actividades adicionales
requeridas para soportar la implantacion y finalmente control hacia
las tareas. Los elementos que componen este modelo son:

3.2.1. Control de Procesos.

Con base a las actividades establecidas en el modelo esencial,
se establecen procesos de control los cuales activan o desactivan
otros procesos. A través de estos diagramas se trata de representar
el control sobre el proceso o mddulo del sistema, qué teclas de
control son las que van a provocar determinadas acciones o c6mo va
a responder el proceso a validaciones. Estos diagramas van ligados a
los diagramas de transicion de estados de hecho a partir de los
diagramas de transicion de estados se hacen los diagramas de
control.
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A continuacién se explicaran los diagramas de control del
proceso Otorgar licencia.

3.2.1.1. Captura de solicitud.

Las teclas que van a controlar €l médulo de captura de
solicitud se encuentran representadas como flujos en linea punteada
que entra al nuevo proceso denominado control de captura de
solicitud y son: Enter, F1y Esc.

Cada una de éstas provoca una accion sefialada en el
diagrama con una letra T (Trigger). Con la tecla de control F1 se
despliegan pantallas de ayuda como todos los RFC y nombres de los
profesores registrados en el archivo PROFESORES. Con Enter
selecciona el RFC y despliega la informacion personal del mismo. En
caso de que se capture directamente el RFC y éste no se encuentre
registrado, la accion a ejecutarse posteriormente a dicha validacion
es desplegar mensaje de error, y si se desea, se procederd capturar
los datos personales. Una siguiente accion, si el RFC es valido, es la
captura de los datos de la licencia los cuales se validardn en el
momento de su captura, desplegindose los mensajes de error
correspondientes. Al finalizar, el usuario decide agregar la solicitud a
1a base de datos o cancelar el proceso.
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Diagrama de Control
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3.2.1.2. Realizar propuesta.

En este mddulo las teclas de control son: ENTER, ESC, F5 y
F4. Las cuales, como se describe a continuacion, ejecutan diferentes
acciones, Una primera accion es desplegar todas las licencias en
proceso que se encuentran en el archivo LIC_TEM. Con la tecla de
control F4 se seleccionan a los profesores y se valida que dicho
profesor cuente con una evaluacion, en caso de que no la tenga se
despliega el mensaje de error correspondiente. Para mandar imprimir
la propuesta se oprime la tecla de control F5 y ésta valida el estado
de la impresora, si la impresora no esta lista manda el mensaje de
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error y despliega el mensaje de Reintentar o Cancelar, en caso de
que la impresora esté en linea se manda a imprimir la propuesta.
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3.2.1.3. Realizar notificacion.

Al jgual que el médulo de realizar propuesta las teclas de
control son : ENTER, ESC, F5 y F4 y ejecutan las acciones de
manera similar. F4 selecciona a los profesores y valida que tengan un
dictamen, en caso de que no lo tengan manda el mensaje de error y
no selecciona al profesor, si el usuario oprime F5 se pregunta al
usuario el nimero de oficio inicial que le corresponde a las
notificaciones y el nimero de copias que se desean imprimir.
Posteriormente se procede a validar el estado de la impresora y si la
impresora esta lista se mandan a imprimir las notificaciones con sus
copias correspondientes.
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Diagrama de Control
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3.2.14. Imprimir forma tnica.

En este modulo de forma Gnica al igual que en realizar
propuesta y notificacion las teclas de control son: ENTER, ESC, F5
y F4.

Una primera accion del mddulo es desplegar todas las
licencias en proceso que se encuentran en el archivo LIC_TEM. Con
la tecla de control F4 se seleccionan a los profesores y valida que el
profesor cuente con un nimero de oficio, es decir, que ya se le haya
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impreso una notificacion, en caso de que no la tenga se despliega ¢l
mensaje de error correspondiente. A su vez, la tecla de control F5
mandar imprimir la propuesta y una accion inicial es validar el estado
de la impresora, si 1a impresora no esta lista manda el mensaje de
error y se tiene la opcion de reintentar o cancelar, en caso de que la
impresora esté en orden se manda a imprimir la forma unica.

Diagrama de Control
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3.2.1.5. Integrar archivo histdrico.

Las teclas de control del médulo integrar archivo histérico
son exclusivamente ENTER y ESC, ya que se trata de un médulo
sencillo y relativamente pequeito. La accién inicial es seleccionar del
archivo LIC_TEM todas aquellas solicitudes que tienen nimero de
oficio, una vez terminada la validacién despliega el mensaje de
cuantas solicitudes pasaran a formar parte del archivo histérico. Si el
usuario aqui oprime ESC la integracion al archivo histérico se
cancela, en caso contrario se ejecuta la accion de pasar al archivo
historico y regresar al meng.
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3.2.1.6. Emitir licencias otorgadas.

Se trata de un médulo de consulta de todas aquellas licencias
otorgadas a un profesor. Las teclas de control son F1, F2, ENTER,
ESC, SIGUIENTE, IMPRIMIR. La accién inicial es proporcionar el
RFC del profesor, si no se conoce, con F1 se despliega la lista de
todos los profesores y su RFC respectivo, la seleccién se hace con la
tecla F2, y se procede a evaluar el RFC, ya que en caso de que no
sea vilido se manda el mensaje de error respectivo, en caso contrario
se busca el profesor en el archivo de licencias. Si al profesor le han
sido otorgadas licencias se desplegara la informaci6n respectiva, y se
esperard a que el usuario decida ver las demds licencias otorgadas.
En caso de ser més de una, con la opcién Siguiente, o imprimir la
consulta con la opcién Imprimir, una siguiente accién es validar la
impresora, si todo estd correcto se imprimiri, en caso contrario
manda el mensaje: La impresora no estd lista. ;Reintentar
nuevamente ? .
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Diagrama de Control
Licencias otorgadas

[ N .
- e [ , ¢ \mprimir
R RS
a.- 0 -

3 ~

T + Control +» T -
-+ 0 T% ey Leencies -0t e liceacins otargadas
\otorgadss, ¢ _vali
T, e g
. " L AN
. \WI ! vy T
‘ > ’ 1Y 4\% . N
@fw‘- ' G, LICENCIAS
D T T' \4'% ——
- ’ +

PROFRSORRS

LICENCIAS

Capftulo lll. Disefio 225



Sistema de Informacion Compartida para un Consejo Técnico Escolar,

3.3. Modelo de implantacion de programas,

En la siguiente fase del desarrollo de un sistema es necesario
representar el estudio ldgico que se realizd de una forma fisica, por
lo cual es necesario elaborar lo que se conoce como diagramas de
estructura, ya que representan los médulos que se deben de
contemplar para poder desarroliar los programas que conformaran al
sistema. Para esto es necesario tomar en cuenta ciertos aspectos que
ayudaran a esta labor, como lo es ¢l acoplamiento, los principios de
organizacién de modulos y la cohesion, que deben de tomarse en
cuenta en el momento de desarrollar un diagrama de estructura. Esto
se representa en el primer corte que se lleva a cabo sobre un DFD
(que se elabora para esta tarea, donde se muestra algunos tipos de
controles y decisiones a diferencia de los DFD’s ldgicos que se
manejaron en ¢l andlisis del sistema), en dénde se define un proceso
clavo que nos ayudard a contemplar que procesos estarin
subordinados a otros. Asi pues, las caracteristicas antes mencionadas
se verdn representadas una vez que los diagramas de flujo de datos
sean redefinidos.

Hasta este momento, los modelos utilizados nos muestran la
asignacion de procesos y el almacenamiento de datos, ahora sera
necesario mostrar la forma en como una tarea es ejecutada por la
computadora. De esta manera lo que proporcionard este modelo sera
la localizacion de actividades a los médulos, organizacion jerarquica
de mddulos y las interfaces entre los mismos. Las herramientas
utilizadas para elaborar el modelo de implantacion de programas
son:
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3.3.1. Principios de la organizacién de cddigo.

E! objetivo de contar con una organizacién de codigo es que
reduce los costos gracias a su flexibilidad, mantenibilidad,
reusabilidad y su facilidad de implantacion [YOUR91]. Para que
exista una buena organizacion de codigo se debe:

o Mantener los elementos esenciales aparte de la implantacion.

o Separar el control de la tarea independientemente de su
funcionalidad.

o Mantener una organizacion top-down de las funciones de la
tarea.

Esta organizacion de cédigo se logra mediante la agrupacion
de tareas en mddulos jerdrquicos, modelados en un diagrama de
estructura. Al organizar nuestro c6digo en médulos se logra que éste
sea ficil de implementar y de mantener.

3.3.2. Diagramas de estructura.

Como ya vimos, la buena organizacion necesita de
estructurar bien las tareas en mddulos para que el cddigo resultante
sea entendible, reusable y altamente mantenible. Para esto se
utilizardn los diagramas de estructura, que es una especificacion para
el desarrollo de cédigo y una documentacién que funciona como un
indice dentro del cddigo. Los diagramas de estructura modelan:

a) Mddulos: el agrupamiento de instrucciones que llevan a
cabo una tarea.

b) Acoplamiento: los datos y las conexiones de control entre
los médulos,

c) Jerarquia: la organizacién de los mddulos.
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Para llevar a cabo el diseiio de este sistema, se tomara como
base el procedimiento de licencias ya que éste, tiene el mismo
comportamiento que los demds. Asi, se podrd profundizar mds y
especificar cada una de las partes, tanto como sea necesario y de
esta manera, permitird crear una documentacion muy detallada y
sencilla, sin ser tan voluminosa.

A continuacién se mostrardn los diferentes esquemas que
representan los diagrama de estructura del proceso de licencias.

Se definen los procesos que engloban al procedimiento de
licencias, donde se puede observar el paso de informacién entre los
diferentes modulos; entra la solicitud de la licencia, la cudl después
de pasar por los procesos da como resultado una notificacion que se
envia al profesor.
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Diagrama de Estructura
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Diagrama de Estructura
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3.3.2.1. Captura de solicitud

Cuidndo los profesores requieren pedir una licencia al consejo
técnico es necesario que presenten una solicitud para este tramite,
por medio de esta hoja se obtendra el RFC del profesor, con este a
su vez se puede saber si habia solicitado anteriormente una licencia,
en el caso de no haberla solicitado se tiene que capturar los datos
personales del profesor, al contar con estos datos se presentaran en
la pantalla para saber si son los correctos, en este momento se tiene
que capturar la informacion correspondiente a la licencia, la cual sera
validada y finalmente actualizada en el archivo de licencias
temporales.
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D.ED. 1.2
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Diagrama de Estructura
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Diagrama de Estructura
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3.3.2.2. Realizar propuesta

Se obtendran los dictimenes de las solicitudes de licencias,
los cudles se incluirdn en la informacién de las licencias temporales,
con ello se podrd mostrar todas las licencias que hallan sido
solicitadas, en dnde se seleccionarin aquellas que cuenten con un
dictamen, mostrindolas en la pantalla, las cuales se podrin imprimir
en el momento que se requiera.
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D.ED. 14
Realizar Propuesta_lic

1.41
Desplegur
Liceaciss_

Seleccionsr
Liccncias,

Capturar
Dictsmen_
licencia

Proceso
Clavo

\d
\ . \iunciu_&empomu

236 Capftulo Ill. Disero.



Sistema de Informacién Compartida para un Consejo Técnico Escolar.

Diagrama de Estructura
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Diagrama de Estructura
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3.3.2.3. Realizar notificacion

Se mostrardn las licencias del periodo que cuenten con un
resultado de las cuales se podrin seleccionar aquellas que se deseen
desplegar en pantalla, en €l momento que se quiera imprimirlas se les
asignard un ndmero de notificacion el cudl ira impreso en el mismo
documento.
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D.ED. 1.5
Realizar Notificacion_lic
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Diagrama de Estructura
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Diagrama de Estructura
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3.3.2.4. Imprimir forma unica

Se mostrardn todos aquellos profesores que hallan solicitado
alguna licencia, en ese momento se podran seleccionar a aquellos de
los cuales se requiera imprimir la forma tnica, al ser seleccionado el
profesor se mostrardn sus datos en pantalla y en ese momento se
podrd mandar imprimir su informacion, con respecto a este

documento.
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D.ED. 1.7
Imprimir Forma_unica
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Diagrama de Estructura
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Diagrama de Estructura
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3.3.2.5. Integrar archivo histérico

En el momento de integrar en archivo histérico se
reconocerdn aquellas licencias que tengan un resultado final por
medio del cudl se podran asignarles una clave de licencia, en ese
momento se copiaran los registros que se encuentran en el archivo
de licencias temporales.
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Diagrama de Estructura
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Diagrama de Estructura
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3.3.2.6. Emitir licencias otorgadas.

En el momento que se desee obtener una impresién de las

licencias que han sido otorgadas en un periodo €s necesario mostrar
la informacion de los profesores que se desea incluir en estd lista,
dénde el dato mis relevante serd el RFC del profesor, ya que
mediante éste se puede accesar al archivo de licencias, y al obtener
un despliegue en pantalla de los datos del profesor se puede imprimir
un reporte con esa informacion.
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D.ED. 1.1
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Diagrama de Estructura
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Diagrama de Estructura
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3.3.3. Especificacion de médulos.

Detalla las acciones requeridas para cada moédulo con
términos razonablemente técnicos. Es preferible utilizar una
especificacion de mddulos en vez de un pseudo cddigo ya que el
primero permite que el programador tenga cierta flexibilidad para
elaborar el programa, mientras que el segundo estd més orientado a
la implantacion y al lenguaje a utilizarse.

En este punto se identifica de una manera técnica la forma en
como se deben de llevar a cabo ciertas decisiones cuindo se
presentan algunos aspectos que no son contemplado en el anilisis,
con la finalidad de dar al programador las suficientes herramientas
para que pueda elaborar sus programas, apegados a la realidad del
sistema.

3.3.3.1. Captura de solicitud

Obtener profesor (solicitud_lic)
Si rfc_profesor = "falso"

Realizar Captura Datos_pers  (rfc_profesor :
datos_personales)

Si Datos_pers = "falso"

despliega error (mensaje error:)

Realizar Despliegue Datos_pers (profesor)
Realizar Captura Licencia (solicitud_lic : datos_licencia)
Validar Datos_licencia (datos_licencia)
Actualizar Licencias_temporales (datos_licencia, profesor)
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3.3.3.2. Realizar propuesta

Capturar Dictamen_licencias (licencias_temporal)
Seleccionar Licencias_proceso (licencias_temporal)
Si licencias_temporal = "falso"

no imprime
Desplegar Licencias_proceso (licencias_proceso)
Imprimir Propuesta_lic (licencias)

3.3.3.3. Realizar notificacion

Obtener Licencias_periodo (licencias_temporal)
Realizar Licencias_proceso (licencias_temporal)
Si licencias_proceso = "falso"

no imprime
Desplegar Licencias_proceso (licencias_proceso)
Realizar Numero Not_lic (licencias)
Si licencias = "falso"

despliega error (mensaje error:)

salir médulo
Imprimir Notificacion_lic (licencias)
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3.3.3.4. Imprimir forma tnica

Obtener Profesor Lic_otor (lic_otor)
Si rfc_profesor = "falso"
despliega error (mensaje error:)
salir médulo
Realizar Lic_otor (lic_otor)
Si lic_otor = "falso"
no imprime
Realizar Despliegue Lic_otor (lic_otor)
Imprimir Hoja_unica (licencias)

3.3.3.5. Integrar archivo histdrico

Obtener Clave_licencia (licencias_temporal)
Si licencias_temporal = "falso"

no tiene clave_licencia
Actualizar Datos_licencia (licencia_temporal)
Si Datos_licencia = "falso"

despliega error (mensaje error:)

3.3.3.6. Emitir licencias otorgadas.

Obtener Licencias (profesor)
Si profesor = "falso"

no imprime
Imprimir Licencias (profesor)
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Es importante que se tomen en cuenta los requerimientos de

hardware y software para la implantacion de este sistema, ya que
toda implantacién de un nuevo sistema representa un gasto para la
institucion. Las propuestas que se proponen, estin orientadas a que
este sistema pueda ser implantado en cualquier institucidn, de tal
forma que se pueda adecuar a distintos tipos de equipo. Se hard una
evaluacion de diferentes configuraciones para que cubran diversos
tipos de requerimientos, bdsicamente dependiendo del costo y la
eficiencia que puedan traer consigo.

El anilisis se enfocard sobre dos tipos de requerimientos,
primero se toman en cuenta todos los aspectos necesarios para
instalar el sistema en un equipo monousuario y segundo, se analizan
los requerimientos para la instalacidn del sistema en una plataforma
multiusuario. Hay que recordar que el andlisis y el diseiio del
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sistema SICCTE esta enfocado de una manera general procurando
satisfacer necesidades que son comunes a instituciones educativas
que poseen un consejo técnico, €s por esto que se procura establecer
alternativas de solucién en cuanto a equipo de computo que se
podria utilizar para el sistema.

4.1, Requerimientos para un equipo monousuario

La primera configuracion que se toma en cuenta es la de un
equipo monousuario, Asi como lo vimos en el modelo de procesador
(modelo de implantacion del usuario), se proponia un modelo en el
que todas las funciones fueran realizadas por un solo procesador. De
esta forma se determind que, gracias a las caracteristicas de las
computadoras con que se dispone en la actualidad, es posible
proponer esta alternativa de solucion. De esta forma se establecen
las siguientes propuestas para un €quipo monousuario:

4.1.1. Propuesta 1. Desarrollo de la aplicacién mediante FoxPro
2.5 para DOS (32 bits)

Procesador 386/SX

2 MB en RAM

10 MB de espacio disponible en disco duro
Impresora

El desarrollar la aplicacién sobre FoxPro 2.5 permite crear
un ambiente agradable al usuario gracias a su interface, provee un
ambiente de desarrollo que es ficil de mantener debido a la sencillez
de sus instrucciones. Ademds, es compatible con otros manejadores
de bases de datos. FoxPro resulta ser mds rdpido para manejar
grandes volumenes de informacién y ademds es mucho més
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econémico que otros productos para PC. A estas caracteristicas se le
suma que sus requerimientos de hardware también son minimos ya
que corre en procesadores desde 16 bits, no requiere de memoria
extendida forzosamente. Se estima que el sistema y las bases de
datos no ocupen mis de 10 MB de espacio. La impresora es
necesaria para emitir toda la papelerfa como prepropuestas,
propuestas, notificaciones y reportes, no es necesario que la
impresora imprima gréficos puesto que se imprime texto, asi que con
una impresora de matriz puede ser suficiente

4.1.2, Propuesta 2. Desarrollar la aplicacion bajo ambiente
windows utilizando FoxPro 2.5 para Windows (32 bits)

Procesador 386/SX

2 MB en RAM

Monitor VGA de color

10 MB de espacio disponible en disco duro
Impresora

El objetivo de desarrollar una aplicacion bajo ambiente
windows es crear una interface mucho mas amigable para el usuario,
de tal forma que no requiera de una gran capacitacion, sino que el
uso de grificas e iconos lo ayude a comprender la forma de
funcionamiento del sistema. Una razon por la cual desarrollar una
aplicacion en windows, es que el desarrollo de software tiene la
tendencia hacia ambiente windows y el crear una aplicacion bajo
otro ambiente podria llegar a causar problemas con las interfaces.
Los requerimientos de hardware cambian ya que dicho ambiente
consume mds recursos y se hace necesario un monitor de alta
resolucion.
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2. Requerimientos para un equipo multiusuario

2.1 Propuesta 1: Desarrollo de la aplicacién mediante FoxPro
para MS-DOS, bajo el sistema operativo Novell Netware.

Configuracion de las terminales:

¢ Procesador 286/AT 12 MHZ
¢ KBenRAM.

Configuracion del servidor:
e 486/SX25MHZ
e MBen RAM
e MB de espacio disponible en disco duro

Esta configuracion funcionaria con una computadora central
que administra los archivos que son requeridos por cualquiera de las
terminales, cada terminal puede ejecutar una o mis funciones del
sistema como se mostré en el segundo modelo de procesador del
modelo de implantacion del usuario. Se elige un sistema operativo
de red como Novell Netware porque facilita el control de acceso a
diferentes dispositivos y recursos de la red propiciando el cuidado de
los archivos de datos, asi como una correcta administracién de
recursos de hardware como son las impresoras. La version del
sistema operativo Novell dependerd del nimero de usuarios que se
requieran.

La utilizacién de esta configuracion de red se puede hacer
cuando no se quiera incurrir en un alto costo tanto de instalacion
como de mantenimiento. Una de las grandes ventajas que tiene
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Novell es la facilidad de administracion de la red y su
mantenimiento. Quizd no deba de considerarse este tipo de
configuracion si se requiere de conectarse con més redes locales, hay
protocolos de Novell que no son compatibles con protocolos de
comunicacién como TCP/IP.

2.2 Propuesta 2: Desarrollo de la aplicacién bajo Sybase bajo
un sistema operativo UNIX.

Caracteristicas de las terminales:

e 386/SX 25 MHZ
¢ 4 MBenRAM

Caracteristicas del servidor:

o Procesador 486/DX a 33 Mhz
e 8MBen RAM
10 MB en HD

El hecho de utilizar un sistema operativo como UNIX nos
garantiza que la red puede crecer y ser conectada a otro tipo de
redes, la capacidad que tiene para administrar los recursos hace que
las aplicaciones trabajen de forma eficiente. La interface con el
usuario no seria muy amigable y la adquisicion de un front-end de
interface gréfica representaria un gasto que no es justificable para las
caracteristicas del sistema.
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2.3 Propuesta 3: Desarrollo del sistema mediante FoxPro,
trabajando en un ambiente Windows for Workgroups

Requerimientos de las terminales:

386/SX 25 MHZ

MB en RAM

Monitor VGA

MB de espacio disponible en disco duro.

Este ambiente de trabajo no requiere de una computadora central
para poder trabajar ya que se conectan las terminales y se comparten
los recursos entre ellas. Puede trabajar con las siguientes topologias:
ArcNet, Ethernet, Token Ring. Su principal ventaja es que puede
compartir los mismos recursos y trabajar de forma independiente.
Posee un ambiente agradable y no requiere de comandos
complicados para accesar a recursos de la red, su costo es bajo y
puede trabajar con otros tipos de red.

El objetivo de estos andlisis es mostrar las diferencias entre
las distintas propuestas, las cuales son las que prevalecen en el
mercado actual, para mostrar que la implantacion del sistema puede
hacerse eligiendo la propuesta que mds se acerque a sus necesidades
sin tener como objetivo el determinar la mejor alternativa de
solucion. Se cree que pueden existir necesidades muy distintas y
recursos limitados.
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5.1. VENTAJAS Y DESVENTAJAS
Ventajas

¢ Disminuir las cargas excesivas de trabajo del personal, ya
que SICCTE es una herramienta que automatiza las
funciones aprovechando la base de datos que en ¢él estd
definida, esto propicia que el personal involucrado en
dichas funciones vea facilitada su labor.

o Emitir los documentos necesarios de una manera rapida,
contando con informacién actualizada, y asi obtener
resultados para dar solucion al personal académico en un
menor tiempo.

¢ Consultar la informacién del personal académico desde
cualquier terminal de la institucion, siempre y cuando se
cuente con la clave de seguridad apropiada.
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Contar con una historia académica del profesor. Gracias a
que se da un seguimiento a los trimites que solicita el
profesor en un consejo técnico, es posible integrar en un
solo reporte todas las solicitudes que haya hecho el
profesor en cualquiera de los procedimientos que en él se
lleven a cabo mismo que servirdi para la toma de
decisiones en proximos tramites que solicite.

Contar con informacion actualizada, veraz y oportuna, y
de esta manera poder realizar las actividades con una
mayor eficiencia.

Contar con una herramienta que nos facilite la
coordinacion de las actividades, y de esta forma aumentar
el control sobre la informacion que proporciona el
personal académico.

Obtener con mayor rapidez los reportes estadisticos e
individuales por procedimiento que sirvan como base para
la toma de decisiones desde los niveles de drea como a
nivel directivo.

Disminuir la utilizacién de grandes cantidades de papel, lo
cual nos lleva a un manejo mas sencillo en los trimites.
Esto se logra gracias a que gran cantidad de informacion
se maneja dentro de la base de datos y solo se requerira de
la informacion propia del trimite de que se trate.

Utilizar la base de datos generada en este sistema para
poder ser utilizada en nuevos sistemas de administracion
académica.

264
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Desventajas

e La posible resistencia del personal a la incorporacion del
sistema en su esquema de trabajo, se puede combatir dicha
resistencia haciendo que el usuario se sienta involucrado
en la elaboracién del sistema y brindindole capacitacién
sobre el mismo.

¢ La indolencia de la gente de llevar a cabo su trabajo, lo
cual llevaria en algunos momentos a no contar con la
informacion actualizada en el momento que se requiere.
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5.2, JUSTIFICACION DEL SISTEMA

En la actualidad las organizaciones manejan una gran cantidad de
informacion y llega el momento en que no pueden tener un control
adecuado de ésta, por lo cual es necesario acudir a herramientas de
automatizacion,

Al encontrar estas necesidades, el desarrollo de sistemas de
informaci6n ha alcanzado un gran auge y ante esto se ha dado a la
tarea de automatizar procesos que faciliten las actividades diarias.
En el caso de las instituciones educativas se ha enfrentado a la
misma problemdtica, por lo cual se han desarrollado sistemas que le
faciliten el manejo de su informacion y agilicen sus procesos. Sin
embargo, hace falta mucho por hacer.

Ante esta situacion se desarrollo un sistema de informacion
compartida de un consejo técnico escolar (SICCTE), que ayuda a
enfrentar la problematica de instituciones educativas que llevan sus
asuntos académicos a través de un consejo técnico.

Con SICCTE se contard con informacioén actualizada del
personal académico, donde se podrd obtener su historia académica
de tal manera que se podré conocer, a ciencia cierta, el progreso de
la persona dentro de la institucion, dar solucién en un menor tiempo
al personal académico de los trimites que solicite y tener un mayor
control sobre lo antes mencionado.

SICCTE proporciona otros beneficios como lo son el
adquirir nuevas tecnologias e incorporarlas al ambiente
administrativo para hacerlo mds eficiente, propiciar un ambiente
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laboral mas agradable y establecer las bases para la creacién de
nuevos sistemas en el drea de administracién académica.

Finalmente se pone a disposicion el sistema SICCTE a todas
las instituciones educativas que cuenten con un consejo técnico,
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Administracién de personal. Organizacion que se encarga de

manejar los asuntos del personal de la institucion educativa, tales
como pagos de nomina.

Atributo: caracteristica que identifican y conforman una entidad

Beca: son incentivos econdmicos que se les otorgan a los miembros
del personal académico, para llevar a cabo estudios tendientes a la
superacion académica ya sea dentro o fuera del pais.

Categoria: es aquel nivel, rango, jerarquia, etc. que tiene el miembro
del personal académico dentro de la institucion.

Comision Dictaminadora: es un organismo formado con profesores e
investigadores del arrea de que se trate y su funcion es la de calificar
las solicitudes en cada arrea o plantel de que se trate.
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Consejo Técnico: es un organismo conformado por las mds altas
autoridades de los planteles y es el maximo érgano dictaminador
sobre los asuntos que conciernen al personal académico.,

Diagrama de flujo de datos: Técnica grifica que representa el flujo
de informacion y las transformaciones que se aplican a los datos al
moverse desde la entrada hasta la salida

Diagrama de transicion de estados: Es un modelo de
comportamiento que se basa en la definicion de un conjunto de
estados del sistema. Un estado es cualquier modo de
comportamiento observable del sistema.

Diagrama entidad - relacion: Es un modelo de red que describe con
un alto nivel de abstraccion la distribucion de datos almacenados en
un sistemas.

Dictamen: es el resultado final que se le asigna a una solicitud
realizada por un miembro del personal académico, esto es con base a
la evaluacion y ciertos requisitos establecidos por el propio
organismo; es otorgada por el Consejo Técnico.

Diferimiento de Sabitico: Todo aquel profesor de carrera que dado
a su antigiiedad tiene derecho al disfrute de una aiio sabitico, puede
diferir este derecho

Entidad: son todos aquellos organismos, instituciones, dependencias,
etc., que se ven relacionados con el sistema.

Estimulo: son incentivos econdmicos que se les otorgan a los
miembros del personal académico, siempre y cuindo hallan
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desarrollado satisfactoriamente las labores que tiene a su cargo en la
institucion,

Evaluadores: es aquella entidad encargada de llevar a cabo una
revisién técnica sobre los documento del solicitante y cuidar que
cumpla con los requisitos establecidos, otorgando una evaluacion.

Evaluacion: es el resultado previo que se le asigna a una solicitud
realizada por un miembro del personal académico, esto es con base
al cumplimiento de ciertos requisitos previamente establecidos; es
otorgada por los Evaluadores.

Front-end: es aquel procesador que se utiliza para dar formato a los
datos que entran o salen, o para poder procesarlos.

Licencia: es aquella solicitud que realiza un miembro del personal
académico con la finalidad de poder ausentarse de sus labores
durante un lapso de tiempo.

Modelo de implantacién del usuario: es un modelo que se encarga de
resaltar los requerimientos mas importantes del usuario en la fase del
disefio.

Modelo de procesadores: para la metodologia de disefio
estructurado, este modelo representa la forma en como las funciones
del sistema serdn repartidos entre los procesadores.

Modelo: representacion abstracta de la realidad.
Modelo esencial: producto resultante del anélisis, éste se compone

de un modelo ambiental, un modelo de comportamiento y un modelo
de informacién.
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Modelo ambiental: este modelo se utiliza en el anilisis estructurado
para representar la forma en como el sistema interactia con su
medio ambiente. Este modelo incluye una lista de eventos, y un
diagrama de contexto.

Modelo de Comportamiento: con este modelo se representa la forma
en como el sistema lleva a cabo sus funciones y la interaccién que
hay entre las mismas.

Modelo de Informacion: es el tercer modelo que componen el
modelo esencial del anilisis estructurado, y es aqui en donde se
muestran los datos que fluyen en el sistema y la forma en como son
utilizados .

Modelar: es plasmar mediante ciertas herramientas, la manera en
como se interpreta al mundo real.

Mddulo: es un grupo de instrucciones utilizado como unidad la cual,
al ser invocada, llevaré a cabo una funcién.

Personal académico: es el conjunto de recursos humanos que estin
dedicados a impartir conocimientos a los estudiantes, o bien ayudar
a cumplir este objetivo.

Plantel: establecimiento al cudl pertenece el miembro del personal
académico, y en donde desempeiia sus actividades cotidianamente.

Procesador: para fines de la metodologia de disefio estructurado, es
cualquier mecanismo capaz de ejecutar un conjunto de instrucciones
y de almacenar datos, esta definicién puede incluir computadoras,
personas, organizaciones o cualquier dispositivo de hardware,
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Promocion: es el tramite por medio del cudl un miembro del
personal académico puede escalar a una categoria superior de la que
tiene actualmente, gracias a que cuenta con un historial académico
destacado que lo hace acreedor a esta mencion.

Prototyping: se le llama as{ a la accién de crear prototipos.

Prototipo: es un modelo vivo del sistema que permite enfatizar las
interfaces del usuario con el sistema, €l prototipo es un sistema de
trabajo que permite modificarse con facilidad y se construye para
obtener informacién vilida de las necesidades del usuario.

Pseudo cddigo: es una variante del lenguaje estructurado preciso,
detallado y procedural, el cual enfatiza los detalles de bajo nivel y
describe las llamadas y los pasos de parimetros.

Relacion: son utilizadas en los diagramas entidad-relacién del
modelo de informacion y su funcion es establecer un vinculo entre
una entidad y otra.

Sabitico: por cada seis aflos de servicio ininterrumpidos, los
profesores ¢ investigadores ordinarios de tiempo completo gozarin
de un afio sabatico, que consiste en separarse de sus labores durante
un aiio, con goce de sueldo y sin perdida de su antigiiedad para
dedicarse al estudio y a la realizacion de actividades que les permitan
superarse académicamente.

Trigger: es un elemento que activa o ejecuta un conjunto de
instrucciones en determinada situacion.
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