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PROLOGO.

En la actualidad, 1la mujer es foco de atencibn en @1 mundo entero, empieza a
" desplegarse como un factor potencialmente importante dentro de las empresas,
dejando atrds su pape! tradicional, tema que resulta importante por sus

implicaciones sociales.

La participacitn de 1a nujer en el desarrollo nacional es de vital importancia
tanto econbmica como social y noralmente. La Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos consagra la igualdad de oportunidades de la mujer en

los distintos aspectos del desarrollo nacional.

La situacid econbmica actual del pals no deja mds alternativa que eliminar los

prejuicios =xistentes hacia la mujer. Un camino eficaz es la educacidn.

Alin en los palses desarrollados, existe discriminacitn sexual, aunque a menor
grado, Yya que las oportunidades de la mujer son casi de igualdad pero con
sueldos mds bajos y por e! mismo puesto.

E!l objeto primordial de esta investigacidn es presentar un pancrama general de
la participacién de la Mujer Licenciada en  Administracitn en las empresas

mexicanas actualmente.

Se desea hacer patente nuestro agradecimiento a todas las personas que brindaron
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su ayuda para la elaboracidn del presente estudio, en especial al C.P. Horacio
Rocha, Director de 1la Escuela de Contadurla y Administracibni al Lic. Hugo
Aveytua, Coordinador del Centro de Investigacidbni y al C.P. y L.A. Manue} Rakal,
por su orientacidbn ¥ apoya, as] como a todas las instjtuciones que colaboraron

7

en el desarrollo de este trabajo.
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INTRODUCCION.

En este trabajo se busca explicar la participacidbn de la mujer Licenciada en
Administracion dentro de las empresas mexicanas actualmente, asl! cowmo la

evolucidn de la wisma desde e! Imperio Azteca hasta la actualidad.

En el gprimer capltulo se hace el planteamiento del problema, objetivo e

hipbtesis, asl como los pasos a sequir para realizar la investigacion.

El segundo ~apltulo da una visidn de la historia de la Administracion.

En el tercer capltulo se da una visién de la participacidn histbrica de la mujer

mexicana dentro de 1la sociedad.

En @] cuarto capltulo se hace mencidn del peréil e imagen de la mujer, asl como

de la estructura legal y laboral con la que estd relacionada.
En el capltulo quinto se expune la organizacibn y contenido de la Licenciatura
€n Administracidn, as)] como los obstdculos y perspectivas a los que se enfrenta

la mujer en su desarrollo profesional.

El capitulo sexto comenta las Areas administrativas mds aptas para e! desarrollo
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de la Licenciada en Administracidn dentro de las empresas.

El capltulo siete informa de los resultados obtenidos en la investigacidn de

campa.
Finalnente, se presentan las conclusiones.

Debido a que no existe bibliografla especifica sobre el tewma de investigacibn,
fﬁc necesario recurrir a folletos, revistas, apuntes y a todo tipo de
informacibn que las empresas proporcionaron. Esta es la razdn por la cual en
el trabajo no se cubre con e) requistto establecido ‘acerca de libros de

con.ulta,
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CAPITULO I.

PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION.



1.1 Objetivo general.

ldentificar e] grado de participacitn de la mujer Licenciada en Administracidn

dentrp de las empresas mexicanas.

1.1.4 Objetivos especificos.

La presente investigacibn presentard una visidn de la evolucidn del trabajo

femenino a través del! tiempo.

Se precisard la situacibn actual de la mujer en el trabajo.

Conocer los problemas y dificultades con los qQue se enfrenta la mujer Licenciada

en Administracidn en su desarrollo profesional.

Analizar las dreas administrativas mbs adecuadas para la participacibn

profesional de la mujer.

Por medio de la investigacibn de campo se conocerh la opinibn @ imagen gque se
tiene acerca de la Licenciada en Administracidn como fuerza de trabajo a nivel

profesional.
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1.2 Planteo del problema.

Se ha incrementado la participacion de las nujeres Llcon:iidls en

Administracidn dentro de las empresas mexicanas en 19837
1.3 Hipbtesis.

La mujer si ha alcanzado una cfcclonto participacidn en las empresas mexicanas a

través de su desarrollo profesional dentro de dstas.

1.3.1 Variante dependiente.

La mujer ha alcanzado una creciente participacidn en las empresas mexicanas.
1.9.2 Variante independiente,

A través de su desarrollo profesional dentro de éstas.

1.4 Diseto de la prueba.

Para llevar a cabo una investigacion, e3s necesario estructurar una metodologla

que permita alcanzar los aobjetivos de la misma previamente definidos. En el
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presente estudio, se aplica la wmetodologla propuesta por el Centro de

Investigacitn de la Universidad Andhuac, que comprende los siguientes pasos:

a) Investigacifn documental.

b} Investigacidn de campo.

1.4.1¢ Investigacitn documental.

Para obtener la informacitn documental se procederh a la elaboracidn de +fichas
bibliograticas, +ichas de investigacitn y de trabajo. Por consiguiente, se
acudird a diversas bibliotecas para obtener datos utilizando libros relacianados
con el tema, as! como otras publicaciones de referencia para garantizar la

confiabilidad de la Investigacidn.

1.4.2 Investigacidn de campo.

Debido al objetivo de 1a presente investigacibn: *Conocer la participacidn de
las mujeres Licenciadas en Administracidn en las Empresas Mexicanas®, no es
posible contar dnicamente con estudios tedbricos, sino que es necesarioc recurrir
a 1a investigacitn de campo para norwmar un criterio. En realidad, no existirla
manera de verificar la hipbtesis sin dicha investigacidn, ni siquiera se podria

1legar a conclusiones con niveles de confiabilidad aceptables.
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1.4.2.1 Delimitacidn del universo. ’

Dadas las caracteristicas del presente trabajo, asl como los objetivos del

mismo, el universa quedard delimitado como sigue:

GEOGRAF ICAMENTE: Empresas ubicadas en el Distrito Federal y su area

netropolitana.

TIPO DE EMPRESA: Todas las empresas sin importar su giro, que de acuerdo a lo
reportado a la revista Expansién (para 1982) se consideran
dentro de las mds grandes en cuanto a personal emplecado (mds

de 2,000), qQue suman cien.

1.4.2.2 Tamaho de la muestra.

Considerando ‘los aspectos delimitantes del universo muestral, y asl como se

menciond en el inciso anterior, é&ste resulta ser de 100 empresas.

Por razones prlcticas, en los estudios de este tipo se usa una muestra
probabilistica representativa del universo antes delimitado que se obtiene

mediante la aplicacibn de una ¢brmula estadistica:
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N.P. tL=p)

(N-1) “(E/2) +. P " (1-P)

donde:
n = muestra
N = universo, en este caso 100 empresas
P = probabilidad de la poblacioi que posea la caracteristica dada, que
para efectos de este trabajo serd del 15%, es decir P= .15
E = error aceptable de la muestra, 10% = .10
Z = nivel de confianza, 90% = 1.648
sustjtuyendo:
{100) (.15} (1 - .19)
D ememccemsecm—essese—mmemme—ehese-amem—m———————ae -
( 100-1 ) (.10/1.64%) 2 + (.15) (1 - .19)
. 15 (.8%)
n = ---——-f ----------------------
99 -(,004)  + (.18} (.8%)
12.75
N R ememmmmeccsece
396 + .127
12.73
n & m-=-—--—em—~e = 24.37
.523

For lo tanto, se aplicardn 25 cuestionarios a las diterentes
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seleccionadas al azar,

1.4.2.3 Instrumento de prueba.

El instrumento de prueba serd un cuestionario. Las preguntas serdn
presentadas en el mismo orden, secuencia y demds caracteristicas a todos los
entrevistados. Se selecciond este tipo de cuestionario por ser el mis adecuado

para investigar conocimientos, actitudes, opiniones, etc.).

INVESTIGACION DE CAMPO,

CUESTIONARIO.

NOMBRE:
PUESTO:
COMPANTIA:
1. La mujer es capaz de trabajar profesionalmente sin

descuidar sus labores del hogar. STt ) NG ( )
2. La wujer es capaz de superar al hombre y tambidn

e@s tan competente como ¢1. 8L ( ) NO ( )
3. . El matrimonio !imita el desarrollo profesional de

la nujer. st ( ) NO & )

TESIS CON 7
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10.

1s.

La mujer os mis responsable que el hombre.

El &xito de la mujer depende bisicamente de sus

caracteristicas femeninas.

En México el sexo influye en la determinacidn o

definicidn del! camino a seguir,

Los salarios Yy oportunidades de trabajo no son
igualmente equitativos tanto para el hombre camo

para la mujer.

La relacidn de trabajo entre un hombre y una wujer
lograr su desarrollo lo sigquiente: estado civil,

edad, ndmero de hijos, nivel educativo, etc.

Las siguientes son limitantes o barreras que
impiden a2 la mujer lograr su desarrollo: estado

c(vil, edad, nimeo de hijos, nivel educativo, etc.

La mujer puede participar en todos los niveles del

sector empresarial si estd preparada.

El papel de la mujer en los palses

subdesarrollados es menos importante que en los

TESIS CON
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t2.

13.

14,

13.

16.

palses desarrollados.

Existen buenas posibilidades de &xito y desarrollo

en el campo protesional para las mujeres.

La situacién por la que atraviesa México
actualmente es dificil y frenard el desarrollo de

la mujer considerablemente a mediano plazo.

Se ha incrementado la participacitn de la mujer
Licenciada on Administracitn dentro de las

empresas mexicanas en la dltima década.

Usted contrataria Licenciadas en Administracién

para desempefar puestos en su compahia?

Marque las Areas apropiadas dentro de la

Administracitn para el desarrollo de la mujer:

a) Relaciones Industriales [ ]
b} Mercadotecnia (S |
(3] Publicidad « )
d) Finanzas )
- e) Produccién [ S

SI

sI

sI

SI

51

NO

NOC

NO
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1.4.2.4 Justificacion del cuestionario.

El cuestionario que se utilizé en el presente estudio, fue elaborado procurando
que las preguntas respondieran a 1a interrogante formulada en el p]antoo del
problema, y asimismo llevarse a probar si la hipbtesis es falsa o verdadera Yy

para tratar de alcanzar los objetivos.

Se entrevistarbdn a 1los gerentes de recursos humanos o de relaciones
industriales, ya que son los que estan en contacto directo con las
oportunidad2s de trabajo existentes, teniendo en sus wmanos la eleccidn de 1la

persana idonea, pudiendo ser &sta un hombre o una mujer. (Ver anexo §).

CUESTIONARTIDO.

OBJETIVOS PREGUNTA HIPOTESIS

CONDUNDWN ™

MR XK IR K KN NKNRK KX XX
(o
w

x K X MK XN
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1.4.2.5

Aplicacion del cuestionario.

Se aplicaron 23 cuestionarios a las siguientes empresas:

9.

10.
11.
12.
13.
14.
1S,
16.
12,
18.
19.

20,

Teldfonos de México, S. A.

Grupo Industrial ALFA, S. A.

DESC Socliedad de Fomento Industrial, S. A. de C.
Ford Motor Company, S. A.

Industrias Petioles, S. A. de C. V.
Gigante, S. A.

Celanese Mexicana, S. A.

Grupo Industrial Bimbo, S. A.

Cla. Mexicana de Aviaciéin, S. A,
Cydsa, S. A,

Kimberly Clark de México, S. A.
Nissan Mexicana, S. A.

Compahla Nestlé, S. A.

Salinas y Rocha, S. A.

Cerveceria Moctezuma, S. A.

Hoteles Camino Real, S. A.

Aurrerd, S. A.

Anderson Clayton & Corp. S. A.

Grupo Xerox de México, S. A. de C. V.

Fhbrica de Calzado Canadd, S. A.

TESIS CON
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21, Sabritas, S. A,

22, Cla, Hulera Euzkadi, S. A,
23. El Palacio de Hierro, S. A.
24. Grupn Continental, S. A.
23. Bancoser.

1.4.2.6 Limitaciones en la aplicaciodn del cuestionario,

Al aplicar los cuestionarios no se tuvo ningln problema.
entrevistadas respondieron con cortesla vy amabilidad, brindando

necesaria para la elaboracidn de esta investigaciodn,

TESIS CON
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CAPITULO II.

PANORAMA HISTORICO DE LA ADMINISTRACION.
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2.1 El hombre, el trabajo y la administraciodn.

El hombre ocupa la posicidn de superioridad entre los seres vivos, ya que
progresa mis ripidamente debido a su desarrollo intelectual, posee cualidades
que le dotan de potencionalidades, las cuales a través del tiempo le permiten

lograr mejores medios de supervivencia.

El progreso actual del hombre es posible dada su capacidad de trabajo e
inquietudes investigadoras, creadoras y renovadoras que le permitea adgquirir

conocimientos sobre las manifestaciones de la naturaleza.

El trabajo es la actividad mbs importante del ser humanoj e} desarrollo de éste
influye en el desarrollo individual al! utilizar sus potenciocnalidades; e}

producto del trabajo determina el progreso de la humanidad.

Se puede Ip}.tilr 1a manifestacion del esfuerzo $isico del hombre, as! como el
esfuerzo intelectual ejecutado por éstei basta con wirar alrededor para darse

cuenta de ella.

La administracidn utiliza los dos factores para lograr la wmejor produccibn de
los elementos humanos y coordinar su (trabajo, mediante la planeacitn,

organizacitn, direccidn y control, para el logro de diversos objetivos.

TESIS CON J 4
FALLA DE ORIGEN |




2.2 Antecedentes histdricos de la administracibn.

Al ~distinguirse procesos administrativos rudimentarios de planeaciodn,
organizacitn, direccitn y control en las actividades de los hombres primitivos,
se asegura que el origen de la Administracidn se remonta a la &poca que aparecid
el hombre sobre la tierrai sin embargo, la adwinistracion como Area especifica
de estudio se injcid a #¢ines del siglo pasado, como consecuencia de la
Revolucidn Industrial, surgiendo camo parte del sistema econbmico capitalista,

con la finalidad de aumentar las utilidades de las empresas capitalistas.

2.2.1 Revolucidin industrial.

Las innovaciones técnicas fueron la razon de ser de la Revolucidn Industrial,
éstas no sblo se refirieron & nuevas maquinarias, sino también a la moditicacidn

en los procesos de produccibn.

En el auge de la industrializacidbn surgieron organizaciones que empeiaron a
desbardar las posibilidades de un solo propietario, lo que dio origen & una

nayor asociacidn para la integracién de grandes capitales.

Es en esta época cuando se difunden las pricticas mercantiles del crédito, de

los intereses, de los descuentos por pronto pago y, en general, del lucro.
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Asimismo, se inicia el ahorro bancario y el verdadero desarrollo de las bolsas

de valores.
Durante 1a Revolucién Industrial, 1la explotacidn y las situaciones de abuso
aparecen prolificamente; las grandes innovaciones ¢ inventos convierten al

hombre en Apendice de la maquina, degradando su condicidn humana.

De una organizacioOn creativa se pasa a una estructura en la cual a la cima le

corresponde pensar y a la base le corresponde actuar.
Dicha situacidn trajo como consecuencia una serie de manifestaciones entre las

cuales se encontraba, en primer término, la destruccibn de mAgquinas, las cuales

eran asociadas por los trabajadores como la causa de sus desgracias.
2.2.2 La corriente cientitica.
Taylor y Fayol estdn considerados como los padres de la Administracidn, ya que

sus obras pretenden sistematizar ¢l estudio de la nueva disciplina.

Condicionados por ¢] asbjente de la Revolucibén Industrial, surgen los trabajos

de Taylor y Fayol.

Dentro de las principales obras de Taylor estin: *Principios de Administraciodn

TESIS CON 1o
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Cienti¢ica®, "Fundamento de la Administracidn Cientifica®.

Taylar observd muchos defectos de operacidn dentro de las organizaciones:

No existia un sistema efectivo de trabajo.

No habla incentivos econbmicos para los obreros.

Las decisiones eran tomadas sin base alguna.

Los trabajadores eran incorporados a su labor sin tomar en cuenta

sus habilidades y aptitudes.

Para solucionar estas problemas, Taylor hizo las siguientes aportaciones a la

Administracion:

Racionalizacibn del trabajo y Estudio de Tiempos y Movimientos. Los
intentos de racionalizacitn dol'trlbajo partian de que para todotiemspo de
trabajo podria y deberla llegarse a definir un procodlllonth técnicamente

estructurado que deberla sustituir los métodos emplricos.

Seleccidbn y Capacitacidn de los trabajadores. Taylor se dio cuenta de

que era necesario seleccionar al trabajador adecuado para el puesto

adecuado, asimismo de que se deberla de capacitar para que se cuspliera

con los estindares preestablecidos.

Salarios Incentivos. Para lograr que @1 obrero alcanzara una mayor

productividad, Taylor diseNt un sistema de pago a destajo.

1?2



- Organizacidn Funcional. Mediante este sistema, Taylor pretendla que el
trabajador recibiera instrucciones especificas de varios jefes que eran
expertos en cada una de las ramas de su trabajo. La organizacidn

funcional requerla de 7 supervisores:

. Inspector. . Escribiente de Tiempo.

. Jefe de Cuadrilla. . Escribiente de Circulacibn.
. Jete de Rapidez. . . Encargado de Disciplina.

. Jete de Reparaciones.

Desde el punto de vista técnico, la aplicacitn del Taylorismo ha sido benbfica,
ya que puede ser utiljzada para liberar al hombre de tareas innecesarias y darle
uwn mejor método de trabajos pero adicionalmente se puede utilizar para explotar

a los trabajadores.

Fayol abservd que existen ciertas actividades an todas. las eMPrasas
Yy de cualquier tamato, dichas actividades las clasificdé en seis

categorlas:

1. Técnicas: Produccitn,

2. Comerciales: Compras, ventas e intercambios.

2. Financieras: Consecucidn y uso Optimo del capital.

4, Seguridad: Proteccitn de la propiedad y de las personas.

S. Contables.

6. Administracion: Planeacidn, organizacibn, mando, coordinacidn Yy
control.

1aole CON 18
FALLA DE ORIGEN




Fayol enumerd, asimismo, catorce principios generales de Administracidn, basados

en su experiencia, los cuales son!

2.

3

Divisibdbn de) Trabajo: Especializacibn para un uso eficiente del factor.

Autoridad y Responsabilidad: La autoridad siempre viene acompahada de

responsabilidad.

Disciplina? Para lograrla se requiere de buenos superiores en cualquier

nivel.

"Unidad de Mando: El empleado no debe recibir Ordenes de mhs de un
superior.

Unidad de Direccibn: lLas actividades que persigan un mismo objetivo,

deben de tener un solo jefe y un solo plan.

Subordinacitn del Interés Individual al interés general.

Remuneracibnt Esta debe de ser justa y perwmitir la mbxima satisfaccion

de-los empleados.

Centralizacidn: Grado en que la autoridad debe de concentrarse o

dispersarse.
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9, Linea de Autoridad: Niveles que existen desde la autoridad suprema

hasta los puestos de wenor iwmportancia.

10, Ordent Organizacitén en la distribucitn de cosas y personas.
11. Equidad: Cortesla y justicia en el trato personal.
12. Estabilidad en el trabajo: Insiste en la permanencia, seNalando 1la

rotacidn del personal como causa y efecto de una mala administracidn.

13, Iniciativa: Concibiendo é&sta como la creacitn y ejecucifin de un plan.

14, Esplritu de 6rupo: Necesidad de trabajo en equipo Yy la buena

dnnunl:lcibn para obtenerlo.

Fayol designa las funciones de Administracidn como los elementos de é&sta, dichas

funciones sond Planeacibn, organizacibn, mando, coordinacién ¥ control.

Los principios de Fayol son universales, no solamente son aplicables
8 las empresas comerciales, sino también a 1las de carbcter politico,
religioso, militar, etc., Yy ya que las enpresas necesitan de la
Administracitn, es necesario que lpos administradores cuenten con una teoria de

administracion.

Esta escuela tenla un enfoque blsicamente tecnico y productivo.
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2.2.3 La escuela humano-relacionista.

Esta doctrina adquirid fuerza como consecuencia del desarrollo de la industria,
debido a que la produccidn en serie aumentd la tensibn nerviosa de los cbreros.
Ante esta situacidn, los empresarios y los estudiosos de la Administracidn se

vieron obligados a analizar el problema desde el punto de vista psicoldgico.

Los psicdlagos iniciaron investigaciones sobre la seleccidn del personal,
elabarando tests para escoger a los wmejores hombres para las tareas concretas;
relacionar aspectos fisicos con el rendimiento como la temperatura, luminosidad,
humedad, etc., y establecer cubles son las causas del aburrimiento producido por

un trabajo repetitivo.

Con esto se inicia un cambio de valores. Los administradores abandonan la
concepcibn del trabajo conocida como concepcibn wmecanicista, y la idea tambidn

Tayloriana de que el obrero trabaja sélo por dinero.

tos directores moditican los valores y modelos de supervisién, concediendo
importancia a los factores humanos. A partir de estas ideas, surge el slogan
de gue el elemento humano es 10 mds importante de las empresas. Es en aste

clima donde nace la escuela de las Relaciones Humanas.

Dentro de esta escuela el principal representante es Eiton Mayo, quien realizd

una serie de experimentos dentro de 1a Compahia Western Electric en Hawthorne,
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l1os cuales demuestran que el tratoque se le da a las persanas influye mAs sobre
su productividad que los factores materiales, tales como mejor iluminacién,

mejor remuneracibn, etc.

Despuds de Elton Mayo surgen otras escuelas, comdo son las wencionadas a

continuacibn:

LA CORRIENTE DE LA MOTIVACION.

Esta corriente da imnportancia al comportamiento humano y las razones o wotivos

que llevan al hombre a actuar de determinoda forma.

Dentro de las organizaciones estA el elemento humano y dichas organizacionss
funcionan de acuerdo a los esfuerzos y comportamiento de sus miembros, por lo
que es necesario conocer los motivos por los cuales las personas actdan.

Entre los representantes de dicha corriente estan:

ABRAHAM MASLOW. €n su teorla postula que existen una serie de necesidades que

mueven al hombre y las jerarquiza en orden de importancia.

Las necesidades son: tisioldgicas, de segquridad, de atiliacion, de estima y

de autorrealizacibn.

Segdn Maslow, las necesidades superiores no wmotivan sino hasta que las
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anteriores han alcanzado un nivel de satisfaccion.

Tambidn se encuentra FREDERICK HERZBERG como parte de esta corriente. A la
teorla de Frederick Herzberg se le conoce como la teoria Dual o como la teorla
de la motivacion y los factores ambientales higiénicos. Dice que existen dos

factores:

Factores intrinsecos o wmotivadores, se refieren al trabajo mismo, ¥y cuando se
dan causan satisfaccidn, es decir, motivan favorablemente, y cuando no se dan ro

producen insatisfaccisdn.

Factores extrinsecos o higiknicos, se refieren al medio ambiente, estos factores
no dan satisfaccidn cusndo se presentan, pero cuando no se presentan causan
insatisfaccion.

Asimismo, MC CLELLAND decla que las personas estin motivadas por tres factores:

- Realizacitn o logro, las personas motivadas por dste desean lograr cosas,

planteAndose metas con el 4in de realizar algo.

- Afiljacidn, las personas motivadas por la atiliacitn estdn nis

interesadas por establecer contactos personales.

- Y, por d&ltimo, las personas motivadas por el poder tratan de influir

sobre los demAs.
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Posteriormente aparece ¢l estudio de la Dindmica de los Grupos. *Kurt Lewin
cred una estructura tedrica para estos estudiaos y demostrd que los grupos
tienen una personalidad propia, formada por el conjunto de las personalidades de
sus miembros y gque las fuerzas del grupo son mis poderosas que los intereses

individuales®, (1)

2,2.4 La escuela estructuralista.

*Las caracteristicas principales de esta teorla son el estudio de una serie de
conceptos ya elaborados anteriormente por los estudiosos de la administracidn,

Apero ademds relacionados con el medio social®. (2)

Entre los conceptos bdsicos de esta escuela se encuentran los siguientes:

- Analiza elementos formales e informales y su relacibn con la
organizacibtn.
- La relacibn dentro y fuera de la organizacidn de los grupos informales.

($9] Koontz y O'Donnell, Curso de Administracidn Moderna, pldg. 335.
t2) Rios Szalay, Adalberto y Paniagua Aduna, Andrés. Origenes y Perspectivas

de la Administracitn, plg. 113,
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- Los anblisis realizados por los representantes del estructuralismo van

dirigidos a todos los niveles de la organizacién.

- Estudian estimulos materiales y sociales, as! como su interdependencia e

influencia,
- Estudian las relaciones, intercambios ¢ influencias entre la organizacion
y @l medio ambiente. La organizacién la ven como parte de una

estructura social.

- Estudian todo tipo de qrganizaciono:: productivas, de lucro, sociales,

etc.

La tendencia de la Escuela Estructuralista estaba basada en la comunicacidn y

las estructuras de autoridad.

Entre sus principales representantes se encuentra Max Weber, que consideraba a

la burocracia como el tipo ideal de organizaciodn.

2.2.3 El nechumano-relacionismo.

El principal representante es Douglas McGregori tiene dos teorlas:
1) La tearta X, que presenta los principios en que se basan los




administradores para dirigir al elemento humano. Esta teoria se refiere

a la autoridad como el dnico medio de los dirigentes para ejercer control

cobre sus subordinados.

Sus premisas son:

La gente por naturaleza es indolente, trabaja lo menos que sea posible.

. Evita responsabilidades, prefiere ser dirigida.
. Es indiferente a las necesidades de la empresa.
. Es resistente al cambio.

. Carece de iniciativa.

. Trabaja sélo por dinero.

Las actividades derivadas de esto:

. A la gente hay que darle tareas simples y bien organizadas.
. Hay que controlarla y vigilarla wmuy de cerca.
. Hay que premiarla o castigarla.

La teorla ¥, propone cambios para modificar las técnicas de direccibn
lagear aprovechar al midximo las potencialidades humanas para
beneficio de la empresa y del individuo, Esta teoria sostiene que
aplicacién de la autoridad no es una medida adecuada para lograr

colaboracitn entusiasta de los trabajadores hacia los ocbjetivos de
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organizacién.

Premisas de la teorla Y:

. La gente por naturaleza no rechaza el trabajo} éste puede ser tan

atractivo como el juego o el descanso.

. Es capaz y le gusta asumir responsabilidades,

. Desea colaborar en e) éxito y realizacidn de los objetivos de 1a
organizacidn.

. El hombre es capaz de dirigirse y controlarse & si mismo.

. Aspira a poder realizarse como persona.

. Tiene iniciativa y le agrada participar.

. Posee mis aptitudes de las que emplea comdnmente en el trabajo.

Esto origina nuevas actitudes en las supervisores:

. A la gente hay que permitirle participar en la toma de decisiones y

en la fijacion de objetivos.
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. Hay que motivarla para que desarrolle sus potencialidades naturales.
. Ejercitarle su lutnconfrnl.
. .Responsabilizarla de su autodireccibn.

Posteriormente, durante 1los S0's, Peter Drucker, difunde el concepto de la

Administracibn por Objetivos.

Hiller define a la Administracién por Objetivos como ‘el proceso de
administracioén por virtud del cual, todo el trabajo se organiza en términos de
resultados especificos que habridn de alcanzarse en cada tiempo determinado, en
forma til. que las realizaciones concretar contribuyan al lagro de los

objetivas generales de la empresa®. (3)

Una de las Adltimas técnicas generada por la teorla administrativa, es el
desarrollo organizacional, que implica? *Un diagndstico sistemAtico de 1la
organizacibn, desarrollo de un plan estratdgico para mejoramiento y movilizacién

de recursos para llevarlo a cabo®. (4)

Esta se basa en el desarrollo del trabajo grupal, atiende a los recursos humanos

(3) Reyes Ponce, Agustin. Administracion por Objetivos, phg. 34.

{4 Reyes Ponce, Agustin. Op. cit., phg. 34,
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y a la tecnolagia de la producciodn,

Por AGltimo, actualmente ha surgido la Teorla de Sistemas que consider

a a la

organizacibn como un sistema formado por varios subsistemas (Areas funcionales),

en los que cada unp tiene sus propias metas y ocbjetivos, pero interrrela

entre s1 para lograr las metas de la organizacibdn.

2.3 Clasificacidn de las principales escuelas de administracion.

De acuerdo con 1o expuesto, se puede decir que los principales aspectos

han tomado en cuenta para lograr la eficiencia administrativa, son:

. Para Taylor, los factores fisicos, econdmicos y técnicos.

. Para Fayol, las tres enunciados por Taylor, wis los
intelectuales.

. Mayo considera los factores #isicos, psicoldgicos y sociolédgicos.

. A partir de Douglas McGregor, todos Llos factores son tom
consideracion,
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2.4 La Licenciatura en Administracibn en México.

Los principios administrativos son universales, sin embargo, 1los aspectos

culturales determinan wmuchas acciones administrativas.

Para efectos de esta investigaci®n, es necesario conocer qué tan larga ha sido

1a vida de la Licenciatura en Administracitn en México.

Hacia el affo de 1943 el Tecnoldgico de Monterrey crea la carrera de

Administracidn de Negocios.

En 1957 la Universidad Iberoamericana funda la Carrera de Administracion de
Enpresas, o8 en ese mismo aho cuando ta U.N.A.M., por medio de la Escuela de
Contadurla, funda la de Administracitn de Empresas y el 10 de abril de 1973, por
nedio del Consejo de Administracibn, funda la de Licenciado en Administracion de
Enpresas.

En l1a actualidad, existe un gran namer; de universidades en las que se imparte

dicha licenciatura, como sont

- Universidad Andhuac,

- Universidad La Salle.

- Universidad del Valle de México.

- Instituto Tecnolédgico Auténomo de México.

- Instituto Tecnolbgico de Monterrey.
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A continuacidn se presentan unos datos tomados del boletln Noti ANFECA

(Grgano

de ditusibn de la Asociacidn Nacional de Facultades y Escuelas de Contaduria vy

Administracidn) de agosto de 1982:

El

ndmero de escuelas en las que se imparten las carreras de Contador o

Administrador afiliados a la ANFECA en la Repdblica hasta 1982, es de 84,

de las cuales 20 estdn en el Distrito Federal y 64 en el interior de la

Repdblica.

El nimero de estudiantes inscritos en las escuelas y facultades afiliadas

3 la ANFECA, por regién hasta Diciembre de 1979, eran:

20NA LIC. EN * LIC. EN % TOTAL *
CONTADURIA ADMINISTRACION

Norte 6,319 19 4,929 24 11,248 100

Centro 8,929 26 4,366 2t 13,295 100

Sur 3,62¢ 11 1,040 L4 5,661 100

D, F. 14,87 a4 9,594 45 24,465 100
TOTAL 33,740 100 20,929 100 59,669 100
Fuente: Boletin Noti ANFECA
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ESCUELAS Y/0 LIC. EN LIC. EN

FACULTADES CONTADURIA ADMINISTRACION TOTAL
Fac. Cont. UNAM. 5,488 7,087 11,373
ESCA - IPN, 13,370 -0~ 13,370
U. La Salle 544 1,106 1,6%0
U. Ibercamericana 424 836 1,282
U. Andhuac 173 412 387
UPIICSA - IPN. -0 - ’ 2,718 2,718

- £! nimero de titulos profesionales expedidos por la Direccitn General de
Profesiones de la Secretaria de Educacidn Pablica (SEP), hasta el 31 de
Diciembre de 1981, as de (en toda la Repdblica y en cualquiera de sus

denominaciones):

Contadores 32,438

Adsinistradores 11,962

De acuerdo con las cifras recopiladas, se obtuvieran las siguientes

conclusiones:!

- Al comparar la poblacidn escolar de 1980 con respecto a la de 1970 se

observa }o siguiente:
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La poblacién del pats crecid 40%, de 48 a 47 millones, ¥ la de la UNAM
173%, o sea de 107,000 a 294,500 estudiantes. La poblacion estudiantil
de la Facultad de Contaduria y Administracidn crecid 29%, de 10,000 a

12,300,

€n 1980, la Facultad de Contaduria y Administracidn (FCA) ocupa el

segundo lugar de poblacidn, estudiantil entre las facultades de la UNAM.

Para 1980, la participacidn de la mujer (con respecto al ndmero total de
habitantes) en el pals es de 50.8%, con 34 millones, en la UNAM
representa 33% de la poblacidn estudiantil con 104,000 de 294,500

totales} en 1a FCA representan 29%, que corresponde a 3,300 alumnos.

El crecimiento total en la UNAM fue del 195%, el nOmero de hombres
creci® 129% (de 83,000 a 190,000) y las nmujeres en un 33% (de 24,000 a
104,000). En la Facultad de Contadurla y Administraciodn el crecimiento
de participacién de la sujer en el perlodo, +ue de 119% (1,300 & 3,300

alumnas).

El total de egresados (titulados, mAs no titulados) registrados a partir
de 1948 hasta 1980, es de 8,310; de ese total, 73% corresponde al perlodo

1970-1980 vy el 22% restante al perlodo 1948-1970.

De los egresados (titulados, mlds no titulados) en el decenio 1970-1980,

72% (4,399) fueron hombres y 20% (1,677) mujeres, es decir, un porcentaje
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mds alto que ¢l promedio de estancia de la poblacidn femenil en la FCA,

que se calcula én 22%.

El total de exdmenes pro#e;icndles aprobados de 1929 a 1980 es de
10,198; de este total, 72% (7,348} se realizaron en e] decenio
1970-1980, correspondiendo de este Altimo total 73% (5,514) a hombres y
8% (1.534) a mujeresi Jo que significa que proporcionalmente s&n nds

mujeres las que terminan la carrera (28%) que las que se reciben (23%).

Por 1o que se refiere a la posicitin de la poblacidn estudiantil de

administradores de la FCA en @] Distrito Federal y en la Repdblica:

La FCA representa 37% (5,441 de 0,594) del estudiantado administrativo

en la Repdblica Mexicana y es la mas poblada.

La UNAM (FCA) representa 13% del estudiantado total de la Repdblica
Mexicana en 1la carrera de Contador Pablico, y 26% en la carrera de

Administracion.

Para efectos de esta investigacibn, se tomd la UNAM como representativa de las
Escuelas y Facultades de Contadurla y Administracibn, ya que es ilvquc cuenta

dentro de la Replblica Mexicana con mayor poblacién estudiantil.

34
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2.3 Funcidn social del administrador.

La Administracidn es actualmente una técnica para organizar la vida del hombre y
satisfacer sus ﬂ.!.lidld.l.v se aplica en todos los niveles de la vida sacial,
lejos ha quedado ya el concepto de que la Administraciodn era una técnica para

aumentar la eficiencia productiva.

®El objetivo universal de la Administracitn y de quienes la ejercen, debe ser el
nejoramiento de las condiciones sociales de la humanidad a través de su

actividad mads trascendente, el trabajo®, (5}

Es importante que el administrador conozca la relacidn hombre-trabajo, ya que
entre sus funciones estd la de di}tgir elepentos humanos y coordinlr su trabajo,

para lograr los objedtivos de la empresa donde presta sus servicios.

(§-1) Barajas Medina, Jorge, E! Hombre, El Trabajo y la Administracitn,
pag. 131.
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CAPITULG 111,

ANTECEDENTES DE LA PARTICIPACION DE LA MUJER
EN LA SOCIEDAD MEXICANA.
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3.1 ' La mujer durante el Imperio Azteca y la Epoca Colonial.

La wmujer sieampre ha tenido u‘n gran importancia en la familia comso educadora,
pero su importancia en la fuerza de trabajo ha variado significativamsente. Con
@] objeto de analizar este cambio, se hard un estudio del lugar que ha ocupado
1a sujer a través del tiempo, no s810 como miembro de la familia, sino también

comp factor activo en la sociedad.

Mdxico estuvo habitado por gente de diferentes pueblos y razasi 1la principal de

éstas en la dpoca precolombina fue la Azteca.

Las mujeres aztecas se dedicaban principalmente al hogar, es decir, no tenlan
retribuciones econdmicas inmediatas. De jbvenes asistlan a los templos para

aprender a cocinar y a bordar, y cuando sallan se casaban.

Al casarse se debian dedicar al hogar y a la reproduccidn. Otras wmujeres
aztecas podian ser parteras, sacerdotizas, curanderas, sercaderes, artesanas o
guisanderas, por cuyas actividades podian recibir ingresos econdmicos. EI lugar
de la mujer azteca fue siempre secundario. Su participacion en la pqllt(:n era

nula.
De 10 anterior, se observa que las azxtecas permanecian en ¢l hogar y en la

incomunicacién. No tomaban parte en los acontecimientos de la tribu, su 4nica

participacitn era la relacionada con su marido y sus hijos.
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A partir di la Colonia surge un gran cambio en relacidn con la wujer, se

integran dos tipos de mujeres a la sociedad, 1la indigena y la espahola, quienes

en ambos casos careclan de educacibn,

Este cambio afecta en gran parte a la indigena, nudlficanyo algunos aspectos de
su cultura como son su religibn y lengua. Para estas mujeres no habla otro

destino que el de servir.

Las mujeres blancas o espaitolas eran privilegiadas y su funcidn primordial era

la de procrear numerosos hijos.

E1 papel mhs importante que tuvo 12 mujer en esta &poca, es la que desempeNaron
las religiosas, quienes ayudaron a la catequizacibn de los indlgenas. También

se encargaron de enseWNar el idioma espatol y la escritura,

Al crearse las primeras instituciones de educacidn se logra un gran progreso en

esta dpoca, teniendo la mujer libertad de asistir a ellas.

Existieron dos mujeres sobresalientes por la forma en que plrti:ipiron durante
la &poca colonial. unn de ellas fue Doha Marina, wejor conocida como la
Nalinche, quien tuvo gran influencia sobre Herndn Cortés y absoluta autoridad

entre los habitantes.

La otra mujer importante fue Sor Juana Inds de la Cruz o Juana de Asbaje, quien

tuvo que aislarse para dedicarse a 1a lectura.
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La importancia de estas dos wmujeres radica en el cambio de "gira de la

participacidbn de la mujer,
Por lo tanto, en la &poca colonial surgen varios cambios, perc la participacidn

de la mujer es aldn muy reducida,

2.3 La mujer en la Independencia.

Durante ta lucha de Independencia, las mujeres segulan a sus hombres a dondo‘

fueran, a veces hasta los campos de batalla.

Algunas de las mujeres que intervinieron en esta época +{ueron: Doka Josefa
Ortiz de Dominguez y DoWa Leona Vicario, quionil jugaron uﬁ papel importante ya
que mantenlan informados a los insurgentes y caudillos.

En el tiempo que surgid la Independencia, no hubo calma, ni paz, ni prosperidad,

lo que dio origen a un estancamiento social, por lo que no hubieron grandes

avances en cuanto al desarrollo de la msujer en la sociedad.

3.4 La mujer en la Revolucibn,

Esta &poca fue un perlodo lleno de violencia, incontormidades y luchas.
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Existieron tres clases de mujeres, las pertenecientes a la clase acaudatada, las

soldaderas ¥y las religiosas,

Las actividades que desempetaron las primeras, eran las de organizar reuniones
sociales, controlar sus hogares, asistir a la iglesia y dedicarse al arreglo

personal.

Las soldaderas eran aquellas mujeres que se velan envueltas en luchas, vya quo'
generalmente segulan a sus hombres hasta los campos de batalla. Eran incapaces
de aspirar a situaciones mejores, no sablan nada acerca de la politica o de la

economia.

Algunas mujeres que no querian ser soldaderas, prot.rlin irse a las ciudades a
servir a las mujeres de clase alta. Sus actividades eran el aseo de! hogar,

cuidado de los hijos de la sehora, elaboracitn de comidas y confeccibn de ropa.

Dentro del gremio obrerc la mujer estaba relegada y padeclia opresidn politica y

{alta de desarrollo.

En resumen, la mujer durante el Imperio Azteca, la Independencia y la
Revolucisn, permanecit relegada, ocupando un segundo término en cuestiones

laborales, ¢condmicas y politicas.

En el capltulo siguiente se comenta la situacitn de la mujer mexicana en la

actualidad.
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4.1 ~ Perfil de la mujer en el trabajo.

La situacion actual de la mujer es muy diferente a la del pasado, debido a
cambios continuos que traen como resultado una evolucibdbn répida del papel de la

nujer en la sociedad.

En algunos casos, la mujer se ha convertido en una cargi para la familia, por la

que ha tenido que prepararse y trabajar.

Actualmente existe una poblacitn total de 67°383,000 habitantes én los Estados

Unidos Mexicanos, de los cuales el 49.4% son hombres y el 350.46% son msujeres.

Con el objeto de ilustrar el porcentaje de mujeres que integran la poblacién

econdbmicamente activa, se presentan los siguientes cuadros: {1):

POBLACION TOTAL Y ECONOMICAMENTE ACTIVA DE HEXICO
(Miles de personas)

Ao Poblacion Poblacién Poblacidn Tasa
Total econdmicamente econdmicamente Bruta de
activa de 12 y activa de Partic.
wds ahos .

1950 25,791 8,345 8,351 32.4%

1960 + 34,923 11,253 10,790 32.2%

1970 48,223 12,910 16,788 26.8%

1980 67,383 23,488 18,975 35.2%

Fuente: De 1930 a 1970, Censos de Poblacidn. Para X Censc General de Poblacidn
y Vivienda, 1980,
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POBLACION FEMENINA ECONOMICAMENTE ACTIVA DE MEXICO
(Miles de personas)

Ao Mujeres economicamente Incremento de la Incremento de las
activas poblacibn total nujeres econdmicamente
{%} activas (%)

1930 4,223 -0 - -0o-

1960 5,694 ' 35 as
1970 6,533 38 15
1980 11,986 39 83

De los cuadros anteriores se puede observar que la poblacian total

econbmicamente activa es muy reducida.

For 1o qus se refiere a las mujeres en la poblacidn econBmicamente activa se
notan consi&crlhles incrementos histdricos, 1o que pone en evidencia que el
trbajo femeninoc es cada vez mayor, sobre todo en la dltima década. Sin embargo,

la participacidn femenina en el mercado de trabajo sigue siendo reducida.

Anteriormente, l!la mujer se dedicaba a trabajos mal pagados, pero ahora si
ésta se prepara, tiene la oportunidad de participar en labores bien

remuneradas.

Las estadisticas mexicanas clasifican a la poblacidbn econtmicamente activa en

tres actividades principales:! Primarias, secundarias y terciarias.
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"Es importante mencionar que en el sector de servicios existe una participacian

mayoritaria de la mujer frente al hombre® (4)

"En cambio, se observa una baja participaciébn de la mujer en las actividades

primarias lagricultura, 9anaderia, silvicultura, pesca y caza)®. (?)

La participacitn de la mujer en la industria ha sido muy reducida. Se ha visto
mas favorecida en la fabricacidn de prendas de vestir donde. se ocupan mas
nujeres que hombres, en la industria de productos +armackuticos y en la

fabricacidn de articulos de papel y cartén.

®Por Altimo, es importante sefalar la ausencia cuantitativa de la wmujer en
puestos superiores [...) del total de funcionartos y personal directivo, tanto
ptublico cemo privado, sdlo el 14.3% eran mujeres. Las que oacuparon estas

posiciones significaron 2.1% del total de la poblacidbn trabajadora®. (8)

Existen varios +{actores que influyen en mayor o wmenor grado sobre la

participacitn femenina en el empleo y su posicidn dentro del mismo. Estos

é La mujer en cus Actividades, S. P. P, 1982, phg. 21.
7 Ibidem. .
8 Ibidem,
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¢actores son! - Discriminacidn, situacibn actual de 13 mujer, economla del pals,

nivel educativo, edad, ndmero de hijos y estado civil.

De los factores anteriores, el mas importante es la marcada discriminacidon de la
mujer a causa de su sexo. "l[...) creemos que 2l sexo es un criterio ilegltimo
para juzgar asuntos sociales y materiales, y que este tratamieanto diferente

constituye discriminacibn®. (9

"Entre los obstlculos gue hay que superar en la busqueda de la igualdad laboral
entre hombres Yy mujeres, se encuentra el temor masculino & la consiguiente
competencia que dicha igualdad traerad consigo (...) actualmente se comaeten
grandes jnjusticias con las mujeres competentes en tados los aspectos de la vida

nacional e internacional®. {10}

La discriminacibn tiene un efecto negativo sobre la participacién y praomocién en

el trabajo y sobre sus salarios.

*Ho puede haber desarrollo, paz, justicia y estabilidad por la gran wmarginacibn

de la mujer [...1°. (11

(§4) La Mujer en sus actividades. S.P.P. México 1981, phg. 27.
(1o Sipila, Helvin y otros, Secretarla de Relaciones Exteriaores, México 1975,
padg. 9.

{11} Exctlsior, Alda Gonzalez, México 1982, padg. 33-A.
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Otro factor importante es la situacibn actual de la mujer, en cuanto a la
presentacién del papel tradicional femenino y los prejuicios masculinos. Es
necesario desarrollar nuevas formas de pensar y actuar para abolir estos
conceptos, esos prejuicios que impiden a la mujer el ejercicio de una profesitn.
Es "importante el cambio de las actitudes del hombre y mujeres, y la eliminacién
de antiquas suposiciones estereotipadas en el sentido de que hay papeles

predestinados basados en el sexo®. (12)

La economla del pals es otro factor que delimita la accidtn de la mujer.
Act.almente, México atraviesa por una época de gran dificult;d en la cual se ha
incrementada el desempleo y reducido la pfoduccibn a causa de diferentes
problemas econtmicos, politicos y sociales. Esta situacidn frenard

considerablemente el desarrollo de la mujer a mediano plazo.

Por 1o que se refiere al nivel educativo, México cuenta con mds wmujeres
analfabetas que hombres, siendo <1 analfabetismo un serio obstaculo para
participar en el desarrollo econbmico. Las estadisticas de la Poblacion,
sehalan que la proporcidn de mujeres gue participan en el sistema educativo

disminuye a medida que se avanza en los niveles de enseNanza.

En el nivel profes onal de estudios, las mujeres se encuentran en las carreras

de humanidsdes, r entras su participacidn en ciencias naturales, ingenierla,

(12 Sipila, Helvin y otros, 05. Cit., pbg. té.
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‘agricultura y leyes, continda siendo pequeha.

Lo anterior @s, en parte, consecuencia de los valores culturales respecto al
papel qué debe jugar la mujer en la sociedad comD esposa, ama de casa y madre,

abandonando otras expectativas de realizacion®, (13)

La edad y el estado civil influyen también en el trabajo femenino. Las mujeres
casadas experimentan las menores tasas de participacidn en el empleo, mientras
que las mujeres separadas o divorciadas tienen mayores tasas de participacién, y
las solteras uﬁa tasa ligeramente menor a ta de las divorc{adas. As! también,
las tasas de actividad por edad especifica tienden a ser wmayores en las

intervalos de 20-24 ahos.

*La composicibn de las mujeres empleadas de acuerdo a su estado civil, a través
de los datos reportados en la Encuesta Mexicana de Fecundidad de 1976 se infiere
que casi la mitad de las mujeres econbmicamente activas se encueatran unidas;
poco nas de! 30% son solteras, mientras que alrededor del! 20% son

separadas,® (14)

Por lo que se refiere al n&tmero de hijos, se puede decir que a mayor nimeroc de

éstos, menor serd la posibilidad de Ja mujer de salir a trabajar.

{13} La Mujer en sus actividades. S.P.P, México 1981, pag. 27.

(14 Ibidem., pAg. 34.
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Atin cuando gran parte del sector femenino tiene todavla como #funcién principal
laborar dentro del hogar, han empezado a surgir mujeres profesionistas en

diferentes carreras, buscando desempeMar actividades remunerativas.

Para el caso especlfico de esta tesis, se hard referencia a las Licenciaturas en

Administracién de Empresas y a las Licenciadas en Administracidn.

Segdn los datos publicados por el Colegio de Liceaciados en Administracidn de
México en un estudio sobre el perfil del Licenciado en Administracidn, se

nuestra lo siguiente: (13)

El1 83% de los Licenciados en Administracitn son de sexc masculino y el - 17 de

sexo femenino. La mayor parte estA comprendida entre los 21 y 30 ahos.

El 88X realizd sus estudios en la UNAM, el 9% en universidades particulares y el

3% en universidades localizadas en 21 interior de la Repiblica.
Se observa que un 76% son titulados y el resto son pasantes.

La mayor parte trabaja en el sector piblico, principalmente en el sector

terciario, o sea, comercio, banca, turismo, transportes, docencia, servicios y

(13} Perfil del Licenciado en Administracitn, Colegio de Li:on:iadol &n

Administracibn de México, México 1979,
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otros.
En cuanto a las Areas especificas de la administracién, el 30% trabaja en el
drea de finanzas, el 13% en relaciones humanas, el 11% en mercadotecniay el

resto en otras actividades.

Los principales obstaculos ocupacionales encontrados en este estudio son:

- Falta de practica o experiencia.
- Falta de mercado para la carrera.
- Retribucibn no acorde a las expectativas personales.

- Falta de conocimientos adecuados en ¢} Area solicitada.
- No encontrar un Area a¢ln a los intereses persaonales.
- Mala imagen de la carrera.

- Debido a la institucibn donde realizd sus estudios.

De 1o anterior, se aobserva que el 17% de los Licenciados en Administracion son
nujeres, porcentaje que refleja que solamente on esta profesidn se alcanzd casi

una quinta parte de la participacitn por parte de la mujer.

ta mujer Licenciada en Administracitn constituye un elemento dtil a la sociedad.
Ademas, estd dispuesta a participar en el cambio, transtormando la .ideologia
nasculina y el papel tradicional femenino, dando como resultado una nueva

conducta,
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Cambios rotundos estbn en camino para el desarrollio de oportunidades

ocupacionales para las mujeres profesionistas. (Ver anexo # 3).

Actualmente la participacitn de la wmujer en el sector piblico ha sido comentada

por el Presidente de la Repdblica Mexicana Lic. Miguel de la Madrid Hurtado.

Hechos 1o demuestran, varios puestos de gran importancia estAn ocupados por
nujeres. La participacidn de la mujer en ®] quehacer pbblico es cada vez mayor
e irreversible asegura la Prof. Griselda Alvarez, Gobernadora del Estado de

Colima.

Se afirma que ahora la mujer @sth en condiciones de desempeMar al lado del
hombre todas y cada una de las actividades que antes eran consideradas como

patrimonio exclusivo del hombre.

4,2 Imagen de la mujer en el trabajo.

En la actualidad, a 1la mujer se le considera como objeto sexual con un rol
principal de ama de casa-esposa-madre.

Se tiene 1a imagen de que la mujer es incapaz de llevar a cabo un trabajo

profesional y sus labores de) hogar simultdneamente, esto aunado a que “la

divisiébn del trabajo entre 10s sexos actéa descartando la ayuda domdstica de
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varones, en la mayorla de los casas " (16). La situacitn de la mujer estd por
debajo de la del hombre, relegada a los trabajos mds rutinarios y a las taress
de reproduccibn. “Se le contempla, se le alaba, se le admira, pero no se le
pide su opinidbn, ni se le llama a colaborar en los distintos procesos que tienen

lugar en nuestra sociedad”. (17)

*"En la imagen tradicional, e] sexo determina un destino confinado a la estera
doméstica. En la imagen moderna, esa esfera se amplia, pero no para todas las
nujeres. La aspiracibn al trabajo remunerado en la estera profesional y

semniprofesional, solan;nte es factible para ciertas mujeres®, (18)

Segdn la opinitn mds divulgada, 12 wano de obra femenina se caracteriza por
constantes faltas de asistencia, Las causas mids comunes de este problema son:
el nivel de educacidn recibida, 1la duracién y horario de trabajo, la edad y
estado civil y la falta de interds en el tratajo. El ausentismo tiene una gran
participacibn en la creacibn de la mala imagen de la mujer en el trabajo, dando

como resultado limitaciones para el desarrollo profesional femenino.

Ligado con lo anterior, se nota la inestabilidad en el trabajo, otro factor

t18) Mujeres en América Latina, Aportes para una Discusibn. Fondo de Cultura
Econdmica, 197S.

(17 Ob. Cit., pdg. 84,

(18 Ibidewm., phy. 94.
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relacionada con la imagen de la mujer trabajadora. Actuaimente se tiene la idea
de que la wujer permanece poco tiempo en un trabajo, lo que ha dado cowmo
resultado una reduccibn en las oportunidades de contratacion de la wmujer,
evitando de esta manera una ptrdida de 1o invertido en capacitacidn y

adiestramiento.

De un estudio acerca de la imagen de la mujer en el campo profesional, se puede
notar que la gran mayoria de los hombres se niegan a que la mujer trabaje porque
piensan que esto les quita €] tiempo que le dedicarlan a la relacion y~ al

hagar. (19)

Una caracteristica Jel mexicano, en algunos de ellos muy marcada y en otros casi

irrelevante, es ¢! machismo por lo que el hombre se siente amo .y sehor de la

nujer y por lo tanto le exige a &sta su sumisidn.

Lo anterior marca una grave limitante para la mujer en el trabajo, ya que se ve
privada de sus libertades para trabajar. Ademds el hombre macho cree que las
mnujeres son seres inferiores, por Xo'quo las oportunidades de desarrolio laboral
se ven obstaculizadas alin mAs. AQul se puede notar otro etecto de la imagen que

se tiene de la mujer en el trabajo.

(19 Diego Fernando y otros. La Imagen de la Mujer Profesicnal, U. A, 1981,

pag. 62.
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La wala iwagen que se tiene de la mujer trabajadora provoca desemplen y
subempleo de 1a wano de obra femenina, afectindola significativamente en el

nercado labaoral.

Se piensa que °[...] cuando una ocupacidn se feminiza, pierde prestigio, sus

salarios se deprimen, se torna menos atractiva para los hombres®. (20)

Para lograr transformar la imagen que se tiene actualmente, es necesario hacer
casbios sustanciales en los niveles idenldgicos relacionados con 1a explotacibn

de la mujer en el trabajo, fuera del hagar y en su papel tamiliar y social.

En  resumen, la imagen tradicional de la mujer mexicana es la de lujor;lldro.

prollfica y abnegada, intormal, incapaz de trabajar adecuadamente.

4.3 Desarrcollo laboral.

A continuacidn se presenta el marco de referencia legal que se refiere al
trabajo de las mujeres. De manera somera se desarrollardn las bases legales que

en mayor grado afectan la participacibn laboral femenina.

120) Diego Fernando y otros. Ob. cit. phg. 104.
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Las leyes y sus articulos incluidos en este capitulo, son en su mayorla

proteccionistas de la madre trabajadora.

Con la Constitucidn de 1917, la wmujer obtuvo beneficios tales como la proteccién
de 1a salud de la poblacidn femenina en general, de la niro trabajadora en
particular, se evitd su olploénclbn y adquiri® igualdad en las condiciones de
trabajo. Lo anterior queda establecido en el Articulo 123 Constitucional en las

Fracciones II, Vv, VII y XI.
Existe también la Ley Federal del! Trabajo, que es en =l una ley reglamentaria de-

la Constitucibn, En &sta se pueden citar los siguientes articulos relacionados

con el trabajo de las mujeres:

ARTICULD 164,

Las nujeres disfrutan de los miswcs derechos y tienen las mismas obligaciones

qQue los hombres.

ARTICULO 16S.

Las modalidades que se consignan n este capltulo tiensn cosmo brop@lﬂé
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. fundamental, la proteccion de la maternjdad.

ARTICULO 164,

Cuando se ponga en peligro la salud de la mujer o la del producto, Yy sin que
sufra perjuicio en su salario, prestaciones y derechos, no se podrd utilizar su
trabajo en labores insalubres y peligrosas, trabajo nocturno industrial, en
establecimientos conerciales o de servicio despubs de las diez de la nocha, as!

como en horas extraordinarias.

ARTICULO 147.

Para los efectos de este titulo son labores peligrosas o insalubres las que, por
la naturalezs de! trabajo, por las condiciones fisicas, quimicas y biolldgicas
del! wmedic en que se presta, o por la :o-poucl.an de la materia prisa ;-lov lo
utilice, son capaces de actuar sobre la vida y la salud $isica y wmental de la

nujer en estado de gestaciba, o del producto.

ARTICULO 170.

‘Las madres trabajadoras tendrdn los siguientes derechos:
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II.

III.

1v.

V.

VI.

Durante el periodo del embarazo, no realizardn trabajos que exijan
esfuerzos considerables vy signifiquen un peligro para su salud en
relacidn con la gestacitn, tales como levantar, tirar o empujar grandes
pesos, que produzcan trepidacidn, estar de pie durante largo tiempo o

puedan alterar su estado psiquico y nervioso.

Disfrutardn de un descansc de seis semanas anteriores y seis posteriores

al parto.

Los perlodos de descanso a que se refiere la +raccidn anterior, se
prorrogardn por el tiempo necesario en el caso de que se encuentren

imposibilitadas para trabajar a causa del esbarazo o del parto.

En el periodo de lactancia tendrdn dos reposos extraordinarios por dla,
de media hora cada uno, para alimentar a sus hijos, en el lugar adecuado

® higidnico que designe la empresa.

Durante los perlodos de descanso a Que se refiere la fraccidn anterior,
percibirdn su salario Integro. En los casos de préorroga mencionados en
la #raccidn IIT, tendrin derecho a cincuenta por ciento de su salario por

un periodo no mayor de smesenta dlas.

Tendrdn derecho a regresar al puesto que desempeiaban, siespre gue no

haya transcurrido mds de un afho de la fecha del parto; y. -
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") ¢ A que-se computen en su antiguedad los periodos pre y post natales.

ARTICULO 171,

tos servicios de guarderia infantil se prestardn por el Instituto Mexicano del

Seguro Socia) de conformidad con su ley y disposiciones reglamentarias.

ARTICULO 172,

En los establecimientos en los que trabajen mujeres, el patron debe mantener un

numero suficiente de asientos o sillas a disposicidn de madres trabajadoras.

ARTICULO 993.

Al patrdn que viole las normas gue rigen el trabajo de las mujeres [..], se les
inpondrA multa por equivalente de 155 veces el salario mlnimo general, :ql:ul;dp

en los términos del Artliculo 992.
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ARTICULO 992,

LII violaciones a las normas de trabajo cometidas por los patrones o por los
trabajadores se sancionarhn de conformidad con las disposiciones de este Titulo,
independientemente de la responsabilidad que les corresponda por el

incumplimiento de sus obligaciones.

La cuantificaciétn de las sanciones pecunjarias Que en el presente Tltulo se
establecen, se hardn tomando como base de calculo la cuota diaria de salario

ninimo general vigente, en el lugar y tiempo en que se cometa la violacidn.

En cada etapa a través del tiempo, se han tenido modificaciones de acuerdo a la
evolucibn que ha ido exigiendo la mujer dentro de 1la sociedad. Estas
modificaciones han tenido por objeto principal la proteccidn de la mujer en el
trabajo, para 1o cual, se han formado y modificado determsinados articulos

legales.

Estas reformas han ocasionado dos efectos, uno positivo, que es el wmencionado en
el pidrrafo anterior, y uno negativo, relacionado directamente con la actitud de
los ejecutivos del Departamento de Personal en las funciones de ruclutlllonéo,
seleccibn Yy contratacitn principalmente, mostrindose OSstos con nenos
disposiciones para emplear a una mujer en lugar de un hombre. Esta actitud de
los ejecutivos es comprensible, dado que la contratacitn de personal +esenino

inplica mayores beneficios y menor productividad.
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CAPITULO V.

LA MUJER LICENCIADA EN ADMINISTRACION.

51



S.1 La nujer Licenciada en Administracion.

Los derechos civiles y las leyes de iguales oportunidades de empleo se han
traducido en mejores salarios y mnhks oportunidades de trabajo y ascenso para las
mnujeres, Los adelantos ¢técnicos y cientificos han proporcionado a la
mujer mayores facilidades para manejar el hogar, para cocinar y para cuidar a
los nitios. Por otra parte, la mujer ya esta distrutando de una mayor aceptacitn
en universidades y colegios superiores, en los negocios y en la industria, e

incluso en los grupos sociales.

Para seleccionar una carrera determinada, es necesaric comparar las necesidades,
preferencias y aptitudes con la vacante disponible. Ademds, se deben determinar
las oportunidades ocupacionales y los ramos en que s¢ estd msjor preparada en
este momento, las ocupaciones y ramos disponibles en el presente, Yy los que

parezcan mas prometedores para el futuro.

Existen trabajos tradicionalmente desempefNados por la'nujor, COmO sOn los Que
pertenecen a los ramos de la ensehanza, trabajo social, secretaria, azatatay
otros similares, En estas actividades cxl:t; poco progreso, Wientras que las’
actividades no tradicionales comprenden a la administracidn, actividad

desempetada en su mayor parte por hombres.

Sin embargo, a pesar de los obstdculos que se le han presentado a la mujer, su

desed de superacibn se encuentra latente y su actitud pnsltivu{ buscando mayor
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participacion y aceptacion en los diversos campos laborales.

El grupo ocupacional de mhs rdpido crecimiento en el curso de la siguiente
ddécada serd e] de puestos profesignales y técnicos que requieran de titulo

universitaria,

En el campo administrativo se puede observar tambidn una evolucibnj pero en
contraste con otras Areas de trabajo, ha sido sumamente lenta. Se ha
incrementado 1a participacidn de la nu}or como estudiante de adminsitracién,

como profesionista en esta Area.

A continuacibn se definird el concepto de administracién y despuds se

describirdn los puntos mds relevantes de esta carrera profesional.

*Administracitn es la aplicacion deliberada de técnicas de planeacitn,

organizaciobn, integracitin y evaluacibn en el rendimiento del negocio®. (21)

"Administracibn es la ciencia social que persigue la satisfaccidn de
objetivos institucionales (sociales, ecaonbmicos y de servicio) por nedio de un
mecanismo de operc:itn (direccién, produccidn, comercializacién, finanzas y
relaciones industriales) y del esfuerzo humano que realiza las +funciones de

planeacibn, implementacibn y control de ias activldadosv de una

0y

]
21 Scholz, William, Administracidn Lucrativa de Hoteles y Moteles, pdg. 20,
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fnstitucién®, (22)

Por lo que se refiere a la carrera de administraciédn, es necesario cbtener un

titulo profesional para lo cual se requiere:

- Acreditar las materias del plan de estudios.
- Realizar servicio social.
- Elaborar tesis profesional.

- Aprobar examen profesional.

Entre las materias que se incluyen en el plan de estudios esthnd proceso
sdministrativo, contabilidad, dérecho, sociologla, matemdticas, economia,
finanzas, investigaciotn de operaciones, auditorla administrativa, lorcadntocni;.
producciin  y aquelias materias complementarias al desempeho de su profesidn.
Todas estas materias integran la estructura del Licenciado en Administracién y
su asimilaciébn es osencial para poder cumplir, como profesional, con los

objetivos de su carrera, formando a su vez un criterio a nivel superior.

La carrera de administracitin tiene la siguiente ventaja: su aplicacién es wmuy
anplia, se puede utilizar en cualquier tipo de industria, tanto en @1 sector
privado como el sector pdblico, tanto en las empresas pequeNas como en las

grandes,

{22) Johnson, Robert W., Administracién Financiera, phg. 23.
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Por 1o que se refiere al campo de accidn de esta profesitn en el sector privado,
el licenciado en Administracitn, como integrante del equipo humano de una
empresa, puede servir como ejecutivo responsable de las actividades en general o
de un Area determinada, o como asesor de ciertos funcionarios, ya sea en faorma

interna o externa.

Tasbién estd capacitado para participar no sblo en la +ase creativa, sino

tambi®én en la fase operativa, aplicando el praceso administrativo dentro de las

siguientes actividades:

PRODUCC ION, Realiza estudios de eficiencia para e! 4ptimo aprovechamiento

de los recursos materiales y humanos.

COMERCIALIZACION. Por sus conocimientos acerca de la investigacion de
mercados, publicidad, promociones, distribucidn y administracidn de ventas, el
Licenciado en Administracitn interviene preponderantemente en el ASrea de
comercializacibn, contando con la colaboracitin de otro especialista, a fin de
que los bienes o servicios de una empresa puedan penetrar y mantenerse dentro de

un mercado de libre competencia.
FINANZAS, El A&rea financiera ocupa una parte central en cualquier tipo de
labor que =1 Licenciado en Administracidn realiza, siendo este aspecto donde

mejor se aprecia el impacto financiero de las decisiones administrativas.

RELACIONES HUMANAS. El factor humano constituye un denominador comén a todos
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los sectores econdmicos, privado y pdblico. La ld-lnist;a:KOn de cosas sblo
- puede realizarse a través de la administracidn de personas.’  El Licenciado en
Administracion debe establecer las polliticas, procedimientos y técnicas que
permitan obtenor.)a mhxima eficiencia y colaboraciftn del elemento mds valioso de

la organizacibn, su personal.

Dentro del Area de Relaciones Humanas estdn también las Relaciaones Pdblicas, en
las’ cuales el Licenciado en Administracidn puede participar utilizando técnicas
de comunicacibn para proyectar la mejor imagen de la espresa ante el piblico que

la rodea.

Sector Péblico y de Empresas no’ lucrativas. El Licenciado en Administracidn
es el profesional idbneo para participar activamente en la administracibn de
las empresas del sector piblico, que si bien no tienen como cbjetivo jinmediato

el obtener utilidades, s! requieren de alta eficiencia en sus operaciones.

Los administradores deben tener algunas funciones dentro de las cuales estdn las

siguientes:

Autoridad. La autoridad de! administrador me basa en su competencia, es
decir, en su destreza en el trabajo es de acuerdo con la evaluacibn de
objetivos, la mhs deseable y efectiva. Se debe combinar conocimiento y

cardcter.
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Aplicacitn de Criterios. Un buen administrador necesita aplicar criterios muy
desarrollados y altamente analfticos para evaluar oportunidades y prever
problemas, a fin de establecer objetivos que fijen las prioridades adecuadas que
sean realistas, de acuerdo con los recursos humanos y materiales de gque se

disponga.

Liderazgo. El administrador debe dar este enfoque con el #in de aniwmar la
participacidn, ya que de esta manera, se ayuda a los empleados a identificarse

con las metas del administrador y de la arganizacibn.

Coordinacibn, El administrador coordina el trabajo de su equipo, verifica los
progresos del misma y, si es necesario y la situacitn 10 hace aconsejable,

reestablece metas.

Relacionar los objetivos de la empresa con los de los trabajadores. El
administrador no puede mantenerse ajeno a las metas y aspiraciones de sus
enpleados. Trabaja con ellos para ayudarlios a desarrollar sus aptitudes vy
ampliar sus experiencias. Por medio de su trabajo trata de crear una atmdsfera

que aliente y permita a los empleados tener el mdximo rendimiento.

Se puede decir que la mujer es capaz tanto de estudiar esta carrera profesional,
como de 1llevar a cabo las funciones derivadas de esta profesidn, por lo que

constituye una profesicnista pdtencial capaz de participar en este campo.
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Problemas y diticultades en su desarrollo profesional.

Los problemas que afectan a la Licenciada en Administraciédn se pueden dividir en

dos Areas! los relacionados directamente con la mujer y los relacionados con la

administracibn.

Por 10 que se refiere a los primeros, se pueden mencionar los siguientes:

Ausencia casi total de promocidn, lo que significa que la mujer termina
de trabajar casi en el mismo puesto en el que empezt, evitindole
demostrar sﬁ capacidad para salir adelante en el desempeho de funciones

importantes para la compahia.

La presencia de las barreras wmencionadas en el capltulo anterior, como
discriminacidn, situacidn actual de la mujer, economia del pals, nivel
educacional, némero de hijos y estado civil tienen efectos gravemente
negativos, atectando ta participacidon de la mujer en el trabajo. A causa
de estas barreras los salarios no son igualmente equitativos tanto para
hombres como para mujeres, las oportunidades se ven disminuidas, existe
mayor desempleo y se encuentra con el problema de combinar adecuadasente

el hogar con el trabajo dentro de la empresa.

En un mundc de hombres, la mujer tiende a sentirse incomoda y viceversa.
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- . Falta de apoyo, lo que da :u-o‘rcsultldo la inseguridad de la sujer en el

trabajo.

Se menciond que existe otra Area en que las administradoras encontrarén
dificultades o problemas y es aquella relacionada dlroctllonto_ con la

administracién, siendo las siguientes:

- Escasez de personas con capacidad para administrar y dirigir; esto es, de
individuos que tengan 1la competencia Yy la capacidad de desarrollo

necesarias para ocupar puestos administrativos.

- El impacto de la automatizacitn y la computacidn en la toma de
decisiones, la planeacibn a largo plazo, la estructura organizativa Yy la

motivacitn de los empleados.

- Los nuevos enfoques que se darkn a la administracian y 4 la organizacién.
La fuerza de trabajo estard representada por lgrupos temporales gque
reunirdn un estilo administrativo que los respalde y en el gque se preste

mayor atencitn a las relaciones que a la estructura.
- Problemas sociales. Urbanizacidn, trAnsito masivo, viviendas econdmicas,
control del asbiente, pobreza vy ancianidad, desempleo, minorias Yy

educacibn,

Los dos grupos de problemas o dificultades mencionados afectan directa o
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indirectamente la parti:lpa:ibn y desarrollo de la Licenciada en Administracion.

S.3 Perspectivas.

Actualmente existe una preocupacidn poi la integracidn de 1a mujer en los
estuerzos necesarios para el crecimiento econdbmico y se le percibe

principalmente como un componente importante de los recursos h gQue pueden

y deben ser utilizados para impulsar el proceso productivo.

La urbanizacién, e! crecimiento econbmico sostenido, 1la modernizacidn de las
economias Yy la expansién acelerada de la educacidn secundaria y universitaria,
se han traducido en un aumento de los trabajos de oficina y comerciales y de los

enpleos profesionales.
Las perspectivas de desarrollo para la mujer son favorables y cada vez mayores.

Se ha logrado, aungue de manera lenta, un ligero cambio en la actitud hacia la
nujer, lo que favorece enormemente las posibilidades de la participacién

femenina.

La Administracidn presenta un campo de desarrollo qotoncill. ya que las empresas
se ven en la necesidad de contratar estos servicios. Como ya se sehald

anteriormente, la participacibn de la -ujoi en el Area administrativa es
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posible,

Existen dos formas principales en las que se facilita el trabajo de las
ejecutivas en administracién, que son el trabajo de medio tiempo y el trabajo

staff a domicilio.

El empleo a medio tiempo se define como: °El trabajo realizado regular y
voluntariamente, durante un ndmero de haoras determinado, sensiblemente

a la duracidn de la jornada normal®., (23)

E! trabajo de medio tiempo se presenta como un medio para lagrar la promocidn de
la mujer, ya que se permite a !a madre de familia, salir de su ambiente
familiar, para desarrollar una actividad profesional, sin faltar a sus deberes

comn esSposa y madre.

La enpresa se verla beneficiada con este tipo de emplen, ya que contarla con los
servicios de un grupo de ejecutivas, que han demostrado su capacidad
administrativa, pero que no estdn en posibilidades de trabajar el turno

completo.

Existen algunos argumentos en contra de este tipo de trabajo:

t23) Gubbels, Robert E. Travail Au Femenin, pdg., 131,
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Las personas que trabajan tiempo completo, por lo general consideran

fnjusto el trabajo de medio tiempo de otros trabajadores.

Se tendrian que elaborar una serie de normas diferentes para este tipo de

trabajadores.
Las posibilidades de promocitn son cas! nulas.

No se puede tener el mismo conocimiento de los problemas que se susciten

si no se estd en la empresa durante toda la jornada.

Sin embargn, existen algunos argumentos a favor del trabajo de medio tiempo:

Aprovechamiento de)] profesionista que posee una serie de cualidades.

Mayor rendimiento, pudiendo dar la mujer casada su mejor esfuerzo para
lograr un cumplimiento altamente satisfactorio de su trabajo. Por otro
lado, hay que considerar gque el trabajo administrativo es una labor mis
bien de tipo intelectual, por lo que los resultados no van relacionados
con el tiempo destinado a estar en la oficina, sino a la capacidad vy

preparacidn con que se cuente.

el caso de gue exista exceso de trabajo en la empresa, se puede recurrir a

este grupo de ejecutivas, Que en ocasiones especiales estardn +dcilsente

dispuestas a prestar su servicio por mds tiempo del contratado.
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Como se ha visto, el trabajo a medio tiempo para las administradoras presenta
ventajas y desventajas. Sin embargo, este tipo de facilidades proporcionadas:
por las empresas redundarkn en beneficios directos para la compahia y no dejard

de contar con la valiosa ayuda de la ejecutiva en administracibn,

ta otra forma para fa:ilit;r el trabajo de las ejecutivas en administracibn,

seria a través del trabajo staté a domicilio.

*lLos departamentos stafé son unidades auxiliares que 1llevan a cabo algén
servicio especializado que ayuda a que los departamentos de linea cumplan con su

misibn®., (24)

Dentro de las actividades staff, l1a funcidbn de la mujer, estaria ligada con
aquellas que no regquieren su presencia constante, ya sea analizando informacidn
sobre problemas y proporcionando posibles soluciones a problemas o simplificando

las labores del jefe de departamento presentando a éste un reporte.

Estas son dos posibles soluciones que pueden darse al problema de la mujer
Licenciada en Administracibn. Es tarea de las empresas buscar otras soluciones
para ampliar las perspectivas de desarrollo de las ejecutivas en este ramo y a

su vez lagrar el érito empresarial.

(24) Strauss, George y Sayles, R. Leonard. Personal: Los Problemas Humanos

de la Direccién, padg. 449.
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las perspectivas de la mujer son muy amplias, ya gque puede participar en todos

los sectores o campos de accibn.

La mujer Licenciada en Administracidn tiene la preparacién profesional Y cuenta
con un apoyo por parte de la sociedad cada vez mayor, pudiendo de esta wmanera

poder aprovechar las oportunidades para participar en el desarrollo del pals.

Las perspectivas de la nujer estdn en ella nisma, cada dia el nomero de
oportunidades para participar en los diferentes campos es mayor} es cuestidn

que ella decida cudndo, donde y cOmo debe participar.
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CAPITULOD  VI.

-

AREAS FUNCIONALES PARA EL DESARROLLO Y EL DESEMPENO

DE UNA LICENCIADA EN ADMINISTRACION.




Los estudios de la carrera de Administracidn preparan a la mujer en las
principales Areas de la administracién (Relaciones Industriales, Finanzas,
Mercadotecnia y Producci&n) para de esta manera poder desarrcllar su labor en
cualgquier campo de esta profesibn. Sin embargo, existen algunos campos en los

cuales el trabajo de la wmujer puede llevarse a cabo wmhs eficazmente.

Los campos wds apropiados para el trabajo de la Licenciada en Administracidn
son! Personal o Relaciones Industriales, Mercadotecnia y Finanzas. Esto no

significa de manera alguna una limitante.

A continuacidn se presentard el panorama general de estas Areas administrativas.

6.1 Personal.

"El &xito de toda empresa depende en gran parte de la eficiencia de su personal
en (1183 respectivos trabajos. A su vez, esta eticiencia depende
significativamente de la capacidad, la - satisfaccidn y cooperacidbn de los
trabajadores. Sobre estos tactores inéluye la actuacidn de los jefesi por lo
cual, dificilmente se puede exagerar la importancia de 1las actividades
administrativas que toman en :uenta'las relaciones humanas, el gran vaiur del

elemento humano y las buenas relaciones en el trato diario de una empresa". (25)

(23) Terry R., George. Frlnclpios de Administracibn, pdg. 787.
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Con el objeto de que la ad-inistracfbn de personal se lleve con acierto, es
indispensable definir con claridad sus objetivos, tanto para la empresa, como
para el trabajador, Estos objetivos se pueden resumir siguiendo los

lineamientos del Lic. Agustin Reyes Ponce!

"Lograr un personal capacitado.

Lograr la cooperaci&n del personal de la empresa.

Prnporciunar a los trabajadores, empleados y jefes Uuha roldhorghibn
adecuada.

#ropurciunar a los trabajadores, empleados y jefes las :éondicinnoi"do
higiene y seguridad necesarias para desarrollar su trabajo.

La coordinacitn de intereses®, (24)

En una empresa debe existir alguien encargado de las relaciones laborales) si la
enpresa es grande, se podrd contar con un departamento de personal y en caso
contrario es suficiente contar con un técnico capacitado para la solucion de los

problemas que se presenten.

Las funcicnes principales del departamento de personal se pueden agrupar dentro

de algunas etapas de! proceso administrativo:

1. De Integracibn:

(26) Reyes Punce, Agustin, Administracitn de Personal, phg. 83.
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a) Admisiotn y empleo.

b) Entrenamiento.
c) Higiene, seguridad y medicina industrial.
2. De Direccitn:

a) Funciones para elevar 1a wmoral del personat.
b) Relaciones laborales.
c) Prestacibn de servicios sociales.
d) Administracidn de sueldos y salarios.
3. De Control:
a) Registro de personal.

b) Auditoria de personal®.
®La funcidn de personal estd relacionada con las siguientes Areas:

a. Contratacitn, reclutamiento y seleccidn.
b. Educacidn y capacitacibn.

c. Salud y seguridad.

d. Servicios para empleados.

e. Administracidn de salarios y jornales.
. Prestaciones.

G Relaciones laborales.

h.  Administracisn.® (27)

(27) Scholz, William. Ob. cit. pdg. 36.

TESIS CON o
FALLA DE ORIGEN




La participacidn de 1a wmujer Licenciada en Administracion, dentro del
Departamento de Personal es de gran ayuda, mostrando un interéds especial por

demostrar su capacidad en el trabajo.

Por otra parte, °[...) el punto de vista y la sensibilidad de la lllj.l‘,' pueden

ser valiosos en la discusidn y en la to;- de decisiones administrativas.® (28)

La wujer podrd participar eficientemente en 103 siguientes aspectos de la

funcidn de personal:

- Reclutamiento y seleccidn de nuevos elementos. Esta funcién *[...) busca
y escoge los mejores candidatos y los recomienda para los puestos mis

acordes a sus cualidades'. (29}

- Integracidn. Si un trabajador se integra a su trabajo con sus compaheros

y jefes, se le facilita su adaptacion.

La ejecutiva no siempre podrh llevar a cabo la integracibn, peroc en estos casos

deberd supervisar esta funcibdn.

- Encuestas de actitud. *(...] es un procedimiento para conocer las

{28} Mackenzie, Eileen. Mujeres en el Puesto de Mando, pag., 46.

L9 Reyes Ponce, Agustin. Op. cit., phg. 83.
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relaciones de los trabajadores con los diversos factores que afectan |u‘

trabajo”. t36)

La wmujer, por sus caracteristicas propias, puede percibir con facilidad los
puntos de friccibni asl como a los diferentes problemas que se planteen, sin

plvidar en ningdn momento los intereses de la empresa.

- Higiene y seguridad industrial. El objeto de esta funcidn es cuidar la

vida, integridad y salud del trabajador.

La ejecutiva de personal tendrd como tarea principal a este respecto, la
vigilancia de 1las condiciones de seguridad e higiene de la empresa, con el

objetn de cuidar que estén de acuerdo con los que reclama la loguridld‘hulana.
Las funciones de personal ofrecen un campo muy amplio para el desarrollo de 1la
\

Licenciada en Administracidn, participando en cualquier aspecto o en la

totalidad del! Area de personal.
6.2 Mercadotecnia.

®"El concepto wmhs comln de la mercadotecnia es que incluye las actividades'

(20) Ibidem., phg. 228.
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denominadas ‘venta’ o ‘'distribucidn'® (31, Esto significa Que la
mercadotecnia se encarga, tanto de investigar cudles son los productos y
servicios que el cliente necesita, cowo de hacerle llegar en la mejor llnof.

posible aquellos que han sido preparados para &l.

La innovacién es indispensable, 1la mercadotecnia debe ser dindmica y buscar
°l...1 el bor!oc:lona-lonto de 1la wercancla, 1a introduccitn de nuevos
productos, la designacidn de nuevos usos o aplicaciones para las mercanclas en
existencia, las modificaciones en su estilo, color y apariencia, la eliminacidn
de productos pasados ya de monda, la observacitn del desarrollo y movimiento de
las mercanclas que hagan competencia a las suyas, su embalaje y envase, la
relaciftn a viejos y nuevos productos con otros de la misea linea, las mercanclas

accesorias, la confeccibn de ellas*. (32)

Las funciones de este departamento son:

- Previsibn en cuanto a nuevos diseNos, usos, procedimientos diterentes,
etc.

- Planeacitn del producto, del mercado y seleccidn de mejores canales de
distribucitn,

(31} Terry, George. Op. cit., phg. 741,

(32) Canfield, Bertrand. Adwinistracion de Ventas, plgs I y 2.
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- Organizacibn del departamento.

- Integracidn.

- Direccibn.

- Control de 10 plansado, como control de ventas, oloctigldld publicitaria,
etc. ‘

La ejecutiva en esta Area es necesaria en las 'iprolas por las siguientes

razones principalmente:

. Cuenta con capacidad y puede captar ¢bcilmente las dificultades que se le

presentan con el cuerpo de vendedoras.

. Al empresario le interesa conocer el punto de vista femenino respecto a
los aspectos legales tales como: presentacién de un producto, promociones

y ofertas, publicidad, etc.
. La mujer posee una capacidad creativa necesaria para la innovacidn.

La publicidad es otro campo de accidHn dentro de la mercadotecnia, en el cual la

nujer tiene grandes posibilidades de desarrollarse y tener &xito.

Por lo tanto, la Mercadotecnia constituye otra sres apropiada para el desarrollo
y participacitn de la Licenciada en Administracidn, ya que ésta ponee la
capacidad y preparacidn necesarias para dar a la compahla los servicios que

requiere.
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6.3 Finanzas.

La funcién +¢inanciera de la empresa puede definirse como aquella actividad
dirigida a la obtencidn de los recursos necesarios para lograr los objetivos de

la empresa, en las condiciones mis favorables posibloi; pru:uran‘o.lu correcta y

eficaz utilizacidn.

Se entiende por recurso el dinero prestado a la empresa a corto o largo plaze.

La toma de decisiones en esta Area juega un papel] importante; la wujer debera
considerar el costo, rendimiento esperado y plazo de los recursos, los problesas

y ventajas de la utiljzacion d} los fondos.

Las principales Ilneas de actuacidn dentro del A&rea +¢inanciera son las

siguientes?

- Evaluacién de las necesidades de enplec de recursos en las distintas

partidas del activo a tenor de los objetivos empresariales.

- Formacidn de balances a determinadas fechas futuras, a partir de las
cuentas de explotacién previstas para los periodos comprendidos entre las

mismas.

- Establecimiento de las politicas sobre manejo de activos.
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Estimacidn particular de los movimientos de caja y establecimiento de las

provisiones sobre la misma.

Control del movimiento de caja.
AnAlisis de las distintas +fuentes para la obtencidn de recursos Yy

eleccitn de las wmids adecuadas.

Negociacibn para la efectiva obtencidn de recursos de fuentes externas:

bancos, bolsa, etc.

Anllisis de las cuentas y estados financieros de los ejercicios cerrados,

con expresa atencidn a la determinacién del real beneficio de la empresa.

Fijacibn de la politica de aplicacidn de beneficios en orden a la

autofinanciacidn y a la negociacién $utura de recursos.

Control de 1a +{uncidn contable en general en cuanto es base de los

andlisis y decisiones financieras.

Dadas las caracteristicas generales de la mujer anteriormente, se observa que si
es capaz de desarrollar las funciones financieras de una empresa, debiendo
pensar siempre en el pasado, presente y futuro de la compatlia para as! poader

lograr los ocbjetivos.
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Las lineas de accitn del &rea financiera proporcionan a la mujer una oportunidad
para demostrar su capacidad intelectuBal y de negocios que tiene, lo cual

representa unlgrln reto con grandes posibilidades de &xito y realizacibn.

Taodas las Areas de la actividad empresarial estdn estrechamente ligadas, tal
afirmacidn es doblemente cierta cuando se trata del drea financiera, ya que
practicamente todas las decisiones envuelven la necesidad de fondos y, a la
inversa, cualquier decisidon tomada en el &rea financiera suele repercutir en

alguna o algunas otras areas.
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RESULTADOS DE LA INVESTIGACION DE CAMPO.

A continuacién se presentan los resultados obtenidos a través de la aplicacibn

de los cuestionarios.

La investigacidn se realizd con base en una encuesta piloto en la que se
destacaron ciertas deficiencias en la redaccitn del cuestionario, las cuales
fueron corregidas para posteriormente aplicar los cuestionarios a las empresas

seleccionadas como muestra.

Una vez aplicado el cuestionario a la muestra (25 empresas), se procedid a
tabular los resultados obtenidos, y de esta manera se elabord una ficha de campo

por cada pregunta.

Lo anterior dio origen al informe de campo y a las conclusiones, Yy

posteriormente, sirvid para dar las recomendaciones pertinentes.
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FICHA DE CAMPO ¢ 1,

La mujer es capaz de trabajar profesionalmente sin descuidar sus labores del

hagar.

SI 20 a0
NO S 20
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RESULTADO:

El B80% de las personas entrevistadas opind que la mujer s! es capaz de trabajar
profesionaluente sin descuidar sus labores del hogar.

El 20% opind lo contrario.

INTERPRETACION:

La mujer siempre ha contado con gran capacidad, pero es hasta nuestros tiempos
que se ha podido desarrollar profesionalmente.

En la actualidad, la mujer se ve en la necesidad de trabajar por diversas

razones, wmotivo por el cual debe combinar las labores del hogar con las del

trabajo profesional, siendo capaz de realizar ambas labores.
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FICHA DE CAMPO ¥ 2,

La mujer es capaz de superar al holbn'ly también es tan competente como #1.

SI 25 100

23 100%
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RESULTADO:

El 100% de los entrevistados atirmaron que la mujer es capaz de superar al

hombre y que tasbién es tan competente como #1.

INTERPRETACION:

Antes, a la mujer se¢ le trataba como un ser inferior al hombre, sin capacidad
para ninguna tarea diferente a la del hogar y su opinidn no era tomada en

cuenta.

Se observaron algunos cambios en relacidn a la imagen que se tenia de la wsujer.,
Estos cambios han sido lentos pero positivos, |legando a modificar el concepto

de superacidn y competencia entre hombres y mujeres.
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FICHA DE CAMPO # 3.

€l matrimonio limita ¢l desarrollo profesional de la mujer,

SI é 14
NO 19 76
23 100%
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RESULTADO:

El 73% de las empresas entrevistadas consideran que @l matrimonio no limita el

desarrollo profesional de la mujer.

E1 24% restante contestd 1o contrario.

INTERPRETACION:

El matrimonio se ha considerado como una etapa en la que la mujer debe cambiar,
en ¢l caso de que trabaje, deberd dejarlo para dedicarse totalmente al hosar y a

la familia.

Sin embargo, 1a situacidn actual coadyuva a que no se considere al matrimonio
como limitante de! desarrollo profesional de la mujer. En algunos casos, el
matrimonio implica que marido y sujer tengan que trabajar para sacar adelante a

1a familia.
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FICHA DE CANPO # 4.

La mujer es tan responsable como el hombre.

SI 25 100

23 100%
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RESULTADO:

E1 100% de las empresas entrevistadas respondid afirmativanente a esta pregunta.

INTERPRETACION:

La responsabilidad es un factor importante en el desempeto de un trabajo, por lo

que al considerar a la mujer coso alguien tan responsable como el hombre, es una

nanera de abrirle camino al mundo del trabajo.
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RESULTADO:

El 68% de los entrevistados considera que el #xito de una mujer no depende

bisicanente de sus caracteristicas femeninas.

€1 12% opind lo contrario.

INTERPRETACION:

A traviks de la creciente participacidn de la mujer en @1 campo del trabajo
profesional, se ha logrado el reconociniento de sus aptitudes para el éxito
taboral, dejando atrbs el concepto de que su &xito depende de sus

caracteristicas fessninas.
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FICHA DE CAMPO # 6.

En Mexico,. eil sexo influye en la determinacidn del camino a seguir.

SI 16 64
NO 9 36
25 100%
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RESULTADC:

El 44% de las empresas encuestadas consideran que en México, el sexo si influye

&n la determinacitbn del’caminoc a seguir.

El 36% considera lo contrario.

INTERPRETACION:

En Mdxico adn no existe una liberracibn total en cuanto a ios papeles tipicos de
los sexos, lo cual implica que el simple hecho de ser homtre o mujer determina

¢l camino que cada uno debe seguir,
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FICHA DE CAMPO # 7.

Los salarios y oportunidades de trabajo no son equitativos tanto para el hombre

como para la mujer.

SI 16 64

NO 9 36
25 100%
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RESULTADO:

£l é4% de los entrevistados opina que los salarios y oportunidades de trabajo no

son igualmente equitativos tanto para el hombre como para la mujer.

€1 36% restante opindb lo contrario.

INTERPRETACION:

Otro aspecto relacionado con la mujer, como 1o es la igualdad de oportunidades
laborates y de salarios, ha venido mejorando, reduciendo cada vez wis la

explotacidbn y discriminacién de la mujer.
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FICHA DE CAMPO & 8.

La relacibn de trabajo entre un hombre y una mujer en un mismo puesto o en unc

superior es conflictiva,

SI é 24
NO 19 76
25 100%

7

24

::SIS CUN 100
FALLA DE ORIGEN |




RESULTADO:

El 7é% de lax empresas entrevistadas consideraron que la relacion de trabajo
entre un hombre y una mujer en un mismo puesto o en uno superior no es

conflictiva.

El 24% restante opind que estas relaciones s1 son conflictivas.

INTERPRETACION:

La creciente participacidbn de la mujer en el trabajo la ha llevado a deseapeNar
labores junto con hombres. Al principio existia un rechazo al tipo de relacién
laboral hombre-mujer, pero actualmente, con el cambio en la imagen femenina se

ha logrado reducir y en algunos casos desaparecer los conflictos laborales.
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San limitantes

FICHA DE CAMPO & 9.

rreras qQue impiden a la mujer lograr su desarrcllo, las

siguientes: estado civil, edad, ndmero de hijos, nivel educativeo, etc.

81 1?7 68
NO 32
23 100%
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RESULTADO:

E] 68% de las empresas entrevistadas conildorb que e] estado civil, edad, nimero

de hijos, nivel .educativo, etc., son limitantes para lograr su desarrollo.

El 32% restante considerd que no 1o son.

INTERPRETACION:

Aunque la participacion de las mujeres Licenciadas en Administracion ha
aumentado en las empresas, la gran mayoria de los entrevistados consideran aén

que existen muchas limitantes para su desarrollo.
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FICHA DE CAMPO & 10.

La mujer puede participar en todos los niveles del sector empresarial.

sI 24 96
NO 1 49
23 100%
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RESULTADO:
El 96% de las empresas entrevistadas considerd que la mujer sl puede participar
en todos los niveles del sector empresarial,

E1 4% restante considerd 1o contrario.

INTERPPETACION:

En los Altimos atos la mujer se ha venido preparando y con su eséfuerzo ha

llegado a ocupar diversos puestos en los diferentes niveles de las empresas.

Es importante 1la opinién de los empresarios a este respecto, ya que es una

manera de ampliarle el panorama y las oportunidades de trabajo a la mujer.
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FICHA DE CAMPO # 11.

E} papel de la mujer en palses subdesarrollados es menos importante gque el papel

de las mujeres en los paises desarrollados.

SI 17 68
NO 8 32
23 100%
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RESULTADO:

El 68% de los entrevistados consideran que el papel de la mujer carece de gran

inportancia en comparacidn con el papel de #sta en palses desarrollados.

El 32% considerd lo contrario.

INTERPRETACION:

Se observa que en México, como pals subdesarrollado, el papel de la msujer carece
de gran importancia en comparacidn con el papel de @ésta en los palses

desarrollados.

El progresc, en todos sus aspectos, es un factor importante en el desarrollo de

un pals y, por lo tanto, en e} de la mujer,
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FICHA DE CANPO ¥ 12,

Exi as posibilidades de & Yy 1 camp par
las
14 84
NO 16
23 100%
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RESULTADO:

E1 B84% de las empresas entrevistadas opinan que sl existen buenas posibilidades

de desarrollo y de &xito en el campo profesional para las mujeres.

El 14% restante considera lo contrario.

INTERPRETACION:

La mujer actual no se encuentra limitada, ya que cuenta con amplias perspectivas
laborales al incrementarse las oportunidades de trabajo, pudiendo asi demostrar

su capacidad para lograr el &xito en la tarea desempehada.
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FICHA DE CAMPO # 3.

La situacidn por la que atraviesa México actualmente es dificil y ' frenard el

desarrollo de la mujer considerablemente a mediano plazao.

SI 11 a4
NO 14 36
23 100%
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RESULTADO:

El1  44% de los entrevistados opind que la situacién por la que atraviesa México
actualmente es dificil y frenard el desarrollo de la mujer considerablemente a

mediano plazo.

INTERPRETACION:

La situacibn por 1a que atraviesa M&éxico no es una limitante para el desarrollo

de la mujer.
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. FICHA DE CAMPO # 14.

Se ha incrementado la participacitn de la mujer Licenciada en Administracion

dentro de las empresas mexicanas en la Adltima década.

St 24 96
NO 1 q
23 100%

.
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'RESULTADO:

El 96% de las empresas entrevistadas considera que s] se ha incrementado 1la
participacin de 1la mujer Licenciada en Administracion dentro de las empresas

mexicanas en la altima década.

El 4% restante considerd lo contrario.

INTERPRETACION:

Actualmente, como consecuencia de que la mujer cuenta con estudios superiores,
se han incrementado las oportunidades de trabajo! se tiene como resultado que
estos dos factores conjuntamente derivan en una mayar p;rticiplclbn: de 1la

Licenciada en Administracibn dentro del campo profesional.
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FICHA DE CAMPO # 15,

Usted contrataria Licenciadas en Ad-inistraclen‘pnru desempeiar puestos en la

compahla?

96 4
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RESULTADO:

El 96% de los entrevistados respondib que 81 contratarla Licenciadas en

Administracion para desempehar puestos en la compaiia.

Por el contrario, el 4% respondid negativamente a esta pregunta.

INTERPRETACION:

La satisfactoria participacidbn de las Licenciadas en Administracidn ha brindado
confianza a )os empresarios, los cuales estan dispuestos a contratarlas para
desempeNar puestos en las compahlas. Se observa que los resultados han sido
positivos y que, por tanto, la wujer merece reconocimiento Y wmayores

oportunidades para que la contraten.
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FICHA DE CAMPO # 146 A.

Trabajan Licenciados en Administracitn dentro de su empresa?

Culntos son hombres y cuAntas son mujeres?

Ss1 22 es
NO 3 12
23 100%

U
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RESUL.TADOD:

El 88% de las empresas entrevistadas cuentan con empleados Licenciados en

Administracibn.

Mientras que en el 2% no trabajan Licenciados en Administracitn.

INTERPRETACION:

Poco a poco, los Licenciados en Administracidn han ido g9anandoc terreno dentro de
las empresas. Actualmente, la mayor parte de dstas cuentan con los servicios de

esta protesiodn.
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FICHA DE CAMPO ¥ 16 B.

Cudntos son honbres, culdntas mujeres?

HOMBRES 79%
MUJERES 21%
" 100%

79 | 27
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RESULTADO:

El 79% de los Licenciados en Administracidn que desempetan puestos en las

compatias, son hombres.

El 21% son mujeres.

INTERPRETACION:

Adn no se cuenta con igualdad de la participacitn en el campo protesional entre
el hombre y la mujer, ya que ésto se deriva estrecha y directasente de la

participacion de la mujer en los estudios profesionales.
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FICHA DE CAMPO # 17.

Cree usted que los beneficios legales para la mujer en ¢l trabajo son 100%
pasitivos o tienen un etecto negativo sobre las posibilidades del reclutamiente

de personal femenino a causa del otorgamiento de mayores prestaciones a éstas?

SI 13 52
NO 12 40
100%
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RESUL TADO:

El 32% de los entrevistados opinan que los beneficios legales para la mujer en
el trabajo s! son negativos sobre las posibilidades del reclutamiento de

personal femenino a causa del] otorgamiento de mayores prestacionies a éstas.

E1 48% restante opind lo contrario.

INTERPRETACION:

Existen algunos beneticios legales aplicables a la mujer, los cuales pretenden
proteger la maternidad y a la sujer si, pero en la realidad, éstos juegan un
papel secundario, en el que influyen en la seleccidn de un candidato para su

reclutamiento y contratacibn en una empresa.
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FICHA DE CAMPO # 18,

Marque las dreas mds apropiadas dentro de la Administracién para ¢l desacrrollo

de la mujer.

RELACIONES INDUSTRIALES, MERCADOTECNIA, FINANZAS. ? 36

RELACIONES INDUSTRIALES, MERCADOTECNIA, FINANZAS, S 20

PRODUCCION.

MERCADOTECNIA. 2 8

PELACIONES INDUSTPIALES, FINANZAS. 2 8

RELACIONES INDUSTRIALES, MERCADOTECNIA. q 16

MERCADOTECNIA, FINANZAS. 1 9
25 100%

Sulosiouns lud., alasianss 10d. Relacians fud.
n:_.“t. J M‘ Fiuavaas . ’ Monr ad derns
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RESQLTADO:

El 36% de los entrevistados piensa que las Areas mis apropiadas para
desarrollo de 1a mujer son:

- Relaciones Industriales, Mercadotecnia y Finanzas.

El 20% considera que son:

- Relaciones Industriales, Mercadotecnia, Finanzas y Produccibn.
€l 16% considera que son:

- Relaciones Industriales y Mercadotecnia.

El 8% opina que es &nicamente e] Area de:

- Relaciones Industriales.

Y e] otro 8% opina que las Areas mds apropiadas son las de?

- Relaciones Industriales y Finanzas.

El 4% piensa que las Areas de Mercadotecnia y Finanzas son las mejores para
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desarrollo de la mujer, wmientras que otro 8% opina que es solamente el Area de

Mercadotecnia.

INTERPRETACION:

La mujer cuenta con la preparacidn y facultades suficientes para desenvolverse
en cualquier Area adwinistrativa, mids sin embargo, por la naturaleza de las
funciones que implican Relaciones Industriales, Mercadotecnia y Finanzas, le es

whs ¢Adcil desenvolverse en dichos campos como mujer profesional.
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CONCLUSTONES.



CONCLUSIONES.

Al Comparacidn de objetivos con los resultados.

Objetive general.

®*Identificar el grado de participacidn de 1a wujer Licenciada en Administracibn

dentro de las empresas mexicanas®.

De acuerdo a 1os resultados obtenidos, tanto en la investigacidn documental comg
en la de campo se cumplid el objetivo, ya que se logrd presentar un panorass de
la participacién que ha tenido la mujer mexicana en el trabajo y la que tienen

actualmente las Licenciadas en Administracidn en las empresas mexicanas.
En el cuestionario aplicado a diterentes empresas, pdblicas y privadas, %e
formularon una serie de preguntas por medio de las cuales se logrd recabar la

informaciotn necesaria para determinar que la Licenciada en Administracion cuenta

actualmente con una participacidn cada vez mayor en las empresas.

Objetivos espectéicos.

En cuanto a los objetivos especificos se puede decir que:

124
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Con esta investigacidn se 109rd presentar un panorama general de la evolucidn

del papel de la sujer dentro de la sociedad mexicana, desde la &poca azteca

hasta la actualidad.

Con e! desarrollo social y cultural de )a mujer se conocieron los problemas Yy
dificultades c¢on 108 que &sta se enérenta en su carrera profesional y mis

especificamente en las Areas administrativas mds adecuadas para su desarrollo.

Se puede decir que la participacidn directa de la mujer en el trabajo se

convierte en superacitn individual de ella miswma.

E1 papel estereotipado de la mujer no ha sutrido grandes cambios, por lo que

todavia e] sexo influye en la determinaciotn de]l camino a seguir, limitando su

campo de accidn.

Las dreas con mayor participacidn de la Licenciada en Administracidn son las de:
Relaciones Industriales y Mercadotecnia, por su misma naturaleza, mientras que

en las demds Areas em limitada.

La evolucidn histdrica de la participacitn de la mujer ha sido wmuy lenta,

alcanzando hasta ahora cambios notables en lo relativo al papel tradicional de

la misma.
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RECOMENDAC IONES.
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RECbHENDAC!ONES.

Dentro del Ambito de las recomendaciones se puede decir que es un factor
determinante 1la discriminacibn de la mujer en @] trabajo por sus implicaciones
legales. No se puede hacer a un lado a la mujer ya que contribuye de igual

manera que e) hombre en su trabajo. .

Es necesario buscar las Areas adecuadas dentro de la administracidn para que la
nujer trabaje, lo cual implica un cambio social y una evolucidn de la

nentalidad, ya que la mujer participa, en su mayorla, en los niveles obreros.

En una sociedad como la mexicana en la que es Ia minoria de !a poblacién la que
sostiene econdmicamente a la gran mayorla, Yy que casi la totalidad de esa
ninorla estd formada por hombres, es 18gico pensar gque existe una discriminacitn
real hacia la mujer y esto a su vez provoca un deterioro en la capacidad

" productiva del pals,

Se tiene que educar al hombre en el sentido de que la mujer tiene los wmismos

derechos y la capacidad para ocupar los cargos tradicionalmente destinados a #1.

fs necesario que la igualdad jurldica entre el hombre y la mujer se& concrete

como fgualdad de oportunidades en materia de educacibn, t;lblju. accesno a los
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procesas politicos,

la mujer

tradicionales y darle

condicibn,

proceso productivo contribuye a

a la administracidn poblica y privada.
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liberarla de sus servidumbres

la dindmica y conciencia necesarias para superar su
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