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Es importante para mi menclonar antes
que nada ei porqué ha quedado
descartado el término EMPAQUE del
glosario técnico de las contenedores.
Par trodicion se ha relacionadastempre
al empaque con lo que envuelve a un
sélido (ya sea de madera, cartén a
papel) y envase se ha relaclanada can
lo que cantiene fiquidas (de vidrio o
piastica). Eltérmino empaquetiene varios
significadas, cama por ejempla: toda
aquella que cierra, sella o Junta (en
fantaneria o plomeria), ¢ también
significa acciény efecto de empaquetar
materiadles. Dada lo ambigledad de
significadas de esta palabra en 1973, la
Direcciébn General de Narmas DGN fa
suprimi® de la terminolagia bésica, y ias
definiclanes de envase y embaiaje
fueran aclaradas en la normamexicana
deenvase y embalaje N? 148 expedida
y publicada en 1982 (*).

Asi tenemas que el tema principal de
este proyecta de tesis es el ENVASE y de
una manera secundaria se habla de
EMBALAJE.

Es bueno también aclarar que el diseno
de un envase abarca dos areas: Diseno
Estructural y Diseno Gréfico.

El disena estructural de un envase es
generalmente desarroliado porun Dise-

(") Carlos Celoria Biasco. Diseno del Embalgje
paia Exportacién, Banca Naclonal de Comeicio
Exterlor, S.N.C. vy el insituto Mexicana del Envase,
$.C.. México. D.F. 1993, p.55

nador Industrial, ya que su practica
profesianal se encuentra enfocada ai
diseniotridimensional. El diserio estructural
debe de cansiderarque elenvase debe
de cantener, dasificar y conservar al
praducta adecuadamente desde su
origen hasta e cansumidor final.

El DisenaGrafica de un envase debe de
cumplir can las funciones que ante-
riormente  hacia un vendedor, comu-
nicando ias beneficias y cualidades dei
producto. El trabajadel Disenadar Gré-
fica en el disefia de envases es darle a
éste la imagen adecuada para que
transmita un mensgje determinadaalas -
cansumidores. Pongamos un ejempla:
cuagndo visitamas una tienda de
autoservicla, en glla encantramos, mu-
chisimos productas clasificados por su
tipa, envasados y puestos en estantes
que forman pasillos. Y sl buscamos algo
en especifico vemas en estos pasillos
una serie de diferentes presentaclones
del praducto deseado. Par ejemplo, si
astamos buscandasopas, encontramos
sopas instantdneas, sapas de pasta,
sapas enlatadas, sopas en sobres y en
fin, de muchos tipos, marcas, pre-
supuestosy gustos; esalidonde el Diseno
Gréfico aplicado a un ENVASE debe
cumpllr su misidén: vender.

Todo fuera tan fécil como ofrecer y
canvencer al cliente de que compre el
producto; pero naes asi. El vendedarno
o5 una persana detrds de un mostradar,
€an una gran sonisa y que nos platique
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acerca de todas las cualidades y
beneficlos del producto que ofrece. El
vendedor al que nosreferimos fampoco
es ol producto en §i, porque muchas
veces a éste no lo vemos, ya que estd
dentro de una bolsa, envoitura, cajq,
botelia opaca, etc, Este vendedor es el
envase, Estaalli,y condiferentes colores,
textos, fotos, vinetas y toda ciase de
Imagenes nos esta persuadlendo a que
lo compremos.

Nuestro trabajo como Disenadores
Graficos en el diseno de envases es ese,
lograr exitosamente ia venta de un
producto, haclendo ei correcto uso de
nuestras herramientas: colores, textos e
Imagenes, asicomo tamblén apoyarnos
en elementos adicionales como son ia
promocién y la publicidad. Se ha
comprobado que ia atraccién de un
cllente hacia un producto no esta
totalmente relaclonada alacalidad del
productoensi,sino alacalidad reflejada
en el envase del mismo. Es por eso que el
papei del Disenador Graflco es muy
Importante, pues este debe de teneria
capacldad de equilliorar toda una serle
de elementos que van a informar a los
consumldores acerca del producto,
basadndose en ia calldad del mismo, en
un estudio de mercado, en el mensaje
que se pretende lanzar y el publico a
qulen se pretende llegar.

En este proyecto de tesls originaimente
se pretendia crear la Imagen grdfica a
cada una de fas Iineas de paletas de

una fabrica de helados, pero por
cuestibndetiempo,se redujo elproyecto
al diseno delalineade paletas de agua
de frutas, desarrollando este proyecto
en tres capituios.

El primer capitulo se dedicadnicamente
ala explicacién de conceptos que son
bésicos en el lengudje del envase para
este tipo de productos y, aunque
pudieran ser muy técnicos algunos de
elios, ios consideré Importantes de
mencionaryaque estan estrechamente
relacionados con el desarrollo de este
proyecto,

En el capitulo segundo, se hace una
breve investlgacién de mercado, se da
Informacién general acerca del cllente,
Inciuyendo datos de elaboracién del
producto y se hace una clasificaclén y
andllsis de la competencla. Tamblén se
Incluyeron tabuladores que nos dan un
panorama general de materiales y
graficosque sonutllizados cominmente
en este giro,

Para finalizar, en el capitulo tercero se
tocan trespuntos: el problemaaresolver,
elementos graficos con que se cuentan
como punto de partida para resolver ei
problemay la Integracién grafica de los
elementos, sigulendo todos ios pasos
desde bocetos hasta originales
mecanlcos.
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1. Envase

Entérminos generales, sellomaenvase g
un contenedor, protector y dosificador
decualqulertipo deproducto, Indepen-
dlentemente de sl éste s sélido, liquido,
granulado o gaseoso, y tamblén
Independienternente del materlal del
que estéd hecho el envase.

Enbase al tipo de producto que se pre-
tenda contener, se elighd el materlal
aproplado del que estar@ hecho el en-
vase: papel, cartén, vidrlo, madera,
metal o pléstico.

A los envases los podemos clasificar en
envases primarios, envases sacundarios
y envases terciarios.

1.1 Envase Primario.

Es aqusl reciplente o contenedor que
tiene contacto directo con el producto
mismo sin importar las caracteristicas
fisico-quimicas de éste. Enfuncidndeias
caracteristicas fisico-quimlcas del pro-
ducto se elighd el materiai dei envase!”
(Fig. D,

FiG. \

CAPITULO |

1.2 Envase Secundario.

Es aqusl contenedorunitario o colectivo
que guardauno o varlos envases prima-
rios. St es unltarto, su funcidn es proteger
6 Identificar ol envase primario. Si es
colectlvo, su funcldn es unlficar a varios
envases primarlos? (Fig, 2).

1.3 Envase Terciario.

Es aquel contenedor que guarda uno o
varlos envases primarlos y secundarlos.
Su funcién es unlficarlos y protegerios
durante su distidbucion® (Fig, 3).

En el envase podemos diferenclar dos
funciones princlpales: Funciones estruc-
turales y Funclones de Comunicacion.

1.4 Funciones Estructurales del
Envase.

Lafunclones estructurales delosenvases
sonresueltas comiinmente por el Diseno
industriai®® y en términos generales son
las sigulentes:

¢ Contencion.

Elenvase deberd contener al producto,
ovitando su fuga y sin alterar su vold-
men. Tampoco deberd haber inte-
raccién entre continente y contenido,
éstos deben de ser compatibles.

(1) Carlos Celorio Blasco, Diseno del Embolaje
paro Exportacion, Banco Naclonal de Comerclo
Exterior, S.N.C., Instituto Mexlcano del Envose, 5.C.,
México, D.F. 1993, p. 60.

(2) ibidem.
(3) Ibld. p. 51
(4) ibid. p. 56.
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* Proteccién y Conservacién,

El envase deberd proteger tanto fisica
camoquimicamente al productoycon-
servarioen buen estado desde su oiigen
hasta el consumidor final,

* Doslficacién.

El envase deberd dosificar ai producto
en unidades de medida acordes qi
mismoy enbase alo establecidoporlas
nomas en vigor,

1.5 Funciones de Comunicacién
del Envase,

Las funciones de comunicaclén del en-
vase son realizadas por el Diseno
Gréfico® y son las sigulentes:

* Comunicar.

El envase debera comunicar al con-
sumidor sl es un producto caro, popular,
econdmico, etc. y a quién va dirigido:
nino, nina, hombre, muler, deportista,
etc.

* Informar,
Elenvasedeberg dorolconsumldorfodo
una serle de Informacién acerca del
mismo: sus bondades, promesa bésica,
contenido neto, presentacién, nimero
de piezas, material dei que est4 hecho,
formulacién, ete., asi como también in-
formacién acerca delfabricante.

(5) Ibid.

CAPITULO |

* Promover.

Elenvase deberg promover al producto,
agradando, persuadiendo, conven-
clendo y motivando al consumidor g
comprario,

FIG. 2

FIG.3
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2. Embalaje

El embalaje es aquel contenedor de
expedicién unitario (Fig. 40) o colectivo
{Fig. 4b), usado para la adecuada pro-
teccién de la mercancia durante el al-
macsenamientoy transporte delamisma
hasta el punto de venta final. Tamblén
podemos llamar al embalaje “envase
de distilbuclén” ©(Fig, 4)

2.1 Funciones Basicas de!
Embalaje.

El embaigje tiene dos funclones princl-
pates: unificar y proteger a las mercan-
clas durante su distribucion®,

+ Unificacién.

El embalaje deberd unificar varlos
productos ya seanhomogéneosohete-
rogéneos, pemmitiendo asf su {acll co-
merclalizaciénenelmercadomayorista,

* Proteccién.

El embalgje debera proteger al o alos
productos contra el impacto, vibracién,
compresién, humedad, temperatura,
etc. durante los procesos de almace-
namiento y distribuclién,

) Ibid p. 85,
M lbid. p. 87.

CAPITULO |

FIG. 4a

FIG. b
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3. Envase Flexible

Liamamos envase flexlble a aquel
reclplente o contenedorque estdhecho
por una o varias capas de materiales
como papel, hojasmetdllcasopldsticas,
que permiten ser dobladas, enrroliadas
o arrugadas con facilldad @),

3.1 Materiales y Caracteristicas.

Son muchos los materlales de los que s
pueden hacerlos envases fiexibles,cada
uno con diferentes propiedades y
caracteristicas de reslstencla, barreray
sellado. Asl pues, podemos eleglr uno o
varios de ellos para hacer un envase
acorde alas necesldades del producto.

A continuacién enlistaremos una serle
de peliculas y sus caracteristicas
generales que se utiizan comanmente

. enla elaboracién de envases flexibles .

3.1.1 Peliculas PiGsticas

A. PE « Polietileno.

Es el pléstico mas comiin y econémico.
Unadesuspropledadesesiade tenerun
sellado 6ptimo. Es utiilzado para
laminaclones con el fin de dar ia
propledad de sellado a otros materiales
que carecende ella.Flexible yconbuena
resistencla quimica. Impermeable al
agua. Permeabie a gases. Variantes:
Polietiieno deBajaDensidady Polietileno
de Alta Densidad™®,

8. PP « Polipropiieno.
Gran transparencia y brillantez.
Resistente al desgarre. Insensible al

CAPITULO |

agua®, Facllidad de Impresion,
Varlante: Poliproplieno Blorlentado
(PPBQ).

C. PVC « Cloruro de Polivinlio,
Hermético al aroma, gas y vapor de
agua. Reslstente a aceltes y grasas,
Transparente, opaco, coloreado,
soldable. Varlantes: PVC Rigido y PVC
Blando"™",

D. PET « Tereftalato de Polietileno.
Altatransparenclaybiillo, Altaresistencia
al impacto y tenslon. Alta reslstencia
quimlca. Bajo peso. Nodltera saboresni
olores de allmentos!2,

E. Poliéster.

Usado como material de base para la
fabricaclon de Tereftalato de Polletileno
(PET)Y¥, Resistenteal desgarre, hermético
alaroma, gasy vapordeagua. Resistente
ala temperauray al frio,

3.1.2 Peliculas de Celulosa de
Madera.

A. Papel.

Bajo costo, blodegradable., facllidad de
Impresion. Permeable al agua y grasas.

(8) Steven Sonsino, Packaging, Ed. G.G. Barcelong
Espana, 1990, Glosario de Términos,

(9) Carlos Celorio Biasco, Diseno del Embalaje
para Exportacion, Banco Nacional de Comerclo
Exterior,5.N.C., Instituto Mexlcano del Envase. 5.C..
México, D.F. 1993.p. 145.

(10) Ibidem, p. 146.
(1) Ibid, p. 148.
(12) Ibid, 148.

(13)StevenSonsino,Packaging.Ed. G.G. Barcelona
Espana. 1990, Glosarlo de Téminos.
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Barrera nula a gases y vapor de agua.
Reciclable. Para poder ser utiizada el
papel comoenvase de aimentos a éste
e le debe modificar o combinar con
otros materlales para que sea imper-
meable alosgases, lagrasa, el aguaola
humedad. El tipo de papel usado para
ol envasado de allmentos es Inadoro,
insaboroy notéxico. Otradeias ventajas
delos envases de papelsonsuligerezay
el que pueda tomar diferentes formas
con facilildad,

* Glassine.

Papel liso, denso, transparente o
traslacido hecho con pasta quimica.
Blanco © de varios colores. Papel a
prueba de grasas, de alta calided. La
mayoria de las veces se destina su uso
para envase de alimentos "%, Ademdés
desuresistenciaalasgrasas.este tipode
papel tiene otras cualidades adicio-
nales para envase. Una barrera al vapor
de aguase logra al encerar estos pape-
les o recubrifios con cera. Una barreraa
los olores es caracteristicainherente de
este papel debido a que su alta densi-
dad que restringe el paso de los gases.

8.Celotan.

Transparente u opaco, incoloro y
coloreado. Hemmético al alre, aceite,
grasa y polvo. Gran briliantez,
Permanencia de doblado y torcido.
Facilidad de corte. Biodegradable.
Faclidad de Impresién. Permeable al
agua®,

CAPITULO |

3.1.3 Peliculas Metdlicas

A. Aluminio.

Impermeabie alachumedad y aloxXigeno.
Facil desgarre. Protecclén a la luz.
Moldeable. Opaco completamente.
Fécll impresion. Superficle brifiante”,

Cada uno de los materlales an-
terlormente descritos por simismos,como
ya se menclond antes, no rednen las
caracteristicas necesarias para llegar a
tener un envase flexible éptimo para
paletas heladas, por lo que serd
necesario concentrar ias propledades
de unoscon otros pormediodel proceso
de laminacldén o par el proceso de
oxtrusion.

3.2 Proceso de Laminacién.

Serecurre alproceso de laminaciéncon
el fin de logror caracteristicas
combinadas de dos omdés peliculaspara
satisfacer las necesidades fisico-
quimicas del producto, Sin embargo, es
importante que el disenador tenga
presente que la pelicula que se eilja
para recibir la impresion sea la
adecuada.

E! proceso basico de laminacion consiste
en la combinaciébn de dos 0 mdas
materiaies procedentes de bobinas
separadas con adhesivost®,  Los
adhesivos que se utilizan paraello, serén

(14) bldem, p. 72-73.

(15) bbld. Glosarlo de Términos.
(16) ibld, p. 81.

(17) Ibld, p. 96.

(18) ibld, p. 99.
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ADHESIVO

PELICULA 1
samaly

PELICULA 2
<pazas

e
PELICULAS LAMINADAS

fIG. 5

elegidosde acuerdoaitipodemateriales
que se utllicen para el laminado. Estos
adhesivos pueden ser con base de
solvente 0 con base de agua. (Fig. 5)

3.3 Proceso de Extrusion.

Esteprocesose utlizaparatafabricacion
de peliculas pldsticas planas. Consiste
en el reblandecimiento de un material
enformade pelets o polve que pasa por
un tornillc giratorio (“sin fin®) y llegan @
unaboquilareguladora que daformaa
la peficula. E! espesor de la peficula
dependerGdeiaboquiilautiizada,dela
velocidad de sallda de la masay de la
velocidad de rotacion de los rodillos de
estlrado. Ei material es enfriado
inmediatamente para que retenga su
nueva forma ", En este procedimliento
la materla prima que es utilizada
comunmente es el poliproplieno (PP),
polletiteno (PE) o el cloruro de polivinila
(PVQ).

(19) ibid, Glosarlo da Términos.

CAPITULO

3.3.1 Coexirusidn.

Unavariante del proceso de extrusion es
la coextrustdn, Este proceso consiste en
la extrusion simulténea de dos polimeros
diferentes para lograr caracteristicas
combinadas.
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Los métodos de Impresion para envases
flexibles més comnes son la flexografia
y el rotograbado.

4.1 Flexografia.

Laflexografia es unsistema deimpresidn
directa en el cual se utilizan formas de
relieve realzadas en goma flexible. Este
hule es mentado en un clindro impresor
que transmite directamente la tinta al
papel o material aimprimir,

Este sistema utlliza tintas fransparentes
de secado rapido, lo que le permite
imprimir sobre casl cualquler tipo de
soporte, ya que se extlende unifor-
memente sobre la supsfficie y su
fansterenclaserealizaconpocapresion,
Graclas al répldo secado de la finta,
puedenimprimirse encorto flempovarias
tintas sin tener el problema de repinte.
Pero dado que la tinta tiende a
expanderse, es Importante tomar en
cuenta que los trabajos que lleven
detalles finos de linea, medios tonos y
tipografias menares de 8 puntos tendran
problemas de definicldn, por lo que no
ser@ recomendable para estos casos
estetipo deimpresidn. Esrecomendable
la flexografia para trabajo econdmico
de lineq, grandes plastas sélidas v
brlliantes,

Laflexografia es utlizada enlaimpresion
de bolsas, stiquetas, peliculas, cartbn
corrugade, cgjas plegables, sacos de
papsel y pléstico, papel dspere v otros.
Este sistema es relativamente barato y
por ellose emplea amenudo paraserles

0880808000000 000s0s
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4. Métodos de Impresion de Envases Flexibles

cortas®,

4.2 Rotograbado.

Esunsistema deimpresidndirecta donde
unaimagen es grabada enlasupetficle
deunalamina,generalmente de cobre.
Este grabado es un bajo relleve que
consiste en diminutas celdas que
transfieren tintay que varian en tamano
y profundidad. Las celdas més profundas
acumulan més tintaporlo queimprimen
tonos mas oscuros ylasmenas profundas
fos mas claros (FIG. 7).

Las tintas utllizadas en rotograbado
fenenbuenbiliio,buenaresistencia,alta
fluldezyrépldosecade. Conestesistema
de impresién es posible Impfimir en
selecclon de color, material de finea y
medotone fino. Lacalidaddeimpresion
s muy buena.

BOBINA DE PAPEL

CILINDRO
f DE PRESION

PQSITC PARA
LATINTA

DE

FG.?

(20) Maik Beach, Steven Shepto, Ken Russon, Ge-
tting It Printed, Coast to Coast Books, Portian,
Oregon. USA, 1986, p. 143.

18



Envolturas, peliculas, laminados, cartdn
corugadoyotros. Losmejoresresultados
se obtienen en celofan y peliculas
plésticas laminadas (Fig. 8).

Elrotograbado esunsisterna de impresion
muy caro, pol lo que, para que sea
costeable serequierede untirgjelargo®?".

RODILLO DE
IMPAESION
DE CAUCHO

IMAGEN
IMPRESA

1

PEQUENASCELDAS  CELDAS VACIAS RECIBEN
LLENAS DE TINTA  EXCESQ DE NUEVA TINTA

FIG.8

(21) lbidem, p.143.
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5. Normalizacion.

Las normas son aquellas que establecen
requisitosigualespara productosiguales,
manufacturadas en diversas partes del
mundo, facllitGndose el intercamblo
comerclal de productos enbeneficiode
la humanidad.

Existen dos tipos de narmas de envase y
embaigje: las que regiamentan ma-
teriales, estructuras y procesos para
protegery conservarmejor el producto,
ylasque reglamententania informacion
al consumidor.

Cuandonoexistianiasnormasde envase
yembalaje,losmateralesque se usaban
no eran, la mayoria de las veces, 10s
apropladaos y los tomanos y formas de
los envases eran escogidos caprl-
chosamente. El que no se utilizaran los
materiales adecuados en los envases y
embalgjes ocaslonabaque muchasve-
ceslos productos allegara sudestinoya
no se encontraran en buen estado. En
cuanto a los diferentes tamanos y
formas, éstas complicoban ia estiba, el
maneja, carga y almacenamiento de
los mismos; era dificil unificarlos y
agruparlos. Estas dificultades motivaron
a los receptores de laos mercancias a
exigir a sus proveedores materiales
estructurares de envase y embalaje mas
adecuados y mejores que protegieran
sus productos debldamente como
condicidn obligada para seguir efec-
tuanda operaclones comerciaies.
También se solicitd ia reglamentacion o
normaiizacion de la medidas en los

CAPITULO |

envases y embalajes, lo que trajo como
peneficlo: que se simplificara el frabagjo
de acarreo y manejo de cargas, se
abatlera el costo de distribucion, se
eliminara el desperdicio de espaclo en
contenedoresy fransportes, se agilzaran
los movimientas de distribucion y los
tramites aduanales, se organizara can
mayor ordeny accesibilidad las estibas,
se faclitaralaidentificaciéndecargasy
mercanciasyse redujeranlosinventarios
de envase y embalgje.

La reglomentacion ¢ normalizaciéon de
los textos Informativos del envase, pro-
tege los derechos de los tabricantes
auténticos y del cliente a una infor-
macién veraz acerca de los productos
que consume. Graclas a la veracldad
del envase en su informaclon el com-
prador adquiere confianza en el
producto que compra, que muchas
vecesno puede verocultaen elenvase.

Las normas oficiales mexicanas de
envase y embaigje (NOM-EE) esta-
blecidas para proteger ai industrial, al
mayorista, al distribuidor y sobre todo al
consumidor, sonaproximadamente 200.
Ei 11 de febrero de 1946 se publicd laley
de nomas.

EnMéxico.lasnormasnacendel didlogo
entrelas autoridades dela SECOFiy mas
de 300 representantes industriales que
forma el Comité Consultivo Nacionai de
Normalizacion de Envase y Embaidje.

LR B BN BB B BN A
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Se debe tenermuy ciaro que lafinalidad
de las nomas no es dificultar, trabar o
tastidiar, por i contrario su razébn de ser
os facllitar & incrementar ia produc-
tividad, mejorar ia calidod y servir al
consumidor?,

(22) Boletin AMEE, La Importancia de ia Narmas de
Envase y Embaigje Ano 1 N? 2, México, D.F. 1990,
p.17.

I EN EENEE N ENENENRNENENEN]
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6. Codigo de Barras.

De algunos anos para acd, hemos visto
que pocoapocohasidoincorporado a
losdiserios delos envasesyembalgjesun
recténgulo compuesto de una serie de
barras claras y obscuras, y que se le
denomina cédigo de barras. Nor-
malmente este simbolo estdincoporado
<l disefto original del envase. Sin em-
bargoexistenmétodosalternativospara
aplicarelsimbolo, comoloson etiquetas
adheribles, etlquetas cosldas, tarjetas,
elc. Este cddigo contiene Informacién
acerca del pais de origen, fabricante y
tipo de producto (Fig. 9).

Enias tlendasde qutarserviclo, el codigo
de barras que viene en los envases es
leido por un scanner colocado en las
cgjas de cobro, éste lo transmite al
computador de la tienda, el cual a su
vez, regresa inmediatamente la des-
cripclon del articulo al que sereflerey el
prectode venta.Lalnformaciénaparece
enla pantalla de la caja registradora y
seimprime simultGneamente en el ticket
de venta.

Eluso del cédigo de barras frae consigo
beneficios para el consumidor y para el
detdllista,

Para el consumidor: mds eficienciaenel
serviclo de cdjas, un ficket de venta
pormenorizado, mejores alternativas de
comprayunsurtido adecuadoyunme-
jor servicio por una adminstracién mdas
eficlente delas tlendas.

Para el detallista: una fuente eficiente y
precisa de Informacién de ventas,
reducclén de costos administrativos,

CAPITULO |

optimizacion de niveles de Inventarios,
unardpldarespuestaalas demandadel
cllente e Incremento de venias y
ufilidades.

En México AMECOP (Asociacién Me-
xicana del Cédige del Producto, AC)
es la organizacion afliada a EAN Inter-
national (European Article Numbering
Assoclation)y cuyoobjetivo esladifusion
y administracion del coédigo del pro-
ducto®,

Aunque en este proyecto no serd
aplicable el codigo de barras al diseno
del envase en cuestiéon, se ha consk
deradoimportante menclonarlo yaque
an un futuro se espera pader ampliar el
mercado a nivel estatal,

7" 501003505057

FG. 9

(23)Folleto AMECOP, Horacio 1855, 6?Piso, México,
D.F. 1992
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1. El Cliente y el Producto

1.1 Cliente y Glro.

Ubicado en el centro de la Ciudad de
Mingtitian, Veracnuz, al sureste del pais
(Fig. 1), "Helados Exelars”, es una
empresa muy joven dedicada a ia
tabricacion y venta de goiosinas
congeladas, es declr, paletasy helados.

Poco después de la apertura de ia
fabrica de paletas y helados, "Helados
Exelars” empezd a comerclalizar sus
productos por medio de la distribucién
de congeladores en diferentes puntos
de la cludad y la regién, en pequenas
tlendas de abarrotes y farmaclas.
Actuaimente cuenta con cincuenta y
cuatro congeladores distribuidos en
cuatro rutas de comerclalizacién:

1) Minatitién

2) Cosoleacaque/Jélitipan

) Coatzacoalcos/Mundo Nuevo/Nanchital
4) khuatidn/Agua Dulce.

ESTADO DE VERACRUZ

/

Minatitian

FIG. 1
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"HeiadosExelaris” cuentaconunatienda
modelo enlaqueyamanejaunalmagen
definida de su giro. Sin embargo, en
términos generales, alos productos que
fabilca "Helados Exelarls” no se les ha
dado una imagen definlda y dado el
rapldo crecimiento de esta joven
empresa, ha surgido la Inquletud de
crearia,

1.2 Productos que el Cliente
Fabiica.

“Helados Exelaris® fabrica dieclsels
diferentes paletasheladas que podemos
clasificar de la siguiente manera:

« Linea de Agua:

a. FRUTILETA.
Paleta Helada de Agua de Frutas,

Cuatro sabores: Fresa, Limon, Tamarindoy
Uva,

« linea de Crema o Leche:

b. BARRILETA,
Paleta Helada de Crema de Leche.
Dos sabores: Fresa y Vainilia,

¢. PERCHERONA,
Paleta Helada de Leche,
Dos sabores: Fresa y Coco.

« linea de Yogurt:

d. BARRILETA DE YOGURT,
Paleta Helada de Yogurt.
Dos sabores: Fresa y Durazno.
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« linea de Crerna/Chacdiate:

¢. CHOCOLETA.

Paleta Helada de Crema Vegetal con
cobertura de Chocolate.

Dos sabores: Fresa/Chocolate y Vainilla/
Chocolate.

1. Ml CORAZON.

Paleta helada de Crema vegetal con
cobertura de Chocolate

Un sabor: Fresa/Chocolate.

o Otras lineas:

@ PONY.
Paleta Helada de Crema Vegetal.
Tres sabores: Fresa. Chocolate y Mamey.

Pormotivos de tiernpo se decidié que el
Unico proyecto grafica a desaraiiar en
estainvestigacion seria el de los envases
flexibles para la Linea FRUTILETA (Paletas
de AguadeFmutas)ensuscuatra sabores.

1.3 Propiedades Generales de
las Paletas Heladas.

Las propledades fisicas de ias paletas
heladas san la sigulentes:
Estado Liquido:

Al mornento de serrnezclados todos sus
Ingredientes.

Estado sblido:

Yalistalapreparaciony expuesta abajos
temperaturas (-30°C) por un espacio
de quince minutos.

CAPITULOlI

1.3.1 Proceso de Fabricacién de las

Paletas Heladas de Agua de Frutas.
La preparacién de las paletas heladas
de aguadefrutasconsiste enunamezcia
de Agua, Az(car, Fruta (Fresa, Limén,
Tararinda a Uva), Glucosa, Benzoato
como conservador, Acldo Citrica,
saborizante y colorante artificial,

Una vez hecha ia preparacién, ésta es
depositada en maldes metdlicos
grupales contreinta cavidades enforma
de pirémides hexagonales truncadas
(Fig. 2) y que una vezilenos, son puestos
anuntanque especialliarnado “Tanque
deSalmuera“. Este tanque contiene una
solucion de agua con sal, 0 agug con
cloruro de sodio a anticongelante, y en
esta solucion se panen a flotar las doce
rnoldes que caben. La ternperatura que
$6 necesita para que Ia preparacion se
congele en unos quince minutos es de
-30°C y ésta, se logra con up compresor
de aire de cinco caballos de fuerza que
por medio de una tuberia lega a un

U

FG.2
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llega a un serpentin que estd dentro de
lasparedssdeltanqus. En este espacio
de flempo en que la preparacion
estd en proceso de congslarse es
Importante estar pendiente de que
naose terminende congslar antes de
Insertar los palitos de madera en
cada una de las cavidades de los
moldes, para que queden en
poslclon vertical, Estos palitos de
madera una vez séilda la pre-
paracién, serén sl soporte de ésta, y
apartir de ese momento lapodemos
llamar paleta.

1.3.2 Proceso de Distribucion de las
Paletas Heladas.

Cuando las paietas ya estan listas, se
sacan de los moldes metdlicos y son
pusstas en un congseiador sin un
acomodo en sspsclal, y alil se dejan
reposar antes de ser embolsadas y
sellados individuaimente y de forma
manual, para después ser cuantificadas
de veinticinco en valnticinco y depo-
sitadas en cajas de cartdncaple (Fig. 4)
que se etiquetan de acusrdo a su
contenido. Estas calas son puestas de
sels en sels en canastas de plastico
Inyectado que se colocan dentro del
camién congslador repartidor (Fig.5).
Dicho camién distribuye las paletas
heladasenlos diferentes puntos de venta
con que cusnta *Helados Exelaris”, En
estospuntosdeventa,lascajasdecorton

0600088006808 0000000
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BOLUCION DE AGRIA TOH 3 D AOAIA TOM CLIAURG
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FIG. 3

am

FG. 4

caple que contienenlaspaletasheladas
son colocadas en congeladores de las
sigulente manera: ocho de forma horl-
zontal (acostadas) en el fondo del
congelador y veinte de forma vertical
(paradas) arba o encima de las ocho
horizontales y con la tapa descublerta
para dejar ver las paletas heladas (Fig.
6).Loscongeladores cumpienlafunclon
de exhibidor. (Fig.7)

So0csspeter
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1.3.3 Conservacién de las Paletas
Heladas.

Elperiodode conservacion delas paletas
heladas es muy prolongado, siempre y
cuando se conserven en estado de
congelaciénininterrumpldo. Sl por algin
motivo las paletas heladas no se
mantuvieran a la temperatura ade-
cuada, éstas pueden perder su forma
originaly hasta puedendescomponerse,
por lo que es muy importante que los
congeladores slempre se encuentrenen
éptimascondicionesde funclonamiento.
Cabe mencionar que ia forma de
plramide hexagonal truncada ha sldo
elegida por "Helados Exelaris” ya que

ABAJO § CAJAS ACOSTADAS Y CEARADAS

CAPTULO Il

et ——

FG.5

soporta mds ias variaclones de
temperatura durante el proceso de
distribuclon, evitando asl la mema de
los productos.que puede serocasionada
por la deformacioén y guebrantamlento
de los mismos.
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2. La Competencia

2.1 Clasificacién de la
Competencia.

Haclendo unrecoridoporlazonasur de
Veracruz y analizando los establecl-
mientos que fabricany vendengolosinas
congeladas, podemoshacerlasigulente
clasiflcacléon de la competencla de
“Helados Exelaris”:

a. Competencia Directa:

Es aquella que al igud que "Helados
Exelarls®, cuenta con uno o dos es-
tablecimientos proplos, fabrica sus
productosyios comerclallzaanivellocal
y reglond por medio de congeladores.
Asl, encontramos a tres competidores:
“Hawail®, *Alaska” y “La Michoacana”,

b. Competencia indirecta:

La podemos clasiticar en dos:

1) Es aquellaque fabrlcasus productos,
cuenta con establecimlentos con-
ceslonados o franquiclados, comer-
clalizan sus productos por medlo de
congeladores a nivel local, reglonal y
naclional déndose a conocer con
apoyo de campanas pubiicitarias
promoclonales a través de los medios
masives como 1o son {a television y la
radio. Son empresas con un largo
recotildo en este glro. A este nivel,
encontramos en lareglén a: "Helados
Holanda", “HeladosBIing” y *Bambino”
que se vendse en "Danesa 33",

0000680000000 080000
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2) £s aquella que fabrlca sus productos,
cusntaconunafabrica-establecimlento
yse daaconocsr por medio de caritos
de paletas. Solamente en Minatifidn
encontramos a ocho compefidores de
este fipo.

2.1.1 Breve Andlisis de los Envases

Fiexibies de la Competencia.

De las fabrlcas de paletas heladas que
exlsten como competencia drecta de
*Helados Exelaris” y que fueronvisitadas,
se observd que ninguna de ellas utlliza
para sus productos envases flexibies
Impresos , y en su lugar, utitizan anica-
mente bolsas sencilias de polletlleno, sin
impresién y sin sellado. Dada esta
situacién, entonces, se considerd im-
portante tomar en cusnta a la
competencila indirecta que utiliza
envases flexibles Impresos en sus
productos, ya que de esta manera se
puede tener una referencla grafica, asi
como tamblén, una referencla de
matetiales que estan ala vanguardiasn
la fabricacléon de envases flexibles para
este giro.

A. Paletas Heladas que Helados Bing
tabrica.

« linea de Agua.

Q. SIN NOMBRE.
Paleta Helada de Agua de Frutas. 80 g.
Cuatro sabores: Pina, Tamarindo, Fresa y
Limén.
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» Uineade Crema o Leche.
b. SIN NOMBRE.

Paleta Helada de Crema de Leche. 80 g.

Sels sabores; Chocolate, Cajeta, Vainiia,
Zarzamora, Nuezy fresa.

« Lineade Yogurt.

No tlene,

« Linea de Crema/Chocolate,

No {lene.

» Otras Lineas.

<. MIX.

Paleta Helada combinada de Crema de
Leche con cublerta de Agua. 80g.

Dos sabores: Cereza/Naranja y Vainiiia/
Uva.

B. Caracteristicas Generales de los
Envases Flexibles de Helados Bing.

1)Todas manejanlaimpresion concelda
optica.

DTodas estén impresos sobre papel
penecente.

3) Todas estan selladas térmicamente
por tres lodos.

4) Todos estan en formato o imagen
vertical.

5) Ninguna lleva impreso por la porte
posterior el codigo de barras.

CAPITULO i

6) Ningunallevalimpresadigunaleyenda
alusiva a la limpieza, calidad u ofra,

7) Todas manejan tlpogrofias o
elementos graficos en diagonal.

8)ConexcepcliondelasMIX,todaslievan
como elemento grdtico una
fotografia en medio tono.

C. Paletas Heladas que Helados Holanda
fabrica.

¢ Lineas de Agua.

a. FRUTL
Paleta Helada de Agua de Frutas.

Sels sabores: Pina, Tamarindo, Umén,
Mango. Fresa y Guandbana. 70 g.

b, MUPPALETAS,
Paleta Helada de Agua de frutas. 80 g.
Tres sobores: Limén, Uva y Grosella.

» Linea de Cremo o Leche.

No liene.

« Linea de Yogun,

c. YOGING
Paleta Helada de Crema Vegetal,
Un sabor: Yogurt.

+ lineas Crema/Chocolate.

d. HOLANDESA.

Paleta Helada de Crema Vegetal cublerta
de Chocolate. 60 g.

Dos sabores: Vainlila/Chocolate y Fresa/
Chocolate,

SsssBsOPOTDN

29



@. VANILA CHOC

Paleta de Helado de Crema de Leche
cublerta de Chocolate. 80 g.

Un sabor: Vainitta/Chocolate.

(. BARBIE,

PaletaHelada de Crema Vegetal cublerta
de Chocolate. 65 g.

Un sabor: Fresa/Chocolate,

* Otras Lineas.

g. CHEMISE.

Paleta Helada de Crema Vegetal
combinada. 60 g.

Tres sabores: Naranjo/Vainiila, Pina/Coco

h. TINY TOON,

Paleta Helada de Crema Vegetai
combinada. 60 g.

Tres sabores: Valnilia/Fresa, Vainilta/
Chocolate y Fresa/Chocolate.

I. CHICUCKS.

Palela Helada de Crema Vegetal con
coberturade Frutas. §0g.

Un sabor: Chicle/Tutl Frutl,

D. Caracteristicas Generales de los
Envases Flexibles de Helados Holanda.

1) Con excepcién de las Muppaletas,
Barbie, TinyToonyVanillaChoc,tadas
manejan la impresién cantinua.
Muppaletas, Barble, Tiny Taon y Va-
nila Chac llevan celda aptica.

2) Cinca de sus fineqs estan impresas
sabre papel giassine, cuatraen papet
perlecente yunaen papelencerada.

CAPITULO I

3) Can excepcidn de las Muppaietas,
tados estan sefladas térmicamente
por tres ladas. Las Muppaletos van
Unicamente selladas por dos lados,
quedanda una de sus ladas ablerta.

4)Todas levanimpresa parlaparte pas-
terdar el cédiga de barras.

§) Tadaos llevan impresa la leyenda:
*Calidad y Canfianza Nestlé® en ia
parte pasteriar de la envaltura,

6) Can excepcion de Vanilla Chac,
tadas llevan impresa la leyenda:
*Calidod desde 1939°.

7) Conexcepcidn de Tiny Taan, Barbie,
Mardiska y Frutl de pina tadas lievan
la leyenda de: *Mantén limpla tu
casq” y/alaleyenda: “Elejerciclayla
salud van de la mana®,

8) Can excepcidén de las Muppaletas,
tadas llevan impresas las leyendas
porlaparte posteriar. Las Muppaletas
lo levan par el fiente.

9 Canexcepclande VanilaChactadas
llevantipagrafios aelementas graficas
en diaganat.
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E. Paletas Helodos que Nestié Bambino
fabrica.

¢ Lineas de Agua.

a. BAMBI FRUT,

PaletaHeladade Aguacantrozos de Fruta.
70ml,

Dos sabores: Fresa y Pina.

b. FRISKY.

Paleta Helada de agua de Frutas. 63 mi,
Dos sabores: Mango y Limén.

¢. BAMBI DEDO.

Paleta Helada de Agua. 63 ml.
Un sabor: Groselia.

s Lineade Crema o Leche.

d. QUICK.

Paieta Helada de leche. 80 ml.
Un sabor: Quick Chacolate.

« Linea de Yogurt.

9. YOPA.

Paleta Helada de Aguarellena de helado.
67 ml.

Un sabor: Fresa/Yogurt.

» Linea de Crema/Chocolate.

1. ESQUIMAL,

Paleta Helada de Crema cublerta de
Chocolate. 72 ml,

CAPITULO I

Tres sabores: Fresa/Chocolate, valnliia/
Chacolate y Chocolate/Chocolate.

g. CRUNCH,

Paleta Helada de crema cublerta de
Chocolate y Anraz Inflada. 79 ml.

Das sabores: Valnilla/Chocalate y
Chocalate/Chocdiate.

o Otras Lineas:

h. VAMPIRO,
PaletaHeladadeAguacambinada. 63ml.
Un sabar: Ciruela/Grosella.

I. TROPICOLADA.,

Paleta Helada de Agua rellena de Crema
Vegetal. 67 mi.

Un sabor: Pina/Coca-Ron
F. Caracleristicas Generales de los
Envases Flexibles de Nestlé Bambino.

1) Todas manejan laimpresion continua,

2) Todas estan Impresas sobre papel
glassine.

3) Todas estan selladas térmicamente
por tres lados.

4) Ninguna lleva impreso por la parte
posterior el cddigo de barras.

5) Todas llevan impresa la leyenda:
“Calidad y Confianza Nestié” en la
parte posterior de la envoltura.
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6) Con excepcibn de Vamplro y Quick,
todasllevan impresalaleyenda: “Para
consuftasysugerenclas...” enlaparte
posterior de g envoltura.

7) Con excepcidn de Quick yBambiFrut,
todasllevan ellogotipo de: “Pongala
Basura en su lugar” en la parte pos-
terlor de la envoltura.

8) Con excepclon de Yopa, Frisky y
Vampiro todas llevan tipografias o
elementos gréficos en dlagonal.

2.2 Tabuladores.

Los tabuladores son una herramienta
importante para el desarrollo de
cualquler proyecto gréfico ya que, por
medio de ellos podemos tener una
extensa Informacién acerca de la
competencia y del cliente mismo de
unamaneraorganizaday sistematizada.
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Para la elaboraclén de los tabuladores
se tomaron en cuenta Gnicamente a la
competencia Indlrecta, ya que es la
que maneja envases flexibles en sus
productos, y se considerd a *Helados
Exelarls® solamente enlos primeros cinco
tabuladores de este proyecto que son
generales, y que nos dan un panorama
de los diferentes tpos de paletas y
sabores que las fébricas de helados
producen . Los sigulentes cuatro tabu-
ladores se refieren a los colores que se
utilzan en los envases flexibles de los
sabores de Fresa, Tamarindo, Limén y
Uva de los paietas de agua de frutas;
estos sabores se escogieronyaquesona
los que "Helados Exelaris® pretende crear
una imagen. Los Ultimos cuatro tabu-
ladores se refieren a tipo de formatos,
textos, tipografias y otros elementos
gréficos que es importante conocer.

2.2,1 Tabulador de Lineas de Paletas Heladas.

MARCAS UNEAs | FRUIAS CREMA | CRE/CHOC | YOGURT | COMBINADAS | OTRAS |  TOTALES
HOLANDA 9 2 ! 6 ! %
BING 4 6 2 12
BAMBINO 5 ! : 2 : 1
EXELARIS 4 2 2 3 1
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2.2.2 Tabuladores de Sabores de Paletas Heladas.

A. Paletas Heladas de Agua.

MARCAS tgoRes| LiMoN | PIRA |FRESA [TAMARINDO| UVA |MANGO]GUANABANA|JAMAICA | GROSELLA
wouanDa | x | x | x | x | x| x| «x X
BING x | x| x| «x

BAMBING | X | X | X X X
EXELARIS | X X | x | x

B. Paletas Heladas de Crema o Lleche.

wae SABORES| FRESA | VAINILLA | CHOCOLATE{ NUEZ [ZARZAMORA{ CAJETA

HOLANDA X X

BING X X X X X X
BAMBINO X
EXELARIS X X

C. Paletas Heladas de Crema con Chocolate

Wk SABORES) FRESA |VAINILLA| CHOCOLATE

HOLANDA X X

BING

BAMBINO X X X

EXELARIS | X X
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D. Paletas Heladas de Yogurt,
WARC ;
SABORES| NATURAL | FRESA | ZARZAMORA| PINA | DURAZNO
HOLANDA X
BING
BAMBINO X
EXELARIS X X
2.3 Tabuladores de Color de Paletas Heladas de Agua.
2.3.1 Tabulador de Color de Palelas de Agua sabor Fresa.
WARCAS e VERDE|NEGRO| ROJO | AMARILO [ROSA| AZUL | CAFE | NARANIA] VioLETA
HOLANDA | Fruti | X | X | X X | X
Muppalotas
BING Sinrombe | X | X X
BAMBINO Frisky
BambiFrut | X X X X Xt X

+ Solomente cuatro tabricantes elaboran lo Paleta Helada de Agua sabor

FRESA .

« Los colores que son constantes en el frente de las Paletas Heladas de Agua

sabor

FRESA son ios sigulentes

VERDE-d4de 4
ROJO-3ded
AMARILLO -3 de 4
NEGRO-3de 4
ROSA-3de 4
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2.3.2 Tabulador Paletas Heladas de Agua sabor Limén.
WARCAS-aLones VERDE[NEGRO| ROJO [AMARLLG|ROSA| AZUL | CAFE | NARMNIA| VIOLETA
HOLANDA | Futi [ X | X | X | X
Muppaetas | X X X X X X
BING snNombre [ X | X X
BAMBINO | Fray | X X | X X
Bambi Frut

e Clnco tabslcantes elaboran la Paleta Helada de Agua sabor LUMON.
» Los colores que son constantes en el frente de las Paletas Heladas de Aguo
sabor

LIMON son los sigulentes;

VERDE-5de § .

ROJO-4de S !

AMARLLO -4 de § .
NEGRO-4de §

2.3.3 Tabulador Paletas Heladas de Agua sabor Tomarindo.

MARCSotones VERDE|NEGRO] ROJO [MMARILOROSA| AZUL | CAFE |NARANUA] VioLETA
HOLANDA | Fruti x| x| x x| x
Mgpaltas
BING sodontes | X | X X X
BAMBING | Fusky
Bambi Frut

» Solamente tres tabricantes .elaboron la Paleta Helada de Agua sabor
TAMARINDOQ.
» Los colores que son constantes en el frente de tas Paletas Heladas de Agua
sabor

TAMARINDO son 10s sigulentes

CAFE-3 ded
VERDE-2de 3
ROJO-2de3
AMARILLO-2de 3
NEGRO-2de 3
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2.3.4 Yabulador Paletas Helidas de Agua sabor Uva.
| AR ones VERDE [NEGRO] ROJO |AMARILLO|ROSA! AZUL| CAFE | NARANIA| VIOLETA
HOLANDA | Fruti
Muppaletas X X X X{ X X
BING Sin Nombsre
BAMBINO Frisky
Bambi Frut

» Solamente un fabricante eiaboran ia Paleta Helada de Agua sabor UVA
(Holanda). .

s Los colores que son constantes en el frente de las Paletas Heladas de Agua
sabor

UVA son los sigulentes: NEGRO

ROJO
AMARILLO
AZUL
CAFE
NARANJA

2.4 Tabulador de Formatos Paletas Heladas de Agua.

MARCA FORMATO HORIZONTAL | VERTICAL | IMPRESION PAPEL
HOLANDA Fruti X CONTINUA GLASSINE
Muppalatas X CELDAOPTICA |  ENCERADO
BING SinNombre X CELDAOPTICA | PERLECENTE
BAMBINO Frisky X CONTINUA GLASSINE
Bambi Frut X CONTIRUA GLASSINE

« Todos utillzan el formato vertical,
» Tres de cinco utiiza ef popel Giassine.
« Tres de cinco utiliza impraesién continua,

LA NN N NN
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2.5 Tabulador de Textos/iméGgenes/Lineas de Paletas Heladas de

Agua.
AR 1p0 HORIZONTAL |  VERTICAL | DIAGONAL | CURVA
HOLANDA | Fruti X X
Muppaleias X X X
BING SinNombre X X X
8AMBINO Frisky X X X
Bambi Frt X X

» Cuatro de cinco utilizan textos, ineas e imagenes en horizontal,
+ Cuatro de cinco utiizan textos, ineas e imdgenes en diagonal,
» Cuatfro de cinco utilizan textos, ineas e imagenes en curva.

2.6 Tabulador de Tipografias de Palelas Heladas de Agua.

waic iPo C/PATINES | SIPATINES | CURVA [NEGRITA |LIGERA | HUECA| SOMBREADA
HOLANDA | Fruti X X X X X
Muppaletas X X X X X
BING SinNombre X X X X X
BAMBINO Frisky X X X X X
Bambi Frul X X X X X

s Todas utitizan fipografias sin poﬂnes
eTodas utillzan fipogralias negritas.
+Cuatro de cinco utilizan tipografias huecas.

37

Y



CAPITULO I
2.7 Tabulador de Gréficos de Palelas Heladas de Agua.
CODIGO
ot ([1) VIRETA_| BARRAS | FOTOGRAFUA| PERSONALE | NOMORE | LEYENDA
HOLANDA | Frut X X X X
Muppaletas X X X X X
BING Sin Nombre X X
BAMBINO | Fasky X X X
Bambi Frut X X X

+Cuatro de cinco llevan impresas vinetas.

+Cuatro de cinco llevan una o mds leyendas Impresas.
+Cuatro de cincollevan impreso un logo del nombre de la paleta,
¢ Todas llevan impreso el logo de marca.
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1. El Problema.

Integradora Comercial, S.A.de C.V. alo
largo de su carrera en el mercado
Unlcamente se ha dado a conocer de
una forma muy general en nombre e
imagen como “Helados Exelarls” vy,
aunque ya le ha dado un nombre a
cada uno de ios productos que fabrica,
no les ha dado la individualidad y
personalizacion en imagen que éstos
requleren para ser reconocidos a nivei
local y regional.

1.1. Objetivo del Diseiio Gréfico.

En este proyecto. se pretende que las
paletas heladas de agua Frutileta no
sean sélo reconocldas de nombre 'y
sabor sinotambién porsulmagen, y que
ésta, identifique al producto en el
mercado, le anada cardcter y valor y
adema@s ayude aincrementarennimero
ei publico consumidor.

Para tal efecto, es necesario crear una
Imagen fresca, limpla, atractiva e
innovadora, que motive al publico a
consumirias.

1.2 Nombre del Producto.

Einombre del producto “Frutileta” ,surgio
de la conjuncién de la palabras Fruta y
Paleta. Anterlormente a éste nombre
Gnicamente se le distinguian por su de-
nominacién genérica: "paletas heladas
de agua”.
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1.3 PUblico Abarcado.

Elpiblicoque seabarca principalmente
es de ninos (slete a doce anos) y
adolescentes ( trece a dieciseis afios);
los puntos de venta se encuentran
ublcados cerca de escuelas primarias y
secundarias y también cerca de lugares
de diversibn como cines, parques, etc.
en una buena parte de la region sur del
Estado de Veracruz,

1.4 Objetivos Primarios de
Comunicacion.

Ofrecer mediante los textos y ias
imagenes las bondades del producto.
Esto es, destacar en el diseno que las
paletas heladas de agua Frutlleta son
deliciosas, que son refrescantes y que
estdn hechas con sabores de frutas.

1.5 Objetivos Secundarios de
Comunicacion.

Ofrecerque delasbondades del propio
producto se puedan obtenery asu vez
cumplir y satistacer, El producto en si
debe de cumplir con io que esta ofre-
ciendo en su Imagen.

1.6 Imagen Corporativa.

El nombre comerclal bajo el cual
IntegradoraComeicial,S.A.deC.V. ven-
de y distribuye sus productos es, como

40



yase menciond, *Helados Exelaris” mismo
al quele fue creada una imagen conla
que se dado a conocer, y enla que se
manejan tipografias y colores espe-
cificos, dandoles un carécter propio asi
como Iidentificacién y competitividod
en el mercado, porio que estos o pue-
dennidebendeatterarseenningunade
sus aplicaciones.

1.6.1 Tipografia Corporativa
Latipografiacomorativaparaiapalabra
“Helados® es Helvética Extendida vy
Blippo Black para la palabro “Exelaris®
conexcepciéndela™l* quefuesustituida
por lo abstracclén de un barquiifo de
helado.

Helvética Extendida

HELADOS

Blippo Black

Exelary

1.6.2 Colores Corporativos.

Los colores corporativos de “Helados
Exelars™ sobre fondo blanco y guian-
donos con el codigo Pantone® son: PMS
266 paralasietrasExelarls y ei cuadro de
fondoy etPMS 224 paraelpuntodela ™
y el recuadro.

[ XN N NN X NN N NNNNNEE N
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PMS 266

PMS 224

1.6.3 Versiones imagen
Corporativa,
Existen dos versiones acercao det manejo

del logotipo de "Helados Exelars” en
aplicaciones:

A. Version con recuadro.

HELADOS

B. Versidn sin recuadio.

HELADOS

Exelary
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1.7 Aspecio Legal.
Los requisitos que deben de ir impresos

en el envase flexible de las paletas -

heladas son los sigulentes:
Marca del Producto: Frutilela®

DenominaclénGenérica: PaletaHelada
de Agua

Leyenda: “Hecho en México”

Nombre y direccién de!l fabricante:
Helados Exelaris® y/o Integradora
Comercial, S.A.deC.V,

E. Mexicano N? 8D Inl. Col. Centro
MinctifiGn, Ver, 96700

Contenido Neto: 60 g.

Lugar de Elaboracién o produccion:
Integradora Comercial, S.A. de C.V.

E. Mexicano N! 8D Int. Col. Centro
Minatitlén, Ver. 96700

Ingredientes: Agua, Glucosa, Fruta “X”,
Acido Citrico, Benzoato como
conservador, Colorantes y Saborizantes
arlificlales.
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6. Elementos Graficos.

Los elementos gréficos con que con-
tamos los disenadores para plasmar en
unespaciobidimensional otridimensional
unaideabdsicamenteson: lailustracién,
el colar y la tipografia. La corecta
cambinaciénde eilos debe de transmitir
de una manera clara e instanténea el
mensaje a los consumidares.

2.1 La llustracion.

llustracion es e nombre general que se
le da a cualquler dibujo, diagrama,
media finta o lmagen en color que sirve
para explicar a embellecer un texta. La
llustraclén en el envase sirve para llamar
laatencién, recordariaimagen, motivar
y vendaer,

La llustracién puede resolverse con un
dibujo o con una fotografia, a con la
combinaciénde ambos. Siescon dibujo,
hay varias técnicas: acuarela, I6piz,
caibon, guache, etc.:siesconfotografia,
puede ser en blanco negro, en color,
mediotono, alto contraste, etc. Las mo-
tivos para hacer unailustracion pueden
ser. figurativos, esto es, que tienen su
origen en la naturaleza (vegetales, ani-
males, etc.), o abstractos (formas irre-
gulares a caprichosas)@,

Paralaspaletasheladas Frutiietase pensd
que eramuyimportante destacarenlos
envases fiexibles ds cada una de elias,

(24) RevistaEmpaque Parfarmance, Ed.Corsa. S A.,
Ne 11, Val, L, México, DF., 1990, p. 25
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la fruta que les da el sabor. Y para que
fuera una ilustraclén con la que se
identificaran los ninas y adolescentes se
decldié que deberia de llevar un ele-
maenta figurativo. resuelto can un dibuja
de trazossencillos,unpocoinfantil,ama-
ble y de facli camprensidn. Asi, los ele-
mentos para cada uno de los envases
se escagleron de la siguiente manera:

Frutileta Fresa: Fresas

Frutileta Limén: Limones

D
o5
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Frutileta Uva: Uvas

Frutileta Tamarinda: Tamarinda

2,1.1 El Punto y la Linea.

Como elementos decarativos en una
composicién para un envase o parda
cualqulertipode diseno.losdissnadorss
podemos hacerusodes unsin nimerode
formas. ya seangeomaétricas, figurativas
o bien figuras irregulares y originales.
Todas estas formas de acuerdo a su
disposicién en el diseno nos ayudaran a

CAPITULO N

daruna ambientacién alaimagen prin-
cipal. haclendo que el diseo parezca
dinémico, alto, ancho, estatico, etc. se-
gun o que se requiera.

Paracomplementarlalmagen principal
del envase de las paletas heiadas
Frutileta se escogieron formas sencillas y
elementales: punto y linea. Los puntos
fueron elegidos para el envase de las
paletas heladas fruitileta ya que en
conjunto nos remiten dulces, confeti,
alegria.

Al punto lo definimos como: la unidad
mas simple de ia comunlcaciéon visual,
No muestra ninguna direccldén cuando
se consideralndividualmente, perotiene
fuerza visual de atraccién sobre el ojo.
Dos puntos son capaces de didgir la
mirada. Engrancantidady yuxtapuestos
crean la ilusién de tono o color®,

(25) Danlel Piieto Cattillo, Elementos para el Andlisls
de Mensgjes. Instituto Latinoamericano de la
Comunicacién Educativa, México, D.F., 1980, p. 98
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Lalinea puede definirse comao un punto
en movimiento®, Unalinea es direcclo-
nal, tiene longitud peroc no anchura.
Cuando la anchura estd presente apa-
rece la forma, sin embargo, las formas
de clerta longitud y poca anchura son
consideradas generaimente comolineas
y pueden ser: con bordes lisos o
dentados, extremos rectos, redon-
deados o en punta, con cuerpo sdlido o
texturado, en direccldn recta o curva.

2.2 El Color,

Una de las mds poderosas herramientas
con que cuenta el Disehador Grafico
para atraer la atencidn del cliente, es el
color. La eleccién de! color debe de
hacerse consumo cuidado ya que éste
debe de refigjar ia naturaleza y calidad
del producto y atraer a un grupo es-
pecifico de consumidores.

(26) ibidem, p. 99.
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Con el color se mueven sentimientos, se
motiva, se asocla, se recuerda; el color
debe de agradary estimular, El color
también distingue e identifica.

2.2.1 Mensajes que transmiten los
colores.

La teoria del color es un tema muy
extenso y acerca de éste, existen libros
completos; por 1o que en este punto,
s6lo se hard una referencia muy generai
y breve.

Existe una forma muy simple de ordenar
fos colores a la que se le denomina es-
tructura cromdtica y que se ensena
mediante el circulo de colores (Fig. 1.

El circulo de colores estd formado por
doce calores; de éstos, tres son primarios
(Rojo, Amarilio y Azul); tres secundanios
(Naranja. Verde y Violeta) que son
obtenidos porlamezclaaigual cantidad
de los colores primarios. Los otros seis

Fig. 1
e 8 B8 0000
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colores son los intermedios que estén
formados por la mezclade un primario y
un secundario, También se pueden
obtener por lo mezclo de dos colores
secundarios tos colores terciarios y
asimismo, almezclordoscolorestercionos
se obtienen los colores cuaternarios.

Los colores tienen una cuglidod de
sensacion, cdlido ofiio. Enteoriahoytres
colores cdlidos (rojo, amarillo y naranja)
yties colores frios (azui, verde y violata)y®).

Coda color tiene numerosos significados
asociativos y simbdlicos. A continuacién
s mencionan brevemente 1os signi-
ficados delas colotes calidosy loscolores
frios, asi como tombién los de los de-
nominados colores neutos:

A, Colores Célidos.

Rojo. Es un color caliente, seco, pesado,
sustancial y fuerte; nos sugiere vitalidod,
posion, energia, dinamismo; evoca
fuego, es un color extrovertido. sangre.
accion, impuiso, crueldad y rabia.

Amarillo. Es fuz, sof, accidn y vida: es el
emblema del oro. Es joven, vivaz,
extrovertido y alegre.

Naranja. Tienen andlogos efectos olrojo
aungue mdas moderados. Expresa
radiacién, comunicacién, carécter re-
ceptivo y omable.

(27) Aiton Cook. Robert Fleuty, Type & Color,
Rockport Publishers, 1989, p. 20-21.
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B. Colores Frios.

Azul. Esfresco, evoca agua, nieve, clelo,
s hUtmedo y atmosférico; permanece
tigero y aéreo, profundo y tranquilo; se
dice que es un color que retrocede y
que estd vinculado con ia Inteligencia,
suenos y sabiduria.

Verde. Es un color pleno de equilibrio por
estar formado por un color calido y uno
frio. Nos sugiere frescura, humedad,
calma,tranquilidadinteror, vegetocion,
juventud, realidad e equilibrio.

Violeta. Estristeza, aficcion, profundidad,
misticismo, misterio.

Entérminos generolesioscolores calidos
exciton,animan, olegrany estimulan; los
frios deprimen y tienen cualidodes de
1eposo, quietud y silenclo.

C. Colores Neulros o Acrométicos.

Blanco. Evoca paz, pureza, inocencia;
@s positivo, luminaso, se asocia con la
castidad, Integridad. franqueza, lim-
pieza.implicovacio e infinito. Producela
sensacion de amplitud,

Negro. Es la negacion de 1o tuz. ES el
Color Con Menor resonancia, con la ex-
presion de una unidad rigido. Confiere
unoimprasién de distincidnde noblezo y
elegoncia.

Gils. Este color que obtenemos de lo
mezcla del blanco con el negro, es
mondtono, nos sugiere indecision y falta
de energia.
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2.2.2 Matiz, intensidad y Valor,
Existen tres dimensiones en que pueden
definirse y medirse 1os colores: matiz,
intensidad y valor?®,

El motiz es et color mismo: rojo, amaiilio,
naranja, azul, verde o violeta.

La intensidad o purezq, se refiore a ia
saturaciondel color, Et color puro essim-
ple, sin complicacliones, estd cargado
de emocion y expresion. Los colores
menos saturados apuntan hacia la
neutralidad cromdtica. son sutiles y
tranquitizadores.

El valor es la cualidad clara u oscura del
color, sugradoeniaascata delblancoal
negro. Bl blanco es el valor mas aito de
luz y enclaridad. Elnegro es el valormas
bojo. Los volores intervienen nota-
blemente en la impresion det color, E)
blancoytodosios valores clares, cuando
sanutilizodoscomo fondos, destacanun
color, sugieren distancia y parece que
aumentan ei tamano de 1os objetos. El
negro y los valores oscuros determinan
efectos opuestos, absorben el color,
sugieren ocercamiento y reducen el
tamano de cuanto tienen superpuesto.
Todo color parecerd mas oscurosobre el
blanco y mas rebagjado o claro sobre
negro.

Con diferentes matices, valores e
Intensidades los significados asociativos

(28) Ibidem, p. 20.
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y simbdlicos de los colores varian, y asi
encontramos que existen coloresfuertes
y déblles, masculinos y femeninos,
infantiles y juvenites. contrastantes y
armOnicos, serenosy agresivos. sedantes
oexcltantes.etc. Haclendounacornecta
seleccion y combinacion de los colores
podemos lograr que ellos transmitan
instant&neomente informacion al con-
sumidor. Los coltores son un amplio
lenguaje que no requiere palabras.

2.2.3 Seleccion de los colores
adecuados.

Esimportante mencionarque eiclima,la
edad.lacultura.losingresos econdmicos,
etc. son factores importantas para
determinar tos colores que se deben de
elegir enlaimagen de unenvase. No se
debe de olvidar que la 20na donde e
distribuyen y venden las paletas heladas
Frutileta es al sur del Estado de Veracruz,
zona cdlido-himeda la mayor parte det
ano, y en donde ia poblacion estd inte-
grada en su mayoria por clase medio y
media bgja.

De este modao, para la seleccidon de los
colores, basicomente setomodencuenta
que elpublico consumidorde lospdletas
heladasFrutiletason ninosy adolescentes
primordicimente. Porloque se determind
que los colores a escoger deberian de
ser alegres y juveniles, que deberian de
estarvinculados o asociadas alsaborde
0 paleta sin que fuera necesario leer
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ningUntextoyque también deberiande
proyectar unaimagentimplay atractiva.

Loscuatrosabores queseelaborandeia
Paleta Helada Frutileta son, comoyase
meclond enel capitulo dos, Fresa, Limén,
Uva y Tamarindo. La fruta que da el sa-
bor a cada una de las paletas heladas
Frutiteta fue nuestro punto de partida
para la elecclén del color, La videta de
lafrutalleva ei color de valor mas fuerte,
mismo que tamblén se utllizd en el
logotipo del producto y en los textos
secundarios. Enlasformas ornamentales
delenvase se aplicod elmismo colordeala
fruta, pero demenor valor. En el caso de
la Frutileta de Fresa y la de Uva, se
complementé la vineta con hojas de
color verde. Como fondo base se eligié
elcolorblanco. pueshacequeloscolores
que se imprimen en éi resalten mas,
ademds de que elblanco dalimpiezaa
la composicion.

Basandonos en el Codigo Pantone®, se
eligleron los colores de la manera
siguiente:

A. Frutileta Fresa.

Color dela Fruta: Rojo (PMS 185)

Hojas: (PMS 361)

Logotipo Frutiteta (PMS 185)

Textos Secundarios (PMS 185)

Plecas y Puntos ornamentales (PMS 183)

CAPITULO il

B. Frutileta Limén.

Color de Ia Fruta: Verde (PMS 361)
Logotipo Frutiteta (PMS 361)

Textos Secundarios (PMS 361)

Plecas y Puntos omamentales (PMS 359)

C. Frutileta Uva,

Color de la Fruta: Violeta. (PMS 2687)
Hojas: (PMS 361)

Logofipo Frutileta (PMS 2587

Textos Secundarios (PMS 2687)

Plecasy Puntos ornamentales(PMS2567)

D. Frutileta Tamarindo.

Color de la Frutas Café (PMS 471)
Logotipo Frutieta (PMS 471)

Textos Secundarios (PMS 471)

Plecas y Puntos ornamentales (PMS 465)

PMS 183

PMS 359

PMS 2567

PMS 471

PMS 465

48



2. 3 La Tipografia.

Latipografia es el conjunto de tipos que
colectivaolindividuaimente nos ayudan
a darunmensaje o a expresar unalidea.
La tipografia constituye un elemento
importante de cualquiler diseno®,

Todos los elementos presentes en un
diseno son Importantes. La tipografia
aplicada tanto en el logotipo como en
los textos secundarios, al lgual que la
llustracion y el color, debe de reflejar la
calidad del producto, ya que serad en
gran parte lo que lo Identlflque y
diferencie de los productos similares.

2.3.1 Estilos Tipogrdficos.

Al hablar de sstillo tipogréfico, nos
referimos a la vaiiacion de la forma de
unaletra:ligera. media, negiita, cursiva,
condensada, expandida, hueca, stc.

Letras Ligeras
Letras Medianas
Letras Negritas
Letnas Ceunscuas
Letras Condensadas.
Letras Expandidas
Letras Huecas

(29) Alan Swann, Diseto y Marketing, Ed. GG,
Barcelona, 1991, p. 22,
(30) Ibidem, p. 24

S92 900000998000 880800

CAPITULO

Estos estilos tipograficos ala vez pueden
ser comblinados entre ellos, segun la
necesidad y creatividad del diseriador,
La manipulacion inventiva del tipo
pueden daruna amplia variedad de so-
luciones con la findlidad de llamar la
atenclon de mercados especificos @,

Negritas Condensadas
Curnaduns Erxteanddlas

Hueccas
Expandidas

Actuamente, en las ttendas de arte
podemos encontrar catdiogos de tipos
de donde es facil escogery comprar un
sin nUmero de estilos tipograficos que
vianen en hojas transferlbles, y que se
adectanalalmagen que pretendemos
proyectar ennuestroproducto. Tamblén,
existen bibliotecas de tipos para las
computadoras, que ya son una herra-
mienta bdasica del Disenador Grafico
actual, y en donde es posible modificar
o alterar la fipografia a antojo, de tal
maneraque sele puedes daruncaracter
muy orlginal y parficular,

2.3.2 Selecion de los Estilos
Tipogrdficos.

Para la seleccidon de los eshilos
tipograficos se tomd en cuenta que ha-
bia que seleccionar para dos elementos
dela composlcion: ellogotipodeFrutilefa
y los textos secundarios,
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CAPITULO It

A. Logotipo de Frutilela.

Ellogotipo esaqueique formalapalabra
completa del produclo, escrito con un
tipo de letra original que lo identifica. .
Como elemento principal de la com- Lajv l“J a L
posicién, yaque debede darcardctery l (‘ (U] U u @{J@
distincion al producto, se pensd en que A4 N

deberia ser un tipo de letra diferente a
los manejados por la competencia. Se
hicleron varlas pruebas con diferentes
tipografias como a continuacion se
muesta:

Polka Bold

Cloister Hoavy Sayer Script Bold

Fracileta | | Avdileda

Serif Golhic Heavy Avant Garde Bold

FRUTILETA | | Erusilete
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Ef tipo de letra que finalmente fue
utiizado para ellogotipo Frutiletaes Sayer
Script Bold; este tipo de letra es juvenil,
llbre y agradable. Sin embargo, para
hacer mds atractivo el logotipo fueron
modificadasias proporcionesde algunas
letras en aiturg, inclinacion y grosor. Asi
mismo todas fueron condensadas enun

SN B G PN OGIOIDPNSNROEDY

CAPITULO I

20% para hacerias mas ligeras y al
logotipo completo se le did una In-
clinacion de 15° para  darle mayor
dinamismo. Tamblén, para evocar la
sensacion de dulzura se le pusieron a
cada una de las letras de la palabra
Fruitleta un pequeno britto.

B.Textos Secundarios.

Las textos secundarlos son aquellos que
nos dan toda una serie de informacion
complementaria peronoporeso menas
importante. acerca del producto. Para
éstos, se eligié una tipografia que com-
binara con la del logotipo de Frutiletaq,
que fuera sencilia, juvenil y legible
principalments; porio qus se escogidia
Avant Garde en pesos Media y Negrita,
ené,7y8 puntos.

Avant Garde Madk 6 puntos.

Avam Garnde Negito § puntos.

Avant Garde Madia 7 puntos.

Avonl Garde Negrifa 7 punlos,

Avant Garde Media 8 puntos.

Avan! Garde Negrita 8 puntos,
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3. Integraciéon Grdfica.

3.1 Estrategia Creativa .

A la estrategla creativa la podemos
definir como el conjunto de elementos
que por sus caracteristicas proplas
cumplen con los requisifos necesarios
para obtener un diseno grafica y
estructuralmente adecuado para los
envases flexibles paralalinea de paletas
heladas Frutileta.

Especiflcaciones de los envasas fiexibles
para las paletas heladas Frutlieta:

Material:

Opcién 1. Papel Glassine laminado con
polietienoporlaparteinterior delenvase
después de ser Impreso, para dar la
propledad de sellado al papel.

Opcldn 2. Polipropileno Perlecente.
Medidas :

Extendida: 16 x 20 cms.
Sellada: 7 x 20 cms cada panel.

Tipo de sellado:
Térmico por sus tres lados.

Tipo de Impresion:
Rotograbado

Namero de Tintas:
Cuatro y cinco tintas.

ANV OADPPIOOVOSEIVDNULES

CAPITULO NI

Elenvase flexile para las paletas heladas
Frutieta cuenta Unlcamente con dos
caras, panel frontal y panel posterior. La
distribucion de los elementos graficos a
utllizar y ya anteriormente descritos serd
de la forma sigutente:

Panel Frontal:

Logotipodel producto.

Logotipo o simbolo del fabricante.
Sabor del Producto

llustracion alusiva,

Panel Posterior:

Nombre y Direccion del fabricante
Denominacion genérica

Contenido Neto.

Ingredientes

Leyenda "Hacho en México”
Leyenda: "Mantén Limpia Tu Ciudad”

Leyenda: "Consérvesa en Congelacion”

3.2 Generacidn de Alternativas
de Disefo.

En este proyecto se generaron varias
alternativas de diseno para la imagen
grafica del envase fiexible "Frutiieta”,
combinando formas, tipografias y
colores, ya anteriormente descritos en
este capituloy es eneste puntoen donde
5@ presentan las mismas. :
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CAPITULO 1y

3.2 Bocetos.

Alternativa Ne 1

Panel Frontal

Panel Posterior

ESCALA 11125
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CAPITULO 11

Alternativa Ne 9

Pangl Frantqy

Panel Posteriar

ESCALA 1:125
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CAPITULO I

Alternativg Ne K

Ry

Y

ey
e

Panel Frontql Panel Posterior

ESCALA 1:125
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CAPITULO (il

Alternativa N2 4

Pane} Frontal

Panel Posterior

ESCALA 1:125

—
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CAPITULO Il

Alternativa N2 5

Panel Frontgi

Panel Posterior

ESCALA 1:125
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Alternativa N2 6

Panel Frontal

Panel Postetior

ESCALA 1:128
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3.2.2 Seleccion de Alternativas.
Porala seleccion de una aliernativa de
diseng, se tomaron en cuenta dos
factores priimordiaimente:

1. La opinidn del publico a quien va
dirigido el producto, paraio que se hizo
unapequena encuestaindividualacien
clientes de tienda en la que se incluyd
uno pregunta en base a los bacetos,
obtenléndose las sigulentes cifras:

Alternativa N2 T 15
Alternativa N2 2 ... 11
Alternativa N2 3 ....oovvivevnnnnn 28
Altemnativa N® 4 ..., 25
Altemnativa N2 5 . 11
AltemnolivaNe b . 10

2. Laopinidn delcliente, quien seinclind
poria alternativaN? 3 después de onalizar
cuidadosamente cada una de las
opciones.

Enbase olo oltemnativa elegida se siguid
trabgjando de la sigutente manera:
primera se completd lo finea de las
paletas heladas con 1gs otros sabaores:
Limon, TomarindoyUva(PrimeraEtopa).
Y después se hicleron variontes de la
alternativa elegido, teniendo como
finalidad lograr la integracion armbnica
detodosloselementos gréficos encada
una de los envases flexibles de el
producto (Segunda Etapa).

['EEXEREEXE R IR N B N NN J

CAPITULO W
ENCUESTA
Nombre:
Sexo:
Edad:

1. ¢Consumes 0 menudo ‘Helodos Exelaris?

2. ¢ Con qué frecuencia?

3. ¢Cudl producto te gusta mas?

4. ¢Por qué?

5. Observalas envolturas delrecuadro...
elige la que te guste mads,

OO
OO
& ©
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PRIMERA ETAPA

Alternativa Ne 3

L
Execlar

v

—
g

[ roye—

Exc

A

I

Sabor Fresa

Sabor Limén

ESCALA 11125
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PRIMERA ETAPA

Alternativa N2 3

ey =

iz §
. .1:
Wit ADG g B ' oowe é‘
Exclory Ene oty
Sabor Tamarindo

Sabor Uva

ESCALA 1:125
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SEGUNDA ETAPA
Alternativa Ne 3

.

i
.ﬂ

L3IV oW

Exelarys

auay

Enclarys

Sabor Fresg Sabar Limén

ESCALA 1:125
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SEGUNDA ETAPA
Alternativa N¢ 3

R L YT Q

Enelarvs

Sabor Tamarindo Sabor Uva

ESCALA 1:125
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3.2.3 Diagramacién.

La diagromacién es la herramienta con
laque el disenadorpusde lograrenuna
composicién la armonia de todos los
elementos graficos que la integran, en-
contrando cada uno de ellos un lugar
especifico en el plano, de manera fécll
y ordenada.

Para la diagramaciéon de los envases
flexibles de las paletas heladas Frutileta”
se dividié la superficle total del envase
flexible en tres columnas y para la ubi-
cacién ordenada de cada elemento
de ta composicidn se toméd como base
unareticula de cinco mllimetros, como
en las sigulentes paginas se muestia:

CAPITULO I
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CAPITULO NI

DIAGRAMACION DE ENVASE FLEXIBLE FRUTILETA SABOR FRESA.
Alternativa N2 3

ESCALA 1:125
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CAPITULO I

DIAGRAMACION pE ENVASE FLEXIBLE FRUTILETA
Alternativa N2 3

SABOR LIMON,

ESCALA 1:125
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CAPITULO I

DIAGRAMACION DE ENVASE FLEXIBLE FRUTILETA SABOR TAMARINDO.
Alternativa N2 3

ESCALA 1:125
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DIAGRAMACION DE ENVAGSE FLEXIBLE FRUTILETA SABOR UvA.
Alternativa N2 3

ESCALA 1:125
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3.2.4 Creacién de Dummy.

Una vez que ya se tienen definidos os
elementos graficos de la compaosiciony
la ublcacién coirecta de cada uno de
elios, estiempo de preparar un dummy.
El dummy es la maqueta o prototipo del
envase flexible en cuestion, apegado a
Ia reaildad en todo lo posible, proyec-
tandoasi nuestro trabajo de unamanerc
profesional.

Para la creaclon de! dummy se digl
talzaron cada uno de los elementos
aréficos de los cuatro envases fiexibles:
ilustracién, logotipo *Exeiaris’ y logotipo
‘Frutileta’, Postertormente fueron arma-
dos en pantaliay en desplegado cada
uno de los envases flexibles déndoles a
cada uno de sus elementos el color
(PMS) correspondiente.

Despuss se realizaron pruebas digitales
de color para presentar al cliente, mis-
mas que se presenton en las sigulentes
paginas:

CAPITULO Il
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CAPITULO i1t

PRUEBA DIGITAL DE COLOR FRUTILETA SABOR FRESA.
Alternativa Ne 3

[o]
¢ O
«z 4 8
=z &
maQ 3 5
255 & U
gxg & i,
LS g 35 2
P & g5 8
L 15 2
538 o3 & o
235 g §L 2
#8 2 3% =
2 S 3l &
82 O 3, =
by p %)
Ji 23 3
<5 B £
L4 E

HELADOS

Exelary

Panel Frontal

Panel Posterior

ESCALA 1:125
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PRUEBA DIGITAL DE COLOR FRUTILETA SABOR LIMON.
Alternativa N® 3

HELADOS @

Exelar

“MAAMTEN LIMFIA TU CIUDAD

Panel Frontal

Panel Posterior

ESCALA 1:126

Co s B8 adnw e
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PRUEBA DIGITAL DE COLOR FRUTILETA SABOR TAMARINDO.
Alternativa Ne 3

RE
w0

o€ %
3L

LACICN

NG

<o

£ EN

NSERVES:

HELADOS

Exelary/

Panel Frontal Panel Posterior

ESCALA 1:125
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PRUEBA DIGITAL DE COLOR FRUTILETA SABOR UVA,

Alternativa Ne 3
oy &y o Q B o @
@ oGP Z @ .
® @ @ ) o B @ @
o B q

o @ ° o

"MANTEN LiMPIA T CIUDAD"

HELADOSg

Exelary/

Panel Frontal Panel Posterior

ESCALA 1:125
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3.4 Originales Mecénicos para
Impresion.

Los originales mecdnicos de cada uno
de los envases flexibles se hicieron en su
totalidad por computadora y para ia
presentacidn de ellos en este proyecto
se Imprimieron con calidad léser de 300
p.p.p. Sin embargo para una mejor
calidad de impresidn, los originales que
$e entregardn al impresor serén de 1200
p-p.p.

200000600 830000PFBOD

CAPITULO il
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CAPITULO Il
ORIGINAL MECANICO ENVASE FLEXIBLE FRUTILETA SABOR FRESA.
Alternativa N¢ 3
o () e 9 @
o ® ©e®" L0 o9
0 ®® @®@@@0°50'
09® oo o ®
) @ e ® ® @ ® 0
o @ o ®
® ®
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§§ § Fru i F‘eso §§§ Eg g
Wi Aoy
s 3
L) Rgg g gﬁ
i’ |
Exelart;
ESCALA 1:125
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ORIGINAL MECANICO ENVASE FLEXIBLE FRUTILETA SABOR LIMON,
Alternativa Ne 3
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ORIGINAL MECANICO ENVASE FLEXIBLE FRUTILETA SABOR UVA.
Alternativg Ne 3

Uva
CHO BN MEXICO
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o
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g
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En este proyecto de tesls acerca de!
tema de Envase y Embalaje encon-
tramos que 1a mayoria del material al
que podemos tener acceso para el
desarrollo del mismo es grafico, muy
vélido porque nos daideasy nosalimenta
visualmente, pero en texto existe
reaimente muy poco y en una sdla
publicacién y esto finalmente fue una
limitante. Pese a este inconvenlente el
tema de Envase y Embalaje en este
proyecto se desarrolld de una manera
muy Senclila y como conclusiones
generales podemos declr lo sigulente:

Primero que nadapara poder desarrolior
unproyectode estetipoenuntemaque
no estd dentrodel plan de estudios dela
carrera de Diseno Graflicoes basico que
nosotros los disenadores graficos nos
empapemaos de 1odos los términos que
son habituales en el &rea del Envase y
Embalgje. de manera que compren-
damos fodos los puntos importantes de
dichotemayque nosepuedenhacera
un lado, como funclones del envase y
embalgje, materiales, tipos deimpresion,
nomalizacién, ete., por lo que es im-
portante tener muy claro desde un
principlo qué close de envase se tequiere
para el producto.

Tambiénes muyimportante que se haga
un estudio de mercado ya que toda
empresaque pretenda daraconocer a
cualquier nivel, ya sealocal, regional o
naclonal, sus productos y servicios de
una manera profesional y competitiva,
debe apoyarse en un estudio de
mercadotecnia en donde quade claro
Lcudl es el producto o servicio?, gaqué
pblico va dirigido? y sl existe com-
petencia (quiénes sony a qud nivel?. El

estudio de mercado nos va a dar un
conocimiento amplio acerca de loque
existe en el mercado, comprendiendo
antes que nadatodo lo que se refiers al
producto al que se le va a hacer el
envase y todo lo referente a su ela-
boracién, distribucién, etc., de manera
que entendamos a que situacionesvaa
estar expuesto nuestro envase y bgjo
que condiciones se va a manejar.

En dicho estudio es bueno conocer a
nuestracompetencia, hacerunaandlisis
de lo que ellos estdn utilizando ac-
tualmente en cuanto a materiales,
imagenes, etc. de forma tal que po-
damos alimentarnos de las mismas,
tabulando la informacién para poder
tener un panorama general de ella.

Obviamente el tema de la merca-
dotecniaestambiénmuyextenso,ypara
el desarollo de este proyecto, dicho
punto., por motivos de economia y
tiempo. fue desarroliado pornosotrosios
disenadores gréficos, quedando esta
informacion muy concisa, y no quiero
decirque estainformaciéonnosea valida,
loque quiero decires que aeste temase
le pudo haber sacado mucho mas
partido teniendo acceso a un depar-
tamento de mercadotecnia estable-
cido. Aln asi el tema tocd 10s puntos
bdsicos que el disenodor gréfico debe
de conocer para poder desarroliar a
patrte crectiva del proyecto.

Ya resuelta ia parte referente a ia
mercadotecnialosdisefadores graficos
tenemos un apoyo para poder desa-
rollar una estrategia creativa, elaborar
bocetos, hacer una seleccion de los
mismos, y obtener una solucion grafica
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que cumpla con las expectativas de {os
clientes. Claro, hay que aclararque para
que el producto puedatenerrealimente
éxito es basico y muy importante apo-
yarse en una campana publictarla al
nivel que se requiera (local, regional,
estatal, nacional) utilizando los medios
de difusidn adecuados.

El tema de este pioyecto por sencillo
que parezca, representa una sélaparte
de!l extenso campo de nosotros los
disenadores grafices. Como un co-
mentario personal puedo decir el haber
- desarroliado untemaentealidad nuevo
para mi, fue muy satistactorio, pues
generalmente los disenadores graficos
nos limitamos al disene bidimensional, y
en este tema podemos echar a volar
nuestra creatividad entres dimensiones.

S ENOVPOIELIENIDSEOOIS
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BOCETO

Esquema que muastra el aspecto gene-
1al de la pagina impresa y en el que se
indica la relacién entre texto e
lustraciones.

COMPQOSICION

Accion y efecto de ordenar las lstras y
espactospor palabras, renglones,galeras
y paginas,

CURSIVA

Letra que trata de imitar la escritura
manual. También se llama bastardilla e
itdlica.

DUMMY

Maqueta muy precisa enia quelos tipos
ylasilustraciones aparecenensuposicion
corfectay quesiiveperfectamentepara
la presentacién dl cllente.

FORMATO

Tamano de un libro o impraso,
relacionado con elnimero de hojas por
pliego, o blen conlalongltud y anchura
de la plana.

ILUSTRACION

Nombre general quese le daa cualquier
dibyjo, diagrama, media finta olmagen
en color que sirve para explicar o
embeliecer un texto.

LEYENDA
Explicacién incluida en una iaminag,
diagrama, mapd, efc.

OIS OCPNSIOONINPOIIOYS

LOGOTIPO

Forma caracteristica que distingue una
marca o nombre de una empresa o de
un producto.

MARCAS DE REGISTRO

Cruces, tridngulos o cualquiler otro sigho
que se emplea en laimpresidn en color
para colocar el papsl en su posicion
exacta,

ORIGINAL.

Papel o conjunto de papeles, ma-
nuscritos oimpresos o mecanograflados
que han de servir de modelo para su
exacta reproduccion.

PUNTO DIDOT

Unidad de medida de los tipos,
establecida por el fundidor de fipos
francés Firmin A, Didot,en 1775, equivale
a 0,376 mm.,

REGISTRO

Correcta alineacion de las paginas con
los margenes. También se reflere a la
coincidencla exacta de dos colores en
una impresion.

REPRODUCCION GRAFICA DE

FORMAS

Preparacltondel ofiginal parala camara
con todoslostipos y slementosde disefo
colocados en posicion correcta.
Tamblén confiene {as instrucciones
pertinentes en cuanto a la aplicaclon
de tintas, medias tintas, etc.
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TEXTO

Cuerpo de una obrg; quedan fuera de
6l encabezamientos, citas, indices. etc.

TIPO
Letrasdelalfabetoytodosloscaracteres
que se utllizan Individual o colecti-
vamente.

TIPOGRAFIA
Estudio de los tipos.
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