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OBJETIVO: Estudio y anilisis de los requerimicentos de software y hardware
para la instalucién de una Red de Cémputo




INTRODUCCION

Debido a que el tema de redas es muy exlenso. en esla lesls se hace apllcatsvo a redes con

Novell de N

En el primer capitulo se habla en forma ganeml de’ 'os elemenlos qua pueden conformar una
red de computadoras,

manera general porque se requiere Instalar una
con el se cuenla asf como las caracterfsticas de

En el segundo capitulo se trata de [uskiliqa g
nueva red, para ello se hace mencién del e ul
astos. ’

En el tercer capitulo se hace un estudio de los leqheﬂmlanlos y necesidades de hardware y
el equipo ad do y poder cubrir las

software para que en base a este estudio” se_
necesidades.

En el cuarto capitulo se explica de manera general el p para la instalacién de la

red de compulo con sus componentes y periféricos.

En el quinto capitulo se irata de expticar las pruebas bdsicas de comunicacion que se deberén

realizar para p el buen funci | delared.

En el sexto capitulo se hace una pequefia introduccién da lo que serla la administracién de
red. 5

En el séptimo capitulo se explica de como deberia de estar conformado un t_s'qdlpo paril dué’a e

futuro sea facil de ad lo a las nuevas logias que estdn evolucionado.’

A partir de la | 1 de las f en la década da los 50's, el hombre dlé el primer.
paso an el procesamiento de datos, gracias a ellas la idad de p y W 16n do
informacién ha crecido cada vez mds. :

En los 80's se di6 la gran exp de las mi putadi quipos que con bajo costo
provefan de una capacidad similar a las de las pri g computadoras, a partir de todo

esto, todas las dreas involucradas en el proceso de la informacién empezaron a tener control de
ella, y a la vez las dreas de si @ informati p 1 a perder el conlrol de lo que
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en los equlpos de la emp Es la época del disco fiexible (floppy), grandes cantidades
de informacién se rasladaban de un lugar a otro en estos discos, ya que la confibifidad de fa
informacion era dudosa. Ademas de ello, e} promover a cada microcompultadora de una unidad
de disco duro para mayor almacenamiento, de una impresora, y de los paquetes de sofiware
necesario afa un costo cada vez mayor, pues cada drea usaba el software que le gustaba, o con
el que se sentian mas a gusto,

[F7e ] | coen  DISENO DELARED DE COMPUTO

I e

DIRECCION GENERAL DE PROGRAMACION Y
PRESUPUESTO DE SERVICIOS

receda Goesil

1.BUB DF COMINCACION AL WIZ DR
POLNCA PREBUPUEETALY COMS M

2.8U% OF COMINCICIDH A LABURDH
CONADMMETRATIA,

8.8 DECOMINCAC DNALARGA DE
POULHES-3 NTEMD-POOERED.

4. BUR DECOMIKCACONALANEA DB
FAKZAD-DETEMAR: FRA K243,

#. 03 DECOMINCACONALAREA 0E
BETEW DOFY S EOGOL.

Sub I Al

mec
Qusicuads Patores Oeocea 6o Masazan

Deszztado Biivart y DOP

Este es el punto de panida de las redes locales, la idad de compantir tanto dispositivos de al
de salida , y la de tener unilormidad de infommacidn.

como

CACONALIEAVIDOR BERY R 0G PF),
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ESQUEMA DE LA RED FUTURA DE LA DGPPS
DE LA SUSECRETARIA DE EGRESOS

PR S A UENT

Rl

e OB sEmian pEiL semvan o samven pm whmvan paLL [
baree narms cares oares carres o

Las redes tocales son en general, equipo y software ideados para compartir fecursos, se basan en un dispositivo
cantral llamado Servidor de Archivos en el que 58 concenlran eslos recursos. Este disposilivo necesita un Sistema
Operativo que conlrole los requerimientos de enlrada/salida de datos de las eslaciones de trabajo conectadas a la
red. Estas estaciones de trabajo son en su lolalidad microcomputadoras.

Esto puede sonar parecido ai concepto de Minicomputadoras, en las que exisle un computador cenlral al que s
conectan terminales para cada usuario, pero los conceplos son radicalmente distintos.

La di estriba en la idad de p de los usuarios, es decir, en una Minicomputadora o sistema
Multiusuario, las terminales no lienen ninguna capacidad de procesamiento, todo éste se efectia en el computador
central, que comparle su memoria disco, procesado, disco, elc. Con 1odos los usuarios del sistema,

En una red local lo Unico que se comparte es la inlormacién basica, pero cada una de las estaciones tiene su propia
capacidad de proceso, es decir, su propio procesador y memoria, La Unica tarea de! computador ceniral (Servidor de
Archivos) es la de controlar el acceso de los usuarios de la informacién que se comparte

La necesidad de disponer de una informacidn, no solo exacta, sino ademds rapida en empresas, en unién de la
iparicién de los de lleva al nacimi de las redes de comunicacidn de dalos de drea
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geogrdfica reducida.

En los aftos 70 DATAPOINT i6 la del plo de proceso distribuida y diseno un produclo de
inlerconexién llamado ARCNET (Attached Resource Computer Nelwork), Siendo la primera red de drea local,
disponible comercialmente en 1977.

Ya en la década de los 90's el desarrollo de las redes para comumcacldn de datos aparece abocada aun lépcdo

crecimiento, :

Por una parte el software de las redes es mds eln:lenle. graclas a Ias mejoms en
a falios y al perfeccl lento en las helramlenlas de ges(lé Ll

aguridad da fa {eii. 165 diseos

La estandarizacion de tecnologias utilizadas perrmlen Ia

;" diversos,
liberando a fos usuarios de la dependencia del fabricante. o :

En este proceso se abren paso los esquemas de interface de :Tot'(‘en ¥ d OSI2 Lan Manager y

Netware como los sislemas operativos de red, como medio de lrampoh

do muy répido
preciolpresmclones, tenlendo en

65'8

Porotra pante el control de fa red,
a fos ordenadores personales. Esto supone una mejora lmponame en la refa
cuenta fas que alcanzan las maquinas de lipo PC.

Una red de drea local se ha ido en una de las mas ant ¥ con una proy Leién da futuro

aiin mayor, para un delai , Bali de las lareas en forna distribuida en los dilerentes
4mbitos de trabalo y planificacién.
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CONCEPTOS GENERALES -
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CAPITULO | CONCEPTOS GENERALES
OBJETIVO:

Explicar algunos conceplos generales sobre redes.
1 ELEMENTOS DE UNA RED

1.1 CONSIDERACIONES GENERALES

El servidor de archivos de la red puede confi como dedicad, (odos las  del
servidor se dedican a atender las necesidades da la red. Un sarvldor de archlvos no dedlcado
soporta dos tipos diferentes de operacién, de modo de consola y.da modo de eslnclén de traba]o
acién de trabajo

En el Ultimo caso es posible realizar todas las opemclones aslgn a:
(workstation), Sin ambargo al correr una y ol st

pér élguna causa,
todos los datos y procesos que no se hayan salvado eri dlé ;

na el

En modo dedicado se requiere un minimo de 640 KB de msmorla RAM; en modo no dedlcado los
requerimientos de memoria se elevan al menos a 1 5 MB de memo:la extendlda y para instalar
con i ita al menos 2 MB. o :

La mayor velocidad de proceso en modo dedlcado y la seguridac sl ﬁmblonamlanlo de la red

SON Consic ! muy | al decidir el modo de'generar el sistema.” - -

1.2 EL CONJUNTO DE RECURSOS DEL SERVIDOR

i lineas do
Py de 1,
" utilizada por un recurso del red en la operacién de emrada/sallda. no puede ser accedlda.

Un recurso es un dispositivo, tarjeta de red, 1 vde
DMA(Duect Memory Access), el tipo de bus de dalos. etc,.

En h { un el fisico de hardwarae estdn Imegmdos varlos de eslos recursos,
asf como una lar]ala da red puede ser integrada en ella una puena de comunlcaclones. de serle 0
pamlelo. en esle caso es convenlente agruparlos como un conjunlto de recursos , y configurar el
‘conjunto de forma global. Si se hace de forma individual puede g una lidad de

informacién sobre la red que serd dificil de manejar en el momento de electuar cambios.

Por un j inado como "AT Servidor de Archivos®, integra los

sigulenles requerimientos hardwara: un chip (ROM auxiliar), un controlador de disco duro AT y un
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controlador de disco flexible. Con ELS NetWare, cuando se selecclona el conjunto de recursos "AT
ible Servidor da Archivos® se confi  todos los elementos anterlores de forma conjunta.

El microprocesador del servidor de ficheros tiene un numero limitado f de direcci
de entrada/salida, por lo tanto 58 debe configurar en primer lugar aquellos que pueden presentar

ir ibili LE-TTEY. Es cor comenzar por aquellos que utilizan slempre

direcciones definidas. De esta forma el programa de generacién de sistema operativo de red
(ELSGEN), olrecerd alternativas con los recursos hardwarae y direcciones de entrada/salida libres
en el momento de elegir otros recursos de red.

1.3 LOS DISCOS DUROS

Un disco duro es un medio de all jento ext yp de Informacién da alta
fiabilidad. Sin embargo un fallo magnético en et drea que i inf ién del o del
disco puede ser dfico, E! buen funcic i do la red dep del acceso que realizan
los usuarios a estos sectores, que mantienen la inl iép con las { de disco en las

cuales se ubican los ficheros, y de aplicaciones como de datos.

ELS N { por duplicado et dil io y 1a FAT (File Allocation Table o tabla de
direccionas da ficheros), en dreas dil y dif 1 dal disco, red: !
|a probabtiidad de un fallo en el disco del servidor.

de esta forma

Cuando uno de los se opera en forma automdtica sobre fos seclores

dug enlosp de peracién da los datos que El Seclor peado se

lista y los datos que contiene su copian en un sector seguro del disco. En cada momento que se

iniclaliza el idor, el s [ ambas coplas y comprueba qua sean idénticos el
loyla FAT

De forma i el si proporci otros dos | la segl i para p
que los datos sean @scritos en sectores deteriorados del disco. Estas dos técnicas se denominan
Hot-Fix y Read-After-Write. -

La utilidad Hot-Fix se activa de atica al el de red, y reserva una
pequeia drea del disco, para: b ar las. direcci d das en blog| deteriorados

correspondientes al drea de almacenamiento principal del disco.

Cuando un bloque de datos se escribe al en disco, el sistema lo vuelve a leer Inmediatamente y lo
compara con los datos originales que atin permanecen en la memoria. Si los bloques son iguales
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la operacién de escritura se da por vélida, los datos se borran de la memoria y continGan con la

sigulente operacidn pandiente.

Cuando encuentlra diferencias entre los datos escritos en el disco y en los que permanecen en la
ia, el si de red ina la direccidn det bloque. Mueve el bloque de datos original,

que permanece atin en memoria al drea del disco habilitada por Hot-Fix, almacenando los datos
en forma correcta.

La direccion del bloque defectuoso se graba en una seccidn del 4rea de Hot-Fix en prevencién de
ofro intento de almacenamiento en esa direccién del disco.

1.4 LAS ESTACIONES DE TRABAJO

Una eslacién de trabajo debe tener una tarjeta de red | da que | ite la unicacion con
el servidor y ofras estaclones de la red. El hardware que existe es muy diverso y de diferantes
fabricantes. Sin embargo todas deben aj aunp lo de comunicaciones definido de una

forma estricta denominado "LAN driver*, que controla el formato de los mensajes inlercamblados
entre estaciones y el servidor o entra dos estaciones de trabajo.

Dos plezas de softwate se encargan de estas lareas, El software IPX.COM maneja las

1 es entre lones de trabajo, mientras que NETx.COM las que se producen entre
una estacién de trabajo y el servidor. La aplicacién que instala el sistema operativo, SHGEN,
enlaza la defi de driver de cc icaci justada a ia tarjeta instal con el fichero IPX

generando el IPX.COM.

El software NETx.COM estd relacionado con la versién del sistema operativo DOS Instalada en
cada una de la estaciénes de trabajo.

Se suministra al menos los siguientes:
NET4.COM para la versién DOS 4.x
NET3.COM para la versién DOS 3.x
NET2.COM pa};lé versién éos 2
NETBIOS.EXE 'q.rhulﬁffl;cﬁr;rNETB]C;S de IBM.

INT2F.COM  para utiizar NETBIOS:
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Un IBM PC o compatible, un IBM PC XT, un IBM PC AT o un IBM Personal Syslem/2, son
maéquinas que pueden utilizar como estaclones de trabajo. Deben tener al menos 384 KB de
memoria para cargar los ficheros de red, pero es recomendable que tengan al menos 512 KB para
poder ejacutar la mayoria de las aplicaciones y los menus de utilidades de NetWare,

1.5 LAS IMPRESORAS DE LA RED

Los trabajos de impresidn de red local, operan a través de una cola de impresién residiando en el
disco del servidor, almacenando los trabajos de impresién hasta que la impresora de la red se
ELS NatV Lavel |l crea un entorno de trabajos de
impresién por defectos para permitir a todos los usuarios que se definan utilizar las impresoras de

encuentra disponible. El

[s]

la red.

A\ inicializar el servidor de! tichero se crea una cola por cada puerta reconocida por el sistema.
Para imprimir, un usuario, debe Incluirse en la lista de alguna de las colas. El sistema operativo
define como usuario de todos las cotas al grupo EVERYONE, por lo que todos los usuarios que
parmanezcan a este grupo tienen la capacidad de grabar los dispositivos da impresién de la red.

Estas definiciones por defecio den persc I o driver de impresoras
diferentes, creando nuevas colas de impresién, modificando los privilegios de los usuarlos
asigndndoles a otra cola de Impresién distinta a la de defecto y creando operadores que

la cola de imp Para todas esta operacionas se utilizan las utilidades de menu
PRINTDEF, PRINTCON y PCONSOLE, incluidas en el f lvo de la red permitiendo
delfinir las impresoras que se ulilizardn, los formatos de papel para cada impresora y la
visualizacién en su caso el control de las colas.

ELS NetWare level ll soporta hasta 5 impresoras de red, tras de ellas conectadas a las puertas

paralelo y dos a las puertas seria, las imp s a las ! do trabajo no
funcionan como imprasoras de la red, si no en modo local; solo las podrd utilizar la estacién de
trabajo a la que se encuentra conectada. La versién 3.x para mdquinas 386, permiten que las

impresoras conectadas a la astacién de trabajo se puedan dar de ata ahl mismo.
1.6 CONCEPTO DE RED

Es dificil delinir cuantos y cuales son los tipos de redes existentes, ya que por si mismo, el
concepto de red involucra una amplia gama de elementos

Comunmente cuando se habla de redes, la gente se imagi plicaci de de
cémputoy p

Y

unidos para ipular la inf 16n. Las redes incl aun mas. Medios
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da transmision (cables, lineas, satélite, etc), dispositivos de acceso a dichos madios{modems) y
elementos de control de intercambio de informacién (bridges, gateways etc.) siendo muchos los
faclores que involucra una red

1.6.1 RED

Consiste en un nimero determinado de computadoras llamadas estaciones de lrabajo

{ { que se a otra computadora llamada servidor de archives (Servidor de
Archives), los cuales comparten recursos de hardware y sofiware entre todos: los
miembros(usuarios) de la red.

Las caraclelistica de esla red son las siguiente:

- Se dala

fa pri y

- Se pueden estructurar varias redes integradas

- Se pueden interconectar una red local con otras redes locales de otras localidades (ciudad,
de ofras localid todo asto via leleproceso.

estado, elc, ) y ain con

Desde el punto de vista de redes de inft s reconocen bask tres lipos de redss:; -
a) Red de Area Local (LAN)
b} Red de Area Metropolitana (MAN)

c) Red de Area Extendida (WAN)

1.6.2 REDES DE AREA LOCAL

{Local Area Network/LAN). Las redes de 4rea local (ngra 1.1) sonun modo de conecmr slslemas i
maltiples en el drea geogrdfica timitada, P id como radas de drea Iocal alas
ulilizadas en las universidadas, edificios y en general aquellas que se ublquen en el mlsmo .

campus.
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MICROCOMPUTADORA

TERMINAL

IMPRESORA

RED DE AREA LOCAL (LAN)

figura 1.1 Representacion do una LAN

1.6.3 REDES DE AREA METROPOLITANA

(Metropolitan Area Network/MAN), Las redes de drea metropoli p una
geografica mds amplia y se utilizan para icar edificlos, pus y el dentro de la
cludad. '
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1.6.4 REDES DE AREA EXTENDIDA

(Wide Area NetworlyWAN), Las redes de drea extendida (figura 1.2) se manejan a nivel mundial
conectando distintos puntos gaograficos de los continentes o paises que lo integran

MEXiICO

A

MODEM

RED DE AREA LOCAL (LAN)

MODEM ] . -—l

RED DE AREA LOCAL (LAN)

RED DE AREA EXTENSA (WA N )

yquurn 1.2 Ropresentacion do una rod WAN
1.7 BENEFICIOS DE UNA RED
- Conexién a diversidad de equipo
- Compartir recursos de alto costo o dificil acceso.
- Todos los elementos puede actuar en forma independiente

- Flexibitidad en el crecimiento
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- Conexlones externas a través de medios de comunicacién mas complejos
- Acceso a la librerias de software
- Control centralizado/procesos distribuidos

- Compartir informacién

1.8 PROTOCOLOS DE COMUNICACION

Un protocolo es un conjuto de pi diml establecid iten a las

que p F y
astaciones de trabajo comunicarse entre si. Para la adecuada comunicacion, ambas, tanto la
computadora central como la estacién de trabajo deben usar los mi los. Es io

p

mencionar que la mayoria de los fabricantes de equipos de cémputo siguen de alguna manera

un p lo con el propdsito de hacer su producto utilizable con productos de olros
fabricantes.

Existan protocolos en dos niveles en las de una tadora a una ion  de
trabajo. Los protocolos de nival mds bajo se p ala lén fisica
(hardware) de los dispositivps. Los protocolos de alto nivel permiten la transmision de la
informacién de manera confiable. Ambas clases da p fir lan el flujo de

informacién a través del medio de comunicacion.

Al hablar de protocolos es indespensable definir los canceptos de DTE y DCE. Un DTE ( Data
Terminal Equij ) es un di que recibe y envia informacién, esto es, una estacién
de trabajo o una computadora. Un DCE (data C: ication Equi e) son y

recursos que permitan comunicar a los DTEs , por ejemplo, un Modem.

La conexién fisica entte el DTE y el DCE esi4 definida por un p Io de hard En este
aspecto existen dos org; 1 i ! dicadas a la darizacion de dichos
protocolos . Estas son la EIA (El ic Industry Assoclation) y la CCITT, La Importancia de la
estandarizacién radica en la capacidad de ién con equipos dif que jen los

mismos estédndares de comunicacion,

Unc de los dnd mas pop para la icacién de equipos. es ‘el 'RS-232C
(Recomended Standard 232C) de la EIA. Este estdndar define funci de i léctr)
para 25 pines que comunmente se implamentan en un conector tipo *DB*: . T

Cada conexdn en la interfaz (exepluando el de liarra) es activada tanto por ef DGE como 6l DTE § -
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puede manejar un voltaje poslitivo o negativo,

Cada conexién tiene una funcion eléctrica desiganada, ya sea tierra, intercambio de informacién,
conlrol de transmisién o de control de tiempo.

Cuando la estacién de trabajo se conecta a un DCE, se hace necesaria la utilizacién de lunciones
de control como Data Set Ready to Send, Clear to Send etc. Cuando el DTE desea transmitir
intormacidn, activa el circuito Requast to Send. E| DCE responde con una sefial de Clear to Send.
Una vaz recibida esta sedal, el DTE envia los bits de datos a través del cliculto Transmit data.

Los datos a través del circuito o pin Transmit Data de! DTE son enrutados al circuito o
pin Receive Data en el conector del RS-232¢ del DCE.

Los usos mads comunes de este estdndar se dan en la comunicacién de equipos, en la

i6n de d con pariiféricos, ji6n de mit ras con equipos

mayoies; etc.

Los nodos en una red deben comunicarse. La manera en q o
comunlcacién se la conoce como protocolo de acceso.

ov ola y"s"eA‘srtrl.ﬁI;ﬂslrakla
Existen cinco protocolos de acceso bdsicos para redes locales: .
a) CSMA/CD : P
b) TOKEN PASSING
¢) TOKEN PASSING
- Token Passing en Anllio
- Token Passing en Bus

d} PROTOCOLO DE POLEO

6) PROTOCOLO TCP/P
1.8.1 CSMA/CD (CARRIER SENSE MULTIPLE ACCESS/COLLISION DETECTION)

En aste protocolo de acceso un mensaje se transmite por cualquier estacidn o nodo de la red en
[ lalinea de se sin trético.
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CSMAJ/CD es un protocolo basado en esq de d ién de en donde, el primer

mensaje enviado es el primero en ser atendido.

Cuando dos o mas nodos i i ocurren y entonces, el proceso

se repite hasta que la transmisién es exitosa. Debido a que mds transmisiones se Intenten mas

colisiones pueden ocutrir, los pos de r son incor a impredecibles,

1.8.2 TOKEN PASSING

Este protocolo estd basado en un esquema libre de colisiones El TOKEN (sefial) se pasa da un
nodo o estacién de la red al siguiente nodo, Independientemente si ese nodo neceslte transmitir b_

no. Cada estacién cuenta con un iempo para transmitir, idéntico al de las demds estaclones y sélo
puede transmitir su mensaje cuando tiene el Token. : :

En este método de acceso la linea de comunicacion siempre estd tibre para’

dependiendo de la topologla de la red, estas técnicas se dlvlda}v_l [

1.8.3 TOKEN PASSING EN ANILLO

Esta técnica es muy utilizada en lopologias en anlllo;(tlgu
corrasponde con el modo de acceso de la rad de anill
802.5 del IEEE.

La comunicacion y el control se llevan a cabo rhanlpul

paquete de Informacidn) que viaja a través da Ia [

Este esq de
prioridad.

Se den p!

" cuando debldo ] alguna anomal(a. desaparece el tnken o 'se
algin mens Para Iver esta p blema  puede al control do la red por
parte de alguna de las eslaclones. que acluaré como monitora del proceso.
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SERVIDOR

r TERMINALES

RED CON TOPOLOGIA ANILLO

La figura 1.3 teptesenta una lopologia Token Passing en Anillo

1.8.4 TOKEN PASSING EN BUS

El principlo de funcionamiento es el mismo al anterior, con la Gnica dilerencia de que la conexién al
bus implica mayor flexibilidad a la hora de aumentar o disminuir el niémero de estaciones.

El token controla el derecho de acceso al medio fisico de manera que la estacién que lo posee

tiene e el a transmitir, El token as p

formando de hecho, un anillo légico.

El token, seré por tanto, una trama de bits que Incluya la dlrscclén o |£l estaclén a la que
corresponde tomar el turno, ello significa que cada estacién debe conocer cual @ 'Ia sigulenta”
dentro del anillo l6gico. Insertar una nueva estacién o retirar alguna de allas resu!la muy sencillo
gracias a las lacilidades que ofrece la topologla en bus, pero la exlslencla del anillo Idglco. obliga a

bl 1, .

reestructurar las de las

Algunas caracteristica del método de acceso son :

- Es an de carga da, ya que. la entre las estaciones
quiere solo un peq p Je de la capacidad de! madio, |

- Proporciona un paso eq dela Idad del medio, .-~

- Evita ‘ las entre i .

12
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- Los médulos de conexién a la red son baratos debido a la sencillez del método de comunicacién.

- Se pueden acortar el relardo méximo en el acceso al medio por parla de una estacién, teniendo
en cuenta las prioridades y la conliguracion de la red.

- EL método p muy pocas frente a la 8n que una estacién puade usar
el medio durante el periodo de tismpo en que la corresponde acceder. De hecho durante ese
1es usando incluso otros métodos

periodo de tiempo, puede con ofras
1.8.5 PROTOCOLO DE POLEO

Este método de acceso se caractetiza por contar con un dispositivo controlador central, que es
una computadora inteligente, como un servidor. Pasa lista a cada nodo en una secuencia
predelinida solicitando acceso a fa red, si tal solicitud se realiza, &l mensa]e es transmludo. sl no,
ol dispositivo central se mueve a la lista del sigulente nodo.

1.8 PROTOCOLO TCPAP

0 rol ‘de * transmision
niveles_ siendo, de arriba’ hacia

Significa Transport Control P

1P o interr ) y estd p por clnco cnpas
abajo, los siguientes:

do i
Corresponde a los niveles de aplicacién presenlaclén y seslén del modelo OS|. Los sarvicios mas

a) Aplicacidn. Es el nival de i ién con el o y los

‘comunes de este nivel son los progl de ia de archivos, acceso remolo y recursos
compartidos entre otros.

b) Transporte. Divide los datos en p
fodos los pagquetes sean transmitidos o retrar

para su gurdndose que
sies

En esta capa son ulilizados
dos protocolos, el TCP, que pravee de un circuito virtual entre dos aplicacionss para garantizar la

trega del je y UDP, que [ una ién, pero no un circuito, por lo que tanto no
s garantiza la entrega dejando esia larea a la aplicacién.
¢) Internet. Es sl nivel responsabla del ruteo da pag y del Imi de las direccl
da origan y destino de los paquetes. No verifica la da arrores, uni reconoce los
pag| iados al nodo que
d) Interafase de Red. Es el Ji de la con el hard y las direcci

fisicas de la red.

13
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e) Nivel fisico. Este nivel lo constituyen los cables y las tarjelas de red.
1.9.1 TCP/P de Novell

TCP/IP Netware 3.11 es un subsislema de transporie que brinda conectividad de TCP/IP al
Netware 3.11 e incluye una serie de NLM's (Netwara Loadable Module) disefiados para soportar

aplic de conectividad como Ni NFS.

La capacidad de ruteo de TCP/IP permite el tréfico de una red avolra de manelé similar a las redes
de servidores con IPX. Netware TCP/AIP ullliza ol Prolocolo de Hu 0 de Informnclén (HIP) para
cerse n sln lniervencldn

comunicarse con otros o permitié
humana. ’ :

a Inteﬂaée de transports para

Adicionalmente a los servicios de luleo.' Netwal
File . System) y aplicaciones

ser usada en servicios de red de Ialo nlvel : K
ascritas por lerceros que utitizan s' c ksts de UnIx BSD a. 3 o Streams de AT&T.

N TCP/IP sop Ias tor “,f Elhernel. Token Ring y Arcnet a través de la interfase
ODI (Open Data Link Interface), lo cual que hace que todas las tarjetas de red soportadas por el
LAN Drivers 3.11 funcionen en estos servicios.

Al T

Los para el funci iento del TCP/IP son los sigulenetes:

1) TCPIP.NLM correspondiente al cddigo basico de comunicacién, utiliza 135 Kb. de memoria y

debe estar en ella mi se desee icacién TCP.
2) SNMP.NLM es el agente del manejador del p lo de red, dedicado a enviar Jes de

recc para rep los de TCP/IP. Su instalacién requlere de 10 kb de
memoria. coe c ool

lo referenle a Ia"

3) TCPCON.NLM . es el programa que monitorea de manera Interacll :
comunicacién TCP/IP a través del SNMP NLM requleye 100 kby solo son

4) SNMPLOG.| NLM graba en dlsco un reglstro de Ios evsmos de TCPII
esle e]eculéndose

5} IPCONFIG.NLM permite configurar los rulaos de paquetes PCPIIP en ' los casos en que al HIP
{Routing 'ln!ormation Protocol) no provee los datos necesarlos. El archlvo de conﬂguraclén es
SYS AETC\GATEWAYS. : : - o

14
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6) IPTUNNEL .NLM permite al pi > IPX usar el equivalente p lo IP para
con otros nodos IPX, Su uso requiers 4 kb.

1.10 TOPOLOGIAS BASICAS EN REDES LOCALES

Ei termino topologla describe la forma en que se conectan las eslaciones de lrabajo de una red,
entre las } Las 4 topologias dominantes en la

es dacir, como se hace un

actualidad son;
a) Estrella
b) Bus Lineal
¢) Anillo

d) Arbol

1.11 TOPOLOGIA ESTRELLA

Esta topologia (Figura 1.4) se caracteriza por tener un cable de conexldn de cada una de'las

estaciones hacia el Servidor de Archi Las comur por este cable son bldlrecclonales y
controladas totalmente por el Sarvidor de Archivos. En caso de exlsllr unn lalla en alguna de. Ias

estaciones, esta no afecta al raslo de ia red. Un e]amplo de’ red que emplaa esta lopologla esla

PM-LAN de Telavideo.
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I SERVIDOR

TERMINALES

TEAMINALES

ESQUEMA DE UNA RED CON
TOPOLOGIAESTRELLA

Figura 1.4 Represonta una Topologla Estrella

1.12 TOPOLOGIA DE BUS LINEAL

En esta topologia (Figura 1.5) se emplea un solo cable de conexién (BUS), que pasa por todas y
cada una de las estacionas de trabajo de la red asi como el por el Servidor de Archivos. Las
sefales de comunicacién vialan por esie Bus, al cual lpdas las estaciones estén escuchando, y
solo toma cada estaclén los datos dirigidos hacia ella. El ejemplo lfblco de esta topologia es la red
Ethernet.

16
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SERVIDOR

TERMINADOR I I
-
{ !

TERMINALES

RED CON TOPOLOGIA BUS LINEAL

Figura {1.5) Representa una Topologla de Dus Lineal

1.13 TOPOLOGIA DE ANILLO |

Esta topologfa (Figura 1.6 ) se caracteriza por establecer una comunicacidn circular, en el cual la
informacidn viaja por un circulo que pasa por todas las estacionss, hasta casrar un anlllo. Esta
topologla ha entrado en poco uso, pues al fallar una de las estaciones de trabajo, el anillo se
i po y se rompe la comd de lared.

LINEA DE —_—
COMUNICACION

NODO

POLOGIA ANILLO
Figura 1.8 Ropresanta una Tolpologla Anuko

CONFIGURACION DE UNA RED CON
O :

17
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1.14 TOPOLOGIA DE ARBOL

Esta topologia llamada de anillo modificado,

un anillo en la

comunicacién, solo que este anillo no se hace por madio de las estaciones sino por medio de los

repetidores 0 MAU (en caso da Token Ring) . Estos anillos pueden

subdividirse en otros anillos 0 ramas, lo que hace muy sencillo el crecimiento de este tipo de

redes.

TOPOLOGIAS

P

o iy
e Bus”

Mdtodos de Los Nodos s0
conaxdn conoclan & un medio
xu comun a ravés de una | dos @ dos nodos i mente -a un  nodo | silivos oxtoinos
inlerfaz adyacentes forman- do | central MAU'S
uncitculo coira- do
Intertace de Cada nodo escucha|la es de|la es|La es do
cada ostacion todo ol tralico de la red [ quietda a dorecha y [enviada a un  nedo | lzquiorda a derecha
y toma sélo lo que la | los nodos ven | contral, 103 olros nados
coftosponde informactén o dingl- | séie ven 1a informacién
da a ellos dirigida a ollos
Eleclos do La conexion de un|Ef anllo deba rom-|Llos cambios da con-|Los MAU'S ocupan el
Camblos nodo tequiere  rompet [ porse para agregar o { figuracion se dan en el | lugar de las eslacionas
ol bus y desconectat | eliminar un nodo noda  cenlral  sin | de rabajo
nodos de los interrumpir  con ol
sorvidolos trético dg 1a red
Medio do El mds comin es ol | Puede utiizar cable | Puede ulilizar cable | Pucde  utilizar cable
"
Trasmision cablo coaxal, la fibra { coaxlal twislod pair o | coaxial twisled pair o | coaxial, © par tren-
ophea es do uso mas | libva dplica. hibra oplica zado o fibra éptica
fimilado por 5uU coslo y
[ ojidad
Método mis CSMA/CD y Token | Token Passing CSMACD Token Passing
comn de Passing ’
Accosa
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1.15 CARACTERISTICAS DE OPERACION
1.15.1 ETHERNET
Desarrollado por Xerox en cooperacién con DEC e Intel, para las putads de

DEC, Ethernet se ha convertido en una red muy popular, para las microcomputadoras,
distinguiéndose por su alto rendimiento y su amplio soporte en el mercado.

Ethernet opera tradicionalmente con cable coaxlal bajo la topologla de bus. Tiene una velocidad
de transmision de 10 Mbits/seg y utiliza el método de acceso CSMA/CD. Actualmente las rades
Ethernet pueden configurarse en una topologia estrella.

Ethernet se basa en el estandard 802.3 de la |EEE, que define el método de acceso CSMA/CD.
Este es el esquema da acceso tipico para redas con topologia en bus. Este esquema permite a
las estaciones de red transmitir datos en cuaiquler momento, siempre que haya un canal libre de
comunicacién. Si dos o mas estaciones transmiten al mismo tiempo se produce una colisidn, que
al ser detectada por el sistema mantiene un estado de espera a las estaciones en confiicto por un
periodo de tiempo al azar, antes de iniciar [a transmisién.

Por las {stica de este esq de acceso, las redes Ethernet (figura 1.7} estdn limitadas
al uso de topologlas de bus o estrella, quedando imposibililadas para implementarse en una

topologla anillo.

El bus tradicional en Ethernst tiene todas las Ji cor a una

bifurcacién al cable o bus. Las i pueden a cualquler punto al bus, Los datos
transmitidos por una estacion son recibidos por lodas las estaciones conectadas al bus, asl como
también son ignorados por todas ellas, exceplo por la estacién a la cual esta direccionada la

informacién.

En la topologla estrella con Ethernet las i estdn

P

de que se pueden
conactar a un punio central (un concentrador o unidad de accesa). El concentrador es enlonées
un pequefio bus que permile que lo que aparece como una estrella funclone como un bus
preservando asf la utilizacion correspondiente del esquema de acceso.

En cuanlo a las tarjetas de red para Ethernet existe una gran variedad de mercados, Hay tatjetas
Inteligentes (con procesador integrado), tarjetas para soportar un tipo especifico de software, etc.

Algunas tarjotas incluyen diagndsticos e indicad de estado. Para elegir cual de ellas comprar,
s cof i las jas y beneficos que ofrecen, asf como sus desventajas y
deliciencias,
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Algunos fabricantes de tarjetas Ethernet mas importantes son Novel AST.3COM, Hawilelt-
Packard, Tiara, Gateway y Westarn Digital.

ETHERNET

&) Medio mas comda pata b comunicacion: Cable Coaxial

A =
—

8) Esquema de Acceso utilado: CSMA/CD

c,.!fﬁ\l
Lad

D) Fabricanses de Tarjetes Ethernet: 3Com, Hew bt Pac kard Galeway

Figura (1.7) Reprosenia una red Ethernet

FALLA Lo uriaicN
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1.15,1.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS
Velocidad 10 MBITS/SEG
Método do Acceso CSMA/CD
Nodos 1a30
Cableado Thick{RG-11) 500 m
Thin (AG-58) 135 m
Fibra Optica 1.5 Km

Twisled Pair 100 m
1.15.2 ARCNET

Datapoint Corp. desarrollé originalmente Arcnet en 1977 para permitir el intercamblo de
informacién en tiempo real entre sus sistemas de contabilldad (Arcnet son las siglas de Attached

Ri Ci ; ). Dado que la Datapoint controla las

{ones de y
protocolos de Arcnet.

La versién de la red para
i d La

as la misma qua la implementacion en

idad de Arcnet en la i es resultado de la d de

Pop F

su mantenimiento y su bajo costo por nodo de la red.

Arcnet utiliza un medio de t y un p lo que opera a una tasa de

de 2.5 Mbits/seg. Arcnet se ha confirmado como un sistema con una adecuada
relacién de costo/tecnologia y que tiane una posicién d

en el de oficina.

La red arcnet (tigura 1.8) utiliza comunmente el protocolo de acceso Token Passing y la topologia
anillo con cableado en forma de estrella,

En arcnet el token pasa de un nodo de la red a otro en un orden ascendenta.

Cuando una estacién transmisora quiere transmitir su mensaje envfa un *aviso* (Free Buffer) a la

p preg sl puade aceptar dicho je. Cuando la 16 P
le indica a la transmisora su incapacidad para aceptar su mensaje, la lransmisora pasa el token a
la siguiente estacién y transmite su mensaje la proxima vez que raciba el token. Este aviso evita el

“envi6" de dalos antes que la recep! tenga espaclo para recibirl

21
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Cada mensaje incluye una identificacién del nodo fuente y de! nodo destino y solamente el nodo
que cada genere el

destino puede leer el mensaje completo. En esla red no es
mensaje antes de transmitirlo al siguienie nodo. Todos las estaciones tiens la capacidad de indicar
inmediatamente s! pueden o no aceplar et mensaje y ademas, reconocen cuando ya fue recibido.

En ARCNET lo anterior elimina fa necesidad de ocupar tiempos extras para transmisiongs pera su
velocidad de transferencia de informacién es mas baja (2.5 Mbps) comparada con ETHERNET. En
cuanto a las tarjetas de interfaz de Arcnet, existen basicamente dos tipos de baja impedancia y de
alta impedancia. Las de baja impedancia son el estilo original de la Arcnet y requlere de! active
HUBs en una topologia estrella, Las tarjelas de alta impedancia se encuentran disponibles hace a
penas un par de anos y se utilizan en la conexién de ambas topotogias.

Para un adecuado funcionamiento de la red, debe asignarse a cada tarjeta (estac!dn) una
direccién. Esta direccién debe ser Unica y no repetirse an dos o mds estaciones. En la operacién
las estaciones se identifican con su direccién ltamada SID (Source Identification) e Idenuflcan ala
estacion sub con una dn lamada NID (Next Identification).

El token o estafela, pasa por una tarjeta a olra por medio del NID y complela el anlllo Iéglco al .
llegar a la larjeta con la direccién mas alla, pasa nuavamente a la dlrecclén mas ba]a. Cuando un B
nodo ingresa o abandona la red, debe realizarse un proceso de reconllguracldn Este proceso,

aunqgue puede parecer muy laborioso es répldo y es transp para ol u
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ARCNET

A) Medio més coman par la comunicacion: Cable Cosxial Twisted Pair

B) Esque mae de Acceso uilizedo: Token Pasaing

C)Topologfa méz coman: Bun y Ex trella

0) Fabricentes de Tarjems Axnet, Datm poit, Swindard Microsyrema

Figura (1.8) Reprosenta una red Arcnot

1.15.2,1 ESPECIFICACIONES TECNICAS
Velocidad 2.5 Mbits/seg

Método de Accaso Token Passing

Nodos 255

FALLA DE OQRIGEN =
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Instalacién Repetidor Activos y Pasivos

Cableado Coaxial RG-62

1.16 TIPOS DE SERVIDORES
1.16.1 SERVIDOR

Equipo central en una red que dispona de sus recursos para compatirlos pubticamente con fos
usuarios de la red. Estos componentes, unidades de disco duro, img de matriz, imp

laser, plotters, modems, elc, estardn ubicados en una localidad fisica, El servidor se encarga de
manejar la comparticién de archivos, controlar la seguridad del sistema, coordinar la comunicacién
antra estaciones y controlar el uso de los recursos antes mencionados.

En redes con varios servers, cada uno se va a encargar de coordinar su propla actividad con los
ofros servers haciendo que la red funcione como una unidad eficiente.

Los usuarios encargados de la administracién de la red pueden en deter d
monitorear y controlar la actividad de cada server desde la consola.'En esla el usdarlo puede »

parar o arrancar el Servidor de Archivos, lngresar 6 verilicar la fecha y hora en el mlsmo. controlar

ias impresoras y discos aealye| has otras funciones de control

Existe servidores los cuales pueden hacer las siguientes tareas:

1.16.2 SERVIDOR DE ARCHIVOS

La funcidn principal de un servidor da archivos es permitir accs’so al disco desde las eslécloneé de

trabajo en la red. Con I , por

Andicard:

se Jt que este servldor sea una maquina

(no pueda como 1 de lraba]o) La ‘tarea prlnclpal ‘de la mdqulna

dedicada es ofrecer E/S de archivos para los usuarlos coordinando todo’ acceso a los. .
controladores de disco de Ia red. Ademas, los servidores de archivos de Novell ‘También ofrecen
oltos servicios tales como supervisar a los usuarios, administrar los recursos de la red ¥y prever

mayor seguridad. Un proceso de servidor que requiera una | sa d ina con

fracuencia proceso cliente-servidor,

1.16.3 SERVIDOR DE IMPRESION

an
toda la red en diferentes estaciones de trabajo. Las tunciones béslcas de un servldor de lmpreslan

Los servidores de impresién también puaden requerlr maqui dedicad 0 eslﬂr

o

son coordinar, supervisar y ejecutar la impresién. Debe oidenar los quba]os an colas‘de lmpreslén, e

ETTRE
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asf como asig a las dif con lo qua cuenta la red.

Originalmente, su funcién se limitaba a iniciar y detener los trabajos de impresién, o bien, a
redireccionarlos a una impresora especifica, y funciones tales como la administracién de los tipos
{font} y de las formas recafan en el usuario.

Entre las det los han ar > para los servidores de impresién se cuentan

la generacién de tipos, de tat forma que puedan eliminarse los cartuchos de estos. Ademds en el
mercado existen paqueles que permiten, por ejemplo, una porcidn de contabliidad que da al
administrador de la red una visién precisa de la actividad de la impresién de ésta; proporcionan
datos, tales como quién estd imprimiendo, en qué tipos de impresora o la cantidad de papel que
se utiliza en un dia. Esla informacién puede ayudar al i a planear el I de la

red, en cuanto a quipos da impresién y lo en la compra de equipo respecto a la velocidad

y las caracteristicas adecuadas de estos.

En la mayoria de los casos se enlazardn una estacién da trabajo a una o dos impresoras, a la cual
se denominard servidor de impraesién. El flo de la

gla del servidor de impresién
permite correr el software del servidor da impresion en el servidor de archivos y hacer que la

mp aste [ e al cable a través del puarto para impresora de la red.
Algunas nuevas impresoras tienen adaptador integrado.

1.16.4 SERVIDOR DE BASE DE DATOS

También se ha dado a conocer una evolucién en los servidores de bases de dalos.
Tradicionalmente estos han sldo mdquinas dedicadas {con mucho espacio en disco) que contiena
todas la bases de dalos, las tablas y las herr de | ion residen en el servidor,

mientras que toda o parte de la interface del usuario se encuentra en la estacién de trabajo del
cllante. El papel del servidor da base datos no esld muy claro cuando hay servidores multiples y
cuando hay varios servidores de base de datos esparcidos en la red.

1.16.5 SERVIDOR DE COMUNICACIONES

Estos ofrecen una puerta hacla y desde la red local para la entrada y salida de icacionas
sincrénicas y asincrénicas, modems, redes X.25, compuladoras host, y otras redes, siendo estas
sélo algunas de sus posibilidades de conexién.

1.16.6 SERVIDOR DE ADMINISTRACION

Algunos fabricantes han intreducido este conceplo al mercado a través de productos que se
fundamentan en una serie de *servidores 1] istribul para (I y
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procesar la infermacidn que se relaciona con la i ion para seg )5 individuales de la
red. De esta manera, la inf ion basada en los servi , puade a través de
consolas de administracion, de ubicacién central, donde el administrador de red puede analizarla.

Estos servidores se han di do para ubi en forma p en un segmento de red,
donde conlinuamente se supervisan y analizan el irdfico de la red.

Uno de los beneficios mds importantes de su enfoque basado en el servidor de aplicaciones es
que minimizan el trdnsito de la red que se con la admini: ion. Esto se debe a que los
servidores distribuidos analizan fos datos en forma focal, de tal manera que tnicamente al andlisis
(y no todos los datos recopilados) se envian al servidor a la consola.

1.16.7 SERVIDOR DE RESPALDO

Como su nombre lo implica, los servidores de respaldo (se dedican a la prévlslén de facllidades
centralizadas de archivos de datos y recuperacién). Algunos de los que ya éxlg&en en'el ;mar'cado
se han elaborado con base en software da cliente-servidor. y dste dltlmvov 'o" “an tno o n
sarvidores de respaldo. El software cliente, que corre en cada PC de la red dels

usuarios de esl4 envlar y recibir faxes en I!nea. Esle ﬂp
cualquier usuario los r fénl dol dest
los sistemas de correo regular y elaclrdnlco. et

E1 sarvidor da lax en una combinacién de software y hardware con conexlones (an a la lad (esto :

puede ser a través de q de los Ethernet, Arcriet y Toksn Rlng ) como
al sistema telefénico. o o E

E1 servidor do fax trabaja junto con un servidor de archivos a fin de petmitir a los usuarlos enviar.
copias da sus archi I en la red {(dc en prc de palabra, formas y
hojas de caiculo o graficas) directamente a través del sistema telefdnico a olra maquina de fax.
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1.16.9 SERVIDOR DE CORREO ELECTRONICO

Eslos servidores a los que algunos han denominado “oficinas electrénicas de correo® controlan
todo el correo entre los usuarlos de una red. ’

Se han creado servidores especializados para otras aplicaciones importantes, como
CAD(Computer Assited Design); Disefio con ayuda de dora), Visuali de

documentos y planeacién de proyectos.

Los servidores de proéesamlenlo de imdgenes permite ingresar y conservar imagenes, que se han
procesado en forma digital, tales como un cheque cancelado, a una base de datos. Los discos

dpticos permiten e! acceso a las can de inf én que se all 1 en los CD-
ROMs (Compact Disc Read-Only Memory). ..

1.17 CABLEADO

Las redes focales utifizan tres llposi de

ble "y ‘cada cgl_)_‘le‘kllene sus ventajas. Los tipos da cable
utilizados comunmenta son: fR : : B

- Cabla telefénico UTP/STP:

~Twister Pal‘('(‘pérrlr'elr-‘lzn:artio) =
- Coaxial
-fhlnlan(so Oh;ns)
-Thlclda;u (93 6hms)

- Fibra Optica

1.18 CABLE TELEFONICO

El cable tel ico estd fi do por dos al bres que se e istados y idos. El par
torcido esta protegido por una capa exterior alslada llamada “Jacket" : : )

' Ventajas:
- Tacnologia conocida.

- Facil y rdpido de instalar.
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- Compatible con ETHERNET, TAN (4 Mbps) y STARLAN
- Ancho de banda de 10 Mbps

- Distancia hasta 110 metros

- Muy econdmico.

- Buena relacién de precio/Rendimiento

- Regular tolerancia a interferencias debidas a

1.19 CABLE COAXIAL

El cable coaxial estd compuesto de un alambre (un Conductor) cublerto de una placa que actua
como tierra. El conductor y [a tierra estdn separados por un aisfante, con todo ef cable protegido
por un Jacket aistante en la parte exterior. El cable coaxial puede ser da varios tipos y anchos.

Ei cable coaxial més grueso transporta una sefial a distanclas m4ds largas que el cable delgado. E!
cable grueso es mas caro y menos flexible. En las instalaciones en que el cable tiene que ser
colocado en lugares en donqe ya existen canales para i:ableado. conductos con espacio limitado o
por esquinas, el cable delgado pueda ser uliilzado,

Ventajas:
- Transmite voz, video y datos.
- Seinstala !écllmgnie

- Compatble con ETHERNET
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1.20 CABLE FIBRA OPTICA

La fibra dptica es utilizada para grandes y ala idad de aplicaciones de

comunicacién y especialmente cuando el ruido y la interferencia eléctrica son importantes.

Un cable de libra 6ptica consiste en una fibra muy delgada hecha por dos tipos da vidrio, una por
la parte Interior y otra por la exlerior. Los dos vidrios tienen diferentes Indices de refraccién. Esta
combinacién previene que la luz penetre en una parte de la fibra hasta la parte exterior. La fibra
estad protegida por una placa para darle mayor Integridad estructural.

Ventajas:
- Aplicaci de alta velocidad
- No genera téctricas 0 magnéti

- inmune a Interferencias y reldmpagos.

- Puede propagar una selal, sin necesidad de un amplificador, a dlstanclas muY largas.
- Ancho de banda de 200 Mbps. :

- Compalibilidad con ETHERNET, TRN{16 Mbps) y FDDI,

1.

- Ofrece la mayor capacidad de adapiacién a nuevas normas de rendlvﬁlentq.
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MEDIOS DE TRANSMISION

BT e YA
Twisted Pair | Tecnologia bien estudiada Croastalk enire cables adyacentes puede
Herramienlas disponibles causar erores
FA4cil de instalar Suvjeto a i
Es el medio mds barato externas
Mismo cableado usado para el lelefona Las pueden ser intercep-tad;
Muy confiable El cable exterior debe protejerse contra
descargas

Limitado a un ancho de banda mdximo,

Thinlan Coslo bajo de mantenimiento Instalacién mds cara
Fécil da instatar Menos lloxible
Mayor ancho debanda que ef twisted pair  Menor inmunidad al ruido que at thicklan
Resistencia a interferencia Sdlo puede utilizar el 40% de su ancho de
Soporta distancias mayores que el banda
twisted pair Dislancia y topologia ilimitadas
Puede utilizarse como baseband Requiere conductos para ambientos hostites

Thicklan Soporte de aplicaciones de voz Altos costo do mantenimiento
Utilizacién del 100% de su ancho da Més dificli do instalar y conectar
banda Requiere modems RF para cada estacién
Inmunidad al ruido y radiacién Algunos medems son costosos y limitan los
Topologia mds flexiblo rangos de transmisién da los dispositivos
No equigre de conduclos para el irabajo
pesado

- | Fibra optica Ancho de banda muy amplia Muy costosa

Es muy durabie Requlere instalacién compleja y manteni-

inmune a interferonclas electromagnéti- | miento

cas o de radiofrecuencia Poca flexibilidad

Soporta a muchos canales voz, datosy | Poca ductibilidad

video Dilicil de conectar a disposilivos de una LAN
Compacia y de poco peso Esla limitada a conecciones de alto tréfico

Baja pérdida de sehal punto a punto
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Ancho da banda JIMHz
Distancia Baja {sin modems}
Versatlidad Alta
Facilidad de Instalacion Modia
Expansion da la red Ditleit
Inemunidad al ruida Meodia
Costo {sIn Instalacion) Bajo
Transparencia Si
Seguwidad da datos Baja ’
Flabilidad de la red Baja
Mantenimiento Ditici
Numero da canalss Uno
Numero de dispositivos Limitado al Tamafio de
cabio
Velocidados do dispositvos 96 Kbps/64 Kbps
Ahadido do dispositivos Fécil
_Oparacién Semi o dupfox folat

50 MHz 440 MHz Casllimilada
1.5Km Docenas de kiloma. Casl limitada
Alta Media Media
Alta Alta Media
Muy dificit Fécil Féacil
Media + Alta Muy alta
Modio Medior Muy alto
No (necesila 11 Si (con subcanales S (en tibras dedicadas)
especial) dadicados)
Moderada Muy alta Muy aita
Ata Baja (sofo alocta af canal) ™
Muy difici Fécl Muy ditic
Uno mayor Cientos Uno muy grande
Limitada al ancha de Sin limite Sin limite
banda del canal
50 Mbps 10 Mbps pot canal 200 Mbps
Muy técl Fécil Dilkil{hay)
Semiduplox. Duplex total Semiduplox {hoy}

1.21 LOS SISTEMAS OPERATIVOS DE RED

Un sistema operativo de red es un conjunto de elementos de software que permite acceder a las

funciones de la red. En el d

existe una di i

operativo DOS, undnime en el mundo de los ordenadores personales.

Aqui vamos a repasar de forma somera, las

{sticas de

de ellos que coren bajo el sistema

por su Introd

enla

mayoria de los ambientes y 0S/2, con las ventajas que puede permitir este sistema operativo.

31



E.N.E.P. ARAGON ESTUDIO ¥ ANALISIS FARA LA SELECCION E INSTALACION DE UNA RED DE COMPUTO
s

1.22 EL SISTEMA OPERATIVO NETWARE DE NOVELL.

Novell comerclaliza varias versiones de su 1amoso si operativo, dependiendo del lamafio de
la red. Las caracteristica y el modo de operar es similar en todas ellas.

Son llamados NLM,s (NetWare Loadable Modules).

Direcciona un espacio maximo en disco de 32 TeraByles (1 TeraBytes es igual a un miilén de

MegaByles) y los i pued: | hasta 4 GigaBytes. Estas isticas afiaden una
alta pacidad de af lento al sl funcionar bajo DOS. Est4 disefiado como un
i ablerto que permite di llar aplicaci basadas en la arquil cliente-servidor, tal

como SQL. Microsolt Server, que coordina el proceso de miltiples aplicaciones, gestionando las
peticicnes al servidor de datos. . :
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CAPITULO Il ANTECEDENTES
2,1 NECESIDADES DE ACTUALIZACION DE LA RED DE LA R.G.P.B.S

OBJUETIVO:

Plantear las necesidades de hardware y software requeridas para un mejor desarrollo de las

activades realizadas en esta direccion

La Secretaria da Hacienda y Crédito Publico (S.H.C.P) es un organismo del Gobiemo Federal, la
cual esta dividida en dos Subsecretarias:

Subsecretaria de Ingresos

Subsecretaria de Egresos

en la Sub fa

A su vez eslas dos sub tari ane varlas r sjompl
do Egresos cuenta con una’ Direccién_ al de Prog n'y. Presup de Serviclos la
cual coordina a tres direcciones: SHE

Diraccisn de Orgariés‘

Dlreccldn de Organos d

Dlreccldn de Organos de Gobla DDFy Slslamas
Esta ulllma. esia encargada de darle‘ apoyo y soporls técnico a las directl iona ....(, pero
debido al tipo de red y al equipo de computo con que’cusnta esla dlvecddn. el servlclo que olrsce : :
a las olras dos diracci es muy defict para el mane[o yp 'v o de i6n,

haclendo que las cargas de trabajo sean mucho mayor anla dlrecclén de slsl

Informacién - -
que se procesa bdsicamente es T

SISEP {Sistema da Seguimiento f stal) para fa captura y conirol
Presupusstarias . s L :

Oficlos

F de! PEF (P to de Egres >delaF deracié ;"

hy

do POA { Pl ,‘ ma de Organizacié del Anlaproyecto)

34
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Cuenta Publica (Cierre Anual del Presupuesto Ejercido)

Tarjetas de Comp. la (F i6n e informe ante las camaras del PEF )

Por eso sa tiene la necesidad de inslalar un nuevo sistema de red que pueda agilizar y compartir
de una forma més eficiente el manejo y procesamiento de informacién en las diferentes dreas que

esta ia.

2,2 CARACTERISTICAS DEL SISTEMA ACTUAL.

En la direccién de sistemas esta conformada bd e con equipos cuya t logla es AT
con microprocesadores 80286 y 80386, los cuales como se podrd observar ya son obsoletos.
Cuenta con servidor con servidor de la marca H.P modelo Vectra RS/20c, con un procesador
INTEL 80386 , memoria de 4 MB, reloj de 33 MHz., disco duro de 155 MB y monitor
monocromético, el cual se puede decir que servidor de archivos, asi como imp tienden a
ser de tecnologia xt, porque no alcanzan a cubrir las de p y flyjo de
informacién, es decir, su capacidad de graficos, velocidad y calidad ya no cumplen con las

14

: de Impresién req

Es por demas decir que en base a io anterior, el sistema que se tiene trabajando actualmente es
enelp de informacién

obsoleto, causando varias

A continuacién se muestra en la figura 2.1, la diskibucién del equipo con el que cusnta la
D.G.P.P.S. en sus dilerentes 4reas .
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DISTRIBUCION POR DIRECCION DE LAS COMPUTADORAS DE LA DGPPS

WA OIR.GRAL.

MpoE

B riNnANZAS

B ODERES
W SISTEMAS

ADMVA

ML Bor CAMINKS moEnss’ BilWy T ENere )

Figura 2,1 (Grafica de distitbucion Genoral da equino)

Coimo se podrd observar la distribucién en cuanto a computadoras es deficiente ya que el drea
de sistemas es donde se concentra el mayo nimero equipos. Es importante mencionar que al
instalarse una nueva red de computo se deberd considerar la distribucién adecuada del equipo.

La siguiente figura 2.2 nos muestra también la distribucién de impresocras, donde se podrd
observar una deficiente distribucidn, notandose que el drea de sistemas es la que tiene mayor
cantidad de equipo.

FALLA DE GhiGEN *

i e e A M 8 o 1 e s
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DISTRIBUCION POR DIRECCION DE LAS IMPRESORAS DE LA DGPPS

*

¥ DIR.GRAL.
20 W DOF

Bl FINANZAS

W ODERES

(R}

0 ami BOr * mownn minm, S

Figwa 2.2 (Gralica de distnbucién de Impresoras)

Y la distribucién es la misma en los diferentes equipos con qua cuenta esta direccidn, como se
podré observar en las siguientes figuras 2.3 y 2.4

FALLA DE GRIGEN =
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DISTRIBUCION POR DIRECCION DE LOSMULTERLEXORES DE LADGPPS

Figura 23 (Gralica do distribucion Genoral de equipo)

ETATet ¥ 38
2GRN



E.MEP._ARAGON ERTUDIO ¥ ANALISIS PARA LA SELECCION € INSTALACION DE UNA RED DE COMPUTO
e

DISTRIBUCION POR DIRECCION DE LAS UNIDADES DE RESPALDO DE LA DGPPS

!
i
i
|
| MEINANZAS

 MEODERES

Figuwa 24 (Grafica do distribucion General do equipo)

En los sigulentes dibujos se la ubicacidn y distribuctén de los equipos que conforma

hae! "

alastres

2.3 DIAGRAMAS

En el siguienete dibujo (Fig. 2.5) se la 6n de’los equipos que conf
las tres dil L e :

bAs 1

- FALLA Dt ORIGEN =
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SERVID QR /E

-4

YmIMYO

SISTEMAS:
Figura 2.5 (Ubicacién y distribucion de equipos).

24 TOPOLOGIA

Como se menciond anteriorments la topologla utilizada en esta direccién es estrella, como se
muestra en la figura 2.6

Al
ANy

REPRESENTACION ESQUEMATICA DE LA
TOPOLOGIA DERED DE LAD.G.P.PS,

Figua 2.6 Roprosenta una  Topologla Estrella

PP RO T T N AR T S IR
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2.5 PROTOCOLOS DE COMUNICACION

El protocolo de comunicacién qua utiliza este sistema de red es el TOKEN PASSING, el cual es un
protocolo que estd basado en un esquema libre de colisiones. EI TOKEN (seiial) se pasa de un

nodo o estacion de la red al siguiente nodo, Independientemente sl ese nodo necesite transmitir o

no. Cada estacién cuenta con un tismpo para transmilic, idéntico al de las demas estaciones y sélo

puede transmilir su mensaje cuando tiene al Token.

En este método de acceso a la linea de coraunicacién siempre esta libre para transmitir mensajes

por lo que se puede tener tiempos de respuesta predecibles aun con gran actividad en la red.

El token no es devuelto a una entidad central si no que es pasado de un usuario a otro en un
orden predeterminado.

2.6 ELEMENTOS

Los equipos con fos que cuenta la

i de si entre al de ellos ésta:

Computadoras H.P. Vectra modelo 286/12
Computadoras |.BM PS/50z

Computadoras NCR

Impresoras de matriz H.P. con velocidad de 200 cbs )
impresoras de mairiz EPSON con velocidad da 24;0 cbs
Impres.oms Ldser il Jet o
Gralicadores H.P.

Los cuales la mayoria de ellos son ya absoletos.” .

2.7 TIPO DE CABLE

€1 tipo de cable que utiliza la red dela D.G.'P.PV.S.‘es RG-59 con una Impedancia de 50 ohms

M
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2,8 NECESIDADES DE ACTUALIZACION DE LA AGENCIA NOTIMEX

Un proyecto de la agencia nacional de cualquier pais, ademas de estar ligado a una
1 social, requi para su operacion del uso de los mas modernos

politica de
adslantos tecnol6gicos que e permilan capturar, procesar y difundir los acontecimientos actuales
desde la dptica de un astado o de un conjunto de objetivos profesionates.

El gran reto para Notimex era modernizar internamente el proceso de captura, procesamiento y

edicién de la inf ion y su capacidad de telecomunicaciones para
pliar su red de i y poder cumplir con los objetivos politicos e informativos que se
habian propuesto . : :

73

Sin embargo para llevar a cabo eslﬂ moden fue y superar una serle de
problemas que con el llampo ‘se’ hablan acumulado, A conllnuaclén se mencionan algunos de

ellos:

La captura era Ilmllada Y. lenm debid: un hueilo de botella® en la recepcién de ias notas que
elaboraban y envlaban los eponeros y corresponsales por via talefdnica, Existia pérdida de
Inlormaclén y exactitud do la nollcla‘ debido a que la pcién de la ir i6

igualments, por medios manuales. :

ser

.-La falta de un sistoma de captura y clasificacién imposibilitaba la seleccién y procesamiento
adecuado de Ja informacién intetnacional que recibia las ngencias extranjeras,

Los pasos i de la Inf dentro de la misma redaccién representaba pérdida de
oportunidad en la misma Infarmacién y generaba errores que redundaban en la transcripcién final

que se envlaba por telex a los subscriptores.

Otro gran problema, era Ja falta de un banco de informacién que permitiera la consulla oportuna
de d 0 daltos indisp para salizar la informacién y mejorar su calidad .

Se producian “cusllos de bolella® alrededor del editor en jefe debido a la concentracién de noticias -
en determinadas horas del dfa, asi como la perforacion da fas cintas de telex y en lranslormacldn
da la informacién.

Por otra parte, la ién indiscrimi| de Inf g para medios de comunicacién -
con distintas necesidades, reprosentaba uno de los problemas mds graves y la vélocldﬁd a 50 .
baudios impedfa ampliar la capacidad de penetracién en el 4mbito Imamaclonal especlalmenle en'.

el mercado h lante de los E! Unidos de América. : :

P P
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Las deficiencias lécnicas y de operacién se traducfan en probl politicos; al de sus

)

i dr irsa en algunos puntos:

El tlujo de informacién internacional que entraba al pais depende de [a politica y los Intereses
extranjeros.

Los seclores del gobierno que manejan la politica interna y externa del pals, carecian de un
sistema moderno de informacién sobre noticias nacionales e intarnacionales que le ayudara en la
toma de decisiones.

La opcién era clara; o Noti sa modk ba o competitividad.

A continuacion se presenta en forma gréfica de los equipos que cuenta NOTIMEX figura 2.6y 2.7

COMPUTADORAS

FAH A TYIT ATyl
Rurthar £ i LI

ey

2N e
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‘DISTRIBUGION DE LAS IMPRESORAS POR AREAS D
CURUIO ¢

0,

E NOTIMEXS.A. DECV, -

INTERNACIONALES -
N al A B

[

. DEPORTES
A

Figura 2.6 (Grdlica de distnbucion de Jas Impiasoras por Areas do NOTIMEX)

2,9 CARACTERISTICAS DEL EQUIPO
2,9.1 SISTEMA DE COMUNICACIONES

2.9.1.1 ATENA (Transmisién y recepcién)

El sistema Atena es un conmutador de jes proy do para.d

r las funciones de

pcidn y tr ién de an el dmbito de rades pvivadﬁs

El sistema constituye el punio central de una red privada al'cual sé;buéde conectar usuarios
tarminales y otros centros de retransmisidn automdlica, - R [ ”

Como consecuancia de esto, con el término lnpﬂt o récepdén due Indica que el sls-lema recibe y B

con output 0 isién lo que el sislem:

El hardware del sistema Atena

 FALLA DE ORIGEN =
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El hardware del sistema Atena sa compona:
- Una computadora modelo Digital POP 11/730
- Dos unidades de disco modelo Digital de 1MB

- Un disco contiene la informacién de los circuitos (servicios)

« Un disco contiene el si perativo (de la emp }-Con N nil de inal

- Una consola de sistema (posicién del supervisor)

2.9.1.2 LOS CIRCUITOS DE CONEXION

El s Atena permite el > de los mensajes por medio de circultos aslncroho; de‘llpo
Simplex, Hall y Full Duplex cuyas velocidades pueden ser : :

« 50 baudios
- 75 baudios
« 110 baudios
- 150 baudios
- 300 baudios

- 1200 baudios

que

" 2

El s demds de los Ircuitos punto a punto, gestiona dos circul de_ media val

1) Un circuito asfncfon_d da‘ 1‘2 )
sistema. B

2) Un circuito de tipo:
ATENA son las sigulsnte

a) Adquisicién de ios

Los p de las terminales di son adquirdos’y colocados en un drea

45
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de trénsito en espera de ser elaborados.
b) Elaboracién de los mensajes.

Los mensajes son analizados de acuerdo con las reglas del formato ulilizado(ATAMATA-ITC).

¢) Transmislén de los mensajes.

Los mensajes son transmitidos hacia fas terminal petando las direc y las tablas del

sistema,

d) Gestién de ordenes, -

'envl‘n&és desds Ja posicién del subervlsor‘ y desde los

El sl [¢]
usuarios,

e) El sistema emite e imprime de manera automdtica y en tiempos preestablacidos los datos

disticos y/o ir lones a la f 1 del supervisor,

que el da Atena, por consiguiente

d) El sistema da reserva tiene las
se usaba como respaldo en caso de una cafda de sistema.

2,9.1.3 DESVENTAJAS

a) No se podian crear mds serviclos debido a la capacidad del sistema.

b) Baja de p iento de Ja inft ion y fallas da 8.

d) Baja capacidad de lanto.

2.9.1.4 ERMES (Edicién)

Es un sl cuya finalidad es la a los psrlodlslaé duranie Ia’ preparacion y'ia
elaboracién de los reportajes. El tiane pravista la conexidn de los reportajes para reciblr y
transmitir los mensajes a la red de la agencia. ER R A T

El sit tasifica los reportajes recibidos en categorlas_ y"aubdakegor'!ag."

&l tratamiento da textos que el sistema realiza tiene ia seg dé ue el arl pﬁeda

un texto completo, Ermes lo p en sl momento que ha sido racibido todos los

486
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mensajes que lo componen.

Un j i ir 85 consi jo por el si en fase de reconstruccién

poria)

E1 hardware del sistema ERMES se compone :

- Una computadora modelo Digital PDP 11/730

- Dos unidades da disco, modelo digital con 1 MB de mamu(la
- Un disco que contiene al editor

- Un disco conteniando

i6n da los usuarlos(f rd, username)

- 25 terminales
- Una consola de sistema(posicién del gubervlsor)
2.9.1.5 DESVENTAJAS

a) No se podia expandlr el slstem ebldo a que sl sa lo agregaban mas perlférlcos y larmlnales se

que tenfa.

d) Baja de i

e) Muy baja capacidad de dlsco (debld a eslo
siguiente).

f} Se pardia la comunicacion _entre ATENA Yy EHMES' g 4:Avles' lr‘ tabilidad y
Administrativa). 3 g e Ve e T )

E! hardware del sistema de ARES se compone de lo slgﬁ.lenle':
- Una computadora modelo digital PDP 11/730
- Una unidad da cinta magnética modelo digital que trabaja a 2400‘bps o

- Una unidad de casel, que funciona como base de’ datos conlénlendo toda la informacién

47
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administrativa y contabilidad
- 3 terminales

2.9.1.6 FEBO (Agencias Internacionales)

El Febo es una que recibe y Ya toda la inf de todas las agencias

internacionales de prensa como: Upl , Reuter, France Presse, Reuter, Xinhua, Efe y otros servicios
internacionales.

El hardware del sisterna Febo compone de: ..

- Una computadora modelo digital PDP 11/23 E

ion para Jos usuarios

2917 PES\}ENTAJA

a) Baja cay ide de almacenami ( debido a esto se tiene que iniclalizar of disco duro para
trabajar al dia siguients) R :

b) Muy béja velocidad de procesamiento

2.10 TOPOLOGIA

Esle sistema utiiza una topologia tipo estrella, en donds todas las terminales. tontas estan

cor das al si Ermes, de que Ermes d p la funcién de un servidor central, ’

2.11 DIAGRAMA
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INTERNACDNALES
Lafigura 2.9 muestra el diagrama del sistema de Computa de NOTIMEX

2.11 ESPECIFICACIONES TECNICAS

A partir de las espocificaciones técnicas formuladas por la [Bl, la socledad ltaliana de
Tel lone: fue elegida para la realizacion del proy INFONEWS en México.

La én se fu W6 p mente en dos puntos; Malcable llend los requisitos de un
concurso internacional y tenfa experiencia en materia de telecomunicaciones. Siguiendo las

ificac ia prog de Nolimex estaba en cuatro grandes sistemas, cada uno de los
cualas cumple una de las funci ladas: ERMES (edicién), ATENA ( i ).

AURORA (banco de datos), y ARES (oficinas y contabitidad).

. la recepcién, trar én y enr i de los

Mas
medio del conmutador de mensajes Alena, mientras que las funciones de edicién de texto se

p fos se por

desairollan por medio del sistema Ermes. A estos dos sistamas se agregaran de documentacién y
banco de datos Aurora y el sistema de automalizacion Ares,

Los documenlos podian incorporarse directa o Indirectamente a través de Ermes; todo el material
que salga desde el sistama de edicién y que sea de interds como documentacién que llegara al
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banco de datos, este serd ubicado en el archivo especial, para que a pariir del mismo, un
documentalista construya el "abstract” y/o lo elimine.

Se podia consultar el banco de datos mediante terminales especiales. En un futuro tamblén
podrdn hacerlo usuarios distantes a través de la red de transmision de datos.

El sistema Aurora tubo un procedimiento de guia, tanto en las funciones de consulta como
archivos de documentos, el cual ileva al usuario sin dificultades.

Esta previsto en un "menu* principal, mediante el cual se accede al banco de datos. En este, se
sefialan las funciones principales: consulta, archivo, modificacién, cancelacidn, impresién,

lacion, impresion, car ién parcial de los textos y conclusidn del trabajo.

La consulta podia flevarse a cabo mediante la identificacién de fecha, tema, subtema, localidad,
[. izacién. En suma, p utilizar hasta 10 campos da identificacion.

P

La fase de archivo de un documento, funcionard con los mismos criterios, es decir, la ulilizacién
de los 10 posibles campos da interés. En el caso de documentos particulares también serd posible

Integrar, 4s de un “ab. , un di o de “back d" completo.
Automatizacién de la oficina
Como opcidn anterior se habfa provisto un de izacién de oficina, denominado

ARES. Este se apoyara en el mismo equipo del sistema de Aurora (VAX 730), que permitird
automatizar las tareas de oficina de Notimex.

Los sistemas ofrecidos a Notimex (Ermes , Atena, Ares, Aurora) son por filosoffa modulares, es

decir, la figuracién del "h " tiene idad de ampliacién de acuerdo con e! programa
de desarrolio do la empresa, En cada compuladora esta previsto un espaclo para un ndmero
determinado de interfases para lfneas as, sl o memoria adic

Esr io tomar en 1 que el d légico incorpora modificaciones muy

significativas, tanto en el “hardware® como en el *software”, esto permite sin duda, poder
incorporar paufatinamente modificaciones o funciones nuevas a los sistemas de operacién

Naturalmente, existe un limite para esta expansion, determinado por la absorcién de la energla
eléctrica por parte de las fichas afadidas y la posibilidad de direccionamiento de los Interfases por
parte de la unidad central.
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CAPITULO 111
SELECCION
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CAPITULO ill SELECCION

OBJETIVO:

Adquisicién de nuevo equipo de compulo para la automatizacion de las dilerentes actividades de
la D.G.P.P.S. y para dar un mejor servicios a usuarios.

3.1 NECESIDADES DEL USUARIO({Hardware y Software)

Debido a que los usuarios son aquellos que se encargan de ulilizar tanto los equipos como los
paquetes y en base a una encuesta realizada, se pueds decir que los equipos con los que cuentan
actualmente ya son obsolelos , asi como los paquetes, que son versiones atrazadas, por lo cual
es necesatio hacer un estudio viabilidad factibilidad para poder seleccionar los equipos que
cumplan los requisitas r ios y 1 lando que eslos equipos no sean

absoletos a corto plazo

3.2 REQUERIMIENTOS Y NECESIDADES DE HARDWARE Y SOFTWARE EQUIPOS DE LA
D.G.P.P.S

3.2.1 HARDWARE
Ya que el sistema de computo de la D.G.P.P.S as casi obsoleto, asla diraccidn no podrd alcanzar

un nivel que le permita ponerse a ia vanguardia, debido a que los paquetes actuales requleren do
{sticas especiales de para poder 8} por aste motivo se requiere sustituir

los equipos actuales y adquirir nuevos equipos.

3.2.1.1 SERVIDORES

En la Direccid de P ién y Presup se req tres servidores con las

caractoristicas sigulentes:
Microprocesador 804868 Pentitm
Memoria RAM de 32 MB
Memoria CACHE 512 KB

Disco duro de 1 GB

Monitor de 14" VGA
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Con la finalidad de que cada una de la dreas (Poderes, Finanzas y DDF) cuente con su proplo
servidor para que el procesamlento de Informacién y la seguridad de la misma sean
independientes, y asi el servidor central (Sistemas) no se sature y por lo tanto el procesamiento y
transmisién de la informacién se aglice.

3.2.1.2 COMPUTADORAS

Esta direccion requiare también 47 d con las isticas siguientes:
Microprocesador 80486 DX2 a DX4

Memoria RAM de 8 MB

Disco duro de 250 MB

Monitor da 14* Super VGA

Los cuales se utilizardn para a dotar Mandos medios y superiores en las di!eremeé dreas en que,
taboran. R

Las mer d ] e son para que eslos equipos no alcancensu’ . .
obsolescencia a corto plazo. - k :

d i Icas, paro con monitor ds 20°

Tamblén se req 8 P con las
para el drea de si ya que en las cargas de trabajo y requieren utilizar varias
plicaciones y no al a v todas en el monitor : Tk n '

3.2,1.3 IMPRESORAS

Se requieren 8 impresoras ldser con una capacidad de impresién de 20 ppm (pég por )

para que cada una dreas cuente con su propia imp ldser, para mej la calidad y rapldez

de sus trabajos solicitados.

Ademds se requiere lamblén de una Imprasora ldser a color para los trabajos que se requieran
con una mejor presentacién.

Por lo tanto si se logra expandir la red con equipo de vanguardia, se podrd agllizar el
procesamiento y transmisién de la informacién
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3.2.2. SOFTWARE

Tomando en cuenta el allo desarrolio tecnoldgico que existe en la actualidad, se debe de
i elusoder mis dos y que esten al dia con la tecnologla.

La mayorfa de los paquetes estdn orientados hacia el sistema operativo DOS, el cual esta siendo
desplazado por el WINDOWS que es un ambiente totalmente gratico, el cual esta teniendo una

gran i6n por la facilidad que p esle paquete en su utilizacién, ademads de darle una
mejor presentacidn y calidad a los trabajos realizados en el, lo que ha propiciado un enorme
imi en aplicaci disefadas para trabajar en este tipo de ambiente, las que

anteriormente estaban hechas para DOS; esto indica que ahora los paguetes estin orientados
hacia un ambiente totaimente grdfico como es e! WINDOWS con mayor presentacién, calidad en
la elaboracién de cualquler trabajo.

El drea de si: r i {i en el uso de paquetes de eslte tipo por lo que es
necesario adquirir los siguientes paquetes:

3.2.2.1 WINDOWS NT ADVANCE SERVER ( ENTERPRISE WINDOWS)

un perativo por su

Este paquets es un ambiente grdfico el cudl es casl cor
funcionalidad y versalilidad que presenta para trabajar, ademds de que se ajecuta en red siendo el
més apropiado para trabajar todo tipo de paquetes de ambiente grdfico, dando una mayor calidad
en la presentacién de los trabajos.

Esle paquele esta slendo solicitado por la gran funcionalidad que presenta para trabajar en una
RED con paguetes de ambiente grafico que actualmente estdn siendo desarrollados para windows
como una herramlenta mds de trabajo, con Ia versatilidad de pader utilizar la informacidn de la red
y permitiendo generar un estandard en la elaboracién de los trabajos.

3.2.2.2 OFFICE

Es un paquete Integrado por una hoja electrdnica de calculo, un procesador de texios, un
graficador y un correo electiénico (Microsoft Office for Windows), el cual esta disefiado para
trabajar bajo un ambiente grdlico como es el Windows.

Los paquetes que compone el Oliice son Excel, Word for Windows, Power Point, Access y MS-
Mail,
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3.2,2,3 EXCEL (Hoja Electrénica de Célculo).

Poderosa hoja de calculo, en la que se pueden elaborar todo tipo de operaciones ariiméticas,
presentaciones de formatos y grdficas en una hoja de trabajo.

Este paquele solucionaria los problemas que _exlslen en la solicitud de informacién de dilerentes
formatos que se elaboran en el drea ya que es capaz de trabajar varlas.ho[as a la vez (shest's) en
una sola edicién dando una mayor facilidad en la bisqueda y combinacidn de informacién que es
muy necesaria para el drea en la elaboracion de los formatos solicitados a la misma.

3.2.2.4 WORD FOR WINDOWS (Procesador de Textos):

Editor de documentos con gran presentacién y combinacién de cuadros y graficas con el texto.
Este paquele selucionaria los problemas que existen en la presentacién de documentos oficiales

como son oficios de nolilicacién y solicitud de inft ién, dndum, tarj y de

documentacién,

3.2.2.5 POWER POINT (Graficador):

Graficador y creador de pi ién a trabajos previ elaborados sin la misma. Paquete
que se utilizaria en la creacién de graficas representalivas con mayor calidad y mejor presentacion
requerida por la gran cantidad de graficas elaboradas en el drea para el manejo dsl SICOM
{Sistsma de Compensacién de Adeudos do cada una de las Dependencias y Enfidades del
Goblerno Federal) que requiere de todo esle tipo de presentaciones coma rotacién elaboracion de
gralicas en barras etc,

3.2.2,6 MICROSOFT MAIL (Correo Electrénico):

Paquete de comunicacién y jerfa por

Je Paquete que serla ufiizado para
comunicacién de estaciones de trabajo para mandar informacién de una a ofra, ya que es capaz
de almacenar los datos an la computadora cuando este desconectada y activandolo cuando la

estacién empiece a trabajar.

3.3 CARACTERISTICAS DE FLUJO DE INFORMACION

En este punto sa puede decir que el Hujo de Informacién es a lrnvés d el servldor da la red la

cual en ocasiones tiende a ser lenta, debido a que se satura e} acceso de usuarlos a Ia red o blen

porqua 1a ¢ entra las y el server es grande o lamblén porque el cableado no
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esta alslado de cables de alta tensién provocando interferencia.

3.4 ESTUDIO
3.4.1 ANALISIS

En este punto se p in las i de para la adquisicién de equipo de
computo.

3.4.1.1 ALTERNATIVAS DE SOLUCION
Existen dos alternativas que se tomaran en cuenta para la adquisicién del equipo de computo.

1) La primera alternativa es la obtencién de un equipo de cémputo propio que se adapten a las
que sa req 1 dentro de las diferentes actividades de la D.G.P.P.S.

2) La segunda alternativa es la renta de un equipo de computo a una compaiiia externa, la cual
las para poder realizar las diferentes actividades de la

prop

D.G.P.P.S.

3.4.1.2 VENTAJAS Y DESVENTAJAS
Se observardn primero las ventajas de tas dos allernativas anterioras:

En la primera alternaliva, la ventaja que se obtendria es que el equipo serd propio de la
D.G.P.P.S.

En la segunda alternativa, la ventaja seria que al rentar el equipo que se requiera, se tendra
slempre el soporte técnico de la compafla, ademds esta serd la responsable del buen
funcionamiento.

En cuanto a las desventajas que se observan con a las al (| se

encuentran las sigulentes:

‘mercado para
sonal que -

En la primera alternativa, el equipo tendrd que ser uno de_los m4s actuales en’

que a corto plazo el equipo no sea

se gue de la admir 6n y funci
En la segunda la d ja sord ia slem ‘ fa'ata
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compania con la cual se renta el equipo no serd faci! dejar sus servicios y contratar una inmediata.

De las dos alternalivas que se mencionaron anterlormente, la més éptima es (a alternativa 1, que
serlia la de la oblencién de un equipo propio para D.G.P.P.S.

3.4.2 SELECCION DE EQUIFO DE COMPUTO

Se puso en prdctica un sorteo de seleccioén, para el cual se requirid de pedir cotizaciones de
equipo y soports técnico con las compafias que manejan la venta de equipo solicitado. Este
sorteo dio como rasultado que solo 3 compaiilas cumplian con los requisitos; las cuales son:

Acer
Lanix

Dell Computer de México, S.A de C.V.

De las propuastas que entregaron cada uno de los p dores, se d

para facilitar el andlisis de p en el sigui ordan, .

1. Cuadro comparalivo de hardware
2. Cuadro comparativo da costos de equipo

3. Cuadro comparalivo de costos de equipo

57

e e st s S Y PO e e TR T




ENEP. ARAGON EBTUDIG ¥ ANALISIS PARA LA SELECCION £ INGTALACION DE UNA RED DE COMPUTO
e e

fop el WP A A

. " to K M X R R -
ROPUESTA DE COTIZACIONES DE EQUIPOS POR LA COM|

EQUIPOS CARACTERISTICAS CANTIDAD  PRECID DESCUENTO TOTAL

5%

ACER POWER CON MICROPROCESADOR
80486 DE 66 MHZ ESCALABLE, 16 MB DE
RAM, EXPANDIBLE A 128 MB ,DISCO
SERVIDORES | OURO DE 420 MB, MEMORIA CACHE DE a 7.830,00 5% 23.098,50
128 KB, DRIVE DE 3 1/2° Y 5 #4* TECLADO
DE 101 TECLAS, 8 RANURAS DE
EXPANSION, DOS PUERTOS SERIALES Y
UN PARALELO Y MONITOR SVGA DE 14°

ACEA MATE CON MICROPROCESADOR
080486 DX/2 A 66 MHZ ESCALABLE, DISCO
DURG DE 256 MB, 4 MB DE AAM
COMPUTADORAS | EXPANDIBLE A 232, t DRIVE OE 3 1/2°, 47 3.545,00 5% 166.437,75
TAFUETA DE VIDEO VGA LOCAL, BUS DE
512 KB EXPANDIBLE A 1 MB TECLADQ DE
101 TECLAS. 4 RANURAS DE EXPANSION,
DOS PUERTOS SERIALES Y UN
PARALELO

IMPRESORAS DE MATRIZ ATI CON 24 AGUJAS, CARRO 10 1.165,00 5% 11.581,75

DE 14’ Y VELOCIDAD DE 400 CPS

MS-DOS, SISTEMA OPRATIVO NOVELL Y
SOFTWARE APLICACIONES PARA WINDOWS SE

INCLUYEN
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SERRAL 7RI, i

PROPUESTA DE COTIZACIONES DE EQUIPOS POR LA COMPARIA COMPAQ | -

EQUIPOS CARACTERISTICAS CANTIDAD _PRECIO _DESCUENTO TJOTAL

COMPAQ DESKPROM/M, PROCESADOR
PENTIUM/66 MHz, 16 MB DE RAM
EXPANDIBLE A 64 MB DISCQ DURO DE 3 0 275,00 5% 27.361,25
SERVIDORES 510 M8, TARJETA ACELERADORA OF
VIDEQ VGA QVISION (1024°768) EN 256
ICOLORES, UN DRIVE DE 3 172* DE

I1.44 MB, 4 SLOTS EISA, TECLADO DE 101
ITECLAS, DOS PUERTOS SERIALES Y UN

IPARALELO.

COMPAQ PROLINEA CON PROCESADOR
488DX2/50 MHz, DISCO DURQ DE 240 MB,
4 MB DE RAM EXPANDIBLE A 32 MB,
TARJETA DE VIDEO VGA (1024 * 760) EN 47 2.660,00 5% 124.887,00
COMPUTADORAS | 256 COLORES, UN DRIVE OE 3 172°,
TECLADO DE 103 TECLAS, 3 5LOTS, DOS
PUERTOS SERIALES Y UN PARALELO

IMATAIZ EPSONLQ-1170, CARRO DE 15°,
IMPRESORAS CABEZA CON 24 AGUJAS Y VELOCIDAD 10 1.125,00 5% 11.193,76

DE 300 CPS.

MS-DOS, SISTEMA QPRATIVO NOVEL Y

BOFTWARE APLICACIONES PAHA WINDOWS SE

INCLUYEN

ALY
S A 50
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DE COTIZACIONES DE EQUIPOS POR L'A COMPARIA DELL DE MEXIC

EQUIPOS

DESCRIPCION

CANTIDAD __PRECK) DESCUENTO

Pl e

SERVIDORES

COMPUTADORAS

IMPRESORAS

SOFTWARE

MODELO 4560/XE, PROCESADOR
PENTIUM , 32 MB DE RAM EXPANDIBLE
A 128 M8, DISCO DURO DE 1 G8,
MONITOR DE 14° ACOLOR VGA DE 800 X
600, DRIVE DE 3 1/2° Y DE 5 1/4*, 256 KB
DE MEMORIA CACHE Y 9 SLOTS 8 DE
LOS CUALES SON DE 32 BITS, DOS
PUERTOS SERIALES Y UN PARALELO.

MODELO 46&/P, PROCESADOR 80488, 4
MB OE RAM EXPANDIBLEA 32 MB, DISCO
DURQ DE 129 MB, MONITOR DE 14° A
COLOR VA DE 800°600, 1 ORIVE DE 2
1/2°, 3 SLOTS DE 16 BITS, DOS PUERTOS
SERIALES Y UN PARALELO.

DE MATRIZ S8TAR MICAONICS MOD,
XB-2480R CON CARRO DE 15° DE 24
AGUJAS Y VELOCIDAD DE 375 CPS

M3-DOS, SISTEMA OPERATIVO NOVELL Y
APLICACIONES PARA WINDOWS 58

IINCLUVEN

3 9500 5%

a7 2100 5%

5%

TOTAL

28.025,00

98.595,00,

10.437,55
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¥ COTIZACIONES DE EQUIPO DE COMPUTO .~

" CUADRO COMPARATIVO DE COSTOS .

| comcreron acen coNMPAQ oeLL
lfmw:: Ilmrw‘, Jmnr-s lmvus l{"bﬂ\ﬁ lmmu:
CANTIIAD ] 47 10 ) 47 10 3 47 10
vRECIO 7930 1545 1168 9215 2660 128 9500 2100 1049
GUBTOTAL 23490 166615 11650 17825 125020 11250 28500 96700 10490
DRECURNTO M5 177,35 59,25 463,75 3 56,25 413 ws 52,45
5N
Jot. 32335,5 166437.7  11591,75] 37361,35 11192,73 28035 99595 10437,53

¢ INCLUYR OPERATIVOS Y APL PARA WINDOWS

* LAS COTIZACIONES ESTAN DADAS EN DOLLARES { MARZO 1094 )

FALLA DE ORIGEN



E.H.E.P. ARAGON EBTUDIO ¥ ANALISIS PARA LA SELECCION E INST#LACION DE UNA REQ DE COMPUTO
s

Criterios de luacién de los Principales di
1. Soporte del Proveedor 20%
2. Capacidad de Al lento 20%

(Tamano y velocidad dediscos y respaldos de |a res)

3. Memoria Principal 15%
4. Velocidad del Equipo 5%
5. Soporta da Programacion %
6. Tiempo de Entrega 15%
7. Modularidad de Crecimiento 5%
8. Sistema Operativo y ayudas de programacién 5%

(Lenguajes y rutinas de utiferias)

" RESUMEN DE CUADROS ' EVALUATIVO

ACER COMPAQ DELL
PARCIAL TOTAL PARCIAL TOTAL PARCIAL TOTAL

LA o dol proveedro 18% 15% 15%
2. Capacidad de Blamacenamionia 15% 5% 20%
3. Memaria principal 8% 10% _T7.5%
1a. Volocidad del equipo 10% 9% 12%
5. Sopoite da Proqramacién 10% 10% 10%
6. Tiompo do entraga 10% 10% 10%
7. Modularidad de ctacimiento 5% % BY%
8. Sistamn Ciporatvo ¢ ayudas do progen 3% 5% 5%

.” RELACION COSYO/BENEFICIO ¥

€osTO BENEFICIO COSTO/BENEFICIO
ACER 200344.9 75 26.71
COMPAQ 163442 a1 2017
DELL 137057 2257 16.03
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3.5 TOPOLOGIA DE LA RED

Para la seleccion de una lopologia, @s necesario saber sus ventajas y desventajas una con
respecto a otra, asi como el presupuesto con el que se cuenta en esa momento, por ello se
selecciond una topologia de BUS LINEAL. En esta topologla emplea un solo cable de conexlén
{BUS), que pasa por todas y cada una de las estaciones de irabajo de la red, asi como el por &l
Servidor da Archivos. Las sefales de comunicacién viajan por este Bus, al cual todas las

i astan jo, y solo toma cada estacién los datos dirigidos hacia ella. E! ejemplo
tipico esta topologia es la red Ethernet, sin embargo es importante mencionar que la desventaja
de esta topologia es que en momento de que el bus quede ablerto en una de las terminales se

perderd la sefal quedando fuera todas las terminales y la comunicacion con la red. Si se utilizara
una topologia ESTRELLA, cada estacion tendria su bus Independiente y sl llegard a
desconeciarse, Gnicamenta esta terminal quedarfa fuera de la red no afectando las demas; pero el
costo de esta es mds elevado,

3.6 PROTOCOLO DE ACCESO CSMA/CD (CARRIER SENSE MULTIPLE ACCESS/COLLISION
DETECTION)

Se selacciono este tipo de protocolo por ser mds confiable, ya que el acceso a un mensaje, se
transmite por cualquler estacién o nodo de la red en quler momento, mi 1a linea de
comunicacién se encuentra sin tréfico.

CSMA/CD es un basado en esq da 6n de I en donde, el primer
j iado es e pri en ser ’
Cuando dos o mds nodos Imultd colisk y el p
se repile hasta que la transmisién es exitosa, ya que & mas transmisiones se Intenten mas
[: qcunlr. fos pos de resp son incor aimpred
3.7 DISERO Y ESQUEMA DE LA RED
A continuacién se muestra (Iigura 3.1)unesq de 1a distribucién y topologla utilizada,
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[EWE ] ywoney  DISENO DE LARED DE COMPUTO
mmm  DIRECCION GENERAL DE PROGRAMACION Y

PRESUPUESTO DE SERVICIOS
Troccae Gomernt
1.8 DE COMINCACON AL HUS OF
FOLFCA PREBUPGNTALY COMIN
Bocvm 10 CACDNALDEN OO RBEN ER 0GP PS.
Comunsion toale 1009 DS COMINCACON A LABVIDH
COMADMNGTRTWA,

2.0 DECOMINCACON AL ANEL OF
PODERE-DETEMAD- FODENSE,

4.0U3 DECOMINCACONALARRA DE
FIAIGAT S ETEWAD: FNLIDAD,

2.0 CECOMINCACON AL AR O

BETEMAS,00FY 3 EDEOL
Dol 10CC100 A1 Mot Yol
Datea 00 35 vmes y OO
8y
@ Sq
Botest o 1 OE PPY E g
sEnER
e
Rrpccda gy Pedpert Duoccitn #0 Masnzes

Fig. 3.1 (Esquema de la distribucién y topologia utlizada)

3.8 RESPALDO DE INFORMACION

El respaldo de informacién es otro de los problema que se tienen actualmente ya que el servidor

no cusnta con la d.de pri o que constar sa

este depurando

3.9 ESTUDIO DE VIABILIDAD-FACTIBILIDAD PARA LA ADQUISICION DE UN EQUIPO DE
COMPUTO PARA NOTIMEX S.A.

3.9.1 CARACTERISTICAS DEL EQUIPO A SELECCIONAR

a) Alto grado en cuanto a confiabilidad en cuento a seguridad de Informacién.
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b) Gran velocidad de p de la inf 16
¢} Gran capacidad de almacenaje.

d) Gran aficlancia de trabajo.

a) Conexién con una gran diversidad de equlpds.

f) Compartir recursos de aito costo,

g) Flaxibilidad de crecimiento.

h} Acceso a librerias de soitwaré. -

i) Acceso a puertos de con distintos p

Debido a las necesidades se requiere, sustilulr todo el sistema se eligiendose una red, debido a
que cuenta con todas las caracleristicas requeridas,

3.9.2 TIPO DE RED

Se selacclono una red LAN debido a que solo se trabaja en un drea local de trabajo y pbr las :
ventajas que esia tiene, ’

Diseno y Esquema de la red por pisos figura 3.2,3.3y 3.4
Elemantos y dispositivos de comunicacién

Los dispositivos con los que llenq que contar la red:
a)Modems

b)Contraladores

c)Peritéricos
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3.9.3 NECESIDADES DEL USUARIO EN CUANTO A

3.9.3.1 SOFTWARE

- Procesador de textos de facil uso

- Paqueteria necesaria para agilizar el trabajo como:
c)Word

e)Dbase

- Un pri , de co

HARDWARE Y SOFTWARE

puertos

A

3.9.5.2 ;MHI;WAHE
Un ed'ulpo que tenga ‘Ias s}lgulemss caracter(stica:
- Raspgltl:ﬁ ds ;nformacldn V

- Véloclbdyad en flujo 'de informacién

- Alta velocidad de transmisién

- Alta capacidad de memoria

- Facilidad de uso
3.9.4 TOPOLOGIA
Se selecciont la Topologla de bus lineal debido a qui

mas accesible y por las ventajas con que cuenta
conectar mads computadoras en cualgiuer parte del bus

3.9.5 ELEMENTOS DE LA RED

- Terminales Inteligentes

pcion de Inf i6n que soporte varios

los usuarios de la red

e comparte toda la informacién de manera
ste tipo de conexién, ya. que se pueden
en el momemito requerido.
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a) con disco duro
b) sin disco duro
- Servidor de archivos
- Servidor de comunicaciones
- Servidor de impresoras
- Convertidores
- lmpresoras
a) Laser

b) Matriz
3.9.6 CARACTERISTICAS DE OPERACION

Se eligid ETHERNET debido a sus ventajas:
- .Prolocolo de rad CSMA/CD/CA
- Velocidad de transmision de 10 MB/s
- Largo méximo de troncal 300 m
- Capacidad de memoria butfer
- 2 KB butfer de transmisién
- 2 KB buffer de recepclon
- Capacidad opclonal
Hasta 8kb de memoria prqrﬁ} :

sbis

Ancho de bus de dat
Ancho de bus d§ dir”e‘cclones {10y

- 18 bits
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- bus ISA 0 EISA

- IBM, PC.XT, AT y compatible

El tipo de cable que se selecclono:
RG-58 coaxial

Tipo conector BNC llerra alslada

ESTUDIO -

3.9 7 ANTECEDENTES

La ag cla de M de Noti DTIMEX) requfera de aulomallzarse con equlpo modemo :
para el'mejor desempeiio de la elaboracldn de la lnlormaclén

Es un hecho que en esta agencia se tsnga qqe !
agilizado de la informacién, consulla de datos, base d

'les araas
i6 de la”

informacion.

3.9.8 ANALISIS GENERAL DE ACTIVIDADES

3.9.8.1 DIRECCION GENERAL

- Coordinar la edicién y apoyar la admir

- Participacién en la o6n de i fc

- Elaboracién de informes sobre etrores d

3.9.8.2 ADMINISTRACION Y FINA&ZAS

en materia de

puestos y cor

Direccion de Operaciones Naclonales & lnlerﬁaclongleé se divide:
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a) Subdireccién de Operaciones Nacionales

b) Subdireccién de Operaciones |

Actividades:
- Coordinar el manejo de la informacidn entre ambas édreas
- Elaborar informes sobre los avances a la Direccidn General

- Corraccién y manejo de la informacién

i6n de Operaciones Naci se':dh)lée ér‘i lés élé’dlemeé Departamentos:
« Mesa Central ‘ B : =
- Corresponsales N#clonalas
- Cultura
- Radlo y Televisién
A.clivldades:

- Edicién de informacidn naclonal: . -

- P >, (73 de‘;‘ {, y ; "" 1
- Gonsulla:de 1a informacién (basa de datos)

~Transmisidn

',se dl\}ldé:

: de datos).

- Transmision de la Inidfmhéléﬁ )
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3.9.9 REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

De acuerdo al primer | iento del infi ion efectuado en la Agencia entre Directores,
Subdirectores, y jefes de Departamento, se ¢ inaron los req lentos mds importantes

factibles a sistematizar, entre los cualas se encuentran:

- Elab iGN de prc para la lta del jo datos de los trabajadores

- Elaboracion de programas para el manejo de la nomina

- Reporte del estado presupuestal por programa, subprograma, etc. -Reportes de avances y
correccionas

- Estados da origen y aplicacidn de

- Estados financieros

- Informacion

- Manejo de cardex e‘r‘yély almacé

- Elaboracién de un r' bgran ! paﬁi la

- Elaboracién da un p a'de

g

- Elaboragién de un prografﬁa de edicl

- Elaboracién de una base dgbdalés ;

3.9.10 ALTERNATIVAS DE SOLUKCIO'N :
Existen dos alternativas que se toman en cuanta para la Adquisicién de un equipo da cémputo

f)Lap iva @s la ob

de un equipo de céhpulo propio que se adapte a las
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necesidadas dentro de las dif tividades de la

2) La segunda alternativa es la actualizacion del equipo de compulo por parte de una compaiia

a las h para que pongan en buan

externa, la cual prop
funcionamiento las actividades de la agencia.

3.9.11 VENTAJAS Y DESVENTAJAS

Se observardn primero fas de dos ivas ar

En la primera alternativa, la ventaja que se oblendria es que el equipo serd propio de la misma
agencia y lo tanto la agencia serd responsable del buen funcionamiento del equipo.

En la segunda alternativa, la ventaja seria que al actualizar el equipo que se necesite se tendrd
slempre la ayuda de la cc I

a la que le sc ta compaiifa serd la responsable

dal buen funcionamlento y proporcionara el software necesario o las modificacicnes que con el

tlempo sean necesarias para el sistema que se adapte dentro ds las diferentes dependencias que
conforman la agencia.

En cuanto a las desventajas que se observan con raspecto a las dos altemativas anteriores
encontramos lo siguiente:

En la primara alternativa, el equipo tendrd que ser uno de los mas actuales en el mercado para
después de un tiempo no sea obsolsto, otra desventaja serd el contrato de personal que se
dedique a la administracién de los sistamas que se implanien en el equipo, para elio hay que
pagar capacitacién para ese personal, también tendriamos que depender de aste personal por
bastanie tiempo y tener que capacitar mas genite en caso de que alguno de los administradores
llegue a dejar su puesto, ademas de las prestaciones que se la deben de proporcionar a asle
personal.

En la segunda alternativa, la desventaja serd que

pre vamos a depander de la paiifa de la

cual solicitamos la actualizacién del equipo, de modo que sl en algiin sa tiens p
con la compaiila a la cual se aclualizo el equipo no sera fédcil defar sus servicios y contratar una
inmadiata, debido a que todos Ios si que se ) en las de que conl

Ia agancia fueron hechos por otra compafifa y an algin momenlo dado el personal que realizo
esto también fue contratado por la compaﬁla extarna.

de las dos allernativas que se mencionaron anteriormente, la mas dplima es la alternativa 1, que

as la de obtencién de un equipo propio para la agencia.
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3.9.12 REQUERIMIENTOS

Dentro da la agencia se cuentan con los siguientes recursos:

1)Recursos Financieros :

Estos recursos se obtienen de una parte de la Secretaria de Gobernacién y olra de los servicios
que presta la empresa y es destinado a la compra del equipo de computo, a la capacitacién de!
personal que tenga conlacto con el equipo, a todos las herramientas necesarias y papeleria
aspecial que se necesite para el equipo de computo, asf como el mantenimiento del equipo.

2) Recursos humanos:

Dentro de los t s los siguientes:

a) Proveedores: Tener minimo una cartera de 10 proveedores que nos proporcionen herramientas
nuevas que se adapten al equipo que se adquirié, asf como los diferentes tipos de Insumo que
se necesiten y tener especial énfasis en nuestro proveedor particular (con el que se obtuvo el
equipo) para futuras modilicaciones que se le tengan que hacer al equipo.

b) Personal Interno: Se debe contar con personal altamente calificado para el manejo y
que se impt 1 en el equipo para

administracion de los diferentes y af
ello estas personas tiene que tomar cursos de capacitacion.

c) Personal Externo.- Sera el personal que se contrate para que realice alguna aplicacién en
_ espaclal que se necesite en la agencia.

3) Recursos Técnicos:

Es la capacitacién que se debe dar al parsonal que se contratara para ol aquipo. Esta capaclitacién
debe consistir desde como administrar el sistema y manejo de! equipo.

4) Recursos Materiales:

Son las dreas en donde se va ubicar el equipo, cada drea debe contar con clertas eépeciﬂcéclones
espacialas, como: Tipo de piso, aire I jo,- instalacic téctri dispositivos
electrénicos, equipos de seguridad, etc. Cada drea debe estar en un lugar adecuado para el buen
funcionamiento del equipo. :
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Sobre el mot ..:;io0 que se debe contar, debe ser especial para colocar las terminales con fos
cuales cuenta el equipo. Pero no solamente es mobiliario para el equipo, sino tamblén mobiliario
como: Escritorios, sillas, mesas, gabinetes, etc., con los que debe contar las diferentes oficinas o
dreas en donde se puede ubicar el aquipo.

3.9.13 COMPARACION DE PROPUESTAS DE DIFERENTES PROVEEDORES

Para soluclonar la pl ica de la infc ién doa t se llamo a concurso a los

principales proveedores en el pals en materia de informética estos fueron:
- Acer

- Hewlett Packard

- Logix

De las propuestas que entregaron cada uno de los p d s8 cuadros paratt
para facilitar el andlisis de seleccién, presentdndose el siguiene orden:

1.- Cuadro Comparativo de Hardware
2.- Cuadro Comparativo de Sottwara

3.- Cuadro Comparativo de Costos de Equipo
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EQUIPOS CARACTERISTICAS CANTIDAD  PRECIO  DESCUENTO TOTAL

5%

ACEH POWER CON MICROPROCESADOR

80486 DX A 33 MHz. ESCALABLE A PENTIUM
SERVIDORES 4 MB DE MOMORIA RAM EXPANDIULE A 7 2500 5% 21870.00
128 M8, MEMORIA CACHE DE 128 KB, UN
DRAIVE DE 35" DE 1.44 MB, TECLADO DE
101 TECLAS, 8 RANURAS DE EXPANSION
TIPO EISA, DOS PUERTOS SERIALES Y

UN PARALELO, DISCO DURO DE 340 MB.

ACER MATE CON MICROPROCEDOR 80386
5X DE 33 MHZ., 2 MB DE RAM EXPANDIBLE
A 18 MB, UN DAIVE DE 3.5' DE 1.44 MB,
COMPUTADORAS I TARJETA DE VIDEO VGA, CON 256 KB EXPAN 80 1075.00 5% 644095.00
DIBLE A 512 KB ¥ 1024 KB, TECLADO DE 101 -

TECLAS , 4 RANUHAS DE EXPANSION, DOS
PUERTOS SERIALES, UN PARALELO, UN
DISCO DUROQ DE 170 MB

IMPRESOR DE MATRIZ LQ-860 DE 15%, 24
IMPRESORAS AGUJAS 6 KB DE BUFFER, 300 CPS, PARALE- a 1.149,00 5% 4192.00

LA Y SERIAL .

MS-DOS, SISTEMA OPERATIVO NOVELL ¥
SOFTWARE | APLICACIONES PARA WINDOWS SE
INCLUYEN K
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EQUIPOS CARACTERISTICAS CANTIDAD _PRECIO DESCUENTO  TOTAL

MICROPROCESADOR 80488 DX DE 33 MHz.
ESCALABLE A 486 DX2/66, 4 MB DE AAM
EXPANDIBLE A 64 MB, 128 KB DE CACHE 7 1709.00 5% 15045.00
SEAVIDOAES | EXPANDIBLE A 256 KB, UN DRIVE DE 3.5*

DE 1.44 MB, TARJETA DE ViDEO LOCAL BUS
DE 1 MB ULTRA VGA, DE 16 COLORES,
TECLADO EN ESPANOL DE 102 TECLAS,
GABINETE DESTOP, UN 5LOT LIBRE TIPO
VESA/ISA DE 32/16 BITS ¥ 3 TIPOISADE 8
BITS, DOS PUERTOS SERIALES, UN PARALE.
LO Y UN DISCO DURO DE 170 MB.

MICROPROCESADOR 80388 DX DE 40 MHz. ,
2 MB DE RAM, EXPANDIBLE A 168 MB, DRIVE
DE 3.5 DE 1.44 MB, TARJETA DE VIDEO 60 989.00| 5% 59335.00
COMPUTADORAS {SUPER VGA EN 18 COLORES, TECLADO EN
|ESPANOL DE 102 TECLAS, GABINETE SLIM,
3 SLOTS LIBRES TIPO ISA DE 18 BITS, DOS.
PUERTOS SERIALES, LN PARALELO Y UN
DISCO DURQ DE 170 MB

IMPRESOHAS OE MATRIZ DE 15 DE ANCHO DE CARRO DE 8 384.00| 5% 2007.00|
9 AGUJAS DE 4 XB DE BUFFER, 180 CPS,

CON PUERTO PARALELO.

MS-DOS, APLICACIONES PARA WINDOWS
SOFTWARE SE INCLUYEN
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PﬁOPUESTA DE COTIZACIONES DE EQUIPOS POR LA COMPARNIA HEWLE?T PACMHQ

EQUIPOS

DESCRIPCION

CANYTIDAD PRECIO DESCUENTO
e e

SEAVIDORES

COMPUTADORAS

IMPRESOHAS

SOFTWARE

HP.VECTRA 46&/331, MODELO D22XXA, 4
MB DE RAM EXPANDIBLE A 128 MO, MEMO-

RIA CACHE DE 128 KB, UN DRIVE DE 3.5" DE

CLADO DE 102 TECLAS, 8 RANURAS DE EX-

DE 144 MB Y OTRO OC 5 474 * DE 1.2 MB, TE-

PANSION TIPQ EISA, DOS PUERTOS SERIA.
LES UN PARALELO Y UN DISCO DURQ DE
170MB

H.P, VECTRA 38N DE 33 MHz, 2 M8 DE RAM
EXPANDIBLE A 18 MB, UN DRIVE DE 3.5° DE
1.44 MB, TARJETA DE VIDEO VGA CON 256
KB, TECLADQ DE 101 TECLAS, 4 RANURAS
DE EXPANSION, DOS PUERTOS SERIALES,
UN PARALELO Y DISCO DURQ DE 170 MO

OKIDATA 320 OE 15°, CON UNA VELOCIDAD
DE 300 CPS, PUERTQ SERAL ¥ PARALELO,

MS-D0S, SISTEMA OPRATIVO NOVELL ¥

APLICACIONES PARA WINOOWS SE

INCLUYEN

2550 00

2100.00'

640.00

TOTAL

17845.00|

125895.00

5440.00
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| couczrros acza LaMIX LI B
Irﬂws Im RS
CANTIDAD 7 60 [] 7 [1] ] 1 60 [
macio 3125,00  1075.00 1165 1709.00 989.00 384.00 2550 2100,00  680.00
BUBTOTAL 21875.00  64500,00 9320.00] 11963.00 59340.00  3072.00] 178%0,00 126000. $440.00
[}
DRscuRNTe 11093.75 225,00 466,00, 598,18 2967.00 156,86 892,5 6300.00  272.00
N
ToTAL 21070.00 sase.00] 11364.80 36173,00 ass.]|  16937.3 119700  5179.00
$1278.0

* INCLUYE SISTIMAS OPERATIVOS ¥ APLICACIONKS PARA WINDOWS

* LAS COTIZACIONES ESTAN DADAS EN DOLLARES ( MARZO 1094 )

] QEBE
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Criterios de E 16n de los Principales Pr
1. Soporte del Proveedor 20%
2. Capacidad de Aimacenamiento 20%
(Tamaio y velocidad dediscos y respaldos de a res)

3. Memoria Principal 15%
4. Valocidad del Equipo 15%
5. Soporte de Programacién 5%
6. Tiempo de Entrega 15%
7. Modularidad de Crecimliento 5%
8. Sistema Operativo y ayudas de programacion 5%

{Lenguajes y rutinas de utilerias)

i HESUMEN DE CUADROS EVALUATIVOS " e
LoaIx He ACER,
PARCIAL TOTAL PARCIAL TOTAL PARCIAL YOTAL

1. Soporie del proveadio 26% 10% 13%
2: Capacidad da atamaconamianto _10% 15% 12%
3. Memoria principal 8% 10% 2.5%
4. Valocidad dot equipo 10% 9% . 5%
5.8 to de Programacidn 10% 10% 10%
6. Tigimpa de entroga 10% 10% 8%
7. Modularidad de crecimionto 5% 1% 8%
8. Sistoma Operativo y ayudas da frogra, % 5% 2%

R RURCES B AT I DR o Ve I
L: #7 RELACION COSTO/BENEFICIO 3
€OSTO BENEFICIO COSTO/BENEFICIO
ACER 91899 815 14.85
LANIX 70652.8 79 8.94
H.P. 141835 5 76 18.66
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. CAPITULO IVv s
PHEPARACION E INSTALACION DE LA RED
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CAPITULO IV PREPARACION E INSTALACION DE LA RED DE LA D.G.P.P.S

OBJETIVO:

Aplicar algin procedimiento o técnica para llevar a cabo la instalacién adecuada del equipo y asf
evitar posibles contratiempos.

Una vez que se haya seleccionado y aprobado el proyecto de red se iniclard el proceso de
instalacidn, en el cual se consideraran los punkos tratados sn el cap!lulo 1} como son:

Protocolos de comunicacién
Topologla de red
Caracteristicas del equipo

Sistema operativo (Netware)

4.1 SIsTEMA DE CABLEADO
Se deber;i seleccionar el lipo de cable o medio z;e cémunlct;élén. ot cual puedé sor:.
' - Cable coaxial }
- Par tranzado (cable telefénico)
- Fibra éplica
- Mlcroondas

. Rndlotwcuencias i

Al selecclbnaf gl tipo qa cél;le se ‘dsba " #usl aracts , COMO 50N
- Valo;:!dad de Iﬁinsmfsldﬁ - o
- Rasistencia
- Tipo de conector

Una vez seleccionado el cable se procedevé a realizar el lendldo con sus mspecnvas salidas y
nodos terminales, para tos dif quipo
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Cabe sefalar qua los nodos terminales, son aquellos en donde se coneclard la Gltima terminal, la
cual deberd llevar un conector terminal, cuya funcidén es rebotar la sefial al servidor.

NOTA : Al momento de hacer el tendido del cableado, se deberd checar que haya continuidad
{con un muttimetro} entre el extremo de una salida con respecto a la siguiente salida, evitando que
los conectores no queden en corto, para que la sefial no se plerda y tenga un buen
{ al de >

4.2 PREPARACION DEL EQUIPQ FISICO

Dadas las caracteristicas que tienan los equipos y sobre todo el servidor, es nacesarlo preparar
adecuadamente a cada uno de ellos para un mejor funcionamiento.

4.2.1 PREPARACION DEL SERVIDOR DE ARCHIVOS

Considerando que se va instalar NETWARE ver 3.11, se requarird al servidor con las sigulentes
caracleristicas minimas:

Memoria RAM: Minima 4 MB
Disco Duro de: Minimo da 80 M8

Valocidad de Procesamienio: 25 MHz.

Una vez que relina estas st se p derd a'la- I6n del mismo con los
sigulentes pasos: : : :

1. Inicializar el disco duro con MS-DOS
é. Crear dos particlones:
- Una para MS-DOS da 5 a 15 MB" .
- Otra para Netware _ .

3, Formatear el disco

4, Crear un subdiractorio NETWARE el cual 56 coplardn 105 a’rcﬁlvbg d
SYSTEM2 dal sistema operativo Netware, - - ! k

s disco SYSTEM1 y
5. Anancar el sorvidor con el programa SERVER.EXE, bldléndbno; el nombre que llevard f seNIdor
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6. Cargar el modulo INSTALL para la instalacidn completa de NETWARE

4.2.2 PREPARACION DE COMPUTADORAS

Las computadoras que se van a coneclar a la red, deberan lener instalada una tarjeta para red,

asta tarjeta de do a la topolog da, ademds deberd contener un directorio an cual

se instalardn los archivos de comunicacion, los cuales nos permitirdn conectarnos y establecer
comunicacién con la red.

Estos archivos son basicamenta los siguientes:
IPX.COM El cual raconoce Ia tarjeta instalada
NETX.COM Realiza la comunicacion entre la computadora y el server

4.2.2,1 INSTALACION DE LAS TARJETAS DE INTERFAZ DE RED

Antes de hacer la instalacién de las tarjetas, se daberd
rapidez. La rapidez se medird de acuerdo al nimero de bits de la tarjeta, estas pueden ser 8 o 16

marca y modelo, asi como la

bits. Si las larjetas son de 16 bits, su comunicacion y acceso al servidor serd mucho mas répida,
teniendo una mejor eficiencia.

4.3 PROCEDIMIENTO DE INSTALACION

Una vez que se haya preparado el equipo a instalar, se p d a a Instal

los siguientes puntos,

1.- Verificar que el sistema de cableado tenga las respéctlvés sallda§ con sus co'n'ecl'ores. o

2.- Verificar que las computadoras a conactar tengan la tar]ela de comunlcaclén respecllva. asl
como los archivos de comunicaclén.

3.- Verificar que el servidor haya sido preparado, es'd
ol perativo de red. R

Una vez que se hayan considerado estos puntos se procedera consx in de’ cada uno de los :
equipos '
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4.4 FORMATEO DE UNIDADES DE DISCO

f olr las

de disco duro de 1 Giga, para que este listo para racibir la
informacién de los usuarios de la D.G.P.P.S..

4.5 PREPARACION E INSTALACION DE LA RED DE LA AGENCIA NOTIMEX
4.6 HARDWARE:
4.6.1 PREPARACION DEL EQUIPO FISICO

Selaccionado el equipo por medio da! astudio de viabilidad, se prepara para proceder a instalar las
tarjetas de comunicacion, impresidn, muitipuerto, elc.

4.6.2 PREPARACION DEL SERVIDOR DE RESPALDO

El servidor de respaldo tiene y debe tener todas las caracleristicas del servidor de archivos
principal, como su nombre lo indica se encargara de respaidar la informacién en caso de alguna
falia.

4.6.3 PREPARACION DE LOS SERVIDORES DE COMUNICACION

A conlinuaclén se preparan las tarjetas de comunicacion del servidor de comunicaciones, asf
como el equipo necesario para su instalacién

4.6.4 SERVIDORES DE COMUNICACION DE RED{AZIMUT Y SERVIDOR2). }
* Con procesador 486 a 66 MHz E
* Cada uno con capacidad de disco duro de 2 GigaBytes = 2000 MegaBytes.
* Memoria RAM de 16 Mbytas.

* 4 larjetas para red ETHERNET para bus de 16 bits

* Slstema operativo NOVELL 3.11
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2.- Coplar el drive de !a tarjeta que se este utilizando

3.- Hacer una copia del disco llamado WSGEN ( generacién de estacién de trabajo) del sistema
: operativo

4.- Ejecutar WSGEN y dalinir las interrupciones, memoria base, puerto de entrada y salida(l/O) a
la tarjeta que se utiliza

5.- Se generaré el archivo IPX y NET de que son los archivos de entrada a la red

4,6.7.2 INSTALACION DE TARJETAS EN SERVIDOR DE COMUNICACIONES
1.- Checar las interrupciones de memoria con que cuenta nuestra maquina.

2.- Tipo de cable coaxial.
4.6.8 SOFTWARE

1.- Programa de comunicaciones a utilizar.
2.- Configuracién de puertos de la tarjeta.
Vaelocidad
Paridad
Formato de comunicaciones
Flujo de informacién
Asignacién de pusrto

Numero da puerto

4.6.9 TERMINALES NODOS.
* Con procesador 286 a 20 Mhz,
* Memoria RAM de 1 MBytes.

* Tarjetas para red Ethernet para bus de 8 bits,

87



£.HEP. ARAGON EGTUDIO ¥ ANALISIS PARA LA SELECCION E INSTALACION DE UNA RED DE CONPUIO
e —————

4.6.10 UNIDAD DE RESPALDO DE CINTA DAT.

Unidad para respaldar en cinta 1.3 Gigas de informacién.
4.7 SOFTWARE:
4.7.1 NOVELL 3.1

* Sisterna operaltivo para los servidores de red.
4.7.2 EDITOR DE NOTAS (XYWRITE).
Editor principal para personal de operaciones, reporteros, editores, redactores. -

4.7.3 AZIMUT. -

Para los cuatro sarvidores en el centro de computo

* Programa AZIMUT.EXE que se encargan de las

en los 4 servidores da .
comunicacion. N

4.7.4 AZICON.

* Programa AZICON.EXE para consultar la informacion - de AZIMUT dé;&e 'cu‘alesqvtileré', deylos'
nodos. B AR ST S L
4.7.5 AZIMAN, .

* Programa AZIMAN,EXE para la desde

4.7.6 LANSHADOW.

* Programa que hace copla de el server acllvoi(AZl_ U"I')‘

',7 hace una copia
 de las 18s. R

4.8 SERVIDOR DE RED

Los servidores de red trabajan bajo el sistema operalivo para red NOVELL 3.'1'1. Esldn ‘conectados
a 4 rades Ethernet de cable coaxial con un total de 60 terminales de edicién y cuatro servidores de
red. Uno de los dos, denominado Azimul, esla cor ) hclivo i el otro,
denominado servidor2, es una copia de Azimut con 5§ minutos de atraso. Esta copia se realiza por
medio de el soltware LanShadow. En caso de que el Aclivo {AZIMUT) falie se lavante el respaldo
y Gnicamente se plerden los 5 minutos de atraso de Informacién. En los discos duros de estos
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ser se all a toda la ink i6n de la la con cap d de 2 Gigaby
-
¢

suficienta para guardar 1 afio de trabajo. Peri6c se Ida la inft ién de los discos

duros en DAT que nos permiten aimacenar hasta 1.3 GigaByles por unidad.

4.9 SERVIDOR DE COMUNICACION

Existen 4 computadoras funcionando como servidores da comunicacién bajo el sistema de
Azimut. En tolal le dan servicio a 56 puertos de la sigulente manera: Azimut1 12 puertos, Azimut2
16 puertos, Azimut3 18 puertos, Azimit4 12 puertos. Cada puerto es configurable tanto de
recepcién como transmisién a velocidades de 50 baudios hasta 115 baudios y manejar protocolos
de transmision como baudio, ASCII de 7 bits, ASCHl extendido, Ef programa AZIMUT.EXE se
encarga de todas las comunicaciones de los 4 servidores bajo un esquema de poleo de los
puertos como la interfase del usuario. Dos programas lo apoyan, AZICON.EXE para la consulta y
AZIMAN.EXE para la transmisién. Desde cualquier terminal en la red se puede cansullar toda la
inf ién que ha do o salido del utiiizando AZICON.EXE. De igual manera se
puade itir desde 1 inal alguna nota ulilizando AZIMAN.EXE. En conjunto los

tres programas forman un sistema muy completo de comunicaciones.

4.10 DIAGRAMA DEL VOLUMEN DEL SERVIDOR

LOGIN (DIR)
SYSTEM ©iR)
PUBLIC (OIR)
MAIL (oIR)
sys: PROGRAMA  (DIR)
AZIMUT (o)
PERSONAL (@A)
€DITOR. : | _(OIR) -
EZTAPE E (OR)
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Los directorios LOGIN, SYSTEM, PUBLIC Y MAIL pertensecen a NOVELL.

El directorio LOGIN es el Unico fugar al que el usuario tiene acceso antes de firmar al entrar a la
red si el usuario no tiens acceso o no sabe su clave nunca va a poder accesar ofro directorio que
no sea LOGIN.

SYSTEM contiena todos os programas del sistema de NOVELL y tinicamente el administrador de
ia red debe tener acceso. Public contiene una serie de utilerlas para todos los usuarios y Mail es
para el y iene toda la informacién ds cada usuario de la red asi como la

configuracién de los grupos etc..

El subdirectorio PROGRAMA contiene proéramas de uso comin para los usuarios de Notimex
como seria el EXCEL, asi como los programas de apoyo para el administrador, como el
Lanshadow, editor que contiene el XYwrite que utiliza todo el personal de operaciones. EZTAPE
contiene el prog para hacer respaldos en la unidad de DAT, Toda la informacién da notas que
se generan en Notimex, as{ como las que Ilegén de reglonalesyy:reporiaros _‘eslél en Notas por lo
por lo que este directorio es el que mayor canildad' do infdrﬁihclén 'cbnligrie. Finalmente el

o T o

sistema de Azimut incluy los tres prog ya imer 568 or ) ven el

subdirectorio de Azimut.

4.11 DIAGRAMA EJEMPLO DEL SUBDIRECTORIO DE NOTAS:

Mcentral (DIR) ENE-01

Mcentral TGO (DIR) DIC-31
Notas

Sic.TGO (DIR) ENE-01

‘Basalnt  (DIR) DIC-3t

Estos son (nicamente nlguhps de los subdirectorios que contiene Nolas y cada uno de ellos es un
ejemplo del ‘llbb de diractorios que ya existen deniro de Nolas. El parsonal que trabaja en Masa
Central, utiliza el diractorio de Mcentral como su diractorio de trabajo. Al momento de transmitir
alguna nota, @sta s debe transmitir y al mismo tiempo se hace una copia la cual se almacena en
un stibd!rectorlci que 'com!ene Ia fecha dentro del directorio testigo(.TGO) donde se trabajé. Como
ejemplo si trabaje mi nota en Mcentral el dia de hoy es 31 de diclembre, al momento de transmitir
la nola ésta se copla dentro de DIC-31 que a su vez asta dentro da Mcantral. TGO,
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Para 6! caso da Informacién que llega de fuera como seria el SIC o regionales, AZIMUT segrega
. las notas dentro de subdirectorios testigo como SIC.TGO o Regionales. TGO (nota: dentro de fa
configuracién de AZIMUT se puede definir que informacidn se quiere que sea segregada y cual
no). Por dltimo exislen di inf i6n de Ita como es el caso de BASEINT que
contiena la base de datos de Op ! En 1 eslos  son los tipos de
directorios que pueden existir dentro de Nolas y como podemos observar la mayor parte de la
inf del sist del si se encuantra en este directorio.

con

4.12 OPERACION DE AZIMUT

Diags ejemplo del subdil rlo de Azimut:
Azimut.exe {archivo)

Azicon.exe (archivo)

Aziman.exe (archlvb) T
. o arcﬁlyo'c'ﬂavl"oi‘(ai 1203)
AZIMUT 002 (Dir) archlvo diarlo (éoiéje'a)
o j"arkt;hlvq)"dlarl;: (291923)
i f;méhl_v;; :&lérto‘ (281209)
: novuﬂ’ . -'
SPOOOLEH.OQi (Dlé) e »

nota x

Légi el subdi AZIMUT contiens los tres archivos de’ sistema AZIMUT.EXE,
AZICON.EXE y AZIMAN.EXE, pero al mismo llempo contiene los subdllectonos que utiliza para su
funcionamiento y que nos ayuda a entander mejor su forma de trabajo. Por cada puerto existen
dos subdirectorios, uno lleva el numero de puerto como nombra (002)'y el olro la palabra spooler
punto numero de puerto (SPOOLER.002). Los puertos config para t isién dni

ol de bre spoclar mi los de pcidn el de ndl

ot
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4.12.1 RECEPCION

Como ejemplo: Vemos el caso de 002 que contiene cuatro archivos y cada uno con una fecha
diferente, Diario a las 2:30 de la mafana AZIMUT.EXE borra el archivo del dia mds viejo, crea
un nuevo archivo con el nombre del dfa y el cierre en el dia anterior. Ei borrado del archivo mas
viejo se hace dependiendo de la cantidad de dias de aiiejamiento que tenga configurado AZIMUT
y se hace para que nuestto sistema se quede con la informacidn mds reciente y no se sature de
Informacién antigua. En el archivo recién creado se guardarén todas las notas de dicho dfa. Este
archivo permite que AZICON.EXE puede consullar todas las notas que se han recibido en algin
_puerto tanto dsl presente dia como de los dias anteriores

4.12.2 TRANSMISION :

L.a transmisién es similar a la copla de notas a sus directorios testigos. Al momento de ejecutar
AZIMAN.EXE, esta programa realizard las sigulanies tareas. Primero copiard la nota a transmitir a

su testigo, p (! e copiard la misma nota al subdirectorio spooler del puerto de
transmisidn que se seleccioné y tinalmente se borrard la nota del directorio de trabajo.
AZIMUT.EXE en su proceso de poleo revisarad cada d io sp de sus puertas, en el

caso de que encusntre una nota la transmitird por el puerto duefio de dicho spooler. Ejemplo: la
nota que editamos en el puerto duefio de dicho spooler. Ejemplo: la nota que editamos en
Mcentral la transmito por un grupo de transmisién que contlene el puerto 001,

1) AZIMAN.EXE la copiara a
svs: NOTAS\McsNTRAy.TGO\blc-a1\nom ;
2) AZIMAN.EXE la goplam
- sys: Azl'MQf\éPOOLéH.OOI\nom
3) AZIMUT EXE Ia borrard de Mcentral

4) AZIMUT.EXE en su poleo revisard el subdirectorio SPOOLER 001 y encontrar la nota
tmnsmlllré por el puerto 001,

La figura 3.5 -muestra ol proceso de

ediclon y Wransmisién de NOTIMEX
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SSAPTUR, DE INFORMAGION rucelton bel ShGicio

INFORMATIVO
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~
OFICINAS NA GIONALGS
~

Sa. PROCESO NOTIMEX ’/
»n *. RECEPCION-EDICION-TRANSMISION -
-l Tl

~ .

N
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i

SAN JOSE COSTA RCA -~

SANTAGO DE CHRLE ,~
I3
3

NOTIMEX S.A
ESPANA MICHOONDAS

Figura 3.5 Esquema del proceso recepcion, edicién y transmision de NOTIMEX

4.13 GRUPOS DE TRABAJO Y SEGURIDAD DE LA RED

fapilidad 0 "

(iue el perativo de NOVELL nos da con respecto a la
asignacién de derechos a usuarios sobre archivos y subdirectorios, se le permite el acceso a
directorios y archivos a cada usuario dependiendo sus r Y Su resf bilidad. Por
ejemplo, para negarle a un usuario la transmision simplemente no sa le dan derechos a utilizar el
programa AZIMAN.EXE. De esta manera se le pueden dar los indispensables derqchos a cada

Aprovechando la

usuario con el fin de llevar un mejor orden en la administracién de la red y evitar cualquier error
por falta de conocimientos.

4.14 INSTALACION DE LAS TARJETAS EN EL SERVIDOR DE COMUN'ICACIONES
4,14.1 SOFTWARE

1.- Tipo de tarjela a instalar (Digiboard)

2.- Software a utitizar para la configuracién de tarjata (XIDOS.CFG)

3.- El generara el driver XIDOS:SYS

4.- El softy f lo siguiente:
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a) Memoria base
b) Interrupcidn de memoria
c) Puertos de E/S

d) Puertos seriales de idad da dato, bit parada, bit de paradidad, control de

flujo, de la tarjeta

A ati e la computadora generara un archlvo Ilamado XIDOS SYS el cual 56 lntroduce en. '
el CONFIG.SYS del la slgulente manera: : : :

DEVICE = c\XIDOS.SYS
4.14.2 HARDWARE

1.- instalar la tarjeta

itches las tarjet tomando sn cuenla que Ios valores tienen qua ser los

1°

2.- Contig por
mismos que se utilizan para generar el drlvsr

a) Memorla basq
b) Interrupciones de memoria

c) Puertos de E/S

Instalacién del programa de comunicaciones para la confi 16 Her 3 deg-_‘ Icacién
AZIMUT: ’ X

a) Asignacién de puerto
b) Velocidad

c) Tamafio de datos

d) Formato

@) Cédigo

d)c de 6n y administraci6
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4,14,2 INSTALACION DE TARJETAS EN EL SERVIDOR DE ARCHIVOS
£ sarvidor de archivos conliene lo sigulents:

a) Sistema operativo Novell de Netware -

b} Disco duro de 2 Gigas

¢) Tarjetas NE-2000

Las tarjelas estdn configuradas con diferentes direcciones, Interrupclones y puertos de E/S de
memotia para evitar conflictos.

4.14.3 FORMATEO DE UNIDADES DE DICO DURO

Se fi o s@ Inick las de disco duro, de capacidad de 2 gigas, para qua estdn
listas para recibir informacién. Este proceso es un poco lanto.

4.14.4 INSTALACION DEL SISTEMA OPERATIVO NOVELL (Ver. 3.11) EN AMBOS
SERVIDORES (D.G.P.P.S Y NOTIMEX)

-~ Inicializar la médquina con un disco Hexible que contanga el sistema operativo

- Con el comando FDISK(formateo de disco para crear e espacio légico en disco) haremos la
particién primaria de dos

-La compulado'ra accesaré el drive *A" donde escribiremos lo sigulente:
1.- FDISK

Nos despliega un menu del cual elegiremos la opcién 4 para ‘visualizar. el estado de las
particiones(si existe alguna particién pllmarla para dos, se debera borrar y crear de nuevo, paro
con sélo 3 MB da espacio). .

2.- Una vez creada la particién nos saldremos de FDISK y ' la dora de nuevo
con el disco flexible en A: '

3.- Dar e! comando format c:/s para que la d la particién primatia para dos

ya que contendré el archivo COMMAND.COM con el cual ya podra bootear desde C:.

* Una vez formateado el disco duro bootearemos de nuevo la dora, la cual 4 en
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C: en donde haremos lo sigulente:
4.- Crear u;l directorio llamado NETWARE (MD NETWARE)
5,- Cambiar directotio llamado NETWARE (CD NETWARE)

Si al camblarse de directorio el PROMPT nos sigue indicando c:\. Entonces:
6.- Visualizar el directorio donde nos enconlramos con al comando PROMPT $P$G.

7.- Coplar los archlvos del disco flexible system 1 a c \NE'IWARE (Nola. Debldo a que se pueden
dafar los dlskeues se racomienda que s8 haga una copla dal dlskena Syslem 1)

8.- Coplar los archivos del disco flexible System 2 an G \NETWARE estos archlvos lermlnan con.
las éxtensiones::

NLM- Son Médulos que vamos a ejecutar dentro de NOVELL‘ L

LAN- Son drivers que comunican a NETWARE con la tar]ata

.DSK- Son archivos que dicen a NOVELL qua tipo de dlsco se esla ullllzando

También es muy Imponanle la arqulleclura, ya que de esto’ depende qua tipo de tarjeta
controladora vamos a utilizar para ta comunlcacldn con dlsco duro (La arquitectura estandard
es “EISA") para servidores E

9.- Se procede a digitar "SERVER" para comenzar la Inslalaclén da NETWAF!E

10.- A continuacién se pide algin nombre que deﬂna a Ia red..Dando esté nos pedird el IPX
(Identificador) esta nombre se da en haxadécimat aba, abg ‘etc,

11.« LOAD ISADISK cargard Ia tarjeta que se esta &llllzando 3

12.- El sistemna pediré una direccién. Por delault nos muestra 1F0 la cuaI sard aceplada para no
tener conflictos posteriores por olvido del nombre TR T

Pide una salida eligiendo la 'E' que tamblén es pcr delaull.

13.- S procede a cargar fa | LOAD INSTALL

14.- Aparece el manu con las slgulemes opclones' :
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DISK OPTIONS

VOLUME OPTIONS
SYSTEM OPTIONS
RETURN TO MAIN MENU

15.- Elegimos la primera opcién (DISK OPTIONS) para crear la panlclén para NETWARE y nos
muestia el siguiente menu:

FORMAT (OPCIONAL)
PARTITION IN TABLES
MIRRONING
SURFACE TEST (OPTIONAL)
RETUﬁN TO MAIN MENU
16.- Eleglmos (PAHTITION IN TABLES) ¥ nos muestra el slgulente menu:

’ 'ICHANGE HOT FIX

CREATE NETWARE PARTITION

. DELETE PARTITION

'RETURN TO PREVIUS MENU

NETWAHE

18.- Hagresamos al manu ptlncipal y eleglmos (VOLUMEN OPTIONS) y nos muestra el siguiente -
. ment; - e
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VOLUME NAME: SYS

VOLUME BLOCK SIZE = 4K BLOCKS
INITIAL SEG SIZE = 40040 BLOCKS
INITIAL SIZE - = 156 MB

STATUS L= NOT MOUNTED

19.-Sele da ENTER y nos mueslra sl slgulenle menu

ax: BLQCKS

comando de’ NETWARE
o MOUNT SYS (Para montar al slslema)

g MOUNTAL (Para montar todo)

(Phra bajar el sistoma)

EXIT

Daremos ‘MOUNT §YS* g

» cérgado' y dé nuey;) con las teclas ALT-ESC
mgresemos a INSTALL ok el

23.- Nos vnmos al 'SYSTEM OPTIONS' donde nos muaslra el slguleme mena:

COPY SYSTEM AND PUBLIC FILES

28



LMEP _ARAGON ESTUDIO ¥ ANALISIS PARA LA SELECCION E INSTALACION DE UNA RED DE COMPUTO
—— s S

CREATE AUTOEXEC.NCF
CREATE STARTUP.NCF
EDIT AUTOEXEC.NCF
EDIT STARTUP.NCF
RETURN TO MAIN MENU

24.- Elegimos Ia opclén “COPY SYSTEM AND PUBLIC FILES" y nos pide dlskema por dlskelle
para actualizar los archivos y copiar los necesarios para la le

25.- Elegimos la opcidn “CREATE AUTOEXEC.NCF* para que los archlvos se carguen en el
i de red.

sarvidor y asl, se pueda corr al
Se le da ESCpara que grabe el AUTOEXEC NCF o
26.- Después se selacciona la opclén da CREATE STARTUP NCF y aparecerﬂ Io slgulente. -

C: \NETWARE\STARTP NCF

De Igual manem con ESC nos graba el STARTUP NCF
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CAPITULO V. :
COMPROBACION Y MANTENIMIENTO DE LA RED
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CAPITULO'V COMPROBACION Y MANTENIMIENTO DE LA RED

OBJETIVO:
Comprender como funciona el proceso de entrada; conocerd como alarse, firmarse,
comprobar el funcionamiento y el tipo de mantenimiento de la red

5.1 PRUEBAS DE ACCESO GENERAL
5.1.11PX

La orden IPX es la primera de las dos partes que forman el "SHELL" que nos permite atarse
(reconocer) la red, lo que hace que la estacién de trabajo sea reconocida por el servidor.

Debe entenderse como Shell al prog! que p enla iadela
la comunicaclén en el sarvidor. -

1y p

5.0.2NET -

La funcién NET os la segunda pane del *Shell* para recanocer a la red, Si su Estacién de trabajo
arranca con una versldn dol Sistema ‘Operativo DOS mayor a 2.11'y menor a 3. 0, dabe umlzarse
ol NET2, Si ammca con una velslén 3.X, Ia instruccion as NET:! para la verslén 40,1 lnsuucclén
s NET4, : : :

513 LOGIN

€l procaso medlante el cual NelWare. reconoce al usuarlo y Ie da a co: X
€onoce como 'FIHMARSE‘ a la red, y se reallza medlanle la orden LOGIN :

5.1.4 LOGOUT
La orden LOGOUT tiens dos funciones: -

1.- Notifica al sistema Netware que el ususrlo no va a segulr a casando a Ia red Eslo evlla que
p no das a Ia 6 S LiEE I

2.- Informa a la red que ese usuario a larmlnado su lraba]o. por lo que al servldor clerns todos los-
archivos .

Esla orden no desata a la estacién de la red una vez que se ha e]eculado Ia orden LOGOUT la
estacion de trabajo sigue alada y sélo es necesarlo taclear LOGIN para lansr acceso nuevamame.
Pruebas de comunicacién.
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Una vez que el sisteama de red ha sido instalado se procedera a verificar que cada una de las
tengan icacién con e! servidor , asl mismo, que su pueda tener acceso al

software y hardware del mismo.

Las pruebas de comunicacién deberdn realizarse en cada una de las terminales, consistiendo
estas en:

- Teclear archivos de comunicacién (IEX y NET) para tener acceso

. Teélear pas_swén}d‘

- Manda'r.‘m'ensa]es cada una de las estaclones de trabajo.

- Checar an cableado h

has b

- Hacer estas cuatro p

convarios

Una vez que se_ hicieron las p ) ‘adas. y sino sa_detect ' ninglin

p el funcionam de la red esel adecuado.

Si se delecla algun fallo en’ Ias pruebas do acceso, enloncas se procederé a verificar el tlpo de
lallo para su Inmedlala correcclén.

Por e]emplo. sl al leclear los archivos de comunlcaclén. IPX. COM y:no reconoce la lnr]ela de
comunicacién se procederd a verificar la configuracién da Ia mlsma por medlo de los Jumpers,

Si tecleamos NETX.COM y no da comunicacidn con el servldor enlonces de acuavdo al mensaje
que se observe se procederd a su verificacién. El mensaje mas comun que nos manda el servidor
es: (Server not found) o unidad no especificada o sl bien el cableadt esta ablerto nos mandara un
cddigo de error.

5.2 LOCALIZACION Y RESOLUCION DE FALLOS

Existen gran variedad de fallos que presenta una red estas puaden ser en cuanto a software y
hardware.

a) Administrativas

b) Tarjetas
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c) Memoria

d) Drives

e) Incompatibilidad de marcas

f) Configuracién

g) Revisiones de software

h} Cableado

iy uUPsS

5.3 SOFTWARE

5.3.1 FALLAS DE ADMINISTRACION DE LA RED
5.3.1,1 FALLAS DE MODO COMUN

Un punto critico es como afecta la operacién global de una falla en un elemento comun a mas de un
dispositivo en la red. Por ejemplo, si datos o codigos malos (es daci, error en el soltware) do

alguna manera entran a la base de datos de topologia del s de I 16n, puede afectar
lén el si de respaldo. El puede i en op dn sin saber que tiene un
problema y el respaldo no tiene revisién puesto que p s sabe que existe este. Las
i das y las revisi de 1 la son para enf datos
potenciates malos. ‘

5.3.1.2 TRAFICO

Aqul se haca referencia al Trafico que evalia y reclbe ‘el slstema da administracién de Ia red. Si se
presentan fallas muiltiples da los elementos de asla en un pariodo dado, el rafico puede aumentar
hasta el punto de que se afecte los requarimlentos de tlempo real de los mensajes que atraviesan la

fed. De la misma manara , un informe de failas puede gar el si de 5n
5.3.1.3 RESISTENCIA

La ion del de I i6n de la red a tos inesp oa I
‘ilegales® as Imp ite. El sk pueda i adacl ante la d idad de
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mensajes o a los mensajes de los nodos que no estan registrados o que se sabe estdn Inactivos.
Un sistema dae resistencia conlinua funcionando en estas circunstancias tomando las decisiones

correctas acerca de eventos Inesperados.

Una reaccidn pueds pasar por allo una situacién y permitir que los mecanismos normales de

protocolo, como las suspensi y isi jen el prabl Otro enfoque serla
filar una bandera de estatus para indicar que el funcionamiento del sistema se estd degradando y
entonces mandar jes de sincror i6n o da iciacién a uno o mas nodos del sistema.

5.3.1.4 ADMINISTRACION CENTRALIZADA O DESENTRALIZADA

La centralizacién de cualquier cosa por lo general implica también un punto central de falla. Los 8

elementos a considerar en un sistema de admi jor de red distribuldo func} e incluye

I6n entre los sis

consistencia {por ejemplo, de base de datos y estado da la red), sir
de espera y | ia de las lizacién de las bases de datos.

Otra cuestion es el destino apropiado de la informacién de error y astatus. En alguhc:)’s,casog esta
puede bastar ordenar informacién por grupo local, mientras que en otra tendrd que lhvolqcrq}se al
sistema de administracién de la red en un punto de control central.

5.3.1.5 ESTANDARES DE PROTOCOLO

Los estandares facilitan y a la vez obslaculizan el andlisis, por ejemplo, si el sistema de
i6n de red | pora estandares, pueden requerirse pruebas adicionales para asegurar

que el sistema se apega a estos eslandares; de otra manera, puede resultar una interpretacién
inesperada de los datos, asl mismo, los eslandares seleccionados pueden no respaldar
[ requerida o su uso puede Introducir

a la f idad de la

Ineficlencias que degraden el tiempo de respuesta del sistema.

Por ofra parte los es facliitan la integracién de las comp tas de la administracién con
Y

olros componentes de la red, y a medida que esta permite la

da nuevos productos y tecnologfa.

5.3.1.6 VERIFICABILIDAD

Un sistema de administracion de redes con puntos de prueba Integrados facilitan la verificacion.
Los puntos da prueba constan de interfases, instalaclonss instantdneas y rastreo de instalaciones.
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§.3.1.7 EXTENSIBILIDAD

Esto Incluye la capacidad de acomodar el crecimiento de Trafico y ampliar fa red afiadiendo
nuevos nodos o conectando a olras redes. También incluye la capacidad de incosporar fdcilmente
tecnologfa a medida de que surgen las oportunidades de hacerlo. Puede considerarse que el
disefio de administracion de red podra limitar en forma artificial el crecimiento de la misma.

6.3.1.8 PROGRAMABILIDAD

El sistemna de administracién de redes deberia tener una larga vida. Su adaptabilidad a cambios en
el sistema depende de su capacidad de afadir de manera sencilla, nuevas caracterislica y nueva
tecnologfa, con un impacto minimo en el sistema existante. Un ejemplo simple podria ser agregar
nuavas al de las af ' ; otro mas serla afadir a la red local un elemento.

Para evitar la introduccidn de software no autorizado, o'de virus en la red. Una manera de

)3 €5 jando el soft desde un lugar central de la red. El software se copia a
rvidh de i desde un solo punto de di 6

1 y puede despué pl los
discos locales , en caso de ser necesario. El uso de estaciones de trabajo sin disco elimina este

lamd

paso poter pre

Con aplicaci an toda la emp {por ejemplo base de dalos) es sumaments importante

las lizacl del para g que todos los usuarios estén corrlendo la
misma versién del software. Una solucién es conservar siempre dos coplas de la aplicacién de la

red local. En una fecha y hora praviamente establecida, se usa [a "nuava® versién en lugar de la
vieja. Se Incluye esta informacién de tiempo como parte de la descarga del nuevo software en las
rades locales.

El software del administrador local de red pueds contener una o mas de las sigulentes capacidades:

5.3.2 DETEAMINACION Y RECUPERACION DE PROBLEMAS

El software de administracién de redes registra los probl laci con adaptad y
medios. Cuando ocurren errores, como los choques por ejemplo, el si notifica al administrador
local si el nmero de errores excede clertos umbral el sof puede también notificar

al sistema HOST.

El software también puede ofrecer una posibilidad como un mecanismo de eco para monitorear
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racursos criticos do la red, talas cémo gateways y servidores de archivos y notificar a! administrador
local y tal vez también al administrador de la host que uno de los recursos esta fallando. Las redes
ETHERNET requieren de dichos Ismos puesto que no cuentan con la capacidad automdtica
de reporte de errores que tienen las redes TOKEN RING. Cuando exista algin problema, por lo
general se alerta al administrador de la red con una atarma audible y una indicacidn del problema
que aparece iluminada en la pantalla. Ademas el software puede intentar Identificar el problema
mencionando la posible causa, incluyendo la informacion necesaria para aislarla y recomendaciones

para rasolverla.

Esta informacién también puede enviarse a la consola Host. El sistema central puede utilizarta para
alertar a un lugar remoto de que existe un problema. También para mantener un archivo
ceniralizado del historial del problema para cada red local remota,

16

generar Inf

El registro puede contener contactos con vendedores para problemas esf
da problemas, incluir informacién acerca de como se resolvié alguno, etc.

6.3.3 GENERACION DE INFORMES Y REGISTROS DE EVENTOS

Los eventos en la red, tales como tiempos pico de utilizacién, nuevas direcciones y condiciones de
error pueden registrarse en un archivo da disco o en una imprasora,

En los adaptadores de las redes Token Ring se han inlegrado muchas funciones de Informe
automatico de error. Estos eriares y cambios a la Token Ring, tales como estaclones que entran o
salan do la red , se reportan a través frames da control de acceso a los medios que pueden

. Al

el soft propiado de admini: i6n de redes. Por lo general, se

pueden generar informes de la inf i6n que se
periodo seleccionado; por sjemplo, un administrador de red tal vez dasee revisar la utilizaclén de

en el reglstro de aventos durante un

esta las ultimas veinticuatro horas.

5.3.4 FUNCIONES DE CONTROL DEL OPERADOR

€l admlnistrador de 1a red puede elegir preguntar cual es el estatus de cualquier disposilivo que se
conecla a ella, como son la estacién de trabajo, un puente o un gateway. Por _ejemplo, los
adaptadores Token Ring un_historial de tadistica de errores y otras informacionas,
como la identiicacién del producto.” . : : L

También, cas| siempra los puenies I
error. A
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Los puentes constituyen un caso Interesante. Estdn surglendo estdndares tales como SNMP
(Simple N Mar 1t Protocol; P I

de admir ién de red) que abren

camino a través de puentes y otros dispositivos.

Con el software adecuado, el administrador de redes puede solicitar estas estadisticas de puente
utilizando SNMP,

5.3.5 ADMINISTRACION DE CONFIGURACION

La A 6n de V! ion req saber de que software se inslala en cual sistema,

Para aplicaciones que se desarrollan internamente y se distribuyen en forma automadtica sujetas a
un control estricto de versién, esto casl nunca representa problemas. No obstante para un
soltware del usvario final (por ejemplo, hojas de calculo y procesador de palabras) no estan facil
sabarlo.

El enfoque que con mayor frecuencia utilizan las compaiiia grandes con redes locales de PCs es
tener un grupo de paqueles de software respaldado en la red. Por lo general la lista incluye uno o
dos paquetes de caracteristicas completas de cada una de las dreas estandard de software de

PCs{por ejemplo p dor de p base de datos, hojas de trabajo y telecomunicaciones),
Sl se usan estos paqusles se recibe apoyo del personal de soporte técnico de la compaiiia tanto
an la solucidn de problemas, preguntas y fo] asasoria y asi como la
instalacién de conversién de datos.

Otra preocupacién es como se configura el software Internamente en una maquina en especial.
Los paquetes mas populares de software para PCs apoyan una gran variedad de opclonas de
configuracién que van desde los colores de las pantallas hasta los cédigos de control de la
Impresora y dlrectorios de disco por default. Con

“ "

p ostos p de config
interna, puedan modificarse {4 para adap a las preferencias individuales. Estos

pardmetros casi siempre se convierien en una cuestion muy impartante cuando se necesita apoyo
técnico para diagnosticar y resolver problemas.

Para los paquetes que se desarrolian externamente resulta imposible no camblar la configuracién
intarna para un paquete en especial, asf que es mejor tener una configuracién estandard para
cada programa soporiado. En el peor de los casos, el personal de apoyo técnico puede regresar
una instrumentacién particular a la configuracién estandard como primer paso para determinar y
corregir el problama. b

Una manera de la cc

de una 16n de trabajo es mediants un programa
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scrubber o de escobilla, que corra en forma automatica en cada uno. El scrubber se puede correr
periddicamanta o como parla de un pi 0 de ion del que se p ta con
frecuencia (por ejamplo , entrada en el meni del sistema principal).

El scrubber tigne una lista de archivos ejecutables, archivos de configuracién y subdirectorios
aprobados por el sistema, y revisa el disco dure, d hand hi y di ios que no
aparecen en su lista . Este enfoque es un poco torpe, pero si uno tiene d_alermlnacién y diligencia

se pueda vencer.

5.4 HARDWARE

5.4.1 TARJETAS

Una de las problemdticas mayores, es que en el momento de’ una descarga se puede daiar
alguna tarjeta de cualqulera de nuestros equipos como son: el servidor de archivos,

comunicaciones, de respaldo, o una idn de trabajo, es 3 p la

inmediatamente, El proveedor que nos esta dando servicio (sop puede prop har

2o durante las i y ocuf de los asp del Ir > de

una unidad de

hardware.

6.5 EQUIPOS DE PRUEBA PARA LA DETECCION DE ERRORES EN UNA LAN

5.5.1 GENERADOR Y DETECTOR DE TONO

Este i Vo se utiliza amg e en la

para trazar el cableado de par‘
trenzado enira los elementos de cross-connect y los equipos telefénicos. R

El generador de tono es un generador de safales utilizado para producir una. sefial . de
audiofrecuencia para finatidades de sefafizacién o bien para verificacién de equipo de audio.

Para identificar correctamente un par de cables, el generador de tono se cpneclfl auna punlar del .

par trenzado y en la otra punta el amplificador inductivo el cual recibe la‘Sghal audi
aproximarse a la vecindad del par Eslas son'mﬂs‘mlles‘pér el
continuidad de un par de cables o identiticar un par de cable individual.

5.5.2 COMPROBADOR DE CONTINUIDAD EN EL CABLE

Estos disposilivos proporcionan una prueba simple de *pasa/nc-pasa® para corlos en cable (una .
d ), cables abiertos (una rotura en un sélo conductor), o una rotura

ontre
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pleta de todos los cond Este Incluye dos una y otra p Sise
ulimina el LED verde en el ptor del , slignifica que el cable esta blen. Si sélo se
ulimina el LED rojo en el transmisor del verificador, hay un cortocircuito. Si no se ilumina ningdn

LED, hay un corie.

5.5.3 OSCILOSCOPIO

Este dispositivo grafico desptiega la sefal de voltaje {eje vertical), y por unidad de tiempo (eje
horizontal), proporciona la representacién de las sefales analdgicas y digital. Se puede utilizar
para medir el voltaje de salida de las interfaces EIA-232 EIA-422, y para analizar la componentes
de ruldo de fuentes de energia comerciales

5.5.4 ATRAPADOR DE PULSOS

El atrapador de pulsos monitorea los led’s. Esto puede ser muy Gtil para registrar pulsos,

extremadamente rdpido, cuya aclividad puede ser imposible de r i enun BOB
5.5.5 CONVERTIDOR DE INTERFACE

Los cor de interf; deB&B de la Compaila de Manuf; Electré

[ una forma émica de usar una parte de un equipo de pruabas, tales como el BOB

RS-232C, para probar otras interfaces,

5.5.6 ANALIZADOR DE PROTOCOLOS

tas que previ se han di

do se usan para probar en hardware: cables,

sistemas do energia, y varias interfaces. A ¢« ion se

las que pueden
asistir en los problemas de software.

Los analizadores de protocolos do red se conectan como estaciones de trabajo a una LAN, y se
usan para anatizar los paquetes que se transmiten sobre el cable de la red, Los analizadores de
p los son I COmE [ portéliles que incorp placas de interfaz
de red y o] sobre pecial di para izar los tipos de paqueles que
circulanspor una LAN, Un anallzador de prolocolos puede ofrecer una interpretacién y una
presentacién sostificada de la informacion que se analiza. Otras funciones del analizador de

protocolos son:

Controlar grandes cantidades de trafico y el fillrado de tréfico no deseado.

Controlar y examinar los paquetes con direcclones fuente o dastino especificos
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Activar mensajes cuando ocurre una situacin de tralico critica

C lar y inf i6n sobre el tréfico de la red

Mostrar los picos de cargas de trafico y sus fiempos

Mostrar mapas de LAN y deslacar las estaciones de trabajo anadidas, o la adicién de
y posibles d

no

En las redes LANs se pueden utilizar dos lipos diferentes de analizador de protocolos. Un
anatizador de protocolos LAN, tal como el Snmar. de Network General Corporation y el 4972 de
Hewlett Packard los cuales se pueden alar ala red como una estacién de trabajo. El Sniffer ofrece
inf ion de usoy tstica sobre el lraﬂco, Ios nodos y la ullllzacldn de la red. Las funciones
i 'y visisal tes con direccl de origen o

Paq

de filtro sostificadas f

destino especificas.

El analizador de protocalo LAN pdede capturar, regislrar o analizar tramas que se han transmitido
en la LAN, debe por lo tanlo contener un NIC para esa red en particular y se atara al cable de red
en la misma forma que se (f Iqui ién de trabajo.

Los analizadores de protocolo LAN se pueden usar para hacer bisquedas selectivas en lodas las
isi da la LAN y desp y revisar las tramas de informacion

5.6 DIVIDE Y VENCERAS

Una técnica que se usa mucho para resolver problemas de redes locales consiste en aislarlos y
analizarlos el minimo de variables posibles pém de esta manera encontrar una solucléri slfl
involucrar un niimero importante de variables. e

Por ejemplo cuando se analiza un probl de jca 'es, es.muy comun ullllzar an Ios,’
Modems un circuito d inado looback, de tal que es posible dividir’ una comunlcaclén '

punto a punto an dos circuitos y realizar una prueba Independiente en cada uno de allos. Asi los
p 58 a cuatro bitidad

terminal.

Este lipo de técnica resulla adecuada cuando los problemas son senciilos, pero cuando son losk ;

mas complicados a veces fesulta Inir tratar de por este camino, .
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5.7 FALLAS DE ENERGIA ELECTRICA(UPSs)

Las redes son mas suceplibles a las discrepancias da energla debido aquel cada terminal o
eslacion de lrabajo esta interconectada al servidor de archivos o HOST, el cual esta

t > y i en disco . Una interrupcién provoca que no se
actualicen las tablas de FAT en disco duro y por lo tanto se puede perder la informacién. Una
baterfa de respaldo es una fuenta de poder en reposos disefada para activarse cuando ocurra una
falla de energla. Con un convertidor de corrients directa a corriente alterna y una bateria que no
nacesita mantenimiento, la unidad Iquier baja de gla por debajo de los 103 voltios 0
la perdida total de la energla y comienza a enviar corriente alterna desde su bateria. Al contar con

un sistema de bateria de respaldo proviendo un amplio tiempo para que los usuarios puedan salvar
tranquilaments su trabajo y apagar su estacién de trabajo hasta que se restablezca el servicio de

energla normal, La red también esta protegida d la disminucién de gia , esas veces que
la energia sigue liegando pero a un nivel mas bajo que el normal, La baterfa cambiara su estado de
espera mienlras dure la baja de energia, manteniendo la red trabajando como si nada hublera
pasado.

5.8 RESPALDO

En ocasiones los esfuerzos para evitar puntos de fallo individuales, quizd no sea posible evitarlos en
absoluto, pero serla convenienie tener un segundo servidor de archivos, el cual puede ser
“configurado con una imagen (espejo) completa del servidor principal o primario de archivos que se

i de cor p
ambos servidores

para el ) entre

5.9 FASES A SEGUIR PARA LA SOLUCION DE PROBLEMAS EN UNA RED
5.9.1 FASE I: FORMACION DE UN EQUIPO

Debido a que ninguna persona puede ser un experto en todos los aspectos que se involucran en
una red local, es muy importants que la persona o al grupo de personas responsables de la red se
apoyen en un equipo de especialistas de cada area para poder consullar, con cada uno de ellos, los

p a cada putadora o

I Es muy importante que los consuliores
sean verdaderos experios y no personas que vaya a aprender a las instalaciones del usuario, ya
que esto se ird en lados poco o bien, a costa de una gran cantidad de tiempo

invertido.
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6.9.2 FASE |I: ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS Y GUIA DE NAVEGACION.

El grupo de personas bajo las ordenes de un lider (que bien puede ser el administrador de la red)
debe establecer objetivos razonables y una gufa de navegacion estricta. Es necesario obtener la
documentacién completa de la configuracion de la red y de los errores que se estan presentando.
La guia de navegacion establece la estructura y ios métados que seguira el equipo de trabajo para

manejar el proyecto.

5.9.3 FASE lll: COMPILACION DE LA INFORMACION

Una vez que se cumple la fase anterior, el equipo da trabajo se dedicara a identificar y documentar
los componentes de la red y los errores que se han prasentado. El proceso debe seguirse

astrictamente, ya que ler falta de inl 10 puede provocar andlisis erroneos. Es
necesario analizar y documentar todo: cables de red, concentradores, larjetas de Interfase,

congctores, archivos CONFIG.SYS, conli ion de sof etc.. También serd
nacasario entravistar a los usuarios que tienen problemas. -

Esto debe cubrir todas y cada una da las eslaciones de trabajo, asf.como todos los sefvldores )
incluyendo los de archivos, de datos y comunicaciones. Esla Inlormaclén puede concenlrasaw
donde puede lserse con toda facilidad. g o

5.9.4 FASE |V: DEFINICION DE LOS CAMBIOS A REALIZAR

Cuando concluye el § iento de la inf 6n sobre el equipo y los problemas es necesario
que el grupo de trabajo se sienta a analizar la informacién para identificar boslbleé problemas y
racomendar soluciones probables. Este tipo de corraecciones por lo general incluye broblemabs de
DOS, como por ejemplo, Inconsistencia de versiones de DOS en las estaciones de trabajo,
versiones incorrectas de CONFIG.SYS y los archivos de AUTOEXEC.BAT, Inconsistencia en la
configuracion do las tarjetas do red, inconsistencta en las versiones de SHELLS utillzadas. En el

caso de redes que incluyen gateways o de los programas de comunicacién de Host.

Iniclaimente habrd una serie de recomendaciones a realizar para corregir las posibles vavlables
causa de los problemas. El equipo de trabajo se tendrd que referir y requerimientos de lbs

fabricantes. De igual modo podrian i tipos da h i para di .,‘ {
problemas de cableado o de tréfico en la red.

5.9.5 FASE V: INSTRUMENTACION DE LOS CAMBIOS A REALIZAR

El equipo de lrabajo prog ad el 4 todos los bios prop s despuds de’

realizado el andlisis. Es imporiante considerar que algunos son faciles de pdner en précﬂca y
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producen menos molastias a los usuarios que otros. Por ejemplo cambiar el CONFIG.SYS es
relativamente sencillo, a diferencia de una reconfiguracidn del servidor de archivos, pues un
cambio de este significa suspender el servicio para los usuarios.

5.9.6 FASE VI: PAUEBAS DE DIAGNOSTICO SOBRE LOS CAMBIOS REALIZADOS

Después da implantar todos los cambios previstos en la fase |V serd necesario realizar pruebas de
funcionamienio en la red bajo circunstanclas de alta utilizacidn . Este tipo de pruebas
normalmenta se pueden programar a lravés de procesos de tipo BATCH que permite cargar la red
a su médxima capacidad.

5.10 SOPORTE TECNICO

El impacto de una calda de red debe minimizarse, o incluso eliminarse. A medida que se incorpora
un nimero mds grande de aplicaciones de misién critica de la red, su confiabilidad y permanente
operacidn se vuelven esenciales.

Los factores que daterminan cuanto y qué tipo de soporte debe adquirirse serédn las dimensiones y
es do r jos, Alg compaiilas desean una
del ciclo de vida de cada componente de la red, y

la complejidad de la red, asi como las
desde la pra hasta la

otras desean pagar por el mantenimiento y reparacién sobre la marcha, conforma sea necesario.

Cuando se compra un servicio deberd buscarse una compaiila que se dedique a las redes y no la

taller de PCs que tan solo deses incrementar sus ingresos bases. La reparacién del hardware es
algo directo, pero levantar la red y recuperar los datos perdidos durante la crisis requiere
habllidades especlales.

Al considerar los servicios da un soporte externo, los administradores de red deben de hacerlo
desde un punto de vista de negocios y no solo como un gasto adicionat a la compra de su equipo
de computo. Es recomendable cuestionarse cuantos ingresos se plerden y cuantos compromisos

no se cumplen cuando la red no y p ol
soporte.

do con el coslo de servicio de

La decisién de adquirir un contrato de soporte o pagar por el servicio cada vez que ocurra una
falla, debe basarse en el andlisis riasgo-beneficio.

Cuando se adquiera un contrato de soporte de redes, serd rlo decidir que Je de
hardware y software se desea cubrir. ’ : e

Para una red el proveador de serviclos debe tener axpélienbla en el soporte a softwara de redos,
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Por la reparacidn del servidor de archivos, en la instalacion del servidor de archivos do la red, en
la restauracién de los datos y en levantar la red, no solamente el servidor. Debe teneise la
seguridad de que el convenio a que se debe flegar concluya lodo esto.

Ademds de prevenir la atencién del servidor de archivos, deberd considerarse la compra de

contratos da serviclo para componentes crilicos como puentes, repetid de resy

UPSs y sarvidores de cc icaci La falla de cualquiera de ellos puede paralizar la red.
También deberd tenerse en cuanta dos puntos en donde es mds probable que se presenten
diff Por ejemplo, los probi de cableado representan el mds alto porcentaje de fallas

enuna red.

5.10.1 APOYO DE SOFTWARE

La adquisicién de soporte para el software dependerd de la lilosofia de la empresa respecto a la
administracién y el nivel de experiencia con que cuente internamenta. El concenso es que las
puedan prop: y de lo que puedan

compafila desean una mezcla de o que ellas
consaguir por fuera,

En cuanto al software, deber4 definirse si se desea ayuda en las reparacionas y actualizaciones o
para aprendar a utitizar las aplicaciones. Por ejemplo, en el conirato puede Inclultse el soporte,
bajo condiclonss normales de operacién de software, :lo cual supons un clerto nivel de

i debiend ificar cual es ‘el soitware i do o0 por el cliante que se va a

cubrir,

5.10.2 REFACCIONES

Olro aspecto critico del proveedor de servicios es su Inv rio de retﬂcclones yla comlnuldad

da cualas son sus exlslenclas y de su

para proporci las. Es r io tener

rafces para oblenerlas.

5.11 MANTENIMIENTO

. dinond

El contralo incluye revisiones periddicas, con f en los’

problemas antes de que estos pi q que se [ la red, Un proyee’dor'de‘ sarvicios
pueda estar en condiciones de sugerir formas de afinar su red. ' B

5.11.1 PORCENTAJE DE CONFIABILIDAD DE LA RED

Podemw decir que nuestra red tendra en f Je de fiabilidad en cuanto a |
si se eliminan todas los fallos que se mencionan en un 98 % el otro 2 % se le asignarian a otra
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clase de dificultades desconocidas que se prasenten,

5.11.2 MANTENIMIENTO DEL EQUIPO

El i de la red iste en revisar y prever interrupcionas que puedan ocasionarnos
por ejemplo: la caida total de nuestra red, se bloqueen nuestras estaciones de trabajo, los
servidores ya no funcionen o se pierda la continuidad de la sefial.

5.11.2.1 MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Es aquel mantenimiento que realiza el personal que se encuentra laborando en la emprasa
(personal del administrador de la 1ed) o el personal de soporte técnico que se encargara de las
sigulentes tareas:

- La actt 6n del sof del si i

- Pruebas de {auxilidandose de léctricos)

- Checar funcionamiento de las tarjetas ds los servidores y las estaciones de trabajo

- Limpieza de cada uno de los componentes fisicos de los servidores y las estaciones de trabajo

- Chacar I de los equipos que auxillan para el cdnllﬂqo fu’nclonarhlento de la red.
Como son: T oL

- UPSs (unidades | F de energla elé

- Aire acondicionado

5.11.2.2 MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Es aquel mantenimiento en donde existe una falla permanenle. que se lenga quo reallzar un o

reemplazo de algin dispositivo electrénico como: una’ lar]ela. sco duro, drlves. elc

perteneciente al equipo como nuestro servidor de hivo clones ! de .
trabajo entonces el personal que da soporle técnico llene que ponersa en conmcto con sus "
p para p de la manera mas eficiente el dlsposltlvo dar\ado. )
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5.11,2.3 MECANISMOS DE SEGURIDAD
La red deba cantar con mecanismos de seguridad como:

Equipo contra incendios, el cual al momento de que se presenta un incendio se activan las
alarmas detectoras de humo, a continuacidn se libera el gas famado Haldn, casi inmediatamente

apagdandolo en su totalidad.

Aire acondicionado, este tipo de mecanismo se utlliza para todo red de codmputo, para que se
encuentre a una temp mas le, debldo a que existe el riesgo de que el equipo se

callente y provoque caidas.

{UPSs) Uni tnterumpibles de i léctrica, que son r an caso de un apagoén,

el equipo continuarfa trabajando como si no hubiera pasado absol ! nada, o0 5ea que es
completamente transparente para el usuario, evitar posibles dafios al equipo.
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ADMINISTRACION DE LA RED
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CAPITULO VI ADMINISTRACION DE LA RED

OBJETIVO:

Comprenderd que la red Novell tiene un sistema de seguridad tan electivo, cuales son los
distintos niveles de seguridad que existen, en que consiste cada uno y cuales la relacién entre

cada uno de ellos,

6.1 CONFIGURACION DEL SISTEMA OPERATIVO

Un sistema operativo de red es un conjunio de elementos de soflware que permite acceder a las .~
funciones de fa red. En el mercado existe una divarsidad de ellos que corren ba]o el sistama
operativo DOS, unamime en el mundo de los ordenadores personales '

ven'la

Aqul vamos a rep de forma las {sticas de por su i

mayoria de los ambientes y OS/2, con las ventajas que le puede permitir este slslema‘opad tivo.

6.1.1 EL SISTEMA OPERATIVO NETWARE DE NOVELL.

1 1 e "

de su famoso P , def

Novell iza varias
la red, las caracteristicas y el modo de operar es similar en todas ellas.

6.1.2 CARACTERISTICAS DEL ELS NETWARE 286 LEVEL |
- El servidor de ficheros debe tener un procesador i286 0 i386.

- Soportar hasta 16 MBytes de memoria RAM.

- Almacenamlemo en dlsco de hasta 2.000 Mbyles

- Sistema Hol-le p ) onlrol de bloque defecluosos enun dlsco del servldor
- Hasta 4 usuavlos coneclados a la d de 1olma conﬂnua

- Eslaclonss de llpo Pc XT, AT o] PSIZ modelo 30
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6.1.3 CARACTERISTICAS DE ADVANCED NETWARE 286 V2.1X

- Permite la utilizacién de un servidor con procesador iB088 o i8086 como servidor dedicado.
- Soporta hasta 8 MBytes de memoria RAM.

- Aimacenamiento en disco de hasta 2.000 Mbytes.

- Duplicidad del diractorio de la FAT.

- Sistema Hot-Fix para controt de Bloquas defectuosos en el disco del servidor.

-Hasta 8 usuarios conectados de forma concusrente. ‘

-Soporte para es incorp al P 0, P ! dos

redes a través de modem.

- Soporta hasta 100 bajand: e,

- Soporta controladores da disco de tipo MFM, RLL, ESDI o SCSI, medi drives
por el fabricante del disco. Puede utilizar un DCB(Disk C dor para los al disco).

p

6.1.4 CARACTERISTICAS DE NETWARE 386
- Hasta 250 usuarios trabajando de forma concurrents.

- Hasta 100.000 fi ablerto simuitd

- Escrita para el juego de inst y regi del p dor (386, ap la 1
del bus de datos de 32 bits.

- Soporta disco espejo, de lat que tiene toda la inf 6n duplicada, en caso de
algun fallo, accede de m dtica al
- Sopx fa {stica el mismo servidor hace de puenie entre dos redes,

- El sistema se ha construido de forma ablerta, afladiendo librerlas y utilidades, cargables de

forma que p mddulos y afiadir nuevas funciones al sistsma. Son
1l dos NLM,s (| A Loadable Modules).

- Dhrscclona un espacio méximo en disco de 32 TeraBytes (1 TeraBytes es Igual a un milién de
M ytes) y los fi pueden al hasta 4 GigaBytes. Eslas TSt i
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una alta capacidad de almacenamiento al sistema.

6.1.5 0S/2 LAN MANAGER

Necesita como servidor un equipo corriendo bajo OS/2, sin embargo, las estaciones pueden
funcionar bajo DOS. Estd disefiado como un sistema abierto que permite desarrollar
das en la arquil cliente-servidor tal como SQL Microsoft Server, que
coordina el proceso de multiples aplicaciones, gestionando las peticiones al servidor de datos.

licaciones b

6.2 NIVELES DE SEGURIDAD

NetWare permite precisar un esq de idad el acceso a la red, al uso de

subdirectorios y ficheros y las tareas que realiza cada usuario, para allo utiliza cuatro niveles de
seguridad: login secuiity, trustee security, directory security y file/diractory en forma conjunta. -

b controlar el acceso a la informacién, para

En un si de red es
asegurar que el trabajo de un | probk a olros, NetWare i |
diferentes criterios de seguridad para el usuario correcto de la informacin.

1.~ Login Password {login security)
2.- Derechos de usuarios y grupos (trustee security)
3.- Derechos da dreas (directory Security}

4.- Atributos de archivos (file/directory sacurity)
6.2.1. LOGIN Y PASSWORD

Es lndispensable para que una persona pueda accesar a la led Novall que axista como usunrlo de
la misma. El supervisor es la p facultada para dellnlr ( da la red s ;

Cada usuario puede tener una clave secreta (password) de acceso a la red que

siquiera la conoce el supervisor). Dicha clave evita la pasubllldad do que
red con nuestro nombre.

6.2.2 DERECHOS DE USUARIOS Y GRUPO ,
Cuando un usuario es definido en la red por el supervisor, esls es(ablece Ios derechos [

usuarlo; dreas de la red a las que se tlene acceso el usuario y con que rlvllaglos (raba]a. De
esto depende, en gran parte, el buen funcl lento y la I
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Existen ocho tipos de derechos:

1.- R (READ)- Lectura da archivos ablertos.
2.- W (WRITE)-  Escribir en archivos abiertos.
3.- O (OPEN)- Abiir archivos existentes.

4. C (CREATE)- - Crear archivos y directorios.

] rar"grchlvqsydlreclorloé.

5.- D (DELETE)
8-S (SEARCHi Buscar archlvos en al directorlo.
T 7eM (MODIFY)- Modlﬁcar' nombre y atributos de un archivo y nombre dal directorio.

. 8P {F )+ * Derach da d que parnmite acceso a otros usuarios.

Los derechos de grupo son los mismos que existen para jos indivi con la dif i
de que estos se asignan a un grupo de usuarlos con funciones similares, R

6.2.3 DERECHOS DE AREAS

Cada subdirectorio tiene sus proplos derechos {son los ml nala
las posi de los fos an dlcha drea (Ma

p

8) Los derechos de usuario y de grupo se aslgnan para un a:
foda la red.

borrarlo.

Los atributas de los archivos son:

- Transacch (Trar )(usal por ol si "l:m/risgctlon’ Tracklng System).
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- Indexado (Indexed) Inctuido en una tabla privilegiada.

- Oculto (Hidden) No parmite ser borrado, ni ejecutado ni copiado.

- Sisterna(System) Funciones del sistema.

- Modificado (Modified since Last Backup) Modilicado desde el titimo respaldo.

Los atributos que se aplican directamente a la seguridad son:

- Lear/Escribir - (Read-Write) *

y sus combinacion

SSWR 7 (Compartido lactura y escritura)

-SRO ' (Compartido lectura solamente)
-Ns RW (No Compartido lectura y (| NS RO (No Compartido - lectura
solamenta)

Lo mas comiin, 8s que los archivos de los programas tengan como atributos SRO, para que
puedan sef utilizados por todos los usuarlos y que no exista el peligro que sean borrados. Para
cambiar los atributos de un archivo es necesario tener los derechos efectivos en el drea donde
se encuentre este archivo. Para trabajar en la red debe conocer el nombre del usuario, GUEST,
g una e na o p d que tiene que complementar
en el momento de conectarse al sarvidor de ficheros. :

ademds el suparvisor puede

Trustee Security, permite definlr que directorios y a que ficheros de los directorios puede accedsr
y las tareas que puede realizar un usuario con esos fich Los derechos o permit se
conocen a varios niveles: i : ‘

- De lectura (Read), puede leer y ver un fichero éxlétér{ta.‘7 o
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- De escritura (Write), le permite cambiar el contenido de un fichero existente.
- Abrir fichero (Open), Ja permite acceder al lichero.
- Crear {Create), permite crear nuevos ficheros en el directorio.

Sin embargo una vez creado y situado los datos en el, si el usuario no tiene los derechos READ,
WRITE y OPEN no podra acceder a el y medificarlo.

- Derechos de admir i6n (Parental), permite asignar a olros usuarios derechos - de
i6n del di io o subdirectorio :

- Busqueda (Search), permite buscar tficheros en un directorio.

- De modificacién (Modity), permite moditicar los atributos de un fichero, sin embargo el nombre
y el contenido del fichero no se puede modificar solamente con el darecho.

Cuando los derechos se definen para un io, todos los subdi ios que sa

por debajo de el, los adquieran, por ello debe tener cuidado al asignar el d ho Parental a un
diractorlo.

Una vez asig los di hos a cada di io, es posible definir los atributos de los ficheros;
esta florma de proteccién sobre los ticheros de manera individual se realiza de una forma similar
a como la detine el perativo DOS, asig ib alos

- Read-Write permite a los ios con los derechos aproplados sobre el directorlo, leer el

fichero, esctibir en e, renombrar o borrarlo.
- Read-Only, permile leer el tichero pero no escribir en el, renombrario o borrarlo.

- Shearbla, dos usuarios distintos pueden recuperar datos dasde el lichero. Se Emplea en
asoclacidn con el alributo Read-Only para prevenir poslbles daterioros del tichero.

6.2,5 LOS LOGIN SCRIPTS

ES un conj da i K que le parmi 'delinl( un entorﬁo de lrabajo para el usuario
cuando se conecta a la red. La utiidad SYSCON incluye un’editor que se puede utilizar para
crear un Login Script. : S '

‘Ihyva‘ a todas las-estaciones de trabajo a

Existen dos clases, el system login:script qhe i
realizar las ml: ! al 2 o; un login écylpl qua‘dﬁ usuario individual le' parmitir
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definir los drives y los direclorios de bisqueda que puede utilizar aste usuario. A todas aquellas
deliniciones realizadas en el login script de un usuario individual se ahaden las delinidas para el
sistema y para el grupo al que pertenace, cuando se den estas circunstancias.

Cuando los usuarios se organizan en grupos es sencillo personalizar un login Script. Supongamos
que tiene un conjunto de usuarios que pertenacen al grupo CONTA, y necesitan tener acceso a

los directorios SYS:CONTA y SYS:ANALI, cuando un usuario se conecta a la red se comprueba a
que grupo pertenece, y ejecuta las acclones adecuadas de la manera siguiente,

IF MEMBER OF “CONTA" THEN BEGIN

MAP *3:=SYS:CONTA

MAP *4:=8SYS:ANALL

END

Todos los de red, pendi de fa estacién de trabajo en que se conecfen,

deben poder a los ficheros det perativo de red y a los ficheros dsl sistema
parativo DOS. La instalacién NelWare deja en el directorio SYS:PUBLIC los ticheros de
i del si pueden utilizarse. En el login Script de! sistema se Incluye una linea MAP

INS Sx:=8YS:PUBLIC {remplace la x por un numero apropiado), e Iniclalizado el servidor, un
usuario podrd e quier programa residente en et :

Al desconectarse de la red def usuarlo, el sistema intenta cargar el procesador de comandos

del DOS, aproplado a fa versién que inicializa la estacién por io tanto debe tener definido el

COMSPEC. La utilidad de la instalacidn permite definir para cada varsion del sistema operativo

un directorio diferente para cargar el procesador de comandos, Por 1o tanto es posible tener
lones de trabajo trabajando con distintas vergiones de! DOS,

Las astaciones de trabajo pueden ser equipos Macintohs o 1 bajo 0S/2, cargando los
drives apropiados. :

6.3 UTILERIAS DE ADMINISTRACION DE LA RED

La operacién de la red es en realidad muy t4cil, ya que se manejan a lravés de "MENUS®,
estos menus {utilerfas} son peq que t pciones y cada una estas
opclones o aplicaciones espacificas. . i
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Existan 8 "MENUS" de operacién, Ocho de los mentis son para operacién cotidiana y el noveno
es para la creacién de *Menis* Los menis son SYSCON, SESSION, FILER, PRINTDEF,
PRINTCON, PCONSOLE, VOLINFO, COLORPAL de uso general y el quinto es el llamado
‘Menu”.

6.3.1 SYSCON:

de los los, crear o

Esle Ment nos permite: definir de g | las

elimininar d [ i los a gsos di lo: nalgnar o pennlur el acceso a esos

directorios de otros usuarios o grupos por el contraflo reslrlngll la entrada a ouos usunrlos

6.3.2 SESSION:

L] iyalvma'canamlenlo
ol del mapa de las
rios de la red.

Este Ment controla el Servidor da Archivas (E] servldéf da la red),
prioritaria, el control del mapa (distribucidn) de ta unidad

unidades o os de bu ylap fos

6.3.3 FILER:

Este menu permite el control de

s). 8 Informacién de
subdiractorios, : .

6.3.4 MENU:

Este le permite al supervisor generar nuevos’ men
procesos y aplicacionas puedan ser organl;qdaé
peracidn de las aplicaciones de los 08 0 grupo:

la un Ment logrando facliitar la

6.3.5 PRINYDEF:

Este mend le permite al supervisor definir Ias Impvss ns y dar de alta log modos de impresién
para las impresoras. ;

6.3.6 PRINTCON:

Cuando se hayan delinido las imprescras por medio del printdef un usuario puede definir la_
configuracién de la impresién de un trabajo, esto permite que un trabajo sea impreso en base a

d s 1 p

clerio en p ' al nu de coplas, .

6.3.7 PCONSOLE:

Este menu permite controlar la Impresién de los usuarios Que entran a el para Incluir en la cola
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de impresidn de un trabajo.

6.3.8 VOLINFO:

Este menu es [a ampliacién de un comando de las versiones anteriores del mismo nombre, este
on da los volu del servidor aciual y la posibilidad de

ver la

menu nos
camblatnos a otro servidor. Esta Informacidn es el total de espacio en cada uno de los
volimenes y el aspacio libre, el nimero de entradas en los diractorios totales y libres.
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CAPITULO VII
PERSPECTIVAS DE EVOLUGION
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CAPITULO Vil PERSPECTIVAS DE EVOLUCION

7.1 COMPATIBILIDAD CON OTROS EQUIPOS

ELS Netware lavel Il v2.15 no soporta como servidor de ficheros maquinas basadas en los
procesadores 8088 u 8086, tales como IBM PC XT ¢ PS/2 modelo 30, asi como sus compatibles.
las méquinas posibles son aquellas compatibles con p dores 80286 o 80386 o B0486.
Soporta los buses de datos mas extendidos e innovadores del mercado. EISA; Microsoft.

Esta es una de las principales caracteriticas que reune una red en cuanto:

7.1.1 HARDWARE

€l sistema operativo NetWare de Novell es compatible con equipos PC-XT y PC-AT, Novellco,
386, 486, Pentium, de IBM, Hewlett Packard, Unix, Logix, PS/2 de IBM, Mac, etc.

7.1.2 SOFTWARE

El Sl perativo Novell N as P ! ! ol hware que se le instale al
servidor como puede ser; Windows, Foxpro. Dbase, Word Works Oﬂcca. Harvard Graphics, etc.

7.2 ESTRATEGIA PARA LOS 90'S

La Estrategia de NOVELL para los 90°'s esta basada‘ en la Arquitectura de Sistemas Abiertos de

NetWare. Esta es un juego de p ) nasy p s que ayuda al desarrollo
de la conectividad del futuro .

de donde se

El usuario debe esparar acceso ir a Inf i6n selecta

| vada . El enfoque debe ser el uso de los

existentes

con

ol objelo de utilizar la base del equipo instalada sin pretender substituirla con grandes inversiones.

7.2.1 LA NUEVA ESTRATEGIA DE NOVELL

Ei sistema operalivo DOS ver. 7.0, 8s un nuevo sistema operativo multitareas, con capacidades
de red integradas para mansjo de disco y memoria que no reguiere tener algin otro manejador y
que permite correr diversas aplicacionas

El producto incluye el NetWare Management y el stacker cuanta con segurldad Iocél y es posible
asignarle password, Adicionalmente permite instalar una red peer. to peer (punlo a punlo) En
cuanto al Hardware su tolerancia a lallas es total.
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Personal NetWare proveerd lecnologia para redes de bajo costo para usuarios de DOS y MS
Windows, para compartir racursos tales como archivos, imprasoras, CD-ROMs y otros periféricos,

tan bien como las aplicaciones de una red estandar.

Incluye el (SNMP) Simple NetWork Management Protocol y el NMR (Novell  Network
Managemant Responder ambos protocolos permilen simplificar los procesos de administracién de

la red.

App (Appware Sy Group) es el software desarrollado para la industria del sistema

operativo lacal, interfases gréficas y servicios de red, permitiendo &) desarrollador la creacién de
plicaci en dif bl y también ofrece servicios adicionales como el correo
electrénico.

NetWare. Este praducto esla orientado & objetos en Windows basados en librerfas para
Macintosh, 0S/2 y UNIX,

En cuanto a Netware Video 1.0 de Novell se pueda dacir que en julio de 1993, Novell comprd la
compafia Fluent Inc., que hoy funciona como su Divisién de Productos Muitimedia, a través de
la cual se a podido d llar ésle, que permite a los ios de NetW integra tdcil

video digital y audio izado a la red, el empleo del ~ PlayBack® de multimedia
basado en el servidor NetWare Video 1.0.

NetWare Video 1.0 es un Mddulo Cargable del NetWare (NLM) que hace posible que fos
I 1 una ledad de aplicaci de nagocl basadas en MS Windows
isponibles. Es i

da Intel; corra en topologfas como Ethernet y Token Ring.

con ples tecnologfas de comprensién de video esto Incluye Indeo

Al Instalar multimedia en la red las izaciones de esta se p en el servidor da

dos rdpida y electrd desdae localidad

la red, ser

NetWare Vidao 1.0 estar4 disponible en conliguraciones de 5, 10, y 25 usuarios y soportard
ambientes de NetWare 3.1y 4x. :
7.2.21.A UNIFICACION CON UNIX

Desde su aparicién en el &mbito comercial, el sistema operalivo Unix ha sido reconocido borv sus
| 1 para la impl on de sl ‘de

caracteristicas técnicas como una
cémputo para aplicaciones de misién critica. Sin embargo, a pasar de su lnnegable, avance, no
sblo en las éreas ¥

sino en las uno de sus princip
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ha sido la falta de un sistama operativo Unix tnico.

A finales de da 1992, Novell decide comprar el sistema operativo Unix a AT&T ( inicialmente se
tria, sin > el ltado ha

penso que Novell tenfa el peso suficlente para unilicar la ind
sido totalmente diferents). Por un lado, Novell pretende ulilizar el Unix (su implementacién
particular, el Unixware Aplicalion server) como una plataforma paraleia a su producto Netware, lo
ba una gia fi ya que una sofucién ds Unix con los

que para muchos
sarvicios de netware serd sin duda fa mejor integracidn, Por olro lado, su politica hacia las
con Ui del sl « ivo pretenda forzarlos a aceplar el cédigo de L

P

P

como el cddigo base de las licencias futuras del System V, asi como utilizar el nombre de
Unixware en vez de Unix System V.

U es ol del do Unix con aplicaclones en red, ya que ofrece la
imizacién de los si i al sustituirse los mainframes por redes que permiten

aprovechar la tecnologla de las PC’s y bajar los costos considerables.

Las cifras dadas a conocer por Novell son muy significativas: en 1990 el 10% de la inversién en
informética se orlents hacia las redes y el 60% en mainframes; poro para 1998 se espera que
eslas cifras se Inviarta, s decir 60% en redes y 10% en malnfragnes.

intet cuenta con 100 miliones de unidades en el mercado, contra sélo 24 millones de nodos
instalados el 75% son de IPX (de Novell ) y el 17.5 % en TCP/IP,

7.3 CUATRO COMPONENTES BASICOS DE LA ARQUITECTURA DE SISTEMAS DE NOVELL
SON:

1. Plataforma para servidores
Esta basada en los nuevos productos de Novell: NatWare 386, 486 y Netware transportable. Estos

productos se encuentran optimizados para su uso en procesadores cada vez mas rdpidos y
versdliles e incluyen la experiencia de 6 versiones anteriores de NetWare.

2.~ Arquitectura abierta

Al tener una i abierta, NetW su posicién como - lfder ofreciendo por

Gdul de olros di lladt que se cargan en NelWare, herramientas de
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dasarrollo para escribir programas de apiicacion en red e inclusive, ofreciendo el cédigo fuente del
sistama operalivo en el caso de NetWare Transportabls.

Los programas ahora pueden escribir sus propias interfases para programas de aplicacién {APIs)
y ajustar NelWare a sus necesidades espacificas.

Net RPC por sjemplo, &s un g or de cédigo que automdticamente crea el cddigo de
iénr io para aplicaci del servidor,

3.- Tecnologia de Protacolo Ablerto

Novell pi lempre indep cla y D

medio de:
- Soporte a dif P os como: DOS, OS/2, UNIX,
- Soparte a miltiples protocolos de comunicacién como: Sﬁk, TLI, Named FIpaS, ate, -

- Soporte a mds de 100 diferentes topalogfas de red.
4.- Servicios de NetWare

Los servicios de NatWare son sarviclos basados en sl servidor, qu1‘8 ha'cen"posvlble' 'companlf :
ini 16 icaciones y otros de’la raed, :‘f i I ) 56 an en 5 dreas

fundamentales.
- Servicios de impresién
- Servicio de base de datos

- Servicio de comunicacién

- Serviclo de all je y envio de it
- Serviclo distribuldo (Monitored, adminlstracidn do la red)
-C ividad con p locales y‘

Usualmente se realiza a través de un nodo que ﬂene una conexldn dlrecla por medlo da una
linea telefénica analdgica o digital at prdxlmo nodo ‘, a un canler )

La red ofrece una conexién por lineas conmumdas. la cual tlene un coslo por hora
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La red puede fener conexién con los sigulentes servicios:

Correo electronico,- Este servicio permite al usuaric mandar mensajes eléctricamente a
individuos o grupos de individuos. Los prog del si porativo que jan el cosreo
aceptan y almacenan mensajes que llegan del usuario de ofros nodos, Estos programas reciben
el correo del nodo y lo distribuyen al usuario al cual va dirigido. La mayoria de los usuarios tienen
un buzén personal de correo donde todos los mensajes recibidos se almacenan.

7.4 TRANSFERENCIA DE ARCHIVOS

La if ia de archivos ite mover el archivo de una compuladora remota a una local

que cada putadora tenga un perativo y formato de almacenamiento diferente.
Los archivos pueden ser de cualquier tamario y pueden contener datos, programas, reportes,

elc.

7.5 ACCESO REMOTO

B
Con este tipo de acceso (figura 7.1) el usuario puede a una f e que se
encuentre en un fugar remoto desde una red local. Una vez conectada y establaclda la sesién
con el nodo remoto, el usuario puede correr programas, capturar datos o hacer cualquier otra
oparacién como si el nodo remoto fuera uno tocal.

PUENTES LOCALES Y REMOTOS

Fing w{svin

ETITR T
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Figura 7.1 Reprasenta el tipo de acceso de Puentes Locales y Remotos de una Red

7.6 ACCESO A BASES DE DATOS

Las redss con fraecuencia ofrecen bases de datos centrales, que pueden consullarse desde
cualquier hodo que este conectado a la red. Puede conectarse con otras redes como:

Un gateway (figura 7.2) consiste en una red de Pc's conectada a una microcomputadora o
Mainframe a través de una estacién de la red

GATEVVAYS

FILE SERVER

GATEWAY

Figura 7.2 Representacién de un Gateway

7.8 NECESIDADES DE ACTUALIZACION DEL NUEVO EQUIPO SOFTWARE

Sistema operativo Novell de , @s compatible con ofros paquetes y programas. Se
pueda actuatizar la misma versién del mismo Sistema operativo y cargar nuevas utilerfas que se
presenten an la actualidad. :

7.8.1 HARDWARE

Sa puede decir que el si perativo Novell Ni permite ampliar la capacidad de
tarjetas, Disco duro, Memoria, elc.
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GLOSARIO

ANILLO

Un estado o nivel de un juego de niveles o estados prioritarios, generalmente relacionados con
seguridad y con proteccién de palabras de paso (clavas).

ARCHIVOS

Es una coleccién de datos o programas relaclonados que son tralados [+f mo una unldnd por la
computadora, son la ultima parle 0 nivel enla esuuc(ura 1erérqulca de los dlreclovlos :

ARCHIVO DE DATOS

Es una coleccidn de registros de datos relacionados y organlzados de una mana as| ecluca. Los

archivos de dalos contienen registros de col ion con
de 1 de inf i0n © un prog

ARCNET ( Attached Resource Computer NETwork).

Red de recursos de Computadores Unidas. Red de ‘érea"lo
Corparation que interconecta una amplia variedad de ompite
trabajo vla cable coaxial, par trenzado o cable de hbvas 6pl|ca
pasaje de 'simbolos a 2.5 Mbps con topologia de estrella di

in hasta 255

computadoras

ASCIl
Acrénimo o sigla para A g Code, (Cddlgo Amerlcano
Estdndar para el bio de la Inf ). ASCIl es -un cédlgo! standarizado de’ 8 bits ‘

utilizado por la mayorfa de las computadoras para hacerlnlerc ‘exld

ASCHl fue desarrallado por el Inslllulo Nacional Arnerlcano de Esldndares (ANSI): ullllza 7 blls ;
binarios para informacién y ef oclavo bit para propésltos ds pavldnd P

ASINCRONICO

1.- Que no tiene tiempo regular 0 una relacién raglslréda “

2.- Un tipo de 2 16n de la putadora en qlrcual se inicia una nuaeva instruccién cuando la
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instruccién anterior sea complata. Por lo tanto, no hay programacion de tismpo regular o reloj
truccidn actual debe ser completada antes

con respecto a la ia de ir Lal
que la siguiente comience a serlo, sin imponar la cantidad de tiempo que se demore la
instruccién actual,

AT (Advance Techonology)

T logia A ja. Primera putadora p de iIBM ba_séda en ol 286, Infroducldh en
1984, ; ol

ATANATA

Formato para transmisidn y recepcién de nomé de la Ag'enblg NQTIMEX. o

AZIMUT

Programa de transmisién y rece‘pcléln dé_ nolas;

El servidor de

usuarios

- Trabaja en base a un sistema operallvb de ;req‘

08 0 con Ios

- Dispone o pueds di da otros equif
de la red, como son; Impresoras laser, de malrlz, plonels. unldades exlernas de dlsco duro. .
modems, etc,
BAUDIO

Una unidad de medida de la velocidad de procesamiento de datos. La velocidad en baudios es el
ndmero de elementos de sefal por segundo, Ya que un elemehto de seﬁal puade ’repres‘anlar mas
de un bit, baud no es sinénimo da bits por las idades de baudi tipicas son 110,
300, 1200, 2400, 4800 y 9600. - R

BATCH

Programa por lote o trabajo por lote se relfiere a un programa que procesa un conjunto entero de
datos, tal como un programa de informes o de clnsxhcncldn
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BIT
Significa un alto, bajo, encendido o apagado, Unidad minima de almacenamiento
BLOQUE

Cantidad de espacio de almacenamiento o datos , longitud arbitraria, usualmente, frecuentamente
continua compuesta de varios registros similares, cada uno de los cuales son tratados como
unidad., o

BOOT

tnicializer el funclonamiento del computador.
BUFFER

Memoria Intermedia. ’U
lvansflelan los' dalos [} de a varlos disposmvos.

6a-de almace mlento lemporal e lmermadlo desde ola cual se

BYTE -

Conjunio da 8 bis, :

BUS

Es un canal .o ruta comin entre. dispositivos_ del  h e, yasea internam entre
componentes del computador o o eritre’ s de Lna de_comunicaciones
CABLEADO

Circuito eléctrico de interconexién que une a todos I’os‘ equ

CIRCUITO

Conjunto de Comp 1 en un

eleclronico

CIRCUITO INTEGRADO

Un circuito electrénico completo contenido en un’ pequefio componente semiconductor.
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CGA (Color/Graphics Adapter)

Adaptador para graficos/color. Es un estdndar de presentacién de video de IBM que provee texto y
gréficos de baja resolucion. .

CONCENTRADOR

Dispositivo que une varios canales de comunicaciones en uno solo. Un concentrador es similar a

un multiplexor, excepto que no separa las en otro ). Es la c¢ dora receptora
que ejecuta la funcion,

COMPATIBLE

Una pcién de datos , pi 0 equipos que pueden ser utilizados entre diferentes clases

de computadoras o equipos.
COMUNICACION SINCRONICA

Una forma de transmitir datos en serie desde un dispositivo a otro, donde cada cardctar
transmitido @sta precedido por un bit de arranque y seguida por un bit de parada. Esto tamblén se
dénomina una ision da /parad L IR ’

COMPILADOR
Sot que traduce lenguajes de prog c ri»leqvua[a .
q Un it h I ensamblador 'y’ a
7y ’ BS(S' g 1. a‘ 9 " T
COPROCESADOR
Un dispositivo

CONFIGURAR

En los equipos, un grupo de dlsposlllvosv" Int
software, el total de los médulos del soff

COPIA DE RESPALDO

1.- Una sagunda copia de los datos de un disco flexible a ﬁtro medll‘é qu;ésegum su fecupemclén
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en caso de pérdida o destruccion det medio original.

2.- Equipo en lugar o para pl una operacion en caso de averia del

equipo principal.
DAT (Digital Audio Tape)

Cinta Audio Digital. Tecnologia de grabacidn digital de calidad CD para cintas magnéticas. Unidad
DAT de 4mm de exploracidn helicoidal que contiene 1.3 GB.

DEPURAR

El proceso de revisar la iégica de un programa de computacion para aislar y eliminar errores del
programa u oto software. .

DIRECTORIO
Cada volumen puede ser dividido en una o mads L idad l6gi Hlamadas - di ( Un
di io es la rep 6n de un espaci

en disco, y o el espacio fisico en sf. un directorio
puede contener uno o MAs subdirectorios, . : 5 s SIS

DISPOSITIVO

Una pieza de equipo que puede realizar una funcion especifica,’Una impresora es un ejemplo de

dispositivo.

DMA (Direct Memory Access)

Acceso directo a Memoria. Una clrculterla especi

transfiere datos de memoria a memoria sin Utllizar el

DRIVER

Tamblén llamado device driver

contiene las |

DRIVES FISICOS

Son aquellos drives que gkxlslgn
duro A...D) =
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DRIVES LOGICOS

Son apuntadores que se crean bajo el sistema operativo da NOVELL y qua son direccionados
hacia directorlos de la unidad ¢ unidades de disco compartido por ! server, simulando
unidades fisicas que pueden ir desde la F hasta la Z.

EiSA

{Extended Industry Standard Architecture)}

Amquitectura estandar Industral extendida. Estandar de bus para PC que extiende la arquitectura

delbus de la AT 32 bits y permite a mas de una CPU compartir el bus .
E/S
Abreviatura de entrada y salida

ESTACION DE TRABAJO

Computadora o i 9 da a la rad, podrd leélliar funciones phnlcularas’.

disponer de sus propios recursos(impresoras y unidades de disco Iocales) y los racursos que Ie )

proporciona el servidor de red,

ETHERNET

LAN estAndar 802,3 de |EEE originalmente desarrollada por. Xeros, Digital @ intel que utitiza ol -

método de acceso CSMA/CD, transmite a 10 Mbps y'puadé conectar en total hasta 1024 nodos.

FAT

(File Atlocation Table)

Tabla de asig| on (¢ én) de i La parte del sistema de archivos del DOS y OS/2
que lleva la cuenta do donde esta almacenados los datos en un disco. Es una tabla con una

entrada para cada “Cluster® (Cimulo) en el disco y ia tabla completa esta dupllcada El dlreclorlo. L
al cual contlene identificacién del archivo (nombre, extensidn, fecha de ‘ultima acluallzaclén, )‘
apunta a las entradas de la FAT donde comienzan en los archivos, si un archlvo ocupa mas de un ° R
“cluster” esa entrada a punta a otra entrada y asf - un clusler ‘se daha. 5u' :

antrada correspondients en la FAT se marca y no se usa nuevamente.
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HARDWARE
Sa relaciona especificamente con los componentes eléctricos y fisicos de una computadora.
HOST

Antitrion . La computadora central o la computadora controladora en un enlorno de procesamiento
en tlempo compartido o distribuido.

|IEEE

Un estandar de IA‘IEEE:p\am redes dé' drea local.

:802.1..- Cubre 1a administracién de redes y otros aspactos relacionados con ta LAN,

8022 - Espeéllica el astrat igui étodos de

o eo'z.a“Especmqa al GSMA/CD popularizado por Ethernet.

8024 Especifica el bus do sefial pasante, .~ -

8025 Especifica el anitio de sefal paspnle: pop larlz;

INICIALIZACION

Unp dimi de médquina que p ite do
di su propia inicl in. Las prim
putadora desde un dispositivo de ent Y

del sistama.

INPUT

Entrada | ' Cunlaul

INSTRUCCION .

2.- Una Indicacién de un lenguaje de' allo nivel a 1
secuencia de operaciones. S
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HARDWARE
Sa relaciona especificamente con los componentas eléctricos y fisicos de una computadora,
HOST

Anlitrién , La computadora ceniral o la computadora controladora en un entorno de procesamiento
an tiempo compartido o distribuido.

IEEE

Un estdndar de la IEEE para fedes de évea' focal,

802.1 - Cubreia admlnlslraclbn de: :edes y olros aspectos relacionados con la LAN.

métodos de

8022 - Especlllca el eslrato de enlnca de datos para los s

8023 Especlllca el CSM CD popularlzado por Ethernet,

802.4 Especillca el bus de seﬁal pasanle.

802.5 Especilica el anilio da sqﬁq vﬂsgn ™ popularizado por Token Ring de IBM,

INICIALIZACION

al nivel d >

Un procedimiento de méquina que per

di Iniclalizacio son” cargadas »lqen;vp de una

su propia ir
tadora desde un disposiii
del sistema,

miite que se cargue el resto

INPUT

INSTRUCCION © ¢ e

1 Un paso del programa qu Ie Indlca a Ia comp

ora qu aallznr después.

2.- Una Indlcaclén de un Iengua]e d

Ilo nlvel a lu computadora para que reafice alguna
secuencla de operaclones - . :
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INTERFAZ

Un t to de | bio da Inf ion que permite que partes de una computadora,

Y

computadoras y equipo externo(tales como impresoras, monitores o modems) o dog o mds

sa 10 ir

ISA
(Industry Standard Architecture)

Arquitectura industrial estandar. Los buses de 8 bits (PC, XT), y de 16 blts (AT) de las primeras
saries de computadoras personales de IBM. EIEISA as una extensién de 32 bits de ISA.

MACROCOMPUTADORAS (Mainframe)

Es una computadora grande. Aunque mainframe aln significa gabinete principal, usualmente se

reliere a un gran sistema de cc y toda la exp lada que va con él.

Hay macrocomputadoras de escala pequeia, media y grande, manejando desde un manojo a
varios miles de terminales en linea. Las macrocomputadoras de gran escala pueden tener

de megabytes de principal y da gigabytes de almacenamiento en
disco. Las macrocomputadoras de media y gran escala usan computadoras mds pequefias como
p d que se 1te a las redes de comunicaciones.
Los fabricantes origi de putad fueron Burroughs, Control Data, GE, Honaywall,

IBM, NCR, RCA Y Univac, conocidos también como (BM y los siete enanilos. Después de quse las

divisl de putad de GE y RCA fueran absorbidas por Honeywell y Univac
respactivamente, los fabricantes de macrocomputadoras fueren conocidos como IBM y el BUNCH
(racimo).

MEMORIA

El drea de trabajo de alta en la p donde se pueden retener los datos, -
coplarios y recuperarlos. : :

MEMORJA DE ACCESO ALEATORIO

El drea de trabajo de alta i del si que proporci acceso a ubicaclones de .
lento de utilizando un sistema de coordenad: | yl .La
computadora puede escribir informacién en ella o leer informacién desde la memoria de acceso
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aleatorio. La memoria de acceso aleatorio frecuentemente se denomina RAM (Random Access

Memory).
MEMORIA DE SOLO LECTURA

Un tipo de memoria que contiene datos o instrucciones permanentes, La computadora puede leer
desde ta memoria pero no puede escribir en la memorla de solo lectura. La memorla de sdlo
lectura es frecueniemente llamada ROM (Read Only Memory).

MENSAJE DE ERROR

Una Indicacién audible o visual de un mal funcionamiente del equipo o del software, o de un
intento de entrar datos no validos. ‘

MENU

Una lista de selaccién de la cual un operador pueda seleccionar una tarea u operacién para ser
realizada por una computadora.

METODOS DE ACCESO

Técnicas y programas utilizados para mover datos entre la memoria principal y los dispositivos de
entrada/salida.

MICROCOMPUTADORA

Una computadora que usa un microprocesador para su CPU. £s sindnimo de computadora -
parsonat.

MINICOMPUTADORA

Una computadora de pequefia a mediana escala que funciona como una sola estacion de trabajo,
0 comun sistema muitiusuario con hasta varios clentos de terminales.

1BM presentd varias serlas de doras, incluy el Sy 134,System/36, /
Saeries/1, 8100 y AS/400,

MODEM (MOdulator-DEModulator) o

Modulador-D Un dispositivo que adapta una terminal o computadora a una iinea
telaténica. Convierte los pulsos digitales de la computadora a fracuancias denlro del rango de’
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audio de! telélono y los vuelve a convertir an pulsos an el lado recepior.
MULTIPUERTO

Conjunto de puertos que se utilizan para p o algunos otros

dispositivos
NETWORK OPERATING SYSTEM(NOS)
Programa que admlnlstr I lnledase de hardwarelsoltwara-usuarlo de la red

NETWARE SHEL

Es el sohware de la red que esla cavgada enla memorla de cada esmclén 2 el cual cubre DOs
para- permitir la’ comunlcucldn con el Servidor de Archivos:’ Shell Imercapta los pedldos de la

estaclén anles de llegar a DOS y. los gufa hacla el Servldor de Archlvo .
dif tipos de lones usen el sof delared.” i

Nboo

- compumdora)

OUTPUT:‘

Lenla

n la computadora y pr
papel o en forma Ieglble por la méqulna lal como dlsco o clnla.

Safida; cualquier Informacién ges

PARIDAD

Con el {in de detectar errores de datos en la memoria, se agrega un bit adicional a una sucesién

definida de bits, para que su suma sea par o impar.

PARTICION

Un drea en un disco fijo aslgnada para un propésito especmco. lal como una ublcaclbn para un .

sistema operativo.
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PARTICION ACTIVA

Una seccién de la memoria de la compuladora que contiene el sistema oporalivo que se esld

utilizando.

PERIFERICO

Un dispositive externo de /salida o para iento.
PROCESADOR CENTRAL(CPU)

£l corazén del sistema de computacién, donde se manejan los dalos y se realizan los calculos. El

CPU contiene una unidad de control para interpretar y ejecutar el programa, una unidad aritmética

y l6gica para realizar los cémputos y procesos I6gicos. También dirige la informacién, controla la
da y al datos lemp

PROGRAMA

Una serie de instrucciones o frases en una forma aceptable para una computadora, disefada para

que ia computadora ejacute una serie de op: iones. Los prog! de computacién incluyen
software como si: aperativos , fores, compiladores, interpretadores, sistemas de
jo de datos, prog de utilidad, prog de clasilicacién-combinacién y programas de

mantenimiento y diagndstico, como también programas de aplicacion tales como néminas, control
de Inventarios y programas de analisis de ingenieria.

PROGRAMA DE APLICACION

Un programa de computadora disefiado para cumplir necesidades especillicas del usuario.
PROGRAMAS DIAGNOSTICO

Programa especiales ulilizados para alinear equipos o aislar fallas de equlvpo’s,_,,

PROM (Programable Read Only Memory)

Memoria programable de sdlo lectura. Un chip de memoria pa:manants que es progmmada.
llenada por el cliente, en lugar del fabiicante de chips. i

PROTOCOLO

En comunicaciones, un conjunio do normas y regulaciones que gobiernan la transmision y
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recapcion de datos.
PUERTO

Canal de entrada desde la dora central para Ja conexién ds una linea de comunicaclones
u oftro dispositivo periférico.

RAM (Random Access Memory)
Memoria de acceso aleatorio
RED DE COMPUTACION

Es una config geog : r porlfnaas .
de comunicacién y capaz de compartir la carga. de raallz procesamlento dlsmbuldo y

comunicacién automdtica entre las compuludoras ‘da la red

REPETIDOR

Equipo que se encarga de i ‘Iasr ol cable de la rsd'y retransmitir a
mayores distancias. Los tepelldores puedan sar acltvos o paslvos. slendo las caraclevtstlcas de
cada una de las slgulentes : i

REPETIDOR ACTIVO:

-Con8 canales de repetlclo

- Haslﬂ 24

' do rep " ore p'a'élvos.

y activos.

p

ni VGdOmls.;

REPETIDOR PASIVO

- 4 canales da rapeticién,
- Bajo costo da conexidn.

- Distancia maxima; 30 mts,
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- Pueda coneclarse despuds da otros repelidores aclivos.

RS-232

Una interfase de comunicaciones estdndar entre un MODEM y dispositivos terminal que cumpie
con el estdéndar EIA RS-232,

SALIDA PARALELA :
El método por el cual lodos los bits s da una palabra blnarla son trunsmmdos slmullénaamenta

SALIDA ssnus f j

Envlar unlcamen(e unbltalaveza y desde dlsposlllvos intercona ado

SERVIDOH DE ARCHIVOS (Fite Server)

as y archlvos
(snrvldor de

Computadora de alta velocidad en una red de drea local que almacen
de datos compartidos por los usuarios en la red. También llamado §:07
red), actian como una unidad de disco remota. Si el servldor d archlvo estékdedicado a las -
operaciones de base de datos, es llamado clientserver pmtocol (protocolo cnemel ervldor) Se -
teliore al estrato 7 del modelo OSI. Ine

SINCRONICO
Un tipo de operacién de computacién en la cual la 8] i6n de céda ;. 1 0 cada evanto es
controlada por una sefial de relof: pulsos espaciados h géne: que : habiltan las

entradas légicas para la ejecucién de cada paso l6gico. Una operacién sincrénica pueuw producir
retrasos de tiempo haciendo que se espere la sefal aunque todas las otras seflalts de una
antrada l6gica particular éste disponibles.

SISTEMA

Una coleccién de equip i y memoria fija que esta interconectada par& operar cdmo una
unidad

SISTEMA OPERATIVO

Un grupo de instrucciones de computadora organizados que ‘ jan toda la i6n de la

p

computadora.
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SOFTWARE

Una cadena de instrucciones que, cuando se ejecutan, se dirigen a la computadora a realizar
cierlas funciones, es decir se refiere a los programas.

TAREAS

Es una ej i6n de la mdquina; un prog en ef

TELEX

Sevvlclo lnlen da combl.

850785 COMO

TERMINAL

Dispositivo de enirada/salida de una

P L

e in teclado para la '
entrada y una pantalla de video o Impresora pa'r'alla 8i S

VELOCIDAD DE TRANSMISION

Velocldad a la cual sa datos o sei a alro dei cable de la
red do un extremo a ofro, en bits por segundo. : e

VGA (Video Graphics Array)

Matriz Arreglo’ Gréllca de VIdeo Un asténdar da pres ntacldn de video da IBM que esta
incorporado a los modalos més sosmlcados de Ia 8 i PS/Z de
de medlaaalla resoluclén ) g

y surhlnlslra lextos y gré(lcos

VOLUMEN e

Un volumen es el nombre que se le da a una porclbn de espaclo lisico en disco, Es el nivel més
alto de la estructura jerdrquica en un disco duro. el lamafio de cada uno es determinado por el
usuario que esta instalando la red.

X.25

Estdndar CCITT (1976) para los protocolos y formatos de mensajes que definen la interfaz entre
una terminal y una red de comunicacién de paquetes. .
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CONCLUSIONES

Es necesaiio que todas las empresas que tengan equipo de computo se modarnizen o de lo
contrario sufriran perdidas en cuanto a tiempo, dinero y proyeccion a futuro, para ello se hace
referencia a los pasos y requerimientos que se tienen que tomar en cuenta para el estudio y
analisis que se require para la instalacién de una nueva red, asl como los problemas que sa

pueden presentar al sus de seguridad.

El estudio que comprende las icas de {rabajo del equipo comparado con los niveles de
productividad de cual lera de las emp 3 :

La convivencia con las compaiilas que nos ofrecan sus equlpos'béri\ [ lpolrc‘pn las :

caracleristicas necesarias para el buen desempafio del lmba]q de los usuarios ppei

Al adquirir un equipo es necesario capacitar a todo el personal en cuanto a Uso y buen mano]o.'- .
del equipo adquirido para una mayor productlvldad . v

149



	Portada
	Índice
	Introducción
	Capítulo I. Conceptos Generales
	Capítulo II. Antecedentes
	Capítulo III. Selección
	Capítulo IV. Preparación e Instalación de la Red
	Capítulo V. Comprobación y Mantenimiento de la Red
	Capítulo VI. Administración de la Red
	Capítulo VII. Perspectiva de Evolución
	Bibliografía
	Conclusiones



