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I'NTRODUCCION

B ﬁnr iu ‘actualidnd las e-preshl deben confﬁr éonnﬁnnfj

' @aacﬁidh"adiiniltrlcibn de los inventarios, que ° Sfiﬁée_
‘ihfofgléicn veraz en cuniquier -o-enfo relpecfo'n'l- -nidr;n
:“p;i-a de la ‘cual se dispone, logrando as{ el culplliionto de
- su objetivo: surti.iénto efectivo y oportuno a lpl medios

prodﬁctivos.

En laypfelente tesina se exbone el camino a recorrer para :
o elaborcr'unl ndecpnda planeacién de inventarios indigando ’
Qntré otros puntos los pasos esenciales pnrn!ulgdﬁz;r.ﬁd
.excelencia  .en la administraci6n de  los 'ihventarios.v-
desprendiendose lo anterior de la planeacidn del dégacio'

~desde los niveles ejecutivos y concluyendo con la eischcidn

[ de los programas de operaciones.

También hay que destacar que dentro de la planeacién - del
" negocio, el nivel ejecutivo debe renliza; una . planeacién
financiera que le permitird captar un financiamiento adécuado
que sin demeritar su estructura le permita satisfacer .los
requerimientos tanto de produccién como de venta considerando
.para tal efecto que un buen sistema de administracién de
inventarios generard 1los niveles de inventario de materia

_prima deseado.

Vi



le'b’_fiAll!a‘lidrld del  presante trabajo - es servir fc't-mé"f}tinu
uqng'e": .de " consulta -y de -informacién ‘para - les- usunrﬁu’ e

“e#pecialistas tanto del rea  financiera como. dé  planescién

de inventarios dentro de 1la empresas, as{ como para el pdblico .

< en . general "que . requiera '»docu‘lant-rle en 1o  referente s

" emte tema.
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SISTEIAS DE REOISTRD Y OONTROL BE !NVENTARIOS

-3j;l Ter-inplo;(agde los invantnrio-

. ‘El término inventario tlene varios significados. Puedev'

'sér _usado como un verbo; inventariar si(nitica preparnr Qunq‘

,list- de partidas’ en existencia en una techn elpecit!cl

asi;ncr un precio unltario a cada pnrtida y calcular el costoa
total del inventario. En derecho, un inventario es una Iiptu
»‘conpletn de activos, corrientes y no corrientes, que puiﬂén

ser usados por una albacea testamentario o pﬁr ;'un :

fideicomisario en una quiebra.

En la ‘' contabilidad general inveantario sl;nifica nn.‘i'

existencia de bienes u otras pnrtxdas. Bienes nlntenidos plra"

" la venta por un negocio al por menor o al por mayor se 1laman

mercancias o inventarios de mercancias; los bienes nnntenidos.

para l1a venta por un fabricante se llaman productos

terminados. Los inventarios de 1las empresas industriales

también incluyen trabajo en proceso {(productos parcialmente -

"terminados) y materias primas (materiales que formarén parte
de los productos producidos). Varios tipos de suministros
usados en operaciones administrativas, de venta e
industriales  también se incluyen comunmente ‘en los

inventarios, en el balance general.




l‘ﬁ§t§do- para -llevar el Iaventario. -

f;-H;y,.doijnétodog principales para lie.nrfd3in‘cautid¢d’,o

iiupbrte ‘de” un * inventario. Unoc se conace como. imventario .

» :peindico y el 6tro como inventario perpetuo.

: Inventarios periédicos

Cuando se usan inveatarios periddicos, no se hace un
registro o a#iento del costo de los productos vepdidoi o
usados  sinoc hasta el final del periodo contnbla; En 'Q;tgq
= ;ircunstlncicn. se hace un recuento fisico y una vninuc{oﬁvdéi'

ihyenturio, y el costo de los productos vendidos o'_QL costo
‘del waterial usado es determinado por 1la eculcién,é‘qél

inventario.
~ .

La principal desventnin del método " de invcnt;rio:
peri6dicos es el supuesto de que todos_ los biéﬁel ‘no
-contabilizados por el inventario han sido vendidos 6 " usados.
: Cu#lesquiera “faltantes" o pérdidas por ciulnl tales .como
rébo. evaporacidn y desperdicio se ocultan en.el costo de - los
productos vendidos o en el costo de los materiales usados.
‘Igualmente, tomar tal inventario es probable que interfiera
seriamente con las operaciones normales del! negocio durante
varios dfas. Algunas empresas que utilizan inventarios
peri6dicos llegan hasta cerrar, y asignan prdcticamente a todo

el  personal la tarea de contar y medir f{isicamente 1las



‘partidas 351'€xi§fencin.' v -
 51” ‘método de fnveatarios ﬁgribdiéos detar@ipa'iav”dlfrn.,‘

e unidldel ~‘del ~‘inventario final.: por ‘ hueﬁtﬁl, ff‘lcl

7

: Tinventlrio plru G terminar ios retiros.

" laventarios perpetuos -

Por: el método de inventarios perpetuos, se ld;;eln"ﬁl'
sigstema de. registros de modo que el costo de 1la -erb‘ﬁcid
o yendida o el costo QGI material usado sea rcgi:trndb 'on.1e1”
momento ‘en que estos activos son vendidos o conlu-idos; 813
aétodo perpetuo determina los retiros por ohlerv.cion tt-lca y:
usn la ecuacién del inventario para determinar el 1nventnrxo

final.

Ter-in;dos los pasos de un periodo, el -aldo‘an la cuenta
de Mercancias o de Materias Primas e3 el costo de los
pfoductos todavia en existencia. v -

' Usar inventarios perpetuos no elimina la necelxdnd de to-.r
inventlrios figicos. Una cuenta ffsica de los productos en
exfstencia debe hacerse de tiempo en tieipb para verificar 1a
‘precisién de las cifras en los registros y calibrar 1las
pérdidas por reducciones. Algunos negocios hacen couprobacién
fisica completa al final del peri6édo contable, de i;unl' modo
que al tomar los inventarios periédicos. Pero frecuentemente

puede emplearse un procedimiento més eficaz. En vez de  tomar

3

“eichUto unitario, y usa la ‘ecuacién. der




probnr pnrtidns indivxduales culndo ln axlltencia llc.nzn -

'punto bajo. Todns ln: p.rtida: debeu ser oontndal por-lo’ ncnOl

‘una’  vez. -al afio. Ciertas partidas pueden ser axu-inndal . mes

”»fédcuento-hnté, a_causa de su alto valor o porque puode habar

1_’una nltn posibilxdad de errores al re‘istrlr sus retiros.

: Co-pirnclén de los métodos periddico y perpatwo

Controlar las pérdidas o los fnltantel os di!(cil si no

pueden medirse. El método periédico puede ser més econénico do
‘administrar que el método perpetuc, pero no proporoion.,rdltOI L

sobre pérdidas. Reunir datos sobre pérdidas del inyé@quid.

requiere Qntor-ncibn continua sobre los retiros y ouepél-
'periadlcns, para que las cantidades reales en oxistenéil
puedan ser comparadas con las que figuran en los regil(rOi. El

método perﬁetuo también ayuda a mantener al dfa la informacién

sobre cantidades realmente en existencia. Asf{, su uso estard -

Justificado cuando quedarse sin existencias puede producir

costbsos resultados,tales como la necesidad de parar lineas de

produccién o fuerte insatisfaccién de los clientes. Como con

otras ' elecciones que han de hacerse en 1la contabilidid, los
costos de cada método deben ser comparados con sus beneficios.
Los métodos peribédicos es probable que sean eficaces en " su

costo cuando quedarse sin existencias no serd

invent-rio de todan l-s pnrtid.l a ln vez, ll cuent- pueda;_

‘er escllontdn durlnte el pariodo. Puede hacarne nn intonto de f“




_extraordinarlnmente costoso, cuando las pnrtidal son diticileu”

)de robar o, cuando tienen una baja razén de vnlor a lall.

l.s-Buiei de la Valuacidén de Inventarios

La 'base para la valuaciénm de‘lol’invdntnrlps afecta ‘en
: gr;dd importante a 1la utilidad periédica. Estén en' " uso
corrlante por 1o menos cuatro bases de vlluscién. Lll dol ‘mis

comunes .son: 1)costo original, y 2)costo ori;inal o colto de

.‘substitucién, el mas bajo. (Esta base se conoco conunlontef{':‘

coso - “el precio menor , el de costo o el de -ercado" ) Otras

dos.bqsel. das £r temente, son:yS)coltpveltlﬁd.r:f

y 4)precio de venta

 Base del costo original

Cuando se usa 1la base del costo, las pnfﬁidun delv'
inventarioc son llevadas.n su costo hasta que son uladn; o
vendidas. As{, la utilidad o la pérdida no se registran hasta
que  se produce el uso o la venta. Por lo . consiguiente, l;
cifra mostrada en el balance general es més o menos atrasada,

' .depéndiendo de cuanto tiempo han estado en existencia las
.partidas. El "costo" incluye "la suma de los gastos aplicables
.y cargos directa o indirectamente incurridos para hacer que el
articulo se . encuentre en su estado y lugar existente.“l Ean

1 Accouting Research Bulletin N243, Committee on Accouting
Procedure, American Institute of Certified Public Accoutants.



% pnllbras, el térmxno costo incluye el precno de -tucfﬁrh.

'gxde 1. -ercancia y los suniniltros, mas el costo de trnnsporte,>'

‘,»lenon los descuentos conercxales y por pronto plgo.

otros costos, tales como de compras, recepciodn, -nnsjo  y}
L al-ucena-iento pueden ser: incluidos. Sin embargo, t-lel coatos
;luelen ser c;rgados en las operaciones o gastos del periodo en
.Jque‘,se incurre en ~ellos. Si el negocio es una e-preln 
ihdﬁsttia!, esta definicién del costo se nplicnrt a ;lli
qnter;nk primas y suministros; para sus inventarios, al costo
}-lnclhye todos los costos de fabricacién en que pudo hlberle,
,,1ncurrido al producir los productos en proceso o los productot
‘terminados. '
. ’ Cuando se llevan registros de inventnrio§ p‘rpeiuél, “la
Qaluacién por el método de costo original suels ser -As"(tbil;
porque las cifras del cdsto originalkse usan ' com@nmente - en
t;les registros. Parn inventarios periédicos, el costo de
' substitucién es a menudo mds fhcil de determinar, porque. los
’_precios recientes son generalmente mis nﬁceslbles que los
precios en fechas anteriores. ‘

Si los materiales o bienes se han dafiado, desgastado o
han ‘1legado a ser obsoletos, deben ser llevados a una cifra
inferior al costo, tal como "valor realizable neto”. El costo
original solo se aplica a bienes que no han sido dafiados 'y

pueden ser usados eficazmente en las operaciones corrientes.



Base dé[ pquio més bajo, ql de costo o el de mercado
La valuaciou por el valor més bajo. de couto o de -ercado‘

‘.(costo origln.l -] co:to de lubltitucion, ‘el que sea lls leo)i‘?

" ma recibide gran aceptaci6n en principio pero hay razosnes. -para S

e creer que su aplicacion real no ha sido tan extensa . eo-o la.
l~aprobac16n tedrica que recibio. El  American lnstitnte otf,
'Certlfied Public Accout-uts justificé6 la necetidld de la "base
de ' valiacién por el precio més bajo, de costo o de ‘lercndo
como sigue: ’ :
.Se requiere una desviacién de la base costo para  valuar
‘el “inventario cuando la utilidad de los bienes ya no es
igual que gu costo. Cuando hay pruebas de que la utilidad’
de 108 bienes, en su enajenacién en el curso ordinarioc
.. del negocio ser& menor que el costo, debido al deterioro
‘ timico, ~obsolescencia cambios en los niveles delvlpl
precios u otras causas, debhe reconocerse la diferencia.
como una pérdida del periodo corriente, Esto se “logra
generalmente exhibiendo tales bienes en un rivel inferior
comunmente designado como mercado.2
En base de precio mds bajo, de costo o de mercado, . para
la valuacién del inventario se considera como una polftica
"conservadora" porque: 1) las pérdidas pueden ser reconocidas
antes de haber sido vendidos los bienes, pero la utilidad por
ios aumentos en el valor del mercado nunca se registran antes

‘de una venta, y 2) las cifras del inventario en el balance

- general no son nunca mayores, pero pueden ser menores, que el

2 Op. Cit. (1) Accouting Research Bulletin N243.




bajo,

to original. Un examen de 16s atecioé de ﬁﬁur el precio Q‘-::‘;,}

- de :conto o ‘de mercado, en " una serie de ‘perio&onv;:_?

~;6bhtlbiéi muestra porque el argumento “conservador" es débil. -

{iP;r;.vcﬁ.lqnier unidad de bienes, solo hay una: cifra de -
”‘ uti)}d;d o‘pefdida ~la diferencia entré el. costo 6riginll Ly
f@}: p;ecio' de venta- y la regla de valuacié6n meramente
determina cémo ha de ser distribuida esta cifra de utilidag o
de pérdida entre los periodos contables. Cuando se uil.‘el =
; brecio mis bnjo,‘de coséo o de mercado, 1a utilidad neq£ ‘d9l
periodo presenfe puede ser menor que si usara. -la bglev del
. costo original, pero la utilidad neta del periodo en:‘que’vie

" 'vende 1a unidad sers entonces mayor.

Costos esténdares

Las empresas industriales frecuentemente ntiliign
sigstemas de costos esténdares. Costo estdndar es ﬁnl
estimacién predeterminada de cuanto debe costar cada partida
fabricada del inventario basandose en estudios de datos - de
costos pasados y métodos de produccién plunenﬂa.
Ocasionnimente, las unidades del inventario serén valuadas al
costo estandar, especialmente en la preparacién de estados
mensuales o trimestrales. Si se hace asf, cualquier diferencia ’
entre el costo real y el costo estidndar es cargada, si. es

positiva (abonada si es negativa), a los gastos del periodo.



uﬁgP&eciQ'dd~veth

E1 precio _de ~venta se utiliza Hocéqiohglgdnto “en ' 1a
.i:vuiuaﬁybn ;bdel in?engnrio. Los proddctos'..gr‘coinl,‘:‘por
yééenbio, en »existeqcia al final de un éeri?do qontnbie loh.
'fnlundos a menudo a precio de venta menos costos de -efcnqéé.
por 'lo que - la utilidad es reconocida en ali periodo de
broducclbn. en vez deien-el periodo de venta. Los -ubproductoqA
de las operaciones industrialez gsuelen ser valuados sobre una
base similar. Valores realizables netos son aproéildoi para
:élte- prbpbuito cuando las cifras de costo son dificiles de
obtener y cuando un mercado establecido elimina virtﬁdl-dnfo

la necesidad del esfuerzo de ventas.

1.4 Definicién e importancia del Control de Inveatarios
Definicién de Control

Control gignifica: gobierno, direccibn, v?rificncion
o comprobacidén, vigilancia. ‘

Los términos mencionados en la definiciénv’ anterior
carecen de un valor absoluto, ya que hay qﬁe referirlos a un
objeto o propésito: iQué es lo que se gqbierna o conduce y a
d6nde?, } Los resultados que se verificaron o comprueban
coinciden con los que se seflala en el plan previi-entd

establecido?, LQqe es lo que se vigila y para qué se vigila?;




"y;1vduéi‘in 'vigilnncin LTI difereqte de 1a  contemplacién, *
:';e‘Vigfil 1a integridad de algo contri unavpérdid.; se vigllav.‘

"‘contra. = posibles ‘dafios, se vigila contra un crecimiento

.lirrégﬁilr o para evitar el decrecimiento por debajo de unab
1imite estlblqcido. '

El .ejercicio de control implica entonces, in
icbrre#pohdencin ‘ de las operaciones o de sus renultpdoi‘
“a una politica preestablecida.

En el control de inventarios se pueden apreciar dos fages:

1. Control ~operativo, que comprende el movimiento “fisico’

del . inventario .y del wmantenimiento de las existencias

»;i los niveles adecuados y,

2.VCbgtrol contable, que se refiere al registro apropiado~y‘3l
reporte de movimientos y existencias en unidades y ‘en
valor, desde la concertaci6n de la compra hasta la 'éntreia
al cliente, 1o que incluye los problemas del. control

interno.

Cuando se habla de control interno, se hace referencia al
conjunto de procedimientos de verificacién automdtica que se
producen por la coincidencia de los’ datos reportados por

diversos departamentos o centros operativos.
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"I-ﬁd}taﬁciivdél Control de lnvahtlr!oi

li’El ‘rehglon de inventarios es el.de mayor -i(nifiéngionﬂ

Iﬁégtro ‘del. Activo Ciréulahte. no solo por su cuantfa, lihd
:pquuo‘degde'su manejo proceden ids.utilidadel de la'e-prain.l
Controlar 1los- activos es una fnncién'co-pleja; pero
'eséi complejidad aumenta ‘cu‘ndo nog referimos a los
inveht;rios,” en razén de los siguientes factores: Gran
‘divarsidld en los articulos que se manejan; grandes' voldmenes
o Cantidades en existencia, numerosas operaciones efectuadas, -
plpidei en su rotacién, diferentes costos unitarlo- que
corresponden a cada articulo, continua o trecuente‘ chiaclOn
en los ocostos, verificacién periédica de exilténclin,
ioriticiOn del valor aiignado para las mismas, deteccidh de
Vlol faltantes fisicos, su valoracién y su ajuste, corroccioﬁ
de errores, .etc. También hay que mencionar. los pfobl;ins
“inherentes a la adquisici6én, mantenimiento y destino de las
existencias, tales como: oportunidad en la compra: isurtido,
cantidades y calidades adecuados a un costo eficiente,
facilidades financieras, preparaci6n para poder disﬁoner de
los - recursos que vayan a requerirse, prevencién de dafios por
causas fisicas o econémicas, tales como 1la obsolescencia,
éaducidud o inadecuacién, vigilar la interacci6n entre 1los
.costos de adquisicién y 1los preciog de venta ordenando
' _oportunamente el posible cambio de los 'ultinos a ffn de

controlar la percepcién de un porciento de margen adecuado,
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};ﬁgiﬁ:;de idv tendanciu de vios‘ precios*shnrai dileﬂlr
oﬁifiénr ln politica de nprovisionn-iento asi como . en jg;g
‘fplanal de vantl. . '.‘
X luchos .de ‘los proble-us .puntndo-, caen dentro d;} 1c§hpo:‘

j&e‘ accién de la Contnbilidnd ¥y se resuelven elpézando'pqr. el .-
»dlseﬂo de procedi-iantos. captacién de dnto-, tor-al,,ii-ti-gl'i
de registro, concentracién de datos a las cuentas de iuyof,'

“;ukili.ras. stc., hasta llegar a ia formulacién dd,'reﬁorfés.»-

{nfor-qxvy estados financieros.

1.5 Nétodos de Control de Inventarios

‘Como se ha -éncionndo nnteriorlente. las ,fuucioﬁah déi
control pueden apreciarse desde dos puntos de vlitn: Céﬁtrol
Operativo y Control Contable. Se ha establecido que uno de ;osl
objetivos. del control de operaciones es .el ﬁlntener ‘llS‘
existencias a un nivel apropiado -cuanyitativo y cualitativo—
- @8 lo;ico pensar que el control empieza a ejercerse con )

antelaci6én a las operaciones mismas, ya que si se co-brn "a lo
‘.loco“, nunca se podré gobernar el nivel de inventarios. A este
control preoperativo, podemos llamarlo "Control Preventivo",
El Control Preventivo en relacién al inventario de
mercancias, se refiere entre otras cosas, a que se compre
solamente lo que se necesita, evitando 1la acumulacién
éxcesiva; que se fabriquen los artfculos en la cantidad y tipo

que convengan.
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jgx;‘_c&_im&n} ‘c_o..tv.'px; y - la duditorfa. y -andlisis’ “de i
ihven?i;;oq.‘ permite. dbﬁobeé 1a eficiencia del ‘éqntrbi"»f.,'
\preient;y;v y'_éeﬁnl. los'puntol débiles que 'ierecen dcc;oa
—é&rf;ctiVl.' No' se debe d§ olvidar que los registros y las

i técnicas de control contable se utilizan como heramientas

“importantes en el control preventivo.

“Algunas técnicas ?proveeh.bles son las siguientes:

1. FijndiOn,de'axistencia: méximaz y minimas,

2. Indices de rotacién.

3. Aplicucidn del criterio, egspecialmente - c@nndo la
ecpqculucién entra en juego. STl

»4. Cbntrol presupuestal.

1.6 Ventajas que se obtienen con el control de inventarios.

pero

Las siguientes ventajas se mencionan en forma enunciativa

no limitativa:

1.

2.

Mantener el minimo de leital invertido.

Reduce altos costos fimancieros generados  por
existencias excesivas.

Reduccién de riesgos por fraudes y robos; dafios
fisicos o deterioro; obsolescencia, caducidad o
inadecuacién.

Evitar retrazos en 1la produccién por falta de
existencias. Evita pérdidas por tiempos muertos y
considerables gastos de fabricaciénm. .

Evita que no se realicen ventas por. falta de
mercancias.

13




.G.nﬁeduce l1a inversién de equipos y muebles que exige el -
‘.almacenaje . de grandes cantidades, sin contar con la
reduccién de espacios e instalaciones. :

- 7.'Evita o reduce pérdidas resultantes de. la baja .de
' precios, . >

8. Mejora 1la politicl'do compras y procura aprovdchur“
descuentos y facilidades financieras.

9. Reduce el costo de la toma de inveatario ffsico annal;

Es necesario aclarar que el prépésito de nnﬁtener
inventarios bajoz no es el objetivo primordial del comtrol de
:iﬁventarios, ya que debe de existir una mezcla correcta de las
existencias .y el cambio de polftica debe operarse cuando
conv@nga o las condiciones lo exijan. Un control apropiado de-
todos los factores involucrades y no solamente de una deciiidp
-inilatercl que excluya la consideraci6n de las conuecuedcin§
interconectadas. En pocas palabras, no s6lo debe considerarse
el costo, sino también el beneficioc, se trata de obtener el

mayor beneficio al menor costo posible.

1.7 laportancia de la contabilidad de lox inventarios

Un objetivo principal de 1la contabilidad es la
determingclén de 1la utilidad periddicé. El1 papel de 1la
contabilidad de inventarios en dicho proceso es determinar 1la
asignaci6én apropiada de costos a periodos. El costo total‘ de
productos disponibles para la venta o el uso durante un

periodo debe ser asignado entre el uso del periodo corriente
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'lcosto de pnrtidas vendidus o usadas) y las cantid.deu pllldll

a periodos futuros (el inventario de fin de periodo)
.+ Una ecuacién o identidad, se aplica a todas:  las
'gituucibnel» del . inventario y facilitars al estudio  de

‘problemas como este:
lnﬁentarlo Inicial + Adiciones - Retiros = INVENTARIO FINAL

Si 1a coﬁtnbi;idld se ocupara ' meramente de  llevar
registro de las cantidades fisicas, habria pocos problemas bde
iﬁventufio, pero la contab{lidad informa de cifras eﬁ_nnididal
-onaf:fias, no cantidades fisicas. Si todos los - precios
permanecieran constantes, los problemas de inventario  serfan
menores, porque cualquier variacién en los valores de los
iﬁveutarios solamente podria ser atribuible a cambios en las
cantidades , pero 1los principales problemas de la contibilidad

'de 1los inventarios surgen de las fluctuaciones con el tiempo
en los costos de adquisicién de unidades de un producto. Para
ser especificos y considerando el inventario de productos a la
venta de una empresa comercial, la ecuacién de inventario es
entonces:

Inventario Inicial + Compras - Costo de Productos Vendidos
=Inventario Final

o despejando el orden de los términos:

Inventario Inicial + Compras - Inventario Final
= Costo de Ventas

is




‘7. 'senancias como un gasto de producir ingresos por ventas. .
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CCAPITULO 2: : ,
"PLANEACION DE LOS RECURSOS DE MANUFACTURA

-_Eﬁ ‘el‘presente capitulo se luestr‘ de -Anefl ;qﬁerﬁl una
prbpucstq‘ de 'e§que-itizccioﬁ de funciones para todos. ;olly
’ﬁiveles.de la empresa, basado en los nuevos modelos dé cn;idad
denominedo M.R.P., que es la atreviacién de. Manufacturing
.Resource Planning que traducido al espafiol ligniticn

'?lnnancion de los Recursos de Manufactura.

2.1 Sistema cerrado de los recursos de manufactura

El Sistema Cerrado de los Rechrsos de Manufactura
representa 1os procesos gerenciales necesarios para dirigir

una empresa fabril con éxito.

Elementos importantes del del sitema carrado de los  recursos
de msnufactura

El Sistema Cerrado de los Recursos de  Manufactura se
representa dentro de un cuadro sinéptico, don de cada proceso
en el cuadro se utiliza como base para el siguiente, de tal
-forma gque la informacién se va cimentando en cada - pasc del
camino. Se tiene que completar cada proceso, a su vez, antes
de que se pueda iniciar el siguiente. Una vez completo el
proceso entero de la Planeacién de los Recursos de

Manufactura, se comunican los objetivos a través del proceso
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”.del5"ulltema“'cerrado y la retroalimentacién proporciona um *. "

wuétqdo dé' control - para cada frea. El sistema cerr-db de
:37flr‘ﬁtizi gue se comunican los resultados a la empresa entqra
: y que‘estan al dfa las operaciones y los planes de la empresa..
. El caminb gerendial consiste en tres grupos de procesos.
relacionados. El1 primer grupo es 1la Planeacién al Nivel
Ejecutivo; - esta cdnsiste en el plan mensual comercial, el de
ventas y el de produccién.
El grupo intermedio de procesos del camino gerencial supone la
.ﬁlaneacién al Nivel de la Direccién de Operaciones. Aquf vseV
~elaboran cada semana los planes detallados para el progra-a‘
mnest;o, planeaci6én de materiales y planeacién de cupncidid.
dentro del tercio inferior del cuadro describe la ejecucibén de»
‘los programas de operaciones que consta de: compras, control
de piso 'y nedlcién del desempefio, los cuales sSe manejan 'y .
programan a diario.
La figura a la izquierda de la columna central del cuadro.
que comprende la carga y el mantenimiento de la informacién eﬁ
la base de datos tal como las listas de materiales, posicién

do inventario y rutas es el camino computarizado.
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'}i.éort‘n&ié ae 1a retroali-ent-cibn

‘La_ ctave del Cu@dro Sinéptico del Sistema Cerrlda esviil_ :
kfgtéojli-entgéiog; Cualquier cambio o descisi&n pue&g " afectar.
ios otros procesos del cuadro. se tienen que comunicar Qétos
1cnlblos a cada funcién para deterainar el impacto y tomar las
'-edidls necesgrias. Puesto due 1a retroalimentacién pueds ser.
ﬂ§ doble via, es crucial que las lineas de comunicacidn Qstéﬁ
-abiertas en -ambas vias. La retronli-entaciﬂn -nntieng'.los
b}nnes, operlciongs y ejecucién fntegros, actualizados .y

exactos, como se puede observar en el cuadro anexo.

2.2 Planeaci6n a nivel Ejecutivo

La planeacién y revisi6én desde el nivei eiecutivq Jhnqtl
‘el nivel de ejecucién de operaciones, son " esenciales para
lograr la excelencia en la manufactur#. La mayorid‘ de 1los
planes del nivel ejecutivo abarcan 12 meses, se revisan cada
mes y se modifican cada trimestre. El proceso de planeacién es
una  actividad dindmica. Los planes tienen un impacto
recfiproco, 'y -‘a consecuencia, 1los antiguos planes necesitan
actualizarse para ponserse al dia con los cambios del medio

comercial.
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Planeacién Cbiefcial:

,Ll' plnneucidn “al nivel ajecutivo parta " del . bliﬁ'r

“ﬁico-ercial. El Plan comercial comprende: '

T los productos a fabricar

* los mercados a atender

= (ahnnciul y objetivos financieros necesarios
para satisfacer 1los objetivos comerciales
globales de la empresa

Este plan se determina al nivel lfnea de productos.

' Planeaci6n de ventas

Planear las de ventas es un proceso din@ngco ‘rﬁuh"
requiere revisién y modificacién mensuval. Ante todo sme iiclizé
cada plan “de ventas nuevo en funcién de su  capacidad puri'
cumplir con el plan comercial. Se van -oditiclnao el plan de
ventas o el plan comercial hasta que ambos planes cumplen  con
los planes y objetivos globales de la empresa.

La planeacién de ventas utiliza las metas acordadas en el plan
comercial para verificar el plan de ventas. El plan de ventas
comprende:

* demanda de los clientes necesaria para
cumplir el plan comercial

¥ cantidad de unidades a vender
* los planes de mercadeo de la empresa
También se determina el plan de ventas al nivel de lineas de

productos. Como se ve, cada proceso se cimienta sobre los
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lll,fe‘ultpdoi del amterior.

- Planeacién de produccién

:El‘ dltimo proceso en el sistema dei nivel >ejecutiy6.
"pllngnc16n de prdduccidn. utiliza el plan ‘da Qenfll
‘ conjuntamente con el plan de 1nventnriov de : productos
- terminados o planes de pedidos pendientes, para elabor‘r rel
plan de produccién. E1 Plan de Produccién expresa la taza .de
vproduccibn global por lineas de productos.
El plan de produccién expresa la tasa de produccién -praviltn
linea por linea de productos, con una perspectivnvde tzlnenes.

Se revisa y actualiza cada mes.

2.3 Planeacién a nivel direccién de operaciones

- A diferencia de los planes del nivel ejecutivo,> lu;
planes del proceso de 1la direcci6én de operaciones se
actuelizan 'y se revisan cuando menos una vez a la semana. El
sistema de direccién de operacionas controla:

* mezcla de productos a producir, es decir,
los articulos especificos

* materiales necesarios para producir los
productos

* capacidad que se requiere para producir
los productos
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iPrdgrii.cidp .qeltfl" B o S

' .

‘iLu ,dirédQIOn.dp operaciones parte del hroifllnvflégltré,v-' o

El plan maestro precisa que ha de’ producirse por ;rf!éﬁ!a

- especifico cada semana.

Elq-énelb- de sateriales

El Programa Maestro proporciona la 1nfor-lé161 plf.i la
l}guiente tﬁnclén; plnnencién' de wmateriales. il plan . de
" requisitos materiales determina que materiales se requisren vy
~cuando se requieren, de modo que estarénm d;nponlﬁiq-l pcfn

atender al programa maestro.

Pl ién de pacidad

Planear lu. cspacidad constituye el dltimo paso en
el sistema de la Direccién de Operaciones. La planeaci6n . de
capacidad garantize que 1los recursos de la bpl.nta y ol
personal estén dispuestos para cumplir con el programa

maestro.

La tase de datos computarizada

) La base de datos computarizada da apoyo al Proceso del
Sistema Cerrado, guardando en la computadora datos tales co-ég
* Listas de materiales

* Pogici6én de inventario
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‘i:Clrpulacidnol de materiales
.Se - almacena y mantienme en la computadora gran parte de. 1
" informacién necesaria para dirigir una empresa ‘t&bril.» Esta

‘iqt6rpnc16n .'tiene qﬁevser exacta y oportuna de modo gué idéf,“

‘decisiones gerenciales mas ecertadas puedan -tomarse. La i

:iéfdalizlci6h de 1a base de datos ez una actividad 1-portinée. 

C 2.4 Ejecucién de los Programas de Operaciones

Trus‘.h;ber revisado y verificado todos los aspectos del
sistema de planeacién al nivel de la direccién de opernclonOI;,
puede iniciarse 1la ejecuci6n de los programas de op.rncionei.b
Li funcién de la ejecucidn de los prograsas de oporacion.l" es
1levar a efecto los planes elnborndol on la plnnouélén a nivel
Qjoeﬁtivo y al aivel Ce ln. direccién de op.ruélonel. La(
ejecucion de los Programas de Operaciones consiste en: ‘ ‘

* obtener las piezas o materiales para fabricar
los productos

% desempefiar la labor de fabricarlos

% medir el degsempefio y verificar la
responsabilidad

Las funciones de la ejecuci6én de los programas de

operaciones, se actualizan y se revisan a diario.
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" Compras’

S L ejecucién de los progra-ll'de operu¢!onoi empieza ' con:
bi 1as cb-bras. Las co-pril consisten en: ‘ B
® controlar la capacidad y prioridades de los

proveedores '

. % informar sobre los estados de OGrdenes  de
compra y actualizarlos:

= cymplir con logs objativos de cnlid-d. de
entrega y de costo.

Controlando lag . compras se dispone de. lbl materiales -

‘ necesarios para cumplir con la produccién'dev,broducto; jdoi

"programa maestro semanal y el plan mensual de producuipn5

Control de piso

El coantrol de piso ez la ejecucién de los pro.pa-llf d;
fabricacién. En el control de piso convergen el plan ae
materiales, la proporcién de productos del programa maestro y
~ el plan de capacidad, de tal forma que se cumplen los ‘planes
de produccién del dia. ‘

Los tres factores criticos del control de piso son:

* Digposicién fisica de la planta industrial
% el control de la capacidad

* las secuencias y las prioridades
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“ Medicion dal desempenc
; »,_fCuihﬁo se’ mide &l desempefio, se evalta - el dése-pégéh
: ‘prﬁfisto. 'La -edihldn del'd?lenpéﬁo se inicia altlhleci;naq
VAobjetivos, planeando como cumplir esos objetivos, y asignando
‘responsabilidades. Seguido de esto, hay que ncbfdar ilb:
‘métodos para medir el desempefio. Por Gltimo se mide el
' desempefioc y se retroalimentan los resultados al sistema para
ténar accibén correctiva. El proceso de medicién del desmpefio
réquiere que haya quien responda del desempefio en  cada
seg-énto del cuadro del Sistema cerrado.
La medicién de desempefio cierra el sistema en torno alf
: proceso gerencinl'verificundo el desempefio de obaraéibﬁ ‘feui

: dé’cada funcién, y comparéndolo con el objetivo de su funéiOp.

2.5 Posicién de Inventarios: » ‘ -
'2.5.1 Exactitud de Inventarios

Exactitud de inventario significa poder dar cuenta dé;
inventafio en todo lugar y en todo momento. Los dntqs
referentes al inventario que se mantienen en ei computador,
tales como 1la cantidad y el lugar del mismo, deben
corresponder exnctnm;nte a 1lo que existe en el almacén o
cualquier otro lugar en que se almacena el inventario.

Un factor importante para mantener la excatitud de

inventario es el procesamiento de las transacciones de un
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inventario en el sistema del computador tan pronto ‘se reciben,

" ge -embarcan o se transladan los materiales. Las transicciones

K débén ocﬁfrir en el momento en que se mueven los ~ inventarios.

Los errores co-atidos en estas transacciones, tales como 'las

"cuutidades incorrectns, transposxciﬁn de cifras o documentos

‘extrqviados. pueden acumularse y ocasionar:

x

Errores en la programacién de los materiales
Escaces de materiales en la fAbrica

reduccién en el servicio a los clientes

3'2.5.2 Vent‘jll en la exactitud de Inventarios

El manteniliento de registros de inventario. exactos tiene

nuchas

x

ventajas para la empresa:

Facilita el cumplimiento de los programas’ de
fabricacién porque los empleados pueden contar con’ la
disponibilidad del inventario necesario culndo y donde
1o necesiten.

Elimina las sorpresas y las escaseces de -:teriales
criticos que ocasionan demoras en el proceso de
fabricacién.

Estblece con correccién y exactitud el valor
monetario del inventario. ’

Disminuye la necesidad de tensﬁ inventarios ‘"de
seguridad" para cubrir las escaseces de materiales y
saldos incorrectos.

Reduce el alto costo de tener que expeditar el
movimiento de los materiales.

Los dep6sitos no se llenan initilmente de iamventario
obsoleto y en cantidades excesivas.

Aumentar 1la eficacia del proceso de fabricaci6én, la
calidad de los productos y la productividad del taller.
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: i ;Eh“ia' aﬁfullidud'as lamentable gue muy ppc;sl énbresq#"
.',liﬁien(an registros de inventarios de gran-. exactitud.
'Frecuehte-;ﬁtg‘ las 'e-presa: desperdician 'la oportunidad de
Agoilr de estas ventajas porque sus registros carecen del .rndo

‘.hecelerio de exactitud.

-JEn que consiste la exactitud del Iaventario?

La. exactitud de los registros de inventario reside en el
pfoceso de contar f{sicamente los articulos almacenados en un
dapo:lto controlado y comparar la cuenta de invent;rié‘ del
mismo articulo que se mantiene en el computador. El proceso sb
efectda articulo  por articulo, y con frecuencia, - abarca .gl

k ‘conteo ciclico del inventario almacenado én uﬁ _lu;nf
V'espec(fico dentro de un depésito controlado. o

Antiguamente la exactitud del inventario se medfa
frecuéntemepte* en unidades monetarias con el objeto de
verificar las cifras contenidas en los estados financieros. La
dificultad de wutilizar unidades monetarias para evaldar 1la
exactitud de. los registros de inventario es que las
inexactitudes ocultas en los conteos de artfculos especificos
desaparecen por completo en la evaluacién monetaria total, Los
superdvits de ciertos articulos tienden a contrarrestar los
déficits de los otros. Las wunidades monetarias pueden
representar fielmente el valor total del invenfario, pero no

proporcionan un conteo ciclico de articulos suficientemente
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'j>exacto pari‘eétnbiecér 1a debida planeacién de los materiales.
iLas discrepnnci.s ‘en el conteo ci{clico de los lrticulos deben

:ser esclnrecidas articulo por lrticulo. La dnica forma 'de

itubricnr un producto es dlsponiendo de todas sus piezas cunndo
“'se. necesitan y s.piendo donde se encuentran. Por conligulente;
“la evaluacién de la exactitud de los registros de ' inventario
debe basarse en la exactitud de los conteos y no en la

exactitud de su valor monetario total.

Definicién de tolerancia

Tolerancia es el margen se error per-itido'danfto dé 1s i
definicién de exactitud. Si ‘el conteo cfclico real del
ﬁrticulo. colpnfado con el conteo ciclico en el conputador, se
‘sitﬁa dentro de un margen aceptable, el conteo ciclico - del
inventurio se considera exacto. La tolerancia se establece ' en
base al articulo y se utillza principalmente para los
artfculos baratos, o cuando se utiliza el peso de los

-articulos para determinar sus cantidades.

INVENTARIO = 100

 EVALUACION DE TOLERANCIA = +/- SX
i MARGEN = 95 a 105
LA EXACTITUD Conteo ciclico real dentro del margen
= Acierto
DEL INVENTARIO Conteo ciclico real fuera del margen
= Error

29



TOTAL DE ACIERTOS

EQUIVALE A:
B TOTAL DE CONTEOS

- ‘Medicién de 1a exactitud de los inventarios

‘ La hedicién de la exactitud del inventario es un procelov'
‘que comprende dos etapas. La primera consiste en daterninup 1a
cAntidld‘real de cada pieza. Se efectGa contando cada articulo
en inventario en un lugar especffico. La cantidad real del
Qrt(culo se compara entonces com 1la que se -Antiene-'an ‘el‘
computador. Si los totales se sitdan dentro de las tolerancias
admisibles, el conteo cfclico se denomind un ‘“acierté“.: Los
: cogtgos que ge sitGan fuera de los margenes de tolerancia se
denominan  "errores". La exactitud del inventario de una
empresa es el porcentaje que representa la relacién entre  los

"aciertos" y el nimero total de conteos.
-'§.2,3 Establecimiento de un programa de Conteos Cfclicos

4Por qué un conteo ciclico?

Presentar exactamente los registros de inventario es un
requisito previo del funcionamiento eficaz de 1a empresa
fabril. Com un 95% de exactitud, como minimo, 1los datos

necesarios para las actividades de planeaci6én y programacié6n
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son correctos. El conteo ciclico proporrioua un -étodo pnrn

:detxnxr, evaldar, estblecer y mantener registros oxactou.

‘LQﬁé;ol el coamteo cfclico y que veatujll tiene?"

: La'iejor tﬁrna de mantener la exactitud de los ra;i-trol‘~

:  de lnvent.rlo es fijando responsabilidades en el almacén. Lol
encargadol del nl-acén son responsables de colproﬁderibel

proceso de tramitacién de las transacciones de inventario y,de'
mantener registros exactos del inventario en todo momento.

El inventario anual tiene como objetivo comprobar ‘el
‘valor monetario del inventario establecidoc en los iltldél
financieros de la empresa. Sin embargo, la plnnelciﬁn de - los
requisitos de materiales necesita la posicién de. inventprio .
. exacto todos los dfas, no sélo una vez al  -afio. FEl conteov
é(clico constituye un inventario constante.‘ﬂo,éanliz.n los
elpieados que trabajan en el ainacén Y que son responsables de

mantener la exactitud de los registros de inventario.

Conteos Ciclicos

El conteo ciclico consiste en hacer inventarios con una
muestra de elementos especificos en intervailos regulares, de
modo que los registros sean verificados periédicamente y no en
forma anual. Con este sistema se eﬁita el costoso cierre de la
planta y los elevados gastos de mano de obra y pagos por horés

extras que casi siempre ocurren por la presién de terminar el
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'A:idﬁehtﬂrio tisico anual en un tiempo minimo. Ademés, e:nyt;rei
- ﬁn;dh Qrectulrlu el‘personal‘del almacén durante las horas der

vvﬁéﬁor'aqiividad y a esos empleados se les puede capacithr para

que sean contadores més precisos que el personal de.ln f&bfica

qu§ 86lo realiza el inventario una vez al afio. ‘

"Log  inventario efecthados por conteox ciclicos deben
llevarse a cabo en tres fases: la fase I tiene por ob)eto
identificar y eliminar las causas de errores; la fase II‘ se .
propone verificar 1los altos niveles de preci&ién ﬁue
satisfagan a la gerencia y a los auditores; la fase III es la
que - detecta y corrige las nuevas fuentes de error, .iidieﬁﬁo

los niveles de precigién.

Establecimiento de un programa de conteos ciclicos

La primera medida que se recomienda para establecer un
programa de conteos ciclicos es la creacién de un ;rupok de
control, Cuando se utiliza el método del.grupo de control, se .
efectGa diariamente un conteo ciclico y una reconciliacién de
‘una muestra pequefia de numeros de piezas representativas _(de
25 a 30 por almacén). Se utilizan los mfsmos nimeros de piezas
todos los dias, de manera que fdcilmente se puede determinar
la fuente de los errores detectados en el grupo de control.
Una vez determinada 1la fuents del error, es posible
corregiria. Los cuadros que aparecen a continuacién

constituyen ejemplos de documentos que muestran resultados de
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conteos de grupos de control y .ntli-is de errores.

Cuando el conteo ciclico del grupo de control -nntiane un

"-”100% de exactitud durnnte varios peri6dos de conteos sucelivol‘

-es- indicio.de que la mayoria de las causas de errores han sido
déterminadas y corregidas. tntonces se debe . .comenzar un
programa - de conteo ciclico en gran GICIII; Muchas empresas
continuan utilizando un grupo de control pequelo‘t
iﬁdetinidu-ente para garantizar la deteccifén inmediata de lot',‘
:érrorqé y la correccién de los problemas identificados

mediante el método del grupo de coatrol.

Métodos de Conteo Ciclico

El conteo cfclico emplea una técnica de muestreo,
'seleccionando un ndmero reducido de artfculos a ser contados
diariamente. Los métodos siguientes se emplean para

seleccional los ndmeros de las piezas de la muestra.

% Método de seleccién ABC—- El objetivo principal de este
método es mé&ximizar las ventajas de la exactitud y minimizar,
al mismo tiempo el esfuerzo (y el costo) necasgario.
Generalmente, el método ABC entrafia una perspectiva monetaria
’provenienté de 1la clagificacién de 1los artficulos en las
categorias A, B y C, segfin su valor monetario. Por ejemplo,
los artfculos de 1la categorfa A comprenderfan un 10% del

inventario que constituyen el 60X del valor monetario.
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MODELO DE PLANILLA

DE RESULTADOS DEL
GRUPO DE CONTROL
SEMANA DEL V12704 ’ :
EXACTITUD DEL GRUPO DE CONTAOL POR DEPOSITO
MATERIAS | COMPONENTES PRODUCTOS
PRIMAS FABRICADOS TERMINADOS
79% 4% 70% 85%
28 ARTICULOS 67 ARTICULOS 30 ARTICULOS | 20 ARTICULOS
6FUERADEL | 4FUERADEL | 9FUERADEL | 3 FUERADEL
MARGENDE | MARGEN DE MARGENDE | MARGEN DE
TOLERANCIA TOLERANCIA TOLERANCIA - TOLERANCIA
TOTALES DEL GRUPO 145 ARTICULOS
DE CONTROL 22 FUERA DEL MARGEN
DE TOLERANCIA

EXACTITUD: 85%




.. Los ‘irticqlos de élte;ori. P incluirfan el pr6xino:.l¢% g

"“'del ,-inventarioc que constituyen el 20 X del .valor -oqeturio.\

- LBI articulos de categoria C comprenderian el 80% restdntejqel
inventario, cuyo valor monetario bri-ordia! es bajo. En el
L -6‘060 - 'de seleccién ABC, los articulos de categoria A serlanb
;eleccioﬁndos para el conteo ciclico probablemente unn‘vez'por‘
mes,  los  de categoria B una vez por trimestre y los  de
categoria C una o dos veces por afio.
' El método de seleccién ABC no se define siempre ‘en;
‘términos de valor monetario Gnicamente. Los artfculas puedén
ser reclasificados en base a caracteristicas tales cp.d si son
o no articulos criticos, el tiempo de adgquisicién (tie-p6  da‘
entréga), los requisitos de espacio para su almacenamiento,
etc. Cualquiera que sea la perspectiva que se emplee, siempre
se bclnsificnn todos 1los articulos y se emplean, en cada
categoria, distintos tamailos de muestra, frecuencias de conteo

ciclico y margenes de tolerancia. ' .

* Método de seleccién por repeticiénm de 6rdenes~ Este
iﬂtodo selecciona’ la muestra del conteo cfclico en bagse a 1la
necesidad de reeplazar un artfculo. Cuando hay que repetir 1la
6rden, se espera que la cantidad del artfculo sea
relativamente pequefia, 1o que facilita el conteo ciclico. Se
razona también que si produce una pequefia variacién entre el
conteo cfclico real y 1la cantidad del articulo en el

_computador durante este periodo, los agotamientos imprevistos
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o del Aﬁticulo'pueden_interrumpir el proceso de prodﬁbclbn. 

b  Iétodo de conteos libres- Este -étodo de conteos -
cfclicos . consiste en dejar al personal del almacén realizar .
Acbntedl "libres" soznﬁ se prolenfe la situacién. B!d-plol .i."
‘cbntaos‘libres incluyen los que se fectdan cuando'le ricibe uﬁ
lote de reeplazl-iénto. cuando se retir.lla olti-; unidad de’
un articulo de un luiar o contando todos los irtfculop en un

lugar.

% Otros métodos— Un articulo se .debe incluir en la
muestra de conteo ciclico siempre que exfste alguna condicién
que denota 1la existencia de algin problema qﬁev debe ser
investigado. Los ejemplos incluyen gituaciones en que el
computador acusa una cantidad negativa del .Etgcnlo,' o una
cantidad del articulo en inventario sin un lugar

correspondiente en el almacén.

Resumiendo 1o anterior tenemos que 1los programas de
conteo cficlico se establecen y mantienen para guraﬁtiz.r que
el sistema de tramitaci6én de transacciones representa un
registro exacto del movimiento de los materiales a través del

proceso de fabricacién.

2.5.4-lnventnrio Figico Tradicional

Muchas compafiias efectdéan un inventario fisico anual, 1la

finalidad es convencer a los auditores de que los registros
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. he}i ihv;ntario representa tinalmente el valor de este .c£i§p 
“?b:;dcipul. "Para los miembros del départa-ento de pllnel¢i6h
Ctiene més ;ﬁterés‘in-ediatq el uso de datos recabndoq‘:déi
inventario figico para corregir los errores quevhlyan ocurfidﬁ
}eﬂ sus registros a lo lirgo del afio. La responsabilidad ‘de;
}enlizir un inventario fisico suele recaer en el gerente de
-aterialus‘quien debe cerciorarse de que se apliquen técnicas
idéneas ﬁnra obtener el midximo beneficio de los grandes ;l?tos
que supone esta tarea.
La preparaci6tn de la realizaci6én del inventario figico

consta de cuatro fases:

1. Manejo de inventario (preparativos)
2. ldentificacién
- 3, Instruccié6n

4. Adiestramiento

Tiene muchas desventajas el hecho de hacer un ' inventario
fisico anual y muchas empresas empiezan a abandonar ese
procedimiento tradicional. El problema tundamentai consiste en
que se introducen mis errores en los archivos de los que se
suprimen. Hacer un inventario fisico suele requerir cerrar la’
planta y dejar de producir. La mano de obra y el trabajo
administrativo pueden ser muy costosos. Por tabajarse
habitualmente bajo presién, hay mucha prisa por terminar el

inventario y a menudo la tarea se realiza en forma deficiente.
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'ﬁﬁi 5§od¢i ldilg;so:, vnlérse de muchas pebsonas qéé ;holiésfﬁn_
f'néb;tyiﬁr-d;- & efectdar este trabajo casi siempre culmina - en
¥érr§r93 y en pérdidas. Otra gran desventaja del invanéifio‘
: ‘inhal .és que loé erroreé se corrigen apenas una vez al 'uﬂé
para. ‘la. gran mayoria de los elementos. Debido ‘a tales
‘fincoﬁvénlentaé, alguna compafiias empiezan a récﬁrrir q‘ la
.realizaci6n de inventarios en ciclos peri6dicos. ‘

La intervencién del contador pGblico en este acto ‘viene

'~ .siendo una espcie de atestiguamiento de que los inventarios se

toman ' correctamente. Es necesario, pues, que 1los programas
para los inventarios fisicos se hagan por escrito, coﬁ 1a

intervenci6n. del auditor.
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2:5.5. Co-par-cibn de lnventnrio Fisico . Trldiclonal y el
s Invonturlo Ctclico : B ',' &

. - En ,el.cd.dro que aparece a continuacién se. comparan . -las’
caracteristicas de un.programa de contec cfclico con lul'dpuuqr'

-lhyenturio‘apual:

- L INVENTARIO
CONTEO CICLICO PERIODICO TRADICIONAL

= Uso eficiente de pocas per- ¥ Uso ineficiente de muchas
sonas expertas. personas inexpertas.

* Deteccifn y correccién de * No hay verdadera correccidn

errores. de errores.

* Menos errores de * Muchosz errores de
identificacién identificacion
de los artfculos. de los articulos.

* . Pérdida minima de tiempo * Queda paralizada la planta
de produccién. por el inventario.

* Mejoramiento sistemético de * No hay mejoramianto de la
la exactitud del inventario. exactitud del inventario.

EX objetivo del conteo ciclico es demostrar un nivel de
exactitud que no solo haga que la planeacién de materiales
sea eficaz, sino que elimine la necesidad de hacer un

inventarioc anual.
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CAPITULO 3: _ A
' ADMINISTRACION FINANCIERA DE INVENTARIOS

S;ivajotivol de la Administracién Fimanciera

Toda empresa debe determinar con precisién sus objetivos,
" asf como definir los medios para alcanzarlos, tales como

‘politicas, sistemas .y procedimientos. La fijacién dq los

’oﬁjetlvos es una labor compleja, ya que es el punto de partida

para realizar una adecuada planeacién.

A pesar de ser un trabajo delicado pocos autores le )

dedican 1la atencién debida, ya que solamente comentan que
deben ser acordes a la organizacién coincidiendo la mayoris,

en ‘establecer que el objetivo principal es la° obtencidn ~de

utilidades que genera la gestién de negocios. No obstante 1lo

anterior, se considera que los objetivos que debe perseguir

una empresa son los siguientes:

Supervivencia y crecimiento del negocio
Obtencién de utilidades

Imagen y prestigio

Aceptacién social :
Satisfaccion de necesidades colectivas

Ei 6rden anterior se debe a la secuencia en que se deben
.de lograr los objetivos para maximizar la inversién de los
accionistas.

Para alcanzar los objetivos de la empresa aze deben fijar

las -gtas que pretende la administraci6én financiera, siendo
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thbevofrn- lags siguientes:

%" - Planear el crecimiento de 1a empresa, visualizando
: por anticipado sus requerimientos, tanto téctica

como estratégicamente, O T

- Captar los recursos necesarios para la marcha de
1a empresa. B ’

=~ Asignar dichos recursos conforme a los planes y
necesidades de la empresa.

- Promover el 6ptimo aprovechamiento de los recursos
financieros. .

.= Minimizar la incertidumbre de la inversién.

3.2 La administracién financiera de los iaventarios i ’iil‘
objetivos ’

Los inventarios representsn en la empresa, materia prlia
que se adquiere para ser tranasformada o bien que se adquiere
' para su venta.

Al administrador financiero le corresponde captar el
financiamiento adecuado a la empresa que sin demeritar su
estructura 1le permita satisfacer los requerimientos tanto de
produccién como de venta. Lo anterior lo coloca en un dilema
ante produccién, que desea contar con toda la n;teria prima
posible y disponible para facilitar su operaci6ém y por otro
iado ante ventas, que buscardé contar con la mercanci{a que a&s
ge vende sin importar los problemas fabriles, dando como
regsultado que la inversién en inventarios sea alta y el costo
de mantenimiento se eleve.

En la actuvalidad se mantienen fuertes inversiones en
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inventarios atendiendo a las siguientes razones:

-;Dls-inuciOn de ventas.~ Lo cual se ‘debe ‘& la
-~ -situacidén econémica en general del pafs.

‘= Ganancia de tiempo.- La produccién y 1la entrega '

0o pueden ser instantfneas por 1o que se busca -

" evitar con esto la espera por parte del cliente.

- Por aspectos de competencia.- Al clieate no le
gusta esperar, y si l1a empresa no satisface su
necesidad en forma oportuna y total puede irse con
1a competencia.

- Por'elpbcul-olon.- Ya que se pretende salvaguar a
’ a la empresa de los incrementos a los precios o
simplemonte de escacez de materiales.

~ Abatimiento de costos.— El cambio en los planes de
produccidén, implica un incremento a los costos,
por la simple preparacién de un nuevo producto,’
resolviendo las espresas fabricar un excedente
que a la larga saldrd més beneficioso, que ‘hacer:
arreglos para un cambio a la produccidén. R .

Antes de entrar de lleno al contenido es necollrib

1aantificnr los tipos de inveatarios que una emprasa puede

poseer:

- Materia prima y materiales.- Aquellos que van a
ser transformados, para llegar a formar parte de
los artfculos que la empresa vende.

- Produccién en proceso.~ Aquellos que afn ‘no. son
totalmente términados llevando un grado de avance
en el proceso productivo.

= Artfculos términados.—Aquellios que se destinarin a
la venta.

Objetivos de la adminigtracién de inventarios

1.- Determinar la inversgién 6ptima de inventarios de acuerdo a

las posibilidades financieras de la empresa.
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v}anel," coincidir . Ios 'intereses y posibilidades, e

produccién, _ventas y finanzas; arsonizando clﬁ.eidad-'dé
‘prodncclan, penetracién en el mercado y ,trnplcl’dnd v

financiera.

:3.~ Rotar. adecuadamente las existencias pl_l'l. evitar

deterioros, obsolencia, mermas o bien desperdicios.’

4.- Contar con las exfstencias suficientes para hacer lraito a:

las demandas de los clientes.

5.~ Bvitar 'u miximo positle el dejar de realizar ventas por

falta de mercancis.

- 6.- Elimipar la posibilidad de tener la produccién por 'tntn
‘ de materia prima, con los consiguientes costos al

desaprovechar la capacidad instalada.

3.3 Técnicas financieras a smplear

Las técnicas financieras que se mencionan a continuacién ‘
no pretenden actiar de forma limitativa, ya que se abordan de
forma principal por sus caracteristicas comunes a los
métodos propuestos por la teorfa del MRP mencionada en el

capitulo 2.

1.- Método ABC.- Este método tiene como finalidad, buscar

la minimizacién del inventario en las empresas, ya gue 1a
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: ~"“~‘Ayor“(vn da.gllli "tienen fuertes inversiones, prosoltlndop.

'qug algunos tengan un 'utobnovi-icnto conﬁ‘n otros qus tengan
’ ﬁnl movimiento  m{nimo, por otro lado existen mercancias que
tlonﬁn un valor alto, mientras que de otros su valor puedé ser
-injl-o. 3 Para ‘t.l. efecto se requiere de unma ldontlf!cuo(pp .
del inventario tanto en su volumen f{sico como ea su valor
‘-onetl'rlo, surgiendo de ahf{ el nombre del adtodo Qéuiando:

A.- Aquellos lnvent.ﬂo- que fisicamente ocupan una minima
-parte en bodegas pero en valores reprﬁlontan una cantidad
considersble, ademis de tener una menor rotacién en relacifn
al inventario total. »

B.- Aquella inversién que tanto f{sicamente como an su importe
se encuentra nivelado, representando una inversién media con
una rotacién contfnua.

__0.- Aquella que fi{sicamente ocupa la mayor parte 401' almacén,

pero monetariamente vale una minima parte.

Como ejemplo de lo anterior se muestran las ligniontés
grificas.

Las gréficas siguientes fueron obtenidas de la pégina 315
de Fundamentos de Administracién PFinanciera, Lawrence J.

Gitman,Ed. Harla.

3 Gitman, J. Lawrence; Fundamentos de  Administracién
Financiera, 3% Ed. México, Editorial Harla 1986. p.195
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"!i‘ culdro " anterior muestra Que los art(culol ”Aﬁ‘ se

poleen .a 12 mayorfa de las e-pre-nl el 20% en almacén y . ua -

n:90% “del valor total mientras que en los artfculos "B" el 30%° -

B  oi fiiicov y un 8X del valor, tenieado un 50X de almacén en
u{drt!clto- "C" y un 2% de su valor. »
.'_anﬁvba-o a 1o anterior os recomendable controlar al 100X los

_art(éulo: A y B, ya que dedicar un control estricto al
articulo C, provocarfa un costo administrativo que no se

Justifica.

_ 3.~ Método de Razones Financieras

Las razones financieras son la relacién - de ' dol 
: - cantidades, las cuales nos indican prbblbiltdadal y
tendincils, sefialando con ello puntos débiles y principales -
deficiencias para buscar un mejor control de la gestén de 1la
- empresa. Las razones que permiten al administrador fimanciero

obtener un mejor resultado del renglén de inventarios son:

‘@) Rotacién de inventario Costo de ventas

de producto térainado Promedio de Inventarios de
artfculos términados
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“'b) Rotacién de inventarios Costo de Produccién '

B =
de produccién en pr Promedio de inveatarios de
. C produccién en proceso
o e) giuﬂ:u:lo:\ de inventarios Costo de materia prima
h = "
de materia prime Promedio de iaventarios de

materia prima

‘ Las razones anteriores permiten identificar cada cuando
e cambia el inventario, ademas de permitir a 1la o.prdsu
detectar wmercancia de lento movimiento que puede convertirse
Qn obsoleta. '

Para la obtencidn del promedio de inventarios existen dos

P

criterios a saber:
1.~ Obtener el galdo mensual de los inventarios, obteniendo la
madia.
2.~ Sumar el saldo inicial més el final del periodo y el
© "resultado dividirlo entre dos.

Por 1o que se refiere a la creacién de un parémetro ideal
de rotacién, no es posible, debido a que ningwna empresa eos
igual a otra, aGn cuando se dediquen al waismo giro o
‘actividad, cada empresa poses peculiaridades que 1a
distinguen.

Cabe h-cer_ mencién que lAn razones anteriores indicgn_
las veces que se cambia ol inventario, si 1o que el

adminigtrador financierc desea es conocer el ndmero de dfas
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'fﬁgé_tienenen sy poder el inventario, bastaria con dividir 360 y

d!il'eptre 1a rotaci6n de cada factor antes mencionado.

3. Reduwcci6n de la inversi6n en Inventarios o Incremento cﬁ
" 1a Rotacién do los inventarios

- Normalmente en nuestro pais este problema no ' es
previsible, ya que la mayorfa de las empresas noi determinan
méximos ' y minimos de inventarios, sucediendo gque por la

" inflacién se compren grandes lotes, pretendiendo especular con
los - productos, ya que no existe plnnencidn para realizar-
sdquisiciones masivas. '

Con el transcurso del tiempo, estas compras se convierten
en un verdadero problema ya que los costos se incrementan ‘ﬁn
fori. notabtle, originando fuertes inversiones en su
iunteni-iento y por otro lado la disminuci6én en la capacidad
de pago por haber desviado recursos en estas operaciones, ya
que al no planearse adecuadamente, se prezentard la necelid‘d
de recurrir a financiamientos costosos y que -pocas veces

‘relualven el problema original.

Ahora bien, dependiendo del tipo de inventario puede
haber distintas alternativas de solucién pudiendo ser las mas

comunes en México:
-

Materia prisa.- Muchas empresas no cuentan con la suficiente

materia prima para su actividad productiva, pudiendoc por medio
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:T'dﬁ’ las . camaras a que pertenezcan, efectdsr .intercllbiol de
"ﬁfQQuctbi que'o algunas empresas lgl sobran i‘l otras lel.'loqv
.'1ndl§peninblel,» ¥y que en muchos casos es d1ficil de fobtln.r‘
pof’gér'dé procedencia extranjera. Si el problema es provdcadb1
por :deticlencin. en  al ‘lrel cOlercinl; serd coﬁvqnionta
analizar estas causas conjuntamente con estudios de‘ mercado,
~formes de distribucién y medios de publicidad.
El problema también se puede deber a que el ‘quipo
fabril, no sea lo eficiente que se rcqnierc.p.r. -.tllf.dor”lq
‘do-.nﬁ. potencial, ante tal caso se puede acudir a

maquiladores o a ls ampliacién de la planta productiva.

frod-cto términado.~ Si el problems se debe a quovno exi{ste li
d.-nﬁﬁn esperada seré necesaric analizar ll: conveniencia dé
recurrir a otros csnales de distibucién, pudiendo para ello
acudir a estudios de mercados potenciales.

Otra alternativa 1a presentan las -ejoril y/o

innovaciones a los productos, ya que mejorard la penetracién

‘en gl mercado y t te puede disminuir la inversién
en inventarios.

También serfa conveniente analizar el sistema fabril,
ya que de ser necesario debe reestructurarse para manteser la
Iproduccion en niveles adecuados, que permita su -
comercializacién en montos que sean redituables a Ia empresa.
Asimismo deben crearse sistemas promocionales que ofrezcan

una mayor penetracién en el wmercado y consecuentemente
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ifééidyﬁvén - 'a reducir inventnribl; y & devolver liquidez n-’l‘v
';d-p?oi.g' Lo anterior no es fécil d@,dotegtnf a liip(e Vil?l.bv
: dibiindo el administrador financiero solicitar una . dudito;in
6§6rqéion.l,4 que permita identificar la causa probable agr
‘probtlems, para finalmente optar por la altern&tivu_que pén-ith"

reducir la inversién en inventarios.
3,4 Controles a establecer

1.~ Control de inventarios.- Como se comento antof!pr-ante.~él
indispenszable establecer un coantrol de la -orclnci.,».liendo
tos még comunes el sistema ABC y e} establecimiento de.-‘xiiol
y msinimos. Lo nnteriof est4d enfocado al control de eiiltoncill
taoficus. ya que por medio de papeles se id.itlficnn
exigstencias y se tramitan las verificaciones.

Figicamente se refiere a mantener ordenada in mercancia
tanto para facilitar su d!ltriﬁucién co-; su . raéuento,‘
buscando que toda 1a mercancia del mismo género o
clpsificncién se encuentre ubicada en el 4rea exprofeso para
facilitar su localizacién.

Es recomendable que 1la mercancia més antfgua sea 1la
primera en salir evitando con ello pérdidas por mermas U
obsolencia.

2.- Control de calidad.- Cada vez que llegue mercancfa a 1la
empresa, es necesario verificar que reune las caracteristicas

requeridas para evitar dJdemoras por cambios al no ser los

> TESIS MO BEBE
“ﬁk DE LA BIBUAIECA



':solicitados.; e
'V.¥a.— Ad-ini:trnclén de ria:gol.- Consiste en contratlr con. unl 
i conpaﬂin .aseguradora .la cobertura de los bienel exist%endo

para tal efecto varios. tipos de seguros que cubren los
" diferentes riasgés a que estan sometidos los inventarios, como

pueden ser incendios, robogs o bien por 1los tené-eno;.
naturales.
El propésito de identificar los riesgos anterioros, es
con la finalidad de determinar el tipo de coberturs, segun el -

.&rea 0 actividad que tiene la empresa y establecer con ello el

contrato respectivo, teniendo especial cuidado al fijar con

ello los wmontos asegurados, para eltblecar_ una ldhcnuda
correspondencia entre los costos de los inventarios y la sumas
en que esten n-parad‘s.

Por otro lado existe la cobertura fija y variable.

La fija consiste en contratar un monto “"x", corriendo el
riesgo de que 8i en un siniestro 1a empresa tiviere més de 1lo
cohtrnt-do, la parte no asegurada no zera cubierta por. 1a
aseguradora.
4.~ Toma fisica de inventarios.- Tiene como finalidad
verificar que todo lo que tiene en libros sea congruente con
lo que aparece fisicamente. Para ello debe tenerse bastante
cuidado en establecer calendarios para la toma fisica,
empleando personal que este familiarizado con los mismos, perq‘
que sea independiente de su manejo y control.

Durante 1la toma fisica debe tenerse cuidado de dejar

s2




o, marcas, ‘‘evitando duplicar el confeo al dejar marbetes en lo§
lofes contados. Es recomendable efectiar doble cdnteo dejﬁnda
iéén é1lo mayor veracidad al ftsico, va que de existir duda. se

 pr9ced§r£ a efectGar otro recuento. Cada grupo anotaréi -los
resultados en su forma de toma de inventarios, donde una vez
fijados los resultados se procederd a la valuacién y
determinacién de diferencias contra libros. Antes de fectéar

‘ los ajustes  respectivos por la toma ffsica es necgllrio
.investigar .lns causas, culminando el trabajo con dicho
‘registro. :
S.-Explosién de materiales.- En las empresas industriales, " su
costo estd integrado por la adicién de diversos co-ponentgl‘
primos, tales como la mano de obra y la materia prima, en él
cual no se identifica cual fué el consumo de dichos
componentes. La explosi6n consiste en que una vez términado el
articulo se descompone en materia prims para determinar los
consumos de materiales durante el proceso fabril es decir, el
proceso contrario a la produccién.

La idea de crear esa explosi6n, es con la finalidad -de
comparar los consumos reales, contra los que deberian de
habterse eofectuado; dando como resultado las mermas y/o
desperdicios, con dichos reportes se pueden minimizar los
1costos controlables.
6.~ Vales de entrada y salida.- Este tipo de controles tiene
como finalidad identificar que mercancfas se han adquirido,

cuando se recibieron o salieron, necesidades fabriles, consumo
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'.@inrio}'tielpo de espera y soﬁie todo ﬁlrl que le'uti;iijéln. o
' El no contar con ellos iipida al ud-lniatr-dor‘tlnaneiirq
“‘identificar necesidades reales, conocer tiempo de»elpérl ﬁlciq
‘Ql 'p;oveodor y sobre todo no establece adecuadamente el lote
.-Opt}-o de co-prn;
‘7.- Cotizacidén a proveesdores.- Es necesario antes de solicitar
_la‘narcgncia efectGar cotizaciones, con la idea de obtener 1la
Qne reuna las condiciones requeridas bajo los mejores costn;,
8sin ﬁua ello signifique baja en la calidad del proddcto. Es
reco.and‘ble no hacer la compra sin que antes se hayan hﬁchq
lag cotizaciones suficientes que peraitan conocer ‘ill_
condiciones mAs provechosas de la empresa.

‘Ade-us' de 1o anterior es recomendable ‘efectﬁar, una
rotacién de los proveedores, cuando las condiciones 1lo
permitan, tendiente & evitar quedar cautivo en uno de ellos, y
tener varias alternativas en el caso de fallas tanto por falta
de materiales, como por situaciones econémicas generalas.
8.~ Reporte diario de existencias.~ Este tiene como finalidad
dar una idea de los saldos diarios de mercancfa, permitiendo a

‘costos y/o auvditorfa efectdar revisiones fisicas y a vcoiprus
determinar en que momento debe solicitarse el reemplazo de li

mercancia.
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CONCLUSIONES

‘En: el presente trabajo, despues de hiber analizado “un
”v’ﬁroirn-i .de _id-ini:irnciOn de inventarios, as{ como - 1as -
_: repercuciones’ que éste puede tener con las finanzas de la

empresa, se puede concluir que:

12 Toda empresa fabril debe definir con presicién - cual
.sérﬁ el objetivo primordial de la misma, ya que de esto.
dependerd la estructuracién de los planes. y programas que

se adopten para alcanzar el fin deseado.

22 Adoptados los planes y programas, deben ser .naiiiados
segun el orden de importancia por los diferentes niveles
organizacionales de la empresa partiendo del nivel ejecutivo
quién dard  su aprobacién a los mismos, ya que estos serén
scordes al objetivo de la empresa, posteriormente la direccién
de operaciones implementard dichos planes a los medios
operacionales para que finalmente el nivel de ejecucién de

operaciones realice sus labores en forma Gptima; y

32 La correcta implementacién de los planes y programas es
vital para una correcta administracién y un buen control de
los inventarios, ya que de esto dependerd el éxito o el

) !}ucaso de 1la produccién y la existencia de la empresa misma.
Resultando entonces de vital significacién la detecci6én de

errores en el plan de inventarios debiendo corregirlos a 1la
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rbrevedad polible como lo sugxere el pro;fa-n de inventurios o
.ch(clicos. el cual evidencfa un bajo costo para la o-prolA'
o porque evitn el cierre de la pl;nta y los elevados galtos de

-Anb de obrl 'y pago de horas extras, necellrlol éltol en ﬁn

- pro;rnnl de invantarlo fisico. Por lo anterior, el programs de °

inventarios ciclicos contribuye directamente a 1la parte
. financiera 'del plan de inventarios, el cnll busca una .
reduccién de los gastos oper-tivon por el -unejo de almacenes,
inquir%endo también prevenir una descapitalizacién ocasionada
por la sobresaturacidon de materia prima en los nl-ycenel y/0
1a obsolescencia de 1a misma, determinando la inverliénVOpfi-u .

de acuerdo a las posibilidades financieras de la e-prail.
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