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RESUMEN. 

El presente estudio forma parte del Proyecto General de 

Investigaci6n ''Evaluaci6n y Planeaci6n Educativa, Análisis de un 

Proyecto: Psicología Iztacala". El objetivo del Proyecto General 

es realizar investigaci6n aplicada y prepositiva para contribuir 

a la satisfacci6n de necesidades y a la 9oluci6n de problemas 

educativos, evaluando los dive~sos componentes del sistema y 

retroalimentando sus diferentes áreas. Los objetivos de la 

presente investigaci6n fueron evaluar el ajuste socioemocional de 

los estudiantes de la Carrera de Psicología de la Escuela 

Nacional de Estudios Profesionales Iztacala y determinar si 

existe relaci6n entre este ajuste y el desempeAo académico de los 

alumnos. 

Dentro del marco te6rico se habla del desarrollo psicol6gico 

de los estudiantes universitarios, las características generales 

del periodo de la juventud y de los aspectos cognoscitivos y 

sociales de dicho periodo; de la definici6n del ajuste, los 

factores que intervienen en éste y del afrontamiento; finalmente, 

del ajuste y la relaci6n que existe con el ámbito académico. 

Respecto a la metodología del presente estudio, se trabaj6 

con un total de 318 estudiantes de los diferentes semestres y 

turnos de la carrera de Psicología de la ENEP-Iztacala y se 



aplicó una adaptación del cuestionario de ajuste socioemocional 

basado en el Minnesota Counseling Inventory CMCil de Berdie y 

Layton C1957l, realizada por Oesatnik y Franklin 11992), 

Los resultados mostraron una confiabilidad alta en el 

instrumento. Asimismo los datos reflejaron que la población 

estudiada es ajustada socioemocionalmente y se analizaron las 

diferencias en relación a género, semestre y turno. 

Respecto a la relación entre el ajuste socioemocional y el 

rendimiento académico, se consideró como variable predictora 

<independiente) el rendimiento académico y como variable de 

predicción 

evaluadas 

(dependiente) cada 

con el cuestionario 

una de las 

L1ti lizado¡ en 

áreas de ajuste 

este pL1nto se 

encontró que solo en la·s áreas de Relaciones sociales y 

Conformidad, el rendimiento académico de los estudiantes predice 

positiva y significativamente un mayor grado de ajuste. 

Consid~rando la metodología empleada y los resultados 

obtenidos se sugiere llevar a cabo estudios que contemplen otras 

variables <hábitos de estudio, interacción con profesores, 

sistema de ense~anza, entre otras> que puedan estar involucradas 

en la relación del ajuste socioemocional y el desempeRo 

académico. 
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INTRODUCCION. 

El ajuste socioemocional es de gran relevancia, ya que 

ir1flL1ye ero diversos aspectos de la vida de las personas, por 

ejemplo, en su adaptación al medio social. Por ajuste se entiende 

la forma en que los individuos se enfrentan a los diversos 

cambios y demandas de su vida, de acuerdo al momento del ciclo 

vital en el que se encuentre <Goodstein y Lanyon, 1975>. As{, es 

importante considerar que uno de los periodos del desarrollo de 

las personas 

relacionados 

en 

a 

el que ocurren diferentes 

la educación superior es 

cambios y que 

la etapa 

están 

de la 

adolescencia tard{a y la juventud. Como advierten diferentes 

autores, entre ellos Horrocks (1984), éste es un periodo en el 

que el des-arrollo del autoconcepto es importante en la 

determinación de la conducta personal y social, as{ como en la 

posición futura como adulto. Horrocks <1984> también señala que 

habrá áreas en el medio en el que se desenvuelve el adolescente 

que le servirán co~o pruebas para desarrollar su autoconcepto y 

109rar un ajuste socioemocional, entre éstas se encuentra la 

relación con 

aprendizaje, 

heterose:<uales. 

los compañeros, 

la experiencia 

la elección vocacional, el 

académica y las relaciones 

En sus estudios sobre el desarrollo humano, Bllhles (1968, 

citado en Papalia y Olds, 1985> señala que en la fase que 



comprende a la adolescencia y juventud <aproximadamente de los 15 

a los 25 a~os>, las personas se interesan por las experiencias 

significativas que las han formado, al tiempo que buscan logros 

de grandes metas¡ de acuerdo con la autora, si se resuelve 

favorablemente esta etapa, las personas logran la suficiente 

madurez para analizar y tomar en cuenta sus propias capacidades y 

sus propias necesidades, pueden manejar adecuadamente los 

problemas y conflictos comunes y se pueden adaptar a actitudes y 

situaciones cambiantes. 

Respecto a la fase en que se incluy"e la juventud y la edad 

adulta media <aproximadamente entre los 23 y 45 a~os) la autora 

considera que las personas tienen metas m4s especificas, una 

mayor claridad de sus valores y de su potencial de desarrollo; 

hay una rica vida personal que incluye el matrimonio y los hijos; 

se cuenta con una estabilidad en la carrera y en las relaciones 

amistosas. 

En estos reportes se observa que se han realizado diversos 

estudios que dejan ver las caracteristicas de los jdvenes, las 

cuales s• relacionan de una manera muy estrecha con la forma en 

que se van ajustando a la escuela, a las relaciones 

interpersonales y a la familia. Por ejemplo, Hurlock (1980> 

plantea que en la adolescencia existe una intensificacidn emotiva 

por la necesidad que tienen los jdvenes de abandonar patrones de 

pensamiento y de accidn para adquirir otros. Estos cambios, junto 
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con las nuevas respor1sabili.dades que los fr1di~idL~os·c>.dqL1ieren 

al ser· recqnocidos y.al integ~arse activamente eh el desarrollo 

de la sociedad en que viven, podrán provocar sentimientos de 

inseguridad y tensión, lo que traerá efectos en su ajuste 

personal y social que probablemente obstaculicen sus logros, 

incluyendo en éstos su aprovechamiento escolar. 

D'aurora y Fimian 11988) presentan diferentes hallazgos de 

las investigaciones realizadas con los orígenes de la tensión y 

sus manifestaciones en los estudiantes; los autores citan el 

estudio de Fontana y Dovidio 11984), quienes plantean que la 

percepción de los eventos que provocan estrés, 

influencia en la forma.de responder a las tensiones de la vida y 

del salón de clases. Con base en los modelos que citan en 

relación al estrés de los rdños, las fL1entes de tensiór1 van desde 

la angustia de los estudiantes hasta el propio concepto de 

competencia académica, pasando por la interacción con los 

profesores y compañeros y por los problemas académicos y 

sociales. Con respecto a las manifestaciones del estrés, éstas 

van desde las emocionales, las cor1 dL1ctua les hasta ló>.s 

fisiológicas. 

Por su parte,_ Terenzini y Wright 11987) real i zaror1 •_tn 

estudio para determinar la influencia de los niveles de 

integración social y académica de los estudiantes de bachillerato 

sobre sus habilidades académicas reportadas por ellos mismos 
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durante un período de cuatro aí'ios¡ en este estudia encontraran 

una relación muy directa entre la integración académica y el 

nivel de integraci~n social. 

Al respecta, Rasado 11988) seí'iala que al ingresar a alguna 

institución, las estudiantes manifiestan un al to grada de 

tensión, ya que se tiene que adaptar a nuevas relaciones 

interpersonales y a la forma 'de enseí'ianza, 

repercutir en su desempeí'ia académica, 

lo cual puede 

Es as{ que las jóvenes que han decidido seguir can sus 

estudios se enfrentan a una doble tarea: por un lado, el 

adaptarse a todos las cambios incluidos en esta etapa de 

juventud, en la cual se tienen mayores y nuevas responsabilidades 

consigo mismo y ·can la sociedad er1 la que viven y, par otro lado, 

el tener que adaptarse a un ámbito educativo en el que ahora el 

joven es el principal responsable de su desempeí'io académico y en 

el cual deberá enfrentarse a nuevas retos y a la competencia con 

Sl.\S compaí'ieros. Esto, aunado con otros posibles factores, como 

los problemas familiares y/o la dificultad para establecer 

relaciones interpersonales, por ejemplo, provoca en los jóvenes 

estudiantes un grado de tensión que podr{a repercutir en un bajo 

rendimiento escolar y esto, a su vez, podr{a ser una causa para 

que los jóvenes no logren un ajuste eficaz en el ambiente en el 

que se desarrollan. 
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Considerando las posibles dificultades· escolares de los 

j6vene~ que deciden seguir con sus estudios universitarios, Lecky 

(1977, citado en Rosado,1988l, considera que los problemas 

académicos y el desajuste social son debidos a resistencias 

originadas por el autoconcepto del propio individuo. 

Al respecto, es importante mencionar lo que Harrasch C1989l 

se~ala acerca de la ense~anza que se da en las instituciones: 

" ••• la enseñanza esta destinada al fracaso cuando las instituciones no toman 

conciencia de la trascendente necesidad de proporcionar una base temprana para 

una identidad personal y profesional que en gran medida comprende la secuencia 

de experiencias significativas del estudiante con sus maestros, quienes lo 

acompañan a lo largo de su formacidn académica en la b~squeda de su identidad 

profesional." !p.211). 

Particularmente, para los estudiantes de Psicolog{a, la 

autora manifiesta que el conocimiento que estos Jdvenes reciban, 

no deber& enfocarse solamente a la técnica o a la teor{a, sino 

también deber& dirigirse a un cuestionamiento acerca de s{ 

mismos, 

que se 

d• sus problemas 

desarrollan, ya 

de interaccidn y de la sociedad en la 

que la responsabilidad que tenga el 

psicdlogo con su comunidad estará en relaci6n directa con su 

crecimiento y desarrollo como persona. 

Considerando los aspectos antes mencionados y el perfil del 
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psicólogo, quien, en forma general, deberá ser un profesional 

capacitado para 

modificación de 

el estudio, la 

· la conducta 

medición, el diagnóstico y la 

<Haller, 19731, es importante 

identificar la forma en que los estudiantes de Psicolog1a se 

adaptan socioemocionalmente a las diversas áreas de interacci6n, 

determinando de esta forma, el grado de ajuste que 

presentan, ya que éste se puede transformar o 

proceso individual y al de transformaci6n 

pLtede ay1.1dar al 

educa ti.va por 

considerarse un elemento de entrada del sistema educacional, lo 

qLte gL1arda una posible relación con el desempeño académico de 

éstos universitarios (particularmente de la ENEP-Iztacalal ya 

que, como se ha visto, existe literatura que sustenta una 

relación entre la adaptación y el desempeño escolar CRosado,M. 

1988; Spielberg, 1980¡ D'aurora y Fimian, 1988>. 

Los objetivos de la presente investigación son: 

Evaluar el ajuste socioemocional de los estudiantes de la 

carrera de Psicolog{a de la ENEP Iztacala, analizando si existen 

diferencias en el ajuste de los estudiantes en relación al 

género, turno y semestre. 

- Determinar si existe relación entre el ajuste socioemocional y 

el desempeño académico de los estudiantes de la carrera de 

Psicologfa de la ENEP-Iztacala. 

Cabe señalar que una investigación al respecto seria 

oportuna en la medida en que se pueda prevenir y orientar de una 
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mar1era formal dentro el CLlrriculLlm de la Carrera de Psicología, 

la atención a los problemas socioemocionales de los propios 

estudiantes, para que logren un mejor ajuste en las diversas 

interacciones a las que se enfrentan a lo largo de su formación 

profesional. 

Dicha atención podrá contribL1ir a l.1r1 mejor desarrollo de los 

alumnos, lo que tambiérr les ayudará a ter1er un mejor desempeí'lo 

académico y una posición más acertada como psicólogos ya que 

contarían con un nivel de adaptación más satisfactorio. 

Esto a su vez, permitirá en un futuro, ar1alizar las 

características que el curriculum de la Carrera de Psicología 

podría tener para favorecer el ajuste de los estudiantes, 

mejorando su adaptación y su desempeí'lo académico. 
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CAPITULO 1. DESARROLLO PSICOLOGICO DEL ESTUDIANTE 

UNIVERSITARIO. 

1.1. C•racterlsticas Q•narales d•l p•r!odo d• la Juv•ntud. 

Considerando que los estudiantes universitarios se 

encuentran en la etapa de la adolescencia tard!a y el inicio de 

la etapa de la juventud, se hace necesario analizar las 

caracter!sticas de estas etapas. 

En relación al per{odo de la adolescencia, ésta se concibe 

como un proceso de cambios biológicos, psicológicos y sociales. 

Biológicamente se dice que la adolescencia se inicia cuar1do se 

adquiere la capacidad para reproducirse; 

pubertad comienza cuando aparecen las 

este periodo, llamado 

caracter!sticas seKuales 

primarias y secundarias, en una edad comprendida entre los 10 y 

15 a~os. Junto con estos cambios biológicos, ocurren también 

cambios cognoscitivos, emocionales y sociales en los 

adolescentes. Hurlock < 1989> plar1tea que hay ur1 incremento er1 la 

intensidad en que los adolescentes expresan sus emociones, lo que 

en ocasiones provoca dificultades para controlarlas o expresarlas 

adecuadamente, principalmente en los dltimos a~os de la infancia 

y del primero al segundo a~os en que inicia la adolescencia, ya 

que en este tiempo hay un mayor cambio evolutivo; aunque tambtén 

es posible que este incremento en la emoción sea frecuente al 
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final de la época adolescente, dependiendo del medio ambiente en 

el que se desenvuelva el joven¡ sin embargo, este incremento de 

emotividad puede también ser caracter{stico de toda persona a 

cualquier edad. 

Horrocks C1984l considera conveniente hacer una división del 

periodo de la adolescencia en: adolescencia temprana, donde 

predominan los cambios fisioldgicos y adolescencia tard!a, en la 

que los aspectos de sociabilid~d y autoconcepto son relevantes. 

As!, muchos han sido los autores que han estudiado los cambios 

que ocLtrren en esta etapa, al igual que coro frecuencia se 

investiga acerca de las características de personalidad de los 

adolescentes. 

Hathway y Monachesi (1963, citados en Horrocks, 1984> y 

Berdie C 1968, citado en Horrocks, 1984) han realizado estudios 

longitudinales y, al i gLtal que los estudios transversales 

llevados a cabo por otros autores, reflejaro los cambios de 

ciertos rasgos de personalidad, como son la sociabilidad y la 

autosuficiencia en la adolescencia, as{ como las diferencias que 

existen también entre hombres y mujeres; estas diferencias entre 

genero, segdn lo expone Schaie (1966, citado en Horrocks, 1984) 

son debidas a la aceptacidn del rol sexual que culturalmente se 

espera tanto para los hombres como para las mujeres. 

Tomando en cuenta la postura de Schiae (1966, citado en 
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Horrocks, 19841 es posible vislumbrar la importancia que ejercen 

el ambiente social en el que se desarrolla el adolescente, el 

cual influye en el desarrollo de su identidad. Horrocks 119841 

afirma que en el periodo de la adolescencia las personas intentan 

lograr un acuerdo armónico entre ellos mismos y su medio 

ambiente; de acuerdo con el autor, en esta etapa se desarroll•n 

ciertos conceptos del Yo y su aceptación e integración serán 

determinantes en la conducta soc'ial y personal del adolescente, 

as{ como en su rol de futuro adulto. 

Es necesario considerar que Horrocks 11984) 

como la representación de la "cor1tinua 

define al "Yo" 

organización y 

reorganización afectivo-cognoscitiva de las experiencias pasadas 

del individuo, de la experiencia del presente y del pronóstico 

del futuro" 1 p.82 >, sin dejar a Ltn lado la relación que el 

individuo tiene con otras personas y con su ambiente físico. El 

autor también se~ala que tanto las demandas del ambiente como las 

habilidades del individuo, le llevan a adoptar diferentes roles 

que le permitan ajustarse al ambiente en el que se desenvuelve, 

as{, el adolescente aprende a adaptarse y a actuar de la forma 

m~s conveniente de acuerdo a las diferentes situaciones que se le 

presenten. 

Al respecto, Hurlock 119891 plantea que una buena adaptación 

del adolescente depende del autoconcepto que éste tenga; mientras 

más realista sea la forma en que el adolescente se ve a si mismo 
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podrá reali:ar ajustes más satisfactorios, en comparaci6n con 

aquellas que tienen un concepto de s:{ mismo basado en lo que las 

personas que le rodean (familia, amigas, etc.> esperan de ellas. 

Grecas (1971, citado en Horracks, 1984) y Levine C1958, 

citado en Horrocks, 19841, analizando el concepto del Yo, se~alan 

que éste se va desarrollando en forma secuencial por medio de la 

interacci6n con otras personas; si el individuo confirma en estas 

interacciones que la percepci6n de s:{ mismo concuerda con la 

realidad y con la percepci6n que otros tienen de él, entonces su 

concepto tenderá a ser más estable. 

En un estudio realizado por De Jung, ( 1959, citado en 

Horrocks, 19841 se encontr6 que al avanzar en la adolescencia y 

al progresar.en los estudios, los informes que los individuos dan 

de s:{ mismos, van concordando más exactamente con lo que otras 

personas dicen de ellos; el autor considera muy probable que lo 

que permite que las personas se conozcan mejor o que realicen 

declaraciones m4s · reales de s:{, es una mayor experiencia, dada 

por el avance académico y por las oportunidades de socializaci6n, 

as{ como por el pensamiento formal que le permite reflexionar 

sobre s{ mismo. 

Al respecto 

se~ala que las 

basándose en: al 

Rosenberg, (1965, citado en 

personas hacen clasificaciones 

Horrocks, 1984 1 

de s:{ mismas 

contenido, es decir, lo que observan de s:{, 

11 



incluyendo sexo, religi6n, nivel académico, ~onstituci6n física y 

habilidades; b> direccidn, cdmo son sus sentimientos hacia si 

mismos, (favorables, desfavorables, positivos o negativos>; 

c) intensidad, 

sentimientos; 

esfuerzo qLte 

refiriéndose a 

dl preeminencia, 

dedican a la 

la fL1erza de 

indicada por el 

ccnsideracidn de 

SLIS pre pi os 

tiempo y el 

si, a SLIS 

caracteristicas y atributos, en comparacidn con otras actividades 

que realizan; el importancia, se~ala lo importante que se siente 

el adolescente, compar&ndose con otros factores del ambiente; 

f) estabilidad, determinada por el grado de fluctuacidn de las 

actitudes del adolescente hacia si mismo; g) consistencia, que se 

refiere a la contradicci6n que pueda haber en la actitud hacia si 

mismo y h) claridad, determinada por el nivel de nitidez en la 

definici6n de las actitudes hacia si mismo, 

Tomando en cuenta le anterior, al elaborar su autcccncepto, 

el adolescente deber& tomar decisiones que se basar1 en sus 

propias evaluaciones; tendrá que elegir una vocacidn y decidir si 

es capaz de realizar le necesario para obtener éxito en alguna 

ocupación, tendrá que decidir si tiene habilidad para peder 

participar en diferentes actividades sociales e deportivas; se 

cuestionar& acerca de sus relaciones familiares y si Juega un 

papel aceptado en el hogar, si tendrá éxito en sus relaciones con 

el sexo opuesto, si podrá defender sus propias ideas e realizar 

las actividades que le han sido asignadas. 
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Otro autor que ha analizado la etapa de la adolescencia es 

Erikson ( 1981 l, quien propone ocho estadios en el desarrollo de 

las personas. El que corresponde a la etapa de la adolescencia lo 

denomina "Fidelidad", considerada como "la piedra fundamental de 

la identidad". El autor considera que la crisis fundamental de la 

adolescencia es la identidad contra la confusi6n de la identidad; 

en ésta, el individuo se cuestiona acerca de quién es, de lo que 

quiere en la vida, del rol profesional y social que desea 

desempe~ar, etc. Tales cuestionamientos son planteados por los 

adolescentes quienes están en la bdsqueda de su identidad. 

Good y Brophy (1983) basándose en la teoría de Erikson, 

plantean que si los adolescentes solucionan con facilidad ese 

conflicto de identidad, tiener1 mayores probabilidades de 

ajustarse de una mejor forma a su rol de adulto, no as{, si se 

sienten confusos en relaci6n a su identidad, ya que esto puede 

ocasionarles problemas an su motivaci6n, falta da concentraci6n 

en los estudios y dificultades en su ajuste personal tanto en la 

escuela como fuera da ella. 

La siguiente etapa postulada por Erikson <1981) y que 

corresponde a la juventud es la del "Amor", en ella sa establecen 

sentimientos rec{procos con otros individuos "trascendiendo de 

este modo a la e:<clusividad de las deper1dencias anteriores". 

Segdn Good y Brophy <1983>, si las etapas anteriores se superaron 

adecuadamente, en ésta el individuo tendrá confianza en las 
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personas, contará con gran autoestima y confianza en sus propias 

capacidades, seguro de quién es y de lo que quiere en la vida; 

estos factores l~ facilitarán iniciar y conservar relaciones 

estrechas, a diferencia de los que tuvieron dificultades en 

etapas anteriores. Sin embargo, hay que tomar en cuenta que 

Erikson (1981) advierte que no hay quien se encuentre en una 

etapa absoluta; es posible observar que "las personas oscilan 

entre dos etapas, por lo menos, y· que definitivamente se traslada 

a una etapa superior solo cuando una fase todav{a más elevada 

empieza a definir la interrelacidn" (p.53). 

Vaillant y McArthur (1972, citados en Papalia y Olds 1982) 

reportan el estudio de Grant, en el cual se realiz6 un 

seguimiento con 268 estudiantes de la Universidad de Harvard, de 

18 años de ed~d, considerados saludables tanto emocional como 

f{sicamente; el seguimiento se hizo hasta que cumplieron 50 años 

de edad. Se encorotrd q~1e a los 20 años, muchos de los j6venes se 

encontraban adn dependiendo de sus padres; hacia la tercera 

década y en ocasiones después de ésta, se observ6 un periodo en 

el que se buscaba la independencia de éstos respecte a sus 

padres, se pensaba en el matrimonie, en educar a los hijos y en 

establecer relaciones interpersonales más profundas. La carrera 

profesional de estos jdveroes representaba un punte central para 

ellos. 

Este estudio permite observar algunas de las caracter{sticas 
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del perf,odo de la adolescer1cia y de la jL1YentL1d, tales como la 

b~squeda de independencia y el establecimiento de relaciones 

interpersonales más sólidas. 

Otro estudio señalado por LeYinson, Darrow, Klein y McKee 

<1974, citado en Papalia y Olds, 1982) se lleYd a cabo con 40 

hombres entre 35 y 40 años de edad y con ocupaciones diferentes; 

a estos indiYiduos se les entrevistó respecto a todos los 

aspectos de sus Yidas, haciendo énfasis en su adolescencia tardf,a 

y en los 

entre las 

años como adultos, tratando de encontrar 

diferentes etapas de la Yida, las 

comportamiento y la eYolución a traYés de los años. 

una relación 

pautas de 

A partir de este estudio, Le Y i nson planteó qL1e la meta del 

desarrollo adulto se centra· en la construcción de una "estructura 

de Yida'', la cual por un lado, cuenta con aspectos externos tales 

como la participación en el ambiente sociocultural, incluyendo 

raza, religión, familia y ocupación, entre otros; existiendo, por 

otro lado, aspectos internos como yalores, anhelos y aspectos 

emocionales de la persona. 

LeYinson y cols. <1974, citado en Papalia y Olds, 1982> 

plantean que los individuos Yan teniendo periodos estables a 

medida que conforman su estructura de vida, en estos periodos 

eligen aspectos que les servirán para el desarrollo de sus 

vidas; sin embargo, también hay épocas de transición en las que 
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se reeval~an aspectos de la vida y se 

posibilidades para el próximo periodo. 

e~ploran nuevas 

Los estadios que Levinson se~ala para el período de la 

juventud son: -Salida del hogar 

da el 

<de los 17 a los 24 años 

aproximadamente>, aqui se paso de la preadul tez a la 

adultez, cuando el joven sale del hogar paterno y se vuelve más 

independiente, tanto económica como emocionalmente; no obstante, 

los que acuden a la universidad, a~n siguen dependiendo de su 

familia 

ingreso 

mientras tratan de lograr 

en el mundo adulto <de 

un status de 

los· 22 a 

adulto; -El 

los· 28 años 

aproximadamente>, aqui el joven se encuentra más en el mundo 

adulto que en el hogar; en ésta época se exploran posibilidades 

de vida, 

la vez, 

pero sin establecer grandes compromisos, manteniendo a 

la· opción de otras oportunidades e ir1tentar1do una 

independencia y una estabilidad en sus vidas. Algunos individuos 

titubean en este período y no alcanzan una estructura definida, 

otros se comprometen en forma estable en aspectos come el 

matrimonie e una c"cupaciór1; otros más, ccmbir1an la estabilidad y 

el cambie, comprometiéndose en algunas situaciones y en otras ne. 

Algunos individuos llegan a la edad adulta con sue~cs para su 

futuro, muchas veces basár1dcse en el aspecto ocupacional, lo cual 

representa un est {mulo para SLt desarrcl le; sin embargo, muchas 

crisis adultas surgen porque las perscr1as se dar1 CL1enta de que 

estos sue~cs o anheles ne tienen posibilidad de realizarse; 

finalmente, para este ~ericdo de la juventud se encuentra -La 

16 



transición de la cuarta década Cde los 28 a los 33 años 

aproximadamente> en este momento las personas pueden tener otra 

visión de sus vidas; se hacen preguntas acerca de sus compromisos 

hechos en su década pasada o por primera vez los hacero. Hay 

personas que pasan por esta etapa con gran facilidad, pero 

también hay quienes pasan por una crisis en la que no aceptan su 

estilo de vida presente y no son capaces de mejorarla. 

Por dltimo, en los estudios de Gould (1972, 1978, citado en 

Papalia y Olds, 19821 el autor encuentra que las personas de 18 a 

22 años comierozan a ser independientes y a· considerar que SLI vida 

adulta se encuentra próxima; de los 22 a los 28 años, se 

consideran adultas, comprometiéndose con un estilo de vida sin 

depender de sus padres y persiguiendo metas inmediatas sin 

detenerse mucho a analizarlas; entre los 29 y los 34 años las 

personas se cuestionan acerca de si están haciendo lo que 

querian, realizan una introspección de sus vidas y se comprometen 

en el matrimonio y en la educaci6n de sus hijos. 

A través de estas investigaciones llevadas a cabo para 

determinar las caracter{sticas del periodo de la juventud y, 

considerando la historia personal de los individuos, es posible 

observar la importancia que tienen estos aspectos en la 

adaptación de los individuos y en sus logros tanto personales 

como sociales <Lazarus y Folkman, 1986; Horrocks, 19841. 
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1.2. Aspectos cognoscitivas y 

adolescencia y juventud. 

sociales del perlada de la 

Dentro de las caracter{sticas del per{oda de la juventud, 

cabe mencionar que los aspectos cognoscitivos tienen una 

particular importancia en dicha etapa. 

Tratando este tema, Piaget (1985) señala que hay un cambio 

muy importante en el pensamiento de los individuos cuando se 

encuentran en el per{ado de la adolescencia. A partir del 

pensamiento concreto, caracter{stico de la segunda infancia y en 

el que, para poder contar con aspectos que faciliten el 

pensamiento y el razonamiento los niños tienen que basarse en la 

experiencia directa y concreta, surge poco a poco una reflexión 

desligada de lo real, que permite el paso del pensamiento 

concreto al pensamiento formal, es decir, el pensamiento 

hipotético-deductivo. En esta etapa existe la capacidad de 

deducir conclusiones no solo a partir de la observación real, 

como en el caso del pensamiento concreta, sino a partir de 

hipótesis; de este modo, para construir el pensamiento formal 

deber~ haber una reflexidn de las operaciones independientemente 

de los objetos, reemplazando a éstos por proposiciones. 

Piaget (19851 afirma que las operaciones formales permiten 

que el pensamiento se desligue de aspectos reales para llevar a 

cabo teor{as y reflexiones y as{ poder anticiparse y poder 
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inte~pretar las experiencias por las que se va pasando. 

Inhelder y Piaget 11958, citados en Horrocks, 1984> seí'íalan 

que el paso hacia las operaciones formales se da por la presi6n 

cultural y por la necesidad que tiene el adolescente de asumir 

papeles adultos y seguir el ejemplo y el pensamiento de éstos. 

Papalia y Olds 11982> seAalan que en los adultos j6venes el 

funcionamiento intelectual se encuentra en un nivel elevado, 

presentan una nueva flexibilidad en el pensamiento y en otros 

aspectos; de esta forma afirman que "es posible que estudiantes 

universitarios puedan mostrar un concepto más amplio de la vida y 

reflejar caracter!sti~as de pensamiento que los capaciten para 

manejar conceptos de manera f.le:<ible, y r10 r!gida y restringida" 

lp.465). 

Otro aspecto a considerar en este per!odo es la 

sociabilidad; es indiscutible la importancia que tiene para todo 

individuo las relaciones con otras personas y, en la etapa de la 

adolescencia esto se torna un punto principal, ya que ahora el 

adolescente no s6lo se limita a relacionarse con su familia o con 

sus compaí'íeros de juego como durante la infancia, sino que bctsca 

la relaci6n con sus iguales basándose en una compatibilidad tanto 

de intereses como de valores. Además esta sociabilidad ayudar~ al 

adolescente a integrarse coro los adultos, buscando la forma de 

adaptarse a grupos cada ve.: más grandes y heterogéneos IHurlocl,:, 
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1980; Horrocks, 1984; Faw, T. 19841. 

Faw T. 11984) advierte cuatro razones importantes en la 

sociabilidad del adolescente: al el adolescente bLlSCa 

independencia y tiene que romper los lazos con les padres y con 

los familiares; b) las relaciones con sus compañeros son un 

prototipo de las relaciones del adulto y por ello le sirven come 

prueba para desarrollar habilidades sociales adultas; el el 

adolescente r1ecesita de un confidente para hablar y compartir sus 

experiencias y, d) el adolescente, a~n cuando se encuentra en un 

constante cambio, busca alguna estabilidad y el grupo de iguales 

se la PLlede dar. 

En relaci6n a esto Hurlcck 11980) señala que los grupos 

sociales en la adolescencia satisfacen algunas necesidades en les 

j6venes y al mismo tiempo contribuyen en su proceso de 

socializaci6n; asimismo, la estabilidad en las amistades tiene un 

papel importante para los adolescentes ya que les genera 

seguridad y satisfacci6n emocional. 

Por su parte Horrccks 11984) plantea que les grupos de 

iguales brinda uno de los apoyos posibles para el adolescente, ya 

que comparten la necesidad de cambiar sus actitudes y valeres, 

así come el ter1er que enfrentarse a nuevas experiencias, lo cual 

puede provocarles sentimientos de inseguridad en diferentes &reas 

de su vida; adem~s, estos grupos también le ofrecen el 
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entrenamiento y las experiencias que el joYen requiere para la 

integracidn con los adultos; de esta forma el autor se~ala que: 

"Un adolescente que haya desarrollado las actividades, intereses y aptitudes 

que saran aceptados por sus coetaneos, y que participe ampliamente c:on los 

miembros de ambos se:<os de su propia edad, no solo se ajusta bien a su tiempo 

presente, sino qua también establece una base firme para el ajuste y el éxito 

social c:omo adulto" < p. 407) • 

Aquí cabe mencionar la importancia que tiene la competencia 

social a la que Hurlock (1980) s• refiere, ya que ésta se 

caracteriza por la habilidad para relacionarse con personas y 

para actuar en situaciones sociales. La autora plantea que para 

que el adolescente sea socialmente competente debe ter1er 

conocimiento de los patrones conductuales aceptados para las 

diferentes situaciones sociales y la forma que deben realizarse. 

Esta competencia social dar& al indiYiduo mayor confianza en sí 

mismo. Pero, si el adolescente no es aceptado en un grupo y, por 

lo tanto, carece de amistades, se sentir& como un "fracasado 

social", lo cual repercutir& en una inestabilidad emocional y 

tendr& dificultades para ajustarse a otros grupos sociales. Esto 

permite obserYar la importancia que tiene la aceptacidn de un 

indiYiduo en un grupo social, ya que el ser aceptado le 

proporcionar& confianza en sí mismo, 

gran releYancia para su autoconcepto. 
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Puede observarse entonces que, la historia personal, 

incluyendo las caracter{sticas de personalidad, influyen en la 

sociabilidad de los individuos. Al respecto, Lazarus y Folkman 

(1986> seAalan que a pesar de que estos rasgos personales, junto 

con factores culturales, provocan que las personas adopten 

determinados roles sociales en su entorno, éstos se desarrollan, 

se alteran y se mantienen en relación a las experiencias de la 

vida diaria; 

determinada por 

diarios. En 

as{, la calidad del funcionamiento social será 

la efectividad para manipular estos sucesos 

este punto, los procesos de evaluación y 

afrontamiento que los individuos realizan, juegan un papel muy 

importante para su adaptación social, por lo cual se debe tomar 

en cuenta que tales procesos de evaluación y afrontamiento no son 

apropiados o inapropiados 

si se toma en cuenta el 

presente al individuo. 

por si mismos, sino que serán eficaces 

contexto y la situación que se le 
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CAPITULO 2. AJUSTE. 

2.1. DefiniciOn. 

Para entender cómo se adaptan las personas a su medio 

ambiente, se han real izado estudios que tratan de e:<plicar el 

proceso de ajuste, algunos de los cuales ponen énfasis en 

factores biológicos o psicológicos, ya sea en forma separada o en 

combinací'ón. Hay autores que plantean que gracias a las 

caracter!sticas biológicas, propias del ser humano, el hombre se 

adapta a su ambiente, no obstante, además de su evolución 

biológica, la capacidad de per1samiento que posee le permite 

controlar su medio ambiente al plantearse y cuestionarse 

problemas abstractos, lo cual distingue al hombre de otras 

especies animales. 

Oesatnik y Franklin < 1992> reportan que las apro:<imaciones 

teóricas sobre el ajuste pueden ser agrupadas en tres enfoques: 

moral, fenomenológico y de aprendizaje social. 

La perspectiva moral plantea que existen principios morales 

que gu{an la conduc~a humana y que permiten evaluar la calidad 

del ajuste emocional. Estos principios forman parte integral de 

doctrinas y religiones, algunas de las cuales han influido en el 

actual pensamiento psicológico. 

23 



De acuerdo a la perspectiva fenomenológica, se plantea que 

la conducta de un individuo es adaptativa mientras conduzca a la 

satisfacción de sus necesidades de acuerdo a SLI propia 

percepción. Asimismo, se plantea que para predecir la conducta de 

una persona 

cual se 

necesidades 

es necesario conocer su campo fenomenológico, 

reestructura constantemente, en función de 

el 

las 

cambiantes, las cuales a su vez incluyen 

autopercepciones estables que forman el concepto que de si mismo 

tiene el individuo. 

La perspectiva del aprendizaje social ha tenido influencias 

en el modelo cognoscitivo-conductual. Este enfoque plantea que 

para estudiar el aj'uste psicológico del hombre, es necesario 

estudiar su conducta ante la solución de problemas asi como sus 

estilos de afrontamiento, los cuales consisten en la forma en que 

los individuos responden a los retos que el ambiente impone tanto 

a sus capacidades de ajuste, como a sus limitaciones fisicas e 

interpersonales. Para determin·ar la efectividad del ajuste de las 

personas, es necesario analizar la forma que tiene el individuo 

para afrontar las limitaciones propias y del ambiente. Segón esta 

posición la capacidad de ajuste se considera como la habilidad 

para resolver y afrontar las tensiones y problemas coro un mir11mo 

de alteración, por lo cual deberán de tomarse en cuenta las 

consecuencias inmediatas y mediatas de la conducta. 

De esta manera el ajuste involucra tanto la realidad externa 
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del individuo 

psicol6gicas, 

lsu medio ambiente>, 

determinadas tanto por 

como sus habilidades 

sus características 

biol6gicas y por sus experiencias particulares, así como por la 

apreciaci6n o interpretaci6n que el individuo hace de ellas. 

Si se considera que la conducta involucra los intentos de la 

persona para satisfacer o disminuir las necesidades personales 

<fisioldgicas y psicol6gicas>, así como las exigencias del medio 

ambiente, el proceso de ajuste, en un sentido amplio, implic~ 

esta satisfacci6n de necesidades y exigencias IGoodstein y 

Lanyon, 19751. 

Goodstein y Lanyon <19751, consideran que el ajuste es un 

proceso continuo, en el cual, las experiencias de aprendizaje 

social crean necesidades psicoldgicas, pero también permiten la 

adquisicidn de habilidades a través de las cuales, dichas 

necesidades pueden ser satisfechas. 

Tomando en cuenta lo anterior se define el ajuste como un 

proceso que implica el uso de habilidades con las que cuenta el 

individuo para satisfacer o disminuir las necesidades físicas y 

psicoldgicas que se le presentan, así como para enfrentarse a las 

demandas del medio ambiente. 
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2.2. Factores que intervienen en el ajuste. 

Existen algunos factores que intervienen en la calidad de 

ajuste, entre ellos se encuentran el nivel de tolerancia ante la 

demora en la satisfaccidn de necesidades del individuo, la cual 

se va desarrollando a través de la socializacidn; la flexibilidad 

de los individuos para poder cambiar la fuente de satisfaccidn a 

sus necesidades y la posibilidad de buscar en forma continua la 

satisfacci6n de dichas necesidades, ya que la persona no tendrá 

muchos logros si abandona sus metas cuando se le presentan 

obstáculos. 

Goodstein y Lanyon (1975) consideran que la evaluacidn del 

ajuste de las personas es bastante dificil de realizar y que 

puede ser poco práctico si se pretende evaluar su calidad como 

una totalidad a lo largo de la vida, dado que el grado de ajuste 

puede variar dependiendo de cada situacidn; sin embargo, puede 

ser dtil referirs• a un rango de ajuste psicoldgico como una 

dimensidn amplia,· en 

competencia y la alta 

donde, por 

adaptacidn 

un extremo se encontraría la 

y por el otro, la conducta 

inf le:<ible y el desamparo o la impotencia. No obstante, cualquier 

definicidn del ajuste "ideal" depende en un alto grado de los 

valores culturales ~ sociales. Además debe tenerse en cuenta que 

la calidad de ajuste puede variar de tiempo en tiempo y de 

situacidn a situacidn, de tal modo que una persona pueda 

funcionar de manera menos adecuada en alguna situaci6n y no a~i 
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en otras. 

Tomando en CLten ta esta amplia dimensión de ajLtste 

psicológico, en el extremo "efectivo" de ajLtste se pLtede tener a 

las personas qLle, dada su composición biológica, as{ como sLl 

competencia y habilidades adqLtiridas y las sitLtaciones a las qLte 

se han enfrentado son capaces de fLtncionar adecuadamente la mayor 

parte del tiempo, satisfaciendo simultáneamente sus propias 

necesidades y las demandas de la situacidn inmediata, Estas 

personas tienen también la habilidad de establecer relaciones 

afectivas y de ser productivos en sLl trabajo y en su carrera. 

Mientras que, en el otro e:<tremo, podr{an estar aquellas personas 

que tienen pocos recLtrsos o habilidades para enfrentarse a las 

demandas de la vida, o bien, aqLlellas que se ocultan o no 

desaf{an las diferentes situaciones qLte se les presentan 

<Goodstein y Lanyon, 197~). 

Con lo anterior, se tiene que el proceso de ajuste está en 

funcidn del individuo y de sus caracter{sticas, las cLtales 

incluyen necesidades, competencias, habilidades as{ como su 

historia particular de desarrollo y experiencias y, por otro 

lado, de la situacidn en la que el individue se encuentra y de 

las demandas que est_a situación le impone. 

Lazarus y Folkman (1986> señalan tres enfoques respecto a la 

relacidn existente entre el individuo y la sociedad, que permiten 
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comprender el proceso de ajuste. 

El primer enfoque considera a la sociedad como el medio en 

donde se satisfacen las necesidades adaptativas básicas para la 

supervivencia f{sica y psicoldgica del individuo. El segundo, 

considera que la sociedad es la que moldea a las personas y los 

gr~1pos, de esta forma las instituciones y las reglas sociales 

regulan las relaciones y determinan las emociones y la conducta; 

as{, la sociedad colabora en la definicidn de lo que es 

importante, adecuado o perjudicial y señala en qué forma pueden 

expresarse y dominarse las emociones. El tercer enfoque plantea 

que para comprender cdmo la sociedad afecta a las personas se 

necesita de una evaluacidn cognoscitiva como variable psicoldgica 

relacionando al individuo y al medio social. 

De esta forma los autores señalan la importancia de la 

evaluacidn en una situacidn determinada para la adaptacidn de la 

persona al considerar que dicha evaluacidn se encuentra 

relacionada directamente con los juicios que la persona se forma 

ante la situacidn a la que 

evaluacidn tenga resultados 

se enfrenta¡ as{, para 

efectivos m{nimamente 

que la 

deberá 

apro:<imarse a la realidad de los acontecimientos, ya que si 

existe ambigüedad, entonces habrá un desajuste en el resultado 

final. 

Al respecto, Hurlock <1980) señala que la buena adaptac1dn 
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depende de la autoconcepción de la persona; propone que si un 

adolescente se ve tal y como es y no como las personas que le 

rodean quisieran que fuera, entonces podrá adaptarse mejor a su 

ambiente, a diferencia de aquel que tiene un concepto de sí 

basado en la opinión que su entorno tiene de él. 

2.3. Ajuste y afrontamiento. 

Mechanic 11983) considera que el ajuste depende del grado de 

preparacidn de las personas para tratar los cambios y las 

adversidades de la vida. De acuerdo al autor, el ajuste incluye 

tres dimensiones: la primera se refiere a que las personas pueden 

dirigirse hacia diversas metas, ambiciones y deseos, los cuales 

varían en grado, compromiso y motivacidn; la segunda considera 

que las habilidades de las personas para lograr sus metas 

dependen de sus capacidades y habilidades de afrontamiento y de 

las herramientas que han adquirido a lo largo de SLl vida para 

poder manejar ciertas situaciones y; la tercera postula que es 

inevitable que ante dificultades o aspectos inciertos, el proceso 

de afrontamiento o su anticipación evoque en el individuo ciertas 

dudas, ansiedades, miedos, fracasos o frustraciones. No obstante, 

Mechanic C 1983) cor1sidera que el ajuste social en sí, es un 

concepto difícil de definir, ya que implica un amplio margen de 

reacciones y de arreglos que las personas llevan a cabo ante las 

diferentes situaciones de la vida. 
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Existe as{, una relaci6n entre ajuste y afrontamiento, 

entendiendo por afrontamiento el esfuerzo cognoscitivo y 

conductual desarrollado para manejar demandas especificas en 

situaciones que, de acuerdo a la evaluaci6n del individuo, 

rebasan sus recursos COesatnik y Franklin, 1992>. En un estudio 

llevado a cabo por las autoras para determinar si los estilos de 

afrontamiento utilizados por j6venes universitarios podrian 

predecir el ajuste socioemocional, se determin6 que ciertos 

estilos de afrontamiento predicen el desajuste <tales como 

Evitaci6n y Pensamiento Ilusorio>, mientras que el estilo de 

B~squeda de Bienestar Personal fue considerado como el predictor 

del ajuste en todas sus áreas. 

En un estudio con niños realizado por McNamee (1982, citado 

en O'Aurora y Fimian, 1988) se señala que en situaciones 

estresantes se puede caer dentro de tres categorias de 

afrontamiento, Nivel 1) Buenos afrentadores, son aquellos que se 

adaptan fácil y apropiadamente a situaciones que producen niveles 

altos de estrés¡ Nivel 2> Afrentadores adecuados, son quienes 

requieren un poco de esfuerzo para responder apropiadamente a las 

situaciones estresantes y Nivel 3) Afrentadores excepcionalmente 

pobres, aquellos que son extremadamente desorganizados y quienes 

continuamente 

estresantes. 

se esfuerzan para superar las experiencias 

Las consecuencias adaptativas determinadas tanto por la 
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evaluación como por el afrontamiento, hacen referencia al 

funcionamiento social del individuo, a sus valores, a su estado 

de bienestar y a su salud. La relación de identidades tanto 

individuales como sociales provocan cierto grado de confusión 

entre las personas y sistemas sociales, creando en algunos casos 

conflictos en el individuo y, apareciendo como resultado a esto, 

el estrés. No 6bstante, en ciertos casos el estrés provoca que 

las personas desarrollen otros recursos adaptativos¡ de esta 

forma, las personas que se adaptan favorablemente a las diversas 

situaciones estresantes cuentan con un mayor dominio de 

habilidades para ajustarse a tales acontecimientos <Lazarus y 

Folkman, 1986). 

Considerando lo expuesto anteriormente, se puede observar 

que las exp~riencias a lo.largo del desarrollo dan pauta a que 

las personas adquieran habilidades para afrontar tales 

circunstancias, de tal forma que les permitan ajustarse a 

diferentes situaciones, tomando también en cuenta que las 

caracter{sticas de personalidad juegan un papel muy importante en 

los estilos de afrontamiento <Kobasa 1979, citado en Lazarus y 

Folkman, 1986> y, éstos a su vez, en la adaptación tanto personal 

como social del individuo. 

31 



CAPITULO 3. AJUSTE Y AMBITO ACADEMICO. 

Tomando en cuenta que el ajuste es un proceso continuo, en 

el cual las experiencias socialmente aprendidas se encuentran 

relacionadas a necesidades psicol6gicas que permiten la 

adquisici6n de habilidades y competencias a través de las cuales 

se satisfacen dichas necesidades, es importante y n.ecesario 

considerar que el proceso de ajuste se encuentra inmerso en un 

contexto socio-cultural IGoodstein y Lanyon, 19751. 

Al respecto, Mechanic 11983) seAala que las instituciones de 

socialización, como la familia y la escuela, influyen en el 

desarrollo de habilidades de afrontamiento. Considera que gran 

parte del aprendizaje que es esencial para la adaptaci6n se da 

de una manera informal e inadvertida. No obstante, Goodstei~ y 

Lanyon 11975) advierten que tanto la socializaci6n como la 

educaci6n formal, proveen las habilidades 

necesarias para et ajuste en el mundo adulto. 

y competencias 

En relaci6n a este punto, Hurlock 11980) plantea que el paso 

hacia la soci&lizacidn adulta puede ser dificil para los 

adolescentes, ya que el comportamiento social que han aprendido 

en su niAez, no se adapta a la vida social adulta. Por tal 

motivo, los jdvenes deben aprender a realizar ajustes sociales, 

aprender c6mo comportarse en forma adecuada en situaciones 
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sociales, de qué c:on11ersar, c:6mo ser popular c:on miembros del 

sexo opuesto, etc:. 

Mientras realiza este aprendizaje, el jo11en con frecuencia 

experimenta una gran tensión y excitac:i6n emocional, la cual 

deberá ser .controlada si se espera que logre buenos ajustes 

personales y sociales. El control de esta e11oluci6n significa que 

el adolescente debe aprender a enfrentar las situaciones con una 

actitud racional, e11itando interpretaciones que susciten nue11as y 

exageradas reacciones emocionales, le c:ual influirá de alguna 

manera en los éxitos que logre en el transcurso de su 11ida, 

incluyendo el éxito académico. 

3.1. Asp•ctos d•l ajust• socio•mocional qu• •• r•l•cianan con el 

d•s•mp•Ro acad•mico. 

Orgilia y Ovillen <1979, citados en Leif y Juif, 1979> 

consideran qu• hay factoras relac:ipnados con la personalidad de 

los adol•sc:entes que pueden influir en su ámbito escolar; seRalan 

qLte, debido a los abst.ic:ulos que se le preser1tan para satisfacer 

sus ambiciones personales, o bien, porque 

muchas, los adolescentes· e;q:ierimentan 

sus ambiciones 

un sentimiento 

son 

de 

frustración que afecta no sola su esfera emati110-afecti11a, sino 

también la intelectual. 

33 



Cuar.do el ir.dividuo comprueba que 

satisfacer esas ambicior.es sor. ir.dtiles, 

sus esfuerzos por 

puede experimentar 

reser.timier.to y hoatilidad hacia el medio escolar, lo que puede 

llevarlo al fracaso er. las asigr.aturas dor.de tiene aptitudes, por 

lo que buscará ter.er "éxitos fáciles" er. materias que r.o se 

relacionan con sus aspiraciones o con su capacidad. 

Los autores señalan qLte otra causa del fracaso es la 

exigencia que tanto padres como profesores ejercen en los 

j6ver.es, ya que éstos podrán experimentar una fuerte angustia por 

las posibles amenazas y castigos de padres y maestros, lo que 

ocasionará que no utilicen los medios adecuados para obtener el 

éxito. En otros casos, esa exigencia familiar se podrá manifestar 

en las expectativas de los padres hacia los hijos j6veroes, los 

cuales se ven comprometidos a obtener el é:<ito escolar para as{ 

cumplir con las aspiraciones que de ellos tienen sus padres. 

Algunos otros casos de fracaso escolar también son originados por 

cambios en la estructura familiar como el divorcio, casamiento, 

nacimiento de hermanos que provocan cambios en las relaciones 

entre el adolescente y el sistema en el que interactua. 

Dewck y Wortman <1982, citados en Lazarus y Folkman, 1986) 

han revisado estudios relacionados con la forma en que el fracaso 

escolar es evaluado y tratado por las personas que lo 

e:<perimentan; señalan que hay quienes frecuentemente dan 

"respuestas adaptativas al fracaso"; tales personas se sienten 
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ansiosas ante las pruebas y tienen miedo a fracasar. Por otro 

lado, las personas mejor adaptadas consideran que el fracaso no 

es el resultado de la falta de competencia o capacidad, sino una 

señal para cambiar sus procesos de afrontamiento ante las 

situaciones escolares. 

Al respecto, McNamee (1982, citado en D'Aurora y Fimian, 

1988) considera que, independientemente de los 3spectos positivos 

o negativos que tienen los niños, tanto en la vida diaria como en 

el saldn de clases, hay algunos que son meJores afrentadores que 

otros; aunque Fontana y Dovidio (1984 1 2itados en D'Aurora y 

Fimian, 1988) consideran que la .Percepcidn de las situacioroes 

estresantes, tiene una gran influencia en la forma en que los 

individuos responden a los diversos acontecimientos. 

D'Aurora y Fimian (1988) citan algunos modelos en relacidn 

con las fuentes y manifestaciones del estrés en los estudiantes. 

En el modelo de Fimian <1986, citado en D'Aurora y Fimian, 1988), 

las fuentes del estrés se agrupan en tres categorfas: A> La 

angustia de los estudiantes, considerada la m~s grande de las 

tres por los diversos estresores que el ambiente escolar les 

impone, el impacto d• éstos es marcado en un tiempo poart.i cul ar, 

m&s aijn cuando t ieroe lugar al gdr1 cambio, o bien, cuando la fuente 

de angustia se relaciona coro la no aceptaci6n de los compañeros Y 

con la falta de habilidades para hacer amigos y para aprender en 

la escuela; El) Los problemas sociales/académicos, éstos se 
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asem\jan. a las experiencias asociadas cor1 la angustia de los 

estu iantes; entre los eventos que pueden dar lugar al estrés se 

encLle\tran la imposición de los maestros sobre los alL1mnos, el 

ser r1qL1ietos, las expectativas de los padres y el contar en 

clase con una información ambi9ua o excesiva y; C) Las relaciones 

instruccionales deficientes, en las cuales el estrés se 

experilenta cuando se repite el trabajo, cuando existe dificultad 

para clmun i carse con los profeso~es y c:uando hay i nterrupcior1es 

excesi rs durante la clase. Las manifestaciones del estrés 

provoc:aro por estas fuentes ser&n de índole emocional y 

coodu"r , ............ ,.. por ejemplo •intomas de '""'ª'. 

En el modelo de Helms (1985, citado en D'Aurora y Fimian~ 

1988) se\nombran cuatro fuentes de estrés en los estudiantes: la 

interacc 6n con los maestros, el estrés académico, las 

interacciones con los compañeros y el autoconcepto académico. 

También si señalan tres manifestaciones del estrés, éstas son: 

emocional s, conductuales y f isioldgicas. Finalmente, el autor 

manif iest que aparentemente hay diferencias entre los hombres y 

las mujeres estudiantes, en la forma de percibir y experimentar 

el estrés,\ ya que los varones muestran mayores manifestaciones 

tonductual s, mientras que las mujeres e:<perimentan mis los 

aspectos emocionales y fisiol69icos. 

Por su\ parte, Di•• Guerroro y Emmite < 1986) se?lalan dos 

••del•• de '\"est1,acido educat•:: y destre••• cooduc•uales para 



comprender los factores que influyen en el éxito escolar de los 

alumnos. Por un lado citan el modelo de Coleman, en el cual se 

determina que los factores regionales y comunitarios lregionáles, 

económicos y diferencias entre comLm ida des) jL1nto con los 

factores de la familia (clase social, bienestar económico y 

estilo de vida>, los recursos escolares (planta, calidad de los 

maestros y administración) y los recursos de los alumnos 

<motivación, inteligencia, rasgos de personalidad y actitudes>, 

conllevan al rendimiento que tendrán los alumnos <adquisición de 

destrezas básicas, aprovechamiento, desarrollo social y 

desarrollo vocacional). Por otro lado, se ~ncuentra el modelo de 

Bloom, en el que las características del alumno (conductas 

cognitivas de entrada y características afectivas de entrada>, 

aunadas con el sistema pedagógico <tareas de aprendizaje y 

calidad de .la instruccidnl, determinan el rendimiento en el 

aprendizaje (nivel de aprovechamiento, tasa de aprendizaje y 

resultados afectivos). 

Con base en los estudios realizados por los autores, ellos 

manifiestan que las caracter{sticas del alumno y su experiencia 

como estudiante (adaptación educacional, destrezas y 

competencias, recursos emocionales y desarrollo social) han sido 

influenciadas por diversas fuerzas ambientales y culturales; 

asimismo, seí'\alan que e:<iste un sistema de fuerzas que influye en 

el estudiante como soro recursos escolares <calidad del maestro, 

técnica i rostruccional, evaluación, gastos escolares, 
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planta/aparatos, etc.1, condición de la familia (clase social, 

ambiente dentro de la familia y estilo de vida> y recursos de la 

comunidad <etnociencia, parentela, grupo de coet~neos, relaciones 

de la familia con la comunidad) que afectan tanto su ejecución 

académica como su motivacidn, su desarrollo de habilidades, sus 

intereses ocupacionales y su disposición de confrontación; el 

rendimiento de los estudiantes es medido por el sistema de 

evaluacidn y de calificaciones escolares. 

Estos modelos permiten analizar la gran importancia que 

tienen las caracter{sticas personales, co~o el autoconcepto, las 

expectativas de vida de los estudiantes y las relaciones sociales 

<tanto con los profesores como con los compañeros) y las 

relaciones familiares en las situaciones académicas y en el 

desempeño escolar. 

Relacionando los estudios anteriores con estudios llevados a 

cabo con jóvenes universitarios, Ldpez Sierra <19821 puntuali=a 

que al ingresar a la universidad, el joven tiene que enfrentarse 

a una serie de situaciones nuevas, tales como el sistema 

académico, un grupo de compañeros con diferentes costumbres, 

e:<pectativas y educación, as{ como demandas económicas y la 

responsabilidad de elegir una alternativa profesional, lo cual 

podrá repercutir en su desempeño escolar. Las dificultades en 

estas ollreas pueden manifestarse en bajas calificaciones, r•o 

obstante, considera que e:<isten otros factores que determinan un 
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aprende, es también alguren que siente y tlene'una hlstori~ partl6~lir; Po~ lo· 

~anto, para comprenderlo y facilitar su desarrollo, se requiere de 

1 

contemplarlo como una !totalidad, trabajar con él en gru·po, de persona a 

Ferscna, con flexlblllda<l y respeto a su individualidad" !p. 2Sl. 

En la Universidad Nacional Aut6noma de México, se ~a 

trabajado para brindar a los estudiantes esta clase de servicios. 

En un re por te exp)esado por e 1 Dr. Sánche:? Sri ngas ! 1979 l se 

menciona que los l1umnos que acuden con más frecuencia a 

solicitar atencl6n Jédica tienen una edad entre los 18 y 23 aftas, 
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predominando los hombres sobre las mujeres. Los problemas que 

presentán estos estudiantes son, entre otros, falta de identidad, 

vocación ambigua, problemas familiares y problemas sexuales. Las 

formas en que se manifiestan tales problemas son depresidn, 

alteraciones del sueRo, alteraciones de apetito, enfermedades 

somáticas, consumo de alcohol, de drogas y la delincuencia. 

Con estos datos se puede observar la gran importancia que 

tiene la estabilidad emocional, r10 solo para un mejor 

aprovechamiento académico, sino también para un desarrollo 

personal; por este motivo, no debe olvidarse que los jdvenes, por 

las mismas caracter:{sticas del período en el que viven, 

experimentan situaciones nuevas que, si no aprenden a afrontarlas 

y lograr una adaptacidn, podrán tener diversos problemas en las 

diferentes esferas de la vida, tanto personales, sociales como 

i ntelectLla les. 

:s.2. R•l•ciC5n •ntr• •l •duc&tivo y •l ajuste 

socio ... ocional. 

McMichael <1974, citado en Zauzmer, Farris y Zauzmer 1983> 

realizd un estudio con universitarios australianos en el cual, 

habiendo determinado una relacidn entre el estrés social, la 

adolescencia y la salud mental, se enc:ontrd que en el primer aRo 

escolar, el estrés producido por el cambio social influyd en los 
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estudiantes; en el segundo año, el estrés de dicha transición 

cambió a una ~rea m4s personal relaciopada con el autoconcepto de 

los estudiantes; sin embargo, en los dos años la pr~sión 

académica permaneció como una fuente de estrés adicional. 

En relación al cambie social en al que se enfrentan los 

estudiantes universitarios, Holmbeck y Wandrei (1993) realizaron 

un estudio para determinar la relación de diferentes ind~cadores 

del ambiente familiar del estudiante con su nivel de ajuste en el 

colegio; los autores parten de la idea de que el ambiente 

familiar, sea de unión o de autonomfa, tiene influencia en el 

ajuste de los jóvenes durante su primer año en la Universidad; 

de separación

las variables de 

ser predictores 

que las variables 

De acuerde a los 

los resultados reflejaron que los efectos 

individuación, las relaciones familiares y 

personalidad· de los estudiantes tienden a 

potenciales del ajuste en la escuela, m4s 

cognitivas o el hecho de dejar el hogar. 

autores, la capacidad de mantener y regular un balance erotre los 

objetos cercanos ·y los distantes de acuerdo con el significado 

que tienen, es esencial en la salud mental de los jdvenes durante 

su primer año da Universidad. Les resultados de las variables 

familiares revelan que la calidad de unión familiar juega un 

papel importante en la determinacidn del nivel de ajuste en una 

poblacidn universitaria, asf como el grado en que los estudiantes 

se perciban a sf mismos como adaptables a los cambios y al 

control del ambiente. 
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La forma en que los estudiantes se perciben a si mismos es 

un factor de gran relevancia para el ajuste personal y escolar, 

plr ejemplo, Heppner y Anderson <1985> realizaron un estudio para 

d[I terminar la relacidn entre la solucidn de problemas, la 

a topercepcidn y el ajuste psicoldgico (medido por el Minnesota 

M ltiphasic Personality lnventory CMMPIJl¡ los resultados 

s gieren que la forma en que los estudiantes valoran sus 

h bilidades para resolver problemas se refleja en diferentes 

f rmas de ajuste, de tal forma que una valoracidn ineficaz a la 

s lución "de problemas punt~a m&s un indice general negativo de 

aduste psicológico, a diferencia de una valoracidn eficaz. 

De igual forma, Chartrand (1990) seRala el desarrollo de un 

m delo causal que permita entender la relación del ajuste 

p rsonal y académico en estudiantes no tradicionales, la autora 

evd a cabo un estudio con universitarios no graduados cuya edad 

p omedio fue de 27 años y que tenian dos o m&s roles importantes 

e sus vidas <por ejemplo ser empleado o padre de familia>, las 

m!didas de la investigacidn se enfocaron a la evaluacidn del rol 

d estudiante, al compromiso con dicho rol, a la incongruencia de 

p rcibirse y ser percibido como buen estudiante, a las variables 

d angustia personal y a la calificación promedio durante el aRo 

a adémico. Los resultados del an&lisis reflejan que la evaluación 

p sitiva de si mismos como estudiantes y el compromiso con este 

r 1, permite que los universitarios se lleguen a considerar como 

tal y como los compañeros los pueden percibir, 

~~·'ª"'ª" 
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esta tiene un efecto directo en la calificaci6n promedio, la cual 

es considerada cama una funci6n del rol conductual del 

estudiante, m4s que en las variables de angustia personal, 

determinadas por los estados de ansiedad y depresi6n y que san 

consideradas como situaciones espec{ficas y que no necesariamente 

est~n en funci6n de una conducta del rol del estudiante. 

En un modelo que plantea Miguel Angel Rosado 11988) se 

observa que los factores de ansiedad, depresi6n y frustraci6n, 

correlaci~nados con los procesos de atenci6n, concentraci6n, toma 

de decisiones y asertividad, tienen una gran influencia en el 

rendimiento académico de los estudiantes; esto también se 

relaciona con la forma en que dichos j6venes se ajustan a los 

diversos cambios, tanto de la vida diaria, como de la escuela. 

Otra investigaci6n que se~ala la importancia el cambio 

social de los estudiantes al ingresar a una escuela, se encuentra 

en el trabajo de Terenzini y Wright 11987>, quienes realizaron un 

estudio para det•rminar las influencias en el desarrollo 

académico1 bas&ndose en un modelo que postula una correlaci6n 

entre la integraci6n social y la integraci6n académica que 

reportan los mismos estudiantes. Los resultados mostraron que s{ 

existe tal relaci6n entre estos niveles de integraci6n (social y 

académico), pero solamente en los estudiantes de primer ingreso Y 

en los del ~ltimo a~o, ya que en los aRos intermedios, dicha 

relaci6n no fue muy significativa. 
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Estos estudios confirman el planteamiento de Miguel Angel 

Rosado (1988) cuando señala que los j6venes, al ingresar a una 

escuela manifiesta~ cierto grado de tensi6n, debido a los cambios 

que se dan tanto al establecer nuevas relaciones, como en el 

propio cambio educativo que hay de un nivel académico a otro, 

factores a los cuales los j6venes estudiantes deben ajustarse. 

Por su parte, Spielberg <1980>, considera que al ingresar a 

la universidad, se manifiesta una tensi6n debido a que los 

estudiantes se pueden sentir angustiados al tener que adaptarse 

a una escuela nueva, al establecer relaciones con diferentes 

profesores y al intentar ganarse la aceptaci6n de sus compaAeros, 

aunque también considera que esta tensidro se da porque hay ~1na 

mayor competencia y una mayor probabilidad de fracasar. 

Con base en las referencias revisadas puede decirse que los 

diversos autores (Qrgilia y Ovillen, 1979; Dewck y Wortman, 1982; 

D'aurora y Fimian, 1988; McNamee, 1982; Helms, 1985; D{az 

Guerrero y Emmite, 1986; L6pez Sierra, 1982; McMichael, 1974; 

Terenzini y Wright, 1987; Rosado, 1988; Spielberg, 1980; Holmbeck 

y Wandrei, 1993) han encontrado una relaci6n entre el ajuste de 

los estudiantes y su desempeño académico. 
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y OBJETIVOS DE LA 

INVESTIGACION. 

Considerando la importancia del ajuste socioemocional y del 

desempe~o académico, se tienen los siguientes objetivos. 

1. OBJETIVOS: 

I.- Evaluar el ajuste socioemocional en una muestra de 

estudiantes de la Licenciatura de Psicología de la <ENEP

Iztacalal por medio del Minnesota Counseling Inventory <MCII, 

traducido y adatado por Desatnik y Franklin (19921. 

I.1.- Analizar si existen diferencias en el ajuste de los 

estudiantes en relacidn al género, semestre y turno. 

II.- Determinar si existe relación entre el ajuste 

socioemocional y el desempe~o académico de los estudiantes de la 

Licenciatura de Psicología de la Escuela Nacional de Estudios 

Profesionales Iztacala <ENEP-Iztacalal. 
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2. VARIABLES. 

1.- Ajust• socio•mocional, con 

Minnesota Counseling Inventory, el 

siguientes escalas: 

base en las respuesta~ al 

cual está integrado por las 

a) R•laciones familiares.- Se refiere a las relaciones entre el 

estudiante y 

bajos tienen 

su familia. Los estudiantes que obtienen puntajes 

mayor probabilidad de establecer relaciones 

amistosas con sus padres y hermanos, reciben y dan afecto a su 

familia, pasan mucho tiempo en casa y participan en actividades 

familiares. Los puntajes altos sugieren conflictos e desajustes 

en las relaciones familiares; estos estudiantes tratan de pasar 

menos tiempo en sus casas, expresando el desee de abandonar su 

hogar. 

bl R•lacion•• social••·- La· escala se refiere a la naturaleza de 

las relaciones de les estudiantes con otras personas. Los 

puntajes bajos sen generalmente caracteristiccs de personas 

gregarias, de individues socialmente madures, que s• muestran a 

gusto cuando se encuentran dentro de un grupo; tienen buenas 

habilidades sociales, conversan bien y con facilidad, tienen 

modales aceptables y se conducen apropiadamente cuando están en 

situaciones sociales. Los estudiantes con puntajes altos tienen 

mayor probabilidad de ser personas poco sociables, frecuentemente 

se muestran incdmodcs y molestes al estar en grupos de adultos o 

de estudiantes, no disfrutan hablar e asociarse con otros. 

c> Estabili'dad •niocional.- La escala se refiere propiamente a la 
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estabilidad emocional de la persona. Los puntajes bajos son 

caracter!sticos de individuos emocionalmente estables; tienden a 

ser persor1as calmadas y relajadas la mayor parte del tiempo; son 

capaces de tomar sus propias decisiones y no muestran miedo al 

enfrentarse a nuevas situaciones. Los puntajes altos son 

caracter{sticos de estudiantes que frecuentemente se sienten 

infelices y que, por lo general, son inestables emocionalmente; 

están ansiosos o tensos y lloran fácilmente en situaciones 

estresantes; ar1te nuevas situaciones pueden reaccionar con· 

timidez o miedo, o bien, en forma extremadamente agresiva. 

d) AJust• a l• r•alidad.- Esta escala se refiere a la forma en 

que los estudiantes se enfrentan a la realidad, ya sea qL1e se 

aproximen a situaciones nuevas o amenazantes para dominarlas, o 

bien, que se retiren de ellas para evitarlas. Los estudiantes con 

puntajes bajos manejan la realidad en forma efectiva, son capaces 

de hacer amigos y de establecer relaciones satisfactorias con 

grupos; por lo general, 

estudiantes con altos 

su conducta es bastante predecible. Los 

puntajes tienen dificultad para hacer 

amigos y para establecer relaciones en grupos; frecuentemente sor1 

penosos, sensibles, retra{dos, poco comunicativos y fácilmente 

avergonzados; sin embargo, generalmente reflejan poca emoción, en 

ocasiones parecen ser distantes y su conducta de evitaci6n m~1chas 

veces pasa inadvertida. 

e> Estado de ani1110.- La escala indica el estado de humor o ánimo 

usual del estudiante. Los bajos puntajes son caracter{sticos de 

personas que mantienen un estado de ánimo bueno y apropiado; la 
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mayor parte del tiempo se muestran alegres y, CL1ando están 

deprimidos o tristes, se recuperan fácilmente. Los puntajes altos 

son caracter{sticos de estudiantes con un bajo estado de ánimo, 

parecen estar deprimidos y tristes la mayor parte del tiempo, 

tienen poca confianza en s{ mismos y se sienten inrttiles 

frecuentemente, no tienen esperanzas para el futuro y se quejan 

de su desamparo al tratar de hacer cosas; estos estudiantes se 

desaniman y no perseveran en tareas escolares. 

f) Ccnfcrmidad.- La escala indica el tipo de ajuste que el 

estudiante hace en situaciones que requieren una conducta 

responsable o de conformidad. Los estudiarotes con puntaJes bajos, 

por lo general son formales y responsables; están conformes con 

las reglas y los patrones de conducta, siempre y cuando no les 

afecte a el los, si son afectad.os, en lugar de rebelarse en contra 

de tales normas, intentan cambiarlas a través de procesos 

ordenados; estos estudiantes causan pocos disturbios en la 

terminan a tiempo sus asignaturas. Los 

puntajes parecen ser irresponsables, 

escuela y generalmente 

estudiantes con altos 

impulsivos y rebeldes. son individualistas y egocéntricos; 

fracasan en sus asignaturas y por lo 

historia familiar favorable. 

general no tienen una 

2.- D••-P•í'lo acadlt•ico, determiroado por el promedio general de 

cada estudiante hasta el semestre inmediato anterior y contando 

hasta dos décimas, sin redondeo. 
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3.- Género, Semestre y Turna, es decir, estL1diantes hombres y 

mujeres de 2.t, 4.t, 6.t y s.t semestres, tanto del turno matutino 

como del vesperti~o. 

Variable de predicci6n Cdependientel: Ajuste socioemocional 

(determinado por las respuestas al MCll. 

Variables predictoras <independientes): Desempeño académico, 

Género, Semestre y Turno. 
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METODOLOGIA. 

1. POBLACION1 

Estudiantes que c:ursaban la Líc:enc:iatura de Psic:olog{a de la 

ENEP-Iztac:ala, en los diferentes semestres y turnos en el per{odo 

escolar 89-2, qLte c:orrespond{an a una poblac:idn de N " 1496. 

1.2. DISElllO DE LA "UESTRA1 

Se llevd a c:abo un muestreo probabil!stic:o estratific:ado, 

diví·diendo la poblac:idr1 por turnos y por semestres, tal c:omo se 

muestra en la siguien~e tabla: 

TABLA I.- Relacien d9 las estudiantes d• la lic•nciatura en 

psicalag1a de la ENEP-Iztacala.1 

...... {"11 ....... w .. TI'"•'" "~"' i>l"'TOM MI"'"'.,'"' 
2• MATUTINO 336 69 

2• VESPERTINO 158 32 

4• MATUTINO 258 53 

4• VESPERTINO 107 22 

6• MATUTINO 225 46 

6• VESPERTINO 108 22 

8• MATUTINO 206 42 

ea VESPERTINO 98 20 
.,.,.,.,.,,, WA'I" V .,_...,., •A<>L .. ,.,., 

Informac:ibn proporcionada por la Ccordinac:ibn de la 
Carrera de Psic:olog{a de la ENEP-Iztac:ala. 
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Considerando. el procedimiento para extraer la muestra 

determínada para cada estrato Cver apéndice 8), el ndmero total 

de estudiantes con los que se trabaj~ fue de 318 divididos tal 

como se muestra en la tabla. II. 

TABLA II.- RelaciOn d• estudiant•s qu• formaron la muestra. 

SEMESTRE TURNO MUESTRA TOTAL 

2.a MATUTINO 71 104 

2* VESPERTINO 33 

4.a MATUTINO 55 77 

4 .t VESPERTINO 22 

6.t MATUTINO 47 73 

6• VESPERTINO 26 

a• MATUTINO 44 64 

8 .t VESPERTINO 20 

TOTAL MAT. Y VESP. 318 

Considerando que en la Carrera. de Psic:olo9ía de la ENEP

Iztacala predomina la poblacidn femenina, la muestra estudiada 

comprendid a 248 mujeres y a 101 hombres. 

51 



2. SITUACION AMBIENTAL: 

La aplicaci6n del instrumento se llev6 a cabo dentro de los 

salones de clases de la ENEP-Iztacala, correspondiente a cada uno 

de los grupos seleccionados, previa autorizaci6n del profesor. 

3. INSTRUMENTO: 

Se utilizd un cuestionario de ajuste socioemocional adaptado 

por Desatnik y Franklin (1992), basado en el Minnesota Counseling 

Inventory <MCI> de Ralph F. Berdie y Wilbor L. Layton (1957). 

Fundamentalmente, los objetivos del MCI son: 

1.- Sensibilizar al maestro y orientador acerca de las 

características de personalidad del estudiante. 

2.- Identificar estudiantes que requieran de una intervenci6n 

terapéutica. 

3.- Ayudar a los estudiantes a lograr una mejor comprensidn de sf 

mismos y una integracidn m~s satisfactoria con su ambiente. 

El MCI consta de 355 afirmaciones que las personas deben 

leer y responder si son ciertas o falsas seg~n se apliquen a sí 

mismas. Las escalas que mide son: Relaciones familiares, 

Relaciones sociales, Estabilidad emocional, Ajuste a la realidad, 

Estado de ~nimo, Conformidad y Liderazgo; adem~s incluye dos 

52 



escalas de validez, una para determinar el sesgo de las 

respuestas de los sujetos que pretenden dar una impresidn 

socialmente aceptada y otra para determinar si contestd el 

suficiente n~mero de reactivos para que el cuestionario sea 

confiable. También cuenta con 44 reactivos que no corresponden a 

ninguna escala, pero son incluidos para elaborar en el futuro 

nuevas escalas. 

Este instrumento fue adaptado para una investigacidn con 

ni~os sordos en México por Weil 11986), o~teniendo una 

confiabilidad de 0.81; asimismo fue tradu~ido y adaptado para su 

aplicaci6n a estudiantes mexicanos de secundaria y universidad 

por Desatnik y Franklin 11992>, teniendo una confiabilidad de 

0.94. 

El instrumento adaptado por Desatnik y Franklin 11992)· 

utilizado para la presente investigaci6n consta de ~60 

afirmaciones basadas en las escalas de Relaciones Familiares. 

Relaciones Sociales, Estabilidad Emocional, Ajuste a la Realidad, 

Estado de Animo, Conformidad y Validez <ver apéndice D>. 

4. PROCEDIMIENTO: 

De los grupos que fueron seleccionados, se investig6 el 

horario oe clases así como de los profesores qu• las impart{an, 
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se habld con algunos de ellos para que permitieran administrar el 

cuestionario al grupo correspondiente dentro de su horario de 

clase. 

Una vez obtenida la aprobacidn del profesor se acudid al 

saldn a la hora establecida; a los estudiantes se les explicd en 

términos generales el objetivo de la investigacidn y se les pidid 

su colaboracidn para responder al cuestionario. Se entregd a cada 

alumno un cuestionario y se leyeron las instrucciones, 

preguntando si ten!an alguna duda de cdmo responder; una vez 

aclaradas las dudas se les indicd que comenzaran a responder los 

datos de la primera hoja (edad, semestre, turno y el promedio 

general obtenido en su ~ltima historia académica, contando hasta 

dos décimas. Por ~ltimo se aclard que los datos proporcionados 

ser{an totalmente confidenciales y andnimos, por lo que se les 

pidid que respondieran con la mayor veracidad posible a cada 

reactivo, agradeciéndoles finalmente su colaboracidn. 
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RESULTADOS. 

A continuación se describen los resultados de ajuste 

socioemocional de los estudiantes de Psicología de la ENEP

Iztacala obtenidos a partir del cuestionario de ajuste aplicado a 

la muestra, representada por 318 estudiantes de los cuales 248 

fueron mL1jeres y 70 hombres; 104 alumnos cursaban el 2~ semestre, 

77 el 4~ semestre, 73 el 6~ semestre y 64 el 8~ semestre. De 

estos estudiantes 217 se encontraban en el turno matutino y 101 

en el vespertino. 

En primer lugar se analizd la confiabilidad total del 

instrumento que consta de 260 reactivos, se obtuvo un Coeficiente 

Alpha de Cronbach de 0.9430. Posteriormente se obtuvo el 

Coeficiente de confiabil~dad para cada área de ajuste, 

representado por las subescalas del cuestionario. Los resultados 

se presentan en la tabla III. 

TABLA III1 Niv•l dtt confiabilidad d• cada sub9scala d•l 

instrum•nto. 

•~~• nC' • °' IOTC' "' ~··· "" -~· ·u ... , .. nC' cC'"rTrnnc 

RELACIONES SOCIALES .8895 53 

ESTABILIDAD EMOCIONAL .8209 42 

AJUSTE A LA REALIDAD .7677 44 

ESTADO DE ANIMO .7809 43 

CONFORMIDAD .óó5ó 34 

RELACIONES FAMILIARES .8404 29 

VALIDEZ """" 16 
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Con la fin.alidad de incremerotar el coeficiente de 

confiabilidad tanto del total del cuestionario como el de cada 

escala, se eliminaron aquellos reactivos que obtuvieron una 

correlaci6n menor a 0.0910, con lo que el ndmero de reactivos se 

redujo a 236. La confiabilidad total fue de Alpha ~ 0.9503. El 

coeficiente de confiabilidad corregido que se obtuvo para cada 

área de ajuste se muestra en la tabla IV. 

TABLA IV: Nivwl d• canfiabilidad carregida de cada sub•scala del 

instrumenta. 

AREA DE AJUSTE ALPHA DE CRONBACH NUM. DE REACTIVOS 

RELACIONES SOCIALES .8955 50 

ESTABILIDAD EMOCIONAL .8240 41 

AJUSTE A LA REALIDAD .7930 41 

ESTADO DE ANIMO .8143 38 

CONFORMIDAD .7198 28 

RELACIONES FAMILIARES .8559 2ó 

VALIDEZ .5094 12 

El Coeficiente de confiabilidad obtenido en la subescala de 

Validez fue baje debido a que, de acuerdo a su objetivo, por ser 

una escala de veracidad su contenido es heterogéneo. Por lo 

tanto, se espera que no cuente con una consistencia interna 

aceptable. Debido a esto, dicha subescala roo se tomar& en c1.1enta 

para el análisis posterior. 
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Los Coeficientes de confiabilidad obter1 idos en las 

subescalas varían de .7198 a .8955, lo que constituye a índices 

de confiabilidad altos y moderadamente altos,. indicando qUe el 

cuestionario tiene consistencia interna. 

En el apéndice E se muestran los reactivos del cuestionario 

correspondientes a cada subescala, así como aquellos que fueron 

eliminados por no tener una correlación adecuada con los demás 

reactivos. 

Con la finalidad de observar las ·diferencias de ajuste 

socioemocional en la muestra estudiada se calculó el. porcentaje 

de respuestas de ajuste a las cuales respondieron los estudiantes 

y se comparó con el porcentaje de respuestas que indicaban 

desajuste. Este calculo se llevó a c:abo cor1siderar1do el ndmero 

total de reactivos para cada escala y las respuestas que 

indic:aban ajuste, desajuste, así como los reac:tivos no 

c:ontestados en las escalas. 

En la tabla V se observa el porc:entaje de respuestas de 

ajuste y desajuste, as{ c:omo el porcentaje de los reac:tivos que 

no fueron c:ontestados y er1 el apér1dic:e C se muestra la gráfica 

c:orrespondiente. 

La subesc:ala que muestra L1r1 mayor porcentaje de ajuste en la 

muestra estudiada es el área de Ajuste a la Realidad (81.03 %), 
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mientras que la que prese~tá menor porcentaje es la de 

Conformidad 168.34 XI. El rango de ajuste varid de 68.34 X a 

81.03 X lo que indica un alto porcentaje en las respuestas de 

aJLtste. 

TABLA V: Porcentajes de ajuste, desajuste y respuestas no 

contestadas de cada subescala. 

AREA DE AJUSTE X DE AJUSTE X DE X NO RESPONDIO 
DESAJUSTE 

RELACIONES SOCIALES 75.26 24.44 .3 

ESTABILIDAD EMOCIONAL 71. 57 28.13 .3 

AJUSTE A LA REALIDAD 81.03 15.80 -~ 

ESTADO DE ANIMO 72.16 27.54 .3 

CONFORMIDAD 68.34 31.06 .6 

RELACIONES FAMILIARES 74.51 24.59 .9 

TOTAL 73.81 25.26 .s 

A continuacidn se realizd un analisis de los porcentajes en 

las frecuencias de las respuestas de ajuste para determinar si 

existen diferencias en el ajuste socioemocional en cuanto al 

género de los estudiantes, el semestre y el turno al que asisten. 

En la tabla VI se presentan los porcentajes de ajuste en 

relacidn al género y en el apéndice C se muestra la graf1ca 

correspondiente. 

La subescala en la que se dio un mayor porcentaje de 
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respuestas de ajuste por parte de ambos sexos es Ajuste a la 

realidad, siendo el po~centaje del sexo femenino mayor 181.50 %) 

que el obtenido por el sexo masculino 179.38 %). También se 

observa en la tabla que los hombres están más ajustados en 

Estabilidad emocional que en Relaciones familiares y las mujeres 

en orden inverso. 

TABLA VI: Porcentajes en el nivel de ajuste de cada subescala en 

relaciOn al genero. 

AREA DE AJUSTE /SEXO MASCULINO FEMENINO TOTAL 

RELACIONES SOCIALES 76.17 Y. 75.1)0 Y. 75.26 Y. 

ESTABILIDAD EMOCIONAL 75.00 Y. 70.60 Y. 71,57 Y. 

AJUSTE A LA REALIDAD 79.38 Y. 81. 50 Y. 81.03 Y. 

ESTADO DE ANIMO 73.39 Y. 71.62 Y. 72.16 Y. 

CONFORM 1 DAD· 66.97 Y. 68.73 Y. 68.34 Y. 

RELACIONES FAMILIARES 73.21 Y. 74.88 Y. 74.51 Y. 

TOTAL 74.02 Y. 73.72 Y. 

Con el objet6 de determinar si las diferencias en los 

porcentaje obtenidos para cada genero son o no significativas, se 

aplic6 la "prueba t de student" y se encontr6 que dnicamente la 

escala de Estabilidad Emocional la diferencia fue significativa 

<p<0.l)23>. 

Esto indica que tanto hombres como mujeres se encuentran 

igualmente ajustados en Relaciones sociales, Ajuste a la 
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realidad, Conformidad, Estado de ánimo y Relaciones familiares, 

asimismo se obser11a que los hombres se encuer1trar1 

signif icati11amente más ajustados que las mujeres en el área de 

Estabilidad emocional. 

En la tabla VII se obser11a el porcentaje de respuestas de 

ajuste en cada una de las subescalas obtenidas para los alumnos 

de 2.2, 4.2, 6.2 y 8.2 semestres, en el apéndice C se er1cuentra la 

gráfica correspondiente. 

TABLA VII1 Parc•ntajes en •l niv•l d• ajust• d• cada sub•scala en 

r•laciOn al semestr•. 

AREA DE :. 411 6• 8• TOTAL 
AJUSTE/SEMESTRE 

RELACIONES 71.57 % 73.68 % 78.31 % 80.16 % 75.26 Y. 
SOCIALES 

ESTABILIDAD 67.52 % 70.07 % 74.14 % 76.93 % 71.57 % 
EMOCIONAL 

AJUSTE A LA 78.84 % 78.25 Y. 83.41 % 85.72 % 81.03 Y. 
REALIDAD 

ESTADO DE ANIMO 69.86 Y. 70.35 % 74.04 % 75.11 Y. 72.16 Y. 

CONFORMIDAD 64.73 % 66.77 Y. 70.39 % 73.90 Y. 68.34 Y. 

RELACIONES 75.80 % 71.57 % 75.05 % 76.56 Y. 74.51 Y. 
FAMILIARES 

TOTAL 71.39 % 71. 78 % 75.89 % 78.06 % 

Se presenta un mayor porcentaje de ajuste para los cuatro 

semestres en la escala de Ajuste a la Realidad y un menor 

porcentaje en las escalas de Conformidad. Se obser11a que el rango 
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que ocupa el porcentaje de ajuste en Relaciones familiares 

respecto al resto de las escalas, tiende a disminuir a medida que 

el estudiante avanza a través de los semestres, mientras que la 

Estabilidad emocional incrementa. 

En estos 

significativas 

resultados, 

en las 

la prueba 

escalas de 

F refleja 

Conformidad 

diferencias 

Cp<0.0003.l, 

Estabilidad emocional Cp<0.0005l, Relaciones sociales Cp<0.0028). 

Ajuste a la realidad Cp<0.0003) y Estado de animo (p(0.0441). 

Este indica que en estas ~reas si existen diferencias 

significativas en el grado de ajuste en relaci6n al ~emestre que 

cursan los estudiant~s, mientras que en Relaciones familiares ne 

existe diferencia en el g~ado de ajuste a través de los 

diferentes semestres. 

Por ~ltimo, se analizd las diferencias en el grado de ajuste 

relacionado al turno que cursan los estudiantes, los resultados 

obtenidos se muestran en la tabla VIII y en el apéndice C se 

muestra la gr&fica correspondiente. 

Se observa que la escala con mayor porcentaje para ambos 

turnos es la subescala de Ajuste a la Realidad <81.69 Y. para el 

turno matutino y 79.61 Y. para el vespertino>, mientras que la de 

menor porcentaje es Conformidad (68.72 Y. en turno matutino Y 

67.53 Y. en el vespertino>. 
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TABLA VIII: Porcentajes en el nivel de ajuste de cada subescala 

en relaci6n al turno. 

AREA DS AJUSTE/TURNO MATUTlNO VESPERTINO TOTAL 

;::(E!..AC!JNES SOCIALES 74.63 " 76.63 " 75.26 " 
EST A3 ! Ll :>A:> EMOC:ONA~ 71. 71 " 71.26 " 7!.57 " 
AJUS7E A LA REALIDAD 81.69 " 79.61 " 81.03 " 
ES7ADO DE ANIMO 72. 66 " 70.62 " 72.16 " 
CONFORMIDAD 68. 72 " 67.53 " 68.34 " 
RELACIONES FAMILIARES 74.21 " 75.~8 " 74.51 " 
TOTAL 73.94 " ¡ 73.47 " 

El orden en que están ajustados es el mismo a excepci6n de 

las áreas de Estado de ánimo y Estabilidad emocional. 

En estos datos la prueba T no reflej6 diferencias 

significativas entre los porcentajes de ajuste de ambos turno•, 

esto significa que el asistir a la Universidad por la mañana o 

por la tarde no ejerce diferencias en el grado de ajuste. 

En relaci6n al desempeño académico, la calificaci6n promedia 

de la poblaci6n fue de 8.51. Tomando en cuenta las varlab:e• 

Género, Semestre y turno se tienen los datos de la tabla IX. 
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TABLA IX: Calificaci6n promedio por género, semestre y turno. 

VAR1A3~:: 

GEN::Ro ~'.ASCIJ!.. !NO 

'F::ME:-JINO 

SEMESTRE 

4a 

ea 

TURNO ; MATUTINO 

¡VESPERTINO 

En estos datos se observa que 

calificaciones son por décimos y 

::A:..! F !CAC!S~J 
?~ú~;E:1: C1 

e.33 

8.56 

8.24 

8.45 

.9, 55 

8.97 

8.53 

8.46 

las diferencias en ! a.s 

se gncuentra que el ~exo 

femenino tiene una califlca6i6n promedio más alta que el -~~6. 

masculino: se observa también que la calificaci6n se relacion~ 

directamente con el semestre, en donde a semestres más avan=adOs, 

corresponden calificaciones más altas. Por óltimo, en e! t•~::-nQ 

matutino se tiene una calificaci6n mayor que en el !:urnw 

v-=s¡::¡ertino. 

Con el objeto de responder a la pregunta de investigacl5~ 

p!anteada en el -=studio, se hicieron análisis de regresi~n 

móltlple an los que se analiz6 la predicci6n del rendimien~o 

académico de los estudiantes respecto a cada una de las áreas de 

ajuste socioemocional. 
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Se considerd. .como . variabl,;¡ <vartable · areci.i ctol"'a· 

indeper1dier1tel ~i ·rendimiento ·acadé~'(co 'i:e~~·~s;~,tado··. 0cir la 

ca~·· i f ~· c:~:i·.~.fk.M~~t~;;t_i~:~~;J~;jhhl,;~~~si't~r~~~~~~:'.dti~~t~º~~~~~ ~f ~~~i~;:fr ·~·{º·~· 
y como··. varí,~b re'.•.,de.·!pr.edicci'dn<< va.'ri"ii.bTe!· dej:fe'ítdi'er1'.t.e'l,nc:=ida :;• Liria·• de . 

~::,;i~~~:~~~~~~f :-~::•i:~1~~~:'~~~~11~f~f~l~~~r:; · 
Conformida'ci .y Estado de Animo. 

.:,-.·:·y.; ... ·-·:\< 
·<> 

En la Tabla X se muestran los valores obtenidos en ·los·· 

análisis de regresión m~ltiple realizados. En esta tabla se 

observa que el rendimiento académico de los estudiantes de 

Psicolog!a predice positiva y significativamente un ·mayor grado 

de ajL1ste e:<clLtsivam·ente en las áreas de Relaciones sociales .) 

Conformidad. Esta variable a través de R e:<plica el 1.69 % de ia 

varianza en las Relaciones Sociales y el 1.71 % de la varianza •n 

la Conformidad. 

TABLA X.- PredicciOn del rendimiento académico en las ~reas de 

ajuste. 

; 1 1AJUS.DE 1 ! . 
~ AREA DE AJUSTE : R.MUL TIP i R R 1 F i p 

J RELACIONES SOCIALES 1 .13104 .01694 .01383 5.4442 1 .0203• ! 
~ ' ¡ ESTABILIDAD EMOCIONAL .1)5507 

i 
.00303 -.00012 i .96123 .3~76 1 

l 1 

1 : AJUSTE A LA REALIDAD .05012 .00251 -.00064 .79571 .3731 
' l ' ~ ESTADO DE ANIMO ' .07578 .00574 .00260 1.82506 .1777 ' 

1 CONFORMIDAD .13104 .01717 1 .01406 5.5207 1 .1)194. 
¡ RELACIONES FAMILIARES i .02172 1 .00047 -.00269 1 .14917 1 .6996 : 

•.- Valores significativos de probabilidad. 
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DISCUSION GENERAL. 

El presente estudio tuvo como objetivo determinar el ajuste 

socioemocional de los estudiantes de la Carrera de Psicolog{a de 

la ENEP-Iztacala UNAM, as{ como las diferencias en el ajuste 

relacionadas al 

estudiantes. 

género, semestre y turno que cursan dichos 

Para tal efecto se selecci.ond una muestra represerotativa d_e 

318 alumnos de la Licenciatura en Psicolog{a de la ENEP-Iztacala, 

los cuales fueron elegidos a través de un muestreo aleatorio 

estratificado. Se considere:! que en la muestra quedaran 

representados grupos de estudiantes correspondientes a cada 

semestre de la Licenciatura as{ como a ambos turnos. El ndmero de 

hombres y mujeres no se determine:! previamerote. 

El ajuste socioemocional fue definido con base en las 

respuestas que los estudiantes dieron al instrumento aplicado, el 

cual consistid en una adaptacidn del cuestionario de ajuste 

socioemocional de Berdie y Layton (1957> realizada por Oesatnik y 

Franklin (1992). Este cuestionario consta de 7 subescalas las 

cuales definen las siguientes ~reas de ajuste1 Relaciones 

Familiares, Relaciones Sociales, Estabilidad Emocional, Ajuste a 

la Realidad, Estado de Animo y Conformidad. Adicionalmente, el 

cuestionario consta de una subescala de Validez que evalda el 

{ndice de veracidad de las respuestas de los estudiantes al 
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cuestionario, por lo que no se espera que esta escala tenga un 

alto in~ice de confiabilidad y por lo tanto no fue considerada 

para los análisis del ajuste. 

Al analizar la confiabilidad del cuestionario total, después 

de reducir el nctmero de reactivos a 236, eliminando aquellos que 

tenian una correlaci6n menor a 0.0910, se obtuvo que es un 

instrumento que cuenta con una alta consistencia interna C.9503l. 

Asimismo, los indices de confiabilidad de las escalas variaron de 

0.7198 a 0.8955, lo que indica que el rango de variaci6n es alto 

o moderadamente alto. Lo anterior es· congruente con los 

resultados obtenidos en estudios anteriores en los que fue 

aplicado este cuestionario en muestras de adolescentes y 

universitarios mexicanos <Desatnik y Franklin, 1992; Weil, 1986), 

por lo que los datos apoyan la utilizaci6n de este cuestionario 

como un instrumento confiable tanto en su totalidad como en la 

medici6n de las áreas especificas de ajuste. 

Posteriormente se determin6 el nivel de ajuste de los 

estudiantes con base en la frecuencia de respuestas de ajuste que 

dieron al cuestionario. Al obtener el porcentaje de respuestas de 

ajuste y desajuste, se encontr6 que tanto en la escala total como 

en las escalas particulares, el porcentaje de respuestas que 

indicaban ajuste varió de 68.34 % a 81.03 %. 

Lo anterior indica que la muestra estudiada mostr6 un alto 
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grado de ajuste, .lo cual proporciona una informaci6n importante 

cuando se considera el perfil profesional del futuro psic6logo, 

as! como los problemas a los que éste debe enfrentarse en su 

pr~ctica profesional, tanto en la escuela como en el campo 

laboral. Esto permite suponer que los estudiantes tienen 

potencialmente habilidades para enfrentar situaciones que su 

pr~ctica les impone, puesto que cuentan con un alto ajuste a la 

realidad, es decir, se enfrentan positivamente a sit~aciones 

novedosas, establecen relaciones satisfactorias con otras 

personas, ya sea de su grupo social o de su familia, manejan la 

realidad de manera efectiva, realista y con un estado de ánimo 

positivo. 

Al analizar si e:dsten diferencias en el ajLtste 

socioemocional con respecto al género de los estudiarotes, se 

encontr6 que no existieron diferencias significativas en el nivel 

de ajuste de hombres y mujeres, a excepci6n del ~rea de 

Estabilidad Emocional, en la que los hombres mostraron un mayor 

grado de ajuste ·que las mujeres <p<0.023). Esto podr{a estar 

asociada a la diferencia que existen entre hombres y mujeres con 

respecto a sus modalidades para expresar emociones y tensi6n, que 

es lo que la escala mide. Lo anterior se relaciona con lo 

planteado por Helms. (1985, citado en D'Aurora y Fimian, 1988> 

quien se~ala diferencias entre géneros al considerar que las 

mujeres manifiestan su estrés en aspectos emocionales y 

fisiol6gicos, mientras los hombres dan manifestaciones más 
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conductuales del estrés. Sin embargo es posible que algunas de 

las respuestas a los reactivos de la escala de Estabilidad 

Emocional evalden como respuesta de desajuste algunas que son más 

comunes entre las mujeres Cp. ej. "sufro fácilmente", 11 ter1go 

épocas de melancol!a'', "he requerido frecuentemente de atención 

médica''), por lo que ser!a conveniente en estudios posteriores 

analizar los !tems con respecto al énfasis que dan a patrones 

conductLtales esperados para hombres o mujeres. 

Al analizar si el semestre que cursan los estudiantes en la 

Carrera ir1flL1ye en el nivel de ajuste, se· encontró que, a medida 

que los estudiantes avanzan por los semestres del plan de 

estudios, su nivel de ajuste se incrementa significativamente en 

todas las áreas de ajuste, a excepción de la de Relaciones 

Familiares, la cual se mantiene en el mismo nivel a través de los 

semestres. 

Esto se explica debido a que los estudiantes, al avanzar a 

través de los semestres en su formaci6n universitaria, se van 

familiarizando con las reglas y las expectativas que de ellos se 

t ieroen, adquieren una mayor capacidad para tomar sus propias 

decisiones, establecen relaciones más satisfactorias con grupos, 

van desarrollando habilidades oara afronta~ las situaciones 

novedosas o de reto que su vida académica les demanda, 

mostrándose menos ansiosos ante estas situaciones, han probado 

cuáles estrategias de afrontamiento son más efectivas para 
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conducirlos a un mejor desarrollo. 

Tales cambios han sido investigados por autores como 

McMichael, 1974 (citado en ZaLtzmer, Farris y Zauzmer, 1983), 

Spielberg <19801, Terenzini y Wright <1987) y Rosado <1988>, 

quienes en sus estudios reportan diversos cambios en los jóvenes 

estudiantes al ir avanzando en sus grados escolares. Dichos 

cambios reflejan un mejor control y ajuste ante las situaciones a 

las que se van enfrentando en esta etapa de vida en el ámbito 

escolar. 

Se puede considerar que el ajuste en las · Relaciones 

Familiares se encuent~a en el mismo nivel a lo largo del curso de 

los semestres, debido a que 

m&s independiente de los 

~l ajuste en esta &rea se mantiene 

cambios qLte ocurren en su vida 

académica¡ asimismo, al ingresar a la carrera, los estudiantes 

por lo general ran concluido la etapa de la adolescencia, o bien, 

se encuentran hacia la adolescencia tardía, por lo que los 

cLtestionamientos característicos de esta etapa de desarrollo han 

comenzado desde antes y no le impone al estudiante nuevos retos 

como los que impone la vida escolar; de esta manera, no se 

observaron fluctuaciones en el ajuste de las relaciones 

familiares con respecto al avance a través de los semestres. 

Al considerar si el ajuste de los estudiantes varía con 

respecto al turno en el que cursan sus estudios, se encontró qLte 
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no existen diferencias significativas en ninguna de las áreas de 

ajuste que mide el cuestionario; es decir, las personas del turno 

matutino y del ves~ertino muestran el mismo nivel de ajuste. Este 

resultado llama la atencidn debido a que tradicionalmente se ha 

considerado que la poblacidn de estudiantes universitarios del 

turno vespertino difiere del matutino con respecto a la edad, 

generalmente son personas que trabajan por lo que se enfrentan a 

condiciones ~e vida diferentes que podr{an haber reflejado 

diferencias en el ajuste de algunas áreas. 

Estas caracter{sticas de ajuste encontradas en la poblacidn 

de estudio pueden considerarse como apropiadas tomando en cuenta 

que el perfil del psicdlogo demanda en el futuro profesional un 

ajuste a diferentes situaciones del campo laboral, ya que dentro 

de sus funciones está el evaluar, planificar, prevenir y ser 

capaz, al intervenir, de dar soluciones a los problemas que se 

presentan en los diferentes contextos <familiar, social, 

educativo, etc.> 

El segundo objetivo general de la investigación consistid en 

determinar si existe relacidn entre el ajuste socioemocional y el 

rendimiento académico de los estudiantes. Para tal efecto se 

consideró como variable predictora (independiente> el rendimiento 

académico considerado como la calificacidn promedio de los 

estudiantes durante el semestre anterior a la aplicacidn del 

cuestionario; la variable de prediccidn (dependiente> fue el 

70 



ajuste socioemocional en sus diversas áreas, considerado como las 

respue~tas de los estudiantes al Cuestionario de Ajuste 

Socioemocional, descrito anteriormente. 

A partir del 

procedimiento de 

análisis estadfstico 

regresi6n m~ltiple 

realizado a través del 

se encontr6 que el 

rendimiento académico representado por la calificaci6n promedio 

predice positiva y de manera significativa el ajuste en las áreas 

de Relaciones Sociales y Conformidad exclusivamente. Sin embargo, 

el porcentaje de varianza que esta variable explica en cada una 

de las áreas de ajuste se~aladas, es muy bajo. Esto significa que 

se requiere estudiar otras variables que intervienen·en el logro 

de un ajuste socioemocional efectivo. 

El rendimiento académico favorece el ajuste socioemocional 

en las áreas relacionadas a la interaccidn social de los 

estudiantes dentro del contexto escolar en el. cual, la obtenci6n 

de un buen rendimiento académico puede propiciar relaciones 

sociales m&s positivas y conformidad al grupo de pares as{ como a 

las normas y valores del grupo. Esto puede significar que al 

lograr los estudiantes un rendimiento académico eficiente, están 

enfrentando las demandas escolares de manera efectiva, lo que 

reduce el estrés que provocan las exigencias académicas en el 

ámbito escolar y propicia el desarrollo de habilidades para 

lograr un mayor ajuste socioemocional. 
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Esto se relaciona con lo planteado por algunos autores como 

Hurlock <19801 quien seAala que la estabilidad en las relaciones 

sociales genera seguridad en los jdvenes lo que produce. una 

satisfaccidn emocional; por su parte, Chartrand (19901 señalar1 

que la forma en que los estudiantes se perciben a sf mismos, la 

forma en que son percibidos y el compromiso que asumen con el rol 

de estudiante va a tener influencia en el ajuste personal y 

escolar de los jdvenes universitarios; as:( también, Heppner y 

Anderson <1985) puntualizan la relación de la auto-valoracidn en 

las propias habilidades para la solución de problemas y el ajuste 

psicológico de los estudiantes. Fimian C198bl plantea que existe 

una relacidn entre las habilidades tanto sociales com~ académicas 

y que, la falta de estas habilidades puede generar estrés en los 

estLtdiantes. 

De acuerdo al estudio realizado por Desatnik y Franklin 

(1992) la forma cdmo los estudiantes enfrentan dicho estrés tiene 

efectos en su ajuste socioemocional, con lo cual se establece una 

relación circula~ entre habilidades, estrés, afrontamiento y 

ajuste, el cual nuevamente tiene efectos en las habilidades. Esto 

evidencia 

lo que el 

estadfstico 

limitado. 

una determinación circular entre ambas variables, por 

estudio de esta relacidn a partir de un modelo 

donde una variable predice a la otra, resulta 

Considerando que e:<isten m1Htiples factores en la 
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explicación del rendimiento académico, al tratar de investigar el 

efecto que éste tiene en otras variables como el ajuste, 

es recomendable en estudios posteriores ampliar la medición de 

ésta variable tomando cuenta antecedentes escolares, 

habilidades especificas asociadas al rendimiento <como lectura, 

comprensión, entre otras), hábitos de estudio, caracter{sticas de 

las materias, relaciones interpersonales que se dan en la 

situación escolar, características de los profesores, variables 

extracurriculares, modelos de enseAanza-aprendizaje y otras que 

interactdan en el sistema es~olar. 

Por lo anterior, cabe resaltar que dentro del proceso 

educativo, la relaci~n entre las variables involucradas en éste 

no es univoca ni causal, sino que se dan de manera dinámica y 

mutuamente retroalimentadas, por lo que además de anali=ar el 

conjunto de variables mencionadas, se deben considerar como 

factores que actdan de manera entrelazada dentro de un proceso 

continuo. Es probable que, 

la metodología empleada 

debido a características inherentes a 

en este estudio, existan limitaciones 

por lo que se sugiere que en para estudiar estos procesos, 

investigaciones futuras se contemple el análisis de dichos 

procesos a través de otro tipo de metodologfa, llevando 

a cabo análisis cualitativos exhaustivos qLte ampl{er1 el 

conocimiento del fendmeno estudiado. 

Asimismo, es importante considerar que las 
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estudiadas podrían ser evaluadas utilizando criterios diferentes 

PO\ra SLt de:finici6n. Es decir, al tomar el promedio académico como 

una medición dnica del desempeAo de los estudiantes, se presentan 

limit~ciones que restringen la observación de muchas de las 

conductas que se incluyen en dicho constructo por lo que, al 

medir el desempeAo a través de esta forma no siempre se refleja 

el aprovechamiento real del estudiante ya que influye el criterio 

del profesor y la modalidad de evaluación que difiere dependiendo 

del curso, del módulo al que éste pertenece y la modalidad del 

mismo ev~luador; adem~s, el sistema de evaluación como se da en 

la Carrera de Psicología de la ENEP-Iztacala <MB, B, S, NA> no 

mide segmentos m~s específicos del rendimiento y solo se dan 

estas posibilidades. 

Lo mismo sucede con respecto a la medición del ajuste 

socioemocional, ya que éste es, por su naturaleza, un proceso que 

está sujeto a las condiciones del medio que enfrenta la persona, 

por lo que es importante al analizar el ajuste, tomar en cLter1ta 

dichas condiciones. De esta manera se propone que, en fLtturas 

investigaciones se pudiera analizar el rendimiento académico y el 

ajuste socioemocional, as! como la relación que se da entre 

éstos, a través de intentar otras formas de medición, tal como la 

observación directa. o un análisis cualitativo que permitan 

ampliar la explicación de este proceso. 
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APENDICE A: PLANTEAMIENTO GENERAL DEl PROVECTO EN EL 

QUE SE INSERTA LA INVESTIGACION. 

El presente estudio forma parte del Proyecto General de 

Investigación "Evaluación y Planeaci6n Educativa, Análisis de un 

Proyecto: Psicología Iztacala". Este proyecto considera al plan 

de estudios como un sistema que está constituido por elementos de 

entrada, de proceso y de egresos, dándose una interrelación entre 

éstos. 

Segdn Chadwick (1978) se debe evaluar cada uno de estos 

elementos para poder dar una retroalimentación al sistema y 

proponer modificaciones futuras, tendientes a una planeaci6n más 

eficiente. 

De esta forma, cuando se analiza un proyecto educativo, es 

posible enfocarlo desde la perspectiva del marco de la teoría de 

sistemas, entendie~do por sistema "la combinacidn ordenada de partes 

que, aunque trabajan de manera independiente, se interrelacionan y, por medio 

del esfuerzo colectivo y dirigido, constituyen un todo racional, funcional y 

organizado que actua con el fin de alcanzar metas de desempeí'io previamer1te 

establecidas". <Chadwick, 1978, p.22). 

Esta definición enfatiza las partes interrelacionadas que 

constituyen un todo y que tratan de lograr un propósito 
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determinado. 

Una de las c~racter{sticas principales de los sistemas es 

que existen en diversos niveles y, con base en esto se pueden 

definir diversos componentes o subsistemas y un supra-sistema al 

cual éste pertenece. 

Para analizar el ámbito educ~tivo Chadwick (1978) identifica 

seis partes fundamentales: 

a) La estructura de un sistema que consiste en el ordenamiento' 

físico y tridimensional de todos sus distintos subsistemas 

componentes, elementos, miembros y partes; existiendo también una 

estructura conceptual. 

b) Los procesos, que son los elementos de acci6n o la 

modif icaci6n a lo largo del tiempo en los aspectos informativos y 

energéticos de un sistema. Cuando se habla de éste, es importante 

considerar la manera 16gica en que todo lo que ingresa al sistema 

se transforma en sus resultados o productos; a este método de 

trar1sformaci6n o¡¡e le der1omina proceso del sistema, 

c) Las entradas, que son los elementos que ingresan al sistema 

desde el supra-sistema para ser transformados o para ayudar al 

proceso de transformaci6n. Todo lo que el sistema e:·:trae del 

ambiente para transformar en resultado e para contribuir al 

proceso de transformaci6n, es entrada; éstas incluyen los 

recursos humanos y no humanos , los objetives educacionales y de 

los alumnos que ingresan al sistema. 
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d) Los egresos o resultados, éstos son el producto del sistema; 

es el resultado de los procesos utilizados para ~ransformar las 

entradas. 

e) Para mantenerse, un sistema debe interactuar con su ambiente, 

adaptarse a él y a otras partes del supra-sistema. El ambiente en 

el cual existe el sistema, provee los recursos humanos y no 

humanos necesarios para el funcionamiento de éste; además, 

establece los requisitos de objetivos. Un supra-sistema <o 

ambiente> es el lugar de donde provienen las entradas y a donde 

van a ir los egresos. 

f) El dltimo elemento es la información e retroalimentación, la 

cual permite mantener, aumentar, modificar y cambiar las 

operaciones del sistema. Se da un proceso de retroalimentación 

mediante el cual ingresa información acerca del desempeAo o los 

resultados del sistema, lo compara con los objetivos establecidos 

y con las entradas suministradas, comunicándola a los diseAadores 

del sistema. La retroalimentación es el flujo principal de 

información interna del sistema. 

Un esquema de los elementos fundamentales del sistema se 

puede representar de la siguiente manera: 
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ESTRUCTURA 

1
-·-t'ENTRADA ---'----------..¡i..PROCESO -------------+SAL IDA---, 

1 1 
1 1 
1----------------------RETROALIMENTACION-------------------Y 

AMBIENTE 

Fig. 1.- Elementos fundamentales de un sistema. 

Sinteti=ando, se puede decir que el sistema existe dentro de 

su ambiente tier1e entradas, procesos y salidas que sor1 

organizadas en una estructura, teniendo una retroalimentación que 

proporciona iriformación a cada elemento para transformarlo. 

Respecto al sistema de educación superior, éste tiene un 

carácter dual, por un lado intenta responder a la demanda social 

de educación superior y, por otro, responder a las expectativas 

en cuanto al personal altamente calificado que la sociedad va a 

requerir para su desarrollo. 

Para poder llevar a cabo cada una de las etapas de la 

planeación, es necesario la obtención de datos que permitan la 

orientación hacia el diagnóstico, pronóstico y evaluación de un 

proyecto de educación superior. 
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La planeación de la educación suoerior siempre va a implicar 

un proceso de toma de decisiones sobre las metas y objetivos de 

la tarea educativa y la manera de implementar dichos objetivos. 

El tomar una buena o mala decisión deoenderá tanto de la calidad 

como de la cantidad de la información que se haya recopilado 

respecto a la planeación. Esta información debe tomarse de los 

diferentes elementos que conforman el sistema educativo y que 

inciden en él, ya sea directa o indirectamente. 

Chadwick 119781 plantea que para tener una visión completa 

del sistema educativo es necesario considerar los elementos de 

entrada y del contexto que le rodea, as! como los productos que 

permiten retroalimentar al sistema y, después de haber evaluado 

las diferentes variables y la forma cómo se comportan, poder 

anali=ar, diagnosticar y proponer planes que permitan optimi=ar 

las condiciones presentes. 

Por tal motivo, el objetivo en el cual se inscribe el 

presente estudio es realizar investigación aplicada y propositiva 

a corto y mediano plazo, para contribuir a la satisfacción de 

necesidades y a la solución de problemas educativos, tomando como 

caso particular la carrera de Psicolog{a de la Escuela Nacional 

de Estudios Profesionales Iztacala <ENEP-IZTACALAI. Con esto se 

pretende evaluar diversos componentes del sistema y dar una 

retroalimentación a sus diferentes áreas, pretendiendo proponer 

soluciones mediatas e inmediatas de los problemas de la ense~anza 
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de la Psicología a nivel superior y reorientar la planeaci6n 

educativa en dicho sector. 

Uno de los objetivos específicos de dicho proyecto y que 

compete a la presente investigaci6n es caracterizar algunos de 

los aspectos emocionales de los alumnos de la Licenciatura de 

Psicología de la ENEP-Iztacala, considerándolos como uno de los 

elementos de entrada de esta Carrera. Así, dentro de estos 

aspectos, es importante tomar en cuenta el ajuste socioemocional 

que los estudiantes manifiestan, ya que éste puede relacionarse 

con su adaptaci6n a la escuela, con sus interacciones sociales, y 

con su desempeño escolar y profesional a futuro. <Spielberg, R. 

1980; Terenzini, P. y Wright, T. 

1988; Rosado, M 1988). 
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APENDICE B: PROCEDIMIENTO PARA EL TAMA~O DE LA MUESTRA. 

Procedimiento ?ara el tamaño de la muestra: El procedimiento 

utili=ado para calcular el tamaño de la muestra fue con base en 

lo señalado por Rojas Soriano (1985) y Silva <1992>. En primer 

lugar se obtuvo un muestreo inicial utili=ando la siguiente 

formula: 

2 
z pq 

n= 
2 

E 

En donde: r1= muestra. 

Z= nivel de confiar1za ( 1.96) 95X. 

p= variabilidad ( .5). 

q= variabilidad ( .5). 

E= nivel de precisión ( .•)5) 5%. 

Sustituyendo se tiene: 

2 
( 1.96) ( .5) ( .5) 

n= --------------------~ 
2 

( .05) 

n = ----~---·;_.:..~"~'·:;..._:....":"'..:.....: __ _ 

.• •• 1)~~5 . 

• 96 
n= ---------- n= 384 

.0025 
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Al conocer la población total, se obtuvo la muestra 

corregida por medio de la siguiente fórmula: 

no 
n= --------------

+ no-1 

N 

En donde: no= muestra inicial. 

N= Población. 

Sustituyendo: 

384 
n=-------------------

1 + 384-1 

1496 

384 
n= 

1 .¡. .256 

384 
ri= 

1.256 

n= 305.73 redondeando n= 306 

Considerando que el tipo de mL1estreo es probabil!stico 

estratificado, se obtuvo la distribución muestral para cada 

estrato, es decir, para cada semestre y turno, de acuerdo a la 

fórmula siguiente: 

Nh 
nh= ---------

N 

86 



En donde: Nh• población por grupo. 

N• población total. 

n• muestra total corregida. 

nh• muestra del estrato. 

Para afijar la muestra, la fracción de los grupos, es decir, 

la proporción <Nh/Nl se multiplica por la muestra total corregida 

<n>, quedando as{, la fórmula antes descrita. 

La siguiente tabla representa los datos obtenidos: 

TABLA XI.- R•lAciGn d•l mu•streo estratificado Cpor s9fll•str• y 

turnol. 

SEMESTRE TURNO Nh Nh/N nh <MUESTRA> 

2m 11ATUTINO 336 .22459 69.7-----69 

VESPERTINO 158 .10561 32. 3-----32 .. MATUTINO 258 .17245 52. 7-----53 

VESPERTINO 107 .07152 21.0----22 

611 MATUTINO 225 .15040 64.0-----46 

VESPERTINO 109 .07219 22.0-----22 

a- MATUTINO 206 .13770 42.1-----42 

VESPERTINO 98 .06550 20.0-----20 

TOTAL l'IAT.Y VESP. 1496 .99996 305.95---306 

Para extraer la muestra designada en cada estrato, se 

consideró la población total de cada uno de éstos y el namero de 
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y 
''/ 

:. ia 

2403, :::406, 2410,· :so2; ·:::soi;, 

Turno v~spertlno: 22ss, 2::ss, 2452, 2454, 2.651, 2655, 2.852 y 

2854. 

TABLA X l l.- Relaci6n de la poblaci6n y de grupos por semestre y 

turno. 

SEMESTRE 2• ¡¡a 6A 8• TOTAL 

TURNO M. v. !'!. v. M. v. M. v. M. y v. 

11 ALUMNOS 336 158 258 !07 :?25 108 206 98 1496 

" G!'!IJPOS 10 8 10 5 !O 5 9 5 52 
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APENDICE D: CUESTIONARIO. 

INSTRUCCIONES: 

POR FAVOR LEE CADA UNA DE LAS SIGUIENTES AFIRMACIONES Y 

DECIDE SI DICEN ALGO VERDADERO O FALSO ACERCA DE TI. DESPUÉS 

ANOTA TU RESPUESTA PONIENDO UN CIRCULO EN LA LETRA "V" SI ES 

VERDADERA O EN GRAN PARTE VERDADERA, O EN LA LETRA "F" SI ES 

FALSA O EN GRAN PARTE FALSA, SEGÓN SE APLIQUE A TI LO QUE DICE LA 

FRASE. 

A CONTINUACIÓN PRESENTAMOS UN EJEMPLO PARA QUE COMPRENDAS 

MEJOR COMO DEBES HACERLO: 

Al ME GUSTA LLEVARME CON GENTE DE MI EDAD. F V 

RECUERDA QUE DEBES DAR TU PROPIA OPINIÓN ACERCA DE TI Y 

PROCURA SER SINCERO AL RESPONDER. 

CONTESTA 

CUIDADO; NO 

AFIRMACIONES. 

EL CUESTIONARIO EN FORMA RAPIDA Y CON MUCHO 

TE DETENGAS MUCHO TIEMPO EN CADA UNA DE LAS 

SEMESTRE~~~~~~~~

PROMED I O~~~~~~~~-

EDAD~~~~~~~~~~~ 

TURNO~~~~~~~~-

SE XO~~~~~~~~-
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1.- Tengo dificultad para saber qué decir ero una reuni6n 

de grupo. F 

2.- Me preOCL1pa que pase algo malo. F 

3.- Puedo maro tener mi equilibrio al caminar Sir1 ni nguroa 

difiCLlltad. 

4.- He tenido que planear y dirigir lo que hacen otras 

personas. 

5.- Disfruto hablar frente a grupos de personas. 

6.- Me disgustan los e1,1entos sociales. 

7.- Me siento nervioso e inc6modo ero compañia de la 

gente. 

e.- Mi condici6n fisica es tan bL1ena como la de los 

demás. 

9.- Me puedo recuperar fácilmente cuarodo un amigo me 

decepcio,na. 

11).- Hay muy poco compañerismo y cariño en mi fami 1 ia 

en comparaci6n con otros hogares. 

11.- Si la gente no hubiera estado en mi contra, yo 

hubiera tenido más éxito. 

12.- Cuando estoy en un grupo de gente terogo dificultad 

para pensar en cosas adecuadas que decir. 

13.- Como sin tener realmente hambre. 

14.- Pienso que todos me miran cuando me ofrezco a 

participar en un juego. 

15.- Mis ojos son muy sensibles a la luz. 

16.- Disfruto al estar con niños pequeños. 
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17.- Me da pena cuando tengo que hablar frente al 

grLlpO. 

18.- Cuando estoy en una cena importante, prefiero 

quedarme sin algo a tener que pedir que me lo 

pasen. 

19.- Me da pena tener que pedir permiso para salir 

de una reur1 i6n. 

20.- En mi casa hay poco amor. 

21.- Prefiero pasar de largo cuando me encuentro con 

personas que no he visto hace tiempo, a menos que 

se dirijan a m{ primero. 

22.- He estado deprimido por mis bajas calificaciones 

en la escL1ela. 

23.- Me molesta qL1e se burler1 de m{. 

24.- Muchas veces me duele la cabeza. 

25.- Tengo muchas ganas de conocer nuevos amigos. 

26.- Me disgusta mi apariencia f{sica. 

27.- Tengo dificultad para hablar con la mayor{a de 

las personas. 

28.- Me preocupo mucho cuando tengo que iniciar una 

conversación en un grupo. 

29.- AlgLmas veces me han llevado con el director de 

la escuela por hacer cosas indebidas. 

3<).- A veces tengo épocas de melancol{a. 

31.- Me siento apenado por mi falta de experiencia en 

situaciones sociales. 
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32.- Me preocupa qLle se me queder1 viendo cuar1do voy 

en la ca 11 e. F V 

33.- A menudo sueño despierto. F V 

34.- Me resultan ir1diferentes las relaciones sociales 

comunes. F V 

35.- Me asusta ter1er qLte ir al doctor por CLtalquier 

er1 fermedad. F V 

36.- Me duran mLtcho las gripes. F V 

37.- Casi todos mis familiares tienen consideraciones 

hacia m:(. F V 

38.- Continuamente me vienen a la cabeza ideas tontas 

qLle me molestan. F V 

39.- Disfruto participando en diferentes juegos y 

reunior1es. F V 

40.- La paso increíble en eyentos sociales. F V 

41.- Mis padres me entienden. F V 

42.- Siento que mis padres están decepcionados de mi. F V 

43.- En ocasiones, sin ninguna raze5r1, o adn cuando no 

me va tan bien, me siento mLty cor1tento, como si 

estuviera en 11 la cima del mur1do 11
• F V 

44.- Me considero una persona nerviosa. F V 

45.- Me resulta fácil e:< presar mis ideas. F V 

46.- De vez en cuando siento odio hacia algunos miembros 

de mi familia a los cuales quiero. F V 

47.- RecLterdo todo bien. F V 
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48.- Me preocupa la sensaci6n de que las cosas no son 

reales. 

49.- A veces me doy cuenta de que mis manos tiemblan 

cuando trato de hacer algo. 

50.- Me siento bien con la gente grande. 

51.- Me siento molesto por mucho tiempo, después de 

haber tenido una experiencia humillante. 

52.- Me molesto facilmente. 

53.- En ocasiones siento que no sirvo para nada. 

54.~Mis·modales en la mesa no son tan buenos en mi 

F V 

F V 

F V 

F V 

F V 

F V 

casa como cuando voy con otros. ~ V 

55.- Me siento muy triste. .F V 

56.- Me es facil animar las fiestas. F V 

57.- He tenido convulsiones con anterioridad. F V 

58.- En ocasi.ones siento que me tiembla el parpado. F V 

59.- Generalmente pienso que la vida no vale la pena. F V 

60.- Sufro facilmente. F V 

61.- Me enojo facilmente. F V 

62.- Me siento bien adaptado a mi ambiente social. F V 

63.- Creo que mi vida en el hogar es tan agradable como 

la de la mayor:{a de la gante que conozco. 

64.- Padezco frecuentemente de problemas estomacales. 

65.- Me gL1sta c:or1oc:er nuevas personas. 

66.- Me desanimo facilmente. 

67.- He tenido miedo de gente o de cosas que sé que sé 

que no pueden lastimarme. 
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68.- Me es f4cil relacionarme amistosamente con 

personas del seHo opuesto. 

69.- Me relaciono f4cilmente con eHtraRos. 

70.- Mis padres no me entienden. 

71.- Tengo miedo de volverme loco. 

72.- Me da pena conocer nuevas personas. 

73.- Cuando estoy en mi casa me enojo. 

74.- Me gusta invitar gente a mi casa. 

75.- No puedo dormir por estar pensando en tantas 

cosas. 

76,- Me molestan mis sentimientos de inferioridad. 

77.- Siento que necesito tener muchos amigos para 

ser feliz. 

78.- Me gusta estar con gente. 

79,- F4cilmente pierdo la confianza en mi mismo. 

80.- Me siento muy cansado al final del dia. 

81.- Tengo dificultad para quedarme dormido. 

82.- Se me dificulta concentrarme en una tarea o 

trabajo. 

83.- Tengo cambios de humor sin raz6n aparente. 

84.- La mayor parte del tiempo preferiria estar 

sentado y soñar despierto, en vez de cualquier 

otra cosa. 

es.- Me es dificil desempeñarme bien cuando otras 

personas me están viendo. 
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86.- Dudo antes de entrar solo en un salón cuando los 

demás ya están sentados pla·t;i e.ando. 

87.- Prefiero par~icipar en activ~dades que me permitan 

hacer amistad con mucha gente. 

88.- Me gusta tomar la iniciativa para hacer nuevos 

F V 

F V 

amigos. F V 

89.- Las cosas me salen mal, pero no es por mi culpa. F V 

90.- Frecuentemente tengo molestias por la gripe. F V 

91.- En mi casa es importante ser obediente. F V 

92.- Me cruzo la calle para no encontrarme con gente 

que conozco. 

93.- Me despierto fácilmente con el ruido. 

94.- Durante los ~ltimos aRos me he sentido bien la 

mayor parte del tiempo. 

95.- Mi papá o mamá hacen cosas que me da miedo. 

96.- Me gusta "ligar". 

97.- Siempre digo la verdad. 

98.- Envidio la felicidad de los demás. 

99.- Me gusta pasar desapercibido en situaciones 

sociales. 

100.-La gente me es indiferente. 

101.-Desearia no ser tan timido. 

102.-Me preocupo cuando un maestro me llama 

i nesperadamerote. 

103.-Mis padres y familiares me encuentran más defectos 

de los que deberían. 
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104.-Me disgustan las actividades sociales. 

105.-Me gusta relacionarme socialmente con la gente. 

106.-Soy ~repenso.a que me contagien las gripes. 

107.~Trato de convencer a los demás para que hagan 

alguna cosa. 

108.-Dudo antes de ofrecerme para pasar al pizarrón. 

109.-Se me dificulta hablar en p~blico. 

110.-En ocasiones me siento lleno de energ{a. 

111.-Estoy seguro de que la vida es cruel conmigo. 

112.-He sufrido una desilusión amorosa. 

113.-Me angustio cuando un maestro me llama 

inesperadamente. 

114.-Me relaciono con. los demás como con cualquier 

otra gente. 

115.-En ocasion~s he tenido muchos deseos de irme de 

mi casa. 

116.-La mayor parte del tiempo me siento melancólico. 

117.-A veces me enojo cuando me siento mal. 

118.-Participo fácilmente en conversaciones comunes. 

119.-Pienso que es necesario vigilar mi salud muy 

cLli dadosamente. 

120.-Me pongo nervioso en mi casa. 

121.-Mis padres me tratan como a un ni~o. 

122.-He sido bastante independiente y libre de la 

disciplina familiar. 

123.-Mis luchas más dif{ciles son conmigo mismo. 
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124.-A mi familia no le gu•ti •el. trabajo que he escogido 

(o ·el ·tra.bajo qLte pienso escoger para el resto de 

mi vida). 

125.-Mi juicio est4 mejor que nunca. 

126.-Evito a la gente siempre que me es posible. 

127.-Me siento solo a~n cuando estoy con otras 

personas. 

128.-La falta de dinero ha hecho que yo sea infeliz 

en mi casa. 

129.-La paso bien en las fiestas. 

130,-Me despierto cansado en las mañanas. 

131.-Me puedo comportar en forma natural en las 

fiestas. 

132.-He tenido muchas ganas de irme de mi casa. 

133,-Me siento muy contento ·en mi casa. 

134.-Me altero f4cilmente. 

135.-Me molesta tener que cumplir con lo que mi familia 

me pide. 

136.-He tenido muchas experiencias peculiares y 

e:·:trañas. 

137 .-Con frecuencia sueño cosas q~te rio quiero contar 

a los dem4s, 

138.-Me va mal en la vida. 

139.-Parece que nadie me compreride. 

140.-He tenido s1ntomas de asma o de fiebres altas. 

l <) 1 

F 
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141.-Se me dificulta iniciar una conversaci6n con 

L1r1 e:<traño. 

142.-Lloro fácilmente. 

143.-Soy tan sensible a algunos temas que prefiero no 

hablar de ellos. 

144.-Tengo miedo de volverme loco, 

F 

F 

F 

F 

145.-Mis padres siempre esperan que los obedezca, aunque 

ahora yo sea grande. 

146.-En ocasiones tengo accesos de risa y llanto que 

no puedo controlar. 

147.-He tenido ataques en los cuales he perdido el 

control de mis movimientos o del habla, aunque 

me daba CL1enta de lo que sucedía. 

148.-Mi conducta está controlada de acuerdo a las 

costumbres de los que me rodean. 

149.-Cuando salgo de mi casa, constantemente me 

preocupo si las puertas o ventanas quedaron 

cerradas. 

150.-La mayor parte del tiempo desearía estar muerto. 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

151.-Tengo,dificultad para comenzar a hacer las cosas. F 

152.-Frecuentemente me altero mucho. 

153,-Leo el peri6dico todos los d{as, 

154,-Tengo buen apetito. 

155.-Soy muy nervioso. 

156,-En un juego, preferiría ganar más que perder. 
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157.-Tengo dificultad decir lo más apropiado en el 

momento más indicado. 

158.-La gente dice cosas vulgares y ofen~ivas acerca 

de mi. 

159.-Soy taro capaz e inteligente como la mayor:f.a de 

los demás. 

F 

F 

F 

160.-Me siento solo la mayor parte del tiempo, a~n cuando 

estoy con más gente. F 

161.-Con frecuencia mis padres se han opuesto a la clase 

de gente con quien acostLtmbro a salir. 

162.-Casi todas las noches me acuesto sin gue nada me 

preocupe. 

163.-Es malo aprovecharse de los qLte se dejan. 

164.-Mis padres se enojan fácilmente. 

165.-Quisiera conocer a algLtien famoso porque eso me 

haria sentir importante. 

166.-Mis padres piensan mal de m:f.. 

167.-Peleo con los miembros de mi familia. 

168.-En ocasiones pienso en cosas que son demasiado 

malas como para hablar de ellas. 

169.-En ocasiones pienso en cosas que son demasiado 

malas como para hablar de ellas. 

170.-Alguna veces me enojo. 

171.-Estoy seguro de que la gente habla de m:f.. 

172.-Tengo muy pocos disgustos con miembros de mi 

familia. 
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173.-Pienso que. coro frecuer1cia he sido castigado 

i r!justamerate. 

174.-Me preocupa enfermarme. 

175.-A veces pienso en cosas tan malas que no puedo 

hablar de ellas. 

176.-Algunas veces disfruto lastimando a las personas 

a las cuales quiero. 

177.-En mi casa me comorenden. 

178.-Frecuentemente siento como si las cosas no fueran 

reales. 

179.-En ocasiones siento una gran necesidad de hacer 

algo peligroso o impactante. 

180.-Algurias personas. que conozco me caen mal. 

181.-Alguien me tiene mala voluntad. 

182.-Me da pena platicar con gente que no conozco. 

183.-Pref iero participar solamente en juegos para los 

que sé que soy bueno. 

184.-Estoy feliz la mayor parte del tiempo. 

185.-Me gustaría ser tan feliz como los dem~s. 

186.-Trabajo bajo una gran tensidn. 

187.-Soy vencido f~cilmente en una discusidn. 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 
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F 
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V 
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V 

V 

V 

V 

188.-Me preocupan los asuntos relacionados con el sexo.F V 

189.-Mis padres no se dan cuenta que ya crecí y todavía 

me tratan como a un ni~o. F V 

190.-Mi vida diaria est~ ller1a de cosas que me mantiener1 

interesado. F V 
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191.-A veces me siento con.ganas de insultar. 

192.-Parece que no me imoorta lo que me suceda. 

193.-Mis pa~res mr critican sin ra=~n~ 

F 

F 

F 

194.-He't~nido periodos en los c~ales no supe qué era lo 

que pasaba a mi alrededor. F 

V 

V 

V 

V 

195.-Me siento inc6modo cuando hago una payasada en una 

reuni6n, actn cuando otros estén haciendo lo mismo.F V 

196.-Algunos miembros de mi familia han hecho cosas 

que me asustan. 

197.-En ocasiones siento que me llegan olores 

pecL1l iares. 

198.-Algunas veces soy un poco chismoso. 

199.-Me molesta mucho que me critiquen. 

200.-Las criticas me molestan terriblemente. 

201.-Yo sé quién. es el responsable de la mayor1a de 

mis problemas. 

202.-Quisiera poder ser tan feliz como otras personas 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

V 

V 

V 

V 

V 

V 

parecen serlo. F V 

203.-He llevado el tipo de vida adecuado. F V 

204.-Hago amigos f~cilmente. F V 

205.-Han habido pleitos entre mis parientes cercanos. F V 

206. -Algunas veces dejo para maF\aroa lo que debe ria 

hacer hoy. F V 

207.-Parece que nadie me comprende. F V 

208.-Me hace falta tener mayor confianza en mi mismo. F V 
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209.-A veces pienso que la vida familiar de mis amigos 

es·mejor que la mía. 

210.-La manera cómo hago las cosas tiende a ser mal 

interpretada por otros. 

211.-Mis padres me exigen demasiado. 

F 

F 

F 

212.-Siempre me disgusto con la ley cuando se pone en 

libertad a un criminal, debido a los argumentos de 

un abogado astuto. 

213.-Me resulta difícil entablar conversación cuando 

conozco gente nueva. 

214.-He tenido problemas con la ley. 

215.-Mi papá o mi mamá son muy nerviosos. 

216.-En ocasiones me siento con ganas de pelear. 

217.-Algunas veces disfruto cuando alguien a quien 

quiero me lastima. 

218.-Parece que nadie me entiende. 

219.-En ocasiones digo groserías. 

220.-Si no me vieran, entraría a un cine sin pagar. 

221.-Si Una fiesta está aburrida, me encargo de 

animarla. 

222.-Se me dificulta concentrarme en una tarea o en un 

F 

F 

F 

.F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

V 

V 

V 

V 

V 

V 

V 

V 

V 

V 

V 

V 

V 

trabajo. F V 

223.-Tengo pensamientos raros y extraRos. F V 

224.-Mis padres me regaAan mucho. F V 

225.-Muchos de mis sueRos tienen un contenido sexual. F V 
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226.-Mi papá o mi mamá tienen la costumbre de hacer 

cosas que me molestan. F V 

227.-Se me dificulta más que antes entender lo que leo.F V 

228.-A veces he tenido muchos deseos de dejar mi casa. F V 

229.-Mi conducta está controlado de acuerdo a las 

costumbres de los que me rodean. 

230.-Me preocupa pensar sobre cosas sexuales. 

231.-Tengo problemas para concentrarme. 

F 

F 

F 

232.-La mayor parte del tiempo me siento como si hubiera 

hecho algo malo o cruel. 

233.-Me arrepiento de las cosas que hago. 

234.-Se me dificulta iniciar una conversaci6n con 

alguien que acabo de conocer. 

235.-Pienso que los eventos sociales no son cosa seria, 

por lo tanto, no los disfruto. 

236.-Me siento débil la mayor parte del tiempo. 

2j7.-A veces he sentido un intenso deseo de abandonar 

mi hogar. 

238.-Me siento más ~eliz que nunca. 

239.-A veces me dan ganas de romper cosas. 

240.-Me resulta dificil mantener mi atenci6n en una 

sola cosa. 

241.-Mi familia se mete mucho en mis cosas. 

242.-Creo que debo ayudar a mi familia. 

243.-0igo tan bien que me molesta. 

244.-Mis padres se enojan mucho. 
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F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

V 

V 

V 

V 

V 

V 

V 

V 

V 

V 

V 

V 

V 

V 

V 

V 



245:-basi t6dos mis parientes simpatizan conmigo. 

246.-Prefiero limi~ar mi vida s6cial a los miembros 

de mi familia. 

247.-Con frecuencia falto a la escuela por estar 

enfermo. 

248.-Mi papá o mi mamá son mi ideal de persona. 

249.-Me da pena relacionarme ~on las personas. 

250.-He requerido frecuentemente ~e atencidn médica. 

251.-Cuando estoy en problemas pienso que es mejor 

no contarlo. 

252.-En una época de mi vida, cuando era má~ joven 

robé. 

253.-Cuando estoy solo escucho cosas raras. 

254. -Al gur1as veces he hecho cosas de las que después 

no me ac~1erdo. 

255.-Casi a diario me sucede algo que me asusta. 

256.-Algo anda mal en mi mente. 

257.-Aunque sepa la respuesta a una pregunta, me 

equivoco por miedo de hablar frente a la clase. 

258.-Me resulta difícil comenzar a hacer algo. 

259.-Me importa muy poco lo que me suceda. 

260.-A veces molesto a los animales. 

F V 

F V 

F V 

F V 

F V 

F V 

F V 

·F V 

F V 

F V 

F V 

F V 

F V 

F V 

F V 

F V 

GRACIAS POR TU COOPERACI~N. 
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APENDICE E: RELACION DE REACTIVOS POR ESCALA. 

Relaciones sociales ( 53 {tems): 1' 4, 5, 6, 7, 9, 14, 17, 18, 19, 

25, 27, 28, 31, 34, 40, 45, 50, 56, 6'? -· 65, 68, 69, 72, 74, 77', 

78, 79, 85, 86, 87, 88, 92, 99, 100. 104 .• 105, 106, 108, 109' 

110. 114, 118, 126, 129, 131, 141, 221, 234 .• 235, 246, 249, 257. 

Estabilidad emocional (42 !temsl: 2, 13, 15, 22, 24, 26, 30, 32, 

33, 35, 36, 38, 42, 44, 48, 49, 51, 52, 55, 58, 60, 61, 64, 66,. 

75, 76, 80, 81, 83, 89, 90, 98, 107, 119, 127, 130, 134, 199, 

233, 247, 250, 251. 

Ajuste a la realidad (44 {tems>: .,. w. 16, 37, 46, 67, 84, 116, 138, 

139, 143, 144, 146, 147, 148, 150, 151, 152, 158, 160. 168, 169, 

173, 176, 178, 179, 183, 188, 192, 194, 196, 197, 204, 207, 217, 

223, 225, 230, 231, 240, 243, 253, 254, 255, 256. 

Estado d• anima <43 ftemsl: 8, 21, 39, 43, 47, 53, 57, 59, 71, 

93, 94, 96, 113, 115, 121, 125' 137. 140. 142, 149, 154, 155, 

159, 162, 163, 167, 174, 184, 185, 186, 190, 191, 200, 208, 216, 

222, 227, 236, 238, 239, 258, 259, 26<). 

Conformidad <34 {temsl: 10, 11, 12, 23, 29, 63, 82, 101, 1(1::;, 

111, 112, 122, 123, 124, 136, 161, 171, 172, 181, 187, 195, :::•:.1. 

202, 203, 210, 212, 213, 214, 218, 229, 232, 237, 245, 252. 
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Relaciones familiares <28 {tems) : 20' 41, 71), ?3., .91 ... 95, 120. 

128, 132, 133, 135, 145, 164, 166, 177, 189 '19.3, 205, 209,_ 211, 

215, 224, 226, 228; 241, 242, 244, 248. 

Validez <16 {tems>: 54, 97, 101, 

175, 180, 182, 198, 206, 219, 220. 

117, .153, 156, 157, 165, 170, 

RELACION DE REACTIVOS DEPURADOS.EN CADA ESCALA PARA INCREMENTAR 

EL COEFICIENTE DE CONFIABILIDAD: 

Relaciones sociales: 24, 77, 110. Total de {tems 50 •. 

Estabilidad emocional: 107. Total de {tems 41. 

Ajuste a la realidad: 16, 37, 148. Total de {tems 41. 

Estado de animo: 43, 57, 96, 163, 167. Total de {tems 38. 

Conformidad: 29, 122, 201, 212, 229, 252. Total de {tems 28. 

Relaciones familiares: 91, 242. Total de {tems 26. 

Valide::: 153, 157, 170, 182. Total de {tems 12. 

El nL1mero total de {tems qL1e quedo fue de 236. 
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