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“Es verdad que la psicologia individual se cifte al ser
humano singular y estudia los caminos por los cuales
busca alcanzar la satisfaccion de sus emociones
pulsionales. Pero sSlo rara vez, bajo determinadas
condiciones de excepcién, puede prescindir de los
vinculos de este individuo con otros. En la vida
anfmica de el individuo, el oiro cuenz, con total
regularidad, come modelo, como objeto, como auxiliar
y como encmigo, y por ese desde el comienzo mismo
de la psicologia individual es simult4dneamente
psicologia social...” (S: Freud, psicologfa de las masas

v andlisis del yo, 1976).



Introduccidn:

Debido a las caracteri{sticas de la poblacibn anciana, es una -
creencia comin por la mayoria de las personas del medio urbano, gque -
estos sujetos ya no son de interés social., Tanto la familia como la =
seciedad los margina, mestr8ndese indiferentes ante la situacién de -
la mayorfa de ellos. Actualmente el incremente de esta poblacibn plan -
tea un reto para la sociedad. Por lo cual es necesario encontrar es—-
trategias de trabajo que permitan un mejor nivel de vida para este -~
grupo social.

Los aspectos mis sobresalientes a exponer en el capftulo 1, per
mite dar una descripcidén de la situaciln actual de los ancianos, se -
analiza tambi&n el papel que juega el trabajo como un fin en sf mismo
en la sociedad industrial, asi como los efectos que tiene sobre la es
tructura familiar. El trabajo en la actualidad, demanda mayor partici
pacibn de los integrantes de la familia, esto los aleja del ambiente
familiar y aisla a las personas y en mayor grade a los ancianos, el -
trabajo cada vez demanda mayor especializacifn y habilidad lo que ge-~
nera que los ancianos se tonviertan en perscnas inactivas dentro de -
la sociedad.

El anilisis de como se genera la inactividad en el anciano nos_
conduce a encontrar la causa principal que hace gque el sujeto se en—-
cuentre emocionalmente inv&lido, debido a la pérdida que siente de su
capacidad creativa y productiva. Ello hace que la persona deje de rea
lizar una actividad consciente, “"la actividad que realiza la persona_
en sentideo moderno se refiere sSlo a la conducta, y no a la persona -
gue hay detrds de la conducta" (Fromm, E.,1978, pp.94). A la larga,es
to trae como consecuencia la limitacibn de los precesos mentales de -

upa actividad conscietne, que permita un aprendizaje de lo realizado_



instaur&ndose sG6lo un reflejo de habituaci6n compensacién.

Las estrategias de trabajo deben ser adecuadas para la resociali
zacibn, ademds de permitir a los ancianos disminuir sus niveles de an-
siedad, los cuales se elevan por los problemas que enfrentan en la vi-
da cotidiana, y que limitan su insercifn tanto en la familia como en -
la comunidad. Estas estrategias permitirdn ubicarlos dentro de su rea-
lidad presente, armindolos de herramientas suficientes que les permi--
tan superar el lugar que los estereotipos sociales les han impuesto.

En el capftulo 2 se hace mencifén de la importancia dela dindmica
grupal como la estrategia ha utilizar, se expone la definicién, los -
fundamentos tebricos y algunos procesos de comunicacisn dentro del gru
po, asi como los cambios gue se generan en los ancianos con la utiliza
ci6én de la dinfmica grupal. Esta utilizada correctamente posee la ca-
pacidad suficiente para peder lograr que los senectos respondan como -
personas activas en la sociedad, ademfs de disminuir los niveles de an
siedad, les permite lograr un cambio con base en la actividad a la que
se ven sometidos a lo largo de la dindmica, que los hace reflexionar,-

y con ello tomar conciencia de la realidad presente.

El capftulo tercero hace mencién de la ansiedad, lo expuesto por
diferentes autores respecto al concepto, asf{ como su incidencia en el_

proceso grupal.

El aspecto mds sobresaliente del capftulo 4 de la presente inves
tigacibn es demostrar que la dinfmica grupal permite lograr la disminu
cibén en los niveles de ansiedad de los ancianos. Esta estrategia de -~
trabajo desarrollada por Lewin {1944), nos condujo a estructurar un =~

"tratamiento” para reducir el nivel de ansiedad. El procedimiento esté



constituido por doce dindmicas, las cuales, secuenciadas de la manera
como se presentaron, nes llevo ha optener el objetivo propuesto; dis-

minuir el nivel de ansiedad en los participantes de la muestra tomada.

En lo que respecta al capitulo 5 de andlisis y conclusiones se -
describen los resultados que se obtuvieron y en general se refieren a
que los ancianos pueden seguir siendo personas productivas concientes,
y con base ha esta estrategia de trabajo, reducir sus niveles de -

ansiedad e incrementar el concepto de si mismos.



CAPITULO 1.

Vejez,

La vejez, e;épresa Simone de Beauvoir "acarrea consecuencias psicol6gicas,
modifica la relacién del individuo con el tiempo, por lo tanto su relacién con el mundo
y su propia histeria. En la vejez del hombre como en cualquier edad, su condicién le
es impuesta por la sociedad 2 la que pertenece, y la sociedad asigna al anciano su

lugar y su papel en la sociedad actual” (Simone, B. La Vejez, 1980. pp. 15)

Ni el individuo, ni la familia, ni la sociedad aceptan la vejez, por que es una
etapa del ser humano que crea muchos problemas, se le podrfa definir como la edad

trédgica en la que se encuentran unos y hacia la que caminamos todos,

Geist (1977) nos dice, "Como indice de vejez, la edad cronoldgica es
inadecuada, toda vez que no se tienen en cuenta la serie de diferencias individuales
que existen entre las personas. No obstante, los afios que con miés frecuencia se
mencionan como de iniciacién de la vejez oscilan entre los 60 y 65 afos". (citado en

G.G: Nacach. M, M. Carvajal Tesis, 1979, pp, 17-18).

Guillermo, Martinez (1977), nos menciona “se ha considerado vieja a una |
persona a rafz de una serie de sintomas superficiales como la aparicién de arrugas en
la cara, el llamado arco senil, alrededor de 1a c6mea del ojo, la pérdida de la postura

recta de la columna vertebral, etc." (Idem).




Zenil et. al. 1976), hablaron de la vejez en el primer Congreso Nacional de
Geriatrin celebrado en México, como "una etapa de cambios sumameqte significativos
caracterizados por los procesos irreversibles del envejecimiento y especialmente por la
angustia existencial que I idea de muerte provoca en estas personas’. (Garcia, M.

Laura, Tesis, 1989. pp. 6.

Havighurst (1968), asume que “El éxito en la vejez consiste en una adaptacién
exitosa. cuando hay un ajuste apropiado entre la personalidad, el ambiente social y el

organismo fisico, la adaptacién serd relativamente ficil y Ia vejez exitosa". (Idem)

El actual estadigrafo social considera que se entra a la vejez hasta los 75 afios de
edad. Por lo into se debe concientizar al anciano que no se gufe Gnicamente por su
"edad cronol6gica y comprenda que se requieren otros conceptos como son; edad

iologica, edad psicolSgica y edad social. La relevancia de estos es obvia, la
observacién empirica de las diferencias que existen entre los grupos de Ia misma edad
aumenta entre mis afos tengan las personas, no encontrando igual las condiciones

biol6gicas, psicolégicas o sociales”, (Kastenbaun, R. Vejez 1979, pp.12)

“la vejez sin embargo es un estado mental, se le define seglin normas exteriores
como en ¢l caso de la edad cronol6gica segin el propio criterio de cada quien, se

puede situar a la vejez en etapas relativamente tardfas de la vida" (idem, pp. 15)



1n

1.2 ENVEJECIMIENTO,

El envejecimiento, es considerado como un proceso o un conjunto de procesocs,
Se envejece a través de los afios, se va envejeciendo desde que se nace, la vida es un
largo proceso de envejecimiento, en el que se van desgastando y acabando poco a
poco Grganos, aparatos y sistemas del organismos; es un proceso isreversible por el
cual todos los seres humanos tenemos que pasar. "El envejecimiento es una serie de
cambios naturales y lentos que afectan a los seres vivos desde su nacimiento hasta su
muerte estos cambios son secuenciales, acumulativos e irreversibles" (Jiménez, R. A.

Tesis, Lic. 1990, pp. 30)

Envejecimiento c:onolbgico, es el transcurso del tiempo en una evolucion
progresiva e imeversible, cuyos rasgos esenciales son el dar forma al organismo vy,

luego, destruir, lo formado.

lasing (1959), gerontélogo norteamericano propone la sigulente definicion, "el
envejecimicnto es un proceso progresivo desfavorable de cambie, ordinariamente
ligado al paso del iempo, que se vuelve perceptible después de la madurez y concluye

invariablemente en 1a muerte® (Idem pp. 28)

Todos los seres tienen programado genéticamente cada una de sus
caracterfsticas o modalidades de crecimiento y envejecimiento, aunque cl medio
ambiente contribuye a retardar o acelerar el ritmo que deberd seguir el programa de
este desarrollo sin olvidar que estos procesos siguen lincamientos propios de

desenvolvimiento.
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"El envejecimiento del individuo, fenSmeno continuo e irreversible sin duda,
pero segldn un proceso que es propio de cada uno. El envejecimiento de {a sociedad,
fenémeno fluctuante pero ne irreversible y que se manifiesta segin el ritmo lento de

las generaciones". (op. cit. 1990, pp. 30).
Para cl doctor Manuel Diaz Garcia:

*La ancianidad es fundamentalmente Ja disminucién de requerimientos, el
descenso en la elaboracion, el aumento y la transformacién de las necesidades fisicas,

psiquicas y sociales de la personalidad” (citado por Gerardo, A.L Tesis 1982, pp. 10)

Por consiguiente no hay edad limite para poder decir cudndo empieza a
envejecer ¢l hombre si no que este envejecimiento es gradual, progresivo y sobre todo

individual.

La definicién desde el punto de vista psicolSgico para el envejecimiento es la
siguiente "se le puede considerar como ¢l proceso irreversible, caracterizado por la
perdida de repertorios conductuales, funciones y habilidades: correlativos casi siempre
2 un proceso de deterioro de las funciones bioldgicas, que repercuten en la vida social

del sujeto en diferentes dreas”. (Garscia, M. Laura, op. cot. pp. 10}

Nengarten considera que "las respuestas al envejecimiento son expresiones de
patrones de personalidad ya establecidos desde mucho tiempe atrds. Se produce una
coherencia creciente, sugiere que la personalidad se "acentda con la edad bajo la
tensién fisica y social propia de la edad avanzada, los atributos superficiales

desaparecen y tienden a destacarse las tendenclas bisicas de reaccién se descubre la
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. esencia de sus personalidades permitiéndoles, envejecer con dignidad y aceptar

objetivamente el paso del iempo". (Idem, pp. 11)

Desde este mismo punto de vista se ha demostrado que las personas de edad
que envejecen en forma Sptima son aquellas que permanecen activas y que logran
resistir 1a reduccion progresiva de su medio social, manteniendo las actividades de la
edad madura, micr_m'as les es posible y encontrando sustitutos para las actividades que

se ven forzados a abandonar y para las relaciones que han perdido. (Idem)

L3 LA INACTIVIDAD EN EL SENECTQ

Los problemas surgidos con el retiro de la actividad laboral estin en relacién
con la cultura. Este retiro ha provocado una serie de fenémenos cuyos efectos no han

sido estudiados en su totalidad.

1a cultura por lo comin obliga a jubilurse a determinada edad a las personas
entradas en afios, cualquiera que sea su estado fisico o emocional, esto repercute en

ellos con una marcada inactividad.

Para N.E. Zinberg, existen tres tipos de condiciones que acompaian al anciano

en el retiro de la actividad laboral,

a) El que necesita trabajar para garantizar su vida y que slempre ha visto en las
vacaciones ¢ incluso en los dfas domingos, un elemento perturbador, esta persona
siente el retiro como una constante "neurosis dominical"Ole parece desquiciadora ia

amenaza a su capacidad de aecién, y queda pasivo y se va debilitando a si mismo.



b) En cuanto a las personas que han puesto una emocién y una libido excesiva
a su ocupacién. Encuentran que su alejamiento se traduce en el mismo tipo de
depresitn que produce la pérdida de un ser querido. Es decir, que el trabajo se habia

convertido en una satisfaccién en si y no en un medio para alcanzar ese fin.

©) Este lo constituye la persona que solia trabajar para sentir que era 1til y que
tenfa algo de valor que ofrecer. A este le obsesionan los sentimientos de inutilidad y de
vacfo que durante toda su vida trato de dominar. (N.E. Zinberg, C.L. Kaufman, 1980,
pp. 44-47) (Garcia, M. Laura op. cit. pp. 15-16)

"Los ancianos que se abandonan cuando son retirados de la actividad laboral
que se encierran en s{ mismos o dan la espalda al crecimiento y al cambio son los que
s¢ hacen mis pronto seniles. Aln cuando no se han hecho muchos estudios
psicol6gicos sobre ancianos, parece ser que las personas mayores son mucho méis
capaces de hacer casi todas las cosas que las que se les asigna. Un acierto que debiera
ser tomado en cuenta cuando se piensa en el anciano es que, una cuidadosa
planificacidn de sus actividades contribuirfa a hacer agradable y grata la vida de estas

personas.

En una seric de estudios realizados en la década de 1968, por Robert J.
Habighurst, y Col. en la Universidad de Chicago, descubrieron que: "Los ancianos que
seguian participando activamente en la vida eran en general mis felices y estaban mds
sanos que las personas que se retiraban de sus actividades" (Sinchez, Vera, Tesis 1983,

pp. 43)



Los hallazgos de Avila Obscura en su investigacién de 1982, estudio, realizado
con el propdsito de utilizar la experiencia laboral de los jubilados del Distrito Federal.

Las sugerencias de esta investigacién fueron:

"En un futuro mediato se deberd implantar al momento de la jubilacién, una
educacién médico- laboral para cada individuo, en la que se determine su estado de
salud, sus deseos, su disponibilidad para seguir laborando y ademds sugerir que puede
ser capacitado como instructor para que realice funciones de asesorfa y ensefianza a las
nuevas generaclones. De esta manera se aprovecharia la experencia de trabajo de los
jubilados, con lo cual se ayudarfa a incrementar la expectativa promedio de vida,
proporciondndoles actividades y asf permitirles llevar una existencia mdas digna que los

haga sentirse utiles asf mismos y a la sociedad” (Garcfa, M.L. op. cit. pp. 20-21)

En el policlinico "Diego Tamayo", Apedaca y Zulueta (1979-1980), en el
municipio de la Habana vieja, llevaron a cabo un estudio para conocer las causas que

originaron el abandono de los ancianos.

Las conclusiones fueron las siguientes: 1.- El 9.496, de la poblacidn anciana, en esta

drea de la salud, carece de apoyo familiar, lo cual genera una creciente demanda de

ingreso a hogares de ancianos.

2.- Las agrupaciones de anclanos para la realizacidn de actividades constituyen

para los mismos un medio eficaz de apoyo emocional". (Idem, pp. 22-23)

Los trabajos sigulentes son de tesis que se han hecho sobre el tema de los
ancianos; en la facultad de psicologfa de la Universidad Naclonal Auténoma de México,

algunas conclusiones obtenidas son:
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"El jubllado logrard un punto de equilibrio al desarrollar actividades que le

permiten dar nuevas aporiaciones a la sociedad" (Sara, Belmon, G. Tesis, 1988, pp. 56)

"Las personas ancianas que mantienen un ritmo de vida activa, tanto fisica como
intelectual y que permanccen en continuo contacto con la sociedad, son los que logran
un mejor equilibrio, psicoldgico, manteniendo sus facultades casi en OSptimas

condiciunes" (Jiménez, Reyes Tesis, 1989, pp. 99)

"Las personas cstudiadas sostienen patrones de conductas ocupacionales de
acuerdo a sus capacidades presenteg que les han ayudado a permanecer insertos dentro
de las estructuras familiares y sociales de su contexto, ayudando en mucho sinoa
detener cuando menos a disminuir todo aquellos riesgos considerados como
intrinsecos al proceso de envejecimiem:o" (G.M.C,, Vazquez, Rodriguez,

Tesis, 1980,pp.129)

'Ll deterioro progresivo de las facultades fisicas y mentales, y especialmente las
limitaciones en relacién a las actividades, el aislamiento, la marginacién y la vivencia
del proceso del envejecimiento; todos son aspectos importantes en la dindmica
existencilldel anciano. Las limitaciones de sus aclividades,-llevan a que su realizacién
interpersonal csté caraclerizzda por patrones especificos, posiblemente esto se debe a
lo limitado de sus relaciones, el temor al rechazo de que son objeto en la sociedad en

la que se siente extrafio y no perteneciente". (Garcfa M. Laura, op. cit. pp. 24-25)

En la investigacién bibliografica llevada acabo sclo sc encontr6 un estudio el
cual menciona como propdsito esencial ¢l dar respuesta a fa demanda de asislencia

psicolégica necesaria en grupos de ancianos.
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Los resultados obtenidos durante las 15 sesiones de trabajo fueron:

En el 708 de los ancianos se promueve una renovacién constante de sus

sentimientos, pensamientos y pescepciones.

El 15% de la poblacidn estudiada manejo sus propias habilidades y experiencias

ante situaciones conflictivas.

Y en el 15%, de la poblacion restante, se evalué que los anclanos renovaran sus
sentimientos, pensamientos y percepciones, reconocieron propias habilidades como
también experiencias y anularon sentimientos y pensamientos de minusvalfa al poder
ponerlos en palabras y en prictica positiva ( IV, congreso Nacional de Geriatrfa y

Gerontologfa, memoria$, 1988, pp. 37).

Por lo tanto podemos concluirr Que las conductas amtisociales en los
ancianos son originadas por el aumento de la ansiedad que experimentan en el
proceso de envejecimiento, es decir por las situaciones conflictivas que provocan las
limitaciones de su actividad regular, las relaciones de dependencia familiar, la angustia

~ ante la muerte cercana, los sentimientos de soledad, ef aislamiento, todos estos factores
contribuyen para que se dé el concepto en los ancianos de persona inactivas, los
factores mencionados podrian dejar de ser causa importante en la etapa de la vejez si
el anciano logra encontrar vivificante la reflexién y el aprendizaje al que se enfrenta en

1a actividad que se logra con base en su participacién en la dindmica grupal.
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}.4 ANALISIS DR LA SITUACION DEL ANCIANO,

No existe ninpuna prueba cientffica para poder designar 2 los 60 afos, o a

cualquier otra edad, como la edad indicada para la jubilacién.

"Las razones polfticas y ccondmicas han sido las responsables de que la
jubilacién basada en la edad haya dominado duramte la mayor pante de este siglo".

(Robert, Kastenbaum, ap. cit. pp. 8)

£n la actualidad un buen némero de personas llegan a la edad de jubilacién e
incluso la superan, la jubilacién es un momento muy delicado en la vida de! individuo,

frecuente punto de partida de problemas y desequilibrios {sicos y psiquicos.

El anciano debe hacer frente, no obstante, a problemas psicol6gicos que son
tanto mis graves cuando mis precaria sea la sitvacién econdmica; debe enfrentar
miltiples problemas y dificultades. Sus deseos afectivos son ignorados o subvalorados,
la sociedad los aliena y con frecuencia sus propios hijos y familiares les soportan de

mala gana; el problema de la soledad adquiere limites desbordantes.

El anciano se siente marginado, falto de amor; la salud puede ser precaria en la
mayor parte de jos casos y puede crear clertas dificultades e incluso producide una

invalidez con grave prejuitio personal y social.

Los problemas psicoltgicos derivados de esta nueva situacion, pueden generarle
sentimientos de inseguridad en sf mismos y de miedo a enfrentarse con una vida que
comprometa seriamente sus relaciones con la sociedad y la familia; a ella contribuyen

numerosos factores, como son:
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La dinimica del rendimiento personal tras la jubilacién, la pérdida del status
social (no hay que olvidar que el individuo es juzgado muchas veces por €l papel que
desempena en la sociedad), €l debiltamiento de los contactos humanos o de las
amistades creadas en el ambiente labaral, y finalmente el cambio de fa rutina Jaboral

que, aunque mofesta, representa una seguridad econdmica y social.

Todos estos cambios gue sufren son: "Debido a las transformaciones sociales
por las cuales se ve despedido del circulo de Ia familia y del estado, una de las
caracteristicas de la vejez o de la edad avanzada es que gran parte de su existencia se
ubica fuera def circulo de fa produccién, en este sentido se le puede considerar como
un grupo marginal, aungue socialmente se le defina come un sector positive, muchaes
de los conflictos psicoldgicos que aparecen en la vejez se relacionan con la
marginacién y {a muerte involucrada en esta masginacién, muerte social". (Marchiorl,

H: Trabajo ISSEMYN, pp. 9)

B! mundo que rodea al anciano desaparece al ser masginado, y esto le significa
el dejar de pertenecer a dste, volviéndose una persona aislada, callada y poco
participativa, su actividad es nula y con su indiferencia lo tdnico que logra es que la

sociedad lo afsle adn mis.

Para hablar de la situacién que wvive el anciano, es necesario describir las

situaciones a las que se va enfrentando:

a) En el nicleo familiar,
b) A nivel Sociat e

<) Institucionalizado.
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Niicleo familiar.

Se nos menciona que: "No es raro encontrar anclanos que vivena disgusto y sc¢

stenten solos dentro de su propia familia que les es en clerta forma hostil®.,

El ndcleo familiar, Ja mayorfa de Ias veces relega al anciano a una vida de
confinamiento, [a cual es rota s6lo cuando se ie necesita para algin encargo o trabajo

domeéstico, que los demds miembros de la familia no desean hacer.

Una proporciébn pequefia recibe una suma por concepto de pensién o
jubilacién, habitualmente insuficiente para su subsistencia. Esta situacién es otra fuente
de desventura y dolor permanente en la persona. El hombre en edad productiva
entrega todo su esfuerzo para cumplir de la mejor manera posible con la educacion,

" alimentacién y preparacién de sus hijos buscando darles todas las facilidades para que
mis tarde puedan valerse por sI mismos. Pero cuando este mismo hombre llega a la
senectud ya coexisten tres generaciones; sus hijos ya han formado otra familia y

encaminan todos sus esfuerzos en la formacién de esta tercera generacién.
\

“Fl viejo ya no cs sujete de interés para proporcionarle lo que sus mismas
necesidades requieren, si estd enfermo es un achacoso por su edad, si le fajta ropa
puede mandar a arreglar la que tiene en dltimo térmmino. Son tantos los gastos que hay
que hacer que no alcanza cl dinero para atender a esa otra persona mis". (Laguna,

H.D. La Moral Social y La Vejez, 1976)

El medio familiar puede verse totalmente alterado por la presencia del anciano,

en ocasiones las familias no ven otra posibilidad que el deshacerse del viejo y su
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hospitalizacién es urgente pues permite también al anciano el tener un sentimiento de
acentuaciSn mds positive en el medio hospitalario que dentro de la familia, en
ocasiones los verdaderos problemas del anciano son acentuados de tal forma por los

familiares que [a situacién se vuelve insocporable parambas partes.

"Hay que tener en cuenta para esto Que la mayorfa de las gentes que se ocupan
de los ancianos, dentro de a familia son gente tambi€n ya de cierta edad y por esto los
problemas de deterioro son mds tolerados pues para ellos significa algo que también

les va a suceder en més o menos un corto plazo. (Bally, Salin, 1971. pp. 15-16)
A nivel social.

El anciano a través de la vida ha representado diferentes roles sociales desde el
rol de nifio, joven, adulto, esposo, padre y el iltimo el cual no ha logrado asumir
realmente el de anciano, en esta elapa de la vida muestra un descontrol total ya que no
logra adaptarse a su realidad presente, y esto le crea momentos de frustracidn, la
sociedad lo relega a un papel de sujeto sin beneficio mostrindolo como una persona

sin capacidad, dependiente y sin futuro.

El estereotipo de la vejez se ha difundido y enraizado tante en nuestra sociedad
que los mismos ancianos lo han aceptado. Ellos son responsables en gran parte del
lugar que ocupan en la sociedad, ya que lo que para una persona puede ser rechazo o
exclusi6n para otra puede ser una agradable opertunidad para evitar responsabilidades:
"El estilo de vida de un individuo puede conservarlo unido extremadamente con la
sociedad mientras que el otro puede llevarlo a una rdpida separacién" (Kastemaum, R.

op. cit. pp. 64)
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Elaine, C., y Williams, H. (1979), en la teorfa de la separacién nos mencionan
que "es natural que al avanzar en edad vaya aumentando la distancia entre la sociedad
y el individuo". Sin embargo, uste proceso puede ser experimentado con diversos
grados de dolor o satisfaccin, la persona que sea expulsada por la sociedad antes que
se le prepare seguramente sentird ansiedad y quiza tratard de resistirse a abandenarla,
los ancianos que asisien a los grupos son personas que luchan por permanecer dentro
de la sociedad la cual lo conduce o empuja obligindolos a permanecer al margen
aunque se de la separacién para ellos no constituye un proceso natural en lugar de
esto representa la solucion de la sociedad a una serie de problemas econdmicos,

sociales y polfticos. (Idem, pp. 56)

"Hay una tendencia cada vez mayor para la segregacién de los ancianos, la
discriminacién econdmica $e manifiesta no sdlo en el empleo, sino también en los
impedimentos para obtener crédito, en el manejo negligente y hasta criminal de los

planes de pensién”. (Idem. pp. 56)

Las relaciones mercantiles dentro de la sociedad no dan oportunidad para que
los ancianos produzcan medios adecuados para su manutencién relegdndolos a
situaciones de miseria donde sélo se le procura una raquitica pensién que apenas les
alcanza para medio vivir, creando con esto una baja en la autoestima de la persona
ademids de desvalorizacién y pocas expeciativas a un futuro halagador, debido a esto la
mayorfa pasa de ser un sujeto aclivo a uno inactivo, que sélo espera el momento de la

muerte.

"Una investigacién realizada por un grupo internacional encargado del estudio

de la salud mental encontré que se diagnosticaba a muchos pacientes ancianos como
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eran de naturaleza funcional" (Cooper, J.E. 1972) (Idem pp. 95)

De acuerdo a lo mencionado los trastornos funcicnales se presentan por la falta
de actividad e interaccién en los ancianes, la importancia de la actividad mental, as{
como la fisica permiten mantener alejados los espectros de fa marginacion y la
inutilidad, la falta de actividad mental reduce la conciencia del ser humano a un estado
anterior lo cual limita la interaccién de los individuos con el medio ambiente

aislindose mentalmente, se nos menciona que:

"La actividad se convierte en objeto de la conciencia; se toma conciencia de las
acciones de otras personas y a través de ellas, de las propias acciones del sujeto y se
comunican con ayuda de gestos y lenguaje sonoro. Esto constituye la premisa para la
generacién de acciones y operaciones internas que transcurren mentalmente en el

plano de la conciencia". (Guippenreiter y El Proceso de Formacién 1989, pp. 281)

Cuando las personas ancianas se afslan mentalmente, en esos momentos lo que
est4n haciendo es hacer uso de una de las estrategias que le quedan para hacer frente
a la situacién la capacidad de separarse de la presién y de la realidad desagradable,

negéndose a responder a medida que le pedimos algo:

"El anciano en un ambiente ajeno y desagradable puede hacer que su mente se
convieria en una especie de comets, suelta un poco de la cuerda, aprovecha la brisa
de los recuerdos de un pasado mis feliz y permite que sus pensamientos revoloteen, .
alefindose de la mondiona realidad, de Ia situacién inmediata®. (Kastembaum, R. op.

cit. pp. 98
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Continla menciconando el autor :"La mente que asl divaga
puede hacerse cada vez menos capaz de satisfacer sus propias necesi-
dades bésicas de supervivencla. Cuando el retraimiento social se
origina por una preocupacidn protectora, el individuoc se retira del
estimulo e integracidn social por miedo a ser dafiado fisica vy efo-
cionalmente, a ser humillado o a mostrarse incompetente de tal for-
ma que asume una actitud de prevencidn, hacia el menor riesgo; esta
actitud puede contribuir a un verdadero deterioro mental por la
pérdida de estimulos, experiencias y ejercicios'".(Idem}

Con base en esta descripcién nos damos cuenta que los ancianos generan
diferentes reacciones ncgativas en el intento por salvaguardar su integridad, la
marginacién social les hace incrementar las enfermedades, la inactividad mental y fisica

contribuyen 2 una ripida instauracién de éstas.
La institucionalizacién.

Una estadistica preparada por el doctor Pequinot (1971), establece que entre los

ancianos sanos admitidos en un asilo se dieron las siguientes cifras:

8% mueren en los primeros ocho dias.
27.7% en ¢l primer mes

45% en los primeros seis mescs

54.4% en el primer afio

65.4% en los primercs dos afos.

(Pequinot, H. 1971, pp. 31-34).

Es decir que més de la mitad de los ancianos mueren al primer afio de su

admision, las condiciones de vida en el asilo no son las Gnicas responsables, se
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agregan, el abandono familiar, segregacién social, decadencia y demencia. Los
famniliares del anciano lo internan por creer que alli, estd més seguro, pero todos estos
factores vilidos o no, representan para éste tener que enfrentar nuevas situaciones y se
produce entonces el estress que por lo general le produce la muerte” (Marchiori, H. op.

cit. pp. 38)

De acuerdo a estudios realizados (Miyerson 1939), (Miller y Lieberman, 1965),
"el anciano al ser confinado en ambientes institucionales, Himese estos asilos,
albergues o casa de ancianos, en lugar de volverlo un sujeto active con un manejo
adecuado de las relaciones interpersonales, favorecen el deterioro y el aislamiento

generando la depresién”.

Golffman (1961), hizo una déscripcién amplia sobre las conductas que se
podrian presentar con la institucionalizacién. El auter ha observado que el individuo al
internarse en un asilo, se encuentra viviendo con un grupo de personas que no
escogi6 y que desconoce; el nimero de poblacién por lo general excede la capacidad
y el afioso se encuentra y enfrenta a situaciones fisicas y de trato diferente al que
estaba acostumbrado. Asl los ancianos llegan al establecimiento con una "cultura de
presentacion” derivada de un mundo habitual hasta el momento del ingreso al asilo.
Este tipo de institucién no reemplaza la peculiar cultura propta del que Ingresa, por

algo ya formade. (citado por Torres, F. Ma. Angeles, Ensayo 1992, pp. 40-41)

Si la estadfa del enfermo es larga, puede ocurrir o que sc¢ ha denominado
rdesculturizacién" o sea un "desentrenamiento” que lo incapacita temporalmente para

encarar ciertos aspectos de la vida en el exterior. (Idem)
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Bailer y Gruenberg (1967) describen: "La vida institucional provoca una pérdida
de la personalidad que se suma a la colectividad; hay una constante critica entre
compaiieros y una actitud persistente de reivindicacién a los cuadros directivos, donde
el viejo se resigna a su situacién, y ve el asilo como la antesala de la muerte” (Idem pp.
43-44), debemos de concientizarmnos que Ia solucién para las personas de la tercera
edad no es el confinarlas en ambientes institucionales, ya que siguen presentando
conductas y actitudes como son el aislamiento, soledad, evasién y un sentimiento de

inutilidad y minusvalfa que conlleva a una negacién a participar y convivir en grupos.

En el asilo los ancianos presentan problemas atin mis graves que cuando fueron
separados del nicleo familiar, lo cual trae como consecuencia unz ripida instauracién
de deterioro a nivel tanto fisico como psicoldgico. Fromm menciona que "el ser
humano puede adaptarse a una cultura saturada de desconfianza y hostilidades
mutuas, pero reacciona a esta adaptacién transformindose en un ente débil y estéril"
(Fromm, Etica y Psicoandilisis, 1963, pp. 34), nos damos cuenta que el confinar a los
ancianos no es la solucién ya que no se estd logrando ningiin mejoramiento en su
nivel de vida ni un rendimiento adecuado de su capacidad productiva con base en la

experiencia que las personas poseen.

Con base en lo anterior podemos decir que la institucién s6lo se ha dedicado a
jugar un papel de protector de sus necesidades fisioldgicas, si bien cubre aspectos
como son: el cuidado, la alimentacion y los servicios médicos, no logr satisfacer la
necesiclad afectiva la cual s6lo puede ser cublerta por otras instituciones como son la
familia y la comunidad, este aislamiento social tiene como causa la poca motivacién

que recibi6 el senecto en el niicleo familiar cuando fue retirado de su actividad regular.
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Los factores que alteran Ia vivencia del ancizno, son el producto de los procesos
soclales de produccitn que se desarrollan en la sociedad mercantilista en la que vive,
mientras las personas poseen capacidad productiva Iaboral, son consideradas personas
sociales activas no importando la edad que se tenga, por lo tanto sus actividades y
comunicacién estardn determinadas por factores econSmices los cuales le permitirin
tener representacién a nivel social, estos factores permiten comprender, el por qué el
anciano cuando es marginado, comienza a mostrar cambios que repercuten en su
estado emocional, ya que este retiro de su actividad regular, significa el perder
amistades creadas en este ambiente laboral; el romper con la rutina establecida por
afios significa que tiene que cambiar sus actividades y su modo de vida encontrdndose

ahora en una situacién nueva para €éld la cual no logra adaptarse.

*Dado que el hombre puede sentirse perdido; sin un trabajo al cual ir por las
mafianas, y sin mucha habilidad ni sensibilidad para desarrollar relaciones

interpersonales u otras actividades sentimentales". (Kastembaum, op. ¢it. pp. 58)

El ser jubilado o despedido de un trabajo, rompe con lo que el sujeto llama
seguridad econdmica y social, y por lo tanto sus actividades y comunicacién plerden su
valor y representatividad a nivel sodial, desvalorisindolo como persona y ser humano
su conducta cambia se vuelve poco participativo y comienza a perder inter€s por
establecer comunicacién con aquellos que le rodean, realiza pocas actividades y las
que realiza las lleva a cabo sin entusiasmo. A continuacién se describirdn las
actividades que realizan la mayoria de ancianos y el tipo de comunicacién que

establece en su medio ambiente que le rodea.



28

Actividades que desarrolla.

La pérdida del trabajo significa para los ancianos el ser reemplazados como la
autoridad familiar, lo cual les crea un sentimiento de frustracién, que repercute en una
falta de interés por realizar actividades las cuales disminuye debido a que nunca se
preocupd por interactuar con la familia en las actividades del hogar, su rutina de ocho
horas de trabajo no encuentra remplazo en las actividades que se desarrollan en el

ambiente familiar.

En la mayoria de ancianos observamos una completa inactividad lo que genera
ansiedad, el exceso de tiempo libre se convierte en un peligro ya que se sienten menos

capaces de ocuparlo en algo.

"Una constatacién hecha es que el anciano crea su medio ambiente y éste a su
vez influye sobre €l, en la actualidad el anciano tiene més libertad en su
comportamiento, pero también mds inseguridad y ambivalencia®. (Marchiori, H. op. cit.

pp- 42)

Por lo tanto se nos menciona que las actividades que desarrollan los ancianos
estin muy limitadas, se reducen al 4rea de su casa, o habitacién donde viven, este es

realmente su habitat allf transcurre gran parte de su tiempo.

“Las actividades que desarrollan en este medio son en su totalidad domésticas,
arreglar la casa, coser o tejer (mujeres), leer, ver televisién, cuidar o llevar a los nietos a
la escuela, realizar encargos, pagos de servicios, cortar ¢l pasto (hombres). Algunos
hombres realizan mis, por ejemplo; van 2 misa todas las mafanas, realizan compras de

alimentos y por las tardes visitan a sus familiares Chijos, vecinos), las salidas como
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pascos, vacaciones y viajes son muy raros, prefieren quedarse en casa (por seguridad),
no concurren al cine, tampoco al teatro y las visitas a sus amigos e inclusive parientes
también son reducidas, los jubilades que tienen un nivel intelectual alto profesionales o

docentes, continiascon lecturas". (Idem. pp. 62-63)

Se advierte una disminucién en las actividades que repercuten en sus relaciones
sociales y en su propia autonomfa para realizar ciertas conductas, pero también es
evidente la limitacién que le impone la misma familia esto hace que cl anciano se

sienta aGn mds indtil e incapaz para desempefiar ciertas tareas.

Comunicacién.

La comunicacién que establecié el anciano en el nvicleo familiar durante casi
toda la vida gir$ entorno al trabajo que desarrollS, esto no le permite encontrar temas
adecuados para establecer comunicacién y que le permitan interactuar libremente con

los participantes de la familia.

'El panorama se le torna sombrio mostrdndose irritado y molesto con los
integrantes de Ja familia, comienza por abandonar por periodos largos el hogar
tratando de reemplazar con esto las horas en que no estaba en la casa, pero al no
desarrollar ninguna aclividad o el realizar actividades que no le motivan lo hacen

sentirse mal volcando su enojo hacia los integrantes del nicleo familiar". (Idem. pp. 67)

Estas actitudes que asume hace que la comunicacién con los que le rodean se
vea limitada por las agresiones verbales que hace el sujeto, generando esto que tanto
los familiares como Ias dem4s personas poco 2 poco corten toda comunicacién con |

éste, por temor 4 terminar discutiendo, se nos menciona.




"Que si una persona anteriormente ha tenido problemas de comunicacién y de
relacidn (agresividad, evasividad, aislamiento, etc.), también los tendrdn en la vejez".

(Idem)

Una de las caracterfsticas mas sobresalientes en los ancianos, es la completa falta
de comunicacidn oral en la familia, los cuales s6lo muestran actitudes de rechazo hacia
las personas, es comin ver a un anciano gesticulando o realizando movimientos

cuando se encuentra sélo.

De acuerdo a lo expuesto tanto las actividades como la comunicacién en los
ancianos en el ambiente familiar y social se verd reducidz dado el poco interés que
muestra por participar con los que le rodean volviéndose una persona poco

participativa e insegura.

1.6 EL TRABAJQ COMOQ UN FIN EN SI MISMO, COMO CAUISA DE LA
DEL ANCIANO,

"La jubilacién provoca en el individuo una situacién conyugal nueva, al
encontrarse los esposos en una convivencia permanente para lo cual no estdn
preparados, lo que suele originar conflictos, la perspectiva de la muerte y la conciencia
de estar viviendo el final de su existencia infructuosa, impregna la vida cotidiana. No
es raro ver surgir en este momento dificultades financieras que pueden obligar al

interesado a cambiar de hdbites, de domicilio y de ritmo de vida lo que acentia los
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sentimientos de inseguridad y de minusvalia social". (CalderSn, M.G. Depresitn,

causas. 1985, pp. 174)

Las causas mencionadas son la manifestacién final de un problema que la
sociedad industrial produce, y que generan en el anciano, el abandono, la soledad y el
aislamiento en estas personas de la llamada tercera edad, y que tiene como

antecedente,

"Que la vida en comin dentro de la familia fue casi nula; todos almuerzan y
comen a horas distintas y muchos fuera de casa, la familia ha perdido la antigua
cohesién y unidad, ya sea porque la mayoriz de sus funciones son ahora funciones
sociales fuera de ella o por que la familia urbana dentro del capitalismo que es donde
aparece, es absorbida por las relaciones econémicas existentes, debido a esto no sélo
se desarticula la familia, el trabajo se convierte en un fin en si mismo, se rompen las
tradiciones y todo se reduce a una accién de compra-venta, donde cualquier objeto se

compara y se mide respecto al dinero". (Gomez, Jara, F. Sociologia. 1985. pp. 284)

La necesidad generada por la obtencién de dinero orilla a las personas a
establecer relaciones de intereses econdémicos, en los cuales las relaciones sociales se

ven deformadas y las necesidades afectivas, son reprimidas.

La mayorfa de veces las personas se adhieren a los grupos por el interés que
representan las relaciones econdmicas que se establecerdn entre los miembros,
ddndose como resultada relaciones en base a intereses econémicos, lo cual trae como

consecuencia que las relaciones sociales, sc vean supeditadas a relaciones mercantiles.
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Si bien se comprende que el trabajo es la base para el desarrollo de relaciones
sociales, en este el hombre objetiva su existencia, es decir la materializa en forma de

objetos.

"En una sociedad mercantil el objeto producido por el hombre se enajena, es
decir, en el sentido estrictamente juridico y econdmico, Yentra en el circuito de los
cambios”, existe una posibilidad, para el comerciante o para el propietario de los
medios de produccidn, de acumular productos del tmabajo de los demds, no son ya
solamente las mercancias las que son enajenadas, ¢s el trabajo "el trabajo social salido
de la enajenacién universal de los trabajos individuales” (Garandy, R, Lecciones, 1966.

pp. 198-200)

"La clésica sociedad productora de mercancias transformé todo en mercancias,
en cosas. En semejante sociedad, el obrero vende su fuerza de trabajo en la misma
forma en que todas las demis personas venden cualquier cosa que esté a su alcance:
una mercancia, su mente, sus ideas, un cficio, su cuerpo, o su talento. Es evidente que
si el conjunto de la sociedad equivale a una relacién de compra y venta, si el hombre
se ha transformado en una cifra estadistica, y st enfoca al hombre como si fuera una
pieza de un mecanismo, las relaciones han sido despojadas de las caracteristicas

fundamentales de la humanidad®, (Fromm, E, Humanismo Socialista, 1980, pp. 329-330)

Por lo tanto: "El hombre se convence de que la posesién de ciertos bienes de
consumo altera sus cualidades humanas, y de que la riqueza en términos de bienes de
consumo se puede identificar con su enriquecimiento como ser humano. €l hombre se
orienta totalmente hacia este plano exterior y asi se empobrece, la cosificacién del
hombre, que es una de las formas esenciales de la enajenacién en la sociedad, también

deshumaniza muchas de sus otras relaciones”. (Idem)
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"Las formas extremas y dristicas de deshumanizacién que han aflorado en los
dlimos treinta aflos no son sino las consecuencias de una constelacién mds
fundamental la "polivalencia® del ser humano en el senc de esta relacién
extremadamente "Cosificada” y fraccionada, llega a un punto tal de distorsién que cl

mismo procesa del trabajo se hace insoportable”. (idem. pp. 331)

La causa principal que ha generado la situacion actual de los ancianos es que la
sociedad industrial ha modificado la forma de vida familiar de los seres humanos y en
especial el trabajo, el cual las personas lo han convertido en una satisfaccién en s y no
en un medio para alcanzar un fin, por medio del cual las personas lograban
anteriormente establecer relaciones interpersonales reales, ahora en cambio en los
grupos de trabajo que se forman se siguen normas establecidas las cuales ya no
permiten que las relaciones sociales se generen, y s6lo se muestren o den relaciones
de intereses individuales propios, sl bien el trabajo es importante en la vida de los
seres humanos éste pierde su funcién real cuando es determinado por intereses
econémicos que se han originado a través del tiempo y que le hacen estar en funcién
de estos, medificando los intereses de los grupes de trabajo, y los beneficios que se
obtienen, por lo tanto las personas se verdn obligadas a establecer relaciones en base a
los rendimientos econémicos, que les producen estos, antes de interactuar con las
demds personas, establecerdn los beneficios a obtener y si le son productivos, y de

acuerdo a esto establecerdn relaciones en los grupos.

También se menciona que: "Los hombres que sSlo se dedicaron a su
trabajo y no saben hacer otra cosa repercutiendo esto en la integracién o
desintegracién dentro del grupo familiar en virtud de que una persona que no e€s

"productiva" en la situacién actual no puede ser tolerada per periodos largos de
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tiempo y esto sc agudiza mis si aparte de no producir algo es vieja; todos estos
malestares nos los ha Jegado 1a sociedad capitalista industralizada”. (Garcfa, J: Tesis,

1977. pp. 99)

La despersonalizacion del hombre modemno, lo convierte en el hombre mds sélo
de la historia; ¢l hombre que a pesar de estar en las ciudades, replegado uno con otro

en su persona intima, se encuentra vacio solitario, incomprendido.

{.7 Cémo s¢ genera Ia inactividad en el anciano.

Los cambios que presentanlos ancianos cuando son retirados del ambiente
laboral tienen como consecuencia el que éstos dejen de realizar actividades
volviéndaose una persona inactiva, estos se generan al ser retirados de la actividad
labora! (su motivo), en otras palabras cuando la actividad laborat es lo més importante
en sentido personal en la vida del anciano y choca (el ser retirado del trabajo), en el
curso de su realizacion, este retiro se vuelve una estimulacién negativa que le provoca
una aguda vivencia emocional, la cual no logra superar y atn que realice otras
actividades estas no le producen el satisfactor econémico al cual estaba acostumbrado

a recibir y que le procuraban su seguridad social.

LI motivo por ¢l cual el trabajo era lo mds importante para €l ha perdido su
significancia ya que la satisfaccion de sus necesidades giraban entorno a lo obtenido
por el trbajo realizado, al cual le da el caricter de motivo, y sucede a saber el peculiar
desprestigio psicolégico, este se instaura ripidamente volviendo al sujeto una persona

inactiva.



3s

Se menciona que: "Se llama motivos a la vivencia de las emociones
intereses y deseos, a nivel psicolégico las necesidades estin mediatizadas por e} reflejo
psiquico, la necesidad no conoce su objeto, debe todavia descubrrle, s6lo como
resultado de este descubrimiento la necesidad adquiere su cardcter objetal y el objeto
es percibido (representado, concebido), su funcién estimuladora y orientadora de a

actividad, se convierte en motivo". (Guippenreiter, Y. op. cit. pp. 304)

Cuando los ancianos son retimdos de la actividad refleja motora se les identifica
comeo personas inactivas, debide a que el tabajo es un pardmetro por el cual fa
sociedad define a sus paricipantes como personas activas, creando con esto en el
senecto un incremento de la ansiedad lo cual harf que poco a poco todo lo que le

rodea pierda interés para .

"Algunas_personas han organizado su sensacién bdsica de seguridad entorno a
su esfera de trabajo y actividades; para ellos la faita de emplec es una amenaza, por
que impide la expresidn de si mismo y de la energia constructiva, la persona ya no
puede definisse asf misma en términos de su ocupacién "yo era®, parece una débil de
uno mismo comparada cen "yo soy*, ain el temor de perder un empleo o cualquier
otra actividad capaz de definir nuestro "s{ mismo®, puede ser suficiente para

precipitarios a una crisis interﬁa". {Berman, G. R. Reflexiones 1977)

Repercutiendo también en su estado de dnimo: "Lo cual trae como
consecuencia que se deprima y que se limite a los confines de una cama o una silla
tornéindose asfl cada vez menes active y por lo tanto mds vulnerable a las procesos .

degenerativos y a las infecciones”. (Kastomebaum, R. op. cit. pp. 75)
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"El componamiento poco sociable con frecuencia caracteristico de la depresién
puede alcjar a las personas del anciano, la soledad, el aislamiento social, y el pesado

tedio que le produce el no hacer nada vuelve al anciano inactivo®. (Idem)

Con base en esto nos damos cuenta que los ancianos no encuentran motivos
para llevar a cabo actividades que les permitan un restablecimiento emocional,
dedicindose a realizar las actividades s6lo por distraerse, sin encontrarles un sentido
productivo, lo tinico que busca es entretenerse, por lo tanto pareceria que los ancianos
son personas activas, pero para poder hablar de un senecto que es activo es necesario
que éste posca un lugar en la sociedad, pero la mayoria son personas marginadas por
la misma sociedad, no ocupan un lugar dado que ya no son considerados como sujetos

productivos {en aspectos ccondémicos).

Esta marginacién lo obliga a separarse del contexto social, por que la nueva
actividad que realiza no es productiva en sentido econdémico y por lo tanto se dice que
"con toda especificidad la actividad de! individuo humano representa un sistema
incluido en cl sistema de relaciones de fa sociedad fuera de estas relaciones la

actividad humana no existe en absoluto”. (Guippenreiter, Y, 1989, op. cit. pp. 266)

Garcia Reinoso (1967), expresa que "la sociedad no toma en cucnia la
creatividad de todo hombre y sdlo le interesa la productividad, o sea su trabajo
productivo de bienes. De esta manera un hombre que ya no produce, que ha
ingresado en la clase "pasiva" cree, por que no lo sabe que se ha transformado en
alguien indiil y que a lo sumo tiene derecho a recibir una remuneracién, generalmente

exigua por lo que ha hecho".
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De acuerdo con lo anterior nos damos cuenta que; la sociedad genera las
necesidades de las personas y por lo tanto didge sus motivos convirtiendo al trabajo en
su motivo cxistencial, el cual vuelve a las personas dependientes, de lo que el mismo
sujeto produce, y su actividad mediatizada se vuelve una necesidad la cual sélo es
satisfecha con la abtencién de objetos, esta actividad laboral lo mantiene ocupado la
mayor parte del tiempo, limitando las relaciones a nivel familiar como social, al ser
retirado su pensamiento, comienza a ser consciente de esta separacién que lo ubica en

una dolorosa realidad, y se presenta un incremento de 1a ansiedad.

Pero en lugar de aceptar la realidad comienza a evadirla y la inactividad motora
a Ia que se ve sometido le produce una aguda vivencia emocional, que lo hace sentirse
desvalorizado por la inactividad a que lo somete la sociedad, su pensamiento al estar

sin la actividad motora lo lleva a la reflexién.

"El hombre no puede evadirse de reflexionar, a causa de la actividad de sus
facultades mentales; las impresiones e imigenes pasadas surgen, de nuevo

distintamente, sin cesar, en su imaginacién®. (C. Darwin, El Origen del Hombre. pp. 50)

La inactividad se instaura en los ancianos y comienza a hacer estragos en esta
poblacién, se menciona que la causa principal tiene como base el despido de la
actividad laboral, pero esto sélo es el reflejo externo que estamos acostumbrados a
observar en nuestra sociedad y que encubre el problema real, el cual se encuentra
detris de esta actividad que el ser humano ha convertido en un reflejo motor de

habituacién compensacién, que se da como resultado de la enajenacién laboral.

"Cuando el trabajo plerde su capacidad creativa de generador de relaciones

sociales, hace que el sujeto se encuentre emocionalmente invilido" (op. cit. pp. 94)
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La sociedad llama inactivo a la persona que deja de realizar movimientos reflejos
motores que tengan como efecto algo observable y concreto, productivo de bienes, las
personas le dan al trabajo por lo 1anto un fin de cardcler de asegurador social lo cual

les permite sentirse seguros y parte de la sociedad.

1.8 EL.CONCEPTO DE ACTIVIDAD A TRAVES DE LA HISTORIA,

Para poder describir el concepto de actividad consciente se tomé como base lo
que Fromm, expone y desarrolla de los cambios que ha sufrido este concepto, a través

de la historia.

"Para Adstételes 1a forma més elevada de praxis, o sea de actividad era la vida
contemplativa, dedicada a la busca de la verdad, en su sistema ético, se puede
determinar 12 virtud, estableciendo cuil es 1a funcién del hombre, tal funcién es una
acividad del alma que es consecuencia o implica un principio, racional, para
Arist6teles es el hombre que por su actvidad, guiado por su raz6n, de nacimiento a las

potencialidades especificas del hombre". (citado en Fromm, 1963, pp. 99)

Para Santo Tomas de Aquino citado por Fromm (1978). "La vida dedicada a la
quietud interior y al conocimiento espiritual, la vita contemplativa, también cra la
forma miés clevada de actividad humana. Reconocia que la vida diarda, la vita activa, de
la persona comiin, también era valiosa y productiva, bienestar (beatitud), siempre que
Ia meta de la actividad fuese el bienestar, y que el individuo fuese capaz de dominar

sus pasiones, y su cuerpo”.
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Espinoza define la actividad y pasividad como "(obrar y padecer), como los dos
aspectos fundamentales del proceso mental. El primer criterio para actuar es que la
accién provenga de la naturaleza humana; "Digo que obramos cuando en nosoiros ©
fuera de nosotros sucede algo de que somos causa adecuada, esto es, cuando de
nuestra naturaleza se sigue en nosotros o fuera de nosotros algo que puede
entenderse clara y distintamente por ella sola. Por el contrario, digo que padecemos (o
sea en el sentido de Espinoza, que somos pasives), cuando en nosotros sucede algo o
de nuestra naturaleza se sigue algo de lo que no somos sino causa parcial". (Idem. pp.

96)

El concepto de actividad productiva fue hermosamente expresada en forma

poética por Goethe.

“Fausto €s un simbolo de la bisqueda eterna del hombre por el sentido de la
vida, ni la ciencia ni el placer, ni el poder, ni adn la belleza responde a la pregunta de
Fausto. Geothe propone que la Unica respuesta a la pregunta de el hombre es la

actividad productiva, que se identifica con la virtud". {op. cit. 1963, pp. 100)

"De los pensadores contempordneos ninguno ha percibido el caricter pasivo de
1a actividad modemna tan profundamente como Alber Schweitzer quien, en su estudio
sobre la decadencia y la restauracién de la civilizacién, consideré al hombre moderno
como un ser sometido, incompleto, disperso, patolgicamente dependiente y

absolutamente pasivo”. (op. cit. 1978. pp. 99)

Diaz Guerrero (1981), menciona que "Los norteamericanos consideran que la
vida se vive 6ptimamente en actividad constante. Esta es una cultura en la que la’

propia estima decae si se esta ocioso. El norteamericano siempre esta pensando en su
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carrera, en su éxito personal, en su éxito econdmico; promueve la independencia
personal, un igualitarismo competitivo, la soclocultura norteamericana hace a el
individuo el centro de lo mis importante, el centro del poder y el interés social
(haciendo al individuo una persona cada vez mis aislada de los dem4s)". (citado en

curso de pricticas del cuarto nivel, 1982, pp. 97)

Fromm, menciona que la "actividad en el sentido modemno se refiere sélo a2 la
conducta, y no a la persona que hay detrds de la conducta, no tiene importancia si Ia
gente esta activa por que es impulsada por una fuerza externa como un esclavo, o por
una compulsién interna, como una persona movida por la angustia, no importa sl las
personas no lienen una relacidn interna (y una satisfaccién), con lo que hacen, el
moderno sentido de actividad no distingue entre estar activo y estar acupado”. (Op. cit.

1978, pp. 93)

Continua diciendo - "Otro aspecto es que la persona siente o hace lo que
supone que debe sentir o hacer, su actividad carece de espontaneidad en el sentido de
que no se origina en la propia experiencia mental o emocional, sino en una fuente
exterior, sus acciones no son libres ni racionales, sino opuestas a la razén y a sus

intereses como ser humano", (op. cit, 1963, pp. 94-95)

Pero que: "Aunque la fuente de esta actividad es irracional y las personas
actuantes no son libres ni racionales, pueden, no obstante, producir importantes
resultados pricticos que con frecuencia conducen al éxito material por lo tanto
actividad en el uso moderno indica frecuentemente lo opuesto a productividad”. (Idem.
pp. 95) Ademds agrega : "La actividad se define cominmente como la conducta
que origina un cambio en una situacién existente por medio de un gasto de energfa,

en contraste suele describirse a una persona como "pasiva", si es incapaz de cambiar o
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de influir en una situacién dada, siendo en cambio, influenciada o manejada por
fuerzas externas. Este concepto de actividad sSlo toma en cuenta el gasto de energfa y
el cambio ocasionado por el mismo. No establece distincién entre las condiciones

psiquicas subyacentes Que gobiernan las actividades". (Idem. pp. 93);

"Actividad y pasividad pueden tener dos
significados diferentes, la actividad alienada en el sentido, de estar ocupado en realidad

es "pasiva" cn el sentido de la productividad.

En cambio la pasividad, como el no estar ocupado, puede ser una actividad no
enajenada. Esto es muy dificil de comprender hoy dfa, porque la mayor parte de la
actividad es "pasividad®, alienada, y la pasividad productiva rara vez se prictica". (Op.
cit. 1978, pp. 95)

De acuerdo a lo expuesto el concepto actividad se ha transformado conforme et
desarrollo de 1a sociedad industrial, perdiéndose en esta ¢t sentido real de estar activo,
vya que lo que menos permite cs el seguir realizando una actividad consciente,
exigiéndole a las personas sélo una mayor destreza manual, que repercute en su
desarrollo como ser humano ya que se pierde el llevar acabo una relacién

pensamiento-accién conciencia.

Cuando la actividad es consciente se da una relacion reciproca entre la actividad
mental y la accién motora la cual Heva acabo la realizacién material objetiva de la

actividad.

Lo que permite un desarrollo emocional, intelectual y afectivo en e} ser humano,

esta relacién de armonia entre lo que se piensa (creacién mental), y la accién motora
permiten la transformacidn del medio ambiente,en el que se desepg,
vuelven los seres humanos,la actividad productiva permite a los

individuos el identificar sus necesidades reales {(concientes),y

al identificarlas las convierte y transforma en motivos.



1.9 EBOGRAMAS DE ASISTENCIA SOCIAL INSTITIIEO
NACIONAL DE LA SENECTUD (INSEN.),

Considerando que dentro de los grupos sociales m4s indefensos se encuentran
los ancianos, y aunado a que la esperanza de vida ha presentado un aumento
considerable en los ultimos afios, se crea por decreto presidencial, €l 22 de agosto de
1979, el INSTITUTO NACIONAL DE LA SENECTUD, como organismo piblico
descentratizado, con personalidad juridica y patrimonio propio, teniendo como
objetivos; ayudar, proteger, orientir y atender a personas de edad avanzada,

estudiando su problemitica y buscando soluciones adecuadas.

Con base en sus finalidades, el Instituto Nacional de la Senectud ha establecido
diversos programas encaminados a satisfacer las necesidades e intereses primordiales

de los senectos:

Programas de apoyo a Ia economia del senecto.

Tarjeta INSEN: 2 tarjeta de afiliacién INSEN tiene dos objetivos: primero, otorgar
al anciano una identificacion, ya que en muchos casos no cuenta con un documento
que lo acredita; y el otro, aumentar el poder adquisitivo de los senectos, ya que en
general las posibilidades econSmicas de las personas mayores se ven disminuidas por
diferentes causas, las pensiones y jubilaclones son insuficientes, hay pocas

oportunidades laborales y la situacién econdmica del pafs no les favorece.



Programas Sociales.

Unidades gerontélogas: se crearon para atender a personas mayores de 60 afios,
cuya situacién afectiva o laboral los coloca en estados de abandono, es decir,
presentan carencias y rechazo familiar, maltrato fisico o mental y falta de recursos

econ6micos.

Los servicios que se ofrecen en la Unidades GerontSlogas son:

- Alojamiento: instalaciones y mobiliarios.

- Alimentacién: dieta balanceada, segin su estado de salud.
- Vestido.

- Atencién médica: preventiva, curativa y de rehabilitaciSn.
- Actividades ocupacionales y recreativas.

- Trabajo social.

- Odontologia (Unidad Mévil).

En las Unidades Gerontélogas se ofrece atencién integral al anciano por parte
de un equipo interdisciplinario. Los Albergues son de estancia permanente para el
senecto cuando carece de familia y/o recursos econémicos. Las Residencias de Dia los
sencctos se relacionan socialmente a través de actividades grupales, recreativas y de

terapia ocupacional.
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Programas Socloculturales y Recreativas,

Las actividades recreativas y culturales son aspectos de la vida del hombre que
generalmente se han asociado al tiempo libre, sin que por ello dejen de ser relevantes
para su desarrollo y formacién. Representan la expresién de sus capacidades e

intereses y el fortalecimiento de !a interaccién con el mundo que les rodea.

En la tercema edad, deb.ido a la mayor disponibilidad de tiempo libre, es
necesario ampliar y diversificar el panorama recreativo y cultural, pues no sélo es
indispensable olvidarse de los problemas por medio de! entretenimiento, también es
importante preocuparse por aprovechar y aumentar los conocimientos, de tal manera
que, aunado a las experiencias que ya se tienen, se obtengan mejores elementos para

maneijar las diversas situaciones que se presentan.

El Centro Cultural de la Tercera Edad concebido en un marco de {lexibilidad y
libertad, permite organizar un nuevo plan de vida, basado en la eleccién de las
acuvidades que ofrece, que van desde las manuales como macramé, carpinteria,
cocina, corte y confeccidn, trabajo en papel, chaquira, ctc,. hasta las culturales y
recreativas, dentro de las que destacan ]a organizacién de grupos teatrales, musicales,
de baile regional y de poesfa, asf como visitas a museos y lugares histéricos, asistencia
a conciertos y paquetes turisticos al interior de la Republica promovidos por

TURINSEN.

Bajo la misma concepcién, Jos Clubes de Ia Tercera Edad, distribuidos en el 4rea
metropolitana y algunos en el interior de la Reprblica, hacen posible que una mayor
proporcién de la poblacién tenga acceso a las opciones que presenta el Centro

Cultural, para gozar de esos servicios, el afiliado debe acudir a las oficinas del Centro
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Cuttural de la Tercera Edad o Club mids cercano a su domicilio presentando su tafjeta

INSEN.

Por otro lado, la convivencia de los ancianos con otros sectores de la poblacién
es una experiencia que los renueva y enriquece, pues permite no sélo el intercambio
de ideas que acorta la brecha generacional, también se aprovechan los recursos
intelectuales y la preparacién cultural o cientffica de los senectos en ¢l drea educativa,
actuando como maestros o instructores en temas y actividades de interés generml.
Come apoyo a estas actividades se ha creado una biblioteca de consulta general.

(Memorias INSEN, 1992, pp, 9-12).
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CAPITULOZ.

2.] FUNRAMENTOS TEORICOS DF. LA DINAMICA DE GRIUPQS,
Kurt Lewin;

Lewin es el creador de lo que se llama dindmica de grupos expresién que

aparece por primera vez en un articulo que piblico en 1944.

"Alumno de Max Wertheimer en Berlin y colaborador durante una década de
Wolfgang Kohler, Lewin se introdujo en la teorfa de la Gestalt, en la cual los principios
de organizacién, a la vez, determinan la forma y el como las partes se integran a la

totalidad” (citado en Curso de practicas del cuarto nivel, 1982, pp. 32}

La preocupacién por proporcionar explicaciones a nuevos fenémenos, conduce
a Lewin a crear su teorfa del campo, la cual tuvo importantes implicaciones para la

comprensién del funcionamiento de los grupos sociales.

La concepcién general que guié todo el trabajo de K. Lewin en la teorfa del

campo estd basada en los siguientes aspectos.

a) Una aproximacidn psicolGgica.

b) Enfasis en la situacidn total

¢) Uso de conceptos sistemidticos contra el uso de
conceptos histdricos

d) Aproximacién constructiva contra una aproximacion



Yz

clasificatoria.
e) Aproximacién dinimica

f) Representacién matemdtica. (Idem)

Con estas bases, Lewin desarrolla su teorfa del campo, con un uso extensivo en
la psicologfa tanto social como individual, los conceptos fundamentales en los que se

basa esta teoria son:

Conceptos tedricos fundamentales: De acuerdo con Deutsch (1968), éstos

pueden clasificarse en tres rubros:

Espacio vital, conceptos estructurales y conceptos dinfmicos,

Espacio Vital: Lewin (1974), resume en una férmula lo que es el espacio vital
(lambién llamado campo psicolégico o situacién total), en los siguientes términos; "La
conducta () es una funcién () de la persona (p) y de su ambiente (A), c=f (P.A)
"(Lewin, 1974, pp, 135). (Idem. pp. 35).

Es decir, e! espacio vital estd constituido de tres elementos interrelacionados: El
ambiente objetivo o situacién estimulo que es percibido por el individuo y que de

alguna manera lo induce a la accién.

El segundo componente es la persona, que se encuentra en interaccién con el

medio ambiente, usando sus caracteristicas individuales.

El dltimo componente es la conducta, entendida como cualquier cambio en el

espacio vital, que puede ser entendida por leyes psicolégicas.
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Asl podemos decir; "...Para emender o predecir 1a conducta, a persona y su
ambienic tienen que ser considerados como una constelacién de factores
interdependieates. Llamamos totalidad a estos faclores del espacio vital...del individuo"

(Idem).

CONCEPTOS ESTRUCYURALES. El espacio vital, se encuentra caracterizado por

ciertas propiedades estructurales que para explicarlas, Lewin recurre a la tapologfa.

En primer lugar el espacio vital estd diferenciado en regiones, entendiéndose
por ésuis cualquier parte distinguible del espacie vital, 1a diferenciacion de regiones no

es la misma en las distintas etapas de la vida de una persona o de un grupo.

Lewin (1974), senala que el desarollo de la diferenciacion se caracteriza por:
(1), un incremento en ¢l alcance del espacio de vida respecto a; (a) o que es parte de!
presente  psicolSgico; (b) la perspectiva del tiempo en la direccién del pasado
psicolégico y del futuro psicolégico; (€) la dimensiSn racional e imacional: (2) un
incremento cn la diferenciacién de cada nivel del espacio de vida dentro de una
muhilud de relaciones sociales y dreas de actividades; (3) un incremento en la
organizacién; (4) un cambio en la fluidez o rigidez general del espacio de vida® (Idem.

pp. 35-36).

Ia fuider del espacio vital, indica el grade en el que las regiones son

distinguibles, para la ficil Jocomocién o movimiento eatre ellas.

Cuando los limites sc amplian, existe mayor distincién de la regién; cuando se

cierra hay menor {luidez del sistema.



¥q

La locomocién desde el punto de via topolégico es un movimiento de una
regién a otra en un espacio determinado, y, esta misma desde un punto de vista
psicolégico es una conducta dirigida a un fin que resulta de la totalidad de los hechos

coexistentes. (Idem pp. 37)

En ambos casos, para que se presente la locomocién se necesita que las

regiones interpersonales se encuentren en comunicacion.

Tenemos entonces que las conexjones entre diferentes regiones, se realizan a
través de la locomocién, lo que permite un amplio desplazamiento hacla el interior de
las diversas regiones. Por su parte, las acclones son consideradas como locomociones

psicol6gicas y son identificadas como vias dentro del espacio vital" (Idem, pp. 37)

CONCEPTOS DINAMICOS. Los conceptos dindmicos propuestos por Lewin son
el sistema de tensiones, las fuerzas producidas por éste y las correspondientes al

campo de fuerzas.

Se ha considerado que siempre que exista una necesidad psicolSgica o una
intencién en una persona o grupo, se presenta un estado de tensidn. Cuando &ste
aparece, la regién en cuestién tratari de automodificarse hasta alcanzar el mismo
equilibrio que otras regiones vecinas, involucrindose una serie de fuerzas para  este
fin. El cambio que ocurra en el espacio de vida, dependerd de las fuerzas psicol6gicas
que se presentan, siendo que la combinacion de esas fuerzas en un punto dado, es

llamada fuerza resultante.
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De acuerdo con Lewin; "Las relacién entre fuerza y conducta, puede ser
resumida de 2 siguiente forma; si una fuerza resultante... existe, se presentard una
locomoci6n en la direccion de esa fuerza o un cambio en la estructura cognoscitiva,

equivalente a esta locomocidn" (Idem, pp. 39).

En forma particular Ia tension puede relacionarse con una valencia positiva que
es percibida como reductora de tensién en donde ¢l acercamiento estd determinado
por la posibilidad que se ve de reduccién. En los casos en que la persona no sabe
como reducir su tensién ya que no alcanza discernir 1a regién meta, estard guiada en

su locomocion hacia otras regiones s6lo por la valencia negativa de su meta actual.

Lewin (citado por Shaw y Constan, 1970, identifica varios tipos de fuerza: a)
fuerzas de impulso, b) fuerzas restrictivas, ) fuerzas inducidas, d) fuerzas de las

propias necesidades e) por tltimo, fuerzas de la situacién social o impersonal.

Por dltimo, 1a locomocin también se produce como resultade de tensiones que

indican la falta de equilibrio entre dos sistemas o regiones.

La locomocién tiende a buscar el equilibdo, esto es, cuando se¢ presenta una
secuencia de tensién-locomocién-equilibrio, se obticne paralelamente una secuencia de
necesidad-actividad-calma, la locomocién se encamina a valencias positivas para liberar
tensiones, cabe aclarar que éstas sélo se encuentran en el organismo y la valencia del

ambiente. (Idem. pp. 40)
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Wilfred Bion.

Willred Bion, este es uno de los autores que han hecho aportaciones
fundamentales para la comprensién del fenémeno grupal "Bion considera al grupo
desde el punto de vista terapéutico, apoydndose también aunque a través de Ia
interpretacién de Klein (1945) en el concepto freudiano en que se basan las escuelas

de psicoterapia grupal® (Sbandi, Psicologia de grupos, 1980, pp, 79).

Bion nos dice que en la situacién grupal se actualizan fantasfas primarias en las
que . el grupo es el objeto frente al cual los miembros actian bajo dominio de
ansiedades de dependencia, emparejamiento o ataque-hufda (grupos de suposicién
bisica), a la vez que el grupo se esfuerza para cumplir con su objetivo

conscientemente acordado (grupo de trabajo).

El grupo de trabajo depende de la cooperaci6n; en cambio el grupo de
suposicién bisica no necesita ni organizacién, ni capacddad de cooperacién, sino de
una "valencia®. Valencia se usa para designar l2 disposicién en que se encuentra e}
individuo para entrar en combinacién con el grupo, en definir y llevar a cabo las

suposiciones bisicas" {curso de practicas, op. cjt. pp. 216).

Se supone que cada miembro del grupo posee una valencia "quel"capacita para
encontrarse con los otros de forma espontinez e inmediata y colaborar con ellos de

acuerdo con los tres supuestos bisicos.

Cl primer supuesto bisico es el de dependencia de los miembros del grupo
respecto a determinadas personas en ciertas situaciones emocionales; los miembros del '

grupo buscan proteccién en ellas. (Idem. pp. 80)
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El segundo es el de formacién de parejas o emparejamiento. Bion habla de
apareamiento. La formacién de una pareja corresponde al intento de dar al grupo una
direccién; es un indicio de esperanza es lo caracterdstico del grupo de emparejamiento,
para conservarla es de suma importancia que en el grupo no nazca e! lider; se trata de

una especulacion mesidnica, de la que €l grupo vive. (Idem)

El tercer supuesto consiste en que el grupo se redna para luchar contra algo o
para tratar de rehuirlo, el grupo busca o bien descargar sus agresiones, o bien huir del

peligro.

Mientras que para Freud las angustias en el grupo son de indole neurética, es
decir, tiene su origen en experiencias trauméticas reiteradas en el seno de la familia, a
la que €l considera como modelo de todo grupo, para Bion son anteriores a la
situacién familiar y tiene un caricter psicStico, opinidén 6sta que proviene de Klein.

(idem. pp. 81)

"..El motivo que puede mantener unido al grupo asf entendido...es la defensa
contra esas angustias; defensa que es posible por la valencia propia de cada uno, a

través de las suposiciones bisicas, (Idem. pp. 82)

Pichén, Rivicre,

Piché6n-Riviére, menciona que la psicologia social, "Tiene
como objeto de estudio, el desarrolle y wansformacion de
una relacién dialéctica, la que se da entre la estructura

social y la fantasfa inconsciente del sujeto, asentada sobre



sus relaciones de necesidad. No hay nada en €1 que no sea
la resultante de la interaccién entre individuo, grupos y
clases, su campo privilegiado es el grupo, que permite la
indagacién del interjucgo enure lo psicosocial (grupo
inteno) y lo sociodinimico (grupo externc)" (P. Riviére el

proceso grupal, 1980)

Grupo es para Pichén-Riviére "el conjunio de personas ligadas entre sf por
constantes de tiempo, espacio y articuladas por su mutua representacion interna que se
propone cn forma explicita o implicita una tarea que constituye su finalidad,
"interactuando a través de complejos mecanismos de adjudicacién y asuncién de roles"

(Idem. pp, 152)

la parte mis importante de la definicién dice que para esas personas "se
propone, en forma explicita o implfcita una tarea que constituye su finalidad. el
proponerse algo alude a una proposicién, a un proyecto como objeto o meta que se
alcanza con una tarea. Operacién que relaciona un elemento con otro; un conjunto es
una serie de elementos que tienen una propiedad comin, tiene un "por qué estar
juntos". Grupo es un conjunto en operacién con un para qué que le de sentido y que

se realiza en miltiples sintesis de su "hacer".

Ese "hacer y por qué" tiene aspectos conscientes que se explicitan y otros

inconscientes que deben ser develados.

El grupo operitivo serda el espacio privilegiado para ese develamiento, en tanto
el coordinador del grupo posee los instrumentos, sefialamientos e interpretaciones, que

permite esa operacién, y a partir de ella, la posibilidad de aprender de esas nuevas
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vivencias que medifiquen hasta cierto grado, los fantasmas arcaicos y las
representaciones imaginarias, lo que vendria a transformar articulaciones inmdviles o

poco méviles en oiras con mayor movimiento, y por lo tanto, mayor funcionalidad.

El campo en el que se va a llevar a cabo el accionar del grupo operativo seria
como un campo de batalla en que se van a enfrentar lo viejo y lo nuevo; una historia

que insiste en repetirse y un deseo de cambio,

Pichén-Riviére introdujo en la psicologia social un esquema, concepiual para Ja

caracterizacion de un grupo al que llamé Cono invertido.

En e cono invertido podemos representar una serie de vectores cuya resultante,
es una linea de fuerza en forma de espiral que, convergiendo a través de la tarea, se
dirige al cambio, vence una fuerza de valencia contraria que opera desde la pretarea y

se opone como una resistencia a este cambio.

Si la resultante es una linea espiralada es justamente por que, en tanto lieva una
direcci6n hacia el cambio y hay una fuerza opuesta que hay que superar, habréd
movimiente que hay que superar, habri movimiento. de avance y retroceso que

configuran Ja espiral,

El aprendizaje es un concepto ceniral de la teoria pichoniana, mis
particularmente el de aprendizaje grupal. "El aprendizaje en grupos se ha convertido en
una nueva forma de ensefar y aprender nos dice Bauleo, en una nueva didictica®

(Bauleo, (1982), pp. 17)
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Uno de los vectores se refiere a un fen6meno bisico, el del aprendizaje en el
cual “se logra por sumacién de informacién de los integrantes del grupo, cumpliéndose
en un momento dado la Ley de la dialéctica de transformacién de cantidad en calidad.
Se produce un cambio en el grupo, que se traduce en términos de resolucién de
ansiedades, adaptacitn a la realidad, creatividad, proyectos, ete.” (Riviére, op. dt. pp.
154)

"Como situacién del grupo operativo la actitud ante el cambio que se modifica
en téminos de incremento o resolucién de ansiedades depresivas o parancides, de

pérdida y ataque, coexistentes y cooperantes en tiempo y espacio” (Idem. pp. 155)

Estos clementos universales que caracterizan a un grupo no se presentan
siempre igual. El cono invertido es un movimiento en espiral, propio de un proceso de

los grupos, de la pretarea a la tarea y de €sta al proyecto.

De un momento de indiscriminacién a otro de discriminacién y sintesis Pichén
Riviére hace referencia a la apertura, desarrollo y cierre que se presentan como tres
momentos de una sesién grupal, pero que también nos pﬁeden ser \tiles para el
anilisis de un tema, unidad o del curso completo. Al respecto dice; "Los emergentes de
apertura deben ser cuidadosamente registrados, ya que todo ese material va a ser
retrabajado durante la sesién y es dable observar cémo reaparece ya modificados en el
momento del cierre". (Idem. pp. 159)

Estas modificaciones son el producto del trabajo grupal el-cual no se desarrolla

tampoco siempre jgoal.
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A fin de alcanzar momentos de alta productividad el grupo ha de tomarse en
cuenta como tal, como tema central de reflexién y como el recurso bisico de su

trabajo.

2.2 DEFINICION DE DINAMICA DE 10S GRUPQS.

Lewin (1948), define al grupo de la sigulente forma:

*Un grupo puede ser caracterizado como un todo dinfimico; esto significa que
un cambio en e} estado de una de las partes, modifica el estado de cualquier otra
parte. El grado de interdependencia de las partes o miembros del grupo, varfa en todos
los casos, entre una masa sin cohesién alguna... y una unidad compacta". {curso de

pricticas del cuarto nivel, 1982, pp. 43)

La dinimica es una caracterstica fundamental del grupo que se refiere
bisicamente al movimiento constante del grupo, a sus transformaciones y cambios de
cualquier tipo que sea el grupo, siempre acciona y reacciona con otros grupos y as{
mismo con los individuos que lo integran dentro de la dindmica, los factores que
intervienen en la formacién del grupo son: la ecologfa, el tamane, el tiempo y la

homogeneidad.

La aparicion de las normas grupales, es una cierta uniformidad en las opiniones
y conductas, son ¢l resultado de las funciones del grupo, ya sea que surjan de la
conducta normativa llevada al grupo desde el exterior o de la situacién del grpo ya
establecida, acrecienta el poder del grupo como motivador de cohesidn y regulador
sobre los individuos, reafirma las funciones externas del grupa®. (Scott. A. Greer, 1966,

pp. 55)
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En todo grupo humano existen relaciones emocionales de agrado y desagrado,
lo cual acciona la formacién de una jerarquia de prestigio, que describe el grado en
que cada uno de sus miembros participan en las actividades propias del grupo. Su
aportacién y sobre todo, un factor tan importante como es la personalidad de cada uno
de sus integrantes, sus capacidades individuales, y su habilidad constiteyen la dindmica

del grupo.

Generalmente pensamos en la participacién de los miembros como algo
verdaderamente evidente y por lo tanto observable por medio de la conducta o de sus
acciones, pero existen factores externos que actian sobre el grupo y que dependen del
contorno ambiental, y factores internos que son la satisfaccin de las necesidades
biolégicas y espirituales, se observa ‘que los factores externos actian m4s sobre el

grupo que sobre de cada individuo". (Gregorio, F.,1982, pp. 18)

"El factor primordial dentro del grupo, es la cohesidn debido a la atraccién que
ejerce el grupo sobre sus miembros, el valor que reviste a sus ojos y también los

dominios de actividad que estos creen que surgen del grupo” (Jean, M. 1990, pp. 112)

La cohesi6n se mide por [a fuerza de las tendencias que lleva la mayor cantidad
posible de miembros a cooperar y conjugar sus esfuerzos en beneficio de la finalidad
comiin que es la razén de ser del grupo, se convierte en algo mis que la suma de las
personalidades de sus miembros. Desarrolla su propia manera de pensar, normas de

conducta, sus reconocimientos y sanciones.

Por lo tanto la cohesién de grupo se refiere 2l grado en que los miembros de un

grupo desean permanecer en €1.
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Asl, los miembros de un grupo sumamente cohesivo, se preocupan mis de su
membrecia, y, por consiguicnte, esiin mds motivados para contribuir al bienestar del
grupo, a lograr los objetives de este y participar en las actividades del mismo. La
cohesién contribuye a la significacién de la membrecia para quienes pertenecen a 61",

(Cartwright, Zander, Dinimica de grupos, 1990. pp. 108)

Con esto podemos mencionar que todo grupo se caracteriza por poseer una
dindmica especifica, creada a través del tiempo con base en sus necesidades y fines

que persiguen.

23 PROCESQ DE COMUNICACION EN GRUPOS.

La comunicacién humana es un copjunto sutl de procesos cuyos significados
por mis simples que sean dan un mensaje. Siempre que la gente interactda, se
comunica, ¢uando las personas se estimulan reciprocamente lo hacen en primer lugar

mediante la comunicacién.

La comunicacion es la transmisién de informacién, ideas, emociones y
habilidades, mediante simbolos, palabras, imigenes, cifras, grificas; el acto o proceso

de transmisi6n de ideas, emociones, ¢s lo que habituaimente se llama comunicaci6n.

El proceso de comunicacion es la base de todo lo que llamamos social, en €]
hombre resulta decisivo para el desarrollo del individuo, para la formacién y existencia

ininterrumpida de grupos asi como para su interrelacién.
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En base a las proposiciones teSricas hechas por Lewin en toro a la dindmica de
grupos, el proceso de la comunicaci6n es otra de las propiedades estructurales de un

grupo, ya que constituye un factor primordial pues sin la comunicacién el grupo no

existirfa como tal.

"La comunicacién consiste en el hecho de que un emisor o fuente transmite un
mensaje a un receptor por medio de un canal; sin embargo, el proceso posee cierta
complejidad, en realidad tanto el emisor como el receptor han de realizar cuatro

operaciones que se carrespondan entre si, de esta forma el emisor debe:

a).- Experimentar la necesidad de comunicar algo,
b).- Elaborar un mensaje.
©).- Codificar el mensaje.

d).- Remitir la informaci6n.
Por su parte el receptor deberi:

a).- Recibir la informacién

b).- Descodificar la informacién.

©).- Reconstiuir el mensaje.

d).- Interpretar Ja necesidad del emisor.

(curso de prictica del cuarto nivel, 1982, pp. 72)
La comunicacién es segin E. Hartley, y R.Hartley (1969).

"El auténtico vehiculo del acontecer social y por tanto

uno de los conceptos esenciales de la psicologia social, y de



la dindmica de grupos en coniraste con la mem
informaciGn; para levar a cabo una comunicacién eficiente
son necesarios dos interlocutores.

El cornunicador (emisor), del que parte la informacién y el

receptor, el comunicando que la recibe;

Si este a su vez reacciona en la misma direccién que el
comunicador original se convierte en comunicador y asl
sucesivamente. Hablamos entonces de relaciéon mutua, €
interaccién o mads especificamente de Feed Back
{realimentacidn sobre el comunicador), el contenido y la

forma de comunicar.

Ia comunicacidn por lo tanto se puede definir como un
proceso que consta de emisién de informacién de un
contenido (comunicado), por medio de un comunicador y
respuesta del comunicando a lo comunicado, segin su
manera de percibir ¢l contenido" (Antons, K.Prictica de la

dinamica de grupos, 1986, pp. 107).

También tenemos que: "En el grupo se da la
comunicacién a través del intercambio de sefiales (palabras
© gestos), entre un emisor y un receptor (el miembro A y el
miembro B del grupo), con un proceso de codificacién (las
palabras o gestos se ordenan para precisar lo que se quiere
decir), y decodificacién (la interpretacion de la sehal o

mensaje). Asimismo, €n esic proceso s¢ encuentra presente
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el factor "ruide' (lo que interrumpe [a comunicacién).
Dentro de este proceso se toma en cuenta no sdlo el
contenido del mensaje (lo manifiesto), sino el cémo de éste

contenido (lo latente)" Idem, pp. 221).

El interés por explicar los procesos de cambios implicitos en la dinimica grupal

llevé a Bennis y Shepar, a proponer que:

Si un grupo (y por lu tanto cada uno de los individuos que
lo integran), logra comprender las situaciones que operan
durante las relaciones interpersonales, obtienen un nivel de
comunicacién vélida;" esto significa que cada miembro del
grupo serd capaz de comunicar adecuada y libremente sus
propios sentimientos molivaciones e intenciones. Por
consiguiente cuando un grupo logra una comunicacién

valida este se reconoce por:

a).- La percepcién que tiene cada miembro del grupo acerca de la posicién que

ocupan los demds.

b).- La congruencia entre los objetivos propuestos por el grupo y los esfuerzos

de este.

c).- La capacidad de establecer diversos niveles de comunicacion. (op. cit. 1982,

pp. 228).
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En la actualidad es posible el poder encontrar grupos de ancianos en los clubes
de la tercera edad, estos grupos en México fueron creados por el Instituto Nacional de
Ia SENECTUD, su finalidad es "que petsonas mayores de 60 afios, cuenten con lugares
para la recreacién, donde ocupen el tiempo libre en actividades socioculturales y de
terapia ocupacional; que eviten el aislamiento familiar, y puedan ofrecer una dindmica

grupal" (Memorias, INSEN, 1992, pp, 47).

Para poder captar a esta poblacidn el Instituto Nacional de la Senectud (INSEN)
motivé a los senectos utilizando el truco de ofrecer reforzadores, al principio los
anclanos acudenpor el interés que representa el reforzador (esto genera en las personas

motivos que tienen come finalidad una recompensa a nivel econdmico).

Creando con esto un ambiente de desajuste en los grupos (el motivo por el cual
acude, es con base en su necesidad de seguir estableciendo relaciones econémicas, y
todas sus acciones tienen como finalidad el obtener objetos los cuales mide con
respecto a el dinero que ahoma al obtenerlos). Pero conforme los reforzadores
econdmicos pierden su representatividad y poder ante el anciano éste sigue asistiendo

a los grupos.
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El motivo por ef cual contimia es por que percibe o siente que e interés por
acudly le brinda la oportunidad de satisfacer sus necesidades de afecto, descubre que
el grupo logra satisfacer esta necesidad, Ia cual ya no es cobierta por las otras
instituciones como son la’ familia y la comunidad, fa interaccién en el contexto grupal

permite que su necesidad se convierta en motivo:

Se sab.e que was &l motive siempre se encuentra la
necesidad, este encuentro con Ja necesidad con ef objeto es
un acto extraordinario; el de la objetivacidn de la necesidad
su "lenado" con el contenido que se extrae del mundo
circupdante esto leva a la necesidad al nivel propiamente

psicol6gico” (Guippenreiter, Y. op. cit. pp. 269)

Permitiendo un cambio en el gstado de #nimo que se ve reflejado por un

entusiasmo naciente al participar en la dindmica grupal, se dice que:

“El entusiasmo no sélo deriva de la comunicacion, sine de esa aundsfera
psicoldgica en medio de fa cual ranscurren las acciones grupales; es una manifestacion
de {a plena interpretacidn, de los intereses det grupo y de la personalidad de {2 certeza
y la conviccidn en el elevado valor de las acciones del grupo y det individuo”, (G.P,

Predvechni, y otros, Psicologia Social, 1983, pp. 67-68)

El anciano reinicia con esto un proceso que fue detenido por sus necesidades

inmediatas econGmicas, cuando era joven, el procesos de las  relaciones

interpersonales, en este momento las necesidades dirigen la actividad del sujeto pero

pueden hacerlo s6lo si son objétales:
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*El caricler objetal de la actividad genera no s6lo et caricter objetal de las
im4genes, sino también de las necesidades, emociones y sentimientos”. (Guippenreiter,

Y. op. cit. pp. 2700

Con esto ef anciano da inicio a su reincorporacién al grupo y pasa a formar
parte activa del proceso de formacién, integrindose como una célula social, en este
proceso dindmico de cambic encontramos un factor que es determinante y que le

permitird al anciano percibirse como un todo con fos demis:

La actividad que desarrolla en la dindmica grupal, y que le permitiri concientizar
su rcalidad y establecer redes de comunicacién con los panicipantes del contexto
grupal, y en base a las necesidades establecerd relaciones interpersonales reales,
descubre que la actividad que desarrolla en la dindmica grupal, le permite disminuir la
ansiedad y percibirse ya no como un ente aislado del grupo y de la colectividad, si no

como pane de esta:

"El objeto de la actividad se pone al descubierto como capaz de satisfacer una u
otra necesidad, asi las necesidades estimulan la actividad del sujeto y las dirigen, pero

sGlo si son objetales". (fdem. pp. 270)

El punto importante de este cambio es que los ancianos comienzan a
conclentizar el rompimiento con un factor que les cre6 el desajuste a nivel social
cuando fuseron retirados de su actividad regular, las relaciones econSmicas individuales

de intereses, por un lado las relaciones a este nivel, son aquellas en donde.

"El individuo particular es aquel que persigue egoistamente su propio interés en

12 jungla del capital en la que el hombre es un lobo para ef hombre y por olro lado, s
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un cludadano abstracto que goza ilusoriamente de una libertad 1an abstracta como é1

mismo". (Garandy, R. y otros, Lecciones de Filoscfia, 1969. pp. 209)

El anciano comieqza a experimentar cambios, en base a la actividad que ha
comenzado a desarrollar en el grupo, la cual ya no estard mediada por una
recompensa econémica sino por una a nivel afectivo que le devolverd la confianza en
sf mismo y le permitird elevar su autoestima, en estos momentos la necesidad
encuentra su objetivacién y se convierte en motivo lo que genera la actividad grupal,

que le permitird:

"Dominar los conocimientos, habilidades y hibitos
necesarios para la actividad grupal, consolidados en la
experiencia, asf como los medios para mantener y expresar
la unidad del grupo, 'en este’ existe necesariamente una
relacidn psicolégica mediante la cual se hacen posibles las
decisiones, valoraciones opiniones y ‘el lenguaje comiin'
entre los miembros del grupo, y surge una unidad
emocional y volitiva", (Predurchnl, y otros, op. cit. 1983, pp.
54)

Esta actividad que desarrolla en la dindmica, tiene como finalidad el permitirle
una comunicacién vélida (Benis y Shepard, 1979), que le permite interactuar con los
miembros del grupo, estableciendo relaciones interpersonales, con base a que la
finalidad generada por la accién en esta etapa no va a sér en aspectos econdmicos,
(dinero), sino una recompensa a nivel afectivo, sus relaciones trascienden de una

relacién mercantilista a relaciones humanas de afecto que le permiten realizarse como
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ser humano y estar en funcién del grupo o grupos en los que interactie. Los

principales componentes de las actividades humanas son las acciones que las realizan:

"Llamamos accién al proceso subordinado a la representacion del resultado que
debe lograrse, c¢s decir, el proceso subordinade a una finalidad consciente".

(Gulpoenreiteg, op. cit. pp. 271)

Asi: "La unidad de acciSn indica la presencia de un objetivo comin y la
concordancia de los esfuerzos que conducirin al resultado ¢comin que se busca con la
aceién conjunta. En otras palabras decimos que la accién es unida cuando existen
comunidad de interés, comunidad de objetivos, un objeto comin que concita Ia accién
y se obtiene el resultado buscando que satisface a los participantes del grupo".

(Predvechni, y otros, op. cit. pp. 62)

"De igual manera que el concepto motivo se correlaciona con el de actividad, el
concepto finalidad se correlaciona con el de accién, el surgimiento en la actividad de
procesos orientados a una finalidad, o sea las acciones, constituyé histéricamente la
consecuencia del pasaje del hombre a la vida en la sociedad®. (Guippenreiter, Y. op.

cit. pp. 271)

"El hecho de que en la accién de grupo se unan personalidades que posean
capacidades individuales y rasgos de caricter diferentes lleva a una mutua
complementacion, de esas capacidades y rasgos en un sujeto grupal Unico. la
presencia en el grupo de un hombre decidido puede otorgar decision a las acciones
conjuntas, la presencia de personas tenaces y consecuentes puede darles tenacidad y

consecuencia®. (Preduechni, y otros. op. cit. pp. 63)
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En estos momentos su individualidad se ha colocado como necesidad de grupo
ya que las situaciones sociales que le perjudican y perjudicaron como sujetos
individuales son las mismas por las que pasan los integrantes del grupo, rompe con
esto la conciencia individual y se instaura una conciencia de grupo social, ya no se
percibe como un sujeto aislado sino como parte de un grupo que pertenece a 'la
colectividad es un grupo donde las relaciones interpersonales son mediatizadas por el
contenido socialmente valioso y personalmente significativo de la actividad conjunta®.

(Idem, pp. 29)

La actividad de los participantes en la dinimica grupal, es estimulada por el
aprendizaje que se adquiere, en esta fase se han instaurado las relaciones de grupo a
nivel colectividad pero no como una masa amorfa sino como una masa consciente de
su valor como sujeto social, establece nuevas relaciones de actividad grupal en este

proceso dindmico de cambio generados pbr la actividad-motivo, en la dindmica grupal:

"Solamente cuando el hombre comienza a realizar una actividad como sujeto de
la misma, sus capacidades potenciales se convierten en reales y, en el proceso de esa

actividad empiezan no s6lo a manifestarse, sino también a formarse” (Idem, pp. 47)

Para Leontlev: "El mecanismo fundamental del desarrollo de la psique y la
conciencia en la actividad es la exteriorizacién de los (correspondientes), procesos
psiquicos y capacidades en las formas intessubjetivas de actividad conjunta. La
organizacién de formas especiales de actividad conjunta, por una parte, representa el
momento del desarrollo de la propia actividad y por otra, permite obtener las formas
intersubjetivas genéticamente iniciales de la actividad conjunta que en su posterior
implantacién (interiorizacion), pueden dar comienzo 2 los procesos psiquicos a las
capacidades correspondientes del individua”. (Guippenreiter, Y. op. cit. pp. 28)

Volviéndolo unsujeto conciente de la actividad naciente que
le permitird seguir siendo una persona activa con base en la dind
mica grupal.
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CAPITULO 3¢ LA BNSIFDAD.

3.[ CONCEPTOS DE ANSIEDAD

"Para mitigar la ansiedad, e! hombre del siglo XVII, empleaba la racionalidad y
la creencia en las instituciones existentes. Con el advenimiento de la revolucién
industrial, el mundo fisico se torn6 menos seguro y, la religién ofrecfa menos amparc"

(R.H. Dana, La Psicologia Clinica. 1966, pp. 196)

"En el siglo XIX, comenz6 a percibirse que la racionalidad y la regresién de las
emociones no eran respuestas satisfactorias. el concepto de miedo, de temor a lo
desconocido, Ia incertidumbre ante una diversidad variable de condiciones externas,

fue el tema de investigacién para los fil6sofos" (Idem)

Una definicién de ansiedad exteaida del diccionario sefiala que es "un estado de

inquietud o preocupacién respecto de lo que puede suceder". Webster (1956)

Elizur (1941), denomina ansiedad a "un estado. interno de inseguridad que
puede adoptar una o mis de las siguientes formas: miedos, fobias, falta de confianza

en sf mismo, timidez extrema alucinaciones y sensibilidad acentuada®.

Coleman (1976), ha hecho notar que "ciertas situaciones de tensién psicolSgica
y debilidad de la personalidad pueden intervenir en la precipitacién de reacciones de

ansiedad".
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Cuauc son especialmente comunes; 1) modelos progenitores defectuosos
(condicionamiento), 2) Incapacidad para determinar impulsos peligrosos, 3) decisiones
que suelan ansiedad y 4) reactivacion de un taumatismo anterior” (Textos de

psicologfa, tomo 11, pp. 109)

Pavlov, consideraba que ‘'la ansiedad erma un choque neurol6gico, una
convergencia de procesos excitativos e inhibiterios producida por la respuesta a un

estimulo sorpresive, fuerte o novedoso" (Dana H.R. op. cit. pp. 197)

Buss, Wiener, Durkee y Baer (1955), proporcionaron una definicién ain mis
especifica y confiable de ansiedad, que consta de "tres tipos de conducta observada
(falta de atencién, inquietud y concomitantes fisicl6gicos), y cinco tipos de conducta
expresada (sentimientos subjetivos de tension, preocupacién, problemas orgdnicos,

concomitantes fisiol6gicos y tensién muscular)".

E. Brissaud (18%0), la ansiedad es distinguida por la escuela francesa como "una
tensién previa que no’eexpresa de una manera fisiol6gica o imaginada, sino a través de
una sensibilidad molesta experimentada por el paciente, se expresa de una manera
intelectual, traducida subjetivamente por una sensacién de malestar indefinible, de
inquietud permanente, de penosa espera, de inseguridad fundamental, sin razén
aparente o suficiente secundariamente. Esta ansiedad puede adn traducirse con ayuda
de diversos temas eldeticos aislados, miliples y variables, segin la personalidad

anterior del paciente” (P. Marchais Procesos P. 1985, pp. 101-102)

En textos de psicologia, tomo 11, encontramos que “definimos ansiedad como,

una emocién que se caracteriza por presentar sentimientos de peligro, lensién y
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sufrimiento por algo que supuestamente habri de suceder y por una activacién del

sistema nerviosos simpitica” (Textos de Psicologia op. cit. pp. 68)

Freud considerd la ansiedad como un estimulo y clasificé tres fuentes distintas
de ansiedad "cuando se producfa como resultado de algin hecho de Ia realidad
externa, la denominaba ansiedad objetal. En el momento que era ocasionada por
impulsos internos o de ello, independientemente de las condiciones externas, hablaba
de ansiedad neurética, y la ansiedad producida por un conflicto superyoico, la

denominaba ansiedad moral". (Dana, H.R. op. cit. pp. 196)

También enumerdS los disparadores de la ansiedad "peligro del mundo real, la
causa son situaciones reales que traen consigo dolor fisico. Anticipar un castigo por
expresar impulsos sexuales, de agresividad u otros prohibidos; o una conducta
inmoral, en ésta las causas son las cogniciones". (Textos de Psicologia Tome I, op. cit.

pp. 67)

El psic6logo Johon Mueller encontré que "los sujetos experimentales con mucha
ansiedad, parecen codificar menor niimero de dimensiones del material por aprender,
que los menos ansiosos. En vista de estos descubrimientos es de suponer que las
personas altamenie ansiosas rendirdn mis pobremente en la escuela que las menos

ansiosas”. (Idem. pp. 70)
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‘3.1 LA ANSIEDAD EN FL PROCESO GRUPAL,

De acuerdo a lo mencionado por Antons, "la aplicacion de un ejercicio depende
de los respectivos objetivos del grupo, de la correspondencia del proceso y del fin y la

intencién con que se implanten”, (Klaus Antons op, cit. pp. 15)

Esto nos llevé a elegir ejerciclos que muestran la realidad social de la poblacién
de la tercera edad, tomando como base problemiticas que vive la mayorfa de los
senectos del medio urbano mexicano y que les generan un incremento en sus niveles
de ansiedad y que tienen como causd que: el aislamiento social, asi como la soledad
en el micleo familiar por la falta de autoridad y representatividad perdida al ser retirado
de su actividad regular provocan en el anciano un incremento en los niveles de
ansiedad, la cual sc eleva conforme los problemas cotidianos se presentan causando

esto una aguda crisis emocional que repercute en sus capacidades de aprendizaje.

Al ser retiado de su actividad regular se rompen los vinculos con el grupo
laboral, el familiar y el social. Esta marginacién sacial en todos los niveles lo limita para
enfrentar los problemas diarios, aumentando sus niveles de ansiedad al no sentirse
perteneciente a algin grupo, y junto con el aumento del tiempo libre hacen que su
conciencia lo somela a una dolorosa reflexién que lo hacen presa ficil de la ansiedad,
la cual con el tiempo lo convierte en una persona incapaz de enfrentarse a la vida
diara. La pérdida de la seguridad por el incremento de la ansiedad, lo convierte en
una persona demandante de sus necesidades afectivas, las cuales son menos cubiertas

en el ndcleo familiar por los cambios de conducta a los que se ve sometido por el
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incremento de ésla, desvalorizindolo y frustrindolo ain mis en este grupo de
referencia; "La frustracion de las necesidades provoca también ansiedad, esta ansiedad
se puede explicar entre olras cosas por que un acceso de energfa estimula una
descarga que no llega a producirse, el individuo entonces tiene que enfrentarse con
esta afluencia por asf decirlo inesperada; los mecanismos de defensa son pues eficaces
precisamente en ¢l sentido de una reduccién de la ansiedad, ayudan al individuo a
canalizar las energfas impedidas en otra direccién y de esa manera hacer frente a un

aumento de la ansiedad®. (Idem. pp. 235)

Antons afirma que: "Si la copnducta de un individuo esta cons-
tantemente determinada por fuertes mecanismos de defensa significa
gue estd dominado por una ansiedad constante, para ese individuo
la convivencia con otros le suele resultar dificil, ya que apenas

puede comportarse correctamente".(Idem)

Con base en lo anterior se busca aplicar una metodologia de trabajo apoyada en
cl proceso grupal, que va a consistir en una serie de ejercicios que tienen que ver con
problemadticas que viven los senectos y que les generan un incremento en sus
niveles de ansiedad. Esta metodologia de trabajo cubre tres etapas den-
tro del proceso grupal.

La primera de las etapas es la instauracién que consiste en la organizacién en
subgrupos, lectura del ejercicio y ¢l inicio de la discusion al interor de los diferentes
subgrupos, la instauracidén es tomada por los anciznos como un juego; "el caricter de
juego y simulacidn es comin a todos los cjercicios gracias a cllos adquieren un valor
especifico de diversién que no sélo estimula a la creatividad sino también, en
ocasiones simultineamente, introducen tensidn y dinamismo en los grupos, ¢l caricter
del juego encierra ademds un doble aspecto, por una parte implica el hecho de

desligarse de la serie situacidn del momento y por otra la identificacién profunda con
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los probiemas de los diversos papeles de identificacién imposible de obtener de otro

moda® (op. cit. pp. 13).

Este ambiente permite la disminucién de la ansiedad y que los participantes se
involucren en una dindmica émpal, el manejo del ejercicio les permite experimentar un
cambio y lo que comienza como diversi6n poco a poto fos involucra hasta
ideritificarse con la situacién, en este momento puede haber un incremento de la
ansiedad, pero el manlejo del ejercicio asociado con la identificacién del problema van
generando la reflexién acerca de la situacién expuesta, por lo tanto el haber tomado el
inicio det proceso como juego predispone a las personas a ser senstbles a Ia reflexién.

"Si se Je brinda un medio conducente, el individuo puede arriesgarse a dejar caer sus

defensas y puede comenzar a explorar ireas que normalmente le resultan
anenazadoras" (james C.Hansen 1981 ,pp.8}.

La segunda se camctedza por la retroalimentacién que se da mediante la
exposicién de las respuestas de los subgrupos, Intervencidn de las pessonas que se
identificaron con la situacién planteada por el ejercicio y el enriquecimiento del
proceso de retroalimentacién por parte del psicSlogo. 1a atencién generada durante el
proceso va a permitir el manejo‘ de la ansiedad, ya que en estos momentos no, hay
nada que perturbe a la persona al sentirse relajado y dispuesto a asimilar lo que el
ambiente grupal le brinda; este ambiente permite que los participantes logren unefecto
de transferencia a la situacién real de sus conflictos. Los ejercicios  puedert
eventualmente s;ervir para resolver ccnflictos existentes, us «ouede
tal vez solucionparse paradigmiticamente un conflicto y conseguirse
un efecto de transferencia a la situacidén real del conflicto" |

(Antons K., op.ciit. ,ppe14)
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Un momento importante en el proceso grupal es la retroalimentacisén que se da
a la hora de las aportaciones del trabajo subgrupal, el cual va dirigido a la solucidn del
problema y exposicién de alternativas que permiten la disminucién de la ansiedad, lo
que ayuda a cambiar el estado animico de las personas que manifestaron haber pasado
© estar viviendo este tipo de situacién. "E¢ una comunicacién a una persona durante la
cual se le facilita informacién sobre cémo son percibidos, entendidos y vividos sus
modos de comportamiento también se dice que el posible alcance y eficacia del feed-
back, viene determinado en gran parte por la medida de confianza dentro del grupo y

entre las personas interesadas" (Idem, pp. 130)

El papel del psicSlogo es importante y decisivo, ya que la estructura del
ejercicio permite que "a problemitica final apetecida puede realmente ser aclarada y
hecha accesible a la reflexién, depende por otra parte en gran medida de las actitudes
y recursos del grupo, asf como también del estilo de intervencién del director del

ejercicio” (Idem, pp. 15)

En esta fase el grupo muestra aptitudes y recursos demostrdndolos con las
conclusiones a las que llegaron motivados por el ejercicio. La responsabilidad de que
el proceso continde y permita pasar a la siguiente etapa en gran medida se deberd a la
capacidad del psicélogo al momento del andlisis, lo cual le permite la comprensién
que le genera a los ancianos cambiar sus niveles de ansiedad y empezar un proceso de
aprendizaje para lograr enfrentar sus problemas cotidianos. También podemos
mencionar que los participantes mediante el proceso de reflexién concientizan que los
otros han enfrentado problemas similares a los que ellos tienen o han tepido. "Al
compartir los problemas y sentimientos comunes pueden analizar las alternativas y
fomularse métodos para cambiar la situacién de tal manera que permita al individuo

confrontarios en forma efectiva, esto quiere decir que no existen problemas singulares
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sino todo lo contrario, sin embargo, aun entonces se les puede analizar y elaborar
dentro del grupo cuando el clima grupal transmite un sentimiento de comprensién,

sensibilidad y ayuda (Hansen, op. cit., pp. 8)

En esta segunda etapa con base en la retroalimentacion, tanto grupal como del
psicéloge, por medio del ejercicio y 1a dinimica grupal generada, se gufa a los
participantes hacia la interaccion con la finalidad de reflexionar y asimilar. De igual
forma sc instauraran relaciones interpersonales que permiten la disminucién de la
ansiedad lo que dan como resultado la cohesién del grupo; lo que permite generalizar
un objetivo comiin entre los integrantes del mismo, y los lieva a orientarse a la realidad
de la problemdtica que estin vivenciando. Esto entonces permite que el grupo
identifique los problemas y genere alternativas de solucién. "Los grupos sumamente
cohesivos proporcionan una fuente de seguridad a los miembros, ello sirve para
reducir 1a ansiedad y elevar la autoestima®, (Cartwright, D., Zander, A, op. cit. pp.
123). Con esto s¢ espera que "cada miembro del grupo asuma un cierto grado de
responsabilidad al establecer las metas, direccion del grupo, y la confrontacién que son

también responsabilidad de ellos", (Hansen, op. cit. pp. 160)

Con base en lo antedor los cambios instaurados en el proceso de juego, asl
como en el de la refllexién generada por la retroalimentacién subgrupos-grupo y
psic6logo-grupo, permiten iniciar la tercera etapa; que cs la de sintesis y anilisis del
trabajo grupal, que consiste cn los comentarios de los participantes con respecto a las
emociones que se dieron durante el proceso grupal, conclusiones subgrupos-

psiclogo-grupo teniendo como base la discusién creadora y el cierre.

En estc momento los participantes han logrado ya establecer una ambiente de

interaccién en el que se han instaurado las relaciones interpersonales y la cohesién
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grupal, por consiguiente se puede decir "los ejercicios interpersonales estructurados
pueden ser usados para favorecer el aprendizaje de nuevos comporamientos que

faciliten el desarrollo del grupe y.par ende de Jos.anciancs” (Idem, pp. 373)

Como se sabe, el estilo de vida de una persona, su preparacidn y sus relaciones
interpersonales determinan en gran parte su disposicién y disponibilidad para su
aprendizaje, este "se facilita cuando se establecen auténticas interrelaciones personales,
éslas tienden 2 aumentar la autoestima y a disminuir las defensas, las personas logran

una mayor comunicacién entre sf cuando no estdn a la defensiva” (Seashore, 1970).

En esta etzpa Jos pasticipantes equipados con el aprendizaje logrado durante el
proceso grupal pueden orientarse hacia la realidad de su problemética cotidiana, y asf
actuar ante elia con una visién que le Hlevard a reconocer errores propios y ajencs. El
diilogo controfado en esta etapa enriquece a Jos participantes ya que en €ste se
manejan altemativas de solucin, "el diflogo controlado es id6neo para hacer sentir

barreras en la percepcién y [a comunicacion con claridad y 2 veces dolorosa® (Antons

K, op. cit,, pp. 18)

Los participantes pasan por un proceso reflexivo doloroso, pero su necesidad de
encontrar alternativas de solucién a su problemdtica se ve enriquecida por la
retroalimentacién, generada en el ambiente grupal, el cual es de cooperacidn,
participacién y de apoyo real en fa soluci6n del problema, al hacerlo de interés grupal.
lo que se logra en realidad en esta etapa es el poder mencionar y expresar
abiertamente sus necesidades, también la cohesion lograda en el grupo permite la
disminucién en los niveles de ansiedad haciendo al sujeto capaz de adquirir seguridad
y de demandar y aceptar la ayuda del grupo. Los participantes logran por medio del

andlisis del ejercicio conceptualizar los cambios de conducta a que los somete el



n

incremento de la ansiedad y que limita sus procesos de aprendizaje, "una persona
aparentemente senil puede estar atormentada por el dolor y la ansiedad, su
comportamiento demente puede haber sido producido por el dolor emocional, la
ansiedad puede hacer que personas inteligentes parezcan estipidas". (R. Kastembaum,

op. cit. pp- 97)

Por lo tanto el cambio en el comportamiento del anciano tiene como base ia
disminucién de los niveles de ansiedad el adquirir seguridad mediante el proceso de la
dinimica grupal, el poder disponer de capacidad para enfrentar los problemas de la
vida diaria y manejarlos en su nivel real; "la enfermedad mental se aprovecha de la
desorganizacién y de la espera ansiosa que precede a los conflictos para hacer su
cosecha entre los sujetos més vulnerables por su fragilidad nerviosa". (M.R. de Groote,

La Locura, 1972. pp. 292)

Para resumir diremos que esta tercera etapa permite a las personas lograr
cambiar sus niveles de ansiedad. por medio del ejercicio y el proceso instaurado con la
dinfimica grupal se logra un conocimiento de qué conductas afectan su vida

sociofamiliar,
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CAPITULO §.3 METODOLOGIA

4.} PLANTEAMIENTO DEX PROBLEMA:

¢la dindmica grupal disminuye la ansiedad en los grupos de ancianos?

4,2 PLANTEAMIENTO DE HIPOTESIS.

Hipdiesis conceplual: La dindmica grupa! genera un cambio en los niveles de
ansiedad cn los ancianos, a2 demds de permitir a los mismos trasladasse de una
situacion ficticla a upa vivencia reai de fa vida cotidiana,

Hipbtesis de trabajo: Habrd una disminucidn de la ansiedad en los ancianos de
los clubes de la tercera edad del Insttuto Nacional de la Senectud (INSEN), al
pacticipar en dinimicas grupales creadas para ese fin. '

4.3 VARJABLES.
Definiclén de Variables.

Definicion conceptual Yariable dependiente:

Ansiedad: Es conceptualizada por C. D. Spiclberger (1964}, “como una

condicién o estado ethocional transitorio del organismo humano que se caracteriza por



sentimientos de tensidn y aprehensién subjetivos conscientemente percibidos y por un

aumento de [a actividad del sistema nervioso auténomo.
Definicién operacional de la vaciable dependiente:

Puntaje obtenido a través de un Inventario que mide la ansiedad como rasgo y

la ansiedad estado. (IDARE)
Definicién conceptual de Ia Variable Independiente:

Dinimica de grupo: Actividad al interior del grupo con una tarea libremente
orentada por los individuos, en relacién a objetivos propuestos, en donde el grupo
mismo es considerado como objeto por sus integrantes. (Diccionatio Enciclopédico de

Educaci6n Especial, Vol. I D-G., Ed, Santillana, México, 1990, pp. 659).
Definicién operacional de Ia varlable independiente:

Dindmica Grupal: Técnica basada en ejercicios grupales, sitvaciones modelo
que impulsan a los participantes a observarse asf mismos y sus modos de
comportamiento recfprocos gracias a lo cual llegan a conocerce tanto asf mismos como
a los demis en nuevas formas de comportamiento y en donde la elaboracién y la

reflexién de 1a vivencia son los objetivos centrales (Antons, {986) ).

ESTA TESIS NO DFBE
SAUR DE LA BRIRHNpERS
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9.4 SUJETOS.
Grupo Experimental.

40 socios del club de la tercera edad del Instituto Nacional de la Senectud
(INSEN), llamado Luces del Porvenir; compuesto por 34 mujeres y 6 hombres con un

promedio de edad de 68 afos.
Grupo Control:

Este grupo cstd compuesto por sujelos con caracter(sticas socioccondmicas
similares al grupo expedmental, es un club de la tercera edad del INSEN llamado
Hermoso Vergel y lo integran 37 mujeres y 3 hombres, la edad promedio es de 65

anos.

45 DISENO DE INVESTIGACION:

El disefio utilizade pana ésta investigacion es el discio cuasiexperimental de
grupo control no cqu[valenlchan‘lnpbcll y Slnnlef (1973), ‘en donde: Sec Incluye a un
8fipo experimenial y a uno control, los cuales no poseen cquivalencia pmexperir.t;'cm:ll
. de muestreo, ya que son 8rupos naturales. Se toman tal como estdn y se les aplica el
pretest, introduciendo  en un grupo la V1, (s¢ asigna el tralamiento al azar, ya sea en un

M po
Brupe © en utro) y scabserva despues del trmtamiento, Los resultadas obtenidos para ver si se dio un cambi



en el grupo que fue elegido para recibir ef tratamiento. (Curso de practicas, op. cit.

1982, pp, 261).

4.6 INSTRUMENTO:

Se utilizar& el IDARE, elaborado por L.D. Spielberger, W.
Martinez Urrutia,F. Gonzdlez Reigosa, II. Natalasio y Ramén Dfaz
Guerrerno, Este instrumento estd constltuido por dos escalas
separadas de autoevaluacidén gue se utilizan para medir dos di-~~
mensiones distintas de la ansiedad: una llamada Ansiedad Rasgo

(A-Rasgo) y la llamada ansiedad Estado (A~Estado).

Cada escala cansiste de 20 afirmaciones. Rmbas escalas se
encuentran impresas en una sola hoja, de un lado la escala 5.X.E.
(numerada del 1 ral 20) y la escala IS.X.R del otro {numerada del
21 al 40). Las puntuaciones que se pueden obtener varian en cada
una de las escalas desde un minimo de 20, hasta una m&xima de 80,
En las dos escalas del IDARE los sujetos responden a cada uno de
los reactivos valordndose ellos mismos en una escala de cuatro
puntos. Las cuatro categorias para la escala A-Estado son; 1) no
en lo absoluto, 2) un poco, 3) bastante y 4} mucho. Las categorias
de la escala A-Rasgo son: 1) casi nunca, 2) algunas veces, 3} fre-

cuentemente y 4} casl siempre.

Algunos de los reactivos del IIMRE se formularon de tal manera

que una valoracién {(4) indica un alto nivel de ansiedad, mientras
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que otros reaCtivos se formularon de tal manera, que una valora-

cién alta {4) indica muy poca ansiedad.Los reactivos en los cuales

una valoracidn alta indica poca ansledad son:

Escala (S,X.E: 1,2,5,8,10,11,16,19 ¥ 20.

Escala E.X.R.: 21,26,27,30,33,36 ¥y 39 .

LOs reactivos en los cuales upa valoracidn alta indica alto

nivel de ansiedad son:

Escala IS.X.E: 3,4,6,7,9,12,13,14,17 ¢ 18

Escala IS.XJR.:22,23,24,25,28,29,31,32,34,35,37,38 y 40

CONFIABILIDAD Y VALIDREZ.

La confiabilidad del IDARE se consiguld por medio de un TEST-
RETEST en 5 subyrupos de sujetos que se incluyeron en una muestra
normativa, la aplicacidén se rcalizd en condiciones experimentales.
Se sacaron correlacionpes del test-retest para la escala A-Rasgo y

A-Estado.

pada la naturaleza transitoria de los estados de ansiedad, las
medidas de consistencia lnterpa, tales como el coeficlente alfa,
proveen un {ndice mds adecuado de la confiabilldad de las escalas

A-Estado que las correlaciones de test-retest. Los coeficientes
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alfa para las escalas del IDARE fueron calculadas a partir de la
}g6rmula K-R 20 con la modificaci6n intreducida por Cronbach (1951)
utilizando las muestras normativas. La confiabilidad test-retest
{estabilidad) de la escala A-rasgo del IDARE es relativamente alta
pero los coeficientes de estabilidad para la escala A-estado del
IDARE tienden a ser bajos, como era de anticiparse en una medida
que ha sido disefiada para ser influenclilada por factores situacio-
nales. Tanto la escala A-rasgo como la A-estado tlenen un alto gra-

do de consistencla interma.

VALIDHZ.

En la construccién del IDARE se requirld que los reactivos
individuales llenaran los criterios de validez prescritos, para
la ansledad-rasgo, en cada una de las etapas del proceso de cons-
truceidn del inventario a fin de ser conservados para la evalua-
clén y validacifén; las cuales se llevaron a cabo por medio de
correlaciones con la Escala de Ansiedad IPAT {(Catell apnd Schelder
1963}, la Escala de Ansiedad Manifiesta (TMA) de Taylor (1963)

y la lista de Adjetivos Afectivos de Zuckerman (1960:).

Las investigaciones en el campo de las disciplinas soclales

han permitido estructurar sistemas teéricos, disefiar métodos y
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técnicas para el andlisis de los problemas, pero estardn orienta-

dod 'segin a la corriente tedrica a la cual pertenezCan.

"En términocs de las medidas y los experimentos, tal como se
usan en Psicologia, nosotros vemos el Justificacionismo operar a

través de su concepto de validacién®

"en el caso de las medidas, nosotros encontramos que vali-
dar un instrumento es establecer una regla de correspondencia
entre éste y un concepto tedrico y la realidad a través de una
operacibn de medida. Puesto en otras palabras, 'un instrumento
de medicibn es v&lido si éste cumple satisfactoriamente el pro-
p6sito para el cual fue construildo' (Nunnally,l1987)". (para mis
informacibén acerca del tema de la validacién de instrumentos ver

el articulo:; Mercado, Sa . ,199%. Acerca de la Validez y sus

vicisitudes, Revista Mexicana de Psicologla Social y Personalidad

2,31-34).

4.7 PROCEDIMIENTO.

Se acudi6 a trabajar a los dos clubes de la tercera edad para aplicar el
instrumento (pretest) que mide los niveles de ansiedad. Una vez obtenidos estos datos
sc llevaron a cabo las sesiones con los grupos. en el grupo experimental las sesiones

se realizaron por medio de dindmicas grupales, en cambio las sesiones con el grupo
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control consistirin solamente en la exposicién de temas como: vejez demencia senil,

aislamiento, neurosis, depresién, problemas en grupo, etc.

Una vez cubierta esta ctapa se procederd a la reaplicacién del instrumento

(restest) para comparar ambos resultados.
4.8 CALIFICACION.

Hay plantillas para la calificacién manual de las escalas A-Rasgo A-Estado del
IDARE. Para calificar cada escala, simplemente se coloca la plantilla sobre el protocelo
y se dan los valores numéricos de la respuesta que aparecen impresos en la clave de

cada reactivo.
4.9 DISENO DE LAS DINAMICAS GRUPALES.
Origen de los ejerciclos:

Los ejercicios utilizados para esta investigacién son fruto del trabajo cotidiano y
¢l contacto directo con el anciano. Este trato directo, por espacio de 4 anos me
permiti6, por medio del trabajo individual y grupal, clasificar y elegir 12 situaciones
representativas de la problemdtica que repercuten en la interrelacién Social de estas
personas, ya que de una u otra maner, estas vivencias son cotidianas en la mayoria de

ésta poblacién, en su ambiente social.

Para comprobar que las dindmicas grupales disminuyen el nivel de ansiedad en
los grupos de anciancs se hard la comparacién de dos muestras (grupo experimental y

grupo control). Utilizando un diseno experimental test-postest, en el que antes y
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después del tratamiento (dinimicas grupales). Se hacen mediciones (inventarios de
Ansiedad Rasgo-Estado), para observar el efecto del tratamiento, en el grupo

experimental el cual se efectuard en una situacién natural de campo.

4.16 DESCRIPCIONES DFEL PROCEIMMIENTO:

Indicaciones: Se les pide a los participantes que formen un drculo y que se
numeren del uno al ocho, al témino de esto se forman subgrupos de acuerdo al

nimero que le correspondié a cada sujeto:

Primera etapa: Se les pide que nombren un representante en cada uno de los
subgrupos, el cual se encargard de exponer las conclusiones a las que lleguen, después
de haber nombrado a la persona, se les explica que se leerd un problema que sucede
en la vida diaria, y que dispondrin de diez minutos para discutir y poder proponer una
solucién al problema expuesto por la persona designada en cada subgrupo; se lee el

" problema y se inicia el dislogo. (Instauraci6n).

Segunda etapa: En ésia los representantes de los subgrupos inician el proceso
de retroalimentacién con base en las conclusiones a que se llegé en el diflogo
establecido, posteriormente el psicSlogo retoma lo expuesto por los participantes, asf
como el ejercicio y continda con el proceso de retroalimentacién-interaccién psicologo-
subgrupo-grupo, analizando las circunstancias que causan estos problemas vy
explicando como se van generando y se dan alternativas de solucién, tanto de €l como
las propuestas por los subgrupos, instiurindose con esto un ambiente grupal de

reflexién por parte de los pasticipantes. (retroalimentacion).



Tercera etapa: En csta se le pide a los participantes que establezcan una
discusion creadora, con base en los elementos ya mancjados, en las dos clapas
anteriores, en esta etapa los participantes cuentan ya con clementos aportados por la
retroalimentacion  generada, con base en las conclusiones de los subgrupos, )
(subgrupos-grupo), y la aportada por el andlisis, la retroalimentacion e interaccién
(subgrupos-psicolége-grupo), lo que permite que los participantes entren en un
proceso de aprendizaje para meodificar conductas que les geneman este tipo de
problemas, la discusién se da en un ambienle de cooperacitn, paricipacién y apoyo
por parle de los integrantes del grupo, que se genera por la dindmica establecida y la

ausencia de ansiedad que les produce tensién. (sintesis y andlisis).

411 OBDEN DE APLICACION, ANALISIS, SINTESIS Y OBSERVACIONES
DE1AS DINAMICAS GRUPALES.

Ejercicio # 1.

Material: La imagen de la mujer joven-anciana, hoja de evaluacién.

Objetivo: Demostrar por medio de una imagen de la mujer joven -anciana, (Ver
anexo, pag.MD, que la mayorfa de las veces la atencién y pensamientos de los ancianos
estin en el nicleo familiar y sélo estin fisicamente en el lugar, lo cual limita la

percepeion de las relaciones interpersonales con los que les rodean en el club.

Preguntas:

# 1.- ¢ lIay esmero en el arreglo de la figura o cs descuidada?,
#.2- ¢ Se mucstra uiste o contenta la persona?,

3.~ ¢ La persona es delgada u obesa?,
# (¢ Qué edad cree que tiene I persona de la foton.

Sintesis del ejercicio # 1.



Las respuestas mds frecuentes de los subgrupos son las siguientes:
1.- Est4 triste. (para los cinco subgrupos).
2.- A tres subgrupos les parece descuidada, y a dos arreglada.

3.- A tres de los subgrupos les parece que es obesa y a dos que es delgada.

4.- Esta (ltima que hace mencitn a Ia edad de la persona de la imagen, les fue
hecha después de dar por terminada la segunda etapa del cjercicio, por lo cual no se

anotd la respuesta dada por los participantes en su hoja.
Anilisis del desarrollo de la dindmica.

Al inicio hubo resistencia por parte de algunas personas para formar el circulo,
cuando se les mencioné que se numeraran del 1 al 8 se noté el descontrol de las
personas, €l cual auments cuando se les pidi6 que formamn los subgrupos, algunas de
ellas no querfan integrarse al grupo que les comrespondia por lo que se les pidi6 que lo
hicieran para poder continuar con el desarrello de la dinimica, se les indic6 el
subgrupo que les correspondia, la mayorfa se mostr6 indecisa para cerrar el circulo en
los subgrupos, *Cualquiera que sea el circulo de participantes en la situacion inicial, se
producen siempre problemas de toma de conocimiento, de confianza, sentimientos de
alienacién, medios y expectativas de desengafios, esperanzas y temores de las mds
diversas indoles. Es por consiguiente, toda una escala de reacciones emocionales"
(Antons, op. cit. pp, 27). Después de que todoshabian observado la imagen y
contestaron las preguntas, en las cuales se dieron diferencias, por lo que se origin6 una
discusién grupal en la que los participantes mostraron conductas de enfado y enojo
por no ponerse de acuerdo, lo que nos indica un incremento de fa ansiedad debido a
que las personas conforme se extendfa la discusi6n se mostrason inflexibles en aceptar
y cambiar de opini6n, "En toda situacién de dindmica de grupos, suele aparccer muy

pronto el problema de la falla de entendimiento, de la extrafieza, del enfado y



frustracién por la distinta manera de ser del otro, por su percepcitn distinta a la mia"
(Antons, op cit. pp. 51). Respecto a esto se menciona que en un grupo “las formas
habituales de resistencia, con la ansiedad invocando los mecanismos de defensa*
(James C. Hansen, op. cit. 1984, pp. 373). "Los mecanismos de defenss, estin en
estrecha relacién con los conflictos de necesidad de los que resultan las frustraciones"

(Antons, op. cit. 1986, pp. 235).

Debido al ambiente que se gener se intervino pidiéndoles que cerraran el
cfrculo en los subgrupos y que volvieran a observar la imagen detenidamente
"sefalamos todavia que la retroalimentacién de los resultados de tal observacién no
suele ser muy fcil, puesto que los procesos abordados en grupos de discusién poseen
una tendencia a independizarse, p'e(-diendo quizis todo su interés, o incluso

resistiéndose a un feed-back de observadores externos (Idem., pp. 52).

Las personas estaban taa alteradas que no lograron darse cuenta de que la
imagen constaba de dos rostros, se les pidi6é que guardaran silencio y orden; se les
indicé que la imagen que habia observado es una composicién de dos imdgenes de
una persona joven y una anciana, pero que debido a la falta de atencién y
concentracién en el desarrollo de una tarea, no las lograron notar, lo cual se hace més
dificil cuando las personas plerden el conuol y sélo se dedican a defender sus puntos
de vista; esto también repercute para que las personas no se percaten de lo que sucede
a su alrededor, lo que jimita las relaciones con los que nos redean, se les pidié que
iniciaran un diflogo en el cual analizaran el comporamiento que habfan asumido y

cuil fue la causa.

Observaciones: El grupo no mostrd deseos de cooperacion y participacién al
inicio, lo que se notd claramente con ¢l no querer formar los subgrupos y cerrar el

cfrculo, la discusion acerca de las conclusiones hizo que los subgrupos sc
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desestructuraran  por el enfado y enojo que mostraron; el grupo no mostrd
identificacién ni cohesi6n, se encontraron conductas individualistas, respecto a esto
Bion (1961) menciona que "en la fase inicial de un grupo prevalecen los llamados
supuestos fundamentales. Como contenidos emocionales con causas psicolSgicas del
desarrollo, no logran penetrar en la concienciz de los participantes del grupo, sino que
se convierten en modos de comportamientos inconscientes, se pueden encontrar en
todo grupo recién compuesto, independientemente de sus contenidos de trabajo,

cbjetos de aprendizaje y nivel intelectual" (Précticas de cuarto nivel, 1982, pp. 260).
Ejerciclo # 2.
Materlal: Cubos de madera, fichas de domin, una mesa y un pizarrén.

Objetivo: Conocer la actitud de los participantes con respecto a la cooperacién

e interacci6n, asf como el rol que asumen en vna actividad grupal.

Indicaciones: Se coloca el material y se les comenta que cada uno de los
subgrupos pasard a formar una torre lo més alta que puedan, con los objetos
depositados en la mesa, una condicién se pide; que no se hable durante el desarrollo

de la actividad,
Anilisis del desarrollo de la dinimica,

La participacién de las personas mostrd una mejoria en la formaci6n del circulo,
no asi al formar los subgrupos, las personas se mostraron renuentes a integrarse a
Gstos; tratan de permanecer con las personas que son de su agrado, se les indicé el

lugar que les correspondia, se integraron, pero se mostraron molestos. Al momento de




realizar la tarea por subgrupos se observé que por lo regular s6lo 4 o 5 personas de las
8 se dedicaban a la realizacién de la tarea, lo que nos indica que las personas en los
subgrupos asumieron roles como el de lider, opositor, facilitador, el indiferente, cl
aislado y el pasivo. Respecto a esto se menciona: “el rol prescribe una determinada
conducta dentro de posiciones especificas, por consiguiente, percibimos los
comportamientos de un individuo de una forma determinada dentro de un contexto

concreta" (Cuarto nivel, practicas de, 1982, pp. 63).

Al momento de decidir qui¢n habfa logrado la torre més alta nadie quiso opinar,
per lo que tuve que designar al subgrupo ganador, lo que molesté a los otros
participantes, tres de los subgrupos alegaron que ellos merecfan ganar, ya que habian
logrado construir la torre mds alta. Se les pregunté por quéno lo habian mencionado
cuando se les indicé que eligieran al ganador. Se les pidié que volvieran a dialogar y
escogieran al subgrupo ganador; esto originé una discusién grupal acalorada entre los
participantes, insistfan en que cada uno de ellos lo habfa logrado, se perdi6 el orden,
los circulos se abrieron; por lo que se dio paso al anilisis de los sucedido. Se les
comentd que se notaban enojados y molestos, y que ello limitaba la posibilidad de una

decisién grupal.

El incremento de la ansiedad, en estos momentos, generé conductas negativas
en los participantes que se vieron reflejadas en un estado de tensién dentro de la
situacién grupal, se menciona con respecto a esto que "en un grupo conflicto significa
disparidad de pareceres, argumentacién de carga afectiva, tensién, impaciencia,
acusaciones, falta de disposicién a escuchar y a compromelerse, y falta de acuerdo”

(Antons, op. cit. pp. 266)

ar
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Sélo dos subgrupos aceptaron que ellos no habian logrado "la mejor® torre, se
pidié a estos subgrupos que eligicran al grupo ganador. Cuando se nombré al ganador
el grupo se mostré conforme con la decisién de los compaiieros. Se explicé que el
juego no era para compelir, sino para saber ¢émo se comportaban ¢n una tarea grupal
y Qué rol jugaban cada una de las personas; por lo tanto no habfa motivo para enojarse
ni discutir, ya que al final ninguno era mejor que los otros, todos eran buenos. Se les
indicé que volvieran a formar los subgrupos e iniciaran un didlogo con la finalidad de
examinar el comportamicnto que habfan asumido y el ¢cdmo se sintieron al realizar la
tarea y si habfan cooperado o no con los compaferos; al : término del didlogo

se di6 por terminado eltrabajo grupal y las personas se mostraron
méas calmadas y tranquilas.

Observaciones: Hubo un cambio de actitud en los participantes conforme

- PPy " . h
transcurri6 la sesién, reflejindose a la hora de participar y en la discusion final, donde
las personas lograron una disminucién de la tensién, lo que mejord

el ambiente grhpal y la disposicidn de los participantes, L. A.
Coser (1972)," define al conflicto social como una lucha por valo-
res, status, poder y medios; esta lucha sin embargo, no es un fac-
tor negativo en las hechuras sociales, sino que incluso puede cum~
plir funciones positivas en el dmbito interpersonal"."El conflicto
puede servir, ademis, para eliminar 1os elementos que Separan y
restablecer la unidad. En la medida en que el conflicto siénifica
una splucién de las tensiones, posee funclones estabilizadoras y
constituye un componente integrante de relaciones" (Antens, op.

ciit. ,1986,pp.273),
Ejercicio # 3.

Material: 12 imégenes de revistas con diferentes escenas de la vida cotidiana.
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Objetivo: Conocer el tipo de desarrollo y vivencias familiares que han tenido las
personas, y ¢émo la mayorfa muestra ciertas similitudes en las diferentes etapas de la

vida.

Indicaclonces: Se les proparcionan las imégenes y se les dice que las observen
una por una, y que las pasen a los companeros, posteriormente se les pide que traten
de formar upa historia que involucre a una pareja desde el momento del

enamoramiento hasta la vejez.

Relato elaborado en 1a dindmica:

"Esta era una pareja que cstaba en la playa, empezaba a atardecer, el
clima cra cilido, €l estaba cantando y tocando la guitarra por lo que se pusieron
roménticos y se empezaron a abrazar y besar, y acabaron haciendo el amor. Ella
después se sinié mal y preocupada por lo que habia hecho. Cuando el padre se
enterd se enojo mucho y le llamé la atencién a su hija por la falia cometida. De esa
unién a [uerzas, naciecron tres niflos, la situacién no era muy buena por lo que
continuamente habia pleitos que los niflos presenciaban asustados. El decide separarse
de ¢lla por lo que sc ve obligada a rogarle que no la deje. Ella se queda sola, triste y
preocupada de qué va a ser de ella y de sus hijos, per lo que se mete a trabajar de
bailarina. Sus hijos se quedaron al cuidado de la abuela, la cual les ensené muchas
cosas a las nifias como a tejer. Cuando ella envejecié sus hijos la abandonaron y como
ya no le daban trabajo por su edad se wvo que mantener vendiendo verduras en el

mercado, y cada una por su cucnta acabaron solos y viviende de sus recuerdos.”
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Anilists del desarrollo de Ia dindmica.

La formacin del circulo asf como la de los subgrupos comienza a ser menos
molesta para los pan.lcibames, los cuales ya no se enwretienen, no se niegan a
integrarse a su subgrupo y lo hacen sin oponerse. Todos los subgrupos se pusieron a
trabaf}, observando las escenas con atencién, Jas pasaron 2 los compaheros del grupo,
al témmino de esta actividad comenzaron un didlogo con respecto a la formacisn de ta
histotia y como seria la colocacién y el orden de las im4genes. las personas hicleron el
desarrollo en el piso, se pararon de las sillas, otros se hincaron, algunas personas se
negaron a participar, aunque ya eran menos; cada uno de los subgrupos armo la
histoda. La persona que fue elegida en los subgrupos comenzé el relato mostrando
cada una de las imdgenes y la escena que se desarrollaba. Iniciaron con el
enamoraxniento'hasta terminar con la manera en que viven su vejez las parejas. No
hubo problemas ni se mostraron conductas de enojo o de ira, aunque sf algunas
personas se notaron nerviosas al inicio de los relatos; todo lo que se menciond fue
aceptado por los participantes. Esto se debié a que todas los relatos tenfan un
desarrollo similar. A la hora del cietre se les indic6 que se juntaran en subgrupos y
comenzaran el dislogo final, en el cual mencionarfan en qué habian coincidido con los
compafieros y por qué. la mayocria mencioné que los relatos hechos por los
compaiicros tenfan algo de la vivencia propia de cada uno de ellos, y que el relatarlos
era hablar de ellos mismos, "al expresar abiertamente sus miedos intimos y al confesar
su debilidad a uno o mas oyenles empidticos ¢! individuo puede fograr una armonfa

emocional' (Cartwrigth. D. Zender, A, op. cit. pp. 100).

Observaclones: En esta dindrica los participantes mostraron mejor disposicién

a la hora de cooperar con la instaurdcién de ésta. Conforme transcurri6 la tarea grupal,
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la mayorfa s¢ mostrd interesada y participativa, no se manifestaron problemas de
ansiedad a la hora de las conclusiones por parte de los participantes, lo que indica que
fos niveles de ansiedad no se elevaron; de acuerdo a lo anterior "la aceptacién o
cohesion de los miembros como elemento clave al proceso de la crentacién, se
desarrolla en un sentido de la parte de algo, especial dentro de los individuos, y que es
este sentimiento y el sentimiento de importancia individual dentro de la estructura del
grupo lo que le permite a los sujetos enfrentarse con material que en otra forma podria
provocar un nivel tal de ansiedad que no podrfan enfrentarse a el" (Hansen. op. cit.
1981, pp. 262), lo que permiti® una participacién sin interrupciones; el diflogo que se
estableci6 al final permitié que los participantes rompicran el hielo y la indiferencia
con la reflexion de que tanto ellos como los demis han tenido vivencias similares 2
través de la vida. El grupo mostré cooperacion, interaccion, organizacidn y apoyo
grupal, "la interaccién humana en un grupo parece ser apropiada, para resolver

problemas o para fomentar 1as conductas productivas® (Idem, pp. 20).

Ejerciclo # 4.

Material: Hofa con la descripcion del problema, l4piz y papel,

Objetivo : Promover el intercambio de experiencias problemiticas, de manera

poco amenazante y propiciar un terreno fértil para la retroalimentacién y 1a empatfa.

Problema: Una seiora de 64 afos vive con uno de sus hijos, se siente en [a
necesidad de ayudar a su hijo y a su nuera, pensando que con esto se granjea los
alimentos. En altimas fechas la nuera ha abusado, ya que le ha dejado a su cargo el
arreglo de Ia casa, cocinar, lavar y planchar la ropa del hijo, las de los nictos y la de

clla, ademis le ha impuesto el wner que llevar y recoger a los nifios de la escuela;
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desde face poco, Ia senora se ha sentido enferma, pero no es capaz de contarie [o

sucedido al hijo, por miedo a las represalias de la nuera.

Preguntas: ;Qué piensa usted acerca de esta situacion? ;Quién cree usted que
tiene la culpa el hijo, la nuera o la sefloma? y ¢Por qué?; [Como cree usted que
reaccionaria el hijo al enterarse de lo que sucede?, ;Cuil serfa la conducta de la nuera
hacia Ya sefiora al ser acusada?, Imagine que usted es la persona del relato, ;Qué harfa

al respecto?.

Sintesls del ejerciclo # 4 .

Las respuestas mis frecuentes de los subgrupos son las sigutentes:

Pregunta # 1.- "La nuera abusa de su suegra.”

pregunta #2.- "La suegra por que no le comenta al hijo la situacién que esta
viviendo, por falta de cardcter”..

Pregunta # 3.- "El hijo 1al vez le de la raz6n a su esposa, por que tal vez sea mis
amoroso con la esposa que con su madre”.

Pregunta #4.- "La nuera se pondda furiosa contra la suegra®.

Pregunta #5.- "Que mejor se vaya a trabafar 2 otsa parte o sino a un asilo".
Anilisis del desarrollo de la dindmica,

Los participantes se mostraron mds cooperativos a la hora de formar el circulo,
pero aln habfa resistencia para cercar los subgrupos, se procedié a la le_ctura_ del
ejercicio-problema denotdndose interés en los participantes al término de la lecwra.
Los subgrupos comenzaron a trabajar, la discusién gir6 al principio respecto al

ejercicio, algunos de los participantes en los subgrupos, comenzaron a mostrarse
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nervigsos conforme transcurrfa la sesidn. El didlogo generado por
el ejercicio, permitié gue algunos de los participantes que se ha-
bf{an mostrado nerviosos, expresaran que estaban pasando por una
situacidn similar; lo que desvid la atencidn de los participantes
en el ejercicio involucrindolos en el didlogo y en los problemas
de los compafieros. El didlogo comenzdé a girar alrededor de los ¢
eventos reales que viven las participantes,"el compartir los temo-
res propios con otros pueden facilitar el desarrollo de defensas
adaptativas y, por consiguiente reducir las oportunidades de ser
traumatizado al exponerse subsecuentemente a los hostigamlentos
reales de un peligro grave" (Cartwright ®., Zander :A.,1990,0p.clt.
pp~10L). Al final se les invitd a exponer las conclusiones pidien-

do las relacionaran con los problemas reales expresados.

Al hacer el anilisis del ejercicio se les explico, el por qué las personas del
problema desarrollan éstas conductas y qué es lo que las origina, esto generd el interés

y la atencidn grupal.

Se inicio el clerre y se les invitd a iniciar una discusién creativa. Se sugidé que

por medio de ésta trataran de aconsejar a sus compafieros cémo enfrentar el problema.

Observaclones. El grupo se mostrd cooperativo en todo momento. El ambiente
generado por el ejercicio y el deseo de ayudar a los comparieros hizo que los circulos
en los subgrupos pesmanccierin cerrados, la discusién giro en torno a los cventos
reales de los participantes. el didlogo permitié una transferencia de los problemas que
viven algunos compaieros del grupo, los cuales se mostraron ansiosos y resistentes a
la hora de la discusién pero conforme se manejaban alternativas de solucién, su

conducta cambio, podemos mencionar con esto que en las sesiones se "provoca un
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aumente de] auteestima y un descenso de la ansiedad entre los miembros del grupo, y
de las relaciones interpersonales mejoradas implicadas en el aumento de la cohesién
provoca upa mayor aceptacidn, fe y conflaznza entre los miembros y que en
consecuencia, cada miembro desarrolla un sentido de seguridad, y de valor personal®
(Hansen, op. cit. 1981, pp. 123), podemaos decir que en el grupo se mostrS el interés,

compafierismo y apoyo hacia los que viven este tipo de problemas.
Ejercicio # 5.
Matcerial: Hoja con la descripcién del problema, ldpiz y papel.

Objetivo: Desarrollar un clima agradable y que facilite la interaccién de los
integrantes del grupo para compartir experiencias personales.

Problema: Una sefiora de edad, recientemente ha tenido fuertes fricciones con
los miembros de la familia, al grado que ha querido golpear a los nietos pbr cualquier
motivo; esto lo hace por pensar que: es un estotbo, que nadie la quiere, todo lo que
opina no es tomado en cuenta y que ya no es ttil. Sus hijos deciden hablar con ella, le
preguntaran que es lo que le pasa y molesta, la anciana en lugar de exponer sus
problemas reales, por los cuales, presenta este comportamiento, lo Gnico que hace es
permanecer callada e irse a su cuarto a encerrarse y llorar, pensando que no la

comprenden y no quiere abrirle a nadie.

Preguntas: ;Cree usted que es correcto lo que hace la sefora? ;Por qué actuara |

la seficra asP? ;Que harfa usted, si fuera el hijo (a) de esta sefora?

Sintesis del ejerciclo # 5.



Las respuestas mis frecuentes a este ejercicio son las siguientes:

1.- "Pensamos que es una sefiora inadaptable, no comprende que ella ya no

tiene ninguna autoridad sobre los hijos, menos con los nietos".

2.- "Ella ya terming su funcién como madre pues los hijos hasta determinada

edad son de uno".

3.- "Ellos tienen que hacer su vida propia con su familia, en este caso lo mejor
es que la sefiora busque un lugar como este en que no tiene que ver desaires ni malos
tratos, por que se siente mis lo que le hacen a uno sus familiares a otras personas que

no son nada de uno".

Anilisis del desarrollo de 1a dindmica.

El grupo agilizé la formacién de los subgrupos y designo a la persona que darfa
las conclusiones. Se comienza a mostrar interés, cooperacion y disponibilidad a la hora
del trabajo grupal, Se leyé el problema y dieron inicio a la discusién, Al principio
algunas personas se mostraron confusas y descontroladas al pregumtarle los
companeros que opinaban del problema, comentaron que este problema les habfa
sucedido o que estaban pasando por un problema parecido, con lo cual el ambiente
cambio, logrindose que los participantes por medio del ejercicio comenzaron a
dialogar con sus compafieros respecto a sus problemas, esto permite inferir que se csta
dando un proceso de aprendizaje en el grupo "los ejercicios interpersonales
estructurados pueden ser usados para favorecer el aprendizaje de nuevos

comportamientos que faciliten el desarrollo del grupo" (Antons, op. cit. pp. 373).

%9
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Las personas a la hora del anilisis comenzaron a participar m4s. El didlogo
involucro a los participantes y se genero un ambiente agradable de cooperacién y

apoyo grupal.

Observaclones: Las personas mencionaron al termino de la sesién que los
ejercicios les estin siendo Gtiles y que estdn comenzando a conocer realmente 2 los
compafieros, ya que en cada sesién, trabajan con compaiieros diferentes, en esta
sesién se mostr6 una mejor participacién, cooperacién y atencién por parte de los
participantes, o que genero un ambiente agradable. Al inici6 la situacién era tensa,
pero conforme (nferacTube los compaiieros y compartian el problema cambiaba el
interés y se centraba la discusién y el didlogo en la tarea grupal "el aprendizaje se
facilita cuando se establecen autenticas interrelaciones personales, estas t.icn‘en
aumentar la autoestima y a disminuir las defensas, entre las personas se da una mayor
comunicacién entre si cuando no estin a la defensiva” (Idem, pp. 97), con base en lo
dnterior podemos mencionar que la participacién ha mejorado y al final se muestra un

cambio en el estado de animo de los participantes.
Ejercicio # 6.
Material: Hoja con la descripcién del problema, ldpiz y papel.

Objetivo: Demostrar que la percepcidn y observacién de facteres subjetivos

contribuye al andlisis del modo de funcionamiento de la percepcién social.
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Problema: Una persona de 60 afos fue despedida del lugar donde trabaja,
después de haber laborado por espacio de 35 afos, los argumentos que se utilizaron

son los siguientes:

- Se ha vuelto muy lento.
- Sus enfermedades se prolongan y falta con més frecuencia.

- Ya no ve bien por lo cual comete mis errores.

Preguntas: ;Cree que los argumentos utilizados son validos para despedir a la
persona? ¢Por qué?, ¢Ha tenido noticlas de un caso similar al expuesto?, ;Cémo se

sentirfa si usted fuera la persona del problema?.

Sintesis del ejercicio #6.

Las respuestas mAs frecuentes a este ejercicio son:

1.- "Los argumentos que el patrén cree necesaros para despedir a la persona
son naturales”.

2.- "Si el de Sonia".

3.- "A Sonia la despidieron injustamente para evadirse de la jubilacién y asl

ahorrar dincro".
Anillsis del desarrollo de la dindmlica.
El grupo comienza a mostrar mis confianza. Se organizan al inicio de la sesién y

forman e} cfrculo sin que se les hubiese indicado. La mayoria empicza a lamarse per

su nombre, los subgrupos se forman y la mayor parte de las personas ya no se nicga a
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participar, permanecen en circulos y procuran cerrarlo, en el momento de la discusion
inicial la mayorfa muestra interés y participacién; el nerviosismo ha disminuido, el
dilogo es més enriquecedor; la discusion se prolongd) ya no muestran problemas para
elegir a la persona que expondrf la conclusidn; el didlogo y la retroalimentacion son
mis largos y permiten que las personas con problemas similares al del ejercicio,
disminuyan su ansiedad y se involucren en la vivencia grupal, y adquieran conflanza
para expresar su problema "esto significa que cada miembro del grupo serd capaz de
comunicar adecuada y libremente sus propios sentimientos, motivaciones e
intensiones" (Cuarto Nivel op. cit. pp. 228), con la finalidad de que ello conduce al
apoyo grupal, para el compariero en la solucién al problema real que le afecta y le

genera un incremento en sus niveles de ansiedad.

A la hora de las conclusiones de los subgrupos se nota que éstos trabajan de
manera ordenada, procuran establecer un objetivo subgrupal con la participacién de
los integrantes, el anilisis que se hace del problema tiene como finalidad establecer los
origenes de la problemdtica desde el punto de vista psicosocial, ello hace reflexionar a

los participantes.

Cuando se les indicé que iniciaran la discusién final se denotd” orden e interés
paraaportar una ayuda adecuada a los compaiieros. Se empiezan a proporcionar

ejemplos propios para sugerir a las personas como enfrentar jos problemas,

Observaclones: El ambiente grupal ha mejorado, los participantes comienzan a
mostrar organizacién para llegar a un objetivo comiin, sin caer en una discusién que |
los desvic de la finalidad. El ambiente ha dejado de ser rigido, se observa la
cooperacién, el interés y participacién en la sesion. La retroalimentacién y el ambiente

que se generd tuvo como efecto que los participantes, expresaran al final que
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empiezan a sentir seguridad y confianza con los compaiieros, no impertando con
quicn les toca trabajar, lo hacen con entusiasmo, de acuerde con lo anterior se nos
menciona que "el entusiasmo no s6lo deriva de la comunicacién, sino de esa atmésfera
psicolégica en medio de la cual transcurre las acciones grupales; es una plena
manifestacién de la plena interpretacion, de los intereses del gmupo y de la
personalidad de la certeza y la conviecién en el elevado valor de las acciones del

grupo y del individuo" (G. P. Predvechn;y otros, op. cit. pp. 67-68).
Ejercicio # 7.
Material: Hoja con la descripcién del problema, 14piz y papel.

Objetlvo: Proporcionar elementos conductuales para que entre los

integrantes del grupo se dé la retroalimentacién,

Problema: Un matrimonio de edad, Gltimamente han estado enfermos, ninguno
de los dos tiene servicios médicos, lo cual ha generado gastos al hijo con quien vive.
En los dltimos meses el hijo ha tenido que pagar fuertes cantidades de dinero, por lo
que ha tomado la decisién, junto con sus hermanos, de internarlos en un asile. Este

matrimonio a todos sus hijos les dieron carrera.
Preguntas: /Cred usted que sea justo pam los ancianos ser internados en un
asilo?, ¢Si usted fuera alguno de ellos como se sentiria?, ;Cre¢ que los hijos estin

tomando la decisién correcta?.

Sintesis del ejercicio # 7.
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1as respuestas mis frecuentes son:

1.- "No es correcto que los hijos actien asf',

2.~ "Si yo fuera uno de sus hijos no permitirfa que se Jos llevaran al asilo puesto
que todos tiencn una profesidn, se endende que tienen manera de wvivir bien

econbmicamente”.

3.- "Nosouros creemos que no pues solo que sean muy ingratos y no tomen en

cuenta lo que sus padres hicieron por ellos.
Anilisis del desarrollo de la dinimica,

En esta sesién los pzn.idpanlcs‘ han tomado la iniciativa para instaurar el inicio,
siendo necesario s6lo comenzar a formar los subgrupos. El tiempo para organizarse ha
disminuido, hay orden y cooperacidn; ya no se natan nerviosos, Ya no intentan abrir el
cfrculo. A la hora de la discusidn la mayoria muesta interés, el didlogo comienza a
tener un orden debido a que primero permiten que hable una persona y cuando
intenta hablar otra al mismo tiempo, los participantes le indican que espere a que

termine el compafiero y despues le piden continuar a él.

La persona elegida para dar las conclusiones del grupo organiza la participacién
de los integrantes en el didlogo y al final lee o explica a los compafieros que si estdn
de acuerdo con lo que se menciono. Gran pante de los participantes a la hora de las
conclusiones ya no intentan detener la exposicion de la persona que esta hablando, en
el momento del andlisis se incrementa las preguntas al psicélogo, se dice que “a mayor
cohesién del grupo mayor poder de este para lograr la conformidad hacia sus normas

y hacer aceptar sus metas, asi como para asignar tareas y papeles, finalmente los
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grupos sumamente cohesivos proporcionan una fuente de seguridad a los miembros;

ello - sirve para reducir la ansiedad y elevar la autoestima. (Hansen. op. cit. pp. 123).

A la hora de la discusi6n fimal los integrantes se mostraron participativos,
mencionaron casi todos, que los hijos realmente no valoran el esfuerzo de los padres,
esto hizo que cambiara ¢l ambiente grupal, la mayoria sefialo que el anciano tiene la
culpa de que se den este tipo de problemas, pero ahora que conocen las causas

trataran de mejorar su comportamiento en el nicleo familiar.

Observaclones: El grupo comienza a mostrar capacidad para manejar un
problema en sentido grupal, creando alternativas de solucién que involucran a Ia
mayoria de los participantes, estos reconocieron fallas y aciertos de su comportamiento
anterior con la familia, se nos menciona "la unidad de accién indica la presencia de un
cbjetive comtin y la concordancia de los esfuerzos que conducirin al resultado comiin
que se busca con la accién conjunta. En otras palabras decimos que Iz accién es unida
cuando existen comunidad de intereses, comunidad y objetivos, un objeto comin que
concita la accién y se obtiene cl resultado buscando satisfaga a los participantes del

grupo" (Predvechni, y otros, op. cit. pp. 62).
Ejercicio # B.
Material: Hoja con la descripeidn del problema, ldpiz y papel.

Objetivo: ‘'ener una vivencla acerca de las relaciones conflictivas, asf como su

verbalizacién.
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Problema: Una sefiora de edad avanzada no se da cuenta del dafio que le
causa a sus hijos, ya que no les ha permitido desenvolverse libremente. Tiene un hijo
de 35 anos, nunca falia a la casa, ni ha podido establecer una relacién duradera con
una mujer, debido a que cuando se va a dar una situacién de matrimonio la madre
comienza a quejarse y a decir que se slente enferma y teme que algo le pasara cuando
ellos no estin, por lo que serfan culpables si llegara a fallecer cuando esta sola. Su hija
de 32 afios tiene una nifia de 8 afos, esta no se caso por que cuando el novio le
propuso irse con el, la madre se entero y se fingi6 enferma por lo cual Ia hija no se fue

con el novio quien no fa volvi6 a buscar.
Preguntas: ;Qué harfa usted si fuera el hijo (a) y se enterara de que su madre
se ha fingido enferma para no quedarse sola?, ¢(5i usted fuera la madre como se sentrfa

de lo que ha hecho por no quedarse sola?.

Lasres mis firy tes fucron las siguientes:

1. Hablar directamente con toda la franqueza con la madre para hacerle ver
que esta chantageandome y que no es conveniente porque si ella se va primero, la que

va a quedarse sola soy yo".

2.- "Me sentirfa muy mal por haberle robado su felicidad y no haberde dado la

oportunidad de desenvolverse plenamente como persona”,
Anilisis del desarrollo de la dindmica.

En esta sesién el ejercicio genero cambios en la dinimica grupal. Cambios que

se reflejaron en el estado de animo de los participantes; se noto un incremento de la
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ansiedad ya que algunas personas perdieron el control, mostrindonos esto que el
problema planteado les causo malestar por los comentarios de los compafieros, se
genero una discusién que fue perdiendo el orden conforme se criticaba la situacién del
problema. " en este primer momento ¢l grupo manifiesta una resistencia a enfrentar la
tarea a que Se avoca; esta resistencia esta dada por la combinacién de los dos miedos
bisicos; ¢l miedo 2 la perdida ( en una situacién de aprendizaje es el temor a perder
los conocimientos adquiridos anteriermente) , y el miedo al ataque (el temor 2 lo
desconocido). Asimismo, ante cada miedo basico corresponde un tipo de ansiedad: El
miedo a la perdida corrresponde la ansiedad depresiva y el miedo al ataque fa
ansiedad paranoide, en suma los individuos en un grupo operativo presentaran
cualesquiera de las actitudes (positiva o ncgativa) mencionadas; estas los llevaran a
experimentar un miedo bisico que se manifestara en un tipo de ansiedad (depresiva o
paranoide) especifica ante la situacién que estdn atravesando" (Cuarto Nivel op. cit. pp.
220)

Sc tuvo que detener la discusién y comenzar el andlisis de la situacién, lo que
permitié que la tensién disminuyera y se calmaran los participantes; conforme a las
preguntas de los mismos se esclarecfan y se identificaban las causas del problema. Las
personas m4s exaltadas comenzaron a calmarse, y se les invito a iniciar el didlogo final,
en oste las personas mostraron menos agresividad y comenzaron a hablar del
problema, pero cambiando su critica por el problema y tratando de ponerse de
acuerdo para lograr una solucién a la misma, "si ¢l grupo se da cuenta del por que de
sus miedos y de sus resistencias, entra al momento de la tarea en donde trabajara en
funcién de la consecucion de los objetivos propucstos por el grupo.  Asf, €l grupo se
enfrentard a una tarea manifiesta, ¢s decir lo explicits, lo directamente observable y al
mismo tiempo enfrentira la tarea latente lo implicito { emociones, ansiedades,
angustias, etc.)" (Idem, pp. 223). Las personas molestas cambiaron su actitud cuando

les toco comentar que harian si ellas fueran las personas del problema, esto permitié
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que expresaran que a veces s¢ hacen cosas sifsaber Jas consecuencias que provocan;
pero que hay un tiempo para cambiar, si no todo, al menos algo de la conducta que
esta originando ¢l problema. De acuerdo a esto se menciona que el proyecto "se
alcanza cuando el grupo empieza a plantear sus objetivos en forma soclalmente til, ya
sea al interior de la institucién o contexto donde est4n inscritos, insertos o hacia otros
grupos similares al suyo. Este momento no implica que se hayan superado los miedos,
las ansiedades, las angustias, etc,, sino que el grupo ahora estari capacitado para

manejarlas en una forma adecuada" (Idem).

Observaciones: Cuando la ansiedad se incrementa por sentirse culpables de
una situacién y no admitirlo, los mecanismos de defensa actdan hasta formar una
negacién. Esto no permitfa que el participante se relajara, y se involucrara en la
dinimica. Estaba molesto e iracundo con sus compafleros; el anilisis de la situacién
permitié disminuir el ambiente de tensién, dando elementos para un mejor manejo de
este. Hubo retroalimentacién adecuada parma las personas que se sintieron o se
proyectaron en el problema. Se logro del grupo un apoyo emocional que hizo
reflexionar y sentirse bien a las personas que molestaron, al final se mostraron
tranquilas y atentas a lo que los compareros mencionaban, de acuerdo con lo anterior
resumiendo "se produce un cambio en el grupo, que se traduce en téminos de
resolucién de ansiedades, adaptacién a la realidad, creatividad, proyectos, etc."

(Riviere, op. cit. pp. 154).

Ejercicio # 9.

Material: Hoja con la descripcién det problema, ldpiz y papel.
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Objetivo: Permitir expresar libremente los conflictos que se generanen la esfera

familiar.

Problema: :"Una sefiora de 61 afios ha mostado los siguientes sintomas;
nerviosismo, encjo, preccupacién, insomnio y dolor de cabeza, la causa de éstos
malestares tiene como base esta situacién: Uno de sus hijos se ha ido a vivir con ella,
por no tener para pagar la renta, es casado y con dos hijos, la mam4, se dio cuenta que

esto no le sucedfa cuando Gnicamente vivian ella y su mami solas

Pregunta: ;Por qué se presentan estos sintomas?

Sintesls del ejercicio #9.

Las respuestas a este ejerciclo fueron,

"Por qué chocan los caracteres”, "por qué interrumpen la libertad que se tenia®,
"Por qué te van a imponer cambios en tu modo de vida", "Por qué alteran tu vida en

general"

Andlisis del desarrollo de la dindmica.

Los paticipantes dieron inickd a la actividad, conformando el circulo y los
subgrupos sin problema, la mayoria se va adaptando al sistema de trabajo y muestran
entusiasmo y cooperacién. El cjercicio se les lee, y al término de la lectura de este
inician el trabajo grupal. Esto nos muestra que cuando los ancianos estin motivados
por el contexto grupal [a ansiedad disminuye lo que les permite una mejor atencién en

sus actividades "las personas ancianas que mantienen un ritmo de vida activa, tanto
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fisica como intelectual y que permanecen en continuo contacto con la sociedad, son
los que logran un mejor equilibrio psicol6gico, manteniendo sus facultades en optimas

condiciones" (Citado por Jiménez R. op. cit. 1989, pp. 99)

La discusi6n se inici6 y solo una persona menciono que el problema que se
trabajaba era parecido a lo que le estaba sucediendo a ella con uno de sus hijos que se
ha ido a vivir a su ¢asa, y que por causa de la nuera pelea con el, lo que hace que se
sienta mal y nerviosa. El ambiente en esos momentos se tomo tenso, por lo cual se les
indico a todos los participantes que formaran un solo dirculo, y conforme comenzaron
a expresar opiniones el ambiente cambio, logrindose con esto un apoyo emocjonal,
que le permitié a la persona poder tener ¢l manejo de diferentes alternativas de
solucién a su problemitica, logrindosc conformar en esos momentos lo que se
denomina grupo real, “en este grupo la persona puede interactuar, probar ideas, ofr las
respuestas de Jos demés, recibir retroalimentacién sobre su propia conducta y
aprender” (Cuarto Nivel op. cit. pp. 45). La discusidn se caracterizd por tener un mejor

manejo de la informacién por parte de los integrantes del grupo.

Observaciones: La confianza de los participantes en ellos mismos, para
exponer sus problemas se ha logrado por la interaccién, la retroalimentacién y sobre
todo por Ja seguridad que da el ambiente grupal. El grupo trabajo para restablecer Ia
conflanza y scguridad de la compafiera que sufra un problema similar al planteado,
por lo tanto podemos concluir que "un grupo puede ser caracterizado como un todo
dindmico; esto significa que un cambio en el estado de una de las partes, modifica el
estado de cualquier otra parte. El grado de interdependencia de las partes o miembros
del grupo, varia en tados los casos, entre una masa sin cohesi6n alguna... y una unidad

compacta” (Idem, pp. 43).
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Ejercicio # 10.

Material: Hoja con la descripcidn del problema, 1dpiz y papel.

Objetlvo: Experimentar condiciones de interaccién entre los participantes para

la solucion creativa de conflictos en las relaciones interpersonales.

Problema: "Esta es una sefora de 60 afios que asiste a un grupo por las
mafanas, con el fin de olvidar por algunas horas, la problemética que tiene en casa.
dicho conflicto es: su esposo nunca la atendié como debfa, no se interesaba por las
cosas del hogar y dltimamente que ya es "viejo" permanece miés tiempo en casa, se
molesta porque no [o toman en cuenta y no lo atienden como se debe. Tiene un hijo
con parilisis cerebral que constantemente pelea con su hermana de 22 afios, la cual
no quiere salir de su casa y inicamente se siente segura con su madre y la sigue a
donde va ella. Tiene otro hijo que no trabaja y es alcoh6lico. Ultimamente a ésta
sefora le ha dado por inscribirse, por las tardes en diferentes grupos, para estar alejada

de la casa durante mds tiempo™.

Preguntas: ;Creé que estd haciendo lo correcto al asumir este comportamiento?,

¢Olvidard realmente su problemdtica?, ;Qué harfa usted en su lugar?.

Sintesls del ejercicio # 10.

Las respuestas mads comunes a este efercicio son:

1.- "Si por qué llega el momento cn que uno no puede mds".



1

2.- *No por qué tendriz que buscar una solucién a su problematica, tener una
platica con su marido por qué si ¢l no tuve la responsabilidad de su hogar, per qué
ahora quicre que lo aticndan bien, sl no se lo gano, log ue se siembra se recoge, por el
momento llega a la casa y vuelve 2 lo mismo todo por no hablar, por no enfreatar el

prablema, por temor a que le reprochen®.

3.- "Tener un didlogo con toda la familia enfrentar el problema, es de todos los

hijos y ¢l esposo por eso son Jos hijos como son”.
Anilisls dcl desarrollo de fa dinamica.

El orden y la organizacion son caracleristicas que ha adoptado el grupo. A la
hora de la instauracién del proceso los subgrupas se forman ripidamente y los circulos
permanccen cerrados @ menos de que se les indique que formen un circulo mayor,
rcuando la cohesién cs alia, existe mayor conformidad de los miembros del grupo
hacia las normas; hay mayor participacién y leallad de todos los integrantes; y la
comunicacion se establece con mis frecuencia® (Idem, pp. 47)

La discusién es completamente cordial, ya no se dan problemas
entre los integrantes; en los subgrupos la funcidn de los lideres
en la tarea ya es clara, "los grupos bajo liderazgo democritico son
mas cohesivos y tienden a producir mayor satisfaccidn interpersonal"
{idem,pp.62), se demuestra en la organizacidén del material y en la
exposicidn, lo gue permite que se logre que los participantes defi-

nan un objetivo comin. -

gn el anilisis 2 retroalimentacién por grupo se desarrollé en un ambiente de

preguntas y respuestas, los inlegrantes se mostraron interesados.
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En la tercera etapa, la discusién creadora, gird cn torno del ejercicio, se
obtuvieron alternativas diferentes de soluci6n, "cada rol va ligade con otro u otros roles
realizados por otras personas, quienes esperan directamente algo de aquella persona
que desempeiia el primer rol; a €sto se le llama reciprocidad® (Idem, pp. 63), ya que al
final los participantes expresaron que el problema expuesto en &sta sesidn es el méis
dificil de todos los ya manejados, pero se lograron altemativas de solucién, “una
situacién social cooperativa se define como aquella en donde todos los individuos que

integran a un grupo pueden moverse hacla sus regiones meta" (Idem, pp. 49).

Observaciones: Por la disposicién del grupo, en este ejercicio se mostr6 la
capacidad de solucién en el manejo de problemas por parte de los pasticipantes, lo
que nos dice que cuando las personas interdictuan y se sienten seguras son capaces de
encontrar una solucién a los problemas por muy complicados que sean, Esto nos
demuesta que la cohesién del grupo se ha dado, que disminuyenlos niveles de
ansiedad y que las personas son capaces de manejar alternativas de solucién por muy
complicadas que sean®, los miembros de un grupo sumamente cohesivo, se preocupan
mis de su membrecia, y, por consiguiente, estin mis motivados para contrbuir al
bienestar del grupo, a lograr los objetivos de éste y participar en las actividades del
mismo. La cohesién contribuye a la significacion de la membrecia para quienes

pertenecen a €)' (Cartwrigth, Zander, op. cit. pp. 108)
Ejerciclo #11.

Material: Hoja con la descripcién del problema, laplz y papel.
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Objetivo: Auxiliar con un esquema de anilisis de problemas por medio de Ia
presentacién de alternativas de solucién para que se llegue a un consenso general de

grupo.

Problema: "Hay un grupo de personas que asisten a un lugar para entretencrse
y hacer diferentes actividades. Unas cuantas de cllas sélo se rednen con aquellas
comparneras que son de su agrado, son las tnicas con las que interacidan y se invitan a
sus fiestas familiares. Por este motivo se han generado fricciones entre los diferentes
grupos, lo cual ha provocado que la persona que estd a cargo haya pensado en irse y
cerrar el lugar, por lo que les comunica a las personas la sitvacién, y si ésta no cambia
o mejora en un lapso de un mes, ella se marchard y se cerard el lugar, y ya no tendrdn

cn donde reunirse”.

Preguntas: ;Qué cree usted que estd causando el problema?, icree que todos
tienen [a culpa o sélo algunas personas de lo que sucede?, jcreé que este tipo de
problemas se dan en su grupo?, ;que haria usted para solucionarlos?.

Sintesis del ejercicio # 11.

1.- "La divisién de diversos grupos por la falta de comunicacién®.

2.- "S6lo algunas personas”.

3.- "'Ligeramente si, pero no son divisiénes de importancia®.

4.- "Reuniraiodo el grupo para cambiar impresiones y asi llegar a un acuerdo

general para evitar que la persona encargada del grupo se vaya",




Anilisis del desarrollo de la dindmica.

En los subgrupos hay disposicién, cooperacién, compafierismo y disciplina, se
ha generado una Instauracién mis dindmica del proceso. La discusién en los subgrupos
se llevé en forma ordenada, se expusieron los diferentes puntos de vista. La persona
que es ¢legida para exponer las conclusiones, logra €l orden de la discusién y
pregunta a los comparfieros su opinién. Ordena la informacién y la expone a los demis
participantes del grupo. Las conclusiones mostraroricierta similitud, ya no les cuesta

trabajo lograr una alternativa de solucién al problema.

Después de terminadas las conclusiones de los subgrupos, se di6 paso a el
andlisis del problema y de la situacién que vive el grupo, gran parte de las personas,
expresaron su inconformidad sin temor "reciben retroalimentacion de los efectos de la
conducta personal sobre 1a de otros, facilitan y abren los canales de comunicacion,
sensibilizan a los sujetos los del grupo hacia las relaciones interindividuales en general"
(cuarto nivel, op. cit. pp. 75, con el andlisis y las aportaciones subgrupales se les pide
que inicien la discusién creadora, con los elementos ya expuestos, y que planteen
alternativas a la problemitica grupal. Al finalizar los participantes mencionaron que
éstos problemas se dan por la falta de compaiierismo en el grupo; comentan que uno
de los problemas mis graves en el grupo sgtefiere al manejo del dinero, "de acuerdo
con lo anterior podemos mencionar que en el grupo se han generado aspectos
estructurales tales como liderazgo, poder, normas, roles y status, finalmente, los efectos
de Ia tarea presentada al grupo tienen una clara influencia sobre él, de acuerdo a qué

tan claramente se encuentra definida® (Idem, pp. 76)
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Observaciones: El grupo muestra confianza para expresarse sin limitaciones
grupales, asi también ofrece alternativas de solucién; esto nos demuestra que se estdn
dando cambios al itnerior del grupo, se comienza a mostrar sieridad al exponer y
hablar de los problemas sin temor, en el grupo hay cohesién y se establecen las
relaciones .nterpersonales estrechas, con esto se demuestra que la funcién del grupo
es facilitar "la expresién con [a finalidad de aprender a expresar sus emociones, ya que
de alguna forma éstas se encuentran reprimida® y no se sienten capaces de

expresarlas" (Idem).
Ejercicio # 12,
Material; Hojas con la descripcion del problema, ldpiz y papel.

Objetivo: Mostrar 2 los participantes una forma de aproximacion al anslisis de
situaciones probleméticas, para un mejor desempeiio a nivel grupal. Se muestra una

estructura grupal y un ambiente familiar.

Problema: "El dia martes tuviste que ir al centro y por casualidad encuentras en
la calle al esposo de una de las companeras del grupo, la cual te cae mal, éste va
acompafado de una muchacha mi4s joven que él: cuando acudesal grupo comienzas a
contarles el Incidente a todas tus amigas y posteriormente una de ellas se lo cuenta a
la esposa, pasa una semana y te enteras que la sefiora ya no asiste al grupo porque
cuando le reclamé al marido lo que le contaron éste la golped de tal manera que

tuvieron que hospitalizarla.

Preguntas: ;Qué harias?, (Permitiras que siguiera en €l grupo ésta persona que

causo el problemaz.
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Sintesls del ejercicio # 12.

Las respuestas mis frec a este ejercicio son:

1.- "Estamos aqui para convivir no para pelear ni para criticar sf uno tiene y otro
no, aqui todos somos iguales".

2.- "Necesitamos saber quién es la persona que trae el chisme, hablar con ella y
decirle si va a seguir con problemas mejor que se vaya del grupo, para que no este

causando problemas todo el grupo que esté de acuerdo, €l grupo somos todos".

Anilisis del desarrollo de la dindmica,

La instauracién del proceso se llev6 a cabo sin problemas y con entusiasmo. La
discusién inicial mostr6 cambios, ya que se di6 una diferencia en el ambiente generado
por ¢l problema. Los participantes mostraron comporiamientos de inquietud, molestia y
preocupacién. Se logr6 una transferencia a una situacién similar que vive el grupo, la
cual se analiz6 al (émino de las exposiciones de los subgrupos. Esta es una relacion
que ha establecido una pareja en el grupo, y que molesta a la mayorfa. En la
interaccién psicolGgo-grupo las opiniones estuvieron divididas, por lo que se les pidié
que iniciaran un didlogo creativo. Por medio de la pregunta, si tu fueras la persona del
problema qué harias, se ofrecieron diferentes soluciones. Esto permitié la reflexién
entre los participantes y un mejor andlisis del problema, al final mencionaron que las
personas involucradas tenfan que definir y normar sus conduttas- y elegir de la
manera mis acertada una solucién a su situacién para que no siga afectando a el
grupo, "las normas son expectativas compartidas por los integrantes del grupo sobre

los comportamientos que deben seguirse en circunstancias especificas, sobre los
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pensamientos, gentimientos, la forma en como estos deben ser regulados y sobre las

sanciones que deben impornerse cuando exisien desviaciones” (Idem, pp. 58).

Observaclones: E! e¢jercicio permiti6 que los parsticipantes manejaran y
expusicran diferentes alternativas de solucién de una problemitca que se da en el
grupo, Jo que generd un clima de tensidn que se fue calmando conforme se daban las
diferentes alternativas de solucién. Esto permitié a los participantes un ambiente
adecuado para el andlisis del problema.y el manejo de estmategias racionales, esto es
posible cuando "las normas surgen de la interaccién entre los participantes del grupo, v
son generadas y transformadas por ellos mismos, de acuerdo a lo que es importanie

para el grupo” (Idem).

Observaciones de las sesiones en el grupo control.

Las sesiones duraban sesenta minutos aproximddamente. Al inicio las personas
se mosuaron atentas durante veinte minutos, s€ mostrd interés en el tema, pero
conforme transcurria el tiempo empezaron a mostrarse inquietos, algunos moviéndose
de un lado para el otro, dado que el permanecer en una sola posicidn es cansado para

ellos; pero por respeto no se salieron.

Las conductas que mis se dieron ea las sesiones dlueron: mostrarse inquietos,
aburridos, somnolicntos ¢ impacientes, ajgunos de elios, se durmieron a la mrad de las
sesiones, sus compaferos los despertaron, esto generd la distracci6n. Se noté poca
asimilacion durante el transcurso de las sesiones, ya que su atencion se dirige a olros

lados.
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Algunas parejas se dedican 2 platicar, unas cuantas personas estaban atentas y
son las que participan, los demis s6lo estaban esperando que finalice el tema. Algunos
comenzaron a pararse, siendo dste el motivo por el cual se daba por terminadas las

sesiones.
Observaciones: El grupo muestra poco interés, apatia y ficilmente se
desesperan al mantener una sola posicién, €sto termina por generar distraccion en las

personas.

Este tipo de comportamientos se repiti6 a lo largo de lasdece sesiones.



CAPITULO 5: BNALISIS ¥ CONCLUSTONES,

5.1 ANALISIS ESTADISTICO.

La razént peea que se obtenga se necesita la ayuda de Ia tabla que proporciona
los valores t que se requieren para rechazar la hipStesis nula al nivel de conflanza de
0.05 con los respectivos grados de libertad.

PRUEBAS DE SIGNIFICANCIA ( t ) QUE SE VAN HACER.

A-Rasgo A-Fstado

Grupo controf TEST Grupe control TEST

Grupo exp. TEST Grupo exp. TEST



Despuéa de aplicar el tratamiento:
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Grupo
control

Grupo
exp.
A-Estado

Grupo
control
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exp.
A-Rasgo
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control
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exp.
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Grupo
control

Grupo
exp.
A-Rasgo

Grupo
control

Grupo
exp.

A-Estado
Grupo
control

Grupo
exp.

TEST¢————————>RETEST

TEST¢————————>RETEST

TEST4===——=—=x3RETEST

TEST

TEST

TEST

TEST

TEST

TEST

TEST

TEST

{t) En las que se espera haya diferencia significativa.

R ST

RETEST

RETEST

RETEST

RETEST

RETEST

RETEST

RETEST
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5.2 _RESULTADOS .

De ia aplicacién del inventario, las medias poblacionales fueron
comparadas por medio de la prueba t-Student,tanto para laz escalas
de Ansledad-Rasgo y Ansiedad -Estado del IDARE.

ANTES DE INICIAR EL TRATAMIENTO

ANSIEDAD RASGO

Grupo Ne de Grados de Syma de Cuadrado t~obte- t de
ancianos libertad Cuadredos HMedio Media nida tablas
Control 40 39 4832.4 112,156 45.20 ©.4328 2.671
+
EXDu 40 39 3915,775 112,156 44,175
78

Conclusidn: para rechazar la hipdtesis nula al nivel de confianza de

0.05 zon 78 grados de libertad, nueatra razén t cslculada debe ser
1.671 0 mA&s. En este caso ge ha obtenido una razén t de ©0.4328, por
lo tanto se rechaza la hipbtesis nula y se acepta la alternativa, va
gue 1a ansiedad como rasgo es mayor en el grupo contral.

ANSIEDAD ESTADO

Grupa N@ de Grados de Suma de Cuadrado t obte- t de
anciancs libertad Cuadrados Medio Kedia nida tablas
Cantrol 40 39 2721.3715 92,389 18,625 ~0.1628 1l.671
Exp. a0 + 39 4478.975 9i2.389 38.875
78

Conclusidn: Para rechazar la hipdtesis nula al nivel de confianza de
0.05 zon 78 grados de libertad, nuestra t calculada debe ser 1.671 o més.

En este caso se ha obtepnido una razén t de -0.1628, par lo tanto se
rechaza la hipStesis pula, lo cual muestra que la ansiedad como

esrado es diferente antes de aplicar el tratamiento al grupo experi-

mental.
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DESPUES DE APLICAR EL TRATAMIENTO

ANSIEDAD-RASGO

Grupo Ne de &Grados de Suma de Cuadrado Media t obte- t de
anctiano libertad Cuadrados medio nida tablas.
Control
Test 40 39 4832.4 141.6637 45.2 ©.5917 1.671
Control +
Retest 40 39 6217.375 141.6637 43.625
¥ 18

Conclusibdn: se rechaza 1la hipétesis nula y se acepta la alternativa,
ya que la razén t obtenida 0.5917 es menor que la de tablas 2,671, lo
cual indica que el rasgo de ansiedad varié al interior del grupo.

ANSIEDAD-RASGO

Grupo N2 de Grados de Suma de Cuadrado t obte- ¢t de
ancianos 1libertad Cuadrados medio Media nida tablas
g:‘g; 40 39 3915.77 87.676 44,175 2,.9395 1,67
+
Exp. 10 39 2922.97 37.676  38.020
Retest -~

Conclusiénicomo la razén t obtenida 2.9395 es mayor que la de tablas
1.671 se rechaza la hipbtesis nula y se acepta la de investigacién,
por lo tanto existe una diferencia significativa en los nilveles de
ansiedad del grupo experimental, lo que demuestra gque el tratamiento
aplicado disminuyd la ansiedad rasgo en el grupo de anclanos.

ANSIEDAD--ESTADO

Grupo N2 de Grados de Suma de Cuadrado t obte- ¢t de
ancianos libertad Cuadrados medio Media nida tablas
Control
Test 40 39 2727.375 106.67 38.625 ~0.2706 1.671
Control +
Retest 40 39 559345 106.67 39.250
78

conclusidn: se acepta la hipdtesis alternpativa ya que la razén t
obtenida -0.2706 es menor que la t de tablas (1.671, por lo que
demuestra que el método tradicional de trabajo con apcianos po dis-
minuye el estado de ansiedad, en cambio aumentxi.
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Grupo N2 de Grados de Suma de Cuadrado t obte- t de
ancianos libertad Cuadrados Medio Media nida Tablas
EXP. .
Test 40 39 4478.97 81.730 38,975 2,213 T1.671
Exp. . +
Retest 40 39 1896 81.730 34.500
78

Conclusidén: se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la de investigacidn,
ya que la razén t obtenida 2.213 es mayor que la de tablas 1.671, por
lo tanto se demuestra que el estado de ansiedad en el grupo experimen-
tal cambié debido a las dindmicas grypalea.

ANSIEDAD-RASGO
Grupo N2 de Grados de Suma de Cuadrado Media t obte- t de

ancianos libertad Cuadrados Medio nida Tablas
Control 40 s 6217 147,179 43,625 2.315 1.67L
Retest

: +

EXPa 40 39 2922.97 147.1791 38.020
Retest 78

Conclusidén: Como la razdén t obtenida 2,315 es mayor que la de tablas
1.671, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la de investigacidn,
por,lo que existen diferencias significativas en los niveles del
rasgo de ansiedad atribuible al tratamiento aplicado en el grupo
experimental. .

ANSIEDAD-ESTADO

Grupo N9 de Grados de Suma de Cuadrado Media ¢t obte~ .t de
ancianos libertad Cuadrados Medio nida tablas

Centrol 40 39 5593.5 96.0192 39.25 2,167 Q.671

Retest +

EXPas 40 39 1896 96,0192 34.5

Retest 78

Conclusidn: se rechaza la hipdfesis nula y se acepta la de investiga-
cidén ya que la razén t obtenida 2.167 es mayor que la razén t de
tablas 1,671, por lo que hay una diferencia significativa en el
estado de apsiedad entre los dos gruposa.
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ANSIEDAD-RASGO

Grupo N2 de Grados de Suma de Cuadradc Media ¢t obte- ¢t de
ancianos libertad cuadrados medio nida tablas
Control 40 39 4832.4 99,427 45,2 3.220 1.671
Tast
*
Exp. 40 39 2922.97 99,427 38.020
Retest ki

Conclusibn:se rechaza la hipbtesis nula y se acepta la de investigacidn,
ya que la razén t obtenida es mayor 13.220 que la razén de tablag d.671,
ya que el el grupo control se mantuvo, mientras que en el grupo experi-~
mental disminuyé la ansiedad como rasgo después de trabajar con las
dipimicas grupales.

ANSIEDAD-ESTADO

Grupe N2 de Grados de Suma de Cuadrado Media ¢t obte- t de
ancianos libertad cuadrados medio nida tablas

Control 40 39 | 2727.375  S9.274 38,625 12,396 1,671

Teat .

EXp«

Retast 40 3: 1896 59.274 34.5

Conclusibn:se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la de investigacidn
ya que la razén t obtenida 2.396 es mayor que la razdén t de tablas
1,671, por lo tanto existe una diferencia significativa en el estado

de ansladad en el grupo control antes de iniclar el tratamiento y el
grupo experimental después de trabajar con las dindmicas grupalass
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5.3 CONCLUSIONES:

La senectud es una ctapa dificil de la vida ya que los cambios que se presentan
a nivel fisico y biol6gico aiteran la relacién del individuo con ¢l medio Iambicnte social.
"Debido a las transtormaciones sociales por las cuales se ve despedido del circulo de la
familia y del estado, una de las caracteristicas de la vejet o de la edad avanzada es que
gran parte de su existencia se ubica fuera del circulo de la produccion, en este sentido
se le puede considerar como un grupo marginal, aunque socialmente se le define
como un sector positivo, muchos de los conflictos psicolégicos que aparecen en la
vejez se relaclonan con la marginacién y la muerte involucrada en esta marginacién,

muerte social’ (Marchiorl, H. Trbajo ISSEMYN, pp. 9).

La persona continuamente s¢ devalda en el nicleo familiar; debido al retiro en
su actividad laboral que lo obliga a permanecer confinado a un espacio en donde las
relaciones inezérpersonales son poco estimulantes o que provoca que "una persona
aparentemente senil puede estar atormentada por ¢l dolor y la ansiedad, su
comportamiento demente puede haber sido producido por el dolor emocional” (R.

Kastembaum, op. cit. pp. 97).

En la actualidad el medio ambiente social mexicano por medio del INSEN le
brinda a este tipo de poblacién que vive en las ciudades un espacio en los clubs de la
tercera edad, en el cual poder estimular sus procesos biopsicosociales por medio de la
interaccién grupal que le permite "dominar los conocimientos, habilidades y habitos
necesarios pam la actividad grupal, consolidados en la experiencia, asf como los
medios para mantener y expresar la unidad del grupo, 'en este' existe necesariamente .

una relaci6n psicolégica mediante la cual se hacen pesibles las decisiones,



valoraciones, opiniones y el 'leguaje comdn' entre los miembros del grupos, y surge

una unidad emocional y volitiva" (Predveachnt, et. op. cit. 1993, pp. 54).

El estudio llevado a cabo tuvo como objetivo generar estrategias de trabajo en
grupos de ancianos que les permitan disminvir sus niveles de ansiedad, ya que como
se menciona en el marco tedrico "el aprendizaje se facilita cuando se establecen
auténticas interrelaciones personales, €stas tienden a aumentar la autoestima y a
disminuir las defensas, las personas logran una mayor comunicacién entre si cuando

no estdn a Ja defensiva" (Seasshore, op. cit. 1970, pp. 97).

Las conclusiones a las que podemos arribar en téminos generales son:

1) Los ancianos en el pretest exhiben un nivel de ansiedad similar tanto en el
grupo control como en el experimental, por lo que se encontraban en un mismo nivel

de ansiedad al iniciar el tratamiento. (Ver resultados pp. $2%)

2) E! tratamiento llevado a cabo permitié observar que los ancianos son
personas capaces de establecer relaciones interpersonales si disminuyen sus niveles de
ansiedad ya que como menciona Antons (1986) "si la conducta de un individuo estd
constantemente determinada por fuertes mecanismos de defensa significa que esid
dominado por una ansiedad constante, para ese individuo la convivencia con otros le
suele resultar diffcil ya que apenas puede comportarse correctamente” (Antons op. cit.
pp. 235). Logrando generar comportamientos tales como cooperacién ¢ interés por
personas, eventos y hechos que suceden (Ver observaciones de dinimica ndmero 9

pp. 109,
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3) Las dindmicas grupales con base en los ejercicios manejados, generan un
ambiente relajado y aceleran tanto el proceso de reflexi6n.asimilacién, como la
retroalimentacin, que sélo puede ser lievada a cabo cuando las personas interactian;
esto a su vez permite que se adquiegan las herramientas para enfrentarse a los
problemas cotidianos, "es una comunicacién a una persona durante la cual se facilita la
informacién sobre cémo son percibidos, entendidos y vividos sus modos de
comportamiento por los demds, tambien se dice que el posible alcance y eficacia del
feed-back viene determinado en gran parte por la medida de confianza dentro del
grupo y entre las personas interesadas" (Antons 1986 op. cit. pp. 130) y "puedan ser
usados para favorecer el aprendizaje de nuevos comportamientos que faciliten el

desarrolio del grupo" (James C. Hansen, op. cit. 1981, pp. 373).

Para obtener un cambio en los niveles de ansiedad de las
personas de los grupos de ancianos es necesario que los participantes se
retbalimenten, vean compartidos sus problemas y se apoyen, "al compartir los
problemas y sentimientos comunes pueden analizar las alternativas y formulasse
métodos para cambiar la situacién de tal manera que permita al individuo confrontarlos
en forma efectiva, esto quiere decir que no existen problemas singulares sino todo lo
contrario, sin enbargo adn entonces se les puede analizar y elaborar dentro de grupo
cuando el clima grupal transmite un sentimiento de comprensién, sensibilidad y ayuda”
(Hansen, op. cit. pp. 8). al exponer sus conflictos o problemas en el grupo, al ser
compartidos por la mayoria de los asistentes, al contribuir ellos con su interaccién y
retroalimentacién en el manejo de altemativas, esto hace que enfrente estas situaciones
con otra perspectiva y de manera mds racional, creando un proceo de autogestién .

entre los participantes.
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La importancia dc la dinfimica grupal se debe a que las personas se¢ introducen
en un cambio constante que se va incrementando con cada una de las sesiones en que
se logra a transferencia a una problematica real que le afecta, como Antons menciona
los ejercicios "pueden eventualmente servir para resolver conflictos existentes, pero no
realmente superables a través de un cambio de medios y de la situaciébn modelo,
puede tal vez solucionarse paradigméticamente un conflicto y conseguirse un efecto de

rransferencia a [a situacion real del conflicto" (Antons op. cit. pp. 14)1.

4) La sistemnatizacién y seguimiento de las estrategias de trabajo permitieron la
disminucién de los niveles de ansiedad debido a la cohesién de los ancianos del grupo
experimental; "los grupos sumamente cohesivos proporcionan una fuente de seguridad
a los miembros, ello sirve para reducir 1a ansiedad y elevar la autoestima” (Cartwrigth

D., Zander A., op. cit. pp. 123).

Mediante el presente estudio se pretende fomentar la sistematizacion de
cstrategfas de trabajo en la poblacién senecta que permitan la disminucién en los
niveles de ansiedad, lo que a su vez facilitan 1a integracién de este tipo de personas, ya
que de acuerdo a estadisticas conecidas, el incremento de la poblacién afiosa en
comparacién con la disminucién de la tasa de natalidad va en aumento, por lo tanto es
de suma imporancia ir conociendo la realidad biopsicosocial de fos anclanos por
medio de métodos cientfficos que a la larga permitan llevar a cabo medidas reales de
intervencién para incrementar e} desarrollo en todos los niveles de los ancianos
mexicanos que acuden a los clubs de la tercera edad coordinados por e} Instituto

Nacional de la SENECTUD
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ALCANCES:

La presente investigacién permiié generar una estrategia de trabajo en  grupos
de ancvanos que nos condujo a una disminucién en los niveles de ansiedad, de
acuerdo a la bibliografia revisada en la Universidad Nacianal Autonoma de México, y
en la biblioteca del Instituto Nacioan! de Ia SENEGTUD, es el primer trabajo de tesis en
al Facultad de Psicologia de la UIN.AM,, que se avoca a la disminucién de la ansiedad

en grupos de la tercera edad por medio de la dinimica grupal.

Cabe mencionar que las dinidmicas aplicadas fueron creadas pama esta
investigacién. Se observé que favorecen la disminucién de los niveles de ansiedad.
Con un tratamiento mis Jargo y sistematizado -ge facilitard el desarrollo y
transformacién de les senectos, ubicandolos en un mejor nivel de interacciSn y
partcipacion, lo que ayudard al establecimiento de sus relaciones interpersonales. As{
como también, conducird a revalorar y reestablecer el estado emocional de esta
poblacién, ello favorecerd su crecimiento en nuestra sociedad. Ot caracteristica
importante, cs que esta estrategia de trabajo no sequiere de grandes recursos

materiales,

Esta tesis describe por medio de la observacién los cambios y transfarmaciones
que sufri6 el grupo en cada una de las dindmicas y que lo Hevaron de un grupo
desintegrado a uno donde ya se estaban estableciendo normas y roles grupales; lo que

hace resaltar mis el valor de Ia disminucién en los niveles de ansiedad.

Lo que nos lleva a confirmar que el cambio en el comportamiento de los

ancianos, tiene como base la disminucién de los niveles de ansiedad, al adquiric
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seguridad mediante el proceso de la dindmica grupal, el poder disponer de capacidad
para enfrentar los problemas de la vida diaria y manejarlos en su nivel real, ya que
como se menciona "la enfermedad mental se aprovecha de la desorganizacién y de la
espera ansiosa que precede a los conflictos para hacer su cosecha entre los sujetos mifs

vulnerables por su fragilidad nerviosa® (M. R. de Groote, op. cit. 1972, pp. 202).

De acuerdo con lo anterior, podemos afirmar que los resultados que se
obtuvieron en la prictiea confirman los postulados tedricos referentes a dindmicas de

grupo. (Para mayor informacién, ver las observaciones de la dindmica de la 1 a 1a 12).
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Durante el proceso de investigacién se encontraron las sigulentes limitaciones:

Por lo novedoso del estudio nos concretamos al andlisis dela disminucion de la
ansiedad, por medio de la influencia dela dindmica grupal, por ello no se cuantificaron
y registraron sistemiticamente los procesos grupales que se dieron durante las
dindimicas, tales como; interaccibn grupal, juego de roles, comunicacién, cohesién,

liderazgos, elevacién de la autoestima, identificacién, solucién de problemas, etc.

Otrz limitatante, que no permitié poder contar con evidencia mis enriquecedora
del proceso grupal, estuvo determinada por el modelo de comunicacién utilizado,
ltamado de "circulo”, el cual facilita que cada miembro, durante el proceso, se
comunique con sus vecinos, teniendo todos, por igual, la posibilidad de comunicaci6n,
esto tuvo como consecuencia que el trabajo concreto recopilado (hoja de respuestas),
fuera muy poco en comparacién con la retroalimentacién que se di6 entre los
participantes después del anilisis ¢psiclogico-grupo, es decir, en la tercera etapa de
la discusién creativa en donde los integrantes se enriquecen por la retroalimentacidn
con el manejo de la informacién de las 2 etapas anteriores (Ver descripcién de
procedimiento, pp. 86), resumiendo, Lewin, Lippt, y White (1940), realizaron una serie
de experimentos y demostraron que la estructura en "Circulo”, es la que proporciona

una productividad menor y una satisfaccién mayor",
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SUGERENCIAS:

Para futuras investigaciones se recomiendan los siguientes puntos:
Se sugiere, para préximos estudios, la participacion de 1 a 2 psicdlogos, lo que
permitisd una mayor observacion de los procesos grupales que se dan, ademds podrian

apoyar en la aplicacién de los ejercicios.

Por las caracteristicas de la poblacién, se requiere del apoyo de un equipo
interdisciplinario, 1o cual permitird integrar €l conocimiento de las partes que se dan
aisladas en las difeeentes disciplinas, lo que ayudari a conocer al senecto en sus

aspectlos biopsicosociales.

Esta investigacién nos lleva a la reflexion de utilizar las estrategias de trabajo
con grupos, tanto las dindmicas ya establecidas, come las que vaya creande el
psicSlogo, sean estandarizadas y esquematizadas, ya que nuestra observacion de los
resullados obtenidos, centran la importanciaen la sistematlzacidn dél proceso

llevado a cabo en los grupos de la tercera edad.

Es importante sefialar que se requiere del personal o de los
profesionales que se comprometan con este trabajo, interés, creati-
vidad, capacidad de observar, andlisis, sintesis, sensibilidad y

mucho interés en los ancianos, para lograr la meta deseadas
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IDARE

Inventarjo de Autoevaluaci6n

por

C.D. Spielberger, A. Martinez-Urrutia, F. Gonzilez-Reigosa, L. Natalicio y R. Dfaz-

Guerrero.

Nombre: Fecha:

Instrucclones: Algunas expresiones que la gente usa para describirse a aparecen
abajo. Lea cada frase y llene el circulo def nimero que indique c6mo se siente ahora
mismo, o sea, en este momento. No hay contestaciones buenas o malas. No emplee
mucho tiempo en cada frase, pero trate de dar la respuesta que mejor describa sus

sentimientos ahora.

No -en lo absoluto-un poco-bastante-mucho

1. Me siento calmado....
2. Me siento seguro.....

3. Estoy tenso..........



4. Estoy contrariado...

5. Estoy a gusto ......

6. Me siento alterado..

7. Estoy preocupado actualmente por algin posible contratiempo

8. Me siento descansado.

9. Me siento ansioso ..

10.
11
12.
13
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

Me siento cdmodo...

Me siento con confianza en mi mismo..
Me siento nervioso.

Me siento aghado..

Me siento "a punto de explotar®..

Me siento reposado.

Me siento satisfecho

Estoy preccupado...

Me siendo muy excitado y aturdido....
Me siento alegre...

Me siento bien.....
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SXR

IDARE

Inventario de Autoevaluacién

por

C.D. Spielberger, A. Martinez-Urrutla, F. Gonzilez-Reigosa, L. Natalicio y R. Diaz-

Guerrero,

Nombre: Fecha;

Instrucciones: Algunas expresiones que la gente usa pama describlsse aparecen abajo.
Lea cada frase y llene el cfrcule del ndmero que indique cdmo se siente
generalmente. No hay contestaciones buenas o malas. No emplee mucho tiempo en
cada frase, pero trate de dar la respuesta que mejor describa como se diente

generalmente.

casi nunca -alguna veces -frecuentemente -casi siempre

21. Me slentobien.......

22. Me canso ripidamente



23, siento ganas de llorar.
24. Quisiera ser tan feliz como otros parecen serlo

25. Pierdo oportunidades por
no poder decirme ripidamente

26. Me siento descansado . . .
27. Soy una persona "tranquila, serena y sosegada”

28, Siento que las dificultades se me
amontoenan al punto de no poder superarlas

29. Me preocupo demasiado por cosas sin importancia
30. Soy feliz

31. Tomo las cosas muy a pecho

32. Me fala confianza en m{ mismo

33. Me siento seguro

34. Trato de sacarle el cuerpo a las crisis y dificultades
35. Me siento melancdlico

36. Me siento satisfecho

37. Algunas ideas poco importantes
pasan por mi mente y me molestan

38. Me afectan tanto los desenganos que
no me los puedo quitar de la cabeza

39. Soy una persona estable

40. Cuando pienso en los asuntos que
lengo entre manos me pongo tenso y alterado.
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Resultados obtenidos: En ¢l inventario de autoevaluacién (IDARE)
Grupo Experimental

(TESE)........ (RETEST).......
Sujetos = SXE, X2, SXR. X2 SXE. X2, _SXR. X2,
1.- 57.  3249. 52. 704, 36, 1296. 43, 1849.
2- 27. 729, 31, 961. 28.  784. 29, 841
3.- 35, 1369. 42.  1764. 37.  1369. 37.  1369.
4.- 55. 3025 28, 784, 39.  1521. 48.  2304.
5.- 33, - 1089. 46, 2116. 26, 676. 23, 529.
6.- 45.  2025. 53. 2809 45,  2025. 48,  2304.
7- 23 529 34, 1156. 26.  666. 30.  900.
8.- 37. 1569‘ 42, 1764. 38, 1444, 40.  600.
9.- 30. 37, 1369. 33 1089. 26.  676.
10.- 49, 2401. 44.  1936. 41, 1681 46.  2116.
11.- 41. 1681. 31, 961, 26, 676. 27. 729,
12.- 32, 1024, 40.  1600. 38, 1444. 36.  1296.
13.- 27.  729. 34, 1156. 21, 441, 31.  961.
14.- 52.  2704. 46.  2116. 36, 1296, 44. 1936
15.- 45. 2025, 48. - 2304. 33, 1089. 33, 1089.
16.- 39. 1521 48, 2304 34, 1156. 35, 1225,
17.- 21. 441 31.  961. 23. 529, 30.  900.
18.- 20, 400. 29. 841, 22, 484, 27.  729.
19.- 28, 784. 30.  900. 28. 784 32.  1029.
20.- 53, 2809 62. 3844, 34, 1156. 36.  1296.
21.- 26.  676. 38, 1444, 46. 2116, 40.  1600.
22.- 34, 1156 59. 3481 37. 1369 61. 3721.
23.- 20.  400. 45, 2025. 26. 676 51. 2601
24.- 44. 1936 52. 2704 32, 1024, 37.  1369.
25.- 44. 1936 42, 1764. 30, 900. 31, 961.
26.- 60.  3600. 51.  2601. 44. 1936, 43, 1849.
27.- 41, 1681. 35. 1225 35. 1225 36. 1296,
28.- 44, 1936. 43, 1849. 43, 1849. 50.  2500.
29.- 37. 1369. 60.  3600. 37. 1369, 36.  1296.
30.- 46. 2116 54, 2916 48. 2304, 52.  2704.
31.- 37.  1369. 44, 1936. 38, 1444, 44.  1936.
32 48. 2304 55.  3025. 44, 1936. 52,  2704.
33.- 52. 2704 34. 1156, 38. 1444 27, 729.
34.- 41, 1681, 45.  2025. 38. 1444, 335, 1225,
35.- 48. 2304 53.  2809. 41, 1681 40,  1600.
36,- 38.  1444. 65.  4225. 28. 784 38.  1444.
37.- 31, 961 41, 1681. 32, 1024, 35, 1225.
38.- 25, 625. 33, 1089. 25.  625. 31, 961.
39.- 44.  1936. 52,  2704. 38, 1444, 34. 1156,
40.- 48, 2304 58. 3364, 36, 1296, 47,

2209
1559. 65241 1767. 81973, 1380,  49506. 1521. 60759.



1
2.-
3.-
4,
5.-
6.-
7.~
8.~
9.-
10.-
11.-
12.-
13.-
14.-
15.-

16.-
17.-
18.-
19.-
20.-
21.-
22.-
23.-
24.-
25.-
26.-
27.-
28.-
29.-
30.-
31.-
32.-
33.

35.-
36.-
37.-
38.-
39.-
40.-

Resultados obienidos: En el inventario de autoevaluacién (DARE)

SXE.. X2,
43, 1849.
27. 729,
35.  1369.
S5.  3025.
33. 1089.
45.  2025.
23, 520,
37.  1363.
30. 900,
49. 2401,
41, 1681,
32, 1024.
27, 729.
52. 2704,
45.  2025.
39. 1521
21, 441,
20. 400,
28. 784,
53.  2809.
26. 676,
34, 1156,
20, 400.
44,  1936.
44. 1936,
60.  3600.
41, 1681,
44, 1936.
37, 1369
46. 2116
37.  1369.
48. 2304,
52. 2704,
41, 1681,
48. 2304,
38. 1444,
31.  961.
25. 625,
44.  1936.
48, 2304
1559. 65241

Grupo Contral
(RETEST).......
SXR. X2,
40.  2704. 36. 1296,
31, 961. 28. 784.
42, 1764, 37. 1369,
.28, T84, 39.  1521.
46. 2116, 26,  676.
S3. 2809, 45. 2025,
34, 1156. 26. 666,
42. 1764, 38, 1444,
37. 1369, 33. 1089,
44. 1936, 41, 1681,
31, 961 26,  676.
40. 1600, 38, 1444,
34, 1156. 21, 441,
46, 2116. 36, 1296,
48. . 2304, 33. 1089,
48, 2304, 34, 1156,
31. 961 23, 529.
29, 841, 22. 484,
30.  900. 28. 784,
62. 3844, 34, 1156,
38, 1444. 46. 2116,
59. 3481 37, 1369,
45 2025 26, 676.
52. 2704, 32, 1024.
42, 1764, 30. 900
51.  2601. 44, 1936.
35. 1225, 35. 1225,
43, 1849. 43, 1849,
60. 3600, 37. 1369,
54, 2016, 48, 2304,
44, 1936, 38. 1444,
55.  3025. 44 1936,
34, 1156. 38, 1444,
45, 2025. 38 1444,
53.  2809. 41, 1681,
65. 4225 28. 784,
41 1681. 32, 1024,
33. 1089. 25.  625.
52. 2704, 38, 1444,
58... 3364, 36 1296
1767. 81973, 1380 49506.

43, 1849.
29. 841,
37, 1369.
48.  2304.
23, 529,
48,  2304.
30, 900.
40. 1600
26. 676,
46. 2116,
27. 729,
36. - 1296,
31, 961.
44, 1936,
33, 1089,
35 1225.
30.  900.
27.  729.
32. 1025.
36,  1296.
40. 1600.
61, 3721,
51 2601
37. 1369.
31,  961.
43, 1849.
36.  1296.
50.  2500.
36, 1296.
52. 2704,
44, 1936.
52. 2704,
27. 729,
35. 1225.
40. 1600,
38. 1444.
35. 1225,
31, 961.
34. 1156.
47, 2209,
1521. 60759.
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