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PROLOGO

El presente trabajo cuyo nombre es MODULO DE RECAUDACION DEL SISTEMA
DE AHORRO PARA EL RETIRO (SAR) EN UNA INSTITUCION BANCARIA muestra
la forma de disefiar y desarrollar el sistema de recaudacion del SAR cuyo objetivo
principal es mostrar cémo fue implementado en una institucién bancaria, pudiendo
satisfacer plenamente todos los objetivos y politicas de la recaudacién del S.A.R.

El S.A.R. (Sistema de Ahorro para el Retiro) se ha convertido en nuestros dias en uno
de los principales proveedores de recursos a nuestra economfa, Con el objeto de
realizar y facilitar un sistema de recaudacién para los bancos que operan cuentas del
SAR se ha realizado este trabajo el cual se centra en una metodologia estructurada
de sistemas utilizando técnicas de ingenierfa de software.

Una caracteristica especial de este trabajo es que el disefio del sistema muestra lo
importante que @s realizar un sistema orientado al usuario ya que este es a final de
cuentas la persona que obtendrd los méximos beneficios del sistema.

Otra caracteristica importante es la forma en que se muestran los procesos dentro del
sistema tratando siempre de realizarlo en una forma natural de tal manera que sea
facil de entender el concepto del sistema de recaudacién para una institucion
bancaria.

El presente trabajo consta de siete capitulos los cuales contienen lo siguiente:

En el primer capitulo se presenta una introduccién al sistema de ahorro para el retiro,
en el cual se habla de los conceptos, la historia del SAR, asi como su
reglamentacion.

En el segundo capitulo se muestra ia metodologia que se siguié para la realizacion
del sistema mostrando en forma detallada todos los pasos realizados en el desarrollo
del mismo como lo son la planeacién, andlisis y disefio conceptual, disefio detallado,
construccion y prusebas e integracion.

En el tercer capitulo se muestra claramente todos los pasos que constituyen el
andlisis del sistema de recaudacién basdndose, en la metodologia planteada
mostrando el analisis del sistema y las funciones principales del mismo.

En el cuarto capitulo se muestra el disefio del sistema, asi como todos los puntos que
intervinieron en el mismo.



En el quinto capltulo se muestra el desarrollo y pruebas de uno de los procesos del
sistema de recaudacién explicando la plataforma empleada para el desarrollo, las
pruebas realizadas y en que consistieron cada una de éstas.

En el capftulo seis se elabora un manual del usuario de tal forma que contenga la
informacién minima necesaria para que cualquier persona pueda manejar el
sistema.

En el capltulo siste se encuentran las conclusiones a las cuales se llegé al finalizar el
sistema.

El tema que presento en esta tasis es para obtener el titulo de Ingeniero Macédnico
Electricista (Area Electrénica) que pese a ser un fema meramente informatico y de
computacién, es un tema de bastante interés y basdndome en la experiencia
profesional de 2 afios que tengo en el SAR considere conveniente la realizacién de
este trabajo.

En la parte del desarrollo del sistemna de los cinco procesos con los que consta el
sistema de recaudacién consideré conveniente explicar a fondo uno de ellos que es
el de ingreso de informacidn, incluyendoc los listados, asl como especificaciones de
cada uno de los procesos del mismo. Siendo un poco mds general la explicacién con
los restantes 4 procesos ya que al emplear la misma metodologia seria un poco
redundante explicarlos a un detalle mas fino y esto provocaria un volumen de
informacién demasiado grande.
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INTRODUCCION AL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO (SAR)



1.1 HISTORIA DEL SAR.

Todas las sociedades han buscado, pocas veces han logrado tener un sistema
justo y equitativo que pueda generalizar sus beneficios para proporcionar a sus
integrantes una seguridad social.

México la ha buscado y no lo ha logrado. Desde l|a campana de Carlos
Salinas de Gonari, se generalizé el reclamo sobre lo reducido, casi nulo de
las pensiones que se otorgan. Tamblén desde el punto econémico, es
necesario canalizar el ahorro hacia el largo plazo.

Diversos paises tienen muchos afos con planes de retiro para trabajadores y
los fondos creados representan montos altamente significativos en su entorno
econémico. Chile inicla el sistema de retiro en 1981 y ahora ya cuenta con
mas recursos que la banca comercial,

El IMSS no cubre satisfactoriamente esta necesidad social y ademds, no
cuenta con los recursos suficientes para enfrentarla, pues en términos
generales ha utilizado dichos recursos para proporcionar servicios médicos y
en su administracién.

Después de dos afios de estudio se llegé a la decisién de hacer cambios de
fondo. en dichos estudios pariciparon diversos sectores sociales, tanto
nacionales como internacionales, entre ellos el Banco Mundial.

La constitucién sefiala la obligacién para los patrones de proporcionar a sus
trabajadores habitaciones cémodas e higiénicas. Esta obligacién estd
reglamentada en la Ley del Infonavit, que ahora se modifica.

En cuanto a las condiciones de vida de la poblacién, se calcula que el 70% de
los mexicanos viven en condiciones de pobreza extrema, mientras que el 68%
de la poblacién econémicamente activa la integran obrercs, jornaleros y
paones. Y el desempleo abierto tan solo en mayo de 1992 tue de 2.9%.

Todo esto trae como consecuencia que siga creciendo durante 1992 la
economia subterranea para enfado de los comerciantes organizados quienes
calculan que la avasion fiscal por ambulantaje asciendea N $ 40 mitlones.

A pesar de todo, se dice que los salarios mejoraron tan sélo un 12.3% en
términos reales. En los ultimos cinco afios en tanto que la economfa crecié un
2.6% y la inflacién un 11.3% durante 1992.



Otros sucesos importantes que se desarrollaron a la par del SAR fueron las
Secretarlas de Hacienda y Crédito Publico y de Programacién y de
Presupuesto, la venta de bancos y otras empresas paraestatales, y la
desgravacién impositiva de 32 a 100% a los contribuyentes menores, esto
dltimo compartiendo los fines del SAR que son la proteccién y apoyo a los
trabajadores.

Y sobre todo, se aprueba la iniciativa de ley monetaria que propone la
eliminacién de tres ceros a la moneda nacional para equipararia al délar y
sobre todo para disimular los efectos de !a inflacién.

En términos generales de la economia del pais, para 1992 México entré en una
fase de consolidacién de los cambios fundamentales que planted la nueva
estrategia, iniciada desde fines de 1987, cuyo objetivo fundamental es una
nueva etapa de crecimiento sostenido bajo condiciones de un minimo de
incremento de precios.

Para 1992 se estimaba que con una tasa de crecimiento del PIB del 4%, el
déficit de la balanza comercial deberia ser de 13,614 millones de délares; sin
embargo, durante los primeros ocho meses del afio, casi se habia alcanzado el
nivel calculado para 1992.

Ei crecimiento interno se concentré en el sector manufacturero y en término de
formacién bruta de capital el renglén mds dindmico fue la inversién de
maquinaria y equipo, pues la industria de construccién tuvo un desempeiio
moderado.

Lo anterior indica que e! déficit de la balanza encontré su principal origen en el
significativo peso relativo que tiene la industria dentro del PIB y en las elevadas
tasas de crecimiento registradas durante los ultimos afios.

A pesar que han transcurridos varios afios de que se eliminaron en su mayoria
los obstdculos a las importacionas 10 que haria suponer que el efecto de la
compras deberla haber desaparecido, en los hechos, el flujo de partes,
componentas como materlas primas, maquinaria y equipo continuaban
incrementdndose.

La politica monetaria fue el principal mecanismo que se usé para contener el
crecimiento de la demanda agregada; el alza de las tasas de interés buscéd
premiar el ahorro mediante ia mejora en forma importante del nivel de
rendimientos reales de las distintas inversiones financieras que, por otra parte,
elavé el costo de financiamiento de las empresas y particulares, lo que en
forma inmediata se tradujo en una contraccién del mercado interno.



Con el objetivo de tener una idea mas clara de todos los conceptos del sistema
de ahorro para el retiro utilizados en esta tésis a continuacién muestro a sus
respectivas definiclones con el objeto de facilitar su entendimiento.

1.2 DEFINICION DE CONCEPTOS

Abono

Afectacién contable mediante la cual se incrementa el saldo de la cuenta
individual SAR del trabajador, a través de los registros correspondientes al

servicio de transferencias de cuotas y aportaciones SAR, con los siguientes
valores de cédigo de operacién:

Servicio de transferencia de cuotas y aportaciones SAR

(Cédigos de operacién)
iMSS 70
INFONAVIT 72
ISSSTE 74

Aportacién adicional
Aquella hecha por el trabajador para que sea abonada en su cuenta del
Seguro de Retiro del ISSSTE.

Aportacién adicional IMSS
Aquella hecha por el trabajador para que sea abonada en su subcuenta del
Seguro de Retiro del IMSS.,

Aportacién Adiclonal infonavit
Aquella hecha por el trabajador para que sea abonada en su subcuenta del
INFONAVIT.

Aportacién Infonavit
Aquella hecha por los patrones para que sea abonada a la subcuenta de
Vivienda de cada uno de sus trabajadores.
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Aportacién ISSSTE

Aquella hecha por la dependencia o entidad de la administracién publica
federal para que sea abonada a la cuenta del seguro de retiro de cada uno de
sus trabajadores.

Banco de México

Banco central encargado de registrar y liquidar los resultados del proceso,
servicio de transferencia de cuotas y aportaciones SAR, en las cuentas de las
instituciones usuarias.

Bimestre de Aportacién
Periodo al que corresponde el pago efectuado por el patrén.

Cédigo de Operacién
Aquel que identifica, a qué SAR corresponde la operacién.

Cuota IMSS
Aquella hecha por el patrén para que sea abonada en la subcuenta del seguro
de retiro del IMSS.

Fecha de recepcion de la cuota y aportacién
Aguella en la que la institucién usuaria por parte del patrén recibe el importe de
las cuotas y aportaciones de los trabajadores.

NUmero de reglstro patronsl IMSS
Aquel asignado al patrén por el instituto mexicano del seguro social al darse de
aita como patrén.

Numero de expediente INFONAVIT
Aquel asignado al patrén por el fondo nacional de vivienda para los
trabajadores ai darse de alta como patrén.



1.3 INTRODUCCION AL S.A.R.

Con el propésito de incrementar el nivel de recursos disponibles de los
trabajadores al momento de su retiro, a través de una prestacién de seguridad
social, la Presidencia de !a Republica por medic de una iniciativa de la ley
aprobada el 24 de febrero de 1992, por el H. Congreso de la Unidn, reforma,
adiciona y deroga diversas disposiciones relativas a la Ley del Seguro Social,
Impuesto Sobre la Renta e Infonavit, la cual tiene como finalidad elevar el
ahorro interno en los amplios sectores de la poblacién mediante la creacién del
Sistema de Ahorro para el Retiro (SAR).

La implantacién de este sistema comprende la participacién de las
instituciones bancarias, por lo que en diversas reuniones de trabajo entre las
diferentes Comisiones que integran a la Asociacién Mexicana de Bancos, y las
partes involucradas en la conceptualizacidn y desarrollo del modelo funcional
operativo SAR, se han establecido lineamientos de cardcter general para
facilitar el control de la operacion interbancaria y agilizar el envio de
informacién a entidades externas.

Es asi, como han definido fases de la mecanica operativa, asignandose
procesos del sistema a entidades participantes en su desempefio, como es el
caso de Banco de México en su cardcter fiduciario en el Fideicomiso relativo al
Centro de Cémputo Bancario CECOBAN, en lo que respecia a la transferencia
de cuotas y aportaciones bimaestrales.

OBJETIVO A LOGRAR

Mejorar las pensiones para los trabajadores.

Generar ahorro intemo.

OPERACION

Se tendrd una cuenta individual en el sistema financiero nacional.

Se tendra un fondo de reliro a través de un sistema de ahorro.

Este sistema es independiente a los planes de pensiones ya constituidos, en
Su caso, por algunas empresas (actualmente muy pocas).

Se operaran dos cuentas: Una del 2% que corresponde al nuevo plan y otra
del 5% al INFONAVIT.

———



El fondo se creard con las aportaciones de los patrones, a razén del 2% de los

salarios, que tiene un tope de 25 veces al salario minimo general del Distrito
Federal.

APORTACIONES

Las aportaciones son del 2% de los salarios, que para estos fines liene un
limite mdximo de 25 veces el salario minimo general vigente en el D.F., para
las demds cuotas del Seguro, se mantiene el limite de 10 veces el salario
minimo,

La aportacion la hizo el patrén en la institucién de crédito que selecciond. A
mas tardar se efectuo antes del 10 de septiembre de 1992, las instituciones de
crédito deberdn individualizar las cuentas globales, mediante la apertura de
cuentas a favor de cada trabajador. A partir dei 10 de septiembre de 1992, las
aportaciones bimestrales se deberdn integrar en la subcuenta del seguro de
retiro de la cuenta individual.

Del 10 de septiembre al 31 de diciembre de 1992, los trabajadores no
pudierén solicitar el traspaso de sus fondos a otra institucion.

Los patrones acreditarén hasta por el 6o bimestre de 1992, el haber hecho la
aportacién, con un comprobante elaborado por ellos mismos, que deben
entregar a cada trabajador junto con el Ultimo pago de su sueldo de los meses
de mayo, julio, septiembre y noviembre de 1992 y enero de 1993, después los
patrones mediante las aportaciones correspondientes recibirdn de los bancos
los comprobantes para cada trabajador.

Se hardn las aportaciones por bimestres vencidos y no se hardn pagos
provisionales mensuales. Todas las cuotas se pagardn a mds tardar los dias
17 del mes que comesponda.

La institucién de crédito, debe ser de la plaza donde radique el trabajador, 0 en
la poblacién mas cercana.
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OPERACION DEL FONDO EN BANCOS

Ningin trabajador tendrd mds de una cuenta, ain cuando tenga dos o mads
empleos.

Las instituciones de crédito llevardn cuentas individuales (mds de 10 millones
de cuentas).

Por el afio de 1992, todos los recursos se depositarén en Banco de México. A
partir de 1993, se traspasardn a la institucién que elija el patrén, cada
institucién invertirda en la forma que juzgue convenients, desde luego
cumpliendo las reglas vigentes.

Los depdsitos generardn intereses reales a una tasa minima del 2% anual. La
SHCP determinard trimestraimente la tasa real.

Las instituciones bancarias procurardn obtener los mejores rendimientos, pues
de no obtenerlos, de sus propios recursos deben pagar lo necesario para
lograr la tasa real neta.

Las instituciones informardn, cuando menos una vez al afio a cada persona, el
importe de su capital y sus intereses. Naturaimente esto ocasionard una
fiscalizacién de la institucién y fundamentaimente del patrén, por parte de
todos y cada uno de los trabajadores.

Por supuesto representa un costo para el banco. Pues la aportacién mdxima
(con cifras actuales) es de aproximadamente $200 mil y la minima de $8 mil
mensuales.

A partir de 1993 el trabajador pudo solicitar el traspasc de su cuenta a la
institucién que el trabajador elija (banco, sociedad de inversién, compaiiia de
seguros, etc.).

El patrén seguird aportando al mismo banco que haya elegido. El costo del
traspaso s por cuenta del trabajador.

RETIRO DEL FONDO

Puede disponerse del fondo cuando el trabajador se haya retirado de la
empresa y tenga cuando menos 65 afos de edad.

También puede disponerse cuando el trabajador obtenga la pensién
anticipada del Seguro Social, o del plan de pensiones paricular de la
empresa.

— .



Naturaimente al fallecimiento del trabajador, sus beneficiarios podrdn retirar
estas cuentas.
El trabajador puede obtener una renta vitalicia o un pago unico.

DESEMPLEO

Se precisa que en caso de desempleo, cada trabajador puede disponer del
10% del saldo, cada 5 afios. No se indica si el desempleo es por un dfa, un
mes o un afo.

REGIMEN FISCAL

No existe ventaja fiscal alguna en el sistema.
Cuando el trabajador se jubile, la cantidad que perciba estardA exenta hasta 9
vecaes el salario minimo.

Para el ultimo caso, los ingresos anteriores No son acumulables a los demds
que obtenga la persona fisica; ya que son gravados en una forma especial,

Cada trabajador puede aportar individualmente hasta un 2% y la aportacién
que haga la puede considerar deducible, excepto si la empresa tiene
constituido un fondo de ahorro que cumpla con los requisitos de deducibilidad
de la Ley del impuesto sobre la Renta,

ARTICULOS TRANSITORIOS
Entraron en vigor otras disposiciones el 10 de mayo de 1992 y son:

La aportacién es del 8%, por los sueldos de enero a abril, con lo que se dé un
efecto retroactivo.

La aportacién del 8% serd sobre el salario base de cotizacién de los
trabajadores del 10 de mayo de 1992, Por lo que se excluyen los trabajadores
dados de baja con anterioridad a esta fecha, pero se incluyen los trabajadores
recién controlados.

Los patrones que cuenten con menos de 100 trabajadores, pudieron abrir las
cuentas hasta el 10 de julio de 1992,

o
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OTROS COMENTARIOS

Algunas empresas que tienen constituidos planes de pensiones, inverlidos en
fideicomisos irrevocables, autorizados por SHCP, tienen exceso de fondos, por
diversas razones, como pueden ser los altos rendimientos que han obtenido.
De acuerdo con la ley, deben aportar el 2% de la némina independientemente
de que haya rebasado su obligacion ya cumplida con anterioridad.

En los términos de la Ley el Impuesto sobre la Renta, en caso de disponer de
los bienes y valores del fondo de pensiones, debe pagarse el 35%
(independientemente del resultado fiscal de la empresa). Al hacer la nueva
aportacion se tendrd derecho a la deduccidn.

Lo ideal y es de esperarse que SHCP deba autorizar de disponer el fondo
creado (gravando el retiro), para aportar el nuevo sistema (deduciendo la
aportacién).

Tratdandose de contratos ley o contratos colectivos que establezcan la
obligacion - de plan de pensiones deben revisarse cuidadosamente, pues
puede presentarse el caso de duplicar el costo.

CONSEJO DE ADMINISTRACION

Sesionard una vez al mes.

Aprobard el presupuesto de gastos de administracién de operacién y vigilacia
del instituto que no debe exceder de 0.75% de los recursos totales que maneje
(anteriormente el 1.5%).

Por disposicién transitoria la reduccién serd paulatina (1.3% en 1992, 1.1% en
1993, 0.9% en 1994, y 0.8% en 1995).

El presupuesto debe ser aprobado, por los auditores externos antes de ser
presentado a la Asamblea General.

Establecer reglas para el otorgamiento de créditos.

Resolver lo no previsto en la ley, en relacién a las subcuentas del fondo de las
cuentas individuales del sistema de ahorro para el retiro.

10
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OBLIGACIONES PATRONALES

Se mantiene la obligacidn de los patrones de aportar el 5% de los salarios,
para abonos en la subcuenta del fondo nacional de vivienda de las cuentas
individuales del SAR, abiertas a nombre de los trabajadores. A fin de que las
instituciones de credito puedan individualizar dichas aportaciones, los patrones
deberdn proporcionar a las mismas, informacidn relativa a cada trabajador, de
acuerdo con las reglas que determine la SHCP.

MONTO DE LA APORTACION

Las aportaciones se siguen haciendo por el 5% de los salarios y en los
términos del articulo 144 de la ley federal del trabajo el salario mdximo de las
aportaciones es el equivalente a 10 veces el salario minimo general de la zona
econdémica de que se trate.

ORGANISMO FISCAL AUTONOMO

Se presume Qque ei infonavit es un organismo fiscal auténomo y que esta
facultado para:

a) Determinar el importe de las aportaciones patronales y los descuentos
omitidos, asi como para caicular recargos y requerir su pago.

b) Recibir en sus oficinas o a través de instituciones de crédito, ios pagos que
deban efectuarse.

c) Realizar por sf o a través de la SHCP, el cobro y la ejecucion
correspondiente a las aportaciones patronatles y a los descuentos omitidos.

d) Resolver, en su caso, el recurso de oposicion al procedimiento
administrativo de ejecucian,

@) Requerir la informacién necesaria para detaerminar la existencia o0 no de la
ralacién laboral.
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ASPECTO FISCAL

Las aportaciones en las subcuentas de! seguro de retiro y a los intereses que
las mismas devenguen, no serdn ingresos acumulables para el trabajador, en
el ejercicio en que se hagan las apcrtaciones o se generen los intereses. Sin
embargo, cuando el trabajador disponga de los fondos en el momento de su
retiro, el ingreso Unicamente resultard gravado en la parte en que exceda de la
exencién prevista por la fraccién X del articulo 77 de la Ley del Impuesto sobre
la Renta, la cual equivale a 90 veces el salario minimo general de! aréa
geogréfica del contribuyente, por cada uno de los afios durante los cuales su
patrén o patrones hayan efectuado aportaciones a la subcuenta en el seguro
de retiro.

En este caso de que el trabajador opte por adquirir con el importe de su fondo
de retiro una pensién vitalicia, ésta resultard exenta de pago del impuesto
sobre la renta cuando su monto diario no exceda de 9 veces el salario minimo
general del drea geogréfica del contribuyente, en su caso el exedente causard
el impuesto sobre la renta conforme al capitulo de salarios.

Las cantidades que los trabajadores aporten voluntariamente a las subcuenta
de! seguro de retiro, serdn deducible en su declaracién personal del impuesto
sobre la renta, hasta por el equivalente al 2% de su salario base de cotizacién.
tratdndose de trabajadores cuyos patrones efectien aportaciones deducibles a
un fondo de ahorro, la deduccién de la aportacién voluntaria sélo procedera
cuando la misma sumada a la que realice el patrén al fondo de ahorro y esta
no exceda del 13% de los salarios del trabajador.

COMENTARIO FINAL

Se piensa que con esta reforma, en la parte del infonavit por un lado mejorard
la funcién que tiene encomendada el instituto, al permitir que los trabajadores
conozcan con corteza las cantidades que sus patrones han aportado a su
favor y al establecer un rendimiento razonable que buscard que los depésitos
de los trabajadores al menos conserven en términos reales y por otra parte
deberd hacer mds transparente la asignacién de créditos, tanto a trabajadores
como a constructores que desarrollen conjuntos habitacionales, ademas de
que también se preveé por propia ley la reduccién del instituto al 50% de lo
actuaimente autorizado.

Por lo que toca al manejo de las cuentas bancarias individuales se
aprovechard la experiencia y capacidad de servicio de la banca nacional para
garantizar su correcta operacién, ademas de que permitird a los trabajadores
de bajos recursos ahorrar para su retiro en instrumentos més rentables, a los
cuales con antarioridad no habia tenido acceso.
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Finalmente, cabe sefalar que el SAR generard una mesa de ahorro a largo
plazo que contribuird a finenciar proyectos de infraastructura que fortatezcan
nuestra economia.

En cuanto al sistema de ahorro para el retiro SAR podemos concluir lo
siguiente:

|. Reprasenta un gran trabajo administrativo para las empresas y para las
instituciones de crédito. Las instituciones deberdn individualizar las cuentas,
solicitar a sus trabajadores los certificados de aportacién al momento de su
contratacién, hacer relaciones bimestrales de cada trabajador, etcétera.

Algunas empresas pequeias no cuentan con elementos suficientes para
cumplir adecuadamente estas obligaciones.

IIl. El monto el retire en favor de cada trabajador, @s poco signiticativo. Se ha
comentado que el 2% actual serd incrementado, primero a un 4% y después a
6%.

Lo que es muy significativo es la gran cantidad de recursos que se acumularan
en este fondo, que permiten un ahorro a largo plazo y el costo significativo para
las empresas, en virtud del nimero de trabajadores que tengan.

. El infonavit fundamentalmente seguird con sus mismas funciones, de

otorgar créditos para la adquisicién de vivienda. Es de esperarse que sea mds
eficiente en su operacién, pues hasta ahora han sido muy criticado.
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CAPITULO 2
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2.1 PLANEACION
1. Definicién de actividades.

a) Vaciar las principales actividades perteneciantes a esta metodologia en la
forma de planeacién de actividades, con el fin de esquematizar el contexto
global de plan de trabajo.

b) Identificar cuales son los eventos especiales mas relevantes que servirdn
como puntos de medicién del avance de este proyecto de sistemas de
informacién. Aqul se pueden incluir eventos tales como entrega del equipo de
cémputo, conversién de la informacion actual, presentacién a comités de
usuarios, que representan restricciones 0 requisitos importantes para la
continuacién de una etapa posterior.

c) Integrar astos aventos especiales a lo largo de las diversas etapas de
desarrollo del sistema de informacién. De esta forma, alguno de los eventos
ospeciales del punto anterior podrdn sefalar puntos de control criticos, como
podria ser la entrega de un equipo de cdmputo como prerequisito para poder
empezar |la etapa de construccion.

d) Integrar a este plan de trabajo las actividades de realizacién con los
diferentes comités rectores (comité informatico y comité de usuarios), asi como
ol tiempo estimado para efectuar correcciones derivadas de las observaciones
efectuadas por astos comités.

2. Determinar las precedencias entre actividades.
a) Para cada una de las actividades ya identificadas, se deberé revisar si es

que existe precedencia entre ellas, mds alld de las que claramente existe para
cada etapa principal.
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ITERACTIVIDAD DEL DESARROLLO DE SISTEMAS

Andinis

Disefio

—| Gonstruccién r—

S integracién

Fig. # 1
3. Determinar el esfuerzo estimado para cada una de ias etapas.

a) Para cada una de las etapas principales del proyecto (planeacién,
levantamiento, andlisis y diseio general, etc.) se deberd efectuar una
estimacion del esfuerzo requerido.

b) Esta estimacién debe ser efectuada en forma independiente al numero de
recursos que pueden ser asignados a ella, por lo que deberd ser expresada
en dias - hombre, horas - hombre, semanas - hombre, 0 meses - hombre para
proyectos de gran magnitud.

4. identificar los recursos disponibies y requeridos por etapa.
a) Para cada una de las actividades plasmadas e identificadas en el formato
de planeacion de actividades, se deberdn identificar los recursos requeridos

para llevar a cabo esta actividad, asi como aquellos Que se encuentran
disponibles.
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5. Establecer fechas de inicio y terminacién para cada actividad.

a) Una vez identificados el asfuerzo requerido y los recursos humanos con que
se cuenta, se efectua una definicién de fechas calendario para cada actividad.

b) Una vez distribuidas estas fechas a lo largo del plan, se deberdn revisar que
las actividades cumplan con las precedencias identificadas.

6. Revisar y acordar plan de actividades con comités rectoree.

a) En forma inicial esta propuesta de plan de actividades deberd ser ravisado
en conjunto con 8l comité de informdlica, en vista de que las actividades de
desarrolio involucran la utilizacién de recursos y sarvicios proporcionados por
diferentes dreas de informética (por ejemplo, capacitacién en harramiantas
especificas o disponibilidad de equipo de cédmputo en determinadas
instalacionas).

b) Una vez acordado el plan da actividades con el comité de informética este
deberad ser reportado al comité de usuarios @ cual firmard de enterado y
aceptado, a parir de lo cual el seguimianto de cumplimiento de compromisos
sa podra efectuar basado en aste documento. Es importante adjuntar a! formato
de planeacién de actividades todos aquellos documentos que dascriban los
fundamentos de esta planeacion como son recursos solicitados, eventos
especialas que deben suceder en determinadas fechas, etc., con el fin de
contar con todos los elementos da respaldo en caso de desviaciones.

PARTICIPANTES

- Equipo de proyecto.

- Comité de informdtica.

- Comité de usuarios.

METODOLOGIA / HERRAMIENTAS.

- Formato de planeacién de actividades.
- Técnicas de ruta critica.

PRODUCTOS A OBTENER

- Plan de aclividades del proyecto acordado y aprobado por los comités de
informética y usuarios.

- Documentacién de soporte a calculos de esfuerzos, recursos y fechas

estimadas, asi como de eventos requeridos que no dependen dei equipo del
proyecto.
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2.2 ANALISIS Y DISENO CONCEPTUAL

1. Levantamiento de informacién (preandlisis).

El objetivo de esta fase es, bdsicamente, reunir la suficiente informacidn para
tener un panorama general de las necesidades del cliente y de los usuarios,
proponer soluciones y evaluar la factibilidad de éstas.

Los medios para la recopilacién de esta informacién son:

a) Realizar entrevistas. Se deben efectuar a clientes, usuarios y expertos de la
aplicacién a desarrollar; del registro de éstas se obtendra documentacién muy
valiosa, y de primera mano.

b) Revisar documentos. Revisar manuales de procedimientos, formas impresas
y papeleria en general ayuda a entender de manera inicial el flujo de la
informacién.

c) Si existe un sistema actuaimente, se debe analizar tanto su documentacién
como la informacién que fluya a través de éste.

2. Particion de la aplicacién.

Se debe realizar una descomposicion funcional orientada al usuario
segmentando la informacién en partes disjuntas que constituyan unidades
funcionales independientes, y que sean de tamaiio manejables. Esto se puede
llevar a cabo segmentando por tipo de usuario, por drea funcional, por
secuencia de procesos o por alguna otra manera que resulte apropiada para la
aplicacién dada.

E! énfasis en hacerlo orientado al usuario se debe a que, si se hace esta
segmentacion es con el Unico fin de facilitar la comunicacién con el usuario, al
dividir la aplicacién de manera de que tenga sentido conforme a los
procedimientos de éste.

18
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3. Conceptuslizacién.

El conceplo de la aplicacién debe ayudar a mantener la idea general de la
aplicacién en esta etapa se genera la documentacién que sirve como
plataforma para el resto del desarrollo y no debe perderse de visla durante
éste, pues de lo contrario podria originar desviaciones del préposito original,
esta comprende la definicién de:

a) Objetivo de la aplicacién. Se debe identificar la finalidad o préposito de la
aplicacion a desarrollar.

b) Alcance. Determina la extensién de la aplicacién definiendo sus limites.

c) Términos especiales. Util para garantizar la comunicacién con el usuario (y
entre los usuarios) en el mismo idioma, es decir, entendiendo el mismo
significado para los términos utilizados.

4. Andiisie de requerimientos eapecificos.

En esta etapa se debe recompilar las necasidades especificas de los usuarios
previamente definidos y se deben reflejar en documentacién explicita para su
continua revision con el usuario. Esto se logra a través de las siguientes
actividades:

a) Andlisis de requerimientos funcionales. Se debe definir qué operaciones
bdsicas se realizardn, funcién por funcién. Los requerimientos funcionales
deben ser verificables, consistentes y no redundantes; deben ser validados por
el comité de usuarios y se deben mantener dentro de los limites definidos para
ol sistema (alcance).

b) Anédlisis de requerimientos no funcionales. Estos se refiere a determinar
cuales son las premisas de implementacién, como tiempo de desarrolio, costo,
tiempos de respuesta, hardware a utilizar, lenguajes, bases de datos,
manejadores, etc.
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¢) Andlisis de requerimientos de informacién. A partir de este analisis se
tendrdn identificadas las necesidades concretas de los usuarios en cuanto a la
informacién que deben obtener del sistema; estos requerimientos se reflejan
posteriormente en especificacién de salidas de! sistema.

d) Diagramas concepluales de usuario (DCU's). Estos diagramas
proporcionan una herramienta efectiva para establecer una comunicacién
sencilla y efectiva entre el usuario y el analista; este ultimo plasma su
interpretacién de manera grafica y la representa a! usuario para ser validada.
Este proceso, por tanto, s iterativo, y se llega a una versién final cuando el
usuario este totalmente de acuerdo con la conceptualizacién por pare del
analista.

La diagramacién se efectia representando procesos, entradas y salidas, asi
como los flujos y agregados de informacidn a través de la siguiente simbologia:

SIHNBOLORIA ENPLEADA EN LA DIA@RAMACION DE PROGEIOI

SIMBOLO SIQNIFICADO

PROGRAMA

Q CINTA MAGNETICA

ARCHIVO TEMPORAL

; ) FLUJODE INFORMACION
[

L.__.' ENTIDAD DE INFORMACION
L N
-_~ s

AREA DE SORT

Fig.#2
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Previo a su diagramacién se deben definir:

PROCESOS. A pantir de la particién original de la aplicacion, se debe ir
segmentando los procesos, creando niveles de descomposicion. El nivel mas
bajo o detallado tiene una funcién bastante concreta, expresable en una serie
de operaciones bdsicas; as/ como entradas y salidas asociadas. Los procesos
son documentos en formatos de descripcion de procesos.

ENTRADAS Y SALIDAS. El producto a obtener es la especificacién de ia
informacién contenida en las entradas y salidas del sistema a los procesos de
mds bajo nivel. las entradas y salidas son documentadas en formatos de
descripcion entradas y salidas.

FLUJOS DE INFORMACION. Los procesos de méds bajo nivel tienen
asociados fiujos cuya fuente y direccién deben identificarse y nombrarse.

AGREGADOS DE INFORMACION. Un agregado es un grupo de entidades
de informacién que es utilizado por uno o mds procesos. Debe tener un
nombre que lo identifique correctamente, es decir, que englobe al de las
entidades que representa.

o) Diagramas de estructura de informacion ( DEl's). Esta es una herramienta
que plantea de forma clara las entidades que integran la estructura de
informacién del sistema y la relaciones que existen entre éstas. Los pasos a
seguir para generar un DEI son:

IDENTIFICAR LAS ENTIDADES DE INFORMACION. E! producto de
esta actividad es una relacién de las entidades de informacién que deberdn
dar soporte a los procesos del sistema.

DETERMINAR LAS RELACIONES ENTRE ELLAS. Esta actividad
identifica las relaciones entre entidades. En este punto debe enfatizarse en la
identificacién necesaria de informacién par dar soporte a las funciones del
sistema sin entrar en consideraciones detalladas de normalizacién o de
performance.
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5. Elaboracién de propuestas de implementacion.

En esta etapa se debe tener el andlisis efectuado. Estas soluciones deben ser
reales y deben aclarar las espectativas de todos los involucrados. Es en este
punto donde se define a que nivel de sistematizacién y a que forma de
automatizacién se debe o se puede llegar; sl se va a desarrollar procesos
administrativos y quien los va a realizar, si se va a desarrollar toda la aplicacién
ono, etc.

De tal modo se deben plantear alternativas razonables, que sean diferentes
entre sl, claramente descritas y validadas con los usuarios y se debe
seleccionar aquella con la que, tomando en cuenta las rastricciones de los
requerimientos no funcionales (Como presupuesto, tiempo, ambiente de
desarrollo, elc.), cubran mejor los requerimientos funcionales.

Una vez seleccionada la opcién por el usuario, se debe elaborar el plan de
implementacién dei sistema, identificando fases y etapas, las aclividades a
desarrollar en cada una de estas, y el tiempo de desarrollo, tomando en
cuenta la complejidad de la tarea y los recursos disponibles. Este plan de
implementacién puede ser representado en una grafica de barras o de alguna
otra manera en que sea claramente visible al cliente.

En este punto se debe obtener la documentacién que respalda los resultados
del andlisis. la manera de representaria debe ser siempre orientada al usuario,
de manera que a este le parezca nalural y entendible.

Un buen acercamiento para esto es la metodologia TOP-DOWN orientada al
usuario; sin embargo, es posible que se tenga que representar de alguna otra
manera, si el cliente lo prefiere asi. En cualquier caso, se debe buscar que la
8 specificacién de requerimientos sea clara, completa, y en consenso.
PARTICIPANTES.

-Equipo de! proyecto.

-Comité de informdtica.

-Comité de usuarios.

-Usuarios finaies del sistema
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METODOLOGIA / HERRAMIENTA.

-Andlisis de requerimientos orientado a usuarios.

-Diagramas conceptuales dei usuario (DCU).

-Diagramas de estructura de infoomacién (DEI).

-Andlisis de datos.

-Formato de descripcién de procesos.

-Formato de descripcién de entradas/salidas.

-Formato de descripcién de entidades.

PRODUCTOS A OBTENER.

La metodologia que utilizamos contempla el siguiente contenido:

a) Antecedentes. Se plasma una breve descripcién del propésito del
documento, mencionando los orfgenes de la necesidad, el escenario en el que
se situa el proyecto, etc.

b) Descripcién general. En esta seccién se integra la documentacién generada
durante ia conceptualizacién de la aplicacién: Objetivo, alcance, términos
especiales, usuarios y caracter(sticas o beneficios a obtener. Esto se conjunta
con los raquerimientos funcionales y no funcionales.

c) Descripcién de procesos. Se detallan los requerimientos del usuario,
incluyendo los diagramas conceptuales del usuario, la descripcién de procesos
y las descripciones de entradas y salidas, acompafadas de sus formatos.

d) Descripcién de la estructura de informacién. Se debe presentar el diagrama
de estructura de informacién junto con la decripcién de las entidades. se debe
considerar la posibilidad de prasentar el DEI, si éste es muy complejo, dividido
en varios diagramas particionando el original en base al criterio de agregados
de informacién.

e) Propuesta de implementacién.

f) Apéndices. En esta seccién se debe incluir material de apoyo necesario para
el entendimiento pero que es demasiado detallado como para ser incluido en

la parte central de! documento como algoritmos matematicos, documentos que
apoyan los requerimientos, etc.
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2.3 DISENO DETALLADO
1. Disefio general.

Ei diseiio es la fase que une el analisis con la construccién. y su existencia es
imprecindible; si se busca desarrollar un sistema que cumpla con criterios de
funcionalidad, entendibilidad, eficiencia y modificabilidad, por citar algunos, e
iniciamos la programacién sin planear cuidadosamente cada delalie,
dificilmente se verén satistechos.

Debemos partir de la definicién de los sigulentes puntos:

a) Médulos que componen el sistema. Aunque la modularizacidn
planteada en el andlisis es heredada por el disefio, no necesariamente
permanecera inalterada. Esto se debe a que los criterios que se aplican al
segmentar la aplicacion en el disefio giran mds bien entorno a conceptos como
cohesidn funcional, encapsulamiento de la informacién y congruencia dal
desarrolio considerando las entidades utilizadas. Sin embargo, si el andlisis es
adecuado, es muy probable que la estructura de drbol que representa el
diseno sea sumamente parecida a la obtenida en e! andlisis; mds aun tomando
en cuenta que se debe llegar a particionar hasta un nivel en el que se plasman
funciones concretas (y éstas son resueitas por procedimientos y programas).

b) Procedimiantoa. A nivei funcién, que tipicamente se identifican como una
opcién de menu, se debe determinar si va a estar compuesta por mds de un
programa. Si ésto es asi, significa que los programas involucrados estardn
ligados por un procedimiento (JCL, CL, o cualquier otro lenguaje de control
segun al ambienta). Al momento de identificarlos se deben de limitar
bravemente las tareas que cada programa hard. Esta informacién serd de gran
ulilidad en @l disefio detallado.

¢) iInterfacea entre moédulos. Se debe identificar que mddulos se
comunican con otros y de que manera lo hardn. Al hacerlo, tenemos que definir
el grado de acoplamiento y cohasién que tendrdn, en al entendimiento de que,
entre mas altos sean éstos menor modularidad tendra el sistema. normalmente
las interfaces se realizan a través de archivos temporales creados exprofeso,
rutinas que intercambian informacién, o la misma base de datos.
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d) Infraestructura. Como su nombre lo indica, la infraestructura es lo que va
a soportar el desarrollo del sistema. Estamos hablando de secciones de ldgica
que comparten varios programas, rutinas, implementacién de manejo de
pantallas, navegacién en el sistema, etc. Esta Infraestructura se puede dividir
en dos grandes grupos: La orientada al ambiente y la orientada a la aplicacién.
la primera se refiere a resolver situaciones como la interaccién con el
HARDWARE, sistema operativo o cualquier plataforma tecnolégica una séla
vez y con un modelo unico. Por otro lado, la infraestructura orientada a la
aplicacién se enfoca a dar soporte a tareas repelitivas de la aplicacién,
operaciones especiales, e incluso tareas que tengan que ver con el
HARDWARE especializado de la aplicacion (como lectoras magnéticas,
terminales punto de venta, etc.).

Una vez identificadas las necesidades de infraestructura, se determina si se
puede utilizar alguna desarrollada previamente (de forma parcial o total) y/o
que se tiene que desarrollar en el disefio detailado, se especifican los
requsrimientos de infraestructura a desarrollar/modificar.

En esta etapa se aterriza totalmente lo planteado en el disefio general, e
incluso se detectan algunas indefiniciones en los requerimientos pero a partir
de este punto es absolutamente impostergable su concrecién. Este énfasis se
debe a que los productos que se obtienen en esta etapa son la base de la
construccién, se generan:

a) Disefio de especificaclones. Se define perfectamente que deben hacer
los programas es importante hacer notar que las especificaciones nunca estan
expresadas en seudocédigo, puesto que su objetivo no consiste en detallar
como se va a realizar el programa.

b) Disefio de estructura de datos generalea. Se define estructuras de
datos que pueden ahorrar tiempo durante la pogramacién, como switches,
acumuladores, identidades, pdrametros de enlace de rutinas, tablas de datos
estéticos, etc.

3. Diseilo de entidades de informacién.

Esta etapa toma como entrada el diagrama de estructura de informacién (DEI)
generado en el andlisis, asi como las descripciones preliminares de los
campos y llaves que conforman las entidades, para aplicaries criterios de
diseio. Esto se realiza a través de las siguientes actividades:
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a) Dissfio detallado de entidades. Se debe concretar para cada entidad
identificada en el andlisis, y para cada campo de éstas, el nombre, atributos y
formato, En esta etapa, también, es donde se definen las llaves que tendrén
una entidad, y se reflejan tanto en las descripciones de entidades como en el
DE| detallado. Adicionalmente, se debe estimar para cada entidad que
volumen de informacién manejard en produccion, asi como su porcentaje
esperado de crecimiento.

b) Normalizacién de entidades. Debido a que en el andlisis se plasman
los requerimientos de informacién de manera natural por el usuario, es
necesario que en esta etapa se tomen consideraciones acerca de la mejor
manera de construir 1as entidades, normalizando/desnormalizando las mismas
hasta llevarias a un nivel de disefo fisico.

¢) Definicién de relacion enire entidades. Al identificar las relaciones,
debemos etiquetarlas, definir la cardinalidad (1 -1/N,1-0/1,1-1,elc.) y
determinar las propiedades de la relacién (opcional, excluyente con otra
relacion, etc.) una relacion se etiqueta con una frase que define en forma breve
la manera que dos entidades se relacionan.

PARTICIPANTES.

-Equipo del proyecto.

-Comité de informatica.

-Comité de usuarios.

-Usuarios finales de! sistema.

METODOLOGIA / HERRAMIENTA.

-Diagramas de flujo externo del sistema.

-Diagramas de flujo interno del sistema.

-Diagramas de estadoc para procesos transaccionales.
-Técnicas de normalizacién de entidades.

-Técnicas de ingenieria de software aplicadas al disefo.
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PRODUCTOS A OBTENER

Durante el diseiio se generan ciertos productos que son muy utiles dentro de la
fase misma del disefic y posteriormente en la construccién, integracién y
mantenimiento. Se generan como documetacién; sin embargo constituyen en
si mismas unas herramientas muy valiosas para e! desarrollo. Se definen a
continuacion:

a) Fiujo externo de informacién del sistema. Es una grdfica que nos
muestra la relacién existente entre los diversos menils de! sistema y los
procesos u opciones que contiene cada uno de ellos. En osta etapa se
realizan los disefios pantalla por pantalla de estos menus, buscando la
estandarizacién de todas las pantallas del sistema.

b) Flujo interno de procesos del sietema. A partir del producto anterior,
se@ determina como estén compuestas internaments la opciones contenidas en
los menus. El generar este producto nos permite visualizar, de manera sintética
cual serd el flujo de informacién dentro del sistema, proceso a proceso. Este
producto se obtiene partiendo de las opciones planteadas anteriormente, y se
diagraman cada uno de los programas que intervienen en allas, incluyendo
pantallas, archivos, tablas utilizadas, reportes, etc.

Para cada programa identificado, se incluyen las consideraciones mds
importantes a tomar en cuenta durante el desarrollo de la especificacién. Estas
notas conocidas como miniespecificaciones, deben servir de guia a! disefiador
para vaerificar la consistencia de los pasos del procedimiento. Como este mismo
producto viane a ser e! disefio de procedimiento se debe identificar como tal,
dandole el nombre que tendrd al construirse.

c) Lista de programas. En base a lo anterior se obtiene una relacién de
todos los programas que componen el sistema, Esta relacién debe contener
clave, nombre y objetivo para cada programa (se pueden generar listas
separadas para rutinas u otros objetos o pueden ser incluidas en la misma).

d) Especificaciones. Las especificaciones son documentos en donde se
describen los requerimientos que debe satistacer un programa, rutina, seccién
de cédigo estandar y en general cualquier cosa que se vaya a construir. Como
tal es el producto base para la etapa de construccion y parte esencial del
manual técnico. Es por 850 que la especificacién debe ser el producto mds
cuidado, pues de no conseguir expresar adecuadamente los requerimientos,
no se obtendrdn los resultados esperados.

Los elementos con los que cuenta una especificacién son: sistema al que
pertenece, facha de elaboracién, clave y nombre de programa, entidades de
informacién que utiliza, objetivo de! programa, proceso, cuerpo de la
especificacion y anexos.
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El cuerpo de la especilicacién, donde propiamente expresamos el
comportamiento del programa, jaméas debe decir cdmo se haran las cosas; no
enuncia algoritmos ni se escribe en seudocédigo.

En los anexos se incluye la informacién que es imprecindible para construccién
pero cuya presencia en el cuerpo de la especificacion sélo complicaria la
asimilacién de la misma (como actualizaciones campo por campo, validaciones
de pantalla, cdlculos pormenorizados, etc.).

e) Diagramas de estructuras de informacién (DE!) dstailado. Se
modela, a dilerencia del generado durante el andlisls, el disefio fisico de la
base de datos. Para pasar del DEI del andlisis al DEI detaliado se normalizan
las entidades y se incluyen las llaves de cada entidad.

f) Lista de archivos y tablaa. Se obtiene una relacién con clave, nombre y
objetivo de la entidad o tabla.

g) Diccionario de datos. En este producto se describen detalladamente
cada uno de los campos que estan contenidos en las entidades y tablas del
sistema.

h) Formatos ds registros y tablaa. Se Incluyen ios listados de los formatos
definitivos.

i) Manual técnico. Se genera para contar con una documentacién completa,
entendible y modificable del sistema que permitird evolucionarlo faciimente.

Si el sistema de cémputo en el que se estd trabajando lo permite, es

recomendable obtener referencias cruzadas de rutinas, programas y copy's
para futuros mantenimientos del sistema.
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2.4 CONTRUCCION
1. Andlisis de la espaecificacion.

La construccién de programas es una fase totaiments desligada de las fases
anteriores. El diseiio genera como producto final la espacificacién sea esta de
programa, rutina o secciones de cddigo estdndar y cualquier programador
debe ser capaz de partir de ahf para construirie.

Una vez que se ha comprendido la magnitud de la tarea a realizar, el
programador define el tiempo que se supone le llevard construir el programa,
osto se compara con lo estimado por el supervisor y se debe llagar a un
acuerdo por ambas partes.

2. Diagramacidn.

Se debe disefiar la logica que el programa tendrd antes de comenzar la
codificacién. Esto se hace a través de diagramas de flujo convencionales,
tomando un acercamiento top-down: ldentificamos un primer médulo y las
estructuras que controlardn los ciclos, crucas y/o cortes para la ejecucién de los
submdédulos. Posteriormente, tomamos cada uno de estos submddulos y
definimos de la misma forma su légica intema. Se continua de esta manera
hasta que el contenido de los submddulos no contempla ninguna estructura de
control, es decir, que ya no puede descomponerse mas.

Paralelamente a la légica, se deben disefar las estructuras de datos que los
soportan como entidades, switches, acumuladores, etc.

3. Codificacién.

En esta etapa se segmenta de la siguiente manera:

8) Codificar identificadores de programa. Se incluye identificacién del
programa, autor, fecha de creacién, instalacion, etc.

b) Codificar datos. Los archivos, pardmetros, variables de trabajo
(incluyendo identidades, switches y acumuladores) son codificados.

c) Codificar i6gica. A partir de los diagramas generados en el punto anterior

la codificacion de logica se restringe exclusivamente a eso, a traducirlo lo
expresado en los diagramas a cédigo compilable.
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4. Depuracién de sintaxis.

Al finalizar la codificacién se debe imprimir el listado fuente y revisar la sintaxis.
Esta revisién invariablemente revela varios errores de captura que seria inutil
dejar pasar al compilador. Cuando el programador considera que su listado no
contiene errores de sintaxis se compila por primera vez. Es altamente probable
que contenga algunos errores, sin embargo, el nimero de compilaciones que
tendremos que hacer son mucho menos. El tiempo de compilacién es costoso y
en algunos ambientes, su buen uso es critico.

Cuando el programa queda libre de errores de sintaxis, debemos preparar las
pruebas que valuardn el desempefio del programa.

5. Elaboracion de prusbas.

El objetivo de esta fase es monitorear el desempeiio del programa en todos los
casos posibles, habiendo creado un ambiente de pruebas que lo permita.
Se realiza a través de:

a) Preparacién de check list. Se elabora una lista con todas las
situaciones a verificar de acuerdo a los requerimientos del programa y de la
légica especifica desarrollada.

b) Preparacién de casos de prusbs. Se crean todos los casos de prueba
cargando los datos requeridos para cada uno de ellos. se debe contemplar
tantos casos de prueba como situaciones a verificar en el check list.

¢) Determinar resuitados esperados. De esta manera, al ejecutar las
pruebas podremos evaluar los resultados obtenidos.

d) Definir plan ds prusbas. Establecemos la secuencia en la que se
realizaran las pruebas, de manera que un caso de prueba no interfiera con
otro.

e) Ejecucién de las prusbas. Al gjecutar las pruebas debemos constatar

que la totalidad del chack list ha sido satisfecho de no ser asi, se deben realizar
las depuraciones a la légica que sean necesarias hasta lograrlo.
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6. Depuracién de l6gica.

Las depuracionss a la l6gica como a la de sintaxis, se minimizan con
revisiones detalladas antes de realizar las pruebas. Se parte por revisar los
diagramas de flujo y posteriormente se verifica que la codificacién represente
fielmente lo diagramado.

Si las pruebas detectan deficiencias en la Idgica se debe regresar a corregir el

error en los diagramas para después codificar los cambios y volver a realizar
las pruebas. )

7. Revisién final.

Se debe efectuar una uitima revisién para estar completamente seguros que el
producto a liberar cumpie de manera total y satisfactoria con los requerimientos
de la especificacién, para asegurar la alta calidad del mismo. Se debe eliminar
todo tipo de instrucciones de depuracién y dejar el programa en condiciones
de funcionar en produccién.

PARTICIPANTES.

-Equipo del proyecto.
-Comité de informdtica.

METODOLOGIA / HERRAMIENTAS

-Técnicas de ingenieria de software aplicadas a programacién.
-Formato de control de programacién.

PRODUCTOS A OBTENER,

Al concluir la construccién de un programa, se debe contar, para cualquier
referencia con la siguiente documentacién:

a. Check list y casos de prueba.
b. Ultimo listado de compiiacién.
c. Diagramas de l6gica.

Es rasponsabiiidad dei programador generar esta documentacién.
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2.5 PRUEBAS E INTEGRACION
1. Construccién de procedimientos y menus.

Durante la etapa de integracién se realizan pruebas que simulan en todo
detalle ei comportamiento del sistema en produccién a través de pruebas
giobaies o integrales y de voiumen o performance; de este modo, es muy
importante que en este punto se generen las estructuras que permitirdn
integrar todos los programas construidos (y probados a nivei individual) en la
elapa anterior.

Los procedimientos, que ya se encuentran definidos en la etapa de! disefo,
son implementados en lenguajes de control segun el ambiente en ei que
estemos desarrollando como CL, JCL, BATCH FILES, etc., asi mismo, los
menus se construyen tomando como base io generado en los productos
obtenidos del disefo.

Si durante el diseio de infraestructura se determind una implementacion
espaciai de navegacion entre las diferentes transacciones (y ya ha sido
construida) se puede probar su operatividad en este punto puesto que ya se
cuenta con una estructura para hacerlo.

2. Preparacion de prusbas.

Una vez que ya estd armado el sistema, se puede proceder a preparar las
pruebas que podrén evaluar al sistema como un todo; a partir de datos que
alimentamos, esperamos obtener de él ciera informacién. La elaboracidn de
estas pruebas constituye el Ultimo paso antes de la liberacion del sistema; Por
tanto, es de vital importancia Gue estén bien planeadas contemplando todas
las situaciones posibles que el sistema encontrard en produccion. La
preparacién se basa en las sigulentes tareas:

8) Recopilacién de datos reales y formatos definitivos. Es
indispensable reunir datos que sean los utilizados por los usuarios
actuaimente, debido a que éstos serdn los que se carguen en el sistema en
produccién. De la misma manera, se deben obtener formatos finales para los
reportes que genera el sistema.

b) Definir secuencia. Previo a la carga de datos es necesario definir la
secuencia en que las pruebas seran ejecutadas. Por ejempio, primero ejecutar
lo que tenga que ver con movimientos diarios, después procesos semanales,
luego mensuales, etc.

De tal manera que ios resultados de ia primera prueba sean procesados por la
segunda y asf sucesivamente.
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¢) Cargsr base de datos. Alimentar la base de datos con datos para tablas,
pardmetros, catdlogos, y la informacién necesaria para las primeras pruebas a
ejecutlar, Esta carga puede realizarse a través de los mismos programas
actualizadores desarrollados, para efectos de la prueba global. Sin embargo,
para pruebas de volumen normalmente se hacen conversiones masivas de
informacidn, si el sistema anterior lo permite; o en su defecto, capturas masivas.

3. Ejecucién de prusbas.

Los resuitados arrojados por las pruebas en la fase de integracién revelan la
efectividad y la eficacia del disefio para este punto practicamente todos los
errores de la fase de construccion deben de estar eliminados. Sin embargo,
solo hasta este momento podemos evaluar que tan bueno es nuastro disefio.
Es por esto que, haciendo entdsis en lo mencionado en la introduccién, muy
probablemente terminando la fase tenemos mds claro que es lo que debemos
probar en esta fase, de tal suerte, los dos puntos anteriores pueden ser
realizados antes de la construccién, La ejecucién de las pruebas, no obstante,
debe esperar hasta este momento. Se dividen basicamente en dos:

a) Prusbas globales. E! objstivo de estas pruebas s monitorear el
comportamiento del sistema funcionando conjuntamente en todos sus detalles;
se trata de seguir el flujo que la informacién tiene dentro del sistema. Debemos
aseguramos de que los programas dejen la informacién de tal modo que
puede ser procesada correctamente por otros, de manera sucesiva hasta las
salidas del sistema; que cambien correctamente los estados de la informacién
(Capturado, Validado, Cancelado, elc), la efectividad del control de
concurrencia, etc. En general, se trata de una prueba bastante controlada en lo
que a informacién se refiere de manera que los resultados sean facilmente
mensurables a partir de las entradas.

b) Prusbas de volumen. Como su nombre lo indica, para efectuar estas
pruebas es necesario cargar volumenas de informacién equivalentes a los que
se manejardn cuando el sistema este an produccién. Eslas pruebas también se
conocen como pruebas de performance (Desempeiic), debido a que su
objetivo consiste en monitorear tiempos de respuesta basicamente. En esta
prueba no nos interesa que la informacién sea de buena calidad como en la
prueba anterior, asi esta va a ser capturada, no es necesario controlarla mas
alid de que sean dalos correctos.
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PARTICIPANTES.
-Equipo del proyecto.
-Comité de informatica.
-Comité de usuarios.

-Usuarios finales del sistema.

METODOLOGIA / HERRAMIENTA.
- Técnicas de aseguramiento de calidad de pruebas.

- Lista de verificacién (Check-list) de pruebas.

PRODUCTOS A ENTREGAR.

Todas las pruebas realizadas deben quedar debidamente documentadas, para
verificacion y autorizacién por pante del usuario. Se deben incluir todas las
salidas del sistema en los formatos definitivos, mostrando los resultados de las
pruebas. Usuaimente el comité de usuarios fira esta documentacién al estar
de acuerdo con el producto final obtenido.

Por otro lado, este es el momento de asegurarse que la documentacion
generada en las etapas anteriores corresponda fielmente a lo que fue
construido. Aunque se pretende que cualquier cambio se haya reflejado
oportunamente en toda la documentacién realizada hasta el momento
(partiendo del hecho de que cualquier cambio se detecta como requerimiento
y de ahi desciende hasta la integracién), siempre es prudente verificarlo;
normalmente en el mejor de los casos se reimprime todo el material generado
como documentacidn,

Hay otros puntos que cuidar en esta etapa: por ejemplo, en ciertos ambientes
es necesario recompilar todos los programas, 0 quizds existan instrucciones en
el cédigo que sean de depuracién y que ain no se hayan eliminado; en ambos
casos se deben sustituir los listados de compilacién que habiamos generado
en la etapa de construccidn. En general, estamos hablando de depurar
cualquier inconsistencia entre la documentacién y el producto terminado.
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CAPITULO 3

ANALISIS DEL SISTEMA DE RECAUDACION
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3.1 ANALISIS DEL SISTEMA

En esta parte del sistema se llevd a cabo el levantamiento de informacion
como primer punto, esta informacion se obtuvo principaimente del diario oficial
de la federacién en cuanto a las leyes y politicas del SAR , asi como el equipo
usuario del sistema, debido a que el SAR surgié como una nueva disposiclén
del gobiemo, no existia sistema anterior y se partié desde cero teniendo que
realizarse un fuerte trabajo de conceptualizacién y andlisis.

OBJETIVO:

Ser la herramienta que facilite la administracién del sistema de, recaudacién
del SAR en una institucién bancaria.

Lievar a cabo el registro de las aportaciones que efectlian los patrones
bimestraimente a sus trabajadores.

En la siguiente figura se aprecia el diagrama de funcionamliento general de!
gistema de recaudacién del SAR.

AMBIENTE DE CAPTURA
(PRODUTEN) € PRODUCTIVO (PRODUSAR)

'-.
oATOS
e GENERACION OE Tt
carnma CONPROBANTES RECALD.
INFORMACION A
NSTITUTOS
SUMARLZACION ¥
CONBULTA DE
APORTACIONES
ADMBEETRACION ¥
CPERACIONES CINTA QR DBT.

Fig. # 3 Diagrama conceptual de usuario del sistema
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FUNCIONES PRINCIPALES DEL SISTEMA DE RECAUDACION:

a) Recepcién de aportaciones.
a.1) Validacién de aportaciones.
a.2) Reportes de validacién.
b) Generacién de recibos y estados de cuenta bimestrales por empresa.
¢) Sumarizacién y consultas de aportaciones.
¢.1) Sumarizacién de aportaciones.
¢.2) Consultas de recaudacion.
d) Reportes de recaudacion.

8) Informacién a institutos.
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POLITICAS Y SUPUESTOS DEL SISTEMA DE RECAUDACION

a) Las aportaciones que llegardn al banco comprenden las aportaciones de
una empresa administradas por este banco, administradas por otro banco o
bien por ambos.

b) Las aportaciones que serdn administradas por el banco pueden llegar de 2
fuentes :
b.1) Las recaudadas en las sucursales.
b.2) Las recaudadas por otros bancos, que liegardn a través de
CECOBAN por medio magnético con formato estdndar para todos
los bancos.

¢) Se requiere identificar el iote de las aportaciones recaudadas en la sucursal
de una empresa con un folio Unico de envio al equipo central, con e! objeto de
poder identificarlo para solicitudes de requisicién nueva de envio o
aclaraciones de lotes.

d) Las aportaciones llegardn siempre acompafiadas por un resumen. El
resumen de aportaciones y el detalle de estas serdn identificadas por el mismo
folio de envio.

@) No se considera validar ol salario base de cotizacién, por este motivo no se
validard el importe recibido de SAR e INFONAVIT (sus porcentajes
respectivos).

f) Si en un lote enviado, se detecta cualquiera de los siguientes problemas, las
aportacionas contenidas para la amprasa no serdn recaudadas:
f.1) RFC mal constituido 0 empresa inexistente
f.2) Importe aportacién obligatoria (SAR y VIVIENDA) menor que cero
£.3) Importe aportacién adicional (SAR y VIVIENDA) menor que cero
f.4) Fecha de recaudacién invalida, instituto de seguridad social
incorrecto, diferencias entre SARO1 y SAR0O2.
1.5) Ndmero, Aflo, o Tipo de periodo invalido
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3.2 FUNCIONES PRINCIPALES DEL SISTEMA DE RECAUDACION
1. RECEPCION DE APORTACIONES
1.1. Validacién de aportaciones

Objetivo:
Verificar la consistencia de la informacién de recaudacién a ser procesada por
el mdédulo central.

Operaciones bdsicas:
a) Verificar que la empresa se encuentre dada de alta.
b) Verificar que la fecha de recaudacién sea vélida y no nula.

¢) Verificar que tanto la clave de instituto de seguridad social como de vivienda
contengan datos correctos.

d) Verificar que la clave de oficina tenga datos numéricos.
8) Verificar que el tipo de periodo venga con valor correcto.

f) Para el caso de folios que ya contengan su SARO1 capturada con
anterioridad checar:

f.1) RFC asignado al folio corresponda con el que trae el detalle.

f.2) El importe SAR0O1 corresponda con el importe SAR01 que

contiene el detalle.

g) En caso de encontrarse algun error reportarlo.

Entidades de informacién utilizadas :

a) Empresas

b) Oficinas

¢) General de aportaciones

d) Resumen de aportaciones

e) Apontaciones aceptadas

f) Detalle de aportaciones aceptadas

g) Aportaciones no aceptadas

h) Detalle de aportaciones no aceptadas
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AMBIENTE DE CAPTURA (PRODUTEM) AMBIENTE PRODUCTIVO (PRODUSAR)

> o=

[ I
VALIDACION DE
paroe APORTACIONES

Fig. # 4 Diagrama de recepcién de aportaciones
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1.2 Reportes de validacion

Objetivo:
Iinformar el resultado de la recaudacién efectuada de un envio en particular.

Operaciones bdsicas:

a) Reportar por fecha de recaudacioén y por sucursal el total de SAR01 y SAR02
que se recaudaron para esa fecha, asi como la cantidad de aportaciones
aceptadas.

b) Reportar los folios que fueron rechazados y su causa.

¢) Reportar los folios que fueron dados de baja.

Entidades de informacién utilizadas:
a) General de aportaciones

SALIDAS:
a) Reporte de total de folios inqresados
b) Reporte de total de folios rechazados

¢) Reporte de total de folios borrados

DE VALIDACION

AEPORTE Of |Be=——_ ]

D

== )

Fig. # 5 Diagrama de reportes de validacion
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2. GENERACION DE RECIBOS

Objetivo :

Generar los comprobantes SARO3 para cada trabajador, asi como su
respectivo estado de cuenta bimestral por cada lote enviado por 8l patrén.
Operaciones bdsicas:

a) A partir de una zona, regién, plaza y sucursal proporcionada o bien de un
folio recaudador dado, obtener las aportaciones aceptadas.

b) Por cada aportacién aceptada generar un registro en el archivo de salida.

c) Verificar que los folios de los cuales se solicité la emisién no hayan sido
impresos previamente.

d) Emitir un estado de cuenta bimestral por empresa como resumen de los
recibos emitidos.

ENTIDADES DE INFORMACION UTILIZADAS
a) General de aportaciones

b) Aportacionas aceptadas

¢) Detalle de aportaciones aceptadas

d) Aportaciones no aceptadas

e) Detalle de aportaciones no aceptadas
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SALIDAS :
a) Recibo de aportaciones

b) Estado de cuenta bimestral por empresa

GENERACION DE COMPROBANTES

AMBIENTE PRODUCTIVO (PRODUSAR)

GENERACION DB COMPROBANTE
RECBOS CONEDO. [~ VD0 CTA B

Fig. # 6 Diagrama de generacién de comprobantes
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3. SUMARIZACION Y CONSULTAS DE APORTACIONES
3.1 SUMARIZACION DE APORTACIONES

Objetivo :

Totalizar los importes de depdsitos y aportaciones recibidas.
Operaciones bdsicas:

a) Sumarizar el importe pagado por zona, regién, plaza, sucursal y fecha de
recaudacién y registrario en la entidad total de depésitos.

b) Sumarizar el importe pagado de cada subcuenta detallado por cliente por
zona, region, plaza, sucursal y fecha de recaudacién y registrarlo en la entidad
totales preliminares.

¢) Sumarizar los importes recaudados por empresas y registrarlos en la entidad
de totales de empresa por oficina.

ENTIDADES DE INFORMACION UTILIZADAS
a) General de aportaciones

b) Totales preliminares

¢) Totales de empresa

d) Totales de depdsitos
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3.1 CONSULTAS DE RECAUDACION

Objetivo:

Mostrar la informacién desglosada o sumarizada de las aportaciones recibidas.

Qperaciones bdsicas:

a) Para una fecha de recaudaclén y nivel de sumarizacién requerido mostrar

los importes giobales.

b) Para una fecha de recaudacién y nivel de sumarizacién requerido mostrar

los importes preliminares obtenidos por cada subcuenta.

¢ ) Para un mes y RFC de empresa dado, mostrar @l nimero de aportaciones y
los importes recaudados que se quedaron en este banco y los que fueron

transferidos a otros bancos.

d) Para un mes y RFC de empresa dado, mostrar sus totales por subcuenta a

nivel SARO1 y SAR02

ENTIDADES DE INFORMACION UTILIZADAS
a) General de aportaciones

b) Totales preliminares

¢) Totales de empresa

d) Totales de depésitos

@) Resumen de aportaciones

SALIDAS :
a) Pantalia de consulta global de depdsitos.

b) Pantalla de consulta de totales preliminares.

¢) Pantalla de consulta de recaudacién por empresa.

d) Pantalla de consulta detallada de depdsitos.
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3.1 CONSULTAS DE RECAUDACION

Objetivo:

Mostrar la informacién desglosada o sumarizada de las aportaciones recibidas.
Operaciones bdsicas:

a) Para una fecha de recaudacién y nivel de sumarizacién requerido mostrar
los importes globaies.

b) Para una fecha de recaudacién y nivel de sumarizacién requerido mostrar
los importes preliminares obtenidos por cada subcuenta.

¢ ) Para un mes y RFC de empresa dado, mostrar el nimero de aportaciones y
los importes recaudados que se quedaron en este banco y los que fueron
transferidos a ofros bancos.

d) Para un mes y RFC de empresa dado, mostrar sus totales por subcuenta a
nivel SARO1 y SAR02

ENTIDADES DE INFORMACION UTILIZADAS
a) General de aportaciones

b) Totales preliminares

¢) Totales de empresa

d) Totales de depésitos

@) Resumen de aportaciones

SALIDAS :

a) Pantalla de consulta global de depdésitos.

b) Pantalla de consulta de totales preliminarsas.

c) Pantalla de consulta de recaudacion por empresa.

d) Pantalla de consulta detallada de depdsitos.
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4. REPORTES DE RECAUDACION

Objetivo :

Reportar la informacién de las aportaciones a nivel global e individual
recibidas.

Operaciones bdsicas:

a) Mostrar las diferencias entre la forma SARO1 y lo detallado en la SARO2.
b) Reponrtar el saldo de las empresas por fecha, sucursal y plaza.

¢) Mostrar las empresas que no individualizaron sus aportaciones a los
afiliados.

d) Mostrar la informacién relevante de general de aportaciones.
ENTIDADES DE INFORMACION UTILIZADAS

a) General de aportacionas

b) Resumen de aportaciones

¢) Aportaciones aceptadas

d) Detalle de aportaciones aceptadas

@) Aportaciones no aceptadas

f) Detalle de aportaciones no aceptadas
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ENTRADAS:

a) Pantalla para generar el reporte de saldo de empresas con fecha como dato.
b) Pantalla para generar el reporte de empresas nunca individualizadas.

¢) Pantalla para generar ol reporte de empresas sin individualizar.

SALIDAS:

a) Reporte de saldo de empresas con fecha como dato.

b) Reporte de empresas nunca individualizacas.

¢) Reporte de empresas sin individualizar.
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§. INFORMACION A INSTITUTOS

Objetivo:

Enviar a los institutos toda la informacion referente a la recaudacion para un
bimestre dado.

Operaciones bdsicas:

a) Generacién de cinta con informacién de las formas SARO1 y SAROQ2, as/
como los dalos generales de las empresus y afiliados en un rango de fechas
determinadas.

b) Reportar los totales por bimastre a nivel SARQ1 y SAR02, asi como total de
empresas y afiliados enviados.

ENTIDADES DE INFORMACIONUTILIZADAS
a) General de aportaciones

b) Resumen de aportaciones

¢) Aportaciones aceptadas

d) Detalle de aportacionas acepladas

@) Aportaciones no aceptadas

f) Detalle de aportaciones no.aceptadas

Q) Empresas

h) Oficinas

i) Afiliados

SALIDAS:

a) Reporte de informacién enviada a institutos.

b) Cinta con informacién solicitada por institutos.
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A continuacién muestro el diagrama de como deben ejecutarse los procesos

del sistema de recaudacion y su respectiva periodicidad.

FLUJO INTERNO DE PROCESOS DEL SISTEMA

PROCESOS DIARIOS

RECEPCION DE
APORTAGIONES

]

QENERAGION DE
AECIB08 Y £D0S OF
SIMESTRALES

NFORMACION A

ﬂkl

Fig. #7 Diagrama de procesos del sistema

PROCESOS EVENTUALES
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También en esta parte del anélisis mueslro las entidades de informacion
utilizadas, asf como la normalizacién de cada entidad de informacién con sus
respectivos nombres empleados en el sistema.

PRODUTEM PRODUSAR
APOGRAL | PRODUSAR
SAPORRE - . l RESAPOR
CAPORAC
ACCAPOR
CAPONAC
DETAPOR
TAPORDE
DETAPNA

Fig. #8 Entidades de informacién de recaudacién
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CAPITULO 4

DISENO DEL SISTEMA DE RECAUDACION

52



4.1 DISENO DE LOS PROCESOS DEL SISTEMA DE RECAUDACION

En esta etapa del sistema trate de llevar a cabo lo plantado en el andlisis de tal
forma que sirviera de soporte al desarrolio y a la implementacién del sistema
de recaudacion.

A continuacidon se encuentran diagramados cada uno de los médulos y/o
procesos que componen al sistema de recaudacién, con los respectivos
disefios de los reportes y pantallas de cada uno, explicando su funcionamiento
y su relacion con las entidades de la base de datos del sistema.

FUNCION:

PSARD200:

A) VALIDACION DE APORTACIONES Y REPORTES DE VALIDACION

Pase de informacién de base de datos de captura a base de datos productiva.

Este proceso se encarga de realizar el pase ds informacién de la base de
datos de captura (produtem) a ia base de datos productiva (produsar). Esto es,
valida toda la informacién de cada tabla de produtem (GX, RX, AX, DY) y las
ingrasa a su informacién de cada tabia de produsar (GA, RA, AA, AN, DA, DN).

Este proceso consta de cuatro programas:

E! programa que se encarga de realizar este pase de informacién es el
SAP240, el cual aparte de realizar este proceso genera tres archivos
temporales los cuales contienen informacién para mostrar cuales fueron los
folios aceptados, rechazados y los que se dardn de baja.

Otro programa de este proceso es el SAP288 que lee el archivo de folios
aceptados y genera el raporte de acumulado de altas por facha de recaudacion
y por sucursal, mostrando toda la informacién de informacién pasada al
ambiente productivo tal como: fecha de recaudacién, registros SARO1, numero
de empleados aceptados y no aceptados, total SAR01, total SAR02, totales por
sucursal y regién, etc.

El programa de este proceso es el SAP298 que lee el archivo de folios
rachazados el cual contiene informacién que muestra el motivo de rechazo
para cada folio.

El programa SAP299 lee el archivo de folios a dar de baja y genera el reporte
de folios a dar de baja y da de baja el folio de todas las entidades de
recaudacion (GA, RA, AA, AN, DA, DN).
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DIAGRAMA DE BLOQUES DE VALIDACION DE APORTACIONES Y REPORTES
DE VALIDACION
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DIAGRAMA DE BLOQUES DE VALIDACION DE APORTACIONES Y REPORTES DE
VALIDACION
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REPORTE DE ACUMULADO DE FOLIOS PASADOS AL AMBIENTE PRGDUCTIVO

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13
HOIR 22225
SAR  RECAUDACION RECAUDACION DEL DDAMMMAAAA A DD/MMMVAAAA OD/MMMAA
TOTAL DE ALTAS POR FECHA Y SUCURSAL m @ HH:MM:SS
)] @ &) ©) @ ®
ZONA: Y00( X000000000000OX REGION: X00( 0000000000000 PLAZA: Y00 X00000000000000¢
FECHA RECAUDACION REGS. SARO1 NO.EMPLEADOS ACEP NO. EMPLEADOS NO ACEP TOTALSARO1  TOTAL SARG2
© (10) (1) (12) (13 (14)
DD/MMMNAA 722270 227% 2275 RIS I TT9%-
DO/MMM/AA 212709 2275 2275 RINRINS TRZINRTNN-
DD/MMMWAA nmrmn 2759 2z 2227009 2RI
DD/MMMWAA I e 22N MmIDIRN IRIZTN-
DO/MMM/AA Yo/ 27787, ] 227% 222205 2ININSS IZZNZTI0-
DO/MMMAA 27227 222222 222720 22272999 222772727999
DD/MMWAA Y 7707787 ] 222277 22270 1IN TN 222227999
DD/MMM/AA 2 22227 2227279 222789 L2222272099%
TOTAL SUCURSAL : 222,222,223 222108 2z WIS IR TNNND
(15) (16) a7 (18 (19
TOTAL POR REGION: Z2. 222773 222728 22272 I LLIVZIINNH-
(20 (21} (22) (3) e
GRANTOTAL 222722279 222779 227 222709 2222227399
(25) (26) n (28) 29




LS

DESCRIPCION DE REPORTE DE ACUMULADO DE FOLIOS PASADOS AL AMBIENTE PRODUCTIVO

0.- Nombre de ia institucién bencaria
1.- Fecha inicial de recaudacién
2.- Fecha finai de recaudacién
3.-Zona
4.- Descripcion de la zona
5.- Regitn o
6.- Descripcion de la region
7.- Plara
8.- Descripcin de ie plaza
9.- Fecha de recaudacién
10.- Nimero de registros de is lorma SAROt
11.- NUmero de empleados
12.- Nimero de empleados no aceptados
13.- imports total de SARO1
14.- Importe total de SAR02
15.- Tota! por sucursal de registros de la forma SARD1
16.- Total por sucursal de
17.- Tota! por sucursal de empleados no aceptados
18.- imports total por sucursal de SAROY
19.- importe ©tal por sucursal de SAR02
20.- Total por region de registros de ia forma SARO1
21.- Total por regién de empieados aceptados
22.- Total por regién de empleados nNo aceptados
23 - lmporte total por regién de SARO1
24.- [mporte tota! por regitn de SAR02
25.- Total genera!l de registros de la forma SARO1
26.- Total general de empleados acepdos
27.- Total general de empieados no aceptados
28 - mpone total general de SARO1
29.- Importe total general de SAR02
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REPORTE DE TOTAL DE FOLIOS RECHAZADOS

o] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
SAP238R1 30000000NOCONNN0O0ONO0OOO00NNNOONNK (0) HOJA 22279
SAR RECAUDACION DD/MMMWAA
TOTAL DE FOLIOS RECHAZADOS HH:MM:SS
" 4] 3 (4) {5) (6)
ZONA: XXX 00000000000000C REGHON: XXX 3000000000000 PLAZA: XXX
FOLIO RECAUD RFC EMP HOMOCVE FECHA SARO1 SARG2 DESCRIPCION
) (6) (9) {10) (11) 12) (13)
3000000000000 X X000 D 22722229 222 2772 229.
2000000000 XX0O00XXK XXX DO/MMMAA 22222227099 22222227399  XO0000000000O000000000O0000000(XX
00000000000 2000000000 XXX DD/MMMWAA 22222227999 22222277099 XX
X00000O000OX 20000000 XXX DD/MMMWAA 22222727399 22222222393  XO0000000G0COCO000CO000000000K
XO00000O00O00K 2000000000 XXX I8 LR2IIZZI89%  XN00000K
JO00000000CXXX JOO0O000X XXX DO/MMMWAA 22222227999 222272 229. XX
000000000 20000000 XXX DO/MMMWAA 22222722999 22222227393  XXXXO0O00O00O00ONON000000000K
300000000000 XXX DDOMMMWAA 22222222999 222 222.7229.99
XX00000000ONC XXX DOMMMWAA 22222722999 ZZ2Z2ZZZZ393  XO(000000000000GCOO0000000000000K
200000000 00O xxx DDMMMWAA 22222222999 22222227399 0O000000O0OO000O00000000000000

DESCRIPCION DE REPORTE DEL TOTAL DE FOLIOS RECHAZADOS

0.- Nombre de la institucién bancaria
1.- Zona

2.- Descripcion de la zona

3.- Regién

4.- Descripcién de la regién
5.-Plaza

6.- Descripcién de ia plaza

7.- Folio de recaudacién

8.- RFC de la empresa

9.- Homoclave de {a empresa
10.- Fecha de recaudacién

11.- impornte SARO1
12.- Importe SARO2

13.- Causa de rechazo de la aportacion
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REPORTE DE TOTAL DE FOLIOS A DAR DE BAJA

SAP299R1
SAR  RECAUDACION
TOTAL DE FOLIOS A DAR DE BAJA

30000O0NO00TOO0000NO0000N0NNN00NNNX (0)

AFC EMP

RERZEEE

FECHA RECAUD TOTAL SARO1

HOJA 22229
DIVMMWAA
HH:MM:SS

DESCRIPCION DE REPORTE DEL TOTAL DE FOLIOS A DAR DE BAJA

0.- Nombra de fa institucién bancaria
1.- Folio de recaudacién

2.- AFC de la empresa

3.- Homociave de ia empresa

4.- Fecha de recaudacion

5.- importe SARO1

6.- imports SAR02




PSARD20S:

B) EMISION DE COMPROBANTES SARO03 Y EDO. CUENTA BIMESTRAL

Este proceso se encarga de generar comprobante y estados de cuenta
bimestrales para cada folio de recaudacion que haya sido pasado al ambiente
productivo.

El proceso consta de catorce pequefios programas que realizan lo siguiente:

SAP27S :
SAP273 :
SAP272 :
SAP323 :
SAP324 :
SAP325 :
SAP326 :
SAP327 :

SAP328
SAP3T1

SAP294 :
SAP203 :

SAP231

Genera archivos temporales con folios a procesar.

Selecciona datos generales de la aportacién de los folios a reportar.
Selecciona y gengra temporal por subcuenta de los folios a reportar.
Genera archivo temporal de las apontaciones aceptadas.

Genera archivo temporal de las aportaciones no aceptadas

Genera archivo temporal de aportaciones no identificadas

Genera archivo temporal de delalle de aportaciones aceptadas.
Genera archivo temporal de detalle de aportaciones no aceptadas.

: Genera archivo temporal de aportaciones aceptadas e identificadas
SAP329 :

Genera archivo temporal espejo del estado de cuenta

: Genera archivo temporal para la emisién de comprobantes de

aportacién para el afiliado
Genera temporal de empresas a las que se les emitieran recibos
Genera reporte del lote procesado

: Genera reporte de recibos con su #stado de cuenta Bimestral.

Este proceso se conceptualizé realizando una gran cantidad de programas de
realizardn cosas especificas en vez de realizar un programa demasiado
grande y complejo de dificil mantenimiento. ademds de mostrarse que el
empleo de archivos temporales hacen mds rdpido y eficiente el manejo de la
informacién, ya que el accesar y modificar directamente sobre la base de datos
utilizando como herramienta el lenguaje cobol y manejador de la base de
datos del DB2 hace muy lento y consume una gran cantidad de recursos al

sistema.
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DIAGRAMA DE BLOQUES DE EMISION DF. COMPROBANTES SARO3 Y EDO. DE CUENTA
BIMESTRAL

SARD20%: Emision de comprabanies de Aporiacion (SAR0J) con estado FRECUENCIA: Diano Jbu tde?
cuenia Bimestral por Empiesd
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DIAGRAMA DE BLOQUES DE EMISION DE COMPROBANTES SAR03 Y EDO. DE CUENTA
BIMESTRAL

MNP Mt (bl M it et bl miem e o

PSARD203: Emision de comprobantes de Aportacion (SAR03) con .um‘mecucucu: Dano Im,- 2de?
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DIAGRAMA DE BLOQUES DE EMISION DE COMPROBANTES SAR0} Y EDO. DE CUENTA
BIMESTRAL
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DIAGRAMA DE BLOQUES DE EMISION DE COMPROBANTES SARO03 Y EDO. DE CUENTA

BIMESTRAL
PSARD20§: Ermugidn de comprobanies de Apontacion (SAR0I) con mm[mzcumcu: Daro ]ch 4de?
o cusrta Bimentral por Empresa
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DIAGRAMA DE BLOQUES DE EMISION DE COMPROBANTES SAR03 Y EDO. DE CUENTA

BIMESTRAL
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DIAGRAMA DE BLOQUES DE EMISION DE. COMPROBANTES SAR0} Y EDO. DE CUENTA
BIMESTRAL
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DIAGRAMA DE BLOQUES DE EMISION DE COMPROBANTES SAR03 Y EDO, DE CUENTA

BIMESTRAL
SARD208: Emisidn de comprobanies de Aportacidn (SAR03) con uuaojmecumcu: Diano Tde?
cuents Bimestral por Empresa
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REPORTE DE EMPRESAS A LAS QUE SE EMITIO RECIBOS.

SAR RECAUDACION DD/MMMWAA
CONTENIDO DE IMPRESION DE RECIBOS HH:MM:SS
(1) (2 @ (%) {5) (€) 4] (8)
ZONA: 000 XOC000000O0OKX REGHON: XXX 200000000 PLAZA: 300X X00000000000N SUCURSAL: 200¢ X0000000000000K
FOLIORECAUD RF.C.EM  HOMO CONSEC NOMBRE NO EMPLEA SARO1 SARO2 FECHAREC.

@ (100 (1 (12 (13) (14) (15) (16) (17)
3OO0000OOAKX XX XXX IOOOOAC XN OCOO0000OON0CON000ON0000ONNXXXX 9999989 222 727 725 99 722 272 279 9 DD/IMMWAA

300000 XXOOOOOOONK XXX XXX XIOOOOCON000O0OCONON0OO00ON0000NO0CXX 8999999 2227 727 778 89 222 272 773 5 DDIMMMWAA
3000000 X 3OO0 XXX OO XOOCOOOO0OAOO0OOON0OOCO000O0NCO00NDXXX 9999999 222 772 229.99 222 722 279.9 DDIMMWAA
3000000OONONXK X XG0 KOOC IO JOOH0O00OO00COINNOO00N0COCO0OONOXXX XX 9999993 722, 227 729.99 722 7777299 DD/IMMMWAA
3000000000 XOOOOOOOKX HOK XOOOONX XOOOOOONNOXONNOONO0O0NOOOOOONN0N000NNXX 9999999 222 772 773 99 2272 227 273.9 DD/MMMWAA
00000000 X X000 X0C XK IO X0OOOOOCOOCOON0OONO00OONO0O0OCOOXXXXX 9999999 277 777 729 .98 722 227 773 9 DD/MMMWAA
3000000OA0OX X IO X0 IO0COOC XXXXOOONOO0N0OONOOOXOO0OOO0NXX 9999999 227 222,729 99 222 277 7739 DD/IMMMWAA
30000000N000O(X XXOOOONOON XK XXOOONX OO0 XOCOON0OXXIONOONOONON0OOOO0OONXX 9399999 272 272 723.99 222 727,.229.9 DVMMMAA

DESCRIPCION DE REPORTE DE EMPRESAS A LAS QUE SE EWTIO RECIBOS

0.- Nombre de ia institucién bancaria
1-Zona

2.- Descripcion de la zona

3.- Regién

4.- Descripcién de 1a regién

5.- Plaza

6.- Descripcién de la plaza

7 - Sucursal

8.- Descripcion de la sucursal
9.- Folio recaudador

10.- RFC de la empresa

11.- Homoclave de la empresa
12.- Consecutivo de la emprasa
13.- Nombre de la empresa



PSARD210:

C) SUMARIZACION Y CONSULTAS DE APORTACIONES

Este proceso se encarga de sumarizar todo lo ingresado directamente a la
base de datos para tener informacién del total de aportaciones realizadas a
nivel empresa, subcuenta y fechas de recaudacién, asi como por zona, regién,
plaza y sucursal.

El proceso consta de dos programas que realizan los siguiente:

SAP206 : Sumariza la entidad general de aportaciones y actualiza en total de
depdsitos a partir de los folios recien ingresados al general de aportaciones.

SAP208: Genera archivos temporales a partr de resumen de aportaciones y
general de aportaciones actualizando la entidad total preliminar.

En este proceso se anexa las pantallas de consulta que tendrdn los usuarios

para consultar la recaudacién realizada y tener una idea de los volimenes de
recaudacion por institutos, fechas y sucursales.
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DIAGRAMA DE BLOQUES DE SUMARIZACION Y CONSULTAS DE APORTACIONES
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DIAGRAMA DE BLOQUES DE SUMARIZACION Y CONSULTAS DE APORTACIONES
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DISERNO DEL SISTEMA DE RECAUDACION

PANTALLA DE CONSULTA GLOBAL DE RECAUDACION POR EMPRESA

CONSULTA GLOBAL DE RECAUDACION POR EMPRESA

RF.C. EMPRESA | M 1{0000000]

AO. .| ] MES . ]
NO. APORTACIONES RECIBIDAS JOOCI00K-
NO. APORTACIONES ACEPTADAS 000 00K -
NO. APORTACIONES NO ACEPTADAS : X0000(-
NO. APORT, RECIBIOAS PARA OTRO BANCO . 0000
NO. APORT, RECIBIDASPOROTROBANCO .- 00000
NO. APORTACIONES PARACTROFONDO .= OO0
NO. APORTACIONES NO IDENTIFICADAS oo JOOCIO0K-
TOTAL ARECAUDADO EN ESTE BANCO : 2 JODKIO0IOOKIOOLIK-
TOTAL RECAUDADO PARAOTRO BANCO ..o .o K IOKRIOOK IO IOOCIK-
TOTAL RECAUDADO POR OTRO BANCO 3000000000000
TOTAL RECAUDADO PARA OTRO FONDO < X JOOKJO0(IO0LIO0CXN-
TOTAL NO IDENTIFICADO : X000 30003000000
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PANTALLA DE CONSULTA DEVALLADA OE DEPOSITOS

4 4 [ ] 7 ]

CONSULTA &'Tm DE w’é‘l’d

RFC EMPRESA .[ niu
MES [ ] aop
FGENERACION  FOLIO REC SUCSCTA concerTo IMPORTE
wmmmmmmm J00000000000000¢ IR I 272 Y7 00
mmmmmﬁmm IZRIZ2I2 700 0
mwnmmmmmm 2RI I TN 0.
mmmmmmmmm 22222222 e 00
mmwmgw LI 207 708 00
000X XO0X X00000000000000 LI 77 Tre 00
DOMMM/AAAA X000000000000C o 1
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PANTALLA DE CONSULTA DE TOTALES PRELIMINARES

1 2 3 4 5 6 7 8

JOOOOCXOOOOOOC OO0
CONSULTA DE TOTALES PREUMINARES
F.RECAUD. . [ DD/MMM/AA ]

ZONA.. ..[] REGION.. [ ]
PLAZA.  ..[ ] SUCURSAL. .[ ]
SUBCUENTA IMPORTE
XX 0000000000000 X, 3000 XXX, X0, JOOUXK -
XXX X000000000000XNK XJ00¢ 000K YK XX -
300¢ 00000000000 X, 3OO0 XX -
300( YOOO000O0OXINNNK X.J00 0000, X000 -
00( 0000000000 XJ0000OC00CIO0CXX -
YOOC 3000000O00OO000X XX0O00O00C -
300 XO0OO000OKXKITOKK 000K IOCKX -
30X XO0O0ORO0KXXNKNK X000 XXX 0000000 -
000 XOOOB00O00NTOOO0K X200 000X I0CKX -
TOTAL....: X000, X00X XXX, J00( XOX -
TETEETT
PF3=MENU ANT
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PANTALLA DE CONSULTA GLOBAL DE DEPOSITOS

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOONNOCKX
CONSULTA GLOBAL DE DEPOSITOS

F. RECAUDACION INIGIAL [ DOVMMWAA |

ZONA ...
PLAZA ..[

1000000000000
X000

FECHA DE RECAUDACION

>

PF3=MENU ANT

DD/MMM/AA
DD/MMMWAA
DD/MMM/AA
DOVMMM/AA
DD/MMWAA
DO/MMMWAA
DO/MMMWAA
DOVMMM/AA
DDVMMMWAA
DO/MMM/AA
DD/MMMAA
DO/MMMWAA

. RECAUDACION FINAL | DOVMMWAA |

REGION.....] ] 000000000000000(
SUCURSAL..[  ]X00000000O000CXX




PSARE250:

D) REPORTES DE RECAUDACION

Reporte de saldos de empresa por fecha de recaudacién.

Este proceso aventual se encarga de generar un reporte de saldos de empresa
por fecha de recaudacién consta de un programa que es el SAP265 que
muestra informacién para saber el saldo de las empresas para una fecha de
recaudacién dada.

1) PSARE270: Reporte de empresas que nunca han tenido SAR02

Este proceso eventual se encarga de genarar un reporte con empresas gue
nunca han individualizado a sus trabajadores con el fin de comunicarse con
estas empresas para investigar por qué no han enviado la informacién al
banco, el programa que genera este reporte as el SAP951.

2) PSARE285: Reporte de saldos de empresas sin individualizar.

Este proceso eventual se encarga de generar un reporte que muestra todos los

folios que no han sido individualizados a partir de una fecha dada, el programa
que realiza este reporte es el SAP266.
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DIAGRAMA DE BLOQUES DE PROCESO DE REPORTES DE RECAUDACION

1. DIAGRAMA DE REPORTE DE SALDOS DE EMPRESA POR FECHA DE RECAUDACION

S~

SMTYEMA: Sistems de shoro

PEARERNS: Generncidn de Reporte de Saldos de Empresas por Fache Ew Eventus), .r«'pun

s ol retiro (PROGRESAR)

DIAGRAMA DESCRIPCION
.‘ U—li T

o i g,

_________(,,_,Z Geners archvo con tavjeta de cont'

|Registro ge Fin de Job

|Borrado orchiv
Bor :d o8 ,dlo tratay
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REPORTE DE SALDO DE EMPRESAS POR FECHA DE RECAUDACION.

0 1 2 3 4 s 6 7 8 9 10 11 12 13
SAP265R1 SOO0OH0O0NNDOON00N000HND000000N (D) ROIA 222
SAR  RECAUDACION DD/MMMWAA
SALDO DE EMPRESAS POR FECHA DE RECAUD. HH:MM:SS

(1 (54 (3) (4) (5) (6) ) ®)
ZONA: Y00X X0000000O00000X REGION: XXX X000000000000(X PLAZA: X00( X00000000000000X SUCURSAL: 000X X00000000000000¢
FOLIO RECAUD. RAFC EMPRESA NOMBRE F-RECAUD NO.EMP. MONTO SARD1 MONTO SARO2 RECIBO
(9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) an
00( DOMMM/AA 2222279 2222 22222999 222222222999 X
YOO000OCOOOON! YOOOOOOOC XXX XOOOOOONONNN0N0ON000000N00N00000000 DIVMMWAA 2222279 ZZZ2 27227999 222222222898 X
00000000000 XOOOONOX XX X00OOOOC00NCOCOO000000NNCNN00N00000 DOMMWAA 2227229 222227222999 2.Z22Z22 27999 X
X0000OO0ONO0C XOOONOOOE 3OO XOOOONOOOOCCOONNCO00C0000000000000XK DOMMMWAA ZZZ2228 222227272999 22222227839 X
(18) (19) (20)
TOTALPORDIA : % zmg.mm zm%)zn.»
TOTAL POR MES %Zﬁﬂb zm%zzsz)m.ge Z.ZZZ.ZZ‘Z.ZS)ED.n
TOTAL 2O 2222270998 2ZR T2 T3 9%
*** CIFRAS DE CONTROL ***
NUM. DE EMPRESAS: zg)zzzg
(28) (29) (30)
GRANTOTAL : I 2222272 779 0 2 22 22 T3 99-
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DESCRIPCION DE REPORTE DE SALDOS DE EMPRESAS POR FECHA DE RECAUDACION.

0.- Nombre del Banco
1.- Zona
2.- Descripcién de la zona
3.- Regitn
4.- Descripcion de la region
5.- Plaza
6.- Descripcién de la plaza
7.~ Sucursal
8.- Descripcién de 1a sucursal
9.- Folio recaudador
10.- RFC empresa
11.- Homocleve de ia empress
12.- Nombre de is empresa
13.- Fecha de recaudacién
14.- Nimerc de empleados
15.- Monto de SARO1Y
16.- Monto de SAR02
17.- Indicador de emisién de recibos
18.- Suma de nimero de empleados por dia.
19.- Suma de monto SARQ1 por dia.
20.- Suma de monto SARO2 por dia.
21.- Suma de niimero de empleados por mes.
21.- Suma de monto SARO1 por mes.
23.- Suma de monto SAR02 por mes.
24 .- Suma de nimero de empleados por sucursal.
25.- Suma de monto SAR01 por sucursal.
26.- Suma de monto SAR02 por sucursal.
27.- Nimero de empresa impresas.
28.- Total genera! de! nimero de empisados por sucursal.
29.- Total genera! del monto SARO1 por sucursal.
30.- Total general del monto SARO2 por sucursal,



DIAGRAMA DE BLOQUES DE PROCESO DE REPORTES DE RECAUDACION

2. DIAGRAMA DE REPORTE DE EMPRESAS QUE NUNCA HAN TENIDO SAR02

Al!ln Reponte de Empratas qus nunca han tenido SARG2

ug&gsum: Eventual, .Iuo.naz

———

i

Frr Ordena o archivo de lohos & repontar
2081\ |soRY:

DIAGRANA OESCAIPCION
ICreacion ) ]
("""" Z N - 5 P s T R
xrame @
(IUIMI ‘ ———
l p— saren —__ﬂ Ganers archivo con tarjes de cortol

linicis control de procesos

uwwumoon»nqgu

m P:hl
kl%u“” « Reinicio)

d”.ﬂ“

Neracion b \
&“ o dn' atchivo tempora! con

Farc de n Empresa 10
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DIAGRAMA DE BLOQUES DE PROCESO DE REPORTES DE RECAUDACION

2. DIAGRAMA DE REPORTE DE EMPRESAS QUE NUNCA HAN TENIDO SAR02

E’" MA: Sistems do shonro para ol reiro (PROGRESAR)

ARESTS: Reponte de Ermpresas que Aunca han tenido SARG2 Ewm: Eventugl, -]uq.a o2

DIAGRAMA DESCRPCION

—
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REPORTE DE EMPRESAS QUE NUNCA HAN TENIDO SARO02.

0 1 2 3 4 5 6 7 8 ] 10 11 12
13
SAR RECAUDACION DO/MMWAA
EMPRESAS QUE NUNCA HAN TENIDO SARO2 HH:-MM:SS
) @ €) @ &) ® ) ®
ZONA: XXX 3000000000 REGION: XXX X000000000000X PLAZA: XXX 0000000000000 SUCURSAL: 3000 X0000O00000MKX
RFC: 3O0000C0O0OC X0 30000O00(
© (10) (11
NOMBRE: 2000000000000C 00O0OGNOO00O00N00ONOC00N0NX
(12)
NOMBRE COMERCIAL: 2000000000000
(13)
ACTIVIDAD ECONOMICA:  XO0000O X000
(14) (15)
NUMERO DE EMPLEADOS:; Z2ZZZZ229
(16)
NOMBRE DE OFICINA: 2000000000000O00O0CX
(17)
CALLE Y NUMERO: 000000OO0OOOOOON00O00OO0OCON0N0CN0N0X
(18)
COLONIA: 2000O00N00COO0OOCONOONO0(
(19)
ESTADO:
(20)
CODIGO POSTAL: OO X
(21)
TELEFONO NUM.: ) 0,0.0.¢.0.¢.¢0.¢¢¢
(22)
NOMBRE CONT: 3OO0O0A00ON0O0OO0COOONO000DCON0ONONNNK
(23)
DIA DE ENVIO APORT: XX
(29)
INST. DE SEGURIDAD: XX NUM. INST. SEGURIDAD: 3300000000000
(25) (26)
INST. DE VIVIENDA: XX NUM. INST. VIVIENDA: 000000000000(
@7 (28)
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DESCRIPCION DE REPORTE DE EMPRESAS QUE NUNCA HAN TENIDO SARO02

0 - Nombre de la institucién bancaria
1 Zona
2 Descripcién de ja zona
3 - Regidn
4.- Descripcién de la region
S.- Plaza
6.- Descripcién de la plaza
7.- Sucursal
8.- Descripcién de la sucursal
9.- RFC de la empresa
10.- Homoclave de la empresa
11.- Consecutivo de !a empresa
12.- Nombre de la empresa
13.- Nombre comercial
14.- Clave de a actividad econémica
15.- Descripcién de la actividad econémica
16.- Nimero de empieados de [a empresa
17.- Nombre de la oficina
18.- Calle y numero
18.- Colonia
20.- Estado
21.- Cédigo postal
22.- Nimero telefénico
23.- Nombre de! contacto
24.- Dia de envié de la aporntacién
25.- Clave del instituto de seguridad
26.- Numero del instituto de seguridad
27.- Clave de! institutc de vivienda
28.- Nimero del instituto de vivienda



DIAGRAMA DE BLOQUES DE PROCESO DE REFORTES DE RECAUDACION

2. DIAGRAMA DE REPORTE DE SALDOS DE EMPRESAS SIN INDIVIDUALIZAR

SSTEMA: Suterma de ahono pars o 1etiro (PROGRESAR)

PSARE2SS: Ganeracitn de Reporte de aaitiod de w«ummumﬂgtmu: Eventual, o Vet
DIAGRAMA DESCRIPCION
‘ “lg wreane &.ﬂn .gl.‘ g&"s‘ K. |'INIT
:ou-n Geners archivo 0on tarjeta de control
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=D& 42D

e
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Fm&mmmuw

Regislio de Fin de Job

Borrado de archivos  de traha;
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REPORTE DE EMPRESAS DE SALDO DE EMPRESAS CON SAR02 EN CERO

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12
SAR  RECAUDACION RECAUDACION DEL DOMMWAAAA A DDMMWMAA DDMMWAA
SALDO DE EMPRESAS CON SARO2 EN CERO m @ HH:MM:SS

3 o) (5) (6) Y ® ®) (10}
ZONA: Y00 XOOOOOXXXXXXXXX REGION: XXX XXX00O0O00G000XK PLAZA: XXX X)O00000000000K SUCURSAL: XXX
FOLIO RECAUDADOR RFC EMPRESA NOMBRE F-RECUAD. NO. EMPLS MONTO SAROT ANO/BiM
(11) {12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)
00000000C JOX XIOOOAN00OCG0ONN0ICOINOONC000NNN000000NXK DDMMWAA 2222729 7222 722 729.99 AAAMM

30000OO00OO00C XOOOOOX YOO XOOOOGOXOOOOONOOOCO0ONO0O0000OC000000NOCONC DIVMMWAA 2222729 22772 227 273 99 AAAMM
3000000000000¢ XOOONOOOOXX XX XXONONONOONGOCHON00C00O0N0N000000N0000000000N DD/MMWAA 2222729 2722212 .729.99 AAAMMM
30000G0000000¢ XOOOCOOONX XXX XOOOOOOONOCOOOOOON00CO00N0CO00000N0C00000NN000 DDVMMWAA 2277729 2272 272 77999 AAAMM

(19) (20)
TOTAL PORMES : y2772743 .99
1) (22)
TOTAL .99
> CIFRAS DE CONTROL *** (23)

NUM.DE EMPRESAS: 2Z227273

13




08

DESCRIPCION DE REPORTE DE EMPRESAS CON SARO2 EN CERO.

0.- Nombre de! banco
1 Fecha de recaudacion inicial
2.- Fecha de recaudacion final
3.-2ona
4.- Descripcién de la zona
§.- Regitn
6.- Descripcion de la regién
7.- Plaza
8.- Descripcin de la plaza
9.- Sucursal
10.- Descripcién de la sucursa}
11.- Folio Recaudador
12.- RFC de {a empresa
13.- Homoclave de la empresa
14.- Nombre de ia smpresa
18.- Fecha de recaudacion
16.- Numero de smpleados
17.- Monto de SARO1
18.- Ao y Bimestra de Ia aportacién
19.- Total de mes de nimero de empleados
20.- Totat de mes de monto de SARO1
21.- Tota! general de nimero de empleados
22.- Total general del monto de SARO1



PSARBG600:

E) INFORMACION A INSTITUTOS

Este proceso es bimestral y genera una cinta para los institutos para
informarles todo lo recaudado durante el bimestre de apontacién.

Con el layout que solicitan los institutos (IMSS,INFONAVIT,ISSSTE,
FOVISSSTE). Este proceso consta de cualro programas que realizan lo

siguiente:

SAP601: Genera archivo temporal con folios a reportar a partir del general de
aportaciones

SAP280: Genera archivo temporal seleccionando importes por subcuenta de la
entidad resumen de aportaciones

SAP602: Genera archivo temporal que se subird a cinta y se enviara a los
institutos

SAP603: Genera un reporte que muestra el contenido de la cinta enviada a
institutos.
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DIAGRAMA DE BLLOQUES DE PROCESO DE INFORMACION A INSTITUTOS

ARBE0O: Generacidn de Cintas i _IFRECUENCIA: Bimestral JHoja 1de 3
OIAGRAMA DESCRIPCION
wer i6n de aschivos de t
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Seleccidn de Impontes por subcuental
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DIAGRAMA DE BLOQUES DE PROCESO DE INFORMACION A INSTITUTOS

L ete e e = = e gpeee s e s

PEARDSOO: Generacidn de Cintas pers instiutos JFRECUENCIA: Bimestra) ja 2 de 3
DIAGRAMA _DESCRIPCION
(:Z. aant /“..'. [Ordens o Archivo de falios & Repona]

SFQMMCION A B ITTUTOS

@ — ] ~_

‘&L recaudacién 13

[Ordens of Archivo | de fok
emporal kﬁT

ORY :
i0 @9 recauriaciin 19

IGeneracidn de Cinlss pars inalituios

neracién [of natitut
h-am" tmum - il

Generacién de Reporte a partic del
C'nho.l"\lmm e




DISENO DETALLADO

En esta parte del sistema como se menciond al inicio de este trabajo se
disefard a detalle la funcién de recepcién de aportaciones ya que las demas
funciones siguen la misma metodologia y este trabajo se harfa demasiado
extenso, toda la informacién acerca de los demds procesos la anexo en la
carpeta de programacién del sistema,

En esta parte se muestran:

a) La especificacion del programa SAP288 que genera el reporte acumulado
de altas por fecha de recaudacién y por sucursal.

b) Las entidades mas importantes del sistema de recaudacién.
¢) La descripcién de la base de datos.
d) La descripcién de las entidades, tablas y pardmetros del sistema.

e) La lista de programas involucrados en el médulo de recaudacion.
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4.2 DISENO DE LAS ESPECIFICACIONES DE LOS PROGRAMAS
ESPECIFICACION DEL PROGRAMA SAP288.

SISTEMA: SAR Sistema de ahorro para el retiro.
PROGRAMA: SAP288

DESCRIPCION DE ENTRADAS / SALIDAS

SAP288A1 ARCHIVO DE ALTAS DE FOLIOS ENTRADA

SAP288R1 REPORTE ACUMULADO DE FOLIOS SALIDA
PASADOS AL AMBIENTE PRODUCTIVO.

TA TABLAS Y PARAMETROS ENTRADA

OBJETIVO : MOSTRAR LA INFORMACION ACUMULADA DE LOS FOLIOS
QUE FUERON TRANSFERIDOS DEL MEDIO DE CAPTURA AL PRODUCTIVO

PROCESO:  Generar el reporte de los folios que fueron transferidos al
ambiente productivo tomando en cuenta las siguientes consideraciones.

1. Obtener el criterio de seleccidn C16.

2. Leer el archivo temporal SAP288A1, generado por programa SAP240 (copy
en Anexo A).

3. Mientras no sea fin de archivo;
3.1) Generar el reporte SAP288R1, segun Anexo B.
3.2) Llevar los siguientes acumuladores por folio de recaudacion:
AOQO-REGS-SAR01, A0CO-NO-EMP-ACEP, AD00-NO-EMP-NACEP,
AQ0Q-TOT-SARO1, AQ00-TOT-SARO2.

3.3) Realizar cortes por sucursal y region.
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ANEXO  A: DESCRIPCION DE TEMPORAL SAP288A1.
01 T1-REG.
05 T1-ZONA PIC X(03) De RS-ZONA
05 T1-REGION PIC X(03) De RS-REGION
05 T1-PLAZA PIC X(03) De RS-PLAZA
05 T1-SUCURSAL PIC X(04) De RS-SUCURSAL
05 T1-F-RECAUDACION PIC X(13) De Q2-F-RECAUDACION

05 T1-NOEMP-ACEPT PIC S9(13)Vv99,
05 T1-NOEMP-NACEPT PIC S9(13)
)

05 T1-IMP-AP-RECIB

ANEXO

0.- Nombre de la institucién bancaria

1.- Fecha inicial de recaudacién

2.- Fecha final de recaudacion

3.- Zona

4.- Descripcién de la zona

5.- Regién

6.- Descripcidn de la regién

7.- Plaza

8.- Descripcidn de la plaza

9.- Fecha de recaudacion

10.- Numero de registros de la forma SARO1
11.- Numero de empleados aceptados
12.- Numero de empleados no aceptados
13.- importe totai de SARO1

14.- Importe total de SAR02

15.- Total registros de la forma SARQ1
16.- Total por sucursal de emp aceptados
17.- Total por suc. de emp no aceptados
18.- Importe total por sucursal de SARO1
19.- Importe total por sucursal de SAR02
20.- Total por regién de regs. de SARO1
21.- Total por regién de emp. aceptados
22.- Total por regién de emp. no aceptados
23.- Importe total por regién de SARO1
24.- Importe total por regiéon de SAR02
25.- Total general de registros SARQ1
26.- Totai general de emp. aceptados
27.- Total general de emp. no aceptados
28.- Importe total general de SARO1

29.- importe total general de SARQ2

Va9,
PIC S9(13)V9s.
05 T1-IMP-REAL-APORT PIC S9(13)V99,

De WO000-NOEMP-ACEPT
De W000-NOEMP-NOAC

De Q2-IMP-AP-RECIB

De Q2-IMP-REAL-APORT

B: DESCRIPCION DE REPORTE SAP288R1.

De PA-00-NOM-CIA

De CR-C16-F-INICIAL
De CR-C16-F-FINAL

De T1-ZONA

De TA-17-DESC-CORTA
De T1-REGION

De TA-18-REGION

De T1-PLAZA

De TA-19-PLAZA

De T1-F-RECAUDACION
De AOOC-REGS-SARO1
De A0QO-NO-EMP-ACEP
De AOQO-NO-EMP-NACEP
De AOQO-TOT-SAROT

De AOQQ-TOT-SARQ2

De la suma de 10

De la suma de 11

De la suma de 12

De la suma de 13

De la suma de 14

Dela suma de 15

De la suma de 16

De la suma de 17

De la suma de 18

De la suma de 19

De la suma de 10

De la suma de 21

De la suma de 22

De la suma de 23

De la suma de 24



4.3 DISENO DE LAS ENTIDADES DE INFORMACION

ENTIDADES

ENTIDAD: GA (GRALAPO)

MODULO: RECAUDACION

OBJETIVO: Aimacenar los datos generales de las aportaciones de las

empresas.
COLUMNA CARA

K IFOLREC CHAR
ISUCURS CHAR
IRFCEMP CHAR
IHOMOEMP CHAR
ICONSECE CHAR

IOFIC CHAR
IANOPER CHAR
INOPER CHAR
ITPER CHAR

IBADMEMP CHAR

ICLALOCA CHAR

FRECEP  DATE

FRECAUDC CHAR

FRECAUD DATE

FRECEECC CHAR

FRECEPEC DATE

IBRECAUD CHAR

LOG DEC NULL DESCRIPCION

13
4
10

S O~NW

n

[eNoNoNoRoNoN o]

2 2 ZZZZZ22ZZ

Z2Z

Folio de recaudacién
Clave de sucursal

RFC de la empresa
Homoclave de Ia empresa
Consecutivo de la emp.
Clave de la oficina

Ao del periodo de la
aportacién

Nimero de periodo de la
aportacién

Tipo del periodo de la

aportacidn

Clave del banco

administrador de la
emprasa

Clave de la localidad
Fecha de recepcién de
aportaciones en sucursal
Fecha de recaudacién de
apontaciones en formato
complemento

Fecha de recaudacion de
aportaciones

Fecha de recepcién de
aportaciones en equipo
central en formato
completo

Fecha de recepcién de
aportaciones de equipo
central

Clave del
recaudador

banco

93



IFOLAOB  CHAR
BNOAPDET DEC

BNOAPREC DEC
BNOAPACR DEC
BNOAPAC DEC

BNOAPTOB DEC

BNOAPTOF DEC

BNOAPNID DEC
MIMPAPRE DEC
MIMPAPAC DEC
MIMPAPNA DEC
MIMPAPTO DEC

MIMPAPTF DEC

MIMPAPNI DEC
SUMARIZE CHAR

SUMARIZI CHAR

SACRED CHAR
SUMARISB CHAR

15
15
156

156

15

18

o O O o o0o0o

2 2 Z2 2Z Z 2Z2Z

2 Z2 2 Z2 2

Folio de otro banco
Numero de aportaciones
detalladas por el patrén
Nimero de aportaciones
recibidas

Numero de aportaciones
acreditadas

Numero de aportaciones
no aceptadas

Numero de aportaciones
transferidas a ofros
bancos

Numero de aportaciones
tranferidas a otros
fondos

Nimero de aportaciones
no identificadas

Importe de aportaciones
recibidas

Importe de las
apontaciones acreditadas
importe de las
apon. no aceptadas
Importe de las

aportaciones transferidas
a ofros bancos

importe de las
aportaciones transferidas
a otros fondos

importe de las
aportaciones no ident.
Switch de sumarizacidn
de efectivo

S=851,N=NO

Switch de sumarizacion
de informacion
S=SI,N=NO

Switch de acreditacion
S=8I,N=NO

Switch de sumarizacion
de apont. acreditadas
S=SI,N=NO
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SUMARIAB CHAR

EUBDF
SEMREC

FEMREC
SCONFEF

CHAR
CHAR

DATE
CHAR

SENVCOMP CHAR

MIMPACIA

MIMPACIV
MIMPREIA

MIMPREIV
MIMPRAP
MIMRACIA

MIMRACIV

MIMRREIA

MIMRREIV

SAFILIA

DEC

DEC
DEC

DEC
DEC
DEC

DEC

DEC

DEC

CHAR

1

20

15

15
15

15
15

15

15

15

15

1

Switch de sumarizacién
de aport. acreditadas
S=SI,N=NO

Ubicacién de documentos
fuente

Switch de emisiones de
recibos

S=SI,N=NO

Fecha de emisién de
recibos

Switch de confimacién de
efactivo

S=SI,N=NO

Switch de envio completo
del lote

S=SI,N=NO

Importe por actualizacién
instituto de  seguridad
social

Importe por actualizacién
instituto de vivienda
Importe por recargos en
instituto de seguridad
social

Importe por recargos en
instituto de vivienda

importe real de
aportaciones
Imponte real por

actualizacién en instituto
de seguridad social
Importe real por
actualizacién en

instituto de vivienda
Importe real por
recargos en instituto de
seguridad social

Importe real por

recargos en instituto de
vivienda

Switch de afiliacion

S=SI, N=NO
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SALTAAUT CHAR
ISEGSOC CHAR

INSEGSOC CHAR

IVIVDA CHAR
INVIVDA  CHAR
IDEPEN CHAR
IPAGADUR CHAR
IUSUARIO CHAR
INACTUAL DEC

IPROGRAM CHAR

IDIAJUL DEC

13

13

@O

4

zZ2 Z2 2 2Z22ZZ2Z

Switch de alta automatica
S=SI, N=NO

Clave de instituto de
seguridad social de la
empresa

Nimero de afiliacién del
Instituto de  seguridad
social de la empresa
Clave del instituto de
vivienda de la empresa
Numero de afiliacion del
instituto de  vivienda
de la empresa

Clave de dependencia
Clave de pagaduria
Usuario que realizé la
accion

Numero consecutive de la
transaccion

Programa que realizd la
transaccion

Dia juliano de la
transaccion
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DESCRIPCION DE LA BASE DE DATOS

ENTIDADES
ENTIDAD: RA (RESAPOR)

COLUMNA CARA
K IFOLREC CHAR
K ICSCTA CHAR
ISUCURS CHAR
MIMPAPRE DEC
MIMPRAP DEC
IUSUARIO CHAR
INACTUAL DEC
IPROGRAM CHAR

IDIAJUL DEC

MODULO: RECAUDACION
OBJETIVO: Almacenar los resiimenes de aportaciones.

LOG DEC NULL DESCRIPCION

13
3
4
15

15

»w O w

(=] (=] (=] (=] n NOOO

Z Z Z2 Z 2Z 2222

Folio de recaudacién
Clave de la subcuenta
Clave de sucursal

importe de aportaciones
recibidas

imponte real de
aportaciones

Usuario que realizé la
accién

Numero consecutivo de la
transaccion

Programa que realizé la
transaccion

Dia juliano de la
transaccion
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DESCRIPCION DE LA BASE DE DATOS

ENTIDADES
ENTIDAD: AA (CAPORAC)

COLUMNA CARA

K IFOLREC CHAR
K IFOLAP CHAR
ISUCURS CHAR
IANOPER CHAR
INOPER CHAR
ITPER CHAR
IRFCAF CHAR
IHOMOAF CHAR
ICONSECA CHAR
NOMBRE CHAR
NAPELL1 CHAR
APELL2 CHAR
IBADMAF  CHAR
IFOLBCO CHAR
ISEGSOC CHAR
SUMARIZI CHAR
SACRED CHAR
SEMREC CHAR

MODULO: RECAUDACION
OBJETIVO: Almacenar los datos de las aportaciones aceptadas.

LOG DEC NULL DESCRIPCION

3

N o oo+

58°v3

40

16

o o o o O0O00O0 o 0O O0O0O0OO0OO0

2 Z 2Z2 2Z2 22222 2Z2Z Z 2222

Folio de recaudacién
Folio de la aportacion
Clave de sucursal

Ano de! periodo de Ia
aportacién

Numero del periodo de la
aportacion

Tipo del periodo de la
aportacion

RFC del afiliado
Homoclave del afiliado
Consacutivo del afiliado
Nombre del afiliado
Apeliido paterno  del
afiliado

Apellido materno  del
afiliado

Clave del banco
administrador del afiliado
Folio del control interno

del banco

Numero de afiliacion del
instituto de  seguridad
social

Switch de sumarizacion de
la informacién
S=8l, N=NO
Switch de acreditacion
S§=SI, N=NO
Switch de emision de
recibos
S=SI, N=NO
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IUSUARIO CHAR 8 Usuario que realizé la
accién

INACTUAL DEC Numero consecutivo de la
transaccion

Programa que realiz6 la
transaccién
Dia juliano de Ia
transaccién

o O O o
2 2 Z2 2

3
IPROGRAM CHAR 3
IDIAJUL DEC 3
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DESCRIPCION DE LA BASE DE DATOS

ENTIDADES
ENTIDAD: DA (DETAPOR)

COLUMNA CARA

K IFOLREC CHAR
K IFOLAP CHAR
K ICSCTA CHAR

ISUCURS CHAR

MIMPAPRE DEC
IUSUARIO CHAR
INACTUAL DEC
IPROGRAM CHAR

IDIAJUL DEC

MODULO: RECAUDACION
OBJETIVO: Almacenar el detalle de las apontaciones aceptadas.

LOG DEC NULL DESCRIPCION

) =a
00

0
0
0

© O O o oo

N
N
N

2 2 Z2 Z 2Z22Z

Folio de recaudacion
Folio de la aportacion
Clave de la subcuenta del
afiliado

Clave de sucursal

Importe de la aportacion
recibida

Usuario que realizdé la
accién

Numero consecutivo de la
transaccion

Programa que realizé la
transaccion

Dia juliano de la
transaccidn
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DESCRIPCION DE LA BASE DE DATOS
INDICES ALTERNOS

INDICE F1 DESCRIPCION Indice Alterno 1 de OFICINA (FN)
CLUSTER (SI/NO): SI UNICO (SI/NO): SI  ORDEN (AS/DES): ASC
COLUMNAS DEL INDICE:ISUCURS,IRFCEMP,IHOMOEMP,ICONSECE,IOFIC

INDICE G1 DESCRIPCION Indice Altemo 1 de GRALAPQ (GA)
CLUSTER (SI/NO): SI UNICO (SI/NO): NO  ORDEN (AS/DES): ASC
COLUMNAS DEL INDICE:ISUCURS,FRECEECC,FRECAUDC,IOFOLREC

INDICE G2 DESCRIPCION Indice Altemo 2 de GRALAPO (GA)
CLUSTER (SI/NO): NO UNICO (SI/NO): NO  ORDEN (AS/DES): ASC
COLUMNAS DEL INDICE:IRFCEMP,IHOMOEMO,ICONSECE,FRECAUDC

INDICE J1 DESCRIPCION Indice Attemo 1 de CAPORAC (AA)
CLUSTER (SI/NQ): SI UNICO (SI/NO): NO  ORDEN (AS/DES): ASC
COLUMNAS DEL INDICE:ISUCURS,|IRFCEMP,IHOMOEMO,ICONSECE,IOFIC

INDICE J2 DESCRIPCION Indice Altemo 2 de CAPORAC (AA)
CLUSTER (SI/NO): NO UNICO (SINO): NO  ORDEN (AS/DES): ASC
COLUMNAS DEL INDICE:IRFCEMP,IHOMOEMO,ICONSECE,IOFIC

INDICE K1 DESCRIPCION Indice Alterno 1 de DETAPOR (DA)
CLUSTER (SI/NO): SI UNICO (SI/NO): SI  ORDEN (AS/DES): ASC
COLUMNAS DEL INDICE:ISUCURS,IFOLREC,IFOLAP

INDICE L1 DESCRIPCION Indice Alterno 1 de CAPONAC (AN)
CLUSTER (SI/NO): SI UNICO (SI/NO): SI  ORDEN (AS/DES): ASC
COLUMNAS DEL INDICE:ISUCURS,|IOFOLREC,IFOLAP

INDICEMI DESCRIPCION Indice Altemo 1 de DETAPNA (DN)
CLUSTER (SI/NO): SI UNICO (SI/NO): SI  ORDEN (AS/DES): ASC
COLUMNAS DEL INDICE:IISUCURS,IFOLREC,IFOLAP

INDICE 01 DESCRIPCION Indice Alterno 1 de RESAPOR (RA)

CLUSTER (SI/NO): SI UNICO (SI/NO): SI  ORDEN (AS/DES): ASC
COLUMNAS DEL INDICE:ISUCURS,IFOLREC
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DESCRIPCION DE LA BASE DE DATOS

DESCRIPCION DE ENTIDADES DE INFORMACION

PREFIJO

NOMBRE DB2

CAPORAC
CAPORAC
CAPORAC
CAPONAC
CAPONAC
CTLPROC
DETAPOR
DETAPOR
DETAPNA
DETAPNA
EMPRESA
OFICINA
OFICINA
GRALAPO
GRALAPO
GRALAFO
RESAPOR
RESAPOR
RELSUCU
RELSUCU
PARAM
TODEPOS
TOEMOFI
TOPREL

DESCRIPCION

APORTACIONES ACEPTADAS
INCICE ALTERNO DE AA

INDICE ALTERNO DE AA
APORTACIONES NO ACEPTADAS
INDICE ALTERNO DE L1
CONTROL DE PROCESOS
DETALLE DE APORTACIONES ACEPTADAS
INDICE ALTERNO DE DA

DETALLE DE APORT. NO ACEPTADAS
INDICE ALTERNO DE DN
EMPRESAS

OFICINAS DE LAS EMPRESAS
INDICE ALTERNO DE FN

GENERAL DE APORTACIONES
INDICE ALTERNO DE G1

INDICE ALTERNO DE G2

RESUMEN DE APORTACIONES
INDICE ALTERNO DE RA

RELACION DE SUCURSALES
INDICE ALTERNO DE RS

TABLAS Y PARAMETROS
TOTAL DE DEPOSITOS

TOTAL DE EMPRESAS POR OFICINA
TOTALES PRELIMINARES
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TABLA DESCRIPCION DE LA TABLA

™ SUBCUENTAS DE AFILIADOS-EMPRESAS
T15 CATALOGO DE ESTRATOS DE EMPRESA
T17 CATALOGO DE ZONAS

T18 CATALOGO DE REGIONES

T19 CATALOGO DE PLAZAS

T20 CATALOGO DE SUCURSALES

T22 CATALOGO DE ESTADOS

T32 CATALOGO DE BANCOS

T38 FECHAS NO HABILES

T42 TIPOS DE PERIODO

T90 TIPO DE TRANSACCION LINEA/'BATCH
T98 MENSAJES

PARAMETRO DESCRIPCION DEL PARAMETRO
P00 NOMBRE DE LA COMPANIA

PO1 CLAVE DEL SISTEMA
P21 FECHA DE PROCESO
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4.4 RELACION DE PROGRAMAS QUE COMPONEN EL SISTEMA DE

RECAUDACION

NOMBRE

1. SAP222

2. SAP201

3. SAP202

4. SAP207

5. SAP139

6. SAP209

7. SAP240

8. SAP288

9. SAP298

10. SAP299
11. SAP275
12. SAP273

13. SAP272

14. SAP323

OBJETIVO

Verificacion y separacién de movimientos de
afiliacién y recaudacién a partir de la cinta dei
cliente.

Validacién de movimientos de recaudacion.

Ingresa en ia B.D., los movimientos de
recaudacion.

Separacion de aportaciones aceptadas de las
devueltas.

Validacién y actualizacién de movimientos de
cambio a los datos de los afiliados en las
empresas generados por la recaudacion,
Verificacion y separacién de movimientos de
afiliacion y recaudacion de informacion
enviada por sucursales.

Pase de informacidn de ambiente de base de
datos de captura a ambiente productivo.

Generacion de reporte de acumulado de altas
por fecha de recaudacién y por sucursal.

Generacion de reporte de folios rechazados.
Generacion de reporte de folios a dar de baja.
Genera archivo temporal con folios a reportar.

Selaccion de los datos generales de los folios a
reportar.

Seleccion de importes por subcuenta de los
folios a reportar.

Generacién de archivo temporal de
apontaciones aceptadas.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21,

22

28.
24,
25.

26.

7.

28.

29,

SAP324

SAP325

SAP326

SAP327

SAP328

SAP329

SAP271

SAP294

SAP203
SAP231
SAP206

SAP208

SAP265

SAP293
SAP951

. SAP266

Generacién de archivo temporal de
aportaciones no acepladas.

Generacién de archivo temporal de
aportaciones no identificadas.

Generacién de archivo temporal de detalle de
aportaciones aceptadas.

Generacién de archivo temporal de detalle
de aportaciones no aceptadas.

Generacién de archivo temporal de
aportaciones aceptadas e identificadas.

Generacién de archivo temporal espejo del
eslado de cuenta bimestral.

Generacién de temporal para la emisién de
comprobantes de aportacién para e! afiliado.

Generacién de archivo de empresas a las que
se les emitieron recibos.

Generacién de reporte del lote procesado.
Generacién de recibos SAR03.

Proceso de sumarizacién de aportaciones y
actualizacion en total de depdsitos.

Generaciéon de archivo temporal a partir de
resumen de aponaciones y general de
aportaciones, actualizando la antidad total
preliminar.

Generacién de reporte de saldos de empresa con

corte por fecha.

Generacion de archivo tempora! con folios a reportar

Generacion de reporte de datos generales de
empresas que no han individualizado.

Generacién de reporte de saldos de empresa.



CAPITULO §

DESARROLLO Y PRUEBAS DEL SISTEMA DE RECAUDACION
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5.1 AMBIENTE DE CONSTRUCCION

El desarrollo de la parte Batch del sistema, se llevé a cabo por medio de
programas cobol que se codificaron en un ambiente TSO / ISPF. TSO (Time
Sharing Options) es el sistema de tiempo compartido de los computadores IBM
Main frame bajo el sistema operativo MVS,

El TSO permite crear sesiones de trabajo independientes para cada
programador, de manera tal que parece que cada programador trabaja con
una maquina particular independiente de las otras y relacionada sélo por
compartir los mismos periféricos (Discos, impresoras, cinlas, etc.).

ISPF (Interactive System Productive Functions) es un subsistema que corre
bajo TSO. ISPF es un sistema de presentacién o Shell como es conocido en
otros ambientes. Presenta una serie de paneles y menus para trabajar con los
elemantos de! sistema, y proporciona un editor de buena calidad para la
edicién de archivos y programas fuentes. También provee con una serie de
interfases para accesar la familia de productos de software que IBM a
desarrollado para trabajar bajo ambiente TSO.

Uno de los productos es el SDSF. El SDSF (System Display and Search
Facility) es un subsistema que nos pemite monilorear y controlar los trabajos
que se encuentran en el SPOOL. Por medio de SDSF se monitorea la
ejecucion y terminacién de los procesos batch que son disparados bajo la
seslén de TSO.

El JCL es un pseudolenguaje de programacién por medio del cual solicitamaos
procesas batch al computador. Los ciclos Diario, Mensual y Eventual que
componen la parte batch del sistema, también estén construides por medio de
JCL. Un disparador es un segmento de cédigo de JCL que unicamente incluye
la sentencia de JOB.
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ENTORNO DE DESARROLLO

El Sistema que se presenta en este trabajo fue construido en un entorno |BM
Main Frame (Equipo 3090), bajo un esquema centralizado de informacién MVS
(Multiple Virtual Storage), se empleé como lenguaje de contro! el JCL, asi
como las multiples herramientas de dicho entorno (IDCAMS, IEBGENER,
SORTS, COMPILADORES, ISPF como entorno iteractivo de comunicacién al
TSO).

Se empled el lenguaje COBOL para los procedimientos BATCH (Por lotes) y el
lenguaje COBOL CICS para los procesos en linea.

Cobol es el lenguaje de tercera generacion mas utilizadc en el ambiente de los
negocios.

En el ambiente de desarrrollo en linea para Main Frame (CICS) a la unidad
bdsica de construccién se le conoce como transaccidn y este término se
prolonga hasta el ambiente de desarrollo IDS por ello el términc de didlogo y
transaccién es usado indistintamente.

En esta parte del sistema se desarrollaron los programas que se especificaron
en el capitulo de disefio, los cuales fueron realizados en lenguaje COBOL
debido a la facilidad de este para manejar grandes volimenes de informacion
y siendo este también el mds empleado para manejo de gran cantidad de
informacién en equipos MAINFRAME.

Considerando ademds que debido a que la mayoria de las inslituciones
bancarias tienen estos sistemas se puede decir que esto provoca que este
trabajo tenga una mayor aceptacién en un gran nimero de bancos.

E! programa que a continuacion muestro es el correspondiente a la
especificacién mostrada en el capitulo de disefio que es el programa SAP288
(reporte de saldos de la empresa) que corresponde al proceso de Yalidacién
de aportaciones y repontes de validacién que es la parte explicada a detalle en
este trabajo, los demds programas del sistema, asi como los procedimientos
para correr los mismos (JCL), los anexo en la Carpeta de programacién.

El siguiente programa mostrado su construccién se basa en la metodologia
planteada en el capitulo 2 que es mediante la codificacion de identificadores
de programa, estructuras de datos (entidades, switches, acumuladores, etc.) y
la codificacion finaimente de la ldgica del programa (traduccién de lo
expresado en diagramas a cédigo compilable).
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Las pruebas de este sistema consistiaron en desde realizar un check list para
verificar las situaciones posibles con las que trabajaria el programa, hasta
crear un ambiente paralelo al productivo para realizar pruebas de volimen
para poder liberar el sistema a produccién.

El objetivo de estas pruebas fue de monitorear el comportamiento del sistema
funcionando conjuntamente, asi como observar y verificar la informacién que
este genera (Reportes).

En el apéndice de esta tesis muestro algunos reportes generados por el
sistema, del proceso de validacién de aportaciones.

A continuacion muestro el formato de la forma SAR-03 que emite el sistema
actuaimente.

Fig. # 10 Comprobante de aportacién SAR03

5.2 PROGRAMACION EMPLEADA

A continuacion presento el listado del programa SAP288.

epaLLA DE ORIGLN
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000100 IDENTIFICATION DIVISISN.
000200 FROGPAM-ID,

000300 SAPIAR,

L RETE S

8 a* AUTCR + {VICTOR AGUILERA FLORES)
000600 FECHA 1 13/FEB/L99L.

000700 CAJETIVO : GENERAR REPOPTE DE SALDOS DE LA EMPRESA
000300 -~~~

001000*

001100 ENVIRORMENT DIVISION.

001200 INPUT-QUTRUT SECTION.

001300 FILE-CONTROL,

001400~~~

001500¢ ARCHIVOS DE LNTFADA.

001600°----

001800 SELBCT ARCH-TL-ALTAS ASSIGH SAP2BTAL.
001900*

002000%~-~~

og2100° ARCHIVOS DE SALIDA.

0022000 -vu~

002100 SELECT REPO-R}-ALTAS ASSIGN SAPIRTRY.
002400¢

003300 DATA DIVISION.

003100 FILE SECTION.

003200%---~

003)00° ARCHIVOS DE SALIDA.

0034000~~~

003500°

003600 FDO ARCH~TL-ALTAS

[ ] BLOCK CONTAINS 0 PECORDS.
¢ .00 01 Ti-REG.
003810 05 TI-ID.
003820 10 Ti-ZCRA PIC X{0))
003830 10 T1-REGION PIC X(03)
003840 10 TI1-PLAZA PIC X0 .
003850 10 TI~GUCURSAL PIC X(04).
00319860 10 T1-F-RECAUDACION.
103870 15 TE~ANO-RECAUD PIC 9999.
003AR0 15 T1-MES-RECAUD PIC 99.
003890 15 T1-DIA-RECAUD PIC 99.
003831 10 Ti-10-AP-ACEPT PIC 9{06).
00IR92 10 T!-MO-AP-NOACEPT PIC 9(06)
00289) 10 TL-IMP-AP-RECLD PIC 9{131v3% coMP-3.
001894 10 T1-IMP-PEAL-APCRT PIC 2{13)V9% coMp-).
Q01RY5¢
003900 FT  PEPO-RI-ALTAS
004200 BLOZE. CCHTAING { PECORDS.
904120 01 PY-LINES PIC X(132)
Gu4RNO®
Cod990 1M~ STOPAGE SECTION.
Q05000
unb1nd COPY HXABI|L.
ers2000
005300 COFY? HCBDAOL.
DAL

I 00 W00-PROG PIC X(R) VALUE *SAP2AR
0G5600°
005700 -- -~
GO5RQ) CAOPYS LE TARLAS
QU5Y00 - -~ -

gon10a00
Q0020000
00030000
00040000
00050001
00060001
00070000
00090000
00100000
00110000
00120009
00110000
00140000
00150000
00160000
00180000
00190000
00200000
00210000
00220000
00230000
00240000
00300000
00310000
00320000
00330000
00340000
00350000
00360000
00370000
003180000
00381000
00382000
00383000
00384000
003185000
003186000
003187000
00188000
00189000
00389100
0031R9200
003R9100
40389400
00389500
00390000
00400000
20410000
10480000
g049ad00
00500000
00510000
00520000
00510000
00540000
* . 00550000
00560000
09570000
Q05RGG0D
00590000
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0 T T. FILL | S| CAMTL IFAITS.

€335%0 35 Bl-lo-BLRA-NI-AER PlooS osisoong
033129 95 FILLER PIS Xedd) VALUE SPACES.
0Ar10Y 05 R1-10-TOTAL-3AP3L 8 822,820, 519.99-.
o 05 FILLER FIT X003 VALUE SPACES. 03190090
035000 03 PF1l-10-TOTAL-SARCY PIZ 2I2.22T 229.99-. 03500000
035300 01 P1-1S-TOTAL-IN. 0353009
036500 05 FILLER FIC Nild) 0365C00¢
018650 VALUE 'TOTAL SW: 93660000
036700 05 Fl-15-5UCVRSAL PIZ X419, 03570000
034710 05 FILLER FIS N0 VRILE SPACES, 03371000
036800 05 F1-15~MT-FES PIC &oT,225.229. 03580000
036900 05 FILLER PIC X112) VAIUE SPACES. 03690000
037000 0%  R1-15-TOT-EMP-ACEP PIC 2,232,229, 03700000
037100 05 FILLER PIC X(18) VALUE SPACES. 03710000
037200 05 R1-15~TOT-BIP-HO-ATEF  PIC T,232.229. 03720000
037230 05 FILLER PIC X(03) VALUE SPACES. 03721000
037220 05 P1~15-TOT-SARC: PIC 522.82%,229.99-. 03722000
037210 05  FILLER PIC XiCd) VALUE SPACES. 03723000
037380 05 R1-15-TUT-SARSZ PIC 22, S22.829.95-. 01723600
037300 01 R1+20-TOTAL-REGICN. 03730000
037400 05 FILLER PIC X{18) 03740000
037500 VALUE 'TOTAL POR EEGICH i, €3750000
€37600 05  FIMLER PIC X(12) VALUE SPACES. 03760000
037700 05 R1-20-TOT-REG PIC 282,228.829. 63770000
037800 05 FILLER PIC X(1) VALUE SPACES. 03780000
037900 05 R1-20-TOT-BIP-ACER PIS 2,220,209, 03790000
638000 05 FILLER PIC X(15) VALUE SPACES. 03800000
01R10C 05 RI-20-TOT-BIP-NO-ACEF  PIC T I0T,209. 03810000
LS -} 05 FILLER PIC X(03) VAIUE SPACES. 03611000
.20 05 R1-20-TOT-SARCL PIC T23,222,T29.99-, 03R12000
0318130 05 FILLEP BIC X(03) VALUE SPACES. 03R11000
038140 05 R1-20-TOT-SAROZ PIC 2%2,722,509.99-. 03613000
036200 01  R1~25-GRAN-TOTAL. 03A22060
0383¢0 05 FILLER BIC %112) 03830000
038400 VALUE *GRAN TOTAL :'. 03840000
013560 05 FILLER PIC X(1A) VALUE SPACES. 03850009
038800 05 RL-25-TOT-RES PIT 282,282,229, QIREQ000
C3IR700 05 FILLER FIC X(12) VALUE SPACES. 03RT000C
038A00 65 R1-25-T0T-R4P-ACEP PIC %.228,225. 03880000
038900 05 FILLER PIC XI15) VALJE SPACES. 03850000
039200 05 RL-JS-TOT-BP-MO-ACER  PIC £,222,3225. €3900000
039100 05 FILLER PIC X{903) VALUE SFACES. 03210000
039200 05 R1-25-TOT-5AR%1 PIC 222,222,229.99-. €392000¢
03$300 05 FILLER PIC XiC3) VALLE GPACES, 03930093
039405 08 Fi~25-TOTVSRRO2 PIS 222,032,259.99-. §3930000
039508 0395609
033602 COPY RHIFH2)G. 0396€000
619%¢0¢ 63572003
C3I9R%G CIFY ANTFHLILE. 21930900
639900 23936000
340000 COPY SALRAOTS. DITDLIb
040150° 04010057
042200 001-PFOCESC SECTLIN, 04020000
08039¢ PEFFOFM WRITIL 5800-FIN-Ti = 1 34032600
L] PEFFCRYM 030-FROCESA-PEGION 04040600
040790 BL-FEFFCRM 04070000
¢31106 FERFOEN, 100-FEP-TOTAL $411009)
o41200 SLISE APTH-TL-ALTAS HLIEHC
€41300 FEP2-F1-ALTAS 23334940
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n31470 BT 23140040

31500 03150000
041680 0103-IMICID SECTION. 01160014
IR0 HVE RL-JAR-LIN TO RI-IRM-LIN 03161000
[ 3 WO\E ¢’ TO S000-F-IMLA 04170960
041900 5500-FIN-T1 04190000
042000 VE LOW-VALVES TG I5Q0~T1-REGION-PROC 04200000
04210¢ 1500-T1-REGICH-LEY 04210000
042260 1500~T1-SUC-PROC 04220000
042300 1500-T1-5UC-LET 04230000
042300 1500-F-PBECAUD-PROS 04240000
082410 1500 -ID-F~RECAUD 042413000
042500 HVE ¢ TO A990-REG-TL-LEX 04250000
042600 R1-MUM-HOJA 04260000
043200 A990-CIFRA 04320000
043500 AOS0-RBG-DIA 04350000
041600 A050-REG-SUT 04360000
043700 A0S0-REG~REGION 04370000
043800 AD5Q~REG~TOTAL 04]&00.00
043900 A0S0 ~EMPLEA-ACP~DIA 04390000
044000 A0S0 ~EMPLEA-ACP-SUC 04400000
044100 A0S 0-EMPLEA-ACP-REGION 04310000
044200 AD50-EMPLEA-ACP-TOTAL 0ds20000
044300 A0SO -ENPLEA-RACP-DIA 04430000
043300 ADSQ-EMPLEA-NACP-5UC 03440000
034500 A050-EMPLEA-NACP-REGION 08450000
034600 AQS0-EMPLEA-NACP~TOTAL 04460000
044700 A0S0~-SAR01-DIA 04470000
G4dR00 AD50~SAROL -5UC 03480000
LA 1] AD50-SAR0L-REGION 04390000
v 10 AG5Q~SAR01-TOTAL 04491000
044920 A050~SAR02-DIA 04452000
044910 A050-SAR02-SUC 04493000
044940 AQS0-SAR02-REGICH 04454000
044950 A050-5AR02~TOTAL 04495000
045020 PERFCFM 020-LEE-P21 04502000
045100 PERFORI 020-ACCESA-CRITERIO 04510000
045101 PERFOPM 999-CONGT- E2ICA 048510100
045110 OPEN INPUT ARCH-TL-ALTAS 04511000
035120 QPEl QUTPUT REPJ-R1-ALTAS 04512000
045110 FERFOFM S00-1EE-T] 04513000
045300 PERFOFM 060-OBTEN-ENCA 04530000
045300 EXIT. 04540000
045500° 04550000
036300 0LI-FEINICIO SECTION. 03640000
016500 PERFOFW 010-INISTO 04650000
046600 XIT. 04660000
04879¢" 04670000
Q4uR0Q QL0-LEE-P2) SECTION. 036R000)
04869490 MWOVE SPACES T Th-FES 04690000
¢37090 MVE P21 T TA-C-TRELA 04700000
047200 CALL SARLTA! USIIA  BD-ORC-GET 04710000
12450 Ta-FES 04720000
387300 BOD-EFR 04735000
04730¢ IF BC-83F - 1 04740000
0 MCYE SFACES 0 AB-FES 04750000
231500 MOVE W00 PR TO AB-FPOGPANA 04760000
0377046 MCVE CQ20-LEE-PIL- TO AB~PPOZES 04770360
U3IRM MOUE I ENISTE B LA BASE LE BaTOS GATRIOV:
a4 TC AB-MENTAIE (1) 0479000
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RISPO N UE

043330 NITE TA-FE T PA-I1-FES
032193 BD-1F

0 M MIVE FA=2)-F-PFaEC TO W00 -F-AUR
043520 CALL ‘ARl USTIG  WD00-F-AUX
04RK0G BL-EPP
03A70¢ 17 BO-FEFF - 'l

C4AR00 MOVE L~ TRIMES ™ AB-REG
047906 MCVE WOO0-PEOG TO AB-PFOGEAMA
045000 MONE (Q20-LEE-PSL’ TO AB-PROCEIO
049100 SVE ‘N EMISTE B LA BASE CE DATOS®
049200 TO AB-HEMSAJE (1)
039300 FEPFCEN! 98C-ABCRTA

089400 Bn-1F

049503 MIVE PA-21-F-FROCESO TO WO00-F-AUX
649600 COUPUTE WOOJ-F-NUM = W000-F-CTE - WOOO~F-MUM
049700 EXIT.

049800

049900 020-ACCESA-CRITERIO SECTICN.
050000 MIVE SPACES 170 CR-C16-PEG
050100 WVE 0’ 70 W000-ERR

050200 MOVE WOGO~CRITEFRIS
0501300 CALL  ‘AHROOR-

TO CR-C16-C-CRITERIO
USING CR~Cl6-RES

050400 WOC0-ERR
050500 IF WOCO-ERR - ‘0°

050602 DISPLAY W000-PROG, ‘CRITERIO DE SELECCIQN »> (.
650700 CR-Cl6-FEG, ")’

050710 MOVE CR-Cl6-Z0NA TO W000-TONA
oreTe MOVE CR-C16-REGICH TO WOQ0-REGION

S i0 MOVE CR-C16-PLAZA TO W000-PLAZA
056730 MOVE CR-C16-SUCURSAL O WO00-SUCURSAL
050800 ELSE

05090¢ MOVE SPACES TO AB-REG

051000 MCVE %#000-PROG TO AB-PROGRAIN
051109 MOVE *020-ACCESA-CRITERLO!

051260 O AB-PROCESO
051390 MSVE ' CRITERIO DE SELECCION 1O VALIDO'
051400 T AB-MENSAJE (1)
051800 PERFOPM $A0-ABCRTA

05180¢ BD-IF
05170¢ BIT.

C51800%
057309 030-PROCEZA-PESICH
05731 WOVE RI-PRX-LIN

257450 HOVE 1500-T1-REGISH-LES
957410 ave ¢

695742¢ ROSO-EIFLEA-ACP-EEGISH
057432 AO50-EFLEA-HACP-FEGICH
057480 A050-SAROL-FESION
05745¢ AQ50-5AFD2-FESTICN
087502 FEFFOR!! UNTIL IS0C-TI-FBIICH-LET T = I500-T)-PESICH-FROC
G5A300 PEFFIFIT Q10-FPOCESA-SUCURSAL
Q5R107 BT-PERFCEN
Q58290 FEPFIR 70 -TOTAL-PEGIONAL

s BT,
GO0
660300 040+PROCECK- SUSURSAL SECTICN,
£a3303 WVE ¢ T AOS0-FES-SUC
[ ]

SECTION.

TO RL-1AR7-LIN

TO 1500-TL-PESICH-PROC
0 A0S50-PEG-REGICH

A0S0 - EIPLEA~ACP~ 20T

cALLA DE OR

Lo T

CIRLI0I2
B4RN0DD
C4R10000
044930000
03350000
04R60000
04870500
04480000
03890000
04200000
04910000
04920000
04330000
04940000
04950000
04960000
04970000
04940000
04990000
05000000
05010000
05020000
05030000
05040000
05050000
050600¢0
05070000
05071000
05072000
05073000
05074000
05080000
05090000
05100000
05110000
05120000
05130000
05140000
05150000
05160000
05170000
05180000
05730060
05733000
05730000
[ 3l RIS
0574200¢
Q5743909
5744600
08735007
05750000
05830000
05810002
05R20590
06010960
146020600
0603050
35030100
06930200



-RPLL,-

re

IR A5-CAR0L-5UT
453318 ACSO-CAFNS -5
055 FEFFIF JE0-CBTRN-ENTA 2101400
[ b HIVE $1500-T1-5UC-LET TO I909-Ti-RK-PPXC 04311000
069309 PEFPOEM UNTIL IS00-TL-SUC-LED NOT = IS00-T1e5U-RROC 05339000
062596 PERFIFM C50-PROCESA-DIA 06950020
080600 ED-PEFFIEN 06050900
060709 PERFSRI 080-TOTAL- SIXUR AL 06070000
061780 3T, 06170000
061832 051809000
061393 C5Q-FPICEIA-DIA SECTICH. 06190602
062200 MVE ¢ TO A050-REG-DIA 06200000
0621¢9 A050-EMFLEA-ACP-DIA 06210000
042110 A0SO~ EMPLEA-NACP-DIA 06211000
062120 A050-SAR0L-DIA 06212000
062139 AC50-5SAR0Z -DIA 06243000
gs2z¢c0 MCVE 1500~-ID-F-RECAUD TO 1500-F-RECAD-PROC 06220000
062210 WO00-F - RECAUTACLON 06221000
052360 PEPFCEIM UNTIL 1500-F-RECAUC-PROC HOT = IS00~ID-F-RECAUD 06230000
062310 AD L TO A0S0-REG-DIA 06231000
062111 AQS0~REG-5UC 06231100
062312 A050-REG-REGICH 06211200
06211 A050-PEG~TOTAL 06231300
062313 ALD TL-HO-AP-ACEPT TO A0S0 -EMPLEA-ACP-DIA 0623112400
082315 A050-EMPLEA-ACP-SUS 06213500
062116 A050 - EMPLEA-ACP-REGICH 06211690
062317 AO50-~EMFLEA-ACP-TOTAL 06231700
652328 AOD TL-MG-AP-HONCERT  TO AO50-EMPLEA-NACP-OIA 06222000
[} A050 - EMPLEA-NACP-5UC 06232100
. H A0SQ+EMPLEA-NACR-REGLON 06232200
362323 A0S0~ EMPLEA-NACP~TOTAL 06232300
052330 ACD TL-IMP-AP-RECIB TO AO50-5ARCL-DIA 06233000
062301 AQS0=SAR0L=SUC 06233100
062332 A050-~5ARD1-RESICH 06233200
0£2113 AO50+SAROL-TOTAL 06231100
062339 ADD T1-IMP-REAL-APGRT  TO AOS50~SARCI-DIA 06234000
062141 ROS0-SARO2-SC 06234100
062342 AQS0-SAROZ -FEIICH 06233200
052343 AOS0~SARO2 ~TOTAL 04234303
CE2344 PERFOFM S00-LEE-TL 06233400
062180 N3+ PEFFCPM 06238000
052331 PERFCPM 090-REP-ALTAS-DIA 06239100
052490 EXIT. 06240092
062350 0€25G000
062600 C30-CBTEN-EMCA SECTION. 06260000
059302 MOVE WS 00-L30A O TA-17-10-30A 069500¢0
069510 FL-03-2018 05451300
059528 NIVE CTIT TC TA-17-C-TAstA 05952000
059400 CALL 'SARTLY USING TA-L7-REG 06950003
069700 BO-EFP 06975040
0€9R00 tF BO-EPR s | . (6950080
069902 WVE SPACES TO P1-05-H2-2Z0tA 05939009
075430 ELSE 0709300
€79190 MOVE TA-17-DESC-CCRTA 7O R1-05-10-2CHA 07010090

2 BR-IF 07020000
070300 MOVE WO0Q-RBSION TO R1-05-RE3ION 07030900
077400 HOVE 'TIR! TO TA-LR-C-TABLA ©7¢40000
70500 $OVE WOOQ-REGICH TO Th-18-tB-PESICH 070593
975539 CALL SARTIRC USING  TR-1R-FE3 07¢4192)

FALLA DE ORIGLE
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474700

80-EPFR 47070000
0T0R00 1F BD-EPR =z *1* GT6R0000
070900 WVE SPACES TO R1-05-HO-RESICH 07090000
071100 ELSE 071090030
o MOVE TA-18-DESC-CORTA  TO RL-05-HO-PEGION 07110000
071200 BD-1F 07120000
071300 MOVE WO00-PLAZA TO R1-05-PLAZA 07130000
071400 WOVE 'TI9" TO Th-19-C-TABLA 07140000
671500 MOVE W000-BLAZA TO TA-19~1D-PLAZA 07150000
071600  CALL ’SARTLY® USING  TA-19-PBG 07160000
0711700 BD-ERR 07170000
071800 IF BD-ERR = ‘L' 07180000
071900 MOVE SPACES TO R1-05-10-PLAZA 07190000
072000 ELSE 07200000
072100 MOVE TA-19-DESC-CORTA  TO R1-05-HO-PLAZA 07210000
072200 BO-IF 07220000
072300  MOVE 'T20° TO TA-20-C-TAHLA 07230000
072400  MOVE WA00-SUCURSAL TO TA-20- 1D-SUCURSAL 07240000
072500  CALL ‘SART20’ USING  TA-20-REG 07250000
072600 BD-ERR 07260000
072700 IF BOERR = *1° 07270000
072800 MOVE SPACES TO R1-15-5UCURSAL 07280000
072900 ELSE 07290000
073000 MVE TA-20-DESC-CORTA  TO R1~15-SUCURSAL 07300000
073100 ao-1F 07310000
073300 m=ar, 07330000
073400° 07340000
077A00 090-REF-ALTAS-DIA SECTION. 07780000
077900  MAVE A0S0-REG-DIA TO R1-10-REG 07790000
o~ 00 MOVE A50-EMPLEA-ACP-DIA  TO R1-10-FMPLEA-ACEP 07860000
¢ MOVE A050-EMPLEA-NACP-DIA  TO R1-10-EMPLEA-NO-ACEP 07810000
078200  MOVE A0S0-SAROL-DIA TO R1-10-TOTAL-SARO1 07820000
078300 MOVE WO00-DIA-RECAUDACICN  TO R1-10-DIA-RECAUD 07830000
078860 HOVE TM-ABREV-MES (W00 0-MES-RECAUDACIGH) 07840000
078500 1O R1-10-MES-RECAUD 07850000
078600 HOVE W0QQ-AHO-RECAUDACION 0 WI70-AN0 07869000
078700  MOVE WL70-ANO-2 TO R1-10-ANO-RECAUD 07870000
078800 MOVE A050-SAR02-DIA TO R1-10-TOTAL-SARO2 07880000
079506 IF RL-MM-LIN + 2 > RL-MAX-LIH 07950000
079600 PERFOPM §20- IMP~T1T-FECHA 07960000
079700 PERFOPM 700-ENSA 07970000
079800 Bm-IF 07980000
079900 WRITE R1-LINEA FROM R1-10-DETA AFTER 2 7990000
080000 ADD 2 TO RL-AM-LIN 08000000
080100 EXIT. 08010000
GANIC0e 0R020000
0£1500 070-TOTAL-REGICHAL SESTION. 0R1S0009
QRLELO MOVE A0SO -FEG-REGICN ™ PL-20-TOT-RES 08160000
OR1700 HOVE A0SQ-EMPLEA-ACP-REGIOH ‘1O R1-29-TOT-EMP-ACEP QRL70000Q
QRLA0D HIVE ACGSO-FENPLEA-HACP-FEGINN TC R1-20-TOT-FMPF-NO-ACEP 08180000
ORLIAO MOVE AQ0S0-SAROL-RESION T™O F1-20-TOT-5AR0L QR18LD00
0R1RO MOVE A0S0-SAROL-FEGICH O B1-20-TOT-SAROD 08182000
0R1900 IF RI-MAM-LIN + 3 > RL-MAX-LIN 0A190000
082000 PERFOPM 620-IHP-TIT-FECNA 04200000
092140 PERFOPM 700-ENCA 08210000

10 BD-1F aR220000
042300  WRITE RI-LINEA FROM R1-20-TOTAL-REGION AFTER 3 08230000
0R2400 AD0 3 10 BL-HUM-LIN 08240000
0R2500 N 08250000
on2€ADe 09260000

: v
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(82703 CAT-TTAL-FUIUTIAL

0ATRDO
0R2500
QRMN00
C b
8R)200
083300
083400
0RI500
0RJE0O
013708
081800
093900
0R4000°

WUE A05)-PEI-SUT
MOVE ACHT-EIIFLEA-ACP=5UC

MOVE AGS0- EMPLEA-RACE S0

MOVE A050-SAPRG1 -SUC
MCVE AO50-5AR02-5UC

SETTIVN.
TO FL-L15-TOT-PES
™ PI-15-TIT-B1F-AEl

TO PL-15-TUT-BMP-I0-ALER

TO R1-15-TOT-GARC)
TO R1-15-TOT-GARO2

IF RI-NUM-LIN » 3 > RI-MAX-LIN
PEFFCRM 620-1P-TIT-FECHA

PEFFOPH 700-ENCA
ND-IF
WRITE Ri-LINEA
[ e ]
=IT.

084100 100-REP-TUTAL

0846200
0000
084400
004500
08600
294700
084900
[ 13 1]
085000
ons100
088300
085200
0054000

MOVE AGS0-REG-TUTAL

FROM R1-15-TOTAL-SUC AFTER )

TO R1-MUM-LIN

SECTION.
0 RI-25-TOT-REG

NOVE ADS0-EMPLEA-ACP-TUTAL TO R)-15-TOT-BMP-ACEP

WOVE AOS0-EMPLEA-NACP-TOTAL TO R1-35-TOT-EMP-MO-ACEP

MOVE AOS0-SAROL-TOTAL
MOVE A050-SAR02-TOTAL

TO R}1-25-1T0T-SARCL
TO R1-25-10T-SARD2

IF RI-NM-LIN + ] > RISOX-LIN
PERFORM 620-IMP-TIT-FECHA

PERFORM 700-ENCA
U-17
WRITE RL-LINEA
ADD 3
EXIT.

103800 500-14x-T1

LS 1]
S
104300
104300
104310
104400
104600
104700
104500
105000
105100
105200
105300
105400
105500
105600
105610
105620
105700
106800
106500

READ ARCH-T1-ALTAS
Ve ‘)

BO-READ

IF SSQ0-FIN-TI = ' ('
ADD L
NVE T1-ZORA
NNE TL-REGIOGH

NOVE TL-PLAZA
MOVE T1-SUCURSAL

WOVE T1-AMO-RECALD

NOVE T1-MES-RECALD

NOVE T1-DIA-RECAD
Bsr

NOVE HIGH-VALLUES

END-IF
EXIT,

111680 620-IMP-TIT-FECHA

111700
1118060
111900
112000

Q
117200
112300
112400
113500

IF SD0O-F-WULA = *Q*

HOVE CR-C16-F-INICIAL

MOVE W000-DIA

PR R1-25-GRAN-TOTAL AFTER )

TO R1-MM-LIN

SECTION.
AT BD
6 S500-rIN-T)

TO A990-RBG-TI-LEL

TO w030 -2

TO 1500-T1-ARGION-LET
WOOQ-RIG ToM

TO WOO0-PLAZA

TO I500-Ti-SUC-IRI
W000-FOCURSAL

1O 1500-N0-RECAD

TO I500-MES-RECMD

10 1500-DIA-RECAD

10 1500-T1-REGION-LEI

1500-T1 -SUC-LET
1500 ~ID-P-RECAUD

SECTICN,

TO WROD-FOTMA
TO R1-TIT-DIA

MOVE TH-ABREV-MES (WO00-MES)

MOVE WO000-AK0
MOVE CR-C16-F-FIKAL
NOVE WOBO-DIA

TO RI-TIT-MES
TO R1-TIT-AND
TO WO00-FECHA
™ R1-TIT2-DIA

HOVE TMH-ABFEV-HES (W00 -MES)

.

G269
LERE D)
09299000
0R303000
0R11G000
8R320000
08330000
0R340000
08350000
08160000
08370000
omIR0000
08390000
08400000
08410000
08420000
08410808
08440000
08450000
08460800
08470000
0B430000
0Be30000
09508800
08510000
08520000
085130000
09540000
10180000
10408000
10410000
10420000
10430000
10431000
10440000
10460000
10470000
10490000
10500000
10510000
10820000
10530000
10540000
10850000
105€0000
10561000
10562000
10570000
10680000
10650000
11160000
11170000
11180000
11198000
11200000
11210000
11220000
11230000
11240000
11250000
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113690 ™ FI-TITS-HES 112407202

112700 HIVE W000-AD O FL-TIT2-R0 11270099
112800 MOVE RI-TIT-AREA-CORTE TO F1-01-APEA-CORTEL 11282000
11500 Bse 11290000
19 wve ' TO R1-03-AREA-CORTEL 11300000
113100 Bo-1F 11310000
113300 EXIT. 11320000
113300 11330000
113400 700-BKA SECTION. 11340000
113500 AD L ™ RI-NU-HOJA 11350000
111600 MOVE R1-MM-HOTA TO R1~01-HUM-HOJA 11360000
113700 WRLTE R-LINEA FRON R1-01-ENCA AFTER PAGE 11370000
113800 WRITE R1-LINEA FROM R1-02-BNCA 11380000
113900 WRITE R1-LINEA FROM R1-03-ENCA 11390000
114000 WRITE R1-LINEA FPOH R1-05<BNCA AFTER 3 11400000
114100 WRITE Al-LINZA FROM R1-10-ENCA AFTER 31 11410000
114200 MOVE 09 TO R1-NUN-LIN 11420000
114300 =IT, 11430000
1144000 11460000
114500 930-CIP-CTL SECTION. 11450000
114600 MOVE A990-REG-T1 -LET T0 AS90-CIFRA 11460000
114000 DISPLAY 'REGISTROS LEIDOS DE ARCHIVO T1 : *, A990-CIFRA 11480000
116700 [ -3¢ 8 11670000
116000 11680000
116900 COPY SACR1008. 11690000
117000 11700000
1171100 COPY HGCABOLL. 11710000
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MANUAL DE USUARIO DEL SISTEMA DE RECAUDACION
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6.1 Introduccién a ia operacion dei sistema.

- Pasos bdsicos para entrar al sistema.

a) Encender la terminal

b) ingresar a la aplicacién SAR, seleccionando la aplicacién de recaudacion.

¢) El menu principal de la aplicacion es el mostrado a continuacién.

FLUJO EXTERNQC DE INFORMACION DEL SISTEMA

RECAUDACION

CONSULTAS REPORTES
Bl GLOBAL DE DEPOSITOS BA SALDO DE LAS EMPRESAS POR FECHAS
B2 RECAUDACION POR EMPRESA BB EMPRESAS NUNCA INDIVIDUALIZADAS
B3 DETALLADA DE DEPOSITOS BC EMPRESAS SIN INDIVIDUALIZAR
B4 TOTALES PRELIMINARES
FUNCION CLAVE
===>
F03 0 M ANTER

F12=TRAN ANTER F13=SALIR F16=M PRINCIPAL

- Funcionamiento da las pantallas del menu.

Dentro del menu principal se pueden selaccionar cuatro pantallas de consulta y tres
pantallas para generar reportes, seleccionando las 2 letras que se encuentran al
inicio de cada opcidn y pulsando la tecla ENTER para navegar hacia la pantalla
seleccionada, Ademds las teclas programadas:

FO3 Regresa al menu anterior del sistema.

F06 Cancela la opcidn en que se encuentre.

FO7 Envia a la pagina anterior.

FO8 Envia a la pégina siguiente.

F12 Regresa a la transaccién anterior del sistema.
F13 Sale del sistema de recaudacién.

F16 Retoma al menu principal del SAR.

- A continuacion explicaré como funciona cada una de Ias opciones de este sistema
mostrando su respectiva pantalla.
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6.1 Introducclén a la operaclén del sistema.

- Pasos bdsicos para entrar al sistema.

a) Encender la terminal

b) Ingresar a la aplicacién SAR, seleccionando la aplicacién de recaudacién.

¢) El menu principal de la aplicacién es el mostrado a continuacién.

FLUJC EXTERNC DE INFORMACION DEL SISTEMA

RECAUDACION

CONSULTAS REPORTES
Bl GLOBAL DE DEPOSITOS BA SALDO DE LAS EMPRESAS POR FECHAS
B2 RECAUDACION POR EMPRESA BB EMPRESAS NUNCA INDIVIDUALIZADAS
B3 DETALLADA DE DEPOSITOS BC EMPRESAS SIN INDIVIDUALIZAR
B4 TOTALES PRELIMINARES
FUNCION CLAVE
===>
F03 0 M ANTER

F12=TRAN ANTER F13=SALIR F16=M PRINCIPAL

- Funcionamiento de las pantallas del menu.

Dentro de! menu principal se pueden seleccionar cuatro pantallas de consulta y tres
pantallas para generar reportes, seleccionando las 2 letras que se encuentran ai
iniclo de cada opcién y pulsando la tecla ENTER para navegar hacia la pantalla
seleccionada, Ademds las teclas programadas:

FO3 Regresa al menu anterior del sistema.

F06 Cancela la opcién en que s encuentre.

FQ7 Envia a la pégina anterior.

FO8 Envia a la pégina siguiente.

F12 Regresa a la transaccion anterior del sistema.
F13 Sale del sistema de recaudacion.

F16 Retoma al menu principal del SAR.

- A continuacion explicaré como funciona cada una de las opciones de este sistema
mostrando su respectiva pantalla,
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1. Opcién B1 CONSULTA GLOBAL DE DEPOSITOS.

XXKXXKXKKX XXXXXXXXXXKKKXXRRXX KXRX
CONSULTA GLOBAL DE DEPOSITOS

F REC INIC ( ) F REC FINAL (
ZONA ,..... { ) REGION ... { )
PLAZA,..... ( ) SUCURSAL ... { )
FECHA DE RECAUDACION IMPORTE CAPTADQ
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
TOTAL., . . . 0.00
FUNCION CLAVE
=z==> SA
F03=M ANTER F06=CANCELA FO07=PAG ATRAS F08=PAG ADEL
F12=TRAN ANTER F13=SALIR F16=M PRINCIPAL

En esta opcién se daben ingresar los siguientes datos:
@) Fecha de racaudacién inicial

b) Fecha de recaudacién final

¢) Zona

d) Regién

o) Plaza

f) Sucursal

Siendo estrictamente indispensabies l0s 2 primeros campos, para que muestre para

determinada fecha de recaudacion el importe captado. Mostrando tanto de una forma
nacional hasta por sucursal de acuerdo al criterio de seleccién solicitado.
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2. Opcién B2 RECAUDACION POR EMPRESA.

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXKXXX XXXX
CONSULTA GLOBAL DE RECAUDACION POR EMPRESA

RFC EMPRESA ( ) { ) ( 0000000 )

aNo . . . . ( 0000 ) MES . . . . ( 00 )
NUM APORTACIONES RECIBIDAS . . . . . . . .+ . . @
NUM APORTACIONES ACEPTADAS . . . . ., . . + . .
NUM APORTACIONES NO ACEPTADAS . ., boe
NUM APORTACIONES RECIBIDAS PARA O'I'RO BANCO e .8
NUM APORTACIONES RECIBIDAS POR OTRO BANCO . . . :
NUM APORTACIONES RECIBIDAS PARA OTRO FONDO
NUM APORTACIONES NO IDENTIFICADAS e
TOTAL RECAUDADO . . e e e e e
TOTAL RECAUDADO PARA O'I'RO BANCO T
TOTAL RECAUDADO POR OTRO BANCO ., . . v e .
TOTAL RECAUDADO PARA OTRO FONDO . . e e
TOTAL NO IDENTIFICADO . . . Vo et

.00
.00
.00
.00
.00

ee ss % s ee e

COOCOO0COOOOoOOO

FUNCION CLAVE

===> SA

F03=M ANTER F06=CANCELA F12=TRAN ANTER F13=SALIR
F16=MPRINCIPAL

En esta opcidn se deben ingresar los siguientes datos:
a) RFC de la empresa

b) Afio de la aportacién

c) Mes de la aportacién

Esta pantalla muestra a la aportacién que realiza cada empresa para cada uno de los
bimestres mostrando la informacidn mas relevante.



3. Opcién B3 CONSULTA DETALLADA DE DEPOSITOS.

XXXXAAXAKX XXXXXXXXXXXXXXXKXX XAXX
CONSULTA CETALLADA DE DEPOSITOS

RFC EMPRESA . . . | ) ( ) ( 0000000 )

MES . .. .. .. (00 ) ANO ( 0000 )

F GENERACION FOLIO REC suc SCTA CONCEPTO IMPORTE
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

SALDO MES . 0.00

FUNCION CLAVE

===> SA

F03=M AMTER F0&=CANCELA FO07=PAG ATRAS F08=PAG ADEL

F12=TRAN ANTER F13=SALIR F16=M PRINCIPAL

En esta opcién se deben ingresar los siguientes datos:
a) RFC de la empresa

b) Aflo de la aportacién

¢) Mes de la aportacion

Esta pantalla muestra el desgloce por subcuenta de aportacion que realiza cada
empresa, mostrando cuanto aporta para cada instituto en forma global.



4. Opcién B4 CONSULTA DE TOTALES PRELIMINARES.

XXXXXXXAXX XXXXXXAXXXXXXXXXXX XXXX
CONSULTA DE TOTALES PRELIMINARES

F REC INIC ( ) £ REC FINAL { )
ZONA . . . | ) REGION . . .{ )
PLAZA ., . .{ ) SUCURSAL . .{ )
SUBCUENTA IMPORTE

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

TOTAL . 0.00

FUNCION CLAVE
===> SA
F03=M AMTER FO06=CANCELA F07=PAG ATRAS F08=PAG ADEL
F12=TRAN ANTER F13=SALIR F16=M PRINCIPAL

En esta opcion se deben ingresar los siguientes datos:
a) Fecha de recaudacion inicial

b) Fecha de recaudacién final

¢) Zona

d) Regién

o) Plaza

f) Sucursal

Siendo estrictamente indispensables los 2 primeros campos, para que muestre para
determinada fecha de recaudacion el importe captado por subcuentas. Mostrando

tanto de una forma nacional hasta por sucursal de acuerdo al criterio de seleccién
solicitado.



5. Opcién BA REPORTE DE SALDO DE EMPRESAS POR FECHA.

XXXXXEZXRAX XXXXXXXRAXXKXXX XXXX
SDO. EMPRESAS POR FECHA

ZONA o )

REGION I )

PLAZA N )

SUCURSAL : ( )

F. INICIAL: ( )

F. FINAL : ( )

FOLIO RECAUDADOR : ( )
F. RECAUDACION H ( )
EMPRESA

FUNCION CLAVE

===> SA

F03=M AMTER FO06=CANCELA F12=TRAN ANTER F13=SALIR
F16=M PRINCIPAL

En esta opcién se deben ingresar los siguientes datos:
a) Zona

b) Regidén

¢) Plaza

d) Sucursal

@) Fecha inicial

f) Fecha final

g) Folio de recaudacién

h) Fecha de recaudacién

i) Empresa

Dependiendo de los datos solicitados esta opcién mandara un proceso BATCH que
generard un reporte del saldo de las empresas a determinada fecha.
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6. Opcién BB REPORTE DE EMPRESAS NUNCA INDIVIDUALIZADAS.

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXX XXXX
EMPRESAS NUNCA INDIVID.
ZONA ¢ )
REGION I
PLAZA I )
SUCURSAL : | )
F. INICIAL: ¢{ )
F. FINAL : { )
FOLIO RECAUDADOR : ( )
F. RECAUDACION ( )
EMPRESA

FUNCION CLAVE

===> SA

F03=M AMTER FO06=CANCELA F12=TRAN ANTER F13=SALIR
Fl16=M PRINCIPAL

En esta opcién se deben ingresar los siguientes datos:
a) Zona

b) Regién

¢) Plaza

d) Sucursal

@) Fecha inicial

f) Fecha final

g) Folio de recaudacién

h) Fecha de recaudacion

i) Empresa

Dependiendo de los datos solicitados esta opciéon mandard un proceso BATCH que

generard un reporte de las empresas que nunca han individualizado a sus
trabajadores.
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7. Opcién BC REPORTE DE EMPRESAS SIN INDIVIDUALIZAR.

XXXXXXX XXX XXXXXXXXKXXXXXX XXXX
EMP., SIN INDIVIDUALIZAR

ZONA i }

REGION : )

PLAZA s )

SUCURSAL : ( )

F. INICIAL: ( )

F. FINAL : | )

FOLIC RECAUDADOR : )
F. RECAUDACION : )
EMPRESA :

FUNCION CLAVE
===> SA

F03=M AMTER F06=CANCELA F12=TRAN ANTER F13=SALIR
F16=M PRINCIPAL

En asta opcién se deben ingresar los siguientes datos:
a) Zona

b) Regién

c) Plaza

d) Sucursal

@) Facha inicial

f) Fecha final

g) Folio de recaudacion

h) Fecha de recaudacién

i) Empresa

Dependiendo de los datos solicitados esta opcidn mandard un proceso BATCH que
generard un repcrte de los folios de las empresas que no han individualizado.
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6.2 TIPOS DE ERRORES POSIBLES

Debido a las pruebas tan intensas para todos los casos posibles, asi como un control
sobre pruebas de calidad de informacién y de volumen, los procesos tienen solo la
posibilidad de tallar cuando se presenten los siguientes casos;

1. ERROR 911

Este error es debido a que cuando se ejecuta un proceso se encuentra otro aclivo el
cual tiene alrapada a la base de datos y provoca contencion entre los diferentes
recursos del sistema ocurre generaimente cuando se esla ejecutando un proceso que
actualiza o inserta sobre la base de datos.

La forma de solucionar este error es borrando todos los archivos del procesc en
cuestién y ianzando nuevamente el proceso siempre y cuando no se encuentre otro
procaso activo.

2. ERROR 922

Este error es provocado debido a que fue compilada una rutina de acceso y perdié la
liga con el programa,

La forma de solucionarlo es ejecutando la instruccién GRANT sobre el plan en el cual
aborto el proceso.
3. ERROR 923

Este error es provocado debido a que fue borrado el médulo de carga del plan de
acceso y el programa no encuentra la liga con las rutinas de acceso.

La forma de solucionarlo es ejecutando la instruccién BIND y GRANT sobre el plan en
el cual aborto el proceso.

4, ERROR S222

Este error se puede presentar en el proceso PSARB600 Unicamente y es debido a
que no se le monto la cinta para poder grabarla en un lapso determinado de tiempa.

La forma de solucionarlo es comunicarse con el operador y darle un reestart al paso
en el cual termino.

5. ERROR 0C4

Este error es provocado debido a que los archivos especificados dentro de! proceso
no estdn lo suticientemente grandes y truenan por espacio debido al volimen de
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CONCLUSIONES
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Dentro de la ingenieria de software uno de los puntos principales es la calidad
del software, la productividad del sistema, de! equipo de desarrollo, asf como la
satisfaccién de los requerimientos del sistema.

Un punto importante en esta tesis es mostrar todos los beneficios que se
obtienen cuando se desarrolfan sistemas al utiizar una metodologia
estructurada para el desarrollo de los mismos, ya que esto provoca una mayor
eficiencia, adaptabilidad y modificabilidad del mismo.

Uno de los principales problemas a los cuales me enfrente al desarrollar este
sistema fue el de comunicacion ya que el trabajar con gran cantidad de
personas provoca en ocasiones una distorsién de las ideas principales, asf
como de los requerimientos provocando esto una inconformidad por parte del
cliente o usuario; otro problema muy comin es el camblo constante de los
requerimientos por parte de los usuarios 1o que provoca un atraso en tiempos
de entrega, aqui es importante mencionar que debido a estos camblos es
trascendental realizar los programas lo mas estructurados posibles para que
sea facil su mantenimiento.

El manejo de una metodologfa completa muestra la forma de generar canales
de comunicacion, los cuales permitirdn lograr una organizacién estructurada
del trabajo que incrementara la eficiencia det mismo.

Las metodologias de desarrollo de sistemas son el sustento vital para todo
desarrollador sobre todo en plataformas macrocomputacionales, no solo por
la complejidad sino parque exige una integracidn légica del conocimiento, no
es posible realizar andlisis de procesos o disefio de estructuras de manera
aistada o sin control. Ademds en esta plataforma existe una gama de
relaciones mutuamente dependientes y factores implicados (como es la
interrelacién depantamental del area de sistemas, las politicas de control de
proyectos, el flujo centralizado de la informacion, los procesos involucrados
con la liberacién a producciéon de un sistema, etc.) generadas por el uso
productivo de un equipo MAINFRAME (en una organizacién con politicas
definidas),

Cuando se trata de procesar grandes voliimenes de informacién es importante
desarrollar los sistemas con una metodologia estructurada de tal forma que sea
facil su mantenimiento, asi como que posea una facit conectividad con otros
procesos existentes,

Cabe senalar que el presente trabajo de tesis trata de mostrar una forma
eficiente de realizar la recaudacidn del sistema de ahorro para el retiro S.A.R.
para que pueda ser implementada en cualguier institucidn bancaria, no
obstante que se desarrolle en una plataforma distinta a COBOL, ya que el
andlisis y disefio de este sistema no esta limitado a una plataforma especifica.
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En los capitulos anteriores se expusieron todos los pasos para llevar a cabo un
sistema utilizando una metodologia de ingenieria de software para
solucionarlo, es importante mencionar agui, que el emplec de esta
metodologia me facilité en gran medida el trabajo logrando asi el objetivo
planteado.

Los capitulos de andiisis y disefio mostraren la forma de solucionar el
problema planteado como punto central, mostrando en forma clara y
sistematica las consideraciones y puntos mas importantes mencionados en el
capitulo de metodologia.

Por otra parte considero que este trabajo aperta una solucién de buena calidad
y competitiva con respecto a las existentes en el mercado, ya que esla es la
parte que filtra toda la informacién recibida de las empresas y les informa a las
mismas el status de la aportacién, ademds en este sistema un aspecto muy
importante es la modificabilidad o mantenimiento que se pudiera requerir a
futuro ya que esta preparado para poder recibir nuevos requerimientos.

También dentro de este trabajo implemente un manual de usuario en el cual
explico de manera sencilla la forma de utilizar el sistema de recaudacién de tal
forma que cualquier usuario o persona ajena al drea de sistemas pueda
manejar el sistema de recaudacion.

Otro punto importante fue el disefo de [as entidades de informacidn y la liga
que teberia de existir entre ellas ya que con esto se logré un mayor
performance en el sistema, incrementando con esto la velocidad de proceso.

Por otro lado el sistema se encuentra actualmente funcionando para una
institucién bancaria (Mercantil probursa), lo cual muestra su operatividad vy
compelilividad ya que hasta la fecha no ha presentado problemas en su
funcionamiento, inclusive pese a las nuevas disposiciones en el S.AR. el
sistema no se modificard debido a que no existieron cambios importantes en
las nuevas disposiciones

También se puede predecir que el concepto de la recaudacion no sufrird
mayores cambios, provocando asi una vigencia considerable del sistema con
respecto a otros, permitiendo a futuro anadirle nuevos requerimientos que
vayan surgiendo, como pueden ser reporles requeridos por nuevos usuarios
del sistema.

Finalmente de esta forma se puede concluir que el uso de una adecuada
melodologia de desarrollo es indispensable e insustitiuble para avanzar en el
ciclo de vida de todo sistema proporcionandole al mismo mds competitividad y
mds calidad, logrando de esta forma ser mds competitivos en el mercado.
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