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INTRODUCCION

“Una de las actividades del contador publica. que lo ha
hecho identificerse mas con su profesion, es la auditaria de
EStanS financieras. El contador publico independiente as l1a
persona idonea por sus conocimientos y preparacidn técnica,
-péra llevar a cabo la auditoria y poder expresar una opinién
profesional sobre la situacion financiera de una empresa en

particular.

Por la importancia que el trabajo de auditoria encierra, es
indispensable que este sea planeado adecuadamente. Para esto
debemos de seguir determinados lineamientos con ] aobjeto de
construir la estructura que servira de base para la
ejecucidn del trabajo y de esta forma poder obtener los

resul tados deseados y satisfactorios.

La planeacion de una auditoria de estados financieros
comprende una de las etapas mas importantes, puesto que
determina la forma en que se llevara a cabo el trabajo, y de

elia dependera el buen desarrollo de la auditoria.

De acuerdo a lo expresado anteriormente podemos darnos
cuenta de gue en este trabajo se trata de dar una exposicion

de la mecsnica y el procedimiento que se deben seguir en la
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realizacion de dicha planeacion, sin llegar a referirse a
hechos o situaciones especificas. Per 1o que para tal efecte
comenzare tratando las aspectos gemerales de la auditoria,
para posteriormente citar las normas de auditoria, los
conceptos, su tlasificacion y el estudio de dichas normas,
tocando en el antepenultimo capitulo la forma en gque se debe
llevar a cabo una planeacion de auditoria para estados
financieros, nombrando primeramente el concepto de
planeacidn, asi como haciendo menciéan de las técnicas y
procedimientos requeridos para lograr una buena planeacion.
Finalmente en el ultimo capitulo expongo un esquema del

procesa de una planeacidn de auditoria.



TEMA

Planeacion de’ la auditoria de estados financieros

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La falta de una buena planeacidon de auditoria de los estados

financieros trae graves consgcuencias, tales como:

-No permite distribuir sl trabajo entre el personal
a la auditoria.

~Puede pravocar duplicidad de funciones dentro del
personas que va a realizar la auditoria .

-Ne permite visualizar el trabajo total y concluir
tiempo probable de ejecucidn y consecuentemente la

entrega de la opinion (dictamen).

asignado

grupo de

sobre el

fecha de

~Tampoco permite minimizar el tiempe de revisién y por lo

tanto el costo de la auditoria se incrementa. Esto perjudica

tanto al auditor como a la empresa que se esta dictaminando,

ya que al utilizarse mas tiempo del esperado, incrementa el

costo para el Contador Publico independiente y puede generar

dificultad en la fecha de cumplimiento.




OBJETIVO GENERAL

Dar a conccer la importancia que tiene la realizacion de una
buena planeaciotn de auditoria de los estades Tinancieros
tanto para el auditor, como para la empresa gQue se va a

auditar.,

OBJETIVOS ESPECIFIEQS

Mostrar las wventajas que origina una buena planeagion de
auditoria de los estados financieros, tales como:
=vigualizar el trabajo total y caoncluir scobre el tiempo
probable de ejecucion.

~Al proporcionar un panorama total del trabajo facilita el
estudio inmediato de los problemas mas importantaes
existentes.

~Evita duplicidad de funciones, ya gque sefala el trabajo &
desarrollar y muestra la acciébn concreta a desempefar.
—permite distribuir el trabajo, coordinarlo y supervisarlo.
De atuerdo a mi criterio esta &s la ventaja principal de la
planedcitn de auditoria de estados financieros, ya que nos

facilita la tarea a realizar.



HIPOTESIS

Al igual que en cualquier actividad humana la
planeaciétn es o1 factor mas importante para culminar dicha
actividad de manera rapida, oportuna y eficiente.

Una adecuada planeacion de la auditoria de los estados
ftinanciero trae beneficios tanto para el! contador publico

que la realizo como para la empresa dictaminada ya que:

=Se minimizan errores.

-Se concluye con aportunidad brindando un mejar

servicio.

—Facilita la supervision mimimizando costos



CARITULD I

GENERALIDADES
DE LA

AUDITORIA



1.1 ANTECEDENTES

Existe alguna evidencia de que alguna especie de auditoria
se practicd en tiempas remotos. El hecho de que los
soberanes exigieran el mantenimiento de las cuentas de su
residencia por dos escribanos independientes, pone d&
manifiesto que fueron tomadas algunas medidas para evitar
desfalcos en dichas cuentas. A medida que se desarrollo el
comercio, surgio la necesidad de las revisiones
independientes para asegurarse de la adecuacién y fiabilidad
de los registros mantenidos en varias empresas comerciales.
La auditoria como profesion fue reconocida por primera vez
bajo la ley britamica de sociedades anonimas de 1862 y el
recomocimiente general tuvo lugar durante el periocdo de
mandato de la ley: Un sistema metédico y normalizado de
cantabilidad era deseable para una adecuada infaormacion vy
para 1la prevenci;m del fraude. También reconocia una
aceptacion general de la necesidad de efectuar una revisian
independiente de las cuentas de las pequeRas y grandes
emnpresas. Desde 1842 bhasta 1905, la profesion de la
auditoria crecio y florecio en Inglaterra, Yy se introdujo
en los Estados Unidos hacia 1900, En Inglaterra se siguibd
haciende hincapié en cuanto a la deteccion del fraude, pero
la auditoria en lo Estados Unidos tomo un camino
independiente lejos de la deteccion del fraude come objetive
primordial de la auditoria. £n 1912 Robert H. Montgomery

dijo:



liaé dias en los que se

los estudx ntes se les ensefaba que

'lds cbjetzvos primardiales de ésta arant
1.v‘La dateccian del fraude.
2f— La dete::iun y prevenc;nn de errores; sin embargo, en
" los afos siguientes hubo un cambio decisivo en la demanda v
el servicio, y los propoésitos actuales son:
a. El cerciorarse de la condiciétn finanmciera actual y de
las ganancias de una empresa.
b. La deteccién y prevencian del fraude siendo este un

objetivo menor.

Este cambio en el objetivo de 1la auditoria continuc
desarrollandose, na sin oposicién, hasta aproximadamente
1940, En este tiempo existia um cierto grado de acuerdo en
que el auditor podria y deberia ho ocuparse primordialmente
de la deteccion del fraude, El objetive primordial de una
auditoria independiente debe ser la revision de la posicion
financiera y de los resultados de operacion comp se indiga
en los estados financieras del cliente de manera gque pueda
ofrecerse ura opinién sobre la adecuacian de estas

presantaciones a las pertes interesadas.

Paralelamente al crecimiento de 1a auditoria
independiente en 1los Estados Unidos, se desarrollaba la
auditoria interna y del gobiermno, 1o que entro a formar

parte del campo de la auditoria. A medida gue los auditores



independientes se di er”q

'3 'de la impartancia - de un

buen sistema de control: inté‘rnq isu relacibtn com el alcance

de la pruebas a afectuar on uﬁé‘audituria independiente, se
mastraron partidarios del ckeéimiento de los departamentos
de auditoria dentro de las organizaciones de los clientes,
que se encargarian del desarrollo y mantenimiento de unos
buenos procedimientos de control interno, independiente del
departamento de contabilidad general. Progresivamente, las
compafiias adoptaron 1a expansion de las actividades del
departamento de auditoria interna hacia areas que estan mas
alla del alcance de los sistemas contables. En nuestros
dias, los departamentos de auditoria interna son revisores
de todas las fases de las corporaciones, de las que las

aoperaciones financieras forman parte.

La auditoria gubernamental fué oficialmente reconocida en
1921 cuando el congresc de los Estados Unidos establecio la
oficina General de Contabilidad.

Esta ley es la que investiga todos los asuntos relativos a
los cobros, pagos y aplicacion de los fondos publicos.
Legislaciones posteriores ampliaron y clarificaron su
autoridad auditora, particularmente con respecto a las
cerporaciocnes del gobierno, perc la ley de 1921 sents 1la
base primaria para el amplio alcance de la auditoria, yendo
mas alla de la contabilidad, asuntos fimancieros v

cumplimiento legal
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Como se puede observar la:-auditoria independiente a
evolucionado notablemente, ya que en otros tiempos el
auditor tenia como objetiveo principal 1la deteccien del
fraude, y en nuestros dias revisa la razonabilidad de los
estados financieros de la empresa.

A continuacién se dardn a conocer diferentes definiciones de

auditaria.



Il

1.2 CONCEPTO DE AUDITORIA.

El creciente desarrollo que han tenido los negocios en las
ultimas deécadas, han hecho del Contador Pablico una persona
indispensable en el desarrcllo de la misma.

Una de las actividades propias y exclusivas del Contador
Publico ya que este es el que posee los conocimientgs
basicos para desarrollarla es la auditoria, con esta
actividad se ha identificado plenamente en la profesion, ya
que es considerade como uno de los servicios de mayor

importancia que en la actualidad presta este profesionista.

Existen diferentes definiciones sobre el concepto de
auditoria, pero debe tomarse en cuenta que son diferencias
en cuante a forma y no en cuanto a fondo, a continuacion se

citaran algunas de ellas:

La defin;:ion que da el Contador Publico Victor M. Mendivil
Escalante sobre la auditoria es la siguiente:

“La auditoria es 1a revision misma de los registros vy
fuentes de contabilidad para determinar la razonabilidad de
las cifras que muestran los estados financieros emanados de

ellos." (1}

(1) Elementos de Auditoria. Ecasa. Mendivil Escalante

Vietor. Junio de 1990. pag 15.
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Gtra defiﬁician que se presenta en 1 manual de auditoria de
Mastér, Centrum menciona que la auditoria "es un examen
sistematico de los estados financieros, registros y
transacciones relacionhadas para determinar la adherencia a
los principios de contabilidad generalmente aceptados, a las
politicas de direccion o a los requerimientos
establecidos™.

De las definiciones anteriores y de acuerdo a mi criterio un
concepto mas amplio es:

La auditoria es "la actividad por la cual se verifica la
razonabilidad de las cifras de los estades financieras, de
acuerds con los principios generalmente aceptados y en base
a las normas de auditoria generalmente aceptadas, con la

finalidad de emitir un informe final liamado Dictamen"

1.3 O0OBJETIVO E IMPORTANCIA DE LA AUDITORIA DE LOS ESTADOS

FINANCIEROS .

El proposito de cualquier auditoria es el de aRadir
cierto grado de validez al obletec de revision. Los estados
financieros estan libres de la influencia de direccion si
son revisados por un auditor independiente; las peliticas de
direccion se llevan & cabd con mayor eficacia si los
procedimientos regulados por dichas politicas son objeto de

revisiong los informes financieros de lag agencias de
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gobiérnn tienen un mayor: grada de f'validez i agquelleos han

51da revisados por una . tercera parte

Los estados financxeros publx:ados, por ejemplo, son

una serie de afzrmaczunes y mar\:.fssta::.nnas asegurands tener
una = adecuada prasenta::.cn de la posicion financiera en
fechas especificas y de los resultados de las operaciones
para detesrminados periodos de tiempo.

Una auditeoria de estas manifestaciones es un esfuer:zo

para determinar si los estados financieros estan
adecuadamente presentados en las fechas Y periodos
indicados. En cualguier presentacian de informacion

fimanciera (interna o externa) o en la ejecucidn de las
actividades de control interno, las personas pueden ser
culpables de: ignorancia, influencias personales, intereés
propio, negligencia, =] inclusoc de deshenestidad. El
principal objetivo de una auditoria es eliminar estas cinco
causas de distorcion de los hechos.
En la actualidad, la auditoria ha alcanzado un desarrollo
tal que ya no sirve unicamente para fines infaormativos sinog
que a la vez ayuda y sirve de base para el desarrollo de
funciones administrativas, asi como también, sirve de gulia
para la toma de decisiones a nivel ejecutivo y gerencial.
Las decisiones de wun director e inversionista son
producto de varios elementos (experiencia, tendencias del
mercado, recursos disponibles, capacidad instalada,
eteceétera) uno de ellos, fundamentalmente, la informacion que

muestra los estados finmancieros de la empresa a que atafan
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_sus de::.siones, y r-esulta ubv:.n que :uandn tal informacion |

cnntenga errores de" :cms:.dera:icm, " el;as 'habran - de ~‘afé¢tar

‘dxre:tamente : i f:.nales tde Una: 'decisidn ‘asi

: tumada.‘. L

'Cqmyc; ya' se lha n;lencionado con anterioridad, la auditoria de
estados fiﬁancieras es la principal actividad del contador
pablico y la gue més lo identifica con su profesién; este
servicio que presta, no solo es importante para las personas
que lo solicitan, sino también trasciende a otros grupos
ajenos, de agui la palabra "publico" que implica que la
labor que lleva a cabo, tieme un caracter social ya que sus
servicios podram ser utilizados por el puﬁlicu en general.

Como consecuencia de esto, la responsabilidad de éste es tan
grande que siempre debe actusr con eética profesional de gran
altura y nunca incurrrir en errores que por negligencia o
por descuido, puedan perjudicar a las personas interesadas

en su trabajo.

El contador publice al aceptar un trabajo de auditoria, se
compromete con el cliente a realizarlo de ura manera
independiente y puramente profesional. Debe dejar claramente
especificado, €1 tipo de trabajo que va a realizar y es
conveniente hacerlo por medio de un escrito, en el cual se
indique todos los puntos del trabajo; esto se hace con el

fin de no ocasionar un mal entendido por parte del cliente,



respecto '’ lvgs"pracredimiehtcs ‘d‘ef 'agdii:dria que realizara el

aud:‘,tci‘r;' Tt

. C:m;o ‘tode v;.n—ofe‘s'i‘on'al' d;'ebe‘ 'est:ar‘ plenamente capacitado para
rléializar]_.o‘ y. a la 'v‘évz, v,’se compromete a aceptar 1a
respnﬁsabilidad personal de su trabajo, consistiendo ésta,
en . expresar su opinion profesional sobre la razonabhiliad de
las cifras de los estados financieros, teniende para el
desarrollo del mismo, que ajustarse a los lineamientos que
marca la profesion siendo éstos, las normas de auditoria

generalmente aceptadas.

Cuando el contador publico va a realizar un trabajo de
auditoria, debe explicar al cliente que no va a encontrar
todos los errores y anomalias gue puedan existir en la
empresa, Y& que las revisiones normalmente se hacen a base
de pruebas selectivas y seria muy costose vy laboricsco el

revisar todas y cada una de las operaciones de ésta.

El auditor debe basarse primordialmente, en el
establecimiento adecuado del control interno existente en la
empresa para tener Eonfiabilidad en las operaciones, ya que
si el control intermno es eficiente, el trabajo se reducira

en gran parte.

E! descubrir fraudes no es objetivo primordial del auditor,
sino gue este pone en practica ciertos procedimientos de

auditoria, con los cuales se pueden descubrir estos pero noe



revisar - el “control

decuadas. para

su mejoramiento 1o cual, se

tontrihuir Ya cqrregiri}a mayaria‘dé;ias irfééhlaridades del

negocioi

1.4. CLASES DE AUDITORIA.

La. auditoria se interesa en la revision de la forma en la
cual los acontecimientos de los negocies han side evaluados
y comunicados. También esta interesada en la revisidn de la
adecuacidad y confiabilidad de los sistemas de informacion
de gerencia y/o direccién v de los procedimientos
operativos. En resumen, el campo de la auditoria comprende
todas las funciones de revision, y obviamente, mas de un
grupo de profesionales estan interesados en auditoria y en
la conduccibdn de auditorias. La auditoria profesional puede
ser clasificada , de forma general, en tres grandes ramas de

acuerdo con aquellos que realizan la auditoria. Estas son:

1. Auditoria independiente o externa.
2. AQuditoria interna.

3. Auditoria qubernamental.

A continuacidtn se describe cada una de ellas en el orden

antes mencionado.
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1. Audi!_:qfﬁa ‘indépent i_éhj:e o externa.

realizada’ por contadores
’Aunque -sea una empresa
»quién:_ contrate. e - ihdependiente para realizar sus

es. el primer responsable ante un

5er,>\:/£’¢:i>c’§‘,
'prumico:c'au‘e', ccnfia en su opinidn acerca de los estados
financieros, Pero en las revisiones sobre otras materias, el
auditor independiente es responsable principalmente ante su
cliente. Esta responsabilidad basica del auditor
independieqte ante terceras partes, le obliga a ser, en
apariencia vy de hecho, independiente del cliente que lo ha
contratada. El objeto de su frabajo es la emision de un

dictamen.
2. Auditoria interna.

LLa auditoria interna se describe como uwna funcion
evaluadora independiente establecida dentro de una
organizacion con el fin de examinar y evaluar sus
actividades, caome  un servicio a la organizacion. Los
auditores internos son empleados de las organizaciones cuyas
actividades evaldan. Sin embargoe, se pueden tomar medidas
para dar a estos auditores cierto grado de independengia. En
muchas empresas, por ejemplo, los auditores internos
dependen directumente de un subdirector de finanzas y en

algunos casos del Consejo de Administracion.
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Los auditores

& -una empresa pueden practicar

audi»tqé'jia{s'"t'arito 1 cprhci c_:ri:’.err"’in'c'inna]es; pero, en el

los contadores

Iﬁdepeﬁqiéﬁtes, gos Qditééés‘idternasydeterminan el grado
>en qué las divers§§k¥uhciahes de su organizacion observan
las politicas y requisitos administrativos establecidos.
Muchas auditores intermos desempedan funcilones de
auditoria aper'acicmal para su empresa. La evaluacion de un
sistema contable computarizado y las recomendaciones para
mejorarlo son un ejemplo. Sin embargo, a diferencia de 1o
que gcurre con los asuditores externos, los internss pusden
involucrarse en la ejecucion cotidiana de sSUs

recomendaciones.
3. La auditoria gubernamental.

lLos miembros de las unidades gubernamentales locales,
del estado y federales auditan diversas funciones
organizativas por varias razones. Por ejemplo:
l. Las unidades gubernamentales locales y del estado auditan
a las empresas con el fin de determinar si los impuestos
sobre ventas han sido cobrados y remitidos de acuerdo con
las leyes y reglamentos en vigaor ( un tipo de auditoria
aperacional ).
2. El fisco audita las declaraciones para pago del impuesto

de las empresas y de las personas, con el fin de determinar



B L AE

si los_impuestos sobre.la ren

leyes ( otro fiﬁﬁ‘déﬁéqﬁi;ariaﬁfiﬁaﬁciira ).
3. La offcina General de ‘céniabéliaaa (BAD), la cual depende
del Cdngfesé. &é ‘de‘ E;U;A,“audita diversos programas,
fun:iénes, actividades y organizaciones de la rama ejecutiva
federal de los E.U.A, Esas auditorias comprenden:

a) Examenes de las operaciones financieras, las cuentas
y los informes, para determinar si se ha cumpltido con las
leyes y reglamentos aplicables (un tipo de auditoria
finangieral.

b) Estudios de eficiencia y economia en la utilizacion
de las recursosjy por ejemplo, el eguipo del gobierne (un

tipo de auditoria operacional).

Comg se puede ver por estas descripciones, la auditoria
gubernamental incluye tanto los aspectos financieros como
los operacionales. Sin embargo, como ocurre en el caso de la
auditoria interna, las auditorias financieras s0n
practicadas por 1los contadores publicos. En su mayoria
agquellas se ocupan de ciertas afirmaciones de otras unidades
satisfagan los criterios de observancia de las leyes, reglas
y disposiciones aplicables. Por lo general, las segundas ge
ocupan de gue las afirmaeiones que aparecen en los estados
financieros de las empresas, Gatisfaganm los criteriocs de
observancia de 1los principios de contabilidad generalmente

aceptados.



La auditoria ‘coma:: “anteriormente, es una

revision: designad afadir - cierto grado de

vera;@'#;d, al : be_ -acuerdo con el

as pueden clasificarse

‘1. Financiera.
2. Dperacional.
_3. De cumplimiento.
4. De rendimiento.

S. Revisiones especiales.

1. LA AUDITORIA FINANCIERA es una revision de las
manifestaciones hechas en los estados financieros
publ icados. Como se ha descrito anteriormente, esta
particular clase de auditoria debe efectuarse de acuerdo con
las normas de auditoria generalmente aceptadas. Aun cuando
tal eclase de auditoria puede ser realizada por auditores
internos y del gobierno, esta implicito un grado menor de
independencia en relacién con la unidad a ser auditada, lo
que podria mitigar la fiabilidad de su informe. Una
auditoria financiera no es de ninguna manera una revision
detallada; es una prueba de auditoria sobre la contabilidad
y sobre otrgs registros el alcance de estas pruebas lg
determina el auditor basandose en su propio Jjuicio vy

experiencia.
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2. /LA AUDITORIA:OPERATIVA es una revision de cualquier parte

de lqs,‘ pq:éedimientas y meétodos operativos de una

org;al‘-\,v:'.’zléc:tb‘h.," con el praposito de evaluar su eficiencia vy
e‘fec\;:ivid;;d. A menudo, las auditorias se efectuan fuera de
las Si"eas de los registros y de los procesos de informacion.
por. tanto los procedimientos para llevar a cabo tal tipo de
‘auditoria no estan tan bien definidos como los relativos a
una auditoria financiera. El principal motor de la auditoria
operativa ha sido la Oficina Federal de Contabilidad de los
Estados Unidos, que ha publicade umna amplia variedad de

material sobre este tema.

3. LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO tiene por objeto determinar
si han mantenido ciertos acuerdos contractuales. Par
ejemplo, muchos contratos autorizados por el Gobierno
Federal contienen ciertas clausulas que condicionan la
cantidad a pagar bajo contrato por 21 rendimiento especifico
del contratado. La calidad del producto y el coste de
producirlo son tan solo dos ejemplos de los  muchos
determinantes que regulan las cantidades a pagar en tales
contratos. la auditoria de cumplimiento pretende determinar

si se han respetado los terminos del contrato.

4, LA AUDITORIA DE RENDIMIENTO es la que no estad sujeta a un
contrato. Gran parte del trabajo del auditor internoc es
relativo a la auditoria de rendimiento. Con el fin de lagrar

un control interno eficaz en una arganizaciom, mucha gente



::de_icéntrol. Por

éi:mﬁlu,'pﬁf decuaqpltbhtfbl sobre los pagos,

‘es'esanciél'<4a comparaciah def pedido, factura y nota de
recepcitn., Una revisison de la realizacion de esta actividad

es una auditoria de rendimientos apropiada.

5. LA REVISION es una categoria mixta que incluye auditoria
que no son consideradas como financieras, operativas, de
cumplimiento o de, rendimiento. La competencia del auditor
para hacer una revision particular y cuando su independencia
2% esencial a su revision, serian las unicas limitaciones de
importancia que atafen a la revision. Por ejemplo, muchos
auditores no serian competentes para recomendar la ubicacién
de una nueva fabrica. Algunos, sin embargo, mediante la
aplicacion de teécnicas apropiadas, podrian dar una revision
valida,

La auditoria externa o independiente es en donde se ubica la
revisign de los estados fipancieros, vya que debe ser una
persona independiente la gue lleve a cabo la revisidon para
que asi tenga validez y credibilidad ante las personas
interesadas, ya s®an inversionistas o el propio director

general.



CAPITULO XX

NORMAS DE AUDITARIA
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2.1. CONCEPTO DE NORMAS DE AUDITORIA.

Siempre que se rinden servicios profesionalses,
surgen ciertas normas de calidad. Estas normas de calidad no
siempre han estado escritas o impresas; tal vez ni siquiera
llegaron’ a conocerse con ese nombre, pero mas o mencs
elevadas y adecuadas, han existido, marcando la psuta por

cuanto a la pericia, integridad y celo del profesional.

L.a contadurfa publica organizada, a través del Instituto
Mexicanes de Contadores Publicos, A.C., consciente de la
responsabilidad piblica que implica el ejercicio de una
profesion, afronte el problema de la calidad profesional en
el trabajo de auditoria v decidid establecer los requisitos
minimos de orden general, que debem observarse para el
desempefio de un trabajo de auditoria de calidad profesional.
A estos principigs basicos del trabajo de auditoria se les
llama “Normas de auditoria"” y, por su naturaleza deben ser

de aceptacibh general para toda la profesion.

La Comision de Normas y Procedimientos de auditoria del
Institute Mexicano de Contadares Pablicos, A.C. en su
boletin A, define a las normas de auditoria de la siguiente
manera:

Las normas de auditoria son 1los requisitos minimas de

calidad relativos a la personalidad del auditor, al trabaljo
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que desempela ¥y a la informacion que rinde como resultado de

dichs trabajo.

Se puede decir gque las normas de auditoria ‘son aguellas
reglas de conducta gue debe observar el auditor, para
garantizar la calidad de un trabajo de auditorfa de estados
financieros. El objeto de su trabajo es la emision de un
dictamen, esta clase de auditoria es !a actividad méas

caracteristica del contador pablico.
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2.2 CLASIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA.
A continuacion se presenta la clasificacion de las normas de

auditoria, posteriormente se explicara cada una de ellas.

NORMAS DE AUDITORIA

1. NORMAS PERSONALES
a. Entrenamiento técnico
y capacidad profesionales.
b. Cuidado y diligencias profesionales.

c. Independencia mental.

2. NORMAS DE EJECUCIDN DEL TRABAJO
a. Planeacion y supervision.
. Estudio y evaluacion
del Control Interno.
c. Obtencion de evidencia

suficiente y competente.

3. NORMAS DE INFORMACION
a. Aclaracidn de la Relaciém con los estados
financierss y responsabilidad asumida respecto a ellos.

b. Aplicacidn de los principios
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de :nntabiliﬂad.genekalmsnﬁe

aceptados.

Ccnsigéencié en la aplicacion

de los principios de :ontabiiidad

Suficiencias de las declaraciones inforhatiyés.'
Salvedades.

Negacion de opinian.
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2.3. ESTUDIO DE LAS NORMAS DE AUDITORIA.

1. NORMAS PERSONALES.

Las normas persanales se refieren a las cualidades que el
auditor debe tener para poder asumir, dentro de las
exigencias que el ecaracter profesiohal de la auditoria
impone, un trabajo de este tipo. Dentro de estas normas
existen cualidades que el auditor debe tener preadquiridas
antes de poder asumir un trabajo profesional de auditoria y
cualidades gue debe mantener durante e] desarrcllo de toda
sy actividad profesional.

Estas a su vez se dividen en :

Entrenamiento técnico y calidad profesicnal.

El entrenamiento técnico basico que se logra mediante
el cumplimiento de los requisitos académicos que culmirnan
con la obtencién del titulo de contador publico, debe
complementarse con su aplicacion practica bajo la direccion
de auditores experimentados durante un periodo razohable.
Ademas algo muy importante como en cualquier profesitn e@s la
actualizacién y la contaduria publica no e&s la excepcidén ya
que esta evelucionando frecuentemente, en respuesta al
cambio constante de las necesidades en el mundo de los
negocios al que presta sus servicios el contader publico. De

tal manera que el contador publico siempre debe de estar



restar satisfactoriamente: sus servicios.

lge‘fhééeg,éiﬁ génér 1as cualidades de

prépéf;cién ; cspgéidad necesarias para el desempefo de la
actividad profesional, se esta cometiendo desde el
princibia, un engafic &l publice que puede solicitar los
serviéins del profesional. De ahl que sea necesario que el
auditor deba contar con un entrenamiento técnico adecuado y
una capacidad que le permitan realizar las actividades
normales de 1la auditoria de manera satisfactoria para sus
clientes y las personas que van 2 depender del resultado de

su trabajo.

Cuidado y diligencias profesionales.

esta segunda division de las normas requiere que e} auditor,
desempede su trabajo, con meticulosidad, cuidado y esmero,
poniendo siempre toda su capacidad y habilidad profesional.
con buena fe e integridad.

Para que el profesional cumpla de manera implicita con su
clientela vy con la sociedad, no basta que tenja la capacidad
para el desarrollo de las actividades de su profesién
también debe contar con un gran sentido de responsabilidad y

disciplina para mejores resul tados de su trabajo.
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Las normas personales - reguieren. . que.

la “'revisien 'y

preparacien 1del informe, = se realicenl‘conlral‘ cuidado: y -

diligencié propia de un profesional, asf'misaa tahbién debe

tener cuidado en =l personal gue va a- asignar~-a.la revisién

y la extensibn de ios procedimientos a utilizar.

independencia.
La tercera division de las normas personales reguiere que en
todos los asunmtos relacionados con su cometido, el auditor
mantenga independencia mental.
El contador publico no podra actuar como auditor en aquellos
casos €n los que existan circunstancias que puedan esperarse
que infiluyan sobre su Juicio objetivo y que, por
consiguiente reduzcan su independencia mental, o emn aquellos
casps en los que las circunstancias puedan establecer en la
mente publica una duda razonable sobre su independencia vy
objetividad.
La independencia es una norma de auditoria esencial por que
la opinibdbn del contador publico se proporciona con el
proposito de dar crédito a los estados financieros, que son
primordialmente afirmacignes de los administradores del
negocio. Si el contador publico no fuera independiente de
los administradores su opinibn no agregaria nada.

La independencia es pues, el pilar en que descansa la
profesion de contador publico, y de su preservacion depende
la fuerza e impoartancia de ésta, resultando primordialmente

un asunto de ética prafesional.
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. El ecbtdigo de ética profésiunal de ios contadores publicos

mexicanos en relacion con la independencia , menciona en su

articulo 2.21 lo siguiente:

'se considera gue na hay independencia ni dimparcialidad

para expresar una apinion que sirva de base a terceros para

tomar decisiones, tuando el tontador publico:

a)

b)

c)

Sea conyuge, pariente consanguineoc o civil en
linea recta sin limitacién de grado, colateral
dentro del cuartoc y afin dentro del segundo, del
propietario o socin principal de la empresa o de
algun director, administrador o empleado del
cliente, gque tenga intervencian importante en la
administracion del propio cliente.

Sea, haya sido en el ejercicio social gue
dictamina o en relacion al cual se le pide su
opiniétn, o tenga tratos verbales o escritos
encaminados a ser director, miembro del consejo de
administracidn, admninigtradar <] empleado dal
cliente © una empresa afiliada, subsidiaria o gue
esté® vinculada econdmica o administrativemente,
cualquiera que sea la forma como se le designe y
se le retribuyan sus servicios. En el caso del
comisario, se considera que subsiste la
independencia e imparcialidad.

Tenga, haya tenido en el ejercicio social que

dictamine o en relacion al cual se le pide su



d)

e)

1)

(1)

‘alguna. injerencia o

mpress, en’ un grado
:tafsév;u libertad de :Fiteriﬁ.r

:ichnstancia o motivo,
sobre. los resultados del

asdhtﬁ que se le encamendd de la empresa gue

‘contratd sus servicios profesionales, Yy exprese su

upinicn' sobre estados financieros en
circunstancias em las cuales su emolumento dependa
del eéxito de cualquier transaccion.

Sea agente de bolsa de valores en el ejercicio,

Desempefie un puesto publico en una oficina que
tenga injerencia en la revision de las
declaraciones y dictamenes para fines fiscales.
fijacion de impuestos y otorgamiento de
exenciones, concesiones o permisos de
trascendencia v decisiones sobre nombramientos de
contadores publicos para prestar sus servicios a
dependencias v empresas estatales.

Perciba de un sglo cliente, durante mas de dos
afos consecutivos, més del 404 de sus ingresos u
otra porcidn gue aun siendo menor, sea de tal
manera importante frente al total de sus ingresas.

que le impida mantener su independencia.” (1}

Codigo de Etica Profesional. Instituto Mexicamo de

Contadores Pablicos, A.C. Octubre de 1979. p&g 16
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2, NORMAS DE EJECUCION DEL TRABAJO.

Estas normas sefalan los requisitos basicos fundamentales de
cuidado y diligencia que debe tener el auditor para

desempefar su labor.

a. Planeacion y supervision.
LLa auditoria de estados financieros. al igual que en otras
actividades profesionales, reguiere de una planeacion
adecuada para poder alcanzar totalmente sus objetivos en la
forma mas eficiente posible. Este es el tema central de mi
estudic donde se daran a conocer las ventajas de una buena
planeacion de auditoria de los estados fipancieros, ademas
de sefalarse los pasos de una planeacién de la revision de
los estados financieros.
Estas normas sefalan gue el trabajo de auditoria debe ser
planeade adecuadamente, esto implica establecer los
procedimientos que se wvan a utilizar, su extension , 1los
papeles de trabajo que se van a emplear para plasmar el
resultado de la revisibn, que persoenal se va a designar,
etc. Si se usan ayudantes, éstos deben ser supervisados de
manera apropiada.
Para planear adecuadamente el trabajo de auditoria, el
auditor debe conocer:

a) tos objetivos, condiciones vy limitaciones del

trabajo concreto que se va a realizar.
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,b),Las_taraqteristicag particulares de la empresa cuya

informag_ibn“finaﬁcief’a se examina, incluyende dentro de este

concepto ‘Ik < fécte?isticas de operacion, sus condiciones

J'Q_ridi:as 'y‘;yaly‘sris.tama de control interno existente.

La ihveét;gaéibn de aspectos generales y particulares de la
empresa se efectla integramente en el caso de una primer
auditoria. En auditorias subsscuentes el trabajo de
investigacian anterior se reduce considerablemente ya que
selo se procursa su actualizacion mediante el estudio de los
cambios mas importantes que se hubieran efectuado.

En la practica el auditor se auxilia de ayudantes para
ejecutar el trabajo, esto implica delegacitn de funciones,
misma que no lo releva de su responsabilidad totaly esta
circunstancia hace necesaria la supervisisdn del trabajo
para, de esta forma, estar segure de gque el trabajo
ejecutado por los ayudantes cumple su objetivo y proporciona

informacion complete y adecuada.

b. Estudio y evaluacidn del Control Interno.

Esta norma de ejecucion del trabajo., viene a cobrar gran
importancia si establecemos que uno de los factores que
influyen con mayor fuerza en la determinacion del alcance y
la oportunidad de los procedimientos de auditoria es
precisamente el control interno de que dispone la empresa.
El auditor debe efectuar un estudico y evaluacion adecuados
del control dinterno existente, que le sirvan de base para

determinar el grade de confianza que va a depositar en é&l;
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asimismq, qdé lgrﬁéﬁmita‘aétermknar la‘naturaleza, extension
y uportﬁnidﬁd:ﬁqﬁev'§é7“a ‘H$E~ a los procedimientos de
‘auditaria; 7 R

La revisien del control interno es uno de los pasos mas
importantes en la planeacitn adecuada de la auditoria y no

debe tomarse a la ligera o efectuarse descuidadamente.

C. Obtencion de evidencia suficiente.
La tercera de las normas de ejecucion del trabajo establece
que mediante inspecciones, abservaciones vy obtencion de
confirmaciones debera obtemer la evideneia compropatoria
suficiente y competente para poder fundamentar
razonablemente en ella, la opinion que se exprese acerca de
los estados financieros sujetos a revisién.
El boletin "C" de la comision de normas y procedimientos de
auditoria menciona respecto a esta norma lo siguiente:
“mediante sus procedimientos de auditoria, @1 auditor debe
obtener evidencia comprobatoria suficiente y competente en
el grado que requiera, para suministrar una base objetiva
que permita su opinion"'.(l)
En conclusion podemos decir gque el auditor debe obtener
evidencia compraobatoria suficiente y competente mediante sus
procedimientos de auditoria , para tener una base objetiva y
poder asi emitir su opiniétn sobre los estados financieros
que examina.

(1) Normas y Procedimientos de fuditaria, Instituto

Mexicano de Contadores Publicos, A.C. Enero de 1992.pag. 45.



3. NORMAS DE INFORMACION.

El resultado final del trabajo delv auditor es la
emision de su dictamen, la importancia que éste tiene para
el propio auditor, para su cliente y para 1los interesados
que wvan a descansar en el . hacen necesaric que se
establezcan normas que regulen la calidad vy requisitos

minimos del dictamen correspondiente.

a. Aclaracion de la relacidéon com los estados financieros vy
la responsabilidad asumida respecto a ellos,

Sabemos gque aun cuando la auditoria de estados financieros,
con vista a dictaminar sobre ellos es el campo de accién por
excelencia del contador pablico, no es la unicalactividad
que éste realiza en el desempefo de sus labores
profesionales; es por esto, que MO €s raro encontrar su

nombre asociado a ciertos estados finmancieros.

Para evitar cualguier confusion , que se pueda crear an
el publico que dependa de sus servicios y de su opinion vy
por defensa de su propia posicion y responsabilidad, es
absolutamente necesarioc ¢ indispensable gue cuando 21 nombre
del contador publico quede asociade a algunos estados
financieros, se manifieste de mondo claroc y expresa la
naturaleza de su relacion con =2llos. un ejemplo del

cumplimiento de ésta norma, lo encontramos cuando en los
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balances que. publican’ los” Bancos

aparecen cfaramante' éxpfesada"él
diferentes personas que firman

se estab!ece la’ responsab111dad que asumen cada.una de’ ellas

al suscribir los mismos, asi. vemas que el :ontadorb"x" f;rma
como contralor, el contador 'y“ lo ha:e en su carscter de

contador general, etc.

b. Aplicacitn de los principios de contabilidad generalmente
aceptados.

Esta norma requiere al auwditor a hacer una afirmacion
de que si los estados financieros son presentados de acuerdo
con los principios de contabilidad generalmente aceptados.
La observancia de éstos principios en la preparacion de los
estadaos financieros es un factor de importancia decisiva en
la utilidad gue los mismos prestan, solamente la observancia
de estos principios hace posible que se tenga un grado de
certeza razonable sobre 1o que presentan las cifras que
torman parte de los estades financieros,

Es necesario entonces que el contador pablico se valga
de su criterio para determinar si se han seguido principios
de contabilidad generalmente aceptados, Yy es también que
tenga conocimiento de aquellos que han tenido una aceptacion
general, aun cuando algunos, por cuanto a la forma de su

aplicacién pudieran haberse utilizado limitadamente.
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c. ‘Consistencia’ “la aplicacion de  los “principios 'de

. con t}.abiltidad .

Esta:norma: all-:igual dQEﬂla”anteriar, requiere al auditor
'emitir ‘el digtamen de gque si tales
,'F';ri'ﬁcipioé. han observados consistentemente no solo

4:’-5__1;e-r:icio’ a qgue se refieren los estados
.¥iﬁ$ﬁj:iéfds'." sino también en relacion a ejercicios
antérioreé.

No es requisitc suficiente que una operacion sea
registrada de acuerdo con, los citados principios, sino que
ademas es necesario que dicha operacion sga siempre
registrada de acuerdo con ese principio, esto permite 1la
‘:cmparacibn de los estados financieros formulados en
diterentes periodos. Esta consistencia no debe sin embargo
considerarse que impida todo progrese cuande se intente
coarregir un erraor, 0 se pPiense mejorar la peolitica de un
registro, puede irse incluso en contra de la inconsistencia;
en este caso el auditor debe aclarar exoresamente la
maturaleza de los cambios habidps, su opimibn respecto a su
conveniencia y adecuacion y la importancia que los cambios
efectuados han tenido dentro del pancrama general de los
estados financieros dan sobre la situaciéon y los resultados

de las operaciones.

d. Suficiencia en las declaraciones informativas.
Esta norma establece que la informacion presentada en

los estadas financieros, debe ser considarablemente
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apropiada: a-. menos . que ‘otra:’ casa’ se’ establezca en el

dictamen. .Los . estados: fimancierons  “en  consecuencia deben

incluir’' todas’ las, ‘aclaracioned  informativas gue ' sean
necesarias . para . poder _considerar “'que su contenido es

razonable,

e. Salvedades.

Un trabajo de auditoria realizado conscientemente y con
resultados satisfactorios, debe capacitar al auditor para
hacer con certeza la informacion de que los estados
financieros examinados presentan razonablemente la situacion
financiera v los resultados de sus operaciones de la empresa
conforme a los principios de contabilidad generalmente
aceptados. $in embargo, en algunas ocasiones esto no es
posible , ya sea porque en ciertas areas determinadas de los
estados financieros, el auditor no tuvo elementos de juieio
suficientes como para fundamentar su opinidn, o porgue
debido a exigencias o limitaciones impuestas por el cliente
no se pudieron aplicar todos los procedimientos de auditoria

que el propio auditor considerd hecesarios.

En estas circunstancias, el auditor puede hacer
excepciones parciales a algunas de sus afimaciones, siempre
vy cuando las areas afectadas no sean de una impartancia tal’

gue afecten substancialmente los gstados financierocs.,



ebe:indicar ‘en’ que consisten,

asi como tambiéﬁ~la'trascendenc1a o -importancia relativa a

ellas dentro: de wcieros. Estas excepciones

parciales a :alguna “afirmaciones genéricas del

dictamen urdiharlb,iraclbe_ el nombre de “salvedades".

f. Abstencison de opinion.

El contador publico no debe expresar la opinién de que
los estados financieros muestran razonablemente la situacién
de la compafia y el resultado de sus operaciones, de
conformidad con los principios de contabilidad generalmente
aceptados, cuande las salvedades son tales que impidan dichs

opinion.
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CAPITULO 11X

PLANEACIDON PE LA AUDITORIA
DE Las

ESTADOS FINANCIEROS
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3.1. CONCEPTO DE PLANEACION.

Todas las personas que van a realizar élguna actividad

queriendo tener éxito al desarrcllarla, tienen ‘necesidad de
planearla adecuadamente.
Se paedriaz entender por planeacion, los métodos a emplear
para la realizacitn de los objetivos gque se desean alcanzar,
teniendo presente las condiciones favorables para 1la
realizacion de estos mismos, asi como tambien las
limitaciones que -existan y deban ser superadas.

Koantz y 0N Doonell a}l hablar de la plangacion en su
libra Curso de Administracidn Moderna dice: "planificar es
decidir por anticipado qué hacer, como hacerlo, cuando

hacerlo y quien lo va a hacer".(l)

Es conveniente aclarar que cuando se elabora un plan, al
momento de eJjecutarlo, se pueden encontrar situaciones
extraordinarias gque modifiguen el trabajo a desarrollar,
tales situaciones pueden hacer variar el plan a desarrollar

teniéndose que recurrir a orocedimientos que cambien

{1} Curso de Administracion Moderna. Harold Koontz y

Ciril 0N Donnell. tercera edigion en espafiol. pag. B89,
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:ir:un;taqc;aiﬁ;nie1a:ésté} ‘vveifdééétﬁenéésé presente
an im itqa'xcngs?' :&ue ‘ameritan'
g:iéﬁte'se deduce
de flexibilidad

cambiantes en el

v_iﬁpl;ta'prever cuales son los
prdc;&imienxus' de ~;Qdiéofiaj\que vén & emplearse, la
ekfenéibh Y oportunidad en que van a ser utilizados y el
personal que debe intervenir_en el trabajo.

ta planeacion es de gran utilidad ya que por medio de
ella podemas observar los pasos o etapas a seguir en una
actividad futura, reduciendo los margenes posibles de error
y trabajo innecesaric al desarrollarlo, &8si también como
ahorro de tiempo y oportunidad al aplicar los procedimientos
a seguir, llevando a cabo unicamente los movimientos Gtiles

Y necesariaos.
3.2, TECNICAS PARA LOGRAR UNA BUENA PLANEACION.
Entrevistas previas con el cliente.

Cuando una persona solicita los servicios profesionales de
un contador publico para el desarrolle de una auditoria ,
logicamente se tienen entrevistas preliminares con el fin de

dejar pactadas las bases sobre las cuales se va a

desarrollar el trabajo.



dentro de é¢stas entrevistas

pféliminé =] establecido con’' el cliente,
21 objetiva, condiciones  y ‘limitaciones del trabajo

Eqnéfegajﬁuervgl é“réaliz#ﬁ, para que no haya lugar & duda
de duéiﬁuiér” 5;1 entendido, ya que é&stos puntos son muy
iﬁpa?thtes dentro del desarrollo del posible examen.

Es conveniente que el auditor este preparado llevando
un listado de todos los puntos a tratar. Esto aparte de
facilitar su trabajo para qQue no haya dudas que en ese
momento lleguen & su mente, causars un buena impresion en el
cliente, ya que mostrara seguridad y precaucion.

A continuacion se mencionan algqgunos puntos importantes que

deberan determinarse en las entrevistas preliminares :

a) Servicic que solicita el cliente.

b} Hormorarios y gastos.

c) Periodo que ha de cubrir la revision.

d) Localizacion de la auditoria.

e) Cooperacién del personal de la empresa.
f) Fecha de entrega y a guien va dirigido el

informa.
&) Servicio que solicita el cliente.
Aun cuando la auditoria tiene un fin propio derivado de

BU naturaleza se dan casos que dentro de ese fin, se

persiguen objetivos especificos tales como: obtencion de un
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_crédito:,bancarié,?“uﬁ‘ d;tt;hén ‘ﬁafq efectos . fiscales, la

venta d fﬁéién

que éntré;gi addlE6r

‘soiicitando; - sus ‘limitaciones, y

gamﬁién;_paraye ‘91-'cb§tq g}»;;rébaja depende del tipo de
serviéiﬁ q&e se préste; ‘

La exblica:icn satisfactoria de los objetivaos de la
‘éuditor&a'y el ehte;dimientn mutuo de los resultados que se
esperan del trabajo debe ser preocupacion primera del
auditar eﬁ la contratacion de sus servicios. El auditor debe
de cerciorarse Qque posee independencia mental frente al
cliente en particular y capacidad para resolver el problema

especifico que representara la enpresa por sus

caracteristicas especificas.
b) Honorarios y gastos.

En cualquier servicio o trabajo que se proporcione
tiene remuneracion, en el caso especifico del auditor, debe
tfijar sus honorarios segun sus intereses y acuerdos que
llegue con el cliente a quien va a proporcionar el servicio.
Este aspecto es muy variado y todo depende la base que
utilice cada contador publico. Respecto a los gastos,
también es conveniente especificar con el cliente cuales de
1o0s que se puedan efectuar va a absorber el costu‘de la

auditoria, pues muchas veces hay empresas donde el auditor
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" tiene ‘glue viajariy recurrir a gastos. como.r pasajes, comida,

haspgdaie;"eté.

En losvracuerdﬁs  pE9IimigS%aé, es necesarioc dejar
estéble:ida el tiemﬁqien:élﬁéd;l‘sa'va a realizar el trabajo
de ‘auditoria, ya que -tanto. el cliente como el auditor se
preparan para el desarro;ié dél mismo. También es necesario
que el cliente indique la fecha del cierre de operaciones,
pues con esto se podra determinar la fecha de iniciacion del
trabajo y el tiempo que se va a emplear en el desarrollo del
mismo: por ejemplo, antes del! cierre del ejercicio pueden
rea{izarse trabajos praparatorios para efectuar
adecuadamente la observacion de la toma del inventaric
fisicao, que preferentemente se lleva a cabo al finalizar el
ejercicio social, envio de sclicitudes de confirmacion,

arqueos, etc.

El conocimiento del periodo de la revision es también
importante para la asignaciéon del personal a utilizar en la
auditoria, vya que es frecuente observar &n algunos despachos
la escacés de persanal ern algunas temporadas del afio, en
este caso conociendo com la debhida anticipacion el periodo
en que se va a cubrir el examen, el asuditor podrad estar

preparado.
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d) Qpcélizacidn.de}{a auditgrié; :

G-e“hréri.‘al'nvlen}»te, donde: se Aefet'::‘!:.ﬁté"v'e‘l trabajo de auditoria
es gﬁ.laé c{icinag del Efié&te. por lo tanto es conveniente
dejar aclaradc'cier£n5 detalles para que &1 auditor o sus
ayudantes, puedan desarrollar de wuna manera comeda vy
funcional su trabajoj; por ejemplo el cliente debe
proporcionarle; local donde se instale su personal: que esté
cerca de los registros contables, polizas y documentoss
escritorios o mesas funcionales; etc. Por otro lado también
es de suma importancia saber en donde se va a realizar el
trabajo, a fin de precisar si es necesario viajar a visitar

agencias, sucursales, etc.
f) Fecha de entrega y a quién va dirigido e}l informe.

£5 fundamental especificar la fecha de entrega del
infarme pues segun las exigencias del cliente, el auditor se
pragramara para la realizacion del trebajo y entrega de los
resul tados. Normalmente se fija una fecha probable pues
algunas veces, se encuentran obstaculeos que puadan alargar
el periodo de la revision. También es necesario definir a
quién se debe entregar y dirigir el infarme final de
auditorfa por la importancia gue puedan tener los resul tades

del examen.
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" Despues’ ae haberr tenido estas entrevistas y haber
quedado de é:uerdd;en todos los puntos tratados, el auditor
debe enviar una carta emn la que resuma el rasultado de é#s5tas
entrevigtas y si el cliente esta de acuerdo, debe remitir su
contestacion manifestandolo asi. A manera de aclaracion la
carta convenio debe contener también, de que el examen se
hara de acuerdo con las normas de auditoria generalmente
aceptadas e incluird todes los procedimientos considerados
necesarios para rendir la opinion con relacion a 1la

razgnabilidad de los estados financieros.

3.3 ELEMENTOS QUE INTERVIENEN PARA LOGRAR UNA  BUENA

PLANEACION DE AUDITORIA.
3.3.1 ESTUDIO PRELIMINAR DE LA EMPRESA.

Una vez que se a definido con el cliente cual sera el
trabajo que e! desea, el auditor procedera a la realizacion
de la primera fase de la planeacion de la auditoriaj que es
@] estudic preliminar de la empresa, como bhase para la
planeacion del trabajo. Este estudic est;ra enfocado & la
obtenciétn de los datos a cerca de las caracteristicas de 15
emnpresa, teniendo en cuenta que la abtencién de estos datos,
varia de acuerdo a las caracteristicas particulares de cada

empresa y al criterio personal del auditor.
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El contador’: publico -Victor S Mendi&il'iEscalante

menciona al. respecto del  estudio pre lbfsxguiente=

"La ‘investigacion “gener deferminar los aspectos

fundamentales y éébetificns a empfesq, que la distinguen

y que tienen relacion . con uestro trabajo de auditoria,
dichos aspectos, ‘que deben' cubrirse en.esta investigacion,

son, entre.otros, los: siguientes:

1. Caracteristicas juridicas: Persona fisica o moral, en su
caso clase de sociedad, clausulas principales de suU
escritura constitutiva, cuerpo administrativo, poderes
otorgades, etc.

2, Situacion fiscal: Relacion de impuestos a los que esta
sujeta, exenciones que goza, fecha de cierre de su ejercicio
social, ejercicios pendientes de calificar, etc.

3. Caracteristicas comerciales: Giro, articulos principales
objeto de su produccion y/o venta, forma de venta (mayoreo,
menudea, descuentes), sucursales, volumen de venta en los
ultimos afos, etc.

4, Caracteristicas financieras: Estructura y caracteristicas
del capital y del pasivo & large plazeo, inversiones en otras
enpresas, utilidades en los ultimos afos, etc.

5. Contabilidad: Diagrama general de la fgrma de registro,
polizas, auxiliares, libros vigentes, de compras, ventas,
diario, mayor, sistemas manuales, mecénicos, electrénicos,

informacitn que generan, etc.



etc.;

v?;.i§;£45:§bﬁfvlésgfé); 'ﬂd@;to‘kdg‘fghﬁléédué,  géréﬁnél ‘de
lcn;fi;ﬁié“ v ;éindicaliz;do, 'contrat;s ;olectiv65 o
indiyiduales, contrato ley, etc.

8. Aspectos generales: Forma de control de les efectivos,
fondos fijos, cuentas bancarias, dictamenes de asuditores,
salvedades, politicas de seguras, etc." (1)

Todo esta investigacion se lleva a cabo con el objeto
de conocer 1los aspectos fundamentales a loes cuales el
auditor 1le debe de dar un tratamiento especial en su
revisian,

La investigacion de aspectos generales y particulares de la
empresa se efectua integramente en el caso de una primera
auditoria. En auditorias subsecuentes el trabajo de
investigaciétn anterior se reduce considerablemente ya gue
s80lo se procura su actualizacion mediante el estudio de los
cambios mas importantes gque se hubieran efectuado. En
cualgquier caso, esta investigacion se realiza mediante
entrevistas personales con los funcionarios respansables de
las funciones sujetas a investigacion y revisando documentos

: . ; : ?
importantes relacionados con dichas funciones. !

(1) Elementos de Auditoria. Ecasa. Mendivil Escalante

Victor. Junio de 1990. pag. 39.
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3.3.3. ° ESTUDIO Y EVALUACION DEL. CONTROL INTERNO.

La segunda de las normas relativas a la ejecucidn del
trabajo reguiere "el auditor debe efectuar un estudio vy
evaluacion del control interno existente, que le sirvan de
base para determinar el grado de confianza que va a
depositar em @&l; asimismo, qQue le permitan determinar la
naturaleza, extension y oportunidad que va a dar a los
procedimientos de auditoria®.

Se ha visto que en la mayoria de las asuditorias, el

auditor no intenta verificar todas las transacciones
registradas en los libros de la compafdia. Intentarlo seria
innecesario. Las normas de auditoria requieren solamente que
se obtenga evidencia suficiente y compztente para poder
fundamentar una opinieon. Parte de esta evidencia es ocbtenida
por medio de pruebas o sea el examen de una nmuestra
representativa.
La cantidad de pruebas requeridas dependera del Jjuicio del
auditor sobre que tan efectivo es el control interno de la
compafifa., Usualmente mientras mejores sean los controles,
mejores seradn las pruebas necesarias, asi, es Iimportante
para @l auditor tener un sbélido conoccimiento del control
interno de la compafia.

El sistema de control interno constituyes el elemento
mas importante sobre el que descansa la planeacion de la

auditoria.
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“€17 ‘plan 'de~”6rgéniiatléﬁ "y ‘todos los metodos vy

procedimientos qué  en ,fb;EaA’coordinada se adoptanm en un
negocio para salvaguardar sUS activos, verificar la
razonabilidad y confiabilidad de su informaciobn financiera.
promover la eficacia operacional y promover la adherencia a
las politicas prescritas por la administracion'.

Esta definicien es demasiado amplia vy reconoce gue el
sistema de control interno se extiende mas alla de las
funciones que directamente corresponde a los departamentos
contables vy financieros. Las frases "promover la eficacia vy
provocar la adherencia a las politicas prescritaé por la
administracion” sugieren procedimientos de una naturaleza no
contable, tales como reportes de rendimientos por
vendedores, pragramas de entrenamiento del personal, reporte
de rotacion del personal, etc., Todo este es usualmente
llamado controles administrativos o de gerencia.

Para efectuar uma auditoria de una manera propia el
auditor debe estar familiarizade tanto con los controles
administrativos o de gerencia comgc con sus controles
contables. Sin embargo, solo los controles contables tienen
un efecto directo en el disefo del programa de trabajo. Una
separation bien definida de los controles administrativos y

contables no siempre existe en la practicag en casos



particﬁiaregi

circunstancias.

se-'desprende . gue’

‘quéiigﬁsvbaéi:as ﬂél'tb;grnl iniérnu'snn}

“ay Léiﬁ}b;e;cién'dé los activos de la empresa.
S) La nbgencibn de informa:ibn financiera veraz, confiable'y
oportyna.

c) La promociétn de eficiencia en la operacion del negocioc, y
d) Que la ejecuciétn de las operaciones se adhieran a las

politicas establecidas por la administracion de 1a empresa.

El llevar a cabo la norma de estudic y evaluacibdn de
control interno an una empresa determinada, va coordinada
con la de planeacion y supervisién y, por consiguiente ambas
&2 consideran como la base pars cumplir de menera eficiente

y correcta con las normas subsecuentes.

Como ya se menciono en parrafos anteriores, el contador
publico independiente que realiza una auditoria de estados
financieros tienen la obligacion de llevar a cabo el gstudio
y evaluacibn del control interno, con el obieto de
determinar el grado de caonfianza que se deposita en el
sistema y que permita determinar la naturalezs, extension y
oportunidad gue va a dar a los procedimientos de auditoria,

siendo responsable dnicamemte del analisis y comprension del
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plan . de . organizacion, y de insj,m’etﬁd'ué' y ‘registros que

" producen la informacion que ha -de dictaminarse.

Algunos elementos que determinan la confianza en el
sistema de control interno lo constituyen, entre otros. el
hecho de que exista independencia de organizacioen entre
departamentos y de que exista un departamento de auditoria
interna ¥y el grado en que se encuentra funcionando el
sistema de autorizacion y procedimiento de registros.

El control internc, base para la evalwacion del mismo.
se lleva cabo mediante la obtencion de informacion a cereca
de la organizacion y procedimientos establecidos lo cual se
satisface mediante entrevistas con el personal de la
empresa, examen de manuales, etcji sin que &l examen goncluya
con la obtencion de dicha informacion, ya que el auditor
debe satisfacerse de que la organizacion y procedimientos a
que se refieren las entrevistas y examenes efectuados,
efectivamente se llevan a cabo en la practica, parsa lo cual
la aplicacian de las pruebas de auditoria ayudsn de manera

importante.

Los resultados qQue se derivan del estudio del control
interno permiten efectuar la evaluacion del mismo, con la
cual el auditor juzga si el sistema es el idoneo vy
satisfactorio con relacibn al objetivo para el que fue
creado y por lo tanto determinar la' confianza que se

depositara en el sistema para que, de acuerdo con las
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ry_ondi;ci.;nevs: ankcantrad:as,.se establezca el alcance de su
trabajo, y$ que  cuando existe un buen sistema de control
interno, las pruebasg directas a 1os saldos de las cuentas de
los estados financiercs, que también se conocen come pruebas
sustantivas, pueden reducirse y por el contrario, si el
sistema de control interno no es satisfactorio, dichas
pruebas deberan ampliarse, de tal manera gque si las fallas
de control son graves y no es factible ampliar los
procedimientos para suplirlas, el auditor debe en este caso
abstengrse de opinar sobre los estadoes financieros. Par otra
parte, el hecho de que un auditor emita wna opinién sin
salvedad, no implica la aprobacion técita del control
interno, ya que dicha opiniébn no se refiere a la efectividad

del control interne.

El  examen de control interno vy las conclusiones
relativas deben censtar em los papeles de trabajo de cada
auditoria, con objeto de mostrar la evidencia de Hnhaber
cumplido con las normas que lo obligan @ efectuar dichos
examenes, Y como explicacién del porque se determinaron
dichos alcances a las pruebas de auditoria, se #scogieron

tales procedimientos, y la oportunidad en que se aplicaran.

Existen +tres metodos para efectuar el estudio del

contral interno:
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a) HETODO DESCRIPTIVO.
L Esté'ﬁunsisie en la explicacion, por escrito, de las
rﬁéinas ?égtabiecidas para la ejecuciotn de las distintas
operaciones o aspectos especificos del control interno. Es
decir,‘es la formulacion de memorandum donde se transcribe

en forma fluida los distintos pasos de un aspecto operativo.

b) METODO DE CUESTIONARIOS.

En este procedimiento se elabgra previamente una
relacion de preguntas sobre los aspectos basicos de la
operacibn a investigar y a continuation se protede a obtener
las respuestas a tales pregquntas. Generaimente estas
preguntas se formulan de tal manera Qque una respuesta
negativa advierta debilidades en el! control interno; no
obstante, cuando se hace necesario deben ingluirse
explicaciones mas amplias gque hagan mas suficientes las

respuestas.

=) METODO GRAFICO.

Este tercer método tiene como base la esquematizacion
de las operaciones mediante el emplec de dibujos (flechas,
cuadros, figuras geométricas, otros); en dichos dibujos se
representan departamentos, formas, archives, etec.: y por
medio de ella se indican y explican los flujos de las

operaciones.



Irempléo'de algurnos  de

caracteristicas de la empresa

nterno..

,‘fQEn‘13[#rééti:§»?esu1ta mas conveniente el empleo mixto
'de f}gé:léréé: @étndos, ya que de este modo se logran
resuitédos mas  completos vy se soportan  mejor las
conclusiones. En cualguier casc, el examen del control
interno consta de dos fases: la investigacion con los
funcionarios y empleados para describirlo, graficarlo o
resolver el cuestiomario o el estudio real de la operacitn
para ver si efectivamente responde a los asentados en la
investigacion.

TebGricamente el estudio y evaluacion del cantrol interno se
debe d& hacer antes de planear 18 auditoria, pero en
ocasiones para qQue éste sea de una manera practica se
evallan durante el desarrpllo de la auditoria.

Cuando es5 la primgra vez que se lleva a cabo la auditoria en
una empresa se debe revisar totalmente el control, en casos
que sea una segunda auditoria se puede revisar los aspectaos
en los cuales hayan habido cambios notables.

El control interno influye de manera directa en gl programa
de trabajo, ya que si el control interno es eficiente el
auditor puede reducir sus prusbas de trabajo, por ei
contrario si el control interno es deficiente las pruebas
deben ser amplias para poder conocer 1 impacto de los

errores que origino este control interno.
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3.3.4. FPROGRAMA DE TRABAJO PARA DOCUMENTAR LA PLANEACION.

Una vez que se ha hegho el estudio prelimipar de 1la
empresa obteniendo todos los datos necesarios para planear
el trabajo de auditaria, se podra elaborar un programa de
trabajo; en el que se resume una relaci;n detallada en la
que se indica, las pruebas y requisitos minimos que deben
cubrirse en la revisién de los estados finangieros para
poder emitir una opinitn profesional saobre la situacién

financiera y el resultado de las operaciones de una empresa.

El C.P. Arthur W. Holmes opina respecto del programa
de auditoria lo siguiente: "Can el fin de entender,
informar, vy rendir una opinibn, el auditor debe averiguar,
examinar y autentizar. Como ayuda para la averiguacion, el
examen, Y la autenticidad, el auditor prepara un programa de
procedimientos de auditoria para cada examen. WUn programa de
auditoria es un procedimiento para examen logicamente
planeado.

Ademas de servir como guia procesal durante el curso de
una auditoria, al programa determinado de éstx, es una lista
de comprobacian a medida gue progresan las varias gtapas de

la auditoria y se terminan sus sucesivas fases." (1)

{1) Pricipios Basices de Auditoria. Arthur W, Holmes. pag.

&2
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Exisgenfd;fgfent s éia e progfamas de auditoria que

se clasifican.de la siguiente ‘maner

1.- Desdé el 'pﬁnto de vistaf'd?i- grado de detalle a que
}legan. que se diviaEn en dosi los programas generales y los
"programas detallados.

a) Los Programas Generales, son aguelles que se refieren
unicamente y de manera concisa a las técnicas que vayan a
ser aplicadas y que son destinados generalmente para uso de
los jefes de la auditoria.

b) Los Programas Detallados son aquellos en los gue paso por
pasec se describen los procedimientos de awditoria gue vayan
a ser empleados, asi también como la forma en que seran
aplicados; éstos son destinados generalmente al uso de los

ayudantes

2. Desde el punto de vista de su relacion con un trabajo

concreto.

Este se divide en dos: programas estandar y  programas
especificos.

a) Los programas estandar son agquellpos que se tienen
previamente formulados y que pueden adaptarse a un numere
considerable de empresas similares, o bien, a todas “las

empresas qQue son auditadas por un despacho.
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b} Los . programas esﬁe:ificus son aquello§ gque ‘el auditar
’prepara\:uncretamante para la emprésa eﬁﬁﬁérgicui;r'due va a
revisar.

De acuerdo con esto se puede ver que ‘el pkograma de
trabajo puede adoptar varias formas segun su contenido,
resultando benéfico para efectuar el examen, pero a la vez,
no debe entenderse como una descripcisn limitada de las
pruebas que deben hacerse en la revision, sino como una idea
de las pruebas minimas que deben efectuarse, para obtener la
evidencia suficiente y competente sobre la razonabilidad de
los estados financieros gue se examinen.

Cualquiera de 1os programas que se utilice para el
desarrollo del trabajo, debera elaborarse de wna forma
sencilla vy concisa de manera que los procedimientos
empleados en c¢ada auditoria, estén de acuerdo con las
circunstancias del examen, pero dabe tenerse en cuenta que
es imposible reducir a formulas escritas. todas las
contingencias que puedan presentarse en el desarrollo de
dste, por lo tanto debera hacerse uso constante de la
imiciativa y  «criteric personales del auditor en el
desarrollo de la auditoria.

El lugar y época en el cual se debe elaborar el programa,

depende de dos factores:

Primero; si se trata de una auditoria continua ©o sea
que el auditor ya haya examinado anteriormente la empresa,

s2 podra hacer en el despacho de este, tomando come base el



‘auditorias -.continuas es

recomendabl pararel prdagrama ' al concluir la revision

del'ip'ééente.ejer:i:io. Esto es con el fin de evitar pasar

por alto czertos aspectos :.mpm—tantes que estan frescos en
la mente del auditor, y gue probablemente seriam olvidados
. si" lapreparaciétn del programa se hace posteriormente. En
-';\caso ’de que el auditor a&acostumbre preparar el programa al
'il"lbi:in de la auditoria, debke de tener un resumen al terminar
la revisién, de los puntos que considere mas conveniente

como medida de prevision para el proximo programa.

Lta formulacion del programa en caseo de ser auditoria
inicial, debe ser por el socio o responsable de la auditoria
y &l supervisor encargado de ésta.

Enr caso de ser una auditoria continua, el programa puede
ser formulado directamente paor el supervisaor, pues se supone
que conoce mejor la empresa, o esta mas familiarizado con
sus problemas gue el mismo socio; ahora bien, cusndo es
formuladoe por el supervisor, se debe someter a la
consideracion del socio o responsable de la auditoria para
su discusion, comentarios o modificeciones que se estimen
pertinentes. En general se puede decir que para la
elaboracion del programa del trabajo, depende el tipo de

organizacion y tamafo del despacho de que se trate, pues
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podra eleg;r a la‘persuna o persqna§ para la:preparacién de

este segUn sus capa:idades y ex'ériéﬁci < drbféﬁibhales.

‘Los prugramas de traba:o 5un dé’gran\utiridqgiparéltodcs los

n;velesp ya que para el'audxtn *le proporciona un

panorama general del alcan:e »de la audlturia, ademas de

'basés para. determinar el fequenimianto de personal y para
presupuestar horas—-hombre.
Para e}! supervisor el pragr;ma de trabajo es un medio para
transmitir las instrucciomes a los auditores, asi como
-también para controlar el trabajo realizado y los cambios
oparados en relacidn con lo planeado.
Y por Gltimo el auxiliar o avudante le sirve como medio para
familiarizarse con el trabajeo a desarrollar, ademas de una

instruccion detallada de las tareas a real izar.

Las ventajas de un programa escrito de auditoria, son
las siguientes:
1. Sirve de pauta contra 1a posibilidad de omitir
procedimientos.
2, Facilita la divisién del trabajo.
3. Proporciona una secuencia ordensada v, por lo tanto,
ahorra tiempo.
4, Ewvita la duplicidad de funciones, ya que muestra
especificamente la tares a desarrollar.
S. Facilita la revision de los papeles de trabajo.

&, Sirve de guia para afins posteriores.
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3.3.5. PERSONAL Y SUPERVISION DEL MISMO.

. Después de haber obtenida todos los datos necesarios y
dgterminadu la naturaleza, extension y oportunidad de 1los
procedimientos de auditoria, se podra estar en condiciones
de seleccionar el persomal adecuado y necesario para que
realice el examen., Este gs de gramn importancia ya que el
prestigio de la firma descansara en gran parte del buen

desempefo de su personal.

El contador pablico que se responsabiliza al dictaminar
ungs estadeos financieros, no desarrolla el trabajo de
auditoria, normalmente se auxilia en personas can los
conocimientos y experiencia necesarias para que lo lleven a
cabos éstas personas pueden ser! supervisores, jefes de
Qrupos y ayudantes. En realidad no es posible ni conveniente
gue una auditeoria sea efectuada integramente por el contador
publico responsable ante el cliente, vya que en el transcurso
de la revision, hay labores rutinarias en las cuales no se
requiere gran experiencia para ejecutarlas, y se pueden
encargar a contadores que se estén iniciande dentro de la

practica de la auditoria.

El trabajo de auditoria debe ser distribuido de tal
manera, que cada persona desarrolle sus labores segun sus

conocimientos ¥ experiencias profesionales, Esto es benéfico



Aﬁdraubxeq, otro aspecto importante es lo referente al

cnsto~dé_la auditoria pues va en funcion de la categaria del

paersaonal del despacho que interviene en la revision.

T El perscnal es un aspecto muy delicado, ya que de nada
serviria un buen programa de trabajo si no se cuenta con el
personal idéoneo para su desarrollo.

Para la eleccién del personal que va a intervenir en
las revisiones, el auditor tiene que tomar en cuenta el
desarrollo, rapidez y eficiencia que hayan sido observados
en trabajos anteriores; también el tipo de auditoria vy la
magnitud de esta. Asi en una auditoria pequefa, el auditor
podra asignar a uno de sus ayudantes con 1a suficiente

experiencia para que la lleve a cabo.

si se tratara de una auditoria de regular tamado, se
podra asignar a uno o dos ayudantes de primera categoria y
varios ayudantes de segunda.

Si es una auditoria bastante grande, podran desarrollar
el trabajo un ayudante de suficiente experiencia coma jefe

de grupo y varios ayudantes de primera y segunda categoria.
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Cuando ‘el numere 'de; personas’ es. considerable. en . un

despacho *de

experiencia ya que se

: {;r‘ haJa en’dife entes. em'pg"e‘sais';.

2, 1Qtilxiando ﬁue@aaﬂnéieméntoa pék# .el desarrollo del
trabajo, se tienen nuévos criterios, ideas y diferentes
‘puntas de vista.

3, Por ser "un trabajo nueve, el personal pondra mas
entusiasmo y estarad en constante alerta.

4, Se evita excesiva confianza entre el personal del
despacho y el del cliente.

9. Es dificil que se cometan los mismos errores de trabajo

del personal anterior.

Sequn la organizacion y magnitud de la firma de
contadores publicos, sera el +tratamientc gQue le dé a su
personal en el aspecto del entrenamiento. Existen despachos
en los cualeés los entrenamientos son bastantes completos va
que dentro de los mismos hay grupos O comisiones encargadas
de éstos. Esto es de gran beneficio para el personal, pues
lo tiemen al dia en los asuntos de la profesion asi como
también para el mismo despacho, vya que mientras su personal

esté capacitado, mejor seran los trabajos gque desempene.



‘reuniones

unificar los’p

de,trébajn.;ﬁstu entrenamientos’ sen. llevados a cabo en los

diferentes . niveles,, ' 0o  sea 'que’ podrda haber cursos para

ayudantes, jefes de grupo, supervisores, estc.

La supervision del trabajo de auditoria se origina del
hecho de gue el contador pUblico tiene la obligacion de
progorcionar un servicio integral y eficiente a su cliente;
como se ha mencionado anteriormente, el suditor se vale de
ayudantes con la debida experiencia para que lo auxilien en
las tareas rutinarias Qque no requieren su intervencian,
Er—:..tos actuar bajo su reponsabilidad directa y por lo tantoc

debe comprobar el trabajo desarrollado.

€l trabajo de supervision que el auditor debe ejercer
sobre sus ayudantes es completamente necesarig, ya que sirve
para asegurarse de que éstos han cumplido con sus funciones
de una maners efectiva y completa. Esta supervision debe
realizarse en el transcurso de todo el trabajo y desde el
momente en 81 que el servicio de auditoria haya sido
contratado debiendo abarcar: la extension del trabajo
desarrollada, la revision y comprobacicon de las papeles de

trabajo que se hayan preparado, la cuidadosa formulacien de
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los es@adbé*ifinantiérps‘~y  15"rédaéciaﬁ;‘ﬂél'7infnrme
respectiyé.‘Pﬁrbpltiﬁo.éabe'acléfar ﬁué;él,ng el  auditer:
delegyu_e :fuﬁciones‘ no lo libera de las-responsabilidades: ante

el -eliente.’

3.3.6. PAPELES DE TRABAJO.

Para el registro de las actividades que esta realizando
y los resultados obtenidos durante el desarraollc de su
trabajo, el auditor necesita una evidencia escrita en la
cual quede la historia de los procedimientgs de auditoria
desarrollados en su extensibn y alcance. Esta evidencia
escrita gque sirve de base para demostrar la calidad de
trabajo prefesional realirado. constituyendo asi mismo, la
estructura en que se fincarad su opinion respecto a la
situacion financiera de la empresa, la constituyen los

papeles de trabajo.

De acuerdo & la wutilidad que representan para el
auditaor los papeles de trabajo, he consideradeo adecuado
presentar los aspectos principales relacicnados con ellos:

A) CONCEPTO.

Para comprender la amplitud de este concepto, es gonvenjente

citar ditferentes opiniones que han sido expresadas sobre los
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papeles’ ' de “trabajo:’

mencionado .

contador:

comentarios y correspondencia formadas

:dyréngé ,el,,tiémpb que dura su trabajo en una

auditoria™, (1)

Loé sefores Ruiz de Velazco y Frieto comentan lo
siguiente! " Para su propia salvaguardia por lo que hace a
responsabilidades el contador publico debe conservar siempre
una historia de los métodos de verificacitn que empled para
formar sus opiniones y juicios. Esta historia se registra en
una serie de documentos Qque, en términos técnicos, se
conocen como papeles de trabajo, formados principalmente por
estados analiticos relativos a las cuentas que se revisen y
por otras pruebas escritas gque también tienen por objeto
respaldar los dictamenes del auditor; la utilidad de los
papeles de trabajo es, pues, obvia, tanto del punto de vista

técnico como profesional”.(2)

{1) Auditoria. Eric L. Kolher, C.P. 7a. edicion en
Espafol. pag. 5S4,
(2) Auditoria Practica. Luis Ruiz de Velasco y Alejandro

Prieto. 4a. edicion. pag. 1é.



De - acuerdo. .co

podemas idécirffque*,los

papeles, de' tFébéjn es v den:iavbééééita'fdé;'Lt?ab#iq

realizado. por. el audito €' cuales deja .constanci

la profundidad’de las 1 yidé éfEMeﬁtas ?h que se

apoy® para smitiF §ﬁ‘épin

B) CLASIFICACION

Los UGnicos medios de conexién entre los registros de
contabilidad del cliente y @1 dictamen de auditoria de los
estados financieros, son los papeles de trabajo, en los
cuales se basa la exactitud de los registros y correccion
del informe del auditor; teniendo en cuenta la importancia
de esto. y para que puedan ser utilizados eficientemente se
considera necesarios clasificarlos de una manera correcta vy

adecuada.

Los papeles de trabajo se pueden clasificar de la

siguiente manera:s
De acuerdo a su naturalezas

Cédulas: éstas a su vez en sumarias, anadlisis, sub-analisis
y diversas.

y Documentos: en internos y externos.

f
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De. acuerdo éi»coh;enidc,dévla informacion y destino en:

Archivo de papeles de trabajo. vy archivo - de referencia

permanente,

Una Cédula 25 el documento en el que consten cifras y
conceptos sobre los cuales se aplicaron une o varios
procedimientos de auditoria, o incluye informacion sobre las
cuentas o ciertos aspectos del negocios se clasifican de la

siguiente manera:

Cédulas sumarias. seon aquellas en las cuales se resumen
las gifras, los procedimientos, las conclusiones u objetivos
correspondientes a un grupo homogéneo de conceptos o de
cifras que se encuentran analizadas en otras cédulas. Los
saldos individuales de 1los conceptos que integran' las
cedulas sumarias deben coingidir con el saldo de la cuanta

carrespondiente que presente la hoja de trabajo

Cédulas de analisis. Son aquellas que contienen el
desarrollo de uno o varios procedimientos de asuditoria,
aplicados sabre un concepto o sobre el saldo o sobre todos o
parte del movimiento de una cuenta; estas cédulas vienen a
constituir e]l detalle de las sumarias. La cifra final
presentada en las cédulas de analisis, debe coincidir con el
salde de la cuenta respectiva que aparece en la cédula

sumaria.
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Cédulas de sub-analisis aqﬁéilés, que contienen

ampliaciones o a:Iaracicﬂe' los  procedimientos
desarrollados en uné cedulg de éngiisis} ya sea sobre una de
las partidas que forman .el’ daldo de dicha cédula o sobre el

saldo total.

\

Cédulas diversas. Dentro de este grupo, se incluyen
aguellas cédulas gque elabora el auditor de una forma
diferente a las tres anteriores mencionadas, por ejemplo: la
hoja de trabajo, cédulas de ajuste o reclasificaciones,
ceédula de observaciones, extractos de algun contrato tomado

por el auditor, etc.

Los documentos son adquellos papeles gque recopila el
auditor en el transcurso de su examen, pasando a formar

parte de los papeles de trabajo, pueden ser:

Internos. Somn aquellos papeles de +trabajo elaborados
por el cliente y entregades al auditor para 21 desarrollo de
su examen, por ejempla: relaciones de clientes, relaciones
de inventarios a la fecha del recuento, relacion de
adiciones y bajas del activo fijo, etc. Cabe aclarar, gue
esta informacion debe ser caomprobada por el auditor tomando

las medidas que &l considere necesarias.



Externos.

clientes o proveedores.

Archivo de papeles de ktrabajo. Son'aduéiléé que solo se van
a utilizar para el informe de la‘anitDrla4de un ejercicio.

Archivo de referencia permanente, Lo constituyen los papeles
de trabajq Que contienen la informacion para la auditoria
que se ésta desarrollando, y para los otros ejercicios
posteriores, par ejemplo: copia de la escritura

constitutiva, copia de contratos, etc.

) ELEMENTOS.

De una manera general se puede decir gue los elementos que

integran una cédula son tres:

1. Encabezado.
2. Cuerpo de la cédula.

3. Pie de la cédula.

1. Encabezado. Este se encuentra en la parte superior,
incluye datos indispensable para su identificacion. Tales

comos



a) Clave o Inche Sirve para,ldentzflcar una ceédula de
otro pud;endc cono:er de anmediatn sabre gue esta trabajande
facxlxtandc suU archiva y g-1'E Xa:al;za:;bn. Easte indice puede

formarse por numeros, letras o uma combinacién de ambos

generalmente se anota en la parte superior derecha.

b) Nombre del cliente. Se anota en la parte superior
del centro de la haoja, poniendo el nombre completoc del
cliente y menciocnando claramente la clase de sociedad en que

estad constituido.

c) Ejercicio que se esta auditando. Sirve para
clagificar los papeles de trabajo por ejercicios, evitando
pérdida de tiempo a investigar & que ejercicio corresponde

una determinada cédula una vez gue ha sido elaberada.

d) Concepto del trabajo a realizar. Agul se anots una
descripcitn  en . la cual -1 indica: cuenta, subcuenta,
operacibn Que se va a revisar, que clase de procedimiento se

va a desarrgllar vy la extension del mismo.

Y finalmente en el margen superior derecho, debe de

llevar un cuadro gue contenga lu siguiente:

1. Nombre o iniciales del auditor que elabora la

cédula



2. Fecha de iniciacion’del.trabaje.

rabajo.

3. Fecha’de’ terminacion del

4. Nombre o inicialésbaef‘sﬁpervisur.

2._Cuerpa de la ceédula. Esta es la parte esencial de 1la
ceédula pues aqui se anota el trabajo desarrollado, las
cifras y conceptos con que se trabajd, las observacicones
encontradas, las conclusiones a que se llego y basicamente

el fundamento.

El auditar al plasmar el desarrollo de su trabajo en el
cuerpo de la cédula, debe de tener presente que esta parte
es fundamental para dejar constancia de su trabajeo y por lo
tanto, debe de poner todo s5U cuidado ¥y diligencia
profesionales para el desarrollo del mismo. La informacion

que contiene varia segun el tipo de trabajo a realizar.

3. Pie de la cedula. Este se encuentra en la parte inferior

e incluye dates adicionales, tales como:

a) Notas aclaratorias. Se usan con @] objieto de aclarar
o explicar de una manera complementaria, sobre algunos
aspectos asentados en el cuerpo de la cédula que no estan
suficientemente claros o se prestan a confusiones. Estas

notas deben ser sencillas procurando no extenderse mucho.
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p){FQénté:de'datb‘ Gu s se‘anota’ el origen de donde se

obtuvieron; los! a'cédula o sea, libros, auxiliares,

(ma;ibnysébréllcs-:uales se trabaja.

documento

é}a_dda'dﬂ momente dado el auditor

provienen los datos asentados en la

<) Sigﬁificado de marcas empleadas, Con el fin de
indicar lo que se dio a entender por medio de una marea ©
marcas incluidas en la cédula podré comprender de una manera

rapida y clara de lo que se esta hablando,

4. Reglas para su formulacion. El hecho de elaborar
correctamente los papeles de trabaija, traera como
consecuencia logica una mejor comprension de los mismos.
Existen reglas de carscter general para su formulacion pero
no se puede decir que éstas sean fijas o invariables, ya gue
todo depende del criterio de cada auditor y la forma de

trabajar de éste.

Estas reglas para la formulacidn de los papeles de
trabajo son de granm ayuda, sobre todo para los ayudantes guae
apenas se inician en el ejercicio profesional de ta
auditaria. Es muy frecuente observar la tendencia a elaborar
los papeles de trabajo en un mayor nitmero de los que se
utilizan; asi también, incluir datos innecesarios en 1los

mismos, etc. Teniendo en cuenta este tipo de detalles gue
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pudieran prgséﬁt%rse, e]y;audiﬁof ‘debe de tener presente

estas reqlas'y tE§£ak'de,qug sean” comprendidas y cumplidas
por el personal qué'esta desarrullar;do un trabajo de

auditoria.

Es completamente fundamental que los papeles de trabajo
sean completos, explicitos ¥ legibles, teniendo
axplicaciones que pupdan ser interpretadas por otras
personas distintas al que los prepard. Deben estar bien
ordenados y tener una sacuencia logica en el desarrollo y

acomodo de los mismos.

Hay que <tener en cuemnta que un simple vaciado en
cédulas de datos cantenidos en libros, auxiliares,
documentacidn, etc. Ne es hacer aud i toria, Una regla
importante en cuanto a la elaboracibn de los papeles de
trabajo, es que deben ser proyectados de modo gque no sean
simplemente una copia del movimiento en determinadas
cuentas, sino una serie de técnicas sobre la contabilidad de
la empresa, con el tin de obtener la evidencia suficilente y
competente, para poder emitir una opinion profesional sobre

la situacion financiera de la misma.

Cada firma de contadores publices normalmente detaermina
el método para la formulacion de los papeles de trabajox
esto es con @&l fin de unificar criterios para la bueha

realizacion en sus trabajos de auditoria.
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5. Marcas e Indi&es;‘és;bién é;&i;ovque‘igslﬁaF:as empleadas
en iésL pageieéiide ‘é;ab;ja: ;;ﬁ dé:‘gran Qtilidad en las
reviéibnesidue el éuditor‘haga{ 1§'hEce5idad de las marcas
nace con @l objeto de évita? dupliciﬁad en el trabajo, va
que en el lugar de repetir varias veces una misma palabra, .
esta se sustituvye por um simbole que le ahorra al auditor

tiempo y esfuerzo.

No ha habido hasta la fecha, uniformidad en el criterio
para usar un solo grupo de marcas entre los auditores,
Generalmente cada firma de contadores publicos formula sus
marcas de acuerdo a su conveniencia, dandoles un significado

especial a cada una de ellas.

Con el objeto de localizar con rapidez y facilitar el
manejo de los papeles de trabajo, el auditor recurre a los
indices; estos hacen posible tambiém, el cruzamiento de
cédulas para comprobar las cifras que se relacionan entre si

de una ceédula a otra,

Como en el mismo caso de las marcas, no existen reglas
para su formulacion, aunque la mavoris coinciden en hacerlos
a base de letras, numeros o una combinscion de ambos. Todo

depende de la firma de contadores publicos de gue se trate.
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CAPITULO v

CASO PRACTICO



™ S 0 e
Sgge BE LA BIBUSTECA

_El. caso practico que a continuacion se muestra, tiene como
abieﬁivc pfesentar una semblanza del proceso de uns
planeacion de auditoria, haciendo énfasis principal en el
estudio general de la empresa y €1 control interno de 1la

_ misma.

El caso se presenta bajo el siguiente esquema.

1.- Estudio preliminar.

2.~ Objetivos v requerimientos de nuestros servicios.
S.— Conocimiento y descripcion de 1a empresa.

4,~ Estudio y evaluacién del conirel interna.
4.1. ENTREVISTA PREL.IMINAR.
MUEBLES NACIONALES 5.A. DE C.V.

Esta empresa inicio operaciones el i1 enero de 1989 y se
constituyd con un capital social de N$ 50,000.00.
representado por 500 acciones, comunes al portador, de n$

100

Nuestro despacho ha reali:zado las auditorias anteriores
desde el inicio de operaciones.
lLa empresa se encuentra ubicada en Arista ?2& entre 5 de
mayo y Fco. 1. Madero. Se dedica & la compra-venta de

muebles, linea blanca y aparatos electrodomésticos.
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Nuestra designacién fuev thecha con oportunidad, durante el
transcurso del afo, de tal suerte gque tuvimos todas las
facilidades para efectuar los trabajos que creimos
prudentes antes del cierre del .ejercicio, b4 en su

oportunidad, supervisames los inventarios de fin de afio.

A continuacitn se muestra la carta compromiso gque fue
presentada al Director General de " Muebles Nacionales

S.A, de C.V."
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L.A.E. GERARDO PERA NIETO
DIRECTOR GENERAL DE MUEBLES
NACIONALES S.A DE C.V,
ARISTA 926

VERACRUZ, VER.

Estimado L.A.E. Pefa Nieto:

En atencitn a su solicitud nos permitimos
presentar a su consideracion los puntos & cubrir por
nuestros servicios de auditoria, de sus estados financieros

del ejereicio 1994,

a).— Objetiva:
El objetivo serad la emision de nuestra
opinion profesional a través del Dictamen, el cual surtira

efectes financieros.

b).~ Labores a rmiecutar:

Nuestro examen se desarrollara de acuerdao a
las normas vy procedimientos de auditoria, aplicandoe las
tacnicas que consideremos mas apropiadas en las
circunstancias, a traves de pruebas selectivas. Las

diferencias © errores que se localicen en sus registros
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contables QEFAchnﬁdni:aﬁéé en:éu oportunidad, a efecto de

sU correccibn’ mediante los’ ajustes que procedan.

c) .~ Control Interno:
Practicaremos una evaluacion del conjunto de
normas del Contrcl Interno que servirad de base para el

disefo y alcance de nuestras pruebas.

d) .- Bugerencias:
tes proporcionaremos un informe de
observaciones y sugerencias tendientes a mejorar los

procedimientos vy controles en uso.

e).— Apoyas:

Para el buen logro de nuestro trabajo
requerimos el apoyo de las personas que llevan a cabo las
funciones de registro y computo, de quiénes habremos de
requerir la informacion necesaria para la ejecucion de estos

trabajos.

).~ Honorarios:

Nuestros honorarios fueron determinados en
funcion del tiempo estimado para 1a realizacion de la
auditoria y al nivel del personal que se requiere, por lo

tanto nuestro honarario propuesto asciende a n$ 32,000,00
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Los gastos que. se deriven de las actividades
propias de la auditoria  tales como gastos de viaje,

fotocopias, correos y otros similares, serdan a cargo de la

empresa.

De antemano les agradeceremos el haher
tonsiderado nuestro despacho para este trabajo quedande como

su atento y seguro servidor.

C.P. CARLOS AMADOR BLANCO.

SOCIO ADMINISTRADOR.
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A.) JUNTA DE APERTURA

Nombre del

cliente(s): Muebles Nacionales S.A.de C.V.

Auditoria ali 31 de diciembre de 1994,

Fecha:

Planeacidon de la auditoria Puntos a terer Presentes.

JUNTA DE APERTURA CON FUNCIONARIOS DEL CLYIENTE

Astieron por la empresa:

NOMBRE PUESTO

L,A.E. GERARDO PERA NIETO, Propietario y director

general.

C.P. ENRIQUE PEREZ S0TO. Contador genreral.
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Asistieron por la empresa @

C.P. Manuela Martinez Yépez Auditor encargado.
C.P. Rigoberto Rodriguez Fernandez Auditor.
GENERAL

Examen de los estados financieros:

conforme a las normas de auditoria

generalmente acteptadas ent MEXICO X U.S.A.
Preparado conforme a los principios

de contabilidad generalmente

aceptados en: MEXICQ X U.S.A.



86

DETERMINACION DE LOS REQUERIMIENTOS DEL CLIENTE

Segun comentarios de L.A.E. GERARDO PERA NIETO el espera
tener la satisfaccion tanto de)l proceso contable como
administrativo, o hien de tlevar a cabo soluciones a todas
las observaciones que se obtengan de la revisistn a fin de

obtenerse un dictamen sin salvedad.

Alcance de la revision y areas que requieren mayor atencion:

Indiscutiblemente las &reas a las cuales daremos un alcance
considerable como consecuentia de ser las de mayor riesgo
(Inherente y de control) son: Efectivo, cuentas por cpbrar,

inventarios, e impuestos.

Tipo de ayuda que daran:

Toda clase de apoyo gue se solicite por parte de mosotros
asi como la disposician incondicional de todas las personas

que ahi laboran.
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Personal asignado. .
Gerente: C.P. Carlos Amador Blanco.
Encargado: C.P. Manuela Martinez Yépez.

Auditor: C.P. Rigoberio Rodriguez Fernandez.

GIROD DEL NEGOCIO-

Compra=-venta de aparatos electronicos, articulos para
el hogar, muebles, enseres y todo lo relacionado con los
mismos, comisiones y representaciones; y la celebracion de
todos los actos y contratos que se relacionan con dichos

fines.
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Factores que afectan sus ventas.:
Posicion en el mercado.:

Competencia; ' 7 .
Muebleria Nueva.

Sears.

Elektra.

Regulaciones gque lo afectan:

Principales clientes:
Fonacot ( siendo este el ma&s importante,que hasta octubre

de 1994 representaba el &63.04 % de sus ventas ).

Publico en general.

Principales proveedores:
{Electrbnica) Electro Plus.

" Comercial Delta.
" Phillips.

(Linea Blanca) Mayoranza.

(Muebles) Productos Simes.
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Métodos de distribucion:

Par medio de pedidbs autorizados y la entrega es inmediata.

Politicas de garantia del producto:

En linea blancta y electrbnica las garantias son hasta de 3
afios, en linea blanca hasta de un alko y muebles y enseres
menores hasta 3 meses. Estas garantias viemen de fabrica
sefalando en la poliza de garantia las condiciones adscritas
en ellas, otorgadas por el mismo proveedor, asi como el

instructive de uso anexo.

Principales Accionistas %

Gerardo Pelfa Nieto 30

Karina Martinez Blanco I0

Luis Peda Blance 20

Valeria Pefa Blanco 20
Principales Ejecutivos Puesto
Gerardo Pefa Nieto Administradar General
Manuel PeRa Blanco Gte. general

Gloria Pefa Blanco Gte. de erédito y cobranza
Luis Pefa Blanco Gte. de Ventas

Karina Martinez Blanco Gte. de almacén
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Valeria Pefia Blance ' - © ' " . "Gte..de Informatica
No ., de*empleadns(prnmedio) : 1994
Oficinas =]
Almacenes 7
Agentes de ventas -3
Vendedores de piso - . 14
total 35

Sindicates y sus relaciones:

l.os empleados estan afiliados al sindicato de centros
comerciales de la Republica Mexicana, afiliados a la CROM;
sus relaciones son Unicamentev laborales y de apoyo al

trabajador

Prestacionas al persoral:

I.M.S.8 Comisiones
INFONAVIT Premios por ventas
Seguro de Retiro Ayuda de transporte
Gratificaciones Capacitacion
Prevision social{c/1% Despansa

dias).
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Plan de Inversiones a corto y a_ largo plaze:
Se pretende‘;nétalar un Hdevo eqd{péyqé comput6 bara poder
_acelerar. la  informacien en forma  adecuada, - correcta v

confiable por media de red.

Politicas y Procadimientos;

Actualmente la empresa tiene bien definidas sus politicas v
procedimientos dentro de su organizacion pretendiendo
adoptarlas aunque por ser manejados todos los departamentos
por familiares de los accionistas resulta un peoco dificil,

por la diversidad de criterios.

Sistema de Contabilidad

Se utiliza a la fecha el programa COI, NOI, y LOTUS

( para lista de precios y SAR ), es eficaz y confiable.

( se tiemen claves para restringir el acceso a este).

Nuevos contratos, préstamos.‘litigias ( anteriores }

Con €1 Banco de Oriente se obtuvo unm prestamo por N%
100,00.00 a cortoc plazo a %0 dias y en tramite unc de N%$
S00,000.00 a laryo plazo para el afoc que entra ( 1995 )3 los

2 créditos son para la compra de inventarios.



Solo una péﬁa registrar.e

ISR

Para inventarios:- Cieérre anual, Inventario fisico:
Se elaboran cada mes, se tiene relacion de inventarios (de
la sala de exhibicién)

no se manejan instructivos de inventarios

Sistemas de costos y valuacion de inventarios:s

No Hay
Procedimientos importantes Fechas
Inventario Fisico 3 enero de 1995 8 a.m.

Corte de documentos 30 de diciembre de 1994
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4.2. DBJETIVOS Y REQUERIMIENTOS DE NUESTROS SERVICIOS.

Segﬁn comentarios del SR. Gerardo Pefia Nieto uno
de ' los objetivaes mas importantes al requerir nuestros
’serviﬁius ‘dg auditoria es entre otras cosas tener 1la
Coﬁfianza de que sus estados financieros se hayan obtenido
,de“aCQEfdo a pro:edimientaé correctos y wveraces asi como
{ener la certeza de qgque se ha cumplido correcta v
oportunamente con sus obligaciones fistales, y qgue en el
transcurso de nuestra revision, ¢l como propietario sea
informado de cuaslquier anamalia o negligencia en relacidon al
proceso contable o administrativo que nosctros coma
auditores obtengamos como observacion, asi como obtener

asesoria fiscal.

Aungue la compaiia ng esta obligada a ser
dictamimada ya Qque no cae en ninguno de los conceptos
minimos como requerimientos para este efecto, el propistario
de dicha compafiia, esta interesado en que se revisen sus
estados financieros por nuestro despacho, en forma
voluntaria ya que considera gque esto puede evitar cualquier
revision fiscal por parte de la S.H.C.P y tener &l respaldo
por medic de este servicio. También se hizo mencion de que
nuestra relacion con los estados fimancieros es

responsabilidad de la administracion y que nuestro examen de



4

los ‘misme .es en base:a las N.A.G.A § la fecha de entrega del
di:ta_me“h; carta de observaciones y.sugerencias sera el dia i

DE JUNIO DE 1995,
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4.3. CONOCIMIENTO Y DESCRIPCION GENERAL DE LA EMPRESA.

La compafia fue constituida con fecha L de enero
de 19879, bajo el régimen de sociedad ananima la cual esta
dedicada a la compra-venta de articulos como aparatos
electricos, electronicos, linea blanca, muebles y enseres y
todo la relacionado con los mismos, comisicones Y
representaciones, y la celebracion de todos los actos vy

contratos que se relacionen con dichos fimes.

iLa emnpresa es representada por su propio
propietario ®l1 L.A,E. Gerardg Pelda Nieto, el cual es guien
lieva la direccion y administracion de la misma, ¥ quien
tiene poder absoluto para la toma de decisiones, al tiempo
que es apeyado por sus hijos el SR. Luis Pefa Blanco, guien
es gerente de ventas, el SA. Manuel PeRa Blanco guien funge
como gerente general, y por la SRA. Karina Martinez Blanco

quien es el gerente del departamento de almacen.

Por la relacion familiar que existe entre estas y
otras personas que son las que tienen puestos a la vez
dentro de la compafia, es de observarse la delimitacion de
respansabilidades, an lo  que algunas vgces ponen de
manifiesto el buen control y coordinacion de los diferentes

departamentos, al mismo tiempo que atrasan el proceso
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_contable por-“la Lfaita' de’ flujo de. informacitn, correcta.

veraz 'y oportina’para.la - realizacién- de’ los estados

financieros,

éini embarga Au se  pupde dejar de confiar en 1la
aﬁmin;straciﬁn va que existe un propésito conjunto de llevar
adelante la compafiia por sus propletarios, debido a que
ellos son los mas interesados en que se mantenga
funcionando; ya que representa para ellos su patrimonio y su
fuente de trabajo e ingresos, y esto no se lograria sin el
interés, la confianza v la buena administracion Y
coordinacion con gue sea llevado. Es5to no solo comprende a
los socios si no & toda la estructura organizacional desde
el mas alte grado jerarguico, hasta los més bajos pues sin
el buen conocimienta de sus responsabilidades podrian

gbstaculizar los objetivos sin alcanzar las metas deseadas.
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4.4. ESTUDID Y EVALUACION DEL CONTROL - INTERND EN LAS
EMPRESAS . T '
Forma de informacion sqbre vel'vcanﬁrol interne en las
empresas’ .

1.- Ezta forma se utiliza para documentar nuestro
analisis del entorno del control y el flujo de las
transacciones en las empresas pequefas. en esta forma se
consigna la naturaleza y alcance de la participaciéon del
propietario-administrador en el proceso contable, asf como
el efecto de otros procedimientos orientados al control. Si
existen., estos procedimientos pueden reducir la probabilidad
de error importante en las cuentas relacionadas con nuestros

objetivos especificos de control.

2.~ Para indicar la respuesta deseada cologque upa X"
debajo ae la columna que corresponda, e indique gquien
ejecuta la accion. Con frecuencia, la empresa pequefia
ejescutara procedimientos contables adicionales, o distintos,
de los listados en las paginas siguientes; en este caso,
favor de escribir estos procedimientos abajo del subtitulo
"otras" .

3.~ Si por naturaleza de la empresa. alguna dg los
procedimientos listados en las paginas siguientes ro es

aplicable especifiquela.
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4.~ Esta fbrﬁé'débe ser,suficiente para documentar los
sistemas :ch esfudiaAes necgsafiu'en la auditoria de una
eﬁpfgéa fpgd&eﬁ#, si bien 'en algunas ocasiones se hara
heééssrld complementarla con, cédulas narrativas; por
uéjehpiu, en el caso de las formulas complejas para el costeo

de ‘inventarios,

S5.- Esta forma debe utilizarse para varias auditorias,
por lo gque sera necesario actualizarlo en cada una de ellas,
Sin embargo, cuando ocurran cambiogs importantes, debemos

preparar una nueva forma.

4.~ La forma de Informacien sobre control de empresas
pequedas puede ser llenada o actualizada por auditores de
cualguier nivel, Por otra parte, e@s necesarioc que un miembro
del equipo de auditoria de mavor nivel revise el contenido

de ta forma.
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PERSONAS QUE EJECUTAN FUNCIONES CONTABLES PRINCIPALES

Listar los nombres de las personas gue ejecutan funciones
contables principales. En la columna debajo de cada nombre,

sefale con una "X" las funciones que ejecuta cada una de

ellas

EUNC IONES

Mayor general
Ctas por Cob.
Ctas. por Pag.
Manejo de efect.
Crédito
Facturacion
Compras

Recep. de Compras
Nominas

Cont. de Costos
Impuestos

Otros

NOMEBRE

Pedro Diaz Reyes

Karen Hernandez Rodriguez

u

Gloria Pefda Blanco
Luis Pefia Blanco
Manuel Pefa Blanco
Karina Martinez Blanco
Pedro Diaz Reves

Enrigue Pérez Soto
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REGISTROS CONTABLES FRINCIPALES

Registro Manual coﬁputafigado
Pblizas de chegques X
Polizas de diario . X
Polizas de ingresos X
' Pblizas: de almaceén X
1.~ S8i algunoc de los registros esta computarizado,

describir el equipo de procesamiento:

Marca Printaform-torre serie/modelo _84384sx

Dispositivos de Entrada/Salida: Discos _X Diskettes _X

Cintas terminales _X Cassettes

2.- Los programas de aplicaciones:

¢ Se han comprade 7?7 Si

¢ Se han desarrollado internamente? No

3.- Quignes estdn autorizados y/o adiestrades para:
Operar el eguipo: Contador vy el auxiliar contable
Preparar o modificar programas: COM §.A.

Comprar programas & los proveedores: Gerardo Pefa nieto
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CONSIDERACIONES GENERALES SOBRE £L CONTROL

SI
Se encuentran completamente fuera de
la empresa los fondos persconales, los
ingresos y los gastos personales del
propietario~adgministrador y del personal

que ejecutan las funciones contables
principales.

El propietaric-administrador utiliza
presupuestos operativos y proyecciones

de efectivo para compararlos con los
importes reales, con un periodo de 3 meses.

Se preparan estados financieros comparatives
cada 3 meses con suficiente detalle para

destacar desviaciones.

El propietario-administrador aprueba todos
los asientos de diario no repetitivos.

Se investigan los antecedentes del nuevo

personal. X

Se encuentran afianzados los empleados
que manejan efectivo, valores y otros
activos valiosos.

El propietario-administrador exige que
el contador tome vacaciocnes anualmente y
en su ausencia, asigna a otra persona a
que realice sus funcicnes

Hay suficiente seguridad fisica para pro
teger el inventario y el activo fijo.

Tratandose de una subsidiaria, sucursal o
division:

a) Esta obligada a preparar paquetes
estandar de informacion financiera.

La compaiia tenedora, oficina general
o matriz imvestiga oportunamente las
desviaciones o renglones inusitados
que aparecen en los paquetes de
informacion financiera.

b} Los auditores internos del grupo

NO
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realizan visitas perisdicas.
©) Si 1a respiesta fue afirmativa

describir los resultados de las visitas
mas recientes.

PROCEDIMIENTOS ORIENTADOS AL CONTROL

tas cuentas incobrables se identifican V4 reservan
oportunamente.

=4 NO EJECUTADO

POR

1.- El crédito se aprueba antes del

embarque X GTE., GRAL
2.~ Los pedidos de los cliemtes se

aprueban en cuanto a precico, descuento,

fecha de pago y condiciones de entrega. X GTE. GRAL.
3.— Se aprueban cgotizaciones o esti_

maciones de credito X GTE. VTAS.
4.- Se investigan las cuentas atrasadas

o inusuales. X AUX. VTAS.
5.~ Se aprueban los castigos de cuentas

incobrables y otros ajuste semejantes. X GTE. GRAL.
&.—- Otros procedimientos:
Los productos despachados ( y los servicios prestados ) se

facturan.
Se facturan los importes correctos

Los ingresos sSe contabilizan correctamente en cuante a
cuenta, importe vy

los ingresos contabilizados reflejan transacciones validas.



103

1.~ Los daogumentos de embarque estan .
prenumerados y se verifica el cumpli
miento de su secuencia cada dia.

2.- Se pasa revista al expediente de
pedidos pendientes de surtir c/ dia.

3.- Se comparan los articulos que salen
de la empresa con el caontenido de los
documentos.

4.- Se verifica que los embargues hayan
sido facturados c/ dia

s1-° NO-

S.- Se conecilian las cantidades embarca_

das con las facturadas c/ dia.

&.- Se autarizan las listas de precios
cada:z vez

7.- Se verifican las facturas con las

EJECUTADD
- POR

GTE.

AUX .

AUX .

GTE.

GRAL .

VvTAsS.

VTAS.

vTAS.

que lgs proveedores
1o autorizan

listas oficiales de precios, descuentaos,

cotizaciones presentadas, etc.

8.~ Se comparan las facturas con los
documentos de embargue c/ dia.

9.~ Se comparan las facturas con los
pedidos aprobados c/dia.

10.- Se cancelan y archivan con sus
copias, las facturas originales
inutilizadas.

1i1.—- Se concilia el analisis por
antiguedad da cuentas por cobrar

con el saldo en el mayor c/ mes.

12.- Se envian estados de cuentas a
clientes ¢/ mes.

13.~ Otros procedimientos:

NUNCA

GTE.

GTE .

GTE,

CONT .

CONT.

VTAS.

VTAS.

GRAL .

GRAL .,

GRAL .
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Las devoluciones. y demas deducciones de ingresos se aprueban
y contabilizan ecorrectamente en cuanto a cuenta, importe y
precio.

SI NO EJECUTADO
POR

l.- Antes de emitirse, se aprueban las
notas de crédito por devoluciones,
rebajas, y modificaciones de precioc y
descuentos. X CONT. GRAL.

2.~ Las notas de credito estan prenu_
meradas y se verifica su secuencia c/f
mes. X CONT. GRAL.

3.~ Las notas de crédito se comparan

con los informes de recepcion /inspec_

cién de articulos recibidos en devolu_

ciéon, o los demas documentos aprobata_

rios del crédito a cliente, antes de

emitirlo. X CONT. GRAL.

4.~ Se revisan los abonos a cuentas por
cobrar no provenientes de salidas de
efectivo c/mes. X GTE. INFOR.

Otros procedimientos.

Las compras de bienes y servicios se autorizan previamente

Los bienes y servicias recibidas se contabilizan
correctamente en cuanto a cuenta, importe y periocdo.

S1 NO EJECUTADO

POR
1.~ Se aprusban todos los gastos o
compras que rebasa un limite mone_
tario. X GTE. GRAL.

2.~ Antes de procesar la contabili

zacion, los bienes comprados se

cuentan, inspeccionan vy comparan

con 1a nota de embargue o factura

del proveedor. X GTE. ALMAC.
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3.- Antes de contabilizar la compra,
la documentacion ~ de recepcion se
compara con el pedido y econ ' la
factura del proveedor.

4.~ Se compara el registro de devolu

ciones & proveedores con las notas de

credito recibidas de estos.

S.—- Se  verifican las sumas, exten
siones ¥ precios cargados por el
proveedor

&.- Al cierre de cada periodo., se
investigan y se crea el pasivao,
por las facturas carentes de
informe de recepcién y por los
informes de recepcitn carentes
de factura.

7.~ Se concilian los estados de
cuenta de proveedores con la
relacion de cuentas por pagar c/mes.

8.~ Se concilia la relacion de
cuentas por pagar con el saldo en
la cuenta de mayor

?.- Se revisan las liquidaciones de
gastos de viaje y semejantes.

10.- Se. aprueban
pagar.

las camisiones a

11.- Las comisiones contabilizadas
se concilian con las ventas a las
gque les correseponde ¢/ dia,

Otros procedimientos

GTE. ALMAC.

mada mas se afecta
contablemente

X

GTE. ALMAC..

CONT. GRAL.

CONT. GRAL.

CONT. GRAL.

CONT . GRAL

GTE. GRAL.

GTE. INFORM.
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Se .contabilizan . sueldos, salarios vy
servicios:autorizados y recibidos. ’

prestaciones por

“Los sqeidpﬁ. salarios Yy prestacicnes( y su respectivo pasivo
). secontabilizan correctamente en cuanto a cuenta, importe
y -periodo,:y: los. cargos se clasifican por centros de costos

( qepartamentcs; actividades ).
SI

‘1.~ Se llevan registros de personal. X

2.- Las aprobaciones en las nominas
incluyen especificamente:

a) Adiciones por un nuevo personal X
b) Cambios en las tarifas o cuotas
de remuneracion.

c) Trabajo en horas extraordinarias
d) Bratificaciones.

3.~ Se firman de aprobacion las tarje_
tas de reloi marcador, informes de
tiempo de trabajo, registros de tra_
bajos a destajos. X

4.- Se concilia 21 tiempo pagando con
el tiempo trabajador cada:

S3.- Se concilian las piezas pagadas can
las producidas.{ en métodos de pagoa
a destajo )

&.~ Se revisan y/o aprueban las distri_
bucicnes de horas, directas e indirec
tas, cargables a cada operacion, acti
vidad o centro de costos.

7.~ Se aprueban los pagos por enfermeda
des, vacaciones y dias no laborables.

8.~ Se verifican las operaciones aritmé
ticas consignadas en el registro de
naminas.

9.~ Se pagsa revista el registro de nomi
nas en busca de partidas inusitas

10.-Los cheques para el pago de nominas:

a) los firma
b) Los entrega
Qtros procedimientos.

K X X

> X

NO

EJECUTADD
POR

CONT. GRAL.

GTE, GRAL.

GTE. GRAL.

CONT. GRAL.

GTE. GRAL
AUX. CONT.
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Los - 1nventarlos se. costean;Apor el metadn seleccionado par
la ' empresa. .
Las- cant;dades
correctameénte : B
tas  perdidas - ‘de .inventar:os se »previenen, o se detectan
’opcrtunamente." i .

xnventar1n5 fée . registran y ' costean

S1I NO EJECUTADO
POR

1.~"a) Se costean las cantidades del

inventario fisico. X

b) Se revisa el costeo del inventario

fisico. X
2,- Se comparan los costos reales con

los predeterminados en los presupues_

tos de costo de produccion cada: X
3.— Se preparan instrucciones escritas

para los recuentos fisicos X
4.- Es el responsable del recuento fisico CONT.
GRAL
9.~ Las cantidades fisicss se comparan

periddicamente con las tarjetas de in_

ventario perpetucs cada mes. H AUX ., CONT,
6.~ Se investigan las diferencias entre

los recuentos fisicos y las tarjetas

de inventarios perpetuos X AUX, CONT,
7.— Se ajustan las cuentas de inventarios

con los resultados de los recuentos

fisicos perivdicos que se realizan cada

mes. X CONT. GRAL
8.~5e aprueban los ajustes de la cuenta

de inventario X
9.~ Para todas las salidas de almacen,

se utilizan requisiciones escritas u

ordenes de embarque X GTE. VTAS.
10.—- Se verifican los articulos que sa_

len de la compafnia con sus documentos

de embarque respectivos. Almacén vs tienda piso
1l1.- Se revisan los documentos relativos

a la recoleccion, cuantificacion, re_

gistro, almacenamiento y venta de o

reciclaje del desperdicio cada: Nunca
Otros procedimientos
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Se -evitan, ‘o.:se: ideh:ifican y ‘reservan con oportunidad,
inventarios: obscletos, de lento movimiento y excesivos.

Los ‘inventarios se presentan a costo o mercado, el menor.

SI NO EJECUTADO
POR

1.~ Se pasa revista a los niveles de

inventarios y a sus buenas condicio_

nes para utilizacion cada: mes NUNCA
2.~ Se vigila que i1os niveles de produc_,

cion y de inventarios estén propgorcio__

nados & los prontsticos del mercado vy

y de desarrollos tecnolagicos. NUNCA
3.— Se detectan partidas antiguas en la

existencias de inventarios cada: mes X GTE. INFDORM.
4.- Se compara el valor en libros de los

inventarios con su valor neto de reali_

2acién y, si proceden, se contabilizan

los ajustes resultantes,cada: mes NUNCA
Otros procedimientos

Se identifican oportunamente, 14 se contabilizan
correctamente en cuanto a cuenta importe y periodo: ventas,
canjes, capacidad ociosa y otras perdidas relacionadas al
activo fijo.

Se evita la perdida fisica de propiedad planta y eguipo

Se contabiliza la depreciacien & base de métodos y vida
utiles apropiados

81 NO EJECUTADD
. POR

1.~ Se autorizan las bajas de activo

fijo. X
2.~ Se contabiliza la ganancia o par

dida simultaneamente a los respec

tivos retiros de activo fijo. X
I.~ Al contabilizar las reposiciones



canje. o a- ;uenta
4.- S5e llevan" fegistros d
vy se. concilian . con laﬁ saldus
cada afa

~ 8e’ revisa la suficiencza dé 13
cobertura de seguros sobre actxvn fljo‘

cadat

&.— Se asignan a los activos foas sus
vidas utiles y los mé&todos de deprecia

cion.

7.~ Se mantienen cédulas de depreciacien

por afos.

8.~ Se verifican los calculos de depre_
ciacibn y se juzga su razonabilidad

cada ano.
Dtros procedimientos

Las entradas de efectivo se depositan
correctamente en cuanto & cuenta, importe y

l.as cobranzas se abonan correctamente a

1.~ Se encarga de abrir el correo.

2.-

a) Se prepara la relacion de co_
branzas recibidas por correo
cada:z

b) En caso afirmativeo, se compara
la relacion de ceobranzas con  las
partidas integrantes de los depo
sitos diarios.

3.~ Se comparan los totales de las
cintas © tiras de sumadora con el
contenido de la caja a cargo del
responsable del efectivo.

4.- Antes de efectuarlos, se aprueban
las wsalidas de efectivos par
devoluciones.

S5.- Todas las entradas de efectivos
se depositan intactas diariamente.

&.- Tan pronto se reciben, se protegen

. CONT," GRAL..

© £ONT., GRAL.

CONT. GRAL.

CONT. BRAL.

CONT. GRAL.

contabilizan

pericdo.

clientes.

EJECUTADO

POR

GTE.CRED.

GTE.

GTE.

VTAS.

VTAS.
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los cheque endusandolos para depo - . £ ' :

-sitos. i s X NUNCA
7. Se reg;stran los :rédxtus o abonas |

a los clientes por el importe de:

a) Efectivo y ‘cheques recibidos.‘ X CAJA

b) Avisos de remesas. X "

€) Relacion de cobranzas recibidas X ‘ "

d) Cobranzas recibidas en el -
apartado postal. X NUNCA

8.~ Las cobranzas se identifican

Yy se acreditan a facturas espe

cificas a las que corresponden,

Yy no al saldo del cliente en .

general. X CRED.Y COB,
9.~ SBe concilian las entradas en

efectivo con el abono total

a4 cuentas por cobrar cada mes. X CONTABIL IDAD
10.- Se vigila la contabilizacion

de ventas de desperdicios, rentas

cobradas, dividendos ganados vy

otros ingresos no operativos. X CONT. GRAL..
11.- Las cuentas de bancos se
concilian mensualmente. X CONTABILIDAD

Otros procedimientos

Las salidas de efective pagan compras autorizadas de bienes
¥ servicips recibidos.

Las salidas de efectivo se contabilizan correctamente en
cuanto a cuenta, importe y periedo.

=11 NO EJECUTADO
POR

l.— Los cheaues s0lo se emiten con

base a documentacion probatoria de

recepcion de bienes o servicios,

debidamente aprabada. X GTE. GRAL.
2.- Se verifican las extensiones, su

mas, descuentos y precios de los

bienes y servicios adguiridos antes

de pagarlos. X GTE. GRAL.
35.—- Se pasa revista a la documentacion

comprobatoria o de respaldo antes de

firmar el cheque, X



111
4.—~ También antes de firmar el cheque,
se'yerifi:arsu‘aplidaciun contable: ;
correcta. - R L X
5.~ La documentacién de respaldo se s
.cancela’ con sello fechador para evi_

¢ tar. su pago duplicado. : X
6.- S0lo estas persenas tienen acceso -

a los cheques por emitir. X GTE. GRAL.
7.- 506lo estas personas tienen firma Gerardo PeRa Nieto

autorizada para librar cheques
8.~ S6lo estas personas tienen accese
a la maquina firmadora de cheques y

a lag placas de firmas. X
%.- S6lo estas personas pueden evitar
cheques por correc. X

DOtros procedimientos.

La contabilizacion de pasivos y arrendamientos, y sus gastos
relativos, se autorizan y contabilizan correctamente en
cuante a cuenta, importe y periodo.

Los movimientos de capital contable se autorizan v

contabilizan correctamente en cuanto & cuenta, imparte vy
periodo.

SI 'NO EJECUTADD

POR
1.- Solo se firman contratos de crédito
y arrendamiento dentro de los limites
de importes preasstablecidos. NO SE UTILIZA
2.- Se mantiene un registro de documentos
por pagar X CONTABILIDAD

3.~ Se vigila el cumplimientc con las

clausulas de accion y omisidon que

contienen los contratos de creédito y

arrendamiento.. %X GTE. GRAL.
4.- Se estudian 1los contratos de

arraendamiento para determinar su

correcta clasificacion comoe  arrenda_

miento de capital ( financieros) o

arrendamiento operativos. X CONT. GRAL
5.~ Los intereses causados devengados

se@ contabilizan cada mes. X CONTABILIDAD

&.- 581a estas personas tienen la
custodia de 1los talonarios de
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,aCCxunes emitidas y de 1a5 ECCLOHEE
'y certificados no emitidos.: :

7.- Los titules. y -certificados ,
amortizados, :an;eadns o retxradns‘.’_
de’ circulacion  se- cancelan y se
~archivan. L

Otros procedimientos -

Las salidas de efectivo pagan compras autorizadas de bienes
y servicios recibidos.

Las salidas de efectivo se contabilizan correctamente en
cuanto a cuenta, importe y periodo.

S§I NO EJECUTADD

POR

L.~ Los cheques se emiten en secuencia

numérica, X ADM. GRAL.
2.- Se verifica la secuencia numérica de

los cheques al conciliar las cuentas

bancarias. X CONTABILIDAD
3.~ Se coneilian las cuentas bancarias

cada mes. X "

Otros procedimientos
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3} impuesto sobre la renta Y- la partxcipac1cn a trabajadores
pagaderos vy diferidos ¢ ¥ sus respectivas contracuentas de
balance ) se contabilizan curre:tamente en cuanto & cuenta,
meorte y periodo.

SI N0 EJECUTADD
FOR

1.~ Estan personas estan al corriente

sobre la legislacion fiscal aplicable

a la empresa. X CONT. GRAL.
2.- Se mantiene un calendario o alguna

herramienta semejante para asegurar

que se preparen las declaraciones y

avisos, se presenten a las autoridades

respectivas y se hagan los pagos de

impuestos oportunamente. X CONTABILIDAD
3.~ Se calculan las provisiones para

impuestos. X "
4.~ Se preparan las declaraciones de

impuestos. X "

Otros procedimientos

Los compromisos y contingencias se identifican, se vigilan y
cuando corresponde se contabilizan y se revelan.

§1 NO EJECUTADO
POR

1.- Se mantienen expedientes de

contratos, correspondencia, juicios

, etc. y se les pasa revista cada

mnes . X GTE. GRAL,
2.- Se mantienen registro de los costas

que se incurren con motivo de

reclamaciones y reparaciones con

productos vendidos con garantia. X CONTABILIDAD
3.~ Se pasa revista a la suficiencia
de segureos y fianzas. X ADM. GRAL.,

Otras procedimientos
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ede. observ

Como. se . pu éf;déntro'dél desarrolle de este trabajo

el - auditor debe’'aclararar’ los ‘abjetivos de trabajo a
desarrollary. ..asi - coma . tambien las caracteristicas
par‘tiévt.‘iléres_‘ de . la empresa .que va & auditar, dichas

caracteristicas son: operaciones de 1a compafdia, ubieacion

de la planta, bodegas y oficinas.

Otra de las situvaciones que debe de conocer es la forma en
que esta constituida la compaffia, el sistema contable, el
sistema de control interno, organizacion de 13 empresa, el

personal, etc.

Las investigaciones respecto al control interno seran
de caracter general y de gran reelevancia en la apreciacion
global, ya gue es sobre esto en donde se fundamenta la
naturaleza, extension y oportunidad de las pruebas a los

registros contables.

Ees definitivo que para llevar & cabo la norma de planeacion
y supervision, es indispensable que el contader publico se
‘auxilie con los elementos importantes tal como lo es el
estudio y evaluacidn del control imterno y las entrevistas

preliminares con el cliente.
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" CONCLUSIONES

1.- . Para . la realizacion efectiva de un trabajo de
auditoria de estados financieros, es necesario observar vy
apegarse a lag normas vy procedimientos de auditoria
deneralmente aceptados, va que estos constituyen una
verdadera guia para efectuar el examen, con el objeto de
obtener la informaci&an necesaria, ademas de que debe
ayudarse de ciertas armas o© herramientas como son  los
métodos practicos de investigacion, también llamadas
tecnicas de auditoriay ya que tanto las normas y los
procedimientos de auditoria constituyen los medios aque
ayudan al auditor a obtener la evidencia necesaris,

suficiente y competente para expresar su opinion.

2.~ La planeaciébn es una actividad que desarrolla el
Auditor para el logro de sus finalidades, logicamente al
desarrollar un trabajo de auditoria y hacer de esta una
actividad profesional del contadoar publico, debe ser
planeada adecuadamente con el fin de obtener los mejaores
resul tados y asi poder dar una opinian profesional sobre
la situacion financiera de una empresa ¥ el resultado de sus

operaciones.



‘objetivos  resulta

“la empresa a fin de

manera que .se cubran: todosiilos aspectos importantes tales

como: situacion ‘Tegal, control interno, etc,

Es importante me;-\cicmar que el contador publice debe
dejar pactado con su cliente a traves de una entrevista
preliminar, las bases sobre las cuales va a desarrollar su
traba-jo de auditoria; debiendo fijar claramente el objetivo,
condiciones y limitaciones del trabajo, asi como también las
condiciones sobre las cuales va a prestar sus servicios las
cuales incluye los honorarios, gastos, tiempo, lugar donde

debera efectuarse, etc,

3.~ Una vez gque se hayan determinados los métodos normas
y procedimientos necesarios, que se va a aplicar, y haber
abtenido todos los elementos suficientes referentes a la
empresa que va a examinar el auditor pracedera a elaborar su
programa de trabajo, en &1 cual se indicaran las técnitas y
procedimientos de auditoria que seran aplicados, asi como el
alcance y extension de los mismos. E1 programa no debe
entenderse como una descripcion limitativa de las pruebas
que deben efectuarse durante la revision, sino que se debe
tonsiderar como una idea de las pruebas minimas que deben

efectuarse.



gran- importancia

gradd”dé\:bnfianza

determinar;

auditoria a sarrollo de su examen. Para su

estudio y'éva cia ql'au&itnr se ayuda de determinados
métodas pudiendﬁ”ueiiiéar el que mas le convenga., esto lo
débe hacer ‘consrtar' en los papeles de %trabajo como prueba
fehaciente de que cumplic con la norma de auditoria que se
lo exige.

Se- Durante la ejecucion de la auditoria debera
efectuarse la labor de la supervision de los ayudantes que
desarrollan el trabaio, labor que sera obligatoria del
auditor, y se debe hacer con el objeto de cerciorarse de gue
el examen se este llevando a cabo de una manera eficaz vy
conforme a lo planeado; siendo que la delegacion de
funciones no libera al auditor de su responsebilidad
persomal gue tieme en todo trabajo.

&= Por ultimo tenemos que los resultados obtenidos de
las pruebas efectuadas e informes obtenidos por el auditor
deberan de registrarse en los papeles de trabajo, que son
los deocumentos en los cuales se muestra la svidencia escrita
de 1los procedimientos de auditoria desarrollados en su
extension y alcance. Es decir los papeles de trabajo son los
documentos gue bsoportan su opinion emitida en el dictamen, y
por consiguiente constituyen la base para respaldar el

informe.
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