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"Los sentidos no pueden ofrecernos

una base 861ida para nuestro
conocimiento del mundo y de las cosas.
Ello no quiere decir que el conocimiento
no exista. En el mismo Teetetes, Platén
afirma: "La ciencia no reside en las
sensaciones s8ino en el razonamiento
gobre las sensaciones, puesto que, segfn
parece, 86lo por el razonamiento se

puede descubrir ..." Ya vemos cémo
Platén opone " la sensacibn al
razonamiento. Si la sensacién nos

engafia, la razén Y su empleo nos

conducen en cambio a la ciencia. Por los

gsentidos podremos, a lo sumo, obtener

opiniones (doxa) mientras que por la

razén alcanzamos la ciencia (episteme)"”.
Ramén Xirau

INTRODUCCION
La tem&tica de esta tesis ha sido abordada generalmente
desde lus op:nxones, de las gensaciones de los receptores, del

poder pﬂbli‘ los m1smos poseedores . de tales med:oa, al”

reapecto de que los medxos de comunicacién masiva educan. En este

trabaJo ae 'proporcionan elementos para negar la posibilidad o

educativa d tos med;os de comunicacién.

Ha dec:r la’ verdad, cuando comencé a trabajar, hace'yh‘cih567'~'~

affog, en ‘esta tes1s,, la .inicié con la 1dea de produciriiﬁnz

programa educatxvo ‘a ‘fadio

adentrarme al tema

o

en

alcanzudo, las dudas Y descalabros s“J‘”
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destino se empefiaba en no dejarme acabar, ni siquiera de plantear
el marco teérico, fue entonces cuando gracias a un comentario del
Dr. Martin Serrano decid{ recomenzar la tesis. pero ahora con
los datos que posefa: al parecer no habfa comunicacién educativa

por los medios de comunicacién.

Bueno, s{ habfa pero sélo de dicho, como un fantasma.que - se

dice que ya mero viene, que ahora s{ va a llegar. que; lo que vino

se parecia pero que todavia le falta un’ poquito"que

viene s{ es pero tiene otro nombre.»etc
irrespetuoso as{ es la . comun1cativa
comunicacién masiva (de aqui en, adelante

educativa por los medios), como un tantasma al que todos nombran

y dicen haber visto g pero del cual ﬁo hay pruobas de. su

existencia o bien ‘es otro fenémeno al que ge le ‘hace pasar por

comunicacidn‘gducativa por los madxos.

51 el loctor degea comenzar la lectura aéerca de las pruebaé

de la inexistencxa de lo que ge dzce que sl exisﬁe' se encontrars

con' un capitulo primero en el cual - se. 'v g resﬂmenes

de las teorias que sirven para poder interpretar;.1o0: que:
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pof‘él fr"onco 14 Iruego por las ramas; se caracteriza por sistemas
Y se emplean los conceptos y categorias enunciadas en el primer
capltulo. incluso ge presenta un cuadro en donde se puede
observar el sistema teérico que se aplicarf para intepretar a la

c. E.

En el giguiente capftulo se hace una revisién histérica de

1o que' eé’» educur'. para ello  se hace una breve historia de lfa,‘

educacxdn ‘ en Héxxco, desde laf“ Colonia hasta’ la decada de los .
: N adide’ reconocer las constuntes del sistema

Y der saber siilo que hacen los med1os’

't’:o‘ntras'tcl‘n lbs tr;es cap.{tulos y se aborda a

duc'at‘ivév*pér los medios de

) seflalar que sgélo se

. partir de .un

cons:dera v,que esta nes‘ una pos1c16n v611d
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tomen en cuenta los conceptos dados en el primer capitulo; sin
embargo, la discusién académica queda abierta para nuevos

aprendizajes.



CAPITULDO UNOx
; MARCO
TEORICO METODOLOGICO

En este capitulo se presentan tres apartados que servir&n.

postermrmente, a la comunicacién educat:va,

para caracter:lzar -

es la Teorf.a General de; Slstemas, que

Y Mart{n: Serrano,iM "Teor,.a de la Comunicac16n,
Ep1stemolog£u y An&l:sxs de la Referenc:a". Cap. 5. p. 95.
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3.~ Se relacionan entre s{.

1 .‘1 .1. SELECCION DE COMPONENTES

necesario especificar si su existencia
sistema funcione o permanezca’
un componente.y el i sistema’estd

primero esté  implicado u

‘La’ flexibilidad

défetﬁ} e
componentes,

sistema : que’
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gerd mis.e ldstié:d .

Se llaman elementos incorporadoé al sistema ‘aqixelloys‘que‘ .
precis;-m'vde‘ la existencia del sistema pero no est&n implicados en

él, =
1.1.2. DISTINCION DE COMPONENTES

Un componente se distingue de otro u otrqé en :gi B j‘ngefiqr

de un sistema dado, cuando las diferencias ‘qu'e‘a'éaé.‘i‘éltghi“ ‘entre

ellos o sus - diferentes componentes son necesarios::para‘que:iel

sistema funcione o permanezca organizado co F "de: esta

manera, se dan dos’' clages c;g' diferend_ﬁfqid

A) :Estructural:
-una confi ir

cupe:al menos una de

“las posiciones ‘8in’ que en

esa configura pueda/n ser ocupada/s

‘cuando ' un componente
s X : ama’;posicién. sin. que pueda ser

) 'Sup‘la’l"lt:ardil_, por..otro c’om’poﬁernte

= Ibhid. p.i98.
= Ibid. pii99. .
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B) Funcional: Se le llama as{ porque existe al menos una
configuracién o estado del sistema en el cual la existencia
de ese componente es necesaria para que asuma al menos una
de las funciones que contiene ese estado, sin que en ese
estado tal/es funcién/es pueda/n ser asumida/s por otros

componentes. “

En un sistema, el ndmero de componentes viene definido por
el repertorio de elementos diferenciados y no por el ndmero total .
de elementos. ® Lo cual quiere decir que el sistema no tiéne;que

coincidir ~ necesariamente, con . el . total de ' posiciones

esfrucéu?iiéé ‘funcionales ' que - reguiera ei'A?siEteﬁé ‘para

_funcionar.’

1.1.3. RELACION DE ELEMENTOS

Unrcbmpéﬁﬁnte‘pertenece a un sistema cuandolas relaciones
que gstaﬁie&év één otro u otros componentes 'del sistema son
necegh?idﬁaﬁd}A gue el sistema funcione érﬁermanezca organizado
como tal fsié;ema; De acuerdo - a ello,: y de  alguna manera’ los
componentes del aistema se ven §f§¢th&oé,po; otros componentes y
viceversa ya que eeios eéfaplgceq’treé tipos de relaciones de

dependencia:

“ Ibid. p. 99.
s Ibid. p. 100.-
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A) Solidarias: Estas se dan cuando el cambio del componente

significa necesariamente que lo antecede, acompafia o sucede

el cambio de otro u otros compor.le.ntes (y viceversa); es

decir, el cambio del primer componente afecta a otro
componente de manera directa y viceversa ¢

B) Causales: Cuando el cambio Qel componente signit:ca

necesariamente que le antecede, acompafla o sucede el cambio"
de otro u otros componentes, pero no a la inversa; ‘_e;‘S'decir,‘
cuando un cambio en "X" componentq afecta de ‘maherut:direcbta’,
a otro componente perc no a la inversa 7 : -
c) Espec!ficas- Cua‘ndo el 'cambio del compone’nte sig‘nific‘e
que algunas veces cambian otro u otros componentes, pero ‘no
neceear:amente y viceversa: es decir., cuando un cumbm en‘
el componente "X" -algunas veces afectard a otros componentes

. pero no  necesariamente y viceversa ®

La dependencia entre los componentes dé un- sistema - no

'significa necesariamente que cada elemento tenga ql'.levmantener

relacxones directas de afectacxén : odos ‘y cada uno de los

dem&s Para que ‘un componente pertenezca a-‘un’ sistema, es

suf1ciente con que mantenga ‘alimenos’ una relacxdn directa con

otro componente. Respectq los _dem&s podrf establcer una

“ 7 Ipid. p. 101;
@ Ibid.:p. 101.°
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afectacién indirecta.

Por otra parte, la dependencia entre los componentes del
sistema tampoco significa necesariamente que cada componente
manifieste aquellas gque le afectan en todos y cada uno de los
momentos en los cuales existe ese sistema. Para que un componente
pertenezca a un sistema, es suficiente que una vez afecte a otro
componente, aunque ese efecto se manifieste en otro momento

distinto.

De lo  hasta. ahora expuesto. Manuel Martin Serrano defms'
los siguiehtes conceptos: Sistema como . “aquellos conjuntos

constituidos vpor = ébnip'onentes implicados dxferenciados y :

depend;entes" y“ al An&lxs:g Sigtémico "como el eatu io

organizacidn de los aistemas. consistente en ident

son’ los componentes que cada sistema selecciona.

sxatema“ :

Una vez que ge ha

organizac:dn del a:stema. se

1 qstﬁﬁ1o' del sistema.  881c  ge 1imite &

* Ibid. p. 103.
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descrzbzr cémo es ‘y cémo func:ona ‘no ex:st:r& inibedimento gque

orgumzacién ‘ky

intervenc:én ,o*‘ . iacione “‘sociales-. capaces
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controlar el conjunto del sistema o alguno de sus componentes.

FLH]

1.2. TEORIA DE LA MEDIACION S0CIaAL

En el ‘pres’ente subcapi{tulo se pretende abordar, de 'manera

general,‘ :~_ vla Teoria de lu Meduc:tén Social del eepuﬁol Munuel :

Hartin : Se ran' con el objetivo de retomar . de é ta.. una

caracterxzac;dn ‘del” &mbito comumcatwo en su conJunto.

'L teorta

dominio’comunicativo . (cambio) it

1o

Ibid. p, 107.

‘21 Martin Serrano, Manuel, “La Mediacién Social", p. 55.
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Un médsio;déﬁ_medchién'es“un‘ﬁodigb‘.desde qos fpuﬁtég,delr

coercién. Ei:

forma 'de'iqu

constante cu t

mismos supers1gnos que-:los sujetos empleun para pensar y actuar.

+= Ibid., p.s56.
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Orden entonces equivale al modo establecido de ’éntehqérge"qén’el

mundo.

Cuando por alguna causa especificab egte orden social ;éd;ng'
alteraciones ya sea por desajuﬁtes entre hormas;r tecnologiﬁ'”}"
personalidades, las instituciones mediadoras, creadas justamente
para ello, écfﬁéﬁ‘ifédmd “girosocopios" restahlecxendo lun

aquilibriof~en.éll gstido de permanents disfuncién a que esté i

sometida .
institdéiénalizudoé. Manuel Martin Serrano los denomina sis;éma$ 5
,de“j 1s ‘cuya‘ caracterfistica esencial es que contienen

modelos ‘de” xntegrac:én.

La mediucidn suele encomendarse a 1nst1tuciones culturales,

lag™

cxentificas ° lprofesxonales. Ta su vez tonS‘

institucion

vista de 1a. teoria

"procesos sociales

‘vc.mportamxentos
dy La ps1coterap1a p51coana1£t1ca como dn nnstfuhento de

med1ac:6n entre los 1nst1ntos 'y la social1zac1on

ciédad. A estos sistemas de regulaci6n i
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Se dice entonces, que cuando el mediador' intrbddc_e;nn

modelo de orden entre Ias cosas para ofrecer una v1s1 N

del mundo se produce un cumhlo importante

redmc:.én solamente ‘A"cu'ando" .

d termmados 2

fundamento m

que la comumca N ob je » : afflﬁn‘

relacién que establece el mednum\con‘el referente como cr:teno

para clasxflcar a 1os media desde el punto de v1sta‘ ‘de ‘la . '
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comunicacién, segln las caracteristicas de sus lenguajes.

El siguiente cuadro esclarece lo anterior:
B

RELACION BEL SIGNO CON EL REFERENTE mclmmnn CON 1L unmgm‘[gs OE 145

)
ABSTRACTOS ACRONICO |  SINCRONICO
1
LIBROO | RAdIO PARTICULARES
wlo
1CONICOS CINEO | MEDIA INDEX CINERALES
v : (B
. CARACYERISTICAS DE L0S REFERENTES  REFERENTES
NENSAJES SWET0S AL RESISTENTES

CONTROL DEL AL CONTROL DEL
MEDIADOR  MEDIADOR

i3

1.- Se entiende por media abstractos los que comunican
mediante signos cuyo significante no se 'parece" en nada al
referente, por ejemplo, la palabra escrita 'MAMA', no se parece
a ninguna mam&,. sino que quien ‘decodifica ese significante
necesita_realizar un.e: '

uerzo.de. abstraccién, -paraencontrar el

referente que'se'refiere.a para‘iluego

= Ipid..p. 83,
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2.-‘Los medzos icénicos, por el contrario, contienen una

serie - de datos [ infomaciones en log- propios significantes,

que pem:tenv que esos si{mbolos sean isomorfos al 'referente,

'por BJempl'O, : una fotograffa o una imagen telev1s1va de un
. receptor no neces;ta de mucha abstracc:dn para
"";lo que est& viendo, sabe que la imagen que se

prasenta corresponde a una persona, de profes:én artista y.© que

es. cas: 1gual' a 1a persona a la que ‘se ref1ere la

Losi medzos B acrbm

dlferencn temporal entre lo que -

durante esa d1ferencn de tiempo

es dec:r, el referente es ;& suje

del mediador

4.-

tecnologia.

sucede y la

icénicos”“ pdr :
'supuesto no toda

‘e 1c6nicas. pero la pos1b1lidad d rec rrira ellas en'cualquler’
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instante es lo que log define como media index

Como consecuencia de lo anterior, los med:os ubatractos.

recurren al empleo de cédigos pnrt:culares, esto es, -de -un

cédigo que es propio, del'med:o.~ por ejemplo e;‘:‘lenguaJe“
escrito, mientras  que. los 4 nde ar

generales, . es d:eéiif-'

entiende 'si

1c6nicos. ",lo'.f-x i cdh “fines

comunicati ivos. ‘fronteras

etnocéntrxcna de la d:fu ién.
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“Los medios acrénicos,’ pér ‘su pérte,.se prestan al control-
- i

del significado de sus mensa_)es por parte del mediédor. El:

referente estd ausente de la: 1nformac16n cuando se llevu a cabo

el mensaje. La funcién referenc:al/ del mensaje ‘descansa’ en una :

imagen o0 en una expresién. referente v:carlo« puede ‘se

fragmentado, reconstituido e uso construido de’ forma ta

el mediador puede inﬂ:rodﬁ o1 e ‘el mepsg;e un s:gn;fic do

conveniencia vy justificirlo
referencia previamenf:e 'manipu lada
qt.ie ol®

En los media destmatario'? ‘

pueda verificar la ohjetivzdad del mensaJe, dado' que elﬁv

referente acompana .

media acdst:cos. es  menos dzrecta‘

venf;cacidn en: los medu 1c6n1cos es adn més exacta.-

"La teoria de la comunicgc:én ha surgido cuando 'v' ‘se: “-ha-

cobrado conciencia de que la socmdad que d:spone de

dta”
aincrdnicosye ic5nicos aer;a diferente de ‘las soc1edad "f‘q‘u‘e'

comunica de manera abstracta y ucrdﬂif-'a" 1o

Para 1nterpretar' la- socledady al momento h1et6rico en

que se vive es ‘, necesano abocarse a‘pla elaborac16n ‘de -una

** Ibid., p. 86. °
= Ibid., 'p. 88.

omunicacién. cabe gefialar: que ‘‘en losv,‘
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determinada teorfia de la mediacién: aquellS que se refiere al
uso de los media en las sociedades capitalistas bajo el dominio
monopolista, en donde la mayor influencia social se ejerce a
través de los media index; tal influencia tiene como fin la
reproduccién social. La teorfa de la comunicacién, afirma Manuel
Martin Serrano, "consiste en el  anélisis de la mediacién que
corresponde al uso de los media index, en la formacién social
capitalista dominada por llﬁo"s mdnopolios, con fines de

reproduccién social’, 4

8i se considera la conci'ﬁéién a la que llega Marti{n Seranok .
con respecto a la teor{a éomu'ni,cativa, en cﬁu_nto a qu’ej"eyl
estudio de la comunicacién eh las - sociedades capiti_lis;a’s
monopélicas debe ser desde una perspecti\ﬁ ﬁzed.'idcidhal. se
sefialaré cbmo y cufl es la forma en que se empleﬁ a’ la .

comunicacién para la transmisién de mensajes.

1.2.3. FORMAS DE EMPLEO DE LA COMUNICACION

Para determinur las formas de empleo de la comunicaci&n l es. .

necesario, en prxmer término, plantear una defm:cién c ncreta :

de "Comun:cacién". Martin Serrano seflala a la comun:cacidn ,como

la transmisxﬁn de un mensaje, de un emisor a un ceptor. sobre' :

1% Ibid.; p..91.
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un referente, por medio de un medium". *” Esquematizando:

ISR ....... (EDIM) ... (gD ... RECEPIOR

("Modelo de Jackobson")

Los elementos distinguibles en este modelo son:
* ~ Emisor v
- Mengaje
- Receptor
- Medio
- Mensaje que implica: vSigh'os :
~ Codigo

Rg'fgi‘ente S

De acuerdo .alas relaciones que mantiene. el mensaje con :.los

restuntes;’eieinei tos, es: gva'ibl‘edisfi'h;guir‘ tres formas.de ~‘empleo .

de 'la comunicacién:

“1.= Informativa '

2.~ Rebrddﬁcﬁ‘ivg

+7 Ibid., p.:107.
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3.~ Contracomunicativa

A continuacién se mencionan las caracterfsticas’de:cada una

de las anteriores.

1.- Uso Informativo: El emisor utiliza-la comunicacién para
transmitir datos: se emplean los cédigos para controlar la
informacién sobre el objeto que llega al receptor. La

secuencia informativa queda de la siguiente manera:

ISR __.... (MENSAJE, CODIGO) ...... RECEPIOR

il

REFERINTE = DATO

El emisor, el medium, el contenido de la informacién y el
receptor comparten un objeto (referente) sobre el que Se
comunican y se refiere a &1 para comprobar la exactxtud de;’

la 1nformac16n Cuando la comunxcacnﬁn ‘es or:e tada a este'

or pueda conocer.: el:sistema‘codificante

12 r'biq..‘p. 108.
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que ha . aplicado 'v‘(tv?ll" ‘o8 el “caso de la informacién
cientffica) . - : i ‘
Las ‘conlleva a la

funciones: . -

:lste distincmn' .

oducczén 8 una forma de comun1cac16n ‘que trata
/rexistencia " un emzsor que controla 1a

1nfomac16n. med:ante mensaJes que ut111zun los objetos para
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ilustrar cédigos redundantes cuya ;funcién es influir sobre
las representaciones, las actitudes'y los comportamientos
del receptor frente a la realidavd y los modelos de la

realidad”.:%

La secuencia informativa es:’:

Emisor --- (mensaje

‘objeto) -—— Receptor

El emigor, el medium, el c‘:ohtehi'do' de la informaciény el
receptor comparten el cbdigb sobre el que se comunican. La

exactitud de la comunicacién - se comprueba por referencia a

—

cédigo. Cuando Jla comunicacién estf orjentada a la
reproduccién, el emisor ajusta la realidad al =sistema de
orden "“a priori" que el emisor desea conservar.

Los distintos ,q‘len'l‘e'ntos én, esta  forma de comunicacién

establecen cntré ‘sf. relaciones caractertsticas que aon:

1.-" Funcid El:'referents - sirve para.

‘del

2.-

% Ibid.. p. 116,
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pase desapercibido. Esta "ocultacién ’prét‘:ehd’e‘» hacer

pasar al emisor por un mero’ técnico’ de-

‘a" comunicacién

3.- Funcién de théoh : lnéﬁeé— tratan de
que el receptor “udob_t_ " S
mediacién prjopuéétd—bo el:medium
4.- Funcién rgduﬁdégﬁ

algunas " de

en relacién al referente
anulacién de. este
intomgci&n‘,l

tan’ ricos en contenido

significado ‘de

carcter ‘social;

(cedigo)

‘Innovadora

v(‘l‘:ﬂensaje)

(Emisor) -——Bnuricipddofa bfsonantp f—(Réceptor) _
S R subversdva s el

" (Referente) : =0

=e Ibid., p. 119.
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Las relaciones que mantienen los elementos de esta forma de
comunicacién da lugar a cuatro diferentes funciones:
1.~ Subversiva: La referencia de los objetos sirve para
mostrar que los significados de los mensajes gon rutina
*cristalizada" que no corresponde a la realidad
2.~ Emancipacién: El emisor emplea log mensajes para
expresar sus actitudes, intereses, valores y actitudesg
generales que introduce el cédigo
3.~ Innovadora: la orgaknizacién del mengaje rompe
"subrut:nas“ que apucadas a los datoa de la realidad,

transforman la’ mform cz6n en. una mera convencién

4.~ Provocacxén Disonancxa.,m mensaje es un

los eaquemas

imp'cst:t':o'ri ,provccativo ‘qu

deaorganiza
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disonante. La disonancia estriba en” los estereotipos 'que éste
usa para analizar Jla comunicacién.  Para }h: rédgccién de la
disonancia, Marti{in Serrano plantea la ekisteﬁciA de fres planos:
1.- Plapo Ae la gituacién: estd constituidé por los cambios
que el acontgc;r opera en la realidad sociai;iun suceso  que

afecta” a;fgrupo, una norma que cambia, ‘un c&digo nuevo,

e@é, Uit ]
2.-1Pfan6‘de'lbs _principia: constituidofpd¥flas}constancias
cﬁya'p;ésGEQadidn es fundamental para -‘la‘r roduccién . del

,gfupq:;bienéévdé produccién, normas, etc.

:3.; Plano de ‘la mediacién: Es el'planb ogn tivg‘"éh ol que

se ‘verifica un proceso de interaccién entreilosiotros. 'dos

planos

El mediador encontrard las Hcosaé_como referent

otro plano. e inclusive en.los aog:blﬁhés» isn

sucesivas signif
humano, “medi

aplicacién

22 Tpid.; p. 76
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Lo relevante en el andlisis del cambio social es el proceso
por el que 1los objetos se ven relacionados con los objetivos
mediante modelos y el permanente movimiento que lleva a todo
modelo a objetivarse y a -todo objeto a cons;ituirse en

portadores de la mediacién.

"Los procesosa que se operan entre -ﬂbmponentes que
pertenecen a un mismo plﬂﬁo. tienen como referente al mismo
plano env‘el qﬁd se desarrollan por’ -citar algdn ejemplo: la

ganerul:zucién de los ant:concept:vos tlene' omo consecuencia la

aujac:dn de los‘nac:mzentos al control voluntarxo. pero no-a la

'reduccidn ) de . la explos16n demogr&ficq 0»‘5"15 “i-emancipacién

sexual devlﬁlmujer. procesos mediados.“,é

Para que gse dé la consonancxa én‘1

consenso  social es necesar1o que ex:sta un referente.

de'la‘situacitn’y.
2 e AL A

*- 3% Ibid., p. 77.

e

FALLA DE ORIGEN
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__PLANOS MEDIADOS
' FEFERENTE

LA SITUACION §§§g§85 mgggs 105 FRINCIPIR

SIGHIFICANTES CoDIGos STQNITICADO

24

En cuanto a las clases de cédigos mediadores, Serrano
propone la distincién entre tres tipos de mediaciones en funcién

de los referentes mediados:

PIPRESENTACIONES

FUNCIONES IRoLOGIN

24 Ibid.,. p.78.
=5 Ibid., p. 79.
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1.~ Son representaciones las mediaciones que reducen la

disonancia entre los objetos y los modelos

2.—- Son ideologias las mediaciones que reducen 1la

disonancia gntre los modelos y los actos

3.- Son funciones - las mediaciones que reducen la

disén‘ah'c‘ia entre los objetos y los actos

Los tres tipos de cédigos usados en la mediacibdn tienen' en

- comdn que pueden ser expresados mediante un modelo 16gico. Tanto
las funciones, las ideoclogfas y las representaciones son

directamente comparables entre sf: no en el plano de sus

respectivos contenidos, sino en el plano de sus formas 16gicas

respectivag, es decir, & nivel metalingufstico.

“El metalenguaje prescinde de los significados espec{ficos
de las operaciones y del caré&cter heterogéneo de los
significantes a los que se aplica" =2+ "Expresa las coerciones
reales como restricciones 16gicas (exclusién, implicacién,
agociacién). Devuelve a la realidad sus propias limitaciones

transformadas en modelos del pensamiento y de la accién®”, 27,

¢ Ibid., p.80.
=7Ibidem., p. 80.
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De tal forma que se puede hablar de mediacién s86lo ‘“cuando
determinados significantes deben agumir determinados
significados, y cuando para atribuir los segundos a los primeros
existe un cédigo mediador, es decir, cuando  ciertos objetos del
medio humano van a ser relacionados con ciertos objetivos, a
través de un proceso de interpretacién de la realidad que dirige
los comportamientos y las acciones, mediando siempre un proceso

cognitivo". 2

Se ha perfilado, de manera general, cémo es que la mediacién

opera como “agente'" de regulacién entre diferentes sistemas: 2°

2® Ibidem., p. 80

2% Manuel Mart{n Serrano define a un sistema, como un
conjunto de entidades que se constituyen en la concurrencia de
més de un elemento, el conjunto de los elementos de un sistema
muestran una organizacién; estos elementos son denominados:
componentes del sistema.

Los componentes presentan las siguientes caracteristicas
1.~ Han sido seleccionados.

2.— Se distinguen entre s{.
3.~ Se relacionan entre si.

De tal modo que estas caracteristicas pueden ser explicadas
como una consecuencia de su pertinencia en el sistema.

Un componente pertenece a un sistema dado, cuando su
existencia es necesaria para que el sistema funcione o permanezca
organizado como tal. Estas relaciones son expresadas como

. dependencias; con ellos se indica que el estado de cada
componente del sistema se ve afectado por otro u otros
componentes y viceversa.

La dependencia entre los componentes de un sistema no
significa necesariamente que cada elemento tenga que mantener
relaciones directas de afectacién con todos y cada uno de los
demés.

Para que un componente pertenézca a un sistema, es
suficiente con que mantenga al menos una relacién directa con
otros componentes. Respecto a los dem&s podré establecer una
afectacién indirecta.

Un sistema puede ser modificado por la intervencién del
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Social, Comunicativo y Cognitivo, con fines de estabilidad y

reproduccién social:

En este sentido, se ubica a la mediacién desde el momento
en que emergen cambios dentro del entorno: cuando esos
aconteceres aon seleccionados Y procesados cognitiva y
estructuralmente para, posteriormente, ser seleccionados vy
difundidos como informacién para que el conjunto social
interactde sobre el entorno, asegurando de tal forma, su

reproduccién.

"En la construccién ~de - las representaciones sociales
dispuesta por los mediqs., tunbién intervienen otros sistemas a
fin de garantizar la coherencia y eficacia del modelo mediador,
tales  como el Sistema Histérico, entendido como el conjunto

' acumulado de respuestas sociales a situaciones similares" ., =°

“ De estg modo la comunicacién propone un modelo que trata
de dar coherencia a varios sistemas que, por ser abiertos son

interactuantes y por tanto multiafectados:

hombre, en cuanto a organizacién o comportamiento; estos sxstemﬂa ’
son denominados Sistemas finalizados. e

® Avila Guzman, Xavier. Tomado de Manuel Martin Serrano del '
“Curso de Introduccién a la Teor{a de la Mediacién en
Comunicacién". ENEP, Acatlén, 1987.
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Sistema hi:;térico. PIN - §

Sistema ecolégico......SE : - ™

Sistema social.........S§ ::

Sistema comunicativo ..SC: ) e 1
Sistema cognitivo.. . . .‘SCo. 50

|

.. "Es 'asl que los productos culturales y comunicativos
artic'ulaﬁ “entre 51 Y a su interior referencias '"ordenadas" de
fc;do'a estos sistemas. Tanto sistema histérico, sistema
ecol8gico, sistema social y eventualmente el propio sistema
comunicativo #me convierten en sistemas de referencia del cual
forma parte también el sistema cognitivo, aunque habrfa gque

seffalar que éste tiene un papel funcional diferente" (24)

La mediacién, entonces, se propone como el andli‘sis -
histérico de leisrélaciongs sociales, de tal suerte que “es’

necesario responder . cémo se media entre la’ historia 'y las:

relaciones sociales.
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Manuel Martin Serrano perfila la existencia de modelos
mediacionales, tanto culturales como sociales, que permiten
establecer las rejaciones que se presentan entre estos gistemas.
Se plantea asf{, en primer término, la existencia histérica de
cuatro modelos culturales de la mediacién en los parrafos
siguientes, para que inmediatamente despdes se anoten las

caracteristicas de los modelos sociales de la mediacién.
A. Modelos Culturales de la Mediacién
1. El Modelo Medieval
“En la época medioceval no existf{a la pgrcepcién cultural

de un medio artificial (cre_ndo por el hombre) en oposicién de un

medio natural"; =2 sino que ‘los objetos fabricados eran

percibidos como una répl:ca de le .naturaleza, obra de Dios; sélo

exist{a un creador y or 't nto la actividad del hombre era una

actividad de re—creuci

Para la v1516n medieval del mundo, era natural todo lo que

estaba pat:ente ; t\ible al ojo humano o sentidos. Y
lo artifici Vue escapaban a tal percepcidn,
en consecuenc:a como» m&gxcos a. ‘la mayor: parte de

los procesos " (época’. .- deﬁominada

St Martin 'Sg:rx""a'r‘np ‘Manuelr'.v“ Op: Cit:, p. 9.
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“oscurantismo").

La ruptura de la concepcién medioceval 3e originé, entre
otras cosas, gracias a la fabricacién de las lentes; con eilas
se puso de manifiesto un mundo ajeno a la percepcién humana,
otro mundo natural donde regfa el orden; se hizo evidente la
configuracién celular y la visualizacién en el espacio de un
ndmero. considerado de astros, A partir de entonces se considera
natural 1o que responde a principios universales formulados de
manera abstracta; segdn Galileo Galilei, 1la naturaleza sgblo
contemplaba una iectur‘a posible, la abstracta. "Las cosas
naturales expresan formas y proporciones geométricas: el mundo
es un dato para el conocimiento y no para la contemplacién”,
ETY

Este giro conceptual hizo posible la ciencia experimental.
A partir del momento en que el hombre se permite experimentar
con el mundo no s88lo nace un nuevo objeto del saber, también
emerge un nuevo sujeto de la historia que contempla ya el uso de
la razén. Eato es, justamente, lo que constituye el segundo

modelo mediador.
2. Ilustracién o Enciclopedismo

El hombre busca el covnoicimiento por medio del raciocinio y

s= Ibid., p:13.
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———

la inteligencia, mediante la diseccién y exploracién de Ja
naturaleza. En esta época se busca la felicidad mediante la
fabricacién de objetos materiales como una forma de sustitucién

del mundo natural.

“Lo natural se subordiné al medio artificial: pero ambos
permanecieron armonizados en tanto que la burguesia (agraria)
concibié que las leyes (naturales) y las constricciones

(sociales) eran igualmente reflejo de la razén". 3=

La sustitucién de la burguesf{a agraria por la burguesfa
" industrial {generada gracias a la productividad), representa el
ocaso del naturalismo sociolégico. La naturaleza no expresa ya
la razén, tiene que ser dominada por ella. As{, la tecnologia y
la cultura abandonan definitivamente au alianza con la
naturaleza para oponergse a ella, la razén triunfa como
productividad a nivel tecnolégico y como represién a nivel de la

socializacién.

Es en este momento, cuando aparecen con "Tod§ ni‘tidezb las .

1{neas maestras que sostienen 1a  visién . mundo 'Q‘de" 1a

burgues{a industrial:

1. "Concepcin de un ajuste armonioso entre la‘innovacién -

tecnolégica y el desarroll@ éixlturuf “la

% Ibid.., p.14.
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hipétesis de que cultura y tecnologfa expresan la misma

racionalidad
2, "Concepcién de una antftesis entre la razén y la
naturaleza'
Sin  embargo, existe una contradiccién entre ambas

concepciones; s8i bien en lay’ primera se plantea armonia entre
tecnologia y desarrollo cultural (progreso), en la segunda se
rompe tal esquema al infgrir la’ ruptura entre razén y
naturaleza. En efecto, la :lmplanf.ucién de este orden tecnolégico
sélo logrd la inataﬁracion de una sociedad a la =+ que
dnicamente le interesaba la productividad. Con estos argumentos,

Martin Serrano da paso a la explicacién del tercer modelo.
3. El Capitalismo

Gracias al desarrollo tecnoldgxco. la burguesia industr:al

habifa logrado acrecentar en gran escala la

p’rc‘;ductividad; hasta

entonces impensada: habfa racionalizado -la producc;dn

introduciendo la divisisn uociul del t abujo 'entre unos hombres,

propietarios de los medios. . d.e producci6n y otrog, meros

propietarios de su fuerza de trubujo

S+ Ibid., p. 15, .
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El resultado de este procesoc "desmentf{a las esperanzas
puestas en el logro de la liberacién de la sociedad civil por la
via de la razén: la sociedad no era més justa ni los hombres més
libres. Los cambios ocurrfan de tal manera, que a medida que las
técnicas eran més racionales y las riquezas materiales més
abundantes, las relaciones sociales eran més irracionales y la

cultura del pueblo més pobre'. 3=

La razén se mostraba incapaz de desarrollar una cultura de
liberacién. La hipbtesis ‘de que la tecnologfa y-.la cultura
constitufan procesos que avanzan solidariamente de'  manera

Arn'loniosu. resultaba falsa.

Conforme sge solidificaba el dominiof g urgués sobre el

proletariado, la naturu.leza iba perdiendo terreno Poco a poco

el hombre se percataba de que el habitat 'n turul : se . habfa
extinguido, era sustituido por :lnfimdad . deb - productos

artificiales creados por el hombre miamo y'en consecuoncxa el

contacto con la naturaleza era cada vez m&s irrenl.

El dominio capitalista ﬂdquix‘ié'&iin '»tal, que la-

burguesfa industrial = utilize. ~toda autoridad. en  la

implantacién de una nueva‘«f_oﬁna -de- opresidn. \la burguesza

monopolista.. Cabe seflalar ‘que f,éef,e b3 cumbio detemmé algunas

3= Ibid., p.16.
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transfomac.iones importantes a nivel de la imagen ideolégica dél
mundo. Constituye los rasgos que los sociélogos neo marxistas
" describen como propios de la sociedad de consumo de masas; . y con.
ello se plantea el cuarto y dltf':lmo modelo cultural de la

mediacién.
4, El Capital Monopolista
En esta nueva concepcién de ' capital mdnopol'isth" ‘g6 *

vislumbran dos aseveraciones caracter{sticas:

1.- "Se propone una aproximacién de la realidad tundadﬁ en

una imagen perceptiva del mundo, apoyada en el Qedt‘idb‘vdéA,'
la vista, en vez de un modelo . fundado en qifia -iiﬁ&éen :
abstracta TS

"Se supone una reconciliacién total entre el medio natural”

y el artificial" 3“

masiva-hacen’qu

natural del:artific " cultura, sean

e Ibid., p.20. "
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més frégiles. Los medios, sefiala Martin Serrano, y en especial

la televisién, transforman las cosas en signos de ellas mismas,

proporcionando as{ representaciones cas{ idénticas de lo
natural. "El sistema de produccién no puede crear ese aspecto
natural, pero s{ puede, sin ningdn esfuerzo, multiplicar

reproducciones y ofrecerlas précticamente gratis". 37

De esta manera, el hombre se libera, en cierta forma, de la
angustia que representa desenvolverse en un mundo humano
artificial. d&ndose o no cuenta, de que tal mundo ' natural
vpresentado a través de fconos y sonidos, sélo ‘constituyen  otro

préducto artiticial.

B) Modelos Sociales de Mediacién

"Cada forma de mediar la sociedad tiene su paralelo en ':xna
teorfa cognoscitiva que puede ser referida a un modelo 18gico;
este modelo debe dejar que por su medio se exprese la ideologia

que se utiliza para interpretar al mundo®”. 3=

“"Como las ideologfas estén- orientadas hacia el control

social del grupo,.. el modelo.- ideolégico debe - ser relativamente

=7 Ibid., p.:30,
e Ibid,, p. 58.
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simple, y'lo m&s genérico posible para que pueda ser aplicado’

con eficacia en cualquier situacién concreta’. s

Serrano afirma que existen cuatro modelos sociales de
mediacién diferentes: Mosaicos, Jerérquicos, Afticularés Y

Latentes o Abstractos.

1. Mosaicos

“,.. Los hechos que ocurren en el medio humano son
inicialmente independientes entre ellos e iguqiménte ‘prdbables.
y que todas las cosas, objetos y seres que pueblinv: el medio

humano son intercambiables entre s{ e independieﬁtés".,‘°

"Lu mediacién mosaica desune loas datos, los des&rticula Yy
los presenta sin discriminacién unos junto a otroa, se ,ébfherza

en que las posiciones relativas de los componentes del sistema

sean funcionales y no se produzcan inversiones, es un' orden de

secuencias. As{ los hechos, por heterogéneos dQér sean pueden

xntegrarse en la misma definicibn de la realidad"”
Existen numerosos aspectos de la vida aocial que “Se tratan

de entender utiljzando un cédigo de orden* ; aw prensa por

2% Ipid.. p. 60. ,
+° Ibid., p.p 61~62,
41 Ibid,, p.62.
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ejemplo, es el mediador caracterfstico de la cultura mosaica; se
pueden citar de igual manera, a la estructura urbana, a los
anuncios luminoscos y a la distribucién de objetos en un almacén,

entre otros.

Los cédigos mosaicos imponen una visién fragmentada de la

realidad.
‘2. Jer&rquicos

Para la representacién jerérquica de la realidad, los
hédhos. en vez de estar unos al lado de otros, aparecen
eml;utidos. contenidos los unos en los otros. La aparicién de una
definicién en la realidad social implica otras, y estard
iniplicac_la en lgs demé&s; el orden se expresa en términos de

'dependencia y no de distancia.

"El mundo se presenta estructurado por capas: para llegar
al daio més profundo hay que atravesar todos ‘ios '~vqllxe 86 le
superponen y no se puede pasar de un hecho -a’otro sin " teher en -

cuenta los intermedios.

" La cultura oral es _caracf.veristiilc'a‘_’de;"e.sﬁéﬁf’r‘nodalo. las

palabras habladas todavia no se estabil"izjan“en.fvbﬁna esci-iti -]
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impresa, son el dnico soporte de la continuidad cultural", = 5

La mediacién jerarquizada trata de mantener la virtud

los signos, preservando su capacidad de apropiacién -de

realidad.

3. Articulares

de..

la .

"El anflisis articular infiere a partir de la ‘observacién

del” conjunto de movimientos sfectuados por el mediador con:‘

datds de la realidad, el cédigo del sistema”.~=

Un sistema aparentemente .aleatorio ' puede constituir

lbs»l"

un

sistema semiolégico regido por un orden articular de tij:_o-‘

iinguistico. “Los cédigos articulares son un sistema de ordeﬁ‘»

que permite la utilizacién de subsistemas diferentes (palab‘ras‘v»‘.’

lconos, etc.) los cuales pueden intercambiarse entre ellos  sin B

que cambie el mensaje", s«

. La reproduccién del orden articular permite: que

-l§s

mediadores (televisién, maestro, etc.) se buedan aqsti_f.qirf‘unosi

4= Ihid., p. 66.
*= Ibid., p..67.
24 Ibidem., p.. 67.
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con otros, de esta forma la visién del mundo conserva el mismo

orden inicial.

“La realidad a la que se impone un orden por un modelo
articular no es la de los objetos, sino la de interdependencia
de los objetos entre ellos. Los objetos se reducen a ser meros

puntos de interseccién de los fasc{culos de relaciones'. 4=

Mediante este modelo las cosas son referidas al orden

inminente que el mediador establece.
4. Lute'nto o abatracto

Da referencia al usoc de los datos explicitos con el objeto
de interesar al espectudor en una realidad: el mediador emplea
un sistema de orden que posee carécter latente. No muestra los
criterios empleados para clasificar la realidad, ya sea porque
para el propio mediador son inconscientes, o porque desea

mantenerlos ocultos.

El modelo abstracto ordena los datos manifiestos respecto a
variables latentes, cuyo valor es siempre ‘igual a cero
(Hjelmslev, 1968) "se podria decir que el modelo abstracto es la

‘estructura que introduce una visidn de la realidad desde ‘el

= Ibid., p. 69.
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ausencia de todo

punto de vista de la “inercia'’

movimiento”.

latente: transforman en funcionales

las Ap;giénélad irracionales ontradictorzes o incdmprgnsibles,"

de la-realida

momento 'cuando se

caract ffée'

por los madioavde comunxcacidn de masaa.

1.%. TEORIA SOCIAL DE LA COMUNICACION

La-Teorfa Social %ie la Comunicacién. que

continuacién 'ge.

describe serv:r& de ‘marco’ te6r;co

abordaban a la comun:cacxén,

extracomunicativo, es por ‘ello 'que ensable,;antes’
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de caracterizar a la comunicacién educativa, brindar un resumen
de la "' Teorfa Social de la Comunicacién, en donde se expliquen
sus principales conceptos, que por s{ mismos permitirdn

justificar esta eleccién.

bado que en el vasto campo de la educacién se . ahféh 'EAdu3‘ 

vez m&s amplias e xmportantes funciones de :los medlos de.
cintas sonoras y vxsuales (cassettes). y los aparatov d
televisién han llegado a ser :nstrumentos corrientes

ensefianza que la hacen accesible a cada vez . mayor. nﬁmero »de‘v~

personas y dado que 'los med:os de comunicacién socxal ayudan y*

potencian los sxstemas de enseflanza ya establecidos,’ se consxdera,

necesario describxrr,qué es lo que se considerar& aqui ‘como',‘

comunicacidn’edﬁéétivu.

“Mediaciép -

Soc:al

".con el parudlgm de la Medlﬂ‘:ién Soc:al se ofrece un :modelo

adecuado para estudzar todus aquellas pr&ct1cas ‘sean o no
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comunicatiias. en las que la conciencia, las conductas Y '159-
bienes entran en procesos de interdependencia. Por. lo qu957}§L‘i
investigador no puede recurrir a modelos meramente cégnitivos. of"
exclusivamente de comportamiénto o solamente de ’prodhcéiéhi

expresiva.

La necesidad de un enfoque basado en la mediacién'éé,
sentir cuando el manejo de la informacién, de los actos
materias y del uso de la conciencia se manifle ta

actividad que no puede ser disociuda ni analxzadu

De ah{ la conveniencia de hacer una delxmitacidn

que permita situar la reflexidn en: “un con

Serrano 4« entiéndé’qu

resuren de1a’ obrl d

la comunicacién",: 1 d! la Conuni:acién" Hadridx B




Comunicacidn Educativa por los Medios - - 44

ejecutivos,

El nivel de anélisis toma en cuenta toda pdsible
manifestacién de 1las relaciones comunicativas, tanto si se
producen entre actores, animules_ como  humanos, Y con
independencia de que la informacién esté Dbiolégica o

tecnolégicamente expresada.

Las ciencias de la comunicacién penetran en el 4&mbito de
ias humanas cuando seleccionan como objeto de esf;udio las

interacciones expresivas entre actores que son hombfes.

Una teorfa de la comunicacién : hunid;ma" j'us'tifviqa : "su. :
especificidad porque los humanos no qéinﬁni y ropésito’
de 1o que los animales comunican, r\’i:tg‘dul;q;cgm
La comunicacién humana incluye lo 5dc:ilaylri{vlo

axiolégico, producido por el propio:‘s'e'r “humano .

Incorpora al sistema de ’ini:‘era'c o8, productos que -son,

fabricados exprofeso para .

umphr una ffuncién expres:vn : (pbr

eJemplo,runa carta) y irve de herram: ntas que : amplif:can el
_alcance en:el espacio .
prolongam las expresiones )

comunxcativas,\,(por‘ ejemplo el magnetéféné)
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Cuando la comunicacién humana se sirve de tecnologfas que
permiten multiplicar los productos comunicativos (por ejemplo la
imprenta) implica a numerosos sujetos y se refiere al acontecer
que concierne a la comunidad, el estudio de estas précticas le
reserva un lugar a las ciencias de la comunicacién entre las

sociales.

La Teoria Social de la Comunicacién propuesta por Martin
Serrano poco tiene gque ver con log estudios de comunicacién
social © al menos con los interpretados por la tradicién

behaﬁiorista y funcionalista, por 1lo que se denomina Teor{a

Soc:qlt fd la Comunicacién y no Teorfa de: la Comunicacién
Social Harcin SerranoA justifica tal denominacién por -las
ﬁiguientes razones:
1; Comunicacién social dice demasiado si se fundamenta .en
el uso no privado de la informacién. Toda comunicacién
humana inclufda la privada. es social, en razén de la
naturaleza de los actores.
2. Comunicacién ' gocial dice demasiado ﬁoco si se refiere
sélo a las int;racciones que estan - tecnolégicamente
mediadas, es decir, aquelllas en las,qué ég‘utilizén.medios

masivos, La comunicacién pfblica 1egia;g'yfexis£ié como una

forma de interaccién social sin nec "“.. -~interaccién de
herramienta mediadora ulguna. : g ~comunidades
funcionan sistemas 1nst1tucnonales de comun1cac16n con el

gsimple uso de la palabra oral
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3. Comunicacién socjal delimita un campo de estudio por el
objeto material. Esa sola razén muestra que es una
denominacién cient{ficamente incorrecta.

4. Comunicacién social es una denominacién histéricamente
asociada a una concepcién propagand{stica cuando no
desembozadamente manipuladora del recurso de la

comunicacién pdblica.

Por 1o tanto, el gque exista informaciénf'que se  produzca,
distribuya y use de forma institucionalizada ,y que cénciernu a
los 'aconteceres que interesen a la comunidad en ‘su’ conjunto. es
1a razén por la cual las ciencias de la gomunicacién ' pueden

tener un &rea que pertenezca al &mbito de los~§§£ﬁd;os»sociales.

Sin embargo, la Teorfa Social de la Comunicacién no es la

Teorfa de la Comunicacién, en general, 'd §ﬁ§1caiéce " de

alcance epistemolégico que defina a ésta ﬂltim La ‘poaib111dad,‘

de la primera presupone un desarrollo sufxciente d. la segunda.

El campo de estudio de lauT“fié ] Comunicacién’

de operar con la
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1a’

institucionalizado. 4” en donde wuna de las 1nterccc1ones qua
realicen sea expresiva y se puedan estud1arf;1as mutuasj
afectaciones entre 'los .cambios de 1la soc1edad y de
comunicacién.

Esto es una condicién necesaria para que

una Teori{a Social de la Comunicacién, en

social de la informacién pdblica se pueda Vv

cambio social y que a su vez, dste, se vea

afectacién entre comunicacién y sociedad no pu

sino mostrada.

La reciente - hxstoria de lhs - for]

capitalzstas y de la comunicecién de‘ musua.

la existenc;a de

.afectaciones entre ‘esa’ modal
de comunicaczén pﬂblica 0a 0. en 1a
sociedades modificé los objetos :

que cabrfa comunicar.

Los agentes sociales que
comunicantes que xntercnmbi

mencionados en los relapo

de produccibn social . partirzde “moRento. en
tratamiento’ y el u|o,de 18 conunlcacidn pﬁhltca. n

'ev uc16n de

tenga razén de ser
que la produccidnl
er afectada por el
afectado. La mutua

ede mer demostrada

maciones sociales

iugﬁta ambliamente

1dad de aocxeded b4

estas

‘»a propésxto de lo

contecer; . 1os

mpgrquéibieﬁdzf'

|tttuc1unalizac16n se.
|pccializadu en nna




Comunicacién Educativa por los Medios 48

dréstica con el devenir de las sociedades burguesas. Inclusive
los propios medios de comunicacién son gestionados por
instituciones pdblicas o privadas en cuyo control suelen
interesarse otras instituciones sociales, razén por lo cual su

ugo mediador se vio afectado por la dinémica politica.

La comunicacién de masas como cualquier otra modalidad de
comunicacién piblica eatf marcada por las sefias dg identidad que
permiten reconocer en ella a la sociedad que la utiliza. De modo
equivalente, en la organizacién y el desempefio de cada sociedad,
cabe reconocer la "impronta" que deja el modo de producir y de

distribuir la informacién pdblica.

La mutuas interacciones que se piantean entre el estado de
las formaciones gociales y las caracteristicas. de la

comunicacién péblica ni plantea d:ficultades, ni suele

d:scutlrse. 51n embargo. a nxvel>t06rico dxficulta ‘el ‘avance deA

todas las discxplx“\7' ﬂ s _- & npgr idas por - una

La dlndmica comun:caczon-socxedad aun no

y esto se. debe a: varxos factores'

A

a'sido ‘esclarecida
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- No existen estudios seriados en los que se establezcan
las correspondencias entre la evolucién de las sociedades y

la organizacién, funciones Yy usos de la comunicacién pdblica

La carencia de estos estudios de correspondencias entre
formaciones sociales y modalidades de comunicacién pfblica es un
inconveniente importante. Se podrfa habher avanzado en la
elaboracién de una teor{a capaz de aclarar la naturaleza de la
ihformucidn pdblica y de orientar metodolégicamente las
investigaciones .relatiyas a las interdependencias entre
sociedad y comunicacién. Tal teorfia no existe ni éiquiera para
comprender cémo seé opera con la informacién en la '.sociedad de
masas.

Aunque la interdependencia entre 1a§~ la

comunicacién pdblica sea un objeto de estud:o q hastéJahora' no

se ha independizado como una ciencia espec{fica ieéﬁa‘ nueva

Los "ﬁntecedentes

reflexién puede madurar en la mejor;daoléra3

tedricos més pertinentes se encdentFan en‘log’ “trabajos que se

ocupan de las relaciones entre: cultura ociedhd.“ no de los

temaa que dan nacimiento a las cxencxas soc:ales.
Todas las escuelds~ funclonalxsta. .

estructuralista, semahtica,‘ organxsista, entre otras. ,han‘

propuesto alguna 1nterpretac16n de esas relacxones Por tunto.

existe material tedérico que se debe ut1lzzar ‘en 1u fundacldn de. -’
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una ciencia social de la comunicacién designada por ese tftulo.

El recurso a las fuentes es una labor necesaria, pero, sin
embargo, insuficiente para que la Teor{a Social de la
Comunicacién adquiera un estatuto cient{fico propio en el marco

de las ciencias que estudian los fendémenos sociales.

La fundamentacién de los intercambios sociedad-comunicacién
requiere la elaboracién de modelos especificos que sean adecuados
para disefiar investigaciones paradigm&ticas destinadas a la

validacién de las hipétesis contenidas en la nueva teori{a.

La mayor parte de los temas que interesan a Ia’Teoria Social
de la Comunicacién han qido mencionados, en ocasiones, en otros :
contextos cientificos. L§ mismo éucedié antes de que cada
ciencia social. se hiciesé independiente del tronco - que a‘t§d§5 

las sostiene,

No éaﬁé' dejar fuera de esa atencién a los fenémenos de

comunicac:dn pﬁhlica, “a las ciencias ) psicol&gicas (psicologia'

cognxtlva)' antropoldg:cas (antropologia cultural) :soc10ldglcua

vo las

de

soc:al). comunicatxvas (semiologi

o n1nguna

~un “'mismo corpus
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cient{fico, por la rqzdn de que sus regpectivas referencias
epistemolégicas son otras. En consecuencia sigue abierto el
estudio sistemftico de todas las cuestiones cruciales para
comprender las diferentes relaciones de interdependencia que
existen Aentre el cambio social y 1la transformacién de la

comunicacién pdblica.

En todo caso, la existencia de un espacio cient{fico que le
es propio a la Teorfa Social de la Comunicacién no dispensa de

la necesidad de informarse en tantas y diversas fuentes.

La T.S.C. como toda ciencia va en busca de leyes generales,
categorias univerghles y modelos predictivos. Por haber ligado
el estudio de la sociedad y el de la comunicacién..ée pregunta
por el cambio, por el intercambio entre dos cambios: el que se
produce de las formaciones sgociales y el que se manifiesta en
las modalidades de comunicacién pGblica. Siempre toma en cuenta
la produccién de comunicacién como una actividadad histdrica

porque las sociedades que las producen también lo son y porque la
validacisn de sus hipetesis se realiza comprobando si el curso
que siguen los sistemas de comunicacién en el desarrollo de las

comunidades se ajusta a las previsiones de la teoria.

La T.S.C. es una ciencia que estudia cémo se producen y
cémo cambian las mutuas afectaciones entre 'comﬁniéééiﬁﬁ ly' :

sociedad a lo largo de - la historia y pretende: degcubfir ‘ 8i
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existen leyes que expliquen esos intercambios. Esta teorfa tiene

su lugar entre los saberes dialécticos.

De acuerdo a la propuesta de la Teorfa de Sistemas, la
comunicacién humana es considerada para su estudio como un
sistema, un sistema finalizado en donde intervienen componentes
cuyas relaciones estdn organizadas, los componentes son
heterogéneos y asumen funciones diferenciadas en el proceso
comunicativo y existe un fin en cuanto a las posiciones y

funciones que los comunicadores les asignan a tales elementos.:

Como ya se ha mencionado la Teoria Social de ‘-"la‘
Comunicacién estudia cambios. intercambios de mtormacidn que o

ocurren al interior dex gistema de comunicacién (SC), el cual

posee todas las caracterfsticas de un sistema, es dec’i‘r'.' .
a las influencias exteriores y éstas se concretan ; n:
menor grado en el funcionamiento del SC, pero a su vez el 2
SC afecta al funcionamiento de otros sistemas con lo “iqu

relaciona.=®

4% gste punto justificara la posibilidad de estudiar a ia’comunicacich
en relacién con otro sistema: el educativo, ‘en donde tanto la comunicacibn
como la educacidn se ven afectados, es decir, si se modifican los elementos de
1a comunicacién se modificarén, en mnyor 0 menor grado, los de la- educa:ién
y viceversa. .
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Dada la interdependencia del SC con otros sistemas
(principalmente el sistema social), *° los elementos del SC,
‘también participan en otros sistemas; estos elementos son:

a) Los actores de la comunicacién

b) Las expresiones comunicativas

¢) Los instrumentos de comunicacién

d) las representaciones,®c

Son actores:

a) Las personas ff{sicas que en nombre propio o como
portavoces o representantes de_otras personas, grupos,
instituciones u organizaciones entran en comunicacién
con otros actores.™*

b) Las personas f!siqas por cuya mediacién técnica unos
actores pueden comunicar con otros, siempre que su
intervencién técnica en el proceso comunicativo

excluya, incluya o modifique a los datos de

4% Mis adelante se planteard que las practicas educativas son practicas
sociales, con lo cual, quedaria por sentado que en el acto educativo se
interelacionan todos los elementos del §C.

S De aqui en adelante se presenta un resusen de Mart s  Serrano,
Manuel. "Tema 90. Los Modelos de la Cosunicacién  (Za. parter Propuesta de un
Modelo Dialéctico Para el Estudio de los Sistemas de Comunicacibn). Ens
Temas de la CAtedra de Teoria de la Comunicacifn. Facultad de Ciencias de la

Informacién. Madrids 1978. (Versién policopiada, corregida y  aumentada).

=t Los profesores cuando estdn frente a grupo y comunican ya
gea a tf{tulo personal, o como representantes del grupo "x", o
como parte de, inclugive, de la "sociedad".
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referencia proporcionados por los otros actores., ==

Tanto el profesor y el alumno que dialogan, el periodista
que escribe y el lector, el portavoz del gobierno en la rueda de

prensa y los corresponsales que le interrogan, son actores.

Habrfa que diferenciar a los actores de la comunicacién de
los agentes sociales, pues no son actores def SC el
representante artistico que convence a un periodista para que
egcriba un reportaje sobre un artista "x", el funcionario de‘ la
censura que impide se tfansmita_determihadu _informacién; el

Congreso que dicta leyes boi;»lgﬁ.dué han de regirse los medios

de comunicacién.
Cada uno‘de'lo 1ndicados eJerce influencia sobre uno
o varios deg19§ el SC, ‘esa influencia es de control

y esa ngfcéfdesde fuera del propio SC.==

s= Para el.cago de’la comunicacién educativa como aqui se le
tracars slos? especialistas en el disefio, produccién y selecciédn
de estrategias pedagégicas y did&cticas, quedan "escondidos",
tanto’enilatexpresién:misma.como en el cédxgo En otra forma de
decir,™ aquellos'que 'quedan tras bambalinas", pero que cumplen
con’ el regq od:ficar, de alguna manera, los datos del
“.referente

. 19mo : sentido habr{a que dlferenclar que el acto;
mismoide :la) enseﬁanza. ‘es’ una préctica social, que. sin: .embargo,
en’ ocas;ones recurre: ‘ala‘comunicacidn, porilo’ cua
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También habria que diferenciar‘ a los  .actores de la
comunicacién de los objetos de referencia: no éon actores del SC
"1.0S AMERICANOS" agobre gquienes escribe un crdnista de un
pefiédico: ni los "CONGRESISTAS" a quienés ge refiere el ' locutor
de  la TV. ni “LOS CRISTIANOS SEPARADOS® de quienes se  trata en
la homilfa de un obispo. Cada entidad mencionada estd concernida
por. la existencia de alguna comunicacién en la que se les toma
en cuenta o se les menciona; pero su papel es el de referencia
de la comunicacién; y en cuanto tales . también pertenecen ajenos .

al SC, para que los AMERICANOS, LOS - CONGRESISTAS . 0iLos

CRISTIANOS SEPARADOS asumieran el papel de
necesaria su intervencién a tftulo propio en'e

comunicacidn,=4

Los actores de la ébmunicdqi&

funciones: ya sea que se'si

sirvan a ella}.»Enfél7brimer ‘caso ‘estén quienes

consumen, en’. el

@4 Otro ejemplo.es cuand :
alumnos discuten sobre algunas:ideas:
actor, es un referente a propésito
y profesor) intercambian datos

U5 £n este caso se purden concebir los: parates bialdgica nat
con las que el ser humano cuenta como’ una'dotacién hnrlditaria como el’ apﬂrato
fonador, el ofdo, la vista, etc. Pero, tambitn habria que cansidarar que tadas
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Los instrumentos de la comunicacién son todos los aparatos
biolégicos o tecnolSgicos que pueden acoplarse con otros
aparatos biolégicos o tecnolégicos para obtener 1a produccién,
intercambio y la recepcién de seflales. Los instrumentos de
comunicacién se organizan en sistemas de amplificacién y de
traduccién de seflales, constitufdos por un 4érganc emisor, un

canal transmisor y un érgano receptor, como minimo.5«

Para definir a lus- expresiones,

para ulgu:en.,cada varledud oA eatado distinto (respecto

los ap;rlto! tecnolégicos usados en la ensefanza estén acoplados a.uno.o i -
varios de estos aparatos biolégicos, por ejemplo la televitldn estl coplado -
al sentido de la vista y de la audicién hUllnl. E ZEE

B4 En este caso se pueden concebir los aparatos bioldblcas naturales.
con los que el ser humano cuenta como una dotacién hereditaria cono::el’
aparato fonador, el aido, la vista, etc., pero habrfa que considerar: qua todos
los aparatos tecnolégicos usados en la enseXanza estén acoplades a uno’o
varios de estos aparatos biolégicos, como por ejemplo la televisidn estl
acoplade al sentido de la vista y de la audicién humana. -
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variedad o estado) es una expresidn (distinguible respecto a

otras expresiones).

En las  materias expresivas se incluyen sustancias
inorgénicas u orgé&nicas, por lo cual:

a) Hay sustancias expresivas que proceden de cosas

-existentes en la naturaleza. E1 hombre asigna .a

cualquier cosa de la naturaleza funciones expresivas,

Y a partir de ese momento la "cosa" adquiere un usoc en- -

funcién de cbjeto y ya no de "cosa", ven este caso es -

un objeto con cepaéidad de  significar. ‘de'tenéf'~uh"

enipleo comunicativo.

b) Hay sustancias expresivas qie son obJetos .U objeto”zj

eg cualquier producto que existe como consecuencia del

trabajo del hombre asobre las cosas naturales.

todo objeto se le asigna algdn uso, los ob etc son1;,y 
necesariamente expresivos, al menos de la func;éngqu

se les asigna. Hay dos tipoa de objetoa:

- Objetos producidos precisamente,pargféerVir
de sustancia a las expresiones cohunjcapi \
{(por ejemplo, el sem&foro es uﬁ c

airve a la comunicacicn)

- Los objetos producldoa para’ aerv:r a otros

uges no comun:catlvos La mayor arte de loaA:

objetos fqué,j_fabrica } ej ;hopbreiﬂ estdnf
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destinados & satisfacer otras necesidades
sociales, antes de ser sustancia de las
expresiones comunicativas, son “"bienes". El
bien posee funcién designativa, ligada a su
uso Yy su valor. En esta amplia categoria.
entran las herramientas, los vestidos ., las
cosas y sSu equipamiento, etc. Cualquier
producto gue tenga asignado primariamente un
uso social y que se intercambie socialmente,
por ese mismo hecho termina sirviendo,
secundariamente, como vehiculo expresivo de

comunicacién.

¢) Sustancias expresivas corporales. EI organismo
humano, como el animal, cuenta -con un repertorio de
manifestaciones de su estedq‘fbiolégico. Algunas de
estas respuestas son, en princ‘ilb'i'o,b ihvoluntarias. La
funcién de estas res’puestas‘:‘f‘esta orientada a
restablecer el equilibrio biolégico
circunstancialmente alterado: sin embargo, el hombre
posee la capacidad de “informar" estas respuestas y
convertirlas en expresiones para comunicarse con los

demds, =7

S7 Estas definiciones acerca de la sxpresion, de trabajo  expresivo,
sustancia expresiva, materia expresiva, de cémo las cosas y objetos se
convierten de “bienas” o naturaleza, en materia expresiva y de cémo el ser
humano utiliza su cuerpo para significar, darle un uso comunicativo, revisten
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Asf .el movimiento entero del cuerpo sirve en numerosas
especies para producir expresiones, pero el hombre dispone de
érganos que usa como sustancia expresiva con més precisién y més

riqueza gque ninguna otra especie: la mano y la cara.

La mano del hombre es funcionalmente muy apta para que sus
movimientos sirvan de base a las articulaciones expresivas.
Existe un repertorio elemental de gestualidades manualés que

diferencian a la mano humana al &rganc eguivalente de las demds

especies.

- Lag repfesentuciones. en el campo de la comunicacién actdan
organiéando un - conjunto de .datos de referencia proporcionados
por ‘el producto’ comitnicativo énr‘unv modelo que posee algdn

sentido para el ususario ° lbs“ﬁsuarios de esa representacién.

Las representaciones pueden diferenciarse segdn su uso:

importancia para asta tesis en la aedida en gque permite aclarar de manera
grlcisu que no todo en el acto educativo es comunicacidn, sino solc aquello &
0 que se le asigna un significado, pero que también hay cosas y objetos que
secundariamente significan aunque su principal uso no es precisamente ese. As{
habria que diferenciar, en el acto educativo, que hay objetos gue son usados
principalmente para permitir el desarroilo de ciertas habilidades y/o
capacidades a través de los cuales se ensefa, pero que ademis o
secundariamente significan una cierta jerarquia o status, ante otras
personas, y cbjetos o cosas que a través de un trabajo expresivo sirven
expresamente para comunicarj asi, por ejemplo, cuando un nifo estd
aprendiendo a escribir y se le deja de tarea una copia de un texto escrito,
la tarea no representa un acto expresivo en s{, sino principalmente un
desarrollo de la habilidad psicomotriz, mientras que la exposicifin del
profesor a través de una magueta o modelo del aparato digestivo es un, nbjeto -
que s{ tiene una carga significativa, un trabajo expresivo.
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a) Representaciones que son modelos para la accidn. Dan
a ia informacién un sentido que afecta al
comportamiento. Por ejemplo, un conductor posee un
mod:elo de representacién que establece determinadas
respuestas (acelerar, frenar, dar vuelta) en conexién
con determinados estimulos generados en la ruta. Esta

repregentacién ez adquirida por aprendizaje y .estd muy

interiorizada en un buen conductor, pues ‘no piensa“-

la manicbra. Aqui tiene mucho que ver el
"preconsciente" que suele tener una gran parte de las

representaciones que gufan e] comportamiento., =%

b) Representaciones que son modelos para la cognicién. -

Dan a la informacién un sentido que

conocimiento. Por ejemplo, el aprendizaje

egcritura proporciona un modelo d.e coditicucidn de

expresiones que afecta a la propu orga, T
experiencia sobre la renu?ad. ia representac:dn del
modelo de familia ‘en c'ad;,cultura detemina las
personas a quienesvsej“ les :considere parientes )

extrafios; | la competencia en el campo de la quimica, ‘la

1égica: e lgs,. matem&ticus ) "esté prepnrada por la

<L == El aprcndiuic que de alguna nncra n 1nterlorizado por
ol alumno:al grado ~de ‘que forma parte de:suiiipersona,ew
decir,. que ya.-"no'plensa* 1o gque va a hacer'y solamente 1o -
hace,y se denomina aprcndique significativo, el cual no’ 5610 E

se da por estar sujeto a una camunlucidn, sino que inﬂuyan otros fl:tnres

s,
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adquisicién de las representaciones especificas de sus

resbectiVOS»lenguajes técnicos.

c) Representaciones que son modelos intencionales. Dan
a la informacién un sentido que afecta a los juicios de
valor. Por ejemplo, en la préctica de la comunicacién
de masas, el modelo que pone en relacién los ugdfpor
uno u otros actores, con los. efectos que ‘se aspira a
lograr mediante la comunicacién; la . atr:bucién de

.los}]

determinadas intenciones no expresas

comportamientos o las palabras de los dem&s.;}'én rla

comunicacién interpersonal . =<

No existe ninguna posibilidad de comunidar""si”élk*‘hrdbhﬁo

expresivo de Ego y el trabajo perceptivo de. Alter no " estAn’

guiados por las representac:ones. Incluso es 1nef1caz cuando'“

ambosg trabajos no se corresponden. En~ camhio § 1as°"

representaciones no se elaboran necesariamente a part:r de la
informacién proporcxonada por los datos de la: comun:cacxén, asi

como tampoco las representaciones se completan ] adquieren

8% Tal pareciera que el cbjetivo de 1la comunicacidn educativa,
®n el caso que nos ocupa, (aunque también de la educacién en general) es
prasover una serie de representaciones, es decir, que se tiene como objeto el
“modificar” lo que se piensas sin embargo, no se desliga de ningunx manera gue
las representaciones estén interrelacionadas tanto con lo que se hace (modelos
para la accién), como con @l contenido mismo de 1o que se piensa-y cémo se
organiza (modelos para la cognicibn), como 1la forma de valorar e interpretar
(modelos intencionales), aunque también se asume que entre estas "esferas"
puede haber incongruencias. En este sentido, la educacidn, en general, trata
de "modificar” integraleente esas tres esferas.
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sentido s8lo gracias al intercambio comunicativo. Ejemplos de lo
anterior son cuando un profesor esﬁ& interesado en enseffar una
clase (proporcionar un repertorio de representaciones) y un
alumno selecciona datos de la comunicacién, que deade el punto
de vista del profesor no son pertinentes (el tono de la voz, los
gestos), pero que el alumno ha elaborado alternativamente al
contenido de la clase y con ello se representa no lo que el
profesor se esmeraba en enseffar, sino una representacién del
profesor. O bien, si el alumno sélo se fiara de los datos de
referencia proporcionados por la comunicacién del profesor para
completar y organizar su propio modelo de representacién, el
alumno no podr{a: necesariamente debe recurrir a otros modelos

de representacién o experiencias para poder ‘"entender' la clase.

Con lo anterior,se aclara que las representaciones
propuestas por datos provenientes de una situacién comunicativa,
son complementadas y organizadas con la informacién que el
actor tiene provenientes de otras fuentes de  conocimiento
(culturales, sociales, de observacién, dp }feflexién cognitiva,

etc.), y con ello las infonnaciones 1de'ia comunicucidn adquieren

un sentido. La comunicacién no txene un estructura o proceso de

representacidn auténomo, “estd” en dependencxa con respecto a los

mecanismos generales que operan en la elaborac:én de modelos de

la realidad y en la construcc:dn del sentxdo.
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A pesar de 1o anterior, la

comunicacisdn, a través de los datos de
puede propiciar el camhio del contenido d

generales y modificar su organizacién.

Hasta aqu{ se han mencionado los elem
al sistema de comunicacién y se han hecho
pié de pégina para hacer resaltar

se proporcionarén a los conceptos as{ . de

informacién

algunos

contenida en la-

referencia que ofrece,

e las representaciones

entos que conformarian

algunas acotaciones a
5 usos que mas adelante

inidos; .conviene ahora

explicar las diversas modalidades de comunicacién péblica en las

distintas etapas de la evolucién histérics

que se

siguiente cap{tulc), una parte, de
educativo.
sistema de comunicacién institucional, eo

La mayorfa de las sociedades,

desarrollo,

comunicacién, en la medida en que hay infd me

al grupo social en su conjunto Y. como cohjﬁ

Cuando se‘gqnera;ﬁnfofmﬁciﬁn’que

procesa Yy distribﬁyg

e Can?r&ht.
Comunicacién®. pp.72-77:

pretende utilizarlas como fundament
cd

As{ a continuacién se resumen

segd

diferencian algunas funciones

oduccidn Social’

de la humanidad, dado
o para'explicar (en el
mo al

opera sistema

las tipologfas del

n las necesida@es Y

que ‘1§7ngighén1 g la’ v
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enterada. Cuando se establece esa forma sistemftica de

"informar" surge un sistema de comunicacién piblica,
diferenciable de otras formas, a pesar de que la organizacién
que se encarga de procesar y distribuir esa informacién, pueda
tener fines ] satisfacer necesidades propias de esa

organizacién.

Adem8s se diferencia porque los temas -sobre los qué
comunica estdén, mé&s o menos, preescritos formalmente (en el
fondo de la especializacién se encuentran los criterios de:
informacién de interés colectivo / versus /informacién de
interés particular: vy, tratamiento informativo propio de
nuestras cosas / versus / tratamiento comunicativo propio de las
cosas ajenas): ademé&s porque goza de la presuposicién de que es
confjable y de que propone un punto de vista autorizado: y,
porque se tienen bien definidos quiénes pueden intervenir como

comunicantes, en qué ocasiones y a veces en qué lugares, **

«1 Ndtese cdeo se va implicando la comunicacidn en las escuelas, en el
sentido de que ésts ditima esplea a la comunicacibn para fines propiamente
sducativos, en donde selecciona, procesa y distribuye informaciones que segdn
#l grupo social es importante que los nuevos alesbros de ese grupo (alumnos)
conozcan. Desde luego que ésta dltima aseveracién establece diferencias entre
cosunicacién pdblica y comunicacién educativa, puesto que la primera tiene
cono temas a los ya indicados, mientras que la escumsla tiene otros
(principalmente los que tienden a la modificacién de pautas de conducta
preestablecidas por el grupo social y que tienen una afectacién
fundasentalaente cognitiva, sin descartar la actora y afectiva); lo que aqui
importa no son los temas,puesto que en ellos se diferencian, sino m4s bien en
las formas en cédmc se van isplicando la comunicacién y ia educacidn como
actos. Tasbién véase como la escuela goza de un status de confiabilidad y
autorizacibp para tratar las informaciones que ellx misma define como suyas,
céao estén bien definidos los actores comunicantes (profesores, por ejemplo),
cuéndo (en el saldn de clases, cuando se esth impartiendo la chtedra).
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"Los tipos de sistemas de comunicacion institucional pusden

ger situados histérica y funcionalmente hasta \incluir a 'la
comunicacién de masas. La forma de circulacién |de informacién
pdblica es un criterio suficiente para seflfalar las | diferencias."
«2 As{, fue dominante en su momento y aun peraiste el recurso
a la comunicacién asamblearia, en donde todos los ‘miembros de la
comunidad o Sus potavoces se rednen en un mismo lugar y en una
misma ocasién, en la que cada cual. o 8élo| determinados
comunicantes se dirigen a los demés. El1 segundo tipo es 1la

comunicacién por emisarios.' en donde algfin mensajero (por ejemplo

el pregonero) transporta. y difunde un comunicado ajlos restantes

miembros del colect:yo 'A u"‘ ‘sus:, delegados 'y eventualmente

establece el enlace. en sentido inverso

Estos tipos de c'dmunic‘:'u}c"iié‘kn i?ihét tu zada posiblevmente‘

ge realicen de manera . muy 'riiual'iza las fechas.“y
lugares, acompaﬂam:ento de cxerto tipo
mercados), sin  embargo,. no

especializada dnicamente en .

infraestructura tecnoldg;ca ‘f»desarrollada :

2 thiden pi 74

ez As!pd‘de bicarse histdricamente cdno en:la Anuguedﬂd: a, g8
transmitian los ‘saberes,:bi:no:habia’ espe:ializacidn en cuanto a:la funcxdn de
edu:ar, (TN la transmisidn de, :nberes era; sdlo oral o
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El tercer tipo de sistema de comunicacién p@blica es el de
redes de distribucién de mensajes que consiste en el
establecimiento de canales de distribucién muy precisos, en
donde se seleccionan (y por lo tanto se exciuyen) a los
emisarios. Cada uno de éstos tiene el derecho (que puede hacer

valer o no) de modificar el mensaje original.

Con  esto, la informacién de interés pdblico se
‘'desacraliza": los intercambios comunicativos se distinguen  de
las interacciones cotidianas y toda la estructura coﬁunica;ivaz
se transforma progresivamente en un aparato m&s‘ : pgra’_la

ad@inistracién del Estado.

con el funcionamiento del Sistema defprpduccidn
que se hizo necesaria la existencia’ 1guna: brganizuci&h:»,‘

administrativa permanente,

in;fué

soportes materiales paratelxmensa e,

de fuerza de trabajo -para, la'rebrqau¢ci3n ‘de' ea
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materialeg.«*

El cuarto sistema de comunicacién pdbhca se’ 1mc:a één la

imprenta y se corresponde con las sociedades’ :nduatrlales En un

principio (pero todavi{a tiene @803 ugos) se uad con fines"

administratives, reliéiosoa, econémicos y polit:cos. Y.._

caracteriza por recurrir a tecnologias de p;‘oduccién y"'
distribucién en masa de los productos comunicativos, ‘La

més evolucionada de este aistema es .la comunicacién de

pero no fue la primera manifestacién ni es la dnica"

Las organizaciones o instituciones de comunicacidn,"f
instituciones mediadoras, ] alguna de ellas, ge
profesionalizarcn Y especializaron en 1a produccién de cierta
clame de datos; en la distribucidn de determinados grupos dé
usuarios y en el control ideolégico, asimismo tamhién alguna(s)-
adquir:eron autonomia a vecea de hecho y otras de derecho,

respectoc a lasg inst;tuc:onea poltticas en las gue tuvieron su

“4 Ya se ha argumentado que las urganizn:ianu ldu:ntivn son
instituciones mediadoras que esplean a la cosunicacién, vy es en este: tercer
modo de produccidn de comunicacidn, cuando. también las organizaciones '’ :
educativas crean una “buracracia” o administracién que asegura la seleccifin, o -
tratamiento 'y difusién de los datos correspondienties a los saberes que son: '
propios de la escuels, es en estos momentos cuando un conjunto de “iniciados”
tenfan el derecho de nodificar las textos originales, recuérdese por. e.iemplo
coma cigrtos monjes agregaban, cambiaban o quitaban pérrafos a los tektos - .
cléeicos. En consecuencia tambidn se hizo necesario emplear fuerza de traba.}o;.
espacializada en cresr soportes materiales para la educacidn tales como-la
construccidn de aulas, papel, pizarraones o su equivalente, !
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origen (iglesia, burocracia estatal, etc.)}.«=

Cada uno de los sistemas de comunicacién pdblica
enunciados, proceden de sociedades muy diferentes y se han
perpetuado en etapas histéricas muy distintas, motivo por el
cual las tipologfas son modelos en los que se puede estudjar los
rasgos caracter{sticos de aquellos sistemas que han logrado
institucionalizarse; y. que por tanto, representan solucioneg

estables y funcionales para el uso colectivo de la informacién.

Cualquier sistema de comunicacién no es una org&niéaéion
completamente auténoma en cuanto al - funcibnamiento‘ ¥

permanencia, sino que interactda, por una parte, con los cambios

(tecnolégicos,  jurf{dicos, " administrativos, econémicos y
polfiticos) producidos en ‘las édciedades due‘ lo han
institucionalizado:;++ y . por otra, con las alteraciones

(ecolégicas, demogréficas, gnoseol6§icas. axioldgicas) que a la

5 £} surgimiento de 1a comunicacidn de masas (electrdnica), con uso de
fuerza de trabajo especializada administrativa y funcionalmente, y sin mucha
autonomia de instituciones politicas y econémicas. Estos puntos, pues,
resultan muy importantes para el desarrollo de la presente tesis.

«e £yta aseveracivn permite, ahora, explicar por qué los sistemas de
comunicacidn pdblica, asi como sus respectivas modalidades, interactGan con
otro sistemas, el social (cambios tecnolégicos, jur{dicos, administrativos,
econémicos y politicos) y el de referencia (alteraciones ecoldgicas,
demogréficas, gnoseolSgicas y axiolégicas); 1o cual permite establecer, a
partir del estudio de la comunicacién, algunas caracter{sticas particulares
del sistema educativo, es decir, permite establecer, a través de las
homologias realizadas en las notas de pi¢ de pégina, explicar algunos
aspectos de la educacibn en general, y de la comunicacién educativa en
particular.
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larga se 4operun en el entorno de referencia sobre el cual

informan.

La permanencia, transformﬁcidn y sustitucidén del! sistema Ae
comunicacién institucional dado qué es interdependiente.con léé»
cambios de la sociedad y las alteraciones del entorno, e§§dﬁ‘
reguladas por:

a, Cada sociedad institucionaliza un dnico-sistema como

‘tauce dominante de comunicgéféﬁ'”bﬁﬁiica3,5durante
periodos histéricos prolongados. :

b. Un sistema de comunica 18

un ajuste

entre N

~rb 2 Todo
i comunxcacxén Apubl:ca

permanente reajuste

b.3 Una

transformacién‘

desapar1c16n cuando fracasa el aJuste.‘

b.4 La’ exigenciat de la existencia del;un



Comunicacidn Educativa por los Medios 70

. ajuste entre informacién pdblica,
organizacién social y accién social, puede
satisfacerse con modificaciones
(alternativas, solidarias o complementarias)
a cualgquier nivel.

b.5 Un sistema de comunicacién pdblica que
pertenezca a un tipo menos complejo no puede
persistir, a la larga, como sistema
institucional, cuando existe otro tipo més
evolucionado a disposicién de una sociedad,
para enfrentarse con los cambios que ha

sufrido su entorno. 7

Hasta aqu{ se han expuesto las Dbases tebricas (marco

conceptual) que serdn empleadas para los capitulos siguientes,

47 S4 la comunicacidn como la educacidn son sistemas que se encusntran
interactuando, y son instituciones mediadoras y se encuentran también
relacionadas con el sistems social, podria enunciarse quer cada sociedad
institucionaliza un modo dominante de educacién por largos periodos
histéricos, un sistema de educacién permanece institucionalizado como
dominante en tanto y s6lo en tanto exista un ajuste entre sistema
institucionalizado de comunicacién, organizacién social y accibn social, todo
grupo social ofrece cierta resistencia a sustituir un tipo de educacién por
otra, que los sistemas de educacién estén en permanente reajuste interno y
externo para asegurar su permanencia. Puede ser que alguna reforma en el
sistema educativo pueda concluir en una transformacidn cuantitativa o en su
desaparicién al fracasar el reajuste, estos reajustes se pueden dar a
cualquier nivel del sistemay y, los sistemas menos evolucionados no pueden
persistir, con el paso del tiempo, a sistemas mas evolucionados cuando éstos
ditimos son nés eficaces para enfrentar los cambios del entorno. Es claro que.
esta homologacidn necesitaria de una explicacidn o comprobacién mucho amds
profunda para validarla de alguna manera, sin embargo, tampoco es necesario
que en estas lineas se aborde demasiado ya que existe una gran cantidad de
bibliografia proveniente de la sociologfa de la educacién que bien podrian
defendar estos puntos, inclusive, sin contradecirlos.
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por lo gue se presentan tres cuadros en donde sSlo se indican los
conceptos que sSe van a utilizar. As{ el primer cuadro se refiere
a los conceptos de Tec;ria General de Sistemas, el segundo a la
Teorfa de la Mediacién Social; y el tercero, a la Teorfa So'ciai
de la Comunicacién. Se presentan en un cuadro denominado matriz
de doble entrada porque serd el mismo cuadro que se utilizard, al

final del siguiente capitulo para caracterizar a la Cpxﬁuniéééidn'

Educativa en donde los cruces (cuadros en blanco) se :,l'l‘eyﬂ_az_"va_nlf, :

previo anélisis.
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CAFITULO DOS

CARACTERIZALCION DE LA COMUNICACION
EDUCATIVA

En este capftulo se aborda a la comunicacién educativa de
acuerdo a las categorfas conceptuales del capf{tulo inmediato
anterior, para terminar llenando las matrices de doble entrada
que quedaron en blanco (véanse las pé&ginas anterioreg). Cabe
destacar que se colocan notas de pié de pégina para hacer
aclaraciones y referencias al marco teérico, debido a que lo
planteado para caracterizar a la comunicacién educativa es el

resultado del anflisis de quien esto escribe.

2.1. LA COMUNICACION EDUCATIVA EN EL ENTORNO HISTORICO

Si se retqﬁ ‘de’ ‘maner: 21iminar, 'qué‘la comunxcac:én K

ealiéf'

educativa ‘se’ emplea u

f:nal:dnd de pressrvarlos utilizé g 1a comun:cac1on

educatxva.

Los 1nstrumentos que empled para i exlo debieron hnber sxdo lasﬁ
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—————

ondas sonoras que fueron mecduladas con sonidos  articulados
producidos por 8rganos fonéticos de ese hombre. Claro que con el
tiempo los instrumentos de la comunicacién educativa han variade
debido principalmente, a los avances tecnolégicos de cada grupo
gocial, as{ por ejemplo, se puede pensar en la pintura, la
escultura, la escritura en piedras y en papel, la cerdmica, el

cine la fotograffa, la cartograffa. “°

Cabe aclarar que si bien es cierto que desde entonces
existe comunicacién educativa, no se le diferenciaba’ del acto
mismo de educar, es més, a la forma en cémo se transmitia la
educacién se le consideraba ein la diferenciacion del
instrumento con las estrategias propias de lo enseflado, con las-
actitudes Y acciones del enseflante y hagta con laé

representaciones de los actores educativos.

En la década de 15920. los: especialist‘ns‘; pn,'.ed'uc.acvién PRI

comienzan a plantearse y a empl

ciertos tipoes ‘de’.

por otros ' instrumento

década - (1920)

en. Una recnpihcia .
Educativa se’ nncuentra sentiMorena: Garch, Ry Lépeziortiz;iN. L.'_.“Historia de E
1a Comunicacidn Audiavisunl" CEd."Patria;" u.,edma Ménico DiF.J5 71966, 8in
eabargo, se difiere del: texto en_la:medida’en: que:convierte en: ob.ietn de
estudio a’la™ Conunxcuc!dn Edu:ativa a‘todas’ esas fornas: nilas’ prdxzmxs
plqinu se aprochri. i : A IEE T
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objeto de estudio diferenciable, estudiable y manipulable de

manera consciente sin negar que ya existfa. ¥

Hasta aquf ya existen algunas condiciones especificas que
permiten hablar de comunicacién educativa. (c.e); y considerar
como elemento desencadenante al avance tecnolégice aplicado a

los medios de comunicacién,

Podri; decirse que un avance tecnolégico de ".los medios de‘
comunicacién muy importante, fue la escritura sobrq‘ las piedraé
y sobre todo en papel (en cualquiera de sus formas) por més :
rudimentario que parezca. sin embargo. esta tecnologfa no era.de. -

uso masivo , es decir, no se producfa ni exh1b£a para el

conjunto del grupo social en cuestién , sino que era produc:ldo L

para una cierta élite con conocimientos Yy funciones socules "" :

especializadas, por ejemplo, los sacerdotes, chamanes,. bru;os,

sabios, etc. es decir, aquellos sobre quien, recaiu la 'unc16n de:

mantener (producir y/o reproduclr) las tradic:ones costumbres‘y

explicaciones que daban sentido a la vida comunita

En
que permi tla

(escritura); ;,:

- individuos :

e® gste argumentn permitin, en ayudq du utroa, diferenchr‘.la n
Comunicncxdn Educativa B TR
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conocimientos, y que para leer tenian que aprender a hacerlo y
sélo algunos individuos de la sociedad tienen la posibilidad. de

hacerlo.

De alguna manera, saber leer y escribir todavia esté
reservado para quienes asisten a un proceso de instruccién, pero
la habilidad de leer es necesariamente adquirida, 1lo cual exige
un cierto ‘“rito", de iniciacién en la conservacién de las
costumbres tradiciones y explicaciones que cada grupo social le

da a su vida.

De alguna manera podr{a pensarse en la fotogrufia, aunque
ésta tiene algunas particularidades, es decir, cada vez més la
tecnologfa ase aplicaba a reproducir la realidad de manera més
analégica, més parecida; sin embargo, el uso de este instrumento
de comunicacién no se difunde como préctica comﬂnyéﬁ toda la

sociedad, sino de nuevo , a un grupo reducxdo h,derfiniéiﬁdbe" en

tales précticas. Lo mismo eucede‘ con” 1\  1ff injciqs' del
cinematégrafo, cuyo avance sustanciaiv o P , F ‘la

fotograffa, es que reproduc!a i . -
cuyas im&genes, igual que la fotografia son° mu;

que percibe el .ojo humano
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ejemplo- el televisivo,

Pese a lo que se cree, no‘!u;tsinb hasta i§19 qﬁe’se hizo la
primer transmisién pdblica de radio,‘casi veinfe affos después vde
‘su  invencién por Guillermo Marconi (1890) y a treinta del

" descubrimiento de las ondas electromagnéticas por Hertz, a lo
que debe'ugregarse que, ldgicamente,v en aduellos tiempos era
reducido el ndmero de radioreceptores que estaba a disposicién
de la mayor parte de la poblacién. Algo parecido sucedid con la
televisién, que es. la transmisién de sonidos e imégenes mediante

el uso de ondas electromagnéticas.

i Lo que interesa rescatar de lo angprior,:eS'que desde 1921
algunas personas dedicadas a .la educacién ﬁ‘bénéufoH fy,_s9f
dedicaron a observar y a utilizarv,talééyfﬁédios ‘(en 'Angi ;
entonces radio, cine y fotografia, gdnqué es§§s'dos dlfimosJ '50 
electrénicos) en el acto educative. Es. en este:moméﬁto ;n_5§p§¥séa’_
plantea, el surgimiento del concepﬁo Comuﬁic;ciéﬁ 'Eduégéiféli,‘
aunque en esogs tiempos se le denominaba . ,,l,Co@uﬁicsdién

Audiovisual o Auxiliares de .la Enseffaza. 7°

7o Moreno Garc fa, R. y Ldpez Ort £, M.L.; Opus Cit., p. 319.

ESTA TESIS KO DESE
SAUR BE LA BIBLIATECA



Comunicacidn Educativa por los Hedios 80

El término Comunicacién Educativa surge en la década de los

sesenta junto con un sinénimo: Educomunicacién. ”*

Con lo anterior, se resume que deade esta perspectiva el
concepto Comunicacién Educativa (C.E.) es relativamente nuevo
(1920) y que surge gracias al uso de los medios de comunicacién
masiva aplicados a la educacién. Las caracteristicas de estos
medios consiste en que son instrumentos de la comunicacién, que

emplean como energfa a la electricidad.

En el siguiente cuadro se plantea un breve resumen de lo

hasta aquf enunciado.

73 Frlgnlo Franco, David’ “Peripactiva de Educacinn para 1a
Comunicacién; Una“opcidn-Para’ Formar .en’ los Niffos.un: Juicig Critico Hacia los
ng;os g: Comunicacién Social" Tesi: de’ licenciaturn. Héxicn: ENEP-ﬁ:atlin,

PO, i .
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LA COMUNICACION EDUCATIVA EN EL ENTORNO
HISTORICO 72
e ———

EXISTENCIA PERIODO CARACTERISTICAS usaD
HISTORIC DEL. MEDIO EMPLEADOD 0
0 POR
CONO DESDE L@ PREHISTO [* - VDZ (DNDAS SONO- -
OBJETO EXISTENCIA RIA RAS) ADQUISICION T0D0
REAL DE LA SOCIAL DEL |}
EDUCACION LENGUAIE ORAL Los
- TEXTD (PAPEL, HA-
PIEDRAS) BLAN
ADQUISICION DE LA TES
LECTOESCRITURA
S0LO0
INIC
IA-
DOS
COMO DESDE EL DECADA - V0Z (ONDAS ELEC- -
OBJETO Uso DE LOS DE 1920 TROMAGNETICAS) TODO
DE HEDIOS ADQUI-SICION S
ESTUDIO ELECTRONIC SOCIAL DE LENGUAJE L0S
08 EN ORAL HABL
EDUCACION - IMAGENES (ONDAS AN-
. ELECTROMAGNETICAS TES
Y PAPEL) CAPACIDAD -
NATURAL PARA VER T0DO
S
Los
VIDE
NTES

7= Yorres Lima, H.J. “La Comunicacidn Educativag Objeto de Estudio 'y
Areas de Trabajo". Ménico, UNAM- Fac. de Filosofia y Letras, 1994, Tesis de
Ma!ltria en Pedagogia. p. B3,
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2«e2e LA COMUNICACION EDUCATIVA COMO UNA
FORMA DE ENCULTURIZACION

En los grupos existen diversas instancias que proveen a los
miembros de esa comunidad de una serie de interpretaciones sobre
el entorno (material, sociatl o ideal)“ y de lo que sucede - en ese
mismo entorno. Estas 1nstancms._ entre otras, son. La. escuelu.

la fam:.lia Y los medms de comumcacién,xnstitucxones que no

" sblo 1ntoman . sobre ‘vlo‘ que : acontece : : med1o amb:.ente

‘ mtelectual ~_soc:al o fisico, “adem&s pueden

: propo czonar _a los mismos miembros de la soc1edad un- conJunto de S

valor s

creenc:ms, act1tudes y modelos que pemxtan mterpretar :

: esos ambientes y lo que ocurru en el los..:‘

‘En el proceso de enculturlzacién de un
ge pone en’ relac:én 1o que pnsa (sucesos)

creencias que Ot!‘OB grupos 50015185 desean preserva

un grupo (por eJemplqescolar) “no sélo -‘ee.le ‘dic

pasado en el: entorno ‘c6m9 est& eétiyi ditimo; sir

le proporcxonan ‘cieffos ’ pur&metroé é&ra

mterpretarlos, ,‘y ese grupo (escolar) :l‘os;l interxoriza

adopta como una forma de mterpretac:én suya. se puede decn‘ quer :

ha sido enculturizador
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Cabe destacar iambiéﬁ que ‘las :nterpretacxones

han dado a  ese grup6< (escolar) prov1enen‘ asxmxsmo de

grupos, - por ’ejemplo. de los profespres,~

del Estado mismo, que estén intéreshddé”en'qg

Por 1lo anterior,
el nivel -cognitivo de
enculturalizq.‘,éa

hasta que el

.por parte de ulguxen ego):

la encultur1zac16n de

reproducczdn de la m:sma




Conunicacidn Educativa por los Medios 84

social.

Es en la produccién y en 1la reproduccién, tanto de la
escuela y de la enculturizacién, donde se dan ciertos cambios
inherentes al propio desarrollo tanto de los mismos miembros
(alumnos, profesores, directivos padres de familia; Estado) como
de la misma escuela  (institucién social). Dado 1o anterior se
puede comenzar por estud:ar ‘1ndlst1ntamente los cambios

sociales, el desarrollo de los miembros y/o 1nst1tuc1ones, o bien

las interpretaciones sobre la real:dad"(entdrno)

,escuela) en algunas ocasiones

coincxden‘cqn_ otras

interesudg;ﬁ,(dg' -\ i diferente’: man rdlyﬁen dxst nto' grado de
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compromiso) en preservar determinadas interpretaciones en
relacién a la realidad, con el propdsito .de queb se interioricén.
se adopten esas interpretaciones dejando ﬁor sentado la
existencia de las posibilidades de lograrla o no, y de . las

variaciones individuales que cada 'miambro le quiera y pueda dar.

Por otra parte, las coincidencias que  se establecieron en

‘en  tanto’ a

el pirrafo anterior se pueden manifestar

representaciones (creencias, ideas, valores, ygt' Ye'.x‘p e‘s‘i"qnes

(actos que recurren‘al uso de si{mbolos pgra" sustituir ‘1o

ejecutivos que modifican el ‘eﬁtor'né
sociales. Ave'ceﬁ puede ‘existir éongrhe_nc;g

piensa, se dice'y se. hace,: pero otras Veces: no

una’ ‘interpretacién

objetividad - social:

prescritos socialmente:

caracteristica(s), es Ctviec:r

7= plensa~dice-hace, piensa-hace~dice, hace-dice-piensa, hace-piensa-
dice, dice-piensa~hace .y dice-hace-piensa. Considerando que en cada- caso
los contenidos pudieran ser diferentes, aunque desde luego es dificil que:
una persona pudiera tener esas seis formas diferentes de ser, a nivel de’
hipétesis, creo gque una sola persona tisne en un sélg contenido una
posibilidad de eleccién y que generalmente es congruente en otro3 muchos -
cantenidos.,
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coincidir a nivel de representaciones con’ una forma %e ser , la
colectividad ha preescrito un conjunto de roles sociales que le
corresponden a esa forma de ser y el alumno las expresa. Asume

esa imagen como suya y actda ejecutivamente en consecuencia.

Por 1o tanto, puede existir coincidencia entre un cambio
social y la transformacién de las representaciones colectivas que

coinciden con los cambios sociales. 72

', De manera general, se puede decir que. existen dos formas de
‘ehéulturizacién complementarxua. una, de la sociedad al
'ipdividuo: y otra del individuo a larséciedud. Para aclarar esta

idea consdltese el esquema 1 .al final_@éi,bpresgnte apartado.

En liﬂeag anteriores "se ha descrito a la educacién en  su
funcién enculturizadora ~ como una forma de contextuar. Conviene
ahora espedifiéar lé funcién enculturizadora dezlu fomunicacidn‘
educativa que se ‘encuentra enmarcada por la educaciédn coﬁq.

contexto - general; cuando se hace educacién |se ' hace-

74 Pidnsese por ejemplo, que cuando la homosexualidad, ' para contrapaner
este sjenplo a la heterosexualidad, se convierte en un movimientp social, para
legitimar tales précticas, también se da un cambio a'las represeptacicnes
colectivas y en no pocas ccasiones los profesores aceptan:como upa forma de
ser vhlida a la h alidad, ind dientemente de las pra:ti-as sexuales
del profesor. £8 decir, ante un cambio social el profesor.puede gxpresar
representaciones colectivas o individuales y proporcionar interpretaciones que
validen o no a tales cambios sociales,
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comunicacién.”™

La comunicacién educativa puede ser una instancia
enculturizadora siempre y cuando contenga una interpretacién
acerca de la realidad y que los agentes educativos la
interioricen y la 11even al nivel de las representaciones,
expresiones y/o précticas sociales aunque puede haber alguna
incongruencia entre esos niveles. Es importante destacar que la
enculturizacién de la comunicacldn educativa es una posibilidad
independiente de que tenga o ‘no la intencién para lograrla, o

bien, puede enculturizar sin proponérselo:

Cabe mencionar que’ tahto, la educacién 'y por ende la
comunicacién educativa- .pueden.. ser ©-mno, intenéionalﬁ o no

intencionalmente enculturizadora, pero para'ello es necesario

que participen de lnterpretacxones ”' ll'y/o suhjetivas

acerca de 1la realidad .,  ‘que podrian ser interzorizadus como

autoimagen y que quienes as{ lo h1c1eran pensaran, - dijeran o

actuaran en consecuencia.

La enculturizac;én es un' proceso que contiene - modos

generales que:perm ten 1

fnterpretacién del entorno y de lo que

en: QI‘sucede ‘Por:ello, las variables de tal proceso son:

7e Mart J\aSerrano, M. Lg Produccidn gocial de la Comunicacion. Hadrid.
Alianza Editorial, 1988, p.p. 39. (Es importante aclarar que las ideas

fundamentales expuestas en este apartado, se pueden confrontar en el mismo
texto‘aqul citado, en las péginas 38-39).



Comunicacién Educativa por los Hedios 88

1. La enculturizacién es una posibilidad de la
comunicacién educativa

2._ Se puede hacer o no intencional

3.. Contiene una interpretacién para el entorno y los
cambios que en é1 sucedan. :
4._ Las interpretaciones podrian ser inte}iorizhdai por -
los individuos. 7’7 .

S._ Las interpretaciones pueden ser ,éxpregidnés de
representaciones - colectivas y/o subjetivas ylbueden
también coincidir.

6. Las manifestaciones de la enculturizacién se pueden
dar en tres niveles: el de las representaciones, el de
las expresiones y el de las pré&cticas sociales.

7._ Las expresiones de las representaciones cdinciden
con los cambios sociales y con el desarrollo propio de
las personas y de las organizaciones sociales que

enculturizan,

De lo anterior podria surgir una dudu. ‘cﬁdlés dén' ésoé<

modalos generales §ue, permiton hacer las interpretaciones delw

entorno y de lo que en él sucede. Para responder a:esa: pregunta B

se presenta a continuacién una’ breve reseﬂa

. culturqles.A

La rnseﬁa se hace sobro el texto de Hart o Serrana, H. La Med ar
5951;1 Barcelonu: akal, 1976., ;
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Log modelos culturédles de la mediacién se plantean como un’

orden que permite la coexistencia de difékentes hechos, cosas o

) fenaménos de diferentes niveles de'la reéridad. en un todo que
proporciona a los miembros de una comunid&d una forma més o
menos estable de interpretacién ya sea sﬁhpréniéa o histérica,
tales modelos se geﬁeran Yy adpcdaﬁriq’fditerentes sociedades
occidentales de acuerdo a las  éiréun#tanciaé .histéricas Y
sociales particuléres de las miéhgé.bEn. séguida sé describen

brevemente cada uno de los hodalos,.?’

PRIMERO: Se le puede denominar como el porreépondiente )
a la Edad Media, en este mddelo ge aprecia un orden
entre todos - log aconteceres 3socialeg, cognit{yoé:’

culturales. comunicativos, histéricos y ecoldgiebé

partir de la concepcién de Dios, es decir, todos:

hechos estén gobernados por la razén diviﬁé“

coexisten en la misma impprtencia.,
SEGUNDO:  Correspondiente ~a 'l
enciclopedismo, en

sociales ochrridé

. ?f'A'bisaE;de,:aer e menci

onan.otra vez-los'dodelui,
porgue se hace necesario para ubicar’a’la C.Es O R
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trata de buscar la "felicidad" en la medida de la
produccién. Es la humanidad junto con la naturaleza que
estdn subordinados a la razén cientffica ., es decir,
son elementos necesarios para alcanzar el triunfo del
hombre, de lo propiamente humano, el conocimiento por
la razén ciéntitica.

TERCERO: Corresponde al periodo histérico 1lamado
capitalismo, en el que las clases sociales mayoritarias
conocidas con el nombre de  "masas" exigen nuévas
oportunidades para participar en el progreso, ya que la
industrializacién no'les di§ lo prometido: satisfacer
sus necesidades bésicas a través de la produccién en

serie de mercancias.

Surge as{ un modelo basado en la tecnologia. la {cual eal

conpébida como la’ expresién univoca de la ciencia, es decir,,ilé :

.razén - ‘tecnolégica es capaz, ahora :is;‘ 'def‘ proporc:onar':

satistaccﬁﬁn vn las necesxdades humanas. de; proporcionar una 

m2 jor opcxdn de: vxda a las: masus.,;

: Sin embargo. bajol‘ natural debe

subordinado al;avance;-teénolégico,~]a

- es

cap&z'dgfsubii}_a: q;naturale;a

estar'”"
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Hasta este .momento hisfdrico lag cosas se planfeén.fa

manera de resumen) de la siguiente forma.

1.- Los modelos culturales de la mediacién son el“f'

resultado de las interacciones cognitiva, comunicatlva.ﬁ_'

social' e histdr:ca de los grupos.

2.~ Dios e sustituido por la razén cientiflca ésta uj

3. Le relacidn entre tecnologfa y el’ hombr
élarns " fiauras. incluso contradiccién decl
tqcndlogia 'no es . progreso , la industrzalizacidn no.
tiené 1com6 beneficiarios a lés integrantes de
masas, éstas .son ineumos de la producc:dn
la tecnolog!u qug - no satisface las . espe taﬂxv
hombre.l~‘

. 4.- D:ferentes modelos cultura;es{d; la“mediacién son

tunto

cxudades
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contaminacién) de la naturaleza por parte del hombre
tecnificado, éste se da cuenta de que el habitad
natural se esté extinguiendo, de que las ciudades son
eapacios tecnificados, en donde la naturaleza ha sido
sustituida con plésticos, , olores y colores
artificiales, incluso el ~"contacto ‘con lo "natural”
bestd resefvado y reglau}e‘bn‘tado., De lo vanteri_or se dan

dos contradicciones,

A) La tecnologﬁ
progreso’ socia
humanidad,al’ ‘menos

B) . La tecnol.

. Frem;é

falta ‘de un

' '--‘fy ofrece gustitucionesideilo:natural

punto donde la
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S:n embargo._el modelo del cap:tal:smo monop6 idpf presenta

baru

ambientes [}

entornos

Se
estudio,

para una - colectividad omogeneizada‘den:

decir,

trabaJo
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de tal manera que hay ciertos grupos: soc:ales ‘3dueﬁb§ de los~

medios de produccién, Yy otros quiehes son poseedores de 1a

fuerza de trabajo.

Asf por eJemplo, ‘evuando se

determinados 'k'

sus clases.

Con 1o anterior se. ha., stablecho las caracteristlcas de la

Comunlcﬂclén Educnt1va desde' dos prespectxvas (h:storlca y

cultural)
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2.3. LA COMUNICACION EDUCATIVA EN EL ENTORNO SQCIAL

Antes de caracterizar a la comunicacién educativa dentfo dei
gistema social, es necesario ubicar a la comunicacién educativa
como un acto propiamente educativo. En este_sentido ya se han
planteado algunos elementos que  permiten mencionar - que ia
comunicacién educativa tiene afectaciones a partirvdéx ehtorndﬂ

cultural, es decir, la. comun1cac:6n educat:va puede cumplir une_

funcién' enculturxzadora ya sea'que se 1o proponga o no, pero lo

més 1mportante es’

4. Lﬂ educac:én hu sxdo con31derada necesar1a para la~



Comunicacién Educativa por los Medios 96

reproduccién del grupo, por lo cual gse ha
institucionalizado, es decir, los grupos sociales
actuales han dedicado recursos materiales, econémicos
y humanos especificamente para: especializarse en el
acto educativo: han creado una institucién denominada
escuela, que e3 el 1lugar en doﬁde se encuentran
profesionales (a nivel administrativo, organizativo,
de planeacién, manual y propiamente de enseffanza}.

5; La educacién es una abstr;ccidn de précticas de
enseflanza-  aprendizaje (précticas educat;vqs):yuésseh

éstas en donde se produce la comunicacién educativa.

6. Las pré&cticas educativas . no

circunscritas en las

. veces casuisticamente
(iglesia, =i familia,

dgé@rtoilan “précticas

desarrollan

C.E.. 'no escolarizada

como institucional: solamente
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Dado 1o anter:or. cuando las znstxtucnones soclales emplean

a la C.E. ésta 86 ve ‘co iczonada por los - fineg, ' intereses,

recursos y. persona

.E. no es objeto de

trabajo. aunque es importante mencionar

"kié'dédé‘por las caracter{sticas

las instancias sociales en

" habrfa = que olvidar que una
'EVC E. en'el entorno social. (ya sea_

: como funczén serv:r de

apéyof-y)b ;

7% En este caso se puede hablar:
instituciones sociales realizan:con fin
a la C.E., por eJcnplu :ursos de’capacita
religiosa, etc.

‘pra’cticas ‘educativas que :
especificos’ siempre Y. cuando enpleen L
én® productiva, -id

7% En. estas dos Uitimas -1 fieas se ha'reducido a’la’comunicacidy - 8
educativa sélo a la 1ntroduccidn de.los medios:de: camunicacibn ‘en:la educacién’
aunque se aclara que no s8lo es’luisinple’ introdu:cién sino 1o que ella X ‘
implica: las raglqs sn:ihlss establecidas.ff' !
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Por ello y sin tratar de profundizar, se anota que Ila
educacién contribuye significativamente a la reproduccién de las
condiciones necesarias para la preservacién del modo de
produccién dominante en una sociedad concreta que participa en la
reproduccién de los conocimientos y habilidades para desempefiar
los papeles correspondientes en las relaciones sociales
imperantes, ademds contribuye'.a'reproducir la ideologfa, los
valores Yy la.cultura de 1os‘sectdr9$ ’dominantes de la sociedad

cuando:

De manera dlferencxadav nculca a los grupos que .

const:tuyen lo’ ristintos stratos. el'respeto al orden,

'b sttribuye‘

'.icomo ;legltxmos

Cy. usos ‘de1a

que~se “generan:tant

contrad1cc1ones

responde:a

lhchg:iééqlddiqi,;golﬁtica'y‘cul;ﬁta

“como modo’de . ‘resistencia a -
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esta reproduccién. ©o°

Por  dltimo.,dado
inmersa - .en":

estratificacién’ socia

mantienen interrelaciones.con. él.

Tee autores ‘dela cnrrxente conocida como "La nueva so:iolog & de la
educacién’;han‘desarrollado la denominada "teorfa de'la resistencia’. En ella
se mapifiesta: lawopnsic16n a.interpretar la escuela como mera instancia .
reproductora’ y.se destaca la existencia de luchas internas’ ' -
que se oponen’ a 1asi fuerzas reproductoras hegemdnlcas (cfr. Apple 1980, 1979,
Giraurx, 1981 a.v1991 b ).
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2.4, LA COMUNICACION EDUCATIVA EN EL ENTORNO COMUNICATIVO.

Ya se menciond que el acto educative,  principalmente env'qi

proceso de enseflanza aprendizaje, requiere del:’ sistema de. la

comunicacién, de . las

ones,  para..qu

ideas, valores, :'actitudes.:conocimientos, etc,

de  una’ persona

Tercero: ‘La’CEMCM' se cafacteriza_poxﬂémp@ear‘ﬁnjcaéenfg
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medios tecnolégicos, - en :‘donde’'los ¢ profesores” ‘'son’

actores  personajes,’la’produccién’ie

» enseflanza con ‘¢
aula, es decir,” las: expresiones. que

de comunicacién de masas no. educan

que enseffan a alguien.

Sin embargo, no
televisgién, radio,
propia de los seres

sociales que rebasan:
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Por otro lado, habria due hacer algunas aclaraciones " al
respecto de que la CEMCM no educa (aunque se aprenda de ella),
puesto que socxalmente ge txene la creencia de que a través de

los medios de comun;cac16n 'de masas se puede educar; creencia

que es fomentada po" ive sas intancias sociales (principalmente

el Estado _y. - e inclusive por los mismos

medios de;comun;cacidn:qup ‘la’ usan como una justificacién (de

qar&gter;  diversas politicas expansivas

programacién, empresariales, ...}

‘el 'Estado :‘fomenta, atimenta o' refuerza.

‘produccién’’
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c) que el  "alumno" demuestre poseer:- loé_cénécimieptoé.b'
"aétitudes,f habilidades 'y vuloréé qdef-lé {bétitucién'

requiere para certificar esos estudios. . -

Esta problemética requieré de servicios

educatzvos‘

especializados en la educacién ~ a* distanc1a '(6 de enseﬁanza-

abierta) y de alumnos que se sometan a la d:sc1p11na y cumplana

con los requlstos 1mpuestos por la 1nst1tuc1
que los programas . educut1vos posean'
continuidad .y rxg:dez ‘en lu emis16nvy
programasA(egt' p uni n

escolariégdg).

recordando que la

l 5'

mayoria de’:
expreszones de los medlos enculturlzan. soc1a112un, 1nforman y/o s

preveen. séﬁ puede ,hlpotetizar‘ (part1endov de cémo - f mha‘
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caracterizado aquf{, de manera provisional, a'la‘ educacxén) ‘ﬁﬁe:

no existen mensgsajes educativos por.los med:os de comunzcacidn de

masas.

Por otra parte la conceptualizaciéh .deiia”edu

gsistema comunlcat;vo va encaminado a establecer qu:enea son 1o

actores comun:cactlvos que 1ncervienen en el proceso. cudl

su’ - func16n, c6mo es: la medxacldn de 105 medios’ de comun:c ién'f'

en torno a as expreslones' cuales gon las representac:ones y la

de’ los medxos .masivos.
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SISTEMATIZACION TEGRICA DE LA COMUNICACION EDUCATIVA

TEORIA DE LA MEDIACION SOCIAL

CONCEPTO SISTRM SISTRW SISTRW SISTEM SISTR®
HISTORICO CULTURAL S0CIAL COMMICATIVO COMITIVO
La tecnelogia se (la posibilidad # La difusion 1le-} Propies del lean- {Posibilidad encul-
usa a toda, enculturizadora del va a la ideologi| guaje verbo-audio)turizadora dei
de la soc, al ind.| zacion y esto a | visual. individuo a ta soc
C0D160 was ideologiza--

cion politica.
# A magor educ.
wayor capaci tac.

para el trabajo
Comuntcacion Edu- }Instituci cul-{1o. E1 Estado Escuela
INSTITUCION cativa: Inst. Esc.turales que usan 20, Sector Froduc-~
C.E.A. en Mexico imedios de comuni- tive
NEDIADORA el ejenplo es Te- jcacion tecnologi- |30. Escuela
lesecundaria cos |
. {= La referenciali- 1o, ldeologia del |Curriculum
dad de 1o ense- grupo social
nade 20. Capacitacion
MODELOS DE - Amalogia entre rara el trabj.
o ensenado y 1o 3, Filosofia de la
que se ensena Institucion es-
INTEGRACTON Para en mejor colar y relac,
aprendizaje entre gpos, he-
gemonices y
subalternos,
Vease 1a tabla de |Asesoria individ.
USoS DE L4 1a relac. entre el Clase en grupo .
wediun y el rele- Colegios de Profes| . - .
COMNICACION rente Com. por Medies .| O

|Masives
FORMAS DE EMPLEQ [Siewpre hay infor. ——

| ) Siempre hay repro.
COMMNICACION Contracon. cuando
se usa LT ¢ CP .

Cada plano es di- JEl plano de la si-
{terente al otro " jtuacion es'el ni- |.
vel estractural

FALLA DE oRigen

i
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SISTEMATIZACION TEORICA DE LA COMUNICACION EDUCRTIUA

TEORIA GENERAL DE SISTEMAS

CONCEPFTO SISTEW SISTEM SISTEW SISTEW SISTON
RISTORICO CULTURAL SOCIAL COMMNICATIVO COGNITIW
La preduccion de
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Educativa tiene (practica socialmen . -
1920 . N . ~lves de inst. tec. | del Alumo,
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Enculturizadoras jde otras practicas . .
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REAL dos por una Ins.
Educativa.
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. » Inst. Tecnol. L3 :d:':‘::due. OBLIGATORIOS, : ::::ns ) * ™or
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w Grapo Social nologicos. FUNCIOMLES SON # Representaciones
" |opTatIves:
# Nedelos Cul tura- OFTATIVOS.
les.
INCORPORADOS :
# Instituciones
Educativas .
ELENENTOS ESTRUCIU(ELEM, ESTRUCTU,  |ELEMENTOS ETMC‘E
RALES: ¥ Cultura, Modelos|RALES:
DISTINCION tos T Cultural -
* Instrunentos Teg) Gulturales y Moo\ ooponentes So- |ELOMEMTOS ESTRUCTY|ELDMENTOS BSTRUCTY
nologicos. do de prod, cap. R - -
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# Instr. tecnol. * Actores * ™o
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COMPONENTES  {pps, ® Capit. y Cap.  [LES: runentes

# Expresiones * "SUPER ¥0"

# Instituc., Educa.{ Monopolico . )
# Forma, Tipos y % Representaciones

# Grupo Social, !# Inst,Educativas,

produccion.
RELACIONES ESPECI- T0D4S L4S LAS RELACIONES
RELACIONES RELACIONES *
RELACION CAS: RELACIONES ENTRE |ENTRE LOS CONPONEN| o0 ol “Lilmw
wInst, Tecnol, | o° EUNENTOS UIES ESTRICTURALES | o ENIRE LOS -
K ¢ UTTTTT | SON ESPECIFECAS. 1Y FUNCIONALES SOM )
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CAPITULO TRES :

ASPECTOS SOCIALES IMPLICADOS EN LA’ EDUCACION'

Este capftulo -est&  dedicad
aspectos que se impi" !
aspectos sociales

diferenciar - a..la

que lds"'frglsgros &

- forma de ;ejercer el poder !

grupo' socml, es iqu i cons1deran a estos aspectos como las K

var:.ables a detectar en 'el' recorrldokque i contlnuacztdn “ge.”

presentun.
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3.1, INDEPENDENCIA

profuhdos de::orq
desigualdades 7"“;d'e‘_ r
juridicos :de.-'i'o

tumuitos; a!

serv:ndumbre:de,u los ind{genas co un;a'pré‘t:'ti‘qn'

mercunt1 l mta de :
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vigencia dé1 poder real sobre sefiores, explotaciones.y 1c"l"e'r-o‘. :

El peso de las estructuras co'lon‘i‘é‘l,es
de las fuerzas productxvas al. t_itm& y
estructuras demandaban,

-contl xctos soc1ales

formas de explotacxén

poder de vla iglesn,y.

Como . “ya:

independencia,:

Mékico‘! .

Da’
. p.32.
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confesionario’ para infundir  principios e ideas que ayudaban a

consolidar cada 'vez mds su autoridad ez,

Con la independencia, los planes y reformas, 1a educacién
se vislumbré dentro de un pfogruha én:el'que la . ilusién por dejar
atrds los males heredados por. 'la Colon1a A prevalec:b hasta- que

la realidad se hizo presente. Héxico afronté severos problemas

que impidieron su avance en muter:a educatlva Po‘ un lado,' una

inestabilidad polit:ca que se vio refle:adn en unu nac16n en

bancarrota, y por el otro, diveraos factores que afectaron a_lus'

pequefias poblac:on ales como' la - falta . de 'v!as dé

comunicacidn, Ia exiatencia ‘de més analfabetos que alfabetos Y. la

diversidad 11ngﬂist1ca de los grupos rurales.

No obstaﬁﬁé.ﬁllhsl adversidades antes - descritas;’ se :logré
impartir educéciénﬁ’escélurizadé y .se enseﬁabaf 1& gram8tica

castellana asi7c6mo a ‘leer, a’ escr;blr y aprender de ‘memoria el

catec:smo - La divzsld d

reflejo: a los}niios

“.Cué Cénovas, Agustin “"Historia social y .econémica de .
Méx1co (1521 1854)" p 253 S i A DT T
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Artes, independieﬁtemente7de'lﬁiﬁhfél

como: la gram&t cu

El PrOpﬁszto de los Jesu1tas ‘en. la educacion era. formnr ante

todo hombres re11g1osos y al m1smo tiempo llteratos 9 sub1os. De
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esta manera surge una’; convenc:én francesa que . formé un plan .

educat1vo del cual emanur

México. Esto confirma que 1a educuc:én responde a flnes soc:alesj

’otros, entre ‘ellos fue el caso. de‘f' -

gque “los mismos grupos daminantes deciden - se :mpurtan en- ias x f"

escuelas.

*3.2} 'MEXICO INDEPENDIENTE Y LA REFORMA

Los acontec1m1entos'5que precedieron a‘la consumaclén de la

durante bue,

de los aéerc;m1en y.reacciones a:la transformacién social-que:
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en un principio s8lo contribuyeron a completar la revolhcjén de
independencia y luego fueron preparativos del trénsito hacia el

capitalismo.

Los principios liberales de la Retorma fueron confirﬁados en
la Constitucién _de 1857 El clero y los grandes latifundistas

Conservador ‘se sublevaron contra las

organizados en el Part1d ;

Leyes de Reforma,'bkn el apoyo ideoldgico del Papa Pfo IX, quien

declaré “Nulua gin’valor tgntqyles Xeyes como la Constitucién

mex:canas"

La apenas naciente burguesiu ‘uvo que recurrir al apoybbde ~:
lag masas y a los métodos

estructuras heredadas de

La tendencia pequeﬂo ’urguesa d Ju&rez en la

clero, los terratenientes y> a invasidn francesa

guerra de masas  y ‘en su curso d1ct6 medndas adn mas dréstxcas,\ )

como la ley de’ la nnc1onulxzac16n de ‘las propiedades rﬂst:cas y '

urbanas del clero.,

'E; reéultado,ﬁe;lés - Leyes de Reforma fue la cohcentraciéh‘v

latifundisgé ~de:: la -propiedad  agraria.  Las C1erras de J@s o

comunidades T:indias - fueron fraccionadas “en " los aﬁos

Harx defin Hoal Jacabxnismo como "el modo plebeyo de arreglu de
cuentas con los. ‘enemigos feudales de la burguesfa", Guilly Adolfa.."La
Bevn;ucidn Interrqmpida“.‘p 9. o
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siguientes. Con la aplicacién de esas leyes la tierra se dividié
en pequefias parcelas adjudicadas a cada campesino indio Yy no
tardaron en ser adquiridas a precios irrisorios o bien,

arrebatadas por los latifundistas.

Asf, a la lucha por la gestién capitalista se affadieron
factores externos como: inversiones, comercio créditos.,
manipulacién, polltiba y guerras Yy, México se vio inmerso en el

panorama mundial por la via del comerciolrllhguifinanzas y la

geopolitica, lo cual estructuras,

surgimiento de nuevas estruc

al pais l@lint ] iz ncursionar: a esfera

1nternacio a it i n de ‘rumbo en la

beeral

implantéz Replblica
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Restaurada hasta la toma del poder por Diaz y casi t;do ﬂeﬁ

porfirismo.

Al inicio de la gestién porfirista el pa!s se encontraba conf""

una movilizacién social interna. creada por la implantac:én de,

las Leyes=de Reforma Y por la guerra, sobre todo,en los centros;f

urhanos en donde contaba con una base legal prop1
'intens1f1car los procesos de transformacién 1n1ciados “po
'Juarismo. Para entonces se hubian discutido cuestzones }elétivéé'}

al  desarrollo 1ndustria1‘ y:por conaigu1enterf<'

inversién extranJera y tinanzas pdblicas.

orfirlsta se basaba - en la” conv1cc16 ‘de que ila -

Asi. durante décadas los lat:fundzo

tiérras comunales de los.

u lig
Goblirno y-deslindaron: hnsta 1904 cerca:de:49; millunei de hectéreas:en:
pals,-es decir, ‘casi’ la cuarta® parte del territorio nacional; 2lo:cual hace
 guponer . que no habfa: tierras baldfas,: sino- que; ;1as compaiias; fueron®
organizada: del despoJo violento de tierras a lus cnmpesinas 1ndios ya
puahlos.,_ EIAE E AT LA e
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para que las trabaJaran,, ueddndose estas compaﬁias con‘un terc:o

de las tierras como pago d

La acumulacién originarxa de cap1ta1 en Méx;co se hizo a’

expensas de las formas econ6m1cas precupitalistas, en»partlcular:"

de las comunidades agrarias, esto se comb1n6 ,con e

expansién mundial del capitalismo, En este sentido:al

rasgos se asemejan a los  .del = despoio tde

norteamericanos y a las guerfas béolonialé§~ de paises *

imperialistas, pues su objeto es no’ sélo arreba r tierraa"

como en Estados Unidos, sino tamb:en liberar a:los campesino Lde

su medio de produccién para incorporarlos aila roduccxon como

trabajadores asalariados.:

Tal incorporaciéﬁ‘ﬁfoV6c6 en.va 1‘ asos’ guerras de lus o

haciendas contra - 10s. pueblos. las cuales:fueron apoyadas estas

por los cuerpos represivosr del Estado. e

campes:nos ‘que ‘por las buenas o p
a los -cuerpos de’ represi

hostilidad, pqro;ésth"fﬁé

mercado mund1a

en'el’ que Méx:co ge econtraba y;péf@iﬁi&}Qefﬂﬁ‘l>gte‘préochpado
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.pdrvconsolidaf su 31stema cap1tullsta,v descu:dando fél Amblto

educatiVo pues ° mAs Jmportante',efa buscar 1a menra de -

reaflrmarse econ micamente en el panorama nternaciona

pugnas . soc1ales y estuvo X
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énifieétofaéla'cluée ‘proletaria

demandas, tales"

mov:mxentos obrergs que

tele tual/se crearon nuevas

instituciones culturu para las clases adineradas. cont1nuando

los marg;nados en la 1gnoranc1& Hubo un florec1m1ento l1terarxo.
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el cual tuvo como - uno de sus pr1nc1pales representantes a Ignac:o’ o

Ramirez e Ignac1o Altamirano Los intelectuales portx'istasﬁ~

cayeron en el afrancesamlento, de Europa venfan a Méx;co l1bros '

moderno pensamlento ropeo. La falta de f

pobres. la

subs1stenciuf Esto fue una de las princ:pales causas del -porqué..

la” clase obrera y - campesina tuvo como 1mped1mento ‘asistir a lq,f

: escuela

necesidades ‘histéricas;

A prop691to.'de_ las

obrpra, el hombrez

: divisién'{écn éb soclal del trabaJo éué‘disﬁiﬁtosf‘puesﬁds vy

empleos."
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El sistema educacional tiende a reforzar 1a§'}§l$cione§ de

produccién al preparar al 1nd1vidu
productivas, pues al contar.

aprende entonces técnlcas

produccxén (una

De Ibarrola, Haria. "ﬁntolcqia- Las dimensiunes Socxalss de la Educacxdn".'p.

- 127,

N T 1i»PeR§;véerq;o;;“La farﬁécidnAde,Capiiallémn'én'ﬂékico“; p.v43‘
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ono-que’es una. revolu:iun 5ocia1 (del puebln), hurgues& o que
se interrumpiﬁ, entre las interpretacxones n&s difundidas. Confréntese’ con
Gu;lli, G. Opus. Clt. v, Herzog 511Vn, J. "Historia de la Revolucxdn" T
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éonvivénciﬁ,“pof?uq Estado - de Derecho.’
Propios de;ia” :

legal:dad

Bohman, Karin "Medius de: Comun
Héxlco" Pi3L .
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~eJerc1c1o del poder a través del Estado Ny pr1nc1palmente de la;

A

: anunicacidn’ Educativa en: la
Ensefanza Hedias Basica. lesecundarza, Praduccién Eupresiva y Hediacinnes"

p. S1-44.
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la. 'educacibn’’ se

polit'ic‘:;gﬁ):'vpero Sl mismo tiempo.tiene . .un

“acuerdo’ s C! : g

" Con
inspitﬁéional izado

- rié;s'po»ndi_éh fur



Camunicacxén Edu:ativn pur 105 Hedios e ",.:' SR T 126

e) los aspectos propxamente de car&cter pedagég:cos y

d:d&ctlcosL

“wiBolet f1,de la.Secretar fx de Educacidh Pblica to. délmayo de 1922, .
tomo 1, Now 1, pe detn12. L T T
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sobre la enseﬁanza cinem togra

f'EL estableclm:ento
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cl&sicas.qua ﬁiﬁos “qu ‘fﬁétﬁﬁ?pﬁblicéﬁgé°eﬁ 192#ﬁ9v 1925 en éus,‘

dos’ tomos.

los clésicos

<oty hagan

clésicas como

N 2O

s

a1-42 -~
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Estas 1deas se v1eron pl smadas en la antologi de; dos tomos

=+ Ibid. p.180-181, - :*
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Depurtamento de Enseﬁanza

:nforme vpresentado

) -8
en- 1927"

”é' Boletin de la Secretariu de Educacién Pﬁblicn, %6mo-IIn
No. 5; p.272¢ . PR
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1naugurada el 30 de nov1embre de’ 1924 "ipers’.los:: qé‘s‘fﬁ‘riméf‘}os s

a5 Tbiden . 540,



Camunica:idﬁ‘Educativ? por los Hedios 132’

industrial’; asi como la enseﬁanza normal que reci e s1gn1f1cat1vo,

 .e1 réglmen de

secundarias en el

. 6n de veste régimen.
. dél? sistema de

;Vasconcelos. pero’

serian clausu adas’

La~respues£a no se’ hizo'éspéfar. la: ngesxa 1n1c16 un boxcot

contra la: escuela of1c1a1 que no degé de tener ser1os rssultados,
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si  se toma en cuenta o

‘enseﬂanza y organlza escuelus hoga;

sucerdotes <] personas catdl:c
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abierta cdfnpa‘ﬁi éri"i&é '; escuelas contra todo princ1p10 religloso

Paum ,“Ezequiel. “He 6r1§’ﬂé,1§59c}é£aﬁ. : e’sd cacian Publica®s

"1929.

“°- SEP. "La Educa:i’un P(Abl:.ca en Héxu:o, 19'54 1940.,p. 298. »
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eni el periodo

L&zaro Cdrdenasf’cuahdofﬁféé£$'1§dquieéé' -’

caracterlstlcas oc:alistas.

confederaciones, crearon .- .

Estédé ’de Michoac&n. ; Jallscé. Mbrelos Y ,Zacatecas. en

donde hubo vvarlas‘ muertes en los encuentros~ populares.'~éih,
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embargo, lus protestas def‘

~1nterpret c16

qué.; apoyarse para impartirila llamada enseﬁanza soc:allsta"

O NEL Nacionall 1o. de Abril, 1986. 0
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"pe: hecho por un® lado. esta enseﬂanza socialista’no se dio,.’,

104 Ramus, Snmue ‘

sam’ Ibid. I 250.
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_1llegé’ mcluso al absurdo.' 'se consulté a “los obreros y campes:nos'

»a las neceszdades del’ pais.
Después - de 15 -época ‘de

tranqulllzaron g y aquellos sectores que ‘¢

trabaJd de hecho como si.la”‘

como! consecuencia < de’la polftica agraria seguida

' fue ‘vigoroso,

por el- }ééime n

10 xbxd. p- 250

‘ ,’aose £ Dpus cst.,p. 159. ‘
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Ale;

Leg:slatura. T. I p. 4.
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educ5016n técnica
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EL acelerado progreso' en mater1a edgcaﬁivéiy"él’ébn;ex§Q"

que se’ pretend!a que
podldo adqu1r1rlas Con‘esta med1da.‘m&s de un millén
soc:al:zarse.

Con. esas -politicas de bienestar\?

gobiernos. de VAvila " ‘Camacho ‘y,,Mjguel

estrategias econbmicas para',‘.
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pdhlico para satx facer las demandas mdltlples de una

‘estructura

pais vtrajb 'cons1go grande “

'socxoecondmlca

gin mahifestar ‘1a proceden
Juridicos con los

De esta manera la producc:é

9% Robles, Hartha.. ‘Educacitn'y Sociedad en, la Ristoria de Héwico".
Bepe 178-179, ©o ¢t CIRRE SN CR TURRATAR 8, ew
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Naclonal, lo que provocd des:gualdad soclal prod’u'ctio_.’éstaide los

supuestos benef:c;os que acarreé.

) atema pedagég:co que

enseﬂanza ) ‘de’una ‘nacién,: sin’

‘econémicas;’ de

esta estrategia de

Larruyo, Fran:iscn

520 "Historia Comparada.de la Educacibn en’Hexicani .-
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educac:lén sup rlor'defacmnte. resultado cle la dés@inculaéiéh én :

para que establecze

Fundnmental
fundado en 1950,’
paises lgtinogmqri'
la edt.l‘caci‘én’v‘:f‘ly.:mdum nta

la:elaboracién'de.material

de adultos y,

’ Pedﬂgéglco

122 .Robles,’ Martha. “Educacibn 'y Sociedad’ &
195. ;
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serv1c1osbf> :'ﬁ" ; ra’ atend a’’demanda . del ‘personal

especialxzado de- toda laReptiblica.

‘contrbuyeran asi al desarrollo econém co:-del pafs

modelo. . .La enseﬁanza se

1azmll Véase De ‘1a;Pefia’ Cardone, 6chi ‘"La:Comunxcacxdn
Educativa en’la’Enseffanza‘Media.B&sica: Telesecundarla,
Producc16n Expres:va y Mediaciones” p.uBan ;
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cuales:'se. sumaron .
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1ncapac1 ad

Jmpuestus

reforma- radical-para

con’ ‘la’’

:urgenci

114 Robles Martha. “Edvcacxén y Socledad en’. la H:storxa de
Méx1co“ p. 195 S
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emocional’

as.escuelas ‘pﬂbl{cSSkcﬁmblierpﬁ:

‘naciones

criterio’

45 pobles,

;op. Cit., p.197
o 4ie lbid.. op.is8
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*+ ‘mexicano.’ Las -

estructura sdt_:ial iy P polttica “del

actividades iones . cllturales; el

mercado’de trabajo “fueron ‘los ‘puntos

oncentraciénien

del pats
expresién e

culminado’en

Hasta est

a través";dvev’via yais:mencionada:Unidad’Nacional

result6

110 Ipid. 210 0
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No

hecho: - "El Mov;mieﬁﬁo" Esti

transacciones.

119 Barros ‘Slerra;  Javier "Conversaciones con Gasthn Garels Cantl” pip.
15-16. il L VETENTONeS fon Daston Barchs Cantll ek
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De ahi que la formacwn pedagégzca de ‘Bar;rés 'Siérra fue

concebzda como un proces hacm la ‘lzbertad creadora. fundada en

E._tanto. se comprendfa a la

“in@eﬁér@diente ‘de la - m&quinaria

“@bmé"iconciencia de la crisis-

,-A'intérnyé (planes,; programus de

en su aspecto externo .

onsecuencias. Sin emhargo. =

debilidad de

Por 6tra evolucmnano Institucional‘

padecié una aguda pérchd‘ da prestig o: y confmnza entre la clase
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medm COII'IO . consecuenc:l

el Estudo.;i

/120 Centro de Estudics Educativas ALC. "Eilprablens da la Educacibr én
Hexicor ¢Laberinto: sin Salida? p. 321..0 “ LR e
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‘Vdel" paf.s para favorecer ‘un camh:o de

sobre ;'los' pféhleinéé' :

mental:ldud en técmcas de enseﬂanza a través de lasj

eyliv

1nst1tuc10n s ubernamentalesV pud1eran ayudur a’

equi l 1bra

s:stema soc:a

Educar L € régil “de

ini czalmente .

la poblac:dn a la part:c:paclén'v

extranjero,

“con” pretendlé

combatir,el”problema : de la::desercidn estudiantil, .en “odos 1os.

=1 "E] Problems de la Educacién en’ México.. opi citi.lp. 36, :
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ciclos  de aprendizaje: pericdos terminales, enaeﬁahza‘abierta.
técnica de audiovisuales y fomento al auto;npfendizaje. Las
oportunidades de acceso a 1los beneficiog educativos se ampliarén
para los grupos marginados mediante la utilizacién de técnicas

pedagégicas modernizadas.

Para ello, se llevé a cabo el plan transformador dél Sistema

Edubativo, el cual consistié entre otros. en’ la creacibn del"

Coleg:o de Bachilleres Y los Colegios de C1enc1as y Human:dades
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la pos:b111dad de concluzr los tres

bach1llerato

El quehacer educat:vo de

Echeverrfa durante su tercer

una tarea politica.Adggt{

El entbncés:.éecretario e
Ahuja, completé 1

dentro de la Co

122 pobles, Hartha. Opus, Cit. p. 221,
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refuerzo’ Qué“  1. Estado ha Jmpuesto ";al’’ control

la educac;én

fueron~

En la reforma

aspectos fundamentale

a. La’ actual:zaclén de
para dinamiza
b.  La extensidn

tradxc1ona1mente

cr=alEn la Le in La [ u:acmn s un medio i
fundanental’ para: udquirir acrecenta 1 lturuy es.un;proceso permnnente
que cantribuye:al: desarrollo del”individuo’y aila: transformactén de.la - L
sociedad;. es' factors: fundamental;’ para-la; adquiszcidn de conocimientos quesirve
para, farmar ‘al-honbre,’ de: manera:que: tenga sentido de’solidaridad:social®. ;
Bajo esta’visién:la’reforma’ vigoriza la ensefanza:por.los caminos del -reclamo
popular.en’las’. Iuchas libertarias. Por:ello la’ revolucién define el perfil de
la polltica educativa el Articulo Tercero Constxtucional. Uéase' nndav
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entondes,a-dirigir. ampllar. ‘cdofdinér. distfibuii y disefiar las

serv;q;os educat1vos 'de “educacién’ elemental, i’

(CONALEP) . como

importantes =

Gutierrez Cuahtémbc.Z“Héxico'y'sus:Prbﬁle@éé‘chidé;ﬁndmidos" Tome L. I.P.N.
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la educacidn

industrial,

Es dec1r. se: traté dekeducar un mAyor ﬁmero‘ de personas

aprovechando la potencul:dad y alcunce de 1os‘med1os.‘ En. este
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sentidé,lh}SE yréaliéd pfogfdﬁasfquéffuek6n7tfahsmiijdosva‘ﬁfuvés«v )

de. “los

principalme

: han:gsiAO empleados: a

.por el cua

comunicacién;educativa

referencias

s medios " de ‘comunicacién. en

educativas a

‘la-historia:de
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Ahora es convemente hacerf una recap:tulacxén de lo escrlto o

medioé tecnolégicos al

grado la Prictma educatlva. pero tamb:é» se .. podid notarjque“' :

estas mod;fmaclones no alteran : en esencia . las .caracterfsticas
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bdsicas. del’ acto edu aiiVbzgﬁteé‘é otadas.”

educativos,

los “a

En’otris:palabfdé.; ge déseu:qoncluir: este capftulo con  la
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aseveracién’ ‘de,

" comunicacién

consiguiente »»f'altarft"‘ a‘rg'umvevntarwdééd
comﬁnléaci'én ‘ 1us'- ﬁoéibi 1 ic}la'de‘sj d iiqpbs

comunicacién de masas para educar.
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"CAPITULO CUARTO ™"

En este capitulo se trata d argument.

los Medios de Cominicacién Mas:

proporcionan argumentos por ,cada’unq d

un : énfasis -

_educativos.

las’ i

contribuyeron

- perfeccionamiento
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De kent':rev> blos""abbrtes' c1entif1cos ; destaca lai apl:cac:dn_“» :

comunicarse

fecha el
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comunicacién qué seriaf" perfeccionada - ‘‘al’ 1nventarse ‘la'f
VR e e T T o

radlotelegrafiaho la
telefonia resultando

telﬁggafo

.Los

1nducc16n, ‘ana : "v‘ ‘ : f ' , '1éctr1cas ;e, hiles -

vertlcales,v -pér_lo ,qug;réshééta‘{&’lavtfangm:sién,fy;receﬁcién
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utlllzd un coord:nados w limaduras 'un

“'elevadortelegréfico,

desde

radmtelegr
1nstrumento :

de ;en@:onqes . fundamentalmente durunte‘j

la” primera-guerra. mundial.
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los mensajes. tranamitidos - eran apoyados™ .-

Hasta'ese entonces

adelante cuando

Cper.lal ‘ “" Y pues m&s

las - estaciones

por,ﬁoao
instalacio

tambiéﬁiéh Asia

nivel! intérnaciona .compafifas como’ ’la, Radio’ Corporation ‘of
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An:)é)?icé-; ,} P e o s ‘ rac]énque & :

tuvol que

St

EAlec_i:rki‘c.;_

en’.la;prensa - mexicana Las i

Electr1c la Westinghouse B

eran" capz\tadas no. 5610 en Méx:co. smo en gran parte del mundo.
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‘ﬁHésta[édu'xéé ha

- la radio ‘;

educadoras

través de’

. entoncés

distancias. g
muy cortas,

Se transmitfan




’ de'_;j andd

caricaturas o
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Cabe destacar gue el interés por la radiono»sélo‘ se dio en

la €d. de México, sino que también "en Monterrey: 'd.onde‘v se

realizaban pruebas radiofénicas.

La radiofifusién_Mexican& se gest6 env‘_:aﬁos dlf‘i‘i:’n_eé! la- -

situacién _dei pais; era’ castica. A la muerte d

; foﬁe‘s::l'&er{ciu :Alvar
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El proceso de este 'crec1m1ento’ de iaifﬁdibdifusién fue

constante y s1 en 1924 eranb 45 estac:ones §nﬂa1avcapital. para

1928, el ndme

a*década-de 105“205. casi recign

educar a

una

posrevoluc

' Esta’

idea’ise

preséﬁtaf n

el establec:m ent

1921,‘

ia»

La estac:én auxiliar

tenia entre. sus fine

los maestros que.; 3 ln Re ﬂb11ca hacian llegar 1a’
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mzsxén educat:wa. ; que se. .les. denominaba : m:s:one : s,

‘llamados tambzén £ CL tural istas) g B

tal. manera’ dien, no ex1sten”

argumentos qué demues ren que los med;os de comunicacmn muswu
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educan por si~mismos, tamb;én lo es que no se puede decir que no

educan, a pesar d ’no encontra datos»acer ‘de . aunque no

istérica de la radio y . de su

airadio siguié- 1nmed1atamente el augé v

Jntelectuales y:

Gonzélez Camarena en donde sev sugeria la adopcxén del modelo‘.
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norteamericano.

sociales y

comercial
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be:sbol

El canal ,2 transmxtf.a en os estudios ‘de la XEW iniclamente,
en tant‘:o's ‘aus 1nstalac10nes en Av. Chapultepec,

‘, el canal 4.

algunas:.precisiones en cuanto a
algunés de“'lag;condicione: ioque ,'ft'elevisién mexicana se

desarrol 16.

paises

Cremoux, . '
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empresarios
‘explotacién..) ‘se tie os co

bahdeju;de plata la-televisién 'y de

uriifidiplos*tx" s
‘sus ,d'ﬁ'eﬁ’q:s? (de-los
estructura més sélida.

posibilidades de éxito'y de.
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‘sé corrfa el rumor de la’ un16n ‘entre O Furrll Azc&rraga y::5

Camarena, pero no. fue sino hasta el 16 de septiembre de'1954 queﬁ
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aseguraban su, obJet:vo e
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del Estado de part:cxpar nv la

‘comunicacién ...
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en aumento. : pero ‘prmczpalment

‘i.tiene.; su origen - en' el

fortnlec:m:ento de las relaclones 1nternac1 nale

educac:dn, por

de 1a UNESCO
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televxs:én.

’ Par?' ello elaboré la cart:lla f"Yo Puedo Hacerlo de:

informe icorre

a’ - la . Te

127 Acc16n Educativa, del Gobxerno Federal 19_52-1954. 'SEP.‘ -
México. 1954, LD 1260 400 ‘ B T =
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correspond:ente alr siguzente aﬁo. la menczdn e mds def”nzda. La

Unidad de Telev“' o ios lunes el programa

s as culturales y

minutos.,

teleaulas"

o ama Acczén Educntlva de

: "Gébiefﬁo“Fedéral iQSZleSS»éEP{
Mexico, 1955, p. 178-179" ‘ e

12,

Televisn6n Educat1va pdra Amérlca Latxna Garc;a
Jimémez, Jesls. " Inst:tuto Latznoamér1cano de Comun1cac16n
Ed1cativa, MéXICO. p 257—258
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' Paraiié?d“ la Sec etaria d Comunzcaciones y Tr nsportes yf

~En el aspecto legal..la Ley Fedsral de Radio y Telev:szén.

publ;cada en el Dxario 0f1c1al, el 19 de enero de 1960, establece_-

para la SEP a: atr:bucién de - promover y organ;zar la enseﬁanza a‘

través de la:Radio; y la Televis:én"‘

“los' 70.,  1a televis16n educatlvaA -alcanzé

e En 1975, Telev‘sa

como objetive.:

16 Ibidi Tl
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Cnmunicacidn Educatxva por las Hed1os

estud:o‘ con'[el
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'En’1976,.Televisa firma un convenio con’.la UNAM; para ‘crear

y'difuﬁdif”

: }ograﬁas"déicnbéciﬁaéi6h~'paraflds

.lﬁboreév‘déi"bampdg Cgbaéitaéién

Aéfobecuafiaf “trata. ‘capaci " la gente: del’ campo : para "

su funcidn’ ‘educativa. a'Ley. Federal: de

Radio "y Televisién, publicada en i el Diario Oficial, el '11 de
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a) Cultprqlqg
b) Telenovelas
<) ciusesitelevisadasv

En‘éséé : tnene “por ob:eto de estudio a: las"'

telenovelas aunque ‘ge ‘leg’llame’ educutlvus, a 1os programas~

resaltar al terce

pronto 'se desea de)ar asentado ‘que® transmxtzr ‘una clase por b
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televisién. no es - educacién) més . adelante se:argumentard sobre

este punto.

“objetual’

%710 que se hace .

*32 Gmez Villanueva, Beatriz. “La Cultura Masiva Bajo un
Enfoque Medxacxonal". Méx:co ENEP-Acatlédn, 1991. Tesis de
L1cenc1atura H
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Conunicagisn-Educativa’par -los Hedios . -

Estq es. ‘elicognitive; el comunicativo

de‘x;:;‘do a‘que
hab’i:.lbirc‘i"adés‘ y destrezas.por
seleccionadas:
de una geﬁéfé'éi‘én

sociedades

137 Véase el “'“'-""C°‘“6!‘1_00;Xﬁet;dd‘616gi“c§ de esta tesis. -
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v&lzda o reconoc:da

‘es ’aque:‘l‘la 'qu se da : al 1nterxor de las
ST A -~.‘la,>

es"'

que. boi" -

r'una confusién ‘al.. respecto

tel ev:s:vo. cuyos

necesario - continuar “i“comprobar. i esta-

hipstesis .

4.3. CARACTERIZACTION DE'LA COMUNICACION EDUCATIVA POR'

134 Enun 51gu1ente apartado se - espec:tf:curé con mas detalle
- la :mqt:tucmnal:l"acxén da la educacxén. =
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“L0S MEDIOS EN EL srsmm SOCIAL'

P'ara‘ caracteri:

entorno cul tural Ves" de

enculturizadora, ya .'sea

grupo social ;

132 Vdase el segundo capftulo’de’la presente tesis.
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2) El u;ﬁréndizaié 4 qu
cualquier
referencia, es ur
se realiza’ un“ :
reterida";vsiné

diferenciacidn

" ‘experien

“los ,:dbsti-actos

concepto - mucho més ) e

educar. ti‘ene,.-‘-,xmphchc:ones ‘cognitivas,’) ‘comunicativas, -
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Culturales:

sociales,”

“aprendizaje:ies ‘un’ proceso  de.

“icogniti

pﬁorqt‘xe cu d

estereotiposy; gue s

' ,ha.b‘iil idadesique
dtiles o ve

la “educacién es. i ndispensable’y

sociedad’ e instituciones’ aceptadas,! la: sociedad ‘ejerce’. .-
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influencia‘directa en-la “educacién porque‘tiende a: orientar

y reforzar . los. intereses’-delos ejercen el

entiende

- ‘organizaciéniaila‘que se



Comunicacifn Educativa por los Medios - - T 2@

pero otras.” (cuando se consesiona). si bien: no:.

educacién’ .(a:“nivel  administrativ

planeacién, manua Ly’ L’,‘z‘-c‘;bmmelﬁte
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promover: el aprendizaje)

necesariamen

ser ‘e‘duc‘adéﬂaf&rénda ).
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7)  La educacién ‘es’'una : abstraccién’de’. un ' conjunto: de

“refle_:an en elv'frabajo‘de construcc16n y.creacién’ que losl. -

‘mxsmos alumnos presentan al mterm
"senudo de educacién corresponde :
las,‘ cupac:dades naturales g socmlas - que
manifiesta.
Es por lo unterior, ‘qlie los medios de.comunicacién masiva.se.

\}én 1mpoa:b111tados ‘par

detal ladp/;



Cristina Alejandri Galvdn © © L Lol 206

El andlisis debe’ empezar vpof" i 'fvi{:‘ar'- dos casos

diferverités libamados‘-_v Telesecundari Existe . en .la
programacién de . la’ telev n “una -serie
denominada telesééunda’ri

de impartir. la"‘educg i6 -med
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que la serie
programa: més
aunque, - haya “/r

percepcidén. -

dél c1c10 esco

presenta. al 1gual que_ a.T.V.'el mismo:inconveniente, "
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'hq' txene una va11dez of1c1a1 y se usa como ‘un’ apoyo

extraescolar

fuhclones de 1los:MCM: es” Ia de: educar.‘cuestxén que gse ha’.
utilizado como bqndera po:_logbmlsmos MCM,: aquf: en. este trabaJo.
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sea una‘cuestiénique

810 se dan: circunscritas -

titucionesisocia especializadas’”

precis&méhéé: se;arglmenta’que:los.MCM no- tlenen la poslbllxdad de.’
educar,, 1ndepend1entemente del‘autor que’lo postule

13m Es justo:mencionar: que estu idea’surgidide un. comentarxo
solicitado’al:Manuel’ Martin:Serrano .sobre esta tem&tica’’ durante.
la realizacién del’;Seminario:Sobre .lo.Reali:Imaginario, celebrado
en el Instituto:de ‘Investigaciones .Sociales’de-la’UNAM, 'en 1992,
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px?opios . para
se ", comprometen el

compromiso’ siempre
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13_) Cuando_ ’I'a comumcacmn educatlva : se : ut:llza al

"'intei'}iof ‘de\ una 1nst1tu i6n educat:wn se-ha‘b_la‘dev._C.E'

coh"

educan cumpl e u

comunicatw

Se: deJa ai{otado ; llama comor.

Comunicac16n Educatwa por los Medlos Ves d1ferente,? de Ia C E en'
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el aula. puesto que ésta dltima _‘
‘caracterist1cas
gducat1va, pero
* institucions

caracter{stica

" . deé - comunicacién.

©'4.4i CARACTERIZACION DE LA COMUNICACION:EDUCATIVA'POR -

sme; Gallo Romo 0.:Una Propuesta Dldéctlca Para el Spm:narlo'A'
de Tesis.’ Mexico,” UNAM: ENEP Acutlén. 1993, Tesis de :
L1cenc1atur§ p: p.' 1-7 N
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= un modelo med:ador

- IS 1nstituc16n educat‘va
y concepcld pedagégica
”'dzd&ctica

140 gg entlende por: callflcacién la acred:tac16n soc1a1 -en
términos g

:9:,‘ Vevaluacldn 1a: ver:f:caclon ‘de las
acciones : lanza—-aprendiza ;se efectGa:de tres formas:
diagnéstica.: formativa, y simativa; 'y, ésta Gltima es la que
tiene unacorrelacién; especifxca con:la’validacidn: social, pero
si no hay.las ‘otrasidosiformas de ‘evaluacién;-la. sumativa pierde
su sentido socialyiConfréntese:con Xochitquezal i’ Mendoza. en .
Evaluac16n del Aprendxzage Méx:co Coleg1o de Bachllleres. 1988,
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La importancla de conSJderar

parael: cus de Méx{co,neﬁ‘eltj

ia. educacién (en

entre : hombre/naturaleza.

: tecnologia,‘y por otro lado se plantean las med:ac:ones de‘indole
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Comun;cacidn Educativa por los Medios

- una’

: otro enseﬂa"

como~~Uﬁ"subsistema

na“ propuesta D1d&ct1ca para Semxnnrlo de,
‘Acatlén, 193 =Tesls de L1cenc1utura

ez Para ‘desarroliar’ este apartado se retom6 el estud1o -
'“Apuntes sobre: Comunicacién Educat1va".‘de1 profesor Héctor J
Torres -Lima, del la’ ENEF Acatlén.» Tl ;
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El ‘n'.i”\'/e. ‘estructural de la ducacién ‘son las caracter{sticas.’,

Lo anterior permite’ ‘decxr qua en el slstema educatlvo yii'en

el s:stema ‘ soc:al inte dependencus y g éstas v“sén "
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‘solidarias;’esidecir;’ cua hay’un cambio’en sistema social’.

‘(en’ la'."pvél'i‘iéica :

mismo
externos;

polftico’y ]

otros(los’viejos) han

no. se.usan’ e

144 asl ' 'se demostrd en:
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Las caractertstlcas func1onales de la educac:dn ependen dellh."

t1empo"

“1la.educacién > como.

pdf'una»uparte_esta nterrelacionada
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Asi “la: “prlmera forma en que se comun1c6 fél hohbréi

en la conv1venc1

aula escolar adn de las un:vers:dades.

e

La  comunicacién: .:grupal -se . realiza . entre .dos . o més
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Cristina Alejandri Galvép
1nd1v1duos, ut111za por 1o” general las m1smas capac:dades fis:\co—
C ar flo que Jmplica que:-

Unﬂ misma clrcunstancnf B

pre s tablecz os y 8 lo uquellosl e

de

por redes. : _son '1os i'lnlarvﬁavdcs

segunda forma e’ comumcacwnh
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“"colegios 1nv15;bles'! : en donde sélo part1c1pan cmntif:cos y que:"

rbal,‘r‘%

B) TIPOS

Hay :dos tipos .b'de'éidui:uc‘idrrj;‘ privada 'y plblica o

U Pﬁbllca a ‘aqt‘.lelblal
produzca-reproduzcn .
"',’vgn_f el “cualse

ndo . plano, .. Yos

i 14 Es ‘de observarse que esta esla hxpotesis que se ‘asta tratando de
invalidar en este trabajo. .
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En flaj‘

Con respeCt‘_o a:log imedios de comunicac16n en. Méx:lco que

'd1cen educar o reahzar unc educatlvas mnguno de ellos ha :

i establecido sus posturas pedagég;cas

'€) PRODUCCION

Se clasifican, dos formas de producir - educacidy, 1a no
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‘institucional y la insﬁitucipngl.

qu1eneS~

méquina.

sentado

que. 51n embargo.,

se encuentran 1nterrelac1onados.

sobre.: |

comunlcacxén‘ masiva, cuando . se dice’ que-educan
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estas caracterist1ca ”'porV'fo cual tlenen hora, nuevos

argumentos para conf:rmar que el 6rea de educac16n por los med:os'

no ex1ste

4 5. LA COMUNICACION‘EDUCATIVA POR LOS MEDIOS

E EL SISTEMA CO NICATIVO'E

.En este’apartado

funcidn‘comunicat

objeto dé
diri'gidbé

d:rerenc1a J

La'jaqbién ejecutiva estd orientada a la interaccién  con

147 ‘Reclerdese que en el primer capi{tulo de este sistema se
trabaia al sistema comunicative, a los elementos que lo componen
y las funciones de cada uno de ellos. por lo cual, en este
apartado. ze hace una ampliacién de 1o ya escritec. :
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otro. pero por el camlno a~= la co—ac:uaclén v ne por ;ﬂl camxno de

ln comumcacmn.' en camblo v_ orlentadavav

la acc.\én ; eyxpres:va esté

la . 1nt9racclén -l

comun1cac16n 140

'educativo

televigién

IR eait Mart,, erranc; Mnnuel."’reona d.e la Comumcqcuﬁn,
Ep1stpmoloq£a viAndlisis de:la P-=rerenc1a Tema 1 t‘enev:s de Ia
Comumcaczdn" p:p. "0—"‘
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Los . actos expres:vos son ‘dirigidos a “producir’ informacién

[} :id.eali) devmne o se transforma en ob eto de referenc:a de la

comunzcacxén. estn ‘: se) da cuando el': obJeto des#mpena los.
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siguientes pape l_:es. :

a fdentificar
cbjeto de
‘Cc};n'o ‘ a‘lo j“la“rg}:;” de estas 1ineas.

efectivamente ‘acto educativo en cuanto que

Len seftales ‘que- Ego'y "Al'\ter

cualquier .entre -

necesaria Spara- que ambos - actores. puedan. compartir-una ‘.misma
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des:gnamén.. o La ! capac1dad de comumcar supone 1 aptltud

cogn1tiva del’ser: vivo para adecuarse a lu actzvidad cognxtlva de :

realiza.

~con-el alumno,

S. la~

‘X‘.a ‘ pdi‘ﬁiéﬁiaf

h los 6bjetoé.

6. La CEM transforma al acto educative dads que:séio es
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designade "y . “tradicido" en. sefales que Ego -y Alter

designan’ de igual ‘manera

46 IN’I’ERDEP E DENCIAS’ENTRE LOS SISTEMAS

DE COMUNICACION EL" DUCATIVO EN LA

C COMUNICACI}ON;EQUCATIVA OR’LOS MEDIOS

suficiente’

En segundo'lugar la cahdad de 1.: comumcac16n va“a afectar

a la ,' qalri_db_d"iir la enseﬁan..a ‘es decir, ‘a‘'mejor manejo  de la

comun:cac16n mBJOl’ enseﬁanza.

- tas Recuérdese que una oarte esenc:al (formus de la
educaulén) es. la enseﬁanza
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capaces dé ensefar,’ e’inclusive .se.aprenda. de ellos; pero'fcoho
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ya se ha venido demostrando. no -educan.’

4.7. LA COMUNICACION EDUCATIVA EN EL  SISTEMA COGNITIVO = .

Pafd

teéricos, o

conjuh;q.g"'

Lo .

habilidgdés :nq

sobrevivir;mgjqrﬂi (pr1nc:p:os ‘generales pedagég:cos).,

1¥ Cfri: Pestalozzi, J.E:" "El Canto. del Cisne". En este
texto se enuncia,asf{ a la educacién. Quizé es: una ' de Tas
definiciones m&s" ant1guas ‘pern ‘puede apreciarse que desde
entonces se le ve’ d:ferenc1ada del aprendl’hJ
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'sotnal

tlpo, R de - ob_)et vos -, r:ﬁrca del uso de lla
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educativos’

educacién por

social; ‘es: d:fer‘enciabie_ :

encuentran” interrelacionados’ cuanto; ‘a .las

reiaciones  de . produ c:@cid del. poder Tpolftice:
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CONCLUSIONES

lé_s ‘ niedioé ?-vde‘

a. Se puede identificar lo que es educativs,. 10 s’o‘c'iyu’l"; v 1‘6"

esemuniocativo a partir de la di!uronqiq&;@h

mencionados: y, por ‘lo tanto,

sistemas abiertos y auténomos

educativo y comun:cauvo

b. . Los sistemﬂs

autunomos porqu#

de una manera d:ferente a sus; proplos componentes s:n deJar‘

de .nteractuar ‘con los componentes dn otros 918 emas
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referencxal

‘descrxpt1va,‘“

",bhusélesj

espec(f:cas y so'1dar1as dependJendo de: las cpydnfukaé Que

se anal:cen

coyunturas més. usuales que se” encontraron.~en un

1nteracc1ones (econdmlca

'61it}cas‘y para prgsefyaff

“la prnpledad rde Ios blenes) ﬁdl?idués del’

grupo sorlal



;gmynlcaeidnbiducitiva por 10w -Hedios

.~ Las. ‘relaciones gue i individuos-del -

est&b?ecenﬁ_béké iévipfodd¢ci6nv

;necesidades materiales

Pﬁblico*JYng ‘referencina a 'Jqs 

postﬂrqs‘pedagégicaéTy;lpqrtlcularment ‘a“los fines de
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‘vlé édubﬁciéﬁ;ﬁqde'ﬂéé R

individua

encuentran “ representadns’ po

“losvéubilterﬁos

J.o Sgﬂv
educativa

~. Lo yaienunciadoten -las:conclusiones:

formas de:comunicaci6n®

- La posibilidad . de educativa

enculturice .

- Lo referido por . la comunicacién - ’sducativa’ mon

FALLA nE npimey
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contenidasen las ‘planesy

-sé

: med1os de

13 Se entrecomxlla ‘aducacién porque segun se’. ha demostrado

en e1 desarrollo derla presente ‘tesis, . los medios. de comun)cac16n
masiva no-tienen la posbel:dad de' educar:isin embargc. se
enuhcia "educacién’,” poritransmisiSn, como més adelante ‘se
. conciuirdy Esto se. hacn por'segulr una l6g1ca araumanrat:va.

FALLA DE opigey



Cristina Alejandri Galvén =07 l..l ot SRR zq0

formas de comun:cac:én

-~ Lu cert:f:cac:én Y, valldacxén
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0. En-la medida enique_ las: institucicnesieducativasison las:

tnicas. que: ‘s clalmvent‘e‘

permitir. “lat

‘los conténid‘dvs' S

a’llamada:comunicacién educat iva por'
‘elementos

‘o 'son’

esea’ agregar que

investigaciones, sobre. en el

zar nuevas.

regulta necesarioireali
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LI TA DE OBRAS CONSULTADAS

- Anda " Gutierrez.!
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Instruccion
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FALLA DE ORIBEN
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