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v. 

p R o L o G o 

Debido a la ot>servaclon cont.inua que se tiene en el medio asegu­

rador con relaciOn a las rec1aaiaciones derivadas del contrato de 

seguro y a las m\lltiples contusiones en las que caen nuestros tribu­

nales del fuero coman y federal. al interpretar el contenido de las 

Clausulas insertas en los contratos de seguros. nace la necesidad de 

que el or9anlsmo especlali:o:ado en materia de seguros '1enom1nado Coml­

slon Nacional de Seguros y Fianzas, sea la que conozca preferentemente 

de dichas recla:naciones en la tase procesal. est.os es en virtud de que 

la materia de se9uros es técnica y ~urldicamente autonoma, en conse­

cuencia ya no se saturarla la actividad de los lmpartidores de la 

1ustlcla de los tribunales civi.les, Bi las companlas de seguros obli­

gatoriamente se some't.leran al Juicio ArtJitral contemplado en el Arti­

culo 135 d.e la Ley General de Instituciones y SociecSad.es Mutualistas 

de Seguros. ant:.e la Comlslon Nacional. de Seguros y Fianzas; pudlencSo 

declinar la invltac!On a dicho art>itra 1e exclusivamente por el asegu­

rado. si aal lo deseara: lo que no sucede en la prActica pues la 

mayorla de los asegurad.os conc.luido el procedimiento conciliatorio 

ante .la Comislon Uaclona.l cie Se9uros y Fianzas cSesean someterse al 

Juicio arbitral. ante la citad.a Comlsion, pero quienes se oponen a 

d.lcna partlclpac!On son las companlas aseguradoras. en esa virtud se 

de}an a salvo los Clerecnos de los asegurados para que poster!orment.e 

los hagan valer ante l.a autoridad competente. 



n. 

Con la situacien ant.es aescrita se interrumpe el interes 

procesal del aseguraao, ya que ae le presentan mult.lples dificult.aaes 

para acudir a otroe trinun1les. per,uct1canllole en eue intereses y 

favoreciendo en todos loa aapectoe al aeequracso~. 

Se propone que eea prefet"enteaente la Comlsion Nacional de 

seguros y Fianzas por mea1o c1el Juicio Arbitral, l.a autorldaa que 

siempre resuelva cuestiones planteadas por los aee9urados o reclaman­

tes en su fase contenciosa. ya que esta autorldaÓ; es la que en toctoe y 

cada uno de loa momentos previos Clel nacimiento C:Sel cont.rato de Seguro 

intervino, para que sea legal y equllibracio entre las partes: el uso 

del arbitra )e me )orar la notablemente la debida cumpliment.aciOn de los 

ob}etivos para loe cuales fue creado el segur:-o. 



Vll. 

I N T R o D u e e I o N 

Este sencillo traba'º a mi 1uic1o es bener leo para ase~uraoos y 

aseguradoras y no simplemente para el asegurado; es decir se pret.ende 

que sea \ltll a las dos partes de la relaclon de seguros. toda ve:: que. 

al conocer la comlslOn Nacional de sequros y Fianzas las formas con­

tractuales y de procedimiento en los casos de mayor frecuencia e 

importancia que pueden preverse, se faciliten tal.es relaciones y 

eviten conflictos innecesarios. muchas veces suscitad.os por el len-

gua~e tecnlco o falta de anallsls de 10 pa'?t.ado en estipulaciones 

contractuales. "f si el conflicto llega a proaucirse. se encuentran ya 

establecidas las bases para acreditar y hacer valer l.os derechos y 

obligaciones respectivos; con lo cual también se simplificarla el 

tramite del mismo y se propiciarla su soluclon. 

Asl pues, este traba ~o tiene una mayor amplitud y concrec1on en 

l.os aspect.os que comprende, en virtud de que atiende tanto a las 

necesidades de los asegurados corno de las empresas de seguros en el 

campo. del seguro; aunque se na procurado a ~ustar al sentido tutelar ele 

la leqlslaclOn de seguros. se s.ugleren soluciones en favor de una 

continuidad inmediata ·al siguiente paso que es el )uiclo arbit.ral 

obligatorio para las empresas de seguros. cuando se trate de una 

controversia de seguros y no se quede co1a la lntervenclon de la 

Comision Nacional de Seguros y' f'ian:as. solo conociendo el periodo 

conciliatorio que es obligatorio para el reclamante. 



Vlll. 

El temario se inicia con la comislon Nacional de seguros y 

Fianzas y ee aclara que solo se tratara lo relativo a la materia de 

aeguro y no ee toca e.l tema de la fianza. 

Se precisan sus antecedent~s. su organl:aclbn "i sus facultades a 

saber para que se encuadre el arbl traje que es el tema de esta tesis. 

Continua en eu capitulo segundo con el Contrato <1e Seguro a !in 

de que se conozcan sus ant.ecedentes. naturaleza concepto definlcion, 

caracterlst.lcas y aus elementos, y se pueaa conocer cuando se ha 

incumplido que es el momento en que Bale a relucir el procedimiento 

pat'a hacerlo cumplir. 

En el tercer capitulo se plaema como ee tramlt.ira el 

procedimiento para el caso de que una e::ipresa de seguros no cumpla con 

el seguro que es la base de es~a tesis. 

Conclu;·enao con la proposlclon de que el se obliga a las empre­

sas de se9uros a someterse al arbit.ra 1e de la Comislon nacional de 

seguros y Fianzas. habra menos lncumpllmientoB de contratos ele seguros 

y. una me'\or conservaclon c1el equlllt>rio economico de la aocledac1 y 

consecuentemente una me\or forma de vivir avanzanc1o y no retrocedlen­

clo. 

La lec;!lalacion que regula la lftateria de seguros es la Ley 

General de lnst.ltuclonee y sociedades Mutualistas de sequros. aun 



IX. 

cuando no se refiere esta tesis a lae socleda<les mut\lallstas oe 

seguroa, sino excluaivantente a las empresas de aeguros privadas, el. 

cont.rato de seguro ee regula por la. t.ey Sobre el contr:-ato de Seguro y 

sus reglamentas t.anto del Seguro de Grupo como el 

Seguros y la Comislon Nacior.al de se9uros y f'1anzas. 

de A9ent.es cte 

se c-eg:ula par la 

Ley General cS.e Instituciones y sociedades t-tutualistas de seguros. r..ey 

Sobre el Cont.rat.o de seguros y Re91ament.o d.e la comlsion Nacional de 

Seau:os y F'ianzas. entre ot.ros de menor 1ntervenc1on. 

Es valicto acl.arar que la t-es1s sustent.ada tiene su nase en la 

pra.¡:;tlca de la sust.entant.e en el campo del sec:i:uro, EU aplicacion. 

desarrcl1o. 1ncumpllmient.o y proced.lmiento liti9loso ·y obviament.e pudo 

5er mas amplio. pero las limitaciones por la escasa literatura a.e 

e3tuc11oe acerca del arDitra 1e ant.e l.a Oomision Nacional de se9uros y 

Pianzas, truncan una mejor exposicion. 



JUICIO ARBITRAL. AllTE: t..A COH1SION llACIOllAL. DE SEGUROS Y FIAll::!AS 
Y LA DB!..IGA"l'ORIE:DAO PARA !..AS ASEGURADORAS. 

CAPITUL.O 

COHISION NACIONAL. DE: SEGUROS Y FIANZAS. 

A • - AllTE:CE:DE:NTE:S • -

1. 

El ee~uro no ee encont.raba regulado por el Est.ado. debido a que 

lae baeee en la!I que !le fundament.aba aunaoo al eecazo monto de las 

1ndemn1zac1onee. no ameritaba que llamara la atenclon de 1011 9obernan­

t.es, es en el ocaeo del Siglo XVIII en donae se vislumbra la incipien­

te actividad aseguradora y nacen apare1adal!l.ente los t.ecnlcos en eegu-

ros i t.eniendo a eu alcance solo algunas dleposlcionee creadas para 

normar el Contrato de Seguro. < 1 >. 

En el Siglo XIX ee desenvuelve el Seg:uro dentro de la economia y 

es entonces cuando ee empieza a tratar es.e organizar y eetructuC'ar las 

Institucionee de Seguros, volvlendose mAe coman para el Estado la 

act.lvidad Ase9ura11ora. 

La eeparacion de la actividad aseguradora de otras areas de la 

economia provoca que el Estado se proponga rec;lameni.ar las Institu­

ciones de Seguros y esto se aprecia ~as notoriamente en Eat.ados 

< 1 l.- Oerbez Muro. J'ulio. Pol1t.1ca de Seguros.- UNAH, Facultad e1e 
Derecho.- Hexico 1950.- Pag. 14. 



~. 

Unlaoe de Nort.eaaer lea aprox1mae1amente en 1859 y en Europa a partir 

de 1895. creando se lee pr1aerae disposiciones formal.es para reglamen­

tar las Instituc1ones de Seguro1. 

En Nexlco 1a regulacion y vigilancia es totalmente reciente, ya 

que en la Epoca Colonial y en la Epoca Independiente lae act.lvidades 

<le los seguros fueron nor11a<1as por Leyes E11pano1a11; no obstante, 

ligeramente influencladae por doctrinae europeas que eran eminentemen­

te llberalee. no hablerido en ese oraen de !ceas, control a.lguno sobre 

loe contratos de Seguros y oue consecuencia a. ex1Bt1endo eolo algunas 

cUaposlcionee para regular las controversias y sus posibles eolu­

ciones. todo eeto en per 1uic1o de 1011 asequrados pues no tenlan gran 

protecclon por parte del Estado, ya que las asegurad.oras al amparo d.e 

una libertad amplia, nacla factible que los derechos de los aeegurados 

fueren atropellados. y que el seguro se operara en forma caotica y 

anarqulca, provocant1o desconfianza y d.eaprestl9lando la eeencla c1el 

seguro. en consecuencia se volvlo una necesidad urgente que el Estado 

se csecldlera a intervenir en la organlzaclon y funcionamiento de las 

cocpaftlH1 de seguros con el objeto de evitar que por ser tan liberal 

ee desvirtuara el verdadero eeplritu d.el eeguro, la previeion y el 

ahorro. pero esto se sucede haet.a 1893 fecha en la que ee puso en 

vigor la Ley sobre Companlas de Seguros del 16 d.e dicie:nbre ae 1092. 

( 2 l 

1 2 i.- Ibldem. Pa9. 15. 
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El Co1Uqo C1vll de 1870 comenzo a imponer ciertas disposiciones 

a fin de reqular el Contrato de seguro exlqi@naole a los ASeo;iuradore•. 

lo otorqaran en Eocritura Públ1cj1; situacJ.on que fu& modificada por el 

Co0190 Civil de 1884. en la cual dispuso que los Contratos de Seguros 

bastaba celebrarlos por eec~ito sin m.ayot' formall.dal'.1. 

t.a primera c.ey sobre Compan1as de Seguros que pretenOJ.á. f1 lar 

las preacripclones funaamentales a lae que c1etJer1an someterse las 

Societ1aaes de seguros· fue la que ee propuso a las cama.ras por el 

Elecutlvo en el ano de 1892 y en la que su enfoque primorOlal era 

infl.uenciado por la doctrina del sistema de publicidad. la que. funaa­

mentalia.ente ee basaba en r:equerlr de las Aseguradoras publicac.1*ftes 

per1od1.cae relat.lvas a su sistema contable. que 0010 et'a comprenslble 

para un grupo reducido. debido a sus terminas eminentemente tecnlco5: 

ex19iénOole previamente que ae diera cutaplimient.o a los reg:lstros de 

or9anJ.zaclon y funclonamient.o senalados pot" el Co1:U90 de Comercio y 

alenoo vlqiJ.ados por la Sect"et&rla d:e Hacienda. esto Ul.timo fue modi· 

ficado en el decreto del dia 12 oe Olcieinbre de 1994 en excluniva para 

las opeC'aciones de aesuros marltlm.os ya q:ue el Ejecutivo de la Union 

poa1a exi•ir a us co11ponia11 que en la Repobllca Mexicona preten01eran 

hacer ·operaciones de eoe tipo, previo !ulcio de la secretaria de 

Hacienaa de los re91stroo y formalidal!ea exii;iiaae por la Ley ael 16 de 

dicie•bre de 1882. 

Deb1<!o al dt!aenvolv1m1ento y auge que ~uvieran las actlvl-

da.des de seguros, el e:atado tomo conciencia del exceso de libertad que 
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9o::a1:1an las Inst.1tuclones de Seguros; por tal motivo, se impuso la 

necesidad de intervenir en la adminlstracion c1e laa Companlas de 

Seguros, cons111tiencso esto el fundamento principal de la primera t.ey 

relativa a l.a organlzaclon de las Com.panlas de Sequro11 sobre la Vida. 

que· se pror:iu190 en el. an~ d'9 1910, 1i9ulendo como. lineamiento doctri­

nal el llamado Slste•a ese Normacion Imperativa que ae traduce dentro 

de la actividad aseguradora en mayor control. e lntervenclon del Estado 

en la a11mlnlstC"aclon de las companlas de Seguros, reglamentando la 

creaclon de las soc1edac1es y una mayor vigilancia de estae. a traves 

ae la Secretarla de Hacienda que e1.ercla funciones de lnapecclon y 

vlgllancla y para tal efecto se creo el Depar'tamento ae Seguros. que 

duro.e~ funciones e1e.l 15 de septiembre c:.1e !910 al. 13 de abril. d.e 1917. 

Posteriormente y cie acuerd.o con .la modiflcacion cie la Ley ae secreta­

rlas de Estado, paso e.l Departamento de Seguros a d.epender Ce la 

secretarla de Indu~tria y Co11erclo y traba'º· que amplio el. ob1etlvo 

paC'a el. que fue creado. ya que analizaba J.oe requisitos previos para 

la conetltucion de las instituciones y llevaba un control. que e1erc1a 

todo el. tiempo se91ln lo considerara conveniente. < 3 > 

En enero de 1933. se vuel.ve a incorporar el Departamento de 

Seguros a l.a secretarla de Haciencia y credito Pabllco, cambiando su 

denominacion a Oficina de Seguroe, depenlllendo de l.a Dlrecclon General 

de creolto. 

e 3 >.-Secretaria de Hacienda y credlto P1lbllco.- La Comleion Nacio-
nal Bancaria y de seguros. Reforaa Admlnietrativa.- Hexico 
1975-1976. Pag. 9, 
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La Ley General c1e Inst.1tuclones de Segut'os sufrlo grandes cam­

bloe debitto a l.a evoiuclon y engrandecimiento de la actl vldad aaegura­

C1ora en nuestro pala y ante esto el 26 de agosto de 1935, se fl)aron 

las bases del Seguro Mexicano creando l.lmltaclones a las aseguradoras 

extran,erae y a efecto de instrumentar el cambio que se verifico. se 

creo por decreto de 14 c1e septiembre de 1946 el Organismo de Inepec­

clon y Vlgllancla para las Inatltuclones de seguros, llamado comialon 

Nacional de seguros. depef'iif.i:ente cie la secC"etarla de Haclenc3a y ere-
·' dita Pllbllco, entrando en funciones en 1947 con bases y reglamentos 

propios, llevando a cabo las funciones de Inspecclon y Vlgllancla que 

corresponden a la secretarla de Hacienda y crecUto Pllbllco. 

La Comlsion d.e Nacional d.e Seguros fue instrumentada por el 

reglamento de
0

• la Comislon Nacional c1e Seguros mismo ctu; fue imltac1o de 

la reglamentaclon de la comision Nacional Bancaria. la cual debiOo a 

sus resul. tacios en la inspecclon y vigilancia .. de Í.aa Insti tuclones de 

cred.ito fue antecedente directo ae la comision d.e Nacional ele Seguros. 

ae esta forma J.a comlsion Nacional de Seguros en 1950, creo su propio 

reglamento interior moe1lflcado en 19&6, consolldanoo y amplianoo sus 

facultades y funcionee. 

ourante 14 aríos aproximadamente la comielon Nacional de seguros. 

permaneciO lnmov11 y en consecuencia se convirtieron en obsoletos los 

Bis temas que cuando surglO se utilizaron, ya que la actividad aseguC"a­

doC'a crecio y logicamente al ya no operar en esta etapa funcionalmen­

te 1a coaision Nacional de Seguros, ee derogo su reglamento en 1970. 



~. 

pasando la Comlsion Nacional es.e Seguros por declslon de la Secretaria 

de Hacienda y Credito P1lblico, basad.o en una busqueda de me,or .eervi­

cio y funcional1da'1 al pUbl.ico. a unificarse en un solo organismo la 

ComieiOn Hacional Bancaria y de Seguros, que serla la que tuviere la 

labor de lnspecclon y vlg:ilancla tanto de las Instlt.uclonee de seguros 

y las Instituciones y Operaciones del Sector Financiero y las lnst.itu­

cionee de Credlto y Organizaciones AUXiliaree, dependiendo directamen­

te de la Secretaria de Hacienda y credit.o P1lbllco. t 4 > 

Actualmente se reformo la Ley üeneral de Instituciones de Segu­

ros. reformas que fueron publicadas en el Diario Oficial del J de 

enero cte 1990 y que entraron en vigor al cHa si~ulent.e; en consecuen-

cia de las reformas efectuadas a J.a Ley General de Instituciones de 

Seguros que paso a denominarse t.ey General de Instituciones de socie­

dades Mutualistas de Seguros, la Comislon Nacional Bancaria y de 

Seguros ae dlvid.10 y se conat~tuyo la Comlslon Nacional de Seguros y 

f'ianzas; dependiendo de la secretarla de Hacienda y credlto PU.bllco, 

con miras a un m.e~or funcionamiento y dlstrlbuclon de funciones que 

eiapllficaren la organizaclon y procedimientos en materia de seguros y 

lograr un mejor desarrollo de la actl vidad asegurat1ora con apego a las 

normas legales aplicadas y por supuesto en t>eneflcio c1el. interee 

pllbllco. 

e 4 >. - Torree Campos, Ped.ro. Fuslon de la Com.lslon Nacional de 
seguros a la comlsion Nacional Bancaria. - Revista de Seguros 
Volumen IV No. 274.- E<Ut.. sept.iembre. Hexlco 1971.- ·pas. 23 y 
24 
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De conformidad a la Constit.uclon C1el 5 de febrero c1e 1917 que es 

la Ley fundamental del pala en su Articulo 89 < s >, reservo la 

federacion la faculta<1 de legislar en todo lo concerniente a las 

Inetltuclones de Seguros y en e'erclcio de tales facultaoee, el con-

9reso de la Un ion y el Preslc1ente de la Republica dentro de sus 

atribuclonea na expedido las leyes de la materia, como son : la Ley 

General de Imstltuclones de seguros del 25 de agosto de 1935. modifi­

cada el 3 de enero c1e 1990 a quedar como Ley General de Instituciones· 

y·.socledades Mutualistas de seguroe: Ley Sobre el Contrato de seguros, 

del 31 de agosto de 1935 ¡ el Reglamento del Seguro de Grupo, del 13 de 

noviembre de 1936; el Reglamento de Agentes de InBtltuclones de Sel]u­

ros, del 21 de septiembre de 1955; el Reglamento de la comlsion Nacio­

nal de Seguros, O.el 14 de febrero de 1936; el Reglamento O.e la comi­

sion Nacional Bancaria y O.e Seguros, del 10 de agosto de 1971, el 

Reglamento de Agentes de seguros del 8 de septiembre oe 1981. el 

Reglamento o.e la Comision Nacional de Seguros y Fianzas d.el 14 de 

enero de 1991 y el Reglamento de Agentes de Seguros y Fianzas del 17 

de marzo de 199-3. 

La Comlslon Nacional o.e Seguros, que es el or9ano en el que se 

na deJ.e9ado las funciones Oe inspeccion y Vigilancia Oe 189 Institu­

ciones ae Seguros, ha basanao su estructura )urldlca en el derecno 

aC1mln1st.ratlvo y es el :\efe del ejecutivo el encargado de la admlnis­

tracion pero ante el inmenso panorama qµe abarca, se han creado formas 

e · s >. - Const.i t.uclon Poli tica de los Estados Unidos Mexicanos. 
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de or~anlzaclen adainlstrativa a fin de lnst.rumen'tar la adminlst.racion 

ael Pals, siena.o las formas que ne crearon, la centi:alizacion que 

establece la aubor:-dinacion unitarla, ordenada y directa: de loe orqanoe 

aC1m1nist.rat1vo8 al. poder central que soBtlene la unid.aes de accion 

lnelispeneable para realizar. eus fines. Dentro de la torma c1e centC'a-

lizacion se crea tambien una dl vieion que se traauce originalmente en 

la cent.ral1zaclbn lisa y l.lana y la centralizaclon con deaconcent.ra­

e1on con organos admlnlstrat.ivoa, que no ee desl.igan del poCler centC'al 

y a quienes ae les otorqan clert.ae facultades un1cas paca actuar y 

oecidir dentro de 1011 limit.ee: y responsabll1<1adies precisas que no los 

alelan de la propia administracion, ya que la competencia que se les 

otor9a no llega a su autono~1a. < 6 > 

Por lo anterior al analizar a la Com1s1on Nacional lle Seguros, 

se Cleterm1na que es un or9anlemo desconc:entrado Oebit1o a su organlza­

cion especifica y c2el amplio marco decisoc-io que disfruta y a que se 

encuentra vlnculaclo 1erarqu1camente con la Secretarla de Hac1enc1a y 

credito Pabllco. < 7 

La desconcentracton ac1m1n1etrat1va viene a ser la preparac:ion de 

un orqan1ssn.o en transito a la Oescent.ral1zac1on en estos regimenes. 

respecto de su relacion jerarquica. existen los slguientee poderes o 

facultades e'ercitadae por el superior ~acta sus suboC'41nados; poaer 

> .- Serra Ro,as, Andres. Derecho Adainistrativo I.- Ed. Porraa, 
TOllO I.- Mexlco 1979.- Paq. t72. 

7 l.- Idem Paq. 484. 



de nombr-amiento, de mando, de vigilancia, disciplinario, cie revistan y 

para la resolucion de conflictos de competencla. 

La descentralizaclon consiste en confiar la r"ealizaclon de alg:u­

nae actividades admlnlstr"atlvas a Or'ganos que guardan con la ad'minls­

tracion central una r'elacion que no es la de 1erarqu1a, . estas formas 

adz:i.inistrativaa descentralizadas o paraeatatales se caracter-izan por 

.-la di verslf icaclon. de la coordinaclon admlniatrati va descentrali~ar 

no es independizar. sino solamente ale 1ar o atenuar la 1erarqu1a 

administrativa conservando el poder central l.lmitadas facultades de 

vl~lilancia y control. es retirar poderes de la autoridad central para 

transferirlos a una autorldael de competencia menos general.; o sea de 

competencia territorial menos amplia, especializacia por su o!:> jeto. 

aqui potlemos cllstinguir <los formas d.e descent.ralizacion, la ?rlmera 

por region que se apoya en una consideracion geoqrafica llrnitada y en 

servicios municipales o en facultades polltlco aclmlnistrativae regio­

nales y la ciescentral!zacion tecnica o por servicio se apoya en el 

mane 1o tecnico cientlfico y eutonomo de los servicios pablicos, las 

principales caracteristicas cie los organismos descentralizados por 

servicio, es la existencia de un servicio pllbllco teenico. reqlamento 

para loe funcionarios que realizan el servicio pllbllco, participaclon 

de funcionarios pllbllcos especializados en la direccion del servicio; 

vigilancia del Estacio de la legalidad de los actos c-eallzados por el 

servicio ciescentralizado y responsabllidaci de los funcionarios. 

Ahora bien, con respecto a las comisiones, entre los que esta la 
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Comieien Nacional de Sequroe y Flanzaa son producto ce la doctrina 

1aericana: sin embargo. Inglaterra ee el pa1s que de10 a la posteridad 

la palabra coa1a1on. que se empleo para asignar un cuerpo especial ele 

funcionar los los cuales se lea encarg-a una Comision real; en la 

leglslacion Mexicana <!eaae el sl910 paoaao se utilizo el termino 

Coml.elon y l.o hizo para referiree a ciert.oe orga.nlsmo!! centralizados 

menores derivados de la acSaptaclon que efectuamos en nuestra leqisla­

cion admin1st.rat1\l'a de loa Estados Unicsos d:e America. diferenciandose 

varios grupos de comisiones; centralizaoa.s. cescentralizaaas y deacon­

centrad:as en esa virtud, tenemos que la co1r11:s1.on Nacional ~e Sec;ruroa 

y Flan:as. es un organistno desconcentrado de acuerdo con el. Articulo 

108 ae, la c..ey General de Inat1tuc1onea y Sac1eOa<1es Mutual.istas <le 

seguros. organizada como un cuerpo colegiado con organlzacion. 1ur1s­

<!1ccion geografica especifica y re9l.amento propio. < 8 l 

B. - ORGANIZAOlON. -

La or9anizacion de la Oomision Nacional de seguros na aido 

aodifica~a a traves del t.1e•po por .lo que es convenient.e avocarse 

unicamente a la orqan12acion actual y prec111ada en los Artlculos 108 A 

y 109 B <le la .t.ey General ae Inot1tucJ.oneo y Socieaaaes Mutualistas de 

Seguros, la comi.l!llon Nacional de Segur:os cuenta en su orqanizacion 

< 8 l.- Ley General <!e Instituciones y SocieQaeleo l!Utualletae ele Se9u­
roa~ 
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actual con Junta ele Gobierno, Presidencia. V icepresiden.::ias, Direc­

ciones Generales. Oelegacionee Regionales y demas aer\o"ldores pabl.lcos 

necesariol!I determinados por la Junt.a de Gobierno. 

La Junta de Gobierno eeta integrada por el Preeioente y v icepre­

sldente de la comislon y por nueve vocales. cuatro vocales seran 

oesignados por la Secretarla de Hacienda y Creo1to PO.bllco, uno por la 

comislon Nacional Bancaria. uno por el Banco de Hexlco y uno por la 

comislon Nacional de Valores. t.a secretaria de Hacienda y credito 

P1lbllco desiqna otros das vocales. quienes no son servidores p\lblicos 

de l.a Secretaria de Hacienda y credlto PO.bllco y por cada vocal. pro­

pietario se ciesiqnara un suplente. 

La secretarla de ttaclenc1a y crec11t.o Pa.t>lico nombra el Pres1c1ente 

·de la comlslon Nacional c1e seguros y Fianzas que funge t.amt:>ien como 

Preslc1ente Oe la Junta de Gobierno. El Presidente y los Vicepresid.en­

t.es, asi como los vocales det:>eran de ser Oe nacionalidad aexicana con 

not.orlos conocimient.os en materias financieras y no podran desempenar 

carqos c1e e1ecc1on popular, no podran ser Comisarios, Apoderados. 

Funcionarios, Emplead.os o Agentes c1e las Inatlt.uclonee, Y demae esta­

blecimientos su~et.os a la inepecclon y vl9llancia de la com1s1on. <9> 

La Junt.a de Got>ierno podra constituir Com.lt.es con fines especi­

ficas y designara una comision de cuentas. integrad.a por d.os Vocales 

e 9 l.- ID1clem. 



que se encarga de vlgil.ar el mane'º de los foniios Clel or9ano; con un 

Secretario de Actas que sera propueet.o por el Presidente. 

Corresponde a la .Junta de Gobierno el e1ercic1o de l.as facul­

taaes de la Comision Nacional de seguros sin per'\uiclo oe las asic:tna­

das al. President.e. 

La Junta de Gobierno celebrara seelones siempre que sea convoca­

da por su Presidente y Be reunlran cuando menos una vez al mes. Habra 

quorum con l.a presencia de por l.o menos ocho de sus integrantes. las 

resoluciones que se t.omen eeran por mayorla· de votos de los presentes 

y del Presidente, quien dlri9lra loa debates y dar a cuenta de los 

asuntos en cart.era, el. Presidente tamblen goza del. vot.o de calidad en 

caso de empate, lae resoluc1one8 y recomendacionen que apruebe la 

Junta de Got>ierno seran comunicadas despues de cada sesior\ a la secre­

t.ar1a de Hacienda y crecHto Pllblico. 

Los acuerdos de la .Junta de Gobierno seran e1ecu't.ivoe en loe 

terminoe expresados anteriormente y corresponde al. Presld.ent.e en e'er­

cicio de 8Ull. funciones darles oportuno cumpliai.1ento. 

C.- FACULTADES.-

Oe conformid.ad con lo dispueeto por el Articulo 108 de la t,ey 

General de Instituciones y Soc1edac1es Mutua1l11t18 de Seguros, la 



lJ. 

Comieion t~acional de Seguros y Fianzas esta facultada para reállzar l.a 

inspecclon y vlgllancla de las Inatlt.uclones y de las socledadea 

Mutualistas de Seguros, personas, empresas, slndlcos y liquidad.ores 

que tengan re18.clon dlrect.a con las lnstltuclones y sociedades mutua­

listas de seguros. 

El Articulo 1 os de la Ley en el ta precisa en sus XII Fracciones 

las siguientes facultades 

I.. - Realizar la lnspecclon y vlgilancia que conforme a la Ley 

General de Instituciones y socled.ades Mutualistas de Seguros y otras 

leyes le competen; 

I1.-· Fungir como organo de consulta de la Secretarla de Hacienda 

y crecH to Pllbllco, tratando se del reg imen asegurador y en los demas 

casos que las leyes det.ermlnen • 

XII. - Imporier sancionen administrativas por infracciones a esta 

y a .las demas leyes que regulan las actividad.es, instituciones y 

personas eu}etas a su 1nepecc1on y vlqllancia, as1 como a las cUeposi­

ciones que emanen Qe ellas. 

Tales sanciones pottran ser amonestaciones o cuando asi lo 

est.at>l.ezcan las leyes y dleposlclones que emanen de el.las. 

tfüspenslones temporal.es de actividades, vetos o inhabilitaciones para 

el desempeno lle actividades aei como multas. 
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correspond.era a la Junta ese Gobierno c1e la Comlslon, l.a 1mpos1-

clon de sanciones. la que podra delesar esta atribuclon en el Presl­

dent.e y los c1em&.11 servle1ores p1lblicon de la misma. en razon de .la 

naturaleza de la infraccion o del. monto de las muJ.tas y tendra asimis­

mo la facul.tad lnttelegable de condonar. en su caso. t.otal o parcial­

mente lae multae impuestas. 

Las multae impuestas en los terminas c1e la presente t.ey y d.emas 

que regulan las actlvldaoes, instituciones y pereonas su1et.ae a la 

inspecclon y vlgllancla de l.a citada comlslon asl. como a las 

. sposiclones que emanen de e11as, deberan ser pagadas dentro de los 

quince d.!.as nabiles siguientes a J.a fecha ae su notiflcaclon y cuando 

el. infractor promueva cualquier medio ~e defensa .Legal en contra ele la 

multa que ee le hubiere apl.lcado. en caeo de que @et.a resulte 

confirmada. tot.al o parclalment.e, su 1111porte deber& ser cubierto de 

inmediato una vez que se notifique al infractor la resoluc1on 

correspondiente. 

En contra de las eanclones proceder a el recurso d.e revocaclon. 

·•iamo que c1ebera interponerse por escrito dentro de loe quince clias 

nablles siguientes al de !SU notificaclon y debera a9otar!5e antee de 

proceder al eierclclo d.e cualquier otro medio de lmpugnacion. 

El recurso senalae1o debera interponerse ante la Junt.a de 

Gobierno de la comlalon, cuando la sancion haya sido emitida por ese 

cuerpo colegiado o por el Presidente ae la comielon o ante este altimo 
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cuando se trat.e de sanciones impuestas por loe otros servidores 

pabllcos de ese organo aesconcentrado. El escrito en que la parte 

afectada interponga el. recurso, debera conte~er la expresion del acto 

impugnado y los agravios que el mismo cause. ofreciendo y cuanc1o sea 

posible acampanando l.as pruebas que a.l efecto 1uzque convenientes. 

cuando no ee eenale el acto impuqnado o no 8e expresen agravios. 

la autoridad competente desechara por improcedente el recurso 

interpuesto. 

ofrecic1ae. 

Si se omitieron .las pruebas. se tenc1ran por no 

La resoluciOn del recurso de revocacion podra ser desechando. 

confirmando. mandando reponer por uno nuevo que lo sustituya 

revocando el acto impugnado y deber a eer emitida en un pla:<:o no 

superior los cuarenta y cinco Olas habiles posteriores a aquel en 

que se interpuso e.l recurso, cuando deba ser resuelto por el 

Presidente de .la comlsion, ni de sesenta dlas habiles cuando se trate 

de recursos competencia de la Junta de Goblet'no. 

La lnterposlclon de.l re.bureo ae revocacicn eu9penaera la 

exigiblliaaa del pago de la multa, parcialmente contirmac1a, se pagara 

conforme a lo d.lspuesto en el cuarto parrafo de esta fraccion. 

IV. - Emi tlr las cUsposiciones necesarias para el. ejercicio de 

la!! tacul tades que .la Ley le otorga y pat'a el eficaz cumplimiento de 

la alama. asi como de las reglas y regl.amentos que con base en e.lla se 
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expidan y coad.yuvar mediante la expedlcion de dieposiciones e instruc­

ciones a las instituciones y sociedades mutua11stas de seguroe, y las 

demas personas y empresas eu,etas a eu inepeccion y vigilancia. con 

las politicas que en esas materias competen a la secretaria de Hacien­

da y creolt.o P1lblico siguiendo las lnet.rucclones que reciba de la 

misma: 

V.· Presentar opinlon a la secretarla de Hacienda y crectlto 

P\lbllco sobre la interpretacion de la Ley General de Instituciones y 

Sociedades Mutualistas de Seguros y demas relativos en caso de duda 

respecto a su apllcacloni 

VI. - Hacer los estudios que se le encomienden y presentar a la 

secretaria de Hacienda y credito PClbllco. las sugerencias que estime 

adecuadas para perfecionarl.os; asi como cuantas mociones o ponencias 

relativas al reg:lmen asegurador 1 estime procedente el.evar a dicha 

secretar la• 

VII.- Coadyuvar con la Secretarla ce Hacienda y credito PObl.lco 

en el desarrollo de pol1t1cas adecuadas para la seleccion de riesgos 

t~cnicos y financieroe en relacion con las operaciones pract1cadae por 

el sistema aseg:urador, siguiendo las instrucciones que reciba de la 

propia Secretar la; 

VIII. - Intervenir, en loe terminas y condiciones que esta Ley 

·senala. en la elatioracion de los regla11.entos y re91ae de caracter 
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c;ieneral a que la misma se refiere; 

IX. - f'ormular anualmente !SUB presupue!ltos que se someteran a la 

autorl:o:aclon de la Secretarla de Hacienda y credlto PCJbllco; 

X. - RenCSlr un informe anual de sus labot'e5 a la Secretar la de 

Hacienda y credlto Pablico; 

XI.- Proveer las mecHoas que estime necesarias para que las 

Inatituclones y Sociedades Mutualistas de Seguros cumplan con los 

compromisos contraldos en los contratos de se~uros celebrados. 

XII.- Las demas que le estan atribulaas por eRt.a Ley y otros 

ordenamientos legales respecto al reqlmen aaegurac1or. siempre que no 

se refieran a meros actos de vlgllancla o e}ecuclon. C 10 ) 

r..a facultad de lnspecclon se realiza a traves de visitas que 

tienen por ob:leto revisar. verificar, comprobar y evaluar l.os re:::ur­

soe. obl!.9aclones y patrimonio, asi como las operaciones. funciona­

miento, sistema e de control y en general. tocio lo que pueliendo afectar 

la poslcion .financiera y le9al, conste o Oeba constar en los regis­

tros. a fin de que ee ª'usten al cumplimiento de las disposiclonee que 

las rigen y a .las sanas practicas de la materia de seguros. 

< 10 >.- Ibide11. 



10. 

La facul t.ad ele vi9ilancla consistira en culdat' que las Instl tu­

ciones y Sociedades Mut.ualiat.as ae Seguros, asi como las d.emas perso­

nas y empreeae a que ee refiere la Ley General de Ineti tuciones y 

Sociectad:ee Mutualista e de Seque-os, cumplan con lae disposiciones le­

gales y administrativas que les e:ean aplicao.as y atiendan a las obser­

vaciones e indicaciones de la com!s10n Nacional ese se9ur-oe y Fianzas, 

como resultado de las visitas de lnepecclones practicadas* 

La tacultad de supei::vlsion consiste en que la com.lsion Nacional 

de Sec:,iuros y Fianzas cuidara no afect.an<1o la aut.ono1111a de los pr:ocedi­

mlentos que se utilicen para el funcionamiento de las Instituciones y 

socieda<Jes H.utualist.as de Seguros que la prestacion de sus servicios y 

operaciones se rea11een conforme a los principios ele prudencia, nabl­

lid.ad profesional. practicas sanas y tecnlcas optimas. e 11 ) 

Estando las Instlt.uciones y Socle!lades Mutualistas d.e Seguros, 

asl como las demas personas y empresas a que se refiere la Ley Genec-al 

es.e Insti tuc!ones y socledatles Mutualistas de Seguro:s, obli gaoos a 

prestar a los inspectores tod.o el apoyo que eJ.los requieran. propor ... 

cionando los datos informes. registros, libros de actaa, auxiliares, 

documentos y corresponcsencia y dano.oles acceso a sus ofic1.nas1 locales 

y aemas inst.alaciones. í 12 >. 

' 1.1 > .- Hanual cie Facult.ades y At.rlbuciones de l.a comlsion Nacional 
Bancaria y de Seguros. ttexico, 1986. Paq. 8. 

e l~ L- Illem. Paq. e. 
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El Reglamento Interior de la comislon Uaclonal de Seguros y 

F'ianzas < 13 > t.am.bien establece las siguientes facultades 

""ARTICULO lo.- La comlsion ·Hacional de Se9uros y Fianzas como 

organo de!lconcentrado de la Secretaria de Hacienda y crecUto PllJJlico, 

e1ercera las facu1tades y atribuciones que le confieren la Ley General 

de lnsti tuciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. l.a Ley Federal 

de Instituciones de f'ian=as, asl como otras leyes, reglamentos y 

disposiciones ad.mlnlstrativas aplicables, en relaclon con las fun­

ciones de lnspecclon. vigilancia y supervislon de las lnstltuclones, 

sociedades, personas y empresas a que dichas leyes se refleC'en. asl 

COC!.O <lel desarrollo de los sectores y actividades asegurador y afian-

zador del pa1s y para su e'erc!clo t.enclra autonomla y facultades 

e1ecut.lvas en los terminas de dichos ordenatlientos ..... 

""ARTICUL..O 4o.- La Junta de Gobierno se integrara y funcionara 

de acuerdo a lo previsto en los articulas 108-B y 108-C de la Ley 

General c1e Inst.i t.uciones y Sociedades Mutual.is tas c1e Seguros y tendra 

tamblen las facultades que l.e confieren los articulas 69 y 73 de la 

Ley F'ec1era1 c.1e Instituciones c1e Fianzas y las demas leyes y disposi­

ciones a que se refiere el articulo lo. c1e este Reglamento. 

Corresponde a l.a Junta de Gobier~o el. ejercicio de las facul­

tades establecidas en dichos ordenamientos. sin perjuicio c1e las 

l 13 >. - Diario Oficial de la Pec1erac10n. 14 de enero de 1991.- ttexl­
co.- Pa9. 31 a 45. 
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conter.lctas al Pres1e1ente de la Comision. La propia Junta de Gobierno 

podra delegar facultades en el Presidente mecUante acuerdo que se 

publicara en el Diario Of1c1a1 de la Federacion. 

A propuesta e1el Preslaente de la comision. la Junta de Gobierno 

no.mtlraC"a un secretario de Actas."" 

'"'ARTICUL..O. llo.- El Presidente de la Oomleion como maxima auto­

ridad administrativa de esta. tendra las facultades y oDliqaciones 

conslqnaaas. en la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutual.la­

tas de Seguros, en la Ley F'eaeral de Instituciones de Planzila y en las 

demas leyes y disposiciones citadas en el articulo 10. de este Regla­

mento. 

E.l Presidente e'ercera sus funciones d!rectament(:• '=' por medio lle 

los Vicepresidentes. Directores Generales. Directores y Subdirectores 

de Area, Delegados Regionales y demas serv!ctores publicas de la propia 

Comision. con base en los acuerdos de la delegacion de atribuciones 

que a propuesta del propio Presidente, apruebe la Junta de Gobierno. 

Asimiszno. correaponderié al Presid:ente proponer a la Junta de 

Gobierno las modificaciones a la estructura de la organ1zac1on acim1-

n1strati va de J.a comision, a efecto éle que !le e ame tan a cons!Oerac!on 

superior de acuerdo al presupuesto autori2ado. "" 



.... ARTICULO 160.- Compete a los Vlcepresloentes el <1esempeno e 

la11 facultades siguientes: 

I. - Informar al Presidente de la camlelon 11obre el <1esatt'Ollo df 

las actividades de las. Direcciones GeneraleB, cuya coordlnaclon 

mane~o l.e eean adscritas; 

IJ:. - supervisar .los programas anuales de vlsi tas de inspeccion. 

ael como las labores permanentes <le vl9llancla; 

II.I. - Supervisar lae intervenciones y liquidaciones de las 

1nst.1t.uclones y sociedades mutuallst.as <le seguros y de las lnstltu · 

clones de fianzas, cuando sea el caso; 

IV. - Resol ver y, en su caso, proponer al acueroo del Presidente, 

los asuntos competencia c1e las Direcciones Generales que le sean 

adscritas; 

V. - Preparar para acuerdo del Presidente los informes que Oeban 

!!IDmeteree a la conalaeraclon y aprobaclon de la Junta de Gobierno, asi 

como formular aquellos trimestrales y anuales de labores que deban 

efectuar las Dlrecci'ones Generales; 

VI. - Programar. coordinar y dirigir las actividades de las Di­

recciones Generales que lee sean encomendada e conforme a las poli t.icas 

y lineamientos que Cletermine la Presidencia: 
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VII. - Recibir en acuerdo a 1os Directores Generales de su 

adacripcicsn y resolver loe asuntos que sean competencia de las miemos: 

VIII. - Imponer laa sanciones previstas en las Leyes General de 

Instituciones y Soc1et1at1ee Hutualietae de Seguros y Federal de Insti­

tuciones <Je Fianzas. asl como en otras leyes reiacionadas con dichas 

mat.er1as; 

IX. - Auxiliar al, Presidente en l.a f'orrnulacion ese proyectos de 

presupuestos anuales: y 

X. - Los demas casos que se le encomienden."" 

'"'ARTICULO 1Bo.- Las Olrecciones Generales estaran integradas 

por los Directores Generales, loa Directores y loe Subdirectores de 

Area. los Jefes de Departamento y de Seccion. Vlsitaaores e Inspec­

tores y el ciemas personal ad:m!nistrativo que el servicio requiera y 

permita el presupuesto de la Comision."" 

"'' .ftRTIOUt.O l 9o. - corresponc!e a la Dlrecclon General de I.n9pec­

cion y Visllancia de Seguro&. C1e la cual dependen lae Direcciones d.e 

Inspecclon de Se'3'uros; y de Vigilancia de Seguros; ejercer la inspec­

cion. vi9ilanela y supervie16n ese loe aspectos contables. financieros 

y aoministr:ativos de lae institucionee y sociedades mutualistas de 

seguros, asl como de las personas flslcas o morales que requler:an es.e 

autorlzaclon para reali::ar act.i\'.'1daaes relacionaaae con o en intet"és 
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de aquella o. de las ins ti tuclones que les presten eervlcios auxiliares 

y complementar los y de las sociedades que sean o puedan llegar a ser 

propietarias de acclonea de una o varias lnstltuc1ones de seguros, 

verificando que su organl:aclon. funcionamiento y oper8.c1on se ª'usten 

a las disposiciones legales y administrativas. para lo cual tendra. las 

nlguientee atribuciones : 

I.- Formular para eu apro1:>ac1on, el programa anual de Visitas 

generales de lnspecclon 1 

II.- Realizar las visitas generales de inepecclon previstas en 

la ley de la materia, conforme al programa a que se refiere la frac­

cion anterior; 

III.- Supervisar el desarrollo c1e las visitas practlcadae. eva-

luar sus resu1tacios y formular los informes correspondienteo; 

IV, - Pormu1ar las observaciones derivadas t1e la inspeccion y 

vigilancia, proponiendo las medidas correctivas a que haya lugar; 

V.- Viqller la elaboracion de los estados -financieros de las 

lnstltuciones y autorizar u ordenar, en su caso la publicaclon de los 

mismos; 

VI. - Ordenar. cuando asi proceda, la modlf lcaclon o suspeneion 

de la propaganda o publicidad de lae lnstltuclonee. personas y enti-
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dades regidas por la ley de la materia; 

VII. - Autorizar loa re91Btros y sistemas c1e contabilidad; 

VIII.- Elaborar y mantener actualizados los c3ta1oaos de cuentas 

para el adecuado registro de las operaciones; 

IX. - Autorizar y vigilar la constltuc!.on e lnverslon de las 

reservas tecnlcas y de Capital ele 1ubilaclon de las e..-.presas ase~ura­

doras y demas previstas en la ley de la materia, para que fie ajusten a 

las disposiciones legales aplicables, en coordlnaclon con la Dlrecclon 

General Tecnlca. 

x.- Autorizar el e1erclclo de la actlvld.ad de intermecHarlos de 

seguros y de fianzas, as! como de a 1ustadores de seguros y proponer a 

la Direccion General de Asuntos JurlcHcos la tramitac.ion de la revoca­

c!On de las mismas. cuando proceda conforme a las normas legales 

correspondientes: 

XI. - Verificar l.a admini~traciOn de fondos de pensiones o 1ubi­

lac1ones de personas y de primas de antlg:uedad, aai como de los depo­

sltaelos por los asegurados o sus beneficiarlos en los termines de la 

ley; 

XII. - Hacer del conocimiento de las autoridades superiores de la 

Comlslon las irregularidades observadas, en e }erclcio de sus fun-
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XIII. - Autorizar anualmente los c11as lnhatiiles de las institu­

ciones y sociedades mutualistas de seguros; 

XIV. - Expedir cuando asi proceda, a solicitud de parte interesa­

da. y previo pago de los derechos correspondientes. copla certlflcada 

de los docuraentos que obren en poder de la misma; 

XV. - Tratütar y proponer la imposicion de las sanciones previs­

tas en J.a Ley General de Insti tuclones y Sociedades Mutualistas de 

Se9uros. asi como por violaciones a las disposiciones administrativas 

que de ella emanen. relativas al area de sus atribuciones. asi como 

en otras leyes relacionadas con cticna materia. 

XVI. - Realizar la invest.igacion de actos que hagan suponer la 

ejecuclon de operaciones violatorias de la Ley General. de Institu­

ciones y sociedades Mutualistas de seguros, pudiendo realizar visitas 

de lnspeccion a los presuntos responsables e instrumentar su lnterven­

clon y, en su caso. clausura; 

XVII.- coordinarse con las Delegaciones Regionales en las fun­

ciones de su competencia, y 



XVIII. - Las d.emas que se le encomienden.".. e 14 > 

l 14 > .- Ibillem. 



C A P I T U L O I I 

EL CONTRATO DE SEGURO. 

A.- ANTECEDENTES DEL CONTRATO DE SEGURO. 

EL SEGURO Etl LA EDAD AtlTIGUA 

En la epoca antigua no exlstio la figura 1ur1dica del seguro con 

los elementos y caracterlst!cas con las que actualmente se le conoce, 

ra::on por la que, no se encuentra en esta etapa man!festaclon alguna 

de esta lnstituc!On. Sin embargo. hubo manifestaciones o formulas 

que como antecedente del seguro fueron utilizadas en algunos pueblos 

de la ant.lguedad para la transmlslon y conservacJ.on de sus bienes o 

bien para la reparacion en cierta medida de las perdidas ocasionadas 

por los riesgos de aquellos tiempos. 

En la India, Egipto, Fenicia, Cartago, Grecia y Roma, fue com­

pleto el desconocimiento del seguro y en los desastres originados por 

casos fortuitos o causas de.fuerza mayor, sean guerras. incendio. 

tempestades. etc .• etc., los bienes quedaban sin protecclon alguna. lo 

que determino que esos pueblos se preocuparan y trataran de buscar la 

forma para su coneervaclon. 
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En esta epoca el grupo familiar era el·~nico grupo social, el 

individuo era auxiliado y apoyado por eus componentes en la sociedad 

de tipo comunal. los riesgos aun cuando eran pocos y la producclon se 

limitaba a las necesidades del consumo inmediato. no exlstla la pre­

tenslon del intercambio de productos, ya que el comercio era descono­

cido asl como la clrculaclon y tl"'aslado de los bienes y por lo tanto 

resulta que no exlstla el elemento econOmico sobre el cual en la 

actualidad descansa el seguro. 

Los danos causados por casos fortuitos genero el conoclciento de 

la noclon del riesgo para poder soportarlo los hombres se constitu­

yeron y fueron formando la sociedad, naciendo de esta manera la idea 

de asociacion que lleva impllclta la observaclon de ciertas· hechos 

sociales que vendrian con posterioridad a fincar la idea del seguro, 

resulta importante destacar que ni la prevlsion ni la asistencia ni la 

asociaclon engendran el seguro sino que este surge despues de mucho 

tiempo y por otras necesidades. 

Partiendo de los principios anteriores. se pasa a analizar las 

instituciones o manifestaciones que sirvieron como antecedentes del 

eeguro en los pueblos de la antisuedad que a continuaclon ;·S:e menci~-
.t' .• ' ''!--:: .. · 

nan: 
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India. Asiria, Persla, Judea, Egipto, Fenicia y Cartago. 

n <1 1 a. - creadores de algunas leyes de caracter mar ltiruo, 

como el CODIGO DE HANU que contiene disposiciones relativas a la 

navegaclon, el. arrendamiento de buques y prest.amo maritlrno, sin embar­

go. de su anAlisls no ee deduce lncHclo alsuno que se refiera al 

sei;¡:uro. 

Asirlos. Pereas y Hebreos. - Se decUcaban principalmente al co­

mercio marltimo y terrestre, pero no eran practicantes del seguro. en 

Mesopotamla exlatieron dos grandes imperios que act.ualrnente se les 

conoce como Irak y Siria, J.os cuales son dominad.os por los per:-sas. 

dando como coneecuencia la desaparlclon de la cultur.a, el imperio 

persa, hoy Iran. pueblo barba ro y guerrero por naturale-za, se extencuo 

con rapidez. sometiendo ba 10 su yugo a todos los paises del Asia 

Henar; del texto del Talmud, se c1esprende que en Babilonia exiatio una 

institucion que se considera como antecedente del eeguro, la cual era 

practicada por loa hebreos, consistente en que cuando entre los borri­

queros reunidoe en caravana, uno de ellos perc:Ua un animal sin que 

nublese falta o negligencia de su parte, ee le reparaba el csano sufri­

do. entregandosele otro asno a cargo de la masa comen, repara cien que 

debla verificarae en eapecle y nunca en cunero. Ademas, cualquier 

pel.lgro que en la caravana amenazara a uno debla ser afrontado como al 

fuera peligro de todos y en caso de que se presentaran tormentas c1e 

arena. los componentes manlfeataban au conformidad en aacriflcar la 
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propio para sal.va.r la vida en coman. t 15 > 

Pract.icaban la reparaclon y la lnde11tnlzac1on, .bases fundatien-

t.a1e11 del se9uro, en que los riesgos son en com\ln y era a cargo de la 

colect.lvldad la reparacion de un per1u1clo, nunca beneficio personal o 

ganancia. 

Egipto. Fenicia y Cartago.- Egipto, conocedor del hierro desde 

4,000 anos A. c., por razones de guerra o da comercio con los f'ersas y 

Babilonia. constl tuyen con 1untam.ente con Ar abes. Fenicio e y Hebreos. 

el canal po[' el que se propagan las ciencias y las artes, pero. a\ln 

cuando es considerado como un puebl.o que se ded.lco al comercio. se 

desconoce eu legislaclon marlt.ima o al9una lnetlt.uclon 'urlc:Uca rela-

tlva al se9uro, tampoco se conoce la leglslaclon marl tima de fenicios 

y cart.aglneses; sin embargo. no Be debe dudar de la existencia ent.re · 

estos pueblos de un derecho mercant.ll. maritimo. puesto que son cons1-

derados como comerciantes natos. 

Grecia. Rodas y Cartago. 

Pueblo c1escendlente de la raza indoeuropea en la que floreclO la 

Ciudad de Roc1as. celebre por su mar lna mercant.e y por su leglslaclon 

e 1s > .- Benitez de Lugo Rodriguez Fellx. Leglslaclon comparada de 
seguros. T. I, E<21c. la. Ed. Reus, Ha<2r1<2, 1942. Pag. 46. 
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marlt.ima, su comercio se inicio en el Siglo IX A. de c ... abarcando a 

Egipto, sur de Italia y a Slcl11a. llegando a regir e.l comercio mectl-

terraneo. 

Las leyes de Rodas. engloban la ""LEX noDIA DE JACTU""• conoclcta 

en fragmentos por el DIGESTO, entre las que todavia no se encuentra 

manlfest.acion alguna relativa a1 seguro, aon cuando sus cUsposlclones 

nautlcas fueron base clel Derecho Hercantil.. < 16 > 

Segun HaC'alambldis. en J.a recopllaclOn de las Leyel! de Rodas. 

denominadas "BALISTICAS" publicadas en el siglo VIIl A. de C., ba 1o el 

reinado del Emperador Lean Ysaurlo, se encuentra e.l origen de la 

aver la comen y seguro mutuo. anteceden tea en los cuales los propleta­

ri os del buque formaban parte de la dotaclon que se tr-ansportaba en el 

mismo. era al mismo tiempo dueno del cargamento que iba a bordo, por 

lo que. de la existencia de los peligros de aquellas epocas, surgio la 

necesidad. de asegurarse y protegerse mutuamente. ( 17 > 

En su derecho marltimo se regula la ECHAZOM por la que se esta­

blece y protege la averla comun. es aqu1 taablen <Jonde se encuentra la 

lnetltuclon llamada '"'ERAtlOI' ... <eecote, cotlzaclOn>, que tenla colfto 

16 >. - Hartinez Gil, Jose de JesnB. Manual Teorice y Practico de 
Seguros. Ec:l!c. la. Ed. Porrua. Mexlco. 1984. Pag. 32. 

< 17 > .- Benitez de Lugo. Reymunc:lo Luis. Tratado de Seguros. Vol. l 
Edic. la. Ed. Reus. Madrid 1955. Pag. 54. 
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fin el s corro de los necea! tados de asistencia mutua, en la que a 

los soci s pucUentes ee les exigla el auxilio para los socios desvali­

dos. re llzénd:oae su funclOn social mediante un fonc1o formado por la 

contrlbu lOn perlOdlca de todoe los asociados. 

Por otra parte. aparecieron las llamadas "SUNEDRIAS Y HETA.I­

nIAS'"', OOIEDADES MUTUALISTAS, donde los socios pr'acticaban' el soco­

rro rec!p oca para el caeo de que se vieran necesitados, con la obll-

9acion, or parte del socorrido, de contribuir a su vez cuando me1o-

rare su f rtuna. 

En ae Leyes del Derecno Harltimo Ateniense. hablan las obliga­

ciones r clprocas de los cargadores de contribuir a la lndemnlzacion 

de .los anos comunes en caso de tempestades o de rescate del buque 

apresado or enemigos o piratas. 

En onsecuencia se aprecia el nacimiento del seguro de danos y 

se puede a 1rmat" que frente a la adversielad y sus consecuencias, surge 

la idea e solidaridad entre personas expuestae al mismo riee90, 

eetablecie doee ya entC"e ellos el reparto o distribucion de las per­

diaas o pe luiclos que de:la un siniestro. tempeetac1 o presa de enemi­

gos o plr tas, sufrida por uno de los componentes del grupo social y 

aun cuando nO se regula el seguro, ee fi,an obligaciones que estable­

cen una utual1dac1 para 1naean1zac1ones Oe per1ulc1oe causados por 

accldentee 
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Roma. 

Aan cuando en la legielacion romana no ae contempla el se9uro, 

ya que Roma era eminentemente un pueblo guerrero y el comercio estaoa 

proh.lbido, si practicaban la nocion e1e la compensa e ion por los efectos 

del azar, idea baslca del seguro. < 18 > 

En Homa existieron asociacloneo ele Cillitares que con una cuota 

de en t. rada elevaela, tenlan derecho a una indemniza e ion lle gast.os para 

viaje en caBo ele cambio de guarniclon y un capital para el caso de 

retiro o muerte para sus herederos. 

EX1st1an ademas asociaciones constl tuldas por artesanos que 

otorgaban a sus asociados mediante una lnsl9nificante cuota de entrada 

y una cotlzaclon perlodlca mlnima, una sepultura y funerales apropia-

dos. asl como la asistencia de un cierto numero de miembros las 

exequias. de igual modo. 1os artesanos se agrupaban en corporaciones 

que ofrecian asiatencia. seguridad y proteccion, mec1iante un fondo 

constituido por subvenciones que otorgaba el estado, beneficios que 

procedian de ciertos t. raba jos y herencias de los eoclos muertos Ab 

Inteetato. 

Tamblf!n existieron cent.ratos por los cuales una penrnna asum1a 

las consecuencias de un rJ.esgo corrido. ejemplo. el contrato que 

< 18 >.- Benltez de r..u90, Reymundo Luis.- Tratado c1e Seguroa, Vol. I. 
Pag. 49 
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celebraban por virtud del cual se prometia una suma de dinero en caso 

de feliz arribo de una nave ""SI NAVIS EX ASIA VEHERIS"", en e.l que el 

r1e190 no en mas que una condiclon y no el ob,eto principal del 

contrat.o. 

La ""f'ID:E.1USSIA INDEMNITATIS" ... considerada como antece!Jente del 

sei;1uro, desde el punto de v1sta de la solvencia, ya que en ella 

podria realizarse un verdadero deeplazamlento del riesgo aeumle1o para 

el caso de lncumpllmlento de una obllgaclon de pago. 

El prest.amo a la g:ruesa. ""UAUTICUM f'OEWJS"". ""PECUNlA TRAYEC­

T.!CIA"", de donde se genero e.l Contrato de Mutuo y en el que el r lesc;;o 

no era mas que un accesorio de.l contrato de Prest.amo, consistente en 

que el propietario de una nave tomaba a prestamo ordinario de un 

banquero, en el puerto ae salida. una suma igual al valor c1e la 

mercancia que transportaba, pactendoae que en caao de feliz arribo, el 

prest.atarlo reembolsnria el capital, con un importante lnteres, prove­

cho maritlmo. situacion totalmente contraria a la fina11aaa del. seg:u­

ro. que consiste en la promesa ae la indemnizacion, esto es, que la 

entrega anticipada de la indemnizaclon y del pago de la prima condi­

cionada a la rea1izacion ciel siniestro, en el momento de la restitu­

cion de la suma preetada, son elementoo opuestos al mecanismo del 

seg:uro. < 19 > 

e 19 >.- Ibiclem. Pag. 4~ 
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Actemas. esta figur-a se difer-encia de la natur-ale=a de la Pr-ima. 

porque el interes pactado no estaba en relacion con la~ prObúbilidac!es 

de reali::acion cJel riesgo, 

Se considera que el Contrato ele Préstamo a l.a 9ruesa es antece-

dente ael Contrato c:ie Seguro. en virtud de que en ~l aparecen unidos 

los intereses adeudados por el mutuatario y el premio del riesqo. 

Fa9andose la indemni:.;acion no anticipadamente sino cuando ocurriese el 

siniestro. e 20 > 

En Roma también se conoc!o la ineti tucion de previsión, aplican 

un criterio cientifico. ya que la primera tabla de mortalidad fue 

elaborada en Roma en el Siglo III A. cte c. , por el famoso 'ur!sconsul­

to Ulpiano. 

Los romanos practicaban el contrato ele rentas de via 1eros. en un 

texto de la Ley 68 del Digesto, Ulplano nos ofrece una especie de 

tabla de probabilidades de vida a cHferentes edades. en la que se dan 

los coeficientes de determinacicn de los valores actuales de anual!-

dades via~eras. filadas por acto administrativo para .fines fiscal.es. 

Tamblen se dio validez a las estipulaciones .. "C'UH HDRIAR"". 

Contratos Sobre la Vida, que no tenlan de coman con el. ser:ruro mas que 

< 20 > .- Amilcar. Santos. seguroe. Edic. la. Ed. Distribuidora Re-
cord. HiS9. Rio de Janeiro. Pag. 12. 
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el resulta do. o sea, el pago de una suma de dinero a los herederos c1el 

contratante. 

Tito Llvlo. historiador latino, creador de la obC"a Historia 

Romana, precisa, que durante la Segunda Guerra Pt1.nlca, los asentistas 

encargados de llevar a Espana municiones de guerra, establecieron que 

la Repllbllca serla garantla de las perdidas causadas por el enemigo o 

por la teltlpestad. e 21 > 

suetorlo, por au parte nos refiere de una medida ac!optada por el 

Em'perador Tiberio Claudia. con motivo de una gran escasez, a fin de 

acelerar la lmportaclon de granos de Halla, asumla para sl los riesgos 

de la tempestad que se ocasionasen por mal tiempo. 

Resulta claro que aun cuanc1o no exlstla el seguro en los usos 

comerciales de Roma, en virtud de que faltaba el precio C1e la prima, 

elemento sin el cual no puede haber Contrato de Seguro. podernos decir 

que ya se presentaba el fundamento ael seguro llamado r lesgo. 

El Seguro Sobre la V ida ele las personas, este fue prohibido de 

acuerdo con la legislacion romana, debido a que en cierto momento se 

anulo el concepto antiguo de ciudadano, porque consideraban que un 

cuerpo libre no pocUa ser estimado en dinero. sltuaclon que cambio 

posteriormente en la Edad Hed.la, cuand.o el actor de un homicidio 

e 21 >. - Ben! tez de Lugo Rodrl!JUeZ, F.elix. Legislacion Comparaela de 
Seguros Tomo I.- Pag. SZ 
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deberla de remediar su falta, pagani1o una cantidad en concepto ael 

precio de la l!lan9re a los parientes de la. victima, qulenee lncluso 

llegaron a fl 'ªr la suma. 

En algunos otros palees el precio estaba ya determinado por 

Leyes. como sucec11a en Irlanc1a en donde el precio de un t1D111bre equiva­

lla al <1e siete mu1eres y el de esta al de tres cabezas d'e ganado 

vacuno. 

En Roma esta re9la tenla sus excepciones. como se daba con loa 

esclavos quienes si pocUan ser tasados en un precio. sobre el cual 

poc:Ua repercutir las cicatrices y c1eformidades que tuv1era el. esclavo 

al momento de tasar lo. 

Sobre el particular. poaemos afirmar que si bien es cierto que 

se prohlbla el. Seguro de V~da como actualmente .lo entendemos, por no 

ser suceptible de estimacion la vida del. hombre libre. también es 

cierto que ya ae notan loa principios que ahora caracteriz1rn al Seguro 

de Accidentes Personales, loe: cuales consist.ian en aquellas reglas 

para el caso de que una persona fuera lesionada o privada d.e la vida. 

EL SEGURO EN LA EDAD MEDIA 

Es el comercio libre y sin limites origen d.el nacimiento y 

de~arrollo del seguro. ya que, por tratarse c1e una 1nst1 tucion eminen-
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t.emente aocial, neceslt.aba de la relaclcm pacifica y tranquila entre 

los hombree quienes ele acuerdo con sus intereses t.ene1rlan que prevenir 

los rleegoa a que estaban expuestos. 

condiciones que durante la primera part.e de la Ee1at1 Media hasta 

principios del Siglo XII no· se daban y las que se presentaban no eran 

las que el seguro necesl taba para realizar dentro de la sociedad su 

funclon esencial. 

El. sistema feudal que surglo d.el seno de l.a barbarie como regl­

men de propledac1 territorial, la lncertlctumbre y estado precario de la 

sociedad y de la propleda<l que se encont.raba expuesta al asalto y 

depredacion del vecino enemigo, fueron si tuaclones que no haclan 

posible la apreciacion del. riesgo para poder establecer el monto de la 

prima y, ademas, porque aislados y separados los hombree por mal tiples 

sobceranias, sin relaciones 1uric11cas y sociales entre ellos, no se 

ponian de acuerc1o para establecer una gar·antia contra los efectos de 

esos sucesos danosos y per 1udicialee para su persona o bienes. 

FUe hasta el siglo XIII cuando los escritores eclesiaeticos. 

siguiendo los principios de Santo Tome.s de Aquino, empezaron a defen­

<l.er a la propiedad privada y a conciliar la doctrina conservadora de 

Ar lstot.eles, con la propiedad y las ensenanzas del evangelio. < 22 J 

< 22 > .- BenlteB de t.ugo Reymundo. 
6Z, 

Tratado de seguros Vol. I.- Pag. 
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Desde que la propiedad se estableclo el e~plr 1 tu de asociacion 

se hl::o aent.lr. vlendose obligados los senores teuelalea a respetar 

asoclaclonee entre alervos, aolldarldad que engendro la emanclpaclon 

C1e l.os munlclploe. constltuldots como comunidad de familias para el 

cumpli11lento de todos los fines aoclales, que nab1an sido ofuscados 

con la lnvaslon de los barbaras,· conoclendoselee con el nombre de 

conse:\os, quienes representaban al pueblo, con l.a creaclon del regimen 

municipal se debilito el feudalismo. surgiendo la gran el.ase popular, 

despert.andose en ella el esplC"itu comercial, generall:o:andoae las fe­

rias y aercados, dando naclalento a los ""GREMIOS"'" con esplrltu de 

comunidad de intereses c1e la nueva clase y Qel esp1ritu corporativo y 

de asocia e ion inculcado por el crietianismo. corporaciones como las 

de los artesano e que alcanzaron su madurez en el Siglo XIII. que 

fueron las ordenadoras ae la actividad economica y dieron cauce para 

la v laa del traba 1 o. 

Por lo anterior, podemos afirmar que el seguro fue desconocido 

hasta el dla en que se dividio la propiedad y el comercio se extendio 

por todas partes es entonces cuando loe puebl.os se dedicaron celosa­

aente a aumentar au patrlaonio y pudiet"on apreciar el 9ran podet" de 

aeociacion. 

con la calda del feudallaao y con el naclalento del comercio 

sut"ge la necesidatt del eeg:ut"o, sobre todo en cuanto a los seg:ut"os 

maritimos debido a los evidentes peli9ros del mar y el temor de perder 

los frutos de la econamla o la esperanza de una proxima fortuna. 
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eituaclon que hizo al Seguro Haritimo campanero inseparable del comer­

cio. Otra de .las circunstancias que hicieron aparecer el Seguro 

Haritimo antes que el terrestre, fue que en el tranaport.e por mar. el 

concepto de riesgo era mas facil c1e precisar. 

A fines del. Siglo XIII comienzan a aparecer y a funcionar les 

primeros aeguroa contra los riesgos marltlmos. 

Es en el ano de 1309 o.. c., cuando se dicto un clecreto por el 

ouque de Genova, en el. que se emplea por primera vez la palabra 

.. "ASSEGURAMEUTUH ..... en el sentido mod.erno del contrato de seguro. 

Otro tte l.oa docur.1.entos que se conocen del siglo XIV son las· 

libros de la casa "f'rancesco del aene y c." de Florencia. en los 

cuales aparece un asiento que dice : "por dos actas que se hicieron 

para la sequrldad de los mencionados tardos". 

c.Alste o't.ro Libro de Francisco del. Bene del ano de 1319 o. c., 

en el que se encuentra anotado a favor de .. '"Lepo y Dos so de Bardl y 

Ola ..... , sos florines y g sueldos por el rlesqo de loe panos apuntados 

en el libro de compras y vent.as, t.ransportaooe óe Franela a Florencia 

a su riesgo. 
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En Genova, se conservan contratos de seguro mar1tltto, siendo los 

mas antiguos c1el ano lJ47 o. c. e ,;:3 > 

En el ano de 1424 D. c.. la sociedad asumla tod.a clase ele 

se9Ur'OS, denominada '"'TAX lU MARI OUAN Ul TERlll\"". 

En 141;2, 1~24 y 158&. ee dictaron unas ordenanzas por el gran 

conse 1o de Venecia sobre Seguros Mari timos, 

El 13 de marzo de 1522 se publicaron en la CluC1aC1 Oe VenecJ.a 

unos estatutos en los que ilgurc:.ban algunas forr.iulas para la C'edacclon 

de las pol.lzas y en 1523 aparecen otras en i.as que se est.ablecen para 

.las pOll::as d.eterminactas formulas similares a las que se usan en la 

actualldae1. 

Tarablen se tiene noticia que en el ano de 1529 existieron corpo­

raciones, que tenlan por ob 'eta velar por los intereses que afectaban 

a sus aeoc1ae1oe. f.1 iando lae cJ.ausu1as que debian contener las poll::as 

y el importe maxlmo de las pr 1mas. 

e :J J.- Ibidem. pa9. 67. 
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Las GUil<IH. 

Asociaciones de defensa mutua y religiosa, que no tenian carac­

ter comercial, pero presentaban caracterlstica8 simllares a las que 

tienen las empresas de segu_ros. < 24 ) 

Las Gulldas de mercaderes y artesanos aparecen a partir del 

Siglo IX o. C., en Inglaterra. y sus integrantes cada mes se reunlaÍl y 

discut.lan sus intereses comunes. 

L·Js cotrades de la Gullda se 1uramentaban para asistirse mutua­

mente en caso de enfermedad, incendio o de via 1e. 

En Francia aparecieron Gulldas en la misma epoca que en Inglate­

rra que tambien tenian caracter social. 

En Alemania exlstJ.eron Gulldas sociales, la mayor parte con 

caract.er municipal o con el de una liga c1e propietarios, conocidas con 

el nombre de Asociaciones de Vecinos o .. "HAUS GENOSSEN HAFT" ... 

En Dinamarca tambien surgieron Guildas con caracter social, 

cuyos estatutos datan ctel ano 1200 o. c .. con clausulas analogas a las 

de las Guildas Inglesas. 

< 24 > .- Ibi<lea. Pa9. 70. 
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A partir del Siglo XI en Inglaterra. Alemania y Frar.c-ia. la 

1nstituclon de la Guilda t.omo un caracter protealonal. de,ando su 

caracter religioso, transformandose posteriormente en corpcracion. 

teniendo coJno mJ.slon tunl3amental la de organizar y rEgular el traba­

'º. en estrecha solidaridad entre sus mlembroe y socorrer a los que 

fueran ,_-1ct.lmas de a19un percance. 

Las caract.erletlcas c1e las Gulldas son: la de constituir asceta-

clones d:e asistencia. cuyos miembros prometlan bajo 1uramento auxi­

liarse entre el en todos los peligros y accidentes de la •:ida: un 

fondo coman formado por aportaciones anuales de los asociados, desti­

nado al socorro de los miembros cuando estuvieran necesitados. 

En Espana surge el corporativismo cor::i.o un movimiento social. 

der 1 vado del ré9imen municipal aparecienllo en él J.as corporaciones 

qremiales que unieron a su caracter profesional el ele aeociacion de 

socorro mutuo. a todas ellas iba unida una cofradia que al reali::ar 

practicas rell9iosas, practicaba la caridad, constl tuyendo loe pr 1nc1-

plos de una verdadera sociee1ad de seguros y d.e socorro mutuo, sobre 

tocio en caso lle enfermeda<J, e inclusive para pa9ar qaetos funerarios. 

( 25 ) 

r.os principales antecedentes del seguro en Espana son 

< 2~ > •• Benitez de Luqo Rodrlguez, Félix. R. 
Tomo I. Paq. 72. 

LA:slslacion comparada 



t.os ""COLLE:GIA FUNERllLITill"" ele los Romanos, que procuraban 

sepultura gratuita a sus asocia~os. 

Los ""MONASTERIOS .... asociaciones religiosas que practicaban 

la car1d:ao. cUutribuyendo limosnas y visitando a los enfer­

mos. 

- Las ""COt='RAOIAS GREMIALES"" estas procuraban alivio y socorro 

a loa necesitados, asletencla en enfermedades. pensiones en 

caso d.e ve 1e::: e lnutilldad. practicando la prevlsl.cn. 

t.os ""JtlROS Y Cl':NSOS"" que contienen los pr lnciplos <le 

lae rentas vitalicias. perpetuas o litni tactas. concedidas por 

los C'eyes a quienes l.os compraaen y/o poC' 9racia o i:neC'ced .. 

Las " .. HOUTEFIOS"" nacen cuancto se prohiben las Cofrac11as en 

1763 y formados por las rentas ele estas, por descuentos 

sobre los haberes de los asoclac1os. 2:G > 

Concedl.an pensiones a los que por su edae1 o enfermectad se lnha­

bili taban para el traba 3o: daban eneenanza de oficios a los huerfanos 

y concedlan auxilio y socorro a las viudas. una institucion de prevl­

sion que fue: creada en el. arfo c2e 1769f por Real decreto estanlecio un 

e 26 > .- Ibldem. Pag. 114. 
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fonc:2o de cuat.ro mil.lonee de reales destinado rentas vitalicias. 

encar9ando el gobierno a una iunta formada por t.res administradores cie 

Real nombramiento y a un contador. e.a prevlsl.on de primer graao 

aparece con iae ca1as de ahorros en el ano ae 1839, cuando el Marquez 

de Pontejos. instituyo la de Maarit1:, cc-eando ca1as d'E! ahorros y pr.evl­

elon cuyos fines serian de recoger y nacer producir rec:!ito3 las 

cant.idadea en ellas impuesta!!. 

En el Siglo XVII~ segun registros de la epoca. aparecieron en 

l.as ClucJadee de Vizcaya y Gulpi:izcos una 1net1 tucion seme 'ante al 

Seguro Mutuo. que se practicaba a traves de asociaciones llamadas 

.... ANhITASUN.F..S'"', basaclas en la nonrattez y conocimiento reciproco de 

los t.raba :ladores vecinos., y sus ob.U.qaciones se g-arantlzaJJan poC' la 

simple palabra ante los ""JOUUAK'"'. 

Mediante esta instltuclon se aseguraba .ganado, en cantidad pe­

quena y de la misma raza en su mayoria, por l.o que. solo se tomaba en 

cuent.a el numero de caoezaa de ganaao senalsnllose para el pago del 

dano sufrido un nnmet"o equivalente al. numero de cabezas asegut'atlas. 

En caso oe perdi.C1a, se le notificaba al mayordomo quien convoca-

na a los asoclatios y una vez comprobada la muerte de las reses. se 

valoraba el dan:o y caoa asociado entregaba la cantidad fi 1a<1a por el 

mayord0mo, quien a au vez la entregaba al socio danado. 

Si la causa del accidente o muerte del animal permlt1a el apro-
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veehamlent.o de la carne. esta se repart1a ent.re los socios en propor­

c1on al nW!lero de cabezas que tenia asegura<Sas, perteneciendo al dueno 

<2e.l animal su piel y, queaando ot>l19ado 4 correaponcser con pan y vino 

a sus coin:pan.eroe. 

En Barcelona en el Siglo XVI ee regulo por primera vez el seguro, 

En el C!oeumento .. "CAPlTUt.OS DE Ll\S CORTES"". convocad.as en 

Tort.oea el. 15 <le c:Uciembre Oe 1412 por el Rey Fernando, prorro9actas 

para el 19 del mismo mes y ano en la Ciudad ae Barcelona, en las que 

se regula minuciosamente el seguro contra la nu1da de ios esclavos, 

ioplant.aao el 26 de 'unio cte 1421 que funciono hasta febrero de 1432. 

( 27 J 

Este sequro se caracteriza poc- la ot:Jl1gator1edae2 en cuanto a los 

esclavos varones mayores de c1lez anos, cuyo valor era f1,ado por su 

ctueno al comenzar el seguro mediante inscripcion en el c-eglstro, 

que<lancto obli9aC1oe loe a segur actos o ttuenos a pa9ar una prima, propor­

cional a la eetimaclon otorgada en caso «le fuga a huida c.tel esclavo, 

s1· no era rea'tituldo a poder de au cueno, en el pl.azo ese dos meses, la 

generalidael pagaba el importe de su e!5t.1maclon. 

En el ano de 14JS. el ""'"EDICTO DE LOS MAGrSTRADOS DE BARCELO-

1 Z7 >. - eeni tez de t.ugo Rodr 19uez, FeUx. Legislacion comparada de 
Se9uros Tomo I. Pa9. 16. 
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NA' ... , se reqla.menta el seguro marltimo a prima, instlt.uclon que deriva 

de l.os U90s y coet.umbres de la epoca, que compllad:.os por los ma9ist.i:a­

dos con poeterioridaa se convirtieron en leye8 con princlplos fi 1oe y 

este ta de apllc8cion llmlt.aoa. 

Este célebre E<11cto de loe Ma9lsttadoe consta de ;::o Art.lculos, 

se encuentra inserto en el Libro del "'"OONSULAOO DEL MAR"", eolclon 

1494, su nombre aerlva de un tribunal. de comerciantes 1nstltu10o en el. 

Siglo XIII y que en el Siglo XIV ee l.lama '"'CONSUl'..ES DEL. MAR"... ( ze l 

Mediante las ordenanzas que contenla poc11a asegurarse laa naves 

y otras embarcaciones asl como mercanclas, ropas y haberes de acuerdo 

con el lnteres d.e los asegurados y aseguradores. 

El ContC"ato se pactaDa mediante carta o escritura. haciendose 

const.ar el pago ael se9uro; el pa90 de la prima, la vigencia del 

contrato. 

El p~azo para satisfacer la lnc1emn1zaclon era de tres a cuatro 

mues, depenoiendo de la Olatancla y el momento ae la notificaclon del 

cano. 

En el ano oe U93, Peoro III creo en la ciudad oe vaiencia el 

1,20 >.- Iblae~. Paq. 77. 
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Primer Tribunal Consular para decidir las causas de acuerdo con las 

costumbres maritlmaa, compuesto por Priores. Consules. Conciliares y 

Sindico, que formaL"on el Codlce conocido con el nombre de .. "LIBRO DE 

CONSULADO DEL HAR"". que contenlan una recopllacion de costumbres del 

mar y que estuvo en vigor hasta los primeros anos del Siglo XVII!. 

Entre 14~8 y 1461 ne publico en Barcelona una compllaclon cie 21 

Capitulas sobre Seguros Harltlmos. 

En la Ley 1 JS del "'ºCUADERNO DE: ALCABALAS"". los Reyes de E:spana 

en 1491 establecieron que los aseguraoores no percibieran mas de la 

veintena parte de la libranza al llevar rentas de un lugar a otro. 

Posteriormente en la Ciudad de Burgos se crearon varias legisla­

ciones de seguro e, eetableclenoose el Coneulaelo con Orelenanzas publi­

cadas en 1553. denominadas ""ORDE:tlANZAS HECHAC POR. EL PRIOR Y COUSULES 

DE: LA UllIVE:RSIDAD DE: LA COIITRATACION DE LA CIUDAD DE: BURGOS. POR SUS 

HAJE:STADES CONFIRMADAS PARA LOS NE:GOCIOS Y COSAS TOCAIITES A SU JURIS­

OIOOION A JUZGAOO. "" 

La• m•• importantes son ""LAS OROENllllZAS DE LOS SE:GUROS MARITI­

HOS' ·• formados por el Prior y los consules de la Universidad de 

Mercaderes de Burgos en 1537, const.a ae: 38 Capitulos. que imponian la 

obligaclon ae que en todo!!: loe Contratos de Seguros Maritimos acataran 

la11 reglas establecidas y que cuantos pleitea y diferencias surgieran 

con motivo de dichos contratos, deber:ian 11er 11ometldo11 • la reaolucion 
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deL Prior y ConsuleB de la Unlveroidad de Mercaderes ese Burgos. < 29 > 

crean un modelo ae pollza. quedando prohlblcjo a loa comerciantes 

celebrar contrato de seguro, que no fuera confort\e a la poli za. esta­

bleclenelose como 9arantla q':le la paliza quec2ara en pod.er e1e los eser 1-

banos de la Universidad quienes deberlan informar de cuantos dat-'s 

interesaren a las personas que desearen asegurarse, para que no queda­

ren en la ignorancia, asimismo el asegurado quedaba obli9ado a a2umlr 

por su cuenta la declr:.a parte clel costo verdadero de las cosan asegu­

radas. en los contratos de Seguros, los aseguradores asumlan el riesgo 

desde el momento en que el ob:\eto del seguro fuere embarcado hasta que 

fuese descargado. 

Al ocurrir un naufragio, si el cargador quisiera hacer de1acion 

de la mercancia asegurada, poctla hacerlo dentro c1e los terminas pre­

viamente establecidos, lo cua.l deber ian de hacer lo ante cualquier 

!lecretario de la Universidact, perctiendo su derecho si no lo hacia. 

Tacibien establecen loa d.erecnos y c1eberes reciprocas cte las 

partes contratantes y las normas correspondientes a fin de que el. 

Contrato de Seguro Haritimo fuere un pacto exento de colo o mala fé, 

el 28 de mayo de 1540, se redac1:.a un nuevo modelo de PO liza. aprobada 

por el monarca, el lo. de aqost.o c1e 1572, las oraenanzae redactadas 

por una cornision fueron aprobadas por sane ion real. 

e 29 >.- Illit1em. Pag. 79. 
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En 1539 a Sevilla ee le otorgo la 1urlsc1icclcm del consulado con 

ordenanzas hasta el ano de 1544 cuando Carlos I aprobo las que formu­

laron el Prior y consules. preclcUdas por un Juez Real d.el Conse'o c3e 

InOias. oenominaoas • ""ORDENANZAS PARA EL PRIOR y OOllSULES DE LA utlI­

VERSIDAD DE LOS MERCADERES DE LA CIUDAD DE SEVJ:LLA, CON RESPECTO A t.JI 

NAVEX;ACIOll DE LAS INDIAS OCCIDENTALES EN 1555""". y clasificaoas en 33 

Capitulas, ratificadas el 14 c1e julio de 1556. e 30 

En estas ordenanzas. se establece que el. Contrato de Seguro. se 

su~eto a las reglas prescritas sea el vla1e de ida o vuelta las 

Indias y que la POliza se lnscribla totalmente en los libros de los 

corredores para evitar problemas en caso c1e percida del documento. 

Los seguros podlan ser hasta por dos terceras partes de la nave 

o bien su casco. deblenc1ose celebrar otra PO liza distinta a la relati­

va a mercader las. 

La prima pactada se debla paqar tres meses siguientes a la fecha 

cie la celebracion del Contrato. so pena cie que no le serla cubierta la 

1ndeanlzac1on al l!IUCedia el percance, tamblen ae pactaba que de no dar 

avino del accidente dentro de los dos anos slg:ulentes a la firma del 

Contrato. se perderla el derecho de reclamacion, pero el se efectuaba 

la notlflcaclon. el asegurador tenia otro plazo de dos anos para traer 

los recaudos y cobrar la pérdida o averla sufrida. 

e JO >.- Il>idem. Pa9. 94. 



Todo derecho del asegurado se perdia si no se e 1ercia dentro de 

cuatro anos, quedanoo el asegurador exento ele cump.lir su obllgaclon. 

para el caso de rescislon del contrato, el aseguracio se obligaba a 

pagar el. medio por ciento de la cantidad pactada, cuándo transcut'r!a 

ano y medio desde que partlo el navio y no se sabia nada. se debla 

pa9ar' el seguro. 

Las ordenan:as para la casa de la contratac!on de sevlll.a. 

dictadas por el Rey Felipe II. se reaucen a lo siguiente 

Los Seguros seran publicas. 

Se aseguran los navlos en dos terceras partes de su valor. 

Se reglamenta la actividad Clel corredor de seguros. 

Nuevas innovaciones al Contrato de Seguro se dan en Las Ordenan-

za• de 1549 y las Ordenanzas de Amberes de lSGJ, publicadas por !"elipe 

II en Bruselas. que constan c1e 20 ~rt!culos. como son las reglas para 

la valuacion del ob1eto del seguro: la prohlblclon de cambiar de 

ruta; pagar el siniestro en un plazo d.e dos meses, computados a partir 

de la fecha en que se le notificaba la perdida sufrida < Jl >; y la 

prescripcion para el caso de que la reclamaclon no se formulara dentro 

del plazo maxlmo de cuatro anos. 

e 31 > .- Benltez de Lugo Rodrlguez, f'éllx._ 
Seguros Torno I. Paq. 84. 

Leglslaclon comparada cie 
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t.as oroenanzas de Bilbao y <Je san Sebastian ... En l.as oraenanzas 

de los Consules de Espana en Bru 1as SObC'e Seg:uros y Polizas de se9ur i­

dad publicadas en 1568, se trata de loa Seguros Har1t1inoe, Terrestres 

y Sobre la Vida. en los que to~a persona potUa asegurat"se por tiempo 

de un ano, sobre su vida o sobre la vida de otros. en oeneflclo de sus 

herederos. queda nao obligados est.os a probar que el se9uro ee hizo 

sobre alqa que tenia que ser porque el asegurado t.uvlese rentas o 

pensiones vla,eras. extremos que si no eran probado, el contrato era 

nulo. dieiando al asegurador libre y sin obliqaelon de devolver el 

premio en caso de anulaclon. 

se acostumt:Jraba a celebrar el seguro sobre personas que ernpren­

cuan vla j_es y todo asegurado corrla el riesgo Clel diezmo. 

t.as Ordenanzas d.e Felipe II ae 1570 fueron punl.icadas por- el 

Duque <le Alba y su 1mpor~ancla es hlstorica por establ.ecer l.a inter­

venc.ion Oel Estado. e 32 > Ya que prohibieron el Seguro Sobre la 

Vida. aun cuando se deduce que se practicaba. pot que esta prohiniclon 

no fue acat.ada en Espana y se cree que le falt.aba la sanciOn. 

Por su importancia ta111l:Jlen debemos citar a las Ordenanzas de 

Felipe II para la Bolaa de Amsterdam. de 1593; la de nottercam de 1604; 

la de Hid.dlet>urg y iaa cost.uml:Jres para loe Seguros de Amaterdam de 

< 3~ i. - Ibl.clem. Pas. as . 
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159B. que constaban de 36 Art.icu1os disponienc1ose que los contratos 

de seguros serian nulos si no se a 'u"staban a sus preceptos. 

En loa contrat.os y polizas de seguros deberla designarse el 

nombre c1el nav1o y el del capit.an, as! como el lu9ar donde deberla 

tomarse la carga, en ca so ele omielon de alguno de estos requisl tos el 

Contrato ser la nulo. 

El. Guia.,n de la Her y la Ordenanza de le Mar !na de Prancia. 

El Guidon de la Her, se ocupa de seguros Marltimos, fue publica­

oo en la Ciudad de Roven en los anos de 1556 y 1584, se consi~era como 

una colecclon 1:1e caracter consuetudinario, en la que se recogieron los 

usos y costumbres de ciertos actos de comercio mar1t.1mo y en especial 

sobre el Contrato de Seguro. t 33 > 

En 1556. carlas IX concer:Ho a la Ciudad de Roven la 1urisdlc-

cion consular. autorizando a los comerciantes de esta plaza para 

reunire:e y designar r:1e entre ellos uno que fuera persona fiel, experta 

y conocec1ora del trafico ele seguros, para int.ervenlr en su celebra-

clOn. deberian cuidar que se respetara la legalidad, tendrian a su 

cargo un registro en el que deberian anotar los actos correspondientes 

t 33 > .- Benit.ez de Lugo, Reyaunr:1o Luie. Tratados oe seguros Vol. I. 
Pag. 91. 



a los cont.ratos en los que hubiera intervenid.o y autor izad.o con su 

firma. 

El Guidon de la Her, consta de 169 Art.iculos, dlstribuidos en 20 

Capl tu1oa, siendo sus pr lnc~pales disposiciones, las siguientes : 

oue los Contratos de sequros fueran celebrados por escrito 

mediante Poli:a escrita. 

La Poli:a deberia contener los requleltoe previamente establee!-

dos. 

Establecio los principios de coaseguro, por mec11o c1el que para 

evitar el abuso y negliqencia, el asegurado corria el riesgo del diez 

por ciento de las cosas aseguradas. 

En caso de nsu!ragio o por contratiempo del navio, el comercian­

te cargador. quedaba facultad.o para nacer abanctono de las cosas 

aseguradas, transml tiendo en favor del asegurador todos los derechos y 

acciones sobre las mismas y quedaba facultaoo para exigir la cantid.ad 

eetableclc1a en la POliza. 

Transcurrido Un ano desde la partlaa de la nave. el asegurado 

pod1a abanaonar el derecno ele la mercancla en favor del asegurador y 

exig;lr el pago ele la misma ei no regresaba. 
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Prohiblan los Seguros Sobre la Vida, admltienClo anlcament.e para 

los que realizaban viajes en los que el na vio corriera peligro ae ser 

apresae!o y eus ocupantes cayeran cautivos. realizado e.l siniestro el 

asegurador se comprometla a pagar la cantidad asegurada. 

Las Ordenanzas de la Marina. 

consideradas corno un Codigo sobre comercio Harltim.o y de la 

Havegaclon, aparecen en Francia en agosto <Je 1681, fue inspirado en el 

Guiaon cie la Her, su contenido se haya distribuido en ~J titulas 

· agrupado.a en s Libros. < 34 > 

El contrato deberla celebrarse por escrito aunque poe11a hacerse 

en Escritura P1lbllca, siempre que en la Paliza constare la persona a 

quien se dlrlgla. 

El ti tu.lo VI del Libro III trata de los seguros, comprendiendo 

74 Articulas relativos. en l.os que ya se permite contratar tanto a 

Franceses como a extranjeras, en toda l.a extenslon del reino, los 

navios, mercader la y aemas efectos transportados por mar y rlos nave­

gables y a los aseguraoores establecer un precio por el riesgo asumi­

do. 

1 34 l.- Ibi<1em. Pa9. 92. 



Prohibido el Seguro Sobre la Vida, at1n cuando si se podia aae9u­

rar su llt>eÍ"tadf pi:ct.andoise cierta suma en caso de apresamiento. 

A quienes rec1b1er:an prestamos a la gruesa. se les prohibla. 

asequrarlos. balo pena de nulidad del seguro y castigo corporal. 

t.oe aseg:urados deberian responder hasta el c1le:z por cient.o del 

valor de los efectos asei;turados. 9iempre que la Poliza no estableciera 

lo contrario, se permite el. c-easeguro. 

se prohibe asegurar por cantidad mayor el ob'\eto asegurado, so 

pena de nulidad del Cont.rato o de a 1uste a su valor real f prohiblcion 

que se extend1a aan cuam:1o el seguro se realizara en varias Palizas. 

En caso <le euspension del via 1e se nulif1caba el contrato, 

quedanao obligado el asegurador a restituir la prima dea.uciendo el 

medio por ciento. 

El Contrato celebrado despues de la perdida o arribo de la cosa 

sobre la que ee celebro sera nulo sl el ase9uracso sabia o estaba en 

concs.1ciones de saber la perolda o el asegurado la arribaba antes de 

tirmarse la poli za. 1 35 ¡ 

1 JS l. Xbi4em. Paq. 98 
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cuando no se fl. 1aba fecna para el pa90 se hacla en un rnaximo de 

tres meses. 

Los Se9uros Mar 1 t.lmos en Inglaterra. 

Hacia el Sl9lo XiV ~ los Seguros Marlt1rnos fueron !ntroelucldos en 

Inglaterra. por los ttalianos, llamac2as comunmente lombardos. e JG ) 

LA primer:a disposicion legal que de ellas se ocupa. es un esta­

tuto promulgado en el ano de 1601 por la Reiha Isabel, creando un 

Tribunal especial para t"esolver las cuestloneg que se presentaban por 

eete genero ae contratos. 

t.os Seguros Mar 1 timos en In9la terra recit>ieron un gran apoyo por 

parte de la companla t.loyd, organismo const.ltuldo a fines d.el Si910 

XVII. tan renombrado y potente en la actualidad. 

Expuestas las principales lnstltuclones de esta epoca. solo se 

manifiesta ciertos proyeet.os que se dieron en la misma. como los que 

surgen en el ano de 1609. con'tra perdida& de ganado y por incendio. 

tal. como sucec1io en Islandia en donde surgieron instituciones de 

ne9uros con el nombre de Repos. y en Alemania con las asociaciones 

mutuas conocidas poC' Brandgilden, aesde f?'l Siglo XV. 

1 36 1.- aenltcez de Lw~o lloddguez. Felix. Legislacion Comparatla de 
Seguros To~o I. PAg. ea. 
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Este periodo ~e eonsidera ae esta manera en virtud de que en este 

peri~ao se empiezan a conformar lae bases del Seg:uro Institucional corno 

se cer.o:c .s:tuaJ.mente. 

En el ano de 1347 o. c.. aparece la primera Poli:a en Genova 

F5.:'3 ar..p.ar.?r un Sequ:.-o Maritimo. con este hecho da inicio a la et"a 

~=>Cerna ael se~uro pues nunca antes se hatl!a suscrito un oocumento 

pa:.-a !ornall::.u· una cperaclon cie eeguroa. 

i\.s!. Disco. ?Or estas fechas se prom.uli:_i:aron algunas reqJ.amenta­

c!.;:,nes para la opec-ac1on ae seguros. la mas antigua es la ore1enanza es.e 

6a:':c=l.c:ia e~ 1435. 

La O::denan::a Francesa aparece en 1681 y en 1731 ae promulgo la 

t,,ey S;:¡t;::-.e Se~u::-vs de Hamt1ur90. 

e.a creac!.on ae las prim.e:-as companias de se9uros se empezaron a 

dar entre los s191os XVII y XIX. En 1765 aparecen las primeras co~pa­

n1as d.e seg-uros en el continente Europeo. particularmente en Ham~uC"qo 

y ae:-.U.n. Entre 1826 y 1&l7 se tormaC"on 5 compantas en Suiza. 

e.'") 1861 se fundo e:i. t..on~ree la prirr.era eompan1a cte Seguro.e 

cor.tra tnc~nd!o. 
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En el Siglo XX e!I el perloc1o donc1e se da el gran c1esarrollo en 

la Industria del Seguro, donde se fund.an toda clase ele companlas. se 

internacionalizan y se amplia la actlvlclad aseguradora al desarrollar 

una variedad extensa d.e ramos de sequro. 

Mientras que a principios del Siglo XIV sOlo habla unas JO 

corapanias de Seguros, en 1850 ya eran JOO en 14 paises. En 1900 habla 

aproximadamente 1, 300 en 26 paises y en 1969 ya eran unas 10,000 en 71 

paises occidentales. 

EL SCGURO EN AMERICA LATIUA. 

El seguro en Amerlca Latina tiene, loglcamente una gran lnf.luen­

cia de.l seguro europeo, sobre todo de Inglaterra, Es pana y Francia. 

En 1543 llegan por pt'imera vez a Pero. mercanclas aseguradas de 

Espana; en 1784 se establece en Argentina una agencia de una compania 

de seguros Terrest.res y Marltlmoa de Hadrld. 

En esta epoca surgen las primeras companlaa nacionales en: 1795 

en CUba; 1796 en Argentina; 1000 en Brasil; 1054 en Uruguay; 1866 en 

Venezuela; 1874 en Colombia; 1886 en Ecuac1or¡ 1893 en Pero.. Entre las 

companias mas antiguas que todav1a funcionan, esta una compania Chile­

na, autorizada en 1853. una Braeilena autorizad.a en 1B5B y una Pi.rgen-
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ti.na autorizada en 1856. 

EL SEGURO fJI llEXIOO. 

Al parecer las Hermand.ades o Cofradias Espanolas se t.ransforinaron en 

montepios y con el mlsao principio se establecio en .la Nueva Espana el 

monopolio militar admin1Btrac3o por oficiales reales. que praporcior,a­

Dan ind.emnl::acion a la viuda o a los hl jos del m!etiDro fallecido. con 

un fondo que se formaba con aportaciones ae caaa oficial que le eran 

aescontadas de su sueldo. 

Se tienen noticias que en el ano ele 1977 se establece una compa­

nia de Seguros denomlnacta '"t.a Mexicana .. que operaba en Se9uro de Vida 

y para el ano de 1890 aparece .. t.a Fraternal .. operando en Seguros ae 

V1da 'J Accidentes y Enfermedades; estas dos companlas poco tiempo 

despues desaparecieron. 

La!! companlas act.uales han sobrevlviao ~pocas dificlles como lo 

fue la Revolucion Mexicana de 1910, seguida por dos an:os de violencia 

y depre.sion econ0•1ca.. hacen un total de cuarenta y dos compantae que 

traba''ª" eficientemente para la comunidad que sabe y conoce el verda­

dero !in del se9uro. 

En la se~unda a1tac1 del ai9lo XVII ee inicia pt'act.icamente el 

Seguro con el deaenvolVi•iento c:tel 1e9uro terceatre y J.as eapreaas 
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aseguraaoras. 

Es en Londres doncie se da mayor impulso al seguro contra incen­

dios y un siglo ma.s tarde con el GAHBLING ACT. de 1764 el eeguro de 

vida. 

Después de que la industria del seguro es puesta en marcha por 

grandes empresas mutualistas. prlvacias o publicas por nuevos y numero­

eos grupos de rles·3os tert'estC'es, tamblen la diclpllna juridica del 

contrato de seguro, la cual se venia formando descJ.e el riesgo del mar, 

es profundamente moC1lficada. 

En la empresa moderna todo riesgo. se engloba en una serle de 

riesgos homogeneos; y caC1a prima como aportaclon de los asegurados se 

destina al fonelo administrado por la aeegurae1ora que manejan los 

capitales para cubrir los riesgos. 

La funclon social y economlca c1el seguro se destina a dlstr-ibuir 

en forma equitativa la r-lqueza entre aquellas que carecen de esta. 

siendo el contrato de seguro reglamentado adecuadamente pr-otege la 

funclon del seguro y la interpretaclon de su funcion, por tal motivo, 

las clausulas son en su mayor.la universales para cacJa ramo y se exic;e 

a los aaec;uradios exactitud en las informaciones acerca del riesgo 

cubrir. el pago de la prima que eea en eu oportunidad y el avieo 

correspondiente para caso cJe siniestro. 



Los ordenamientos sistematicos de las reglas del cent.rato de 

seguro, son interpretados de acuerelo al texto integrad.o y no a lo que 

se pueda desprender del significad.o lnOependlente de cada palabra. 

eltuaclon que vuelve a demo!ltrar la caracterlstica· escencial d.el 

contrato de seguro que es la de buena fe, 

LB jurisprudencia inglesa y americana influencia los ordenamien­

tos de la empresa aseguradora, ya que estas empiricament.e resu1r.en y 

reordenan la responsabilidad de los Jueces, por eso la doctrina fran­

cesa se mantiene intacta y no se modifica ae acuerdo a los criterios 

dé los ingleses y ame::-icanos. 

En el Siglo XVII. fuertes corrientes modificaron el camino ele 

las rr.lras entre europa y sus colonias con un eminente peligro cie 

guerra. en consecuencia los aseguradores frecuentemente quebraron, por 

lo que se paso a confiar la actividad a la sociedaCS. anonima. 

En Parls en 1GB6; en Londres en 1726; en copennague en 1726: en 

Genova en 1741; en Napoles en 1751; se'instlt.uyeron sucesivamente con 

patentes reale!I companlae privile9iadas para impedir como lo atesti­

guan los aecretoe de sus constltuclonee, que loa aseguraciores tr-a )eran 

su propia ruina sobre todo al comercio mar 1 timo. 

Los asegurad.ores formaban en f'lorencla una instltucion prevista 

en loe propios estatut.os y por Ka9ietrac1os electos entre los merca-

de res mas i in os. Estos Magistrados e.laboraban J.as clausulas de la 
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Pollza en general y la lista de primas. deberian elegir a los agent.es 

o correaores y vi911ar la operaclon, cuia:ar el salvamento oe la nave 

perdidB a expensas de los aseguradores interesados. 

En Londres, los aseguradores ee reuntan en el cate. Los prime­

ros ant.ecedentes de este convenio son de 1652, la sec1e favorita as el 

Cafe de Lloyc1, tamblen es el centro mas importante en donde se citan 

los aseguradores privados y los comisionistas de las companlas extran­

jeras, paC'a conocer las noticias mas nuevas sobre la navegacion. 

En la carta 6 de Giorglo I Cap! tulo 18 en la cual se concede el 

monopolio del seguro a aos companlas .. La Loncton Assurance Corporation" 

y .. La Royal Exchange Assurance Corporatlon". 

En Hapoles el Rey Carlos mediante un edicto constituye una 

compan1a privilegiada para el eeguro maritimo y tambien se constituye 

en Parla en 1686 por Luis XIV en Troplon9. Centrat de soclete, pero 

esta fue liquidada rapldamente ya que enganaba a los clientes con 

continuos fraudes. 

De la compania constituida en Genova en 1741 fue repudiada vi­

vament.e esa constituclon, sosteniendo que no pueden aer conducidas con 

pericia y que no tienen sentido de equidad y no le faclli taban los 

tramites a los asegurados. 
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Desde fines del Siglo XVII se iniclat"on en la Hueva Espana 

algunas operaciones de seguros. pero hasta 1709 y 1002 se estao1ecle-

ron las primeras compatlias en el puerto de Veracruz, basada su fUnda­

clon en un comercio consolidado entre la colonia y su metropoll con 

miras a encontrar en el seguro un apoyo solido para J.a reallzaclon de 

sus operaciones mercantiles. 

La primera compania mexicana mas antigua del sif;terna se consti­

tuye hasta el ano de 1897, operando exclusivamente en los ramos rnar 1-

timo e incendio. Por lo que respecta al seguro de vida, duran te la 

primera decada C1e este siglo se forman eles empresas pioneras que en la 

actualidad contlnuan traba Janelo. 

A fines del Siglo XIX tiempo en que cualquier persona tanto 

fialca como moral pod!a ejercer las atribuciones de asegurador y as1 

tenemos que la Ley Sobre Companias de Seguros del Hi de cticiembre de 

1092, no restringla en forma alguna que cualquier persona pudiera 

deeempenar las funciones de asegurador danctole la mas amplia libertad 

para e'ercer. filando como anlco requisito que se estableciera un 

sistema de publicidad que pudiera comprobar que hablan cumplido con 

loe requisitos que aenalaba la Ley, tanto en su organizacion como en 

SUB operaciones ba 1o la estricta vi9!1ancla de !a Secretar la de Ha-

clenda y crecU to Pablico. ( 37 ) 

C 37 > .- Hartinez Gil. Jase de Jealla. Manual Teor!.co y Practico de 
Seguros. Pag, 32 - 41. 
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Entre los requisitos que se fi,aban en la Ley antes cltaoa se 

encontraban los siguientes : 

Presentar copias certificadas de la constltuclon de la sociedad 

· aprobada en iunta general. 

Una relacion de nombres y demas generales del director o gerente 

de la sociedad y miembros de su 1unta directiva o cense 1o de admlnls­

tracion. 

una certiflcaclon del Registro de Comercio que acreditara haber 

cumplido con 18 Ley en lo que se refiere a su registro e lnscripclon. 

como ya se dijo en el capitulo anterior las companlas que opera­

ban en materia de seguros en el pals, mexicanas o extran leras c1esapa­

reclan sin de 'ªr huella, quedando desprestigiados los aseguradores o 

los que tuvieron negocios con estas companlas, ante tal sltuacion el 

l.eglslador mexicano expldlO la Ley del 25 de mayo de 1910, basando su 

axpec!icien en que solo socledac.1.es anonimas y cooperativas podlan 

e~ercer las funciones de empresa aseguradora, previa solicitud de 

autorizacion y cumpliendo con los requisitos legales, prohibiendo que 

la actividad aseguradora se realizara por personas fisicas o que se 

reall=aran operaciones diferentes a las que no fueran escencialmente 

de seguros, ' 38 > 

< 30 >. LegislaclOn Sobre Seguros. Secretaria de Hacienda y credito 
Pablico, Mexico 1958, Tomo I, Pag. 32. 
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La secretaria de Haclenaa y crecJlto P1:1blico estaba encargada de 

vlgllar e J.napeccionar en su oraen interno y externo a las companias 

de aeguroe, eatableclenao la obli9ac1on de que rindieran toaos los 

1nformea y presentaran las ·cuentas ae au aamlnistraclon, publlcandolas 

ano con ano. a fin de saber sl los bienes que pose la podlan responder 

a las obligaciones pactaaas y si las cantldaCles pagacJas por los asegu­

rados se hablan inVer'tldo convenientemente conforme a la t.ey. 

La Ley General de Sociedades de Seguros del 25 de mayo de 1926. 

senalatJa en eu expoelc!on c1e .m.otlvos que ""las leyes de seguros tienen 

por ob~eto establecer la vi9llancia del estado sobre 1.os actos de las 

soc:leelades de seguros y l.os contratos de esa especie, con el fin de 

9arantlzar a loa asegurad.os. 

t.a ley antes citada sena1aba que a partir de la fecha en que 

entrara en vlqor la Ley podrian contratar en todos los ramos, si para 

el.lo obtuviesen la debida autorlzaclon y cumplir con los requisitos 

contenidos. esta sltuaclon hasta la Ley General de Instituciones de 

Seguros de 1935. 

Actualmente el Articulo lo.. fraccion XIII del Reglamento de .la 

Ley de secretarias y Departamentos de Estado dice que son facultades 

de la secretar J.a de Hacienda y credlto Pabllco: "e 1ercer las 

atribuciones que le eenalan las leyes respectivas en materia cie 

Beguros .•... H, con base en este precepto. el legislador, a traves cie 

la Ley General. cie Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, 
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dio 1ntervenc1on cUrecta a la secretaria de Hacienda y crec11to 

Pablico ~ en toOo el ramo de 11e9uroe, y aei en el Articulo io. de c1lcha 

Ley en su Oltimo parrafo Oice i "compete exclusivamente a la S.H.C. p, 

la adopcion de todas las medidas relativas a la creacion y al 

funcionamiento e1e las ~nstltuciones nacionales de se~uros". 

Igualmente para su constltuclon. vigilancia, lnspecclon, etc., tiene 

lntervenclon Olrecta. < 39 l 

B. - NATURAI:.EZA. COtlCEPTO. DEPINICIOtl. 

NATURALEZA, CONCEPTO. -

cuando el ser numano se siente ob\eto de las adversidades cir-

cunstanclales fuera de su control, no ot>stante sus limitaciones, llueca 

la forma de protegerse lo mas ampliamente posible. tanto en su persa-

na. sus familiares y sus bienes, es entonces que fih su at.encion en 

la frecuencia de los posibles malee que le pueden acaecer y que a 

otros ya han sucedido. naciendo la necesidad de bue car formas de 

protegerse de los rieegos que lo amenazan cot1'11anament.e eurgien'1o la 

figura iuridica del Contrato de Seguro. lnetituclon de prevlslon que 

na evita los riesgos pero por BU conoucto Be reparan los per1ulcio~ 

patrimoniales derivados del siniestro, en el entencUdo Oe que el 

< 39 >. - Hartinez Gil. José de Jestis. Manual Teorice y Practico de 
Seguros. Pa9. BB. 
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Contrato de seguro; no es evitar una perdida sino garantizar su ln<1em­

n1.::acion. 

El Contrato de seguro ae contempla como la prevlsion que acampa­

na a la faclilla. a. la industria, al comercio. a la agr"icultura, etc., 

siendo la caracterlatlca prlmord.lal del Contrato de Seguro la solida­

ridad entre los componente!I c:1el grupo asegurador que se distribuyen la 

perdida lnd.Lvldual que eufre uno de los integrantes soportandolo 

equitativamente. < 40 > 

e.as bases del Contrato de Seguro son la posibilidad de que 

sobrevenga un hecho fortuito danesa orlglnacloC' de un menoscabo patri­

monial del asegurado, 1nt1ependlentemente del aspecto afectivo que es 

cubierto en los Seguros ele V ida, y se denomina riesgo. sin el cual no 

existe el. seguro, ya que la preocupa e ion de protegerse vinculada con 

el riesgo hace posible la aseguraclon que se traduce en la certe::a. d.e 

que se obtendra un valor patrimonial equivalente al dano o compensato­

rio en los seguros de Vida. 

t..a frecuencia de los eventos danosos concretos o abstractos e1e 

origen natural o numano que afecten l.a 1ntegr1e1ad flslca o economlca 

del individuo lo vuel.ven previsor para tratar de evitar o disminuir el 

monto ce la necesldaa que se provoca cuancio se realiza el evento 

rie39o!lo. 

e 40 >.- Benltez de Lugo, Reymundo Luis. Tratado de Seguro!I Vol. I. 
Pag. 5 
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t.a . posibilidad de que se verifique un evento lncieC"to casi 

siempre futuro constituye el presupuesto necesario para que haya 

contrat.o de Seguro, de a.111 que sea un elemento esencial de este 

pudiendo cubrirse toda clase de riesgos el existe lnteres asegurable, 

ein rle!!!go no puede haber Contrato de Seguro puesto que la poslbllldac1 

del siniestro ea lo que da lugar a la relaclon contractual. y su razon 

de ser. 

Es claro que el riesgo genera la obllgaclon del asegurador a 

indemnizar el riesgo que esta previsto y enmarcado en el Contrato, 

espec!.flcando sus clrcunst.anclaa de tiempo y espacio y exclusiones. 

( 41 ) 

A medida que la sociedad progresa los riesgos aumentan pero el 

eeguro se ha ido perfeccionando en su tecnlca y o¡;ganizacion para la 

proteccion contra los riesgos y este progreso no hubiere si<1o posible 

si no se obsel:'van los principios <1e la proJ:>abilillaC1 y estadística ya 

que por medio cie la estadistica ae conoce el numero de siniestros que 

se han producido entre los casos que se han anallzacio. puediendo 

l.leqar a una cifra media: gracias a la probat>ilidad se ha l1eterm1nado 

que los siniestros se sucl t.an con cJeterminaaa frecuencia. obviamente, 

para que la act1vil1ad aseguradora pueda cumplir con ·sus ob1et1vos fue 

e 41 >. - Ley Sobre el Contrato de Seguro. 
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necesario que se organizara en empresa siguiendo los principios tec-

nlcos Clel. seguro que atienden a los riesgos en masa y nomogeneos para 

poder determinar la prima que sera en relaclon c11recta con la probabi­

lidad c1e que se produzca el siniestro. 

Segun sea mayor el numero de riesgos tomados del mismo genero. 

rne1or se compensara el que se verifique, porque el riesgo se neutral!-

za son menos los errores entre l.a protJabll.idad tecnlca y el numero ele 

81nlestros y en consecuE!ncla mas exacto el calculo de la prlma. l 42 ' 

Si existe la homogenledad en los riesgos se loc;ira un calculo 

acertado de .las primas ya que este calculo no se nace respecto a 

riesgos excepcionales o dispersos sino solo respecto de los equivalen­

tes ya que si el evento se sucede esporacHcament.e no ee puede hacer 

una est.adlstica aceptable para f11ar las primas suticient.es para hacer 

frente a los siniestros. es necesario que cada asegurad.o aporte al 

f.ondo coman de primas el equivalente al riesgo cubieC"to por el asegu-

rad.or el cual con l.as primas recaudadas debe afrontar los siniestros 

sienoo la empresa aseguradora intermediaC'ia entre los asegurados y la 

colectividad d.e ellos. 

El riesgo· mediante el perfeccionamiento de la tecnlca asegurad.o-

ra se transforma en una eventualidad matematlcamente ca1cu1aoa 

l 42 >.- vazquez del Mercado Osear. contratos Mercantiles, Porrua. 
Hexico, 1982. Pag. 179. 
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t.raves a.e la probabilidad de eu acaecimiento y la intensidad ele su 

realizacion. las awnas aseguracias tamttien deben eer homogeneae. procu­

randol!le una suma 11axl11.a reepecto de lo cual puede responder el asegu­

rador y s1 eete no puede rechazar el riesgo debe de dlvitUrlo entre 

dos o mas aseguradores o transmitir el excee1ente al reaseguro, elemen­

to eaenclal del seguro, y que consiste en transmitir a otro asegurador 

el excedente del riesgo que no puede tomar, no obstante esta transfe­

rencia de parte del riesgo n.o releva l.a responsattll1e1ac3 del asegurador 

de cumplir au Obllgaciori respecto del asegurado. < 43 > 

oe 1os fondos que se crean con las primas de loe aeegurados ee 

forman las reservas de las cuales se pagan los siniel!rtros ocurridos, 

estas reservas debidamente invertidas permiten al asegurador la liqui-

Clez necesaria para garantizar las obll9aciones que debe afrontar en 

caso de siniestro danc1ole seguridad para perdidas posinles y un equl­

llbr lo en su presupuesto. < 44 > 

DEFINICION 

Segnn sea el punto de vista a tratar sera la definlclon que del 

Contrato de Seguro se de. 

43 >. - Ley Sobre el contrato de seguro. 
4.4. > .- vazquez del Mercado, oecar. Contratoe Mercantiles. Pag. 180. 



72. 

Desde el punt.o de vista que pone de relieve el Contrato de 

seguro como .. Inetltuclcn_Economlca". 

Caballero sanchez dice 

"~ rama de J.a prevl!llon que como lnstituclon economlca e:oclal y 

para satisfacer la necesidad ae igual caracter producida por la posl-

ble realizaclon de un evento incierto c11luye los rles9os hornoaeneos a 

que se hallan eometlelos una serle de econo:nlas mediante una cobertura 

basada en formulas tecnlcas reguladas por normas de derecho pcrbllco o 

privado." e 45 > 

Manes A. 

"t.a ayuda financiera mutua en caso de posibles necesidades 

fortuitas y tasables c1e un gran numero de unlaacies economlcas amenaza-

cias por analogos peligros." < 46 > 

e.as Heras 

"La lnstltuclon. de cu·acter economice social que se propone 

c1!1U1r entre los elementos constitutivos de un grupo el valor econo-

< 45 > .- Citado por F'elix Horanc11, Juan carios. Congreso Iberoameri­
cano de Derecho oe Seguros. Boc;ota.· Agosto 23-26 1999, 
"Poalblee baaee para la unlflcacion c1el re9.1men legal del 
Contrato c1e Se9uro en IJ:>eroaaer lea". Pag. 21. 

< 46 l.- Ic!e•. Pa<J. 20. 
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mico de lae pércUdae sufridas por alguno c1e ellos, a consecuencia del 

suceso fortuito contra cuyas consecuencias se protegen de est.a rr.ane­

ra ... 

Las definiciones anterloree que se d3n desde el punto de vista 

economlco, tratan de deetacar al 11e9uro como el procedimiento a traves 

del cual se c11luyen loe riesgos por medio de la distrlbucion de sus 

consecuencias economlcas adversas entre el grupo ele economias amenaza­

das por un riesgo similar u homogéneo. 

Desde el punto de vista "jurldico" se encuentran variantes segcm 

se en!atlce en la trasferencia del riesgo; la companla aseguradora; o 

a la causa de.l contrato \'.mica o doble desde el punto de vlst.a del 

negocio 1urltUco cuando se "transfiere el riesgo", nos dicen : 

Bruck: 

"El seguro es un contrato oneroso por el que una parte <asegura­

dor) espontaneamente asume un r lesgo y por ello cubre una necesidad 

eventual ce la otra parte <tomador del eeguro> por el acontecimiento 

de un hecno determinado o que se obliga para un momento determinado a 

una prestaclon apreciable en dinero, por un monto determinado o deter­

minable. y en el que la obli9acion. por lo meno e de una de las partes 
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depende de circunstancias deaconocitlas en su gr:avedaCS o acaeclm.tent.o ... 

( 47 l 

Garr lguez Jo a quin 

.. Seguro es un contrato sustantivo y oneroso por el cual una 

persona el asegurador, asume el e- lee90 de que ocurra un ac:onteclra.!ento 

incierto al menos en cuanto al tiempo. obli9an6oae a realizar una 

preat.aclon pe cunar la cuant1.o el r lesgo se naya convertido en sinies­

tro." t 48 > 

Desde el punto de vist.a en e.l que "la companla aseguradora" es 

el fact.or principal.. 

arunetti Antonio 

"El contrato bilateral. autonomo a titulo oneroso. por el que 

una sociellad de seguros, debidamente autorizada para el e3erc1clo de 

esa empresa. asume contra el precio ele una pelma, corresponder al 

asegurado una prestaclon d.et.erminaaa. capital o renta, para el caso de 

que en el fUtUC'O se r:ealice un det.erm1nado event.o contemplado en el 

contt'ato ... <49> 

47 l.- I<lem. Pag. 21. 
48 ) . - I<lem. PAg. 22. 
49 l.- I<lem. PAg. 22. 
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Hemard: 

"El !!leguro ea una opeC'acion por la que una part.e. el aseguraoo. 

ee compromete mediante una remuneracion, la prima para el o para un 

tercero. en caso de reallzacion de un riesgo. una presta e ion por la 

otra parte, el asegurador, quien asumlenoo un con1unto de riesgos. los 

cot1.pensa a las leyes de la est.acHstica. " 

Vlvante cesare 

"El seguro es el contrato por el que una empresa conetitulda 

para el e,,erclclo de esa lnduetrla asume los riesgos a3enos mediante 

una prima fi 1ada de antemano". 

Hexlco: 

•·par el Contrato de Seguro, la empresa aseguradora se obliga, 

mediante una prima, a resarcir un dano o a pagar una suma de dinero al 

ver lficarse la eventualidad prevista en el Contrato." <Ar t. 10. > 

( so ) 

Desde el punto de vista que nace enfasle en la "causa del con­

trato única". 

t 50 >.- Ibidea. P&g. 23. 
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U ria Ro ar igo 

.. Es aquel por el cual una persona se obliga a cambio de una 

prestaclon pecunarla a 1ne1emn1zar a otra, ctentro ele los limites conve­

nidos, los danos sufrle1os por la rea11zaclon de un evento incierto." 

Donatti Antigono 

.. Define al Contrato de Seguro como un negocio en el que el 

aseguracior, contra el pago u obllgaclon de pagar una prima, se obliga 

a resarcir al asegurado de l.as consecuencias de un necho danesa ln-

cierto. dentro C1e los .Limites convenlcJos. < 51 > 

Desde el punto de vista que hace enfasie en la "dualidad de la 

causa". 

coaigo Civil Italiano: 

"El seguro es un contrato por el cual el asegurador, mealante el 

pago 11e una prima se obliga a reparar a.l asegurado, dentro de los 

l.1a1 tee convenldoe, el ciano a el proaucldo por un siniestro, o bien. a 

pagar un capital. o una renta al verificarse un evento atinente la 

vlaa humana." ' 52 ) 

51 >.- Ibidem. Pag. 23. 
52 >.- Iaem. Pag. 23. 
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Espa.na: 

"El contrato de eeguro es aquel por el que el asegurador se 

obliga. metUante el cobro de una prima y para el caso de que se 

produzca el evento cuyo riesgo es ob1eto de cobertura a indemnizar-, 

dentro de l.os limites pactados, el dano proaucldo al asegurado o a 

satisfacer un capital, una renta u otras prest.aclones convenidas." 

<Art. 10. Ley 50180>. 

Estas definiciones resuelve el problema de seguro de danos y de 

personas superando la polemlca de que si el Seguro e.te V 1<1a son no 

Contratos indemnlzatorlos. 

Pero analizando brevemente las definiciones que se refieren 

unlcamente al cumpllmient.o de la prestaclon convenida capital o renta 

en su caso, si ocurre el evento previsto, como constl tutlva de la 

eventual obllgaclon del asegurador, incl.uye confusamente otras figuras 

jurtcHcaa que no tienen relacion con el contrato de seguro, tales com 

o la apuesta en l.a que el apostador mediante el pago de una suma 

obtiene el compromiso del. que recibe la apuesta de abonar le un lmport.e 

convenido de ocurrir el evento que se previo en el contrato, 

Por ese motivo es importante que ademas en todas las defin1-

c1onee compilada a ee integren con nociones relativas al. r lesgo y al 

lnteres asegurable, para que Be deduzca que el contrato de seguro es 

inconfuncUble y que este exlg:e la existencia c1e un riesgo tomado como 



.... ; 

78. 

la posibilidad de un dano que pte ... exlete al contrato y de un intere.e 

asegurat>le como relacion econcmica que vincula al suieto amenazaclo por 

el riesgo y un bien en sentido lato. 

Por lo tanto, la ae:C1nic1on llel contrato de seguro que conve­

nlenteaente se C1ebe aplicar es la que da la ley. unida a la noclon del 

riesgo y del interes asegurable. 

En conc1uelon el contrato de sequro es consensual por su propia 

y especial nat.uraleza y. por su apllcaclon practica aseguradora lo que 

quie=e el9ni!' icar que la reiac!.on contractual se perfecciona por el 

mero consentimiento de las part.es sin necesidad d.e llenar una formali­

dad previa o completuentaria a la que subordinen 1ou efect.os jurldicos 

de ese consentimiento, y su existencia no debe c:iepencer ni ae la 

einislon <le 1a poli za. ni cel pago <le la prima. 

e.os cerechos y obligaciones reciprocas ael ase9uraC1or y asegura-­

do empiezan cseet1e que !Je ha celeorado la convenclon; l.a emlsion y la 

ent.rega de la paliza no debe ser una formalidacl esencial, tal coro.o lo 

precisa el Articulo 21 de la Ley Sobre el Contrato lle Seguro. e 53 > 

La posterqacion del comienzo JDaterlal del contrato al pa90 

efec;tivo de la prima no afecta el caracter consensual del contrato ya 

< SJ ).- Ley Sobre el contrato de Seguro. 
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que solo pospone el momento de inicio de los riesgos y no es requisito 

de la celebraclon del contrato. Articulo 21 Ley sobre el Cent.rato de 

Seguro. < 54 > 

La buena fe impera como caracterlstica sobresaliente en eete 

cent.rato. ya que el aseguraa:or confiara siempre en el asegurado al 

fijar lae concUclonee del mismo, pet'o tendra el asegura'2or acclon para 

resclnc:Ur10 en caso de que se descubra posteriormente que el asegurado 

actuo dolosamente ocultando datos esenciales para la apreciaclon del 

riesgo que fue tomado por el asegurador. de tal aanera la buena fe 

aciqulere una slgnlflcaclon. cuya vlolaclon da derecho al per 1ucHcado · 

para J.lberarse frente al violador. < 55 > 

C. - Cl\RACTERISTICAS DEL CONTRATO 

51 se analiza la deflnicion que propone el Articulo lo. de la 

Ley Sobre el contrato de Seguro encontraremos que el contrato de 

Seguro es : 

BICATERAL. - Puesto que las partes se obligan reciprocamente en 

el mlemo instante de su otorgamiento el ase:qurado por una parte se 

54 > .- Ibidem. Pa9. 99. 
55 > .- vazquez del Mercado. Osear. contratos Mercantiles. Paq. ies. 
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obliga a entregar una euma de dinero unica o periodica llamada prima a 

cambio de dichas formulas que puedan danar su persona o sus bienes a 

ciertas presta clones queden ba)o la reeponsabilidac1 del asegurador, 

desde ese momento queda obligado contrayendo la obliqaclon .de cubrirlo 

en la epoca incierta e indeterminada, en que llegare a ocurrir o en la 

fecha fl 1ada la acclon directa no obstante no nace a un mismo t.lempo 

para las dos partes obli9adas, la obllgacion d.el asegurad.o de pagar la 

prima es exigible de~sc:te la celebraclon c1el contrato, mientras que se 

prod.ucira o no se producira o O.el transcurso de un plazo determina<lo 

solo pod.ra hacerse efectivo cuand.o aquel haya euced.id.o o el plazo se 

haya cumplido. e 56 J 

ONEROSO. - Porque las partes estipulan qravamenes y provechos 

reclprocos, ya que cad.a uno de loe contratantes promete algo da algo a 

cambio de otra promesa o de otra cosa que recibe, en razon de la 

reciprocidad. de deberes y derechos que adquieren las partes, respecto 

del asegurado el no paga la prima no suert.e efectos el contrato de 

seguro y en lo que respecta al asegurador la retenclon de la prima es 

en caso d.e que no se produzca el siniestro clurante · 1a vigencia del 

contrato, ya que P.B el precio del riesgo que corrio. · < 57 > 

At.EJ\TORIO.- PartiendO de que el aeegurac1or compensa los riesgos, 

pero la preetacion compensatoria depende de un acontecimiento inciert.o 

e 56 > .- Benltez de Lugo, 
Pag. 20. 

e 57 >.- Halperln, Ieaac. 
1969, Pag. 19. 

Reymundo Lule. Tratado de se9uros Vol. I. 

contrato de seguro. De Palma, Buenos Al res 
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que hace que no sea posibl.e la va1uacion de la perdida o ganancia, 

sino hasta que la eventualit1aa asegurad.a se realice y ce que no ot>e­

tant.e que t1eaae que ee celebro el contrato de Seguro se conocen las 

prestaciones. lo aleatorio esta en la posibilidad de que ocurra un 

hecno danoso o surja una necesidad patrimonial incierta y que el 

aeeguractor no sabe cual o cual.es c1e loa riesgos asumidos por el se 

sucederan y se convert.lran o no en elniestros. < se > 

DE BUENA FE.- Imp.lica la lealtad tte los su)etos contratant.es y 

su violaclon por el asegurado lmpl.ica la l1beraclon tte la obliqaclon 

d:el asegurador. la etica es obliga~a para el desenvolvlmient.o de la 

relacion contractual ya que el a21e9uraaor administra las aportaciones 

d.e los aseguraaos para pag"ar los siniestros. siempre que el. asegurad.o 

c:anae10 no naya act.uac1o con mala f@ o proposl to cie lucro indebido. 

sit.uacion que defraudarla a los demas asegurad.os que con sus primas 

aportan los capitales que sirven para cubrir las 1nc2em.n.1zaciones. <59> 

NOMIUATIVO. - Porque la leqislacion lo conterr.pla como una figura 

1ur1cHca deflni<la que lo distingue de cualquiec- otro. goza de una 

definicion confirmada por la J.ey sonre el Contrato «le Seguro que 

enuncia su et> jeto f1nal.lc1ad y forma. < GO > 

59 >.- vazquez Oel Mercado. Osear. Contrat.os Mercantiles. Pag. 184. 
59 >. - Ley Sobre el Contrato. 
60 l.- Idem. 
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CONSENSUAL.- Por su propia naturaleza y por su apllcaclen prac-

tlca como eon .los celebrados por una linea telefonica o fax. lo que 

slgnlflca que la relacion contractual. se perfecciona por el mero 

coneentlmiento de las partes sin necesidad de llenar· una formalidad. 

previa o complementarla a l~ que se subordine los efectos jurlolcos de 

ese consentimiento y su existencia no debe depender ni de la emlslon 

de la Poll=a nl del pago c1e la Prima. el criterio ~e la consensualldad 

se a 1usta a la naturaleza del contrato de Seguro y permite Olferenclar 

el negocio ~ur lcUco del instrumento de su prueba la POliza de Seguro. 

sin que se convierta esta en el documento necesar1o para perfeccionar 

el Contrato de Seguro. la post.ergacion llel comienzo material del 

Contrato al pago d.e la prima no afecta el cara.cter consensual del 

contrato ya que aolo se pospone que surta eus efectos. e 61 > 

TRACTO SUCESIVO o DE EJECUCION SUCESIVA.- i:.os contratantes se 

obligan por un determinado tiempo en la poliza, pero la e 1ecuclon d.el 

Contrato no se realiza Oe una sola vez. sino en forma eecalonac1a, al 

ser cubierto el riesgo en tocios y cada uno de los momentos de la 

duraclon c1el contrato, al igual que al asegurado cuanllo no se pacta el 

pago de la prima nn1ca sino en parcialidades, no es el Contrato de 

Seguro una suceslon de contratos renovables pues tiene el caracter de 

contrato l)nico a\ln cuando se haya ~ivldido en periodos el pago de la 

prima. 

t 61 >.- Citada por Felix Horandi. Juan Carlos. Congreso Iberoameri­
cano de Derecho 11e Seguros. P&g, 27. 
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DE ADESHION.- Las apreciaciones de varios autores difieren entre 

al pero considerando el auge del contrato de seguro. se ha hecho 

necesario la eetanaarlzaclon de los mot1eloa de las palizas de seguros, 

mlnlmo en sus condiciones generales que contienen los ·elementos casi-

coa de cada operaclon de seg'Uros, y los cual.es antes de poder ser 

utllizaaos en el mercado aseguraoor deben de ser autorizados por la 

Comlslon Nacional ae seguros < 62 >, modelos en los que la asegurado­

ra propone las clausulas que regieran el con.trato de seguro y el 

asegurado las rechaza o acepta en el término de 30 d.las, claro agre-

gando algunas clauaulas que seran de conformidad a las necealdades del 

asegurado. < Gl > 

CE IUDEHNIZACION. - Es un contrato que repara en su justo tér­

mino el dano producido con.forme al riesgo contratado en la poliza y no 

un mec11o para que el asegurado ac1qulera un provecho o beneficio lucra­

t.lvo. 

ES TIPIOO. - Ya que la ley lo tiene perfectamente definido y 

reglamentad.o con una ley especial que es la Ley Sobr-e el Contrato de 

Sequro en la cual ee pr-evee su celet>racion, otorgamiento, contenido y 

su fOLti.a de funcionar. e 64 > 

e 62 > .- Ley General de Instituciones y sociedades Mutualistas de 
Seguros. 

63 >. - Ley Sobre el Contrato c1e seg:uro. 
6' > .- Iclea. 
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D.- EU:HE:NTOS DEL CONTRJ\TO DE: SEGURO.-

Elementos esenciales : Consentimiento. Ob1eto, Causa. 

a> CONSf:UTIHIDITO. - En el contrat.o de de seguro existen las 

part.es su,et.oe de la r~lacien 1ur1<11ca que son el asegurador y el 

asec:iurado que son loa elementos personales que se analizan de acuerdo 

a lo que les afecta el contrato de seguro y cu forma de ot.orgar su 

consentimiento. 

Asegurad.ar: de conformldac1 a lo que dispone el. Articulo So. de 

l.a Ley General de Instituciones y Socleclades Mutualistas de Seguros, 

se requiere aut.orlzaclon del Gobierno Federal, que se efectua a t.ravez 

de la secretarla de Hacienda y credlto P\lbllco para orqanl:.arse y 

funcionar como lnstltuclon o sociedad mutualista de seguros, autorlza­

clon que es intransmisible y se refiere a las siguientes operaciones 

de seguros : 

Vida. 

Accldent.es y EnfermedaOeB. 

Danos. 

Y en loe slguientee ramos : 

Responaabilidac1 civil y Riesgos Profesionales. 

Maritimo y Transportes. 

Xncendlo. 
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Agricola. 

Automov1 les, 

creaito. 

Diversos. 

Los especiales que declare la secretarla de Hacienda y Crec11to 

Pllblico conforme a la ley el ta da. < 65 > 

Solamente una sociedad anOnlma puede ser lnati tuclOn de seguros 

de conformidad a lo dispuesto con el Articulo 29 de la Ley en cita 

t 66 J • debiendo contar con un cap! tal fijo mlnlmo pagado que la Secre­

tarla de Hacienda y Credito Pllbllco fija el 10. trlmestr-e de cada an.J, 

tomando corno base la cantidact que sea mayor entre el. resulta do de 

aplicar el uno por ciento a la suma de los capitales pagados y reser­

vas de cap! tal correspondientes al fin del. e jerclclo anterior, del 

total de .las instituciones de segur-es, o el resultado de actualizar 

los capitales mlnlmos vigentes para el ejercicio anterior con base en 

los IncHces Nacionales de Precios al. consumidor emitidos por el Banco 

de Mexico para el mes de diciembre de los dos anos anterloC"es al 

e}erciclo en que deban actualizarse dichos montos, c1lvidlendo el mas 

reciente c:ie ellos entre el anterior para apl.lcar el resultado como 

factor de a 1uste. 

t 65 >. - Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de 
seguros. 

e 66 > .- Idea. 
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En estas soclet1ades el capital no es <le explota e ion, sino fondo 

de garantla que debera ser lnvertlclo el mismo asl como las reservas 

tecnlcas que eon laB reservas matemAtlcas para el seguro d.e vida y las 

reservas de oanos y las reservas de riesgos, las ele prevlslon, las 

reservae para obllgaclones penc:Uentes de cumplir y las demas que 

senala el Articulo 46 de la ley citada. < 67 > 

Tamblen la ley en cita regula que la forma en que las reservas 

sean invertidas a f'in d.e que J.a lnstltuclon d.e seguros tengan liqui­

dez. e 69 > 

Pero la funclOn principal del asegurador no es adquirir yto 

mantener su capacidad economlca para afrontar las obligaciones deriva­

das de que se suceda la eventualidad prevista en el contrato o sea que 

se afecte el riesgo ampara<lo y repercuta en la obllgacion de indemni-

zar o resarcir al asegurado por el siniestro c;ue le ocurra, sino la de 

asumir el riesgo lle conformidad a lo contratado por las partes cansen-

sualmente. e 69 > 

Para el asegurador el contrat.o de seguro debe si9nlflcar la 

probabilidad de una ganancia debida a la multiplicidad de ingresos 

ba~o la forma de primas, que permiten satisfacer l.as indemnizaciones 

debidas, los gastos de producclon, adminlst.racion, cobranza y gestion, 

6 7 J • - IbiOem, 
68 > .- IOem. 
69 >. - ttalperln. Isaac. cent.rato de Seguro. Pag. 267. 
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asignando al capital social un legitimo interes o retrlbuclon indus­

trial. e 70 l 

Asegurado: de conformidad con lo dispuesto por. la Ley Sobre el 

contrato de Seguro en Bus Articulas e, 11, 12, 13, os, B6, 122, 129, 

138, 151, 109, 191, el asegurado o tomador del seguro y/o beneficia-

rio, puede tener las siguientes caracterlstlcan: 

En sentido estricto es la persona o cosa que esta cubierta por 

la poli za de seguro, segan lo pactado en la misma. 

En sentido amplio, es el que suscribe la pOllza de seguro para 

si. o a nombre de otros comprometiéndose al pago cie lae primas estipu­

ladas y teniendo el. derecho al cobro o a senalar beneficiarlo del 

mlstno de las indemnizaciones que correspondan con motivo c1el sinies-

tro amparado en la PO liza. < 71 > 

Generalmente el contratante o tomador puede ser el titular de la 

prestacion a la que se obl.iga el ase9urador, por ser el. titular del 

interea asegurado. ( 72 ) 

En el contrato de seguro el contratante puede ser o no el ti tu-

< 70 >.- Benitez de Lugo. Reymundo Luis. Tratae1o C1e Seguros Vol. I.­
pag. 174. 

71 > .- Hartlnez Gil, Jase de Jesos. Manual Teorlco y Practico de 
Seguros. - Pag. 44. 

< 72 > .- vazquez del Mercado. Osear. Contratos Mercantil.es. Ptl.9. 196. 
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lar de los derechos derivados del contrato y estos pueden cubrir el 

riesgo de otro sujeto a solicitud expresa y con su consentimiento. 

pagando la ln13ern.nlzaclon a otra que sera beneficiarla del seguncio. 

cuando los posibles tomadores del seguro pueaen ser la misma 

persona, es decir. puerie ser aaegurado y beneficiarlo <el que rec.!.ba 

los beneficios del seguro por voluntad del asegurado>, en caso el.e que 

se suceda la eventualidad prevista en el contrato se cubrlra la lndem­

nizacion al. propio asegurado. 

r..as variantes mas comunes son 

Contratante diverso al asegurado; e jern.plo ~ una empresa celebra 

un contrato con una aseguLadora para proteger loe accidentes de sus 

empleados, la empresa no es el asegurado sino su empleado, pero quien 

celebra el. contrato es J.a empresa que se le denomina contratante y 

paga l.a pr-ima. 

El asegurado t.oEa un seguro para proteger un objeto mB.terlal que 

tiene interes de asegurar de un posible dano o perc11Cla que se llamara 

bien aseguraao y en caso ae perOida o dano se le pagara al propio 

asegur-ado tomador la lndemnlzaclon que se pacto; aqul si paga la prima 

e1 a9egurado; ejemplo seguro de incencuo. 

El asegurado toma un seguro para proteger del descalabro econo­

m.lco que cause algan bien aseguraao que este bajo eu guarda o cueto-
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Clia. sea de au propiedae1, a otra persona o casa ele la cual es 

incierta: e 3emplo el seguro de responsab1llC1ad civil. 

Para concluir todos loe ob,etoe puedet' aet asegurables y cual­

quier persona puee1e ser asegurado excepto los menores de 12 anos. 

según la t.ey Sobre el Cohtrat.o d.e seguro en su articulo 157 y para el 

aseguracto el contrato de seguro debe significar la seguridad. absoluta 

ce quedar garantizado para el caso de siniestro. < 73 > 

b> OBJETO: el ob1eto del contrato de seguro sera el lnteres 

asegurable que se trad.uce en l.a relaclon que exiete sobre un bien 

amenazado por un riesgo. < 74 J 

El que asegura un ob,eto C1ebe estar lnteresacio en su conserva­

clon corr J.enao personalmente un r lesgo en funcion de la cosa asegurada 

y su esencia es que el seguro no es fuente ni ocasion de beneficio 

para el asegurado, puesto que su objeto envuel.ve tan solo el. concepto 

de reparaciOn o 1ndemn1zac10n de pérdidas real.es o efectivas. 

El obieto del seg:uro no es la cosa, persona o patr illonio que se 

asegura, sino el lnteres sub1etivo del asegurado sobre la cosa asegu­

rada, o sea la re1acion que existe entre el lnterf!s que tiene de que 

el riesgo asegurado no sufra un !!linlestro o si se sucede sea rezarcido 

t 73 > .- Benitez Lte Lugo, Reymundo Luis. Tratado de Seguros Vol. I. 
Pa9. 174. 

< 74 >.- Halperln, Isaac. Contrato oe Seguro. Pag . .2:67. 
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por la eventual.id.&C dada. 

Tot1a persona que tiene un int.eres en la coneervacion de la cosa 

puede nacerla ae:egurar. todo int.et"es cUrect.o o lndi.recto en la no 

realizaclon ae un riesgo. puede ser objeto oe un ee9uro para ser 

aeegurable un lnteres, d.et:ie ser economicamente apreciable en dinero 

desde el momento en que el interes asegurable es ei valor pecunarl.o 

expuesto a la perdida a consecuencia de un siniestro. e 75 ) 

El objeto del ne9uro en re1ac1on con las Obligaciones ce las 

partes se forma de dos elementos, el tiesgo. obliga e ion asurilda por el 

asequC'ado y la prima. obligaciOn inherente al asegurado, desde el 

punto de vista contt'act..ual el ob1eto seria la cosa. persona o patrimo­

nio que se asequra, expuesta a un riesgo suecept.ible ae eer cuoiert.o y 

que Jr,ot!.va las prestaciones cancertad:as en la pol.12.a, con .lo que se da 

l.a unlon del oblet.o cont.raet.ual con el ob,eto ot:lligaclonal concurrlen­

ao tres circunstancias oasicas en el on1eto ~el seguro. 

- oue la cosa, persona o patrimonio exis'ta. 

- Que este expuesta a un peligro o c-1es90 por el que se ase9u-

ra. 

- oue se trate ese un riesgo asegurable. 

< 75 > .- Benit.ez de t.ugo, Reymunda Luis. Tr-a:taao de seguros Vol. I. 
Paq. 246. 
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Por lo anterior es esencial la existencia de la cosa, persona o 

patrimonio. caso contrario el contrato sera nulo por falta de ob1eto 

asegurable. 

Igualmente es necesario que el objeto asegurable estt! expuesto a 

un riesgo que es la finalidad del seguro que se contrata para cubrir 

las consecuencias y que se dé la eventualidad en el acontecimiento 

futuro y debe ser un riesgo asegurable que por su determlnaclon. 

frecuencia e intensidad, este debidamente estuc11ado y puecia ser pre­

visto por los aseguradores, es decir, que se conozcan l.as condiciones 

t.ecnica-1urlcHcas del riesgo. las Juridlcas conslstlran en que el 

ob1eto asegur-able sea susceptible de ser danacio o perc11c1o y que este 

en poaer. guarda y custodia del interesado o asegurado; y las tecnlcas 

que contempla la actuarla, que define cuales son l.os riesgos asegura­

bles a consecuencia de sus anallsls y estudios sobre estos riesgos y 

su posible asunclon por el asegurador. 

C. - CAUSA. -

La intima relaclon que existe entre el objeto asegurado, el 

ob1eto asegurable, con la cau!la jur!dlca, el riesgo y l.a prima son 

circunstancias que hacen que el contrato de se seguro sea sinalagmati~ 

ca y bilateral, ya que la cumplimenta e ion de las obllgacionea de una 

de las partes sea la causa de la cumplimentaclon de las obligaciones 

de la otra y reclprocamente por una parte la a~eptacJ.on del asegurador 
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de un rles90 y de la otra el pago de la priaa. 

Concepto de Riesgo; el. riesgo es el. acontec;lmlento futuro e in­

cier:to que en el momento de ptoduciree ca ·i.ugat" al. derecho del asegu­

rado a recJ.amar la inderanlzacion prevista en la Poli za. < 76 l 

S1end.o sua principales caracterlstlcas, incierto o aleatorio. 

pos.ible, concreto, llclto, fortuito. < 77 > 

Al suscitarse el riesgo obll9a al asegurador a efectuar la 

prestaclon a la que se obligo. 

El riesgo es pues la event.ualló:ad de que se ae un acontecltr.iento 

futut'o que pueda ser incierto o cierto pero de plazo lndeterm.lnac3o .. 

dicho acont.ec.lmiento no depende de la volunt.aC1 de los su ~etos por lo 

que pueae no suceder. < 79 > 

En el caso de que el. riesgo se convierta en siniestro. Oebe 

necesac-lamente protluclr un darto que produzca una afectaclon al interes 

patrimonial asegurado~ el Articulo es de la Ley Sobre el Contrato de 

Se9uro ~ C1ice que todo int.eres economlco que una persona ten9a en que 

no se produzca un e:lnlestro, podra ser ob1eto de seguro contra canos. 

< 7~ l.- Iblt1e1n Pag. 280. 
e 77 > .- Mac-t.1nez Gil, José de Je.sus. Manual Teorico y Practico de 

Seguros.- P&9. 2209. 
t 78 > .- vazquez del. Mercado, Osear. Contrat.os Hercantilee. Pag. 192. 
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En el seguro de personas la Ley Sobre el Oontra't.o ele Seguro. 

dice en su Articulo 151. que el contrato comprender a todos los riesgos 

que puedan afectar a l.a persona C2el aeegurado en su exist.enc:ia, lnte-

9rl<lac1 personill, aaluc1 o viqor vital y en el. Articulo 152 ele la citada 

t.ey dlce que el seguro. de ~er:1onas puede cubrir un int.ec-es economlco 

de cualquier especie, que resulte de l.os riesgos cubiertos o bien dar 

derecho a prestaciones 1ndepenc11entes de toda perdida patrimonial 

der 1 vada c1el siniestro. 

t.os rles9os asegurados pueflen ser mciltiples, sin embargo no 

tocios puecten set" cubiertos por un solo contrat.o sino esto sera a 

volunt.ad de las partes, quienes fl)aran en el contrato respectivof el 

asegurador asume la responsablli<1ac1 de los riesgos pactados y excluye 

expresamente o lmplicltarn.ente los no pactados. 

t.a prima del seguro es un elemento esencial. ae1 contrato y 

obligacioq fundamental. <1e1 contratante del 8eguro~ que conat1tuye la 

prestac1on correlat.lva subordinacia al siniestc-o frente al asegurador. 

la pritna se cumple pagando una suma de Cinero para que la aseguradora 

este en posiblliOadee de formar ei fondo que se requiere para pagar 

loa siniestros. J.a pt'lma puecle pa9arse en una sola e~hiblclon o en 

parclalictades. 

de 

Cualquiera que sea la forma CJe pago este pa~o sera en el. momento 

la celebracion del contrato y es con razon de que lasiprimas ~unto 

con los intereses const.1t.u1ran loe fondos c1e los cuales el asegurad.ar 



94. 

otn.endra los mec1iots para pagar las indemni~aclones. 

e.a priaa se calcula por un periodo de tiempo llamado vigencia. 

que coincide con los ca1culos estadlsticos y actuaria1es. la prima es 

pura cuando contempla e1 valor exacto del riesgo asumido, sin tomar en 

cuenta nlngan qasto de la empresa para su operaclon, l.a prima es 

comercial cuando aoem.as de la prima pura, contiene los recargos y 

gastos de la empresa para au operacion y es la que generaimente paqan 

los asegurados. t 79 > 

La obligaclon del asegurado es pagar la prima. pero en su nombre 

pueden nacerlo su representante que de conformidad con el. Articulo 42 

c1e la Ley sobre el Contrato de Seguro. tenga interee en la continuidad 

del se:;uro y O.ebe ser en el domlcil.io de la empresa. 

cuando el asegut'ado no cumple con su obligacion correlativa c1el 

pago de la pr lma, los efectos el seguro cesan automatlcamente de 

contormidad al Articulo 40 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, al 

cesar los efectos t!el contrato por falta de pago de la prima el 

asegurador no esta obligado a cumplir con las obligaciones pactadas. 

<DO> 

H l ,- IDiO~r;, Pag, ZOB, 
·ao >.- I<1em. Pag. 210. 



95. 

El contrato de se9uro se forma por la libre manlfestaclon de l.a 

volunt.ad cie las contratantes, es un negocio bilateral y consensual 

!Jast.ane1o que la oferta se acepte, para que el contrato se perfeccione 

y no esta su ~eta a la condlclon suspensiva de la entrega de la poli za 

o c:te cualquier otro docume~to en que conste la aceptaclon ni tampoco 

se condiciona al pago de la prima. 

La formacion del contrato requiere de un procecUmlento para cada 

operaclon, asl el asegurador suministra al asegurae1o los formulaC'los y 

las concHciones generales del seguro. oocumentos que son previamente 

autorizados por la Comlsion Nacional de Seguros y Fianzas. posterior­

mente al quedar de acuerdo en los riesgos que se van amparar la 

aseguratiora entregara. al contratante ctel. seguro una pollza en la que 

conste < 81 > : 

- El nombre y c1om1cilio c1e los contratantee y firma c1el aeegu­

rador 

- Coea o persona asegurada. 

Riesgos garantizadoe. 

- Vl9encla. 

suma asegurada. 

Prima o cuotas. 

Diversas clausulas especificas .. 

( B 1 l , - Ley Sobre el Contrato de Seguro. 



96. 

Este documento se entreqara al asegurado cuando este concluldo 

su tramite. 
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C 11 P I T U L O :I:II 

JUICIO ARBITRAL. 

A. - INCUMPLIMIENTO DEL CCNTRllTO DE SEGURO. 

A fin de inetrume~tar este Capitulo se tratara un breve bosque1o 

del desarrollo que ha tenido la leg;islacion que se aplico, ee aplica y 

l.a autoridael competente para intervenir cuando las compan1as asegura­

ooras por alg:lln motivo han incumplido las obligaciones que se pactaron 

en un contrato d.e Seguro, asl como la evo1ucion y mocUficaclon Oe los 

Articulas 135 y 136 de la actual Ley General de Inet.it.uciones y 

sociedades Mutualistas de seguros, cHeposlclon que contiene la susten­

taclon ie9al del Juicio Arbitral ante la Comlsion Nacional de seguros 

y Fianzas. 

Como se cito en el Capitulo I en los comienzos d.e la actividad 

aseguradora la 1ntervenc10n de la autor10ad es minlma y solo controlo 

superficialmente al contrato celebrado entre las partes. 

Tambien quedo plaemac1o que el sistema ae control era totalmente 

liberal. situaclon que de al9una forma hizo posible el floreclro.iento cJe 

las Instituciones de Se9uroe, ya que aun cuam.10 existlan algunas leyes 

no fueron aplicadas estrictamente pues eetae generalmente se aplicaron 
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en beneficio de l.as a!leguradoras. 

El medio asegurador mexicano en eue inicios estaba formado por 

companias aseguradoras extranjeras las cuales c1ada su poderosa fuerza 

economica, incluian en el cl.ausulado de sus Contrato e la obligacion 

por parte del asegurado, de ventilar las controversias que sobrevinie­

ran con motivo clel Contrato de Seguro, ante autoridades iudiciales 

radicadas en el. extran 1ero o sea en el domicilio donde tenlan su 

Oficina Matriz, lo que implicaba una erogacion muy fuerte de recursos 

economices. sltuacion que na e la pract.icamente imposible el. e ~erclcio 

ele sus derechos. ( 82 > 

En la epoca de la reforma y ••• ""siendo el contrato de Seguro de 

naturaleza civil y no existiendo autoridad. alguna que tuviere encomen­

dada la inspeccion y vigilancia de las operaclones efectuadas por' las 

companias de seguros, estos contrataban con absoluta libertad, respe­

tando, si acaso, el minlmo legal y en consecuencia los derechos de los 

asegurados eran pasados por alto"" ... < 83 J 

can la Ley Sobre Compan1as de seguro de 1892, ee establee lo '"' 

la constituclon de una garantla especial en favor ae los asegurad.os 

que al momento de hacer efectivos sus derechos en contra de la com¡:.a-

< 82 > .- carrillo Hart1nez, Joee.- r..a comlslon nacional Bancaria como 
Or9ano Administrativo de caracter TUtelar.- U.U.A.H. -Facultad 
ae oerecno.- Hexico 1960.- pag. e. 

< 83 >.- IOem pa9. ID 
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nla aseguradora y est.a no pudiere responder, operare en su favor, 

antecedente Olrecto de la actual reserva para obligaciones pendientes 

Ce cumplir.'"' < 84 > 

En la Ley relativa a ).a orqanlzacion de ias corr.paraas de Seguros 

Sobre la Vlaa de 1910 ya se ""f11an normas para la constituc!On de la 

reserva matematlca de primas y reservas de reaseguro, paira los Raraos 

de Vida l.a primera y para oanos la sequnda, taml:lien se fl ia la reserva 

de prevlslon para cubrir cUferenclas posibles entre las estimaciones 

de los hechos sea en la mortalidad, sea en el tipo de lnteres. '"' <OS> 

La Ley antes el tada tampoco regul.a ningun procec11mlento en caso 

de recl.amaclon por incumplimiento del contrato de Seguro, y solo se 

encuentra un decreto que expldio el Primer Jefe d.el elerclto constltu­

cionallsta. Don Venus ti ano carranza que en su Articulo 20. Transl tor lo 

dice ""en caso de que los interesados prefieran la vla administra-

tl va a la ~udiclal para la resoluclon de algan punto que consideren 

Qudoso sobre la apllcacion del decreto, podran acucllr, de coman acuer-

do y por escrito a la secretarla de Hacienda, y eota resol.vera lo 

controvertido, por conducto de su d.epartamento respectivo"", en eete 

decreto ee aprecia el primer antecedente del Juicio Arbitral de Segu­

ros. < 86 > 

84 >. - Ibiclem. Pag. 12. 
85 > .- Iclem. Pag. 15. 
86 l.- He~la Hem1ez, Hermann.- Procedimientos para la Resoluclon de 

conflictos en Materia de Seguros. U.N.A.M.- Facultad de Dere­
cho. Hexico 1973,- Pag. 13. 
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La Ley de soclectades de seguros de 192G, introduce el procedi­

miento artiltral. por J.as razones que su exposlclon de motivos \lt;t.al~a: 

""El pr0ced1m1ento para d.lrlmlr las contiendas ente-e las campa· 

nlas de seguros y ~os asegurados tienen los mismos functamf!ntos y 

ana1ogas orientaClones que los Articulas redactados para la 

dlsoluclon de J.as sociedades, acortar los terminas en una f 01 ria 

equitativa y J.Oglca. <landa facilidades a las compatUas a Jea 

tenedores de pOll::as, para que dentro del. menor tiempo poslbJ e 

se resuelvan juicios que actualmente duran muchos anos, poner en 

manos de hombres ajenos a la actuaclon de seguros. asuntos el.e 

trascendencia; y por \ll timo de 1ar que los verdaderamente conoce­

dores resuelvan la cuest!On, es el mas alto concepto que ha 

servido de tema para separar este procedimiento de la rutina 

lu<Uclal. • • e 87 > 

En el Capitulo VIII de esta Ley denominado "Juntas Arbitrales" 

establece que J.ae controver-slas entre particulares y companias de 

seguros se vent.llaran ante una comlsion Arbitral que estaba integrada 

poC" un Presidente, un Secretarlo y un Vocal, con sus respectivos 

suplentes. designados los dos primeros de entre J.os miembros de J.as 

ca.rnaC"as Nacionales de Comercio por J.a Secretarla de Industria, comer-

clo y Trabajo, al azar; fungia como Secretarlo el Jefe del Departa-

e 87 > .- J:blaem. Pag. 14. 
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mento de Seguros o en su defecto. una persona designada por la citada 

Secretaria. < BB > 

El procedlmiento era simple: la que1a y una copia cot.e)ac1a de 

los c1ocumentos base de la accion eran recibidos por el departamento de 

se9uros tres d.ias despues, se designaba la .Junt.a Arbitral, la que en 

cinco dlas, tomaba poses ion d.e su encargo y en otros tres citaba a las 

partes para una 'unta de avenencia en la que podian presentarse los 

alega tos y defensas quEi tuvieren ambas. La ~unta podla tomar hasta 

diez cuas para el estudio de pruet>as y alegatos e incluso citar a dos 

juntas mas cada diez dias, para aclarar hecnos e lnvestlc;ar lo condu­

cen't.e, dictando su fallo cinco di.as despues de celebrada la \lltiJr.a 

~unta. 

Si el fallo era condenatorio para la empresa y eeta no cumplia 

en el termino de setenta y dos horas, despues de notificada, le era 

suspendida la autori:acion hasta el momento en que realizara el pago, 

cabe nacer notar que todas las notificaciones eran personales por 

conducto del Departamento de Seguros, y si no comparecia alguna part.e, 

se recibian lae pruebas y al.egatos de la otra, se permitla la recuea­

clon por una sola vez del Presidente y del vocal. no aei d.el Secreta­

rio. siendo que loe emolumentos de estos funcionarios ascendian a diez 

pesos por cada audiencia, con cargo al erar lo federal. 

< 88 l.- Ibidem. pags. 15 y 59. 
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Este procedimiento era ae caract.er previo y las partes poc1ian 

acucs.ir a loe tribunales Oe acueC'dO con las leyes que no se opus.lcren a 

eea Ley de Socieaadee de Seguron. 

El Diario Oficial del 31 de Agosto de 1935 publico J.a nueva Ley 

de Instituciones de Se9uros que con tenia, en su titulo quinto oenomi­

naao "De las Rel.aciones Fiscales, De loe Procedimientos y De las 

Sanciones", un Segundo Capitulo que dedicaba l.os Art.lculos 135 y 13C. a 

los procecUmlentos cuyo .text.o se t.ran:Jcrlbe • 

"" ARTICUt.O 135. - En caso de que sur ja alguna contr-oversia entre 

una companla de seguros y un asegurado o sus beneficiarlos por 

falta ele pago de un slnlestro o por alguna lnterpretac!On del 

Contrato ele Seguro despues de que ee haya a9ota<10 los procedi­

mientos establecidos en la PO liza respectl va. cualquiera de las 

partes podra ocurrir ante la secretarla de ttacienela y Cred:lto 

Pllblico, solicitando sus buenos oficioe para el arr-e9lo de sus 

clif icul tades surgida e. En caso cJ.e que no lleguen a un acuerdo, 

quedaran expeditos los det"echos de los interesados para ocurrir 

ante los tribunales que correspondan, pero 1a Secretarla mandara 

a la 1nst1tuc.1on asequradora que constituya. aeade luego, por el 

monto que ee J.e llesigne una reserva por obligaciones penclientes 

para el pago del siniestro, previo eetudio que ee haga de sus 

reaponeabilidadee ~ < 09 > 

< O~ >. - AsociaciO-n Mexicana de lnst.it.uclones de Seguros. Compilacion 
de Leyes Sobre Seguros Privados. Edlt. AMIS. 1a. Edicion. 
llexico ! 956. Pago. 70 y 78 llla. 
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ARTICULO 136.- Los tribunales no daran acclcin si prevlam~nte las 

partes no han llevado eu controversia a conocimiento de la 

Secretar' la de Hacienda y Crédito P1lbllco, y cuando se dicte 

sentencia eiecutorla a favor de un ase9urado. el 1uez de l.os 

autos lo comunicara a la lnstltuclon que hubiere sido condenada 

para que ptuebe dentro de las setenta y dos horas siguientes, 

haber pagado el siniestro. en caso contrario, la Secretarla de 

Hacienda y CrecH to PObllco mandara pagar al asegurado, el monto 

de la reserva consti tu1c1a, a que hace referencia el Articulo 

anterior, y si esta no es suficiente, l.a Secretarla ordenara el 

remate, en bolsa de valores depositados en el Banco de Hexlco. 

Sl estos valores eetan afectos a las reservas de la compania, 

esta los repondra en loa termines de las disposiciones de esta 

ley relativa a la reconstituc10n de reservas."" < 90 J 

Estos dos Artlculos que desde entonces rigen el procedimiento 

paC"a el caso de incumplimiento al contC"ato de Seguro ante la Comlsion 

Nacional de Seguros, han sufrido al paso lle los anos cHversas reformas 

que se anotan a contlnuaclon, haciencio referencia a la fecha del 

decreto y al Articulo que afecto. 

PRIMERA REPORMA.- Decreto del 18 ele febrero ele 1946, publicado 

en el Diario Oficial el 16 ele abril elel mlemo ano, afecto al Articulo 

e 90 >. - MeUa Mendez Hermann. ProcecUmlentos Para la Resoluclon de 
Conflictos en Materia de Seguras. Pag. 21. 
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lló de la Ley General cie Instituciones y sociedades Mutualistas de 

seguros 

.. '"ARTICUt.o 136. - En materia lurisdiccional : 

I.- t.os tribunales no daran entrada a demanda alguna contra una 

Instltucion de Seguros sl con la demanda no se exhibe el Oficio 

de la secretaria de Hacienda y credito PUblico en que resuelva 

si la Instituclon de Seguros debe o no constituir la reserva 

especial a que se refiere el Artlcu10 anterior, en virtud de que 

l.a misma secretarla considere que la Instltuclon est.a obligada o 

no a cubrir las prestaciones que se le reclaman. 

II.- L.a omision Clel procectimiento concl.llatorlo en la vla adm!­

n.tstratlva constl tuye, ademas, una excepclon ctllatorla que puede 

interponerse por la companla demandada. 

III. - .El juez ae los autos comunicara a l.a secretar la de ttaclen­

ela y creellto Pobllco l.a sentencia Ejecutoriada que se dicte en 

el procedimiento y la Secretaria al recibir la notlflcacion 

requerira a la lnetltucion aseguradora, si hubiere sido condena­

da, para que se compruebe dentro de las setenta y dos horas 

siguientes. haber pagado las aportaciones a que se hubiere 

condenado y en caso de omlt!r la comprobacion. la secretarla de 

Hacienda manaara pagar a la persona en cuyo favor se hubiere 

dictado la eentencia. del raonto de la reserva constituida en los 

terminas del Articulo anterior, si no fuere suficiente, la misma 
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dependencia ordenara el remate de la bolsa de valores deposita-

dos en la Nacional F'inanciera, s. N. O.. y si ellos eatuvieren 

afectos a l.as reservas 12e la lnati tuclon de seguros, debet"a esta 

reponerlos en los terminas que esta Ley senala para la reconsti-

tuclon de las reservas. 

IV. - Los tribunales no daran acc:ion nl admi tiran excepcion derl-

vada de Contratos de Seguros concertados por sociedades no 

autorizadas, si el aeegura<lo e cuando se trate de seguros sobre 

personas> o el bien objeto de intereses al!legurado <cuando se 

tr-ate de cualquier otro ramo>, se encontraren en el territorio 

de la Repabllca en la fecha de la celebraclon del Contrato; 

salvo el derecho del asegurado para pedir el reintegro de l.as 

primas pagadas. Esta dieposicion no se aplicara a loe casos C!e 

seguros concertados con autorizacion de la Secretarla de Hac~en­

da y Credito Publico, en los terminos del segundo Parrafo del 

Articulo Jo. , y 

V. - El contrato celebrado por una instituc!On de seguros en con-

travencion a las tarifas o a las concHciones de POlizas aproba­

das por la secretat'!a de Hacienda, es anulable# pero la acgoion 

solo puede ser ejercita da por el asegurado o beneficiario o por 

eue causahabientes, contra la institucion de seguros y nunca por 

esta contra aquellos."" e 91 ) 

e 91 > .- Asociac!On Mexicana de Instituciones de Seguros. Compllaclon 
de Leyes Sobre Seguros Privados. Pag. 178 bis c. 
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SEGUNDA REFORMA.- Decreto de fecha JI de diciembre de 1951. 

publicado en el Diario Oficial e.l 5 de enero de 19&Z. el cual nueva­

ment.e afecto el Articulo 136. en la parte que se transcribe t 

""'ARTICllUl 1J6.-

I.- ...... •. • • ... . 

II.- ............ . 

III.· ........... . 

:rv. - Los contratos concertac1os contra las prohibiciones cJel 

Articulo Jo. , no proc1uciran efect.o legal alguno. sin per 'uicio 

Oel Clerecno Oel asegurado de pedir el reintegro de las primas 

paga!Jas. Esta dlsposiclon no es aplicable a los seg-uros con la 

autorlzaclon especifica de l.a secC"etar1a de Hacienda y Credlto 

f'UDllco a que se refiere el mismo Articulo Jo. 

v. -

TEJICE!\A REFORMA.- El decreto de JO de Cic1eml>re de 19SJ, 

pu1:>l1cado al dla siguiente en el Diario O!iclal. de la Pederaclon, 

refornib a los dos articulas que 9e analizan. loa cuales queoaron de la 

siguiente forma : 
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""ARTICUr..o 135. - En caso de reclamaclon de un asegura.do o bene­

ficiarlo contra una lnstltuclon de seguros. con motivo del 

Contrato de Seguro deberan observara~ las siguientes reglas 

I. - El recl.amante deber a ocurrir ante la Corwlsion Uaclonal de 

Seguros, la que pet11ra un informe detallado a la lnstl tuclon 

contra la que hubiere presentado reclamaclon. 

II.- La Comlslon Nacional C1e Seguros citara a las partes para 

que. volun!.arlamente y de coman acuerdo la Clesignen arbitro. El 

compr-orriiso arbl tral se hara constar en el acta ante la citada 

Comlslon. 

El lulclo arbitral se a 1ustara a esta Ley y el procedimiento que 

convencionalmente fl 'en las partes en acta ante la Cotilslon 

Nacional de Seguros, ele acuerdo con las disposiciones re.Lati vas 

del codigo de Comercio. mismo que se aplicara supl.etorlamente a 

falta de disposicion en dicho cocllgo, seran aplicabl.es J.as del 

COcUgo de Procedimientos Civiles para el Distrito y Territorios 

Federales. Sin embargo, no tendra apllcacion lo dispuesto por 

los Artlculos 1247 y 1296 del CocHgo de Comercio. 

Antes d.e iniciarse formalmente el arbitra~e. la comlslon tratara 

de avenir a las partes. 
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Cl laudo arbitral no aomltlra mas recurso o mel11o de defensa que 

el ~ulcio de amparo. Toc1as laa dem.ss reso.luclones del arbitro 

en el curso del procedimiento admltlran como onlco recurso el de 

apelaclon. 

El J.auoo que condene a una 1nstituc1on cie seguros a pagar le 

otorgara. para ello un plazo de quince C11as habll.ea o si no 

hiciere el pago la Comislon e~ecutara au resolucion. pa!:'a lo 

cual podra disponer de las inversiones t1e l.as reserva3 te=nlcas 

de la lnstltucion. 

III. - Si al.guna de las partes no est.uvlere de acuerdo en desig­

nar arbitro a la comlslon Nacional de Seguros, esta citara a una 

'unta de avenencia para el arreglo de d.iflcultacles surgidas. 

Si en el procelllmlento concillator lo no fuese posible terminar 

la controversia, las partes podran ocurrir ante los tribunales 

competentes. El procedimiento conclllatorlo no durar3 mas de 30 

dlas hablles, a no ser que las partes de coman acuerdo soliciten 

que contlnuen por mayor tiempo. El plazo de JO dlas, se compu­

tara a partir de la fecha en que las partes se nieguen a desig­

nar art>l tro a la Comlslcn Nacional de Seguros en la junta res­

pectiva; y 

IV. - cuando la comislon no hubiere sido designada arbitro, podra 

investigar adminietratlvamente el fonc1o de la reclamaciOn, aun 

durante el procedimiento judicial, a fin de ordenar la const.ltu-
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cion e inversion de reserva para obligaciones pendientes de 

cumplir. cuando a su juicio presuma que la lnst.1 tuclon esta 

obl!gacta a cumplir las peticiones que le reclaman ..... e 92 } 

"" ARTicur..o 136. - En materia 1urlsdlcc1onal 

I.- Los tribunales no daran entrada a demanda alguna contra una 

lnstltucion de seguros. si el actor en ella no afirma bajo 

protesta de decir verdad. que ante la comlsion Nacional de 

seguros se sustanclo y agoto el procedimiento conciliatorio 

que se retire la Fracclon III del Articulo anterior. 

En cualquier l'IOmento en que aparezca que no se agoto el procec:li­

miento conciliatorio. debera sobreseerse la instancia e imponer 

el actor las costas originadas por el procedimiento. 

II.- ......... . 

III.- ........ . 

IV.- •.•.•••••• 

v.-

( 92 >.- Iblaem. Pa9s. 78 Bis y 78 Bis A. 
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CUARTA REFORMA.- El decreto de 23 de cUciembre de 19$4 publicado 

en el.. Diario Oficial del 28 de diciembre de 1954, corrl9lo el- text.o 

del Artlcu10 135 : 

""ARTICULO 135.- En caso de reclamacion contra una lnst.lt.ucion 

de seguros, deberan observarse las siguientes regl.as 

:t.- •......•....• 

u.- ........... . 

:t:II.- .......... . 

:IV. -

OUINTA REFORMA. - :Incluida en el decreto de 27 de diciemDre de 

1963, publicado en el Diario Oficial cinco c:Has despues, por virtud de 

esta reforma se modifica el Articulo 135 sustancialmente para quedar 

con el sigulen te texto : 

'"'ARTICULO 135. - En caso de reclama e ion contra una lnstl tuclon 

de seguros. con motivo del Contrato de seg:uro deber&n observarse 

las siguientes reglas: 

I. - El reclamante debera ocurrir ante la cornislon uaclonal de 

Seguros, la que pedir& un informe detallado a la instit.uclon 
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contra la que ee hubiere presentado reclamaclo.n. 

XX.- La Comlslon Nacional de seguros citara a las partes a una 

junta en la que las exhortara a conciliar sus intereses, y el 

est.o no fuera posible, para que de coman acuerdo la designen 

arbitro. El compromiso arbitral se hara constar en el acta ante 

la el t.ada Cornlelon. 

El juicio arbitral se a justara a esta ley y al procedimiento que 

convencionalmente fijen las partes en acta ante la comlslOn 

Nacional· de Seguros. de acuerdo con las dlsposlclones relativas 

del COdigo de Comercio, mismo que se aplicara supletoriamente; a 

falta <1e dlsposlclOn en tUcho COdlgo, seran aplicables las del 

co1:H90 de Procedimientos Clvl.les para el Distrito y·terrltorlos 

Federal.es. Sin embargo, no tendra apllcacion lo dispuesto por 

los Articulas 1247 y 1296 del COdlgo de Comercio. 

El laudo que condene a una lnstl tuclon de seguros a pagar le 

otorgara para ello un plazo de quince dlas hablles. Si no se 

hiciere el pago, la Comlsion e lecut.ara su resoluclon para lo 

cual poc1ra disponer d~ las reservas t.ecnicas de la lnstitucion. 

:rII.- Si alguna de las partes no estuviere de acuerdo en desig­

nar arbltc-o a la Comlsion Nacional de Seguros, el reclamante 

podra ocurrir deecie luego ante los tribunalel!I competentes. 
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J:V, - Al recibo de la reclamaclon la comlsion ordenara a la 

lnstltucion que constituya e invierta la reserva par-a obliga­

ciones penc:lientes de cumplir a menos que a )uiclo de dicha 

Comlsion fuere notoriamente improcedente."" < 93 > 

SEXTA REFORMA.- Por decreto publicado en el Diario Oficial de la 

Federaclon lle fecha 20 lle cHciembre de 1974, se reformaron los Arti­

culas 135 Fracciones I, II. III y IV y 136 Fraccion I de la Ley 

General. de Instituciones ele Seguros. La reforma cons!stlo en sustl­

t.ulr el nombre de comlsion Nacional de seguros por el de comlslon 

Nacional Bancaria y de seguros, con motivo de su fuslon que ya se 

analizo en el Capitulo I cte este traba1o. 

SEPTIMA REFORMA. - Por decreto publicado en el Diario Oficial de 

la Feaeraclon el 27 de diciembre de 1903. este Articulo se reformo a 

qued.ar como sigue: 

""ARTICULO 13'5. - En caso ele reclamacion contra una lnsti tuclon o 

socieClad mutualista de seguros, con motivo del contrato ele 

seguros, Clebera observarse lo siguiente : 

I. - Se debera agotar el procedimiento conc111ator1o. cumpliendo 

las reglas que a contlnuaclon se senalan : 

< 93 >. - Ibidem. Pags. 78 Bis y 78 Bis c. 
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a>.- El reclarnante presentara un escrit.o ante la comislon Nacio­

nal Bancar la y de SegUC'OS, con el que se correr a traslado a la 

empresa de que se trate. 

La presentaclOn de la reclamaclon ante la comlslon lnterrumplra 

el plazo establecido· en el Articulo e 1 de la t.ey sobre el Con­

trato c1e Seguros. 

b >. - La empresa c:1e seguros, c1ent.ro del termino de cinco dla~ 

contados a partir de aquel en que L'ctlba el trasl.ado. rendir a un 

informe por escrito a la comlslon Nacional Bancaria y de Seguros 

en el que respondera en forma c1et.allada respecto a todos y cada 

uno de l.os necnos a que se refiere la rec1amac1on. el cual 

deber a presentarse por conducto de un representante legitimo. 

e>.- 1\1 recihir l.a reclamaclon, la comislon ordenara a la empre­

sa de Seguros que, dentro del termino de diez d1ae constituya e 

invierta l.a reserva especifica para obl.igaclones pendientes de 

cumpl.ir, a menos de que a 1u1c10 c1e dicna comision fuere noto­

riamente improcedente, c11cna reclamacion. 

rt> .- t.a comlalon citara a ias partes a una )unta c1e avenencia, 

que se realizara dentro de los veinte diae contados a partir de 

la fecha c1e recibo 1:1.e l.a reclama'cion. si por cualquier cir­

cunstancia la 1unta no puede celebrarse en la fecna incUcada. se 

verificara. d.entro c1e los ocho diaa siguientes. 
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Sl no comparece la reclamante, se en tendera que no desea la 

conclllaclon y que es su vo1unta.C1 no sot1.eter sus diferencias al 

arbi t.ra je de la comlsion. Si no comparece la empresa de segu­

ros. se aplicaran las sanciones previstas en la fraccion VI de 

este articulo. Sin embargo, en la audiencia c-elat.i va. la empre­

sa de seguros podré argumentar la imposibilidad de conciliar y 

su voluntad. oe no someter sus cHferenclas al arbitra je. 

Si con motivo de no haber comparecido el reclamante a la junta 

de avenene la, la empresa de seguros salle! ta autorlzaclon a la 

Comlslon para cancelar la reserva que se .le hubiere ordenado 

constituir e invertir conforme al inciso anterior. mecUante 

notiflcaclon personal se ciara vista al reclamante. a fin de que 

dentro del termino de cinco dlas manifieste lo que a su lnteres 

convenga. Una vez concluido dicho plazo. a sollcl tud de la 

empresa de seguros la Comlsi on. en su caso, .le autorizara a 

cancelar la reserva que se le ordeno constituir. 

e> . - En l.a junta de avenencia se exhortar-tl a l.as partes 

conciliar sus intereses, y sl esto no fuere posible, la Comision 

las invitara a que voluntariamente y de coman acuerdo la desig­

nen arbi t.ro sea en amigable composiclon o en juicio arbl tral de 

estricto c1erecho. a elecclon ae las mismas. El compromiso 

cOrrespondiente se hBr'A constar en acta que al. efecto se levante 

ante la citada Co:rn.islon. 
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f>.- Las Delegaciones Regionales de la Comlslon tramitaran el 

procedimiento conciliatorio y, en su caso, el procec1lmlento 

arbitral escog:ldo por las partes, nasta la formu1ac1on del 

proyecto de laudo. 

II.- En el 1u1c1o arbitral. con ami~able composiclon, de manera 

breve y concisa ee fiiaran las cuestiones que aet>eran ser oblet.o 

del arbitra ie. 

La Comislon reeolvera en conclencia y a buena fe 9uarc.1ada, sin 

su1eclon a formalldaaes especiales pero observanao las esen­

ciales del procedimiento. No habrA incidentes y la reso1ucion 

solo admitir A aclaracion de la 11.1saa, a instancia de· parte. 

presentac1a dentro de los tres dias siguientes al de la notiflca­

clon. 

III.- El 1ulclo arbitral de estricto derecho se apegara al 

procedlmlent.o que convencionalmente determinen las partes en 

acta ante la camislon, f11anoo las reglas para tal efecto; 

apllcandose sup1etoriarnente el 000190 Oe Comercio. con excepclon 

Oe sus Art.iculos l:Z35. 1247 y 1296: a falta de dlsposlclon oe 

Olcho COdigo, el COOiqo Oe Procedlmientoe civilee para el Dis­

trito Feoeral. 9alvo lo Oispuesto por el Articulo 617. 

e.as notificaciones relativas al traslado de la reclamaclon, a la 

el tacion a la ~unta de avenencia, de la Oemanda y t1el iaut1o, 
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deberan nacerse personalmente o por correo certificado con acuse 

de recibo y surtiran efecto al d1a siquiente de la not1ficac1on. 

Con independencia de lo anterior, en el compromiso arbitral de 

estricto derecho regiran 1os siguientes terminos : 

a>. - Nueve dias tanto para la presentecicm de la demanda. 

partir del dla siguiente de la celebracion del compromiso. asl 

como para procluclr la contestaclon a partir del c!la siguiente 

del emplazamiento e juicio. 

n>. - r..a Comision dentro de los nueve dlas sl~uientes a1 venci­

miento del Ultimo plazo senalado en el inciso an~erior, dictara 

acuerdo fl 1ando el término que crea Buficlente para el ofrecl­

mlento. acttnlslon. recepcion y aeeahog:o c1e las pruebas, no pu­

cHenda exced.er de cuarenta dia e. 

e>.- Diez d1as comunes a las partee para formular alegatos. 

11>. - Tres d1as para l.os d:emas casos. 

Los termlnos seran improrrogables y se computaran en dlas ha­

blles y las notificaciones que no·eean personales se haran a las 

partes por medio de ll9ta que se filara en loe estrados de la 

comislon o ele la Delegaclon Regional correspomUente, y empeza· 

ran a eurt1r aus efectos- al dla ai9ulent.e ae que sean fi iacios. 
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Una vez concluidos los terminas f11ados a las partes. sin nece­

sidad de que ee acuse rebeldla, seguir a el procedimiento su 

curso y se tendra por perdido el derecho que, dentro ese ellos, 

debla e 1erci taree. 

IV. - La Comlalon tendra la facultad de allegarse todos los 

elementos de juicio que estime necesarios para resol.ver las 

cuestiones que se . le hayan sometido en arbitra 1e. 

V. - El proyecto de laudo deber a someterse a la consideracion del 

Comlte Permanente de la ComlsiOn Uacional Bancaria y de seguros. 

para su aprobaclon. 

El laudo que se dicte solo admi tira como medio de defensa el 

juclo de amparo. 

Todas las demas resoluciones en el juicio arbitral de estricto 

derecho. aciml tiran como Unico recurso el ae revocaclon. 

VI. - El incumplimiento por parte de la empresa de seguros a loa 

acuerdos o resol.uclones dictados por la comleion, en .los proce­

cUmlentos establecidos en el presente ar-tlculo, se castigara con 

multa administrativa que lmpondra la secr:etar:la de Hacienda y 

credlto Pcbllco de so a 100 veces el salarlo mlnlmo c11ar1o 

vigente en el Distrito Federal. 
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VII.- El laudo que condene a una empresa de seguros, le otorgara 

para su cumplimiento un plazo de 15 ola.e nablles a part.lr de su 

notlficaclon; si no lo efectuare, la secretarla de ttaclenela y 

Credit.o Pllblico lmpondra. a la empresa una mult"a nasta por el 

importe de lo condenado, sin perjuicio de lo previsto en la 

f raccion siguiente. 

VIII. - corresponde a la ComlslOn la ejecuclon del. laudo que se 

pronuncie para lo cual mandara pagar a la persona en cuyo favor 

se hubiere dictado el laudo, el monto de la reserva constituida 

e invertida en los terminas de la fraccion .I de este art.iculo. 

Si no fuere suficiente el monto de dicha reserva, la Comlsion 

proponctra a la Secretar la Cle Haclend.a y Credi to Pllbllco la 

d1spos1c1on de las reservae tecnlcas que la empresa de seguros 

tenga constituidas en los terminas cie· Ley, a fin cie que la 

propia secretaria ordene el remate en bolsa de los valores 

depositados conforme a esta Ley y si ellos estuvieren afectos a 

las reservas de la empresa de seguros, esta deber3. reponerlos c1e 

acuerc1o a lo que establece esta Ley para la reconstitucion ele 

las reservas. 

IX. - Si alguna de las partes no estuviere de acuerdo en designar 

arbitro a la Comislon, el reclamante pocira ocurrir desde luego 
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ante .los tribunales competentes."" e 94 > 

""ARTICUUl 136 .-

I.- Los tribunales no. daran entrada a l!emanda alguna contra una 

empresa de seguros si el actor en ella no afirma ba io protesta 

de decir verdac1, que ante la Comislon Nacional Bancaria y de 

Seguros se agoto el procecUmiento conciliatorio a que se refiere 

la f'racclon I del Articulo anterior, 

En cualquier momento en que aparezca que no se agoto el ProcecU­

miento conclliator lo, delJera sobreseerse la instancia e imponer 

al actor las costas orl9lnadas por el procedimiento. 

II.- ............. . 

III.- , , , , , , , , ..... 

IV.- ............. . 

v.- ............. .. 

OOTAVA REFORMA.- Por e1ecreto publicado en el Diario Oficial de 

la Federaclon de 14 de enero de 1995, por vlrtuel del cual se reformo 

< 94 >.- Iblaem. Pags. 82 a 85. 
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el Articulo 136 en sus fracciones II y III y se derogaron las frac­

ciones IV y v 

I.- ............ . 

J:I.- t.a omlslon del procedimiento conelllatoC"lo en la via admi­

nistrativa constituye. aaemas, una excepcion dilatoria que puede 

interponerse por la empresa de seguros C1ernandada; y 

III.- El .Juez c1e los autos, comunicara a la Secretarla <le Ha­

clenrJa y Crf?dito Pabllco la Sentencia E:1ecutoria que se ctlct.e en 

el procedimiento~ para que se constate su cumplimiento o. en au 

caso. provea e1 mismo: la secretaria, al recibir la notificaclon 

requerira a la empresa de se9uros. si hubiere slcio cond:enatia, 

para que compruebe <lentro de las 72 na ras siguientes, naber 

pagado las prestaciones a que hubiere sido condenada. y en caso 

de omitir la comprobacion, dicna Secretarla impondra a la ernpre­

sa de seguros una multa hasta por el importe de lo condenado. 

sin per 1uiclo ae manaar pagaC' a la persona. en cuyo favor se 

hubiere dictado la sentencia. del monto de la reserva constltu1-

da e invertida en los términos del Articulo ante~lor, Si no 

fuere suficiente. la misma secretaria d.e Hacienda y crec1ito 

POblico, ordenara el remate en bolsa de los valores depositactos 

en los términos de e!!-ta Ley y si ell.os estuvieren afect.os a las 

reservas tle la empresa de seguros, esta csebera reponer los en los 

term.inos que est.a Ley eena1a para 1.a reconstltuclon de las 
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reservas. 

NOVENA REFORMA. - Por decreto publicado en el Diario Oficial de 

la f'ederac.1.on c1e l de enero de 1990, sustituyo a la Comlsion Nacional 

Bancaria y de Seguros por la comlslon Nacional de Seguros y Fianzas y 

se reformo la Ley üeneral d:e Instituciones de Seguros a quectar con el 

nombre i;ie Ley Genet"a.l ae Instituciones y sociedades Mutualistas de 

Seguros y se reformaron los Articulas 135 y 136 a quedar como sig:ue 

"" ARTICUt.0 135. - En caso de reclamaclon contra una Instl t.uclon o 

Sociedad Mutualista de Seguros con motivo del contr-ato c:te Segu­

ros. d.ebera obaervarse lo siguiente: 

I. - se debera a9otar el proced.lrnlento conclllatorio. cumpliendo 

las reglas que a continuaclon se sena1an : 

al. - El reclamante present.ara un escrito ante la comislon Nacio­

nal de seguros y Fianzas, con el que ae correr a t.raalado a la 

empresa de que se trat.e. 

La preaentaclon de la reclamacion ante l.a Comieion interrumplra 

el plazo establecido en el Articulo 81 de la r..ey Sobre el con­

tra to de Seguro. 

b J. - La empresa. de ee9uroa, dentro del tern.lno de cinco dlas 

contados a partir de aquel en que reciba el tratUado, rendlra un 
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informe por escrito a J.a comlelcn Nacional de Seguros y Planzas 

en el que responciera en forma detall.ada respecto a todos y cada 

uno de 1011 hechos a que se refiere la reclamaclon el. cual deberA 

preeentnree por conducto de un representante J.egitlmo. 

e>.- Al recibir la reclamacion, la Comlsion oraenara a la empre­

sa de seguC'os que dentro c1el termino de diez dlas, constituya e 

invierta la reserva especifica para obligaciones pendientes de 

cumplir, a menos de que a iulclo de cUcha Comlslon fuera noto­

riamente improcedente dicha reclamaclon. 

cu,- La Comlslon citara a las partes a una iunta de avenencia, 

que se realizara dentro de los veinte dlas contados a partir de 

l.a fecha de recibo de la reclama e ion¡ si por cualquier clL"­

cunstancia .la junta no puede ce.lebrarse en l.a fecha lnc.tlcada. se 

ver lficara dentro de .las ocho dlas siguientes. 

Si no comparece .la reclamante, se en tendera que no d.esea la 

cancl.liacion y que es su voluntad na someter aua dlferenciae al 

arbitraje d.e la camlsion. Si no comparece la empresa de se9u­

ros, se aplicaran las sanciones previstas en l.a F'raccion VI de 

este Articulo. Sin embargo, en la aud.lencia relativa, la 

empresa d.e eeg:uros podra ar9umentar la lmpoeibllldad de conc1-

11ar y eu voluntad de no someter sus diferencias al arbitra 1e. 



1 ~J. 

Si con motivo de no haber comparecido el reclamante a la 1unta 

de avenencia, la emp eea de seguros solicita autorlzaclon a la 

Comislon para cancel r la reserva que ee le hubiera ordenado 

constituir e inverti conforme al inciso anter!or, mec:Hante 

notlficacion personal e dara vista al reclamante, a fin de que 

dentro del termino C1e cinco c:1ias manifieste lo que a su interes 

conven9a. 

Una vez concluido di ho plazo, a sGllci tud de la empresa de 

seguros la Comlslon, en eu caso. le autoc-lzara a cancelar la 

reserva que se le arde o constituir. 

e>. - En la 1unta de avenencia se exhortara a .las partes a 

concll.iar los interese y si esto no fuera posible, la comision 

las invitara a que vol ntariB.mente y <le comll.n acuerdo la desig­

nen arbitro sea en am gable composiclon o en Juicio Arbitral de 

estricto derecho. a leccion c1e las mismas. El compromiso 

correspondiente se har constar en acta que al efecto se levante 

ante la el ta da comisio 

f >. - Las Delegaciones Reg:lonales de la comision traml taran el 

procecUmlento conclll torio y, en su cae o. el procecHmiento 

arbitral escogido po 

proyecto de laudo. 

las partes, hasta la formulacion del 



II. - En el Juicio Arbi tt"al con amigable composic1on, de manera 

breve y concisa se fllat'an las ;:uest.lones que deberan ser objeto 

<!el arbltrale. 

r..a Comlslon resol vera en conciencia y a buena fe guardada, sin 

su 1eclon de formii11dades especial.es pero observando las e sen-

ciales del procecHmiento. No habré incidentes y la resolucion 

s~lo admi tira aclaraclon de -la misma. a instancia de parte. 

presentada dentro de los tres dlas siguientes al de la not!.iica-

clon. 

III. - El Juicio Arbitral de estricto derecho se apegara al 

procedimiento que convencionalmente determinen J.as partes en 

acta ante la Comlsion, fi landa las reglas para tal efecto; 

apllc2mdose supl.etoriamente el Coc:Hgo de Comercio con excepclon 

de su Articulo 1235 y 1296; a falta de disposlcion de dicho 

COdlgo, el Codlgo de Procedimientos Civiles para el Distrito 

federal, salvo lo cHspuesto por el Articulo 617. 

t.as notificaciones relat1. vas al traslado de la reclamaclon, a la 

ci taclon a la junta de avenencia de la demanda y del laudo 

deberan hacerse personalmente o por correo certificado con acuse 

de recibo y eurtlran efecto al dla siguiente de la notiflcac!on. 

con lnt1ependencia ae lo anterior en el compromHro arbitral de 

estricto derecho re9iran l.os siguientes terminas : 
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a> Nueve dlaa . tanto para la presenta e ion de la demanda, a partir 

del cUa siguiente de la celebraclon del compromiso, asl como 

para producir la contestaclon a partir del d.la siguiente del 

emplazamiento a 1ulclo. 

b) La camislon dentro de los nueve dlas el9u1entes al vencimien­

to del Ultimo plazo eenalado en el inciso anterior, dictara 

acuerdo fl 1ando el termino que crea suficiente para el ofrecl­

mlento, admlslon, recepclon y desahogo de las pruebas, no pu­

diendo exceder de cuarenta dlas. 

e> Diez d.las comunes a las part.es para formular aler;iatos. 

d> Tres Olas para los deaas casos. 

Los terminas seran improrrogables y se computaran en dlas na­

blles y las notificaciones que no sean personales se naran a las 

partes por medio d.e lista que se fl 3ara en los estrados de l.a 

Comision o de la Del.e9acion Regional. correspono.iente, y empeza­

ran a surtir sus efectos el dla elgulente o.e que sean fl ~adas. 

Una ve:: concluidos los terminas fl 'actos a las partes, sin nece­

elO.act de que se acuee rebeldla segulra el procedimiento su curso 

y ee tendra por perdido el derecho que, dentro de ellos, <leblO 

e1ercltarse. 
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III bis. - En caso de que de 1e C1e actuar por mas cie ciento ochen­

ta dias operara la caducidaci de la instancia. 

IV. - La cornision tendra la facultad de allegar!le todos los 

elementos de Juicio que estime necesarios par-a resolver las 

cuestiones que se le hayan sometido al arb1tra1e. Para tal 

efecto podra valerse de cualquier persona. sea parte o tercero, 

y de cualquier cosa o document.o, ya eea que pertenezca a las 

partes o a un tercero, sin mas limitaciones que la de que las 

pruebas no est.en prohibidas por la Ley, ni eean contrarias a la 

moral. Las autoridades administrativas, asl como los tribu-

nales deberan auxiliarle, en la esfera de su competencia. 

IV-bis. - Sl la reclamaclon resulta procedente y en la misma se 

demanda el paqo de intereses, la aseguradora deber a cubrir los a 

la tasa de interes que, a la fecha en que cause e1ecutor1a la 

resoluclon y hasta la fecha en que realice el pago. reeulte inas 

alta de los documentos en que mantenga invertidas sus reaervas 

tecnlcae. Dichos lnt.ereees deberan computarse deede el dia 

a1gu1ente al vencimiento de.l plazo a que ee refiere el Articu.lo 

71 cie .la Ley Sobre el Contrato de Seguro. 

V. - El laudo que ee dicte ao.lo adml t.lra como medio cie defensa el 

1u1c1o de amparo. 

Todas las demae resoluciones en el Juicio Arbitral de estricto 
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derecho adm1tiran como ~nico Recurso el de Revocaclan. 

VI. - El incuraplialento por parte de la empresa de sec¡uros a loa 

acuerdos o resoluciones caciae por la Corniaion. en los procecll­

mlentos establecidos en el presente Articulo. se castigaran con 

multa ac1ministrat1va que impondra la Com1s1on Nacional de segu­

ros y Fianzas de !iO a 100 veces el salairio minimo diario vigente 

en el Distrito Federal. 

VII. - El laudo que condene a una empresa de seguros. J.e otorgara 

para !lu cumplimiento un plazo de 15 dias hablles a partir de su 

notlflcaclon; si no 10 efectuara. la Coil'.lsion Nacional de segu­

ros y Fianzas lmpondra a la empresa una multa hasta por el 

importe de lo comlenado. sin perjuicio de l.o previsto en .la 

Fraccion siguiente: 

VIII.- Corresponde a la Comlsion la e1ecuc1on del laudo que se 

pronuncie. para lo cual mandara pagar a la persona en cuyo favor 

se hubiere dictado el .laudo. del monto de la reserva const! tulda 

e invel"tida en los terminas de la Praccion I de este Articulo. 

Sino tuera suficiente el monto de c11cha reserva. la cor.ilsion 

procettera al remate en bolsa c2e los valores depositados conforme 

esta Ley y si ellos estuvieran afectos a las reservas de la 

empresa C1e seguros, esta deber a reponerl.os de acuerdo a l.o que 

establece esta c.ey para la reconst.ltu~lon de las reservas. 
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Los convenios celebrados ante la propia Comislon tendran el 

caracter de una sentencia Ejecutoria y pociran ser ejecutados por 

la misma, en termines ele esta Praccion. 

IX.- Si alguna de las partes no estuviera de acuerdo en designar 

arbitro a la Comision, el reclamante podra recurrir desde luego 

ante los tribunales competentes."" e 95 > 

Haciendo un anallsls personal de las reformas al Articulo 13~ de 

la r..ey en Cita t 9S > se deduce que el asegurado que preoenta una 

reclamacion en contra de una aseguradora dera acudir pr lmeramente ante 

la Comision Uacional c1e Seguros y Fianzas, con un escr.!.to sir. formali-

dad en su elaboraclon e inclusive sin fundamento jurldico, y al reci­

birlo la Comision, esta solicitara a la companJ.a aseguradora dentro de 

un termino de S dias contados a partir de que l.a companla lo recioa un 

informe ctetallado de todo lo relacionado con el eser!. to de reclama-

clan, mismo que si debera estar dotado de formalidad, ya que debe ser 

efectuado por el. representante legitimo de la compania. 

El reclamante desele este momento se encuentra protegido puesto 

que la comision ordena al. concluir la junta de avenencia a la empresa 

de seguros que constituya e invierta reserva especifica para obliga­

ciones pendientes de cumplir, generalmente hasta el monto de lo que 

< 95 >. - Ley General de Ineti tuciones y Sociedades Mutualistas de 
Seguros. 



129. 

reclama el asegurado, en esta virtud el asegurado esta protegido por 

los efectos de la depreclaclon del valor de la indemnlzaclon que le 

pudiera corresponder, para el caso de que reeuJ.tara procedente la 

reclamaclon que efectuo. 

La Comlslon una vez que ha procec11do a garantl::ar la reclamaclon 

efectuada por el ase9urado cita a las partes en conflicto a una 1unta 

de avenencia en la cual la comlslon actr.ia como conciliador y mecliador 

entre el reclamante y la companla aseguraoora a efecto de que se vea 

atendido en su reclamo el asegurado sl as! procette. en dicha auc11encla 

puede existir la poslbilldad de que se aporten nuevoa elementos por 

parte del reclamante, que no haya aportado a la aseguC"adora, y esta en 

tal vlrtuc1 tenga con los nuevos elementos aportados que recons1c1erar 

la negativa que genero la reclamaclon presentada por parte del asegu­

rado. tamblen pueoe suceOer que en la tunta de avenencia no comparez­

ca el reclamante o aeegurado en este caso la Comlslon, si comparece el_. 

representante legal oe la aseguraoora. podra clictar acuerdo en el que 

se deje a salvo los oerechos del reclamante. 

Una vez que se concluya la junta c1e avenencia conciliatoria y 

al comparecen las partes podran en el mismo aceptar la invltacJ.on de 

la comlslon de que esta actue como arbitro, en amigable composicion o 

en Juicio Arbitral de estricto derecho. 

El Juicio Arbitral en amigable composlcion es un procedimiento 

breve en el que las partes fl jan las reglas bajo las cuales debera 
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quedar su1et.o el Qebate y en el cual la comislon actua en conciencia y 

a buena fe guarctaaa. su1etand.ose a las formas escenclales del procedi­

miento y su reeolucion aolo adll.1 tira: aclaracion ae .la misma como 

1ll timo recurso. 

En el Juicio Arbitral de estricto derecho este se apegara. norma­

tlvamente al procecHmlento siguiendo las reglas que senala el Articulo 

antes transcrito. 

Su1etanctose las partes al Juicio Arbitral C1e estricto aerecho y 

una vez concluido el procedimiento del mismo, se dictara un laudo el 

cual sera ejecutado por la misma Comisi on. 

En el. supuesto de que las partes no quieran designar arbitro 

la cor:iislon el reclamante podra recurrir desde luec;Jo ante los tribu­

nales competentes situacion desgraclac.1a para los aseguracios, toda vez 

que en este momento se interrumpe la tuerza del interés que los llevo 

a reclamar ante la Comls!On Nacional de Seguros y Fianzas, perdiendo 

el impulso procesal que llevan debido a la continuidad de su reclama­

cion ante la companla y ante la comision, pero aJ. verse en la necesi­

ciacJ c:Je que para recurrir ante los tribunales competentes porque la 

comlsion Nacional de Seguros y Fianzas, no puede resolver en el -

procedimiento conclllatorlo se ven desmotivados para continuar 

e.1ercltanC1o 

9uraC1ora, 

la t.ey 

su acclon o derecho 

y es en este ren91on 

sea aocUflcada y que 

en contra de la compania ase 

en donde es conveniente que -

se C1e Juril!lc:Jicclon forzosa-
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por virtud c.1.e la ley, para que la Comislon Nacional de Seguros y 

Fianzas, que es el organismo tecnicamente preparac1o con especialistas 

en la materia y con continua auperv1111on y v1911ancla eobre las compa­

ntas de seguros, la meior facul.tatta para exigir a las companlas de 

ee9uros se sometan al .Juicio Arbitral obligatoriamente y solo si el 

reclamante lo desea despues de haberle explicado el alcance de que se 

lleven a cabo los procedimientos en la Comlsion y cie como ~e pueden 

llevar en loe tribunales competentes, discierna si es su deseo que se 

de1en a salvo sus derechos para que los haga valer ante los tribunales 

que crea competentes • 

.Si la Comislon Nacional de Seguros y fianzas, es la lnst.1 tuclon 

que efectua la lnspeccion y vigilancia !Je to!Jas las companlas d.e 

seguros y teniendo de conformidac1 con la Ley General de Instituciones 

y Sociedades Mutualistas de seguros, las facultades atan mayores que 

las que e~ercita, se <1ebe de considerar como la autoridad que merece 

conocer en Juicio Arbitral de todos y cada uno de los procedimientos 

reclamat.orlos que se presenten· en contra de las companlas de seguros. 

para efecto de no interrumpir el interes del asegurado y para ordenar 

11e cumpla el. Contrato de Seguro celebrado. Actualmente no es asi ya 

que aon cuando la ComieiOn tiene todas las facultades c1e lnspecclon y 

vlsllancia sobre las companiae, estas se escabuyen y aprovechan la 

lnterrupcion procesal en su beneficio, apegandose a la ley citada y 

declinando la invitacion al Juicio Arbitral. 
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El proc·ecUmlento para reclamar por el lncumpllmlento del Con­

trato de Seguro. esta considerado en el clausulado del Contrato y, se 

pacta que la autorle1ad que conocera !3e l.a controversia en la etapa 

conclllatorla sera la corn.lslon Nacional de Seguros y Fianzas y poste­

rlormen te, los tribunales c~mpetentes del domicilio de la campan la. 

El procedimiento que se sigue en la primera fase, ante la corni­

slon Nacional de Seguros y Planzas, se traduce en un procedimiento 

conciliatorio detall.ae1o tamblen en el Articulo lJS de l.a citada Ley, y 

para el. caso de que no se llegue a ninguna soluclon para resolver la 

controversia derivada del Contrato, se toma en consideracion l.a posi­

bilidad de que las partes se sometan al }uicio arbitral, este proceQ1-

m1ento esta regulado por la Ley General c1e In5tituclones y sociedades 

Mutualistas de Seguro e, la Ley Sobre el Contrato de Seguro, el. Codlgo 

de Comercio y el C0<11go <le Procec:Hmlentos Civiles para el Distrito 

Fec1era.L. estos \ll timos aplicados en forma supletoria. Este sistema 

para que ee resuelvan las controversias derivadas c1e los Contratos de 

Seguros facilitan una solucion inmediata; y es una me lar opclon que 

concurrir ante los Tribunales competentes del fuero coman o federal, 

esto es con motivo Cle que en los tribunales antes cltac1os y deble1o a 

los innumerables 1ulclos que en ellos se ventilan. es mas tardae1o 

obtener una r"esoluclon lnmec1lata. 

'""ARTICULO 136.- En Hater"1B Jurisdiccional 

:r.- Los tribunales· no dara.n entrada a demanda alguna en contra 
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c1e una empresa de seguros si el act.or en ella no afirma ba ~o 

protesta de decir ver-dad, que ante la com1slon Uacional de 

Seguros y Fianzas ee agoto el procettlmiento conciliat.orio a que 

se refiere la Fracclon I del Articulo anter !ar. 

En cualquier momento en que aparezca que no se agoto el procedi­

miento concillat.orlo d.et>era sobreseerse la inutancia e 1mponeC" 

al actor lae costas ori9inae1os par el procedimiento. 

e.a omlsion ael procedimiento concil1ator lo en la vla administra­

tiva constituye. ademas, una excepcion dilatoria que puede 1n­

ter:ponerse por la empresa de seguros demandad.a. 

II.- Si en el 1uicio respectivo ee demanda el. pago de intereses 

y la acclon resulta procedente. la inst.itucion <1e eeguC"os debera 

cubrir los a la tasa de 1nteres que, a la techa en que cauae 

ejecutor.ta la reso.luclon y hasta la fecha en que se realice el 

pago, C"esulte mas alta cte los clacument.os en que mantenga inver­

tidas sus reser\las tecnlcaa. Dlcnos intereses Oeberan computar­

se d.escle el dla siguiente al venc11\1ento del plazo a que se 

refiere el Ar;tlculo 71 de 1a Ley Sobre el Contrato de Seguro. 

En este caso, la autoridad )udlcial. requerira ae oficio a la 

comlslon Nacional de se9uros y Fianzas d.e la intormacion corres­

pondiente, la que debera propoc-cionarla, en un plazo óe 10 tUas 

nabllee. cont.aciaa a partir de la fecna en que se le solicite; 
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III.- Para el cumplimiento O.e la Sentencia E:\ecutoria que se 

dlc~e en el procedimiento. el Juez de los autos requerira a la 

empresa de seguros. si hubiere sido condenada, para que pruebe 

ClentC"o de las 72 horas si9u!entes, haber pa9a<10 las prestaciones 

a que nubiera sido condenada. y en caao de omit.lr la compraba~ 

e ion. el Juez ordenara a la Cotnision Nacional de Seguros y 

Fianzas imponga a la empresa ele seguros una multa~ la cual sera 

hast.a por el importe de lo conaenado. sin perjuicio ae que 

ordene a la propia Com.ision a que pague a l.a persona en cuyo 

favor se hubiera dictado la Sentencia., del monto de la reserva 

const.ltulcta e invert.icta en terminas O.el Articulo anter:-lor si no 

fuera suficiente la reserva, la comls10n procedera al rema.te en 

bolsa de los valoc-es depositados en los termines de esta Ley, y 

si ellos estuvieran afect.os a las reservas <le la empresa de 

seguros. esta deber a reponerlos en los t.erminos que esta Ley 

setlala para la reconstitucion de l.as reservas. La Comision 

debera cumplir- con el requerimlent.o que al efecto le haqa el 

tribunal clent.ro de los quince dias hablles siguientes a la fecha 

en que los reciba."" < 96 ) 

Coment.ario el Articulo antes trascrito l.lmita a la par:-te recla­

mante para que no e1erclte la acclon derivada del Contrato ae Se~uros 

ante l.os trlnunales competentes, sino nasta que agote previamente la 

etapa conciliatoria que senala el Articulo 135 ae la Ley General de 

e 96 >. - Ibi<lem. Pa9s. 96 - 97. 
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Xnstl tuclones y Sociedades Mutualistas de Seguros. provocando que la 

obtencien de una resolucien 1udlclal sea mas tardada o inclusive sea 

'truncaaa ya que por tratarse de una materia eepeclali:z:ada, no toc1os 

los profeslonlstas conocen el Articulo antes cltaoo y en algunas 

ocasiones que intentan la acclon directamente en el tribunal se sobre­

se!! la instancia y se le condena al reclamante al pago d.e gastos y 

costas del 1ulclo. sltuaclon que desmoraliza al reclamante. exponlen­

c1ose a que opere la prescripclon de la acclon; si cuando se dicte la 

sentencia c1e sobreseimiento del 1ulclo. ya t.ranscurr lG el plazo que 

serta la el Articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, de dos 

anos. 

DECIMA Y ULTIMA REFORMA.- La Ley General de Instituciones y 

sociedades Mut.ualistas ele Seguros nuevamente es mocllflcada por decreto 

de fecha 14 de 1ullo de 1993 pretencUendo encuadrar la realidad que se 

vive procesalment.e en la tramltaclon de los asuntos derivados del 

Contrato de Seguro ante la Comlslon Nacional. de Seguros y Fianzas y 

los tribunales, reformando el· Articulo 135 y 136 de la Ley General de 

I.nstituciones y Soclec1ades Mutualistas de Seguros, quedando d.e la 

slq-uiente forma : 

.. ARTICULO lJS.- En caso de reclamaclon en contra de una lnstitu­

clon o sociedad Mutualista de Seguros, con motivo elel contrato 

de Seguros, debera observarse lo siguiente : 

r. - se det>era agotar el procedimiento conciliatorio cumpliendo 
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las reglas que a contlnuaclon ee senalan 

a> El reclamante presentara un escrito ante l.a comlslon Naclona.l 

de Seguros y Flan zas, con el que ee carrera traslado a la empre­

sa de que se trate. 

La presentaclon cie la reclamaclOn ante la comlslon lnterrumpira 

~.:. plazo establecido en el Articulo e 1 de la Ley Sobre el Con­

tra to de Seguro; 

b) La Comiolon Nacional de seguros y Fianzas requerlra la 

empresa de seguros para que por conducto de un t"epresentante 

legitimo, rinda un informe por escrito en el. que responctera de 

manera razonada respecto a todos y cada uno de los hechos a que 

se refiere la reclamaclon, el cual deber a presentarse con ante­

rioridad o hasta el momento de l.a celebraclon de la junta de 

avenencia a que se refieC'e esta fC'accion; la falta de presenta­

ciOn del mismo, no podra. •seC' causa paC'a suspender o diferiC' la 

referida junta y esta debera darse por concluida el dia senalado 

para 

Juicio 

su celebraclon. salvo que por cualquier circunstancia a 

de la propia Comlslon no pueda celebrarse en la fecha 

indicada, caso en el cual se debera verificar dentro de los ocho 

dlas naturales siguientes. En caso de no presentar el infoLme, 

la empresa de seguros se hara. acreedora a una sanclon equivalen­

te a cincuenta cuas de salario mlnlmo general vigente en el 

Distrito Federal, por cada ella natural de retraso en la presen-
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tac.ion Cle.l informe, lncluyend.o el Ola de la audiencia. 

t.a Comision Nacional de Seguras y Fillnzas, dentro de los diez 

dlas naturales siguientes a la celebraclOn de ¡a citada iunta, 

poora sollci tar informacion adicional a la empresa de seguros 

cuando considere que el informe a que se refiere el parC"afo 

anterior: fue insuflclent.e o ambiguo concecuenctole para tal efer;-

to un plazo de d.lez C:Sias naturales. 51 la empresa no pc-esenta 

la informacion adicional tamblen pr-ocedera la eanclon a que se 

retier-e el parr"afo antec-lor. 

Comentario.- De acuerdo con la reforma; ya se est.a en poeibill­

caa de rendir el informe hasta el. momento de la lunta Cle avenencia, 

anteriormente se debla ren<11r dentro c1e cinco d.las computados a partir 

de que se not.lflcara la reclamación; no se contempla como causa para 

suspender o diferir la audiencia la no exniblcion del informe: en caso 

de no rendirse el infoc-me, la empresa se hara acreeclora a una sancion 

de cintuent.a dlas tte salario por cada dla natural ae retraso; quena 

facultada la Com.is!on Nacional de Seguros y Fianzas, para solicitar 

dentro de J.oa '11.ez cuas siguientes, informacion a<Uc1onal y d.e imponer 

eancion en caso de no rendir-se- Estas reformas son importantes en 

virtud de que las companlas de seguros deben vigilar y respetar las 

disposiciones contenidas en este Articulo. por el aumento en las 

sanciones en caso oe incumplimiento. y el costo que representarla para 

.las empreBas; tlebiencs.oee crear conciencia en les departamentos oe 

siniestros de las co11panla!S d.e seguros para que proporcionen los 
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antecedentes y c:tocumentacion inherente a.l siniestro, ya que, en la 

m.ec11da de su auxilio oportuno, se pod.ré rendir el informe, porque de 

no ser as! se podrla generar la lmposlclon de multas. 

e) La Comlslon Nacional de seguros y F'lanzas al concluir la 

junta de avenencia a que se refiere el inciso el) <le esta frac­

clon. ordenara a la empresa de seguros que dentro del termino de 

los diez dias hablles siguientes, constituya e lnvler-ta una 

reserva espec1f1ca para obllgaclones pene1lentes de cumplir en 

val.ores de fAcll reallzaclOn ante Nacional Financiera, Sociedad 

Nacional de Crédito. C..a empresa de seguros deberé presentar a 

la comlslon el Contrato de Deposito respectivo c1entro del ter­

mino a que alude este inciso, a fin de comprobar la constitucion 

e inversion c1e dicha reserva. 

En caso de que la empresa de seguros no constituya e invierta la 

reserva especifica para obligaciones pendientes de cumplir den­

tro del plazo a que se refiere el parrafo anterior. la Comision 

Nacional de seguros y Pian zas a nombre c1e la empresa, procec1era 

constituir e invertir la reserva en aquellos valores que 

estuvieren afecto::s a las reservas tecnicas de la empresa de 

seguros y esta det>era reponerlos en los terminas que la presente 

ley sena la para la reconst.1 tucion de reeervas·. 

comentar lo. - se impone que al concl.uir la iunta de avenencia, la 

comialon Nacional de Seguros y Pianzas, ordenara a la empresa que 
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dentro del termino de c1lez cuas constituya e invierta reserva para 

obll9aciones penalentes de cumplir, en caso de que no .lo haga dicha 

autoridad queda f'acu1tae2a para invertirla de aquellos valorea que 

estuvieren afectos a la reserva técnica. El cambio aqul efectuado es 

benetlco, ya que anteriormente la comislon Nacional C1e seguros y 

Fianzas, orc2enaba la constltuclon al. recibir la reclamaclon dando.le un 

plazo de lo dlas. · 

d> La Comislon citara a las partes a una 1unta de avenencia que 

se realizara cientro de los veinte dlas h8blles cont.ados a partir 

de la fecha C1e recibo de la reclamaclOn. 

Si no comparece J.a reclamante. se en tendera que no desea la 

concillaclon y que es su voluntad no someter sus diferencias al 

arbitraje de la comision. 

Si no comparece la lnstltuclon de seguros, se hara acreedora 

una multa equivalente a cien dlas de salarlo m!nlmo vigente en 

el Ol!!ltrlto Federal, pucUendosele citar cuantas veces sea nece­

eario a menos que el reclamante hubiere eollcltado que se dejen 

a salvo sus derechos, y su reincidencia se podra castigar con 

multa hasta el doble <le la ya impuesta, sin embargo, en la 

audiencia relativa. la lnstltuclon de seguros podre argumentar 

la lmposibill<lad ao conciliar y expresar su voluntad de no 

someter !!Us diferencias al arbitraje. 
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E:l monto de la reserva especifica para obligaciones pendientes 

ese cumplir a que se refiere e.l Incisll e> de esta fraccion, no 

aebera exceder de la 11wa.a asegurada convenid.a mas los productos 

que aquel hubiere generado d.eade la fecha en que tue reciblc1a la 

reciamacion en la comision. 

La citada Comision podra abstenerse de ordenar la constl tucion 

d:e la reserva senalad:a si a su 1uicio, carece de elementos 

suficientee para fundamentar la procedencia de la reclamaclon. 

El acuerdo que ordene o no la constltucion de l.a reserva~ no 

prejuzga la procedencia de la reclamaclon. 

En caso de que el reclamante, en la junta de avenencia. exprese 

su voluntad <le no someter sus diferencias al art1itra 1e <1e la 

Comlsion. se de ~aran a salvo sus derechos y el deber a acreditar 

dentro de los ciento ochenta t11as natui:ales siguientes, ha.ber 

presentado su demanda y en caso de no hacerlo. la Ccmision 

peticlon a.e la aseguradora. podra decretar la canceiaclon Cle la 

reserva. 

En el supuesto a que se refiere el parrafo segundo de este 

inciso; la Comision pocSra abstenerse <2e ordenar .la constl tuclon 

e lnverelon de la reserva a que se refiere el inciso e> de esta 

fracclon, la cual se const1tulra hasta que el reclamante acre­

cUte haber ocut'rido a loe tribunal.ea competentes o bien las 
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partes designen arbl tro a la comision. En este supuesto, la 

reserva se conetitulra incluyendo los productos que se hubieren 

generad.o desde la fecna en que fue recibida la reclamaclon por 

la Comislon; 

La Comlsion ordenara la cancelacion de l.a reserva cuando la 

empresa aseguradora le compruebe que ha sido decretada la cadu­

cid.ad o precluslon de la instancia o que haya sido procedente la 

excepclon superveniente de prescripcion. 

Para efectos de lo dispuesto en el parrafo ante:-ior, con la 

solicitud que al respect.o haga la empresa de seguros, la Co:nl­

elon medl.ante notificaclOn personal dan\ vista al reclamante, a 

fin de que dentro del termino de cinco dlas manifieste lo que a 

su in te res convenga y en caso de no hacerlo. la comision aut.ori­

zara el ret.iro y cancelacion de la reserva. misma que se podra 

constituir nuevament·e si no na prescrito el derecho del recla­

mante, por orden ele la propia Comlsion si se le designo arbitro 

·o a peticion que a esta haga el Juez competente. 

comentarlo.- La Ley establece la fl1ac1on de una multa por 100 

cuas de salario minimo, si no comparece a ·1a 'unt.a cte avenencia; queda 

facultada la Comislon Nacional c1e Seguros y Fianzas para citar la 

aseguradora cuantas veces sea necesario: en caso ~e reincidencia la 

empresa se hara acreed.ora a una multa hasta por el c1oble c1e la ya 

impuesta en caso de incomparecencia: el monto de la reserva no pot1ra 
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exceder de la sur.ia asegurada mas los prod.uctos generaaos desde la 

fecha de recibo de la rec1amaclon; se confieren fa.:u1i:.ades a la Corli­

alon para abstenerse de orcienar la constitucion de la reserva; para el 

caso de que el reclamante no acredl te haber presentado su demanda 

den~ro de ciento ochenta dlas naturales sl9ulentes a la ~unta, a 

solicitud de la companla aseguradora podra cancelar la reserva; se 

posibilita a las aseguradoras y se faculta a la Comlsion para poc1er 

ordenar la cance1aclon de la reserva, porque ha sido decretada la 

cac3ucldad o precluslOn de la instancia o porque haya sido procedente 

la excepciOn superveniente de prescrlpclOn. Los cambios mas importan­

tes son las consecuencias <multas elevadas> que se generan para el 

caso de que no sean respetadas estas disposiciones, pl.enamente defini­

das en la reforraa. que anteriormente no se contenlan. 

el En la :\unta de avenencia se exhortara a las partes a conci­

liar sus interesea, y si esto no fuere posible, l.a Comislon las 

in vi t.ara a que voluntariamente y de com\ln acuerdo la designen 

arbl t.ro, sea en amigabie composicion o en juicio arbl tral de 

egtr lcto derecho, a elecclon de las mismas. El compromiso 

corresponcHente se hara. constar en acta que al efecto se levante 

ante la el t.ada comision; 

f> Las Delegaciones Regionales c1.e la comlslon tramitaran e.l 

procec11mlent.o conciliatorio y en su caso, el procecHmiento arOl­

tral. escogido por las partes. hasta la formulacion del proyecto 

de laudo. 
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II.- En el Juicio Arblral con amigable composiclo!l• de manera 

breve y concisa se fi3ar&n las cuestiones que deberan ser ob~eto 

del arbitra le. 

La Comislon resol vera en conciencia y a buena fe guardada, sin 

au 1ec1on a formalidade!S especiales pero observando las esen-

el alee del procedimiento. Solo se admlt.lra como \lnlco recuroo 

el de revocacion y la reeolucion unlcamente adiuitira aclaracion 

de la misma, a instancia de parte, presentada dentro de los tres 

ellas siguientes al de la notlflcaclon. 

comentarlo. - En esta fracclon ya se posibilito la admlslon del 

recurso de revocacion durante el. Juicio Arbitral con amigable compoei­

clon y aclaraclon de la resoluclOn el se interpone dentro de los tres 

dlas siguientes: El recurso C1e RevocaclOn que C1ebe lnterponerae dentro 

de los quince cuas hat>iles siguientes al <1e su notlflcaclon, anterior­

mente la Comision Uaclonal. de Seguro e y Fianzas, establee la "no habra 

incidentes", con la reforma ya no se establece esta prohlblclon. 

Reformas que posibilitan a tooa empresa oe seguros a interponer el 

recurso de revocaclon. 

III. - E:l Juicio Arbitral Oe estricto derecho se apegara al 

procedimiento que convencionalmente determinen. las partes en 

acta ante la comision. fl,anoo l.as reglas para tal efecto. 

aplicanoose supletorlamente el cooigo Oe Comercio y a falta oe 

dlepoelclon en el. mismo, el coolgo de Procedimientos Civiles 



para el Dlst.rito Federal, ea1vo lo dispuesto por el Art.iculo 

. 617. 

Las notltlcaciones relativas al traslado de la reclamaclon, a la 

cltacion a la junta de avenencia, de la demanda y del laudo, 

deberan nacerse persoilalment.e o por correo certificado con acuse 

de recibo y surtlran efecto el et.la siguiente de la notlticacion. 

comentarlo.- Actualmente ya es oe apllcaclon supletcria a la 

Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de seguros, el 

COdigo d.e Comercio en su integridad, anteriormente se exceptuaban 

los articulas 1235 y 1296 del COdigo de comercio, en cuanto a su 

aplicabilidad en materia de confesion y reconocimiento de documentos. 

Reforma benefica en cuestion de proCecHmiento en vlrtuo de que ya no 

existen reStricclones para aplicar el Codigo de Comercio suplet.oria­

mente, asl como el Codlgo de Proceolmientos Civiles para el Distrito 

Federal, hecha excepclon del articulo 617 de este U timo ordenamiento. 

Con independencia de lo anterior, en el comprornlco arbitral de 

est.rict.o derecho re3iran los siguientes terminas : 

a> Nueve di.as tanto para la pre sen tac ion de la demanda, a partir 

del dla slg:uiente de la celebraclon del compromiso, asi como 

para producir l.a contestacion a partir del dla siguiente del. 

emplazamiento a juicio. 
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b> La Comlelon dentro de loa nueve dlas siguientes al vencimien­

to del Ultimo plazo eenalado en el inciso anterior, c11ctara. 

acuerdo fijando el teralno que crea suficiente para el ofreci­

miento, admislon, recepcion y desahogo de las pruebas, no pu­

diendo exceaer de cuarenta C21as. 

e> Diez dlas comunes a las partes para formular alegatos. 

d> Tres dlas para los demas casos. Los términos sera.o improrro­

gables y se computaran en c11as h4blles y las notlflcaclones que 

no sean personales se haran a las partes por medio de lista que 

se fi ~ara en los estrados de J.a Comlslon o de la Delegaclon 

Regional correspondiente, y empezaran a surtir sus efectos al 

dla siguiente de que sean fijadas. 

Una ve: que sean conocidos los terminas fi 'ªdos a las partes, 

sin necesidad de que se acuse rebeldia, seguir a el procealmlento 

su curso y se tenelra por perdido el derecho que, dentt"o ele 

ellos, d.eblo e iercl tarse. 

III. Ble. - En caso de que ee de je de actuar por mas d.e ciento 

ochenta dias, operara la caaucld.ad de la instancia. 

IV. - La comlsion tendra la facUltad de allegarse tot1os los 

elementos <le 'ulcio que estime necesarios para resolver las 

.cuestiones que ee le hayan sometido en arbltraJe. Para tal 
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efecto podra valerse de cualquier persona, sea parte o tercero, 

y de cualquier cosa o documento. ya sea que pertenezca a las 

partes o a un tercero, sin mas l.imltaclones que la de que las 

pruebas no esten prohibidas por la t..ey ni sean Contrarias a la 

moral. Las autoc-ldades admlnlatratlvas, asl como los tribunales 

c1elJeran auxiliarle, en l.a esfera de su competencia. 

~;). Ble.- Si la reclamaclon resulta procedente y en la misma se 

c1emanda el pago de 1ntereees, la aeeguradora deber a cubrirlos a 

la tasa de lnteres que, a la fecha en que cause e1ecutorla la 

resoluclon hasta la fecha en que se realice el pago, resulte mas 

al.ta de los documentos en que mantenga invertidas sus reservas 

tecnlcas. Dichos intereses deberan computarse d.esde el dia 

s!.suiente al vencimiento del plazo a que se refiere el. Articulo 

71 de la t.ey Sobre el. contrato d.e seguro. 

El pago de los procluctos generados por la reserva especltica que 

J 
de acuerc1o con lo <1ispues.to por la fracclon :r Inciso c> de 

Art.iculo constituya e invierta la empresa <1e seguros, no 

este 

la 

l.lberara c1e pagar la diferencia que le correeponoa por concepto 

ae intereses de acuerd.o a lo eetableclc1o en el parrafo anterior, 

este derecho es irrenunciable. eln que pueda ser mater la d.e 

convenio entre las partes. 

comentarlo. - Se contempla la obllgaclon de pagar diferencias por 

concepto de intereses. asl como la de pagarl~s a l.a tasa de intereses 
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que resulte mas alt.a siendo derecho irrenunciable. 

v.- El laudo que se dicte 11010 admitlra como medio de defensa. 

el .Juicio de Amparo. Todas las demas resoluciones en el Juicio 

Arbitral de estricto aerecho, admit.lran como cmlco recurso el d.e 

revoca e ion. 

VI.- SE DEROGA. 

VII. - El laudo que condene a una empresa de seguros le otorgara 

para su cumplimiento un plazo de quince dlas hablles a partir de 

la notlflcac!On; si no lo efectuare. la comision Uacional ae 

Seguros y Fianzas 1mpondra a la empresa una multa equivalente a 

la tasa que resulte de mul tlpllcar por 1. 5 la tasa de lnteres 

lnterbancarla promedio o su equivalente, aplicada al monto a que 

se condeno. desde la fecha en que debla haber pagado hasta la 

fecha en que se real.ice el pago, sin per 1uicio de lo previsto en 

la fraccion siguiente. 

Comentario.- Se mod.ifica la sancion para el. caso de que la 

aseguradora no pague el monto de lo reclamado dentro c1el plazo c:ie 

quince dlas habiles, con l.a reforma ahora se lmpondra en caso de 

incumplimiento una multa equivalente a la tasa que resulte de mult1-

pl.1car por 1. s la tasa de interes 1nterbancar1a pC'omedio o su equiva­

lente, al monto de lo condenad.o. 'Reformas que toman en cuenta la 

forma en que se sancionara en caso- ae que no se pague dentro del plazo 
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contecUdo. la cant1da<1 condenad.a. 

VIII. - correeponde a la Com.1s1on la e 1ecuc1on del laudo que ee 

pronuncie. para .lo cual mandara pagar a la peraona en cuyo favor 

se hubiere dicta.do el lau'1o, el monto de la reserva const1 t.uit1a 

e invertida en los terminas de la Pracclon I de este artlcuio. 

Sl no fuera suficiente el monto de dicha reserva, la Comlslon 

procellera al remate en bolea de loe valores depositados conforme 

a esta ley y el ellos estuvieren afectos a las reservas de la 

ecpresa de seguros. esta deber a reponerlos de acuerdo a lo que 

establece esta ley para la reconstitucion C1e las reservas. 

Los convenios celebrados ante la propia comlslon tencran el 

caracter de ~entencia ejecutoriada y pod.ran aer ejecutados por 

la JDisma, en termines de esta trace ion. 

IX.- Si alguna de las partes no estuviere de acuerdo en csesi.9nat" 

arbitro a la Comlsion, la reclamante podr/J ocur-rlr d.es<2e l.uego 

ante l.os tr lbunales competentes. 

ARTICUt..O 136. - En materia 'uristHcclonal 

I. - Los tritiunales no caran entrada a demanda alguna contra una 

empresa ele seguros si el actor en ella no afir-ma tia'º protesta 

de aeclr ver<1a0, que ante la Comislon Nacional ele SegUC'Os y 
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Fianzas se agoto el procecUmlento conclllatorlo a que se refier-e 

la Praccion I del articulo anterior. 

En cualquier momento en que aparezca que no se ac;foto el procecU­

miento conclllatorlo,_ debera sobreseerse ia instancia e imponer 

al actor las costas originadas por el procecUmlento. 

La omielon del procecUmlento conclllatorlo en la vla admlnlstr-a­

tlva constituye. ademas, una excepclon dilatarla que puede in­

terponerse por la empresa de. seguros demandac2a. 

II.- Si en el 1ulclo respectivo se demanda el. pago de intereses 

y la acclon resulta procedente, la lnstl tuclon de seguros deber a 

cubrirlos a la tasa de lnteree que, a la fecha en que cause 

e1ecutorla la resoluclon y hasta la fecha en que se realice el 

pago. resulte mas al ta de los e1ocumentoB en que mantenga lnver-

tldas sus reservas tecnlcas. Dichos intereses deberan compu-

tarse desde el d!a siguiente al vencimiento <Sel plazo a que Be 

refiere el articulo 71 de la Ley sobre el Contrato de seguro. 

En este caso, la autor !dad judicial requerlra oficio a la 00111-

sien Nacional de seguros y Pianzas ae la informaclOn correspon­

cilente, .la que debera proporcionarla en un plazo cie diez e11as 

habll.ee contando a partir de la fecha en que se le solicl te. 

III.- Para el cumplimiento de la sentencia e1ecutoria que se 

dicte en el procedimiento. el Juez de loe autos reguerlra a la 
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empresa de seguros. si hubiere s1<1o condenada para que compruebe 

den t. ro de las setenta y c1os horas siguientes, haber paqac!o las 

prestaciones a que nublere sido condenac1a y en caso de oml tlr la 

comprobaclon, el juez lo comunicara a l.a comislon Nacional de 

Seguros y Fianzas a efecto de que imponga sanclon en los tert\l-

nos de la fracclon VII del Articulo lJS de este ordenamiento, 

sin perjuicio de que ordene a la propia Comlsion a que pague a 

la persona, en cuyo favor se hunlere dictado la sentencia, del 

monto de la reserva constituida e invertida en los terminas c3el 

articulo anterior. Si no fuere suficiente la reserva, la Coml-

slon proceder a al remate en bolsa de los valores deposl ta dos en 

los terminas que esta Ley sena1a para la reconstitucion de las 

reservas. La Comlsion debera cur;ipllr con la solicitud que al 

efecto le haga el tribunal dentro de los quince dias habiles 

siguientes a la fecha en que la reciba. < 97 > 

Comentarlo.- De acuerdo con la reforma a esta fraccion para el 

caso de que la empresa asegurad.ora hubiere sido condenada inediante 

sentencia e1ecut.oria, quec1an modificadas las facultades del 1uzgador, 

a quien ahora ya no se le conceden facultades para imponer multas en 

caso de lncumpllmlento por parte d.e l.a aseguradora, sino que en caso 

de incumplimiento, esto es de no acredl tar la empresa haber hecho pago 

de la condena dentro de lae 72 noras si9ulent.es, eolo quedan facul-

< 97 >.- Diario Oficia°! ele la Fecleraclon, 14 ele Julio ele 1993. 
Hexlco. PB9•. 54 a 56 
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ta das para comunicarlo a la Com.ision Nacional de Seguros y F'ianzas, 

para el efecto d.e que sea esta quien imponga esta sanclon. La san­

e ion que lmpondra la Com1s1on a la aseguradora para el caso de no 

acreditar haber efectuado el pago, aumenta y es mayor a la fi~ada 

anteriormente. nasta un 50' mas del import.e de l.o condenado de acuerdo 

a l.a fraccion VII articulo 135 de esta ley. Como es de otieervarse, se 

debe respetar y cumplir dentro de las 72 noras siguientes en que se 

ordene la resolucion condenator la que se t11ct.e. ya que, en caso con­

trario la sanclon puede ser hasta un 50' mas del. importe. 

B. - PRESENTACION DE: Ll\ RECr..l\KACION. 

La vla que utiliza para el. cobro de la euma asegurada derivada 

de un Contrato de Seguros, siempre debe ser e~ercitada por el. c:Urecta­

mente interesado tasegurado, beneficiarlo, tercero o contratante>, 

aportando a l.a companla Ase9uraoora, l.a documentaclon que acredite que 

se ac:tuali::o la eventual.ic1ad prevista en el. contrato de Seguro cele­

brado, c1ocumentos que en la 111.ayorla de los casos se deBc:riUen dentro 

del cl.ausulado de la pOl1za que contiene el Contrato c3e Sesuro de que 

se trate, pudiendo ser los siguientes : 

1.- Original. del Contrato de Seguro de que Be trate lpol.1za>. 

2.- Recibo de pago de la priaa. 

3.- Actuaclonee 'udiciales c1e autoridad que de fe de que eucec:Uo 
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el evento amparado por el contrato. 

4. - Documentos especlflcos del bien asegurado. 

s. - Documento que acrecH te la personalidad ael sol1c1 tan te y su 

caracter can el que reclama e beneficiar lo. asegurado, tercero 

etc.> 

El der-echo que el interesado que generalmente puede ser J:Jenefl­

cia['lo o asegurado pretende ejercitar, debe estar ampara<lo siem­

pre en e.l apartacio de la paliza que se d.enomlna riesgos cubier­

tos. 

cuando la Companla Aseguradora una vez que ha analizado la 

documenta clan proporcionada por el asegurado, procede a integrar el 

expediente del siniestro reclamado, verificar si el riesgo esta 

cubierto. sl la prima esta pagada y la aut.ent.lcldad de los documentos 

base para la reclamaclon de pago de la indemnizacil:ln y hecho que sea 

la compania procedera en su caso a pagar l.a suma asegurada, o en su 

defecto formulara la cart.a rechazo respectivamente. La Ley contempla 

en su Articulo 71 que el credito a favor del beneficiario y a cargo de 

la aeeguC"adora se hace exigible a los 30 dlas contados desde la recep­

cion c1e los documentos e informaciones que le perml tan conoceC" el 

fundamentc,, de la reclaruacion, ei vencido este plazo la companla no 

paga la suma asegurada o en su defecto no formula la carta rechazo, el 

asegurado. reclamante, beneficiar lo podra acudir ante la autoridad 

competente, que en este caso especifico por tratarse de materia de 

seguros es la Comision Naciona.l de Seguros y Fianzas slguJ.endo los 
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lineamientos que determine el Articulo 135 d.e la Ley General de Insti-

tuciones y Socled.ades Mutualistas d.e Seguros t 98 >. Ciertamente el 

Articulo citado senala la alternativa a seguir ante la negativa de la 

parte obligada d.e liquidar la lnd.emnlzacton respectiva, alternativa 

que se deriva de la declslon del Legislativo el cual intento dar un 

tratamiento especial. a este tipo de controversia dada su naturaleza 

técnica y buscando la 1ntervenc10n directa d.el ejecutivo, a traves. C:e 

un organismo especlal.l;:ado de lnspecclon y vl9llancla. 

Por lo anterior es la Comislon Nacional de seguros y Fianzas. la 

que tiene la mision de conocer inicialmente las controversias deriva-

das de Contratos de Seguros, en el procedimiento conclliator lo y 

posteriormente en dos tipos de proceolmlento arbitral; con amigable 

campos le ion o en juicio arbl t.ral de estricto d.erecho. 

Por lo anterior se propone que el asegurado sol.icita la int.er­

vencion de la comlsion Nacional de seguros y Fianzas se lleve a cabo 

el proce<Hmiento que senala el Articulo 13 s oe ia Ley oe la Ha ter la 

tratando de que inicialmente las partes en forma conciliatoria resuel-

van el. conflicto de intereses ante ell.a y de no eer asl ee le invite 

al reclamante a someter su controversia al. Juicio Arbitral ya que se 

propone que el proce<11miento que senala el. dispositivo en cita conten­

ga l.a obllgatorieda<l de que l.as companias de seguros esten sujetas al 

e 98 > .- Ley General de rnstlt.uclones y Sociedades Mutualistas d.e 
seguro!!!. 
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}uiclo arbitral ele la comisiOn Nacional de Seguros y Pianzas incluso 

desde la celebracion del contrato, pactandose que esta obligatoriedad 

ae inserte en las claueulas ael contratoºde seguro; en reciprocillae2 a 

la obllgator!edael a la que se eu}eta la parte reclamante por y1rtuc1 

del Articulo 136 de la Ley General de Instl tuciones y sociecJades 

Mutualistas que lo constrine forzosa11.ente a agotar el procecHmiento 

conciliatorio ante la Comla!On Nacional de Seguros y F'lanzas, el que 

.incluso slgnlflca un requisito c!e procedlbllidad para continuar acclon 

en contC'a cte una companla de seguros y para el caso de que no aceptare 

el reclamante la lnvi taclon a someterse al arbitra 1e de la Comlslon 

Nacional de seguros y Pianzas se dejaran a salvo sus derechos que los 

haga valer ante los tribunales competentes; aun cuando a criterio de 

la proponente resultaria mas congruente y eficaz dehre en manos de la 

autoridad en cita la total solucion del conflicto en las dos instan­

cias. 

c. - FASE: ADMINISTRATIVA CONCILIATORIA. 

Se ha citado que la fase conciliatoria se funciamenta en el Arti­

culo 135 de la Ley General de Instituciones y Socieciaaes Mutualistas 

de Seguros y es inclusive una obligacion y requlsi to previo para 

acualr a otros tribunales as! en su Inciso I a>.- establece que ""El 

reclamante presentara un escrito ante la Comision Nacional de Seguros 

y Fianzas, con el que se correr a tras.lad~ a la empresa de que se 
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trate•· N. < 99 > 

El reclamante C1ebera promover por eecr1to ante J.a c1taaa comi-

siOn haciendole saber e:u 1nconform1daa y el alcance de sus preten-

siones, sin que tal libelo. deba su 1etarse a forma alguna, si tuacion 

esta, que puede originar graves problemas, ya que, si bien parece 

irrelevante. en ocasiones, las llamadas "reclamaciones" tiene una 

precaria t"edacc!on y omiten datos elementales como el nombre del 

aeegurado domicilio para olr y recibir notificaciones, numero de 

poli za y ott"as referencias, sin las cuales la aseguradora se vera 

imposibilitada a rendir su informe contestando en ese sentido a la 

comlsion, la que, ya con obvio retraso del procecUmiento, se ve preci­

sada a dar vista al. reclamante para que proporcione los datos necesa­

rios, e inclusive pide a la aseguradora el. del Ultimo aomlcilio que 

supuestamente tenga registrado. 

se propone que la propia comlslon, desde el momento de recibir 

le reclarnaclon o antes, al el reclamante ocurre primero a sus oficinas 

de. quejas a consultar sobre la forma de presentar su queja, le inste a 

que el escrito contenga todas aquellos datos y circunatancias que 

perml tan a · 1a empresa la rena1cion oportuna e inmediata del informe 

respectivo y coaayuve con el quejoso en la formulaclon de su ·queja. 

< 99 l.- Ibiclem. 
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continuanoo con el procecUmiento, la comis1on, una vez que ha 

recibido el escrito de rec1amacion, envla un oficio a la aseguradora 

corriendole traslado de loa documentos a el.la presentados y requi­

riendole rinda un informe por escrito en el que responda deta.lJ.aC1amen­

te el mot.ivo por el que ~e niega a hacer etect.lva l.a pOliza y se 

refiera a todos l.os hechos de l.a reclama e ion. el cual debe ser rendido 

por un represent~nte legitimo, ot.organdole como plazo hasta l.a fecha 

ae la audiencia para tal efecto; asimismo girara oficios a las partes 

en los que precisa fecha y hora en que ae celebrara la Junta de 

Avenencia, contemplada por e.l Inciso d) del citado ordenamiento que 

ordena que l.a Comlslon cite a las partes a una 'unta de avenencia. en 

la que las exhortara a conclliat" sus intereses, y si esto no fuere 

posible para que de comlln acuerdo la designen arbitro. El compromiso 

arbitral se hara constar en el acta ante la citad.a comision, si el 

cUa y hora previstos, no se presenta la inst!tucion aseguradora, la 

ComisiOn librara atento oficio a la DlrecciOn ele Inspecc!On y Vigilan­

cia de la propia comls!On, informando le de la conctucta de la empresa y 

proponiendo la sane ion que se prevee en la ley en cita. 

En el caso de que sea el reclamante quien falte a la audiencia, 

la comlsion dictara. acuerd.o en el que ee de,en a salvo los derechos 

del mismo haciendo efectivo el aperclbimlentc que se efectuo al ser 

citad.o. 

Es excepcional que a la audiencia la instltucion no se presente. 

Por el contrario, resulta coman que los quejosos se abstengan de 
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. asistir. sltuaclon, que aunque parece producto de la desld:la o ael 

ttesinteres. se clebe 1nas bien. a dificultades laJ:Jorales en relacion a 

la Clisponibil1d•CS de tiempo del que loso y sobre ~odo, en las reclama­

ciones que se 'originan en el 1nter:1or de la Repllblica, siendo que, sin 

la Oesconcentrac1on territorial que la Comlslon actualmente requiere, 

las quejas tienen que t.ramltar por las eacasas delegaciones a la fecha 

funcionan unlcarnente cinco delegacionea en el inter:lor de la Reptlblica 

a saber: Delegaclon Regional en Hermoslllo. en Guaelala'\ara, en Monte­

rrey. en VeC'acruz y en Herida, o por las oficlnaa centrales en el 

Distrito Federal, por lo que algunos que,osos, ante su lmpoeibilittad 

manifiesta cie t.ransportaclon, se abstienen de asistir a est.a.s juntas 

de avenencia. 

Suponienao que ambas partes as:iat.an a la audiencia de l.ey, 

poaran acaecer los siguientes supuestos. aclar-an<1o que. en todo caso, 

se levanta act.a circunstanciada que será firmada por las partes y los 

funcionarios de J..a comlslon, a saber. el Director de conc1lJ.ac1on y 

Artiitra}e, asl corno el secretario d.e Acuerdos de la citada Dlrecclon, 

quien da fe 

Si l.ae partes llegan a conc1.11ar en ese acto sus lntereaes, ae 

asienta tal circunatancla y se procede a diferir, a suspen~er o 

a ordenar el. archivo del expediente como concluicto, desde J.uego, 

conforme a 10 sollcJ.tado por l.os comparecientes y con la anuen­

cia tte la autoridad. 
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Si las part.es no llegaren al conclllo de eus diferencias pueden 

ae com\ln acuerao, aomet.erese al arbitra)e, en cuyo caso, se 

l.evantarA en ese momento acta en clonoe se establezcan los ter­

mines Clel misa.o de acuerda al. articulo 1 JS de la Ley General de 

Instituciones y Socleclades Mutualistas de Seguros. 

51 no desea cualquiera d.e ellas o ambas partea someterse al 

arb1tra1e se levanta acta suscrita por el Director de conc11ia­

cion y Arbltra1e de la com1slon d.ejanao la salvedad ae los 

derechos del reclamante para t¡ue loe haga valer antes las auto­

ridades competentes. Este documento debera ser presentado por 

la actora en el juicio que inicie con ob1eto <le acreditar de 

manera fehaciente la conclusion del procedimiento ad.ministratlvo 

de conclliaclon. 

Falta unlcament.e un comentario critico a esta aucUencla conci­

liatoria. consiste en la inquietud. que aqul manifestamos en el. senti­

do cSe que la Comision y. en concreto. los ~unclonarioe que por ella 

act.1lan, tengan precisamente una verciadera actuacion, e!lcaz y constan­

t.e, en su papel ele conciliaoores de las partes o amigables cornpone­

Oores. ya que, en la mayo ria de los casos, por su parte, eolo indican 

a los quejosos, ios pasos a seguir si optan por una u otra d~clsion de 

conciliar o no. 

Se necesl ta cambiar la idea de que las reuniones son de mero 

'tramit.e y· su,etas a lo que la empresa proponga, sino por el contrario 
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las aucUencias existen para evitar todo el tramite que implica el 

juicio y para obtener entre todos, parteB y conc111ac1ores. una viable 

soluciOn. 

Antes de pasar al anali~le·-de la fase contenciosa creemos conve­

niente decir algo del inciS'Í.c>/de1 Articulo 13~. forma parte de la 
\__.,-/ 

fase inicial que analizamos, ya que establece que al concluir l.a Junta 

de Avenenc~a, la Comision Nacional de Seguros y Fianzas. ordenara a la 

lnstitucion que constituya e invierta reserva para obligaciones pen­

dientes de cumplir a menos que a su juicio carezca de elementos sufi-

clent.es para fundamentar la procedencia c1e la reclamaclon. 

En l.a practica, el ''abogado instructor" <Jel procedimiento real!-

za un dictamen respecto al expediente y en caso de tener elementos su-

flcientes a su 'ulcio ordena reserva para obligaciones pen<Jientes de -

cumplir y envia oficio a la instituclon para que en un término que no 

deber a e;.;ceder de diez cuas. cont.ados a partir de la recepcion de la 

orden, const1 tuya la reserva por el monto que se le indique y lo 

invierta: en cuanto a su naturaleza, la constitucion de la reserva 

viene a caer dentro C1el ambito de los procesos cautelares. Para que 

la tutela juridica que puetle e'ercerse mediante el e'erciclo de la 

funcion jur istticcional, no llegue demasiado tarde y ha establecido 

procedimientos cautel.aree. cuya naturaleza provisional esta ciestlnada 

a nacer posible la actuaclon sucesiva y eventual cie las tutelas defi-

nitivas típicas, en otras palabras, existen determinadas situaciones 

'uricUcas que exi9en la realizacion de una a_ctlvldae2 procesal previa 
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t.endient.e a asegurar el exlto <!e un proceso d.ef1n1t.1vo. La primera ce 

esas act.1v1dades toma el nombre fje proceso caut.elar. vocablo que 

deriva de cauclon que significa garantla y lo es d.el exlto final del 

segundo proceso en el cual se lograra. la tutela que se busca. e 100 ) 

Encontramos, en concreto, una gran similitud entre la figura que 

estudiamos y la del embargo precautorio del Derecho Procesal Civil, 

presente t.amblen en otras ramas de la ciencia .Jur ldlca. Nuestra 

leglslaclon reconoce como un procedir.iiento cautelar el que tiende 

preclsament.e a conservar el estado de un hecho que guardan los bienes 

del. deudor. para evit.ar que este los dilapide, ocult.e o ena 1ene y haga 

imposible al acreedor l.a sat.lsfacclon del derecno real o personal que 

tenga que nacer val.er mecHant.e el e1ercicio de la accion r~!:pectlva en 

el '\u1c1o definitivo. se trata del. embargo precautorio que tiene 

caracter conservativo y en tanto se justifica, en cuanto el que lo 

realiza entable la der.:anda. t 101 J 

En alqunos casos el reclamante excede en mucho la apreclacion 

c1el monto de su quela y, como ya nemas visto, sin avaluo pericial de 

por medio, se ordena la consti tuclon ele una reserva que pue:3e no 

coincidir con la realidad, pero se puec1e solicitar la modlflcacion del 

monto de la reserva. siempre que la aseguradora justifique y pruebe 

100 l. - Ibidem. 
101 l.- Pallares, Eduardo. Derecho Procesal Civil. Ed. Porrua, 

Hexico 1978. Pag. 516. 
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que el importe deba ser menor al que ee orciena, con doculilentos como la 

pollza y endosos, o 1os que, a 1ulclo de la comlslon sean procedentes. 

Por otro lado, puntualizamos la necesidad de establecer un 

procecUmlento rapldo y eficaz para proceder a la autorlzaclon del. 

retiro <le la reserva ya que en muchos casos existen expedientes que. 

por falta de lnteres se archiven pero sin autorl..:ar a la emp['esa a 

retirar la reuerva. Este aspecto no reeul t.a tan trascendente en la 

realidad, ya que l.a instltuclon no pierde porque las cantidades inver­

tidas ee encuentran produclenc1o rendimientos. 

D.- l'llSE Pl\OCESllL. 

1 , - l\NTE LOS JUZGADOS DE LO CIVIL. 

En el supuesto de que las partes no hayan solucionado su des­

acuerdo durante la etapa conciliatoria, por lo que en ese tamiz han 

quedacJo t:iuena parte de las controversias solucionadas o en vias de 

resolverse en forma amistosa. 

La Fraccion IX c2el. Articulo 135 indica que ""el alguna de las 

partes no est.uvlere de acuerdo en designar arbi t.ro a la comieion, el 

rec1ar.iant.e podra ocurrir desde luego ante los tribunales competen-
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't.es"". ( 102 ) 

Estos pue1:1en ser. pot' tratarse de materia mercantil y por exls­

t.1r sobre ella la competencia concurrente de acuerd.o ·a la Praccion 

el.el Articulo 104 de nuestra. Constltuclon, por un lac1o, los Jueces de 

Distrito o, por otra parte. los del Fuero comun 11e Primera Instancia. 

El procedimiento se regle-A en los terminas que la Ley establece 

para el Juicio ordinario Mercantil misntos que, por no formar parte-

de este estudio, no se comentara. 

2. - .JUICIO ARBITRA[. ANTE t.A OOMISIOM NACIONAL DE SEGUROS \' f'IANZAS 

A efecto de que se analice la fi_gura ·cteJ. Arbitraje ante la 

Comlslon Nacional de Seguros y Fianzas, se hace necesario conocer loa 

antecedentes del arbitra je para que el.ar amente se aprecien J.as 

not.ables Cllferencias entre el 'ar::-bitraje que se lleva ant.e l.a comision 

Nacional de seguros y Pianzas y el arbl tra 'e en general. 

< 102 > .- Ley General de Instituciones y sociedades Mutualistas t1e 
seguros. 
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MARCO HISTORICO DEL ARBITRAJE. 

DERECHO ROMANO: 

El pensamiento iuridlco romano se caract.erlza por divisiones y 

generalidades que permitieron el eurglmiei;¡to ae instituciones 

Jurldlcas nuevas y conceptos el.aros y precisos. 

En Roma loe organos encarg:ad.oe de la admlnlstraclon de iustlcla 

·fueron : 

Las magistraturas.- Cada magistrado al entt'ar en funciones 

publicaba e1 edicto, en donde se contemplan acciones. excepciones, 

metUos c1e impugnaclon, principios generales de derecho y acciones 

creadas por los pretores para casos concretos. 

Los cancil.lum. - cuerpo de juristas escoqlcios como funcionar los 

p\lblicos y privados que podlan ·ser arbitras. 

El pretor.- Persona fleica que no era jurista sino polltlco que 

duraba en su cargo un ano y se dedicaba a la 1urled1cc10n orc11nar1a 

contenciosa. 

En el Derecho Romano se conocieron 

procec11aiento 

tres sistemas de 
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1. - Sistema de las acciones de ley, que conslstla en 

d.eclaraclones solemnes con gestos rituales que los particulares 

pronunciaban frente al magistrado para pedir se les reconociera un 

derecho o para solicitar se les ejecutara uno previamente reconocido. 

( 103 ) 

2. - El sistema forrn.ulario que en sus principios fue utilizado 

exclusl vamente por ciudadanos romanos y poco a poco por extran ieros. 

hasta que sustituyo al. ·sistema de acciones de ley en virtud ele que se 

tenia la obli9aclon de memorizar las declaraciones solemnes y sl se 

llegaban a cometer errores frente al magistrado. este negaba la acclon 

y se perdla el asunto: la Ley 1\ebutia de jaba en libertad a los 

postulantes del derecho a elegir entre el sistema de leyes y el 

sistema formularlo, nasta que por la Ley Juliae impuso como unlco 

sistema el formularlo. e 104 > 

3. - El sistema extraordlnar lo se practicaba de manera excepcio­

nal.. era un procecUmlento monofaaico, que conocla de la acclon, ctesa­

rrollaba todo el procedimiento hasta dictar sentencia y e~ecutarla. 

El procecUmlento en el. Derecho Romano. se dlv1d1a en d.os fases. 

e 103 > .- Horineau 1e1uarte, Harta. Derecho Romano, Ee11torial. ttarl.a, -
México, o. F .. 1991. Pag. 57. 

e 104 > .- Petit EUgene, Tratado El.emental de Derecno Romano. 
Eclitora Nacionai Hexico 1959. Pag. 625. 
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La primera llamada Injure que se e'ercltaba ante ·el mag1stC'aC1o, 

quien era el que otorgaba o negaba la acclon, fl jando los termines del 

procedimiento, pasando el caso al Juez <o arbl tro > quien dictaba la 

sentencia to laudo J. 

La segunda fase llamada Apud IuCSlcem, en la que el Juez se 

abocaba al conocimiento del negocio, analizando escritos. valoC'ando 

pruebas y dictando en voz al t.l pllbllcamente la sentencia teniendo 

vetaC1o corregir err-oree cometidos por las partee o condenando a mas de 

lo que se salle! taba por el actor, y para la e:tecuclon de esa 

resoluclon, se requerla nuevamente de la lntervencion del magistrado, 

que tenla la funclon de imperio. 

El procecHmiento arbl t.ral en el cterecho romano. tenla su 

fundamento en la voluntad cte lao part.es o de la autoridad del 

magistrado. 

El arbitraje se divldla en dos categ:orlas: Arbitradores y 

Arbl tros de Derecho. < 105 l 

CLASES DE ARBITROS : 

1. - Ar.bl ter Compromlssar ius. - Designado por los interesados en 

< 105 >.- Ibidem. Pag. 615. 
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un compromiso, otorgandoseles la potestad para decidir la forma de 

terminar con 1111 controversia. obli9andose las partes a cumplir con su 

declsion, ba1o cierta pena; es decir que este compromiso constaba de 

un pacto y de una pena. 

El pacto es el medio por eJ. cual se renuncia a l.a acclon de 

acudir ante los tribunal.es oficial.es a resolver la contienda. el 

compromiso consta de un pacto y una pena .la cual consiste en el pago 

en el caso de no someterse alguno de los interesados a la declslon del 

arbl tro designado. 

Una estructura analoga al compromlasum es el llamado Iucliclum, 

formula que previa autorlzaclon del magistrado, el actor propone al 

der.'landado y este acepta para diferir la controversia al. conocimiento 

de un ludex privatum. < 106 > 

2.- Arbiter juratus.- Es elegido por las partes 'urando estarse 

a su declsion, ·pero sin establecer compromiso. 

3.- Arblter nudo pacto.- Arbitro elegido por las partes pero sin 

compromiso o juramento, somet1enc1ose a su decision si los interesados 

la firman o no la contradicen dentro de los diez anos siguientes, esta 

clase de arbitraje no resulto en la practica y se prohlblo. 

< 106 >.- rbi<lem. Pag. 616. 
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4. - Arbi ter" sentencia judlcum constltutus. - son arbl tros 

deslgnaaos por el juz9ado con una sentencia a fin ele que se liquiden 

cuentas. 

S. - Arbi ter in causis bonoe fidei. - Se daban por el pretor a las 

partes en las acciones de buena fe: este arbl tro 1uzgaba sin su 1eclon 

a formula alguna, arbitro strlcti luris debla pronunciar segon la ley 

y las formulas establecidas, llamabanse arbl ter o juciex, bien fuera de 

.la acclon de mala fe o ·de derecho estricto. 

t.os arbitras que resolvian sobre las lliferencias que re.Dultaban 

de los anteriores, eran ar.biter in contraetlbus adjectls. 

Justlniano est.ableclo que las sentencias dictae1as por los 

arbitras tuvieran autorie1ad de cosa juzgada, si se de1aban pasar c1lez 

d!as sin reclamar la misma. 

Las formas de arbitra'e eran dos 

Por voluntal1 de las partes o por orden de un 'uz9ador, teniendo 

la accion y la excepcion, el sometimiento al arbitra 'e en el derecho 

romano era unilateral y bilateral, verbigracia la designacion de 

arbitro hecha en un testamento. t.as oecisiones de los arbitras eran 

irrevocables, manteniendo se ae esta forma la insti tuclon de la cosa 

'uzgada ·en el derecho romano que ampliament.e aplicaban el arbitra je a 

las relaciones privadas; en lo internacional, erigieron a Roma como 



160. 

tl:-bitrc para decidir contiendas entre otros estados, prohiblan someter 

sus propias C:iferenciaa a un pa1s extranjero y surgio asl Roma como 

arbiter muncU. que en el mundo mecUterraneo en l.os alqlos II y I, 

·A.c., tuvo como objeto el mantenimiento de la paz internacional. {107> 

El arbl traje en el Derecho Romano fue muy importante. los 

arbitras de albedrlo <jueces> pocUan ser arbitras de derecno 

t arbi trae1ores > , haciendo que los 11 tigantes pr inclpiaran 

prosiguieran el juicio ante ellos, oyendo la defensa que hicieren. 

destacaron los amigables. componedores, por las facultades de avenencia 

y cotlposlcion del arbitrador, que conduela el asunto sin observar el 

orden judicial, su Juicio era valido aunque no se aC"regl.ara conforme a 

derecho. siempre que no hubiera dolo. pues de ser as! se tendria que 

enmendar tal y como l.o senalaba la leg1slac1on vigente CLey 23, Titulo 

4 de la Tercera PaC"tlda >. e los 

D~ECHO ESPAllOL. 

Ordenamientos mas importantes que regularon el arbitra je 

El Fuero Juzgo, la Ley de las Si et.e Partidas, la consti tu e ion 

e 107 >.- Brleeno Sierra, Humberto. El Arbltra1e en el Derecho Priva­
do. SltuaclOn Internacional. Imprenta Universitaria. Ins-­
tituto de-Derecho Comparado, México, D. f'., 1963. p,ag, a. 

( IDO ) .- Iaem. Pa9. 10 
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Politlca de Cadlz de 1812 y la Ley de Enluiciamiento Civil de 1001. 

esta altlma citaba el arbitra je en juicio de arbitras y amigables 

componedores. 

El arbl traje se encontraba re9ulado en dos textos, el CDdigo 

Civil y J.a Ley de Enluiciaaiento Civil. e 109 > 

El COdlgp Civil dlsponla lo relativo al compromiso y la 

capacidad para comprometerse. ei modo de acceder en el compromiso, su 

ext"enclon y efectos estaba en la Ley de En~ulclamlento Civil que en su 

libro r:r titulo V hablaba de J.os 1ulclos de arbl tro9 y aml9ables 

componed.ores. < 11 O ) 

Ambos ordenamientos se contradeclan lo que dio lugar a varios 

problemas en la practica jucUclal, ya que mientras la t..ey de 

Enjuiciamiento Civil establecla que el compromiso deberla constar en 

escritura pnbllca. bajo pena de nulidad ante omlsion; el Codlgo Civil 

por su parte no impone forma alguna. 

Ante tales situaciones era de vital importancia una nueva 

resulacion t:3e la institucion del arbltra,e: la Ley de 22 de diciembre 

de 1950. < 111 > 

< 109 l.- Guasp. Jaime. El Arbitraje en el Derecho Espanol. Editorial 
Bosh, Barcelona, 1956. Pag. 31. 

110 >.- Idem. Pag. 32. 
111 >. - Idem. Pag. 39 
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Consta de dos partes, una expositiva que nace referencia a las 

deficiencias de l.os reglrnenes que contemplan al arbl tra 1e, la 

importancia de esta lnatituclon 'uriclica y el. criteC'lo de sus 

.legisladores para eu formacion sencillez y eficacia. En su parte 

cHspoaitiva la tecnica de articulas br-eves, ordenados de maneC'a 

siatemt.itlca contemplando principios generales teniendo como base al 

compromiso, la recepclon del. arbitC'a)e y su proce<:11m1ento. 

La figura del SJ:"blt.ra je es una lnstituclon que funcJ.ona en \lnica 

instancia, desligada de la autoridad ~udlcial, regulada en la nueva 

ley, y tenlenao como genecaóor c1e las obligaciones en el 1u1clo 

arblt.ral al principio oe autonomla ese la voluntad. 

DERECHO Hé:XICANO. 

En la historia de nuestra legielacion procesal encontramos que 

en los codigos <1e 1872, 1874 y 1883, la figura del arbitraje ya 

exiat1a como institucion de caracter procesal. 

El Codigo de 1872 ~ fue un esfuerzo trascendental en material 

procecUmental, eat.e cocHso tomo como base la Ley de En ~uiclarniento 

Civil espanola de lBSS. r..a importancia de este cocUc;o radica que a 

partl~ de él, ae inician t.raba}os de coalf1cac10n procedlmiental 

<liferentes. 
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La figura del arbitraje estaba regulada desde el cocUgo de 1072, 

ba}o el Titulo XII, en seis cap1tuloe que son : 

Capitulo I.- De la const1tuc10n del compromiso. · 

Capitulo II.~ oe los que pretenden nombrar y ser arbitras. 

Capitulo III.- De loe negocios que pretenden someterse al 

arbit.ra~e. 

Capitulo IV.- De la suetanciaclon del 1uic1o arbitral. 

Capitulo v.- La sentencia arbitral. 

capitulo VI.- ·De los recursos del 1u1clo arblt.ral. 

En este cocUgo, encontramos las bases principales del arbitra je 

bien. eetal:>lecidas al igual que la divislon c3el mismo y asl el 

articulo 1312 decia 

.. Los •arbitrots pueden ser arbitras de derecho 

componedores •••• " e 112 > 

amigables 

t 112 l.- 0011190 lle Procedimientos Civiles 11el Di•tr1to Federal y Te--
rritorios de la Bala California de 1872. · 
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Posterior a este Ccdlgo, encontramos el de 1874, que es una 

transcrlpcion casi integra del anterior CO<ligo, con la excepclon de 

que se agreqa un capitulo mas, y al mlamo se le denomina de los 

ar Di tracio res. 

El COtligo de 1883 consta de seis capitules, los cinco primeros 

son iguales a .los anteriores C0<11gos, pe:- o en el capitulo seis es 

dedicac1o al .llamado procedimiento convencional. 

Este capitulo es muy similar al 1uicio arbitral, dicho 

proceclimiento consiste en pactar entre las partes un procedimiento a 

seguir ante un juez designado previamente por las mismas, ca 

diferencia del art>itr"a}e en don<le se designa un arbitro>, el pacto 

deberla const.ar en escrltut'a pabl.lca o acta levantada ante el Juez <1el. 

asunto, con los requisitos que exigla la ley, ba~.o pena de nulidad si 

!alta alguno de ellos. 

El arbitraie es una institucion de caracter autonomo que na 

logrado subsistir, 

t.rascenoencia, no 

convencional. 

hasta nuestros dias y cada dia con mayor 

corriendo la misma suerte el procedimiento 

Durante todo un siglo en materia de arbitraje se aplicaron 

supletoriamente l.os CocHgos de Procedimientos Civiles vigentes en las 

diferentes épocas y en cada Entidad Federativa, en el COdlgo d.e 

comercio de 1889, en eu Quinto Libro, Titulo Primero, Capitulo 
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Priraero, establee la que "el procec.Umlento mercantil preteren te a todo 

es el convencional y que a falta de convenio expreso de las partes 

interesadas se observaran las dlsposlciones del citado t.lbro OUinto, 

tlnlcamente en ausencia de aquel o de esta!I, se aplicara la ley de 

procedimientos local respectiva. < 113 > 

En el articulo 1052 del COdlgo de comercio vigente hasta 1989, 

no podemos decir que el legislador regulo el procedimiento arbitral, 

sino un procedimiento convencional totalmente cHferente a aquel. 

Fue hasta que por decreto publicado en el Ciar lo Oficial de la 

Federacicn el dla 4 de enero de 1989 se incluye en el Titulo cuarto 

del Libro OUlnt.o del COdigo de Comercio la reglamentaclon del 

procedimiento arbitral, dedlcandose a este t.ema. del. articulo 1415 al 

1437 de dicho ordenamiento. 

MARCO NORMATIVO. 

El 22 de 'ulio de 1993 por Decreto pub.llcado en e.l Diario 

Oficial de la f'ederaclon, fueron reformadas y acUclonac1as algunas 

c1!.sposlc1ones d.el Coc1lgo de comercio, relativas a la materia del 

< 113 >.-Revista de la Facultad de Derecho. Tomo XV. Jul.-Sep., 1965 
Nam. 59. Slquelros, Jase Luis. ..El Arbltra~e comercial en­
Mexico00. Paq. 704. 
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Arbitra je; por las que se modifico la denomlnacion del Titulo cu~rto 

del Libro Quinto a el Arbitraje comercial y este titulo se encuentra 

dividido en nueve capitulas : 

Cap1 tul o I. - Disposiciones Generales. 

Capitulo II.- Acuerdo <Je Arbltra1e. 

Capitulo III.- Composiclon del 1.'rlbunal Arbitral. 

Capitulo IV. - competencia del Tribunal Arbitral. 

Ca?! t.ulo V. - Sustancia clan de las Actuaciones Arbl trales. 

Cap! tulo VI. - Pronunclacion del Laudo y Termlnaclon de las 

Actuaciones. 

Capl tul o VII. - De las costas. 

CapHulo VIII. - De l.a Nulidad del Laudo y 

Capitulo IX. - Reconocimiento y Ejecuclon de Laudos. 
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Las reforma a de 1ulio de 1993, en el cocHgo de Comercio y en 

relacio~ al arbitraje comercial, tienen su inspiracion y su razon de 

eer en el Tratad.o de Libre comercio. 

MARCO TEORICO. 

CLAUSULA COMPROMISORIA. 

La clausula comprornieoria es un contrato· preliminar al 

compromiso. o sea un contrato en el que las partea se comprometen 

simplemente a diferir a uno o mas terceros la resolucion de una 

controversia futura. e 114 1 

La finalidad de la clausula compromisoria es la de dar inicio 

un procedim!ento arbitral. para que el que ha incumplido con lo pactado 

en el contrato, se le obligu~ coersitlvamente tmec1lante la e1ecucion 

del lau<lo arbitral> a acatar las clausulas a las que se coraprometlo. 

Existen c1os momentoe en que puede acudirse al sometimiento del 

arbitra,e, el primero de elloe es precisamente al contratar, para lo 

cual las partes incluyen una clausula mas, que recibe el nombre de 

compromleoria porque significa la aceptacion mutua de llevar al 

< 114 J.- Rocco, ugo. Derecho Procesal Civil, Editorial Porro.a, He-­
xico, D. F., 1944. Pag. 97. 
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otrbl't.raje cualquiera diferencia, que sobre el sentido de lo contrat.a­

do, su cumplimiento o sus consecuencias, pudiera surgir. < 115 > 

En cuant·o al segundo momento en que .las partes pueden eo:neterse 

a! arbitra 1e, este es mecHa~te el compromiso arbitral. 

El Diccionario Jur1dlco Mexicano establece en cuanto a este tema 

c;ue para algunos autores, l.a clausula compromisoria es un segmento del 

Contrato en virtud del cual las partes convienen que en caso de 

surgimiento de una contienda iurldlca entre ell.as, se someteran para 

su soluclon al arbl tra 1e. Otros tratadistas establecen que la 

clausula comproralsorla forma parte c1el contrato como objeto pr-oplo: 

El comprometerse en posible y futuro arbitra 1e, diverso del contrato 

.. principal ... e 116 > 

COMPROMISO ARBITRAL. 

El compromiso arbitral es posterior al contrato que lo motiva, 

surge despues y una vez que se presenta la controversia. El 

compromiso arbitral puede celebrarse antes de que sur1a la 

controversia y siempre despues de que las part.es celebran su contrato. 

< 11 s >. - Briseno Sierra, t1umt>erto. El Arbitra 1e comercial, Editorial 
Liir.usa, la. Edicion, la. Reimpresion, Mexlco, 19BC. Pag. 14. 

< 116 >. - Olcclonar lo Jurldico Mexicano, Instituto de Investigaciones­
J'urlcHcaa, Eelltorlal, Porroa, s. A., 21. EdlclOn, Hexlco, 
1991. Tollo I, A-CH. Vocablo "Arbitrale". 
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El compromiao arbitral ea· el acuerdo pactado entre lae partes. 

una vez que ya se suscito una controvérsla 1ur 1cUca entre ellos, para 

que su lid sea c11r1mlda en el porvenir por medio c1el arbitra 1e: es 

decir, el coftipromlso ee conviene deepues de planteado el pleito 

actual.. e 117 > 

r..a clausula implica renuncia al procedimiento 1uc!iclal, hace 

necesario el compromlso o los actos 1ucUciales que le son 

equivalentes: el· compromiso se concibe como una etapa arbitral a la 

que tiende la clausula. El compromiso serla el preliminar de.l 

arbitra 1e y la clausula lo anterior al preliminar .... La clausula. 

pues, es inconfundible con el compromiso. principalmente porque se 

concluye "lnter partes", antes de que nayan surgido las controversias. 

cuando solo hay entre ellas una relacion de la que pueden emanar -

aquella&. Esta relacion normalmente ae limita a l.oa contratos. ( 110 l 

ARBITRAJE. 

Arbitra 1e ee la denominac1on que nuestro regimen SuricUco le 

o~orga al procedimiento arbitrai. 

117 >.- Ibiclem. 
118 > .- Briseno Sierra. Humberto. El Arbitra'e en el Derecho Priva-

110. Paga. 46 - 47. 
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El Diccionario Juridlco Mexicano al ocuparse de este vocablo 

est.ablece que el arbitra 3e es un meolo o una t.ecnica mediante el cual 

se trata ese resolver laB diferencias surgidas entre las partee a 

travee de la voluntaria sumision de las mismas al fallo o laudo que 

detle rendir una persona no investida de autoridad 1ur1sc11cc1onal. 

Asl pues, el arbltra:le es la figura ~urlcSica que el derecho 

mex:lcano asi d.enomlna a todo el procecHmiento por medio del cual , se 

resuelve una controversia fuera de l.os tribunales 1urlsdiccionales, y 

que la resoluclon dictada tiene fuerza coerclt.lva·. 

La palabra arbitra 1e proviene del lat.ln arbitra tus, de arbitrar:. 

Arbltra3e. Una forma heterocornpositlva dae1a por un tercero imparcial 

a una controversia que ante el ee plantea. 

Por Ultimo en .las reformas a.l COdigo de cowercio publ.icadas en 

e.l Diario Oficial de la FederaciOn el 22 de 1ulio de 1993. dice que 

por Arbitra le ee en tendera ·cualquier procedimiento arbitral de 

caracter comercial. con independencia de que eea o no una lnati tuclon 

arbitral permanente ante la que se lleve a cabo. 

PRDCEDIMIENTO ARBITRA~. 

t.a palabra proceso y procedimiento en nuestra practica jur ldlca 

auelen utilizarse para referir lo mismo, sin embargo. el procedimiento 
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,es caoa uno C1e los pasos que d~ manera concatenada se encuentran para 

l. legar ª· un result.aC1o. el proceso es solo parte csel procedlm_i~nto: 

1.ncluso, este abarca tocio tipo de tramite y aquel. solo tramites en 

ios que existe controversia. Asi pues. amboe conceptos, incluso. 

juicio arbitral, se utilizaran lnc1istlntamente. 

El arbit.ra'e lleva como funclOn principal el arbitrar y al 

respecto Pina \'ara Rafael nos dice : "Arbitrar. Juzgar en calldae1 de 

arll!..tro." e 119 > 

El arbitra 'e es un procedimiento que aunque regulado por la ley 

ac1~et.1va. tiene un ritual menos severo que el procecllmlento ~udiclal. 

La resoluclon por la que se manlf les ta el arreglo se tienomlna laudo. 

cuya eficacia Clepende de la. voluntad de las partes o de la 

lntervenclon judicial oficial, sega.n las diversas varlanteu que se 

presenten. t 120 > 

El procedimiento arbitral para Brlseno Sierra. ee encuentra 

inmerso en el compromiso ya que aqui se regula todo el reglamento que 

tse va a tseguir en el arbltra)e para llegar al laudo que es la 

reaolucion que resuelve la controvertsla. 

e 119 >.- De Pina Vara. Rafael.- Diccionario c1e Derecno. Porrua, He­
xlco, o. P'., 1908, Pa9. 99. 

t 120 >.-Diccionario Jurldlco Mexicano. Instituto de Investigaciones 
Jurldlcas vocablo: Arbltra)e. 
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· ·Ef procedimiento esta en el compromiso como regl.amento y el 

co?npromlso · trasciende al procedimiento con el desenvolvimiento de su 

programa cunamico. e 121 > 

Arbltra1e es la acclon o facultad de arbitrar. at'reglo de un 

l.ltlqio por un arbitro y sentencia asl c11ctada tconclllaclon. 

medlaclon. 1ulclo >. < 122 > 

Rene David citado por zamoc-a sanchez nos dice : "El arbitra je 

es una t.ecnica destinada a dar la solucion a un problema. resolviendo 

los conflictos entre dos o mas personas. por una o varias personas 1..el 

arbitro los arbl tras), l.os cuales tiene sus poderes. de una 

convenclOn privada y act.Oan en t>ase a esta convencion. sin estar 

investidos de esta mlslon por el Estado. ( 123 > 

Hartln Dom~e dice : El arbi't.ra 1e "Ea un pro cea o por el que las 

partes voluntarlament.e someten sus diferencias a un tercero imparcial. 

un arbitro elegido por el.los mismos, basado en la evidencia o 

argumentos que presenten delante del tribunal arbitral". ( 124 l 

( 121 ) . - Brlseno Sierra, Humtterto. El Arbltra'e en el oerecno 
Prlvao:o.- Pag. 67. 

( 122 ) .- Zamora sancnez, Pedro. Arbitra le comercial Internacional, -
Ediciones Numancla, s. A. México 1962. pag. 15. 

123 ) .- Idem. 
124 ) .- Idem. Pag. 16 



181. 

Hasta aqul se han comentado las definiciones de arbltra)e y 

procedimiento arbitral de manera general. lo cual se puede aplicar a 

todas lae materias en aonde la ley no prohiba expresamente el tramlt~ 

arbitral. 

NATURALEZA JURIDICA DEL ARBITRAJE. 

ooctr inalmente eXlsten las posiciones de que e.l arbl traje es 

eminentemente 1urledicclonal, ee decir. se equipara a una )urisdlccion 

analoga a la de los tribunales oficiales. "los arbitras son verdaderos 

~uecee revestidos de autorldaO pabllca". "El arbitra ~e dentro de la 

doctlna .1ur iscHccional se entiende como una lnsti tucion analoga a la 

adminlstracion de ,ust.icla." t 125 >. 

Otra posicion es la que sostienen que el arbl tra )e es una 

inatitucion de caracter contractual, senalando que los art>ltros no 

tienen mas poderes que los que les da la convenclon de lo9 

particulares que deciden someter la controversia entre ellas surgida a 

un tercero 1mparc1al, esta, es una decielon autonoma de caracter 

contractual. e 126 > 

Estas son las discusiones mas trascendentes. determinar si el 

t 125 l.- Ibidem. Pag. 23 
t 126 l.- Idem. 
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art>ltra}e es iurisdicclonal o contractual, senaland.o la primera 

postura que el arbitro aebe satisfacer los mismos requlsltos que el 

juez. incluso. es bien sat>ido que al igual que el 'uzgador. debe ser 

imparcial. e lndepencllente de las partes que han somet.ldo a su 

conslderacl(;.n la controversia entre ellas surgida; por su parte, la 

postura contractualista sen.ala que es el contrato. es decir, la 

voluntad ae las partes, la que deterMlna las caracter1stlcas del 

arblt.i:-a:\e, aa:l com.o su procecUzniento, y sola ante omislon, se aplica 

pero de manera supletoria el Codi90 de Comercio, la potestad del. 

arbl tr:-o no depencen <le la ley. slno del comprcmlso arbitral. es decir, 

de la autonomla de la volunt.'.lct de las partee. ese ambi to que la ley 

de ia las partes para que est.as decidan y se obliguen de la manera 

que mejor les parezcan con la unlca salvedad c3e que a lo que se 

otlllgan no per luc:Hque las leyes de oc-den puollco. 

Junto estas dos corrientes exlete una tercera y es la que 

senala que la naturaleza del arbitraje es mixta. ya que le intec-esa 

a la adminlstracion ele lusticla. y a los part.lculares la vig:encla de la 

misma y su aplicaclOn pract.lca. en el arbitra 1e intervienen dos 

convenciones, respecto a esta aituacion clel autor citado con 

antelacltin establece : ~r.a naturaleza mixta ciel arbl tra 1e consiste en 

estas fuentes óe poner: la lntervenclon de las partes por libre 

voluntad, y el compromiso entr'e estas y el arbitro. En este sentido, 

estar !amos en presencia de una 1nst1 tuclon ~ur1t1ica semi-contractual. 
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y sem1-!ur1scUcc1onal". < 127 J 

A esta al tima corriente consld.ero per_tenece el arb1tra1e ante la 

Comla10n Nacional de Seguro!! y f'lanza!I. porque tiene su naturaleza 

3urlsi:11cc1anal. y este arbitro pue«3e eiecutar su laudo en forma 

forzosa sin la lntervenclon de un Juez por mandato c1e la ley. 

JUJ:CIO ARBJ:TRAL ANTE LA COHJ:SION NACJ:ONAL DE SEGUROS Y PJ:AllZAS. 

El arbl tra :\e ante la Comlslon Nacional de Seguro e y Fianzas es 

una funclon eminentemente jurlsdlcclona1 por el contenido procesal que 

lo caracter l::a segun el Articulo 135 de l.a Ley General de 

Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. 

El arbitro tiene la personalidad propia del juzga~or, al estar 

investido de una potestad que ~e es delegada por el Estado. a travee 

d.e la Ley General de Instituciones y sociedad.es Mutualistas de 

seguros. El laudo y la sentencia, se equiparan, pues tanto uno como 

otra, ponen fin a una controversia suscitaoa entre las partes, con 

fuer;:a vinculatlva para las mismas, y son susceptibles oe e1ecuc1on 

coactiva, por la propia comision Nacional de Seguros y Fianzas. 

< 121 >.- J:biclem. Pag. 25. 
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Existe texto expreso en la ley que se ha eetuctitidO que concluye 

que la Comision Nacional de Seguros y Fianzas. es competente para 

dirimir como amigable componedor y en su caso como arbitro de estr-lc­

to derecho las controversias derivadas ele un contrato de seguro, 

suscitadas entre partes, cuya calidad este encuadr-ada en la de 

aseguracJ.oras, a segur-ad.os, beneficiarios, terceros danados. 

contratantes. en on!ca instancia y sin limite por cuantc a la cuantla 

del conflicto. 

Con el objeto de que se obligue exclusl\.·amente a l.as 

aseguradoras someterse al arbitra ie de la Comision Nacional de 

Seguros y F'ianzas, se hace necesario reformar el Articulo 135 de la 

Ley General de Instl tuclones y Socledaaes Mutualistas de Seguros, 

fin de que sea obligatorio para l.as aseguradoras someterse al 

arbit.raje de la Comision Uacional de Seguros y F'lanzas, y solo sea 

volunt.ar lo el. sometlmient.o a dicho arbl tr3 ~e para el asegurado 

recl.amante de una prestac!On derh·ada de un cont.rat.o de seguro; 

efect.o de lograr que dlcna Comislon Nacional de seguros y Planzas que 

es el organo que tiene todos los conocir.i!.entos en seguros desde que 

nacen las clausulas d.e l.os contratos de seguros hasta que eiecute sus 

laudos. rinda los frutos para los que fue creada y sea éle utilidad 

practica, social y que cumpla con los ob~eti vos que l.a hicieron nacer. 

Reformando el. Articulo 135 de la Ley General cie Inst.J tuci.ones y 

Sociedades Hutualletas de Seguros. dotara a la comislon Nacional de 
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seguros y Fianzas de plena jurlsdlccion y al arbitra 1e convlrtlendolo 

en obligatorio para las asegurac1oras, en razon c1e que la ley encita se 

quedo a mecuas en cuanto a la lntervencion de legislador, ya que como 

se ha est.udla~o rige a las companlae asegurados ciesde que estas son 

constituidas y da a la Comleion Nacional de Seguros y Fianzas, facul­

tades de proveer las medidas necesarla5 para que las lnstltuciones de 

seguros cumplan con los compromisos cont.C'ai<los en los contratos de 

seguros. < 128 > Vigilan sus operaciones, autorizan sus moc1elos Qe 

contratos de seguros y .conocen a fondo la lntenclon y esencia de cada 

cl.ausula y ejecuta sus laudos y ·1as sentencias c1lctaoas por los :\ueces 

C1e lo civil.. E:ntoncee, que le falta, pues que el articulo lJS de la 

Ley General de Instl tuclones y sociedades Mutualistas de Seguros, 

obligue exclusivamente a las companias de seguros someterse al 

arbitra1e de la comisiOn Nacional de seg:uros y Fianzas; asi como J.a 

citada ley obliga a los reclamantes de un seguro, a que forzosanente 

agoten el. procedimiento conciliatorio ante la Comision Uaclonal C1e 

Seguros y Fianzas, so pena de no pooer continuar su accion contra la 

aseguradora. 

La Comleion tiene plena 1urlsdlcc10n toda vez que ella misma 

ejecuta sus laudoe haciendo con eeto mas expedita la admlnlstracion de 

la 1ustlcia. 

si ee reforma el articulo 135 C1e la Ley General ae Instituciones 

< 128 >.- Seguros y Fianzas. Edit. Porrua. Hexico 1994. Pag. 71. 
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y Sociedades Mutualistas de seguros la nat.uraleza ~urlcUca del arbi-

traje ante la comlsion Nacional de Sec;uros y Fianzas sera 1urlsdicclo-

nal, por las caracterlstlcas procesales que le son propias, actualmen-

te. las resoluciones dictadas por la Comleion Nacional de Seguros y 

Flan.::as producen efectos de casa 'uzqada ya que l.a Comlslon Nacional 

de Seguros y Planzas, e 3ecuia sus laudos. 

MEDIOS DE IHPUGNACION, 

Por medio de lmpugnacion entendemos aquellas "facultades cante-

ridas a las partes. en su caso, que les permiten combatir las resolu­

ciones de los ~ueces cuando entienden que no se a :\ustan al d.erecho'·, 

"t.os medios de lmpuganclon comprenden tanto los recursos como 

los procesos aut.Onomos de finalidad impugnativa lv. gr. el 1uiclo de 

amparo> ....... ," < 129 > 

"Recurso: Medio de impugancion de los actos adminiet.rativos 

1Uc.'\iciales establ.ecio.os e>epresarnent.e al. efecto por disposicion le-

gal •••••••••••• " < 130 > 

Dicho 10 anterior. procedemoa a citar nuestro Articulo en ana-

lisis; 

129 > .- Pallares, Ec1uardo. Derecho Procesal Civil. Pa13. 483. 
130 > .- IOem. Pag. 477 
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"El lauao arbitral no admitira mas recurso o medio de c1efensa 

que el Juicio ae amparo. Todas las demas reso1uciones del ar!Jitc-o en 

el curso del procei:Umlento ad1111t1ran como unico recurso el ae la 

revocaclon." 

Este Articulo. bastante claro. en cuanto a su rei:2accion y muy 

ta 1ante, en cuanto a lo que ese fondo establece. snlo se c1escuida un 

aspecto. t.erminologico al rnencionar medio de defens.:i y no me.:Uo de 

impugnacion como fue ano'tado al principio de esta seccion. tic sobra­

r la una correccion al respecto. 

Comparativamente, con el procedimiento ordinario civil, los 

recursos se han reducld:o, Los de apelacion, que ja y responsab1lidac1 

desaparecen en el arbitraje, en aras de la economla procesal. 

En relacion al amparo, tratandose de los tribunales de lo civil, 

sus sentencias seran objetadas en juicio de amparo directo uni-

instancial. sea en la Sala el vil de la Suprema Corte de Justicia 

ante loa Tribunales Colegiados de Circuito, depenc1lendo del monto de 

la recl.amacion. 

La sltuaclon no es tan clara cuando hablamos del 1u1cio de 

amparo en contra de los laudos de la Comlsion. 

Atento a .J.o dispuesto por el Articulo 107 Constitucional en su 

Fraccion v l!lerla la suprema corte de Justicia o los Tribunales Cole-
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glados de Clrcul to. en mater la ac!mlnlstrat.lva. l.oe encargados de 

resolver por la v1a del amparo directo las impugnaciones a los laudos 

de la Comlslon. 

Pero la corte Suprema ha sustentado c!lversas tesis en el sentido 

de que correspondera a los jueces de Distrito en Materia Admlnistrati-

va el conocimiento de estas controversias. Solo en recurso de revi-

slon por tratarse del amparo bl-lnstanclal o lncHrecto, podra imponer­

se de estos autos la segunela Sala del Haxlmo Tribunal Mexicano o, en 

su caso, el Colegiado de Circuito en Materia Administrativa. 

El laudo arbitral. que pone fin al procedimiento que estudiamos, 

pero que. por sus singulares caracter lstlcas, merece un comentar lo por 

separado. 

Estamos en presencia de un laudo sul generis: Es el Unlco dlct.a­

men arbitral que no requiere homologacion, conforme esta definido por 

los Articulas 504, 631. 632 y 633 del Codigo de Procedimientos Civiles 

pa:-a el Distrito Federal. e 131 > 

Efectivamente, el Articulo 135 de la Ley de General de Institu­

ciones y Sociedades Mut.ua11stas de Seguros establece en su fraccion 

sept.ima: "El laucio que condene a una instltuclon de seguros a pagar le 

e 131 >.- Codlgo de ProcecHm.lentos civiles para el Distrito Federal. 
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otoragara para ello un plazo c1e 15 dlas hablles a partir de eu not.lfi­

cacion, s1 no hiciera el pago, la comlsion imponctra a la compania de 

eeguroe una multa equivalente a la tasa que resulte de multiplicar por 

1.5 l.a tasa de interés lnterbancaria promedio o su equivalente, apll-

cada al monto a que se cono.eno desde la f'ecna en que debiO de haber 

pagado hae'ta la fecha en que se realice el pago. At1eraas la propia 

Comision Nacional de Seguros y Fianzas e~ecuta el laudo, mandando 

pagar a la per!ona a cuyo favor se cUcto. del monto de la reserva para 

obligaciones pendientes de cumplir, conet.it.uida e invertida por la 

aseguradora. 

Reflriendose al caso de que los tribunal.es comunes hayan resue1-

to l.8 controversia. la fracclon III del Art.iculo 136 incUca que : "el 

1uez de los autos requerira a la empresa de seguros, si hubiera sido 

condenada, para que compruebe dentro de las 72 horas siguientes. haber 

pagado las prestaciones a que hubiere sido condenada, y en caso de 

omitir la comprobacion, el .luez lo comunicara a la Comision nacional 

de Seguros y Fianzas a efecto de que imponga sancion en los termines 

de la fracclon VII del Articulo 135 de la Ley General de Instituciones 

y sociedades Mutualistas de seguros, sin perjuicio de que ordene a la 

propia Comlslon a que pague a la persona en cuyo favor se hubiere 

dictado sentencia, del monto de la reserva constituida e invertida. 

<132> 

< 132 ) • - Ley General de J:nstituciones y sociedades Mutualistas de 
Seg:uros. 
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Analizando lo anterior nos encontramos con la posibillc1ad de que 

la comlsl"n Nacional de seguros y Pianzas, tiene facultades cie e1ecu-

cien nin necesidad de la lntervencion 'ucUclal. Se observa como 

cierta estructuracion legal puede ofrecer soluciones' eficaces para 

problemas que en otros son arduos y pertenecientes al. mismo campo del 

arbitra 'e mercantil. 

Con el pago de la suma aeegurada, en caso de que asl lo deter­

mine la autor ldad, sea la Comlalon Nacional de seguros y Fianzas o los 

Tribunal.es de lo el vil, concluye el procedimiento que se estudio. 

restando un!camente subrayar algunas observaciones realizadas en el 

d.esarrol.lo del presente traba jo, los cuales se detallan en las conclu­

siones del mismo. 

Proposicion del proyect.o c1e como deberla quedar e1 articulo 135 

de la Ley General de Instl tu e iones y Sociedad.es Mutualiet.as de Seguros 

pat'a que se t.lciere el at'bit.ra 1e forzoso para las companias de seguros 

y voluntar!o para el asegurado o reclamante de una indemnizacion 

derivada de un contrato de seguro. 

"ARTICULO 135. - En caso d:e reclamaciOn contra una 1nat1tu­

cion o Sociedad Hut.ualista de Seguros. con mJtivo del Contrato 

ae seguros, debera observarse lo siguiente : 

I.. - Se debera agotar el procedimiento conciliatorio cumpliendo 

las .reglas que a cont.lnuacion se .senalan : 
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EL SOMETIMIENTO AL ARBITRAJE DE LA COMISION ES OBLIGATORIO PARA 

LAS EMPRESAS DE SEGUROS, SEA EN AMIGABLE COMPOSICIO!I O JUICIO 

llRBITRllL DE ESTRICTO DERECHO, SEGUN LO ELIJA!! LAS PARTES, 

a> El reclamante presentara un escrito ante la comision Nacional 

de seguros y Planzas, con el que se correr a traslado a la empre­

sa de que se trate. 

La presentacion ae· la reclamaclon ante la comlsion lnterrumplra 

el plazo establecido en el Articulo e 1 de la Ley Sobre el. con­

trato de Seguro; 

b> La comlsion Nacional de seguros y Fianzas requerlra la 

empresa de seguros para que por conducto de un representante 

legl timo, rinda un informe por eser 1 to en el que respondera de 

manera razonada respecto a tocios y cada uno a:e los hechos a que 

se refiere la reclama e ion. el cual debera presentarse con ante­

rior !dad o hasta el mome·nto de la celebraclon de la junta de 

avenencia a que se refiere esta fracc!On; la falt.a de presenta­

clon del mismo, no podra ser causa para suspencier o c2iferlr J.a 

referida junta y esta debera darse por concluida el cHa senalado 

para su celebración, salvo que por cualquier circunstancia a 

juicio de la propia comlsion no pueda celebrarse en la fecha 

indicada, caso en el cual se debera verificar dentro de los ocho 

d1as naturales siguientes. En caso de no presentar el informe. 

la. empresa de seguros se hara acreedora a una sanción equivalen-
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t.e cincuenta Olas de salario mlnimo general vlqente en el 

Distrito Federal. por cada dla natural de retraso en la presen­

tacion del. informe, incluyendo el cUa de la audiencia. 

La comlsion Nacional de seguros y f'lanzas, dentro de los diez 

<Uas naturales siguientes a l.a celetiraciOn de l.a cit.alla ~unta, 

podra oollcit.ar lnformaclOn adicional a la empresa de seguros 

cuando considere que el informe a que ae refiere el parrafo 

anterior fue insuficiente o ambiguo concedlendole para tal efec-

to un plazo de diez dlas naturales. Si la empresa no presenta 

la ln!orrnac!on adicional tamblen p::ocedera la sancion a que se 

refiere el parrafo anterioi-. 

el La comleion Nacional. de Seguros y Fianzas al concluir la 

~unta de avenencia a que se reflei:e el inciso dl de eeta frac­

clon. o r·denara a la empre ea de eeguros que dentro del t.errnino de 

los diez cHas hablles siguientes, const.lt.uya e invierta una 

reserva especifica para obligaciones pendientes de cumplir en 

valores de fé.cll reallzaclon ant.e Nacional Financiera, Socie~ad 

Nacional de Credl t.o. l.a empresa de eeg:uros deber a presentar a 

J.a Comlsion el Contrato de .Deposito respectivo dentro del t~r­

mino a que alude este inciso. a fin de comprobar la consti tucion 

e inverslon de dicha reserva. 

En caso <1e que la empresa de seguros no constituya e invierta. la 

reserva especifica para obligaciones pendientes de cumplir <1en-
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tro del plazo a que se refiere el par rafa anterior, la comlslon 

tlaclonal de Seguros y Fianzas a nombre de la empresa, procedera 

a con e ti t.uir e invertir la reserva en aquellos valores que 

estuvieren afectos a las reservas tecnlcae de la empresa de 

seguros y esta debera reponerlos en los te['m!nos que la pt"esente 

ley sena la para la reconsti tucion ae reservas. 

dJ La comlsion citara a las partes a una lunta de avenencia que 

se realizara dentro ae los veinte d!as habiles contados a partir 

de la fecha de recibo Cle la reclama clan. 

Si no comparece la reclamante. se entendera que no desea l.a 

conciliacion y que es su voluntad no someter sus ttlf'erencias al 

arblt.rale de la Comislon. 

Si no comparece la inetl tucion de seguros, se hara acreedora a 

una multa equivalente a cien dlas de salarlo mínimo vigente en 

el Dlstri to Federal, pudiendoeele el tar cuantas veces sea nece­

sario a menos que el reclamante hubiere solicitado que se de:\en 

a salvo sus derechos, y su reincidencia se podrA castigar con 

multa hasta el doble de la ya impuesta. <SUPRIMIDO> 

El monto de la reserva especifica pal"a obligaciones pendientes 

de cumplir a que se refiere el Inciso e> de esta fraccion, no 

debera exceder cie la suma asegurada convenida mas los productos 

que aquel hubiere generado desde la fecha en que tue recibida la 
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reclamacion en la Comlslen. 

La citada Oom.l:sion podra abstenerse de ordenar la constltucion 

de la reeerva sena lada si a su 1ulclo, carece de elementos 

euflclentes para funct~mentar la procec1enc1a de la reclamaclon. 

El acuerda que ordene o no la constltuclon <1e la reserva, no 

pre ju:ga la procedencia de la reclamaclon. 

En caso de que el reclamante, en la ~unta de avenencia, exprese 

su voluntad de no someter sus diferencias al arbitra 1e de la 

Comlslon, se Cejaran a salvo sus derechos y el debera acreditar 

clentro de loe ciento ochenta dlas naturales alguientes. haber 

presentado eu <lernanda y en caso de no hacerlo, la Comialon a 

petlclon de la aseguradora, podra decretar la cancela e ion de· la 

reserva. 

En el supuesto a que s·e refiere el parrafo segundo de este 

inciso, J.a Comislon podra abstenerse C1e ordenar la constitucion 

e invec-slon de la reserva a que se refiere el inciso e> de esta 

fracc!On. la cual se constl tuira hasta que el reclamante acre­

Clite haber ocurrido a los tribunales competentes o bien EL 

RECLAMANTE DESIGNE arbitro a l• Com1•1on. En este supuesto* la 

reserva se constl tulra lncluyene1o los prod.uctos que se hubieren 

qenerado desde la fecha en que fue recibida la reclamaclOn por 

la Comlslon. 
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La Comlslon ordenara la cancelaclon de l·a reserva cuando la 

empresa aseguradora le compruebe que ha siclo clecretacla l.a cadu­

cidad o preclusion de l.a instancia o que haya sido p'rocedente la 

excepclon superveniente de prescrlpclon. 

Para efectos de lo dispuesto en el parrafo an'terior. con la 

solicitud que al respecto haga la empresa de seguros, la coral­

slon mediante notificacion personal dar a vista al. reclamante, 

fin de que dentro del 'término de cinco dias manifieste lo que a 

su interes convenga y en caso de no hacerlo, J.a comislon autori­

zara el retiro y cancelac10n de la reserva, misma que se podra 

constituir nuevamente si no ha prescrito e1 derecho del recla­

mante, por orden de la propia comlslon si se le designo arbl tro 

o a peticlon que a esta haga el JÚez competente. 

Sl con motivo de no haber comparecido el reclamante a la ~unta 

de avenencia, la empresa de seguros solicita autorlzacion a la 

Comlsion para cancelar ·1a reserva que se le hubiere ordenado 

constituir e invertir conforme al inciso anterior. mediante 

not.ificacion personal se dar&. vieita al reclamante, a :fin de que 

dentro del termino de cinco dias manifieste lo que a su lnteres 

convenga. Una vez concluido dicho plazo, a solicitud de la 

empresa de seguros la comision, en su caso. le autorizara a 

c·ancelar la C"eserva que se le ordeno constituir. 
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e> En la junta 11e avenencia se exhortara a las partes a conci­

liar sus int.ereses~ y si esto no fuere posible. SE LES TENDRA 

POR INCONF'ORMES PASllNOO A LA ETAPA OE:t. JUICIO ARBITRAL, la 

Com.ision invitara AL RECLAMAtrrE: a que volunt.ariamente la desl9-

nen arbitro. sea en aml9able composiclon o en )ulcio arblt.ral de 

estric~o derecrio, a eleccion ae las mismas. E:l con;promiso 

corresponcUente ae hara constar en acta que al efecto se levante 

ante la citada Comlsion: 

f) t.as Delegaciones Regionales ele la Cainislon tramitaran el 

procedimiento conci.liatorio y en su caso. el procec11mler.to arbi­

tral ACEPTA:JO POR EL RECLAMANTE y ELEGIOO POR LAS PllRTES. nasta 

1a !or&riulacion del proyecto cte laudo. 

II.- En el Juicio Arblral con amigable compoaicion. lle manera 

breve y concisa se f11ara:n las cuestiones que Cleberan sar ob teto 

11el arllitrale. 

La Comision resol vera en conciencia y a buena fe guardada. sin 

su1ec1on a formalidades especiales pero observando las esen-

ciales del proceaimlento. Solo ee adlnit1ra como unico recurso 

el de revocacion y la reso1ucion unicamente admitlra aclaracion 

de la misma. a instancia ae part.e. pres~ntada dentro de .los tres 

ellas al9uientes al d.e la not.!flcaclon. 
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III .- El Juicio Arbitral cie estricto derecho se apegara a.l 

procedlmlent.o que convenclonalment.e determinen las partes en 

acta ante la Comision, fi )ando .laa E'eglas para tal efecto, 

apilcanooee supl.etorlamente el COdlgo de Comercio y a falta de 

dlsposiclOn en el. mismo, el COdi90 de Procedlrnlentos Civiles 

para e.l Distrito Federal, salvo J.o dispuesto por el Artlcul.o 

617. 

Las notificaciones relativas al traslado de la recJ.amaclon. a la 

el tacion a la )unta de avenencia, de la demanda y del 1audo, 

deberan hacerse personalmente o por correo certlf lcado con acuse 

de recibo y sur tiran efecto el cHa siguiente de la notlflcaclon. 

Con independencia de lo anter lor. en el. compromiso arbl trnl de 

estricto derecho reglran los siguientes terminos : 

a> Nueve cuas tanto para la presentacion de la demanda, a partir 

<lel dia siguiente de la celebracion del compromiso, asl como 

para producir la conteatacion a partir del dla siguiente del 

emplazamiento a 'uicio. 

b) La Comiaion <lentro de los nueve dlas siguientes al vencimien­

to del Ultimo plazo senalado en el inciso anterior, <llctara 

a° cuerdo fl 1ando el termino que crea suficiente para el ofreci­

miento, admision, recepcion y desahogo de las pruebas, no pu­

diendo exceder de cuarenta dlaa. 
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e> Diez dlas comunes a las partes para formular alegatos. 

ci > Tres dlas para los demas casos. Los terminas seran improrro­

gables y se computaran en ciiae hablles y las notlf!.caclones que 

no sean personales se. tl.aran a las partes por medio de llzt.a que 

se fl jara en los estrados de la Comlsion o de la Delegaclon 

Regional corresponcllente, y empezaran a surtir sus efectos al 

dla siguiente de que sean fijadas. 

Una vez que sean conocidos los terminas fi 3ados a las partes, 

sin necesidad de que se acuse rebelcHa, seguir a el procedimiento 

su curso y se tenara por percUc1o el derecho que, dentro de 

el.los, d.eblo e 1ercltaree. 

III. Bis.- En caso de que se de}e de actuar por mas de ciento 

ochen':a dlas, operara la caducidad de l.a instancia. 

IV. - La Cornision tenc1rá la tacultac1 de allegarse todo a l.os 

elementos de 1uicio que estime necesarios para resolver las 

cuestiones que se le hayan sometido en arbitra 1e. Para tal. 

efecto poc1C'A valer"se de cualquier" peC"sona. sea parte o tercero, 

y de cualquier cosa o documento, ya sea que pertenezca a ~as 

partes o a un tercero, sin mas limita clones que la c1e que las 

pruebas no esten prohibidas por la Ley ni sean contrarias a la 

moral. Las autoridades ac1mlnistratlvas, asl como los tribunales 

deberan auxiliarle, en la esfera de su competencia. 
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IV. Ble. - Si la reclamacion resul t.a proceciente y en la misma se 

demanaa el pago de intereses, la aeegurac2ora debera cubrirlos a 

·la tasa de 1nterea que, a la fecha en que cauee ejecutoria la 

reeolucion hasta la fecha en que se realice el pago. resulte mas 

alta de los documentos en que mantenga invertidas sus reservas 

tecnicas. Dichos intereses deberan computarse desde el dia 

siguiente al vencimiento del plazo a que se refiere el Articulo 

71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro. 

El pago de los pro<!uctos generados por la reserva especifica que 

de acuerdo con lo dispuesto por la fraccion I Inciso e> de este 

Articulo constl tuya e invierta la empresa de seguros, no la 

liberara de pagar la cUferencla que le corresponda por concepto 

de intereses de acuerdo a le establecido en el parra fo anterior, 

este derecho es 1:-renunciabl.e, sin que pueaa ser materia de 

convenio entre .las partes. 

V. - El laudo que se dicte solo admitlra como medio de defensa, 

el Juicio de Amparo. Tocias las demas resoluciones en el Juicio 

Arbitral de estr.icto derecho, admitlrAn como unlco recurso el de 

revocacion. 

VI. - <Derogada) 

VII.- El laudo que condene a una empresa de seguros le otorgara 

para su cumplimiento un plazo de qu!nc::e dlas habiles a pa_rtlr ae 
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la notlflcaclon 1 si no l.o efectuare, la Cornislon nacional ele 

Seguros y F'ianzas lmpondr& a la empresa una multa equivalente a 

la tasa que resulte de multiplicar por 1. s la tasa de in te res 

lnterbancarla promedio o su equivalente, aplicada al monto a que 

se condeno, C!esde la fecha en que deblo nat>er pagado hasta la 

fecha en que se real lee el pago, sin perjuicio de lo previsto en 

la fraccion siguiente. 

VIII.- Corresponde a l.a comlsion la ejecuclon del laudo que se 

pronuncie, para lo cual man<lara pagar a la persona en cuyo favor 

se hubiere dictado el laudo, el monto de la reserva constituida 

e invertida en l.os terminas de la Pracclon I de este art.1.culo. 

Si no fuera suficiente el monto de dicha reset"va, la Comlslon 

proced.era. al remate en bolsa de los valores depositados conforme 

esta ler y si ellos estuvieren afectos a las reservas de la 

empresa de seguros, esta debera reponer los ele acuer<lo a lo que 

estatJlece esta ley para la reconstltuclon de las reservas. 

Los convenios celebrados ante la propia Comision tendran el 

caracter de aentencia e~ecutoriada y podra.n ser e3ecutados por 

la misma. en t.ermlnos de esta fracclon. 

IX.- Si EL RECt.AHAUTE no estuviere de acuerdo en designar arbi­

tro a la Comislon, e1 reclamante podra ocurrir desde luego ante 

los trlbunalea competentes. 
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COUCLUSIONES 

la.- En cuanto a su naturaleza juridlca. la comislon Uaclonal ese 

Se9uros y Fianzas actualmente es un or9ano desconcentraélo de l.a Secre­

tarla de Hacienda y Credito POblico, pero no dejamos de anotar que, en 

l.a realidad, sus facultades exceden en mucho l.as que deberlan corres­

ponder a un organismo de su naturaleza, porque e 1ecuta sus laudan y 

ordena pagar al ganador. 

En su afan por obtener un cabal cumplimiento en las obligaciones 

cJe las instituciones aseguradoras. el legis.lador lnte~ra en la Ley 

General de Inati tuclones y socledal1es Mutualistas de Seguros, l.os 

procedimientos administrativos para la resoluclon de las controversias 

surgidas con motivo de un contrato de seguro. 

La competencia de la comision Nacional de Seg:uros y Planzas para 

el conocimiento de i:as reclamaciones en mater la de se'3uros en su fase 

administrativa, conciliatoria y arbitral, se encuentra plenamente 

fundada en la Ley General de Instltucionen y sociedades Mutualistas de 

Se9uros. 

2a.- La Co111ls1on Nacional de Seguros y Planzan. es una autoridad 

administrativa a quien se le da conocimiento de todas las cuestiones 

relacionadas con el contrato de seguro, en razon de la dlvlslon y 

especlallzaclon de funciones que rige la organlzaclon de las sacie-
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dades modernas y por ser esta autoridad creadas ex-profeso y con las 

9arantlas para aseg:uradores y asegurados pero .especialmente para los 

asegurados ante esta autoridad cabe la solucion de cualquier conflicto 

bien porque surja con motivo del contrato de seguro, en eu interpreta­

clon. termlnacion. cumplimiento de las diversas obligaciones a que da 

nacimiento o que se or lginen por lnteLpretaciOn de la ley. 

La opin!On general que se tiene de las autoridades que conforman 

los tr lbunales 1udlclales es que cuando se acude a ellos casi nunca se 

encuentra justicia para los asegurados por ser una materia eminente­

mente tecnlca y especializada. por 10 que se necesl ta un organismo que 

resuelva todo lo relativo a la materia del seguro por lo que debe de 

ser lndepenc.iente ya que cuenta con toda la legislacion necesaria para 

su reallzaclon. 

La Ley General de Instituciones y sociedades Mutualistas de 

Seguros en su articulo 1 JS y tantas veces el tado contiene el procedi­

miento para c1lrlmir las controversias derivadas del contrato de seguro 

y los lineamientos ele e 1ecuclon de los laudos o sentencias en conse­

cuencia la comislon Nacional de seguros y f'ianzae, es la autoridad que 

mejor puede conocer de estos asuntos. ofreciendo las garantlas a 

aseguradores y asegurallos, especialmente a estos por que la Comislon 

.Nacional de Seguros y f'lanzas es quien conociO de cada clausula lncer­

ta en el contrato de seguro, antes de su utlllzacion en el mercaao, 

·dentro ele esta autoridad cabe la solucion de cualquier conflicto. bien 

que surja con motivo del contrato ele seguro en su lntepretaclon. 
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termlnacion, cumplimiento de las c1lversas obligaciones a las que da 

nacimiento o que se originen por 1ntepretaclon d.e la ley. 

Ja.- Actualmente el arbltra~e de la Comlsion Naciona1 de seguros 

y f'ianzas es enteramente voluntario para las partee. slend.o que estas. 

sl asl conviene a sus lntereees, y en caso de no estar de comun 

acuerdo, podran ocurrir a las autoridades competentes, sean federales 

o locales. por ser mercantil la materia de seguros y existir el su-

puesto de competencia concurrente. Opinamos a este respecto que el 

arbitra1e deberla ser forzoso para las instituciones aseguradoras de 

acuerdo a lo expuesto en este traba 1o. 

4a. - En el. supue13to de que las partee no quieran des1.gnar 

arbitro a la comislon el reclamante podra recurrir desde luego ante 

loe tribunales competentes situacion desgraciada para los aeegurados. 

toda vez que en este momento se interrumpe la fuerza del interés que 

loe llevo a reclamar ante la comision Nacional de Seguros y f'lanzas, 

percUendo el impulso procesal que llevan debido a la continuidad ele au 

reclamaciOn ante la compan1a y ante la comleiOn. pero al verse en l.a 

neceeldadi de que para recurrir ante loe tribunales competentes porque 

la Comislon Nacional de seguros y Fianzas no puede resolver en el 

procedimiento conciliatorio se ven desmotivados para continuar 

e ~ercl tando eu acclon o der!?cho en contra de la companla aseguradora, 

y ee en este renglon en c1onae es conveniente que la Ley sea mollificada 

y que ee de 1uri11licclon forzosa por virtud de la ley, para que la 
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Comlelon Nacional de Seguros y Fianzas, que es el organ.lsmo 

tecnicamente preparado con especialistas en la materia y con continua 

supervlcion y vigilancia sobre lae companias de seguros, la me 'ºr 

facultada para exigir a las companlas de seguros se someten al Juicio 

Arbl tral obligator lamente y sol.o si el reclamante lo desea después de 

haberle explicado el alcance de que se lleven cabo los 

procedimientos en la Comlslon y de como se pueden llevar en los 

tribunales competentes. discierna si es su deseo que se de1en a salvo 

sus derechos para que los haga valer ante los tribunales que crea 

competentes. 

5o. - La reserva para obl.lgacionez pendientes de curr,pllr que 

discrecionalmente fija la Comlsion tlacional de seguros y Fianzas es un 

medio pC"ecautorio en favor del reclamante, plausible en cuanto a su 

cre&cion y ob1etlvos. ya que otorqa los productos o intereses genera­

dos por la reserva al asegurado cuya acciOn resulte procedente. adi­

cionalmente a los intereses legales que le corresponden. 

60. - El fundamento del compromiso arbitral ante la comis!On 

Nacional de Seguros y F'lanz.a!J, lo encontramos en la facultad que 

nuestro orden juridlco mexicano en la rama mercantil. otorga lae 

partes para seguir el procedimiento convencional en forma preferencial 

a cualquier otro proceso para dirimir sus controversias. 

El caracter del pacto arbitral permite variar y agilizar las 

formalidades 1Udicialee. el esa es la voluntad de lae partes. 



Los medios d.e impugnacion del arbit.ra}e seguido ante la Comision 

Nacional de Seguros y Fianzas son: el recurso ae revocacion. durante 

el curso del procedimiento y el juicio de amparo, en contra del propio 

1audo arbitral. 

El procedimiento de e1ecuclon del lauóo y, en su caso. de la 

Sentencia condenatoria contra una lnstltucion aseguradora, que ee 

prevee en nuestra legislaclon, a gil.iza los tramites de cobro en favor 

de los actores, ya que ante la comielon Nacional de Seguros y f'ian<:as 

la misma e je cutara su laudo mandando pagar al ganador del· monto de la 

reserva consti tulda; y en el caso de sentencia dictada por los Tribu­

nales. el Juez ordenara a la Comisión Nacional de se9uros y Fianzas 

que pague a la persona en cuyo favor se dicte la sentencia. 

7a. - t..a facultad que tiene la Comlsion Nacional de Seguros y 

Fianzas para conocer de t.odos los asuntos derivados de un contrato de 

seguro. le es conferida en razon de la legislaclon que le otorga a la 

Comisión Nacional de Seguros y Fianzas, la plena 1urisdicci0n, c1e 

decir el derecho. para declarar y aplicar el derecho en casos concre­

tos, tanto para tramitar el procedimiento conciliatorio, una amigable 

composlcion o incluso arbitrar una contienda, en consecuencia solo 

bastaria que ee mod.lflcara en el Articulo 135 c1e la Ley General de 

. Iristltuciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. para que facultara 

a la comlsion Nacional de Seguros y Fianzas a fin de que exigiera 

exclusivamente a las companlas c1e Seguros se sometieran al arbitra 'e 

forzoso de la misma. d.e1and.o al libre albedrlo del que1oso. asegurado, 
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t>eneflclario, tercero, etc .• la declslon de eometer su conflicto ante 

dlcna autoridad, y hecho que fuera estarlamos ante la soluclon para 

que loa asegurados, terceros, bene!lclarioa, reclamantes, etc., obtu-

. vieran la 1ust1cia adecuada y especiallazada en forma ~xpedlta. real­

mente 9ratulta, y directamente cuando se declare el laudo que e1icte la 

comision uaclonal de seguros y Fianzas e1ecutoriado, ordenar la entre­

qa de la reserva para obligaciones pendientes de cumplir que constitu­

yo la companla al ganador. 

ea. - Una concluelon mas :seria lo que motivo la crea e ion de la 

Ley de Sociedades de Seguros de 19.:6: motivaclOn que aun continua 

vigente en la propuesta de este traba'º y que se transcribe ; 

'"'El procedimiento para olrimir las contiendas entre las 

compatlias de seguros. y los asegurados tienen los mismos 

fundamentos y analogas orientaciones que loe Articulas 

redactados para la disoluclOn de las sociedades. acortar los 

términos en una forma equitativa y lOgica, c1ando facilidades a 

l.as companias y a los tenedores de polizae, para que dentro del 

menor tiempo posible resuelvan 1u1cioe que actual.mente duran 

mucnoe anos, poner en manos de nombres a ~enoe a la actuacion de 

seguros, asuntos de trascendencia; y por nl.tlmo Óe~ar que los 

verdaderamente concocedores resuelvan la cuestion, es el mas 

Blto concepto que ha servicio de tema para separar este 

procedimiento de la rutina )uctlclal. "" 
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9a. - Se propone que el 1u1c1o arbl t.ral sea ae caractet oblig:ato­

rio para las empresas de seguros modltlcando para tal. e!ecto e1 arti­

culo 135 de la Ley General de Inetltucionee y Sociedades Hut.uallstas 

de Sequr-os. como se na transcrito en paginas anteriores y de esta 

manera se protegerla la continuiUad del equil!br lo social y economico 

del. pais, pues se evitarla que se dejare al reclamante d.e un se9uro 

con su descalabro economico suC"giOo del evento da.no so. que- a! acuolr a 

la Cornision Nacional óe Segur-os ;· Fianzas. solo obt{:ndrla en el proce­

cUmiento conciliatorio que en caso de no l.legac- a un arreglo con la 

empresa de seguros, que la empresa oe se.guros interrumpiera el impulso 

procesal del queioso. al no someterse &l ~u1clo arbitral ele la Con:i­

sion uacional de Seguros y Fianzas, sea en ami9'able compof!lcion o ae 

estrlct.o derecho y el reclamante tendr1a que acudir ant.e los tcibu­

nid.es cor.1pet.entes queoanctose mientras dura el :\uiclo mercantil ante 

ot.ra autorlc1act. con deudas o danos producidos por el ainie~tro. afec­

tando las econoir.1as de el y de et.ros. lo que en cadena desest.ablli::a­

r 1a la econo:nia de t.odo el pais. 

Obl.i9ando a las compania5 ese seguros a someterse al iuicia 

arbitral. estas ee abstendrian por el tremendo t.raba1o que implicarla 

que toda que1a se convirtiera en forma lnmecliat.a en 1uieio arbitral, a 

Clecllnar tan facilment.e el cumplimiento de los eontratos, procuranao 

eOlo rechazar reclamaciones que efectivamente fueren improcedentes. 
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