
FACULTAD DE DERECHO 

u EL FLUJO DE DATOS TRANSFRONTERIZO 
Y SU MARCO LEGAL." 

T E s 1 s 
QUE PARA OBTENER EL TITULO DE 
LICENCIADO EN DERECHO 
P R E S E N T A 

GLORIA PATRICIA DE LASSE LOPEZ 

MEXICO, D. F. 1994 
- _ ___, 
FALLA i.., CR!GEN 



UNAM – Dirección General de Bibliotecas Tesis 

Digitales Restricciones de uso  

  

DERECHOS RESERVADOS © PROHIBIDA 

SU REPRODUCCIÓN TOTAL O PARCIAL  

Todo el material contenido en esta tesis está 

protegido por la Ley Federal del Derecho de 

Autor (LFDA) de los Estados Unidos 

Mexicanos (México).  

El uso de imágenes, fragmentos de videos, y 

demás material que sea objeto de protección 

de los derechos de autor, será exclusivamente 

para fines educativos e informativos y deberá 

citar la fuente donde la obtuvo mencionando el 

autor o autores. Cualquier uso distinto como el 

lucro, reproducción, edición o modificación, 

será perseguido y sancionado por el respectivo 

titular de los Derechos de Autor.  

 



'INMP'IDID NllJC!!Al 
Ai!'N'MA 1 F 

l'EEX.K.0 

C. OlH~TOR G~NF.RAL O& LA 
Al>HlNISfHAClON ESCOLAR 
l'Hl:.S&HTb. 

f.•ti•ado Sellar Director1 

l',\CULTAU u~ u1m~c110 
S~)llNAIUO Db mm&C.IKl IN nrn:..\ClOSAL 

Cd. Unlveraltarlo. a 8 do julio de 19911 

La c. GLOHU PATHlCIA DE LASSE L01'EZ 1 elabor6 au teala ProCralonal 

para optar por el grado de Licenciado en Uerncho 111tltulAd111 "EL t'LUJO DE -

DATUS THAN:ffJIONTEIUZO Y SU HAHCO Lt.GAL" 1 dlrigl1to. por ol rnaentro Vlctor C. 

üarcla Moreno quien yn Ji~ la .1prot•11cl6n de la tu11h en cuol'lt16n Clln CtJcha 

4 de julio d• 199"-• 

Ll\ =>rita. LAS.SI~ LOP~J., ha concluldo el trAbajo reíorido¡ el ci:nl • 

lll!llil lo• requi.11ltu• exiuldo• para oste tl¡10 de enaayoa, 11or lu qua eatando 

A caruo d" e::1to ~l·r:dnnrlo, me permito ntorgnr ln APHOEJAC10N 1 paru. todur.. loa 

u!nctli• ncadGmlcoH cul·ro!lpondlontea1 

fl 
fACUll " .• 1;•!\tr:ur.. 

s t ,., l , ~ 1! 1 'J 

e~ 

~~lllCrlJ 1~1(RNACIO.!Ul 

Atcnta'nunt.c 
'1i'O'. 1'1 .. 1l.\ 1:• 'f,, {,\ •,[ 1:•,J l lJ f\ '1 

Díl,J~.A~AllllJll 
DJJ:io:Croit IJt-;L 5f.!'I!\:\l:l0 ltr: 
DEltECltO rnn:UNACIONAL. 



A LA LUZ QUE HA ILUMINADO MI CAMINO. 

A MIS PADRES: GLORIA Y ANTONIO: 

AGRADECIENDO ETERNAMENTE 
EL QUE ME DIERAN LA VIDA, 

SU EJEMPLO Y SU AMOR. 

A ANA GABRIELA POR SU PRESENCIA EN NUESTRAS VIDAS. 



A MIS HERMANOS: 

MAXIMILIANO. JUAN CARLOS, OSCAR l/ 
ROBERTO. 

POR SU CARl~O, APOYO Y 
COMPRENSION. 

A MIS SOBRINOS: 

JUAN CARLOS, ANA GABRIELA 
Y JOSE ANTONIO. 

DESEANDO QUE SIGAN EL 
CAMINO DE SUS PADRES. 



ESPECIAL AGRADECIMIENTO A: 

MA. DOLORES ALVARES DE DE LASSE. 

y 

JUAN CARLOS DE LASSE LOPEZ .. 

ELLA, POR SU CARIÑO Y EL PORQUE 
AFALTA DE MIS PADRES, FUEYHA 
SIDO EL GUIA PARA MIS HERMANOS Y 

PARA MI. 

ING. DANIEL ROSALES SAUCEDO .. 
POR SU INSISTENCIA A LA 

REALIZACION DE ESTE TRABAJO 
Y POR SUS CONSEJOS. 

A MIS AMIGOS Y A TODOS AQUELLOS QUE POR MINIMA QUE FUERA SU 
APORTACION CONTRIBUYERON A LA TERMINACION DEL PRESENTE TRABAJO, 



AL DR. VICTOR CARLOS GARCIA MORENO. 

POR SU ORIENTACION Y ENSEtilANZA. 

AL DR. JULIO TELLEZ VALDES.: 

A MI INSTITUCION: 

AGRADECIENDO INFINITAMENTE EL APOYO BIBLIOGRAFICO, 
Y MATERIAL; ASI COMO SU CONSEJO,ORIENTACION Y 

ENSEtilANZA. 

LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. 

POR ENRIQUECER MI CULTURA, GUIAR MI CAMINO 
Y CREER EN MI. 

4 



EL FLUJO DE DATOS TRANSFRONTERIZO Y SU MARCO LEGAL. 

INTRODUCCION. 

CAPITULO l. EL DERECHO Y SU CONEXION CON LA CIENCIA Y LA TECNOLOGIA. 

1. LA BUSQUEDA DEL DERECHO. 

1.1. EL PUNTO DE PARTIDA. 

1.2. EN BUSCA DE SUS OBJETIVOS. 

2. EL DERECHO Y SU VINCULACION CON LA CIENCIA Y LA TECNOLOGIA. 

2.1. LA CIENCIA FRENTE AL HOMBRE. 

2.2. LA TECNOLOGIA Y EL DERECHO. 

2.3. EL AVANCE DE LA CIENCIA YLA TECNOLOGIA Y SU REPERCUSION EN 
EL AMBITO JURIDICO. . 

CAPITULO 11. EL NACIMIENTO DE UNA NUEVA CIENCIA JURIDICA: EL DERECHO 
INFORMATICO. 

1. CONCEPTOS PRELIMINARES. 

1.1. LA CIBERNETICA. 

1.2. LA COMPUTACION. 

1.3. LA INFORMATICA. 

2. EL IMPACTO DE LA INFORMATICA EN LA SOCIEDAD. 

2.1. GENERALIDADES. 

2.2. LA INFORMATICA EN LA CIENCIA. 

2.3. LA INFORMATICA EN LA EDUCACION. 

2.4. EFECTOS DE LA INFORMATICA EN LA SOCIEDAD. 



2.4.1. EL ENFOQUE POSITIVO. 

2.4.2. EL ENFOQUE NEGATIVO. 

3. EL DERECHO INFORMATICO Y SUS DIFERENTES APLICACIONES. 

3.1. LA INFORMATICA JURIDICA. 

3.1.1. ORIGEN Y CONCEPTO. 

3.1.2. DIFERENTES MODALIDADES DE LA INFORMATICA JURIDICA. 

A) INFORMATICA JURIDICA DOCUMENTAL 

B) INFORMA TICA JURIDICA DE CONTROL Y DE GESTION. 

C) INFORMATICA JURIDICA METADOCUMENTARIA. 

3.2. EL DERECHO INFORMATICO. 

3.2.1. ORIGEN Y CONCEPTO. 

3.2.2. EL DERECHO INFORMATICO Y SU CAMPO DE INVESTIGACION. 

A) PROTECCION JURIDICA DE LOS PROGRAMAS DE COMPUTACION. 

B) CONTRATOS INFORMATICOS. 

C) VALOR PROBATORIO DE LOS SOPORTES INFORMATICOS. 

D) El FLUJO DE DATOS.TRANSFRONTERIZO. 

CAPITULO 111. EL FLUJO DE DATOS TRANSFRONTERIZO. 

1. UBICACION Y NOCIONES FUNDAMENTALES. 

2. LA INFORMACION. 

2.1. CONCEPTO Y CARACTERISTICAS. 

2.2. INFORMATIZACION DE LA SOCIEDAD. 

2.3. INFORMACION Y DERECHO. 

2.3.1. EL DERECHO A LA INFORMACION. 

2.4. EL MARCO JURIDICO DE LA INFORMACION EN MEXICO. 

6 



3. EL FLUJO DE DATOS TRANSFRONTERIZO. 

3.1. ORIGEN Y CONCEPTO. 

3.2. IMPLICACIONES JURIDICAS. 

3.2.1. UTILIZACION !LICITA DE LA INFORMACION. 

A) LA SOBERANIA DE LOS ESTADOS. 

B) LA PROPIEDAD INTELECTUAL. 

C) LA TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS. 

CAPITULO IV. MEXICO ANTE EL PROBLEMA. 

1. ANTECEDENTES. 

2. REGIMEN ACTUAL APLICABLE. 

2.1. CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. 

2.2. LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL. 

2.3. LEY DE VIAS GENERALES DE COMUNICACION. 

2.4. LEY FEDERAL DE RADIO Y TELEVISION. 

2.5. OTRAS DISPOSICIONES. 

2.6. TRATADOS INTERNACIONALES. 

3. NECESIDAD DE UN ORDEN JURIDICO APLICABLE. 

4. CONCLUSIONES. 

BIBLIOGRAFIA. 

GLORIA PATRICIA DE LASSE LOPEZ. 



INDICE. 

INTRODUCCION. 

CAPITULO l.· EL DERECHO Y SU CONEXION CON LA CIENCIA 
Y LA TECNOLOGIA. 

1. LA BUSQUEDA DEL DERECHO. 

1.1. EL PUNTO DE PARTIDA. 

1.2. EN BUSCA DE SUS OBJETIVOS. 

2. EL DERECHO Y SU VINCULACION CON LA 
CIENCIA Y LA TECNOLOGIA. 

PAGINA. 

12-14. 

15-16. 

17-20. 

2.1. LA CIENCIA FRENTE AL HOMBRE. 20-23. 

2.2. LA TECNOLOGIA Y EL DERECHO. 23-25. 

2.3. EL AVANCE DE LA CIENCIA Y LA TECNOLOGIA 
Y SU REPERCUSION EN EL AMBITO JURIDICO. 25-26. 

CAPITULO 11. EL NACIMIENTO DE UNA NUEVA CIENCIA JURIDICA: 
EL DERECHO INFORMATICO. 

1. CONCEPTOS PRELIMINARES. 

1.1. LA CIBERNETICA. 

1.2. LA COMPUTACION. 

1.3. LA INFORMATICA. 

2. EL IMPACTO DE LA INFORMATICA EN LA SOCIEDAD. 

2.1. GENERALIDADES. 

2.2. LA INFORMATICA EN LA CIENCIA. 

27. 

27-29. 

29-34. 

34-36. 

37-39. 

39-41. 



2.2. LA INFORMATICA EN LA CIENCIA. 39-41. 

2.3. LA INFORMATICA EN LA EDUCACION. 41-44. 

2.4. EFECTOS DE LA INFORMATICA EN LA SOCIEDAD. 44. 

2.4.1. EL ENFOQUE POSITIVO. 45-46. 

2.4.2. EL ENFOQUE NEGATIVO. 46-49. 

3. EL DERECHO INFORMATICO Y SUS DIFERENTES 
APLICACIONES. 

3.1. LA INFORMATICA JURIDICA. 

3.1.1. ORIGEN Y CONCEPTO. 49-51. 

3.1.2. DIFERENTES MODALIDADES DE LA INFORMATICA 
JURIDICA. 51. 

A) INFORMATICA JURIDICA DOCUMENTAL. 52-55. 

8) INFORMA TICA JURIDICA DE CONTROL Y GESTION. 55-59. 

C) INFORMATICA JURIDICA METADOCUMENTARIA. 60 63. 

3.2.EL DERECHO INFORMATICO. 

3.2.1. ORIGEN Y CONCEPTO. 63-66. 

3.2.2. EL DERECHO INFORMATICO Y SU CAMPO DE 
INVESTIGACION. 66-68. 

A) PROTECCION JURIDICA DE LOS PROGRAMAS 
DE COMPUTACION. 69-71. 

8) CONTRATOS INFORMATICOS. 72·74. 

C) VALOR PROBA TORIO DE LOS SOPORTES 
INFORMATICOS. 75-83. 

D) EL FLUJO DE DATOS TRANSFRONTERIZO. 84. 

CAPITULO 111. EL FLUJO DE DATOS TRANSFRONTERIZO. 

1. UBICACION Y NOCIONES FUNDAMENTALES. 65·86. 



2.2 LA INFORMATIZACION DE LA SOCIEDAD. 

2.3. INFORMACION Y DERECHO. 

2.3.1. EL DERECHO A LA INFORMACION 

2.4.EL MARCO JURIDICO DE LA INFORMACION 
ENMEXICO. 

3. EL FLUJO DE DATOS TRANSFRONTERIZO. 

3.1. ORIGEN Y CONCEPTO. 

3.2. IMPLICACIONES JURIDICAS. 

3.2.1.UTILIZACION !LICITA DE LA INFORMACION. 

A) LA SOBERANIA DE LOS ESTADOS. 

B) LA PROPIEDAD INTELECTUAL EN RELACIONAL 
FLUJO DE DATOS TRANSFRONTERIZO. 

C)LA TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS. 

CAPITULO IV. ME.'<ICO ANTE EL PROBLEMA. 

1. ANTECEDENTES. 

2. REGIMEN ACTUAL APLICABLE. 

2.1. CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTDOS UNIDOS 
MEXICANOS. 

2.2. LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA 
FEDERAL. 

2.3.LEY DE VIAS GENERALES DE COMUNICACION. 

2.4. LEY FEDERAL DE RADIO Y TELEVISION. 

2.5 OTRAS DISPOSICIONES. 

2.6. TRATADOS INTERNACIONALES. 

3.NECESIDAD DE UN ORDEN JURIDICO APLICABLE. 

91-94. 

94-96. 

97-100. 

100-106. 

107-109. 

110..112. 

113-117. 

117-120. 

120..123. 

124-126 

127. 

128-131. 

132-133. 

133-135. 

135. 

136-137. 

137-140. 

14()..144. 

144-147. 

10 



.... -,. 

4. CONCLUSIONES. 

BIBLIOGRAFIA. 

148-153. 

154·158. 

11 



INTRODUCCION. 

El afán de entender los eventos de la naturaleza es tan antiguo, como los primeros brotes 
de civilización. Dada la posibilidad de acumular el conocimiento, nunca ha dejado de 
acelerarse el cambio de la concepción que tiene la humanidad acerca del Universo y da 
todo lo que en el existe. 

De paso en este proceso, también se ha cambiado la concepción que el hombre tiene de 
si mismo. Y él, en su inmensa curiosidad ha seguido explorando el medio ambiente que le 
rodea, superando uno a uno los obstáculos que se le han presentado. Perfilándose de 
esta manera hacia la confrontación de ideas y experiencias que enriquecen a quienes 
buscan obtener un mayor conocimiento. 

Este fenómeno se ha venido desanrollando a través del devenir histórico del ser humano. 
Pero es, hasta nuestros dlas a finales del siglo XX, que se han dado los pasos más 
agigantados en el avance de la ciencia y la tecnologla. Transfonnando y derrumbando 
Ideas, conceptos y actitudes que a principios de siglo se C:onsideraban como verdades 
Irrefutables, baste dar un ejemplo: la calda del muro de Beriln. 

Sin lugar a dudas, uno de los fenómenos que ha causa~o mayor Impacto en las últimas 
décadas de este siglo en nuestra sociedad es la INFORMATICA. El derecho ciencia 
eminentemente social no puede sustraerse a este fenómeno. Como consecuencia de ello 
se ha abierto un camino entre ambas disciplinas, generando un panorama Impresionante 
de conocimientos y de aspectos positivos y negativos que el derecho tendrá que prever y 
solucionar en su momento. 

Las caracteristicas antes senaladas, motivaron mi interés hacia la realización de esta 
t~sls, en un campo jurídico de reciente creación, en donde existen grandes posibilidades 
de estudio, investigación y anélisis. 

El presente trabajo esta dividido en cuatro capítulos. En el primero de ellos se analiza al 
derecho desde el punto de vista de la evolución del hombre, es decir el ser humano, 
desde que ha tenido conocimiento de si mismo, ha buscado convivir con sus congéneres. 
Esta convivencia tiene en ocasiones fines opuestos dando como resultado el establecer 
limites a la libertad de cada ser humano de ejercer su derecho. Por lo tanto podrlamos 
indicar, que el derecho ha evolucionado junto con el hombre. 

Cabe mencionar, que cuando algún suceso, evento o invención es socialmente hablando 
de gran relevancia para el hombre, es necesaria la intervención del derecho para regular 
su funcionamiento a través de nonnas que propongan posibles soluciones a la 
problemética que se presenta. Como consecuencia la ciencia y la tecnologla han sido el 
punto de partida sobre el cual el hombre ha girado su evolución. Por ello, y para concluir 
este capitulo se analiza la relación existente entre el derecho, la ciencia, la tecnologia y 
sus repercusiones en el ámbito jurldico. 
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En el capitulo segundo, se explica el origen y concepto de la informática, asi como 
también la influencia (positiva y negativa) que ha tenido en todos los campos de la 
sociedad. Esto se debe principalmente a que ha transformado los medios de 
comunicación masiva por la rápidez y eficacia de almacenar y recuperar información en el 
momento deseado sin mayores problemas que el saber utilizar una computadora. Como 
por ejemplo ha traído grandes beneficios en la medicina, la educación, la industria, etc. 
También, se han originado aspectos negalivos como la creencia del desplazamiento del 
hombre por la máquina, dando como resultado el desempleo de algunos trabajadores y 
consecuentemente la problemática económica, jurídica y social que se genera. Se plantea 
del mismo modo, la creación de nuevas ciencias jurídicas como lo son la INFORMATICA 
JURIDICA y el DERECHO INFORMATICO. 

Con ello, se busca obtener soluciones a los conflictos ya existentes y prever los futuros, 
estableciendo normas que regulen el funcionamiento y la utilización de la informética en 
sus diferentes campos de aplicación. Por último en este capitulo, se analizan las 
diferentes formas que existen en la aplicación de la informática en el derecho , las 
características y las variantes del derecho informático. 

Como anteriormente se habla indicado, es necesaria la intarvención del dereciho para 
protección y seguridad ante terceros de los derechos de aquellas personas que 
Intervengan en los diferentes campos de desarrollo de la informática. Como la protección 
juridica del software ( los diferentes programas necesarios para el funcionamiento de las 
computadoras ) ente terceros; el establecimiento de normas que regulen la contratación 
de los servicios de las empresas que se dedican a la renta y compraventa de 
computadoras y sus anexos. 

Asl mismo, la posibilidad de utilizar a los soportes Informáticos como medios de prueba, 
Es decir, en la actualidad nuestra sociedad, esta viviendo una etapa histórica, en donde la 
ciencia y la tecnologla juegan un papel de gran relevancia, transformando increiblemenle 
los Instrumentos de trabajo y de entretenimiento. Por ello, el derecho, también debe de 
ser participe de la realidad que se esta viviendo y la manera de hacerlo es modificar y 
establecer normas juridicas que intervengan en el desarrollo de la informática y de las 
nuevas tecnologlas. 

Es por ello que en el capítulo tercero, se analizará el Flujo de Datos Transfronterizo. Es 
evidente que en la actualidad, resulta dificil encontrar algún campo de la actividad del 
hombre en el que no concurra en forma determinante la información. La cantidad que se 
genera a diario y en diversas partes del mundo es enorme. 

Ademés, existe un factor que aumenta dicha problemática, que el mundo de las 
comunicaciones no existen limitas geográficos. Como resultado de lo anterior, y para 
evitar hasta donde sAa posible los connictos y conciliar los diferentes interéses entre los 
paises, el derecho ha establecido normas a nivel nacional e internacional de transmisión 
de información de un país a otro. Sin embargo, el marco jurídico correspondiente no ha 
sido suficiente y adecuado en nuestro país. 
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De esta manera, comenzamos el presente capitulo ubicando la Importancia de las 
comunicaciones en la vida del ser humano. Parte importante de las mismas ha sido la 
información y vista desde de cualquier ángulo y cualquier campo del conocimiento 
humano, la información se ha convertido en la aceleración del progreso. 

En efecto, en la segunda mitad del siglo XX, han Irrumpido de una manera asombrosa las 
tecnologlas dentro del universo de la información con todas las consecuencias y 
resullados que de ellas han emanado. Cambiando lotalmente el panorama tradicional de 
nuestra sociedad. De ahl la necesidad de reconocer que el derecho debe de edaplarse y 
reaccionar confonme a la evidencia palpable de las nuevas tecnologlas (en especial las de 
la Información) como un elemento de gran relevancia en nuestro mundo. Es por lo 
anterior, que se analiza en que grado nuestra sociedad ha sido ir1formatizada y como 
resullado la relación existente de la información y el derecho. 

De igual modo se indica el marco jurldico de la lnformaclon en nuestro derecho. Para 
después, establecer y analizar el 1:9ncep!o del Flujo de Datos Transfronterizo. 
Posterionnente, pasaremos a los esquemas juridicos que permllirán real/zar los 
planteamientos sobre los cuales se analizará este tema. Tomándo aspectos como Is 
utilización lllcita de la información, el derecho a la privacidad y la soberenla de los estados 
y la transferencia electrónica de fondos, como punlos relevantes del Flujo de Datos 
Transfrontera. 

En el cuarto capitulo, se plantea el marco juridlco aplicable al Flujo de Datos 
Transfronterizo en el pals, empezando por nuestra Constitución, asl como las diferentes 
leyes federales y orgánicas que regulan las comunicaciones. También se habla de los 
tralados Internacionales que existen en la materia y aquellos que nuestro pals ha signado 
y que por lo lanto se encuentra obligado a ellos. Es Interesante recordar que en la 
actualidad debe existir un marco jurídico adecuado, claro y realisla con miras a la ya 
puesla en práctica de un Tratado d~ Libre Comercio con Ganada y los Estados Unidos de 
Norteamérica, asi como los que se tienen con algunos países latinoamericanos : 
Venezuela, Colombia, Chile, Costa Rica, etc. , y la aceptación de nuestro país en un 
organismo como la OCDE. (La Organización para la Cooperación del Desarrollo 
económico). Por último la implicación de todos los cambios que eslamos viviendo en 
nuestra sociedad , nos hacen vivir una realidad que nuestras anteriores generaciones 
sólo imaginaban en sus mentes. Ahora toca a nosotros y a nuestros descendientes 
generar el cambio en nuestras mente~. en nuestras actitudes y nuestras apHtudes; de 
acuerdo y conforme al momento que vivimos. 
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CAPITULO l.· EL DERECHO Y SU CONEXION CON LA CIENCIA Y LA TECNOLOGIA. 

1. LA BUSQUEDA DEL DERECHO. 

1.1. EL PUNTO DE PARTIDA. 

Al alborear nuestra clv!lizaci6n, el hombre descubrió que para organizar la convivencia 
social dentro de cierta anrnonla garantizando la paz, la seguridad y el orden era necesario 
que el derecho formara parte de su vida. Mirarnos hacia ese pasado a través de 
numerosos años y vernos la incontenible voluntad de las generaciones que se han 
seguido unas a otras, superando obstáculos y persiguiendo sus anhelos y objetivos hasta 
alcanzarlos, para empezar de nueva cuenta con otros, en una carrera infinita hacia el 
conocimiento de si mismos y de su universo. 

Es posible creer que todo lo realizado hasta hoy, por todas aquellas culturas que en su 
momento acuñaron y forjaron maravillas que todavia en la actualidad causan asombro, 
son creaciones de la mento humana, que no son más que el sueño realizado en la 
sucesión infinita de ideas que estuvieron latentes en su pensamiento y que el hombre 
seguirá produciendo hasta el final de sus dias. Muchos han sido los acontecimientos 
humanos que han intervenido para comprender que el conocimiento es escancia! para la 
supervivencia. La riqueza del conocimiento que se adquiere ya no nos abandona jamás. 

Sin embargo, es tan poco lo qus sabernos de nosotros y de nuestro universo, que apenas 
hemos tocado la orilla de un mar lleno de sabiduria. Sus dimensiones son tan inmensas 
que hacen ver al hombre pequeño, que en alguna ocasión se sintió al centro del 
Universo. Realmente nos falta tanto por recorrer, la perspectiva se nos presenta corno 
una luz tenue, muy débil apenas perceptible pero tan atrayente que no podernos 
sustraemos a su llamado, aun a sabiendas que el camino es largo y sinuoso por recorrer. 

Tenernos ante nosotros la gran disyuntiva de seguir esa luz que nos lleva sabiamente 
hacia el conocimiento o quedamos en la orilla de ese inmenso mar. Es por ello que el 
hombre busca incansablemente el camino que lo lleve de una manera suave y tranquila 
hacia el encuentro consigo mismo y con su realidad. Si adoptarnos una postura en la cual 
dejarnos pasar todos aquellos momentos en los cuales perdernos la oportunidad de 
observar, buscar y encontrar suficientes razones para no permitir que Ja realidad nos 
supere, estaremos frente a la búsqueda del hombre. 

El esfuerzo humano, a través de su historia nos queda corno un recuerdo lejano, en el 
cual se han construido los grandes inventos y las grandes maravillas que el hombre ha 
creado corno muestra de su intelecto, de su hambre de conocimiento pero sobre todo de 
llegar a saber quien es para realmente ser. Hay momentos en Jos cuales, la realidad 
supera nuestra comprensión, No obstante , son solo eso, momentos que al pasar dejarán 
huella, en ocasiones indeleble y otras más profunda. Pero siempre habrá una perspectiva 
que nos permita seguir el camino de nuestra búsqueda. 
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Todo ello nos recuerda, que somos una especie (la única en este planeta) que podemos 
aprender de nuestros aciertos y de nuestros fracasos y que otras generaciones han 
aprendido por nosotros y que ahora nos toca a nosotros seguir ese camino. El hombre 
siempre ha sido un aventurero, un explorador de si mismo, que se lanza con exceptlslsmo 
e Imaginación hacia su destino. La imaginación nos lleva a situaciones Inexistentes, pero 
no podemos prescindir de ella porque precisamente es en la imaginación en donde nacen 
aquellas ideas que después se convertirán en grandes inventos. El exceptisismo nos 
permite distinguir la fantasia de la realidad y ambos nos permiten encontrar ese destino 
que anhelamos. 

Hay momentos que lo desconocido nos sobrecoge en una incertidumbre llena de 
sobresaltos, dudas y preguntas. Sin embargo, es necesario ir respondiendo una a una 
aquellas preguntas que nos inquietan. Ante ese murmullo rebosante de vida, tendremos 
que encontrar el camino que nos llevará hacia la busqueda del hombre por el hombre y 
empezará aqul, con la sabiduría del ser humano recogida a un precio muy alto durante 
miles y miles de años por hombres y mujeres brillantes y apasionados que nos han 
legado una época en la que se premia la bú;queda del conocimiento. 

Parte Importante de esta búsqueda ha sido la tranquilidad, armonía y paz sobre la cual el 
hombre ha vivido y ha organizado su destino y para ello es y será necesario que el 
derecho intervenga en su convivencia con otros seres de su especie. El hombre está 
dotado de Inteligencia, de libre arbitrio y de un poder de acción que le es propio; pues 
goza de dominio sobre sus actos siempre y cuando no afecte la libertad de otro Individuo, 
de no ser asl, el derecho intervendrá en la medida que sea determinada por el sistema 
jurídico correspondiente. 

El fin del derecho consiste en poder utilizar la libertad que nos es otorgada por el simple 
hecho de ser humanos. Libertad juridicamente organizada en lo familiar, en lo económico, 
en lo cultural, etc. Es decir un nivel de vida digno y decoroso teniendo lo indispensable 
para garantizar y fomentar al máximo el íntegro desenvolvimiento de su persona. Todo 
ello nos lleva a buscar fines como lo son el Bien Común, la Paz y el Orden. Objetivos, que 
solamente podemos obtener cuando existe un sistema jurídico que prevé y soluciona 
algunos de los conflictos que se presentan. En este sentido el derecho proporciona la 
seguridad mlnima de poder saber con certeza lo que está prohibido o está permitido. La 
mera existencia de él, produce tranquilidad, seguridad y el reconocimiento de ciertos 
valores en cuanto que precisa la solución no violenta de los conflictos. Sin la presencia 
del derecho, la misma existencia de la sociedad estaría en peligro. 

Ahora bien, dentro de este contexto, el derecho de nuestro tiempo es un derecho de una 
sociedad altamente tecnificada, a la que le interesa asegurar de la manera más firme, la 
realización de determinados fines, en este caso con modificaciones del proceso histórico 
que vivimos. La experiencia aconseja buscar distintos medios para rear12ar con la mayor 
eficiencia el mismo propósito. La historia del hombre nos ha dado diversos ejemplos de 
ello. La culture nos parece con sentido, en cuanto la miremos como obra y función 
humana; porque la sociedad requiere ser organizada, nace el derecho; porque el hombre 
no sabe, pero necesita conocer por eso hace ciencia; porque el hombre se siente 
desvalido, pero siente la necesidad de experimentar y dominar los elementos que le 
rodean, es por ello que nace la tecnologla. 
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1.2. EN BUSCA DE SUS OBJETIVOS. 

Saltó una chispa con el primer golpe de la piedra, otro golpe y otra chispa y entonces una 
pequeña llama empezó a crecer entre la yerba seca y surgió el fuego, aumentando en 
intensidad a cada instante el tamaño y la luz que de el desprendia. A partir de ese 
momenlo, el hombre primitivo al contemplar la inmensidad que le rodeaba, fue 
descubriendo poco a poco sus temores y sus necesidades. A medida que va cobrando 
consciencia de si y del mundo que le rodea, van perfilándose también los diversos tipos 
de conducta que moldearán su convivencia con los de su especie. Aún antes de que se 
percatara de vivir en sociedad, ya lo hacia. (1) 

El hombre por naluraleza es un ser comunitario, de lo contrario tendria que renunciar a 
sus características y prescindir del apoyo de otros seres. La sociedad es un hecho 
necesario y natural. Claro está, que el individuo crea diversos agrupamientos sociales, 
según sea los fines que se proponga alcanzar. Para ello la sociedad necesita de un 
ambiente propicio y esto se da a través del orden sin el cual todo intenlo de convivencia 
resulta Inútil. En primera Instancia se impuso Ja voluntad del más fuerte, con el paso del 
tiempo el conlrol del grupo fue entregado al hombre que además de su fuerza fislca, 
fuera capaz de resolver los problemas que se presentaban como cubrir sus necesidades 
de casa, comida y vestido. 

En ese instante, fué necesario establecer limites a la conducta de cada uno de sus 
integrantes, logrando con ello el orden, la seguridad y la propia existencia del grupo. Sin 
embargo, es inevitable que surgan fines opuestos que dan nacimiento a conflictos, de ahl 
Ja necesidad de imponer nonmas ( las cuales siempre contienen mandatos o disposiciones 
de orden en general que regularán sus actividades y que solucionará,, sus problemas en 
la medida que sea posible ). Quizá de esta manera nació el derecho, es decir: 

"Apareció entonces, Ja creación de una fuerza superior 
a la de los miembros del grupo, individualmente con
siderados, la autoridad que tomó a su cargo Ja solu
ción de los conflictos interhumanos sustituyendo la 

voluntad y la actuación de los particulares ... " (2) 

1.- "La especie humana siempre ha vivido en sociedad. La existencia del ser humano 
asociado a otros ha sido tan natural, aún antes de que el hombre pensase en 
estas ideas y las analizase como lo es el poder hablar y expresarse ... ". Carrillo 
Zalee, Ignacio. Apuntes de introducción al estudio del derecho. Edil. 
Banca y comercio, s.a. 8a. edición. México, 1988. p. 1. 

2.- Soto Perez, Ricardo. Nociones de derecno positivo. edil. Esfinge. 4a. edición. 
México, 1974. p. 8. 
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Es asl que, el derecho se nos presenta como: 

"Un slslema de reglas de conducta con carácter obl~ 
gatorto impuesJo por la auJoridad, Ja cual asegura 
su eficacia con sanciones a los infractores y en 
ocasiones forzando su cumplimiento ... " (3) 

Con el transcurso del tiempo, el hombre ha utilizado al derecho para organizar Ja 
convivencia social denlro de cierto grado de armenia garantizando la paz, Ja seguridad y 
el orden sobre bases de equidad y de justicia. Cabe mencionar que la exislencia del 
derecho no logra avilar en su toJalidad ros conmctos, pero sí los disminuye y da las bases 
mínimas para Ja solución de los que inevitablemente se presenJen en el futuro. 

Porque el derecho no es más que el reflejo de la sociedad en la quo trala de poner orden. 
En este momento, en que debido a Ja asombrosa velocidad de los cambios sociales, 
científicos y tecnológicos; nueslra sociedad tanto en el plano nacional como en el 
internacional está en un fluir constante de transformaciones en Jodas sus estructuras y el 
derecho es con frecuencia un agente activo en la promoción de cambios sociales, el 
estudio de las relaciones reciprocas entre el derecho y la sociedad es de importancia 
cada vez mayor. 

El derecho procura Ja paz y Ja armonía sociales, medianle el orden, Ja sociedad realiza los 
fines que Je son propios y que no es otro que la consecución del Bien Común. Por tanto, 
el derecho tiene como fin esencial Ja realización de la armenia en Ja vida social del 
hombre. 

SI las relaciones humanas se desarrollaran de una manera normal, sino existieren 
lnteréses en conflicto, el orden jurídico estarla de más, pero las cosas no ocurren así sino 
de manera muy disti~ta. Por lo tanto, es indispensable que todas las relaciones de 
carácter social encuentren protección y apoyo en el derecho y que los interéses comúnes 
se protegan debidamente sin menoscabo del interés individual. 

Se puede afirmar que toda Ja vida social del hombre desda su nacimiento hasta su 
muerte, y aún antes de su nacimiento y después de su muerte,.se encuentra regida por el 
derecho. Que es regulador de la conducta y tiene además el respaldo de la fuerza 
representada por el poder público, que al conciliar inleréses evita hasta donde es posible 
el desorden y Ja violencia. Es por tanto condición necesarta para Ja buena organización de 
la sociedad, el Imperio del derecho. 

Desde este punto de vista de valoración del derecho, la satisfacción de las necesidades 
fundamentales del hombre, es el supremo bien juridico a proteger, al cual deben 
ordenarse los sistemas juridicos y el conjunto de sus normas. Asl planteada la finalidad 
del derecho, es obvio que la satisfacción de las necesidades humanas corresponde a la 
sociedad en su conjunto, mediante la ordenación que ella da para cumplir tal propósito. 

3.-lbid. p. 8. 
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De esta fonna, teniendo como fuente de vida y como misión tal fin, al derecho le 
corresponde no solo un papel de ordenador de lo existente, sino también de cambio 
activo y constante. En si, que sea colocado el derecho como un componente dinámico en 
la opción del cambio. 

"El cambio social, bien sea un cambio tecnológico, bien 
sea un cambio ideológico, detennina un cambio en el 
ordenamiento jurídico. No es que el ordenamiento jurídi
co deba cambiar. Es que ha cambiado ya." (4) 

El derecho es entonces, un principio de inlegración y de comunicación que une a la 
sociedad y asl de esta manera lo que sucede en una y en otro, influye instántaneamente. 
Es por ello, que la experiencia histórica de la sociedad, es una experiencia de cambio y 
de progreso jurídico. El hombm como un ser de aspiraciones y de conquistas científicas y 
técnicas, necesita vivir en paz y annonia y no es otro instrumento sino el derecho el que 
invariablemente augura el orden adecuado para realizarlo. Porque, fa comunidad tiene 
plena certeza y confianza que el orden jurídico cumplirá con su objetivo, que no es otro 
que la paz y annonia sociales. 

El derecho buscará consolidar el orden social y evitar que el hombre resuelva sus 
conflictos de interéses empleando la lue12a o la violencia. El derecho como parte de la 
estructura social, esta en reciprocidad de dar y recibir, respecto a la influencia que reciba 
la sociedad, de acuerdo al equilibrio alcanzado en un momento dado. 

"El derecho es fundamentalmente un conjunto de experien
cias vividas, que en la mayor parte de los casos son 
experiencias existenciales de decisiones o de series de 
decisiones sobre concretos conflictos de interóses." (5) 

Las ideas significan el impulso de realización de necesidades y deseos humanos, 
reconociendo de este modo al hombre como una realidad en toda su capacidad, que 
generación a generación ha transmitido una continuidad de cultura, ya que todas las 
transformaciones que se han dado son ensayos de adaptación de la especie humana a 
las condiciones de su ambiente. Pero el progreso se halla en la rápidez con que se realiza 
este proceso de adaptación, en el cual es preciso establecer una relación entre los 
derechos y deberes dentro de la comunidad, para que el hombre pueda vivir en armenia 
con sus congoneres para seguridad y bienestar de todos. Lo importante es definir que lo 
básico para el derecho es la búsqueda incansable del ideal del bienestar común individual 
y el colectivo, sin olvidar que debe de haber una concordancia y armenia entre la 
conduela requerida en la disposición legal y la conducta real de los destinatarios. 

4.- Diez Picaza, Luis. Experiencias jurídicas y teoria del derecho. edil. Ariel Barcelona. 1a. 
reimpresión. Madrid, 1975. p. 319. 

5.- lbid. p. 9. 
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Por todo ello, es que señalamos la necesidad de ir superando una actitud estática y de 
contemplación ante los fenómenos sociales de nuestra época y preparar las mentes de 
nuestros futuros abogados y juristas en una mentalidad crítica, creadora y constructiva 
elevando de esta manera el papel que el derecho ha tenido y tiene en una sociedad en 
constante cambio. 

"De allí qua se hace necesario reflexionar criticamanta 
sobre nuestro que hacer y el porvenir de la profesión de 
abogado en una época de cambios tecnológicos y socia
les y preveer, como ya lo hacen algunos futurólogos so
bre el rol de los técnicos legales, si seguimos apegados a 
viejas concepciones o buscar los horizontes renovadoras 
qua nos ubiquen en al lugar que hasta ayer sañeramanta 
el derecho y sus cultores han tenido." (6) 

No cabe duda que, en los umbralas del siglo XXI, la humanidad basada en la plena 
realización del hombre, la satisfacción de sus necesidades y en la conquista real de si 
mismo; lo lleva al desafio de descubrir las respuestas, para que desda este punto de vista 
puada valorar la protección juridica del orden universal. 

2. EL DERECHO Y SU VINCULACION CON LA CIENCIA Y TECNOLOGIA. 

2.1. LA CIENCIA FRENTE AL HOMBRE. 

La ciencia comenzó con las observaciones elementales en que los hombres primitivos 
basaban sus reglas de aplicación práctica y que se han desarrollado a lo largo de los 
siglos por la acumulación de conocimientos. Esto se debió a que el hombre no trató de 
comprender la naturaleza simplemente por satisfacer su curiosidad, sino que tenia que 
sobrevivir en un mundo extraño y hostil, en el qua tuvo que enfrentarse a la naturaleza 
utilizando como arma principal la inteligencia que lo distinguió de las otras especies. 
Durante toda su larga vida en este planeta, el hombre ha observado, recordado y 
comprendido toda lo que le rodea, a fin de moldear sus actos y aplicarios de manera que 
aumentaran su seguridad y bienestar. Recogiendo de generación en generación y 
aprendiendo de las experiencias ( positivas y negativas ) de sus antecesores que iniciaron 
una lucha constante por la conquista de si mismos y de su entorno. A medida que el 
hombre ha avanzado en obtener lo deseado y de ir escalando peldaño a peldaño hacia 
su aprendizaje, se ha encontrado con un mundo en donde nacen nuevas perspectivas y 
posibilidades y en donde los pasos son más cortos pero también al mismo tiempo más 
complicados o complejos. 

6.- Witker V., Jorge. Derecho, desarrollo y formación juridica. Anuario juridico. U.N.A.M. 
Instituto de investigaciones jurídicas. 1a. edición, México, 1977. ps. 309 y 310. 
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Con base en ello, podemos mencionar que la ciencia ha permanecido siempre al lado del 
hombre desde que él, puso su planta en la tierra y lo seguirá acompañando eternamente. 
Pero veamos que es la ciencia. El Diccionario de la Real Academia de la Lengua 
Española la defiene como: 

"El conocimento cierto de las cosas por sus principios y 
causas. Cuerpo de doctrina metódicamente formado 
que constituye una rama particular del saber humano." (7) 

A grandes rasgos podríamos indicar que la ciencia es en un primer momento un conjunto 
de conocimientos por medio de los cuales el hombre explica todo cuanto observa en el 
mundo que le rodea, utilizando para ello su inteligencia. Es decir, que el ser humano parte 
de sus observaciones y experiencias formándose un criterio que organiza en base a lo 
que percibe con sus cinco sentidos y lo clasifica de acuerdo a sus necesidades. 

El maestro Miguel Villero Toranzo, en su libro Introducción al Estudio del Derecho, señala 
que la ciencia es : "Un conjunto de conocimientos, pues uno o varios conocimientos 
aislados no llegan a constituir una ciencia. Además ... debe ser sistématico y melódico; es 
decir debe ser organizado formando un cuerpo ordenado o sistema de conocimientos, 
ronforme al método o métodos propios de la ciencia." (B) 

También indica que: "Los conocimientos no deben ser opiniones o creencias, sino que 
deben fundarse ya sea en demosltaciones, ya en explicaciones de las relaciones de una 
o varias cosas con sus causas próximas." (9) 

La infinidad de aspectos que se le presentan, asi como la gran cantidad de conocimientos 
que existen; haca necesario que la ciencia sea dividida en diferentes ramas, por ejemplo: 
las ciencias naturales, las ciencias exactas, las ciencias aplicadas, las ciencias sociales, 
etc. 

En la historia de nuestro planeta, algunas civilizaciones han destacado por sus 
descubrimientos e invenciones (griegos, romanos, árabes, chinos, mayas, ele.) Uno de 
los fenómenos sociales más importantes de nuestra época es el gigantesco desarrollo de 
la ciencia y su impacto sobre el progreso de la humanidad. En la actualidad, la 
Investigación cientifica no puede concebirse aislada de la estructura social, económica, 
politica y cultural de una nación. La ciencia es un ingrediente básico del desarrollo general 
de la misma, además de ser una herrarnienla importante para acelerarlo. 

7.· Diccionario de la Real Academia Española de la lengua. Edit. Espasa-calpe. 
s.a. Décima novena edición, Madrid, 1970. Torno 11. p. 301. 

B.- Edit. Porrúa s.a. México. 1974. p. 133. 

9.· lbid. p. 133. 
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La historia nos enseña que las sociedades que han sabido establecer sistemas eficientes 
para aprovechar los recursos naturales, humanos, mecánicos y financieros son las que 
han podido sostener un proceso ascendente en la consecución de los propósitos que han 
motivado su acción, el bien social 6 indi'lidual de sus habitantes. El problema ciantlfico se 
nos presenta ineludiblemente y cada vez con mayor insistencia como un factor de vital 
Importancia en la fonnulación y realización de un nuevo humanismo que logre conjugar la 
necesidad de la libertad con organización y que además condusca al progreso y al 
bienestar del hombre. 

Por otra parte, la Investigación cienllfica es una de las actividades más elevadas del ser 
humano, dedicada a la superación constante de sus metas Intelectuales, a las que a lo 
largo de la historia han aspirado los hombres a mejorar su entorno. 

"En el curso de los últimos siglos, y sobre todo durante 
los últimos decenios, han aparecido proyectos más ambi· 
ciosos y más complejos que comportan, como primer ob
jetivo, la edificación de una sociedad diferente, la a
celeración deliberada del proceso de desarrollo ... ". (10) 

La ciencia la debemos usar en su realidad concreta, cerno uno de los más poderosos 
Instrumentos y motoras que nos permita entender el universo del que fonnamos parte y a 
la vez nos facilite su benéfica transformación. 

El progreso de los ccnocimientos permite Imaginar otros medios para obtener los mismos 
productos o de crear otros para satisfacer las mismas o diferentes necesidades. La 
educación ccnstituye sin,duda uno de las formas más eficaces para lograr este cambio. 
La calidad de vida Individual es sucaptible de progresos considerables en un futuro 
próximo. El mejoramiento medio de la salud y la educación son ya evidentes. 

"A este propósito, el poder prodigiósamente aumentado de 
los instrumentos que maniobran la información ( ordena
dores) abre a las ciencias biológicas y humanas pers
péctivas que no tienen parangón con las del pasado, por 
la posibilidad que ofrecen de manejar observaciones muy 
diversas y muy numerosas". (11) 

La ciencia constituye un instrumento de conocimiento extremadamente preciso, que la 
utilización práctica de esta, implica una profunda transfonnación de la tecnologla y que de 
esta forma la ciencia llega a ser la clave de una acción eficaz. Las posibilidades que 
brinda son infinitas. 

10.-Sprey, Jacques y otros. El desarrollo por la ciencia. U.N.E.S.C.O. Parfs. 1970. p. 19. 

11.-lbld. p. 33. 
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"La ciencia y la técnica pueden llegar a ser un factor de 
cambio, y provocar mutaciones en las fuerzas y las es
tructuras, en las funciones y los procesos esenciales 
de la sociedad .... ". (12) 

2.2. LA TECNOLOGIA Y EL DERECHO. 

Toda vez que un acontecimiento histórico Irrumpe en el curso del devinlr de la humanidad 
a tal grado que confonna un verdadero recodo en el camino, genera un problema a 
enfnentar. Asl aconteció con los grandes inventos que han existido en la humanidad: la 
escritura, la imprenta, la revolución industrial, etc. Y en la actualidad estamos viviendo 
una revolución tecnológica con el surgimiento de la computación y por ende de la 
infonnática. Los avances tecnológicos se han constituido en un verdadero factor de 
transfonnación en el orden económico, social, cultural, etc. Debido a que crean nuevos 
valores dentro de la sociedad, que afectan nuestra esfera jurídica. 

Por ello, es necesario analizar nuestro entorno social para asimilar y valorar los 
acontecimientos que los avances tecnológicos nos han traído. El derecho, en el curso de 
la historia, en su movimiento y cambios sociales y económicos no dejó de ser influido por 
&lios ni se mantuvo al margen, como sucedió con los juristas del siglo pasado que no se 
mantuvieron ajenos a las consecuencias de la revolución industrial; tampoco hoy 
debemos sustraernos del cambio y transfonnaciones que el vertiginoso avance de la 
ciencia y la tecnología nos han traído. 

La realidad golpea sobre las estructuras de ta sociedad y por ende las estructuras 
jurídicas to recienten. De esta manera, las circunstancias han obligado a contemplar 
supuestos que ni siquiera se imaginaban corno el origen y la tenninación de la vida 
(biotecnología), la conservación del ecosistema, ( la extinción de especies, la capa de 
ozono, etc) así como las nuevas fonnas de conducta que se generan al concluir el siglo 
XX. 

"Entonces, dentro del mundo tecnológico, et cometido del 
derecho es garantizar un comportamiento correcto ade
cuado a los módulos del comportamiento colectivo. A es
te nespecto, el ordenamiento jurídico ha dado un primer 
paso en esta dirección, tratando de ta prevención de 
los infortunios y de la defensa de los peligros técni· 
cos. Nuevas modalidades de protección jurídica surgirán 

12.· Kaplan, Marcos. Ciencia, sociedad y desarrollo. U.N.A.M. instituto de investigaciones 
jurídicas. Móxico, 1987. p. 67. 

23 



con el desarrollo de la sociedad tecnológica, propio de 
la sociedad postindustrial, en la cual prevalecerá la 
técnica guiada científicamente, o la ciencia orientada 
técnicamente, en función de un proceso civilizador." (13) 

La ciencia y la tecnologla han sido el medio para lograr la realización del hombre y tos 
mismos sa han convertido en fuente de recreación e inspiración del desarrollo y progreso 
de nuestra sociedad. El vertiginoso progreso tecnológico ha mejorado las condiciones de 
vida del género humano. Y este acontecimiento no tiene limites, como no los tiene la 
capacidad creadora del hombre. 

La tecnologla proporciona al hombre una serie cm medios e instrumentos desconocidos 
para él, creando comportamientos, actitudes y m¡meras de pensar enteramente nuevas 
que generan conflictos cuya solución se convi?rte'en una problemática a resolver. 

' Ahora bien, si consideramos que vivimos una ~poca en donde el ser humano ha mejorado 
su existencia, también se debe mencionar que paralelamente a ello se ha formulado uno 
de los retos más importantes para la ciencia del derecho. 

Porque los acontecimientos generados por la tecnologia repercuten en todos los ámbitos 
de la sociedad y por consecuencia lógica al derecho mismo. Que en esta ocasión, ha 
visto que sus propias estructuras han sido tocadas por el progreso tecnológico ( nuevas 
formas de almacenamiento y nuevas formas de suministro de la Información juridica, 
además de nuevas áreas de · studio, investigación y análisis). 

A su vez la incidencia directa del derecho sobre la tecnologla se realiza por medio de la 
creación de politicas y de un aparato jurtdico que de condiciones favorables para la 
existencia de ella, a través del cual se manifieste esa nueva relación del derecho y la 
tecnologla con et fin de dar seguridad juridica y de esta manera propiciar el bien común. 

En la búsqueda de un nuevo orden que tenga por objeto el aprovechamiento de los 
avances científicos y tecnológicos, será determinante establecer los lineamientos 
generales y específicos. Desde un punto de .yista ji¡ndico, lo más importante a resolver es· 
tener un marco teórico-práctico que de la solución requerida de conformidad y hasta 
donde sea posible con la velocidad con la que se genere la tecnologla, evitando la 
existencia de lagunas legales en perjuicio y detrimento de los usuarios de tas nuevas 
tecnologlas. 

13.- Rodriguez-Arias Bustamante, Lino. El derecho y la técnica. Facultad de Ciencias 
Jurfdicas y Politicas de la Universidad de tos Andes. Anuario Edic. Extraor
dinario. Núm. 14. Venezuela. 1985-1986. p. 208. 
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"Al llenar las lagunas de la ley, el juez debe preslar 
atención tanlo a las coslumbres prevalecienles como a 
las airas fuerzas sociales que operan en la sociedad." (14) 

2.3.EL AVANCE DE lA CIENCIA Y lA TECNOLOGIA Y SU REPERCUSION EN 
EL AMBITO JURIDICO. 

Asl como los jurislas del siglo pasado no se manluvieron ajenos a las consecuencias de 
la revolucl6n industrial, tampoco lo están hoy frenle al avance de la ciencia y la 
tecnología. En la actualidad los juristas se encuentran ante el reto de la nueva época, 
principalmente porque las nuevas tecnologlas tienen por objeto directo el cUe!JlO humano 
y sus derivados como lo es el progreso técnico del trasplante de órganos; asl como la 
creación de dispositivos electrónicos como la infonmatizaci6n de datos personales 
concernientes a datos tales como raza, religión, cuentas bancarias, ideologia politica, etc. 

"En efecto, es cuantilativamente minúsculo ( células, em· 
briónes ) politicamenta minúsculo ( seres humanos sin 
voz ni voto, sin fuerza contractual), económicamente 
minúsculo (sumas que constituyen una parte desprecia· 
ble de los gastos públicos en materia de salud y de in· 
vestigaclón ). Es un problema que concierne a algunas 
parejas estériles, a algunos individuos solitarios deseo· 
sos de descendencia, a algunos seres vivientes no sen
sibles .. Sin embargo, el problema es contemplativamente 
crucial porque afecta muy de cerca a la autocomprensión 
del hombre." (15) 

"No cabe duda que ha sido en et campo de la electrónica 
donde los progresos han sido més veloces visibles y 
han penmitido un desarrollo sin prescedente en tas 

14.- Bodenheimer, Edgar. LXXXV Años de evolución jurídica en el mundo. Traducción de 
Rotando Tamayo y Salmarán. U.N.A.M. México, 1979. p. 20. 

15.- Lombardi, Luigl. Las biomanipulaciones: cuestiones éticas y juridicas. Persona y 
derecho. Núm. 15. España, 19BB. p. 85. 
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comunicaciones y la informática. Este auge ha permitido 
que se acorten distancias y que la información circule 
a distancias antes inimaginables. " (16) 

Los nuevos desafios planteados han encontrado mecanismos de respuesta, mediante Jos 
cuales se favorece la interacción de la investigación y desarrollo en todos los ámbitos del 
saber humano. 

En este orden de ideas, el proceso de cambio tecnológico a que estamos asistiendo en la 
última parte del siglo ha generado una situación en la cual las fronteras del conocimiento 
se desplazan muy rápidamente. En estas condiciones, las ideas que durante mucho 
tiempo marcaron pautes, hoy es necesario que se modifiquen de acuerdo a la realidad 
que estamos viviendo. 

El progreso cienlifico y tecnológico pone a disposición de los hombres, nuevos 
Instrumentos para ta satisfacción de sus necesidades, pero la aplicación de los medios 
juñdicos tradicionales resulta inadecuada y puede incluso generar confusión si el jurista 
no esta en condiciones de comprender este fenómeno. 

Na se trata de exigirte al jurista que se convierta en un especialista en estas nuevas 
tecnologlas, pero si de tener aquellos conocimientos que pe1TTiitan adecuarse a la 
realidad. Acompañando la evolución tecnológica de tal forma que se dé solución a 
problemas que nunca antes habían existido, con r<>spuestas emanadas de la experiencia 
adquirida a estableciendo nuevas enfoques. 

Con la aparición de las nuevas tecnologías el derecho debe avanzar a pasos agigantados 
para proponer respuestas a la problemática que se presenta casi en forma Instantánea. 
Sin embargo, este proceso de evolución del derecho se debe de dar en todo su 
contenido, es decir hablamos de cambios en las estructuras administrativas, legislativas, 
jurisdiccionales así como en los profesionales del derecha. 

El jurista contemporánea debe comprender los fenómenos que se le presentan desde una 
nueva perspectiva, buscando reflexionar sobre su propia función en la sociedad, 
redefiniendo posiciones jurídicas internas y externas que garanticen soluciones 
adecuadas a las nuevas circunstancias históricas. La ciencia y la tecnología san la 
posibilidad de cambio en nuestra cultura, creandc un nueva entendimiento de nosotras 
mismos y de nuestra condición. No hay duda, que la ciencia y la tecnologla, conllevan un 
sentido ético y astan sujetos a principios morales. Lo Importante, na es, imponer 
restricciones al conocimiento, sino la aplicación científica y tecnológica del mismo en 
Interés de la vida humana. Es esta y no aquel, el que debe ser controlado y es el derecho 
el que debe hacerla. 

16.- Massleu Trigo, Yolanda Cristina. Biotecnologla ( Transfa1TTiaci6n producllva y 
repertuciones sociales.) Sociológica. mayo-agosto, 1991. México. p. 6 y 7. 

26 



CAPITULO 11.- EL NACIMIENTO DE UNA NUEVA CIENCIA JURIDICA: EL DERECHO 
INFORMATICO. 

1. CONCEPTOS PRELIMINARES. 

Podríamos referimos a la informática como un término de reciente creación (2a. parte del 
siglo XX) sin embargo, la historia de la informática tiene su origen tiempo airas, antes que 
el propio término se acuñara. Para poder entenderla y explicarla, es necesario que nos 
remitamos a dos términos que tienen una relación muy Intima con la informática y que 
también son de reciente creación: LA CIBERNETICA y LA COMPUTACION. 

De esta forma, pasaremos a explicar estos términos, para posteriormente ubicar a la 
informática dentro del contexto del presente trabajo. 

1.1. LACIBERNETICA. 

El avance que se ha visto últimamente en todos los campos del saber humano, sa ha 
reflejado en la Interrelación de todas las ciencias (sociales, naturales, exactas, etc.) A tal 
grado que tos nuevos recursos metodológicos han revolucionado la investigación aplicada 
a cada uno de ellos. 

Como consecuencia, el utilizar un conocimiento de una ciencia en otra, origina nuevos 
conceptos, vocabularios, etc; que es necesario sistematizar en una nueva ciencia que 
permita asociar los conocimientos prácticos con los científicos. A esta ciencia se le ha 
denominado: CIBERNETICA. 

La palabra griega cibernética ha tenido una larga vida desde la época de los primeros 
navegantes hasta la época contemporánea. Etimológicamente proviene del griego 
KIBERNETES, que significa: "Arte del piloto o timonel ". Poco tiempo después, paso al 
lalin y de ahl a las diferentes lenguas europeas, en donde se amplia su significado a 
gobernar no solo la dirección de un navío sino una parte o la totalidad de una república. 

Pasando el tiempo, un científico del siglo XIX, Andres Maria Ampere (1775-1836) llamó en 
sus estudios y publicaciones cibernética a la ciencia del gobierno en general. 

Otro científico, el norteamericano Norbert Wiener (1894 - 1964), resucita el viejo término 
griego asignándole un nuevo contenido y estructurándolo como ciencia en el año de 
1948, en el cual el matemático " ... publica su libro intitulado 'Cybemetics or Control and 
Communicalion in the Animal and The Machina' (Cibernética o el Control y la 
Comunicación en el Animal y la Máquina)". (17) 

17.- Fix Fierro, Hector. Informática y documentación jurídica. U.N.A.M ... Facultad de 
Derecho. 1a. edición. México, 1990. p. 41. 
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El diccionario de la Real Academia de la Lengua Espanola la define como: 

"La ciencia que estudia el funcionamiento de las conexio
nes nerviosas de los seres vivos." (16) 

También se define como: 

"La ciencia que se ocupa de cualquier sistema animal o 
artificial en el que se produzcan funciones de regula· 
clón o control, asi como las leyes generales que gobier· 
nana estos fenómenos." (19) 

Podrlamos decir que la cibernética estudia los procesos de comunicación y conlrOI 
automáticos (retroalimentación y autorregulación) en los sistemas, sean eslos máquinas u 
organismos biológicos o sociales. 

Wiener, sentó en su libro las bases de una nueva ciencia, que utiliza los conocimientos de 
la electrónica, de la fisiologla, de la neurologla, de la lógica matemática, del cálculo de 
probabilidades, etc. 

La cibernética liene como fundamento dos premisas: 

1) La estruclura de un órgano perteneciente a un ser vivo, 
tiene su réplica en una máquina, y 

2) El efecto final de este proceso queda materializado en 
información que abarte todo cuanto es sucep!ible de 
convertirse en dato. 

Para realizar lo anterior, la cibernética utiliza máquinas que transforman esos datos en 
Información. Es decir, que denlrO de los mecanismos de ellas, se representan esos datos 
a través de fórmulas matemáticas que se traducen en información entendible (de un 
lenguaje de máquina a uno humano). 

Con todo ello, la cibernética pretende entonces, hacer extensivos sus conceptos a otras 
disciplinas, relrOalimenlándose con la Información que le proporcionen y a su vez 
generando nuevos datos e Información. 

16.· Diccionario de la real academia espanola de la lengua. T. 11. Décima novena edición . 
Edil. Espasa-calpe. s.a. Madrid, 1970. p. 299. 

19.- Flx Fierro, Hector. Informática y documentación juridica. U.NAM. Facultad de 
Derecho. México, 1991. p. 41. 

28 



"Es propósito de la cibernética desarrollar una lengua y 
unas técnicas que nos pennitan, no sólo encarar los 
problemas más generales de comunicación y regulación, 
sino además establecer un repertorio adecuado de Ideas 
y métodos para clasificar sus manifestaciones particu· 
lares por conceptos.' (20) 

1.2. LA COMPUTACION. 

Se puede asegurar que en las primeras culturas que se desarrollaron sobre nuestro 
planeta, tienen representaciones y sislemas númericos, conceptos avanzados e 
Instrumentos contables que al paso de los siglos vienen a constituir la base de las 
matemáticas y de los conocimientos cientlficos de nuestros dlas. 

En cuanlo el primer ser humano tuvo la nacesidad de contar y agrupar los elementos que 
tenla en su entorno, surgieron las nociones primarias de la aritmética. Civilizaciones oomo 
los caldeos, babilonios y los egipcios, en su cotidanledad utilizaron números y 
representaciones aritméticas que les pennitieron enfrentar los problemas de su época. 

Cabe mencionar, que dentro de los anlecedentes máa importantes en este aspecto 
tenemos a dos pueblos que por su gran Inteligencia aportaron grandes conocimientos on 
el brea matemática. Nos referimos a las cul~Jras Maya y Araba. El primero de ellos, 
descubrió y utilizó el concepto del CERO, con el. los mayas crearon un sistema númerico 
que les permitió realizar cálculos de una asombrosa exactitud en el campo da la 
astronomia, que aún hoy en dia superan lo realizado por los clentificos de nuestra época. 

En cuanto a los árabes: • ... tenemos que introdujeron el sistema décima!, dando origen al 
álgebra, la trigonometría, el cálculo d~erencial e integral, etc. Materias que evidentemente 
tuvieron y tienen una gran relevancia en el conocimiento científico moderno.' (21) 

Hasta el momento, hemos mencionado algunos aspectos que con el correr del tiempo, 
han resuelto la inquietud del hombre por satisfacer algunas de sus necesidades. Estos 
han surgido de su capacidad innata para crear, es decir, conocimientos que se originan 
en su intelecto. Sin embargo, paralelamente a ello, el ser humano se ha valido de 

20. Wiener, Norbert Cibernética y sociedad CONACYT México. 1981. p. 18. 

21.· Histona de la ccmputación 1 B.M de México. 2a edición en espa~ol 1986 p 15 



21.- Historia de la computación. 1.8.M: de México. 2a. edición en español. 1986. p. 15. 

herramientas que unidos a su saber le facilitaron las operaciones de cálculos 
matemáticos. De esta manera, nacen elementos operativos como el ábaco. (22) 

En los diferentes registros dejados por antiguas culturas, encontramos una infinidad de 
ejemplos que nos detallan la utilización en operaciones de todo tipo ( sumas, restas, 
multiplicaciones y divisiones ). Cabe mencionar que: 

" El ábaco ha resistido el paso del tiempo, y la vel<>
cidad con que realiza las operaciones resulta, aún 
hoy en dla extraordinaria, teniendo en cuenta que se 
trata de un proceso manual". (23) 

En épocas más recientes, (siglo XVII) todavia exisllan dificultades en la realización de 
cálculos matemáticos. Como consecuencia de ello, nació en John Napier, la Inquietud da 
facilitar a la gente dichos cálculos. Para este fin, Napier inventó un sistema denominado: 
'Vallil/as de Napier". Consistía en una vallil/as paralelas que utilizaban logaritmos que es 
un medio a través del cual simplificaba las operaciones de esta manera: la división en 
resta y la multiplicación en suma. 

Tiempo después de la muerte de John Napier, " ... en 1642, B/a/se Pascal inventó un 
dispositivo mecánico para facilitar a su padre el trabajo de contabilidad." (24) 

Esta máquina era capaz de llevar la cuenta automática de sumas y restas elementales. 
Se fundamentaba en ruedas dentadas que representaban las unidades, decenas, 
centenas, etc. La rotación completa de una rueda producia el avance de la siguiente. Por 
primera vez una máquina efectuaba automáticamente el acarreo, hasta entonces 
realizado solo por la mente humana. Este hecho consistió en un suceso muy Importante 
en el área de las mRtemáticas, por ser la primera máquina en realizarlo. 

Otro matemático que influyó en esta época es el prusiano Gottlried Wilhelm Von Leibnitz. 
Fué en al año de 1646, en el cual desarrolló algunas de las ideas de su antecesor Pascal, 
construyó una máquina con la que Intentó realizar diferentes operaciones 
(multiplicaciones, divisiones, etc). 

22.- Bitter, Gary. G. Computación. Edil. Adison wes/ey iberoamericana. 1a. versión en 
español México, 1987. p. 15. 

23.-Tel/ez Va/das, Julio. Derecho infonmilico U.N.A.M. Instituto de Investigaciones 
jurídicas. México, 1987. p. 12. 
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No obstante, la tecnología de ese tiempo no eslaba en posibilidades de fabricar las 
piezas mecánicas con la facilidad y calidad indispensables y su invento no funcionó como 
se esperaba. 

Quizás uno de los periodos históricos que marca una época de gran trascendencia en el 
ser humano, es el que abarca la Revolución Industrial. Esto se debe principalmente a que 
el hombre de este tiempo intentaba hacer su trabajo de una manera más sencilla y eficaz, 
creando asl grandes invenciones. 

En 1804, el francés Joseph-Marie Jacquard, puso en práctica la idea de facilitar el trabajo 
del tejido de la seda. De esta manera, se creo un mecanismo que realizaba diseños en 
los !ejidos sin la intervención del tejedor. 

Este mecanismo consistía en almacenar los patrones del tejido en tarjetas perforadas. 
(Este sistema es similar, al proceso de introducción de datos en computadora, conocido 
como perforación ). 

"La idea de Jacquard, tuvo grandes repercusiones intro· 
duce la automatización y es el padre de las tarjetas 
perforadas". (25). 

Nace en Inglaterra el matemálico que es considerado el constructor de la primera 
computadora: Charles Babbage, quien ideó una máquina diferencial que podla realizar 
automáticamente operaciones aritméticas en secuencias diferentes, asi como cálculos 
matemáticos y astronómicos. Sin embargo, por cuestiones económicas no pudo 
concluirse su trabajo. Poco tiempo después, " ... ideó una máquina dualitica que seria 
capaz de ejecutar procesos más complicados como la multiplicación y la división". (26) 

También este invento tuvo problemas, debido a que en su época no se podían fabricar las 
partes móviles de su máquina con la precisión requerida. A pesar de ello: " ... la máquina 
de Babbage, fué determinante en el desarrollo de las computadoras actuales". (27) 

Como anteriormente se había mencionado, la revolución industrial trajo una serie de 
inventos que mejorarían la vida cotidiana de aquel tiempo. Sin embargo, existían 
problemas difíciles de resolver, tal es el caso ocurrido en 1887, en los Estados Unidos de 
Norteamérica, no estaban interpretados los datos del censo de 1880. Se obtuvo la 
información del mismo, hasta siete años después. 

25.- Tellez Valdes, Julio. Derecho informático. U.N.A.M. Instituto de investigaciones 
jurídicas. México. 1987. p. 13. 

26.· Historia de la computación. 1.8.M. de México. 2a. edición en español. 
México. 1986. p. 19. 

27.· lbid. p. 14. 
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En previsión de ello, el experto en estadística Herman Hollerith, inventó un sistema que 
permitla representar datos esenciales de cada norteamericano (nombre, edad, sexo, 
oficio o profesión, etc. ) en agujeros hechos en tarjetas procesadas en una máquina. Con 
esta idea el gobierno de los Estados Unidos, procesó la información de 1980, en solo dos 
anos y medio. Debido al éxito de su máquina, Hollerith se dedicó a promover su Invento 
logrando organizar rápida y económicamente grandes cantidades de datos e información. 

"El éxito del censo americano provocó que las máquinas de 
Hollerith, fueran empleadas inmediatamente para los cen
sos austriacos y para afecluar el primer censo de la 
historia de Rusia, en el año de 1896". (28) 

Después de un periodo, en el cual las máquinas antes descritas fueron desarrolladas y 
perfeccionadas, con funciones que tas hicieron más veloces y eficientes. Se dió el 
momento propicio para llevar a cabo algunas de las ideas de los antiguos Inventores, que 
por aspectos técnicos y económicos no funcionaron. 

Es asl que en el aiio de 1944, en donde el profesor Howard H. Aiken de la Universidad de 
Harvard en los Estados Unidos de Norteamerica, desarrolló después de siete años, un 
calculador automático en el que se materializaron parte de las ideas de Babbage y la 
tarjeta perforada de Jacquard. La máquina fué llamada Mark 1 y su funcionamiento se 
regla por instrucciones que se leian de una cinta de papel perforada. Poco tiempo 
después, en 1946 la máquina norteamericana denominada ENIAC (Electronic Numerical 
lntegrator and Calculator), presentó un aspecto totalmente nuevo: la sustitución de partes 
mecánicas por bulbos activados por Impulsos eleclrónicos. 

"Todos estos tubos de vacío necesitaban una gran cantidad 
de electricidad y generaban mucho calor. Eniac era más 
de mil veces más veloz que Mark l. Podía sumar 5000 nú
meros en un segundo". (29) 

En 1946, los mismos científicos que construyeron la Eniac (Eckert y Manchly), diseñaron 
EDVAC (Electronlcal Discrete Variable Automatic Computar). Su principal caracteristica 
era, el poder almacenar datos e instrucciones mediante un código especial llamado 
Binario. Posterionnente, la Compañia Remington Rand, desarrolló la UNIVAC (Universal 
Automatic Computar), que fué la primera computadora de uso comercial, apareciendo en 
el año de 1951. 

26.- lbld. p. 26. 

29.- Bltter, Gary G. Computación. Edrt. Addison wesley iberoamericana. 1a. versión en 
español. México, 1987. p. 21. 
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Entre sus particularidades se encuentran el uso. de la cinta magnética en el suministro de 
datos y almacenamiento de resultados; se inicia el Procesamiento de Datos 
Alfanúmericos y el uso de un programa especial, capaz de traducir en un lenguaje 
particular al lenguaje de máquina. 

Pero principalmente se distingue, por la utilización de Bulbos de Alto Vacío, como 
componentes básicos de sus circuitos internos. A este aspecto se le considera como el 
indicador de lo que se ha llamado como la PRIMERA GENERACION DE 
COMPUTADORAS. 

A partir de este momento se pueden utilizar tres calificativos para describir las tendencias 
que seguirán en los próximos años: aumento de la velocidad, reducción del tamaño y 
disminución del precio de las computadoras, realizando avances prodigiosos. 

Para la SEGUNDA GENERACION de estas máquinas, se utilizan Transistores que 
sustituyen a los Bulbos, reduciendo las deficiencias de las computadoras anteriores, 
surgiendo las MEMORIAS de FERRITA, que penmitieron reducir el tamaño de la máquina, 
minimizando los costos en su fabricación. 

En 1963, apareció en el mercado la TERCERA GENERACION de COMPUTADORAS, 
mismas que se constituían por Circuitos Integrados Monoliticos, gracias a los cuales 
aumentó considerablemente la velocidad de operación. 

Tambien se identifican por el hecho de la Compatibilidad de sus Componentes, 
penmitiendo que hubiera una gran nexibilidad en la modificación o expanción de sistemas 
de computo, sin alterar los sistemas básicos. 

A principios de la década de los setentas la manufactura de los circuitos integrados, llega 
a ser tan avanzada que se logran incorporar miles de componentes electrónicos en 
espacio de una fracción de pulgada, a esto se llama INTEGRACION A GRAN ESCALA 
DE CIRCUITOS (LSI· Large Escale lntegration). De esta manera, surge la CUARTA 
GENERACION. 

Se habla de una QUINTA GENERACION de computadoras, en donde se manejan una 
serie de aspectos que aún se están desarrollando como lo es la comunicación entre 
máquinas. 

"En el futuro, desempeñarán un papel cada vez más 
preponderante los mensajes cursados entre hombres y 
máquinas, entre máquinas y hombres y entre máquina y 
máquina". (30) 

30.· Wiener, Norbert. Cibernética y Sociedad. CONACYT. México. 1981. p. 18. 

33 



"Asl hoy se habla de la realización de intensos estu
dios para fabricar la 'quinta generación' de ordena· 
dores, también llamados ordenadores inteligentes, 
dado que serán capaces, como las personas, de ac
tuar lóglcamenle, solucionar problemas, inferir, a
prender, hablar y entender palabras; en definitiva, se 
trata de desarrollar la inteligencia artificial." (31) 

1.4. LAINFORMATICA. 

Han sido cientos y miles de millones de años, a través de los cuales, el proceso de 
evolución y perfeccionamiento en nuestro planeta para llegar a la especie dominante: la 
humana. Ningún otro ser viviente tiene nuestras caracteristicas y denlro de ellas se 
encuentra nuestra capacidad para alterar y controlar el medio ambiente y aprender lo que 
sucede en nosotros mismos y a nuestro alrededor. Esa capacidad también nos ha 
pennitido construir imágenes que representan ideas, conceptos que después serán 
transmitidos por medio del lenguaje ya sea oral o escrito. Con el correr del tiempo, el 
saber humano ha Ido evolucionando y es y ha sido privilegio de algunos el poseerlo 
(como sucedió en la Edad Media, época en la cual el conocimiento del hombre se 
estancó por conceptos erróneos, egocéntricos y solamente poseido por religiosos). 

Es indudable que la aparición de la imprenta, teniendo como sus principales productos el 
libro y los perlodicos asi como los medios de comunicación masiva (radio y Televisión) 
han contribuido en gran medida al avance de la civilización madama. Para llegar a este 
momento, ha sido necesario plasmar en diferentes materiales lo que al hombre le ha 
parecido bello, útil o relevante. Ese conocimienlo que se desea perdure y que se 
transmite a uno o a diferentes seres se le denomina INFORMACION. Se le define como: 

"El contenido de la comunicación, en este senlido las 
noticias, datos, hechos, opiniones e ideas necesarias 
para entender de un modo inteligente las situaciones 
Individuales nacionales e internacionales y estar en. 
condiciones de orientar la acción. • (32) 

31.· Rodriguez-Arias Bustamante, Lino. El derecho y la técnica. Facultad de ciencias 
jurldicas y políticas de la Universidad de los Andes. Anuario extraordinario, 
núm. 14. 1985-1986. Venezuel3. p.208. 

32.· López Ayllón, Sergio. El derecho a la Información . Edil. Miguel Angel Pomla, 
México, 1984. p. 159. 
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La información Implica conocimientos, actitudes, ideologlas y comunicación en muchas de 
sus formas. La trascendencia de ésta radica en su importancia social y cultural, ya que 
sirve de vínculo entre los individuos de una sociedad. Porque organiza, coordina y 
transmite conocimientos y resulta básica para la toma de decisiones en las diversas 
manifestaciones humanas. 

Conforme la organización humana alcanza mayor complejidad y las técnicas y la 
tecnologia mejoran, los medios hasta ahora utilizados resultan insuficientes para 
transmitir la información a todos aquellos que asten interesados en obtenerla, porque hoy 
en día, vivimos en un mundo donde: 

"Nunca antes, la sociedad habia contado con elementos 
como la información y los medios de comunicación, sa
tis factores ambos, que la sociedad demanda en forma ge
generalizada y los ha convertido en factores reales de 
pode('. (33) 

En efecto, la rápidez y accesibilidad con que se obtenga la información es de gran 
relevancia para enriquecer la vida cotidiana y 105 diferentes campos de la actividad 
humana llamase industria, comercio, investigación cientiflca, etc. 

Fué en el a~o de 1962, en dando el francés Phillipe Dreyfuss, sugirió: 

"La palabra INFORMATICA que es un neologismo derivado de 
los vocablos información y automatización." (34) 

Entre otras definiciones de INFORMATICA, tenemos por ejemplo: 

"La disciplina cientiflca y técnica de la elección, pro
cesamiento y organización de datos requeridos pa
ra la eficiente información y eficaz comunicación de 
un sistema inteligente -sea político, social o econó
mico-, tratados en forma racional y generalmente 
por medios automatizados o de transmisión (compu-

33.- Padilla Segura, Jase Antonio. Informática juridica. 
México 1991. p. 30. 

Ed1t. Sitesa (l.P.N.) 

34.-Tellez Valdes, Julio. Derecho inlormático. U.N.A.M. Instituto de investigaciones 
jurídicas. México, 1987. p. 11 
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laderas y telecomunicaciones), para aplicartos a la compren
sión de sistemas y la solución de problemas." (35) 

Asl como también tenemos que: 

"La infonnática es un conjunto de técnicas destinadas al 
tratamiento lógico y automático de la infonnación para 
una mejor toma de decisiones". (36) 

De esta manera podrtámos concluir que la tNFORMATICA utiliza a la CIBERNETICA para 
el funcionamiento de las conexiones eléctricas en las computadoras electrónicas. 

La INFORMATICA mediante la COMPUTADORA es un sistema que sirve para recopilar, 
registrar, analizar y emitir una enorme cantidad de infonnación a partir de una instrucción 
que se le ha marcado. 

Por último, indicaremos que la INFORMATICA se considera hoy un factor de Importancia 
prtmoroial en la vida política, económica y social y cultural de los pueblos, por cuanto que 
está ejerciendo en las formas y hábitos de la sociedad humana, una Influencia 
probablemente más profunda que ningun otro hecho acaecido desde la revolución 
industrial. 

34.- Hemandez Camargo, Emiliano. La informática jurfdica y legislativa en México. 
CONACYT. México. p. 7. 

35.- Tellez Valdes, Julio. Derecho infonnático. U.N.A.M. Instituto de investigaciones 
jurídicas. México. 1987. p. 11. 



2. EL IMPACTO DE LA INFORMATICA EN LA SOCIEDAD. 

2.1. GENERALIDADES. 

En el momento actual ya no se pone en duda la influencia que ha llegado a tener la 
ciencia y la tecnologla en todas las actividades que el hombre ha desarrollado. A lo largo 
de su historia se han realizado grandes esfuerzos para alcanzar mayores niveles de 
bienestar y las posibilidades han ido mejorando dia col"\ d\a, gracias a que se han 
descubierto y conlinuan perfeccionándose un sinnúmero de habilidades fisicas e 
Intelectuales. 

Cabe mencionar, que para llegar a este momento han existido tres periodos básicos de 
fundamental importancia. Nos referimos a la era agrico\a, la era industrial y la era de las 
comunicaciones. (37). 

De esta manera la etapa agricola cambio al hombre primitivo de ser errante a sedentario, 
porque le permitió establecerse en un tenitorio, domesticar animales, cultivar y obtener su 
comida pero sobre todo y más importante dedicar su tiempo y esfuerzo a airas 
actividades. 

La revolución industrial empieza a fraguarse a fines del siglo XVIII, como consecuencia de 
la utilización de la energla mecánica en la Industria y de la consiguiente expanción del 
comercio. Los antiguos sistemas de trabajo y producción fueron experimentando a partir 
de la aplicación práctica de \os nuevos inventos tecnológicos {en especial la máquina de 
vapor y el telar mecánico), toda una serie de profundas transformaciones 

El paulatino desarrollo de la Industria propició también una radical evolución en la 
sociedad y en la economla debido a la utilización de la mano de obra, es decir se crearon 
fábricas y esto generó a su vez toda clase de empleos y modificaciones sociales, 
económicas as\ como la forma de pensar del hombre de esa época 

"La civilización industria\ dió órganos sensoriales tec
nológicos, cre;mdo máquinas que ven y tocan con mayor 
exactitud y precisión que los seres humanos." (38) 

37.- Toffler, Atvin. La tercern ola. Edivisión s.a. 7a. impresión 1983. México. p. 25. 

38.- \bid. p. 41. 
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Al siguiente periodo se le conoce como la era de las comunicaciones, si bien en el 
periodo anterior (la revolución industrial), significó un enomie esfuerzo a los musculos del 
hombre, el avance que han tenido las comunicaciones en todos sus aspectos, ha 
significado la ampliación del poder de su mente. 

Cabe mencionar que también se caracteriza por el explosivo incremento en la infomiación 
que se genera diariamente en calidad de nuevos conocimientos (la intensificación de la 
actividad científica), dando como resultado un sinnúmero de descubrimientos e 
innovaciones tecnológicas de magnitud sin prescedente. 

La creciente complejidad de nuestra sociedad ha aumentado en gran medida la demanda 
de infomiación confiable y oportuna que provea elementos de juicio para la toma de 
decisiones, pués hoy en dia uno de los factores más importantes para el desarrollo de un 
pals es la infomiación. 

Por otra parte, las sociedades han buscado en las diversas etapas de su historia nuevos 
procedimientos y técnicas que incrementen la productividad de sus insumos y mejoren la 
calidad de sus bienes y servicios. 

Como consecuencia de lo anterior, dentro de la etapa en la que estamos viviendo surgió 
un movimiento también de gran Importancia para el hombre y la sociedad misma, nos 
referimos a la REVOLUCION INFORMA TICA, provocada por los avances en la tecnología 
de la computación. 

"La actual revolución infomiátíca, basada en el poder de 
la computadora, esta liberando a la mente humana de ta
reas desagradables; esta generando nuevos aumentos de 
productividad as! como cambios importantes en el empleo, 
ta competencia y las actividades sociales". (39) 

La lnfomiática, que nació como una técnica incipiente para el procesamiento de 
lnfomiaci6n, ha llegado a ser considerada como un medio esencial para el desarrollo de 
nuestra sociedad, debido a que su objetivo es proporcionar infomiaci6n sistematizada 
mediante et procesamiento automático de datos. 

39.- Sanders, Donald H. lnfomiática: presente y futuro. Edil.Me Graw Hilt. 1a. edición. 
México. 1985. p. 86. 
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"Hoy las ciencias de la información y la tecnología de 
cómputo parecen constituir el nuevo paradigma. Sus e
fectos estan llegando a todos los campos de conocimlen· 
to, modificando las formas de pensamiento. Su in· 
fluencia ha sobrepasado el campo científico. Ocupando 
el papel central en la actividad económica y en las 
formas de organización, su impacto social y cultural 
es tan amplio e intenso como el de la física clásica 
hace dos siglos". (40) 

Efectivamente el impacto qua ha causado Ja informática en nuestra sociedad es tan 
impresionante, que hoy en dia no existe algún ámbito social, cultural y cientifico en donde 
no tenga cabida el uso de las computadoras y de la informática. 

"La 'revolución infonmática' tendrá consecuencias más 
amplias. No es la única innovación tecnológica de es
tos últimos años, pero sí constituye et factor común 
que permite y acelera todas las demás. Sobre todo, 
en la medida en que alterne el tratamiento y la con
servación de la información, modificará el sistema 
nervioso de las organizaciones y de la sociedad en
tere." (41) 

Pero veamos algunos de estos campos: 

2.2. LA INFORMATICA EN LA CIENCIA. 

En la actualidad cualquier actividad humana requiere del manejo de ta infonmación. Esto 
es cada vez más cierto en una sociedad progresivamenle més compleja, en donde el 
avance que ha tenido la ciencia y la tecnologla en el presente siglo, no tiene comparación 
en ningún otro. 

40.- Calderon Alzatl, Enrique. Computación en la educación. edil. Trillas. México. 1988. p. 
236. 

41.-Simon Nora y Alain Mine. La informatización de la sociedad. F.C.E. México. 1980. p. 
17. 
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Como consecuencia de ello, se genera una enorme cantidad de datos que es necesario 
comparar y obtener resultados de la manera más eficiente y rápida posible, gracias al 
procesamiento de la información automatizada obtenida por los cientificos en sus 
,Investigaciones, se ahonra tiempo en horas-hembra al realizar este procedimiento con 
gran rápidez y sobre todo para poder dedicar su tiempo a otro tipo de actividades más 
importantes. 

Otra de las aplicaciones interesantes de la informática en la ciencia es la siguiente: 

" La informática se utiliza en hospitales y en consultorios de
la siguiente manera: 

• Enfoques más rápidos y completos en la preparación y 
análisis de historias clinicas. 

• Exámenes más completos y rápidos para detectar e 
Identificar enfermedades. 

• Métodos más exactos de registro de información fisio
lógica. 

• Más exactitud en los resultados de las pruebas de la
boratorio. 

• Mayor control de los seivicios farmaceúticos en los 
hospitales públicos." (42) 

En algunos consultorios médicos se utiliza a la informática para registrar y tener control de 
la historia clínica de los pacientes a través de bases de datos. Esto ayuda a mantener la 
Información organizada y actualizada y permite iocaiizarta con rapidez y eficiencia. Si en 
la medicina hay un factor que iníluye en forma determinante es la rapidez, con la cual se 
puedan realizar determinadas actividades. 

Es tan importante que de esto dependa la salud o la propia vida del paciente. Como otro 
ejemplo de la inte1V0nción de la informática en la medicina y de la gran ayuda que ella 
presta, tenemos que: 

42- Sanders, Donald H. Informática: presente y futuro. EdilMc Graw Hili. 1a. edición en 
español. México. 1985. p. 566. 
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"Los bancos de datos tambien conservan información sobre 
personas que astan en espera de trasplantes de órganos. 
Cuando se localiza a un donante de un órgano, se intro
ducen sus datos en el computador, incluyendo el grupo 
sanguineo y el computador puede relacionar el donante 
con el receptor. En estos casos, el tiempo que ahorra 
el computador puede salvar las vidas de quienes esperan 
un trasplante." (43) 

2.3. LA INFORMATICA EN LA EDUCACION. 

La busqueda y creación de conocimiento constituyen quizá una de las más grandes 
aspiraciones de la humanidad. La capacidad que tenemos para incrementar nuestras 
habilidades físicas e intelectuales, es el resultado de millones de años de evolución. 
Somos una especie que aprende mediante la experiencia y la observación, además de 
razonar, crear y de per<:iblr lo que nos rodea. A este proceso se le denomina educación. 

Sin duda alguna, la educación ha representado un papel importante dentro de los 
cambios y transformaciones del ser humano y como consecuencia de ello, su evolución y 
todos los cambios que ella puda sufrir nos afecta directamente. En los últimos años, 
hemos observado la aparición de herramientas de trabajo cada vez más ambiciosas y 
fáciles de usar. Y dentro de estas innovaciones la educación no ha podido sustraerse a 
los cambios que estamos viviendo en este siglo. 

"Asl tenemos que dentro de las principales innovaciones 
pedagógicas que desde fines del siglo XIX y principios 
del XX se han producido, una de las más importantes 
sin duda, ha sido la relacionada con la tecnología 
educativa, en la cual se puede ubicar, el uso de la 
INFORMATICA en la enseñanza." (44) 

43.· Bitter,Gary G. Computación. edit. Addison wesley iberoamericana. 1 a. versión en 
español. México. 1987. p. 232. 

44.· Gonzalez Hemandez, Gerardo .Coloquio Senado de la República- U.N.A.M. 
"Informática: legislación y desarrollo nacional". edil. Llll Legislatura del Senado de 
República. 1986. p. 165. 
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Hoy, más que nunca, el nivel y la calidad de la educación determinan en gran manera et 
grado de libertad individual, y la prosperidad de una nación. En nuestro mundo, la 
carencia de una educación apropiada es un impedimento para quien no la tiene, 
negándosela participación cultural en la sociedad, sus posibilidades económicas se wn 
restringidas, etc. 

Efectivamente, hoy en dia, es imprescindible que el sistema educativo se apoye en 
nuevas tecnologí8s que incrementen la calidad de la educación, porque por primera vez 
en la historia de la humanidad se considera el conocimiento como un patrimonio universal 
y a la educación como un derecho de todo ser humano. Eldsten diversas altemaUvas del 
uso de la Informática en la educación, dentro de ellas podemos mencionar. 

"Como apoyo didáctico, como instrumen\o de consulta de 
información, como apoyo a las actividades de control 
escolar y administración y como un elemento de comu
nicación a distancia." (45) 

Pero veamos espec\ficamente algunos ejemplos: 

'APOYO DIDACTICO. 

"El tema del uso de la infonnática como apoyo didáctico 
es apasionante y a la vez do gran amplitud. 
Francia, Inglaterra, Estados Unidos, Ganada, Japón 
y Alemania, son quizás los paises con mayor adelanto 
en esta sentido, su aplicación ha sido un éxito al em-

. p\earse las posibilidades que en materia de gráficas y 
· variedad de colores tiene la computadora, lo que per

mite presentar una visualización más efectiva de apoyo 
a temas a tratar en áreas como geografía, biolog\a, 
historia, matemáticas .. quimica y fisica". (46) 

' COMO INSTRUMENTO DE INFORMACION Y COMO ELEMENTO DE 
COMUNICACION A DISTANCIA. 

" ... dada la versatilidad de la informática, para com-

45.-lbld. 

46.- lbid. p. 166. 
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pialar este uso es importante ampliar no solo la con
sulta de elementos bibliográficos y documentales sino 
además de esta función, es factible que las microcom
putadoras, pueden estar en bibliotecas o escuelas de 
cualquier nivel educativo y se pueden interconectar 
con microcomputadores estatales o municipales que 
cuenten con mayor capacidad de almacenamiento para 
establecer una red de proceso distribuido pare apoyar 
además a los profesores, con bancos reactivos de exá
menes, con fichas bibliográficas de textos que exis
ten en aires bibliotecas y acceso a información espe
cializada, que en ciertas regiones del pais no es fá
cil de tener." (47) 

•APOYO A LAS ACTIVIDADES DE CONTROL ESCOLAR. 

"En la planeación y toma de decisiones. Algunas escuelas 
basadas en la razonable suposición de que hay diferen
cias en los estudiantes y en que los programas adapta
tados a las necesidades de los individuos, son más efi
caces que los dirigidos a los grupos promedio, buscar, 
planear e implantar programas más individualizados 
actualmente la computadora es una herramienta que 
permite a los maestros trabajar con programas indivi
duales de enseñanza en los salones de clase tradiciona
les." (48) 

'APOYO EN LA ADMINISTRACION ESCOLAR. 

"Los procedimientos mejorados de programación de cursos 
hacen posible que los administradores escolares reali- · 
zen planes y tomen decisiones acertadas sobre el uso 
de recursos, libros de texto e instalaciones." (49) 

4,7.- Sanders, Donald H. Informática: presente y futuro. edil.Me Graw Hill. 1a. versión en 
espanol. México. 1985. p. 818. 

48.-lbid 

49.-lbid. 
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Por lo anteriormente expuesto, podemos ver la infinidad de aplicaciones de la Informática 
en la educación, resulta un extraordinario complemento por su capacidad práctica e 
ilimitada de almacenar ordenadamente información, as! como obtenerla de manera 
instantánea y poder compararla con la que existe en otros bancos de datos en cualquier 
parte del mundo para beneficio y aprovechamiento del estudiante. 

"Mucho tenemos todavía que aprender, acerca de los fenó
menos de aprendizaje en et niño, el joven y el adulto. 
Mucho tenemos que hacer para reescribir apenas en su 
primera versión los materiales relacionados con los 
programas de estudio de los diferentes niveles educati
vos. Más aún para generar los nuevos profesores capaces 
de aplicar racionalmente las nuevas tecnologlas de la 
educación. " (50) 

"Desde hace algunos años la informática ya no es consl· 
derada materia exclusiva de los futuros computólogos. 
Las escuelas secundarias e inclusive primarias comlen· 
zan a integrarla en sus programas. Al igual que las ma
temáticas, el aprendizaje de la informática ayuda al 
alumno a estructurar su pensamiento." (51) 

2.4. EFECTOS DE LA INFORMATICA EN LA SOCIEDAD. 

El desarrollo que ha alcanzado la informática en nuestra sociedad, habla de la necesidad 
de analizar sus posibles repercusiones, aunque algunas de ellas estén manifestándose 
en el presente. 

Mucho se ha escrito y se ha hablado en relación a la influencia (positiva y negativa), que 
pueden traer consigo las innovaciones tecnológicas y desde la revolución industrial, ne se 
ha especulado tanto y de esta manera, como se ha hecho con la Informática y la 
utilización de las computadoras. Se pueden encontrar desde los argumentos que 
defienden las ventajas, como los argumentos de los detractores Implicando situaciones 
realmente funestas. Pero veamos lo que se dice: 

50.- Calderon Alzati, Enrique. Computadoras en la educación. Edit. Trillas. México, 1988. 
p.238. 

51.- Ruiz-Velasco Sánchez, Enrique. La informática como medio de enze~anza y objeto 
· de aprendizaje. Perfiles eductivos. U.N.A.M. Núm. doble: 49-50., julio-dicembre, 

1990 p. 37. 
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2.4.1. EL ENFOQUE POSITIVO. 

En cuanto al factor científico y tecnológico tenemos. que nunca antes se había vivido una 
época como la actual, con un panorama tan amplio para la ciencia, en donde se han dado 
respuestas a algunas incógnitas que hablan inquietado a nuestros antepasados. 

El hecho de poder dedicar más tiempo a la experimentación y obtener resultados más 
rápidos y eficientes con el uso de la inlormática significa que: 

"Por ahora con la utilización de las computadoras puede 
eliminarse el tedio y errores de cálculos complejos y 
laboriosos que son indispensables en el manejo de es
tadísticas, administración de empresas y realización 
de proyectos cientificos y tecnológicos, etc." (52) 

Como anteriormente se habla mencionado, toda innovación tecnológica repercute en 
todos los ámbitos de la sociedad y el sector comercial y de servicios no podia ser la 
excepción. La utilización de la informática ha dado como resultado el que existan nuevas 
oportunidades para que un negocio mejore o realice actividades que antes no era posible 
llevarlas a cabo. Como por ejemplo el uso de la informática y la computadora en el área 
administrativa del establecimiento en nóminas, inventarios, en la contabilidad, en la 
planeación adecuada de estrategias de organización, pagos a distribuidores, etc. 

Se ha mejorado el servicio a clientes con la expedición de reservaciones en hoteles, 
venta de bola/os de avión, renta de vehículos, reservaciones y venta de boletos en 
espectáculos, tenemos que en los supe1n1ercados el pesaje y venta de las mercancías se 
realiza en las cajas registradoras por medio de una computadora a través de un código de 
barras que identifica las carateristicas del producto con el precio, etc. 

En los bancos el servicio de cajas automáticas, elimina el tedioso trabajo administrativo 
del dinero y cheques, también elimina la necesidad de llevar dinero, acaba con los 
cheques sin fondo y rninirnisa la posibilidad de error. Además, proporciona un registro de 
todas las transacciones y un mejor funcionamiento en las asesorias bancarias. 

En cuan/o al sector social tenernos que la liberación del ser humano de tareas repetitivas, 
aburridas y peligrosas, así corno la disminución de la jornada laboral da corno 
consecuencia una mayor disponibilidad de tiempo libre, mejores medios de educación, 
mayor satisfacción en el trabajo, y en el hogar donde: 

52.· Hernandez Ca margo, Emiliano. La informática jurídica y legislativa en México. 
CONACYT. México,p. 4. 



"El compulador podré usarse para elaborar listas de com. 
pras, registar aparatos domésticos, dejar mensajes para 
otros miembros de la familia y muchas otras cosas ... " (53) 

La informática puede allerar, más que ninguna otra tecnologla, los hábitos de vida en el 
hogar. Ya a comenzado a acuñarse el Jérmlno de "hogar electrónico" y otros silmilares 
para referirse al nuevo concepto que surgirá como consecuencia de esta revolución 
tecnológica. Los niños aprenderán con la computadora, que de una forma paciente y 
divertida les ayudará a reforzar los conocimientos que han adquirido en la escuela. Se 
habla también de una mejora de las relaciones Interpersonales, con un acceso más 
flexible e Igualitario al conocimiento (aprendiendo més e incorporando nuevas formas), 
evilando trabajos innecesarios (haciendo uso de la simulación o experimentando sin 
necesidad de realizarlos personalmente), etc. 

Estas, entre otras muchas, son las realidades presentes y futuras que la Informática nos 
ofrece y que terminarán por cambiar la vida individual y social de los seres humanos. 

2.4.2. EL ENFOQUE NEGATIVO. 

En cambio algunos de los riesgos o peligros de la informática y de la computación son: 

• 1) Continua amenaza de desempleo lo cual a diferencia 
del desplazamiento laboral, puede provocar agudas 
crisis de carácter socioeconómico. 

2) Problemas físicos y psicológicos entre los que cuen
ta la despersonalización, resentimientos de frustra· 
ción, transtomos visuales, etc. 

3) Problemas juridicos como lo son los de seguridad, 
confidenciabilidad de la información, robo de pro
gramas, comisión de delitos, etc." (54) 

53.·Bitter, Gary. G. Computación. Edil. Addison wesley iberoamericana. 1a. versión en 
español. México. 1987. p. 247. 

54.·Tellez Valdes, Julio. Derecho Informático. U.N.A.M. lnstiMo de Investigaciones 
juridicas. México, 1987. p. 20. 



Pero veamos cada uno de ellos: 

Una de las consecuencias de la progresiva introducción y del desarrollo masivo de la 
Informática que más preocupa en la actualidad es su influencia en el aumento del 
desempleo. Aunque parece su repercusión negativa a corto plazo, existen discrepancias 
en cuanto a sus consecuencias a largo plazo. La actual situación de desempleo por la 
que alraviezan muchos paises de los considerados industrializados es un fenómeno en el 
que Intervienen numerosas causas ajenas a la informática: como la crisis económica 
mundial, cambios en las estructuras sociales y laborales, en los métodos de trabajo, 
factores educacionales, etc 

Pero no cabe duda que hoy en dia, la implantación de la informática ha sido en muchos 
casos un factor que incrementa el desempleo. En efecto, la inlormática ha eliminado 
puestos de trabajo en la industria y sobre todo en el sector de servicios y los que ha 
creado en la industria electrónica y en el ámbito propiamente informático no compensan 
las pórdidas en otros sectores. 

Para algunos estudiosos del tema, esta situación no presenta síntomas de cambiar en el 
futuro. Otros en cambio, sostienen que el desarrollo al máximo de las nuevas tecnologías 
abrirán la puerta a nuevos sectores productivos. Podría suceder como aconteció en 
épocas anteriores con Ja invención de la máquina de vapor y que en su tiempo fué una 
amenaza para el empleo, pero posteriormente aumentaron las posibilidades de trabajo. 

En paises como Estados Unidos de Norteamérica, y sobre todo en Japón, que se 
encuentran a la vanguardia en lo que toca a las innovaciones revolucionarias en el sector 
de las tecnologías de la información, el problema del desempleo no ha sido resuelto. Pero 
admitiendo que en un futuro puedan llevarse a cabo algunas acciones y políticas que 
permitan que el hombre con su tecnología y especificamente con la informática sea 
aprovechada en beneficio de la sociedad, reduciendo el tiempo del trabajo a los mlnimos 
imprescindibles que no sean capaces de realizar las máquinas. 

"Pero nuestra sociedad tiene la responsabilidad de pro
teger a todos sus miembros. Debe encontrase una manera 
efectiva de ayudar a quienes pierden sus empleos por
que se eliminan o porque son sustituidos por robots. 
Estamos empezando a preparamos para un gran cambio en 
las formas de trabajo." (55) 

En la era de la información, esta se ha convertido en algo muy importante, y también es 
mucho más sencillo conservarta gracias a la informática. Sin embargo, esto no significa 
que no se pueda hacer mal uso de la información. Como una muestra de ello, podríamos 
Indicar que el gobierno es una institución que mantiene 

55.- Bitter, Gary G. Computación. Edit. Addison wesley iberoamericana. 1a. versión en 
español. México. 1987. p. 247. 
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y usa cantidades enormes de Información. Toda clase de oficinas gubernamentales 
tienen registros computarizados de sus ciudadanos (gobernación, hacienda, seguro 
social, registro civil, ele.) 

Es realmente importante notar que puede causarse un daño considerable si una persona 
no autorizada consigue tener acceso a la información que se encuentre en esas 
Instituciones. 

Hoy en dia, se habla del derecho que tenemos a nuestra intimidad, pero con todas las 
Invenciones tecnológicas en la actualidad, nuestra intimidad se encuentra frágil y casi sin 
protección alguna. 

Como sociedad debemos prestar atención a la protección de la intimidad de sus 
ciudadanos, asegurándonos de que la información almacenada en las computadoras se 
encuentre a salvo, puesto que a los archivos electrónicos puede accederse por diversos 
métodos. 

El robo de información es solo uno de los delitos que se cometen por medio de las 
computadoras. En nuestra sociedad hay millones de computadoras y cualquiera de ellas 
puede ser utilizada con fines deshonestos. Algunos delincuentes no lo son por el ánimo 
de lucro o para obtener información, sino porque burtar las medidas de seguridad de un 
sistema es un reto. 

Por todo lo anterior, es necesaria la intervención del derecho para salvaguardar no solo 
nuestra Intimidad sino cualquier otra actividad quo atente contra nuestras garantlas 
Individuales. Porque la legislación, nuestro sistema jurídico y nuestra sociedad en general, 
aún no astan preparados en forma adecuada para enfrentarlos y para salvaguardar los 
interéses individuales y comúnes de toda nuestra sociedad. El reconocimiento de su 
posible gravedad ha motivado que algunos juristas empiecen a interesarse en plantear las 
posibles soluciones a esta problemática. 



3. EL DERECHO INFORMATICO Y SUS DIFERENTES APLICACIONES. 

3.1. LA INFORMATICA JURIDICA. 

3.1.1. ORIGEN Y CONCEPTO. 

A lo largo del presente trabajo se ha expuesto, no sólo la importancia de la informática en 
nuestra sociedad, sino de la influencia que ha tenido en todos los campos del saber 
humano asl como de sus efectos positivos y negativos. De esta manera y para situar a la 
informática dentro del ámbito juridico, pasaremos a analizar en fonna especifica la 
trascendencia que ha tenido en el derecho. 

El solo incremento en el uso de las computadoras y su proyección a todas las áreas del 
conocimiento, es una buena razón para que los estudiosos del derecho, los abogados en 
ejercicio y los funcionarios de la actividad jurisdiccional, se interesen por este novedoso 
campo del conocimiento. 

"Para ello es indispensable que el abogado adquiera los 
rudimentos de la informática, a fin de que pueda utili
zar esta nueva tecnologia en el mejoramiento de su pro
pia disciplina , en un proceso planificado por él, eje
cutado por él, y utilizado por él." (56) 

Es por ello, que se ha indicado que este encuentro entre el derecho y la tecnología es 
realmente extraordinario. Hasta ahora el derecho ha ido penetrando y exténdiendose a 
las progresivas conquistas de la actividad humana en el transcurso de la historia. 

"La cibernética o la informática implican un mayor grado 
de convulsión respecto al derecho, porque en este caso 
es el derecho mismo el que, en cuanto ordenación u ob
jeto recibe el impacto de las conquistas de la ciencia 
convertidas en tecnologia. No se trata meramente de que 
el derecho va a ordenar nuevas realidades, sino que el 
Derecho mismo va experimentar, en cuanto objeto delco
nocimiento, una mutación derivada de un modo distinto 

56.- Glraldo, Angel Jaime. Palabras de Instalación del IV Foro Nacional de Informática 
Juridica. Temas Socio-Juridicos. Universidad Autónoma de Bucaramanga. Facultad 
de Derecho.1a. edición. Colombia. p. 5. 
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de ser elaborado, tratado y conocido. He aqul el gran 
problema. " (57) 

La ciencia jurldica ha tenido que adaptarse por los efectos de la infonnática, y puede ser 
más que un instrumento del derecho, en la medida en que contribuya en modificar en 
algún sentido la práctica y conocimiento de él. Además, requiere desde luego la 
colaboración de especialistas de ambas disciplinas, para dar solución a los problemas 
surgidos de las nuevas situaciones creadas por la aplicación de la infonnática al derecho. 

El fenómeno de la comunicación y difusión masiva ha alcanzado un desanrollo Inusitado 
ocacionando cambios culturales, sociales, politices y por supuesto juridicos. Es por ello, 
que la ciencia del derecho se ha visto invadida por una nueva problemática de la cual ha 
surgido la disciplina que se ha denominado "Informática Juridica", como un producto de la 
integración de las tecnologias de la infonnación y el derecho. Se define como: 

".El conjunto de estudios e instrumentos derivados de 
la aplicación de la infonnática al derecho, o más pre
cisamente, a los procesos de creación, aplicación y co
nocimiento del derecho". (58) 

" La técnica interdisciplinaria que tiene por objeto 
el estudio y la investigación de los conocimientos de 
la infonnática genere!, aplicada a la recuperación de 
infonnación juridica, asi como la elaboración y aprove
chamiento de los instrumentos de análisis y tratamiento 
de infonnación juridica necesarios para lograr dicha 
recuperación", (59) 

El imprescindible encuentro de la infonnática con el derecho, cuyo estudio y desanrollo ha 
dado lugar al nacimiento de la lnfonnática Juridica, como una disciplina nueva que 
procura dar respuesta a la compleja situación a que se va enfrentando el jurista de 
nuestros dias. 

57.· Rueda Garces,Pedro Nel. La infonnática juridica. Temas Socio-juridicos. Vol. 9. Núm. 
22. Colombia. 1989. p. 78. 

58.· Fix Fienro, Hector. lnfonnación y documentación juridica. ,U.N.A.M. Facultad de 
Derecho. México. 1990. p. 56. 

59.· Tellez Valdes, Julio. Derecho lnfonnático. U.N.A.M.lnstitufo de Investigaciones 
Juridicas. México. 1987. p. 30. 
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En efecto procesar, conservar y recuperar la infonnación jurídica es necesario para la 
investigación de un detenllinado aspeclo o para la solución de cualquier problema de 
derecho. Hoy por hoy, ya no es posible que el mundo de lo juridico prescinda del auxilio 
tecnológico, no sólo para almacenar, conservar y localizar la información jurídica, sino 
también para la sistematización e incluso la aílllonización del orden jurldico. 

La infonnállca jurídica, es una disciplina de creación reciente, en pleno desarrollo, con 
una aplicación concreta de la infonnática al derecho, esla nace como un instrumento al 
servicio del derecho, como lo es con o!ras disciplinas del saber humano. Cuando la 
tecnologla produce una transformación en las computadoras, habilitándolas ya no solo 
como máquinas aptas para el manejo de los números, sino tambien para la generación y 
manipulación de textos, nace la infonnática jurídica. · 

En la actualidad, gracias a las posibilidades de los modernos medios de comunicación , 
podría pensarse que estarían dadas las condiciones para la difusión de las normas que 
propicien la seguridad jurídica y el equilibrio entre los individuos. Sin embargo, el derecho 
ha alcanzado tal grado de variabilidad, especialización y de complejidad técnica, que no 
resulta razonable que el ciudadano común sea el que se procure conocimientos 
especializados sobre el derecho, sino que debe confiar en que existen los medios para 
resolver cualquier cuestión juridica que le afecte. No obstanle también los juristas 
enfrentan series dificultades de acceso a los textos y documentos jurídicos, cuyo volumen 
aumenta constantemente, dando como resultado la llamada "crisis de la infonnación 
juridica". Los medios tecnológicos han dado la solución, realizando con eficiencia, 
precisión, exactitud y rápidei: el acceso al conocimlenlo jurídico. 

3.1.2. DIFERENTES MODALIDADES DE LA INFORMATICA JURIOICA 

Durante los primeros tiempos, las aplicaciones en el ámbito del derecho en materia 
Informática, estuvieron limitadas a ta utilización de bancos de datos para cargar, clasificar 
y procesar infonnación julidica de relevancia llamase legislación, jurisprudencia o 
doctrina. Con el paso del tiempo, cada vez más la informática juridica va aplicándose en 
diferentes formas al ámbito jurídico. ".. podemos clasificar dicha inlerdisciplina de la 
siguiente manera: 

1. Informática Jurídica Documentaría (almacenamiento y 
recuperación de textos jurídicos). 

2. Informática Jurldica de Control y Gestión (desarro
llo de actividades jurídico-adjetivas). 

3. lnfonnática Jurídica Metadocumentaria (apoyo en la 
decisión, educación, investigación, redacción y pre
visión del derecho)." (60) 

60.- !bid. p. 32. 
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Veamos cada una de ellas: 

A) LA INFORMATICA JURIDICA DOCUMENTAL. 

La posibilidad de manipular datos a gran velocidad que tienen las computadoras, ha 
determinado su utilización en el mundo del derecho. En el aspecto estrictamente 
documental, !rente a la insuficiencia de los métodos tradicionales de tratamiento de la 
información jurídica. La posibilidad de disponer de un sistema automático de archivo y 
recuperación de datos constituye un aporte sin prescedente. La Informática Juridica 
Documental trata: 

"De crear un banco de datos juridicos (o corpus ju
ridíco documentario) relativo a cualquiera de las ruantes 
del derer.ho (menos la costumbre) a erecto de in· 
terrogarto con base en criterios propios acordes a esa 
Información y su relevancia juridica." (61) 

Hector Fix Fierro en su libro: Informática y documentación juridica, nos indica que: 

"La Informática juridica documental se ocupa del trata
miento automatizado de los documentos juridicos, prin
cipalmente los derivados de la legislación, la juris
prudencia y la doctrina. O en términos más exactos, sa 
ocupa de las técnicas de obtención de los documentos 
que resuelven una consulta determinada, es decir, que 
contienen información relevante para tal consulta."(62) 

La ln!ormática jurídica documental es una apreciable henramienta para de modo más agil 
y certero, al que permiten los métodos tradicionales obtener información referente a la 
legislación, Jurisprudencia o doctrina. Los inconvenientes que apareja el manejo de la 
Información legislativa por los métodos tradicionales y que tienen origen en el constante 
Incremento del número de disposiciones legales y la mayor complejidad emergente de 
ese crecimiento asi como de las alteraciones que las mismas surren, hizo indispensable 
hallar medios más ldoneos para tratar esa información. 

61.· lbid. p. 33. 

62.· Fix Fierro, Hector. Informática y documentación jurtdica. U.N.A.M. Facultad de 
Derecho. 1990. México. p. 56. 
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'La primera demostración pública de un sistema de archi· 
voy recuperación de información automatizado (infoma
lion storage and retrieval system) aplicado a datos ju
rídicos, ocunió en 1960 en los Estados Unidos, Washing
ton D.G., en la reunión anual de la Asociación Ameri· 
cana de Abogados (American Bar Association)." (63) 

Esta demostración que tuvo como finalidad elaborar un Manual de Derecho de los 
Hospitales, es considerada como el primer aporte en el tratamiento automatizado de 
textos. En la actualidad existen diversos sistemas de archivo y recuperación de 
documentaciónjurldica en el mundo. Tenemos por ejemplo: 

"1) LEXIS de la compañía ·Meacj Data Central (Estados U· 
nidos). Entró en funciones desde 1973 y se carac· 
!eriza por tener el banco de datos juridicos más 
grande en el mundo con casi treinta billones de 
caracteres cargados y con una entrada anual en me
moria de alrededor de 35,000 sentencias estructu· 
radas en texto integral. Actualmente et sistema 
LEXIS no sólo opera en los Estados Unidos sino 
tamblen en Inglaterra y en Francia .. 

2) WESTLAW de la West Publishing Company (fatados 
Unidos), casa editora\ especializada en textos juri
dicos que ha tomado de la sociedad Canadiense QU · 
Systems, el programa necesario para hacer funcionar 
un banco de datos desde 1975. 

3) AUTO-CITE de la Lawyers Cooperativa Publishing 
Company (Estados Unidos) que desde 1970 brinda a 
los abogados norteamericanos la posibilidad de ob· 
tener en loma automática las citas de jurispruden· 
cia, reconstruidas históricamente de un archivo au
tomatizado que contiene más de cuatro millones de 
referencias. 

4) ITALGIURE FINO de la Suprema Corte de Casación de 
Italia. Este sistema cuenta con casi cuatro billo
nes de caracteres memorizados en 24 archivos en 
materia legislativa, de jurisprudencia y doctrinaria .• 

63.- Altmark, Daniel Ricardo . La etapa precontractuat en los contratos infomáticos. 
Ediciones Depalma. Buenos Aires. 1987. p 8. 
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5) IDG del Instituto para la Documentación Juridica de 
Florencia, Italia. Dispone de un extenso banco de 
datos jurídicos (fundamentalmente bibliográficos), 
constituyendo un apoyo importante para los sistemas 
Italianos de la Corte y de la Camara de Diputados. 

6) CELEX de la Comunidad Económica Europea con sede 
en Bruselas, Bélgica. Contiene el derecl1o comunitario, 
tratados, acuerdos, Jurisprudencia de la Corte de 
Justicia y decisiones del Parlamento Europeo, en 
una serie de ar<:hivos consultables tanto en idioma 
inglés como en francés. 

7) JURIS del Ministerio de Justicia (República Federal 
de Alemanla)con un banco datos juridicos en materia 
de derecho fiscal y protección social, con su pro
grama Golem-Passat y agregados interesantes en el 
tratamiento lingüislico de los vocablos contenidos 
en el banco denominado Parat. 

8) PRODASEN de la Cámara de Senadores (Brasil)con sis
tema Stairs en uso y una serie de archivos en mate
ria legislativa, doctrinal y jurisprudencia!, asl 
como una base de datos sobre proyectos de ley y 
oltos más. 

9) CREDOC de la Federación Real de Abogados y Notarios 
(Bélgica) que funciona desde 1969 (el más antiguo en 
Europa) con una basta red de datos de intéres jun
co y un Thesaurus bilingüe (francés y flamenco). 

10) IRETIJ del Instituto de Investigación y Estudio pa
ra el Tratamiento de la Información Jurídica (Fran
cia), con un banco de datos jurisprudencial y doc
trinario apoyado en un programa especialmente con
cebido para tal efecto y con interesantes resulta 
dos a pesar de sus limitaciones presupuestarias. 

11) CEDIJ del Consejo de Estado y el Tribunal Supremo 
(Francia) con un sistema propio de Interrogación 
denominado Docilis y con un banco de datos en full 
-text con las normas legislativas y de jurispru
dencia, en particular de las decisiones del Conse
jo Constitucional, el Tribunal Supremo y et Consejo da 
Estado. 
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12) CRIDON del Centro de Investigación en Materia de 
Documentación Notarial (Francia) con una extensa 
base de datos en materia notarial con un sistema 
propio de investigación denominado Sydoni. 

13) UNAM·JURE del Instituto de Investigaciones Juridi· 
cas de la UNAM (México) con un banco de datos en 
materia legislativa a nivel federal, estatal y mu
nicipal, y próximamente expansible al ámbito ju
risprudencia!." (64) 

Corno se ha expuesto, existen una infinidad de sistemas automatizados en el mundo, la 
lista que se indica son sélo algunos ejemplos, pero existen otros más que en estos 
momentos son proyectos o ya estan trabajando en beneficio del abogado y del derecho 
mismo. 

La apanción de la infonmat1ca trajo la solución, pués la notable aptitud de las 
computadoras para conservar y recuperar información veloz y sistematizadamente, la 
convirtieron en la respuesta adecuada a los acuciantes problemas que causa el manejo 
manual de !o.s datos y documentos juridicos, favoreciendo fa toma de decisiones, por 
tener la infonnadón actualizada y a la mano 

B) INFOí<MI• f!CA JURIDICA DE CONTROL Y GESTION. 

Dentro del ámbito jurídico existen tareas que resultan ser rutinarias o cotidianas en Jos 
despachos, en los juzgados, en las notarias, etc. Es decir, existen documentos de 
carácter administrativo que generalmente son de control o de trámite, que apoyan la 
práctica del profesional del derecho Corno lo son fonmularios, citatorios, datos de los 
juicios. 

"La llamada 1nformat1ca de control y gestión que a-
barca tos ámbitos jurídico-administrativos, judicial, 
registra! y despachos de abogados, fundamentalmente." (65) 

64.- Tellez Valdes, Julio. Derecho informático U.NAM. Instituto de investigaciones 
juridicas. México, 1987. ps. 42 y 43. 

65.- Fix Fierro, Hector lnfcñnatica y documentación juridir,a. U.N.A.M. Facultad de 
derecho. México, 1990. p. 57. 
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"SI bien en una primera Impresión parece que la Informá
tica simplemente es un instrumento para hacer más 
eficiente y rápidos estos procedimientos, y constituye ya 
en algunos el único medio para llevar adelante estas fun
ciones, dado su volumén." (66) 

Efectivamente, en la actualidad es de gran importancia que la agilización de trámites que 
antaño se han considerado burocráticos sean transformados para beneficio de ta 
sociedad, en algo sencillo y sin mayor problema. Ello implica la necesaria generación de 
distintos tipos de sistemas informáticos destinados e optimizar los diversos ámbitos de la 
actividad jurídica. 

El uso de la informática juridica de gestión permite que el abogado, el jurista y el juez, 
dediquen su atención a niveles superiores de la creación y de decisión. Enriqueciendo su 
conocimiento juridico y generando con ello el intercambio de experiencias que mejorará a 
la ciencia jurídica. La creación y aplicación de bases de datos jurídicos ha proliferado 
exitosamente en el mundo del derecho. 

Con la aplicación en la práctica de este tipo de informática jurídica, se abarcan diferentes 
cuestiones entre si. Sin embargo, han destacado tres áreas espéclficas que están 
alcanzando un desarrollo inusitado, ocasionando un mejor servicio para los usuarios. 

Estas áreas son: la jurisdiccional, la registra! y la gestión profesional (despachos de 
abogados y notarlas). Es importante mencionar que en nuestro país, en este aspecto se 
han obtenido varios logros, entre otros ejemplos tenemos: 

"En México, pueden mencionarse como experiencias impor
tantes en esta área el sistema que se desarrolla en la 
Suprema Corte de Justicia de la Nación para la trami
tación de los expedientes judiciales y el sistema de 
la Procuraduría General de la República para la trami
tación de las avenguaciones previas". (67) 

Anteriormente la jurisprudencia se consultaba en forma tradicional a tráves de libros y 
anuarios que se editaban desde 1917. Hubo en algunas ocasiones Intentos para 
solucionar esta problemática. La informática jurídica ha traldo la respuesta, archivando 
electrónicamente mi.les de tesis y facilitando el trabajo a los abogados, para su consulta. 

66.- Fix Fierro, Hector. Informática y documentación jurídica. U.N.A.M. Facultad de 
Derecho. México, 1990. p. 57. 

67.- lbid. p. 57. 
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"Los prtmeros intentos para apoyar mediante computadora 
la labór de la Suprema Corte de Justicia de la Nación 
se inician en 1979, cuando el licenciado Agustin Té
llez Cruces, presidente de la Corte en aquel tiempo, 
ordenó la adquisición de mlcrocomputadoras para mane
jar nóminas, expedientes y dar seguimiento a los asun
tos de dicha institución." (68) 

Con el correr del tiempo se ha automatizado toda la jurisprudencia desde 1917 hasta la 
fecha, en distintas fases. Clasificando la información jurldica ya sea por materia o 
alfabéticamente. 

Con ello, la Suprema Corte de Justicia de la Nación, tiene un sistema para el manejo de la 
jurisprudencia emitida por ese tribunal, que permite la consulta accesible y rápida a los 
abogados que requieran los servicios de ese programa, evitándose de esta manera 
algúnos trámites burocráticos. 

Fué la necesidad de manejar con precisión toda la información requerida, para llevar 
acabo la función legislativa, la que dió origen al Centro de Informática Legislativa del 
Senado de la República (CILSEN). (69) 

Este organismo tiene los siguientes objetivos y funciones: Proporcionar al Senado de la 
Républica información actualizada, organizada y exhautiva en las diversas disciplinas y 
especialidades que se requieran para el mejor desempeño de las activádades legislativas, 
politicas de gestoria, promoción, relación y demás que constitucionalmente le competen; 
proporcionar estudios especializados del más alto nivel en ciencias sociales, juridicas, 
pollticas, económicas y de todos los ámbitos que tengan que ver con el Senado; 
promover y realizar cursos de capacitación, especialización y actualización del personal 
que colabora en el Senado; asi como establecer acuerdos y convenios con centros 
similares nacionales y extranjeros. (70) 

En base a lo anterior, con el almacenamiento, procesamiento y recuperación de la 
Información en forma automática en el Senado de la República, se evita el rezago, que 
ha sido uno de los problomas de la función legislativa. En todos los proyectos y 
programas que realiza el CILSEN , la informática jurídica ( en todas sus vertientes ), ha 
intervenido de una manera determinante. 

68.- Padilla Segura, Jose Antonio. Informática juridica. Edil. SITESA. (l. P. N.) México, 
1991. p. 109. 

69.- Se creó por acuerdo del propio Senado, el 26 de diciembre de 1985 

70.· Articulo 3o., capitulo primero del Reglamento Interior del Centro de Informática 
Legislativa del Senado de la República (CILSEN). Documento básico. 
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"La informática jurídica en su modalidad documental está 
presente en las áreas de 'Legislación Mexicana', 'Pro
ceso Legislativo' y 'Relaciones Internacionales'. 
La informática jurídica de gestión se desarrolla en el 
área de 'Proceso Legislativo'. La lnfonnálica jurídica de 
gestión y conlrol se desarrolla en el áera de 'Proceso 
Legislativo'.' (71) 

Con un universo cada vez más amplio el CILSEN responde ya no solo e los 
requerimientos de modernización del Senado, sino a la necesidad de llenar un vaclo en 
materia legislativa y parlamentaria. También es muy importante mencionar el sistema de 
automatización de la Legislación Mexicana denominado UNAM-JURE, desarrollado dentro 
de la Universidad Nacional Autónoma de México, con la participación del Instituto de 
Investigaciones Jurídicas y el Centro de Servicio de Cómputo de la propia Universidad. El 
contenido del sistema UNAM-JURE abarca textos legislativos y doctrinales. Este sistema 
inicio sus labores a finales de 1981. 

Desde su fundación en el año de 1940 el Instituto de Investigaciones Jurídicas de la 
U.N.A.M. (antes Instituto de Dereeho Comparado) ha venido recibiendo publicaciones 
oficiales y los textos de legislación Méxicana asi como aproximadamente de 20 países del 
extranjero (principalmente Europa Occidental y America latina). El acervo de 
jurisprudencia se inició fonnalmente con la donación al instituto de una colección del 
Semanario Judicial de la Federación. La documentación legislativa se clasificó y organizó, 
mediante la elaboración manual de tarjetas por temas o por materia. Ya en el año de 
1981, se habla hecho imposible su manejo dado el volumen del sistema. Fué por ello que 
en el año de 1981 se creó el sistema UNAM-JURE. 

'UNAM-JURE es un banco de datos histórico que contiene, 
en el nivel federal y estatal, infonnación legislativa 
mexicana que abarca desde el 1 de diciembre de 1976 a 
la fecha. Actualmente el sistema cuenta con más de 
17000 fiehas recuperables en pantalla." (72) 

Con el desarrollo de este sistema se dió fiel cumplimiento a los objetivos de creación del 
Instituto, que entre otros tiene: servir de apoyo e los estudiantes y profesionales del 
derecho en sus estudios o Investigaciones. 

71.- Padilla Segura, José Antonio. Informática jurídica. Edil SITESA (l.P.N.) México,. 
1991. p.119. 

72.- El Sistema UNAM-JURE: un banco de datos legislativo. U.N.A.M. Instituto da 
investigaciones jurídicas. México, 1989. p. 41. 
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"No es casual entonses que el sistema UNAM-JURE, haya 
alcanzado logros de consideración en un tiempo relati
vamente corto. Además de una base académica, la Univer
sidad Nacional le ofrece estabilidad y continuidad, así 
como recursos humanos y materiales adecuados a la mag
nitud del esfuerzo." (73) 

En el plano administrativo es donde las aplicaciones de la informática jurídica pueden ser 
más numerosas. Basta pensar en la automatización de información contenida en 
archivos, en el seguimiento de expedientes, en la emisión de citatorios, formularios, 
recibos y todo tipo de documentación que tenga que ver con un servicio jurídico. 

De esta manera tenemos que la informática juridica de gestión también ha entrado en- el 
ámbito registra!, dado que la función principal de los registros tiene que ver con la 
publicidad así como la certeza de los datos. Este tipo de informática da la posibilidad de 
que sea lo más cierto posible aunado a la ya comentada rápidez en la obtención de la 
información solicitada. 

La automatización de los registros públicos ya es un hecho y comprende una red de 
programas que permiten almacenar, conservar y utilizar los datos que son depositados en 
las computadoras con las consecuencias juridicas a que den lugar. 

Es importante mencionar que de igual forma las notarias y despachos juridicos, están 
automatizando su información. Con aspectos tan variados como el tratamiento de datos 
hasta la redacción de textos juridicos, formularios, etc. Así como se habla de un hogar 
automático en donde se tendrán a la mano una gama de posibilidades (servicios de 
bancos, espectáculos, etc), que facilitarán aun más la vida del hombre; asl también se 
habla de la oficina automática. 

En un día no lejano, los abogados que se hayan dolado de computadoras en sus 
despachos, no tendrán la necesidad de los ya tradicionales recorridos por todos las 
tribunales para saber el estado de sus expedientes. Porque obtendrán dicha información 
en sus terminales, con solo solicitarla; además de otros servicios que será posible 
obtenerlos en base a la automatización del ámbito juridico. 

73.-Diálogo sobre la informática jurídica. U.N.A.M. Instituto de investigaciones jurídicas en 
colaboración del Ministerio de Asuntos Extranjeros y C.N.R.S. Núm. 45. México, 
1989 p. 41. 
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C) INFORMATICA JURIDICA METADOCUMENTARIA. 

Esta área de la informática jurídica, esta llamada a irrumpir en el ámbito del derecho y 
producir una gran conmoción por los profundos cambios que podria generar. Porque en 
ella la meta perseguida no es solo la localización de información relevante a una cierta 
consulta, sino la determinación de las condiciones a que debe llevamos esa información. 

"Esta rama de la informática juridica abarca una gran 
variedad de esfuerzos y proyectos que Intentan obte
ner de las aplicaciones de la informática al derecho 
resultados que vayan más allá de la recuperacion de 
información (documental o no), con. la pretensión de 
que la máquina resuelva por si misma problemas juridi
cos, o al menos auxilie a hacerlo, y contribuya al 
avance de la teoría jurídica." (74) 

Hoy en die, la información como apoyo a la toma de decisiones en Jos diferentes 
procedimientos jurldicos, es de vital importancia ya que si ésta es completa y oportuna, 
permitirá al involucrado contar con una idea clara y precisa de Ja situación, lo cual lo 
conducirá a una eficaz resolución del problema. En la actualidad existen algunos 
proyectos que implican el utilizar a la informática juridica como un apoyo más en el auxilio 
del derecho en áreas distintas a las ya tradicionales de automatización de información o 
documentación juridica. 

"Sus ámbitos principales de injerencia los podemos esta
blecer en cinco vertientes bien determinadas: ayuda en 
la decisión, ayuda en la educación, ayuda en la inves
tigación, ayuda en la previsión y ayuda en Ja 
redacción." (75) 

La penetración de la informatización en el derecho hará como ha ocurrido en otras 
disciplinas del saber humano, que el profesional legal pueda organizar sus actividades en 
resolver problemas que por falta de tiempo no los habla realizado, reduciendo Jos trámites 
administrativos al mínimo deseado. 

74.· Fix Fierro, Hector. Informática y documentación jurldica. U.N.A.M. Facultad de 
derecho. México, 1990. pags. 57 y 58. 

75.· Tellez Valdes, Julio. Derecho informático. U.N.A.M. Instituto da investigaciones 
jurídicas. México, 1987. p. 47. 
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Veamos algunas de ellas: 

'AYUDA Et-! LA DECISION. 

La busqueda de conocimiento jurídica está orientada a resolver alguna cuestión can 
consecuencias en la vida practica. La información jurídica está comenzando a ocuparse 
de ella. En un punto anterior en el presente trabajo (la cibernética), hablamos de la 
llamada Inteligencia Artificial, es decir el diálogo directo entre usuaria y máquina o entre 
máquina y máquina. Desde el punto de vista juridico, se han creado sistemas que se 
denominan expertos que es la aplicación de esta inteligencia artificial a casos aplicados al 
derecho. Es decir, es un sistema que a partir de ciertas infonnaciones provistas por el 
usuario, la computadora resuelve problemas jurídicos, mediante la simulación de las 
razonamientos adquiridas. (como si se consultara a un profesional del derecho: juez, 
abogado, litigante, etc.) 

Realmente se puede decir que este aspecto do la informática juridica, es altamente 
controvertida y discutida en las foras jurídicas par diferentes causas, entre otras tenemos: 
En primer término está en polemica que el conocimiento y la inteligencia del hambre en 
este caso el jurídico, jamás podré ser substituido por una máquina, por otro lado la 
cantidad de variables que se requieren para tomar las más pequeñas decisiones, hace 
pensar en un trabajo dificil y complejo. 

Sin embarga, en diferentes partes del mundo ya existen algunos incipientes sistemas 
expertas. (Estados Unidas de Norteamérica, Japón, España, Noruega, Alemania, Francia, 
Italia, etc.) 

"En un futuro más lejano la existencia de SEL(Sistema 
Experta Legal) suficientemente refinadas, funcionan
do e integrados, permitirá al jurista y al operador 
jurídico concentrárse más sabre los problemas de ti
po creativa en el derecho, y sabre las valores que 
el derecha expresa." (76) 

Según algunos especialistas representa un atractivo especial los avances recientes en 
estos sistemas; sin embargo, otros no lo consideran así, de tomas fonnas solamente el 
tiempo nas d?.rá la respuesta. 

76.· Martina, Antonio. A. Sistema expertas legales. Informática y derecho. (Aportes de 
doctrina internacional) val. l. Ediciones Depalma. Buenos Aires, 19B7. p. 176. 
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'AYUDA EN LA EDUCACION. 

La evolución de la educación, ha buscado responder a las demandas sociales acordes al 
momenlo que se vive en los umbrales del siglo XXI. Es asl, que nuevas tecnologlas como 
la informática han vertido sus aportaciones para beneficio del conocimiento humano. 

Es justamente en este momento en donde la enseñanza del derecho, se ve Influida 
también del torrente de cambios y transformaciones que vivimos en la actualidad. Con 
respecto a la enseñanza del derecho con estos medios, se debe decir que estamos en los 
albores, en las primeras experiencias. 

No obstante, se augura un gran desarrollo por venir. Las enormes capacidades de la 
máquina para poner a prueba las grandes teorias asl como la práctica jurldica hará que el 
derecho revise sus estructuras Internas y externas y que estas sean modificadas según 
sea el caso. 

Es preciso que nos habituemos a la idea de que lle
gará un dia en que las Facultades de Derecho, los có
digos y los repertorios de jurisprudencia cederán su 
puesto, por lo menos en parte, a instrumentos de la
boratorio. Por fin, podremos hacer experimentos." (77) 

En las realizaciones de tipo práctico, la posibilidad de plantear todos las faces de un 
proceso, permitiendo recrear los puntos en conflicto y obtener la solución más óptima. Es 
sin duda, uno de los más grandes sueños del jurista. Porque el hecho de verificar, 
experimentar y analizar el funcionamiento teórico-práctico de alguna problemática en 
particular, mejorará sin duda la ciencia juridica. Además de que la enseñanza del derecho 
expande su ámbito de conocimiento a las nuevas tecnologias que el progreso científico 
ofrece. 

"De este modo, ante el hecho cierto de que lo que en 
el aula se explica como válido se vea superado por 
los cambios sociales y que el derecho -lo que se en
seña como derecho- no responda a las contradicciones 
culturales, sociales, económicas y políticas que se 

77.- Carbonier, Joan. Derecho Flexible. Edil. Tecnos. Madrid, 1974. p. 155. 
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entrecruzan en la sociedad, se ha venido hablando de 
la necesidad de una tarea interdisciplinar que seria 
como la piedra filosofal para la solución de la mayo
ria de nuestros problemas como docentes." (78) 

No se puede negar la gran ayuda en la transmisión del conocimiento juridico de la 
infonnática juridica, en la fonnación de los futuros juristas del siglo XXI. Los problemas de 
lndole juridico que trae consigo el desarrollo debe ser un punto básico e importante en la 
enseñanza del derecho, de esta manera se estará en corcondancia con lo que la 
sociedad está exigiendo. La utilidad y eficacia de un abogado debe de medirse por la 
sólida fonmación juridica que obtenga y por su intima relación con los asuntos colectivos 
en los que está inserta su profesión. 

"Las facultades de derecho deben producir profundos 
cambios tanto en la concepción del derecho enseñando 
e investigando como en la metodologia que apunten a 
fonnar realmente técnicos legales criticos, abierto~ 
y creadores, ante la cambiantes realidades ... " (79) 

3,2. EL DERECHO INFORMATICO. 

3.2.1. ORIGEN Y CONCEPTO. 

La sociedad actual será recordada por quienes nos sucedan por una caracterislica que le 
es muy peculiar; el desarrollo de las tecnologias de la infonnación. La presencia de la 
infonnática en la sociedad y especialmente en el derecho, ha provocado la creación o 
adaptación de nonmas juridicas a las situaciones que de hecho se astan presentando en 
nuestra sociedad. 

78.· Rojo Sanz, José Maria. ¿ Cómo adaptar la enseñanza de la ciencia del derecho a las 
exigencias de la realidad social? ( una propuesta metodológica ) Anuario juridico 
U.N.A.M. Instituto de investigaciones jurídicas. Vol. 14 México. 1987. p 206 

79.- Witker, V, Jorge. Derecho, deserrollo y fonnación juridica. Anuario jurídico. U.N.A.M. 
Instituto de investigaciones juridicas. 1 a. edición. México, 1977. p. 329. 
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"Más aunque una legislación no llegue a dar respuesta 
-o no dé, por el momento, adecuada respuesta- al reto 
de la nueva tecnotogia, el ordenamiento jurídico reac
ciona de todos modos, y reacciona necesariamente en 
sus vlas de aplicación y de interpretación." (80) 

Algunos sostienen que es un derecho autónomo y que así como las diferentes áreas del 
saber humano tienen y se rigen por su propias nornnas, debe existir una reglamentación 
expresa que nornne las incidencias infonrnáticas en la sociedad y en especial en el 
derecho. Algunos otros estudiosos del tema consideran que las aplicaciones infornnáticas, 
se pueden enmarcar dentro de las áreas tradicionales del derecho. No obstante, resulta 
dificil percibir con claridad el alcance de estos cambios, pués de momento nos 
encontrarnos en una etapa de transición , en la que se le asignan a los nuevos 
instrumentos las mismas funciones que cumplen los antiguos. Dicho de otro modo, las 
nuevas tecnologlas no han desarrollado todas sus potencialidades. 

En la actualidad, existen grandes polémicas en los foros en donde se reunen los juristas 
para detenrninar si se está en presencia de: 

"Un nuevo derecho, autónomo, con principios o siste
mas propios o bien, si está constituido simplemente por 
tas soluciones jurídicas que se han dado a los proble
mas originados por la infonrnática, pero que todavla se 
hallan encuadrados dentro de las ramas tradicionales 
{por ejemplo del derecho civil, penal, etc)" (81) 

Dentro de la temática discutida por los juristas respecto a la reglamentación de la 
infonrnática por el derecho, además de su ubicación en la ciencia jurídica, se encuentra 
también en discusión su concepto. Esto se debe principalmente a que se debe analizar 
detalladamente la naturaleza jurídica de la infornnática y de las repercusiones que ella 
tenga. 

La infonrnática como instrumento de desarrollo, fornna parte de un fenómeno de 
innovación tecnológica y científica que debe ser regulado con la misma velocidad y 
simultáneamente al vertiginoso cambio que genera. 

80.- Diez-Picaza, Luis. Derecho y masificación social (tecnología y derecho privado) Edil 
Civitas s.a. Madrid, 1979. p. 91. 

81.- Fix Fierro, Hector. lnfornnática y documentación jurídica. U.N.A.M. Facultad de 
derecho. México, 1990. p. 54. 
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Para ello, la reglamentación de la informatica debe concordar con las circunstancias que 
imperan en el ambi!o de aplicación de esta disciplina, en este momento asi como en el 
futuro, pues de otra manera el esfuerzo seria inútil, resultando un obstaculo en su 
desempeño. 

Actualmente al existir una laguna jurídica en la materia afecta a lodos los involucrados en 
el desarrollo de la inlonnática. Y de esa manera, el derecho no estaría cumpliendo can 
uno de sus fines que es salvaguardar la esfera jurídica de los párticuiares y de las 
personas morales. 

Como anterionnente se había señalado, el concepto del derecho ínlonnático es altamente 
controvertido no solamente por la semántica del mismo, sino también por la propia 
existencia de lln derecho autónomo con caraterísticas propias y diferentes que lo Ueven a 
obtener un lugar dentro del mundo jurid1co. 

Consideramos que para evitar adecuar las circunstancias a los hechos, es necesario que 
exista un marco jurídico apropiado que regule las polilicas y las nonnas que permitirán 
que un fenómeno social, como lo es la inlonná!ica, tenga en que apoyarse para enfrentar 
las consecuencias positivas y negalivas del mismo 

No debemos ol,idar que el derecho está presente en toda relación humana. que su 
ímportancia radica en el hecho de que si no existe un orden juridico normativo en la 
sociedad se darian una serie de conflictos, como han estado sucediendo en la vida diaria, 
con la utilización de la informática y las computadoras. 

Más que una nueva disciplina, el derecho de la tnformatica se proyecta como un cuerpo 
jurídico que garantizará en la medida en que sea posible et buen desenpeño de la 
informática. La labor del derecho y del jurista es el diseñar los mecanismos legales e 
instituciones que atendiendo al interés público, sean capaces de otorgar protección a las 
nuevas tecnologias {y a la ulílización de las mismas). a través de esa vía. Promoviendo su 
creación y difusión resulta esencial por el momento qua estamos viviendo 

El Doctor Julio Tellez Valdes, en su libro Derecho informático, menciona que. 

"Derecho de la informática es el conjunto de leyes, nor
mas y principios aplicables a los hechos y actos deri
vados de la informática." (82) 

62.· U.N.A.M. Instituto de invAstigaciones jurídicas. México, 1987. p. 60. 
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Con la definición antes expresada, se entiende que el marco jurídico que protege, apoya 
y promueva a la informática, abarca todos y cada uno de los hechos y actos que se 
deriven de esta tecnología. 

El derecho ha reglamentado, desde siempre, y de una u otra manera, la comunicación y 
los flujos de información en la sociedad, en la medida que se ha tratado de elementos 
indispensables para la sociedad. El advenimiento de los medios de comunicación 
modernos, y de las tecnologlas de tratamiento electrónico de la información, crean la 
necesidad de un nuevo estatuto jurídico para la utilización de estos medios, el cual no 
puede limitarse en el aspecto de lo illcito, sino que debe encausar su uso real y potencial 
y hace~o compatible con otras exigencias sociales. 

Los efectos sociales de la informática y las demás tecnologías de la información se han 
reflejado, sin duda, en el derecho, pero la resP.uesta de éste ha sido insuficiente en 
términos de la elaboración de reglas y procedimientos nuevos. Sin embargo, el impacto 
de estas tecnologlas en los diversos sectores del derecho ha sido suficiente como para 
poder hablar de una nueva disciplina llamada: "DERECHO INFORMATICO" 

En la medida en que ha generado y puede generar una legislación particular, que es 
especifica, original, combinando la adopción de soluciones nuevas con la adaptación de 
las normas existentes a la materia informática, se puede hablar de una autonomía como 
disciplina diferente de otras ramas jurídicas. Además, se caracteriza por ser una materia 
en constante desarrollo, en consonancia con la rápida evolución de su objeto, y por la 
relevancia creciente de sus dimenciones internacionales. 

Es importante mencionar que ello nos lleva a realizar un profundo análisis de lo que es la 
informática { hablando jurídicamente). Las reglas de la informática ofrecen una gama 
amplia de usos y aplicaciones y por su flexibilidad, opciones grandes para su operación. 

Por lo tanto, aunque a primera vista podría aparecer como una cuestión técnica, a nivel 
de su aplicación práctica, la informática se convierte en un elemento integrante de una 
sociedad en evolución en donde debe de analizarse el campo valorativo de la informática 
y de todos los elementos que la integran. El derecho busca preservar et orden social y 
dentro de ese fin se encuentra el de prever situaciones como las que ha originado la 
informática y todas aquellas nuevas tecnologías. 

3.2.2. EL DERECHO lNFORMATICO Y SU CAMPO DE INVESTIGACION. 

Esta nueva disciplina se viene gestando sobre las bases de una práctica jurídica creadora 
de soluciones hasta ahora no previstas y que conciernen a diversos aspectos de la 
informática, teniendo como puente y origen de la misma los usos y costumbres que se 
vienen aplicando en la solución de problemas jurídicos relacionados con la informática en 
general. 
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La presencia de la informática en la sociedad actual ha provocado la creación o 
adaptación de reglas de derecho. Una de las características de ella consiste en que la 
influencia que ejerce no está ubicada en un solo lugar sino que por el contrario, su 
aplicación se da en numerosos sectores de la actividad jurídica. 

" Es necesario entender primero que el derecho está 
integrado por un conjunto de partes que mtcraclúan en
tre si, y que los procesos de cambio legal deben tener 
en cuenta el comportamiento de todas las partes y debe 
evaluarse la necesidad de realizar cambios en todas a 
la vez." (83) 

Esta nueva disciplina, proviene de la originalidad técnica impuesta por el fenómeno 
inlonmático, por lo cual en muchas de las situaciones las soluciones jurídicas tradicionales 
no son la respuesta. Ello nos lleva a situar en franca discusión a lodo el mundo juridico, 
porque las consecuencias de esta revolución tecnológica, abarcan toda actividad del ser 
humano y de esta manera el abogado y el derecho deben enfatizar esa misión esencial 
que les dió origen: el bienestar, la paz y la anmonia de intereses entre los hombres. 

El jurista de nuestro tiempo, está comprometido con la necesidad de elaboración de 
respuestas adecuadas desde el ámbito del derecho, a las interrogantes propuestas por el 
impacto que ha recibido de la infonmátice. 

Este aspecto exhibe una riquísima y novedosa problemática, que el jurista debe seguir 
atentamente el desenvolvimiento del fenómeno informático para controlar por medio de la 
formulación de una legislación adecuada y especifica que equilibre hasta donde sea 
posible el estado de indefención en que se encuentran, aquelfas personas que por 
Ignorancia de los aspectos técnicos, ante las grandes empresas dedicadas a la 
construcción, renta y venta de todo lo inherente a el software y hardware de las 
computadoras. 

"La problemática que plantea la gestaoión y diseminación
de la inlonmática es tan amplia, compleja y novedo
sa que su exámen teórico, así como su compren~ión y 
encuadramiento a los fines de la lonmulación de poli-

83.- Zolezzi lbárcena, Lorenzo. Derecho. administración de justicia y cambio social. 
Derecho, no 42. Diciembre, 1986. Perú p 306 
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ticas, presenta un desario infrecuente para investiga
dores de todas las disciplinas, gobiemos y actores 
económicos y sociales." (84) 

la irrupción de la infonnática plantea a los juristas, en sus diveraos campos de incidencia, 
entre otras inquietudes las siguientes: los contratos relativos a los bienes intonnáticos, la 
protección de los programas de cómputo, los nuevos soportes de la intonnación y su valor 
probatorio, las condiciones de trabajo relacionadas con el uso de las computadoras, los 
llamados "delitos de cuello blanco o delitos infonnálicos" y el flujo de datos 
transfronterizo. 

Como se puede apreciar, se abre un mundo de posibilidades de estudio y análisis para el 
derecho y los juristas. Asi, con los variados temas contemplados por el derecho de la 
inronnálica, se analizarán la protección juridica de los programas de computación, los 
contratos infonnáticos, el valor probatorio de los soportes infonnáticos y el flujo de dalos 
transfronterizo. l)ebido a la importancia que consideramos tiene este último punto, los 
siguientes dos capitules tratarán y desarrollarán el tema en sus diferentes aspectos. 

84.- Camara,Hector. lnlonnáUca y derecho. (Aportes de Doctrina internacional) vol.1. 
Ediciones Depa\ma. Buenos Aires, 1987. p. XI. 
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A) LA PROTECCION JURIDICA DE LOS PROGRAMAS DE COMPUTACION. 

La evolución constante del soporte lógico, que ha facilitado la programación de las 
computadoras y por ende la comunicación de los hombres con las máquinas, hacen 
posible la aparición de actividades delictivas en contra de la creación de la mente 
humana. La protección juridica tradicional referente a los derechos inmateriales, en 
principio, no ofrece una garantía suficiente en materia de protección de programas de 
Informática. 

Al respecto existen el derecho de. patentes, marcas, diseños o modelos, derechos de 
autor, etc.; que por el momento han constituido el marco juridico para la protección de los 
programas de computación o software. 

Sin embargo, corno con todo lo relacionado a la inforrnatica, es necesario no sólo la 
adecuación de lo ya establecido a los hechos sino una protección especifica, mediante 
una legislación conveniente que contemple los aspectos técnicos de la informática y que 
provea la solución juridica a esta problemática. 

La controversia gira sobre la originalidad de le creación y la ubicación del problema en el 
ámbito jurídico. De ahl que sea necesario que la intervención de los juristas con el fin de 
establecer un nuevo marco jurídico que ampare a todas tas nuevas manifestaciones del 
pensamiento y creatividad humanas 

¿Pero que es realmente lo que se busca proteger?. Empezaremos por indicar que: "Con 
la expresión inglesa 'software' designarnos al conjunto de instrucciones que indican a los 
componentes físicos del ordenador las operaciones que deben realizarse con los datos 
recibidos. Asl corno el 'hardware' es la parte tangible de un sistema informático, el 
'software' es su componente intangible."(85) 

Con la definición antes expresada, se entiende que el soporte lógico de una computadora 
encierra componentes que pueden considerarse como un producto intelectual. puesto 
que es una obra de creación de la mente humana, basada primero en una idea que será 
expresada y plasmada en un material sólido. En un principio, la confusión que origina el 
desconocimiento de la informatica, generó un incremento de actividades delectivas 
(violación de secretos técnicos y comerciales, atentados a la vida privada, manipulación y 
robo de datos, etc.) originando con ello, el pillaje y robo induslrial a tal grado que el 
derecho buscó la manera de ubicar y proteger los programas de computación de alguna 
manera. 

85.- Millé,D. Antonio. Protección del software. Revista del Colegio de Abogados 
de Buenos Aires. Vol. 46. No. 1.Argentina. 1986. p. 43. 
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"Los problemas de pillaje o pirateria de los programas 
de cómputo, se originan preponderantemente, en la lu
cha continúa de las empresas especializadas por domi
nar et mercado infonnático de programas. También los 
particulares, aprovechandose de sus conocimientos in
fonnáticos y el acceso a esta nueva técnica, llegan a 
realizar un verdadero pillaje para su beneficio perso
nal." (86) 

Como se habia mencionado con anterioridad, a lo largo de la existencia del programa del 
computación se han elaborado diferentes teodas respecto de la protección legal, 
proponiéndose entre las principales: una solución contractual, por medio del derecho 
penal, a través de la competencia desleal o el enriquecimiento sin causa. 

Sin embargo, las corrientes que más apoyo han recibido a nivel internacional es la 
protección por la vla de patentes y en especial la do! régimen autora!. En la actualidad 
existen todavía discusiones ~n los foros internacionales (UNESCO-OMPI), respecto a cual 
vla es la mejor. La protección a través del derecho de autor, es la que nuestro pals ha 
aceptado, expidiendo el 8 de octubre de 1984, el Acuerdo No. 114. de la Secretaria de 
Educación Pública en donde se incluye al programa de computación en la protección 
autora! y pennitiendo su incripción en el registro público del derecho de autor. 

Con base en lo anterior en dicho acuerdo, se dispuso que los programas de computación 
podrían inscribirse en el Registro Público del Derecho del Autor, mediante ta presentación 
de tas diez primeras y las diez últimas hojas del programa fuente u objeto, o de ambas, a 
elección del solicitante. No obstante, de que es un avance para garantizar la protección 
del software, no resultó suficiente para la seguridad de los derechos de los autores de 
estos programas, pues solamente se trataba de una disposición de carácter 
administrativo. esto provocó que por diferentes medios se lograra modificar la Ley Federal 
de Derechos de Autor. 

Fue el 17 de julio de 1991 cuando salieron publicadas en et diario oficial de la federación 
refonnas y adicionas a la Ley Federal de Derecho del Autor, en ellas se indican en los 
articulas 7o., 180.,y 1350. ta prohibición de copias no autorizadas, sava para propósitos 
de archivo y respaldo; confidencialidad de los expedientes ante la Dirección General del 
Derecho del Autor, tos cuales sólo pueden ser consultados con la autorización de su 
titular, su causahabiente o por mandato judiciel; la protección de los programas de 
computación por un plazo ae cincuenta años y la Imposición de seis meses a seis años y 
multa por et equivalente de cincuenta a quinientos dlas de salarios mlnimos a quien sin 
autorización del autor o de quien detente los derechos reproduzca con fines de lucro un 
programa de computación. 

86.-Téllez Valdes, Julio. La protección jurídica de los programas de computación. 
U.N.A.M .. Instituto de investigaciones jurídicas. México, 1989. p. 21 
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Con lo anterior se abre un campo de protección para los autores del software, sin 
embargo, como hemos estado manifestando al través de este trabajo es conveniente que 
exista un cuerpo jurídico propio, hasta este momento se ha aceptado internacionalmente 
como la vía más adecuada al Derecho de Aulor. 

Pero no hay que olvidar que apenas estamos entrando a una etapa de conocimiento 
respecto de las consecuencias y fenómenos no solamente de la infonmática sino también 
de otras tecnologías que al igual que la infonmática traerán consigo un sinnúmero de 
cambios para nuestro mundo. Por lo tanto será necesario que en un futuro muy próximo 
el derecho se adapte y después se modifique de acuerdo al rumbo que tome nuestra 
sociedad. 

Es interesante recordar que en el articulo 1340., Constitucional menciona que convenios 
internacionales que signe nuestro gobierno y que sean ratificados por la Camara de 
Senadores, tendrán fuerza obligatoria en todo el pais, como si se tratara de una ley 
expedida y aprobada por el Congreso de la Unión. 

"Recordemos que México fonma parte de una serie de con
venios y tratados internacionales, entre olros, de la 
convención de Paris sobre Propiedad Industrial, asl co
la convención de Berna para la Protección de Obras 
Literarias, Artísticas y Cientmcas, y la convención 
Universal sobre Derechos de Aulor." (87) 

La práctica juridica ha demoslrado que existe un gran desconocimiento de las 
posibilidades y utilidades de los convenios internacionales, aún entre los abogados, por lo 
que consideramos que es apropiado que se legisle en la materia y se utilicen todos 
aquellos convenios que tienen que ver con el mismo , para que exista no solamente en la 
doctrina o en la teoria los instrumentos legales que resuelvan dicha problemática y así 
evitar hasta donde es posible lagunas que perjudiquen las garantias individuales del 
ciudadano común. 

87.- Garcla Moreno, Victor Carlos. La propiedad intelectual en el tratado de libre 
comercio. Revista de la facultad de derecho de México. Vol. 41. Nos. 178-180, 
julio-dicembre . 1991. Méxrco. p. 119. 
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B) CONTRATOS JNFORMATICOS. 

En malaria de contratos de informática, aunque en Jo esencial tienen su base jurldica en 
la teorla general de los contratos, se hace necesario conjugar ciertas reglas de derecho 
con detenido conocimiento del fenómeno informático, porque se presentan aspectos 
técnicos muy especiales en estos contratos. 

"Este tipo de contratos evolucionó paralelamente con el 
avance tecnológico más no así con el jurídico, por lo 
que hoy en día podemos percibir ea ellos notorias de
ficiencias de orden legal." (88) 

Desde el punto de vista de nuestro Derecho Positivo Mexicano, tenemos que la principal 
fuente de creación de obligaciones es el contrato. Rafael Rojína Villegas, nos indica que 
se enlí•nde por contrato: 

"Un acuerdo de voluntades para crear o transmitir dere
chos y obligaciones." (89) 

En principio estamos frente a un acuerdo de voluntades que tendrá consecuencias 
juridicas, es decir que la relación entre proveedor y usuario en la adquisición, 
arrendamiento, mantenimiento y garantías de los bienes y servicios informáticos (según 
sea el caso) se realiza de hecho y de acuerdo a tos procedimientos normales de los 
contratos comunes. 

Sin embargo, la complejidad de los problemas se originan por vanos aspectos, 
principalmente: el desconocimiento de la informática y las computadoras y de sus 
aspectos técnicos por la generalidad de los usuarios frente a el vendedor y la velocidad 
con la cual se generan cambios en el harware y software ( aspecto físico y soporte lógico 
de las computadoras, respectivamente). 

88.- Téllez Valdes, Julio. Contratos infoílllaticos. Anuario juridico. U.N.A.M. Instituto de 
investigaciones juridicas. Vol. 14. México, 1987. p. 258. 

89.- Derecho Civil Mexicano. Edil. Pomia, s.a. México, 1985. p. 9. 
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El primero de ellos genera un detrimenlo en la esfera jurídica del usuario, en virtud de que 
realiza la operación de acuerdo a lo eslab/ecido por el vendedor en base a las 
condiciones que /es favorezcan en perjuicio del comprador por la falla de experiencia y 
conocimientos en cuestiones técnicas (aunque conozcan en ramos afines a la 
Informática). 

En cuanto a Ja producción y mejoramienlo del soporte físico y lógico de las computadoras, 
avanza de un momenlo a airo. No dando oportunidad de ulilizar y aprovechar los 
instrumentos que se obtienen. Es decir, que en ocacioncs la evolución e innovación 
lécnica en materia informática ha hecho que en el lapso lranscurrido enlre el comienzo de 
Ja operación y el fin de ella, el malaria/ físico y lógico se convierta en obsolelo. 

Olro aspeclo que llama Ja alención es el hecho de que por Jo general exislen modelos 
elaborados (machotes) de Jos centrales en los cuales los proveedores fijan las bases 
contractuales mediante el eslablecimienlo de c/asulas y condiciones (definición del objelo, 
fijación de plazos, tiempo de enlrega, etc.) de acuerdo a sus inleréses Esto nos lleva a 
considerar el gran desequilibrio que exisle en perjuicio del adquirente de eslos bienes. 

También es importante mencionar que si bien este tipo de contratos se enrocan desde la 
perspecliva del derecho lradicional, porque se identifican con Jos ya exislenles (compra· 
venta, arrendamiento, obras y servicio, ele) revisten y demandan soluciones adecuadas 
vistas no solamente desde el punlo de vista jurid1co sino interdisciplinano con aspectos 
informálicos, aspeclos que hay que recordar que por la novedad de esta disciplina, no 
existían anteriormente. 

Quizás esta necesidad se deba principalmente a que no se cuenta con una legislación, 
jurisprudencia, coslumbres y doclrlnas abundantes que den base y soslengan Jos 
principios sobre Jos cuales se de edificación a un conjunlo de procedimienlos y 
operaciones que no permilan y supriman ese eslado de indefención sobre el que se 
encuenlra en la aclualidad el comprador de eslos aparalos. 

Además de todo lo anterior, si se llegan a suscitar controversras judiciales el comprador 
tiene escasas posibilidades de hallar medios idóneos (judicialmenle hablando) en la 
resolución de su problema. 

Todo ello provoca, no sólo la necesidad de documentar sobre esta clase de bienes sino 
además la de regular en cada conlralo en forma expresa y cuidadosa cada uno de sus 
aspectos de manera de determinar la ronna niás inequívoca posible el real alcance de los 
derechos y obligaciones que cada parte asume al conlralar (sin olvidar que en nuestro 
derecho oxisle la libertad de las partes para conlratar según su conveniencia). 

La regulación jurídica a su vez, pennitiril fa realización de eslos contratos dentro de la 
normatividad que dejará preestablecida (en la medida en que sea posible) soluciones a 
situaciones de inevitable conflicto 

En resumen, los contratos al soporte físico y lógico y los servicios en general deben ser el 
producto de Jos requerimientos juridicos adecuados y no adaptados. Habr.1 que definir su 
objeto ya sea por su estructura, sus prestaciones o las características particulares que 
revisle. 
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Por otro lado, la creciente sofisticación de estos bienes hace necesaria la obligación de 
indicar en forma muy especifica los derechos y obligaciones de ambas partes en igualdad 
de condiciones. Todas estas circunstancias relativas a la relación contractual, pueden y 
deben tenerse en cuenta por los legisladores y el aparato judicial correspondiente. 

Por último, es importante mencionar que en nuestro derecho no se encuentran previstas 
tales circunstancias (es decir, que estos contratos pertenecen a una área nueva, no hay 
en et ámbito nacional doctrina, legislación o usos o costumbres y la jurisprudencia 
correspondiente) lo que ha motivado una serie de problemas cuya resolución será dificil si 
no existe el sistema juridico apropiado que lo apoye. 

"Es menester conscientizarse del enorme auge que han 
adquirido en la actualidad los contratos informáti
cos, ya que el descuido (por indiferencia o igno
cla) en que han Incurrido los juristas para la ne
gociación de los mismos es inexcusable, ... " (90) 

90.- Téllez Valdes, Julio. Contratos informáticos. U.N.A.M. Instituto de investigaciones 
juridicas. México, 1988. p.77. 
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C) VALOR PROBATORIO DE LOS SOPORTES INFORMATICOS. 

Investigaciones cientificas y tecnológicas realizadas en todo el mundo, han permitido la 
creación y el peñeccionamiento de aparatos y máquinas que permiten conocer con más 
detalle objetos antes ocu\los, analizar substancias descubriendo los más Intimes 
componentes, percibir sonidos y figuras transmitidas a distancia, capta~as en forma 
permanente, reproducir al instante documentos. etc. Es decir una amplificación 
considerable de nuestros sentidos. 

Son realidades tangibles que no pueden desconocerse en ta actualidad y menos negar 
los erectos perceptibles que demuestran su eficacia cientifica y tecnológica. 

El jurista, como hombre de su tiempo, tiene el deber y la necesidad de analizar y estudiar 
el impacto de estas nuevas tecnologias en el campo del derecho. El desarrollo actual de 
la tecnología ha provocado el surgimiento de diversos instrumentos que, por sus 
características astan revolucionando el funcionamiento y utilidad de los ya tradicionales, 
sufriendo cambios en sus estructuras internas y externas. 

Nos referimos a la fotocopiadora, videograbadora, procesadores de textos, correo 
electrónico, fax, etc. Una gama infinita de instrumentos que por sí solos demuestran el 
momento que estarna• viviendo y del fenómeno que se está desarrollando en constante 
aumento por los avances cientíricos y tecnológicos de esta época. 

En la actualidad y en futuro próximo será dificil llevar una vida normal, en cualquiera de 
las actividades sin tener un contacto permanente con estos instrumentos. 

Al mismo tiempo, tos medios tecnológicos a los que hacemos referencia, pueden (sino es 
que ya lo han hecho), incidir en el campo del derecho, puesto que las más diversas 
actividades del hombre quedan plasmadas en forma tangible y se puede decir que casi 
permanente en ellas. 

La prueba como verificación de la existencia de un hecho por otros hechos, importa en 
todas las actividades del ser humano Para llegar a las verdad.es más conocidas, a las 
menos conocidas o a las desconocidas, necesita de la demostración. 

Esta se puede decir que es la presentación de alguna verdad que se hace por la simple 
explicación de sus términos o por el análisis de su contenido. En el mundo del derecho 
adquiere peculiar importancia la prueba, esta se utiliza para convencer a otros del dicho 
del que lo sustenta, para obtener o realizar un derecho u obligación que afecte su esfera 
jurídica. 

los hechos como en la vida misma, tienen una influencia decisiva en el derecho. Pero 
estos carecen de relevancia si no se acompañan con alguna prueba, esta se define 
como: 

"Demostración de la verdad da una afirmación, de la 
existencia de una cosa o de la realidad de un hecho. 
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persuación o convencimiento que se origina en otro, y 
especialmente en el juez o en quien haya de resolver 
sobre lo dudoso o discutido." (91) 

Para saber pedir la razón, aparte de tenerla es necesario conocer los medios con que 
contamos, por eso se considera a la prueba como la parte medular de un proceso. La 
calidad y eficacia de los medios con que contamos está en relación directa con las 
posibilidades de una resolución en sentido afinnatlvo a nuestro favor. 

La demostración por ser una actividad lógica, debe tender a la fonnación de un juicio que 
pennita conocer la verdad histórica de los hechos controvertidos, toda vez que se trata de 
actividades humanas libres y realizadas con antelación al proceso de su verificación. 

La actividad probatoria por su naturaleza es lógica y clentifica, en cuanto que debe de 
aplicar las nociones y principios por los que se rige la mente humana para llegar al 
esclarecimiento de la verdad de los hechos. 

Es por ello, que la aportación que están realizando las nuevas tecnologlas en los 
diferentes campos del saber humano sobre aspectos que no eran fácilmente 
identificables, sean aprovechados en el ámbito jurldico. 

La sociedad reclama de los juristas una actitud de vanguardia y de atención pennanente 
a las nuevas circunstancias, de modo de provocar los cambios legales que pennitan su 
utilización en su beneficio y adecuando al derecho en la realidad. 

Uno de los temas más controvertidos temas en el área del derecho procesal en estos 
momentos, es precisamente la inclusión o no de estos medios electrónicos como pruebas. 
Dentro de esta discusión se encuentra el detenninar si estos instrumentos (soportes 
infonnátlcos, microfilmaciones, archivos magnéticos, etc.) son equiparados o 
considerados como un documento. 

Sin embargo, el acelarado proceso de infonnatización va generando paulatinamente el 
reemplazo del documento escrito, ( en certificados, inscripciones, constancias, etc Ya sea 
en la actividad pública o privada) en su acepción tradicional, por el llamado "documento 
electrónico". 

"Se trata de un fenómeno que ha tenido un origen recien
te, pero parece presentar carácter de irreversible en 
tanto el elaborador es el único instrumento en candi-

91.- Cabaneiias, G. Diccionario de derecho usual. T. 111. 11a. edición. Edit Heliastras s.r.I. 
Buenos Aires, 1976. p. 423. 
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clones de satisfacer las cada ves mayores y mas sofis· 
ticadas exigencias de todos los componentes sociales; y 
no es difícil prever que, en breve periodo de tiempo, 
toda la actividad de documentación se desarrollara, 
salvo casos excepcionales, en forma automatizada; .. ." (92) 

Esta situación ha tenido algunas consecuencias positivas como lo es el aligerar tramites 
administralivos dentro de la gran vorágine de información y documentos que se generan 
en las diferentes operaciones comerciales y de todo tipo en el mundo 

En la actualidad, existe concenso entre los autores en considerar que un soporte material, 
al que se ha incorporado un pensamiento con significado por medios electrónicos o 
electramágnelicos, capaz de ser reproducido al lenguaje humano tiene las caractéristicas 
de un documento, que tendrá un diverso grado de perdurabilidad en el tiempo, conforme 
a las particularidades de su elaboración y su soporte. 

Otro de los puntos que genera grandes discusiones en cuanto al documento electrónico 
es lo relacionado con el valor jurídico, es decir la eficacia probatoria así como la 
autenticidad y seguridad del mismo. Es an este aspecto en donde los estudiosos del tema 
consideran que el documento electrónico tiene mayores posibilidades de evitar y sufrir 
alteraciones. 

En virtud de que se considera que un documento es auténtico cuanto más dificil sea el 
alterarte y cuanto más fácil se pueda verificar el texto originario. La seguridad conque se 
realice el proceso de elaboración y emisión del mismo. Bajo estas consideraciones, el 
tema es realmente apasionante porque hará examinar los principios básicos y 
fundamentales que conforman no solamente el derecho nacional sino el inlemacional en 
la materia. 

Dentro del marco de nuestra legislación actual, se reconocen en nueslro Código de 
Procedimientos Civiles como medios de prueba: la confesional, la documental, la perici•I. 
la testimonial, la inspección judicial. También se indica que se aceptan como tales· la 
fotografía, las copias folostáticas y cualesquiera otras producciones lotográlicas. (93) 

Después el articulo 374 del citado código menciona a la letra: 

92.· Giannantonio, Eltore. Valor jurídico del documento electrónico. Informática y derecho. 
(Aportes de doctnna internacional) Vol. 1 Ediciones Depalma. Buenos Aires, 1987. p. 
93. 

93.· Artículo 373 del Código de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal. 
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• Como medios de prueba deben admitirse también los registros 
dactiloscópicos, fonográficos y demás elementos que produz
can convicción en el ánimo del juez. • 

Sin embargo, la expresión: (.y demás elementos que produzcan convicción en el juez) es 
muy ambigua y no especifica claramente que otros medios pueden considerarse como 
probatorios. Quizás porque el legislador de esa época, no conocla y ni siquiera se 
Imaginaba la revolución que significaria la infoITTlática y otros medios electrónicos. 

Otro aspecto sobre el cual existe discrepancia es et referente a la firma del documento. 
Esto se debe a que la firma es considerada como el acto de voluntad que tiene el firmante 
hacia aquel hecho o acto, además de la identidad del mismo. (Es decir que es él y no otra 
persona la que se obliga o tiene derecho a ... ). Los progresos tecnológicos en este punto, 
han permitido que existan además de la firma otro tipo de indentificación ( se dice que 
nuestros ojos son tan personales y únicos como nuestras huellas dáctilares, además de 
medios como códigos y claves), que facilitarían en gran medida encontrar la solución a 
este problema. 

El incontenible avance de la tecnologia, está provocando grandes cambios en nuestra 
sociedad y en nuestro medio ambiente. Esto no significa que el abogado, el juez o 
cualquiera que sea la actividad que desempeña dentro del ámbito juridico, se encuentre 
ajeno a estas circunstancias además de que estará incompleta su cultura jurídica sino 
tiene un adecuado conocimiento de los nuevos inventos técnicos, porque las nuevas 
generaciones están más acostumbradas a utilizar las modernas tecnologlas (juegos de 
videos, computadoras, etc), por lo que el derecho no puede aislarse, sino que sus 
conceptos, principios e instituciones deben ser discutidas y examinadas a la luz de la 
evolución de la sociedad. 

"En esta avasalladora era informática, dicho desafio ad
quiere connotaciones jurídicas muy significativas como 
lo son la necesaria integración del jurista en ámbitos 
transdisciplinarios, una revitalización y en su caso 
creación de instituciones jurídicas que preserven la 
justicia y el bien común, ... " (94) 

94.- Tellez Valdes, Julio. Derecho informático. U.N.A.M. Instituto de Investigaciones 
juridicas. México. 1987. p. 122. 
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ESTA 
SALIR 

rm DEBE 
tii3UBTECA 

Por último y de manera general hablaremos de algunos otros aspectos del derecho que 
se han visto influenciados por la informática y las computadoras, es por ello que en esta 
época, corresponde hablar de un desarrollo cienlifico y tecnológico, creando nuevas 
áreas del conocimiento asl como expresiones como: informática, robótica, inteligencia 
artificial, sistemas expertos, ele. La mayoria de ellos, quizás por lo sofisticado de la 
terminologla, nos parezcan de primer instancia de ciencia ficción. Sin embargo, ya hemos 
sentido sus efectos y consecuencias en nuestra vida diaria. 

Por todo esto, no nos cabe la menor duda que estas innovaciones han traído y traerán 
cambios negativos y positivos en nuestra sociedad y en todos lo campos del saber 
humano. Como lo ha sido con el derecho, que en la mayoria de sus áreas han sentido 
sus efectos, de ahi, que se hable (además de las antes mencionadas) de la influencia de 
la informática en el derecho laboral, en el penal y hasta en los derechos humanos. 

Es en materia laboral, en donde se han dado las primeras manifestaciones de la 
informática y la computación en el derecho (no olvidemos, que se ha considerado como 
uno de los aspectos negativos de la informática el desplazamiento laboral del hombre por 
la máquina). 

Las condiciones de trabajo se modifican en varias dimensiones, en primera instancia 
suprime empleos, descalificando la mano de obra humana, para obtener el beneficio de 
las máquinas en labores que anteriormente eran desempeñadas por el hombre 
(administración en general o en labores que se consideran de precisión, peligrosos o 
dificiles.) 

Frente a las posibles incidencias de las nuevas tecnologías en el empleo, las posiciones 
han sido contrastantes. Los empleadores consideran que la innovación tecnológica es un 
suceso irreversible y de no utilizarse se incurriría en un proceso de deterioro y de 
obsolencia. Además de los grandes beneficios que han lraido como la de trabajar sin 
parar porque no necesitan dormir ni descansar ( como los robots ) Amén de que las 
computadoras son cada vez más pequeñas, más útiles y monos costosas. 

Por otro lado, se manifiesta la influencia negativa sobre el empleo y consecuentemente 
propicia conflictos laborales. En estas circunstancias, esta situación obliga al jurista a 
reconsiderar muchas de las fórmulas que ha venido utilizando para fundamentar y 
desarrollar la regulación de la prestación del trabajo humano. 

Esto nos habla de un problema básico en la vida productiva del hombre que es el de la 
educación. Visto desde los diferentes aspectos que abarca, es decir: el aprendizaje en la 
formación cultural del individuo, en el transcurso de su vid• profesional y en el 
mejoramiento de su desempeño como trabajador ( ya sea con la obtención de un 
posgrado académico y la capacitación y adiestramiento laboral). 

La gente cambiará de trabajos industriales a trabajos técnicos en los que se usarán 
computadoras. Esto significa que las personas abandonaran sus trabajos que han 
desempeñado durante años, para tomar otros en donde será necesario que aprendan a 
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utilizar una computadora. Puede resultar dificil porque adquirir conocimientos técnicos 
nuevos y diferentes, puede ser un reto. Una manera de resolverte es aprendiendo los 
cursos de computación en los primeros niveles de enseñanza, de ahl que sea importante 
Iniciar a las futuras generaciones en las nuevas tecnologlas. 

" El impacto de las nuevas tecnologías en las relacio
nes de trabajo, requiere que el Derecho Laboral, escen
cialmente dinámico en cuanto llamado a ajustarse a las 
realidades sociales concretas que regula, enfrente las 
nuevas exigencias que la industria plantea. De ahí que 
resulte necesario un cierto grado de adecuación de las 
tradicionales normas laborales, lo. cual, en cierta for
ma, se encuadra dentro del planteamiento de flexibili
dad laboral." (95) 

Otro de los impactos de la informática en el derecho se da en el área penal. Como 
anteriormente se habla indicado, la sofisticación y novedoso de esta disciplina ha 
generado gran cantidad de actividades y consecuencias positivas y negativas dentro del 
derecho y el ámbito penal no puede ser la excepción. Si partimos de la Idea de que 
todavfa en la actualidad no se ha determinado en forma definitiva la ingerencia de la 
informática, es lógico pensar que dentro de esa gran confusión se den actividades 
delectivas, es decir el aprovecharse del desconocimiento de los usuarios en beneficio de 
aquellos que si lo tienen, facilitando con ello que se cometan actos ilícitos . (96) 

Además, si aumentamos que no existe un marco juridico que prevea y protega a las 
personas físicas y morales ante la gran importancia que van teniendo día con día las 
computadoras. Nos referimos especialmente a que un acto se considera punible cuando 
existe anteriormente a él y de acuerdo con el aparato jurídico correspondiente la 
existencia de una conducta ya consignada en el código penal. Situación que no existe y 
que ha provocado la adecuación del acto ilícito a conductas similares generando con ello, 
un detrimento en la esfera jurídica del afectado. 

95.- Hemández A., Osear y Villasmil P., Humberto. Las nuevas tecnologías , la 
reconversión industrial y el derecho del trabajo. Revista del ministerio de Justicia de 
Venezuela. no. 107. Venezuela, 1989. p. 17. 

96.- Es por esta característica, por la que estos actos se les ha denominado de 'Cuello 
blanco• . Porque generalmente los cometen las personas que reunen condiciones 
técnicas o profesionales muy singulares, es decir especialistas en el manejo de las 
computadoras o los demás medios electrónicos. 
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Otro problema a resolver, es que no resulta claros los bienes juridicos que deben 
tutelarse, por la diversidad de bienes que exislen, asi como la variedad de formas de 
perpetrar el delito ya que se dan conductas delictivas, como beneficios da la computación. 

En cuanto a las circunstancias y agentes del delito informático estos tiene características 
muy especiales; se trata de un delito que requiere de conocimientos técnicos complejos y 
sus consecuencias económicas, por lo general son muy elevadas. No son delitos de 
violencia. La culpabilidad, la tentativa y la complicidad son más difíciles de poder 
establecer. Por :o que deberia existir una categoría especifica que tipifique las conductas 
deleciivas. 

Vemos que se presenta realmente una gran problemálica a resolver. Sin embargo, no 
deja de ser atrayente y fascinanle, porque estamos anle un mundo de estudios, de 
análisis y proposiciones que permitirá que los estudiosos del tema revisen algunos 
aspectos teóricos y práclicas penales que por si mismas ya representan un gran reto a 
resolver para los juristas de esta época 

Es claro que en nuestro derecho penal (como ha sucedido con otras ramas juridicas) no 
existe un tratamiento adecuado de estos actos, si bien es cierto que nuestro país no es 
una potencia en cuanto a la producción del soporte físico y lógico de estos instrumentos, 
si hay un gran auge en cuanto a su utilización y aprovechamiento en todos los sectores 
(público y privado), en ladas las áreas del conocimiento, de estos bienes. Por lo que es 
necesario que se le de la importancia que va adquiriendo y por lo mismo que nuestros 
juristas y legisladores le den el tratamiento adecuado a este hecho. 

"Habria que considerar, asimismo, que nuestro Rctual cQ.. 
digo penal sustantivo, que dala de 1931, no se ajusta 
de ninguna manera a este tipo de manifestaciones tecno
lógicas, además de que en él se atiende a un criterio 
preponderantemente subjetivo, y tal vez seria conve
niente considerar la necesidad de contemplar o dar cabida 
a criterios más propiamente objetivos, esto en atención 
a la gran importancia que adquiere cada vez más fuerza 
este tipo de instrumentos como lo son las computa
doras." (97) 

Todos estamos conscientes del poder de la infonmálica. Hoy los medios de comunicación 
se han encargado de poner ampliamente de marnliesto sus posibilidades, despertando 

97.· Téllez Valdes, Julio. Derecho inform•lico. U.N.A.M. Instituto de investigaciones 
jurídicas. México, 1987. p. 106. 
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grandes espectalivas en la sociedad. Paralelamente a ello, se ha motivado el interés de 
saber en que grado y de que manera afectaria el comportamiento humano. 

De ahl que una da las principales inquietudes de la ciudadanla sea, respecto a sus 
derechos como persona en especial su reputación y su privacidad. Esto nos lleva 
principalmente, a la recolección de datos que se consideran personales, laborales, 
comerciales, etc. Por las entidades privadas o públicas en archivos electrónicos. 

El problema consiste en el grado de seguridad que existe para salvaguardar esta 
información, además de que no sea utilizada con fines illcilos en contra de los propios 
ciudadanos. A lodo ello hay que aumentar que en el mundo, de la comunicaciones no 
existen límites geográficos, provocando incertidumbre e inseguridad juridica. 

Hay que recordar que la posibilidad de cometer algun delito en informática y las nuevas 
tecnologlas, reviste un especial tratamiento en virtud da que el hombre considera un reto 
vencer y dominar a una máquina, no es el hecho mismo simplemente, sino al placer y la 
satisfacción de haberlo logrado. 

Los medios para obtener información y penetrar archivos existentes, superan en algunos 
casos los medios de seguridad de los sistemas. 

Es necesario pensar en nuevos hábitos de conducta frente a esta nuevo y complejo 
fenómeno que se desarrolla cada vez con más fuerza. Toda la sociedad debe tomar 
consciencia de la utilización de este medio con tranquilidad y seguridad. 

En este momento, en donde se habla ya del hombre del futuro, en donde se lucha por 
conservar a nuestro mundo, es inevitable tener presente que el ser humano tiene 
derechos esenciales que hay que proteger asi como mantener la paz y seguridad 
sociales. 

Quienes trabajan en el campo de la computación deben da comportarse de acuerdo con 
cierta ética. Esto es especialmente importante cuando se maneja dinero o información. 
Pero este campo del saber humano es tan novedoso que no ha habido tiempo de 
desarrollar un código ético y juridico. 

La computadora no tiene conciencia propia, lo mismo nos es útil que puede convertirse en 
una herramienta para delinquir. Es cuestión del usuario asegurar que el computador se 
emplee con fines apropiados y no para causar daño. 

Hay varias maneras de hacer un uso deshonesto de los computadores en beneficio 
propio o para perjudicar a otras personas. De esta manera, se habla de fraude por 
computadora, piralerla, la violación de la intimidad de otras personas, ele. 

Aqul se contempla la problemática derivsda de la informatización de los sectores públicos 
y privados en perjuicio o menoscabo de las libertades individuales. 

Es decir, el acceso y utilización de informaciones sobre las personas en forma ilegal, 
alentando contra las garanllas básicas del individuo. (como lo es su libertad, su privacidad 
que por el solo hecho de ser humano le corresponden). 
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"La privacidad o Intimidad, que se cuenta entre los de
rechos de la personalidad, suele ser, en los diversos 
estudios y en las distintas legislaciones comparadas, 
el blanco u objetivo de una eventual agresión lnfonmá
tica y, consecuentemente, el bien jurídico a proteger 
por las nonmas." (98) 

Por ello, es Importante que exista un marco jurldico que sea lo suficientemente adecuado 
en todas las áreas en donde tienen injerencia las nuevas tecno\og\as, para que no sea 
superado por los logros de la ciencia y la tecno\ogla. 

98.- Garcla de Alonso, Julia Slri. Algunas reflexiones en tomo a la informática y los 
derechos Individuales. Revista de la Asociación de Esclibanos del Uruguay Num. 74 
Uruguay, 1988. p .. 
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O) EL FLUJO DE DA TOS TRANSFRONTERIZO. 

Una de las cuestiones que más ha impactado al derecho internacional público, I~ 
constituye el tema denominado flujo de datos transfronteras (FDD, nombre con el cual se 
designa habitualmente a los movimientos de infonmación, a través de fronteras 
nacionales, de lectura mecánica para su elaboración, almacenamiento o recuperación. 

Quiere decir que se trata de las comunicaciones del hombre con la computadora, 
computadora a computadora; generadoras de corrientes internacionales de datos a través 
de las instalaciones existentes en los distintos paises, sean operadas con intervención 
dírecta de personas o sin ellas. 

El constante incremento de las corrienles transfronterizas de datos ha suscilado una serie 
de problemas, entre los cuales ocupa un lugar preponderantemente el relativo al equilibrio 
que necesariamente debe existir entre las distintas soberanías nacionales afectadas. 

Es importante mencionar que la infonnación no se encuentra geográficamente atada a 
nada. Es fácilmente obtenible, transmisible, procesable. Nada impide que, desde el punto 
de vista técnico, una entidad gubernamental o privada obtenga, procese y use 
lnfonmación para su beneficio en perjuicio de una colectividad. 

Otro problema de singular relevancia se refiere al derecho de utilizar y divulgar datos 
referente a la cultura, tradiciones, personales, bancarios, etc. También frente a este 
problema se impone alcanzar un equilibrio que penmita compatibilizar a través de 
acuerdos internacionales, el libre acceso a la infonmación y el libre flujo de la misma, con 
el respeto de lo que cada estado o sociedad desee proteger. 

Por todo lo anterior, se vislumbra un amplio campo de estudio y análisis, asl como un 
gran reto para los juristas. De esta manera, se desarrollará en los siguientes capitulas la 
problemática que presenta el Flujo de Datos transfronterizo y su Marco Legal. 



CAPITULO 111.- EL FLUJO DE DATOS TRANSFRONTERIZO. 

1. UBICACION Y NOCIONES ELEMENTALES. 

Desde épocas muy remotas el hombre ha tenido la necesidad de comunicarse. Esto lo ha 
logrado, a través de los siglos utilizando técnicas cada vez mas sofisticadas. 

En un principio la comunicación se realizaba con gestos y movimientos del cuerpo 
humano; sin embargo, su naturaleza creativa le penmttió establecer códigos por medio de 
los cuales pudo fonmar lenguas e idiomas para poder transmitir sus pensamientos. Con el 
paso del tiempo, la necesidad de transmitir infonmación a grandes distancias, lo llevo a 
crear diversos sistemas de comunicación a fm de solucionar este problema. 

Es asl que se crean técnicas como las señales de humo, sonidos producidos por 
tambores, cuernos o caracoles, el uso del destello del sol en los metales, el resplandor de 
luces en la noche, manuscritos hechos a mano, hasta la invención de la imprenta. 

Sin embargo, llegó el momento en que las técnicas antes mencionadas, resultaron 
insuficientes para llevar información de un pueblo a otro. Pero la capacidad e inventiva 
del hombre es enonme y de esta manera en el siglo XIX se lograron grandes avances 
tecnológicos que facilitaron la comunicación a larga distancia. 

Surgieron asi inventos como el telégrafo, el teléfono. Instrumentos que penmilieron una 
comunicación a distancia casi en forma instantánea y que presenta un fácil acceso y gran 
difusión. 

No cabe duda que, en los umbrales del siglo XXI, la afinmación de que nuestra sociedad 
dispone de medios y de recursos que en ninguna otra época de su historia habia tenido 
es muy cierta. Es por ello, que esta era sera recordada (como lo fueron otras por diversas 
circunstancias) como la era de las comunicaciones. 

No hay que olvidar, que la información se convierte en el motor que impulsa a la sociedad 
a la creación de nuevas tecnologías y estas a su vez aumentan y surgen problemas más 
complejos que representan un continuo reto para nuestra sociedad actual. 

El desarrollo tecnológico y la transfonmación social han traido una amalgama de 
situaciones positivas y negativas, en los anteriores capítulos se han manifestado la 
influencia que en los diferentes campos de la sociedad y del saber humano han tenido. 

De manera mas precisa, nos referimos en el presente capitulo al Flujo de datos 
transfronterizo, que gramaticalmente hablando se refrere al movimiento o circulación de 
infonnación que cruza los limites territoriales de las naciones. 

El problema que se presenta es realmente complejo a nivel nacional e internacional, ya 
que conlleva diversos aspectos como lo es el pasar información por la frontera de un país 
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con un distinto marco jurídico al del emisor, repercutiendo en diferentes campos como el 
polltico, el económico, el social, etc. 

Con estos surgen ciertos problemas esencialmente en tomo a la protección de datos de 
todo tipo y por lo tanto, la necesidad de regulación jurídica nacional e internacional. Su 
importancia radica y se adYierte en las discusiones que se han tenido y se tienen en los 
foros internacionales en tomo a ello. 

Este fenómeno no puede ni debe analizarse en fonna aislada, es por ello, que en los 
anteriores capitulas se han pormenorizado los conocimientos preliminares de las 
diferentes áreas en donde la informática ha intervenido creando nuevas disciplinas de 
estudio y análisis en el derecho, como lo es la infonnática jurídica y el derecho 
infonnálico. 

La complejidad del fenómeno del flujo de datos transfrontera, asi como la utilización de 
bases de datos, requiere adoptar medidas especificas tendientes a asegurar el ejercicio 
de la soberanla nacional y potenciar en beneficio de la sociedad el uso de los recursos 
que brindan la telemalica y las nuevas tecnalogias. 

Uno de los puntos más interesanles del derecho infonnalico es precisamente el nuJo de 
datos transfronlerizo, es por ello que el presente y el posterior capitulo se dará un 
panorama de las aspectos positivos y negativos asi como de la definición y clastticación 
de los diferentes y variados participantes del problema. De esta manera pasaremos a 
analizarlos. 
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2. LA INFORMACION. 

2.1. CONCEPTO Y CARACTERISTICAS. 

El Intercambia de infonnación apareció junta can el hombre. Asi nas hemos enterada de 
las acontecimientos históricas y descubrimientos científicas y tecnológicas del ser humana 
en este planeta. Sin embargo, en el presente sigla el valúmen de la infannación ha 
aumentada y las problemas que de ella se derivan se han vuelta más complejas y 
representan un continuo reto para el hombre mismo. 

La inrormación representa la forma comunicable del conocimiento y si la posesión del 
conocimiento y su aplicación son factores esenciales para el progreso, es obvio entonces 
que la información es un prerrequisito indispensable de éste. 

Nuestra sociedad inmersa en un constante proceso de transformación y evolución, se ha 
visto aún más afectada por la creación de nuevas tecnologías sobre todo en el campo de 
la infannación. Esta se ha convertida en un factor real de poder parque es un bien que 
satisface la necesidad de conocimiento, para la toma de decisiones y en la medida en 
que se toma escasa aumenta su valor. 

"En el mundo contemporáneo los adelantos científicos y 
técnicos, junto con el desarrollo económico y social, 
dan a la comunicación y la información un carácter masi
va y mundial a tal grado que ningún hombre o nación 
puede vivir aislados. Por otro lado, el vertiginoso 
crecimiento de la actividad humana, en los Ultimas si
glos, hace que comunicación e información sean 
presupuestos básicos para el desarrollo y normación de 
la conducta individual y social." (99) 

El actual desarrollo de las ciencias se caracteriza, entre otros factores, por una 
aceleración en la recopilación, almacenamiento, procesamiento y transmisión de 
infonnación lo cual ha generado diversos efectos como elementos estrátegicos para el 
desarrollo integral de la 5ociedad. Así en la época contemporánea la infonnación adquiere 
una connotación especial y por lo tanto es indispensable considerar como prioritario su 
estudio. 

99.- López Ayllón, Sergio. El derecho a la información. Edil. Miguel Angel Porrúa. 1 a. 
Edic. México,. 1984. p. 18. 
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En las últimas décadas, la infonnación ha llegado a tener tal Importancia, que se le 
considera corno un bien inmaterial que entra al patrimonio de las personas. 
Entendiéndose corno un bien que satisface necesidades humanas, que se intercambian 
en el mercado y se consume. La infonnación satisface la necesidad de conocimiento del 
hombre, pero a diferencia de otros bienes no se deteriora ni se consume con el uso. 

La infonrnación es entonces ya no sólo un recurso estratégico sino un factor de 
producción y generación de nuevos conocimientos en la medida en que se incorpore a un 
proceso para su óptimo desarrollo. En otras palabras, la infonnación tiene un valor 
económico potencial suceptible de ser comprado y vendido. 

Respecto a la información, cabe señalar que etimológicamente significa: "dar forma". El 
diccionario de la Real Academia de la Lengua la define corno: "enterar, dar noticia de 
algo". (100) 

Julio Téllez la define corno: "Conjunto de datos que constituyen un elemento referencial 
de un hecho". (101) 

Sergio Lópoz Ayllón nos indica que la información es: "El contenido de la comunicación, 
en este sentido las noticias, datos, hechos, opiniones e ideas necesarias para entender 
de un modo inteligente las situaciones individuales, colectivas, nacionales e 
internacionales, y estar en condiciones de orientar la acción." (102) 

En realidad la información es un elemento abstracto, que se integra por todo aquello que 
satisface la curiosidad natural del hombre y puede ser representada por diversas formas: 
ya sea escrita, oral, por imágenes o sonidos, etc. Además de ser transmitida no 
solamente por elementos fisicos o mecánicos, sino hoy on día por medios electrónicos. 

Se dice que la información debe de ir acompañada de determinadas carácte~sticas, en 
cualquier proceso que intervenga y por cualquier medio en que se propague. Estas 
carácteristlcas son: 

100.- Diccionario de la Real Academia Española de la Lengua. T. 11. Edil. Espasa-Calpe, 
s.a. Décima novena edición. Madrid, 1970.p. 195. 

101.- Téllez Valdes, Julio. Derecho informático. U.N.A.M. Instituto de investigaciones 
juñdicas. México, 1987. p. 64. 

102· López Ayllón, Sergio. Derecho de la infonnación. Edil. Miguel Angel Porrúa. México, 
1964. p.159. 
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•a) Clara e intelegible. Es decir, que su contenido y 
vehlculo de significación debe estar denlro de la 
normas y lógica de comunicación acordadas indivi· 
dual y socialmente. 

b) Relevante. Es decir, que debe revestir un carácter 
efectivo en el proceso de decisión en el que in· 
tervenga. 

e) Completa. Es decir, que cubra el mayor rango de 
posibilidades existentes en el momento en que se 
le requiera. 

d) Oportuna. Es decir, que intervenga y se pondere 
en el momento en que sea menester. 

e) Confiable. Cuando cumpla satisfactoriamente con 
los elementos anteriormente enunciados." (103) 

La Información circula en respuesta a las necesidades de saber, conocer y elegir que 
tiene todo ser humano y la rapidez con la cual se obtiene la Información, ha marcado un 
cambio decisivo en nuestra sociedad, convirtiendola en una "sociedad de la información", 
en fa que la Información constituye el vinculo esencial entre los hombres, cumpliendo de 
esta manera con la difusión del conocimiento, las ideologías (politicas o religiosas) y los 
acontecimientos que surgen dla con dia en nuestro planeta. 

También gracias a los medios electrónicos, con los que hoy contamos, la Información 
adquiere autonomla propia ya que no solo se recibe y transmite, sino que genera una 
nueva información, es decir se retroalimenta. 

Esto es, porque el proceso de información humano es único en cuanto al grado que 
hemos alcanzado conscientemenle para elaborar y transmitir nuestras relaciones de 
información personal a través de sistemas simbólicos sofisticados. 

Utilizamos una gran variedad de lenguajes, verbales y no verbales. Hemos desarrollado 
sistemas simbólicos visuales de alto grado de complejidad, y potentes códigos de 
tratamientos de simbolos, mediante los que podemos ordenar nuestra Información y 
utilizarla de acuerdo con nuestros interéses. 

103.· Téllez Valdes, Julio. Derecho informático. U.N.A.M. Instituto de investigaciones 
juridicas. México, 1967. p. 63. 
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En realidad, la información aprovecha todas las actividades humanas, los medios 
científicos y tecnológicos originando distinlos canales para que aumente el volumen de 
Información circulante, sea mayor la distancia que recorre en un menor tiempo y facilite su 
procesamiento, almacenamiento y recuperación. 

La evolución de estas modalidades del proceso de información humana ha aumentado y 
amplificado nuestras relaciones interpersonales y con nuestro entorno. En este contexto, 
siempre deberlamos estar al tanto de que estamos tratando con información que nos 
afecta y cambia. 

La Información circula tanto a nivel nacional como internacional, de manera que ningún 
individuo u estado puede permanecer ajeno o aislado, del flujo de información en el que 
intervienen diversos factores, variados efectos y se siguen patrones diferentes. 

Como se ha venido puntualizando, la sociedad de nuestros dlas se encuentra inmersa en 
un proceso de transformación, este proceso va desde la identificación de la información 
como un área de conocimiento especifico hasta el nacimiento de la tecnologia de la 
información, así como de la ciencia de la información. 

De la combinación de la computación y las telecomunicaciones surge la llamada 
tecnologia de la información, que incluye todos los desarrollos tecnológicos que apoyan el 
procesamiento, la organización y la transferencia de la misma. 

El desarrollo de estas tecnologías ha convertido la transmisión rápida de información en 
primordial para actividades tan diversas como transaceiones bancarias, la administración 
de empresas, la difusión de la información cientlfica y técnica, asi como otros muchos 
campos y actividades de carácter social, polilico, cultural, legal, etc. 

Como anteriormente se indicaba, hoy se habla de una ciencia de la información, esto 
obedece a que la ciencia se basa en los conocimientos acumulados por las generaciones. 
Cada generación aprovecha el acervo de conocimiento por sus predecesores. Asi el 
volumen de información por la humanidad ha adquirido proporciones tan extraordinarias y 
el nuevo conocimiento generado es tan grande que los métodos tradicionales de 
procesamiento y sistematización de la información resultan cada vez más deficientes. 

Este incremento obliga al investigador a dedicar la mayor parle de su tiempo no a las 
Investigaciones, sino al conocimiento de la filosofie y literatura correspondiente y a la 
búsqueda de información. 

La complejidad de la localización de la información trae como consecuencia la repetlción 
Innecesaria de investigaciones y de planteamientos, misma que actúa negativamente 
sobre los ritmos generales de desarrollo. Así, el surgimiento de la actividad infonnativa 
como una parte independiente, del proceso científico da lugar a una disciplina científica 
en si y a una nueva categoría de especialistas que deben considerar objeto de 
Investigación científica las necesidades del proceso informativo. 
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Consecuentemente, esta nueva ciencia debe crear canales eficaces de comunicación 
entre las diferentes disciplinas, garantizar el intercambio sistemático de datos entre ellas y 
proporcionar a los usuarios de todas las especialidades medios que le permitan orientarse 
en el sistema cada dia más amplio y complejo de conocimiento. · 

Es importante destacar que la ciencia de la información estudia la estructura y las 
propiedades de la información, las fuerzas que rigen el flujo informativo y los medios de 
procesamiento y transmisión de la información, a fin de garantizar su accesibilidad y 
aprovechamiento óptimo. 

La ciencia de la información es una ciencia de crucial importancia de nuestra sociedad, en 
tanto que es la encargada de la organización, procesamiento y distribución de la 
información y el conocimiento, que se identifican como los recursos estratégicos 
fundamentales de la época actual. 

La información y el conocimiento, considerados como recursos en si mismos. no se 
reducen o deterioran por su mayor uso, sino más bien se perfeccionan en su proceso. 

Sin embargo, la importancia crucial del surgimiento de la información y del conocimiento 
como un recurso básico, reside en que este hecho tiene profundas consecuencias que 
afectan a la propia estructura de la sociedad. En este nuevo entorno, muchos de los 
modelos conceptuales y escalas de valores, pueden quedar obsoletos. 

Esto nos puede conducir a nuevos enfoques en la toma de decisio~es y en las nuevas 
tecnologlas de la informática y de las comunicaciones. No obstante, a pesar de los 
avances realizados, aún existe un gran campo por desarrollar en materia de información 
en nuestro país. 

Uno de los aspectos prioritarios es et aprovechamiento en todos los ámbitos del 
conocimiento, en el uso de los recursos y servicios de información. 

2.2. LA INFORMATIZACION DE LA SOCIEDAD. 

La ciencia y la tecnología en sus diversas manifestaciones han producido 
transformaciones radicales en la historia de la humanidad. En los últimos años, estas se 
han intensificado a tal grado que el hombre ha visto progresos que rebasan lo realizado y 
soñado por generaciones anteriores. 

Es indudable que vivimos en un mundo de comunicaciones, estamos materialmente 
rodeados de información de toda clase. El mundo, sin duda ha sido transformado, hay un 
palpable cambio material. 
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Una de las prtncipales aplicaciones de la ciencia y la tecnologia actual es la Información . 
Este concepto designa un proceso mediante el cual se transmiten significados entro las 
personas y está vinculado no sólo al lenguaje sino a toda clase de se~ales (desde las 
más rudimentarias como lo son los primeros métodos que utilizó el ser humano, hasta los 
de gran actualidad como lo es la transmisión vla satélite). 

El ámbito de la información es tan extenso como la propia vida del hombre, porque está 
impllcita en todas las relaciones humanas. Porque, además la información es 
fundamental para el hombre como lo es la alimentación o su abrigo. 

La Información es tan Importante en nuestros dlas porque es uno de los principales 
Instrumentos de progreso a finales del siglo XX y principios del XXI. Con los avances que 
se presentan en esta época, se han incrementado los materiales que permiten una mejor 
comunicación, han sido substituidas las técnicas ,antiguas por la imperiosa modernidad. 
Debido al perfeclonamlento de estas técnicas, han nacido disciplinas como la Informática. 

El reconocimiento potencial que la tecnologla informática ofrece para el mejoramiento 
económico y social de nuestra sociedad, a través de aumentos de productividad y calidad 
en la producción de bienes y servicios asl como el acceso a la cultura y un mejor 
esparcimiento, ya no se pone en duda. 

Es asl como nuestro sociedad se ha convertido en una sociedad Informatizada, que 
demanda y exige mayor calidad y eficiencia en todos sus miembros. 

"La Informática permite y acelera el advenimiento de una 
sociedad de altlsima productividad: menos trabajo para 
una mejor eficacia, y unos puestos de trabajo muy dife
rentes de los que Impone la vida industrial. Esta muta
ción ha empezado ya: fuerte disminución de la mano de 
obra en los sectores primarios y secundarios, alza de 
los servicios y, sobre todo, mutiplicación de las acti
vidades en las que la Información es la materia prima." (104) 

Este proceso va desde la identificación de la Información como una área de conocimiento 
especifico y el nacimiento de la ciencia de la Información, hasta el desarrollo de una 
tecnologla sofisticada y la consecuente posibilidad de transmisión de grandes 
cantidades de información para la adecuada toma de decisiones, el desarrollo 
clentlfico y tecnológico y en general el desarrollo socioeconómico de las naciones. 

104.·Simon, Nora y Alalnc, Mine. La Informatización de la sociedad F:C:E: México, 1980. 
p. 175. 
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La característica que define fundamentalmente esta sociedad (como en su momento lo 
fué la etapa agricola y la industrial) es el desplazamiento de la fuerza de trabajo de la 
Industria extractiva y manofacturera a la industria de servicios y de información. Se 
distingue también por el hecho de que las telecomunicaciones y las redes de cómputo 
son el medio central de transporte de la información. 

Además nuestra sociedad cuenta con información en cantidad y calidad abundantes y 
crea los recursos necesarios para su dislribución. Hoy en dia, dicha información es 
distribuida con facilidad, rápidez y eficiencia para después adoptar la forma y el propósito 
que el usuario y nuestra sociedad desea. 

"Conviene en este caso recordar la importancia que tiene 
la información para el hombre en la sociedad; sin ella, 
éste se convierte en un ser aislado, desvinculado con 
la realidad y sin capacidad de actuar conscientemente 
sobre ella para transformarla; lejos de ser un lujo, es 
un elemento imprescindible en el desarrollo de la per
sona humana. La información biológica y social, confor
ma al hombre y hace de él un sujeto que pueda orientar 
su acción." (105) 

En otras épocas el uso de la información acerca de las personas no ofrecia problemas, 
pero con el advenimiento y auge de la informática, y por las consecuencias lógicas de la 
misma, han proliferado toda clase de ficheros que almacenan Información sobre los 
Individuos, conteniendo lodo tipo de datos pertenecientes a cualquiera de nosotros y que 
pueden estar al alcance de personas sin escnipulos con gran riesgo de uülizar dicha 
Información de acuerdo a los fines que le sean más productivos. 

Este es un riesgo desconocido anteriormente, al que se le ha tipificado como 'ataques a 
la vida privada y pérdida de la intimidad". De lo cual se derivan problemas jurídicos que 
no habian sido planteados ni en la doctrina ni en la práctica. 

En la actualidad se habla de un "derecho a la intimidad", que se encuentra directamente 
relacionado con el derecho a la información y entre los cuales es necesario encontrar el 
equilibrio de estos dos fenómenos importantes de nuestro tiempo. 

Son dos problemas distintos los que se plantean: por un lado el derecho a la información 
que tiene cualquier interesado, (ya sea una empresa privada, el ciudadano común o el 

105.· López Ayllón Sergio. Derecho a la información. Edil. Miguel Angel Porrúa. 
México, 1984.p. 65. 
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mismo gobierno) y por el otro lado, la protección de la vida privada contra el mal uso que 
se pueda hacer de esa información. 

Esa ingerencia en la vida privada ha ido en aumento paralelamente a los inventos 
técnicos y es solamente una de las consecuencias que ha traido consigo la 
Informatización de la sociedad. 

Sin embargo, en el mundo del derecho, se están dando los primeros pasos para elaborar 
las leyes necesarias al respecto, que evitarán hasta donde sea posible el vacío 
legislativo que existe hoy en dia. 

Con todo lo anterior, hay una pregunta que gira en tomo a este fenómeno y que se refiera 
a : ¿ Cómo habrá de modificarse la sociedad a través de la facilidad creciente para 
generar, procesar y usar la información? 

La respuesta es todavía una incógnita, que solamente con el paso del tiempo, se 
contestara. Porque el cambio se está dando. La cuestión es saber hasta que punto y de 
que manera afectara a la sociedad en general y al hombre en lo particular. 

'La Informatización de la sociedad está en plano ascen
dente, y por el momento nadie conoce los niveles que 
pueda llegar a alcanzar." (106) 

2.3. LA INFORMACION Y EL DERECHO. 

El conocimiento y la información transferidos rápida y oportunamente mediante las 
nuevas tecnologlas de cómputo y comunicaciones, se convierten asl en la fuerza 
impulsora de las directrices del cambio social y en condicionantes fundamentales del 
desarrollo de nuestra sociedad. 

La evolución y desarrollo de las organizaciones sociales implican necesariamente 
adecuaciones paulatinas de la estructura jurídica existente y ésta a su vez se modifica 
cuando el propio desarrollo económico y social lo requiera. 

106.· Téllez Valdes, Julio. Derecho Informático. U.N.A.M .. Instituto de investigaciones 
jurídicas. México, 1987. p. 19. 



Es en este momento en que hacen aparición derechos que eran desconocidos por las 
sociedades anteriores. Se establece asl una estrecha relación entre el orden juridico y el 
desarrollo generado en la estructura económica y social de la sociedad. 

De esta manera, el derecho debe instituir un sistema nonnativo de administración de 
justicia y de seguridad, que responda a las exigencias de la sociedad contemporánea que 
regule y administre de la mejor manera posible, la utilización de los desarrollos 
tecnológicos, en beneficio de todos aquellos que los utilicen. 

Desde la perspectiva jurista, la urgencia que va adquiriendo dia con día la necesidad de 
asumir el complejo tecnológico, reponde al hecho evidente de que el derecho mismo se 
ha vistO dentro de Ja voragine de las nuevas tecnologias. El surgimiento de ellas, ha 
convertido en obsoletos los actuales principios reguladores en materia de comunicación e 
lnfonnación. 

Ciertamente, Ja infonnación ha dado Jugar a nonnas juridicas, primeramente es el 
conocimiento organizado y comunicable que es creado. Es decir, es un producto del 
pensamiento humano que opera a partir de un hecho o de una idea. 

Por Jo tanto, si se trata de un bien creado por el hombre, un producto de la actividad 
humana, suceplible de ser adquirido ( derecho de autor). Es decir, la información 
pertenece a su autor, siempre y cuando tenga propiedad licita de sus elementos 
constitutivos, o sea que el autor no sea usurpador ni plagiario. El sello de licitud debe 
marcar, la creación de una información. 

Después, existen infonnaciones que deben ser protegidas y que no pueden ser objeto 
libre de apropiación como Ja seguridad interna y externa de un estado o los datos 
personales y financieros de sus ciudadanos, (protección juridica de datos). 

También se identifica como el derecho a Ja infonnación que establece una relación de 
transferencia de infonnación de emisor y receptor y por lo mismo implica tanto el derecho 
a ser Jnfonnado como el derecho de infonnar. 

En ellos se concretan Ja libertad de expresión y la libertad de imprenta, que en nuestro 
derecho se en:uentran consignadas en los articules 60. y 7o. de Ja Constitución . 

De esta manera, podemos hablar de un derecho sobre la infonnación, que abarca Jos 
limites constitucionales del contenido lnfonnado. Independientemente del soporte material 
que le de origen o que lo ponga en disponibilidad. 

La infonnación es un bien en si, que aunque Inmaterial, constituye un producto autónomo 
que por su mismo contenido, requiere de una reglamentación especial, en razón de Jos 
diferentes derechos y obligaciones que da lugar, como to es la protección del derecho de 
autor, Ja protección de datos personales, o en este caso et flujo de datos transfronterizo. 
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"A este respecto, es Innegable que los derechos sobre 
la Información proceden de una operación intelectual 
de creación o formulación, aun si se utilizan podero
sos instrumentos de apoyo como lo son hoy en día las 
computadoras." (107) 

El desarrollo de las nuevas tecnologias de la información, ha generado tambien la unión 
de nuevas disciplinas como lo es el surgimiento del Derecho Informático, que por una 
parte preve los efectos derivados del uso inadecuado de estas nuevas tecnologfes para 
la transferencia electrónica de la información, y por otra pretende establecer el marco 
juridico que promueva y protega de manera continua y efectiva la generación, difusión, 
transferencia y uso de la información. 

El derecho de la informática es un derecho en transformación, por la rápidez con la cual 
evolucionan estas tecnologías y dentro de los principales aspectos de este derecho se 
encuentra el flujo de datos transfronteras. En el se tratan los conflictos generados por la 
falta o lnsufiente restricción en la circulación de información entre los paises, con 
deficiencia y poco claros preceptos normativos en relación a las nuevas tecnologlas de 
Información, que pueden ocasionar atentados a la soberanlas de los estados, pérdida do 
la Identidad social y cultural, etc. 

De esta manera, el derecho de la Información ha tomado diversas formas, de acuerdo 
con la artlculación práctica de la vida social de nuestro tiempo. El derecho de la 
Información se presenta hoy como un derecho tlpico de la sociedad tecnológica. cuyo 
sistema nervioso está constituido por los medios de comunicación de masas, en su doble 
aspecto de derecho a informar y a ser informado. Este aspecto dual del derecho adquirió 
su Importante significado porque la comunicación humana ha alcanzado gran relevancia. 
En este sentido, debe entenderse que una adecuada legislación en materia de 
Información, es necesaria con el fin de· utilizar racionalmente los recursos derivados de las 
nuevas creaciones tecnológicas y evitar hasta donde sea posible las lagunas legales que 
desprotejan y afectan la esfera juridica de las personas fisicas y morales, asl como las de 
los estados. 

"La Información va a conocer un cierto número procesos 
más o menos complejos de entre los que se cuentan el de 
transformación y explotación, conviortiéndola asl en 
materia contractual y reafirmando por tanto la necesi
dad de un control juridico de la misma". (108) 

107.- lbld. p. 70. 

108.-lbid. 
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2.3.1. EL DERECHO A LA INFORMACION. 

Existen derechos rundamentales que el hombre posee por el hecho de serte, por su 
propia naturaleza y dignidad. Derechos que le son inherentes y que ·lejos de ser una 
concesión de la sociedad, por si mismos están consagrados y garantizados. 

Es importante mencionar que la consciencia clara y universal de tales derechos es propio 
de los tiempos modernos; esto no signirica que no se hubieran tratado en otras épocas, lo 
que sucede es que hoy en día se tiene más conciencia de ellos. 

Es asl que el 10 de diciembre de 1948, racha en que rué aprobada la Declaración 
Universal de los Derechos Humanos en el seno de la Asamblea de las Naciones Unidas, 
reunida en Paris, Francia. Cuando se da un reconocimienlo internacional a los derechos 
humanos. 

De esta manera se consagran derechos y libertades como la vida misma; prohibición de 
la esclavitud, de la tortura; así como la libertad de pensamiento, de consciencia, de 
religión, etc. Derechos que se refieren a la dignidad y valores humanos, que consideran a 
los hombres iguales sin ninguna distinción y que además son inalienables. Dentro de este 
contexto se encuentra consignado el derecho a la inrormación en este documento, que en 
su articulo 19 menciona: 

"Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinión 
y de expresión; este derecho incluye et de no ser mo
lestado a causa de sus opiniones, el de investigar y 
recibir informaciones y opiniones y el derecho de di· 
fundirlas, sin limitación de rronteras." (109) 

Este articulo afirma las libertades de opinión y expresión, mismas que también han sido 
asentadas en otros posteriores instrumentos juridicos internacionales como el Pacto 
lnlemacional de los Derechos Civiles y Politices del 16 de diciembre de 1966 y La 
Convención Americana de Derechos Humanos de 1966. ( Documentos que han sido 
ratificados por nuestro gobierno, de acuerdo a lo establecido por nueslra Constitución.) 

En un principio el derecho a la inrormación se constituyó como un conjunto de tres 
facultades interrelacionadas (investigar, recibir y dirundir información), que buscaban dar 
respuesla jurídica a los primeros problemas que se generaban en la estructura de la 
inrormación. 

109.- Truyol, Antonio. Los derechos humanos. (Declaraciones y convenios 
internacionales) Edit Tecnos. Madrid, 1971. p. 66. 
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Con el correr del tiempo estos conceptos han cambiado, como lo indica el articulo 19 del 
Pacto Internacional de Derechos Civiles y polllicos: 

"1. Nadie podrá ser molestado a causa de sus opiniones. 
2. Toda persona tiene derecho a la libertad de expre

sión; este derecho comprende la libertad de buscar, 
recibir y difundir informaciones e ideas de toda 
lndole, sin consideración de fronteras, ya sea 
oralmente, por escrito o en forma impresa o artls
tica, o por cualquier otro procedimiento de su elec
ción. 

3. El ejercicio del derecho previsto en el párrafo 2 
de este articulo entraña deberes y responsabilida
des especiales. Por consiguiente, puede estar suje
to a ciertas restricciones que deberán, sin embargo, 
eslar expresamente fijadas por la ley y ser necesa
rias para: 

a) Asegurar el respeto a los derechos 
o a la reputación de los demás; 

b) La protección de la seguridad na
··Clonal,' el ·orden público o la sa
lud o 1a·moral públicas." (110) 

No obstante, el tratamiento juridico de la información se complica más alta de la 
lnterrrelación entre emisor y receptor dada por los respectivos derechos y obligaciones de 
Informar y ser Informado. 

A partir del avance tecnológico en materia de computación y comunicaciones, que se 
presenta en la segunda mitad del siglo XX. Se deriva el desarrollo de la Informática y la 
telemática y el surgimiento de la telecomunicación que modifica radicalmente el contenido 
y las modalidades de transmisión de información. 

Ante la necesidad de protección jurídica frente a los nuevos desarrollos tecnológicos, la 
legislación en materia de información es necesaria con el fin de utilizar racionalmente los 
recursos derivados de ellos y evitar que estos se autorregulen a partir del libre juego de 
las fuerzas económicas, politices y sociales. 

En este sentido, debo entenderse el derecho de la información como una concepción 
globalizadora que pretende a través de principios un~ormes y justos, ordenar los 

110.- lbid. p. 89. 
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instrumentos, técnicas y medios de infonnación, de modo que cumplan con su finalidad 
primordial de ser utilizados en et desarrollo individual y colectivo del hombre. De esta 
manera el concepto de derecho a la infonnación: "Se agrupa en dos vertientes 
fundamentales como lo son el deber a infonnar y el derecho de ser infonnado." ( 111) 

La infonnación, como antes se habia mencionado, resulta de gran importancia para el 
hombre, ya que solamente cuando alcanza un conocimiento lo más completo posible de 
lo que sucede en su entorno, para fonnarse una opinión que lo deje en una situación de 
buscar y organizar su pensamiento y resolver su vida del modo que te parezca más 
conveniente. La importancia de la infonnación ha aumentado con la aparición de los 
medios masivos de comunicación y todo ello nos conduce a que la libertad de expresión 
que tiene todo ser humano, adquiera un alcance nuevo, con el nombre de libertad de 
infonnación. Libertad que se traduce en un deber para el emisor y un derecho para el 
infonnado o receptor. 

Esta ambivalencia debe ser reconocida en fonna abierta y clara corno la base misma para 
la existencia del dereGho a la información. Es decir, que esta cualidad debe ser entendida 
corno dar información y simultáneamente recibirla. De esta manera se concibe el derecho 
a infonnar y et derecho a ser informado. En cuanto al primer aspecto tenemos que se 
podria considerar como la expresión moderna de la libertad de expresión, libertad que el 
hombre de todos los tiempos ha propugnado para obternerla. Y por el otro lado, el 
derecho a ser infonnado se convierte en: 

" El más novedoso y se refiere básicamente al derecho 
del individuo y de los grupos sociales, a estar in· 
fonnados de los sucesos públicos y, en general, de 
todas las infonnaciones que pudieran afectarle en su 
existencia." (112) 

La potenciabilidad del intercambio de infonnación en el mundo actual está creciendo 
constantemente junto con el desarrollo de las posibilidades de acrecentamiento de las 
riquezas, de los bienes y de su difusión. Es una realidad compleja y de rápida 
transfonnación que es menester estudiar, secundar y desarrollar con sentido de 
responsabilidad y con criterios directivos precisos. 

La informática, las telecomunicaciones como instrumentos de desarrollo, forman parte de 
un fenómeno de innovación tecnológica y cientifica que debe ser regulado, hasta donde 
sea posible con la misma velocidad y simultáneamente al importante cambio que acusa, 
también con nuevos instrumentos juridicos como lo es el Derecho Informático y ~I 
Derecho a la Información. 

111.- López Ayllón., Sergio. Derecho a la información. Edil. Miguel Angel Porrúa. México, 
1984. p.160. 

112.- lbid. p. 161. 
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Tanto paises como organismos internacionales deben adecuar sus legislaciones a los 
desarrollos tecnológicos en materia de Información con el fin da lograr, por una parte, la 
utilización racional de dichos recursos respetando la soberanla y la identidad cultural de 
tos paises, y por la otra, una distribución equitativa de los productos y servicios de 
Información que genere y promueva el desarrollo de todos. 

2.4. EL MARCO JURIDICO DE LA INFORMACION EN MEXICO. 

En los primeros años de este siglo, el marco jurídico de la información estaba integrado 
fundamentalmente por los principios constitucionales contenidos en los artículos 60. y 7o., 
donde se consagran la libertad de expresión y la libertad de imprenta. 

Posteriormente, y fundamentado en gran medida por el desarrollo y proliferación de 
nuevas tecnologlas y medios de comunicación a partir de la segunda mitad del siglo, se 
presenta en 1977, bajo la presidencia del Lic. José López Portillo, un proyecto de 
reformas a diversos artículos constitucionales en las que se incluye la reforma al articulo 
60., que abarca la adición dal derecho a la información. 

De esta manera el derecho a la información complementa el concepto da libertad de 
expresión, llevada a la máxima protección jurídica que existe en nuestro derecho, al ser 
Integrado como garantia individual. El articulo 60., dice a la letra: 

• La manifestación de ideas no será objeto de ninguna 
Inquisición judicial o administrativa, sino en el ca
so de que ataque a la moral, los derechos de tercero, 
provoque algún delito o perturbo el orden público. EL 
DERECHO A LA INFORMACION SERA GARANTIZADO 
POR EL ESTADO.' 

El derecho a la libertad de expresión se encuentra Indicado claramente, a excepción de 
algunos limitantes como lo es la moral o los derechos de terceros, pero no define los 
medios que se utilizan para expresar las ideas por lo tanto los nuevos medios 
tecnológicos no tienen restriccción alguna. Sin embargo, consideramos pertinente que 
sean Indicados expresamente para mayor seguridad jurídica. 

El articulo 60., también consigna el derecho a la Información, mismo que tiene dos 
vertientes que son la libertad de obtener Información, es decir el derecho de ser 
informado. 
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Por el otro lado, el deber de informar. Se concibe este derecho como tal serviendose de 
los medios de comunicación con veracidad, objetividad y oportunidad; así como también 
lograr tener el acceso a dichos medios. La información y la informática tienen caminos 
paralelos, sin embargo es en este punto en donde convergen constituyéndose en 
caminos distintos y diferentes a los que les dieron origen. Por lo tanto es necesario un 
tratamiento jurídico diferente. Esto nos lleva a concluir que toda información, no 
importando el medio que se utilice para su difusión, esta protegida por el articulo 60., y 
por lo mismo sea considerada como garantia individual. 

" Por su carácter de orden público, sus preceptos se
rán el marce normativo al que deberán sujetarse las 
disposiciones existentes que regulan la actividad 
de los medios de comunicación social y constituirán 
la base de otras regulaciones especificas sobre la 
materia. 
En esta iniciativa de ley se define al derecl10 a la 
información cerno un derecho social para asegurarle 
a la colectividad una información objetiva, plural 
y oportuna. Nuestro orden juridicc deberá hacer de 
la Información una fuerza democrática, en cuyo 
ejercicio participen las diversas cementes de 
opinión y pensamiento, las agrupaciones y los indi· 
viduos. 
El derecho a la información complementa la libertad 
de expresión que, al ser cabal, sustenta una vlgo
gorosa opinión pública apropiada al cambio y a las 
transformaciones sociales." (113) 

Es interesante indicar que en la época en que se llevó a cabo la reforma constitucional 
del articulo eo., existió una gran confusión en cuanto a los posibles alcances de una 
reglamentación del derecho a la información. Esto se debió principalmente a que cuando 
se llevó a cabo dicha reforma en nuestra constitución se pensó que traerla grandes 
modificaciones en la estructura económica, política, jurídica y especialmente en las 
comunicaciones de nuestro pais y además, el derecho a la información fué encaminado a 
la participación de los partidos politices en los medios de comunicación masiva. (Situación 
que obviamente es muy distinta al tratamiento que en la actualidad debe tener el Derecho 
a la información.) Esto provocó discusiones en diferentes focos, en toda la república y en 
todos los estratos de nuestra sociedad. El resultado de las mismas fué que no era el 
momento oportuno para reglamentar el derecho de la información en nuestro país. 

113.- lbid. p. 62. 
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Sin embargo, ya estamos en otra época. En una era en donde han existido, estan y se 
van a dar grandes transfonnaciones en nuestra sociedad en las comunicaciones y 
especialmente en la infonnación. En una sociedad en donde sus estructuras económicas, 
sociales y pollticas han evolucionado con el pensamiento del hombre. Por lo tanto 
consideramos de gran importancia que se legisle en la materia. 

A pesar de que no se reglamentó el derecho a la infonnación, juridicamente hablando 
existen algunos caminos de protección que pueden ser utilizados. Uno de ellos en materia 
internacional y el otro en nuestro derecho Interno. 

En cuanto al primero de ellos, segun establece nuestra constitución en su articulo 1340., 
los convenios Internacionales que signe nuestro gobierno y sean ratificados por las vlas 
conducentes, tendrán la misma categoria legal que una ley expedida por el Congreso de 
la Unión. De esta manera y en razón de lo anterior, el Pacto de Derechos Civiles y 
Politicos y la Convención Americana de Derechos Humanos ratificados y promulgados en 
1981, en donde: 

"En dichos documentos en sus artlculos 190. y 130. res
pectivamente, se contiene según la doctrina más gene
ralizada, el derecho a la infonnación entendido como 
la libertad de buscar, recibir y difundir toda clase 
de lnfonnaclones e ideas de toda lndole sin considera· 
ción de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en 
fonna Impresa o artística o por cualquier otro proce
dimiento. En consecuencia el articulo 60., de la Cons· 
tltuc!ón, en tanto no se opone a los anteriores, debe 
entenderse e interpretarse, ]linio con los artlculos de 
los convenios de derechos humanos que mencionamos, 
que lo complementan." (114) 

En cuanto a la segunda opción tenemos que da la posibilidad de que los Interesados 
utilicen la vla del Amparo de acuerdo a las tesis de algunos tribunales de circuito en 
relación al derecho de la infonnación. Tesis fonnuladas el 24 de junio de 1981 y el 13 de 
abril de 1983. En la primera de ellas menciona que el gobierno tiene la obligación de 
proteger el derecho a la lnfonnac!ón y en la segunda que este derecho se considera 
Inalienable y que los particulares tienen el derecho de manifestar sus ideas y de exigir 
lnfonnación. 

Quizas no son las vías suficientes para proteger la esfera jurídica de los particulares en 
relación al derecho de la lnfonnación, sin embargo, son las únicas con las que contamos 
en nuestro derecho, hasta que no se encuentre el marco jurídico adecuado para et 
derecho a la lnfonnación. 

114.· lbid. 123. 
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En relación al articulo 7o., tenemos que expresa lo siguiente: 

• Es inviolable la libertad de escribir y publicar 
escritos sobre cualquier materia. Ninguna ley ni 
autoridad puede establecer la previa censura, ni 
exigir fianza los autores o impresores, ni r:oar
tar la libertad de imprenta, que no tiene más li· 
mitas que el respeto a la vida privada, a la moral 
y ta paz pública. En ningún caso podrá secuestrar· 
se la imprenta como instrumento del delito. 
Las leyes orgánicas dictarán cuantas disposiciones 
sean necesarias para evitar que, so pretexto de 
las denuncias por delitos de prensa, sean encarce· 
lados los expendedores, 'papeleros', operarios y 
demás empleados del establecimiento de donde haya 
salido el escrito denunciado, a menos que se demu
estre previamente la responsabilidad de aquellos. • 

Por lo que se refiere al articulo 7o., cabe aclarar que en la época en que se redactaron 
tos párrafos anteriores no existían los soportes tecnológicos que tenemos hoy en dla. De 
esta manera no se contemplan estas innovaciones, por lo tanto solamente esta 
consignada la libertad de imprenta. 

Derivado de lo anterior el derecho de la información complementa el concepto de libertad 
individual de expresión, que es el derecho a informar y ser Informado. Este derecho 
constituye un proceso social de gran complejidad e importancia, a través del cual el ser 
humano como sujeto social orienta su acción. 

La información es entonces un elemento indispensable que otorga al hombre los medios 
necesarios para actuar conscientemente sobre la realidad y estructurar las 
transformaciones necesarias para el desarrollo propio y de su nación. 

Resulta importante destac;ir que es justamente esta potencialidad creadora de la 
información ta que le otorga su doble carácter, ya que cuando escapa al control del ser 
humano y la sociedad que lo genera, se convierte en un instrumento de dominación y 
manipulación, en pocas palabras de poder. 

El desarrollo tecnológico de los últimos años, mismo que permite una mejor y más rápida 
difusión de la información debe generar paralelamente una estructura jurídica que oriente 
su uso racional y productivo en beneficio del ser humano y la sociedad en general. 

En este contexto es interesante notar que el derecho a la infonnación también se 
encuentra consignado en la Ley de Información, Estadistica y geografia; precisamente en 
lo referente a las estadisticas y geografia del pais. En donde en su articulo 10. menciona 
lo siguiente: 
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• La presente ley es de orden público e interés s<>
clal y sus disposiciones rigen a la Información es
tadlstica y geográfica del pals que son elementos 
consustanciales de la soberanla nacional y a la uti
lización que de la informática sé requiera para los 
fines de aquéllas en las dependencias y entidades de 
la administración pública federal. • 

Esta ley llene por objeto regular la información estadistica y geográfica del pals, asl como 
el desarrollo y la utilización de la informática. Se crea también exprofeso el Instituto 
Nacional de Geografía, Estadística e Informática (INEGI), como un organo 
desconcentrado subordinado a la Secretaria de. Programación y Presupuesto. ( Cabe 
mencionar que en 1992 desapareció esta secretaria y el Instituto Nacional de Geografia, 
Estadistica e Informática se Incorporo a la Secretaria de Hacienda, en febrero de ose 
año.) 

En su artlculo 3o. indica lo que se entiende por Información estadist1ca, información 
geográfica e Informática: 

• l. Información Estadistica: el conjunto de resulta-
dos cuantitativos que se obtienen de un proceso 
sistemático de captación, tratamiento y divulga
ción de dalos primarios obtenidos de los parti
culares, empresas e instituciones sobre hechos 
que son relevantes para el estudio de fos fenó
menos económicos, demográficos y sociales; 

11. Información Geográfica: et conjunto de datos, 
slmbolos y representaciones organizados para co
nocer y estudiar las condiciones ambientales 
y fisicas del territorio nacional, la integración 
de éste en infraestructura, los recursos naturales 
y la zona económica exclusiva; 

VII. Informática: Tecnologia para el tratamiento sis
temático y racional de la información mediante el 
procesamiento electrónico de datos. • 

Es importante mencionar que en el articulo So. establece y precisa un punto de gran 
relevancia en cuanto a la protección y privacidad de los datos y la. información 
proporcionada por las personas para fines ostádisticos. El articulo a la letra dice: 
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• La ley garantiza a los infonnantes de datos esta
dísticos la confidencialidad de los que proporcio
nen. El Ejeculivo expedirá las normas que regulen 
la circulación y aseguren el acceso del publico a 
la infonnación estadlslica y geográfica producida.• 

En \o que se refiere a las facultades relativas a la actualización y levantamiento del 
inventario nacional de estadística. le permite crear registros y obtener infonnación de una 
gran variedad de inronnantes a los que concede ciertos derechos y sus relalivas 
obligaciones. 

• Los informantes pueden exigir que sean ratificados 
\os datos que \es conciernen, al demostrar que son 
inexactos, Incompletos, equivocas u obsoletos, y de
nunciar ante las autoridades administrativas y judi
ciales todo hecho o circunstancia que demuestre que 
se ha desconocido el principio de confidencialidad 
de los datos o la reserva establecida por disposi
ción expresa. Cuando proceda deberá entregársela un 
documento en donde se certifique la modificación o 
corrección.' (articulo 37.) 

Los derechos anteriores son similares a los que se prevean en las leyes de protet:ción de 
datos de otros países, pero en este caso sólo se refiere a aquellos datos recopilados en 
materia censal por el INEGI. 

• Los datos e infonnes que los particulares propor
cionen para fines estadisticos o provengan de regis
tros administrativos o civiles, serán manejados, pa
ra efectos de esta ley, bajo la observancia de los 
principios de confidenciabilidad y reserva y no po
drán comunicarse, en ningún caso, en forma normativa 
o individualizada, ni harán prueba ante autoridad 
administrativa o fiscal, ni en juicio o fuera de él. 

Cuando se deba divulgar la infonnación estadistica, 
ésta no podrá referirse, en ningún caso, a datos re
lacionados con menos de tres unidades de observación 
y deberá estar integrada de tal fonna que se preserve 
el anonimato de los informantes. • (Art. 38) 
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Este ·art!culo establece un principio de total prtvacldad de los datos obtenidos de los 
informantes al ser difundida la información estadlstica. Los informantes deben conocer 
previa notificación del carácter obligatorio o potestativo de sus respuestas, as! como la 
consecuencia de la falsedad de sus respuestas y los derechos que gozan respecto a los 
datos que proporcionan. Y les establece como obligación prtncipal el proporcionar con 
veracidad y oportunidad los datos e informes que les soliciten las autoridades 
competentes para cumplir con los fines de esta ley. 

También la propia ley incluye algunos principios que naturalmente se refieren a la 
información censal, sin embargo es un gran avance en materia de reglamentación de 
aspectos como la información y protección de dalos en nuestro derecho. 

Podr!amos precisar que estos principios jurídicos son el derecho a ser informado del uso 
de los datos proporcionados, así como también de cuando es obligatoria o potestativa su 
respuesta y et derecho de acceso a la información que hubiere proporcionado y que 
registren las organizaciones publicas, para en su caso demandar o solicitar las 
rectificaciones que a su juicio procedan, ya sean porque no son exactas o porque 
lesionen Intereses relativos a su persona, de su vida privada o en su caso de sus 
garanllas individuales. 

Como hemos mencionado en el transcurso del presente trabajo, es necesario que exista 
una normatividad nacional que prevea y proteja los datos y la Información proporcionada 
por los informantes no solamente en le censal como se ha expuesto, sino también en 
todo tipo y clase, no Importando el medio que se utilice para su difusión (electricos, 
electrónicos, etc). Con ello se evitarla lesionar la esfera juridica de los particulares y la 
Inseguridad que por consecuencia se crea. 

"Sin embargo, permea en la consciencia de la sociedad la 
necesidad de poner en orden una materia cuya Importan
cia crece dia a dla; en donde existen posibilidades 
creativas, pero también peligrosas de desintegración ya 
presentes. Ojalá el rumbo de los hechos apunte hacia 
nuevas perspectivas." (115) 

115.-lbld. p. 12. 
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3. EL FLUJO DE DATOS TRANSFRONTERIZO. 

3.1. ORIGEN Y CONCEPTO. 

Cada sociedad humana ha dependido del conocimiento acumulado de fa infonnaci6n 
para su avance: pero es apenas en las úlUmas décadas de este siglo, cuando esta 
comunicación y distribución del conocimiento se vuelve una fuerza para la Innovación y el 
cambio. 

Con el advenimiento de nuevos desarrollos cientificos y tecnológicos, que Incrementaron 
la capacidad del hombre para procesar y almacenar lnfonnación, simultáneamente se ha 
Incrementado la posibilidad de transmitir información. 

La llllnsferencia de ta Información se refiere a la recopilación, almacenamiento, 
procesamiento y difUsión de la infonnación y que hoy en dla, se considera como un 
recurso prioritario de gran importancia. A grado tal, que el uso y aplicación de la 
lnfOllllaclón procesada y transmitida en tiempo reducido y a grandes distancias se ha 
convertido en un Importante mercado Internacional de datos y de lnfonnaclón. 

El producto de los Inventos y descubrimientos científicos y tecnológicos que han girado 
en tomo a la información y las comunicaciones, dió como resullado la fusión de la 
infonná!ica y las telecomunicaciones. (116). Es asl que a fines de los a~os setenta surge 
en Francia, con Simon Nora y Alain Mine, el término telemática o teleinformática. (117) 

La convergencia de la informática con las teleoomunlcaciones ha aumentado 
notablemente les posibilidades de circulación de datos, lnduso más allá de los limites 
geográficos y de las delimitaciones pollticas. El acelerado crecimiento y la proliferación de 
nuevas tecnologias en esta materia a través de las fronteras nacionales tienen una 
diversidad de efectos en la escena natural de nuestra sociedad. 

116.· Telecomunicación.· Toda transmisión , emisión o recepción de signos, ~alas, 
Imágenes, sonidos o infonnaciones de cualquier naturaleza por hilo, 
radioelectricidad, medios ópticos u otros sistemas electromagnéticos (pag. 256 del 
Glosario de lénnlnos utilizados en las telecomunicaciones, edil. por la Secretaria 
de Comunicaciones y Transportes. 

117.· Telemática.- Servicio de telecomunicación que completan los servicios telegráficos 
o telefónicos tradicionales, u1ílizando generalmente técnicas de 
telelratamienlo para pennilir que el usuario reciba o envle infonnación pública o 
privada, o efectúe operaciones tales como la consulta de archivo, 
provistos a través de una red de comunicaciones. Término originado para 
describir la combinación de la informática con las telecomunicaciones, ( pag. 258 
de Glosario de terminas utilizados en las telecomunicaciones , editado por la 
Secrnlaria de comunicaciones y transportes. 
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Esta nueva industria, en tan solo unos años, ha cubierto gran parte del mundo creando 
controversias en diversos ámbitos tanto juridicos como pollticos, económicos, sociales y 
hasta culturales en tomo a la tranferencia de información por medios electrónicos a través 
de las fronteras nacionales. Este flujo electrónico de información, (llamado también Flujo 
de Datos Transfronteras, 'FDT), aunado al consecuente desarrollo de una gran variedad 
de productos y seivicios de información, es lo que se ha Identificado como el principal 
Ingrediente del desarrollo global de la sociedad internacional contemporánea. 

La complejidad del fenómeno de los flujos de datos transfrontera asl como la utilización 
de bases de datos, requiere adoptar medidas especificas tendientes a asegurar el 
ejercicio de la soberanla nacional y potenciar en beneficio de la sociedad el uso de los 
recursos que brindan las nuevas tecnologlas. 

Esto se debe principalmente a que la información no es un bien que geográficamente 
pertenezca a algo o a alguien. Es fácilmente obtenible, transmisible y procesable. 
Generando una serie de problemas por la falta o exceso de restricción en el libre flujo de 
datos entre los paises, provocando con ello consecuencias tales como atentados a la 
soberanla de las naciones, así como la posible pérdida de valores scciales y culturales de 
las mismas, etc. 

Es asl, que en la comunidad intemaclonal se dan los primeros pasos para la definición de 
las incidencias positivas y negativas de los FDT. De esta manera, surge el debate para 
enmarcar a los diferentes participantes y variados medios de transmitir la información 
pasando las fronteras. 

De acuerdo a la definición dada por el Consejo Económico de la Organización de las 
Naciones Unidas, se entiende por Flujo de Datos Transfronterizo: " La circulación de 
datos e información a través de las fronteras nacionales para su procesamiento, 
almacenamiento y recuperación." (118) Existen también definiciones que nos indican 
que: 

" Los Flujos de Datos Transfrontera son, por consiguien
te, movimientos de información a los que puede atri
buirse significación politica, juridica, económica y I o 
socio-cultural. Estos pueden ser analizados según tres 
vastos campos de actividad: transmisión de radio y te
levisión directa vio satélite, satélites para la percepción 
remota de recursos terrestres y comunicaciones orde
nador a ordenador." (119) 

118.- Tellez Valdes, Julio. Derecho informático. U.N.A.M. Instituto de investigaciones 
juridicas. México, 1987. p.78 . 

119.- Esta definición es la utilizada por la 181 (Oficina intergubemamental para la 
informática,) 
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El conceplo antes expresado, se refiere a la circulación a través de las fronleras de datos 
tratados por computadora y/o en medios magnéticos y/o capturados por via satélite que 
pueden ser procesados, almacenados o consultados por el interesado. 

Es decir se trata de comunicaciones de persona con computadora, de computadora a 
computadoras; asi como de transmisiones generadoras de dalos a través de las 
Instalaciones existentes en los distintos paises vla satélite. sean operadas con 
intervención directa de personas o sin ellas. 

Los FDT comprenden una amplia diversidad de datos, textos, imágenes, sonidos y voces 
cuya Identificación, y clasificación apropiadas, son Indispensables a efectos de una 
correcta definición de polilicas sobre el tema. El establecimiento de bases de datos y el 
acceso a ellas son importantes factores de desarrollo cientifico-técnico, cultural, comer:ial 
y de gran relevancia de la economia nacional. 

Es por lo anterior que los FDT deben ser objeto de un profundo estudio y análisis por 
parte de los juristas y por el otro lado de regulación y protección por parte del estado, 
estableciendo normas nacionales e internacionales apropiadas, que vigilen el adecuado 
uso de ellos. El flujo de dalos al igual que otras alternativas de información, pueden 
representar una fuerza de poder, no sólo por su contenido sino por los efectos que 
pueden tener. Es evidente la complejidad que se genera y en consecuencia la variedad 
de problemas juridicos que se ocasionan con su uso y explotación. Dentro de ellos es el 
relativo al carácter secreto o confidencial de los dalos que se envíen y reciben. Esta 
problemática se genera en dos vertientes. La primera de ellas se advierte en la libertad de 
Información y las comunicaciones, que existen en la mayoría de los paises y la segunda 
se refiere a la soberania de los estados. 

El dilema para los gobiernos, es determinar si el flujo de información que llega o traspasa 
sus fronteras afecta sus inleréses (culturales, polilicos, económicos, ele). Por el otro lado 
alentarla la libertad de información si, el estado controlara el contenido o a la información 
misma. El problema se complica más por la rápidez e instanlaniedad de la trasmisión de 
la misma. 

Como se indica el problema juridico reviste fundamental importancia. No solamente por la 
Incorporación de las nuevas tecnologias. sino también por la posible trasgresión de la 
soberania de los estados. Pero principalmente por los vacíos o lagunas en las 
legislaciones de las partes interesadas, y que hasta el momento, no existe un 
ordenamiento legal de validez internacional que se aplique especificamenle a la 
transferencia de dalos a través de fronteras, aún cuando se cuenta con regulaciones 
internacionales en campos especificos que afectan ese flujo. 

Balance y equilibrio, se requieren para poder establecer el marco juridico conveniente 
para armonizar puntos de vista tan diversos como aquellos que ponen el énfasis en los 
aspectos políticos relacionados con la soberania. la seguridad y aquellos otros que ponen 
también el énfasis en los aspectos comerciales y económicos de intercambio de 
información .. Sin embargo, el flujo de dalos transfronleras ofrece grandes oportunidades, 
pero para aprovecharlas es necesario que las condiciones normativas a nivel nacional no 
sean innecesariamente complicadas y que exista un alto grado de armonización a nivel 
internacional. 
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3.2. IMPLICACIONES JURIDICAS DEL FLUJO DE DATOS TRANSFRONTERIZO. 

La variedad de información que circula a través de lo nuevos medios tecnológicos, asl 
como la variedad de los medio utilizados, han inquietado a la comunidad internacional 
que ve como esle fenómeno presenta una gama de múltiples efectos juridicos que 
contraponen lo establecido. 

Se busca crear un instrurnenlo legal que logre un equilibrio entre los estados altamente 
desamillados y los paises que están en proceso; todo esto en respuesta a la necesidad 
de un nuevo orden internacional que armonice con las legislaciones a nivel nacional y 
que no atente contra la identidad cultural de los implicados, además del respeto y 
cooperación integral de las naciones. 

Ciertamente, el desamillo de sistemas de comunicación Interactiva y retroalimentario es 
un recurso, hoy en día, indispensable para todas y cada una de las naciones de nuestro 
planeta. Sin embargo, es claro también que la importancia del flujo de Información a 
través de las fronteras va más alla de la simple transmisión de datos por medios más 
eficaces, sino que implica evaluar teórica y practicamente los sistemas jurldicos, politicos 
y sociales que dan apoyo a este fenómeno. 

En el derecho internacional no existe todavla una regulación especifica de los FDT, esto 
se debe de manera más precisa porque es un problema que conlleva diversos aspectos 
politicos, económicos, sociales y jurfdicos de las diferentes naciones que participan y 
utilizan este tipo de información. 

En cuanto al aspecto polltico tenemos que la libre circulación de infonnación en sus 
diferenles medios de trasmisión, va más alla de los limites que los paises han establecido 
de acuerdo al tipo de gobierno, ralees culturales y de pensamiento de sus ciudadanos. La 
intromisión de elementos diferentes o que vayan en contra de la educación y formación 
de un pueblo, es considerado, como un alentado cultural. 

El significado económico de la libre circulación de información, es relevante dentro del 
orden económico de nuestros dias, porque es inquietante la necesidad que hay de 
adquirir información y de todo to inherente a los servicios infonnáUcos y de 
telecomunicaciones para el desamillo de las grandes, pequeñas o nuevas industrias. 

Por otra parte, en el ámbito jurídico tenemos que la información se desenvuelve en dos 
diferentes puntos: la soberanla de los paises y la libertad de información. Aspectos que 
es necesario que se mantengan en equilibrio, que permitan compatibilizar a través de 
acuerdos internacionales, el ideal del libre acceso a la infonnación y libre fiujo de la 
misma, con el respeto de lo que cada estado o sociedad desee proteger. 

"Es así que en la actualidad, el marco de regulación de 
los flujos internacionales de datos comprende una serie 
de elementos heterogéneos: leyes y disposiciones admi-
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nlstrativas de los Estados, resoluciones no vinculantes 
emanadas de organizaciones y conferencias intergubema
mentales, y nonnas contenidas en convenios internacio
nales, reglas resultantes de politicas informáticas y 
proyecciones de otros sectores del derecho, como la re
glamentación de las telecomunicaciones, los derechos 
fundamentales de la persona humana o el derecho del es
pacio ultraterrestre." (120) 

El análisis de Jos aspectos juridicos de los flujos de datos transfrontera implica una gama 
de múltiples efectos que hay que proteger con el fin de que exista una politica 
sólidamente definida, evitando el estancamiento en el desarrollo de una reglamentación 
adecuada. En relación a la situación internacional que se ha generado por la 
trascendencia y problemática de Jos flujos de datos transfrontera, algunos organismos 
Internacionales han tratado juridicamente el tema de la siguiente manera: 

"• La Organización para la Cooperación del Desarrollo 
Económico (OCDE) interesada en la problemática deri
vada de Ja protección y seguridad de datos. 

• El Centro de Corporaciones Transnacionales de las Na
ciones Unidas (UNCTC) interesado en el problema de 
las tarifas y el régimen fiscal aplicable a este tipo 
de información. 

'La Comisión de Comercio y Desarrollo de las Naciones 
Unidas (UNCTAD) interesada en la problemática con
tractual y propiedad de la información. 

'La Oficina lntergubemamental para la Informática 
(181), interesada en las repercusiones generales y 
particulares del fenómeno FDT. 

• La Organización Mundial de Ja Propiedad Intelectual 
(OMPI) interesada en el problema de la propiedad de 
la Información. 

120.- Altmarll, Daniel Ricardo. Aspectos jurídicos de datos transfrontera. Revista del 
derecho Industrial. Núm. 18, año 6. septiembre.diciembre de 1984. Argentina .. 
p. 452. 
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• La Organización de las Naciones Unidas para la Educación, 
la Ciencia y la Cultura (UNESCO) interesada en la trascen
dencia social, cultural y educativa del FDT: 

• La Comunidad Económica Europea (CEE) en cuanto a las 
Implicaciones que pueda traer consigo a Jos paises 
miembros de Ja comunidad. 

• El Acuerdo General para Aranceles y Tarifas (GA TT) ~n 
cuanto a las tarifas y régimen fiscal aplicable. 

•La Organización Internacional de Telecomunicaciones 
Vía Satélite (INTELSA n en cuanto a los problemas 
jurídicos por Ja transmisión de infonnación vía satélite. 

•La Unión lntemadonal de Telecomunicaciones (ULn en 
cuanto a que sean transmitidas por medios que no usen 
satélites. 

• El Banco Mundial, la privacidad y confidenciabilidad 
de datos." (121) 

Respecto a nuestro pals, las nonnas que regulan et flujo de la lnfonnación, las 
telecomunicaciones, la infonnática, etc. No se encuentran enmarcadas en un 
ordenamiento único; por tal motivo se tiene que recurrir necesariamente a diferentes 
Instrumentos jurídicos (leyes, reglamentos, decretos, etc), además de algunos convenios 
que nuestro gobierno ha signado en materia Internacional. 

Directa y especfficamente no se encuentra reglamentado el flujo de datos transfrontera en 
nuestro derecho, por lo que se considera deseable que tos FDT se rijan por un marco 
legal adecuado para su cabal utilización de acuerdo a las necesidades y al desarrollo de 
nuestro pals. 

121.- Tellez Valdes, Julio. Derecho infonnático. U.N.A.M. Instituto de investigaciones 
jurfdicas. México, 1987. p. 83 y 84. 
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3.2.1. UTILIZACION ILICITA DE LA INFORMACION. 

Las necesidades de infomiación, de su tratamiento y de su transmisión son mayores 
cuanto mayor es la evolución de una sociedad y más complejas las relaciones entre los 
individuos que la componen. El valor cualitativo y cuantitativo de ella es enomie. Su 
Influencia es de gran trascendencia en los procesos politices, sociales, económicos y 
culturales de los paises, tanto en el terreno nacional como en el internacional. 

Esta infiuencia es mayor con los avances tecnológicos, que han permitido aumentar 
enormente la canlidad de información transmitida, en un tiempo muy reducido en 
comparación a años anteriores. No obstante las ventajas que han lraido las 1ecnologias 
de la infonmación a nuestra sociedad, también han traldo algunas consecuencias 
negativas como el empobrecimiento de las culturas o la ulilización de la información para 
fines ilegales. 

Frente al papel tan importante que juega la información hoy en dia, es de gran relevancia 
que se establezcan limites a la libertad de inlormación por un lado y el establecimiento de 
la protección del derecho a la vida privada poc el olro 

Considerar a los individuos como iguales en su estructura biológica (racismo), con libertad 
de expresarse ( en sus convicciones de cualquier tipo), con libertad a desarrollarse (su 
origen social, su salud) es una situación de hecho para el hombre det siglo XXI, que debe 
protegerse por lodos los medios posibles. evitando que la ignorancia de lugar a la 
discriminación o a la utilización de medios ilícitos que puedan perjudicar no solamente la 
esfera jundica del Individuo sino también su ámbito social, en razón de la inlormación que 
se obtenga de él. 

La inquietud de manlener la seguridad en cuanta al acceso y la difusión de esta 
infomiación, en especial aquella que idenlilica a tas personas físicas y a las personas 
morales, ha llevado a algunos paises a crear leyes y disposiciones aisladas buscando 
garantizar el derecho de las personas para evitar la intromisión de terceros. 

Desde el punto de vista general, la sociedad deberá juzgar si la posibilidad de obtener 
fácil y rápido acceso a la información, puede justificar la posibilidad de invasión a la 
privacidad de las personas. 

Para la protección de ella, el derecho debe de generar normas que tengan rango 
constitucional, así como la celebración de convenios internacionales en la materia que 
propongan una gama de recursos para salvaguardar los intereses de los afectados. Para 
garantizar su expanción y crecimiento con plena libertad de acción, el flujo de información 
debe ser reglamentado en todos sus aspectos. 

La época contemporanea, caraclerizada como la era de la alta tecnologia, ha provocado 
también la violación a la intimidad, a la vida privada. El problema principal se presenta en 
relación con el uso de aparatos nuevos, producto de los avances de la ciencia y la 
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tecnologla, los que usados con fines deshonestes atentan contra la vida privada en todas 
sus fomias. Este hecho se encuentra más bien en que hay una cantidad enomie de 
lnfomiación en bancos de datos sobre las personas. Datos que se refieren a aspectos 
personales como cuentas bancarias, financieros, inclinación polltica, tipo de religión, 
historias cllnlcas o penales, etc. 

Creando un riesgo para la persona interesada porque llega a sufrir un menoscabo en su 
identidad como ser humano. Para la mayoria de las personas resulta atosigante llenar 
fomias con infomiación de su vida privada fomiando archivos, cuyo acceso y utilización 
puede ser empleada negativamente. 

En cuanto a las personas morales también se encuentran afectadas porque las 
computadoras tienen infomiación que las identifica con el monto de sus capitales, sus 
operaciones bancarias, ele. Por último, los estadps considerados como un ente jurídico 
con personalidad propia, tienen información que se puede considerar como estratégica y 
cuyo apoderamiento podría poner en peligro la integridad y seguridad de sus ciudadanos 
y del estado mismo. 

En otras épocas, la violación a la intimidad se realizaba mediante la penetración material 
en el hogar del Individuo o mediante la violación de la correspondencia. Aspectos que se 
encuentran regulados en la parte dogmática de nuestra Constitución, (art. 14 y 16). 

En cambio, lo relativo a la violación a la intimidad por aparatos electrónicos no se 
encuentra estipulado en nuestro derecho. Lo que ha provocado un vacio legislativo en 
detrimento de la esfera jurídica de los afectados. Porque : ¿ Donde se podría situar la 
frontera entre lo que podria denominarse como intromición y lo que se pcdrla considerar 
legal y socialmente aceptable ? ¿ Como se puede y se debe utilizar la información 
contenida en los bancos de datos ? ¿ Cuando y en que momento puede el ciudadano 
conocer lo que contienen dichos registros ? y ¿ Como y cuando puede realizar los 
procedimientos necesarios para rebalirtos y corregirlos?. 

Estas y otras preguntas se encuentran sin respuesta, la inquietud se ha sembrado en 
todo el mundo, algunos paises han utilizado diferentes figuras juridicas con el fin de dar 
una mejor protección, frente a este peligro. Se ha hablado de derechos humanos, 
derechos personales, derechos patrimoniales, derecho e la privacidad, derecho a la 
Intimidad o el honor de las personas, a la propia imágen, ele. 

La noción de intimidad se ha entendido de distintas fomias por diferentes sociedades en 
diferentes épocas, sin embargo los cambios en la tecnologla, en la infomiaclón y el 
conocimiento astan produciendo alteraciones en conceptos, principios y formas de 
pensar, que en la práctica y en la doctrina no se hablan dado. 

Situaciones que crean verdaderos confticlos jurídicos entre la intimidad y la facilidad con 
la cual se puede obtener la infomiación con los medios electrónicos actuales. 

El honor y la intimidad de las personas son el límite con los cuales más ordinariamente se 
enfrentan las libertades de expresión e infomiación. Dado que la libertad de información 
no es sólo un derecho individual, sino también una libertad al servicio de la sociedad. 
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La' función social de lnlerés general que la libertad de infonnación cumple 
necesariamente, debe tener en cuenta, en su contraste con los derechos estrictamente 
Individuales. 

El alcance y proyección que tiene la información hoy en día es de gran inlerés general, el 
problema consiste en lo que puede ser conocido y dado a conocer a los demás sin violar 
derecho alguno. De esta manera el hombre que se conduce normalmente en sociedad se 
encuentra inserto en dos ámbitos: su vida privada y su vida pública. 

"En este sentido y hablando de los hombres en general, 
ha de entenderse por vida pública aquella que los demás 
tienen el derecho de conocer, aún cuando no envuelva el 
desempeño de funciones públicas o que se expresa en la 
realización de actuaciones que concerten un especial in· 
terés de la opinión pública." (122) 

Por lo tanto se podria deducir que se considera vida privada aquella que los demás no 
pueden conocer o penetrar en ella y a la tranquilidad y quietud que todo ser humano 
busca en alguna ocasión, a menos que la misma persona lo permita. 

La Injerencia en la vida privada sin el consentimiento de la persona significa la violación 
de un derecho que como tal debe respetarse y que hoy en la actualidad puede ser 
dariado por la aparición de nuevos medios electrónicos. Esta situación ha provocado gran 
preocupación en los foros internacionales, .nismos que han propuesto una lista de lo que 
se considera como los aspectos a proteger de nuestra vida privada: 

"1) El registro de la .persona; 

2) la entrada a recintos y otras propiedades 
y su registro; 

3) los exámenes médicos y psicológicos 
pruebas de aptitud fisica; 

4) las declaraciones embarazosas, falsas o 
fuera de propósito, acerca de la persona; 

122.· Novoa Monreal, Eduardo. Derecho a la vida privada y libertad de información .. 3a. 
edición. Siglo Veintiuno Editores. México, 1987. p. 198. 
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5) la violación de la correspondencia; 

6) la Intercepción de Instalaciones telefónicas 
o telegráficas; 

7) el uso de la vigilancia electrónica u otros 
dispositivos de espionaje; 

B) las grabaciones de sonido y la toma de 
vistas fotográficas y cinematográficas; 

9) las importunidades de la prensa u otros 
medios de comunicación de masas; 

1 O) la revelación de infonmación, ya sea dada a 
asesores privados o autoridades públicas 
obligados al secreto profesional, o recibida 
de ellos; 

11) la revelación pública de asuntos privados, y 

12) el hostigamiento de la persona (acosar, 
observar, exponer llamadas telefónicas)." (123) 

La lista anterior es solo una muestra de los aspectos de nuestra vida privada que pueden 
ser violados, hoy en día con más facilidad con el uso de computadoras y otros medios 
electrónicos. Lo que ha provocado que los medios tradicionales de protecelón de la vida 
privada hayan sido rebasados por estas nuevas modalidades de ataque. 

Hoy en dla, a través de estos medios se puede obtener la in!ormación y cometer un ilícito 
sin necesidad de estar presente en el lugar, ni en el momento de cometerlo, obteniendo 
con ello clandestinidad total de su hecho. 

La preocupación en algunos paises de Europa respecto a este tipo de ilícitos, ha 
generado que se legisle en la materia, como por ejemplo una ley Sueca, promulgada el 
11 de mayo de 1973, en donde se reglamenta la utilización pública y privada de 
computadoras destinadas a registrar datos personales y dando la autoridad a un 
organismo para vigilar el uso de las computadoras. En tanto que en Francia, promulgada 
el 6 de enero de 1978 existe una ley destinada a proteger la vida privada por el abuso en 
las computadoras, dicha ley se denomina, "Informática, ficheros y libertades". 

123.- lbid. p. 60. 
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Como hemos podido analizar la ulilización illcita de la Información se puede realizar de 
muchas y variadas formas. Además la capacidad inventiva del hombre no se detiene sino 
que continua y en aumento progresivo (positiva y negativamente), esto hace necesario 
que se prevengan estos aspectos de manera efectiva a través del establecimiento de un 
marco juridico conveniente que delimite el buen uso de ellos y los derechos y 
obligaciones de sus usuarios. 

Es Imperativo impulsar el progreso tecnológico, porque se trata de un objetivo que 
conviene a la humanidad entera. Sin embargo, no hay que olvidar que es necesario 
garantizar la tranquilidad y el equilibrio sociológico del hombre moderno frente a los 
atentados que conlleva el desarrollo de las ciencias. 

A) LA SOBERANIA DE LOS ESTADOS. 

Se deline como estado a una población permanente dentro de un territorio detenido, con 
un gobierno que actúa a través de un orden juridico. El derecho internacional con base en 
ello, reconoce como estados a aquellos que son libres y soberanos. Esto se refiere a no 
depender ni económica, ni poiiticamente de otro estado y ser soberanos a la capacidad 
de autodeterminación que ha sido otorgado al estado por el pueblo. 

Max Sorensen advierte tres aspectos fundamentales de la soberanía, (124): 

• Un aspecto externo, que permite al estado determinar 
libremente sus relaciones con otros estados sin in· 
tervención de un tercero. 

• Un contenido interno, que se constituye por la com
petencia exclusiva del estado para establecer el ca
rácter de sus propias instituciones y las normas ne
cesarias para asegurar su repelo y funcionamiento. 

•Aspecto territorial, que restringe la autoridad del 
estado sólo para personas y cosas que se encuentran 
dentro de todo lo que integra su territorio. 

124.- Sorensen. Max. Manual de Derecho internacional Público. México. FCE. México, 
1gao. ps. 109 y 110. 

117 



La soberanla se reconoce como un principio inviolable, ya que tOdos los estados deben 
respetarla y por lo mismo se reconoce la Igualdad de los estados sin Importar su tamano, 
población, religión o poderío económico. También se reconoce la no Intervención de un 
estado en otro, si este no lo ha autorizado en cualquiera de sus asuntos Internos. 

Asl mismo, en el derecho intemacional se reconoce et principio de autOdetermlnación de 
todos los estados para gobernarse a si mismos, ( principio que nuestro pals ha defendido 
desde hace algunos años ) a través de los ordenes jurídicos que se hayan dado. La 
soberanla es un concepto esencial en el ámbito intemaclonal, es el punto de partida para 
la construcción del mismo y para establecer los parámetros desde los cuales una entidad 
soberana puede relacionarse con otros estados en una situación de lgualdacf. Hoy en dla, 
la soberania de Jos estados se ha visto afectada por las nuevas tecnoJoglas, en especial 
por la circulación de la información. No hay que olvidar que las comunicaciones no tienen 
barreras fisicas, lo que provoca la trasgresión .de la frontera polltica de un estado, 
(alegando la pérdida de su independencia y autonomía, contemplaodolos como 
verdaderos atentados a su seguridad y soberania.) 

El hecho de que se transmita, procese o almace información de otro país, sin su 
consentimiento se constituye en una agresión contra ese estado. Los debates entamo al 
libre movimiento de información a través de las telecomunicaciones ha tenido resonancia 
aún en conceptos legales tan abstractos e importantes, como es la soberanía. En efecto, 
la mezcla entre las tecnologias de comunicación y computación para traer, y trae de por 
si, un resultado altamente trascendente para el concepto de la soberan!a; ya que la 
posibilidad de transmitir información a una escala sin precedente esta cambiando 
drásticamente el proceso de equilibrio entre las naciones. 

De esta manera, se habla de aspectos como : 

a) Tecnológicos.- La irrupción en las redes telemáticas que 
pertenecen a un estado, se considera una forma de aten
tar contra la seguridad de ese pais y por consiguiente a 
su soberania. 
La irrupción a los sistemas de un país que transmita, 
procese o almacene información de otro pais que general
mente no cuenta con estos recursos, se constituye como 
un atentado contra la soberanía o la del estado ütular 
de esa información. Por lo que en la actualidad no sólo 
se busca una protección para aquellos elementos que se 
encuentran dentro del territorio de un estado, sino qua 
se busca también por extención proteger la información 
estratégica que se encuentra almacenada o procesada fue
ra de las fronteras del estado. 

b) Culturales. El problema que se contempla se traduce como 
una amenaza a la identidad cultural, que se da a través 
de las industrias que se consideran de trasculturización 
como el cine, la radio, la prensa, la televisión, etc, 
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Que de acuerdo a lo que señala el doctor Julio tellez, 
se facilita con el uso de los medios telemétlcos que 
permiten que esta información se encuentre a disposición 
de cualquier persona. (125) 
Simón Nora y Alain Mine, también reflejaron esta preocu
pación, cuando hablan sobre el problema de la dominación 
tecnológica de diferentes monopolios internacionales que 
lleva a los estados a perder el control soberano res
pecto a la población y por eso consideraban necesario 
Impulsar la industra nacional para evitar una domina
ción tecnológica en el FDT que repercutirla en la sociedad. 

e) Territoriales. El hablar de telecomunicaciones y de flu
jo de datos transfronteras, nos lleva a reflexionar so
bre un aspecto Importante de Ja soberanla, que im
plica la potestad del estado dentro de los limites que 
Integran su territorio (mismo que abarca no solo la ex
tención de tierra y mar, sino también Ja espacial). Es 
asl que existen sistemas de telecomunicaclón en el espa
cio, como lo son los satélttes. 
La transmisión de datos vla satélite es una manifesta
ción de los FDT que tiene grandes consecuencias de todo 
tipo principalmente juridicos. 

Como hemos visto la problemática que ha generado los nuevos medios de difundir la 
infonnación es muy variada. En épocas anteriores la injerencia de una nación sobre otra 
se realizaba de.d~erente manera (més sencilla.) Esto provoca un Impacto negativo en el 
émblto Interno de los estados sobre todo de los pequeños o que estén en vles de 
desarrollo, porque permite a las grandes potencias conocer los recursos (pollticos, 
económicos, culturales, etc) de los paises que les interesen. 

La seguridad y confidenciabllidad con le cual se pueda manejar la información hoy en dla, 
se puede considerar de gran importancia para la misma seguridad del pais. En el anterior 
punto se han analizado los problemas que se crean por da~e un uso illclto a la 
Información por la facilidad con la cual se pueden obtener y difundir. No hay duda do que 
los fenómenos que hemos venido relatando inciden en la revaloración del concepto de 
soberanla, pero no en su desaparición . Todavía el Estado y la Soberanla son puntos de 
partida para crear una comunidad internacional que tenga como base al derecho mismo, 
sobre todo, ahora que se estan dando todos estos cambios. 

125.- Tellez Valdes. Julio. Derecho Informático. U N.A.M. lnstiMo de investigaciones 
juridicas. México. 1987. p 80 
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El desarrollo científico y tecnológico, como componente de las relaciones internacionales, 
ejerce sobre el derecho una relación de influencia reciproca, es decir la evolución del 
derecho Internacional va tomada de la mano del desarrollo científico y tecnológico y esto 
es fácilmente observable con la aplicación de la normatividad internacional y su aplicación 
en campos que antertonnente no estaban reglamentados. El desarrollo tecnológico ha 
Impactado las categorias fundamentales del derecho internacional: como lo es la 
soberanía nacional 

Por ello es menester que et legislador y los profesionales del derecho estudien, revisen y 
analicen los posibles medios de protección, asl como la lnfractuctura correspondiente de 
los medios de lelecomunlcación y telemáticos con el fin de tener un control y un manejo 
más eficaz de la Información. Generando una política científica-tecnológica que sea capaz 
de generar los conocimientos propios de formación de recursos humanos y materiales del 
más allo nivel en defensa de nuestra soberanía ,y en el mejor desempefto de nuestras 
relaciones internacionales. 

Es en este aspecto en donde el derecho internacional ha intervenido con el fin de que Jos 
estados obtengan beneficios reclprocos de los convenios bilitarales y multilaterales que 
ellos mismos se obligan a cumplir limitando su soberanla como resultado de las nuevas 
tecnotoglas y el establecimiento de redes y sistemas de telecomunicación que permiten 
un mayor flujo de datos entre ellos. Como por ejemplo el INTELSAT, que es un acuerdo 
multilateral instituido desde 1963, que permite el lanzamiento de satélites (públicos y 
privados) cuyo fin es que los paises puedan beneficiarse de la comunicación vía satélite. 
También el llamado IMARSAT, que busca la cooperación marítima vla satélite. 

Estos instrumentos jurtdicos internacionales, as! como las organizaciones establecidas, 
como lo es fa Unión Internacional de Telecomunicaciones (UIT), promueven el respeto a 
la soberanla de los estados, reconociendo que estos son libres para organizar sus 
propias redes nacionales de acuerdo al régimen interno de cada uno, buscando además 
la creación en equilibrio y armonía de radas Internacionales que implican en cierta forma 
una Jimitante a su soberanla en relación a Jos Hujos de datos transfrontera. 

B) LA PROPIEDAD INTELECTUAL EN RELACIONAL FDT. 

Toda realidad presente es resultado y producto de un infinito de acontecimientos 
pasados. La actividad intelectual y artistica ha existido desde siempre gracias a las obras 
del arte humano como Jos monumentos, pinturas, etc. Información que nos permite 
conocer el mundo que nos precedió. La expresión de Ideas y la capacidad creadora del 
hombre llevó a establecer el concepto de propiedad intelectual, que básicamente se 
protege por el derecho de autor y otras figuras jurídicas como patentes y marcas, que 
aseguran al autor o inventor una remuneración respecto de su obra y el derecho a 
controlar la difusión de la misma. 
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El derecho internacional ha buscado annonizar los sistemas aplicables en los estados, 
con el fin de proteger la propiedad intelectual y solucionar posibles conflictos, asl la 
mayoria de las convenciones que giran en tomo a este derecho abarcan dos principios 
fundamentales : igual tratamiento que a un nacional y/o un minimo de derechos 
reconocidos. 

Respecto a el Igual trato a un nacional, es un principio adoptado con el fin de obtener dos 
metas: facilitar la interpretación judicial internacional y unificar leyes entre paises que 
ofrecen niveles distintos de protección. Este tratamiento facilita la interpretación de los 
conflictos y hace que los países eleven los niveles de protección por la presión que 
representa el ofrecer un trato a los extranjeros que se asemeja al de sus nacionales. 

Respecto al principio de un minimo de derechos, todos los tratados internacionales lo han 
considerado estableciendo un minimo de derechos que son reconocidos y los paises que 
se adhieren a estos tratados, se obligan a reconocer y garantizar estos derechos a los 
extranjeros dentro de sus respectivos tellitorios. 

Esto no lleva a ningún desequilibrio entre los nacionales y Jos extranjeros, ya que 
generalmente estos derechos mlnimos se incorporan a las legislaciones nacionales, si Jos 
derechos son mayores a los anteriormente contemplados. 

Entre los acuerdos que se han celebrado al respecto, se encuentran: 

• La Convención de Berna para la Protección de trabajos artísticos y literarios, 
finnada en 1886, a la cual se han hecho diversas modificaciones. Esta 
convención obliga a los paises contratantes a proteger la obra 
literaria, científica y artística, cualquiera que sea el modo o la fonna de 
expresión como libros y otras obras como conferencias y 
sermones. Asimismo, observa la protección de composiciones 
musicales, con o sin palabras, trabajos cinematográficos, 
obras pictóricas y arquitectónicas, grabados, etc. 

• La Convención de Roma para la Protección de actores, productores de 
fonogramas y organizaciones radiodifusoras de 1961. 

•La Convención Universal del derecho de autor de 1971. Cada estado contratante 
se obliga a efectuar una adecuada y efectiva protección a los derechos de autor, 
asl como a los propietarios de obras literarias, científicas, artisticas, incluyendo 
escritos, música y otros. 

• Las Convenciones lnteramericanas sobre Derecho de autor de 1889 en 
Montevideo, 1902 en México, 1906 en Buenos Aires, 1928 en la Habana y en 
1946 en Washington. 
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• La Convención para la Protección de la propiedad industrial de 1967 en 
Estocolmo. Cuyo objeto es la protección de las patentes, modelos, diseños 
Industriales, marcas comerciales, nombres comerciales, etc. 

• La Convención de Bruselas relativa a la Distribución de sistemas de programas 
de señales transmitidos por vla satélite del 21 de mayo de 1974. 

• El Tratado sobre la Protección de la propiedad intelectual, respecto de tos 
circuitos integrados, firmada en 1989, cuyo propósito es asegurar en el territorio 
de tos estados parte, la protección de la propiedad Intelectual respecto de los 
sistemas de trazo, tipografías; adoptar medidas para evitar actos illcitos y la 
adecuación de leyes internas a este tratado. 

Hay Información que necesariamente se encuentra protegida de alguna forma en su pals 
de origen y los FDT permiten su movimiento, ya sea en uno o dos sentidos, lo que trae 
como consecuencia poner en contacto dos ordenes jurídicos, aquel en que se originó la 
lnfonnación y su protección y aquel al que se le transmite y su régimen juridico. Cada uno 
establece una normatividad propia que contempla valores diferentes en tomo a la 
propiedad intelectual. 

Los nujos de datos transfrontera penniten que toda la infonnación que se integra de estas 
obras o Inventos protegidos por la propiedad intelectual, sea transmitida para 
almacenarse, procesarse, distribuirse o alterarse a través de un sistema lnfonnático 
localizado en otro país que le permita salir del ámbito jurídico que le proteje. 

La tecnologla telemática complica los procesos de protección y algunas veces los hace 
obsoletos, afectando a los autores o industrias, cuyos trabajos son transmitidos 
electrónicamente. Asimismo, surgen nuevos interesados en obtener información y no 
responden a las implicaciones que conlleva la propiedad intelectual como lo son los 
productores de las bases de datos, software y empresas que prestan servicios a través 
de la telemática. 

En un principio el derecho de autor limitaba la reproducción de una obra y su uso era 
privado pués sólo le pertenecía al que la habla adquirido. La tecnologla actual pennite la 
reproducción simultánea de una obra no sólo para uso privado sino para distribuirse entre 
un mayor número de personas sin que se pueda identifir.ar donde y cuando se violó la 
propiedad intelectual. 

En el panorama mundial se observa una gran diversidad de niveles de protección a ta 
propiedad intelectual en las legislaciones nacionales. Poco a poco los paises adoptan 
medidas más estrictas, pero la creación de las nuevas tecnologías y la diversidad 
causada e.n la materia le hacen insuficiente. Nuestro pais ha finnado y ratificado los 
siguientes convenios en materia Autora\: 

122 



" La Convención Universal sobre Derechos de Autor, admi
nistrada por la Unesco; la Convención de Berna para la 
protección de las Obras Literarias y Artisticas, admi
nistrada por la Ompi; la Convención de Roma sobre Ar
tistas Interpretes o ejecutantes los productores de 
fonografos y el Convenio de Bruselas, sobre Satélites 
mediante los cuales México adquirió la obligación de 
proteger sustantiva e intelectualmente a los derechos 
de Jos aulores." (127) 

Asimismo el 17 de julio de 1991, salió publicado en el diario oficial de la federación un 
decreto mediante el cual se reforman y adicionan divorsas disposiciones de la Ley federal 
del derecho de autor. En ellas se incluyen a través de dichas enmiendas que los 
productores de fonogramas como titulares del derecho de autor y a los programas de 
computación o soporte lógico (lo que se conoce como Software) dentro de las obras 
protegidas por la ley autoral; también se otorga una mayor protección de 50 años a partir 
de su 1a. fijación en fonogramas. videogramas, compact disc, etc. Asi como mayores 
sanciones con penas de prisión o mulla a quienes los explolen indebidamente. 

Realmente el problema es muy complejo y en nuestra legislación se han dado los 
primeros pasos para proteger las nuevas aportaciones que nos han dado la ciencia y la 
tecnologla. Sin embargo, en nuestro pais : 

" Es urgente que tenga acceso a los bienes tecnológicos 
y a la información cienlifica en condiciones más jus
tas y equitalivas." (128) 

127.- Garcla Moreno, Viciar Carlos. El Gatt y la propiedad intelectual. Revista Mexicana 
del derecho de autor. S.E.P. Año l. Núm. 3. julio-septiembre 1990, México. p. 44. 

128.· Garcia Moreno, Viciar Carlos La propiedad intelectual en el !ralada de libre 
comercio. Revista de la facultad de derecho de México. Val. 41. Nos. 178-180, julio
dicembre 1991, México.p. 119. 
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C) LA TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS. 

La comunidad internacional ha discutido, como ya lo hemos Indicado, las repercusiones 
positivas y negativas de los FDT, pero existen otras problemas que se reflejan en el 
movimiento real y cotidiano de la información a través de los medios de telecomunicación. 
Estas implicaciones se desprenden de la telemática como una nueva forma para 
transmitir e intercambiar todo tipo de información entre distancias muy grandes en corto 
tiempo; que a su vez permiten realizar una gran variedad de actos con efectos jurldicos. 

La expansión progresiva de las relaciones entre los sujetos residentes en diferentes 
estados o inclusive en continentes distintos, ha provocado una aceleración en el mundo 
de las comunicaciones, acortando distancias; modificando no solamente los instrumentos 
utilizados sino también las actidudes y forma de pensar de los usuarios. Es suficiente 
pensar en las órdenes de compra de los diferentes bancos, las grandes empresas o 
bolsas de valores; en las órdenes a proveedores residentes en paises distintos, en la 
Inevitable necesidad de superar el problema de horarios, idiomas, cuiluras distintas en 
todos casos en los que un negocio que debe cerrarse en un país, requiere la colaboración 
y el consenso de varias personas. 

Es evidente que si ciertas realidades, especlficamente las económicas y las de 
Información, tienen reglas y éticas particulares; la realidad juridica también las tiene, lo 
que provoca una interacción entre todas ellas. Es asl cómo el uso de ciertos instrumentos 
(la computadora y las telecomunicaciones) son el único medio concedible hoy por hoy 
para la realización práctica de las exigencias económicas y de información. Como tales, 
estas exigencias requieren para su solución, nó los formalismos juridicos ligados a 
experiencias pasadas sino de aquellos que perm~an el desarrollo y la difusión de los 
mismos con las limitantes que sea necesarios mantener para su óptimo aprovechamiento. 

Esto genera una nueva alternativa para crear y extinguir derechos y obligaciones y 
conlleva al cuestionamlento de los elementos de existencia y validez que los constituyen, 
haciendo necesaria la implementación de normas que regulen actos y hechos juridicos 
que se realizan a través de un sistema telemático para dar certeza y seguridad jurldica a 
las relaciones privadas y públicas que se deriven de los mismos. Los FDT que permiten y 
facilitan las relaciones juridicas entre sujetos que se encuentran en diferentes estados y 
que se rigen por sistemas juridicos diferentes, resultan un neto para el derecho 
internacional, que ha buscado y buscará reglas para evitar posibles controversias. Un 
ejemplo de esta clase de implicaciones que surgen de los flujos de datos transfrontera es 
la Transferencia Internacional de Fondos a través de sistemas electrónicos. 

En el sector bancario y financiero, el uso de las computadoras y las telecomunicaciones 
se han convertido en algo cotidiano. Diariamente se realizan movimientos de información 
a través de elementos telemáticos que implican dinero o cantidades financieras, que 
usualmente suponen un pago pudiendo operar simultáneamente a la toma de decisión. 
Este movimiento de información recibe el nombre de Transmisión Electrónica de Fondos. 
(fEF). 
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A través de ellos se realizan diversas operaciones en las que participa direclamente el 
cliente y otras en las que participa el banco con otras instituciones generandose diversas 
situaciones que tienen como base la relación que se establece entre el dueño original de 
los fondos y una institución que se encarga de transmitirlos, que giran en tomo a un 
contrato previo de prestación de servicios entre el cliente y la institución bancaria ó dos 
Instituciones bancarias. 

Las operaciones que se realizan a través de los elementos electrónicos han cruzado las 
fronteras de los estados, sin importar su grado de desarrollo económico de sus 
particulares Intereses comerciales al participar en estas operaciones. Ettore Giann1ntonio, 
las define como: 

"Todas aquellas operaciones cuyo fin y efecto es el 
de transferir riqueza o fondos de un patrimonio a 
otro sin ningún movimiento efectivo de dinero ni 
formalidades en ol sentido tradicional, sino sola
mente mediante instrucciones electrónicas imparti
das y ejecutadas del mismo modo." (129) 

En un principio, se consideraba que la transferencia electrónica de fondos era, (si en 
dicha transferencia existian una o más operaciones del proceso que antes se 
desarollaban sobre la base de técnicas documentales), se efectúan ahora mediante 
técnicas electrónicas. La práctica dió origen a un ámbito más estrecho en donde: 

" El concepto de transferencia electrónica de fondos 
a aquellos casos en que todo el proceso de la 
transferencia se hace electrónicamente." (130) 

La transferencia electrónica de fondos preocupó a la comunidad internacional, que 
muestra la ausencia de un cuerpo legal que especificamente lo regule, no obstante 
existen algunas disposiciones que se refieren directa o indirectamente a este fenómeno. 
En la esfera juridica interna de los estados, se contemplan leyes y disposiciones que 
regulan la información, los medios utilizados y las relaciones emergen a través del uso de 
la teleinformática. Tanto en el ámbito interno de los estados como a nivel internacional, 
practicamente son Inexistentes las regulaciones en la materia. 

129.· Giannantonio, Ettore. Informática y derecho. (Aportes de doctrina internacional) Vol. 
3. Transferencia electrónica de fondos. Edil. Depalma. Buenos Aires, 1990. p. 7. 

130.· Delpiazzo, Cartas. Regulación de la transferencia electrónica de fondos. Memorias 
Feloban. Núm. 7. Septiembre, 1991. Colombia. p. 48. 
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Es a través de las diferentes relaciones públicas y privadas que surgen diversos órdenes 
jurldlcos, disposiciones que en algunas ocasiones son obligatorias para los estados o son 
solamente resoluciones emanadas de organizaciones y conferencias 
lntergubemementales que carecen de fuerza obligatoria, pero que de alguna manera 
establecen la política que predomina a nivel mundial, que se transfonna en Costumbre 
Internacional y puede con el tiempo concretizarse en un cuerpo nonnativo. 

T di circunstancia impone abordar la consideración global del tema con la ausencia de 
legislación especifica, buscando en el derecho común la respuesta a nuevas realidades. 
De ahl la importancia teórica y práetica de insistir en la creación de un derecho 
lnfonnático como conjunto de normas y principios que se refieran a la aetividad 
Informática y como disciplina científica que tenga por objeto el análisis de las cuestiones 
que la realidad plantea {en el caso de la infonnática y los nuevos métodos de 
comunicación) en el orden juridico. 

" Las transferencias electrónicas de fondos y los nego
cios juridicos constituyen una realidad social y eco
nómica en constante progreso y destinadas a ser uno 
de las principales modos de circulación de los 
bienes." {131) 

De esta manera hemos dado un ligero esboso de los principales aspectos del flujo de 
datos transfronterizo. Ahora, en el síguiente capitulo abordaremos el nivel jurídico que 
tiene nuestro pals en relación a la infonnación, la infonnática, tas telecomunicaciones; asl 
como los problemas que plantea desde la perspectiva jurídica particularmente 
especificamente alguna normatividad de los flujos de datos transfrontem en nuestro 
derecho. · 

131.· Giannantonlo, Ettore. lnfonnética y derecho. {Aportes de doctrina Internacional) 
Transferencia electrónica de fondos y privada. Edit. Depalma. 1990, Buenos Aires. 
p. 92. 
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CAPITULO IV. MEXICO ANTE EL PROBLEMA. 

1. ANTECEDENTES. 

Hace algunos años que en nuestro pais se reconoció a la información y por ende a la 
informática' y a todas las nuevas tecnologias, como aquellos factores que generarán una 
transformación de acuerdo con tos valores de nuestra época. 

Quizás el avance logrado, no se compara con el nivel que han alcanzado varios paises 
industrializados. Sin embargo, se han dado algunos pasos que han permitido que México 
eslé inmerso en el panorama y la problemática que se ha generado. 

El México actual comienza a utilizar tos nuevos servicios que ta infom1ática y las 
telecomunicaciones han traido y que están cambiando no sólo el sentir teórico-práctico 
del conocimienlo, sino también el pensamiento de los fuimos ciudadanos de nuestro país. 

Ef derecho no puede permanecer al margen de un fenómeno retatívamenle nuevo, pero 
muy relevante, como lo es el establecer normas que resuelvan las cueshones que han y 
que están surgiendo con el desarrollo tecnológico, con el fin de dar seguridad jurídica a 
los interesados. 

En la búsqueda de realizar los fines para los cuales fué creado. el derecho en nuestro 
pais ha formulado algunas normas juridicas que contemplan aspectos relacionados con la 
información, la informática, las telecomunicaciones, la telemál1ca, el flujo lransfronterizo 
de dalos, etc. 

Debido a fas distintas erases de información y a la divergencia de las formas de viajar de 
la. misma {que existen hoy en dia). así como a las múll1ples finalidades y la diversidad de 
sus participantes, ef marco legal que abarca y que se podria considerar que reglamenta 
indirectamente el flujo de dalos lransfronlerizo es muy extenso y variado y tas 
disposiciones existentes se encuentran en varios instrumentos juridicos, lo que dificulta su 
consulta y aplicación. 

Cabe aclarar que, es necesario prever una normatividad más efectiva que regule de 
manera específica el uso de los nuevos sistemas informáticos y de telecomunicación en 
el intercambio de ta información, a fm de estar preparados para hacer frente a las 
implicaciones que conllevan estos medios {computadoras. saléliles, etc). Así como otro 
tipo de medios que surgan con el paso del tiempo. Todo ello con miras a un fUluro 
próximo 
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2. REGJMEN ACTUAL APLICABLE. 

Como se Indica anteriormente, nuestro derecho contempla algunas normas aisladas que 
resultan aplicables a algunos aspectos del Flujo de Datos Transfronterizo, asl como Ja 
tecnologia inherente a él. 

Empezaremos por mencionar algunos antecedentes de estos medios para después 
analizar nuestra Carta Magna y seguir con las leyes y demás disposiciones existentes en 
la materia. 

Los sistemas informáticos en nuestro país se inlrodujeron durante la segunda mitad de 
Jos años cincuentas y desde aquel momento se ha reflejado un dominio de las empresas 
transnacionales en este sector, esto se debe a la ausencia de un desarrollo tecnológico 
local. 

Sin embargo, poco a poco las empresas nacionales han abarcado un mercado mediante 
la producción de bienes como las microcomputadoras y la distribución y servicios de las 
mismas. 

El gobierno federal en 1975 apoyó la instalación de plantas productivas con un 51 o/o de 
capital nacional y en algunos casos hasta del 100%, concretizando su apoyo en 1981 a 
través del Programa de Fomento para la Manofactura de Sistemas Electrónicos de 
Cómputo y sus modelos y equipo periférico a cargo de la entonces Secretaria de 
Patrimonio y Fomento Industrial, cuyo objetivo principal fué el desarrollo tecnológico a 
través del estimulo a la integración de industrias maquiladoras y de servicios. (132) 

La expansión del mercado nacional en el sector informático ha ido creciendo, en 1986 
habla 24 tipos de proveedoras y el va'or del mércado de cómputo en México 
representaba 498 millones de dólares. Sin embargo, a pesar de Jos logros obtenidos en lo 
que se refiere a ta oferta nacional se destaca que Jos productos elaborados dentro del 
pais representan un indice muy bajo a nivel mundial. (133) 

La oferta de bienes y servicios informáticos se ha incrementado rápidamente, pero la 
demanda es mayor. Nuestro país ha comenzado un lento proceso de informatización, 
aunque la mayor parte de los productos utilizados se obtienen del exterior. 

132.- Segundo, Alejandro y Marquez, Alfredo. Mercado nacional de bienes y servicios 
informáticos. Revisla Comunidad Informática. 1.N.E.G.I. No. 33 Año XI, 1988, 
México. p.4. 

133.- lbidem. p.9. 

128 



En lo referente a las telecomunicaciones tenemos que la introducción de estos sistemas 
en nuestro pais se inicia con la llegada del telégrafo en 1851. Desde entonces y en la 
medida que surgieron innovaciones en el plano internacional, nuestro pais ha realizado 
un esfuerzo para participar de las mismas, siempre buscando lograr una comunicación 
que permita la integración de todo el territorio nacional y la participación de nuestro país 
en et exterior. 

El Despacho de Relaciones Exteriores e Interiores, establecido en 1821, fué el primer 
órgano que tuvo encomendado las funciones relativas al ramo de las comunicaciones y 
transportes. 

Para 1881, se crea la Secretaria de Comunicaciones y Obras Públicas, que integra en 
una sola dependencia oficial todas las actividades dispersas de la comunicación nacional 
otorgándole atribuciones en materias como telégrafos y teléfonos. 

En 1917 se consolida la participación del estado como regulador de las comunicaciones, 
con base en la constitución política la cual le otorga la exclusividad para prestar los 
servicios de telegrafía y radio telegrafia; se dictan reformas y ampliaciones al plan que 
tenía esa secretaria, y en su ámbito de su competencia se le encarga la operación directa 
de los telégrafos y telélonos federales, servicios de radiotelefonías, cables y giros 
telegráficos, !ieñales de estaciones inal8mbricas y el otorgamiento de concesiones a 
particulares para el establecimiento de lineas telegraficas y telefónicas y vigilar las obras 
relacionadas con estos aspectos; así como el contratar con compariías extranjeras 
telégraficas, telefónicas y cablegraficas. 

En 1939 aparece la actual Ley de Vias Generales de Comunicación y en 1959 se 
establece la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, cuya función es la 
administración de los servicios federales de comunicaciones tanto eléctricas como 
electrónicas, además sirve de enlace entre los diferentes servicios de teléfonos, 
telégrafos e inalámbricos y los estatales y extranjeros; otorga concesiones y permisos 
para establecer y explotar sistemas de comunicación, así como vigilar su funcionamiento 
cuando sean de carécter comercial. De igual forma construir la Red Nacional de 
Telecomunicaciones que requiera el país y el cumplimiento de los requisitos 
intemacionales en esta materia 

Actualmente el gobierno federal es el encargado de prestar los servicios de 
telecomunicación y el mantenimiento de su infraestructura, asi crimo de los permisos y 
concesiones para que empresas particulares cooperen en la satisfacción de la demanda. 
Destacan diversas redes de telecomunicación que enlazan al territorio nacional y 
permiten integrar nuevos servicios: 

•Red Nacional de Transmisión Telegráfica, que consta de mas 79000 kms de 
longitud permitiendo un enlace nacional e intemacional. 

• Red Nacional de Comunicaciones Rad1oélectncas, que permite el envio y recepción 
de señales radiotelegráficas y radiotelefónicas a través de las estaciones Walter 
Buchanan y Juan de la Granja. 
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• Red Nacional de Comunicaciones Via Satélite, que se inició con la participación de 
México en ef Sistema Internacional INTELSAT, lo que le permitía un enlace 
Internacional. Pero a partir de 1985 se establece el Sistema Morelos que logra 
Integrar a todo el territorio nacional. Este sistema permite el uso simultáneo de 32 
canales de televisión, y 32000 canales telefónicos enviando Imágenes, datos y 
sonidos. Las secretarias de estado, los gobiernos estatales, los organismos 
descentralizados, la prensa, las agencias noticiosas y de radiodifusión, fas 
empresas privadas y la banca. Todas ellas participan de este sistema. 

• Red Federal de Microondas, esta red en 1986 contaba con 111 estaciones 
terminales y 220 repetidoras que facilitan la transmisión telegráfica, telefónica y de 
datos. 

•Red Telefónica, que desde 1947, cuando se crea teléfonos de México, a la fecila a 
experimentado un desarrollo conlinuo en la búsqueda para mejorar no solo el 
servicio teléfonico sino la integración de nuevos servicios. Desde 1990 actúa como 
empresa privada y trabaja en la digitalización de sus redes para agilizar el 
movimiento de datos que implica el desarrollo de la tecnologla y los servicios 
telemáticos. 

En cuanto a la infraestructura de telecomunicaciones que necesita el país, se produce en 
un 65% a nivel nacional, con la participación de empresas transnacionales como 
INDETEL, ERICSSON, SIEMENS, NEC DE MEXICO, etc. 

La conjugación de la informática y de las telecomunicaciones han buscado un campo 
propicio para su desarrollo desde 1960. Veinte años más tarde, la Secretarla de 
Comunicaciones y Transportes habla comenzado a prestar el servicio telemático a través 
de la conducción de señales digitales mediante la asignación de lineas telefónicas 
privadas, diseñadas para la transmisión de señales anillogas. 

El continuo crecimiento de sistemas de procesamiento de información hizo necesaria la 
modernización de las estructuras para la conducción de las nuevas señales no sólo para 
el uso del sector privado sino también de la administración pública, originando un flujo de 
datos tanto a nivel nacional como internacional. 

Se crea desde 1982, una red pública llamada INFONET cuyo objeto principal es auxiliar al 
gobierno federal en su polilica de desconcentración administrativa, manteniendo ~I 
control de Ja información desde diferentes puntos geográficos de la república permitiendo 
usar sus recursos y planear su crecimiento. Funciona a través de terminales remotas y 
bancos de datos en organismos públicos. 

La Red TEL-PAC permite el manejo de grandes volúmenes de información a un menor 
costo contribuyendo al desarrollo de la sociedad en general. Cuenta con alrededor de 22 
puntos de acceso y 920 puertas de entrada puestas al servicio de empresas comerciales, 
industriales, bancos, dependencias gubernamentales e intituclones cientlficas y 
culturales. 
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Todo esto permite un Flujo de Datos Transfronterizo a cualquier parte del mundo porque 
se enlaza con otras redes similares como son TELENET, TYMNET en Estados Unidos; 
IPSS en Inglaterra; DATEX en Austria; TRANSPAC en Francia; ITAPAC en Italia e 
IBERPAC en España. 

Existen otras redes similares como la Red de Monitoreo que permite el funcionamiento de 
estaciones radioelectrónicas y la Red Meteorológica que apoya las actividades de 
navegación áerea y terrestre. 

En nuestro pals, las organizaciones que impulsan el uso de la tecnologia telemática para 
realizar el Flujo de Datos Transfronterizo, son: el Consejo Nacional de Ciencia y 
Tecnologia (CONACYT) y el Centro de Información Técnica, Cientifica y Humanistica de 
la UNAM (CICH). Este centro es una subdependencia de la Coordinación de la 
Investigación Cientifica de la UNAM, que provee servicios y productos de información 
cientifica y humanistica tanto a la comunidad universitaria como a profesionales e 
investigadores del pais y del exterior. Asimismo proporciona asesoria en el diseño de 
bases de datos bibliográficas, sistemas de información para la toma decisiones, servicios 
y productos de información especializada, en la selección y diseño de soportes lógicos. 
Una de las actividades más importantes del CICH es la recopilación y procesamiento de 
la producción científica mexicana y latinoamericana. 

Todos estos organismos realizan la recopilación y procesamiento de información de 
México y Latinoamerica y el acceso a bancos de datos en otras partes del mundo. Hay 
otras bases de datos como por ejemplo la denominada UNAMJURE, que contiene 
información de la legislación mexicana, que es do gran utilidad para los abogados y 
demás interosados. 

Ciertamente, uno de los aspectos más importantes de la politica nacional de información y 
telecomunicaciones ha sido el desarrollo de sistemas de información que apoyen los 
procesos productivos asi como el logro de objetivos nacionales. 

No obstante, a pesar de los avances realizados, aún existe un gran campo por desarrollar 
en materia de información, telecomunicaciones y por ende del flujo de datos transfrontera 
en nuestro país. 
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2.1. CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. 

Al comienzo del presente capitulo se indicaron los antr,cedentes y algunos pormenores 
de ta informática, telecomunicaciones y la leleinformática en nuestro pats, ahora 
seguiremos con el análisis del cuerpo legal que existe en nuestro derecho al respecto. 

En cuanto a la información y la informática también en el capitulo anterior (en et punto 
2.3.1. el marco jurídico de la información en México); se indican de que forma se 
encuentran reglamentadas, solamente recordaremos que es de vital Importancia la 
existencia de un cuerpo juridico que provea una mejor protección para los interesados en 
utilizar los nuevos medios que nos proporcionan la ciencia y la tecnología. 

Cabe mencionar que existen platicas y discusiones en el Congreso de la Unión para 
reglamentar en nuestro pais el derecho a la información con el fin de darle la importancia 
que tiene y que ha adquirido la información conjuntamente con lo nuevos medios de 
difusión. 

En lo relativo a la comunicación y electricidad, materias importantes en la transmisión de 
la Información y en este caso del flujo transfronlerízo de dalos, lo tenemos reglamentado 
en el art. 280. Constitucional el cual indica : 

'No constituirá monopolios las funciones que el Estado 
ejerza de manera exclusiva en las áreas extratégicas a 
las que se refiere este precepto: acuñación de moneda, 
correos, telégrafos, radiotelegrafia y la comunicación 
vla satélite, emisión de billetes por media de un solo 
banco organismo descentralizado del gobierno federal, 
petróleo y los damas hidrocarburos, pelroquimica básica, 
minerales radioactivos y generación de energia nuclear, 
electricidad, ferrocarriles y las actividades que expre
samente señale el congreso de la unión 
tampoco constituyen monopolios privilegios los pri· 
vilegios que por determinado tiempo se concedan a 'los 
autores y artistas para la producción, sus obras y los 
que para el uso exclusivo de sus inventos, se otorguen a 
los inventores y perfeccionadores de alguna mejora ... • 

Como lo establece el articulo anterior. se considera prioritario para el estado las 
comunicaciones via satélite y la electricidad, por lo que solamente él tendrá exclusividad 
para legislar en estas áreas. Con ello nos indice que para establecer el marco jurídico que 
rija la transmisión de información de una nación a otra (FTD), será el Congreso de la 
Unión el indicado para hacerte. 
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En cuanlo al segundo párrafo tenemos que hace mención a un punlo que es relevante y 
que en la actualidad está en discusión que es la propiedad inlelectual de los invenlos, (en 
olro punto del presente esludio, se ha indicado que existen discrepancias en lo referenle 
a la autoría de los programas de computación.) 

Cabe recordar que hasta el momento nuestro país, acepta el derecho de autor como la 
vía legal adecuada para proteger la autoría de los programas de computación. 

También podiamos mencionar que los nuevos medios de transmisión de la información, 
son de gran relevancia para el desarrollo interno y externo de nuestro pals y en 
consecuencia se debe legislar para crear la infraestructura jurídica que consoliden las 
politicas que regirán el uso de estos medios principalmente en materia de informática, 
telecomunicaciones, telemálíca y en especial de la transferencia electrónica a través de 
las fronteras. 

Por último y como lo hemos mencionado a lo largo del presente trabajo, el artículo 133 de 
nuestra Consliluclón es la base jurídica sobre la cual descansa el derecho Internacional, 
las relaciones y los acuerdos internacionales, que nuestro país se obliga sí se cumplen 
las condiciones y se llenan los requisitos que ella misma establece. A la letra el artículo 
dispone: 

• Esta conslílucíón, las leyes del Congreso de la Unión 
que emanen de ella y todos los tratados que eslén de 
acuerdo con la misma, celebrados y que se celebren 
por el Presidente de la República, con aprobación del 
Senado, serán la Ley Suprema de toda la Unión. Los 
jueces de cada estado se arreglarán a dicha Consti
tución, leyes y tratados, a pesar de las disposicio
nes en contrario que pueda haber en las conslitucio
nes o leyes de los estados: 

2.2. LEY ORGANICA DE LA ADMINtSTRACION PUBLICA FEDERAL. 

En el artículo 27, fracción XX de ta ley indicada, establece las atribuciones de la 
Secretaría de Gobernación en lo referente a la información, las cuales consisten en 
•vigilar que las publicaciones impresas y las transmisiones de radio y televisión; así como 
las películas cinematográficas, se mantengan dentro de los límites del respeto a la vida 
privada, a la paz y a la moral pública y a la dignidad personal, y no ataquen los derechos 
de terceros, ni provoquen la comisión de algún delito o perturben el orden público". 
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Esta ley contempla, dentro de las facultades de la Secretaria de Relaciones Exteriores el 
promover, propiciar y asegurar la coordinación de acciones en el exterior de las 
dependencias y entidades de la administración pública, asl como el conciucir la política 
exterior, para Jo cual interviene en toda clase de tratados, acuerdos y convenios de Jos 
que México sea parte. 

Esto se encuentra consignado en el articulo 28, fracción l. Esta facultad permite a Ja 
Secretaria de Relaciones Exteriores contribuir a lograr un Flujo de Datos Transfrontera 
con otros paises a través de las dependencias de la administración pública 
descentralizada, organismos subordinados a éstas, y aquellos que tienen personalidad 
para contraer compromisos do carácter internacional en materia de Información e 
Informática. 

El articulo 32, fracción XVII de la Ley de la Administración Pública Federal, al establecer 
las atribuciones da la Secretaria de Programación y Presupuesto contempla la 
coordinación de los servicios de informática de las dependencias y entidades de la 
administración pública. Aquí cabo mencionar que en esta secretaria se encuentra el 
órgano encargado de coordinar la Informática a nivel gubernamental, que es la Dirección 
General da Politica Informática del Instituto Nacional de Estadistica, Geografía e 
informática (INEGI), creado en el año de 1980 y cuyos antecedentes se remontan al 
Comité Técnico Consultivo de Unidades de Sistematización de Datos, que fuera creado 
en Ja Secretaria de Ja Presidencia en 1972. También debemos mencionar que en el año 
de 1992 desaparece Ja Secretaria de Programación y Presupuesto, y el 1.N.E.G.I. ese 
mismo año se Integra a Ja Secretaria de Hacienda y Crédito Público. 

La Ley Orgánica de la Administración Pública Federal en las fracciones 1 y 11 de su articulo 
34 otorga a Ja Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (SECOFJ) las facultades de 
formular y conducir las políticas generales de industria y comercio interior y exterior, 
regular, promover y vigilar la comercialización de bienes y servicios. 

Estas facultades de SECOFI resultan aplicables al Flujo de Datos Transfrontera si 
estimamos que la información que viaja es considerada como un bien y que además 
fomenta la creación de nuevos servicios. 

Esta misma ley, en su articulo 36, fracciones 11 y 111 establece las atribuciones de la 
Secretaria de Comunicaciones y Transportes en materia de telecomunicaciones 
nacionales e internacionales como " el conducir la administración de los servicios 
federales de comunicaciones electricas y electrónicas y su enlace con servicios similares 
públicos concesionados con los servicios privados de teléfonos, telégrafos inalámbricos y 
con los estatales y extranjeros asl como el procesamiento remoto de datos." 

También como: " otorgar concesiones y permisos previa opinión de la Secretaria de 
Gobernación para establecer y explotar sistemas y servicios telegráficos, 
telefónicos.servicios de comunicación inalambrica, por telecomunicaciones y satélites 
de servicio público de procesamiento remoto de datos. desarrollo y control de salélites de 
telecomunicaciones es indispensable hoy en día para una adecuada transmisión 
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y recepción de lnfonnación a través de las fronteras así como la inserción a la cada vez 
más lnfonnatizada economla Internacional. Los Flujos de Datos Transfrontera son 
competencia de las entidades administrativas antes mencionadas de acuerdo a las 
facultades atribuidas por esta Ley. 

2.3. LEY DE VIAS GENERALES DE COMUNICACION. 

Esta ley define en sus fracciones IX y X de su artículo primero como vfas generales de 
comunicación: a las líneas teierónicas instaladas y las que se Instalen dentro de Ja zona 
fronteriza, asl como las que estén situadas dentro de los limites de un Estado, siempre 
que conecten con las de otro Estado o de concesión rederaf o de paises extranjeros; asf 
como fas lineas conductoras eléctricas y el medio en que se propagan las ondas 
electromagnéticas cuando se utilizan para verificar comunicaciones de signos, escritos, 
i~ágenes o sonidos de cualquier naturaleza. 

Designa a la Secretaria de Comunicaciones y Transportes como la entidad encargada de 
prestar los servicios de telecomunicación, asi como el mantenimiento de su 
infraestructura. Sin embargo, también contempla fa posibilidad de otorgar pennisos y 
concesiones para que estos puedan prestarse por empresas particulares. En el artículo 
110. de esta ley indica que quedan reservados en fonna exclusiva al gobierno federal el 
establecimiento de satélites, su operación y control, asi como la conducción de señales 
por este medio al igual que sus estaciones terrenas y sus enlaces internacionales. 

En 1984 el Presidente Miguel do la Madrid, creó el llamado " Reglamento a los Pánrafos 
Segundo y Tercero del Articulo 11 o. de la Ley de Vias Generales de Comunicación", que 
entró en vigor a partir del 22 de enero de 1985. Tiempo después et Presidente Cartas 
Salinas de Gortari, abrogó el anterior instrumento y demás disposiciones con 
el • Reglamento deTelecomunicaciones "de 1990. Este documento tuvo como origen 
diversos articules de la Ley de Vias Generales de Comunicación y a lo dispuesto por el 
Convenio Internacional de Telecomunicaciones de la Unión internacional de las 
telecomunicaciones, organismo al cual se encuentra afiliado nuestro pais y que rige todo 
lo referente a las comunicaciones internacionales. 

En él se establecen el objeto y definiciones de todo lo referente a las telecomunicaciones 
y Jos servicios de redes y estaciones de radiocomunicación, el sistema de red celular, de 
comunicaciones vía satélite, para redes telefónicas y demás disposiciones admínistativas, 
como ta concesión, pennisos y explotación, asi como vigilancia y explotación de las 
mismas. Estas son las disposiciones de la Ley de Vias Generales de Comunicación y la 
reglamentación correspondiente que serian aplicables a los Flujos de Datos 
Transfrontera. 
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2.4. LEY FEDERAL DE RADIO Y TELEVISION. 

En lo relativo a la regulación de los servicio~ conocidos como de radiodifusión que se 
definen como los servicios de radiocomunicación cuyas transmislonea estan destinadas a 
ser recibidas directamente por el público en general ; transmisiones que pueden consistir 
únicamente en sonidos, como Ja radio, o bien en sonidos e Imágenes, como la televisión. 

En esta ley tenemos que en su articulo primero nos dice: es del dominio directo de la 
nación su espacio tenitorial y por consecuencia del medio en que se propagan las ondas 
electromagnéticas y concluye diciendo que este dominio es inalienable e Imprescriptible. 

El uso del espacio al que se refiere el articulo. anterior -continua diciendo el artículo 
segundo • mediante canales para Ja difusión de las noticias, ideas e Imágenes, como 
vehlculos de lnfonnación y de expresión, sólo podrá hacerse previos concesión o penníso 
que el Ejecutivo Federal otorgue en los lénnlnos de la presente ley. 

Tenemos que en el articulo tercero de esta ley menciona que: " La industria de la radio y 
de la televisión comprende el aprovechamiento de las ondas electromagnéticas, mediante 
la Instalación, funcionamiento y operación de estaciones radiodifusoras por los sistemas 
de modulación, amplitud o frecuencia, televisión, fascímile o cualquier otro procedimiento 
posible". 

La disposición anterior nos explica, en que consiste y la manera de operar de la radio y de 
la televisión, pero también nos dice que se aprovechará cualquier otro medio posible 
como lo pueden ser algunos de Jos nuevos medios electrónicos y de telecomunicación, 
que estan surgiendo en este momento. 

En lo referente al artículo séptimo tenemos que: " El Estado otorgará facilidades para su 
operación a las estaciones difusoras que, por su potencia, frecuencia o ubicación, sean 
suceptibles de ser captadas en el extranjero, para divulgar las manifestaciones de la 
cultura mexicana, fomentar las relaciones comerciales del pals, Intensificar la propaganda 
turistica y transmitir infonnaciones sobre los acontecimientos de la vida nacional". 

Este articulo es de gran importancia para las transmisiones que atraviesan nuestras 
fronteras y que van dirigidas principalmente a los nacionales que se encuentran en otros 
pélses, en donde es necesario que nuestros compatriotas no pierdan nuestras tradiciones 
y costumbres nacionales, asl como también el resto del mundo conozca y aprecie nuestra 
cultura. 

En el Capítulo 111, articulo 58 de esta ley se encuentra consignado el derecho e la 
lnfonnaclón, a la letra dice: 

• El derecho de lnfonnación, de expresión y de recep-
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clón, mediante la radio y la televisión, es libre y 
consecuentemente no será objeto de ninguna inquisi· 
ción judicial y administrativa ni de limitación al· 
guna ni censura previa, y se ejercerá en los térml· 
nos de la Constitución y de las Leyes. • 

Estos son los articulas de la Ley Federal de Radio y Televisión que podrían enmarcarse a 
la transmisión de información que traspasa nuestras fronteras por medios como lo será Ja 
radio y la televisión. 

Por último, cabe mencionar que en el Reglamento de la Ley Federal de Radio y Televisión 
y de la Ley de la Industria Cinematográfica, relativo al contenido de las Transmisiones en 
Radio y Televisión, indica en sus articulas que la función informativa constituye una 
actividad especifica de la radio y televisión y que no afectaran los derechos de terceros, ni 
perturbarán el orden y la paz pública y que las transmisiones de programas transmitidas 
directamente desde el extranjero se ajustarán a los requisitos y condiciones que indique 
nuestra legislación. 

2.5. OTRAS DISPOSICIONES. 

Existen diversas disposiciones aisladas dentro de algunos ordenamientos de nuestro 
derecho, que aún cuando no regulan directamente la información, la informática o las 
telecomunicaciones contienen principios que podrian ser aplicables al Flujo de Dalos 
Transfronlera. El Código Penal para el Distrito Federal contempla como delito el revelar 
Información con perjuicio de la Nación Mexicana. 

Esto lo podriamos aplicar para la información que se transmitiera a lravés de los medios 
telemáticos, asi como aquella que se encontrase almacenada o se pueda procesar por un 
sislema informatico. En párrafos anteriores hablamos mencionado la necesidad ¡uridica 
de una ley que prolegiera los datos, es aqui. en donde tendria que inlervenir el derecho 
penal con el fin de tipificar las sanciones y penas en caso de que se violarán las 
disposiciones de esta ley. 

La Ley de Instituciones de Crédito y La ley Orgánica de el Banco de México en lo relativo 
al secreto bancario, que consiste en la prohibición a las instituciones de crédito que en 
ningún caso podrán dar noticias o información de los depósitos, servicios o cualquier tipo 
de operaciones sino al depositante. deudor, titular o beneficiario que corresponda. a sus 
representantes legales o quienes tengan otorgado el poder para disponer de la cuenla o 
para intervenir en la operación o servicio cuando las pidiere la autoridad judicial en virtud 
de juicio y por conducto de la Comisión Nacional Bancaria y de Seguros. 

137 



Esto resulta aplicable para todas aquellas operaciones qua se realicen a través da 
sistemas informáticos en nuestro territorio o a través de nuestras fronteras. Es Interesante 
observar que las Instituciones da crédito a través de su articulo 520., contempla la primera 
norma dentro de nuestro sistema jurídico que regula la prestación de servicios, asl como 
la realización da ciertas operaciones por medio de sistemas automatizados, el articulo a la 
letra dice: 

• Las Instituciones de crédito en la posible celebra
ción de operaciones y prestación de servicios con 
el público, mediante el uso de equipo y sistemas 
automatizados, estableciendo en los contratos res
pectivos las basas para determinar lo siguiente: 
f. Las operaciones y servicios cuya prestación 

se pacta. 
11. Los medios de identificación del usuario y las 

reponsabilidades correspondientes a su usos; y 
111. Los medios por los que se hagan constar la 

creación, transmisión, modificación o extinción 
da derechos y obligaciones inherentes a las 
operaciones y servicios qua se trate. 

El uso da los medios da identificación qua se establezcan conforma a lo previsto por este 
articulo, en sustitución de la firma autógrafa, producirá los mismos efectos que las layas 
otorgan a los documentos correspondien!es y, en consecuencia, tendrán el mismo valor 
probatorio.• 

Del mismo modo, el articulo 910., fracción 11 de la Ley del mercado da Valores en su 
segundo párrafo, establece que las partes podrán convenir libremente el uso da carta, 
telégrafo, teléx, teléfax o cualquier otro medio electrónico de cómputo o de 
telecomunicaciones para el envio, intercambio o en su caso confirmación de las órdenes 
de la clientela inversionista y damas avisos que deban darse conforme a lo estipulado en 
el contrato. 

Es interesante anotar qua los anteriores párrafos constituyen una gran aportación al 
Derecho Positivo Mexicano, nos referimos especlficamente a la aceptación de diferentes 
medios de los tradicionales en cuanto a otros medios electrónicos o de 
telecomunicaciones y la sustitución de la firma autógrafa como medio para autentificar un 
documento. Esto se debe a que con la utilización de los nuevos medios aportados por la 
ciencia y la tecnologia se astan modificando los medios normales como lo es el 
documento de papel y la firma de puño y letra del interesado. Todo ello porque estamos 
viviendo una época de grandes cambios. 

Claro está que en los foros internacionales se discutan los alcances y repercusiones de 
estos aspectos. Sin embargo, es da gran importancia que esten llamando la atención da 
los juristas y del público en general. 
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Cabe mencionar que existe un Programa Nacional de Modernización de las 
Telecomunicaciones 1990-1994. En él se manifiestan la inquietud de modernizar de 
acuerdo a los avances cientificos y tecnológicos de nuestra época a las 
telecomunicaciones en general con miras, a ofrecer un mejor servicio al pals en materia 
de comunicaciones internas e Internacionales. Dentro de sus objetivos podemos indicar: 

•Ampliar la cobertura de los servicios para integrar a todos los mexicanos entre sí y 
con el exterior y, al mismo tiempo favorecer un desarrollo general más equilibrado. 

• Mejorar la calidad de los servicios para alcanzar niveles competitivos a nivel 
Internacional. 

• Diversificar y modernizar los servicios. 

• Disponer de tarifas competitivas a nivel internacional. 

• Fomentar una mayor participación de la inversión privada sin distraer recursos del 
gobierno federal. 

• Promover la competencia para inducir una mayor eficiencia en el servicio, asi c6mo 
calidad y precios adecuados en beneficio de los usuarios. 

• Lograr la autoeficiencia financiera del sector y contnbuir al desarrollo nacional 
mediante la generación de divisas e ingresos fiscales crecientes. 

'Incrementar la investigación y el desarrollo tecnológico. 

• Impulsar la capacitación y el desarrollo de los trabajadores del sector. 

Este programa establece en un primer término la situación actual en la que se encuentran 
servicios como la telefonla básica, el servicio telegráfico y de telex, la radio, la televisión, 
el servicio postal, la radiocomunicación, etc. Continuando después, con las lineas de 
politica a seguir, para concluir con una programación y el establecimiento de un nuevo 
marco juridico para el mejoramiento, expanción y modernización tecnológica de las 
comunicaciones en nuestro país. 

Los servicios de transmisión de datos tienden a crecer en forma más acelerada, debido al 
explosivo crecimiento de la informática que apoya el desarrollo a su vez de otros medios 
como son las redes de telecomunlcaclones que se han digitalizado para interconectar 
centrales computarizadas, mismas que permiten establecer comunicación entre 
computadoras de usuarios, además de los servicios tradicionales. 
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Es de gran importancia que existan documentos como el anterior, porque ello demuestra 
la preocupación, la necesidad y la razón práctica de que se modernice el sistema juridico 
de las comunicaciones conforme al avance de la ciencia. Todo esto con el fin de 
completar la reglamentación existente y poco clara en cuanto a la definición de nuevos 
servicios y de los que posiblemente vendan en un futuro. De esta forma, se empilan las 
oportunidades para ofrecer a la población mejores servicios de comunicación que facllltan 
la difusión de la cultura, la educación, la información, el entretenimiento y la comunicación 
social. 

2.6. TRATADOS INTERNACIONALES. 

Como se ha afirmado anteriormente la legislación en materia de información es necesaria, 
como base normativa para lograr un orden democrático de la misma. Dicho orden debe 
estar fundamentado en el uso racional de los recursos derivados de las nuevas ciencias, 
permitiendo el avance tecnológico de todos y cada una de las naciones. La Información 
ha tomado caracterlsticas propias qua afectan de un modo global a la sociedad 
comtemporénea a ralz del desarrollo tecnológico que se ha presentado en los últimos 
años. Entre éstas se encuentran las siguientes: 

• La velocidad en la transmisión, difusión y recuperación de la información. 

• El carácter de universalidad de la información tanto en su aspecto material como 
en el contenido de la Información. 

•El flujo inintemJmpido de información. 

• La confusión que ésta gran cantidad de información puede ocacionar en el 
Individuo. 

SI a esto, aunamos el carácter comercial de la Información, la tendencia a la 
concentración de la información, el reparto desigual de la misma y por consiguiente la 
utilización de ella como fuente de poder, veremos claramente la necesidad e importancia 
de la cooperación Internacional en promover la aplicación de directrices que coadyuven al 
logro de un orden universal de la información que genere procesos globales de desarrollo. 

Nuestro pals en este aspecto ha tenido en la esfera internacional una participación de 
gran relevancia en materia de información, informática y telecomunicaciones, ha firmado 
múltiples Convenios y Acuerdos de cooperación técnica, cultural, turística y otros que 
contemplan el intercambio de información y permiten la creación de acuerdos posteriores 
con mirds al momento en que vivimos. 
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En materia de informática, "México emitió una Declaración en 1981, llamada 
DECLARACION DE MEXICO SOBRE LA INFORMATICA, EL DESARROLLO Y LA PAZ, 
de la cual anotamos los puntos que consideramos de gran relevancia: 

•A lo largo de las décadas de los sesentas y setentas, se han producido importantes 
progresos tecnológicos en el campo de la electrónica que han dado una nueva 
dimensión a la informática y su aplicación en orden al desarrollo económico y 
social. 

• El empleo de estas nuevas técnicas en la informática y 
las telecomunicaciones para el incremento del conocimiento, el mejoramiento de la 
gestión y el aumento de la productividad constituyen un nuevo e importante factor 
de desequilibrio entre los paises desarrollados y los paises en desarrollo. La 
década de los ochentas es un periodo de desafíos y contradicciones. Por una 
parte, la ciencia ha ampliado considerablemente nuestra comprensión del mundo y 
de la sociedad, mientras el gran avance de la tecnología ofrece amplias 
posibilidades de mejorar el nivel y la calidad de vida de los seres humanos. Por 
otra, la humanidad se enfrenta a problemas cada vez más complejos que pueden 
condicionar su supeivivencia. Estas tendencias se Interrelacionan de tal manera 
que, aumentan las tensiones dentro y entre las sociedades, hasta de poner en 
peligro ta paz. La informática puede desempeílar un papel fundamental en la 
disminución de tensiones. 

• Las crecientes diferencias económicas y tecnológicas; la extensión de la pobreza, 
el hambre, la ignorancia y la enfermedad, la carrera armamentista; lo inapropiado 
de los actuales enfoques de desarrollo ; la incapacidad de controlar el gran 
potencial de la ciencia y ta tecnologia y de aprovecharte adecuadamente para una 
mejora sustancial de tas condiciones de vida y el desperdicio cualitativo de recursos 
humanos. 

• Los recientes avances tecnológicos y los que presumiblemente. se producirán crean 
oportunidades sin precedentes para mejorar la condición humana, pero 
hacen vislumbrar asimismo tendencias negativas que tendrán que ser controladas. 
La informática por las amplias posibilidades de aplicación que ofrece en casi 
todos los sectores de la actividad humana constituye un poderoso instrumento para 
la gestión del desarrollo tecnológico y abre nuevas posibilidades para el 
desarrollo de la cultura y la educación. En esto radica el desafio: si se utiliza con 
prudencia y con sentido humanista puede contribuir en gran medida a la solución 
de los problemas fundamentales y por consiguiente el establecimiento de la paz. 
Aplicada do una forma tecnocrática y excesivamente centralizada, puede 
aumentar la complejidad de los problemas haciéndolos todavía de más dificil 
solución. Así se transforma cada vez mas en un instrumento de poder incidiendo en 
las esferas politicas, económicas, sociales y culturales, tanto en el ámbito nacional, 
como en el mundial; por ello debe ser una preocupación de atención prioritaria 
para los responsables de la toma de decisiones a todos los niveles. 
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• Una de las consecuencias principales de estos cambios será una nueva 
distribución a escala mundial de los factores de producción de bienes y servicios, to 
que planteará una serie de problemas complejos en lo que se refiere a ta 
Industrialización y al desarrollo del tercer Mundo exlgtendo una Inmediata 
consideración. Para ello, es menester, entre otras cosas sostener debates 
Internacionales sobre los FLUJOS DE DATOS TRANSFRONTERIZOS y su 
Impacto en la división Internacional del trabajo y las concentraciones 
tecnológicas. 

• La Informática puede ayudar a solucionar los problemas del desarrollo en la medida 
en que pueda convertirse en un instrumento eficaz para la promoción de 
estructuras de organización, gestión y administración. 

• La capacidad. de asimilar y desarrollar la tecnologia, depende de la voluntad 
polltica de adoptar estrategias y politicas nacionales y promover la cooperación 
Internacional que permitan el establecimiento de capacidades e infraestructuras, 
adecuadas para la tecnologia la gestion, asi como medios de formación de alta 
calidad. 

• Las formas tradicionales de cooperación regional e internacional carecen de 
flexibilidad o imaginación para satisfacer las nuevas necesidades. Por ello deben 
idearse innovadores medios de comunicación. 

•El Deracho a la Información tal como lo reconoce la Declaración Universal de los 
Derechos del hombre y los tratados internacionales, ha adquirido, como resultado 
de la evolución tecnológica, un enlace cualitativo y cuantitativo diferente del que 
tenla cuando fueron adoptados. EL DERECHO LA INFORMACION NECESITA 
HOY UNA NUEVA INTERPRETACION QUE RESPONDA A LOS CAMBIOS 
ORIGINADOS POR LA INFORMA TICA. 

El anterior documento refleja el gran interés y preocupación que nuestro país demostró no 
solamente por la información y los nuevos medios de difusión de la misma, sino también 
por todos los cambios que ello pudiera generar en nuestra sociedad nacional e 
Internacionalmente hablando. Como un medio de poder y de desequilibrio entre las 
naciones sino se le controla y se le da un cause adecuado. 

La primera participación de Méxlco en un Convenio o Acuerdo en materia de informática 
data de 1951, en el Convenio celebrado en la ciudad de Paris, Francia; que dió origen a 
la creación del Centro Internacional de Cálculo, ratificado en 1955. Pero en 1974 este 
centro se transformó en la Oficina lntergubemamental para la Informática (IBI). 

En 1980 se inaguró en México una oficina regional con el objeto de desarrollar 
metodologias de análisis de utilización y selección de sislemas y equipos informáticos 
para los centros de cómputo de las administraciones publicas, considerando los aspectos 
de procedimientos lógicos y equipo informático. En 1986 México se vió obligado a 
denunciar su participación en dicho organismo y más tarde en 1990 desapareció el 
mismo. 
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En lo relativo a las telecomunicaciones nuestro pals participa y es miembro de la 
Convención lntemacional de la Telecomunicaciones, del INTELSAT y de olros 
organismos afines. Como lo es la Unión Internacional de telecomunicaciones (UITJ, el 
antecedente de este organismo fué la Unión Telegráfica Internacional (UTI), en 1865, ésta 
fué la primera unión administrativa especializada de comunicación eléctrtca a través del 
telégrafo, con la aparición del teléfono en 1885, se le agrega la telefonia, en noviembre 
de 1906; 27 Estados finnaron en Madrid, un Tratado que creaba la Unión de 
Radiotelegrafia (UR), con la aparición de las transmisiones radiofónicas. 

En 1932 la (UTI) cambió su nombre a Unión lntemacional de Telecomunicaciones (UIT) 
que abarcaba las nuevas ramas de comunicación. De este modo la nueva organización 
absorbió tanto a la UTI como la UR. Actualmente la UIT cuenla con la participación de 
más de 150 miembros y se han convocado una serie de cor.venciones nuevas 
fundamentalmente para la aclualización de sus disposiciones. 

Después de los primeros lanzamienlos de satélites a finales de los años cincuenta, se 
hizo necesaria la creación de una organización internacional que coordinara los diversos 
sistemas de telecomunicaciones vla satélite, y que pennitiera la creación de un sistema 
mundial de lelecomunicaclones que terminará con la anarquia prevaleciente en ese 
ámbito. 

Es así como a principios de los ª"ºs sesentas, se comenzaron a constituir negociaciones 
con el objeUvo de establecer un solo sistema comercial global de transmisiones por 
satélile, abierto a todos los paises y bajo el liderazgo de Estados Unidos, a través de la 
empresa • Communicalion Satélite Corporalion · (COMSA T). 

A partir de ésla, se adoptaron una serie de acuerdos y finalmente. en el preámbulo del 
acuerdo definitivo firmado en 1971, se señala el seguimiento del principio consagrado en 
la resolución 1721 (XVI) de la Asamblea General de las naciones Unidas, esUmando que 
la comunicación por medio de salélites debe estar cuanto antes al alcance de todas las 
naciones del mundo con carácter universal y sin discriminación alguna. 

En esta resolución se estableció que el sistema funcionaria en base a las siguientes 
clásulas: El segmenlo espacial se considera propiedad de los signatarios de los acuerdos, 
mediante acciones indivisibles, proporcionales a sus respechvas contribuciones al 
financiamiento del propio sistema, y los segmentos terrestres se consideran propiedad de 
cada estado perta, sujetos a algunas reglas técnicas. El suministro y cobro de servicios 
que ofrece INTELSAT está basado en el principio de no discriminación, lo cual significa 
un trato igualilario para la totalidad de los paises miembros. 

El funcionamiento y disposiciones de este organismo son de suma importancia para los 
sistemas de transmisión electninica de infonnación a través de las fronteras ya que éstos 
se basan en su mayoría en la transmisión de información por medio de satélites. 

De hecho, la mayor parte de los paises no cuentan con un sistema de satélites 
domésticos y acuden generalmente a los servicios de telecomunicaciones que ofrece 
INTELSAT. Actualmente este organismo cuenta con la participación de 110 paises 
miembros. 
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En el caso de México contamos con el Satélite "Morelos", lanzado el 17 da junio de 1985, 
desde el Centro Espacial Cabo Cañaveral en Florida, Estados Unidos. También han 
existido otros tres satélites que han proporcionado gran ayuda a las comunicaciones en 
nuestro pals. 

En relación a los efectos conexos que trae consigo los FDT, México participa como 
miembro de la organización mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) y de las 
Convenciones que administra, como la de Berna y Parfs. En 1988 se adhino al GATT, 
también fué aceptado en la OCDE y actualmente participa activamente en las 
negociaciones de la Ronda de Uruguay. En estos, como en otros foros internacionales el 
tema de los Flujos de Datos Transfronterizos, y sus implicaciones se discuten con miras a 
lograr disposiciones concretas, por eso es importante que nuestro pals adopte las 
medidas al respecto. 

3. NECESIDAD DE UN ORDEN JURIDICO APLICABLE. 

Como hemos visto en los pánrafos anteriores, diversos organismos Internacionales se han 
dado a la tarea de regular jurídicamente el flujo electrónico de información a través de las 
fronteras. Sin embargo, los acuerdos a que se ha llegado en este campo siguen siendo 
pocos y el proceso para el logro de un concenso a nivel internacional es lento. 

No obstante, la necesidad de lograr un marco jurídico internacional en la materia es cada 
dla más apremiante. Los nuevos desarrollos tecnológicos, la globalización de los 
procesos económicos, polilicos y sociales a nivel mundial, hacen patente la necesidad de 
acelerar la creación de un marco jurídico internacional a través de la cooperación 
Internacional, que permita una resolución efectiva del antagonismo existente entre los 
principios de soberanla y la libertad de información. 

Es importante prever con visión futurisla e intensificar el estudio de la teleinformálica y la 
Información que viaja a través de este nuevo canal de distribución. La información 
mundialmente se reconoce como un bien y en especial la telemática trae consigo 
diferentes implicaciones que es necesario considerar ante un proceso de globalización 
económica internacional al cual esta ingresando México. 

El intercambio de información representa un reto no sólo para aquellas empresas que se 
dediquen a prestar servicios a través de los FDT o para aquellas cuyo objeto sea 
unlcamenle la prestación de este servicio, por lo que resulta necesario reflexionar sobre 
las disposiciones que serian aplicables, tanto como las que seria factible adoptar, para 
reconocer al Flujo de Datos Transfronlera existente y regular las implicaciones que se 
derivan tanto a nivel internacional como a nivel inlemo. 

144 



Ante la negociación y puesta en practica de un Tratado de Libre Comercio entre México, 
Canadá y Estados Unidos, que tiene como objeto no sólo el intercambio de bienes sino 
de servicios. Será importante revisar la legislación existente en cuanto al otorgamiento de 
concesiones y penmtsos para explotar las vias generales de comunicaciones que permitan 
al FDT y la creación de redes especiales, sin perjudicar otro tipo de servicios básicos de 
telecomunicaciones. 

Es interesante mencionar que en el Tratado Trilateral de Libre Comercio que nuestro pais 
ha suscrito con Canadá y los Estados Unidos de Norteamérica, existen dos apartados de 
gran importancia para el desarrollo de los Flujos de Datos Transfontera. Nos referimos a 
los capitules XIII y XVII, que hablan de las Telecomunicaciones y la Propiedad Intelectual, 
respectivamente. 

En cuanto a las telecomunicaciones tenemos que en el tratado se mencionan a partir de 
los artlculos 1301 al 1310. Ellos indican el ámbito de aplicación, la extención de las 
obligaciones, et acceso a redes y servicios de telecomunicación y su uso, las condiciones 
para la prestación de servicios mejorados o de valor agregado, medidas relativas a 
nonmalización, la relación con otros tratados y organizaciones internacionales y las 
definiciones de los conceptos que se utilizarán en el tratado. 

En relación al Derecho Intelectual tenemos que en capitulo XVII de este tratado se 
manejan diferentes aspectos como la naturaleza y ámbito de obligaciones, et control de 
prácticas, condiciones abusivas o contrarias a la competencia. También nos habla 
específicamente del derecho de autor en fonogramas, proteeción da seílales da satélite, 
marcas. patentes, secretos industriales 

De Igual modo se mencionan algunas cuestiones de procedimientos civiles y 
administrativos, sanciones penales, cooperación y asistencia técnica. entre los diferentes 
paises que lo conforman . Por ultimo, indica algunas definiciones referentes al derecho 
Intelectual. Todo esto se encuentra consignado del articulo 1701 al 1721 del Tratado de 
Libre Comercio, versión oficial editada por Ja Secretarla de Comercio y Fomento Industrial 

Asimismo, en base a los acuerdos existentes será necesaria la creación de nonmas 
especificas que regulen la prestación de este servicio intonmático y la de aquellos 
servicios que se auxilien de este medio para cumplir con sus objetivos. El uso de estos 
sistemas planteará la necesidad de crear leyes especiales que protejan algunos datos en 
especial y que resulte aplicable a todas aquellas personas físicas o morales que 
Custodien archivos electrónicos, a través de una Ley de Proteeción de Datos Personales 
que bajo estas perspectivas consideramos que podrta tener entre otros puntos los 
siguientes: 

• Clasificación de datos.- Detenminar los datos que resultarian protegidos: si todos 
los datos personales en general o aquellos de carácter religioso, político, 
ó racial, asl como los que se refieren a la comisión de delitos o procesos o 
condenas criminales. Por otro lado, estan los datos económicos, científicos, 
estádisticos, todos ellos en base a no perjudicar la vida privada de las personas 
interesadas o la protección de nuestra nación en cuanto a su defensa y seguridad 
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• En cuanto a la conservación de datos.- Es importante establecer que quienes 
recolecten, elaboren o almacenen datos personales quedarian obligados para 
con los titulares de esos datos, a tomar las medidas para evitar su destrucción, 
pérdida o modificación asr como el acceso a tert:eros o la difusión no autorizada 
de ros mismos. 

• La recolección de datos.- Debe ser realizada por medios licltos y para los fines 
defenminados. Los datos deberán ser adecuados, exactos, actuales y establecer 
la obligatoriedad o no de recolección. No importando el medio que se utiliza para 
su difusión; transmisión interna o más alla de las fronteras. 

• El reconocimiento.- De que es la persona a quien conciernen los datos, la que 
debe tener el derecho de ser infonmado de los fines de los registros, y respecto a 
los datos oponerse a su registro o al acceso de esos archivos si el propósito de 
mismos no coincide con el objetivo propuesto. 

•También deberán contemplarse disposiciones especificas donde se establezca la 
responsabilidad de empresas que realicen la prastación de servicios a través de 
las fronteras y la limitación por parte del estado pera transmitir datos personales el 
exterior cuando el pafs de destino de ros mismos no conceda una protección 
equivalente en la práctica y en los cuerpos juridicos conraspondientes. 

• Los datos personales deben ser protegidos por medidas de seguridad razonables 
contra riesgos tales como pérdida, acceso no autorizado, destrucción, uso, 
modificación o revelación de los datos. De igual modo deberá establecerse el 
ámbito juridico de los elementos de protección do los datos personales con la 
aplicación da los principios generales y los mecanismos de control y ejecución 
de los mismos tales como sanciones administrativas y penales. 

Los anteriores puntos son sólo algunos de los aspectos que consideramos que debe 
contener una Ley para la Protección de Datos Personales a nivel nacional. Estos 
lineamientos ante todo deberán promover el libre flujo de la infonmación a tréves de todo 
el territorio de nuestra república (incluyendo a nuestras fronteras). De acuerdo y conforme 
a las garantras que establece nuestra Constitución. 

En relación al ámbito internacional, nuestro pais deberá tomar todas las medidas que 
aseguren que los flujos transfrontera de los datos personales (incluyendo el tránsito a 
tráves de otras naciones) sean ininterrumpidos y seguros. 

Sin olvidar que también se deban de desarrollar leyes, políticas y prácticas que protejan la 
privacidad y las libertades de los individuos y de las entidades morales. Hasta el momento 
han existido varios acuerdos Internacionales sobre diversos aspectos de los Flujos de 
Datos Transfrontera (telecomunicaciones, derachos de autor, etc). 
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No obstante, todavía hay mucho por aprender y por hacer en esta materia. No hay que 
olvidar que todavía se desconocen los alcances de las nuevas tecnologlas, que el uso de 
las mismas en algunas ocasiones es el tradicional y las consecuencias positivas o 
negativas están dando lugar a hechos y prácticas desconocidas para la teoría y la 
doctrina. 

El derecho encaja como parte de la información que puede proveer mayor orden a 
nuestra sociedad. El derecho le permite al hombre compartir con sus semejantes lodo 
aquello que esta integrado en su universo. Bajo esta perspectiva es posible la interación 
de un todo con sus componentes. 

Estamos frente a un mundo en donde la información y las aportaciones de la ciencia y Ja 
tecno/ogla se manifiestan de manera individual y conjunla, en donde el papel qle Je toca 
jugar al derecho esta enteramente determinado por nuestro avance en la captación de 
esa nueva y más amplia realidad que crece, como una incursión infinita dentro y fuera de 
nosotros mismos. 

Conforme avanza el conocimiento, estaremos en condiciones de construir más y mejores 
modelos de su funcionamiento, y esto no llevará a su vez a perfeccionar o incrementar al 
conocimiento mismo, estableciendo así una cadena cíclica de amplificación que no tiene 
fin, hoy ya no es absurdo pensar que en algunos años tendremos realizados todos 
aquellos sueños de generaciones anteriores. 

Creemos que esto es sólo cuestión de tiempo. Ante estas posibilidades, la imaginación no 
tiene limites. Parece que disponemos con la computadora, la informática y las demás 
tecnologías con herramientas de gran valía para mejorar nuestro entorno. Desde Juego, 
un aspecto importante de estas herramientas es el nivel de complejidad que traen consigo 
en su uso y aplicación; porque también existe el riesgo de que estos instrumentos se 
conviertan en medios para cometer lodo tipo de atropellos e ilícitos. 

Quienes vivimos en esta generación y en esta sociedad. tenemos la oportunidad y Ja 
responsabilidad de decir algo, y principalmente de hacer algo al respecto, en Ja medida en 
que se habilite a la humanidad para una existencia ordenada por nosotros a través del 
derecho. Depurar al derecho, transformarlo, revolucionarlo, activarlo, darle verdadera 
vigencia es un beneficio para lodos los que vemos en el derecho el bienestar y la justicia 
para nuestra sociedad. 

147 



CONCLUSIONES. 

Los planteamientos hechos a lo largo de esta tesis han tenido como objeto el estudio y la 
compleja realidad de la época actual misma que empezó a gestarse a partir de la 
segunda mitad del siglo XX. Del entendimiento de ello, depende el que se pueda 
comprender el contexto histórico que abre paso al siguiente siglo. Nos encontramos 
actualmente viviendo el periodo que muchos han considerado de transición, es decir el 
tiempo en donde se empiezan a desarrollar cambios que reflejan una reestructuración de 
la sociedad en todos los niveles dando lugar al inicio de un nuevo periodo histórico. 

Los principales autores de este cambio han sido las nuevas aportaciones que han dado la 
ciencia y la tecnologia en materia de infonnación. la informática, las comunicaciones y la 
fusión de ellas. Las caractéristicas que definen esta complejidad se pueden sintetizar de 
la siguiente manera: crecimiento del conocimiento y la Información, interdisciplinariedad 
de las ciencias y globalización de los procesos económicos, sociales, politices y 
científicos. 

El desarrollo e interacción de las tecnologías de cómputo y de telecomunicaciones son el 
sustento de este cambio, ya que permiten la transmisión rápida y efectiva de grandes 
cantidades de información con alias posibilidades de participación activa y de 
retroalimentación. Consecuentemente, se ubican a la información y al conocimiento como 
los recursos estratégicos fundamentales de este periodo y a las nuevas tecnologías como 
los elementos facilitadores para un óptimo y eficaz procesamiento y distribución de los 
mismos. 

La naturaleza y significación de las relaciones internacionales se han modificado como 
consecuencia de estos cambios. Se empieza a identificar el sistema internacional como 
un sistema de naturaleza global. Además que la revolución cientifica y técnica, iniciada en 
la década de los cincuentas, ha dado lugar al surgimienlo de nuevas situaciones que no 
se hablan manifestado ni en la teoria ni en la práctica. 

Ciertamente, el desarrollo de sistemas de comunicación interactivos y retroalimentarios es 
un elemento indispensable para el desarrollo integral de las naciones que a su vez 
pennite mejores mecanismos de convivencia y cooperación internacional. 

Es claro que la importancia de la transferencia electrónica de información a través de la 
frontera va más allá de la simple transmisión de datos por medios más eficaces sino que 
implica, en el contexto inlemacional, la posibilidad de nuevas estructuras de desarrollo. 
Situación que se debe aprovechar al máximo. 

Es preciso tener consciencia que se está construyendo el modelo social, económico, 
politice y juridico del siguienle siglo, de las premisas sobre las cuales descansará nuestra 
sociedad, de los cambios que sufrirán las eslructuras de ella, de un futuro que se prevé, 
sin lugar a dudas. Con estas reflexiones, llegamos a las siguientes conclusiones: 
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• Los seres humanos somos el resultado de un largo proceso de evolución y 
perfeccionamiento que tomó cientos y miles de millones de años, y que culminó 
cuando el hombre tuvo consciencia de si mismo y de su gran capacidad para ailerar, 
para aprender y entender lo que sucede a su alrededor. 

• Desde sus orígenes, el hombre ha adquindo conocimientos mediante la experiencia, 
por su capacidad de observación y de experimentación innata; esto permite que 
todo el esfuerzo humano a través de su historia se vea cristalizado en una época en 
donde se premia ta búsqueda del conocimiento. 

• Para lograr lo anterior, el hombre tuvo que vivir en un mundo en donde existiera la 
paz y tranquilidad. Situ.ací6n que solamente so realiza por me~io de un orden. 
Objetivo que se alcanza a través del derecho. la mera existencia de él produce la 
seguridad y el reconocimiento de ciertos valores en cuanto que precisa ta solución 
no violenta de los conflictos y evita hasta donde sea posible los futuros. 

• Hoy en día, vivimos en un mundo de cambios y transformaciones, ( la computación, 
la informática, la telemática, etc) sus signos están en todas partes, en las 
comunicaciones, en la industria y los bienes que produce, en la medicina, en la 
educación. etc. 

• Con la aparición de las nuevas tecnologias se plantean nuevos desafios que ni la 
teoria ni en la practica se habían dado en todos los ámbitos de nuestra sociedad. 
Que el derecho debe buscar comprender bajo una perspectiva diferente . Esle 
cambia se debe de dar en todo su contenido, en sus estructuras internas y externas, 

• Como consecuencia se crean y nacen nuevas perspectivas en el mundo del derecho 
(la Informática jurídica y el derecho informalico), que han tomado diversas formas, de 
acuerdo con la articulación práctica y teorica del derecho. 

• La informática jurídica ha resultado de gran ayuda para resolver la crisis de 
información juridica que se ha generado por la evolución misma del derecho. 
Además de proponer alternativas diferentes para la ciencia del derecho como la 
Informática Jurídica Metadocumentaria 
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• La aparición. e influencia de la informática en el derecho plantea al jurista 
contemporáneo los problemas de una nueva frontera del derecho, que abre un nuevo 
territorio (el Derecho Informático) que permite la exploración de campos de 
Investigación y de análisis y el mejoramiento de otros, es así que podemos hablar de 
Protección Jurídica de los Programas de Computación, Contratos Informáticos, Valor 
Probatorio de los Soportes Informáticos o el Flujo de datos Transfronterizo. 

• Eí Flujo de Datos Transfronterizo se ha convertido en uno de los aspectos del 
Derecho Informático que más ha impactado al Derecho Internacional. El constante 
incremento del volumen de la información, su facilidad para adquirirta y que no se 
encuentra geográficamente atada a nada; provoca una gran problemática a resolver. 

• La información se Integra por todo aquel!o que satisface la curiosidad del hombre y 
se representa a través de diversas formas, utilizando diversos canales para 
transmitirse y cumplir con su objetivo principar que es ía comunicación del hombre 
con sus semejantes. 

• La información adquiere un valor en la sociedad por la importancia que representa 
en la toma de decisiones de todas las actividades sociales, así como su escasas 
representa un detrimento en cualquier ámbito del conocimiento humano. 
Se manifiesta un fenómeno económico y social llamado informatización de la 
sociedad que conlleva a la interdependencia de las naciones en tomo al flujo de todo 
tipo de Información. 

•La telemática se basa en dos elementos originados por la electricidad como son las 
telecomunicaciones y las computadoras, que al unirse transforman el tiempo y la 
distancia haciendo posible la existencia de los Flujos de Datos Transfrontera. 

• Los Flujos de datos Transfrontera son información codificada digitalmente a través 
de los sistemas informáticos y se envía por medio de un canal o de red de 
telecomunicaciones, ya sea linea telefónica via satélite, microonda, o fibra óptica a 
cualquier punto de la tierra, cruzando los limites de las fronteras y logrando una 
comunicación integral. 
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• En la medida en que se comercializan los productos telemáticos y se crean nuevos 
seNicios que son accesibles al público en general, los Flujos de datos 

Transfronterizos conllevan el incremenlo de relaciones internacionales no solo entre 
los estados sino entre sus ciudadanos. 

• Se debe reconocer el derecho del hombre a la información, asi como de los 
elementos que lo integran: el deber de informar y el derecho a ser informado. 

•El derecho a la información y el derecho de la comunicación apoyan el libre flujo de 
Información a través de cualquier medio y por consecuencia de los Flujos de Dalos 
Transfrontera. Sin embargo, se debe limitar esta libertad debido a las repercusiones 
en disposiciones y principios juridicos existentes. 

• Se debe proteger los datos personales creando disposiciones expresas para 
proteger la privacidad de las personas. Porque se les puede dar un uso ilicilo. 
También es necesario una regulación a nivel internacional que armonice el 
derecho vigente, sobre todo para aquellas áreas de libre comercio o integración 
económica donde la información circula más facilmente a través del intercambio de 
bienes y servicios informáticos. 

• Debe reconocerce el significado económico de la información como un 
slmbolo relevante dentro del nuevo orden económico internacional, donde los paises 
en desarrollo manifiestan por un lado, la necesidad de adquirir información, 
productos y servicios informáticos y por otra parte buscan el desarrollo de sus 
propias industrias. Es necesaria la cooperación de los paises desarrollados para 
apoyar a los demás en el cambio que se está dando a través de este fenómeno. 

• La soberanía ha sido invocada reiteradamente dentro de la exigencia de un orden 
internacional de información y de comunicación. Hoy en dia la digitalización de la 
información implica cambios en la practica y po\itica internacional donde los estados 
deben reconocer a la información como un factor de interrelación pero 
previniendo acciones arbitrarias que afecten sobre todo a la información de\ estado 
mismo, mediante la irrupción premeditada en los sistemas telemáticos, por cualquier 
sujeto. La realización de convenios bilaterales y multilaterales dará la oportunidad de 
mejorar las condiciones de los estados entre si, y do así evitar los ilicltos. 
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• Los intereses económicos y las nuevas tecnologias conllevan la vulnerabllidad de 
ciertos derechos previamente otorgados en aras del respeto a la propiedad 
intelectual, lo que hace necesario la creación de nuevas directrices para enfrentar el 
reto que significa este avance tecnológico. 

• Existen otras implicaciones que giran tomo a los Flujos de datos Transfrontera, 
los cuales se deberán regular en el ámbito jurídico interno de los estados 
definiendo los diversos actos y hechos que pueden realizarce a través de este 
medio, sus efectos, asl como la responsabilidad de los sujetos que participen en los 
mismos. 

• La transferencia electrónica de fondos representa una parte importante de la 
actividad bancaria en la actualidad y pone en contacto insliluciones de 
diferentes países lo que consliluye un ejemplo de Flujos de Datos Transfrontera. 

• El marco actual que resulta aplicable a toda ciase de Flujos de Datos Transfrontera 
esta integrado por algunas leyes y disposiciones del ámbito Interno de los estados, 
resoluciones no vinculatorias derivadas de organizaciones 
lntergubemamentales, conferencias internacionales y algunas normas que 
indirectamente se relacionan con este fenómeno. 

• Debido a las distintas clases de información que viaja a través de este medio, así 
como a sus múltiples finalidades y los diversos actores que participan, es 
necesario crear convenios de validez universal en áreas especificas, donde existan 
o puedan existir el Flujo de Datos Transfrontera o en aquellas que afecte de 
alguna forma este fenómeno. Seria conveniente revisar los instrumentos juridicos 
internacionales ya existentes para marcar directrices en las diversas implicaciones 
que trae consigo este movimiento de información a fin de asegurar la mejor 
relación entre los estados que integran la comunidad internacional. Finalmente, es 
necesario que exista en el orden interno de los estados, normas que protejan 
determinados datos así como los efectos de los Flujos de Datos Transfrontera 
con el fin de evitar conflictos de carácter internacional. 

• Nuestro pais comienza utilizar los nuevos productos y servicios telemáticos y la 
mayor parte de las disposiciones que actualmente le serian aplicables a los 
Flujos de Datos Transfronterizos y sus implicaciones se enfocan al uso de las 
telecomunicaciones y a la prestación de este servicio en particular. También existen 
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normas que se relacionan con los Flujos de Datos Transfrontera, aunque de manera 
Indirecta, como aquellas que se refieren al Derecho de la Información, que se 
encuentran consignadas en nuestra Constitución y demás leyes aplicables. 
Se han creado inovadoras disposiciones que reconocen la aplicación de la 
telemática y la transmisión electrónica de datos en algunas operaciones financieras. 
Sin embargo, es necesario preveer una normatividad más efectiva que regule de 
manera general el uso de estos sistemas informáticos, en el intercambio de 
información con miras a estructurar un ruturo próximo, a fin de percibir mayores 
beneficios y estar preparados para hacer frente a las implicaciones que conlleva la 
implementación de las computadoras y de las telecomunicaciones. 

• El derecho no puede permanecer al margen de un fenómeno relativamente nuevo 
pero muy relevante, a través del cual se manifiesta el hombre y su conducta, ya 
que corresponde al derecho establecer normas que resuelvan la problemática que 
surge con e/ desarrollo tecnológico con el fin de dar seguridad seguridad juridica y 
propiciar el bien común. 

En la búsqueda de un nuevo orden internacional de información y comunicación que 
tiene por objeto el aprovechamiento de los avances electrónicos, será 
determinante establecer lineamientos genera/es en torno de los Flujos de Datos 
Transfrontera, previniendo que a toda la información puede y debe tener un 
lratamiento similar, ya que existe información que necesita circular con Jas menos 
restricciones posibles, como es aquel/as que permiten el desarrollo de los pueblos y 
por ende el bienestar de la humanidad. Mientras que o/rae/ase de información como 
los datos personales y de seguridad nacional deberá ser objeto de una mayor 
restricción en aras de la seguridad de los estados y sus ciudadanos. 

'Debemos llegar al convencimiento de que hoy en dia carecemos de modelos 
propiados para resolver /os problemas y situaciones que se presentan dentro de 
este contexto nuevo. La consideración y el desarrollo específico de nuevos 
modelos pueden constituir un gran reto. Realmente es cuestión de tiempo el 
resolverlos. 
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