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INTRODUCCION,

El afén de entender los eventos de la naturaleza es tan antiguo, como 1os primeros brotes
de civilizacién, Dada la posibilidad de acumular el conocimiento, nunca ha dejado de
acelerarse el cambio de ta concepcién que tiene 1a humanidad acerca del Universo y de
todo lo que en el existe.

De paso en este proceso, también se ha cambiado 1a concepcion que el hombre tiens de
sl mismo. Y él, an su inmensa curiosidad ha seguido explorando el medio ambiente que le
rodea, superando uno a uno los obstaculos que se le han presentado. Perfildndose de
esta manera hacia la confrontacién de ideas y experiencias que enniquecen a quienes
buscan obtener un mayor conecimiento.

Este fanémeno se ha venido desarrollando a través del devenir historico det ser humano.
Pero es, hasta nuestros dias a finales del siglo XX, que se han dado los pasos mas
agigantados en e} avance de la clencia y la tecnologia. Transformando y derrumbando
ideas, conceptos y actitudes que a principios de siglo se consideraban como verdad
Irefutables, baste dar un ejemplo: la caida dei muro de Berin.

Sin fugar a dudas, uno de los fendmenos que ha causado mayor impacto en las ultimas
décadas de este siglo en nuestra sociedad es la INFORMATICA. El derecho ciencia
eminentemente social no puede sustraerse a este fenémeno. Como consecuencia de ello
se ha abierto un camino entre ambas disciplinas, generando un panorama impresionante
de conocimientos y de aspectos positivos y negativos que el derecho tendré que prever y
solucionar en su momento.

Las caracteristicas antes sefialadas, motivaron mi interés hacia la realizacion de esta
tesls, en un campo juridico de reciente creacién, en donde existen grandes posibilidades
da estudio, investigacién y analisis.

E! presente trabajo esta dividido en cuatro capitulos. En e primero de ellos se analiza al
derecho desde el punto de vista de la evolucién del hombre, es decir el ser humano,
desde que ha tenido conocimiento de si mismo, ha buscado convivir con sus congéneres.
Esta convivencia tiene en ocasiones finas opuestos dando como resultado e! establecer
limites a la libertad de cada ser humano de ejercer su derecho. Por [0 tanto podriamos
indicar, que el derecho ha evolucionado junto con el hombre.

Cabe mencionar, que cuando algin suceso, evento o invencién es sociaimente hablando
de gran relevancia para el hombre, es necesaria la intarvencién de! derecho para regular
su funcionamiento a través de nommas que propongan posibles soluciones a la
problematica que sa presenta. Como consecuencia la ciencia y la tecnologia han sido el
punto de partida sobre el cual el hombre ha girado su evolucién. Por ello, y para concluir
este capitulo se anaiiza la relacién existente entre el derecho, la ciencia, la tecnologia y
sus repercusiones en el ambita juridico.
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En el capitulo segundo, se explica el origen y concepto de la informatica, asi como
también la influencia (positiva y negativa) que ha tenido en todos los campos de la
sociedad. Esto se debe principalmente a que ha transformado los medios de
comunicacion masiva por la rapidez y eficacia de almacenar y recuperar informacion en el
momento deseado sin mayores problemas que e! saber utilizar una computadora, Como
por ejemplo ha traido grandes baneficios en la medicina, fa educacién, la industria, etc.
También, se han originado aspectos negativos como la creencia del desplazamiento del
hombre por la maquina, dando como resultado el desempleo de alguncs trabajadores y
consecuentemente la problematica economica, juridica y social que se genera. Se planiea
del mismo modo, fa creacion de nuevas ciencias juridicas como lo son la INFORMATICA
JURIDICA y el DERECHO INFORMATICO.

Con ello, se busca obtener soluciones a los conflictos ya existentes y prever los futuros,
estableciendo normas que regulen el funcionamiento y la utilizacién de 1a informatica en
sus diferentes campos de aplicacién. Por ultimo en este capitulo, se analizan las
diferentes formas que existen en la aplicacion de la informatica en el deracho , las
caracteristicas y las variantes del derecho informatico.

Como anteriormente se habia indicado, es necesaria la intervencién del derecho para
proteccién y seguridad ante terceros de fos derschos de aquellas personas que
intervengan en los diferentes campos de desarrolio de la informética. Como ta proteccién
juridica del software ( los diferentes programas necesarios para el funcionamiento de las
computadoras ) ante terceres; el establecimiento de normas que regulen la contratacién
de los servicios de las empresas qus se dedican a la renta y compraventa de
computadoras y sus anexos.

Asi mismo, la posibilidad de utilizar a los soportes informaticos como medios de prueba.
Es decir, en la actualidad nuestra socledad, esta viviendo una etapa historica, en donde la
clencia y la tecnologia juegan un papel de gran relevancia, transformando increiblemente
los instrumentos de trabajo y de entretenimiento. Por ello, el dereche, también debe de
ser participe de la realidad que se esta viviendo y la manera de hacerlo es modificar y
establecer normas juridicas que intervengan en el desarrollo de la informética y de las
nuevas tecnologlas.

Es por ello que en el capitulo tercero, se analizara el Flujo de Datos Transfronterizo. Es
avidente que en [a actualidad, resulta dificil encontrar algun campo de Ia actividad del
hombre en el que no concurra en forma determinante fa informacion. La cantidad que se
genera a diario y en diversas partes del mundo es enorme.

Ademés, existe un factor que aumenta dicha problematica, que el mundo de tas
comunicaciones no existen limites geogréficos. Como resultado de lo anterior, y para
evitar hasta donde sea posiole los conflictos y conciliar los diferentes interéses entre los
palses, e! derecho ha establecido normas a nivel nacional e intemacional de transmisién
de informacién de un pais a otro. Sin embargo, el marco juridico correspondiente no ha
sido suficiente y adecuado en nuastro pais.



De esta manera, comenzamos el presente capltulo ubicando la importancia de las
comunicaciones en la vida del ser humano. Parte importante de las mismas ha sido fa
informacion y vista desde de cualquier dngulc y cualquier campo del conocimiento
humano, Ia informacién se ha convertido en a aceleracion de! prograso.

En efecto, en la segunda mitad del sigle XX, han irumpido de una manera asombrosa las
tecnologias dentro del universo de la informacién con todas las consecuencias y
rasultados que de ellas han emanado. Cambiando totalmente el panorama tradicional de
nuestra sociedad. Da ahf la necesidad de reconocer que el derecho debe de adaptarse y
reaccionar conforme a la evidencia palpable de {as nuevas tecnologlas (en especial las de
la informacién) como un elemento de gran relevancia en nuestro mundo. Es por lo
anterior, que se analiza en que grado nuestra socisdad ha sido informatizada y como
resultado !a relacidn existente de la informacién y el derecho.

De igual modo se indica el marco juridico de la informacion en nuestro derecho. Para
despuds, establecer y analizar el concepto del Flujo de Datos Transfronterizo.
Posteriormente, pasaremos a fos esquemas juridicos que pemitirdn realizar los
planteamientos sobre los cuales se analizard este tema. Tomando aspectos como la
utilizacion ificita de la informacidn, el derecho a la privacidad y la soberania de los estados
y la transferencia electrdnica da fondos, como puntos relevantes de! Flujo de Datos
Transfrontera. :

En el cuaro capitulo, se plantea el marco juridico aplicable al Flujo de Datos
Transfronterizo en el pais, empezando por nuestra Constitucién, asi como las diferentes
leyes federales y orgénicas que regulan las comunicaciones. También se habla de los
tratados intemacionales que existen en la materia y aquellos que nuestro pals ha signado
y que por lo tanto se encuentra obligado a ellos. Es interesante recordar que en la
actualidad debe existir un marco juridico adacuado, claro y realista con miras a la ya
puesta en préctica de un Tratado de Libre Comercio con Canada y los Estados Unidos de
Norteamérica, asi como los que se tienen con algunos paises latincamericanos
Venezuela, Colombia, Chile, Costa Rica, etc. , y la aceptacién de nuestro pals en un
organismo como la OCDE. (La Organizacién para la Cooperacién del Desarrollo
aconémice). Por Gltimo fa implicacién de todos los cambios que estamos viviendo en
nuestra sociedad , nos hacen vivir una realidad que nuestras anteriores generaciones
sblo imaginaban en sus mentes. Ahora toca a nosotros y a nuestros descendientes
generar el cambjo en nuestras mentes, en nuestras actitudes y nuestras aptitudes; de
acuerdo y conforme al momento que vivimos.



CAPITULO .- EL DERECHO Y SU CONEXION CON LA CIENCIA Y LA TECNOLOGIA.

1. LA BUSQUEDA DEL DERECHO.

1.1, EL PUNTO DE PARTIDA.

Al alborear nuestra civilizacion, el hombre descubrié que para organizar 1a convivencia
social dentro de cierta armonia garantizando la paz, la seguridad y el orden era necesario
que el derecho formara parte de su vida. Miramos hacia ese pasado a través de
numerosos afios y vemos la incontenible voluntad de las generaciones que se han
seguido unas a otras, superando obstdcules y persiguiendo sus anhelos y objetives hasta
alcanzarios, para empezar de nueva cuenta con ofros, en una carrera infinita hacia el
conocimiento de si mismos y de su universo.

Es posible creer que todo lo realizado hasta hoy, por todas aquellas culturas que en su
momento acufiaron y forjaron maravillas que todavia en ia actualidad causan asombro,
son creaciones de |]a menta humana, que no son mas que el suefo realizado en la
sucesién infinita de ideas que estuvieron (atentes en su pensamiento y que el hombre
seguird produciende hasta el final de sus dias. Muchos han sido los acontecimientos
frumanos que han intervenido para comprender que el conocimiento es escencial para la
supervivencia. La riqueza del conocimiento que se adquiere ya no nos abandona jamas.

Sin embargo, es tan poco lo que sabemos de nosotros y de nuestro universo, que apenas
hemos tocado 1a orilla de un mar lieno de sabiduria. Sus dimensiones son tan inmensas
que hacen ver al hombre pequefio, que en alguna ocasién se sintid el centro def
Universo. Realmente nos falta tanto por recomer, 1a perspectiva se nos presenta como
una luz tenuse, muy débil apenas perceptible pero tan atrayente que no podemos
sustraemos a su llamado, aun a sabiendas que el camino es largo y sinuoso por recorrer.

Tenemos ante nosotros la gran disyuntiva de seguir esa luz que nos lleva sabiamente
hacia el conocimiento o quedamnos en la orilla de ese inmenso mar. Es por ello que €l
hombre busca incansablemente el camino que lo lleve de una manera suave y tranquila
hacia el encuentro consigo mismo y con su realidad, Si adoptamos una postura en {a cual
dejamos pasar todos aquelios momentos en los cuales perdemos la oportunidad de
observar, buscar y encontrar suficientes razones para no permitic que la realidad nos
supere, estaremos frente a la busqueda del hombre.

El esfuerzo humane, a través de su historia nos queda como un recuerdo lejano, en ¢l
cual se han construido los grandes inventos y las grandes maravillas que el hombre ha
creado como muestra de su intelecto, de su hambre de conocimiento pero sobre todo de
llegar a saber quien es para realmente ser. Hay momentos en los cuales, la realidad
supera nuestra comprension, No obstante , son solo eso, momentos que al pasar dejardn
huella, en ocasiones indeleble y otras mas profunda. Pero siempre habra una parspectiva
que nos panmita seguir el camino de nuestra busqueda.
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Todo ello nos recuerda, que somos una especie ( la Gnica en este planeta ) que podemos
aprender de nuestros aciertos y de nuestros fracasos y que otras generaciones han
aprendido por nosotros y que ahora nos toca a nosotros seguir ese camino. El hombre
siempre ha sido un aventurero, un explorador de si mismno, que se lanza con exceptisismo
e Imaginacién hacia su destino. La imaginacion nos lleva a situaciones inexistentes, pero
no podemos prescindir de ella porque precisamente es an la imaginacidn en donde nacen
aquellas ideas que después se convertirdn en grandes inventos. El exceptisismo nos
pemmite distinguir fa fantasia de ia realidad y ambos nos permiten encontrar ese destino
que anhelamos.

Hay momentos que lo desconocido nos scbrecoge en una incertidumbre llena de
sobresaltos, dudas y preguntas. Sin embargo, es necesario ir respondiendo una a una
aquellas preguntas que nos inquistan. Ante ese murmullo rebosante de vida, tendremos
que encontrar el camino que nos llevara hacia !a busqueda de! hombre por e! hombre y
empezard aqui, con la sabiduria del ser humano recogida a un precio muy alto durante
miles y miles de afios por hombres y mujeres brillantes y apasionados que nos han
legado una época en la que se premia [a busqueda del conocimiento.

Parte imporlante de esta busqueda ha sido la tranquilidad, armonia y paz sobre la cual el
hombre ha vivido y ha organizado su destino y para ello es y serd necesario que el
derecho intervenga en su convivencia con otros seres de su especie. El hombre estd
dotado de inteligencia, de libre arbitrio y de un poder de accién que le es propio; puss
goza de dominio sobre sus actos siempre y cuando no afecte la libertad de otro individuo,
de no ser asi, el derecho intervendra en la medida que sea determinada por el sistema
juridico comespondiente,

El fin de! derecho consiste en poder utilizar ia libertad que nos es otorgada por el sitmple
hecho de ser humanos. Libertad juridicamente organizada en lo familiar, en lo econdmico,
en lo cultural, etc. Es decir un nivel de vida digno y decoraso teniende lo indispensable
para garantizar y fomentar al maximo el integro desenvolvimiento de su persona. Todo
ello nos lleva a buscar fines como lo sen el 8ien Comun, la Paz y et Orden. Objetivos, que
solamente podemos obtener cuando existe un sistema juridico que prevé y soluciona
algunos de los conflictos que se presentan. En este sentido e! derecho proporciona la
seguridad minima de poder saber con certeza lo que esta prohibido o esta permitido. La
mera existencia de &I, produce tranquilidad, seguridad y el reconocimiento de ciertos
valores en cuanto que precisa la solucién no violenta de los conflictos. Sin la presencia
del derecho, la misma existencia de la sociedad estaria en peligro.

Ahora bien, dentro de este contexto, al derecho de nuestro tiempo es un derecho de una
sociedad altamente tecnificada, a la que le interesa asegurar de la manera mas firme, la
realizacién de determinados fines, en este caso con modificaciones del proceso histérico
que vivimos. La experiencia aconseja buscar distintos medios para realizar con la mayor
eficiencia el mismo propésito. La historia del hombre nos ha dado diversos ejemplos de
ello. La cultura nos parece con sentido, en cuanto la miramos como obra y funcién
humana; porgue la sociedad requiere ser organizada, nace el derecho; porque el hombre
no sabe, pero necesita conocer por eso hace ciencia; porque el hombre se siente
desvalido, pero siente la necesidad de experimentar y dominar ios elementos que le
rodean, es por ello que nace la tecnologla.
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1.2, EN BUSCA DE SUS OBJETIVOS.

Salté una chispa con e! primer golpe de la piedra, otro golpe y otra chispa y entonces una
pequenia llama empezé a crecer entre la yerba seca y surgié el fusgo, aumentando en
intensidad a cada instante el tamario y |a luz que de el desprendia. A parlir de ese
momento, et hombre primitivo al contemplar la inmensidad que le rodeaba, fue
descubriendo poco a poco sus temores y sus necasidades. A medida que va cobrando
consciencia de si y de!l mundo que le rodea, van perfitandose también los diversos tipos
de conducta que moldearadn su convivencia con los de su especie. Aln antes de que se
percatara de vivir en sociedad, ya lo hacfa. (1)

El hombre por naturaleza es un ser comunitario, de lo contrario tendria que renunciar a
sus caracteristicas y prescindir del apoyo de otros seres. La sociedad es un hecho
necesario y natural, Claro esta, que e! individuo crea diversos agrupamientos sociales,
segun sea los fines que se proponga alcanzar, Para ello a sociedad necesita de un
ambfente propicio y esto se da através del orden sin el cual todo intento de convivencia
resulta indtil, En primera instancia se impuse la voluntad del mas fuerte, con el paso del
tismpo el control del grupo fue entregado al hombre que ademds de su fuerza fisica,
fuera capaz de resolver los problemas que se presentaban como cubrir sus necesidades
de casa, comida y vestido.

En ese instante, fué necesario establecer limites a la conducta de cada uno de sus
integrantes, logrando con ello el orden, la seguridad y la propia existencia del grupo. Sin
embargo, es inevitable que surgan fines opuestos que dan nacimiento a conflictos, de ahi
la necesidad de imponer normas ( las cuales siempre contienen mandatos o disposiciones
de orden en general que regularan sus actividades y que solucionaran sus problemas en
la medida que sea posible ). Quizd de esta manera nacid el derecho, es decir:

"Aparecid entonces, la creacién de una fuerza superior
alade los miembros del grupo, individuaimente con-
siderados, la autoridad que tomo a su cargo !a solu-
cién de los conflictos interhumanos sustituyendo la
voluntad y la actuacién de los particulares..." (2)

1~ “La especie humana siempre ha vivido en sociedad. La existencia del ser humano
asociado a otros ha sido tan natural, aiin antes de que el hombre pensase en
estas ideas y fas analizase como lo es el poder hablar y expresarse...”. Carrillo
2Zalce, Ignacio. Apuntes de introduccién al estudio del derecho. Edit.
Banca y comercio, s.2. 8a. edicién. México,1988. p. 1.

2.- Soto Perez, Ricardo. Nociones de derecho positivo. edit. Esfinge. 4a. edicién.
México, 1974. p. 8.



Es asl que, el derecho se nos presenta como:

"Un sislema de reglas de conducta con carécter obli-
gatorio impuesto por la autoridad, la cual asegura
su eficacia con sanciones a les infractores y en
ocasiones forzando su cumplimiento...” (3)

Con el transcurso del tiempo, el hombre ha utilizado al derecho para organizar la
convivencia social dentro de cierto grado de armonla garantizando la paz, la seguridad y
el orden sobre bases de equidad y de justicia. Cabe mencionar que la existencia del
derecho no logra evitar en su totalidad los conflictos, pero si los disminuye y da las bases
minimas para la solucién de los que inevitablemente se presenten en el futuro.

Porque el derecho no es mas quse el reflejo de la sociedad en la que trata de poner orden.
En este momento, en que debido a fa asombrosa velocidad de los cambios sociales,
cientificos y tecnoldgicos; nuestra sociedad tanto en el plano nacional como en el
intemacional esta en un fluir constante de transformaciones en todas sus estructuras y el
derecho es con frecuancia un agente activo en la promocién de cambios sociales, el
estudio de las refaciones reciprocas entre el derecho y la sociedad es de importancia
cada vez mayor.

Ei derecho procura la paz y la amonia sociales, mediante el orden, la sociedad realiza los
fines que le son propios y que ne es otro que la consecucion del Bien Comun. Por tanto,
el derecho tiene como fin esencial la realizacién de la armenia en ta vida social del
hombre.

Si las relaciones humanas se desamoliaran de una manera normal, sino existieran
interéses en conflicto, el orden juridico estarfa de més, pero las cosas no ocurren asi sino
de manera muy distinta. Por lo tanto, es indispensable que todas las relaciones de
cardcter social encuentren proteccién y apoyo en el derecho y que los interéses comunes
se protegan debidamente sin menoscabo del interés individual.

Se puede afimar que toda la vida social del hombre desde su nacimiento hasta su
muerte, y ain antes de su nacimiento y después de su muerte,.se encuentra regida por el
derecho. Que es regulador de la conducta y tiene ademds el respaldo de la fuerza
representada por el poder ptblico, que al conciliar interéses evila hasta donde es posible
el desorden y la violencia. Es por tanto condicién necesaria para la buena organizacion de
la sociedad, el imperio del derecho.

Desde este punto de vista de valoracién del derecho, la satisfaccién de las necesidades
fundamentales del hombre, es el supremo bien juridico a proteger, al cual deben
ordenarse los sistemas juridicos y el conjunto de sus nommas. Asi planteada la finalidad
del derecho, es obvio que la satisfaccion da las necesidades humanas corresponde a la
sociedad en su conjunto, mediante la ordenacién que ella da para cumplir tal prop6sito.

3.-ibid. p. 8.



De esta forma, teniendo como fuente de vida y como misién tal fin, al derecho le
corresponde no solo un papel de ordenador de lo existente, sino también de cambio
aclivo y constante. En si, que sea colocado e} derecho como un componente dinamico en
fa opcién del cambio.

“El cambio social, bien sea un cambio tecnoldgice, bien

sea un cambio ideolbgico, determina un cambio en el
ordenamiento juridico, No es que el ordenamiento juridi-
co deba cambiar. Es que ha cambiado ya." (4)

EJ derecho es entonces, un principio de integracién y de comunicaciéon que une a fa
socledad y asi de esta manera lo que sucede en una y en otro, influye instantaneamente.
Es por ello, que Ja experiencia histérica de la sociedad, es una experiencia de cambio y
de progreso juridica. El hombre como un ser de aspiraciones y de conquistas cientificas y
técnicas, necesita vivir en paz y ammonia y no es otro instrumento sino el derecho el que
invariablemente augura el orden adecuado para realizafo. Porque, la comunidad tiene
plena centeza y confianza que el orden juridico cumplird con su objelivo, que no es otro
que la paz y armonia sociales.

El derecho buscard consolidar el orden social y evitar que el hombre resuelva sus
conflictos de interéses empleando la fuerza o {a violencia. El derecho como parte de la
estructura social, esta en reciprocidad de dar y recibir, respecto a {a influencia que reciba
la sociedad, de acuerdo al equifibrio alcanzado en un momento dado.

"El derecho as fundamentalimente un conjunto de experien-

cias vividas, que en fa mayor parte de los casos son
experiencias existenciales de decisiones o de series de
decisiones sobre concretos conflictos de interéses.” (9)

Las ideas significan el impulso de realizacién de necesidades y deseos humanos,
reconociendo de este modo al hombre como una reafidad en toda su capacidad, que
generacién a generacion ha transmitido una continuidad de cultura, ya que todas las
transformaciones que se han dado son ensayos de adaptacion de fa especie humana a
las condiciones de su ambiente, Pero ei progreso se halla en la rapidez con que se realiza
este proceso da adaptacion, en el cual es preciso establecer una relacion enfre los
derechos y deberes dentro de la comunidad, para que et hombre pueda vivir en armonia
con sus congeneres para seguridad y bienestar de todos. Lo importante es definir que lo
basico para el derecho es la busqueda incansable del ideal del bienestar comin individual
y ¢l colectivo, sin olvidar que debe de haber una concordancia y armonta entre la
conducta requerida en (a disposicién legal y la conducta real de los destinatarios.

4.- Diez Picazo, Luis. Experiencias juridicas y teoria del derecho. edit. Ariel Barcelona. ta.
reimpresion. Madrid, 1975, p. 319.

5.- lbid. p. 9.
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Por todo elio, es que sefialamos la necesidad de ir superando una actitud estatica y de
contemplacién ante los fenémenos sociales de nuestra época y preparar las mentes de
nuestros futuros abogados y juristas en una mentafidad critica, creadora y constructiva
elevando de esta manera el papel que el derecho ha tenido y tiene en una sociedad en
constante cambio.

"De alli que se hace necesario reflexionar critcamente
sobre nuestro que hacery el porvenir de la profesion de

abogado en una época de cambios tecnoldgicos y socia-
les y preveer, como ya lo hacen algunos futurdlogos so-
bre el rol de los técnicos legales, si seguimos apegados a
viejas concepciocnes o buscar los horizontes renovadores
que nos ubiquen en el lugar que hasta ayer sefieramente

el derecho y sus cultores han tenido.” (6)

No cabe duda que, en los umbrales del siglo XXI, la humanidad basada en la plena
realizacidn del hombre, |a satisfaccién de sus necesidades y en la conquista real de si
mismo; lo lleva al desatio de descubrir las respuestas, para que desde este punto de vista
pueda valorar Ia proteccion juridica del orden universal.

2, EL DERECHO Y SU VINCULACION CON LA CIENGIA Y TECNOLOGIA.
2.1, LA CIENCIA FRENTE AL HOMBRE.

La ciencia comenz6 con las observaciones elementales en que los hombres primitivos
basaban sus reglas de aplicacién practica y que se han desarrollado a o largo de los
stglos por la acumulacién de conocimlentos, Esto se debi6é a que el hombre no traté de
comprender la naturaleza simplemente por satisfacer su curiosidad, sino que tenia que
sobrevivir en un mundo extraio y hostil, en el que tuvo que enfrentarse a la naturaleza
utilizando como arma principal la inleligencia que lo distinguié de las otras especies.
Durante toda su iarga vida en este planeta, el hombre ha observado, recordado y
comprendido toda lo que le rodea, a fin de moldear sus actos y aplicarios de manera que
aumentaran su seguridad y bienestar. Recogiendo de generacién en generacién y
aprendiendo de las experiencias ( positivas y negativas ) de sus antecesores que iniciaron
una lucha constante por la conquista de si mismos y de su entomo. A medida que e!
hombre ha avanzado en obtener lo deseado y de ir escalando peldafio a peldaiio hacia
su aprendizaje, se ha encontrado con un mundo en donde nacen nuevas perspectivas y
posibilidades y en donde los pasos son mas cortos pero también al mismo tiempo mas
complicados o complsjos.

6.- Witker V., Jorge. Derecho, desarollo y fermacion juridica. Anuario juridico. U.N.A.M.
Instituto de investigaciones juridicas, 1a. edicion, México, 1977, ps. 309 y 310,



Con base en ello, podemos mencionar que 1a ciencia ha permanecido siempre al lado del
hombre desde que él, puso su planta en la tierra y lo seguird acompaiando eternamente.
Pero veamos que es fa ciencia. El Diccionario de la Real Academia de la Lengua
Espaiicla la defiene como:

"El conocimento cierto de las cosas por sus principios y
causas. Cuerpo de doctrina metddicamente formado
que constituye una rama particular del sabsr humano.” (7)

A grandes rasgos podriamos indicar que la ciencia es en un primer momento un conjunto
de conocimientos por medio de los cuales el hombre explica todo cuanto observa en el
mundo que le rodea, utilizando para ello su inteligencia. Es decir, que el ser humano parte
de sus observacicnes y experiencias formandose un criterio que organiza en base a lo
que perciba con sus cinco sentidos y lo clasifica de acuerdo a sus necesidades.

El maestro Migue! Villoro Toranzo, en su libro Introduccion al Estudio de! Derecho, sefala
que la ciencia es : "Un conjunto de conocimientos, pues uno o varios conocimientos
aislados no llegan a constituir una ciencia. Ademas... debe ser sistématico y metédico; es
dacir debe ser organizado formando un cuerpo ordenado o sistema de conocimientos,
conforme al método o métodos propios de la ciencia." (8)

También indica que: "l.os conocimientos no deben ser opiniones o creencias, sinc que
deben fundarse ya sea en demostraciones, ya én expiicaciones de las relaciones de una
0 varias cosas con sus causas proximas.” (9)

Lainfinidad de aspectos que se e prasentan, asi como la gran cantidad de conocimientos
que existen; hace necesario que la ciencia sea dividida en diferentes ramas, por ejemplo:
las ciencias naturales, las ciencias exactas, las ciencias aplicadas, las ciencias sociales,
otc.

En la historia de nuestro planeta, algunas civilizaciones han destacado por sus
descubrimientos e invenciones ( griegos, romanos, drabes, chinos, mayas, etc.) Uno de
los fendmenos sociales mas importantes de nuestra época es el gigantesco desarrollo de
la ciencia y su impaclo sobré el progreso de la humanidad. En la actualidad, la
tnvestigacibn cientifica no puede concebirse aislada de la estrugtura social, econdmica,
politica y cultural de una nacién, La ciencia es un ingrediente basico de! desarollo general
de la misma, ademas de ser una herramienta importante para acelerario.

7.- Diccionario de la Real Academia Espafiola de Ia lengua. Edit. Espasa-calpe.
s.a. Décima novena edicion, Madrid, 1870, Tomoe Il. p. 301,

8.- Edit. Porrtia s.a. México. 1974. p. 133,

9.- Ibid. p. 133,
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La historia nos snseiia que las socladadas que han sabido establecer sistemas eficientes
para aprovechar {os recursos naturales, humanos, mecénicos y financieros son las que
han podido sostener un proceso ascendente en la consecucion de los propdsitos que han
motivado su accidn, el blen social ¢ individual de sus habitantes, El problema clentifico se
nos presenta inejudiblemente y cada vez con mayor insistancla como un factor de vital
importancia en la formutacién y realizacién de un nuevo humanismo qus logre canjugar la
necesidad de la fibertad con organizacidn y que ademds condusca ai progreso y al
bienestar del hombre.

Per ofra parte, {a investigacion clentifica es una de las actividades més elevadas del ser
humano, dedicada a la superacidn constante de sus melas intelectuales, a las que a lo
large de la histaria han aspirado los hombres a mejorar su enfomo.

"En ei curso de los Gitimas sigios, y sobre todo durante

fos Gitimos decenios, han aparecido proyectos mas ambi-
ciosos y mas compiejos que comportan, como primer ob-
Jotivo, la edificacién de una sociedad diferents, la a-
celeracién delibarada del proceso de desarrolio ...". (10)

La clencia la debemos usar en su realidad concreta, como uno de los més podarosos
instrumentos y motoras que nos pemita entender el universo del que formamos parte y a
la vez nos facilite su benéfica transformacitn.

El progreso de fos conccimientos penmite imaginar atros medios para obtener los mismos
productos o de crear olros para satisfacer {as mismas o diferentes necesidades, La
educacidon constituye sin duda uno de las formas mds eficaces para lograr este camblo.
La calidad de vida individual es suceptible de progresos considerablas en un futuro
proximo, Et mejoramiento medio de fa salud y Ja educacién son ya evidentas.

*A este propdsito, el poder prodigibsamente aumentado de

los Instrumentos que maniobran la informacion { ordena-
dores) abre a las clencias bioldgicas y humanas pers-
péctivas que no tienen parangdn con las def pasado, por
la posibilidad que ofrecen de manejar observacionas muy
divarsas y muy numerosas™. {11)

La clencia constituye un instrumento de conocimiento extremadamente precise, que la
utitizacién practica de esta, implica una profunda transformacitén de [a tecnologla y que de
esta forma la ciencia llega a ser fa clave de una accién eficaz. Las pasibilidades que
brinda son infinitas.

10.- Spray, Jacques y otros. Ef desasofio por ta ciencia. U.N.E.S.C.O. Paris. 1970. p. 19.
11.- Ibid. p. 33.



*La ciencia yla técnica pueden llegar a ser un factor de

cambio, y provocar mutaciones en ias fuerzas y las es-
tructuras, en las funciones y los procesos esenciales
de la sociedad.... . (12)

2.2, LA TECNOLOGIA Y EL DERECHO.

Toda vez que un acontecimiento histdrico irrumpe en el curso del devinir de la humanidad
a tal grado que conforma un verdadero recodo en €l camino, genera un problema a
enfrentar. Ast acontecld con los grandes Inventos que han existido en la humanidad: la
escritura, fa imprenta, la revolucion industrial, etc. ¥ en la actualidad estamos viviendo
una revolucidn tecnoldgica con el surgimiento de la computacién y por ende de la
informatica. Los avances tecnoldgicos se han constituido en un verdadero factor de
transformacidn en el orden econdmico, social, cultural, elc. Debido a que ¢rean nuevos
valores dentro de fa sociedad, que afectan nuestra esfera juridica.

Por ello, es necesario analizar nuestro entomo social para asimilar y valorar los
acontecimientos que los avances tecnolégicos nos han traido. El derecho, en el curso de
1a historia, @n su movimiento y cambios sociales y econémicos no dejé de ser influido por
ellos ni se mantuvo al margen, como sucedid con los juristas del siglo pasado que no se
mantuvieron ajenos a las consecuencias de la revolucién industial; tampoco hoy
debemos sustraernos del cambio y transformaciones que el vertiginoso avance de la
ciencia y la tecnologia nos han traido,

La realidad golpea sobre las estructuras de la sociedad y por ende las estructuras
juridicas o recienten. De esta manera, las circunstancias han obligado a contermplar
supuestos que ni siquiera se imaginaban como el origen y la terminacion de la vida
(biotecnologia), la conservacion del ecosistema, ( fa extincién de especies, la capa de
ozono, el¢ ) asi como las nuevas formas de conducta que se genaran al concluir el siglo
XX,

"Entonces, dentro del mundo tecnolégico, el cometido del
derecho es garantizar un comportamiento correcto ade-
cuado a los mddulos del comportamiento colectivo. A es-
te respecto, el ordenamiento juridico ha dado un primer
paso en esta direccion, tratando de la prevencién de
los infortunios y de la defensa de los peligros técni
cos. Nuevas modalidades de proteccion juridica surgirén

412.- Kaplan, Marcos. Ciencia, sociedad y desarrollo. U.N.A.M. Instituto de investigaciones
juridicas, México, 1987, p. 67.
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con el desarrollo de la sociedad tecnoldgica, propio de
la sociedad postindustrial, en la cual prevalecera la
técnica guiada cientificamente, o la ciencia orientada
téenicaments, en funcién de un procaso civilizador,” {13)

La ciencla y la tecnologia han sido el medio para lograr |a realizacion dol hombre y los
mismos se han convertido en fuente de recreacién s inspiracion del desarotlo y progreso
de nuestra sociedad. El vertiginoso progreso tecnolégico ha mejorado las condiciones de
vida del género humano. Y este acontecimiento no tiene limites, como no fos tiene la
capacidad creadora del hombre.

La tecnologia proporciona al hombre una serie da medios e instrumentos desconocidos
para &I, creando comportamientos, actitudes y maneras de pensar enteramente nuevas
que generan conflictos cuya solucién se convierte’en una problematica a resolver.

R .
Ahora bien, si consideramos que vivimos una &poca en donde el ser humano ha mejorado
su existencia, también se debe mencionar que paralelamente a ello se ha formulado uno
de los retos mas importantes para la ciencia del derecho.

Porque los acontecimientos generados por la tecnclogia repercuten en todos los &mbitos
de fa sociedad y por consecuencia l6gica al derecho mismo. Que en esta ocasién, ha
visto que sus propias estructuras han sido tocadas por el progreso tecnolégico ( nuevas
formas de almacenamiento y nuevas formas de suministro de la informacion juridica,
ademas de nuevas areas de " studio, investigacion y analisis ).

A su vez la incidencia directa del derecho sobre la tecnologia se realiza por medio de la
creacion de politicas y de un aparato juridico que de condiciones favorables para la
existencia de ella, a través del cual se manifieste esa nueva relacién del derecho y la
tecnologia con el fin de dar seguridad juridica y de esta manera propiciar el bien comun,

En la busqueda de un nuevo orden que tenga por objsto el aprovechamiento de los
avances cientificos y tecnolégicos, serd determinante establecer los lineamientos
generales y especificos. Desde un punto de yista juridico, lo mas imporante a resolver es-
tener un marco tedrico-practico que de la solucidn requerida de conformidad 'y hasta
donde sea posible con la velocidad con la que se genere la tecnologia, evitando la
axistencia de lagunas legales en pafjuicio y detimento de los usuaros de las nuevas
tecnologias.

13.- Rodriguez-Arias Bustamante, Lino. El derecho y la técnica, Facuitad de Ciencias
Juridicas y Politicas de la Universidad de los Andes. Anuario Edic. Extraor-
dinario. Num. 14, Venezuela. 1985-1986. p. 208,



"Al flenar las fagunas de fa ley, el juez debe prestar
atencion tanto a las costumbres prevalecientes como a
las otras fuerzas sociales que operan en la sociedad.” (14)

2.3,EL AVANCE DE LA CIENCIA Y L A TECNOLOGIA Y SU REPERCUSION EN
EL AMBITO JURIDICO.

Asi como los juristas del siglo pasado no se mantuvieron ajenos a las consecuencias de
fa revolucién industrial, tampoco lo estan hoy frente al avance de la ciencia y la
tecnologia. En 1a actualidad los juristas se encuentran ante el reto de la nueva época,
principalmente porque las nuevas tecnologias tienen por objeto directo el cuerpo humano
y sus derivados como lo es el progreso tacnico del trasplante de érganos; asi como la
creacién de dispositivos elecironicos como la informatizacion de datos personales
concemientes a datos tales como raza, religion, cuentas bancarias, ideologia politica, etc.

* En efecto, es cuantitativamente mindsculo { céiulas, em-
bridnes ) politicamente mindsculo ( seres humanos sin
voz ni voto, sin fuerza contractual ), economicamente
minusculo ( sumas que constituyen una parte despracia-
ble de los gastos publicos en materia de saiudy de in-
vestigacién ). Es un problema que concieme a algunas
parejas estériles, a algunos individuos solitarios deseo-
sos de descendencia, a algunos seres vivientes no sen-
sibles.. Sin embargo, el problema es contemplativamente
crucial porque afecta muy de cerca a la autocomprension
del hombre." (15)

"No cabe duda que ha sido en el campo de la electrdnica
donde los progresos han sido mas veloces visibles y
han permitido un desamolio sin prescedente en las

14 - Bodenheimer, Edgar. LXXXV Afios de evolucion juridica en el mundo. Traduccion de
Rolando Tamayo y Salmoran. U.N.AM. México, 1979. p. 20.

15.- Lombardi, Luigi. Las biomanipulaciones: cuestiones éticas y juridicas. Persona y
derecho. Num. 15, Espaiia, 1986. p. 85.
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comunicacionss y la informética. Este auge ha pemitido
que se acorten distancias y que lainformacién circule
a distancias antes inimaginables. " (16)

Los nuevos desafios plantaados han enconirado mecanismos de respuesta, mediante los
cuales se favorece fa interaccion de fa investigacién y desamolio en todos los ambitos del
saber humano.

En este orden de ideas, el proceso de cambio tecnoldgico a que estamos asistiendo en la
ultima parte del siglo ha generado una situacién en la cual fas fronteras del conacimiento
se desplazan muy rapidamente. En estas condiciones, las ideas que durante mucho
tiempo marcaron pautas, hoy es necesario que se modifiquen de acuerde a la reslidad
que estamos viviendo.

E!} progreso cientifico y tecnoldgico pone a disposicibn de los hombres, nuevos
Instrumentos para la salisfaccion de sus necesidades, pero la aplicacién de {os medios
juridicos tradicionales resulta inadecuada y puede incluso generar confusién st el jurista
no esta en condiciones de comprender aste fendmeno.

No se trata de exigine al jurista que se convierta en un especialista eén estas nuevas
tecnologias, pero si de tener aquellos conocimientos que pemmitan adecuarse a la
realidad. Acompafiando la evolucién tacnoldgica de fal forma que s6 dé solucién a
problemas que nunca anles hahian existide, con respuestas emanadas de la experiencia
adquirida o estableciendo nuevos enfoques.

Con {a aparicidn de fas nuevas tecnologias ef derecho debe avanzar a pasos agigantados
para proponer respuestas a la problematica que se presenta casi en forma instantanes.
Sin embargo, este proceso de evolucidon del derecho se deba de dar en todo su
contenido, es decit hablamos de cambios en las estructuras administrativas, legisiativas,
jurisdiccionales asi como en los profesionales de) derecho.

£t jurista contemporaneo debe comprender fos {endmenos que se le presentan desde una
nusva perspectiva, buscando reflexionar sobre su propia funcién en la sociedad,
redefiniendo posiciones juridicas intemas y extemas que garanticen soluciones
adecuadas a las nuevas circunstancias histéricas. La ciencia y la tecnologia son I3
posibilidad de cambio en nuestra cultura, creande un nueve entendimiento de nosotros
mismos y de nuestra condicién. No hay duda, que la ciencia y la tecnologla, conltevan un
sentido ético y estan sujetos a principios morales. Lo imporante, no es, imponer
restricciones al conocimiento, sino la aplicacion cientifica y fecnolégica del mismo en
interés de la vida humana. Es esta y no aquel, el que debe ser controlado y es el deracho
el que debe hacerio.

16.- Massteu Trigo, Yolanda Cristina, Biotecnofogia ( Transfommacion productiva y
reparcuciones sociates.} Sociolégica, mayo-agosto, 1991, México. p. 8y 7.



CAPITULO II.- EL NACIMIENTO DE UNA NUEVA CIENCIA JURIDICA: EL DERECHO
INFORMATICO.

1. CONCEPTOS PRELIMINARES,

Podriamos referimos a la informatica como un témino de reciente creacién (2a. parte del
siglo XX) sin embargo, la historia de la informatica tiene su origen tiempo atras, antes que
el propio término se acufiara. Para podar entenderla y explicara, es necesario que nos
remitamos a dos términos que tienen una relacién muy Intima con ta informética y que
también son de reciente creacion: LA CIBERNETICA y LA COMPUTACION.

De esta forma, pasaremos a explicar estos términos, para posteriormente ubicar a la
informética dentro del contexto de! presente trabajo.

1.1, LA CIBERNETICA.

El avance que se ha visto Ultimamente en todos fos campos de! saber humano, se ha
reflejado en la Interrelacion de todas las ciencias (sociales, naturales, exactas, etc.) A tal
grado que los nuevos recursos metodolégicos han revolucionado la investigacion aplicada
a cada uno de ellos.

Como consecuencia, €! utilizar un conocimiento de una ciencia en otra, origina nuevos
conceptos, vocabularios, etc; que es necesario sistematizar en una nueva ciencia que
permita asociar los conocimientos practicos con los cientificos. A esta ciencia se le ha
denominado: CIBERNETICA.

La palabra griega cibemética ha tenido una larga vida desde la época de los primeros
navegantes hasta la época contempordnea. Etimologicamente proviene del griego
KIBERNETES, que significa: "Arte del piloto o timonel *. Poco tiempo después, paso al
latin y de ahi a las diferentes lenguas europeas, en donde se amplia su significado a
gobemar no solo la direccion de un navio sino una parte o |a totalidad de una repblica.

Pasando el tiempo, un cientifico del siglo XiX, Andres Marie Ampere (1775-1836) llamé en
sus estudios y publicaciones cibemética a la ciencia del gobiemo en general.

Qtro cientifico, el norteamericano Norbert Wiener (1894 - 1964), resucita el viejo término
griego asignandole un nuevo contenido y estructurandolo como ciencia en el afio de
1948, en e cual el matemdtico "... publica su libro inticulado 'Cybemetics or Control and
Communication in the Animal and The Machine' (Cibemética o el Contro! y la
Comunicacién en el Animal y la Maquina)". (17)

17 - Fix Fierro, Heetor. Informatica y documentacién juridica. U.N.AM... Facultad de
Derecho. 1a. edicion . México, 1990. p. 41.
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El diccionarfo de la Rea! Academia de (a Lengua Espaftola la define como:

"La clencia que estudia el funcionamiento de las conexio-
nes nerviosas de los seres vivos.” (18)

También se define como:

"Laciencia que se ocupa de cualquier sistema animal o
artificial en el gue se produzcan funciones de regula-
cién o control, asi como fas leyes generales que gobier-
nan a estos fenémenos.” (19) .

Podriamos decir que fa cibemética estudia fos procesos de comunicacién y contral
automaticos (retroalimentacion y autormegulacién) en los sistemas, sean estos maquinas u
organismos bioldgicos o sotiales.

Wiener, senté en su libro las bases de una nueva ciencia, que utiliza los conocimientos de
1a electrénica, de ia fisiologia, de ia neurologia, de la légica matemdtica, del céiculo de
probabilidades, stc.

La cibemética tiane como fundamento dos premisas:

1) La estructura de un drgano pertenecients a un ser vivo,
tiene su réplica en una méquina, ¥

2) Bl efecto final de este proceso queda materializado en
informacién que abarca todo cuanto es suceptible de
converirse en dato.

Para realizar lo anterior, fa cibemética utiliza maquinas que transforman esos datos en
Informacion. Es decir, que dentro de 1os mecanismos de ellas, se representan esos datos
a través de férmulas matematicas que se traducen en informacién entendible (de un
lenguaje de mdquina a uno humano).

Con todo ello, [a cibemética pretende entonces, hacer extensives sus conceplos a otras
disciplinas, retroalimentdndose con la informacién que le proporcionen ¥ a su vez
generando nueveos datos e informacion,

18.- Diccionario de la real academia espafiofa de la lengua. T. Il. Décima novena adicién .
Edit. Espasa-calpe, s.a. Madrid, 1870. p. 299, ’

19.- Fix Fiemo, Hector. Informética y documantacién juridica. U.N.A.M. Facultad de
Derecho, México, 1991, p. 41.



“Es propésito de la cibemética desarollaruna lenguay
unas técnicas que nos permitan, no sélo encarar los
preblemas mds generales de comunicacion y regulacion,
sino ademas establecer un repertorio adecuado de ideas
y métedos para clasificar sus manifestaciones particu.
lares por conceptos.” (20)

1.2, LA COMPUTACION.

Se puede asegurat que en las primeras culturas que se desamollaron sobre nuestro

planets, tienen representacionss y sistemas numericos, conceptos avanzados ©

instrumentos contables que al paso de los sigios visnen a constituir la base de las
atemdticas y de los conoci cientificos de nuestros dias.

En cuanto el primer ser humano tuvo la nacesidad de contar y agrupar los elementos que
tenia en su entomo, surgisron las nociones primarias de la aritmética. Civilizaciones como
los caldeos, babilonios y los egipcios, en su cotidaniedad uillzaron nimeros y
representaciones artméticas que les permitisron enfrentar los problemas de su época,

Cabe mencionar, que dentro de los antecedentes més importantes en este aspeclo
lenemos a dos pueblos que por su gran inteligencia aportaron grendes conocimientos en
ol dre t Nos referimos a las culturas Maya y Arabe. El primero de ellos,
descubnb y utilizd el concepto de! CERO, con el, los mayas crearon un sistema nimerico
que les pemmitié realizar calculos de una asombrosa exactitud en el campo da la
astronomia, que auin hoy en dia superan lo realizado por los cientificos de nuestra época.

En cuanto alos érabes: "...tenemos que introdujeron el sistema décimal, dando origen al
Algebra, la trigonometria, el calculo diferencial e integral, etc. Materas qua evidentemente
tuvieron y tienen una gran relevancia en el conocimiento cientifico modemo.” (21)

Hasta el momento, hemos mencionado algunos aspectos que con el corer dal tiempo,
han resuelto la inquistud del hombre por satistacer algunas de sus necesidades. Estos
han surgido de su capacidad innata para crear, es decir, conocimientos que se originan
en su intelecto. Sin embargo, paralelamente a ello, el ser humano se ha valido de

20 - Wiener, Norbert. Cibemética y sociedad CONACYT  México. 1961. p. 18.

21.- Historia de la computacion | B .M de México. 2a edicién en espaiiol. 1986 p 15.



21.- Historia de la computacion. I.B.M: de México. 2a. edicion en espariol. 1986. p. 15.

harramientas que unidos a su saber le facililtaron las operationes de caleulos
matematicos. De esta manera, nacen elementos operativos como el dbaco. (22)

En los diferentes registros dejados por antiguas culturas, encontramos una infinidad de
ejemplos que nos detallan la ulilizacidn en operaciones de todo tipo ( sumas, restas,
multiplicaciones y divisiones ). Cabe mencionar que:

"El dbaco ha resistido el paso del tiempo, y la velo-
cidad con que realiza las operaciones resulta, ain
hoy en dia extraordinaria, teniendo en cuenta que se
trata de un proceso manual”. {23)

En épocas més recientes, (siglo XVil) todavia existian dificultades en la realizacion de
célculos mateméticos. Como consecuencia de ello, nacié en John Napier, la inquietud de
facilitar a la gente dichos calculos. Para este fin, Napier invento un sistema denominado:
"Varrillas de Napier". Consistia en una vamiilas paralelas que utilizaban logarnitmos que es
un medio a través del cual simplificaba las operaciones de esta manera: la divisién en
resta y la multiplicacién en suma.

Tiempo después de la muerte de John Napier, “.. en 1642, Blaisa Pascal inventd un
dispositivo mecanico para facilitar @ su padre ef trabajo de contabilidad.” (24)

Esta mdquina era capaz de llevar la cuenta automatica de sumas y restas elementales.
Se fundamentaba en ruedas dentadas que representaban las unidades, decenas,
centenas, etc. La rotacién completa de una rueda producia el avance de la siguiente. Por
pimera vez una maquina efectuaba automaticamente el acameo, hasta entonces
realizado solo por fa mente humana. Este hecho consistié en un suceso muy importante
en el drea de las matematicas, por ser fa primera maquina en realizaro.

Otro matemético que influyd en esta época es el prusiano Gottiried Wilhelm Von Leibnitz.
Fué en al aifo de 1646, en el cual desamollé algunas de las ideas de su antecesor Pascal,
construyd una maquina con [a que Intentdé realizar diferentes operaciones
(multiplicaciones, divisiones, etc).

22 .- Bitter, Gary. G. Computacién. Edit. Adison wesley iberoamericana. 1a. versién en
espaiiol México, 1987. p. 15.

23.-Tellez Vaides, Julio. Derecho informatica U.N.AM. Instituto de investigaciones
juridicas. México, 1987. p. 12,
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No obstante, 1a tecnologia de ese tiempo no estaba en posibilidades de fabricar las
piezas mecdnicas con la facilidad y calidad indispensables y su invento no funciond como
$e esperaba.

Quizas uno de 10s periodos histéricos que marca una época de gran trascendencia en el
ser humano, es el que abarca la Revolucién Industrial. Esto se debae principalmente a que
el hombre de este tiempo intentaba hacer su trabajo de una manera mas sencilla y eficaz,
creando asi grandes invenciones,

En 1804, el francés Joseph-Marie Jacquard, puso en practica |a idea de facilitar el trabajo
del tejido de la seda. De esta manera, se creo un mecanismo que realizaba disefios en
los tejidos sin la intervencion del tejedor.

Este mecanismo consistia en alinacenar los patrones del tejido en taretas perforadas.
(Este sistema es similar, al proceso de introduccién de datos en computadora, conocido
como perforacion ).

"La idea de Jacquard, tuvo grandes repercusiones intro-
duce l[a automatizacidn yes el padre delas tarjetas
perforadas”. (25).

Nace en Inglaterra el matemalico que es considerado el constructor de la primera
computadora: Charles Babbage, quien ided una maquina diferencial que podia realizar
automaticamente operaciones artmeticas en secuencias diferentes, asi como cdlculos
matematicos y astrondmicos. Sin embargo, por cuestiones econdmicas no pudo
concluirse su trabajo. Poco tiempo después, ... ided una maquina dualitica que seria
capaz de ejecutar procesos mas complicados como I multiplicacion y la division®, (26)

También este invento tuvo problemas, debido a que en su época no se podian fabricar las
partes moéviles de su maquina con la precision requerida, A pesar de ello; ",.. la maquina
de Babbage, fué determinante en el desamollo de las computadoras actuales”. (27)

Como anteriormente se habia mencionado, la revolucién industrial trajo una serie de
inventos que mejorarian la vida cotidiana de aquel tiempo. Sin embargo, existian
problemas dificiles de resolver, tal es el caso ocurrido en 1887, en los Estados Unidos de
Norteamérica, no estaban interpretados los datos del censo de 1880. Se obtuvo la
informacién del mismo, hasta siete afios después.

25.- Tellez Valdes, Julio. Derecho informatico. U.N.A.M. Instituto de investigaciones
juridicas. México. 1987. p. 13.

26.- Historia de la computacion. |.LB.M. de México. 2a. edicion en espariol.
México. 1986. p. 19.

27.- Ibid. p. 14.
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En previsin de elo, el experto en estadistica Herman Hollerith, inventd un sistema que
permitia reprasentar datos esenciales de cada norteamericano {nombre, edad, sexo,
oficio o profesion, etc. ) en agujeros hechos en tarjetas procesadas en una maquina. Con
esta idea el gobiemo de los Estados Unidos, procesé ta informacion de 1980, en solo dos
afios y medio. Debido al éxito de su méquina, Hollerith se dedicd a promover su invento
logrando organizar raplda y econdmicamente grandes cantidades de datos e informacion.

“El éxito del censo americano provocd que ias maquinas de
Hollerith, fueran empleadas inmediatamente para fos cen-
sos austriacos y para efectuar el primer censo de la
historia de Rusia, en el afo de 1896". (28)

Después de un periodo, en el cual las maquinas antes descritas fueron desamofiadas y
perfeccionadas, con funciones que las hicieron més veloces y eficientes. Se did el
momento propicio para llevar a cabo algunas de las ideas de los antiguos inveniores, que
por aspectos técnicos y econdmicos no funcionaran.

Es asi que en el afio de 1944, en donde el profesor Howard H. Aiken de la Universidad de
Harvard en los Estados Unidos de Norteamerica, desamolié después de siete aflos, un
calculador automético en el que se materializaron parte de las ideas de Babbage y la
tarjeta perforada de Jacquard. La maquina fué famada Mark | y su funcionamiento se
regla por instrucciones que se ielan de una cinta de pape! perforada. Poco tiempo
después, en 1946 ta maquina norteamericana denominada ENIAC (Electronic Numerical
integrator and Calculator), present6 un aspecto totaimente nuevo: 1a sustitucidn de partes
mecénicas por bulbos activados porimpulsos electronicos.

"Todos estos tubos de vacio necasitaban una gran cantidad
de electricidad y generaban mucho calor, Eniac era més
de mit veces mas veloz que Mark |. Podia sumar 5000 ni-
meros en un segunde”. (29)

En 1948, los mismos cientificos que construyeron la Eniac {(Eckert y Manchly), disedaron
EDVAC (Electronical Discrete Variable Automatic Computer). Su principal caracteristica
era, el poder almacenar datos e instrucciones mediante un codigo especial lamado
Binario. Posterionmente, la Compaiita Remington Rand, desarrolié fa UNIVAC (Univarsal
Automatic Computer), que fué la primera computadora de uso comercial, apareciendo an
el afio de 1951.

28.- {bid. p. 26,

29.- Bitter, Gary G. Computacibén. Edit. Addison wasley iberoamericana. 1a. versidn en
espaitol. México, 1987. p. 21.
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Entre sus particularidades se encuentran el uso de la cinta magnética en el suministro de
datos y almacenamiento de resultados; se inicia el Procesamiento de Datos
Alfandmericos y el uso de un programa especial, capaz de traducir en un lenguaje
particular al lenguaje de maquina.

Pero principaimente se distingue, por la utilizacién de Bulbos de Alto Vacio, como
componentes bdsicos de sus circuitos intemos. A este aspecto se le considera como el
indicador de lo que se ha flamade como la PRIMERA GENERACION DE
COMPUTADORAS.

A partir de este momento se pueden utilizar tres calificativos para describir las tendencias
que seguirdn en los préximos aflos: aumento de 1a velocidad, reduccion del tamafio y
disminucion de! precio de las computadoras, realizando avances prodigiosos.

Para la SEGUNDA GENERACION de estas méaquinas, se ulilizan Transistores que
sustituyen a los Bulbos, reduciendo las deficiencias de las computadoras anteriores,
surgiendo las MEMORIAS de FERRITA, que permitieron reducir el tamafio de 1a maquina,
minimizando los costos en su fabricacién.

En 1963, aparecid en el mercado la TERCERA GENERACION de COMPUTADORAS,
mismas que se constituian por Circuitos Integrados Monoliticos, gracias a los cuales
aumentd considerablemente la velocidad de operacion.

Tambien se identifican por el hecho de la Compatibilidad de sus Componentes,
permitiendo que hubiera una gran flexibilidad en la modificacion o expancién de sistemas
de computo, sin alterar los sistemas basicos.

A principios de la década de los setentas la manufactura de los circuitos integrados, llega
a ser tan avanzada que se logran incorporar miles de componentes electrénicos en
espacio de una fraccidn de pulgada, a esto se llama INTEGRACION A GRAN ESCALA
DE CIRCUITOS (LSI- Large Escale integralion). De esta manera, surge la CUARTA
GENERACION.

Se habla de una QUINTA GENERACION de computadoras, en donde se manejan una
serie de aspectos que aun se estan desarrollando como lo es la comunicacion entre
maquinas.

"En el futuro, desempefiaran un papel cada vez mas
preponderante los mensajes cursados entre hombres y
maéquinas, entre maquinas y hombres y entre maquinay
maquina®, (30)

30.- Wiener, Norbert. Cibernética y Sociedad. CONACYT. México. 1981. p. 18,
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"As| hoy se habla de la realizacién de intensos estu-
dios para fabricar la'quinta generacidn' de ordena-
dores, también llamados ordenadores inteligentes,
dado que serdn capaces, como Jas personas, de ac~
tuar légicamente, solucionar problemas, inferr, a-
prender, hablar y entender palabras; en definitiva, se
trata de desarmultar la inteligencia artificial.” (31}

1.4. LAINFORMATICA.

Han sido cientos y miles de millones de afios, a través de los cuales, el proceso de
evolucion y perfeccionamiento en nuestro pianeta para llegar a Ja especie dominante: la
humana. Ningun olro ser viviente tiene nuestras caracteristicas y dentro de ellas se
encuantra nuestra capacidad para alterar y controlar el medio ambiente y aprender lo que
sucede en nosotros mismos y a nuestro alrededor. Esa capacidad también nos ha
permilido construir imégenes que representan ideas, conceplos que después serdn
transmitidos por medio de! lenguaje ya sea oral 0 escrilo. Con el corer dei tiemgpo, el
saber humano ha ido evolucionando y es y ha sido privilegio de algunos el poseerdo
(como sucedid en la Edad Media, época en fa cual el conocimiento de} hombre se
estancd por conceptos erréneos, egocéntricos y solamente poseido por religlosos).

Es indudable que la aparicién de la imprenta, teniendo como sus principales productos el
libro y fos perfodicas asi como Jos medios de comunicacién masiva (radio y Televisién)
hian contribuido en gran medida al avance de la civilizacién moderma. Para llegar a este
momento, ha sido necesario plasmar en diferenles materiales lo que al hembre te ha
parecido bello, Gtil o relevante. Ese conocimiento que se desea perdure y que se
transmite a uno o a diferentes seres se le denomina INFORMACION. Se le define como:

"El contenido de la comunicacidn, en este sentido las
noticias, datos, hechos, opiniones e ideas necesarias
para entender de un modo intefigente las situaciones
individuales nacionales e intemacionales y estaren.
condiciones de orientar fa acgién, " (32)

31.- Rodriguez-Arias Bustamante, Lino. El derecho y Ja técnica. Facultad de clenclas
juridicas y politicas de la Universidad de los Andes. Anuario extraordinario,
num. 14, 1985-1988. Venezuela. p.208.

32.- Lopez Aylion, Sergio. El derecho a fa {nformacién . Edit. Miguel Angef Pomia,
México, 1984. p. 159.



La informacion implica conocimientos, actitudes, ideologfas y comunicacién en muchas de
sus formas. La trascendencia de ésta radica en su importancia social y cultural, ya que
sirva de vinculo entre los individuos de una sociedad. Porque organiza, coordina y

transmite conocimientos y resulta basica para la toma de decisiones en las diversas

manifestaciones humanas,

Conforme la organizacion humana alcanza mayor complejidad y las técnicas y la
tecnologia mejoran, los medios hasta ahora utilizados resultan insuficientes para

transmitir 1a informacion a todos aquellos que esten interesados en obteneria, porque hoy

endia, vivimos en un mundo donde:

"Nunca antes, 1a socledad habia contado con elementos
come fa informacién y los medios de comunicacién, sa-
tisfactores ambos, que la sociedad demanda en forma ge-
generalizada y los ha convertido en factores reales de
poder”. (33)

En efeclo, la répidez y accesibilidad con que se obtenga la informacion es de gran
relevancia para enriquecer 1a vida cotidiana y log diferentes campos de la actividad
humana llamese industria, comercio, investigacion cientifica, etc.

Fué en el aflo de 1962, en donde el francés Phillipe Dreyfuss, sugirié:

“La palabra INFORMATICA que es un neologismo derivado de

los vocablos informacién y automatizacion.” (34)

Entre otras definiciones de INFORMATICA, tenemos por ejemplo:

"La disciplina cientifica y técnica de la eleccion, pro-
cesamiento y organizacién de datos requeridos pa-
ra la eficiente informacion y eficaz comunicacién de
un sistema inteligente -sea politico, social o econd-
mico-, lratados en forma racional y generalmente
por medios automatizados o de transmision (compu-

33.- Padilla
México

34.- Tellez Valdes, Julio. Derecho informatico. U.N.A.M. Instituto de investigacionas

Segura, Jose Antonio. Informética juridica, Edit. Sitesa (L.P.N.)

1991, p. 30.

juridicas. México, 1987. p. 11
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" tadoras y telecomunicaci ). para aplicarios a la pren-
sién de sistemas y la solucion de problemas.” (35)

Asi como también tenemos gue:

“Lainformatica es un conjunto de técnicas destinadas al
tratamiento légico y aulomético de fa informacién  para
una mejor loma de decisiones". (38)

De esta manera podridmos concluir que la INFORMATICA utiliza a la CIBERNETICA para
el funcionamiento de las conexiones eléctricas en las computadoras electronicas.

t.a INFORMATICA mediante la COMPUTADORA es un sistema que sirve para recopilar,
registrar, analizar y emitir una enorme cantidad de informacion a partir de una instruccidn
que se le ha marcado.

Por Gitimo, indicaremos que fa INFORMATICA se cansidera hoy un factor de importancia
primordiat en la vida politica, econdmica y social y cuitural de los pueblos, por cuanto que
esta ejerciendo en fas formas y habitos de la sociedad humana, una influencia
probablemente més profunda que ningun ofro hecho actaecido desde la revoiucién
industrial.

34.- Hemandez Camargo, Emitiano. La informatica juridica y legistativa en México.
CONACYT. México. p. 7.

35.- Tellez Valdes, Julio. Derecho informatico. U.N.AM. Instituto de investigaciones
Juridicas. México. 1987. p. 11.



2, EL IMPACTO DE LA INFORMATICA EN LA SOCIEDAD.

2.1, GENERALIDADES,

En e! momento actual ya no se pone en duda la influencia que ha llegado a tener la
clencia y la tecnologia en todas las actividades que el hombre ha desarrollado. A lo largo
de su historia se han realizado grandes esfuerzos para alcanzar mayores niveles de
blenestar y las posibiidades han ido mejorando dia con dia, gracias a que se han
descubierto y continuan perfeccionandose un sinnumero de habilidades fisicas e
intelectuales.

Cabe mencionar, que para llegar a este momento han existido tres periodos basicos de
fundamental importancia. Nos referimos a la era agricola, la era industrial y la era de las
comunicaciones. {37).

De esta manera la etapa agricola cambio al hombre primitivo de ser errante a sedentario,
porque le pemmitid establecerse en un temiterio, domesticar animales, Cultivar y obtener su
comida pero sobre todo y mas importante dedicar su tiempo y esfuerzo a otras
actividades.

La revolucion industrial empieza a fraguarse a fines del siglo XVill, como consecuencia de
la utilizacién de fa energia mecdnica en la industria y de la consiguiente expancion del
comercio. Los antiguos sistemas de trabajo y produccion fueron experimentando a partic
de fa aplicacién practica de los nuevos inventos tecnoldgicos {en especial la maquina de
vapor y el telar mecanico), toda una serie de profundas transformaciones.

El paulatine desamollo de la industia propicié también una radical evolucién en la
sociedad y en la economia debido a la utilizacién de la mano de obra, es decir se crearon
fabricas y esto gener6é a su vez toda clase de empleos y modificaciones sociales,
econdmicas asi como la forma de pensar del hombre de esa época.

"La civilizacion industrial di¢ érganos sensoriales tec-
noldgicos, creando maquinas que ven y tocan con mayor
exactitud y precision que los seres humanos." (38)

37.- Tofflar, Alvin. La tercera ola. Edivision s.a. 7a. impresion. 1983. México, p. 25.

38 Ibid. p. 41
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Al sigulente periodo se le conoce como la era de las comunicaciones, si bien en el
periodo anterior (la revolucion industrial), significé un enorme esfuerzo a los musculos del
hombre, el avance que han tenido las comunicaciones en todos sus aspectos, ha
significado la ampliacion del poder de su mente.

Cabe mencionar que también se caracteriza por el explosivo incremento en la informacién
que se genera diariamente en calidad de nuevos conocimientos {la intensificacién de la
actividad cientifica), dando como resultado un sinnimero de descubrmientos e
innovaciones tecnoldgicas de magnitud sin prescedente,

La creciente complejidad de nuestra sociedad ha aumentado en gran medida la demanda
de informacién confiable y oportuna que provea elementos de juicio para la toma de
decisiones, pués hoy en dia uno de los factores mas importantes para el desarrollo de un
pals es ia informacién.

Por otra parte, las sociedades han buscado en las diversas etapas de su historia nuevos
procedimientos y técnicas que incrementen la productividad de sus insumos y mejoren la
calidad de sus bienes y servicios,

Como consecuencia de lo anterior, dentro de la etapa en la que estamos viviendo surgié
un movimiento también de gran importancia para el hombre y la sociedad misma, nos
referimos a la REVOLUCION INFORMATICA, provocada por los avances en la tecnologia
de fa computacion,

“La actual revolucién informatica, basada en el poder de
|la computadora, esta liberando ala mente humana de ta-
reas desagradables; esta generando nuevos aumentos de
productividad asi como cambios importantes en &l empleo,
ta competencla y las actividades sociales”. (39)

La informética, que nacié como una técnica incipiente para el procesamiento de
Informaci6n, ha llegado a ser considerada como un medio esencial para el desarrolio de
nuestra sociedad, debido a que su objetivo es proporcionar informacién sistematizada
mediante el procesamiento automatico de datos.

39.- Sanders, Donald H. informética: presente y futuro. Edit.Mc Graw Hill. 1a. edicién.
México. 1985. p. 86.



"Hoy las ciencias de lainformacién ylatecnologia de
cémputo parecen canstitulr el nuevo paradigma. Sus e-
fectos estan llegando a todos los campos de conocimien-
to, madificande las fermas de pensamiento. Su in-
flugncia ha sobrepasado el campo cientifica. Qoupando
el papel central en laaclividad econémica y enlas
formas de organizacion, su impacio social y cultural
es tan amplio e intenso como el dela fisica cldsica
hace dos siglos”. (40}

Efeclivamente el impacto que ha causado la informdlica en nuestra sociedad es tan
impresionante, gue hoy en dia no existe algun ambito social, cultural y cientifico en donde
no tenga cahida el uso de las computadoras y de la informética.

"La ‘revolucién informatica’ tendrd consecuencias mas
amplias. No s la Unica innovacion tecnolbgica de es-
tos Uitimas afios, pero si conslituye el factor comun
que pemite y acelera todas las demas. Scbre tado,
en ja medida enque alteme el tratamiento y la con-
servacion de la informacion, modificara el sistema
nervioso de las organizaciones y dela sociedad en-
tera." (41)

Pero veamos algunes da estos campos:

2,2. LA INFORMATICA EN LA CIENCIA.

En la actualidad cualquier actividad humana requiere del manejo de la informacién. Esto
es cada vez mas clerlo en una sociedad progresivamenie més compleja, en donde ef
avance que ha tenido la ciencia y la tecnologia en el presente siglo, no tiens comparacion
en ningun otro.

40.- Caideron Alzati, Enfique. Computacion en la educacidn. edit. Trillas. México. 1988, p.

41.- Simon Nora y Alain Minc. La informatizacién de la sociedad. F.C.E. México, 1480, p.
17.
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Como consecuencia de ello, se genera una enorme cantidad de datos que s necesario
comparar y obtener resultados de !a manera mas eficiente y rdpida posible, gracias al
procesamiento de la informacién automatizada obtenida por los cientificos en sus
Investigaciones, se ahorra tiempo en horas-hombre al realizar este procedimiento con
gran rapidez y sobre todo para poder dedicar su tiempo a otro tipo de actividades mas
importantes.

Otra de las aplicaciones interesantes de la informatica en la ciencia es la siguiente:

" La informatica se utifiza en hospitales y en consultorios de-
la siguiente manera:

* Enfoques mas rdpidos y wmpletés en la preparacion y
andlisis de historias clinicas.

* Exdmenes mas completos y répidos para detectare
identificar enfermedades.

* Métodos mas exactos de registro de informacion fisio-
légica.

*Mas exaclitud en los resultados de las pruebas de la-
boratorio.

* Mayor control de los servicios farmacetticos en los
hospitales ptblicos." (42)

En algunos consultorios médicos se utiliza a la informética para registrar y tener control de
la historia clinica de los pacientes a través de bases de datos. Esto ayuda a mantener la
informacién organizada y actualizada y pemmite localizarda con répidez y eficiencia. Si en
la medicina hay un factor que influye en forma determinante es 1a rdpidez, con la cual se
puedan realizar determinadas actividades.

Es tan importante que de eslo dependa la salud o la propia vida del paciente. Como otro
ejemplo de la intervencion de la informatica en la medicina y de la gran ayuda que ella
presta, tenemos que:

42- Sanders, Donald H. Informatica: presente y futuro. Edit.Mc Graw Hill. 1a. edicién en
espafiol. México. 1985. p. 566.
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“Los bancos de datos tambien conservan informacién sobre

personas que estan en espera de trasplantes de 6rganos.
Cuando se localiza a un donante de un érgano, se intro-
ducen sus datos en el computador, incluyendo el grupo
sanguineo y el computador puede relacionar e! donante
con el receptor. En estos casos, el tiempo que ahoma
el computador puede salvar las vidas de quienes esperan
un trasplante.” (43)

2.3. LA INFORMATICA EN LA EDUCACION.

La busqueda y creacion de conocimiento constituyen quizad una de las mas grandes
aspiraciones de la humanidad. La capacidad que tenemos para incrementar nuestras
habifitades fisicas e intelectuales, es el resultado de millones de afios de evolucion.
Somos una especie que aprende mediante la experiencia y la observacion, ademas de
razonar, creary de percibir lo que nos rodea. A este proceso se le denomina educacion.

Sin duda alguna, la educacion ha representado un pape! importante dentro de los
cambios y transformaciones del ser humano y como consecuencia de ello, su evolucion y
{odos los cambios que ella puda sufrir nos afacta directamente. En los ultimos adios,
hemos observado la aparicién de herramientas de trabajo cada vez mds ambiciosas y
faciles de usar. Y dentro de estas innovaciones la educacién no ha podido sustraerse a
los cambios que estamos viviendo en este siglo.

"Asi tenemos que dentro de las principales innovaciones

pedagogicas que desde fines del siglo XIX y principios
del XX se han producido, unade las mas importantes
sin duda, ha sido la relacionada con la tecnologia
educativa, en la cual se puede ubicar, el uso de la
INFORMATICA en la ensefianza.” (44)

43.- Bitter,Gary G. Computacion. edit. Addison wesley iberoamericana. 1a. versién en
espariol. México. 1987. p. 232.

44.- Gonzalez Hemandez, Gerarde .Coloquio Senado de la Reptiblica- U.N.A.M.

“Informatica: legislacién y desarrolio nacional”, edit. LIl Legislatura del Senado de
Republica. 1988. p. 165.
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Hoy, mas que nunca, el nivel y la calidad de la educacién determinan en gran manera el
grado de libertad individual, y la prosperidad de una nacién. En nuestro mundo, la
carencia de una educacion apropiada es un impedimento para quien no la tiene,
negandosele participacién cultural en la sociedad, sus posibilidades econdmicas se ven
restringidas, etc.

Efectivamente, hoy en dia, es imprescindible que el sistema educativo se apoye en
nuevas tecnologias que incrementen fa calidad de la educacién, porque por primera vez
en la historia de la humanidad se considera el conocimiento como un patrimonio universal
y a la educacion como un derecho da todo ser humano. Existen diversas altemativas del
uso de la informética en la educacitn, dentro de ellas podemos mencionar:

“Como apoyo diddctico, como instrumento de consulta de
informacién, como apoyo a las actividades de control
escolar y administracién y como un elemento de comu-
nicacion a distancia." (45)

Pero veamos especificamente atgunos ejemplos:

* APOYO DIDACTICO.

“El tema del uso de fa informética como apoyo didéctico
es apasionante y a la vez de gran amplitud,
Francia, Inglaterra, Estados Unidos, Canada, Japon
y Alemania, son quizas los paises con mayor adelanto
en este sentido, su aplicacion ha sido un éxito al em-

. plearse las posibilidadas que en materia de gréficas y

" varedad de colores tiene la computadors, lo que per-
mite presentar una visualizacion mas efectiva de apoyo
a temas atratar en dreas como geografia, biologla,
historia, mateméticas, quimica y fisica". (46)

* COMO INSTRUMENTO DE INFORMACION Y COMO ELEMENTO DE
COMUNICACION A DISTANCIA,

*...dada la versatiidad de la informatica, para com-

45.- Ibid.

46.- ibid. p. 166.
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pletar este uso es importante ampliar no solo la con-
sulta de elementos bibliograficos y documentales sino
ademas de esta funcion, es factible que las microcom-
putadoras, pueden estar en bibliotecas o escuelas de
cualquier nivel educativo y se pueden interconectar
con microcomputadoras estatales o municipales que
cuenten con mayor capacidad de almacenamiento para
establecer una red de proceso distribuido para apoyar
ademas a los profesores, con bancos reactivos de exa-
menes, con fichas bibliograficas de textos que exis-
ten en otras bibliotecas y acceso a informacion espe-
cializada, que en ciertas regiones del pais noes fa-
cil de tener." (47)

* APOYO A LAS ACTIVIDADES DE CONTROL ESCOLAR.

“En la planeacion y toma de decisiones. Algunas escuelas

basadas en !a razonable suposicion de que hay diferen-
cias en los estudiantes y en que los programas adapta-
tados a las necesidades de los individuos, son mas efi-
caces que los dirigidos a los grupos promedio, buscar,
planear e implantar programas maés individualizados
actualmente la computadora es una herramienta que
permite a los maestros trabajar con programas indivi-
duales de enserianza en los salones de clase tradiciona-
tes." (48)

* APOYO EN LA ADMINISTRACION ESCOLAR.

“Los procedimientos mejorados de programacion de cursos
hacen posible que los administradores escolares seali-
zen planes y tomen decisiones acertadas sobre el uso
de recursos, libros de texto e instalaciones." (49)

47.- Sanders, Donald H. Informatica: presente y futuro. edit.Mc Graw Hill. 1a. versién en
espafiol. México. 1985. p. 618.

48.- Ibid.
49.- Ibid.



Por lo anteriormente expuesto, podemos ver la infinidad de aplicaciones de la informéatica
en la educacion, resulta un extraordinarioc complemento por su capacidad practica e
ilimtada de almacenar ordenadamente informacion, asi como obtenerla de manera
instantdnea y poder compararia con la que existe en otros bancos de datos en cualquier
parte del mundo para beneficic y aprovechamiento del estudiante.

"Mucho tenemos todavia que aprender, acerca de los fend-
mencs de aprendizaje en et nifio, el joven y el adulto,
Mucho tenemos que hacer para reescribir apenas en su
primera versidn los materiales relacionados con los
programas de estudio de los diferentes niveles educati-
vos, Mas aun para generar los nuevos profesores capaces
de aplicar racionalmente las nuevas tecnologias de la
educacién. " (50)

"Desde hace algunos aflos la informética ya noes consi-
derada materia exclusiva de los futuros computélogos.
Las escuelas secundaras e inclusive primaras comien-
zan a integrarla en sus programas. Aliguai que las ma-
teméticas, el aprendizaje de la informatica ayuda al
alumno a estructurar su pensamiento.” {51)

2.4. EFECTOS DE LA INFORMATICA EN LA SOCIEDAD.

El desarrollo que ha alcanzado la informatica en nuestra sociedad, habla de la necesidad
de analizar sus posibles repercusiones, aunque algunas de ellas estén manifestdndose
en el presente,

Mucho se ha escrito y se ha hablado en relacion a 1a influencia (positiva y negativa), que
pueden traer consigo las innovaciones tecnoldgicas y dasde la revolucién industrial, nc se
ha especulado tanto y de esta manera, como se ha hecho con la informética y la
utilizacién de las computadoras. Se pueden encontrar desde los argumentos que
defienden las ventajas, como los argumentos de los detractores implicando situaciones
realmente funestas. Pero veamos lo que se dice:

50.- Calderon Alzati, Enrique, Computadoras en la educacién . Edit. Trillas, México, 1988.
p.238.

51.- Ruiz-Velasco Sanchez, Enrque. La informatica como medio de enzefianza y objeto
' de aprendizaje. Perfiles eductivos. U.N.AM. Nim, doble: 49-50., julio-dicembyre,
1990p. 37.
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24,1, EL ENFOQUE POSITIVO.

En cuanto al factor cientifico y tecnolgico tenemos, que nunca antes se habia vivido una
época como la actual, con un panorama tan amplio para fa ciencia, en donde se han dado
respuestas a algunas incognitas que habian inquietado a nuestros antepasados.

E! hecho de poder dedicar mas tiempo a la experimentacion y obtener resultados mas
rapidos y eficientes con el uso de la informatica significa gue:

"Por ahora con la utilizacion de las computadoras puede
eliminarse €l tedio y erores de calculos complejos y
laboriosos que son indispensables en el manejo de es-
tadisticas, administracion de empresas y realizacion
de proyectos cientificos y tecnoldgicos, etc.” (52)

Como anteriormente se habia mencionado, toda innovacién tecnolégica repercute en
todos los ambilos de la sociedad y el sector comercial y de servicios no podia ser la
excepcion. La utilizacion de la informatica ha dado como resultado el que existan nuevas
oportunidades para que un negocio mejore o realice actividades que antes no era posible
llavanas a cabo. Como por ejemplo el uso de a informatica y la computadora en e drea
administrativa del establecimiento en néminas, inventarios, en la contabifidad, en la
planeacién adecuada de estrategias de organizacién, pagos a distrbuidores, etc.

Se ha mejorado el servicio a clientes con la expedicion de reservaciones en hoteles,
venta de bolelos de avion, renta de vehiculos, reservaciones y venta de boletos en
espectdculos, tenemos que en ios suparmercados el pesaje y venta de (as mercancias se
realiza en las cajas registradoras por medio de una computadora a través de un cddigo de
barras que identifica las carateristicas del producto con el precio, etc.

En los bancos el servicio de cajas automaticas, elimina el tedioso trabajo administrativo
del dinere y cheques, también elimina la necesidad de llevar dinero, acaba con los
cheques sin fonde y minimisa la posibilidad de error. Ademas, proporciona un registro de
todas las transaccicnes y un mejor funcionamiento en las asesorias bancarias.

En cuanto al sector social tenemos que la liberacion del ser humano de tareas repetitivas,
aburridas y peligrosas, asi como la disminucién de la jomada laboral da ¢omo
consecuencia una mayor disponibilidad de tiempo libre, mejores medios de educacion,
mayor satisfaccion en el trabajo, y en el hogar donde:

52.- Hemandez Camargo, Emiliano. La informatica juridica y legislativa en México.
CONACYT. México,p. 4.

45



“El computador podra usarse para elaborar listas de com-
pras, registar aparatos domésticos, dejar mensajes para
otros miembros de la familia y muchas otras cosas...” (53)

La informatica puede allerar, mds que ninguna otra tecnologia, los habitos de vida en el
hogar. Ya a comenzado a acufiarse el término de "hogar electrénico” y otros silmilares
para referirse al nuevo concepto que surgird como consecuencia de esta ravolucién
tecnoldgica. Los nifios aprenderdn con la computadora, que de una forma paciente y
divertida les ayudara a reforzar los conocimientos que han adquirido en la escuela. Se
habla también de una mejora de las relaciones Interpersonales, con un acceso més
flexible e igualitario al conocimiento (aprendiendo més e incorporando nuevas formas),
evitando trabajos innecesarios (haciendo uso de la simulacion o experimentando sin
necesidad de realizarlos personalmente), etc.

Estas, entre otras muchas, son las realidades presentes y futuras que fa informética nos
ofrece y que terminardn por cambiar la vida individual y social de los seres humanos.

2.4.2, EL ENFOQUE NEGATIVO.

En cambio algunos de los riesgos o peligros de la informatica y de la computacién son:

" 1) Continua amenaza de desempleo lo cual a diferencia
del desplazamiento taboral, puede provocar agudas
crisis de cardcter socioecondmico.

2) Problemas fisicos y psicologicos entre los que cuen-
ta la despersonalizacion, resentimientos de frustra-
cién, transtomos visuales, etc.

3) Problemas juridicos como lo son los de seguridad,
confidenciabilidad de la informacion, robo de pro-
gramas, comision de delitos, etc." (54)

53.-Bitter, Gary. G. Computacién . Edit. Addison wesley iberoamericana. 1a. versién en
espariol. México. 1987. p. 247.

54.-Tellez Valdes, Julio. Derecho informatico. U.N.A.M. Instituto de investigaciones
Juridicas. México, 1987. p. 20.



Pero veamos cada uno de ellos:

Una de las consecuencias de la progresiva introduccion y del desarmollo masivo de la
informatica que mds preocupa en la actualidad es su influencia en el aumento del
desempleo. Aunque parece su repercusion negativa a corto plazo, existen discrepancias
en cuanto @ sus consecuencias a largo plazo, La actual situacién de desempleo por la
que atraviezan muchos paises de los considerados industrializados es un fenémeno en el
que intervienen numerosas causas ajenas a la informatica: como la crisis econémica
mundial, cambios en las estructuras sociales y laborales, en los métodes de trabajo,
factores educaclonales, stc

Pero no cabe duda que hoy en dia, la implantacion de [a informatica ha sido en muchos
casos un factor que incrementa el desempleo. En efecto, la informatica ha eliminado
puestos de trabajo en la industria y sobre todo en el sector de servicios y los que ha
creado en la industria electronica y en el Ambito propiamente informatico no compensan
las pérdidas en otros sectores,

Para algunos estudiosos del tema, esta situacion no presenta sintomas de cambiar en el
futuro. Otros en camblo, sostienen que el desarrollo al maximo de las nuevas tecnologias
abritdn la puerta a nuevos sectores productivos. Podria suceder como acontecié en
épocas anteriores con la invencién de la méquina de vapor y que en su tiempo fué una
amenaza para el empleo, pero posteriormente aumentaron las posibilidades de trabajo.

En paises como Estados Unidos de Norteamérica, y sobre todo en Japon, que se
encuentran a la vanguardia en lo que toca a las innovaciones revolucionarias en e! sector
de las tecnologias de la informacion, el problema del desempleo no ha sido resuelto. Pero
admitiendo que en un futuro puedan llevarse a cabo algunas acciones y politicas que
permitan que el hombre con su tecnologia y especificamente con la informética sea
aprovechada en beneficio da la sociedad, reduciendo el tiempo del trabajo a fos minimos
imprescindibles que no sean capaces de realizar las méaquinas.

"Pero nuastra sociedad tiene la responsabilidad de pro-
teger a todos sus miembros. Debe encontrase una manera
efectiva de ayudar a quienes pierden sus emplaos por-
que se eliminan o porque son sustituidos por robots.
Estamos empezando a prepararmos para un gran cambio en
las formas de trabajo." (55)

En fa era de la informacion, esta se ha convertido en algo muy importante, y también es
mucho mas sencillo conservarla gracias a la informatica. Sin embargo, esto no significa
que no se pueda hacer mal uso de Ia informacion. Como una muestra de ello, podriamos
Indicar que e gobiemo es una  institucién que  mantiene

65.- Bitter, Gary G. Computacién, Edit. Addison wasley iberoamericana. 1a. versién en
espanol. México, 1987. p. 247.
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y usa cantidades enormes de informacién. Toda clase de oficinas gubemamentales
tienen registros computarizados de sus ciudadanos (gobemacién, hacienda, seguro
soclal, registro civil, etc.)

Es reaimente importante notar que puede causarse un daflo considerable si upa persona
no auterizada consigue tener acceso a la informacién que se encuentre en esas
instituciones.

Hoy en dia, se habla de! derecho que tenemes a nuestra intimidad, pero con todas las
invenciones tecnoldgicas en la actualidad, nuestra intimidad se encuentra fragit y casi sin
proteccion alguna.

Como sociedad debemos prestar atencion a la proteccion de la intimidad de sus
ciudadanos, asegurandonos de que la informacién almacenada en las computadoras se
encuentre a salvo, puesto que a los archivos electrénicos puede accederse por diversos
métodos.

El robo de informacién es solo uno de los delitos que se cometen por medio de las
computadoras. En nuestra sociedad hay millones de computadoras y cualquiera de ellas
puede ser utilizada con fines deshonestos. Algunos delincuentes no lo son por el animo
de lucro o para obtener informacién, sino porque burlar las medidas de seguridad de un
sistema es un reto.

Por tode lo anterior, es necesaria la intervencién del derecho para salvaguardar no solo
nuestra intimidad sino cualquier otra actividad que atente contra nuestras garantias
individuales, Porque la legislacién, nuestro sistema juridice y nuestra sociedad en general,
aun no estan preparados en forma adecuada para enfrentarlos y para salvaguardar los
interéses individuales y comdnes de toda nuestra sociedad. El reconocimiento de su
posible gravedad ha motivado que algunos juristas empiecen a interesarse en plantear las
posibles scluciones a esta problematica.



3, EL DERECHO INFORMATICO Y SUS DIFERENTES APLICACIONES.
3.1. LAINFORMATICA JURIDICA.

3.1.1. ORIGEN Y CONCEPTO.

A lo largo del presente trabajo se ha expuesto, no solo la importancia de fa infermatica en
nuestra sociedad, sino de la influencia que ha tenido en todos los campos del saber
humano asi como de sus efectos positivos y negativos. De esta manera y para situar a la
informatica dentro del ambito juridico, pasaremos a analizar en forma especifica la
trascendencia que ha tenido en el derecho.

E! solo incremento en el uso de las computadoras y su proyeccion a lodas las areas del
conocimiento, s una buena razén para que los estudiosas del derecho, los abogados en

ejercicio y los funcionarios de la actividad jurisdiccional, se interesen por este novedoso
campo del conocimiento.

"Para ello es indispensable que el abogado adquiera los
rudimentos de la informatica, a fin de que pueda utili-
zar esta nueva tecnologia en el mejoramiento de su pro-
pia disciplina, en un proceso planificado por él, eje-
cutado por &\, y utilizado por é1." (56)

Es por ello, que se ha indicado que este encuentro entre el derecho y 1a tecnologia es
reaimente extraordinario. Hasta ahora el derecho ha ido penetrando y exténdiendose a
las progresivas conquistas de la actividad humana en el transcurso de la historia.

"La cibernética o ta informatica implican un mayor grado
de convulsién respecto al derecho, porque en este caso
es el derecho mismo el que, en cuanto ordenacién u ob-
jeto recibe el impacto de las conquistas de la ciencia
convertidas en tecnologia. No se trata meramente de que
el derecho va a ordenar nuevas realidades, sino que el
Derecho mismo va experimentar, en cuanto cbjeto del co-
nocimiento, una mutacién derivada de un modo distinto

58.- Giraldo, Angel Jaime. Palabras de Instalacion de! IV Foro Nacional de Informatica
Juridica. Temas Socio-Juridicos. Universidad Auténoma de Bucaramanga. Fatultad
de Derecho.1a. edicion. Colombia. p. 5.
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de ser elaborado, tratado y conocido. He aqui el gran
problema, " (57) :

La ciencia juridica ha tenido que adaptarse por los efectos de la informatica, y puede ser
mas que un instrumento del derecho, en |2 medida en que contribuya en modificar en
algun sentido la practica y conocimiento de él. Ademds, requiere desde fuego la
colaboracién de especialistas de ambas disciplinas, para dar solucién a los problemas
surgidos de las nuevas situaciones creadas por la aplicacién de la informética al derecho.

El fenémeno de la comunicacién y difusién masiva ha alcanzado un desarrollo inusitado
ocacionando cambios culturales, sociales, politicos y por supuesto juridicos. Es por ello,
que la ciencia del derecho se ha visto invadida por una nueva problematica de {a cual ha
surgido la disciplina que se ha denominado "Informética Juridica", como un producto de la
integracién de las tecnologias de la informacién y el derecho, Se define como:

".Et conjunto de estudios e instrumentos derivados de
la aplicacion de la informdtica al derecho, o mas pre-
cisamente, a los procesos de creacién, aplicacién y co-
nocimiento del derecho”. (58)

"la técnica interdisciplinaria que tiene por objeto
el estudio yla investigacion de los conocimientos de
la informatica general, aplicada ala recuperacién de
informacién juridica, asi como la elaboracién y aprove-
chamiento de los instrumentos de andlisis y tratamiento
de informacion juridica necesarios para lograr dicha
recuperacion”, (59)

El imprescindible encuentro de la informatica con el derecho, cuyo estudio y desarrollo ha
dado lugar al nacimiento de la Informatica Juridica, como una disciplina nueva que
procura dar respuesta a la compleja situacién a que se va enfrentando el jurista de
nuestros dias.

57.- Rueda Garces,Pedro Nel. La informatica juridica. Temas Sacio-juridicos. Vol. 9. Nim.
22, Colombia. 1889, p. 78.

§8.- Fix Fierro, Hecter, Informacién y documentacion juridica, ,U.N.A.M. Facultad de
Derecho. México. 1990. p. 56.

59.- Tellez Valdes, Julio. Derecho informatico. U.N.AlM.Insﬁtut:o de Investigaciones
Juridicas. México. 1987. p. 30.
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En efecto procesar, conservar y recuperar la informacion juridica es necesaro para la
investiyacién de un determinado aspecto o para fa solucion de cualquier problema de
dereche. Hoy por hoy, ya no es posible que el mundo de lo juridico prescinda de! auxilio
tecnoldgico, no sélo para almacenar, conservar y localizar fa informacion juridica, sino
también para la sistematizacién e incluso Ja armonizacién de! orden juridico.

La informatica juridica, es una disciplina de creacién reciente, en pleno desarroflo, con
una aplicacién concreta de la informatica al derecho, esta nace como un instrumento a}
servicio del derecho, como fo es con otras disciplinas del saber humano. Cuando la
tecnologia produce una transformacion en las computadoras, habilitdndolas ya no solo
como maquinas aptas para ¢! manejo de fos numeros, sino tambien para fa generacién y
manipufacién de textos, nace [a informética juridica. ’

En la actualidad, gracias a las posibilidades de los modemos medios de comunicacion ,
podria pensarse que estarian dadas las condiciones para ia difusién de Jas normas que
propicien la seguridad juridica y el equilibrio entre fos individuos. Sin embargo, ef derecho
ha alcanzado ta! grado de varabilidad, especializacion y de complejidad técnica, que no
resulta razonable que el ciudadano comun sea ef que se procure conocimientos
especiatizados sobre e! derecho, sino que debe confiar en que existen fos medios para
resolver cualquier cuestion juridica que le afecte. No obstante también los juristas
enfrentan series dificultades de acceso a los textos y documentos juridicos, cuyo volumen
aumenta constantemente, dando como resultado la llamada “crisis de fa informacién
juridica”. Los medios tecnoldgicos han dado la solucion, realizando con eficiencia,
precision, exactitud y rapidez el acceso al conocimiento juridico.

3.1.2. DIFERENTES MODALIDADES DE LA INFORMATICA JURIDICA

Durante los primeros tiempos, jas aplicaciones en el &mbito del derecho en materia
informdtica, estuvieron limitadas a {a utilizacién de bancos de datos para cargar, clasificar
y procesar informacion juridica de relevancia llamese legisfacién, jurisprudencia o
doctrina. Con el paso dal tiempo, cada vez mas la informatica juridica va aplicandose en
diferantes formas al dmbito juridico. ".. podemos clasificar dicha interdisciplina de la
slgulente manera:

1. informética Juridica Documentaria (almacenamiento y
recuperacion de textos juridicos).

2. Informdtica Juridica de Contro! y Gestién (desarro-
fic de actividades juridico-adjetivas).

3. Informética Juridica Metadocumentaria (apoyo en la
decisién, educacidn, investigacion, redaccion y pre-
visién de} derecho}.” (60)

80.- Ibid. p. 32,
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Veamos cada una de ellas:

A) LA INFORMATICA JURIDICA DOCUMENTAL.

La posibilidad de manipular datos a gran velocidad que tienen las computadoras, ha
determinado su ulilizacién en el mundo del dereche. En el aspecto estictamenta
documental, frente a la insuficiencia de los métodos {radicionales de tratamiento de la
informacién juridica. La posibitidad de disponer de un sistema automético de archivo y
recuperacion de datos constituye un aporte sin prescedente. La informatica Juridica
Documental trata:

“De crear un banco de datos juridicos {o corpus ju-
ridico documentario) relativo a cualquiera de las fuentes
del derecho (menos la costumbre) a efecto dein-
terrogario con base en crilerios propios acordes a esa
informacion y su relevancia juridica.” {81)

Hector Fix Fiermo en su libro: Informdtica y documentacion juridica, nos indica que:

"La informatica juridica documental se ocupa del trata-
miento automatizado de los decumentos juridicos, prin-
cipaimente los derivados de la legislacién, la juris-
prudencia y la doctrina. O en ténminos mds exactos, se
ocupa de las técnicas de obtencién de los documentos
que resuelven una consulta determinada, es decir, que
contienen informacién relevante para tat consulta.”(62)

La informatica juridica documental es una apreciable herramienta para de modo mas agil
y certero, al que permiten los métodos tradicionales obtener informacion referente a la
legislacién, jurisprudencia o doctina. Los inconvenientes que apareja el manejo de la
informacion legislativa por los métodos tradicicnales y quse tienen origen en el constante
incremento del nimero de disposiciones legales y ta mayor complejidad emergente de
ase crecimiento asi como de las alteraciones que ias mismas sufren, hizo indispensable
hallar medios més idoneos para tratar esa informacién.

61-ibid. p. 33.

62.- Fix Fierro, Hactor. Informética y documentacion juridica. U.N.A M. Facultad de
Derecho. 1930. México. p. 56.
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"La primera demostracién publica de un sistema de archi-
vo ¥ recuperacién de informacion automatizado (informa-
tion storage and refrieval system) aplicado a datos ju-
ridicos, ocurié en 1960 en los Estados Unidos, Washing-
ton D.C., en la reunidn anual de ta Asociacion Ameri-
cana de Abogados (American Bar Association).” (63)

Esta demostracion que tuvo como finalidad elaborar un Manual de Derecho de los
Hospitales, es considerada como el primer aporte en e! tratamiento automatizado de
textos. En la actualidad existen diversos sistemas de archivo y recuperacion de
documentacin juridica en el mundo. Tenemos por ejemplo:

" 1) LEXIS de la compaiiia #Mead Data Central (Estados U-
nidos). Entrd en funciones desde 1973 y se carac-
teriza por tener el banco de datos juridicos mas
grande en el mundo con casi treinta billones de
caracteres cargados y conuna entrada anual en me-
moria de alrededor de 35,000 sentencias estructu-
radas en texto integral Actualmenie el sistema
LEXIS no sdlo opera en los Estados Unidos sino
tambien en Inglaterra y en Francia...

2) WESTLAW de la West Publishing Company (Estados
Unidos), casa editoral especializada en textos juri-
dicos que ha tomado de 1a sociedad Canadiense QL -
Systems, el programa necesario para hacer funcionar
un banco de datos desde 1975.

3) AUTO-CITE de la lawyers Cooperative Publishing
Company (Estados Unidos) que desde 1970 brindaa
los abogades norteamericanos la posibilidad de ob-
tener en forma automética las citas de jurispruden-
cia, reconstruidas historicamente de un archivo au-
tematizado que contiene mas de cuatro millones de
referencias.

4) ITALGIURE FIND de la Suprema Corte de Casacidn de
falia. Este sistema cuenta con casi cuatro billo-
nes de caracteres memorizados en 24 archivos en
materia legisiativa, de jurisprudencia y doctrinaria.-

63.- Altmark, Daniel Ricardo . La etapa precontractual en los contratos informaticos.
Ediciones Depalma. Buenos Aires. 1987. p.8.
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6)IDG del Instituto para 1a Documentacion Juridica de
Florencia, Italia. Dispone de un extenso banco de
datos juridicos {fundamentalmente bibliograficos),
tonstituyendo un apoyo importante para los sistemas
Italianos de la Corte y de la Camara de Diputados.

8) CELEX da la Comunidad Econémica Europea con sede
en Bruselas, Bélgica. Contiene el derecho comunitario,
tratados, acuerdos, Jurisprudencia de la Core de
Justicia y decisiones del Paramento Europso, en
una serfie de archivos consultables tanto enidioma
inglés como en francés.

7)JURIS del Ministerio de Justicia (Republica Federal
de Alemania)con un banco dates juridicos en materia
de derecho fiscal y proteccion social, consu pro-
grama Golem-Passat y agregados interesantes en el
tratamiento linguistico de los vocablos contenidos
en el banco denominado Parat.

8) PRODASEN de la Cémara de Senadores (Brasi)con sis-
tema Stairs en uso yuna serie de archivos en mate-
ria legislativa, doctinal y judsprudencial, asi
como una base de datos sobre proyectos deley y
olrps mas,

9) CREDOC de la Federacién Real de Abogados y Notarios
(Bélgica) que funciona desde 1969 (el mas antiguo en
Europa) con una basta red de datos da intéres juri-
¢0 y un Thesaurus bilingtie {francés y flamenco),

10} IRETiJ del Instituto de investigacién y Estudio pa-
ra el Tratamiento de !a Informacién Juridica (Fran-
¢ia), con un banco de datos jurisprudencial y doc-
tinario apoyado en un programa especialmente con-
cebido para tal efecto y con interesantes resulta
dos a pesar de sus limitaciones presupuestanas.

11) CEDIJ del Consejo de Estado vy el Tribunal Supremo
(Francia) con un sistema propio de intamogacion
denominado Docilis y con un banco de datos en full
-text con las normas legislativas y de jurispru-
dencia, en particular de las decisiones del Conse-
jo Constitucional, el Tribunal Supremoy el Consejo de
Estado.



12) CRIDON del Centro de Investigacion en Materia de
Documentacion  Notarial (Francia)con una extensa
base de dalos epn materia notarial conun sistema
propio de investigacion denominado Sydoni.

13) UNAM-JURE de! Instituto de Investigaciones Juridi-
cas de fa UNAM (Meéxico) conunbanco de datos en
materia legistativa a nivel federal, estatal y mu-
nicipal, y proximamente expansible al ambito ju-
risprudencial" (64)

Como se ha expuesto, existen una infinidad de sistemas automatizados en el mundo, la
lista que se indica son sélo algunos ejemplos, pero existen otros mas que en estos
momentos son proyectos o ya estan trabajando en heneficio del abogado y del derecho
mismo.

La apancion de la informatica trajo la solucion, pués (a notable aptitud de las
computadoras para conservar y recuperar informacién veloz y sistematizadamente, la
convirdieron en fa respuesta adecuada a (os acuciantes problemas que causa el manejo
manual de los datos y documentos juridicos, favoreciendo fa toma de decisiones, por
{ener la informacion aclualizada y a la mano

B) iNFORMATICA JURIDICA DE CONTROL Y GESTION.

Dentro def ambito juridico existen tareas que resuitan ser rutinarias o cotidianas en los
despachos, en los juzgados, en las notarias, efc. ES decir, existen documentos de
caracter administrativo que generalmente son de control o de tramite, que apoyan la
practica del profesional del derecho Como lo son formularios, citatorios, datos de los
juicios,

‘La Namada nformdtica de controly gestion que a-
barca fos &ambitos juridico-administrativos, judicial,
registral y despachos de abogados, fundamentaimente " (65)

64.- Tellez Valdes, Julio. Derecho informatico. U.N.A M. Instituto de investigaciones
juridicas. México, 1987. ps. 42 y 43,

85.- Fix Fierro, Hector. Inferimdtica y documentacion juridica. UN.AM. Facuitad de
derecho. México, 1990. p. 57.
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"Si bien en una primera impresién parece que {a informa-
tica simplemente es un instrumento para hacer mas
eficiente y rapidos estos procedimientos, y constituye ya
en algunos el tinico medio para llevar adelante estas fun-
ciones, dado su volumén.” (66)

Efectivamente, en la actualidad es de gran importancia que la agilizacién de trdmites que
antafio se han considerado burocrdlicos sean transformados para beneficio de la
socledad, en algo sencilio y sin mayor problema. Ello implica la necesaria generacién de
distintos tipos de sistemas informéticos destinados a optimizar los diversos &mbitos de 1a
actividad juridica.

El uso de |a informdtica juridica de gestion permite que el abogado, el jurista y el juez,
dediquen su atencién a niveles superiores de la creacidén y de decisién. Enriqueciendo su
conocimiento juridico y generando con ello el intercambio de experiencias que mejorara a
la ciencia juridica. La creacion y aplicacion de bases de datos juridicos ha proliferado
exitosamente en el mundo del derecho.

Con la aplicacion en la practica de este tipo de informatica juridica, se abarcan diferentes
cuestiones entre si. Sin embargo, han destacado tres éreas espécificas que estan
alcanzando un desarrollo inisitado, ocasionando un mejor servicio para los usuarios.

Estas areas son: la jurisdiccional, la registral y la gestion profesional {despachos de
abogados y notarias). Es importante mencionar que en nuestro pais, en este aspecto se
han obtenido vanos logros, entre otros ejemplos tenemos:

“En México, pueden mencionarse como experiencias impor-

tantes en esta area el sistema que se desarrollaen la
Suprema Corte de Justicia de la Nacidn para la trami-
tacién de los expedientes judiciales y el sistema de
la Procuraduria General de la Republica para la trami-
tacion de las averiguaciones previas”. (67)

Anteriormente la jurisprudencia se consultaba en forma tradicional a tréves da libros y
anuarios que se editaban desde 1917. Hubo en algunas ocasiones intentos para
solucionar esta problemética. La informética juridica ha traldo la respuesta, archivando
electropicamente miles de tesis y facilitando el trabajo a los abogados, para su consulta,

66.- Fix Fiero, Hector. Informatica y documentacién juridica. U.N.A.M. Facultad de
Derecho. México, 1990. p. 57.

67.- 1bid. p. 67.



"Los primeros intentos para apoyar mediante computadora
la labor de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién
se inician en 1979, cuando el licenciado Agustin Té-
ez Cruces, presidente de la Corte en aqueltiempo,
ordené la adquisicion de microcomputadoras para mane-
jar nominas, expedientes y dar seguimiento a los asun-
tos de dicha institucion.” {68)

Con el correr del tiempo se ha automatizado toda la jurisprudencia desde 1917 hasta la
fecha, en distintas fases, Clasificando la informacién juridica ya sea por materia o
alfabéticamente.

Con ello, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, tiene un sistema para el manejo de la
jurisprudencia emitida por ese tribunal, que permite la consulta accesible y rapida a tos
abogados que requieran los servicios de ese programa, evitindose de esta manera
alglinos trdmites burocraticos.

Fué la necesidad de manejar con precision toda fa infcrmacion requerida, para llevar
acabo 1a funcién legislativa, l1a que did origen al Centro de Informatica Legislativa del
Senado de la Republica (CILSEN). (69)

Este organismo tiene los siguientes objetivos y funciones: Proporcionar al Senado de la
Républica informacién actualizada, organizada y exhautiva en las diversas disciplinas y
especialidades que sa requieran para el mejor desempenio de las activadades legislativas,
politicas de gestoria, promocion, relacién y demas que conslitucionalmente le competen;
proporcionar estudios especializados del més alto nivel en ciencias sociales, juridicas,
politicas, econdmicas y de todos los ambitos que tengan que ver con el Senado;
promover y realizar cursos de capacitacion, especializacién y actualizacion del personal
que colabora en el Senado; asi como establecer acuerdos y convenios con centros
similares nacionales y extranjeros. (70)

En base a lo anterior, con el almacenamiento, procesamiento y recuperacion de la
infomacién en forma automatica en el Senado de la Republica, se evita el rezago, que
ha sido uno de los probiemas de la funcion legislativa. En todos los proyectos y
programas que realiza el CILSEN , la informatica juridica ( en todas sus vertientes ), ha
intervenido de una manera determinante.

68.- Padilla Segura, Jose Antonio. informdtica juridica. Edit. SITESA. (1.P.N.) México,
1991. p. 109.

69.- Se cred por acuerdo del propio Senado, el 26 de diciembre de 1985

70.- Articulo 3o., capitulo primero del Reglamento Interior del Centro de Informatica
Legistativa del Senado de la Repuitlica (CILSEN). Documento basico.

57



"ta informatica juridica en su modalidad documental estd
presente en las areas de 'Legislacion Mexicana', 'Pro-
ceso  Legislative' y ‘Relaciones Intemacionales'.
La informdtica juridica de gestidn se desamvlla en el
drea de ‘'Proceso Legislativo'. Lainformética juridica de
gestion y conlrol se desarrolla en el dera de 'Proceso
Legislativo'." (71)

Con un universo cada vez mas amplio el CILSEN responde ya no solo a bs
requerimientos de modemizacion del Senado, sine a la necesidad de llenar un vacio en
materia legislativa y parlamentaria. También es muy importante mencionar el sistema de
automatizacion de 1a Legislacion Mexicana denominado UNAM-JURE, desatoliado dentro
de 1a Universidad Nacional Auténoma de México, con la participacién del instituto de
Investigaciones Juridicas y el Centro de Servicio de Coémputo de la propia Universidad. El
contenido del sistema UNAM-JURE abarca textos legislativos y doctrinales. Este sistema
inicio sus labores a finales de 1981,

Desde su fundacién en el afio de 1940 el Instituto de Investigaciones Juridicas de {a
U.N.AM. (antes instituto de Derecho Comparado) ha venido recibiendo publicaciones
oficiales y los textos de legislacion Méxicana asi como aproximadamente de 20 paises del
exiranjero (principalmente Europa Occidental y America latina). El acervo de
Jurisprudencia se inicid formalmente con la donacién al instituto de una coleccion del
Semanario Judicial de la Federacion. La documentacion legislativa se clasificd y crganizg,
mediante la elaboracion manual de tarjetas por temas o por materia. Ya en el ailo de
1981, se habia hecho imposible su manejo dado el volumen del sistema. Fué por allo que
en el aflo da 1981 se creb el sistema UNAM-JURE.

"UNAM-JURE o5 un banco de datos histérico que contiene,
en el nivel federal y estatal, informacion legislativa
mexicana que abarca desde el 1 de diciembre de 1976 a
la fecha. Actualmente el sistema cuentd con mas de
17000 fichas recuperablas en pantalla.” (72)

Con el desanollo de este sistema se di6 fiel cumplimiento a los objetivos de creacién del
Instituto, que entre otros tiene: servir de apoyo a los estudiantes y profesionales del
derecho an sus estudios o investigaciones.

71.- Padilla Segura, José Antonio. Informatica juridica. Edit. SITESA (1.P.N.) México,.
1891. p. 119.

72.- El Sistema UNAM-JURE: un banco de datos legislativo. U.N.A.M. Instituto de
investigaciones juridicas. México, 1989. p. 41.



"No es casual entonses que e! sistema UNAM-JURE, haya
alcanzado logros de consideracion en un tiempo relati-
vamente corio, Ademas de una base académica, la Univer-
sidad Nacional le ofrece estabilidad y continuidad, asi
©OMo recursos humanos y materiales adecuados a la mag-
nitud del esfuerzo." (73)

En el ptano administrativo es donde las aplicaciones de la informatica juridica pueden ser
més numerosas. Basta pensar en la automatizacion de informacion contenida en
archivos, en el seguimiento de expedientes, en la emision de citatorios, formularios,
recibos y todo tipo de documentacion que tenga que ver con un servicio juridico.

De esta manera tenemos que la informatica juridica de gestion también ha entrado en- el
ambito registral, dado que la funcion principal de los registros tiene que ver con la
publicidad asi como la certeza de los datos. Este tipo de informatica da la posibilidad de
que sea o mas cierto posible aunado a la ya comentada répidez en {a obtencién de la
informacién solicitada.

La gutomatizacion de los registros publicos ya es un hecho y comprende una red de
programas que permiten almacenar, conservar y utilizar los datos que son depositados en
las computadoras con las consecuencias juridicas a que den lugar.

Es importante mencionar que de igual forma las notarias y despachos juridicos, estan
automatizando su informacion. Con aspectos tan variados como el tratamiento de datos
hasta la redaccién de textos juridicos, formularios, etc. Asi como se habla de un hogar
automético en donde se tendrén a la mano una gama de posibilidades (servicios de
bancos, espectdculos, etc), que facilitardn aan mas la vida del hombre; asi también se
habla de la oficina automatica.

En un dia no lejano, los abogados que se hayan dotado de computadoras en sus
despachos, no tendran la necesidad de los ya tradicionales recomdos por todos (oS
tribunales para saber el estado de sus expedientes. Porque obtendran dicha informacién
en sus terminales, con solo solicitara; ademas de otros servicios que serd posible
obtenerlos en base a la automatizacion de! ambito juridico.

73.-Didlogo sobre la informatica juridica. U.N.A M. Instituto de investigaciones juridicas en
colaboracion del Ministerio de Asuntos Extranjeros y C.N.R.S. Num. 45. México,
1989 p. 41.
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C) INFORMATICA JURIDICA METADOCUMENTARIA.

Esta &rea de la informatica juridica, esta llamada a irumpir en el ambito del derecho y
producir una gran conmacion por los profundos cambios que podria generar. Porque en
ella ta meta perseguida no es solo la localizacidn de informacion relevante a una cierta
consulta, sino la determinacion de las condiciones a que debe levamos esa informacién.

"Esta rama de la informéatica juridica abarca una gran
variedad de esfuerzos y proyectos que intentan obte-
ner de las aplicaciones de la informdtica al derecho
resultados que vayan mds alla de ta recuperacion de
informacién (documental o no), con. la pretension de
que la méaquina resuelva por s misma problemas juridi-
cos, 0 al menos auxilie a hacero, y contribuya al
avance de la teoria juridica. " (74)

Hoy en dia, la informacion como apoyo a fa toma de decisiones en los diferentes
procedimientos juridicos, es de vital importancia ya que si ésta es completa y oportuna,
permitira al involucrado contar con una idea clara y precisa de la situacion, lo cual lo
conducird a una eficaz resolucidn del problema. En la actuakdad existen algunos
proyectos que implican et utilizar a la informética juridica como un apoyo mas en el auxifio
del derecho en &reas distintas a las ya tradicionales de automatizacién de informacién o
documentacién juridica.

"Sus &mbitos principales de injerencia los podemos esta-
blecer en cinco vertientes bien determinadas: ayuda en
la decision, ayuda en la educacion, ayuda enfa inves-
tigacién, ayuda en la previsidn y ayuda en la
redaccién.” (75)

La penetracion de la informatizacién en el derecho hard como ha ocumido en otras
disciplinas del saber humano, que el profesional legal pueda organizar sus actividades en
resolver problemas que por falta de tiempo no los habfa realizado, reduciendo los tramites
administrativos al minimo deseado.

74.- Fix Fierro, Hector. Informatica y documentacién juridica. U.N.A.M. Facultad de
derecho. México, 1990. pags. 57 y §8.

75.- Tellez Valdes, Julio. Derecho informatico. U.N.A M. Instituto de investigaciones
juridicas. México, 1987. p. 47.
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Veamos algunas de ellas:

* AYUDA EN LA DECISION.

La busqueda de conocimiento juridico esta orientada a resolver alguna cuestion con
consecuencias en la vida practica. La informacion juridica estd comenzando a otuparse
de ella. En un punto anterior en el presente trabajo {la cibernética), hablamos de la
llamada Inteligencia Antificial, es decir el didlogo directe entre usuario y maquina o entre
maquina y maquina. Desde el punto de vista juridico, se han creado sistemas que se
denominan expertos que es la aplicacién de esta inteligencia artificial a casos aplicados al
derecho. Es decir, es un sistema que a partir de ciertas informaciones provistas por el
usuario, la computadora resuelve problemas juridicos, mediante la simulacion de los
razonamientos adquiridos. {(como si se consultara a un profesional del derecho: juez,
abogado, litigante, etc.)

Realmente se puede decir que este aspecto de la informatica juridica, es altamente
controvertido y discutido en los foros juridicos por diferentes causas, entre otras tenemos:
En primer témino esta en polemica que el conocimiento y la inteligencia del hombre en
este caso el juridico, jamas podrd ser substituido por una mdaquina, por otro lado la
cantidad de variables que se requieren para tomar las mas pequefas decisiones, hace
pensar en un trabajo dificil y complejo.

Sin embargo, en diferentes partes del mundo ya existen algunos incipientes sistemas
expertos, (Estados Unidos de Norteamérica, Japén, Espaiia, Noruega, Alemania, Francia,
Walia, ete.)

“En un futuro mas lejano la existencia de SEL(Sistema

Experto Legal) suficientemente refinados, funcionan-
do e integrados, permitird al jurista y al operador
juridico concentrarse mas sobre los problemas de ti-
po creativo en el derecho, y sobre los valores que
el derecho expresa.” (76)

Segun algunos especialistas representa un atractivo especial los avances recientas en
estos sistemas; sin embargo, ofros no lo consideran asi, de tomas formas solamente el
tiempo nos dara la respuesta.

76.- Martino, Antonio. A. Sistema expertos legalas. Informatica y derecho. (Aportes de
doctrina internacional) vol. I. Ediciones Depalma.-Buenos Aires, 1987. p. 176.
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* AYUDA EN LA EDUCACION.

La evolucién de la educacion, ha buscado responder a las demandas sociales acordes al
momento que se vive en los umbrales del siglo XXI. Es asi, que nuevas tecnologias como
la informética han vertido sus aportaciones para beneficio del conocimiento humano.

Es justamente en este momento en donde la ensefianza del derecho, se ve influida
también del torrente de cambios y transformaciones que vivimos en la actualidad. Con
respecto a la ensefianza de! derecho con estos medios, se debe decir que estamos en los
albores, en las primeras expenencias.

No obstante, se augura un gran desamollo por venir. Las enormes capacidades de la
maquina para poner a prueba las grandes teorias asi como la préctica jurldica har4 que el
derecho revise sus estructuras intemas y externas y que estas sean modificadas segtn
sea el caso.

Es preciso que nos habituemos a laidea de que lle-
garé un dia en que las Facultades de Derecho, los c6-
digos y los repertorios de jurisprudencia cederan su
puesto, por lo menos en parte, a instrumentos de la-
boratorio. Por fin, podremos hacer experimentos." (77)

En las realizacionas de tipo practico, la posibilidad de plantear todos las faces de un
procaso, pemmitiendo recrear los puntos en confiicto y obtener la solucién mas éptima. Es
sin duda, uno de los mas grandes sueilos del jurista. Porque el hecho de verificar,
experimentar y analizar el funcionamiento tedrico-prictico de alguna problematica en
particular, mejorard sin duda la ciencia juridica. Ademas de que la ensefianza del derecho
expande su dmbito de conocimiento a las nuevas tecnologias que el progreso cientifico
ofrece.

'De este modg, ante el hecho cierto de que lo que en
el aula se explica como valido se vea superado por
los cambios sociales y que et derecho -lo que se en-
sefia como derecho- no responda a las contradicciones
culturales, sociales, acondmicas y politicas que se

77.- Carbonier, Joan. Derecho Flexible, Edit. Tecnos. Madrnid, 1974, p. 155,
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entrecruzan en la sociedad, se ha venido hablando de
la necesidad de una tarea interdisciplinar que seria
como la piedra filosofal para la solucion de lamayo-
ria de nuestros problemas como docentes.” (78)

No se puedse negar fa gran ayuda en fa transmision del conocimiento juridico de la
informatica juridica, en ta formacién de los futuros juristas del siglo XXI. Los problemas de
indole juridico que trae consigo el desarrolio debe ser un punto basico e importante en la
ensedanza del derecho, de esta manera se estard en corcondancia con o que la
sociedad esta exigiendo. La utilidad y eficacia de un abogado debe de medirse por la
slida formacion juridica que aobtenga y por su intima refacion con los asuntos colectivos
en los que estd inserta su profesién.

“Las facultades de derecho deben producir profundos
cambios tanto en la concepcion del darecho ensefiando
@ investigando como en la metodologia que apunten a
formar realmente técnicos legales criticos, abiertos
y creadores, ante la cambiantes realidades...” (79 )

3.2. EL. DERECHO INFORMATICO,
3.2.1. ORIGEN Y CONCEPTO.

La sociedad actuat sera recordada por quienes nos sucedan por una caracteristica que le
es muy peculiar; ¢l desarrollo de las tecnologias de la informacién. La presencia de la
informatica en la sociedad y especialmente en el derecho, ha provocado la creacién o
adaptacién de normas juridicas a las situaciones que de hecho se estan presentando en
nuestra sociedad.

78.- Rojo Sanz, José Maria. ¢, Cémo adaptar la ensefianza de la ciencia del derecho a las
exigencias de la realidad social? { una propuesta metedolégica ) Anuario juridico.
U.N.A.M. instituto de investigaciones juridicas. Vol. 14 México. 1987. p. 206.

79.- Witker, V., Jorge. Derecho, dasarrollo y formacion juridica. Anuario juridico. U.N.AM.
Instituto da investigaciones juridicas. 1a. edicion. México, 1977. p. 329.
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"Méas aunque una legislacion no llegue a dar respuesta
-ono dé, por el momento, adecuada respuesta- al reto
de la nueva tecnologia, el ordenamiento juridico reac-
ciona de todos modos, y reacciona necesariamente en
sus vias de aplicacion y de intarpretacion.” (80)

Algunos sostienen que es un derecho autdnomo y que asi como fas diferentes areas del
saber humano tienen y se rigen por su propias normas, debe existir una reglamentacion
expresa que nomme las incidencias informaticas en la sociedad y en especial en el
derecho. Algunos otros estudiosos del tema consideran que las aplicaciones informaticas,
se pueden enmarcar dentro de ias dreas tradicionales del derecho. No obstante, resulta
dificil percibir con claridad el alcance de estos cambios, pués de momento nos
encontrames en una etapa de transicion , en la que se le asignan a los nuevos
instrumentos las mismas funciones que cumplen los antiguos. Dicho de otro modo, las
nuevas tecnologias no han desarollado todas sus potencialidades.

En la actualidad, existen grandes polémicas en los foros en donde se reunen los juristas
para determinar si se esta en presencia de:

"Un nuevo derecho, auténomo, con principios o siste-
mas propios o bien, si estd constituido simplemente por
las soluciones juridicas que se han dado a los proble-
mas originados por la informatica, pero que todavia se
hallan encuadrados dentro de las ramas tradicionales
(por ejemplo del derecho civil, penal, etc)" (81)

Dentro de 1a temdtica discutida por los juristas respecto a la reglamentacién de la
informatica por e! derecho, ademas de su ubicacién en la ciencia juridica, se encuentra
también en discusitn su concepto. Esto se debe principalmente a que se debe analizar
detalladamente la naturaleza juridica de la informéatica y de las repercusiones que ella
tenga,

La informéatica como instrumento de desarollo, forma parte de un fenémeno de
innovacién tecnolégica y cientifica que debe ser regulado con la misma velocidad y
simultdneamente al vertiginoso cambio que genera.

80.- Disz-Picazo, Luis. Derecho y masificacién social ( tecnologia y derecho privado) Edit.
Civitas s.a. Madrid, 1979. p. 91.

81.- Fix Fierro, Hector. Informatica y documentacion juridica. U.N.AM. Facultad de
derechio. México, 1990. p. 54.



Para ello, la reglamentacion de fa informalica debe concordar con las circunstancias que
imperan en et ambito de aplicacion de eata discipling, en este momenlo asi como en el
futuro, pues de otra manera et esfuerzo seria intif, resultando un obstaculo en su
desempeiio,

Actuaimente al existir una laguna juridica en Ja materia afecta a todos los involucrados en
el desanolio de la informatica. Y de esa manera, el derecho no estaria cumpliendo con
una de sus fines que es salvaguardar I3 esfera juridica de los pardicuiares y de las
persanas morales.

Como anteriormente se habia seffalado, el concepto dei derecho informatico es altamente
controvertido no solamente por la semdntica de! mismo, sing también por la propia
existencia de un derecho auténoma con carateristicas propias y diferentes que lo lleven a
obtener un lugar dentro del mundo juridico.

Consideramos que para evitar adecuar 1as circunstancias a los hechos, es necesarnio que
exista un marco juridico apropiado que regule 135 polilicas y 1as normas que permitiran
que un fenémeno social, como lo es la informatica, tenga en que apoyarse para enfrentar
las consecuenclas positivas y negalivas det mismo.

No debemos olvidar que el derecho estd presente en toda relacién humana, que su
importancia radica en el hecho de que si no existe un orden juridico normativo en la
sociedad se darian una serie de conflictus, como han estade sucediendo en la vida diaria,
con la ulifizacion de la informatica y 'as computadoras.

Mas que una nueva disciplina, el derecho de fa infarmatica se proyecta como un cuerpo
juridico que garantizara en la medida en que sea posible el buen desenpedo de fa
informafica, La labor del derecho y del jurista es ef disefiar los mecanismos legales e
instituciones que atendiendo al interés publico, sean capaces de otorgar proleccion a Jas
nuevas tecnologias {y ala utilizacion de las mismas), a través de esa via. Promoviendo su
creacion y difusion resulta esencial por &l momento qua estamos viviendo

El Doctor Julio Tellez Valdes, en su libro Derecho informatico, menciona que.

"Derecho de la informdtica es el conjunto de leyes, nor-
mas y principios aplicables a los hechos y actos deri-
vados de la informatica.” (82)

B2.- tLN.AM. Instituto da invasligaciones juridicas. México, 1987. p. 60.
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Con la definicién antes expresada, se entiende que el marco juridico que protege, apoya
y promueva a la informatica, abarca todos y cada uno de los hechos y actos que se
deriven de esta tecnologia.

El darecho ha reglamentado, desde siempre, y de una u otra manera, la comunicacion y
los flujos de informacion en la sociedad, en la medida que se ha tratado de elementos
indispensables para 1a sociedad. El advenimiento de los medios de comunicacién
modemos, y de las tecnologlas de tratamiento electronico de la informacién, crean la
necesidad de un nuevo estatuto juridico para la utilizacion de estos medios, el cual no
puede limitarse en el aspecto de lo ilicito, sino que debe encausar su uso real y potencial
y hacerlo compatible con otras exigencias sociales.

Los efectos sociales de la informética y [as demas tecnologias de la informacién se han
reflejado, sin duda, en el derecho, pero la respuesta de éste ha sido insuficiente en
términos de la elaboracion de reglas y procedimientos nuevos. Sin embargo, el impacto
de estas tecnologias en los diversos sectores del derecho ha sido suficiente como para
poder hablar de una nueva disciplina lamada: "DERECHO INFORMATICO"

En la medida en que ha generado y puede generar una legislacién particular, que es
especifica, original, combinando la adopcién de soluciones nuevas con la adaptacion de
fas normas existentes a la materia informética, se puede hablar de una autonemia como
disciplina diferente de otras ramas juridicas. Ademas, se caracteriza por ser una materia
en constante desarrollo, en consonancia con la rdpida evolucién de su objeto, y por la
relevancia creciente de sus dimenciones intemacionales,

Es importante mencionar que ello nos lleva a realizar un profundo andlisis de lo que es la
informética { hablando juridicamente). Las reglas de la informdtica ofrecen una gama
amplia de usos y aplicaciones y por su flexibilidad, opciones grandes para su cperacion.

Por lo tanto, aunque a primera vista podria aparecer como una cuestion téenica, a nivel
de su aplicacion practica, la informatica se convierte en un elemento integrante de una
sociedad en evolucion en dende debe de analizarse el campo valorativo de la informatica
y de todos los elementos que la integran. El derecho busca preservar el orden social y
dentro de ese fin se encuentra e! de prever situaciones como fas que ha originado la
informatica y todas aquellas nuevas tecnologias.

3.2.2. EL DERECHO INFORMATICO Y SU CAMPO DE INVESTIGACION.

Esta nueva disciplina se viene gestando sobre las bases de una préctica juridica creadora
de soluciones hasta ahora no previstas y que conciemen a diversos aspectos de la
informatica, teniendo como puente y origen de la misma los usos y costumbres que se
vienen aplicando en la solucion de problemas juridicos relacionados con fa informatica en
general.



La presencia de la informatica en la sociedad actual ha provocado la creacidn o
sdaptacidn de reglas de derecho. Una de ias caracteristicas de ella consiste en qua la
influencia que ejerce no esta ubicada en un solo Jugar sino que por ef contrario, su
aplicacién se da en numerosos sectores de fa actividad juridica,

"Es necesario enlender primero gue el derecho estd
integrada por un conjunto de partes que interactian en-
tre si,y que los procesos da cambio legal deben tener
en cuenta el comportamiento de todas las partes y debe
evaluarse la necesidad de realizar cambios en todas a
{a vez." (83)

Esta nueva discipling, proviene de la onginalidad técnica impuesta por ef fendmeno
informatico, por lo cual en muchas de las situaciones 1as soluciones juridicas tradicionates
na son Ja respuesta. Eo nos lleva a situar en franca discusion a todo el mundo juridico,
porque fas consecuencias de esta revolucidn tecnoldgica, abarcan toda actividad det ser
humano y de esta manera el abogado y el derecho deben enfatizar esa misién esencial
que les did origen: el bienestar, fa paz y la ammonia de interéses entre los hombres.

Ef jursta de nuestro tiempo, estd comprometido con fa necesidad de alabaracion de
respuestas adecuadas desde el ambito del derecho, a las intarrogantes propuestas por el
impacto que ha recibide de la infarmatica.

Este aspecto exhibe una rguisima y novedosa problematica, que el jurista dabe sequir
atentamente el desenvolvimiento del fendmeno informatico para controlar por medio de la
formulacién de una tegislacion adecuada y especifica que equilibre hasta dopde sea
posible el estado de indefencion en que se encuentran, aquellas personas que por
ignorancia de los aspectos técnicos, ante las grandes empresas dedicadas a la
construccion, renta y venta de todo lo inherente a ef software y hardware de las
computadoras.

"La problematica que plantea la gestacion y diseminacién-
de la informdlica es lan amplia, compleja y novedo-
53 que su exdmen tedrico, asi como su comprensidn y
encuadramiento a los fines de la formulacion de poll-

83 .- Zolezzi Ibércena, Lorenzo. Derecho, administracion de justicia y cambio social.
Derecha, no. 42, Diciembre, 1988. Peni. p. 306
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ticas, presenta un desafio infrecuente para investiga-
dores de todas las disciplinas, gobiemos y actores
econdmicos y sociales.” (84}

Laimupciodn de fa informatica plantea a los juristas, en sus diversos campos de incidencia,
entre otras inquietudes las siguientes: los conlratos relativos a fos bienes informaticos, la
proteccion de los programas de computo, Jos nuevos soportes de fa informacion y su valor
probatorio, tas condiciones de trabajo relacionadas con e} uso de las computadoras, fos
llamados “delitos de cuello blanco o delitos informdticas” y el flujo de datos
transfronterizo.

Como se puede apreciar, se abre un mundo de posibilidades de estudio y andiisis para el
derecho y los juristas. Asi, con los variados temas contemplados por el derecho de la
informatica, se analizarén la proteccion juridica de los programas de computacion, los
cantratos informaticos, el vator probatorio de los soportes informéticos vy ol flujo de datos
transfronterizo. Debido a la importancia que consideramos tiene este Uftimo punto, los
siguientes dos capitulos tratardn y desarrollaran el tema en sus diferentes aspectos.

84.- Camara,Hector. Informética y derecho. (Aportes de Doctrina intemacionai) vol.L.
Ediciones Depalma. Buenos Aires, 1987. p. XI.
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A) LA PROTECCION JURIDICA DE LOS PROGRAMAS DE COMPUTACION.

La evolucién constante del soporte légico, que ha taciitado la programacién de las
computadoras y por ende la comunicacién de los hombres con fas maquinas, hacen
posible la aparicion de actividades delictivas en contra de la creacién de la mente
humana. La proteccién juridica tradicional referente a los derechos inmateriales, en
principio, no ofrece una garantia suficiente en matena de proteccién de programas de
informdtica.

Al respecto existen el derscho de patentes, marcas, disefios o modelos, derechos de
autor, etc.; que por el momento han constituido el marco juridico para la proteccion de fos
programas de computacion o software.

Sin embargo, como con todo lo relacionado a la informatica, es necesario no solo la
adecuacion de 1o ya establecido a los hechos sino una proteccion especifica, mediante
una legislacién conveniente que contemple los aspectos técnicos de fa informdtica y que
provea !a solucion juridica a esta problematica.

La centroversia gira sobre la originalidad de la creacion y la ubicacion del problema en ¢l
ambito juridico. De ahi que sea necesario que la intervencion de los juristas con el fin de
establecer un nuevo marco juridico que ampare a todas las nuevas manifestaciones del
pensamiento y crealividad humanas.

¢Pero que es realmente lo que se busca proteger?. Empezaremos por indicar que: "Con
la expresion inglesa 'software' designamos al conjunto de instrucciones que indican a los
componentes fisicos del ordenador las operaciones que deben realizarse con jos datos
recibidos. As{ como e! ‘hardware' es la pare tangble de un sistema informatico, ei
‘software’ es su componente intangible.”(85)

Con 1a definicion antes expresada, se entiende que el soporie légico de una computadora
encierra componentes que pueden considerarse como un producto intelectual, puesto
que es una obra de creacion de la mente humana, basada primero en una idea que serd
expresada y plasmada en un material sélido. En un principio, la confusion que origina el
desconocimiento de la informatica, generé un incremento de actividades delectivas
(violacién de secrelos técnicos y comerciales, atentados a la vida privada, manipulacion y
robo de datos, etc.) onginando con ello, el pillaje y robo industrial a tal grado que el
derecho buscd Ja manera de ubicar y proteger los programas de computacion de alguna
manera,

85.- Millé,D. Antonio. Proteccion del software. Revista del Colegio de Abogados
de Buenos Aires. Vol. 46, Mo. 1.Argentina. 1986. p. 43
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“Los problemas de pillsje o pirateria de ios programas
de computo, se originan preponderantemente, enlfa lu-
cha continia de las empresas especializadas por domi-
nar el mercado informatico de programas. También los
particulares, aprovechandose de sus conocimientos in-
formaticos ¥ el acceso a esta nueva técnica, llegan a
realizar un verdadero pillaje para su beneficio perso-
nal.” (86)

Como se habia mencienado con anterioridad, a lo largo de la existencia del programa det
computacién se han elaborado diferentes teorjas respecto de la proteccidn legal,
proponiéndose entre las principales: una solucién contractual, por medio del derecho
penal, a través de la competencia desleal o el enriquecimiento sin causa.

Sin embargo, las corrientes que mas apoyo han recibido a nivel intemacional es la
proteccién por ta via de patentes y en especial la del régimen autoral. En la actualidad
existen todavia discusiones en los foros intemacionales (UNESCO-OMPI), respecto a cual
via es la mejor. La proteccidn a través del derecho de autor, es la que nuestro pais ha
aceptado, expidiendo el 8 de octubre de 1984, el Acuerdo No. 114. de la Secretaria de
Educaciéon Publica en donde se incluye al programa de computacién en la proteccion
autoral y permitiendo su incripcion en el registro publico de! derecho de autor.

Con base en lo anterior en dicho acuerdo, se dispuso que los programas da computacion
podrian inscribirse en el Registro Publico del Derecho del Autor, mediante la presentacién
de las diez primeras y las diez titimas hojas del programa fuente u objeto, o de ambas, a
eleccién del solicitante. No obstante, de que es un avance para garantizar la proleccion
del software, no resultd suficiente para la seguridad de los derechos de los autores de
estos programas, pues solamente se trataba de una disposicion de cardcter
administrativo. esto provocd que por diferentes medios se lograra modificar la Ley Federal
de Derechos de Autor.

Fue el 17 de julio de 1991 cuando salieron publicadas en el diario oficial de la federacién
reformas y adicienes a la Ley Federal de Derecho det Autor, en ellas se indican en los
artieutos 70.,180.,y 1350. la prohibicién de copias no auterizadas, savo para propdsitos
de archivo y respaldo; confidencialidad de los expedientes ante la Direccién General del
Derecho del Autor, los cuales solo pueden ser consultados con la autorizacion de su
titular, su causahabiente o por mandato judicial; la proteccién de los programas de
cemputacién por un plazo de cincuenta aflos y la imposicién de seis meses a seis afios y
multa por el equivalente de cincuenta a quinientos dias de salarios minimos a quien sin
autorizacion del autor o de quien detente los derechos reproduzca con fines de lucro un
pragrama de computacion.

86.-Téllez Valdes, Julio. La proteccién juridica de los programas de computacidn .
U.N.AM.. Instituto de investigaciones juridicas. México, 1989. p. 21
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Con lo anterior se abre un campo de proteccion para los autores de! software, sin
embargo, como hemos estado manifestando al través de este trabajo es conveniente que
exdsta un cuerpo juridico propio, hasta este momento se ha aceptado intemacionalmente
como la via mas adecuada al Derecho de Autor.

Pero no hay que olvidar que apenas eslamos entrando a una etapa de conocimiento
raspecto de las consecuencias y fendémenos no solamente de la informética sino también
de otras tecnologias que al igual que la informatica traerdn consigo un sinnimero de
cambios para nuestro mundo. Por [o tanto serd necesario que en un futuro muy préximo

e} derecho se adapte y después se modifique de acuerdo al rumbo que tome nuestra
sociedad.

Es interesante recordar que en el articulo 134o,, Constitucional menciona que convenios
intemacionales que signe nuestro gobiemo y que sean ratificados por la Camara de
Senadores, fendran fuerza obligatoria en todo el pais, como si se tralara de una ley
expedida y aprobada por el Congreso de fa Unién.

"Recordemos que México forma parte de una serie de con-
venios y tratados intemacionales, entre ofras, de la
convencién de Paris sobre Propiedad Industrial, asi co-
la convenciénde Bema para la Proteccidn de Obras
Literarias, Artisticas y Cientificas, y la convencidn
Universal sobre Derechos de Autor.” (87)

La practica juridica ha demostrado que existe un gran desconocimiento de las
posibilidades y ufilidades de los convenios internacionales, ain entre los abogados, por lo
que consideramos que es apropiado que se legisle en la materia y se utilicen todos
aquelics convenios que tienen que ver con el mismo , para que exista no solamente en la
doctrina o en la teoria los instrumentos legales que resuelvan dicha problemética y asi

evitar hasta donde es posible lagunas que perjudiquen las garantias individuales del
ciudadano comun.

87.- Garcta Moreno, Victor Carlos. |.a propiedad intelectual en el tratado de libre
comercio . Revista de la facultad de derecho de México. Vol. 41. Nos. 178-180,
julio-dicembre , 1991. México. p. 119.

7



B) CONTRATOS INFORMATICOS.

En materia de contratos de informatica, aunque en la esencial tienen su base juridica en
la teoria general de los contratos, se hace necesario conjugar ciertas regias de derecho
con detenido conocimiento del fendmeno informético, porque se presentan aspectos
técnicos muy especiales en estos contratos.

“Este tipo de contratos evoluciond paraielamente con el
avance tecnolégico mds no asi con el juridico, por 1o
que hoy en dia podemos percibir en ellos notorfas de-
ficiencias de orden legal." (88)

Desde el punto de vista de nuestro Derecho Positivo Mexicano, tenemos que la principal
fuente de creacion de obligaciones es el contrato. Rafae! Rojina Villegas, nos indica que
se entiende por contrato:

*Un acuerdo de voluntades para crear o transmitir dere-
chos y obiigaciones.” (89)

En principio estamos frente a un acuerdo de voluntades que tendrd consecuencias
Juridicas, es decir que la relacion entre proveedor y usuario en la adquisicién,
amendamiento, mantenimiento y garantias de los bienes y servicios informaticos (segiin
sea el caso) se realiza de hecho y de acuerdo a los procedimientos normales de los
contratos comunes.

Sin embargo, la complegjidad de los problemas se originan por varios aspectos,
principalmente: el desconocimiento de la informdtica y las computaderas y de sus
aspectos técnicos por la generalidad de los usuarios frente a el vendedor y la velocidad
con Ja cual se generan cambios en el harware y software ( aspecto fisico y soporte logico
de las computadoras, respectivamente).

88.- Teéllez Valdes, Julio, Contratos informaticas. Anuario juridico. U.N.A.M. instituto de
investigationes juridicas. Vol. 14, México, 1987. p. 258.

89.- Derecho Civil Mexicano. Edit. Pomua, s.a. México, 1985. p. 9.
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El primero de ellos genera un detrimento en la esfera juridica de! usuario, en virtud de que
realiza la operacion de acuerdo a lo establecido por el vendedor en base a las
condiciones que les favorezcan en perjuicio del comprador por la falta de experiencia y
conocimientos en cuestionas técnicas (aunque conozcan en ramos afines a la
informatica).

En cuanto a la produccion y mejoramiento del soporte fisico y 1dgico de las computadoras,
avanza de un momento a otro. No dando oporunidad de utilizar y aprovechar los
instrumentos que se cbtienen. Es decir, que en ocaciones la evolucién e innovacion
técnica en materia informatica ha hecho que en e! lapso transcurrido entre el comienzo de
la aperacion y el fin de ella, el material fisico y légico se convierta en obsoleto.

Otro aspecto que llama la atencion es el hecho de que por lo general existen modelos
elaborados (machotes) de los contratos en los cuales los proveedores fijan las bases
contractuales mediante el establecimiento de clasulas y condiciones (definicion del objeto,
fijacién de plazos, tiempo de entrega, etc.) de acuerdo a sus interéses. Esto nos lieva a
considerar el gran desequilibrio que existe en perjuicio del adquirente de estos bienes.

También es importante mencionar que si bien esle tipo de coniratos se enfocan desde la
perspectiva del derecho tradicional, porque se identifican con los ya existentes (compra-
venta, arrendamiento, obras y servicio, etc) revisten y demandan soluciones adecuadas
vistas no solamente desde el punto de vista juridico sino interdisciplinario con aspectos
informaticos, aspectos que hay que recordar que por la novedad de esta disciplina, no
existian anteriormente.

Quizés esta necesidad se deba principalmente a que no se cuenta con una legislacion,
jursprudencia, costumbres y doctinas abundantes que den base y sostengan los
principios sobre los cuales se de edificacion a un conjunio de procedimienlos y
operaciones que no permitan y supriman ese estado de indefencién sobre el que se
encuentra en la aclualidad el comprador de estos aparatos.

Ademds de todo lo anterior, si se llegan a suscitar controversias judiciales e! camprador
tiene escasas posibilidades de hallar medios idéneos (judicialmente hablando) en la
resolucion de su problema.

Todo ello provoca, no sbla la necesidad de documentar sobre esta clase de bienes sino
ademds la de regular en cada contrato en forma expresa y cuidadosa cada uno de sus
aspectos de manera de determinar la forma mias inequivoca posible el real alcance de los
derechos y obligaciones que cada parte asume al contratar (sin olvidar que en nuestro
derecho existe la libertad de ias partes para contratar seglin su conveniencia).

La regulacién juridica a su vez, permitird ia realizacion de estos contratos dentro de la
normatividad que dejard preestablecida (en la medida en que sea posible) soluciones a
situaciones de inevitable conflicto

En resumen, los contratos al soporte fisico y logico y los servicios en general deben ser el
producto de los requerimientos juridicos adecuados y no adaptados. Habra que definir su
objelo ya sea por su estruclura, sus prestaciones o las caraclensticas particulares que
reviste.
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Por otro lado, la creciente sofisticacion de estos bienes hace necesaria la obligacién de
indicar en forma muy especifica los derechos y obligaciones de ambas partes en igualdad
de condiciones. Todas estas circunstancias relativas a la relacién contractual, pueden y
deben tenerse en cuenta por los legisiadoras y el aparato judicial correspondiente.

Por dltimo, es importante mencionar que en nuestro derecho no se encuantran previstas
tales circunstancias (es decir, que estos contratos pertenecen a una érea nueva, no hay
en el ambito nacional doctrina, legislacién o usos o costumbres y la jurisprudencia
comespondiente) lo que ha metivado una serie de problemas cuya resolucion serd dificil si
no existe el sistema juridico apropiado que lo apoye.

"Es menester conscientizarse det enorme auge que han
adquido en la actualidad los contratos informati-
cos, ya que el descuido (por indilerencia oigno-
cia) en que han incumido los juristas para !ane-
gociacion de los mismos es inexcusable,...” (90)

90.- Téllez Valdes, Julio. Contratos informéticos. U.N.A.M. Instituto de investigaciones
juridicas. México, 1988. p.77.
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C) VALOR PROBATOkiO DE LOS SOPORTES INFORMATICOS,

Investigaciones cientificas y tecnolégicas realizadas en todo el mundo, han pemitido la
creacion y el perfeccionamienio de aparatos y maquinas que permiten conocer con mas
detalle ohjetos antes ocultos, analizar substancias descubriendo los mas intimos
componentes, percibir sonidos y figuras transmitidas a distancia, captarlas en forma
permanente, reproducic al instante documentos, etc. Es decir una ampiificacion
considerable de nuestros sentidos.

Son reafidades tangibles que no pueden desconocerse en la actualidad y menos negar
fos efectos perceptibles que demuestran su eficacia cientifica y tecnoldgica.

£ jurista, como hombre de su tiempo, tiene el deber y 1 necesidad de analizar y estudiar
el impacto de estas nuevas tecnologias en ! campo del derecho. E! desanofio actual de
la tecnologia ha provocado e! surgimiento de diversos instrumentos que, por sus
caracleristicas estan revalucionando el funcionamiento y utifidad de los ya tradicionales,
sufriendo cambios en sus estructuras intemas y extemas.

Nos referimos a fa fotocopiadora, videograbadora, procesadores de texios, comeo
electrénico, fax, etc. Una gama infinita de instrumentos que por si solos demuestran el
momento que estamos viviendo y det fenémeno que se estd desarrollando en constante
aumento por los avances cientificos y tecnoldgicos de esta época.

En la actuatidad v en futuro proximo seré dificil Hevar una vida normal, en cualquiera de
las actividades sin tener un contacto permanente con estos instrumentos.

Al mismo tiempo, los medios tecnologicos a fos que hacemos referencia, pueden {sino es
que ya {o han hecho), incidir en el campo del derecho, puesto que las mas diversas
actividades del hombre quedan plasmadas en forma tangible y se puede decir que ¢asi
penmanente en ellas.

La prueba como verificacion de fa existencia de un hecho por otros hechos, imporia en
todas las actividades del ser humano. Para legar a fas verdades mas conocidas, a las
menos conocidas o a las desconocidas, necesita de la demostracitn,

Esta se puede decir que es fa presentacién de alguna verdad que se hace por la simple
explicacién de sus términos o por el andlisis de su contenido. En el mundo det derecho
adquiere peculiar importancia !a prueba, @sta se utiliza para convencer a ctros del dicho
del que o sustenta, para obtener o realizar un derecho u obligacién que afecte su esfera
juridica.

Los hechos como en la vida misma, tienen una influencia decisiva en ef derecho. Pero

eslos carecen de relevancia si no se acompafian con alguna prueba, esta se define
como:

"Demostracion de fa verdad de una afirmacion, de fa
existenciade una cosa o dela realidad de un hecho.
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persuacién o convencimiento que se origina en otro, y
especialmente en el juezo en quien haya de resolver
sobre lo dudoso o discutido.” (91)

Para saber pedir la razén, aparte de tenerla es necesario conocer los medios con que
contamos, por eso se considera a 1a prueba como la parle medular de un proceso. La
calidad y eficacia de los medics con que contamos estd en relacién directa con las
posibilidades de una resolucion en sentido afirmativo a nuestro favor.

La demostracion por ser una actividad 16gica, debe tender a fa formacién de un juicio que
permita conocer la verdad histdrica de los hechos controvertidos, toda vez que se trata de
actividades humanas libres y realizadas con antelacion al proceso de su verificacion.

La actividad probatoria por su naturaleza es logica y cientifica, en cuanto que debe de
aplicar las nociones y principios por los que se rige ia mente humana para llegar al
esclarecimiento de la verdad de los hechos,

Es por ello, que la aportacion que estdn realizando las nuevas tecnologias en los
diferentes campos del saber humano sobre aspectos que no eran facimente
identificables, sean aprovechados en el 4mbito juridico.

La sociedad reclama de los juristas una actitud de vanguardia y de atencién permanente
a 1as nuevas circunstancias, de mode de provocar los cambios legales que permitan su
utilizacién en su beneficio y adecuando al derecho en fa realidad.

Uno de los temas més controvertidos temas en el drea del derecho procesal en estos
momentos, es precisamente la inclusién o no de estos medios electrdnicos como pruebas.
Dentro de esta discusion se encuentra el determinar si estos instrumentos (soportes
informéticos, microfilmaciones, archivos magnéticos, etc) son equiparados o
considerados como un documento.

Sin embargo, el acelarado proceso de informatizacién va generando paulatinamente el
reemplazo del documento escrito, ( en certificados, inscripciones, constancias, etc. Ya sea
en la actividad publica o privada) en su acepcién tradicional, por el llamado "documento
electronico”,

“Se trata de un fendmeno que ha tenido un origen recien-
te, pero parece presentar caracter de irreversible en
tanto el elaborador es el unico instrumento en condi-

91.- Cabanellas, G. Diccionario de derecho usual. T. ill. 11a. edicién. Edit. Heliastras s.r.l.
Buenos Aires, 1976. p. 423,
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ciones de satisfacer las cada ves mayores y mas sofis-
ticadas exigencias de todos los componentes saciales, y
no es dificil prever que, en breve periodo de tiempo,
toda la actividad de documentacion se  desarrallara,
salvo casos excapcionales, en forma aulomatizada;...” (82)

Esta situacién ha tenido algunas consecuencias posiivas como lo es el aligerar tramites
administrativos dentro de Ia gran voragine de informacién y documentos que se generan
en las diferentes operaciones comerciales y de todo tipo en el mundo

En la acluatidad, existe concenso entre los autores en considerar que un soporte material,
at que se ha incorporado un pensamiento con significado por medios elactrénicos o
electramégnelicos, capaz de ser reproducido af lenguaje humano tiene las caractéristicas
de un documento, que tendrd un diverso grado de perdurabilidad en el tiempo, conforme
a las particularidades de su elaboracion y su sopore.

Otro de los puntos que genera grandes discusiones en cuanto at documento electronice
es fo relacionado con el valor juridico, es decir la eficacia probatoria asi como la
autenticidad y seguridad def mismo. Es en este aspecto en donde fos estudiasos def tema
consideran que el documento electronico tiene mayores posibilidades de evitar y sufrir
alteraciones.

En virud de que se considera que un documento es auténtico cuanto mas dificil sea el
alterarlo y cuanto mds ficil se pueda verificar el texto originario. La seguridad congue se
realice el proceso de elaboracién y emision del mismo. Bajo estas consideraciones, el
fema es reaimente apasionante porque hard examinar los principios bdsicos y
fundamentales que conforman no solamente e derecho nacional sino ! intemacional en
la materia.

Dentro del marco de nuesira fegislacién actual, se reconacen en nuestro Cédigo de
Procedimientes Civiles como medios de prueba: Ia confesional, Ja documental, fa pericial,
la testimonial, la inspeccidn judicial. También se indica que se aceptan como lales: {a
fotografia, las copias folostaticas y cualesquiera otras producciones fotograficas. (83)

Después et articulo 374 del citado codigo mencioha a la latra:

92.- Giannantenio, Ettore. Vaior juridico del documento electronico. informatica y derecho.
(Aportes de doctrina internacional) Vol | Ediciones Depalma. Buenaos Aires, 1987, p.
3.

93.- Articulo 373 del Cédigo de Progcedimientos Civiles para ef Distrito Federal,
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* Como medios de prueba deben admitirse también los registros
dactiloscédpicos, fonograficos y demas elementos que produz-
can conviccién en el dnimo del juez. *

Sin embargo, la expresion: {y demas elementos que produzcan conviceién en el juez ) es
muy ambigua y no especifica claramente que otros medios pueden considerarse como
probatorios. Quiz&s porque el legisiador de esa época, no conocia y ni siquiera se
imaginaba la revolucibn que significaria la informatica y otros medios electrdnicos.

Otro aspecto sobre el cual existe discrepancia es el referente a la firma del documento.
Esto se debe a que la firma es considerada como &l acto de voluntad que tiene e! firmante
hacla aquel hecho o acto, ademés de la identidad del mismo. (Es decir que es é! y no otra
persona la que se obliga o tiene derecho a... ). Los progresos tecnologicos en este punto,
han pemmitido que existan ademds de 1a firma otro tipo de indentificacién ( se dice que
nuestros ojos son tan personales y Unicos como nuestras huellas dactilares, ademas de
medios como cddigos y claves), que facilitarian en gran medida encontrar la solucién a
este problema.

Et incontenible avance de la tecnologia, esta provocando grandes cambios en nuestra
sociedad y en nuestro medio amblente, Esto no significa que el abogado, el juez o
cualquiera que sea la actividad que desempefie dentro de! ambito juridico, se encuentre
ajeno a estas circunstancias ademas de que estara incompleta su cultura juridica sino
tiene un adecuado conocimiento de los nuevos inventos técnicos, porque las nuevas
generaciones estan mas acostumbradas a utilizar las modemas tecnologias (juegos de
videos, computadoras, etc), por lo que el derecho no puede aislarse, sino que sus
conceptos, principios e instituciones deben ser discutidas y examinadas a la luz de la
evolucidn de |a sociedad.

"En esta avasalladora era infonmatica, dicho desafic ad-

quiere connotaciones juridicas muy significativas como
lo son la necesaria integracion del jurista en ambitos
transdisciplinarios, una revitalizacién y en su caso
creacion de institucionss juridicas que preserven la
justicia y el bien comun,..." (84)

94.. Tellez Valdes, Julio. Derecho informdtico. U.N.A.M. Instituto de investigaciones
juridicas. México. 1987. p. 122.
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ESTA TSI WO pEgE
SAUR Bt LA widLiavech

Por ultimo y de manera general hablaremos de algunos otros aspectos del derecho que
se han visto influenciados peor la informatica y las computadoras, es por ello que en esta
época, corresponde hablar de un desarrollo cientifico y tecnologico, creando nuevas
dreas del conocimiento asi como expresiones como: informatica, robdtica, inteligencia
artificial, sistemas expertos, etc. La mayoria de ellos, quizas por lo sofisticado de la
terminologia, nos parezcan de primer instancia de ciencia ficcion. Sin embargo, ya hemos
sentido sus efectos y consecuencias en nuestra vida diaria.

Por todo esto, no nos cabe la menor duda que estas innovaciones han traido y traeran
cambios negativos y positivos en nuestra sociedad y en todos lo campos dei saber
humano. Como lo ha sido con el derecho, que en la mayoria de sus dreas han sentido
sus efectos, de ahi, que se hable (ademas de las antes mencionadas) de la influencia de
fa informética en el derecho laboral, en el penal y hasta en los derechos humanos.

Es en materia laboral, en donde se han dado las primeras manifestaciones de la
informatica y la computacion en el derecho (no olvidemos, que se ha considerado como
uno de los aspectos negativos de la informatica el desplazamiento laboral del hombre por
la maquina).

Las condiciones de trabajo se modifican en varias dimensiones, en primera instancia
suprime empleos, descalificando la mano de obra humana, para obtener el beneficio de
las maquinas en labores que anteriormente eran desempeftadas por el hombre
{administracién en general o en labores que se consideran de precision, peligrosos ¢
dificiles.)

Frente a las posibles incidencias de las nuevas tecnologias en el empleo, las posiciones
han sido contrastantes. Los empleadores consideran que la innovacion tecnoldgica es un
suceso imeversible y de no ulilizarse se incumiria en un proceso de deterioro y de
obsolencia. Ademas de los grandes beneficios que han traido como |a de trabajar sin
parar porque no necesitan domir ni descansar ( como los robots ). Amén de que las
computadoras son cada vez mas pequefias, mas utiles y menos costosas.

Por otro fado, se manifiesta la influencia negativa sobre el empleo y consecuentemente
propicia conffictos laborales. En estas circunstancias, esta situacién obliga al jurista a
reconsiderar muchas de las formulas que ha venido utilizando para fundamentar y
desarrollar la regulacion de la prestacion del trabajo humano.

Esto nos habla de un problema basico en la vida productiva del hombre que es el de la
educacion. Visto desde los diferentes aspectos que abarca, es decir: el aprendizaje en la
formacién cultural del individuo, en el transcurso de su vida profesional y en el
mejoramiento de su desempedo como trabajador ( ya sea con la obtencion de un
posgrado académico y la capacitacion y adiestramiento laboral).

La gente cambiara de trabajos industrales a trabajos técnicos en los que se usaran

computadoras. Esto significa que las personas abandonaran sus trabajos que han
desempeiado durante afios, para tomar otros en donde sera necesario que aprendan a
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utilizar una computadora. Puede resultar dificil porque adquirr conocimientos técnicos
nuevos y diferentes, puede ser un reto. Una manera de resolverlo es aprendiendo los
cursos de computacion en los primeros niveles de ensefianza, de ahi que sea importante
iniclar a tas futuras generaciones en las nuevas tecnologfas.

" Ef impacto de las nuevas tecnologias en las relacio-
nes de trabajo, requiere que el Derecho Laboral, escen-
ciaimente dindmico en cuanto llamado a ajustarse a las
realidades sociales concretas que regula, enfrente las
nuevas exigencias que !aindustria plantea. De ahi que
resulte necesario un cierto grado de adecuacion de las
tradicionales normas laborales, lo.cual, en cierta for-
ma, se encuadra dentro de! planteamiento de flexibili-
dad laboral.” (95)

Otro de los impactos de ia informatica en el derecho se da en el area penal. Como
anteriomente se habia indicado, la sofisticacién y novedoso de esta disciplina ha
generado gran cantidad de actividades y consecuencias positivas y negativas dentro del
derecho y el &mbito penal no puede ser la excepcion. Si partimos de la idea de que
todavia en la actualidad no se ha determinado en forma definitiva la ingerencia de la
informatica, es l6gico pensar que dentro de esa gran confusién se den actividades
delectivas, es decir el aprovecharse del desconocimiento de los usuarios en beneficio de
aquellos que si lo tienen, facilitando con ello que se cometan actos llicitos . (96)

Ademds, si aumentamos que no existe un marco juridico que prevea y protega a las
personas fisicas y morales ante la gran importancia que van teniendo dia con dia las
computadoras. Nos referimos especialmente a que un acto se considera punible cuando
existe anteriormente a él y de acuerdo con el aparato juridico comespondiente la
existencia de una conducta ya consignada en el codigo penal. Situacién que no existe y
que ha provocado la adecuacién del acto ilicito a conductas similares generando con ello,
un delrimento en Ia esfera juridica del afectado.

95.- Heméandez A, Oscar y Villasmil P., Humberto. Las nuevas tecnologias , la
reconversion industrial y el derecho del trabajo. Revista del ministerio de Justicia de
Venezuela. no. 107. Venezuela, 1989. p. 17.

96.- Es por esta caracteristica, por la que estos actos se les ha denominado de *Cuello
blanco* . Porque generalmente los cometen las personas que reunen condiciones
técnicas o profesionales muy singulares, es decir especialistas en el manejo de las
computadoras o los demas medios electrdnicos.
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Otro problema a resolver, es qua no resulta claros los bienes juridicos que deben
tutelarse, por fa diversidad de bienes que existen, asi como la variedad de formas de
perpetrar el defito ya que se dan conductas delictivas, coma beneficios da Ja computacion.

En cuanto a las circunstancias y agentes del defito informético estos tiene caracteristicas
muy especiales; se trata de un delito que requiere de conocimientos técnicas complejos y
sus consecuencias econémicas, por lo general son muy elevadas. No son delitos de
violencia. La cuipabilidad, la tentativa y la complicidad son mas dificiles de poder
establecer. Por lo que deberia existir una caltegoria especifica que tipifique las conductas
delectivas.

Vemos que se presenta realmente una gran problematica a resolver. Sin embargo, no
deja de ser atrayente y fascinante, porque estamos ante un mundo de estudios, de
analisis y proposiciones que pemilitd que los estudiosos del terma revisen algunos
aspectos tedricos y practicas penales que por si mismas ya representan un gran reto a
resolver para los juristas de esta época.

Es claro que en nuestro derecha penal {como ha sucedido con ofras ramas juridicas) no
existe un tratamiento adecuado de estos actos, si bien es cierto que nuestro pais no es
una potencia en cuanto a la preduccion del soporte fisico y 16gico de estos instrumentos,
st hay un gran auge en cuanto a su utilizacién y aprovechamiento en todos los sectores
{publico y privado), en lodas las dreas det conocimiento, de estos bienes. Por lo que es
necesanc que se le de la importancia que va adquiriendo y por 'o mismoe que nuestros
juristas y legislad le denef t tento adecuado a este hecho.

"Habria que considerar, asimismo, que nuestro actual coé-
digo penal sustantivo, que data de 1931, no se ajusta
da ninguna manera a este tipo de manifestaciones tecno-
lbégicas, ademds de que enélse atiendea un criterio
preponderantemente subjetivo, y tal vez seria conve-
niente considerar la necesidad de contemplar o dar cabida
a critarios mas proplamente objetivos, esto en  atencién
a la gran imporiancia que adquiere cadavez mas fuerza
estetipo de instrumentos como o son las computa-
doras." {97)

Todos estamos conscientes del poder de la informatica. Hoy los medios de comunicacidn
se han encargade de poner ampliamente de manifiesto sus pasibilidades, desperando

97.- Téllez Valdes, Julio. Derecho informatico. U.N.AM. Instituto de investigaciones
juridicas. México, 1987. p. 108.
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grandes espectativas en la sociedad. Paralelamente a ello, se ha motivado el interés de
saber en que grado y de que manera afectaria el comportamiento humane,

De ahi que una de las principales inquietudes de la ciudadania sea, respecto a sus
derechos como persona en especial su reputacién y su privacidad. Esto nos lleva
principalmente, a la recoleccion de datos que se consideran personales, laborales,
comercialas, etc. Por las entidades privadas o piblicas en archivos electrénicos.

El problema consiste en el grado de seguridad que existe para salvaguardar esta
informacién, ademés de que no sea utilizada con fines ilicitos en contra de los propios
ciudadanos. A todo ello hay que aumentar que en sl mundo, de la comunicaciones no
existen limites geogréficos, provocando incertidumbre e inseguridad juridica.

Hay que recordar que la posibilidad de cometer algun delito en informatica y las nuevas
tecnologlias, reviste un especial tratamiento en virtud de que el hombre considera un reto
vencer y dominar a una maquina, no es el hecho mismo simplemente, sino o! placer y la
satisfaccién de haberlo logrado.

Los medios para obtener informacién y penetrar archivos existentes, superan en algunos
casos los medios de seguridad de los sistemas.

Es necesario pensar en nuevos habitos de conducta frente a este nuevo y complejo
fendmeno que se desamolla cada vez con més fuerza. Toda la sociedad debe tomar
consciencia de la utilizacién de este medio con tranquilidad y seguridad.

En aste momento, en donde se habla ya del hombre del futuro, en donde se lucha por
conservar a nuestro mundo, es inevitable tener presente que el ser humano tiene
derechos esenciales que hay que proteger asi come mantener la paz y seguridad
sociales,

Quienes trabajan en el campo de fa computacion deben de comportarse de acuerdo con
cierta ética. Esto es especialmente importante cuando se maneja dinero o informacion.
Pero este campo del saber humano es tan novedoso que no ha habido tiempo de
desarrollar un codigo ético y juridico.

La computadora no tiene conciencia propia, lo mismo nos es Util que puede convertirse en
una heramienta para delinquir. Es cuestién dal usuario asegurar que el computador se
emplee con fines apropiados y no para causar dafio.

Hay varias maneras de hacer un uso deshonesto de fos computadores en beneficio
propio o para perjudicar a otras personas. De esta manera, se habla da fraude por
computadora, pirateria, la violacién de la intimidad de otras personas, etc.

Aqui se contempla la problematica derivada de la informatizacion de los sectores publicos
y privados en perjuicio o menoscabo de las libertades individuales.

Es decir, el acceso y utilizacion de informaciones sobre las personas en forma ilegal,

atentando contra las garantias basicas del individuo. (como {o es su libertad, su privacidad
que por el solo hecho de ser humano le corresponden).
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"La privacidad o intimidad, que se cuenta entre los de-
rechos de la personalidad, suele ser, en los diversos
estudios y en las distintas legistaciones comparadas,
el blanco u objetivo de una eventual agresion informé-
tica y, consecuentemente, el bien juridico a proteger
por las normas.” (98)

Por ello, es importante que exista un marco juridico que sea lo suficientemente adecuado
en todas las &reas en donde tienen injerencia las nuevas tecnologias, para que no sea
superado por los logros de la ciencia y la teenologia.

98.- Garcia de Alonso, Julia Siri. Algunas reflexiones en tomo a la informatica y los

derechos individuales. Revista de la Asociacién de Escribanos del Unuguay. Num. 74
Uruguay, 1888. p. .
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D) EL FLUJO DE DATOS TRANSFRONTERIZO.

Una de las cuestiones que mas ha impactado al derecho intemacional publico, s
constituye el tema denominado flujo de datos transfronteras (FOT), nombre con el cual se
designa habitualmente a los movimientos de informacidn, a través de fronteras
nacionales, de lectura mecanica para su elaboracién, almacenamiento o recuperacién.

Quiere decir que se trata de las comunicaciones del hambre con la computadora,
computadora a computadora; generadoras de comientes intemacionales de datos a través
de las instalaciones existentes en los distintos paises, sean operadas con intervencién
directa de personas o sin ellas.

El constante incremento de [as corrientes transfronterizas de datos ha suscitado una serie
de problemas, entre los cuales ocupa un lugar preponderantemente el relativo al equilibric
que necesariamente debe existir entre las distintas soberanias nacionales afectadas.

Es importante mencionar que [a informaciéon no se encuentra geograficamente atada a
nada. Es facimente obtenible, transmisible, procesable. Nada impide que, desde e! punto
de vista técnico, una entidad gubemamental o privada obienga, procese y use
Informacién para su beneficio en perjuicio de una colectividad.

Otro problema de singular relevancia se refiere al derecho de utilizar y divulgar datos
referente a la cultura, tradiciones, persanales, bancarios, etc. También frente a este
problema se impone alcanzar un equilibio que permita compatibilizar a través de
acuerdos intemacionales, el libre acceso a la informacion y el libre flujo de la misma, con
el respeto de lo que cada estado o sociedad desee proteger.

Por todo lo anterior, se vislumbra un amplio campo de estudio y analisis, asi como un
gran reto para los juristas. De esta manera, se desarollara en los siguientes capitulos la
problematica que presenta e! Flujo de Datos transfronterizo y su Marco Legal.



CAPITULO Iil.- EL FLUJO DE DATOS TRANSFRONTERIZO.
1. UBICACION Y NOCIONES ELEMENTALES.

Desde épocas muy remotas el hombre ha tenido la necesidad de comunicarse. Esto lo ha
logrado, & través de los siglos utilizando técnicas cada vez mas sofisticadas.

En un principio la comunicacion se realizaba con gestos y movimientos del cuerpo
humano, sin embargo, su naturaleza creativa le permitié establecer cédigos por medio de
los cuales pudo formar lenguas e idiomas para poder transmitir sus pensamientos. Con el
paso del tiempo, la necesidad de transmitir informacién a grandes distancias, lo llevo a
crear diversos sistamas de comunicacion a fin de solucionar este problema.

Es asi que se crean técnicas como las seflales de humo, sonidos producidos por
tambores, cuernos o caracoles, el uso del destello del sol en los metales, el resplandor de
luces en la noche, manuscritos hechos a mano, hasta la invencidn de la imprenta,

Sin embargo, llegd el momento en que 1as técnicas anles mencionadas, resuitaron
insuficientes para llevar informacion de un pueblo a otro. Pero la capacidad e inventiva
del hombre es enorme y de esta manera en el siglo XIX se lograron grandes avances
tecnologicos que facilitaron ia comunicacion a larga distancia.

Surgieron asi inventos como el telégrafo, el teléforo. Instrumentos que permitieron una
comunicacion a distancia casi en forma instantnea y que presenta un facil acceso y gran
difusion.

No cabe duda que, en los umbrales det siglo XXI, la afirmacién de que nuestra sociedad
dispone de medios y de recursos que en ninguna otra época de su historia habia tenido
es muy clerta. Es por ello, que esta era sera recordada {como lo fueron otras por diversas
circunstancias) como ia era de las comunicaciones.

No hay que olvidar, que la informacion se convierte en el motor que impulsa a la sociedad
a la creacién de nuevas tecnologias y estas a su vez aumentan y surgen problemas mas
complejos que representan un continuo reto para nuestra sociedad actual.

€l desarrollo tecnoldgico y la transformacion social han traido una amalgama de
situaciones positivas y negativas, en los anteriores capitulos se han manifestado la
influencia que en los diferentes campos de la sociedad y del saber humano han tenido.

De manera mas precisa, nos referimos en el presente capitulo al Flujo de datos
transfronterizo, que gramaticalmente hablando se refiere al movimiento o circulacion de
informacion que cruza los limites territoriales de las naciones.

El problema que se presenta es realmente complejo a nivel nacional e internacional, ya
que conlleva diversos aspectos como lo es e pasar informacion por la frontera de un pais
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¢on un distinto marco juridico al del emisor, repercutiends en diferentes campos como el
politico, e} acondmico, el sociat, ete,

Con estos surgen cisrtos problemas asenciaimente en tomo a la proteccién de datos de
todo tips y por fo tanto, fa necesidad de regulacion juridica nacional @ intemacional. Su
importancia radica y se advierle en las discusiones que se han tenido y se tienen an los
foros intemacionales en torno a ello,

Este fandmeno no puede ni debe analizarse en forma aislada, es por ello, que en los
anteriores capitulos se han pormenorizado los copocimientos preliminares de las
diferentes areas en donde la informatica ha intervenido creando nuevas disciplinas de
estudio y analisis en ¢l derecha, como lo es fa informatica juridica y el darecho
informatico.

La complejidad dei fendmeno de! flujo de datos transfrontera, asi como fa ulilizacién de
bases de datos, requiere adoptar medidas espacificas tendientes a asegurar el gjercicio
de la soberania nacional y potenciar en beneficio de la sociedad el uso de los recursos
que brindan ia tefematica y fas nuevas tecnologias.

Uno da los puntos mas interesantes del deracho informatico es precisamente el fiujo de
datos transfronterizo, es por elio que el presente y el posterior capitulo se dard un
panorama de fos aspectos positivos y negativos asi como de fa definicién y clastficacion
de los diferentas y variados pariicipantas del problema. De esta manera pasaremos a
analizaros.



2. LA INFORMACION.

2.1. CONCEPTO Y CARACTERISTICAS.

El intercambio de informacion aparecio junto con el hombre. Asi nos hemos enterado de
Jos acontecimientos histéricos y descubrimientes cienlificos y tecnolégicos del ser humano
en este planeta. Sin embargo, en el presente siglo el volimen de la informacién ha
aumentado y los problemas que de ella se derivan se han vuelto mds complejos y
representan un continuo reto para el hombre mismo.

La informacion representa la forma comunicable del conocimiento y si la posesién del
conacimiento y su aplicacién son factores esenciales para el progreso, es obvio entonces
que la informacion es un prerrequisito indispensable de éste.

Nuestra sociadad inmersa en un constanle proceso de transformacion y evolucion, se ha
visto alin mas afectada por la creacidn de nuevas tecnologias sobre todo en el campo de
la informacién. Esta se ha convertido en un factor real de poder porque es un bien que
satisface |la necesidad de conocimiento, para |la toma de decisiones y en la medida en
que se tona escasa aumenta su valor.

"En el mundo contemporanec los adelantos cientificos y
técnicos, junto con el desarmollo econdmico y social,
dan a la comunicacion y la informacion un caracter masi-
vo y mundial a tal grado que ningun hombre o nacién
puede vivir aislados. Por ofro lado, el vertigincso
crecimiento de la aclividad humana, en los (timos si-
glos, hace que comunicacion e informacion sean
presupuestos basicos para el desarrollo y normacion de
{a conducta individual y social." (99)

El actual desarrollo de las ciencias se caracterza, entre otros factores, por una
aceleracion en la recopilacion, almacenamiento, procesamicnto y transmision de
informacion lo cual ha generado diversos efectos como elementos estrategicos para el
desarrollo integral de la sociedad. Asi en la época contemporanea la informacion adquiere
una connotacidn especial y por lo tanto es indispensable considerar como prioritario su
estudio.

98.- Lopez Aylidn, Sergio. El derecho a la infermacién. Edit. Miguel Angel Porrua. 1a.
Edic. México,. 1984. p. 18.
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En las ultimas décadas, la informacién ha llegado a tener tal importancia, que se le
considera como un bien inmaterial que entra al patimonio de las personas.
Entendiéndose como un bien que satisface necesidades humanas, que se intercambian
en el mercado y se consume, La informacién satisface la necesidad de conocimiento del
hombre, pero a diferencia de otros bienes no se deteriora ni se consume con el uso,

La informacion es entonces ya no sdlo un fecurso estratégico sino un factor de
produccién y generacion de nuevos conocimientos en la medida en que se incorpore a un
proceso para su optimo desamolio. En otras palabras, la informacién tiene un valor
econdmico potencial stuceptible de ser comprado y vendido.

Respecto a la informacion, cabe sefialar que elimologicamente significa: "dar forma”, E!
diccionario de la Real Academia de la Lengua la define como: “enterar, dar noficia de
alge”. (100)

Julio Téllez fa define como: "Conjunto de datos que constituyen un elemento referencial
de un hecho”. (101)

Sergio Lopez Aylldn nos indica que la informacion es: "El contenide de la comunicacion,
en este sentido las noticias, datos, hechos, opiniones e ideas necesarias para entender
de un modo inteligente las situaciones individuales, colectivas, nacionales @
intemacionales, y estar en condiciones de orientar la accién.” (162)

En realidad la informacién es un elermento abstracto, que se integra por todo aqusllo que
satisface la curiosidad natural del hombre y puede ser representada por diversas formas:
ya sea escrita, oral, por imégenes o sonidos, etc. Ademas de ser transmilida no
solamente por elementos fisicos 0 mecénicos, sino hoy en dia por medios electronicos.

Se dice que la informacién debe de ir acompaiiada de determinadas cardcteristicas, en
cualquier proceso que intervenga y por cualquier medio en que se propague. Estas
carécteristicas son;

100.- Dictienario de la Real Academia Espafiola de la Lengua. T. il. Edit. Espasa-Calpe,
s.a. Décima novena edicion . Madrid, 1970.p. 195.

101.- Téllez Valdes, Julio. Derecho informatico. U.N.A.M. Instituto de investigaciones
juridicas . México, 1987. p. 84.

102- Lépez Ayltén, Sergio. Derecho de la informacion. Edit. Miguel Angel Pomia. México,
1984.p.159,
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*g) Clara e intelegible. Es decir, que su contenido y
vehiculo de significacion debe estar dentro de la
normas y logica de comunicacion acordadas indivi-
dual y socialmente. .

b) Relevante. Es decir, que debe revestir un caracter
efectivo en el proceso de decision en el que in-
tervenga.

c) Completa. Es decir, que cubra el mayor rango de
posibilidades existentes en el momento en que se
le requiera.

d) Oportuna. Es decir, que intervenga y se pondere
en el momento an que sea menester.

@) Confiable. Cuando cumpla satisfactoriamente con
los elementos anteriormente enunciados. " (103)

La informacién circula en respuesta a las necesidades de saber, conocer y elegir que
tiene todo ser humano y la rapidez con [a cual se obtiene la informacién, ha marcado un
cambio decisivo en nuestra sociedad, convirtiendola en una "sociedad de la informacién®,
en Ia que la informacién constituye el vinculo esencial entre los hombres, cumpliendo de
esta manera con la difusion del conocimiento, las ideclogias (politicas o religiosas) y los
acontecimientos que surgen dia con dia en nuestro planeta.

También gracias a los medios electrénicos, con los que hoy contamos, la infonmacion
adquiere autonomia propia ya que no sclo se recibe y transmite, sino que genera una
nueva informacion, es decir se retroalimenta.

Esto es, porque el proceso de informacién humano es unico en cuanto al grado que
hemos alcanzado conscientemente para elaborar y transmitic nuestras relaciones de
informacién personal a través de sistemas simbolicos sofisticados.

Utilizamos una gran variedad de lenguajes, verbales y no verbales. Hemos desamollado
sistemas simbolicos visuales de alto grado de complejidad, y potentes cddigos de
tratamientos de simbolos, mediante los que podemos ordenar nuestra informacién y
utilizarla de acuerdo con nuestros interéses.

103.- Téllez Valdes, Julio. Derecho informatico. U.N.A.M. [nstituto de investigaciones
juridicas. México, 1987. p.63.
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En realidad, la informacion aprovecha todas las actividades humanas, los medios
cientificos y tecnoldgicos originando distintos canales para que aumente el volumen de
informacién circulante, sea mayor Ia distancia que recorre en un menor tiempo y facilite su
procesamiento, almacenamiento y recuperacién.

La evolucién de estas modalldades del proceso de informacién humana ha aumentado y
amplificado nuestras relacionas interpersonales y con nuestro entorno. En este contexto,
siempre deberiamos estar al tanto de que estamos tratando con informacién que nos
afecta y cambia.

La infermacidn circula tanto a nivel nacional como intemacional, de manera que ningun
individuo u estado puede permanecer ajeno o0 aislado, de! fiujo de informacién en el que
intervienen diversos factores, variados efectos y se siguen patrones diferantes.

Como se ha venido puntualizando, la sociedad de nuestros dias se encuentra inmersa en
un proceso de transformacion, este proceso va desde la identificacién de la informacién
como un drea de conocimiento especifico hasta el nacimiento de fa tecnologta de la
informacion, asi como de la ciencia de la informacién.

De la combinacion de la compuiacién y las felecomunicaciones surge la llamada
tecnologia de la informacion, que incluye todos los desarrallos tecnolégicos que apoyan el
procesamiento, Ia organizacion y 1a transferencia de la misma.

El desamrollo de estas tecnologias ha convertido la transmisién rapida de informacién en
primordial para actividades tan diversas como transacciones bancarias, 1a administracién
de empresas, la difusion de la informacién cientifica y técnica, asi como otros muchos
campos y actividades de caracter social, politico, cuitural, iegal, etc.

Como anteriormente se indicaba, hoy se habla de una ciencia de la informacién, asto
obedece a que la ciencia se basa en los conocimientos acumutados por las generaciones.
Cada generacion aprovecha el acervo de conocimiento por sus predecesores. Asi el
volumen de informacion por la humanidad ha adquirido proporciones tan extraordinarias y
el nueve conocimiento generado es tan grande que los métodos tradicionales de
procesamiento y sistematizacion de la informacion resultan cada vez més deficientes.

Este incremento obliga al investigador a dedicar la mayor parte de su tiempo no a las
investigaciones, sino al conocimiento de la filosofia y literatura comespondiente y a la
busqueda de informacioén.

La complejidad de la localizacién de la informacién irae como consecuencia (a repeticion
innecesaria de investigaciones y de planteamientos, misma que actia negativamente
sobre los ritmos generales de desamollo. Asi, el surgimiento de (a actividad informativa
como una parte independienite, del proceso cientifico da lugar a una disciplina cientifica
en si y a una nueva categoria de especialistas que deben considerar objeto de
investigacion cientifica las necesidades del proceso informativo.



Consecuentemente, esta nuava ciencia debe crear canales eficaces de comunicacién
entre las diferentes disciplinas, garantizar el intercambio sistematico de datos entre ellas y
proporcionar a los usuarios de todas las especialidades medios que le permitan orientarse
en el sistema cada dia més amplio y complejo de conocimiento. *

Es importante destacar que la ciencia de fa informacién estudia la estruclura y las
propiedades de la informacién, las fuerzas que rigen el flujo informativo y los medios de
procesamiento y transmision de la informacion, a fin de garantizar su accesibilidad y
aprovechamiento 6ptimo.

La ciencia de la informacion es una ciencia de crucial importancia de nuestra sociedad, en
tanto que es la encargada de la organizacion, procesamiento y distribucién de la
informacién y el conocimiento, que se identifican como los recursos estratégicos
fundamentales de la época actual.

La informacién y el conocimiento, considerados como recursos en si mismos, no se
reducen ¢ deterioran por su mayor uso, $ino mas bien se perfeccionan en su proceso.

Sin embargo, la importancia crucial del surgimiente de la informacién y del conocimiento
€omo un fecurso basico, reside en que aste hecho tiene profundas consecuencias que
afectan a la propia estrittura de la sociedad. En este nuevo entomo, muchos de los
modelos conceptuales y escalas de valores, pueden quedar obsoletos.

Esto nos puede conducir a nuevos enfeques en la toma de decisiones y en las nuavas
tecnologias de la informética y de fas comunicaciones. No obstante, a pesar de los
avances realizados, aun existe un gran campo por desarrollar en materia de informacién
en nuestro pais.

Uno de los aspectos prioritarios es e! aprovechamiento en todos los &mbitos del
conocimiento, en el uso de los recursos y servicios de informacion,

2.2. LA INFORMATIZACION DE LA SQCIEDAD.

La clencia y la tecnologia en sus diversas manifestaciones han producido
transformaciones radicales en la historia de la humanidad. En los dltimos afios, estas se
han intensificado 2 tal grado que el hombre ha visto progresos que rebasan lo realizado y
sofiado por generaciones anteriores.

Es indudable que vivimos en un mundo de comunicaciones, estamos materialmente

rodeados de informacion de toda clase. El mundo, sin duda ha sido transformado, hay un
palpable cambio malerial.
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Una de las principales aplicaciones de la ciencia y la tecnologia actual es la informacién .
Este concepto designa un proceso mediante el cual se transmiten significados entre las
perscnas y esta vinculado no sdlo al lenguaje sino a toda clase de seilales (desde las
mas rudimentarias come Io son los primeros métodos que utilizé el ser humano, hasta los
de gran actualidad como lo es la transmisién via salélite).

El émbito de la informacion es tan extenso como {a propia vida del hombre, porque estd
implicita en todas las relaciones humanas. Porque, ademas la informacién es
fundamental para el hombre como lo es la alimentacién o su abrigo.

La informacién es tan importante en nuestros dias porque es uno de los principales
Instrumentos de progreso a finales de! siglo XX y principios del XXI. Con los avances que
se presentan en esta época, se han incrementado los materiales que permiten una mejor
comunicacién, han sido substituidas las técnicas antiguas por la imperiosa modernidad.
Debido al perfecionamiento de estas técnicas, han nacido disciplinas como la informética.

El reconocimiento potencial que la tecnologia informética ofrece para el mejoramiento
econdmico y social de nuestra sociedad, a través de aumentos de productividad y calidad
en la produccién de bienes y servicios asi como el acceso a la cultura y un mejor
esparcimiento, ya no se pone en duda.

Es asi como nuestra sociedad se ha convertido en una sociedad informatizada, que
demanda y exige mayor calidad y eficiencia en todos sus miembros. :

“La informatica permite y acefera el advenimisnto de una
sociedad de altisima productividad: menos trabajo para
una mejor eficacia, y unos puestos de trabajo muy dife-
rentes de los que impone la vida industrial. Esta muta-
cidn ha empezado ya: fuerte disminucién de la mano de
obra en los sectores primarios y secundarios, alza de
los serviclos y, sobre todo, mutiplicacién de las acti-
vidades en las que la informacién es la materia prima.” (104)

Esta proceso va desde fa identificacion de ia informacién como una drea de conocimiento
especifico y el nacimiento de [a ciencia de a informacién, hasta e! desamollo de una
tecnologia sofisticada y la consecuente posibilidad de transmisién de grandes
canidades de informacién para la adecuada toma de dacisiones, el desamolio
clentifico y tecnolégico y en general el desarrollo socioeconémico de las naciones.

104.-Simon, Nora y Alainc, Minc. La informatizacion de fa sociedad F:C:E: México, 1980,
p. 175.
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L.a caracteristica que define fundamentalmente esta sociedad (como en su momento lo
fué la etapa agricola y la industrial) es el desplazamiento de la fuerza de trabajo de la
industria extractiva y manofacturera a la industria de servicios y de informacion. Se
distingue también por el hecho de que las telecomunicaciones y las redes de cémputo
son el medio central de transporte de la informacion.

Ademas nuestra sociedad cuenta con informacién en cantidad y calidad abundantes y
crea los recursos necesarios para su distribucion. Hoy en dia, dicha informacion es
distribuida con facilidad, rapidez y eficiencia para después adoptar la forma y el propdsito
que el usuario y nuestra sociedad desea.

“Conviene en este caso recordar fa importancia que tiene
la informacién para el hombre en la sociedad:; sin ella,
dste se convierte enun ser aislado, desvinculado con
la realidad y sin capacidad de actuar conscienlemente
sobre ella para transformaria; lejos de ser unlujo, es
un elemento imprescindible en el desarrollo de la per-
sona humana. La informacion bioldgica y social, confor-
ma al hombre y hace de €l un sujeto que pueda orientar
su accion.” (105)

En otras épocas el uso de la informacion acerca de las personas no ofrecia problemas,
pero con el advenimiento y auge de 1a informética, y por las consecuencias légicas de la
misma, han proliferado toda clase de ficheros que almacenan informacion sobre los
individuos, conteniendo todo tipo de datos perenecientes a cualquiera de nosolros y que
pueden estar al alcance de personas sin escnipulos con gran riesgo de utilizar dicha
informacion de acuerdo a los fines que le sean mas productivos.

Este es un riesgo desconocido anteriormente, al que se le ha tipificado como "ataques a
la vida privada y pérdida de la intimidad”. De lo cual se derivan problemas juridicos que
no habian sido planteados ni en la doctrina ni en la practica.

En la actualidad se habla de un "derecho a la intimidad”, que se encuentra directamente
relacionado con el derecho a la informacién y entre los cuales es necesario encontrar el
equilibrio de estos dos fenomenos importantes de nuestro tiempo.

Son dos problemas distintos los que se plantean: por un {ado e! derecho a la informacién
que tiene cualquier interesado, (ya sea una empresa privada, el ciudadano comin o al

105.- Lépez Ayllén Sergio. Derecho a fa informacion. Edit. Miguel Ange! Porua.
México, 1984.p. 65.
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mismo gobiemo) y por e! otre fado, la proteccion de la vida privada contra el mal use que
se pueda hacer de esa informacion.

Esa ingerencia en la vida privada ha ido en aumento paralelamente a los inventos
técnicos y es solamente una de las consecuencias que ha traido consigo la
informatizacion de la sociedad.

Sin embargo, en el mundo del derecho, se estén dando los primeros pasos para elaborar
las leyes necesarias al respecto, que evitardn hasta donde sea posible el vacio
legislativo que existe hoy en dia.

Con todo lo anterior, hay una pregunta que gira en tomo a este fendmeno y que se refiere
a: ¢ Como habrd de modificarse la sociedad a través de la facilidad creciente para
generar, procesar y usar 1a informacién?

La respuesta es todavia una incgnita, que solamente con el paso del tiempo, se
contestara. Porque el cambio se estd dando. La cuestion es saber hasta que punto y de
que manera afectara a la sociedad en general y al hombre en lo particular,

“La informatizacion de la sociedad estd en plano ascen-
dente, y por el momento nadie conoce los niveles que
pueda llegar a alcanzar." {106)

2.3, LA INFORMACION Y EL DERECHO.

El conocimiento y la informacion transferidos rapida y oportunamente mediante las
nuevas tecnologlas de computo y comunicaciones, se convierten asi en la fuerza
impulsora de las directrices del cambio social y en condicionantes fundamentales del
desarrollo de nuestra sociedad.

La evolucién y desamollo de las organizaciones social iamente
adecuaciones paulatinas de la estructura juridica existente y ésta a su vez se modifica
cuando el propio desarrollo econdmico y social lo requiere.

106.- Téllez Valdes, Julio. Derecho informatico, U.N.A.M.. Instituto de investigaciones
juridicas. México, 1987. p. 19.



Es en este momento en que hacen aparicion derechos que eran desconocides por las
sociedades anteriores, Se establece asi una estrecha relacion entre el orden juridico y el
desarrollo generado en la estructura econémica y social de la sociedad.

De esta manera, el derecho debe instituir un sistema nommativo de administracién de
justicia y de seguridad, que responda a las exigencias de la sociedad contemporanea que
regule y administre de la mejor manera posible, la utilizacién de los desarrollos
tecnolégicos, en beneficio de todos aquellos que los utilicen.

Desde la perspectiva jurista, ia urgencia que va adquiiendo dia con dia la necesidad de
asumir el complejo tecnoldgico, reponde al hecho evidente de que el derecho mismo se
ha visto dentro de la voragine de las nuevas tecnologias. El surgimiento de ellas, ha
convertido en obsolelos los actuales principios reguladores en materia de comunicacion e
informacion.

Ciertamente, la informaciéon ha dado lugar a normas juridicas, primeramente es el
conocimiento organizado y comunicable que es creado. Es decir, s un producto del
pensamiento humano que opera a partir de un hecho o de una idea.

Por lo tanto, si se trata de un bien creado por el hombre, un producto de la actividad
humana, suceptible de ser adquirido ( derecho de autor). Es decir, la informacién
pertenece a su autor, siempre y cuando tenga propiedad licita de sus elementos
constitutivos, o sea que el autor no sea usurpador ni plagiario. El sello de licitud debe
marcar, 1a creacion de una informacicn.

Después, existen informaciones que deben ser protegidas y que no pueden ser objeto
libre de apropiacion como la seguridad intema y externa de un estado o los dalos
personales y financieros de sus ciudadanos, {proteccién juridica de datos). '

También se identifica como el derecho a la informacion que establece una relacion da
transferencia de informacién de emisor y receptor y por lo mismo implica tanto el derecho
a ser Informado como el deracho de informar.

En ellos se concretan la libertad de expresion y la libertad de imprenta, que en nuestro
derecho se encuentran consignadas en los articulos 80, y 7o. de fa Constitucion .

De esta manera, podemos hablar de un derecho sobre la informacion, que abarca tos
limites constitucionales del contenido informado. Independientemente de! soporte material
que le de arigen o que lo ponga en disponibilidad.

La informacidn es un bien en si, que aunque Inmaterial, constituye un producto auténomo
que por su mismo contenido, requiere de una reglamentacion especial, en razén de los
diferentes derechos y obligaciones que da lugar, como lo es fa proteccion del derecho de
autor, la proteccion de datos personales, o en este caso el flujo de datos transfronterizo.
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"A este respecto, es innegable quelos derechos sobre
la informacién proceden de una operacién intelectual
de creacién o formulacién, aun si se utilizan podero-
s0§ instrumentos de apoyo como lo son hoy en dia las
computadoras.” (107)

El desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacion, ha generado tambien la unién
de nuevas disciplinas como lo es el surgimiento de! Derecho Informético, que por una
parte preve tos efectos derivados del uso inadecuado de estas nuevas tecnologias para
la transferencia electrénica de la informacidn, y por otra pretende establecer el marco
juridico que promueva y protega de manera continua y efectiva la generacién, difusion,
transferencia y uso de la informacioén.

El derecho de la informéatica es un derecho en transformacién, por fa rapidez con la cual
evolucionan estas tecnologias y dentro de los principales aspectos de este derecho se
encuentra ¢l flujo de datos transfronteras. En el se tratan los conflictos generados por la
falta o insufiente restriccién en la circulacién de informacidn entre los paises, con
deficiencia y poco ¢laros preceptos normativos en relacién a las nuavas tecnologias de
informacion, que pueden ocasionar atentados a la soberanfas de los estados, pérdida de
la Identidad sociat y cultural, etc.

De esta manera, el derecho de la informacion ha tomado diversas formas, de acuerdo
con la articulacién practica de la vida social de nuestro tiempo. El derecho de la
informacion se presenta hoy como un derecho tipico de la sociedad tecnoldgica, cuyo
sistema nervioso estd constituido por los medios de comunicacién de masas, en su doble
aspecto de derecho a informary a ser informado. Este aspecto duat del derecho adaquirid
su importante significado porque la comunicacién humana ha alcanzado gran relevancia,
£n este sentido, debe entenderse que una adecuada legislacion en materia de
informacién, s nacasaria con el fin de utilizar racionalmente los recursos derivados de las
nuevas creaciones tecrolégicas y evitar hasta donde sea posible las lagunas legales que
desprotejan y afecten a esfera jutidica de las personas fisicas y morales, asi como las de
los estados.

*La informacién va a conocer un cierto nimero procesos
mds o menos complejos de entre los que se cuentan el de
transformacion y explotacién, conviertiéndola asi en
materia contractual y reafimnando portantola necesi-
dad de un control juridico de la misma". (108)

107.- Ibid, p. 70.

108.- Ibid,



2.3.1. EL DERECHO A LA INFORMACION.

Existen derechos fundamentales que el hombre posee por el hecho de sero, por su
propia naturaleza y dignidad. Derechos que le son inherentes ¥y que ‘lejos de ser una
concasién de la sociedad, por si mismos estan consagrados y garantizados.

Es importante mencionar que [a consciencia clara y universal de tales derechos es propio
de fos tiempos modemos; esto no significa que no se hubieran tratado en otras épocas, lo
que sucede es que hoy en dia se tiene mas congiencia de ellos.

Es asi que el 10 de diciembre de 1948, fecha en que fué aprobada la Declaracion
Universal de fos Derechos Humanos en el seno de ta Asamblea de las Naciones Unidas,
reunida en Paris, Francia. Cuando se da un reconocimiento intemacional a los derechos
humanos.

De esta manera se consagran derechos y libertades como la vida misma; prohibicion de
la esclavitud, de la tortura; asi como la libertad de pensamiento, de consciencia, de
religidn, etc. Derechos que se refieren a la dignidad y valores humanos, que consideran a
los hombres iguales sin ninguna distincion y que ademds son inalienables. Dentro de este
contexto se encuentra consignado el derecho a la informacidn en este documento, que en
su articulo 19 menciona:

*Todo individuo tiene derecho a !a libertad de opinion
y de expresion; este derecho incluye el de no ser mo-
lestado a causa de sus opiniones, el de investigar y
recibir informaciones y opiniones y el derecho de di-
fundirias, sin limitacién de fronteras.” (109)

Este articulo afirma fas libertades de opinion y expresion, mismas que también han sido
asentadas en ofros posteriores instrumentos juridicos internacionales como el Pacto
Internacional de los Derechos Civiles y Politicos del 16 de diciembre de 1966 y La
Convencién Americana de Derechos Humanos de 1966. ( Documentos que han sido
ratificados por nuestro gobiemo, de acuerdo a lo establecido por nuestra Constitucion.)

En un principio el derecho a fa informacion se constituyd como un conjunto de tres
facultades interrelacionadas (investigar, recibir y difundir informacién), que buscaban dar
respuesta juridica a los primeros problemas que se generaban en la estructura de la
informacidn.

109.- Truyol, Antonio. Los derechos humanos. (Declaraciones y convenios
intemacionales) Edit. Tecnos. Madrid, 1971. p. 68.
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Con el correr de! tiempo estos coneeptos han cambiado, como o indica el articulo 19 del
Pacto Intemacional de Derechos Civiles y politicos:

* 1. Nadie podra ser molestado a causa de sus opiniones.
2.Toda persona tiene derecho a la libertad de expre-
sion; este derecho comprende la libertad de buscar,
recibir y difundir informaciones e ideas de toda
fndole, sin consideracién de fronteras, ya sea
oralmente, por eschito o en forma impresa o artis-
fica, o por cualquier otro procedimiento de su elec-
cion.
Ef ejercicio del derecho preyisto en el parafo 2
de este articulo entrafla deberesy responsabilida-
des aspeciales. Por consiguiente, puede estar suje-
to a ciertas restricciones que deberan, sin embargo,
eslar expresamente fijadas por la ley y ser necesa-
fas para:
a) Asegurar el respeto a los derechos
o a fa reputacién de los demés;
b) La proteccién de la seguridad na-
“¢ional,* e|“orden publico o la sa-
lud o la'moral piblicas.” (110}

w

No obstante, el tratamiento juridico de la informacién se complica mas alla de la
interrrelacién entre emisor y receptor dada por los respectivos derechos y obligaciones de
informar y ser informado.

A partir del avance tacnoldgico en materia de computacion y comunicaciones, que se
presenta en la segunda mitad del siglo XX. Se deriva el desamollo de ia informética y 1a
telemética y el surgimiento de la telecomunicacién que modifica radicalmente el contenido
y las modalidades de transmisién de informacién.

Ante !a necesidad de proteccién juridica frente a los nuevos desarrolios tecnoldgicos, fa
legislacion en materia de informacién es necesaria con el fin de utilizar racionalmente los
recursos derivados de ellos y evitar que estos se automregulen a partir del libre jusgo de
las fuerzas econdmicas, politicas y sociales.

En este sentido, debe entenderse el derecho de la informacién como una concepcién
globalizadora que pretende a través de principios uniformes y justos, ordenar los

110-- Ibid. p. 89.



instrumentos, técnicas y medios de informacion, de modo que cumplan con su finalidad
primordial de ser utilizados en el desarrollo individual y colectivo del hombre. De esta
manera el concepto de derecho a la informacion: "Se agrupa en dos verlientes
fundamentales como lo son el deber a informar y el derecho de ser informado." (111)

La informacién, como antes se habia mencionado, resuita de gran importancia para el
hombre, ya que solamente cuando alcanza un conocimiento lo mas completo posible de
lo que sucede en su entomo, para formarse una opinidn que lo deje en una situacion de
buscar y organizar su pensamiento y resolver su vida del modo que le parezca mas
conveniente. La importancia de la informacién ha aumentado con la aparicién de los
medios masivos de comunicacion y todo ello nos conduce a que |a libertad de expresion
que tiene todo ser humano, adquiera un alcance nuevo, con el nombre de libertad da
informacién. Libertad que se traduce en un deber para el emisor y un derecho para el
informado o receptor.

Esta ambivalencia debe ser reconocida en forma abierta y clara como la base misma para
la existencia del derecho a la informacién. Es decir, que esta cualidad debe ser entendida
como dar informacién y simultdneamente recibiria. De esta manera se concibe el derecho
a informar y el derecho a ser informado. En cuanto al primer aspecto tenemos que se
podria considerar como fa expresién modema de la libertad de expresién, libertad que el
hombre de todos los tiempos ha propugnado para obternerda. Y por el otro lado, el
derecho a ser informado se convierte en:

" Elmas novedoso y se refiere basicamente al derecho
det individuo y de los grupos sociales, a estar in-
formados de los sucesos publicos y, engeneral, de
todas las informacionas que pudieran afectarle en su
existencia.” {112)

La potenciabilidad del intercambio de informacion en el mundo actual esta creciendo
constantemente junto cen el desarrollo de las posibilidades de acrecentamiento de las
riquezas, de los bienes y de su difusién. Es una realidad compleja y de rapida
transformacidn que es menester estudiar, secundar y desarrollar con sentido de
tesponsabilidad y con criterios directivos precisos.

La informatica, las telecomunicaciones como instrumentos de desarrollo, forman parte de
un fenémeno de innovacion tecnolégica y cientifica que debe ser reguiado, hasta donde
sea posible con la misma velocidad y simultdneamente al importante cambio que acusa,
también con nuevos instrumentos juridicos como lo es el Derecho Informético y el
Derecho a 1a Informaclon,

111.- Lopez Aylién., Sergio. Derecho a la informacién. Edit. Migue! Angel Porria. México,
1984, p.160.

112.« Ibid. p. 161,
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Tanto paises como organismos intemacionales deben adecuar sus legistaciones a los
desarrollos tecnoldgicos en materia de informacién con el fin de lograr, por una parte, la
utilizacién racional de dichos recursos respetando la soberania y la identidad cultural de
los paises, y por la ofra, una distribucion equitativa de los productos y servicios de
informacion que genere y promueva el desarrollo de todos.

2.4, EL MARCO JURIDICO DE LA INFORMACION EN MEXICO.

En los primeros aiios de este siglo, el marco jun’aico de la informacioén estaba integrado
fundamentalmente por los principios constitucionales contenidos en los articulos 6o. y 7o.,
donde se consagran la libertad de expresion y la libertad de imprenta.

Posteriormente, y fundamentado en gran medida por el desamollo y proliferacion de
nuevas tacnologias y medios de comunicacién a partir de [a segunda mitad del siglo, se
presenta en 1977, bajo fa presidencia del Lic. José Ldpez Portillo, un proyecto de
reformas a diversos articulos constitucionales en las que se incluye la reforma al articulo
80., que abarca la adicidn del derecho a la informacién,

De esta manera el derecho a [a informaciéon complementa ei concepto de libertad de
expresion, llevada a ia maxima proteccion juridica que existe en nuestro derecho, al ser
integrado como garantia individual. El articulo 6o., dice a la letra;

* La manifestacidn de ideas no seré objeto de ninguna
inquisicién judicial o administrativa, sino enelca-
so de que ataque als moral, los derechos de tercero,
provoque algin delito o perturbe el orden pdblico, EL
DERECHO A LA INFORMACION SERA GARANTIZADO
POR EL ESTADO. *

El derecho a [a libertad de expresion se encuentra indicado claramente, a excepcién de
algunos limitantes como [o es la morel 0 oz derechos de terceros, pero no define los
medios que se utilizan para expresar las ideas por lo tanto los nuevos medios
tecnolégicos no tienen restricccion alguna. Sin embargo, consideramos pedinents que
sean indicados expresamente para mayor seguridad juridica.

El articulo 60., también consigna el derecho a la informacién, mismo que tiene dos
vertientes que son la libertad de obtener informacidn, es decir el derecho de ser
informado.



Por ¢! otro lado, el deber de informar, Se concibe este derecho como tal serviendose de
los madios de comunicacién con veracidad, objetividad y oportunidad; asi como también
lograr tener el acceso a dichos medios. La informacion y 1a informdtica tienen caminos
paralelos, sin embargo es en este punto en donde convergen constituyéndose en
caminos distintos y diferentes a los que les dieron origen. Por lo tanto es necesario un
tratamiento juridico diferente. Esto nos lleva a concluir que toda informacion, no
importando el medio que se utilice para su difusion, esta protegida por el articulo 8o, y
por lo mismo sea considerada como garantia individual.

" Por su caracter de orden publico, sus preceptos se-
ran el marco normativo al que deberan sujetarse las
disposiciones existentes que regulan fa actividad
de los medios de comunicacién social y constituiran
la base de otras regulaciones especificas sobre la
maternia.

En esta iniciativa de ley se define al derecho ala
informacién como un derecho social para asegurarle
a la colectividad una informacién objetiva, plural
y oportuna. Nuestro orden juridico debera hacer de
la informacién una fuerza democratica, en cuyo
ejercicio participen las diversas corrientes de
opinién y pensamiento, las agrupaciones y los indi-
viduos.

El derecho a la informacion complementa la libertad
de expresion que, al ser cabal, sustenta una vigo-
gorosa opinidn puablica apropiada al cambio y a las
transformaciones sociales.” (113)

Es interesante indicar que en fa época en que se llevé a cabo la reforma constitucional
del articulo €o., existid una gran confusidén en cuanto a los posibles alcances de una
reglamentacion del derecho a la informacion. Esto se debié principalmente a que cuando
se llevé a cabo dicha reforma en nuestra constitucion se pensd que traeria grandes
modificaciones en la estructura econémica, politica, juridica y especialmente en las
comunicaciones de nuestro pais y ademds, e! derecho a la informacién fué encaminado a
la participacion de los partidos politicos en los medios de comunicacién masiva. (Situacién
que obviamente es muy distinta al tratamiento que en la actualidad debe tener el Derecho
a la informacion.} Esto provoct discusiones en diferentes foros, en toda la republica y en
todos los estratos de nuestra sociedad. E! resultado da las mismas fué que no era el
momento oportuno para reglamentar ef derecho de la informacién en nuestro pais.

113.- Ibid. p. 82,
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Sin embargo, ya estamos en otra época. En una era en donde han existido, estan y se
van a dar grandes transformaciones en nuestra sociedad en las comunicaciones y
especialmente en la informacién. En una sociedad en donde sus estructuras econémicas,
saciales y politicas han evolucionado con el pensamiento det hombre. Por lo tanto
consideramos de gran importancia que se legisle en la materia,

A pesar de que no se reglamentd el derecho a la informacion, juridicamente hablando
existen algunos caminos de protaccién que pueden ser utilizados. Uno de ellos en materia
internacional y el otro en nuesiro derecho interno.

En cuanto al primero de ellos, segun astablece nuestra constitucién en su articulo 1340,
los convenios intemacionales que signe nuestro gobiemo y sean ratificados por las vias
conducentes, tendran la misma categoria legal que una ley expedida por el Congreso de
la Unién. De esta manera y en razén de lo anterior, el Pacto de Derechos Civiles y
Politicos y 1a Convenciébn Americana de Derechos Humanos ratificados y promulgados en
1981, en donde:

"En dichos documentos en sus articutos 190. y 130. res-
pectivamente, se contiene segun la doctrina mas gene-
ralizada, el derecho a la informacién entendido como
la libetad de buscar, recibir y difundir toda clase
de informaciones e ideas de toda indole sin considera-
clén de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en
forma impresa o artistica o por cualquier ofro proce-
dimiento. En consecuencia el articulo Bo., de la Cons-
tiuclén, en tantono se opone a los anteriores, debe
entenderse 8 interpretarse, junto con los arliculos de

los convenios de dereches humanos que mencionamos,
que lo complementan." (114)

En cuanto a la segunda opcién tenemos que da la posibilidad de que los interesados
utilicen la via de! Amparo de acuerdo a las tesis de algunos trbunales de circuito en
relacién al derecho de la informacién, Tesis formuladas el 24 de junio de 1981 y el 13 de
abril de 1983. En la primera de ellas menciona que el gobiamo tiene ia obligacién de
proteger el derecho a fa informacién y en la segunda que este deracho se considera
inalienable y que los particulares tienen el derecho de manifestar sus ideas y de exigir
Informacién.

Quizas no son las vias suficientes para proteger 1a esfera juridica de los particulares en
relacién al derecho de la informacién, sin embargo, son las Unicas con las que contamos
en nuestro derecho, hasta que no se encuentre el marco juridico adecuado para el
derecho a la informacion,

114.- Ibid. 123,
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En relacién al articulo 7o., tenemos que expresa lo siguiente:

* Es inviolable 1a libetad de escribir y publicar
escrilos sobre cualquier materia. Ninguna ley ni
autoridad puede establecer la previa censura, ni
exigir fianza los autores o impresores, ni  coar-
tar la libertad de imprenta, que no tiene mas li-
mites que elrespeto ala vida privada, a la moral
yla paz publica. En  ningln caso podra secuestrar-
se la imprenta como instrumento del delito.
Las leyes organicas dictaran cuantas disposiciones
sean necesarias para evitar que, so prelexiode
las denuncias por delitos de prensa, sean encarce-
fados los expendedores, ‘papeleros’, operariosy
demas empleados del establecimiento de donde haya
salido el escrto denunciado, a menos que se demu-
estre previamente la responsabilidad de aquellos. *

Por lo que se refiere al articulo 70., cabe aclarar que en la época en que se redactaron
los parrafos anteriores no existian fos soportes tecnologicos que tenemos hoy en dla. De
esta manera no se contemplan estas innovaciones, por lo tanto solamente esta
consignada la libertad de imprenta.

Derivado de lo anterior el derecho de fa informacién complementa el concepto de libertad
individual de expresion, que es el derecho a informar y ser informado. Este derecho
constituye un proceso social de gran complejidad e impontancia, a través del cuat el ser
humano como sujeto social orienta su accion,

La informacién es entonces un elemento indispensable que otorga al hombre los medios
necesarios para actuar conscientemente sobre la realidad y estructurar las
transformaciones necesarias para el desarrolio propio y de su nacion.

Resulta importante destacar que es justamente esta potencislidad creadora de la
informacién 1a que le otorga su doble cardcter, ya que cuando escapa al contro! del ser
humane y la sociedad que 1o genera, se convierte en un instrumento de dominacién y
manipulacién, en pocas palabras de poder.

El desarmollo tecnoldgico de los itimos afios, mismo que pemmite una mejor y mas rapida
difusién de la informacion debe generar paralelamente una estructura juridica que oriente
su uso racional y productivo en beneficio del ser humano y 1a sociedad en general.

En este contexto es interesante notar que el derecho a la informacion también se
encuentra consignado en la Ley de Informacién, Estadistica y geografia; precisamente en
lo referente a las estadisticas y geografia del pais. En donde en su articulo 10, menciona
lo siguiente:
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* La presente ley es de orden publico e interés so-
cial y sus disposiciones rigen a la informacién es-
tadistica y geogréfica del pais que son elementos
consustanciafes de la soberania nacional yala uti-
lizacién que de la informatica se requiera para los
fines de aquélias en las dependencias y entidades de
{a administracién publica federal. *

Esta ley tiene por objato regular la informacién estadistica y geografica del pafs, asi como
el desamollo y Ja utilizacion de la informatica. Se crea también exprofeso el Instituto
Nacional de Geografia, Estadistica e Informdtica (INEG!), como un organo
desconcentrado subordinado a la Secretaria de, Programacidn y Presupuesto. { Cabe
mencionar que en 1992 desaparecio esta secretaria y el Instituto Nacional de Geografia,
Estadistica @ Informatica se incorporo a la Secretaria de Hacienda, en febrero de ese
aflo.)

En su ariculo 30. indica o que se entiende por informacion estadistica, informacion
geogréfica e informatica:

* |, Informacién Estadistica: el conjunto de resulta-
dos cuantitatives que se obtienen de un procesc
sistemdtico de captacitn, tratamiento y divuiga-
cion de datos primarios obtenidos de los parti-
culares, empresas e instituciones sobre hechos
que son relevantes para el estudio de los fend-
menos econdmicos, demograficos y sociales;

Il. Informacién Geografica: el conjunto de datos,
simbolos y representaciones organizados para co-
nocer y estudiar ias condiciones ambientales
y fisicas del teritoric nacional, ia integracion
de éste en infraestructura, los recursos naturales
y la zona econdmica exclusiva;

VIi. informética: Tecnologia para el tralamiento sis-
temético y racional de ia informacidén mediante el
procesamiento electrénice de datos, *

Es importante mencionar que en ei articulo So. establece y precisa un punto de gran
relevancia en cuanto a la proteccidn y privacidad de los datos y ta informacién
proporcionada por las personas para fines estadisticos. El articulo a Ia letra dice:



*La ley garantiza a fos informantes de datos esta-
disticos la confidencialidad de los que proporcio-
nen. E! Ejecutivo expedita las notmas que regulen
la circulacién y aseguren el acceso de! pablico a
la informacidn estadistica y geografica producida, *

En lo que se refiere a las facultades relativas a la actualizacidon y levantamiento del
inventario nacional de estadistica, le permite crear registros y obtener informacién de una
gran variedad de informantes a los que concede ciertos derechos y sus relativas

obligaciones.

* Los informantes pueden exigir que sean ratificados
los datos que les conciemen, al demostrar que son
inexactos, incompletos, equivocos u obsoletos, y de-
nunciar ante las autoridades administrativas y judi-
ciales todo hecho o circunstancia que demuesire que
se ha desconocido el principio de confidencialidad
de los datos o la reserva establecida por disposi-
cién expresa. Cuando proceda deberd entregarsele un
documento en donde se certifique la modificacion o
correccion,*  articulo 37.)

Los derechos anteriores son similares a los que se preveen en las leyes de proteccién de
datos de otros paises, pero en este caso sdlo se refiere a aquellos datos recopilados en
materia censal por el INEGL.

‘Los datos e informes que los particulares propor-
cionen para fines estadisticos o provengan de regis-
tros administrativos o civiles, serdn manejados, pa-
ra efectos de esta ley, bajo la observancia de los
principios de confidenciabilidad y reserva y no po-
drdn comunicarse, en ningun ¢aso, en fonma normativa
o individualizada, ni haran prueba ante autoridad
administrativa o fiscal, ni en juicio o fuera de él.

Cuando se deba divulgar la informacion estadistica,
ésta no podrd referirse, en ningun caso, a datos re-
lacionados con menos de tres unidades de observacion
y deberd estarintegrada de tai forma que se preserve
el anonimato de ios informantes. * (Art.38)
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Este ‘articulc estabilece un principio de total privacidad de los datos obtenidos de los
informantes al ser difundida la informacién estadistica. Los informantes deben conocer
previa notificacién del cardcter obligatorio o potestativo de sus respuestas, asi como 1a
consecuencia de la falsedad de sus respuestas y los derechos que gozan respecto a los
datos que proporcionan. Y les establece como obligacién principal el proporcionar con
veracidad y oportunidad los datos @ informes que les soliciten las autoridades
competentes para cumplir con los fines de esta ley.

Tambign {a propia ley incluye algunos principios que naturaimente se refieren a la
informacién censal, sin embargo es un gran avance en materia de reglamentacién de
aspectos como la informacion y proteccion de datos en nuestro derecho.

Podriamos precisar que estos principios juridicos son el derecho a ser informado de! uso
de los datos proporcionados, asi como también de cuando es obligatoria © potestativa su
respuesta y el derecho de acceso a la infermacién que hubiere proporcionado y que
registren las organizaciones publicas, para en su caso demandar o solicitar las
rectificaciones que a su juicio procedan, ya sean porque N0 son exactas o porque
lesionen intareses relativos a su persona, de su vida privada o en su caso de sus
garantias individuales.

Como hemos mencionado en el transcurso del presente trabajo, es necasario que exista
una normatividad nacionat que prevea y proteja los datos y la informacién proporcionada
por {os informantes no solamente en fa censal como se ha expuesto, sino también en
todo tipo y clase, no importando el medio que se utilice para su difusién {electricos,
electronicos, etc). Con ello se evitaria lesionar la esfera juridica de fos particulares y Ja
inseguridad que por consecuencia se crea.

"Sin embargo, permea en a consciencia de la sociedad la
necesidad de poner en orden una materia cuya importan-
cia crece dia a dia; en donde existen posibilidades
creativas, pero también peligrosas de desintegracién ya
presentes. Ojald el rumbo de los hechos apunte hacia
nuevas perspectivas.” (115)

115.- bid. p. 12.



3. £L FLUJO DE DATOS TRANSFRONTERIZO.

3.1. ORIGEN Y CONCEPTO.

Cada socledad humana ha dependido def conacintiento acumulado de fa informacién
para su avance; pero es apenas en las tltimas décadas de este siglo, cuando asta
comunicatién y distribucién del conocimiento se vuelve una fuerza para fa innovacién y el
cambio.

Con ¢f advenimiento de nuevos desamofios cientificas y tecnolégicos, que incrementaron
la capacidad del hombre para procesar y almacenar intormacion, simulténeamente se ha
incrementado {a posibifidad de transmitir informacion.

La transferencia de fa informacién se refiere a fa recopilacién, almacenamiento, .
procesamiento y difusion de la informacidn y que hoy en dia, se considera como un
recurso prioritario de gran importancia, A grado tal, que el uso y aplicacién de fa
informacidn procesada y transmitida en tiempo reducido y a grandes distancias se ha
convertido en un importante mercado intemacional de datos y de informacién.

El producto de los inventos y descubrimientos cientificas y tecnoldgicos que han girado
en tomo a fa informacién y fas comunicacionas, dié como resullado la fusién de fa
informética y las telecomunicaciones. {116). Es asi que a fines de los afos sefenta surge
en Francia, con Simon Nora y Alain Minc, el término telemética o teleinformética. (117)

La convergencia de la informélica con las telecomunicaciones ha aumentado
notablemente las posibilidades de circulacién de datos, incluso mas all4 de los iimites
geogréficos y de fas delimitaciones politicas. El acelerado crecimiento y fa profiferacién de
nuevas tecnologias en esta materia a través de las fronteras nacionales tienen una
diversidad de efectos en la escena natural de nuestra sociedad.

116.- Telecomunicacién.- Toda transmisién, emisién o recepcién de signos, seffales,
imé&genes, sonidos o informaciones de cualquier nafuraleza por hilo,
radioelectricidad, medios 6plicos u otros sistemas electromagnéticos (pag. 256 def
Glosario de téminos utitizados en las telecomunicaciones, edit. por la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes.

117.- Telematica.- Servicio de telecomunicacidn que completan les servicios telegraficos
o telefdnicos  tradicionales, utilizando gemeralmente técnicas de
teletratarniento para pemnitir que el usuario reciba o envie informacion piiblica o
privada, o efectie operaciones tales como la consuila de archivo,
pravistos a través de una red de comunicaciones. Témino osiginado para
describir 1a combinacién de fa informétiea con Ias telecomunicaciones, (pag. 258
de Glosario de terminos utilizados en las telecomunicaciones , editado por ia
Secretaria de comunicaciones y transportes.
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Esta nueva industria, en tan solo unos aftos, ha cubierto gran parte del mundo creando
controversias en diversos dmbitos tanto juridicos como politicos, econémicos, sociales y
hasta culturales en tomo a a tranferencia de informacién por medios elactrénicos a través
de fas fronteras nacionales. Este flujo electrénico de informacién, (llamado también Flujo
de Datos Transfronteras, 'FDT'), aunado al consecuente desamolio de una gran variedad
de productos y servicios de informacion, es io que se ha identificado como el principal
ingrediente del desarralio global de la sociedad intemacional contemporanea.

La complejidad del fenémeno de los flujos de datos transfrontera asi como la utilizacion
de bases de datos, requiere adoptar medidas especificas tendientes a asegurar el
ejercicio de la soberania nacional y potenciar en beneficio de la sociedad el uso de los
recursos que brindan las nusvas tecnologias.

Esto se debe principaimente a que la infomacidn no es un bien que geograficaments
pertenezca a algo o a alguien. Es facimente obtenible, transmisible y procesable.
Generando una serie de problemas por la falta o exceso de restriccion en el fibre flujo de
datos entre los paises, provocando con ello consecuencias tales como atentados a la
soberania de las naciones, asi como fa posible pérdida de valores scciales y culturales de
las mismas, etc.

Es asi, que en la comunidad intemacional se dan los primeros pasos para la definicion de
las incidencias positivas y negativas de los FDT. De esta manera, surge el debate para
enmarcar a {os diferentes participantes y variados medios de transmitir la informacion
pasando las fronteras.

De acuerdo a la definicidn dada por el Consejo Econdmico de la Organizacién de las
Naciones Unidas, se entiende por Flujo de Datos Transfronterizo: " La circulacién de
datos e informacién a través de las fronteras nacionales para su procesamients,
almacenamiento y recuperacién.” (118) Existen también definiciones que nos indican
que:

"Los Flujos de Datos Transfrontera son, por consiguien-
te, movimientos de informacién a los que puede atri-
buirse significacién politica, juridica, econémica y/o
socio-cultural. Estos pueden ser analizados segun tres
vastos campos de actividad: transmisién de radio y te-
levisién directa via satélite, satélites para la percepcién
ramota de recursos temestres y comunicacionas orde-
nador a ordenador.” (119)

118.- Tellez Valdes, Julio. Derecho informatico. U.N.AM. Instituto de investigaciones
juridicas. México, 1987. p.78 .

119.- Esta definicién es la utilizada poria|B! (Oficina intergubemamental para la
informética,)
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Ef conceplo antes expresado, se refiere a la circulacion a través de las fronteras de datos
tratados por computadora y/o en medios magnéticos yfo capturados por via salélite que
pueden ser procesados, almacenados o consultados por el interesado.

Es decir se trata de comunicaciones de persona con computadora, de computadora a
camputadoras; asi como de transmisiones generadoras de dates a través de las
instalaciones existentes en los distintos paises via satélite, sean operadas con
intervencién directa de personas o sin ellas.

Los FDT comprenden una amplia diversidad de datos, textos, imagenes, sonidos y voces
cuya identificacion, y clasificacién apropiadas, son indispensables a efectos de una
comecta definicién de politicas sobre el tema. El establecimiento de bases de datos y el
acceso a ellas son importantes factores de desarrollo cientifico-técnico, cultural, comerszial
y de gran relevancia de la economia nacional.

Es por lo anterior que los FDT deben ser objeto de un profundo estudio y analisis por
parte de los juristas y por el otro lado de regulacion y proteccion por parte del estado,
esiableciendo normas nacionales e internacionales apropiadas, que vigilen el adecuado
uso de ellos. El flujo de datos al igual que otras alternativas de informacion, pueden
representar una fuerza de poder, no solo por su contenido sino por los efectos que
pueden tener. Es evidente la complejidad que se genera y en consecuencia la variedad
de problemas juridicos que se ocasionan con su uso y explotacion. Dentro de eilos es el
ralativo al caracter secreto o confidencial de los datos que se envien y reciben. Esta
problematica se genera en dos vertientes. La primera de ellas se advierte en la libertad de
informacién y las comunicaciones, que existen en la mayoria de los paises y la segunda
se refiere a la soberania de los estados.

El dilema para los gobiemos, es determinar si el flujo de informacidn que llega o traspasa
sus fronteras afecta sus interéses (culturales, politicos, economicos, etc). Por el otre lado
atentaria la libertad de informacion si, el estado controlara el contenido o a la informacién
misma. El problema se complica més por la rapidez e instantaniedad de la trasmision de
la misma.

Como se indica el problema juridico reviste fundamental importancia. No solamente por la
incorporacién de las nuevas tecnologias, sino también por 1a posible trasgresion de la
soberania de los estados. Pero principalmente por fos vacios o lagunas en las
legislaciones de las partes interesadas, y que hasta el momento, no existe un
ordenamiento legal de validez intermacional que se aplique especificamente a la
transferencia de datos a través de fronleras, aun cuando se cuenta con regulaciones
intemnacionales en campos especificos que afectan ese flujo.

Balance y equilibrio, se requieren para poder establecer el marco juridico conveniente
para armonizar puntos de vista tan diversos como aquellos que ponen el énfasis en los
aspectos politicos relacionados con la soberania, la seguridad y aquellos otros que ponen
también el énfasis en los aspectos comerciales y economicos de intercambio de
informacién.. Sin embargo, el flujo de datos transfronteras ofrece grandes oportunidades,
pero para aprovecharlas es necesano que las condiciones normativas a nivel nacional no
sean innecesanamente complicadas y que exista un allo grado de armonizacion a nivel
intemacional.
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3.2 IMPLICACIONES JURIDICAS DEL FLUJO DE DATOS TRANSFRONTERIZO.

La variedad de informacion que circula a través de lo nuevos medios tecnologicos, asi
como la variedad de los madio utilizados, han inquietado a fa comunidad intemacional
que ve como este fendmeno presenta una gama de multiples efectos juridicos que
contraponen lo establecido.

Se busca crear un instrumento legal que fogre un equilibrio entre los estados altamente
desarrollados y los paises que estan en proceso; todo esto en respuesta a la necesidad
de un nueve orden intemacional que armonice con ias {egislaciones a nivel nacional y
que no atente contra la identidad cultural de ios implicados, ademds del respeto y
cooperacién inlegral de {as naciones.

Ciertamente, el desarrolle de sistemas de comunicacion interactiva y retroalimentario es
un recurso, hoy en dia, indispensatile para todas y cada una de las naciones de nuestro
planeta. Sin embargo, es claro también que la importancia del flujo de {nformacién a
través de las fronteras va mds alla de (a simple transmisidn de datos por medios més
eficaces, sino que implica evaluar tedrica y practicamente los sistemas juridicos, politicos
y sociales que dan apoyo a este fendmeno.

En el derecho internacional no existe todavia una regulacién especifica de los FOT, esto
se debe de manera més precisa porque es un problema que confleva diversos aspectos
politicos, econdmicos, sociales y juridicos de las diferentes naciones que paricipan y
utilizan este tipo de informacién.

En cuanto al aspeclo pofitico tenemos que la libre circulacion de informacion en sus
diferentes medios de trasmisién, va més affa de los limites que fos palses han establecido
de acuerdo al tipo de gobiemo, raices culturales y de pensamiento de sus ciudadanos. La
intromisidn de elementos diferentes o que vayan en contra de la educacion y formacian
de un pueblo, es considerado, como un atentado cultural.

Et significado econdmico de la libre circulacidn de informacion, as relevante dentro del
orden econdmico de nuestros dias, porque es inquietante la necesidad que hay de
adquirir informacién y de fodo lo inherente a los servicios informéticos y de
telacomunicaciones para el desarrolio de las grandes, pequeftas o nuevas industrias.

Por otra parte, en el dmbito juridico tenemos que !a informacion se desenvuelve en dos
diferentes puntos: la soberania de los paises y la libertad de informacién. Aspectos que
es necesario que se manltengan en equilibrio, que penmitan compatibilizar a través de
acuerdos intemacionales, el ideal de! libre acceso a {a informacién y fibre flujo de la
misma, con el respeto de lo que cada estado o sociedad desee proteger,

"Es asi que en la aclualidad, el marco de regulacién de
los flujos intemacionales de datos comprende una serie
de elementos heterogéneos: leyes y disposiciones admi-
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nistrativas de los Estados, resoluciones no vinculantes
emanadas de organizaciones y conferencias intergubema-
mentales, y normas contenidas en convenios internacio-
nales, reglas resultantes de politicas informaticas y
proyecciones de ofros sectores del derecho, como la re-
glamentacion de las telecomunicacicnes, los derechos
fundamentales de la persona humana o el derecho del es-
pacio ultraterrestre.” (120)

El analisis de los aspectos juridicos de los flujos de datos transfrontera implica una gama
de mtltiples efectos que hay que proteger con el fin de que exista una politica
solidamente definida, evitando el estancamiento en el desarrolio de una reglamentacion
adecuada. En relacibn a la situacién intemacional que se ha generado por la
trascendencia y problemética de los flujos de datos transfrontera, algunos organismos
intemacionales han tratado juridicamente el tema de la siguiente manera:

**La Organizacién para la Cooperacion del Desarollo
Econdmico (OCDE) interesada en la problematica deri-
vada de la protecci6n y seguridad de datos.

*El Centro de Corporaciones Transnacionales de las Na-
ciones Unidas (UNCTC)interesado en el problema de
las tarifas y el régimen fiscal aplicable a este tipo
de informacién.

‘La Comision de Comercio y Desarrolio de las Naciones
Unidas (UNCTAD) interesada en la problematica con-
tractual y propiedad de la informacion.

‘La Oficina Intergubernamental para la Informatica
(1Bl), interesada en las repercusiones generales y
particulares del fenémeno FDT,

*La Organizacion Mundial de la Propiedad intelectual
(OMP]) interesada en el problema de la propiedad de
la informacion.

120.- Altmark, Daniel Ricardo. Aspectos juridicos de datos transfrontera. Revista del
derecho industrial . Nam. 18, afio 6. septiembre-diciembre de 1984. Argentina. .

p. 452,
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*La Organizacién de las Naciones Unidas para !a Educacién,
la Ciencia y la Cuitura (UNESCOQ) interesada en la trascen-
dencia social, cultural y educativa del FDT;

*La Comunidad Econdmica Europea (CEE) en cuanto a fas
implicaciones que pueda traer consige a los paises
miembros de la comunidad.

* El Acuerdo General para Aranceles y Tarifas (GATT) en
cuanto a las tarifas y régimen fiscal aplicable.

*La Organizacién Internacional de Telecomunicaciones
Via Satélte (NTELSAT) en cuanto a los problemas
juridicos por la transmision de informacion via satélite.

‘La Unién Intemacional de Telecomunicaciones (ULT) en
cuanto a que sean transmitidas por medios que no usen
satélites.

*El Banco Mundial, la privacidad y confidenciabilidad
de datos. " (121)

Respecto a nuestro pais, las normas que regulan el flujo de la informacion, las
telecomunicaciones, la informética, etc. No se encueniran enmarcadas en un
ordenamiento tinico; por tal motivo se tiene que recurrir necesariamente a diferentes
instrumentos juridicos (leyes, reglamentos, decretos, etc), ademas de algunos convenios
que nuestro gobiemo ha signado en materia intemacional.

Directa y especificamente no se encuentra reglamentado e! flujo de datos transfrontera en
nuestra darecho, por lo que se considera deseable que los FDT se rijan por un marco
iega! adecuado para su cabal utilizacién de acuerdo a las necesidades y al desamolio de
nuestro pals,

121.- Tellez Valdes, Julio. Derecho informético. U.N.A.M. Instituto de investigaciones
juridicas. México, 1987. p. 83 y 84,
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3.2.1. UTILIZACION ILICITA DE LA INFORMACION.

Las necesidades de informacién, de su tratamienlo y de su transmisién son mayores
cuanto mayor es la evolucion de una sociedad y mas complejas las relaciones entre los
individuos que 1a componen. El valor cuglitativo y cuantitative de ela es enome. Su
influencia es de gran trascendencia en los procesos politicos, sociales, econdmicos y
culturales de los paises, tanto en el terreno nacional como en el intemacional.

Esta influencia es mayor con los avances tecnoldgicos, que han permitido aumentar
enosmente la canlidad de informacion transmitida, en un tiempo muy feducido en
comparacidn a aftos anteriores, No obstante fas ventajas que han lraido las tecnologias
de ia informacién a nueslra sociedad, también han traldo algunas consecuencias
negativas como e} empobracimiento de fas culturas o la utilizacion de la informacion para
fines ilegales.

Frente a! papel tan importante que juega fa informacion hoy en dia, gs de gran relevancia
que se esfablezcan limites a la libertad de informacion por un tade y el establecimiento de
1a proteccion del derecho a la vida privada por &l otro.

Considerar a los individuos como iguales en su estructura bioldgica (racismo), con libertad
de expresarse { en sus convicciones de cualquier tipo}, con libertad a desamollarse (su
origen social, su salud) es una situacion de hecho para el hombre del sigla XX), que debe
protegerse por todos fos medios posibles, evitando que Ja ignorancia de lugar a fa
discriminacién o a la utilizacion de medios ificitas que puedan perjudicar no solamente fa
eslera juridica det individuo sino también su &mbito social, en razon de la informacion que
se obtenga de &1

La inquietud de mantener (a segurdad en cuanto al acceso y la difusion de esta
informacion, en especial aquella que identifica a las personas fisicas y a las personas
morales, ha llevado a algunos paises a erear leyes y dispositiones aisladas buscando
garantizar el derecho de las personas para evitar {a intromision de terceros.,

Oesde el punlo de vista general, 1a sociedad deberd juzgas si fa posibilidad de obtener
facil y rapido acceso a la information, puede fustificar la posibilidad de invasion a la
privacidad de fas personas.

Para la proteccién de ella, el derech debe de generar normas que fengan rango
constitucional, asi como la celebracion de convenios intemacionales en la maleria que
propongan una gama de recursos para salvaguardar los interéses de los afectados. Para
garantizar su expancion y cracimiento con plena libertad de accion, ef fiujo de informacion
debe ser reglamentado en todos sus aspectos.

L.a época contemporanea, caracterizada como la era de |a alta tecnologia, ha provocado

también la violacion a fa intimidad, a la vida privada. E) problema principal se presenta en
relacion con el uso de aparalos nuevos, producto de los avances de lacienciayla
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tecnologia, los que usados con fines deshonestes atentan contra la vida privada en todas

" sus formas, Este hecho se encuentra mas bien en que hay una cantidad enorme de
informacién en bancos de datos sobre las personas. Datos que se refieren a aspectos
personales como cuentas bancaras, financieros, inclinacidn politica, tipo de religién,
historias clinicas o penales, etc.

Creandoe un rlesgo para la persona interesada porque llega a sufrir un menoscabo en su
identidad como ser humano. Para ia mayoria de las personas resulta atosigante llenar
formas con informacion de su vida privada formando archivos, cuyo acceso y utilizacidn
puede ser empleada negativamenta.

En cuanto a las personas morales también se encuentran afectadas porque las
computadoras tienen informacion que las identifica con el monto de sus capitales, sus
operaciones bancarias, etc. Por Ultimo, fos estadps considerados como un ente juridico
con personalidad propia, tienen informacion que se puede considerar como estratégica y
cuyo apoderamiento podria poner en peligro la integridad y seguridad de sus ciudadanos
y del estado mismo.

En otras épocas, la violacion a la intimidad se realizaba mediante la penetracion material
en €l hogar del individuo 0 mediante ia violacién de la correspondencia. Aspeclos que se
encuentran regulados en la parte dogmatica de nuestra Constitucion, (art. 14 y 18).

En cambio, lo relativo a ia violacién a la intimidad por aparatos electrénicos no se
encuentra estipulado en nuestro derecho. Lo que ha provocade un vacio legislativo en
detrimento de la esfera juridica de los afectados. Porque : ¢, Donde se podria situar la
frontera entre lo que podria denominarse como intromisién y lo que se pedria considerar
legal y socialmente aceptable ? ¢ Como se puede y se debe uilizar la informacion
contenida en los bancos de datos ? ¢ Cuando y en que momento puede el ciudadano
conocer o que contienen dichos registros ? y ¢ Como y cuando puede realizar los
procedimientos necesarios para rebatirlos y correqirios?.

Estas y otras preguntas se encuentran sin respuesta, la inquietud se ha sembrado en
todo el mundo, algunos paises han ulilizado diferentes figuras juridicas con el fin de dar
una mejor proteccién, frente a este peligro. Se ha hablado de derechos humanos,
derechos personales, derechos patrimoniales, derecho a la privacidad, derecho a la
intimidad o el honor de las personas, a la propia imagen, etc.

La nocién de intimidad se ha entendido de distintas formas por diferentes socledades en
diferentes épocas, sin embargo los cambios en fa tecnologla, en la informacién y el
conocimiento estan produciendo alteraciones en conceptos, principios y formas de
pensar, que en la prctica y en fa doctrina no se habian dado.

Situaciones que crean verdaderos conflictos juridicos entre 1a intimidad y 1a facilidad con
la cual se puede obtener fa informacion con los medios electronicos actuales.

El honor y fa intimidad de fas personas son el limite con los cuales méas ordinariamente se

enfrentan las libertades de expresion e informacién. Dado que Ia libertad de informacion
no es stlo un derecho individual, sino también una libertad al servicio de la sociedad.
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La" funcién social de inlerés general que la libertad de informacién cumple
necesariamente, debe tener en cuenta, en su contraste con los derechos estrictamente
individuales.

El alcance y proyeccién que tiene la informacion hoy en dia es de gran interés general, el
problema consiste en fo que puede ser conocido y dado a conocer a los demas sin violar
derecho alguno. De esta manera el hombre que se conduce normalimente en sociedad se
encuentra inserto en dos ambitos: su vida privada y su vida publica.

"En este sentido y hablando de los hombres en general,

ha de entenderse por vida publica aquellaque los demas
tienen el derecho da conocer, aiin cuando no envuelva el
desempefio de funciones publicas o que se expresa en [a
realizacién de actuaciones que concerten un especial in-
terés de la opinion publica.” (122)

Por lo tanto se podria deducir que se considera vida privada aquella que los demas no
pueden conocer o penetrar en ella y a la tranquilidad y quietud que todo ser humano
busca en alguna ocasion, a mencs que 1a misma persona lo permita.

La injerencia en la vida privada sin el consentimiento de la persona significa la violacion
de un derecho que como tal debe respetarse y que hoy en la actualidad puede ser
daiiado por la aparicién de nuevos medios electrénicos. Esta situacion ha provocada gran
preocupacién en los foros internacionales, mismos que han propuesto una lista de lo que
se considera como los aspectos a proteger de nuestra vida privada:

"1)E registro de la  .persona,

2)la entrada a recintos y ofras propiedades
y su registro;

3)los exdmenes médicos y psicologicos y
pruebas de aptitud fisica;

4) las declaraciones embarazosas, falsas o
fuera de propésito, acerca de la persona;

122.- Novoa Monreal, Eduardo. Derecho a la vida privada y fibertad de informacién.. 3a.
edicion . Siglo Veintiuno Editores. México, 1987. p. 198.
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6)la violacion de la  comespondercia;

6) 1a intercepcion de instalaciones telefonicas
o telegraticas;

7) el uso de la vigilancia electrénica u otros
dispositivos de espionaje;

B) las grabaciones de sonido y la toma de
vistas fotograficas y cinematogréficas;

9)tas importunidades de laprensau otros
medios de comunicacion de masas;

10} la revelacion de informacién, ya sea dadaa
asesores privados o autoridades piblicas
obligados al secreto profesional, o recibida
da ellos;

11) la revelacidn publica de asuntos privados, y

12} el hostigamiento de la persona ( acosar,
observar, exponer flamadas telefdnicas).” (123)

La lista anterior es solo una muestra de los aspectos de nuestra vida privada que pueden
ser violados, hoy en dia con mas facilidad con el uso de computadoras y otros medios
electrénicos. Lo que ha provocado que los medios tradicionales de proteccion de la vida
privada hayan sido rebasados por estas nuevas modalidades de alaqus.

Hoy en dia, a través de estos medios se puede obtener la informacién y cometer un ilicito
sin necesidad de estar presente en el lugar, ni en el momento de cometerio, obteniendo
con ello clandestinidad total de su hecho.

La preocupacion en algunos paises de Europa respecto a este tipo de ilicitos, ha
generado que se legisle en la materia, como por ejemplo una ley Sueca, promulgada el
11 de mayo de 1973, en donde se reglamenta la utilizacidn publica y privada de
computadoras destinadas a registrar datos personales y dando la autoridad a un
organismo para vigilar el uso de las computadoras. En tanto que en Francia, promulgada
el 8 de enero de 1978 existe una ley destinada a proteger la vida privada por el abuso en
las computadoras, dicha ley se denomina, "Informética, ficheros y libertades”.

123 - Ibid. p. 60.
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Como hemos podido anatizar fa utilizacion ilicita de la informacion se puede realizar de
muchas y variadas formas. Ademés la capacidad inventiva del hombre no se detiene sino
que continua y en aumento progresivo (positiva y negativamente), esto hace necesario
que se prevengan estos aspectos de manera efectiva a través de! establecimiento de un
marco juridico conveniente que delimite el buen uso de ellos y los derechos y
obligaciones de sus usuarios.

Es imperativo impulsar el progreso tecnolégico, porque se trata de un objetivo que
conviene a la humanidad entera. Sin embargo, no hay que olvidar que es necesario
garantizar la tranquilidad y e! equilibrio sociotdgico del hombre modemo frente a los
atentados que conlleva el desarrollo de las ciencias.

A) LA SOBERANIA DE LOS ESTADOS.

Se define como estado a una poblacién permanente dentro de un territorio defenido, con
un gobiemno que actia a través de un orden juridice. El derecho intemacional con base en
ello, reconoce como estados a aquellos que son libres y soberanos. Esto se refiere a no
depender ni economica, ni politicamente de otro estado y ser soberanos a la capacidad
de autodeterminacion que ha sido otorgado al estado por el pueblo,

Max Sorensen advierte tres aspectos fundamentales de la soberania, (124):

* Un aspecto extemo, que permits al estado determinar
libremente sus relaciones con otros estados sin in-
tervencién de un tercero.

*Un contenido intemo, que se constituye por la com-
petencia exclusiva del estado para establecer el ca-
racter de sus propias instituciones y las normas ne-
cesarias para asegurar su repeto y funcionamiento.

* Aspecto temitorial, que restringe la autoridad del
estado sélo para personas y cosas que se encuentran
dentro de todo lo que integra su termitorio.

124.- Sorensen , Max. Manual de Derecho [ntemacional Publico. México. FCE. México,
1980. ps. 109y 110.
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L.a soberanfa se reconace coma un principio inviolable, ya que todas los estados deben
respetara y por lo mismo se reconocs |a igualdad de fos estados sin imponar su tamaflo,
poblacién, religitn o poderic econdmico. Tambign se reconoce la no interventién de up
estado en otro, si este no lo ha autorizado en cualquiera de sus asuntos intemos,

Asi mismo, en el derecho internacional se reconoce el principio de autodelerminacion de
todos los estados para gobemarse a si mismos, { principio que nuestra pals ha defendido
desde hace algunos aflas } a través de fos ordenes juridicos que se hayan dado. La
soberania es un conceplo esencial en of dmbito internacional, es el punto de partida para
fa construccién def mismo y para establecar [0s parémetros desre los cuzles una entidad
soberana puede relacionarse con otros estados en una situacién de igualdad. Hoy en dia,
fa soberania de los estados se ha visto afectada por fas nuevas tecnologias, en especial
por la circutacion de la informacidn. No hay que olvidar que ias comunicacionss 1o tienen
barreras fisicas, lo que provoca la trasgresién de fa fronlera politica do un estado,
{alegando la pérdida de su independencia y autonomia, contemplandolos como
verdaderos atentados a su seguridad y seberania.)

El hecho de que se transmita, procese o almace informacién de otro pals, sin su
consentimiento se constituye en una agresion contra ese astado. Los debates entomo al
tibre movimiento de informacién a través de fas telecomunicaciones ha lenide resonancia
alin en conceptos lagales tan abstractos e importantes, como es I8 soberania, En efecto,
ta mezela entre las tecnologias de comunicacién y conputacian para traer, y trae de por
sf, un resultado altamente trascendente para el conicepto de fa soberania; ya que fa
posibilidad de transmitir informacién a una escala sin precedente esta cambiando
drasticamente el pracaso de equitibrio entre las naciones.

De esta manera, se habla de aspectos como ©

a) Tecnolégicos.- La imupcién en fas redes telematicas que

pertenecen a un estado, se considera una forma de aten-
far contra la seguridad de ese pais y porconsiguients a
St soberania.
La irrupcidn a los sistemas de un pals que ftransmita,
procese o almacene informacion de ofro  pais que general-
mente no cuenta con estos recursos, se constituye como
un atentado Contra [a soberania o fa de! estado fitular
de esa informacién. Por lo que en la actualidad no sédlo
se busca una profeccion para aquellos elementos que se
encuentran dentro del territoric de un esfado, sino que
se busca también por extencién proteger fa informacién
estratégica que se encuentra almacenada o procesada fue-
ra de las fronteras del estado.

bj Cutturales. €1 problema que se contempla se traduce como
una amenaza a la identidad cultural, que se da através
de las Industrias que se consideran de trasculturizacién
conwo el cine, fa radio, la prensa, ia televisién, ete.
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Que de acuerdo a lo que sedala el doctor Julio tellez,
se facilta con el uso de los medios telematicos que
permiten que esta informacion se encuentre a disposicion
de cualquier persona . (125)

Simén Nora y Alain Minc, también reflejaron esta preocu-
pacién, cuando hablan sobre el problema de la dominacian
tecnoltgica de diferentes monopolios intemacionales que
lleva a los estados a perder el control sobarano res-
pecto a la poblacidn y por eso consideraban necesario
impulsar la industra naciopal para evitar una domina-
cidn tecnoldgica en el FDT que repercutiria en la sociedad.

¢) Temitoriales. £1 hablar de telecomunicaciones y de fiu-
jo de datos transfronteras, nos lleva a reflexionar so-
bre un aspecto importante de la soberania, que im-
plica la potestad del estado dentro de los limites que
integran su temitorio (mismo que abarcano solola ex-
tencién de tiera y mar, sino también laespacial). Es
asl que existen sistemas de telecomunicacidn en el espa-
cio, como [o son los satélites.
La transmision de datos via satélite es una manifasta-
cién de los FDT que tiene grandes consecuencias de todo
tipo principalmente juridicos.

Como hemos visto la problemética que ha generado los nuevos medios de difundir la
informacién es muy variada. En épocas anteriores 1a injerencla de una nacién sobre otra
sa realizaba de.diferente manera (mas sencilla.) Esto provoca un impacto negativo en e}
émbito intemo de los estados sobre todo de fos pequerios © que estdn en vias de
desamollo, porque permite a las grandes potencias conocer los recursos (politicos,
econdmicos, culturales, etc) de los paises que les interesen,

La seguridad y confidenciabilidad con ia cual se pueda manejar la informacién hoy en dfa,
se puede considerar de gran importancia para [a misma seguridad del pais. En el anterior
punto se han analizado los problemas que se crean por dare un uso ilicito a la
informacién por la facitidad con la cual se pueden obtener y difundir. No hay duda de que
los fenémenos que hemos venido relatando inciden en la revaloracién del concepto de
soberania, pero no en su desaparicién . Todavia et Estado y la Soberania son puntos de
partida para crear una comunidad intemacional que tenga como base al derecho mismo,
sobre todo, ahora que se estan dando todos estos cambios.

125.- Tellez Valdes, Julio. Derecho Informatico. U.N.A.M. Instituto de investigaciones
juridicas. México, 1987. p 80
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El desarrollo cientifico y fecnolégico, como componente de las relaciones infemacionales,
gjerce sobre el derecho una relacidn de influencia reciproca, es decir ta evolucién det
derecho intemacional va tomada de I3 mano del desarallo cientifico y tecnoldgico y esto
s facimente observabla con ia aplicacion de la normatividad intemacional y su aplicacién
en campos que anteriormente no estaban reglamentados. Ei desarrolio tecnoldgico ha
impactado las categorias fundamentales del derecho intemacional: como fo es la
soberania nacional

Por ello es menester que el legisiador y las profesionales def derecho estudien, revisen y
anaficen los posibles medios de proteccidn, ast como Ia infractuctura correspondiente de
las medios de telecomunicacién y telematicos con el fin de tener un control y un manejo
mis eficaz de Ia informacion. Generando una politica cientifica-tecnolégica que sea capaz
de generar los conocimientos propios de formacion de recursos humanos y materiales del
mas alto nivel en defensa de nuestra soberania y en &l mejor dasempefio de nuestras
relaciones intemacionales.

Es en este aspecto en donde el derecho intemacional ha intervenide con el fin de que los
eslados obtengan beneficios reciprocos da los convenios bilitarates y multilaterales que
ellos mismos se obligan a cumplir limitando su soberania como resultado de fas nuevas
tacnologlas y et astablecimiento de redes y sistemas de telacomunicacién que permiten
un mayor flujo de datas entre ellos. Como por ejemplo ef INTELSAT, que es un acuerdo
multilateral instituide desde 1963, que permite el lanzamiento de satélites (publicos y
privados) cuyo fin es que los paises puedan beneficiarse de la comunicacidn via satslite.
También ef lamado IMARSAT, que busca la cooperacion maritima via satéfite,

Estos instrumentos juridicos infemacionales, as{ como fas organizaciones establecidas,
como lo es la Unién Intemacional de Telecomunicacionas (UIT), promuaven ef respato a
la soberania de los estados, reconociendo que estos son libres para organizar sus
proplas redes nacionales de acuardo al régimen intemo de cada uno, buscando ademéas
la creacidn en equilibio y armonia de redes intemacionales que implican en cierta forma
una fimitante a su seberania en relacién a los flujos de datos transfrontera,

B) LA PROPIEDAD INTELECTUAL EN RELACION AL FDT,

Toda realidad prasente es fesultado y producto de un infinito de acontetimientos
pasados. La actividad intelectual y artistica ha existido desde siempre gracias a las obras
del arte humano como los monumentos, pinturas, stc. Informacién que nos pemmite
conocer el mundo que nos precedié, La expresion de ideas y la capacidad creadora del
hombre Hlavd a establecer el concepto de propiedad intelectual, que basicamente se
protege por ei derecho de sutor y ofras figuras juridicas como patentes y marcas, que
aseguran al autor 0 inventor una remuneracidn respecto de su obra y el derecho a
cohtrolar la difusién de la misma.
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El derecho intemacional ha buscado armenizar los sistemas aplicables en los estados,
con el fin de proteger la propiedad intelectual y solucionar posibles conflictos, asl la
mayoria de las convenciones que giran en tormo a este derecho abarcan dos principios
fundamentales : igual tratamiento que a un nacional y/fo un minimo de derechos
reconocidos.

Respecto a el jgual trato a un nacional, es un principio adoptado con el fin de obtener dos
metas; facilitar la interpretacidn judicial internacional y unificar leyes entre paises que
ofrecen niveles distintos de proteccion. Este tratamiento facilita 1a interpretacion de los
conflictos y hace que los paises eleven los niveles de proteccion por la prasidn que
representa el ofrecer un trato a los extranjeros que se asemeja al de sus nacionales.

Respecto al principio de un minimo de derechos, todos los tratados intemacionales lo han
considerado estableciendo un minimo de derechos que son reconocidos y los paises que
se adhieren a estos tratados, se obligan a reconccer y garantizar estos derechos a los
extranjeros dentro de sus respectivos temitorios.

Esto no ileva a ningin desequilibrio entre Ios nacionales y los extranjeros, ya que
generalmente estos derechos minimos se incorporan a las legislaciones nacionales, si los
derechos son mayores a los anteriormente contemplados.

Entre los acuerdos que se han celebrado al respecto, se encuentran:

* La Convencién de Bema para la Proteccion de trabajos artisticos y literarios,
firmada en 1886, a la cual se han hecho diversas modificaciones. Esta
convencién obliga a los paises contratantes a proteger la obra
literaria, cientifica y artistica, cualquiera que sea el modo o la forma de

expresion como libros y otras obras como conferencias y
sermones.  Asimismo, observa la  proteccion de composiciones
musicales, con o sin  palabras, trabajos cinematograficos,

obras pictéricas y arquitectonicas, grabados, etc,

“La Convencién de Roma para la Proteccidn de actores, productores de
fonogramas y organizaciones radicdifusoras de 1961.

* La Convencién Universal del derecho de autor de 1971. Cada estado contratante
se obliga a efectuar una adecuada y efectiva proteccion a los derechos de autor,
asi como a los propietarios de obras literarias, cientificas, artisticas, incluyendo
escfitos, musica y otros.

* Las Convenciones interamericanas sobre Derecho de autor de 1889 en

Montevideo, 1902 en México, 1906 en Buenos Aires, 1928 en la Habana y en
1946 en Washington.

121



*La Convencidon para la Proteccién de la propiedad industrial de 1967 en
Estocolmo. Cuyo objeto es la proteccién de las patentes, modelos, disefios
industriales, marcas comerciales, nombres comerciales, etc.

* La Convencién de Bruselas relativa a la Distribucién de sistemas de programas
de sefiales transmitidos por via satélite de! 21 de mayo de 1974.

*El Tratado sobre la Proteccion de la propiedad intelectual, respecto de los
circuitos integrados, firmada en 1989, cuyo propésito es asegurar en el territorio
de los estados parte, la protection de la propiedad intelectual respecto de los
sistemas de trazo, tipografias; adoptar medidas para evitar actos ilicitos y la
adecuacion de leyes internas a este tratado.

Hay informacién que necesariamente se encuentra protegida de alguna forma en su pais
de origen y los FDT permiten su movimiento, ya sed en uno o dos sentidos, lo que trae
como consecuencia poner en contacto dos ordenes juridicos, aguel en que se origind la
informacién y su proteccién y aquel al que se le transmite y su régimen juridico. Cada uno
establece una normatividad propia que contempla valores diferentes en tomo a la
propiedad intelectual.

Los flujos de datos transfrontera permiten que toda la informacion que se integra de estas
obras o inventos protegidos por la propiedad intelectual, sea transmitida para
almacenarse, procesarse, distribuirse 0 alterarse a través de un sistama Informético
localizado en otro pais que [e permita salir del ambito juridico que le proteje.

La tecnologia telematica complica los procesos de proteccién y algunas veces los hace
obsoletos, afectando a los autores o industrias, cuyos trabajos son transmitidos
electrdnicamente. Asimismo, surgen nuevos interesados en obtener informacién y no
responden a las implicaciones que conlleva la propiedad intelectual como lo son los
productores de las bases de datos, software y empresas que prestan servicios a través
de la telematica.

En un principio el derecho de autor limitaba la reproduccién de una obra y su uso era
privado pués sélo le pertenecia al que fa habla adquirido. La tecnologia actual permite la
reproduccion simultanea de una obra no sdlo para uso privado sino para distribuirse entre
un mayor nimero de personas sin que se pueda identificar donde y cuando se viold la
propiedad intelectual.

En el panorama mundial se observa una gran diversidad de niveles de proteccién a la
propiedad intelectual en las legislaciones nacionales. Poco a poco los paises adoptan
medidas mas estrictas, pero la creacién de las nuevas tecnologias y la diversidad
causada en la materia e hacen insuficiente. Nuestro pais ha firmado y ratificado los
siguientes convenios en matena Auloral:
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* L.a Convencion Universal sobre Derechos de Autor, admi-
nistrada por la Unesco; la Convencién de Bema parala
proteccion de las Obras Literarias y Artisticas, admi-
nistrada por la Ompi; la Convencion de Roma sobre Ar«
tistas interpretes o ejecutantes los productores de
fonografos y el Convenio de Bruselas, sobre Satélites
mediante los cuales México adquirid la obligacién de
proteger sustantiva e intelectualmente a los derechos
de Jos autores " (127)

Asimismo el 17 de julio de 1991, salié publicado en el diario oficial de la federacién un
decreto mediante el cual se reforman y adicionan diversas disposiciones de la Ley federal
del derecho de autor. En ellas se incluyen a través de dichas enmiendas que los
productores de fonogramas como titulares del derecho de autor y a los programas de
computacién o soporte légico (lo que se conoce como Software) dentro de las obras
protegidas por la ley autoral; también se otorga una mayor proteccién de 50 aflos a partir
de su 1a. fijacién en fonogramas, videogramas, compact dise, etc. Asi como mayores
sanciones con penas de prisién o multa a quienes los explolen indebidamente.

Realmente el problema es muy complejo y en nuestra legistacidn se han dado los
primeros pasos para proteger las nuevas aportaciones que nos han dado la ciencia y la
tecnologia. Sin embargo, en nuestro pais :

* Es urgente que tenga acceso a los bienes tecnolégicos
y a [a informacién cientifica en condiciones mas jus-
tas y equitativas.” (128)

127.- Garcia Moreno, Victor Caros. El Gatt y la propiedad intelectual. Revista Mexicana
det derecho de autor. S.E.P. Aflo |. Nim. 3. julio-septiembre 1990, México. p. 44.

128.- Garcia Moreno, Victor Carios. La propiedad intelectual en el tratado de libre

comercio. Revista de la facultad de derecho de México. Val. 41. Nos. 178-180, julio-
dicembre 1991, México.p. 119.
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C) LA TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS.

La comunidad intemacional ha discutido, como ya lo hemos indicado, las repercusiones
positivas y negativas de los FDT, pero existen otras problemas que se reflejan en el
movimiento real y cotidiano de la informacién a través de los medios da telecomunicacién.
Estas implicaciones se desprenden de la telemdtica como una nueva forma para
transmitir e intercambiar todo tipo de informacion entre distancias muy grandes en corto
tiempo; que a su vez permiten realizar una gran variedad de actos con efectos juridicos,

La expansién progresiva de las relaciones entre los sujetos residentes en diferentes
estados ¢ inclusive en continentes distintos, ha prevocado una aceleracién en el mundo
de |as comunicaciones, acortando distancias; modificando no sofamente los instrumentos
utilizados sino también las actidudes y forma de pensar de los usuarios. Es suficiente
pensar en las 6rdenes de compra de los diferentes bancos, fas grandes empresas o
bolsas de valores; en las ordenes a proveedores residentes en paises distintos, en la
Inevitable necesidad de superar el problema de horarios, idiomas, culturas distintas en
todos casos en los que un negocio que debe cerrarse en un pais, requiere |a colaboracién
y el consenso de varias personas.

Es evidente que si ciertas realidades, especificamente las economicas y las de
informacién, tienen reglas y éticas particulares; la realidad juridica también las tiene, lo
que provoca una interaccion entre todas ellas. Es asi como el use de ciertos instrumentos
{la computadora y las telecomunicaciones) son el tinico medio concedible hoy por hoy
para |a realizacién practica de las exigencias econdmicas y de informacién. Como tales,
estas exigencias requleren para su solucién, nd los formalismos juridicos ligados a
experiencias pasadas sino de aquellos que permitan el desamrollo y la difusion de los
mismos con |as limitantes que sea necesarios mantener para su Optimo aprovechamiento.

Esto genera una nueva altemativa para crear y extinguir derechos y obligaciones y
conlleva al cuestionamiento de los elementos de existencia y validez que los constituyen,
haciendo necesaria la implementacién de normas que regulen actos y hechos juridicos
que se realizan a través de un sistema telematico para dar certeza y seguridad juridica a
las relaciones privadas y puablicas que se deriven de los mismos. Los FDT que pemmiten y
facilitan las relaciones juridicas entre sujetos que se encuentran en diferentes estados y
qus se rigen por sistemas juridicos diferentes, resultan un reto para el derecho
internacional, que ha buscado y buscara reglas para evitar posibles controversias. Un
ejemplo de esta clase de implicaciones que surgen de los flujos de datos transfrontera es
1a Transferencia Intemacional de Fondos a través de sistemas electrdnicos.

En el sector bancario y financlero, el uso de tas computadoras y las telecomunicaciones
se han convertido en algo cotidiano. Diariamente se realizan mavimientos da informacion
a través de elementos telematicos que implican dinero o cantidades financieras, que
usualmente suponen un pago pudiendo operar simultaéneamente a la toma de decisién.
Este movimiento de informacion recibe el nombre de Transmisién Electrénica de Fondos.

(TEF).
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A través de ellos se realizan diversas operaciones en las que participa directamente el
cliente y otras en las que participa el banco con olras instituciones generandose diversas
situaciones que tienen como base la relacion que se establece entre el duefio originat de
los fondos y una institucidn que se encarga de transmitidos, que giran en tomo & un
contrato previo de prestacion de servicios entre el cliente y la institucién bancaria 6 dos
instifuciones bancarias.

1as operaciones que se realizan a través de los elementos electrnicos han cruzado las
fronteras de los estados, sin importar su grado de desarrollo econdmico de sus
particulares intereses comerciates al participar en estas operaciones. Eftore Giannantonio,
las define como:

" Todas aquellas operaciones cuyo fin y efecto es el
de transferir riqueza o fondos de un patimonio a
olro sin ningin movimiento efectivo de dinero ni
formalidades en el sentido tradicional, sino sola-
mente mediante instrucciones electronicas imparti-
das y ejecutadas del mismo modo." (128)

En un principio, se consideraba que la transferencia electrénica de fondos era, (si en
dicha transferencia existian una o mas operaciones del proceso que antes se
desarollaban sobre la base de técnicas documentales), se efectlan ahora mediante
téenicas electrdnicas. La practica dib origen a un Ambito més estrecho en donde:

" El concepto de transferencia electrénica de fondos
a aquellos casos en que todo el proceso de la
transferencia se hace electronicamente.” (130)

La transferencia electrdnica de fondos preocupé a fa comunidad intemacional, que
muestra Ja ausencia de un cuerpo legal que especificamente lo regule, no obstante
existen algunas disposiciones que se refieren directa o indirectamente a este fendmeno.
En fa esfera juridica intema de los estados, se contemplan leyes y disposicionss que
regulan la informacion, los medios utilizados y ias relaciones emergen a través del uso de
la tefeinformdtica. Tanto en el dmbito interno de los estados como a nivel intemacional,
practicamente son inexistentes las regulacionas en la materia.

129.- Giannantonio, Ettore. Informética y derecho. (Aportes de doctrina internacional) Vol,
3. Transferencia electronica de fondos. Edit. Depalma. Buenos Aires, 1990. p. 7.

130.- Delpiazzo, Carlos. Regulacion de la transferencia electronica de fondos. Memorias
Feloban. Nom. 7. Septiembre, 1991. Colombia. p. 48.

128



Es a través de las diferentes relaciones pablicas y privadas que surgen diversos drdenes
juridicos, disposiciones que en algunas ocasiones son obligatorias para los esiados o son
solamente  resoluciones emanadas de  organizaciones y  conferencias
intergubsmementales que carecen de fuerza obfigatoria, pero gue de alguna manera
establecen fa politica que predomina a nivel mundial, que se transforma en Costumbre
Intarnacional y puede con el tiempo cancretizarse en un cuerpo nommativo,

Tal circunstancia impone abordar fa consideracidn global del tema con la ausencia de
fegistacién especifica, buscando en el derecho comun la respuesta a nusvas reelidades,
De ahi la importancia tedrica y praclica de insistir en la creacién de un derecho
informaticc como conjunto de normas y principios que se refieran a la actividad
informética y como disciplina cieniifica que {enga por objeto el andlisis de fas cuestiones
que la realidad plantea (en el caso de 1a informdtica y fos nuevos métodos de
camunicacion) en ej orden juridica,

"Las transferencias efectrdnicas de fondosy los nego-
cios juridicos constituyen una realidad social y eco-
nbémica en consiante progreso y destinadas a ser uno
de las principales modos de circulacidn de los
bienes.” (131)

De asta manera hemos dado un ligero esbose de fos principales aspectos del fiujo de
datos transfronterizo. Ahora, en el siguiente capitulo abordaremos el nivel juridico que
tiene nuestro pals en relacion a la informacién, ia informatica, las telecomunicaciones; asi
como los problemas que plantea desde la perspectiva juridica paricularmente
aspecificamente alguna normatividad de los flujos de datos transfrontera en nuestro
derecho. '

131.- Giannantonio, Ettore. Informéatica y derecho. (Aportes de doctrina intemational)
Transferencia electrénica de fondos y privada. Edit. Depalma. 1990, Buenos Alres.
p. 92,



CAPITULO IV, MEXICO ANTE EL PROBLEMA,

1. ANTECEDENTES,

Hace algunos afios que en nuestro pais se reconacié a la informacion y por ende a fa
informiatica y a lodas las nuevas tecnologias, como aquetlos faclores que generardn una
transformacidn de acuerdo con los valores de nuestra época.

Quizas ei avance logrado, no se compara con ef nivel que han alcanzado varios paises
industrializados. Sin embargo, se han dado algunos pasos gque han permitido que México
esté inmerso en el panorama y /a problematica que se ha generado.

E! México actual comienza a utilizar los nuevos servicios que [a informatica y las
{slecomunicaciones han traido y que estan cambiando no sélo el sentir tedrico-practico
de! conacimiento, sino también el pensamiento de los fuluros ciudadanos de nuestro pais.

Ef derecha no puede permanecer at margen de un fendmeno relativamente nuevo, pero
muy relevante, como io es €l establecer normas que resuelvan las cuestiones que han y
que estdn surgiendo con el desarroflo tecnoldgico, con el fin de dar seguridad juridica a
los interpsados.

En la basqueda de realizar los fines para Ios cuales fué creado, el derecho en nuestrg
pais ha formulado alqunas normas juridicas que contemplan aspectos relacionados con fa
informacidn, la informatica, fas felecomunicaciones, la felematica, ef fiujo transfronterize
de datos, etc.

Debido a fas distintas clases de informacién y a fa divergencia de las formas de viajar de
la, misma (que existen hoy en dia), asi como a las multiples finalidades y ta diversidad de
5us participantes, el marco legal que abarca y que se podria considerar que reglamenta
indirectamente el fijo de datos transfronterizo es muy extenso y variado y las
disposiciones existentes se encuentran en varios instrumentos juridicos, lo que dificulta su
consulta y aplicacion.

Cabe aclarar que, 3 necesario prever una normatividad mas efectiva que regule de
manera especifica el uso de los nuevos sistemas informaticos y de felecomunicacion en
el intercambio de la infomacion, a fin de ester preparados para hacer frente a las
implicaciones que conllevan estos medios (computadoras, satélites, etc). Asi como otro
tipe de medios que surgan con el paso del tiempo. Todo efio con miras a un futuro
proximo.
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2. REGIMEN ACTUAL APLICABLE.

Como se indica anteriormente, nuestro derecho contempla algunas normas aisladas que
resuitan aplicables a algunos aspectos del Flujo de Datos Transfronterizo, asl como la
tecnologia inherente a él.

Empezaremos por mencionar algunos antecedentes de estos medios para después
analizar nuestra Carta Magna y seguir con las leyas y demas disposiciones existentes en
la materia.

Los sistemas informaticos en nuestro pais se introdujeron durante la segunda mitad de
los affos cincuentas y desde aquel momento se ha refiejado un dominio de las empresas
transnacionales en este sector, esto se debe a !a ausencia de un desarollo tecnolégico
local.

Sin embargo, poco a poco las empresas nacionales han abarcado un mercado mediante
la produccién de bienas como las microcomputadoras y la distribucién y servicios de las
mismas.

El gobiemno federal en 1975 apoyd la instalacién de plantas productivas con un 51% de
capital nacional y en algunos casos hasta del 100%, concretizando su apoyo en 1981 a
través del Programa de Fomento para la Manofactura de Sistemas Electrénicos de
Cdmputo y sus modelos y equipo periférico a cargo de la entonces Secretaria de
Patrimonio y Fomento Industnal, cuyo aobjetivo principal fué el desamolio tecnolégico a
través del estimulo a ia integracion de industrias maquiladoras y de servicios. (132)

La expansién de! mercado nacionat en el sector informético ha ido creciendo, en 1986
habia 24 tipos de proveedoras y el va'or del mércado de computo en México
representaba 498 millones de délares. Sin embargo, a pesar de los logros obtenidos en lo
que se refiere a la oferta nacional se destaca que los productos elaborados dentro del
pais representan un indice muy bajo a nivel mundial. (133)

La oferta de bienes y servicios informaticos se ha incrementado répidamente, pero ia
demanda es mayor. Nuestro pais ha comenzado un lento proceso de informatizacion,
aunque la mayor parte de los productos utilizados se obtienen del exterior.

132.- Segundo, Alejandro y Marquez, Alfredo. Mercado nacional de bienes y servicios
informaticos. Revista Comunidad Informatica. 1.N.E.G.). No. 33 Afio XI, 1988,
México. p.4.

133.- Ibidem. p.9.
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En lo referente a tas telecomunicaciones tenemos que la introduccion de estos sistemas
en nuestro pais se inicia con la llegada del telégrafo en 1851, Desde entonces y en {a
medida que surgieron innovaciones en el plano internacional, nuestro pais ha realizado
un esfuerzo para paricipar de las mismas, siempre buscando lograr una comunicacion
que permita la integracion de todo el temitorio nacional y la participacion de nuestro pais
en el exterior.

El Despacho de Relaciones Exteriores e Interiores, establecido en 1821, fué et primer
drgano que tuvo encomendado las funciones relativas al ramo de las comunicaciones y
transportes.

Para 1881, se crea la Secretaria de Comunicaciones y Obras Publicas, que integra en
una sola dependencia oficial lodas las actividades dispersas de la comunicacion nacional
otorgandole atribuciones en materias como telégrafos y teléfonos.

En 1917 se consolida la participacion del estado como regulador de las comunicaciones,
con base en la constitucion politica la cual le otorga la exclusividad para prestar los
servicios de telegrafia y radio telegrafia; se dictan reformas y ampliaciones al plan que
tenia esa secretaria, y en su ambito de su competencia se le encarga la operacion directa
de los telégrafos y telétonos federales, servicios de radiotelefonias, cables y giros
telegraficos, seffales de estaciones inaldmbricas y el otorgamiento de concesiones a
particulares para el establecimiento de lineas telegraficas y telefdnicas y vigilar las obras
relacionadas con estos aspectos; asi como el contratar con compaiias extranjeras
telégraficas, telefonicas y cablegraficas.

En 1939 aparece la actual Ley de Vias Generales de Comunicacion y en 1959 se
establece |a Secretaria de Comunicaciones y Transportes, cuya funcién es la
administracién de los servicios federales de comunicaciones tanto eléctricas como
electrdnicas, ademas sirve de enlace entre los diferentes servicios de teléfonos,
telégrafos e inalambricos y los estatales y extranjeros; otorga concesiones y permisos
para establ y explotar si de comunicacion, asi como vigilar su funcionamiento
cuando sean de caracter comercial. De igual forma construir la Red Nacional de
Telecomunicaciones que requiera el pais y el cumplimiento de los requisilos
intemacionales en asta materia

Actualmente el gobierno federal es el encargado de prestar los servicios de
telecomunicacidn y el mantenimiento de su infraestructura, asi como de los permisos y
concesiones para que empresas particulares cooperen en la satisfaccion de la demanda.
Destacan diversas redes de telecomunicacion que enlazan al temitorio nacional y
permilen integrar nUevos servicios:

*Red Nacicnal de Transmisién Telegrafica, que consta de mas 79000 kms de
longitud permitiendo un enface nacional e intemacional.
* Red Nacional de Comunicaciones Radioélectricas, que permite el envio y recepcién

de sefiales radiotelegraficas y radiotelefénicas a través de las estaciones Walter
Buchanan y Juan de la Granja.
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* Red Nacional de Comunicaciones Via Satélite, que se inicid con la participacion de
México en el Sistema Intemacional INTELSAT,!o que !e permitia un enlace
intemacional. Pero a parir de 1985 se establece el Sistema Morelos que logra
integrar a todo eltemitoric nacional. Este sistema permite el uso simultdneo de 32
canales de televisién, y 32000 canales telefénicos enviando imagenes, datosy
sonidos. Las secretarias de estado, los gobiemos estatales, los organismos
descentralizados, la prensa, las agencias noticiosas yde radiodifusion, las
empresas privadas y la banca. Todas ellas participan de este sistema.

*Red Federal de Microondas, esta red en 1986 contaba con 111 estaciones
terminales y 220 repetidoras que facilitan la transmision telegrafica, telefénica y de
datos.

* Red Telefdnica, que desde 1947, cuando se crea teléfonos de México, ala fechaa
experimentado un desarrollo continuo en fa busqueda para mejorar no solo el
servicio teléfonico sino la integracion de nuevos servicios. Dasde 1980 actia como
empresa privada y ftrabaja en la digitalizacion de sus redes para agilizar el
movimiento de datos que implica el desamollo de la tecnologlay los servicios
telematicos.

En cuanto a la infraestructura de telecomunicaciones que necesita el pais, se produce en
un 65% a nivel nacional, con la participacién de empresas transnacionales como
INDETEL, ERICSSON, SIEMENS, NEC DE MEXICO, etc.

La conjugacion de la informdtica y de las telecomunicaciones han buscado un campo
propicio para su desamolio desde 1960. Veinte ailos mas tarde, la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes habla comenzado a prestar el servicio telemético a través
de la conduccion de sefiales digitales mediante !a asignacién de lineas telefonicas
privadas, diseiiadas para la transmisién de sefiales andlogas.

El continuo crecimiento de sistemas de procesamiento de informacion hizo necesara la
modemizacion de las estructuras para a conduccién de las nuevas sefiales no sélo para
6l uso del sector privado sino también de la administracion publica, originando un flujo de
datos tanto a nivel nacional como intemacional.

Se crea desde 1982, una red publica llamada INFONET cuyo objeto principal es auxiliar al
gobierno federal en su politica de desconcentracién administrativa, manteniendo el
control de ta informacion desde diferentes puntos geogréficos de la repliblica permitiendo
usar sus recursos y planear su crecimiento. Funciona a través de terminales remotas y
bancos de datos en organismos publicos.

La Red TEL-PAC pemmite el mansjo de grandes volimenes de informacién a un menor
costo contribuyendo al desarrolle de la sociedad en general. Cuenta con alrededor da 22
puntos de acceso y 920 puertas de entrada puestas al servicio de empresas comerciales,
industriales, bancos, dependencias gubemamentales e intituciones cientificas y
cuiturales.
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Todo esto permite un Flujo de Datos Transfronterizo a cualquier parte del mundo porque
se enlaza con otras redes similares como son TELENET, TYMNET en Estados Unidos;
IPSS en Inglaterra, DATEX en Austria; TRANSPAC en Francia; ITAPAC en ltalia e
IBERPAC en Espafa.

Existen otras redes similares como ia Red de Monitoreo que permite el funcionamiento de
estaciones radioelectrdnicas y la Red Meteorologica que apoya las actividades de
navegacion derea y terrestre.

En nuestro pals, las organizaciones que impulsan el uso de la tecnologia telematica para
realizar el Flujo de Datos Transfronterizo, son: el Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia {CONACYT) y el Centro de Informacion Técnica, Cientifica y Humanistica de
la UNAM (CICH). Este centro es una subdependencia de la Coordinacién de la
Investigacion Cientifica de la UNAM, que provee servicios y productos de informacion
cientifica y humanistica tanto a la comunidad universitaria como a profesionales e
investigadores del pais y del exterior. Asimismo proporciona asesoria en el disefio de
bases de datos bibliograficas, sistemas de infermacion para la toma decisiones, servicios
y productos de informacion especializada, en la seleccion y diseilo de soportes !dgicos.
Una de las actividades mas importantes del CICH es a recopilacién y procesamiento de
la produccion cientifica mexicana y latinoamericana.

Todos estos organismos realizan la recopilacion y procesamiento de informacion de
México y Latinoamerica y el acceso a bancos de datos en otras partes del mundo. Hay
otras bases de datos como por ejemplo la denominada UNAMJURE, que contiene
informacién de la legislacion mexicana, que es de gran utilidad para los abogados y
demds interesados.

Cierlamente, uno de los aspectos mas importantes de la politica nacional de informacion y
telecomunicaciones ha sido el desarrclio de sistemas de informacion que apoyen los
procesos productivos asi como el logro de objetivos nacionales.

No obstante, a pesar de los avances realizados, adn existe un gran campo por desarrolfar

en materia de informacion, telecomunicaciones y por ende del flujo de datos transtrontera
en nuestro pais.
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2.1, CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.

Al cornienzo del presente capitulo se indicaron los antecedentes y algunos pormenores
de la informatica, telecomunicaciones y la teleinformalica en nuestro pais, ahora
seguiremos con et andlisis det cuerpo legal que existe en nuestro derecho ai raspecto.

En cuanto a {a informacion y la informatica también en el capitulo anterior (en el punto
2.3.1. e marco juridico de la infarmacion en México); s indican de que forma se
encuentran reglamentadas, solamente recordaremos que es de vital importancis la
existencia de un cuerpo juridico que provea una mejor proteccion para fos interesados en
utilizar los nuevos medios que nos proporcionan a ciencia y fa tecnologia.

Cabe mencionar que existen platicas y discusiones en el Congreso de ia Unién para
raglamentar en nuestro pais el derecho a la informacién con el fin de darle la impostancia
que tiene y que ha adquirido la informacion conjuntamente con {0 nuevos medios de
difusién.

En lo refativo a la comunicacion y electricidad, materias importarites en fa transmision de
la informacidn y en este caso del flujo transfronterizo de datos, lo tenemos reglamentado
en el art. 280. Constitucional el cuai indica :

*No constifuird monopolios las funciones que el Estado
gjerza de manera exclusiva en las &reas extratégicas a
fas que se refiere este precepto: acufiacién de moneda,
cormeos, telégrafos, radiotelsgrafia y fa  comunicacion
via satélite, emision de billetes por medio de un solo
banto organismo descentralizado del gobiemo federal,
petrleo y fos demnas hidrocarburos, petroquimica bésica,
minerales radioactivos y generacion de energia nuclear,
elactricidad, femocamiles y las aclividades que expre-
samenie seflale el congresc de a unidén
fampoco constituyen monopolios privilegios los  pri-
vilegios que per determinado tiempo se concedan & 'los
autores y arfistas para fa produccion, sus obras y los
que para ef uso exclusivo de sus inventos, se otorguen a
fos inventores y perfeccionadores de alguna mejera...”

Come o establece el adiculo anterior, se considera prioritario para el estado las
comunicacionas via satéfite y la electricidad, por lo que solamente &l tendra exclusividad
para legislar en estas areas. Con ello nos indica que para establecer el marco juridico que
rija ta transmision de informacion de una nacién a otra (FTD), serd el Congreso de la
Unién el indicade para hacerfo.
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En cuanto al segundo parmrafo tenemas que hace mencidn a un punto que es relevante y
que en fa actuatidad esta en discusion que es 1a propiedad intelectual de los inventos, {en
otre punto del presente estudio, se ha indicado que existen discrepancias en lo referente
a la autoria de los programas de computacién.)

Cabe recordar que hasta el momento nuestro pais, acepta el derecho de autor como fa
via fegal adecuada para proteger la autoria de los programas de computacion.

También podiamos mencionar que los nuevos medios de transmisién de la informacidn,
son de gran relevancia para el desamofio inteme y extemo de nuestro pais y en
consacuencia se debe legislar para crear {a infraestructura juridica que consoliden fas
politicas que regiran el uso de estos medios principaimente en materia de informética,
tefecomunicaciones, talemalica y en especial de la transferencia electronica a través de
fas fronteras.

Por ditimo y como lo hemas mencionado a {o largo del presente trabajo, el articulo 133 de
nuestra Constitucién es |a base juridica sobre la cual descansa el derecho intemacional,
fas relaciones ¥ ios acuerdos intemacionales, que nuestro pais se obliga si se cumplen
las condiciones y se fienan los requisitos que ella misma establace. A a letra ef articulo
dispone:

* Esta constitucion, las leyes del Congreso dela Union
que emanen de eila y tedos los tratados que estén de
acuerdo con {a misma, celebradosy que se celebran
por el Presidente de la Repubfica, con aprobacién del
Senado, serdn la Ley Supremade toda la Unidn. Los
jueces de cada estado se armeglarén a dicha Consti-
tucién, leyes y tratados, a pesar de las disposicio-
nes en contrario que pueda haber en las constifucio-
nes o leyes de los estados.*

2.2, LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

En el adiculo 27, fraccion XX de ta ley indicada, establece las atribuciones de la
Secretaria de Gobernacion en [o referente a la informacidn, las cusles consisten en
" vigilar que fas publicaciones impresas y las transmisiones de radio y television; asi come
las peliculas cinematograficas, se mantengan denfro de los limites del respeto a la vida
privada, afa paz y & la moral publiica y a 1a dignidad personal, y no ataguen los derechos
de lerceros, ni provogquen la comisién de algin delito o perturben &l orden publico”.
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Esta ley contempla, dentro de las facultades de la Secretaria de Relaciones Exteriores el
promover, propiciar y asegurar la coordinacién de acciones en el exlerior de las
dependencias y entidades de la administracién plblica, asi como el conducir la politica
exterior, para lo cual interviene en toda clase de tratados, acuerdos y convenios de los
que México sea parte.

Esto se encuentra consignado en el articulo 28, fraccion I. Esta facultad permite a la
Secretaria de Relaciones Exteriores contribuir a lograr un Flujo de Datos Transfrontera
con otros paises a través de las dependencias de la administracién publica
descentralizada, organismos subordinados a éstas, y aquellos que tienen personalidad
para contraer compromisos de caracter intemacional en materia de informacién e
informatica.

El articulo 32, fraccidn XVII de la Ley de la Administracion Publica Federal, al establecer
las atrbuciones de la Secretaria de Programacién y Presupuesto contempla la
coordinacion de los servicios de informatica de las dependencias y entidades de la
administracion publica, Aqui cabe mencionar que en esta secretaria se encuentra el
érgano encargado de coordinar la informatica a nivel gubemamental, que es la Direccién
General de Politica informatica de! Institute Nacional de Estadistica, Geografia e
informética (INEGI), creado en e! afio de 1980 y cuyos antecedentes se remontan al
Comité Técnico Consultivo de Unidades de Sistematizacién de Datos, que fuera creado
en la Secrelaria de la Presidencia en 1972. También debemos mencionar que en el affo
de 1992 desaparece la Secretaria de Programacion y Presupuesto, y e! LN.EG.. ese
mismo afio se integra a la Secrelaria de Hacienda y Crédito Pablico.

La Ley Orgénica de la Administracién PUblica Federal en las fracciones | y Il de su articulo
34 otorga a la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (SECOF) las facultades de
formular y conducir las politicas generales de industria y comercio interior y exterior,
regular, promover y vigilar la comercializacion de bienes y servicios.

Estas facultades de SECOF! resultan aplicables al Flujo de Datos Transfrontera si
estimamos que la informacién que vigja es considerada como un bien y que ademas
fomenta la creacion de nuevos servicios.

Esta misma ley, en su articulo 36, fracciones !l y Il establece las atribuciones de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes en matena de telecomunicaciones
nacionales e internacionales como " el conducir ia administracion de los servicios
federales de comunicaciones electricas y electronicas y su enlace con servicios similares
publicos concesionados con los servicios privados de teléfonos, telégrafos inalambricos y
con los estatales y extranjeros asi como e! procesamiento remoto de datos.”

También como: " otorgar congesiones y pemmisos previa opinion de la Secretaria de
Gobemacién  para  establecer y  explotar sistemas y servicios telegraficos,
telefénicos,servicios de comunicacion inalambrica, por telecomunicaciones y satélites
de servicio publico de procesamiento remoto de datos. desarollo y control de satélites de
telecomunicaciones es indispensable hoy en dia para una adecuada transmision
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y recepcién de informacion a través de las fronteras asi como la insercion a la cada vez
méas informatizada economia intemacional. Los Flujos de Datos Transfrontera son
competencia de las entidades administrativas antes mencionadas de acuerdo a las
facuitades atribuidas por esta Ley.

23.LEY DE VIAS GENERALES DE COMUNICACION.

Esta ley define en sus fracciones IX y X de su articuio primero como vias generales de
comunicacion: a las lineas telefénicas instaladas y las que se instalen dentro de la zona
{ronteriza, asl como las que estén situadas dentro de los limites de un Estado, siempre
que conecten con las de otro Estado o de concesién federal o de paises extranjeros; asl
como (as lineas conductoras eléctricas y el medio en que se propagan las ondas
electromagnéticas cuando se utilizan para verificar comunicaciones de signos, escritos,
imégenes o sonidos de cualquier naturaleza,

Designa a la Secretaria de Comunicaciones y Transpories como la entidad encargada de
prestar los servicios de telecomunicacién, asi como el mantenimiento de su
infraestructura. Sin embargo, también contempla la posibilidad de otorgar pemmisos y
concasiones para que estos puedan prestarse por empresas particulares. En el articulo
110. de esta ley indica que quedan reservados en forma exclusiva al gobiemo federal ef
establecimiento de satélites, su operacion y control, asi como la conduccién de sefales
por este medio al igual que sus estaciones temenas y sus enfaces intemacionales.

En 1984 el Presidente Miguel de la Madrid, cred e! llamado " Reglamento a los Pamatos
Segundo y Tercere del Articulo 110. de la Ley de Vias Generales de Comunicacién®, que
entrd en vigor a partir del 22 de enero de 1985, Tiempo después e} Presidente Carlos
Salinas de Gortari, abrog6é el anteror instumento y demés disposiciones con
el " Reglamento deTelecomunicaciones "de 1990. Este documento tuvo como origen
diversos articulos de la Ley de Vias Generales de Comunicacién y a lo dispuesto por el
Convenio Intemacional de Telecomunicaciones de la Unién Intemacional de las
telecomunicaciones, organismo al cual se encuentra afiliado nuestro pais y que rige todo
lo referente a las comunicaciones intemacionales.

En él se establecen el objeto y definiciones de todo lo referente a las telecomunicaciones
y los servicios de redes y estaciones de radiccomunicacion, el sistema de red celular, de
comunicaciones via satélite, para redes telefénicas y demds disposiciones administativas,
como la concesidn, permisos y explotacion, asi como vigilancia y explotacion de las
mismas. Estas son las disposiciones de fa Ley de Vias Generales de Comunicacién y la
reglamentacién comespondiente que serian aplicables a los Fluos de Datos
Transfrontera.
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24, LEY FEDERAL DE RADIO Y TELEVISION.

En lo relativo a la regulacién de los servicios conocidos como de radiedifusion que se
definen como los servicios de radiocomunicacién cuyas transmisiones estan destinadas a
ser recibldas directamente por el piblico en general ; transmisiones qué pueden consistir
dnicamente en sonidos, como la radio, 0 bien en sonidos e imAgenes, como Ia televisién.

En esta ley tenemos que en su articulo primero nos dice: es del dominio directo de la
nacién su espacio temitorial y por consecuencia del medio en que se propagan las ondas
electromagnéticas y concluye diciendo que este dominio es inalisnable e imprescriptible.

El uso de! espacio al que se refiere el articulo. anterior -continua diciendo el articulo
segundo - mediante canales para la difusién de Ias noticias, ideas e imagenes, como
vehiculos de informacion y de expresion, sélo podré hacerse previos concesién o permiso
que el Ejecutivo Federal otorgue en los términos de la presente ley.

Tenemos que en el articulo tercero de esta ley menciona que: " La industria de I radio y
de la televisién comprende el aprovechamiento de las ondas electromagnéticas, mediante
la instalacién, funcionamiento y operacién de estaciones radiodifusoras por los sistemas
de modulacién, amplitud o frecuencia, television, fascimile o cualquier otro procedimiento
posible”,

La disposicién anterior nos explica, en que consiste y !a manera de operar de la radio y de
la telavisién, pero también nos dice que se aprovechard cualquier otro medio posible
como lo pueden ser algunos de los nuevos medios electrénicas y de telecomunicacién,
que estan surgiendo en este momento.

En lo referente al articulo séptimo tenemos que: " El Estado otorgaré facilidades para su
operacién a las estaciones difusoras que, por su potencia, frecuéncia o ubicacién, sean
suceptibles de ser captadas en el extranjero, para divulgar las manifestacionss de la
cultura mexicana, fomentar las relaciones comerciale$ del pals, intensificar la propaganda
turistica y transmitir informaciones sobre los acontecimientos de la vida nacional®.

Este articulo es de gran importancia para las transmisiones que atraviesan nuestras
fronteras y que van dirigidas principalmente a los nacionales que se encuentran en otros
péises, en donde es necesario qua nuestros compatriotas no pierdan nuestras tradiciones
y costumbres nacionales, asi como también el resto del mundo conozcea y aprecie nuastra
cultura.

En el Capitulo I, articulo 58 de esta ley se encuentra consignado el derecho a la
informacién, a (a letra dice:

* El dereche de informacién, de expresién y de recep-



clén, mediante la radio y la television, es libre y
consecuentemente no sera objeto de ninguna inquisi-
cion judictal y administrativa ni de limitacion al-
guna ni censura previa, y se ejercerd en los térmi-
nos de la Constitucién y de fas Leyes. *

Estos son los articulos de la Ley Federal de Radio y Televisién que podrian enmarcarse a
1a transmisién de informacién que traspasa nuestras fronteras por medios como lo serd la
radio y la television.

Por ditimo, cabe mencionar que en el Reglamento de la Ley Federal de Radio y Televisidn
y de la Ley de la industria Cinemalogréfica, relativo al contenido de las Transmisiones en
Radio y Televisidn, indica en sus articulos que la funcién informativa constituye una
actividad especifica de la radio y televisién y que no afectaran los derechos de terceros, ni
perturbardn el orden y la paz plblica y que las transmisiones de programas transmitidas
directamente desde el extranjero se ajustarin a los requisitos y condiciones que indique
nuestra legistacion.

2.5. OTRAS DISPQSICIONES.

Existen diversas disposiciones aisladas dentro de algunos ordenamientos de nuesiro
derecho, que atin cuando no regutan directamente la informacién, la informatica o fas
telecomunicaciones contienen principios que podrian ser aplicables al Flujo de Dalos
Transirontera. El Cédigo Penal para el Distrito Federal contempla como delito el revelar
informacion con perjuicio de fa Nacién Mexicana.

Esto lo podriamos aplicar para ia informacian que se transmitiera a través de los medios
teleméticos, asi como aquella que se encontrase almacenada o se pueda procesar por un
sistema informdtico. £n parrafos anteriores habiamos mencionado la necesidad juridica
de una ley que prolegiera los dalos, es aqui en donde tendria que intervenir el derecho
penai con e} fin de tipificar las sanciones y penas en caso de que Se violaran las
disposiciones de esta ley.

La Ley de Instituciones de Crédito y La ley Organica de el Banco de México en lo relativo
al secreto bancario, que consiste en la prohibicion a las instituciones de crédito que en
ningtn caso podran dar noticias o informacion de los depésitos, servicios o cualquier tipo
de operaciones sino at depositante, deudor, titular o beneficiario que coresponda, a sus
representantes legales o quienes tengan otorgado e! poder para disponer de la cuenta o
para intervenir en la operacién o sefvicio cuando las pidiere la autoridad judicial en virtud
de juicio y por conducto de la Comision Nacional Bancaria y de Seguros.
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Esto resulta aplicable para todas aquellas operaciones que se realficen a través de
sistemas informéticos en nuestro temitorio o a través de nuestras fronteras, £s interesante
observar que las instituciones de crédito a través de su articulo 520., contempla la primera
norma dentro de nuestro sistema juridico que regula la prestacién de servicios, asi como
la realizacidn de clertas operaciones por medio de sisternas automatizados, el articulo a la
letra dice:

“ Las instituciones de crédito en la posible celebra-
cibn de operaciones y prestacion de servicios con
el piblico, mediante el uso de equipo y sistemas
automatizados, estableciendo en los contratos res-
pectivos las bases para determinar lo siguiente:
|. Las operaciones y servicios cuya prestacién

se pacte.
Il. Los medios de identificacién de! usuario y las
reponsabilidades correspondientes a suusos;y
Ill. tos medios porlos que se hagan constar la
creacion, transmisién, modificacibn ©  extincidn
de derechos y obligaciones inherentes a las
operaciones y serviclos que se trate,

Eluso de los medios de identificacién qua se establezcan conforme a lo previsto por este
articulo, en sustitucién de la fima autégrafa, producird los mismos efectos que las leyes
otorgan a los documentos comespondientes y, en consecuencia, tendran el mismo valor
probatorio.*

Det mismo modo, el articulo 910., fraccion [l de 1a Ley del mercado de Valores en su
segundo pérrafo, establace que las partes pedrin convenir libremente el uso de carta,
telégrafo, teléx, teléfax o cualquier otro medio electrénico de cémputo o de
telecomunicaciones para el envio, intercambio o en su caso confimacién de las érdenes
de la clientefa inversionista y demas avisos que deban darse conforme a lo estipulado en
el contrato.

Es interesante anotar que los anteriores parrafos constituyen una gran aporiacién al
Derecho Positivo Mexicano, nos referimos especlficamente a la aceptacion de diferentes
medios de los fradicionales en cuanto a otros medios electrdnicos o de
telecomunicaciones y la sustitucién de la firma autégrafa como medio para autentificar un
documento. Esto se debe a que con la utiizacion de los nuevos medios aportados por la
ciencia y la tecnologia se estan modificando los medios normales como lo es el
documento de papel y la firma de pufio y letra del interesado. Todo ello porque estamos
viviendo una época de grandes cambios.

Claro est& que en los foros intemacionales se discuten los alcances y repercusiones de

estos aspectos. Sin embargo, es de gran importancia que esten llamando a atencién de
los juristas y del publico en general,

138



Cabe mencionar que existe un Programa Nacional de Modemizacion de fas
Telecomunicaciones 1990-1994. En é se manifiestan la inquietud de modemizar de
acuerdo a los avances cientificos y tecnolégicos de nuestra época a las
telecomunicacionas en general con miras, a ofrecer un mejor servicio al pais en materia
de comunicaciones interas e intemacionales. Dentro de sus objetivos podemos indicar:

* Ampliar la cobertura de los servicios para integrar a todos los mexicanos entre si y
con el exterior y, al mismo tismpo favorecer un desanollo general mas equilibrado.

* Mejorar la calidad de los servicios para alcanzar niveles competitivos a nivel
Internacional.

* Diversificar y modemizar los servicios.
* Disponer de tarifas competitivas a nivel intemacional.

* Fomentar una mayor participacion de la inversion privada sin distraer recursos del
gobierno federal.

* Promover la competencia para inducir una mayor eficiencia en el servicio, asi como
calidad y precios adecuados en beneficio de los usuarios.

* Lograr la autoeficiencia financiera de! sector y contribuir al desarrollo nacional
mediante la generacién de divisas € ingresos fiscales crecientes.

* Incrementar fa investigacién y el desarrollo tecnolégico.

* Impulsar ta capacitacion y el desarollo de los trabajadores del sector.

Este programa establece en un primer término la situacion actual en la que se encuentran
servicios como la telefonia basica, el servicio telegrafico y de telex, !a radio, la television,
el servicio postal, la radiocomunicacién, etc. Continuando después, con las lineas de
politica a seguir, para concluir con una programacion y el establecimiento de un nuevo
marco juridico para el mejoramiento, expancién y modemizacion tecnologica de las
comunicaciones en nuestro pais.

Los servicios de transmision de datos tienden a crecer en forma mas acelerada, debido al
explosivo crecimiento de la informatica que apoya el desarrolio a su vez de otros medios
como son las redes de telecomunicaciones que se han digitalizado para interconectar
centrales computarizadas, mismas que permiten establecer comunicacién entre
computadoras de usuarios, ademas de i0s servicios tradicionales.
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Es de gran importancia que existan documentos como el anterior, porque ello demuestra
la preocupacién, la necesidad y la razon practica de que se modernice el sistema juridico
de las comunicaciones conforme al avance de fa ciencia. Todo esto con el fin de
completar la reglamentacion existente y poco clara en cuanto a la definicién de nuevos
servicios y de los que posiblemente vendan en un futuro. De esta forma, se amplian las
oportunidades para ofrecer a a poblacion mejores setvicies de comunicacién que facilitan
la difusion de la cultura, la educacién, la informacidn, el entretenimiento y Ia comunicacién
social.

2.6. TRATADOS INTERNACIONALES.

Como se ha afirmado anteriormente la legislaclén en materia de informacion es necesaria,
como base nomativa para lograr un orden democratico de la misma. Dicho orden debe
astar fundamentado en el uso racional de 1os recursos derivados de 1as nuevas ciencias,
pemitiendo el avance tecnoldgico de todos y cada una de las naciones. La informacion
ha tomado caracteristicas propias que afectan de un modo global a ta sociedad
comtemporanea a raiz del desamollo tecnologico que se ha presentado en los Gltimos
afios. Entre éstas se encuentran las siguientes:

‘la velocidad en la transmision, difusién y recuperacion de la informacion.

* El car&cter de universalidad de la informacién tanto en su aspecto material como
en el contenido de fa informacién.

* £l flujo ininterrumpido de informacién.

‘La confusion que ésta gran cantidad deinformacion puede ocacionar en el
individuo.

Si a esto, aunamos el caricter comercial de la informacién, la tendencia a la
concentracion de la informacién, el reparto desigual de la misma y por consiguiente la
utilizacion de ella como fuente de poder, veremos claramente la necesidad e importancia
de la cooperacion intemacional en promover fa aplicacion de directrices que coadyuven al
fogro de un orden universal de la informacion que genere procesos globales de desarrollo.

Nuestro pais en este aspecto ha tenido en la esfera intemacional una participacién de
gran relevancia en materia de informacion, informatica y telecomunicaciones, ha firmado
multiples Convenios y Acuerdos de cooperacion técnica, cultural, turistica y otros que
contemplan el intercambio de informacién y permiten la creacion de acuerdos posteriores
con miras al momento en que vivimes.
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En materia de informatica, ‘México emltid una Declaracion en 1981, llamada
DECLARACION DE MEXICO SOBRE LA INFORMATICA, EL. DESARROLLO Y LA PAZ,
de la cual anotamos los puntos que consideramos de gran relevancia:

* Alolargo de las décadas de los sesentas y setentas, se han producido importantes

progresos tecnoldgicos en el campo de la electronica que han dado una nueva
dimension a la informatica y su aplicacidn en orden al desarolio econdmicoy
social.

*El empleo de estas nuevas técnicas en la informatica y
fas telecomunicaciones para el incremento del conocimiento, el mejoramiento de la
gestion y el aumento de 1a productividad constituyen un nuevo e importante factor
de desequilibrio entre 105 paises desamellados y los paises endesarrollo. La
década de los ochentas es un periodo de desafios y contradicciones. Por una
parte, la ciencia ha ampliado considerablemente nuestra comprensién del mundo y
de ta sociedad, mientras el gran avance de la tecnologia ofrece amplias
posibilidades de mejorar el nivel y la calidad de vida de los seres humanos. Por
otra, a humanidad se enfrenta a problemas cada vez mas complejos que pueden
condicionar su supervivencia. Estas tendencias se interrelacionan de tal manera
que, aumentan las tensiones dentro y entre las sociedades, hasta de poner en
peligro la paz. Lainformatica puede desempefar un papel fundamental en la
disminucion de tensiones.

*Las crecientes diferencias economicas y tecnologicas, la extension de la pobreza,
el hambre, la ignorancia y la enfermedad, 1a camrera armamentista; lo inapropiado
de los actuales enfoques de desarrollo; la incapacidad de controlar el gran
potencial de la cienciay ia tecnologia y de aprovechario adecuadamente para una
mejora sustancial de las condiciones de vida y el desperdicio cualitativo de recursos
humanos.

* Los recientes avances tecnologicos y los que presumiblemente se produciran crean
oportunidades sin precedentes para mejorar la condicion humana, pefo
hacen vislumbrar asimismo tendencias negativas que tendran que ser controladas.
La informatica por las amplias posibilidades de aplicacion que ofrece en casi
todos los sectores de la actividad humana constituye un poderoso instrumento para
la gestion del desamolio tecnologico y abre nuevas posibilidades parael
desarrollo de la cultura y la educacién. En esto radica el desafio: si se utiliza con
prudencia y con sentido humanista puede contribuir en gran medida a ta solucion
de los problemas fundamentales y por consiguiente el establecimiento de la paz.
Aplicada de una forma tecnocrdtica y excesivamente centralizada, puede
aumentar la complejidad de los problemas haciéndolos todavia de méas diticil
solucién. Asi se transforma cada vez mas en un instrumento de poder incidiendo en
las esferas politicas, econdmicas, sociales y culturales, tanto en el ambito nacional,
como en el mundial; por ello debe ser una preocupacion de atencion prioritaria
para los responsables de la toma de decisiones a todos los niveles.
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*Una de las consecuencias principales de estos cambios serd una nueva
distribucién a escala mundial de los factores de produccion de bienes y servicios, lo
que planteard una serie de problemas complejos en lo que se refiers ala
industrializacién y al desamollo del tercer Mundo exigiendo una inmediata
consideracion. Para ello, @5 menester, entre otras cosas sostener debates
intemacionales sobre los FLUJOS DE DATOS TRANSFRONTERIZOS y su
impacto en la division intemacional del trabajo y las concentraciones
tecnoldgicas.

* Lainformatica puede ayudar a solucionar los problemas del desarrolio en la medida
en que pueda convertirse en un instumento eficaz parala promocién de
estructuras de organizacién, gestion y administracion.

*lLa capacidad de asimilar y desarrollar la tecnologia, depende de la voluntad
politica de adoptar estrategias y politicas nacionales y promover la cooperacién
intemacional - que permitan el establecimiento de capacidades e infraestructuras,
adecuadas para la tacnologia la gestion, asi como medios de formacién de atta
calidad.

*las formas tradicionales de cooperacion regional e intemnacional carecen de
flexibilidad o imaginacion para satisfacer las nuevas necesidades. Por ello deben
idearse innovadores medios de comunicacion.

* El Derecho a la Infomacion tal como lo reconoce la Declaracién Universal de los
Darechos del hombre y los tratados intemacionales, ha adquirido, como resultado
de la evolucidn tecnolégica, un enlace cualitativo y cuantitativo diferente del que
tenfa cuando fueron adoptados. EL DERECHO LA INFORMACION NECESITA
HOY UNA NUEVA INTERPRETACION QUE RESPONDA A LOS CAMBIOS
CRIGINADOS POR LA INFORMATICA.,

El anterior documento refieja el gran interés y preocupacién que nuestro pais demostré no
solamente por fa informacién y los nuevos medios de difusion de la misma, sino también
por todos los cambios que ello pudiera generar en nuestra sociedad nacional e
intemnacionalmente hablando. Como un medio de poder y de desequilibrio entre las
naciones sino se le controla y se le da un cause adecuado.

La primera participacién de México en un Convenio o Acuerdo en materia de informatica
data de 1951, en el Gonvenio celebrado en la ciudad de Paris, Francia; que di6 origen a
la creacién del Centro Intemacional de Céiculo, ratificado en 1955. Pero en 1974 este
centro se transformd en la Oficina Intergubemamental para la Informatica (IBI).

En 19880 se inaguré en México una oficina regional con €l objeto de desamoilar
metodologias de analisis de utilizacidn y seleccién de sistemas y equipos informaticos
para los centros de computo de las administraciones publicas, consideranto los aspectos
de procedimientos légicos y equipe informatico. En 1986 México se vid obligado a
denunciar su parlicipacion en dicho organisma y mas tarde en 1990 desaparecit e!
mismo.
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En {o relativo a las telecomunicaciones nuestro pals paricipa y es miembro de la
Convencidn Intemacional de la Telecomunicaciones, del INTELSAT y de otros
organismos afines. Como lo es fa Unién Intemacional de telecomunicaciones (UIT), el
antecadente de este organismo fué la Union Telegrafica Intemacional (UTI), en 1865, ésta
fué {a primera unién administrativa especializada de comunicacion eléctrica a través del
telégrafo, con la aparicién del teléfono en 1885, se le agrega la teiefonia, en noviembre
de 1908, 27 Estados fimaron en Madrid, un Tratado que creaba Ja Union de
Radiotelegrafia (UR), con fa aparicion de las fransmisiones radiofénicas.

En 1932 la (UTi} cambié su nombre a Unidn Intemacional de Telecomunicaciones (UIT)
que abarcaba las nuevas ramas de comunicacion. De este modo la nueva organizacion
absorbit tanto a la UTI como fa UR. Actuaimente fa UIT cuenta con la participacién de
mas de 150 miembros y se han convocado una serie de convenciones nuevas
fundamentalimente para la actualizacion de sus disposiciones.

Después de los primeras lanzamientos de satélites a finales de los aos cincuenta, se
hizo necesaria la ¢creacidn de una organizacion internacional que coordinara los diversos
sistemas de telecomunicaciones via satélite, y que pemitiera fa creacién de un sistema
mundial de lelecomunicaciones que terminara con la anarquia prevaleciente en ese
ambito,

Es asf como a principios de Jos aflos sesentas, se comenzaron a constituir negociaciones
con el objetivo de establecer un solo sistema tomercial global de transmisiones por
satélite, abierlo a todos los paises y bajo el liderazgo de Estados Unidos, a través de Ja
empresa * Communication Satélite Corporation " (COMSAT).

A partir de ésta, se adoptaron una serie de acuerdos y finaimente, en el predmbulo del
acuerdo definitivo firmado en 1971, se sefiala el seguimiento del pringipio consagrado en
1a resolucién 1721 (XVi) de Ja Asamblea General de las naciones Unidas, estimando que
la comunicacion por medio de satélites debe estar cuanto antes al alcance de {odas las
naciones del mundo con cardcter universal y sin discriminacion alguna.

En esta resolucian se establecid que e! sistema funcionaria en base a las siguientes
cidsulas: E! segmento espacial se considera propiedad de los signatarios de 10s acuerdos,
mediante acciones indivisibtes, proporcionales a sus respeclivas contribuciones al
financiamiento del propio sistema, y los segmentos terrestres se consideran propiedad de
cada estado parte, sujetos a algunas regias técnicas. El suministro ¥ eobro de servicios
que ofrece INTELSAT esta basado en el principio de no discriminacion, lo cual significa
un trato igualitario para (a totalidad de los paises miembros.

El funcionamiento y disposiciones de este organismo son de suma imponancia para los
sistemas de transmision efectronica de informacion a través de las fronteras ya que éstos
se basan en su mayoria en la transmision de informacion por medio de satélites.

De hecho, la mayor parte de los paises no cuentan con un sistema de satélites
domésticos y acuden generalmente a los servicios de telecomunicaciones que ofrece
INTELSAT. Actuaimente este organismo cuenta con la participacion de 110 paises
miembros.
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En el caso de México contamos con el Satélite "Morelos®, lanzado el 17 de junio de 1985,
desde el Centro Espacial Cabo Cafiaveral en Flonda, Estados Unidos. También han
existido otros tres satélites que han proporcionado gran ayuda a las comunicaciones en
nuestro pafs.

En relacion a los efectos conexos que trae consigo los FDT, México participa como
miembro de la organizacién mundial de la Propledad Intelectual (OMPI) y de las
Convenciones que administra, como la de Bema y Paris. En 1988 se adhirio al GATT,
también fué aceptado en la OCDE y actualmente participa activamente en las
negociaciones de la Ronda de Uruguay. En estos, como en otros foros intemacionales el
tema de los Flujos de Datos Transfronterizos, y sus implicaciones se discuten con miras a
lograr disposicionas concretas, por esc es imporante que nuestro pais adepta las
medidas al respecto.

3. NECESIDAD DE UN ORDEN JURIDICO APLICABLE.

Como hemos visto en los parrafos anteriores, diversos organismos intemacionales se han
dado a la larea de regular juridicamente e! flujo electronico de informacion a través de las
fronteras. Sin embargo, los acuerdos a que se ha llegado en este campo siguen siendo
pocos y el proceso para el logro de un concenso a nivel internacional es fento.

No obstante, la necasidad de lograr un marco juridico intemacional en la materia es cada
dia mdas apremiante. Los nuevos desamollos tecnolégicos, la globalizacion de los
procesos econdmicos, politicos y sociales a nivel mundial, hacen patente la necesidad de
acelerar la creacidén de un marco juridico intemacional a través de |a cooperacion
internacional, que permita una resolucion efectiva del antagonismo existente entre los
principios de soberania y la libertad de informacién,

Es importante prever con visidn futurista e intensificar el estudio de la teleinformética y la
informacion que viaja a través de este nuevo canal de distribucién. La informacion
mundiaimente se reconoce como un bien y en especial la telematica trae consigo
diferentes implicaciones que es necesario considerar ante un procesc de globalizacién
econdmica internacional al cual esta ingresando México.

El intercambio de informacion representa un reto no sélo para aquellas empresas que se
dediquen a prestar servicios a través de los FOT o para aquellas cuyo objeto sea
unicamente 1a prestacién de este servicio, por lo que resulta necesario reflexionar sobre
las disposiciones que serian aplicables, tanto como las que seria factible adoptar, para
reconocer al Flujo de Datos Transfrontera existente y regular las implicaciones que se
derivan lanto a nivel internacional como a nivel inlemo.
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Ante la negociacion y puesta en practica de un Tratado de Libre Comercio entre México,
Canadd y Estados Unidos, que tiene como objeto no sélo el intercambio de bienes sino
de senvicios, Serd importante revisar la legislacion existente en cuanto al otorgamiento de
conceslones y permisos para explotar las vias generales de comunicaciones que permitan
al FDT y la creacion de redes especiales, sin perjudicar otro tipo de servicios basicos de
telecomunicaciones.

Es interesante mencionar que en el Tratado Trilateral de Libre Comercio que nuestro pais
ha suscrito con Canad4 y los Estados Unidos de Norteamérica, existen dos apartados de
gran importancia para el desarrollo de los Flujos de Datos Transfontera. Nos referimos a
los capitulos Xill y XV!I, que hablan de las Telecomunicaciones y la Propiedad Intelectual,
respectivamente.

En cuanto a las telecomunicaciones tenemos que en el tratado se mencionan a partir de
los articulos 1301 al 1310. Ellos indican el émbito de aplicacion, la extencion de las
obligaciones, el acceso a redes y servicios de telecomunicacion y su uso, las condiciones
para la prestacién de servicios mejorados o de valor agregado, medidas relativas a
normalizacién, la relacién con otros tratados y organizaciones internacionales y las
definiciones de los conceptos que se utilizardn en el tratado.

En relacion al Derecho Intelectual tenemos que en capitulo XVIi de este tratado se
manejan diferentes aspectos como la naturaleza y &mbito de obligaciones, el control de
practicas, condiciones abusivas o contrarias a la competencia. También nos habla
especificamente del derecho de autor en fonogramas, proteccidn de sedales de satélite,
marcas. patentes, secretos industriales

De igual modo se mencionan algunas cuestiones de procedimientos civiles y
administrativos, sanciones penales, cooperacion y asistencia técnica. entre los diferentes
paises que lo conforman . Por GHttimo, indica algunas definiciones referentes al derecho
intelectual. Todo asto se encuentra consignado de! articulo 1701 al 1721 del Tratado de
Libre Comercio, versién oficial editada por la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial

Asimismo, en base a los acuerdos exislentes serd necesarna la creacion de nomas
especificas que regulen la prestacién de este servicio informatico y la de aquallos
serviclos que se auxilien de este medio para cumplir con sus objetivos. El uso de estos
sistemas planteard la necesidad de crear layas especiales que protejan algunos datos en
especial y que resulte aplicable a todas aquellas personas fisicas o morales que
¢ustodien archivos electrénicos, a través de una Ley de Proteccion de Datos Personales
que bajo eslas perspectivas consideramos que podria tener entre ofros puntos los
siguientes;

* Clasificacién de datos.- Determinar  los datos que resultarian protegidos: sitodos
los dalos personales en general o aquellos de caricter religioso, politico,
Gracial, asi como los que se refieren a la comisién de delitos o procesos o
condenas criminales. Por ofro lado, estan  los datos econdmicos, cientificos,
estadisticos, todos ellos en base a no perjudicar (a vida privada de las personas
interesadas o fa proteccién de nuestra nacién en cuanto a su defensa y seguridad.
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*En cuanto a la conservacién de datos.- Es importante establecer que quienes
recolecten, elaboren o almacenen datos personales quedarian obligados para
con los titulares de esos datos, atomar las medidas para evitar su destruccidn,
pérdida o modificacidn asi como el acceso a terceros o la difusién no autorizada
da los mismos.

*La recoleccién de datos.- Debe ser realizada por medios licitos y para los finas
deferminados. Los datos deberan ser adecuados, exactos, actuales y establecer
la obligatoriedad o no de recoleccién. No importando el medio que se utilize para
su difusién; transmisién intema o mds alla de las fronteras.

* El reconocimiento.- De que es la persona a quien conciemen los datos, la que
debae tener el derecho de ser informado de los fines de los registros, y respecto a
los datos oponerse a su registro o al acceso de esos archivos si el propésito de
mismos no colncide con e! objstivo propuesto.

* También deberdn contemplarse disposiciones especificas donde se establezea la
responsabilidad de empresas que realicen la prestacidn de servicios a través de
las fronteras y Ia limitacién por parte del estado para transmitir datos personales al
exterior cuando el pais de destino de los mismos no conceda una proteccién
equivalente en la practica y en los cuerpos juridicos correspondientes.

*Los datos parsonales deben ser protegidos por medidas de seguridad razonables
contra riesgos tales como pérdida, acceso no autorzado, destruccidn, uso,
modificacién o revelacién de los datos. De igual modo deberd establecerse el
&mbito juridico de los elementes de proteccién de los datos personales con la
aplicacién de los principios generales y [0s mecanismos de control y ejecucién
de los mismos tales como sanciones administrativas y penales.

Los anteriores puntos son sélo algunos de los aspectos que consideramos que debe
contener una Ley para la Proteccidn de Datos Personales a nivel nacional. Eslos
lineamientos ante todo deberén promover el libre fiujo de la informacion a traves de todo
el territorio de nuestra reptiblica (incluyendo a nuestras fronteras). De acuerdo y conforme
a las garantias que establece nuestra Constitucion.

En relacién al ambito intemacional, nuestro pais deberd tomar todas las medidas que
aseguren que fos flujos transfrontera de los datos personales (incluyendo el transito a
trives de otras naciones) sean ininterrumpidos y seguros.

Sin olvidar que también se deban de desarroltar leyes, politicas y practicas que protejan ta
privacidad y las libertades de los individuos y de las entidades morales. Hasta el momento
han existido varios acuerdos intemacionales sobre diversos aspectos de los Flujos de
Datos Transfrontera (telecomunicaciones, derechos de autor, etc).
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No obstante, todavia hay mucho por aprender y por hacer en esta materia, No hay que
olvidar que todavia se desconocen los alcances de las nuevas tecnologlas, que el uso de
las mismas en algunas ocasiones es el tradicional y las consecuencias positivas o
negativas estan dando lugar a hechos y précticas desconocidas para la teoria y la
doctrina.

Ef derecho encaja como parte de la informacién que puede proveer mayor orden a
nuestra sociedad. El derecho fe permite al hombre compartir con sus semejantes todo
aquello que esta integrado en su universo. Bajo esta perspectiva es posible la interacion
de un todo con sus componentes.

Estamos frente a un mundo en donde la informacién y tas aportaciones de la ciencia y la
tecnologia se manifiestan de manera individual y conjunta, en donde el papel gle le toca
jugar al derecho esta enteramente determinado por nuestro avance en la captacién de
esa nueva y mas amplia realidad que crece, como una incursidn infinita dentro y fuera de
nosotros mismos.

Conforme avanza el conocimiento, estaremos en condiciones de construir mas y mejores
modelos de su funcionamiento, y esto no llevara a su vez a perfeccionar o incrementar al
conocimiento mismo, estableciendo asi una cadena ciclica de amplificacion que no tiene
fin, hoy ya no es absurdo pensar que en algunos afios tendremos realizados todos
aquellos suefios de generaciones anteriores.

Creemos que esto es sélo cuestion de tiempo. Ante estas posibilidades, la imaginacion no
tiene (Imites. Parece que disponemos con la computadora, fa informética y fas demas
tacnologias con herramientas de gran valia para mejorar nuestro entomo, Desde luego,
un aspecto importante de estas herramientas es el nivel de complejidad que traen consigo
en su uso y aplicacion; porque también existe el riesgo de que estos instrumentos se
conviertan en medios para cometer todo tipo de atropellos e ilicitos.

Quienes vivimos en esta generacion y en esta sociedad, tenemos la oporlunidad y la
responsabilidad de decir algo, y principalmente de hacer algo al respecto, en la medida en
que se habilite a la humanidad para una existencia ordenada por nosotros a través de!
derecho. Depurar al derecho, transformarlo, revolucionarlo, activario, darle verdadera
vigencia s un beneficio para todos ios que vemos en el derecho el bienestar y la justicia
para nuestra sociedad.
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CONCLUSIONES,

Los planteamientos hechos a lo largo de esta tesis han tenido como objeto el estudio y fa
compleja realidad de !a época actual misma que empezé a gestarse a partir de la
segunda mitad del siglo XX. Del entendimiento de ello, depende el que se pueda
comprender el contexto histérico que abre paso al sfguiente siglo. Nos encontramos
actualmente viviendo el periode que muchos han considerado de transicion, es decir el
tiempo en donde se empiezan a desarmollar cambios que refigjan una reestructuracion de
la sociedad en todos los niveles dando lugar al inicio de un nuevo periodo histdrico.

Los principales autores de este cambio han sido las nuevas aportaciones que han dado la
ciencia y la tecnologia en materia de informacién,. la informatica, tas comunicaciones y la
fusidn de ellas. Las caracténisticas que definen esta complejidad se pueden sintetizar de
la siguiente manera: crecimiento del conocimiento y la informacién, interdisciplinariedad
de las ciencias y giobalizacién de los procesos econdémicos, sociales, politicos y
cientificos.

El desamollo e interaccion de las tecnologias de computo y de telecomunicaciones son el
sustento de este cambio, ya que permiten la transmision répida y efectiva de grandes
cantidades de informacién con allas posibilidades de participacién activa y de
retroalimentacion, Consecuentemente, se ubican a la informacién y al conocimiento comeo
los recursos estratégicos fundamentales de este periodo y a las nuevas tecnologias como
los elementos facilitadores para un éptimo y eficaz procesamiento y distribucion de los
mismos.

La naturaleza y significacién de las relaciones intemacionales se han modificado como
consecuencia de estos cambios. Se empieza a identificar el sistema intemacional como
un sistema de naturaleza global. Ademas que la revolucién cientifica y técnica, iniciada en
la década de los cincuentas, ha dado lugar al surgimiento de nuevas situaciones que no
se habian manifestado ni en Ia teoria ni en |a practica.

Cientamente, el desamollo de sistemas de comunicacion interactivos y retroalimentarios es
un elemento indispensable para el desarrollo integral de las naciones que a su vez
permite mejores mecanismos de convivencia y cooperacién intemacional.

Es claro que la importancia de a transferencia electrénica de informacion a través de la
frontera va mas alld de la simple transmision de datos por medios mas eficaces sino que
implica, en el contexto intemacional, la posibilidad de nuevas estructuras de desarrollo.
Situacién que se debe aprovechar al méaximo,

Es preciso tener consciencia que se estd construyendo el modelo social, econdmico,
politico y juridico del siguiente siglo, de las premisas sobre las cuales descansara nuestra
sociedad, de los cambios que sufrirdn las estructuras de ella, de un futuro que se prevé,
sin lugar a dudas. Con estas reflexiones, llegamos a las siguientes conciusiones:
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*Los seres humanos somos €l resultado de un largo proceso de evolution y
perfeccionamienfo que tomé cientos y miles de millones de afios, y que culming
cuando &l hombre tuva consciencia de si mismo y de su gran capacidad para aiterar,
para aprender y entender lo que sucede a su alrededor.

* Desde sus origenes, el hombre ha adquirido conocimientos mediante la experiencia,
por su capacidad de observacion y de experimentacién innata; esto parmite que
todo el esfuerzo humano a lravés de su historia se vea cristalizado en una época en
donde se premia fa busqueda del conocimiento.

* Para tograr lo anterior, el hombre fuvo que vivir en un mundo en donde existiera ta
paz y tranquiidad. Situacién que solamente se reafiza por medio de un orden.
Objetivo que se alcanza a través del derecho. la mera existencia de éf produce la
seguridad y e! reconocimiento de cierios valares en cuanta que precisa la solucton
no violenta de los contlictos y evita hasta donde sea posible los futuros.

* Hoy en dia, vivimos en un mundo de cambios y transformaciones, { la computacidn,
fa informatica, la felemdtica, etc) sus sigrnos estdn en todas partes, en las
comunicacienes, en la industria y fos bienes que produce, en la medicina, en la
educacion. eic.

* Con I3 aparicién de fas nuevas tecnologias se plantean nuevos desafios que nifa
teoria ni en la prictica se habian dado en todas los dmbitos de nuestra sociedad.
Que el derecho debe buscar comprender baje una perspectiva diferente . Este
cambio se debe de dar en todo su contenido, en sus estructuras internas y externas.

* Como consecuencia se crean y nacen nuevas perspectivas en el mundo del derecho
(fa informética juridica y el derecho informalico), que han tomado diversas formas, de
acuerdo con la arficulacion practica y teorica del derecho.

* La informatica juridica ha resullade de gran ayuda para resolver la crisis  de
informacidn juridica que se ha generado por ta evolucion misma de! derecho.
Ademds de proponer altemativas diferenles para la ciencia del derecha como fa
Informiética Juridica Metadocumentaria.
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*La aparicién. e influencia de la informatica en el derecho plantea al jurista
contempordneo los problemas de una nueva frontera det derecho, que abre un nuevo
temitorio (el Derecho Informdtico) que permite la exploracién de campos de
investigacién y de analisis y el mejoramiento de otros, es asi que podemos hablar de
Proteccidn Juridica de los Programas de Computacién, Contratos Informdticos, Valor
Probatorio de los Soportes Informaticos o el Flujo de datos Transfronterizo.

* El Flujo de Datos Transfronterizo se ha convertido en uno de los aspectos del
Derecho informdtico que mas ha impactado al Derecho Intemacional. El constante
incremento det volumen de la informacién, su facilidad para adquirida y que no se
encuentra geograficamente atada a nada; provoca una gran problemética a resolver.

* La informacion se integra por todo aquello que satisface |a curiosidad del hombre y
se representa a través de diversas formas, ufilizando diversos canales para
transmitirse y cumplir con su objetivo principal que es la comunicacion del hombre
con sus semejantes,

* La informacion adquiere un valor en la sociedad por la importancia que representa
en la toma de decisiones de todas las actividades sociales, asi como su escases
representa un deliimento en cualquier &mbito del conocimiento humano.
Se manifiesta un fendmeno econdmico y social llamado informatizacién de la
sociedad que conlleva a |a interdependencia de las naciones en tomo al fiujo de todo
tipo de informacién.

*La telematica se basa en dos elementos originados por la electricidad como son las
telecomunicaciones y las computadoras, que al unirse transforman el tiempo y la
distancia haciendo posible la existencia de los Flujos de Datos Transfrontera.

*Los Flujos de datos Transfrontera son informacion codificada digitalments a través
de los sistemas informaticos y se envia por medio de uncanal ode red de
telecomunicaciones, ya sea linea telefdnica via satélite, microonda, o fibra dptica a
cualquier punto de la tiera, cruzando ios limites de las fronteras y logrando una
comunicacion integral.
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* Enlamedida en que se comercializan los productos telematicos y se crean nuevos
servicios que son accesibles alpublico en general, los Flujos de datos
Transfronterizos conllevan el incremento de relaciones internacionales no solo entre
los estados sino entre sus ciudadanos.

*Se debe reconocer el derecho del hombra a lainformacion, asi como de los
elementos que lo integran: el deber de informar y el derecho a ser informado.

* El derecho a ia informacion y el derecho de la comunicacién apoyan el fibre flujo de
informacion a través de cualquier medio y por consecuencia de los Flujos de Datos
Transfrontera. Sin embargo, se debe limitar esta libertad debido a las repercusiones
en disposiciones y principios juridicos existentes.

* Se debe proteger los datos personales creando disposiciones expresas para
proteger la privacidad de las personas. Porque se les puede dar un uso ilicito,
También es necesario una regulacion a nivel intemacional que armonice el
derecho vigente, sobre todo para aquellas &reas de libre comercio o integracion
econdémica donde fa informacion circula mas facilmente a través del intercambio de
bienes y servicios informaticos.

* Debe reconocerce el significado  econdmico de la informacion como un
simbolo relevante dentro del nuevo orden econdmice intemacional, donde los paises
en desarrolle manifigstan por un lado, la necesidad de adquirt informacion,
productos y servicios informaticos y por otra pare buscan el desarrollo de sus
propias industrias. Es necesaria la cooperacion de los paises desarrellados para
apoyar alos demas en el cambio que se esta dando a través de este fenémeno.

* La soberania ha sido invocada reiteradamente dentro de la exigencia de un orden
intemacional de informacién y de comunicacion. Hoy en dia la digitalizacién de la
informacién implica cambios en la practica y politica intemacional donde los estados
deben reconocer a la informacion como un factor de interrelacion pero
praviniendo acciones arbitrarias que afecten sobre todo a ia informacién del estado
mismo, mediante la imupcion premeditada en los sistemas telematicos, por cualquier
sujeto. La realizacion de convenios bilaterales y multilaterales dara la oportunidad de
mejorar las condiciones de los estados entre si, y de asi evitar los ilicitos.

151



* Los intereses economicos y las nuevas tecnologias conilevan la vulnerabilidad de
ciertos derechos previamente otorgados en aras del respeto a la propiedad
intelectual, lo que hace necesario la creacién de nuevas directrices para enfrentar e!
reto que significa este avance tecnolagico.

* Existen ofras implicaciones que giran tomo a los Flujos de datos Transfrontera,
los cuales se deberan reguiar en el dmbito juridico intemo de los estados
definiendo los diversos actos y hechos que pueden realizarce a través de este
medio, sus efectos, asi como fa responsabilidad de los sujetos que participen en los
mismos,

* La transferencia electrénica de fondos representa una parte importante de la
actividad bancaria en la actualidad y pone en contacto instituciones de
diferentes paises lo que constituye un ejemplo de Flujos de Datos Transfrontera.

* El marco actual que restilita aplicable a toda clase de Fiujos de Datos Transfrontera
esta integrado por algunas leyes y disposiciones del &mbito intemo de los estados,
resoluciones no vinculatorias derivadas de organizaciones
intergubemamentaies, conferencias intemacionales y algunas normas que
indirectamente se relacionan con este fenémeno.

* Debido a las distintas clases de informacion que viaja a través de este medio, asi
como a sus muitiples finalidades y los diversos actores que participan, es
necesario crear convenios de validez universal en &reas especificas, donde existan
o puedan existir el Flujo de Datos Transfrontera o en aquellas que afecte de
alguna forma este fendmeno. Seria conveniente revisar los instrumentos juridicos
intemacionales ya existentes para marcar directrices en ias diversas implicaciones
que trae consigo este movimiento de informacién a fin de asegurar la mejor
relacién entre los estados que integran la comunidad intemacional. Finalmente, es
necesario que exista en el orden intemo de los estados, nonmas que protejan
determinados datos asi como los efectos de los Flujos de Datos Transfrontera
con el fin de evitar conflictos de caracter interacional.

* Nuestro pais comienza utilizar los nuevos productos y servicios telematicosy la
mayor parte de fas disposiciones que actualmente le serian aplicables a los
Flujos de Datos Transfronterizos y sus implicaciones se enfocan al uso de las
telecomunicaciones v a la prestacion de este servicio en particular. También existen
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normas que se relacionan con los Fiujos de Datos Transfrontera, aunque de manera
indirecta, como aquelias que se refieren al Derecho de la informacién, que se
encuentran consignadas en nuestra Constitucién y demas leyes aplicables.

Se han creado inovadoras disposiciones que reconocen la aplicacion de la
telematicay la transmision electronica de dalos en algunas operaciones financieras,
Sin embargo, es necesario preveer una nommatividad mas efectiva que regule de
manera general e} uso de estos sistemas informaticos, en el intercambio de
informacién con miras @ estructurar  un  futuro préximo, a fin de percibir mayores
beneficios y estar preparados para hacer frente alas implicaciones que conileva la
implementacidn de las computadoras y de las telecomunicaciones.

E! derecho no puede permanecer al margen de un fendémeno relativamente nuevo
pero muy relevante, a través del cual se manifiesta el hombre y su conducta, ya
que corresponde al derecho eslablecer normas que resuelvan la problematica que
surge con el desamollo tecnologico con el fin de dar seguridad seguridad juridica y
propiciar el bien comin.

En Ia busqueda de un nuevo orden intemacional de informacion y comunicacion que
tiene por objelo el aprovechamiento de Ios avances electronicos, serd
determinante establecer lineamientos generales en tomo de los Fiujos de Datos
Transfrontera, previniendo que a toda lainformacion puede y debe tener un
lratamiento  similar, ya que existe informacién que necesita circular con las menos
restricciones posibles, como es aquellas que permiten el desarrolio de los puebios y
por ende el bienestar de la humanidad. Mientras que otra clase de informacion como
los datos personales yde seguridad nacional debers ser objeto de una mayor
restriccion en aras de ia segufidad de los estados y sus ciudadanos.

‘Debemos llegar al convencimienlo de que hoy en dia carecemos de modelos
propiados para resolver los problemas y situaciones que se presentan dentro de
esle contexto nueve. La consideracidn y el desarrollo especifico de nuavos
modelos pueden consfituir un gran reto. Realmente es cuestién de tiempo el
resolverios.
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