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INTRODUCCION

Indagar la manera en que la biblioteca puede apoyar el proceso de ensefianza-
aprendizaje de un idioma, mostrando las maltiples posibilidades de aplicacion y practica
deeste Gltimo enlas actividades profesionales, fue la pauta que marcé el objetivo de este
trabajo puesto que unabiblioteca facilitar al usuario documentos originales cuya lectura

mostrara la forma en que es utilizado cada idioma en la realidad.

El trabajo propone un proyecto para la instalacion de una biblioteca en el Centro
de Idiomas Extranjeros de la Escuela Nacional de Estudios Profesionales Acatlan, que
responda a las necesidades de informacion de la comunidad universitaria del Centro.
También se pretende que la biblioteca sea un recurso para reforzar los conocimientos
adquiridos en clase, permitamejorar la posesion deunidioma y ofrezca un panorama mas

amplio de los acontecimientos mundiales, coadyuvando a la vez a una independencia

cientifica, cultural y tecnoldgica gue se propiciara al establecerse la comunicacion con

autores de otras partes del planeta a través de 1a lectura de sus obras.



1

Por medio de la comunicacion los hombres y las mujeres se convierten en seres
sociales, fa carencia de ella implicariauna faltade relacidn que impediria emprender obras
en cooperacion. Daria como resultado el escaso o nulo avance de las actividades

humanas puesto que las mi dependen de la lacion de informacién y de un

desarrollo gradual de los conceptos transmitidos de una generacion a la siguiente.
Eugene y Ruth Hartley, en la investigacion que tlevaron a cabo sobre la comunicacion
colectivaafirmanque ... sincomunicacién sélo habrian podido lograrse losinventos mas

elementalesy los procesos de p jento mas rud i0s” (1), tat es laimportancia

de la comunicacion cuya préictica enriquece nuestra experiencia directa mediante la
interrelacién con los demés. Por ello, cuando por algiin motivo el proceso de
comunicacion se interrumpe, nos percatamos que nuestro saber eslimitado y que algunos

conocimientos nos pasan inadvertidos.

Es el lenguaje el vehiculo por medio del cual se logra con mayor frecuencia la

s 8

cC i ; esteinst  abarcaunaamplia variedad de vocablos que constituyen

un factor muy importante de integracion social y a la vez son producto del bagaje cultural
de los pueblos, por lo que la utilizacién de lenguas fio comunes, produce interferencias

seménticas que dificultan la r ion de los jes. Este problema lo comprenden

P
mejor las personas que han viajado a otros paises sin conocer el idioma que se habla en

1 A

gary han experi: ylaimp iamotivada porla incapacidad de comunicarse

plenamente.

A niveles masivos, la comunicacion selleva acabo por diversos canales, entre ellos
Ia television y la radio. Conforme la tecnologia es aplicada a estos medios para
perfeccionarlos disminuyen las distancias entre los grupos humanos, principalmente

cuando el nivel de desarrollo econdmico y politico en donde habitan esos gruposesalto,

(1)HARTLEY, Eugene L., Ruth E. Hartley. “La importancia y naturaleza de 1a comunicacion™. - p.8.

- En Los medios de comunicacidn social. - México : [Roble, 1989].



y hay mis facilidad de acceso a esos medios. Esta situacion propicia la necesidad de
aprender uno o més idiomas y adquiere mayor importancia cuando se llevan a cabo
investigaciones, debido a que Ia produccion cientifica es publicada en inglés enun 60%,

en francés en un 9% y el resto en los demas idiomas (2).

Por lo dicho anteriormente, muchas personas tratan de aprender unidioma que les
permita leer literatura extranjera y asi estar enteradas de los acontecimientos politicos
y movimientos culturales de otros lugares. Esto influye para que se genere en el pais de

origen investigacion de mas calidad y se disminuya la dependencia del extranjero.

301

Asimismo, el dominar otroidioma respondeala idad deincorporarse
aotro grupo social olingiistico, a obtener un nivel profesional mas alto, mejoresingresos
econdmicos, o simplemente por disfrutar el fruto de lasideas de otros individuos conuna

cultura diferente a la que se posee y el deseo de aumentar la cultura personal.

Cada lenguaje muestra una visién particular del mundo dentro de un contexto
histérico y geografico, adecuindose a 1a cultura que expresa, de ahi la importancia de
tener un conocimiento integral y mundial; de esta manera se comprenderian los
propositos y objetivos que mueven a otras personas que habitan en diferentes latitudes
el por qué realizan determinadas acciones y adoptan actitudes econ6micas y politicas
especificas.

Porloexp ), secomprendeq Meéxico laeducacidnuniversitariasuperior tenga

como una de sus finalidades la formacion de profesores, profesionales e investigadores
capaces de ejercer con eficacia sus actividades dentro del contexto socio-cultural del pais y

que contribuyan a la vez, al desarrollo de la cultura y la ciencia universal. Por lo tanto, la

(2) PAEZ URDANETA, Irasct. “Information in the third world”. — p. 177-191. — En International
Library Review. — No. 21 (1989).



incorporacion de estos profesionales a la esfera productiva debe permanecer intima-
mente unida a una superacion personal constante, cuya manifestacion trascienda
mas alla del ambito de una institucién determinada. Es por eso que la Universidad
Nacional Autonoma de México, propicia los canales de comunicacion a nivel internacio-
nal en el arte, la literatura y la politica y hace posible el intercambio de experiencias tan
necesario para la investigacion y actualizacion de su personal. Esta tarealallevaa cabo

a través de seminarios, conferencias, becas, etc. (3). Por lo anterior se entiende la

importancia que tienela tr. isién de conocimi dentro de las aulasuniversitarias,
que responda a una pluralidad de especializaciones y que se apoye en la ensefianza de
idiomas extranjeros. Con ello salvara la barrera idiomatica que en muchas ocasiones

limita la utilizacién de conocimientos provenientes de otros paises, asi como la

transmision de los propios.

El proceso de ensefianza-aprendizaje de idiomas, responde a un doble objetivo:
propiciar el desarrollo integral de los estudiantes universitarios y proporcionarles un
instrumento para realizar sus estudios. Por lo que considerando el papel de la ensefianza
de leguas extranjeras, la Escuela Nacional de Estudios Profesionales Acatlan tiene un

érea especifica para impartir cursos de idiomas extranjeros cuya finalidad es “...

.

primordialmente apoyar los estudios e i igaciones de su cc d universitaria.

1

Sobre todo de aquella en cuya especialidad se hace indispensable aprender un idioma

determinado ...” (4). Ante esta necesidad los profesores e investigadores del Centro de
Idiomas Extranjeros, estructuran y buscan nuevas metodologias para que la ensefianza

de idiomas sea eficaz, dinamica y completa.

(3) GONZALEZ PEDRERO, Enrique. Universidad, politica y administracién, — México : UNAM,
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, 1970, — (Scrie Estudios ; 22). — p. 53-67.

(4) Noti-CIE / Escucla Nacional de Estudios Profcsionales Acatldn, Centro de Idiomas j —
Vol. 1, no. 3 (jul. $980). — Naucalpan, México : El Centro, 1980. - p. 2.



El presente estudio se divide en cinco capitulos. En el primero se hacen algunas
consideraciones sobre el lenguaje y la lengua, la importancia de aprender otros idiomas
como una herramienta mas para ampliar la cultura personal y tener acceso a mayor

cantidad de informacién, sobre todo cientifica y técnica.

En el segundo capitulo se expone la organizacién académica general de la Escuela
Nacional de Estudios Profesionales Acatlén y se sefialan las licenciaturas, maestrias y

especializaciones que se imparten en la misma.

En el capitulo tres se describe la organizacion académica del Centro de Idiomas
Extranjeros de Acatléin y la funcion tan importante que desempefia en la preparacion del
estudiante universitario de este plantel coadyuvando a una formacion integral del futuro

profesional.

En el capitulo cuatro se analizan los resultados de un estudio realizado en la
comunidad del Centro, los cuestionarios fueron aplicados dentro del semestre 91 -11. En
un apéndice se incluyen los datos estadisticos de los affos 1992 y 1993 en ambos
semestres con el objeto de dar, al lector un panorama actual de la situacion,

Porotra parteel capitulo cinco contiene unaserie de proposiciones para instrumentar
en el Centro una biblioteca que apoye la investigacion y la docencia y que complemente

el aprendizaje de los alumnos en las aulas.
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L EL LENGUAJE



1. CONSIDERACIONES PRELIMINARES

Imaginacion e inteligencia utilizaron los seres humanos en los primeros siglos de

su exi ia para estal [ icacién con individuos de su misma especie

inventaron codigos por medio de sefiales, gestos y dibujos que contribuyeron en gran

medida al intercambio de ideas.

Con el devenir de [a historia, el lenguaje iria evolucionando y enriqueciéndose de
tal manera que cubriria las necesidades inherentes a cada regién, dado que se iban
formando poco a poco comunidades con creencias, costumbres y lenguas especificas.
Mis adelante, el florecimiento de la cienciay Ia técnica propician la aparicién de nuevos
requerimientos intelectuales y materiales que las comunidades ya no satisfacen por s
mismas. Como consecuencia la relacién entre ellas se hace imprescindible. Para llevar
acabo esteintercambio se requiere no solo conocer el bagaje cultural deaquellos lugares
conlos que sedeseay necesita establecer relaciones sino, principalmente, su idioma para

que la comunicacion se lleve a cabo de manera fluida.



Actualmente un individuo necesita utilizar bien su propio idioma y, posteriormen-
te, tomando en cuenta sus actividades y la proyeccion que quiere alcanzar, conocer y
aprender bien otros idiomas que coadyuven a sus metas, las que pueden ser profesionales,

de investigacion o de recreacion.
La ensefianza de idiomas extranjeros es una necesidad que paises menos desarro-

liados como México, tendran que programar de acuerdo a intereses ptioritarios, de tal

manera que puedan ser utilizados como instrumentos de progreso.

1.1 LENGUA Y LENGUAJE

A partir de Ferdinand de S e se blece la dife ia entre lengua* y
lenguaje. La lengua la define como “... un c6digo, entendiendo por ello la correspon-
dencia que se establece entre “imigenes auditivas” y ‘conceptos” . Por otro lado, el
fenguaje lo define como “... la utilizacion de ese codigo por los sujetos hablantes”. (5)
A raiz de los trabajos que realizo de 1906 a 1911 y cuyo fruto fue impreso bajo el titulo
de Lingiiistica General en 1916 (6), el lenguaje se estudia en dos sentidos: su aspecto

sincrénico y su aspecto diacronico.

Investigar el aspecto sincrénico del lenguaje implica observar el estado que
presenta enun momento determinado, esdecir, su apariencia estatica. Porotrolado, para
llevar acabo estudios sobre su aspecto diacronico se toman en consideracion los cambios
que sufre a través del tiempo y el espacio, con lo cual se apreciar a evolucién del
lenguaje.

* Lengua e idioma se utilizan como sin6nimos.

(5) DUCROT, Oswald y Tzevetan Todorov. Diccignario enciclopédica de Ias ciencias del lenguaje, —
México : Siglo XXI, 1986. — p. 143. - (Lingistica).

(6) SAUSSURE, Ferdinand de. Curso de lingillstica general. — 6a. ed. — México ; Fontamara, 1993.
—p. 5-10.



Estas dos perspectivas son complementarias por naturaleza ya que permiten

aclarar los componentes que conforman un [enguaje.

El lenguaje esta formado por signos lingiiisticos que actian como estimulos que
conducen al conocimiento de las cosas. El signo lingiiistico a su vez, estd constituido por
el significante que representa los rasgos sonoros o fonemas y ¢l significado que es el

elemento que nos proporciona el concepto o idea acerca de algo.

Para realizar estudios acerca del lenguaje y de la lengua es necesario auxiliarse
de otras ciencias tales como la etnologia, la sociologia y la psicologia que unidas a la
gramdtica, kinemdtica, la morfologia y la filologfa, entre otras, abarcan todos los

campos necesarios para llevar a cabo una investigacion,

2 INSTR DE C ICACION SO-

Actualmente la lingfistica enfatiza la importancia del lenguaje como instrumento de
comunicacién y por lo tanto, su campo prioritario de estudio lo constituye el aspecto

activo en base a este enfoque las lenguas se pueden dividir en dos tipos:

Lengua nacional, que se refiere a la utilizada en un pais determinado para

satisfacer las necesidades de comunicacién y administracién del mismo.

Lenguainternacional; éstatiene la posibilidad deeliminar la diversidad lingiiistica
para fines practicos y cientificos y es utilizada sobre todo en Ia diplomacia. Las
condiciones que determinan que una lengua se constituya en internacional son la
supremacia politica, el prestigio cultural y la amplitud de dominio que detente .

No obstante lo anterior, existe la diversidad lingiistica, propiciada por las



miltiples actividades que realizan hombre y mujeres, en las cuales influyela cantidad
y desarrollo de los medios de comunicacién existentes en las distintas colectividades.

Cabe mencionar que en las zonas urbanas se hace una distincion entre el lenguaj

popular que se establece por el uso que se le da cotidianamente y que surge de las
necesidades particulares de comunicacién de un grupo determinado y el lenguaje culto
que es utilizado en toda su calidad y plenitud de modismos, usos sociales y normas
gramaticales de un idioma dado. Dentro de este tipo de lenguaje las obras literarias

constltuyen su mds pura expresién y la lectura de las mismas entrafia una verdadera

tr iondel p iento del autor hacia el lector (7} Por lo expuesto, se puede decir
que el lenguaje nos proporciona.

tahl

a. Capacidad para cc icarnos y relaci sociales a través de un
didlogo.

b. Facilidad para expresar sentimientos, requerimientos de servicios y satisfac-
ci6n de necesidades.

¢. Una ayuda invaluable para describir conceptos abstractos.

d. La capacidad para imaginar un mundo diferente o sea mejor.

Se puede afirmar que la capacidad lingiiistica individual estd acorde al conoci-
miento y habilidad con que cada hablante se expresa de acuerdo a situaciones y
momentos socialmente determinados dentro de sus actividades comerciales, educati-

vas, politicas o de otro tipo.
COMUNIDADES LINGUISTICAS

Se consideran comunidades lingiiisticas, aquellas formadas por grupos sociales
que establecen comunicacion a través de un lenguaje comin que refleja todo el

panorama fisico y social en donde estd inmerso ese grupo lingiistico: su flora, su fauna,

(7) SECO, Manuel. "Lengua Coloquial y literatura” . _ p. 5-16. _ En Didlogos. _ Vol. 20, no. 116
(marzo-abril 1984).



recursos minerales, religion, ideales, formas de organizacion politica, en fin, todas sus

manifestaciones culturales.
NORMALIZACION DE LA LENGUA

La normalizacién de una lengua consiste en establecer reglas para la formacion
de palabras, 1a estructuracién de frases y oraciones y el uso de las mismas en un idioma
determinado. Normalizar una lengua tiene la finalidad de conformar la identidad
nacionaly facilitar las relaciones entre las diversas comunidades lingiiisticas, dado que
fa pluralidad de lenguas, 1a amplitud de los movimientos migratorios y la toma de
concienciaétnica constituyenalgunas causaspor lascuales sepropician enfrentamientos
y tensiones. La normalizacidn se lleva a cabo a través de la educacion formal y de los

medios de comunicacién masiva.

No obstante hay que tomar en cuenta que la existencia de lenguas diferentes,
entrafia visiones diferentes del mundo que dificilmente se conjugarian en un idioma.

Sin embargo, 1a normalizacién viene a ser una especic de estructura regulativa para

fialar ¢l conj i atico de significados, demetas y patrones de comportamicnto

a que debe atenerse cada individuo en cuanto miembro de una comunidad.

3. DISGLOSIA Y BILINGUISMO

Cuando enun paisnose satisfacen las demandasdetrabajo o de libertad individual
y politica, 1a poblacién tiende a emigrar a otros paises; en ellos se provocan problemas

de comunicacion, de educacion y de vida itaria, sobre todo cuando se exaltan de
manera notoria la personalidad nacionalista y étnica a través de costumbres e idiomas
maternos. Las influencias y presiones experimentadas por los idiomas en contacto
tienen diversasmanifestaciones, entre ellas la desaparicion delenguas después de haber

pasado por varias fases de disglosia y bilingiiismo.




DISGLOSIA

El concepto disglosia, engloba situaciones producidas por una superposicion
lingistica entre un lenguaje que se consideraalto por ser el mas utilizado y un lenguaje
que se considera bajo, y que se usa en las conversaciones de cardcter no formal o
familiar; ejemplo de ello son los mexicanos que emigran hacia Estados Unidos, deben
utilizar el idioma inglés para establecer una comunicacion formal pero en sus lugares
deresidenciao en conversaciones informales con personas que hablen el mismo idioma,
hacen uso del idioma espafiol. Estas dos formas coexisten y son utilizadas de manera
convengional. Lajerarquizacién entre un lenguajealto y otro bajo opera, tanto en razén
dela distancia existente entre personas de distintos nivelessociales y econémicos, como
en virtud del conocimiento que se tenga. Esto se reduce en la medida que avanza el
proceso democrdtico y la cultura; pero o que ocurra en la esfera del poder serd al fin
de cuentas Jo que determinard un cambio en las actitudes lingiiisticas; la normalizacién
podra transformar la disglosia en un bilingiiismo real que represente de la forrma mis
genuina, la cristalizacién de un didlogo profundo y la aceptacion de la diversidad

lingiifstica.

BILINGUISMO

Bilingiismo es la habilidad que tiene el hablante, para manejar dos 0 mds lenguas
sin que pierda su contexto social. Este fendmeno es considerado como desintegrador
dentro de un pais cuando una lengua predomina politica o econdmicamente sobre otra
u otras lenguas que se encuentran fragmentadas en pequefias colectividades antagéni-
cascon lalengua dominante. Porello en varios paises, los programas educativostienden
aestablecer una lengua nacional, con lafinalidad de que no existan problemas verbales.
No obstante cada gobierno, de acuerdo a su politica e intereses particulares, puede

tolerar o estimular determinados idiomas y a otros proscribirlos.



4. TRADUCCION

Traducir es un acto individual cuya tarea implica que el contenido de un texto
original logre plasmarse en otro idioma. Esta actividad requiere poseer un alto grado
de dominio, tanto de la lengua fuente como de la lengua objetivo, aunado esto a un
conocimiento de los valores extralingiiisticos de ambos idiomas. En este sentido se
considera que la traduccién es un arte ya que permite que las ideas sean transmitidas sin
alteraciones de contenido lo cual favorece la comunicacién mundial. Sin embargo no
hay que olvidar que existen expresiones intraducibles, en las cuales el traductor
interpreta el autor, y es aqui donde se encuentra el punto débil de la traduccién
independientemente de que para llevar a feliz término esta tarea se requiere conocer la
cultura del pafs en el cual es editada la obra, el estilo del escritor y el tema de la obra

a traducir.

Un problema que hay que considerar es que en algunos paises, son escasos los
especialistas en el campo de la traduccion; por lo tanto, existe un nimero elevado de
trabajadores eventuales, entre ellos profesores, estudiantes, amas de casa, que traducen
ocasionalmente haciendo un trabajo de baja calidad. Estoincidenegativamente ya que

de 1a traduccion depende muchas veces la divulgacion de una obra.

Para combatir lo antes mencionado y promover la traduccidn de las obras de
calidad en todos los campos del saber, algunos gobiemos ofrecen subvenciones

dir a los trad es que realizan su trabajo en obras importantes y otorgan
premios a los mejores trabajos de traduccitn, entre los paises que llevan a cabo este
procedimiento se encuentran Francia e Italia. Segin datos de la UNESCO, en el afio
de 1989 se tradujeron el 46% de los titulos publicados a nivel mundial; de los cuales
el 25% se realizaron en Espafia, el 16% en Italia, el 12% en Alemania, el 9% en Francia,
el 5% en Japén, el 3% en Gran Bretafia y €l 2% en Estados Unidos (8).

(8) Statistical Yearbook 1989 /UNESCO. - Paris : UNESCO, 1990.



5. ENANZA-A] DE ID

A través de la educacidn se transmiten y aprenden técnicas culturales de uso, de
produccién o comportamiento mediante las cuales un grupo de personas estd en
situaci6n de satisfacer sus necesidades, de protegerse en contra de la hostilidad del

r

4s lograr

ambiente fisico y biologico, de trabajar y vivir en sociedad. Se propone
la formaci6n de individuos capaces de corregir y perfeccionar las técnicas mismas.

= m

Dentro de las universidades la p je debe tener un nivel

educativo de mds calidad para que se propicien investigaciones originales de estudian-

tes, profesores e investigadores, porello, la fi prendizajedeidi se vuelve
necesaria para eliminar la barrera idiomaética y abrir a losmiembros delas comunidades
universitarias nuevos horizontes y nuevas perspectivas.

5.1 OBJETIVOS

La prendizaje de |

siguientes:

extranjeras tiene como objetivos los

a. Tener acceso a la informacién mundial.

b. Ampliar el conocimiento mediante Ia asistencia a simposiums, conferencias,
encuentros y todo tipo de reuniones internacionales en las cuales se empleen
fenguas extranjeras.

c. Aprovecharlasbecas otorgadas con la finalidad de adquirir una especializa-
cién o actualizacién,

d. Llevar a cabo intercambios técnicos y académicos.

e. Conocer la cultura de otros paises.



Estudiar una segunda lengua es una necesidad cuando el idioma materno no es un

idioma que se conoce a nivel internacional, o cuando existe dependencia econémica,

politica o cultural en relacién con otros paises. En este sentido debe tenerse en mente

las ventajas y desventajas que se pueden dar al estudiar y utilizar otros idiomas.

Entre las ventajas se pueden mencionar:

Poseer la llave para el acceso a la informacion y los negocios.

Llevar acabo unintercambio cientifico, diplomatico, o de cualquier tipo,mas
directo.

Redactar articulos en el idioma mas empleado de acuerdo a la disciplina que
se trate para su mayor difusion.

Ampliar los conocimientos personales, asi como ef criterio para tomar
decisiones mas efectivas y viables.

Tener mayores posibilidades de ascenso y superacion individual.
Contrarrestar intereses excesivos tanto nacionales como internacionales.
Propiciar cierta tolerancia con los demas paises.

Entenderlasindicaciones de manejo yuso de objetos y substancias de productos
de importacion.

Disfrutar en mayor medida de los viajes al extranjero.

Establecer comunicacion con personas de otros paises.

Como desventajas deben considerarse algunas situaciones que podrian darse en

relacion con el empleo de idiomas distintos del propio, tales como:

Considerar a una cultura superior a otra en todos sus aspectos.
Dependencia cultural,

Hegemonia de unas culturas sobre otras.

Aceptacidn del imperialismo como una cosa natural y necesaria.
Tratar de seguir modelos sociales ajenos completamente a la cultura

materna.



Aprender un segundo idioma implica conocer la naturaleza de las relaciones

sociales en el pais en el cual se habla ese idioma y propicia un enriquecimiento personal.

Por otro lado, la ensefianza-aprendizaje oficial no debe limitarse a la de un solo
idioma extranjero por importante que este sea en el contexto social, econémico, politico,
cientifico o tecnologico; ya que esta actitud conduce a una dependencia mayor con
respecto a los paises que se expresan en el idioma elegido. Se empobrece ademas el

lenguaje y la cultura propios al limitar el contacto con las demds culturas.

Asimismo, penetrar de maneramas profunda enlas caracteristicas de otro lenguaje
para captar adecuadamente sus significados y lograr la comunicacion, no es un acto

mecénico, sino que representa para el sujeto cogne un enriquecimiento de sus
conocimientos poruntado, y por otro, una modificacion desu estructura de razonamien-
to generalmente inconciente. Bajo las diferencias que aparentemente solo existen enlas
estructuras lingdisticas formales se esconden una gran cantidad de elementos culturales

que le proporcionan a cada lenguaje un carécter particular.

5.2 EL PROFESOR DE IDIOMAS.

El profesor de idiomas tiene dos funciones: enseiiar el idioma y la cultura que se
relaciona con él. Por cultura debe entenderse la herencia social de un grupo humano

constituida por el idioma, costumbres, moral, utensilios, conocimientos y normas.

Por lo expuesto, es importante que el profesor de idiomas conozca las culturas
relacionadas con el idioma que ensefia; independientemente de la cultura del pais en el
quelaimparte. Otra tarea del profesor consiste en mantenerse informado de los Gltimos
acontecimientos que involucren a los paises en los cuales se habla el idioma que pretende
ensefiar y si es posible, permanecer algun tiempo en esos paises para profundizar en su

cultura y conocer los cambios lingiiisticos.



Enla practica para llevar acabo laensefianza-aprendizaje deben tomarse en cuenta
diversas variables, entre ellas se pueden mencionar:

- Enrelacion a los estudiantes: su edad, sexo, nivel social, preparaciéon
académica, experiencia, perspectivas, valores y tiempo disponible.

- En relacién a los medios materiales: el salén de clases, el equipo y el
edificio.

- En relacién con la org

2z

' y administracién: los programas, los

horarios, la periodicidad y duracién de la clase.

5.3 METODOS

Lievara cabo la tarea educativay aumentar la motivacion enlos alumnos por medio
de diversos métodos y técnicas, conforma una diversidad de situaciones que el profesor
de idiomas debe enfrentar y estar preparado para resolver. Tiene que sopesar las
caracterfsticas esenciales de cada método para tomar lo més conveniente para cada uno
delos grupos de estudiantes a los cuales debe transmitirles conocimientos. Porlo tanto,
¢l profesor requiere informacién constante sobre metodologia y técnicas recientes para
agilizar su clase.

No debe olvidarse que ninglin material 0 método resuelve todos los problemas que
se presentan en una clase sino que e! profesor como todo profesional, debe hacer uso de
ellos apoyado en su experiencia y en el conocimiento tedrico que posee relacionado con

la docencia.
Entre los métodos de mayor importancia se tienen:
5.3.1. Método Ecléctico: en el cual se pretende combinar lo que parece mejor o

més conveniente de las distintas metodologias tomando en cuenta los medios existentes,

los objetivos que se persiguen y fa reaccion de los miembros de una clase.
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§.3.2. Método tradicional o de Gramitica-Traduccién: se realiza con el apoyo
de un dicciénario bilingite. Tiene el propésito de ayudar a los estudiantes para que a
través delalecturabasicamente detipo literario aprecien el lenguaje extranjero por medio
del estudio de la gramatica, mejore también el conocimiento de su lengua nativa y se

desarrolleintel | profundizandoenla iadeambas. Lautilizaciéndeeste

método conlleva realizar las siguientes actividades dentro del salon de clases:

Leer un fragmento en el idioma estudiado y su traduccion al

idioma nativo de manera oral.

- Contestarpreguntasrelacionadascon el texto paraconstatar lacomprension
de la lectura. Estos serén ejercicios escritos.

- Hacer una lista de sinénimos, cognados* y falsos cognados.

- Hacer énfasis sobre las estructuras gr icales que se ren en el

texto ejemplificando cada una de ellas.

- Elaborar pequefias oraciones en el idioma que se esté aprendiendo con las
palabras cuyo significado se desconozca.

- Finalmente el estudiante debe memorizar lo aprendido en clase y hacer un
pequefio resumen da la lectura.

5.3,3 Método delectura: parallevarlo ala practica primero seenseiian los puntos
gramaticales conforme a una secuencia de lomas sencillo alo mas dificil. Posteriormente
se hace una bisqueda en el texto que ejemplifique el punto gramatical tratado; luego se
buscan en el diccionario bilingue las palabras desconocidas y finalmente de manera oral

s¢ extraen las ideas mas importantes que haya manejado el texto haciendo una lectura

de comprensitn, Conforme se avanza en el curso se proporcionan textos mas largos y

* Cognado csuna palabra cuya cscritura cs similaro igual a otrade diferente idiomay cuyo significado

es ¢l mismo,

Ejemplos:  ped: i ) duction (inglés)

dq ia (italiano) nroduccis "
pedag P P




se Lt An ad:

con un grado mayor de p ; is que ¢] al consulte menos
el diccionario y que trate de deducir el significado de la palabra que desconoce a través
del contexto que las engloba.

5.3.4 Método directo o Activo: en este método la prictica constante ¢s bsica;
puesto que se pretende que el aprendizaje sc lleve a cabo de la misma manera en que
aprenden los nifios la lengua materna. Las actividades dentro del saln de clases son:

- Enseiianza delos distintos sonidos que existen en el idioma que se pretende
aprender. Este proceso debe ir unido a ejescicios orales intensivos.

Empleo permanente delalengua extranjera por parte del profesor auxilidndose
con abjetos, matesial ilustrado y mimica; de tal manera que se haga entender.
- Realizacion de ejercicios orales por medio de preguntas y respuestas en el

idioma del que se trate.
= Realizacién de ejercicios constantes de dictado.

5.3.5 Método Audio-Oral 0 Audio-Lingual: este método se basa enlateoria de
{os reflejos condicionados; en base a ello s¢ le da rel iaala ! dizaj

L )

de la estructura gramatical, los ejercicios de substitucién y la mecanizacion de las
respuestas apoyindose en una frase patrén. Puede utilizarse un laboratorio que le
proporciona al alumno ventajas tales como escuchar su pronunciacion y Ia posibitidad
de corregirla y percibil

gran cantidad de voces femeninas y
La ensefianza-aprendizaje pasa por las siguientes etapas:

= Escuchar un didlogo, comprenderlo y memorizario.

- Cada estudiante tiene que repetir ¢} didlogo oralmente.

- Realizar una lectura general del didlogo y solicitar una composicién
escrita sobre el tema de! mismo.



La ensefianza-aprendizaje de la pronunciacién exige una exposicion auditiva

intensa sobre todo de los nuevos sonidos.

5.3.6 Método C icativo: 1a flanza-aprendizaje se establece en

funcidn de lo que el alumno requiere. La lengua se utiliza como herramienta de
comunicacién para que el alumno se exprese conforme a sus deseosy propésitos
estimulando su pronunciacion a la cual se le dard prioridad. Al mismo tiempo se

ampliara su vocabulario de acuerdo a sus deseos.

Se fomentardn las relaciones intergrupales a través del uso de dinamicas; la
utilizacién de pequefios grupos se hace necesaria. El uso de materiales diversos como
fotografias, dibujos, caricaturas, articulos periodisticos, poemas, etc. constituye un

apoyo de vital importancia. (9)

5.3.7 Método Cooperativo: este método se refiere a la formacion de grupos de
dos o més personas con la finalidad de llevar a cabo una tarea. La cooperacion puede

tomar cuatro cauces diferentes:

1. La conducta cooperadora cuya meta es que la participacion y coordinacion

del trabajo de grupo Ia realice cada miembro mediante una iabor comiin.

N

. Proporcionar incentivos a la cooperacion por medio del esfuerzo de cada

miembro del grupo para la cc ion de una recomp como grupo.
3. Normar las tareas cooperativas por medio de las cuales se estimulau obliga
a los miembros del equipo a llevar a cabo una tarea conjuntamente con los
otros miembros.
4. Motivos éooperativos que se basan en la eleccion de sus miembros para
elegir una conducta ya sea cooperativa, competitiva o individualista dentro

de las actividades de su mismo grupo.

{9) MAQUEO, AnaMaria. Lingilstica aplicada a la ensefianza del espafiol, - México : Limusa, 1984,
—~p.49-51.



La formacion de grupos puede estar de acuerdo al aprovechamiento de los

A

individuos para que hayauna igualdad de oportunidades; p ser grupos heterogéncos

con tareas comunes, o con tareas especificas de cada miembro, o equipos constituidos
espontineamente por sus mismos integrantes y que toman dentro del grupo la decision

acerca de como van a llevar a cabo sus actividades.

5.3.8 Gramitica Pedagégica: en la prictica de este método solo se incluyen
aquellos aspectos de la lengua que tengan mas importancia para la ensefianza-aprendi-
zaje. Un curso completo debe incluir el reconocimiento auditivo de modelos grama-
ticales y de aspectos de la vida de los hablantes para tener coherencia y significado;
asimismo se toman en cuenta la distincién de fonemas y aléfonos y se efecttia la lectura

extensiva e intensiva para ampliar el vocabulario.

Cualquiera que haya sido el método utilizado se debe evaluar el aprendizaje, para

ello existen distintos tipos de pruebas, entre ellas:

- Las pruebas de diagnostico que indican el nivel de aprendizaje logrados en
un periodo determinado.

- Las pruebas de suficiencia en las que se aprecia el nivel de competencia
y actuacion lingiiistica que logra cada individuo, valorando inclusive la

pronunciacion para verificar si ésta es aceptable.

5.4 ENSENANZA-APRENDIZAJE DE IDIOMAS EN MEXICO

Araizdelaconquistade México por Espafia en 1521, estaultima impone su idioma.

Conforme se va llevando & cabo la fusién de las dos culturas, el idioma espafiol va



sufriendo cambios y conformandose un lenguaje con caracteristicas especificas que le
imprimen lés habitantes de México en la época Colonial, Por otra parte, los misioneros
espafioles se dan a la tarea de traducir la biblia y algunas oraciones en las lenguas
indigenas con la finalidad de que fueran mas comprensibles los ritos y dogmas cristianos,
no obstante la orden del rey de Espafia de impartir 1a ensefianza-aprendizaje religiosa en
el idioma espafiol. (10)

Durante la época independiente, se trata de crear una unidad nacional, social y

politica; planedndose la educacién en espafiol y con modelos europeos olvidindose de

d
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las comunidadesi ysus idades. Estarealidad notiene cambios ain después

de la Revolucién de 1910, puesto que se crean escuelas rurales cuyo plan es alfabetizar
en idioma espafiol como sinénimo de integracién e incorporacién al progreso. Noes
sino hasta 1948, cuando se establece el Instituto Nacional Indigenista para la educacién
de promotores bilingiies con el objeto de amalgamar el multilingtiismo e integrar a los
indigenas ala vida nacional a través de una educacion bilingile y bicultural. De esta forma
se tratara de conservar los valores de los pueblos indios. Sinembargo, el idioma espafiol
va desplazando poco a poco las lenguas indigenas conforme se desarrollan los medios
de comunicacion, sobre todolaradio y 1a television. Ademas la introduccion del riego
y otras técnicas de produccion agricola, propician que el conocimiento del idioma

espaiiol sea indispensable para celebrar convenios o contratos de compra-venta. (11)

En las ciudades donde las posibilidades de tener una educacion formal son mas

amplias y Ia aplicacion de los adelantos tecnolégicos a los medios de comunicacion hace

(10) BRICE HEART, Shirley. La politica del lenguaje en México : de la Colonia a la_Nacién, —
Meéxico : Instituto Nacional Indigenista, 1982. — p. 18-20.
(11) HAMEL RAINER, Ennquc “Et conflicto lingiiistico en una situacion de dlsglosla —p 18~

Xalapa, Ver. : Universidad Veracruzana, 1987.



posible relacionarse y tener acceso a la informacidn cientifica y cultural de otros paises,

se hace io un conocimiento vasto dentro del campo de actividades que cada
persona domine ya que a partir de la preparacion individual se lograra el desarrollo

efectivo del pais,

Se puede percibir que conocer otro idioma distinto a la lengua materna se ha
convertido en una necesidad para realizar casi todas las actividades modernas. Por este
motivo los centros para la ensefianza-aprendizaje de diversos idiomas tanto publicos

como privados han proliferado.

Cabe mencionar que las instituciones privadas mas importantes que se dedicana
la ensefianza-aprendizaje de idiomas poseen instalaciones en varios puntos de la ciudad
y dreaMetropolitana, En sus cursos setiene en cuentaque el inglés es el idioma de mayor
demanda, seguido del francés e italiano. Ofrecen ademas varios horarios, cursos
sabatinos y cursos intensivos, tratando de que exista una posibilidad para cualquier

necesidad planteada.

Por otro lado, las instituciones piblicas, sobretodo las universidades e institucio-
nes de educacion superior, han instrumentado cursos de idiomas para complementar la
preparacion de sus estudiantes y en algunos casos los han hecho extensivos a los
habitantes de la zona donde se encuentran ubicados. Los cursos en estas instituciones
piblicas tratan de enfocar sus programas de estudios hacia una ensefianza-aprendizaje
mas critica en razén de su afan por apoyar en mayor medida la formacion del futuro
profesional y a la vez, tratar de ensefiar el mayor niimero de idiomas posible, para que

los mismos tengan acceso a las distintas manifestaciones culturales.

Puedeconcluirse queel lenguaje humano esla formamas completa paraintercambiar
ideas. Por medio de €l salvamos la distancia que nos separa de los demds, incursionamos
en nuestro mundo interior y comprendemos la realidad circundante y no obstante que

existen diversos idiomas, el ser humano posee la capacidad de aprenderlos. También,



por este medio se tiene la posibilidad de enriquecer el saber y la experiencia, lo que
aplicada a las actividades diarias y al desarrollo de la ciencia y la técnica constituye una

aportacion al conocimiento y valores universales.
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1. ANTECEDENTES

Formar profesionales, profesores ¢ investigadores de alto nivel es el objetivo
primordial de la Universidad Nacional Autonoma de México. En su afén de difundir la
ciencia y Ia cultura entre los diversos nicleos de poblacion la Universidad Nacional
Auténoma de México instrumenté un proyecto de descentralizacion; la culminacién de
este proyecto fuelaapertura delas Escuelas Nacionales de Educacion Profesional. Estos
planteles universitarios fueron instalados en la zona Metropolitana de {a Ciudad de
Meéxico para beneficiar asf a un mayor numero de la poblacion y tratar de controlar fa
sobrepoblacién en Ciudad Universitaria, evitar ademés en lo posible, el desplazamiento

en grandes distancias por parte de estudiantes y profesores universitarios.

En la actualidad, Las Escuelas Nacionales de Educacién Profesional tienen un

cardcter multidisciplinario que facilita la cooperacion académica y permite que la
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formacion terminal de los estudiantes se diversifique. Lo que propicia la participacion
de docentes y alumnos de manera dinamica (12).

Por lo expuesto se comprende que la Escuela Nacional de Estudios Profesionales
Acatlin, se haya convertido en un espacio propicio para la formacion de profesionales
capaces de coadyuvar af desarrolto del pais.

Es derecho 1a licenciatura que empieza a impartirse en el plantel de Acatlan, al
inaugurarse el 17 de marzo de 1975 por el entonces Rector de la Universidad Nacional
Auténoma de México, Doctor Guillermo Soberén Acevedo y el Licenciado Raul Béjar

Navarro, primer Director de esta institucién,

El plantel se encuentra ubicado en avenida Alcanfores y avenida San Juan
Totoltepec (fig. 1) en Naucalpan, Estado de México, uno delos centrosindustsiales mas
impartantes del pals. Cuenta conun srea de 300 mil metros cuadrados cuya construccion
inicial estaba constituida por una Unidad Académica, en donde se ubicé la biblioteca y
tres edificios que alojaron a 4,306 alumnos y 292 profesores. Estaba previsto que el
plantel tuviera capacidad para una poblacién de 20 mil alumnos. (13)

Actualmente la Escuela cuenta con catorce edificios ademas de los que correspon-
den al Centro de Informacion y Documentacion, el Centro de Computo, La Unidad de
Estudios de Posgrado y el Centro de Idiomas Extranjeros, entre otros (fig. 2).

{12) ESCUELANACIONAL DEESTUDIOS PROFESIONALES ACATLAN. Organizacida académi-
cadefa ENEP-Acatldn. — Naucalpan, México : UNAM, ENEP-Acatldn, 1986, —p. 16.

(13) ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES ACATLAN, Qrpanizacidn acadé-
mica. — Naucalpan, México : UNAM, ENEP-Acatlén, Dirceeién Generat de Orienta-
cién Vocacional, 1982, — p. 24,
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Ay, ALCANFORES

FEGURA 2. DISTRIBUCION DE LA PLANTA FISICA DE LA ESCUELA NACIONAL DE
ESTUDIOS PROFESIONALES ACATLAN. s

A1 INGENIERIA CIVIL ¥ AUDITCRIO TGYF  TALER DE DISHRO GRAFICO Y FOTOGRAFIA
A2 ACTUWARIA Y MATEMATICAS APLICADAS TALL Y LAB TALLERES Y LABORATORIOS {INGENIERIA CIVIL)
AJ ARQUITECTURA Y DISERD c.c. CENTRO DE COMPUTD
A4 CAIAS Y ARIUITECTIRA oM COMEDOR
A5 SERVICIOS ESOOLARES EDMI  EDIFICIO DE MNTENIMIENTO [
A5 EOONOMIA, CIBNCIAS POLITICAS Y SOCIO-  EG EDIFICIO DE GIBIERND

LOGIA C.1.D.  CENTRO DE INFORWACION ¥ DOCLMBNTACION
A7 EXTENSION INIVERSITARIA EA HOWCEN
A8 FILOSOFIA, LETRAS HISP., HISTORIA, El INVESTIGACION ¥ POSGRADO

ENGERANZA DE INGLES Y LIBRERIA.  EAD APOYO A LA DOCBCIA Y ALDITORIO
- A9 ADITORIO, PEDAGIGIA C.I.E.  CENTRO DE IDIGMAS EXTRANJEROS

A-10 HISTORIA C.C.A.  CENTRO CLLTURAL DE ACATLAN
A-=11 PERICDIW EDMII  EDIFICIO DE MNTENIMIENTO 11
A-12 DERECHD 8V BARDS Y VESTIOORES (Z0NA DEPORTIVA)

A-13 Y 14 IDIOWAS Y ENSERANZA DE INGLES

* Proporcionado por la Direccién General de Personal de la ENEP-Acatlén,



23

2. ORGANIZACION

Para cumplir con sus funciones sustantivas de docencia, investigacion y difusion
de Ia cultura, la Escuela aplica cuatro programas:

- Programa de Estudios Profesionales.
- Programa de Investigacion.

- Programa de Posgrado.

- Programa de Extensién Universitaria.

Estos programas son apoyados por dos pilares administrativos: la Sccretaria del
Personal Académico y la Secretaria de Servicios Administrativos (fig. 3).

CONSEJO l
TECNICO DIRECCION

PLANEACION

SECRETARIA

I

LA DIRECCION

|

COORD. GRAL. COORD. GRAL. COORD. GRAL. COORD. GRAL.
DEL PROGRAMA DEL PROGRAMA . DEL PROGRAMA
DEL PROGRAMA| |DE EXTENSION
DEESTUDIOS DE INVESTIGA- OF POSGRADG X
PROFESIONALES|  ]cioN UNIVERSITARIA

SECRETARIA DEL

PERSONAL ACA-
DEMICO

SECRETARIA DE
SERVICIOS ADMI-

NISTRATIVOS

FIGURA 3. ORGANIGRAMA MATRICIAL DE LA ESCUELA NACIONAL

DE ESTUDIOS PROFESIONALES ACATLAN. (14)

(14) Tbidem, pp. 25 - 30 y ancxos.

* Dc esta Coordinacidn depende ef Centro de Idiomas Extranjcros.
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2.1 DIRECCION

Representa a la Escuela y conduce su funcionamiento para que cumpla con sus
fines dentro del marco de la Legislacién Universitaria.

2.2 CONSEJO TECNICO

Constituye el érgano de consulta de la Escuela, estudia y dictamina proyectos ¢
iniciativas asi como peticiones que presenta la comunidad universitaria de Acatlén.

2.3 SECRETARIA DE LA DIRECCION

Auxilia ala direccion en sus funcionesy vigila el cumplimiento de las disposiciones
que le son sefialadas por la misma.

2.4 PLANEACION

Disefia e instrumenta el sistema de programacion y evaluacion para medir los
resultados de los servicios que la Escuela ofrece y mantiene el flujo de informacién
oportuno y veraz.

2.5 SECRETARIA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

Las Unidades y Departamentos que la integran suministran los recursos humanos,

materiales y financieros a través de 1a Unidad de Talleres y Laboratorios, la Delegacién

Administrativa y la Unidad de Conservacion y Mantenimiento.



2.6 PROGRAMA DE ESTUDIOS PROFESIONALES

Su finalidad es impartir educacion superior para formar profesionales capaces de

solucionar problemas que surjan en el desarrollo nacional. Para cumplir con su objetivo

laCoordinacién de este Programa instrumenta las politicas necesarias para sudesarrollo.

Esta Coordinacion cuenta, ademas, con un Consejo, la Secretaria Técnica, los Comités

de Programa y los Coordinadores de los Programas Especificos.

PROGRAMA S ESPECIFICOS

. Programa de Actuaria y Matematicas
Aplicadas y Computacion.

Programa de Arquitectura

Programa de Comunicacion

Programa de Derecho

Programa de Economia
Programa de Ensefianza de Inglés
Programa de Humanidades

Programa de Ingenieria
. Programa de Pedagogia

Programa Politico

Programa de Sociologia

CARRERAS QUE CONTROL AN

Actuaria y Matematicas Aplicadas
y Computacion

Arquitectura

Periodismo y Comunicacion
Colectiya

Derecho

Economia

Ensefianza de Inglés

Filosofia, Historia, y Lengua
y Literatura Hispanicas

Ingenieria Civil

Pedagogia

Ciencias Politicas y Administracién
Publica y Relaciones Intemacionales

Sociologia

2.7 PROGRAMA DE INVESTIGACION

Su finalidad es formar investigadores que apoyen a la docencia y coadyuvena la
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solucién de problemas que sean inherentes al desarroflo del pais partiendo de la
integracion de grupos multidisciplinarios. Ademas, han establecido convenios de apoyo
mutuo con algunas instituciones tales como el Instituto Mexicano del Petréleo, el
Colegio de Ingenieros Civiles y el Gobierno del Estado de México.

2.8 PROGRAMA DE POSGRADO

Su objetivo primordial es formar profesionales e investigadores en los niveles de
especializacién y maestria que satisfagan las necesidades que surjan en el pafs, las
necesidades de la Universidad y las necesidades de las instituciones cientificas. Paraello

ofrece especializaciones y maestrias en dos areas:

- Area Socio-Juridica-Econémica con jas en:
Estudios México-Estados Unidos

Politica Criminal

Y las especializaciones en:

Estructura Juridico-Econdémica de 1a Inversion Extranjera

Instituciones Administrativas de Finanzas Piblicas

en:

P

- Area Técnica con
Control de Calidad
Costos en la Construccion

Geotecnia

2.9 PROGRAMA DE EXTENSION UNIVERSITARIA

Su objetivo es promover, coordinar y difundir la cultura y las actividades de
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extension universitaria que se generen en la Escuela. Est4 integrado a su vez, por la
Coordinacion General, el Consejo, la Secretaria Téenica Auxiliar, el Centro de Idiomas
Extranjeros, el Centro de Difusion Cultural, la Coordinacién de Extensién Académica,
la Coordinacidn de Informacién Documental, la Coordinacion de Produccion Editorial

y ia Coordinacion de Actividades Deportivas y Recreativas.

3. CARRERAS QUE SE IMPARTEN

LaEscuelaNacional de Estudios Profesionales Acatlan ofrece 16 licenciaturas. En
la mayor parte de los planes de estudios se brindan alternativas de pre-cspecializacion

a través de distintas asignaturas (consultar anexos I-XVI).

3.1 ACTIVIDADES PROFESIONALES QUE DEBEN LLEVARSE A
CABOEN LAS DISTINTAS CARRERAS.

Licenciatura en Actuaria (anexo I). Como profesional, el actuario utiliza
modelos mateméticos y técnicas de computacion para ejemplificar diversos problemas
en sumayoriadetipoeconémico y administrativo, facilita con estos medios la planeacion
ylatomadedecisiones. Sucampo detrabajoserelaciona conlaoptimizacion de recursos
queserefierena seguros, problemas demograficos y evaluacion de politicas comerciales
y fiscales. (15)

Dado que su area de accién también tiene que ver con las actividades del sector
publico y privado, al buscar soluciones, el actuario debera aprovechar las experiencias

que se han obtenido al respecto en otros paises de tal manera que haga comparacionesy

(15) UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. Guia de Carreras, 1991. — 10a cd.
— México : UNAM, Dircccién General de Orientacion Vocacional, Sccretaria de
Servicios Académicos, 1991. — p. 27-29, 31-33.



28

actlie en consecuencia para encontrar cambios viables para la solucién de cualquier

problema al cual se enfrente.

Por Io expuesto, se pone de manifiesto la importancia de! conocimiento de otro
idioma en esta profesion. Por otra parte, si se analiza el plan de estudios, se puede inferir
que los documentos en los cuales el alumno debe apoyar su aprendizaje provienen en su
mayoria del extranjero. Por lo tanto, si por lo menos puede comprender los textos en
otros idiomas tendra mas opciones para utilizar otros materiales. De esta manera, ¢l
alurano que estudie esta licenciatura Hlevard a feliz término los trabajos escolares y

posteriormente los profesionales.

Li iatura en Arquitectura (anexo I1). Este profesional se encarpa de
elaborar los proyectos def disefio y la construccién de edificios para servicios de safud,
de casa habitacion, con fines educativos y recreativos o de dreas para trabajar, Todos
estos proyectos deben satisfacer las nece'sidades colectivas e individuales tomando en
cuenta factores culturales, sociales y ambientales de la idad que hara uso de los

inmuebles (36).

El drea de arquitectura cuenta con suficientes docurmnentos informativos en el
idioma espafiol; sin embargo, el saber otrosidiomas le daria al profesional enestamateria
ta aportunidad de conocer los adelantos e investigaciones mis recientes llevados a cabo
en otros paises. Hay que tomar en cuenta que materiales y técnicas de construccién
realizadas en el extranjero pueden ser favorables para utilizarlas en las edificaciones

mexicanas.

{16} Ibidew, pp. 35-36, 39-41
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Li i a en Ingenieria Civil (anexo I1I). La formacion de este profesional
tiene como objetivo terminal, que el alumno sea capaz de aplicar los conocimientos y
tecnologias adecuadas para la realizacion de obras de infraestructura, aprovechando de
la mejor manera los recursos fisicos y humanos que se pongan a su disposicion. Al llevar

acabo sus actividadestomara en consideracitn lacalidad del material y el comportamien-

to mecanico de los suelos. En todas las labores que d pefie tendra pr te la
cantidad del material que utilice, el costo y el tiempo. La instalacion de los servicios
sanitarios, el alcantarillado, el riego y los generadores de energia eléctrica constituyen
también su campo de trabajo. (17)

Analizando el plan de estudios se aprecia que los servicios del ingeniero civil
favorecen a grandes nicleos de poblacion. De ahilaimportancia detener conocimientos
de las técnicas utilizadas en otros lugares, puesto que de esta manera tendra mas
elementos que apoyen las decisiones que habran detomarse parabeneficiar ala poblacion
mexicana. Lo anterior tiene mayor probabilidad de éxito si utiliza también informacion

sobre el tema, escrito en otros idiomas.

Li iado en Matemiéticas Aplicadas y Computacién (anexo IV). Sucampo

detrabajo se enfoca a laresolucion de problemas sociales, econdmicos y administrativos
mediante el uso de técnicas de computacion. La introduccion de sisternas de computo
que existen actualmente en cualquier actividad para agilizar las tareas involucra a estos

profesionales a que se relacionen con todas las disciplinas. (18)

Para poder consultar los avances tecnoldgicos y los descubrimientos cientificos
mas recientes sobre todo en el que se refiere a la computacion, este profesional se ve en
la necesidad de comprender los idiomas de aquellos paises que vayan a la vanguardia en

este campo.

(17) Ibidem, pp. 75-77, 79-81.
(18) Ibidem, pp. 149-154.
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Licenciado en Periodismo y Comunicacion Colectiva (anexo V). Politicas,
circunslanc.ins econdmicas y sociales vigentes, son analizadas por este profesional. Su
fabor de comunicacién es muy importante por {o que deben ser capaces de utilizar el
lenguaje de manera eficiente para elaborar reportajes criticos y creativos (19). Hay que
tomar en cuenta que los medios de comunicacibn permiten que fluya la informacion de
manera mas dindmica; por tanto, el conocimiento de otros idiomas permitiré al futuro
profesional Ia obtencién de una cultura méas profunda y la realizacion de sus actividades
en cualquier parte del mundo, ademis de facilitarle e contacto con personas que no
hablen el espaiiol.

Licenciado en Ciencias Politicas y Administracién Piblica (anexo VI). Este
profesional debe estar capacitado para explicar las relaciones entre la sociedad civil y la
sociedad politica; para influir de manera positiva en las decisiones politicas, histéricas
y sociales de la Nacion (20). E! Tener en su campo conocimientos originados en otros
paises enriquece su criterio y le permite tomar determinaciones més viables acerca de los
lincamientos politicosy sociales que favorezcana convivencia sociedad-Estado, alavez
que propicien el desarrollo de México. Por lo tanto, es evidente el apoyo que le daria

hablar y entender otros idiomas.

Li Py

en E ia (anexo VII). A través del estudio, este profesional
puede analizar y tomar decisiones en los campos sociales que se vinculan a los procesos
de distribucion de la riqueza. E} consumo de bienes y servicios que genera la actividad
productiva del pais, asi como lo relacionado con la industria, son quehaceres de su
incumbencia. Dentro del sistema bancario y de la politica fiscal gubernamental tiene que
influir para que se establezcan politicas econdmicas favorables para el desarroifo de una
economia sana (21).

(19) Ibidem, pp. 279-280, 282-284
(20) Thidem, pp. 289-291, 294-295.
(21) Thidem, pp. 311-317.
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Dado que este especialista tiene injerencia en prob de gran trascendencia, es
obvio que para aumentar su conocimiento el manejo de otros idiomas constituye un

instrumento de apoyo muy importante. '

Li iado en Relaci Internacionales (anexo VII1). Analiza cientificamen-

te los vinculos entre estados e instituciones a nivel internacional abarcando los que se
refieren a organismos publicos y privados (22). Cuanto mas idiomas domine este
profesional, el trabajo que realice tendré una mayor calidad puesto que estaré sustentado
por un conocimiento mas objetivo acerca de las politicas seguidas en otros lugares a
través de la informacion proveniente de varias partes del mundo. Esto le ayudara a
dilucidar lo mejor y més conveniente para que se establezcan relaciones més equitativas
entre México y los demés pafses.

Por otro lado, en el desempeiio de su profesion requiere de otros idiomas. Quiza
de todas las carreras que se imparten en Acatlan ésta sea en la que quienes la estudian,

tengan mayor necesidad de saber otros idiomas.

Li iado en Sociologia (anexo IX). Su campo de estudio lo conforman los

fenémenos sociales que trata de explicar. Para ello realiza una busqueda para conocer
su origen, desarrollo y funcionamiento. Instrumenta estrategias para conocer las
relaciones que se dan dentro de la comunidad a estudiar. Ademas, la sociologia toma en
cuenta estudios y acontecimientos mundiales para establecer de qué manera afectana la
sociedad mexicana. Puede afirmarse que eluso de otros idiomas es imprescindible para

consultar de primera mano noticias que vienen del extranjero (23).
Lo anterior es necesario para comparar los procesos sociales que ocurren en otras

latitudes y obtener leyes universales de comportamiento humano.

(22) Ibidem, pp. 341-346.
(23) Ibidem, pp. 349-350, 354-356.
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Licenciado en Derecho (anexo X). Aplica el conocimiento que tiene de las
ciencias juridicas para normar y transformar las situaciones sociales (24). Dado que
puede asesorar a cualquier organismo, el conocimiento de las leyes existentes y vigentes
en otros lugares, asi como conocer el idioma que le permita comunicarse con otros

colegas resulta de suma importancia para un desarrollo profesional pleno.

Li iado en Ensei de Inglés (anexo XI). Investiga las necesidades de

estudiantes que aprenden el idioma inglés. Evalua y disefia programas de estudios (25).

El plan de estudio le exige {a comprension de lectura de otro idioma que no sea el
inglés y el estudio de un idioma no indoeuropeo, ofreciéndole la posibilidad de comparar

los problemas de ensefianza-aprendizaje que presentan otros idiomas.

Una parte muy importante en la formacion lingilistica, metodoldgica y cultural,
implica que este profesional sea capaz de analizar y examinar de manera imparcial la
influencia de los paises de habla inglesa en América Latina, principalmente de Inglaterra
y Estados Unidos asi podra transmitir a sus alumnos las diferencias culturales sin

ponderarlas ni menospreciarlas.

Conocer el punto de vista de los Estados Unidos dada la vecindad con México
implicara tomar medidas mas acordes para la solucién de problemas nacionales. No se
tiene que perder de vista el hecho de que cada pais tendera a llevar a cabo acciones que
defiendan sus intereses particulares. No obstante deberé tener en mente que todos los
acuerdos que se lleven a cabo se realizaran con uno de los paises ms ricos y poderosos

de la tierra, cuyas intervenciones en nuestro pais han sido en su mayoria nefastas,

Portodo lodicho, conocer el punto de vistade los Estados Unidos implicara tomar

medidas mas acordes para la solucidn de problemas nacionales porque como dice Jorge

(24) Ibidem, pp. 361-367.
(25) Ibidem, pp. 387-391.
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G. Castafieda "Los norteamericanos no pueden resolver los problemas de México: sélo
el tiempo y los mexicanos pueden hacerlo". (26) Esto por lo que se refiere a los
norteamericanos cuyas fronteras colindan con las de México. Ahora bien, el idioma
inglés se ha convertido en uno de los idiomas que son utilizados como medio de
o icacion en reuni internacionales tanto de caracter diplomético como cienti-

fico y las revistas y articulos sobre cualquier disciplina y adelantos tecnolégicos en su

mayoria estan escritos en inglés,

Lo anterior muestra laimportancia que tiene el conocimiento del dioma inglés para
tener mayor acceso a la informacion, las cuales propiciaran la obtencién de una visién
més amplia con respecto a la situacibn mundial. Esta informacion es necesaria para que

¢l alumno de la licenciatura obtenga un panorama mas coherente con la realidad.

Licenciado en Filosofia (anexo XII). Indaga los fundamentos de la realidad.
Valora el beneficio social e historico, porlo quetoma encuenta todaslas manifestaciones

culturales. Lleva a cabo criticas inclusive del arte.

Su pensamiento debe ser capaz de influir en los diferentes estratos sociales de tal
manera que cada uno de ellos se convierta en agente de su propio cambio y desarrollo.
Su capacidad de analisis y sintesis es indispensable (27), asi como el conocimiento de
otras culturas y obviamente de otros idiomas, le dara a este profesional la vision que

requiere para fundamentar sus puntos de vista,

Licenciado en Historia (anexo XIII). Analiza y explica el pasado y el presente
para participar activamente en la realidad actual. Contribuye a la preservacion de la
cultura e influye con sus estudios en la solucién de problemas especificos basandose en

hechos acaecidos.

(26) CASTANEDA, Jorge G., Robert A, Pastor. Limites en la amistad : México v Estados Unidos.
- México : Joaquin Mortiz : Plancta, 1989. ~ p. 29. — (Horas dc Latincamérica).
(27) UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO, op. cit., pp. 401-402, 404-407.
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Debe orientaralaopinion pablicay crear conciencia de los problemas nacionales.
Porlo anterior, tiene la necesidad de mantenerseinformado y actualizado en las diversas
manifestaciones humanas (28). Es evidente la utilidad que para esta disciplina tiene el

conocimiento de otros idiomas,

Licenciado en Lenguay Literatura Hispdnicas (anexo XIV). En esta licencia-

tura se estudia el idioma espafiol en todas sus manifestaciones.

Aplicando sus conocimientos este profesional ¢s capaz de llevar a cebo criticas
constructivas de las obras literarias escritas en espaiiol (29). Para ello se apoya en el

conocimiento del contexto histérico-cultural de cada uno de los paises de habla hispana.

Aunado a lo anterior, también es necesario que conozca lo que en otros paises
escriben acerca de autores de habla espafiola para lograr que su critica sea mas imparcial

y justa. Esto supone el conocimiento de por lo menos otro idioma.

Licenciado en Pedagogia (anexo XV). Toma encuenta el contexto sociocultural
para planificar, proyectar y evaluar la politica educativa. Contribuye a la formacién de
profesoresy alaorientacion vocacional, Elaborainstrumentos deapoyo parala docencia

e investigacion.

Para cumplir eficientemente con sus tareas, el pedagogo debe conocer los
problemas educativos del pais (30) y estar al dia en las nuevas técnicas y metodologias
para la ensefianza. Por la importancia de esta area en el desarrollo de México, la
informacion proveniente del extranjero debe aprovecharse conforme esté disponible, de

ahi la conveniencia de conocer otros idiomas,

(28) Ibidem, pp. 409-410, 415-418.
(29) Ibidem, pp. 419-424,
(30) Ibidem, pp. 443-445, 447-449,
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Licenciado en Diseiio Grifico (anexo XVI). Un disefiador grafico tienc la

preparacion y la sensibilidad para establecer comunicacion a través de materiales

audiovisuales mediante la configuracion, estructuracion y s izacion de 3

significativos dentro de un medio social determinado.

Parallevara cabo sus actividades se vale de lasilustracionesy simbologia. Porotro
iado, el manejo de cddigos de conocimiento mundial le permite trabajar en instituciones
culturales, empresas turisticas y publicitarias. Por ello, este profesional tiene influencia

directa con la poblacion (31).

Como gran parte de la informacién que el estudiante necesita proviene del

extranjero, el conocer otros idiomas redunda en una utilidad inmediata para el mismo.

3.2 DIFUSION DE LAS ACTIVIDADES ACADEMICAS UNIVERSITA-
RIAS EN EL PLANTEL DE ACATLAN.

A través de folletos, de hojas volantes y de platicas, la escuela difunde informacion
sobre los aspectos mas importantes de la actividad universitaria, de manera particular
todo lo relacionado con el plantel de Acatlan. Esta labor tiene la finalidad de dar a

conocer los eventos académicos a los que puede acudir su comunidad en general.

Por otro lado, la promocién de cursos, conferencias, mesas'redondas, etc.
despierta el interés de los alumnos por la relacion que guardan con respecto a sus éreas
de estudio y la actualidad de su contenido. Otra tarea que las autoridades consideran
significativa es la realizacion del servicio social. Para ello establecen convenios con
instituciones piiblicas, de tal manera que el alumno que desee cumplir con este requisito,

elijaunlugar apropiado para su prictica profesional y al misino tiempo salga beneficiado.

(31) Ibidem, pp. 481-485.
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En conclusién, la Escuela Nacional de Estudios Profesionales Acatldn, hace
esfuerzos para dotar a sus estudiantes de los instrumentos necesarios para que egresen
€on una preparacion optima que les permita coadyuvar al desarrollo del pais. Por
consiguiente, la formacién dentro de sus aulas trata de configurar y desarrollar un
pensamiento auténomo y critico que sea capaz de examinar y comprender las diversas
manifestaciones de la cultura y el saber, de tal manera que el profesional egresado

lice sus conocimientos al servicio dela sociedad y contribuyaa su desarrolio a través

de la investigacion.

Para apoyar lo anterior, la Escuela estd sustentada por una estructura que
responde a cada una de las tareas académicas requeridas para la formacion integral del
futuro profesional. No hay que perder de vista que las profesiones se encuentran en
constante evolucion, producto de los avances de la ciencia y 1a aplicacién de nuevas
tecnologias; asi como de los cambios politicos, econdmicos y culturales que los
fendmenos sociales propician.

Es l6gico entonces que los planes de estudio recojan e interpreten las necesidades

socio-productivas del pais y traten de dar respuesta a las mismas,

Cabe resaltar el alcance que reviste el conocimiento de otros idiomas para
complementary llenar las carencias nacionales asi como hacer asequibles los descubri-

mientos hechos en otros lugares del planeta.
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1. ANTECEDENTES

Idcalmente, aprender un idioma debe ir aunado at deseo de poseer un medio mas
para explorar el conocimiento y poder contribuir en mayor medida a la creacion de
satisfactores que apoyenlos constantes cambios de la existencia misma, De esta manera
podran encontrarse cauces mas idoneos para resolver las necesidades fisicas, psiquicas,

intelectuales y estéticas inherentes al ser humano.

Existen diversas instituciones privadas y publicas cuya actividad es la ensefianza
deidiomas. Ofrecen para ello miltiples posibilidades, tomando en cuentalas actividades

cotidianas de mujeres y hombres.

Sin embargo, para que este saber pueda utilizarse como un instrumento de cambio y

{rontn At

desarrollo efectivo, es necesario que la p i que la adquisicién y

comprension delaculturadefos lug; quesehablanesosidiomasquesep deaprender.
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Por consiguiente, eslgicala preocupaciéndelas autoridades quetienen a su cargo

™

proporcionarla asuperior, de instr cursosd aprendizajede
idiomas. Estos cursos apoyaréan a los estudiantes para que estén en condiciones de
utilizar todos los medios disponibles y asi obtener una preparacion altamente calificada

con lo qile se tendra la capacidad de favorecer el bienestar de la sociedad.

Esimportante sefialar la problematica que se tiene al incursionar en la manera mas
adecuada parallevar a cabo la tarea de ensefiar un idioma, dado que, ademés de dara
conocer reglas y estructuras gramaticales, se necesita transmitir el uso vivo de! lenguaje
y ¢l conocimiento de la cultura que le da trascendencia al mismo.

De lo expuesto se desprende la necesidad de tener un lugar adecuado para ensefiar
idiomas. Esasicomo la Universidad Naciona! Auténoma de México, en cada uno de sus
planteles proporciona el apoyo para que se consolide esta ensefianza-aprendizaje. Tal
es el caso del Centro de Idiomas Extranjeros de la Escuela Nacional de Estudios

1 P

il recibe estos b

Profesionales Acatlan, cuya poblacion )S que se proyec-

tanincluso a las personas que viven en las zonas aledafias.

Conservar y elevar la calidad de la ensefianza-aprendizaje de idiomas extranjeros
enlamedida delas posibilidades, con el concurso de las distintas autoridades del Centro,

ha propiciado su crecimiento e importancia.

En septiembre de 1975 se crea el Departamento de Idiomas en el plantel de
Acatlén, dependiente de |a Unidad de Extensién Académica. Su finalidad era satisfacer
la necesidad de la comunidad estudiantil para “... poscer un instrumento de trabajo y
tener otra alternativa para la bisqueda, consulta e intercambio de informacion.” (32)

(32) Boletin informativo de Ia Escucla Nacional de Estudios Profesionales Acatldn. — Ailo 5, no. 72
(ago. 1979). — p. [3-4].
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Inicialmente se imparten los idiomas inglés, francés e italiano. Un total de 396
alumnos constituyen la primera matricula del Depar cuando la poblacidn total

de la escuela era de 4,306 estudiantes. Durante los primeros cuatro afios, la inscripcion

aumentaba en nilmero y p je con respecto a la poblacio diantil total del

]

plantel. Conforme se iba incrementando !a comunidad del Departamento de Idiomas, la
estructura académica fue tornandose insuficiente y necesidades especificas nacieron
paulatinamente. Como respuesta a estas necesidades surge el Centro de Idiomas
Extranjeros en enero de 1978 (33) siendo la profesora Yolanda A. Cabrera su primera

Coordinadora. En el tr; de su jefatura, se motiva de manera significativa a la
comunidad externa para que aproveche los cursos de idiomas (34) cuyos horarios se
establecen anicamente por Ia mafiana. ’

En 1980 es aprobado el proyecto para dotar at Centro de Idiomas Extranjeros de
nuevas instalaciones, Para 1984, el 21 de mayo, el nuevo edificio es inaugurado por el
entonces Rector de la Universidad Nacional Auténoma de México Doctor Octavio
Rivero Serrano. Para estas fechas Ia poblacion estudiantil del Centro era de 11,154
alumnos (35).

Debido alaimportancia que alcanza el Centro se edita un 6rgano de difusion cuya
finalidad era dar a conocer su existencia a otras instituciones simitares. El boletin iba
dirigidoa estudiantes y profesores de idiomas y se distribuiria a la comunidad de! Centro,

a las embajadas, a los planteles de educacion superiory a las universidades extranje-

S

ras. Durante los afios 1980-1981 fue publicado bajo el nombre de Noti-CIE y
paracl afio de 1982 se edita de manera formal como revista con el nombre de Asterisco®.

Esta publicacién desaparece por falta de recursos econdmicos.

* El objetivo de esta revista era elevar el nivel p ional de los profe de idiomas, i enlos

avances m4s reci enli icay login; s¢ ta también difundir ta cultura de aquellos pafses
cuyos idiomas se impartieran en el Centro,

(33) Vigia (Naucalpan). — Afio 1, no. 11, 2a. quincena (scp. 1978). —p. 3.

(34) Ibidem, p. 5.

(35) Informe de actividades ENEP-Acatlin 1981-1984. flUNAM, Escucla Nacional de Estudios Profesionales
Acatlin — Naucalpan, México : UNAM, ENEP-Acatlan, 1985, — . 53-54. '




40

En latabla 1, se aprecia que la poblacién estudiantil del Centro se haincrementado

notablemente.

ANO ALUMNOS INSCRITOS
ENEP-ACATLAN CIE

1978 4306 390
1976 6609 1559
1977 10344 4423
1978 13087 6191
1979 14560
1980 16625
1981 18756 1948
1982 11186
1983 12630
1984 11154
1985 12413 11694
1986 12349 12022
1987 1701 13495
1938 1 15262
1989 13370 14812
1990 14944 14617
1991 15700 14718

TABLA 1. ALUMNQS INSCRITOS EN LA ESCUELA NACIONAL DE ESTU-
DIOS PROFESIONALES ACATLAN (ENEP-ACATLAN) NIVEL LI-

CENCIATURA EN RELACION CON LOS ALUMNOS INSCRITOS
EN EL CENTRO DE IDIOMAS EXTRANJEROS (CIE) DEL MISMO
PLANTEL.*

2. ORGANIZACION

Desde su apertura, el Centro de Idiomas Extranjeros ha promovido fa ensefianza-
aprendizaje de idiomas como apoyo de los planes de estudios de las distintas carreras

* Estos datos fueron p ionados por la Umdud Admini; iva Escolar de ln Coordinacién de Estudios
Pmrcsmnnles ycl Ccnuo de Cémpulo de ja Escucla Nacional de Estudios Profe Acatlan, Las cifras

\| no pudi ser | das. Cabe aclarar que el niimero de alumnos de! Centro no solo se refiere a los
queestudian algunalicenciatura enla Escueln, sino también incl: P queprovienendela

externa (véuse p.p. 59y 60)
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“... para dotar de un instrumento de trabajo, investigacion y cultura al estudiante,
personal docente y administrativo del plantel de Acatlan y al publico en general.” (36)

El Centro expide las constancias de acreditacion de los diversos idiomas ‘que se
imparten. Esta estructurado por una Coordinacion y siete Departamentos: Departamen-
to'de Alemén, Departamento de Espaiiol, Departamento de Fran'cés, Departamento de
Inglés, Departamento de Italiano, Departamento de Portugués y Departamento de
Registro y Certificacion.

| COORDINACION

ASESORIA DE
LA COORDINACION,|

DEPTO. DE | |DEPTO. DE| |DEPTO. DE. DEPTO. DE | |[DEPTO. DE | [DEPTO. DE

ALEMAN ESPAROL FRANCES INGLES ITALIANO || pORTUGUES
Gnmcol —I CHINO | |__
DEPTO. DE
RUSO JAPONES REG. Y CERTIF.

5

FIGURA 4.0RGANIGRAMA DEL CENTRO DE IDIOMAS EXTRANJEROS.*

* Proporcionndo por la Unidad de Pl ion de la Escuela Nacional de Estudios P ionales Acatlan.
(36)ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES ACATLAN. CENTRO DE IDIOMAS EXTRAN-

JEROS, [diomns - informacién bisica. — Noucalpan, México : el Centro, 1951, —p. [1].
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2.1 COORDINACION

La Coordinacion del Centro tiene como objetivo instrumentar y supervisar el
desarrollo del Centro conforme a los lineamientos acordades por el Consejo de
Planeacion y el Consejo de Extension Universitaria, con el fin de optimizar el proceso

de ensefianza-aprendizaje de los cursos de idiomas a su cargo (37).

Por otro lado, debe cumplir con las siguientes funciones:

- Detectar las necesidades de la poblacién estudiantil que se relacionen con el
estudio de idiomas extranjeros, determinando las caracteristicasde los cursos deidiomas
en base a los requerimientos de cada licenciatura para que se establezcan horarios y se

elaboren y apliquen los exdmenes de requisito pertinentes.

- Acordar junto con la Coordinacién General de Extension Universitaria, las
politicas académicas y administrativas a seguir relativas a la contratacién, promocion,

desarrollo y superacion del personal docente del Centro.

- Formular junto con la Coordinacion General de Extensién Universitaria las
politicas administrativas a seguir para obtener recursos materiales y financieros para el
desarrollo del Centro y de las actividades académicas y culturales que lleve a cabo el

mismo.

- Establecer los lineamientos para el reglamento interno del Centro conforme ala

Legislacion Universitaria.

- Establecer convenios con otras universidades nacionales y extranjeras a través

de la Coordinacion General de Extension Universitaria con la finalidad de intercambiar

(37) ESCUEL A NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES ACATLAN. CENTRO DE IDIOMAS
EXTRANIJEROS. Manuales. -- Nattcalpan, México : El Centro, | 1991 |-p:[ 1-5 |.
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experiencias, materiales y todo aquello inherente a 1a ensefianza-aprendizaje de idiomas
extranjeros; propiciando ademas la superacion y actualizacion del personal docente del

Centro.

- Formular y coordinar junto con los jefes de los Departamentos que integran el

Centro las actividades académicas, culturales y administrativas que se lleven a cabo.

-Coordinarla difusion de cursos, seminarios, conferenciasy actividades culturales

que se realicen en el Centro.

- Evaluar junto con los jefes de Departamento los programas establecidos para la
ensefianza-aprendizaje delosidiomasimpartidos en el Centroy supervisar la elaboracion

~ de material didactico.

~ Supervisar los proyectos de investigacion inherentes al Centro.

- Solicitar ala Coordinacién General de Extension Universitaria, la adquisicion del
material bibliogréfico necesario para elapoyo de las actividades académicas del personal
docente del Centro.

2.2 JEFATURAS DE LOS DEPARTAMENTOS ACADEMICOS

Cada uno de los Departamentos académicos que integran el Centro tiene como
objetivo ... programary controlar las actividades académico-administrativas del idioma
que tiene a su cargo cada Jefe de Departamento.” (38)

Por otro lado, las funciones que deben desempefiar son las siguientes: (39)

(38) Ihidem, p. [ 1] .
(39) Ibidem, pp. [ 2-4 |
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- Establecer de acuerdo con la Coordinacion del Centro, las relaciones pertinentes

(R |

conlas afindeenrig elmaterial didactico del idioma a su cargo, ademés
de promover la obtencién debecas para perfeccionar y actualizar el conocimiento delos

idiomas de la planta docente.

- Supervisary participar en el disefio de los programas de estudio del olosidiomas
a su cargo, basindose en las necesidades de la poblacion estudiantil que determinaranlas

caracteristicas de los cursos.

- Supervisar, evaluary actualizar el proceso de ensefianza-aprendizaje de acuerdo

a los requisitos determinados por el Centro.

- Supervisar y evaluar los proyectos de investigacion asi como la elaboracion del
material didactico, examenes y cualquier actividad que emprenda el personal docente a
SU Cargo,

- Asignar a cada profesor de su Departamento los grupos y horarios que debera
cubrir en el semestre, previa auscultacion del personal docente.

2.3 DEPARTAMENTO DE REGISTRO Y CERTIFICACION

Este departamento tiene como objetivo disefiar, organizary coordinar los sisternas
de control de datos relacionados con la validacion de los estudios de idiomas que se

realizan en el Centro; elabora la documentacion administrativa y de servicios escolares

pertinente para los requerimientos académicos del mismo Centro. (40)

(40) ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES ACATLAN. CENTRO DE IDIO-

MAS EXTRANJEROS. Obijetivos y funciones del Departamento de Registrg y Certifi-
cacién, — Naucalpan, México : Ef Centro, 1591, -— 4 p.
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También cumple con las funciones siguientes:

~ Proporcionar apoyo administrativo al personal docente y a los estudiantes del
Centro en todo lo relacionado con las actividades inherentes al funcionamiento del -

propio Centro.

~ Programar y elaborar el calendario de actividades escolares del Centro, propo-

nerlo a la Coordinacién y a los Jefes de los Departamentos.

- Formar parte de la Comisi6n de Cémputo a fin de establ las relaciones
pertinentes, de tal manera que todo lo relacionado con la automatizacién de las
actividades administrativas sea coherente con las necesidades que se vayan haciendo
en el funcic iento del Centro.

[ 4

- Elaborar y entregar las constancias de asistencia y acreditacion del idioma.

- Organizar y coordinar 1a reproduccion de examenes y material didactico para
tenerlos listos en las fechas establecidas.

- Elaborar y diseiiar formatos para tramitar revision de exdmenes, obras de

q

imiento y relaci interdepart; talesdetipo rativo pararesolverlas

necesidades y tener un funcionamiento 6ptimo del Centro.

- Prestar material audiovisual al personal docente del Centro, tales como graba-

doras, retroproyectores, etc. y mantenerlos en buenas condiciones

- Difundir los eventos del Centro a través de la publicacion Ultima Hora*.

* Ultima Hora cs el érgano informativo de la Escucla Naci deEstudios P ionales Acatldn editade
durante el periodo i |

martes y jucves durante ¢l periodo de clascs.
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3. IDIOMAS QUE SE IMPARTEN

Estudiar un idioma extranjero forma parte de las herramientas necesarias para
tener acceso al conocimiento mundial de manera mas directa. En el Centro de Idiomas
Extranjeros de Acatlan, se imparten cursos en los cuales se proporcionan las bases

lingiisticas para el aprendizaje de los mismos.

Lo anterior se lleva a cabo con la finalidad de cubrir el requisito de acreditacion
de idiomas establecido en los planes de estudio de las distintas carreras. La ensefianza-
aprendizaje radica en el manejo y aplicacion de las técnicas para Ia comprensién de textos
ylautilizaciondentro de laclase de diversos elementos comunicativos, de tal manera que
sirvan para que el alumnologre ta "posesion” de un idioma y al término de los cursos sea
capaz de establecer relaciones con personas u organizaciones extranjeras que empleen
ese idioma. Otra meta que se pretende conseguir es ampliar la vision y formar el criterio

de todo aquel que lleve estos cursos.

Aleman, chino, espaiiol para extranjeros, francés, griego, inglés, italiano, japonés,

nahuatl, portugués y ruso son los idiomas que el Centro ofrece para su estudio. De ellos

se tiene la posibilidad de cursarlos todos, o que co! gan a los

4

intereses individuales de cada persona.

q 1

al conocer uno o mas idiomas son tan

Los beneficios que se p
cuantiosos y Gtiles como se desee. Por ejemplo se puede adquiriruna cultura mas amplia,
consultar los trabajos cientificos de los cuales no existe una traduccion, disfrutar de la
literatura emanada de los escritores que hablan los idiomas impartidos en el Centro, ete.
Lo importante es no olvidar que conocer ¢l mundo en que vivimos, las necesidades y
limitaciones; recursos y factores que cada pais posee, coadyuvan en el momento de tomar
decisiones, elaborar proyectos y establecer politicas que propicien el desarrollo del pais

del que se trate, en nuestro caso México, tanto a nivel interno como en sus relaciones con
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el exterior. Veamos de manera répida la cobertura geogréfica que los idiomas mencio-

nados tienen actualmente (mapa 1).

3.1 UTILIDAD QUE REPORTA EL APRENDIZAJE DE LOS DIVERSOS
IDIOMAS.

La importancia de cada idioma radica en la utilidad que cada persona le imprime
de acuerdo a sus intereses y actividades particulares.
IDIOMA ALEMAN

E!idioma aleman es una de las lenguas utilizadas en Europa para comunicarse se

habla en Alemania, Austria, Luxemburgo y parte de Suiza, *

Hay que considerar que el adelanto econdémico, cientifico y tecnoldgico que ha
alcanzado Alemania en los Gltimos afios, propicia el estudio del idioma aleméan como un
medio para aprovechar la realizacion de una especializacién en ese pais.

IDIOMA CHINO

China posee grandes industrias de hierro y acero que transformadas en

herramientas exporta a varios paises del mundo, asi como sus textiles.

+ Paraestablecerclolosidi yuc habl dapai ellosquese utilizan

comoidiomasoficiales. Enclanexo XVII semucstraladivision politicadel mundocomoreferencia

para locatizar los lugares que se mencionan,
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El estudio del idioma chino nos hace conocer una manera de expresar las ideas a
través de una escritura de caracteres distintos a los que utilizamos e incursionamos en

una cultura cuyos origenes son muy antiguos.

El idioma chino lo hablan en China, parte de Mongolia, Singapur y Taiwan,

IDIOMA ESPANOL

La ensefianza del espafiol en este Centro es {inicamente para extranjeros y tiene
como objetivo que ellos tengan un conocimiento basico para comunicarse de manera oral

y escrita en espaiiol.

Es importante sefialar que no obstante que el uso del idioma se extendi6 en los
siglos XV y XVI como consecuencia de la colonizacion de gran parte de! Continente
Americano y del mundo en general por los espafioles, actualmente no es considerada
como lengua internacional, aunque gran parte de la poblacién mundial la utilice para
comunicarse y como segunda lengua sea utilizada por algunos paises.

Elidiomaespaiiol se habla en Argentina, Bélgica(norte), Bolivia, Colombia, Costa
Rica, Cuba, Chile, Ecuador, El salvador, Espafia, parte de Filipinas, Guinea Ecuatorial,
G la, Honduras, Melilla, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Penis, Puerto

Rico, Republica Dominicana, Sahara Espafiol, Surinam, Uruguay y Venezuela.

IDIOMA FRANCES

El idioma francés se habla en Antillas Francesas (Martinica y Guadalupe), Alto
Volta, Argelia, parte de Bélgica, Benin (antes Dahomey),Burundi, parte de Canad4,
Chad, Congo, Costa de Marfil, Djibouti, Francia, Gabon, Guinea, Guyana Francesa,
Haiti, Laos, parte de Luxemburgo, Mali, Mauritania, Ménaco, Niger, parte de Polinesia,



49

Republica Centro Africana, Repablica Malgache, Ruanda, Senegal, Suiza, Somalia
Francesa, Togo, Zaire; Islas: Comores, Chesterfield, Desolacion, Mauricio, Migueldn,
Nueva Caledonia, Numea, Walpole y Wallis,

Dé todosloslugares que se mencionan, dos son los que revisten mayor importancia
para México: Canadé y Francia,

]

Del primero se tendra [a posibilidad de prc en el conocimiento de las

a3

alternativas que se pr acorto, ) y largo plazo en lo referente al Tratado

de Libre Comercio, de tal manera que se contribuya al desarrollo econémico de México.

A través de Francia que estd promoviendo la cohesién entre los paises europeos,

Acdi

sepodrialograruni bio comercial ) con ellos para obtenerun beneficio
mayor, independientemente del aprovechamiento de becas en el area cientifica y técnica

que el Gobiemno Francés otorga.

IDIOMA GRIEGO

El conocimiento de la cultura griega desde Ia antigitedad es muy importante por

la huella tan profunda que ha dejado en el desarrollo del pensamiento universal.
Por haber sido cuna de una gran civilizacién, por su historia, monumentos y
paisajes entre otras cosas, el turismo constituye una de las fientes mas importantes de

ingresos para el desarrollo econémico de Grecia.

El idioma griego se habla en Chipre y Grecia.
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IDIOMA INGLES

Debido a la expansién colonial e imperialista de Inglaterra y posteriormente de
Estados Unidos, el idioma inglés se ha convertido en uno de los mas utilizados para
establecer intercambios en todas las areas. El potencial industrial y el desarrollo de
nuevas tecnologias, asicomoel aprovechamiento de nuevos inventos y descubrimientos
en fos diversos campos cientificos y técnicos, constituyen otro beneficio a través del

acceso a publicaciones escritas en inglés y cuya difusién es muy amplia.

Finalmente hay que tomar en cuenta la frontera que une a México con Estados
Unidos y los problemas de inversion extranjera, los braceros, la industria maquiladora,
etc. que tiene que negociar con ese pais. Todo ello implica una relacion constante en
la cual México debe tener en cuenta sus alcances y limitaciones asi como conocer

profundamente la cultura e intereses de esa nacion.

Elidioma inglés se habla en Australia, Belice, Botswana, Camenin, Canada, parte
de Egipto, Estados Unidos, Etiopia, parte de Filipinas, Gambia, Ghana, Granada,
Guyana Inglesa, parte de India, Inglaterra, Irlanda, Jamaica, Kenia, Lesotho, Liberia,
Malawi, parte de Malasia, Malta, Monaco, Namibia, Nauru, Nigeria, Nueva Guinea
(Melanesia), Nueva Zelanda, Repiiblica de Sudéfrica, Sierra Leona, Rhodesia, Samoa,
Swazilandia, Tanzania, parte de Tailandia, Tonga, Trinidad y Tobago, Uganda, Zambia
y Zimbawe. Islas: Bahamas, Barbados, Caicos, Carolinas, Guam, Hawai, Marianas,
Mauricio, Marshall, Midway, Norfolk, Salomén, San Vicente, Santa Lucia, Santo

Tomas, Turcos y Virgenes.
IDIOMA ITALIANO
Idioma que muchos estudian por su similitud al Espaiiol. Italia se distingue porla

calidad de sus operas; su privilegiada posicion geogréfica, la riqueza de su historia cuyos

vestigios datan de la Roma Imperial y el Renacimiento, ademds de su cultura general son
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factores que propician un amplio desarrollo turfstico que se puede disfrutar y aquilatar

més profundamente si conocemos el idioma italiano. (41)

El idioma italiano se habla en Ciudad del Vaticano, Italia, Ménaco, San Marino y

parte de Suiza.

IDIOMA JAPONES

El auge y la expansion econémica de japon, ha generado més interés en aprender

este idioma.

Ademis, se puede considerar a Japon como fuente de recursos financieros y por
otro lado, podria propiciarse 1a transferencia de tecnologia y la colaboracion técnica en
{a misma medida que llega a México un mundo de juguetes y entretenimientos

electronicos. El idioma japonés se habla en Japon.

IDIOMA NAHUATL

Utilizado como lengua franca en la mayor parte de la Repiblica Mexicana en el
siglo X VI, hasta donde alcanzaba el dominio de los aztecas; su estudio proporciona un
conocimiento més exacto de la antigua ciudad de Tenochtitlan y de aquellos pueblos con

los cuales tenian relaciones comerciales y politicas.
Ahora bien, pasar por alto la existencia de los grupos étnicos, no sélo de aquellos

que hablan el idioma nahuatl, es dejar de lado esa parte de la realidad que existe en

(41) BALDELL], Ignazio, “Lesorti dellalinguaitaliana oggi nel mondo”, — p. 5-14. — En Gli Annali.
— No. 10 (gennaio-giugno 1988).
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Meéxico, puesto que afin en la actualidad la poblacién que habla el idioma nahuatl
conformaun grupo muy numeroso. Susmiembrosradicanen diferentes estados del pais:
Puebla, Veracruz, Hidalgo, Guerrero, San Luis Potosi, Distrito Federal, Tlaxcala,
Morelos y el Estado de México. (42)

IDIOMA PORTUGUES

Como pais latinoamericano, Brasil s el pais de habla portuguesa que mas nos
interesa por su similitud con México inclusive en problemas tales como dependencia del

extranjero, deuda externa y pobreza extrema entre otros.

El idioma portugués se habla en Andorra, Angola, Brasil. Istas Cabo Verde, Sao
Tomé, Principe y Timor; Guinea Bissau, Macao, Mozambique y Portugal.

IDIOMA RUSO

Idioma hablado en la antes Uni6n de Repiiblicas Socialistas Soviéticas y parte de
Mongolia. Considerando el desarrollo de esasrepiblicasen el campo cientifico y técnico
en el que estaban involucradas todas las disciplinas que abarcan las ciencias naturales y
humanas, tienen que poseer un caudal enorme de conocimientos en dreas que para
México son de primer orden como la mecanizacion de laagricultura, el aprovechamiento

de la riqueza forestal, la industria quimica, la generacion de energia eléctrica, etc.
E! conocimiento del idioma ruso nos daria a oportunidad de leer documentos
(42) SCHEFFLER, Lilian. Grupos indigenas de México ; ubicacién geogrifica, organizacién social

ypolitica, economfa, religidn y costumbres, — 4a reimp. — México : Panorama, 1990.
— p. 153-163. — (Colec. Panorama),
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escritos en ese idioma y en esas repiiblicas con las cuales México ha tenido relaciones

limitadas.
3.2 PROGRAMAS DE ESTUDIO

Se ofrecen dos programas para el aprendizaje de idiomas extranjeros en los cuales
se proporcionan las bases lingitisticas y culturales necesarias para utilizar el idioma que
se desea aprender en cualquiera de sus modalidades: el programa de Comprension de

Lectura y el Programa Global.

Enambos programas intervieneneinteractiiangran nimero de factores tales como
la habilidad lingiistica, la actitud haciala lectura y el bagaje cultural que cada persona

trae consigo.

3.2.1 PROGRAMA DE COMPRENSION DE LECTURA

Esté disefiado para lir las idades que pl las distintas carreras que

L

se imparten en Ja Escuela Nacional de Estudios Profesionales Acatlan. Su enfoque se

basa en la lectura y comprension de textos (43); para ello se proporciona al alumno
técnicas que formarén y ampliarin su capacidad para aprovechar al maximo la informa-

cién de un texto y ademas le permitiran:

- Realizar lalectura de untexto original escrito en la lengua extranjera que estudio.
«  Extraerdel contenidodeuntextolainformaciénrelevante. Eldocumento puedetratar
informacion general o algiin tema especifico.

- Aplicarestrategias parareconocer estructuras gramaticales del idioma que se aprende.

(43) ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES ACATLAN. CENTRO DE ID1O-
MAS EXTRANIEROS. Informacién Bédsica. — Naucalpan, México ; El Centro, 1992, —
p. 11l
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- Llevar a cabo una lectura critica que conlleva reconocer las intenciones del autor
¥ su posicion ante lo que plantea.

- Capacidad de resumir por escrito las ideas fundamentales expuestas en el texto.

Posibilidad deinferir el significado deuna palabra desconocida, tomando en cuenta
los elementos que la componen, su combinacion y el contexto.
- Utilizar el diccionario cuando sea imposible infexir el significado de la palabra.

Tomando en cuenta lo expuesto, se elaboran los examenes de colocacion y
exdmenes de requisito para acreditar el idioma extranjero. Cuando serealizalaseleccion
detextos a lo largo del curso, setrata de abarcar todos los tipos: publicitarios, de interés
general, cuiturales o literarios relacionados con el pais o paises que hablan el idioma que

se estudia.

Los cursos de Comprension de Lectura se estructuran por unidades formadas por
textos y ejercicios respectivos en los que se procura repetir algunos temas para reforzar
el léxico, Cada texto tiene un glosario seleccionado con aquellas expresiones que es
dificil encontrar en los diccionarios pequefios. Como trabajo final para el curso de
Comprension de Lectura, se realiza una lectura extensiva cuyo objetivo es lograr la
autonomia delalectura después del trabajo colectivo eindividual guiado poretprofesor. Para
facilitar el trabajo de éste se est4 tratando de formar un banco detextos que sean originales,

3.2.2 PROGRAMA GLOBAL

Este programa ofrece al estudiante la prictica constante del idioma extranjero de
manera oral y escrita (44).

Aad.

Por otrolado, las i ¥ icativas del estudiante universitario determi-

(44) Ividem, pp. [ 12 ].
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nan la cantidad y calidad del material utilizado en clase. En esta forma el alumno padra
dominar las normas fonéticas y gramaticales fundamentales. Dentro de los cursos son
utilizadas grabaciones y videograbacionesaunadasatodo tipo de material visual. Deesta
manera se facilita la comprension de las relaciones y significados lingiisticos y

extralingilisticos en orden de dificultad ascendente.

Los métodos de ensefianza y el material didactico utilizados en las clases se
actualizan constantemente. Temas relacionados con las profesiones, la politica, la
familia, el deporte, las compras, las festividades, etc. son aprovechadas al miximo para

enfatizar las bases gramaticales y fonéticas del idioma.

Para cumplir con los objetivos de la ensefianza-aprendizaje de idiomas se utilizan
inicialmente textos modificados para las primeras sesiones, alternandose con pequefios
textos escritos en el idioma extranjero que se aprende. Conforme se avanza de un nivel

a otro los textos van siendo més largos y mas complejos.

Como apoyo y complemento a los cursos se ofrecen diversas actividades tales

como cursosdeliteratura, culturay civilizacion, proyeccion de filmes y cursos avanzados

de conversacion, Todo ello para lograr una prictica cc y un mayor conocimiento

del idioma que se pretende aprender.

Alaprobar los iltimos niveles de cualquiera de los dos programas se tiene derecho

auna constancia de estudios. Para poder expedirla se exige un 70% del total de puntos

de las iones como requisito minimo.

3.3 POBLACION ACADEMICA

r

Contar con recursos h ) i y especializados en impartir idiomas es
la base fundamental que mueve al Centro de Idiomas Extranjeros. Por lo que, para poder

impartir clases eneste lugar el aspirante a una plaza docente debe aprobarun examen que consta
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de tres partes:

1. Dominio del idioma que pretende impartir.
2, Metodologia.

3. Observacion y prictica de clase.

Satisfacerla demanda creciente de profesores para impartir losidiomas esunatarea
dificil, ya que implica contratar a personas que cumplan con todos los requisitos
estipulados por la Universidad y que a la vez, acepten las remuneraciones que les ofrece.
Una forma de solucionar en parte este problema es el apoyo que se obtiene de parte de
los estudiantes de la Ensefianza de Inglés, de ellos se trata de conservar alos més capaces

para formar parte de la planta docente.

La planta docente estd constituida por 140 profesores. Para mantener este
personal y cubrir las necesidades académicas del Centro, la Coordinacién en general y
cadaunodelos Departamentos en particular deben enfrentarse al exceso detramites para
llevar a cabo nuevos contratos o la renovacién semestral de los mismos.

Lo anterior repercute en las actividades planead

por cada Depar to puesto
que el personal tiene una carga de trabajo mayor. Entre las tareas que deben cubrir los

profesores se encuentran:

- Asesoria individual para los estudiantes.

- Participacién como sinodal en concursos de oposicion.

- Asesoria a profesores de nuevo ingreso.

- Sustitucion de profesores con licencia.

- Preparacion de material didéctico como grabaciones de material, transcripcion
de documentos sonoros, elaboracién y modificacion de materiales de apoyo
para la ensefianza-aprendizaje.

- Hacerse cargo de la lectura extensiva que implica: seleccion de textos y

elaboracion de cuestionarios.
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Evaluacién de los cursos impartidos por el Centro.

- Disefio, elaboraci6n, validacion y aplicacion de examenes para los cursos de
Comprension de Lectura y Programa Global, ya sea de colocacion, parciales,
finales o de requisito.

- Disefio y revision de los programas de estudio.

- Actividades y talleres especiales como cursos de literatura, de cultura, coros,

{4

muestras gastrondmicas, etc.
- Actualizacién académica, asistencia a jornadas, coloquios, seminarios, mesas
redondas, etc. ya sea como asistente 0 como ponente.
. 4

- Organizacion de académicos que p ser a nivel nacional o interna-

cional.
- Investigacion lingiiistica y metodoldgica.
- Comisiones especiales.

- Traducciones.

Independientemente de lo anterior, el profesor suele enfrentarse a grupos con
preparacion deficiente, con carencia acusada de cultura general basica, incluso enlo que
se relaciona con México. Por otra parte, Ia inasistencia y los grupos numerosos son
factores negativos para el alcance de los objetivos de la ensefianza-aprendizaje de

idiomas.

Para disminuir en parte el problema docente, el Centro recibe apoyo de los
estudiantes de los altimos semestres de licenciatura de la Ensefianza de Inglés a través
de la practica docente, ayudantias y el apoyo a la investigacién. Cabe mencionar quela
Escuela tenia el proyecto de crear una licenciatura por cada idioma que se impartiera en
su Centro de Idiomas, de tal manera que sus egresados cubrieran las necesidades que
tuviera el mismo en relacion con la demanda de profesores, se ignora la causa por laque
no se llevd a cabo.

Enlatabla 2 se observa la relacion que existe entre alumnos, profesores y grupos

abiertos entres semestres diferentes para tener una vision general. Puede apreciarse que



SEMESTRES

IDIOMAS g£5-11 88 -11 91-11

PPROFESORES | GRUPOS | ALUMNOS | PROFESORES | GRUPOS | ALUMNOS | PROFESORES | GRUPOS | ALUMNOS
INGLES 49 107 | 2,518 64 125 | 3,176 48 106 | 3,463
FRANCES 31 74 { 1,595 3 74 | 2,153 2 79 | 199%
ITALIANO 15 46 | 905 17 49 | 1359 17 29 | 103
PORTUGUES ) 24} 281 8 23| 438 n 25 350
ALEMAN 10 23| 299 9 2| 302 n 2 461
ESPANOL 6 2 2 7 4 20 5 7 25
NAHUATL 2 4 46 2 4] 1 4 45
JAPONES 1 2] = 3 4 s
RUSO 1 3 21 3 4 20
GRIEGO 2 3 a
CHINO 1 2 3
TOTAL 123 280 | 5,666 142 306 | 7,587 126 305 | 7,512

TABLA 2. RELACION DE ALUMNOS, GRUPOS Y PROFESORES EN TRES SEMESTRES DIFERENTES *.

* Datos proporcionados por el Centro de Idiomas Extranjeros y el Centro de Computo de la ENEP-Acatldn.
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ACTUALIZACION ACADEMICA.

Buscar un mayor conocimiento entre los profesores del Centro es el objetivo det

intercambio y lizacion académi La discusion de los probl de interés
pedagégico y metodologico coadyuvan a encontrar soluciones a casos especificos en la
labor de la ensefianza. Por lo tanto, para actualizarse constantemente los profesores

asisten a reuniones internas, nacionales e internacionales.

Durantelos tltimos afios, el Centro de Idiomas Extranjeros ha organizado eventos
tales como el Primer Encuentro de Profesores del Centro, el Encuentro Internacional de
Profesores de Portugués, ciclo “Lenguas en Conflicto” (tres mesas redondas), Las
puertas Abiertas de la Unidn Soviética, La Cultura Helénica en el Mundo de Hoy, Tres
Dias con la Cultura Japonesa y el V Coloquio de la Asociacion Mexicana de Maestros
y Maestras de Lenguas Extranjeras por mencionar algunos.

3.4 POBLACION ESTUDIANTIL

1.
&

Para efectos r tarios, la idad estudiantil del Centro esta integrada

por la comunidad interna y {a comunidad externa.

Se considera que pertenecen a la comunidad interna;

- Estudi de licenciatura y posgrado, asi como trabajadores académicos y

administrativos de la Escuela Nacional de Estudios Profesionales de Acatlan,
Mientras que la comunidad extema esta formada por:
- El publico en general de 17 afios en adelante.

- Alumnos egresados de Acatlén o de cualquier otro plantel universitario.

- Estudiantes de licenciatura y posgrado, personal académico y administrativo
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de cualquier plantel de la Universidad Nacional Autonoma de México. Gozan de las
mismas preirogativas que los estudiantes y trabajadores de Acatlén.

- Padres, hijos y conyuges de trabajadores de cualquier dependencia de Ia
Universidad Nacional Autonoma de México. Con derecho a beca.

Considerandolosrequisitos de Idiomas que debe cubrirel estudianteque cursauna
licenciatura en el plantel de Acatlan se observa que de 16 licenciaturas, cinco no tienen
que acreditar idioma, una debe aprobar una “posesién” y una comprensién de lectura,
siete deben aprobar [a comprension de lectura de dos idiomas y cuatro deben aprobar la
comprension de lectura de un idioma. En lo que se refiere a las cinco especializaciones
ylasdos maestrias que seimpartentambiénen laEscuela, parados deellasno es necesario
acreditar idioma, una debe aprobar la “posesion” de un dioma y {as otras cuatro tienen
comorequisito acreditar lacomprension de lectura de un idioma extranjero. Cabe aclarar
que cuando un alumno inscrito en algin posgrado posee constancia de acreditacion de
un idioma en el nivel superior y éste es el que requiere para estudios de alguna maestria
o especializacion, la constancia es valida, (tabla 3).

PROGRAMAS _1smNEcEleADDE
“PROGRAMA |~ COMPRENSION DE | ACREDITAR IDIOMA
IC TURAS GLOBAL LECTURA
ACTUARIA

cnzncl/\s POLITICAS

FILOSOF!

HISTORIA

LENGUA Y LITERATURA HISPANICAS

PERIODISMO Y COMUNICACION COLEC.,

SOCIOLOGIA

RELACIONES INTERN/\CIONALES I

ENSENANZA DE INGLES

MATEMATICAS APLICADAS Y COMPU-
TACION

PEDAGOGIA 1

ARQUITECTURA, DERECHO, DISERO
Gsz}lr:lco, ECONOMIA E INGENIERIA
CIVIL. X

—-—_—R NN N

MAESTRIAS
RELACIONES MEXICO-ESTADOS UNIDOS 1
POLITICA CRIMINAL H

ESPECIALIZACIONES
CONTROL DE CALIDAD 1
COSTOS EN LA CONSTRUCCION 1
GEOTECNIA 1
ESTRUCTURA IURIDICO-IZCONOMICA
DE LA INVERSION EXTRANJE!
INSTIFUCIONES ADMINISTRATIVAS
DE FINANZAS PUBLICAS, X

TABLA 3. IDIOMAS EXTRANJEROS QUE DEBEN APROBAR DE ACUER-
DO AL PLAN DE ESTUDIOS.
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Puede inferirse por lo expuesto la diversidad de requerimientos que plantea la
poblacién estudiantil, situacién que es todo un reto para el personal docente que disefia
los programas de estudios y elabora el material didactico utilizado en el Centro de
Idiomas Extranjeros.

Ademis se debe tomar en cuenta el nivel académico de los estudiantes que
provienen de la comunidad externa, ya que se ha dado el caso que personas analfabetas
solicitaran la inscripcion a unidioma. Por otro lado, €] Centro ofrece alas personas que
desean inscribirse por primera vez la posibilidad de presentar un examen de colocacién,
si tienen conocimientos previos del idioma en cuestion.

3.4.1 COMPORTAMIENTO DE LA POBLACION ESTUDIANTIL DEL
CENTRO

- POBLACION

En la figura 5 se observa el comportamiento de la poblacién estudiantil en lo

referente a idiomas desde que se ofrecen por primera vez en ¢l plantel de Acatlan,
ALUMNOS

10,000
9,000
8,000
7,000
6,000
5,000
4,000
3,000
2,000
1,000

ANOS

.75 76 77 70 79 60 @1 52 83 84 85 84 87 as 9 W M

FIGURA 5. POBLACION ESTUDIANTIL DEL CENTRO DE IDIOMAS EX
TRANJEROS DESDE EL ANO DE 1975, FECHA EN QUE SE INICIAN
LOS CURSOS DE IDIOMAS.*

*Losdatosfucron proporcionados por la Unidad de Cémputo dela EscuelaNacional de Estudios
Profesionales Acatln.
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Como requisito y por las ventajas que aporta su conocimiento el idioma de mayor
demanda es el inglés, le siguen el francés, el italiano, el alemén, el portuguésy los demés
idiomas (figura 6)

%

90
80
70
60
50
40
30
20

10

75 7 77 78 79 80 81 82 8) 84 85 B6 87 83 89 90 91 .

FIGURA 6. PORCENTAJES DE ALUMNOS INSCRITOS EN EL. CENTRO
DE IDIOMAS EXTRANJEROS POR IDIOMAS

1. INGLES 5. PORTUGUES

2. FRANCES 6. CHINO, ESPAROL, GRIEGO, JAPONES
3. ITALIANO NAHUATL Y RUSO

4. ALEMAN

- INDICE DE REPROBACION,

En la tabla 4, se aprecia el indice elevado de reprobacion en lo que se refiereala

segunda vuelta para presentar el examen de requisito (semestres 91-IT'y 92-I).
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SEMESTRES 91-11 92 -1
. COMPRENSION| PROGRAMA |[COMPRENSION | PROGRAMA
IDloMa |DE LECTURA | GLOBAL DE  LECTURA | GLOBAL
A NA A NA A NA A NA
INGLES 124 203 7 17 121 198 1 53
FRANCES 60 8 4 12 46 13 2 3
ITALIANO 2 56 2 . 2% 85 - .
PORTUGUES 19 35 - 1 35 17 1 1
ALEMAN . . - R 2 t R R
TOTAL 228 380 13 30 230 414 14 57
TABLA 4. ALUMNOS INSCRITOS EN SEGUNDA VUELTA PARA CUBRIR
EL REQUISITO DE IDIOMAS,
A= APROBADOS NA= NO APROBADOS
-COMPORTAMIENTO DE LA POBLACION ESTUDIANTIL EN LOS CUR-
SOS DE IDIOMAS (SEMESTRE 91-I1).
Partiendo desde la perspectiva general de la poblacion citada anteriormente, se
analizan los datos recabados durante el semestre 91-11.
La distribucién de alumnos inscritos en idiomas de acuerdo a la carrera que cursan
se especifica en la tabla 5.
>

Por otro lado, en la figura 7 se aprecia que el 66.08 % de la comunidad inscrita en
el Centro corresponde a los estudiantes de Acatlan que tienen que acreditar idiomas, el
25.11 % proviene de la comunidad externa y el 8.81 % pertenecen a estudiantes cuya

licenciatura no necesita la acreditacién de un idioma.



CARRERA

ALUMNOS INSCRITOS

COMPRENSIONDE ~ PROGRAMA TOTAL
LECTURA GLDBAL

ACTUARIA 97 228 425
ARQUITECTURA 1 43 44
CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRA-

CION PUBLICA 389 217 606
DERECHO 11 302 313
DISENO GRAFICO 1 61 62
ECONOMIA 8 153 161
ENSENANZA DE INGLES 29 68 97
FILOSOFIA 18 32 50
HISTORIA 99 47 146
INGENIERIA CIVIL 1 69 70
LENGUA Y LITERATURA HISPANICAS 36 59 95
MATEMATICAS APLICADAS Y COMPU-

TACION 533 216 749
PEDAGOGIA 293 87 380
PERIODISMO Y COMUNICACION COLECTIVA 624 440 1064
RELACIONES INTERNACIONALES 213 791 1004
SOCIOLOGIA 136 103 239
CARRERA NO ESPECIFICADA 10 12 22

TABLA 5. DISTRIBUCION DE ALUMNOS INSCRITOS EN LAS DIFEREN-
TES CARRERAS DE ACUERDO AL PROGRAMA QUE ELIGIERON
EN EL. CENTRO DE IDIOMAS EXTRANJEROS (SEMESTRE 91-10).

ESTUDIANTES DE LICENCIATU-
RA QUE DEBEN ACREDITAR
ALGUN IDIOMA 66.08%

ESTUDIANTES DE LICENCIATURA
QUE NO NECESITAN ACREDITAR
NINGUN IDIOMA 8.81%.

ESTUDIANTES QUE PROVIENEN DE
COMUNIDAD EXTERNA 25.11%.

FIGURA 7. COMUNIDAD ESTUDIANTIL DEL CENTRO DE IDIOMAS EX-

TRANJEROS, SEMESTRE 91-IL
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En lal tabla 6 se aprecia la distribucion de alumnos durante e! semestre 91-1I tomando
en cuenta el idioma en que se inscribieron, puede verse que el idioma de mayor demanda es
elinglésy el chino el que tiene menos alumnos. Cabe mencionar queeste tltimo comenzé
aimpartirse en el semestre 91-1. Enel anexo XVIII se incluye una grﬁﬁca parateneruna

vision general de fa demanda de cada idioma.

IDIOMA NUMERO DE ALUMNOS %
INGLES 3,463 46.10
FRANCES 1,994 26.54
ITALIANO 1,031 13.72
ALEMAN 461 6.14
PORTUGUES 350 4.66
JAPONES 75 1.00
NAHUATL 45 0.60
GRIEGO 41 0.55
ESPANOL 25 0.33
RUSO 21 0.28
CHINO 6 0.08

TABLA 6. DISTRIBUCION DE ALUMNOS DE ACUERDO AL IDIOMA
A continuacidn se analiza cada Departamento.
3.5 DEPARTAMENTO DE ALEMAN
El jefe de este Departamento tiene a su cargo la supervision de los cursos de los

idiomas aleman, griego y ruso.

El idioma alemén empieza a impartirse en 1980, en 1987 el ruso y hasta 1990 el

griego. Para tener derecho a recibir constancia se debe acreditar en lo que se refiere al

curso de Comprension de Lectura, dos semestres si es aleman y tres para los otros dos
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idiomas. Para el Programa Global se necesita acreditar seis semestres en cualquiera de

los idiomas.

La planta docente estd formada por 15 profesores de los cuales ocho son
extranjeros: dos rusos, dos cubanos, tres alemanes y un griego. Los miembros de este
Departamento forman equipos para elaborar el material de apoyo para los cursos.
Tambiénrecibenayuda del Instituto Goethe, Ia embajadade Greciay el Instituto Pushkin,
Aprovechan ademds las relaciones que han establecido con el Instituto Politécnico
Nacional y el Centro de Estudios de Lenguas Extranjeras ubicado en Ciudad Universi-
taria, para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje a través del intercambio de
experiencias y materiales. El trabajo se distribuye de tal manera que se cubran todas las

o g oy .
acti acac ia

Complementan estos cursos otros eventos que dan a conocer la cultura de los
paises que hablan ruso, griego o aleman; por tal motivo se llevan a cabo mesas redondas,
conferencias, etc. cuyo tema central son los acontecimientos cuya trascendencia es

mundial e involucran a esos paises,

Enlafigura 8 seaprecia el porcentaje inscrito en estos tres idiomas en relacion con
- la totatidad de la poblacién del Centro.

ESTUDIANTES INSCRITOS EN
OTROS IDIOMAS 93.03 %

ESTUDIANTES INSCRITOS EN
ALEMAN, GRIEGO Y RUSO
6.97 %

FIGURA 8. ALUMNOS INSCRITOS EN ALEMAN, GRIEGO Y RUSO, EN
RELACION A LA POBLACION TOTAL DEL CENTRO.
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3.5.1 IDIOMA ALEMAN

En la figura 9 puede apreciarse que en los Gltimos cuatro afios la cantidad de
alumnos inscritos aumento.

ALUMNOS
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FIGURA 9. ALUMNOS INSCRITOS EN ALEMAN DESDE 1980, ANO EN
QUE SE EMPIEZA A IMPARTIR ESTE IDIOMA,
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Enla figura 10 se aprecia que el programa de Comprension de Lectura ha tenido
poca aceptacion por parte de los alumnos,
s

503

- i
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SEMESTRES .
FIGURA 10, ALUMNOS INSCRITOS EN IDIOMA ALEMAN EN LOS DO
PROGRAMAS.

[l COMPRENSION DE LECTURA [C] PROGRAMA GLOBAL

Por otro lado, existe un gran porcentaje de alumnos que desertan del curso como

puede apreciarse en la figura 11.

7y APROBADOS 52.80%
W NO APROBADOS 10.11 %
/~/ DESERCION 37.09 %

FIGURA 11. PORCENTAJE DE APROBACION, REPROBACION Y DESER-
CION DE ALUMNOS INSCRITOS EN ALEMAN.
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3.5.2 IDIOMA GRIEGO

Delafigura 12 se deduce que enelidioma griego el niimero de estudiantes inscritos
va en aumento y solo el Programa Global ha tenido aceptacion.
ALIMNOS
50

0| _ T
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FIGURA 12. ESTUDIANTES INSCRITOS EN GRIEGO EN EL PROGRA-
MA GLOBAL.

- SEMESTRES
)

o
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Puede observarse enla figura 13 que en el idioma griego aunque la desercion es
del 25 %, los estudiantes que siguieron el curso aprobaron en su totalidad.

3
-

APROBADOS 75%.
¥ NO APROBADOS 0%.
[ DESERCION 25%.

FIGURA 13, PORCENTAJE DE APROBACION,REPROBACION Y DESER-
CION DE ALUMNOS INSCRITOS EN EL IDIOMA GRIEGO.
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3.5.3 IDIOMA RUSO

En el idiomaruso tanto en el programa de Comprensién de Lectura como en el Programa

Global se manifiesta una disminucion de estudiantes, (figura 14).

ALUMNOS
40
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i0
- - — = - = - = -
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SEMESTRES

FIGURA 14. ESTUDIANTES INSCRITOS EN EL IDIOMA RUSO EN LOSDOS
PROGRAMAS.

- COMPRENSION DE LECTURA [} PROGRAMA GLOBAL
Con respecto también al idioma ruso, en la figura 15 se aprecia que la desercion

fue de 48.58 %, por otro lado, los que siguieron el curso terminaron con un porcentaje

minimo de reprobacién,



7

772 APROBADOS 45.71%.
E3JNO APROBADOS 5.71%
[CIDESERCION 48.58%.

FIGURA 15. PORCENTAJE DE APROBACION, REPROBACION Y DESER
CION DE ALUMNOS INSCRITOS EN EL IDIOMA RUSO.

3.6 DEPARTAMENTO DE ESPANOL PARA EXTRANJEROS

Ademas del espafiol para extranjeros, este Departamento controla los idiomas

chino, japonés y nahuatl.

La planta docente esta formada por diez profesores distribuidos de la siguiente
manera: cinco para espafiol, uno para chino, tres para japonés y uno para nahuatl,

El Departamento recibe apoyo de la Fundacién Japén lo mismo en los eventos que
se organizan para difundir la cultura de este pais, como en la donacién de material
bibliografico. Hay que destacar también la importancia de las relaciones que tiene con
El Colegio de México en el intercambio de experiencias y materiales para la ensefianza-

aprendizaje de japonés.
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Los semestres que deben cursar los alumnos para tener derecho a una constancia
son:

- En el espafiol para extranjeros son cinco niveles necesarios para acreditar el
Programa Global. El curso de Comprensionde Lectura se descarté por su escasa utilidad.

- Para los idiomas chino y japonés, seis semestres para acreditar el Programa
Global. E! curso de Comprension de Lectura no se ha instrumentado en el idioma chino,
debido a que no se obtuvieron resultados satisfactorios en japonés por lo complejo de

1a lecto-escritura.

- Para el idioma néhuatl se necesita cursar tres semestres para acreditar el curso
de Comprension de Lectura. E! Programa Global no se ha instrumentado.

El Departamento de Espatiiol para Extranjeros también lleva un control sobre las
traducciones que se realizan del inglés al espaiiol. Son obras que se necesitan en fa
Escuela para llevar a cabo algunas investigaciones,

Enlafigura 16 seaprecia el porcentaje delos estudiantes que cursan chino, espaiol,

japonés y nahuat! en relacion con el resto de la poblacién del Centro de Idiomas,

- ALUMNOS INSCRITOS EN CHINO,
ESPANOL, JAPONES Y NAHUATL 2.01%

l l ALUMNOS INSCRITOS EN LOS DEMAS
IDIOMAS QUE IMPARTE EL CENTRO
97.95%

FIGURA 16. ALUMNOS INSCRITOS EN CHINO, ESPANOL, JAPONES Y
NAHUATL EN RELACION CON LA POBLACION TOTAL DEL CENTRO.
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El departamento ha conseguido una cohesion y participacién positiva de todo el
personal del mismo, logrando que las actividades que se organizan se cumplan satisfac-
toriamente,

3.6.1 ESPANOL PARA EXTRANJEROS

La actual jefatura ha promocionado més estos cursos, de tal manera que su
incremento en la matricula es notoria como puede apreciarse en Ia figura 17.
ALUMNOS

70 F
60

50

40

0

2 38R BEE B Ao
FIGURA 17. POBLACION ANUAL EN EL CURSO DE ESPANOL PARA EXTRAN-
JEROS
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El curso de espafiol para extranjeros esta disefiado para estudiantes que vienen de
paises donde el idioma que se habla no es el espaiiol. La mayoria de ellos radican en

México por diversos motivos. .

Se ofrecen cuatro cursos al afio: primavera, verano, otofio e invierno. El Programa
Global esta pensado para cinco niveles, el primero es para principiantes, el segundo y

tercero para intermedios y el cuarto y quinto para avanzados.

Asimismo para apoyar las clases,el Departamento cuenta con material didactico
organizado en dos rubros: material didactico en general y material para comprension de
lectura. Este material se puede llegar a modificar de acuerdo a las opiniones y

)
experiencias de cada profesor acerca de su uso dentro de la clase.

Aprovechando la facilidad de adquirir materiales escritos en espafiol, los profeso-
resllevan a cabo una seleccion de textos de tal manera que se toquen todos los aspectos
importantes de la vida cotidiana e intelectual de la Repiiblica Mexicana, para ello se
incluyen notas periodisticas, tiras comicas, poemas, recetas de cocinay reglas de etiqueta

entre otras,

Los eventos culturales se organizan de acuerdo al avance e intereses que se
presentan a lo largo de los cursos aprovechando las festividades cuyas fechas de
celebracion coinciden con el periodo en que se imparten las clases, tales como el “Dia
deMuertos” ylas “Posadas”. Ademés se organizan pricticas fuera de laEscuelaatravés
de excursiones hacia algiin lugar especial o ruinas prehispanicas.

3.6.2 IDIOMA CHINO

En lo que se refiere al idioma chino, la profesora esté elaborando el contenido de

los dos Gltimos niveles y el material didactico de apoyo.
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Ochentapor ciento de los estudiantes inscritos enidioma chino durante el semestre
91-I aprobaron, no se registr6 ningtin reprobados; sin embargo hubo 20 % de desercion
figura 18.

[T_1 ALUMNOS APROBADOS 80%
{=F] ALUMNOS NO APROBADOS 0%

S DESERCION 20%

FIGURA 18. ALUMNOS APROBADOS, REPROBADOS Y LA DESERCION
EN EL IDIOMA CHINO.

Por otro lado, en la figura 19 se abserva que la poblacion en los cursos del idioma
chino va en aumento.
ALUMNOS

10

SEMESTRE

91-I
91-
92-1

FIGURA 19. ESTUDIANTES INSCRITOS EN IDIOMA CHINO EN EL
PROGRAMA GLOBAL.
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3.6.3 IDIOMA JAPONES -

Para los cursos de japonés se estaba utilizando inicialmente un texto bilingie
inglés- japonés, esta situacion propiciaba que se le exigiera al estudiante como requisito
para cursar esteidioma, 1a “posesion” del idioma inglés. Afortunadamente El Colegio de
México elabor6 un texto escrito en espaiiol y japonés que al ser empleado por el
Departamento dio como resultado el aumento de inscripcién a este idioma. Los
programas de estudio estan siendo actualizados y revisados. Cabe mencionar que el
entusiasmo de los profesores que imparten estos idiomas se manifiesta en las constantes

actividades culturales que organizan.

En la figura 20 se aprecia el comportamiento de los alumnos inscritos en este

idioma y por otro lado, en la figura 21 se observa la cantidad de alumnos inscritos

incluyendo los primeros cursos enlos que pretendia darse uni e a nivel Compren-

sioén de Lectura.

V74 ESTUDIANTES APROBADOS 39.13%

ESTUD[ANTES NO APROBADOS
14.49%

[_1DESERCION 46.38%

FIGURA 20, ESTUDIANTES QUE DESERTARON, APROBARON, Y RE-
PROBARON EL IDIOMA JAPONES.
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ALUMNOS
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FIGURA 21. ESTUDIANTES INSCRITOS EN EL IDIOMA JAPONES EN
LOS DOS PROGRAMAS.

S COMPRENSION DE LECTURA [ pROGRAMA GLOBAL

3.6.4 IDIOMA NAHUATL

Por lo que se refiere al nahuatl s6lo se enfoca a su etapa clasica. Este programa
esta dirigido principalmente a los historiadores y se enfatiza la ensefianza de la cultura
azteca. El profesor que se encarga de estos cursos lleva a cabo una actividad que le
permite dar a conocer desde las formas de vida cotidiana, hasta !a poesia del antiguo
pueblo Mexicalo queimprime mayor interés en el curso, Otracosaque debe mencionarse
es que se tiene la ventaja de contar con elementos de apoyo a [a ensefianza como museos
y bibliotecas, entre ellos se encuentran el Museo Nacional de Antropologia e Historia,
€l Templo Mayor y el Instituto de Antropologia de 1a Universidad Nactonal Autonoma
de México.
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En la poblacién inscrita en idioma nahuatl se aprecia una disminucion (figura 22).
Es cierto que su uso es restringido pero constituye parte del pasado histérico de México.
El anexo XIX muestra las regiones en donde s¢ habla actualmente el idioma néhuatl,

Alumnos 125 L
-
w0 | r—-
751 F
s0 |
25 |
a8 5 8 & 8 & Afes

FIGURA 22, POBLACION ESTUDIANTIL INSCRITA EN EL IDIOMA
NAHUATL, EN EL CURSO DE COMPRENSION DE LECTURA,

En la figura 23 se observa el comportamiento de los alumnos que estudiaron

nahuat! durante el semestre 91-11.

oY ESTUDIANTES APROBADOS 42.2%
& ESTUDIANTES NO APROBADOS  2.2%.
£ DESERCION 55.6 %.

FIGURA 23. ALUMNOS INSCRITOS EN EL IDIOMA NAHUATL, APRO-
BADOS, REPROBADOS Y DESERCION.



! TRSS MO DEBE
SAUH bt LA BIBLIBTECA

79

3.7 DEPARTAMENTO DE FRANCES

El idioma francés empezd a impartirse en laEscuela en el afio de 1976. Durante los
afios 1980-1981 se publica “Le Caneton”, boletin en donde se informaba de las
actividades que iba a llevar a cabo el Departamento; este boletin desaparece por falta de

apoyos econdmicos.

Enelsemestre 91-11, el personal docente estaba integrado por25 profesores delos
cuales s6lo uno era originario de Francia. Este Departamento ofrece los programas de
Comprension de Lectura y Programa Global que se cursan en dos y seis semestres
respectivamente. Cabe mencionar que cuando el alumno aprueba el tercer nivel dél
Programa Global, tiene la oportunidad de presentar ¢l examen de requisito de compren-
sion de lectura en segunda vuelta sin haber tomado el curso especifico.

El material didactico es conti act do, la riqueza de sus textos de

apoyo es notable. El personal docente ha elaborado libros de texto tomando en cuenta

los requerimientos del estudiante de licenciatura de Acatlan*; el apoyo de ia embajada

Francesa a través de la Alianza Francesa es importante.

Por la situacion de México sobre todo en el plano econdmico, se le da especial
énfasis al francés hablado en Francia y Canada por ser los paises con los que tiene
intercambios comerciales significativos; no obstante se hace mencion de los demés paises
franc6fonos de manera general y cuando hay oportunidad se utilizan textos publicados

en esos lugares.
El Departamento de Francés organiza actividades de apoyo a los cursos

instrumentando clases de literatura francesa y de conversacion. De manera
especial debe mencionarse la labor de los Viernes a la Carta. Este programa

* Los textos claborados sc editan bajo ¢ titulo de Pirdmides I'y I1.
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tiene como objetivo que el alumno practique el idioma de acuerdo a intereses o gustos

particulares ya sean canciones, filmes, poesia, actuacién, gastronomia, etc.

Mas de la cuarta parte de la comunidad del Centro seinscribe en el idioma francés
como se aprecia en la figura 24. En la figura 25 se tiene una visién de conjunto del

comportamiento de su poblacion.

ESTUDIANTES INSCRITOS EN EL
IDIOMA FRANCES 2654 %

= ESTUDIANTES INSCRITOS EN LOS
OTROSIDIOMAS 7346 %

FIGURA 24. POBLACION INSCRITA EN EL IDIOMA FRANCES EN RE-
LACION CON LA POBLACION TOTAL DEL CENTRO DE IDIO-

MAS EXTRANJEROS.,

=7 ALUMNOS APROBADOS 49.9%
77y ALUMNOS NOAPROBADOS 18.1%

L7 DESERCION 32%

FIGURA 25. COMPORTAMIENTO DE LA POBLACION ESTUDIANTIL
INSCRITA EN EL IDIOMA FRANCES, SEMESTRE 91-11.

B N
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El Programa Global retiene el mayor namero de estudiantes inscritos en francés,
hay que recordar que para la carrera de Relaciones Internacionales es una exigencia de
su plan de estudios cursar este idioma; es también el de mayor demanda despuds del

inglés. Ver figura 26.
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FIGURA 26. POBLACION ESTUDIANTIL INSCRITA EN EL IDIOMA
FRANCES EN LOS DOS PROGRAMAS.

) PROGRAMA GLOBAL 8l COMPRENSION DE LECTURA
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3.8 DEPARTAMENTO DE INGLES

Desde 1975 empezé a impartirse el idioma inglés. Durante el semestre 91-11, su

planta docente estaba constituida por 50 profesores mexicanos y 5 extranjeros.

Los cursos se imparten en dos modalidades el Programa Global y Ia Comprensién
de Lectura. La Comprension de Lectura tiene gran importancia, en primer fugar para
que el alumno cumpla su requisito deidioma especificado en el plan de estudios; porotra
parte, por la cantidad de documentos en este idioma que es necesario consultar y que
abatcan todas las especialidades. En ¢l Programa Global se deben cursar cinco niveles
para aprobar el idioma, mientras que [a Comprension de Lectura implica aprobar dos

niveles.

Al término de ambos programas se pretende que el alumno aparte de conocer el
idioma inglés, comprenda de manera general las culturas que utilizan este idioma.

Las necesidades y caracteristicas que privan en fa comunidad de Acatlan son
tomadas en cuenta para elaborar ¢l material de apoyo didéctico. Los recursos econémi-
cos disponibles y la planta docente son aprovechados al maximo. Gracias a ello se esta
tievando a cabo un anilisis del material en existencia para renovarlo, mejorarlo y

|

3
comp arlo,

EYRTIN

do las estructuras lingiiisticas que se van a ensefiar en cada
nivel.

Losprofesores se apoyan ademas en textos como In Touch I,ITy Il y Life Styles
Iy II, textos etaborados por el Instituto Anglo-Mexicano de Cultura, Asimismo se estan
revisando los textos para Comprension de Lectura I y I1. Para el Programa Global ya se
editaron los libros I y 11 de Out Look for English y se esti piloteando el tercero.

Tiene relaciones con la embajada de los Estados Unidos a través de {a Biblioteca

Benjamin Franklin de la que reciben donaciones. Han establecido vinculos con el Instituto
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Mexicano-Norteamericano de Relaciones Culturales y el Consejo Britanico.

Debido a la vecindad con los Estados Unidos es l6gica la mayor afluencia de
documentos provenientes de este paisy un mayor uso de los mismos sin que se descarten

por sup ) textos proveni de otros paises de habla inglesa.

Losdeseos para estudiaringlés varian de persona a persona, pero dado su prestigio
. ysudifusién mundial existe suficientemotivacion. En lafigura 27 se aprecia el porcentaje

total de alumnos inscritos.

ALUMNOS INSCRITOS EN
INGLES 46.10 %

[: ALUMNOS INSCRITOS EN
OTROS IDIOMAS 53.90 %

FIGURA 27. POBLACION ESTUDIANTIL INSCRITA EN INGLES EN
RELACION CON LOS DEMAS IDIOMAS.

Asimismo enla figura 28 se aprecia el comportamiento de la poblacion estudiantil
inscrita en inglés; y en la figura 29 la demanda que tienen la Comprension de Lecturay
el Programa Global.
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E ALUMNOS APROBADOS 494%

[3:5] ALUMNOS NO APROBADOS 21 %

] DESERCION 29.6%

FIGURA 28. ALUMNOS INSCRITOS EN EL IDIOMA INGLES. APROBA-
CION, REPROBACION Y DESERCION.
ALUMNOS

2,200 |
2,000 L
1,000 L

< 1,600 R
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$3 $¢ % #8837 & SEMESTRES
FIGURA 29, ALUMNOS INSCRITOS EN EL IDIOMA INGLES EN AMBOS
PROGRAMAS.
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3.9 DEPARTAMENTO DE ITALIANO,
Es en 1975, cuando se inician los cursos de italiano con veinticinco alumnos (45).

Durantelosafios 1980-1981, el Departamento edita el boletin Casa Nastra, cuya
finalidad era tener una comunicacion més directa con los estudiantes de Acatlén.

La planta docente esta integrada por seis profesoresmexicanos y doce exiranjeros.

Tanto los cursos de Comprensién de Lectura como de Programa Global tienen que

conuna in gr ical. Por otro lado, para la Comprensitn de Lectura

se ha elaborado ¢l material para los dos niveles que conforman este programa; mieniras
que para el Programa Global se utiliza un libro de texto editado por la Universidad de
Perugia, Italia para la ensefianza del italiano a estudiantes extranjeros. Asimismo, el
Departamento ha hecho material de apoyo para fos cinco niveles que constituyen el
Programa Global. Gran parte del material audiovisual se obtiene a través del préstamo
con el Instituto de Cultura Italiano.

Para complementar estos cursos se han instrumentado actividades especiales,
entre ellas se¢ pueden mencionar los cursos de conversacion avanzada, literatura,
gastronomia y la organizacion de coros.

En o que se refiere a las relaciones con la embajada Italiana, éstas se lfevan a cabo
por medio del Instituto Cultural Ttaliano y la Asociacién de profesores de Italiano
(AMPI). También tiene intercambio de experiencias con el Centro de Ensefianza de
Lenguas Extranjeras (CELE) de Ciudad Universitaria y con el Centro de Idiomas del
Instituto Politécnico Nacionat.

{45) ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES ACATLAN., Informe_ {1983,
~— Naucalpan, México : UNAM, ENEP-Acatlén, 1984, —p. 47.
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Conelfin de mantener un desarrollo constante, se hacen esfuerzos para solidificar
la planta docente, crear libros de texto para los cursos, mejorar la cantidad y calidad del

material y aprovechar todo apoyo exterior.

Enla figura 30 sc puede apreciar 1a proporcidn de alumnos inscritos en italiano en
relacion con la comunidad total del Centro.

{77 ALUMNOS INSCRITOS EN
ITALIANO 13.72 %.

L7 ALUMNOS INSCRITOS EN
LOS OTROS IDIOMAS 86.28.

FIGURA 30, ALUMNOS INSCRITOS EN EL IDIOMA ITALIANO EN RELACION A LA
COMUNIDAD TOTAL DEL CENTRO.

En la figura 31 se aprecia el comportamiento de los estudiantes inscritos en el

idioma italiano durante el semestre 91-I1,
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[E3 ALUMNOS APROBADOS 51%
ALUMNOS NO APROBADOS 15.3%
[ pesercion 337 %

FIGURA 31, ALUMNOS INSCRITOS EN EL IDIOMA ITALIANO, APROBACION,
REPROBACION Y DESERCION,
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Existe mayor demanda en el curso de Comprension de Lectura queen el Programa
Global, de acuerdo a los datos que se pueden ver en la figura 32.
ALUMNOS 4y _1
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FIGURA 32, ALUMNOS INSCRITOS EN EL IDIOMA ITALIANO EN LOS
DOS PROGRAMAS.
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3.10 DEPARTAMENTO DE PORTUGUES

Tienen inicio los primeros cursos de portugués en el afio de 1981, para 1991, los
alumnos incritos ya constituyen el 4,66 % de la poblacién total del Centro como puede
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apreciarseen lafigura33. Para cubrir las necesidades docentes este Departamento cuenta

con 13 profesores, nueve mexicanos y cuatro extranjeros.

4537 ALUMNOS INSCRITOS EN
PORTUGUES 4.66 %,

[/ ALUMNOS INSCRITOS EN
OTROS IDIOMAS 95.34%.

FIGURA 33. ALUMNOS INSCRITOS EN EL IPDIOMA PORTUGUES Y EN
LOS OTROS IDIOMAS.

Por otra parte los textos y material didactico para los dos niveles de Comprension
de Lectura y los cinco del Programa Global, se han elaborado en el Centro basandose

en las idades de la idad del mismo. Se actualizan constantemente los

programas de estudio.

Se pretende que al término de los cursos de ambos programas el alumno esté
capacitado para entender textos en portugués escritos en Portugal y Brasil y que tenga
un conocimiento general de los paises africanos que hablan este idioma, de tal manera
que el estudiante esté mas conciente de la realidad social y cultural de cada lugar cuya
lengua sea el portugués.

Eldepartamento ha establecido relaciones con la Facultad de Letras enla Universidad
de Lisboa en Portugal; en este lugar los profesores pueden tomar cursos de verano para

actualizar sus conocimientos del idioma portugués. Otros organismos con los cuales
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bién tiene cc icacion son el Instituto Cultural y de Lenguas de Portugal (ICALP),

la Universidad de Sao Paulo en Brasil, el Centro de Idiomas de! Instituto Politécnico
Nacional (CEMLEX), ast como las universidades de Monterrey, Tabasco, Morelia,
Sonom,‘Oaxaca, Chiapasy Querétaro. Esevidente que todasestas refaciones enriquecen
1as posibilidades para la ensefianza-aprendizaje del idioma.

Los textosutitizadosdentro delos cursosprovienen enun 90% deBrasil. Larazon
de esta politica es la similitud que guardan sus problemas con los de nuestro pais. En
segundo lugar se le da preferencia a documentos publicados en Portugal y se ha tratado
en la medida de lo posible, de obtener documentos de paises africanos de habla

portuguesa.

o

En la figura 34 se aprecia el comportamiento de los inscritos en

portugués en el semestre 91-I1. De la comparacién de Comprension de Lectura con el

{CJ ESTUDIANTES APROBADOS 6%
ESTUDIANTES NOAPROBADCS 7.1%

E= oesereion 269%

FIGURA 34. ALUMNOS INSCRITOS EN EL IDIOMA FORTUGUES.
APROBACION, REPROBACION Y DESERCION,
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Programa Global se concluye que este tltimo tiene menordemanda de inscripcién (figura
35).

300
200

100

8§ 2 8 ¢ ¢ & 8 =
FIGURA 35. ESTUDIANTES INSCRITOS EN PORTUGUES EN LOS DOS
PROGRAMAS
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4. FUNCIONES DEL CENTRO CON RESPECTO A LA ESCUELA
NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIQANALES ACATLAN,

Tomando en cuenta que los estudios cientificos y técnicos generan gran cantidad
de informacion sobre todo en publicaciones periddicas, es evidente la importancia de
conocer otrosidiomas puesto que no solo son documentos escrit osen espafiol. Por tanto,
el estudiante universitario debe aprender otro idioma por lo menos a nivel de compren-
sion.

La utifidad que representa el conocimiento de un idioma extranjero ha sido valorada

por las autoridades universitarias; por ello, en varias carreras se ha estipulado como
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requisito de titulacidn la acreditacion de uno o mas idiomas. Por otro lado, este
aprendizaje constituye otro elemento para ampliar la cultura y facilitar el acceso a
seminarios y otros eventos internacionales.

El Centro de Idiomas Extranjeros prepara a los estudiantes del plantel de Acatldn
para que acrediten la comprension o “posesion” de un idioma. Para este fin difunde la
informacién al respecto por todos los medios disponibles, Asimismo proporciona al
personal académico y administrativo la posibilidad de superacion através del aprendizaje
de un idioma y lo hace extensivo a las universidades aledafias que acreditan aqui su
requisito de idioma, asi como a la comunidad externa en general,

Otra actividad que lleva a cabo el Centro es realizar las traducciones necesarias
como apoyo para las investigaciones. Puede decirse “... que se ha constituldo en el
principal centro de ensefianza de idiomas extranjeros en el norte del drea Metropolitana
y confirma su importancia enla vida de la Escuela a través de innumerables acciones de
intercambioy vinculacién coninstituciones publicas y privadas, nacionales y extranjeras;
con la muy intensa actividad académica de sus profesores; con sus publicaciones y con
los miltiples eventos que realiza tendientes a familiarizarnos con las tradiciones
culturales de otros paises y reavivar las nuestras.” (46)

Como conclusién se puede afirmar que la ensefianza-aprendizaje de idiomas
extranjeros coadyuva a la formacion integral del estudiante de la Escuela Nacional de
Estudios Profesionales Acatlan; le dota ademds de un instrumento por medio del cual
podr4 aprovechar la informacién que se genere cn otras partes del mundo y que son

necesarias para su preparacion. Posteriormente le ayudari en su desempefio profesional.

(46) PALENCIA GOMEZ, Victor 1. Informe de actividades 1991. — Naucalpan, México : UNAM,
ENEP-Acatlin, 1992. —p. 10,
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La Coordinacion del Centro y cada uno de sus Departamentos que la integran se
han dado a la tarea de detectar y definir las necesidades de su poblacion estudiantil. Es
asi como arganiza cursos, talleres y actividades en las que al mismo tiempo que se
aprende un idioma se ensefia también fa cultura de fos paises que hablan ese idioma.
Destaca portanto la funcidn tanimportante que desempeiia el profesor deidiomas dentro
del proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que se involucra de manera mis directa con
los alumnos que se inscriben en un curso de idiomas, é! colaborara para que a través de
su labor docente se aprecie otra cultura.

Eslégicoportanto que el material didacticoy labiisqueda de nuevas metodologias
delaensefianza sean actividades cotidianas del profesor de idiomas. Parallevarlas acabo
requiere que se le apoye con informacion reciente.
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1. ESTUDIO DE LA COMUNIDAD DEL CENTRO DE IDIOMAS
EXTRANJEROS.

Determinar en una comunidad los grupos de edad, preparacion académica,
estudios y trabajo que desempefian, entre otros datos, proporciona pautas para conocer
las necesidades de esa comunidad. En el caso de las bibliotecas este conocimiento
constituye el punto de partida para el disefio de los servicios y la seleccién del fondo de

la coleccion que permitiran atender a la comunidad respectiva,

Con la finalidad de estudiar las condiciones que privan para el establecimiento de
unabiblioteca; se realizo un estudio de la comunidad del Centro de Idiomas Extranjeros
de la Escuela Nacional de Estudios Profesionales Acatlan, Para levar a cabo este estudio se
emplearon como instrumentos dos cuestionarios, uno dirigido a los profesores y otro a los
estudiantes. Estos cuestionarios se probaron previamente para verificar la claridad de las

preguntas y el tiempo aproximado que se requeria para contestarios. La prueba se llevd
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a efecto con la colaboracién de cinco profesores y diez alumnos del propio Centro;
posteriormente se hicieron los ajustes necesarios ¥ los cuestionarios se aplicaron de

manera definitiva en la muestra prevista.

Los cuestionarios de prueba aplicados a Jos profesores presentaron los siguientes

resultados:

- Se debia aclarar previo a la contestacién del cuestionario que los dos tltimos
semestres se referian al semestre en curso y al anterior (pregunta 7).

- Respecto a la pregunta 9, que se refiere a describir el método utilizado en la
ensefianza, debe aclararse que en los cuestionarios de prueba fue contestado adecuada-
mente, no asf en los que se aplicaron a la muestra prevista en los cuales la mayoria dio
su respuesta de manera genérica.

- Por ultimo; en relacién a la pregunta 25 que indicaba numerar en orden de
importancia los problemas que se tienen al solicitar informacion, aunque hubo una

indicacion previa los profesores indicaron dnicamente los motivos.

Los cuestionarios de prueba aplicados a los alumnos presentaron dos problemas
uno, por la falta de conocimiento del término reprografia el cual se substituyd por la
palabra fotocopiado, el otro, por el concepto que ellos tienen del servicio de consulta,
por lo cual hubo que afiadir algunas palabras para aclararlo. Estos problemas se
detectaron por medio de preguntas directas a los alumnos a fos que se pidid que

explicaran que ofrecia cada servicio.

En los cuestionarios definitivos se traté de estructurar preguntas cerradas para
facilitar la codificacion posterior y disminuir el tiempo de contestacién. Para determinar
¢l niimero de profesores y estudiantes a los cuales se les debia aplicar el cuestionario, se
tomé una muestra estratificada de manera que estuvieran representados profesores y
estudiantes de todos los idiomas y niveles que seimparten en el Centro. Los porcentajes
seobtuvierontomando encuenta tantoalpersonal docentequelabord en el segundo semestre
de 1991 como a la poblacién estudiantil inscrita en el mismo semestre (véase p. no)
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2. APLICACION DE CUESTIONARIOS
2.1 CUESTIONARIO APLICADO A LOS PROFESORES

E! cuestionario efaborado para ser contestado por los profesores det Centro de
Idiomas Extranjeros consisti6 de26 preguntasy 117 opciones anexo XX (47), el tiempo
de contestacién fue diez mi proximad te. Las preguntas que presentaron
mayor dificultad fueronla9 sobre el método utilizado paraimpartir el idioma, 1a 16 sobre
la consulta de fuentes de informacion y la 17 que se refiere a la antigiledad de Ja
informacion que se utiliza. Contestaron el cuestionario 19 profesores que representan el

15 % de ta planta docente que faboré durante e} semestre 91-11.

2.1.1 RESULTADOS DE LOS CUESTIONARIOS

LUGAR DE NACIMIENTO

De los 19 profesores encuestados 5 (26.32 %) nacieron en el extranjero en los
paises de Alemania, Brasil, {talia, Pert y Rusia; 14 (73.68 %) nacieron en México (fig.
36). Cabe mencionar que varios profesores son de ascendencia extranjeray practican en

sus casas el idioma que imparten.

(47) LICEA DE ARENAS, Judith, Uso de La informacién por profesores de agricultura y de veterinariay

zoatecnin, — México: Asociacion M yF inaV
y Zootocnia, 1983, — p. 100-110.
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==F PROFESORES NACIDOS EN EL
EXTRANJERO 26,32%.

(-_7 PROFESORES NACIDOS EN
MEXICO 73.68%.

FIGURA 36. PROCEDENCIA DE LA PLANTA DOCENTE DE ACUERDO
A SULUGAR DE NACIMIENTO.

EDAD
La mayoria de Jos profesores se encuentran entrelos 25 y 55 afios de edad, etapa

enla cual la plenitud fisica, intelectual y sensitiva se encuentra en su maxima capacidad,
tabla 7.

19.=100%
ANOS No. %
MENOR DE 25 1 5.26
25-35 8 42.11
36-45 5 26.31
46-55 4 21.05
56-65 1 5.26

TABLA 7. GRUPOS DEEDAD A LOS QUE PERTENECE LA PLANTA DOCENTE.
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ANTIGUEDAD EN EL CENTRO DE IDIOMAS EXTRANJEROS

Enloqueserefierealaantigiledad que tienenlos profesores laborando enel Centro
varia, en la tabla 8 se aprecia que el mayor porcentaje tiene tres afios o menos de

antigiledad.

ANOS No. %
MENOS DE UNO 2 10.53
DETA3 7 36,84
DE4AG6 3 15.79
DE7a9 5 26,31
DE10A 12 2 10.53
TOTAL 19 100.00

TABLA 8. ANTIGUEDAD LABORAL DE LA PLANTA DOCENTE.

TIEMPO QUE DEDICAN LOS PROFESORES A OTRAS ACTIVIDADES
FUERA DEL CENTRO

De los profesores encuestados, 7 (36.84 %), trabajan tiempo completo en el
Centro; 2 de ellos trabajan ademas en universidades privadas. Deaquellos que no trabajan
tiempo completo, 2 (10.53 %) imparten clases inicamente en el Centro y los otros 10
(52.63 %) ilevan a cabo actividades de investigacion, docencia, labores administrativas

y traducciones en un promedio de 16 horas a la semana (tabla 9).
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ACTIVIDAD TIEMPO | TIEMPO TOTAL % | HORAS | TOTAL
COMPLETO | PARCIAL No. ALES] No.

INVESTIGACION 2 2 10.53 11-16 27
DOCENCIA 2 5 7 36.84 15-30 147
ADMINISTRACION] 2 2 10.53 20 40
TRADUCCION 1 1 5.26 12 12
NINGUNA 5 2 7 36.84

TOTAL 7 12 19 { 100,00 226

TABLA 9. ACTIVIDADES QUE LA PLANTA DOCENTE REALIZA FUE-
RA DEL CENTRO DE IDIOMAS.

ASOCIACIONES A LAS CUALES PERTENECEN

Unicamente el 26.31 % de los profesores dos son os de alguna
asociacion(tabla 10), dos de ellos pertenecen a dos asociaciones ala vez laslaboresque
realizan son en gran medida de investigacién y también son los que tienen mayor

antigliedad en la docencia.

No. %
S 5 26.31
NO 12 63.16
NO CONTESTARON 2 10.53
TOTAL 19 100.00

TABLA 10. PROFESORES QUE SON MIEMBROS DE ASOCJACIONES
PROFESIONALES.
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- Las asociaciones mencionadas son: la Asociacion Cultural Italiana, Society for
American Archeology, World Future Society, Asociacionde Maestros e Investigadores
de Francés en México (AMIFRAM), Asociacién Mexicana de Maestros en Japonés,
Mexican Teachers of English to Speakers Students other Languages (MEXTESOL).

ACTIVIDADES REALIZADAS EN LOS ULTIMOS DOS SEMESTRES

En relacién a las actividades que llevaron a cabo los profesores enlos tiltimos dos
semestres (91-1y 91-I1), 7 (36.84 %) se dedicaron a la docencia y 12 realizaron de dos

a seis actividades, (Consultar tabla 11).

IDIOMAS Y PROGRAMAS QUE IMPARTEN

De los idiomas que imparten los profesores del Centro a quienes se aplicé el
cuestionario, 2 de ellos, imparten dos idiomas a la vez y los demas solo uno. Todos dan
clases tanto en el Programa Global como en el de Comprension de Lectura si las

necesidades lo ameritan. Tabla 12.

METODO UTILIZADO PARA IMPARTIR IDIOMAS

En la pregunta nueve del cuestionario que figura en el anexo XX se pidio a los
profesores que describieran el método que utilizan para impartir los cursos, los 19

coincidieron en el uso del método ecléctico,



PROFESOR ACADEMICA DOGNGA EXAMENES O TALLERES INVESTICAGON pxmersiva A;.:::Annss ToTAL - %

1 X 1

2 X 1

3 X 1

4 X 1

s X 1

6 X 1

7 X 1 7 3684
s x x 2

’ x x z

10 x X 2

11 X 3 2 0 2105
12 x x x B

13 X 3 X 3 2 1053
18 X X X X 4

15 X X x x 4

16 X X X x 4

17 X X X X 4 4 2005
18 X X X X x s 1 526
19 X X X X X X 6 3 526
TOTAL 3 19 9 B 6 43 19 100.00

TABLA 11. ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE LOS ULTIMOS DOS SEMESTRES POR LA PLANTA DOCENTE DEL CENTRO

DE IDIOMAS EXTRANJEROS.

oot
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19=100%
IDIOMA PROGRAMA GLOBAL  COMPRENSION DE LECTURA
No. % No. %
ALEMAN 1 5.26
ESPANOL PARA EXTRAN-
JEROS 1 526
FRANCES 4 21.05 4 21,05
INGLES 7 36.84 5 26.32
ITALIANO 3 1579 3 15.79
JAPONES 1 5.26
NAHUATL 1 5.26
PORTUGUES 1 526 2 10.53
RUSO 1 5.26

TABLA 12.IDIOMAS Y PROGRAMAS QUEIMPARTE LA PLANTA DOCENTE.

PROBLEMAS A LOS CUALES SE ENFRENTAN DENTRO DE LA CLASE

Laescasa motivacion delos alumnos, el ausentismo, la malaacistica delos salones
de clases, un equipo de reproduccion en malas condiciones, el dominio deficiente de la
lectura del idioma materno, son problemas cotidianos & los que se enfrenta el profesor
de idiomas en el Centro; aparte de los que se especifican en la tabla 13.

19=100%
No. %
FALTA DE APOYOS AUDIOVISUALES 10 52.63
GRUPOS NUMEROSOS 8 42,11
INSUFICIENCIA DE MATERIALES DE LECTURA 8 42.11
OTRO PROBLEMA (Ver parrafo anterior) 6 31.58

TABLA 13. PROBLEMAS QUE SE PRESENTAN EN CLASE.
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PUBLICACIONES REALIZADAS POR LOS PROFESORES

De los 19 profesores encuestados solo 3 (15.79 %) han realizado publicaciones; uno
de ellos un articulo en espaiiol-francés, conferencias, informes de investigacion y libros de
texto en francés. Otro profesor publico cuentos cortos en francés; y el tercero publico
en inglés estudios relacionados con el idioma néhuatl.

ASISTENCIA A ENCUENTROS

Enloque serefiere ala asistencia a congresos, jornadas, etc., 8 profesores asisten
por lo menos una vez al afio, es decir e142.11% ; 11, 0 sea 57.89 % asisten dos o més

veces al afio.
LENGUAS EXTRANJERAS EN LAS QUE PUEDEN LEER

Laslenguas extranjeras en lasque pueden leer los profesores son en primer término
el inglés, luego el frances, italiano, portugués y los-demés idiomas (tabla 14). Ocho
profesores solo pueden leer en el idioma que enseiian, 8 pueden Ieer en dos idiomas, 2

leen entres idiomas y uno en cuatro idiomas sin contar por supuesto el espafiol enningin

<aso.
19=100%

IDIOMAS No. DE PROFESORES %
ESPANOL 19 100.00
INGLES 10 52.63
FRANCES 8 42.11
ITALIANO 5 26.32
PORTUGUES 5 26.32
ALEMAN 2 10,53
GRIEGO 1 526
JAPONES 1 526
NAHUATL 1 526
RUSO 1 526

TABLA 14. IDIOMAS EN LOS QUE PUEDEN LEER LOS PROFESORES
e
DEL CENTRO. .
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PROCEDENCIA DE LA INFORMACION UTILIZADA EN LA DOCENCIA

Los 19 profesores reciben en mayor medida informacién util para la docencia de
las instituciones privadas. Cabe mencionar que el Instituto Francés de America Latina
(IFAL), apoya al Departamento de Francés donandole publicaciones periddicas.

Otra opcitn importante para adquirir informacion la constituyen las embajadas y
los profesores mismos tabla 15. Por ejemplo, uno de ellos recibe material procedente de
Italia y otro recibe dos revistas escritas en francés procedentes de Quebec y Francia.

19=100% .

PROCEDENCIA No. %
CENTROS DE IDIOMAS DE INSTITUCIONES PRIVADAS 10 52.63
CENTROS DE IDIOMAS PERTENECIENTES ALAUNAM. 7 36.84
PROFESORES E INVESTIGADORES EN IDIOMAS 7 36.84
EMBAJADAS 7 36.84
CENTROS DE IDIOMAS DE INSTITUCIONES PUBLICAS

A NIVEL SUPERIOR 3 15.79
OTRAS OPCIONES (NO ESPECIFICARON) 3 15.79

TABLA 15, PROCEDENCIA DE LAS FUENTES DE INFORMACION UTIL
PARA LLEVAR A CABO LAS ACTIVIDADES ACADEMICAS.

DOCUMENTOS PUBLICADOS EN IDIOMAS QUE NO DOMINAN LOS PROFE-
SORES DEL CENTRO

Enlo que se refiere a 1a utilizacion de documentos en un idioma que no se domine,
los profesores del Centro no tienen problemas porque entre los mismos compaiieros se
auxilian. Cabe mencionar que la Coordinacian del Centro ha hecho to posible para que
los profesores tengan formacién como traductores, organizando cursos y aprovechando
al maximo las becas que otorgan otrasinstituciones nacionales y extranjeras. En la tabla
16 se ejernplificala accion que siguen normalmente los profesores cuando un documento

es importante para su actividad académica y desconocen el idioma en que esta escrito.
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19=100%

. No. %
LOCALIZAR UNA TRADUCCION 12 63.16
SOLICITAR UNA TRADUCCION 7 36.84
IGNORAR EL DOCUMENTO 1 5.26
OTRA OPCION (PREGUNTAR A SUS COLEGAS) 4 21.05
NO CONTESTARON 2 10.53

TABLA 16. ACCION QUE SIGUEN LOS PROFESORES CUANDO UN DOCUMEN-
TO ES RELEVANTE Y SE ENCUENTRA EN UN IDIOMA QUE DESCONOCEN.

FUENTES DE INFORMACION UTILIZADAS PARA LA PRACTICA DOCENTE

Las fuentes de informacion mas utilizadas para la practica docente son los libros,
las revistas y las videograbaciones (tabla 17). Los profesores utilizan de dos a nueve
tipos de documentos, tales como anuarios, canciones, casetes, diccionarios, enciclope-

dias, folletos, grabaciones, guias turisticas y enciclopedias.

19 =100%

DOCUMENTOS No. %
REVISTAS 18 94.74
LIBROS 18 94,74
VIDEOGRABACIONES 9 47.37
PELICULAS 7 36.84
INFORMES 6 31.58
MAPAS 5 2632
BANCOS DE DATOS 4 21.05
TESIS 3 15.79
DOCUMENTOS GUBERNAMENTALES | 5.26
OTRA FUENTE 7 36.84

TABLA 17. FUENTES DE INFORMACION UTILIZADAS PARA LA PRAC-
TICA DOCENTE
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ANTIGUEDAD DE LAS FUENTES DE INFORMACION UTILIZADAS

Casi todas las fuentes de informacidn utilizadas para la practica docente y de
investigacion son recientes, sobretodo lasque estan escritas eninglés que sonmés faciles
de conseguir, tabla 18. Cabe aclarar que el profesor de nahuatl utiliza documentos con
mis de diez afios de antigiiedad dado que se emplean los primeros textos escritos en
idioma nabuatl (siglos XVIy XVII),

19=100%

ANTIGUEDAD No. %
MENOS DE UN ANO 7 36.84
DE 1 A2 ANOS 11 57.89
DE3 A4 ANOS 7 36.84
DE 5 A 6 ANOS 1 5.26
DE 7 A 8 ANOS 1 5.26
DE9 A 10 ANOS 1 5.26
DELOS 10 ANOS EN ADELANTE 3 15.79

TABLA 18, ANTIGUEDAD DE LAS FUENTES DE INFORMACION UTILIZA-
DAS PARA LA PRACTICA DOCENTE E INVESTIGACION,

TEMAS SOBRE LOS CUALES REQUIEREN INFORMACION
Fueron diversos los temas mencionados, resultado de las diferentes actividades

académicasque sellevan a cabo en el Centro ademas de las aficiones particulares de cada

profesor. En la tabla 19 se mencionan estos temas.
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19=100%

TEMAS No. %
ENSENANZA DE LENGUAS EXTRANJERAS 10 52.63
LINGUISTICA 8 42,11
POLITICA [ 31.58
JUEGOS Y DEPORTES 6 31.58
LITERATURA 5 26.32
SOCIOLOGIA 4 21.05
ACTIVIDADES COTIDIANAS 4 21.05
PEDAGOGIA 2 10.53
DIDACTICA 2 10.53
METODOLOGIA 2 10.53
FILOLOGIA 2 10.53
FONETICA 2 10.53
FONOLOGIA 2 10.53
LEXICOGRAFIA 2 10.53
CULTURA EN GENERAL 2 10.53
HISTORIA 2 10.53
GEOGRAFIA 2 10.53
TECNOLOGIA 2 10.53
DIFUSION CIENTIFICA 2 10.53
MEDICINA 1 5.26
ANTROPOLOGIA 1 5.26
ECONOMIA 1 5.26

TABLA 19. TEMAS SOBRE LOS QUE DESEA INFORMACION LA PLAN-
TA DOCENTE.

REVISTAS QUE LEEN REGULARMENTE

En relacion a las revistas que normalmente leen los profesores
encuestados, proporcionan titulos de revistas en inglés o en el idioma que imparten. La
- mayoria deellas serelaciona conlabusquedade material delectura para apoyarlas clases,

parafaactividad de lectura extensiva y textos pequefios para los exdmenes. Los titulos
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que mencionaron son: American Antiquity, Ancient Mesoamerica, Forum, Gente, Isto
e VejaaF oiha, La Settimmana, L’ Actualité, Le Corriere della Sera, Le Francais dans le
Monde, Le Point, L’Express, Le Nouvelle Observateur, Lettera Attuale, Mesoamérica,
Meéxico Desconocido, Mexico Newsletter, News Week, Panorama, Perfiles Educativos,
Reflet, Scientific American, Solidaridad, TOEFL.

LA BIBLIOTECA
El 100 % de los profesores encuestados considera necesaria la instalacién de una

biblioteca en el Centro. Su importancia radica en el apoyo que proporcionaria a los

estudiantes y para los mismos docentes (consultar tabla 20).

19=100%

. No. %
ESTRUCTURAR MEJOR LA CLASE 15 78.95
CONTAR CON SERVICIOS QUE COMPLEMENTEN

LA ENSENANZA PROPORCIONADA EN CLASE 14 73.68
APOYAR EL APRENDIZAJE DEL ALUMNO 10 52.63
OTRO MOTIVO (NO ESPECIFICARON) 2 10.53

TABLA 20. MOTIVOS POR LOS CUALES SE CONSIDERA NECESARIA
UNA BIBLIOTECA EN EL CENTRO.

ASISTENCIA A BIBLIOTECAS

Los resultados de los cuestionarios indican que sblo seis profesores asisten
regularmente a la biblioteca; tres de ellos solo asisten a una, un profesor a dos y dos

profesores a tres bibliotecas diferentes. Entre las bibliotecas que visitan se encuentran: el
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.

Centro de Informacién y Documentacién de la Escuela Nacional de Estudios Profesio-
nales Acatlin, la Biblioteca Central en Ciudad Universitaria, la Biblioteca Nacional
(especificamente el fondo de reserva), el Archivo General de Ia Nacion, El Colegio de
Meéxico, el Instituto Anglo-Mexicano de Cultura, la Biblioteca Benjamin Franklin y la

biblioteca de! Instituto Francés de América Latina.

SERVICIOS BIBLIOTECARIOS MAS UTILIZADOS

Los profesores que han utilizado los servicios de las bibliotecas consideran el
préstamo externoy el servicio de fotocopiado comolos masimportantes (tabla 21), Cabe
mencionar que algunos profesores juzgan innecesario asistir a biblioleca's, ya que cada
departamento esta dotado de una pequeiia coleccién que satisface en gran medida sus
requerimientos informativos. Ademds, no hay que olvidar que la mayoria de los
profesores tienen que cumplir con otro trabajo en instituciones diversas y debido a ello
sutiempoes limitadolo cual constituye un factor determinante para que no puedan asistir
regularmente a una biblioteca, sobretodo siles queda lejds de sus actividades cotidianas,

19=100%
No. %
SERVICIOS

PRESTAMO 12 63.16
FOTODUPLICACION 12 63.16
CONSULTA 1 57.89
BUSQUEDA AUTOMATIZADA ] 5.26
NO CONTESTARON 4 21.05

TABLA 21. SERVICIOS BIBLIOTECARIOS QUE SE CONSIDERAN MAS
IMPORTANTES.
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PROBLEMASQUETIENEN PARA OBTENERINFORMACIONEN LASBIBLIOTECAS

Entre los problemas que enfrentan los profesores en este sentido se encuentra la
falta de colecciones recientes principalmente de revistas, dado que no se encuentran
todos los nimeros sobre todo los tiltimos. En relacion a los indices y resiimenes, no se

encuentran los mis recientes. Tabla 22.

19 =100%
No. %
AUSENCIA DE COLECCIONES RECIENTES 7 36.84
COLECCIONES DE REVISTAS E INDICES
INCOMPLETOS 5 26.32
INSTALACIONES INAPROPIADAS PARA LOS
PROFESORES 5 26.32
DIFICULTADES DEBIDAS AL REGLAMENTO 3 15.79
REZAGO EN LA CATALOGACION DE LIBROS 2 10.53
OTROS PROBLEMAS (NO ESPECIFICAN) 2 10.53
NO CONTESTARON 4 21.05

TABLA 22, DIFICULTADES QUE SE PRESENTAN AL SOLICITAR IN-
FORMACION EN LA BIBLIOTECA.

TIEMPO QUE DEDICAN LOS PROFESORES PARA RECOPILAR INFORMACION

Existe un promedio entre 5 y 10 horas a la semana que los profesores ocupan en
recopilar informacion (tabla 23). Los que més tiempo dedican a ello son los que tienen

que cumplir con actividades de investigacidn,

19=100%
No. %
MENOS DE 5 HORAS A LA SEMANA 5 26.31
ENTRE 5 Y 10 HORAS A LA SEMANA 9 47.37
ENTRE 10 Y 15 HORAS A LA SEMANA 1 5.26
ENTRE 15 Y 20 HORAS A LA SEMANA 2 10.53

TABLA 23. TIEMPO QUE LOS PROFESORES DEDICAN A RECOPILAR
INFORMACION.
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2.2 CUESTIONARIO APLICADO A LOS ESTUDIANTES

El cuestionario elaborado para que lo contestaran los estudiantes que estin
tomando algtin curso en el Centro de Idiomas Extranjeros de la Escuela Nacional de
Estudios Profesionales Acatlan, consistio de 17 preguntasy 119 opciones (anexo XXI).
El cuestionario se aplicé durante el semestre 91-II que abarcé del 27 de mayo de 1991
al 12 de septiembre del mismo afio. La muestra de alumnos a encuestar se determiné de

1a siguiente manera:

- Se tomo en cuenta el 10 % del total de alumnos de cada idioma integrando
alumnos de diversos niveles, gruposy horarios. Hay que aclarar que enlos idiomas chino,
rusoy espaiiol se trat6 de encuestar a todos los inscritos tomando en cuenta lo reducido

de su numero (consultar tabla 24 y anexo XXII).

- Los cuestionarios se aplicaron primero a los alumnos de los niveles mas altos de

tal manera que los alumnos de nuevo ingreso tuvieran méds conocimiento del curso,

IDIOMAS ALUMNOS ALUMNOS
INSCRITOS ENCUESTADOS
ALEMAN 461 a6
CHINO 6 3
ESPANOL PARA EXTRANIEROS 25 7
FRANCES 1,994 200
GRIEGO 41 4
INGLES 3,463 347
ITALIANO 1,031 103
JAPONES 75 3
NAHUATL 45 5
PORTUGUES 350 35
RUSO 21 ]
TOTAL 7,512 766

TABLA 24. RELACION ENTRE EL NUMERO DE ESTUDIANTES INSCRI-
TOS Y EL NUMERO DE ESTUDIANTES ENCUESTADOS.
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2.2.1 RESULTADOS DE LOS CUESTIONARIOS
EDAD

La edad promedio de los estudiantes encuestados se sit(a entre los 17 y 25 afios
(tabla 25). '

766 = 100 %
EDAD No. %
17-25 643 83.94
26-35 65 8.49
36-45 21 2.74
46-55 16 2.09
56 O MAS 14 1.83
NO CONTESTARON 7 0.91

TABLA 25. GRUPOS DE EDAD AL QUE PERTENECEN LOS ESTUDIANTES

CARRERA U OTROS ESTUDIOS QUE ESTAN LLEVANDO A CABO

Un 85.38% de la comunidad estudiantil que asiste a clases de idiomas realiza otros
estudios. Por los datos obtenidos se presume que un gran porcentaje los lleva a cabo en
¢l plantel de Acatlan porque son carreras que se imparten en el mismo; no obstante, cabe
aclarar que algunas personas de 1a comunidad externa provienen de ias universidades
aledafias, Consultar tabla 26. Por otro lado, si se comparan los grupos de edad con
respecto al cursamiento de las carreras o estudios, se observa que los grupos de mayor

edad pertenecen a la comunidad externa (tabla 27).
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766 =100 %
CARRERA
PERIODISMO Y COMUNICACION COLECTIVA
MATEMATICAS APLICADAS Y COMPUTACION
ACTUARIA
RELACIONES INTERNACIONALES
LENGUA Y LITERATURA HISPANICAS
CIENCIAS POLITICAS
DERECHO
ECONOMIA
HISTORIA
ENSENANZA DE INGLES
PEDAGOGIA
DISENO GRAFICO
INGENIERIA CIVIL
ARQUITECTURA
SOCIOLOGIA
FILOSOFIA
OTRA (VER TABLA:28)
NO CONTESTARON

No.
126
81
77
72
40
30
30
28
23
19
19
13
12
5
5
2
72
112

%
16.45
10.57
10.05

9.40
5.22
3.92
3.92
3.66
3.00
248
2.48
1.70
1.57
0.65
0.65
0.26
9.40
14.62

TABLA 26, ESTUDIOS QUE ESTAN REALIZANDO LOS ALUMNOS

APARTE DEL IDIOMA.
CARRERA 17-25]25-35[36-45] 46-55] 56 omas|No contEsTARON[TOTAL | %
ACTUARIA 77 77 1005
CTURA 4 1 0.65
o lélz.glzl’(JI.l'I‘[CAS - 30 30 3.9
20 1 30 3I3n
BIEERD GrAFICO 13 L
ENBoo 28 28 366
INGLES DE 15 3 1 19 248
FILOSOFIA 2 0.26
HISTORIA 21 2 23 3.00
INGENIERIA CIVIL 2 2 15
LENGUA Y LITERA-
TURA HISPANICA 39 1 40 522
MATEMATICAS AFLICADAS
Y COMPUTACION %g ;- 81 uz).iv
Pml%msmo 124 2 126 1645
mn%g,xcnomm 71 1 72 940
OmAmomABLA 43 8 6 9 72 g'gls)
| mﬁﬁr R0N28) 27 43 15 6 14 1 1121462
TOTAL 83 65 21 16 14 7 776 100,00 |

TABLA 27. CARRERAS RELACIONADAS CON LOS GRUPOS DE EDAD.
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Las personas que provienen de la comunidad externa pueden dividirse en dos
grupos: aquellas que estudian sélo el idioma y las que realizan también otros estudios.
Entre las personas que cursan Gnicamente idiomas estén incluidasjubilados, amasde casa

y gente adolescente que ve en la “posesidn” de uno o varios idiomas una alternativa para

M, .

llevar a

obtener posteriormente un trabajo bien r ado. ionan que p

cabo actividades como profesor, guia de turistas, edecin o aeromoza.

Por otro lado, se encuentran los que conjuntamente con el idioma realizan otros

estudios fuera de Acatlan; en esta situacion estan 72 alumnos que representanal 9.4 %

de la poblacién total da. En la tabla 28 se especifican los estudios que realizan.
72=100%

ESTUDIOS 0. %
PREPARATORIA 17 23.61
MEDICINA 14 19,44
CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION 14 19.44
COMPUTACION 7 9,72
POSGRADO* 5 6.94
PROFESOR DE IDIOMAS 5 6.94
TURISMO 2 2.78
SECRETARIAS 2 2.78
NO ESPECIFICARON [ 833

TABLA 28, OTRAS CARRERAS O ESTUDIOS QUE REALIZAN LOS
ESTUDIANTES ENCUESTADOS.

TRABAJO QUE DESEMPENAN
De los estudiantes encuestados 240 trabajan y 489 no lo hacen, tabla 29, De los

489 estudiantes que no trabajan, 377 (77.10 %), estan realizando otros estudios aparte

del idioma y 112 (22.9 %), estudian Gnicamente idiomas.

* No aclaran si lo cursan en Acatlin o en otra institucién.
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766 =100 %
No. %
SI TRABAJAN* 240 31.33
NO TRABAJAN 489 63.84
NO CONTESTARON 37 4.83

TABLA 29. DISTRIBUCION DE LOS ALUMNOS CON RESPECTO AL
DESEMPENO DE UN TRABAJO REMUNERADO.

Son muy diversos los trabajos que llevan a cabo los estudiantes como puede
observarse en la tabla 30; de ello puede inferirse que estan concientes de la ventaja que

implica poseer un idioma extranjero en cualquier actividad que se lleve a cabo.

TRABAJO No. %
PROFESORES DE IDIOMAS 35 14.58
NEGOCIO PROPIO 22 9.17

ARIAS 21 8.75
'ABILIDAD Y ADMINISTRACION 19 7.92
COMPUTACI 18 1.50
PROFESORES OTRAS AREAS (NIVEL MEDIO Y SUPERIOR) 13 5.42
EMPLEADOS 13 5.42
REPORTEROS 11 4.58
VENTAS 9 3.75
MESERAS /0S 8 3.33
RAMA MEDICA 7 2,92
BIBLIOTECARIOS Y ARCHIVISTAS 7 2.92
MERCADOTECNIA Y PUBLICIDAD 6 2.50
TAXIST. 6 2.50
SUMCOS 5 2,08
1BU, 5 2.08
DISE] 5 2.08
DESPACHO JURI 1CO 4 1,67
SERVICIOS DE APOYO EN LA UNAM 2 0.83
TRADUCTORES 2 0.83
AYUDANTES GENERALES 2 0.83
COORDINADORES DE CAPACITACION PARA OBREROS 2 0.83
ARQUITECTOS 2 0.83
[ 0S 2 0.83
PILOTQ AVIADOR 1 042
NADOR DE FUTBOL 1 0.42
AGENTE DE VIAJES 1 0.42
PREFECTO DE INTERNADO 1 0.42
NO ESPECIFICARON 10 4,17
TOTAL 240 100.00

TABLA 30. TRABAJOSQUEDESEMPENAN LOSESTUDIANTES DELCENTRO

* En la tabla 30 se indica los trabajos que desempedian
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RAZONES POR LAS CUALES SE ESTUDIA UN IDIOMA

Enla tabla 31 se indican los motivos que tienen los estudiantes encuestados para
aprender unidioma extranjero; en las diversas opciones que marcaba el cuestionario se
obtuvo que la mayoria aprende por gusto.

766 =100 %
No. %
POR GUSTO 501 65.40
ES REQUISITO PARA CONTINUAR LOS ESTUDIOS 333 43.47
CONSULTAR DOCUMENTOS ESCRITOS EN OTROS IDIOMAS 286 37.34
POSIBILIDAD DE UN PUESTO MEJOR REMUNERADO 98 12.79
TENER AMIGOS POR CORRESPONDENCIA 63 8.22
OTRO MOTIVO (VER TABLA 32) 72 9.40

TABLA 31. RAZONES POR LAS CUALES SE ESTUDIA TDIOMAS.

Enlo que serefiere a otros motivos que tuvieron los estudiantes encuestadosy que
no estaban en las opciones seiialadas en el cuestionario, se mencionan en la tabla 32,

72=100%
No. %
RADICAR EN OTRO PAIS 15 20.83
VIAJAR 10 13.89
OBTENER UNA BECA EN EL EXTRANJERO 8 11.11
POR SUPERACION Y CONOCIMIENTO 6 8.33
CONOCER EL PROCESO Y DIFICULTADES ENLA
ENSENANZA-APRENDIZAJE DE IDIOMAS 6 8.33
NECESIDAD PARA CONSERVAR PUESTO DE
TRABAJO 6 8.33
TRADUCIR 6 8.33
MAYORES FACILIDADES PARA ENCONTRAR
TRABAJO 5 6.94
COMO INSTRUMENTO DE TRABAJO 4 5.56
POSIBILIDAD PARA ASISTIR A ENCUENTROS
A NIVEL INTERNACIONAL 4 5.56
IMPORTANCIA DEL IDIOMA 2 2,78

TABLA 32, OTROSMOTIVOS PORLOS CUALES SE ESTUDIA UN IDIOMA
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IDIOMAS QUE CURSAN ACTUALMENTE

Inglés es el idioma mas estudiado, seguido del francés, italiano, alemén, portugués,
néhuatl, japonés, ruso, griego, espaiiol y chino, en ese orden de preferencia. Cabe
mencionar que el espafiol es unicamente para extranjerosy elidiomainglés se exige como
requisito para la continuacion de estudios de varias carreras de licenciatura y posgrado,

hechos que se relacionan con la demanda que tienen.

Por otro lado, existe una cantidad considerable de estudiantes para los cuales
cursar idiomas es la inica opcién para continuar su preparacion y conseguir un empleo
bien remunerado, al menos esas son sus aspiraciones. Por lo dicho, hay estudiantes que

" cursan hasta cuatro idiomas a la vez. En la tabla 33 se aprecian estos resultados y en la
tabla 34 se desglosan de acuerdo al tipo de programas que se cursan, mientras que cn la

tabla 34.1 se desglosan por idiomas .

No. DE IDIOMAS No. DE ALUMNOS %
1 489 63.84
2 217 28.33
3 47 6.14
4 11 1.43
NO CONTESTARON 2 0.26
TOTAL 766 100.00

TABLA 33. NUMERO DE IDIOMAS QUE CURSA CADA ESTUDIANTE

766 =100 %
IDIOMA COMPRENSION DE LECTURA PROGRAMA GLOBAL
No. % No. %

INGLES 182 23.76 282 36.81
ITALIANO 112 14.62 130 16.97
FRANCES 57 7.44 193 25.20
ALEMAN 2 0.26 61 7.96
PORTUGUES 20 2.61 26 3.39
JAPONES 12 1.57
RUSO_ 11 1.44
ESPANOL 7 0.91
NAHUATL 5 0.65

GRIEGO 5 0.65
CHINO 3 0.39

TABLA 34. IDIOMAS QUE ACTUALMENTE CURSAN LOS ESTUDIANTES
EN LOS DOS PROGRAMAS.
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3 ALEMAN, FRANCES, ITALIANO Y RUSO.

5 ALEMAN, FRANCES, INGLES E ITALIANO.

2 CHINO, ITALIANO, NAHUATL Y PORTUGUES.
1 FRANCES, GRIEGO, INGLES E ITALIANO.

11 TOTAL DE ALUMNOS QUE CURSAN CUATRO IDIOMAS

15 ALEMAN, FRANCES E INGLES.
11 ALEMAN, FRANCES E ITALIANO.
5 ALEMAN, INGLES E ITALIANO.
14 FRANCES, INGLES E ITALIANO.
2_FRANCES, INGLES Y JAPONES.
47 TOTAL DE ALUMNOS QUE CURSAN TRES IDIOMAS

7 ALEMAN Y FRANCES.
14 ALEMAN E ITALIANO.
3 ALEMAN Y RUSO.
4 FRANCES Y GRIEGO.
76 FRANCES E INGLES.
31 FRANCESE ITALIANO.
16 INGLES E ITALIANO,
2 INGLES Y JAPONES.
5 INGLES Y PORTUGUES.
1 INGLES Y RUSO,
8 ITALIANO E INGLES.
3 ITALIANO Y JAPONES.
2
4
1
7

ITALIANO Y RUSO.
JAPONES Y PORTUGUES.
JAPONES Y RUSO.

TOTAL DE ALUMNOS QUE ESTUDIAN DOS IDIOMAS

1 CHINQ
7 ESPANOL
80 FRANCES
274 INGLES
87 ITALIANO
1 JAPONES
3 NAHUATL
35 PORTUGUES
1 RUSO

489 TOTAL DE ALUMNOS QUE ESTUDIAN UN IDIOMA

2 ALUMNOS QUE NO CONTESTARON

TABLA 34.1 IDIOMAS QUE ESTAN CURSANDO LOS ALUMNOS DEL CENTRO.
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OTROS IDIOMAS QUE HAN CURSADO EN EL CENTRO

Entre los idiomas que [os estudiantes ya han cursado, se encuentran el francés en
primer término seguido del inglés, italiano y portugués. Puede observarse en latabla 35
que el italiano y el francés son los mas solicitados en el Programa de Comprension de
Lectura, Por otro lado, de los 360 (46.99 %) estudiantes que tomaron cursos anterior-
mente, siete han cursado hasta cuatro idiomas y 35 tres idiomas, 86 (23.89 %) han
cursado dos idiomas y 232 (64.44 %) un solo idioma. Tabla 35.1.

766 =100 %

IDIOMA  COMPRENSION PROGRAMA TOTAL

DE LECTURA GLOBAL

No. % No. % No. %
FRANCES 70 9.14 86 11,22 156 20.36
INGLES 58 7.57 81 10.57 139 18.14
ITALIANO 79 10.37 44 5.74 123 16.11
PORTUGUES 19 o 248 33 431 52 6.79
ALEMAN 6 0.78 33 431 39 5.09
NAHUATL 10 1.30 10 1.30
GRIEGO 10 1.30 10 1.30
CHINO 5 0.65 5 0.65
RUSO 3 0.39 3 0.39

TABLA 35. CANTIDAD DE ALUMNOS E IDIOMAS QUE HAN CURSA-
DO EN ESTE CENTRO.
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ALEMAN, FRANCES, INGLES E ITALIANO
FRANCES, GRIEGO, ITALIANO Y RUSO.
FRANCES, INGLES, ITALIANO Y PORTUGUES.

~N N w

ALUMNOS QUE CURSARON CUATROQ IDIQOMAS

[=J- NS Y

ALEMAN, FRANCES Y PORTUGUES.
ALEMAN, FRANCES E INGLES.
FRANCES, GRIEGO Y NAHUATL.
FRANCES, INGLES E ITALIANO
FRANCES, INGLES Y PORTUGUES.
INGLES, ITALIANO Y PORTUGUES.

w
[

ALUMNOS QUE CURSARON TRES IDIOMAS.

—_
WA —h O QW

ALEMAN Y FRANCES.
ALEMAN E INGLES.
CHINO E ITALIANO.
FRANCES E INGLES.
FRANCES E ITALIANO.
FRANCES Y PORTUGUES.
INGLES E ITALIANO.
INGLES Y NAHUATL. .
INGLES Y PORTUGUES.
ITALIANO Y PORTUGUES.
ALEMAN E ITALIANO.

oo
=

ALUMNOS QUE CURSARON DOS IDIOMAS

— (=3 —

ALEMAN
CHINO
FRANCES
GRIEGO
INGLES
ITALIANO
NAHUATL
PORTUGUES
RUSO

232

ALUMNOS QUE CURSARON UN IDIOMA.

386
20

NO CURSARON NINGUN IDIOMA ANTERIORMENTE
NO CONTESTARON A LA PREGUNTA.

TABLA 35.1 IDIOMAS QUE CURSARON LOS ALUMNOS.
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PROBLEMAS A LOS QUE SE ENFRENTAN AL APRENDER IDIOMAS

Los problemas de mayor importancia alos que se enfrentan los estudiantes sonlos
horarios, el material de lectura obsoleto y la deficiencia del material audiovisual (tabla
36). Hay que aclarar que en inglés y francés los horarios de clase cubren normalmente
de los 7 a las 20 horas; cada hora existe un grupo en casi todos los niveles pero
rapidamente se saturan. En este sentido el problema no son los horarios sino la falta de

grupos que a su vez no pueden incrementarse por la carencia de profesores.

766 =100 %
No. %

DIFICULTAD PARA ADAPTAR LOS HORARIOS DE

LOS CURSOS CON LAS DEMAS ACTIVIDADES 398 51.96
MATERIAL DE LECTURA OBSOLETO 349 45.56
POCO MATERIAL AUDIOVISUAL 326 42.56
MATERIAL DE LECTURA INSUFICIENTE 11 14.49
CLASES ABURRIDAS 100 13.05
TEXTOS DE LECTURA MUY ESPECIALIZADOS 79 10.31
GRUPOS NUMEROSOS 56 7.31
FALTA DE INTEGRACION EN LA CLASE 28 3.66
OTRO PROBLEMA (VER TABLA 37) 102 13.32
NO CONTESTARON 86 11.23

TABLA 36. DIFICULTADES QUE SE PRESENTAN AL APRENDER UN IDIOMA.

Otras dificultades que tienen los estudiantes para aprender idiomas se especifican
en latabla 37; sin embargo, se deben considerar algunos puntos por ejemplo, mencionan

en primer término malos profesores pero no se aclara larazon por la que asi se les califica.
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102 =100%
No. %

MALOS PROFESORES 17 16.67
PRACTICA ORAL ESCASA O NULA 15 14.70
CASETES UTILIZADOS ININTELIGIBLES Y ESCASOS 14 13.72
POCO TIEMPO PARA ESTUDIAR 12 11.76
NO HAY DINAMISMO EN LA CLASE 7 6.86
LAS CLASES DE COMPRENSION DE LECTURA SON

PESIMAS Y ABURRIDAS SOLO SE ASISTE POR

REQUISITO 7 6.86
NOHAY LIBROS U OTRO MATERIAL PARA ESTUDIAR

FUERA DE CLASE Y DE MANERA PERSONAL 6 5.88
ESCASEZ DE VOCABULARIO 5 4.90
FALTA ORGANIZACION EN LAS INSCRIPCIONES 5 4.90
NO HAY LABORATORIOS PARA LA PRACTICA PERSONAL 5 4,90
EXAMENES CON TEMAS INTRASCENDENTES 3 2,94
FALTA INTEGRACION EN LOS GRUPOS 3 2.94
FALTA MOTIVACION PARA EL ESTUDIO 3 294
LA PRACTICA ORAL DEBE ADAPTARSE A LA CULTURA

DEL PAIS EN EL CUAL SE HABLA EL IDIOMA QUE

SE ESTUDIA 3 294
NO ESPECIFICAN EL PROGRAMA AL INICIO DEL .

CURSO 3 2.94
NO HAY BIBLIOTECA PARA APOYAR EL APRENDIZAJE 3 294
UTILIZACION DE TEXTOS QUE NO SE RELACIONAN

CON NADA IMPORTANTE 3 2.94
VACACIONES INTERSEMESTRALES MUY LARGAS 3 294

TABLA 37. OTROS PROBLEMAS Y DIFICULTADES QUE SE PRESENTAN
PARA APRENDER IDIOMAS.
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Por otro lado, consideranla parte oral insuficiente, en algunos casos es factible que
lo sea, pero no hay que perder de vista los objetivos de cada programa. En el Programa
Global se pretende que dominen las cuatro habilidades de la lengua: hablarla y escribirla
correctamente y entender lo auditivo y escrito. En el programa de Comprensién de
Lectura se pretende que tengan los conocimientos bésicos del idioma y a través del uso
de técnicas sean capaces de extraer las ideas sustanciales de un texto. En la encuesta
realizada no se puede determinar a que programa se refieren dado que los que
proporcionan estas opiniones estudian ambos programas.

Para aquellos alumnos que trabajan y estudian a la vez, el tiempo representa un
obsticulo que serd resuelto en gran medida con los curso sabatinos que se estan
instrumentando.*

En lo que se refiere a la falta de dinamismo en clases es posible que se deba a la
falta de experiencia de algunos profesores. Cabe recordar que para que un profesor
ingrese al Centro de Idiomas debe haber acreditado un examen de metodologia, de
"posesion” del idioma y capacidad para dar clases. De todas maneras se estan revisando
los programas de estudio para elevar su calidad. En lo que respecta a la Comprensién
de Lectura se esté llevando a cabo una reuniéninterdepartamental para establecer nuevas

bases que sirvan a todos los idiomas que se imparten en el Centro.

Considerando que desean tener material para estudiar fuera de clase y de manera
personal, la via seria el préstamo de documentos, servicio que proporcionaria una
biblioteca en el Centro. Lo anterior vendria a solucionar la falta de vocabulario cuya

ampliacidnséloesposibleatravésdelalecturade textosorigi

elidiomaq dia

* Sepretende abrir cursos sabatinos que crubran el horario de 9 a 13 hrs. cubricndo un nivel en doce

sdbados. Estamedidaescon lafinalidad deapayara los q ¢ delosfines

de semana para estudiar idiomas. No obstante el curso sabatino cstard abicrtoa la comunidad externa.



123

En cuanto a la falta de Jaboratorio que los estudiantes sefialan, {as instalaciones
existen solo que su equipo es antiguo y no se da el servicio a los estudiantes. La causa
se debe a que faltan recursos econdmicos suficientes para su funcionamiento y mante-
rimiento. Sin embargo, habria la posibilidad de solicitar asesora al Centro de Lenguas
Extranjerasde Ciudad Universitaria paratomar lasmedidas pertinentes de tal manera que

estuviera al alcance de fa comunidad estudiantil def Centro.

En lo que sc refiere a la intrascendencia de Jos temas en los examenes habria que
ver si Unicamente se afecta e} gusto personal o, efectivamente Ja calidad del tema tratado

es deficiente.

Acerca de Ja practica oral escasa o nula, cabe aclarar nuevamente que éstovaa

depender del tipo de programa que se escoja.

Elproblema de las vacaciones es competencia de las autoridades universitarias; sin

embargo, es interesante esta inquietud de los alumnos.

Finalmente, la necesidad de tener una biblioteca disponible para la comunidad del
Centro s6lo es mencionado por tres alumnos; esto implica que la biblioteca debe motivar
constantemente a Sus usuarios para que aprovechen sus servicios.

TEMAS QUE DESEAN CONOCER, REFERENTES AL PAIS EN DONDE SE
HABLA EL IDIOMA QUE SE ESTUDIA.

De Ias opciones que se especificaban en el cuestionario, la mas escogida fue la de
conocer las costumbres cotidianas mientras que conocer o ampliar un area cientifica o
disciplina no la consideraron tan importante (tabla 38). Otros temas que no estaban en

Ias opciones y de las cuales también desearian tener informacion son: la region maya,
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literatura, gastronomia, fotografia, religion, acontecimientos sociales actuales y comer-

cio exterior.
766 = 100 %
No. %

COSTUMBRES COTIDIANAS 529 69.06
MUSICA 249 32.51
TEATROS Y MUSEOS 240 3133
PRODUCCION CINEMATOGRAFICA 230 30.33
PINTURA ESCULTURA Y ARQUITECTURA 186 24.28
ACTIVIDADES DE ACTORES, CANTANTES Y

COMPOSITORES 149 19.45
SITUACION GEOGRAFICA 123 16.06
AREA O DISCIPLINA CIENTIFICA 119 15.54
EMPLEO DEL TIEMPO LIBRE 119 15.54
OTRO TEMA 107 13.97
NO CONTESTARON 65 8.49

TABLA 38. TEMAS QUE DESEAN CONOCER DEL PAIS EN EL CUAL
HABLAN EL IDIOMA QUE ESTUDIAN.

RAZON POR LA CUAL SE DEJO INCONCLUSOQ EL ESTUDIO DE UN IDIOMA

Como la demanda para inscribirse en los idiomas es muy grande, sobre todo en
inglés y francés, las Gltimas personas que llevan a cabo este tramite escogen el horario
que haya disponible aunque de antemano saben que no podrén asistir. Confian en que se
les otorgara un cambio de grupo el cual pueden solicitar durante [a primera semana de
clases. Cuando no hay la posibilidad de autorizarles el cambio del grupo dejan inconcluso

cl curso y se inscriben hasta el siguiente.



En el cuestionario que se les aplico se tratd de constatar que fuera el tinico motivo
para dejar inconcluso un curso, ademas podria conocerse cudntos estudiantes que
estaban inscritos en el semestre 91-I1 en el cual se aplico laencuesta no habian terminado

~ ensemestres anteriores algiin nivel. Los resultados que se obtuvieron indicaron que un
32% desertd en semestresanteriores. En latabla 39 se especifi canlos principales motivos
quela originaron. Por otrolado, de las 67 estudiantes que tuvieron otrarazonnoincluida
en las opciones para no terminar el curso sefialan: falta de tiempo 20 (29.85 %), grupos
numerosos 17 {25.37 %), falta de dinero 13 (19.40 %), fumaba mucho la profesora 3
(4.48 %), no especificaron la causa 14 (20.90 %).

766 = 100 %
No. %

ES MALA LA DINAMICA DE LA CLASE 133 17.36
CAMBIO DE HORARIO EN LAS MATERIAS DE

LA CARRERA 100 13.05
POR TRABAJAR 33 431
POR ENFERMEDAD 33 431
OTRO MOTIVO (FALTA DE TIEMPO, DINERO, ETC.) 67 8.75
NO CONTESTARON 472 61,62

TABLA 39, MOTIVOS POR LOS CUALES SE DEJO INCONCLUSO UN
IDIOMA.

IDIOMAS QUE HAN ESTUDIADO EN OTRA INSTITUCION

En relacion a los idiomas estudiados por los alumnos en otra institucion 403
alumnoslo han hecho, esta cantidad representa el 52.61 % del total de la muestra (766),
299 (39.03%) cursaron un idioma, 86 {11.23 %) cursaron dos idiomas, 9 (1.18 %) tres

idiomas y 9 (1.18 %) cuatro idiomas. Cabe sefalar que ¢l 58.81 % de los 403 estan
cursando idiomas diferentes y el 41.19 % el mismo idioma que tomaron en otra
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institucion, De estos Gltimos, 6 estudiaron italiano, 6 inglés y francés, 14 francés y 140
inglés. De lo anterior se puede deducir que un alto porcentaje de alumnos est4 conciente
de la importancia de conocer otros idiomas. Por otro lado, se puede apreciar que el
idioma inglés es el mas estudiado seguido del francés, aleman e italiano (tabla 40). hay
que mencionar que de aquellos que estudiaron hasta cuatro idiomas pertenecen a la

comunidad externa.

766 =100 %
No. %
INGLES 354 46.21
FRANCES 98 12.79
ALEMAN 36 4.70
ITALIANO 23 3.00
GRIEGO 7 0.91
JAPONES 5 0.65
HEBREO 2 0.26
NAHUATL 2 0.26
PORTUGUES 2 0.26
RUSO 2 0.26
OTRO (LATIN) 2 0.26

TABLA 40. CURSOS DE IDIOMAS REALIZADOS EN OTRA INSTITUCION.

PROBLEMAS EN EL APRENDIZAJE DE LOS IDIOMAS EN OTRA INSTITUCION

Solo un 17.62 % de los que estudiaron otro idioma fuera dei Centro tuvieron
problemas para aprender el o 1os idiomas, entre los que destacan la escasez del material
audiovisual y dificultad para establecer comunicacion dentro dela clase; llamalaatencion

que un alto porcentaje corresponde a los que no contestaron (tabla41), Otros problemas
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que les impidieron continuar sus cursos fueron: el alza de colegiaturas 32 estudiantes

(68.09 %, )"el tiempo limitado para estudiar, 15 estudiantes (31.91 %).
p p

403 =100%
No. %
POCO MATERIAL AUDIOVISUAL 98 12432
DIFICULTAD PARA ESTABLECER COMUNICACION
DENTRO DE LA CLASE 98 24.32
GRUPOS NUMEROSOS 56 13.90
MATERIAL DE LECTURA INSUFICIENTE 54 13.40
FALTA DE MAESTROS COMPETENTES 51 12.66
OTRO MOTIVO (COLEGIATURAS ALTAS, TIEMPO .
LIMITADO) 47 11.66
NO CONTESTARON 122 30.27

TABLA 41. PROBLEMAS A LOS CUALES SE ENFRENTARON AL ESTUDIAR
IDIOMAS EN OTRAS INSTITUCIONES.

EXPECTATIVAS QUE TIENE LA POBLACION ESTUDIANTI. DEL CENTRO
DE IDIOMAS EXTRANJEROS CON RESPECTO A LA BIBLIOTECA QUE SE
TIENE EL PROYECTO DE INSTALAR EN EL MISMO.

En la tabla 42, se aprecia que la mayoria de los alumnos encuestados estan de
acuerdo en que haya biblioteca. Sin embargo, es importante mencionar las razones de
los 27 alumnos encuestados que estan en desacuerdo con lainstalacion dela misma, éstas

se especifican en la tabla 43. '
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No. %

sI 734 95.82
NO (VER TABLA 43) 27 3.52
NO CONTESTARON 5 0.65

TABLA 42, CONVENIENCIA DE INSTALAR UNA BIBLIOTECA EN EL
CENTRO.

27 =100 %
No, %

NO SIEMPRE SE ENCUENTRA LA INFORMACION

QUE SE REQUIERE 14 51.85
FALTA TIEMPO PARA ASISTIR A LA BIBLIOTECA 9 3333
PERSONAL DE LA BIBLIOTECA INEFICIENTE 7 2593
SERVICIOS POCO SATISFACTORIOS 7 25.93
LA INFORMACION QUE CONTIENE ES OBSOLETA 5 18,52
NO LES GUSTA IR A LA BIBLIOTECA 5 18.52
OTRA CAUSA 9 3333

TABLA 43, MOTIVOS POR LOS CUALES ALGUNOS ESTUDIANTES NO
DESEAN QUE SE INSTALE UNA BIBLIOTECA EN EL CENTRO.

Entre otras causas por las que algunos estudiantes no desean que haya biblioteca
mencionan:

- Que no habria usuarios porque los alumnos asisten al Centro de Idiomas
Extranjeros por cumplir un requisito y su uso seria minimo.

- Que para el idioma inglés no es necesaria ya que es facil encontrar documentos
en ese idioma.

- Que su unica utilidad radicaria, si se instrumentara el préstamo externo de
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matgriﬁles, sobre todo de diccionarios.
- Que se pierde mucho tiempo en tramitar el préstamo de libros.

Dado que el proyecto es la instalacion de una biblioteca en el Centro de Idiomas
Extranjeros de la Escuela Nacional de Estudios Profesionales Acatlan; conviene tomar
en cuenta todas las actitudes negativas hacia ella para buscarles solucién por medio de
una motivacién constante al usuario y que este aproveche las bondades que ofrece una

biblioteca.

Cuando indican los estudiantes que no siempre se encuentra la informacién que se

requiere, puede deberse a varias causas:

a. Que desconocen los servicios que pueden aprovechar en cualquier biblioteca
debido a que no tienen el habito de utilizarlas.

b. Que no se percatan de las diferencias entre una biblioteca publica, una univer
sitaria y una nacional y obviamente, no en todas van a encontrar lo que desean y en el
nivel que requieren,

c. Que los jefes de algunas bibliotecas no tienen preparacién en bibliotecologia y
sucede que se preocupan mas por tener un mayor nimero de documentos y muy poco
por la utilidad que éstos tengan hacia la comunidad a la cual deben servir.

d. Porque no haya sefialamientos necesarios y en los lugares convenientes, de tal
manera que orienten correctamente al usuario en el interior de una biblioteca.

e. O que efectivamente no siempre se encuentra la informacion que se requiere.

En lo que se refiere a la falta de tiempo es evidente que el estudiante no esta
conciente del compromiso que adquiere al inscribirse a un curso, ya que para cualquier
tipo de aprendizaje que desee adquirir tendra que disponer de un tiempo minimo para
ejercitarlo y ampliarlo, puesto que es imposible que todo lo que requiere se le

proporcione en el aula,

Ahora bien, en lo relacionado con la ineficiencia del personal es posible que una
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de las causas sea que el personal que labora en una biblioteca no necesariamente posee
una preparacién bibliotecolégicay sihay personal profesional se encuentra en el drea de

procesos técnicos.

En-relacion con los servicios que se proporcionan de manera poco satisfactoria
tiene que ver con el punto anterior, debido por unlado alafalta de personal profesional

y por otro a la falta de interés de quienes prestan los servicios.

~ Esimportante tener presente que la informacién obsoleta solo puede eliminarse a
través del establecimiento de politicas para descartar materiales, partiendo de la
necesidad de contar con recursos econémicos suficientes como para integrar documen-

tos nuevos a la coleccion.

No obstante el hecho que los estudiant: tados con respecto a la

facilidad con que se puede consultar un documento escrito en inglés no es razén para
proscribir Ia instalacién de la biblioteca en el Centro, ya que en la biblioteca no sélo
interesara el documento por estar escrito eninglés sino también la calidad y el contenido
de esos materiales para que se cubran los intereses de investigadores, profesores y
alumnos de la comunidad del Centro.

Es evidente que el préstamo externo de materiales es uno de los servicios que los
estudi ado. ideran de mayor importancia. Cabeaclarar que el préstamo

de diccionarios no seria factible puesto que como obra de consulta se restringe para uso
interno con el objeto de brindar mayor beneficio a mas usuarios. Otra cosa que se debe
considerar es el uso constante del diccionario dentro dela clase porlo tanto, el estudiante

debe poseer uno pequeilo para su uso cotidiano.

La agilidad del préstamo sin duda tiene que ver con Ias politicas tomadas al
respecto, pero también cuando aumenta la comunidad no aumenta en [a misma medida
el personal. Esto supone la necesidad de utilizar computadoras para solucionar este

problema..
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Despertar el deseo de asistir a la biblioteca por parte de los usuarios, es labor del
personal bibliotecario que tendré que buscarlos caminos idoneos para que se promocionen
constantemente todos los beneficios que aporta el uso de la informacion a través de los

servicios bibliotecarios.

RAZONES POR LAS CUALES DEBE HABER BIBLIOTECA EN EL CENTRO
DE IDIOMAS EXTRANJEROS.

Aquellos estudiantes que consideran que si es necesaria la biblioteca, sefialan
diversas razones, éstas se especifican en la tabla 44 y 45; en ellas se pone de manifiesto
lanecesidad de que se instale para apoyar sus estudios de idiomas, de aumentar su cultura

personal y de leer por placer.

766 =100 %
No. %
LEER DOCUMENTOS DE INTERES PARTICULAR 657 85.77
APOYO PARA REALIZAR TAREAS ESCOLARES 417 54.44
OTRO MOTIVO (VER TABLA 45) 107 13.97
NO CONTESTARON 38 4,96

TABLA 44. RAZONES POR LAS CUALES SE DEBE INSTALAR UNA
BIBLIOTECA EN EL CENTRO DE IDIOMAS EXTRANJEROS.



132

107 =100 %

No. %

PRACTICAR Y FAMILIARIZARSE CON EL IDIOMA A

TRAVES DE LA LECTURA 35 32.71
ENRIQUECER LA CULTURA PERSONAL 19 17.76
AMPLIAR EL VOCABULARIO 17 15.88
CONOCER LOS ACONTECIMIENTOS MAS

IMPORTANTES 5 4.67
ESTUDIAR EN EL TIEMPO LIBRE 5 4.67

LEER LAS OBRAS DE ESCRITORES DE LOS PAISES EN
LOS CUALES SE HABLA EL IDIOMA QUE SE ESTUDIA
TENER LA POSIBILIDAD DE PRESTAMO DE CASETES
AVANCE MAYOR DE MAESTROS Y ALUMNOS
CONOCER MAS LOS PAISES Y SU CULTURA
CONSULTAR DE MANERA MAS RAPIDA
LEER POR PLACER
MANEJAR DE MANERA MAS EFICAZ DOCUMENTOS
ORIGINALES
PODER COMUNICARSE CON PERSONAS QUE
HABLEN EN OTROS IDIOMAS
PODER CONSULTAR INFORMACION ACTUAL
TENER ASESORIAS DEL USO DE MATERIALES
SEGUN EL NIVEL
APOYAR LA TRADUCCION Y LA COMPRENSION
DE LA LECTURA
CONTAR CON AUDIOLECTURAS
TENER FACILIDAD DE ACCESO
SABER QUE PIENSAN DE MEXICO LOS EXTRANJEROS

4.67
4.67
1.87
1.87
1.87
1.87

1.87

1.87
1.87

NN D NNV Gn

1.87

0.93
0.93
0.93
0.93

— o —

TABLA 45. OTROS MOTIVOS QUE SENALAN PARA APOYAR LA INSTA-
LACION DE UNA BIBLIOTECA EN EL CENTRO DE IDIOMAS EX-
TRANJEROS

MATERIALES QUE LES GUSTARIA UTILIZAR EN LA BIBLIOTECA.

El documento mas mencionado es larevista, es posible que se deba a que se pueden
encontrar temas mas recientes; hacen la aclaracion de que deben ser originales y no
traducciones (consultar tabla 46). Por otro lado, con respecto al material audiovisual

desearian que se contemplara el préstamo a domicilio (tabla 47).
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766 = 100 %
No. %
REVISTAS 577 75.33
LIBROS 535 69.84
DICCIONARIOS 405 52.87
DIARIOS 363 47.39
ENCICLOPEDIAS 324 42.30
OTRO DOCUMENTO (VER TABLA 47) 112 14.62
NO CONTESTARON 89 11.62

TABLA 46. MATERIALES QUE DESEAN TENGA LA BIBLIOTECA.

112=100%

MATERIALES No. %
LIBROS CLASICOS 35 31.25
LIBROS SOBRE HISTORIA 19 16.96
NOVELAS 14 12.50
DISCOS 14 12,50
GRAMATICAS 7 6.25
VIDEO CASETES 7 6.25
MUSICA (CASETES) 7 6.25
LETRAS DE CANCIONES 7 6.25
DIAPOSITIVAS 5 4.46
FILMES 2 1.79
LIBROS DE TEXTO 2 1.79
NOTAS DEPORTIVAS 2 1.79
TIRAS COMICAS 2 1.79

TABLA 47. OTROS MATERIALES QUE DESEAN QUE TENGA LA BIBLIO-
TECA.
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Enlo que se refiere a los idiomas (tabla 48), hay que observar que los idiomas ruso,
néhuatl, chino y griego tienen pocos estudiantes inscritos, pero hay un alto porcentaje
que desean que en esos idiomas se tengan materiales en la misma proporcion que en los

otros idiomas por ser mas dificil obtenerlos.

766 =100 %
No. %
INGLES 423 62.48
FRANCES 247 36.48
ITALIANO 235 34.71
ALEMAN 109 16.10
PORTUGUES 91 13.44
JAPONES 86 12.70
ESPANOL 81 11.96
RUSO 77 11.37
NAHUATL 63 9.31
CHINO 60 8.86
GRIEGO 58 8.57
HEBREO 1 0.15
LATIN 1 0.15
NO CONTESTARON 181 26.74

TABLA 48. IDIOMAS EN LOS QUE QUIEREN LOS MATERIALES.

SERVICIOS QUE DESEAN TENGA LA BIBLIOTECA.

En relacion a los servicios, el de mayor demanda es el préstamo externo, dado que
1a mayoria de los estudiantes tienen otras actividades de trabajo o de estudio. Otro servicio
que consideran muy importante es el fotocopiado porque les permite llevarse a su domicilio

articulos que aparecen en materiales que no se prestan externamente (tabla 49). En lo que
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766 =100 %

SERVICIOS No. %
PRESTAMO EXTERNO ' 671 87.60
FOTOCOPIADO 640 83.55
CONSULTA 489 63.84
PRESTAMO INTERNO 468 61.10
PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO 237 30.93
OTRO SERVICIO (VER TABLA 50) 158 20,63
NO CONTESTARON 44 5.74

TABLA 49. SERVICIOS QUE DESEAN TENGA LA BIBLIOTECA.

respecta a otros servicios sefialan el préstamo de materiales audiovisuales como de vital
importancia. En la tabla 50 se enlistan los otros servicios que desean; entre ellos

mencionan quelabiblioteca debe contar con cafeteria, auditorio y sala de audiovisuales.

158 =100 %

SERVICIOS No. %
PRESTAMO DE VIDEQOCASETES ORIGINALES 38 24.05
PRESTAMO DE CASETES Y DISCOS 36 2278
CONFERENCIAS Y CIRCULOS DE LECTURA 20 12.66
SALA DE AUDIOVISUALES 19 12.03
CORRESPONDENCIA CON EXTRANIJEROS 8 5.06
PRESTAMO EXTERNO A LA COMUNIDAD EXTERNA,

EX-ALUMNOS Y EXTRANJEROS 8 5.06
HEMEROTECA 8 5.06
VENTA DE FOLLETOS 7 4.43
EXPOSICIONES: INCLUYENDO SEMANA CULTURAL

DE CADA PAIS 6 3.80
FICHEROS EN BUEN ESTADO 6 3.80
CUBICULOS PARA TRABAJAR EN EQUIPO 6 3.80
AUDITORIO 5 3.16
CAFETERIA 5 3.16

TABLA 50, OTROS SERVICIOS QUE DESEAN QUE TENGA LA BIBLIOTECA.
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3. CONCLUSIONES
EN RELACION A LOS PROFESORES

1. Dado que hay docentes de origen extranjero, se deben provechar sus puntos de

vista para elevar la calidad de la ensefianza.
2. El personal docente se encuentra en su mayoria entre los 25 y 45 afios de edad.

3. Un gran porcentaje de los profesores que laboran en e} Centro son de ingreso

reciente (3 aflos o menos).

4. De aquellos profesores que realizan otra actividad fuera del Centro la que mas

desarrollan es la docencia.

5. Aquellos profesores que se dedican en mayor medida a la investigacion, tienen
més antigiledad en el Centro y también son miembros de alguna asociacion,

6. Tanto el Programa Global como la Comprension de Lectura son impartidos

indistintamente por los profesores.
7. Un 36.84 % de la planta docente se dedica tinicamente a impartir clases.

8. Hay carencia de materiales audiovisuales y de materiales de lectura para apoyar

las clases.

9. Debe darse un mantenimiento constante a los equipos de reproduccidn:

grabadoras, videocaseteras, retroproyectores, etc.

10. Son pocos los profesores que realizan publicaciones.
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11. La mayoria de los profesores leen por lo menos en dos idiomas.
12. Inglés, francés e italiano son los idiomas en que pueden leer mis docentes.

13. Debeaprovecharse el conocimiento de otros idiomas quetienen los profesores

para el mayor aprovechamiento de la informacién existente en el Centro.

14, Libros y revistas constituyen las fuentes de informacitn mas utilizadas parala

docencia,

15. Se utilizan para apoyo de la clase diferentes formatos (mapas,videograbaciones,
etc.).

16. Tanto los profesores de tiempo completo como de medio tiempo que laboran

en otra institucion, tienen limitadas las horas disponibles para buscar informacion.
17. Es evidente la necesidad de instalaruna biblioteca en el Centro de idiomas que;

- Estructure servicios idoneos y eficicntes para el personal docente tomando en
cuenta su carga de trabajo.

- Informe de Ia utilidad que ofrece una biblioteca a través de un programa de
educacion de usuarios.

- Establezca relaciones constantes con la planta docente para apoyar la ensefianza
impartida en el salon de clases.

- Mantenga una coleccién que responda a las necesidades de conocimiento y

superacion de los docentes.

EN RELACION A LOS ALUMNOS

1. Los alumnos entre Jos 17 y 35 afios que provienen de la comunidad externa,
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estudian idiomas como un medio de obtener trabajo en el futuro,

2. Un gran porcentaje de Ia poblacién del Centro esta formada por alumnos que

estudian una carrera en la Escuela Nacional de Estudios Profesionales Acatlén,

3. Actualmente consideran el aprendizaje de idiomas extranjeros de gran impor-

tancia en cualquier actividad.

4. La renovacion y actualizacion constante de los programas de estudio es

indispensable.
5. Debe ponerse el laboratorio al servicio de la comunidad estudiantil del Centro,
6. Se hace necesaria una biblioteca que responda a las inquictudes de los
estudiantes, que les permita conocer diferentes aspectos de otras culturas y ampliar su
vocabulario a través de Ia lectura.

7. Utilizar materiales audiovisuales es de vital importancia para el alumno.

8. Hay necesidad deun programade formacion deusuarios para el aprovechamien-

to de los servicios que ofrezca la biblioteca.



V. EROPOSICIONES PARA LA ORGANIZACION DE UNA BIBLIOTECA
L CENTRO DE IDI RA] S NA-
TONAL DE ESTUDIOS P ESIONALES A Al
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1. IMPORTANCIA DE LA BIBLIOTECA

A partir de que el hombreinventala escritura_se comi agenerardoct S,
en ellos registra datos e informacién que necesita conservar por mis tiempo. Al cabo de
algunos afios, el nimero de documentos crece y es necesario organizarlos y preservarlos
en un lugar determinado; este hecho marca el origen de‘la biblioteca, ya que al mismo
tiempo se fueron requiriendo determinadas actividades para utilizar los documentos en

forma répida.

Cada dia el nimero de documentos es mayor, consecuencia del desarrollo del
conocimiento y de la diversidad de formatos y materiales utilizados. Lo anterior ha
propiciado la especializacion de [as bibliotecas y Ia instrumentacion de diferentes
servi;:ios, aunado esto a la necesidad de formar recursos humanos que manejen con

eficiencia toda esta gama de tareas relacionadas con la informacién y sus soportes.

Dado lo anterior, la Universidad Nacional Auténoma de México, cuyo objetivo




principal es formar profesionales e investigadores capaces de coadyuvar el desarrollo del
pais, apoy5 y promueve las bibliotecas y centros de informacién dentro de sus
instalaciones, ya que en estos lugares es donde la informacion se procesa para que se
recupere de manera rapida; son también los sitios en donde los universitarios tienen la
oportunidad de ampliar sus conocimientos y aplicarlos en sus actividades profesionales,
encontrar los pautas necesarias para realizar innovaciones, efectuar descubrimientos y
ademés estar al tanto de los cambios y avances técnicos y cientificos. Es claro el papel
tan importante de la biblioteca al facilitar documentos que contribuyan a conformar el
criterio de quienlos emplea a través dela exposicion de puntos de vista y conocimientos

de personas de otras culturas de tal manera que se conozcan sus inquietudes,

Desde esta perspectiva, una biblioteca en el Centro de Idiomas Extranjeros de la
Escuela Nacional de Estudios Profesionales Acatlin daria la posibilidad de contar con
un instrumento necesario para comprender a Ias personas que habitan en otras latitudes,
cudles son susintereses, qué piensan de nosotros. Todo ello a través de suidioma y desde
la vivencia de su propia cultura, Ello ayudaré al alumno a expresarse mejor en el idioma
queestaaprendiendo, esdecir, aprendera aleer, a pensar, aregistrar, a crear, arelacionar,
a experimentar, en fin, a comunicarse mejor, Aunado a todo to dicho, tendria la ventaja

de apoyar la ensefianza-aprendizaje deidiomas, funciones que son esencialesdel Centro,

La biblioteca debera dar cabida a todas las corrientes del pensamientoy cambios
sociales, politicos y economicos que se den a nivel mundial para estimular la libre
circulacion de lag ideas, de esa manera la experiencia personal serd constantemente
enriquecida porlos que en otrosidiomasy en diferentes circunstancias“...comparten con

nosotros las miserias y grandezas de la aventura humana _.."(48).

(48) VARGAS LLOSA, Mario, “El elefante y la cultura”. —p. 13-16. — En Vuelta, — (sep.1982).



141

La biblioteca que se instale en el Centro apoyara las necesidades de informacion
para la investigacion, la docencia y el aprendizaje de la comunidad del mismo, pero los
serviciosbeneficiarina todalacomunidad del plantel de Acatlan asi como alacomunidad

externa.

A continuacion se hacen proposiciones para que se instale una biblioteca en el
Centro de Idiomas Extranjeros, que sea coparticipe en la preparacion integral de la
comunidad universitaria y por extension, de los individuos en general,

2. BIBLIOTECA

2.1 AREA DESTINADA A LA BIBLIOTECA

El Centro de Idiomas Extranjeros de Acatlan ocupa los edificios trece, catorce y
el edificio que alberga la parte administrativay los cubiculos para los profesores. Cuenta
con 48 salones y 56 cubiculos para profesores, un drea de grabaciones, area de
Iaboratorio y una sala de usos multiples; todo ello distribuido en tres plantas (figuras
37,38 y 39).

El espacio donde se ubicard la biblioteca tiene una superficie de 107 metros
cuadrados, dos de las cuatro paredes que circundan el lugar permiten la iluminacién
natural, ya que en un ochenta por ciento son de cristal. Por otro lado, las limparas que

para iluminar - artificial este lugar son suficientes.

En este espacio que se propone sea utilizado para la biblioteca se distribuiran los
recursos documentales y las areas de servicios tal como se indica en la figura 40 y que

se describe a continuacion.
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Un espacio de 2.50 metros cuadrados seré utilizado para exhibiciones

Este lugar sera al primero que ingresara el usuario al cruzar la puerta de acceso a
labiblioteca. En seguida se ubicara el guardarropaen el que habracasilleros enun espacio
de 1.70x 0.60 m. para colocar Jos objetos personales de todo aquel que desee hacer uso

de los demas servicios bibliotecarios.

Posteriormente podra dirigirse al servicio de consulta que tendra un archivo

vertical de 0.60 x 0.50 m. y cuyos doc s estarén cc idos en cinco estantes de

0.90 x 0.30 m, Todo lo anterior estara distribuido en 10.46m?. aproximadamente.

Hacia laizquierda del guardarropa y pasando el acceso al lugar donde se procesara
el material se encontrars ef catilogo de 3 x 1 x 0.5 m. y enfrente de éste, separado por
1.5 m. estara el exhibidor de revistas y el kdrdex ocupando un espaciode 1.3 x 1 m.

A

Dependiendo del material que deseen utilizar aquellos que asistan a la biblioteca
al fondo se encontrara la coleccién general contenida en doce estantes de 0.30x 1.50 m.
repartida en dos: en un érea de 4.20 metros cuadrados se acomodarén las publicaciones
periddicas y otros documentos; en la otra parte estaran los libros en general cubriendo
un espacio de 10.33 metros cuadrados. Los estantes serin colocados de dos en dos con

una separacion de 0.80 m.

Cuando se desee consultar algin documento internamente estaran a disposicion
de aquellos que lo requieran dos mesas de 0.80 x 1.50 m. y sus sillas disponibles en un
area de 14.25 metros cuadrados, ubicada entre el exhibidor de revistas y el servicio de
consulta. Por el contrario, si desean llevarse el material a su domicilio podran dirigirse
al mostrador de préstamo que estara ubicado junto al guardarropa ocupando un area de
2.50m, x 1 m. Otra alternativa para llevarse la informacion a sus hogares sera fotocopiar

el articulo o impreso que se requiera, para ello contara con una méquina fotocopiadora.




147

Finalmente el servicio de alerta podra tramitarse en ¢l cubiculo ubicado enseguida
de donde se procesaran los materiales,

2.2 ORGANIZACION. OBJETIVOS. FUNCIONES.
ORGANIZACION:

La biblioteca dependera de la Coordinacion de! Centro (figura 41), sera dirigida
por unjefe que planears, coordinard y supervisara las tareas bibliotecarias y al personal
que lo apoyara tanto en los procesos técnicos como en los servicios la puiblico (figura
42).

COORD.GRAL.DEEXTENSION
UNIVERSITARIA

pmuoTECA|  |DEFTO.DE DEFTO.DE DEPTO.DE DEPTO.DE DEPTO.DE DEPTO.DE
ALEMAN ESPANOL FRANGES INGLES TALIANO PORTUGLES

FIGURA 41. POSICION QUE TENDRA LA BIBLIOTECA DENTRO DE LA
ORGANIZACION DEL CENTRO DE IDIOMAS EXTRANJEROS.

]
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PROCESOS
TECNICOS

SELECCION Y
ADQUISICION

PROCESOS
MENORES

SERVICIOS AL
PUBLICO

-4 CONSULTA

PRESTAMO

REPROGRAFIA

— ALERTA

| | ExTENSION
BIBLIOTECARIA

FIGURA 42, PROPOSICION PARA EL ORGANIGRAMA DE LA BIBLIOTE-
CA QUESEINSTALARA ENEL CENTRO DEIDIOMAS EXTRAN-

JEROS.
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OBJETIVOS:

a. Satisfard las necesidades de informacion de investigadores, profesores y

alumnos del Centro, de acuerdo a los programas de investigacion y estudios vigentes.

b. Promovera el uso de los diversos documentos que formen la coleccion de la

biblioteca, a través de la instrumentacion de servicios adecuados, efici y dindmico!

¢. Adquirira los materiales relacionados con la ensefianza-aprendizaje de idiomas,
lingiiistica y aquellos que se refieran a la cultura general de los paises que hablan los
idiomas impartidos en el Centro.

d. Mantendra relaciones con otras bibliotecas e instituciones afines y establecera

el intercambio de informacion,

e. Establecera relaciones estrechas con ‘el personal docente para que apoye el uso
de la biblioteca, proporcione sugerencias para mejorar los servicios e indique qué
materiales considera importantes para incluir en la coleccion.

FUNCIONES:

El personal de la biblioteca d fi

4 las sigui funciones:

a. Hard estudios en la comunidad del Centro para determinar las necesidades de
informacion de profesores y alumnos .

b. Se informari de los programas de estudio e investigacion que se lleven a cabo

en el Centro.

c. Informar4 a los usuarios a través de folletos de los servicios que instrumentara
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fa biblioteca y los requisitos que se deben cubrir para hacer uso de ellos.

d. Llevars a cabo exposiciones periddicas sobre fos diveros materiales que

conformarén la coleccion.

e. Se informaré sobre las publi

iones mas rec cuyo tema sea la ensefianza

de idiomas y Ia linguistica.

f. Seleccionaralainformaciénrelacionada con la cuftura general y acontecimientos

més recientes de los paises que hablan fos idiomas que se imparten en el Centro,
g. Estableceré relaciones con las embajadas.

h. Sostendra carrespondencia e intercambio de materiales con las bibliotecas de

otros centros de idiomas nacionales y extranjeros.

i. Instrt 4 servicios especiales de acuerdo a las diversas actividades acadé-
micas que se realicen en el Centro.

j. Consuitara a los profesores semestralmente sobre el material que sea necesario
comprar para apoyar y ampliar [o aprendido en clase.

k. Se capacitara y mantendré const actuatizad

i. Realizara inventarios anuales,

2.3 HORARIQ DE SERVICIOS .

El horario de servicios seré inicialmente de las 8 a fas 18 horas, de tal manera que
se cubran las horas de mayor afluencia de alumnos de! Centro. Poco a poco se ird
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ampliando el horario para prestar servicios bibliotecarios a toda la comunidad, ya que

los horarios de clase son de las siete a las veintidos horas.

Por otro lado sera posible el cambio de horario con previo aviso, solo si las
actividades académicas lo ameritan o en épocas de baja asistencia, para realizar

inventario.

2.4 ADMINISTRACION

Para que la biblioteca cumpla con sus funciones debera distribuir y organizar los
recursos humanos y econdmicos con que contara de tal manera que sean aprovechados

al maximo,

2.4.1 RECURSOS
RECURSOS HUMANOS

La direccion seré ocupada por un profesional en bibliotecologia en calidad de jefe.
Su funcidn sera planear y organizar la biblioteca. Ademas supervisara y coordinara al
personal contratado por la Universidad de acuerdo a los convenios laborales de trabajo
del personal administrativo y las condiciones gremiales del personal académico vigentes

en el momento de contratacion.

Cuatro personas del drea de bibliotecologia apoyaran y cooperaran con lajefatura
para atender a la comunidad del Centro, dos de ellas tendran preparacion a nivel

licenciatura y dos a nivel técnico. A todos se les dara capacitacion sobre la a-

aprendizaje de idiomas antes de iniciar sus labores en la biblioteca.

Se complementara y apoyara el personal en sus funciones y actividades teniendo



152

en cuenta la preparacion de cada uno, de esta manera, cuando alguno tenga la necesidad
de faltar no se afectara el funcionamiento de los servicios pues podra ser reemplazado
conrelativafacilidad, Lamedida también serd util para quetodos conozcan los problemas

de la biblioteca en su conjunto y cooperen para solucionarlos.

Por otro lado, el personal profesional que labore en la biblioteca debera disfrutar
de las mismas prerrogativas que los profesores e investigadores del Centro y sus tareas
no se restringirdn al préstamo de materiales informativos sino que coadyuvaran a la
formacidnintegral del estudiante y complementardn!a labor docente delacadémico. Esto
seré posible por medio del mejoramiento constante de los servicios, de la elaboracién
de herramientas que agilizaran el uso y recuperacion de la informacién a la vez que su
difusion. Asimismo, el profesional en bibliotecologia informara al usuario acerca de las

diferentes fuentesde informacién yleayudara a seleccionarla informacién més adecuada

alosintereses del mismo, tomando como baselos dios sobrela c idad del Centro

que se llevaran a cabo periddicamente.

En suma, la mision del bibliotecologo en la biblioteca del Centro, sera docente,
informativa y orientadora para lo cual debera actualizarse constantemente.

Ahora bien, tomando en cuenta las tareas que debera cumplir el personal, serd

tdad dimi h

necesario que reiina determinadas y aunadas a un

conocimiento previo sobre aspectos particulares dela comunidad queatenderé. Paraello
debera:

- Profundizar en lo relacionado con la ensefianza-aprendizaje de idiomas.

- Conocer otros idiomas, por lo menos a nivel comprension de lectura.

- Contar conuna culturageneral y tener lainiciativa de enriqueceraconstantemente.
- Conocer los objetivos de la biblioteca, del Centro y de la Universidad.

- Tener la Capacidad de llevar a cabo la comunicacion con los usuarios.

- Ser capaz de establecer comunicacién con los compafieros que laboren en la

biblioteca evitando la duplicidad de funciones y pérdidas de tiempo proporcionando un
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ambiente agradable.

Es importante sefialar que el personal profesional que labore en la biblioteca
asesorard y tomara decisiones sobre los diversos aspectos que se relacionen con las
actividades bibliotecarias, mientrasque el personal técnico tendra asucargola ejecucion,

Por otra parte, el jefe de la biblioteca debera delegar autoridad de tal manera que
¢l personal a su cargo tenga un mayor sentido de pertenencia y responsabilidad,
independientemente del estimulo que reciba para que ejercite su iniciativa.

Eljefe dela biblioteca enumerara también a cada miembro del personal a su cargo
sus obligaciones, le informara de las politicas de trabajo vigentes y fomentara la

cooperacion y lealtad entre los compaiieros,

RECURSOS MATERIALES

Elmobiliario y equipo es de suma importancia para agilizar y controlarlos servicios

bibliotecarios y paraala vez, facilitar las actividades del personal yusuarios. Enelanexo

1,

XXII se enumeran estos s cuya adquisicion sera ia para el funciona-

miento de la biblioteca, Por otro lado, dada 1a importancia de los recursos documentales
se tratan en otro apartado (véase p. 15).

24.2 ORGANIZACION Y DISTRIBUCION DEL TRABAJO

Las actividades de [a biblioteca se dividiran en dos rubros: tareas profesionales y
tareas no profesionales. Dentro de las tareas profesionales se encontrarén las tareas del
jefe de la biblioteca y del personal con nivel licenciatura que estara bajo su cargo. Como

ya se menciond, estos profesionales se complementaran en sus labores.
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PROFESIONAL ENCARGADO DE PROCESOS TECNICOS
Este profesional llevara a cabo las siguientes actividades:

- Establecera criterios de seleccion de materiales.

- Se entrevistara con proveedores, libreros y editores.

- Supervisara y coordinara la organizacion, conservaciony descarte de materiales.

- Supervisara el mantenimiento y actualizacion de los catalogos de adquisicion,
desiderata y otros que sean ttiles para ampliar, actualizar y controlar la coleccién.

- Promoveré las donaciones de materiales entre los miembros de la comunidad del
Centro.

- Buscara informacién bibliografica en indices, resiimenes, catélogos, etc.

- Mantendra contacto con otras bibliotecas afines.

- Establecera y supervisara el canje. )

- Revisara la catalogacion y clasificacion y asignara encabezamientos de materia
necesarios.

- Supervisara el mantenimiento del catilogo de servicios al pablico.

- Establecera politicas para preservar, ordenar, reparar y descartar materiales.

- Elaborar4 fichas analiticas de la informacion que sea importante para cubrir las
necesidades de informacion de la comunidad del Centro.

El personal a nivel técnico lo apoyara realizando las siguientes actividades:

- Enlistard los documentos de seleccién y compra de materiales.

- Revisara el material que ingrese a [a biblioteca por cualquiera de las formas de
adquisicién y devolvera el que se encuentre en mal estado o no corresponda,

- Preparara listas de canje de material disponible y las enviar4 a las instituciones
con las que se lleve a cabo.

- Agradecera y registraré las donaciones.

- Insertara las tarjetas en los catalogos.

- Reproducira las tarjetas necesarias.
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-Llevaréaa cabo los procesos fisicos menores e insertard el material enlos estantes.
PROFESIONAL ENCARGADO DE SERVICIOS AL PUBLICO

- Elaborara un folleto sobre los objetivos y servicios bibliotecarios incluyendo los
requisitos necesarios para su uso.

- Elaborara circulares sobre nuevas actividades.

- Mantendré relaciones estrechas con la comunidad del Centro.

- Reglamentara y supervisara los servicios.

- Disciiara formas y registros pertinentes.

- Planeara las exhibiciones.

- Supervisar4 el préstamo intesbibliotecario.

- Prepararé informes estadisticos.

- Instruird y ayudara a los usuarios en el manejo de las fuentes de informacion.

- Compilard bibliografias.

- Organizard y actualizara el archivo vertical.

- Elaboraré instrumentos para recuperar Ia informacion que no este controlada.

~ Orientard, informara y ayudaré al usuario a scleccionar y localizar la informacion

de acuerdo a sus necesidades particulares.

Por lo que se refiere al personal técnico, éste realizara las actividades de apoyo al

personal profesional, por lo tanto debera llevar a cabo las siguientes actividades.

- Registrar a los usuarios para expedirles credenciales y llevar a cabo las rutinas
de préstamo.

- Fotoduplicar y trasladar materiales.

- Mantener el registro del préstamo interbibliotecario.

- Compilar estadisticas de uso de la coleccién, del trabajo realizado y de la
asistencia de los usuarios.

- Preparar carteles y exposiciones.

- Vigilar y ordenar la coleccién para evitar sustracciones y mutilaciones.
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Todo el personal deberd elaborar un informe anual sobre la actividad que

desempefien con los datos siguientes,

a. Nombre.

b. Actividades desempeiiadas.

c. Problemas al realizarlas.

d. Sugerencias para mejorarlas.

e. Otras observaciones que deseen hacer.
f. Fecha.

Sellevara a cabo una reunién anual y de los datos que se extraigande los informes
yconclusiones de lareunion, la jefaturatomara las decisiones pertinentes, instrumentara
actividades nuevas e introducira innovaciones a las ya existentes. Posteriormente
informara al personal acerca de quién desempefiaré las nuevas actividades y la fecha cn
que entraran en vigor las mismas,

Finalmente para mejorar los servicios y agilizar la recuperacion de la informacion,
se dardnlas facilidades al personal paraasistira cursos y se instrumentaran otros que sean

necesarios al desarrollo de la biblioteca,

2.4.3 SUPERVISION DE LOS SERVICIOS

La supervision tendra como objetivo controlar y evaluar el desarrollo de los

servicios para lo cual se tendrén pr los procedimientos y rutinas de cada uno de
ellos; se observara ademds el desempefio del personal al llevarlos a cabo. La supervision

ayudard a conocer los problemas existentes e instrumentar soluciones a los mismos.

Supervisar deberd ser una actividad constante del jefe de la biblioteca, su objetivo
serd simplificar el trabajo y agilizar las rutinas;, ademas servird para descubrir las

habilidades de cada empleado de la biblioteca, para que puedan aprovecharse, desarro-
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llarse y fomentarse.

Por otro lado, el conocimiento de 1os demas, tanto en su calidad humana como en
la calidad de su trabajo, sera determinante para hacer futuras sugerencias de ascensos
para el personal a las autoridades universitarias. Asimismo se formar4 un equipo valioso
si se aprovechan las capacidades y habilidades de cada uno de ellos y se tratari en lo
posible de que todo el personal tenga las mismas responsabilidades y la misma carga de

trabajo.

2.4.4 EVALUACION Y REGISTROS ESTADISTICOS.

Es muy importante que se lleve a cabo la evaluacion ya que permitird comparar y
analizar en qué medida se cumplen los objetivos de labibliotecaatravés delas actividades
que se realicen. La evaluacion se referira a tres areas: la coleccion, los servicios y el

personal.

Los informes del personal, la supervision, las sugerencias de los usuarios* y los
registros estadisticos, proporcionaran las pautas para evaluar las acciones y determinar
la manera de corregir las fallas que se vayan presentando en los diferentes servicios que

proporcione la biblioteca.
EVALUACION DE LA COLECCION.

Constatar que fa coleccion responda a las necesidades de informacién de la
comunidad del Centro debe ser el objetivo que tenga el evaluar la coleccion de la

biblioteca periodicamente.**

* Sc instalard un buzén de

** Véasc p. 172.

cn el acceso a la biblioteca,
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EVALUACION DE LOS SERVICIOS.

El objetivo dellevar a cabo Ia evaluacion de los servicios es constatar su eficiencia
o las necesidades de ajustes que existan, Para ello se debera conocer si cubren los
requerimientos de los usuarios para obtener informacién y si el tiempo que emplean en

ello es adecuado o razonable.

Para realizar esta actividad sc haran observaciones directas, se tomaran en cuenta

las sugerencias y se instrumentarén cuestionarios.

EVALUACION DEL PERSONAL

Lo primordial en esta evaluacion serd detectar si el personal cuenta con la
informacién, conocimientos y capacidad para satisfacer las demandas de los usuarios,

Por lo tanto debe verificarse;

a. Si es suficiente el personal que labora en la biblioteca para satisfacer Jas
necesidades de atencién de los usuarios.

b. Si los instrumentos de apoyo elaborados por el personal son accesibles y
utilizados por los usuarios,

c. Si hay necesidad de capacitar, actualizar o informar al personal, para que pueda

desempeiiar las tareas encomendadas.

Los datos que se tengan de las consideraciones anteriores, permitirdn conocer el
desempeiio y preparacion que tiene el personal; en base a ello realizar modificaciones o

instrumentar cursos de acuerdo a donde se localicen las fallas.
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2.5 COLECCION.

Dado que la coleccion constituye la parte fundamental para que la biblioteca
cumpla con su labor de apoyo a la investigacion, docencia y ensefianza, ésta debe
satisfacer las demandas de informacién dela comunidad del Centro y estar actualizada.

Por ello se llervarén a cabo las actividades de:

a. Seleccion y adquisicion de materiales.

b. Revision de Ta catalogacion y clasificacién. Proceso que se realiza de manera
centralizada en Ciudad Universitaria.

c. Realizacion de los procesos menores.

d. Conservacion y descarte de materiales.

e. Promocién y evaluacion de los materiales.

Tomando en cuenta las consideraciones anteriores, se planeard cada una de las
etapas del procesamiento técnico delos documentos, de tal manera que puedan ponerse
al servicio del usuario en el menor tiempo posible materiales sobrelingilistica, ensefianza-
aprendizaje de idiomas y cultura general de los paises que hablan los idiomas que se
imparten en el Centro.

2.5.1 PROCESO DE SELECCION

El primer paso que se dara para tener una colecion adecuada sera seleccionar
materiales; llevar a cabo este proceso tendra como objetivo optimizar los recursos
documentales con que contara la biblioteca e implicara escoger los mas adecuados para
satisfacer las necesidades de informacion de los usuarios. Para ello se pueden llevar a
cabo diversas tareas entre ellas una refacién constante con todos los profesores del
Centro para que indiquen cuales documentos les serian de utilidad para apoyo de sus

clases y para complementacion de sus alumnos.
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Esta relacién continua y directa entre el personal de la biblioteca y la comunidad
del Centro, permitira conocer las necesidades especificas y cambios, tales como el
crecimiento de la matricula, lacreacién de cursos en otrosidiomas o nuevasmetodologias
enlaensefianza. Es evidenteel papel tanimportante que jueganlosusuarios en esta tarea,
especialmente los profesores e investigadores. Cabe enfatizar que se debera mantener
”... un adecuado balance cuantitativo y cualitativo entre los diferentes idiomas y entre

los diferentes tipos de materiales™.(49).

dos enlingilistica

De la misma manera sebuscarany Itardn indices
y ensefianza de idiomas, asi como articulos sobre acontecimientos actuales en donde

estén involucrados los paises que hablan los idiomas que se imparten en el Centro.

Por lo anterior se contara con politicas de seleccion que normarén el criterio de
decisidny que seran revisadas periodicamente para mejorar su efectividad. El establecer
politicas permitira hacer un uso adecuado del presupuesto y facilitara el desarrollo dela
coleccion. Para su definicion se conoceran los programas de estudios vigentes y las

investigaciones que se estén realizando, incluyendo los proyectos.

Se buscara ademas que la coleccion cubra los temas de metodologia, didactica,
lingiiistica y cultura general de los paises en los cuales se hablen los idiomas impartidos

en el Centro.

Los materiales que seran adquiridos seran las publicaciones perédicas, obras de

Vioad:

consulta, obras especii en fi de idiomas, casetes, videocasetes y demés

materiales que se vayan requiriendo. Dado que en la actualidad existe una gran cantidad
de recursos de informacion tales como mapas, pinturas, folletos, fotografias, tarjetas

postales, etc.

(49) NEGRETE GUTIERREZ. Ma. del Carmen,_La seleccién de materiales documentales en cf
desarrollo de bas cofecciones. — México: UNAM, Centro Universitario de Investigacio-

nes Bibliotecologicas, 1988, — p. 10, — (Monografias ; 5)
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La introduccién de estos materiales en la biblioteca ocasionara subdivisiones
especiales para su uso y conservacién por lo que se iran incluyendo poco a poco,
considerando que el espacio donde se ubicara la biblioteca es pequefio. No obstante, no
debe perderse de vista las ventajas que proporcionan, ya queayudara a explicar algo que

las palabras no pueden expresar en todo su valor.

Tomando en cuenta el idioma en que estén escritos los materiales y ¢l nitmero de

alumnos inscritos en cada idioma, se integrara la coleccion en la siguiente proporcién:

Inglés 28% Griego 4%
Francés 19% Japonés 4%
Italiano 12% Nahuatl 4%
Portugués 12% Ruso 4%
Aleman 8% Chino %
Espafiol 4%

Se les dara prioridad a los materiales de acuerdo al pais en donde estén editados

y el idioma en que se encuentren escritos como se especifica a continuacion:

- Eninglés, a obras editadas en Estados Unidos, Canada, Inglaterray los demas
paises de habla inglesa.

- Enfrancés documentos producidos en Francia y Canadd principalmente, poste-
riormente Haiti, Suiza y Bélgica.

- Enitaliano, lo editado en Italia principalmente.

- En portugués, documentos editados en Brasil, Portugal y los demas paises de
habla portuguesa como Angola y Mozambique.

- En alemén, principalmente las obras editadas en Alemania y les seguiran las de

. Austria, Suiza, Luxemburgo.

- Enespafiol, obras editadas en México, Argentina, Espafia y los demés paises de
habla hispana.

- En griego principalmente los editados en Grecia.
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~ En japonés, obras editadas en Japon.

- En nihuatl, todo lo que esté editado referente a este idioma y escritos del siglo
XViy Xvil

- En ruso, sobre todo lo editado en la Comunidad de Estados Independientes.

- En chino, particularmente obras escritas enChina.

No habra limites de areas geograficas cuando se trate de acontecimientos
trascendentes de tipo econdmico, politico y social; pero se excluiran las obras escritas

en aquellos idiomas que no se imparten en el Centro.

Cuando se trate de obras sobre lingilistica, ensefianza-aprendizaje de idiomas y
areas afines que sean importantes para el desarrollo académico del Centro, se adquiriran

sin importar el lugar de edicion ni e! idioma en que esten escritos.
APOYOS QUE SE UTILIZARAN PARA SELECCIONAR LAS OBRAS.

American Book Publishing Record
Bibliografias comerciales

Bibliografias especializadas

Boletin de adquisiciones de otras bibliotecas
Books in Print

Catalogos de editores nacionales y extranjeros
Catalogos de proveedores

Catélogos de bibliotecas

Comunicaciones informales

Exposiciones y ferias de libros

Guide to Reference Books

Indices y resimenes

Libros de México

Libros en Venta

Listas de iibros que aparecen en revistas especializadas
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Listas de canje y donacién

Listas de libros recomendados por i igadores, profesores y usuarios en
general. )

Proceedings in Print

Reader’s Guide to Periodical Literature

Walford’s Guide to Reference Material,

2.5.2 ADQUISICIONES

Planear la adquisicion tiene como objetivo, obtener materiales \tiles alosusuarios
en el menor tiempo posible. Esta tarea implicara fa busqueda de opciones relacionadas
con los proveedores nacionales y extranjeros. Por lo tanto, se realizaran las siguientes

actividades:

a. Mantenerse informado sobre €l mercado editorial, organizados los catilogos de
editoriales y librerias, alfabetizados por paises y por idiomas.

b. Tomar en cuenta los materiales viables para adquirir.

c. Mantener relaciones constantes con otras bibliotecas, libreros, colegas, asocia-
cionesytodasaquellas personaseinstitucionestiles para obtener documentos.

d. Informar a los usuarios sobre las nuevas adquisiciones.
En otras palabras, 1a adquisicion serd materializar las decisiones tomadas en el
proceso de seleccion de materiales; ésta se llevard a cabo a través de la compra, canje

o donacion. Para cada una de estas modalidades se estableceran politicas especificas.

Elniimero de adquisicion estara formado conlasdos dltimas cifras del afio en curso

y las otras cuatro seran consecutivas.

Los ficheros con que contara esta area serdn:
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a. Fichero de materiales recibidos o de adquisicion.

b. Fichero de desiderata*.

c. Fichero de casas editoras y libreros.

d. Fichero conteniendo el nombre de las instituciones con las que se tendra canje,

donacién o préstamo interbibliotecario.

2.5.2.1 ADQUISICION POR COMPRA

Por este medio se obtendran los materiales con erogaciones que cubriran el precio
correspondiente a cada uno. Por ello debera realizarse un calculo aproximado del costo
de las obras seleccionadas para no alterar el presupuesto. Posteriormente se llevard a
cabo la adquisicion de acuerdo a las politicas de la Direccion General de Bibliotecas de
la UNAM.

Al recibir el material, se cotejara y revisard que no tenga ningiin faltante y se le
asignara su nimero de adquisicion. El siguiente paso sera mandar copias de la portada,
preliminaresy todo aquello que sea Gitil para procesarlo, a labiblioteca Central en Ciudad
Universitaria, Se exceptuara el material audiovisual y las publicaciones periddicas que

setan procesadas en la biblioteca que se instale en el Centro de Idiomas Extranjeros,

2.5.2.2 ADQUISICION POR CANIJE
A travésdel canje, dosinstituciones podrin obtener publicaciones itiles, erogando

tinicamente los gastos de envio de los mismos, por lo que sera importante llevar un

registro de dichas instituciones, La ficha contendra los siguientes datos:

*véase p. 17t
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- Nombre de la institucion con lo que se establecera el canje.
- Direccién de la institucién.
- Area temitica que trabaja de manera predominante.

- Nombre de la persona responsable de levar a cabo el canje.

Asimismo, los criterios que privarin para llevar a cabo esta modalidad de

adquisicion, se enumeran a continuacion:

1. Los materiales seran relevantes para ambas instituciones.

2. El canje se efectuara entre publicaciones del mismo tipo y valor.

3. Tanto los materiales que se proporcionen como los que se reciban, estarin en
buen estado y sin mutilaciones.

4. Se canjearan ediciones recientes.

5. Sélo podran canjearse, los titulos que tengan poco uso o estén duplicados. Se
incluiran las publicaciones superfluas o donaciones que no sean utiles.

6. Los gastos de envio serin absorbidos por ambas instituciones por partesiguales.

Para establecer este tipo de adquisicion se haré la lista de publicaciones que se
someteran acanjey se enviara a lasdiversas instituciones con las que se tendra convenio.
Cada lista llevara la fecha y el nimero que identifique a la institucion que lo envié ya la

que sera enviada.

Se atenderdn las solicitudes por orden de recepcion; la frecuencia con que se
enviarén las listas dependeré de la cantidad de material que se tenga en existencia para
este fin,

2.5.2.3 ADQUISICION POR DONACION

Realizar la donacion consistird en dar o recibir publicaciones. La ventaja consiste

en la obtencitn de materiales sin erogar recursos econémicos. Por ello serd necesario
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establecer relaciones con los posibles donantes, tales como las instituciones gubernamen-
tales, los organismos d ralizados, las entidades nacionales y extranjeras y los

particulares (embajadas y centros culturales).

El material donado solo se aceptara si cubre el interés y nivel de formacion de la
comunidad del Centro, de lo contrario, aumentara el problema de almacenamiento y los
gastos que se efectuaran para que esté en condiciones de ser utilizado porlosusuariosdel
mismo. De acuerdo a lo anterior se tendran en cuenta los enterios que se enlistan a
continuacion:

- Deberé ser material til para cubrir las necesidades de informacion de la
comunidad del Centro,

- El material estara en buenas condiciones.

- Las ediciones seran recientes o la informacién vigente,

- El donante no debera imponer condiciones para utilizar el material donado.

- Cuando una persona insista en que sea aceptada su donacién y el material no sea
util a la biblioteca, se admitira la donacidn, aclarando que se hara uso de ella como
mejor convenga, es decir, se podra vender para comprar otros materiales, se

canjeara, o se remitira a otra biblioteca donde sea ftil.

Se llevara control del material donado y se extendera un recibo al donador (figura
43 y44). Cuando el material sea Gtil a la biblio_teca se le pondré en la portada del material
el sello de DONACION vy se mandara a proceso técnico para incorporarlo al acervo.

Fecha | Donante | Titulo del material | Nomero de Observaciones

recibido ejemplares

FIGURA 43. FORMATO PARA EL CONTROL DE DONACIONES.
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La biblioteca del centro de Idiomas Extranjeros, agradece a usted su amable
donacién de,

Con este material se incrementara la coleccion de la biblioteca.

Acatlan, Estado de México, de de 19
donante . Recibio 1a donacién

NOTA. Los materiales que dond seran utilizados como micjor convenga a los
intereses de la comunidad universitaria del Centro.

FIGURA 44, RECIBO POR DONACION

Sera tambien importante elaborar una lista que contenga el nombre de las personas
e instituciones que donen materiales anualmente, para que las mismas se sientan

estimuladas por el reconocimiento, (figura 45).
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BIBLIOTECA DEL CENTRO DE IDIOMAS EXTRANJEROS

Se agradece a las siguientes personas e instituciones, la amable donacién que
hicieron para enriquecer la coleccion. Dichos materiales seran de grén utilidad
para profesores y alumnos del Centro de Idiomas Extranjeros.

{(Nombres)
1
2.
3.
etc.
Acatlan, Estado de México, de de 19

Firma del jefe de la biblioteca
FIGURA 45. FORMATOQ PARA AGRADECER DONACIONES.

‘También se motivara a los usuarios a cooperar con la biblioteca, sobre todo para
queaporten materiales que ya fueron seleccionadosy que poralgin motivo no se pudieron
adquirir. De esos materiales se hara una lista que se expondra a la vista de los usuarios
(figura 46)

La biblioteca del Centro de idiomas Extranjeros, 1o invita a colaborar

donando un ejemplar de las obras que se mencionan a continuacién. Estos

materiales contribuiran a satisfacer las idades de informacion de profe-

sores y alumnos del Centro.

1. MALMBERG, Bertil. Analisis del lenguaje en el siglo XX.
2. MARTINET, André, ... etc.

Las donaciones deben entregarse directamente a la biblioteca. Se agradece de
antemano su cooperacion.

FIGURA 46. LISTA DE MATERIALES QUE SE EXPONDRA A LOS USUARIOS
PARA QUE ELLOS YOLUNTARIAMENTE LOS DONEN.
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Una vez que las publicaciones han sido adquiridas a través de los mecanismos

posibles, selladas, foliadas y procesadas técnicamente, se incorporan al acervo.

ENCUADERNACION

Cuando un material sea de uso frecuente, se solicitari que esté encuadernado de
manera que resista el manejo continuo. Cuando esto no sea posible porque la edicitn se
encuentra agotada o sdlo se haya editado en ristica, se enviara fuera dela biblioteca para
su encuadernacion. Lo mismo se haré con los materiales que por el uso que s les dé se

encuentren deteriorados

2.5.3 CATALOGACION Y CLASIFICACION

Al catalogar y clasificar el material que llegue a la biblioteca, se determinara su
alcance y utilidad y al mismo tiempo se les podra reunir de acuerdo a sus afinidades
temiticas, Tanto la catalogacion, como la clasificacion y la asignacion de encabezamien-
tosdemateria serealizaran de acuerdoalasnormas del Sistema Bibliotecario dela UNAM

y de manera centralizada en la Biblioteca Central en Ciudad Universitaria.

Al recibir las fichas elaboradas se insertaran en los catalogos y se incorporarén los
materiales en el acervo. Cuando las obras adquiridas sean duplicados, se registraran

anicamente en ¢l catalogo oficial y se les harén sus procesos menores.

ORGANIZACION DE LA COLECCION

Estaran ordenados tematicamente los libros y revistas que traten sobre ensefianza-
aprendizaje de idiomas, lingiistica y areas afines. Por otro lado, aquellos libros de

recreacion y cultura general se ordenaran por idioma y dentro de cada idioma por tema,
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mientras quelasrevistas se ordenarén poridiomay dentro de cada idioma por temaytitulo

de la revista,

Los casetes y videograbaciones estaran ordenados por idioma y dentro de cada

idioma por titulo.

Las obras de consulta estaran ordenadas por idiomas y dentro de cada idioma por

tipos de obras.

El idioma sera diferenciado mediante circulos de colores que se colocaran en el
éngulo superior izquierdo de la ficha, en las etiquetas de lomo y en cada uno de los
materiales en un lugar visible para los usuarios. Los colores que corresponderin a cada

idioma seran;

Aleman.......ccccoeneevenenn negro Italiano..................amarillo
Chino...................anaranjado Japonés......coovrreriene. blanco
Espafiol........ccoeviicenenns café Nahuatl........ [RSORON rosa
Griego...................azul claro RUSO .ooveveemveecerceneenes rojo
Inglés. aris

2.5.3.1 CATALOGOS

Cuando las fichas bibliogrificas estén revisadas y el material procesado, la
informacion estara lista para ser recuperada. El instrumento que dara apertura a la
coleccion sera el catalogo. Estos registros ayudaran al usuario y al personal a localizar un

documento especifico y los orientara hacia otras fuentes,

Los catalogos se elaboraran en tarjetas, de tal manera que se facilite la insercion

de las nuevas, se puedan retirar las de obras descartadas o hacer adaptaciones. Se
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incluirdn, ademas, tarjetas guias, de relacion y de referencia que orientaran al usuario. Por

tal motivo se tendran los catalogos siguientes.

PARA USO DEL PERSONAL

CATALOGO DE DESIDERATA.: seri ordenado alfabéticamente por asiento de
las obras que se desee adquirir en la primera oportunidad. Son obras que estaban agotadas

y por fo tanto su adquisicion no fue posible.

CATALOGO DE ADQUISICIONES: estard ordenado progresivamente de
acuerdo al nimero de adquisicion de las obras y serd el que dé la informacion acerca del

niimero de voliimenes que habra en la biblioteca.

CATALOGO OFICIAL: estard formado por tarjetas principales de autor y de
titulo, ordenadas alfabeticamente; su consulta permitiri conocer si la biblioteca ya tiene
otro ejemplar o edicién, u otra obra del mismo autor. Incluira, ademas otros datos

pertinentes para diferenciar una obra de otra.

PARA USO DEL PUBLICO

CATALOGO DIVIDIDO POR AUTOR, TITULO Y MATERIA: tendra
tarjetas ordenadas alfabetic por asientos principales o secundarios. Estaran

separados autores, titulos y materias. Los tres catalogos contardn con tarjetas guias, de
envio y referencia. Aqui quedaran incluidos los documentos que traten de lingiiistica,

enseflanza-aprendizaje y dreas afines.
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KARDEX: contendra tarjetones en los que se anotaran todos los datos de una
revista, estard dividido en dos partes las que traten sobre lingilistica, ensefianza-
aprendizaje de idiomas y temas afines, por tema; y los que traten de cultura general por
idiomas y dentro de cada idioma por titulo de la revista en orden alfabético.

Para que el usuario pueda utilizar convenientemente los catilogos, se colocaran

cerca de ellog las instrucciones de uso.

2.5,4 CONSERVACION Y DESCARTE

La conservacion y descarte de materiales estardn determinados por eluso de los

mismos. Las obras serin descartadas:
a. Si se trata de materiales mutilados.*
b. Cuando el tema que tratan no cubra las necesidades de informacién
c. Por obsolescencia, criterio que se aplicara por:
- La opinion de especialistas.
- Resultados de estudios de uso.

- Por estudios bibliométricos.

Por otro lado, no deberan descartarse las publicaciones emanadas del Centro.
Todas las publicaciones deberin tener la maxima oportunidad de uso.

2.5,5 EVALUACION DE LA COLECCION

Su finalidad ser4 determinar si responde a las necesidades de informacién de la

comunidad del Centro; tomando en cuenta cantidad y contenido de la colecci6n, costos

M

da sca imp parafa idad del Centro y no pueda substituirse por

* Cuando una obra

otra, se tratard de fotocopiar las partes dafiadas y se pondra en
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que incluiran salarios y mantenimiento; el tiempo empleado desde la adquisicién del
material hasta su colocacién en los estantes. Para conocer lo anterior se requerirén los

siguientes datos:

- Cantidad de libros en existencia y libros descartados.

- Niimero de libros adquiridos y solicitados.

- Personal que interviene para ponerlos al servicio del usuario y el tiempo empleado

para elio.

- Niimero de libros prestados a domicilio y temas més solicitados.

- Cantidad de preguntas recibidas en el 4rea de consulta:
a. Cuantas pudieron ser contestadas apoyandose en la coleccion existente.
b. Cudntas fueron canalizadas a otras instituciones para obtener informacion.

c. Cuantos no obtuvieron respuesta.

2.6 SERVICIOS

Los recursos bibliotecarios seran aprovechados por los usuarios a través de los
servicios. Su eficiencia y rapidez estara en funcién de la capacidad y preparacion del
personal bibliotecario. Por lo anterior, se pedird al personal que esté a cargo de cada
servicio su colaboracidn, quien debera colocar en lugar visible para los usuarios el

reglamento de uso de los mismos.

2.6.1 GUARDARROPA

Para evitar sustracciones en la coleccion el acceso a ellas contara con alarma contra

robos. Ademas se tendra el servicio de guardarropa en donde quedarén depositados
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paquetes y bolsas grandes, a cambio de ello se proporcionara una ficha que el usuario

devolvera cuando salga de la biblioteca y se le reintegren sus pertenencias.

2.6.2 CONSULTA

El 4rea de consulta sera la llave de acceso a los recursos de informacion con que
contaré la biblioteca del Centro. Es aqui donde se orientard al usuario en todo lo
relacionado con la coleccion: ubicacion, tipo de materiales, instrucciones de manejo, etc.
También proporcionaré alternativas para encontrar la informacion que se requiera
canalizando al usuario hacia otros lugares o hacia otros materiales. Apoyara a los
investigadores en la biisqueda y seleccion de la informacion que requeriran a lo largo de

su trabajo.

Este servicio constituird la parte medular de la biblioteca para que la coleccion sea
aprovechada al maximo y relacionara y guiara al usuario hacia los diversos documentos
informativos. Por ello tendra las siguientes funciones:

- Ayudar al usuario en el conocimiento y ubicacion de los fondos bibliograficos
- Dar a conocer el alcance de todos los servicios que instrumentara la biblioteca.
- Instruir al usuario en el uso del catilogo y de las fuentes de informacién.

- Preparar las bibliografias necesarias para apoyar la investigacion.

- Dar a conocer periddicamente el material de nueva adquisicion.

'

Por otro lado, el trabajo de consulta implicara en si el proceso de responder
preguntas alusuario que las formule. Esta labor podra llevarse a cabo de manera personal
o porcorrespondencia, Ladltima modalidad solo sera proporcionada anivel institucional,

El trabajo de consulta incluira las siguientes tareas;
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- Evaluacion del acervo.

- Elaboracion de herrami para recuperar mas rapido Ia informacion.
- Compilacion de bibliografias.

- Elaboracién de resefias de obras de consulta.

- Difusion del uso de la biblioteca.

LA BUSQUEDA

Buscar lasolucion aunrequerimientode informacion, significa plantearlos caminos

posibles paraencontrarla. Paraello se aclarardy analizarila preguntaq liceelusuario

determinando el tema, proposito, alcance, cobertura, cantidad y nivel del material a
emplear, ademds de 1a localizacion de las fuentes en donde se encontrara la informacion
necesaria, Otro aspecto que se tomara en cuenta serd el tiempo de contestacion que se
dedicara a la busqueda. '

Para dar respuesta a preguntas especificas o para apoyar una investigacion, se

indagara qué fuentes deinformacion ha Itado elusuario previ yelempleoque
dara a la informacion. Esto le ayudara al encargado del servicio a definir fuentes posibles
o iniciar la busqueda en el catdlogo. Asimismo, se determinaran los términos més
apropiados para la biisqueda.

2,63 PRESTAMO
PRESTAMO INTERNO
Cualquier persona mayor de 17 afios podra hacer uso de fa coleccion y de sus

servicios de manera interna. Las personas que utilicen este servicio deberén de observar

una conducta de respeto hacia los demss usuarios.
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No se podran introducir bebidas ni alimentos.

Enlo que se refiere a las fuentes de informacion se inducird al usuarioa evitar las
mutilaciones, asi como subrayar o hacer anotaciones en los mirgenes de las obras a través

de carteles y dentro de los cursos de formacion de usuarios.

PRESTAMO EXTERNO

Es la autorizacién que se dard alusuario parallevarse a su domicilio materiales de
la biblioteca. Para ello tendré que tramitar su credencial cumpliendo con los siguientes

requisitos:

Para estudiantes universitarios:
- Dos fotografias tamafio infantil.
- Tira de materias vigente.
- Credencial de la UNAM actualizada.
- Comprobante de domicilio.

Para estudianes que provengan de la comunidad externa:

- Dos fotografias tamafio infantil

- Una identificacion oficial vigente.

- Comprobante de domicilio,

- Un fiador (identificacion vigente, comprobante de domicilio, compro-
bante de percepcion de salario, Solicitar ademas el niimero de teléfono de
su casa y su lugar de trabajo para cualquier aclaracion).

- Un pequefio depésito.

Y

Para profesores:
- Dos fotografias tamafio infantil.

- altimo talén de cheque.
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- Credencial de la UNAM vigente.
La vigencia de 1a credencial se renovar semestralmente.

El préstamo se otorgara por ocho dias habiles (dos documentos maximo) y podra
ser renovado una vez.

En lo que se refiere a casetes y videograbaciones, el préstamo se otorgara por tres
dias.

Porotrolado, las obras de consulta podran prestarse de maneraexcepcional poruna

noche o en dias no habiles.

Los préstamos de documentos seran intransferibles, las personas que soliciten el
préstamo se hardn responsables del buen trato y ladevolucion de los materiales en el plazo
establecido. En caso de pérdida, dichas personas deberan cubrir el valor comercial o
restituir €l documento perdido, mas el costo del procesamiento técnico del mismo. Sila
obraestaagotadaelusuario deberalocalizarla en otrabiblioteca, fotocopiarla integramen-
te y encuadernarla.

En caso de deterioro se debera cubrir el costo de reparacion o la reposicion del

documento si los dafios causados no pueden corregirse.

Se suspendera el préstamo externo a los usvarios cuando tengan en su poder una
o mis obras cuyo término de préstamo se encuentre vencido. La sancion se revocaré tan
pronto sean restituidos el o los materiales. Por otro lado, los usuarios podran perder sus
derechos incluyendo el acceso a la biblioteca por conducirse con falsedad en su
identificacion personal, por sustraer sinla debida autorizacion materiales de la biblioteca,
o por deteriorar de manera grave y deliberada los materiales, mobiliario y equipo dela
biblioteca.
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PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO

Estamodalidad de préstamo ofrecera alos usuarios la posibilidad de usar materiales
que pertenezcan a otras bibliotecas y que serén fitiles para satisfacer sus necesidades de
informacion.

Asimismo, se estableceran convenios para intercambiar materiales en donde se
incluiran las publicaciones periodicas. Estos convenios se estableceran con todas aquellas
biblictecas cuyos materiales puedan ser dtiles a los usuarios, entre ellas estaran las
bibliotecas de embajadas y de otras instituciones a nivel superior que se relacionen con

la ensefianza-aprendizaje de idiomas.

Por lo dicho anteriormente, sera fundamental llevar un control en donde queden
registradoslos datos de las bibliotecas que estén deacuerdo con este tipo de intercambios.
En este control se anotaran también los préstamos y las reclamaciones, asi como las
remuneraciones econdmicas por concepto de maltrato o pérdida de materiales. Los
criterios que regiran este tipo de préstamo seran los establecidos por las normas de la
Asociacién de Bibliotecarios de Instituciones de Enscianza Superior e Investigacion
(ABIESI).

2.6.4. SERVICIO DE ALERTA

Parallevaracabo este servicio sefotocopiaran lastablas de contenido delas revistas

de adquisicion reciente las cuales se organizaran alfabéticamente por titulo de la revista

en biblioratos y se dividiran en: linggistica fianza-aprendi

B

je de idiomas y cultura

)

general. Esta informacion se colocard sobre el escritorio del servicio de consulta.

14 'H do

Demaneraespecial seenviarduna copia aaqueliosac s que esténr

trabajo de investigacion. El material debera solicitarlo directamente a la biblioteca.
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2.6.5 REPROGRAFIA

Dado que los usuarios tendran necesidad de algunos articulos, mapas, tablas,
grificas, etc. que les interese para trabajos de investigacion o escolares, se instrumentara
el servicio de reprografia el cual estara destinado especificamente para los documentos

que pertenezcan a la biblioteca.

2.6.6 EXTENSION BIBLIOTECARIA

Favorecer la publicidad para utilizar mas labiblioteca e instrumentar otros servicios
temporales como apoyo para integrar al usuario con el uso de 1a informacién, serén los
principales objetivos de las actividades de extension bibliotecaria, sin descontar el de
ampliar el conocimiento. Esta labor sera posible si se programa anualmente. Entre las

actividades que se llevaran a cabo seran:
a. Exhibicion de libros de poco uso.

b. Informacion de los materiales existentes en la biblioteca relacionados con las
actividades culturales programadas por cada Departamento que integra el Centro y que

serviran como apoyo & esos eventos.

c. Exhibiciones de material informativo que apoyen el conocimiento de festividades
especiales de los lugares en donde se hablan los idioma que seimpartenen el Centro, Para

ello se mantendra un calendario de fechas importantes.
d. Mantenimiento de un pizarrn junto a la puerta de acceso a labiblioteca endonde
se informara sobre reuniones, encuentros y todo aquello que sea importante para la

comunidad del Centro.

e. Promocion de autores y escritores extranjeros y nacionales.
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f. Realizacion de charlas y comentarios sobre libros y lecturas para informar acerca
de Ios recursos de la biblioteca, de las adquisiciones y, a la vez, para fomentar el uso de

los materiales y servicios bibliotecarios.

2.7 USUARIOS

E! usuario de la biblioteca seré la persona que podra aprovechar los servicios que
aquella proporcione. Todo lo que se planifique sera para su beneficio, por lo tanto, se
tomaré en cuenta su preparacién académica, contexto social y nivel deidioma que estudie,
todo ello para instrumentar los servicios méas adecuados a sus necesidades. No hay que
perder de vistaquelalabor del bibliotectlogo sera allanarle el camino hacialainformacion,
ya que el usuario se enfrentara a multitud de medios informativos cuyo contenido no le

ser atil necesariamente,

2.7.1 TIPOS DE USUARIOS
La comunidad del Centro de idiomas estd integrada por:

a. Alumnos que estudian alguna licenciatura o posgrado en la Escuela Nacional
de Estudios Profesionales Acatlan.

b. Egresados de la Escuela Nacional de Estudios Profesionales Acatlan y de otros
planteles de la UNAM.

c. Personal docente que labora en la Escuela Nacional de Estudios Profesionales
Acatlan que imparte alguna asignatura en posgrado, licenciatura e idiomas.

d. Personal administrativo: secretarias, vigilantes, etc. que laboran también en
este plantel de Acatlan (que estudian algin idioma).

e. Personal docente y administrativo de otros planteles de la UNAM.

f. Estudiantes de instituciones piblicas y privadas.

g. Piblico en general:
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- Profesicnistas de diversas éreas.
- Técnicos de diversas areas.
- Empleados en general.
- Jubilados.
- Amas de casa.
- Personas que estudian idiomas como preparacidn para una ocupacion
futura.
h. Extranjeros que vienen a México para perfeccionar su espaiiol por diversos

motivos.

2,7.2 PROGRAMAS PARA LA FORMACION DE USUARIOS

Un usuario conciente de lo que es la biblioteca y de 1o que puede obtener de ella,
hard uso de los servicios y materiales de manera adecuada, contribuyendo asi al
mantenimiento de las instalaciones, el mobiliario y Ia coleccién. Por lo dicho deberén de
considerarse varios recursos para la formacion de usuarios entre los que se pueden
programar cursos de corta duracion y de amplia difusion, Estos cursos deberan incluirlos
siguientes puntos:

- Objetivo y funcion de la biblioteca.

- Tipos de bibliotecas.

- Servicios que proporciona la biblioteca.

- Utilizacion del catdlogo.

- Conocimiento de los criterios de alfabetizacion.

- Conocimiento de los diversos materiales, uso e informacién que se obtiene de
ellos.

- Conocimiento de otros lugares en donde se puede obtener informacion.

Concluyendo, la biblioteca estard plenamente integrada a la docencia e investiga-
cion del Centro de Idiomas Extranjeros y asumira su papel de coadyuvar al mayor
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conocimiento por parte de los alumnos que estudian idiomas, Por ello, una de las tareas
mas importantes que realizaré la biblioteca, sera fomentar el uso de los documentos en
general, éstos conformaran las fuentes de informacion y diseminacion de las ideas.

No debe perderse de vista que el conocimiento de otros idiomas serd una
herramienta més para tener acceso a la informacién y estar enterados a través de
documentos de primera mano de los cambios que se produzcan en el plano internacional

Ser4 responsabilidad de la biblioteca proporcionar a través de la lectura de los
materiales que posea otra alternativa para aumentar el conocimiento de otras culturas.

Poriltimo, la automatizacion de la biblioteca serd de gran ayuda en lo que serefiere
a las gestiones de préstamo y devolucion de ejemplares, control de publicaciones
periddicas y recuperacion de la informacién que contenga la coleccion que posea la
biblioteca, asi como fuentes externas de informacion que puedan utilizarse a través de

convenios previamente establecidos con otras instituciones.



183

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De! anélisis realizado en el presente trabajo surgen las siguientes conclusiones:

1. Conel fin de establecer comunicacion con otras personas que no hablen el mismo

idioma, el ser humano ha roto esa barrera con el aprendizaje de los mismos.
2. El conocimiento de otros idiomas enriquece nuestra cultura personal.
3. Conocer otras culturas amplia nuestra vision de la realidad.

4. Aprenderunidioma extranjero sera unhecho incompleto sino se conoceal mismo

tiempo la cultura en que viven las personas que lo hablan.
5. La importancia de un idioma esta en relacion a su uso.

6. Una obra traducida representa una alternativa para entender las inquictudes y
conocimientos de personas que hablan un idioma que se desconoce; pero se perderé la

belleza y riqueza del lenguaje original y, en algunos casos la exactitud de la idea.

7. Elinglés es el idioma de mayor demanda en el Centro de Idiomas Extranjeros de

Acatlan,

8. Es necesario resolver los problemas de remuneracion del personal docente y
evitarla excesiva movilidad de tal manera, quela UNAM cuente con gente preparada para

responder a los constantes cambios y requerimientos inherentes a su desarrollo.

9. Leer informacion proveniente de otros paises acerca de México proporciona
elementos que confrontados con los puntos de vista propios nos da la oportunidad de

valorar con mayor imparcialidad nuestra cultura y la situacion general del pais.
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10. El conocimiento de otros idiomas proporciona mayor acceso a la informacién

mundial.

11, El trabajo de investigacion realizado en el Centro, se hara en mienos tiempo y
con mayor facilidad si cuenta con el apoyo de una biblioteca.

12. Para que lainformacion que cada departamento posee sea utilizada al miximo,
€5 necesario que esté concentrada en un solo lugar al cual puedan acudir todos los

profesores.

13. Dado que los profesores leen por lo menos en otro idioma ademas del que
imparten el concentrar los documentosenuna biblioteca que atienda al Centro de

Idiomas, favorecera a que sean consultados por un nimero mayor de docentes.

14. Mantenerse informado acerca de nuevas metodologias en la ensefianza de
idiomas, es una necesidad del profesor de idiomas que podra cubrirse conla existencia de
"
una biblioteca.

15. Las relaciones con instituciones privadas y publicas, nacionales y extranjeras
anivelsuperior asi como conlas embajadas, serén favorables para elintercambio dinamico
de la informacion.

16. Contar con material parareafirmar o ampliar el conocimiento recibido enel aula,

solo sera posible si se tiene el apoyo de una biblioteca.

17. Los estudiantes del Centro podrén tener acceso a lecturas recreativas a través

de la biblioteca y al mismo tiempo ampliarin su vocabulario.

18. Consultar material publicado en varias partes del mundo proporcionara una

mayor visioén de la realidad que existe en nuestro planeta.
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19. Tener la posibilidad de leer documentos originales en la cantidad que se desee y

sobre los temas que se quiera, solo sera posible si se tiene el apoyo de una biblioteca.

20. Programar la publicidad y difusién de los servicios y coleccion de I biblioteca
serd de vital importancia para promover la asistencia de Ia comunidad del Centro ala

misma.
RECOMENDACION UNICA:
Para satisfacer las necesidades de informacton del Centro de Idiomas Extranjeros

del plantel de Acatlan, es indispensable que exista una biblioteca en el mismo; porlo tanto,
se recomienda la apertura de la biblioteca en el menor tiempo posible.
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ANEXO |
LICENCIATURA EN ACTUARIA

ASIGNATURAS OBLIGATORIAS

PRIMER SEMESTRE

15 Célculo Diferencial e Integral I
08 Algebra Superior I

08 Geometria Analitica |

08 Matematicas Financieras I

10 Seguro de Vida

TERCER SEMESTRE

15 Cétalogo Diferencial e Integral I11
08 Algebra Lineal 1

10 Probabilidad ¥

10 Computacion I

10 Calculo Actuarial [

QUINTO SEMESTRE

08 Métodos Numéricos I
08 Contabilidad General
10 Probabilidad I1
10 Investigacion de Operaciones
10 Calculo Actuarial II
Una Asignatura Optativa

SEPTIMO SEMESTRE
06 Seminario de Tesis I

08 Economia 11
08 Administracién General

08 Sociedad y Politica de México Actual

Dos Asignaturas Optativas

SEGUNDO SEMESTRE

15 Cilculo Diferencial e Integral 11
08 Algebra Superior 1T

08 Geometria Analitica I

08 Matematicas Financieras II

10 Seguro de Daiios

CUARTO SEMESTRE

15 Calculo Diferencial e Integral IV
08 Ecuaciones Diferenciales

10 Estadistica I

10 Computacion II

10 Cilculo Actuarial I

SEXTO SEMESTRE

08 Demografia I

08 Economia ]

10 Estadistica I1

08 Finanzas I (semi optativa)

08 Finanzas Publicas I (semi optativa)
Una Asignatura Optativa

OCTAVO SEMESTRE

Asignaturas Optativas

ASIGNATURAS OPTATIVAS
Deben cursarse un minimo de 76 créditos.

10 Algebra Moderna

10 Teoria de la Medida I1

10 Variable Compleja I

10 Analisis Matematico 1I

09 Taller de Investigacion
Interdisciplinaria

10 Teorid de la Mcdida 1

10 Variable Compleja 1
10 Anilisis Matemitico |
06 Seminario de Tesis I1
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ASIGNATURAS DE LAS PREESPECIALIZACIONES

I.- Computacién
OPTATIVAS Y OPTATIVO - OBLIGATORIAS

10 Computacién I 10 Algebra Lineal II

10 Computacién IV 10 Métodos Numéricos 11

10 Metodologia y Analisis de Sistemas 10 Sistemas de Informacién

10 Programacion de Sistemas 10 Introducci6n a la Estructura
de Datos

11.- Estadistica e Investigacién de Operaciones
OPTATIVAS Y OPTATIVO - OBLIGATORIAS

10 Muestreo 10 Procesos Estocésticos I

10 Programacién Lineal 10 Teoria de Juegos y Decisiones
10 Anilisis de Regresion 10 Diseiio de Experimentos

10 Programacion Matematica 10 Estadistica Bayesiana

10 Procesos Estocésticos 11

10 Econometria

I11.- Seguros y Finanzas
OPTATIVAS Y OPTATIVO - OBLIGATORIAS

10 Calculo Actuarial de Modelos 08 Finanzas IT

Dinamicos 08 Finanzas Pablicas I
08 Andlisis de Estados Financieros 08 Contabilidad de seguros
08 Legislacién de Seguros 08 Planeacién Financiera
10 Aplicacién a las Matemiticas 08 Pensiones

Financieras 08 Demografia II
08 Contabilidad de Costos 08 Estadistica de Seguros

Esrequisito aprobar el examen de comprension delectura de dos idiomas extranjeros, Uno
sera obligatoriamente inglés y el otro podra optarse por cualquier idioma que ofrece el
Centro de Idiomas Extranjeros de la Escuela.
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ANEXO I

LICENCIATURA EN ARQUITECTURA

ASIGNATURAS OBLIGATORIAS
PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE
06 Disefio Basico I 09 Disefio Basico II'y Teoria del
12 Matemiticas I Disefio
08 Geometria Descriptiva I 10 Matematicas II

06 Auxiliares de Expresion I

06 El Hombre y su Medio

04 Ori ién y Etica Profesional
04 Métodos y Técnicas del Dibujo I

TERCER SEMESTRE

08 Iniciacion al proyecto Arquitectonico
10 Estatica

06 Geometria Descriptiva IT

04 Auxiliares de Expresion IT

06 Teoria de la Arquitectura

06 La Arquitectura en el Medio Fisico
05 Elementos de Topografia

QUINTO SEMESTRE

08 Proyectos Arquitectonicos I

06 Estructuras I

08 Procedimientos de Construccion I

06 Instalaciones IT

06 Organizacién de Proyectos y
Obras I

06 Historia de la Arquitectura IT

06 México y su Habitat

SEPTIMO SEMESTRE

06 Proyectos Arquitecténicos ITT

06 Estructuras III

08 Procedimientos de Construccion III
06 Organizacién de Proyectos y Obras IIT
08 Disefio Urbano y Ambiental I

08 Geometria Descriptiva I

05 Auxiliares de Expresion I1

06 Conceptos Fundamentales del Arte
06 Historia de la Cultura

CUARTO SEMESTRE

09 Teoria de la Arquitectura y
Proyectos

08 Resistencia de Materiales

04 Taller de Geometria Descriptiva

06 Instalaciones I

06 Historia de la Arquitectura I

12 Materiales y Construccion

SEXTO SEMESTRE

08 Proyectos Arquitectonicos I1

06 Estructuras IT

08 Procedimientos de Construccion II

06 Organizacién de Proyectos y
Obras IT

08 Urbanismo

08 Programacion y Métodos .
Numéricos !

OCTAVO SEMESTRE

06 Proyectos Arquitectonicos IV

08 Pracedimientos de Construccion IV

06 Disefio Urbano y Ambientat IT

06 Historia de la Arquitectura en
Meéxico

04 Seminario de Tesis I




NOVENO SEMESTRE

06 Seminario de Tesis II

ASIGNATURAS OPTATIVAS

06 Métodos y Técnicas del Dibujo IT

03 Dibujo de Estructuras

08 Mecinica de Suelos

08 Elementos Prefabricados

08 Cimentaciones

06 Arquitectura Prehispanica

04 Estereotomia

06 Arquitectura del Siglo XIX en

, México

06 Semidtica de la Arquitectura

06 Control del Medio Ambiente
(Contaminacién)

06 Instalaciones Especiales

06 Arquitectura Contemporénea y
Prospectiva

03 Elementos de Disefio del Paisaje

08 Disefio Sismico

06 Taller de Disefio Aplicado

08 Complemento de Matematicas

06 Computacion y Programacién de
Proyectos y Obras

06 Elementos Historico-Artisticos

06 Arquitectura Virreinal

08 Arte y Artesanias

08 Métodos de Construccion y Restau-
racion

06 Organizacién de Empresas

06 Organizacién de Obras y Control
de Costos

07 Elementos de Disefio Arquitectoni-
co

06 Renovaci6n y Remodelacion del
Habitat

08 Prefabricados

No c¢s requisito académico que apruebe algin idioma.



ANEXO Il
LICENCIATURA EN INGENIERIA CIVIL

ASIGNATURAS OBLIGATORIAS

PRIMER SEMESTRE

05 Algebra Superior )

08 Alﬁ%ebm Lineal y Geometria Analitica

10 Célculo Diferencial e Integral I |

04 Introduccion a la Ingenietia Civil

08 Dibujo ¢ Interpretacion de Planos

04 Expresi6n Escrita y Técnicas de
Investigacion

TERCER SEMESTRE
07 C?';nplementos de Calculo Diferencial
t

¢ Integral
05 Computacién II
08 Estructuras Isostéticas
08 Cinematica y Dindmica
08 Electricidad Aplicada
08 Probabilidad Estadistica

QUINTO SEMESTRE

08 Investigacion de Operaciones It
06 Resistencia de Materiales II

08 Hidraufica I .

08 Procesos Constructivos

06 Técnicas Administrativas

08 Geologia

SEPTIMO SEMESTRE

08 Diseflo de Estructuras |
08 Mecfinica de Suelos Tedrica
08 Hidrologia

07 Ingenieria Sanitaria

06 Evaluacitn de Proyectos

07 Planificacion de Obras

NOVENO SEMESTRE
08 Obligatoria de la Preespecialidad

07 Optativas de la Preelslpecialidad )
06 Seminario de Tesis

Preesp ialidades - El al

SEGUNDO SEMESTRE

08 Calculo Diferencial e Integral 11

05 Computacion

08 Estatica

08 Termodindmica

10 Topografia

06 Historia de la Metodologia de la
Ciencia

CUARTO SEMESTRE

07 Ecuaciones Diferenciales

08 Investigacion de Operaciones I

08 Resistencia de Materiales I

08 Aplicaciones del
Electromagnetismo .

08 Materjales, Obra de Mano y Equipo

06 Sociologia de México

SEXTO SEMESTRE

08 Analisis de Estructuras ]

08 Hidréulica [[

08 Comportamiento de los Suelos

08 Organizacion de Obras

06 Introduccién a fa Economia

06 égp};ctos Legales de la Ingenieria
ivil

OCTAVO SEMESTRE

07 Obras Hidraulicas I .
08 Recursos y Necesidades de México
08 Obligatoria de la Preespecialidad
08 Obligatoria de Ia Preespecialidad
08 Obligatoria de la Preespecialidad
06 Seminario de Tesis I

debera elegir una pree specialidad entre [as que a continua-

cion se mencionan: Geotecnia, Hidraulica, Estructuras, Sistemas y Construccion.
A continuacion se fistan las asignaturas optativas que el alumno eligira de acuerdo

a su preespecialidad.
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PREESPECIALIDADES
Construccién
OBLIGATORIAS DE LA PREESPECIALIDAD

08 Pavimentos 08 Movimientos de Tierras
08 Sistemas de Transportes 08 Edificacion :
OPTATIVAS

07 Presas de Almacenamiento y 07 Obras Hidriulicas I
Derivacién 07 Ingenieria de Rios y Costas

08 Presas de Tierra y Enrocamiento 07 Sistemas Carretero y Vial

07 Ferrocarriles 07 Puertos |

07 Aeropuertos 07 Construccién Pesada

Estructuras
OBLIGATORIAS DE LA PREESPECIALIDAD

08 Estructuras Metalicas " 08 Ingenieria Sismica
08 Estructuras de Concreto 08 Anélisis de Estructuras II
OPTATIVAS
07 Cascarones 07 Concreto Preesforzado
07 Anilisis Avanzado de Estructuras 07 Computacién Aplicada al
07 Iluminacién e Instalaciones Célculo de Estructuras
Electromecanicas 08 Cimentaciones

Geotecnia
OBLIGATORIAS DE LA PREESPECIALIDAD

08 Mecanica de Suelos Aplicada 08 Cimentaciones

08 Pavimentos 08 Presas de Tierra y Enrocamiento
OPTATIVAS

07 Flujo de Agua en Suelos 07 Fotogrametria y

08 Geohidrologia Fotointerpretacion

07 Métodos Geofisicos de Exploracion 07 Mecénica de Rocas

Hidraulica
OBLIGATORIAS DE LA PREESPECIALIDAD

08 Geohidrologia 08 Proyectos de Agua Potable
08 Mecénica de Fluidos y Alcantarillado
08 Sistemas Hidraulicos
Optativas
07 Contaminacién de Aguas 07 Ingenieria de Rios y Costas
07 Obras Hidraulicas IT 07 Potabilizacion y Tratamiento

07 Presas de Almacenamiento y Derivacién 07 Sistemas de Riego y Drenaje
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Sistemas
OBLIGATORIAS DE LA PREESPECIALIDAD

08 Planeacion de Procesos y Proyectos 08 Simulacién de Sistemas por
Computadora

08 Programacién Dindmica 08 Sistemas de Transporte
Optativas

07 Sistemas Carretero y Vial 07 Seminario de Sistemas Publicos

07 Ferrocarriles en México

07 Aeropuertos 07 Puertos

08 Sistemas Hidraulicos . 07 Sistemas de Riego y Drenaje

No necesita acreditar idioma
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ANEXO IV
LICENCIATURA_EN MATEMATICAS APLICADAS Y COMPUTACION
ASIGNATURAS OBLIGATORIAS
PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE
08 Introduccion a las Matematica 08 Metodologia de las Ciencias Sociales
Aplicadas y Computacion 10 Datos y Estructuras de Almacena-
08 Teoria de gistemas miento

08 Computacion Basica
10 Estructuras Algebraicas
10 Calculo 1

TERCER SEMESTRE

08 Introduccion a la Sociologia
08 Sistemas de Informacion

10 Métodos Numéricos 1

10 Algebra Lineal I

10 Cilculo I11

QUINTO SEMESTRE

08 Introduccion a la Ciencia
Politica

08 Teoria de Gréficas

10 Ecuaciones Diferenciales

10 Optimizacion 11

10 Estadistica Aplicada |

* Acreditar Idioma Inglés.

10 Programacion Fortran
10 Al%ebra Lineal 1
10 Calculo I

CUARTO SEMESTRE

08 Teoria Economica | .

08 Disefio e Implementacion de Sistemas
10 Métodos Numéricos II

10 Optimizacién |

10 Probabilidad

SEXTO SEMESTRE

08 Problemas Economicos, Sociales y
Politicos de México Contemporaneo

08 Introduccién a la Administracion
Publica . .

10 Métodos Numéricos para Ecuaciones

Diferenciales X
10 Optimizacion Combinatoria
10 Procesos Estocasticos

* Nota.- Para cursar el 6° semestre se requiere haber acreditado la comprension de lectura

en Inglés.

PREESPECIALIDAD DE
ADMINISTRACION PUBLICA

08 Demografia

08 Contabitidad Gubernamental I

08 Sistema Politico Mexicano

08 Geografia Econdmica de México
Una Asignatura Optativa

OCTAVO SEMESTRE

08 Seminario de Tesis

08 Contabilidad Gubernamental I1

08 Disefio y Desarrollo de las
Organizaciones

08 La Administracién Piblica en
Meéxico .
Una Asignatura Optativa

PREESPECIALIDAD DE
INGENIERIA

08 Métodos Numéricos de Eigenvalores
08 Ensambladores K

08 Métodos Mat. para Sist. Dindmicos
08 Estatica

08 Dinamica

OCTAVO SEMESTRE

08 Seminario de Tesis I

08 Modelos y Simulacién

08 Mecinica de Fluidos

08 Elementos de Resistencia de
Materiales
Una Asignatura Optativa



NOVENO SEMESTRE

08 Seminario de Tesis II
08 Finanzas Piblicas de México
3 Asignaturas Optativas

OPTATIVAS DE LA
PREESPECIALIDAD

08 Desarrollo y Planificacién I

08 Métodos y Técnicas de Investi-
gacion de las Ciencias Sociales

08 Proceso Administrativo Pablico

08 Administracion de las Empresas
Publicas en México

08 Cuentas Nacionales y Balanza
de Pagos

08 Evaluacion de Proyectos

08 Desarrollo Agro-Industrial en
Meéxico

08 Sociologia de la Administracién
Publica

08 Desarrollo y Planificacion I -

08 Administracion para el Desarrollo

08 Teoria de Decisiones

08 Econometria

08 Doctrinas Econémicas en el
Siglo XX
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PREESPECIALIDAD EN SIMULACION

Y ANALISIS DE DECISIONES
SEPTIMO SEMESTRE

08 Modelos y Simulacién

08 Métodos Mateméticos para
Sistemas Dindmicos

08 Métodos Estadisticos en
Andlisis de Procesos

08 Andlisis de Decisiones

08 Teoria de la Computacién I

OCTAVO SEMESTRE

08 Seminario de Tesis I

08 Simulacidn y Control I

08 Modelos de Decision en
Procesos Estocésticos I

08 Anilisis de Inversiones [
Optativa 8 créditos

NOVENO SEMESTRE

08 Seminario de Tesis I
4 Asignaturas Optativas

OPTATIVAS DE LA
PREESPECIALIDAD

08 Modelos Matematicos en Mecanica

08 Teoria de la Confiabilidad

08 Modelos en Produccion e
Inventarios

08 Sistemas Operativos

08 Estructura de Datos

08 Técnicas y Aplicaciones del
Elemento Finito

08 Compiladores

08 Control de Calidad y Métodos
Estadisticos en Contabilidad

08 Optimizacion Lineal y no Lineal
En Procesos Industriales

08 Métodos Estocasticos en Anilisis
de Procesos

08 Teoria de Autématas

08 Seminario de Temas Selectos

08 Teoria de Decisiones

08 Programacion Avanzada

PREESPECIALIDAD EN
SISTEMAS COMPUTACIONALES

SEPTIMO SEMESTRE

08 Ensambladores
08 Teoria de la Computacion I
08 Programacion Avanzada
08 Arquitectura de
Computadoras
Optativa 8 créditos

OCTAVO SEMESTRE

08 Seminario de Tesis I
08 Teoria de la Computacion II
08 Estructura de Datos
08 Compiladores
Optativa 8 créditos



NOVENO SEMESTRE

08 Seminario de Tesis IT
4 Asignaturas Optativas

OPTATIVAS DE LA
PREESPECIALIDAD

08 Andlisis de Algoritmos

08 Anilisis de Inversiones IT

08 Teoria de la Computacion IT

08 Métodos Numéricos en Problemas
de Eigenvalores

08 Modelos de Decision con
Procesos Estocasticos I

08 Programacién Avanzada

08 Programacion Dindmica

08 Simulacién y Control I

08 Teoria de la Confiabilidad

08 Teoria de los Juegos

Debe aprobar el examen de comprension de lectura del idioma Inglés,

NOVENO SEMESTRE

08 Seminario de Tesis II
08 Base de Datos
3 Asignaturas Optativas

OPTATIVAS DE LA
PREESPECIALIDAD

08 Analisis de Algoritmos

0B Anlisis y Disefio de Sistemas

08 Administracién de Centros de
Computo

08 Modelos y Simulacion ;

08 Métodos Matematicos para |
Sistemas Dindmicos

08 Métodos Numéricos en Problemas
de Eigenvalores

08 Simulacién y Control I

08 Sistemas Operativos

08 Teleproceso

08 Seminario de Temas Selectos
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ANEXOV

LICENCIADO EN PERIODISMO Y COMUNICACION COLECTIVA

Asignaturas Obligatorias
PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE
06 Temcas de Investigacion Documen- 08 Introduccion al Estudio del
tal y de Campo Derecho
08 Imroduoaén ala Eplstamlog:a 08 Teoria Econdmica Il
- 08 Introduccion a las 08 Elementos de Linglistica
08 Teoria Eoonémlwl 08 Metodolog;a delas Ciencias
08 Introdiiccidn a la Sociologia
08 Esmdlsuca Descriptiva
TERCER SEMESTRE CUARTO SEMESTRE
08 Derecho Constitucional 07 Géneros Periodisticos Informa-
07 Géneros Periodisticos Informa- tivos II (Entrevista)
tivos 1 (Nota Informativa) 08 Teoria de [a Comunicacion Colec-
08 Intmdlmén a las Ciencias de tiva [ (Funcionalismo)

08 Historia Muridial del Siglo XX Il
08HistonaMmd|aldd Siglo XX 1 08 Sociedad y Politica del México Actual
08 Introduccion a la Ciencia Politica 08 Desarrollo de los Medios de Comunic.

Colectiva en México 1 (Prensa)
08 Sociolingiistica
QUINTO SEMESTRE SEXTO SEMESTRE
07 Géneros Petiodisticos Informativos 07 Géneros Periodisticos de Opinion
I (Reportsj () I(Atticulo y Editorial)
08 Teoria de Ia’ mnm;lcacnén Colectiva 08 Teona %:A Ia Computacién Colec-
08 m&m en Comuni- 08 ll:lg(ﬁodos (li:allnv\;mnu)&:on en Comwni-
ion i isor y Receptor) Col B
08Ané{i§sdelosProb|a1msS)'odoeoo- ) 03Etimdel:«xCormmica&:)‘rfaJ )
nbmms%l’ohncos del México Actual 08 Organizacion &Fumonmmto de
08 Desarrolfo de los Medios de Comuni- Empresas de Comunicacion
cacion Colectiva en México I (Cine, Idioma: Comprension de un Idioma
radioy TV) L. Extranjero
08 Historia Contemporénea de América

El alumno para inscribirse en el séptimo semestre deberd demostrar la comprension de un
idioma extranjero.

SEPTIMO SEMESTRE OCTAVO SEMESTRE
07 Géneros Periodisticos de Opinion I 05 Seminario de Tesis
Columna y Critica)
05 Técnicas de Informacion por Radioy TV NOVENO SEMESTRE
08 Métodos de Investigacion en Comunica- . R
cion Colectiva I (Mensaje) 05 Seminario de Tesis I



Asignaturas de las Preespecialidades

INVESTIGACION Y DOCENCIA
SEPTIMO SEMESTRE

05 Seminario de Analisis de Contenido
08 Teoria Pedagégica

OCTAVO SEMESTRE
05 Seminario de Metodologia Estruc-
turalista
07 Andlisis de los Fendmenos dela
Comunicacion en México
06 Didactica de la Especialidad
08 Optativa
NOVENO SEMESTRE
05 Sesninario de Metodologia Marxista
06 Procesamiento de Datos
08 Comunicacion Educativa
08 Optativa
PERIODISMO ELECTRONICO
SEPTIMO SEMESTRE

08 Psicologia Social

08 Periodismo y Literatura

OCTAVO SEMESTRE

05 Produccion y Programacién Radio-
fonicas

06 Agencias Informativas

06 Adaptacion de Textos para
Medios de Comunicacion
Colectiva I (Radio)

08 Optativa

NOVENO SEMESTRE

05 Produccion y Programacion Televisivas

06 Informacion Especializada por Radio y TV

06 Adaptacion de Textos para Medios de
Comunicacion Colectiva II (TV y Cine)

08 Optativa

COMUNICACION PERSUASIVA
SEPTIMO SEMESTRE

05 Seminario de Andlisis de Contenido
08 Psicalogia Social

OCTAVO SEMESTRE
05 Publicidad
06 Opinion Piblica
08 Psicologia de 1a Comunicacion Colec-

tiva
08 Optativa

NOVENO SEMESTRE

05 Propaganda
05 Relaciones Piblicas
08 Sociologia de la Comunicacitn Colec-
tva
08 Optativa
PERIODISMO ESCRITO
SEPTIMO SEMESTRE

08 Problemas Actuales de 1a Prensa
en México
06 Agencias Informativas

OCTAVO SEMESTRE

05 Seminario de Periodismo Especia-
lizado

06 Edicion Periodistica

06 Taller de Fotografia Periodistica

08 Optativa

NOVENO SEMESTRE
05 Seminario de Historia y Periodis-
mo
06 Edicion Periodistica 1T
08 Periodismo y Literatura
08 Optativa
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ASIGNATURAS OPTATIVAS
Para todas las Preespecialidades
08 Investigaci6n en Comunicacion Alternativa 08 Seminario de Cultura de Masas
08 Lenguaje Cinematografico 08 Literatura Latinoamericana Con-
08 Técnicas de Efaboracién de Audiovisuales temporanea
. 08 Comunicaciones Internas 08 Técnicas de Cine Documental

'NOTA.- Elalumno deberé elegir a partir del séptimo semestre una de las cuatro preespecialidades
que offece la camrera.

Aprobar el examen de comprension de lectura de dos idiomas extranjeros, el primero antes de
inscribirse en el séptimo semestrey el segundo (diferenteal primero), antes depresentar el examen
profesional.
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ANEXO VI
LICENCIADO EN CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRACION PUBLICA
ASIGNATURAS OBLIGATORIAS

PRIMER SEMESTRE

12 Elementos de Matematicas
08 Interpretacion de la Historia
08 Introduccidn a la Sociologfa

08 Sociedad y Politica del México Actual

08 Teoria Econémical
TERCER SEMESTRE

08 Ciencia Politica I

08 Metodologia de las Ciencias Sociales
08 Teoria de la Administracién Pablica I
08 Introduccion a la Probabilidad

08 Derecho Constitucional

QUINTO SEMESTRE

08 Matematicas Aplicadas

08 Instituciones Politicas

08 Politica Economica

08 Derecho Administrativo I

08 Proceso Administrativo Publico

NOTAS

SEGUNDO SEMESTRE

08 Elementos de Estadistica

08 Introduccitn a la Ciencia Politica
08 Introduccién at Derecho

08 Introduccién a la Epistemologia
08 Teoria Economica If

CUARTO SEMESTRE

08 Técnicas de Muestreo

08 Psicologia Social

08 Ciencia Politica II |

08 Teoria de la Admon. Pablica 1T
08 Derecho Administrativo I

SEXTO SEMESTRE

08 Teoria del Desarrollo Econdmico
Social
08 Investigacion de Operaciones
08 Contabilidad y Presup. Piblicos
08 Admén de Recursos Humanos
08 Disefio y Desarrollo de las Orga-
;u_zacwnes

prension de
en Inglés, Francés o Italiano

En el primer semestre, el alumno debe cubrir el requisito de Redaccion e Investi-

gacion Documental,

Para la inscripeion del séptimo semestre el alumno debe cubir el requisito de un idioma.

Area: Economia y Finanzas

SEPTIMO SEMESTRE

08 La Administracion Pablica en México
08 Planificacion Economica y Social

08 Finanzas Pablicas 1

08 Moneda y Crédito

NOVENO SEMESTRE

08 Administracion para el Desarroflo

08 Evaluacion de Proyectos

08 Andlisis Financiero

08 Seminario de Analisis Politico
de la Coyuntura

OCTAVO SEMESTRE

08 Sistemas de Informacion

08 Planificacion Regional

08 Finanzas Pablicas 1T

08 Cuentas Nacionales y Balanza de
Pagos
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Area: Servicio Piblico

SEPTIMO SEMESTRE OCTAVO SEMESTRE

08 La Administracion Pablica en México 08 Sistemas de Informacion

08 Planificacion Econémica y Social 08 Planificacion Regional

08 Contabilidad General 08 Presupuestos por Programas

08 Derecho del Trabajo 6 08 Doctrinas Politicas &

08 Sociologia de la Admon. Piblica 08 Politica Mundial Contemporanea
NOVENO SEMESTRE

08 Administracién para el Desarrolio
08 Evaluacion de Proyectos
08 Teoria de las Decisiones
08 Seminario de Anélisis Politico
de la Coyuntura

Coro requisito debe aprobar ¢l examen de comprensién de lectura de dos idiomas
entre los que puede elegir inglés, francés o italiano.
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ANEXO VIl

LICENCIADO EN ECONOMIA
ASIGNATURAS OBLIGATORIAS

PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE
06 Econoria Politica 06 Economia Politica It
06 Introduccion a la Economia 06 Metodologia de las Ciencias Sociales
06 Historia Economica General I 06 Historia Econdmica General I
08 Matematicas I 08 Matemiticas II
06 Geogmﬁa Econ6mica 06 Sociologia Politica I
04 CIES 04CIES T

TERCER SEMESTRE CUARTO SEMESTRE
06 Economia Politica I 06 Economia Politica IV
06 Teoria Econdmica | 06 Teoria Econémica I
06 Historia Econémica de América Latina 06 Historia Econdmica de México I
08 Matematicas ITI 08 Estadistica I
06 Sociologia y Politica IT 04 Analisis de Estados Financieros
04 CIESII C4CIESTV

QUINTO SEMESTRE SEXTO SEMESTRE
06 Economia Politica V 06 Economia Politica VI
06 Teoria Econdmica III 06 Teoria Economica IV
04 Historia Econémica de México I 04 Anilisis de! Cambio Social en
08 Estadistica I Méico
04 Contabilidad Social 04 Desarrollo y Subdesarrollo I
04CIESV 04 Teoria y Politica Monetaria

04 CIES VI

SEPTIMO SEMESTRE OCTAVO SEMESTRE
06 Economia Politica VII 08 Seminario Area Basica Il
08 Seminario Area Basica I (Ciclo 08 Seminario Area de Investigacion I

Preespecializacion) 04 Estructura Econdmica de México I

04 Desarrollo y Subdesarrolio I
04 Finanzas Publicas
04 Comercio Intemacional

NOVENO SEMESTRE DECIMO SEMESTRE
04 Estructura Econémica de México 08 Seminario Area Bésica IV
08 Seminario Area Basica III 07 Seminario de Investigacion I
08 Seminario de Investigacion II 04 Optativa
04 Optativa 04 Optativa
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El ciclo de pr ializacion cc a partir del séptimo semestre, en ¢l cual los
alumnos deberan seleccionar una entre las siete dreas de estudio que se enlistan a
continuacion, y se cursa bajo la modalidad de seminarios, los cuales estarén divididos en
tres areas denominadas: bésica, de investigacién y de apoyo.

CICLO DE PREESPECIALIZACION

SEPTIMO SEMESTRE

08 Area Bésica Seminario de Desarrollo
y Planificacion I

08 Area Bésica Seminario de El Capital I

08 Area Basica Seminario de la Cuestién
Agraria I

08 Area Bésica Seminario de Economia del
Sector Piblico 1

08 Area Basica Seminario de Economia
Internacional 1

08 Area Basica Seminario de Economia
de la Produccién I

08 Area Basica Seminario de Econometria I

NOVENO SEMESTRE

04 Area Basica Seminario de Desarrollo
y Planificacion I

08 Area Bisica Seminario de El Capital ITI

08 Area Basica. Seminario de la Cuestién
Agraria 111

08 Area Bésica Seminario de Economia
del Sector Piiblico 111

08 Area Bisica Seminario de Economia
Internacional I1IT

OCTAVO SEMESTRE

08 Area Basica Seminario de De-
sarrollo y Planificacion I1

08 Area Basica Seminario de Ef -
Capital I

08 Area Basica Seminario de la
Cuestion Agraria IT

08 Area Basica Seminario de Eco-
nomia del Sector Publico 11

08 Area Bésica Seminario de Eco-
nomia Internacional I

08 Area Basica Seminario de Eco-
nomia de la Produccion 1T

12 Area Basica de Seminario de Eco-
nometria II

10 Area de Investigacion de De-
sarrollo y Planificacion 1

08 Area de Investigacion de El
Capital [

06 Area de Investigacion de la
Cuestion Agraria 1

06 Area de Investigacion de Eco-
nomia del Sector Publico 1

06 Area de Investigacion de Eco-
nomia Internacional 1

04 Area de Investigacion de Eco-
nomia de 1a Produccion 1

DECIMO SEMESTRE

08 Area Bésica Seminario de E!
Capital IV

08 Area Basica Seminario de la
Cuestion Agraria IV

08 Area Basica Seminario de Eco-
nomia del Sector Piblico IV

08 Area Basica Seminario de Eco-
nomia Internacional IV

continua... .



08 Area Bisica Seminario de Economia
de la Produccion I
12 Area Bésica Sem. de Econometria ITT
14 Area de Investigacion de Desarrollo
y Planificacion IT
08 Area de Investigacion de Ef Capital I
06 Area de Invesngac:on de Ia Cuestién

Agraria I

06 Area de Investigacion de Economia
del Sector Piblico I

06 Area de Investigacién de Economia
Intemacional I

06 Area de Investigacion de Economia
de la Produccion IT

Area Bésica Seminario de Eco-
nomifa de la Produccion IV

Area de Investigacion de Desarrollo y
Planificacién I11

Area de Investigacion de El Capital IIT
Area de Investigacion de la

Cuestion Agraria I

Area de Investigacion de Eco-

nomia del Sector Publico I

Area de Investigacion de Eco-

nomia Internacional IIT

Area de Investigacion de Eco-

nomia de la Produccion 111

Areade Investigacion de Econometria

NOTA - Una vezque el alumno ha elegido uno de los seminarios, deberd cursar y aprobar todas
las asignaturas comprendidas en ¢! programa de trabajo comespondiente.

AREA DE APOYO
Seminario de Desarrollo y
Planificacion: 5 Cursos de apoyo, 26 créditos
Seminario de E! Capital: 6  Cursos deapoyo, 12 créditos
Seminario de la Cuestion Agraria: 6 Cursos de apoyo, 18 créditos
Seminario de Economia de! Sector :
Publico: 7  Cursos de apoyo, 18 créditos
Seminario de Economia Intemacional: 6  Cursos de apoyo, 20 créditos
Seminario de Economia de la
Produccién: 10 Cursos deapoyo, 20 créditos
Seminario de Econometria 5 Cursos de apoyo, 22 créditos
CURSOS DE APOYO
1.- DESARROLLO Y PLANIFICACION
02  Formacion Neta de Capital 02  HistoriaEcondémicaModerna de México
04  Técnicas de Investigacion por Muestreo 04 Evaluacion de Proyectos
04  Planificacién Economica

IL-EL CAPITAL

02 Acumulacién de Capital
02  Crisis en América Latina
02  Economia Mexicana

02  Teoria de las Clases Sociales
02  Capital Financiero
02  Valory Precios

IIL.- LA CUESTION AGRARIA

03  Historia Economica Rural de México

03

03  Evaluacion de Proyectos de Desamrolio 03

03 Debates con otros estudiosos sobre
Cuestiones Agrarias

03

Elementos Basicos de Agronomia
Politica Econom. del Sector Agropecua-
riol

Politica Econdmica del Sector
Agropecuario I
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IV.- ECONOMIA DEL SECTOR PUBLICO

02  Administracion Publica Mexicana 02  Fenomeno del Populismo en
02 Bases Juridicas de la Intervencion México y América Latina
del Estado en la Economia 03  Politica Monetaria y Financiera
03 Desarrollo y Politica Industrial 03  Proyectos de Inversién Publica
en México

03  Planificacién Econdmica

V.- ECONOMIA INTERNACIONAL

03 Derecho Internacional Piblico 03  Derecho Internacional Privado
02 Mercadotecnia Internacional 04 Interpretacion Matematica del
04 Diplomacia Mexicana Comercio Internacional

04 Niveles de Comercmhzacnon en México

VI,- ECONOMIA DE LA PRODUCCION

02 Matemiticas Aplicadas a Problemas 02  Contabilidad Financiera
Industriales y Empresariales 02 Ingenieria Econdmica
02 6n de Oper: 02 Computacion
02 Matematicas Aplicadas a la Solucién 02  Contabilidad y Finanzas
de Problemas Economicos e 02  Estadistica Matemitica
Industriales 02 Econometria
02 Finanzas

02  Politica Fiscal
VIL- ECONOMETRIA
06 Procesos Estocisticos 02  Computacion

06 Serie de Tiempo 02  Simulacién
06 Economia Matemética 1

NOTA.- Una vez que el alumno ha elegido uno de los seminarios, debera cursar y

aprobar todas las asignaturas comprendidas en el programa de trabajo correspon-

diente.

No necesita acreditar ningiin idioma.
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ANEXO vIi
LICENCIADO EN RELACIONES INTERNACIONALES

ASIGNATURAS OBLIGATORIAS
PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE
12 El s de M Atica 08 Elementos de Estadistica

08 Interpretaciones de la Historia
08 Introduccion a la Sociologia
08 Sociedad y Politica del México Actual
08 Teoria Economica I
Redaccidn e Investigacion Documental

TERCER SEMESTRE

08 Ciencia Politica I

08 Metodologia de las Ciencias Sociales
08 Derecho Internacional Publico I

08 Introduccion a la Probabilidad

08 Derecho Constitucional

QUINTO SEMESTRE

08 Comercio Internacional

08 Geografia Economica

08 Teoria de las Relaciones Internacio-
nales I1

08 Teorfa de los Juegos y Simulacion
Idioma: Comprensién de lectura: Inglés
o Francés

SEPTIMO SEMESTRE

08 Matematicas Aplicadas

08 Problemas Monetarios Internacionales
08 Derecho Internacional Privado

08 Organismos Internacionales

08 Introduccion a la Ciencia
Politica

08 Introduccién al Derecho

08 Introduccion a la Epistemologia

08 Teoria Econémica Il

CUARTO SEMESTRE

08 Técnicas de Muestreo

08 Psicologia Social

08 Ciencia Politica I

08 Derecho Internacional Publico 1T

08 Teoria de las Relaciones
Internacionales I

08 Historia de la Diplomacia
Mexicana

SEXTO SEMESTRE

08 Sistemas de Informacién

08 Teorias del Desarrollo Econémico
y Social

08 Derecho Diplomético

08 Sistema Politico Mexicano

08 Teoria de las Relaciones
Internacionales I

OCTAVO SEMESTRE

08 América Latina Politica y
Gobiermno

08 Comercio Exterior de México

08 Derecho Econémico Internacional

08 Seminario de Politica Exterior de
México
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NOVENO SEMESTRE

08 Politica Mundial Contemporénea
Serninatio o Taller
Seminario o Taller
08 Asignatura Optativa
08 Seminario de Analisis Politico y de la Coyuntura Internacional

ASIGNATURAS OPTATIVAS

08 Serninario de Estrategias de la Negociacién Bilateral y Multilaterat
08 Serninario de Grupos de Presion Internacional

08 Derecho Maritimo

08 Derecho y Practica Consular o Seminario

08 Modelos Matematicos Aplicados a las Relaciones Internacionales
08 Taller de Geografia Politica

08 Seminario de Comercio Exterior de México

Debe aprobar el examen de comprension de lectura de inglés y ef examen de posesion de
francés o viceversa.
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ANEXO KX
LICENCIADO EN SOCIOLOGIA
ASIGNATURAS OBLIGATORIAS
PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE
12 Elementos de Matematicas 08  Elementos de Estadistica
08  Interpretaciones de la Historia 08  Introduccién a la Ciencia
08  Introduccién a la Sociologia Politica

08  Sociedad y Politica del México Actual 08  Introduccién al Derecho .
08  Teorla Economica I 08  Introduccién a la Epistemologia
00  Técnicas de Redaccion e Investigacion 08  Teoria Econdmica i1

Documental (Requisito)
TERCER SEMESTRE CUARTO SEMESTRE

08  Ciencia Politica . 5 08  Técnicas de Muestreo

08 Metodologia de las Ciencias Sociales 08  Psicologia Social

08  Teoria Sociological 08 Metodologia Cualitativa

08  Introduccion aJa Probabilidad 08  Teorla Socioldgica IT

08  Derecho Constitucional 08  Historia Critica del Capita-

fismo y del Socialismo

QUINTO SEMESTRE SEXTO SEMESTRE

08  Metodologia Cuantitativa 03 Taller de Investigacion Social 1

08  Técnicas de Procesamiento de Datos 08  Teoria del Cambio Social
08  Teorias Socioldgicas Contemporaneas 08  Sociologia Latinoamericana
08  Desarrollo Economico, Social y Politico 08  Desarrollo Econdmico, Social y

de México 11 Politico de México I
08  Optativa 08 %pmﬁva .
Idioma: traduccién (Inglés 6
Francés’
SEPTIMO SEMESTRE OCTAVO SEMESTRE
03 Taller de Investigacion Social I1 08  Socjologia del Conocimiento
08  Teorias de la Desigualdad Social 08  Sociologia de la Poblacion
08  Sociologia del Desarrollo Agrario 08  Sociologia del Desarrollo
Preespecializacion* Industrial
08  Semioptativa Preespecializacion*

08  Semioptativa
NOVENO SEMESTRE

06  Taller de Investigacion Interdisciplinaria L.

08  Estrategias Tedrico-Metodologicas de la Investigacion Social
Preespecializacion*

08  Semioptativa
Idioma: traduccion

oblemas Educativos, Contlicto y Pesorganizacion tologia Politica,

* é’rlggs%fcializacié.n ‘3 curseg) f]'-‘ trob emas Agrariqs, Péggsgwgsogr anp-llpdustria-
Area Libre. Requisito minimo: 190 créditos.
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ASIGNATURAS OPTATIVAS
08  Psicoandlisis y Sociedad I 08 Fascismo en América Latina
08  Psicoanalisis y Sociedad IT 08  Meéxico, Partidos Politicos y
08  El Problema Indigena Actual Reforma Politica
08 Historia del Movimiento Obrero 08  El Problema Agrario en México I
Mexicano I - 08  El Problema de la Dialéctica
08 Historia del Movimiento Obrero Marxista
Mexicano Il 08  El Problema Agrario en México II

Debe aprobar el examen de comprension de lectura de dos idiomas, uno serd obligato-
riamente inglés o francés y el segundo debe ser diferente al primero; pudiendo elegir
cualquiera que ofrezca el Centro de Idiomas Extranjeros de 1a Escucla.
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ANEXO X

LICENCIADO EN DERECHO'
ASIGNATURAS OBLIGATORIAS

PRIMER SEMESTRE

08 Sociedad y Politica del México
Actual

08 Sociologia y Derecho

08 Historia de las Ideas Politicas
y Econdmicas

08 Introduccién al Derecho

00 Redaccién e Investigacion
{Requisito)

TERCER SEMESTRE

12 Teoria del Proceso

12 Instituciones del Derecho Romano
12 Derecho Civil

12 Derecho Constitucional 1

QUINTO SEMESTRE

12 Derecho Penal 11
12 Derecho Mercantil I
" 12 Derecho Civil 11
12 Derecho Administrativo 1

SEPTIMO SEMESTRE

12 Derecho Agrario

10 Derecho Econémico
12 Derecho det Trabajo 1
10 Amparo

NOVENO SEMESTRE

08 Derecho Internacional Privado

08 Etica Juridica Profesional

06 Preespecializacion
(obligatoria)

06 Preespecializacion
(obligatoria)

SEGUNDO SEMESTRE

08 Elementos de Economia

08 Historia Gral. del Derecho

08 Teoria del Estado

08 Teoria del Derecho

00 Metodologia de 1a Investigacién
Juridica (Requisito)

CUARTO SEMESTRE

12 Derecho Penal |

10 Derecho Procesal Civil

12 Derecho Civil Il

12 Derecho Constitucional 11

SEXTO SEMESTRE

10 Derecho Procesat Penal
12 Derecho Mercantil 11

12 Derecho Civil IV

10 Derecho Administrativo II

OCTAVO SEMESTRE

12 Derecho Internacional Pubhco
12 Derecho Financiero

10 Derecho del Trabajo It

12 Filosofia del Derecho

DECIMO SEMESTRE

06 Preespecializacion
{obligatoria)

06 Preespecializacion
(obligatoria)

06 Preespecializacion
(optativa)

06 Preespecializacion
(optativa)
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Preespecializaciones
Derecho de Jas Finanzas Piblicas

NOVENO SEMESTRE DECIMO SEMESTRE
06 Derecho Constitucional Financiero 06 Derecho de! Crédito y la Deuda Publica
06 Sistema Tributario Mexicano 03 Seminario sobre Derecho de Control
y Responsabilidad Financiera
Optativas
06 Derecho de las Instituciones 06 Derecho Bancario
Financieras Comparadas e 06 Elementos de Contabilidad
Internacionales
Derecho Econdmico
NOVENO SEMESTRE DECIMO SEMESTRE
06 Teorias Politicas de Desarrollo 06 Derecho Economico Internacional
Econémico 03 Seminario de Derecho de Ia Pro-
06 Derecho y Técnicas de la Planeacién mocién y el Fomento Econdmicos
Econ6mica
Optativas
06 Régimen Juridico de Invenciones 06 Regulacion Juridica del
Marcas y Transferencia de Comercio Exterior y del
Tecnologia Régimen Aduanal

Derecho Politico

NOVENO SEMESTRE DECIMO SEMESTRE
06 Derecho Electoral y Partidos Politicos 06 Derecho Constitucional Comparado
06 Derecho Municipal 03 Seminario de Sistema Politico
y Econdmico de México
Optativas
06 Régimen Legal de los Medios 06 Informacion y Comunidad
de Comunicacion Politica

Derecho Social

NOVENO SEMESTRE DECIMO SEMESTRE

06 Régimen Legal y Teoria Econé- 06 Régimen Legal de la Seguridad Social
mica del Sector Social 03 Seminario sobre Régimen Juridico de

06 Derecho Corporativo la Administracién de Recursos

Humanos
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Optativas
06 Derecho de Proteccion al 06 Régimen Legal de los
Consumidor Asentamientos Humanos.

Derecho Civil y Mercantil

NOVENO SEMESTRE DECIMO SEMESTRE

06 Derecho Civil Mexicano Comparado 06 Derecho Maritimo

06 Sociedades Mercantiles 03 Sem. Practica Consultiva y Contenciosa
Optativas

06 Contratos Mercantiles 06 Procedimientos Mercantiles y Familiares

Derecho y Ciencias Penales

NOVENO SEMESTRE DECIMO SEMESTRE

06 Criminologia 06 Delitos Previstos en Leyes Especiales

06 Derecho Penal Econdmico 03 Seminario de Sistema Penal Mexicano
Optativas

06 Derecho Penal Politico 06 Criminalistica y Medicina Forense

Derecho de la Administracion Piblica

NOVENO SEMESTRE DECIMO SEMESTRE
06 Teoria de la Administracién Piblica 06 Legislacion Administrativa Financiera
06 La Administracion Pablica 03 Seminario de Presupuestos por
en México Programas
Optativas
06 Administracion para el 06 Administracion de Recursos
Desarrollo Humanos

Optativas Generales
06 Derecho Ambiental 06 Historia del Derecho Mexicano
06 Derecho del Mar 03 Seminario sobre Analisis de la politica de
Desarrollo del Gobierno Mexicano.

No es requisito aprobar un idioma extranjero.
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ANEXO XI

LICENCIADO EN ENSENANZA DE INGLES

ASIGNATURAS OBLIGATORIAS
PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE
10 Inglés I 10 Inglés IT

08 Cultura y Civilizacién 1

08 Literatura Hispanoamericana [
08 Lingiiistica General I

08 Estructura del Espatiol

03 Técnicas de Investigacion

TERCER SEMESTRE

10 Inglés I

08 Cultura y Civilizacion III

08 Psicolingiiistica

03 Elaboracién de Materiales
Audiovisuales

08 Psicologia Evolutiva:
Adolescente y Adulto

08 Expresion Escrita en Espaiiol

QUINTO SEMESTRE

05 Inglés V

08 Literatura Inglesa I

08 Fonética y Fonologia del Inglés
08 Lingiiistica Aplicada II

08 Idioma no Indoeuropeo

08 Optativa

SEPTIMO SEMESTRE

05 Inglés VII

08 Literatura Inglesa 111

08 Andlisis del Discurso, Semiologia
y Registro de Lenguaje

08 La enseilanza del Inglés como
Lengua Extranjera: Métodos IT

08 Disefio de Curricula y Materiales

08 Optativa

NOVENO SEMESTRE

15 Prictica Docente Supervisada
08 Seminario de Tesis

08 Cultura y Civilizacion 11

08 Literatura Hispanoamericana IT
08 Lingiistica General II

08 Expresion Oral en Espaiiol

08 Curso Basico en Educacitn

CUARTO SEMESTRE |

10 Inglés IV

08 Cultura y Civilizacion IV

08 Sociolingtiistica

08 Lingiiistica lzplicadn I

08 Psicologia Educativa

04 Problemas de la Ensefianza de
Inglés como Lengua Extranjera

SEXTO SEMESTRE

05 Inglés V1

08 Liferatura Inglesa II

08 Morfosintaxis del Inglés

08 La Ensefianza del Inglés como
Lengua Extranjera; Métodos [

08 Investigacion en Lingtiistica Aplicada

08 Optativa

OCTAVO SEMESTRE

05 Inglés VI

08 Literatura Inglesa [V .

08 Lingtistica Comparada y Analisis
de Errores

08 Ayudantia Docente

08 Evaluacion y Validacion

08 Optativa
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ASIGNATURAS OPTATIVAS
En Espafiol: En Inglés:

08 Lexicologia 08 Compresion de Lectura
08 Adquisicton de una Segunda Lengua 08 Lengua y Cultura
08 Taller de Teatro (Ingiés) 08 Lexicologia Aplicada
08 Pragmatica 08 Seminario de Inglés Medio
08 Gramitica Pedagdgica 08 Historia del Idioma Ingiés
08 Técnicas y Practicas de [a Interpre- 08 Seminario de la Dialectologia

tacion Simultdnea: Inglés-Espaiiol; del Inglés

Espafiol-Inglés 08 Seminario en el Inglés Antiguo

08 Introduccion a fas Técnicas de
Traduccion Escrita: Inglés-Espafiol;
Espafiol-Inglés

08 Elaboracion de Material Didéctico

08 Didactica 1

08 Didactica IT

08 Técnicas de Elaboracion de Audiovisuales

08 Tailer de Efaboracion de Materiales Didacticos

Aprobar el examen de requisito de comprension de lectura de cualquier idioma que no
sea inglés.
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ANEXO XN
LICENCIADQ EN FILOSOFIA
ASIGNATURAS OBLIGATORIAS

PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE

08 Historia Econdmica, Social, 08 Historia Econémica, Social,
Politica y Cultural 1 Politica y Cultural II )
Grecia yRoma? (Edad Media)

08 Historia de 1a Filosofia 1 08 Historia de la Filosofia 11

08 Curso Monogréfico sobre Platon
08 Introduccitn a la Epistemologia
08 Aqtmi)ologfa Filosofica I

08 Etica

TERCER SEMESTRE

08 Historia Econémica, Social,
Politica %‘(,Iuhural i
glsh.s =XVID

08 Historia de la Filosofia 1L

poca Modemna

08 Curso Monogrifico sobre
Racionalismo y Empirismo

08 Logicall

08 Estética I

08 Ontologia I

QUINTO SEMESTRE

08 Historia Econémic% Social,
Politica y Cultural
Siglos -
08 Historia de la Filosofia V

1gIo
08 Curso Monogréfico sobre Hegel
08 Epistemologia I
04 Formacién Dogente

e Pr ion I

P

~8 créditos

edia)
08 Curso Mono, )réﬁco sobre
Aristoteles y Santo Tomas
08 Logical
08 Amrorologia Filosofica 11
08 Etica IT

CUARTO SEMESTRE

08 Historia Econdmica, Social,
Politica y Cultural IV
Siglos %VIH—XXX)
08 Historia de la Filosofia IV
ilosofia Cldsica Alernana

08 Curso Monografico sobre Kant

08 Légica III

08 Estética I

08 Ontologia 1 .
Taller de Redaccion y Critica
Filosofica (Requisito) idioma:
Comprension de lectura de un
idioma.

SEXTO SEMESTRE

08 Historia Econémica, Social,

Politica y Cultural VI
Siglo .

08 Historia de la Filosofia VI
&Contemporénea

08 Curso Monogréfico sobre Marx

08 Epistemologfa 11

02 Practica Docente A

* Seminarjo de Preespecializacion 11
- 8 créditos
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" SEPTIMO SEMESTRE OCTAVO SEMESTRE

08 Historia Econbmica, Social,

08 Historia Econémica, Social
e Cunaral To Miss Politica y Cultural de México IT

Politica y Cultural de México I

(Prehispénica y Colonial) (Siglos XEX-XX

08 Historia de la Filosofia en 08 Historia de la Filosofia en
México 1 México IT . .

08 Curso Monogréfico sobre Filosofia 08 Curso Monogréfico sobre Filoso-
Contemporanea | fia Contemporénea II

08 Filosofia de la Ciencia I 08 Filosofia de la Ciencia II

*  Seminario de Preespecializacion I 08 Seminario de Tesis

- 8 créditos

* Areas de Preespecializacion

08 Seminario de Preespecializacién 08 Seminario de Preespecializacion
1 Teorias Filoséficas I Filosofia de la Ciencia
Seminario de Preespecializacion 08 Seminario de Pr ializacién
I Filosofia Politica I Filosofia de fa Cultura

08 Seminario de Preespecializacién 08 Seminario de Preespecializacién
II Teorias Filosoficas 1I Filosofia de la Ciencia

08 Seminario de Preespecializacion 08 Seminario de Preespecializacion
1l Filosofia Politica II Filosofia de la Cuitura

08 Seminario de Preespecializacién 08 Seminario de Preespecializacién
111 Teorias Filosoficas III Filosofia de la Ciencia

08 Seminario de Preespecializacion 08 Seminario de Preespecializacion
I Filosofia Politica III Filosofia de fa Cuitura

NOTAS

1.- El alumno debera acreditar la comprensién de lectura de un idioma extranjero,
antes de inscribirse en el Quinto Semestre.

2.- El alumno debera tener acreditados 144 créditos para ingresar al Quinto Semestre.

3.~ Para cursar el Seminario de Tesis; el alumno debe haber acreditado 222 créditos y
los tres cursos de Preespecializacion,

Debe aprobar el examen de comprension de lectura de dos idiomas extranjeros entre
los que puede elegir cualquiera que ofrezca el Centro de Idiomas Extranjeros de la
Escuela.
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ANEXO Xt
LICENCIADO EN HISTORIA

ASIGNATURAS OBLIGATORIAS

PRIMER SEMESTRE

08 Elementos de Economia

08 Elementos de Ciencia Politica
08 Grecia '

08 Prehistoria y Cercano Oriente
08 Mesoamérica I

TERCER SEMESTRE

08 Historiografia General I
08 Materialismo Historico
08 Europa Siglos V-XV
08 Historia del Arte [
08 Descubrimi y Ce

QUINTO SEMESTRE

08 Historiografia de México 1
04 Comentarios de Textas (Teoria

SEGUNDO SEMESTRE

08 Métodos y Técnicas de Investigacion
08 Efementos de Sociologia

08 Roma

08 Espaita

08 Mesoamérica Il

CUARTO SEMESTRE

08 Historiografia General {1

08 Filosofiay Teoriade fa
Historia

08 Europa Siglo XVI-XVIII

08 Historia det Arie I1

08 Nueva Espafia

SEXTO SEMESTRE

08 Historiografia de México I
Optativa 8 créditos

de la Historia) 08 Europa Siglo XX
08 Europa Sigio XIX 08 América Latina Siglo XIX
08 Estados Unidos de Norteamérica 08 Meéxico Siglo XIX 11
08 México Siglo X1X 1 04 Didactica 1

Idioma: Comprension y Traduccién

de una Lengua Extranjera
SEPTIMO SEMESTRE OCTAVO SEMESTRE
08 Taller de Investigacion 08 Seminario de Tesis
04 Comentario de Textos 08 Optativa

(Historiografia de Méxica) G8 Optativa
08 América Latina Siglo XX 08 Optativa
08 México Siglo XXI 08 México Siglo XX I
04 Didactica I
08 Optativa

ASIGNATURAS OPTATIVAS

El alumno selecci ilas as optativas entre las que integran las

Preespecialidades siguientes:



Preespecialidad: Historia del Arte

08 Estética 1

08 Arte Medieval

08 Arte Barroco

08 Arte Prehispénico

08 Arte Moderno en México

08 Estética I1

08 Arte Bizantino y Arabe
08 Arte del Renacimiento
08 Arte Colonial Mexicano

Preespecialidad: Area de Asignaturas Libres

08 Introduccion a la Epistemologia

(Sociologia)

08 Historia Critica del Capitalismo

y del Socialismo (Sociologia)

08 Teoria Pedagégica I (Pedagogia)
08 Teoria Pedagdgica Il (Pedagogia)

08 Elementos de Estadistica

08 Historia de la Ciencia I

08 Historia de la Ciencia I1

04 Taller de Anlisis Literario
(Siglo XX)

08 Taller de Investigacién
Interdisciplinario

Preespecialidad: Area de Historia Universal Contemporénea

08 Asia Siglos XIX y XX
08 Rusia Siglo XX

08 Medio Oriente Siglo XX
08 Espaiia Contemporanea

08 Affica Siglos XIX y XX

08 China Siglo XX

08 Japén Siglo XX

08 Historia Contemporénea de
Asia y Africa

Preespecialidad: Area de Historia de América

08 Culturas Andinas

08 Historia Colonial de la
América Latina

08 Relaciones Diplomaticas entre
Meéxico y los Estados Unidos

04 Historia Econdmica de
Meéxico I1 (Economia)

04 Estructura Economica de
Meéxico 1 (Economia)

08 Problemas Actuales de América Latina

08 Introduccién a la Lengua Nahuatl
08 Historia del Movimiento
Obrero en México

06 Historia Econémica de México 1

(Economia)

06 Historia Econdémica de América
Latina (Economia)

04 Estructura Economica de
Meéxico I (Economia}

El alumno debe acreditar el examen de comprension de lectura de dos idiomas extran-

jeros.
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ANEXO X1V

LICENCIADO EN LENGUA Y LITERATURA HISPANICAS

PRIMER SEMESTRE

8 Historia del Arte I

8 Introduccion al Pensamiento Filosofico 1
8 Teoria de la creacion Literaria

8 Etimologias Grecolatinas

8 Morfosintaxis I

8 Técnicas de Investigacion Documental I

TERCER SEMESTRE

8 Literatura Espafiola Medieval
- 8 Pensamiento Politico y Social de Occi-
dente I
2 Taller de Redaccion I
8 Latin I1 ’
3 Fonética y Fonologia
8 Literatura Europea Medieval

QUINTO SEMESTRE

8 Literatura Espaiiola Siglos de Oro I
8 Sociedad y Politica de México Actual
4 Taller de Analisis Literario (Siglo XX)
8 Filologia Hispénica II

4 Taller de Anélisis Lingiiistico

8 Literatura Europea Moderna

SEPTIMO SEMESTRE

8 Literatura Espafiola Contemporénea

8 Literatura Hispanoamericana Moderna
8 Preespecializacion optativa

8 Teorias Lingiiisticas 1

4 Didéctica de la especialidad

8 Seminario de Tesis

SEGUNDO SEMESTRE

8 Historia def Arte I

8 Introduccion al Pensamiento Filoséfico 1T
8 Historia de la Critica Literaria

8 LatinI

8 Morfosintaxis 11

8 Literatura Oriental y Grecolatina

CUARTO SEMESTRE

8 Literatura Espaitola Siglos de Oro I

8 Pensamiento Politico y Social de Occidente
1

2 Taller de Redaccién I1

8 Filologia Hispanica I

8 Introduccién a la Semantica

8 Literatura Europea Renacentista

SEXTO SEMESTRE
8 Literatura Espafiola Moderna
8 Literaturas Indigenas y Colonial Hispanc-
americanas
8 Semiologia del texto
8 Teorias Lingisticas |
4 DidActica General
8 Literatura Contemporéanea

OCTAVO SEMESTRE

8 Preespecializacion optativa
8 Literatura Latincamericana Contemporanea
8 Preespecializacion optativa
8 Preespecializacion optativa
8 Preespecializacion optativa
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DISTRIBUCION DE PLAN DE ETAPAS , AREAS Y MODULOS

ETAPA FUNDAMENTAL
MODULO DE MODULO DE
LINGUISTICA LITERATURA
AREA DE FORMACION
HUMANISTICA
AREAS METODOLOGIA. __
LITERATURA COMPARADA
EVOLUCION DE LA LENGUA LITERATURA ESPANOLA
LINGUISTICA LITERATURA LATINA

DIDACTICA I
AREA DE DOCENCIA
DIDACTICA II

ETAPA DE PREESPECIALIZACION

AREA DE LITERATURA AREA DE LINGUISTICA
AREA DE DOCENCIA AREA DE COMUNICACION
COLECTIVA
SERIACION DE MATERIAS
PARA CURSAR HABER ACREDITADO
Historia de la Critica Literaria Teoria de la Creacion Literaria
Morfosintaxis 11 Morfosintaxis I
Latin T Etimologias Grecolatinas
Morfosintaxis [
LatinlI Latin I
Taller de Analisis Lingiiistico Morfosintaxis I1, Fonética y Fonologia
¢ Introduccion a la Semantica.
Taller de Anélisis Literario Historia de la Critica Literaria
Semiologia del Texto Taller de Analisis Lingiistico
Filologia Hispanica 1 Fonética y Fonologia, Latin II
Filologia Hispanica 11 Filologia Hispanica I
. Didactica de la Especialidad Didéctica General
Taller de Redaccion 11 Taller de Redaccion I

El alumno debe aprobar ¢l examen de comprension de lectura de dos idiomas extran-
jeros.
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ANEXO XV
LICENCIADO EN PEDAGOGIA
ASIGNATURAS OBLIGATORIAS

PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE
08 Teorias Psic. Contemporaneas 08 Psicologfa de 1a Infancia 1
08 Teoria Pedagogica I 08 Teoria Pedagogica 1l
08 Historia de la Educacion 08 Didactical
08 Teorias Sociologicas 08 Sociclogia de Ia Educacion
08 Econotnia Politica 08 Ciencia Politica
00 Taller de Investigacion

Dacumental (Requisito)

TERCER SEMESTRE CUARTO SEMESTRE
08 Psicologia de la Infancia 11 08 Psicologia de la Adolescencia
08 Educacién de Adultos 08 Teorias de la Comunicacion
08 Didactica I1 08 Psicologia Social
08 Problemas Educativos en 08 Sociedad y Politica del

América Latina Meéxico Actual

08 Fundamentos de Epistemologia 08 Metodologia de las Ciencias Sociales

QUINTO SEMESTRE SEXTO SEMESTRE
08 Psicologfa Educativa 08 Psicologia Educativa Il

06 Laboratorio de Grupos en Educacion
08 Historia de {a Educacién en México

08 Metodologia de las Ciencias Sociales 11
04 Formacion y Practica Profesional I

08 Optativa

Idioma: Comprension de idioma extranjero

SEPTIMO SEMESTRE
08 Evaluacion y Desarrolio Curricular
08 Seminario de Preespecializacion I
08 Politica Educativa de México
06 Taller de Investigacién Educatival
04 Formacidn y Practica Profesional 111
06 Optativa

* Tener como requisito 174 créditos

08 Planeacion y Administracion

06 Seminario de Preespecializacion 1*

08 Politica Educativa de México 1

08 Estadistica Aplicada a la Educacién
04 Formacion y Préctica Profesional If

OCTAVO SEMESTRE
08 Seminario de Filosofia de la Educacion
06 Seminario de Preespecializacion 111
08 Seminario de Problemas Actuales
de la Educacion en México
06 Taller de Investigacion Educativa IT
06 Optativa

Areas de Especializacion

Psicopedagogia.

06 Teorias y Problemas de Aprendizaje
06 Seminario de Orientacion Educ. y Voc.

06 Psicotécnica Pedagdgica



Educacion Permanente

06 Seminario de Educacion Per 06 Seminario de Alfabetizacion
06 Seminario de Capacitacion Laboral de Jovenes y adultos

Planeacion y Administracién Educativa

06 Seminario de Economia y Planificacion 06 Seminario de Planificacion y
06 Seminario de Administracién Educativa Evaluacion Educativa
Area Libre**

Asignaturas Optativas del Quinto Semestre:

08 Comunicacion Educativa 08 Anilisis de Contenido
08 Técnicas de Elaboracion de Audiovisuales

Asignaturas Optativas del Séptimo y Octavo Semestres:

06 Psicoanalisis y Educacion 06 Educacion Especial
06 Orientacion para la Educacion Sexual 06 Seminario de Grupos Operativos
06 Taller de Radio y Television Educativa 06 Taller de Elaboracion de Mat.
06 Seminario de Elaboracion de Planes Didacticos
y Programas de Estudio. 06 Seminario de Pedagogia
Institucional '

08 Seminario de Tesis

** Sc pueden tomar seminarios de preespecializacion de carreras afines.

Debe aprobar el examen de comprension de lectura de un idioma que puede ser
inglés, francés, italiano, portugués o aleman,
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ANEXO XV1

LICENCIADO EN DISENO GRAFICO

ASIGNATURAS OBLIGATORIAS
PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE
06 Historia del Arte I 06 Histaria del Arte II |
06 Teoria del Conocimiento [ 06 Teoria del Conocimiento 11
06 Taller de Redaccion I 06 Taller de Redaccion 11 i
04 Principios de Orden Geométrico 1 04 Principios del Orden Geométrico IT
06 Dibujo 1 06 Dibujo 1T o
03 Factores Humanos del Disefio [ 03 Factores Humanos del Disefio I
06 Taller de Serigrafia 1 06 Taller de Serigrafia I
09 Taller de Disefio I 09 Taller de Disefio il
TERCER SEMESTRE CUARTO SEMESTRE

06 Historia del Arte y el Disefio I

06 Factores Econdmicos para el Disefio
06 Teoria de la Comunicacion 1

06 Psicologia del Disefio [

06 Dibujo III

04 Técnicas de Representacion Grafica |
04 Laboratorio de Fotografia I

09 Taller de Disefio I

QUINTO SEMESTRE

06 Teoria del Arte y el Disefio 11
06 Seminario de Anilisis de la
Realidad Nacional I
06 Semidtical
06 Genesa 1
04 Técnicas de Representacion Grafica 111
04 Laboratorio de Fotcprafia 111
04 Técnicas de Impresion I
09 Taller de Disefio V

SEPTIMOS SEMESTRE

06 lnvestiﬁacién del Campo Pro-
fesional 1

06 Seminario de Tesis 1

06 Tecnologia para el Diseiio |

04 Laboratorio de Audiovisual I

08 Laboratorio de Cine [

04 Laboratorio de Television 1

09 Taller de Disefio VII

06 Historia del Artey el Discfio II

06 Factores Econdmicos para el Diseiio If
06 Teoria de la Comunicacion 11

06 Ps.icolo%{a del Disefio I

06 Dibujo TV

04 Técnicas de Representacion Gréfica II
04 Laboratorio de Fotografia I

09 Taller de Disefio 1V

SEXTO SEMESTRE

06 Teoria del Arte y del Disefio Il
06 Seminario de Analisis de la Rea-
lidad Nacional II
06 Semidtica I1
06 Genesa Il
04 Técnicas de Representacién Gréfica IV
04 Laboratorio de Fotografia IV
04 Técnicas de Impresion 11
09 Taller de Diserio VI

OCTAVO SEMESTRE

06 Investi%acién del Campo Pro-
fesional I1

06 Seminario de Tesis 11

06 Tecnologia para el Disefio 11

04 Laboratorio de Audiovisual 11

08 Laboratio de Cine I

04 Laboratorio de Television II

09 Taller de Disefio VIII

No es requisito que cursen algin idioma extranjero.



ANEXO _ XVIL

Estados Unidos

LISTA COMPLEMENTARIA

Se_incluyen los nombre de aguellos lu-
gares que aparecen numeradas.

1. Baharas 16. Swasilondia
2. Caicos 17, Zicbowe
3 Virgenes 18. Molowi
4. Trinidod y Tobog, 19, Borundi

Sta. Licto, Goe., 20, Ruonda

Hortinica, B 21, Comores
5. 2. Singepur
&. Son Morino 2. Morioras (Guom) , Ca-
7. Fedorra rolincs, Morsholl-
8. Ménoco 24, Timor
97 ot 25 Sqlamin, Moeye Coleda)
10. rigre nia, Sanea; Tonga. |
1 Nelitla 26. Cresterfield d
127 Cabo Verde {Son Vi~ 27. Norfolk

centel 2. Nouri
1, 2. Midway, Huol

. Grbio . ¢
14 Sto. Torts, Pto. 3. Mouricic
Principe. 31 Desolecién
15. Guinea Eewtoricl
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ANEXO XX

CUESTIONARIO APLICADO A LOS PROFESORES

Este cuestionario tiene la finalidad de conocer las necesidades de informacitn del personal
académico del Centro de Idiomas Extranjeros de la Escuela Nacional de Estudios
Profesionales Acatlan y apoyar la instalacién de una bibli en el Centro. Se agradece
de antemano su amable cooperacion, -

NOTA: Q. = Catprensién de Lectura PG = Prograra Global.

Marque por favor con una X los datos que se le solicitan a continuacion.

1. Fecha...

2. Lugar de nacimiento ...........c..e....

3. Edad
() menor de 25 afios () de 46 a 55 aiios
() de 25 a 35 afios () de 56 a 65 afios
() de 36 a 45 afios () mayor de 65 afios
4, Antigtiedad que tiene en el Centro como profesor
() menos de un afio ()de7a9 afios
()de1l a3 afios () de 10 a 12 afios
() de 4 a6 afios () de 13 afios en adelante

5. Si no trabaja tiempo completo en el Centro, jcuéntas horas a la semana le dedica
a las siguientes actividades?

Horas/semana
investigacion
xtension cultural

QO

()e

() docencia
() p

0

rictica privada
otra actividad,
especifique por favor e

6. (Pertenece a alguna asociacion profesional? () si, () no. Si respondié afirmativa
mente escriba por favor el nombre de la misma
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7. Actividades que realiz6 en los tltimos dos semestres en el Centro.

() administracion académica () grupos especiales o talleres
() asesorias () investigacion

() disefio curricular () lectura extensiva

() docencia () otra actividad, especifique
() elaboracién de examenes POT fAVOT ....ooevcceenrane

8. Idiomas que imparte en el Centro

CL PG CL PG

() ()alemén () ()inglés

() ()chino () ()italiano

() () espafiol para extranjeros () () japonés

() () francés () () nahuatl

() ()griego () () portugués
() ()ruso

9. Describa por favor el método que utiliza para la ensefianza de idiomas
CL

PG ..o

10. ¢ A que problemas se enfrenta dentro de la clase?
() grupos numerosos
() falta de apoyos audiovisuales
() insuficiencia de materiales de lectura
() otro problema, especifique por favor

11. (Qué publicaciones ha realizado desde que se incorporé al Centro de la ENEP-
Acatlan y en que idioma public6?

Idioma

() articulos de informacion

() articulos de investigacion
() articulos de extension

() conferencias

() informes de investigacion
() libros

() libros de texto

() textos de autoensefianza

() traduccién

() otras publicaciones
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. ¢Asiste regularmente a jornadas pedagégicas, congresos, etc.?

() no tiene tiempo para asistir a estos eventos
() por lo menos una vez al afio
() dos o mas veces al afio

. Lenguas extranjeras en las que puede leer independientemente de las que impar-

te

() aleman () italiano

() espaiiol () japonés

() chino () néhuatl

() francés () portugués

() griego () ruso

()inglés () otro idioma, especifique por

[E:3770) OO

. ¢ De donde recibe informacion util para realizar sus actividades académicas?

() de otros centros de idiomas que pertenecen a la UNAM

() de centros de idiomas dé instituciones piiblicas de superior
() de instituciones privadas que imparten cursos de lenguas extranjeras
() de las embajadas

() de profesores e investigadores

() otras fuentes de informacion, especifique por favor

. Cuando un documento que considera (til para sus actividades académicas ha

sido publicado en un idioma que usted no lee, trata de:
() localizar una traduccion

() solicitar una traduccion

() ignorar el documento

() otra opcion, especifique por favor

. {Qué fuentes de informacion utiliza para desarrollar su actividad docente?

() bancos de datos () mapas

() libros () diaporamas

() revistas () peliculas

() informes () videograbaciones

() tesis () otras fuentes, especifique por
() documentos favor .......

gubernamentales
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17. (Qué antigiiedad tienen las fuentes de informacion que utiliza para sus investiga-
ciones?

() menos de un afio () de 7 a8 afios
()de 122 afios () de 9 al0 afios
()de 3 a4 ailos () de 10 afios en adelante
() de 5 a6 aiflos
18. Especifique por favor los principales temas sobre los que usted consultay usa
informacion
19. Escriba por favor los titulos de las revistas que lee regularmente y que se rela-
cionan con sus actividades académicas
20. ;Considera necesaria 1a instalacion de una biblioteca en el Centro?
()si
(no
21. §i su respuesta fue negativa, indique por favor el motivo

() cuenta con una coleccién propia que satisface sus requerimientos académicos

() el departamento al que pertenece dentro del Centro posee una coleccion que
apoya la preparacion de sus clases e investigaciones de manera eficiente

() otro motivo, especifique por fAVOL ...t

22. Si su respuesta fue afirmativa, ¢por qué considera necesario que haya una

biblioteca?

() podria dejar temas de investigacion a sus alumnos como apoyo para un
aprendizaje mas efectivo

() tendria ta opcion de consultar otros materiales para estructurar mejor sus clases

() estableceria contacto con la biblioteca para que ésta instrumentara servicios que
compl taran el conocimiento adquirido en clase

() otro motivo, especifique por favor .............c....

2

w

. Acostumbra asistir regularmente a alguna biblioteca? () si ( )no. Si respondié
afirmativamente escriba por favor a cual (es)
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24. Cuando asiste a la biblioteca, jqué servicios son de mayor utilidad para sus
actividades académicas?

() consulta () busqueda automatizada
() fotoduplicacion () otro servicio, especifique por
() préstamo 1377+ SOOI

25. Numere en orden de importancia los problemas que tiene o ha tenido para
obtener informacion en la biblioteca
() ausencia de colecciones recientes
() colecciones de revistas e indices incompletos
() instalaciones inapropiadas para los profesores
() dificultades debidas al regl| 3, especifique por favor...........cceeersivnnnns

() rezago en la catalogacién de libros
() otros problemas, especifique por favor

26. Aproximadamente jcudntas horas a la semana dedica a la recopilacién de infor-
macion?
() menos de 5 horas a la semana () entre 15 y 20 horas
()entre 5y 10 horas () mas de 20 horas
() entre 10 y 15 horas.
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ANEXO XXI

CUESTIONARIO APLICADO A 1.0S ESTUDIANTES

Este cuestionario tiene como objetivo, conocer las necesidades de informacion de los
alumnos del Centro de Idiomas Extranjeros dela Escuela Nacional de Estudios Profesio-
nales Acatlén, cuyo objetivo final es lainstrumentacion de un programa para instalar una
biblioteca. Se agradece de antemano tu cooperacion.

INSTRUCCIONES: contesta las siguientes preguntas marcando una X dentro del

paréntesis; cuando lo consideres necesario puedes marcar mas de una opcién.
Nota: (.= Comprensién da Lectura PG = Programa Global.

1. Fecha..
2, Edad
() de 17 a 25 afios () de 46 a 55 afios
() de 26 a 35 afios () 56 aiios o mas
() de36 a 45 afios
3. ¢ Qué carrera estudias?
() Actuaria () Matematicas Aplicadas y Computacion
() Arquitectura () Pedagogia
() Ciencias Politicas () Periodismo
( ) Derecho () Relaciones Internacionales
() Economia () Sociologia
( ) Ensefianza de Inglés () Otra carrera u otros estudios,
() Filosofia especifica por favor .
() Historia
() Ingenieria Civil
() Lengua y Literatura
Hispénicas

4. ;Trabajas actualmente? () si, () no; si tu respuesta fue afirmativa, especifica por
favor la actividad que desempefias

5. ¢Por que estudias idiomas?
() te gusta aprender idiomas
() es un requisito que debes cubrir para continuar tus estudios
{)necesitas conocer otro idioma para consultar dc tos proveni deotros
paises que apoyen tus investigaciones
() deseas tener amigos por correspondencia en el extranjero
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() deseas solicitar un puesto mejor remunerado que el que posees actualmente
() otro motivo, especifica PO FAYOT .ivviirencivassssmimss s s s

. {Qué idiamas cursas actualmente en este Centro?

CL PG CL PG

() ()alemin () ()inglés

() ()chino () ()italiano

() () espaiiol para extran- ()  ()japonés
jeros () ()ndhuat

() () francés () ()portugués

() ()griego () ()rmuso

. (Habias cursado otro u otros idiomas en este Centro? ( )si, { )no; si tu respuesta
fuize afirmativa, especifica por favor cuales cursaste.

CL PG CL PG

{) ()aleman () ()inglés

()} ()chino () ()itakiano

() () espaiiol para estran- () ()japonés
jeros () () nghuatl

() () francés () () portugués

() ()griego () (ruso

. LA qué problemas te enfrentas para aprender idiomas?

() los horarios que hay no se acomodan a tus demas actividades

( ) las clases te parecen sburridas

( ) no logras integrarte con tus compaiieros de clase

( ) los grupos que te tocan son Muy HUMErosos

( ) deseas que te proporci material audiovisual en mayor cantidad

() consideras que el material de lectura que te proporcionan en clase es insuficiente

() el material de lectura con el cual trabajas es obsoleto

{ ) son demasiado especializados los textos de lectura que te proporcionan y se te
dificutta su comprension

() otra motivo, especifica POr FAVOF .......ccvceiecemmmiisinriecsn st s ssaassonns

. ¢{Qué temas te gustaria saber o ampliar acerca de México y los paises donde se
habla el ¢ los idiomas que estudias?

() actividades de actores, cantantes y compositores

() las costumbres de su vida cotidiana

( ) conocimientas en algin 4rea o disciplina cientifica, especifica por favor en cual

() empleo det tiempo libre
() la mbsica
( ) la pintura, escultura y arquitectura
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() la produccion cinematografica
() la situacion geogréfica

() los teatros o museos

() otro tema, especifica por favor

Si has dejado inconcluso algin curso de idiomas en este Centro, especifica por

favor los motivos que tuviste para ello

() te cambiaron a tltima hora el horario de alguna materia en tu carrera y no
pudiste cambiar de grupo

() no te gusté la dindmica de la clase

() conseguiste trabajo

() tuviste una enfermedad larga y delicada

() otro motivo, especifica por favor .........ooviveenvcrnnnnni s

. ¢Has estudiado algiin idioma en otra institucion? ( )si, ( Jno; si tu respuesta fue

afirmativa, especifica por favor cuéles idiomas cursaste

() alemén () japonés
() chino () néhuatl
() espaiiol para extranjeros () portugués
() francés () ruso
() griego () sueco
() hebreo () otro idioma, especifica
() inglés POr favor .......ceeeenneen
() italiano
. {Qué dificultades tuviste en el aprendizaje de los idiomas que estudiaste en esa
institucion?
() falta de maestros competentes
() grupos numerosos

() poco material audiovisual

() material de lectura insuficiente

() dificultad para establecer una eficiente dentro de la clase
() otro motivo, especifica por favor ..........c.ccccvverinne,

¢Consideras necesario que haya una biblioteca en el Centro de Idiomas Extran-
jeros de Acatlan?

()si

()no

Si tu respuesta fue negativa, ;por qué crees que no es necesaria una biblioteca?
() no te gusta ir a la biblioteca

() no tienes tiempo para asistir a la biblioteca

() los servicios que generalmente ofrecen las bibliotecas no te satisfacen, explica
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por favor el motivo

() el personal de as bibliotecas es ineficiente

() tu experiencia te indica que s6lo en algunas ocasiones se encuentra en las
bibliotecas la informacién que se requiere

() Ia informacion que poseen las bibliotecas es obsoleta

() ofra causa, especifica por favor

Si tu respuesta fue afirmativa, ;por qué te gustaria que hubiera biblioteca?
() podrias tener un apoyo para realizar tus tareas escolares

() leerias documentos de tu interés en el idioma que estas aprendiendo

() atro motivo, especifica por favor

1Qué materiales te gustaria poder utilizar en la biblioteca? (indica por favor en
qué idioma)
Materiales Idiomas
() libros
() diccionarios
() enciclopedias
() diarios
() revistas
() otro documento, especifica por favor

+Qué servicios te gustaria que tuviera la bilioteca?
() préstamo interno

() préstamo extetno

() préstamo interbibliotecario

( ) fatocopiado

() consulta (uso de diccionarios, enciclopedias, etc.)
() otro servicio que desearias que tuviera, especifica por favor .,
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ANEXOS XX1I
D ALOS AL 0S

Para llevar a cabo la distribucién de los cuestionarios se realizaron los siguientes
pasos

- Se éstablecié un tiempo especifico para la aplicacién de los cuestionarios
comenzando por los alumnos de los niveles mas altos, tal como se especifica a continuacién.

Junio : sexto y quinto nivel del P
de Lectura

Julio : tercero y segundo nivel de! Programa Global

Agosto y Septiembre ( hasta ¢l dfa 12 ) : primer nivel del Programa Global y
de Comprension de Lectura, también alumnos de los idiomas chino, espa-
fiol* y ruso.

Global y do nive! de Comprensié

- Se contemplaron dos bloques de horarios :
Matutino ;: de las 7 hrs. dlas 13 hrs.
Vespertino : de las 14 hrs. a las 20 hrs.

- Baséndose en la cantidad total de alumnos inscritos se obtuvo el 10 % de cada
idioma excepto chino, espafiol® y ruso, de los cuales se trato de a todos los al

por lo reducido de su niimero.

Tomando en cuenta el 10 % obtenido se dividié esta cantidad entre el nimero de
grupos de cada idioma segin el siguiente ejemplo :

* Del idioma espaiiol solo fueron encuestados los alumnos de los niveles medio y avanzado,
dada la dificultad para der las preguntas del ionario por parte de los alumnos de
nivel bésico,
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IDIOMA ALEMAN

Alumnos inscritos 461
Alumnos a encuestar ( 10% ) 416
Grupos abierto 21

Nimero de alumnos a encuestar por grupo : 46/ 21 = 2.1 (dos en nimeros redondos)

Numero de grupos de primer nivel :7

Nimero de alumnos a encuestar por nivel : 7X 2= 14

Alumnos a encuestar por turno : 14 / 2 = 7. Siete en el turno matutino y siete en el tumo
vespertino.

Horari ibles para : 7, 10, 11 y 13 horas en el tumo matutino; 15 y 18 horas en

| 4

el turno vespertino. Se tomé el primero y el wltimo horario.

De esta manera se llevo a cabo en todos los niveles, fo de que se en

todos los horarios, tal como se especifica en la tabla siguiente :

PROGRAMA | GRUPOS | HORARIOS DE CLASE | No. DE ALUMNOS ENCUESTADOS HORARIO ENQUE
GLODAL (NIVEL)| ~ No. MATUTINO VESPERTING SEENCUESTARON
1 7 ] 7,10,11,13(2),
15Y 18 HRS. 7 7 7Y 8 HRS.
2 6 8,10, 12, 14,
16 Y 18 HRS 6 6 10 Y 14 HRS.
3 2 13 Y 17HRS. 2 2 13 Y 17HRS.
4 2 12 Y 17 HRS. 3 3 12Y 17HRS.
5 2 9Y 12HRS. 2 2 9Y 12HRS.
6 2 i2Y 16 HRS. 3 3 12Y 16 HRS.
TOTAL 21 23 23
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ANEXO XXl

Recursos materiales que se requeriran en la bibli que se instr denel
Centro de Idiomas Extranjeros.

EQUIPO

3 mesas de .90 m, x 1.50 m.
24 estantes para la coleccion de 1 m, x 1.50 m. con cuatro entrepafios

2 para los videc tes y
12 sillas

1 mostrador para ilevar a cabo las rutinas de préstamo de 0.50 m. x 2 m.

4 cestos para basura

2 archiveros de 0.50m. x 0.60 m. x 1.20 m. para organizar los documentos admi-
nistrativos de Ia biblioteca y otro para los materiales del archivo vertical, con
tres gavetas cada uno.
mueble para catalogo con 9 cajones
mueble para kérdex en donde se llevara el control de las publicaciones periédicas.
exhibidor de revistas de 1 m.
escritorio secretarial -
maéquina de escribir eléctrica
charola de pendientes
teléfono
extinguidores de fuego con substancias que no dafien los materiales informativos
portagarrafon y garrafon con agua
pizarrdn de fieltro verde de 1 m. x 0.50 m. para informes y poner material de
nuevas adquisiciones

} fotocopiadora

1 estante para papeleria y material en general con cuatro entrepaiios
10 archiveros de cartén duro

1 sillén ejecutivo

| escritorio ejecutivo,

2 carritos contenedores de libros

—_— N = e — e

PAPELERIA

- Tarjeta para catalogo blanca con una perforacion de 8mm. de diametro en el centro
de la parte inferior,

- Esquineros en papel color ante con figura de trapecio

- Tarjeta de registro de publicaciones periddicas

- Forma para préstamo interbibliotecario
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- guia alfabética tamaiio carta y oficio
- tarjetas para préstamo de libros

- etiquetas de circulos de colores: negro, anaranjado, azul fuerte, azul claro, amarillo,

blanco, verde, rojo, café y rosa.

- tarjetas con ceja tamailo oficio

- folder tamafio carta y oficio con ceja.
- sellos de goma con la palabra: ENTREGADO, CANCELADO, DONACION y el

logotipo de la biblioteca.

- cartulina blanca

- resistol blanco 850

- hojas tamaiio carta blancas de 36 kg.
- hojas tamafio oficio blancas de 50 kg.
- hojas tamaiio carta con el escudo de la UNAM
- vales de almacén

- calendario-agenda.

- corrector liquido

- papel carbdn tamafio carta

- grapas estandard

- engrapadora

- cintas para méquina de escribir

- sobres de envio tamaiio carta y oficio
- regla metélica

- franela

- cuaderno alfabético

-lapiz202 12

- lapices adhesivos

- sacapuntas eléctrico

- lépices de goma

- foliadora

- perforadora.

- fechadora

- clips No. 2,3,5

- plumones de colores opacos y fluorescentes
- cinta adhesiva transparente

- masking tape

- desengrapadora

- cojines para sellos

- caja de chinches blancas

~ sumadora

- rollos para sumadora

- clip mariposa no. 1, 2

- dedal de hule
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- tinta para sellos fiegra

- limpiatipos

- vale al aimacén

- hojas para fotocopiadora tamafio carta y oficio
- revelador

- toner
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En las siguientes tablas se indica el comportamiento de la poblacion estudiantil
del Centro de Idiomas Extranjeros (semestres 91-11 al 93-1I).

IDIOMAS SEMESTRES
91-11 92-1 92-11 93-1 9311
INGLES 317 | 3463 | 3450 | 3501 | 3397
FRANCES 2048 | 1994 [ 2020 [ 1795 | 1678
ITALIANO 1156 | 1031 977 997 984
PORTUGUES 401 350 357 277 327
ALEMAN 395 461 390 412 368
JAPONES 30 75 20 o8 69
RUSO 50 21 15 20 13
NAHUATL 45 45 59 a7 42
GRIEGO 23 41 12 — -
CHINO 6 5 7 6 7
TOTAL 738 { 7486 | 7395 | 7243 | 6 885

TABLA 1. ALUMNOS INSCRITOS EN LOS DIFERENTES IDIOMAS QUE
SE IMPARTEN EN EL CENTRO DE IDIOMAS EXTRANJEROS.




IDIOMAS SEMESTRES
92-1 92-11 93-1 93-11

1t lava| Dt (A [walD|1 {Aa NafD|[1 | A |[NalD
ALEMAN 461} 206| 45) 255] 300] 173} 32) 217 | 412) 167] 21 100} 368] 160] 18] 190
CHINO s| 5| o of 7 af of 3] 2l 3| 1} 3| e 4 ] 1
FRANCES 1994 [ 9951 361| 999(2029( 978{ 427 {1050 {1795 ( 780 ( 4324 583{ 1678| 777{ 362( 539
GRIEGO ay 300 o) n) ow2f w] o] 2y -} -} -} < <) 4 -} -
INGLES 3463 1711 | 727| 1752 [3450] 1688 | 793 J1771 |3591 | 1897| 736| 9s8| 3397] 1629] 884| 884
ITALIANO 1031 | 526] 158 505] 977] 581 182 3961 997 | 600 1281 269{ 984| 593] 89| 302
JAPONES 751 28] 9f 47| 90 31| 16! 59| e8] 33| 12{ s3] €] B 8] 38
?3?%’&%55 as| | 1] 26| so| 28] 3| 31} a7] 30} 1| 6| 42| 25| o] 17
RUSO 350 231| 25| 119]3s7] 226] 39 131 277 153| 4z} s2| 327] 208] 29) 92

20 1) 3f 10f as] 7f af 8] 200 3} 1} 16f 13 6 2] s
TOTALES 7486 (3762 [1329 3724 [7395[3726 {1456 {3669 {7243 {3667 { 1374 2202| 6885] 3422 1393 [ 2070

TABLA 2. RESULTADOS FINALES A NIVEL CENTRO.

A = Aprobados

1= Inscritos

NA = No Aprobados

D = Desercién.

e
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