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INTRODUCCION

La evolucién de las técnicas para la mwedicién de las
aptitudes, actitudes y dem&s reacciones de 1las personas
puede considerarse come un movimiento en cuanto a que ests
relacionada con el avance de Jla investigacién en sus
diversos campos. En la actualidad se plantea el problema de
disefiar instrumentos de medicién que sean, en la medida de
lo posible, lo m#s independientes de la cultura de cada
poblacién y con los que puedan hacerse conparaciones entre
los individuos de distintos patses.

En particular, dentro de las funciones de la psicologia
clinica se encuentra la de explorar, mediante instrumentos
de medicibn, el comportamiento del sujeto, contribuyendo de
esta manera al dlagnéstico y pronéstico del tratamiento a
seqguir.

Una faceta de esta disciplina es la investigacién, con ella
pueden hacerse importantes contribuciones para demostrar la
validez de diversas teorias, puesto que parte de ellas son
reconocidas, en su estado actual, como meras hipbtesis
interpretativas o de trabajo. Dicho estado de cosas abarca
hasta la elaboracién de herramientas de medida, donde se
acepta el hecho de 1l1la falta de validez de diversos

instrumentos, por 1o dque es preciso comentar que 1la



psicologia ha utilizado instrumentos y técnicas de medicién
ya existentes, y de las que a veces no se ha demostrado su

validez.

otro problema es la estandarizacién de las pruebas, estos

' instrumentos est&n  destinados a la medicién  de
caracteristicas en las que pueden existir variaciones en
funcién de la edad, sexo, grupo sociocultural, etc., y exige
ciertas precauciones en cuanto a su utilizacién en
poblaciones que puedan ser notoriamente diferentes de
aquellas en 1las que se han estandarizado; por ello una
tarea central dentro de la psicologia clinica consiste en el
disefio de instrumentos de medicién idéneos, que permitan
hacer investigacisn y que sean susceptibles de modifiear o
actualizar, Un caso particular, y que es de especial interés
en este trabajo son los test sociométricos, mismos que se
han aplicado en todos los campos Yy en todos los sentidos
(grupos escolares, industriales, militares, etc.) con el fin
de determinar las relaciones entre el status sociométrico y
clertas caracteristicas tanto fisicas (peso, talla, edad),
como psicolbgicas (inteligencia, é&xite escolar, actitudes,
rasgos de personalidad) [ soclales (nivel social y

econémico).

Otro instrumento, parecido al anterior, que hasta la fecha
ha sido poco utilizado en la psicolegia clinica, Yy que coto

herramienta de trabajo, puede ser de gran ayuda, es el de



las redes de interaccién social, mismo que puede
proporcionar informacién que en la actualidad se desconoce o
que en algunas ocasiones se da como un hecho. Hay que
aclarar que el test sociométrico y el de redes se parecen en
algunos aspectos, sin embargo difieren en el tipo de
informacién que proporcicnan, y con bace en lo anterior
surge la inquietud por aplicar el instrumento de Redes de
Interaccién Social en distintas poblaciones, a las hasta
ahora investigadas, (poblaciones rurales, urbanas y
suburbanas, pacientes mentalmente enfermos, etc. de los
Estados Unidos de Norteamérica), v confirmar la utilidad de

este instrumento dentro del campo de la psicologla.

Es a partir de esto que el objetivo de este trabajo es
comparar sl las redes de diferentes poblaciones son iguales
o difieren de 1las ya establecidas. En este caso, se
analizard comparativamente el tamafio de las Redes de
Interaccién Social de un grupo de alumnos a nivel
licenciatura que cursan la Carrera de Optometrfa en la
ENEP Iztacala de la UNAM, con otros dos grupeos de alumnos
inscritos en el Colegio de Ciencias y Humanidades Plantel
"Vallejo" de la UNAM, el primero clasificado como grupo de
alumnos sobresalientes porque obtuvieron alto rendimiento
académico, Y el otro lo integran jévenes cuyo
aprovechamiento escolar fué bajo y que tramitan su baja

definitiva del Colegio antes mencionado. En lo que se



refiere a los jovenes que desertan del <ciclo de
bachillerato, se espera que registren una red de interaccién

menor a l1a de los otros grupos.

Para llegar a la consecucién de este trabajo se expondrd en
el primer capitulo un pancrama general de la psicologfa asi
como su campo de trabajo, en el segundo capitulo se tratara
gobre el tema Qe redes, se definird qué es una RED, el
origen del concepto de Redes de Interaccisn Social, qué
investigadores se han abocado a su estudio, y algunos de los
estudios realizados hasta la fecha para- demostrar la
utilidad de este instrumente dentro del campo de 1la
psicologia. También, se describir&n 1las caracteristicas
tanto de la sociometria como de las redes de interaccién
social, qué las hacen diferentes en cuanto a sus propbsitos
de investigacién, tipo de informacién que pueden
proporcionar, asi como sus ventajas y desventajas
respectivas; porque si bien tlenen clertas similitudes,
también es verdad que exlsten diferencias entre ellas. En el
siguiente apartado se comentard lo referente a los conceptos
de validez y confiabilidad dentro de 1los instrumentos de
medicién. Un inciso ma&s abordar& los diversos factores que
con frecuencia propician el bajo rendimiento escolar,

haciendo énfasis en los adolescentes.

&



El capitulo siguiente expone el objetivo y la metodologia
utilizada para realizar esta investigacisn, en otro
capitulo se describiran los resultados obtenides a 1lo large
de la investigacién, el capitulo final incluye discusién y

conclusiones.



?)J

CAPITULO 1

ANTECEDENTES

Durante el S. XIX tomé auge la investigacién de las
ciencias naturales, a partir de éstas se lograron poner los
cimientos de 1la Psicologia. cientificos como Helmholtz,
Weber, Fechner, Titchtener, Sechenov, etc., se preocuparon
por los problemas psicoléSgices del individuoc, pero fué hasta
finales del S. XIX que Wilhelm Wundt y William James
establecieron los primeros laboratorios de psicologia
experimental, a partir de ahi se desarrollaron importantes

contribuciones para la psicologia.

La psicologia como disciplina comprende el estudio del
comportamiento del hombre visto desde una perspectiva
tridimensiocnal biopsicosocial (Meneses, 1978; Lartigue,
1980). Es a través del tiempo que los psicélogos comienzan a
investigar el comportamiento del individuo tanto en nifios

como adultos y en personas de diferentes culturas centrando

‘su atencién tanto en temas sociales como biolSgices.

Posteriormente se amplla el estudio del individuo por el de
grupos Yy sociedades. El avance Yy complejidad de la
psicologia genera el enfoque o especializacién hacia un
campo determinado, delimitando cada orientacién sus propios

objetivos y procedimientos de estudio.



Algunos estudiosos de la conducta se identifican o inclinan
con determinada postura y en canmbio otros prefieren un
enfoque ecléctico, es decir, hacen una combinacién de
enfoques. Por ejenplo, desde el punto de vista
psicoanalitico abordan el estudio de la personalidad normal
y anormal (leyes determinantes en 1la nifiez y aspectos
inconscientes}, se basan en procesos inferidos, refuerzan
los procesos intelectuales vy enfatizan en procesos

histéricos.

Las teorias psicoanaliticas generaron varias aproximaciones
dinémicas en la préctica clinica e investigacién; 1las
teorias del aprendizaje proveyeron las bases para nuiierosas
aproximaciones conductuales y 1las teorias humanistas se

reflejan en ciertas aproximaciones experienciales,

Las aproximaciones din&micas se desarrollan alrededor de la
creencia de que la conducta humana esti determinada por el
interjuego de fuerzas psicolégicas, La formulacitén dindmica
de la psicopatologia pone énfasis en la evaluacién de la
personalidad, en dos preguntas: primero, respecto a la
dinadmica de la personalidad, ¢culles son los conflictos de
pensamientos y sentimientos que causan la ansiedad que
experimenta el sujeto? y, segundo, respecto de la estructura
de la personalidad, dcudles son los estiles de
afrontamiento preferidos por el sujeto para explicar por qué

el individuo tiene ansiedad?. En el tratamiento, 1la



aproximacién dindmica busca ayudar a la gente a incrementar
el conocimiento de por qué se encuentran ansiosos y de cbmo

estén enfrentando inadecuadamente tal ansiedad.

Esta aproximacidn enfatiza tres aspectos: primeroc, la
dinémica se basa en procesos inferidos; segundo, se realzan
los proecescos intalectuales en tanto procesos de alto orden ¥y

tercero, se enfatizan procesos histéricos.

Para los cognoscitivistas su objeto de estudio es la
conducta a través del estudio del sistema nervioso como un
sistema de diversos inputs, praocesos medlacionales o
internos y una serie de outputs (conductas); por tanto, se
preocupan  por las denominadas ractividades mentales
superiores” (percepcitn, memoria, lenguaje, etc.)} y 1la
adaptacién de conocimientos precisos scbre cfémo operan esos
procesos y su aplicacidn en la vida diaria. Sa auxilisn de
métodos objetivos para confirmar estas impresiones. (Staats,

1983, Neisser, 1978).

Las aproximaciones .conductuales en psicologfa clinica
estdn basadas en la conviccién de gue toda 1la conducta, sea
normal o anormal, es aprendida. Distintos patrones de
peicopatologia resultan cuando la gente aprende formas
maladaptativas de afrontamiente con &su experiencia y el
pobre ajuste psicolfgico consiste en malos hibitos. Mientras

que la aproximacién dindmica busca explicar por qué la gente



se comporta como lo hace, la evaluacién desde la perspectiva
conductual se enfoca en el cémo 1la gente se comporta en
situaciones particulares o en respuesta a Vvarias
contingencias de reforzamiento. La estrategia central de
tratamiento consiste en exponer a la gente a huevas
situaciones de aprendizaje que modificard sus patrones de
respuesta maladaptativos. Esta aproximacién enfatiza:
primero: que tiene que ver con pracesos observables;
seqgundo: se enfoca a procesos conductuales, ne a
pensanientos o sentimientos; tercero: se centra en procesos

ahistéricos.

La psicologia de orientacién humanista se especializa en
cuestiones acerca de 1la personalidad como un todo, en la
experiencia subjetiva y problemas humanos significativos, y
se sirve del anilisis fenomendlogico come métode para su
estudio, auxilidndose de diversos métodos de investigacién
tales como: técnicas Iintrospectivas, estudios de casos
individuales, ete., siempre considerando de vital

importancia la intuicién del observador.

Caomo se puede apreciar, 1la complejidad de la psicologia
obliga a los estudiosos de esta disciplina a especiallzarse
en una &rea determinada. Es asi gque el campo de actividades

del psicélogo se podria clasificar en:




Psicologia Industrial, desarrolla una gran cantidad de
actividades gque van desde las relaciones industriales,
problemas de relacién obrero-patrén, nivel de eficilencia y
seguridad personal, desarrolle de organizaciones en cuanto 2
la  produccién, condiciones laborales y hasta 1a

investigacién motivacional en la propaganda.

Psicologla Educativa, se aboca al estudic de las
condiciones y métedos que faciliten los procesos de
aprendizaje y los factores emocionales que en 61

intervienen.

Peicologia Social, se ocupa de la interaccién del individuo
con el grupo, las organizaciones y las comunidades, a través

del andlisis de las estructuras y normas que los rigen.

Psicologia clinica, ésta tiene su origen en la Unién
Americana y se remonta a las escuelas psicométrica y
psicodin&mica, con un dominio de la primera en términos de
la medici6n de las diferencias individuales, Y en 1890, Mc
Keen Cattell acufi¢ el término "pruebas mentales", que
subsiste hasta la actualidad.

Se considera que Witmer fué el padre de la psicologia
clinica y apuntaba que "la psicologia clinica se deriva del
resultado de 1los exdmenes individuales de muchos seres

humanos vy del método analitico de discriminar 1las
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habilidades mentales y los defectos, desarrolla una
clasificacién ordenada de la conducta observada por medio de
generalizacién postanalitica". Sefiala ademds que la clinica

psicolégica es una institucién para servicio social ¥y

plblico, para investigacidn original y para la instruccisn

de los estudiantes en "ortogenia psicolégica" que incluyé
guia vocacional, educacional, correccional, higiénica ¥y

gocial,

Es importante seflalar que fué un departamento de Psicologia
y nho un servicio de Medicina quien introdujo el
psicoanilisis a Estades Unidos,

Para 1914 existfan 20 clinicas psicolégicas en diversos
campus universitarios. Entre los afios 20s y los 30s los
nuevos clinicos se formaban en una "labor de eguipo”. El
equipo era lidereado por un médice psiquiatra, encargado de
efectuar psicoterapia y para 1la toma de 1las decisiones
clinicas trascendentales, mientras que los psicélogos se
involucraban principalmente en 1la aplicacién de pruebas
psicolégicas y en la aplicacién de procedimientos
educacionales y "terapias remediales". Idealmente, la tarea
del psicélogo era de consultante, ensamblando la informacién
relevante en un reporte evaluativo gque inclufa no solamente
la descripcién e interpretacisn del caricter del sujeto sino
también los problemas y posibles soluciones en términos de

estrategias de tratamiento.
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En 1931 tiene lugar en ia Universidad de Pennsylvania el
primer Symposium sobre psicologia clinica y es a partir de
la Segunda Guerra Mundial cuando realmente llega a aplicarse

&sta como especialidad.

El Comité Shakow presentd, en 1947, un modelo ideal de
entrenamiento en psicologia clinica, gque fué reafirmado en
la conferencia Boulder (1949) Yy sshalaba que: el nueve
profesional de la psicologia era un profesional cientifico
con un doctorado de algln departamento de psicologia
adscrito a una universidad y con internado en un escenario
clinico. Primero un psicélogo y posteriormente un clinico,
el estudiante se formaba anpliamente en las dreas de la
teoria peicoldgica, conocimiento e investigacién,
particularmente en las &reas de personalidad, social y
psicologfa anormal, adem&s de estar preparado para la
intervencién clinica. El clinico completamente entrenado
deberia funcionar en forma autbnoma en la evaluaclén
psicolégica, psicoterapia e investigacitn. Se deseaba que el
cilinico fuese un investigador y un estudioso en términos de
incrementar sus conocimientos y  se establecleron programas
de graduados aprobados por la APA (American Psycholegical

Association).

12



Korchin sefiala en su libro Modern Clinical Paychology gue
"el clinico quiere estudiar y entender al individuo en
distrés psicolégico con el objeto de ayudarle, buscando
informacidn relevante a través del processc clinico, en las
transacciones entre éste y el paciente. La necesidad central
en el trabajo del clinieo es ‘hacer algo’ para facilitar la

adaptacién del paciente®.

El nuevo clinico ser& en una mayor medida un especialista
m§s que un general y los campes incluyen: trabajo con
pacientes en hospitales; psicologfa de la salud en &reas
como manejo del estrés o control de fumar; clinica infantil;
clinico de ancianos; psicoterapeuta de pr&ctica privada;
psicélogo comunitario; psicblogo investigador clinico;
investigador de evaluacién; consultante de escuela o
industria, entre otros. El desarrollo de nuevas
especialidades presenta el reto de nuevas oportunidades para
el servicio, pero a la vez representa peligro en términos de

la fragmentacisén del campo.

Conviene analizar que dentro de la psicologia clinica juega
un papel determinante lo social, pues como ya se mencion§,
‘estudia el comportamiento humano y sus respuestas ante el
medio social, en funcién de sus relaciones familiares,
culturales, politicos, econémicos, etc.; y para conocer el
origen de la problem&tica, dentro del proceso de desarrollo

de un grupo o sociedad, y sus alternativas de solucién, el

13



psictlogo se auxilia de diversos instrumentos de evaluacién.
Se pueden citar entre estos a los inventarios de actitudes
como la escala de Wolpe; por ejemplo, en el terreno de la
psicologia social a los test sociométricos. otro
instrumento hasta la fecha poco utilizado y que puede ser
de gran utilidad es el de redes, particularmente este dltimo
se caracteriza por investigar 1la estructura del nficleo de
interaccién del sujeto, partiendo del hecho de gque la red
individual no 88lo se compone de un determinado grupo de
personas sino de una gran variedad de estos, y es asi como
la red de un individuo puede estar integrada por personas de
diferentes contextos, por ejemplo de familiares, amigos,

vacinos, etc.

14



CAPITULO 2

MARCO TEORICO

2.1. ORIGEN DE LA SOCIOMETRIA

Al hablar de instrumentos de medicién como herramientas de
investigacién en el 4&rea de la psicologfa soclal es
necesario mencionar a la Sociometria. En este caso nos
enfocamos hacia 1la Sociometria, porgue este instrumento
presenta caracteristicas similares a las del instrumento de
redes de interaccién social, y s8in embargo, difieren en
cuanto a sus propdsitos de investigacién, tipo ae
informacién que proporcionan, etc., razén por la cual se
considera necesario hacer é&nfasis en las diferenclas que

existen entre anbas.

Este m&todo ha sido desarrollado por Moreno Yy consliste en
determinar la estructura de las relaciones interpersonales;
para elle se pregunta a cada sujeto que forma parte de un
grupo con qué miembros preferiria vivir, trabajar, etc.
Estas elecciones permiten construir socliogramas que pueden

ser estudiados en su estructura, sus variaciones, etc.

En lo que se refiere a la Sociometria, este instrumento es
creado por Jacob Lé&évy Moreno, gquien nacié en Bucarest en
1892, estudid psiguiatria en Viena y fue discipulo de



Freud, posteriormente vivié en Estados Unidoe. Ademis
posefa una amplia cultura en diversas #&reas como son: la
medicina, historia, filosofia y psicologia. Al reflexionar
sobre los conflictos humanos, pone mayor &nfasis en el papel
que ocupan en el nivel social y el problema bioclégico de la

supervivencia de los més aptos.

En tiempos de la primera guerra mundial es cuando surge en
este autor la idea acerca de la sociometria. El estuvo
comisionado en Austria para organizar una colenia de 10,000
refuglados tiroleses, ante la invasién del ejército italiano
a la provincia de Tirol y es a partir de esta situacién que
dicho autor planedé construir una comunidad estructurada

sociométricamente. (Arruga, 1979).

Este autor expuso en su 1libro Who shall survive? (en
espafiol, Fundamentos de Sociometria), los conceptos de
espontaneidad y creactividad (piedras angulares de la
sociometria) mismos gue por medio de té&cnicas como son el
Pesicodrama y el Sociodrama, permitiran ejercer una accitn

terapéutica.

En 1923 Moreno, escribe su libro "Des Stegreiftheater",
precursor del psicodrama. Trabaja en la penitenciaria de
sing-sing investigando 1la constitucién de 1los grupos en

términos de simpatlias y antipatias. En el afio de 1934

16



publica el libro: ¢Cémo sobrevivir? Una Nueva Aproximacién
al Problema de las Relaciones Humanas, que es el texte

fundamental del movimiento sociométrico.

En 1936 crea la "Sociometric Review" ante la enorme
cantidad de trabajos que tiene en este campo. En 1941 funda
la Bacon House come casa central de publicaciones y lugar
experimental del psicodrama. Un afio después se crea el
Instituto de Sociometria el cual ea rebautizado en 1951 como

Instituto Moreno.

El psicodrama y el soclodrama son conceptos y métedos a

partir de los cuales se genera la sociometria.

Moreno (1572), estima que la soclometria tiene por objeto
el Yestudio matemidtico de las propledades psicolégicas de
las poblaciones"” y su objetivo es reconstruir 1leos grupos
sociales y modificar al individuo en favor de 1la

reorganizacién del grupo del que forma parte.

El psicodrama tiende a proporcionar a los individuos la
ccasién de liberar sus impulsos espontsneos y asi el sujeto
debe interactuar frente a las personas gue conforman su
medio. Puede inventar un papel, reproducir una escena del
pasado, tratar un problema presente cuya solucién sea
urgente o inclusive prever futuros problemas; es decir, el

sujeto tiene la oportunidad de liberar sus impulsos

17



espontineos a través de la actuacién de escenas donde
participan otras personas, mientras el terapeuta observa
las reacciones easpont&neas, las culturales, su adaptacién
ante diversas situaciones, etc. nismas que le serviran al

terapeuta de antecedentes en el futuro tratamiento.

En cuanto al sociodrama, su técnica consiste en “explorar
la imagen veridica de los males sociales de un grupo"
(Moreno 1972) o revelar la estructura social real de su

grupo y los conflictos que provoeca.

Este test soclométrico se basa en 1la dimensién de
"atraccién-repulsién" y sirve para descubrir las estructuras
esponténeas de los ¢grupos nas varlados, por ejemplo el
an&lisis de las caracteristicas de las personas que en los
grupos reciben una gran aceptacién . En este aspecto existe
una separacién entre 1lo que este autor denomina cold

sociometry y hot sociometry.

La primera implica una experimentacién que no tiene
forzosamente como fin buscar 1las afinidades interpersonales
de los miembros del grupo o reestructurar orgdnicamente un
grupo cualquiera, lo que por el contrario es el principal

objetivo de la hot sociometry.

18



En ambos casos se trata de pedir a todos los miembros de un
grupo que designen, entre sus compafieros, & aguelles con
quienes les gustaria encontrarse para realizar una actividad

determinada.

Los criterios de eleccién pueden ser muy diversos, por
ejemplo, en las relaciones afectivas si se desea integrar a
los sujetos en un dormitorio, en un internado o en el
servicio militar; en relaciones de ascendencia-dependencia
si se trata de designar al capitén de un equipo, circulos de

estudios, egquipos de trabajo, etc.

Algunos experimentadores le agregan otro aspecto a este
instrumento, denominado "test de apercepcién sociométrica® y
consiste en pedir al sujeto gque adivine quiénes 1lo han
elegido o rechazado, esto con el fin de aclarar la
subjetividad que interviene en la percepcién gque cada une
tiene de su propia personalidad y de su posicién social en
el grupo. También es necesario un trabajo previo que
conslste en poner al grupo en la mejor disposicién para que
respondan de una manera sincera a las preguntas que se les
hagan, Yy posteriormente analizar las respuestas del grupo

para determinar su estructura.

La caracteristica que hace diferente al psicodrama del
soclodrama es que el primero se interesa por el individue y

sus problemas personales, ¥ el sociodrama se centra en el

19



Y ——

grupe en el supuesto de que &ste ya se encuentra organizado
tanto en los aspectos sociales como culturales y que de
alguna manera comparten todos los miembros de una cultura,
dirigiéndose asl a revelar la estructura social auténtica
del grupo y a la vez la posible direccién de las

tranasformaciones deseables.
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2.2. ORIGEN DE LAS REDES DE INTERACCION SOCIAL

En cuanto al instrumento de Redes de Interaccién Social, de
manera similar a, los trabajos de Moreno, se aboca a
interrogar al sujeto acerca de la composicién de su red de
interaccién, entendida &sta como la cantidad de sujetos con
los que el entrevistado interactfia, ademis de calificar los
distintos modos y tipos de interaccién con los individuos;
este instrumento centra su interés en la estructuracién del

ntGcleo de interaccién del sujeto.

El concepto de Redes de Interaccién Social es de reciente
creacién, sus primeros estudios se ubican a fines de la
década de 1los sesentas. Entre los primeros investigadores
gque han abordado el tema se menciona a "“John Barnes como el
iniciador del novimiento, m&s alld del uso metaférico
¥ no especifico, y promotor del concepto de redes sociales
como herramienta analitica y aGtilv. (Llamas, Pattison y

Hurd 1981, pAg. 182).

La idea de estudiar las Redes de Interaccién Social surge a
partir del interés  fundamental por conocer las
transformaciones que sufre la estructura familiar al emigrar

del campo hacia las grandes ciudades; y a la vez la forma

21



como los avances y cambios tecnolégicos afectan el sistema
de vivir de las personas y en consecuencia al nGcleo

familiar del que forma parte.

Antropblogos y socliélogos de América y EBuropa son los
primeros en abordar este tema, m&s adelante se interesan los
psicélogos soclales, sobre todo los que trabajan en campos
de 1la psicologia comunitaria, psiquiatria comunitaria y
epidemiologia psiquiltrica (Pattison, 1977, Llamas, Pattison
y Hurd, 1981).

Es a partir del trabajo empirico hecho por Pattison en 1975
en el tratamiento de pacientes con diversos problemas donde
aparece el concepto de Redes de Interaccién Social. Este
autor al realizar distintas investigaciones en diferentes
poblaciones muestra la forma en que las redes de estos
grupos se repartian, encontrando como principal
caracteristica el gque durante 1los tratamientos no solo
participaba 1la familia siﬁo otras personas como Son

parientes y vecinos.

Posteriormente propone que en los grupos de terapia
familiar se incluya no solo a la familia nuclear sino
también a 1los vecinos, amigos, parientes, compafieros de
trabajo, etc., designando a estos tratamientos come terapias
de redes o terapias de sistemas ecolégicos, (Pattison y col.

1975) .
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Adenmis, estos autores, reportan informacién que se
relaciona con el tipo de estructura familiar que existe en

los Estados Unidos de Norteamérica, tales como:

1. La familia tradicional extendida, con interdependencia
social y unidad econfmica, con cada una de las subfamilias
nucleares viviendo en proximidad geogréafica y dependiendo de
la extensién de vinculos como fuentes de afecto e

instrumental.

2. La familia en disolucién o semanal, en la que la mayorfia
de los vinculos de funcionamiento han sido asumidos por
organizaciones formales a gran escala, viviende la familia

nuclear con pocas fuentes de habilidades de afrontamiento.

3. La familia nuclear aislada, una estructura que contiene
pocas funciones esenciales; &stas son concentradas en la
familia b4 son mantenidas con eastabilidaqd, aungque
frecuentemente con el despliegue de grandes esfuerzos para

mantener la cohesién familiar.

4. La estructura familiar extendida modificada, que
consiste en la coalici6n de familias nucleares en estado de

dependencia parcial. (Pattiscn y col. 1975).
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La importancia de esta informacién, seqlin Pattison, radica
en la integracién de un marco tedSrico clinjico, y estd dada
por la hipstesis de que la familia nuclear puede no sger el
sistema social basico (Pattison y col. 1975; Pattison,
1977), sino un sistema de vinculos psicosociales extendido
que comprende a la familia nuclear, algunos parientes
consanguineos, parientes del matrimonio, anmigos, vecinos,

etc.

A partir de ahi, Pattison y col. (1975}, seflalan distintos
estudios donde se reportan familias nucleares tipicamente
norteamericanas con y sin problemas, entendiéndose como
familia nuclear aquella ™... pareja casada y sus hijos gue

no tienen la mayoria de edad legal".

Los estudios hechos con poblaciones de sujetos normales
(Pattison 1975, Pattison 1977), indican c6mo es que las
Redes de Interaccién Social de é&stos se repartian en forma
consistente entre 20 y 30 sujetos por red, y se distribulan
5 6 6 personas enh los subgrupes de familiares, compafieros de
trabajo y vecinos, encontrdndose ademis que entre la mitad y
las dos terceras partes tenian relaciones sociales entre si,
y cerca del 60% tenlan algin vinculo entre ellos, siendo los
amigos los miembros mi&s valorados, exceptuando a la familia,
son los gque prestan asistencia instrumental y afectiva con

mayor frecuencia.
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En una de sus investigaciones (Llamas, Pattison y Hurd,
1981) puntualizan que las redes con poblacicnes rurales,
urbanas y suburbanas fluctfian entre 20 y 40 persocnas por
red, dependiendo del método que se use para determinarla,
consistiendo é&stas de familiares nucleares, diferentes
conocidos, amigos y algunos estrechamente asoclados como son
los compafieros de trabajo, vecinos, etc., dividiéndose de 4
a 5 grupos cada uno y los cuales tienen aproximadamente 6

miembros.

Pattison (1975; 1977) sefiala que en pacientes neurfticos se
encontraron redes de 10 y 12 personas, las cuales tenian
como caracteristica vivir distantes o estar nmuertas y las
variables de relaciones interpersonales eran bajas en
comparacién con los sujetos normales y habitualmente dichas
relaciones se manifestaban como negativas. "...En resumen,
los pacientes neurSticos tienen una red psicosccial pobre
que no provee una matriz psicosocial de apoyo". (Pattison
1975, p&g. 1249).

Resultados similares se obtuvieron cuando se valuaron las
redes de pacientes psic6ticos, 1los cuales tenfan redes de 4

a 5 personas, ¢ue en su mayoria eran familiares.

Otro estudio de Llamas, Pattison y Hurd describen una serie
de investigaciones donde reportan cémo es gque los pacientes

psiquidtricos casados Y solteros se mostraban menos

25



satisfechos con los del grupo de normales, en cuanto a sus
relaciones personales ¥y la gente con quién se vefan, asi
como un fracaso voluntario en conseguir amigos. (Adcliffe y
Azim, 1975; en Llamas y col, 1981).

Apoydndose en las redes de interaccién social, otro
aestudio pude clasificar correctamente a un 79.2% de los
pacientes para asignarlos al tipo de tratamiento indicade,
enfatizdndose que la estabilidad de las redegs de apoyo
social fueron la mejor condicién para el ajuste comunitario
de los pacientes psiquidtricos. (Froland y col. 1979; en
Llamas y col. 1981).

Por otra parte, Sokolovsky y col. 1978; en (Llamas y col.
1981), mencicnan que al comparar 2 grupos de sujetos
esquizofrénicos (uno agudo y otro superficial) contra uno
normal, encontraron que los paciéntes agudos tenlan redes
n&s pequefias que las de los superficiales y &éstos a su vez
presentaban redes menores que los normales. Finalmente,
afirman que los sujetos con menores tamafios de red tendian a

ser rehospitalizados.

Una investigacién mis realizada por Westermeyer y Pattison
(1981), con 35 pacientes mnentalmente enfermos en Lao
villages, reporté cémo el tipo de alteracién estaba asociado

con el decremento en el tamafio de la red, asi como en el

26



intercambio instrumental con la gente que los rodeaba, el
cual era asimétrico, es decir, se les proporcionaba

asistencia pero ellos no la retribuian,

La teorfa desarrollada por Pattison (1977; Pattison,
Defrancisco, Wood, Frazler y Crowder, 1975), centra su
interés en 1las interacciones de los individuos y 1la
importancia de la vinculacién social en el funcionamiento de
la familia nuclear, pues ellos asignan un papel determinante
a la soclologfa familiar. Sus aportaciones se fundamentan en
los cambios que ocurren en la inmigracién de las familias
que viven en el campo hacia las =zonas industrializadas, lo
que ocasiona "... un sistema de vinculos extendides que han
provisto dos grandes fuentes de soporte familiar e
individual. Una fuente fue el soporte afectivo, esto es,
compromiso emocional, interés personal Yy soporte
peicolégico. La otra fuente fue el soperte instrumental en
forma de dinero, comida, ropa y asistencia en el vivir y

tareas de trabajo". (Pattison y col. 1975; padg. 1247).

Tomando como base las investigacicnes anteriores, fue lo
que permitié a Pattison y col. (1975) obtener informacién
que facilita el andlisis de la relacién que hay entre el
tipo de estructura familiar, el interés personal, el
involucramiento emocional y el soporte psicoldgico entre

otros.
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Llamas y col. (1981) mencionan que el concepto de Redes de
Interaccién Social ha sido usado en dos sentidos, primero
desde el punto de vista de una cadena interconectada o la
definicién de un sistema total de red; el segundo desde la
perspectiva de unidad social (individual o de grupos) con

el cual un individuo determinado ¢ grupo tienen contacto.

como se puede observar, las diversas investigaciones que se
han hecho para conocer el origen de las Redes de Interaccién
Social ha sido con  poblaciones de sujetos nermales,
pacientes psiquidtricos internos y externos, con estudiantes
universitarios, etc. Por otra parte, es preciso hacer
hincapié en que 1la <validez y confiabilidad de este
instrumento se ha iniciado en nuestro pals con un proyecto
aplicado (Nava, 1991) a una poblacién de estudiantes
universitarios, obteniéndose resultados ampliamente
favorables.

con basé en lo anterior se puede entender a una red social
como una relacién observable que ha sido elegida como unidad
de andlisis. De esta manera la red social va a permitir
investigar aspectos tales como: tamafio de la red, densidad,

frecuencia, etc.

Las formas en que se puede obtener esta informacién es a
través de dos posibles métodos; el primero de ellos es la

construccién de la red de una manera directa y se observa al
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sujeto en interaccién con la gente con quien convive. La
sequnda es a través del Pattison Psychosocial Kinship
Inventary, mismo que estd basado en la psicologia social
empirica de relaciones interpersonales, el cual considera

importantes los sigquientes aspectos:

1. La relacién tiene un grado relativamente alto de

interaccién, ya sea cara a cara, por teléfono o por carta.

2. La relaci6on tiene una fuerte intensidad emocional. Es
decir, el grado de involucramiento con otros se refleja en

la intensidad de los sentimientos hacia ellos.

3. La emocionalidad es generalmente positiva. Las
relaciones negativas solo se pantienen cuande otras
variables fuerzan la relacién, como es e) caso con los jefes

0 compafieros de trabajo.

4, La relacidén tiene una base instrumental. Esto es, no
solo se tienen sentimientos emocionales fuertes, sino que se

brinda ayuda material concreta.

5. La relacién es simétricamente pasitiva. Lo que quiere
decir que las otras personas retribuyen los sentimientos
positivos fuertes asi como 1la ayuda material. (Pattison,

Defrancisco, Wood, Frazier y Crowder, 1975; Pattison, 1977).
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En cuanto a las caracteristicas tanto de la sociometria
como de las redes de interaccién social, tipo de informacién
gque pueden proporcionar, similitudes y diferencias, se

pueden sefialar entre otras, a las siquientes:

La sociometria clésica se interesa en investigar la
estructura de los grupos (Bastin, 1966; Arruga, 1979) punto
en el que coincide con las redes de interaccién; pero la
sociometrfa tradicional investiga al grupo como tal,
aplicando un cuestionario cada uno de los integrantes y a
partir de esto construye la estructura del grupo. Después
realizard un andlisis de la ubicacién de los sujetos dentro
de &ste, lo que puede denominarse como andlisis individual

de cada elemento.

Este tipo de investigacién ha sido disefiada pensando en el
trabajo de grupos, razén por la cual ha tenido gran
aplicacién en situaciones industriales, el ejército (Bastin,
1966), o la autovaloracién social, la terapéutica

psicodramitica, la escuela (Arruga, 1979).

El analisis de 1las respuestas se hace construyendo una
matriz sociométrica o sociomatriz en la que se anotan las
elecciones y rechazos de cada unc de los sujetos con el fin
de “establecer ciertas condiciones estrictamente
estandarizadas con el objeto de que el resultado final sblo

pueda depender, en la medida de lo posible, del propio
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sujeto sometido al test... $in embargo, se deben poder
comparar los resultados obtenidos en esta clase, con los
resultados cbtenidos con otras" {Bastin, 1966; pig. 35},
Para elle se siguen una serie de pasos aritmétices y
posteriormente se estandariza por medio de unas tablas
especiales similares a las de la prueba binomial.
Finalmente se elaboran los sociogramas generales asl como
los individuales para determinar el status del grupo y el de

cada sujeto en forxrma individual.

Por lo que sa reflere al instrumento de redes, é&ste se
aboca a interrodgar al sujeto acerca de la composiclién de su
red de interaccién, centra su interés en la estructuracién
del ndcleo de interaccitn del sujeto, partiendo del hecho de
gque la red individual no s6lo se compone de un grupo
determinado de personas, (compafieros del trabaje o de la
escuela, vecinos, etc.) sino que por el contrario, es toda
una variedad de sujetos con los que interactda. Al mismo
tiempo se puede obtener informacién de las personas mas
cercanas, los contextos de interaccién m&s frecuentes, los
tipos de red de interaccién, etc, Este tipo de informacién
va a ser proyectada del sujeto hacia el grupo, a diferencia
de la sociometria que va del grupo al sujeto, 1o cual
representa una diferencia en cuanto a la clase de
informacién obtenida mediante el instrumento de redes y gque

la sociometria tradicional no proporciona.
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2.3. CONFIABILIDAD Y VALIDEZ
2.3.1 Conslderaciones generales

La psicologia al realizar diversas investigacioneg observa
el comportamiento del organismo (la respuesta gue ofrece
&ste ante situaciones especificas) y posteriormente organiza
la informacién obtenida mediante la c¢lasificacién de los
datos. Para poder explicar, entender, controlar y predecir
el comportamiento del sujeto, el psicSlogo clasifica
cualitativa y cuantitativamente los datos obtenidos; es pues
una meta de la psicologfa el efectuar medidas validas de su

objeto de eatudis.

La medicién psicolégica incluye la asignacisn de nameros o
simbolos que se tienen de la conducta humana. La medicién
psicolégica implica el desarrollo de exdmenes o instrumentos
que permitan medir con precisi6én y validez la conducta.
Ahora bien, es necesario distinguir entre evaluacién y

medicién,

La evaluacién es el proceso a través del cual se emiten
juicios sobre alguien, un objeto o una situacién
determinada, bas&ndose este Jjuicio en algunos criterios
preestablecidos. En la evaluacién el juicio puede estar

fundamentado en criterios subjetivos de la persona que lo
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emite, es decir, que al emitir un juicio, el criterio
subjetivo puede estar sujeto a los deseos conscientes o

inconscientes de la persona que hace la evaluacién.

En la medicién psicolégica se trata de reducir la
subjetividad al minimo, la valoracién que se le atribuye a
una respuesta especifica es producto del consenso de los
investigadores que desarrollan el instrumento. Generalmente
la valoracidn de una respuesta es producto del sentido comin

del grupo soclal para la cual se utilizar& la prueba. -

Anne Anastasi (1%68), en su libro "Pruebas Psicolégicas",
dice que la funcién b&sica de todo examen psicolégico es
nedlr las diferencias que existen entre los individuos o
entre las reacciones que da un mismo individuo a diferentes
instantes de un nisme estimulo. Anastasi (1968), define un
examen psicolégico como "una medida objetiva y normalizada

de una muestra de comportamiento”.

Al mencionar Anastasi que un examen psicelégico es
una medida estandarizada o normalizada, se refiere a que
ésta es una medida para la que se tienen normas que se
obtuvieron de una muestra de sujetos de una poblacién
especifica; estas normas s&lo scn aplicables a los miembros
de esa poblacién de 1la cual se derivé la muestra de

estandarizacién de la prueba.

a3



Al decir que una prueba es simplemente una muestra de algtn
tipc de comportamiento, se refiere a que toda una gama de
posibles respuestas pueda dar el sujeto ante un estimulo
especifico, se selecciona una muestra que sea representativa

del tipo de conducta gque se desea medir,

La evaluacién no iwplica Gnicamente la aplicacién de tal o
cual prueba, sino 1la wvalidez y confiabilidad de los
instrumentos, es decir: el instrumento propuesto mide
realmente lo que se desea medir? ;siempre mide lo mismo? ¢no
tiene posibilidad de errores? Si el instrumento es aplicado
en mas de una ocasién a los mismos sujetos, :ofrece los

nismos resultados?

Ferndndez Ballesteros y Carrobles (1981) sefialan que en el
momento de la construccién de un instrumento de evaluacién
es necesario establecer las especificaciones de los
objetivos del mismo, es decir, el dominio conductual al que
han de referirse los elementos del instrumento de
evaluacién., Lo gue se hace realmente es una elecclén entre
diferentes formas de operativizar el dominio de conductas en
las gque estamos interesados. Esta tarea la denomina
Kerlinger (1973) definicién operativa del constructe y
Kazdin (1981) 1la denomina definicién operacional, lo que

implica entonces es que los indicadores con base en los
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cuales se infieren las propiedades o conductas en estudio se
Lor
definen operacionalmente, es decir, especifican 1las

operaciones necesarias para medir las variables.

La validez de un instrumento indica el grade en gue una
herramienta de evaluacién es una medida adecuada del
constructo y en qué medida las hipétesis emanadas del
constructo pueden atfirmarse mediante el uso del instrumento
en cuestién. La validez implica entonces preguntarse:

dnedinos realmente lo que pretendemos medir?

Para determinar la validez de un instrumento se tienen dos
tormas: 1l1la validez subjetiva o aparente y 1la validez
objetiva.

La wvalidez objetiva se divide a su vez en 4 subclases:
validez de contenido, validez concurrente, validez

predictiva y validez de construccién l6gica.

La validez aparente es el grado hasta el cual la prueba
parece medir le que dice que ests midiendo, es decir, que el
contenido del instrumento se relaciona con el rasgo o tipo

de conducta que indica que esti midiendo.

En lo que se respecta a la validez de contenido, los items
que contiene 1la prueba dgben ceincidir con los objetivos

planteados. Los principios que rigen 1a validez de
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contenido son: a) la prueba debe medir una sola funcién; b)
el contenido de 1la prueba debe ser representativo del
contenido y objetivos de las instrucciones, (se deben tener
claramente definidos les objetivos que se pretenden
alcanzar); c) el examen debe contener suficientes preguntas
de manera gue se obtenga una muestra representativa de la
caracteristica especifica y de los objetives; y 4) las
preguntas gque contenga 1la evaluacién deben estar bilen

formuladas.

Validez concurrente, se refiere al grade hasta el cual el
instrumento mide lo que miden otras pruebas psicoldgicas ya

existentes como medidas adecuadas del mismo rasgo.

Valldez predictiva, es el grado hasta el cual la ejecucién
de la prueba sirve para predecir eficientemente la conducta

futura de las personas que se han examinado.

Los procedimientos para establecer ambos tipos de validez
son parecidos en cuanto a los procesos estadisticos que se
usan para calcularlos. La diferencia radica en el tiempo
que trascurre entre la administracién del nuevo instrumento
gque se pretende validar y si el tiempo de aplicacién es
corto, se califica de validez concurrente, Y si el lapso de

tiempo entre 1a administracién de la nueva prueba a
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validarse y la aplicacién de criterio que se utiliza para su
validacién es largo, entonces se habla de una validez

predictiva.

Finalmente tenemos a la vallidez de construccién légica,
esta es necesaria cuando el test indica que mide un rasgo o
atributo de la personalidad y cuya existencia se infiere de
la respuesta que dé el sujeto a los estimulos gque se le
presentan. La validez de construccién 16gica presupone

todas las formas de validez ya sefialadas.

La mayoria de las veces la validez de construccién légica
depende de la evidencia que se haya recopllade por medio de
las investigaciones empiricas del rasgo o caracteristica que

se pretende medir.

Se hace énfasis en que dependiendo del objetivo que planted
el diseflador o constructor de la prueba, seri el tipo de
validez que se exija para determinar la aplicacién vy

utilidad del instrumento como instrumento mismo de medicién.

Otro aspecto importante a considerar dentro de la medicién
psicolégica es la de la confiabilidad. Se podria definir a
ésta, como el grade de precisidén que tienen los resultades
obtenidos mediante 1la administracién de determinado test a

un individuo o a un grupo de individuos y 1la confiabilidad
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de la prueba es la consistencia de medicliones repetidas a un
mismo individuo o de un grupo de individuos en condiciones

similares.

En otras palabras, 1la confiabilidad se puede definir como
la carencia relativa de errores de medicién del instrumento.
La confiabilidad es la exactitud o precisién de un
instrumento de medicién, es decir, 1la consistencia con que
mide un instrumento (Fern&ndez Ballesteros Y Carrchles,
1981; Kerlinger, 1975), de 1lo cual se deriva gque el
investigador tendrd una alta confianza en la utilizacién de
dicho instrumento y en el reporte de los resultados medidos
por éste. Una caracteristica importante de un instrumento de
medicién es su confiabilidad, esto es, la extensiédn temporal
en la cual muestra puntajes consistentes, tanto interncs
como en el tiempo {(Yarnold et al, 1986).

Nava (1984; 1991) seflala que por validez puede entenderse
que realmente se estd midiendo lo que se pretende medir. Y
por confiabilidad se entiende 1la obtencién de los mismos
resultados en diferentes ocasiones y bajo circunstancias

similares.

Asi pues, la confiabilidad se refiere a la exactitud y
estabilidad del instrumento en si, mientras que la validez

implica certeza de la informacién obtenida.
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2.3.2 Confiabilidad y validez en las redes de interacciédn

Para intentar validar los resultados encontrados en el
campo de las redes de Iinteraccién social, Pattison hace
referencia a los reportes hechos por Killword y Bernard
(1974), aquienes han realizado trabajos en la teoria de
grupos aleatorios para tratar de formular los pardmetros de
funcionamiento social para distintos grupos, concluyendo gque
un sujeto es miembro de diversos grupos como son:
familiares, amigos y vida social, estimando que las personas
consideradas como normales tienen una relacién directa con
aproximadamente 24 y 27 sujetos, los cualeg pueden
pertenecer a los grupos antes mencionados. "Eéta
formulacién matemitica es casi una prediccién exacta de la
estructura de las redes psicosociales gque nosotros hemos
definido a través de nuestros estudies empiricos".

(Pattison, 1977, pag. 1249).

Otro autor en el que Pattison se apoya para validar sus
estudios es Boisevain. "El ha mwapeado redes soclales
persenales usando una técnica similar a 1la nuestra. Sus
datos revelan un promedio de 30 personas en cada red social
intima. En consecuencia pensamos que nuestra descripcién
del sistema primaric de familiaridad psicosocial es una
generalizacién relativamente exacta". (Pattison, 1977, p4g.
1249).
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Las investigaciones que se han hecho para evaluar la
confiabilidad y validez de este instrumento han reportado
consistencia enllo que respecta al tamafio de redes (n@mero
de elementos o personas gue componen 1la red), nGmero de
subgrupos que conforman cada grupo, densidad, cantidad de
elementos en cada subgrupo, etc. Sin embargo,es preciso
confirmar que estos resultados no solo se presentan en
poblaciones de los Estados Unidos de Norteamérica, sino dque
también sea posible reaplicarlos en diversas poblacliones de

otros paises.

La necesidad de disefiar o adaptar instrumentos de medicién
que permitan a la psicologia tomar decisiones, detectar
errores Y validar la confiabilidad de determinado
instrumento y que faciliten obtener conclusiones precisas
sobre las investigaciones, generan inguietud e interés en
los investigadores . Tal es el) caso en lo que se refiere a
la investigacién realizada por Nava (1991), con una
poblacién de 56 estudiantes universitarios de la carrera
de psicologfa, con un rango de edad de 19 a 24 afios; y
encontrd que los promedios de los grupes fluctuaban entre 30
y 42 sujetos. El ntmero de subgrupos en que se repartian
los sujetos fue entre 5 y 8, siendo la mayor concentracién
de elementos en los cinco primeros. Esta investigacién
arrojé resultados similares a los obtenidos por Pattison

(1975) en el sgentido del tamafio de la red y tipo de
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interacecién. A partir de este estudio surge el interés por
investigar algunas variables que permitan dar luz acerca de
diversos factores gue se preséﬁtan cono importantes; en este
caso, el elenento ’‘rendimiento escolar’ iestd relacionado o
no con el tamafio de red?, esto apoyado en que, de acuerdo
con las investigaciones realizadas en poblacicnes que
presentan algin tipo de prablema, tienden a presentar ‘redes
de menor tamafic. Sin embarge, es preciso tener presente
cuiles son los factores mis relevantes que motivan el baje

rendimiento escolar.

2.4. BAJO RENDIMIENTO ESCOLAR

Con frecuencia se encuentra en los grupos de escolares,
alumnos que no rinden en general o tienen dificultades en
una o m&s &reas de sus actividades académicas. Los
problemas que se presentan en el proceso de aprendizaje
estin en funcién de diversos aspectos y es interesante
ceonocer el papel que desempefia la escuela ante la

inadaptacién soclial de algunos jévenes.

Entre las funciones principales de la escuela estsd la de
fomentar el desenvolvimiente intelectual y la asimilacién de
conocimientos, sin olvidar gque también intervienen 1los
aspectos sociales y emocicnales en el desarrollo de los

alumnos. Igualmente es necesario tomar en cuenta el papel
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que Jjuegan el hogar, los compafieros de 1la escuela, los
vecinos, etc.; en consecuencla todo esto se reflejari en

su motivacién para aprender y en su rendimiento acadénico.

Los anteriores factores se presentan, como muy importantes,
en la adolescencia que es un periodo de notables cambios
fisicos y fisiolégicos a 1los que el joven tiene gue
enfrentarse; entre &stos se encuentra el establecimiento de
su independencia, el adaptarse a sus compafieros del mismo

sexo y del sexo opuesto, asi como en lo que se refiere a su

futura preparacién vocacional. En la etapa de 1la
adolescencia las relaciomnes con los conpafieros desempefian
un papel fundamental, pues éstas 1le proporcionan la

oportunidad de adquirir y compartir intereses propios de su

edad y a participar en problemas y sentimientos semejantes.

Se han intentado determinar cufles son las causas por las
que los adolescentes registran bajo rendimiento escolar e
inclusive por qué llegan a desertar del colegio. Dentro de
las explicaciones que se dan en funcién de este problema
est&n la deficiencia en los hébitos de estudio del
adolescente, influencias familiares, tales como el escaso
interés que los padres demuestran en los avances educativos
de sus hijos, o la comparacién constante de éste con los
hermanos sobre todo si &stos destacan en sus actividades

escolares.
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El efecto del marco familiar del adolescente sobre sus
aspiraciones y logros educatives, involucra una serie de
aspectos tanto sociales como econbmicos. El aspecto
econfémico bien puede inhibir, o por el contrario, facilitar
su capacidad de aprendizaje, tomando ventaja de las
oportunidades que ya tiene en su hogar. swift (1967, pp.
18) sefiala que el grado en que los padres animan a sus hijos
en sus actividades escolares y cuyos puntos de vista acerca
de la educacién son de atencién y comprensién estd
relacionado coen su buen aprovechamiento escolar, Y en
consecuencia es muy procbable que sus hijos sean buenos

alumnos.

Diversos autores (Danilov 1968, Genovard, 1984) afirman que
los factores de tipo motivacional son condieién necesaria
para determinar el &xito o fracaso académico de 1los

estudiantes.

Danilov (1968) sefiala que la motivacién es el despertar el
interés por el estudio en el nific de manera natural y que el

profesor es el encargado de guiar este interés.

Programas experimentales reportados por Bender y Weinberg
(1979) hacen énfasis en que la motivacién contribuye a
incrementar el promedic de aprovechamiento escolar ¥ en

contraste con los alumnos gue no se encuentran motivados,

43



manifestan conductas tales como: pasividad, ansiedad y baja
autoestima, misma que en consecuencia limitan el aprendizaje

y desarrollo de determinadas habilidades.

Danilov (1968) y Genovard (1984), afirman que el ambjente
familiar resulta determinante para propiciar o evitar el
fracaso escolar, pues es en el interior de este ambiente en
donde el individuo se forma un concepto determinado de la
educacién y de lo que la escuela representa. Ademds las
expectativas familjares en relacién al grado académico que
ha de alcanzar el individuo, representan un factor
importante en su futuro desarrollo. Por una parte el éxito
o fracaso escolar se vuelve motivo de orgullo o malestar
familiar y por la otra se tiende a etiquetar al sujeto, y
como lo gefiala Séve (1978), se considera dicha etiqueta como
una caracteristica definiteria e inalterable de su persona y
adquiere la responsabilidad de ser siempre excelente en su
desenmpefio o de lo contrario, se "sabe" incapaz de cumplir
adecuadamente, llegando incluso a minimizar sus propios

logros,

shaw (1964) compard dos grupos de adolescentes, uno de
alumnos aplicados y otro de bajo rendimiento escolar, y
encontré gue los padres de los aplicados realizaban demandas
mis definidas y especificas, en cambic los padres de los
menos aplicados s6lo se preocupaban por que sus hijos

supieran defender sus derechos.
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Morrow y Wilson (1961) analizaron los rasultados de
diversos estudios sobre el apoyo que daban los padres a sus
hijos y c6mo afectaba esto en su rendimiento escolar.
Hallaron gque los padres de los alumnos eficientes, por le
general los alababan, aprobaban y fomentaban la pertenencia
a la familia. En cuanto a los padres de los menos
aplicados, éstos eran con frecuencia m4s dominantes, mas

rigurosos y mis inclinados a castigos severos.

- Myerhoff y Larson (1965} encontraron que la armonia entre
los padres afecta las aspiraciones educativas de los hijos,
ellos reportan gque cuando
era,.mayor el grado de consenso familiar, era mas probable
gque el adolescente obtuviera un mayor rendimiento escolar,
en cambio los jévenes cuyo rendimiento escolar era més bajo,
generalmente procedian de familias conflictivas y

desorganizadas.

Otros autores (Palacios, 1985; Séve, 1979; y Viesca, 1981)
hacen hincapié en que durante su vida escolar, el individuo
"desarrolla sentimientos de valoracién y desvaloracién de su
personalidad en relacién con su aprovechamiento. Estos
sentimientos pueden trascender a etapas sucesivas de la vida
del individuo, afectande su desempefio laboral y social y en
consecuencia repercutiendo en su autocestima, asf como su
motivacién para desempefiarse de forma adecuada en 1las

diversas tareas que debe realizar.
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Diversos estudios indican que el desajuste de la
personalidad va asociado con un bajo o alto rendimiento
académico. Alumnos de alto rendimiento escolar reportan
menos problemas en la Lista de Comprobacién de Mooney
(Frankel, 1960), Y se caracteriza por un alta autocestima,
independencia y madurez. W.B. Brookever, 5. Thomas y A.
Patterson (1964), encontraron gque un concepto de si mismo
positivo va asociado con aprovechamiento académico. No es
sorprendente que desajustes de la personalidad se relacionen
con un bajo aprovechamiento escolar y es evidente gque los
factores motivacionales intervienen en el aprendizaje

futuro.

De ahi gue se haga necesario mencionar el papel tan
importante que desempefia la propia estimacién gue el joven
tenga de si mismo. A partir de 1las manifestaciones de
estima o de rechazo que los j6venes reciben de sus padres y
maestros, ellos adquieren un buen o mal concepto de si
mismos, lo cual se verd reflejado en su conducta diaria. Es
decir, cuando los adultos apoyan y atienden a los jévenes,
cuando se involucran en sus logros y aspiraciones, fomentan
en ellos su propia estimacién y el buen concepto de si
mismos. La propia estimacifn es de suma importancia para

upa adecuada convivencia social, y cuando los adultos tratan

46



a los jévenes con aprecio y estimacién, est&n fomentando en
ellos Yy en si mismos la propia estimacién y el buen concepto

de si mismos,

Lurcat (op.cit. p. 57) argumenta que para comprender el
desinterés escolar, hay que tomar en cuenta la motivacién
que se tiene para aprender. ¢Qué tanto 1le interesa al
educando aprender lo gque 1la sociedad le impone? Los
comportamientos que generan los jévenes no s6lo de los gque
tienen problemas académicos nos pueden dar la respuesta, la
mas de las veces reflejan pasividad, desinterés, o tristeza

por asistir a la escuela.

En los niveles de primaria y secundaria el profesor tiene
control sobre los métodos y objetivos de estudio y es 81
quien guia 1las actividades escolares del alumno. Al
integrarse a 1los niveles medio y superior, el sistema
educativo exige al estudiante que se desenvuelva de manera
independiente, y las dificultades se agudizan por las
caracteristicas de la informacién a transmitir y por entrar
el individuo en posesién de un control sobre su conducta en
el que no habla sido entrenado (Michael, 1975). Se le pide
que sea un buen estudiante pero nc se le ensefia cémo, Yy por
lo tanto los efectos se reflejardn en su bajo rendimiento

escolar.
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La sumisidén es la respuesta ma&s frecuente eh los
adolescentes ante el autoritarismo que suelen wanejar sus
profesoras en el saldn de clases, scbre todo si estos
J&venes provienen de familias de clase wedia, donde le
asignan un gran valor al éxito eaescolar. Ea ante estas
situaciones donde el adolescente puede reaccionar con
agresividad y hostilidad hacia sugs profesores e inclusive
buscar la oportunidad de desertar de Jla escuela 1lo mis

pronto posible,

otro aspecto es la salud fisica, come requisite
indispensable para  enfrentar la vwvida  estudiantil,
especialmente en cuanto a a alimentacién, (Brown ¥y
Holtzman, 1981) y el equilibrio entre el tiempo dedicado al
suefio, al descanse, a la distraccidn y al ejercicle fisico
(Guerra y McCluskey, 1979}, Zubizarreta, 1985}; la necesidad
" de minimizar los problemas personales y financieros a fin de
impedir que interfieran en las actividades escolares vy el
cuildado de las relaciones interpersonales. En cuanto a este
Gltimo aspecte, Brown y Holtzman (1981) sefialan al grupo
como fuente de interés y wmedie de aprendizaie. As{ se
tiene, que al hager algo en beneficio de los demas,
propicia la disminucién de las propias preocupaciones y

deja la sensacién de ser dtiles.

48



Por otra parte, el trabajar de manera cenjunta, propicia
un sentimiento de pertenencia, conocimiento e identificacién
entre los participantes y una estimulacién continua

dirigida al logro de objetivos comunes. (Zarzar, 1983}.

Seglin Grinder (1982), 1los desertores son los alumnos dque
abandonan la escuela por cualguier razén antes Qe graduarse
o de completar el plan de estudios y forman un grupo
bastante heterogéneo. De este tipo de alumnos tenemos por
ejemplo, a los que solo han asistido a la primaria y
otros que casi llegan a terminar la secundaria. Muchos no
tienen 1la capacidad intelectual para aprobar el curseo y
otros son creativos pero no 1les qusta el plan de estudios.
Adends menciona tres tipos de desertores: los involuntarios
que son los que dejan la escuela por motivos de fuerza
mayox; los retardados gue carecen de capacidad para aprobar
el curso y los intelectualimente capacas que pueden continuar

la escuela pero la dejan voluntariamente por otras razones.

Por otra parte, Hurlock {1980) opina que algunos
adolescentes desertan por su propia voluntad y otros
involuntariamente. Los primeros no esté&n satisfechos con su
educaciétn, manifjestan la sensacién de estar fracasando en
ella. Mientras que el desertor involuntario deja de asistir

a la escuela no porque esté en desacuerdo con la educacién
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sino que la mayoria de las veces atraviesa por problemas de
tipo econdmico o familiar; en general estos adolescentes

suspenden sus estudlos alrededor de los 16 afios de edad.

Clasificar a los adolescentes desertores es tarea dificil,
debido a que como lo dice Grinder, es un grupo heterogéneo y
de ahi que su clasificacién resulte limitada. Sin embargo,
nunerosos investigadores han tratado de determinar los
factores que influyen en la decisién de los Jjévenes para

abandonar la escuela.

Gragg (1949) revisé dos grupos ascolares y llegb a la
conclusién de que el retraso en la escuela, el sexo
masculino, la inteligencia verbal baja ¥y 1los hogares
desintegrados son factores presentes en los desertores.
Hecker (1983) investigb las razones por las que los jévenes
de Kentock dejaban la escuela y menciona las siguientes: 1)
reprobaban con frecuencia, especialmente en el primer grado,
2) regresidén en escolaridad de los desertores al ir
avanzando de grado, 3) falta de oportunidades para
participar en actividades extracurriculares, 4) la creencia
de que la escuela no les proporciona las materias gque les

permlitirdn adquirir experiencia para el trabajo.

La mayoria de los j6venes que dejan la escuela lo hacen
porque piensan que ésta no cubre sus necesidades, Yy se

sienten defraudados porgue ésta no les da el entrenamiento

50



que les permita conseguir empleo al abandonar la escuela.
Estos joévenes consideran gque el colegio Jle da mayoer
importancia a las materias académicas y al no obtener el
nivel requerido, esto les impide ocuparse en actividades de

entrenamiento manual.

Come ya se sefialé anteriormente, en el problema de la
desercién escolar de los adolescentes intervienen una serie
de factores, como son los sociales,los econbmicos y los

psicolégicos.

Los desertores presentan problemas emocionales, como Son
el tener menos confianza en sus proplos valores, carecen de
una imagen de si mismos, poseen menos valores y metas bien
estructuradas (personales, sociales o de trabajo).
Manifiestan sentimientos de hostilidad, de resentimiento
contra cualquier forma de autoridad. Ejercen mayor peso
sobre ellos las frustraciones de las que tratan de escapar
que las metas a largo plazo, tratan de vivir m&s "al dia",

acttan impulsivamente, buscando la satisfaccién inmediata.

El desertor se caracteriza por provenir de un hogar
desorganizado, emocionalmente trastornado, sus amistades
con frecuencia no son del agrado de sus padres, sin embargo,
con egtos amigos generalmente comparten su desinterés por
la escuela, que han tenido problemas académicos en ciclos

anteriores o inclusive ya son desertores. El alumno
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desertor se siente frustrado tanto en el aspecto intelectual
como en lo social, desde el punto de vista psicolégico
manifiesta sentimientos de rechazo y resentimiento contra la

autoridad.

Es preclso hac¢er hincapld en que existen diversas razones
que axplican las diferencias entre la inteligencia del
degertor potencial y sus destrezas académicas, se pueden
mencionar deficiencias en el ambiente familiar, de
motivacién, de ajuste emocional, de la calidad de la

ensefianza, etc.

Para agquel alumno que el programa de estudios no es de su
agrado, o que no tiene nada gue ver con sus expectativas,
suele enfrentarse con una experiencia escolar frustante. En
tales circunstancias, tomard la decisién de desertar de 1la
escuela con el firme deseo de escapar de esa situaclén que

le es molesta.

En un estudio (Danilov 1968) en gque se igualaron los
desertores en funcidn de la edad, sexo, extraccién escolar,
posicién socioeconémica de la familia, se observaron
diferencias en 1o que respecta a la influencia de 1la
familia y de los compafieros y en lo que se refiere a las
caracteristicas psicolégicas individuales de 1los mnismos
estudiantes. Se encontrd gue la comunicacién entre padres e

hijos, la aceptacién Yy comprensién mutuas entre los
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miembros de la familia fueron m&s bajas en las familias de
los desertores gque en 1los que concluyen la escuela
secundaria y también se observé escasa comunicacidn
dentro de  la familia de los desertores. Las familias de
los desertores con frecuencia estidn m&s aisladas, tienen
menos amigos, y consideran a sus amistades simplemente como
personas que les pueden ayudar o amigos con 1los que se
pueden divertir. En cambio las familias de los alumnos
regulares clasificaron a sus amistades en funcién de la

ayuda mutua que se brindan o de la comprensidn reciproca.
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CAPITULO 3

METODOLOGIA

DESCRIPCION DE LA INVESTIGACION Y SU METODOLOGIA

3.1. Objetivo
3.2, Sujetos
3.3. Material
3.4. Procedimiento

3.1. El objetivo especifico del presente trabajo, consiste
en analizar comparativamente el tamafio de las Redes de
Interaccidén Social en tres diferentes grupos de alumnos,
(niveles de bachillerato y licenciatura) y observar si las
redes de 1los alumnos sobresalientes difiere de 1las de los

jévenes clasificados como desertores escolares,

3.2. Se trabajé con una poblacién total de 92 jévenes

estudiantes.

El primer grupo lo conforman 15 estudiantes de la ENEP
Iztacala de la UNAM que cursan el Tercer Semestre de la
Carrera de Optometria y cuyas edades son entre 18 y 24
afies. El segundo grupo esti integrade por 37 Jjévenes que
estuvieron inscritos en el ¢. ¢. H. Vallejo de la UNAM, que

llegaron a cursar algunas waterias pero gque por diversos



motivos abandonaron la escuela; las edades de estos
ex-alumnos fluct@an entre 14 y 28 afies. El grupo tres lo
forman 40 estudiantes que cursan el tercero o© quinto
semestre en el Colegio de Ciencias y Humanidades Plantel
"vallejo" Yy due estdn clasificados como  alumnos
sobresalientes por alcanzar un promedio académico de 9 a 10;

la edad de estos j6venes es entre 16 y 24 afios.

3.3, Material: Se utilizaron cuestionarios (Ver amexo ),
mismos que contienen las instrucciones precisas para ser
contestado, Y una hoja donde deberian anotar sus

respuestas. También se hizo uso de 14pices y gomas.

El tipo de investigacién que se plante6 es la conocida
como de campo, que corresponde a los estudios Ex-post-facto
ya que no es posible manipular ningfin tipo de wvariables y
los grupos a invéstigar ya estdn formados. Y solo se va a
explorar cémo es que se conforman de acuerdo con algunas

caracteristicas (variables) que se consideran importantes.

Los sistemas que se utilizaron para analizar los datos
obtenidos fueron: Lotus para capturar la informacién y el
SPSS for Windows para el procesamiento y construccidn de

graficas.
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3.4. Procedimiento: lLos cuestionarios fueron aplicados a los
alumnos de Optometria en su salén de clases; se les
repartieron los cuestionarios, y se les indicé que leyeran
cuidadosamente las instrucciones, ¥y en caso de que tuvieran
dudas podrian preguntar. Igualmente se 1les informb el
propssito de trabajar con ellos, y de que las respuestas
anctadas por ellos, serian manejadas de manera

confidencial.

En lo que se refiere al grupo de 1los Jjbvenes desertores
del C.C.H. Durante tres meses se asistié al Departamento de
Psicopedagogia del mencionado Plantel, con el propésito de
captar a los alumnos que acudian a realizar sus tramites de
baja escolar. Una vez cubiertos estos tramites, se les daban
instrucciones para que contestaran el cuestionario de Redes,
no sin antes mencionarles el propésite de contar con su
colaboracién, hacliendo la aclaracién de gque la informacién

que proporcionaran seria confidencial.

Por lo que respecta al tercer grupo, las autoridades del
Colegio convocaron a una reunién a los j6venes que cursaban
el tercero y dquinto semestre de bachillerate y que
obtuvieron alto promedio académico, para hacerles entrega de
un reconccimiento a s=su desempefic escolar. En esta reunién
se aplicé el instrumento de Redes a 40 jévenes, se les

invité a contestar el cuestionario y se les dié una breve
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axplicacién del objetivo que se perseguia al contar con su

colaboracién, y que ademds la informaciémn obtenida seria

confidencial.

Es precise sefialar gque el instrumento de Redes de
Interaccién Social, se aplicé en forma individual a los
integrantes del Grupo Nidmero 2, mismo que est& formado por
los alumnos desertores. En camblo, dicho cuestionario fue
aplicado de manera grupal, ¢tanto a los J6venes del Grupo
NGmero 1 (alumnoe de Optometria) como a los del Grupo Nfmero
3 (alumnos sobresaljentes), pero procurando gue no hubiera
comunicacién entre los integrantes de un misme grupo. En
cuanto a fijar un tiempo determinado para ser contestado el

cuastionario, no se considerd ningtn criterio.
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CAPITULO 4

ANALISIS DE RESULTADOS

El anilisis descriptive de los resultados se har& en deos
fases, primero en forma global y despuég en forma
individual, obteniendo el promedio y la desviacién esténdar
de la red de las 5 categorias (familiares, amigos,
compafieros de escuela, c¢onocidos ¥y vecinos), asi como el
tamafio de red para cada subgrupo.

La segunda fase consistiri en analizar por separado cada uno
de los tres grupos que integran al total de la poblacién,
reportando el promedio y la desviacién estdndar de cada red

tanto de las categorias como de los subgrupos respectivos.

En lo gue respecta al primer anilisis, se tiene que 1la
poblacién total es de 92 sujetos, integrada por 46 del sexo
femenino y 46 del masculino, mismos que se encuentran en un
rango de edad entre 14 ¥ 28 afios, con una media de 18.89 y
desviaci6on estdndar de 2.77. El tamafio de red de estos
sujetos es de 26.76 de promedio y desviacién estandar Qe

11.10.

La tabla No. 1 nos muestra la media y la desviacién
estindar de cada una de las diferentes categorlas
(familiares, amigos, compafieros de escuela, etc. El puntaje

miximo correspondié a la categoria de familiares, con una
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media de 8.28 y desviacién estdndar de 4.45; el minimo
porcentaje 1o registrd la variable de vecinos con una media
de 3.24 ¥y desviacién estdndar de 2.99. Los porcentajes de
las categorias de amigos, compafteros de escuela y conocidos

aparecen en la Tabla No. 1.

En cuanto a la media Yy desviacién estédndar de los
subgrupos, la Tabla No. 2 nos indica que el Subgrupo 1 es el
que registrd el mayor puntaje, la media es de 9.86 ¥y la
desviacién esténdar de 5.17. Es preciso hacer hincapié, en
que los promedios y 1las desviaciones estindar de los demés
subgrupos disminuyen conforme avanza el orden de eleccidn de
los mismos. Por ejemplo, el Subgrupo 1 es con el que mis
interactuaban, registrando una media de 9.86 y desviacién
estdndar de 5.17, y comparadas estas cantidades con las del
Subgrupo 2, 1las cuales fueron de 7.47 Yy 4.71 de media y de
desviacién estdndar respectivamente, nos hace mis evidente
que en la medida en que avanza el orden de eleccién, también

disminuye el tamafio de la red.

A continuacisén se hard la interpretacisn de los datos de

cada uno de los tres grupos.

El Grupo NGmero 1 est& formado por 15 j&venes que cursan
el 3er. semestre de la Carrera de Optometria a nivel

licenciatura en la ENEP Iztacala, de la UNAM. Siete sujetos
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son del sexo masculino y 8 del femenino, su rango de edad
fluctda entre 18 y 24 afios, cuya media es de 21.40 y la
desviacién estandar de 2.41.

Bl tamafic de red de este grupo es de 28.47 de media y
desviacién estandar de 10.08. El puntaje mas alto registrado
por categoria en este grupo, fue en el de familiares, con
una media de 9.00 y desviacién esténdar de 4.38; el segundo
lugar lo ocupa la variable de amigos con una media de 7.27 y
desviacién estindar de 3.53; en seguida se encuentran los
compafieros de escuela, con una media de 6.53 y desviacién
estindar de 3.87, en cuarto lugar estd la categoria de
vecinos con una media de 3.13 y desviaci6n esténdar de 3.14;
y finalmente encontramos a los conocidos, con una media de

2.53 y desviacién est&ndar de 2.23. (Ver Tabla No.3).

En la Tabla No, 4 se muestran los porcentajes gque obtuve
este grupo en lo que se reflere al orden de eleccifn gque le
dieron a cada subgrupo. El Subgrupo 1 sobresale con el mayor
puntaje, la media de éste es de 10.47 y desviacidn estdndar
de 4.47; el Subgrupo 2 registré una media de 7.07 y
desviacién est&ndar de 4.08; en seguida se encuentra el
Subgrupo 3 con una media de 6.80 y desviacién esténdar de
4.74; para el Subgrupo 4 la media es de 6.73 y desviacién
estdndar de 3.61; el Subgrupo 5 reporta una media de 3.00 y
desviacidén est&ndar de 4.17; finalmente estd el Subgrupo 6

con una media de 1.07 y desviacién estdndar de 2.34.
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El Grupo Ndamero 2 estd integrado por 37 jovenes que
estuvieron inscritos en el Colegio de Ciencias y Humanidades
"Plantel Vallejo" Qe la UNAM, que cursaron algunas materias
pero que por diversos factores desertaron del <Colegjo, 26
sujetos son del sexo masculino y 11 del femenino y su rango
de edad es entre 14 y 28 afios, registrando una media de
19.22 y desviacién esténdar de 2.84. E1 tamafio red de este
grupo fue de 24.35 en promedio y 10.26 de desviacién

estandar.

En cuanto a los puntajes registrados en las 5 variables, la
categoria de familia obtuvo 7.84 de media y 3.47 de
desviacidn esténdar; el segundo lugar lo ocupan los amigos
con una media de 6.76 y desviacién estindar de 4.14£ el
siguiente lugar lo ocupan los conocidos cuya media es 3.65 y
desviacién esténdar de 3.32; en seguida estdn los vecinos
con 3.30 de medla y 2.46 de desviacién esténdar; el quinto y
dltimo lugar lo registrd 1la variable de compafieros de
escuela con upa media de 2.81 y desviaci6tn esténdar de 2.47.
(Ver Tabla Ndmero 5).

Por 1o gque se refiere a los promedios y desviaciones de los
subgrupos, 6stos reportan los siguientes resultados: el
Subgrupo 1 tiene una media de 10.41 y desviacién estandar de
6.60; el Subgrupo 2 indica que la media es de 6.84 y
desviacién estdndar de 4.68; el segundo lugar lo ocupb el
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Subgrupo 3 con una media de 6.92 Yy desviacién ests&ndar de
4.95; en seqguida est&d el Subgrupo 4 cuya nmedia es de 4.27 y
desviacién estandar de 4.96; a continuacién estd el Subgrupo
S con una media de 1.78 y desviacién est&ndar de 3.51;
tinalmente estd el Subgrupo 6 con una media de .24 y

desviacién estdndar de 1.09. (Ver Tabla NGm.6)

El Tercer Grupo lo conforman 40 Jj&venes que actualmente
cursan el <tercero o quinto semestre en el Colegio de
ciencias y Humanidades "Plantel Vallejo" de la UNAM Yy que
eaté&n clasificados como alumnos sobresalientes por haber
obtenido promedioc académico de 9 a 10; 13 son del sexo
masculino y 27 del femenino; su rango de edad es entre 16 y
24 afios, con una media de 17.65 y desviacién estandar de
2.06. La media y la desviacién estindar de este grupo en

cuanto al tamafio de red es de 28.35 y 12.02 respectivamente.

El puntaje m&s alto 1o obtuvo la categoria de familiares
con una media de 8.43 y desviacién esténdar de 5.28; el
segundo lugar lo ocupa la variable de amigas con una media
de 7.57 y desviacién est&ndar de 3.88; le siguen los
compafieros de escuela con una media de 6.68 y desviacién
estdndar de 4.18; en cuarto lugar estén los vecinos cuya
media es de 3.45 y desviacién estindar de 3.64; el Gltimo
lugar lo ocupan 1los conocidos con una media de 3.23 ¥y

desviacién estandar de 3,09. (Ver Tabla # 7).
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Al hacer el anilisis de los subgrupos, éstos nos presentan
los siguientes resultados: el Subgrupo NGm. 1 es el que
registrd mayor puntaje; su promedio es de 9.13 y 5.02 de
desviacién estadndar;le sigue el Subgrupo 2 con una media de
8.20 y desviacién estadndar de 4.96, en tercer lugar esti el
Subgrupo NGmero 3 con una media de 6.05 Yy desviacién
estandar de 3.64, en Gltimo lugar se encuentra el Subgrupo
Nimerc 6 con una media de .70 ¥ desviacién esta&ndar de 1.87,
como se puede observar existe una gran diferencia en cuanto
a los porcentajes de los respectivos subgrupos, esto es, que
a medida que crece el orden de elecci6én, disminuyen las
medias y las desviaciones est4ndar de los mismos. (Los
porcentajes obtenidos en los Subgrupos 4 y 5 se pueden

consultar en la Tabla NGmero 8).

En la Figura 1, se muestra el Tamafio de Red para todos los
grupos, misma que nos sefiala como es que el tamaflo de estos

fluctta entre 20 y 30 como promedio.

La Figura 2, se refiere a las Categorias de Relaciones
Interpersonales para todos los gruypos, en ella se puede
observar gque la categoria de familiares en promedio, es la
que obtuvo el mayor nGmero dJde elecciones para los tres

grupos, enseguida se encuentra la categoria de amigos como
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FIG. 1 TAMANO DE RED
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la de mayor promedio, la tercera poéicibn la ocupan los
compafieros de escuela, con excepcién dal Grupo # 2, que es

el que corresponde a los desertores, mismo que ocupa la
quinta y Gltima posicién, y los vecinos y conocidos se
ubican en el cuarto y gquinto lugar respectivamente en lo que

se reflere a los otros dos grupos.

Por 1o gque se refiere a la Media de 1los Subgrupos (para
todos los grupos), la Figura 3, indica que el sSubgrupo 1 es
el de mayor tamafio, en seguida se ubica el Subgrupo 2 y asi
sucesivanente, se puede observar que a medida en que el
valor asignade al subgrupo avanza, el tamafic del subgrupo

aisminuye.

En la Figura 4 se puede observar como se distribuyen los
promedios en cada una de las categorias de relaciones
interpersonales del Grupe # 1, integrado por los alumnos de
Optometria, siendo el de mayor tamafio el de log familiares,
enseguida se encuentran los amigos, en tercer lugar estan
los compafieros de escuela, los conocidos ocupan el cuarto

sitio y finalmente se encuentran los vecinos.
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En cuanto a los promedios de relaciones interpersonales,
que nos reporta el Grupo # 2, integrado por los alumnoes
desertores, la Pigura &5, indica que 1la categoria de
familiares ocupa el primer sitio, el sequndo es para los
amigos, la categorfia de conocidos est& en tercer lugar, el
siguiente 1o ocupan 1los vecinos y en la quinta y Gltima

posicién estin los compafieros de escuela.

La Figura 6, muestra los promedios en gue se distribuyen
las categorias de relaciones interpersonales del Grupe de
Excelencia, siendo los de mayor promedio la de 1los
faniliares, a continuacién se ubican los amigos, en tercer
Jugar se encuentran los conmpafleros de escuela, el cuarto
sitie lo ocupan 1las vecinos y <finalmente estén los
conocidas.

Por otra parte, 1la Figura 7, reporta los promedios de
acuerdo a la formacidn de 1los Subgrupos, en este caso se
refiere al Grupo de Optometria, siende el de mayor tamafio
el que fue elegidp en primer lugar por los sujetos como los
de mayor interaccién. Los Subgrupos 2, 3 y 4 registran

promedio similar,
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En la Figura 8, se encuentran los prdmedios de formacién de
los Subgrupos seleccionados por los jSvenes desertores,
siendo los de mayor tamafio aguellos que eligieron el primer
lugar y que son con los que mids interactdan; y a medida que

avanza el orden de eleccién disminuye el tamafio del

subgrupo.

La Figura 9, sefiala los promedios de acuerdo a la formacién
de los Subgrupos, que reportan los alumnos clasificados
como excelentes, aqui se puede observar gue el Subgrupo 1 es
el de mayor tamafio y fue el elegido por los sujetos como el
de mayor interaccién, e igual que en los grupos anteriores,
a medida que avanza el orden de la eleccién, disminuye el
tamafio del subgrupo.

Para analizar la posible diferencia de los tamafios de red
entre los tres grupos investigados, se aplicd el an&lisis de
varianza. Los resultados obtenidos muestran una F de 1.4739
y con una probabilidad de .2346. Lo cual indica gque los

grupos son iguales en cuanto a sus tamafios de redes.
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CAPITULO §
CONCLUSICNES

A continuacién se comentardn algunos aspectos acerca del
origen de las Redes de Interaccién Social y sus métodos de
evaluacién, asi como los resultados obtenidos en nuestra

investigacién.

El concepto de Red de Interaccién Social surge a partir del
trabajo empirico hecho por Pattison en 1975, en el
tratamiento de pacientes con diversos problemas. Durante sus
investigaciones Pattison (1975), encontrd que no sbleo
participaba_la familia en los tratamientos, sino que también

Aintervenlaﬁ' parientes y vecinos. A partir de esto es que
@l praopone que en los grupos de terapia familiar no se
incluya solamente a la familia nuclear, sino también a
vecinos, amigos, parientes, compafleros de trabajo o de la
escuela, etc., designhando a estos tratamientos como terapias
de redes o terapias de sistemas ecolégicos (Pattison y col.
1975) .

Es a partir de los trabajos realizados por (Pattison, 1975;
Pattison, 1977), con poblaciones de sujetos normales, donde
menciona gque las redes de interaccién social de estas
personas se repartian consistentemente entre 20 y 30 sujetos

por red, Yy se distribufan entre 5 6 6 personas por
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subgrupo, siendo los amigos los miembros m&s valorados,
con excepcién de la familia , . quienes son los gue prestaban
con mis frecuencia ayuda instrumental y afectiva. En 1o que
respecta al tratamlento con pacientes mentalmente enfermos
Yy gque se caracterizaban por presentar diverscs problemas,
tales como pacientes neur6ticos, sujetos esquizofrénicos,
este autor encontrd que las redes de estos sujetos eran de 4
a 5 personas por red y la mayoria de las veces incluian

solamente a los familiares.

Distintos autores (Pattisen, 1975, Llamas, Pattison y Hurd,
1981) en diversas investigaciones reportan la utilidad de
esta herramienta como instrumento de nedicién dentro de la
psicologia, todo esto apoyindose en algunos en estudios
aplicados con poblaciones de 1los Estados Unidos de

Norteamérica.

De acuerdo a la bibliografia revisada, &sta nos reporta
seg(n trabajos hechos por Killword y Bernard (1974), que loa
pardmetros de funcionamiento social para distintos grupos,
consideradas como normales, tienen una relacién con
aproximadamente 24 y 27 sujetos. WEgta formulacién
matemdtica es casl una prediccién exacta de la estructura
de las redes psicosociales gue nosotros hemos definido a
través de nuestros estudlos empiricos" (Pattison, 1977; péag.
1240).

78



BTA TES|S N DEgt
#UR D ia BIBLIATECA

79

Pattison (1977) mencicna a Boisevain en "el mapeado de
redes sociales personales usando una técnica eimilar a la
nuestra; y sus datos revelan un promedio de 30 personas en
cada red social. En consecuencia, el sistema gque nuestra
descripcién del sistema primario de familiaridad psicosocial

es una generalizacién relativamente exacta". (pfg. 1249}).

En cuanto a la aplicacién del instrumento de redes de
interaccién social en nuestro pais, Nava (1991), realizd una
investigacién con estudiantes universitarios, con el objeto
de evaluar 1la confiabilidad del instrumento, en una
poblacién de 56 estudiantes de la carrera de psicologia, y
encontré que los promedios de los grupos fluctuaban entre 30
Y 42 sujetos. El nfimero de subgrupos en gue se repartfan los
sujetos fue entre 5 y 8, siendo la mayor concentracién de
elementos en los cinco primeros. Esta investigacién reports
resultados similares a los obtenidos por Pattison (1975) en

el sentido del tamafio de la red y tipo de interaccién.

Al principio de este trabajo se planted que las redes de
los alumnos sobresalientes y las de los desertores serfian
diferentes, sin embargo, al analizar 1los resultados se
comprobdé que no fue asi. El promedio de 3¢ personas por cada
red, corresponde con los resultados obtenidos en nuestra

investigacién. En el caso de los estudiantes de optometria,



su promedio de red fue de 28.4; el grupo de excelencia
académica, registrs un promedio 28.3, y finalmente el del

grupo de desertores fue de 24.3.

En el andlisis de los resultados, se encontrd gque no existe
gran diferencia en cuanto al tamafio de red de 1los tres
grupos. En las categorias de relaciones interpersonales
para todos los grupos, la categorfa de familiares fue la que
obtuvo el mayor ndmero de elecciones para los tres grupos,
le siguen los amigos, en tercer lugar se encuentran los
compafierogs de escuela, con excepcidén del Grupo 2
(desertores), quienes al no asistir ya al colegio, esta
categoria (compafieros de escuela) ocupa la gquinta y Gltima
posicién, luego se ubican los conocidos y finalmente los

vecinos.

Al correlacionar los puntajes de los grupos se obtuvieron
resultados similares hasta los ahora investigados, y por
ende la poblacién analizada mantiene resultados semejantes
hasta los ahora trabajados, ademis con esto se demuestra dque
el instrumento utilizado tuvo alta confiabilidad al evaluar

las redes de interaccién social de log adolescentes.

Respecto a los resultados de los subgrupos, &stos indican
que de acuerdo a la formaciébn de &stos, los promedios para

todos ellos reportan que el de mayor tamafio es el elegido en
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primer lugar, siendo con el que mas interactuaban, y en la
medida en que avanzan en el orden de eleccién, va

disminuyendo el tamafio del subgrupo.

Es necesario mencionar que en este caso surglé el interés
por trabajar con adolescentes, pues se consideraba que es
una etapa en la que surgen una serie de conflictos a los
que se enfrentan los jSvenes y en la que se identificany
comparten metas e intereses similares con otros
adolescentes; en algunas ocasiones se llega a etiquetar a
estas personas como sujetos problemas o anormales., Sin
embargo, Y en el caso de los alumnos desertores, segfin los
resultados obtenidos en nuestra investigacién, no se puede
considerar a é&stoes como sujetos problema o anormales, pues
como se indicé 1lineas arriba, el promedio de 1los tres
grupos analizados no difiere; o gque nos hubieran reportado
redes similares a las de sujetos clasificados como
anormales, como son los pacientes neurdticos o psicéticoes,
cuyas redes llegan a estar conformadas por 4 6 5 personas; ¥y
es muy probable gque en el caso de estos jévenés, la
conjuncién de diferentes factores sean los que intervengan
en su bajo rendimiento escolar y en ocasiones desertar del

colegio.

La desercitn escolar puede considerarse como un sintoma que
generard problemas que interfieren en la habilidad de los

adolescentes para tener un adecuado desempefio escolar. Los
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adolescentes conviven y desarrollan sus actividades la mayor
parte del dfa junto con otros jévenes de su misma edad, con
ellos tienen numerosas experlencias, sl estas experlencias
en la escuela o en la familia son positivas, contribuirsn de
forma decisiva en su futura formacién y desarrollo personal.
Las relaciones sociales y emocionales positivas le daradn al
joven seguridad personal y libertad individual para poder

conducirse dentro de su grupe de una manera satisfactoria.

Con base en todo lo anterior, se puede concluir gue parte
de nuestro objetivo Bi se cumpli6, pues el tamafio de red de
nuestra poblaci6n fue similar a la de 1los sujetos
clasificados como normales, segfin los datos reportados por
Pattison y ¢ol. (1975), y en lo que respecta a los jévenes
desertores que se suponia que habria diferencia en el tamafio
de su red, no fue asi, pues comc se sefialé anteriormente, no

dirfiere a la de los otros grupos.

Se quiere hacer énfasis en que al haber aplicado este
instrumento en adolescentes, es una alternativa gue de
alguna manera aporta informacién que otros instrumentos de
medicién no hacen, como lo es en este caso en particular la

sociometria.

La relevancia de este tipo de estudios radica en conocer
los parinmetros especificos de las redes y poder e¢stablecer,

primero posibles estéindares de redes de interaccién gue
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gufen los tratamientos terapéuticos, por ejemplo, Peck
(1988), menciona cémo es que en los tratamientos de redes se
requeria de la presencia de entre cuarenta Yy cien personas
durante la terapia. Esta perspactiva presenta problemas de
indole practico obvios; si ademis se toma en cuenta que en
promedic las redes de los sujetos investigados fluctdan
entre 20 y 40, y los sujetos significativos para &stos son
de entre 10 y 15 personas, es evidente que no se regquieren
tantos participantes en un tratamiento. Segundo, si se toma
en cuenta que los hallazgos empiricos reportados hasta el
momento difieren en algunas peculiaridades especificas de
los norteamericanos, baste decir que las diferencias
culturales entre estos pueblos se reconocen Yy se asumen
como algo palpable, es entonces gue se hace necesario crear
investigacién que genere datos vdlidos gue nos permitan
llegar a conclusiones que den seguridad sobre el uso de las
redes de interaccién social, con una serie de conceptos
tebricos propios, y en la medida de lo posible, implementar
la aplicacién de &ste a otras poblaciones, mismas que reunan
ciertas caracteristicas y 4que nos permitan ratificar su
utilidad dentro de la psicologia.
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ANEXOS

Cuestionario

Pregquntas

1.- Construye una lista de todas las personas que consideras
importantes en tu vida, de acuerdo a las sigulentes
categorias: amigos, familiares, compafieros de escuela,

vecinos y conocidos.

2.- ¢clasifica a cada una de las personas mencionadas de
acuerdo con las categorias de relaciones interpersonales,
{(consultar hoja de relaciones interpersonales), empezando
por poner el nfimero 1 a la que refina la mayor cantidad de
caracteristicas de acuerdo a lascategorias sefialadas, el 2 a

la siguiente y asi sucesivamente.

3.~ Entre las personas que mencionaste anteriormente quiénes
de ellas se conocen entre si; forma los subgrupos

correspondientes.,

4.- De 1los anteriores subgrupos gque formaste, sefiala en
orden de importancia para ti, con cufl de ellos interactdas
o te relacicnas mAs frecuentemente, empleza por poner el
nlimero 1 con el gue mds interactuas, el 2 al siguiente de

menos interaccién y asi sucesivamente.



Hoja de Instrucciones
Pregunta Nfim. 1

1.1. En la hoja de respuestas coloca los nombres, bajo el
rubro correspondiente, segfin lo consideres pertinente y sélo
en una ocasién, no repitas una misma persona en més de un
rubro. Los rubros son: amigos, familiares, compaferos de

egcuela, vecinos y conocidos. (Ver ejemplo).

1.2. En caso de haber dos o mis personas con el mismo
nombre, agregar las iniciales de 1los apellidos (como se
muestra en el ejemplo de Pepe en "famillares" y Pepe Hdez.

en "“vecinosh).

Pregunta Nim. 2

2.1. No puede haber dos personas con el mismo nfimero. Las
elecciones en principio son dificiles, pero no puedes poner

el mismo nimero a dos personas.

2.2, A cada persona le corresponde s6lo un nfimero. (Ver

ejemplo).
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Pregunta NGm. 3

3.1. En los subgrupos si puede haber personas repetidas, de
tal suerte gue una misma persona puede aparecer en mis de un
subgrupo. Como el caso de la persona # 6 que estd en los

subgrupos 2 y 3.

Pregunta Nam. 4

4.1. No se puede poner el mismo nGmeroc a dos o mis
subgrupos, a cada subgrupo le corresponde sblo un nfimero.
(Ver ejemplo).

categorias o Tipos de Relaciones Interpersonales

1. Al hablar o relacionarte con: amigos, £familiares,
compafieros de escuela, vecinos, conocidos, 1lo haces por

carta, de frente o por telé&fono.

2. El carifio o afecto que sientes por estas personas es muy

fuerte.



3. Al relacionarte y platicar con estas personas te resulta
agradable, es decir, te sientes a gusto cuande convives con

ellas,

4. El gran afecto o sentimientos positivos que tienes
hacia este tipo de personas te facilita pedirles ayuda
cuando la necesitas, (por ejemplo: dinero, ropa, cigarros,

comida, etec.)

5. La amistad y afecto que sientes por estas personas te
permite solicitarles ayuda material y ecohémica por ejemplo:
ropa, clgarres, dinere, etc. y a su vez cuando estas
personas gue te brindan su amistad y afecto te piden ayuda

material tu correspondes de acuerdo a tus posibilidades.
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E J e mp 1l o

Nombre: Juan J. Lépez R.

Edad: 24 afios Sexo: Masculino

Grupos

Familiares Anigos Vecinos comp. Tra....
Conocidos

Antonia 2 Gabriel 8 Ismael 21  Luisa 12 Antonio
$.26

Juan 1 Lupe 7 Laura 15 Lourdes 22 Marco P.
27

Juan D.5 Antonio 11 Pepe Hdez.24Maribel 23

Luld 4 Ramiro 6 Juaniteo 25

Arturo 3 Perla 14

Pepe 9 Pancho 17

José& 10 Mald 20

Lilia 13

Daniel M.16

Lola 18

Mary 19
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Grupo 1

1,2,3,4,

5,9,10

Grupo 2

6,14,17,

20,9

Subgrupas

Grupo 3 Grupo 4

8,7,13, 13,164,18,

6,15 19

Grupe 3

12,22.21,

26,9,25

Grupo 6

24,23,26,

27
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HOJA DE RESPUESTAS

Grado escolar:

Nombre: -
Edad: Grupo:
Sexos’ Fecha de aplicaci®n:
G R U P O S
AMIGOS FAMILIARES COMPAREROS VECINOS CONOCIDOS
DE ESCUELA
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