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INTR OD UCCION 

Los trabajadores Bancarios en Méxiro, no tienen dejiriida Sil aportaci6n al mouimienlo 

Obrero Nadonal en virtud de haber permanecido supedlt1ulos a las decisiones de ws 

Balllflleros, propietarios de estas importantes empresas hasta antes del afio de 1982, afio en el 

qne se nacionaliza la Banca Cotnercial de nnestro pals. 

Conocemos antecedentes muy significativos donde 'se manifiesta la vol1111tad de exigir 

la reioindiau:i611 de mejores oondidones de trabajo, tales como los mineros en Ca1umea, 

Sonara en el afio de 1906 y IDs trabajadores textileros en Rlo Blanco, Veracruz en 1907. 

Podemos afirmar, qne el acontecimiento polltico de ese Septiembre 1' de 1982, del cual 

el entonces presidente de la República Mexicana, Lic. /osé L6pez PortillD, [ne el actor 

principal al determinar la nacionalización Banmria, en virtud de la suposlci6n de una 

especulación desmedida, la fuga de aipilales y la comisi6n de conduelas consideradas como 

'traici6n a la patria" por parle de IDs banqueros en ese entonces. 

Otro aspecto relevante con esta importante decisi6n fue la "Libertad" a IDs 

trabajadores bancarlDs para qne constituyeran asociaciones sindicales que pugnaran por Sii 

seguridad en el trabajo y la defensa de sus intereses. Se reconoce que con la prese11cia de estas 

agrupaciones sindicales, e11 tlrtninos generales, se ha citmplido satisfactoriamente corr el 

cometido de tutelar los derechos colectivos del gremio bancario nacional, sin embargo, deben 

romper a casi 12 aflos de existencia con 'TABUS' qne limitan la porlicipaci6n generalizada 

de IDs trabajadores, pues con frecuencia aparece el fon6meno ficticio de un "ESTATUS 



IDEAUZADO', el cual impide avances s11stanciales por un lado, y debilita la adirJidad en 

perjulcla de esta Importante poblaci6n de trabajadores de México, por el otro. 

Con vaivenes dentro del marco legal, los trabajadores banarrios lwy hnn quedado 

divididDs en manta a su normatividad laboral, mientras que los trabajadores de la Banw 

Comercial lwy reprivatimda quedan en el aparlado 'A" del Artfculo 123 Constitucional, los 

de Banai de Desarrollo, es decir, In Bnuai de Gobierno, se siijetan ni apartado nB 11 del mismo 

artfculo. 

Los Primeros, con más fortuna dirla yo, tienen lwy la ventaja de contar con la 

posibilidad de sujetarse al Dereclw de la "Contrataci611 Colectiva', en tanto los segundos, se 

siguen conformandD con la fantasfa juridiai de 'lAs Condiciones Generales de Trabajo". 

Este trabajo, muestra un panorama objetivo del entorno Jurídico/Administrativo en el 

que la Banai Mexiaina y sus Trabajadores se desenouelven, procura además, estableoer con 

claridad los elementos sustanciales de las relaciones laborales, sindiailes y patronales, qrie 

s11rgen como consemencla de la e:risfencia jurldlai de las partes qrie i111ervie1re11. 



CAPITULO I 

EL TRABAJADOR BANCARIO 

EN MEXICO 



CAPITULO I 

EL TRABAJADOR BANCARIO EN MEXICO 

A) "ANTECEDENTES'. 

ÚI actividad bancaria representa lwy en dfa, un factor de extrema imporltlncin para 

ladas las naciones del m11ndo, ello da lugar a que en esta exposición, sea necesario lracer una 

resella S1mdlla de la aparlci6n de esta imporltlnte esfera de actividades, q11e da11 lugar no sólo a 

la creaci6n de los Bancos, sino que por razones del tema, es válido ubicar al trabajador bancario 

en el tiempo y el espncio pam conocer la verdadero imporlanda del trabajo q11e éste realim. 

Através del tiempo, el homln'e ha procurado el cambio soda! que en consecuencia, ha 

determinado los avances que le han permitido madlficar 5115 modos de vida, procumndo siempre 

e11co11trar los 111ecanls11ws que le simplljiqucn de manera general 511 vida personal y su 

convivencia cott los demás. 

ÚI 11/sloria nos relata los cambios qrie las sociedades del mundo lian experlnienltldo, as(, 

se lia llegado llasta n11estros dfas en donde lamentablemente a veres se retrocede por las 

d/vergmdas 11atumles, 'ya qrie 110 se lia llegado a la perfección, la armonfa y la convivencia 

social, y 1w se alcan7.11n porque el factor eamómico lla farmado un d;qu. q11e liace depenrler del 

mismo, no sólo t1l lwmbre aislado si1w a todas las sociedades del mundo. 

ÚI riqueza de los bienes que 11n hombre posefa, provocaron que éstos fuesen suscepHbles 

de Intercambio. Un comerdante por ejemplo corrla el riesgo de sufrir pérdidas co11siderables al 

tratar de 11egodar 5115 bienes, por otros, co11 mayor razón aq11el/os perecederos. Esto obligó a 1pie 



en mi inicio y relacionado con lo expuesto, se creara u11a figura de inlermmbio que procurara 

ser juslR y equitativa con lo que se daba y se recibía. 

Este intercambio se denomin6 'TRUEQUE', que se perfeccionaba solamente al cambio 

de mercnncfas por otms, ett forma co11vendo11al. 

Co1no ya lo señale, ello implicaba riesgos, y .,, consecuencia pruvoro la creación del 

'DINERO", apareciendo las primeras monedas con valores intrlnsecos y extrlnsecos 

determinados. Induciendo un crecimielÚO en las demandas comerciales. 

A medida que se desarrolla el comercio entre los lwmbres, además del 'DINERO', se 

hace necesario contar ron otros recursos e instrumentos para facilitar el interaimbio de sus 

productos y es entonas cuando del lnge11io creativo, surgen ideas que inln>ducen una serie de 

nu!CRnlsmos y modalidades en las tmnsacciones, muchas de las cuales se asemejan o son casi 

iguales a las operaciones bancarias que en la achudldod se realizan. 

Existieron Culh1ras que 1ID dejaron vestigios de diclws adelantos y que son considertuias 

como sociedades altamente avanzadas como los Mllyas, los Aztecas o Tos Incas. Se relata que en 

los pueblos Babllorúos fue donde se desarrollaron las primeras civilizaciones comerciales y sus 

prácticas o modalidades se extendieron hacfa los demás pueblos con los que llevaban a cabo 

trat151leciones e intercambios mercantiles. 

En Egipto, hay a11tecedentes en documentos que demlllslmn la existencia de una 

especie de Banco y del Estado, que se encargaba de otorgar conasiories para el ejercicio de la 

Banca, ocupándose además de la reamdaci6n de impuestos, pagos a terceros por cuenlR de S11s 

clientes, utilizando una especie de Letras de Cambio y Ordenes de Pago. 



" En Grecia, Í"" en los Templos do11de se desarrol/6 la acHuidad b1111caria. Este Hpo de 

banqueros actuaba11 rotnJJ intermediarios del Estado. Algunos redblan dinero del públiro pnm 

prestarlo n siis clt'entes; otros 5e dedicaban al iutercambio de moneda". 1 

Sobre Roma, los Griegos, ejerderon uua gran influendn, hasta que su progresivo 

desarrollo la llevó a ronvertirse en la Capital del Mundo er1 el Mzditemlneo. 

1N:0:."1A RIMRO, HIQ.Cl. la Banca l'ilttlple. Hbtco. 1981. Prlniera Ed1cl6n. Editorial Porrüa. S.A .• P.P. 21 



Las actividades de 1tahtraleza bancaria que se efechuWan ron tná5 frecrtetJcia, amsistfan 

en cambio de tnDltedns, recibir depósitos, transporte de dinero y préstarnos de aipital propio y 

ajeno. 

Como no exislfan leyes npliaibles al ejercicio de la Banca, se regfan por el Dereclw Civil 

y Mercantil, hacía el Siglo VI nrites de Cristo, se ernpez6 a considerar a la Banai como de interés 

públioo, intervetüendo directaltllnle el Estado, en su control. 

"Cuando el Imperio Romano vino e11 demdencfa, su economfa caY6 ell una situación 

sombría q1te 1w pudo rearperar jamás'. ' 

Otra de las arlturas importantes que practiamm ron actividades bancarias, f11ero11 los 

Fenicios y éstas no entrallaban m11dias diferencias ron las qne realizaban otras arltums de la 

época. 

En la Edad Media, se sintió un f11erle retroceso para la Ciencia y las Artes, ello 

repercuti6 también de manera simultánea en el C.Omerdo y las Finanzas, mlti cuando ciertas 

actividades bancarilJs sig11ieran ejeculá11dose, provocando que los Judíos llicierau su aparición 

en éstas y empezaran a ejercer su itiflu~ncia cu todas las acliv1'dades económicas. 

2 /\COSTA RMRO, HIW:L Jdm1. 



En el Renacimiento, nos encontramos ya eu los albores de lo que es la banca moderna y 

con el fi11 de determinar el origen de la palabra BANCO, es interesante mencionar que algwws 

milores aseg11ra11 que provierie de la palabra alemnria "BANK" q11e quiere decir litvalmente 

"AMONTONAMIENTO", "ACUMULACIÓN", y la usaban para denorni1w un fondo de 

acciones de capital, y los italianos cuando la formaci611 del "Banco de Venecia', la adoptaron 

para designar la acunntlad6n o feudo de valares o dinero que amd11Cl? n la inlerpretaci6n de la 

Empresa Bancnrla. 

Otros tratadistas 11bican la palabra. "Banco", en épocas anteriores, relaciorunrdo sri 

origen en el llllU!blt o mesa que los cambistas utilizJWan para amantonar rno1U!Jas de diferentes 

lugares de origen, para alebrar sus operacior"'· 

·Es precisamente e11 la época reriaantista cuando denlro de un marco de renovado 

Interés en el saber y en las Rrles, se da nueoamente el auge co""'cial, originando que los 

mercaderes y comerciantes se dieran cuenta de la imperiosa necesidad de contar con empresas o 

msas bananias especiall:uulas, para auxiliarlas en sus trarisaccinnes y poder contar con apoyo 

financiero suficiente. 

· Ante tales dre1rnstaucim11 se tiene corwcimlerito que par el año 1401; surge la primera 

lnstih1ci611 Bancnrla que se p11ede considerar como llder en la era de la banca maderna: "El 

Banro de Barcelona11
1 a q1lien algmws historiadores atribuyen la introd11cci6n del Cheque 

/JancmüJ. 

En la N11eva España, en el ano de 1774; aparere una lnstih1oon q11e m6s que Banco, era 

un patronato con fi'"' fila11tr6picos, ftmdada par Do11 Pedro Rornero de Terreros, bajo la 

denominación de "Monte de Piedad de Animas", teniendo como base el "Monte de Madrid'. 

Sns ft111cio11es especificas eran otorgar créditos con ganmtfa prendarla; pero especialmente a las 



clases necesitadas, custodia de valores, depósitos amfidendales y venta de almoneda de las 

pre11das no desempelladas 11i refrendadas. 

Para 1784; se creó el "Banro de Avío de Minas", que como su nombre lo indica, se 

dedicaba especialme11Je a refacdonar la rnirieria. Se lie11e ronodmiento q11e este Banro f11e de 

origen mexica1w1 pero J107' su mala administración y las crisis financieras de la corona Espaflola, 

origi11adas por la guerra contra Francia e l11glaterra dier611 lugar a su desaparición, a prindpios 

del Siglo XIX. 

Úl manifastaciórt de /as primeras lnstitudones de Crédito romo tales, se da en el siglo 

pasado. 

U11a de éstas fite "Bartro de úmdres, México y Sudamérica" el crtal se crea en 1864 con 

capital extranjero. A la fecha este Banro se derwmlna BANCA SERFIN, S.A.' Para 1881; se 

establece otro Banco denominado "Banro Nacional Mexicarw", el cual e11 1884; se fusiona con 

el "Banco Mercantil Agrlrola e Hipotecario", cremio en 1883; de dic1ra fusión, nace "Banco 

Nacional de México", oonocido en la actualidad roma "BANAMEX'', S.A. 4 

3ru1.AOO. twd.IO. La nac1oMllzacl6n de 111 Banca Prlvi1da en ~111co. [dltorlal [dltores Qulnlo Sol. S.A .• Pl"lmcra 

Edición. CS.E.P.} 

4t11WXI, tWU JO. ldcn. 



De estos a/los en adelante, da romienzo 1m crecimiento realmente importante de la 

actividad bancaria en México y ello da lugar a la creación de otras institucio11es diversas. 

Todo este antecedente, nos muestra la importaridn que la Bancn tiene, pues es un factor 

deterrniuarrJe en apoyo a la eoonomfa de un País. 

Sin embargo, esta actividad hace necesaria la presencia de personas diestras e1i el 

tnanejo del dilJero y documentos, instrumentos de /ns funciones de los Banros. Luego entonces, 

ésto determina q11e tales tareas las lleven a cabo tmbnjadores, a los males, desde la apnrid611 del 

primer banco se les denomina 'TRABAJADORES BANCARIOS". 

Como ocrirre co11 otros trabajadores de las diversas actividades eam6micas del pafs, los 

Trabajadores Bancarios tienen en la aclualidad y desde antes, la esfera jurídica que regula s11s 

relaciones de trabajo con las Instihtciones de CrédilD, qrie es predsamenle el faclDr fundamental 

de este trabajo. 



B) 'LEGISLACIÓN APLICABLE A LOS TRABAJADORES BANCARIOS HASTA 

1982". 

Cort la i11c/11sión del Artfculo 123 Constitucional e11 el texto de la Ozrta Mag11n en 

1917; "°es posible crear algo q11e sustih1ya y deje sin efedo ws derecllos consagrados en el texto 

del Artfe11lo diado. Si11 embargo, is/o ocurrió. Tal uido se perfecciona e11 el a11o de 1931; 0011 

In prom11/gndón de la Ley Federnl del Trabajo y encontrando la irnperfecdón e11 la indefi11idó11 

en que quedaron los lmbnjadores ba11carios al i11cnistar/os n tln Reg/ame11to específico por 

tratarse de un " Trabajo Especial 11
, 

Ello obedeció pri11dpalmente a Intereses creados que representaban ventajas tanto para 

el Estado, asl romo paro los detentadores del beneficio de las conctsiones banarrias. 

Lo mderlor, se complementa con la poro o nrtla pnrtidpació11 de lucha de este sector de 

trabajadores, yn que un poro de beneficia que lstos reciblan ei1 re/adán am los demás 

trabajadores, implicaba ni acallanziento de voces en demanda de mejores amdiciones ett 511 

trabajo. 

El Artfcu/o 237 de la Ley Federal del Trabajo de 1931, excluyó n los trabajadores 

lxmcarios y los folro<luct n una figura i111:onslitucional que pur uar1as décadas estuvo uigente y 

se denominó 'Reglnmento de Trabajo de los Empleados de lllslih1dones de Crédito y 

Orgnnizadones Auxiliares', cuyo fin principal fue el de euitar In aplicación del nrtfcu/o 123 

Constitucional y la propia Ley Federal del Trabajo. 

Co11 ello, se mothlo 1111 eq11i/ibrio entre este gn1po de trabajadores en beneficio de s11s 

patrones y el Capital - Fi11a11ciero. 



Nestor de Buen, dice que: "Oúuiamen/e és/o implicó la negadón de tos beneficios 

ro11511grados e11 la Co11slitució11 Polflim de ÚJs Estados Unidos Mexicanos, y los q11e 

se i11crustanm e11 la Ley Federal del Trabajo como f11eron la Httelga, la Asociaci6n Sindical y la 

Contratación Colectiva." 5 

En consecuencia, la legislación q11e regul6 las relaciones de trabajo de los /Tabajadores 

bmtmrios ftte tm "REGLAMENTO" q11e prevaleció hasta en tanto no ftrero11 att/Drizadas las 

neondicio1zes Generales de Trabajo" que lo sustih1yeran .. 

6cic 81.(ff, NmDR, Derecho del Trabajo, [dttorlal f'orrOa, S.A. Hé.w:1co, D.r. 1974 P.P. 340. 



C) 'EL REGLAMENTO DE TRABAJO DE LOS EMPLEADOS DE INSTITUCIONES 

DE CREDlTO Y ORGANIZACIONES AUXIUARES, COMO REGULADOR DE 

LAS RELACIONES DE TRABAJO'. 

Vista ya In l11oonstitucionalidad del Reglnrnt!nto de Trabajo de las Instituciones de 

Crldito y OrganU.aciones Auxiliares de Crédito, e11 relaci611 al tema, aclam qt1e por 11at11raleza 

del presenh! trabajo, no haré mención de los trabajadores de las Aseguradoras, las Fina11cieras y 

otras. 

Corno ya lo referi e11 el lndso anterior, el Arl{culo 237 de In Ley Federal de 1931, da 

l11gar al Reglamento diado y corresponde al e11tonccs Preside11te de la República, Ge11eral 

Uzaro Olrdenas, propo11t!r este primer ordenamiento para que regulara las relaciont!s de trabajo 

entre los Trabajadores Ba11carios y las lnstitudo11es de Crédito. 

Con este ordenamiento coartaron una serle de beneficios qlle fuero1t iricl11{dos eri el 

Artículo 123 Constlh1cio11al y la propia Ley Federal del Trabajo, n saber: 

La Asociación Sindiml; 

El Dereclro de Huelga; y 

La Contratad6n Colectiva 

Estos derechos, so11 un ava11ce sustancial dentro del sector laboral del pafs y demuestran 

a la oomunidad Internacional que In Legislncl6n Laboral Mexicana, es digna y alcanza 11iveles 

de supernd6n social en beuejido de los Trabajadores de Méxioo. 

10 



/rld11dableme11/e ello es el resultado de las lucltas que a pri11dpios de este Siglo se dieron 

y fuero11 la p1111ta de !atiza que buscaro11 su dlrecdó11 en pro de 11n mejor túvel de vida y 111111 

seguridad e11 el trabajo, y ron ello refiero 11ueuamenle a los muuimientos de Cananea e11 1906 y 

Río Blanro 1907. 

Pero ID anterior, q11eda desvaneddo con el diado Regla1ne11/o del 15 de noviembre de 

1937; expedido por el Presiden/e, General Lázaro Cárdenas, bajo fas siguientes disposiciones: 

a) Se s11jela al Reglamento a los empleados de las Irzstituciorzes de Crldito y 

Organizaciones A11.xiliares. (Art. 1º); 

b) úzs Instihzciones escogerá11 y contratarán libremente a srt personal, debiendo celebrar 

Cimtmlo I11dividual co11 cado UllO de sus empleados. (Ar/. 4'); 

e) Las Instituciones deberá11 [orrnnr y /taccr del conodmie11to de su personal '"' escalaf6n 

en qne éste quede clasificado por categorias y a11tigzledad. (Arl. 6°); 

d) Los srzeldos de los empleados se fijarán y regztlarán por rnedio de tabuladores q11e 

formarán las Inslltuciones de aaterdo con sus 11ecesidades particulares y que serán 

sometidos a la aprobació11 de la Secretaria de Hadenda y Crédito Pz1b/ico. (Ar/. 7'); 

e) Se define el salario nrfnimo, la jornada de trabajo, las vacaciones, servicio ntédioo, 

maternidad y pensión vitalicia de retiro. (Arts. 8'; 9'; 12'; 15' y 17'); 

j) Se reglanzerlla la parlicipación de 11tilidades en mlninw 11n mes de salario y se defi11e 

conw gralljicació11 (Art. 20'); 
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g) En caso de despido, las l11stituclones estará11 obliga.tas a pagar al empkado separado, 

tres meses de sueldo y 20 días por cada arw de servicios. (Art. 211'); 

11) Defi11e a In mitoridad competente en los ronjlidos entre las lttstih1ciones y sus 

Empleados, y seflala 001110 tal a la Secretarfa de Hacienda y Crédito Públlro, por 

conducto de la C.omisión Nacio11al Bn11caria, y establece, que en caso de inconformidad 

podrán l/eoar la a1esti611 a la /1111/a Federal de Condliaci611 y Arbitraje, pa;.a ve11tilarse 

en forma ordinaria. (Art. 21'). 

Este Reglamento, como se ltn mencionado, fue suscrito por el Presidente, General 

úúmo Cárdenas y refrendado por el Secretarlo de Estado del despacho de Hade11dn y Crédito 

Públiro. 

En el affo de 1953, el enlona!s Presidente de la Repúblim, Lic. Adolfo Rub; Cortinez, 

expidió un 11ueoo Reglamento que e11tró en vigor el 30 de diciembre del mismo afio. 

Este Reglamento es casi el mismo, compnrtfndolo ron el primero, sólo que como scflala 

Arely Gómez Go11zález, 11 Este tiene una mejor estn1ch1ra jurldicn y posee 11na técnica 

legislativa más avanzada". 6 

Refiere este Reglame1Jto un incremento e1t las prestaciones económims, crlih1rales y 

sociales. 

6cnt:z aJHZAl(Z, ARrlY. Rég\JD(!f1 Labor.il de los Tr.1b11Jadores Bancarlos. [dltortal f'orMla. S.A .. Primera [tl1ct6n. 

Hó."o;lcol917. P.P.107 

12 



Se i1zcluye sin embargo algo imporlanle y olloiame11te amello, se ralijiró la viofaci6n al 

Derecho de Huelga, y dice: 

"lAs labores nunm podrán suspenderse en las lnslitudones de Cn!dito y 

Organizaciones Auxiliares y en las depc11dencias de ambas, si110 e11 ~as fechas qrre la C.omisi6n 

N~cionnl Bancaria autorice. Cualq11iera otra suspensi6n de labores, causará la terminación de 

los Contratos de Trabajo, de quienes las rea/iam ". 

El mplh•lo VI que marm las presladones de carácter social, las refiere el Artla•lo 23 del 

reglanumlo, qr1e dice: 

"lAs /ustihldones de Cn!dilo y Organizaciones Auxiliares, en snbslitución del 

lnsHIUto Me:rlamo del Seguro Social, cubrirán a los empleados de las mismas, los siguienles 

beneficios que deberla aibrir dicha lnslitució11, dislribnidos y ampliados en In propord6n 

siguiente". 

Úls selli1úuins las refiero en el indso E. Lo anoto s6/o por refercnda de adid611 al 

Reglamen/o de 1953. 
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D) 'LAS RELACIONES DE TRABAJO ANTES DE LA NAOONAUZACIÓN 

BANCARIA". 

E11 el mso particular de los Trabajadores BarrcariDs, existen sit11aciones muy especiales 

lfl"' inc/11sroe llegan a p=ale"" hoy en dfa. 

Es olroio decir, que las relaciones de trabajo se dieron y siguen dándose, pues se 

rumplienm úis requisitos de subordinación y el pago que corresponde a cada una de las partes. 

Si11 embargo se Ita diSCHtido mucho, no sólo e11 úi qrie se refiere a la legislaci6n laboral 

aplicable a estos trabajadores, sino a la sih1adón supuesta para muclws, de una condición y 

eslR/us social y laboral especiales para ellos. 

Las relaciones de trabajo entre lrtstituciones de Crédito y Trabajadores neasariamente 

teufan rma validez jurldlc:a. 

Antes de la elaboraci6n de la Ley Federal del Trabajo de 1931 y desp11és, con la 

promulgaci6n del Reglamento de Trabajo de los empleados de las Inslih1cio11es de Crédito y 

Organizaciorres Auxiliares, era de corrfttsión su sihtaci6n /urldico / Norntativa y tal 

rornpiejitlad se daba principalmente por la rtahtraleza de las ftmciones que ei trabajador bnnanio 

desempe11a. 

En las lu.clms que se dienm a principio de éste siglo con los aamtecimientos de Cana11ea 

y Rfo Blanco, s6/o relata la lristoria que participaron mineros er1 la primera y obreros de la 

Industria TexÍil e11 la segunda. 
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Luego entonces, el trabajador bmrcmio no tiene 11n antecede1rle que lo identifique como 

activista para obtener 11n mejor nivel de vida, para poder illclllso farmar una organizaci6n que 

le permita mejorar y defender sus derec/ws 1ulq11iridos. 

Vamos, al trnbnjador bancario tlO lo mencionan los lristoriadores ni siquiera en el 

m<mimie11to Revoludonario de nuestro país. Sin embargo las relaciones ele trabajo olroimne11te 

sedaban. 

Esla5 relaciones eran posibles porque si volvemos a 11biamws en la épom de 1860 a 

1917; la poblad6n e11 su mayorfa estaba inmersa e11 /a pobreza. 

Los Bancos en general, eran poseídos por inversionistas extra11jeros o por miembros de 

la alta b11rguesfa 1iacümaL 

En las contrataciones que hadan de sr1 personal, buscaban trabajadores am un nivel 

socinl y cultuml más o metws confiable que 1w les implicarátz riesgos ni codicias, a la fecha ésto 

no ha cambiado m11clto q11e digamos. 

Luego e11to11ces la presencia del trabajador banauio atrte los usuarios debla ser pulcra 

en el vestir y de b11e1ws modales en el hablar. 

Esto, de alg111ia manera //eg6 a impactar psico/6gicnme11te ta11to al trabajador como a los 

usuarios y cuentaltabientes, ya que estos últimos s11pcmfan q11e el trato era casi directo ron el 

propietario del Banco. 

En c11a11to a los be11eftdos como trabajadores, por parle de los duellos de los Bancos o 

patrones al 111n1tte11erlos en una sih1ación más favorable e11 respecto a salarios e11 rontpnrad6u 
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oon los demás trabajadores, ello tteasariamente justificaba la lealtad y la lto1testidad1 elementos 

illdispe11sables para la seguridad de los ba11queros. 

l.ns anteriores, son las prindpales caracteristiars de los Trabajadores Bancnrios, desde la 

fimdncüí11 del primer Banco en nuestro país, lU15la la creaci6n del primer Reglamento que reguló 

en forma deji11iffva las relaciones de trobajo entre ellos y /as llrslih1cio11es de Crédito, e11 1937. 

Mismns que annetttaré enseguida. 

16 



E) 'LAS PRESTACIONES ECONOM/CAS, SOCIALES Y CULTURALES PARA LOS 

TRABAJADORES BANCARIOS ANTES DE LA NACIONAUZAC/ON 

BANCARIA" 

No es justificable de ning1tna manera dentTO de la esfera del dmclw laboral, el 

otorgamiento de beneficios adicionales a los que la Ley se11ala, Citando media en ello una 

suposici6n de sumisi6n y entregufsmo a los deseos del paderoso. 

Lo anterior lo relaciorw con los criterios y las componendas q1te se aplicaron y se dieron 

desde la expedición del Primer Reglamento para los empleados bantarios en 1937. 

Esta no es 1•na s11posld6n, por el c:ontmrio e11c:ontramos la justificacióri en los intereses 

creados entre el Estado y el Grupo Financiero de aqr1ellos al!Ds. 

Lo actividad eron6nrica del pafs depend{a y sigue dependiendo en gran medida de /ns 

actividades financieras desarrolladas por la Banca. 

Ello Implica mm subordinaci6n reáproca de intereses. 

El Estado tiene la facultad de crear la Ley de acr1erdo a m1estro Sistema Polltico y los 

Gm.pos Económicos fuertes, en este caso los ba1rq11eros, represe11tan el soporte sólido y seguro de 

financiamiento paro el primero. Luego e11lonce.s, esta 1111ión explica l~s rnotivos que dieron 

lugar a la creación del multicitado reglamento, mismo que ftie el irrstn1mento de poder y de 

control que apartó de dereclros diversos, ya señalados, a los trabajadores bancarios. 
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A a:mtinuadón 1ne11áono algunns de las prestnc/011es que se inc/u9eron efl el 

Reglamento de Trabajo de los empleados de btstituciones de CrMlto y Organizaciones 

Auxiliares, bas4tulo111e esencialme11te en el de 1953. 

Refiero una caracteristica salariRI especial de diclw Reglamenlo ye/ Artfa.lo 11, señala: 

'El salario mfnimo en las 111stituciones y Organizaciones será fijado de acuerdo ron el 

que rija en la localidad, aumentado e111111 dncuenla por dento". 

En aumlo a 1115 preslacio11es de carácter cultural, el Arl{a1/o 22; del Reglamento de 

1953;diCI!: 

11 Ú1S lnstih1cio1zes de Crédito y Organizaciones Aflxiliares ayudarán a sus empleados a 

mejorar Sil preparació11 y eficiencia para el desempello de sus labores, median/e: 

a) El establecimiento en cada Jnstih1ción u Organización, de tma biblioteca especializuda, 

t¡lll estará al servicio de lodos los empleados; 

b) La organizacú5n a1111al de mrsos y co1iferencias para los empleados, sobre temas y 

materias que te11gan conexió11 direcla con sus actividades en la Institución; 

c) Co11cesión de becas a sus empleados permane11tes1 que lo so/icite11, a razón de una beai 

por cada cien empleados de la lnstituci6n 11 Organizad611, o fracci6n mayor de 

cincuenta, para airsos orales o por rorrespondencia, sobre materias netamente 

banmrias, en el concepto de que las Instituciones ti Organizaciones ron menos de 

cinaumta empleados, concederán conw mínimo muz de dichas becas. Estas becas 

romprenderán el pago de las roleglah1ras y facilidades, sin perjuicio de las labores, para 
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asistir a los cursos, y se ca1ialarán1 si en aula ciclo de estudios el beneficiario obtiene 

un promedio de aúifiau:i6n inferior a ocho. 

En caso de que una I11stitución u Organizad6rt esté obligada a ro11ceder un mínimo de 

diez becas, el diez por ciento de las mismas senfn otorgadas para atender cursos en el extranjero. 

Estas becas darán alimentos, igual a la que tu:0stumbra1i couceder eu estos rosos las 

Instituciones Científicas, sin cubrirse el sueldo al empleado, durante el tiempo que disfrute la 

beca. 

ws beneficiarios de estas becas, una vez terminados sus estudios, estarán obligados a 

prestar sus serolcios a la Instituci6n 11 Organizaciones, por urt período tres veces mayor ni de 

dumcúln de la beca. 

!.as becas se cancelarán sin responsabilidad para la lrtStih1ci6n u Organizaci6n, si los 

beneficiarlos hacen uso irtdebido de ellas y no dedican su tiempo {ntegramente al estudio. 

l.a conces/6n de becas en exceso de las fijados anteriormente, no sentará precedente de 

oblignlorltdnd; 

d) Facilidades para el desarrollo de su cultura física, sin perjuicio de las lwras de labor". 

A su vez las prestaciones de carácter social se encuentran eri los Artfculos 23, 24, 25, 

26, 27, 28, 29 y 30, a saber: 

Arl{culo 23.- 1' Las Instituciones de Crédito y Organizaciones AU%Íliares en 

Substituci6n del Instituto Mexica110 del Segrtro Social, cubrinln a los empleados de las mismas, 
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los siguientes beneficios que deberfa cubrir didw Instihllo, distribuidos en la proporci6n 

siguiente: 

•) 

b) 

En mso de accidente del tmbajo o enfermedad profesional, las Instih1ciorll!s y 

Organizacio11es citadas Tes proporciommfn la asistencia mldiro - quinírgica, 

lwspitalizaci611 y aparatos de pr6tesis y ortopedia necesarios, , y si el accidente o la 

enfermedad los incapacita para trabajar, recibittfn de las mismas, mientras dure la 

inhabilitaci6n, 511 sueldo {ntegro, dumnte un plazo máximo de doce meses, siempre que 

antes de esperar ese periodo no se declare la incapacidad total o permanente del 

empleado, o .fallezm éste. l.Ds empleados tendrán ante el patrót1, e11 sus aisos 

respectivos, las mismas obligaciones que tendrlan ante el Instituto Mexicano del Seguro 

Social, de acuerdo am la Ley de la materia; 

En IDs casos de accidente que no sea del trabajo o de enferrnedad no profasional, las 

Instituciones u Organizaciones mencionadas les proporcionarán la asistencia médico -

quirúrgica, farmacéutica y hospitalario, así romo los aparatos ortopédims que sean 

necesarios, desde el comienzo de la enfermedad y durante el plazo máximo de nueve 

meses paro la misma enfermedad; y si ésta los incapacita para trabajar, las propias 

Instituciones y Organizaciones les pagarán, mientras dure la inhabilitaci6n, su 51U!ldo 

íntegro durante los a1atro primeros meses, y medio sueldo duran/e los cinro siguie11tes; 

e) !.as Instituciones de Crédito y Organizaciones Auxiliares proporcionarán a sus 

empleadas que vayan a dar a luz las siguientes prestaciones: cuarenta y cinco dúis de 

descanso, pagados con sueldo {ntegm, antes y des¡nds del alumbramiento, siempre que 

la empleada no esté recibiendo otros subsidios por conceptos de enfermedad, y que no 

ejecute trabajo alguno, mediante retrilmc/611, dHrante esos dos periodos; la asistencia 

obstétrica necesaria; un mes de sueldo corno ayuda exlrllordinaria para gastos de 
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alumbramiento; al nacer el niflo, u11a canastilla cnyo rosto no será inferior al q11e 

sefla/en las leyes de estos msos; y ayuda, para la lactancia, proporcilmada en especie o e11 

dinero, hasta par seis meses posteriores al parto y que se entregará a la tnadre, y, a falla 

de ésta, a In persona enazrgada de cuidar al 11iño en el concepto de que, si In ayuda se da 

en dinero, su importe no exctderá del veinte por ciento del 5'llario de la empleada; 

d) Las mismas Instituciones y Organizaciones proporcionarán In asiste11cia médico -

quirúrgim, farmadutica y hospitalaria que sea nectsaria, desde el comienzo de In 

enfermedad y durante un plaw máximo de nueve meses para la misma enfermedad, a 

/ns siguientes personas: 

1.- A la esposa del empleado; 

2.- A falla de la esposa, a In concubina. Si hubiese varias concubinas, nl11guna 

tendnf derecho rr lns prtstndones de que SI! trata¡ 

3.- A los lújos del empleado, menores de edad, que no lrabaje11; 

4.- A los empleados pensionados y a sus beneficiarios, en los tlrminos del párrafo 

siguiente: 

Las personas que se mencionan en este Inciso s61o tendrá11 dereclw a los beneficios que el 

mismo establece, si reúnen los siguientes requisitos¡ que dependan ero116micamente del 

empleado, y que éste tenga derecho a /ns prestaciones a que se refiere el inciso b) de este 

Articulo; que dichas personas no tengan, por sí mismas, dereclws propios para recibir 

tales beneficiDs; y que se unan los dem4s requisitos que para el roso establect la Ley del 

Seguro Social y este Reglamento; 
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e) La dumd6n e intensidad de las enfermedades de los empleados serán cnlijimdas por el 

dictnrne11 del médiro o de los mldiros q11e designe la /nslitud6n u Organizad6n pnm tal 

efecto; y eH caso de que el empicado 1W esh1viere oonforme con didw dictamen, podrá 

pedir otro por srl cuenta, ni médico que desee, y si /Jubiesc discrepancia entre estos 

didámen.es, las mldlros que disieutan designarán, de a:mrú11 ac11erdo, a 1111 tercer 

médiro, myo didámen será co115/demdo por ambas parles romo definitivo. El didamen 

del tercer médico será pagada por la parte que no /raya tenido raz6u, conforme a die/ro 

dictame11; 

f) Para las efectos de este reglamento, no se considerarán acdderlles de trabajo o 

enfermedad profesional, las que º'""ªn encontrándose ti ernpleado en estado de 

embriaguez o bajo la acd6n de algún narcótico o droga enervante, o cuando el empleado 

se oaisione deliberadamente una incapacidad por s{ "'lo o por medio de otru per50na, o 

ruando el siniestro sea resultado de algúu delito del que fuere respo11sable el empleado; 

de un Intento de suicidio o de una rilla en que hubiese tomado parte; y en mso de 

acddenle que no sea del trabajo o enfermedad no profesümal, el empleado no tendrá 

derecho a los beneficios en dinero que le otorga este Reglamento, mando 

intendonalmente se los hayan prrwoca00 o ruando /laya sido oaisio1mdo por alguno de 

los 1notivos u que se refieren las fracdones 1, ll y /V del arl{cu/o 316 de la Ley Federal 

delTmbajo; 

g) Los empleados a pnieba y los lempomles o evenhtales, solamente tendrán derecho 11 

asistenda médico - tp•inírgiai, farmaduliai y hospitalaria en los Ql5<Js de acddente del 

trabajo, de acuerdo am la Ley de la materia. 

Arlículo 24.- Las Jnslih1dones de Crédito y Organizaciones Auxiliares pagarán, por su 

crumta, al lttStituto Mexiaino del Seguro Social, las molas que fija la Ley relalioa, con 
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excepción de las que son a cargo del Gobienw Fedeml, que cubrirá éste; para los efectos de lo 

establecido en el arlfmlo anterior, retendrán mra cantidad igual a la que, de acuerdo ron los 

cálculos achiariales que se formulen corresponderla al lnslihlfo Mexiamo del Seguro Social, si 

ésl.e tomara a stl cargo les riesgos y prestaciones mencionados en el mis11w precepto, dentro de 

los limites que establece su Ley. 

Para los efectos del pago de cuotas •I Instituto Mexicarw del Seguro Social, y de la 

pensi611 de vejez a cargo diredantente de tas lmHluciones" Orgn11izacio11es, sólo se c:o11siderará 

el salario fijo diario que perciban los empleados y un mes de gratijicaci6u anual que, como 

mínimo, seilnla el Artículo 12 de este reglamento. 

!.ns Instituciones y Orga11izaciones 1/euarán archivos adecuados que permitan registrar. 

la estadística de las prestaciories que otorguen en los términos del artfculo anterior, y 

trimestralmente proporcionarán al Instituto Mexicano del Seguro Social los datos necesarios 

para tales fines. 

Artfculo 25.- Los empleados de las Instituciones de Crédito y Organizaciones 

Auxiliares, o sus familiares a que se refiere la Ley del Seguro social, en stl mso, gozarán, e11 los 

términos de dldia Ley, de los be11eficios rorrespondienles a los seguros de Invalidez, vejez, 

cesantía en edad aoanzada y nmerte (incluyendo el relativo a la dote matrirnonial, a 1¡ue se 

amtrae el Artlmlo 23, los males les será11 otorgados por el lnstih1to Mexicano del Seguro 

Social). 

Además, en los rosos de i11capacidad por enfermedad profeslollRI o accidente del trabajo e 

l11validez (si el riesgo se real/za estando el empleado al servicio de la lnstituci6u u Orga11izació11 

respectiva), gozará de un 20% más de los beneficios que en diriero eslablece la Ley del Seguro 

Social, en las condiciones y términos fijadJJs por ésta. 
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Artfa1lo 26.- En adición n las prestaciones anteriores, todo empleado e11 servicio, al 

llegar a tos cincuenta y cinco años de edad, tenietulo trtfrlla y cinco ailos de servido o setenta 

años de edad, cualquiera q11e sea su a11tigüedad, tendrá deredw a una pensi6n vitnlicin de retiro. 

El monto de esta pensi6n amml se determinará co1tslderarulD 1111 2% por aula allo de 

servicio q11e el empleado /raya prestado n la lnstimción, aplicando el porcentaje así obtenido 

sobre el promedio del último t¡11inq11enio de sneldos percibidos por el empleado de la Jnstilllción 

u Organización. 

lns lnstilllciones y Organú.aciones constilllirán cada allo /ns reservas matemátims 

correspondientes a los beneficios de la pensión a que se refiere el presente art(culo. 

Art(culo 27.- En ningiín caso la Sllma de /ns pensiones anuales n cargo del lnstilllto del 

Seguro Social y de las lnstilllciones y Organizaciones excederá del s11eldo fijo diario percibido 

por el empleado dumnte el último afio. Si excediere, se reducirá eii In cantidad necesaria, la q11e 

es a cargo directamente de la Institución u Organimción respectiva. 

Artfculo 28.- En caso de fallecimiento de un empleado en servicio, la persona ó 

perso1uis t¡11e luiya deslg1mdo entre s11s parientes t¡11e dependfan económicamente de él, tendrán 

derecho, además, a las sigi1ientes prestaciones, q11e cubrirá la /nsti1t1ción de Crédito u 

Organizad6n Auxiliar respectiva: 

a) A rea'bir 6 (seis) meses de Slleldo q11e disfrutaba el empleado al oairrir el fallecimiento, 

por conrepto de pago de defunción; 
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b) A recibir, d11rante el nr1o sig11ierrte a la deftmcülrr del empleado, la mitad del sueldo que 

éste disfr11taba al nwrir, pagadero por 11ummalidJU!ts vencidas. 

Estos beneficWs, sumados, 110 excederán en ningú11 raso de veinte mil pesos. 

Artículo 29.- Los berreficios mencionadJJs en los arlfatlos anlerlores rro se considerarán 

como derechos hereditarios y, en ronsecuenciR, para su percej,d6n, no será necesario tramitar 

juicio suasorio rti pagar Impuesto alguno. 

A falta de designaci6n o en coso de dificultad, el patrón podrá consignar la ca111idad 

respectiva en la Junta Federal de Conciliación y Arbitraje, paro que ésta la adjudique a quien 

legalmente corresponda, en los términos que la Ley Federal del Trabajo establea para el mso de 

muerte por riesgo profesiomd. 

Artículo 30,- Para cubrir las prestaciones en exaso de las que establece la Ley del 

Seguro Social, las Instituciones de Crédito y Organizaciones Auxiliares podrán ronstituir las 

reservas cvrrespondientes o amtrtllllr los seguros 1recesarios con la empresa aseguradora que 

amvenga a sus intereses, o ron el Instituto .Mexiaim> del Seguro Social, y gozar4n, en lodo 

mso, de los mismos deredios que al propio Instituto concede la Ley sobre la materia, e11 relacidn 

con las prestat:Wues que quedan a cargo de dichas l nslitut:Wnes u Organizaciones. 

Por otro lado las prestaciones eron6mic:as; el Reglamento e11 cuestión las obseroa en sus 

Artículos 31, 32, 33, 34, 35 y 36 a saber: 

Artfcr1lo 31.- Los empleados de las Instituciones de Crédito 11 Organizaciones 

Auxiliares, que tenga11 m4s de wi afio de seroiáos, te11drán derecho a obtener, en caso de 

necesidad extraordlrulria y grave, a juicio de las mismas Instituciones u Organimciones, 
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préstamos a rorto plazo, ya. sea directa111e11te o atraDés de crga11ismos destinados a ese fin, de 

acuerdo co1t las siguientes bases: 

•) No podrtln ser superimts ni importe de tr.s meses de srieldo del empleado; 

b) El plazo ¡xtra el pogo deberá fijarse dentro de los doce meses sigule11tes 11 la fecha en que 

se otorguen; 

e) No causarán intereses a1ando se conceden directamente, ni la tasa podrá ser superior al 

6%, en los demás aJSDs; 

d) No se ronadenl nrieoo p>istamo mlenlros permanezca insoluw el a11terior. 

ArffculD 32.- Los empleados de las propias Instituciones y Organizaciones, que tengan 

más de cinro afiDs de servicios, tendrán derecho o obtener p>istarr.os ron gara11tía lúpotearria e11 

primer lugor sobre finms urbanos, bien sea directamente o através de organismos destinados a 

ese fin, ronfarme a las sig11ientes bases: 

a) El p>istamo deberá destinarse a la adquisición o ronstrucdón de su azsa ltabitació11; 

b) El importe del p>istumo no excederá de $30,000.00; 

e) El pinzo máximo será de diez oflos; 

d) Causará111m interés 110 moyor del 8% arrua/, calculado sobre soldas insoluws, mientras 

el emplelldo preste sru servicios en la Institución 11 Organización respediva; 
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e) Ú1S amorlizacfones de capital y el pago de l11tereses ser611 mens11ales, y 1w senin 

mayores del 30% del exceden/e del s11eldo del empleado sobre el salario mf11imo q11e rija 

"' la lnailidml, para los trabajadores en geilJ!l'al; 

f) El préstamo 1w senl superior al 75% del valor oomercial de lafi11ca; 

g) El empleado deberá obtener 11n seg11ra de vida lg11al, por lo rne11os, al importe del saldo 

i11sotu10, y nombrará beneficiario al acreedor, a fin de q11e, "' aiso de muerte, se apliq11e 

el importe del seguro al pago del saldo insoluto, IUJSla donde alcanre, y entreg11en el 

remanente, en su caso, el beneficiario qtte desig1ie en segundo lugar, o, a falta de éste, a 

los herederos del mismo aseg11rado. 

Art(culo 33.- Las lnslih1ciones de Crt!dito u Orgmúzaciones Auxiliares celebraron los 

arreglos necesarios para que s11s empleados pt1edan adq11irir, con un de=nto no menor del 

10% sobre los precios al men11deo, en la plaza respectiva, los siguientes art(mlos de primera 

nea!sidnd: 

Azúcar, arroz, café, ac.eite comestible, frijol, manteca, harina, mnfz, pastas alimenticias, 

sal, galletas, jab6n, mJtma, clwrolate, chldwos, garbatizo, kche condensada, lenteja, papa, 

salmó11, sardi11as. 

Cada empleado sólo temlnl dereclw a adquirir los art(culos Indicados en los tirmi1ws a 

que se hace referencia, e11 la medida proporcional a las necesidades de su cónyuge e hijos 

menores que no trabaje11, medida que se deterndnará de11tro de los /{miles de consumo que se 

fije11 por especia/islas designados por la Asocinció11 de B•nquervs de Méxioo. 
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Las mismas Tttsfituciones u Organizaciones darán fadlidades de crédito a sus empleados 

para adJ¡uirir los art{a1los mencionados, hasta por una cantidad no mayor del 50% de Stl StU!ldo 

quincenal, y les descontarán el importe de los saldos a su airgo al pagarles el sueldo inmediatv 

siguiente. 

Cada lnstituci6n u Organizaci6n establecerá el sistema que ronsidere más ademado 

para cumplir con este preceptv. 

ArHculo 34.- úis Instituciones de Crédito y Organizaciones AtlXi/iares darán 

facilidades a sus empleados para adJ¡uirir a crédito, con el de5cuenlo que se logre obtener de las 

casas romerciales, artfculos de vestir y atizado. Estas adq11isiciones se limitarán a la mpacúlad 

eronómica del empleado, y en ningún caso el saldo a su cargo excederú del qrlinre por denlo de 

su sueldo durante un semestre, ni los descuentos que del mismo sueldiJ haga el Banco para 

cubrirlo, de Igual porrentaje. 

ArHculo 35.- ÚIS lnstitudones de Crldilo y Organizaciones Auxiliares mbrirdn un 

subsidio menStial, por concepto de renta para sr1 hnbitaci6n familiar, a StlS empleados que sean 

jefes de familia. Este subsidio se fijard a mz6n del 20% sobre la amlidad que por este concepto 

pague el empleado, pero no excederd del 20% sobre la cuarta parte del sueldo menStta! que 

perdba, qJU! es /a qrie se considera destinada para el pago de la IUlbitación. 

No tendrdn derecho a éste beneficio los empleados cuyo sueldiJ sea superior a $1,000.00 

mensuales, ni aquellos a quleiU?s la Institución u Drganizad6n hayo otorgado facilidades para la 

construcd6n o 1ulquislci611 de Stl aisa habitación. 

Arlfcz1lo 36.- Los preceptos de este reglamento sellaLm el mfnlmo de privilegios que 

puedan disfrutar las personas que a él está11 sujetas; y las lnstitudones de Crldito y 
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Organizaciones A11Xi/iaT<s rk que rkpent111n, proa1rtml11 mejortlr, en todo lo posible, esas 

condidones, bien sean en forma individual o colecJiva. 
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CAPITULO Il 

LA CONVIVENCIA LABORAL Y SINDICAL 

EN LA BANCA MEXICANA 



CAPITULO 11 

LA CONVIVENCIA LABORAL Y SINDICAL EN LA BANCA MEXICANA 

A ) ' ANTECEDENTES JURIDlCOS DE LA NACIONAUZACION BANCARIA.' 

Más q11• conoar y ndl!ntrll17l0s al sustento p1ridim de la Nacionalizaci6n BarrcariJJ, con 

toda c:erleza aftrnw, que tal aconrecimienlo se circunscribió a 11na decisión de amicter polltico, 

asumida ésta, por las facrlltmks que tiene el Ejecuti'oo Fedmll; es decir, el Presidente de la 

República, consigm¡dns en el Artfc11lo 89, Jraeci6n /, de la Constitución Política de los Estmlos 

Unidos Mexicanos, al expedir un decreto por el cual se dejan sin efecto las con~lliones del 

servicio de Banca y Crédito, que tenían a su faoor importantes personalidades detenladoms de 

grandes fartunas de nueshv pais. 

Para reajirmnr mi posición respecto a que sostengo el que ello obedeció a cues/Wnes 

meramenk pollHCllS, es preciso recordar que j11starnente 1982, represent6 para el pafs una de las 

tragedias económicas mils graves en su hislorla. 

úi paridad del Peso frenk al Dallar, represenlaba una dlforencia exorbitanh? y la 

economía Nacional se sumergía estrepllosamenle cruirufo el Petróleo, fuente tmportank de la 

riqueza 1radonal, no fm la panaaa, tal corno lo pronosticaron más de urra vez los polfticos de la 

época. 
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Asimismo, la Battm se prest6 para ser 11n intermediario, y exportar importantes 

capitales, dejando al país en la pror crisis de los últimos aflos. 

fosé López Portillo, Presidente de Méxiw, eii ese 1982, justamente e11 st1 últirrw informe 

de Go/!lerno, buscaba afanosamente la coyuntura más viable para estabilizar la inlnmquilidad 

del pueblo de Méxim y ese momento lo apravecltó para expresar que los Bampiervs eran los 

únicos y directos responsables de la crisis económica en que se ettco11traba el país, pm- la 

mmiuón de prdcticas especulativas ron el dinero y que él se amverlirin en el defensor inmediato 

del "PESO", al que deferufer{a romo un "PERRO". 

Este enfrentnmiento en/re Gobierno y empresarios de la Banm Privad4, wnmociDnó 

naturalmente al ¡nreblo de Méxim, además de la mmrmldad lnternaciDtml, porque genenJ 

incredulidad. 

Tal decisión, fue verdaderamente sorpresiva, sobre toda para los Tmbojadores Banauios 

Mexicanos que tnmbién alcanzaron algo muy importante de este últlnro informe presidmcial, 

arando ]osé López Portillo, manifestó: "asimismo, los Trabajadores Banc:arios, podrán cmnplir 

su anhelo de crear Sindicatos para defensa de sus intereses". Derecho legitimo martado por 

varias démdas. 

El Decreto expedido por el Lic. /osé López Portillo, Presidente de Méxim, es el sustento 

jttrfdlm que conudero corrw tal, para expliatr este punto; por otro lar/o, en relación a esta 

determinación de reder este derecho, se suredleron otros efectos jurldims que son en sf, los mós 

sobresalientes a saber: 

a) Ubicación de lodos los Trabajadores Bancarios dentro del Apartado "B" del Articulo 

123 OmsHh1cional; 
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b) Creaci6n de Asodncümes Si11dicales entre los Trabajadores Banalrios; 

e) Derogaci6n de los "Reglanumtos para los Empleados de las Instihiclories de Crédito' y 

9! crean las "Condiciones Generares de Trabajan¡ 

d) Creaci6n de urra Ley especúd, que es la "Ley Reglamcnlal'ÚI de la fracci6n XIII Bis del 

Apartado B del Artfc11to 123 Co11sfllucional'. 

Es importante que aclare, que el proa!SO de oontrol de la administraci6n de la Banai 

eslatizJula por el Gobienw, implicó una serie de i11terrogantes qrie llegó a preoCllpar tanto al 

propio Gobierno, as{ como a los usuarios y trabajadores de la Banca. 

Obviamente llegaron a los mandos superiores, personajes de la política Nacional de 

segmrdo y tercer nivel o allegndos de los importantes de primer rúvel, para ser los 

administradores de los Banoos. 

Algo q11e vale la peria deslacm, es el esftterw qrte puso el gremio banarrio para sostener 

la conftanza de los clientes y algo qrte preoatpaba nn1cho y a[ortunadamc11te no se consumó, que 

los trabajndores y la Banca fil general se lntrocraliznmn, entendido éstv, e11 el sentido negativo 

qrte poprtlannente conocemos. 

Eri ooucluswn, oonsidero qrte la dedsi6n del enlvrrces Presidente de Mé.rjco, ]osé L6pez 

Portillo, rejlej6 un acta y rtna decisión de muclw valor, sin embargo, esa dedsl6n no fue 

sufidente, pues a la conclusión de su. sexenio, el país es/JJlm prácticamente en bancarrota, 

auspiciado por una corntpci6rt dentro de la Administnu:l6n Prlblim ya que meses después, 

11)1Qrederon nombres y hombres famasos del sexenio L6pez Portillista, pero en las prisiones del 

paf s. 
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B) 'EL NACTMIENTO DE LAS ORGANIZACIONES SINDICALES BANCARIAS'. 

Mencioné anteriormente, r¡ue en el informe del 1• de septiembre de 1982, por el 

entonces Presiden/e de la República, el Lic. José L6pez Portillo, éste aprobó r¡ue los TmbajlU!ores 

Banowios pudieran organizarse atnwés de Si1ulimtos para IR defttw de sus intereses romunes. 

Ahora bien, antes que éshJ ocurriera, existi6 11na limitación jurfdim, para la 

amsecuci6n de este objetivo y la vdllda pretensió11 de los Trabajadores Bancarios de asociarse. 

\ 1eamos. El ATl{culo 123 Conslih1cional desde anles de la pronmlgaci6n de la Ley 

Fedeml del Trabajo, Reglamentaria del Apartado 'A' del citado Artículo expresaba y expresa 

que: 

"Tanto lns obreros, como los empresarios, tendrán dereclw a roaligarse en defonsa de sus 

respectivos inlereses,formaudo si1ullcalos, a50ciacio11es profesio11ales, etcétera". 

Asf, encontramos en el Diario de Deba/es de la Cámara de Senadore.• del 7 de agosto de 

1931, el proyecto de la Ley Federal del Trabajo y en Sii ATl{culo 237, dice: 

'No pueden fortnaT sindimtos, las personas a quienes la Ley prohiba asociaTse, o 

sujetarse a reglamentos especiales. Pam los efectos del Contrato Colectivo, 1w serán adnúlidos 

en los Sindiallos de los demás trabajadores de 11na Empresa, los representantes del patnin que se 

mencionan en la segum/a parle del ATl{c11lo CuaTlo".1 

701arlo de Debates. Chara de Senadores. 7 de! agosto 00 1931. P.P. 211. 
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Esta determi1U1ción es inroncebib/e, toda vez que de amerdo a In jernn¡11fa de leyes, In 

Constitr1d6n Política de los Estados Unidos Mexicanos, es el ordenamiento máximo por 

excelencia y no habrá ni debe hnber texto ft1rfdico que r;aya más allá de ésta. Entonces: ¿por q11é 

este sdlalnmiento en In Ley Fedeml del Trabajo de 1931, q11e finalmente fue aprobado, !J 

expresaba tal prohibición? 

El Trabajador Bancario, como cualquier otro trabajador en aq11elln épom y en ésta, tiene 

derechos consagmdos en las Leyes úiborales y debe ejercerlos, entonces, ¿por qué impedfrsew? 

¿Por Sil vestimenta?, ¿por s11s ingresos?, ¿por s11s prestaciones? ¿y por mue/tas y 

m11cha• cosas más q11e a él le benejidan 7 

Creo q11e estos Trabajadores, desde 1937 hasta 1984, estuvieron s11peditados a la 

aberración jurfdlca más despreciable, ws Reglamentos de Trabajo de los Empleados de las 

IHstilllciones de Crédito y Organizaciones Auxiliares de 1937, 1953 y 1972, este úllimo, 

resudlado por otro Presidente que no será distingilido por n11estra historin, según lo seña/Ji 

Alberto Trueba Urbina, de la siguiente manem: 

"RESURRECCIDN INCONST/TUCIDNAL DEL REGLAMENTO DE TRABAJO DE LOS 

EMPLEADOS DE LAS INSTITUCIONES DE CREDITO Y ORGANIZACIDNES 

AUXILIARES. 

El Presidente de /Ji Re¡niblim, Luis Echeverrfa Alvarez, expidió ron feclm 13 de julio de 

1972, 1111 Decreto q11e reforma y adidona el Reglamento de Trabajo de los Empleados de las 

lllstillldones de Crédito y Organizaciones Aru:iliares. 
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La reformo de q11e se tmta, s11pone la existencia del meru:ionado Reglamento, lo q11e no 

es posible jurídicamente, toda vez que dicho Reglamento fue abrogado por In Ley Federal del 

Trabajo.,, uigor, <ksde el 1° de mayo de 1970" .• 

Este documento impedfa flagran/ement< lo Sindicación de los Trabajadores Bn11carios 

del Pais y, a pesar de IDs esponfdiaJs intenlos por ejercer ese deredw, jattuf5 p11dieron 0011tra el 

poder eron6mico de los Banqueros y el poder represivo del Gobierno, pues j11ntos oolaboraron 

para bloquear ese importonte deredw. 

Antes de oontinuar, cito el amcepto de Sindlcnlo, lema de este Aportado. 

Sindif,Qto es: •La ª"'ciacíón formada para la defensa de intereses eoon6micos o politioos 

ronrunes a rodas los asociados, especialmente de lRs aSQciaciones oltreras". 9 

Sindicnlo es: 'La osociacíón de trabajadores o palrortes ronstihddo para el estudio, 

defensa y ntejoramienlo de sus respectivos intereses'. Tomado de la Ley Federal del Trabajo. 

En virtud de la espontaneidad del sna,,o, es decir, del nacimiento formal y material de 

los Sindicatos Bancarios, éstos surgen con vicios de origen; ésto es, que e11 un proceso nnh1ral, 

las bases impulsan dirigentes, IDs mismos surgen primero y nchia11 efectuando muclws de ellos 

acciones proselitistas lmcia sus bases pma mnuem:er y f111cer5e valer c:xJmo tales, y1 

desafortunadamente la ntayorúi de esos iniciadores no lo lograron. 

8mt.cBA ll!BIHA. ltB0\1G. ltuevo Oercdto Adilln\sLratlvo del ,Trabajo, (dttorial Porrúa, S.A. ~leo. D.F. 1919. P.P., 

"" 9D1cc1onarto tnc1c1opMlco 1).1!11ct. Editorial C\Jli)rt', 5.A. Hovt:M EdlclOO, Taoo VIII, Scheer·~· ~.oco. D.F. 

1918. 
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Otro aspe do viciado, fue la itttromisi6n de autoridades fe<kraies como la "Secretaria de 

Hacierrda y Crédito Público" através de la "Comisión Nacio11nl Bancaria" y de la misma 

"Secretaria de G>bernación", quienes proponían lwmbres y nombres pam dirigir, amfabulados 

cott los nitos directivos de las Inslitudo1res de Crédito. Todo lo n11terlor, obeded6 a la 

inseg11rldad, y al temor de perder el control, par parte, del G>bierno. 

Por fortuna, se han realizado depuraciones y hoy en dfa, existen esquemas de 

organizaci611 más definidos y se puede dedr que liay credibilidad y liderazgo en varias de las 

organizaciones Siluliailes Ba11airias1 mmque llny la1ne11tablemente excepdottes, que empallatJ 

los avances que otros logran. 

En resumen, los Sindicatos Bancarios existen, actúan, proponen, ejecutan, exigen, otros 

se debilitan, pero }11rldicamente tienen vida mnu111e muclws funcümarlos de la banca, sobre lodo 

de direcd6tt no lo acepten. 5610 hace falla más dinamismo y penetrad6n tattlo de dirigentes 

como de los trabajadores en general, para que logre11 definir su presencia dentro del mouintiento 

obrero organizado del País. 
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C) 'LAS NUEVAS RELACIONES DE TRABAJO'. 

A partir del mes de septiembre de 1982, se lum modificado los esquemas en las 

relaciones de trabajo de los Trabajadores Bancarios, salvo los 'file se han ronsiderado dentro de la 

Banca de Desarrollo, es dedr, todos aq11ellos 'file labomn dentro de /ns lnstih1dones de Cridito, 

administradas de manem directa por el Gobierno Federal. 

En el Ctl50 particular de los Trabajadores de la Banai Comercial, e11rontm1nos q11e hasta 

antes del nilu de 1982, sri relad6n laboml la regulaba el 'Reglamento de Tmbajo de los 

empleados de las Instituciones de Crédito y Organizaciones Auxiliares". 

Posleriorme1lle, al ejea1tar las adea1aciones1 consecuencia del Decreto Expropiatorio de 

la Banm, a estos lmbajadores se les trasladó ni Apartado 'B" del Artfcrtlo 123 Consliludonal y 

se cre6 In 'Ley Reglamentaria de la fracd6n XIII Bis" del misrno Al"'rlado y Arffcrtlo y f11e 

através de esta Ley, como fueron reg11/ámlose las relaciones de lmbajo en general y eri ella se 

establed6 /a elaboraci611de1111 marro normalivo partic11lar, nl cual se le deoomina 110:mdidones 

Geriernles de Trabajo', seltalmlo en el Artfculo 6°, de la ley referida. 

Con este marro normativo, los TrabajtuWres Bancarios, tanto de la Banca Comercial 

romo de la Banca de Desarrollo, ltan establecido sus relndones lnborales; e11 este doe11mento, se 

inscriben los dereclws y las obligaciones de las partes y las medúlas disdplinarias y srts 

procedi111ientos de ejecuci6n interna, asimismo, se mencionan las acciones que los trabajadores 

pueden intentar ante instattcias jllrisdiccionales y administrativas ex.ternas. 

Es predso serlnlar, q11e para la elabornd6n del documento eri cuesli6n, la l""lidpnd6n 

de los Sindimtos está sellalada en las Condiciones Generales de Trabajo, sin embarga, el 
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ejercicio libre y autónomo para la e/ahoraci6n y revlsi6n correspondiente, /ia sida conrentnulo m 

la cúpula de In 'FederacMn Naciorial de Sindimtos Bancarios' (FENASIB), ce11tml ú11im, 

reaJ11ocida segiín el texto, por la Ley Reglamentarln de lnfracci6n X//l Bis del Apartado 'B' del 

Art{culo 12.3 Conslitucional que literalmente dire en Slt Arffculo 2.3: 

'Los sindimtos podrdn constituirse y adherirse 11 la Federaci6n Nncio11al de Sindicatos 

Bancarios, única central reronocida para los efecros de esta l.eyt'. 

En relaci61t a este Marro Normativo, stl intención es procurar ta libre y directa 

partlcipaci6n de las directivas de los Sindiaztos, analogundo Sii contenido y procedimiento de 

negociaci6n a lo q11e se estab/ere en el Arffculo 386, de In úy Federal del Trabajo, referente al 

Contralo Colectivo de Trabajo. 

Desafortunadamente y es preciso 'fil• lo sellale, la madurez polfticn requerida para esta 

actWidad, se ve seriamente afecl;u/a CURndo existeti meamisF11os de control por parte de las 

nutoridades Federales por un lado y la desnfortunnda presencia de lúleres tradiciotialistas y mal 

intencionados, que obsa1recen la trayectoria de u11 Sindiailismo transparente, combativo, 

natural y prvgresistn por el otro. Hoy, encontranws este tipo de dirigentes incn1s1111k>s en las 

directivas, tanto de la FENASIB, asf como de diversas agrupaciones Sindicn/es Bancarins, que 

no ofrecen posibilidades de avance y bienestar, por el bien del gremio Banazrio Naciotial. 
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Retomattdo el punto principal de las nrlevas relndo11es de trabajo, ntnwés del Decreto 

expedido por el Lic. Carlos Sali11ns de Gortnri, de fedtn 2 de rnnyo de 1990, do11de se establece de 

nueva cuenta el otorgamiento de co11cesiones a la Jniciatioa Privada; vemos aparecer a 

exbnnq11eros amforntndos en grupos ft111111deros donde larne11tnb/enre11te se aprecia una vez rnás 

la ilrlet1ci611 tanto del Gobierno como de los n11evos dueflos de la Banca Cornercial, de reiniciar 

las pnlcliais de mllaflo y un ejemple le te11emos através del procedimiento llevado 11 mbo en el 

Sistema de Alwrro para el Retiro "SAR n, por medio del aial, los Ba11cos /ograrcm una 

capitnliz.nd6n importante y sobre todo, ganancias increlbles, ello, de11mestrtl y deja al 

descubierto el porque del interés de partldpar en est11 lucrativa llCtioidsul. 

Este decreto, establece de nueva cuenta un cambio en la vida jurldim de los 

Trabajadores Bmimrlos. Después de ltnber per111a11ecido el tiempo qiie el Gob/enw Federal 

administro ln Banm Comerdal, en el Apartado "B" del Artfmlo 123 Constitucional, alwra se 

encuentmn dentro del Apartado "A 11 del mismo precepto Constitudorral ron ventajas 

i mportanles, tales romo: 

1.- No regresar al anterior Reglamento; y 

2.- Podrán ejercer tres deredws importantfsimos para los trobajadores. 

Dereclw de Huelga, 

Derecho de &ociacU!n, y 

•. Deredw de Contmtación Colectiva, de una forma mós dired11 y tr11nsparente 

frente al patr6n. 
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Estos mmbios, no lwn impllmdo mayar problema para los ITabajadores en sus relaciones 

tk ITabajo, pues tk acuerdo con lo seilalado en el Arlfcu/o 41, tk la Ley Federal tkl Trabajo, 

tanto trabajadores como dirigentes tk Sindimtos, IJRll sido vigila11ús tk este precepto prorector 

tk s11s tkrechos y las suslituciones tkl patn5n, que sefla/a el Arlfculo citado, no han alterado los 

tkredtos obtenidos. 
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D) 'LA LEGISLACION LABORAL APUCABLE'. 

He mmentodo que el servicio de Banm y Crédito está seccionada en: 

a) Banca de Desarrollo.- Adminislrada en forma directa por el Gobierno Federal. 

b) Banca Múltiple o Comercúd.- Hoy amcesionada a la Iniciativa privada. 

Para los primeros se aplican las leyes siguientes: 

l.- Artimlo 123 Constihtcional en su Aportodo 'B'. 

11.- La Ley Reglamenlaria de la Fracci6n XIII Bis del Apartado "B" del Artfculo 123 

Constitudo1uú. 

Ill.- Condicio•U!s Generales de Trabajo. 

S11plelorlamenle están: 

~ Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, la Ley Federal del Trabajo y 

C6digo de Procedimientos Civiles, asimismo se aplicarán las Leyes de Orden Común, la 

mslllmbre, el uso, los prindpios generales de Derecl10 y la equidad. 

A diferenda de los Trabajadores de la Banca Comercial, éstos están de forma directa 

narmodos por Condiciones Generales de Trabajo, y sus mntrouersias las dirimen directnmente 

ante el Tribunal Federal de Condiiaci6n y Arbitraje. Son además, mnsitleradas mmo servidores 
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públioos, sihUlci6n que provoca mulas en manto a su normatividad jurídica y qrre establece el 

propio Artfcu/o 123 Omstituclonnl. 

Estos trabajtulores, tienen un serio problema, no pueden ejecutar el Derecho de Huelga, 

si no se violan de manera general y sistemática sus dereclws1 lo anterior, lo eriamtranws 

tradicionalmente en la Legislac/6n Burvcttltica. Tampoco, pueden ejercer el derec/w de la 

Contratación Colectiva, en virhtd de eslnr supeditados a las Condido11es Generales de Trabajo. 

As{, en el caso de los Sindicatos, lstos tambiln amelen a rwtijicar su constih1c/6n y 

solicitar su registro ante las autoridades del Tribunal Federal de Conciliac/611 y Arbitraje. 
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E) 'LAS PRESTACIONES ECONÓMICAS, SOCIALES Y CULTURALES DE LA 

BANCA DE DESARROLLO'. 

Hablar de prestaciones, nos obliga n comprender en detalle qué signifiam y que 

representan éstns. 

En el derec/to del trabajo, bien se sabe, qué 'PRESTACION" es: "El neto mistno de 

múiz.ar los seroicios, de lleoar a cabo tas labores, lo es tl5imisnw, la amtidad de dinero en 

efectivo que se recibe en la expresiótl nwnetaria oorrespondiente y es además, el conjunto de 

frutos o géneros entregados al lrabajru!or con el amú:ter de contra prestación". 

As(, lenemDs llna serie de disposiciones emanadas de la 'Constituci6n Po/ftim de los 

Estados Unidos Mexicanos" que definen y protegen el salario y a las prestaciones que se 

integran a ésle mn el carácter de prestaciones económims indirectas. Al Indo de éstas tí/timas, 

existeu prestaciones de canfcter social y cuthiral qne comprcndi!n por ejemplo, la atettci6n 

médica ni trabajador y sus beneficiarios, el acceso a una habitación digna y derorosa, en el caso 

de las primeras y el contacto con el desarrollo personal atmvés de cursos, oti1Tgamiento de beais 

JH1TA estudies acadlmiros, etc., en el mso últinw. 

El Arlfculo 102 de la Ley Federal del Trabajo, expresamente nos dice: 

'Las prestacioues en especie deberán ser apropiadas al uso personal del T1'tÚXl/Rdor y de 

Sil familia y razonabletnente proporcionados al mDn/o del salario qne se pague eu efedivo'. 

Pi1T otro Indo, las 1torn1as protectoras del salario y las que abren la posibilidad de obteuer 

prestado11.es rompleme11farias, parten de la propia Constitución. Y se encue11tran mntenidas en 

43 



el Artfculo 123 Conslihtciotral, Apartado "A", en las Fracáott.es V, VI, V1l, VIII, IX, XII, XIV, 

XXJ, XXJJ, XXJJI, XXIV, XXVll, XXIX y XXX, as{ como /ns Fracciones 1, ll, UI, IV, V y VI 

prirtcipalmente del Apartado 'B" del Arl{cu/o citado. 

En virlrtd de que el inciso 1ws ubica en el lerre1w del Aparlado "B", del Articulo 123 

Co1utih1áo1tal, 5eflalo que las prestaciones eoon6micas, sociales y culturales para los 

tmbajadores de In Banca de Desarrollo, verbigracia BANOBRAS, NAFINSA, BANCOMEXT y 

otros, so11 considerablemente ventajosas y Jrasta superiores en nrimera y proporción a las que 

hoy en día tie1ien consignadas en los Con/ralos Colectivos de Trabajo los trabajadores de In 

Banar Múltiple o Comercia/. 

De manera general menciono /ns que lwy "' día, se otorgort a los tmbajadores de 

"Nacional Financiera", Instituci6n de Banca de Desarrollo, y q11e so11 verdaderame11te 

atractivas. 

Prestaciones Eronómlcas, Sociales y Cultrtroles: 

a) Vaarci,ones. Superiores a /ns que seflaln la Ley Federal del Trabajo. 

b) Prima vacacional del 55% del salario que percibe el trabajador. 

e) Permisos para faltar de: 

• Un día. 

• Dos días. 

d) Permiso hasta de 15 dlas con goce de sueldo para preparaci4n del examen profesional. 
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e) Permisos para comisiones sindiaiks. 

j) Permisos para fallar sin goce de sueldo por perrotlos mayores de 15 días hasta seis 

tneses. 

g) Compensad6rt por a111igiledntl equivalente al 5%. 

h) Aguirtaldo o graliftcad6n anual por 4 meses rnás 20 dfas del último salario. 

i) Seruido Médico al trabajador y SllS be11eftciariJJs en c/{nicas y lwspila/es particulares. 

j) A /ns trabajadoras, asislencia obstélricn; treinta dfas 1111h1rales de desmnso antes del 

parto y sesenta dfas natumles inmediatamente después, salario fnlegro; 11na cn1uislil/a 

ron art(a1/os para el bebé y ayuda de lactancia. 

k) Pago de indemnizadones globales o de pensio11es, pogo de pensianes por uindez y 

orfandad a los familiares, y pogo de pensiones por uejez, cesanlfa o invalidez. 

1) Pago de dote 1111pdal. 

m) Pago por deftmd6n. 

n) Derecho a la Capodlaci6rt y Adiestramiento. 

ñ) Otorgamiento de Becas para esh1dios profesianales y posgrados en el Pafs y en el 

Extranjero. 
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o) Seruicio de Bibliouca. 

p) S11bsidios de despensa y de renta. 

q) Descuentos en romercios. 

r) Fondo de Ahorro ron mm aportaci6n del Banro del 6% del salario del trobajador. 

s) Crédito• para: 

1.- Rtsolllci6n de problenm hnbitacional. 

2.- Adqulslci6n de bienes de ronsumo duradero. 

3.- Rtsoluci6n de necesidades exlraordl1UITÍas. 

t) Deportivos. 

En resi1men, éste es el 11niverso de prestaciones a que tie1ren derecho los lnlbajadores de 

esta lnstituci6n Bancaria y son semejantes a las que otorgan otras de Banca de Desarrollo. 
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F) "LAS PRESTACIONES ECONÓMICAS, SOCIALES Y CULTURALES DE LA 

BANCA MÚLTIPLE". 

Co11 los antecedentes del i11dso anterior respecto del concepto de "PRESTAQONES", 

amplio este punto para sella/Ju que las prestaciones de los trabajadores Bancarios, siempre lu111 

sido co11siderad11s s11periares en relación con otros sectores laboraJ.es de nuestro ¡mis. 

Es conveniente reoordar, que no era el problerna que ahora vemos, -por el cual varios 

dirigentes espontáneos de antaflo, Intentaron co11sumar la crcaci6n de ASOCIACIONES 

SINDICALES BANCARIAS, par suprresto que rw, el problema era, qrre estos h'abajadores no 

tenían 111 gozaban de una seguridad y estabilidad en 511 empleo, no podían además, ejercer los 

derechos anteriormente citados como el de Huelgo, por ejem¡1lo. 

Pam estos trabajadores, las prestaciones y todo urra serie de beneficios eran 

circunstancias ajenas totalmente a elfos, en cuanto a exigirlos, pues en realidad no lmbfa 

partidpación de éstos, pam que las prestaciones se arnpliaran y se otorgara11 o exigir las que ya 

establecidas, no se e11mplían. 

Lanrentnb/e111ente lwy en dfa, prevalece la idiosincrasia de apatla, ternar y abstinencia de 

partidpaci6n par muchos de esos trabajadores y enamsa11 511 pa$1vidnd a lo poco o rnudw que 

¡nredan lograr sus novatos dirigentes. Afartunadame11te, se nota una dlsmfoucl6n en t5te 

aspe do. 

Creo, que donde habrá una penetración importonte de los lfderes sindicales, será en las 

representaciones sirulicales de la Banm hoy privatWula, pues afortunadamente, ejercerán el 

dereclw inalineab/e y directo de negociar Contratos Colectivos de Trabajo, que senln los 
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instrnmentos jurldicos que vengan a suplir a /ns Condiciorres Generales de Trabajo, ronj1mto de 

rwrmas engalfDsas que no permitieron superar el 11ivel de participación sirulical, tarrlo de 

dirigentes como de trabajadores independie11teme11te de lo que ·setinlo respedo de sii 

personalidad. 

justamente, serán los Co11tralos Coieclivos de Trabajo, los sinodales más significativos 

que tendrán frente así los dirigentes sindicales para ampliar las prestaciones que ya te11Úln y 

porque 1w, exigir otras. Asimismo, cumplir correctamente ron el conteHdo espedftro de 

estudiar, mejorar y defender 5115 respeetivos intereses. 

Considero innecesario repetir el resumen de /ns prestaciones de los trabajadores 

Banarrios de la Banca Comerdal, para ondtirlo, s61o deseo aclarar qi1e son similares éstas, entre 

todas las T11stih1do1res Bancarias, salvo excepciones especiales, q11e son negociadas atnmts de los 

meainismos de 1regociación que seltala la Ley Federal del Trabajo, en el aipfhilo referente a los 

Contratos Coieetivos de Trabajo. 

Anexo: Decreto Exproplatorlo de la Banca, 
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ANEXO ( 1 ) 

Decreto Expropiación de la Banca 

Mexicana 



DECRETO 

(Nacionalizaci6n de la Banca) 

"ARTICUW PRIMERO.- Por causas de utilidad pública se expropian a favor de la 

Naci6n las instalaciones, edificios, mobiliario, equipo, activos, cajas, b6vedas, sucursales, 

agencias, ofidn~, inversiones, acciones o participaciones que tengan en otras empresas, valores 

de su propiedad, derecltos 9 todos los demás mtlebles e inmuebles, en cuanto sean ne.asarlos, a 

juicio de la Secretarla de Hacienda y Crldito Públiro, propiedad de las Instituciones de Crldito 

Privadas a IDs que se les haya otorgado roncesi6n pam la prestaci6n del servicio públiro de 

Banai y Crédito. 

ARTICULO SEGUNDO.- El Ejecutivo Federal, par cxmducto de la Secretaria de 

Hacienda y Crldito Públiro, previa la entrega de acciotU!S y ct1pones par parle de los socios de 

las Instituciottes a que se refiere el aitfmlo primero, pagartf la indemnizaci6n rorrespotuliente 

en un plazo que no excedenl de 10 affos. 

ARTICULO TERCERO.- La Secretmfa de Hacienda y Crédito Ptlbliro y 

en su caso el Banoo de México, can la interoención que co"esponda a las Secretarlas de 

Asentamientos Humanos y Obras Públlros y de Comercio, tomarán posesi611 inmediata de las 

Instih1ciones crediticias expropiadas y de los bienes que las integran, sustituyendo a los actuales 

6rganos de administración y directivos, asf romo las representaciones que tengan dichas 

Instituciones ante ct1alquier Asociaci6n o Instituci611 y órgano de Administraci6n o romité 

Tlcniro, y realizmá11 los actos 11ecesarios para que los funcionarios de niveles Intermedios y, en 

ge~, los empleados banairios, conserven los derechos que actualmente disfrutan, no 

sufriendo ningu11a les16n ron motivo de la expropiaci6n que se decreta. 
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ARTICULO CUARTO.- El Ejeaitivo Federal garantizmá el pago de todos y arda 

u110 de los créditos que tengan a Sil cargo las T11stih1do11es a que se refiere este decreto. 

ARTICULO QUINTO.- No son objeto de expropiación el dinero y oalores de 

propiedad de 11suarios del servicio público de Banca y Crédito o Cajas de Seg11ridad, ni los 

fondos o fideicomisos administrados por los Bancos, ni en gerlmll bienes muebles o inm11ebles 

que no estén bajo la propiedad o dominio de las l1tstih1clo1res a q11e se refiere el artículo primero; 

11i tampoco son objeta de expropiación las Instituciones NaciD11ales de Crldito, la; 

OrganizacUmes Auxiliares de Crédito, ni In Ba11ca Mixta, ni el Banoo Obrero, ni el City Bauk, 

S.A., ni tampoco las ofici1uis de representación de entidades financieras del exterior, ni las 

Sucrirsaks de Banoos extranjeros de primer orden. 

ARTICULO SEXTO.- La Secretarla de Hacienda y Crldito Público vigilará conforme a 

sus atrlb11cio11es que se mantenga c:o11venientenreHte el servido público de Banca y Crédito, el 

que continuará presentándose por las mismas estn1ch1ras administrativas q11e se transfornuirá11 

en e11tidades de la Administración Pública Federal y q11e tendrán la tih1laridad de las 

amceslones, sin rringuna variación. Didui Secretaría contará a tal fiti am el auxilio de 1111 

amulé Técnico Cons11/tivo, integrado con representantes designados por los titulares de las 

Secretarlas de Programaci6n y Presupuesto, de Patrimonio y Fomento llld11strial, del Trabajo y 

Preuisló1t Social, de Comercio, Relndo11es Exteriores, Asentamientos Humanos y Obras 

Públicas, as{ como de la propia Secretarla de Hade11da y Crédito Público y del Ba11co lk México. 

ARTICULO St.PTIMO.- Notiffqtiese a los representa11tes de las fllstlh1ciories de 

Crédito citadas e11 el mismo y pr1bUquese por dos veces en el Diario Oficial de la Federación, 

ptmz que sirva de notificadón c11 caso de ignorarse los domidlios de los interesados. 
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TRANSITORIOS 

PRIMERO.- El presente tkcrelo entrará en vigor el dfa tk "' publlmdón en el Diario 

Oficial tk la FederacúJn. 

SEGUNDO.- l.o• Servicios tk Banm y Crédito podrá11 snspentkrse hasta pur dos dfas 

luSbiles a partir de la vigencia de este decreto, ca11 objeto de organizar amuenientemente la 

tkblda atención a las usumios. 

El mismo se s11stenta constituá.onnlmente e11 el artfculo 27, que seHala que: 11!.as 

expropiaciones s61o podrán hacerse pur m11sa de utilidad pública y mediante i11demnizació11 ". 

Atkmds de ello refiere a dos leyes más qne son la Ley tk Expropiación y la Ley Orgánica 

de la Administración Pública Federal. 

En cuanto a la Ley tk Expropiación que se utilizó cvmo siistenlo juridicv en la decisión 

expropialoria tk la Banm Privada en Méricv dice en si1 arl(d.la 1° .- Se ronsidemn cansas tk 

uli/idad pública: 

1.- El establecirniento, explotadó11 o conseroaci6n de un seroicio públiro. 

V.- lA satiefacción de necesidades colectivas en caso de guerra o trastornos interiores; el 

abastecimiento de las ciudades o centros de población, tk v{veres o tk artfcnlos tk 

co11511mo 11ecesarios, y los procedimientos empleados para combatir o impedir la 

propagación de epidemias, epizoollas, ince11dios1 plagas, inundaciones , y otras 

calamidades públicas. 
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VIII.- La eqi1itativa distribr1áón de la riqi1eza acaparada o monopolizada ro11 ventaja exc/11siua 

de una o -fas personas y ron perjuicio de la colectividad e11 generol, o de una clase en 

particular.' 
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CAPITULO ID 

LA BANCA Y LOS SINDICATOS BANCARIOS 



CAPITULO III 

LA BANCA Y LOS SINDICATOS BANCARIOS 

A) "LAS RELACIONES EMPRESA/SINDICATO". 

"LA PALABRA EMPRESA", según el DicdonmW de la Amdemia de la Lengua 

Espalto/a procede del lalfn TNPREHENSA, que quiere dedr cogida o lomada y da dos 

acepciones que se apliam al concepto jurfdlco: 'CASA O SOCIEDAD MERCANTIL, ftmdada 

para emprender o llevar a robo ••• negados o proyectos de importancia. Obra o designw lkvado 

a efecto en especüü cuando interuie1ren tHUias -personas11 , 

En cuanto a la primera acepd6n, el amcepto jurfdico de la empresa, en efecto se refiere a 

la "CASA O FONDO DE COMERCIO", aspecto patrimonial que se refiere o relado11a a la 

apresl6n francesa - FOND DE COMMEERCE -, y quiere dedr FondD, es decir, el cmtdnl de 

bienes de Jtna persona o de rma comunidad. 

El Derecho M.exiamo, reconoce diversas clases de empresas; segiíu su titular sea un 

sujeto de Dereclw Priundo o bien, de Dereclw Público; y tenemos entonces, Empresas Públicns y 

Empresas Privadas. 

La Empresa Piíbliat, es la Empresa del Estado cuyo objeto es la producci4n eco116mim 

de bienes y servicios, en otras palabras, es 11n organismo eamómiro coordinador de diversos 

ele1nentos y de bienes del Estado, para produdr bienes y seroldos. 
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Dicha de otm manera, la Empre5a P1lblica comprende la actWidad industrial y 

come1'cial del Estado. 

Para /ad11to Faya V/esca, el corrcepto de empresa Pública, colinda ron varias disciplitras 

1w perte11ecientes nl mundo del Derecha. Considero q11e la parte pl"Ocedimental de estas 

actividades rorresponden al "Derecho Admitdstrativo", mientras que el aspecto sustantivo, es 

decir, la forma de constihtción de las entidades ¡nlblicas, pertenece al campo del 'Derecllo 

Mercantil". 

Sostiene 'I"' las Empresas Públicas, son un soporte m11y f11erle e importante para 

imprdsar la eamomfa de 1111 Pals. 

As{ mismo menciona que de los diversos traladistas q11e estudian el tema, ningtlno 

roitu:ide e1t s11s apreciacio11es mmque 1w señala expresame11te nlgrmo de ellos. 

En tratnndose de la materia lalJoral, el Art(cuw 16 de la Ley Federal del Trabajo 1ws 

señala: 'Para ws efectos de las 11ormas de trabajo, se entiende por empresa a la 11nidad 

eamómica de producción o distribución de bienes o seroicios y por establecimiento, la u11idad 

técnica q11e como Sllatrsnl, agencia u otra forma semejante, sea parte Integrante y contril111ya a 

la realización de losfi11es de la Empresa". 

En relación a esta expresión, considero muy oportuna Sil i11cl11sión en la Ley Federal del 

Tmbajo, ¡nu?S con ello, se distingue a la Empresa con fines de producción JI de comercio, es decir 

lucmtivos y por otro lado, el 511rgimiento de 111111 relación laboral de d1mde emanan otras 

obligaciones especificas. 
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Los elernentos de la Empresa son objetivos y s11bjelivo• Los primeros, son lodos las 

bienes y deredws q11e forman el patrimonio de la Empresa. 

Los segundos, son desde lrtego el empresario y el persorral de la 1wgodaci61L 

El empresario, es un romerdanlc, en cuanto que te11ie1ulo cnpaddad legal para ejercer el 

Comercio, llJlce de il, su ocupaci6n ordinaria, no importando ni el capital invertido ni el tamaño 

de s11empresa. 

De la anterior, se deriuan aspectos muy Importantes y propios de éste: la mpoddad, la 

nadonalltlad, el dornldlio, la persannlidod y en fund6n de cada rma de ellas y del carácter del 

sujeto, se le aplican las disposiciones legales qrte co"espondan por ejempla, si se !rala de una 

sociedad, la 'Ley General de Sodedades Mercantiles' y si se trata de e.tiran} eros, se apliamí la 

'Ley de Inversiones Extranjeras'. 

En cuanto al personal, lo integran jer6rquicamente las funcionarios, Directores, 

Gerentes, Administradores que, de acuerdo ron el Arlfcula 11 de la Ley Federal del Trabajo, 

serán represe11tantes del Patrón llámese a este empresan·o, comnciante o dueño. 

Artículo 11.­

Ley Fednal 

del Trabajo 

11 Los directores, admim'stradares, gerentes y demás personas que 

ejermn ftmciones de dirección o adrnlnistraci6n en la empresa o 

establecimiento, serrín amsidemdos represenlantes del patn5n y en tal 

concepto los obligan en sus relaciones con los trabajadores'1. 

Si11 duda alguria, en cnso de controversias en maten'a laboral, se estará a lo dispuesto 

por lo qrte sel/ala el Arlfculo 123 Constitucional y lada la normatiuidad emanada del mismo, 

romo son las leyes reglamentarias. 
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Estas, co11tendrá11 las disposicio11es apllmbles tanto pmn la Empresa Públim, y el 

Estado fungim como potnfa y poro In Empresa Priuada que de 11111nera general se aterulrá a la 

Ley Federal del Trabajo. 

Alwra bien, el comerciarrle, según el Arl(crr/o 30 del 05digo de 0Jml!l'cio sella/a: 

"Se re¡n1tan cotncrciantes a las personas que, te11ie1ulo cnpacidnd legal para ejercer el 

comercio, hacen de él stl orupacióll ordinaria; /ns sociedades co11stih1idas conforme a /ns leyes 

mermntiles y las sociedades extranjeras o las agencias o sua1rsales de éstas que ejerzan arlas de 

comercio dentro del Territorio Nacional'. 

De lo anterior, vemos entonces que el empresario puede ser utt comerciante y viceversa. 

Ahora bien, con mm:htl frecuencia, enrontramos que a las empresas se les detwnti11a 

Personas Morales, dijino al respecto y considero que lo más propio es utilizar Persorra ]urfdim 

ell alerrción al ooncepto muy particular de éstas. 

Persona ]uridim segtín el Diccionario /urldico Mexiamo expresa: "es un término 

altamente técrrico. Nos expresa que muchos juristas se refieren a una entidad dotada de 

existencia jurídica susceptible de ser tihtlnr de derechos subjetivos, facultades, obligacio11es y 

responsabilidades jurídiais'. 

El Art{ar/o 22 del C6digo Civil para el Distrito Federal, amtúme lo siguiente: 5011 

Personas Morales las siguientes: 

1.- Ln Nación, los Estados y los Municipios 
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JU.- ÚJs Sociedades Civiles y !kraJnliles 

IV. los Sindiaitos y bu A51JC/JlcWnes profasiDruúes y las denufs que reJlera la f1'1lcci6n XVI 

del Arlfculo 123 C.Onstitudonlll 

V.- !As sodtdiules axJPl'l"'liVaS y mutuallsw 

VI.- úis 050ciaciones dlstinw de bu enummu/as que se propongan fines políticos, 

denlfjicos, arlfsticos, de recreo o ~ o/to j/11 Udto siempre que no fueran 

desconocidos por la Ir¡. 

En relad61! a este llTl(culo, considero muy a<ertado citarlo porque prlmera111tnle expresa 

el lhmino Personas Morales, pudiendo utilizar ain una terminologúi jurúliai m4s propia el de 

"Paso,... ]uridlals' o ']urúllai C.Oleclivas", llSÍ mismo,• iruleptnmenle de la uli!Wu:ión de 

lhminos, nos ubiaJ pn:feclamenle en el Univa'° cxlenso de este Upo de persolUISo 

Quizds, lo que en mucho les distingue son los fines de su aislencla juridlai, 

incluyendo a bu asocladones sirrdlailes, tema de este arpltulo. 

Visto lo anterior, den/to de ese inmenso paquete que contiene el arlfculo antes e 

inmediatamente diado, encontmmos a los Banais, aill8idtrodos lrDy en día unos como 

Empresas PúbU<JaS y o/Tos como Empresas PriDadas. 

Enlre los primeros dto algunos: 
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a) Nacional Financiera 

b) Banro Nacional de Obras y Servicios 

e) Banco de Comercio Exterior 

d) Banro de Cotnerdo Interior, etc. 

De la Banca Privada tenenws por ejemplo: 

a) Banro Unión 

b) Banro Comermex 

e) Banro Mexiatno 

d) Banro Bilal, etc. 

Todos éstos, sean entes Públiros o Privados, deben acatar las disposiciones legales 

romspatulientes para qtie queden d"11dnmente autorizados para ejerar sus aclfoidades 

c:o"espondientes romo empresa. 

Por otro lado, tenernos a los Sindicatos qtie ronw se ui6 en lineas anteriores, se 

constituyen par trabafadmes o patrones para el ESTUDIO, DEFENSA Y MEJORAMIENTO 

de sus respectivos intereses. 

Estos, tulemás de su inclus16n en el Art{culo 22 del Oídigo Civil para el Distrito 

Federal y considerarlos romo Personas Morales y por la natunileza del DereclMJ CTuil, los 

encontrarnos corno una opd6n de existencia jurldica en el Artículo 123 Conslitucional y en sus 

Leyes Reglamentarias, llámese Ley Federal del Trabajo o Ley Federal de los Trabajadores al 

Servido del Estado. 
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Los Sindicatos a:mw asociaciones, tienen rma identidad definicla. más 0011 los 

lmbajadores que con /Ds palrones, menciono ésto en nw511 a que el couceplo de sindicato de la 

Ley Federal del Trabajo, establtce las opciones tanto pam trobajadores como para patro11es, de 

conslihlir Si111Jimtos. 

Además en In realidad, exislen un mi mero importante de Siudicatos tanto de Empresas 

Públicas como Prioadas, regiMmdos en las entidades administrativas correspondientes y olrolo, 

de trabajadores, independientemenle de las Fedemciones y GmfederaciDnes. 

E11 particular, los Sindicatos Bancarlns, hoy existe11 jurfdicameute después de /raberse 

impedido este derecho a /Ds Tmbajodores Bancarios por mucltos allos. 

Su aparici6n romo personas jurfdims dala del mes de stpliembre de 1982, cuando el 

entonres Presidente de México, Lic. fosl L6pez Portillo, accedió a reconocer ese dereclw. 

Hago referencia a r¡ue una vez decretada la reprivalizad611 bancaria par el Lic. Carlos 

Sali11Rs de Gortari, en mll!JO de 1991, siendo Presidente, se extelldi6 fuertemente el rumor que 

rma vez materializula esta opcrndón, la Banai M.e:ciama ooluerln a opemr como lo hada hasta 

antes de ese septiembre de 1982, es decir, restringiendo el Derecho de Huelga, el Derec/lo de 

Contmtaci611 Colecllva y sobre todo el Derecho de Asociaci6n. 

Obviame11tc tal apreciación fue errónea, ya qlle estos Derecllos deben subsistir en rnz611 

a que como tal, la Ley Mñ:ximn, es decir la Conslihiclón PoUticn de los Estados U11idos 

Me:cimnos, lo se/lala como DERECHOS DE LOS TRABAJADORES y como opci6n de defensa 

c.olectiva. 
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En virtud de que dicha presunci6n rw se lrlztJ realidad, por desgracia para quienes 

todavla no logran asimilar la existencia de los Sindicatos Ba11carios, incluso hasta para los 

adquirientes de estas empresas, se dio inicio a una mievn era en cuanto al ejercicio de 

actividades n011edosas entre Sindicatos y la Banca Prioallradn. 

Algo que es muy importanle que ronumte, es la sihtaCi6n de que una ve:i: hecha ¡nlblica 

la decisión de vender la Banca O>mercia~ y presentadas las pasturas de los interesados para 

,..nldf"'T en las subastas, verdadmJmenle llam6 la atención el interés de fuertes empresarios 

nacionales para asegurar una conasi6n bancoria. 

Existieron pash1ras que fueron incluso, más allá de tres veces el valor de 11na 

lnstihu:iDn de Oidlto p¡¡esta a la venta, tila demuestra lo lucrativo de esta importanle aclivúlnd 

económica dentro de nuestra Pms, independientemente, de que éstas eran adquiridas a sabiendas 

de que los trabajadores ejerc{an su derecho de ASOCIACIÓN. 

Refiriendo a los Sindicatos Bancarios, yo creo que por fvrtuna éstos deben ser 11na 

opciDn m11y lrnportanle y de inmediata amsideración para prom011er una nueva imagen del 

Sirulicalismo en México. 

A poco más de 10 ar1os de si1 aparición jurídica, entre éstos rw se han e11gendrrulo vicios 

tan vistos y además lnstituciorudiZJJdos en el ronlexto sindical nacional romo es el mso de 

vender plazas, romercio con prestaciones econ6mlcns, sociales y culturales, ejecutar actos de 

gangsterismo sindical y mudws otras más. 

En general, observo que hay 11na comuni6n importante y 11na identidad aunque un 

tanto indefinida, pero si lmy preocupaciDn por ser promotores del establecimie1llo de una nueva 

convivencia laboral y sindical y ojalá, se logre ese objetivo renovador. 
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Esto, lo mmenlo porque existen posiciones mesuradas y de mucho recato sin ceder lo 

obtenido y siempre, tienden a crecer en lodos Ws "'bros, pero sobre todo, ejerciendo unn h1teln 

de los Trabajadores en relad6n a lo que les wrresponde a éstos. 

Con esta filoso/fa taharal y sindical, no existe preoct1padó11 por la parte patronal, pues 

finalmente ello es el molivo esencial, para que se establezca y se maleritdice una relad6n de 

11Tmonfa, respeto y comuniaui6n entre la Empresa y el Sindicato. 

DeMfartunadllntente y muy Independiente de la realidad achtal, hoy, los Trabajtufbres 

Bancarios de Mlxico, asl como otros muchos trabajadores de otras actividades, debenln enfrentar 

la consecuencia de un Aaterdo Trilateral entre Canadá, los Estados Unidos y Mixico, 

denominado 'Tratado de Libre Comerdo'. 

La globalizad6n econ6mica experimentada en zonas importan/es del planeta, oblig6 a 

m1estro Pals a adll.erirse a este acuerdo y hoy, entrado en vigor, aunque se diga lo contrario, 

provocará 1111 desplnZIJmieuto impartan/e de Tm"'1jadores Bancarios, aunado a la ya aprolJada 

llegada de Banws Extranjeros que rompeffnfn con los ya existen/es de nuestro País. 

Lo anterior, obliga a las pm1es (Empresa y Sindicato), a reestn1cturar esquemas de 

comuniaui6n y fomentar a como dé lugm-, el crecimiento de los Bancos paro garantizar la 

permonencia de éstos, de los Sindicatos y de la fuente de trabajo para los Trabajadores. 
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B) 'AVANCES SUSTANCIALES EN LAS PRESTAGONES ECONOMICAS Y 

SOCIALES'. 

Una vez expuesto el conapto de prestación en el Cnp!tulo anterior, el tema en cuestión 

nos lleva a oonorer el aspecto cuarrlitalivo de los alcances err las prestaciones de los trabajadores 

Bmu:arios después de /laberse nwdiftmdo la relación laboral de los Trabajadores Bancarios de la 

Banca Cotni!rcial. 

Válido es que lodos aspiremos a allegarnos de salisfaclores que ltaga11 posible un mejor 

nivel de vida, tanto para nosotros en primer término, como para nrtestros hijos, pareja, padres, 

hermanos, etc. 

El trnbajo es el medio más tilil y eficaz ¡mi-a alcanzar y llegar a esos satisfactmes que 

tnl!nciono en el párrafo anterior. 

A nntcltos se les dificulta alcanzarlos, sobre todo, aumdo las posibilidades de acceder al 

campo del conodmiento se vetl limiúulas por [Alta de recursos eamómic:os o por diversas 

dra1nstancins, q11e nos alejan de poder pre¡xirarnos para ejecutar un trnbajo digno que 11os 

permita el progreso personal y familiar. 

Asimismo, el e11h1siasmo y deseo de superación. son factores 'f"e serán ingredie11tes 

important{slmos para almru:m el progreso. En resutnl!n, el tmbajo y sólo el trabajo es el medio 

par el cual lodos pode1nos aspirar a la comodidad y al bienestar. 

Visto lo anterior, la Banca Meximna se Ita caracterir.ado, por OlorflU a sttS 

Trabajadores, expectativas m11y importan/es de ese bienestar del q11e ltago mención. 
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Co11 el fin de 110 ser repeHtivo, quiero e:rpo11er el espfrih1 del beneficio de /ns 

prestaciones, en rnzJ511 a que etl el Copltulo Primero se sef/ola11 expresamente gran parte de los 

beneficios lra11sforrnados en prestaciones que los trabajadores de antaffo y los de hoy en din 

disfTHtan, ademando mantlas y montos a los tiempos achUlles. 

1..ns posibilidades ero.Wmicas de los Bancvs por otorgar a slls Trabajadores mejoras a SllS 

prestaciones son mu ellas, por ello, a11tes que existieran los SINDICA TOS BANCARIOS, los 

patrones de la Banm aceptaban otorgar y acrece11tar este robra que a la postre te11la satisfecllos a 

los Trabajadores Bancarios. 

Dentro de ese paquete de prestadones está uno muy importante qlle es el que se refiere 

al Crédito Hipotecario Especial que en sf, representó un beru:ficio por nmclws disfrutado y fue 

en amsecuencia el aseguramiertlo de un patrimonio familiar. 

Asimismo, el Trabajador Bancario socialmente alcanzó un estahlS que lo disting11i6 de 

los demás trabajadores del Pals, en rnzJ5n a la natumleza propia de Sil medio laboral, que lo 

ub/mron muy, pero rnuy por encima de los demás trabajadores del pals. 

Hoy co11 la presencia de los Sindiaitos Banmrlos, se han instru1ne11tndo acciones que 

garantizan el ejercicio prevaleciente de estas, es decir, de todo el paquete de prestaciones, 

naeamtándolas e irrclusive y buscando otras nUetHJS. 

Sin embargo, creo necesario mencionar que la actividad sindical no se circunscn·be e11 

exclusivo a la tarea de promover más prestaciones, sino a conformar un universo de actiuidades 

que tiendan a fomentar el bienestar de los Trabajadores verbigracia, defendiendo Sil Fuente de 

Trabajo, promoviendo la Copacitaci611 y el Adleslramiento, asegurando un proceso 

Escalafonario real y efectivo y garantizando la Segllridad y la Higietu: en los centros de tmbajo, 
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as{ como rcalú.ar acciones para la partidpad6n de los trabajadores en actividades Deportioas1 

C11lh1mles y Recreativas. 

Menciono lo anterior, porr¡rU! muclUJs trabajadores creen que la actividad sindical s6lo se 

circ11nscribe a la resolución de la ronflictiva laboral, nibro en el cual, donde, 

lksafariuruulamente, Ctlliftam lk bueno o malo al propio SindiCRto. 

Resumiendo, en relación al tema que expongo, hDy en dfa, los Trnbajaáores Bancarios 

tendrán una opción muy importante, me refiero a los Trabajadores de la Banal Privatizada, 

pues amduúlo el proceso de la desincorpomdón Banauia de la Administmción Pública Federal, 

las dirigencias Sindimles pueden negociar libremente y con autonomfa sus propios Con/ralos 

Coleclioos de Trabajo, ordenamientos jurfdicos que comprende 1mestm Ley Federal del Trabajo 

y en ti se establecen las opciones que las partes acuerden sobre todo, en lo referente a las 

prestaciones eamámicas, sociales y ct1lturales. 

Es aqul, donde queda demostrada la capacidad de negociación y r/e gestión de los 

Dirigentes Bancarios. 
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C) "INTERVENCION DE LOS SINDICATOS EN LAS DEMANDAS DE MEJORAS 

ECONOMICAS Y SOCIALES PARA LOS TRABAJADORES". 

El ejerdcio Ubre y aut6nomo de la actividad sindiml en m1estro pafs es una 1'111/d11d 1111 

ta11to disfrazada. 

Primero, d/re el Arlfculo 357, de la Ley Federal del Trabajo que: 

"Los trabojatfmoes y los patnmes lie11en el derecho de ronstih1ir sindica/os sin necesidad 

de autorizad611 previa", 

Interpretando dicho precepto ronsldero que retmidos en Asamblea los Trabajadores, para 

que se ronstih1ya un Siruliroto y aprobado por ésta, debe enteiulerse que la 111ateriallzaci611 del 

ejercicio debe dar inido tan l11ego ésto oa1rra, sin embargo ésto no es as(, ptmpre hay otro 

Arlfculo de la misma Ley, a saber el 365 que dispo11e: 

"Los sindicatos deben regisfrarse ert la Secretaria de Trabajo y Previsi6n Social ert los 

msos de oompetenda Federal y en las juntas de Conciliaci6n y Arbitraje en los de rompelertda 

Local, a cuyo efecto remitirún por drtpllaulo: 

/,. Copia artlorlzaáa del acta de la Asamblea Constitutiva; 

IJ.~ U1ta lisia am el nrímero, nombres y domidlios de sus miembros y ron el nombre y 

domicilio de los Patrones, Empresa o estnblecimie1dos en Ws que se presentan los 

sen.ricios¡ 
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lll.- Copia mdorizada de los Estatutos; 

IV.- Copia autorizada del acta de la Asamblea en que se hubiese elegido la directiva. 

Los dorumentos a que se refieren las fracciones anteriores, serán alllorizadJJs por el 

Secntario General, el de OrganizaciDn y el de Adas, salvo lo dispuesto en los Estatutos'. 

MariD de la Cueva dice: 'la Ubertad Sindical es la conquista más bella del movimie11to 

Obrerv del siglo pasado' 10 Cito lo anterior pam esclarecer mi comentario en el sentido de que 

no es suficiente la constituci6n material de 11n Sindimto aprobada por la Asamblea, tiene que 

otorgarse el registro para q11e formalmente se le reconozca. 

Por ello, este dereclw es entonces, un meamismo de defensa para el lwmbre que trabaja. 

Mi apreciad6n a los textos antes diados, es que estos están indicados en momentos 

distintos de In vigencia, romo personas juridfcas, de los Sindicatos. 

Por un lado, la primera establece que 11na vez expresada b1 voluntod de los trabajadores 

para constihdr su agrupaci6n sindicnl, ésta existe m1nque falta el toque final que refiere el 

registro ante la allloridad competen/e, es decir, será ésta la qne le otorgue la personalidad 

juridica pam validar sus actividades. 

lDOE LA ar.VA. HAAlO.· El Huevo DeredlO del Trab.lJo 14ex1cano.· TCD:l 11.· Editorial Porrúa, S.A.• 5egtnSa EdlclOn.-

~xlco. D.F. 1983. 
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Refo:ro todo lo a111erior, eri rll%6n a la vol11ntad general primero para co11stitulr, después 

para achlllT y delegar respo11sabilldades. 

Los OJmills Ejecutivos, atendiendo el marco jurldico interno de Sii agrupación sindical, 

deberán realizar todos las gesliones que les corresporllla actuando a nombre y en favor de la base 

de trabajadores, as( mismo, debe enterukrse que los lfderes son los que ronducen, instrumenta11, 

organizan y deddtn, aumdo ésto uo se dn, entonces existe 1111 vacío de poder delicado qJ1e 

implica un rebasamlenlo claro por los trobajadores representodos. 

Ahom bien, en re/ad6n rn4s directa con el indso, son los dirigentes los que deben 

siempre estar ate11los a las demandas de quienes representan, analizarlas y eru:rmsar por los 

medios que correspondan las que sean proadentes y Sllsceptibles, cuando ello no sea posible, 

deben mostrarse claros frente a los peticiollllrios, a efecto de responder de forma nat11ral la 

imposibilidad de hilo en el resultado. 
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D) 'LAS COMISIONES MIXTAS'. 

lAs Comisiones Mixtas son los organismos creados bilatemlmente entre representantes 

de la Empresa y representantes de los Trabajadores. 

Sus decisiones son aut6nomas en relación a las -partes ah( representadas, p11es existe la 

obligatoriedad ronh?mplada en sus marros normativos, para cada una de ellas. 

La creación de estos cuerpos rolegiados, obedeoen al mandamiento de la Ley Federo/ del 

TTllbajo, por un /Julo y que se enc11entra expresadD en el Art{culo 392, a saber: 

"En los Contratos Colectioos, podrá establecerse la organizaci6n de Comisiones Mixtas, 

para el cumplimiento de determinadas fiutciones sociales y económicas. S11s resoludones serán 

ejecutadas por las /untas de Condliaci6n y Arbitraje, en los casos en q11e las parles las declare11 

obligalorias". 

Estas vienen a ser auxiliares de verdadem imporlancin en los objetivos expresados ett el 

Estatuto Sindical, pues a través de la 1wrrnaliuidad que aula una de las mismas tie11e 

establecida, se enuncian rondlciones y acciones que tienden a la procumci6n del bienestar de los 

trabajadores, através de acuerdos ro11 la representat:Wn patronal. 

En las Condiciones Generales de Trabajo de BANCRESER, vigenh?s aumdo esta 

Inslituci6n formó parte de la Administraci6n P1lbllm Federal, seflalaban en .,, Art{culo 78, el 

establecimiento de Contisiones Mixtas, a saber: 

68 



Artfa11o 78.- "Para el cumplitnümto de las disposiciones juridicas e11 la materia y 

para la obseroancia de las Condidones, se ilrtegmnfn las siguientes Comisiones Mixtas: 

l.- De escalafón. 

IT.- De Seguridad e Higiene. 

lll.- De Capacitaci611 y Adiestramlenta. 

IV.- Pnm el Repwto de Utilidades. 

V.- Las demás aplicables a que se refieran las disposiciones legales aplicables'. 

Asimismo, el Artículo 79 de ese mismo orde11nmiento, seilala el estnbledmiento del 

canjunto de nor1111J!l q11e serán respetadas por las partes, lada vez que las mismas las 

establ.ecerá11. 

Artfatlo 79.- "l.As ComiSÚJnes Mixtas expedinln el Reglamento que norme sus 

acciones, las que en todo aiso, se apeganin a los principios establecidos en las disposidmzes 

legales". 

Ahora bien, en el Conlmto Colectivo de Tmbajo del Banco Uni6n, están se!Wadns las 

siguie11tes Comisiones: 

I.- Escalaf611; 

ll.- Capacitaci6n y Adiestramiento; 
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Ill.- Seguridad e Higiene; 

IV.- Reparto de Utilidades; y 

V.- Catálogo de Puestos. 

Es imperalivo que éslas se amslituyan, pero no s61o eso, sino que además exista en 

forma real el seguimiento wmspondiente, porque desafortunadamente aunque estén 

enuncüulas en la Ley o en los nlilTCOs normativos internos, algunos dirigentes rto promueven ni 

su creación, mucho menos su seguimie11to. 

Cada Urtll de éstas, tiene su esencia y representa para el Sindicato la forma de promau<r 

el desarrollo del trabajador, su preparación alrmlés de la Capadladón y el Adiestramiento, Lz 

participación en las Utilidades de la Empresa y la Seguridad y la Higiene en los centros de 

trabajo q11e eviten riesgos para los trobajadDres. 

En el aiso fKlrlia11ar del Banro Unión, fe sella/a otra Comisió11 Mixta de110minadR, 

Caldlogo de Puestos. Alraoés de ésta, las partes det<rmlrumfn en formn permanente la calidad 

laboral de lodos los puestos de la estructura institucional, es decir, si /IJs mismos cornesponáen a 

¡mestos sindica/Izados o no sindicaliZJUkis. 

De todas /as anteriores, la de Esailafón en grada de importancia, viene a ser, la 

posibilidad más viable para que el Trabajador aspire a su desanol/IJ dentro de la Empresa, es 

decir, a que aspire a mejores Ingresos atrrwés de un proceso escaiafonorio que estd debidamente 

normado en el Reglamento respecHvo. 
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Dire en la Cláusula 92 del Contrato Colectivo de Trabajo del Ba11ro Uni6n, antes Ba11ro 

BCH: 

'Qáus11la 92.- ÚJ lrtstitució11 y el Si11diaiJo, ate11derán el ejerdcio de los derec/ws 

escalafanarios de los trabajadores sindicalimdos, de aruerdo a lo establecido en este Capftulo y 

e11 el Reglmnettlo respectivo. 

El E5a11afón es el sistema organizadl> en la Institución para efectuar las prornociones, 

permutas y cambios de los trabajadores sindimlizados con base ni Reglamento en la materia. 

En el Reglamento q11e reuise la CDmlsi6n Mixta de ESC41afón, se deteTminanl11 los 

tr4mites, que de aruerdo con el CDnlrllto, se deben sotisfoar para el ejercicio de los dereclws 

esaúafanarios". 

El procedimienlo de esta CDmisi6n reviste rw s61o el beneficio para el trabajador, sino 

que la Empresa tambltn se ve beneficiada en tanto qr1e el aspirante demostrará con su 

conocinñentos, su Rptitud para desarrollar olrll actividad en otra categoría y ello astgm'tl mejor 

y mayor prodlldividad. Por otra lado, el Sindimto vigila estrictamente que el proceso sea 

limpio, erradicando vicios y favoritismos en favor de Incondicionales, si es válido el término. 

Asimismo, se dan opciones ni trabajador para que através de permutas o mmblos 

laterales se le permita desarrollar sus actividades y otras que él desee, sin eritorpecer el espfritu 

del proceso escalafanario. 

Esta opción representa ventajas enormes para la Empresa, para los Sindimtos y para los 

propios Trabajadores, pues ron ello se euitan de manera freruente los conflictos generados por 

los representantes del pamín, c11ando promueve11, utilizando su criterio y ron favoritismos por 
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1m lado, o cua11do IDs trabajndores, aún conscie11tes de Sii falta de rapacidad paro cierta actividad 

RSpira11 o exigen ser pro11W1Jidos, por el otro. 

Pant concluir am esta Comisión en partiadar, considero t¡lle los co11ocimienlos como 

far:tm de co11sideración debe ser el de mayor impartanda, p11es desafortunadamente la Ley 

Federal del Trabajo através del Esmlafón ciego promueve el ascenso del trabajador por el derec/lo 

de antlgiledad. Por forhma, ws Contra/os Colectluos de Trabajo, flU"dell subsanar este criterio 

através de procedimientos más claros y juslos sobre todo, cuando se atlellde11 los far:Wres de los 

cxmocimientos, la lruena trayectoria laboral, el nivel aaulémico, etc. 

Rec11erdo perfectamente romo estudian.Je, cuando algww de mis disti11guidos maestros, 

dio el concepto justicia de /ustlnimto. 

"/11stlcin es dar a cada quien lo que le correspo1ule". 

Trasladando el mismo al lema que comento, considero 'fUI! ésle se aplica y sobre todo, el 

aspirante ganador lo ratifica es decir, aumdo es merecedor del ascenso. 

Por airo lado, la Comisión Mixta de Capacitación y Adiestramie11/o viene a ser un 

au:riltar ""'Y Importante para el trabajador, porqtte le dará posibilidades de ampliar sus 

conocimientos o reafirmarlos y a sit vez, desarrollará Sii trabajo en un alto grado de eficiencia y 

seguridad. 

Esto 11/timo sobre todo por In naturalWJ de las ftmciones del Tmbajtulm Bancario, ya 

que stl llerramienla de trabajo es el dinero. 
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Al respecto, existe y preva/ere en tllllc/UIS Empresas, el sentimiento de apaHa a la 

azpadladón, soüre lo<ÜJ por p<1Tle de los trabajadores, que allnqrie lo exprese de forma cruel, ya 

1W puedm ofrecer más, en rn.Wn a srt idiosincrasia y falta de interés par la Sllptración. 

P1111J ello es necesario que se promuevan atrnvés de esta Comisi6n, estínmlos, pma que 

se logre atraer a los trabajadores a participar, pues muchos romo lo mencioné rw la ro11Sideran 

romo obligatoria. 

En virtud de las transftmnociones tecnológiats que ya experimmlamos, la capacitación 

es el medio más eficaz para estar actualizados y rompetir si es el caso ron los demás tmbajadores 

de la Empresa. 

Esta Comisión Mixta va muy de la mano ron la de Escalafón, pues fa capacitación 

acerm ni trabajadnr al proceso escalafonario de tina manera directa. 

Asimismo, debemos ro11sidertlr que la capacitación y el Adiestramiento es un dercclro y 

sobre todo una obligació11 parn el patrVn, par lo tanto, debe patrocinarse la ettltura de la 

p,.,.,,,,Oón permanente entre los trabajadores. 

Es en s(, la forma de conocer, aprender, actualizarse y crecer. 

Existe tarnblbt la Comisión de Seguridad e Higiene. Esm es una Comisión de m11chn 

importancia también parque gurantiza a los trabajadores y usuarios del seruicio, la lrigiene y la 

seguridad donde éstos desempeñan sus fmu:iones, y rea/iza11 sus operaciones financieras. 

C11ando los lttgms de trabajo tlD son salubres y 1W se esmblece11 medidas de seguridad 

para los lrabajadnres, existe el riesgo inminente del mtsentlsmo y los accidentes de trabajo. 
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Esto, vieru! a provoair lncl11so, que las Empresas tpie no prevén ronjuntamente con las 

organizaciones Sindicales estas ""dülas, sufragen gastas Sllperfluos que son más de lo que les 

pudo haber roslado con su imp/e,,,.ntación oportuna. 

En esre caso, la Secre111ria del Trabajo y Preutsi6n Social, es unJJ opci6n importantísima 

para acudir a ella cuando no se respetan y eslableoen las medidRs de Higiene y Seguridad. Sin 

embargo, dicha Comisión lieru! opcioru!s para Implementar las niedidas que correspondan de 

ronformidad ron su reglamentaci6n. 

También, la Comlsi6n Mixta de Rzparlo de Ulilldades, es la entidad bipartita que 

eslableoe y asegura el respeto y otargarniento de la parlicipacl6n de las Utilidades de las 

Empresas a los Trnbajadores. 

Esre rubro es rm1y importante como beneficio para los trabajadores en razón a qrie, si 

nos remontamos 11 principios de este siglo, enrontnzremos anreoedenres dDnde las wndidanes 

laborales de los trabajadores eran denigrantes. 

HobúJ incluso, violencia flsirn contra el trabajador cuando ésre no cumplúi wn el trabajo 

enroniendadD. 

Hoy, los trabajadores mexicanos teru!mos por fortuna un marco normativo muy 11mplio 

que nos ofreoe muchas ventajas y scbre todD seguridad, por ejemplo: 

a) Jornada de trabajo definüla; 

b) Salarios más o menos justas; 

e) Vacacioru!s; 

d) Acoeso a la vivienda digna y decorosa; 
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e) Condiciones de salubridad y seguridad; 

/) Agui1rnldo o gmtifiaici6n anual; 

g) Protect:Wn para las mujeres embarazadas, etc. y 

LA Participaci6n de ws Trabajadores en las Utilidades de la Empresa, es decir, en las 

ganancias del PaJr61• 

Todo ID anterior 110 es aisulstico, es el esfuerzo de ws trabajadores que han h2cltD posible 

ws avances ya comenlados, y el lmen criterio del Legislador para prommier avances en be11eficio 

de los trabajadores. 

Por ello, se establece eslll Comisión, y tiene facullades pam promwer todas, las acciones 

correspondientes, para validar la verdadera participación de las 11Hlidades por parle de los 

trabajadores. 
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En resunren, "'5 ComiSÚJnes Mixtas fertnnn parte importante de In act11nd6n diaria de 

los Si1ulimros, las Empresns y los Trabajadores. 

Denlro de la Banca Mexicana, c11 In mnyorla de las Instituciones, éstas est4n 

establecidas por fortuna y en beneficio para los trabajadores, ''"' una realidad. 

Existen organismos denomimuüJs Comités -pero en el fottdo son lo mismo, en cumdo a 

sus fundones, por ejemplo en el Cll50 del Banco Uni611, establear su Con/raro OJ/ectivo de 

Trabt¡jo, In instalncMn de un Comili Deportivo, Cultural y Recreativo, el ami, ntrwés del c11al 

se """"º"eró la parlidpoci6n deportiva del Trabajador, su acceso a eDenl!Js culh1rales y su 

t6pardmientv. 

Tambiln seflaln In creación de 1111 Comité de Productividad, el cual .desarro//arn 

programas P""' eleDar la aüidad y la productividad de la Empresa. 
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CAPITULO IV 

PERSPECTWAS FUTURAS DE LAS RELACIONES DE rnABAJO 

DE LOS EMPLEADOS BANCARIOS EN Mtxico 

A) "LEGISLACION'. 

Cu11ndo surgen compromisos redprocos entre dos personns, y sobre todo en la materia 

/aboml, segummente debe existir un marro que 1zorme y regule esas relaciones de trabajo entre 

trabajador y potr6n. 

Ello es rnuy necesario, en razón a que apoyará el respeto al derecho y el cr1rnplimiento a 

la obligaci6n, elementos que son Impostergables en el wmpromiso juridloo que se establece entre 

las portes. 

El Arlícr1lo 123 Gmstiluc:U'11al, es el marro general que wmprende la materia del 

trabajo de 11uestro País. 

Es asl, que señala en sr1 primer párrafo que, "toda persona tiene dereclw al trabajo digno 

y socialménte útil; .... ", ésto viene a esclarecer el dereclw al trabajo, visto romo 11na necesidad 

social pero plenamente lwnrmlo en particular, pam busair seguridad y protecci6n pam q11ien 

ejecuta el trabajo, es decir, el trabajador. 

Textos de miestra historia, nos relatan las condiciones en las que los trabajadores 

ejecutaban su trabajo, ya haya sido en la Indnstria o haya sido en el Campo. Las mismas, se han 

77 

il 



Ido S11perondo, a tal grado que iroy m11c/ws disfrutamos de beneficios que son el resultado del 

esft1eT7.IJ y el sacrificio de mnclws de nuestros antepasados, quienes exigieron la nwdijicnci6n de 

esos esquemas de explotnci6n, Insalubridad y malos tratos q11e su.frian por parte de quienes 

luiáan las veces de representantes de los patrones. 

Eu efecto, em connín In jornada iufralmmana de luista 18 ó 20 lwms de trabajo, de 

salarlos bajos, de una ausencia total de seguridad social, por cansiguiente, era prinwrdial 

modificar esas amdiciones de trabajo establecie11do esquemas equitativos que ftreran respetados 

recíprocamente iroy, aJorhmadamente cantanws can un marco jurídica que si bien es cierto, lray 

m11c/w por avanzar, asegura en gran medida la protecci6n, el otorgamiento de beneficios para la 

gran mayoria de los trabajadores mexicanos y qire en comparaci6n a las co1uliciones establecidas 

a principios de siglo, se puede asegurar qire existe un significativo avance, qire muclw ayuda a 

la ciase Trabajadora Nacionnl. 

Es entonas, el Articulo 123 Coll!ltitucionnl, el marco general q11e se convierte a su vez 

en In [riente principal de tas Leyes Laborales que existen en nuestro País. 

En tratándose del Trabajador Bancario, debo recordar que existe lrasta hoy una 

segmentaci6n o UllR diuisi6n o clasificaci6n: 

a) Trabajadores de In Banca de Desarrollo o del Estado, y 

b) Trabajadores de la Banca Privada o Comercial. 

Los primeros, es decir los Trabajadores de la Banca de Desarrollo, se circunscriben al 

propio Articulo 123 Constlh1cional, pero en lo que comprende su Apartado "B'; del cual, a su 

vez, se ven s11jetos a las siguientes legislaciones en particular. 
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mA TtSIS_ 
SAtlR ·oE U 

1t1 Dnt 
BIBLIOTECA 

1.- Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estndo.(sobFe todo e11esliones sindimles) 

//.- Ley Reglamentaria de lo fracción XIII Bis del Apartado B del Arlfailo 123 

Constitucional. (Relaciones Lahomles). 

///.- Condiciones Generales de Trabajo. (RelacWnes !Abomles). 

IV.- LaLeydel/SSSTE 

Asimismo, supletorlamente se apliazn: 

a) La Ley Federal del Trabajo 

b) El C6digo Federal de Procedimientos Civiles 

e) Las Leyes del Orden Común 

d) La Coshimbre 

e) El Uso 

j) Los Principios Generales del DeFecho !J lo 13qrtidad. 

Lo anterior, según lo sellala el Arlfculo 3', de los que fueron las Condiciones Generales 

de Trabajo de Bancreser. 

Alwrn bien, en lo referente a los Trllbajailorcs de In Banaz Privada, sus marcos 

1torlttlltioos sott los sig11ientes: 

J.- El Ar/fculo 123 Co11slitucional, Apartado 'A'· 

ll.- La Ley Federal del Trabajo. 
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Ill.- El Contrato Colectivo de Tmbajo elaborado de forma amjrmta etllre representantes de los 

Trabajadores y los Patrones o sus representantes. 

/V.- El Reglamento Interior de Trabajo, elaborado de forma conjunta entre Trabajadores y 

Patrones. 

V.- Los Co11venios elaborados de forma conjunta entre Trabajadores y Patrones. 

Vl.- lA Ley del Seguro Social 

Vll.- úi Ley del lnstituto Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (lNFONA VI1J 

Vlll.- Los Reglame11tos de las Comisiones Nacionales o Comitls Mixtos, elaborados en farma 

conju11ta entre los Tmbajadores, y los Patrones. 

Deseo come11tar, que existe una ampliación muy importante y significatiua dentro del 

esqrrema que tienen hoy los trabajadores de la Banca Privada. ¿Por qué?, bueno, aunque lo 

comentaré en el último inciso del presente capitulo, el Contrato Colectivo de Trabajo viene a dar 

la posibilidad de ampliar todos los beneficios que la Ley Federal del Trabajo estf1111la, con él, se 

establece el dereclw para que los trabajadares sindica/izados "LEGCSLEN" y sean obligatorias en 

sr1 beneficio, mejcrres condiciones de vida a saber, Eron6micas, Social.es y Culturaks que lmgan 

posible un Estatus m4s digtw para estos tmbajadores. 

En virtud de m remoción del Aportado "B" al Aportado "A" del Artfculo 123 

constitucional, todos los q11e experimentarou ese mmbio, hoy en día, gozan de ese marro 

normativo tan importante qne les britula seguridad y estabilidad, claro, mientras cumplan con 

su universo de obligacio11es, también alú amlenidas. 
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Para concluir, deseo manifestar mi preocupacló11 por la tendencia a la preterisi611 de 

ejecutar cambios a la Ley Federal del Trabajo que a la postre, lieride a disminuir, sirio es que 

hnsta a desaparecer, la "Co11trataci6n Colectiva". 

Obviame11te ello, es una ronseaiencin de la entrada en vigor del "Trahulo de Libre 

Comercio" por un lado y por otro, de la implantacló11 de11tro de nuestro contexto polllico y 

eron6miro de la teoría del NeoUberalismo que llO es otra rosa que fortalecer al Capital e11 

perjuicio de la clase Trabajadora Nacional. 

Es necesario, que se establezmn proyectos de defe11sa rolectioos, que se invoque una 

uueoa crlltura laboral entre los trabajadmes y sobre todo, 1ma uueva mlh1m dentro del 

Sindicalismo Nadonal. 

Mientras los Dirigentes Sindimles sean merios ftrooreredores del sistema Pol{lico 

Nacional; mientras modiftqrien si• filosofía y su achmción; mientras ofrezca11 respuestas ciertas, 

claras y favorables a los trabajadores, los Sindicatos sabrán ser rm dique importante en defe11sa 

de nuestros actuales códigos laborales que son socialmente un esfuerzo de todos. 

Es común escuchar expresiones nada halagadoras en contra de los Dirigentes 

Sindicales, sobre ledo aumdo éstos interoiene11 en procesos imporlatiles de negocüu:ióu laks 

romo los Contratos Colectivos. de Trabajo, Conveuios y Reglamentos. 

Al respecto, se esmcha que éstos fueron negocindos sin una ronsulta previa a las bases; 

que vendiero11 5115 derechos, que ach1aro11 más protegierulo al patr6n, que al propio trabajador, 

aunque los resultados lraya11 sido faoorables mínima o regularmente. 
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En fin, In palabra In tienen los trabajllMres lnvestid;Js comD dirigentes. 
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B) 'AUTORIDADES JURlSD/COONALES Y ADMINISTRATIVAS". 

Las aufcridades que ar.tWm, runoren y dirime1t las rontrooersias entre trabajadores, nsf 

coma, 111/uellas que adminislmtivamente inleroienen en alguna forma en el régimen lilbcral de 

los TTllbojrulores Bananios, los sefla/¡¡ Ja Ley Federal del Trabajo en el Artículo 523 para ws que 

forman parte del Apartado 'A" del Arlfcuw 123 Constitucional a saber: 

I.- La Seartarla de Trabajo y Previsi6n Social; 

JI.- Las Secretarias de Hacienda y Crédito Públiro y de Edumción Pilblica; 

ID.- Las Autoridades de /¡¡s Entidades Federativas y a sus Direcciones o 

Deparlamentos de Trabajo. 

IV.- La ProcrmuJurla de Ja Defensa del TTllbojo; 

V.- El Servicio Nacional de Ernplto, Oipacitaci6n y Adiestramiento; 

VI.- La lnspecci6n lkl Tmbojo; 

Vil.- La Comisi6n Nacional o Regionales de los Salarios Mínimos; 

VID.- La Comisi6n Nacional para la Pnrlicipaci6n de Jos Tmbajadores en las 

Utilidades de /¡¡s Empresas; 

IX.· Las /1mtas Federales y Locales de Conciliaci6n; 
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X.- La Junta FedEml dE Conciliación y Arbitraje; 

XI.- Las J1111la5 Lomles dE Co11ciliacló11 y Arbifrt'ie, y 

XII.- Al Jurada dE &sponsabilldades. 

AdEmás dE lo anterior, es ronveniente señalar que exisle un organismo ronciliador 

más, que es la Comisi6n Nacional Banauia para los lrabajadm'es Bancarios del Aparlatlo "A' 

dEI cilatlo Art(culo 123 Constitucional, pues algunos Co11tratos Colectivos dE Trabajo, 

consúkran a éste, como una instaucia más dE defensa para los Trabajadores, por ejemplo, la 

Cláusula Primera Transitoria del C.onlrato CDleclivo del Ba11co Unión, S.A., estableoe •... 

'A fin de resolver las controversias que surjan del incurnplimiento del presente Omtrato, el 

Banoa y el Sindimlo acuerdan desde este momento, que será potestativo de los Trabajadores, en 

lo it1dhñdua1, el sujetar sus difore11cias e intereses ante la Comisión Nacio11al Bancaria, romo 

u na instanda de condliaci611 administrativa. 

En caso que una de las partes se inconforrne con la resolución dlclJUia, quedanln a salvo 

sus dereclws para que los ejerciten ante la Jimia Federal de Conciliación y Arbitraje, eu los 

términos de las disposicioues aplimbles.' 

Asl mismo, en Jratándase de Trabajador<S Bancarios del apartada 'B" del Artfado 123 

Constitucional, es decir, los de la Banai de Desarrollo o Estalal, además de la CDmisión 

Nacional Bancaria, que romo quedo señalado anteriormente, su función es de conciliar a las 

partes, es el Trilmnal Federal de Conciliaci6n y Arbifrt'ie, el órgano jurisdiccional focultada 

para corwcer de las rontrooersias entre trabajadores y dependencias públicas o entre los 

trabajadores mismos. 
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Es tam!Jién este Tn"lnmal, el diredamenle facultado pam otorgar los registros a /ns 

asociacio11es sindicnlcs que están legalmente constituidas en tanto que eH el Apartado "A" del 

Art(culo 123 Co1istltuciona~ quien otorga éstos, es la Secretarfa del Trabajo y Previsión Social 

atmvés de la Direcci6n General del Registro de Asociacio1U!s; CHando son msos de competencia 

ftdeml y en los de compelenda loml, quedan facultadas las juntas de Conciliación y Arbitraje 

de crmformidad con lo sel!alado en el Artfculo 365 de la Ley Fedeml del Trabajo. 

C.omo hemos visto, existe un universo importante de mltorldndes jurisdicdounles y 

administrativas, que en el texto, vienen a ofrecer una seguridad 11mplla del c:onte:tto que 

envuelve una relaá6n laboral. Asl mistno, tenemos tm 111ímero importante de textos jurldicos 

en defen5a del trabajador bancario. Nos damos menta que ert el caso de las autoridades son 

ta11tas, romo ordenamientos }urldic:os, sin embargo, lo verdaderamente importante es la 

efidenda al nwmento de ronsultar o solidtar su inleroe11dó11, en su caso. 

Considero que el lreclw de estar elaborando textos jurfdiros por u11 lado, o ronsHhiir 

6rgatWs de autoridad por otro, es el reflejo de mrn crfsis ]nrfdicojSocinl de nuestro Pafs, toda vez 

que si mm Ley no es lo verdaderamente claro, se crea otm ptmt suptlestamente cuflrir las 

lagunas jurfdicas de la primera, ahora bien, tratándose de autoridades, lo vimos justo en el mes 

de abril de 1994, atando el que fue Secretario del Trabajo, fire removido para atender la 

"Coordinación de Seguridad Pública de la Nació11" creada supueslame11te por la facultad que 

astenia el Ejecutivo Fedeml e11 el Artfculo 89, Fracci611 1 de la ConsHtr1ci611 Federal, que 

expresa: "Promulgar y ejecutar las Leyes qtie expida el Congreso de la Uni611, proveyendo en la 

esfera administrativa a stl estricta observancia. 11 

Lo mrlericr, lo considero como una aberración jurídico administrativa, roda vez que 

muestra la crisis de la Ley y de quien la ejecuta. 
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Seilnla el Doctor Ignacio Bzirgoa Orilmcla: n Estoy indigtuuW, en los 54 años que tengo 

de abogado, y e11 47 como profesor Universitario, jamás ltnbfa prese11ciado un alentado tan 

fuerte rontra n11estra CX?nstihtci6n, la cread6n de esta coordinad6n, es abominable" .11 Hago 

referencia de lo anterior porque me llam6 la ate11ciótt este liec/w, el cual, am la creación de esa 

nuroa figura se gesl6 11na subordinación de la Secretaria de la Defe115a, de Mmina y de 

Gcbemaci6n, asl como de la Procuradttrla General de la Repríb/ica y Promrad11rlas Estatales a 

un sólo nombre que ach1nrá cotno "VICEPRESIDENTE", sitt el nombramiento cottlD tal. 

En efecto, todos o por lo menos la gra11 mayorla de los códigos laborales, tienen q11e ver 

con el Ejecutivo Federal, a sabiendas que Sii intervención la restringe el Articulo 73 Fracción X 

de la propia Co11slih<dón Federal, pero como hay posibilidad de t¡11e la Ley se viole, por eso nú 

comentario a11terior donde el tih1lar de esa roordinadón fue el responsable de la Mnteria de 

Trabajo, por varios affos en México, al cual se le atribuyen acciones tales como promuuer el 

desconocimiento de H11elgas legitimas, el t"P' salarial y el control estricto en el otorgamiento de 

Registros Sindicales. 

Ahora bien, lamentablemente, influye esa posidán de privilegio, p11es práctirnnumte el 

Poder Legislatiuo se ve s11peditadil a la decisión del Presiden/e de la República, en virtud de q11e 

ron él, partldpan en mayoría, representa11tes del Par/Ido Reooluciotuirio lnstitucio1111l, parlido 

en el poder por más de 65 aRos en México. 

Creo, que cuando luiya Ull equilibrio en el poder legislativo de representantes de los 

verdaderos partidos pollticos, los mexicanos, y sobre todo los frabajadilres, experimentara/! otra 

realidad j11rldica. 

l1Rev1sta Proceso P. 6 H• 913 mro?. de 1994. 
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Asimismo, es necesaria la partidpaci611 de toda la població11 deseosa del cambio, o de que 

se respete11 las leyes existen/es. L.a apatía es 1111 fenóme110 social q11e 110~ impide 11n 1wance 

efeclirJo. 

Cuando no exigimos el respeto a las kyes, y mando se amompell quienes represe11m11 a 

/ns autoridades mismas, y nosotros lo permitimos, simplemente no mmnmremos. 
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C) "DUALIDAD DE LAS RELACIONES DE TRABAJO BANCARIAS EN LOS 

APARTADOS 'A' Y 'B' DEL ARTICULO 123 CONSTITUCIONAL'. 

En el desamJllo del presente trabajo, lre comerrlado fa división existente entre el gremio 

Baricario NacWnal. 

Uno, el que está incorporado al Arl{a1lo 123 Co11slih1cional1 pero en su Apartado "A" 

y q11e ejerce el deredto de: 

a) Asociacf6n Sindical; 

b) Contratación Colectiva, y 

e) El Dereclw de H11elga 

Asimismo, esta població11 de Trabajadores presta sus servicios a las lnstihtciones 

Bancarias Privadas, a saber: 

a) Ba11ame.i: i) Comerma: 

b) Bmrcomer j) Banorle 

e) Uni6n k) Atlántico 

d) Crerni I) Mercantil Prob11rsa 

e) Con/fa m) Banoro 

j) Mexicano n) Bancereser 

g) Serftn 11) Internacional 

11) Pro111ex o) Banorlente, etc. 
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Es predso recordar, que llasla el afio de 1992, el gremio se emxmtraba, inrorporado al 

Apartado '8' del Arffculo 123 Constih1cional a e:rcepci6n de Banejercito, Banco Obrero y los 

trabajadores del First Nalianal City Bank, q11e lleua eslableci.W en Mhcico varios aflos. Asf, en 

nwln ni decreto reprivalizador del Presidente Carlos Salinas de Gortari, de la Banco 

Nacionalizada el afio de 1982 por el Lic. fosé López Portillo, Presidente en ese entonces de 

nuestro pafs, se hizo rteresario el traslado y para be1ieplácito de estos Tmbnjadores al Aparta.lo 

'A" del Artículo 123 Constitucional. 

Err e11anlo a ws Trabajadores Bancarios del Apartado 'B", es decir ws de la Bnnm de 

Desnrrolw a saber: 

a) Nafinsa 

b) Banobras 

e) Bmrcomext 

d) Banci 

/) Patnmato del AlllJITO Nncio11nl, etc., 

éstos gozan 7 del : 

Derecho de Asacinció11 y del 

Dercdw de Huelga (sic) 

Hoy en dfa, se comenhi mucho respecto de es/a segmentaci6n. 

Es preciso /ronwgeniznr ws dcrec/ws consagrados en la Ley Federal del Trabajo, p11es en 

tratá11dose del gremio Bancario, mie11tras mios tienen ima aperh1ra nufs clnm para el ejercicio 

del deredro de /melga, otros deben s11/etarse a In condición de la "Violación General y 
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SislernáHcn", contemplada e11 la Ley Rtglamentnria del Apartado 'B" del Art(culo 123 

Constihtcio11al1 con ello, puedo afirrnar que entonces el dereclro queda frente a rm obstáculo, que 

lo único que promueve es la prolecdón al patr611 que e11 este caso es el Estado mismo. 

Al mornerito en qHe elaboraba el presente trabajo, kfa en los diversos diarios 

metropolitntw~ escttcltaba en la radio y vefa en la telertisl6n, 1tu111ifestaciones en las campaflns 

polflicns de los camüdatos contendie11les por la Presidencia de la República, e11 parlicttlar, del 

Ingeniero Cumllitémoc Cárdeuas Solorzano, del Partido de la Revolución Democrática, eti 

pugnar por desaparear el Apartado 'B" del Arlicttlo 123 ConsHh1cio11al, en virtud de 

considéralo uruz 11fantas(a jurídica" en perjrticio de los Trabajadores al Servido del Estado, el 

mal, esld sumergido en proyectos poUticos más q11e a mrn verdadera hdela de dereclws 

laborales. 

También, rnie11tras q11e los regidos por el Apartado "A" se amparan por Contratos 

Colectivos, los regidos por el Apm-lado "8 11 análogartteute están supeditados a mms Condiciones 

Generales de Trabajo, ordenarnietdos jllrldicos, que bien podnári ser similares en cuanto a 

cot1le11ido, es dedr, el universo de amdidones en las que debari prestarse los servidos, asf romo 

los dereclws y las obligadorres de las partes, sin embargo, la diferencia la encontrarnos ert el 

proceso de 11egociaci6n, pues e11 el mso de los primeros, la Ley estipula el derec/lo para los 

Trabajadores de emplazar a Huelga ctta11clo lray 1tegativa del patrón para alebrar el Contrato 

ColecHvo de Trabajo a revisarlo cuando rorrespcmdn, eu cambio, en la Ley burocrática no se 

estipula 11htgmra acci611 de esta magnitud/ ciuuulo no se elnboran o se revisan las Contü'do11es 

Generales de Trabajo. 

U11a diferencia signijicaliva y que ya conretrlé, es la diferencia importante q11e existe en 

los berrefidos de carácter econ6nlico, sodal y culhtral, los cuales superan cottsiderablenumte los 
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amtenidos e11 el Apartado "B" a tos del Apartado "A", mín con los nchmles Conlmlos 

Colectivos de Trabajo. 

Atfo am esa segmentación, el gremio es wzo, es decir el B11nc11rlo, por ello en auwlo a 

su dcredto de Asociación, unos y otros cuentan con represe11taci6n sindiml y convergeu ambos, 

ante la Federació11 Nado11al de Sindicatos Ba11carios (FENASIB) la cual atenta ron dos carteras 

que atie11den directame11le los aspedos jurfdico laborales de las mismas, a saber: 

1.- La Secretarfn de Trabajo y Conflictos Apartado "A", y 

11.- La Secretaría de Trabajo y Conflictos Apartado "B" 
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D) 'CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO' 

Concepto: 'Acuerdo al quc llegon un grupo de trabajadores represenllldos por uno 

organización sindical, con un pahón o un grupo de paJro1tes, con una empresa o 11na indristria, 

en 1111 cnnfcter de unidades eam6núcas de producci6n o dislribuci611 de bienes y servidos, para 

eslalllear las rondiciones de trabojo Regún ins cuales los pritttETOs prestarán urr trabajo 

subordinado y los segundos aceptarán obligaciones de noluraleza individual y social, mediante 

la ron3ignación de rompronúsos reáprocos, ajustados a la f11dole de los servidos a desarrollar 

por los trabajadores." 12 

El Contrato Colectivo de Trabajo es 'Un Convenio celebmdo entre 5indic"1o y Paln5n 

para }ijar y mejorar las mndidones de trabajo y de vida de los trabajadores.' 13 

Vistos los conceptos anteriores, el Contrato roleclivo, viene a representar u11 aspecto 

progresista en beneficio de los Trnbajndores Mexicanos. 

Nos sel/alan los misnws, que smln los propios trabajadores los directamente fac111/ados 

para negociar, acordar y resolaer alrttllés de sus legflimos representan/es, las mnd/clones en que 

van a prestar los servidos al pillróri el cual aprobará las propuestas y las respetará por el lietttpo 

de vlge11t:ia de is/e. 

12abrero Hll•1cano: C1 derecho Laboral; lnstltuto de lnve$tl!laclones Sociales 1.JrWt, Grac1ela llensusan. So!titl"!JO Mate. 

Arturo Alcalde Justlnlanl. Ana H.!rfa Cooosa Rulz. P.E lo Y. ttinrmy Glnlz. Edlt..
1 

Siglo UI PP. 019/Prtnrra fd1cl6n 

1965. D1cc1onar10 Jurldlco /'ble.ano. [d. Pomla. UWt. 

13instftuto de rnvestfg.lClones Jurfdlcas Sexta Edición Hibleo. D.F. 119 PP 695 
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Al respecto, vemos también una falta de equidad, pues como quedó asentado lfneas 

atrás, aquf la obllgaci6n es m6s que nada para el patr6n, tal y como lo estipula el arlfculo 387 

de la Ley Federal del Tmbajo, en cambio, el derecho es exclusivo del trabajador, colectivamente 

hablando. 

En cuanto a la definici6n que contempla la 1..ey Federo! del Trabajo en sr1 arlú:ulo 386, 

es la siguiente: 'Contrato Colectivo de Tmbajo es el Convenio relebmdo entre tino o varios 

sindiaztos de tmbajadores, con uno o varios patrones o uno o varios sindicatos de patrones, con 

objeto de establecer las condiciones según las cuales debe prelJ/arse el trabajo en unn o más 

empresas o establecimientos." 

Un punto de vista que me llama la atenci6n es el de Nestur de Br1en Lozano tpU? 

expresa: 

'El Sindicalismo ha servido en muchos casos en sentido opuesto a los Intereses de los 

propit>s trabajadores; muchas empresarios alln piensan que para ellos puede ser roinoso relebrar 

Co11tratos Colectivos de Tmbajo. úi realidad es otra, a pesar de todo el desarrollo de la industria 

meximna se apoya en adecuados Contratos Colectivas de Trabajo. Afurtunadamente los 

sindimtos blana>s y los Contratos de Protecci6n resultan, a la larga, contraproducentes. Coda 

vez son más dlbiies las resistencias patronales a reconocer el leg{limo derecha de los trabajadores 

para organizarse sindlmlmente y mejrmrr sus condiciones de lmbajo. Por otra parle los 

rontratos rolectivos son, para los empreSllrias iliteligenJes, una gm-antfR de estabilidad." 14 

Hoc lltlN LOZAllO NCSTOR. Derecho del Trabaja, TClll> U, Edltorlal Pom1a Octava [dlclón. Hbtlco, D.F. 1990 P.P. m. 
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Simplemente tiene mucha rnz6n el Doctor Nestor de Buen. 

1.- El Contmto Colectivo de Trabajo tierU! las caracteristicas siguientes: 

r.- La OBUGATORIEDAD.- La cual, de amfarrnidml ron el Artículo 387 de la Ley 

Federal del Tmbajo, establece que el patrón que emplee trabajadores de un SindJCtllO, 

éste por ese sólo heclro, tiene la obligación imperativa de celebmr mando se le solidte, 

un Contmto Colectivo de Trabajo. En aiso de que haya negativa, se apertura la 

pasibilidad para que los trabajadares vayan a la Huelga. 

n.- La INMEDIATEZ.- Que cvnsiste en que las cláusulas del Contrato Colectivo de 

Trabajo, regulanln de manera sistem4tim y outorn4tim las relaciones indivúlunlt!s y 

cvlectivas de trabajo, y 

In.- La EXTENSIBJUDAD.- Que se refiere a que las disposidorU!s del Contrato Col<ctiuo 

de Trabajo, se extienden a todos los trabajadores de la empresa o estobl<dmiento mmque 

rro sean miembros del Sindicato de cvnformidad ron el Artfculo 396 de la Ley Federal 

del Trabajo. 

Existen par otro lado, apreciaciones diferentes sofnoe lo fund6n del Contrato Colectivo de 

Trabajo, a saber: 

a) De ronfimnldad ron la Ley Federal del Tmbajo, la Contralaei6n Colectiva tiene por objeto 

establecer las cvndidones de trabajo en las que se presllml el servido. Es también, el 

documento que formaliza el precio y las cvndidones de pago de la fuerm de trabajo. 
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b) Pnra lbs trnbajmlnres, el Co11trato Colectivo e11 su etapa de reuisió11, amstittiye el medio 

legal para negodar modificacioneJ, comtimnente mejores, que las trabajadores van 

obteniendo en sil Iuclra. Para éstos, la Rwisi6n es un momento tan importante que les 

posibilita un 1trejur 11ivel de vida. 

c) También, el Contmto Colectivo de Trabajo, e11 su etapa de reuisi6n, verulrá a posibilitar el 

nspedo impostergable de la Democracia Sindical, pues es sólo e11 este rnometJlo e11ando 

nmchos dirigentes actúa11, y lo hacen pem ron resultados no siempre favorables. 

d) De igual manera, el Contrato Colectivo de Trabajo, ya sea en su etapa de elaboraci6n o de 

revisi6n, permitirá a las parlts manifestar libremente sus posiciones respecto de los 

intereses que cada una defiende, por lo regular, es el termómetro q11e muestra el nivel en 

los relacio1res Obrero-Patronales. 

e) Un aspecto Fil.osófico /Laboral, vendría a ser el 11w11ie11ta de la ncgodaci6u en la cual el 

trabajador ascierule a la posición de equilibrio, equidad, igualdad y respeto frente al 

capital, es decir, ante el patrán al cual y can el cual negocia su ft•erza de trabajo 

tendiendo a la mejorfa iruludablemenlt. 

Sodnlrnente, es mia "tregua" donde convergen los intereses bilaterales. 

j) El Contrato Colectivo de Trabajo, representa para el Estado, un meamismo de seguridad 

y rontrol eca1rómiro, aunqrie a estos dlas, es muy discutido en nuestro medio laboral, por 

los aspectos siguientes: 

1.- EL TRATADO DE LIBRE COMERCIO CON LOS E.U.A. YCANADA, 

y 
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2.- LAS INfENCIONES DE MODIFICAR LA LEY FEDERAL DEL 

TRABAJO, EN PARTICULAR EN LO REFERENTE A 

CONTRATOS COLECTIVOS. 

E11 rnz6n de In importancia que reviste un Contrato Colectivo de Trabajo, en virl11d de 

que, tanto el patr6n, asl como los trabajadmes 'legislarán" como ya lo lte mencionado, las 

condiciones en que deban prestarse los servicios, creo que este derecho debe s11bsistir en nuestro 

medio laboral libre de pretensiones de desaparecer/o y de 'TOPES SALARIALES', como ltoy 

ocurre. 

A co11Hnuación cito algunas sugerencias para In negoclaci6n de las partes que 

intervendrá11 en su proceso. 

Estas sugerencias son: 

l.- Conocimientos sobre lo qrre se pide y que iucremeulará los be11eficios existentes. 

U.- CuanHficar cada 1ma de las peHciones que sean de carácter eco1t6mico. 

m.- Contar con los medios neresarios de apoyo para evitar atrasos y fundamentar la petid6n 

o la negociacióti, en su aiso. 

IV.- Para el Sindicato, noHficar a una comisi6u reducida integrada, por representantes de 

Slts 6rgaws de gobierw, del pliego de peticio11es y SIL posible éxito. 

V.- Ma1Jte11er eu di~creción, los avattces de la 11egociaci6n para evitar fugas de informadó11. 
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VI.- Fijar lwrarios de tnlbajo ronwdos para las partes negociaámrts. 

VII.- Fijar un lugar aco1ulicio1iado con los elementos necesarios .q11c den comcdilild, 

tranquilidad y segllridad a las parres negociadoras. 

VIII.- Euilar en la medida de lo posible todos los asistentes, generar riílas, ronjllclos, 

discusiones 1w ftwdadas ron sus compañeros o con stis contrarios. 

IX.- En aUlnto al pliego peHlorio, se sugiere 'I"' ya en la negociación, se aHe11dan los cnsos 

m4s dlffciles y oompllcados para el principio. Ola11do éstos no· m11estre11 avance en lo 

partirolar, se reconúe1ula que se dejen al jinaL 

X.- Desahogada aula una de las Cláusulas, se sugiere que se cree una romisi6n redactora 

t¡11e vaya elaborando la redacción de cada 111ia de las Cláusitlas. 

XI.- Es muy importante, que de este proceso tenga conocinriento la autoridad laboral 

competente de amJormidad a lo que seílala la Ley Fednal del Trabajo. 

XII.- Concluidos los Trabajos, es recomendable q11e en previo, se firmen todos los 

compromisos amtraldos, y casi inmediatamente se debe hacer el dep6sito ante las 

mdoridades laborales rorrespondúmtes. 

XIII.- Por úlHmo, es reromendable hacer una labor de difusión de los logros obtenidos con 

todos los beneficiarios del mismo y u1ia evaluación de resultados. 
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C11ando no existe armonía, conmnicad6tt, respeto y c:onodrnientos, lo mtfs seguro es que 

el aJ11jliclo surja y ltaga dilatorio y sea en perjuicio, tanto de la Empresa, así como de los 

Trabajadores, esa sih1adón. 

Dentro del amtexto banairio, considero que aún a pesar de q11e esta experiencia apenas 

se i1úda1 han lrabido auatJces muy slgnijicaHvos que dan seguridad a las lltsh'tuciones, a los 

Trabajadores y al Pafs mismo, p11es la Actividad Financiera Nacional es 1111 pilar tan importante 

para la ero11Dmfa nacional, y una f11ente de trabajo para alrededor de 120,00D Tra/Jajadures de 

todos los niveles y los bemficiarios sec11ndarios, pues son muchas. 

A c:ontiuuaci6n, anexo el contrato colecHvo de trabajo del Banco Uni611, celebrado am. el 

sindicato de empleados del Banco Uni6n, diclw texto nos muestra aula una de las apreciadones 

antes romentadas y romo tal, las ref11erza. 

NfEXO: Contrato Colectivo de Trabajo del Danco Lnl6n. 
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ANEXO ( 2 ) 

Contrato c'ozectivo de Trabajo 

Banco Unión, S.A. 
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CONTRATO COLECTIVO DE 1RABAJO QUE CELEBRAN POR UNA PARTE BANCO UNIÓN. S.A.. 
REPRESENTADO POR EL SEÑOR LICENCIADO CARLOS CABAL PENICHE. EN SU CARÁCTER DE 
PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN DE BANCO UNIÓN. S.A. Y POR LA OTRA EL 
SINDICATO NACIONAL DE EMPLEADOS DEL BANCO UNIÓN. REPRESENTADO POR EL SEÑOR 
JA VlER HERNÁNDEZ CARRASCO. SECRETARIO GENERAL. DE ACUERDO CON LAS 
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLÁUSULAS. 



DECLARACIONES 

LAS PARTES DECLARAN : 

QUE EL BANCO UNIÓN, S.A .. ·Es UNA INSTTTIICIÓN DE BANCA MÚLTIPLE. AUTORIZADA 
POR EL GOBIERNO FEDERAL PARA PRESTAR EL SERVICIO DE BANCA Y CRÉDITO: ASi 
COMO QUE EL SEl'lOR LICENCIADO CARLOS CABAL PENICllE. TIENE FACULTADES 
PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO. DEBIDAMENTE LEGALIZADAS MEDIANTE 
PODER ·NOTARIAL NO. 25923 ANTE EL NOTARIO PUBLICO NO. 153 DEL DISTRITO 
FEDERAL. SEÑOR LICENCIADO JORGE SÁNCHEZ CORDERO. DE FECHA 10 DE ABRIL DE 
1992. 

11. QUE EL SINDICATO NACIONAL DE EMPLEADOS DEL BANCO UNIÓN, ESTA 
DEBIDAMENTE CONSTITUIDO DE ACUERDO CON LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO. 
REGISTRADO ANTE LA DIRECCIÓN GENERAL DEL REGISTRO DE ASOCIACIONES DE LA 
SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL BAJO EL EXPEDIENTE NUMERO 
10/10699 Y REGISTRO NUMERO 6~37. CUYO COMITÉ E!ECtmVO NACIONAL TIENE LAS 
FACULTADES NECESARIAS PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO: ASIMISMO. 
QUE EL SINDICATO NACIONAL DE EMPLEADOS DEL BANCO UNIÓN. ES UNA 
ORGANIZACIÓN QUE DESDE SU FUNDACIÓN HA FOMENTADO ENTRE SUS DIRIGENTES 
Y AGREMIADOS. A TRAvES DE LOS ESTATUTOS, EL TRABAJO HONESTO. LA 
RESPONSABILIDAD. EL ESFUERZO. EL PROFESIONALISMO Y LA PRODUCTIVIDAD DE 
UNA INSTTTIICIÓN SOLIDA Y DE TRADICIÓN COMO ES EL BANCO UNIÓN. S.A.. POR LO 
QUE A TRAvES DE ESTE DOCUMENTO. EL MENCIONADO ORGANISMO SINDICAL 
RATIFICA SU COMPROMISO ANTE LOS TRABAJADORES Y ANTE EL BANCO UNIÓN. 
S.A .. DE COADYUVAR CON ESTOS PROPÓSITOS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA 
INSTITUCIÓN Y DE LA SEGURIDAD DE LA FUENTE DE TRABAJO DEL PERSONAL QUE 
EN ELLA LABORA. 



lfl. SU AMPLIO RECONOCIMIENTO RECIPROCO EN BASE A LA PERSONALIDAD JURÍDICA 
QUE AMBAS OSTENTAN. MISMA QUE HA SIDO OTORGADA EN TIEMPO Y FORMA POR 
AllTORIDAD COMPETENTE. POR TANTO. NO EXISTE PARA LAS PARTES IMPEDIMENTO 
LEGAL PARA CELEBRAR EL CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO QUE REGIRÁ LAS 
RELACIONES DE TRABAJO. LOS BENEFICIOS DE CARÁCTER ECONÓMICO. SOCIAL V 
CULTURAL V LAS OBLIGACIONES DEL BANCO UNIÓN. S.A .. PARA CUMPLIR CON SUS 
TRABAJADORES LO CONSIGNADO EN EL PRESENTE CONTRATO. MISMO QUE SE 
CELEBRA DE CONFORMIDAD CON LOS ARTÍCULOS J90 Y 395 V DEMÁS RELATIVOS DE 
1..A LEY FEDERAL DEL TRABAJO. 

IV. QUE PARA EL MEJOR CUMPLIMIENTO DEL OBJETO SOCIAL DEL BANCO. L".'.1ÓN. S.A .• 
ES REQUISITO FUNDAMENTAL FOMENTAR LA RELACIÓN ARMÓNICA E:-ITRE LAS 
PARTES CON UNA ACTITUD DE COOPERACIÓN RECIPROCA. FRANCA JUSTA Y 
CORDIAL A FIN DE PRESTAR UN OPTIMO SERVICIO A SU CLIENTELA Y LOGRAR UNA 
MAYOR EFICIENCIA Y PRODUCTIVIDAD EN BENEFICIO DE LA CLIENTELA LOS 
ACCIONISTAS Y EL PERSONAL QUE LO INTEGRA. 

EN BASE A LO ANTERIOR LAS PARTES OTORGAN LAS SIGUIENTES: 

CLAUSULAS 



CAPITULO 1 

DISPOSICIONES GENERALES 

CLÁUSULA 1,- LAS PARlES CONVIENEN EN CELEBRAR EL PRESENlE CONTRATO. EL 
CUAL TIENE POR OBJETO FIJAR LAS CONDICIONES DE TRABAJO, Y 
ESTABLECER LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES: SU 
CONlENIDO REGIRÁ EN EL LUGAR QUE OCUPA ACTUALMENTE LA 
INSTITUCIÓN. EN SUS OFICINAS. SUCURSALES Y LOCALES ESTABLECIDOS 
DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL. ASÍ COMO LOS QUE SE 
ESTABLEZCAN EN LO FU!lJRO. 

POR CONSIGUIENTE. LA INlER VENCIÓN QUE LA LEY FEDERAL DEL 
TRABAJO Y ESlE CONTRATO OTORGAN AL SINDICATO NACIONAL DE 
EMPLEADOS DEL BANCO UNIÓN. EN LOS ASUNTOS INDIVIDUALES O 
COLECTIVOS SE CIRCUNSCRIBIRÁ EXCLUSIVAMENTE A LOS 
TRABAJADORES SINDICALIZADOS. 

CLÁUSULA 2.- LAS PARlES SE RECONOCEN RECÍPROCAMENTE SU CAPACIDAD LEGAL 
PARA CONTRATAR Y ESTABLECER LAS CONDICIONES LABORALES SEGÚN 
LAS CUALES DEBA PRESTARSE EL TRABAJO EN LA INSTITUCIÓN. TAL Y 
COMO LO SEÑALA EL ARTÍCULO 386 DE LA LEY. 

CLÁUSULA J,- PARA LOS EFECTOS DE ESlE CONTRATO. SE ESTABLECEN LAS 
SIGUIENTES DENOMINACIONES Y DEFINlCIÓN DE TÉRMINOS: 

I.- LA INSTITUCIÓN O BANCO: 

11.-EL SINDICATO: 

III.-LALEY: 

SE REFIERE A LA EMPRESA Y/O 
BANCO UNIÓN. S.A. : 

SE REFIERE AL SINDICATO 
NACIONAL DE EMPLEADOS DEL 
BANCO UNIÓN. 

LEY FEDERAL DE TRABAJO: 

IV.- COMITÉ EJECUTIVO NACIONAL: ÓRGANO DE REPRESENTACIÓN DEL 

V.· LAS PARTES: 

VI.- EL CONTRA TO: 

SINDICATO NACIONAL DE 
EMPLEADOS DEL BANCO UNIÓN 

EL BANCO Y EL SINDICATO EN 
FORMA CONJUNTA: 

EL PRESENTE CONTRATO 
COLECTIVO DE TRABAJO: 



VII.- TRABAJADOR: 

VIII.- CONVENIO: 

IX.-IMSS: 

X.· INFONA VIT: 

XI.-SAR: 

PERSONA QUE EN SU CARÁCTER DE 
SINDICALIZADO PREST A A LA 
INSTITUCIÓN UN TRABAJO 
PERSONAL Y SUBORDINADO, EN 
LOS TÉRMINOS DE ESTE 
CONTRATO: 

ACUERDO QUE CELEBRAN LAS 
PARTES EN BASE LA LEY FEDERAL 
DEL TRABAJO Y/O A LA 
JURISPRUDENCIA. CUYO OBJETO ES 
EL DE RESOL VER ASUNTO 
ESPECIFJCOS RELACIONADOS CON 
ESTE CONTRATO: 

LEY DEL INSTITUTO MEXICANO 
DEL SEGURO SOCIAL: 

LEY DEL INSTITUTO NACIONAL DE 
LA VIVIENDA PARA LOS 
TRABAJADORES. Y 

SISTEMA DE AHORRO PARA EL 
RETIRO. 

CLÁUSULA 4.- PARA EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO. SE CONSIDERAN PUESTOS DE 
CONFIANZA. LOS SIGUIENTES: EL DE DIRECTOR GENERAL. DIRECTOR 
GENERAL ADJUNTO. DIRECTOR CORPORATIVO. DIRECTOR DIVISIONAL. 
DIRECTOR EJECUTIVO. DIRECTOR ASESOR. SUBDIRECTOR EJECUTIVO. 
COORDINADOR EJECUTIVO. SUBDIRECTOR. COORDINADOR "A". GERENTE 
EJECUTIVO. GERENTE DE ÁREA. GERENTE. SUBGERENTE DE SUCURSAL. 
EJECUTIVO DE CUENTA. EJECUTIVO ESPECIALISTA. SECRETARIA DE 
TODOS LOS PUESTOS ANTERIORES. CAJERO GENERAL. CONTRALORES. 
LiDER DE PROYECTOS, PROGRAMADOR. TODO EL PERSONAL DE LAS 
ÁREAS DE RECURSOS HUMANOS. SISTEMAS. JURÍDICO. SEGURIDAD E 
INVESTIGACIONES. DIFUSIÓN Y RELACIONES PÚBLICAS. CONTROL 
INTERNO PLANEACIÓN ESTRATÉGICA. ORGANIZACIÓN Y APODERADOS 
LEGALES Y REPRESENTANTES CON FACULTADES OTORGADAS EN 
ESCRITURA PÚBLICA. 

ASI COMO AQUELLOS QUE CONFORME AL CATÁLOGO GENERAL DE 
PUESTOS DE LA INSTITUCIÓN. ADMINISTREN. CONTROLEN. REGISTREN O 
CUSTODIEN INFORMACIÓN CONFIDE:-ICIAL BÁSICA DE CARÁCTER 
GENERAL DE LAS OPERACIONES. O BIEN DESEMPEÑEN FUNCIONES DE 
DIRECCIÓN. INSPECCIÓN. VIGILANCIA. FISCALIZACIÓN. INVESTIGACIÓN 
CIENTÍFICA. ASESORIA O CONSULTOIÚA. CUANDO ÉSTAS TENGAN 
CARÁCTER GENERAL. 



CLÁUSULAS,- SERÁN TRABAJADORES SINDICALIZAOOS. LOS QUE NO TENGAN EL 
CARÁCTER DE TRABAJADORES DE CONFIANZA DE ACUERDO A LA 
CLÁUSULA ANTERIOR. MISMOS QUE SE CONSIGNAN EN EL CATÁLOGO DE 
PUESTOS. 

EN LA FORMULACIÓN. APLICACIÓN Y ACTUALIZACIÓN DEL CATÁLOGO 
DE PUESTOS INSTJ11JCIONAL. ASi COMO EN LA DETERMINACIÓN DE LA 
CALIDAD LABORAL DE LOS PUESTOS DE NUEVA CREACIÓN. 
PARTICIPARÁN CONJUNTAMENTE INSTITUCIÓN Y SINDICATO. A TRAVÉS 
DE LA COMISIÓN MlXT A DE CATÁLOGO DE PUESTOS. 

CLÁUSULA6.- LA INSTITUCIÓN MANTENDRÁ Y SEGUIRÁ PROPORCIONANDO A SUS 
TRABAJADORES TODOS LOS DERECHOS, BENEFICIOS Y PRESTACIONES 
QUE POR PRÁCTICAS Y USOS HA VENIDO OTORGANDO DE MANERA 
REGULAR AUN CUANDO NO ESTÉN CONSIGNADAS EN EL PRESENTE 
CONTRATO. 

EN CASO DE DUDA O CONTROVERSIA. SE ATENDERÁ LO QUE LA LEY. LA 
COSTUMBRE. LA DOCTRINA Y LOS PRINCIPIOS GENERALES DE 
DERECHO MANIFIESTEN Y QUE SEAN DE BENEFICIO PAR.A EL 
TRABAJADOR. 

CLÁUSULA 7.- SON REPRESENTANTES DE LA INSTITUCIÓN. TODA PERSONA QUE POR 
DESIGNACIÓN EXPRESA DE LA MISMA. EJERZA FUNCIONES DE 
DIRECCIÓN O ADMINISTRACIÓN. CON FACULTADES PARA 
COMPROMETERSE Y OBLIGARSE EN SUS RELACIONES CON LOS 
TRABAJADORES. 

DE ACUERDO A LO ESPECIFICADO EN EL PÁRRAFO ANTERJOR. LA 
INSTITUCIÓN DARÁ A CONOCER POR ESCRJTO Y CON OPOR11JNIDAD AL 
SINDICATO. LOS NOMBRES DE LOS REP!IESENT ANTES Y EL TIPO DE 
FACULTADES QUE LES SEAN CONFERIDAS. PAR.A LOS EFECTOS DE LOS 
ACUERDOS QUE DEBAN TOMAR CON EL SINDICATO EN RELACIÓN A LOS 
TRABAJADORES. 

CLÁUSULA 8.- LA REPRESENTACIÓN DEL SINDICATO SE EJERCERÁ POR SU SECRETARIO 
GENERAL Y POR LOS DEMÁS INTEGRANTES OE LOS COMITÉS EJEClITIVO 
NACIONAL Y REGIONALES. DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN 
SUS ESTATIITOS. 

EN CASO DE REMOCIÓN DE INTEGRANTES O ATRIBUCIONES. EL 
SINDICATO NOTIFICARÁ A LA INSTITUCIÓN CON OPORTUNIDAD. 



CLÁUSULA 9.· LA INSTITUCIÓN SE OBLIGA A TRATAR CON LOS REPRESENTANTES 
SINOICALES LEGALMENTE ACREDITADOS. LOS ASUNTOS DE CARÁCTER 
COLECTIVO O INDIVIDUAL QUE SURJAN ENTRE ESTA Y LOS 
TRABAJADORES. ASi COMO LAS DIFERENCIAS QUE SE SUSCITEN CON 
MOTIVO DE LA APLICACIÓN INCUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRA TO O LA 
LEY. 

LA INSTITUCIÓN SE OBLIGA A NO CONCERTAR CONVENIO ALGUNO CON 
LOS TRABAJADORES SIN APROBACIÓN DEL SINOICATO. LOS CONVENIOS 
O ACUERDOS INDIVIDUALES O COLECTIVOS QUE NÓ CUENTEN CON LA 
APROBACIÓN DEL SINDICATO SERÁN NULOS. 

CLÁUSULA IO.• LAS PARTES ACUERDAN QUE CUALQUIER CONVENJO QUE SE CELEBRE 
ENTRE LOS REPRESENTANTES DE LA INSTITUCIÓN Y LOS 
REPRESENTANTES DEL SINDICATO O LOS TRABAJADORES 
SINOICAL!ZADOS. NO TENDRÁN VALIDEZ ALGUNA. A MENOS QUE SEA 
CELEBRADO POR LOS REPRESENTANTES AUTORIZADOS DE ACUERDO A 
LO ESTIPULADO EN LAS CLÁUSULAS 7 Y 8 DEL PRESENTE CONTRA TO. 



CAPITULO 11 

DE U TITULARIDAD DEL CONTRATO. VIGENCIA 

V LEGISLACIÓN APLICABLE 

CLÁUSULA 11.- EL BA.'iCO UNIÓN. S.A .• RECONOCE EXPRESAMEN'!E QUE EL SINDICATO 
NAC!O)IAL DE EMPLEADOS DEL BANCO UNIÓN. ES EL ÚNICO TITULAR Y 
AD~1STRADOR DEL PRESENTE CONTRATO V QUE REPRESEITTA EL 
MA VOR Y ÚNICO INTERÉS PROFESIONAL DE TODO EL PERSONAL 
S!ND!CAL!ZADO QUE EL BANCO TIENE A SU SERVICIO. Y EN VlRTUD DE 
ESTE RECONOCIMIENTO CELEBRA ESTE CONTRATO. SIN PERJUICIO DE 
LOS EST AllLEC!DO EN LOS ARTÍCULOS 367 Y 368 DE LA LEY. 

CLÁUSULA 12.- EN VIRTUD DE LA CLÁUSULA ANTERIOR. LA INSTITUCIÓN SE OBLIGA A 
TRATAR CON EL SINDICATO LOS CONFLICTOS QUE SE SUSCITEN CON 
MOTIVO DE LA APLICACIÓN E INTERPRETACIÓN DEL MISMO. 

CLÁUSULA 13.- EL SMl!CATO RECONOCE EXPRESAMENTE QUE LA DIRECCIÓN Y 
AD~1STRAC!ÓN DE LA INSTITUCIÓN Y DEL PERSONAL QUE EN ELLA 
LABORA. CORRESPONDE EXCLUSIVAMEN'!E A LA PROPIA !NSTITIJC!ÓN 
S!N MÁS L!MIT ACIÓN QUE LAS QUE LE IMPONGA LA LEY O EL CONTRA TO. 

CLÁUSULA t.i.- EL PRESENTE CONTRATO SE CELEBRA POR TIEMPO !NDETE!\M!NADO Y 
ENTRARÁ EN VIGOR PARA TODOS SUS EFECTOS LEGALES A PARTIR DEL 
DIA OCHO DEL MES DE MAYO DEL AÑO DE Mll. NOVECIENTOS NOVENTA 
Y CUATRO. 

SERÁ REVISABLE CADA AflO A SOLICITUD DE CUALQUIERA DE LAS 
PARTES EN LO QUE SE REl'IERE A SALARIOS POR cuar A DIARIA y CADA 
DOS A.'IOS EN LO QUE SE REFIERE A PRESTACIONES. S!N PERJUICIO DE LA 
APLICACIÓN DE LOS SALARIOS DE EMERGENCIA QUE DETERMINE LA 
COMISIÓN NACIONAL DE SALARIOS MÍNIMOS O CUALQUIER OTRA 
AUTORIDAD COMPETENTE. 
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CLÁUSULA 15.- LAS PARTES CONVIENEN EN QUE TODO LO NO ESTIPULADO EN EL 
CONTRATO. QL"E SE ENCUENTRE ESTABLECIDO EN LA LEY. SE TENDRÁ 
POR PACTADO. 

CLÁUSULA 16.- CUALQUIER CA.\IBIO EN LA ADMINISTRACIÓN. TÍTULO O DENOMINACIÓN 
DE LA INSTITUCIÓN. NO AFECTARÁ DE MANERA ALGUNA LA VIGENCIA Y 
DISPOSICIONES DE ESTE CONTRATO Y LOS DERECHOS DE LOS 
TRABNADORES SlNDICALIZADOS EN LOS TÉRMINOS DE LOS ARTÍCULOS 
18 Y 41 DE LA LEY. 
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CAPITULOlll 

DELL~GRESO 

CLÁUSULA 17.- PARA INGRESAR A LA INSTITUCIÓN. LOS ASPIRANTES DEBERÁN 
SATISFACER LOS SIGUIENTES REQUISITOS COMUNES: 

1.- TENER COMO. MiNIMO 16 AÑOS DE EDAD. SALVO EN LOS PUESTOS 
EN LOS QUE SE MANEJEN FONDOS Y VALORES DE LA INSTITIJCIÓN. 
EN CUYO CASO DEBERÁN TENER COMO MÍNIMO IK AÑOS: 

11.- SER DE NACIONALIDAD MEXICANA. SALVO EN LOS CASOS 
PREVISTOS EN LAS LEYES APLICABLES EN LA MA TERJA: 

111.- TENER LA ESCOLARIDAD REQUERIDA PARA EL PUESTO DE QUE SE 
11\ATE: 

IV.- GOZAR DE BUENA SAi.UD Y NO TENER ALGÚN IMPEDIMENTO 
FÍSICO O MENTAL PARA EL DESARROLLO DEL TRABAJO. LO CUAL 
DEBERÁ DE SER CONSTATADO CON EL EXAMEN MEDICO QUE 
DETERMINE LA INST!TIJCIÓN: 

V.- PRESENTAR SOLICITUD EN LA FORMA QUE ESTABLEZCA LA 
INSTITIJCIÓN. MANIFESTANDO VERAZMENTE LA INFOR.'VIACIÓN 
QUE SE LES REQUIERA: 

VI.• PRESENTAR Y OBTENER CALIFICACIONES APROBATORIAS EN LOS 
EXÁMENES ESTABLECIDOS POR LA INSTITUCIÓN: 

Vil.- NO HABER SIDO INHABILITADO PARA EJERCER EL COMERCIO O 
PARA DESEMPEÑAR UN EMPLEO EN EL SISTEMA FINANCIERO 
NACIONAL O HABER SIDO CONDENADO POR DELITOS 
PAT!RIMONIALES EN LOS TÉRMINOS DE LA LEGISLACIÓN 
APLICABLE: 

VIII.- ESTAR INSCRITO EN EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES O 
CUMPLIR CON LOS TRÁMITES ADMINISTRATIVOS 
CORRESPONDIENTES: 

IX.- PRESENTAR. EN SU CASO. LA CARTILLA LIBERADA DEL SERVICIO 
MILITAR NACIONAL. O ACREDITAR QUE SE ESTÁ CUMPLIENDO CON 
EL MISMO.Y 

X.- OTORGAR LA FIANZA QUE EN SU CASO SE REQUIERA. POR CUENTA 
DE LA INSTITUCIÓN. 
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LOS REQUISITOS ANTERIORES DEBERÁN COMPROBARSE CON LOS 
DOCUMENTOS CORRESPONDIENTES O CON LOS MEDIOS IDÓNEOS QUE LA 
INSTI1UCIÓN ESTIME PERTINENTES. 

DURANTE EL PROCESO DE SELECCIÓN. LA INSTITUCIÓN INFORMARÁ A 
LOS ASPIRANTES A PUESTOS SINDICALIZADOS SOBRE LA OBLIGACIÓN DE 
FORMAR PARTE DEL SINDICATO PARA SER ADMITIDOS COMO 
TRABAJADORES. 

CLÁUSULA 18.- PARA LA EJECUCIÓN Y DESARROLLO DE LOS TRABAJOS DEFINITIVOS Y 
TEMPORALES QUE CORRESPONDEN A LOS PUESTOS SINDICAL!ZADOS. L.A 
INSTI1UCIÓN SE OBLIGA A CONTRATAR EXCLUSIVAMENTE A 
TRABAJADORES AFILIADOS AL SINDICATO. 

CLÁUSULA 19.- LAS PARTES CONVIENEN EN PROPONER CANDIDATOS PARA CUBRIR LOS 
PUESTOS VACANTES SINDICAL!ZADOS QUE LA INSTITUCIÓN REQUIERA. 
MISMOS QUE DEBERÁN APROBAR EL CORRESPONDIENTE PROCESO DE 
SELECCIÓN QUE LA INSTITUCIÓN ESTABLEZCA. 

CLÁUSULA 20.- LA INSTI1UCIÓN FORMALIZARÁ LA RELACIÓN LABORAL A TRA YES DE 
CONTRA TOS INDIVIDUALES DE TRABAJO CON SUS TRABAJADORES. A LOS 
CUALES LES EXPEDIRÁ SU COPIA CORRESPONDIENTE. 

CLÁUSULA 21.• EL CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO ES EL DOCUMENTO QUE 
FORMALIZA LA RELACIÓN DE TRABAJO ENTRE EL BANCO Y EL 
TRABAJADOR. EL CUAL DEBERÁ CONTENER: 

1.- NOMBRE. NACIONALIDAD. EDAD. SEXO. ESTADO CIVIL \' 
DOMICILIO DEL TRABAJADOR Y DEL PATRÓN: 

11.- TIPO DE CONTRATO. PUDIENDO SER: POR OBRA. POR TIEMPO 
DETERMINADO O POR TIEMPO INDETERMINADO: 

III.- EL SERVICIO O SERVICIOS QUE DEBERÁN PRESTARSE. LOS QUE SE 
DETERMINARÁN CON LA MAYOR PRECISIÓN POSWLE: 

IV.- EL LUGAR O LOS LUGARES EN DONDE DEBERÁ DESARROLLARSE EL 
TRABAJO: 

V.- LA DURACIÓN DE LA JORNADA: 

VI.- LA FORMA Y EL MONTO DEL SALARIO. Y 

VV.- EL DfA Y EL LUGAR DEL PAGO DEL SALARJO 
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CLÁUSULA 22.· LAS VACANTES DEFINITIVAS. LAS TEMPORALES Y LOS PUESTOS DE 
NUEVA CREACIÓN. SERÁN CUBIERTOS DE ACUERDO A LO ESTIPULADO 
EN EL REGLMIENTO DE LA COMISIÓN MIXTA DE ESCALAFÓN. 

CLÁUSULA 23.· LA INSTITUCIÓN DEBERÁ NOTIFICAR POR ESCRITO AL SINDICATO Y A LA 
COMISIÓN O SUBCOMISIONES MIXTAS DE ESCALAFÓN SOBRE LAS 
VACANTES QUE SE GENEREN. 

CLÁUSULA 24.· LA INSTITUCIÓN PODRÁ CONTRATAR TRABAJADORES TEMPORALES O 
TRANSITORJOS. PARA OBRA DETEMUNADA O POR TIEMPO 
DETERMINADO. EN LOS CASOS QUE SEA NECESARIA ESTA 
TEMPORALIDAD. CONFORME A LOS ARTiCULOS 35. J<>. 37 Y DEMÁS 
RELATIVOS DE LA LEY. ESTOS CONTRATOS Y LAS RELACIONES DE 
TRABAJO CORRESPONDIENTES QUEDARÁN TERMINADOS 
AUTOMÁTICAMENTE. SIN RESPONSABILIDAD PARA EL BANCO. AL 
CONCLUIR EL OBJETO Y EL TERMINO DE LOS MISMOS. SIN NECESIDAD DE 
A VISO O NOTIFICACIÓN ALGUNA. 

LA CALIDAD LABORAL DE ESTOS TRABAJADORES. SERÁ DETERMINADA 
DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 9 DE LA LEY. 

CLÁUSULA 25.- CUANDO SE TRATE DE TRABAJOS EVENTUALES. DE NATURALEZA 
DISTINTA A LOS DESEMPENADOS NORMAL.\!ENTE EN LA INSTITUCIÓN. Y 
QUE NO CORRESPONDAN A LAS ACTIVIDADES Y OBJETO SOCIAL DE LA 
MISMA. LA INSTITUCIÓN PODRÁ CONTRATAR LOS SERVICIOS 
CORRESPONDIENTES CON EMPRESAS LEGALMENTE CONSTITUIDAS. O 
BIEN CONTRATAR DIRECTA Y LlBREME:-ITE A LOS TRABAJADORES 
NECESARIOS PARA ESE EFECTO. SIN QUE EN ESTAS SITUACIONES SE 
REQUIERA SU AFILIACIÓN AL SINDICATO. !:<FORMANDO EN SU CASO A 
ÉSTE DE LAS CONTRATACIONES QUE SE HA Y AN LLEVADO A CABO. 

LAS RELACIONES DE TRABAJO DE ESTOS TRABAJADORES EVENTUALES 
SE REGIRÁN POR LAS NORMAS Y CONDICIONES CONVENIDAS CON ELLOS 
EN EL CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PACTADO CON LA 
EMPRESA CORRESPONDIENTE, O BIEN EN EL CONTRATO QUE SE HUBIERE 
CELEBRADO DIRECTAMENTE. 

CLÁUSULA 26.- LAS PARTES CONVIENEN QUE CUANDO ALGÚN TRABAJADOR RENUNCIE A 
SEGUIR SIENDO MIEMBRO DEL SINDICATO O CUANDO LE SEA APLICADA 
LA CLÁUSULA DE EXCLUSIÓN. CONFORME LO DISPONE EL ARTICULO 395 
DE LA LEY Y LOS ESTATUTOS DEL PROPIO SINDICATO. EL BANCO LO 
SEPARARÁ SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA EL MISMO. PREVIA 
SOLICITUD ESCRJTA DEL SINDICATO. SIN QUE LA APLICACIÓN DE LA 
SANCIÓN PONGA EN RJESGO LA SEGURIDAD. PRODUCTIVIDAD Y 
OPERACIÓN DEL BANCO. CONSIDERANDO EL NÚMERO DE 
TRABAJADORES AFECTADOS. 

14 



CAPITULO IV 

DE LA ADSCRIPCIÓN DE LOS TRABAJADORES 

CLÁUSULA 27.- EL PERSONAL PRESTARÁ SUS SERVICIOS EN LAS OFICINAS OE LA 
INSTITUCIÓN. EN EL LUGAR ESPECIFICADO EN LOS CONTRATOS 
INDIVIDUALES DE mABAJO Y SÓLO PODRÁ SER REMOVIDO DE DICHO 
LUGAR PRE\ 10 SU CONSENTIMIENTO MANIFESTADO POR ESCRITO. 

LOS CAMBIOS DEL CENTRO DE TRABAJO SÓLO SERÁN OBLIGATORIOS 
PARA LOS TRABAJADORES SI SE LES RESPETA LUGAR. PUESTOS Y 
SALARIO. PL"DIENDO EL TRABAJADOR INCONFORMARSE ANTE LA 
INSTITUCIÓN. 

ESTA DISPOSICIÓN NO TENDRÁ EFECTO ALGUNO PARA TRABAJADORES 
CUYO CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO SE REFIERA A PUESTOS QUE 
REQUIERAN MOVILIZACIÓN CONTINUA. 
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CAPITULO V 

DE LOS SALARIOS 

CLÁUSULA 28.- EL SALARIO ES LA RETRIBUCIÓN QUE DEBE PAGAR LA INSTITI:C!ÓN AL 
TRABAJADOR POR SU TRABAJO. 

CUANDO EN EL CONTRATO SE HAGA REFERENCIA AL SALARIO DEL 
TRABAJADOR Y NO SE SE!'1ALE LO QUE POR TAL DEBA CONSIDERARSE. SE 
ENTENDERÁ QUE SE TRATA DE LA REMUNERACIÓN FIJA MESSüAL QUE 
PERCIBA. DE ACUERDO CON LOS TABULADORES DE SALARIOS DE LA 
INSTITUCIÓN. 

CLÁUSULA 29.- EL SALARIO SE INTEGRA CON LOS PAGOS HECHOS EN EFECTIVO POR 
CUOTA DIARIA. GRATIFICACIONES. PERCEPCIONES. HABILITACIÓN. 
PRIMAS. COMISIONES. PRESTACIONES EN ESPECIE Y CUALQUIERA OTRA 
CANTIDAD O PRESTACIÓN QUE SE ENTREGUE AL TRABAJADOR POR SU 
TRABAJO. 

CLÁUSULA JO.· EL SALARIO MÍNIMO BANCARIO EN LA INSTITUCIÓN. SERÁ EL SALARIO 
MÍNIMO GENERAL ESTABLECIDO POR LA COMISIÓN NACIOSAL DE 
SALARIOS MÍNIMOS O AUTORIDAD COMPETENTE. QUE RIJA EN LA 
LOCALIDAD. AUMENTADO EN UN 50% . 

CLÁUSULA JI.- EL PAGO DE LOS SAi.ARiOS SE EFECTUARÁ LOS DfAS QUINCE \'ÚLTIMO 
DE CADA MES EN LAS OFICINAS DE LA INSTITUCIÓN. EN MONEDA DE 
CURSO LEGAL. DEBIÉNDOSE ENTREGAR AL TRABAJADOR O. EN CASOS 
EXCEPCIONALES. A LA PERSONA QUE ÉSTE DESIGNE MEDIANTE CARTA 
PODER. 

TAMBIÉN PODRÁ REALIZARSE DICHO PAGO MEDIANTE ABONO A LA 
CUENTA QUE. PREVIO ACUERDO CON EL TRABAJADOR. LE ESTABLEZCA 
LA INSTITUCIÓN EN ALGUNA DE SUS SUCURSALES Y DE LA QUE ÉSTE 
PUEDA DISPONER LIBREMENTE. 

EN EL CASO ANTERJOR. LA FORMA QUE ACREDITE EL ABONO DE LA 
CANTIDAD A SU CUENTA HARÁ LAS VECES DE RECIBO. COMO SI HUBIERA 
SIDO OTORGADO POR EL TRABAJADOR PARA TODOS LOS EFECTOS 
LEGALES CONSIGllIENTES E INDEPENDIENTEMENTE DE CUALQUIER 
RECIBO QUE ESTE Fll!J'AE U OTORGUE. 
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CUANDO EL DIÁ DE PAGO NO SEA LABORABLE. LA REMUNERACIÓN SE 
HARÁ EL DÍA LABORABLE ANTERIOR. 

LOS RECIBOS CORRESPONDIENTES QUE EN SU CASO DEBERÁ FIRMAR EL 
TRABAJADOR. CONTENDRÁN EL IMPORTE Y LOS CONCEPTOS DEL PAGO 
EFECTUADO. ASi COMO LOS DESCUENTOS O DEDUCCIONES 
CORRESPONDIENTES. 

CLÁUSULA 32.- EL TRABAJADOR QUE EN VJR11JD DE SU CONTR.ATO INDIVIDUAL DE 
TRABAJO LABORE UNA JORNADA ~IENOR A LA SEiIALADA EN EL 
CONTR.ATO. TENDRÁ DERECHO A RECIBIR SU SALARIO DE MANERA 
PROPORCIONAL A DICHA JORNADA Y CONFORME A LA RETRIBUCIÓN QUE 
CORRESPONDA AL TRABAJO QUE DESEMPEiIE. 

SE CONSIDERARÁ COMO JORNADA COMPLETA AQUELLOS CASOS EN QUE 
POR LA ÍNDOLE DE LAS CO!'IDICIONES FiSICAS DEL TRABAJO A 
DESARROLLAR. SEA NECESARIO QUE EL TRABAJADOR LABORE L'NA 
JORNADA MENOR A LA ESTABLECIDA EN EL CONTR.ATO. Y SIN PERJUICIO 
DE LA RETR.IBUCIÓN QUE LE CORRESPONDA COMO JORNADA COMPLETA. 

EL TIEMPO QUE EXCEDA A LA JORNADA PACTADA EN LOS TÉRMINOS DE 
ESTA CLÁUSULA. SE CONSIDERARÁ COMO TIEMPO EXTRAORDINARIO. 

CLÁUSULA JJ.- LA INSTITUCIÓN OTORGARÁ A LOS TRABAJADORES UNA RETRIBUCIÓN 
ADICIONAL A LOS SALARIOS QUE SE FIJEN EN LOS TABULADORES 
RESPECTIVOS COMO RECONOCL\llENTO POR SU ANTIGÜEDAD. 

TENDRÁN DERECHO AL PAGO DE LA COMPENSACIÓN DE ANTIGÜEDAD 
LOS TRABAJADORES QUE HAYAN CUMPLIDO CINCO AiIOS AL SERVICIO 
DE LA INSTITIJCIÓN. Y DE ACUERDO A LAS SIGUIENTES REGLAS: 

1.- PAR.A EFECTOS DEL CÓMPUTO DE LA ANTIGÜEDAD SE TOMARÁN 
COMO BASE MESES COMPLETOS INDEPENDIENTEMENTE DEL DÍA 
EN QUE SE HA YA INGRESADO: 

11.- POR CADA CINCO AiIOS CUMPLIDOS TENDRÁN DERECHO A UN 311% 
ANUAL SOBRE EL SALARIO MÍNIMO BANCARIO MENSUAL QUE RIJA 
EN LA LOCALIDAD. EL CUAL SE IRÁ INCREMENTANDO EN EL 
MISMO POR CENT AJE CADA CINCO AiIOS. HASTA LLEGAR A LOS 
CUARENTA AÑOS. Y 

lll.• EL PAGO SE CUBRIRÁ PROPORCIONALMENTE EN FORMA 
QlJINCENAL MEDIANTE EL SISTEMA DE NÓMINA UTILIZADO. Y 
FORMARÁ PARTE DEL SALARIO DEL TRABAJADOR DEBIENDO 
CONSIDERARSE PARA EL CÓMPUTO DE LAS DIVERSAS 
PRESTACIONES QUE LE CORRESPONDAN. 
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CLÁUSULA J~.. LOS TRABNADORES TENDRÁN DERECHO A RECIBIR. POR CONCEPTO DE 
AGlflNALDO. CUANDO HAYAN PRESTADO UN AÑO COMPLETO DE 
SERVICIOS. EL EQUIVALENTE A CUARENTA DiAS DE SALARJO QUE SE 
PERCIBA A LA FECHA DE SU PAGO. INCLUYENDO LA COMPENSACIÓN POR 
ANTIGÜEDAD A QUE SE REFIERE LA CLÁUSULA 33. 

EL AGUINALDO DEBER.Á SER CUBIERTO ANTES DEL DÍA IU DE DICIEMBRE 
DE CADA AÑO. 

EN LOS CASOS EN QUE EL TRABAJADOR NO HAYA LABORADO EL AÑO 
COMPLETO A QUE SE REFIERE ESTA CLÁUSULA. TENDRÁ DERECHO A 
RECIBIR POR CONCEPTO DE AGUINALDO. LA PARTE PROPORCIONAL QUE 
LE CORRESPONDA POR EL TIEMPO TRABNADO. 

CLÁUSULA JS.- LOS DESCUENTOS EN LOS SALARJOS DE LOS TRABAJADORES ESTÁN 
PROHIBIDOS. SALVO EN LOS CASOS Y CON LOS REQUISITOS SIGUIENTES: 

l.· PAGO DE PENSIONES ALIMENTICIAS DECRETADAS POR LA 
AUTORIDAD COMPETENTE: 

U.· PAGO DE DEUDAS CONTRAÍDAS CON LA INSTITUCIÓN POR 
ANTICIPOS DE SALARIOS. PAGOS HECHOS POR ERROR O CON 
EXCESO AL TRABAJADOR. O POR PÉRDIDAS O A VERIAS CAUSADAS 
POR SU NEGLIGENCIA. LA CANTIDAD EXIGIBLE POR ESTOS 
CONCEPTOS EN NINGÚN CASO PODRÁ SER MAYOR AL IMPORTE DE 
UN MES DEL SALNUO DEL TRABNADOR Y EL DESCUENTO SERÁ EL 
QUE CONVENGA.'l ESTE Y LA INSTII1JCIÓN. SIN QUE PUEDA SER 
MAYOR DE 30% DEL EXCEDENTE DEL SALARIO MÍNIMO GENERAL. 
QUE RIJA EN LA ZONA RESPECTIVA: 

lll.· PAGO DE DEUDAS CONTRAiDAS POR EL TRABNADOR QUE DERIVEN 
DE LAS PRESTACIONES A QUE TENGA DERECHO CONFORME A LA 
LEY Y AL CONTRA TO. LOS DESCUENTOS A LOS SALARIOS 
MENSUALES POR PRESTACIONES ECONÓMICAS NO PODRÁN SER 
SUPERIORES EN CONJUNTO AL 30%. O AL 40% DE LOS MISMOS. 
CUANDO SE INCLUYAN LOS CREDITOS HIPOTECARIOS O PAGOS A 
TERCEROS POR CREDITOS HIPOTECARIOS O PAGOS A TERCEROS 
POR CREDITOS DERIVADOS CONFORME AL CAPÍTULO lll DE LA LEY: 

IV.· PAGO DE ABONOS PARA CUBRIR PRESTAMOS PROVENIENTES DEL 
INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS 
TRABNADORES. DE LAS ENTIDADES U ORGANISMOS PÚBLICOS O 
DE LAS INSTITUCIONES DE CREDITO. DESTINADOS A LA 
ADQUISICIÓN. CONSTRUCCIÓN. REPARACIÓN. AMPLIACIÓN O 
MEJORAS DE VIVIENDA AL PAGO DE PASIVOS ADQUIRIDOS POR 
ESTOS CONCEPTOS. ASIMISMO. A LOS TRABNADORES A QUIENES 
SE HA YA OTORGADO UN cRi:orro PARA LA ADQUISICIÓN DE 
VIVIENDA UBICADA EN CONJUNTOS HABITACIONALES 
FINANCIADOS PARA LOS TRABAJADORES. POR ENTIDADES U 
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ORGANISMOS PÚBLICOS O POR LAS INST!TIJCIONES DE CRÉDITO. SE 
LES DESCONTARÁ EL MONTO QUE SE DETERMINE EN LAS 
DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES. MISMO QUE DESTINARÁ A 
CUBRIR LOS GASTOS QUE EROGUEN POR CONCEPTO DE 
ADMINISTRACIÓN. OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO DEL CONJUNTO 
HABITAC!ONAL DE QUE SE TRATE. ESTOS DESCUENTOS DEBERÁN 
HABER SIDO ACEPTADOS LIBREMENTE POR EL TRABAJADOR: 

V.- PAGO DE CVOTAS PARA LA CONSTITIJCION Y FOMENTO DE 
SOCIEDADES COOPERATIVAS O DE CAJAS DE AHORRO. SIEMPRE 
QUE LOS TRABAJADORES MANIFIESTEN EXPRESA Y LIBREMENTE 
SU CONFORMIDAD. QUE NO SEAN SUPERIORES AL JU% DEL 
EXCEDENTE DEL SALARIO MÍNIMO GENERAL QUE RJJA EN LA ZONA 
RESPECTIVA Y 

VI.· PAGO DE CUOTAS SINDICALES PREVISTAS EN LOS ESTATIJTOS DEL 
SINDICATO. 

LAS DEUDAS A QUE SE REFIERE LA FRACCIÓN 11 DE ESTA CLÁUSULA EN 
NINGÚN CASO DEVENGARÁN INTERESES. 
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CAPITULO VI 

JORNADA DE TRABAJO, DiAs DE DESCANSO, VACACIONES 

PERMISOS Y LICENCIAS 

CLÁUSULA J6,· SE ENTIENDE COMO JORNADA DE 'l"RABAJO. EL TIEMPO DURANTE EL 
CUAL EL TRABAJADOR SE ENCUENTRA A DISPOSICIÓN DEL BANCO PARA 
PREST AR SU TRABAJO. 

LOS TRABAJADORES ESTÁN SUJETOS A LABORAR. COMO MAxlMO. 
CUARENTA HORAS A LA SEMANA. DISTRIBUYENDOSE ESTAS OE LUNES A 
VIERNES CONFORME A SU HORARIO: EN CASO DE MODIFICACIÓN AL 
HORARIO SE REQUERJRÁ DEL CONSENTIMIENTO DEL TRABAJADOR. 
QUIEN PODRÁ PEDIR LA PARTICIPACIÓN DEL SINDICATO. 

CLÁUSULA J7,• LA DURACIÓN MÁXIMA DE LA JORNADA DIARIA DE TRABAJO EN LA 
INSTITUCIÓN SERÁ: OCHO HORAS LA DIURNA. SIETE HORAS LA 
NOCTURNA Y SIETE HORAS Y MEDIA LA MIXTA. 

LA JORNADA DIURNA ES LA COMPRENDIDA ENTRE LAS SEIS Y LAS 
VEINTE HORAS. 

LA JORNADA NOCTl.!RNA ES LA COMPRENDIDA ENTRE LAS VEINTE Y LAS 
SEIS HORAS. 

LA JORNADA MIXTA ES LA QUE COMPRENDE PERIODOS DE LAS 
JORNADAS DIURNA Y :O:OCTURNA. SIEMPRE QUE EL PERIODO NOCTURNO 
SEA MENOR A TRES HORAS Y MEDIA. PUES SI COMPRENDE TRES HORAS Y 
MEDIA O MÁS. SE CONSIDERA COMO JORNADA NOCTl.JRNA. 

CLÁUSULA 38.- LA JORNADA DE TRABAJO PODRÁ SER CONTINUA O DISCONTINUA. EN 
ATENCIÓN A LAS NECESIDADES Y MODALIDADES DE CADA UNO DE LOS 
PUESTOS QUE SE DESEMPEI'IEN. 

CLÁUSULA J9,· EL TRABAJADOR QUE LABORE CON HORARIO CONTINUO DISPONDRÁ DE 
MEDIA HORA DE DESCANSO DURANTE LA JORNADA. A LAS HORAS QUE 
PREVIAMENTE SEiilALE LA INSTITUCIÓN. A FIN DE NO ENTORPECER SUS 
OPERACIONES. 
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CUANDO POR LA ÍNDOLE DEL TRABAJO A DESARROLLAR. SE CONCEDA 
AL TRABAJADOR MÁS DE UN DESCANSO O UN DESCANSO MAYOR AL 
SElilALADO EN EL PÁRRAFO QUE ANTECEDE. LOS MISMOS SERÁ'I 
COMPUTADOS COMO TIEMPO TRABAJADO. SI EL TRABAJADOR NO PUEDE 
SALIR DE LAS INSTALACIONES DE LA INSTITUCIÓN. 

CLÁUSULA 40.. EN EL HORARIO DISCONTINUO EL TRABAJADOR DISPONDRÁ DEL TIEMPO 
SUFICIENTE PARA TOMAR SUS ALIMENTOS A LAS HORAS QUE SEÑALE 
RAZONABLEMENTE LA INSTITUCIÓN. A FIN DE NO ENTORPECER St:S 
OPERACIONES. ESTE TIEMPO NO SERÁ CONSIDERADO DENTRO DE LA 
JORNADA DE TRABAJO. EN VIRTUD DE QUE EL TRABAJADOR TIENE LA 
LIBERTAD DE DISFRUTARLO FUERA DE LA INSTITUCIÓN. 

CLÁUSULA41.· LA INSTITUCIÓN SElilALARÁ LAS HORAS OFICIALES DE ENTRADA ·Y 
SALIDA PARA EL TRABAJADOR. SEGÚN LAS NECESIDADES DE LAS 
OFICINAS Y DE LOS DIVERSOS PUESTOS. LAS CUALES SERÁN 
COMUNICADAS OPORTUNAMENTE A LOS TRABAJADORES. 

CLÁUSULA 42.· LA INSTITUCIÓN DEBERÁ ESTABLECER SISTEMAS DE CONTROL EFECTIVO 
PARA DETERMINAR LA JORNADA DE TRABAJO Y EL TIEMPO 
EXTRAORDINARIO. 

CLÁUSULHJ.. PARA LA COMPROBACIÓN DE LA EXACTITUD DE LAS ENTRADAS Y 
SALIDAS DEL TR.ABAJAOOR. LA INSTITUCIÓN PODRÁ PEDIRLE QUE FIRME 
RELACIONES. MARQUE TARJETAS EN RELOJES. O SIGA CUALQUIER OTRO 
PROCEDIMIENTO QUE REÚNA LOS REQUISITOS NECESARIOS DE CONTROL. 

QUEDARÁN EXIMIDOS DE ESTA OBLIGACIÓN LOS TRABAJADORES QUE 
POR LA NATUR.ALEZA DE SUS FUNCIONES PRESTEN SUS SERVICIOS FUERA 
DE LOS LOCALES DE LA INSTITUCIÓN. DURANTE EL TIEMPO EN QUE DURE 
ESA CIRCUNSTANCIA. 

CADA TRABAJADOR DEBERÁ REGISTRAR SU EN'ffiADA Y SALIDA 
PERSONALMENTE. ASÍ COMO FIRMAR SU TARJETA O LISTA AL INICIO DE 
CADA PERIODO DE REGISTRO. AUTENTIFICÁNDOLA. EL INCUMPLIMIEl'o'TO 
DE ESTOS REQUISITOS. PODRÁ SER SANCIONADO POR LA INSTITUCIÓN DE 
ACUERDO A LO EST ABLECIDD EN EL REGLAMENTO INTERIOR DE 
TRABAJO. 
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CLÁUSULA 44.- EL TRABAJADOR DEBE PRESENTARSE PL°!'ITUALMENTE A SUS LABORES. 
DE LLEGAR CON RETRASO. SE HARÁ ACREEDOR A LAS SANCIONES QUE 
ESTABLEZCA EL REGLAMENTO INTERJOR DE TRABAJO 
CORRESPONDIENTE. CUANDO DICHO RETRASO SEA MAYOR DE DIEZ 
MINUTOS. LA INSTITUCIÓN PODRÁ REHUSARSE A ADMITIRLO EN SU 
TRABAJO Y SU FALTA SERÁ CONSIDERADA COMO INJUSTIFICADA PARA 
TODOS LOS EFECTOS LEGALES. EN ESTE SUPUESTO EL TRABAJADOR 
SERÁ FORMALMENTE ESCUCHADO CUANDO PRETENDA JUSTIFICAR SU 
RETRASO. 

CLÁUSULA 45.· LOS TRABAJADORES NO ESTÁN OBLIGADOS A LABORAR TIEMPO 
EX'!RAORDINARJO. SINO POR CIRCUNSTANCIAS EXCEPCIONALES QUE A 
nnc10 DE LA INSTITUCIÓN LO AMERJTE. PREVIA AUTORIZACIÓN ESCRITA 
DE LA PERSONA FACULTADA PARA HACERLO Y SIN PERJUICIO DEL 
SALARIO. 

CLÁUSULA 46,- LAS HORAS EXTRAORDINARIAS TilABAJADAS DEBERÁN SER PAGADAS A 
MÁS TARDAR EN LA QUINCENA SIGUIENTE. 

EL TIEMPO EXTRAORDINARIO NO PODRÁ EXCEDER DE TRES HORAS 
DIAR!AS NI DE TRES VECES EN UNA SEMANA. DEBIENDO SER CUBIERTO 
CON UN 100% MÁS DEL SALARlO QUE CORRESPONDA A LAS HORAS DE LA 
JORNADA ORDINARIA. 

EL EXCESO EN LOS SUPUESTOS CONSIGNADOS EN EL PÁRRAFO ANTERlOR 
DEBERÁ PAGARSE CON UN 200% MÁS DEL SALARIO QUE CORRESPONDA A 
LAS HORAS DE LA JORNADA ORDINARJA. 

CLÁUSULA 47.• LA NEGATIVA DEL TRABAJADOR PARA REALIZAR TRABAJO 
. EXTRAORDINARJO. NO CONSTITUYE DESOBEDIENCIA DE ÉSTE PARA LOS 
EFECTOS DE LA RESCISIÓN DE TRABAJO. SI NO SE REÚNEN LAS 
CIRCUNSTANCIAS QUE LO JUSTIFIQUEN. O DÁNDOSE ÉSTAS. CUANDO SE 
EXIJA EL TRABAJO EXTRAORDINARIO E.'I EXCESO A LO PREVISTO EN 
ESTE CAPÍTULO. 

CLÁUSULA 48.· LA JORNADA EXTRAORDJNARlA, BAJO :-JINGUNA CIRCUNSTANCIA SE 
PAGARÁ MEDIANTE COMPENSACIONES. POR UN MONTO ALZADO. O DE 
CUALQUIER OTRA FORMA DIFERENTE A LA PREVISTA EN EL CONTRA TO. 
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CLÁUSULA ~9.- CUANDO LAS LABORES LO PERMITAN. LA INSTITUCIÓN. SIN PERJUICIO 
DEL SALARIO. PODRÁ. DE MANERA TEMPORAL. REDUCIR PARCIALMENTE 
EL NúMERO DE HORAS DE TRABAJO OBLIGATORIAS. SIN QUE ESAS 
REDUCCIONES SIENTEN PRECEDENTE DE MODIFICACIÓN DE LA JORNADA 
PACTADA ES EL CONTRATO. PUES SE PODRÁ REGRESAR A LA SITUACIÓN 
ANTERIOR SIN L!MIT ACIÓN ALGUNA. 

CLÁVSVLA 50.- LOS TRABAJADORES DISFRUTARÁN DE DOS DiAS DE DESCANSO A LA 
SEMANA. LOS QUE PREFERENTEMENTE SERÁN SÁBADO Y DOMINGO. CON 
GOCE DE SALARIO ÍNTEGRO. AQUELLOS QUE POR LA NATURALEZA DE 
SUS FUNCIONES LABOREN EN ESOS DiAS. O LOS QUE EN FORMA 
ROTATIVA DEBAN HACER GUARDIAS PARA PRESTAR LOS SERVICIOS 
INDISPENSABLES A LOS USUARIOS. TENDRÁN DERECHO A RECIBIR POR 
SU TRABAJO EN SÁBADO O DOMINGO UNA PRIMA EQUIVALENTE AL 2$% 
SOBRE EL SALARIO DIARIO QUE CORRESPONDA EN LOS OÍAS ORDINARIOS 
DE TRABAJO. 51 SE HUBIERE TRABAJADO LOS DiAS DE DESCANSO EN 
FORMA C01'.'TINUA. LOS DiAS CON QUE SE SUSTITUYAN SE DISFRUTARÁN 
TAMBIÉN E:-: FORMA CONTINUA. 

CLÁUSULA 51.- LOS TRABAJADORES QUE PRESTEN SERVICIOS EN LOS DiAS DE 
DESCANSO. TENDRÁN DERECHO A PERCIBlR. INDEPENDIENTEMENTE DEL 
SALARIO QL'E LES CORRESPONDA POR EL DESCANSO. UN SALARIO 
DOBLE. CON INDEPENDENCIA DEL TIEMPO QUE COMPRENDA DICHO 
SERV!ClO DE!'ITRO DE LOS LÍMJTES DE LA JORNADA OBLlGATOR!A. 

LOS TRABAJADORES QUE SÍ DISFRUTEN DE SU DESCANSO PREVIO. 
TENDRÁN DERECHO A PERCIBIR LA PRIMA DEL 25% A QUE SE REFIERE LA 
CLÁUSULA ANTERIOR. 

CLÁUSULA S:Z.· DE CONFOR.WDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 7~ DE LA LEY 
FEDERAL DE TRABAJO. SE CONSIDERAN D!AS DE DESCANSO 
OBL!GATO!UO PARA LOS TRABAJADORES DE LA INSTITUCIÓN: 

!.· EL !RO. DE ENERO 

!l.· ELS DE FEBRERO 

lll.· EL21 DEMARZO 

IV.· EL IRQ. DEMAYO 

V.- EL 16 DE SEPTIEMBRE 

V!.- EL 20 DE NOVIEMBRE 
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VII.· EL IRO. DE DICIE~ffiRE DE CADA SEIS Ai."OS Ct:ANDO 
CORRESPONDA A LA mANSMISIÓN DEL PODER EIECL'TIVO 
FEDERAL: Y 

VIII.- EL 25 DE DICIE~IBRE 

ASi COMO LOS QUE DETERMINE LA COMISIÓN NACIONAL B.-\NCARIA. DE 
ACUERDO A LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES. 

CLÁUSULA SJ.. LOS TRABAJADORES TENDRÁN DERECHO A UN PERIODO ANUAL DE 
VACACIONES DE ACUERDO A LO SIGUIENTE: DURANTE LOS PRIMEROS 
DIEZ AÑOS DE SERVICIO 20 DiAS LABORABLES: DL"RANTE LOS 
SIGUIENTES CINCO AÑOS DE SERVICIO 25 DiAS LABORABLES Y EN LOS 
Afilos POSTERIORES DE SERVICIO JO DIAS LABORABLES y CON APEGO A 
LAS SIGUIEl."l'ES REGLAS: 

1.- LOS TRABAJADORES HARÁN USO DE SU PERIODO ANUAL DE 
VACACIONES DENTRO DE LOS SEIS MESES S!Gú1ENTES AL 
VENCIMIENTO DE CADA Afilo DE SERVICIOS. SI:'/ QliE SEA 
ACUMlJLABLE Y SIN QUE LAS VACACIONES PUEDAN CO:>!PENSARSE 
CON UNA REMliNERACIÓN: 

11.· EL DERECHO DE LOS TRABAJADORES A LAS \ºACACIONES 
PRESCRIBE E:-1 UN A!ilO. COMPUTADO A PARTffi DE LA 
TERMINACIÓN DE LOS SEIS MESES SIGUIENTES AL 1 'ENCl~UENTO 
DEL AÑO DE SER VICIO: 

111.· LOS TRABAJADORES DISFRUTARÁN DE SUS VACACIO~'ES EN UNO O 
DOS PERIODOS DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE LA 
INSTITUCIÓN Y ESCUCHANDO LA OPINIÓN DEL TRABAJADOR: 

IV.- LA INSTI11./CIÓN ELABORARÁ CONJUNTAMENTE CON LOS 
TRABAJADORES. UN PROGRAMA ANUAL DE l'ACACIONES, 
PREVIAMENTE AL INICIO DE CADA EJERCICIO. DE .l!ANERA QUE 
LAS LABORES ~O SE VEAN PER.llJDICADAS: MISMO Ql'E SE DARÁ A 
CONOCER A LOS TRABAJADORES. Y 

V.- LA FECHA DE 1:-llCIO DEL PERIODO DE VACACIONES PARA CADA 
TRABAJADOR. SÓLO PODRÁ SER MODIFICADA DE CO~IÚN ACUERDO 
POR LA INSTITIJCIÓN Y EL TRABAJADOR Y PREVIA MA.~IFESTACIÓN 
HECHA POR ESCRITO. EN LA QUE T~IÉN CONSTE LA NUEVA 
FECHA CONVENIDA. 

LA INSTITUCIÓN Y EL SINDICATO VIGILARÁN EL CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE VACACIONES. 
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CLÁUSUU ;4.- LA INSTITUCIÓN PAGARÁ A SUS TRABAJADORES EL SALARIO 
CORRESPONDIENTE AL PERIODO DE VACACIONES ANTES DEL INICIO DE 
LAS MISMAS Y LES CUBRIRÁ. ADEMÁS POR CONCEPTO DE PRIMA. UN ;;% 
DEL SALARIO CORRESPONDIENTE AL NÚMERO DE DiAS LABORABLES 
COMPRENDIDOS EN DICHO PERIODO. 

CUANDO UN TRABAJADOR NO PUDIERE HACER USO DE LAS VACACIONES 
DENTRO DEL PERJODO ESPECIFICADO EN EL PROGRAMA POR 
NECESIDADES DEL SERVICIO. DISFRUTARÁ DE ELLAS DURANTE LOS 111 
DÍAS SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE HAYA DESAPARECIDO LA CAUSA 
QUE IMPIDIERE EL DISFRUTE DE ESE DESCANSO. 

SI LA RELACIÓN DE TRABAJO TERMINA ANTES DE QUE CUMPLA EL ANO 
DE SERVICIO. EL TRABAJADOR TENDRÁ DERECHO. POR CONCEPTO DE 
VACACIONES NO DISFRUTADAS Y PRJMA VACACIONAL A UNA 
REMUNERACIÓN PROPORCIONAL AL PERJODO TRABAJADO. 

CLÁUSUU 55.- SERÁ REQUISITO INDISPENSABLE QUE EL TRABAJADOR. A.'ITES DE 
COMENZAR A DISFRUTAR DE SUS VACACIONES, CUENTE CON LA 
AUTORIZACIÓN POR ESCRITO. QUE ESPECIFIQUE EL LAPSO QUE 
COMPRENDA EL PERJODO VACACIONAL CORRESPONDIENTE. 

CLÁUSUU 56.- EN CASOS EXCEPCIONALES. EL TRABAJADOR PODRÁ SOLICITAR HASTA 
TRES MESES ANTES DE SU ANIVERSARJO VACACIONES ANTICIPADAS. 

EN ESTOS CASOS, DEBERÁ JUSTIFICAR A SATISFACCIÓN PLENA DE LA 
INSTITUCIÓN LA NECESIDAD EXTRAORDINARIA. 

CUANDO LOS TRABAJADORES DE L'N MISMO DEPARTAMENTO O 
SUCURSAL QUE DESEMPENAN PUESTOS SIMILARES SOLICITEN EL MISMO 
PERJODO PARA DISFRUTAR SUS VACACIONES Y POR NECESIDAD DEL 
SERVICIO NO SEA POSIBLE CONCEDERLAS. SE DARÁ PREFERENCIA A 
QUIEN TENGA MAYOR RETRASO DE ACUERDO AL CALENDARIO DE 
VACACIONES. 

CLÁUSUL\ 57.- LOS TRABAJADORES DE LA INSTITUCIÓN CONTARÁN CON PERMISOS 
PARA FALTAR A SUS LABORES CON GOCE DE SALARIO. LOS DÍAS Y POR 
LOS MOTIVOS SIGUIENTES. DEBIENDO EN TODO CASO. DAR A VISO 
OPORTUNO A SUS JEFES INMEDIATOS: 

AJ 

B) 

LOS HOMBRES. UN DIA POR EL NACIMIENTO DE SUS HIJOS: 

CUALQUIER TRABAJADOR. DOS DÍAS EN CASO DE FALLECU,llENTO 
DE SUS PADRES. CÓNYUGE. CONCUBINA. CONCUB!NARIO O HUOS: 
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Cl CUALQUIER TRABAJADOR. UN OiA EN CASO DE FALLECIMIENTO DE 
HERMANOS Y NIETOS. Y 

Dl CUALQUIER TRABAJADOR. UN DiA POR CONTRAER MATRIMONIO 
CIVIL 

LOS TRABAJADORES DEBERÁN JUSTIFICAR POSTERIORMENTE CON LA 
DOCUMENTACIÓN ADECUADA LOS CASOS A LOS QUE ALUDEN LOS 
INCISOS ANTERIORES. 

CLÁUSULA S8.- LOS TRABAJADORES TENDRÁN DERECHO A DISFRUTAR DE UN PERMISO 
PARA LA PREPARACIÓN DE SU EXAMEN PROFESIONAL. DE ACUERDO A LO 
SIGUIENTE: 

ANTIGtlEDAD 

IAÑO 
2AÑOS 

3 Mios. EN ADELANTE 

DiAs OTORGADOS 

15 
15 
15 

SUELDO 

SIN GOCE 
50% 
100% 

ASIMISMO. LA INSTITUCIÓN CUBRIRÁ EL 100% DEL SALARIO MÍNIMO 
BANCARIO DE LA ZONA ECONÓMICA QUE CORRESPONDA. POR CONCEPTO 
DE IMPRESIÓN DE LA TESIS PROFESIONAL RESPECTIVA. 

CLÁUSULA 59.- LA INSTITUCIÓN CONCEDERÁ AL SINDICATO LICENCIAS DE TIEMPO 
COMPLETO CON GOCE DE SUELDO. PARA OCUPAR PUESTOS DENTRO DE 
SUS ÓRGANOS DE GOBIERNO. MISMAS QUE SE ESPECIFICfü'I EN EL 
CONVENIO RESPECTIVO. 

TAMBIÉN DEBERÁ CONCEDER PERMISOS PARA EL DESEMPE&O DE 
ACTIVIDADES SINDICALES PREVIA SOLICITUD Y JUSTIFICACIÓN DE 
ESTAS, SIN QUE A JUICIO DE LA INSTITUCIÓN SE PERJUDIQUE LA 
PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS. 

LAS LICENCIAS Y PERMISOS DEBERÁN SOLICITARSE POR ESCRITO AL 
BANCO POR EL SECRETARIO GENERAL DEL SINDICATO Y SURTIRÁN SUS 
EFECTOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE LOS AUTORICE LA INSTITUCIÓN 
Y CONCLUIRÁN EN LA FECHA EXPRESADA EN EL PROPIO PERMISO O 
LICENCIA O CUANDO CESE LA CAUSA POR LA QUE SE OTORGARON O A 
PETICIÓN ESCRITA DEL PROPIO SECRETARIO GENERAL. 
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CLÁUSULA 60.- EL TIEMPO DE DURACIÓN DE LAS LICENCIAS Y PERMISOS CONCEDIDOS 
POR LA INSTITUCIÓN. SE CONSIDERARÁ COMO TIEMPO EFECTIVO DE 
SERVICIOS PARA LOS EFECTOS LEGALES PROCEDENTES. 

CLÁUSULA 61.- LAS MADRES TRABAJADORAS SINDICALIZADAS DESEMPEÑARÁN SUS 
LABORES CONFORME A LO DISPUESTO POR LA FRACCIÓN 1 DF.L 
ARTICULO 170 DE LA LEY. 

EN CASO DE QUE LA MADRE TRABAJADORA HAGA USO DE LAS 
GUARDERÍAS DEL INSTITIJTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PARA LA 
CUSTODIA DE SU HUO. PREVIA COMPROBACIÓN. EL BANCO CONCEDERÁ 
CON GOCE DE SUE!.DO LOS TRES DÍAS DEL PERIODO DF. ADAPTACIÓN 
QUE REQUIERE EL MISMO INSTITUTO. 
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CAPITULO VD 

DE LAS PRESTACIONES ECONÓMICAS 

\ 

CLÁUSULA 62.- LOS TRABAJADORES QUE TENGAN MÁS DE UN ANO DE SERVICIOS, 
TENDRÁN DERECHO A OBTENER, PRÉSTAMOS A CORTO PLAZO. YA SEA 
DIRECTAMENTE DE LA INSTITUCIÓN O A TRAVÉS DE ORGANISMOS 
DESTINADOS A ESTE FIN. DE ACUERDO A LAS DISPOSICIONES 
SIGUIENTES. 

1.- LOS PRÉSTAMOS A CORTO PLAZO QUE SE OTORGUEN PODRÁN SER 
HASTA POR EL EQUIVALENTE DE TRES MESES DEL SALARIO DEL 
TRABAJADOR. SIN CAUSA DE INTERESES NI COMISIÓN ALGUNA, 
CUANDO SE CONCEDAN DIRECTAMENTE POR LA INSTITUCIÓN, NI 
LA TASA PODRÁ SER SUPERIOR AL 6% ANUAL EN LOS DEMÁS 
CASOS: 

U.- EL PLAZO PARA EL PAGO DE LOS PRÉSTAMOS A CORTO PLAZO NO 
EXCEDERÁ DE DOCE MESES Y SERÁ PAGADERO MEDIANTE ABONOS 
QUINCENALES IGUALES. 

A EFECTO DE GARANTIZAR EL PAGO DE PREST AMOS, A QUE SE REFIERE 
ESTA CLÁUSULA. LOS TRABAJADORES DEBERÁN SUSCRIBIR UN PAGARE 
EN DONDE SE CONSIGNEN LAS CONDICIONES DE LOS MISMOS: 

. IU.· NO SERÁN AUTORJZADOS PRÉSTAMOS O ANTICIPOS A CUENTA DE 
AGUINALDO. PRIMA DE VACACIONES, NI CUALQUIER OTRO 
CONCEPTO DIFERENTE AL SALARIO DEL TRABAJADOR. 

CLÁUSULA 63.- LOS TRABAJADORES QUE CUENTEN CON MÁS DE DOS ANOS DE SERVICIO 
TENDRÁN DERECHO A OBTENER PRÉSTAMOS PARA LA ADQUISICIÓN DE 
BIENES DE CONSUMO DURADERO. INCLUYENDO MOTOR DE AUTOMÓVIL 
Y AUTOMÓVILES DE PRECIO ECONÓMICO, DE ACUERDO CON LAS REGLAS 
SIGUIENTES: . 

1.- EL MONTO MÁXIMO DEL PRÉSTAMO PARA LA ADQUISICIÓN DE 
BIENES DE CONSUMO DURADERO, Y MOTOR DE AUTOMÓVIL SERÁ 
IGUAL AL IMPORTE DE SEIS MESES DE SALARIO; 

II.- CUANDO ESTE PRÉSTAMO SE DESTINE A LA ADQUISICIÓN DE 
AUTOMÓVILES, EL IMPORTE SERÁ COMO MÁXIMO EL 
EQUIVALENTE A DIEZ MESES DE SALARIO; 
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IIL· EL PLAZO PARA EL PAGO SERÁ DE TIIEINfA Y SEIS MESES. ES LOS 
CASOS DE PREST AMOS PARA LA ADQUISICIÓN DE BIENES DE 
CONSUMO DURADERO: TRATÁNDOSE DE PRÉSTAMOS PARA LA 
COMPRA DE MOTOR DE AUTOMÓVIL. EL PLAZO PARA EL PAGO 
PODRÁ SER HASTA DE DIEZ Y OCHO MESES. Y PARA EL CASO DE 
AUTOMÓVIL EL PLAZO PODRÁ SER HASTA DE CUARENTA Y OCHO 
MESES. PUDIENDO OPTAR EL TRABAJADOR EN LOS TRES CASOS POR 
UN PLAZO MENOR, A SU CONVENIENCIA; 

LA ANTIGÜEDAD MÁXIMA DEL AUTOMÓVIL SERÁ DE 10 Afias. 

IV.· CAUSARÁN INTERESES DEL 6% ANUAL SOBRE SALDOS INSOLUTOS 
MENSUALES, SIN GASTOS ADICIONALES; 

V.• EL IMPORTE DE LOS PRÉSTAMOS ESTARÁ SUJETO A LA CAPACIDAD 
DE PAGO DEL TRABAJADOR DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN 
LA CLÁUSULA NÚMERO JS DEL CONTRATO, Y 

VI.· CUANDO EL TRABAJADOR DEJE DE PRESTAR SUS SER.VICIOS A LA 
INSTITUCIÓN POR VIRTUD DE DESPIDO JUSTIFICADO. SE 
AJUSTARÁN LAS TASAS DE INTERÉS. A QUE SE REFIERE LA 
FRACCIÓN IV, AL COSTO PORCENTUAL PROMEDIO DE CAPTACIÓN 
QUE RIJA EL BANCO DE MÉXICO MENSUALMENTE, O SU 
EQUIVALENTE, QUE LA SUSTITUYA. 

NO PROCEDE EL AUMENTO EN LA TASA DE INTERÉS DE LOS CRÉDITOS 
MENCIONADOS, CUANDO EL TRABAJADOR ADQUIERA LA CONDICIÓN DE 
PENSIONADO O JUBll.ADO EN LOS TÉRMINOS DEL CONTRATO. 

A FIN DE DOCUMENTAR LOS PRÉSTAMOS A QUE SE REFIERE ESTA 
CLÁUSULA, LA INSTmlCIÓN Y EL TRABAJADOR SUSCRIBIRÁN SIEMPRE 
LA DOCUMENTACIÓN Y EL PAGARÉ RESPECTIVOS, DEBIENDO QUEDAR 
CONSTITUIDA LA GARANTIA CORRESPONDIENTE. 

CLÁUSULA64,· PARA AYUDAR A RESOLVER EL PROBLEMA DE CASA HABITACIÓN, LOS 
TRABAJADORES QUE CUENTEN CON UNA ANTIGÜEDAD DE CINCO O MÁS 
AÑOS DE SERVICIOS ININTERRUMPIDOS EN LA INSTITUCIÓN, TENDRÁN 
DERECHO A OBTENER PRÉSTAMOS CON GARANTÍA HIPOTECARIA O 
FIDUCIARIA EN PRIMER LUGAR. CON INDEPENDENCIA DE LO 
ESTABLECIDO POR EL INPONA VIT. 

ESTOS PREST AMOS DEBERÁN DESTINARSE A LOS SIGUIENTES FINES: 

l.• CONSTRUCCIÓN DE LA CASA-HABITACIÓN DEL TRABAJADOR 
INCLUYENDO, EN SU CASO, LA COMPRA DEL TERRENO; 

11.· ADQUISICIÓN DE CASA HABITACIÓN O DEPARTAMENTO EN 
CONDOMINIO; 
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111.- AMPLIACIÓN, REPARACIÓN O MEJORAS DE LA CASA O 
DEPARTAMENTO EN CONDOMJNJO PROPIEDAD DEL TRABAJADOR Y 
HABITADA POR EL. 

IV.· LffiERACIÓN DEL GRAVAMEN QUE SOPORTEN TAi.ES INMUEBLES. O 
BIEN Et MEIORAMIENTO DE LAS CONDICIONES FINANCIERAS DEL 
CRÉDITO. 

CLÁIJSIJLA 65.· LOS PRÉSTAMOS A QUE SE REFIERE LA CLÁUSULA ANTERIOR SE 
SUJETARÁN A LAS CONDICIONES S!OU!ENTES: 

1.- MONTO, PLAZO E INTEl\ESES DE LOS PRÉSTAMOS. 

IMPORTE % DEL PREsTAMO PLAZO INTERts ANIJAL 
HASTA SOBRE IMPORTE DEL HASTA SOBRE SAUIOS 

AVAL(/O HASTA INSOLllTOS 
MENSUALES 

75 VECES EL SAU\JUO 100% 20AÑOS 6% 
MIN!Mo BANCARIO 
MENSUAL DE LA ZONA 

ISO VECES EL SALAR!O 90% llAÑOS 8% 
MíNJMo BANCARIO 
MENSUAL DE LA ZONA 

MAS DE ISO VECES EL 80% IS AÑOS 10'4 
SAl.AJUO MlN!Mo 
BANCARIO MENSUAL 
DE LA ZONA DE 
ACUERDO A LA 
CAPACIDAD DE PAGO 
DEL TRABAJADOR 

ll.- Et PAGO DEL CRÉDITO SE llAllÁ MEDIANTE AMORTIZACIONES 
QUINCENALES UN!fORMES QUE COMPRENDERÁN CAPITAi. E 
INTERESES, QUE NO SERÁN MAYORES DEL 40% DEL SALARIO 
QUINCENAL DEL TRABAJADOR 

m.- CUANDO Et TRABAJADOR DEJE DE HABITAR LA CASA O DEJE DE 
PRESTAR SUS SERVICIOS A LA INSTITUCIÓN POR VIRTIJD DE 
DESPIDO JUSTIFICADO O DE RENUNCIA. SE AJUSTARÁN LAS TASAS 
DE INTERÉS A QUE SE REFIERE LA FRACCIÓN 1, AL COSTO 
PORCENTUAL PROMEDIO DE CAPTACIÓN QUE FIJE EL BANCO DE 
MÉXICO MENSUALMENTE, SI ÉSTE TIENE MÁS DE DIEZ AAos DE 
ANTIGOEDAD EN EL SERVICIO Y PARA EL CASO DE QUE TENGA 
MENOS ANTIGÜEDAD A LA SERALADA SE APLICARÁN LAS 
PREVALECIENTES EN EL MERCADO PARA LAS OPERACIONES 
HIPOTECARIAS NORMALES. 
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SI AL OTORGAR EL PREsTAMO LAS CARACTERiSTICAS DE LA 
VIVIENDA CORRESPONDEN A LAS CLASIFICADAS DENTRO DEL 
RENGLÓN DE INTERÉS SOCIAL, EN LOS SUPUESTOS PREVISTOS EN 
EL PÁRRAFO ANTERIOR RESPECTO A DEJAR DE PRESTAR LOS 
SERVICIOS A LA INSTITUCIÓN, EL TRABAJADOR PODRÁ OPTAR 
PORQUE SE APLIQUE EL RÉGIMEN CORRESPONDIENTE AL TIPO DE 
VIVIENDA DE QUE SE TRATE. 

NO PROCEDE EL AUMENTO EN LA TASA DE INTERÉS DE LOS 
CRÉDITOS HIPOTECARIOS CUANDO EL TRABAJADOR ADQUIERA LA 
CONDICIÓN DE PENSIONADO O JUBILADO EN LOS TÉRMINOS DEL 
CONTRATO. 

IV.· EL INMUEBLE DEBERÁ REUNIR LAS CARACTERISTICAS EXIGIDAS 
POR LA INSTITUCIÓN PARA EL OTORGAMIENTO DE PRÉSTAMOS A 
LOS USUARIOS DEL SERVICIO; 

V.· EL TRABAJADOR DEBERÁ CONTAR CON RECURSOS PARA PAGAR LA 
DIFERENCIA ENTRE EL PRECIO DE COMPRA DEL INMUEBLE Y LA 
CANTIDAD OBTENIDA POR MEDIO DEL CRÉDITO HIPOTECARIO. 
INCLUYENDO LOS GASTOS Y LOS HONORARIOS NOTARIALES PARA 
EL OTORGAMIENTO DE LAS ESCRITURAS, PRIMAS DE SEGUROS, 
AVALÚOS Y OTROS QUE SE ORlGINEN, EN LA INTELIGENCIA DE QUE 
EN NINGÚN CASO SE COBRARÁ AL TRABAJADOR COMISIÓN POR 
APERTURA DE CRÉDITO O POR OTRO CONCEPTO SEMEJANTE; 

EN LOS CASOS EN QUE EL CRÉDITO SE OTORGUE CON CARGO A LA 
RESERVA DE PENSIONES Y JUBILACIONES. LA INSTITUCIÓN 
CUBRIRÁ EL 100% DEL AVALÚO CORRESPONDIENTE. 

VI.· LOS PRÉSTAMOS HIPOTECARIOS DEBERÁN ESTAR CUBIERTOS POR 
UN SEGURO DE VIDA A FAVOR DE LA INSTITUCIÓN QUE PARA TAL 
EFECTO SE ESTABLEZCA. POR EL MONTO DEL SALDO INSOLUTO Y 
POR UN SEGURO DE INCENDIO. EXPLOSIÓN Y TERREMOTO. ESTOS 
ÚLTIMOS POR EL VALOR DESTRUCTIBLE DEL INMUEBLE, Y 

VII.· EN CASO DE MUERTE DEL 'ffiABAJADOR. EL IMPORTE DEL SEGURO 
SE APLICARÁ AL PAGO DEL SALDO INSOLUTO DEL PRÉSTAMO, Y EL 
REMANENTE EN SU CASO, SE ENTREGARÁ AL BENEFICIARIO EN 
SEGUNDO TÉRMINO O A FALTA DE ÉS'lll A SUS HEREDEROS. 

CLÁUSULA 66.- LOS PRÉSTAMOS A QUE SE REFIERE LA CLÁUSULA ANTERIOR. PODRÁN 
SER OTORGADOS POR LA INSTfl'UCIÓN, SIN EXCEDER SU CAPACIDAD, 
CON CARGO A LA RESERVA DE PENSIONES DEL PERSONAL Y A SU 
CAPITAL Y RESERVAS. EN TODO CASO, EL MONTO GLOBAL DE LOS 
PRÉSTAMOS QUE POR SUS IMPORTES CAUSEN INl'ERÉS DEL 10% NO 
EXCEDERÁ DEL 20% DEL TOTAL DE LOS RECURSOS INVERTIDOS O 
DESTINADOS A LOS CRÉDITOS DE ESTE TIPO. 
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CLÁUSULA 67.- LA INSTITIJCIÓN OTORGARA EN LA SEGUNDA QUINCENA DE AGOSTO DE 
CADA AÑO A LOS TRABAJADORES CON HUOS REGISTRADOS COMO 
BENEFICIARIOS QUE SE ENCUENTREN EN LA EDUCACIÓN BÁSICA 
ELEMENTAL EL 10% DEL SALARIO MÍNIMO MENSUAL BANCARIO DEL 
DISTRITO FEDERAL POR CADA UNO COMO AYUDA PARA ÚTILES 
ESCOLARES. 

PARA TAL EFECTO EL TRABNADOR DEBERÁ PRESENTAR LOS 
COMPROBANTES CORRESPONDIENTES. 

CLÁUSULA 68.- LA INSTITIJCIÓN Y EL SINDICATO PODRÁN PROPONER LA CELEBRACIÓN 
DE CONVENIOS CON PROVEEDORES DE BIENES Y SERVICIOS 
PREFERENTEMENTE CON COMERCIANTES ESTABLECIDOS Y CON 
ARRAIGO EN LA PLAZA. CON BENEFICIO EVIDENTE PARA LOS PROPIOS 
TRABNADORES. TA.'ITO EN SU CALIDAD COMO EN EL PRECIO. UNA VEZ 
AUTORIZADOS. LA INSTITUCIÓN APLICARA LOS DESCUENTOS A TRAVÉS 
DEL SISTEMA DE NOMINA. 

CLÁUSULA 69.- LA INSTITIJCIÓN CELEBRARÁ CONVENIOS CON TERCEROS PARA QUE SUS 
TRABNADORES PUEDAN ADQUIRIR. CON UN DESCUENTO NO MENOR DEL 
10% SOBRE LOS PRECIOS AL MENUDEO EN LA PLAZA RESPECTIVA, 
ARTÍCULOS DE PRIMERA NECESIDAD EN LA MEDIDA PROPORCIONAL DE 
SUS NECESIDADES Y LAS DE SU CÓNYUGE, AS! COMO DESCENDIENTES Y 
ASCENDIENTES QUE DEPENDAN ECONÓMICAMENTE DE ELLOS. 

LA INSTITIJCIÓN DARÁ FACILIDADES DE CREDITO A SUS TRABAJADORES 
PARA ADQUIRIR LOS ARTÍCULOS MENCIONADOS HASTA POR UNA 
CANTIDAD NO MAYOR DEL 50% DE SU SALARIO QUINCENAL SIN 
EXCEDER DE UN MES DE PLAZO PARA SU PAGO. 

CLÁUSULA 70.- LA INSTITUCIÓN DARÁ FACILIDADES A SUS TRABAJADORES PARA 
ADQUIRIR A CRÉDITO CON EL DESCUENTO QUE SE LOGRE OBTENER DE 
LAS CASAS COMERCIALES. ARTÍCULOS DE VESTIR Y CAUADO. ESTAS 
ADQUISICIONES SE LIMITARÁN A LA CAPACIDAD ECONÓMICA DEL 
TRABAJADOR Y EN NINGÚN CASO EL SALDO A SU CARGO EXCEDERÁ DEL 
15% DE SU SALARIO DURANTE UN SEMESTRE, NI LOS DESCUENTOS QUE 
DEL MISMO SALARIO HAGA LA INSTITUCIÓN PARA CUBRIRLO, DE IGUAL 
PORCENTAJE 

EL PLAZO PARA EL PAGO DE ESTE CRÉDITO SERÁ DE 6 MESES. 
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CLÁUSULA 71.- LA INSTITIJCIÓN CUBRJRÁ UN SUBSIDIO MENSUAL, POR CONCEPTO DE 
RENTA PARA HABITACIÓN FAMILIAR. A SUS TRABAJADORES QUE 
DEMUESTREN SER JEFES DE FAMILIA Y QUE PERCffiAN SALARIO MiNJMO 
BANCARIO O CUYOS SUELDOS NO EXCEDAN DE UN 5% DEL MONTO DE 
DICHO SALARIO MÍNIMO. EN LOS CUALES TENDRÁN DERECHO POR LA 
PARTE QUE COMPLEMENTE EL CITADO PORCENTAJE. 

ESTA DISPOSICIÓN NO SERÁ APLICABLE A LOS TRABAJADORES QUE 
ESTÉN CUBRIENDO ABONOS POR CONCEPTOS DE cREDITOS 
HIPOTECARIOS O FIDUCIARIOS OTORGADOS POR LA INSTITUCIÓN O POR 
OTROS ORGANJSMOS. 

CLÁUSULA 72.- NO SE COMP!JTARÁN PARA LOS EFECTOS DE LO SEÑALADO EN LA 
CLÁUSULA 35 FRACCIÓN lll. LOS CRÉDITOS A QUE SE REFIERE LA 
CLÁUSULA 67 DEL PRESENTE CONTRATO. 
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CAPITIJLO VID 

DE LAS PRESTACIONES DE PREVISIÓN SOCIAL 

CLÁUSULA 7J.- EN ATENCIÓN AL CONVENIO DE SUBROGACIÓN VIGENTE CON EL 
INSTITUTO MEXlCANO DEL SEGURO SOCIAL, LA INSTITUCIÓN ESTÁ 
OBLIGADA A PROPORCIONAR A SUS TRABAJADORES EN SERVICIO. 
JUBILADOS Y PENSIONADOS. ASi COMO A LOS DERECHOHABIENTES DE 
UNOS Y OTROS. LAS PRESTACIONES SIGUIENTES: 

1.- AL TRABAJADOR. EN CASO DE ACCIDENTE DE TRABAJO O 
ENFERMEDAD PROFESIONAL: 

A) ASISTENCIA MEDICO -QUIRÚRGICA \' FARMACÉUTICA. 
HOSPITALIZACIÓN Y APARATOS DE PRÓTESIS \' ORTOPEDIA 
NECESARIOS. 

B) SI EL ACCIDENTE O LA ENFERMEPAD INCAPACITAN AL 
TRABAJADOR PARA TRABAJAR. REC!BIR.Á MIENTRAS DURE LA 
INHABILITACIÓN. SU SALARIO iNTEGRO HASTA QUE SE 
DECLARE SU INCAPACIDAD PERMANENTE. PARCIAL O TOTAL. 
O FALLEZCA. 

C) REHABILITACIÓN. 

NO SE CONSIDERARÁN ACCIDENTES DE TRABAJO NI 
ENFERMEDADES PROFESIONALES. LOS QUE OCURRAN 
ENCONTRÁND9SEJ¡~ ~AJADOR,EN ESTADO DE E~!BRIAGUEZ. O 
BAJO LA ACCION DE ALGUN NARCOTICO O DROGA ENERVANTE. A 
MENOS QUE OBEDECIERA A PRESCRIPCIÓN MEDICA Y SE HUBIERA 
COMUNICADO EL HECHO A LA INSTITUCIÓN. O CUANDO SE 
OCASIONE DEL!BERADAMENE ALGUNA .INCAPACIDAD POR SÍ SÓLO. 
O POR MEDIO D&OTRAPERSONA, O CUANDO EL SINIESTRO SEA 
RESULTADO DE ALGÚN DELITO DEL QUE FUERA RESPONSABLE EL 
TRABAJADOR. DE UN INTENTO DE SUICIDIO O DE UNA RIÑA EN QUE 
HUBIERA TOMADO PARTE. 

LA INSTITUCIÓN QUEDARÁ EN TODO CASO OBLIGADA A PRESTAR 
LOS PRIMEROS AUXlLIOS Y A CUIDAR DEL TRASLADO DE LOS 
TRABAJADORES A SU DOMICILIO O A UN CENTRO MÉDICO. ASf 
COMO A PROPORCIONARLES LAS PRESTACIONES QUE A 
CONTINUACIÓN SE SEÑALAN. Y A QUE TALES RIESGOS TENDRÁN EL 
CARÁCTER DE ENFERMEDADES O ACCIDENTES NO 
PROFESIONALES: 
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11.· AL TRABAJADOR. EN CASO DE ENFERMEDAD NO PROFESIONAL O 
DE ACCIDENTE QUE NO SEA DE TRABAJO. 

AJ ASISTENCIA MÉDICO-QUIRÚRGICA. FARMACÉIITJCA Y 
HOSPITALARIA. AS! COMO LOS APARATOS ORTOPEDICOS QUE 
SEAN NECESARIOS. DESDE EL COMIENZO DE LA ENFERMEDAD 
Y DUllANTE EL PLAZO DE UN Al'IO PARA LA ~llSMA 
ENFERMEDAD. 

EN ESTOS SERVICIOS QUEDARÁ INCLUIDA LA ASISTENCIA 
DENTAL. QUE COMPRENDERÁ EL TRATAMIENTO MÉDICO.. 
QUIRÚRGICO DE PADECIMIENTOS DE LAS ENCÍAS. LABIOS. 
PALADAR. MAXILARES Y DIENTES CON, OBTURACIONES DE 
CEMENTO, PORCELANA Y AMALGAMA DE PLATA. ASÍ COMO 
LOS SERVICIOS DE ENDODONCIA. ORTODONCIA PEDIÁTRICA 
PREVENTIVA E !NTERCEPTIVA. QUEDANDO EXCLUIDO 
CUALQUIER OTRO TIPO DE TRABAJO DE PRÓTESJS O 
TRATAMIENTO DENTAL. 

B) SI LA ENFERMEDAD NO PROFESIONAL O EL ACCIDENTE QUE 
NO SEA DE TRABAJO INCAPACITAN AL TRABAJADOR PARA 
LABORAR ÉSTE RECIBIRÁ DURANTE SU JNCAPACIDAD SU 
SALARIO INTEGRO DURANTE UN PLAZO MÁXIMO DE lJN AÑO. 
SALVO QUE EN ESTE PERIODO SE DECLARE LA INCAPACIDAD 
PERMANENTE, YA SEA TOTAL O PARCIAL, O ACONTEZCA SU 
FALLECIMIENTO. 

C) CONCLUIDO EL PERIODO MÁXIMO DE UN AÑO PREVISTO EN 
LOS INCISOS ANTERIORES. SI EL TRABAJADOR CONTINÚA 
ENFERMO. LA INSTITUCJÓN PROLONGARÁ SU TRATAMIENTO Y 
EL PAGO DEL SALARIO INTEGRO. HASTA POR OTRO AJ'lO. 
SIEMPRE QUE EL DIAGNÓSTICO MÉDICO QUE SE RINDA 
DETERMINE QUE EL TRABAJADOR PUEDE RECUPERAR LA 
SALUD Y LA CAPACIDAD PARA EL TRABAJO. O QUE EL 
ABANDONO DEL TRATAMIENTO PUEDA AGRAVAR LA 
ENFERMEDAD U OCASIONAR UN ESTADO DE INVALIDEZ. 

Dl INTERNACIÓN EN CASAS DE REPOSO AL TRABAJADOR 
CONVALECIENTE DE UNA ENFERMEDAD POR LA CUAL SE LE 
HUBIEREN OTORGADO LAS PRESTACIONES SEÑALADAS EN LOS 
INCISOS ANTERIORES. CUANDO A MCIO DEL MEDICO 
DESIGNADO POR LA INSTITUCIÓN SEA NECESARIO PARA 
REESTABLECER LA CAPACIDAD EN EL TRABAJO: 

111.· A LA TRABAJADORA. EN CASO DE DAR A LUZ: 

A) ASISTENCIA OBSTÉTRICA. 

Bl TREINTA DlAS DE DESCANSO O INASISTENCIA ANTERIORES A 
LA FECHA ESPERADA Y SESENTA DÍAS INMEDIATAMENTE 
DESPuES. 
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LOS TREINTA DiAS PREVIOS AL ALUMBRAMIENTO Y LOS 
SESENTA DiAS POSTERIORES AL MISMO DEBEN COMPUTARSE 
COMO DiAS NATURALES. 

NO PROCEDE ACUMULAR AL DESCANSO POST-NATAL LOS DiAS 
QUE HUBIEREN FALTADO DEL DESCANSO PRE-NATAL. EN 
VIRTIJD DE QUE AMBOS PERIODOS DE DESCANSO ESTÁN 
CONDICIONADOS A LA FECHA DEL ALUMBRAMIENTO. LA CUAL 
DELIMITA EL MOMENTO EN QUE TERMINA EL PERIODO PRE· 
NATAL Y SE INICIA EL POST-NATAL. 

Cl SU SALARIO INTEGRO DURANTE LOS DOS PERIODOS 
MENCIONADOS EN EL INCISO ANTERIOR. SIEMPRE QUE NO 
ESTEN RECIBIENDO amo SUBSIDIO POR ENFERMEDAD. o 
EIECUT ANDO ALGÚN amo TRABAJO REMUNERADO. 

D) 'UN MES DE SALARIO iNTEGRO COMO AYUDA 
EXTRAORDINARIA PARA GASTOS DE ALUMBRAMIENTO. 

El AL NACER EL HIJO. UNA AYUDA O CANASTILLA. CUYO VALOR 
SERÁ EL EQUIVALENTE AL 35% DEL SALARIO MÍNIMO 
BANCARIO MENSUAL DEL DISTRITO FEDERAL. SIEMPRE Y 
CUANDO NO RESULTE INFERIOR AL QUE OTORGUE EL 
INSTTnTTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. CASO EN EL CUAL 
EL PORCENTAJE MENCIONADO SE INCREMENTARÁ EN LA 
CUANTÍA NECESARIA PARA IGUALARLOS. 

Fl AYUDA EN ESPECIE O EN EFECTIVO PARA LACTANCIA 
DURANTE LOS SEIS MESES. INMEDIATAMENTE POSTERIORES 
AL ALUMBRAMIENTO; EN CASO NECESARIO. DICHA AYUDA 
PODRÁ SER ENTREGADA A LA PERSONA ENCARGADA DE 

g~~ D~~.0s~~i!ai~C,.i¡;+~LD~ºQ~c~b~~_t~A2;;. 
DEL SALARIO MiNIMO BANCARIO MENSUAL DEL DISTRITO 
FEDERAL, O DEL COSTO PROMEDIO DE LAS AYUDAS QUE SE 
ESTUVIEREN OTORGA}IDQ EN ESPECIE. 

G) UNA HORA DIARIA DURANTE LOS PRIMEROS 6 MESES DE VIDA 
DE LOS HUOS DE LA mABAJADORA. CONTADOS A PARTIR DE 
LA FECHA DEL ALUMBRAMIENTO. 

EN COORDINACIÓN CON EL JEFE INMEDIATO. SERÁ DEFINIDO 
EL HORARIO EN QUE LA TR.ABAJADORA DISFRUTARÁ DE DICHO 
BENEFICIO. 

EL TRABAJADOR TENDRÁ DERECHO A QUE SU ESPOSA O 
CONCUBINA RECIBA LAS PRESTACIONES CONSIGNADAS EN LOS 
INCISOS A). E) Y Fl DE ESTA FRACCIÓN. 

LOS DERECHOS A FAVOR DE LA CONCUBINA DE UN 
TRABAJADOR ESTÁN SUJETOS A QUE EL CONCUBINATO TENGA 
CINCO AÑOS O A QUE HAYA HIJOS. 
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IV· A LOS BENEFICIARIOS QUE A CONTINUACIÓN SE INDICAN. 
ASISTENCIA MEDICO-QUIRÚRGICA. INCLUYENDO LA DEITTAL ES 
LOS TERMINOS DE LA FRACCIÓN 11 INCISO Al. OE ESTA CLÁUSULA. 
FARMACEuTJCA Y HOSPITALARIA. POR UN PLAZO MAXIMO 
OBLIGATORIO DE UN A!ilO PARA LA MISMA ENFERMEDAD: 

Al LA ESPOSA DEL TRABAJADOR. O EN St: DEFECTO LA 
CONCUBINA. 

BI LOS HUOS DEL TRABAJADOR SOLTEROS Y QUE NO TRABAJEN. 
MENORES DE VEINTIÚN AÑOS. Y HASTA LA EDAD DE 
VEINTICINCO Mios. CUANDO REALICEN ESTIJDIOS EN 
PLANTELES DEL SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL. O SI NO 
PUEDEN MANTENERSE POR SU PROPIO TRABAJO DEBIDO A UNA 
ENFERMEDAD CRÓNICA. DEFECTO FiSICO O PSÍQUICO. HASTA 
EN TANTO NO DESAPAREZCA LA INCAPACIDAD QUE 
PADEZCAN. 

C) EL PADRE Y LA MADRE DEL TRABAJADOR. 

DI LOS JUBD.ADOS ASÍ COMO LOS PENSIONADOS. POR 
INCAPACIDAD PERMANENTE. TOTAL O PARCIAL NO MENOR 

DEL ~11%. POR INVALIDEZ. POR CESANTÍA EN EDAD AVANZADA 
O POR VEJEZ. Y LOS DERECHOHABIENTES DE LOS 
TRABAJADORES PENSIONADOS QUE SE MENCIONAN EN LOS 
TRES INCISOS ANTERIORES. 

El LOS DERECHOHABIENTES PENSIONADOS POR EL INSTITUTO 
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. EN SU CARÁCTER DE 
BENEFICIARIOS DE TRABAJADORES QUE FALLEZCAN EN 
SERVICIO O ESTANDO PENSIONADOS. 

LAS PERSONAS A QUE SE REFIERE:-/ LOS INCISOS ANTERIORES 
DEBERÁN DEPENDER ECONÓMICAMENTE DEL TRABAJADOR Y 
NO TENER POR Si MISMOS DERECHO A SIMILARES 
PRESTACIONES. 

LA DURACIÓN O GRAVEDAD DE LAS ENFERMEDADES A QUE SE 
REFIERE ESTA CLÁUSULA. ASÍ COMO LA NATURALEZA O 
CALIDAD DE LA ATENCIÓN REQUERIDA. SERÁN 
DETERMINADAS POR LOS MEDICOS DEL SISTEMA 
ESTABLECIDO POR LA INS1TT!JCION. EN CASO DE 
INCONFORMIDAD. EL TRABAJADOR O BENEFICIARIO. 
DIRECTAMENTE O A TRA vES DEL SINDICATO. PODRÁN PEDIR 
C1TRO DICTAMEN POR SU CUEITT A. Y SI LA INSTITUCION NO SE 
ALLANARE A ESTE. DE COMÚN ACUERDO 

LOS DOS MEDICOS DISCREPANTES DESIGNARÁN .~ UN 
TERCERO CUYO DICTAMEN SERÁ EL DEFINITIVO. 

LOS HONORARIOS Y GASTOS DERIVADOS DEL DICTAMEN DEL 
MEDICO DEL TRABAJADOR O BENEFICIARIO Y DEL MEDICO 
TERCERO. SER.ÁN PAGADOS POR LA PARTE QUE NO HAYA 
TENIDO LA RAZÓN: 
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V.- EN CASO DE E~IERGENCIA COMPROBADA. EN LA QUE HAYA SIDO 
INDISPENSABLE UTILIZAR SERVICIOS MEDICOS AL ~IARGEN DEL 
SISTEMA ESTABLECIDO. LA INSTITUCIÓN PAGARÁ LOS GASTOS QUE 
POR ESTE CONCEPTO HUBIERE CUBIERTO AL TRABAJADOR: 

VI.- LA INSTITUCIÓN DISENARÁ LOS MECANISMOS NECESARIOS PARA 
QUE EN LOS CASOS DE COMPLICACIONES MEDICO-QUIRÚRGICAS 
ORIGINADAS EN LAS ATENCIONES RECIBIDAS POR LOS SERVICIOS 
MÉDICOS QUE OTORGA EL BANCO. SE EVITE QUE EL TRABAJADOR 
SUFRA POR ESTA CAUSA CUALQUIER PERJUICIO ECONÓMICO. Y 

VII.· LOS TRABAJADORES CONlllATADOS POR TIEMPO FIJO U OBRA 
DE'l'ERMJNADA. ASÍ COMO SUS DERECHOHABIENTES. RECIBl!tÁN DE 
LA INSTITUCIÓN LOS BENEFICIOS A QUE TENGAN DERECHO EN LOS 
TÉRMINOS DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL Y DEL REGLAA!ENTO 
DEL SEGURO OBLIGATORIO DE LOS TRABAJADORES TEMPORALES Y 
EVENTUALES l1UlANOS. 

LA INSTITUCIÓN LLEVARÁ ARCHIVOS ADECUADOS QUE PERMITAN 
REGISTRAR LA ESTADÍSTICA DE LAS PRESTACIONES QUE 
OTORGUEN EN LOS TJiRMJNOS DE ESTA CLÁUSULA. Y 
TRIMESTRAL,IENTE PROPORCIONARÁ AL INSTITl.ITO MEXICANO 
DEL SEGURO SOCIAL LOS DATOS NECESARIOS PARA TALES FINES. 

UNA VEZ TERMINADA LA RELACIÓN LABORAL. SIEMPRE Y CUANDO 
ÉSTA HA Y A SIDO DE UN MÍNIMO DE OCHO SEMANAS. EL 
TRABAJADOR Y SUS DERECHOHABIENTES PODRÁN DISFRIJT AR DEL 
SERVICIO MEDICO HASTA POR UN PERIODO MÁXIMO DE OCHO 
SEMANAS POSTERIORES. SALVO QUE DURANTE ESTE LAPSO 
INlCIEN UNA NUEVA RELACIÓN DE TRABAJO. 

CON OBJETO DE FACILITAR A LA INSTITUCIÓN EL CUW'LIMIENTO DE LO 
DISPUESTO POR LA FRACCIÓN IV. EN LO RELATIVO A CONSIDERAR COMO 
BENEFICIARIOS DE LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A LAS 
PERSONAS QUE EN LA MISMA SE MENCIONAN. EL TRABAJADOR TENDRÁ 
LA OBLIGACIÓN DE PROPORCIONARLE UNA INFORMACIÓN COMPLETA Y 
VERAZ RELATIVA A LAS PRESTACIONES DE QUE DISFRUTEN EN ESTA 
MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL DICHOS BENEFICIARIOS. Y A SEA QUE 
ÉSTAS SE DERIVEN DE DERECHOS PROPIOS ANTE EL INSTITl.ITO 
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. EL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y 
SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO U OTROS 
ORGANISMOS DE SEGURIDAD SOCIAL PÚBLICOS O PRIVADOS. o· EN 
VIRTUD DE QUE GOCEN DE LAS MISMAS PRESTACIONES POR SER 
BENEFICIARIOS DE ALGÚN OTRO FAMILIAR. 

UNA VEZ QUE EL TRABAJADOR HAYA PROPORCIONADO LA INFORMACIÓN 
A QUE SE REFIERE EL PÁRRAFO ANTERIOR. LA INSTITUCIÓN REALIZARÁ 
UN ESTUDIO SOCIOECONÓMICO. A FIN DE CORROBORAR LOS DATOS 
APORTADOS Y DETERMINAR SI LA CONDICIÓN DE LOS BENEFICIARIOS SE 
AJUSTA A LOS SUPUESTOS QUE PARA TAL EFECTO EXISTEN DE ACUERDO 
A LOS PRECEPTOS LEGALES ESTABLECIDOS. 
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CLÁUSULA 7~.- LOS SER VICIOS MED!COS QUE CORRESPONDAN A LOS JUBU.ADOS O 
PENStONADOS Y A SUS FAMILIARES DERECHOHAB!ENTES. SE 
OTORGARÁN EN EL LUGAR DONDE ESTABLEZCAN SU DOMICILIO. 
SIEMPRE Y CUANDO EN LA PLAZA RESPEcnVA. LA INSTITUCIÓN TENGA 
DICHOS SERVICIOS PARA SUS TRABAJADORES. EN SU DEFECTO. LOS 
SERVICtOS SE OTORGARÁN EN LA PLAZA MÁS CERCANA EN DO!.'DE LA 
!NSTITUCIÓN PRESTE SERVICIOS MÉDICOS A SUS TllABAJADORES. 

EN CA.SO DE URGENCIA. QUE IMPIDA AL TRABAJADOR O A SUS 
DERECHOHABIENTES TRASLADARSE A LOS SERVICIOS MEo!COS 
CONTRATADOS POR J,A. !NSTITUC!ÓN, PORQUE ESTÉN EN PELIGRO SUS 
VIDAS, LA. INSTITUCIÓN UNA VEZ COMPROBADO LO ANTERIOR. CUBRIRÁ 
EL COSTO DE ACUERDO CON EL PROCED!MIENTO Y LINEAMIENTOS 
ESTABLECIDOS EN EL REGLAMENTO DE SERVICIOS MÉDICOS. 

PARA LOS EFECTOS DE LO DISPUESTO EN EL PÁRRAFO ANTERIOR. ASÍ 
COMO EN LAS FRACCIONES V Y VI DE LA CLÁUSULA. 71, LA. INS1ITUCIÓN 
CUBRIRÁ DICHOS CONCEPTOS HA.STA POR EL EQUIVALENTE AL MONTO Y 
CALIDAD DE LOS PROPORCIONADOS POR LA MISMA. 

PARA LOS EFECTOS DE ESTA CLÁUSULA., EL JUBU..ADO O EL PENSIONADO 
DEBERÁ INFORMAR A LA INSTITUCIÓN EL LUGAR EN DONDE 
ESTABLEZCA. SU DOM!Cll.10 Y LE NOTIFICARÁ CUALQUIER CAMBIO 
POSTERIOR. 

CLÁUSULA 75.· LA INSTITUCIÓN DEBERÁ EXPEDIR UN REGLA.MENTO DE SERVICIOS 
MED!COS QUE PERMITA A LOS TRABAJADORES CONOCER CON LA MAYOR 
PRECISIÓN LA FORMA DE SA TISF A.CER SUS NECESIDADES AL RESPECTO Y 
CEMRsll A ELLA. 

EN CUALQUIER TIEMPO LA !NSTITUCIÓN TOMARÁ EN CUENTA LAS 
OBSERVACIONES QUE REALICE EL SINDICATO PARA EL DEBIDO 
CUMPLIMIENTO DE ESTE SERVICIO. 

CLÁUSULA 76.· LA INSTITUCIÓN DEBERÁ MANTENER EN EL MISMO LUGAR DE TRABAJO 
LOS MEDICAMENTOS Y MATERIAL DE CURACIÓN NECESARIOS PARA LOS 
PR!MEROS AUXILIOS Y ADIESTRAR AL PERSONAL PARA QUE LOS PRESTE. 

PARA SEGURIDAD DEL PROPIO PERSONAL Y DEL PÚBLICO QUE ASISTE A 
LA INSTITUCIÓN, TODOS LOS TRABAJADORES ESTÁN OBLIGADOS A 
OBSERVAR LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD QUE LA INSTITUCIÓN 
ESTABLEZCA POR SI Y/O A TRAVÉS DE LA COMISIÓN MIXTA DE 
SEGURIDAD E HIGIENE, ASi COMO LAS CONSIGNADAS EN EL 
REGLAMENTO DE P!lOTECC!ÓN CIVIL DEL DISTIUTO FEDERAL Y SUS 
EQUIV A.LENTES EN EL INTERIOR DE LA REPÚBLICA. 

EN CASO DE ACCIDENTE DE TRABAJO, QUIENES TENGAN CONOC!MIENTO 
DEL MISMO DEBERÁN A VISO AL JEFE DE LA OFICINA PARA QUE SE 
ADOPTEN LAS MEDIDAS PE!lT!NENTES .. 

39 



CLÁUSULA 77.- LA INSTITUCIÓN ESTÁ OBLIGADA A PAGAR POR SU CUENTA LAS CUOTAS 
AL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL: SÓLO SE CONSIDERARÁ 
EL SALARIO FIJO DIARIO QUE PERCIBAN LOS TRABAJADORES Y 
CUARENTA DÍAS DE AGUINALDO ANUAL QUE. COMO MÍNIMO. SE 
SE!ÍIALAN EN EL CONTRATO. 

CLÁUSULA 78.- TODO TRABAJADOR EN SERVICIO. AL LLEGAR A LOS CINCUENTA Y CINCO 
A!ÍIOS DE EDAD. TENIENDO TREINTA Y CINCO AÑOS DE SERVICIO. O 
SESENTA ANOS DE EDAD CON UN MÍNIMO DE CINCO ANOS DE SERVICIO. 
TENDRÁ DERECHO A UNA PENSIÓN VITALICIA DE RETIRO. QUE SERÁ 
COMPLEMENTARIA A LA DE VEJEZ O CESANTIA EN EDAD AVANZADA 
QUE. EN SU CASO, LE CONCEDA EL INST111JTO MEXICANO DEL SEGURO 
SOCIAL. EN LOS TÉRMINOS DE LA LEY RESPECTIVA. E 
INDEPENDIENTEMENTE DEL SAR. 

EL MONTO DE ESTA PENSIÓN MENSUAL SE DETERMINARÁ 
CONSIDERANDO UN 2.S% POR CADA AÑO DE SERVICIOS QUE EL 
TRABAJADOR HAYA PRESTADO A LA INSTITUCIÓN, APLICANDO EL 
PORCENTAJE QUE RESULTE AL PROMEDIO DEL SALARIO MENSUAL 
OBTENIDO POR EL TRABAJADOR DURANTE EL ÚLTIMO A!ÍIO. 
INCLUYENDO EN ESTE CÁLCULO EL AGUINALDO ANUAL COMPLE1'0 Y LA 
COMPENSACIÓN DE ANTIGÜEDAD QUE; EN SU CASO, HAYA PERCIBIDO 
CONFORME A LO QUE ESTABLECE EL PRESENTE CONTRATO. 

PARA LA DETERMINACIÓN DE LAS PENSIONES DE JUBILACIÓN SE DEBE 
ENTENDER COMO SUELDO PENSIONABLE NETO EL COMPUESTO POR EL 
SUELDO BASE MENSUAL, EL AGUINALDO ANUAL Y LA COMPENSACIÓN 
POR ANTIGÜEOAD. SUSTRAYENDO LA PARTE CORRESPONDIENTE A LOS 
IMPUESTOS RETENIDOS. 

CLÁUSULA 79.- PARA LOS EFECTOS DE OTORGAMIENTO DE LAS PENSIONES A QUE SE 
REFIERE LA CLÁUSULA ANTERIOR. EL SALARIO MiNJMO BANCARIO QUE 
SERVIRÁ DE BASE PARA LA PENSIÓN SERÁ EL QUE RIJA EN LA PLAZA EN 
DONDE SE CONCEDA LA MISMA 

PARA LOS EFECTOS DEL AJUSTE DE LA PENSIÓN VITALICIA A LOS 
SALARIOS MÍNIMOS BANCARIOS, DEBERÁ PREVALECER EL QUE 
CORRESPONDA A LA ZONA ECONÓMICA DEL LUGAR EN QUE LA PENSIÓN 
SE HA YA OTORGADO, CON LA SALVEDAD DE QUE EN LOS CASOS EN QUE 
EL TRABAJADOR HA YA PRESTADO SERVICIOS EN OFICINAS DE LA PROPIA 
INSTITUCIÓN, UBICADAS EN DISTINTAS PLAZAS. DEBERÁ AJUSTARSE AL 
QUE RESULTE MAYOR ENTRE EL QUE CORRESPONDA A LA PLAZA DONDE 
EL TRABAJADOR HAYA PRESTADO MÁS TIEMPO SUS SERVICIOS O EL 
LUGAR EN QUE SE LE HAYA OTORGADO LA PENSIÓN. 
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CLÁUSULA 80.- LA CANTIDAD QUE MENSUALMENTE PERCIBA EL PENSIONADO NO SERÁ 
EN NINGÜN CASO INFERIOR AL SALARIO MiNIMO BANCARIO QUE RUA EN 
LA ZONA RESPECTIVA. LA INSTl11JCIÓN EFECTUARÁ LOS AJUSTES 
NECESARIOS EN EL MOMENTO DEL OTORGAMIENTO Y CADA VEZ QUE 
DICHO SALARIO SE MODIFIQUE. EN CASO DE QUE EL TRABAJADOR 
DISFRUTE LA PENSIÓN DEL INSTmrrO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Y 
DE LA INSTITIJCIÓN, SERÁ LA SUMA DE MWAS, LA QUE NO PODRÁ SER 
INFERIOR AL SALARIO MÍNIMO BANCARIO. 

LA PENSIÓN MENSUAL A CARGO DE LA INSTITUCIÓN, AL FUARSE, NO 
DEBERÁ EXCEDER DEL PROMEDIO DEL SALARIO MENSUAL PERCmlDO 
POR EL TRABAJADOR DURANTE EL ÜLTIMO AÑO DE SERVICIOS, 
ACUMULA..'IDO PARA TAL EFECTO EL AGUINALDO COMPLETO Y LA 
COMPENSACIÓN DE ANTIGÜEDAD. EN CASO DE QUE EXCEDA AQUELLA 
DEBERÁ AJUSTARSE LA PENSIÓN QUE ES A SU CARGO. 

SI LA SUMA DE LAS PENSIONES NETAS DE LA INSTITIJCIÓN Y DEL 
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. SIN CONSIDERAR EN LA DE 
ESE ÜLTIMO LA AYUDA ASISTENCIAL Y/O LAS ASIGNACIONES 
FAMILIARES. NO REBASA LO QUE REPRESENTA EL ÜL TIMO SUELDO 
PENSIONABLE NETO RECmlDO, EL TRABAJADOR JUBILADO TENDRÁ 
DERECHO A PERCIBIR iNTEGRAMENTE LAS DOS PENSIONES SIN QUE SE 
HAGA NINGÚN AJUSTE, ASIMISMO. TAMPOCO PODRÁ SER MENOR AL 75% 
DE DICHO SUELDO PENS!ONABLE NETO YA QUE, DE SER ASl SE 
AJUSTARÁ A ESA CANTIDAD. SIEMPRE Y CUANDO SE CUENTE CON UNA 
ANTIGÜEDAD MINIMA DE 25 .Wos AL MOMENTO DE su JUBILACIÓN. 

DICHO AJUSTE SÓLO ES APLICABLE EN EL MOMENTO DE DETERMINAR EL 
MONTO DE LA PENSIÓN INICIAL A CARGO DE LA INSTITUCIÓN Y NO EN EL 
MOMENTO EN QUE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 
INCREMENTE LA PENSIÓN QUE A ÉL LE CORRESPONDE A MENOS QUE LA 
SUMA DE LAS DOS PENSIONES CORRESPONDA AL SALARIO MÍNIMO 
BANCARIO. PUES EN ESTE CASO LA INSTITUCIÓN SÍ PUFDE, AL 
INCREMENTAR LAS PENSIONES EN EL EQUIVALENTE A ESTE ÚLTIMO, 
DEDUCIR LOS INCREMENTOS OTORGADOS POR EL CITADO INSTITUTO. 

CLÁUSULA 81.- LA PENSIÓN QUE SEA A CARGO DE LA INSTITIJCIÓN CUANDO RESULTE 
SUPERIOR AL SALARIO MÍNIMO BANCARIO, DEBERÁ INCREMENTARSE 
CADA VEZ QUE SE MODIFIQUE EL SALARIO MÍNIMO GENERAL, 
CONFORME A LO SIGUIENTE: 

l.· LA TASA DE INCREMENTO A LA PENSIÓN A CARGO DE LA 
INSTITUCIÓN SE CALCULARÁ TOMANDO COMO BASE EL 50% DE LA 
TASA DE INCREMENTO DEL SALARIO MÍNIMO GENERAL, 
ADICIONÁNDOLE LA CANTIDAD QUE RESULTE DE APLICAR EL 50% 
AL PRODUCTO DE DICHA TASA DE INCREMENTO EN EL SALARIO 
MÍNIMO, MULTIPLICADO POR Si MISMA. 
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D= 50 (.O) + SO (.D) 2 

D= TASA DE INCREMENTO A LA PENSIÓN 

D= TASA DE INCREMENTO DEL SALARIO MÍNIMO GENERAL 
EN UN PERIODO DE 12 MESES. 

LA TASA DE INCREMEITTO AL SALARIO MÍNIMO GENERAL A QUE SE 
REFIERE ESTA FRACCIÓN, SERÁ LA QUE RESULTE AL COMPARAR EL 
NUEVO SALARIO MÍNIMO GENERAL CON EL VIGENTE DOCE MESES 
ANTES; 

U.- LA TASA DE INCREMEITTO A LA PENSIÓN SE APLICARÁ AL MONTO 
DE LA EXISTENTE DOCE MESES ANTES DE LA FECHA A QUE 
CORRESPONDA EL INCREMENTO. 

CUANDO LA PENSIÓN TENGA UNA ANTIGÜEDAD MENOR A UN AÑO, 
LA TASA DE INCREMENTO SE APLICARÁ AL MONTO ~CIAL DE LA 
PENSIÓN. 

CUANDO LA TASA DE INCREMENTO A LA PENSIÓN RESULTE 
SUPERIOR A LA TASA DE INCREMENTO AL SALARIO MÍNIMO 
GENERAL. A QUE SE REFIERE LA FRACCIÓN 1 DE ESTA CLÁUSULA, 
SE AJUSTARÁ A ESTA ÚLTIMA. EN SU CASO, TAMBIÉN SE LIMITARÁ 
AL AUMENTO PORCENTUAL QUE HUBIEREN TENIDO, EN EL LAPSO 
CORRESPONDIENTE. LOS SALARIOS DE IGUAL RANGO DE LOS 
TRABAJADORES ACTIVOS; 

III.- LA PENSIÓN TAMBIÉN SE INCREMENTARÁ EN LA CANTIDAD 
NECESARIA PARA QUE SU MONTO NO LLEGUE A SER INFERIOR AL 
15% DE LA CANTIDAD RESULTANTE DE APLICAR AL SALARIO 
MÍNIMO BANCARIO VIGENTE, EL MÚLTIPLO QUE RESULTE DE LA 
RELACIÓN ENTRE LA PENSIÓN INICIAL CON EL SALARIO MÍNIMO 
VIGENTE EN LA FECHA DE SU OTORGAMIENTO, Y 

IV,- PARA LOS EFECTOS DE ESTA CLÁUSULA, SE CONSIDERARÁ LA 
SUMA DE LA PENSIÓN A CARGO DE LA INSTITUCIÓN Y LA QUE SEA 
A CARGO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 

CLÁUSULA 82.- LA INSTITUCIÓN EFECTUARÁ LOS ESTUDIOS ACTUARIALES NECESARIOS 
PARA DETERMINAR LA PARTE DE LA RESERVA PARA PENSIONES QUE 
CORRESPONDA AL PERSONAL JUBILADO, MISMA QUE DEBERÁ 
INVERTIRSE, EN LOS TERMINOS LEGALES, EN VALORES AUTORIZADOS 
POR LA COMISIÓN NACIONAL DE VALORES QUE GARANTICEN 
SEGURIDAD, LIQUIDEZ Y RENDIMIENTO A FIN DE ASEGURAR LA 
REVALUACIÓN DE LAS PENSIONES. 
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CLÁUSULA 83,- PARA CUBRIR LAS PRESTACIONES EN EXCESO A LAS QUE ESTABLECE EL 
IMSS. LA INSITruCJÓN DEBERÁ CONSTITIJIR LAS RESERVAS 
CORRESPONDIENTES O BIEN ESTABLECER LOS SISTEMAS O 
PROCEDIMIENTOS NECESARIOS A FIN DE CUMPLffi CON LO ESTABLECIDO 
EN EL PRESENTE CAPiTuLO. 

EN LAS PRESTACIONES QUE OTORGUE LA INSTITUCIÓN EN SUSTinlCJÓN 
DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. SE GOZARÁ DE LOS 
MISMOS DERECHOS QUE AL INSTmITO CONCEDE LA LEY DE LA 
MATERIA. 

CLÁUSULA H.- LOS TRABAJADORES DE LA INSTITUCIÓN, ASÍ COMO SUS BENEFICIARIOS 
A QUE SE REFIERE EL !MSS. EN SU CASO, GOZARÁN EN LOS TÉRMINOS DE 
DICHA LEY, DE LOS BENEFICIOS CORRESPONDIENTES A LOS SEGUROS DE 
INVALIDEZ, VEJEZ. CESANiiA EN EDAD AVANZADA Y 

MUERTE, INCLUYENDO EL RELATIVO A LA DOTE MATRIMON1AL. AS! 
COMO DE LOS CORRESPOND!ENl'ES AL SEGURO DE ACCIDENTES DE 
TRABAJO Y ENFERMEDADES PROFESIONALES QUE !'10 CUBRA 
DIRECTAMENTE LA PROPIA INSTITUCIÓN, LOS CUALES SERÁN 
OTORGADOS POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 

ADEMÁS, EN LOS CASOS DE INCAPACIDAD POR ENFERMEDAD 
PROFESIONAL O ACCIDENTE DE TRABAJO E INVALIDEZ. SI ALGÚN 
SINIESTRO OCURRE ESTANDO EL TRABAJADOR AL SERVICIO DE LA 
INSTITUCIÓN, GOZARÁ DE U!'! 50% MÁS DE LOS BENEFICIOS QUE EN 
DINERO ESTABLECE EL IMSS EN LAS CONDICIONES Y TÉRMINOS FIJADOS 
POR ESTA. 

PARA EL OTORGAMIENTO DE LA PENSIÓN COMPLEMENTARIA POR 
INVALIDEZ O INCAPACIDAD. BASTA QUE EL INSTITUTO MEXICANO DEL 
SEGURO SOCIAL ESTABLEZCA LA PENSIÓN CORRESPONDIENTE PARA QUE 
SURJA LA OBLIGACIÓN A CARGO DE LA INSTITUCIÓN. 

LA INSTITUCIÓN PODRÁ OTORGAR PENSIONES VITALICIAS DE RETIRO EN 
LUGAR DE LAS PENSIONES COMPLEMENTARIAS A LA DE INCAPACIDAD E 
INVALIDEZ QUE OTORGUE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO 
SOCIAL. SI ADEMÁS DE ACREDITARSE ÉSTA. EL MONTO DE LA PENSIÓN 
NO EXCEDE DE LA CANTIDAD A LA QUE TENDRIA DERECHO EL 
TRABAJADOR A LOS SS AJ'IOS DE EDAD Y SI NO RESULTA SUPERIOR A 
TRES VECES EL SALARIO MINJMO BANCARIO. 

CLÁUSULA 85.- LAS PENSIONES COMPLEMENTARIAS A LAS QUE POR INVALIDEZ O POR 
INCAPACIDAD. SUPERIOR AL soo/~ OTORGUE EL INSTITUTO MEXICANO 
DEL SEGURO SOCIAL SUMADAS CON ESTAS ÚLTIMAS NO SERÁN NUNCA 
INFERIORES AL SALARIO MiNIMO BANCARIO. EN CONSECUENCIA, LA 
INSTITUCIÓN INCREMENTARÁ SU PENSIÓN EN LA CANTIDAD QUE 
SUMADA CON LA DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 
TOTALICE EL sALAlilo MÍN1MO BANCARIO. 
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CLÁUSULA 86.- EN CASO DE FALLECIMIENTO DE UN TRABAJADOR EN SERVICIO 
PENSIONADO POR JUBil.ACIÓN. POR INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL 
O POR INVALIDEZ. LA PERSONA O PERSONAS QUE HA YA DESIGNADO 
COMO SUS BENEFIC!ARIOS ENTRE SUS PARIENTES QUE DEPENDAN 
ECONÓMICAMEN'IE DE fil.. TENDRÁN DERECHO A RECIBIR POR PARTE DE 
LA INSTITUCIÓN: 

l.· SEIS MESES DEL SALARIO O DE LA PENSIÓN QUE DISFRUTABA EL 
TRABAJADOR O PENSIONADO AL OCURRIR El. F ALLEC!MIENTO, POR 
CONCEPTO DE PAGO DE DEFUNCIÓN; 

!l.· EL IMPORTE DE LOS GASTOS DE FUNERAL, HASTA POR UN LIMITE 
DE DOS MESES DE DICHO SALWO O PENSIÓN, Y 

m.- LA MlT AD DEL SALARIO O PENSIÓN QUE DISFRUTABA AL MORIR EL 
TRABAJADOR O PENSIONADO. PAGADERA POR MENSUALIDADES 
VENCIDAS, DURAN'IE LOS DIEZ Y OCHO MESES SIGUIENTES A LA 
DEFUNCIÓN. 

ESTOS BENEFICIOS, SUMADOS, NO DEBERÁN EXCEDER DE 
CUARENTA VECES EL SALARIO MiMMO BANCARIO MENSUAL DE LA 
ZONA ECONÓMICA RESPECTIVA. 

LA INSTITUCIÓN PODRÁ CUMPLIR CON LA PRESTACIÓN CONTENIDA 
EN ESTA CLÁUSULA, CONTRATANDO PARA ELLO LOS SEGUROS QUE 
CONSIDERE CONVENIENTES. 

CLÁUSULA 87.- LOS BENEFICIOS MENCIONADOS EN LA CLÁUSULA ANTERIOR NO SE 
CONSIDERARÁN COMO DERECHOS HEREDITARIOS Y, EN CONSECUENCIA, 
PARA SU PERCEPCIÓN NO SERÁ NECESARIO TRAMITAR JUICIO 
SUCESORIO. NI PAGAR IMPUESTO ALGUNO. SINO ÚNICAMEN'IE 
ACREDITAR SU IDENTIDAD A SATISFACCIÓN DEL BANCO Y SUSCRIBIR 
LOS RECIBOS CORRESPONDIENTES. 

A FALTA DE DESIGNACIÓN, O EN CASO DE DIFICULTAD, LA INSTITUCIÓN 
DEBERÁ CONSIGNAR LA CANTIDAD RESPECTIVA A LA JUNTA FEDERAL 
DE CONCILIACIÓN Y ARBITRAJE. PARA QUE ÉSTA LA ENTREGUE A QUIEN 
LEGALMENTE CORRESPONDA. 
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CAPITULO IX 

DE LAS COMISIONES MIXTAS 

CLÁUSULA 88.- PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES JUIÚDICAS APLICABLES 
EN LA MATERIA Y PARA LA OBSERVANCIA DEL CONTRATO, LAS PARTES 
CONVIENEN EN MANTENER LAS SIGUIENTES COMISIONES MIXTAS: 

I.- DE ESCALAFÓN: 

Il.- DE CAPACITACIÓN Y ADIESTRAMIENTO: 

DI.- DE SEGURIDAD E HIGIENE: 

IV.- DE REPARTO DE UTILIDADES; 

ASIMISMO, CONVIENEN EN INTEGRAR LA COMISIÓN MIXTA; 

V.- DE CATÁLOGO DE PUESTOS, Y 

LAS DEMÁS A QUE SE REFIERAN LAS DISPOSICIONES LEGALES 
APLICABLES. 

CLÁUSULA 89.- LAS COMISIONES SE INTEGRARÁN CON IGUAL NÚMERO DE 
REPRESENTANTES DE LA INSTITUCIÓN Y DEL SINDICATO; LA COMISIÓN 
MIXTA PARA EL REPARTO DE UTILIDADES SE INTEGRARÁ DE ACUERDO 
CON LO QUE SE~ALA LA LEY. 

POR CADA REPRESENTANTE PROPIETARIO HABRÁ UN SUPLENTE. EL CUAL 
SUSTITUIRÁ AL PROPIETARIO EN SUS AUSENCIAS TEMPORALES. EN CASO 
DE SER DEFlNITIVAS. LA INSTITUCIÓN O EL SINDICATO. SEGÚN 
CORRESPONDA, HARÁ EL NUEVO NOMBRAMIENTO. 

LAS PARTES, EN CUALQUIER TIEMPO PODRÁN, SIN EXPRESIÓN DE CAUSA. 
REMOVER LWREMENTE A SUS RESPECTIVOS REPRESENTANTES, 
PROPIETARIOS O SUPLENTES. 

CLÁUSULA 90,- LAS COMISIONES REVISARÁN Y EXPEDIRÁN LOS REGLAMENTOS QUE 
NORMEN SUS ACCIONES. LAS QUE, EN TODO CASO, SE APEGARÁN A LOS 
PRINCIPIOS ESTABLECIDOS EN LAS DISPOSICIONES LEGALES. 
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CLÁUSULA 91.- EN CADA UNA DE LAS REGIONALES DE LA INSTITUCIÓN, SE 
MANTENDRÁN E 11'-rEGRARÁN. EN SU CASO. SUBCOMISIONES MIXTAS Y 
SUBCOMITÉS. DE ACUERDO A LAS BASES ESTABLECIDAS EN EL 
PRESENTE CONTRATO Y LOS REGLAMENTOS RESPECTIVOS. . 

CLÁUSULA 92.- LA INSTITUCIÓN Y EL SINDICATO ATENDERÁN EL EJERCICIO DE LOS 
DERECHOS ESCALAFONARIOS DE LOS TRABAJADORES SINDICAL!ZADOS. 
DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN ESTE CAPiTuLO Y EN EL 
REGLAMENTO RESPECTIVO. 

EL ESCALAFÓN ES EL SISTI!MA ORGANIZADO EN LA INSTITUCIÓN PARA 
EFBCTIJAR. LAS PROMOCIONES, PERMUfAS Y CAMBIOS DE LOS 
TRABAJADORES SINDICALIZADOS CON BASE AL REGLAMENTO EN LA 
MATERIA. 

EN LA INSTITUCIÓN REGIRÁ UN ESCALAFÓN NACIONAL QUE 
COMPRENDERÁ LOS ESCALAFONES DE PUESTOS SINDICALIZADO DE LOS 
CENTROS DE TRABAJO DE MÉXICO. DISTRITO FEDERAL. Y ÁREA 
ME'IROPOLITANA. PERIFÉRICA Y ESCALAFONES DE LOS CENTROS 
REGIONALES EN EL INTERIOR DEL PAÍS. EN DONDE QUEDARÁN 
RELACIONADAS LAS PLAZAS EXISTENTES POR PUESTO EN CADA RAMA Y 
GRUPO DE ACTIVIDAD. ASÍ COMO LOS NOMBRES DE LOS TRABAJADORES 
SINDICAUZADOS E-! ORDEN DESCENDENTE DE ANTIGÜEDAD EN CADA 
CATEGORÍA. 

EN EL REGLAMENTO QUE REVISE LA COMISIÓN MlXT A DE ESCALAFÓN SE 
DETERMINARÁN LOS TRÁMITES QUE DE ACUERDO CON EL CONTRATO SE 
DEBEN SATISFACER PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS 
ESCALAFONAR!OS. 

LOS MOVIMIENTOS ESCALAFONARIOS SÓLO PODRÁN REALIZARSE ENTRE 
TRABAJADORES SINDICALIZADOS. LOS TRABA! ADORES QUE HA Y AN 
DESEMPEÑADO UN PUESTO DE CONFIANZA Y REGRESEN A SU PUESTO 
SINDICALIZADO, NO PODRÁN CONCURSAR PARA PROMOCIONES 
ESCALAFONARIAS HASTA QUE NO HAYAN COMPUTADO UN MÍNIMO DE 
SEIS MESES EN LA REANUDACIÓN DE LABORES COMO TRABAJADORES 
SINDICALIZADOS. 

SE CONSIDERAN VACANTES DEFINITIVAS LAS QUE RESULTEN POR 
CUALQUIERA DE LOS SIGUIENTES MOVIMIENTOS: 

1.- CREACIÓN DE UN NUEVO PUESTO O AMPLIACIÓN DE NÚMERO DE 
PLAZAS QUE LO COMPONEN: 

ll.- ASCENSO: 

lll.- RENUNCIA; 

IV.- JUBILACIÓN: 
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V.- FALLECIMIENTO: 

VI.- TERMINACIÓN DE LA RELACIÓN LABORAL DEBIDO A INCAPACIDAD 
FISICA O MENTAL: 

VII.- RESCISIÓN DEL CONTRATO INDIVIDUAL O SEPARACIÓN DEL 
EMPLEO POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS SEflALADAS EN EL 
REGLMIENTO INTERIOR Y LOS ARTICULOS 47 Y~¡ DE LA LEY. Y 

VID.- POR LA APLICACIÓN DE LA CLÁUSULA DE EXCLUSIÓN. 

SE CONSIDERAN VACANTES TEMPORALES LAS QUE SE PRODUZCAN POR 
LOS SIGUIENTES MOVIMIENTOS DE SUS TITULARES Y DETERMINEN LA 
NECESIDAD DE SU OCUPACIÓN: 

1.- PERMISOS EN LOS TERM!Nos DE ESTE CONTRATO; 

11.- RESCISIÓN DEL CONTRATO INDIVIDUAL. CUANDO EL TRABAJADOR 
TITULAR DEL PUESTO HA YA EJERCITADO ACCIÓN DE 
REINSTALACIÓN POR CONSIDERARLA INJUSTIFICADA DURANTE EL 
TIEMPO QUE LA ACCIÓN SEA EJERC!BLE. O SE ENCL'ENTRE 
SUBJÚDICE; 

lll.- INCAPACIDAD FISICA O MENTAL. Y 

!V.- SUSPENSIÓN .IUIÚDICA DE LA RELACIÓN LABORAL. 

LA OCUPACIÓN DE LAS VACANTES TEMPORALES DARÁ LUGAR A QUE 
LAS PERSONAS QUE LLEVEN A CABO LAS FUNCIONES DE SUS TmJLARES, 
RECIBAN EN UN PLAZO NO MAYOR DE UN MES, LA DIFERENCIA DE 
SUELDOS. 

CUANDO SE TRATE DE VACANTES TEMPORALES QUE NO EXCEDAN DE 
TRES MESES, NO SE MOVERÁ EL ESCALAFÓN: LA INSTITUCIÓN 
NOMBRARÁ Y REMOVERÁ DE ACUERDO AL REGLAMENTO RESPECTIVO, 
AL TRABAJADOR QUE DEBA CUBRIRLAS, SIENDO OBLIGATORIO PARA LA 
INSTITUCIÓN EN LOS CASOS DE VACANTES MAYORES DE QUINCE DIAS 
OfORGAR EL SUELDO QUE CORRESPONDA A LA PLAZA VACANTE DE QUE 
SE TRATE. 

LA INSTITUCIÓN PONDRÁ A DISPOSICIÓN DE LA COMISIÓN Y 
SUBCOMISIONES MIXTAS DE ESCALAFÓN. DENTRO DEL TÉRMINO DE LOS 
SIETE DfAS HÁBll.ES SIGUIENTES. LAS LISTAS DE LAS PLAZAS EN LOS 
PUESTOS VACANTES QUE OCURRAN EN SU JURISDICCIÓN, A EFECTO DE 
QUE DICHA COMISIÓN REALICE LAS CONVOCATORIAS NECESARIAS PARA 
QUE SE LLEVEN A CABO LOS CONCURSOS. EN LOS QUE INTERVENDRÁN 
LOS TRABAJADORES QUE DE ACUERDO A LOS REQmsrros 
ESCALAFONARIOS PUEDAN HACERLO A FIN DE CUBRIR LAS VACANTES 
QUE SE PRESENTEN. 
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CLÁUSULA 9J.. EL BANCO SE OBLIGA A PROPORCIONAR A SUS TRABAJADORES 
CAPACITACIÓN Y ADIESTRAMIENTO EN LOS TÉRMINOS DE LOS 
ARTÍCULOS 153 A AL 153 X DE LA LEY Y ADEMÁS, DEBERÁ SUJETARSE A 
LO PREVISTO EN EL PRESENTE CONTRATO. 

LA INSTITUCIÓN CONVENDRÁ CON EL SINDICATO, DE CONFORMIDAD 
CON EL CAPinJLO ID BIS DEL TÍTULO CUARTO DE LA LEY, LOS PLANES Y 
PROGRAMAS PARA PROPORCIONAR CAPACITACIÓN Y ADIESll\AMIENTO. 
EJECUTANDO LOS ACUERDOS DE LA COMISIÓN MIXTA; DICHOS 
PROGRAMAS PODRÁN ABARCAR PERIODOS DE DOS A CUATRO AÑOS DE 
ACUERDO A LO SIGUIENTE: 

I.· LA CAPACITACIÓN Y EL ADIESTRAMIENTO TENDRÁN COMO 
OBJETIVO: 

AJ ACTUALIZAR Y PERFECCIONAR LOS CONOCIMIENTOS Y 
HABILIDADES DE SUS TRABAJADORES; 

B) INFORMARLOS SOBRE L~ APLICACIÓN DE LAS NUEVAS 
TECNOLOGIAS, REPERIDAS A LA ACTIVIDAD FINANCIERA; 

C) PREPARARLOS PARA OCUPAR VACANTES O PUESTOS DE NUEVA 
CREACIÓN; 

D) PREVENIR CONTRA LOS RlESGOS DE TRABAJO A LOS 
TRABAJADORES Y CONTRA AQUELLOS QUE PUEDAN DAÑARLA 
ESTABILIDAD Y LA ACTIVIDAD DE LOS TRABAJADORES Y DE 
LA INSTITUCIÓN; 

E) INCREMENTAR LA PRODUCTIVIDAD DE LOS TRABAJADORES; 

F) BUSCAR LA SUPERACIÓN Y EL DESARROLLO PERSONAL DE LOS 
TRABAJADORES Y SU ORIENTACIÓN Y FORMACIÓN PARA EL 
TRABAJO; 

G) CREAR EN LOS TRABAJADORES, JUNTO CON EL 
MEJORAMIENTO DE SUS CONOCIMIENTOS. HABILIDADES, 
APTITUDES Y SU CULTURA EN GENERAL. CONCIENCIA DE LA 
IMPORTANCIA DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE BANCA Y 
CREDITO; 

11) PREPARARLOS PARA QUE. A TRAVÉS DEL CONOCIMIENTO DE 
LA NATURALEZA Y OBJETO SOCIAL DE LA INSTITUCIÓN Y DEL 

::'~c:S~ J~RG~~~~~C~N=~~ 
DE ÉSTA, SE REALICE DE MANERA EFICAZ Y EFICIENTE Y SE 
EJECUTEN SATISFACTORIAMENTE SUS PLANES Y PROGRAMAS 
DE TRABAJO; 
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1) PREPARAR A LOS TRABAJADORES PARA MEJORAR LAS 
RELACIONES INTERNAS EN LA INSTITUCIÓN Y LAS EXTERNAS 
EN AQUELLOS PUESTOS QUE AS! LO REQUIERAN, Y 
CONSECUENTEMENTE. LA IMAGEN DE LA MISMA Y DE SUS 
COMPONENTES, Y 

l) PREPARARLOS PARA QUE ESTEN EN CONDICIONES DE INFLUIR. 
CON SENTIDO POSITIVO Y UNA ACTITIJD QUE SE SIONIFIQUE 
POR ACTIVA, EN EL DESARROLLO DEL SERVICIO DE BANCA Y 
CRÉDITO. 

Il.- EL DERECHO DEL TRABAJADOR A QUE LA INSTITUCIÓN LE 
PROPORCIONE CAPACITACIÓN Y ADIESTRAMIENTO, IMPLICA LA 
OBLIGACIÓN DE ASISTIR PUNTUALMENTE A LOS CURSOS, ATENDER 
A LOS INSmUCTORES Y PRESENTAR LOS EXÁMENES DE 
EVALUACIÓN, EXCEPTO QUE ACREDITE SU COMPETENCIA, A 
SATISFACCIÓN DE LA COMISIÓN MIXTA, DOCUMENTALMENTE O 
MEDIANTE EXAMEN DE SUFICIENCIA. 

m.- LA INSTITUCIÓN PODRÁ CONVENIR CON SUS mABAJADORES QUE 
LA CAPACITACIÓN O ADIESTRAMIENTO SE PROPORCIONE DENmO 
O PUERA DE SUS OFICINAS; 

IV.- EL TRABAJADOR DE NUEVO INGRESO QUE REQUIERA Y RECWA 
CAPACITACIÓN O ADIESTRAMIENTO AL PRESTAR SUS SERVICIOS, 
ESTARÁ SUJETO A LAS CLÁUSULAS DE ESTE CONTRATO QUE RIJAN 
PARA LOS DEMÁS TRABAJADORES. Y 

V.- LA COMISIÓN DEBERÁ. ADEMÁS: 

AJ EJERCER UNA ACCIÓN COORDINADORA Y DE SUPER VISIÓN 
PARA QUE LOS PLANES Y PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN SE 
EJECtrrEN DE MANERA DESCENTRALIZADA POR PARTE DE LOS 
ESTABLECIMIENTOS DE LA !NSTITIJCIÓN; 

B) PROCURAR QUE LA CAPACITACIÓN QUE SE IMPARTA EN LOS 
ESTABLECIMIENTOS SEA PREFERENTEMENTE ABIERTA, PARA 
QUE LOS TRABAJADORES QUEDEN SUJETOS A LA 
AUTOCAPACITACIÓN SUPERVISADA, SIN PERJUICIO DE LA QUE 
SE IMPARTA PERSONAL Y DIRECTAMENTE POR LOS 
INSTRUCTORES; 

C) ENRIQUECER LA CAPACITACIÓN Y EL ADIESTRAMIENTO CON 
ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS DE APOYO Y DE ESTIMULO, 
EN LO ARTÍSTICO Y EN LO CULTURAL; 

DJ PROCURAR QUE LA CAPACITACIÓN Y EL ADIESTRAMIENTO 
SEAN TOMADOS EN CUENTA EN LA APLICACIÓN DEL 
ESCALAFÓN, A FIN DE QUE EL ESFUERZO QUE REALICEN LOS 
TRABAJADORES ENCUENTRE DEBIDA COMPENSACIÓN; 
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El REVISAR DINÁMICAMENTE LAS NECESIDADES DE 
CAPACITACIÓN Y ADIESTRAMIENTO Y CONSIDERAR TAMBlEN 
CON SENTIDO RENOVADOR Y CREATIVO. LOS CURSOS Y 
TECNICAS DIDÁcnCAS; 

F) EVALUAR CON SENTIDO DE PROYECCIÓN E.'I BASE A LAS 
CIFRAS ESTADÍSTICAS, LOS RESULTADOS DE LA 
CAPACITACIÓN Y EL ADIESTRAMIENTO PARA PARTIR DE ESTOS 
HACIA UNA MEJOR ORIENTACIÓN Y APROVECHAMIENTO DE 
LOS RECURSOS HUMANOS: 

G) LLEVAR UN PADRÓN DE INSTRUCTORES, Y 

11) INS1RUMENTAR UNA LABOR EDITOllIAL. DE MANERA 
PERMANENTE DE MATERIAL DIDÁCTICO PARA CURSOS DE 
TODO TIPO, INCLUYENDO LOS ABIERTOS Y QUE PODRÁN 
DESARROLLAR INDIVIDUALMENTE O DE MANERA ASOCIADA 
CON OTRAS INSTITUCIONES DEL SECTOR FINANCIERO. 

LA CAPACITACIÓN Y AD!ESTRAMlENTO DEBERÁ, ADEMÁS: 

A) COMPRENDER TODOS LOS PUESTOS Y NIVELES 
ADMilllSTRATIVOS EXISTENTES EN EL BANCO: 

B) PRECISAR LAS ETAPAS DURANTE LAS CUALES SE IMPARTIRÁ 
LA CAPACITACIÓN Y ADIES1RAMIENTO AL TOTAL DE LOS 
TRABAJADORES SIND!CAL!ZADOS, Y 

C) SE!)ALAR EL PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN A TRAVÉS DEL 
CUAL SE ESTABLECERÁ EL ORDEN EN QUE SERÁN 
CAPACITADOS LOS TRABAJADORES S!ND!CAL!ZADOS DE UN 
MlSMO PUESTO Y CATEGORÍA, 

PARA LA CAPACITACIÓN Y. AD!ESTRAMJENTO FUERA DE HORAS DE 
1RABAJO, SE ESTARÁ A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 153 E DE LA 
LEY. 

TERMINADAS SATISFACTORIAMENTE LA CAPACITACIÓN Y 
ADIESTRAMIENTO, LA COMISIÓN MlXT A OTORGARÁ LA CONST AllCIA DE 
HABILIDADES CORRESPONDIENTE. 

EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO POR EL ARTÍCULO 1'J M DE LA LEY. 
LAS PARTES CONVIENEN Y ACEPTAN QUE CUANDO ALGUNA PERSONA 
PARA INGRESAR AL BANCO A UN PUESTO SIND!CALIZADO, QUE 
PRETENDA TOMAR CURSOS DE CAPACITACIÓN Y ADIESTRAMIENTO 
IMPARTIDOS O PAGADOS POR LA INSTITUCIÓN, DEBERÁ CONTAR 
PREVIAMENTE CON LA APROBACIÓN POR ESCRITO DEL SINDICATO. 
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CLÁUSULA 94.- LA INSTITUCIÓN ESTÁ OBLIGADA A PROPORCIONAR A LOS 
TRABAJADORES LOS MEDIOS NECESARIOS PARA SU SL'PERACIÓN 
PERSONAL Y MEJORAMIENTO DE SUS CONOCIMIENTOS Y EFICIENCIA A 
TRAVÉS DE LOS SIGUIENTES BENEFICIOS: 

1.- BECAS SOBRE MATERIAS RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES 
DE LA INSTITUCIÓN. DE ACUERDO A LAS SIGUIENTES BASES: 

l. TENDRÁN DERECHO A ELLAS LOS TRABAJADORES 
SINDICALIZADOS QUE AL EFECTO SELECCIONE LA COMISIÓN 
MIXTA DE CAPACITACIÓN Y ADIESTRAMIENTO DE ENTRE LOS 
SOLICITANTES, DE ACUERDO CON LA APTITUD DE LOS MISMOS 
Y CONFORME A LOS CRITERIOS QUE AL EFECTO SE 
ESTABLEZCAN: 

2. SE OTORGARÁ CUANDO MENOS UNA BECA POR CADA SESENTA 
TRABAJADORES SINDICALIZADOS O FRACCIÓN QUE EXCEDA 
DE CUARENTA: . 

3. SI EL NÚMERO DE TRABAJADORES FUERA ~IENOR DE 
CUARENTA. LA INS1TTUCIÓN ESTÁ OBLIGADA A OTORGAR UNA 
BECA, Y 

4. ESTAS BECAS COMPRENDERÁN CUANDO MENOS EL PAGO DE 
LAS COLEGIATURAS. 

U.- BECAS PARA SEGUIR CURSOS EN EL EXTRANJERO DE ACUERDO A 
LAS SIGUIENTES BASES: 

l. SE OTORGARÁ CUANDO MENOS UNA DE ESTAS BECAS POR 
CADA MU. TRABAJADORES SINDICALIZADOS: 

2. SE DARÁN POR OPOSICIÓN, DE ACUERDO CON LO 
ESTABLECIDO ES EL REGLAMENTO DE LA COMISIÓN 
RESPECTIVA, Y 

3. COMPRENDERÁN EL COSTO DE PASAJE, LAS COLEGIATURAS Y 
UNA SUMA MENSUAL SUFICIENTE PARA GASTOS DE 
HOSPEDAJE Y ALIMENTOS. 

LAS BECAS A LAS QUE SE REFIERE LA PRESENTE CLÁUSULA. SE 
CANCELARÁN SI LOS TRABAJADORES HACEN USO INDEBIDO DE ELLAS O 
NO SE DEDICAN ADECUADAMENTE AL ESTUDIO, EN CUYO CASO LA 
INS1TTUCIÓN ESTARÁ OBLIGADA A OTORGARLA EN SU OPORTUNIDAD A 
OTRO TRABAJADOR. 

CLÁUSULA 95.- LA COMISIÓN MIXTA DE SEGURIDAD E HIGIENE SEGUIRÁ NORMANDO SUS 
ACCIONES DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN LAS DISPOSICIONES 
LEGALES Y REGLAMENTARIAS SOBRE LA MATERIA. 
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LOS EDIFICIOS, OFICINAS Y SUCURSALES QUE INI'EGRAN LA 
INSTITUCIÓN, DEBERÁN CONTENER LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E 
lilGIENE NECESARIAS PARA ASEGURAR LA SALUD E INl'EGRIDAD FÍSICA 
DE LOS TRABAJADORES. 

LAS FUNCIONES DE ESTA COMISIÓN ESTÁN CONTENIDAS EN EL 
REGLAMENTO RESPECTIVO. 

CLÁUSULA 96.- LOS TRABAJADORES TENDRÁN DERECHO A PARTICIPAR EN LAS 
UTII..IDADES DE LA INSTITUCIÓN. EN LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES QUE 
SEI'IALA LA LEY. 

LA INSTITUCIÓN Y EL SINDICATO ATENDERÁN EL EJERCICIO DE LOS 
DERECHOS PARA EL REPARTO DE UTILIDADES DE LOS TRABAJADORES. 
DE ACUERDO A LO ESTIPULADO EN ESTE CAPITULO Y EN EL 
REGLAMENTO RESPECTIVO. 

CLÁUSULA 97.- LA INSTITUCIÓN Y EL SINDICATO ACUERDAN LA CREACIÓN DE LA 
COMISIÓN MIXTA DE CATÁLOGO DE PUESTOS QUE TENDRÁ COMO 
OBJETIVO ANALIZAR CONlUNT AMENTE LOS SISTEMAS Y TECNICAS 
Ul'll.IZADAS PARA LA ESTRUC11JRACIÓN DE DICHO CATÁLOGO. 

EL CATÁLOGO DE PUESTOS DEBERÁ CONTAR CON DESCRIPCIONES 
CLARAS Y PRECISAS DE CADA UNO DE LOS PUESTOS DE LA INSTITUCIÓN, 
CON SUS CORRESPONDIENTES VALORES RELATIVOS Y AS! ESTABLECER 
LAS BASES TÉCNICAS NECESARIAS PARA LA FORMULACIÓN DE LOS 
PROYECTOS DE CATÁLOGO DE PUESTOS. 

CLÁUSULA 98.- LAS PARTES ACUERDAN DAR CONTINUIDAD A LAS ACTIVIDADES DEL 
COMITÉ DEPORTIVO, CULTURAL Y RECREATIVO; Y DEL COMITÉ DE 
PRODUCTIVIDAD, LO ANTERIOR SIN MENOSCABO DE AQUELLOS COMITÉS 
QUE SE PUEDAN CREAR EN LO FUTURO, PREVIO ACUERDO DE LAS 
MISMAS. 

CLÁUSULA 99.- LA INSTITUCIÓN ESTÁ OBLIGADA A PROPORCIONAR A SUS 
TRABAJADORES LOS MEDIOS NECESARIOS PARA SU SUPERACIÓN 
PERSONAL. 

POR LO ANTERIOR, LA INSTITUCIÓN, TOMANDO EN CUENTA LA OPINIÓN 
DEL SINDICATO, DARÁ A SUS TRABAJADORES, SIN PERJUICIO DE LAS 
LABORES, FACILIDADES PARA EL DESARROLLO DE SU CULTURA FÍSICA A 
TRAVÉS DE CLUBES DEPORTIVOS QUE CREARÁ CONIUNTAMENTE CON 
LAS DEMÁS INSTITUCIONES, DE ACUERDO A SUS POSWILIDADES 
PRESUPUEST ALES, EN TODAS AQUELLAS PLAZAS EN DONDE LABOREN 
MIL O MÁS TRABAJADORES. 
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LA INSTITUCIÓN ESTARÁ OBLIGADA A CUBRIR POR LO MENOS EL 50% DE 
LAS CUOTAS DE INSCRIPCIÓN Y DE LAS PERIÓDICAS, QUE, PARA 
SOLVENTAR LOS GASTOS NECESARIOS. CORRESPONDA PAGAR A LOS 
CLUBES EN DONDE INSCRIBA A SUS TRABAJADORES. 

ASIMISMO. OTORGARÁ A ESTOS FACILIDADES Y AYUDA ECONÓMICA 
PARA LA PRÁCTICA DE LOS DEPORTES. 

ADEMÁS PROMOVERÁ. CONJUNTAMENTE CON EL SINDICATO, EVENTOS 
PARA EL DESARROLLO DE SU CUL TUPA GENERAL Y DE SUS FACULTADES 
ARTISTICAS. 

EL OBJETIVO DEL COMITÉ DEPORTIVO. CULTURAL Y RECREATIVO, ES EL 
DE COADYUVAR EN LA PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN DE LAS ACTIVIDADES 
DEPORTIVAS. CULTURALES, RECREATIVAS Y ARTiSTICAS, DE ACUERDO A 
LO ESTABLECIDO EN SU RESPECTIVO REGLAMENTO. 

CLÁUSULA 100.- INSTITUCIÓN Y SINDICATO, ATENTOS A LOS PRINCIPIOS RECTORES DE LA 
MODERNIDAD EN EL BANCO Y CONSCIENTES DE LA NECESIDAD DE 
INCREMENTAR LOS ACTUALES NIVELES DE PRODUCTIVIDAD, SE 
COMPROMETEN A PROMOVER ACCIONES Y MEDIDAS QUE COADYUVEN A 
TAL FIN; LAS PARTES ACUERDAN EN CONCORDANCIA CON LOS 
PRECEPTOS LEGALES APLICABLES Y LOS ANTECEDENTES 
CONTRACTUALES SOBRE LA MATERIA. EN QUE SE ESTABLEZCA EL 
COMITÉ DE PRODUCTIVIDAD DE ACUERDO AL REGLAMENTO 
RESPECTIVO. 

SUS OBJETIVOS PRINCIPALES SERÁN: 

A) 

B) 

Cl 

D) 

E) 

PROMOVER EL DESARROLLO DE PROGRAMAS ESPECIFICOS QUE 
INCRalENTEN LA PRODUCTIVIDAD EN.CADA CENTRO DE TRABAJO; 

ALENTAR LA CAPACIDAD CREADORA DE LOS TRABAJADORES; 

PROMOVER Y FOMENTAR EL DESARROLLO DE MÉTODOS Y 
TÉCNICAS QUE CONDUZCAN AL INCREMENTO DE LA 
PRODUCTIVIDAD; 

VIGILAR QUE LOS PROGRAMAS DE PRODUCTIVIDAD APROBADOS 
POR EL COMITÉ SE PRACTIQUEN EFICIENTEMENTE. Y 

CUMPLIR CON LOS ORDENAMIENTOS LEGALES EN MATERIA DE 
PRODUCTIVJDAD. 
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CAPITULO X 

DE LOS ESTÍMULOS Y RECOMPENSAS PARA LOS 

TRABAJADORES 

( 

CLÁUSULA 101.- LAS PARTES ESTABLECERÁN SISTEMAS DE ESTÍMULOS Y RECOMPENSAS 
PARA LOS TRABAJADORES CUYAS APORTACIONES IMPACTEN EN FORMA 
SIGNIFICATIVA LA CALIDAD EN FL SERVICIO Y EL MEJOR USO Y 
APROVECHAMIESTO DE LOS RECURSOS. 

CLÁUSULA 102.- LA INSTITUCIÓN CONSCIENTE DEL ESFUERZO PRODUCTIVO, EFICIENTE, 
PERSONAL Y PERMANENTE DE TODOS LOS TRABAJADORES, ENTREGARA 
A LOS MISMOS UN RECONOCIMIENTO CUANDO ESTOS HAYAN 
ACUMULADO UNA ANTIGÜEDAD DE ro AAos. 

ESTil RECONOCIMIENTO SE REPETIRÁ CADA VEZ QUE SE ACUMULEN 
OTROS CINCO ANOS. 

LA ENTREGA DE ESTOS RECONOCIMIENTOS SE HARÁ EN UNA 
CEREMONIA ESPECIAL PARA TODOS LOS TRABAJADORES QUE SE HAGAN 
ACREEDORES A LOS MISMOS. 

EL PRESENTE BENEFICIO SE ESTABLECE DE CONFORMIDAD CON LA 
CLÁUSULA 99 DEL PRESENTE CONfRATO Y PARA TAL EFECTO SE 
NORMARA CONJUNTAMENTE ENTRE LA INSTITUCIÓN Y EL SINDICATO. 
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PRIMERA.· 

SEGUNDA.· 

CLÁUSULAS TRANSITORIAS 

A FIN DE RESOL VER LAS CONTROVERSIAS QUE SURJAN DEL 
INCUMPLIMIENTO DEL PRESENl'E CONTRATO, EL BANCO Y EL SINDICATO 
ACUERDAN DESDE ESTE MOMENTO, QUE SERÁ POTESTATIVO DE LOS 
TRABAJADORES. EN LO INDIVIDUAL, EL SUJETAR SUS DIFERENCIÁS E 
lNTilRESES ANTE LA COMISIÓN NACIONAL BANCARIA, COMO UNA 
INSTANCIA DE CONCILIACIÓN ADMINISTRATIVA. 

EN CASO DE QUE ALGUNA DE LAS PARTES SE INCONFORME CON LA 
RESOLUCIÓN D!CT ADA. QUEDARAN A SAL va sus DERECHOS p ARA QUE 
LOS EJERCITEN ANTE LA J1JNT A FEDERAL DE CONCILIACIÓN Y 
ARBITRAJE, EN LOS TÉRMINOS DE LAS DISPOSICIONES APLICABLES: 

LAS PARTES SE COMPROMETEN A DIFUNDIR LOS TÉRMINOS DEL 
PRESENTE CONTRATO Y REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJO. A LOS 
TRABAJADORES SIND!CAL!ZADOS, AS!MISMO LA !NSTl1UC!ÓN 
ENTREGARÁ A CADA TRABAJADOR UN EJEMPLAR DE LOS MISMOS. 
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EL PRESENTE COIITRATO SE CELEBRA Y FIRMA POR TRIPLICADO EN LA CIUDAD DE 
MÉXICO, DISTRITO FEDERAL A LOS OCHO DIAS DEL MES DE MAYO DEL AÑO DE MIL 
NOVECIENTOS NOVENTA Y CUATRO, Y SERÁ DEPOSITADO ANTE LA H. JUNTA FEDERAL DE 
CONCILIACIÓN Y ARBITRAJE, PARA LOS EFECTOS DEL ARTICULO 390 DE LA LEY. 

POR EL BANCO UNIÓN, S.A. 

LIC. CARLOS CABAL PENICBE 
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POR EL SINDICATO NACIONAL DE 
EMPLEADOS DEL BANCO UNIÓN 

SR. JAVIER BERNÁNDEZ CARRASCO 



CONCLUSIONES 

/.- Hasta a11tes del año de 1982, cuarulo se 11adonaliza la Banca Comerdal de nuestro País, 

por el entonas Presidente de México, el Lic. fosé Lópe.z Porltllo, la actiuidad Sindiaú no existfa 

entre los Trabajadores Bancarios. 

La pasiuidad por ellos mostrada, refleja la certeza de que atraués de los años sus 

pretensiones prosindica/istas se tnmcalxm al cooptarlos, los dueños de los Ba11cos y el Gobierno 

co11 un paqt1ele de prestaciones atractivo y creciente. 

Il.- La Legislación Laboral q11e se aplicaba a los Trabajadores Bancarios antes del 11ño de 

1982, era: 

a) La Co11slif11ción Po1ftica de los Estados Unidos Mexicanos en SJI Artfculo 123 del 

AptUfado "A". 

b) La Ley Federal del Trabajo de 1931 que prolúbi6 la Sindicalizad6n de los Trabajadores 

Bancarios al someterlos al rigimen de 'Trabajo Especial', esto, es su Artículo 237. 

e) La Ley Federal del Trabajo de 1970 que de conformidad con el Aparlildo "A' del 

Artfallo 123 Constitucional, es la Ley Reglamentaria de die/to apartado. 

d) U11 reglarntnto 'ESPECIAL", que fungi6 como ordenamiento máximo al ir más allá de 

la Ley Federal del Trabajo y de la Constlh1ci611 PoUHca de los Estados Unidos 

Mexicnnos. 
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S11 uigericia perd11ró por más de 50 anos, al ser creado en 1937; reformadb en 1953 y 

1972 respectilJamente ltasta que materialmen/e tf46 de te11er vigencia en el ano de 1984, 

debiendo hnber sido en 1982 forntalmen/e. 

111.- 1..As relaciones de trabajo de los Trabajadores Bancarios, se sustentaban basiaime11le en 

el Reglamento de los Empleados de las l11stituciones de Crédito y Orga11ismos 

Auxiliares, mismo que S11rgi6 por decreta del General l.azmo Olrde1tas del Rfo en el alfo 

de 1937. 

IV.- En efecto, las prestaciones Bancarias eran y siguen siendo un atractivo nruy importante 

y signijiaitivo para esta población de trabajadores, ya q11e les permite e11 rorto plazo 

formar su patrimonio, as{ romo britularles seguridad social y contacto am la mlh1rn1 

tanta a ellos romo a Sii beneficiarios. 

V.- JA Nacionalizaci611 de la Banm e11 el alfo de 1982, obedere nuis q11e nada, a las 

rondiciones de crisis de la eronomfa nacional. 

El Ejeertlivo, para reivindicarse polfticamenle ron las c/JJses sociales que 1111Ís estaba11 

resintiendo los efectos de la crisis, promul!CJI! 11n Decreto de Nacionalizaci6n de /JJ Banai Privada 

y acusa a los Ba11queros de fomentar la especulaci6n y la fuga de mpitales del País. 

El propio Preside11te, mn11ifest6 que ron esta medida, él seria 11n defe11sor de ttt1eslra 

eronomfa y dijo: 

"DEFENDERE COMO UN PERRO, AL PESO" 
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VI.- Urra consemencia de la Nacio1ra/izaci6n Bancaria, f11e la pasibilidad de los Trabajadores 

Ba11am"os de constihlir sus propias "Asociaciones Sindicales 11
, para la defensa de sus 

respectivos intereses. 

Ese aspecto, no es par ningún motivo un fmxrr del Presiden/e de la Re¡niblim para estos 

Trabajadores, par el contmrio, fue debido a la presi6n existente y al interés de una alianza con 

ellos pam garantizar la prestación de los seruicios de Banca y Crédito e11 todo el País. 

VII.~ Con vidas de origen, los Sindicatos se consHtuyen y sobre la marcha, es decir, ron In 

adquisici6n de la experiencia, los Dirigentes van sustentando la razón de srt vigencia 

jurldica como integrantes de una Mesa Directiva y corno representantes de los 

Trabajadores Banairios. 56/o el trabajo, el esJuerz.o y los resultados, nos darán la 

respuesta afirmativa para determi1uir sr1 necesaria presencia y sii responsabilidad de 

tutelar los derec/ws de /os Tmbajadores. 

¡El tiempo lo dir6t 

vm.- A mtz de la Nadonalización Ba11carin1 el Gobierno pasa a si1sHh1ir de numera geueral a 

todos los ex-propietarios de los Bancos. 

Se inicia entorices, unn n1ieva reladón lnboral en donde empie1J1 a surgir la idea de que 

el trabajo en las Instituciones Bat1auíns se enipezarfa a 11 BUROCRATIZAR11
, es decir, que se 

viciarla con procedimientos lentos, malos tratos y ta exigencia de dádivas por parte de los 

Trabajadores a los clientes, para ofrerer el servicio. Por farhma esto no omrriD en todo el 

tiempa q11e h1vo vigencia la Estatiznci6n Bancario. 
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IX.~ En virlud de todos esos carnbios, fue 11easaria la creaeüfn de marcos 11ormativos nueuos 

q11e reg11/ará11 las nuevas relado11es laborales e11tre el Gobierno y los Trabajadores 

Bam::arios. 

Fue rul como se crea la Ley Reglamentarla de la.fracción XIII Bis del Apurtaáa 'B" del 

Arlfculo 123 Consitucional par 11n lado y para suplir al a11terlor Reglamento de ws Empleados 

de las Instihtciories de Crédito y Organismos Auxiliares, se crean las 'Condiciones Generales 

de Trabajo", las cuales ronte111pla11 ws aspeclos de derecho y obligm:iones para las partes. 

X.- En trntdndose del Universo de prestaciones que la Banca otorga a SllS Trabajadores, es 

preciso señalar que hoy tenemos a la Ba11m de Desarrollo qrie es la administrada por el 

Gobier110 y la Banm Comercial que e~ In Banca reclé11 reprivatluufa, asl como otras 

Insfihtciones Privadas de nueva creadón. 

Bien, In primera, es dedr, la Banca de Desarrollo, amtiene en sus Condiciones 

Generales de Trabajo, prestaciones qrie por mucho rebasa11 a las que otorga la Banca Comercial. 

sin embargo, existen lnstihtdones como, Banrural, rpie atraviezan por mm crisis econ6rnica que 

en ca11secwmcla ¡,,, reslri11gitlo el ejercicio y derecho de los Trabajadores. 

Un rasgo de eqrtillbrlo surge con la 1iegoclaclón de Co11tralos Colectivos de Trabajo. 

Deperulerá de la capacidad de negociació11 que m11cstren los dirigente$ 

Xl.- Co11 la deslcl611 del Lic. Carlos Salinas de Gortarl, Premdente de México, para po11er a la 

venia las Jnslihtclories Bancarias qtU! quednban después de lo Nacio11allzació11 Ba11mrla 

sobre lodo considerando qtie varias de éstas, se fasionaton ron las existentes, se 

amcluye tm proceso de las rel.adones enlre los Sindiootos Banrarios con el Gobierno. 
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A mi juicio, amsidero que en el fnter de esns relaciones, el avance no fue en renfidnd 

muy relevante, lo q11e s{ ocurrió, fue 1111n so!idificodó1' de los Sindiaitos Bancnrios, aunqne 1w 

de todos, /anze1ttoblem11te. 

XI/.. El objeto de los Sindicalos es el esrndio, el 11U!joramie11to y In defensa de los intereses de 

los ITabajadores. 

Sin embargo, desafortunadame11Je /.os dirigentes e11 varias oaisfoues 1w vislumbran ron 

objetividad elie paquete de obligadones, por lo ta11to, "° llegan a cmnplir /ns especllllivas de 

q1denes representan. 

E11 vlrh1d de ello, alg1111as Organizado1'es Sindico/es lmn promovido la Cl'eadórt de 

Comisiones Mixtas através de las ala/es, "" promueven el desmrollo, In segurid.1d, el 

esparcimiento y mejores ingresos paru los trnbajadores. Desaforh1nadamente 11nicl1os 

Sl11dlcotos Bancarios ni siquiera soben qne es es/o. 

XIII.- Hoy, con In vigencia de esta antigua 11uxialidad de convivir con Banqueros, los 

Trabajadores Bancarios de la Banm Comercial se e11cuentm11 con In gran ventaja de 

formar parle romo S<Jcios de rm Sindicalo; también que eshln al amparo de la Ú!!f 

Federal del Trabajo q¡¡e por forlJlna, de ésta se rerogen los núnimos, para b<ncjiclo de 

este ln<porlllnte gremio úWoral. 

Desafor/u1uula11'ente por In divisién en el mis11w gremio, las instancias juri5dicclo11ales 

son distintas a saber: 

Banca de Desarrollo: Tn'fmnal Federal de Condliadón y ArlJilraje. 
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Ba11ca Comerdal: Junta Federal de Conciliaci6n y Arbitmje. 

Algo realrnente valioso y rnuy ventajoso es la posibilidad de la Negociaci6n Contractual. 

Con esa famltad, los Trabajadores amplinn enormemente sus dereclws. 

Asimismo, guardnn através de ese doe11mento un eq11ilibrio importante. 

Ojalá, no /u¡ya lntromlsi6n de la CTM ni otm Central Obrera pam desquiciar con 

fantasfas jurfdims el buen camino seguido por los Sindicaros Bancarios y Sii Federaci6n. 

Los amtraros de protecci6n son tan noáuos. qtle s6lo desufan los verdaderos objeliuos 

prosindicnlistas de Mtxiro. 
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