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INTRODUCCION

La mayorfa de los problemas mundiales ticnen un trasfondo educativo; actualmente
se vive en una época en que los conflictos de todo tipo se han ido incrementando en
forma desmedida afectando a la sociedad , ya sea en forma directa o indirecta, Ante
estos miltiples problemas la Educacién se encuentra siempre presente como una
medida correctiva o preventiva. Resulta innegable la apremiante necesidad de que la
Pedagogfa cobre auge y asuma uno de los papeles principales en los trabajos
interdisciplinarios que p den mejorar las condiciones del pafs; sin embargo, la
sociedad desconoce los alcances de la carrera y limita su campo de accién,
ocasionando que las funciones del pedagogo sean realizadas por otros profesionistas
que carecen de la formacién especializada para ejecutar acciones eminentemente
educativas.

Esta necesidad de dar a conocer cudl es la trascendencia de la carrera de Pedagogfa
fue el principal clemento que motivé el desarrollo del trabajo de investigacién

do a fund de manera teérica y prictica los 4mbitos de desempeiio
profesional del pedagogo, porque esa falta de conocimiento sobre las posibilidades
de la carrera en los distintos campos de trabajo, constituye uno de los principales
obsticulos en el gjercicio profesional de los egresados.

El tema que constituye el centro de 1a investigacién es preci los campos de
trabajo del pedagogo, y el objetivo principal de la tesis es fundamentar por qué es
vilido que el Licenciado en Pedagogfa pueda d peflarse profesional en
cuatro 4mbitos que son: La Familia, 1aE 1a, la Cc idad y la Emp

El interés por realizar este trabajo surgié porque a lo largo de la carrera existieron
varias personas que me cuestionaron sobre cuél serfa el campo de trabajo en el que
podria desempefiarme al terminar los estudios, existicndo una marcada tendencia por
confundir al pedagogo con el educador de nifios en edad preescolar. Esta situacién
se presentd también entre varias de mis compaiieras, y al tratar de definir cudl serfa
el tema de mi tesis decidf enfocarme a la explicacién que se necesita para conocer
cudles son las funciones que realiza el pedagogo al ejercer profesionalmente en los
distintos campos de trabajo.




Considero que esto es una necesidad vital y apremiante porque si no se conoce lo
que es la Pedagogia, y las funciones que puede realizar ;(Cémo es posible que exista
apertura para incorporar al pedagogo en los 4mbitos para los que fue formado
profesionalmente?

Para desarrollar sistemiticamente la investigacién del trabajo se procedié a conocer
las principales fuentes de informacién que tratan sobre cuestiones referentes a la
Pedagogfa, eligiendo autores como Garcefa Hoz, Henz Hubert, Nerici, y Planchard,
entre otros.

Posteriormente se realizé una seleccién de las obras que aportaban mayor
informacién para realizar la fund i6n teérica, evaluando a los autores de
acuerdo al enfoque que representan. El trabajo de tesis retoma autores que defienden
que la Educacién es un proceso de perfeccionamiento integral que incide en el
hombre de forma gradual y continua, retomando el concepto de hombre dualista
realista en el que se destaca su condicién de educabilidad.

Para la derivacién préctica se retomaron los cuatro 4mbitos, seleccionando pequefios
universos de cada uno de ellos, para asf poder realizar una investigacion integral
considerando que el objetivo principal de la tesis es fundamentar el desempeiio
profesional del pedagogo en los cuatro dmbitos. La investigacién pudo ser mds
amplia, lo cual hubiera enriquecido mds al proyecto; sin embargo, las muestras que
se utilizaron para realizar ¢l trabajo constituyen una fuente muy valiosa para
diagnosticar ¢l grado de conocimiento que existe sobre la carrera de Pedagogfa, pero
queda abierta la posibilidad de retomar el tema para profundizar mis en ¢l y
desarrollar nuevas propuestas.

Lametodologfa empleada fue basicamente analitica porque se procedi6 a discriminar
cudles eran los elementos bésicos que permitirfan 1a comprensién y i6n del
tema desarrollado.

De esta forma se eligié también cudl serfa ¢l orden de los capftulos, y que debfa
contener cada uno de ellos. Después del andlisis correspondiente, €l trabajo quedé
dividido en cuatro capftulos que estdn organizados de la siguiente manera:

El primero versa sobre las implicaci del fené > educativo, y en él se incluyen
los principales rasgos que distinguen a la auténtica educacién de aguella que no lo
es.




También se abarcan elementos que permiten identificar los tipos de educacién, lo
cual es de vital importancia para comprender el tipo de accién que puede realizar el
pedagogo en los distintos dmbitos.

En este capftulo también se trata ¢l tema del hombre como ser susceptible de
educacién, analizando las principales caracterfsticas que le otorgan su condicién
perfectible. Se hace énfasis de que no sélo se educa durante la infancia porque el
proceso educativo es un proceso continuo que abarca todas las etapas evolutivas por
las que atraviesa el hombre,

En el segundo capitulo se explica cudl es la formacién profesional que recibe el
Licenciado en Pedagogfa, y que le proporciona los conocimientos, habilidades y
aptitudes necesarias para ejercer en los 4mbitos mencionados. Cabe destacar que en
el trabajo de tesis sc hace referencia al plan de estudios de la Universidad
Panamericana, ya que tiene caracterfsticas que lo hacen diferente a los planes
propucstos por las demds instituciones que imparten la carrera.

En el capitulo se incluye la definicién de Pedagog(a, los objetivos de la carrera, cl
plan de estudios desglosado por dreas de formacién y el perfil del egresado.

En el tercer capftulo se hace referencia directa al desempefio profesional del
pedagogo, realizando un andlisis de cada uno de los 4mbitos en el que se destaca la
influencia educativa, la intencionalidad, los principales educadores y el pape! del
pedagogo dentro de la Familia, la Escuela, 1a Cc idad y la Emp

Este capftulo constituye la principal fundamentacién del trabajo porque abarca
cuestiones relativas a cada 4mbito en forma concreta y directa.

El cuarto y iltimo capftulo estd enfocado al desarrollo de una propuesta como
Itado de la investigacién en los de trabajo del pedagogo. Se incluye la
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gia de investigacién do aspectos como la seleccién de la muestra, el
disefio y la aplicacién del instrumento, el andlisis cuantitativo y ef cualitativo.

En este capitulo se procedié a trabajar de forma individual cada uno de los dmbitos
porque el instrumento que se aplicé fue diferente de acuerdo a las modificaciones
que se realizaron para contextualizarlo. Finalmente se realizé un andlisis cualitativo
global encaminado a obtener resultados generales que permitieran establecer cuél
serfa la propuesta mds id6nea para satisfacer las necesidades que se manifestaron en
los resultados obtenidos por medio del instrumento empleado.




Por dltimo se procedié al diseiio de una propuesta concreta que pretende promover
al Licenciado en Pedagogfa, dando a conocer a la carrera, la formacién profesional
que recibe dentro de la Universidad Panamericana, y las funciones especfficas que
puede realizar en cada uno de los 4mbitos.

La propuesta consiste en cuatro folletos, uno para cada 4mbito, que contienen
diversos elementos de los capftulos que constituyen la fundamentacién teérica del
trabajo de investigaci6n. El folleto no representa el dnico medio posible para lograr
la promocién que se necesita; sin embargo, es un buen comienzo para lograr los
objetivos de apertura para los egresados de la carrera de Pedagogfa, incrementando
sus posibilidades laborales en beneficio de la sociedad.

El trabajo elaborado busca ayudar a los estudiantes de la carrera para facilitar su
insercién al campo laboral. Espero que la investigacién sea de utilidad y motive
futuros trabajos encaminados a continuar Ia promocién que con esta tesis pretend(
realizar convencida de que hay mucho por hacer en materia educativa; sélo hace
falta que se nos brinde la oportunidad de demostrar lo que somos capaces de hacer.



CAPITULO1
LAS IMPLICACIONES DEL FENOMENO EDUCATIVO

L1 ;Cudl es el verdadero significado de la palabra educacién?

Todo el mundo alude a la educacién, pero son pocos los que verdaderamente conocen en
toda su extensidn el significado de esta palabra.

Generalmente €l concepto de educacién tiende a relacionarse directamente con el
comportamiento externo de la persona, es decir, con su actuacién respecto a la sociedad.
Siguiendo esta idea se piensa entonces que una persona educada es aguella que sabe
comportarse en sociedad de acuerdo a las normas de urbanidad y cortes(a, no importa que
la persona sea mala en su interior o que sea incapaz de controlarse (1).

Existe también la idea de confundir la palabra educacién con Ja ensefianza escolarizada,
creyendo que un nifio educado es aquel que tuvo la oportunidad de asistir a la escuela.
Dentro de este grupo puede incluirse a las personas que consideran que sélo se educa al
dar conocimientos, porque Je dan prioridad al desarrollo de la mente, se polarizan a un
s6lo aspecto de la persona.

Se podrfan seguir mencionando las diferentes ideas que se tienen con respecto a la
educacién, pero basta con estos ejemplos para mostrar los distintos rumbos que se pueden
tomar al lizar un pto tan complejo. Pero en algo tan importante en la vida del
hombre, como lo es la educaci6n, no pueden existir falsas ideas, porque de ello depende el
nivel de perfeccién que se alcance como ser humano.

Para comenzar a resolver las dudas es necesario partir de algo concreto y objetivo que
permita identificar claramente el verdadero ido de 1a palabra educacién, y para esto
se retomar4n las rafces etimol6gicas que servirdn de base para la comprensién de la
definicién real, y cimentaran la construccién del propio concepto.

(1) efx.. GARCIA HOZ, Victor., Principios de Pedagogfa Sistemfiica,, p.17



1.1.1 Etimolégica

El anilisis etimolégico pone de manifiesto que educacidn proviene, fonética y
morfolégicamente de educare ( conducir, guiar, orientar); pero seménticamente recoge,
desde el inicio también, la versién de educere ( hacer salir, extraer, dar a luz) (2).

Si se analizan estas rafces etimolégicas, se puede concluir que educar implica guiar,
conducir a un hombre de un estado a otro. No se hace referencia sélo al resultado, sino de
un proceso que requiere accién.

También se hace referencia a una extraccién, que le aporta al concepto de educacién un
sentido de interioridad porque es dentro del hombre mismo donde se encuentra la

perfeccién, y lo que p de el p » educativo es sacar a flote aquecllas
for ialidades que son intrf] a la naturaleza humana (3).
1.1.2 Real

Existe una gran variedad de autores que han intentado aportar una definicidn real del
concepto de educacidn; sin embargo, s6lo se mencionard la de Victor Garefa Hoz por

considerarse apropiada para f la extensién del proceso educativo;
posteriormente se analizaran los elementos que la conforman. Asf tenemos que:

“Educacidn es el perfecci ional
de las potencias espec(ficamente humanas” (4).

(2) SANTILLANA, Dicclonario de las Cienclas de [ Educacido. p.475
(3) <fr.. GARCIA HOZ, Victor., Princlpios de Pedagog(a Slstemtica, p.17
(4) e, p.25



1.2 Rasgos Que distinguen a una auténtica educacién

Para comprender la trascendencia de la educacién en la vida del hombre, no basta con
distinguir su etimologfa y definicién real; es necesario analizar los rasgos distintivos que
1a caracterizan para asf identificar la auténtica educacién, de aquella que no lo es.

1.2.1 Influencia

Es la acci6n que una persona o cosa ejerce sobre otra (5).

En el 4mbito educativo se considera que Ia infl ia del educador y del medio que rodea
al hombre son pieza clave en su formacién, porque propician u obstaculizan la
plenificacién de sus potencias.

Pero no toda influencia es educativa; para serlo requiere de la intencién de promover
mejora, optimizacién o perfeccionamiento.

1.2.2 Intencionalidad

La intencionalidad es lo que distingue a la educacién de una evolucién psfquica o
bioldgica (6).

Bajo este criterio la educacién, en sentido estricto, se presenta como una accién planeada
y sistematizada, aunque se reconoce la repercusién educativa de acciones no intencionales
.

Para que un proceso sea educativo debe existir conciencia e i i6n en el ed do y/o
educador.

La intencionalidad se exige para afiadir al desarrollo y maduracién una premeditacién
ideada por el educador o el educando, que facilita, ahorra energfas y polariza en
determinada direcci6n el natural desenvolvimiento de la naturaleza humana (8).

(5) SANTILLANA., gp.clt., p.791

(6) cfi., Jhidem., p.815

(7) FERRANDEZ, A., st al., La Educacion., p-20

(8) FERMOSO, Paclano., Teoxfa de 3 Educacida., p.156



Lai ionalidad no es algo inh al hecho educativo, sino que, en tanto que ésta se

va alcanzando, es cuando la educacién adquiere pleno sentido (9).

1.2.3 Objetivos

" La educaci6n requiere y exige la presencia de un objetivo, finalidad, patrén ideal, etc.
que oriente el proceso y la accién, No es un proceso azaroso o descontrolado. Por ello se
distingue del mero acontecer biolégico, social, {...). La intencionalidad es sustantiva en el
proceso educativo. La educacién trata de que el hombre se construya su personalidad de
acuerdo con un patrén prefijado " (10).

El tener claros los objetivos de la educacién permite regular las acciones encaminadas-a la
consecucion de los mismos, logrando asf la realizacién del hombre.

Los objetivos de la educacién son muy variados, pero siempre estdn orientados a propiciar
el perfeccionamiento humano en todas sus esferas: intelectual, social, afectiva, moral,
fisica, volitiva, etc.

1.2.4 Perfeccionamiento

daenla idad

4

La educacién pretende mejorar las condiciones h yestd ci
que tiene el hombre para superar su finitud. La adquisicién de una cualidad que no
implique perfeccién no es educacién (11). Lo que realmente perfecciona al hombre es el
bien que va acorde con su naturaleza.

Para que la educacin sea auténtica debe buscar el perfeccionamiento integral del hombre,
es decir, la plenitud de todos los aspectos que integran a la persona.

(9) FERRANDEZ, A., gt al,, op. cit., p-24
(10) SANTILLANA., 0p. Cit., p475
(11) GARCIA HOZ, Victor., Cuestiones de Fllosoffa Individual y Social de 1a Educacitn.. p.29



1.2.5 Proceso integral

"El perfeccionamiento es algo general que incluye la totalidad de la persona humana, No
se centra sélo en el aprendizaje, ni en la educaci6n del sentimiento, ni en la voluntad, ni
en ninguna parte especffica, sino en la relacién integral de todas ellas” (12).

La educacién se considera como un proceso integral en virtud de la constitucién humana;
cada uno de sus componentes se encuentra en estrecha vinculacién, y esto debe respetarse
en toda accién educativa.

No se considera educacién al perfeccic iento parcial del ser humano,

1.2.6 Proceso gradual y continuo

La educacién se dirige a todas las edades de la vida del hombre, desde su nacimiento
hasta su muerte. Se presenta bajo distintas formas y con objetivos diferentes, pero,
indiscutiblemente, se trata de un proceso encaminado a la perfeccién (13).

La perfeccién no se alcanza con el desarrollo de una sola cualidad es indispensable
continuar el proceso para lograr un auténtico enriquecimiento personal acorde con la etapa
evolutiva en la que nos encontremos.

El hombre es finito, y siempre tiene la capacidad de ser mejor de lo que es; la educacién
debe estar presente en todo momento para aportarle la perfeccién de la que es capaz.

Para que una accién se considere educativa, debe poseer todos los rasgos distintivos que
han sido descritos.

Una vez analizadas las caracteristicas de la énti ducacién, se lizard la
construccién del propio concepto:

"Educacidn es la infl ial ional orientada por objeti

de perfecci iento en todas sus potencias, de forma gradual y continua

(12) FERRANDEZ, A., et al.. 09. cit., p.27
(13) MIALARET, Gastdn., Clencias de 1a Educacién., p.1S



Desglosando los elementos de la definicidn se tiene:

* Influencia
Las acciones del proceso educativo inciden, de manera directa o indirecta, modificando a
la persona.

* Intencional
Existe intencién de mejora en el educando, educador o en ambos.

* Objetivos
Controlan toda accién porque establecen la meta a seguir.

* Perfeccionamiento humano
La educacién promueve el grado de perfeccién al que es susceptible el hombre.

* Todas sus potencias
El proceso educativo perfecciona al hombre integralmente, evitando polarizarse a un solo

aspecto.

* Gradual y continua

El hombre tiene la capacidad de perfeccionarse cada vez m4s hasta alcanzar su plenitud
humana.

La inuidad hace refe ia a la educacién como proceso interminable que culmina
con la muerte.

1.3 La educacitn se puede dar en varjas formas
La complejidad del fendmeno educativo permite establecer tipos de educacion de d
alai lidad, vfa de influencia y si izacién que p Asf




1.3.1 Heteroeducacién

Es la influencia exterior que incide en la perfeccidn del hombre.

Nerici considera que se le denomine heteroeducacion do los que i
sobre el individuo se manifiestan independi de su vol esto es, cuando el
curso de la accién educativa ocurre sin la intencién determinante del propio sujeto (14).

El ejercicio de la influencia educativa exterior puede tener una doble significacién:

1) La que se lleva a cabo de modo consciente, sistemético y tecnificado.

2) La inicial inconsci y asi 4tica, producida por la propia influencia del
contexto sociocultural (15).

1 i

q

Heteroeducacién sistemdtica

En la educacién si dtica existe una i i6n manifiesta de influir en la conformacién
de la personalidad, y lograr el perfeccionamiento.

Este tipo de educacion la llevan a cabo los educadores primarios, que son los que tienen el
derecho especffico de educar, y lo ejercen de manera consciente: padres, tutores,
responsables de instituciones educativas, entre los personales; familia, Estado, Iglesia,
escuela, entre las instituciones (16).

Heteroeducacidn asistemitica

En la educacién asistemdtica no existe la intencién de perfeccionar al hombre como
objetivo principal, sino que el proceso educativo se da de manera espontdnea e indirecta.
Aunque la educacién sea un proceso emi es io que
el aprendizaje suele ser en ocasiones de forma inconsciente; sin embargo, cabe aclarnr que
la voluntariedad puede hallarse también en la persona a) aprovechar ciertas influencias y
prescindir de otras.

Este tipo de educacidn la llevan a cabo los educadores secundarios, que son los que tienen
indudable influencia educativa, dada la proximidad con el educando, aunque no tengan
derechos ni propésitos educativos espec(ficos: la sociedad en general (17).

(14) NERICI, Im{deo G., Hacia una Diddctica General Dindmicg., p.23
(15) SANTILLANA., 0p. cit., p.720

(16) cfr. FERRANDEZ, A., et al., op. cit., p.177

(17) cfr., kem.



La educacién espontinea también incide en la conformacién del hombre, y puede tener un
sentido perfectivo.

La heteroeducacién es importante en el hombre porque le perfecciona las bases para
alcanzar su plenitud; este tipo de educacién debe tender desde el principio a preparar la
autoeducacién y a convertirse en superflua, ya que ésta es la mejor manera de cumplir su
misién (18).

1.3.2 Autoeducacién

La autoeducacién es la educacién del hombre por sf mismo, en la que asume el papel de
educando y educador en forma simultdnea. En este tipo de educacidn existe un ejercicio
volitivo muy fuerte, porque es la persona misma la que se exige acciones que lo
perfeccionen,

En la autoeducacién es el propio individuo quien decide procurarse las influencias
capaces de modificar su comportamiento (19).

Es fécil comprender que una d ién pura no existe, ya que el hombre estd
influenciado por la sociedad y, en dltimo extremo, por la educacién césmica. Podemos
hablar de una educacién hfbrida: el hombre comienza su proceso formativo dentro de la
h d ién es decir, influenciado por otro, para ir adentrdndose en la autoeducacién
en forma paulatina (20).

L4 Elhombre como ser susceptible de educacidn

e

El proceso educativo no es atrit a todo ser vivo, porque requiere de cualidades
especfficas que sélo posee el h Para analizar la di ién que existe entre el
hombre y los demds seres, es io partir del pto de p

h 1

(18) cfr., HENZ, Hubert., Tratado de Pedagogfa Sistemdtica., p.31
(19) cfr., NERICI, Imfdeo G., op. ciL.. p.24
(20) FERRANDEZ, A., ctl., 0. it p.33



14,1 Persona

A lo largo de la historia han existido innumerables autores que han desarrollado un
concepto de persona distinto, destacando ciertas notas caracterfsticas que enfatizan su
perfeccién y naturaleza racional.

" Hoy la persona es definida como una realidad que estd por hacer, y en ese hacerse de
modo continuado manifiesta la dindmica que le es caracterfstica " (21).

El concepto de persona que se adopte cobra gran importancia porque tiene una
repercusién directa en el tipo de educacidn que se practique. '
Ser persona es un privilegio, pero al mismo tiempo es un proyecto que se debe realizar, El
modo de ser persona no es una conquista triunfante y continuamente gozosa, sino un
proceso de lucha, esfuerzo y riesgo (22).

Es innegable que en esa lucha por plenificar su persona el educador juega un papel
importante, porque proporciona los medios propicios para encaminar al educando al
encuentro con su propia perfeccién.

En todo proceso educativo es necesario considerar las notas constitutivas de la persona
humana, entre las que destacan:

1) Individualidad

EI hombre ¢s un ser individuat y inico, distinto a cualquier otro y, en consecuencia, su
valor serd también individual y Unico. Esta individualidad lo constituye de un modo
determinado, y la ed! idn debe respetar estas condiciones y caracterfsticas propias.

2) Autonomfa

Es la propiedad en virtud de la cual la persona es, de algin modo, el principio de sus
propias acciones. Confiere una especial dignidad que lo distingue de los dem4s seres y le
brinda la posibilidad de autodeterminarse.

(21) SANTILLANA., g, clt,, p.1115
(22) gf. PALACIOS, Leopokdo-Eulogio. £1.al. E1Concepto de Persona., p-119



3) Apertura

La persona es principio-agente, actor, creador de sus propias acciones, pero lo es de un
modo relativo, abierto y comunicante. Esto ocurre en virtud de que es un ser social que
necesita estar abierto al mundo, recibiendo influencias.

4) Unidad

La persona es una totalidad, no es el resultado de la adicién o sumatoria de sus partes,
sino de la relacién de estas a la unidad de su ser, De aquf se deriva la idea de educacién
como proceso integral, que involucra el aspecto biol6gico, psicoldgico y social de la
persona (23).

1.4.2 Educabilidad

La educaci6n tiene su principal fundamento en el postulado que establece que el hombre
es modificable, que puede educarse,

Si el hombre es susceptible de adquirir nuevas formas, lo debe a que es un ser finito, una
realidad incompleta. Las nuevas formas que adquiere en virtud de la educacién, van
colmando e! vacfo de su finitud, van complementando su posibilidad de ser, van
perfecciondndolo. He aquf, pues, que el ser humano no podrfa educarse, no podrfa haber
educacién si el hombre fuera un ser perfecto (24).

Pero la educacién no tendrfa razén dc ser si no existiera en el hombm la posibilidad de
perfeccién, de promover sus p ialidades y disminuir sus L

La educabilidad ¢s 1a capacidad que le permite al hombre perfeccionarse y desarroliar el
ser que se encuentra inmerso en su naturaleza,

" La educabilidad es una posibilidad y una categorfa humana. Una posibilidad, porque
significa la viabilidad del proceso educativo y la afirmacién de que la educacién es
factible; una categorfa humana, por cuanto se predica del hombre esta cualidad " (25).

(23)cfy.. ibidem., p.120-138
(24) GARCIA HOZ, Victor., Cuestiones de Filosofia Individual y Soclal de 1a Educaciéa., p.17
(25) FERMOSO, Pactano., op. cit., p.191



1.4.3 Potencias humanas

La educacién es un proceso Hpicamente humano, porque presupone capacidades
exclusivas del hombre, tales como la inteligencia (por la cual aprende y planea su
perfeccionamiento), la libertad para autorrealizarse, el poder relacionarse y comunicarse,
1a posibilidad de sociabilizarse, etc, (26).

Las potencias humanas cobran gran importancia en el proceso educativo; constituyen la
base y el fin que se persigue:

-Son la base de la educacién porque gracias a las potencias humanas el hombre ‘es
susceptible de educacién. Si el hombre no tuviera inteligencia, voluntad y libertad,. no
serfa posible lograr la perfeccién buscada.

-Son el fin de la educacién porque lo que se pretende es lograr el perfeccionamiento de

esas potencias que se encuentran intrfnsecas en la naturaleza humana y distinguen al
hombre de los demi4s seres creados.

L5 Las metas que persigue toda educacién

Las metas ed ivas son los pl i anticipados que orientan las acciones del
| % P q
Pproceso; son las que nos mueven a educar.

Como se ha estudiado anteriormente, todo p Jucativo estd inado a lograr el
perfeccionamiento de las p ias h It do al hombre a promover todas las

lidades que le permiten dignificar su leza. Pero el perfi i serfa vano
si dni b jorar 1a condici6n del sujeto que recibi6 la educacién, en virtud

de esto es necesario categorizar los fines de la educacidn en tres grandes grupos:

(26) cfr.. ibidem., p.129



1.5.1 Individual

En principio, 1a educacién debe incidir en la persona misma aprovechando sus cualidades
para potenciarlas y lograr la perfeccién buscada.

Uno de los principales objetivos es el de fc el perfeccic iento, en el cual el
dnico responsable de los logros alcanzados seré la propia persona.

Una auténtica educacién es aquella que tiene como objetivo perfeccionar al hombre
integralmente.

1.5.2 Social
A nivel social, la educacién pretende aprovechar el perfecci iento at do por cada
persona, para contribuir a la mejora del entorno y de las condiciones sociales, en todos los
4mbitos y en todos los tiempos.

Una persona adquiere mayor perfeccién cuando le brinda un servicio a los demds, y ¢so es
Io que busca 1a educacion: La promocién del hombre mediante su entrega a los demds.

1.5.3 Trascendente
Los objetivos trascendentes son aguellos que van mds alld de la cotidianidad humana, y

pretenden impulsar la reflexién y toma de iencia de los fend: y misterios
involucrados con el ser del hombre.

La educacién debe contemplar este tipo de objetivos en virtud de Ja condicién humana; el
hombre est4 ilamado a der por medio de su actuacién en ¢l mundo (27).

(27) cft., NERICI, Imfdeo G., pp. ¢it., p.26



1.6 No s6lo se educa durante la infancia

En virtud de la continuidad del proceso educativo, es valido afirmar que la educacién
incide en la persona a lo largo de su vida, brindando un trato especial acorde con la etapa
evolutiva en la que se encuentre,

Cabe mencionar que el educador debe tener un pleno conocimiento de las caracterfsticas
de cada etapa; esto le proporcionard las bases necesarias para orientar adecuadamente sus
acciones educativas. E! conocimiento pedagégico del educando debe abarcar tres
aspectos, que sufren modificaciones con la edad: '

- Biol6gico: Desarrollo ffsico, salud, érganos sensoriales, sistema nervioso, etc.
- Psicolégico: Personalidad, caracterologfa (*).
- Social: Factores familiares, ambientales y culturales.

L.6.1 Infancia (0-}2 afios)

En esta etapa el educador contribuye para la formacién de los cimientos que constituirdn
la personalidad.

La principal influencia educativa de este periodo es la que proviene de la familia y de la
institucién educativa,

1.6.2 Adolescencia (12-18 afios)

Durante la adolescencia el educador asume un papel orientativo y facilitador que permite
lograr la madurez buscada.

Debe conocer las caracterfsticas de 1a edad y las crisis que se presentan, para encauzar
correctamente.

En esta edad cobran fuerza las influencias ambientales, que pueden ser positivas o
negativas para ¢l desarrollo de la persona.



1.6.3 Juventud (18-25 aflos)

La personalidad ha alcanzado cierto nivel de maduracidn, el joven conoce ya de alguna
forma sus posibilidades y limitaciones personales, y tiene mayor conciencia del

perfeccionamiento que pretende al
Las caracterfsticas propias de esta edad permiten que se vaya desarrollando un tipo de
d i6n més i ional: la autoeducacién, que se apoya también en influencias

educativas externas proporcionadas por un educador.

1.6.4 Adultez (25-60 afios)

En esta etapa la personalidad se encuentra conformada, y puede considerarse que ha
finalizado el desamrollo y maduracién neuropsfquica.
La educacién de adultos debe fomentar:

-Promoci6n académica
-Promoci6n profesional
-Promoci6n personal
-Promocién social

La autoeducacién es primordial, y se compl con educad pecializados que
cubren las necesidades especificas del adulto en sus dreas de interés,

1.6.5 Vejez (60 aifos en adelante)

La vejez es una edad rica en exp y la ed ién debe estar presente para
consolidar lo vivido y continuar ¢l perfeccionamiento que. se ha venido buscando a lo
Jargo de la vida.

Se deben dar cauces apmpmdos para que las personas de esta edad aprendan a valorarse

como trasmisores de y tradici que enrig apro > Su
en beneficio de las nuevas i

PRY I
fa




CAPITULO It
LA PEDAGOGIA: FORMACION PARA SER EDUCADOR DE EDUCADORES

I1.1 Relaci6n entre Pedagog(a y Educacién

Para responder a las prioridades del desarrollo de México, es necesario asegurar que cada
uno de sus diferentes sectores cuente con el personal calificado que requiere. En este
sentido, cabe referirse a la demanda de profesionales de le educacién, con capacidades y
conocimientos espec(ficos, que cubran las necesidades educativas de la poblacién. Por
eilo 1a pedagogfa ha cobrado auge en virtud de que es necesario formar profesionales que
adquieran conocimientos sélidos , habilidades y actitudes que les permitan reflexionar en
tomo al fenémeno educativo. La Pedagogfa permite andlizar y diagnosticar la realidad
nacional en materia educativa, desarrollando alternativas adccuadas para satisfacer sus
exigencias.

Para comprender mejor la trascendencia de la carrera, y una vez analizado el concepto de
educacién, es necesario mencionar su estrecha vinculacién con la Pedagogfa porque
representan aspectos de un mismo proceso humano, y son por ello indisociables, la
educacién constituye el objeto de estudio de la Pedagog(a.

I1.1.1 Definici6n etimolégica de la palabra Pedagogfa.

Etimolégic 1a palabra Pedagog(a resulta de la yuxtaposicién de dos rafces griegas:
a) pais, paidds = nifio
b) 4go, dguein = dirigir, llevar.

De donde: Pedagogfa = ciencia de dirigir a los nifios (28).

Con base en la definicién etimolégica, existe una marcada tendencia de confundir al
pedagogo con el educador del jardfn de nifios, cuando en realidad no tiene la misma
formacidn profesional, como se analizard posteriormente.

La accién educativa del pedagogo no se limita exclusivamente a la etapa evolutiva

referente a la infancia,

(28) MATTOS, Luiz A., Compendio de didictica gencral., p.17
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L.1.2 Pedagogfa: Definici6n real.

En el plano de los conceptos, podemos definir la pedagogfa como "conjunto de
conocimient 4ticos relativos al fenémeno educativo” (29).

El objeto especffico de la pedagogfa es el estudio del fenémeno educativo, el cual
investiga en sus miltiples facetas y dimensiones, en sus manifestaciones en el tiempo y en
el espacio y en sus complejas relaciones de causa y efecto con los demds fcnémcnos que
integran la vida humana (30). La pedagogfa, sist izando los conoci >
acumulados sobre el fenémeno educativo, adopta tres posiciones fundamentales, que
representan otros tantos prismas (*), a través de los cuales podemos concebir y analizar
este fenémeno, a saber: el filoséfico, el cientifico y el técnico.

a) Por el prisma filosdfico, la pedagogfa, recurriendo a la especulacidn filos6fica y a la
reflexi6n critica, establece el ideal y los valores éticos y sociales que la educacién se
debe proponer, fijando las normas ideolégicas del proceso educativo y encuadrando
éste en una filosoffa de vida, con postulados definidos y principios normativos
fundamentales. Procura sustentar o que debe ser la educacién.

b) Por el prisma cientffico, la pedagogfa, valiéndose de investigaciones objetivas,
analiza los recursos y las posibilidades reales, asf como las condiciones y
limitaciones que la naturaleza humana y la sociedad imponen a la accién educativa;
establece la senda concreta por la cual ésta podrd operar con perspectivas de éxito,
obedeciendo a las leyes de la naturaleza y de la vida mental y social. Procura
concretar los pardmetros y las posibilidades reales de la educacién.

c) Por el prisma técnico, la pedagogfa, sin salir de las coordenadas establecidas por la
indagacién filoséfica y la investigacidn cientffica, organiza programas de accién
administrativa y planes de actuacién docente, capaces de conducir el proceso
educativo hasta el término propuesto, con seguridad, economfa y elevado

dimiento, tanto en idad como en calidad. Establece el modo como se ha de
realizar concretamente, la tarea educativa.

(29).idem.
(30) cfr., ikidem., p.18
(*) Sc entiende por prisma, el enfoque bajo el cual sc analiza un fendmeno.
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Por estos tres prismas fundamentales la pedagogfa examina idéntico objeto especffico, que
es el fenémeno educativo, completando su estudio y contribuyendo sustancialmente a su
esclarecimiento, con el fin de obtener el mejor desarrollo en el planio operativo (31).

De manera gréfica, y con base en los prismas anteriores podemos realizar el siguiente
esquema que permitird comprender el campo de accién de la pedagogfa:

PEDAGOGIA

Prismas

Deber ser FILOSOFICOS
Medios TECNICOS
Ser CIENTIFICOS
Los prismas se an relacionados con el asp ontolégico, mesolégico y

teleoldgico de Ia Pedagog(a, porque:

e  El ser hace ref ia a lo ontolégico, a la realidad de la que se parte al iniciar toda
accion educativa. La pedagogfa s¢ acerca a esta realidad por medio de elementos

cientfficos que permiten tener una visién objetiva de la situacion.

«  Los medios hacen alusién al asp I6gico, es decir a las herramientas que se

utilizardn para hacer mds eficaz y eficiente el proceso de perfeccionamiento que se
pretende llevar a cabo.

(31) Iigdem., p.19
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« El deber ser estd vinculado con lo teleol6gico, con los fines que se persiguen
mediante la educacién. Es el resultado que se pretende obtener a través del proceso
educativo.

1.2 La fipalidad de la cangra de Pedagogfa

De acuerdo con la gufa de carreras UNAM 1993, se establece que la finalidad de la
carrera es formar profesionistas capaces de analizar y proponer soluciones relacionadas
con el campo educativo. En esta misma publicacién se incluyen las instituciones que
imparten la licenciatura en el Distrito Federal, cada una de ellas le da un enfoque distinto
o cierta varjante en lo que respecta al plan de estudios:

* UNIVERSIDADES PUBLICAS

1. UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
Edif. Ex cafeterfa central, Cd. Universitaria.
C.P 04510 Teléfonos: 550-52-15 y 548-99-31

2. UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
SEP
Carretera al Ajusco # 24 Col. Héroes de Padierna
C.P 14200 Teléfono: 645-40-10

* UNIVERSIDADES PRIVADAS

3. UNIVERSIDAD INTERCONTINENTAL
Inc. UNAM con reconocimiento SEP
Av, Insurgentes Sur # 4135
C.P 14000 Teléfono: 557-38-54

4. UNIVERSIDAD LA SALLE
Inc. UNAM con reconocimiento SEP
Benjam(n Franklin #47 Col. Hipédromo condesa
C.P06140 Teléfonos: 516-99-60 al 69
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5, UNIVERSIDAD PANAMERICANA
Inc. UNAM con reconocimiento SEP
Augusto Rodin #498 Col. Mixcoac
C.P.03910 Teléfonos: 563-83-99 y 563-87-39

6. UNIVERSIDAD DEL VALLE DE MEXICO
Plantel Tlalpan
Inc. UNAM con reconocimiento SEP
San Juan de Dios # 6 Col. Ejidos de Huipulco
C.P 14380 Teléfonos: 671-14-00

7. CENTRO UNIVERSITARIO PATRIA
Reconocimiento SEP
Carlota # 68 Col. Guadalupe Tepeyac
C.P07840  Teléfonos: 537-18-42

8. INSTITUTO UNIVERSITARIO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
Inc. UNAM
Colegio Salesiano # 35 Col. Andhuac
C.P11320  Teléfonos: 396-33-46 y 396-17-03

Para 1a investigacion se ha retomado tnicamente a la Universidad Panamericana porque
presenta importantes caracterfsticas que la distinguen de las demas instituciones, entre las
que destacan principalmente:
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.

« Proporcionar una plataforma bsica de conocimientos pedagégicos, sin reducir el plan
de estudios hacia una determinada drea de especializacién.

» Trabajar mediante un plan de estudios que involucra al Licenciado en Pedagogfa
dentro de cuatro 4mbitos de desempeiio profesional: familiar, escolar, comunitario y
empresarial.

Para comprender la formacién profesional que debe tener el pedagogo, es indispensable
partir de los objetivos que se persiguen porque la mejor manera de identificar un sistema
educativo es a través de su propdsito. Al determinar el propésito, se establece el nicleo
del sistema (32).

Los objetivos son importantes porque contribuyen a la orientacion finalista del proceso

educativo, a la biisqueda de procedimientos adecuados para su posible consecucién.

El objetivo general de la camrera de Pedagogfa, en la Universidad Panamericana, de
do con los d s internos, es:

La formacién conceptual-operacional de profesionales de
Ia educacién que sean capaces de tomar decisiones para:
diagnosticar, planear, realizar y evaluar acciones que
contribuyan a la mejora personal y social, en cualquier
etapa - evolutiva, en los ambitos: empresarial,
comunitario, famillar y escolar. -

En este objetivo quedan de manifiesto algunos aspectos primordiales que deben estar
I eneld fio profesional de todo li iado en pedagogfa:

| L b

(32) ¢fr., GAGO HUGUET, Antonlo., Elaboracién de cartas descriptivas., p.27
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1. Formacién conceptual-operacional

2. El pedagogo como profesional de la educacién
3. Momentos diddcticos

4. Mejora personal y social

5. Etapa evolutiva

6. Ambitos

Del andlisis de estos factores se desprenden nociones elementales que debe conocer todo
estudiante de la carrera:

El licenciado en pedagogfa debe ser capaz de vincular la teorfa con la practica para llevar
a cabo auténticas acciones educativas, con > cientifico.

El ser educador de educad impli ializacién en la prdctica concreta de
actividades educativas. El pmfeslonalxsmo dcbc presentarse en toda labor del pedagogo,
porque el sujeto con el que trabaja es siempre una persona, y en virtud de su naturaleza y
dignidad, no resulta ético incidir en ella sin ]a preparacién necesaria.

El ejercicio de la profesién requiere el manejo de técnicas que permitan diagnosticar,

s li y 1 acciones educativas. Toda labor del pedagogo debe ser
reahzada con base en estos momentos did4cticos, ya que son la pauta para establecer el
sentido educativo de una situacién.

Para que una accién sea perfectiva debe buscar la mejora individual de la persona, pero
siempre orientado hacia el bienestar social.

En virtud de 1a continuidad y per ia del p » educativo en la vida del hombre, el
pedagogo debe estar capacitado para atender las necesidades de cada etapa,

La pedagogfa debe estar p en todos los dmbitos en los que se desenvuelve el

hombre, porque siempre existe la posibilidad de incidir educativamente, contribuyendo al
perfeccionamiento cognoscitivo, afectivo, social y psicomotriz del hombre.
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I1.3 Blan de ¢studios por dreas de formacién

La licenciatura en Pedagogfa, siguiendo el programa de la SEP, se imparte en 8 semestres,
a Io largo de los cuales las materias se encuentran distribuidas en 6 dreas, que a

i6n serdn iadas alterando el orden en el que aparecen en el mapa
curricular. El orden a seguir corresponde al grado de importancia de cada una de ellas, en
virtud del nimero de horas dedicadas a su estudio:

* Diddctica

Es una de las 4reas a la que se le da mayor porcentaje en el ntimero de horas impartidas.
Estd integrada por 11 materias, constituyendo un nimero de 41 horas, lo cual equivale at
25.52% del porcentaje total del mapa curricular.

Su trascendencia en la formacion del pedagogo es innegable porque la Diddctica es la
ciencia que trata del fenémeno enseilanza-aprendizaje en su aspecto prescriptivo de
métodos eficaces (33).

Los objetivos que persigue el 4rea son:
« Integrar principios y postulados teéricos-pricticos que aporta la did4ctica para la
formacién integral del ser humano.

« Desarrollar habilidades de diagnéstico, planeacién, realizacién y evaluacién para
dirigir el proceso Ensefianza-Aprendizaje de situaciones educativas en cualquier
4mbito.

« Adoptar una actitnd de servicio y comprensién respecto a la naturaleza y posibilidades

del educador y educando, asf como del grupo y de la sociedad, para una mayor
cficacia en el proceso de Enseiianza-Aprendizaje.

(33) ¢cft,, GUTIERREZ SAENZ, R., Introduccin a ta Diddctica.. p.16
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Las materias que abarca esta 4rea son :

- Introduccién a la Pedagogfa - Seminario de Educacién Comparada

- Teorfa Pedagdgica - Didéctica Especial en Educacién Bdsica
- Auxiliares de la Comunicacién - Préctica Educativa

- Did4ctica General y Evolutiva - Planeacién Educativa

- Disefio Curricular - Evaluacién Institucional

- Desarrollo de Habilidades Docentes

* Psicoldgica

Est4 integrada por 10 materias impastidas a lo largo de 41 horas, lo cual representa el
22.5% del total de horas del mapa curricular.

La psicologfa estd inada a la aplicacién del conocimiento cientffico relativo a la
personalidad humana al proceso de la ensefianza, es decir, a la motivacién, la direccién,
control y evaluacién de la facultad de aprender. De acuerdo con esta finalidad, trata de
proporcional la comprensién, tanto del educando como del proceso de instruccién y
ensefianza que dirigen y gufan el crecimiento y desarrollo de aquél. Esto supone la
seleccion, organizacidn, interpretacién e integracién de los hechos, materiales, técnicas y
principios que, dentro del alcance global de la Psicologfa, repercuten directamente en el
proceso educativo (34),

Los objetivos del drea psicolégica son:
« Explicar el hecho educativo, mediante una descripcién psicolégica, en armonfa con la
antropologfa filoséfica.

e Aplicar algunos recursos y procedimientos psicoldgicos en la investigacién y
encauzamiento educativo de las personas.

« Valorar las aportaciones de la Psicologfa como medios que contribuyen al proceso de”
mejora personal,

(34) cfr., KELLY, W.A,, Pslcologfa & 1a Educacidn., p.5
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Las materias que abarca esta 4rea son :

- Psicologfa Educativa y D - O Vi yF

- Conocimicnto de la Infancia y 1a A - G del Adulto y Tercera Edad
- F y del Aprendizal -F C 4

- Psicologfa Grupal - Dificultades del Aprendizaje

- Psicotécnica - Educacién Especlal

* Filosdfica

Est4 constituida por 10 materias impartidas en 29 horas, lo cual equivale al 15.92% del
total de horas.
Proporciona los elementos ontoldgicos y axiolégicos de la pedagogfa.

Los objetivos que persigue el drea son:

» Fundamentar -desde una perspectiva realista que proporcione una estructura mental- el
trabajo educativo, en lo que se refiere a la naturaleza del hombre y su influjo en la
cultura y en la civilizacién,

» Desarrollar la habilidad analftico-sintética para reconocer a la luz de la verdad, los
principios filoséficos que rigen a los sistemas educativos concretos,

o Mostrar una actitud de amor a la verdad - apertura, docilidad y congruencia - que
facilite tener un criterio seguro y recto en la toma de decisiones.

Las materias que abarca esta son :

- Antropologfa Filoséfica - Epi logfa de 1a Educacion
- Filosoffa det Hombre - Filosoffa de la Educacién

- Metaffsica y Axiologfa - Cultura Integral

- Etica - Etica Profesional

- Fundamentos Ultimos del H i - F i6n Integral
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* Logotécnica

Proporciona las herrami bisi para instr técnic toda accién
pedagégica, apoydndose en el aspecto cientffico.

Durante Ia formacién profesional se imparten 9 materias de esta 4rea, que hacen un total
de 26 horas, equivalente al 14.28% del total del mapa curricular.

Los objetivos que persigue esta drea son:

« Aplicar métodos y técnicas de investigacién para el tratamiento cientffico del hecho
educativo.

o Desamollar las destrezas necesarias para realizar con eficacia las investigaciones
pedagdgicas.

* Valorar los recursos y procedimientos de la investigacién como medios que deben
emplearse con integridad profesional.

Las materias que abarca esta érea son :

- Computacién - Taller Integrador

- Procesos de P It y - Comy ién Educativa
Comunicacién

- Metodologfa de la Investigacién - Taller de Investigacién Educativa
- Estadfstica - Seminario de Investigacién

- Inferencias Estadfsticas

* Socioldgica

Integrada por 9 materias que equivalen a 23 horas, lo cual representa el 12.63% del
porcentaje total.

Esta drea se encarga de estudiar cientfficamente los aspectos sociales rodean al fenémeno
educativo, y que en cierto momento pueden influir en el éxito del mismo.
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Los objetivos del 4rea sociol6gica son:

« Estudiar las relaciones humanas y los procesos dinimico! i relacionados con la
educacién, a través del desarrollo histérico tanto internacional como nacional.

« Aplicar los principios sociolégicos en el desarrollo de los sistemas e instituciones
educativas considerando el ambiente cultural y social en el que se desenvuelven.

« Formar un recto criterio sobre cuestiones sociolégicas y legales para brindar un mejor
servicio a la realidad social.

Las materias que abarca esta 4rea son :

- Sociologfa de la Educacién - Sociedad y Familia

- Educacién Ambienat - Educacién Familiar

- Historia General de la Educacién - Probl Econdmi Polfticos y Social
- Historia General de la Educaci6n en México de 1a Educacién cn México

- Pedagogfa Rural - Legislacién Educativa

* Empresarial

Est4 integrada por 9 materias que se imparten a lo largo de los 8 semestres, en 22 horas

que equivalen al 12.08% del total del mapa curricular.

Se encarga de vincular la administracién con el proceso educativo, transfiriendo los
1 pedagdgicos al &mbito emp ial,

Los objetivos que pretende el 4rea son:

» Integrar los principios de la administracién en el andlisis y solucién de los problemas
humanos en el contexto de la empresa.

« Desarrollar habilidades para dirigir y administrar los recursos de 1a empresa.
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« Valorar el proceso del comportamiento yed ivo en la emp , para hacer
las propuestas necesarias en la modificacién de conductas.
Las materias que abarca esta drea son :

- Introduccién a la Administracién General - Desarrollo y Administracién de Recursos

- Teorfa de la Empresa Humanos

- Introduccién a la Economfa - Modelos de Desarrollo Organizacional
- Factor Humano - Desarrollo de Proyectos Educativos

- Presup i6n y Andlisis Fi

- Planeacién e Integracién de Recursos

Humanos

H.4 Perfil del egresado

Después de analizar el plan de estudios que debe cursar todo licenciado en pedagogfa,
dentro de la Universidad Panamericana, es importante establecer cuél es el perfil que se
obtiene al egresar de la carrera.

El licenciado en pedagogfa es una persona profesionalmente preparada para:

« Fundamentar su propio trabajo educativo en la naturaleza del hombre y su influjo en la
cultura y en la civilizacién.

El sustento de toda accién educativa debe ser una adecuada concepcién antropoldgica,
p del de hombre que se tenga dependerd el sentido y los fines que se
pcrslgan El llccncmdo en Pedagogfa debe ser capaz de trascender su influencia, apoyado
en la naturaleza humana, que siempre est4 en posibilidad de alcanzar un mayor grado de
perfeccién.
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» Analizar con rigor 16gico las corrientes de pensamiento pedagégico y de la
operatividad educativa, para inferir el concepto de hombre y de educacién que lo
sustenta, y emitir una valoracién con base en la realidad.

Se debe adquirir una actitud critica que permita analizar las aportaci de disti
corrientes educativas. Este andlisis permite identificar las posibilidades de los diferentes
métodos, de acuerdo con el concepto de hombre que sustenten,

Es importante destacar que no se evaliia vinicamente el aspecto teérico y los fundamentos
de la corriente, sino también Ia posibilidad de llevarse a la prictica, de acuerdo con la
situacién educativa que se presente.

s Aplicar métodos y técnicas de investigacién para el tr iento cientffico de! hecho
educativo, valiéndose de los recursos més avanzados, entre ellos 1a informética.

El Licenciado en Pedagogfa debe saber aprovechar las herrami que proporci la
investigacién, como medio de deteccién y optimizacién de los ftados educativos. La
tecnologfa cada vez aporta mayor mimero de instrumentos, y el pedagogo debe estar en la
vanguardia para incorporarse a los requerimientos de la época.

o Investigar en la teorfa y prictica educativa para que, a la luz de los principios
filoséficos, la experiencia histérica y la realidad social, ofrezca alternativas de

solucién a probl ducativos ¢ y sea capaz de aplicarlas,
Se debe fomentar la investigacién para que exista un pleno ¢ imiento de las
educativas que se van a emprender. La investigacién debe ab el pasado, el p y

el futuro de la situacién educativa en la que se pretende incidir,

+ Trabajar en equipos homogéneos o multidisciplinarios en tomo al fendémeno
educativo, ejercitando sus habilidades de c icacién, colaboracién y lid
segiin se requiera.

)



33

El Licenciado en Pedagogfa debe ser capaz de realizar un trabajo en equipo, ya sea con un
grupo de pedagogos, o con distintos profesionistas, valorando las funciones que puede
realizar cada uno, y contribuyendo en el logro del objetivo comtin.

« Participar en proyectos educativos de plancacién a nivel nacional, estatal, regional e
i ional, di o y d llando los marcos tedricos y metodolégicos
adecuados a cada caso, con flexibilidad y creatividad.

La formacién did4ctica que recibe, le permite desarrollar habilidades de planeacién a nivel
de microentorno o macroentomo. La plancacién involucra los distintos elementos y
momentos did4cticos.

e Asesorar a directivos y docentes que laboran en cualquier nivel educativo, en su
perfeccionamiento profesional (académico, técnico y administrativo).

En virtud de su papel de educador de educadores, puede incidir en la formacién de
directivos y docentes, para propiciar el perfeccic iento de conocimientos, habilidades
y actitudes que contribuyan at éptimo desarrollo del proceso Enseflanza-Aprendizaje.

» Impartir materias relacionadas con la educacién.
Optimizar el servicio a los educandos y a los educadores, a través de la elaboracién de
instrumentos de diagnéstico, diseffo de planes y programas, eleccién de la metodologfa
y los recursos did4cticos funcionales.

Posee los conocimientos necesarios que le permiten sistematizar el proceso Ensefianza-
Aprendizaje, lo cual le permite desarrollar estrategias que faciliten el logro de resultados,
perfeccionando tanto a los educandos como a los educadores. Su accién puede estar
presente como asesorfa de los educadores, o como docente.



34

« Analizar los objetivos y contenidos de diversos programas, para elaborar y validar
instrumentos de evaluacién educativa.

Su formacién did4ctica lo hace capaz de realizar una evaluaci6n de programas, analizando
todos los elementos did4cticos que lo integran, Esta valoracién le permite disefiar
instrumentos que faciliten la comprobacidn de los resultados logrados mediante el
seguimiento del programa.

« Aplicar diferentes instrumentos de luacién, dar tr iento estadfstico a los
resultados y seffalar criterios para la toma de decisiones educativas.

El licenciado en pedagogfa en capaz de analizar estadfsticamente los resultados obtenidos
mediante la aplicacién de diversos instrumentos de evaluacién. Este trato estadfstico le
permite distinguir los aciertos y errores que se presentaron durante el proceso educativo.

hi

o Detectar, diagnosticar y canalizar prc de ap

La formacién del Pedagogo implica la deteccidn de problemas de aprendizaje, y el
tratamiento de algunos de ellos; sin embargo, existen algunos problemas que no son de su
competencia porque sobrepasan sus alcances. Ante estas situaciones, debe existir
humildad y ética profesional para canalizarlos a los especialistas en el drea.

o Diseffar, aplicar y evaluar programas de educacion especial que sean de su
competencia.

El licenciado en Pedagogfa posee las herramientas necesarias para lievar a cabo un
proceso de Enseifanza-Aprendizaje en el rubro de educacidn especial, respetando los
Imites de su profesién y asesordndose de especialistas.

« Trabajar la dimensién personalizada de la educacién a través de la orientacién
familiar, escolar, vocacional, profesional y laboral, con un enfoque integral de la
persona.
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La dimensién personalizada de a educacién implica el trato personal, atendiendo a las
caracterfsticas individuales del educando. El pedagogo ha recibido la formacién que lo
capacita para atender este tipo de educacién, bajo las distintas modalidades y dentro de
los dift ambitos de d peiio profesional.

« Disefiar, dirigir, impartir y evaluar programas de educacién familiar, apoyando a los
padres para que hagan andlisis de su situacién familiar, se propongan metas de alta
calidad educativa y elijan los medios eficaces para conseguirlos.

El pedagogo puede desarrollarse como educador familiar, asesorando a padres de familia
para el logro de objetivos educativos que propicien el perfeccionamiento de cada uno de
los miembros que integran la familia.

« Tener un criterio verdadero y recto sobre cuestiones sociales, familiares y legales, para
prestar un servicio educativo con calidad deontolégica.

El ejercicio profesional debe estar do en fund »s reales, apoyados en los

derechos y obligaciones que rodean al fenémeno educativo en todos sus dmbitos.

» Aplicar los principios de la administracién en el andlisis, planeacién y solucién de
problemas educativos en las organizaciones (especifican funciones y puestos que cada
persona puede realizar),

El licenciado en Pedagogfa puede transferir el fenémeno educativo al 4mbito empresarial,
optimizando los resultados de la organizacién, y a la vez contrbuyendo al
perfeccic i de los empleados .

« Asesorar y orientar a directivos y operarios en el comportamiento humano dentro de la
empresa, a través de la administracién de personal, recursos humanos, capacitacién y
desarrollo organizacional.
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Una de las principales funciones del pedagogo dentro de la empresa, es la de asesorar a
las personas que manejan personal, con el fin de obtener los mejores resultados
contemplando el aspecto humano de la organizacién,

« Apoyar el establecimiento de diversas polfticas en la empresa: salarios, higiene y
seguridad, ocupacién del tiempo libre, etc.

Todos los aspectos de la empresa deben contemplar al elemento humano, porque los
miembros que la integran son personas con caracterfsticas especificas, de las cuales
depende la consecucién de los objetivos.

« Ser un agente de mejora en toda institucién de educacién formal, informal, no formal,
especial, y en los medios de comunicaci6n social,

La formacién recibida lo capacita para d Js se ad d. en cualquier tipo de

educacién, aprovechando cualquier recurso que facilite su funcién. El pedagogo debe ser

siempre un promotor del perfeccionamiento personal.

« Proporcionar asesorfa pedagégica a editores de libros y revistas; y especialmente en la
preparacién de textos escolares y extraescolares,

Todas las influencias que recibe el hombre deben ser orientadas hacm el aspecto
educativo, para que contribuyan a la mejora personal, y la funcién del p 20
en aportar elementos necesarios para lograr esa perfeccién buscada.

« Apoyar programas educativos dirigidos a mejorar la calidad de vida en Ia poblacién
rural, suburbana y citadina.
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El perfeccionamiento personal debe estar orientado a mejorar la calidad de vida, y la
accién del pedagogo debe contribuir al desarrollo de toda clase de persona,
principal de las més itad

P P

o Manifestar su actitud de servicio y ética profesional, a través de su claridad de ideas, y
congruencia de vida, que le permitan adecuarse a todas las posibilidades educativas,
brindando una comprensién exigente.

El pedagogo no puede, ni debe, educar sélo con palabras. La mejor fuente educativa es el
ejemplo, por eso se le exige una congruencia de vida. Debe ser testimonio de lucha y
biisqueda de la propia perfeccién. Su actitud debe ser siempre de servicio, de ayuda al
bienestar social (35).

En este capftulo se ha desarrollado 1a formacién profesional que recibe el Licenciado en
Pedagogfa, con la finalidad de que se identifiquen las herramientas especfficas que le
aporta la carrera y que le permiten incidir en el fenémeno educativo, a diferencia de otros
profesionistas que asumen funciones para las que no han sido capacitados, Mediante su
formacién se justifica la posibilidad de que el pedagogo pueda desempeiiarse
profesionalmente en el 4mbito familiar, escolar, comunitario y empresarial.

(35) cfr. Documendo intemo., Pedagogfa., Unlversidad Panamericana.



CAPITULO Il
DESEMPENO PROFESIONAL DEL PEDAGOGO

1.1 Ambitos de desempefio profesional del pedagogo

Después de haber analizado las caracterfsticas propias del fendmeno educativo, y la
formacién profesional que requiere todo Licenciado en Pedagog(a, es necesario concretar
los 4mbitos en los que puede ejercer,

"Los dmbitos de la educacién son los mismos &mbitos en que normalmente se desenvuelve
la vida humana; dentro de ese dmbito general, un tanto impreciso, que se llama la
comunidad en general, se pueden distinguir otros dmbitos, general mds pequerfos, de
limites mds definidos, en los cuales transcurre la existencia del hombre™ (36).

De acuerdo con la cita de Victor Garcfa Hoz y en virtud de lo estudiado en los capftulos
anteriores, el pedagogo puede incidir educativamente en todos los aspectos de la wda del
hombre, tratando de realizar acciones das a lograr el perfeccic iento >
por distintas vfas y metodologfas. :

Al ser Ia educacién un proceso constante y continuo, la vida se presenta como infinidad
de oportunidades para ser mejor; nunca culmina el proyecto de perfeccién, y deben
aprovecharse todas las actividades realizadas para que se convieran en medios de
cmcumcnto personal. El pedagogo debe estar presente en todos los dmbitos para orientar

1 el proceso educativo, porque existen una gran variedad de influencias que
pueden obstaculizar o contribuir al logro de los objetivos propuestos,

1, A 1:

Los d4mbitos en los que puede desempefiarse profesi el licenciado en pedagogfa
son miiltiples porque el hombre se encuentra inmerso dentro de distintos ambientes, los
cuales constituyen infinidad de posibilidades para contribuir al perfeccionamiento

humano.

(3) GARCIA HOZ, Victor., Principios de Pedagogfa Sistemdtica,, p.31
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Para efectos del trabajo de investigacién, los 4mbitos considerados para el desempeiio
profesional del Licenciado en Pedagogfa son:

* Ambito Familiar
* Ambito Escolar
* Ambito Comunitario
* Ambito Empresarial

El orden ha sido establecido de acuerdo a la cronologfa en la que ejerce influencia en la
persona humana. Asf tenemos que a las nuevas generaciones los educan, en primer lugar,
los padres; es en la familia en donde se reciben los primeros elementos que van
conformando la personalidad. Comp) tan la accién educativa de la familia las
instituciones ivas, los prof y compaiieros; la la constituye uno de los
principales medios de formacién en el aspecto intelectual y social. En forma simulténea
se presenta la accién de la comunidad, del medio que rodea a la persona: los medios de
comunicacién, la calle, los cines, la ciudad. Y finalmente también se recibe influencia del
ambiente laboral en el que se desarrolle; el trabajo es un medio educativo que permite no
s6lo obtener resultados productivos dentro de la empresa, sino también alcanzar un nivel
6ptimo de perfeccionamiento personal.

A

Cada dmbito puede permanecer cerrado o abierto respecto a los influjos de los otros; sin
embargo, lo mejor es que cada d4mbito mantenga un nexo con los demds para que los

objetivos educativos que se persigan sean ¢ y ! io.
No puede educarse en forma aislada, sin tomar en cucnm la realidad humana. El hombre
no vive solo, manticne un sin ndmero de relaciones con su entorno, y la verdadera
d ién debe ¢ plar todos los asp para proporcionar los elementos necesarios
que permitan afrontar las influencias negativas que se presenten. Si no se educa de
do a la realidad, no se estdn cumpliendo los objetivos de perfeccionamiento integral

h

porque se polariza inicamente a determinados s que constituyen al h
perdiendo su unidad y estructura ontoldgica.

A continuacién se analizard por separado cada dmbito, destacando la influencia educativa
que genera en la persona, ¢l grado de intencionalidad con el que se lleva a cabo el proceso
educativo, los principales educadores y el papel del pedagogo.
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I11.1.1 La familia: primera influencia educativa

"Desde el punto de vista pedagégico, la familia es el primer y principal agente educativo.
Es a ella a quien compete inicialmente la educacién de sus miembros y es en su seno

donde tiene lugar una accién formativa informal pero continua: la educacién familiar”
3.

La caracterfstica que distingue a la educacién familiar con respecto de los demés tipos, es
que en ella se realiza la educacién como una forma de vida y para la vida, porque la
familia debe estar abierta a lo que acontece alrededor de ella, y educar a sus miembros
para que sean capaces de afrontar las influencias que se les presenten, y preservar los
valores que les han sido inculcados en el seno familiar.

La familia es el émbito educativo natural por excelencia, porque es la encargada de
aportar los primeros elementos que forman a la persona. En la familia, la educacién se
proporciona de manera espontdnca; se educa con el ejemplo, con las relaciones, con las
actitudes y con las acciones més sencillas que se realizan cotidianamente.

E! dmbito familiar no es la inica fuente educativa, pero sf el mds importante, porque
representa el niicleo bésico y primordial donde se desarrolla la mayor parte de la vida de
una persona. De ella recibe el hombre su ser y los primeros fundamentos de su perfeccién,
En la familia es en donde se da una mayor interaccién y comunién personal, que no se
pueden igualar en ningiin otro 4mbito educativo.

IIL.1.1.1 Influencia Educativa de Ia familia

La familia debe estar consciente de que su influencia es primordial para conformar la
personalidad, y que cualquier deficiencia puede generar transtornos irreparables porque

los influjos familiares son los mds extensos y los méds hondos en la existencia humana
(8

(37) SANTILLANA., Dicclonado de Ias Clencias de la Educacion., Tomo 1., p 632
(38) cfr, GARCIA HOZ, Victor., Principios de Pedagogfa Sistematica., p.348
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Es innegable la influencia que ejercen los miembros de la familia, principalmente los
padres, en ¢l desarrollo de la persona. La familia es la influencia educativa mds directa,
espontdnea y natural que recibe el hombre.,

La calidad educativa de cada hogar serd diferente de acuerdo a las condiciones de la
familia: actitudes, ambiente, relaciones, objetivos propuestos, métodos empleados y
promocién de valores.

No se puede afirmar que todas las familias proporcionan el mismo grado de influencias
educativas; esto depende de diversas circunstancias que rodean a los miembros y a la
misma familia. Es verdad que todas las familias influyen de alguna u otra manera, pero no
siempre lo hacen en forma positiva.

HI.1.1.2 Intencionalidad educativa en la familia

“La familia es el ambiente natural de la educacién, y aun cuando no se¢ obre de una
manera actualmente consciente en todos los instantes, de hecho, el padre y la madre
tienen una voluntad de influir en sus hijos. Por consiguiente, no hay dificultad ninguna en
aceptar que el influjo o los influjos familiares son estrictamente educativos, porque hay
una voluntad gobemando el devenir o el acontecer familiar” (39).

En el d4mbito familiar siempre existe la intencionalidad, ya sea de forma implfcita o
explicita, porque lo que se busca es perfeccionar a sus miembros. Para lograr los objetivos
educativos -que pueden ser manifiestos 0 no- que se propone la familia, pueden utilizarse
métodos si 4ticos o asi 4tico!

Lo propio de la accién familiar es, just te, carecer de si en sentido estricto, y
obrar de una manera cc en los miembros que constituyen la familia. Sin embargo,

:

es posible destacar, dentro de la accién familiar, aquella actividad educativa cc
que en muchas ocasiones, realizan los miembros de la familia, especialmente los padres,

(3% GARCIA HOZ, Vfctor., Cuestiones de Filogoffa Individual v Soclal de 1a Educaciés., p.32-33,
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diferenciando esta actividad de aquella otra que, independientemente de la voluntad de
sus miembros, ejerce el ambi familiar (40),

La intencionalidad se da en los padres, en mayor o menor grado, en lo que se refiere a
crear las mejores condiciones para que el hogar sea, realmente, un 4mbito de educacién, y
en lo referente a la propia accién educativa. Esta intencionalidad educadora puede darse
también en los hijos, desde cienta edad, gracias al estimulo de sus propios padres o de sus
profesores. Si asf sucede, los hijos pueden considerarse segundos educadores en ¢l 4mbito
familiar (41).

En la familia e} grado de intencionalidad educativa es mayor en los padres, porque son
ellos los principales responsables de preparar para la vida; son los principales educadores

por derecho y deber natural, y deben asumir conscientemente el compromiso que esto
implica,

I11,1.1.3 Principales educadores del 4mbito familiar

Dentro de la familia, existen dif tipos de educad

* Los padres

Son los primeros educadores por derecho y deber, y esa responsabilidad que tienen con
respecto a la educacién de sus hijos es intangible, indelegable e insustituible.

Las actitudes adecuadas de los padres son de gran importancia para establecer las
condiciones que hacen cficaz la educacién familiar porque son cllos los que dan las pautas

a seguir y establecen los objetivos educativos que p den al con sus acciones.
Los padres son los principales reguladores de Ia fi i6n que reciben los bros de la
familia, coordinan todas las influencias potencial ducativas o contracducativas.
Dirigen, comprueban y distinguen entre lo aceptable y lo rechazabl

(40) cfr. GARCIA HOZ, Victor., Principlos de Pedagogla Sistemdica., p.366
(41) cfr, OTERO, Oliveros F., Oué e3 1a Orientacion Familiar., p.39
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La accién educativa de un padre respecto a un hijo estd condicionada por su propio
crecimiento personal y por su comportamiento conyugal; la mejor manera de educar a los
hijos es por medio del ejemplo, en donde una de las principales influencias es la que se
brinda mediante la relacién de pareja que se genera en el matrimonio (42).

* Hermanos

En el &mbito familiar no sélo educan los padres de familia, sino también los hermanos en
cuanto representan una gran fuente de influencia,

Los hermanos resultan educadores cuando son un ejemplo a seguir; sélo se educa cuando
se perfecciona. No siempre son positivas las influencias que se reciben, es por eso que
uinicamente se consideran educativas las rel fraternas que promueven un
enriquecimiento en cuanto a valores y virtudes.

* Todos los miembros de Ia familia

Dentro del ambiente familiar, cada uno de los miembros que la integran se constituye un

educador potencial, ya sea de forma intencional o no.

La accién educativa no corresponde solamente a los padres, pues en todos sus miembros

esa accién ¢s un acontecimiento de libertad, de comportamiento y trato personal (43),

El ser educador en la familia no tiene nada que ver con la edad, de tal forma que el

proceso educativo no se realiza inicamente de los adultos a las nuevas generaciones. Los

hijos menores pueden constituir una gran fuente educativa porque p con su
I h di dquisicién de alguna virtud que

sjemplo ¢l perfecci ) la
enriquece a los demds.

* Ambiente familiar
Las condiciones que hacen eficaz la educacion familiar se pueden reducir a dos grupos
principales:

Actitudes adecuadas de los padres

Ambi familiar adecuado

(42) cfr, fhidem..p.47
43) cfr [hidem. p46
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Todos los estfmulos proporcionados por cualquier manifestacién de vida y de los
elementos familiares constituyen una influencia potencialmente educativa por ser algo
palpable y vivencial. La educacién proporcionada por ¢l ambiente familiar resulta
esponu’mea y natuml pero es mds efectiva cuando se realiza en forma consciente y
da, b > la cc i6n de los objetivos educativos propuestos ).

El ambiente familiar influye en la personalidad; sin embargo, es importante diferenciar
entre la influencia y la determinacién. No puede afinnarse que una persona que no ha
tenido un ambiente adecuado no podrd alcanzar el perfeccionamiento del que es capaz;
todo ser humano posee las cualidades de voluntad y libertad que le permiten superar
cualquier obstdculo que impida su autorrealizacién.

111.1.1.4 Papel del pedagogo en la familia

Asf como se reconoce la prioridad de la familia como dmbito educativo, es necesario
reconocer que por sf misma no puede satisfacer las de sus b €s
necesario que se apoye en profesionales que la oncn(en para podcr desempeiiar de la
mejor manera la funcién educativa que le corresponde por N

Es necesario que los padres reciban una orientacién para asumir adecuadamente la
responsabilidad que implica educar a los hijos.

Py

La licenciatura en pedagogfa aporta las herr b4 para d pefiar la funcién
de educador familiar; sin embargo, es io diar una especializacién para poder
brindar un mejor servicio. La especializacién una preparacion especffica en

s y en métodos de orientacidn famnlinr que permite prestar ayuda y
asesoramiento a las familias..

La educacién familiar implica una gran responsabilidad porque tienc incidencia en el
perfeccionamiento individual y social, porque al orientar adecuadamente a las familias se
est4 contribuyendo a la mejora de 1a sociedad.

(#4) cfr. GARCIA HOZ, Victor., Principlos de Pedagogfa Sistematica., p-366
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" Si los orientadores familiares son diversos profesionales que se preparan
espec{ficamente para este servicio de ayuda en funcién de la educacién familiar, su punto
de partida profesional supone una valiosa aportacién para ese mejor servicio que de ellos
se espera " (45),

El pedagogo es uno de los mejores profesionistas para contribuir con los padres de familia
en su funcién educativa, porque son los més preparados en cuestiones de educacién,

Las acciones del pedagogo en el 4mbito familiar, deben estar orientadas por dos
importantes aspectos:

* Respeto

Se debe tener presente que la familia es un santuario en el cual no se puede irrumpir; debe
existir siempre el respeto por los elementos que la conforman, pero no se debe caer en el
extremo opuesto de respetar tanto que no se modifiquen las actitudes necesarias para que
la familia se transforme en un ambiente arménico que facilite la accién educativa de cada
uno de sus miembros.

* Ayuda
El servicio brindado debe tener cardcter orientativo, ayudando a pensar, decidir y actuar.
El pedagogo no es el que resuelve los probl sino que p ve la reflexién y la

participacién de las personas que integran la familia, con el fin de que sean ellos mismos
los que encuentren la solucién y el acceso al cambio.

Entre las actividades que puede realizar en beneficio de la familia se encuentran:

¢ Brindar asesorfa a matrimonjos en su p de perfecci i personal y
familiar,

o Atender a todos los miembros de la familia con el objeto de fomentar una mayor
integracion familiar.

» Diseflar, dirigir, impartir y evaluar progr de orientacién familiar, apoyando a los
padres para que hagan un anglisis de su situacién familiar, se propongan metas de alta
calidad educativa y elijan los medios efi para conseguirlas,

. Pn una mejora en las relaci iales de la familia (46),

J

(45) OTERO, Ollveros F. m;ummmfmm p.187
%) cft. D interno., U dad F Escuela de P
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I111.1.2 La escuela como agente educativo

La segunda influencia educativa que recibe el hombre es la que le brinda la institucién
educaliva; debe existir complementariedad entre los objetivos que persigue la familia, y Ia
educacién que proporciona la escucla. La relacién entre la familia y el centro educativo
debe ser de coparticipacion, pero respetando siempre las funciones propias de cada uno,

El dmbito escolar es el encargado de sistematizar el proceso educativo para lograr el

perfeccic i ional de los ed dos que la conforman.

La la es una exigencia de la complejidad de la vida; estd destinada a realizar ia tarca

de integracién profesional, cultural y social. Para eso, la escuela debe instruir,
ando conocimientos y técnicas que permitan la accién individual en el mundo

contempordneo. Pero la obligacidn de la escucla no es solamente instruir; es también -y
fundamentalmente-, educar, esto es dar sentido al uso de los contenidos que se imparten,
dar sentido de responsabilidad a los actos individuales.

La accién de la escuela es, por tanto, mucho mds que instruir. Es guiar al educando por
entre las aprensiones, dudas y aspiraciones, a fin de que pueda lograr un
perfeccionamiento que promueva beneficios a nivel personal y social (47),

i

principal por dos valores:

Lainstitucién escolar estd fund

* Sociales

Porque gracias a la formacién recibida en la escuela, es posible la insercién del hombre
dentro de la sociedad; Ademds, el centro educativo contribuye a desarrollar la sociabilidad
porque enseiia que la vida no es una competicién en Ia cual uno tiene que vencer al otro;
que el otro no es un enemigo; que la vida es, por encima de todo, un acto de cooperacién
por medio del cual ayudamos para ser, a la vez, ayudados. También promueve que el
educando es siempre capaz de realizar algo iitil para sf y para sus semejantes; muestra que
el egofsmo no tiene sentido en una vida que nos toca vivir juntos con los otros, ayudando
y siendo ayudados (#8),

47y g5, NERICI, Imideo G., Hacia una Diddctica General Dindmica., p.58-59
48) ofr. Jdem.
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* Intelectuales

La la es tr isora de conocimientos, p e el desarrollo cognoscitivo de los
estudiantes porque proporciona una gran cantidad de contenidos relacionados con
distintas 4reas de estudio. Inicia la formacién cultural aportando los conocimientos
biasicos que sustentan el desarrollo intelectual posterior,

T1L.1.2.1 Influencia educativa del 4mbito escolar

La influencia educativa que proporciona la escuela es indiscutible; el fin por el que fue
creada es la educacibn, y por lo tanto todas sus acciones deben estar encaminadas a la
consecucién de dicho objetivo en cada uno de sus educandos.

La educacién que promueve la escuela no puede considerarse como absoluta, porque
como ya hemos afirmado, cada 4mbito educativo se complementa con los otros. Existen
personas que se inclinan porque 1a escuela lo sea todo, que abarque todo, exagerando su

valor formativo. Es importante recordar que la escuela es para la vida, pero no es lz vida
)

I11.1.2.2 Intencionalidad educativa de la escuela

El grado de intencionalidad durante los primeros afios escolares es mayor de pane del
educador, porque es el encargado de orientar a los al para los
propuestos con anterforidad. Los ed dos no son pl i de los

beneficios que le aporta la educacién recibida en el centro educativo,

Posteriormente el alumno debe ir adquiriendo mayor grado de i ionalidad iendo
el compromiso que implica su propia formacién personal.
La escuela aporta los cimil jos para d Alar una verdadera ducacid

que convierta a la persona en actor directo de su proceso de perfeccionamiento.

(49) ¢fr, LLORENTE, Danlel., Qurso Tedrico-Prictico de Pedagogfa.. p.61
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I11.1.2.3 Principales educadores dentro de la institucién escolar

En el centro escolar existe una clara delimitacién de las personas que asumen el papel de
educadores: los profesores constituyen la principal influencia educativa que se recibe.

La responsabilidad educacional del profesor es grande, dado que €1 mantiene contacto més
prolongado, en la escuela, con el educando. Pieza fundamental e insustituiblemente en la
accién educativa.

El papel del profesor es primordial en el proceso porque es el que anima, da vida y
sentido a toda organizacién escolar. La relacién entre ¢l profesor y los alumnos estd
regulada mediante procedimientos técnicos que pretenden optimizar los resultados
educativos, y es de vital importancia en la formacidn de los educandos 50,

Las funciones b4sicas del profesor son:

o Funcidn técnica

De acuerdo con esta funcién, el profesor debe poscer suficientes conocimientos
relativos al ejercicio de la docencia. La preparacién se refiere especfficamente a su
disciplina o especializacién y, como complemento, a todas las dreas de conocimientos
afines a su especialidad. Cuanto mds amplio es el conocimiento del 4drea que integra su
especializacién, mayores son las posibilidades de articulacién y ensamble con las
materias afines, lo que facilita el logro de una enseiianza integrada, La cultura general
se impone porque, a cada instante, los alumnos formulan preguntas que revelan
preocupacién o curiosidad que trasciende el drea de especializacién del profesor.
Resulta importante que dichos conocimientos sean didos, asf sea como un
elemento 1itil para orientar ¢l estudio o Ia investigacién, a fin de que el didlogo entre el
docente y el alumno no se diluya. De lo anterior se desprende la necesidad de que el
docente se actualice continuamente, no sélo en su asignatura, sino también en todo lo
concemiente a hechos y acontecimientos que constituyen la cultura general dindmica
de la época.

(5% cfr. GARCIA HOZ, Victor., Principlos de Pedagopla Sistemdtica., p.382
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Funcidn didéctica

El profesor debe estar preparado para orientar correctamente el aprendizaje de sus
alumnos, utilizando para ello métodos y técnicas que exijan la participacién activa de
los mismos en la adquisicién de los conocimientos, habilidades, actitudes e ideales.
Asf, pues, esta funcién consiste en orientar la ensciianza de modo tal que favorezca la
reflexién, la creatividad y la disposicién para la investigacidn.

Funcidn orientadora

Esta es una funcién cuya importancia en la vida profesional del docente se acrecienta
cada vez mds. En la accién del educador estd implicita la preocupacién por
comprender a los alumnos y a su problemdtica existencial, a fin de ayudarlos a
encontrar salida para sus dificultades, a realizarse lo mds plenamente posible y a
incorporarse a la sociedad de una manera activa y responsable. Es esta funcién la que
procura establecer el nexo entre profesor y alumnos, para conocerlos mejor en sus
virtudes y limitaciones, con miras a su adecuada orientacién (31),

Es importante destacar que la funcidn del profesor no se limita a la mem trasmisién de
conocimientos; es fuente formativa, educa con su vida, con su ejemplo.

111.1.2.4 El papel del pedagogo en las instituciones escolares

El Licenciado en Pedagogfa participa directamente coordinando las actividades que
realizan directivos, profesores, alumnos y padres de familia en la comunidad educativa.
Dentro de las actividades que realiza destacan:

LINE I Y

Diseiio, aplicacién y evaluacién de planes de cs(udlo Y programas educnuvos

Asesorfa a directores y 0s en su perfeccic prof

Investigacion, valoracién y desarrollo de técnicas de ensefianza-aprendizaje.
Establecimiento de directrices pedagégicas en la preparacién de textos escolares y
extraescolares.

(51) gft. NERICI, Imfdeo G., Haclauna Did4ctica General Dingmica.. p.100-101
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* Qrientaci6n personal, familiar, escolar, vocacional y profesional.

* Imparticidn de materias relacionadas con la educacidn.

* Investigacién de problemas te6rico-préctico que se p en las institucione:
escolares.

* Asesorfa sobre problemas académicos, técnicos y administrativos de Jas escuelas,

* Deteccién de problemas de aprendizaje, canalizacién y/o tratamiento de los mismos.

* Adecuacidn de los contenidos y de los métodos empleados, considerando las
caracter{sticas de Jos educandos.

* Qrganizacién de los servicios escolases.

* Elaboracién de material did4ctico que facilite et logro de los objetivos educativos (52),

111.1.3 La Comunidad como fuente educativa

Por comunidad se entiende un grupo de personas que mantienen relaciones en forma
directa o indirecta, ejerciendo infl ia y compartiendo algunos aspectos comunes tales
coma los intereses, cultura, nacionalidad, aficiones, forma de vida, etc,

La educacidn que proporciona la ¢ idad es fund Imente informal y asi ica
porque la modificacién del comportamiento resulta de Ja infl ia de instituci que
no tienen esa intencién especifica, como sucede con la radio, la televisi6n, el cine, el
teatro, los periédicos, el club, los amigos, Ia calle, etc. (53). También puede realizarse
educacion sistematica cuando se realizan programas educativos encaminados a atender las
necesidades m4s apremiantes que se presentan en algunas regiones.

La comunidad constituye uno de los agentes educativos porque en ella se producen una
gran vanedad de relacwnes que influyen en la confc i6n de la p fidad, Estas
inf} 50R P ducativas o ¢ ducativas, dependiendo de la forma en
como sean asimiladas por la persona.

G215, D fntemo,, U Escuela de Ped.
(53)¢fy. NERICL, Imfdeo G., nmmmmuﬂmmmﬁmm p23
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Una misma influencia puede tener diferentes efectos, dependiendo de la formacién y de
los principios que sustentan la personalidad, por eso es necesario considerar las
diferencias individuales para orientar adecuadamente el proceso educativo, discriminando
entre los factores que pueden ser benéficos o perjudiciales para el educando al que nos
estamos refiriendo.

Las influencias afectan en forma distinta a cada persona, y van conformando una
personalidad que los distingue como seres tinicos e irepetibles.

"Para obtener una educacién perfecta es de suma importancia velar porque las condiciones
de todo lo que rodea al educando durante el perfodo de su formaci6n, es decir, ¢l conjunto
de todas las circunstancias que suele denominarse <<ambiente>>, corresponda bien al fin
que se pretende” (54),

Debe tratarse que todos los dmbitos educativos coincidan en los objetivos que se
pretenden alcanzar, evitando asf que las influencias negativas impidan el logro del
perfeccionamiento buscado.

La comunidad es importantc en la educacién, porque el hombre para desarrollarse como
tal, precisa de la vida en sociedad, de acuerdo a su naturaleza y a su estructura ontoldgica,

I11.1.3.1 Influencia educativa del &mbito comunitario

La personalidad humana es en gran parte resultado de Ia comumdad en la que vive,
porque ésta le proporciona id fmulos y condici )s. Le ofrece un
ambiente espiritual que asimilar y cultivar; le da unas normas, unos cauces y unas
instituciones en las que vivir de un modo humano y mediante las cuales logra satisfacer
sus necesidades. Le da respuesta a sus preguntas mediante valores que defender y cuidar.

(%) LLORENTE, Danlel., Curso Tedrico-Prictico de Pedagag(s., p66
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El hombre es influido, y hasta cierto punto condicionado por el medio ffsico, la herencia,
la cultura, los grupos en que se estd inserto y una experiencia singular, dnica e irrepetible
que percibe y administra cada ser humano (35).

La influencia que ejerce la comunidad no debe ser dida como determinacién; nada
puede determinar la forma de ser de una persona, porque haciendo uso de su libertad y
voluntad puede superar cualquier condicionamiento negativo que obstaculice su
perfeccién,

111.1.3.2 Intencionalidad educativa de la comunidad

De acuerdo al tipo de educacién que predomina en la comunidad, se puede afirmar que
gencralmente la intencionalidad de ejercer influencia educativa en sus miembros, se
presenta en forma implicita ,y la mayorfa de las veces en forma inconsciente tanto del
educando como del educador. De esta manera existen miiltiples factores que se
convierten en educativos sin que esc sea su objetivo primordial.

La intencionalidad puede presentarse principalmente ¢n ¢l educando porque €1 es el
encargado de regular las influencias que recibe, y el grado de incidencia que ejercen en su
personalidad.

El hombre es capaz de transformar una influencia negativa en un medio de educacién,
dependiendo del sentido que le de, y de la formacién que haya recibido a lo largo de su
vida.

No toda la educacién que se imparte en el &mbito comunitario tiene una intencionalidad
oculta, existen algunos programas educativos que fueron creados con la intencién
especifica de mejorar las condiciones de vida y propiciar el perfeccionamiento de los
miembros que integran la sociedad, Tal es el caso de los programas de alfabetizacién y
educacién para adultos, por mencionar algunos ejemplos.

(55) gf. CARRENO, Pablo A., Fundamentos de Sociologfa., p. 116-119
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En estos casos, la intencionalidad s¢ encuentra presente tanto en el educando y en el
educador porque ambos estdn siendo participes, consciente y voluntariamente, del proceso
educativo que se pretende lograr.

111.1.3.3 Principales educadores ¢n el &mbito comunitario

En la comunidad, pueden asumir el papel de educadores: periodistas, autores, draméticos,
artistas, gobernantes, comunicadores, comentaristas, conductores, y en general todas
aquellas personas que ejerzan influencia en el medio que rodea al hombre. ’

No sélo educan las personas, también pucde influir el ambiente ffsico que constituye el
microentorno del educando.

De tal mancra, tenemos que destacar Ia responsabilidad que implica el hecho de ser
educador potencial de la comunidad en la que vivimos. Cada uno de nosotros puede
ejercer influencia sobre otras personas con la forma de ser, con las acciones que realiza y
con ¢l modo de comportarse cotidianamente; podemos ser agentes de cambio, de
perfeccién humana,

Dependiendo del tipo de educador, 1a relacién que se genere entre €l y el educando serd a
través del contacto personal y directo, o mediante recursos técnicos.

111.1.3.4 Papel del pedagogo en la comunidad

Para elevar la calidad de vida de una comunidad, es necesario promover la mejora
personal de todos y cada uno de sus integrantcs, en funcién del bien comdn.

El Licenciado en Pedagogfa estf preparado para contribuir al desarrollo de la comunidad,
aprovechando la infl ia educativa de instituci y medios de c« icacién social
donde se requieren sus servicios como educador (°6).

(56) Documento intemo., Universidad Panamericana., Escucla de Pedagogfa.



Para que el pedagogo incida efectivamente en la comunidad es necesario que parta de un
recto conocimiento del hombre que le permita evitar reduccionismos que contra su
naturaleza y dignidad. También debe d ar la manipulacién, fomentando la
reflexién y decisién propia; se deben dar criterios seguin las etapas de la educacién.

Es necesario fomentar entre los miembros el valor del SER sobre el TENER, y ahogar el
mal en abundancia del bien. Nada mejor que las virtudes para terminar con los vicios que
corrompen la vida humana.

Dentro de las actividades que puede realizan el Licenciado en Pedagogfa, en beneﬁcno de

la comunidad, destacan:

» Colaboracién en programas de alfabetizacién y ed para

» Colaboracién en los medios de comunicacion social, radio, prensa, televisién, etc.,
elaborando y evaluando programas educativos.

« Asesorfa pedagégica a editores de libros y revistas.

+ Apoyo a programas educativos dirigidos a mejorar la calidad de vida en la poblacién
rural y suburbana, as( como de comunidades indfgenas.

» Asesorfa a instituciones que dan servicio a la comunidad en general.

" Aul

11.1.4 La Educacién en la Empresa

La empresa es un organismo dedicado a la produccién de bienes o servicios, y puedc
considerarse como un medio educativo porque son dmbitos de realizacién p
aguellos que implican actividad y relacnén, con posibilidades de mejora personal, propia y
ajena, y ecntre estos dmbitos destaca el trabajo. El trabajo educa, porque permite
perfeccionar al hombre en conocimientos, habilidades y actitudes >N,

TR

El trabajo debe realizarse bajo determinad; diciones para que pla con su fi
de promover la educacion -propia e incluso ajena-. De lo contrario resultarfa ser una

(57) cfr, OTERO, Oliveros F., Realizaciin Personal en cf Trabajo., p.28
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actividad neutra -0 negativa- respecto al propio p educativo. No serfa una accién
realizadora. Estas condiciones estdn fnti relacionadas con las caracterfsticas
propias del proceso educativo (38).

El trabajo ¢s un medio de perfeccién individual, material y social porque con ¢l trabajo
humano se puede conseguir:

* El desarrollo de las propias capacidades humanas.

* La modificacién perfectiva de las cosas.

* El servicio -mediato o inmediato- a otras personas (59).

La mejora es la caracterfstica esencial de un trabajo humano. Esta mejora es doble

respecto a las personas:

« Mejora propia en la realizacién del trabajo: en su pl i en su ¢j ién, en su
evaluacién;

« Mejora ajena como resultado del trabajo: en la calidad del producto ofrecido; en 1a
relaci6n que se establece (69).

111.1.4.1 Influencia educativa en el 4mbito empresarial

No es posible 1a educacién sin trabajo, pero no todo trabajo es educativo. Si se realiza el
trabajo de modo que contribuya a desarrollar nuestra capacidad de dar y recibir, en
funcién de la mejora personal, no s6lo serd un trabajo bien hecho, sino que nos ayudard a
crecer como persona (61),

La influencia educativa de 1a empresa dependeré del grado de responsabilidad que asuma
cada uno, porque se trata de un proceso ¢n el que la mayor participacién se obtiene por
parte del educando.

By ctr., ihidem,, p.29
%) cft.. idem., p.35
(%0) gfc.. jbkdemy., p.38-39
, Ollveros F., e P
(61) ¢fx., OTERO, Oliveros F., La Educacitn para i Teabalp.. p.60-61



En el trabajo se puede ejercer influencia educativa de i dtica (cursos,
programas, inarios, etc.) o asi gtica (en forma espontdnea, natural),

111.1.4.2 Intencionalidad educativa en la Empresa

En el tipo de educaci6n sistemdtica que se imparte dentro de la empresa existe una
intencionalidad manifiesta de parte de los directivos, pero no siempre estf encaminada al
perfeccionamiento de los empleados, sino mdis bien a obtener mayores niveles de
productividad. En muchas organizaciones se imparten los cursos de capacitacién porque
es una obligacién legal que tienen que cumplir, pero no porque estén convencidos de los
beneficios que trae consigo el desarrollo de un programa que mejore las condiciones de
vida del personal que labora en la empresa.

Uno de los aspectos que permiten educar por medio del trabajo es la intencionalidad con
la que es realizado, por eso es importante promover las acciones libres y responsables que
persigan fines adecuados y propicien la perfeccién h Lat ionalidad educativa
debe estar presente principalmente en el educando, es decir, en la persona que realiza el
trabajo y que se educa mediante su desempefio laboral (62),

111.1.4.3 Principales educadores en el 4mbito laboral

Como en la empresa se desarrollan los dos tipos de educacion (sistem4tica y asistemética)
es necesario distinguir entre los tipos de educadores que existen:

« En la educacién sistemética el papel de educador aquell. dedicadas

L

a impartir algin prog; de adi jento, itacién y/o desarrollo.

(62) cf. Ihidem., p.35
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« En la educacién asistemdtica el grupo de trabajo constituye una fuente educativa por
ser el medio normal de relacién e intereses de donde la persona recibe las principales
influencias que pueden repercutir en su formacién personal.

111.1.4.4 Papel del pedagogo en la empresa

Las empresas del pafs se apoyan en individuos altamente cualificados, quienes ocupan
diversos puestos en cada organizacién, a fin de producir los bienes de servicio y consumo
para satisfacer las necesidades de nuestra sociedad.

El Licenciado en Pedagogfa contribuye a la seleccin, capacitacién profesional y
desarrolio humano de personas que hardn realidad los objetivos de las empresas (63),

En las empresas privadas y piblicas se ha i do la d da de personal
especializado en la administracién de recursos humanos. En estas instituciones, la
capacitacién para el trabajo y las relaciones interpersonales son problemas que afectan
tanto 1a produccién como el desarrollo de la persona.

El Licenciado en Pedagogfa contribuye a la solucién de estos problemas. Su preparacién
le permite orientar al factor humano hacia el logro de metas valiosas (64,

Dentro de las actividades que realiza el pedagogo dentro de las empresas se encuentran:

o Dy i6n de idades de formacién profesional y humana en operarios y
directivos,

« Disefio, aplicacién y e i6n de prog de capacitacién y desarrollo para el
personal en sus distintos niveles.

¢ Promocién de la mejora en conocimientos, habilidades y actitudes en operarios y
directivos,

« Asesor{a para una 6ptima administracién de los recursos humanos.

(63) Dy Inteno., U F 1 Escuelade F
(64) Folleto de promocin,, Universidad F
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« Participacién en la planeacién organizacional, especificando funciones y puestos que
cada persona puede realizar.

* Apoyo al establecimiento de diversas polfticas en la Empresa: salarios, higiene y
seguridad, ocupacion de tiempo libre, etc.

« Colaboracién con la empresa en su desarvollo y productividad, mejorando las
relaciones interpersonales (65),

En este capftulo se ha realizado un andlisis de cada uno de los Ambitos en los que puede
ejercer el pedagogo, desglosando las caracterfsticas que justifican su accién educativa, con
la finalidad de establecer las posibilidades que brinda cada ambiente y el papel que debe
desempeffar el Licenciado en Pedagogfa, respetando los Ifmites y caracterfsticas que
supone cada agente educativo.

(65) Dy inteno., Universidad P: i Escuela de Pedagog




CAPITULO 1V
DERIVACION PRACTICA

1V.1 Estrategia de investigacién

Una vez realizada la fundamentaciSn tedrica sobre los dmbitos en los que puede incidir el
pedagogo, es necesario vincularla con la realidad para verificar la sitacién a la que se
enfrenta el Licenciado en Pedagogfa al desempefiarse profesionalmente en estos campos.
Para lograr este objetivo se realiz6 una investigacién que abarca el dmbito familiar,
escolar, comunitario y empresarial.

IV.1.1 Seleccién de la muestra

La primera acci6n a seguir fue la seleccién del Universo y la muestra a la cual se dirigfa la
investigacién. '

En un primer momento se pensé en elegir s6lo un campo de trabajo, pero como el objetivo
primordial de la tesis radica en fundamentar el desempefio profesional del pedagogo en
los cuatro 4mbitos, el reducir la investigacin a uno s6lo implicaba tener una visién
parcial de la realidad, por lo que se opt6 por abarcar a los cuatro, retomando poblaciones
y muestras diferentes, pero relacionadas entre s{ porque lodas constituyen un campo de
trabajo para el pedagogo.

De esta manera, para cada 4mbito, la poblacién y la muestra quedaron establecidas de la
siguiente forma :
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AMBITO FAMILIAR

Para este dmbito se eligié como poblacién a la Asociacién de Padres de Familia de una
Institucién Educativa del Estado de México, y la muestra estd representada por los
miembros de dicha asociacién que tienen mayor participaci6n activa en la consecucién de
los objetivos de dicho organismo, que son diez padres de familia, a quienes se les aplicé
el instrumento de investigacién.

AMBITO ESCOLAR

La poblacién del dmbito escolar qued6 cc por las Instituciones Educativas del
Distrito Federal que comparten la misma filosoffa de la Universidad Panamericana,
incluyendo Jardines de Niiios, Escuelas de Hombres, Mujeres y Mixtas. Esto fue con la
finalidad de establecer un mismo parfmetro de comparacién, evitando que se dieran
grandes discrepancias en los Itados de la in i6n. Asf como también para crear
mayor apertura y disponibilidad para contribuir a la investigacién, por conocer la
Universidad y reconocer la trascendencia de la carrera.

En total son nueve escuelas que al mismo tiempo constituyen la poblacién y la muestra.

AMBITO COMUNITARIO

La poblacién de este dmbito incluye a las casas de la cultura de la Delegacién Benito
Judrez (11) y a las Instituciones de Rehabilitacién Social y Asistencia de la misma
Delegacion (4).

Las quince institucione: la que se utilizé para la investigacién de este
campo de trabajo.

AMBITO EMPRESARIAL
La poblacién de este dmbito qued6 constituida por las empresas dedicadas a la
capacitacién en informética que cumplen con las siguientes caracterfsticas :
- Tener un centro establecido para la
- Contar con manuales propios
- Elab su propio ial did
- Tener instructores de tiempo completo
- Dedicarse como actividad exclusiva a la itacién en informédtica

p
- Ser considerada como comp ia por las emp del mismo giro

<d

'y

P
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Haciendo la seleccién pertinente, la poblacién queds representada por diez empresas que
fueton consideradas también como la muestra.

IV.1.2 Seleccidn del Instrumento

Para obtener los datos se utiliz6 un cuestionario porque constituye un instrumento de facil
y répida aplicacion que permite medir conocimientos; se utilizd para identificar qué tanto
se conocen las funciones que puede realizar el pedagogo.

Se disefiaron cuatro cuestionarios diferentes (uno para cada &mbito), en todos se persiguen
los mismos objetivos pero era necesario modificar alg I ad do los
contenidos a cada contexto.

Cada cuestionario se pilote6 abarcando el 5% de la muestra, pero las modificaciones
fueron bdsicamente en los datos generales de las personas porgue se vio la necesidad de
conocer cuél era su profesién y qué estudios universitarios habfa realizado. En las
preguntas no hubo necesidad de cambios porque no se presentaron dudas sobre los
cuestionamientos, y la informacién arrojada por los instrumentos pilotzados fue la

esperada.

A continuacién se muestra cada uno de los cuestionarios, acompafiados de los objetivos

que p den y de las preg que tratan de obtener su consecucién.
A partir de ahora se presentardn los resultados de cada dmbito en fonma independiente, y
posteri se realizard un andlisis global encaminado a desarrollar una propuesta

concreta.



AMBITO
FAMILIAR
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IV.1.3 Ambito Familiar

1V.1.3.1 Disefio y Aplicacién del Instrumento

El cuestionario fue disefiado siguiendo objetivos concretos, tratando de llevar una
secuencia entre cada pregunta.

Se aplicé a las diez personas de la muestra mediante la colaboracién de un directivo de la
Institucién que permitié aplicar el instrumento en una junta a la que asistieron los
mxembms de la Asociacién de Padres de Familia.

Enseguida se mostrar4 el formato que se les entregd a los miembros de esta Asociacién,



AMBITO FAMILIAR

El ticne como fin un unbajo dc 16n de lesis, de
Ia atencién que le brinde y solicito su El tiempo !
resolverlo es de 15 minutos.  Gracias por su amable colaboracidn,

Gabriela Cea Castafieda.

para

NOMERE
EDAD
TIEMPO DE CASADO(A)
ESTUDIOS REALIZADOS
NOMERODEHLJOS _________ EDADES DELOS HLJOS

INSTRUCCIONES
Delas ¥ eltja la(s) i que i mids )y su cuando sea
necesanio.

1. ¢Conoce usted cudl es la actividad que realiza ¢l pedagogo?
& Sf
b. No.

2. El Licenciado en Pedagogla cs un profeslonista cuya principal funcién es :
a  Trato con nifios.

b. Ladocencla.

c. El perfeccionamicato hurano,

3. Numere, por orden de importancia, 10s carpos de trabajo del pedagogo, asignando ¢l ndmero | al que
considere el principal.
) Familia

4. Debidoala 6 f 1 del ped. ¢Es posible que Intervenga en cuestiones famitiares?
a Sf
b. No.

(Por qué?

S. Elljn u,ua actividad, a que usted considere que realiza un pedagogo en el dmbito familiar :
a de de On famlliar,

b, Asaor{a a !amlllas para lograr su integracion.

¢ Diagndsticodela familiar p




12,
2
b.
3
d.
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£Alguna vez su familia ha tenido contacto con un pedagogo?
St. ¢ Qué servicio tes prop 57
No.

(Consldera necesario que existan pedagogos dedicados al drea familiar?
St.

No.

¢Por qué?

£Cudles de estas necesidades considera usted que se an p con mayor la en las
famitias?

Formacién para el matrimonio,

Integracién familiar,

Asesorfa para padres de famlilia.

Informaci6n sobre la influencia famillar en ta persona.

Otras que desee agregar

¢{Crec usted que las funclones del pedagogo, en la familia, pueden ser reallzadas por otros
profesionistas?
SI, (Por cufles?
No.

¢ Cudl serfa ¢l rasgo distintivo del p ante otros p 7
Manejo de grupos.

Cuestiones diddcticas.

Conocimiento de las teorfas psicoldgicas.

tLe interesarfa conocer mds sobre 1as necesldades de su familla que pueden ser cubjertas por el
Licenciado en Pedagogfa?

Sf.

No.

¢Por qué?

¢Cudl cree usted que serfa el medlo m4s adecuado para proporcionarle Informacién sobee el pedagogo?
Un foileto Informativo.

Un manual.

Un curso.

Otro




OBJETIVO PREGUNTA
Verificar el conocimiento que se tiene sobre el pedagogo| 1,2,3,4,5,10
Distinguir las funciones del pedagogo 24,510
Identificar el campo de trabajo del Pedagogo 34,7
Establecer la demanda del Pedagogo en la Familia 6,7

Detectar necesidades que puede satisfacer el Pedagogo

en el Ambito Familiar 8
Identificar el traslape con otros profesionistas en el

Ambito Familiar 9
Detectar inter€s por conocer las necesidades de la

familia que puede satisfacer el Licenciado en Pedagogia 11
Identificar el medio mds adecuado para proporcionar
informacién sobre el Pedagogo 12
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1V.1.3.2 Andlisis Cuantitativo
Datos generales (n=10) :

EDADES DE LOS ENTREVISTADOS

40%
20%

o%:

TIEMPO DE CASADOS

40%
20%
%

15 610 1145 18620 2126
AoS

ESTUDIOS REALIZADOS (NIVEL
LICENCIATURA)
ot " 2
ool A
sl NO
NOMERO DE HIJOS
60%
40%
20%
0%
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En seguida se presentar4n las gréficas cor a los resultados obtenidos en cada

pregunta.

1. ;CONOCE USTED CUAL ES LA ACTIVIDAD QUE

REALIZA EL PEDAGOGO?
10%
[ sf
H no
90%
2. EL LICENCIADO EN PEDAGOG{A ES UN
PROFESIONISTA CUYA PRINCIPAL FUNCION ES :
40%
50% 0%
A ] TRATO CON NIROS
30%: »
. 10% 4
2% y B PERFECCION HUMANA
10%-




3, NUMERE, POR ORDEN DE IMPORTANCIA, LOS CAMPOSDE
TRABAO DEL PEDAGOGO, ASIGNANDO EL NUMERO 1 AL QUE
CONSIDERE EL PRINCIPAL

O FaMILIA
0 ESCUELA
8 COMUNIDAD
] EMPRESA

4. DEBIDO A LA FORMACION PROFESIONAL DEL
PEDAGOGO (ES POSIBLE QUE INTERVENGA EN
CUESTIONES FAMILIARES?
10% Os

W nNo
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S, ELLJA UNA ACTIVIDAD, LA QUE USTED
CONSIDERE QUE REALIZA UN PEDAGOGO EN EL
AMBITO FAMILIAR

& JALGUNA VEZ SU FAMILIA HA TENIDO CONTACTO CON UN
PEDAGOGO?
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7. ¢CONSIDERA NECESARIO QUE EXISTAN
PEDAGOGOS DEDICADOS AL AREA FAMILIAR?

8. (CUALES DE ESTAS NECESIDADES CONSIDERA USTED QUE SE
ENCUENTRAN PRESENTES CON MAYOR FRECUENCIA EN LAS FAMILIAS?

0 FORMACION PARA EL MATRIMONIO
B NTEGRACION FAVILIAR

8 ASESORIA A PADRES DE FAMBLA
0 INFORMACION INFLUENCIA FAVMILA
B NaunA
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9. (CREE USTED QUE LAS FUNCIONES DEL
PEDAGOGO, EN LA FAMILIA, PUEDEN SER
REALIZADAS POR OTROS PROFESIONISTAS?

] SACERDOTE
@ Pe00LOGO
8 PROFESOA
C] TRABAIADOR SOCIAL
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10. ;CUAL SERIA EL RASGO DISTINTIVO DEL PEDAGOGO ANTE
OTROS PROFESIONISTAS?

R R R

PECOLOGICAS

11. {LE INTERESARIA CONOCER MAS SOBRE LAS NECESIDADES DE SU
FAMILIA QUE PUEDEN SER CUBIERTAS POR EL LICENCIADO EN
PEDAGOGIA?

“%

DOsf
|
8 NOCONTESTO




T4

12. (CUAL CREE USTED QUE SER{A EL, MEDIO MAS
ADECUADO PARA PROPORCIONARLE INFORMACION
SOBRE EL PEDAGOGO?

UNFOLLETO  UNMANUAL UN CURSO
INFORMATIVO
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IV.1.3.3 Andlisis Cualitativo

De acuerdo a los resultades obtenidos en los cuestionarios podemos afirmar que las
personas a las que se les aplic el instrumento tienen experiencia en relaciones familiares
porque la mayorfa cuenta con més de S afos de casados; La informacién fue variada
porque existfan personas de distintas etapas del matrimonio, lo cual enriquecié los
resultados porque permitié observar las diferentes posturas que se tiencn respecto a la
funcién del pedagogo en el 4mbito familiar, También se observé un equilibrio respecto a
los estudios, porque ¢l 60% cuenta con estudios a nivel universitario, y el 40% restante no
alcanz6 este nivel; este también fue un factor importante para analizar la informacién
porque permitié establecer el grado de preparacién que tienen y confrontarla con los
resultados que se obtengan por medio del cuestionario.

Con respecto a las preguntas, se obtuvo que el 90% de las personas considera que conoce
cudl es la actividad que realiza el pedagogo; sin embargé el 50% afirma que su principal
funci6n es 1a docencia, lo cual se contrapone con los resultados anteriores porque indica
que en realidad no se tiene un claro conocimiento de cudles son las funciones que realiza
el Licenciado en Pedagogfa.

Cuando se les pidié que numeraran en orden de importancia los campos de trabajo del
pedagogo los resultados que se obtuvieron fueron los siguientes:

1° El primer lugar lo obtuvo la Escuela,

2° En seguida 1a Familia

3° El tercer lugar lo asignaron a Ja Comunidad.

4° El dltimo lugar fue para la Empresa.

También existieron personas que dejaron sin niimero a algunos 4mbitos porque consideran
que no son campos de trabajo del pedagogo. En este caso el que mayor porcentaje obtuvo
fue la emp También hubo p jes para la Familia y la Comunidad, pero no para
la Escuela, lo cual indica que todas las personas que resolvieron el cuestionario
consideran innegable que 1a Escuela es un campo en ¢l cual puede laborar el pedagogo,
pero no existe una total seguridad de que los otros también sean campos en los que pueda

d =z - 1

P bl 4
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Las siguientes preguntas se fueron orientando més a las funciones concretas que realiza el
pedagogo en el dmbito familiar, Cuando se les cuestiond si la formacidn profesional que
recibe el pedagogo le permitfa intervenir en cuestiones familiares, el 10% respondié que
Si, y el 90% restante afirmé que No. Esto indica que existe un notorio desconocimiento
sobre l1a formacién profesional que recibe el Licenciado en Pedagogfa y que le permite
incidir educativamente dentro de l1a familia.

Al preguntar sobre la actividad que consideran que realiza un pedagogo en el dmbito
familiar, el 50% se inclin6 por Ia asesorfa a familias para lograr su integracién, el 40%
respondié que la actividad que realiza es la planeacién de programas de orientacién
familiar, y et 10% restante no consideré ninguna de las actividades sefialadas.

La siguiente pregunta tuvo como objetivo establecer la demanda del pedagogo en este
4mbito, y cuestionaba si alguna vez su familia habfa tenido contacto con un pedagogo,
ante lo que respondicron que ¢l 90% No, y sélo el 10% S{. En las opciones de la respuesta
afirmativa existfa un apartado para que indicaran cufl habfa sido el servicio que Ie habfa
proporcionado el pedagogo, ¢n caso de que si hubiera tenido contacto con él. Ante esto la
respuesta fue que el pedagogo les habfa brindado orientacién respecto a cémo educar a
sus hijos.

Después se pregunté si se consideraba necesario que existieran pedagogos dedicados al
drea familiar, a lo que el 60% respondié que Sf, porque era necesario propiciar mayor
integracién, cc icacién y conocimi en la familia, y consideran que ¢! pedagogo
puede contribuir a lograrlo; y el 40% respondié que No porque considera que la funcién
del pedagogo estd mas enfocada a la educacién de nifios y adolescentes, pero no puede
ayudar a todos los miembros de la familia.

En relacién a la pregunta sobre las necesidades que se encontraban presentes con mayor
frecuencia en la familia, los resultados fueron:

40% para la Integracién Familiar

40% para la Asesorfa a Padres de Familia

10% para la Formacién para el matrimonio

10% para ninguna de las opciones

Esto permite distinguir cudles son las idades mds i que p la
familia, y que pueden ser atendidas por el pedagogo, facnluando su incorporacién a este
4mbito.
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La sigui p p dfa identificar cudles eran los profesionistas que podfan
asumir las func:ones del pedagogo en el 4mbito familiar. Primero se cuestiond si
consideraban que las funciones del pedagogo en la familia podfan ser realizadas por otros
profesionistas, a lo cual el 80% respondié afirmativamente, y el 20% consideré que no
habfa profesionistas que pudieran suplantar al Licenciado en Pedagogfa dentro de este
campo. En caso de que la respuesta fuera afirmativa, existfa un espacio para que se
indicara cudles eran los profesionistas que podfan realizar las mismas funciones, ante esto
los resultados fueron:

46.2% Psicélogo

15.4% Sacerdote

15.4% Profesor

2.3% Trabajador Social

Como podr4 apreciarse existe una marcada tendencia por recurrir al psicélogo en lugar de
acudir al pedagogo porque se considera que puede realizar las mismas funciones,
ignorando que la formacién profesional que reciben es muy distinta y por lo mismo no
pueden compararse el tipo de acciones que pueden realizar en beneficio de la familia; sin
embargo, existe un claro conocimiento sobre cuél es el rasgo distintivo del pedagogo ante
otros profesionistas, lo cual se manifiesta en los resultados obtenidos:

80% considera que el rasgo que lo distingue son las cuestiones didécticas.

20% considera que es €l conocimi de las teorfas psicoldgicas lo que lo hace diferente
alos demds profesionistas que pueden ejercer en el 4mbito familiar,

Finalmente se hicieron dos preguntas encaminadas a detectar cudl es la propuesta mds
indicada para proporcionar informacién sobre el pedagogo. Primero se pregunt6 si les
interesarfa conocer mis sobre las necesidades de su familia que pueden ser cubiertas por
el Licenciado en Pedagogfa, a lo cual el 40% respondié que Sf, porque consideran que
pueden mejorar a su familia; y el 50% que No, porque no cuenta con el tiempo necesario
para recibir este tipo de informacién, El 10% restante no contesté la pregunta.

Después se pregunts cudl serfa el medio mds adecuado para proporcionarles informacién
sobre el pedagogo, y el 50% opm6 que un curso, ¢l 40% que un folleto informativo y el
10% que un 1. Tamt Ii otro tipo de propuestas para dar a conocer la
carrera, como son visitas a escuelas y conferencias para padres de familia.




AMBITO
ESCOLAR




» ESTA TESIS M@ DEBE
SRLIR DE 1A BIBLIOTEDA

IV.1.4 Ambito Escolar

IV.14.1 Diseiio y Aplicacién del Instrumento

El formato del cuestionario bésicamente es el mismo, s6lo se hicieron algunas
modificaciones en relacién a los datos generales y a la estructura de algunas de las
preguntas, pero en esencia se persiguen objetivos similares.

Los cuestionarios estdn dirigidos a los Directores de las Instituciones, porque son ellos los
que deciden contratar al personal que labora en su escuela. Son los directivos los que
deben conocer las funciones que puede realizar un pedagogo dentro de las escuelas, para
solicitar sus servicios profesionales. De los nueve cuestionarios enviados, sélo se obtuvo
respuesta de siete a pesar de estar enviando por fax el cuestionario cada semana,
recordando el acuerdo establecido con ¢l Director.

Para obtener los resultados del cuestionario se utilizaron diversos procedimientos :
1. Se mantuvo comunicacién vfa telefénica con las secretarias de los Directores para
explicar los motivos del cuestionario y solicitar la colaboracién de los directivos para
resolverlo.
2. Se estableci6 1a vfa idénea para enviar el cuestionario; en algunos casos se envié
por fax y en otros se realizé Ia visita a las instituci para garlo, de doa
los requerimientos del Director.

Enseguida se mostrar4 el formato que se les entregé a los Directores de las Instituciones
Educativas que constituyeron 1a muestra utilizada en la investigacién,
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AMBITO ESCOLAR

El sigulente cuestionario tiene como fin un trabajo de & igacion de iesis, de

1a awencion que fc brinde y solicito su coop para El tiempo aproximado para
resolverlo es de 15 minutos. Gracias por su amable colaboraci6n.

Gabriela Cea Castafieda,

NOMBRE
EMPRESA

PUESTO DESEMPENADO
EXPERIENCIA EN EL AREA
ESTUDIOS REALIZADOS

INSTRUCCIONES
De las sigui preg clija 1a(s) op ) que més y s cuando sea
necesario.

1. ;Conoce usted cudl es 1a actividad que realiza el pedagogo?

a St

b. No.

2. EllL iado en Pedag €s un profesionista cuya principal funciénes :
2 Dcsan'ollo de planes y progrnmas dc esmdlo

b. i6n de ¢

¢ Esf > de ! para el per 1

3. Numere, por orden de importancla, los campos de trabajo del pedagogo, asignando el mimero 1 al que
considere el principal.
) Famitia

Debido a la formacidn profesional del pedagogo, ¢(Es posible que labore dentro de una Institucion
Educatlva?

a SI.

b. No.
LPor qué?

Elija una actividad, 1a que consldere que realiza por excelencia el pedagogo en el mbito escolar ;
Imparticién de clases.

Plancacién y evaluaclén dc plmes y programas.

Elaboracién de

Formaci6n del personal docente,

a0 TP
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6. (Existenr baj: en la Institucién educativa ca la que usted labora?

a. Sf. ;Cudntos? (En qué drea?

b, No.

7. ¢Consldera necesario que existan pedagogos dentro de a escuela?
a Sf.
b, No.

LPor qué?

[RER]

8. ;Cudles de estas necesidades considera que se entran p
usted representa?

a I gacion de 16 de p J

b. Formacién del personat docente.

¢, Orlentacién vocacional.

d. Iy 6ny yde de ap

€. Andlisisy ev. 6n de plancs y progr

f. Desarrollo de metodologfas acordes a la edad del educando.

g. Otras que desee agregar

9. ¢Crec usted que las funciones del g0 pueden ser

pOT Oros p

a Sf. ;Porcudles?

b. No.

10, ¢ Cudl serfa el rasgo distintivo del p ante otros p
. Mancjode grupos,

b. Cuestiones did4cticas.

¢. Conocimiento de las teorfas psicol6gicas.

que

11. ;Le interesarfa conocer m4s sobre 1as necesidades de 1a Institucién educativa que pueden ser cublertas

por el Licenciado en Pedagogfa?
a St
b. No.

Por qué?

infc

12, ¢Cudl cree usted que serfa el medio mis para prop
a Un folleto.

b. Un manual,

¢ Uncursa.

d. Otro
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OBJETIVO PREGUNTA
Verificar el conocimiento que se tiene sobre el Pedagogo| 1,2,34,5,10
Distinguir las funciones del Pedagogo 2,4,5,10
Identificar el campo de trabajo del Pedagogo 34,7
Establecer la demanda del Pedagogo en la Escuela 6,7
Detectar necesidades que puede satisfacer el pedagogo
en el Ambito Escolar 8
Identificar el traslape con otros profesionistas en el
Ambito Escolar 9
Detectar interés por conocer las necesidades de la
escuela que puede satisfacer el Licenciado en Pedagogfa 11
Identificar el medio méds adecuado para proporcionar
informaci6n sobre el pedagogo 12
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IV.1.4.2 Andlisis Cuantitativo
Datos generales (n=7) :

EXPERIENCIA

ESTUDIOS




ficas cor i alos Itados obtenidos en cada

1. ;CONOCE USTED CUAL ES LA ACTIVIDAD QUE

REALIZA EL PEDAGOGO?
143%
[ sf
M No
85.71%
" 2. EL LICENCIADO EN PEDAGOGIA ES UN PROFESIONISTA
CUYA PRINCIPAL FUNCION ES :
45.0% 4280%
40.0% 28.60% .
a5,0% [ PLANES Y PROGRAMAS
30.0% Hl INVESTIGACION
25.0% CUESTIONES EDUCATIVAS..
20.0% Y DOCENCIA
15.0%
10.0% ¢ B PERFECCION HUMANA
50%
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3. NUMERE, POR ORDEN DE IMPORTANCIA, LOS CAMPOS
DE TRABAJO DEL PEDAGOGO, ASIGNANDO EL NUMERO 1
AL QUE CONSIDERE EL PRINCIPAL,

14.30% 160%

7.10%

[mETIVTIATY

I ESCUELA
8 COMUNIDAD
0O eMPRESA

1° 2* < 4 NINGUNO
LUGARES

4. DEBIDO A LA FORMACION PROFESIONAL DEL
PEDAGOGO (ES POSIBLE QUE LABORE DENTRO DE

UNA INSTITUCION EDUCATIVA?
0.0%

100.0%

O st
o NnO




5. ELIJA UNA ACTIVIDAD, LA QUE CONSIDERE QUE REALIZA POR
EXCELENCIA EL PEDAGOGO EN EL AMBITO ESCOLAR

O MPARTICION CLASES

I PLANEACION PROCRAMAS

IR MATERIAL DIDACTICO

[ FORMACION PERSONAL DOCENTE

6. JEXISTEN PEDAGOGOS TRABAJANDO EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA EN LA QUE USTED LABORA?
143%
Osi
T
85.7%
LEN QUE AREA?

025

02 12.50%

0.15-

o.1

0.05;

<

NOO®IA

2VNIWO00

SYN1E04 T

N .

SIVD

RODILEVY
‘INGTS0
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7. {CONSIDERA NECESARIO QUE EXISTAN
PEDAGOGOS DENTRO DE LA ESCUELA?

8. ;CUALES DE ESTAS NECESIDADES CONSIERA USTED QUE SE

ENCUENTRAN PRESENTES EN LA INSTITUCION EDUCATIVA QUE USTED

REPRESENTA?

[ INVESTIGACION TECNICAS
ENSERANZA

[l FORMACION PERSONAL
DOCENTE

14.30%
B ORIENTACIGN VOCACIONAL

] DETECCION FROBLEMAS
APRENDIZAJSE

B ANALEB PLANES Y
PROGRAMAS

7.10% O METODOLOGIAS ACORDES A
EDAD DEL EDUCANDO




9. {CREE USTED QUE LAS FUNCIONES DEL PEDAGOGO,
EN LA FAMILIA, PUEDEN SER REALIZADAS POR OTROS
PROFESIONISTAS?

71.40

POR CUALES?

O esicoLOGO
50.0% se0% | M EDUCADORA



10, ;CUAL SERIA EL RASGO DISTINTIVO DEL PEDAGOGO
ANTE OTROS PROFESIONISTAS?

11. {LE INTERESARIA CONOCER MAS SOBRE LAS NECESIDADES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA QUE PUEDEN SER CUBIERTAS POR EL
LICENCIADO EN PEDAGOGIA?

714%

Ost
Eno




12, ;CUAL CREE USTED QUE SERIA EL MEDIO MAS ADECUADO
PARA PROPORCIONARLE INFORMACION SOBRE EL

PEDAGOGO?
06
05
04
03 57.10%
02
04 28.60%
- 14.30%
"~ UNFOLLETO UNMANUAL UNCURSO

INFORMATIVO
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1V.1.4.3 Andlisis Cualitativo

La mayorfa de las personas que resolvieron el cuestionario cuentan con una experiencia
entre 6 y 10 afios en el 4mbito escolar, de los cuales el 42.8% tiene estudios a nivel
licenciatura, el 28.6% tiene nivel de posgrado, y el 28.6% realizé estudios de educadora.
Es importante mencionar que sélo uno de los directores estudi6 la Licenciatura en
Pedagogfa.

Con respecto a las preguntas, se obtuvo que el 85.7% de las personas considera que
conoce cudl es la actividad que realiza el pedagogo. El 42.6% afirma que su principal
funcién es la Investigacién de cuestiones educativas y docencia, y en igualdad de
porcentaje (28.6%) se encuentran las funciones de Desarrollo dc planes y programas de
estudio, y Establecimiento de condiciones para el perfeccic > h . Al darle
mayor importancia a la investigacién de cuestiones educativas y docencia, se puede
detectar que existe una tendencia a polarizar la funcién del pedagogo hacia el 4mbito
escolar.

Cuando se les pidié que numeraran en orden de importancia los campos de trabajo del
pedagogo los Itados que d n fueron los sig

1° El primer lugar lo obtuvo la Escuela (14.3%), seguida por la Empresa (10.7%).

2° En segundo lugar se encuentran en igualdad de condiciones: la Familia, la Escuela y la
Comunidad (7.1%).

3° El tercer lugar lo asignaron a la Comunidad (14.3%).

4° El iltimo Iugar fue para la Familia (10.7%).

Los porc j se distribuidos en las distintas jerarqufas y dmbitos.
Algunos 4mbitos se en dos posicil porque para tabular los datos se
consideré que a todos los dmbitos podfa asigndrsele diferente jerarqufa en orden de
importancia, por lo cual resulta significativo el andlisis de los resultados obtenidos.

Las sig preg se fueron ori do més a las funciones concretas que realiza el
pedagogo en ¢l 4mbito escolar. Cuando se les cuestioné si la formacién profesional que
recibe el pedagogo le permitfa laborar dentro de una institucién educativa, el 100%

ik Afs
§ afir

{
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Al preguntar sobre la actividad que realiza un pedagogo en el dmbito escolar, el 71.4%
primordial es la planeacién y evaluacién de planes y programas de estudio.

La siguiente pregunta tuvo como objetivo establecer la demanda del pedagogo en este
4mbito, y cuestionaba si existen pedagogos trabajando en la institucién educativa en la
que laboran, ante lo que en 85.7% respondieron afirmativamente, y sélo el 14.3% que No.
En las opciones de la respuesta afimmativa existfa un apartado para que indicaran en qué
drea se encontraban laborando los pedagogos. Ante esto la respuesta fue Imparticién de
clases y Orientacién Vocacional con 25% cada una, ademds de Direccién, Coordinacién,
Relaciones piiblicas y Departamento psicopedagégico, con un 12.5% cada 4rea.

Después se preguntd si se consideraba necesario que existieran pedagogos dedicados al
drea escolar, a lo que el 100% respondi6 que Sf, porque es necesario orientar sobre el
proceso ensefianza-aprendizaje, y consideran que el pedagogo puede proporcionar este
servicio.

En relacién a la pregunta sobre las necesidades que se encontraban presentes con mayor
frecuencia en la institucién educativa que representan, los resultados fueron:

28.6% para la Formacién del personal docente

21.4% para la Detecci6n y tratamiento de problemas de aprendlzaje

14.3% para la Investigacién de técnicas de izaje, Andlisis y evaluacién
de planes y programas, y Desarrollo de metodologfas acordes a la edad del educando

7.1% para la Orientacién Vocacional

Esto permite distinguir cudles son las idades més i que p la
escuela, y que pueden ser atendidas por el pedagogo, fac:luando su incorporacién a este
4mbito.

La siguiente pregunta pretendfa identificar cudles eran los profesionistas que podfan
asumir las funciones del pedagogo en el 4mbito escolar. Primero se cuestion6 si
consideraban que las funciones del pedagogo en 1a escuela podfan ser realizadas por otros
profesionistas, a lo cual el 28.6% respondid afirmati y ¢1 71.4% consideré que no
habfa profesionistas que pudieran supl al Licenciado en Pedagogfa dentro de este
campo,
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En caso de que la respuesta fuera afirmativa, existfa un espacio para que se indicara
cudles eran los profesionistas que podfan realizar las mismas funciones, ante esto los
resultados fueron:

50% Psicélogo

50% Educadora

Existe un claro conocimiento sobre cudl es el rasgo distintivo del pedagogo ante otros
profesionistas, lo cual se manifiesta en los resultados obtenidos:

71.4% considera que el rasgo que lo distingue son las Cuestiones Did4cticas.

14.3% considera que es el conocimiento de las teorfas psicolégicas lo que lo hace
diferente a los demds profesionistas que pueden ejercer en el 4mbito familiar.

14.3% considera que lo que lo hace diferente es el manejo de grupos.

Finalmente se hicieron dos preguntas encaminadas a detectar cudl es la propuesta mds
indicada para proporcionar informacién sobre el pedagogo. Primero se pregunt6 si les
interesarfa conocer més sobre las necesidades de la institucién educativa que pueden ser
cubiertas por el Licenciado en Pedagogfa, a lo cual el 71.4% respondié que Sf, porque
consideran que es de vital importancia para el adecuado funcic iento de la la; yel
28.6% no muestra interés por obtener mayor informacién, porque considera que conoce
cudl es el dominio del pedagogo. ’

Después se pregunt6 cufl serfa el medio mds adecuado para proporcionarles informacién
sobre el pedagogo, y el 57.1% opiné que un folleto, el 28.6% que un curso y el 14.3% que
un manual,




AMBITO
COMUNITARIO
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1V.1.5 Ambito Comunitario

IV.1.5.1 Diseiio y Aplicaci6n del Instrumento

En el 4mbito comunitario el cuestionario se aplicé a las personas que dirigen las
instituciones que constituyen la muestra, es decir, a las Casas de 1a Cultura ¢ Instituciones
de Rehabilitacién Social y Asistencia de la Delegacién Benito Judrez.

El instrumento fue aplicado a los dirigentes porque son ellos los que pueden en algin
momento solicitar los servicios del pedagogo para satisfacer determinadas necesidades

T

que se p en lacc 1 a la que repr

Para aplicar el instrumento se conté con la colaboracién del Subdirector de Accién
Cultural y Deportiva de 1a Subdelegacién de Desarrollo Social de la Delegacién Benito
Judrez, quien proporcioné la informacién necesaria para establecer el contacto con dichas
instituciones.

Los cuestionarios fueron aplicados personalmente, pero hubo algunas personas que
pidieron que se les entregara y que después se pasara a recogerlos. De estas iltimas,
cinco personas no respondieron los cuestionarios a pesar de haber insistido mediante
Ilamadas telefénicas y visitas, por lo cual sélo se utilizaron diez cuestionarios para
realizar la investigaci6n en este 4mbito.

En seguida se mostrard ¢l formato que se les entreg6 a los Dirig de las I



El
la

AMBFTO COMUNITARIO

siguienle cuestionario ticne como fin pl un trabajo de idn de tesis, d de
atencidn que le brinde y solicito su para i El tiempo imado para

resolverlo es de 15 minutos.  Gracias por su amable colaboracién,
Gabriela Cea Castafieda.

NOMBRE
EMPRESA
PUESTO DESEMPENADO
EXPERIENCIA EN EL AREA
ESTUDIOS REALIZADOS

INSTRUCCIONES

De las

elija la(s) que i mis )y su resp L

necesario,

1.

4Conoce usted cudl es la actividad que realiza el pedagogo?

a St

b No.

2, Ell {ado en Pedagog(acs un cuya principal funciénes :

& La educnddn de nifios en| laetapa pmeseohr

b. La e

[ | de para el per humana,

3. Numere, por orden de importancia, los campos de trabajo del pedagogo, asignando ¢! ndmero 1 al que
considere ¢ principal.

{ ) Familia

( ) Escuela

( ) Comunidad

( ) Empresa

() Owo

4, Debido a la profes del pedagogo, (Es posible que intervenga en cuestiones de la
comunidad?

a Sf.

b. Ne.
Por qué?

5. Elija una actividad, 1a que considere que realiza por I €l pedag n el dmbito :

& Asesora a los medios de comunicacién masiva.

b. Apoya programas educstivos.

¢, Colabora en la educacién y alfabetizacion de adultos.
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6. (Alguna vez la institucién enla que labora ha tenido contacto con un pedagogo?
a. Sf. ¢;Qué servicio le proporciond?
b. No, .

7. (Considera necesario que existan pedagogos colaborando con la comunidad?
a St
b. No.

LPor qué?

8. (Cuiles de cstas nec < que s¢ p con mayor frecuencia en la
d que usted rep 7

. Alfabetizacién y Educacion de adultos.

b. Orientacién para evaluar las influencias de los medios.

¢, Programas educativos que mejoren la calldad de vida

d. Orientacién famitiar.

e, Otras que desee agregar

9. (Cree usted que las del p 20 pueden ser por otros londstas?
a. Sf gPorcudles?

b. No.

10. ¢Cudl serfa el rasgo 0 del p 2O ante otros p ?

a. Manejo de grupos.
b, Cuestiones didicticas.
¢. Conocimiento de Ias teorfas psicolGgicas.

11. /Le interesarfa conocer m4s sobre 1as necesidades de su comunldad que pueden scr cublertas por el
Licenciado en Pedagogfa?

a St

b. No.
¢Por qué?

12, ;Cudl cree usted que serfa el medio més adecuado para prop én sobre el p B!
a. Unfolieto,

b. Unmanual.

c. Uncurso.

da. Ouwo
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OBJETIVO

PREGUNTA

Verificar el conocimiento que se tiene sobre el pedagogo| 1,2,3,4,5,10
Distinguir las funciones del pedagogo 24,510
Identificar el campo de trabajo del pedagogo 3,47
Establecer la demanda del pedagogo en la comunidad 6,7
Detectar necesidades que puede satisfacer el pedagogo

en el 4mbito comunitario 8
Identificar el traslape con otros profesionistas en el

4dmbito comunitario 9
Detectar interés por conocer las necesidades de la

comunidad que puede satisfacer el Licenciado en 11
Pedagogfa

Identificar el medio més adecuado para proporcionar
informacién sobre el pedagogo 12
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IV.1.5.2 Andlisis Cuantitativo
Datos generales (n=10) :

EXPERIENCIA

11415

ANOS

ESTUDIOS DE LICENCIATURA

al 17

st NO



En seguida se presentar4n las gréficas correspondi alos Itados obtenidos en cada
pregunta,

1. ;CONOCE USTED CUAL ES LA ACTIVIDAD QUE
REALIZA EL PEDAGOGO?

2.0%

[ sf
M No
80.0%
2. EL LICENCIADO EN PEDAGOGIA ES UN PROFESIONISTA CUYA
PRINCIPAL FUNCION ES:
0% 0%
80.0%-
s O EpUCACION NIROS
40.0%:
2%  poceNCIA
200% 10% B PERFECCION HUMANA
20.0%:
10.0%:




3. NUMERE, POR ORDEN DE IMPORTANCIA, LOS CAMPOS
DE TRABAJO DEL PEDAGOGO, ASIGNANDO EL NUMERO 1
AL QUE CONSIDERE EL PRINCIPAL

200%
15.0% 0O Famiua
100%Y1 8 ESCUELA
1 COMUNIDAD
50%11
J 1 EMPRESA
0.0% 4

1° o ¥
LUGARES

4, DEBIDO A LA FORMACION PROFESIONAL DEL
PEDAGOGO .ES POSIBLE QUE INTERVENGA EN
CUESTIONES DE LA COMUNIDAD?

Osl
HNo

W%

0%
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5. EL1JA UNA ACTIVIDAD, LA QUE CONSIDERE QUE
REALIZA POR EXCELENCIA UN PEDAGOGO EN EL
AMBITO COMUNITARIO

ALFABETIZACION
PROGRAMAS EDUCATIVOS

MEDIOS COMUNICACION

0 005 01 015 02 025 03 035 04 045 05

6. (ALGUNA VEZ LA INSTITUCION EN LA QUE LABORA
HA TENIDO CONTACTO CON UN PEDAGOGO?

Osi
Eno
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7. (CONSIDERA NECESARIO QUE EXISTAN PEDAGOGOS COLABORANDO
CON LA COMUNIDAD?

8. ;CUALES DE ESTAS NECESIDADES CONSIDERA QUE SE
ENCUENTRAN PRESENTES CON MAYOR FRECUENCIA EN
LA COMUNIDAD?

0 AFABETIZACION

M ORIENTACION MEDIOS

I FROGRAMAS EDUCATIVOS
£ ORIENTACION FAMILIAR

21.4% 14.20%



9. {CREE USTED QUE LAS FUNCIONES DEL PEDAGOGO, EN LA
COMUNIDAD, PUEDEN SER REALIZADAS POR OTROS PROFESIONISTAS?

‘KRR R E

{POR CUALES?

143%

] TRARAIADORA BOCIAL
B PaiciLOG0S

1% I PROFESORES
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10, (CUAL SERIA EL RASGO DISTINTIVO DEL PEDAGOGO ANTE OTROS
PROFESIONISTAS?

cums
GRUPOS DIDACTICAS AS
PSICOLOGICAS

11, LV INTERESARIA CONOCER MAS SOBRE LAS NECESIDADES DE SU
COMUNIDAD QUE PUEDEN SER CUBIERTAS POR EL LICENCIADO EN
PEDAGOGIA?

Qs
Bno




12. ;CUAL CREE USTED QUE SERfA EL MEDIO MAS ADECUADO PARA
PROPORCIONARLE INFORMACION SOBRE EL PEDAGOGO?

5.0%
0.0%-

UNFOLLETO UNMANUAL UN CURSO CONFERENCIA
INFORMATIVO
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1V.1.5.3 Anilisis Cualitativo

El cuestionario fue aplicado a personas que en su mayorfa (60%) cuentan con experiencia
entre 1 y 5 afios laborando en instituciones encargadas de proporcionar diversos servicios
a la comunidad. De estas personas, el 40% tiene estudios a nivel universitario, y el 60%
carece de ellos.

Con respecto a las preguntas, se obtuvo que el 20% de las personas considera que conoce
cudl es Ia actividad que realiza el pedagogo; sin embargé ¢l 80% afirma que desconoce
cudl es su principal funcién , y esto s refleja en el resultado que indica que la principal
funcién del pedagogo ¢s 1a educacidn de nifios en 1a ctapa preescolar (70%).

Cuando se les pidié que numeraran en orden de importancia los campos de trabajo del
pedagogo los resultados que se obtuvieron fueron los siguientes:

1° El primer lugar lo obtuvo la Escuela (12.5%).

2° En seguida la Escuela (12.5%), seguida de 1a Familia (10%).

3° El tercer lugar 1o asignaron a ta Comunidad y a la Familia (10% cada uno).

4° El iiltimo lugar fue para 1a Empresa (17.5%).

Las sigui preg se fueron ori do més a las funciones concrelas que realiza el
pedagogo en el dmbito comunitario, Cuando se les cuestiond si la formacién profesional
que recibe el pedagogo le permitfa intervenir en cuestiones de la comunidad, el 60%
respondi6 que Sf, y ¢l 40% restante afirmé que No. Esto indica que existen nociones de
que el pedagogo est4 capacitado para brindar un servicio a la comunidad.

Al preguntar sobre la actividad que consideran que realiza un pedagogo en el dmbito
comunitario, el 50% se incliné por el apoyo a programas educativos, el 40% respondi6é
que la actividad que realiza es la colaboracidn en la educacion y alfabetizacién de adultos,
y el 10% restante considerd que su actividad consiste en asesorar a los medios de
comunicacién masiva. .

La siguiente pregunta tuvo como objetivo establecer la demanda del pedagogo en este
fmbito, y cuestionaba si alguna vez la institucion en la que labora habfa tenido contacto
con un pedagogo, ante lo que respondieron que el 60% No, y s6lo el 40% Sf. En las
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opciones de la respuesta afirmativa existfa un apartado para que indicaran cudl habfa sido
el servicio que le habfa proporcionado el pedagogo, en caso de que si hubiera tenido
contacto con €l. Ante esto la respuesta fue que el pedagogo les habfa brindado orientacién
a la comunidad sobre distintos temas encaminados a mejorar la integracién familiar,
Después se pregunts si se consideraba necesario que existieran pedagogos dedicados al
drea comunitaria, a lo que el 60% respondié que Sf, porque era necesario ayudar a la
gente a ser mejor, y consideran que ¢} pedagogo puede contribuir a lograrlo; y el 40%
respondié que No porque considera que la funcién del pedagogo estd mds enfocada a
otras campos.

En relacién a la pregunta sobre las necesidades que se encontraban prescntes con mayor
frecuencia en la comunidad, los resultados fueron:

35.7% para la Alfabetizacién y Educacién de Adultos

28.6% para la Orientacién Familiar

21.4% para la Realizacién de programas educativos que mejoren la calidad de vida

14.3% para la Orientacién que permita evaluar las influencias de los medios de
comunicacién.

Esto permite distinguir cudles son las necesidades mds apremiantes que presenta la
comunidad, y que pueden ser atendidas por el pedagogo, facilitando su incorporacién a
este 4mbito.

La siguiente pregunta pretendfa identificar cudles eran los profesionistas que podfan
asumir las funciones del pedagogo en el dmbito comunitario. Primero se cuestioné si
consideraban que las funciones del pedagogo en la comunidad podfan ser realizadas por
otros profesionistas, a lo cual el 70% respondi6 afirmativamente, y el 30% consider6 que
no habfa profesionistas que pudieran suplantar al Licenciado en Pedagogfa dentro de este
campo. En caso de que la respuesta fuera afirmativa, exlstfa un espacio para que se
indicara cudles eran los profesionistas que podfan realizar las ante esto
los resultados fueron:

57.1% Trabajador social

28.6% Psicélogo

14.3% Profesor

£
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En relacién al rasgo distintivo del pedagogo respecto a los demds profesionistas, el 40%
opina que son las Cuestiones Did4cticas, el 30% que es el manejo de grupos, y el 30%
restante considera que es el conocimiento de las teorfas psicolégicas lo que lo caracteriza.

Finalmente se hicieron dos preguntas encaminadas a detectar cudl es la propuesta mds
indicada para proporcionar informacién sobre el pedagogo. Primero se pregunté si les
interesarfa conocer més sobre las necesidades de su comunidad que pueden {ér cubiertas
por el Licenciado en Pedagogfa, a lo cual el 40% respondié que Sf, porque consideran que
pueden satisfacer algunas de las necesidades que se les presentan; y el 60% que No,
porque no cree que pueda ser mucha Ia ayuda que proporcione a la comunidad..

Después se pregunt6 cuél serfa el medio mas adecuado para proporcionarles informacién
sobre el pedagogo, y el 50% opind que un folleto, ¢l 30% que un curso y el 10% que una
conferencia.



AMBITO
EMPRESARIAL



111

1V.1.6 Ambito Empresarial
IV.1.6.1 Diseifio y Aplicacién del Instrumento

En este dmbito, el cuestionario se dirigi6 a las personas encargadas de la Seleccién y
Reclutamiento de Personal porque son las que conocen directamente con qué tipo de
profesionistas cuenta la empresa, y también porque es necesario que conozcan las
funciones que puede realizar el pedagogo en este campo para que lo consideren al solicitar
personal para un puesto que pueda ser descmpeiiado por éste.

El procedimiento que se utilizé para la aplicacién del instrumento fue ¢l siguiente :
1. Establecer contacto vfa telefénica con las empresas, explicando los motivos del
cuestionario y solicitando su colaboracién.
2. Acudir acada una de las empresas para entregar el cuestionario,
La mayorfa de las empresas lo respondieron de manera inmediata, y hubo algunas que
pidieron otra visita para recoger la respuesta.

De las diez empresas s6lo se obtuvieron ocho cuestionarios resueltos porque de las otras
dos no hubo manera de obtener respuesta porque una cambié de domicilio y no hubo
quién pudiera informar la nueva direccién, y la otra empresa s6lo proporcioné su ndmero
de fax y, a pesar de enviar varias veces el cuestionario acompafiado de una carta que
explicaba la razén por la cual se les enviaba, no se recibié respuesta. Se intentd
conseguir por otros medios la direccién y el teléfono para tener otra via de comunicacioén,
pero no hubo forma de lograrlo.

Enseguida se mostrard el formato que se les entregd a las personas encargadas del
Depar y de Seleccién y Recl iento de Personal de cada una de las Empresas.




AMBITO EMPRESARIAL

de tesis, o de

El siguiente cuestionario tiene como fin

El iempo aproximado para

1a atencién que le brinde y solicito su

resolverlo es de 15 minutos.  Gracias por su amable colaboracin.

Gabriela Cea Castafieda.

NOMBRE

EMPRESA

PUESTO DESEMPENADO

EXPERIENCIA EN EL AREA

ESTUDIOS REALIZADOS

INSTRUCCIONES

su cuando sca

De las sig 7 clija la(s) op ) que
necesario.

1. (Conoce usted cudl s la actividad que realiza el pedagogo?

a Sf
b. No.

2. EIL en Ped, (a €5 un profest

a. Laeducaci6n de nifios en la etapa preescolar.
b. La jiae 16n de

<. e condiciones para el perfecc

cuya principal funciénes :

3. Numere, por orden de importancla, los campos de trabajo ded pedagogo, asignando ¢l nimero ! al que

considere el principal.
) Familia

4. Debido a la formacion profesional del pedagogo, ¢ Es posible que Jabore dentro de una empresa?

a Sf.
b. No.
&Por qué?
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.
b.

7

b.
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Elja una actividad, la que considere que realiza por excelencia el pedagogo en el Ambito empresarial :
Selecciona y recluta personal,

Proporciona capacitacion y adiestramiento.

Administra los recursos humanos

Especifica funciones y puestos

Mejora Ias relaciones fnterpersanales

Detecta las necesidades de formaci6n.

{Existen pedagogos trabajarxio en su compafifa?
8f. ¢Culntos? _En qué drea?,
No.

¢Considera necesario que existan p dentro de la org en la que usted labora?
Sf.

No.

LPor qué?

{Cudles dc estas e se an con mayor frecuencia en las
empresas?
Formaci6n profesional y humana en operarios y directi vos.
Disefio, ye de g de capacitaclo
Promoci6n de mejora en mmdnuemm. mmuam y aptitudes.
Ascsoda en la de R

| 6n de puestos y
Mcjm de relaciones interpersonales,

en y l

{Cree usted que 1as funciones del pedagogo pueden ser reali por otras p ?
81, Por cusles?

No.

{Cudl serfa el rasgo distintivo del pedagogo ante otros
Manejo de grupos,
leones didsctcas,

de las (corfas 16,

F por el factoc b delaorg
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11. ;Le interesarfa conocer mds sobre Jas necesidades de su empresa que pueden ser cublertas por o
Licenciado en Pedagogfa?

a S

b. No.
¢Por qué?

12, ¢Cudl cree usted que serfa ¢l medio més adecuado para proporcionarte informacién sobre el pedagogo?
a, Un folleto.

b. Unmanual.

¢ Uncurso.

4. Otro
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OBJETIVO

PREGUNTA

Verificar el conocimiento que se tiene sobre el pedagogo 1,2,3,4,5,10
Distinguir las funciones del pedagogo 24,510
Identificar el campo de trabajo del pedagogo 34,7
Establecer la demanda del pedagogo en la empresa 6,7
Detectar necesidades que puede satisfacer el pedagogo

en el 4mbito empresarial 8
Identificar el traslape con otros profesionistas en el

4mbito empresarial 9
Detectar interés por conocer las necesidades de la

empresa que puede satisfacer el Licenciado en 11
Pedagogfa

Identificar el medio més adecuado para proporcionar

informacién sobre el pedagogo 12
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IV.1.6.2 Anilisis Cuantitative
Datos generales (n=8) :

EXPERIENCIA

12.50%

15 610 11-15
ANOS

ESTUDIOS LICENCIATURA
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m

alos Itados obtenidos en cada

En seguida se presentardn las graficas corresp
pregunta.

1. {CONOCE USTED CUAL ES LA ACTIVIDAD QUE REALIZA EL

PEDAGOGO?
0.0%
Ost
W No
100.0%
2. EL, LICENCIADO EN PEDAGOGIA ES UN PROFESIONISTA CUYA
PRINCIPAL FUNCION ES :

T00% asen

0%

50.0% 3 TRATO CON NIROS

400% 1008 i LA DOCENCIA

30.0%: 1258% . B PERFECCION IUMANA

200%

100%

00%
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3. EL CAMPO DE TRABAJO DEL PEDAGOGO ES

{J EscuELA
B FAMILIA

W EMPRESA
[J comuNIDAD

4. DEBIDO A LA FORMACION PROFESIONAL DEL PEDAGOGO JES
POSIBLE QUE LABORE DENTRO DE UNA EMPRESA?

00% [=F]
Eno

100.0%



119

5. ;QUE ACTIVIDADES REALIZA UN PEDAGOGO EN FL
AMBITO EMPRESARIAL?

O sz DE P! AL
W CAPACITACION

#l ADMINISTRA RECURSOS
HUMANOS

[J ESPECIFICA PUESTOS Y
FUNCIONES

Bl MEJORA RELACIONES
INTERPERSONALES

[ DETECTA NECESIDADES DE
FORMACION

6. (EXISTEN PEDAGOGOS TRABAJANDO EN 5U COMPARIA?

{EN QUE AREA?

05
04
03
02

0.1

COORDINACION PEDAGOOKCA INSTRUCTORES DE CAPACITACION
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7. (CONSIDERA QUE ES NECESARIO QUE EXISTAN
PEDAGOGOS DENTRO DE LA ORGANIZACION EN LA QUE
USTED LABORA?

8. (QUE NECESIDADES PUEDE CUBRIR EL LIC.
PEDAGOGIA DENTRO DE SU EMPRESA?

6.60% 1670%

) 7ORMACION PROFESIONAL ¥
HUMANA EN DIRECTIVOS

8 DIsEAO Y EVALUACION DE
PROGRAMAS

Il PROMOCION DE MEJORA DE
AFTITUDES

[ AsxSORIA EN ADMINISTRACIGN DE
RECURAOS RUM ANOS

B SPECIVICACION DE PUESTOS Y
FUNCIONES

O MRSORA DE RELACIONES
INTERPERSONALES

BB INCREMENTO EN PRODUCTIVIDAD
¥ DESARROLLO
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9. (CREE USTED QUE LAS FUNCIONES DEL PEDAGOGO
PUEDEN SER REALIZADAS POR OTROS PROFESIONISTAS?

87.50%

12.50%

{POR CUALES?

O psic6LOGOS

 LICENCIADOS EN
ADMINISTRACION

714%



10. ;CUAL SERfA EL RASGO DISTINTIVO DEL PEDAGOGO

ANTE OTROS PROFESIONISTAS?

5%

12.50%

[J MANEJO DE GRUPOS

I CUESTIONES
DIDACTICAS

@ CONOCIMIENTO
PSICOLOGIA HUMANA

[J FACTOR HUMANO EN
ORGANIZACION

11. JLE INTERESARIA CONOCER MAS SOBRE LAS NECESIDADES DE SU
EMPRESA QUE PUEDEN SER CUBIERTAS POR EL LICENCIADO EN
PEDAGOGIA?

Ost
 No
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12. ;CUAL CREE USTED QUE SERIA EL, MEDIO MAS ADECUADO PARA
PROPORCIONARLE INFORMACION SOBRE EL PEDAGOGO?

UN FOLLETO UN MANUAL UN CURSO
INFORMATIVO



124

IV.1.63 Anslisis Cualitativo

El 62.4% de las personas que resolvieron el cuestionario tienen una experiencia en el drea
entre 1 y 5 aifos. El 100% de las mismas cuenta con dios a nivel I iatura

Con respecto a las preguntas, se obtuvo que el 100% de las personas considera que
conoce cudl es la actividad que realiza el pedagogo; y esto se manifiesta cuando el 62.5%
afirma que la principal funcién del Licenciado en Pedagogfa es el establecimiento de
condiciones para el perfeccionamiento humano.

Cuando se les pidié que numeraran en orden de importancia los campos de trabajo del
pedagogo los resultados que se obtuvieron fueron los siguientes:

1° El primer lugar lo obtuvieron la Escuela y la Empresa (12.5% cada una).

2° En seguida la Familia y 1a Escuela (9.4%)

3° El tercer lugar lo asignaron a 1a Comunidad (12.5%).

4° El tltimo lugar fue para la Familia y la Comunidad (6.2%).

También existieron personas que dejaron sin nimero a algunos 4mbitos porque consideran
que no son campos de trabajo del pedagogo. En este caso el que mayor porcentaje obtuvo
fue la comunidad. También hubo p jes para la Escuela, pero no para la Empresa ni
ta Familia, lo cual indica que todas las personas que resolvieron el cuestionario
consideran innegable que son campos en los cuales puede laborar el pedagogo, pero no
existe una total seguridad de que los otros también sean 4mbitos en los que pueda
desempeiiarse profesionalmente.

n

Las siguientes preguntas se fueron ori mds a las funci [ que realiza el
pedagogo en el 4mbito empresarial, Cuando se les cuestiond si 1a formacién profesional
que recibe el pedagogo le pemmitfa laborar dentro de una empresa, e! 100% respondi6
afirmativamente. Esto indica que existe un notorio conocimiento sobre la formacién
profesional que recibe el Licenciado en Pedagogfa y que le permite incidir educativamente
dentro de una organizacién.
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Al preguntar sobre la actividad que consideran que realiza un pedagogo en el dmbito
empresarial, el 25% se incliné por deteccién de necesidades de formacién; también hubo
el mismo porcentaje para la capacitacién y el adiestramiento, el 16.7% respondi6 que la
actividad que realiza es la mejora en las relaciones interpersonales, le siguen la seleccién
y reclutamiento de personal junto con la administracién de recursos humanos, las cuales
coinciden en el 12.5% de las respuestas para cada funcién, y el 8.3% restante consideré
que la actividad realizada es la especificacién de funciones y puestos..

La siguiente pregunta tuvo como objetivo establecer la demanda del pedagogo en este
4mbito, y cuestionaba si existen pedagogos dentro de la organizacién en la que laboran,
ante lo que respondieron el 75% No, y s6lo el 25% Si. En las opciones de la respuesta
afirmativa existfa un apartado para que indicaran en qué 4rea laboraba el pedagogo, en
caso de que si existicra uno en la empresa. Ante esto la respuesta fue que el pedagogo
brindaba servicios en el drea de coordinacién de pedagogfa y como instructores de
capacitacién.

Después se pregunté si se consideraba necesario que existieran pedagogos dedicados al
drea empresarial, a lo que el 87.5% respondi6 que Sf, porque su papel es vital en cualquier
proceso de ensefianza-aprendizaje, y consideran que el pedagogo puede contribuir a
facilitar el aprendizaje de los adultos que acuden a capacitarse en este tipo de empresas; y
el 12.5% respondié que No porque considera que la funcién del pedagogo ayuda pero no
es indispensable para el éxito de la empresa.

Esto indica una marcada contradiccién porque a pesar de que consideran necesario que
exista un pedagogo en su empresa, sélo el 25% cuenta con ellos.

En relacién a Ja pregunta sobre las necesidades que se encontraban presentes con mayor
fi 1a en Jas emp los ltados fueron:

20% para el Diseiio, aplicacién y evaluacién de programas de capacitacién

16.7% para la Formacién profesional y humana en operarios y directivos

16.7% para la Promocién de mejora en conocimientos, habilidades y aptitudes

16.7% para la mejora de relaciones interpersonales

13.30% para el Incremento en productividad y desarrollo

10% para la Especificacidén de puestos y funciones

6.60% para la Asesorfa en la administracién de Recursos Humanos
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Esto permite distinguir cugles son las idades m&s apremi que p la
empresa, y que pueden ser atendidas por el pedagogo, facilitando su incorporacién a este
4mbito,

La sigui pregunta pi dfa identificar cuéles eran los profesionistas que podfan
asumir Jas funciones del pedagogo en ¢l 4mbito empresarial. Primero se cuestiond si
consideraban que las funciones del pedagogo en la empresa podfan ser realizadas por
otros profesionistas, a lo cual el 87.5% respondié afirmativamente, y ¢l 12.5% consideré
que no habfa profesionistas que pudieran suplantar al Licenciado en Pedagogfa dentro de
este campo. En caso de que la respuesta fuera afirmativa, existfa un espacio para que se
indicara cudles eran los profesionistas que podfan realizar las mismas funciones, ante €sto
los resultados fueron:

71.8% Psicélogo

28.6% Licenciado en Administracién de Empresas

Existe un claro conocimiento sobre cusl es rasgo que distingue al pedagogo de otros
profesionistas, lo cual se manifiesta en los resultados obtenidos:

75% considera que el rasgo que lo distingue son las Cuestiones Diddcticas.

12.5% considera que es el conocimiento de las teorfas psicol6gicas lo que lo hace
diferente a los demds profesionistas que pueden ejercer en el dmbito empresarial. Y otro
12.5% opina que lo que lo distingue es la preocupacién por el aspecto humano de la
organizacién,

Finalmente se hicieron dos preg inadas a d cuél es la propuesta més
indicada para proporcionar mformacnén sobre el pedagogo, ancro se ptcgunlé si les
interesarfa conocer mds sobre las idades de su emp que p ser por

el Licenciado en Pedagogfa, a lo cual el 75% respondié que Sf, porque consideran que
pueden mejorar el servicio que ofrecen a los clientes, mejorando asf su productividad; y el
25% que No, porque su funcién la puede realizar otro profesionista.

Después se pregunté cuél serfa el medio mas adecuado para proporcionarles informacion
sobre ¢l pedagogo, y el 55.5% opiné que un folleto, el 33.3% que un curso y el 11.1% que
un manual.
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IV.1.7 Andlisis Cualitativo Global

Las personas de los cuatro 4mbitos consideran que sl conocen cuél es la actividad que
realiza el pedagogo, pero las respuestas a los demds cuestionamientos sefalan que el
conocimiento que se tiene no es muy correcto porgue existe una clara tendencia por
considerar que su funcién principal es la docencia o la educacién de nifios en la etapa
preescolar; s6lo el 4mbito empresarial considera que su funcién principal es ¢l
establecimiento de condiciones para el perfeccionamiento humano.

Respecto a los campos de trabajo, en orden de importancia, destacan:

1° Escuela

2° Familia

3° Comunidad

4° Empresa

Estos Iugares fueron asignad diante el andlisis de los mayores porcentajes obtenidos
en cada uno de los dmbitos, de acuerdo a la jerarqufa establecida cn los distintos
cuestionarios.

En todos los campos consideran que su formacion profesional sf les permite incidir
educativamente en estas 4reas realizando distintas actividades.

El d4mbito en el que ha habido mayor contacto con el pedagogo es en el escolar, en donde
se encuentra laborando como docente y ori vocacional, principal

En todos los 4mbitos consideran que es necesario que existan pedagogos laborando en
cada una de estas dreas; pero la mayorfa afirma que las funciones que realiza pueden ser

A,

realizadas por otros profesionistas, entre los que d considerabl el psicélogo.
Aunque e)uste el conocimiento de que el msgo que distingue al pedagogo en su
profesional, son las iones diddctica

P j 4

Al detectar el interés que existe en cada drea por conocer més sobre las necesidades que
puede cubrir el pedagogo, los resultados fueron que tanto el fmbito escolar como el
empresarial mostraron apertura para recibir informacién; sin embargo, el &mbito familiar
yel jtario manife que no les i recibir infi it q de
tiempo y consideran que no serfa relevante para ellos conocer estos dalos

Con respecto al medio més idéneo para proporcionar la informacidn, sobresale un folleto

informativo.
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IV.1.8 Propuesta

De acuerdo a los resultados obtenidos se ha decidido realizar folletos informativos para
proporcionar datos sobre la carrera y las principales funciones que puede realizar el
pedagogo en cada uno de los 4mbitos.

El folleto constituye el medio mds idéneo porque es prictico, accesible y de fécil manejo;
ademds de que constituyen una excelente forma de obtener informacién general en forma
répida, permitiendo gran difusién. Considerando que los folletos no deben saturarse de
informacién porque deben ser breves y concreltos, se realizardn cuatro diferentes (uno para
cada dmbito) para que cumpla con el objetivo de informar, motivando el interés por
profundizar el conocimiento que se tiene sobre el pedagogo.

Laidea que se tiene es la de utilizar los folletos como un medio para promover la carrera,
y en concreto a los egresados de la Universidad Panamericana, incluyendo la fuente a la
que deben remitirse los lectores para obtener mayor informacion. El objetivo primordial
es el de establecer un contacto entre los distintos dmbitos y la bolsa de trabajo de la
Universidad, con el fin de que se conozcan cudles son las funciones que puede realizar el
Licenciado en Pedagogfa en su desempeiio profesional, y de esta manera se logre mayor
penetracién en el campo laboral al que decidan dedicarse los egresados.

Para realizar el folleto se conté con la asesorfa de un Diseftador Grafico que proporcioné
orientacién con respecto a los colores mds adecuados que deben utilizarse para captar la
atencién en cada 4mbito. De esta manera se eligieron los siguientes colores:

- El émbito familiar utiliza el color naranja, porque de acuerdo a las teorfas psicolégicas
proporciona sensacién de calidez. Y lo que se pretende es que los padres de familia
perciban que el pedagogo puede ser ese punto de unién que los oriente para lograr un
hogar cdlido y arménico.

- En ¢l 4mbito escolar se utiliza el color verde porque indica el ansia de perfeccion que
pretende satisfacerse mediante la educacién proporcionada por la institucién educativa. Lo
que se busca es que la la perciba que el pedagogo puede contribuir a lograr los
objetivos de perfeccién que orientan al centro educativo.




129

-El 4mbito cc itario estard rep do por el color amarillo porque indica unién,
solidaridad, y ese es uno de los principales objetivos que pretende alcanzar el pedagogo al
proporcionar un servicio educativo a la comunidad.

-El 4mbito empresarial utilizard el color azul que da sensacién de solidez, porque se-
pretende que los empresarios perciban la sensacién de que su empresa puede adquirir
estructuras mds solidas si cuenta con un pedagogo que lo asesore en cuestiones relativas al
Factor H > de su organizacidn.

La presentacién del folleto serd a manera de triptico, en cuya portada se incluiré el tftulo
que identifique el 4mbito al que se est4 refiriendo.
La parte interior del trfptico se divide en tres partes:

1° En la primera se proporciona una breve explicacidn sobre la Pedagogfa, relaciondndola
con la educacién. En esta parte se abre la posibilidad de que el pedagogo pueda incidir
educativamente en cualquier ambiente en el que se desenvuelva el hombre.

2° En la parte central se encuentra informacién referente a la formacién profesional que

recibe ¢l pedagogo, y que le permite d F se profesional en el 4mbito
familiar, escolar, comunitario y empresarial.

3° En la dltima parte se incluyen cudles son las principales funciones que realiza el
pedagogo concretamente en el dmbito que se estd desarrollando.

Se finaliza esta parte con una invitacién para in el conocimi que se tiene del
pedagogo, esto es con el fin de obtener mayores beneficios a nivel personal e
institucional,

En la parte posterior del triptico se incluye el tftulo de la tesis y los datos sobre la
Universidad. El proyecto que se p de desarrollar implica incorporar los datos sobre la
bolsa de trabajo de la Universidad, incluyendo el nombre de la persona que constituye el
nexo entre los campos de trabajo y ¢l campo laboral.

A continuacién se presenta cada uno de los trfpticos propuestos:



EL
PEDAGOGO
ENLA
FAMILIA

Elaboracién
Gabriela Cea Castafieda

Como Propuesta de la Tesls
"Fundamentacion Tedrico-Prictica de los
Ambitos de Desempefio Profesional del
Pedagogo”

Institucién
Universidad Panamericana
Escuela de Pedagogfa
Meéxico, D.F. 1994



:Qué es la Pedagogia?

Formacién Profesional

Funciones Principales

La Pedagogfa es el conjunto de
i sistemdticos relativos at
fen6meno educativo.

Su objeto de estudio es:
LA EDUEACION

Influencia intencional orientada por
objetivos de perfeccionamiento
humano, en todas sus potencias, de
forma gradual y continua.

En el 4mbito familiar siempre existe la
intencionalidad, ya sea de forma directa
o indirecta, porgue lo que se busca es
perfeccionar a sus miembros. La familia
¢s el ambiente natural de la i
ain cuando no s¢ obre de manera
consciente en todos los instantes.

El hombre, al ser pedfectible, se
encuentra acompaiiado del proceso
educativo 2 lo largo de su vida y en
cuzlquier ambicnte en ¢l que se
desarrolle.

La Pedagogfa promueve el proceso de
mejora personal y de
perfeccionamiento, sobre las bases
cicntfficas de investigacion cn:

* La Familia

* LaEscuela

* La Comunidad

* LaEmpresa

+ la Camera de Pedagogfa tene como
finalidad proporcionar al estudiante una

formacién:

LOGOTECNICA

Permite aplicar métodos y técnicas de
parael i del

hecho educativo.

DIDACTICA

Desarrolla  habilidades de  diagndstico,

y para
dirigir el proceso Enseflanza-Aprendizale de
situaciones educativas en cualquier &mbito.
PSICOLOGICA
Permite  aplicar  algunws  recursos  y
P . ic0s en a jnvestigaci
y encauzamienio educativo de las personas.

FILOSOFICA

Desarrolla Ia hahilidad analftico-sintética para
reconoces los principlos filostficos que rigen a
Tos sistemas educativos concretos.

SOCIOLOGICA

Promueve la aplicacion de los principios
socioldgicos en ¢l desarvotlo de los sistemas e
d
ambiente cultural y soclal en e que se
desenvuelven.

EMPRESARIAL

Integra los principios de 1a Administracién
el andlisis y souci6n de los problemas
humanos en ¢l contexto de [a empresa,

« El Licenciado en Pedagogfa contribuye
a satisfacer las necesidades educativas
de sus micmbros orientdndolos para
lograr [a funci6n principal de 1a Familia,
que es conuibuir a  potenciar
capacidades y superar limitaciones.

Entre las actividades que puede reaizar
el pedagogo en beneficio de la Familia
destacan:

* Brindar asesorfa a matrimonios.
* Fomentar la integracion familiar.
* Diseflar, dirigir. impartir y evaluar
programas de orientacién familiar.
* Procurar una mejorzt en las relaciones
sociales de la familia.
* Apoyar a los padres para que hagan
un andlisis de su situacion familiar, para
proponerse metas de ala calidad
educativa, eligiendo los medins eficaces
para conseguirias.
* Oricntar 2 los padres sobre los
principales ejes de la educacion:
Liberad
Amor
Fe

El Pedagogo puede hacer mucho por
usted y su familia, conbzcalo y
aproveche el servicio que puede
ofrecerle.




EL
PEDAGOGO
EN LA
ESCUELA

Elaboracién
Gabriela Cea Castafieda

Como Propuesta de ia Tesis
"Fundamentacién Te6rico-Préctica de los
Ambitos de Desempefio Profesional del
Pedagogo”

Institucién

Meéxico, D.F. 1994



(Qué es la Pedagogia?

Formaci6n Profesional

Funciones Principales

laPeq:gogfaael conjunto de ¢ La Camera de Pcdagogf: tiene  como o El Licenciado en Pedagogfa participa
conocimentos sistem4ticos relativos al finalidad prop al una di coordinand actividadk
fenémeno educativo. formaciéa: que cealizan directivos, profesores,
X . alumnos y padres de familia en la
Su objeto de estudio es: LOGOTECNICA comunidad educativa.
Entre las actividades que puede realizar
Pamll: aplicar - métodos técnlcas de 3
LA EDUCACION e para el Y & o el pedagogo en beneficio de la Escuela
¥ hecho educativa. destacan:
1 orientad: hioti * Diselo, aplicacién y evalvacién de
de perfeccionamiento humano, en todas DIDACTICA plancs de estudio y programas
sus potencias, de forma gradual y Desarrolla hauudm de ) disgndstico, educativos. )
continua. y para dirigir * Asesorfa a directores y maesuros en su
a proceso Ei A de p ionamiento profesional
educatl: al ito. coclipacit . 4 1
La influencia educativa que proporciona vasen uilquler dmbita :1 l:;m. '8 valoracidn y desar
1a escuela es indiscutible; el fin por el que PSICOLOGICA .c 'c‘; dc_crlxseﬁanu-aprcndl.mlf.._
fue creada es la educacién, ypor lotanto  Permite aplicar _ algunos  recusos Estblecimiento  de dircctrices
todas  sus acciones deben estar enla v pedagdgicas en la preparacién de (extos
_— - " . larcs y extracscolares.
ala de dicho de las personas. gscox 5 -
objetivo en cada uno de sus educandos * Orientacién personal, familiar, escolar,
" FILOSOFICA vocacional y profesional.
El hombre, al ser pedfoctible, se  Desimolla la habilidad analficodntétca para * Imparticién de materias relacionadas
encuentra zcompafiado del  proceso oocer 1os pri que rigen 2 con faeducacidn. )
educalivo a lo lasgo de su vida y en > cesives > m:a.hmén deylt:b u’alam?c‘:no de los
cualquier ambiente en el que se SOCIOLOGICA

desarrolle.

La Pedagogfa promueve el proceso de
mejora personal y de perfeccionamiento,
sobre las  bases cientfficas de
investigaci6n en:

* La Familia

* La Escoela

* La Comunidad

* La Empresa

Promucve la aplicacién de los principios
soudég!ooseneldesandlodelos sistemas e
el ambiente
cultural y social en el que se desenvuelven.

EMPRESARIAL

Integra los principios de la Administraci6n en o
andlisis y solucida de Ios problemas humanos en
el contexto de la empresa,

mismos.

¢ Adecuacién de los contenidos y de los
<tod considerando las

caraclerfsucas de los educandos.

* Administracion y Organizacién de

servicios escolares.

El Pedagogo puede hacer mucho por
usted y su Escuela, condzealo y
aproveche el servicio que puede

. ofrecerle.
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PEDAGOGO
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COMUNIDAD

Gabneln Cea Castafieda
Como Propuesta de Ia Tesis
"Fundamentacita Tebrico-Préctica de los

Ambitos de Desempefio Profesional del
Pedagogo”

Umvemdad Pz.namumna
Esxcuela de Pedagogfa
México, D.F. 1994



{Qué es la Pedagogia?

Formacién Profesional

Funciones Principales

La Pedagogfa es el conjunto de
conocimentos sistemdticos relativos al
fenémeno educative.

Su objeto de estudio es:

LA EDUfACI()N

e La Camera de Pedagogla ticne como
finalidad proporcionar al di una

e Pan dwar la calidad de vida de una

focmacion:

de perfeccionamiento humano, endxodas
sus poteacias, de forma gradual y
continua.

La comunidad constituye uno de los
agentes educativos porque en ella se
producen una gran variedad de relaciones
que influyen en la conformacién de la
personalidad. En la mayoria de los casos
no existe una intencidn manifiesta de
educar, pero loga incidiy directa o
indirectamente.

El hombre, al ser perfectible, se
encuentra acompailado del proceso
educativo a lo largo de su vida y en
cualquier ambientz en el que s
desarrolle.

L2 Pedagogfa promueve el pméeso de
mejora personal y de pedfeccionamiento,

sobre las bases cientfficas de
investigacién en:

* La Familia

* LaEscuela

* L2 Comunidad

* La Empresa

LOGOTECNICA
Hamllc aplicar méodos y lécmcas ¢:
ba para o .
mn&chA
de
Gn para dirigir
¢l proceso Ensefanza-, Aprcnduajc de situaciones
educativas en cualquier dmbito.
PSICOLAGICA
Permite  aplicar  algunos  recursos Y
enla Yy
cncauumtemnaiucauvodelaspusonas
FILOSOFICA
Desarrolla 1a habilidad analftico-sintética para
los princip que rigen a

los sistzmas educativos concretos.

SOCIOLOGICA

Promueve Ia aplicacibn de los principios
socioldgicos en el desmollo de los sistemas e
el ambiente
culmral y social en el que se desenvuelven.

EMPRESARIAL

Integra los principios de l2 Administracién en o
anlisis y sotucitn de los probieras humanos cn
el contexto de l2 empresa.

es necesario promover la

mejora personal de todos y cada uno de

sus integrantes, cn funcién del bien

comtin.

El Licenciado en Pcdagng(a esm
al d de

pam

lac idad, aprovechando [a influencia
educativa de instituciones y medios de
comunicacién social donde se requicren
sus servicios.

Enire las actividades que pucde realizar
¢l pedagogo en beneficio de la
Comunidad destacan:

* Colaboraci6n en programas do

alfabetizacién y educacién para adultos.

¢ Colaboracién en los medios de

comumcacmn social, radio, prensa,
Jevision, elc.. claborando y evaluand

programas educativos.

* Ascsorfa pedagégica a editores de

libros y revistas,

* Apoyo 2 programas educativos

dirigidos a mejorar la calidad de vida en

1a poblaci6n rural, suburbana e indfgena.

*Ascsorfa & instituciones que dan servicio

ala comunidad en general.

El Pedagogo puede hacer mucho por
usted y su Comunidad, condzcalo y
aproveche el servicio que puede

. ofrecerle.
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{Qué es la Pedagogia?

Formacién Profesional

Funciones Principales

La Pedagog(a es el conjunto de
[ sistemdticos relativos 2l
fen6meno educativo.

Su objeto de estudio es:

LA EDUfACI()N

e La Camera de Pedagogfa tiene como
finalidad proporcionar al eswdiante una
formacion:

por obi
de perfeccionamiento humano, en todas
sus potencias, de forma gradual y
continua.

La Empresa ejerce influencia de tipo

LOGOTECNICA

Pum!(c aplicar métodos y técnicas de
- pmd lento centffico del

hecty

DIDACTICA

Desarrolla habilidades de  diagndstico,
planeacién, realizacite y evaluacia pm dmglr
el

» En las Empresas, la capacitacién para el
trabajo y las relaciones interpersonales
son problemas que afectan tanto

duccién como el d flo de la

p
persona.

El Licenciado en Pedag ibuye a
1a solucién de estos pmblemas porquc su
preparaci6n le permite orientar al factor
humano hacia el logro de metas valiosas.

Enure fas actividades que pucde realizar
el pedagogo en beneficio de la Empresa

- P educativas en cualquier dmbito.

sistemdtica (cursos, programas,

seminarios, ew.) o  asistemdtica PSICOLOGICA

(espontdnea, natural). Permite  aplicar a!gunos recursos
Uno de los principal q para imi i enlai g y

que una empresa sea exitosa es contar
con un factor humano de calidad, a fo
cual puede contribuir el pedagogo.

El hombre, al ser perfeciible, se
cncuentra  acompafiado del proceso
educativo a lo largo de su vida y en
cualquies ambiente en el que se
desarrolle.

La Pedagogfa promueve ¢l proceso de
mejora personal y de perfeccionamiento,
sobre las  bases cientfficas  de
investigacién en:

* La Familia

* LaEscuela

* La Comunidad

* La Empresa

encauzamiento educativo de las personas,

FILOSOFICA
Desarrolla 1a habilidad analftico-slotética para
los que rigen &

los sistemas educativos concretos.

* Deteccién de necesidades de formacion
profesional y humana,

* Discie, aplicacién y evaluacién de
programas de capacitacién y desarrollo
para el personal en sus distintos niveles.

* Promocién de la mejora en
conocimientos, habilidades y actitudes en
operarios y directivos.

* Asesorfa en la administracién de los
recursos humanos.

do las

SOCIOLOGICA ‘Colahoramén con I empresa en su
Promueve 1a ap de los p y
mdégloosmcldsmuilodclas sistemas ¢ o) u: nales.

P ¢ ambiente relaciones inl Tpersol

cultural y social en el que se desenvuelven.

EMPRESARIAL

Integra los principios & 1a Administracion en o
andlisis y solucion de los problemas humanos en
¢l contexto de Ya empresa.

El Pedagogo puede hacer mucho por
usted y su Empresa, condzcalo y
aproveche el servicio que puede
ofrecerle.




CONCLUSIONES

Cada vez son mds las necesidades del pafs en materia educativa, y ante esta
ituacién la exigencia de profesioni que aporten soluciones se¢ hace més
apremiante.

El Licenciado en Pedagogfa es un profesional capaz de analizar y proponer
soluciones relacionadas con el campo educativo.

El pedagogo tienc mucho que aportar en beneficio de la sociedad, pero poco se
conoce sobre é1. Existe confusién sobre las funciones que puede realizar, y esto
dificulta su desempeiio profesional.

Debe existir un claro conocimiento por parte del pedagogo y de la sociedad,
sobre cudles son las funciones que puede realizar el Licenciado en Pedagogfa,
para evitar el traslape con otros profesionistas.

El pedagogo debe propugnar por asumir el puesto que le corresponde, y para ¢l
que fue formado profesionalmente a lo largo de sus estudios universitarios.

El objeto de estudio de la Pedagogfa es la educacién, concepto al cual muchas
personas aluden, pero pocos son los que verdaderamente retoman su significado
real.

La auténtica educacién cubre ciertas caracterfsticas que permiten distinguirla de
aqucllﬂ que no lo es. Entre estas caracterfsticas se cncucntran la influencia,

lidad bl objetivos, buscar el perfecci invol al
hombre en todas sus potencias y constituir un p gradual y

Considerando las caracterfsticas que debe cubrir, puede afirmarse que la
Educacién es la influencia intencional orientada por objetivos - de
perfeccionamiento humano, en todas sus p ias, de forma gradual y continua.
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La educacién tiene su principal fundamento en el postulado que establece que el
hombre es modificable, que puede educarse; La educacién no tendrfa razén de
ser si no existiera en el hombre la posibilidad de perfeccién, de promover sus
potencialidades y disminuir sus limitaciones.

La formacién profesional del Licenciado en Pedagogfa, en la Universidad
Panamericana le proporciona la formacién conceptual-operacional que lo
capacita para tomar decisiones en el diagndstico, planeacién, realizacién y
evaluacién de acciones que contribuyan a la mejora personal y social, en
cualquier etapa evolutiva, en los 4mbitos: empresarial, comunitario, familiar y'
escolar,

El ser pedagogo implica especializacién en Ia préctica concreta de actividades

ducativas. El profesionalismo debe p se en toda labor que realice, porque
el sujeto con el que trabaja es siempre una persona, y en virtud de su naturaleza y
dignidad, no resulta &tico incidir en ella sin la preparacién necesaria.

El sustento de toda accién educativa debe ser una adecuada concepcion
antropolégica, porque del concepto de hombre que se tenga dependeré el sentido
y los fines que se persigan.

Los 4mbitos en los que puede desempeiiarse profesional te el Li iado en
Pedagogfa son miiltiples porque el hombre se encuentra inmerso dentro de
distintos ambientes, los cuales constituyen infinidad de posibilidades para
contribuir al perfeccic iento h

Existe un desconocimiento de las funciones que puede realizar ¢l pedagogo en
Tos distintos 4mbitos, y esto constituye uno de los principales obstdculos para
lograr su insercion en estos campos,

Es necesario que exista mayor promocién de la carrera para que la sociedad
identifique la trascendencia de la Pedagogfa y aproveche los servicios que puede
brindarle.
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Es indispensable motivar a la sociedad en general para que se interese por

el conocimiento que tiene sobre el pedagogo, y ésta debe ser labor
tanto de los egresados como de la misma Universidad que se encarga de
formarlos.

La mejor forma de crear apertura laboral es con una preparacién adecuada que
re las capacidades adquiridas para realizar un trabajo profesional en
cualquiera de los 4mbitos.

A

Se requiere de una mayor vinculacién entre la Universidad que imparte la
carrera, y las posibles fuentes de trabajo de sus egresados.
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