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Este trabajo es, al mismo tismpo, ia propuesta de un postulante y la sintesis de
una experiencia prolesional.

En 1979 terminé mis estudios de acuerds con el ciclo académico de la
Facultad de Clencias Politicas y Sociales, en la carrera de Clencias de la
Comunicacién. Aunque sélo quedaba pendiente cubrir el Seminatio de tesis,
hasta la fecha no me habla acaercado a la Facultad para solicitar mi examen
profesional. Ahora vusivo al redil a través del Centro de Educacién Continua, feliz
ocurrencia de nuestra escuela para atraer ovejas descarriadas.

Entre 1975 y 1979, como estudiante emigrado de provincia me dediqué a ofras
actividadas para costear mi carrera. En los afios que siguieron trabajé en prensa
escrita, agencias de noticlas, comunicacién social, oficinas de prensa, radio y
televisién. De estos campos de la comunicacién, los que més me han apasionado
son los medios electrdnicos, de ahf que la mayor parte de mi experiencia
profesional se haya dado en la radio y la televisién, siempre dentro dal sector
publico.

He tenido la fortuna de participar en la fundacién, disefio y sjecucién de
proyactos de servicio plblico como Radio Mexiquense, Televisiéon Mexiquense, la
serie Viva la Radio de la XEB, y la Coordinacién de Comunicacién del Programa
_ Nacional de Solidaridad, entre ofros.

Aunque conservo gratas recuerdos y grandes amistades de las expariencias
previas, es en la Coordinacién de Comunicacién del Programa Nacional de
Solidaridad donde he podido dar una mayor continuidad y amplitud al ejercicio
de [a profesién, primero bajo las érdenes de Verdnica Rascdn y luego con
Santiago Portilla, ambos egresados también de la Facultad de Ciencias Politicas
y Sociales de la UNAM. Actualmente me desempefio en esa Coordinacién como
director de radio y televisién,

Si blen asumo la responsabilidad sobre el contenido de este trabajo, debo
asentar que los elementos que la componen no hubieran sido posibles sin la
participacidn multiple de mis compatieras, mis jefes, mis amigos, mis maestros y
mis colegas.
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El reto de traducir a la comunicacidn méslva la filosofia y los objetives del
Programa de Solidaridad, ha constituide un esfuerzo con altibajos, de! cual
expongo aquf los principales resuftados y una propuesta para su desarmollo. La
investigacién realizada me ha permitido registrar y sistematizar las actividades de
los (ttimos afios en el Area de televisién, que el vértigo de la cotidiansidad habla

mantenido dispersas por aqul y por alla.

Luego de tanto tiempo lejos del trabajo académico, elaborar esta propuesta
me ha permitido actualizar conocimlentos, revisar conceptos, reafirmar algunas
ideas y modificar otras que no eran tan sélidas como creia. Aqul se veraque a la
luz de la investigacién fueron translormados algunos supuestos del proyecto

original,

Este texto, en suma, recoge mi experiencia profesional, particularmente la det
drea de television de la Coordinacién de Comunicacién de Solidaridad de la
Secretaria de Desarrollo Social, y propone una alternativa para la comunicacién
televisiva del Programa. Elaborarlo fue un ejercicio académico estimulante; su

pertinencia como examen escrito para la licenciatura queda a juicio del lector.

Gulllermo Hemdndez Alvarado



INTRODUCCION



XiX
refarancias o por experiencia propfa- que es un programa de combate a la

pobreza, no cuestionan la pertinencia de semejante objetivo.

En cambio, es més frecuante encontrar desconfianza y escepticismo en tomo
al cumplimiento de los objetivos daclarados entre quienes no fo han vivido de
cerca. Estas personas siguen siendo muchas. Unas, porque no estan entre sus
destinatarios; otras porque siéndolo, no han recibido sus benaficios, Entre las
primeras se cuentan sectoras formados por lideres de opinlén de clase media.
Entra los segundos, el vasto universo de mexicanos pobres.

Los promacionales con actores han dado a conocer el concepto Sofldaridad,
pero el conjunto de la campafia desaprovecha el efacto reforzador que podria
brindar la difusidn de hachos espscificos de Solidaridad. No el planteamianto de
propésitos, no la dascripeién de situaciones ejemplares con apariencia de
realidad, tampoco la difusién de cifras globales de realizaciones ni la divulgacién
de éxitos sin constatacién visual, sino la difusién de palabras e imagenes reales

con la presencia de los protagonistas de Solidaridad.

La invesligacién desarroliada por nosotros se orisnta a proponer una forma de
dar cuerpo a las ideas arriba expuestas, es declr, ofracer una alternativa de
campafta testimonial en televisién a partir de los testimonios e imégenes
recogidos en todo el pals por ia Coordinacién de Comunicacién entre los

protagonistas de Solidaridad en lo que va del sexenio.

Proponemos este proyacto cormo una campafia de reforzamiento o

cristalizacidn:
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"Reforzar significa consolidar actitudes ya existentes... Por otra parte, la cristallzacién se refiere a
la avolucién o aprendizale de una actitud. En su extramo, significa adquisicién de una actitud
cuando previamente no exisila ninguna, pero con mayor frecuencia quiere declr reforzar y dar
forma a alguna vaga predileccién anterior.

Para nuestra propuesta se consultaron principalmente fuentes referidas a
Invastigacionas y experiencias clésicas y contemporaneas sobre efectos de los
medios de comunicacién de masas, persuasidn, técnicas de produccidn de cine y
video; desarrolio y planeacién de campafias publicitarias y de propaganda, y
teorias de la comunicacién, particularmente las del enfoque sociolégico
funcionalista. También se aprovecharon los antecedentes a nuestro alcance

sobre campafias similares a ia que propenemos.

En el primer capitulo, “Consideraciones sobre promocionales y testimonialas®,
se prasentan argumentos sobre la pertinencia de una campafia de tipo
testimonial a partir de la revisién de un estudio de opinién sobre la campafia
Solidaridad, Unidos Para Progresar, y los puntos de vista de
documentalistas e investigadores del cine documental.

El capitulo dos, “La produccién de capsulas informativas de Solidaridad”,
ofrece antecedentes sobre Jas acciones de comunicacién del Programa Nacional
de Solidaridad y presenta nuestras experiencias en el levantamiento de imagen y

en la produccién de cépsulas informativas de Solidaridad.

En el transcurso de la investigacidn para esta propuesta, encontramos
elementos que nos han llsvado a modificar algunos supuestos previos

elaborados en el proyecto, particularmente en lo que se refiers & las mejores

Anaxwell E. McCombs, *La comunicacién de masas en las campahas pollticas: iformacién,
gratificacién y persuasién®, en Miquel de Moragas, Soclologla de la comunicacidn de masas, p. 99.
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maneras de presentar y exhibir los mensajes testimoniales. Esto s materia de!

capltulo tercero, "Estrategla de difusién®,

El capitulo cuarto, “Criterlos de evaluacién®, pasa revista a los métodos de
evaluacidn mds usuales para medir la efectividad de la publicidad y de las
comunicaciones de masas, y ofrece nuestras recomendaciones para evaluar la

propuesta,

Al final se presentan nuestras concluslones, la bibliograffa consultada y textos
de referencia, un glosario de términos usuales en comunicacién en el anfoque de
nuestro trabajo, una seccién de apéndices documentales y un anexo con un
video plloto en formato VHS, con una muestra de los mensajes que se proponen

y de las capsulas informativas de Solidaridad que les sirvieron de bass,

En el cuerpo del capitulado y en las notas de ple de pdgina se encontraran las
referancias que apoyan nuestras argumentaciones.

El objetivo de nuestro trabajo fue, en sintesis
Disefiar una campafia alterna de difusién de cépsulas Informativas
testimoniales para televisién, como refuerzo a la campafia Solidaridad,

Unidos para Progresar.

La hipétesis de trabajo de la que parimos consideré que
La variedad y el alcance real de las acciones del Programa Nacional de
Solidaridad no son del suficlente conocimiento del piblico en general; esta
deficiencia puede corregirse mediante una campafa alterna de difusién en

televisién, con testimonios de usuarios y participantes.
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Nuestra metodologla comprendié
Investigacidn documental y bibliografica, entrevistas, seleccién
de Imégenes y programas en la videoteca de Solidaridad, levantamiento
de imagen en campo y edicién de un video piloto.



1. CONSIDERACIONES SOBRE PROMObIONALES Y TESTIMONIALES.



1.1 Solidatidad, Unidos para Progresar: un estudio de opinlidn.

Como se refiere an la introducitn de este trabajo, fa carripana
Solidaridad,Unidos para Progresar se encargé a una agencla de
publicidad. La egencia definié como prioritario el objetivo de alcanzar la
racordacién en un amplisimo publico nacional, y la dasarrol!é en television a
través de promocionales actuados.

Seglin la clasificacién de Dunn$, la publicidad de productos y la institucional
utilizan en televisibn promoclonales de los sigulentes tipos: anuncio directo , de
demostracion, de testificacidn, dramatizados, documentales, dialogados y de
recordatorio. Cada uno de ellos ofreca distintas formas de presentaclén, por sf o
combin&ndolos.

Sigulendo esta ciasificacldn, encontramos que la publicidad de! Programa
Naclonal de Solidaridad en televisitn utiiiza un termato que combina la
testificacion, fa dramatizacitn, el documental, y e! didlogo. Hasta 1993 la
campafia Solidaridad, Unidos para Progresar, difundié por etapas los
promoclonalss agua, pavimento, escuéla, predios y alumbrado {primera elapa);
palabra, abuelita, bacas, salud y mujeres (segunda etapa), Marfa, basuritas,
gemelos y canchas (tercera etapa); inscripcidn, palabra i, escrituras, banquelas,

fuz, agua agua y carrera (cuarta elapa) y sifias y mina {guinta etapa).

Con estos promoclonales se apoy6 la difusidn de Solidaridad, asl como
algunos de sus principales subprogramas, como los relacionados con
urbanizacién, Escusla digna, Tenencia de la tierra, Apoyos a la produccién, Nifios

Swatson Dunn, Publicidad, pp. 7-10 y 461-465.



en Solidaridad, Hespital digno, Mujeres en Solidaridad, Caminos rurales y
carretoras, Fondos municipales, electrificacién, agua potable y Empresas en
Solidaridad.

Es muy probable que para cuando el jurado fevise este trabajo todavia se
recusrden aquelios formatos: a grandaes rasgos, se trata de promocionales con
actores que representan a parsonajes da extraccién poputar, urbanos o rurales,
en escanografias muy parecidas a las de fa vida raal, A partir de una anécdota
qus busca ganar la simpatfa de? espectador, los personajes muestran ¢cSmose
refieja en sus vidas alguna acci6n del Programa de Sofidaridad. Sigulendo con ta
clasificacién de Dunn, la lestificacidn ('una persona cuya palabra tenga
‘autoridad’ recomienda e! producto”) se daria cuando ef actor habifitade como
usuaris da fe da los bensficios recibidos; la dramatizacidn, en tanta que se cuenta
una historia; el documental porque, como en los pramocionales da Unldos
para Progresar, "a vecos se maneja en forma de documental un anuncio
dramatizado, como sucede sobre toda con fos anuncies gue tisnen finalidades
institucionales; el didlogo, por el formato mismo de las ejecuciones.

Este conjunte de promocionalss y su difusién, contribuyeron enormements a la
recordacién del Programa de Solidaridad entre e} publico, como fo demuestra un
estudlo de opinién piblica realizado en 1891 con el cbjativo de “conter ¢on una
evaluacién generat sobre la penetracion de la campafia '‘Unidos para progresar’,
que considere recordacion de conceplo y contenido, asf como asimilacion y
aceptacién de la misma por parte de la opinién piiblica’s,

Slnvestigaciones sob(a opinkén piiblica, S.C.Programa Nacional de Salidaridad. Campafia: Unidos
paraprogresar, p.3



"En sus concluglones gensrales?, el referido estudio indica q%;a *la definicién
del término solidaridad es muy positiva y genera una gran cantidad de
oﬁmentaﬁos de agrado y sentimientos de participacién®. Sin embargo "la
Implementacién del programa genera muchas dudas, generadas
fundamentalmente por la sobreventa que existe de la premisa publicitaria y la
talta de informaci6n por parte de los participantes de hachos concretos que
avalen la actividad publicitaria™.

Més adslante agrega que "la campafia publicitaria tiens un excelente nivel de .
recordacién, Tanto los visuales como los elementos de audio impactan y generan
muchos agrados; sin embargo algunas ejecuciones se perciben como
sobreactuadas”. Hacia el final de las conclusionaes, los puntos 8 y 9 refieren que
"al problema principal que tiens toda la campafia publicitaria es que genera una
.gran expectativa ralaclonada con la solucidn de problemas muy importantes para
la cludadania y |2 mayor parte de los entravistades no percibe que la publicidad
tenga un nexo visible con la realidad, generando enojo y resentimiento® y que “se
perciblé entre fos panlclpanies inquietudes respecto a que so haga una
publicidad mé§ testimonial, donde se perciba claramente cuél era la situacién
anterior de las comunldades, cémo se organiza la gente para colaborar, a dénde
se dirigen para obtener informacién/asesoria y cémo quedan las comunidades
después que se hayan hacho los trabajes®. El mismo estudio propona las

slguientes racomendaciones:
“1. Reforzar la Iinea de la campafia con spofs informativos de caracter testimontal que
contramesten fa sensacién de que la publickiad no tiene un nexo con la realidad.

Se suglere que en la continuacién de la campatia se enriquezcan los elementos

veros(miles de la primera etapa, con elementos de verdad.

70bra ctada, p.4yss



2. Complementar con informacién sobre 'a organtzacién y administracisn del programa, Se debe
l@n’ef culdado al emitir este tipo de informacién para que las sobreexpeciativas generadas por la
 primera etapa de la campaia no rabasan la capacklad de mspuasta real de Soldaridad.
" *3.De considerarsa los puntos anteriores, se sugiera manejar en paralelo informacién sobre el
©control 6 ks recursoes para evitar una mala interpretackén sobre kos datos del gastoS.

El anélisis consideré también los medios utilizados en la campafia. Se pregunté
a los entrevistados si hablan visto o escuchado los anuncios de Solidaridad por
television, radlo, bardas, prensa, carteles, unidades méviles, revistas, cine o
folletos, y el medio mas atendido fue la televisién, con un 97 por ciento dal total

de menciones.

Este estudio fue encargado por el Comité Técnico de Evaluacién de!
Progréma Nacional de Solidaridad en 1991 y se refiere a la primera etapa de la
campafia. En nuestra investigacién no encontramos evaluaciones posteriores,
sin embargo, por lo observado en las transmisiones de las etapas siguientes,
hasta el momento no se han atendido las recomendaciones sobre la difusién de
testimoniales. Las subsecuentes etapas han consistido en variaciones dai mismo

esquema de promocionales actuados.

Nusestra propuesta es una alternativa que muestra cémo serfa posible darle un
giro tastimonial en favor de la veracidad a través de Ia televisién, como lo sefala
el estudio de opinién publica. Pero ;qué es la vardad en comunicacién? ¢Hasta

dénde el documental o el testimonial captan lo real?

8obra citada, p. 6



1.2 El testimonial como refuerzo de {a veracidad.

Robert Edmoends dice que "la verdad puede ser extrafia a la ficcién, pero la
veracidad puede ser exirafia a la verdad™.

. En comunicacién, toda produccién de mensajes es manipulacidn, La habilidad
del comunicador consiste en encontrar la mejor manera de que su mensaje
cumpla el propdsito deseado. ‘

“Cualquier acto que ejacutemos es ef resuliado de haber hecho una previa
seleccidén. Esta puede haber side blen un acto totalmente inconsciente
informado; bien haber sido mas o menos praconcebida, voluntaria o conscients,
El raal'lzador cinematogréfico, como el que trabaja cualquier otra cosa, empieza
por seleccionar qué es lo que deberé hacer...El sentido por el cual un reallzador
aplica su seleccién descansa en la pericia, en el uso de sus herramiantas y su
material®,10

Pudovkin afirma que “hay que aprender a escoger, en la ilimitada cantidad que
ofrece la observacién del mundo que nos rodea, aquellas formas y aguellos
movimientos que expresen lo més claramente y de la manera més persuasiva

posible la entera complejidad del pensamiento del autor”.11

José Manusl Pintado y Andrea Di Castro al hablar del guidn asumen que el

material producible puede ser de dos fipos: ficcién y documental. Dicen: "En el

9 Robert Edmands y ofros, obra ctada, p.18 .
100ra citada, p. 28

11vsavolod llirionovich Pudovkin, La seitima arte , Ed. Riunitl, Roma, p. 102, citado por José Manusl
Pintade y Andres Di Castro en Las Imdgenes de la palabra y otros asunios, p. 12.



materiat de ficelén se desarrolia una historia a través de una narracién. Pueden
ser temas originales (de autor), adaptaciones {de algin cuento, novela, historia),
o estar basado en hachos reales adaptados a la pantalla®t2, De acuerdo a esta
definicién, ia campafia Unldos para Progresar en televisién se basa en
promocionales de ficcldn, a! presentar "hechos reales adaptados a la pantalia®.

Y agregan que "en lo referente a! material de tipo documental abundan las
definiciones: ‘Documental es fa historia cotidiana porque trata ¢dmo viven las
personas, lo que quieren y c6mo tratan de alcanzario'...'puade ser identificado
como un género espacial de filme con un propdslto social claro'...'Documental
significa el tratamiento creativo de la actualidad’,

“Pero ésta divisién ¢lésica (documental-ficcidn) se aparta un paco de la
raalidad televisiva: dé hacho en televisién muchas vaces es necesario
desarrollar guiones para otros Hipos de programas: concursos, juegos, musicales,
etc. Esto se debs a que este esquama tradicional es referido més bien ai guidn

cinematografico™ 13

Es clerto qus las refarencias cldsficas sobre formas y estructuras proviensn def
cing, y es de ahf donde Pintado y Ol Castro toman las definiclones que proponen

para el documental.

Para relacionar fa verosimilitud con fa manera més adecuada de prasentar los
mensajes que nos ocupan, detengamonos un poco en las definiciones de
documental que ofrace Meran Barsam:

12 Jos8 Manuel Pintado y Andrea Di Castro, obra citada, p. 14,
{dam.
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“La palabra documental la utilizé por primera vez John Grierson para deseribir

la pelicula Moana (1926), de Robert Flaherty. Grierson es, quizé, el tedrico mas
Importante que influyé en el desarollo de paliculas de tipo documental. Griersen
dice que los documentales son ‘un tratamiento creativo de la realidad’, pero
tamblén piensa que éste término es 'burdo’, Otros cineastas y criticos han
agregado sus proplas variantes a ésta cldsica definicién. Para Lorentz (e!
documental es) 'un film de hechos reales con un toque dramético’. El cineasta
Ingtés Basil Wright insiste en que el 'documental no es sé!o un tipo de film, sino
simplemente es un mélodo de acercarse a la informaclén pdblica’. En un estudio
sobre el documental estadunidense, Richard MacCann se inclina hacla la
creencia de que no es 'la autenticidad de los materiales, sino la autenticidad de
los resultados’, lo que importa en una pelicula documental; por su parte, el
tamblén cineasta estadunidense Willard Van Dyke, considera e! documental
como

un fitmé en el que los elementos del confliclo dramdtico representan las

Caldad Gpica. Aeimismo, tarmpaco.puads. s una. Teconsiacion, £

documental social se hace con personas y stuaciones reales, es declr, con
verdad.

" Otro realizador y productor, Philip Dunne, define asl el documental:

Debido a su propia naturaleza, el documental es experimantal y creativo.
Contrariamente a |a opinién generalizada, tal vez pueda incluso ocupar actores.
Puede enfocarse en la fantasfa o en los hechos reales. Puede tener una trama
o caracer de ella. Pero la mayorla de les documentales tienen aigo en comdn:
surgen de una necesidad definida; cada uno es concebido con una klea motriz
para luchar por aiguna causa que el creador tanga en mente. En un sentido |
més amplio, el documental es, casl siempra, por lo tanto, un Instrumento de
propaganda.

"Estos son sélo intentos por llegar a una definicién del cine documental”. Barsam
finaimente prefiere el término pellculas de no-ficcibn para incluir al documental
“en un concepto mas amplio y flexible™(...) “Por lo general, [as peliculas de 'no
ficclén® provienen y se basan en una situacién soclal inmediata: a veces un

problema, una crisis,una parsona aparentemente carente de interés dramético y
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sin Impontancia, o un acentacimiento. Casi siempre el documantal se filma en 6!

escanaro real, con los protagonistas verdaderos y sin escanogralias, vestuario,
diglogos escritos o elsctos especialas de sonido. Ss trata ds recrear 1 situacién

de ‘astar alil’ con tanta fidelidad ante fos hechos como lo parmita la situacién®.

Més adelante propone su propia definicién: “Et film documsental se distingue
de las pelfcutas basadas en hachos por sus fines sociopolfticos. Es decir, tiene
un mensaje ya que no nacasariamente s compatible con lo qua lamamoes are;
queda claro que la pelfcula documental es, de hacho, una forma muy especial de
arte. (E! gran arte) puede ser un instrumsnto para influlr en e} cambio soclal,
aunque rara vez tiene esa intencidn, Sin embargo, los documentales sf tignen
ase propdsito y los cineastas qua lo trabajan dessan usar el cine para fings que
vayanmés allé del entretenimianto o la educacién”. Hasta agul ias referencias

da Barsam.14

Ramén Dfaz De Ledn, en la investigacién sobre propaganda con que obtuvo
su licenclatura en nuestra Facultad de Ciencias Politicas y Saciales, afirma que
*la propaganda cimentada en fos acontecimiontas reales, ia propaganda

testimonial, @5 la qus tigns mayor efecto" 15

14Richard Maran Barsam, “Dalinicion de palfculas ds no-ficcidn®, an Roben Edmonds, Principlos...

L 84y 88,
?g Ramén Dlaz De Ledn, La propaganda, una aproximacién 8 a tecla y a la prdctica, p. 43,
Asumimos ia dafinkcidn de prapaganda que propone este autor, & su vez, derivada de la de Jacques
Ellul. En ambas se distingue a fa propaganda por su origen (sl poder} y st intancionalidad
relacionada con aspecios politicos a refigloses. Para ganar adeplos, 1a propaganda puede usar
racursos provenienias de la publicidad y les relaciones pdblicas. "La publicklad busca ¢
consumismo; las relacknes piblicas, crear una imagen posiiiva a las personas, Instituclones,
onganismos, partidos, etc. La propaganda, por su parte, ttata de Infiuir en fas conducias y en las
oplniones con un fin politico o religiaso”, idem, p.20. Consideramos, con Guiliermo Tenario, que la
propaganda es una forma de accién de 1a camunicacién polltica, entendida como sl tipe de
comuUmIcacion que ocurve eny para un sistema politico; aqueliz que sirve “para responder a las
necesidades que tiens todo sistama politice, especialmente la de lograr el equilibrio y el
entendimianto de quisnes actiian coma dominadores y dominados”. El ertendimiento se consigue
mediante un intercambio da informacién (datos organizados para lograr un fin) que exprasa las
declsionas do los dominadores sobre los dominados, Esto asegura ja leglitimidad y ia aceptacidn del
daminio, o bien §a informacién refis]a fas expectiativas de los dominados, “Paro no siampre la
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Algunos de los -princlpios fundamentales del cine documsntal segin Grierson:
“1) La capacidad del cine para observar y seleccionar fragmentos de la vida
misma, pueda explotarse de una forma artlstica nueva y vital. Las peliculas
realizadas en esludio durante mucho tiempo han pasado por alto la posibilidad
de abrir la pantalla al mundo raal, M4s bien se avocan a fotografiar historias que
se presentan en amblentss artificlales. Por su parte, 8! documental fotograffa
historias verdadaras con escenas an vivo, 2) El actor original o nativo, asl como
las escenas originales {nativas}, constituyen la mejor pauta para una
Intarpretacién ds! mundo moderno a través de la pantalla. Estos dos elementos
dan al cine un gran acoplo de matarial ya que ie infieran poder scbre un millén
de im&genes”. Exagerando su optimismo sobra las posibilidades de!
documental, afiade que "Este tipo de aclor y escenas confieren a la pelicula
poder para Interpretar los acontacimientos mas complejos y asombroses que
ocurren en el mundo real, que los que puedsn abarcar las personas en los
estudios o recrear con mecanismos artificlales”. Y remata: “3) Los materiales y
. las historias tomadas al azar pueden ser mejores (més reales desde un punto de
vista filosdfico} que un hecha.actuado. Los gestos espontaneos tiensn valor en
pantalia®, Quiz4 para matizar esta afirmacién, acota més adelante; “no quiero
hacer de éste pequefio manifiesto de principios un medio para sugerir que los
estudios no puedan producir, & su modo, obras de arte que puedan asombrar al
mundo. No hay nada para evitar que en los estudios se sobreactlien a la manera

del! teatro 0 del cuento. Lo que yo reclamo en cuanto al documental es

comunicacién politica es autotilaria y unilateral; es también..la posibitidad de buscar el
asentimiento, la bisqueda de un bienestar comtin; en este sentido, mas bien se busca una relacién
Teciproca, pero impuesta de un moda u otro por alguien® (Gumenno Tenorio, La comunicacidn
universitaria, pp 56 y 57). Asl, Solidaridad, Unidos para Progresar, y nuestra campana de
refuerzo, son comunicacién poltica, y més precisaments, comunicacién gubernamental.
Constitucionaimente, en México, existe el derecho cludadanc a fa informackén, comelativo de la
obligacisn gubernamental de informar. En el caso de nuestra propuesta, el goblemo estaria
informando de los resultades de un programa oficlal, como es Selidaridad.
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simplementa que al usar articules vivos, también tiena oportunidad para realizar

un trabajo creativo® .

Comentando los trabajos de John Flaherty, a quien considera el mejor
expositor de los principios del documental, Grierson concluye que "se fotograiia
la vida &l natural, pero, por la propla yuxtaposicién de los detalles, se hace una
interpretacién de la realidad*.16

En el mismo sentido, Jean Mitry considera que "no hay realidad 'verdadera’
en las artes, y no més en cine que en cualquier otra. Lo captado por la chmara
no es nunca sinc un elemento de construccién, una piedra que sirve para erigir
ol edificio. Nunca se capta lo que se edifica 'objetivamente’, porque é! sélo
hecho de caplar ese ‘real' es ya una operacién subjetiva, una elsccién. Veramos,
ademas, que 1o mismo ocurre en nuestro comporiamiento cotidiano. Como dice
Pudovkin, ‘el film recompone a su manera los elementos de la realidad para
hacer con ellos una realidad nueva y solamente suya™ . Lineas adslante, a
propdsito de la pelicula Crdnica ds un verano , de Jean Rouch, donde hay una
encuesta a distintos moradores en sus casas pretendiendo apresarlos en su
realidad viva, comenta que “se fiene la ingenuidad de creer que sse los ha
apresado 'en su comportamiento real’, cuando en verdad se ha suscitado, en sus
proplas casas, un comportamiento circunstancial, E! hecho de saberse
observados, interrogados, ‘enfocados’, hace que se olorguen -mas 0 menos
inconsclentemante- una actitud. Se muestran como quisieran ser 0 como se
creen ser, de ninguna manera como lo que son: el ser cede ante el parecer...

Para captar a un individuo en su realidad verdadera se necesitarfa una cdmara

1640hn Grierson, “Principlos del documental®, en Robert Edmonds y otros, Prncipios..., pp.69 ¥
$8.
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invisible que fo filmase unos meses en su ‘cotidianidad’. E! resto no es mas que
un mito, y m&s mitico cuando mds verdadero se io considere”,

A propésito de otra pelicula de Rouch, Yo, un negro, cuandoe un personaje
-Robinsan- es confrontado con Imdgenes filmadas de sf mismo y ! director
-Rouch- le pide su opinién sabre lo que ve, Mitry ohsarva: “este comentario, que
Jean Poullion y Jean Cara consideraron una “reflexién sobre si mismo y su
vida, una lenta toma de canciencia’, no s otra cosa que una actitud que
Robinson se otorga a través de un juiclo manifestado sobre sus propios actos. Ei
les otorga el sentido que quislera reconoceries, sin més...Robinson no ha
'descublerto en si algo diferente'; sf se ha mostrado -muy sinceramente- camo
espactaculo, St ha camblado, no o ha hecho convitiéndose en otro, sino
haciéndolo creer y creyéndoselo 61 mismo, mostrandose como o quse no es. De
1al suerte que este documental interior’ es lodavia més falsamente objetivo que
los documentales més convencionales. La ‘verdad del testimonio’ se desvanece
entonces aunque se cree spresaria. Esto no qulere decir qus semejante
investigacién carezca de Interés, lejos de eso; es un test psicoldgice da la mayor
importancia. Y sl g6 consldara al film desds ol astricto punto ds vista estético,
poco importa que e} comportamiento de Roblnson sea verdadsro o falso, ya que
da la impresitn de ser verdad y Gnicamente esta impresidn es o que cuenta.
Pero s! uno cree captar la verdad 'verdadera’ procediendo de este modo, s8
equivoca resusitamante™?. '

Compartimos Ia idea de que en el cine y, por extensién en la television

documental, ia verdad complata no existe. Siempre hay una distorsién de ésta

17 Jgan Mitry, Estética y psicologla del clne, volumen 1, Las esiructuras , p. 460 y ss. Mas
argumentos en tomo a la imposible captacién de la realidad se encuentvan en el pardgrafo LXXVH,
REALISMO ¥ REALIDAD, del volumen 2 de Estética y psicologla del cing. Las formas , p. 499 y ss.
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originada en las propias caracterfsticas del medio y en el punto de vista del
comunicador. Coincidimos con Edmonds cuando afirma que “Una vez que hemos
descublerto nuestras conceptualizaciones del mundo real, éstas, junto con todas
las formas sensoriales y memorias emocionales, se convierten en nuestro criterio,
en nuestra vara de medicién por la cual juzgamos y confrontamos el muntdo
cotidiano, Para la fealizadﬁn de su trabajo el artista selecciona cuéles son, para
él, los alementos mds sobresalientes en su particular mosaico de Imagen e
interpretacién de [a realidad. Trabaja sélo con esos elemantos que ha
salaccionado. Para 4| son claramente representativos de la realidad dsl mundo,
come la ha percibido y como responde a ella. La seleccién y el énfasis no
destruyen la verdad, son realidades basicas tal como é! las percibe y acepta. Es
posible que con la selaccién de los elementos se omitan muchos detalles del
mosaico total, sin embargo, los elementos selecclonados representan la realidad
esencial tal como existe para el artista; representan la estructura esencial de su
mosaico” .

Los elementos dsl mensaje que se nos transmite, producen una resonancia en
nosotros, espectadoras, que refuerza nuestra particular percepcién de la realidad:
"Si aceptamos a !a obra de arte como conformadora de nuestro sentido de
realidad, entonces la aceptamos como una ‘verdad real'; esto es asi porque los
elemantos incorporados, en cualquier forma que sean presentados, genaran una
resonancia en correspondencia con los elementos de cada uno de nuestros
mosalcos, sirviendo esta resonancia para reforzar, intensificar y hacer mas vivida

nuestra psrcepcion; la parcepcién desde nuestra propia visién, Confirma nuestro
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sentido de ver la verdad y, al mismo tiempo, nos da un sentimiento tranguilizador

y optimista que es parte de la experiencia artistica"18,

La ravisién de los anteriores conceptos sobre ! documental y sus
paosibllidades nos permite alejarnos de una postura ingenua que pretendiera
captar la *verdad verdadera”. Creemos, con My, que el testimonial es Gtll para
favorecer "la impresién de ser verdad”, y, con Edmonds, que el mensaje puede
ser aceptado como "verdad real” en la medida que geneare una resonancia en el
mosaico de nuestras percepciones tendiente a reforzar nuestra idea de la
realidad. Adicionalmente diremos qua en nuestra experiencla de registro de
Imégenes, nos hemos esforzado por desarrollar ciertas reglas para una
manipulacidn ds! video acorde con la "realidad esencial” observada, en la éptica
del Programa de Solidaridad. Hemos procurado que el mensaje editado
corresponda a lo esencial de la experiencia que se observd, sin alteraciones de
fondo, salvo aquellos recursos que permitieran una presentacién mas clara del
suceso. De esto Ultimo se hablara en el capitulo 2.

La campafia de reforzamienio que proponemos utilizard el génaro documental
y testimonial para aprovechar les ejemplos que ya existen en |a vida cotidiana de

muchas comunidades.

Si, como refiere la encuesta de opinién de 1991 sobre la campafia de
publicidad de Solidaridad: "en cuanto a las caracteristicas positivas de la
camparia que mas se mencionaron estdn que motiva a la gente para unirse y

trabajar; que es un buen mensaje; que dice la verdad y que muestra las ganas

18Robert Edmonds, *Anirapalogla cinematografica™, en Robert Edmonds y otros, Princioios de
cing documental, p. 26,
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del gobierno por participary “ias razonés mas frecuentes que se mencionaron
de porqué no les gustaba ta campafia se refieren a que las pautas no son
crelble_is"w; sl los encuestados mismos requerian Informacién testimonial; si "la
mayoria de los entravislados desea suponer que (los prorpoeionales) dicen la
verdad, pero como no puedan palparlo en la practica, baja e! nivel de
credibilidad generado por las ejecuciones”2?, entonces, la difusién de resuliados
a través de testimonios documentales de los beneficiarios, pueds resultar un
efectivo refuerzo a la campafia Unidos para Progresar. Favorecatia en
primera Instancia a los propésitos del Programa de Soll’daridad: en segundo
término y, finalmente, a la nocidén de que el trabajo solidario es una buena
manera de remontar los problemas més urgentes de los mexicanos que viven en

condiclonses de pobreza.

No se trata de Invenciones de casos. Se tomaran ejemplos concretos en los
lugares donde trabaja Solidaridad. Es importante quse en la preproduccién y en
la posproduccién de los promocionales se procure no distanclar ia veracidad del
formato documental con Ia verdad que viven los persanajes, pero esto es tema
del sigulente capitulo.

19Invésﬁgaclones sobre opinién pablica, S.C.Programa Nacional de Solidaridad. Campania: Unidos
para progresar, p.10.

200bra citada, p. 39



2. LA PRODUCCION DE CAPSULAS INFORMATIVAS DE SOLIDARIDAD
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En el capftulo antarior sa concluyt que ta verdad real no existe en el cine y por
exiensldn, tampoco en el vidao, por la necesaria manipulacién que sufren los
sonidos y las iméagenes.

Ahora se expondrdn nuestras experiencias en el disefio y la ejecucidn de
modelos de levantamiento de imagen y de edicién de videos orientados a
destacar la eficacia de la organizacién y ia participacién comunitaria de fos
mexicanos de ascasos recursas dentro def Programa de Solidaridad, a pattir de
casos reales, procurando mantener el més estricto apego a la realidad observada
en las locaslones.

Estos modelos sirvieron para la edicién de las c4psulas informativas que en
esta trabajo proponemos como insumos para una campafia televisiva de refuerzo
a la imagen de Solidaridad.

2.1 Antecedentes

A lo largo de cinco afios, parte de nuestro trabajo en ja Direccidn de Radio y
Televisién ds la Coordinacién de Comunicacién del Programa Naclonal de
Solidaridad ha conslistido en coordinar la vidsograbacién de obras, accionas y
testimonios relacionados con ! Programa de Solidaridad. Se han realizado 187
producclones en todos fos estadoes con equipos da video de los formatos 3/4 de

pulgada y Betacam, principaimente.

Existe un acervo de cinco mil videocasetes con originales de cadmara; con este
material se han editado 58 programas de diversas duracionas y 326 c&psulas
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informativas o minidocumentales de dos minutos de duracién en promedio cada

una (de eflas, 65 varfan entre dos y tres minutos).

Los programas han servido para informacion y capacitacién a usuarios y
paticipantes de! Programa de Solidaridad; las capsulas se han transmitido
eventualmente en provincla y en algunos noliclercs de Jos canales nacionales, -
como apoyo a las giras presidenciales y a las Semanas de Solidaridad. Este
material constituye la memoria videogréfica de Solidaridad, sin embargo, su-
riquaza rebasa Ja mera informacién sobre Solidaridad, ya que‘ contiene el refrato
més amplio y reciente en video de los mexicanos pobres del campo y !a cludad:
rostros, paisajes, vida cotidiana, cultura, tradicidn, musica, comida, vestido, modo
de vida, problemdticas, dernandas, esperanzas y experiancias de organizacién y

trabajo comunitario.

Al principio de! sexenio, una de las principales preocupaciones de Verénica
Rascén Cérdova, entoncas Asesora de Comunicacion de'! Programa Naclonal de
Solidaridad, era encontrar fa manera de expresar en fa televisién el punto de
vista de Solidatidad sobre ei nuavo trato que debla darse a los mexicanos menos
favorecidos; antes de pensar en el contenido explicito de los mensajes, e
llamaba la atencién ef medo en que Ja televisién presentaba a los mexicanos
marginados de (os beneficios del desarrolio. Cuando una nota informativa sobra
el tema se ilustraba con imagen de archivo, aparecia de inmediato el abandono
expresado en los techos de canén de una ciudad perdida, los rostros tristes de
nifios famélicos, la imagen de esos mexicanos como indigentes, menesterosos,

apaficos o abrumados por la desesperanza, gente sin voluntad, sin Animo.
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El reto, entonces, era encontrar un camine diferente al tradiclonal para lograr
un ragistro en video de la pobreza con un enfoque positivo, que reforzara la
convocatoria de Solidaridad y destacara la dignidad de los mexicanos,
aspacialments la de los de menoras recursos acondmicos, que son la mayoria de

nuastro pusblo.

La tesis da la Asesorla era que el pusblo mexicano, paticularmente los
miembros de las comunidades marginadas, estd muy lejos de fa apatla y dei
derrolismo. La vida diaria esté llena de esfusrzos constantas por la sobrevivencia,
por el mejoramiento da las condiciones de vida, por la supsracidn de las
personas y de las comunidades; la faena, el tequio, la manovustta, la acabada,
las mayordomias y otras formas de ayuda mutua, se expresan a diario en todo el

pafs como la stima de esfuerzos para el bien comin,

Estas manifestaclones solidarias existen desde siempre: gracias a ellas, con o sin
6l goblerno, las comunidades han ldo entrentando sus cargnclas; fas costumbres,
los conoclmientos y fas tradiclones, mas que una herencia, més que una
curiosidad antropoldgica o musaogréfica, son reafidades vivientes gracias al
animo, al soplo vital encarnade en esa gente que a la vista del mexicano eriollo y
urbano tiene sélo la apariantia de un anciane andrajoso, un joven semidescalzo,
una muler cargada de hijos desaseados, un brujo, un pedn, un abafil sin gracia

ninguna.

Al poco tiempo de que discutfamos estas ldeas en la asesaria, tuvimos la

oporunidad de platicar con el antrapdlogo Guillarmo Bonfil Batalla, quien



atinadamente elaboré planteamientos de sste tipo en su libro “México

profundo”2! Sus aportaciones fueron un estimulo para nuestro trabaje.

Era 1989, el Programa Nacional de Solidaridad empezaba a dibujar sus
perfiles y la Asesorfa de Comunicacién iniciaba e! disefic de sus politicas, al
tlampo que conformaba su estructura operativa, Ya se habla aprobado el logotipo
de Solidaridad, el del lazo tricolor, que por cierto fue una idea original de
Verénica Rascdn. Se trabajaba en el disefio de productos impresos, en el Manual

de !dentidad Gréfica y Conceptual y se daban los primeres pasos en ia telsvisién.

Se trataba, pues, de ensayar otro camino. Se Inicié trabajando con CEPROPIE,
el Centro Productor de Programas informativos y Evantos Especiales de la
Presidencia de la Replblica, pensando que si 8sta nueva &ptica se lograba
arralgar an el equipo de televisidn del Prasidents, la influencia hacia IMEVISION
y otras televisoras se darfa cuando menos por imitacion, si no por la adopcidn del

nuevo punto de vista.

21 E110 de jullo de 1989, unos meses antes da su tallecimianto, Guillerma Bonlil asistié al programa
radiofénico Viva fa Rado, de la XEB, conducido por Veronica Rascén y producido por nosolros,
para comentar 1as tesis de su libro México Profundo, una chilizacidn negada. Esta obra propona
mirar a las multlples culturas asentadas en México desde una perspectiva ajena a los patrones
occidentales. Al tratar de integrar a las culturas indigenas al desamolio naclonal, o unico que se ha
hecho es negar su origen y segregaras de ésle México imaginario que se ha creado tomando como
modelo a las civilzaciones extranjeras. “El México profundo, entre 1anto, resiste apelando alas
estrateglas mas diversas segin las circunstancias de dominacikén a que es sometido, No es un
mundo pasivo, estético, sino que vive an tensién parmanente. Los pueblos del México profundo
creany racrean continuamente su cutura, 1a ajustan a las prestones cambiantes, refuerzan sus
ambitos proplos y privados, hacen suyos elementos culturales ajenos para ponerlos a su servicio,
reiteran clclicaments los actos colactivos que 50N una manera da expresar y ranovar su identidad
propia; callan o se rebalan, segin una estrategia afinada por siglos de resistencia”, p. 11.
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Se Intent6 conseguir levantamientos de imagen con esta orentacién a traves

e ellos, sin embargo, fa dindmica de trabajo de CEPROPIE no favorecia tal
propésito. En las locaciones, su pricridad es la imagen de! Presidente, La rapidez
can Gue trabajan no parmite registros mds a fondo,

Por 1o anterior, ia entonces Asesoria de Comunicacion optd por asumir fa tarea
de buscar por si misma esas imagenes.

En octubre de 1989 se realiz$ el primer lavantamienio de Imagen en Aztatan,
Nayarit, con motivo de la llamada Fiasta daf tambor, que es una celabracién ala
tierra realizada por los indigenas huicholes. En aquella ocasién 1a fiasta se
calgbraba con apoyo de recursos da Solidaridad, para la preservacién de esa
costumbre. La empresa Dimenslién Copal realizé este primer trabajo. En el
mismo afic se realizaron otras 63 produccionas que permitieron Ir afinando los
métodos de produccién. En el Apédndica Il se ofrece una relacién de las diversas

praducciones realizadas entre octubra de 1989 y marzo de 1994,

En la actualidad la Coordinacidn de Comunicacién, dirigida ahara por
Santiago Portila, se ha convertido en proveedora de material de archivo o
insumos de video refaridos a Solidaridad, que son utilizados por CEPRCPIE, las
diversas televisoras mexicanas, algunas extranjeras y por instituclones como la
Unidad deTelevisidn Educativa de la Secretaria de Educacién Publica y otras

dependentias federales y ostatales que producen programas en video.
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Estas imagenas comenzaron a cifcular antes de que se iniciara la campaiia

Unidos Para Progresar. Determinar en qué medida se fogré traduclr al video

" el anfoque de la pobraza antes mencionado y de qué manera ha influido en el

modo en que ahora se presenta la imagen de los mexicanos pobras en televisién
saria una Invastigacién interesante, pero no es materia de este trabajo. Por ahora
qgueremos mostrar los pasos que se siguieron para crear la imagen de
Solidaridad.

Durante el primer afio, 1988-1989, practicamente no existid una campafia
como tal. En esa etapa Solidaridad se abocd al trabajo operativo: disefio
financiero, estrategias de accién e inicio de los trabajos en regiones prioritarias.
La consolidacién del programa en ese tiempe fue ef equivalente en
marcadotecnia al disefio y creacidn def producto. Fus también ef momento de la

colocacién del producto en las plazas prioritarias.

Solidaridad se dio a conocer a través del seguimiento de Ia prensa de las
declaraciones y actos presidenciales. En el drea de comunicacién se trabajé en
a creacién del logotipo y en el manual de identidad e imagen. Asi, el programa
empez6 a tener una identidad visual: bardas, identilicaclones de obra, mantas y

los primeros folletos y carteles.

En 1950 ya existia un producto qué ofrecer. La entonces Asesoria de
Comunicacidn recibié a fines de 1989 fa instruccion de iniciar una campaiia
televisiva dirigida a la clase media y a la gente que no iba a ser beneficiaria del
programa, para senslbilizar a este publico con el término solidaridad y la idea

de la ayuda a los demds.
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Con ia participacidn de la compafiia Feeling Producciones, la direécién de
Nicolds Echeverria y gulones de Gulliarmo Sherdan se produjeron cuatro
comerclales de un minuto de duracién cada una: Visjo erudito, El parto, El
crucigrama y Comunidad en Ia diferencia. Asi entrd Solidaridad a !a tefevisién en
1990,

A mediados do ese afio se instauré la tradicién sexenal de las Semanas de
Solidaridad, En agosto de 1990, en la Primera semana de Sofidaridad, huba una
fuerte concentracién de esfuerzos operativos y de comunicacién para impulsar af

programa, evaluar resultados y definlr expactativas,

Aqul sa dio 1a primer Intetvencién de agenclas de publicidad a través del lema
Solldarldad, Por Nosolros, qus se difundié en Imprasos y comerciales de
televisién anunciando la semana de Solidaridad. La Asesorfa de Comunicacion,
por su parte, produjo una serie de 39 cdpsulas informativas y entrevistas, que se
programaron durante esa semana en las cadenas de televisién nacionalss de
Televisa y lo que hoy es Televisién Azteca. Esas capsulas fueron el germen de
las que desde entoncas se siguen produciendo como memoria videogréafica de
accienes de Solidaridad y que eventuatmente se han transmitido en televisoras
del interior del pals y, hasta 1882, en noticleras nacionales durante las semanas

de Solidaridad.

A fines de 1390 se realizd un estudio de conocimianto e Imagen del Programa

Nacional de Solidaridad entre |a poblacién en general, que mostté una baja
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racordacitn del programa, En camblo, quienes s! fo recordaron mostraban en alto
grado una actitud favorable hacia 61 22, )

Ciro Gomez Leyva refiere en un reportaje Sobre la publicidad de Solidaridad
que “la Direccién General de Comunicacién Soclal de la Presidencia acepta
...que, en 1989, Pronasol no era un programa muy conogido. ‘Habla
interpretaciones erréneas. Se confundia el objetivo social y ia redefinicién de las
relaciones entre distintos grupos sociales y e! estado como simple obra de
caridad o como una bolsa inacabable de recursos, pero no como ur:i’ asfuerzo

camparido’...

Todavla a fines def afio pasado', informa el documento citado, ‘78 por ciento de
los mexicanos no sabia lo que era el Pronasol. Quienes recordaban el concepto
solidaridad fo asociaban al pacto y a los conceptos de ayudarse unos a otros o
Unidos Saidremos adelante' *. Después afiada: “El goblerno se propuso actuar
decididamente en dos direcciones. Una, cerrar filas y solicltar una nueva
campafia a publiclstas de reconocida solvencia profesional y de su entera
confianza. Dos, terminar con fas interpretaciones individuales e ineficientes

respecto a la solidaridad que tanta confusién hablan sembrado™.23

E! estudio referido sentd fas bases para la campafia Unidos para

Progresar, que sale a la [uz publica en 1991, coordinada por Isaac Chertorivski

22 Rgsumen sfecutivo de un estudio de opinién puiblica sobra el conocimiento y [a imagen del
Programa Naclonal da Solidaridad. Noviembre de 1990, inédito.

23 Ciro Gomez Leyva, obra cada, pp. 13 y 14. Al paracer, e} documento al que sa refiere es el que
citamos en |a nota ds ple de pagina procedente. Este reportaje contlene algunas Impracisionas,
como fa de confundir la campana Solidaridad, por nosolros, con los promocionales producidos por
la Asesorfa de Comunicacién en 1990. En parte las apreciaclenas erréneas pudieron haber tenido
que ver con la debilidad que el documento de fa Presidencia sehala: la ausencia de un esfuerzo de
comunicacién amplio y unitario. Ese estudio propuse !a realizackn de una campana publictaria
capaz de corregir talas deficiancias y fue el antecedente directo de Unidos para Progresar.
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y realizada por la egencia Oscar Leal y Asoclados. “Bajo la coordinacion de
Isaac, lo primeto que hicimos fue una emplisima investigacién para detectar
porqué no se canocla ol programa’, dice Oscar Leal, presidenta de Oscar Leal y
Asoclados, Publicidad. *Deferminamos que hacian falta armas de tipo
publicitario y que hacla falta un concapto rector que, ademas, se convirtiera an la

filosof{a del programa. Asf llagamos & la frase: Unidos para Progresar “24

Desde antonces y hasta el momento, fa difusién externa ds Solidaridad se
coordina desde los mas alios niveles de gablemo para faciiitar la unicidad de las

astrategias y los mansajes.

El documento de presentacitn de la campafia marca en su objetivo que:
*Todos los esfusrzos ds comunicacién deberan estar enfocados a que el puebio
de México, con énfasis en hombras y mujeres mayores de 15 afios identifiquen,
recusrden y entiendan ef criterio rector; 'Solidaridad, unidos para el progreso’ *
25, {uego de la prasentacién, ef lema cambié a Unidos para Progresar.

Qued? claro que la enfonces Asescrfa de Comunicacidn, dependiente de 1a
subsecretaria de Desarmollo Reglonal de la Secretarla de Programacidn y
Presupuesto, restringirfa su trabajo a acciones de difusién interna dirigidas a
operaries, beneficianios y participantes de! Programa de Solidaridad, toda vez
que la coordinacién operativa, por decreto presidencial del 8 de diciembre de
1988, recafa an ef fitular de la subsecretaria mencionada, al frente de ia

Comisién Ejscutiva del Programa Nacional de Solidaridad.

24 j4om,
2580iidartdad. Criterio rector. Primera elapa de campana, p. 6.



Hoy, estas funciones ds difusién interna, que (ncluyen el registro de acciones
en video, corresponds a la Coordinacion de Comunicacién de Solidaridad,
dependiente da la Secretarla de Desarrollo Social, cuyo fitular, a su vez, sigue
manteniendo la coordinacién cperativa del Programa. La coordinacién general,

segin el mismo decreto, recae en e! Presidente de ia Republica.

Esta definicién consolidé los esfuerzos de difusién abierta. En [0 sucesivo toda
la publicidad externa se enmarcé en los lineamientos de esta campafia, tanto en
medios Impresos como audiovisuales. Los mensajes de radio y televisién

llegaron a todos los rincones de México.

Unidos para progresar tomd su camino propio y nosotros continuamos con
los trabajos de video para difusién interna y para la videomemeria de
Solidaridad.

Excepcionalmente y sin contravenir los lineamientos de la camparia ablerta,
como ya se ha mencionado, algunas de nuestras capsulas fusron transmitidas en
noticieros nacionalss y telsvisoras locales, y clertas producclones, como las del

programa Palsano, pasaron al aire en los Estados Unidos.

Ya que hemos establecido fa diferenclacién de tareas para la difusion externa
y la intarna, retomaremos el recuento de nuesiras experiencias en la Direccidn de
Radlo y Televisién.

Cuando mencionamos que en 1989 para nuestro primer [svantamiente de

Imagen en Aztatdn, Nayarit contratamos a la compafifa Bimensién Copal, nos
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estadbamos refiriendo a los primeros pasos en un sistema de trabajo que ha

demostrado ser eficaz.

Administrativamente, no era posible crear una estructura de produccién para
televisidn, asl que como altemativa se decidié contratar servicics de compafiias
productoras Indspendientes.

Coentratar compafilas pequefias fue un recurso atinado porque nos permitia
contar con un amplio catalogo de personal con experiencia en el trabajo con

comunidades.

Al mismo tiempo, se facllitaba realizar producciones simultaneas en varios
puntos de 1a Republica, y se conseguia una disponibilidad total para cualquier
emergencia. Quienes han trabajado en el sector piiblico saben lo que es 6!

‘bombarazo”.

En nuestro catdlogo de proveedoras se cuentan compatfilas como la ya referida
Dimensién Copal, Comerciales y Documentales, Amatlacuilo, Imagla,
Trinldad Langarlca, Electrovisual, Filino Rex, Gea, Sispro, Azul
Producciones, Ingenio y Medio, Teknograt(a, Productivideo, Servicios
Provideo, Grupo Slote y Video Press, entre otras, adem4s de los apoyos
recibldos de CEPROPIE y las televisoras de los gobiernos de los astados.

Esta diversidad de proveedores también nes parmitié incidir en una

disminucidn de costos, de la que hablaremos mds adelante.
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Sin embargo, fas ventajas operativas venfan acompafiadas de clertas
dificultades de coordinacién, tales como fa definicién de criterios comunes para el
lsvantamianto de imagen y la edicién, asf como la necesidad de un sistema
funcional para fa calificacién, s} manejo, el archivo y la recuperacion del material,

De estos temas nos ocuparemas a continuacion.
2.2 E! levantamiento de imagen

Muchos de eslos proveedoras, como videoastas indepsndiantes, ya tenfan
experiencia en trabajos de campo como las que la Asesoria buscaba. Con
nesotros han trabajado productores y camardgrafos formados en cine y television,
gente como José Manusel Pintado, Andrea Di Castro, Domingo Rex, Adolfo
Rodriguez, Teresa Estrada, Sonia Gonzélez, Laura Ramirez, Gregorio Rocha,
Marco Antonio Diaz Ledn, Alejandro Lopez, Cristina Barajas, Trinidad Langarica,
Luls Novalo, Alsjandro Rojo, Jorge Barajas, Gabris! Guerrero, Estela Escalona,
Luis Garcla Torres, Alejandro lzaguirre, César Ramirez, Albino Alvarez, Eduardo
Haerrera, Rall Villanueva, Alsjandro Villanueva, Walter Doehnner, Salvador
Morelos, Redrigo Acosta y muchisimos més. La mayoria tienan una formacién
soclal, mas que comercial. Sin esmbargo, sus criterios de produccibn, grabacién y
edicién atraviesan por mil matices.

Las primaeras expariencias nos ensefiaron a ir poniando un orden comiin. No
ha sido tarea facll.

Para et levantamiento da imagen, el primer paso es la orden de trabalo,
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Por lo que hace a las rdenas de trabajo, éstas siguen dos vertientes. Los
levantamientos de imagen obedecen a peliciones de las dreas de
Solldaridad o af seguimlento de rutina.

Las peliclones de ias dreas de Solidaridad son aquellas solicitudes
diractas a la Coordinacién de Comunicacién, autorizadas por un director general
de Solidaridad o funcionario de nivel superior, para un registro aspscifico o la
edicién de un video informativo o de presentacién2é. Se ha procurado limitar
los levantamientos solicitadas para imagen de reuniones, encuentros y
seminarios, ya que son poco Gtiles para la edicién por tratarse de locaciones
pobres en lo visual: oradores y gente escuchando. Cuando no ha sido posible, se
han combinado las locaciones con visitas a lugares donde se desarrollan obras
de Solldaridad.

El seguimlento de rutina consiste en las locaciones programadas
regularmente por la propla Coordinacién de Comunicacitn para conseguir
Imdgenes representativas del trabajo de Solidaridad en sus diferentes vertientes

y en las distintas regiones del pals.

Con los dos tipos de levantamiento se han editado las cépsulas informativas
de Solidaridad.

26L1amamos videos Informativos a los programas que dan a conocer una acckén especilicade
Solidatidad, come por ejemplo, kos Programas de Desarrollo Regional, 0 1a Construceidn de
Viviendas en San Luls Polost; los programas do presentaclén dan cuenta de las formas de
oparacién de un detenminado programa de Solidaridad, como E/ Camino de Solidaridad o Niflos de
Solidaridad. Véase Catdlogo de programas terminados en el Apéndice Il. Las c4psulas entran en la
rama de videos Informativos.
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2.2.1 La preproduccién,

Una vaz generada Ia orden de trabajo comienza la preproducelén??. Esta

fase del trabajo requiers también de criterios Unicos. Los procedimientos son:

» Confirmacién telsfénica de las locaciones sugeridas: sa habla con los
delegades de Sedesol del Estado correspondiente para recabar informacién y
establecar compromisos do trabajo y apoyoes al equipo de grabacién, Estos
apoyos canslistan principalments en ia designacion de un acompafiante o gufa,
conocedor de los lugares y Jas personas qua se van a filmar, datos cuantitativos y
cualitativos de las obras y, donde es posible, los medios de transporte local
necesanos. Se procura hacer contaclo inmediato con los residentes o los
promoiores encargados de las obras de que s& trate; la experiencia nos ha
ensefiado a no confiar lotalmente an Ja informacién de los delegados. Es preciso
confirmarla con fa gante mas cercana al trabajo concreto, ya qua entra los nivelss
burocréticos hay filtros que van distorsionando la informacién. Aun los datos de
los nivales de base en torno a participacién, distancias, horarios y tipes de obra,

deben verificarse a su vez mediante una visita previa o scouting.

*Cruzamiento de informacionss. La informacién del solicitante se cruza con la de
los delegados y ambas se cotejan con los datos existentes a nivel central. Sila

fuente originaria es central (mandos nacionalas), el cotejo se realiza a la inversa.

27Entendamos por preproduccion todos los trabajos previos que haran posible una locacién o
produccidn exitosa. Estos trabajos se retleren principaimente a Investigaciones, planeaciin y
acoplo de racursos humanos y materiates.
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*Recopilacién de documentos béslcos. Sobra todo al principio de! sexenio,
cuando los equipos de filmacién no conocian el funcionamiento de Solidaridad,
se las provefa de informacién basica sobre 61 modo general de operacién de los
programas cuyas obras se Iban a grabar, asi como de estadisticas, mapas,
monografias y documentos referidos a las localidades que se visitarfan.
Actualments, la informacién que se les da se refiere principalmente a cuestiones
locales; la expertiancia adquirida hace practicamente innecesaria la informacién
general.

*Saleccidn del equipo de videograbacién, Paralelaments a lo anterior se toma la
declsién acerca de cual compafifa puede ser la més adecuada para e! frabajo y
se | hace el llamado, confirmando su disponlbilidad. Las expariencias pravias y
las adquiridas en el trabajo para Solidaridad, han ide creando especialidades en
fos equipos. Hay quienes conocen bien ciertas regiones, o se mueven mejor
antre comunidades indigenas, rurales o urbanas. También la personalidad de los
productores, entrevistadores o camarégrafos es importante, ya sea por su
sensibilidad, su interés profesional o por su desempsfio en sitvaciones delicadas.
Esto ultimo Incluye su habilidad para sortear confiictos con autoridades o

miembros de la comunidad.

Cada compafifa mane]a una formacion particular de su staff o equipo de
produccién, pero en genearal su integracién puede establecerse como sigue:
Un productor en jefe a cargo del sfaff de la compafiia (algunos prefieren

llamarlo director o coordinador). Esta persona decide las tomas a realizar,

controla e! trabajo creativo y realiza las entrevistas?s,

28g productor comparte estas tareas con el responsable da fa produccidn designade por la
Coordinaclén, de quien se hablard en el préximo apanado.
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Un camarégrafo, responsable de operar la videocdmara.
Un asistente. Esta persona debe ser capaz de asistir video s ifuminacién.

Un sonidista. Cuida e! manejo de micréfonos y la grabacién de! sonido.

Con una formacién da este tipo es posible realizar una produccién promedio
con nivel profesional. Ciertos casos requieren un diractor, ademds del productor.
En tal circunstancia el director coordina el trabajo creative y el productor asume la
consecucién de los elementos materiales, humanos y financieros para el buen
desarrolio de ia locacién. De acusrdo a las circunstancias esperadas en la
locacién o segun las formas de trabajo de cada compaiifa, hay equipos que
agregan a esta formacién un asistente general, un entrevistador o un iluminador,
paro siempre s8 procura no rebasar un méximo de cinco personas come total del
staff de produccién free -lance. Este requisito es indispensable para equilibrar
presupuestos.

Al Iniciar nuestras operaclones se grababa con equipo de 3/4 de pulgada. En
1989 apenas empezaba a ganar mercado el sistema Batacam, y el 3/4 era el

mas usual entre las compalilas indspendientes.

Con el paso del tiempo se fue imponiendo el sistema Bsafacam, que ofrece
mejor rasolucion, mayor versatilidad de operacion, mas durabilidad de cinta ¥
mayor rapidez de embobinado para la postproduccién, entre otras veniajas.29
Los precios del equipo Betacam fueron disminuyendo al aparecer nuevos

modelos en e! mercado, y en 1993 se tomé la decisidn de cambiar del sistema 3/4

23Véansa espacificaciones an Sony Broadcast General Catalog 1991 y en Sony Video Equipment
1892,
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al Batacam. Nusestros provesdores asumieron el cambio de buen grado sin

alterar sustancialmente sus presupuestos.

En la actualidad existen diversos madelos de videocdmaras y videograbadoras
Betacam. Salvo necesidades espacialgs®®, no pedimos a 10s proveedores un
determinado modele de maquinas, Simplemente requerimos ef formato Setacam,
Un equipo normal comprende;

Una cémara Sony 3 CCD DXC M-7 o equivalents.

Una videocasetera portétii Sony BVW-35 SP con Time Cods, o equivalante,
Un tripié con cabeza hidrdulica o equivalente.

Un cable de cdmara y videograbadora.

Un monitor Sony a color 8020 o equivalente.

Un micréfono Lavaliere ECM 55 o equivalente.

Un micréfono direccional Sennhelser con capuchén protector o equlvale‘nta.
Baterfas BP 90 ¢ equivalentes.

Batsrias NP 1 o equivalentes.

Un cargador de baterias.

Consctores y cables.

Audifono ¥ cafa.

Una malsta con kit de iluminacién minimo de tres lémparas de 850 watls y
tres triplés. |

Un refisctor de tuz solar.

Extensiones A/C.

30un caso aspacial han sko fos pramacionales para el programa Paisano, que se transmitisron en
fos Estados Unidos afines de 1993. Para no desmeracar con las normas de transmisién af aire
vigenies an ese pafs, requerimos lo mds maderno en ¢} sistema Batacam para locaciones; se utilizé
un Composfum para elecios sspeciales y se masterizé con sistema digital. £/ coplado se realizd en
formato de una pulgada.
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Eventualmente, de acuerdo a las necesidades de preduccion, se solicita
aquipo adicional como una fuz portatil oSungun , intercomunicadores, lente
angular, Steadycam, o arneses para tomas aéreas, entre ofros.

*Asignacion de un responsable de produccidn y un fotégrafo {foto-tija) por la
Coordinacién de Comunicacién. Es atribucién del Diractor de Radio y Televlsl;in
tanto la seleccion del equipo de filmacidn como la del responsable de la
produccion, También debo mantener informado al Jele de Fotogralia de la
Coordinacién sobre las locacionss programadas, a efecio de que designs a un
fotégrafo que haré registros de foto fija en blanco y negro y en diapositivas. Esto
es asf porque entre las tareas de la Coordinacién de Comunicacidn se
encusntran la edicién quincenal de una publicaclén Informativa, la Gaceta de
Salidaridad, asf como el disefio de carteles, folletos y fibras que requieren
fotogratias. De esta forma, ademdés de la videolaca, se Incromenta también ol
acervo fotogréfico. El responsable de la produccidn es un miembro de la plantilla
de la Direccién de Radio y Telsvisién, quien representard a la Coordinacién al
frente del equipo de filmacién free-lance, coordinara ia produccidn y sers el
entace con fas autoridades estatales y locates,

El trabajo det respansable de produccidn es de suma importancla, ya que
permite a la Direccién de Televisldn contar con Informacién de primera mano
sobre ol desarrolio de (as actividades de campo y facilita la toma de decisiones

en el terrano, frente a problemas imprevistos,

Dependiendo de ias cargas de trabajo, el rasponsable de fa produccién puede
ser cuaiquiera de los cinco jefes de departamento con que cusnta {a Direccidn de

Radlo y Telavisién, o ! proplo Director. Comparts las tareas de praptoduccién
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con el productor del equipo designado y se mantiene al pendienta de los trabajos

hasta la edicién del material 0 posproduccién,3!

«Visita previa o scouting. Una vez designados el equipo de grabacién y el
responsable de la produccién, éste y el productor o director del equipo hacen una
visita previa a las locaclones propusstas en la orden de trabajo. Provistos de una
libreta de campo y una cadmara fotografica, recorren las locaciones propusstas,
cotejan las informaclones que se recopilaron por teléfono o fax, verifican el
avance de la obra, anotan a cual vertiente de Solidaridad pertenecen los
trabajos, observan la participacion que tienen la comunidad, las organizaciones,
los gobiernos municipales, el gobierno del estado y la delegacién de Solidaridad;
registran los tlempos de recorrido segun el medio de transpoerte a utilizar,
localizan los sitios para el alojamiento del personal, identifican a los posibles
testimoniantes anotando sus datos generales, y establecen compromisos de
grabacién cuando las condiciones o requieren, come en el caso de peblaciones

remotas que no tisnen comunicacién telefénica o radial con los centros urbanos.

A su ragreso elaboran un reporte con sus observaciones y propuestas. E!
reporte se comenta con el Director de Radio y Television, y se elabora el plan de

producccién.

+Plan de Produccién. Cada productor maneja diferentes formatos de
presentacion del plan de produccion, pero siempre contiene datos esenciales

que establecen: los nombres del personal o staff de produccién con sus

31Entendemos per posproducclén el trabajo que sigue a la produccién o levantamlento
de Imagen, y que consisle en 1a edicidn de s materiales hasta la entrega del masler o programa
terminado.
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respansabilidades; ubicacién, fecha y horario de las locaciones; nombres,
direcciones y teléfonos del delegado de Sedesol del estado a visitar, asl como de
los enlaces locales {gulas, residentes, presidentes de comités, personas a
entrevistar); hoteles o sitios de alojamiento y obsarvaciones con actividades
espacificas a realizar, como pueden ser ciertas tomas de ublcacién, aspectos de
la localidad, fiestas, reuniones, ceremonias, obras, etcétera. La experiencia
sefiala que cada locacién se puede cubrir con trabajo intensivo en un lapso de
tres a cuatro horas. En una misma locacién puede levantarse imagen de una o
méas obras o acciones, dependiendo de las distancias entre una y otra y del
tiempo de registro que requiera cada una para poder contar una historia
completa. Las jornadas de trabajo comienzan y terminan con la luz del dia,
aunque en ocasiones se extienden hasta la noche, cuando quedan pendientes
entrevistas que pueden realizarse con luz ardificial. Por lo tanto, para una jomada
pueden programarse un promedio de dos a tres locaciones por dia, nuevamente
dependiendo de las distancias entre una locacién y la siguients. Si el registro se
refiere a una obra situada en una localidad a la que hay que llegar por caminos
de terracerla, con vehiculos de doble traccién, en bestia o a pis, en el plan da
produccidn se limita el nimero de locacionas por dia para poder registrar una

sola obra remota.

Para optimizar costes y aprovechar las salidas de equipo al maximo, cada
produccién se programa para un minimo de tres dias y un maximo de siete
jornadas continuas. El desgaste del personal no hace aconsejable lapsos de

trabajo més largos.
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22,2 La produccién

‘Con la elaboraccién del plan de produccidn, comisnza la etapa de
. produccién, proplaments dicha. Aquf llega el momsnto del levantamlento de

Imagen.

Toda fa preparacién antes referida nos da la certeza de qgyte tenemos la
informacién, el equipo técnico y el personal necesarios para una locacién. El
éxito de la empresa dependera de un sin fin de circunstancias, donde habré
imprevistos que van desde los camblos en el clima, hasta fallas en el transporte o
en la coordinacién local, accidentes, descompasturas en el equipo, errores
humanos, lesiones o enfermedades del personal, inasistencia de los

“entfevistables, cambios do planes por parte de las comunidades o las
autoridades, etcétera. Estas eventualidades habrén de resolverse en el momento

que se presenten con los racursos disponibles y la habilidad del parsonal.

La expariencia nos ha permitido poner a prueba, ratificar o desechar nuestras
primeras ideas acerca de c6mo conseguir imagenss y testimonios que reflefan ia
realidad dal trabajo de las comunidades dentro del Programa de Solidaridad, y
ofrezcan una lmagen positiva de los mexicanos que viven en la pobreza o en la
marginacidn, una imagen verosimil de los integrantes del “México profundo” de
Bonfil. Asi, llegamos a establecer una serie de recomendaciones o [ineamientos
generales para las grabaciones televisivas de Solidaridad, entre las que

destacan las siguientes:
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sEmplear con los miembros de la comunidad, invariablemente, un trato amable,
respetuoso de sus tiempos, sus costumbres y sus lideres o autoridades naturales.
Descartar la imposicidn de nuestros criterios y, en lo posible, de nuestros ritmos
de trabajo.

«Captar la cotidianeldad de la localidad, particularmente aspectos como sus
formas de organizacidn para la produccion; las manifestaciones autéctonas de
solidaridad comunitaria; el entorno urbano y su medio ambiente (vivienda,
paisajs, fauna, flora); su cultura {fiestas, fradiclones, lengua, muisica, medicina
tradicional, atesania, comida, elc.); principales actividades productivas; los
problemas mas graves que enfrentan y sus propuastas de solucion,

*En las entrevistas, preferir a gente comun, lideres naturales y beneficiarios de las
acclone_s de Solidaridad, antes que a las autoridades formales o lideres
partidistas. En caso de ser necesaria la entrevista a servidores publicos para
recabar datos de contexto que no pueda aportar la comunidad, se preferira a los
promotores u operarios de base, técnicos de obra, residentes, ragidores, sindicos,
directores municipales, presidentes municipales o funcionarios estatales o de
delegaciones federales de nivel medio, en ese orden,

*Buscar naturalidad en las respuestas de los entrevistados, cuidando que los
testimonios sean fluidos, con las menores interrupciones posibles por parte del
entrevistador. Esto se consigue mas facilments cuando el entrevistado es una
persona plenameme involucrada con el tema sobre el que se le cuestiona, Es
conveniente informarle previamente sobre el o los asuntos acerca de los cuales
sa le va a preguntar, pero sin inducir las respusstas.

«Para el sostenimiento de la camara durante las entrevistas se utilizard
preferentements el tripié.

=Asociar mediante tomas de establecimiento la imagen del testimoniante con el

espacio o ambiente fisico al que esta haciendo referencia. Esle es, cuando las
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condiclonas lo permitan, praferir la sntrevista en e! lugar donde se desarrolie la

accién de Solidaridad o el suceso da que se trate.

*Una vez conseguido el establecimiento anterior, et camardgrafo enfocara
anicamante al entrevistado, prefiiendo las tomas cerradas {medium shol y close
up). Se avitardn los planos generales y los paneos a menos que se trate de
entrevistas cotactivas {con un grupo de entrevistados). Esta recomendacién no es
rastrictiva. El camardgralo o ef productor decidirdn an et momento si se requiere
algiin acercamiento mayor (big close up) o algn otro movimlento de cdmara
para dar mayor fuerza a cisrtas expresiones dal testimoniante. Esta
racomiendacidn se tefiere Gnicamante a la inconveniencia de buscar ilustraciones
sobre el tema en el mamento de fa entrevista. Las Hlustraciones que requiera el
testimanic se hardn antes o después de la enirevista.

*No deban aparecer a cuadro ni el entrevistador ni el micréfono. Se procurard
que sl entrevistade mire directaments a la cdmara. Para ello, sl entrevistador se
colocard junto o detrds del camardgrafo. Para el audio se utilizardn la cafia o el
micréfono Lavaligre.

+Hacer tomas cortas de rostros conspicues o carismdticos de personas de los
diterentes estratos sociales, edades y sexos.

+Reallzar tfomas de ubicacién, con sefalizaciones da carretera, panorédmicas de fa
localidad, escenas de vida cotidiana en los sitios mas conspicuos: plazas,
parques monumentos, edificios, palsajes o cualquier otro lugar que identifique el
lugar donde se realiza la locacidn.

+Para las tomas de cbras o aciones de Solidaridad o de la vida de la localidad,
5@ procurard grabar a la gente en accion, en el momento de realizar los trabajos,
de utilizar los servicios, 0 cuando estan laborande en un proyecto proguctivo,

+En las secuencias de ambiente, ademés de fas tomas abieras deberan

racabarse planos cercangs y de detalle, para dar mayor fuerza a las acciones. Se
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precurard utilizar e tripié an la mayor parts de los casos, excepto cuando la
intencién justifique la cAmara al hombro o en mano. Cada shot de aspecios debe
durar por lo menos 20 segundos.

+Cuando se graba una entrevista debe tenerse especial cuidado en evitar los
contraluces y las sombras sobre los ojos provocadas por sombreros o gofras.
Cuando sea posible, se apoyars ta iluminacidn con reflector de sol o luz arlificial;
antes de grabar deberédn cuidarss los detalles con e! monitor.

*El productor y e! responsable de la produccién culdardn que de cada tema
grabado haya material suficiente para cantar una histaria: como pusimos la luz,
qué obra estamos haciendo con el dinero recuperado de los Fondos de
Solidaridad para la produccién, qué hice con mi beca de Nifios en Solidaridad,
cémo era mi comunidad antes del programa de Solidaridad y cdmo es ahora,
coémo organizamos al comité y qué estamos haciendo hay, etcétera. Es decir,
buscarén que haya una adecuada carrelacion entre o que cuentan los
entrevistados y las imagenes que ilustrardn sus historias, pensando slempre en
taner material suficiente para editar por io menos dos minutos de cada accion.
solidaria.

*Racomendaciones sobre las pregunias a realizar. Ef contenido de las preguntas
tisne como eje el tema de Solidaridad objsto de fa locacidn; 1a forma da
plantearias queda en manos del entrevistador, quien buscaré expresarias de ta
manera mas clara, directa y sencilla segin le indique su sensibitidad.

Sin embargo hay cuestiones generales que siempre deben considerarse. Por
ejemplo:
*Antes da iniclar cada entrevista, se pedira al entrevistado que en primer término
se presenta a si mismo, indicando su nombre, cargo u ocupacidn y el lugar donde

se encuenira en ese momento.
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*Enseguida, se buscara que e! entrevistado cuante con sus propias palabras la

historia de la obra ¢ accién en que participan 6l y su comunidad. Casl nadie es
capaz de testimoniar de corrido teda la informacién que permitird contar los
aspectos mds relevantes del suceso, La informacién basica que se debe
conseguir requiare por lo general la participacion de dos o més testimoniantes.
Por sllo, el entrevistador tendré cuidado de ir provocando 1as respuestas,
interrumplendo al o a los sujetos lo menos posible. Esta informacidn basica se
refiere a las caracteristicas de la obra 0 acclén solidaria; la forma como se realizé
o se esla desarroflando (como se organizaron, como hicleron contacto con
Solidaridad, qué instancias son coparticipes, cual es el aporte de la comunidad y
ol del propio ent}evistado, las nacasidades que lbs movieron a trabajar en el
proyecto); cémo se eligié al comité; cdmo se vigilan los recursos y la marcha dé la
obra; céma se beneficiard la comunidad; metas futuras de! comité; problemas que
enfrentan ¢ enfrentar&n y propuestas de solucién; cémo es su comunidad y a qué
se daedican sus habitantes; qué significa para el entrevistado la palabra
solidaridad; otras exprasiones de solidaridad natural entre su comunidad,

+Se suglere también padirles un mensaje para otras personas de condicién
similar a |a de los entrevistados, quienes viven problemas como los que ellos
astén solucionando ahora. Al final se les pide afiadir o que tengan deseo de

expresar.

El entrevistador podrd realizar otras preguntas que considere Utiles, pera por lo
genaral con esta informacion bésica ya se puede editar una capsula informativa.
Es conveniente racabar por esctito la autorizacion del testimoniante para

aparecer en television,
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Entre los lineamientos para el levantamiento de imagen que acabamos de
referir hay algunas sugerencias que pudieran parecer obvias o superfluas a la
vista da un profesional del cine o e! video, sin embargo, la experiencia nos
ensefla que nadie es perfecto y que entre los profesionales -como los que han
realizado levantamientos de imagen-para Solidaridad- también se arraigan
viclos por acciones u omisiones que casi siempre detivan del excaso de

confianza en las propias capacidades. Por eso, preferimes sefialarlas.

El seguimiento de estas recomendaciones nos pammitié ir perfaccionando los
levantamlentos de imagen para lograr un registro que contuviera elementos
suficientes para realizar ediciones lo mas apegadas a la realidad de los hechos

que se atestiguaron.

Bajo los anteriores lineamientos se han realizado desde 1989 hasta marzo de
1994 un total de 187 producciones en todos los estados de fa Republica. La lista
completa de ellas esta contenida en otro documento que serla largo de presentar

aquid?

Para darnos una idea del universe de producciones existente hasta marzo de
1994, mostraremos un cuadro que contiene un resumen ordenado por estados
(columna horizontal superior} y programas de Solidaridad y otros ftems (columng
vertical izquierda).

Este cuadro se utiliza para facilitar las biisquedas de imagen cuando se

requiere conseguir material para edicicnes. Los puntos de cruce estan

32vgase Invantario general 1989-1994. Area de Radio y Televisidn, Coordinacidn de
Comunigacién del Programa Nacional de Solidaridad . En €] apéndice 11l se incluye el inventario de
producciones.
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sombreados con tres tonos que muestran las condicionas en que se encuentra el

material en razén de su antigledad y el fipo de Imagen que contiene. Ei
sombreado claro indica el materiat no Util 0 desfasado; esto indica que el material
as antiguo, que ya ha sido utilizado en varias ediciones, que se refiere a registros
de reuniones, seminarios o foros o que contiene poca imagen de obras o
acciones. El sombreado a cuadros sefiala al material de mediana calidad, es
dacir, el poco u\tmzado o con im&genas que no han perdido vigencia. Finalmente
ol sombreado dscuro Ipdica qqe el material es Uil y/o reciente, con excelente
calidad de registro @ imdgenes altamante atractivas. Cuando en un estado hay
més de una produccién e! cuadro de cruce se subdivide.



CUADRO DE PRODUCCIONES
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2.3 La clasificaclén y el reglstro de los materiales producidos.

Hay otro tipo de recomendaciones que se hacen a los productores, de carécter
mads técnico, como la de grabar con time code Ininterrumplido, desde el Inicio al
fin doe la produceién y Ia de Iniciar cada videocassete con pizarra de audio,
ademés de la visible que se hace con ciaqueta o sobre barras de color. Son
requisitos que facilitan el manejo de los materiales y la posproduccién.

Al regreso de cada produccidn se solicita a la compafifa productora:

* Rotutacién, numeracién y entrega de los videocasetes grabados.

« Hoja de calificacion para cada videocasete.

« Copia de las entrevistas en audiocassts.

« Transcripcidn de las entrevistas a méquina o en disketé de computadora.

+ Copla del los vidaocasstes Betacam al formato VHS con time code visible

La rotulacién de los videocasetes es indispansable para su identificacion
fisica.

La hoja de calificacion es un insumo para el 4rea de Informética que describe
el contenido de cada videccassts. Gontigne datos esenciales para la localizacién
del material, e! conocimiento en papel de su contenido y su utilizacién posterior
en la posproduccién,

La copia de las entrevistas en audiocassle es requserida para realizar
paralelamente la transeripcién a maquina. La transcripcién en computadora ¢ a
méquina facilita la revisidn de tastimonios y su posterior utilizacién tanto en

adiciones de video como en programas de radio o en publicaciones.



52

La copla en VHS con cédigo visible facilita la calificacién del material, las
busquedas de imagen, las ediciones off line 33 asf como la revisién de las
praducciones sin dafar el original.

Para cada una de las producciones se lleva un registro minucioso de fachas,
lugares, compatilas productoras, objstivos, nimero de videocasetes grabados en
los diferentes formatos y materiales derivados, tales como calificaciones,
identificaciones o sliquetas de videocasstes, transcripcionas, fichas de registro,
calificaciones capturadas en computadora, claves para su recuperacién fisica,

coplas de audio y ublcacién de los materiales en archivos y videotecas.

Para el control y recuperacién de los materiales, la Coordinacién de

Comunicacién encargd a especialistas el disefio de los siguientes instrumentos:

Una base de datos. La compafiia SISPRO (Sistemas y Producciones, S.A.)

disefié la base de datos RSIS (Recuperacidn Sistemdtica de Imagen y Sonido),

un Instructivo de calificacién, un manual de calificacién, un diccionario y listado
de abraviaturas, y un thesaurus o cédigo de descriptores numéricos para temas
clave 34

Un Manual de Organizacién de Matariales Audiovisuales. En coordinacién con
SISPRO, la bibliotecdloga Marfa Teresa Pérez Cruz prepard un manual que
ordena y sistematiza los diversos materiales y formatos que se manejan en la

Diraccién de Raaio y Televisién.35

33Entendamas por edicion off lina las ediclones previas sobre papel o en coplas de trabajo para
toma de decislones y revisiones preliminares, antes de la edicién definitiva o edicién on line, atres
méquinas, con efectos y litulos.

34 yaase Apdndice IV

35 vgase Apéndice V.
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Estos Instrumentos sirven para clasificar las producciones en computadora y

hacer més facil el maneje de formatos asi como para la recuperacién fisica de los
videocasetes, tanto 'os originales de cAmara como los masters editados y las
copias. De ahl la importancia de que las compafiias productoras lleven a cabo las
indicaclones para el registro y clasificacién de los insumos, Cuando se
elaboraron estos instrumentos -paricularmente la base de datos- no existian
condiciones de trabajo como las actuales, que sin ser dptimas, han mejorado
bastante; por ejemplo, atin se manejaba el formato, /4 y habla mas flexibikdad en
el registro del time code (no se exigia que fuera continuo). Sin embargo, la
estructura del disefio no ha sido cbstéculo para ir adaptandolo a las nuevas -
circunstancias.

2.4 La edicién

Al regreso de las locaciones, el productor y el responsable de [a praduccién
deslgnado por la Coordinacién de Comunicacién elaboran un reporte de
produccién y una propuesta de edicién de capsulas informativas. En el reporte de
produccién se da cuenta de los resultados obtenidos; de ahi deriva casi
automaticamente |a propuesta de edicién. Se evalia con el Director de Radio y
televisidn y/o el Coordinador de Comunicacidn fa riqueza del material grabado y

se determina cuantas cépsulas se editaran.

Habra obras o accionas de Solidaridad que por si solas den matertal para una
historia completa, y otras qus podran combinarse en una misma cépsula. Las
normas para la edicién de capsulas informativas han variado con el paso del

tiempo.
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Ya hemos dicho que fue en 1990, con hoﬂvo de la Primera Semanade
Solidaridad, cuando surgié la idea de editar cApsulas informativas para ser

distribuidas en los principales noticlaros naclonales.

El primar paquete de capsulas fue realizado por una sola compafifa: Grupo 7,
con fa produccién a cargo de Walter Doehnner. El trabajo cansistia en editar €5
capsulas en un lapso de dos meses & partir de una revisién del material de video
grabado desde 1989, cuyo contenido no coneclan los realizadores. Fue una cosa
de locos, Se armaron tres equipos para la revisién simultanea del stock. Al final,
s antregaron 61 capsulas realizadas en casi tres meses de trabajo. No todas

fueron programadas para transmisién al aire.

Para este primer ejercicio fos criterios de edicion fueron laxos. Las historias
duraban lo que el material permitia, se usaba misica neutra -no hubo tiempo
para buscar mUsicas regionales-, las cApsulas iniclaban unas con testimonios y
otras con aspectos de las comunidades o de las obras y duraban entre dos y tres

minutos ¢ada una.

Esa expariencia también dio principio a la definicién de criterios generales
para las grabaciones, la calificacidn, la entrega, el registro y el control de
originales de cAmara. Estos critetios, que se han ido afinando con el tiempo, son

los que se presentaron en los apariados 2.2 y 2.3 de este trabajo.

Al afio siguiente se decidio limitar la extensidn de las cipsulas a un maxime de
dos minutos cada una, por ser ese el limite permitido en tiempos oficiales para
ests tipo de productos. Asl, se utilizaron tiempos oficiales para transmitir las

cépaulas en telavisoras da provincia, antes y despuds de las giras presidenciales.



55°
Para entonces se intentd proponar una estructura comun a todas las capsulas.
Estas deberfan editarse como sigue:

10" con cortes rapidos donde se ubicara la localidad, la gente en accién y la
obra. Miisica regional o incidental din&mica.

20" con el primer testimonio. Ei testimoniante a cuadro por kb menos durante
10" En siete segundos se le identificara con un letrero fijo en generador de
caracteres indicando su nombre, ocupacién o cargo en el comité, y la localidad o
municipio y el estado.

El resto del tiempo se escucharfa su voz en off con llustraciones alusivas a su
testimonio. Hablarfa del trabajo qua se esté raalizando.

30" con otro testimoniants. También se le Identificaria y se le apoyaria con
imagen sobre off,

15" de descanso con imégenes apoyadas en musica. Se observarian detalles
de la gente trabajando o utilizando la obra o el servicio.

20" con informadién complementaria a cargo de alguno de los anteriores
testimoniantes o un tercero. llustracién de apoyo.

25" con comentarios sobre los beneficios que acarreard la obra a la
comunidad, o sobre la participacién de la gente, en off. En video, gente
trabajando o utllizando el sarviclo. Cerraria con definiciones de lo que es
solidaridad para la genta o lo que repressnta para ellos el trabajo en comdn.
Fade out.

El esquema se siguié de manera parcial. Algunos productores no se sentfan

agusto con el formato; sentfan que se les estaba limitando su creatividad. Luego
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da varias discusiones e ancontrd pertinante la observacién y se determind
dejaries libertad para 8! armado da las cépsulas, respetando criterios invariables
como el estilo testimonial, la identificacién de los testimoniantes principales, la
prasentacién de una historia completa suficientements ilustrada donde estuviera
presente ol Programa de Solidaridad, la indicacién de no usar efectos y editar a
corte directo, y la duracién méxima de 2 minutos con tolerancias inferioras a los
16 segundos. Se pensé que la variedad de estiios enriqueceria el trabajo y ‘o

harfa més atractivo a 1a vista del telespectador.

En 1993 se formalizd e! cambio ds titular en lo que pasé a denominarse -

Coordinacién de Comunicacién, antes Asesoria.

El nuevo coordinador, Santlago Portilla, acogid de buen grado la idea de las
cépsulas informativas de Solidaridad y mantuvo el ritmo de producclén,
introduclendo una mayor flexibilidad en las ediciones: aunque preferia los cortes
directos, autorizé la introduccién de wipers , flips , recuadros, letreros enmarcados
y otros efeclos que enriquecian la presentacién de las cépsulas sin estorbar la

comprensién de! mensaje.
2.5 Las cépsulas informativas editadas

Bajo estas circunstanclas, la Coordinacidn de Comunicacién de Solidaridad
dispone a la fecha de 326 c4psulas informativas de dos minutos de duracién
promedio cada una. En el Apéndice 1 se presenta un listado exhaustivo de este
material que servir4 de base para la edicién de los promocionales testimonialas o
capsulas informativas de un minuto de duracién que se proponen en ei capitulo 3

de este trabajo. En ¢! listado se indican los subprogramas a que se refiere cada
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cépsula, su numeraclén consecutiva, la locacién donde fue lavantada fa imagen,

el tema a que hace refarencia, su duracién y una breve sinopsis.

Para tener una Imagen sintética y de conjunto de las cépsulas de acuerdo a la
geografla naclonal y a las vertientes de Solidaridad abordadas, se incluyen en el
mismo Apéndics tas relaciones de cépsulas por estado y por tema con ias claves
de referencia uilizadas para su clasificacién. Los masters y los originales de

camara se realizaron el los formatos Betacam y 3/4 de pulgada.

2.6 Los presupuestos.

E! volumen de trabajo realizado entre 1989 y 1994 nos ha permitido reducir
los costos de produccién de las capsulas. El sistema ha consistido en contratar
compalilas pequefias,con infragstructura minima para levantamiento de imagen
y postproduccidn a tres mdquinas. Al rotar el cuadro de proveedores, se ha
logrado convenir precios especlales a camblo de trabajo constants, estimulando
la competencta entre las diversas compafifas. Los levantamientos de imagen se
cofizan por jomada de trabajo; cada empresa ha fijado tarifas por alquiler de
equipo y honorarios del personal,

Ei material virgen lo proporciona ta Coordinacién de Gomunicacién, esto nos
permite optimizar recursos al comprar directamente a los distribuidores. Los
gastos variables como pasajes aéreos y renta de vehiculos, se cobran al costo.
Los viticos, seguan el tabulador de Sedesol por zonas para mandos medios, En
levantamientos de imagen, la mayor(a de los proveedores cobra un méximo de
20% por gastos de administracién sobre el total a facturar antes del IVA y del 3%



de dascuento por o) PECE38, En este cargo se subsume pars de la utilidad de la
campafifa, asf como et financiamiento de la produccién, ya que por lo general no
£@ concaden anticipos para levantamientos de imagen y la compafiia cobra
hasta la entrega de! producto. Para la edicién de capsulas se ha establecido una
tarita promedio de N$ 3,000.00 por unidad de dos minutos de duracién, En este
£aso no se pagan gastos de administracién.

Para tener una idea del costo por cdpsula, se elaboré el siguients cuadro de

astimaciones de cosle premedio por cépsula por dia de locacdn:

El costo estimado de produccidn ds cépsulas de televisidn por dia de locacién
se obtiene considerando:

*Praproduccién {scouting)
-Produccién {levamamientoc de imagen)

*Postproduceidn (adicion a tres mdquinas)

Los costos de preproduccidn y produccién se estimaron en base a pracios
promedio, segln listas de tarifas de tres compafifas. Se incluyen IVA, descuento

PECE y gastos da administraciénd7,

Aunque las jornadas de levantamianto de imagen son Intensas y en ocasiones
se reafizan en un dia més de {res locaclones, para electos de la estimacién se
calcula que en un dla se levanta imagen suficiente para dos capsulas. Asimismo,
considerando que Jos costos varlan en relacién con las zonas que Se visita, por

concepto de transporte y viaticos, principalmente, se determinaron §res zonas

3Bpescusento convenido a nivel fedaral entre ol gablerno y la inkdativa privada en apoyo al Pacto
para Ia Esfabilidad y Crecimiento Econdmico. Esle acuerdo se ha mantenido durante el goblemo de
Carlos Salinas de Gortari.

ATygase ol desglose y las facluras de referencia en el apndice Vil. En $ste céleulo no sa considera
el costo del material virgen.
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generates: norte (base: Ciudad Judrez, Chihuahua), centro (Estado de México) y
sur {Mérida, Yucatdn). £n los costos del primer dla se incluyen los conceptos de
vidticos y transporte redondo, aéreo y terrestre; por ello, las cpsulas del dia 1
resultan mds caras, y ias de los dfas subsecuentes, mas baratas. De ahf la
conveniencla de no hacer giras de un sbio dia.

ZONA COSTO CAPSULA COSTO CAPSULA
PRIMER DIA (N3) SIGUIENTES DIAS (N$)

NORTE 10,590.83 6,445.53

CENTRO 6,553.40 6,113.39

SUR 9,686.07 5,253.05

Si hacemos un promedio de las tres zonas, tenamos que el primer dia una
cipsula cuesta N$8,943.00 , on tanto que los dfas subsecuentes costaria cada
una 5, 940.65. Consideremos que una glra por lo regular se llava cuatro dfas, con
un costo por cdpsula et primer dia, de NS 8,943.00, y de N$ 5, 940.00 para cada
uno de los trag dlas restantes; al casto promedio por cépsula/dia serfa do N$
6,690.76

Alin a precios de 1993, as dificil encontrar en el medio nacional de! video un
precio por unidad siquiera cercano al que acabamos de mencionar, para un
producto de dos minutos de duracién, producido profesionalmente. Si
muyttiplicamos el promedio cdpsula/dia por las 326 cépsulas, Ia cifra resuttante

equivaldré al 0.08 por ciento de! presupuesto de Sofidaridad 1989-189338,

3B véase La solidaridad on el desanollo nacional. La nubva relacidn entre socledad y goblerno.
Separata de actualizacién, p.7
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En los capltulos anteriores se habld de las ventajas que tienen los
testimoniales para la credibilidad y se menciond la existencla en la Coordinacion
de Comunicacién de un vasto material susceptible de ser explotado en una
campafia testimonial alterna de refuerzo a la de Unidos pare Progresar. En
oste apartado se haran consideracionss sobre 1a seleccién del medio, 8l mensaje

y la frecuencia de impactos que se propone.
3.1 El Medie.

Existen numerosos andlisis sobre las ventajas y desventajas de la televisién
como medio para transmitir un mensaje?®, En nusstra investigacién enconiramos
colncidencias entre los autores consultados en cuanto a que las principales
vanta]és de la televisi6n son su alcance, inmediatez y capacidad de
-persuaslén. Veamos en qué consisten estas caracterislicas y cémo se

relacionan con nuestra propuesta.

Alcance. En la bibliogratia consultada, proveniente en su mayoria de los
Estados Unidos de Norteamérica, se destaca el alcance de la televisién por su
amplia cobertura, Se dice que lisga a todo pUblico, y a la mayor parte de la
poblacidn: “Penetracién en casi fodos los grupos sccioecondmicos ™40, “casl todo
el mundo, Independientementa de su nive! socioecondmico, ve la television con

regularidad."4!

39 vganse Charlgs J. Dirksen y Arhur Kroeger, Principlos y problemas de la publicidad, capliulo 10,
“Bases para la seleccién de madios”; Thomas Russell y Glenn Verrill, Otto Kleppner's Publicidad,
capltulo 8, “Uso de la television™; Wattson Dunn, Publicidad, capltulo 28, “Televisién™; Darrell
Blaine Lucas y Steuart Henderson Britt, La efeclividad publicitaria, capliulo 9, “Conceplos
fundamentales de los medios™; y Joseph T. Klapper, Efectos de las comunicacionss de masas.
capltulo V, “Aspactos cooperantes de la comunicacién y de la situacién de comunicacién™.
40 parrell Blaing Lucas y Steuart Hendarson, obra citada, p.191

1Thomas Russell y Glenn Versill, obra citada, p.165
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En el caso de nuestro pafs, el alcance de la televisién mexicana no es fan
amplio come en la potencia del norte. Sin embargo, sf liega a la clase media y a
los lideres de opinién. Ya hemos mencionado que nos interesa prasentar
nuestros promocionales o cépsulas informativas a la gente que no conoce
Solidaridad de primera mano, asl como a quienes conocen parcia! 0
Insuficlentsmente el programa. Es probable qus muchos de los benaficiatios de

Solidaridad ne tengan televisién; pero en tal caso no nacesitaran mayor

~ persuasién dado que serfan participes directos del programa, Adelante veremos

que se ha damostrado que los lideres de oplnién son los mas expuestos a los
medios de comunicacién y sus puntos de vista influyen al resto de !a poblacién,
con indepandencia de la tipologla del sector al que pertengzean tales lideres. Por
es0 consideramos vélida también para México la importancia del alcance de la

television,

Nuestra campafia alterna se dirige a todo publico, pero principalmente a
quienes no han podido constatar en su experiencia personal los beneficios del
Programa de Solidaridad. Como campafia afterna de refuerzo, asume la
poblacién objetive iniclal de Unidos para Progresar: ‘el pueblo de México,
con énfasis en hombres y mujeres mayores de 15 afios™2, En et estudio de
opinidn citado en el primer capitulo de este trabajo se destacs la Importancia de
la telsvisién en el conjunto de la campafia: “La percepcién y aceptacién de los
mensajes de la campafia de Solidaridad son contundentes: casi la totalidad de la
musstra habla visto o escuchado alguno de los anuncios, b4sicamente a través
de [a television...” 43,Por lo tanto, en razén a su alcance, es pertinente el uso de

la telavisién,

42 goligaridad, criterio rector, 'Objetivo de la campana”, p.6
Investigaciones Sobre Opinién Piblica, §.C.Programa Nacional de Solidaridad. Campana:
Unidos para Progresar, Estudio da Opinidn, “Evaluacién de la carpaha publicttana®, p.10, Vdase
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Inmediatez. “Es un medio de accién répida, especialmente para un producto
nuevo o una caracteristica novedosa e importante de un producto bien
conocldo”.44 “Si el aspacto tiempo o noticia es parte integral de! enfoque, los
periédicos, la radio y la televisién son medios paricularmente aproplados. Por
esta razén se usan con frecuencia en la publicidad de Introduccién para un nuevo

producto, un nuevo modalo de éste, o una ofsrta promocional espacial’.45

La nuastra es una campafia de fin de sexenio y de transicion al siguients
pericdo da goblerno. Se plantea iniciar unos meses antes de las votaciones y
concluir antes del fin del goblerno de Carlos Salinas de Gortari, en diciembre de
19944, El resultado de las eleccicnes de agosto y las politicas del nuevo
Presidente de la Republica determinaran el futuro del Programa Nacional de
Solidaridad. Esta propuesta busca dar credibilidad a la difusién de Solidaridad y
reforzar la idea central del lema de Unidos para Progresar: que el trabajo en
conjunto es el mejor camino para 8l progreso de los mexicanos. Si se logra
reforzar esta idea con mensajes verosimiles, se estaré respaldando una actitud
positiva en la audiencia, muy convaniente en los tiempos dificiles que vive el

pals.

Lo reducido de los tiempos, considerando qus hipotéticamente nuastra
campafia arrancaria en junio da 1994, requiere de accién inmediata. Otra razén
para utilizar la telavisién. Su inmediatez conviene al propésito y al corto tiempo

disponible,

también el reportale de Ciro Gdmez Leyva, "Solidaridad gratita en todas las pamtallas", publicado en
fa revista Este Pals nimero 7, pp. 13-16.

44 1dem,

45 Charlas J. Dirksen y Arhur kroeger, obra chtada, p. 289.

46 vgase el apartado 3.3, La estrategla, al final de ésle capitulo.
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Capacidad de persuaslén. El estudio mé&s amplio sobre efactos de la
comunicaclén masiva desde una parspectiva sociolégica sigue slendo el de
Klapper.47 Este autor recoplla y sistematiza los estudios socioldgicos y de
sicologia social sobre la materia publicados entre las décadas de los afios 20
hasta los afios 60, y propone a partir de ellos ¢inco generalizacionss que a la
fecha siguen siendo pertinentes, porque la investigacion en los afios recientes no
ha producido conclusiones distintas con fundamento suficlenta,48

Al hablar de las “diferenclas en el poder persuasivo de los distintos medios de
comunicacién”, el “empleo combinado de medios de comunicacion,
complementado con el contacto directo” y las “ventajas peculiarss atribuidas a los

distintés medios” 49 Klapper cita diversos experimentos de laboratorio

47 Un compendio da estudios recientes sobre efectos de la comunicaclén desde el purto da vista
sicoldgico se encuentra en el libre de Kathleen K. Reardon, La persuasidn en la comunicacién. Mas
sobre la polémica en sla materia pueda hallarse en et ensayo de James B. Lement, Daspuds de
todo...¢ Pusde Ia comunlcacidn masiva camblar la opinidn piblica? Un nuevo enfoqus al andlisis de
efectos, donde critica a o que llama “reducclonismo simple™ en referencia al trabajo de Klapper y las
Investigaciones anteriores a 1960 {véase Bibliografia).

43 véase Joseph T. Klapper, obra cada, piginas 8 y 10, En sintesls, las generalizaciones de
Klapper proponen qua: *1. Las comunicacionas de masas no constituyen normaimente causa
necesarla y suficlante de los efectos que producen sobre el piblico, sino que actuan dentroy a
través de tn conjunto de otros factores & influencias. 2. Los factores inlermadiarios son tales que
convierten tipicamente las comunicaciones de masas en agenie cooperador, pero no en causa
tnica, en el proceso da refuerzo de las condiclones existentes™( pues independiantemente de las
condiciongs o de si los electos son individuales o soclales): *los medios de comunicacién de masas
suelen confribulr 8 reforzar lo existente, mas que a producir camblos®, 3, Cuando estos medios
favorecen ks camblos, esto se debard probablemente a que en tal caso los factores itermediarios
-normaimenie reforzadores- o no estan operando y el efecto de fos medios llega de manera directa,
o bien, excepclonalmants, 10s factores intermediarios estan favoreciendo al cambio. 4. Hay
situaciones en que las comunicaciones de masas “parecen producir efectos directos o satistacer
directamente por si mismas ciertas funciones sicofisicas”, y 5. La eficacia “se ve influlda por varos
aspectos de los medios y de las comunicaciones mismos o da la situacién de comunicacidn”, A la
vez que repasa los estudios publicades por otres autores, Klapper argumenta sobve la periinencia
de tales generalizaclongs “menos intergsado an asegurar 1a viabilidad de ésias generalizaciones
quo en indicar que ha llegado el momento de hacerlas™. Sin duda , el libro de Klapper es de gran
valor para conseguir un panorama general de los estudios sobre los efectos de las comunicaciones
de masas.

49 idem, pp. 99-103
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qua reflejan coincidencias en el sentido de que *la presentaclén personal es
superior en fuerza de persuasién a la mecénica, que a su vez sobrepasaa la
impresa”; también sefiala que “los experimentos que compararon los efectos de
exposiclones a uno sélo y a varios medios masivos, coincidieron en qus las
exposiciones mdltiples son més eficaces en cuanto a parsuasién” y que “el
empleo combinado de diversos medios ha proporcionado grandes &xitos a

diversas campafias de propaganda”.50

Previens sobre las desventajas de ios experimentos de laboratorio para
reproducir las condicionss de la vida real pero refiere el cldsico expsrimento de
Lazarsfold, Berelson y Gaudet sobre los efectos de la campafia elactoral de 1940
en Erig, Ohlo, que obtiene resultados similares a los expsrimentos de laboratorio
en cuanto a que *“la Influencia personat {...) éra méas efecliva que la radio, a su
vez mas efectiva que la letra impresa™. Y agrega que “los investigadores ofrecan
varias conjeturas sobra dste hacho, 1a mayor parte de las cuales se refisren al
grado en que cada miembro del piblico esté o se sienta personalmente afectado
por la situacién de comunicacién, Dichos autores creen que tales condiciones

son méximas en et contacto parsonal, reducidas en la transmisién por radio, y

adn més bajas en fa lectura.

gle 0n sga mas pe asiva qQue la radig, quedando inm

ta influencia personal”.5! Lineas adelante es mds preciso:

50 Esta conskderaciin es axiomalica en ks textos actuales sobre publkcidad, Véanse los capitulos
sobra campafas y planes de medios en ios iibros referidos sobre el tema.
51 gybrayado nuestro.



La televisién tiene otras ventajas en términos de persuasién que son

comentadas por otros autores en términos mas utilitarios, sobre el efecto de
demostracién, Asl, Russe!l y Verrill dicen que “La telavisién presenta ei mensaje
del anunclants en la forma mds espectacular pq.’slbb, combinando imagen,
sonido, movimiento y color. La historia de un producto puede presentarse con
gran dramatismo. Con la ayuda de intérpretes aproplados y escenarios iddneos,
proporciona una oportunidad inigualable para demostrar los méritos de un
producto en la intimidad del hogar~.52 Dirksen y Kroeger: “Si fa demostracidn del
uso del producto es de vital importancia, |a televisién s el medio en especial
adecuado™.53 Blaine y Henderson encuentran como ventajas: “Oportunidad de
venta personificada y capacidad de persuasion de la voz humana™54 y mas en
plan de abonero, Watson Dunn se entusiasma diciendo: “el hecho es que la
televisién lleva a la sala del espectador una combinacion de pelicula de cine y
voz. Por eso, constituye el equivalents de un equipo de vendedores de puerta en

puarta que puede hacer visitas a menos de un cantavo por visita".58

Si la televisién es entre los medios de comunicacién de masas lo més carcano
al contacto personal y lo que se persigue es reforzar credibilidad en corto tiempo,
quedan pocas dudas sobre la conveniencia de utilizar este medio para nuestra

campafia. La televisién, como se ha sefialado, es el medio idéneo para la

52 Thornas Russell y Glann Verrill, kem.
53chartes J. Dirksen y Arthur kroeger, idem.
54parrelt Blaine Lucas y Steuant Henderson, idem.
55 watson Dunn, cbra citada, p. 545.
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_ demostracion del funcionamiento y las bondadses del producto, en este caso, el

Programa Nacional de Solidaridad.

Cabe menclonar que, en concordancia con Klapper, asumimos que los medios
no producen efectos por s mismos; intervienan otros factores, como los lideres de
opinién. Katz y Lazarsfeld, principalmente, han realizado estudios sobre 1o que se
ha dado en llamar “comunicacién en dos pasos™sé, que se refisre a la
intermediacién de los Ilderes de opinién como factores Influyentes entre los
medios de comunicacién masiva y el piblico en general.

Confiamos en la accién de estos lideres da opinién para el refuerzo de la

credibilidad en la campafia televisiva,

Entre las desventajas, los puntos de coincidencia de los autores referidos
tienen que ver principalmente con los costos, que en la televisidn son muy aftos,
en comparacién con otros medios. Adiciohalments, hay menciones al hecho de
que, aunque una buena pauta de transmisiones puade enfocar los impactos
hacia un puiblico an especial (mujeres, hombres, nifios, niveles socioecondmicos,
edades, etc.), nada garantiza que no se de un margen de “desperdicio de gasto”,
porque el mensaje no fue recibide por el plblico a quien se destinaba, o porque

lo recibid gente que no era la destinataria: si se buscan audierclas

SENos referimos a los estudios de P, F.Lazarsfeld, B.B. Berelsony H, Gaudet The People’s
Choice: How the Voler Makes Up his mind In a Prasidential Campaign; P.F. Lazarsfeld, B.B.
Berelson y W.N. McPhee Voting: A Study of Opinion Formation During a Presidantial Campaign; y
E. Katz y P.F. Lazarsfekd, Personal Influence. The Part Piayed by people in the Flow of Mass
Communications. Extractos de estos cldsicos de fa Gltima mitad de los afios cincuenta, asf coma
relgrancias sustantivas se pueden encontrar en aspafiol en la obra ya citada de Joseph T. Kiapper y
en M. de Moragas, Soclologla de Ia comunicacidn de masas, vol ll. Estructura, funciones y efeclos, y
vol.lli. Propaganda politica y opinién publica. (Ver Bibliogratla)

En 1962, Paul F, Lazarsfeld y Herbert Menzel desarmollan esta idea en una confergncia transmitida
por La voz de América con e titulo “Medios de comunicacién colectiva e influencia personal™,
compilada per Wilbur Schramm an La ciencia da Ia comunicacién humana, pp. 113-138. En la misma
compilacién se puads consultar un resumen del planteamiento da Klapper presentado por e!
proplo autor con gl tituke “Los efectos sociales de la comunicacién de masas”, kiem, pp. 79-92.
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especializadas, la telovisién no es el mejor medio. Otras desventajas son la corta
duracién y lo efimero del mensaje, asl como el riesgo de rechazo por exceso de
reiteraciones o por condiciones adversas en el momento de la recepcién,

Por lo que respecta a las desventajas relativas al costo, en el caso de esta
campafa no resultan significativas, ya que para la apertura de tismpos se
utilizarfan las prerrogativas de tiempos oficiales y la concertacién con la iniciativa
privada, principaimente, tal y como se hizo con la campafia Unidos para
Progresars’,

Por las caracterfsticas del mensaje, los escasos margenes de tiempo y las
frecuenclas ds impactos que se proponen5S8, no se recomianda usar la radio ni los
madios impresos en este primer momento. Una evaluacién posterior y la eventual
continuacién de Solidaridad en e! préximo sexenio, darfan bases para el uso de
otros medios con el enfoque que aqul se propone, dentro de una estrategia més
amplia.

3.2 El Mensaje.

Antes de presentar el enfoqus del mensaje que proponemos, es conveniente
comentar algunos concaplos dal estudio de opinién sobre la primera etapa de la
campalfia Unidos para Progresar al que nos hemos referido en este trabajo, y

algunas novedadas encontradas en el transcurso de nuestra investigacién que

57 véase Solidarkdad, Critario rector. Primera elapa de la campafa, “Formas de acceder a fa radio y la
talevisién®, p.15. .

58 Estas cuestionas se argumsntardn con mayor amplitud en los apartados subsiguientes de éste
capltulo.
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nos obligan a modificar nuestras presunciones originales sobre la mejor mansra

de presentar los mensajes de la campafia de reforzamiento.

En el estudio de opinién se menciona que, en general, los mansajes gustaron
a los entravistados, paro también se registra que “las razones méas frecuentes que
se mencionaron de porqué no les gustaba fa campafia se refieren a quae las
pautas no son crelbles"s®, esto es, que las situacionss que presentan los
mensajes no son verosimiles. Por ejemplo, “en provincia existen dstalles que no
terminan de agradar, como es e! hecho que sienten demasiado exagerado el
mobiliario de la cocina; no es crelble que en una colonia sin agua, ya tengan su
cocina totalmente equipada con fregadero...y también que se tome el agua
directamente de Ia llave, Esta es una constante que se repite a lo largo de todas
las avéluaciones: an general los habitantes del interior del pals sienten que son
ejacucionas que estdn muy dirigidas a los habitantes de la capital de la
replblica?; o bien, en el caso del comercial sobre electricidad: “los desagrados
mas importantes...en el interior de la replblica se relacionan con la actitud
" ‘complaciente’ del padre..."dénde se ha visto que sl éste no conoce al chavo, ya

parece que luego luego lo va a invitar a hablar de la boda',

“La otra escena que despierta comentarios negatives es aqueila en que el novio
se ‘escuda’ en la muchacha al hablar con el padre de ella. Se percibe que el
protagonista tiene una actitud ‘poco varonil' *61, Hay otras objeciones, como en al
caso de la pavimentacién, donde no se explica la gente cémo los protagonistas

del comercial se meten a los charcos, en lugar de evitarlos,

59 |nvastigaciones Sobre Opinién Piblica, $.C., obra citada, *Evaluacién de la campana
publicitaria®, p.10.

60 1dam, “Estudio cualiativo. Evaluacién de las ejecucionss. Agua.”, p.41

61 \yem, p.d5
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Algunas de las observaciones de los entrevistados en 1991 fueron
Incorporadas en las secuelas de comercialgs de las elapas posteriores, para
corregir ias deficlencias sefialadas, pero al parecar, no se han conssguido
ejecuciones impolutas. No disponemos de andlisis mas recientes, sin embargo la
voz popular ha seguido implacabla en fa critica ¢Quién no ha notado Ia poca
perspicacla de “Don Beto", que no se entard de que estaban construyendo una

carretera en su pueblo?

El mismo estudio de opinion refisre que “las localidades en las que son mas
fracuentes las respuestas negativas an cuanto a si les gustaban o no los
anunclos son: Nezahualcoyoll, la delegacién Alvaro Obragén, Chalco y Oaxaca®
iPracisamente localidades donds la gente ha tenido fuerte participacién en el
Programa de Sclidatidad! En 1991 Chalco cumplia dos afias de intensa
actividad, ia delegacién Alvaro Obregdn fue plonara de Solidaridad en e! Distiito
Federal, Oaxaca sigue slendo uno de los estados con mayor tradicién de
participacién comunitaria y se cusnta entre [os que mas recursos han recibido de
Solidaridad; Ciudad Nezahualcbyotl 8s una ds las zonas prioritarias en ef drea
conurbada det Estado de México con el Dislito Federal®2, Evidentements, asta

genta no se santla reflejada en los comerciales,

Si blen la critica a las ejecuclonss permitié retroatimantarias y modificarlas en
posteriores etapas, 8l modelo no cambid: se insistié en utilizar aclores, no

testimonios de pariicipantes reales.

Para glectos de nuestra propuesta, nos interesa destacar las siguientes

conclusionas de! estudio de opinidn:

62 Vase La Solidaridad an of Desarrollo Naclonal,
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"La raz6n més frecuente de porqué se tree que Solidaridad no ayuda a la
gente de 65CAS0S facursos o3 porque los encuestados personalments no hablan
visto nada"s®

«"La mayoria de los entrevistados dasea suponer que {los comerciales) dicen
la vardad, pero como no puaden palpario en la préictica, baja el nivel da
credibilidad genarado por las ejecuclones*t4

«"En generai perciblmas sentimisntos ambivalentes con respecic a la
publicidad de Solidaridad. Estos anuncios, por un lado, generan una gran dosls
de esperanzas, deseds de colaboracién y participacién, por el otro, &l no ver
resultados palpables, fa publicidad se convierte en un elemento que genera
rachazos y un alto nivel de incredulidad. En las ciudades en que se parciben
obras concretas varfa esta percepcién, puss exista una relacion directa entre la
premisa publicttaria y los hechos que los entrevistados perciben®es, ‘

«"En todas las cludades estudiadas se considerd que la frecuencia con que se
venfescuchan los comerciales es adecuada. Resulta agradable verlos, pﬁasto
qué no se cansan...A este punto ayuda el hecho de que se vean varias
ejacucionas, con temas diferentas, lo cual {es resuia atractivo™st,

+"En cuanto a las caracteristicas positivas de ia campafta que mis se
mencionaron estan que motiva a Ia gente a unirse y trabajar; que es un buen
mensaje; que dice la verdad y que muestra las ganas dal goblerno por
participaré?

83 lnvast&gadogas Sobre Opinidn Priblica, 8.C., obra citada, "Estudio cuantitativo. Resullados
neraies”, p.

8
& idem, “Estudio cuaitativo. Resultados generales”, p. 39
65 igom, ,

6 igom. Témese en cuenta que e estudio se rafiare a (a primera glapa de la campafia.
67 iom, *Estudio cuartitative”, p. 10
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+"La interpretacidn mas fracuente que se dio al lema de fa campafia fue que el
progreso es que los mexicanos nos unamos para trabajar®s,

+"Casl la totalidad ds los entrevistados interpreta correctamente e! mensaje
transmitido por los comerciales. La principal idea comunicada es la unién
generada por @l pueblo y el gobierno que se traduce en cbras de bienastar
comiin, dirigidas fundamentalmante a las zonas marginadas"®

*(Se recomienda) “reforzar la linsa de campafia con spots informativos de
carécter testimonial que contrarresten la sensacién de que la publicidad no tiene
un nexo con la realidad", Esta recomendacién aparace en primer lugar en el
capitulo correspondiente.”?

Hubo un intento de fortalecer la credibilidad de la campafia mediante la
difusién radiofénica de mensajes con datos de realizaciones concretas de
Solidaridad que, en palabras de Oscar Leal, “se denomina Hechos con
Solidaridad y constata y afirma cudles son los hechos de Solidaridad™!. No
obstants, insistimos, el enfoque dal mensaje en televisién no varié: continuaron
los actores, '

Al prasentar el proyecto para este trabajo, habldbamos de la necesidad de
reforzar la credibliidad de Unidos para progresar mediante testimoniales y
proponfamos para ello utilizar las 326 cépsulas informativas de dos minutos de
duracién cada una, que habiamos elaborado a lo largo de cuatro afios en la
Coordinacién de Comunicacidn. Pensdbamos en modificarlas con una cortinilla

de entrada comun a todas ellas y transmitirias tal como fueron editadas. Cralamos

68 idem, p. 12

69 idom, *Estudio cualitativo™, p. 38

70 {dem, "Recomendacionas™, p.6
71Ciro Gémez Leyva, obra citada, p. 16.
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que la simple difusién de estos ejemplos bastaria para lograr el efecto de
cradibllidad.

En el transcurso de la Investigacidn que se presenta como prueba esciita para
ol examen profesional, hemos confirmado la pertinencia de introducir
testimonliales an la televisién a partir de las capsulas informativas antes
mencionadas, pero también hemos encontrado que es convenlente modificar el
formato de los mensajes; estamos en candiciones de sostener que nuestras
cépsulas Informativas neceslitan una reedicion sobre la base de un forrnato,
musica y duraciones comunes a todas ellas, en éste caso, de un minuto. Veamos
primero porgué confirmamos que es partinente transmitir mensajes verosimiles

con hechos de Solidaridad constatables.

_ Asumiendo las consideraciones de Katz, Lazarsfeld y Klapper sobre el papel
de los lideres de opinidn en el refuerzo de las actitudes de!l pUblicoe, at difundir
hechos reales en la televisién estaremos acercando al publico y a los lideres de
opinién, quienes estén “considerablements mds expuestos a los medios de
masas que el resto"72, elementos da juicio tendientes a reforzar la Idea de que los
propositos de Solidaridad son positivos y ademés han logrado concrecitn entra
los mexicanos mas pobres al ofrecer resultados comprobables.

Es probable legrar esto entra la gente que mantiene una actitud positiva hacia
Solidaridad. Los lideres de opinién que comparien esta idea recibirdn insumos
informativos para reforzar tal punto de vista entre las parsonas que reciben su

influencia.

T2Blhu Katz, “La divulgacidn de las nuevas kleas y practicas”, en Wilbur Schramm, obra cilada,
p.08.
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En cuanto a los que mantienen reservas, principaimente |{deres de opinién
que no partenscen al sector dastinatario de las acciones de Solidaridad, la
campafia podria contribulr a un cambio de actitud favorable al programa al
presentar aspectos de Solidaridad poco conocidos o francamente desconocidos
para ellos; al respecto, Klapper afirma que *los medios son muy eficaces para
modificar actitudes con las que los Integrantes del publico no se encuentran
particularmente familiarizados™3 .

Cuando Lazarsfeld, Beralson y Gaudet encontraron casos de conversiones o
camblos radicales en la opinién de los votantas en su clasico estudio sobre las
slecciones en Eris, Ohio, obsarvaron que “cuando los medios de comunicacién
consiguleron conversiones, fue a través de una redefinicién de las cuestiones...
acerca de las cuales la gente habla pensado previamente poco, o por las que se

habfa sentldo escasamente afectada, ganaron nueva importancia al ser

"acentuadas por la campafia de propaganda74,

Este tipo de conversiones se han conseguido a través de lo que Klapper
denomina “ataques de flanco”, un tipo de orientacionses de campafia poco
investigado. Al respacto cita a A.L. Lowell cuando afirma que “las opinionss
tienen en comun con los atrincheramientos, que ofrecen una resistencia
obstinada al ataque frontal, pero no al movimiento envolvente™. Encuantoala
posibilidad de conversiones por “ataque de flanco”, Klapper concluye que “si

ésto es verdad, daebe considerarse como un fenémeno mas afin a la creacién de

730seph T. Klapper "Los efectos soclales de la comunicacién de masas®, Idem, p. 92.
74paul F. Lazarsfold, Bemnard Beralson y Hazel Gaudet, citados por Josoph T. Klapper en Efectos
de las comunicaciongs de masas, p. 85
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actitudes nusvas, campo en que los medios de comunicacion han demostrado su

eficacia, que a la conversién, esfera en que se sabe que su eficacia es menor7s,

Si tomamos en cuenta que la idea subyacente en los mensajes que
proponemos seré la de que es bueno el frabajo en comin y los mensajes
expllcitos muestran que es posible la solidaridad entre los mexicanos, y si
partimos de que esta premisa es aceptable por la generalidad del publico al
grado de que puede ser parcibida como una necesidad para los momentos
diffciles que se vivan hoy en nuastro pals, la funcidn canalizadora 76 puede obrar

en favor de nuestra campafia:

Citaremos el argumento de Klapper sobre éste punto: “Los clentificos sodiales,
los expertos en relaciones plblicas, etc., han observade que, por o general, las
parsonas se muestran mas dispuestas a cubrir sus necesidades ya existentes
que a desarrollar otras completamente nuevas, La investigacién sobre
comunicaciones confirma generalments esta posicién, indicando que es mds
probabla que se consiga persuadir al ptiblico cuando fa opinién o
comportamiento recomendado se le presenta como un modo de satisfacer sus
necesidades existentes. Crear nuevas necasidades e impulsar a satisfacerlas de
cierta manera es tarea mucho mds dificil”, Apcyandose en Rensis Likert y
Leonard Doob, respectivamente, agrega que " * para inducir a una accién
determinada mediante persuasién de masas la accién debe aparacer a los ojos,
de cada persona como un camino hacia los fines quae ella busca'. Un manuscrito
‘ostensiblemente dictado’ por Joseph Gosbbels suglere que las actitudes

existentss en el publico pusden ser dirigidas hacia nuevos objetivos mediante el

75 idem, pp. 84y 90
76 Joseph T. Kiapper, Electos de las comunicaclones de masas, p.112
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uso adecuado ds palabras que se hallen asociadas con ellas; esta transfersncia
de simbolos, por supuesto, forma parte del bagaje consciente o inconsciente de,

virtualmente, todos los propagandistas que alcanzan éxito™7.

En el medio pubficilan‘o contemporaneo, se considera fundamental para el
éxito de una campafia que el producto a vender sea bueno, es decir, que cumpla
las expactativas que ofrece, y que éste cubra una necesidad percibida7e.

Estos son los razonamientos que nos permiten confirmar la pertinencia de
nuestros mensajes testimoniales de Solidaridad, en cuanto a sus contenidos
explicitos @ implicitos. Veamos ahora porqué nuestra investigacién nos ha lievade
a modijicar la propuesta original del proyscto en lo que toca a los formatos en que
habran de presentarse.

Recordemes que en el capitulo 2: “La produccién de cépsulas informativas de
Solidaridad", se describe el producto como una serie de testimoniales de dos
minutos de duracién cada uno en su mayoria, con enfoques variados, cuyos
Gnicos referentes comunes son “el estilo testimonial, la identificacion de los
testlmonlanies principales, la presentacidn de una historia completa
suficientemente ilustrada donde estuviera presente el Programa de Solidaridad,
la indicacién de no usar efsctos y editar a corte directo” ~indicacién que en fechas

recientes recibld tratamientos mas laxos- y su duracién?9,

77 idam.
78 véase Thomas Russell y Glenn Ve, obra citada, capitulo 2, *Las funckones de la publicidad™

79 para una major comprensién del formato original, véase el video anexo, donde se incluye alfinal
una muestra da las cipsulas nformativas antas de ser reeditadas.
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ALk BE 1 DIBLIOTECA "

Las cdpsulas, al como estaban, sirven muy bien como notas informativas para
noticlgros y como registro de acclones concretas para la videomemoria de
Selidaridad, pero nuestra investigacién hos ha hecho entender que
probablemente no funclonarfan como mensaje publicitario. En primer lugar, su
duracién las hace cansadas para ser vistas como comerciales y dificutta la

comprensién del mensaje central, ya que éste no es explicito8o,

Otra dificuttad derivada de la duracién es fa aperiura de tiempos al aire.
Aunqgue se obtuvieran las inserciones de manera gratulta mediante tiempos
oficlales y concertacién con la iniciativa privada, una estrategia de impactos
similar a la de Unidos para Progresar con mensajes de dos minulos cada uno
elovarla los costos reales de transmisién al doble; si los costos de produccion son
siempre muchisimo menores que los de tiempos al alre, reducir las cdpsulas a un
minuto es 10 més conveniente. Esto facilitarla la hegaciacidn para transmisiones,
permitirfa dar expliciud al mensaje y facilitaria su comprensién al publico. Por lo
demds, creativamente s posible decir lo asenclal de la misma historia en menos
tiempo.8!

En cuanto a la forma do los mensajes, encontramos que las cdpsulas
intormativas de dos minutos no tienen una estructura comtin, y en ocasionss el

mensaje es bilateral, con pros y contras de un mismo asunto.

80 vgase of capltula V de Joseph Kiapper, obra citada, “Aspecios cooperantes de [a comunicacion
y de la sttuacién de comunicacien™. En el apartado EXPLICITUD FRENTE A IMPLICITUD, p.108,
atirma que: “Los resultados de fa investipacién Indican claramente que la persuasion suele resultar
mas eficaz sf la comunicackon expone conclusiones expiicitas, en kugar de parmitir que los
miambros del piblico saquen conclusiones por s mismos™.

Blpara éstas y otras consideraciones que veremos en of apantado 3.3 “La estrategla” han sido
muy ustrativas las experdencias transmitidas por Alejandro Monroy, ejecutivo de la agencla
Matlenzo-Bonlita, quien tuvo a su cargo la cuenta de Solidaridad en la Agencla Oscar Leal y
Asoclatios entre 1991 y 1993, en las entrevistas que nos concedis los dlas 18 y 25 de-abiil de
1984,
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En los textos consultados y en 1a axpériencia publicitaria, hallamos que es
tundamental disafiar el anuncio pensando en e objstive de la campafia, las
caracteristicas del producto, ei pliblico al que se protends parsuadir, el medio a
utilizar y, an su caso, la accién que se pretende motivar, Para las formas de
presentacion del mensaje existen multiples opinlones. No hay férmulas
prastablecidass®.

Sin embargo, todos los publicistas coinciden en la necesidad de concrecién,
precisidn, unilateralidad y orden en las gjecuclones de los promocionales,
ademas, por supuesto, da ia creatividad y la eficacia téenica conque se utitice el
medio para captar {a atencidn del posible receptor.

Aussell y Venil proponen una estructura de anuncio tiplca:
*Promesa de benaficio
+Ampliacién da la historia
*Prugba de afirmacién

*Accién a emprander.82

Las 326 capsulas editadas por la Coordinacién de Comunicacién no tienen
una estructura da aste tipo, Por 1o que toca a la unilateralidad y la bilateratidad,
mencionaremos que en ocaslonas las cépsulas informativas presentan

B2y4anse Kiapper, kem, y los capitulos referentes at disefo del anunch o mensaje on las obras ya
veleridas do Watson Dunn, Chartes Dirksen y Athur Kroager, Thomas Russell y Glenn Veril, asf
coma los Bbros de Henri Joannis, £ Proceso de creadisn publicitaria y de Ricardo Homs, Creadores
de Imagen mexicana.

BIThomas Russell y Glann Varr, obra citada, p.411. Es opotuno manclanar que éste libro
contiens i versién actualizada de un cldsico da la publicidad come es Ctto Kieppner, Kleppner
faliacié en 1982. Ei libm existe desde 1827 v ha sido periédicamerta actualizado, primero por ef
autor y en la aclualidad por Russelt y Verifl. Se ha convertido en libro de texto o da raterencia
obligada para los estudiantes de publickdad en Estados Unidos y México, tanto como e} libro do
Klappar Yo es para cualquier esludioso de los elecles de los medios de comunicacién da masas. La
vetsion consuftada para esta investigacidn corresponds a ta més actual y complela en maleria de
manuales de publicidad entte fos textos refaridos.



81
argumentos en favor y en contra de clertas cuestiones, como son, por ejemplo, las
necesidades resusttas y las no resueltas por Solidaridad, o ta conveniencla del
trabajo en comun y la inconveniencia de no hacarlo. Creemos que éstos
enfoques son honaestos, pera Ineficaces para la persuasidn publicitaria hacia la
mayorfa del plblico. Citaremos nusvamente a Kiapper: “La presentacion bilateral
(es decir, de argumentos en favor y en contra de una cuestién} parece ser més
eficaz que la presentacion unilateral, como método de conversién para pUblicos

de elevado nivel educativo... J

"La presentaclén unilateral es mas eficaz en la conversién de gentes manos
instruidas y también, generalmente, como método de refuerzo, resultando de ella

menos efectos de bumerang™s4

Tomando en cuenta los anteriores argumentos y apoyandonos en la
experiencia de la campafia Unidos para Progresar y en orientaciones
solicitadas a publicistas experimentados8s, presentamos las siguientes
recomendaciones y estructuras para los mensajes de esta propussta de cdpsulas
informativas o promocionales testimoniales para reforzar la campafia de
Solidaridad en televisién:

84 Joseph T. Klapper, cbra citada, p. 121. Alejandro Monroy tamblén nos explicd que mensajes
como los que requiore [a campana atterna que aqul proponemos, necesitan un tratamiento directo
de |a Idea que se pretende colocar, y de una orientacién explicita de los mismos, en razén del gran
pablico; ejemplificd con casos como ks anunclos del cofiac Martell o bos clgarros Benson &
Hedgas, que pueden permitirsa poco o ningun texio defando que el receptor saque sus propias
conclusiones, porque se dirigen a consumidores de alto peder adquisitivo, de qulenes se presums
tlenen Instruceidn elevada.

85 Este disefio es fruto de un trabajo colectivo en el que participaron Alejandro Monroy,Santiago
Portilla -Coordinador de Comunicacién del Programa Nacional de Solidaridad- )y el autor de esta
prueba escrita, sobre una idea original de Gina Pena, crealiva de la agencia Matlenzo-Bonitlia.
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Cépsulas Informativas (promoclonales testimonlales).
Recomendaclones y estructuras

Recomendaciones

1. Unlficar criterio de colocacidén de titulos: tipo de letra, posicién, tamafio, border,
pantallas, tiempo de aparicion, etc.

2. Unificar calidades de video y de audio (sn lo posibls).

3. Evitar personajes no reprasentativos da [a poblacién objetivo de programa:
técnicos y funclonarios, por ejemplo.

4. Quitar datos o informacién “de relleno*.

5. Selecclonar una serie de capsulas representativas del universo del programa;
s0 haré énfasls en programas de mayor interés estratégico.

6. Realizar musica y animaclén especial para la campafia. Para efectos de
prueba se utllizar4 la animacién de Unidos para Progresar.

7. Emplear siempre la misma estructura, miisica y clerre. Para efectos de prusba
se ansayardn tres estructuras distintas. Una vez elegida la mas aproplada, se
respetara esta estructura.

8. Evitar que los testimonios parezcan respuestas a preguntas no hechas; buscar
que tengan fluidez.

9. Realizar las cdpsulas con una duracién de 60",



Primera estructura.88

» Entra musica. Establecimiento de la localidad, sin voz, sélo con titulos:
locatidad, municiplo, estado, afio .

+ Testimoniante con titulo de nombra, astableca problema: *antes....."

« Con voz en off, recorridos por la obra {de preferencia gents trabajando o

usando la abra o servicio de que se trate).

* Volvemos a testimoniante hablando ya de bensficio. Puede ser el mismo u

otro,

« Locutor en off scbre imagen donde se aprecian baneficles, se refiere a
macrohechos:

*Para 1994 se han beneficlado (nimera de personas ) con (clinicas, caminos,
rehabllitacidn de espacios,redes da agua pblabfe,erc.) como fa da (localidad

tema de Ia cdpsula). En (astado de que se trate) hay (cifra) obras como ésta”.

+ Cierre en animaclon,

86 vorsidn Laguna Majahua en &1 video anexo. Este video ejemplifica cada una de as tres
esiructuras y muestra 1a cdpsula que sirvié de antecedante a cada uno de los promocionales
reeditados a un minuto,

83
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Segunda estructura.8?

* Voz de locutor en off sobre localidad con titulos, narrando un poco a modo de
cuento: “Cadz aflo, la pizca del pepino atras a los campos agricolas de Sinaloa
a miles de jornaleros agricolas y a sus familias, quienes no estdn praparados
para vivir ahf largas temporadas...."

+ Corte a testimoniante que continia lo que dijo e! locutar.

» Otros testimoniantes platican cronolégicamente de la obra: problema, solucién,

beneficios...
+ Locutor en off. Solidaridad, Unidos para Progresar.

« Cierra en animacién

87 version Campo San Severo, Sinaloa, on al vidao anexo.
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Tercera estructurad®

+ Establecimiento de localldad en video con titulos. Locutor en off dice una frase

que en esencla sefiale: "en Solidaridad hemos trabajado junlos v tu testimonio
nes anima a continuars,

* Testimoniantes identificados con su nombre en titulos establecen el problema @
Indican que se unieron para resolverlo, Objetivo. (2 o 3). llustracion,

* Recorrido por la obra o situacién de que se trate. Locutor en off describe el
programa general al qus se refiare la obra que se muestra: "Niffos en solidaridad
permite a los alumnos de escasos recursos conlinuar con sus esiudios bésicos,
mediar'rte becas conslstentas en una daspensa, dinero en efectivo y serviclos

médicos. Los mismos nifios éligen a quianes serdn beneficiados”.

* Collage de imdgenes sin voz. La Ultima ileva un remate de frase curiosa o caras

tiernas, elc.
« Locutor en off : Solidaridad, Unfdos para Prograsar.

» Cierre en animacién.

BB versién Mifios en Solidaridad Coahuiia an el video anexo.
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Lo esencial de las recomendaciones 8s la determinacién de ulflizar una
estructura igual para todos tos mensajes, que a su vez facilitaré la unificacion de
criterios para la reaiizacién da los mismos. J

Al unificar titulos, calidades de video y audio, tipo de personajes, cﬁteﬁos
jerérquices y cualitativos para la informacién y tlempos de duracién, fas
propuestas son congrusntes con la argumentacidn presentada previamante
lineas arriba en éste aparado. El mensaje serd expicito, ordenado ¥
unidiraccional {recomendaciones 1,2, 3, 4, 7,8y 9).

La musica que se utilizard serd realizada espacialmente para el proyacto. Se
caracie‘lrizaré por mantener uha estruclura de tiembos y estifos musicales
similares a los de ol tema de Unidos para Progresar, con una melodia
difarente. Con esto se busca dar a la campafia una especificidad propla,
apravachando al mismo tiempo una evocacién que la relacions con la
racordacidn que ya consiguld la campafia precedante def Programa Nacional de
Soligaridad. Elio contribuira a evitar contusionss entre el piblico sobre &l origen
de los mansajes. La fuente quedara identificada y &l mismo tismpo de percibirén
los promacionales como distintos a los anteriores. E! cambio en la animacitn se

orignta en el mismo sentido {recomandacién nimero 6},

8% £, ¢l video anexo puede constatarse la témula qua se propone para fa sexta recomsndacién.
Eitema es una realizackdn de Jorge Averdano Litvs, director de arquesta, intémprete, anmeglistay
composhor con experiencia en Ja creackn de miskea para radio y tefevisién, Enlre sus trabajos mas
conockios so encuerntran ¢l tema dol Instituto Mexicano de 1a Radio, con variaciones para cada
eslackin del grupo radiodiusor, y ¢! institucional de “Operalia™ Tiene en circulacin varkos discos
campactos con mdsica Instrumental, baje seudénimo. Ha hecho trabajes para fa Coardincacién de
Comunicacidn de Solidardad y en la aclualidad prepara un disca con Pidcida Domingo.

No nos ha sido posible presentar ejemplos de animacion; en los ejemplos dal video anexo aparace
1a cortinilla institucional de Unldos para Progresar.
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Tomando en cuanta que las fuentes para la seleccién de las cpsulas
representativas son el catdlogo de 326 cépsulas informativas que aparece en el
Apéndice | y el vasto archivo de originales de cAmara de la Coordinacién de
Comunicacién, la definicién de recomendaciones y estrucluras comunes facilitard
el trabajo de los realizaderes, disminuird tiempos y por lo tanto costos de

realizacion, y evilara dispersién de criterios, brindando unicidad a la campafia.

Normalmente la creacién de mensajes para televisién inicia con la
determinacién de la idea a comunicar, la definicidn del enfoque o estilo de
tratamiento y la estructura, la redaccion del texio, el story board (guidn ilustrado
en cartonas con la secuencias de imagenes propuestas) y la realizacién de un

demo ( video plloto, como muestra).

En el caso que nos ocupa el método usual sufrié modilficaciones debido
principalmente a qus los insumos de imagen ya existen; serfan limitados los
casos en que se tendria que lsvantar imagen nueva, y las eventuales locaciones

- s@ harfan solo para complementar detalles de las historias congue se cuenta. Por
ello, primero se revisaron las capsulas Informativas existentes para escoger tres
sjemplos representativos del conjunto; a partir de este proceso se determinaron
las tres estructuras viables qus acabamos de prasentar lineas arriba,
considerando las posibilidades del material disponible y los propésitos de la

campafa.

En segulda sa procedié a la realizacidn de la misica y a una edicion preliminar
off line {en formato de 3/4 de pulgada) de los tres gjemplos reprasentativos a

partir de las estructuras propusstas.
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E! paso sigulente fue ajustar las estructuras y redactar los guiones de prusba,
a partir de los resultados obtenidos en la edicién off /ing ., En ese momento 58
procedid a la posproduccién del dsmo incorporando los nusvos ajustes, la voz
del locutor y la musica original. El demo serviréd para la evaluacién de las

estructuras en grupos de enfogue, 0

HOysase ol capnuio 4, *Crilerios de Evaluacién”, de este trabajo.
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3.3 La estrategia

En este apartado se presenta a eslrategia tanto para la realizacién de los

mensajes como para su colocacién en liempos al aire.

Proponemos seleccionar un total de cien mensajes basados en 1as historias de
tas capsulas Informativas para ser modificadas de acuerdo con las
recomandaciones arriba mencionadas y bajo la estructura que se determine

como la mas adecuada.8!

Como se recordard, los entrevistados en el estudio de opinién de 1991 refisren
entre los factores en favor del agrado por los promocionales de Unidos para
Progresar, el hecho de que sa presantaron en sjecuciones diferantes; en aque!

caso, cinco versiones distintas del mismo mensaje.

Kiapper, al hablar de la repeticion, variacién y exposicién acumulativa, anota:
“Los analisis de las m4s afortunadas campafias de persuasién sugieren...que,
aunque la repeticién es de cierto valor, repetir simplemente, a la manera de los
papagayos, puede llegar a irritar al auditorio. La repeticién con variaciones, por el
contrario, &l mismo tiempo que recuerda constantemente al lector u oyente a!
punta sobre el que se le quiere persuadir, hace un llamamiento a varias de sus
necesidades e impulsos...La investigacién confirma generaliente y apoya este
punto de vista...La repeticidn con variantes es, segun Merton (1946), p. e}, un
elemanto que contribuyd ampiiamante al éxito del maratdn de venta de bonos de

guerra realizado por Kate Smith.

91 jdem.
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*Merton destaca unos sesenta llamamientos algo distintos entre si pero todos
orientados a los mismos fines: la creacién y el refuerzo del desec de comprar
bonos de guerra y la intensificacién de tal deseo hasta 6! punto que se produjera
la compra o suscripcién real*.92

Los textos de publicidad consultados y la experiencia recomiendan dar
variedad a los mensajes. Al proponar un centenar de variantes existe la
presuncién de que, atn cuando s¢ manejaran frecuenclas de impactos al aire tan
intensas como las de Unidos para Progresat, la campafia no cansaria al

espactador.

Por el contrario, la variadad de los mensajes contribuirfa a vencer resistancias
contra la persuasién, es decir, ayudarfa a persuadir de que 6! programa de
Solidaridad efectivamente trabaja con gente de carne y hueso, contribuyendo a
la superacién de carencias medianie el esfugrzo unido de las comunidades
marginadas y las autoridades locales, estatales y federales (mensaje explicito), y
reforzarfa la idea de que la colaboracién y la unidad entre los mexicanos es un

buen camino para resolver problemas que afectan a todos (mensaje latents).

Existe materia! para una buena seleccién de cien mensajes representativos. El
primer paso serd la revisién exhaustiva de las 326 cdpsulas informativas para
elegir las mejores, en términos de forma, contenido y posibilidades de adaptacién

a la estructura que se haya determinado como la més convenienta,

92 10s0ph T. Klapper, obra chada, p. 111,
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Una vaz lograda la primara seleccitn, se hard un cotsjo telefdnico con las
delegacionas de Sedesc! en los estados para conocsr la situacién actual de los
proyactos aludidos en las cdpsulas clasificadas como las mejores. Esto es
necesario porqus hay cdpsulas que presantan obras en proceso de realizacién y
85 convenients corroborar que llegaron a buen término; las que ofrecen
proyactos terminados también requieren de cotejo, para saber ¢émo ha
funcionado ta obra ¢ servicio en cuestién. De esta manera se depurard la primera
salaccién eliminando los casos que eventualmente se enconiraran incompietos o

fallidos. Sdlo 88 transmitiran testimonios de acclones con eficacia comprobabla,

Dependiendo de la informacién de tas delegaciones y do los resuliados de la
segunda depuracién, podrfan considerarse algunas locaciones para grabar fa
situacién actual da ciertos casos, que con éste complemento fortalacarian la

confundencia del mensaje.

Habré un tercer filtro en la selecsién da la muesira de clen cdpsulas
consistente en delerminar el género do las acciones de Solidaridad a representar
en la muestra, en az6n del paso que se quiera dar a cada vertienta de
Solidaridad en el conjunto de la campada,

E! programa e Solidaridad opera a través de tras grandes ramas o vertientes
generales de acclén, qus a su vez agrupan a los programas especificos. Estas

son:

« Solidaridad para 8l Blenestar Soclal, que (rabaja mediante el mejoramienio Inmadiato
de les niveles de vida con dnfasis en salud, alimentacién, educacion, vivienda, servicios basicos y

regularizacidn de la tenencia de 1a tierra.
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« Solidaridad para la Producclén, creando oportunidades de empleo y desarrolio de las

capacidades y recursos productivos de 1as comunidadas, con apoyo a tas actividades
agropecuarias, agroindustriales, piscicolas, forestales, extractivas y microindustriales.

= Solidaridad pars el Dasarrolio Reglonal, por medlo de la construccién de obras de
Infraestructura con impacto regional, y la ejecucién dn programas especiales de desarolio en

regionas especilicas. 93

Haciendo una estimacidn porcentual del psso de éstas tres vertientes a partir
de! presupuesto fedaral global de Solidaridad entre 1989 y 198494, encontramos
las siguientes relaciones:

+ Solidaridad para el Bienestar Social, 55%
*» Solidaridad para la Produccién, 13%
+ Solidaridad para el Desarrollo Regional, 32%

Una correlacién similar, ahora referida a las vertientes que abordan las 326
cépsulas informativas producidas por la Coordinacién de Comunicacién del
Programa de Solidaridad?, arroja el siguiente resuliado:

« Solidaridad para el Bienestar Secial, 70%
* Solidaridad para la Produccién, 20%
« Solidaridad para el Desarrollo Regional, 10%

Para una seleccién bajo el criterio del peso de las vertientes segun

asignaciones presupuestales, proponemos la realizacién de 100 capsulas de un

93 ygase La Solidaridad en el Desamollo Naciona!, pp. 10y 11.

94 Contréniese Ia informacién que aparace en La Solidandad en el Desarotio Nacional, Separata de
actualizacién, p.7

95 IVéase la Relacién de Capsulas por Estado y por Tema que aparece en el capiulo 2 ds ésta
tesina.
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minuto de duracién cada una a parir de las 326 ya existentes, distﬁbuldas de la
slgulante manera:

» Solidaridad para el Bienestar Social, 60 cApsulas.
+ Solidaridad para fa Produccién, 20 c&psulas.
» Solidaridad parael Desarrollo Regional, 20 cdpsulas,

En esta selaccién se tendra el cuidado de balancear la presencia de las

distintas reglones del pals.

Una seleccién de éste tipo darfa al conjunto ds las 100 capsulas una
versatilidad suficiante para responder a eventuales ajustes en la programacién
de impactos al aire. No hay que olvidar que en ésta como en todas las campafias
publiciiarias, as decisiva la opinién de los altes sjecutivos acerca de las partes
que desean destacar en el conjunto de la estrategia de programacdién de las

frecuencias de Impactos.

Proponemos que la campahia de reforzamianto permanezca al aire duranie 1os
mesas de junio y jutio de 1934; que la programacién de mensajes considere un
equilibrio semanal en cuanto al paso de las vertientes de Solidaridad y a la

presancia de las ragiones de México.

Se recomienda buscar una audiencia semanal equivalente a 1000 puntos
brutos de rating % con origen en el Distrilo Federal e inserciones an las

televisoras locales de! interior del pafs tendisntes al mismo objetivo.

96 “E| tismpo de televisién se compra con base en puntos brutos de rating (PBR). Un punto de
rating &5 ununo por clento del nimero {otal ds viviendas en una &rea especificada...que tienen
receplores de televisisn. Un rating de 12 para un programa significa que &l 12 por ciento de todas
1as viviondas con televisor sintonizan esa estacién...Los anunciantes compran un clerto ndmero de
comarciales, y miden 8l paso de sus planes en téminos de bos ratings totales de todos los spots
comerclales comprados (los PBRs)... Los PBR (se calculan) af multiplicar las Inserciones por el
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LPorqué junio y Julio? Esta es una campafia de refuerzo que pratende
tortalecer la credibilidad en ! Programa Naclona! de Solidanidad al clerre dat
sexenio. Busca, asimismo, destacar la idea de Ia conveniancia y la viabilidad de
la unidn de los mexicanos para la solucién de problemas comunes, en éste caso,
a través del Programa de Solidaridad. Busca, asimismo, tender un puents de
continuldad en opinlones lavorablas al programa de Solidaridad en at c':ambio de
sexanlo, para ta eventualidad de que &t préximo Presidente de 1a Republica
quisiera o pudiera manteneria, tal como astd o con modificacionas. Aungue !
camble de poderas a5 an diciembra, en éste momento ne estamos en
condiciones de praver si las ciréunsiancias postalectorales crearlan un clima
favorable para la continuacifn ds la campafia enire el 22 de agosto y el primaro
da diclambra¥?.

Dado que fas volaciones saran ef 21 da agosto, proponamos en principio que
la campafia termine el Gltimo dia ds julio, pensando en qus la cercanfa de la
elaccidn favoreceria criticas de la oposicién hacia el desarrollo de la campafia,

Por lo que toca a las frecuencias y a la continuidad®® de los impaclos, a

axperiencia ha demostrado que tan sélo con las frecuencias desarolladas en la

rating. En elcaso de Al my Childran, el rating e1a 8.6 X 25 (el nimero de Inserciones) = 215 PER®
Thomas Russeil y Glenn Verrill, obra ciada, pp. 178 y 180. Véase también Guillenme Tenorio,
Nocionas ds Comunicacion, Enfoques.p.10
En nuestra propyasta, considaramos un peso de PBR simitar al de la primera etapa de Unidos
para Progrosar, Los ratings se considerardn de acuerdo a las estimaciones de INRA {véase el
A?éndice Vide esta tasina).
87 L os autorss consutados destacan la importanicia de considerar las condiclones sociales ylo el
clima de opinkin para e! éxite de una campalia, En las conclusiones de su lbro Efectos de las
Comunicacionss B8 masas, p.235, Klappar sefiala sin ambango que "se ha prestado paca atencion
al potencial ds las comumicaciones masivas de persuasidn en casos da extensa aghacidn polflica o
da Intranquilidad soclal real o inminente® , En la bibliogratia mds reciente consuttada para esta tesina
{ampoco enconframas referenclas a este respectd. En el caso de nuestra carmpalia es
recomendable tealtzar un muestreo a las dos semanas de Iniciada, para medir 12 respuesta soclaly
gder emprendar las acclonas pertinentes. Véase el préximo capliuio de éste trabajo.

El alcance se refiere al namero lotal de personas a las cuales se dirige un mensaje; la frecuancla,
al nimero de veces que ese mensaje se entrega dentro de un tapso dado (que usualmente se
cakula en una base semanal para faciltar Ia planeaciény; y la corlinuidad se refiere a! periodo de
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primara etapa de Unldos para Progresar (con una continuidad de diez
semanas), es posible consaguir niveles de racordacién muy superiores al
promedio conseguido por otras campafias que en gl madio publicitario se han
conslderado fuartes.%9

No existen estudios que parmitan establecer con seguridad una frecuencia
éptima, sin embargo la experiencia publicitaria refiere que en televisién la
recordacion se consigue exponlendo el mensaje un promedio de 2.5 veces

semanales por parsona, equivalentes a 250 puntos brutos de rating.100

El rating , a pesar de ser una herramienta polémica, se sigue utilizando como

base para la planeacién de estrategias.

Dirksen y Kroeger recomiendan tener cuidade an su manejo: “En el casc de
medios de transmisién, el concepto de audiencia se exprasa por lo general en

términos de numero total de aparatos encendidos en la estacién o programa en

tlempo en que come un programa...Entre los ejemplos mas claros de aquellos que convierten (a la
continuidad) en el factor principal se cuentan [as compahias que se dedican & campahas
institucionales de gran alcance para crear actitudes favorables hacia ellas mismas™; Thomas Russell y
Glenn Verrill, obra citada, pp.145 y 146,

994 ase Ia entrevista con el publicista Oscar leal ef reportaje de Ciro Gémez Leyva ya citado. En el
estudio de opinin de junio de 1991 elaborado por Investigaciones de Opinién Piblica, S.C.,
tambidn ya referido, la primera conclusién del estudio cualitativo reza: *Las cinco ejecucionas
medidas presentaron un excelente nivel de recordacién. Hacemos hincaplé en este comentario
pues en nuestra experencia es dificil encontramos con una campaha publicitaria en que los
entrevistados puedan recitar todos y cada uno da los comerclales de principle a fin”. Alejandro
Monroy nos comanté que en su vida de publicista no habla encontrado una campana tan
sorprendente por su amplilud y resultados: “En determinados momentos Solidaridad andaba por
los 1500 puntos weeklies, cuando una compahia como ‘Domecq’, un fuerte anunciante de licores
~uno de los ramos que mds se anuncian- en sus mejores momentos, aspira acaso a metas de rating
de 750 puntos, también semanales.”

100+, Cusl es la frecuencla dptima? La mayoria de los esludios indican que la frecuencla adicional
dar4 lugar a incrementos en la respuesta dal consumidor (recordacién, reconocimienlo, ventas,
elc.) durante taras como veinte exposiciones. Sin embargo, después de tres a cinco
exposiciones, el incremento adiciona! da (a respuesta tlende a disminulr 8 unatasa rapida™ Thomas
Russsliy Glenn Verrill, idem. La referencia al promedio de 2.5 exposiciones persena/semana
provienae de la experiencia de Alejandro Monroy en diversas agencias publictarias.
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particular...De nuevo, al evaluar programas en particular o periodos da tiempo, el
anunciante no debe ser dominado por 8! ntimero total del rating de audiencia,
pero sl debe, hasta donde sea posible, considerar las caracterfsticas de la
audiencia a la que est4 llegando. Por sjemplo, un anunciante cuyo marcado
potencial fuera de naturaleza algo sofisticado, podria considerar superior un
pfograma con un rating de 12 a base de sinfonlas y orquestas, que un programa
de vaqueros con un rafing de 20" Y adicionalmente, "estudios diferentes de
radioascuchas y de televisién usan diferentes técnicas para medir fa audiencia de
un programa o estacién en particular. Como consecuencia, la persona que
evalia los medios debe estar consclante de estas diferencias en los datos que se

usan"101

Esta diversidad de métodos se presenta en los Estados Unidos, porque en
México hasta hace poco la lnica fuente para medicién de rating eran las
evaluaciones de INRA, a las que se puede acceder por suscripcién, o mediante
un extracto mensual que elabora Televisa con base en los reportes da dicha
institucién192, A partir de 1990 smpezd a operar en nuestro pals el IBOPE,
proponiendo autonomia y mejores metodologlas; recientemente, algunos medios

han empezado a trabajar en México con A.C. Nielsen.

Muchos publicistas prefieren el extracto de Televisa-INRA a la suscripcion; es
comtin en el medio de la publicidad y entre los lnvestigadores de la comunicacién

la desconfianza hacla las mediciones de INRA.

101Gharies J. Dirksen y Arthur Kroeger, obra cilada, p. 292, )

102vgase Telavisa, S.A. de C.V., Direccién de Servicios de Informacién, Estado comparativo de
ralings do los canales de televisén ds! 01 a/ 30 de marzo da 1994, y Raling’s del mes de marzo ‘94
an el Apéndice VI de ésta tesina.
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Sin embargo, las estrateglas da telavisién siguen tomdndolas como base
afiadiendo, esa si, ¢! criterio del publicista, como acansejan Dirksen, Kroegery la
experiencia.

Asl, para nuestra campafia mantenemos la estratagia de 1000 puntos
gemanales en televisidn, basados en los resultados obtenidos por Unidos para
Progresart@3, La continuidad serd de oche semanas, entre junio y jufio de 1994,
Ya hemos seftalado que ia campafia se restrings a la televisién. Pensamos que
es convenients prescindir de la radio y los medios impresas para lograr
racordacién sin saturar; para dste mismo propésito recomendamos en el capitulo
que sigue hacer mediciones parclales en el transcurso de ja campafia, con el fin
. da modular las fracuencias en caso de parcibir cansancic entre gl piblico. Para la
elaboracién de las pautas de los impactos, proponamos uillizar los siguientes
-criterios baslcos:

« Canal 2, Tres impactos diarios,
18:30 a 19:00
21:00 a 21:30
22:30 a 23:00

+ Canal 5. Dos impactos diarias.
-20:30 a 21:30
22:00 a 22:30

« Canal 13. Tres impactos diarios,
19:00 g 19:30
21:00 & 21:30
22:30 a 23:00

103 vsase Sofidaridad. Gritario Rector. Primera Etapa de Campania, p. 11.
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« Canales localas en al Interior del pafs. Tres impactos diarios.
- En el noticlero local.
- En peliculas, o programas locales.
- Abierto,



4, CRITERIOS DE EVALUACION
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En nuestra investigacién encontramos que hay cuatro momentos esenciales

para la evaluacién publicitaria: amtes de iniciar la campana, durante la creacién
de los mensajes, antes de presentarlos masivamente y durante o después de la
campafial®, A ellos nos referiremos en aste capltuio.

Entre los autores consultados, quienes aportan mas datos sobre las cuestiones
raferidas a la evaluacién son Datrall Blaine Lucas y Steuart Henderson Britt en su
libro La efectividad publicitaria . Esta obra describe y enumera los princlpaias
métodos que se usan para la evaluacién tanto de los mensajes como de los
medios. Al presentar esta amplia recopilacion de técnicas, advierten que “El
trabajo de investigacion en publicidad consiste en proporclonar informacién que

contribuya a evaluar las estrategias de publicidad, las diversas ejecuciones de

los mensajes y la efaectividad del madio o medios de comunicacién de modo que
la efectividad total de la publicidad pueda ser perfeccionada. Con todo, pinguna

Los cuatro momentos a que nos referimos al iniciar éste caplitulo son
presentados por los autores citados muy al estilo norteamericano como
“investigacién del copy” , entendiendo por copy todos los aspectos de un
anuncio, y la definen como “el andlisis y evaluacién del mensaje publicitario
-tanto impreso como radiodifundido- e incluye una preaplicacién y una

posaplicacin del test,

104 yganse Thomas Russell y Glenn Veril, obra citada, segunda parls, “La planeaci6n en
publicidad”; cuarta parle, “Los medios™; y quinta parte, "La ¢reacién do la publicidad®. Tamblén
Watson Dunn obra citada, capitulos 28, “Televisién™, y 35, “Prueba de la eficacia de la publicidad™,
Charles J. Dirksen y Arthur Kroeger, obra cilada, capfiulos 12, “Televisién y Radlo™;14, *Técnica de
las encueslas y 15, “Examen de Ia efectividad publicitaria®.

105 parrelt Blaine Lucas y Steuart Hendarson Britt, obra citada, p.4. Subrayado nuestro.
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La investigacldn previa al disefio de la publicidad se relaciona con el
desarrolio de las Ideas publicitarias y su evaluagién a partir de experienclas
anterlores; fa investigacién durante la creacién de los mensales so refiere a la
evaluacién de fos anunclos en relacidn con el pliblico al cual estdn dirigidos,
buscando que capten su interds; el examen previo de la publicidad tiene que ver
con una prueba del mensaje ante una muestra representativa de los posibles
raceplores, para evaluar su efectividad y corregir eventuales puntos débiles antes
de ponerlos en circulacién; finaiments, las evaluaciones posteriormente a la

difusion de los mensajes se orientan a comprobar la efectividad publicitaria. 108

Mds adelante, los mismos autores precisan que “Los métodos que
generalmente se aplican antes ds que los anunctos definitivos entren en
clreulacién...incluyen ratings de opinién y de actitud, técnicas proyectivas y
algunos métodos de tests de laboratorio y andlisls de contenido. Las medidas
posteriores a la circulacion comprenden tests basados en la memoria, en

cambios de actitud, y en encusstas y vantas”.107

Sigutendo con el inventario de mélodos de Blaine y Henderson, fas prusbas
basadas en la memoria se utilizan generalmente una vez que el mensaje ya esta
en circulactén, y conslsten en mediciones de reconocimiento, de recordacién y de
asociacion. Sirven para medir la exposicién det piblico al mensaje y su retencién

de las ideas comunicadas, “‘mejor que (para identificar) una verdadera

- disposicidn para comprar”.

106 jdom, pp. 2y 10.
107 (gem, p.22
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Las prusbas de opinién y de actitud son principaimente encuestas para
detectar qué plensa o que siente ia gents frente al mensaje. Pueden aplicarse
antes o despuds de la difusion de las ejecucionas. Los cuestionamientos pueden
ser hachos diracta o indirectamente, mediante pruebas de escala de preferencia,

asoclacicnes o correlaciones, en campo o en {aboratorio.

Los métodos proyectivos provienen de fa ciinica sicolégica. No parmiten la
oxpreslén consclente de las opiniones de} entrevistado, més bien tienden a
evaluar palabras o conceplos entresacados de las respuestas, que en apariencia
no tienen que ver con su punto de vista, Sus resuitados dependen de un anélisis

posterior y se aplican generalmente a muestras pequenas.

Los™“tests de laboratorio” {como los denominan Blaine y Hendarson), tamblén
conocidos como “pruebas de jurado de consumidoras™ (Dirksen y Kroager) o
“grupos de enfoque” (Verrill y Rusself)108, consisten en pruebas realizadas a
grupos de personas reprasantatives del publico objetivo, por Jo generaf en
lugares carrados, en un amblents anificial. Un coordinador promueve la

discusién entre el grupo.

"A menudo los anuncios pueden ser preparados de manera informal y a pasar
de eflo {es posible) obtener fos resulttados que se desean...Se considera que
(osta modalidad de prueba) es vélida para determinar asuntos tales como si e
asunto es interesante para el jurado, si ef jurado cree lo que se asevera acerca
de! producto, o si el texto dal anuncio estimula su desao por el producto”108,

Puede realizarsa antes o despuss del lanzamiento masivo del mensaje.

108 Esta danominacksn es Ja mas usual en ef madio publictario mexicano.
109 Charles J. Dikseny Arthur Kroegar, obra citada, p. 442.
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Todos los autores consultados exponsn las convenienclas y las
Inconveniencias de los distinios métodos de evaiuacién. Pero aquf, como en el
caso del uso de las mediciones de audiencia o ratings para el disefio de las
estrategias de difusidn, nos encontramos ante la necesidad de hacer un trabajo
-la evaluacién da la propuesta- utilizando las harramientas disponibles, ademds
del propio criterio.

£n ef caso de nuestra propuesta, podemes considaerar que las evaluaclones
correspondientes al disefio de la publicidad y a la creacién de los mensajes
estén cublertas ya por la investigacién realizada, &l aprovechamisnto de los
resultados y las mediciones de opinién an torno a 1a campalia precedente
-Unidos para Progresar-, asl como por las aportaciones de los publicistas
experimentados que contribuyeron en el disefio de ias racomendaciones y las

estructuras propuestas para los promocionales.

Quaeda pendients, como paso inmediato, sondear las preferencias del pulblico
en torno a las tras propuestas de estructura que se preseniaron an el capftulo
precadents, a partir de la exposicién de un video demostrativo a grupos de
enfoque.

Para esto serfa convenlente realizar pruebas de opinién, preferencia y actitud
en grupos representativos de los distintos niveles socloscondmicos (A, B, C y D,
como usualmenie son clasificados por las empresas especializadas en
madiciones de opinién), hombres y mujeres por grupos de edades. Estas
sesiones de laboratorio se realizarian en ciudades del norte, el centro y el sur del
pafs, para lograr representatividad geogréfica. De esta manera se lomaria una

decisién sobre la estructura Unica de los mensajes a realizar.
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Una vez lanzada la campafia al aire, se recomienda hacer {res madiciones

peri6dicas, la primera al cumplirse dos semanas de continuidad, la segunda en la
quinta semana y la tercera al término de la campafia. Las pruebas serfan de
reconocimiento, recordacion, asociacion, opinién y actitud mediante encuestas de
campo a realizarse en una muestra de localidades representaliva de las regiones
del pals, y de parsonas pertenacientes a los difetentes nivales socioecondmicos,
edades y sexos, esto s, siguiendo la metodologia del estudio de opinién de
1991: “un muestreo estrafificado de arranque aleatorio con asignaciton
propotcional, en donde las unidades basicas (serian) las localidades
seleccionadas”, que consideraria ademas “una seleccion aleatoria de manzanas
por localidad, seleccidn sistemadlica de vivisndas con arrangue aleatorio, y

seleccidn aleatoria de un individuo presente en !a vivienda™19,

Estas mediciones cuantitativas serfan acompafadas de exparimantos
cualitativos con propdsitos similares ante grupas de enfoque. La madicién
periddica en la etapa de transmisiones permitira hacer correcclones a la

estrategia sobre la marcha.

La medicién final permitira tener una idea de los resultados inmediatos
conseguidos en cuanto a persuasién, reforzamiente y/o cambio de actitudes del

publico.

Otro tipe de evaluacidn a realizar durante las ocho semanas de continuidad de
la campana consiste en el moniloreo de las transmisiones y su cotejo contra las

pautas programadas, para garantizar el correcto seguimiento de la estrategia de

110 |nvestigaciones Sobre opinién Publica, S.C., obra citada, *Metodologfa, Estudio cuantitativo®,
p. 60.
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distribuclén de impactos. Para la realizacién de los monitoreos, las encuestas y
ias seslones de grupos de enfoque se contratardn los servicos de compafifas
espacializadas.

Antes de finalizar quaremos insistir en que proponemos esta fipo de
evaluaciones por ser las mas convenientes y accesibles en las circunstancias
actuales para tener una idea de los efectos inmedialos de la campafia propuesta.
Se trata de soluciones pragmaticas para una situacién especifica. Sin embargo,
idealmente, saria Interesante un estudio a la manera de Ios efectuados por
Lazarsfeld, donde pudiera evaluarse en comunidades el antes y ¢! despuds de la
campafia, para dilucidar tanto la percepcién previa de! publico, como las
modificaciones o reforzamientos de actitud generades por nuestra campafia, la
antecedente (Unidos para Progresar), y la Influencia de factores ajenos a
ambas, como los lideres da opinidn y el clima polftico que vive México en el

momento.

Compartimos la conviccién de Klapper en el sentido de que *para que la
Influencia de fas comunicaciones de masas llegue a describirse en términos
socialmente significativos, la investigacion debe también indagar acerca del

pradominio relativo de las condiciones en que los distintos efectos tienen lugar...

"La via més fruclfiera para la invastigacidn sobre comunicaciones no nos parece
que sea ni la de |as teorfas abstractas ni la que tantos investigadores han
abandenado ya, de buscar efectos simples y directos cuya causa Unica y
suficlente sean las comunicaciones de masas. Nos ofrece mayor esperanza el
nuavo enfoque, que parte del fenémeno existente -p. j., un cambio de opinién.
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*Iguaimente alentadora serd la continuacién de experimentcs légicamente
relacionados y controlados, en los que los multiples factores exteriores a los
medios, que han de ser estudiados, se incorporen al disefio de la investigacion,
Estas son las vias que nos han llevado al punto en que cabe intentar la
generalizacién y que parecen conducir méas alla, hacla la aln distante meta de
una teoria basada en pruebds emplricas™! 11

Hoy, en visperas del fin del milenio, sigue quadando todavia mucho por andar.

111 308eph T. Kiapper, obra chada, pp. 238 y 239.
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Al clerre del sexenio, Solidaridad necesila una campafia de refuerzo orientada
a fortalacer la credibilidad del publico hacla el Programa, tanto para el caso de
que esta iniclativa quede liquidada en el actual sjercicio administrative, como
para una aeventual continuacién en el préximo goblemo. Si aqui terminara,
servirla para reafirmar la nocidn positiva de! concepto Solidaridad y la
viabllidad de acciones de este tipo. Si continuara el Programa, adn con otro
nombre u otras modalidades, este refuerzo marcaria un puente (Gtil de transicién
frente a la opinién publica.

El reforzamiento se logrard mediante la dilusién de una serie de cpsulas
informativas o promocionales testimoniales de un minuto de duracién cada uno
que ofrezcan un amplio mosaico de hechos de Solidaridad, como complemento a
las etapas de promocionales actuados utilizados previaments, dentro de la
campafia Unidos para Progresar.

Los documentales y los testimoniales, con un tratamiento apegado lo mas
posible a la realidad, son aproplados para dar verosimilitud al mensaje de
Solidaridad.

Existen en la Coordinacién de Comunicacién de Solidaridad materiales y
experienclas bastantes para proveer con suficiencia los insumos de video que

requiera la campafia de reforzamiento.

Las 326 capsulas Informativas de dos o més minutos de duracién elaboradas .
por la referida Coordinacién, son aptas para noticieros o para el registro en video
de la memoria de Solidaridad, mas no para transmitirse, tal como estan editadas,

como parte de una campafia publicitaria en telavisidn.
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Es conveniente realizar una evaluacién de efectividad que tome en cuenta al
mensaje, al medio, a las experiencias precedentas y a la influencia de elementos
distintos a las comunicaclones de masas, como los |[deres de opinién y el clima
politico que vive el pals.

Para el desarrollo de esta campafia serd de gran utilidad el apoyo de las
agenclas de publicidad y el aprovechamiento de los resultados obtenidos por la
campafia Unidos para Progresar.

Y para abundar en estas conclusiones, mencionaremos que en 1991,
previamente al inicio de la campafia Solldarldad, Unidos para Progresar,
se recibié la Instruccidn de retirar nuestias ¢apsulas informativas del aire. La
estrategia aconsejaba suspender todo tipo de mensajes de Solidaridad distintos
a los promocionales con actoras comprendidos en esa accién, para “impiar” los
medios antes det arranque de dicha campafia. La Insercldn de cdpsulas en
noticisros durante las Semanas de Sofidaridad se mantuvo hasta 1992 bajo e!
criterio de que no competian con Unldos para Progresar,

Las cépsulas formarlan parte de la memoria videografica del Programa
Nacional de Solidaridad, Durante la Cuarta Semana de Solidaridad, en 1993, se
intentd programar las més reclentes en los noticeros nacionales. La difusién se
logré de manera parclal solaments en el canal 13, aunque se contaba con la
anuencia inlclal de !a Ceordinacién de Comunicacién Soclal de la Presidencia de
la Republica. Aparentements en algtin punto de la cadena de negociacién la

iniciativa fue detenida.
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Al momento de redactar este {rabajo (abril de 1994), la Coordinacién de
Comunicacién de Solldaridad sostione la necesidad de realizar una campafia de
refuerzo a la ds Unidos para Progresar, no para competir con ella, sino para
complamentarla con testimoniales dirigides a fortalecer la credibilidad en fas
acclones reallzadas por el Programa. Se piensa que es pasible difundir
pramocionales testimoniales a partir de las capsulas informativas tealizadas por
ia Coordinacién de Comunicacidn a fo largo del sexenic 1988-1984, con clenas
modificaciones en su tratamiento, duracién y presentacién, que incorporen

aporiaciones de agencias publicitarias.

Es conveniente que, sin demérito de las alribuciones de la Presidencia de ia
Aeplblica para la difusion ablerta de Solidaridad nt del trabajo de sus asesores
en comunicacién, expertos en la materia, se realice una evaluacién
desapasionada de las estrategias seguidas hasta el momento en cuanto a la

publicldad dal Programa Nacional de Sclidaridad.

Esta revisién deberia conservar los aciertos, y modificar los aspectos que se
encueniren {allidos o insuficlentes, {aniende siampre como objetivo el
fortalecimisnto y ia continuacién de los principlos que sustenta Solidaridad, e!
pregrama social més amplio y audaz en 12 historia da México. Por su forma de
trabajar y por la nueva relacién que proponé entre las autoridades y las
comunidades, el Programa da Solidaiidad merace la oporiunidad de seguir
como herramisnta para la lucha contra la pobreza gntre los mexicanos menos
favorecidos. El problema que enlfienta -la pobreza de millones de mexicanos- ,

no 8s tarea para pacos afios.
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Es probable que el préximo presidente de la Republica continie el programa o
racoja de él sus aspectos més positivos; es probable también que esta
eventualidad se dé par ia opinién favorable que el pitblico pudiera tenar hacia
Solidaridad en el momanto de la toma de la decisién.

La publicidad de fin de sexenio, entonces, deberfa orientarse fortalecer la
credibilidad en ef programa. La campafia altarna de testimoniales en televisién es
una propuesta en ese sentido.

En un principlo, al prasentar el proyacte de investigacién, planteamos
supusestos que, comoe hemos viste, tuvieron que ser modificados. Por io que toca a
la campafia Unldos para Progresar, fusra de los lineamientos del plan rector
que sugieren un seguimiento estricto de las estrateglas marcadas en él, no

encontramos otras razones para no Intentar caminos afiernos.

Es caracleristica humana la defensa firme da las propias ideas. Les
comunicadores y los clentificos soclalas, por supuesto, no somos ajenos a esta
cireunstancia. Pero también es humana la experiencia del género que aconsgja

ranovarse o morir, Después de todo, nadie es pariecto.
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GLOSARIO



Acclon soclal. Es un acto humano referido hacia los demés. La [nteraccién
soclal se da cuando éste acto encuentra su correspondiante {Guitlermo Tenorio,

Curso ds actualizacidn de teorlas y enfoques para el estudio de la comunicacién).

Actitud {pruebas de ). Se refiere a las mediciones previas de un anuncio para
tener una idea de la sensacién que provoca frente al piblico objetivo. Puede
haber actitudes de agrado o desagrado, aceptacién o rechazo, credulidad o
incredulidad. Por lo general se trata de prusbas grupales en laboratorio.
Realizarlas antes del lanzamiento de la publicidad parmite hacer correciones y
ahorrar gastos innecesarios (Darrell Blaine Lucas y Steuart Henderson Britt, La
efactividad publicitaria, pp. 98-114).

Alcance. Se refiere al nimero total de personas a las cuales se dirige un

mensaje {Thomas Russell y Glenn Verrill, Otto Klsppner's Publicidad, p. 145).

, Campafia, “La publicidad rara vez consiste en un sclo anuncio aislado. Por lo
general ée crean setries de anuncios relacionados que existirdn por un largo
periodo de tiempo. En ellos se elabora cierto nimero de puntos en tomo de uno
solo llamado principal y el conjunto de los mismos se denomina una campafia.
Webster define campara como 'una serie de acciones planeadas™ (Thomas
Russell y Glenn Verrill, Otto Kleppner's Publicidad, p. 559).

Campana de medios de comunicacidn. Indica la situacién en que se utlliza un
cierto nomero de medios de comunicacién para alcanzar un objetivo persbasivo o}

informativo sobre una poblacién elegida, encontrandose los ejemplos mds



habituales en la politica, la publicidad, la recoleccién de fondos y la informacién
publica sobre salud y seguridad. Las campafias tienden a presentar las
siguientes caracter(sticas: objetivos espacificos y explicitos, asl como una
duracién limitada, per lo que se prestan a medir su efectividad, las patrocina
{legitimamente) una autoridad y sus objetivos suelen coincidir con los valores
consensuales y con los fines de las instituciones establecidas” (Denis McQuall,
Introduccidn a ia teoria de la comunicacion de masas, p. 329).

*Comiinmente a los programas o proyactos propagandisticos se les denomina
campafias, el equivalente de éstas vendrian a ser los planos de una construcclén
o una carta de navegacldn® {Ramén Diaz De Leén, La Propaganda, una
aproximacion a la teoria y a la préctica, p. 24).

A partir de estas definiciones, nuestra propuesta de cépsulas informativas es una
campafia, en tanto que constituye un proyecto planificado de comunicacién,
aunque involucre a un solo medio: la televisién. Por otra parts, se plantea como
campafia temporal de reforzamiento, dentro de una estrategia de medios
mittiples, como es [a de Unldos para Progresar. Adicionalments, se
contempla la posibilidad de ampliar el enfoque testimonial a ctros medios, -

dependiendo de los resultados que se obtengan en la televisién.

Cdpsulas Informativas. Con esta denominacion se define en la Coordinacién
de Comunicacion del Programa Nacional de Solidaridad a los videos
testimaniales sobre acciones especificas del programa, editados en un tiempo
méximo de dos minutos y destinados a noticiercs y/o a la vidsomemoria de
Solidaridad. Tamblén pueden entenderse como minidocumentales testimoniales,
desde la perspectiva de L. Enrique Torén, en La informacion en TV, pp 126-131.

Ver Documental.



Comerclal. Véase Promocional.

Comunlcaclén. Para este trabajo entendemos a la comunicacién desde el
enfoque interaccionista o sociologista, segun el cual la comunicacién *Es un
intercambio de informacion (datos sistematizados para lograr un fin), o tamblén

un intercambio de mensajes y respuestas” (Guillermo Tenorio, La Comunicacién
Universitaria, p.15). La comunicacién se da entre dos instancias que se influyen
mutuamente al transmitirse informacién. Este intercambio, "por la temporalidad
del observador, puede apraciarse como mera transmisién, o bien sélo como
recepcidn, o bien como un fendmeno que involucra a una y otra, sin que por estas
variaciones o limitaciones del observador se pierda la condicién interaccionista®,
Segtin este enfoque, hay cinco tipos ds comunicacidn: la fisica, donde la materia
inerte intercamblia energla; la bio/dgica, donde la materia orgénica (seres vivos)
comunica estimulos; la animal, donde se da el intercambio de displays entre
animales; la comunicacidén humana, basada en el intercambio de datt;s (hechos
convertidos en insumos comunicativos) entre seres humanos {materia pensante);
y la comunicacién social, donde las estructuras sociales {materia social)
participan del Intercambio de dindmicas soclales {Guillermo Tenorlo, Nociones de

comunicacién, p. 3).

Comunicacién (Clencla de la ), Estudia las causas y los efectos de los
procesos de la comunicacién humana, entendida como un fenémeno social.
(Guillermo Tenorio, Curso de actualizacion de teorias y enfoques para el esludio

de la comunicacidn).

Comunicacion humana. Es al acto intencional por el cual un ser humano se

relaciona con los demds. La comunicacidn, en sentido weberiano, es intencional.



Sociolégicamente, "es un medio para..” (Guillermo Tenorio, Curso de

actualizacién de leorlas y enfoques para el estudio de la comunicacion).

Comunicaclon maslva. Dantro del enfoque Interacclonista o sociologista,
@xistan cinco tipos de comunicaclén humana: la intrapersonal, que se da entre la
persona y su conclencia; la interpersonal, donds interactiian dos sujetos, por
ejemplo dialogando; la intergrupal, entre dos o mas grupos; la comunicacidn
masivg o colectiva, que se da entre un gran amisor y su publico, tal como en el
caso de la television, la radio y sus auditorios, y la comunicaclén social, donde

interactian las estructuras sociales.

Comunicactén politica. Es la que ocurre an y para un sistema politico;
aquella que sirve "para responder a las necesidades que tiene todo sistema
politico, especialmente la de lograr el equilibrio y 6l entendimiento de quienes
actian como dominadores y dominados”. El entendimiento se consigue mediante
un intercambio de Informacion (dalos organizados para lograr un fin) que expresa
las decisiones de los dominadores sobre los dominados. Esto asegura la
legitimidad y Ia aceptacién del dominio, o bien la informacién reflsja las
expeciativas de los dominados. "Pero no siempre la comunicacién politica es
autoritaria y unilateral; es también...la posibitidad de buscar el asentimiento, la
busqueda de un bienestar comun; en este sentido, mas bien se busca una
relacidn reciproca, pero impuesta de un modo u otro por alguien"{Guillermo
Tenorio, La comunicacion universitaria, pp 56 y 57). Asi, Solidarldad, Unidos
para Progresar, y nuestra campaia de refusrzo, son comunicacién politica, y
mas precisamente, comunicaclién gubernamental. Constitucionalmente, en

México, existe el derecho ciudadano a la informacion, correlativo de la obligacién



gubernamental de informar. En el caso de nuestra propuesta, el goblerno estaria

informando de los resultados de un programa oficial, como es Solidaridad.

Continuldad. "Sa refiere al periodo da tiempo en que corre un programa”
(Thomas Russell y Glenn Verrill, Otto Klsppnar's Publicidad, p.145). En nuestro

caso, alude a la duracién de nuestra campafia en televisién, s decir, dos mesaes.

Conversién. Es un tipo de efacto de los medios de comunicacion masiva boco
frecuente, que consiste en ef cambio de opinidn de un sujeto respecto de un
asunto sobre el que tenia una idea definida antes de la exposicién al mensaje,
orientado en sentido opuesto a esa primera opinién (Joseph T. Klapper, Efectos

de las comunicacionas de masas, capitulo V).
Cristalizacién. Véase Reforzamiento.

Cultura. Para este trabajo entendemos cultura desde el punto de vista
antropoldgico, como la manera de ser de un pueblo, un grupo, una nacién; es el
conjunto de—ldeas. creencias, valores, formas de ser, de una sociedad humana
{Guillermo Tenorio, Curso de aclualizacién de teorias y enfoquas para el estudio
de la comunicacién). Una primera aproximacion a esta idea es la ofracida por el
antropdlogo inglés Edward B. Taylor, en su obra La ciencia de la cultura, “segun
la cual cultura no era sélo el aspecto metafisico o espiritual de hombre -‘la
expresi6n superior de la vida', como la llamé Spengler en su obra La Dacadencia
de Occidents-, sino 8l conjunto complejo de conocimiantos, valores, ¢reencias,
arte, tradiciones, costumbres, normas, habitos, lenguaje, manifestaciones
artisticas, deportivas, educacionales, jurfdicas, etc., asi como capacidades

adquiridas y reflejadas por el hombre como miembro de una sociedad; ésta,



ontonces, serfa ef cuerpo espacifico y Unico al cual va dirigida toda creacién |
humana. (Branislaw Mallnawski precisa que la cultura) es una ‘herencia soclal
transmitida por fa organizacién de los seres humanos sn grupos permanentes:
famitiares, sducatives, econémicos, politices, etc...La antropologia, frente al
reduccionismo cultural de la escuela oceidental, descarta la premisa de una
cultura superor (la europea) y culturas Inferiores (las no europeas), consideradas
‘salvajes’ o 'pueblos sin historia’, La antropologla fue la primera an reconocer que
todas las culturas por muy simples y elementales que fuesen tlenan un sentido,
cohsrencia y astructura dentro de si y son funcionales para su existencia.,.Para la
soclologla, cultura y sociedad son fenémenos vinculados a una misma realidad.
Todo lo realizado y creado por el hombre as cuiturs y 8s una herencia social que
se transmite de generacién en generacién, reactualizada y madificada” (Marycely
Heraldine Cérdova Salls, La identidad cultural en la canferencia mundial sobre
politicas culturales de 1992, pp. 17-21).

Difustén. Propagacién de noticias o informacionss {Denis McQuali,
Introduccidn a la teorfa de la comunicacion de masas, p.348; Joseph T. Klapper,

Efoctos ds las comunicaciones de masas, p. 29).

Documental. En el cine se distinguen dos grandes formatas, la ficcién y el
documental (Andrea Di Castro y José Manusl Pintado,Las imdgenes db Ia
palabra y otras asuntos, p. 14}, o bien, la ficcién y fa no-ficcidn, ubicanda en esta
ditima al documental (Meran Barsam,"Definicién de peliculas de no-ficcién”, en
Robert Edmonds, Principios dal cing documental, pp. 84 y ss.). Se basa en un
tratamiento creativo de la realidad. Uliliza parsenales, escenarios y situaciones
realss, (John Grierson, “Principios del documental", en Aebert Edmonds, obra

cltada, pp. 59 y ss). En ocasionss, puede ufifizar actores, (Philip Dunna, en Robart



~ Edmonds, idem), porque "no es la autenticidad de los materiales, sino la
autenticidad de los resultados lo que impora en una pelicula documental®
(Richard MacCann, idem). Es "un género televisivo heredero directo de la escusla
documentalista cinematografica que ha dado obras tan insignes como Nanouk e/
esquimal, Moana y Hombres de Ardn, de Flaherty; Drifiers, de Grierson, Night Mail
de Wright...En el documental testimenial concurren fos modes de hacer cina y la
televisién (y en él) se imponen los rigurosos criterios de calidad propios del cine” .
Generalmente, en el documental no aparace el reportero a cuadro; al igual que
en 8l cine de ficcién, se trata de provocar "el fendémeno de la ubicuidad del
espactador, que estd presente en el lugar del drama por pura vinculacién siquica
con las imagenes, presencia en la que no repara nadie, como si de un fantasma
entrometido se tratara. A veces la ubicuidad subjetiva, provocada por el flujo de la
realidad de las imagenas, conlleva fendmenos de identiticacién con el
personaje”. (L. Enrique Torén, La informacldn en TV, pp 126-131). Todos los
mecanismos de fa imaginacién y los rituales del cine de ficcién son aplicables al
¢ine documenial. Como dice Edgar Morin: "El cine-ojo de Vertov y todas las
grandes corrientes documentales, desde Robert Joseph Flaherty a John Grierson
y Joris Yvens, nos muestran que las estructuras del cine no estan necesariamente
ligadas a la ficcién, Mejor diche: tal vez en los documentales el cine utitice al
maximo sus dones y manifieste sus mas profundas vitudes magicas” (referido por

Torén, obra citada, p.130).

Ediclén. Edicién o monlaje: acoplamiento de escenas fotografiadas
separadamente y unidas para formar el film definitivo (Georges Sadoul, Historia
ds! cine mundial, p. 17). “Técnicamente no es mas que el ordenamiente de
principio a fin delas diferentes temas...ahora bien, como observa Georges
Sadoul,



el valor dramétioo del montaje reside esenclalmente en que permite realizar fres elecios que son
la esancia misma del cine: 1) Ulilizar la cdmara coma un ojo que considera [as cosas ¥ ks objetos
de carca o da kjos, haciendo attemar los primeros planos y ks planos generales. 2) Seguir a un
personale en sus desplazamientos a travds de diferenles decoradas. 3) Altamar los episodios
que se dasarrollan en lugares diferentes pero que convargen en un mismo fin.

El ¢ine, que habfa sido con Lumidre un ojo enclavade en 1a naturaleza, con Maligs una puesta an
escana quo empleaba todos los medios del tealro y cieros truces proplos da la cmara, no se
convierte verdaderamente en cine sino el dia en que e} montaje en el sentido medeme, el
montaje tal como acabames de detlnio, hace su aparcién {Histoire géndrale du cinéma. I'école
da Brighton)

"Segln Georges Sadoul, fus en Inglaterra, en Brighton, donde habria de
descubrirse el montaje, hablendo hecho su aparicién hacia 1901 en los films de
viejos fotégrafos de playa convertidos en cineastas, G.A. Smith y Williamson®
(Jean Mitry, Estética y psicologla dsl cine, 1. Las estructuras, pp 320 y 321).

Efectos (de los medios de comunicacién maslva). Se refiere a las
teaccionss o reépuestas dal sujeto receptor en relacién con los medios y sus
mensajes. Para nuesiro trabajo, asumimos el enfoque fenoménico propuesto por
Klapper, que "significa esencialmente abandonar la tendencia a considerar las
comunicaciones de masas como una causa necesaria y suficlente de los sfectos
qus se producen en e! publico, para verlos como una influencia que actua, junto
con otras Influencias, en una situacién total® {Efaclos de las comunicacionas de
masas, p. 7). La primera generalizacion propuesta por este autor en el libro de
referencia sefiala que “las comunicaciones de masas no constituyen,
normaimente, causa necesaria y suficiente de los efectos que producen sobre el
publico, sino que actlian dentro y a través de un conjurto de otros factores e
influencias” {idem, p.9). Sin embargo, afiads, es posible establecer una tipologia
de los efectos a partir de su direccionalidad. Asf, “en referencla a cualguier tema

dado, una comunicacién persuasiva puede:



a) crear opiniones o actitudas entre personas que previamente no tenfan
ninguna sobre el tema en cuestién;

b) reforzar (es daclr, Intenslficar o afianzar) actitudes ya existentes;

¢) disminulr fa intensidad de las ya existentas, sin llevar realmente & cabo una
conversién;

d) convertir parsonas a un punte de vista opuasto al gue mantenfan; o

@) (al menos de manera tedrica) no tener ningin efecto.” (idem, p.13

Frecuencla. E! término se utiliza en la planeacién de (a estrategia de impactos y
"se refiere al nimaro de vecas que un mensaje se entrega dentro de un lapso
dado {que usuaimente se calcula en una base semanal para facilitar la

planeacién)” Thomas Russe! y Glenn Verrill, Otfo Kleppner's Publicidad, p.145.

Funclonalismo. En esta entrada se definird 6! concepto de funcionalismo y se
explicard al sentido en qus es utilizado en este trabajo.

"La sociologia de Ja comunicacién funcionalista parte de (a idea de que la
actividad socia! debe entenderse en términos de estructura, de interdependencia
de elementos, en el sentido de que 8l uso de los medios no es independiente de
la funcién social que cumplen. La sociedad se explica en términos de estructura y
de interrelacién dindmica. De manera introductoria podriamos hablar de
'finalidad’' como sistema da paricipacién y ‘engranaje' en el conjunto sociai™.

Harold D. Lasswall formulé primero sus {undamentos, a partir de su famoso
paradigma : “;quién dice qué en qué canal a quién y con qué efecto?” (The
Structure and Funclions of Communication in Sociely). Dice Lasswell : "En
algunas sociedades animales ciertos miembros desempeiian misiones
especializadas y vigilan el entorno. Los individuos actian como 'cantinelas’,
separados del rebafio 0 manada y creando un estado de alarma cada vez que



ocurre un cambio alarmante en los alredadores. E! trompeteo, cacareo o chillido
del centinela basta para poner a todo el grupa en movimiento...Cuando
revisamos el proceso de comunicacién de cualquier lugar o estado de la
comunidad mundial, observamos tres categorias de espscialistas. Un grupo vigila
el entorno poliitico del estado como un todo, otre correlaciona la respuesta de
todo el estado at entorno, y un tercero transmite clertas pautas de respuesta de
los viejos a los jévenses. Diplomalicos, agregados y corresponsales extranjeros
representan a quienes se espacializan en el entorno. Editores, periodistas y
loctitores son correlatores de la respuesta interna. Los pedagogos, en la famiflay
en la escuela, transmiten el legado social”

- Este planteamiento derivé en tres conceptos que, a juicio del funcionalismo
comprendian et acervo y ia dindmica de los procesos comunicativos:
Supervisién de! ambieme (recoger y distribuir informacitn), preparacidn de la
respuesta de la sociedad (consaguir 6! umbral necesario de consenso y de
prontitud en la respussta, ante acontecimientos que amenacen la estabilidad de
la comunidad) y transmision de la herencia cultural de una generacicn a olra.

"Estas primeras funciones dascritas por Lasswell se ampliardn y sistematizaran
més tarde en la cbra de Wright.., que en el terreno de la teorla funcionalista
desempedia un paps! paracido ai que efercid la obra de Klappar en el terreno de
la teoria de los efectos. Cdn Wright aumenta el nimero de clasificacicnes
relativas a las funciones de la comunicacién,

"A ias tres funclonss ya reseftadas se le aflade, ahora, una cuarta qus ya no se
relaciona con la funcién politica: la del entretenimiento™. Las funciones culturales
de los medios quedan subordinadas a las cuatro grandes funciones antes
enunciadas. "En la fase més desarrollada de su elaboracién, el tuncionalismo
establece dos nuevas subdivisiones y distingue entre funclones manifiestasy

funciongs latentes, y entre funclonesy disiunciones”.



Esto Ultimo se refiere a que asi como les medios pueden contribuir a la
estabilidad, también pueden contribuir al desorden y al retroceso.

"Una perspactiva m&s amplia es la que ofrece la preocupacién moral que
subyace en el criterio de las funciones manifiestas y las funciones latentes; tal y
como dice Robqn K. Merton (Comunicacién de masas, gustos populares y accién
social organizada), introduciendo en la discusién de la funcionalidad la
advertencia de los ‘intereses' que acompafian a los procesos informativos
destinados al dominio de los emisores sobre los receptores. No puede afirmarse
que la informacién sirva, inicamente, como instrumento para establecer el
consenso, sino que debe afirmarse que sste establacimianto puade tener, y ds
hecho asf ocurre con fracuencia, una finalidad persuasiva y de dominio”. (Miquel
de Moragas, Soclologia de la comunicacién de masas, vol. Il, Estructura, o
funcfoﬁes y efeclos, pp. 16 y ss}.

La princlpal eritica al funcionalismo se refiere a! caracter conservador del
enfoque, surgido como herramienta de investigaclién en los Estados Unides en un
periodo de expansién de los medios de comunicacién masiva, a fines de la
primera mitad del siglo. Adicionalmente, se cuestiona la pertinencia de éste
método para llegar a un analisis mas de fondo, més dirigido al sentido de los
fenémenos de la comunicacidn. La misma realidad camblante de fos afios
postariores al auge del funcionalismo ha prohijado nuevos enfoques, como los
del marxismo y la taoria critica.

Dennis Mc Quail apunta "La tecria estructural-funcionalista no tiene por qué
suponer una orientacién ideolégica a partir de los medios de comunicacién
{aunque suponga en realidad Ia congruencia ideolégica) sino que describe los
medios de comunicacién como esencialmente autodirectivos y autocorrectivos,
con determlnada-s regias instithciona!es politicamente negociadas. Se diferencia

de los enfoques marxistas en una ciera cantidad de aspectos, pero sobre todo en



su aparente objetividad y aplicacién universal. Aunque apolitica en su
formulacién, se adapta a concepciones pluralistas y voluntaristas de ios
mecanismos fundamentales de la vida soctal y tiens una impronta conservadora
en la medida que es probable que los medios de comunicacidn se consideren
como instrumentos para mantener la sociedad al como es antes que como una
fuente potencial de camblo.

“El enfoque funcionalista ha chocado con grandes dificuitades, tanto
intelsctualas como politicas {debido a su aparente conservadurismo)...Una
dificultad suplementaria deriva det hecho de que los medios de comunicacién no
s6lo actan en nombre propio, sino también de otros grupos y organizaciones, lo
gue hacs dillcil distinguir las funciones de los medios de comunicacién {en
cualquier sentido) de las de otros cuerpos (goblernos, partidos, empresas,stc.).

“Pe}o, y he aqui lo fundamental, una versldn convenida de las funciones de los
medios de comunicacidn requeriria a su vez una versidn convenida de fa
socledad, puesto que la misma actividad de tos medios {por ejemplo, el
entretenimiento de las masas), pusde aparecer bajo una luz positiva en una
teoria social, y de manera negativa en otra. También se ha escrito mucho acerca
de la circularidad y, en consecuencia, la indole conservadora del funcionatismo.
Su punto de partida es el supussto ds que toda actividad recurrante e
instituclonalizada sirve a algtin propésito a largoe plazo y contribuye al
funcionamisnto normal de la sociedad (Merion), aunque més alld dsl mero hecho
de darse, no hay modo independiente de verificar 1a utifidad ni la inexorabilidad
de la actividad. €l conservadurismo surge de la consecuente reificacién del
presente; se da por bueno y necesario lo que existe y parece normal. Tan escasa
s la probabilidad de probar algin efecto a largo plazo a-parir de los medios de
comunicacién, que en realidad, ya sean beneficiosos, ya perjudici.ales. nunca se

pueden evaluar smpiricamants.



"A pesar de muchas dificultades, hay algunas buenas razones para mantener
un enfoque funcional con detsrminados fines. En primer lugar, ofrece un lenguaje
vélido para discutir las relaclones de los medios de comunicacién de masas y la
socledad y un conjunto de conceptos dificiles de remplazar.

“El lenguaje tiene la ventaja de que, en gran medida, es compartido por los
comunicadores de masas, los agentss de la sociedad, la audiencia de los medios
de comunicacién y los clentfficos sociales, ain cuando estos Gltimos encuentren
en é| clertas dificultades. En segundo lugar, el enfoque pusde ayudar al menos a
describir las principales actividades de los medios de comunicacién en relacidn
con otros aspectos de la estructura y el proceso social. En tercer lugar,
proporciona un vinculo entre ia observacién empirica de fas instituciones de los
medios de comunicacién y las teorfas normafivas acerca de c6mo deberian
funclonar los medios” (Dennis Mc Quail, Introduceidn a lé teorfa da los medios de
comunicacién de masas, pp. 99 y 100).

Finalicemos hablando de la conveniencia del funcionalismo como herramienta
metodolégica para un trabajo como el que agqul se presentd. Repasemos algunas

ideas sobre la explicacién cientifica, como las presenta Guillermo Tenorio.

*Si la clencia es, sobre todo, explicacién, no toda explicacién es ciencia; para
que lo sea, la explicacién debe apagarse a las reglas del método clentifico, o més
bien, se requiere que la explicacién sea producto de! método clentifico...Seglin el
objete de estudio, el método clentifico variara y tendra aspectos peculiares y
distintos, debido alas particularidades del objeto (hecho)...

“En el &mbito ds las ciencias sociales, sl método cientifico se refiere al cémo se
explica; en éste sentido, el métode clentifico pusde ser causal, teleoldgico,
comprensivo o ldgico-critico (racional). En cualquiera de los casos, el requisito



esancial del método cientifico es que aquelio dado como explicacién sea
demostranble y verificable per quien quiera o nacesite hacerlo.

"Respecto a la explicacién causal de un fendmeno, no se trata de describir la
relacién causa-efecto -como hacen cigrtos representantes del ma;xismo vulgar-
sino se requiere aclarar el porqué de dicha relacién causal; el porqué a tales
efactos le corresponden tales causas; por qué determinadas causas s6lo dan
determinados efactos. Este es el método positivo por excelencia, que también
demanda objstividad y neutralidad de quien actia como explicador, y debe
limitarse a los hachos, a la {rialdad de los datos y abstenerse de emitir juicios de

valor y subjetividades.

decir'. la explicacion teleoldgica se intaresa por aclarar cual es el fin ditimo de un
fenémeno social o un hecho histérico; esta explicacidn lo mismo puede dar
cuenta de particularidades como de totalidades.

*Por otro lado, la explicacion teleolégica perteneca a la tradicién aristotélica,
racuparada én la Edad Media y, por lo mismo, fue desplazada por las filosofias
iluminista y el jus naturalismo, asf como por la emergente clencla moderna
gestada, entre otros, por Newlon, Galileo y Kant, o integrada finalmente en un
proyecto polltico de la burguesfa por personajes como Augusto Compte y John

Stuart Mills, La tradicion aristotélica yoivié a ser recupsrada y actualizada por

*Derivado de las explicaclones causal y teleoldgica, se tiene la explicacidn
comprensiva; en esta caso se parte de que la ciencia solo es ciencia en tanto que
su método explicativo es el causal o positivo; sin embargo este método es propio

(adecuado) para el estudio de la naturaleza, e insuficiente en la explicacion de



los fenémenos soclales, porque la relacién causal no da cuenta de problemas
como libertad, voluntad, razén o cultura (valores).

"De acuerdo con ello, si se estudian causas, {ambién deben estudiarse
fines...El explicadar debe aclarar, més que la funcién o finalidades de la accion, el
santido real o imputado de dicha accidn, ejecutadas por los protagonistas
soclales, histéricos, culturales o politicos, segln sea el caso...

*La explicacién comprensiva, ni se limita a lo causal ni a lo teleclégico,
tampoco 8s una mera combinacién o yuxtaposicién de estas dos explicaciones,
mas bien las rebasa, en tanto que pretende dar cuenta de las accienes sociales
por la comprensidn de las mismas; en este caso, la sociologia comprensiva estd
méds cerca de ia historia (entendida como la compransién de los hechos, da sus
relaciones y sus nexos con el contexto), que de la sociologla comtiana o positiva
(una ffsica soclal) y también del llamado materialismo histérico (el cual s6lo se
ocupa de totalidades y categorias, pero no de apariencias de hechos, ni siquiera
de los hechos particulares mismos).

"Es decir, el explicador comprensivo actuard como una variante del historiador,
pues comprenderia los hechos denominados acciones soclales. No esté por
demés sefialar que la accién de comprender, entte otros, significa percibir el
significado ds algo, 0 en Ia terminologia de Max Weber (el padre de la soclologia
comprensiva) sera percibir el sentido da la aceién social * (Guillermo Tenorio, La
comunicacién universitaria, pp 39-44).

Es tentadora la explicacién comprensiva para un fenémeno come la
comunicacién masiva del Programa Nacional de Solidaridad. Sin embargo, un
objetivo semsjante rebasa el propdsito de nuestra propussta. En fa introduccién a
éste trabajo se marcan nuestras Iimites y objetivos. Admitiendo que por ahora no
existen la intencién, el tiempo ni los recursos para una investigacién semejante,

destacamos que el métedo teleol6gico entendido como herramienta clentifica del



funcionalismo es suficiente para sustentar el objstivo de disefiar una campafia
aftarna de difusién de c4psulas informativas teslimoniales para televisién, como
refuerzo a la campaifia Solidaridad, Unidos para Progresar.

Por lo demas, si admitimos la afirmacidn de Tenario en el sentido de que el
explicador comprensivo se sirve dal método teleolégico paro su trabajo es mas
cercano al del historiador, y si aceptamos el aserto de McQuail en cuanto a la
"escasa probabilidad de probar alglin efecto a largo plazo a partir de los medios
de comunicacién”, tendremos que la propuesta que aquf se presenté puede servir
de insumo para una posterior !nvestigaclén con mayores alcances, en la

biisqueda de! sentido de! fenémeno que aqui se abordd.

imagen. En comunicacién, la Imagen es la representacién de algo, un sujeto o
un objeto, que gensralmente guarda cierta semejanza con lo que representa.
Mientras mayor semelanza tengan, mayor serd el grado de iconicidad ds la
Imagen (Gulllermo Tenorio, Curso de actualizacidn de teorias y enfoques para el

astudio de la comunicacién, notas de class),

Informacién. Dates organizados para lograr un fin {(Guillermo Tenotio, La

comunicacidn universitaria, p. 56).

Levantamiento de imagen. En la Coordinacién de Comunicacién del
Programa Nacional de Solidaridad, el levantamlento de imagen se entiende
como la videograbacién de casos especificos de acciones del Programa Nacional

do Solidaridad en comunidades.

Lideres de oplnién. Paul Lazarsfeld, en su famosa investigacién de 1940

sobre las votacionas an Erie, Ohio, encontré que los mensajes de los medios de



comunicacién no llegaban directamente a los sujetos a quienes iban dirigidos,
sino que el proceso atravesaba por dos etapas: de los medios a ios lideres de
opinidn, y de éstos a la gents Infiuida por allos. La presencia de estos lideres de
opinién destaca la importancia de la influencia personal para la comunicacién.
Cada grupo humano tisne sus propios lideres de opinién que “se distribuyen
uniformemente en las diferentes clases y ocupaciones®; estos no son lideres
sobre todos los asuntos, sino que muestran ciertas especialidades por temas de
su interés. Sin embargo, tienan en comiin la caracteristica de ser los mas
expuestos a los medios de comunicacién. Una investigacién posterior, en 1948,
encontré variantes a la hipdtesis original de la comunicacién en dos etapas: "no
nos enfrentamos simplemente a un fiujo de dos etapas -da los medios de masas
a lravé.s de los lideres de opinién, al plblico en general-, sino mas bien a flujo de
comunicaciones de pasos multiples: de los medios de masa, a través de varios
ropetidores de lideres de opinién que se comunican entra sf, hasta los adeptos
finales” {Paul F. Lazarsfeld y Herbert Menze!, *"Medios de comunicacién colectiva
e influsncia personal®, en Wilbur Schramm, La ciencia de /a comunicacién
humana, pp 115-120).

“"Los Iideres de opinién que actian como ‘vias de acceso' en relacidn conlos -
seguidores, de otro medo inaccesibles para los medios de comunicacidn, ejercen
un control selectivo sobre las comunicaciones que deben 'pasar o no" (Joseph T.

Klapper, Efsctos de las comunicaciones de masas, p.67)

Masa. "El concepto de masa no debe ser confundido con el de multitud en la
medida en que éste indica un agregado de seres humanos que se encuantran
temporariamente en contacto muy préximo e intenso y cuyo estudio compete mas
bien a la psicosociologfa del comportamiento colectivo...La masa...no es una

comunidad, ya que ella se define justamenta por la ausencia de solidaridad



interna y homegeneidad cultural. La masa tiene una estructura extremadamente

labil y esta integrada por individuos andnimos y carentes de vinculos sélidos

antre si” (Norbarto Bobbio y Niccola Mateucci, Diccionario de Polftica, p. 1576).
Existen distintas acepciones de masa, que es un término ambivalente.

"Al margen de las contraposiciones filosbficas, ideolégicas y politicas en el
anélisis de la sociedad de masas..., algunos rasgos comunas caracterizan ia
estructura de las masas y su comporiamiento: las masas estan constituidas por
una agregaclén homogénea de individuos que -en cuanto miembros- son
sustancialmente iguales, no diferanciables, aungue procedan de ambientes
distintos, heterogéneos y de todos los grupos soclales. Las masas se componen
ademds de personas que no se conocen, espacialmente separadas unas de
olras, con escasas o ninguna posibilidad de interactuar. Finalmente, las masas
carecén de tradiciones, reglas de comportamiento, leadsership y estructura
organizativa" (Mauro Woll, La investigacién de la comunicacién de masas, critica

y perspectivas, ctando a H. Blumer, pp 25 y 26).

Medios de comunicaclén, "La perspactiva técnica concibe a los medios de
comunicacién como los soportes y los transportes de los mensajes e las
respuestas, 0 de ambos...Desde una perspectiva amplia o social, los madios de
comunicacldn son todos aquellos recursos que sirven o se utilizan para la
interaccién comunicativa®, (Guillermo Tenorio, La comunicacidn universitaria, p.
291). En 6! enfoque interaccionista sa distinguen cinco tipos de medios de
comunicacién; los naturales, o inharentes al ser humano, como el lenguaje; los
culturales, producto de la herencia cultural humana, como la escritura, las caras y
ol correo, el libro, los bancos de dalos; los medios tecnoidgicos privades,
derivados da la tecnologla, como el telégrafo, el teléfono, el fax, el medem, el

radio de onda corta y la banda civil; los tecnoidgicos ptiblicos, que son centros



industriales para producir y distdbulr mensajes a grandes colectividades, con
gran rapidez y a bajo costo, como la prensa, la radio y la television (medios de
comunicacién masiva), y finalmente, los medios de comunicacién social, que son
aquelios que aparecen con la misma socledad: no son Instrumentos creados por
el hombre, aunque ahora ya os sabe utilizar. En este caso se cuentan las
cadenas humanas, l_as tradiclones, las costumbres y la socledad misma
{Guillermo Tenorio, Noclones da comunicacién, p.5). "En este sentido, todo medio
de comunicacién contiene a otros, y éste, a su vez, es parte de otro medio de
mayor alcance, La sociedad en sf misma contiene a todos los medios de
comunicacién posibles en esa sociedad y, simutldneaments, es un medio de
comunicacién disponible para quienes en conjunto forman a dicha socledad”

(Guillerme Tenorio, La comunicacidn universitaria, p.292)

Medlos de comunicacién maslva. Son los que posibifitan la interaccién
entre un gran emisor y su piiblico, es dacir, aquellos recursos que se utilizan para
la comunicacién masiva, como la telavisitn, ia radio y los periédicos. "Los medios
de comunicaclén masiva son distintos a los medios de comunicacién sacial, los
que estén representados par la propia socledad ...La comunicacién masiva difiere
de la comunicacién social, ya que ésta puede darse con 0 sin medios de
comunicacién masiva® (Guillermo Tenorio, La comunicacién universitaria, p. 292)

Mercadotecnla. "La American Marketing Association define la mercadotecnia
como ...el desempefio de actividades comerciales que dirigen la corriente de
bisnes y servicios del productor al consumidor o usuario'. La mercadotecnia
consta de cuatro elementos principales: producto, precio, distribucién y
comunicacién, La publicidad, aunque se ocupa principalmente de la

comunicaclén, se basa en decisiones administrativas sélidas en las otras tres



édreas de la mazcla de mercadotecnia para tener éxito. Un producto inferior, uno
demasiado caro, 0 uno con distribucidn inadecuada hardn que la mejor campania
de publicidad sea un fracaso” (Thomas Russsll y Glenn Verrill, Otto Klsppner's
Publicidad, p. 23).

Watson Dunn propone que "la mercadotecnia es la suma total de todas las
actividades necesarias para convertir el poder adquisitivo del consumidor en
demanda afectiva” (Publicidad, p. 42)

Off line. Entendemos por edicion off line en video las ediciones previas sobre
papel o en copias de trabajo para toma de decisiones y revisiones preliminares,
antes da la edicién definitiva o edicién on line, atres maquinas, con efectos y

titulos (passim).

Persuaslon. La entendemos en e! sentido que le da Klapper, como la
intenclonalidad de los mensajes en los medios de comunicacién masiva
orientada a influir sobre las opiniones y actitudes humanas (Efectos de las
comunicaclones da masas, p.12). La campana que proponemos en esie trabajo,
en tanto que publicidad en sentido amplio, o propaganda en sentido estricto,
debe entenderse como comunicacién persuasiva. Ver Efectos (de i0s medios
de comunicaclén masiva) en este glosario.

En otra acepcién, Guillermo Tenorio distingue dentro de la comunicacidén
politica a la comunicacién informativa y a la comunicacién persuasiva, “o a una
mezcla de ambas, segln circunstancias o coyunturas politicas, Dentro de un
proceso revolucionario priva la comunicacidn persuasiva (todos los valores y
creenclas son cuestionados); el dominado se enfrenta a una transicién, a otro
estilo de vida y necesita ser orientado, adaptado, po!iizado, concientizado y

formar la nueva legitimidad.



*Durante los periodos normales, de calma y equilibrio, la comunicacidn es
informativa; los valores y conviccionas se mantienen estables, hay legitimidad,
nada mas se refuerza la creancia de que las instituciones politicas son las
adecuadas aqul y ahora; la comunicacién polftica se difunds sin problemas ni
obstéculos...(En todo caso) son las respuestas (de los dominados) la garantia de
que el sistema politico persiste, o por el contrario, ds la crisls en que ya vive 0 se

aproxima” (Guillermo Tenorio, La comunicacién universitaria, p. 60).

Posproduccién. Entendemos por posproduccion el trabajo que sigue a la
produccidn o levantamiento de imagen, y que consiste en la edicién de los
materiales hasta la entrega del master o programa terminado (Jorge Gonzélez

Trevifio, Televisibn, teoria y préctica, p.57; passim).

Preferencla {prusbas de). Sirven para medir en un grupo de enfoque o jurado
de consumideres el orden de prefarencia que muestra el piblico representado,
respecto de varios anuncios a 1os que son expuestos. Es un tipo de prueba que
se recomlienda realizar antes del lanzamiento del anuncio en los medios masivos,
para realizar correcciones (Charles J. Dirksen y Arthur Kroeger, Principios y

problamas de la publicidad, p. 442).

Preproduccién. Entendemos por preproduccitn todos los trabajos previos que
harén posible una focacién o produccién exitosa. Estos trabajos se refieren
principalments a investigaclones, planeacién y acopio de recursos humanos y
materiales (Jorge Gonzalez Treviflo, Telavisidn, teoria y préctica, p.57 y
Raymond Bravo, Preduccidn y Direccidn da Televisién, p. 191; passim)

Producclién. Véase lavantamiento de imagen.



Promocional. En ests trabajo entendemos promoclenal como sindnimo de spof,
para castellanizar &f término anglosajén que designa a un “anuncio susito en
televisidn" (Watson Dunn, Publicidad, p.543). En Estados Unidos “La palabra spot
6s otro de esos términos de publicidad que se usa en dos sentidos: 1.Uso ds
compra de tiempo, una forma de comprar tiempo en un programa que no sea de
cadena, y 2. Uso creativo, 'Necasitamos algunos spots de treinta segundos’.”
{Thomas Russe!l y Glenn Verrill, Otfo Kieppner's Publicidad) . Este Gimo uso es
ol mas comun en al medio publicitaric mexicano; aqul, las duraciones més
comunes de los promocionales en televisién son 60, 30 y 20 segundos (passim).
Dado que nuestra propuesta se refiere a publicidad institucional o propaganda,
preferimos emplear el témino promocional en vez de comarcial, por la
connotacion mercantit o lucrativa de éste, que es més apropiado para campafias

orientadas a la venta de mercancias o servicios.

Propaganda. Consideramos que la propaganda es una forma de acclidn de fa
comunicacidn poiitica. Segln Jacgques Eliul, la propaganda es “el conjunto de
métodos utllizados por el poder (politico o religiose) para obtener determinados
efactos ideolbgicos psicoldgicos” {Historia de la propaganda, p.7, citado por
Ramon Diaz De Ledn en La propaganda,una aproximacién a fa tecrla y a la
practica, p. 19).

En sentido estricto, se distingue por su origen {e! poder) y su intenclonalidad
relacionada ton aspacios politicos o religiosos.

Para ganar adeptos, la propaganda puade usar recursos provenientes de la
publicidad y las relaciones piblicas.Dfaz De Ledn precisa: "La publicidad busca
ol consumismo; las relaclones publicas, crear una imagen positiva a fas

personas, instituciones, organismos, partides, elc. La propaganda, por su parte,



trata de influir en las conductas y en las opiniones con un fin politico o religioso”,
(idem, p.20).

Publicidad. Existe un concepto amplio, que engloba en la publicidad ala
propaganda. Segun Kieppner “La publicidad es un mensaje pagado por un
patrocinador identificado, que se transmite por algin medio de comunicacién de
masas. La publicidad és comunicacién persuasiva. No es neutral; no es imparcial;
élce esto: ‘voy a intentar venderle a usted un producto o una idea’. En muchos
aspactos, es el {ips mas honesto y franco de propaganda®. Asl, "la publicidad es
un método para comunicar @ muchas personas el mensaje de un patrocinador a
través de un medio impersonal. {La palabra inglesa advertisng, que significa
publicidad, viena del latin ad verters, que quiere dacir ‘mover la mente hacla')
Las funciones de la pubiicidad son numerosas: est4 disefiada para convencer a
una persona de que compre un producto, para apoyar una causa o incluso para
alentar menor consumo {desmercadotecnia); puede usarse para elegir un
candidato, reunir fondos de caridad o para anunclar las posliciones de) sindicato o
de la administracién durante una huelga. Sin embargo, la mayor parte de la
publicidad esta destinada a la mercadotecnia de bienes y servicios.
independientemente de su propésito especifico, toda la publicidad tiene dos hilos

comunes; un fundamento de mercadotacnia y comunicacién persuasiva.

Rating. Porcentaje de aparalos encendidos en un momento dado, dentro de una

localidad determinada {Passim).

Rating (puntos brutos de). "El iempo de telavisidn se compra con base en
puntos brutos de rating (PBR). Un punto de rating es un uno por ciento del

nimero total de viviendas en una érea especificada que tienen receptores de



televisién. Un rating da 12 para un programa significa que el 12 por ciento de
todas las viviendas con televisor sintonizan esa estacién...Los anunciantes
compran un ¢lerto niimero de comerciales, y miden el peso de sus planes en
términos de los ratings totales de todos los spots comerciales comprados {los
PBRs)... Los PBR (se calculan) al multiplicar las inserclones por el rating. En el
éaso de All my Children, el rating era 8.6 X 25 (el nimero de insercionss) = 215
PBR" (Thomas Russell y Glenn Verrill, abra citada, pp. 178 y 180. Véase también
" Guillermo Tenorio, Nociones de Comunicacién, Enfoques.,p.10).

En México y en los Estades Unidos, es costumbre en el medio publicitario fifar
arbitrarlamente el nimero de PBR necesarios para lograr impacto en un
mercado. Los referentes mas usuales son las experienclas previas y el
comportamiento de la competencia. A partir de la cifra arbitraria dada, se busca
amplla'r el presupussto, o se reducen los PBR para ajustar la frecuencia al
recurso financlero disponible. Segun Russell y Verrill, una buena base para
trabajar son 100 a 150 PBR semanales por spot {Otto Kleppner's Publicidad, pp
181 y 182). En el caso da Unldos para Progresar, el céiculo base era 250
PBR por ejecucion. Si eran cuatro versiones diferenss, la suma semanal de PBR
era de 1000.

Reforzamlento.“Reforzar significa consolidar actitudes ya existentes... Por
otra parte, se refiere a la evolucién o aprendizaje de una actitud. En su
extremo, signlfica adquisicién de una actitud cuando previamente no existia
ninguna, pero con mayor frecusncia quiere decir reforzar y dar forma a alguna
vaga predileccién anterior.” (Maxwell E. McCombs, *La comunicacién de masas
en las campafias politicas: informacion, gratificacién y persuasién®, en Miquel

de Moragas, Sociofogia de la comunicacién da masas, p. 99).



Scoutiny. Visita previa a una posible locacién para determinar el plan de
produccién y realizar los aeglos necesarios para la videograbacién o fimacién
(passim).

Socledad. "Grupo de seres humanos que cooparan en |a realizacién de varios
de sus intéreses principales, enire los que figuran su propio mantenimiento y
preservacion.

"El concepto de socfedad comprende la continuidad, la existencia de
relaciones soclales complejas y una composicién que contiene representantes de
los tipos humanos fundamentales, especlalmente hombres, mujeres y nifios.

*De ordinario también existe el elemento de asentamiento territorial”, (Henry
Pratts Falrchild, Diccionario de Soclologla).

Sagun Max Weber, "Llamamos socledad a una relacién social cuando y en la
madida en gue la actitud en la accién social se inspira en una compensacldn de
interases por motivos rdcionales {de fines o valores) o también an una unién de
Intereses con igual motivacién,

"La socledad, de un modo tlpico, puede especialmente descansar (pero no
unicamente} en un acuerdo o0 pacto racfonal, por declaracién reciproca. Entonces
{a accin, cuando es racional, estd orientada a) raclonalmente con arreglo a
valores: en méritos de la creencia en la propia vinculacién; b) racionalmente con
arreglo a fines: por la expectaﬂva de la lealtad de otra parte. (Max Weber,
Economia y sociedad, Tomo |, p 33 y ss., citado por Guiliermo Tenorio en La
Comunicacién Universitaria, p. 100j.
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43(AP), 124(AR), 125(AP), 126(AP), 255(SF), 256(AP
257(ED), 258(ES), 260(FCI), 274(V), 276(V)

20(ED), 21(AP), 48(E, A), 49(A), 112(A), 113(AP
114(F), 115(F), 221(AP), 222(PDR), 223(PDR)

272(V), 273(V)



#% Solidaridad

Reilacién de Cépsulas por Tema

Coordinacién.
de COMUMicRCIOM

PROGRAMA NACIONAL DB 10LIPARIDAP

Solidaridad pera
ol Blenestar:

ABast0

AGUA POTABLE
¥ ALCANTARILLADO

CowmiTés be
SOLIDARIDAD

CONTRALORIA SociaL

DESaRROLLO URBANO

EcoLoGia PRobucTiva

ELECTRIFICACION

EsCueLa DiGNA

Cépsulas y Estado

55(EM), 62(DAX), B2(NAY), 132(COL)

2(EM), 14(EM), 15(EM), 34(EM), 51(EM), B(GRO),
10(GRO), 16(MICH), 48(YUC), 48(YUC), 112(YUC),
61(0AX), B8(PUE), 170(PUE), 172(PUE), 107{HGO),
133(SON), 134(COL), 144(DGO), 158(CAMP), 228(AGS),
326(PUE), 330(TAM), 331(TAM)

34(EM), 36(NL), 127(NAY), 156(CAMP)

128(NAY)

13(EM), 84(SON), 85(COAH), 182(CHIH), 157(CA'MP),
188{TAB), 230(AGS), 233(SIN), 3I31(TAM)

217(BC), 218(BC), 229(AGS)

2(EM), 6(EM), 48(YUC), 100(HGO), 102(HGO),
138(SON), 141(SON), 166(PUE), 197(NL)

5(EM), 12(EM), 53(EM), 9(GRO), 123(GRO),
20(YUC), 30(VER), 45(BCS), 75(BCS), 46(NAY),
47(NAY), 62(OAX), 69{QRO), 108(HGO), 120(SLP),
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SEMINARIO DE INF. MpaL.

Servicio SociaL

SOLIDARIDAD CON LA 3A.
Epap

SoLibarIDAD FORESTAL

TENENCIA DE LA TIERRA
Unipap DepoRTiva

VIVIENDA

216(CAMP)
150{QR0)

73(NL), 8S(OAX), 96(CHIH), 171(PUE)

199(NL)

207(AGS), 234{SIN), 247(DGQ), 249(DGO), 253(OAX),
219(CAMP), 255(VER)

3(EM), SO(EM), 56(EM), 79(GRO), 121(SLP)
52(EM), 163(COL), 207(CAMP), 233(COL)
263(QR0O), 264(QR0), 265(QR0), 265(AGS), 267(AGS),
268(AGS), 269(BCS), 278(BCS), 270(SON), 271(SON),
277(SON}, 279(SONj), 272(ZAC), 273(ZAC), 274{VER),
276(VER), 275(TAB), 280(TAB), 281(TAB), 282(MICH),
283(MICH), 284(MICH)}, 285(MICH), 286(MICH),

287(CHIH), 28B(CHIM), 289(CHIH), 250(COAH),
251{COAH), 292(COAH), 304(SLF), 311(NAY)
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Relacion de Cépsulas por Tema FRGONINI WICIOWIT B9 TOLIDINTEID

Solldaridad psra la Cdpsulas y Estado

Produccién
CAPAC. PARA TRABAJO

EMPRESAS DE
SOoLIDARIDAD

FONDOS DE SOLIDARIDAD
PARA LA PROBUCCION

PROGRAMA PARA
JORNALEROS AGRICOLAS

ProvecTos
PropucTivos

SOLIDARIDAD
CAFETICULTORES

97(CHIH)

231{AGS), 232(SIN), 237(CHIH), 238{CHIH), 241(0AX),
245(DGO), 248(DGO), 258(VER), 301{COL),
313(GRO), 314(GRO), 316(GRO), 318(PUE),
319(PUE), 320(PUE), 323(PUE), 325(PUE},

21(YUC), 133(YUC), 28(VER), 43(VER), 124(VER),
125(VER), 126(VER), 39(TL), 54(COL), 162(COL),
59(GRO), 65(/AL), 66(JAL), 67(JAL), SO(JAL),
91(JAL), 92(JAL), 118(JAL), T1(MOR), 74(NAY),
129(NAY), 83(GTO), B6(CAMP), 93(EM), 9B(SON),
135(SON), 143(SON), 101{HGO), 106{HGO), 113(YUC),
116(0AX), 148(DGO), 174(DGO), 167{PUE), 193(MOR),
212({COL), 221(YUC), 236(SIN), 240(CHIH), 245(DGO),
250(0AX), 256(VER), 310(NAY)

165(DGO), 235(SIN)
17(MICH),  136(SON), 177(MICH),  180(MICH),
164(DGO), 192(MOR), 317(GRO)

31(VER), 42(VER)
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Heléclén de Cépsulas por Tema FASTTIRT RACTONAT 53 TS IRIDNG

Solldaridad para Cépsulas y Estado

el Desarrollo Regional

Bonoos ¥ Presas 105(HGO), 111(MICH), 117({JAL), 118(JAL), 178(MICH),
242{0AX)

CAMINOS ¥ CARRETERAS 6B(MICH), 160{CAMP),  169(PUE),  203(GTO),
208(CAMF), 305(SLP)

Fonoos REGIONALES DE  303(SLP)

SOLIDARIDAD

FOMENTO CuLTuRAS B1{COL), 258(HGO), 261(HGO), 262(HGO), 260{VER),
INDlGENAS 295(CHIH)

INFRAESTRUCTURA 7(GRO), 11{GR0O), 58(GRO), 104{HGO), 168(PUE)
Urbana

Proa. Des. REGiONAL  222(YUC), 223(YUC), 224(GRO), 225(GRO)



& Solidaridad

Co&ginacién °

Relacién de Claves Teméticas por Vertiente

Solldaridad para el Blenestar:
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«D
‘EP
E
<ED
F
-G
'H
oJS
MV
oM
N
P
‘R
8
+8l
‘88
+SE
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- ABASTO

Acua PoTasLe ¥ ALCANT.
COMITES DE SOLIDARIDAD
CONTRALORIA SOCIAL
DesARROLLO URBANO
EcoLoala PRoDUETIVA
ELECTRIFICACION

EscueLa Diana

Fonpos MUNICIPALES
GUARNICICKES ¥ BANQUETAS
Hosprat Digo

JOVENES EN SOLIDAAIDAD
MEJORAMIENTO DE VIVIENDA
MUJERES EN SOLIDARIDAD
Nifios DE SOLIDARIDAD

Pav. Ewp. /0 ADOQUINADO
REFCRESTACION Y EcoLOGIA
Sawup

SEMINARIO DE INF. MPAL.
SEenvicio SocIAL
SOLIDARIDAD CON ta 3a. EbAD
SoLipARIDAD FORESTAL
TeneNcW DE LA TiERRA
Unipap DEPORTIVA

Solidaridad para la Produccién

*aP

i
*ES
“BJA

*EP
*SC

FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA
PRODUCGION

CAPACITACION PARA TRABAJO

EMPRESAS DE SOLIDARIDAD

PROGRAMA PARA JORNALEROS
AGRICOLAS

PRovecTos Propuctivos

SouDARIDAD CAFETICULTORES

Solldaridad para el Desarrolio Reglonal

*BP
CC
*FRS
«FCl
iU
*PDR

BORDOS ¥ PRESAS

CAMMNOS ¥ CARAETERAS

FoNnDos REGIONALES DE SOLIDARIDAD
Fowmento CuLTuRAS INDIGENAS
INFRAESTRUCTURA URBANA

Proo. Des. ReGiONAL
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1. CLINICA 188, BARRIO HERREROS, CHIMALHUACAN, EDO. MEX. (1'35")

S&LIDAaﬂ‘I‘DAD FARA EL BIENESTAR / SALUD

1901

Una v'oclna cuenta los problemas que enfrentaban por falta de clinicas cercanas L: ventajas de tenet ahara una al
sfcance. Reconoce el apoyo de Solidaridad, El jefe de serviclos médicos explica las caracter(sticas de la Clinica 189,

2. COL. JARDIN, CHALCO, EDQ, MEX, (1'85")

%'O.L'I DA’I’I.DAD PAHA EL BIENESTAR / ELECTRIFICACION Y AGUA POTASBLE

Raﬂo;o la problemitica que pasaron los vecines de esta colonia por la falta de agua y electricidad, En la cdpsula se
mwulf:! estos dos servicias con los que ya cuenta la gente y s recogen oplnlonas de ko que representa Soiidaridad
para slios.

3. XICO 1), CHALCO, EDO. MEX. (1'55")

SQDBLIDA;\IDAD PARA EL BIENESTAR / REGULARIZACION DE LA TENENCIA DE LA TIERRA

1901, 34

Rna!lla la importancia que tiene o hacho de poseer escrituras, ya que es una seguridad pasa lag familias, De igual
manerg, s¢ hace referencia a los p que fog h por fakade agua potable mlsmos que, gracias
a Solidaridad, ahora son historia

4, XICO, CHALCO, EDO. MEX. (2'00%)

SOOOLIDA:I»;:DAD PARA EL BIENESTAR / SALUD

10

Se reconoca ol apoyo de Solidaridad para la construccién del hospital que sera entregado completamaents terminade y

1::. viens a solucionar el problema de atencidn médica en una zona en la que los focos de infeccién son agudos, Al
final, se dan opiniones dol signiiicado do Solidaridad,

8. COL. CULTURAS DE MEXICO, CHALCO, EDO. MEX. {1'53")

?&LTIDA:}I‘DAD PARA El. BIENESTAR / ESCUELA DIGNA

Rcﬂe;o la Negada de Escuela Digna a este plantel y c6mo fue recibido este Programa por ks padres de famlia. Prasanta
Ia refiexin de una madre de familla acercs del frabajo que realizaron, en Solidaridad, para beneficlo de laescuslaénla
que ostudian sus hijos,

6. BARRIO HERREROS (CHIMALHUACAN) ¥ COL. UNION DE GUADALUPE {(CHALCO) (1'55")
sgLIDASRIDAD PARA EL BIENESTAR / ELECTRIFICACION

1001, ¥4

A pln'lr de quoe el valle da Chalco y Chimalhuacan se sfactriticaron con apoyo de Solidaridad, una serie de
uhﬁ:clzbnlu comarciales han sido instalados. En asta cdpsula so recoge la experiencia de una tinteretla y una
carpinter

7. ARCELIA, GUERRERO (2'05“)

S:)LIDASRIDAD PARA EL DESARROLLO REGIONAL / INFRAESTRUCTURA URBANA

1801, Y4

Arcella, Tlamahuala y Tlakhapa son tres municiplos que se encuentran divididos por un arroyo. Esto significaba un
problema para los habltantes da la regién ya que tanfan qua cruzar aple of amoyo para raalizar sus actividades
cotidianas. Gracias & su organizacién, participacién y al apoyo de Solidaridad, 86 construyé un puente vehlcular gue
una & los tres municiplos,

8. ARCEL'A, GUERAERO (2'00"

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / AGUA POTABLE

19801, J3/4

Refieto la instalacikén de un sistema de agua potable en este municiplo, sisterna que se solicité desde hace diez aflos y
qua ahora, con apoyo de Solidaridad, se estd llavando a cabo. La obra consiste en un canal de llamada, una toma de
aguay un sistema de bombeo qus bensficlaré a la poblacién.

9. LAZARO CARDENAS, TIERRA CALIENTE, GUERRERO (2'00")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR !/ NIROS DE SCLIDARIDAD Y ESCUELA DIGNA

1091, 34

Expor'lo los logros de la comunidad L&zaro Cérdenas con los programas Escuela Digna y Niflos de Solidaridad. Con tal

&poyo, 6@ construyeron dos aulas y s@ c?:lu\;% It‘;o‘;c:as para algunos nifios, mismas qua consisten an ayuda econémica,
p les ¥ sorvicio m




10. TIERRA CALIENTE, GUERRERO (2°'00")

?e#nu:;l‘m\n PARA EL BIENESTAR / AGUA POTABLE

cunp.oslnot del lugar hablan de la manera en que 3¢ organizaron para la consiruceién del puenta, los problemas que
enfrantaron y eéma, con Solidaridad, los superaron. Se narran unzedom del periodo de oznsuuedén delacbray so
comenta la probleméiica a fturo,

11. MARGEN BUR, AJUCHITLAN, GUERRERQ (2'00")

:&l;lol;;:ﬂ‘b PARA EL DESARROLLO REGIONAL / INFRAESTRUCTURA URBANA

conl.nndbn. <on apoyo de Solidaridad, de un puente sobre el rio Las Truchas. La participacin de la comunided ha
sido muy eniuslasta. La Importancia de este puente radica en que beneficla la comerciatizacién de los producios
basicos ¥ ! transporte de un municiplo & otro.

12, HACIENDA SOLIS, TEMASCALCINGO, EDO. MEX. {2°05")
SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / ESCUELA DIGNA

1001, 34
Se oo'nslmyon tres aulas para la escusla secundaria con |a participaciin de padres de famllia y nifas. Esta obra
beneficia a toda la idad ya que los lares na tendrén que recorrer grandes distancias para ir a la escuela, o

]
q:: liignlﬂcd:a un gasto para los padres de famifia. Todos e sianten muy orgullasos de poder participar on una obra de
aste tipo.

13. ACAMBAY, EDO, MEX, (1'45")

B&LIDA;’I.DAD PARA EL BIENESTAR / DESARROLLO URBANO
1901,

€n la localkfad de La Loma, 108 habttantes trabajan en la ampliackdn del sistema de uapouab!- en olras localidades
#0 trabaja oolecti e on el drado de calles. En el municipio se conslruy b unal:;unndo
estabilizacién pasa of ralamiento de aguas negras. Toda con apoyo de Solidaridad.

14. AN JOSE TOXI, ATLACOMULCO, EDO. MEX. {1'507)
?&L‘IDA,I-;!.DAD PARA EL. BIENESTAR / AGUA POTABLE

Conla pafticipacién de la comunidad y de Solidaridad 8o construye el céircamo do agua potable, Todos los pobladores
participan on esta obva a ta que as dificil legar por estar Ubicada en lo 8o da un cerro. Los materiales son acarreados
ocon mutas y animales de carga. .

15, ENCHISI, ATLACOMULCO, EDO. MEX, (1'50%)

S&L'lnlzmnnb PARA EL BIERESTAR / AGUA POTABLE

1 [

En Enchisl se efectia una red de drenaje para banaficio de toda la comunidad, En su construockdn, apoyada por
Solidarided, participan todos los habltantes y se realiza con gran dificultad, debido & ko rocoso del terreno. Sin embargo,
on poco tempo se contard con el senvicio gracias a la tenacidad de los habitantes y a su trabajo, pues cada uno llava
ya 35 fasnas realizadas,

16. CHERAN, MICHOACAN (1'30")

BgsLIDA:F;I‘DAD PARA EL BIENESTAR / AGUA POTABLE

1991, '

La comunidad de Cherdn trabala colacti e en la ¥n da |a red de agua potable que beneficiard a 17 mil
800 hablantas del lugar. Esta obra forma parte dol programa de abasteciminto de agua potable para 16 comunidadesy
179 mil pobladores da (a Meseta P'urhepecha, En esta obra participan también mujeras y niflos.

17. LOS ESCOBALES, MICHOACAN (1°507)

S'O°L1IDM;:DAD PARA LA PRODUCCION / PROYECTOS PRODUCTIVOS

1801, 3

Esta comunidad Indigena logrd, medlanta fa participacién comuntaria, la censiruccidn de un canal de risgo, la compra
de un tractor y la instalacién de un mo'ine do maiz. Con 6l sislama de riego se incrementd la produccidn agricola de la
comunidad que slembra también un huerto de duraznos.

18. ANGANGUEO, MICHOACAN (1'577)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / MUJERES EN SOLIDARIDAD

19901, 34

Un grupo de mujeres de Angangueo e organiza debido a fa crisis causada por el clerre de ta mina donds trabajaba la
mayorla de los luparofios, De esta organizacién surgen diversas emprasas linanciadas en parte por Solidaridad: un
parador turlstico, una procesadora de fruia, un taller-fabrica de suéteres, una tianda de abasto y una guardarfa infantil,




19. QUINTANA ROO (2'05")
SOLIDAHIDAD PARA EL BIENESTAR / NIROS DE SOLIDARIDAD

Ex&llu quﬁ s ol programa Nifios de Solidaridad y destaca su principal caracteristica. Detalla on qué consiste y '
ul nu .lqen a los banwficiaros. Se recoge una opinkén acerca del programa y se especifica cdmoy dénde se atiende

20, DZITYA, YUCATAN (3'05'}

B:)’L'IDA,RIDAD PARA EL BIENESTAR / NIROS DE SOLIDARIDAD

1901, 4

Expone la participacidn de los comités y det rama de Soikdarided en ¢l me) iento de las instalach de! plante!
yonhoblumﬂndobuupunbanhocquﬁmrguhmmlm w :

21. 8ISAL, YUCATAN {2'56")

S&I."DA;II‘DAD PARA LA PRODUCCION / IMPULSO A LA PESCA RIBERERA Y ACUICULTURA
1

S4 comarta s apoy que Solidaridad ha dado a pascadores del puarlo do Sisal quienss, organizacdos en cofités de
Soldaridad, han ”‘- hos lo qus incram .. lu produccién La cépsyla recoge testimonios sobre los

22, YAUTEPEC, MORELOS (2'58")

8;!01.‘IDA3!;IDAD PARA EL BIENESTAR / PAVIMENTACION

1 4

Un oo'iono compata su experiancia an Japdn referanta a ta participacidn co rla con Solidaridad, como fSrmula para
resolver carenclas, en este caso de pavimentacién.

23. YAUTEPEC, MORELOS (2'86")

BgLIDAHIDAD PARA EL BIENESTAR / PAVIMENTACION

1991, 3/4

Dunn'le una comida on la faena, hombres y mujeres 4 hablan de! significade de Sofidaridad,

24. CHINTIAPAN, TLACHICHILCO, VERACRUZ (2'407)

sgoLIDAmDAD PARA EL BIEKESTAR / MUJERES EN SOLIDARIDAD

1991, /4

Expona o! trabajo de un Comité de Mujeres en Solidaridad para conseguir un molino de nixtamal qua les ayudard a
oblener importantes beneficios para sus familias y para su-comunidad.

25, CHAMIZAL, TEPEXPAN, EDO. MEX, (2'427)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR { GUARNICIONES Y BANQUETAS

1991, 3/4

Voclnosdolanolonlaoxplcancémue iz diante Solidaridad para realizar guarnicionse y banquetas en su
d. Se recog los sobre Iauxpodancln anterior da introduccién de drenaje y agua potable,

26, TLAXCALA, TLAXCALA (2'477)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / PAVIMENTACION

1981, /4

Nama la oxperiencia da] Gomité de Soidarkdad que 5a formé para pavimentar fa calle Domingo Arena y so destaca la
participacién de los vecinos, asf como e! apoys tecibido de Solidaridad.

27. SAN JUAN TOTOLAC, TLAXCALA {3'037)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / PAVIMENTACION

1901, 34

San Jua.n Totolac, pobtacién con gente que trabaja para beneficio de su comunidad, realizé con apoyo de Sofidaridad el
adoquinado da sus calles con una inversién de 45 millonas de pesos, conaspondiendo a los colonos una aportacion del
20 por clento mas la mano de obra.

28, CONGREGACION VIRGILIO URIBE, TECOLUTLA, VERACRUZ (2'54")

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / FOMDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
1981, 3/4

Soha‘bla de! apoyo de Solidaridad ap dores mediante créditos sin int para la compra de embarcationes,
redes y transporte para comarcializacién, con lo que &0 evitan intermediarismos y no e incramentan los precios de los
productos pesqueros.




20, TLACHICHILCO, VERACRUZ (2'¢8")

?&ﬁlDA’F}:DAD PARA EL BIENESTAR / BALUD

Monchona la probloméiica de salud en ta regién, Habla del trabajo comunfiark y del apoyo de Solidaridad para la
construccidn de una clinica rurel,

80. El. COYOL, TLACHICHILCO, VERACRUZ (2'58™)
f:)ol:‘lDA’%DAD PARA EL BIENESTAR / ESCUELA DIGNA
.

Se habla deo la organizecitn ¢ haria para la i6n do aulas madiante 6! programa Escuela Digna,

31, UNION DE EJIDOS HAHUA-OTOMI-TEPEHUA, TLACHICHILCO, YERACRUZ (2'38")
?&L‘IDA’F}:DAD PARA LA PRODUCCION / SOLIDARIDAD CON CAFETICULTORES

Comenta la organiracién do s caleticuttores de la regién para acondicionar, con apoyo de Solidaridad, un cantro de
sacado para su producto,

32. COL. SAN FELIPE DE JESUS, MEXICO, DF, (2'57"
18::'!.1!DA5F;PDAD PARA EL BIENESTAR / GUARNICIONES Y BANQUETAS
4
La oolonia San Falipe de Jesis es carecia de servickos y ante dsto, sus habitanles go organizaron en comités de
Solidaridad para [nstalar algunos de elioa. La ptimera etapa consisla en la construccién de guarniciones y banquetas.

33, ATI2APAN DE ZARAGOZA, EDD, MEX, (2'58")

sﬁooLIDAa!}IDAD PARA EL BIENESTAR / PAVIMENTACION

1081 4

Se habla do la pavimentacién de cinco callas, dosiocando la participacidn da las mujeras y de Solidaridad.

34, LAS PEAITAS, ATIZAPAN DE ZARAGOZA, EDO. MEX. (247"

BOQLIDAF’NDA'D PARA EL BIENESTAR / AGUA POTABLE Y COMITES DE SOLIDARIDAD

1081, 34

V.rb: colonas hablan de la hecasidad de apoyo, de la organizacidn en la colonla y de la formacida de un Comité para la
obra de drenaje.

35. ATIZAPAN DE ZARAGOZA, EDO. MEX, (2'56%)

SOLIDA?]DAD PARA EL BIENESTAR ! GUARNICIONES ¥ BANQUETAS

1981, 3i4

El pro'sidame de un Comitd de Solidarided habla de la experiencia que ha tenkdo su comunkiad para fa realizacién de
guarniciones y banquetas con apoyo de Soldaridad,

38, COL. MADRESELVA, MONTERREY, NUEVO LEON (3'207)

SQ'LEDARIDAD PARA EL BIENESTAR /| COMITES DE SOLIDARIDAD

1991, 3/4

Se r:lsenla 6! proceso de constituciSn de un Comité de Solidaridad, desde ¢l lamado a asamblaa hasta ta instalackn
de & mesa direcliva, pasando por las propuestas de integrantes del Comitd y la votacién.

97. FELIPE CARRILLO PUERTO, QUINTANA ROQ {2'55")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / REFORESTACION Y ECOLOGIA

1001, /4

Se destaca la labor de equipo de la comunidad para realizar trabajes de roforestacién en el efido Chunhuhub con apoyo
de Solidaridad. La sociedad eivil cuenta con cinco viveros con capacidad de S0 mil plamas do cedre y cacba, mismas
que abaslacen Jas labaros de reforestacién.

48, CADEREYTA DE JIMENEZ, NUEVO LEON (3'00™)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / MUJERES EN SOLIDARIDAD

1000, 3/4

Mujer;zs soclas de la tionda comunttaria Super 12 hablan de kos beneficios oblenidos a pastir de su trabajo en ellugary
hotan a olras mujerss a participar en el p do Solidaridad

30, SANTA MARIA DE LAS CUEVAS, ALTZAYANCA, TLAXCALA (2'59"

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
1w, 3/4

Se camenta &l apoyo de Solidaridad para ol campo do Altzayanca modiante of clorgamianla de ceéditos sin interoses,
De osta manera, los campesinos sa capltalizan creando un fondo que a6 Invertird en obras comunitarias.




40, COL. SACAMONTES, COAXOMULCO, TLAXCALA (2'547)
SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / GUARNICIONES Y BANQUETAS

1961, /4
Expona [a organizacién de [a idad para la realizackin de banquetas a un costo de 43 millonas de pesos. Destaca
Ia participacién de los vecinos con mano de obra.

41, VICENTE GUERRERO, ESPARITA, TLAXCALA (3'03")

??OEII”;;PAD PARA EL BIENESTAR / FONDOS MUNICIPALES DE SOLIDARIDAD

Roﬂo}'a ta tradickin comunitaria da raalizar obras de bensficio soclal mediants el trabajo de todos. En oste caso, 6o trala
de la introduccién de agua potable y de eloctricidad, ademés do la construccién de una escusla y un centro de salud,
Ahora, y con apoyo de Solidaridad, s propusa la creacién de una plaze clvica, guamiciones y banquetas,

42. TUZAMAPAN, VERACRUZ (2'59")

189001.‘lDA;;1DAD PARA LA PRODUCCION ! SOLIDARIDAD CON CAFETICULTORES
Comenta loa créditos concedidos por Solidaridad a productotes do cofé do Tuzamapan y sus éxitos en la
comaercializacin de los productos

4). LLANO GRANDE, TEQCELO, VERACRUZ (2'69")
fenl.lDAHIDAD PARA LA PRODUCCION / FORDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
1, 34 ’
Muestra ta construccitn de una bodega de usos mGhiples, obra realizada con epoyo de Solidaridad para benetkcio de
ks produciores de mango do la reglén da Teocelo.

44, CUETZALAN, PUEBLA (2'43™)
?%LIDAI‘;!IDAD PARA EL BIENESTAR / MUJERES EN SOLIDARIDAD
0, 34
M viates de ta locabdad exponen la manera on que tas indigenas &6 organtzaron para formar tallotes do artesantas en
los que venden ko que staboran, mejorando con esta labor su nivel de vida. P

48, PUNTA ABROJOS, BAJA CALIFORNIA SUR (2'50™)

B'OLIDAHIDAD PARA EL BIENESTAR / ESCUELA DIGNA

1981, ¥4

Comc'ma ol apoye de Solidaridad para efectuar obras de mejoramlento en una escuela primaria, Destaca la participacin
del Comité de Soiidaridad,

48. SAN BLAS, NAYARIT {2'53")
‘S;JQMDA’FHDAD PARA EL BIENESTAR / ESCUELA DIGNA
1, 34
Presenta la experiencia dol Comité de Solidaridad de San Blas en la organizacitn y realizacién de trabajos en beneficio
de la ¢scuela de ta comunidad,

47, TEPIC, NAYARIT (2'43")

S;DLIDAHIDAD PARA EL BIENESTAR / ESCUELA DIGNA

1981, 34 .

Con lf'néqenos de laantigua y de la nueva escuala se la participacién de Solidarilad mediante el programa
Escusla Digna.

48, MERIDA YUCATAN (2'48%)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / ELECTRIFICACION, AGUA POTABLE .Y ALCANTARILLADO
1061, J/4

Hnbli;nlas do la colonfa San Franciseo, en la cludad de Mérida, hablan de bos boneficlos oblenkios mediante
Solidaridad. Mencionan las diticutades que tenfan por la falta de Tuz y agua, Las imégenes de Kivanes trabafando en las
callos dan idea de b que o8 ¢! trabajo comunhario.

49, MERIDA YUCATAN (2'51")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

1901, 3/4

Roﬂar’e al programa de Agua Polable y Alcantariliade de Zonas Urbanas de Méida. Nara la historia de este programa y
86 recogen opinonos de los que 5o varsn beneficlados con el suministro de agua potable,




50. UNION DE GUADALUPE, CHALCO, EDO. MEX. (1'55")

?;Jnl.:blsﬂfi‘bkb PARA EL BIENESTAR / REGULARIZACION DE LA TENENCIA DE LA TIERRA

Se musstran a grandes rasgos los trdmites que realiza CareM, Se recogen los testimonios de una baneficlaria y de un
promolor de la dependoncla. Termina con el testimonio de la mujer que habla del tlempo que durd su trimilte y que, a final
de cuentas, rechbid sy escritura.

81, TLAPACOYA, PINO IXTAPALUCA, EDO. MEX, (1'85%)

BD'L‘IDA;IDAD PARA EL BIENESTAR / AGUA POTABLE

18 ¢

Narrala historia do fa formackén del Comité para la introduccion del drenaje. Resume la problemética de la celle por faha
del sarvicio, problema que la comunidad resalvié con su trabajo y ¢! 8poyo de Solidaridad,

82, VALLE XICO, CHALCO, EDO. MEX. (1'55")

SOLIDM}!DAD PARA EL BIENESTAR / RECREACION Y DEPORTE

16093, /4

Homa'n:a la carencla de lugares de esparcimiento para los jSvenas del lugar, problema que ahora ee soluciona con la
puesia an marcha de la Unidad Doportiva Solidaridad. Con esta cbra, ol puoblo reconece el cumplimianto de lapromesa
presidanclal: ayudar a quien mis lo necesita.

53, ESCUELA JESUS REYES HEROLES, CHALCO, EDO., MEX. (1'55")

5&1.11 DA;"HDAD PARA EL BIENESTAR / ESCUELA DIGNA

1 4

Enla ::épsula 5@ aprecian las dos otapa del programa Escuela Digna (1980 y 1891), Se ilusira con comentarios
slocuanies sabre la experiencia vivida por los miembros del Comilé, quienes raconocan que despuds de un aho de
trabal I%On ol programa ya tienen una escue'a digna para sus hljos. La imagen muestra el inicio de los tzabajos y su
conclusidn,

§4. COMALA, COLIMA (1'557)

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
1901, 3/4

Nann’ol proceso de ampliacién da la rlanla donds sa fabrica quaso seco o colija. Datalla que Soldardad participa con
! 50 por clanto, tienen créditos por ef 25 por clento y ellos aportan ef resto. Se afirma que la intenci6n es crear una
fuente p de Ing y un paquofie polo do d llo ganadh

55. COL. AVANDARO Y COL. PROVIDENCIA, CHALCO, EDO. MEX. (1'55"}
S:JQIZIDAsl'}lIDAD PARA EL BIENESTAR / ABASTO

1 4

8o comentan kos benaticlos que ha llevade al valla de Chalco la Instalackin da lecherlas,

86, VALLE X|CO, CHALCO, EDQ. MEX. (1'557)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / REGULARIZACION DE LA TENENCIA DE LA TIERRA
1991, 3/4

Duran'le una entrega de escrituras en Chakco los vacinos explican cdmo llegaron a oblenet la propiedad do sus
terrenos,

87. CHILPANCINGO, GUERRERO (2'00}’)
REUNION DE EVALUACION FONDOS MUNICIPALES DE SOLIDARIDAD

1901, 3/4
Prasiontes municipales de Tierra Caliente, durante una reunién de evaluacién de los Fondos Municipalas de
Solidaridad, comantan la forma enque sus ayuntamlentos jan los del Programa. -

§8. AHROYO GRANDE, CATALAN, TIERfIA CALIENTE, GUERRERO (2'107)

SOLICARIDAD PARA EL DESARROLLO REGIONAL / INFRAESTRUCTURA URBANA

1981, /4

Destaca la participacidn de los habitantes da Arroyo Grande para la consiruccidn de un puente que beneficlard 1a
comereializacién de los productos de!l campo que 56 cosachan en esa regién guarrarense.

§9. ZIRANDARO, TIERRA CALIENTE, GUERRERO (2'007)

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION { FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
1991, 3/4

Mediante los Fondos de Solidaridad para la Produccién se realizé la consiruccidn de un sistema de bombeo que
banaficla tanto & los campesinos da esta regidn guerraranse come a sus lamflias, las que shora cuentan con agua
potabla en sus hogares.



60, ZIRANDARO, TIERRA CALIENTE, GUERRERO (2'007)

f&lalolgmmn PARA EL BIENESTAR / PAVIMENTACION

Los habitartes de! logar hablan de fas caractorlsicas do a obra emprandida, e fos problemas y enformedados que
nemnt:‘:v:jlas h s, S0 1e00g: écdot dolapmlpaclbnoomunllaﬁay astimont de agradecimientc a

81, CAPULALPAM, OAXACA (1'58"
?&HIDA;;:DAD PARA EL BIENESTAR / AGUA POTABLE
1
Muaetira la experiencia de trabajo da los habitanies de Capulaipam para la instalacién e una plana potebilizadora a.
orillas del rlo Cutzamala, con apayo de Solidaridad. npuiapemp P Pt

62, SANTA ANA MIAHUATLAN, OAXACA (200"}

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / ABASTO Y ESCUELA DIGNA

1981, 3/4

La po'blacién de este municipio se organizd en comhée de Soldaridad para realizar trabajos de conetruccién de una
cancha deportivay de una tienda Conasupo, En materia de Escuela Digna, se camblaron ventanas y se repart of techo,
comprando ademas mobiliario escolar,

93, SAN ANTONINO CASTILLO VELAZCO, OCOTLAN, OAXACA (2'00")
19'<>°|.1IDA:’RI!JM) PARA EL BIENESTAR / FONDOS MUNICIPALES
14
Reflste la lilizacién de los Fondas Municipales de Solidaridad para la construceion de un puents y la rehabilitacidn de
una escuela. La comunidad panicipd con mane de obra y los que tenfan positilidades, con una aportacidn econdmica,

€4, OAXACA, OAXACA (1°50")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / FONDOS MUNICIPALES

1001, 3/4

Vll'b; id municipak cbmo trabaj sus comunidades en varios proyectos de Solidaridad, Se
dutm la Imponancla dal tequic an las obras empranddas con los Fondos Municipales de Solidardad.

65, OJUELOS, JALISCO (2'00%)

SBOIJDARIDAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
1080, 3/4

El poblado de La Granja, municiplo de Ojualos, Jalisco, consiruyd un corral con los Fondos de Solidaridad para la
Produccidn, pagando asi el préstamo otargads para sus taress egricolas,

88, MATANCILLAS, OJUELOS, JALISCO (1'557)

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
1980, 3/4

Losa’:mpesinos que no pudieton pagar ¢l Crédito a la Palabra debido al mal tiempo cubren con mano de cbray
maleriales do la regidn su compromiso, introduciendo lineas de agua poteble,

87, ENCINILLAS, OJUELOS, JALISCO (2'007)

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE sDLlDAHIDAD PARA LA PRODUCCION
1000, 314

En oira comunidad de Ojuelss, los campesines 86 unen para construlr, con los Fondos de Solidaridad para la
Produccidn, un bordo da agua para consumo humano,

88, TZINTZINGAREOQ, IRIMBO, MICHOACAN (145"}

SOLIDARIDAD PARA EL DESARROLLO REGIONAL / CAMINOS Y CARRETERRAS

1901, 34

Se mL‘:oslm la carretora construida y que es deé gran baneficio para la comunidad ya qus incremanta, gracias a la llegada
de camiones hasta ¢! pueblo, la comercializacidn de sus productos, entre los que hay materiales para la construccidn,

69. QUERETARO, QUERETARO (2'20")

SOLlDAaHIDAD PARA EL BIENESTAR / ESCUELA DIGRA
1000, /4 .

En un'a comunidag quetetana, padres de familia, r y
rehabililar su escuela.

1 "

unoensu al apoyo de Sofidaridad para




70. JIUTEREC, MORELOS (2'47")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR ! PAVIMENTACION
1900, /4

Recoge tesﬂmonlods de 1a participacion, la cooperackin y ka ayuda de Solidarkiad para fa pavimentacidn d’a calles en ol 8t
pequatia poblada de Jidapec, Merokas,
71, HACIERDA SAN NICOLAS, MORELOS (2'4c™

?%LJDA;}I‘DAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
Py ¥

fatos def prog Crédita a la Palabra, que benefick a 32 ejidos temparalers da Morelos,
productores do malz y de sorga,

72, MONTERREY, NUEVO LEON (2'50%)

?'OBLJDASR,:DAD PARA EL BIENESTAR / MUJERES EN SOLIDARIDAD
+

Testimonio de dos mujeras sobre cmo te formd su taller da costura, o3n apoyo da Solidaridad, mediante e
Mujaree sn Salidaridad.

73. MONTERREY, HUEVO LEON {300~
faz.‘m;nmu PARA EL BIENESTAR / SERVICIO SOCIAL
1

Cuatro ssiudiantes dan su testimonlo sobre la sxperisncla quae les ha dejado of servicio social que prestaran durante la
obra dal metre reglomontano.

74. AMATLAN DE CARAS, NAYARIT (3'007)

?OD“I.:’IDA;}I‘DﬁD FARA LA PRODUCCION | FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
Sooo'mamniapoyade Solidaridad para la compra de maguinaria agricola en benefkia de os ejidos do! sur de Neyarh,
con &l cbjeto de alavar su produccién,

75, ESCUELA SECUNDARIA RAFAEL RAMIAEZ, LA PAZ, BAJA CALIFORNIA SUR (2'59")
1s‘DLIDAsr}I‘DAD PARA EL BIENESTAR / ESCUELA DIGNA

81,
So muesira la rehablitackin de una la mediante el prog Escuela Digna, Se 1ona fa exporiencia del
Comité on larealizackn de los trabajos. .~

78. TEPIC, NAYARIT (3'01")

B:)LIDAR:DAD PARA EL BIENESTAR / SALUD

1991, 3/

Se m\'nn\ran aspocion da la clinica Solidarkiad, que atlends a fa pablackn de 12 colontas de Tepl.

7. ASERRADERO BALSAMAR, GUEAARERO {(2'54"

?&UDA;::DAD PARA EL BIENESTAR ! REFORESTACION ¥ ECOLOGIA
1

Mussira como Inich los trabajos en 6! asafradato de Aflo Bal Guarraro, obtanidndosa baneficlos para fa

comudidad y et basque. .

78. TEPEXPAN, EDO. MEX, {2'38")
SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / REFORESTACION Y ECOLOGIA
16881, 374

Habla de l? onganizaciin, apoye y participacion de la comunidad de Tepexpan para la construeciSn de un parque
comuntiario,

79, CAYACOS, ACAPULCO, GUERRERO (2'58")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / REGULARIZACION DE LA TENENCIA DE LA TIERRA
1840, 34

Se m\‘msttan tastimonios de cuatts colonos acerca del baneficio y el significada que tuvo para ellos la ontrega de
esciltutas do sus tetienos.

80, CARADA DEL SUR FRANCISCO SARABIA, MOCLOVA, COAHUILA {3'00")
SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / PAVIMENTACION

1900, 4

Expons la pavimontacién de calles on Monclova con apoyo de Solidaridad y J Ublicos y privad

g L




81, TEPIC, NAYARIT (3'15%)

BOLIDARIDAD PARA EL DESARROLLO REGIONAL / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA
PROMOCION OEL PATRIMONIO CULTURAL DE LO5 PUEBLOS INDIGENAS

1880, y/4

La comunidad huichol colobra la Fiosta del Ekte y on la ¢Apsula 86 comenta el significado solidario de oste festejo.

82, COL. VENCEREMOS, TEPIC, NAYARIT (3'00")

SgLIDAHIDAD PARA EL BIENESTAR / ABASTO

1880, 3/4

Se ox'prnan los bendlicios que han rechido los habitartes de esta comuniiad a partir de la InstalaciSn de una lecheria,

83, IRAPUATO, GUANAJUATO (2'50%)

B:M.IDARIDAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
1680, ¥4

En la cApsul | Tlos sobre ¢! apeye que Solidarkiad brinda a campesi poial diant
crédhios sin Imomul para la produceién agrkola.

84. HERMOSILLO, SONORA (2'45")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / DESARROLLO URBANO

1890, /4

Una percona narra cdmo lakclaron los servicios piblicos en la coonia Cerro del Apache. La comunidad coopera con e!
25 por clento del costo de la obra y los que no tienen posibilidades, aportan su mano de obra.

85, SALTILLO, COAHUILA (2'43%)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / DESARROLLO URBANO

1800, 3/4

Se ml:losm\ {a participacién de los colonos que, con apoya de Selidaridad, contribuyen al mejoramiento de su kecalidad,

88. CAMPECHE, CAMPECHE (2'437)

S&LJDARIDAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
1060, 3/4

Teslimonia da un campasino campaechana eobre los trabajos que su comunidad realizé con apoyo de Solidaridad.

87. COL. LEY 57, HERMOSILLO, SONDRA (2'51")

BOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / PAVIMENTACION

1000, 3/4

Expor'londado |a organizacién en la colonla Ley 57 de Hi illo para efecluar obras de pavimeniacién en baneficio de
su colonla,

88. SAN MIGUEL CANOA, PUEBLA (2'59")

?&L‘;DAGF}LDAD PARA EL BIENESTAR / PAVIMENTACION Y AGUA POTABLE

Los habhantes ds San Miguel Canca lencia dol trabajo ftario para la introduccidn del drenaje y
o empedrado de sus calles. Sa dastaca el apoyo recibido de Solidaridad y ka participacién de las mujetes de la
localidad,

89, OAXACA, QAXACA (2'58"

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / SERVICIO SOCIAL

1989, 3/4

So presentan testimonkos de pasantes de ingonierla que prestan su servicio social en el proyecto de construccién de
una maquina lavadora da lana, en apoyo ales productores de Nochistlan y de la industria textl de Oaxaca,

90, EJIDO HUACHI, OJUELOS, JALISCO (2'59")

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
1900, 3/4

Campesinos productares da frijol del ejido Huachi nos dan su opinion sobra ¢ Crédito a la Palabra que ks dio
Solidaridad.

91, OJUELOS, JALISCO (3'007)

SOLINARIDAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
1000, J3/4

ta céiwaula expone la organizaciin de ejidatarios y pequafios propiotarios creadores de El Gran Tunal, empacadera do
{una para la exportacion. La importancia de esta emprosa radica en que impulsa la comerclalizacidn de tuna, ko que
resulta una atemativa de produccién en las regiones semideséicas y representa una fuente da ingresos para los
campesinos de la zona.




92. OJUELOS, JALISCO (2'50)

'S&LJDA;;:DAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
camp'esinos comentan el Crédito a la Palabra recibido de Solidaridad para impulsar la produocisn de malz en la zona
Hablan do la recuperacién del dinero y de su decisién de pagario.

03. SAN FELIPE DEL PROGRESO, EDO. MEX, {2'23"
isgﬂLDIDASHI:D‘D PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
} cunp'oelnoamabemhabrandolapoynncbidodoSoliduridadmodlamolosFondosdo daridad para la Produccié

94, FELIPE CARRILLO PUERTO, QUINTANA ROO (2'477)

SBODLIIDASTDAD PARA EL BIENESTAR / REFORESTACION Y ECOLOGIA

1 4

Ei pvo’sldama de [a Unidn de Ejidos Madarers de Carrillo Pusrto y un ejidatario explican el proyecto de creacién de
viveros que conforman su organizacién.

65. CAMPECHE, CAMPECHE (3'00"

SBOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / MUJERES EN SOLIDARIDAD

1900, /4

Muferes narran coéme formaron su Comité para la creacikin, con apoyo de Solidarkdad, de un taller de costura.

96. CIUDAD JUAREZ, CHIHUAHUA ({2's8")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / SERVICIO SOCIAL

1800, 3/4

Se pr‘osonla la realizackin de un huerto comunitarie para ia produccidn de hortalizas, proyecto quo ea ilevd a cabe con
@l apoyd de Solidaridad y de estudiantes que prestan su servicio soclal.

07, CHIHUAHUA, CHIHUAHUA (2'58%)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / CAPACITACION PARA EL TRABAJO

1090, 34

Muos(‘m la problemética juvenil an colonlas populares de Chihuahua, asl coma el apoyo de Soldardad para la
construcclén de centros de otlentackin y capachtacin juvenll,

98, CIUDAD OBREGON, SONORA (2'44") R
80°LIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
1900, 3/4

Mismbros da la Alianza Campesina daf Noroasta hablan do [a forma en que ocho organizacicnas adquirieron las
Instalaciones del molino de 1figo, lo qua les permite comarcializar sus productos.

90, TAMUIN, SAN LUIS POTOSI (2'587)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / MEJORAMIENTO DE LA VIVIENDA

1980, 3/4

Un co'z‘t;o y un asistente de la prosidencia municipal hablan del apoyo recibido de Solidaridad para ef mejoramiento de
s8us viviendas.

100, CALVARIO DE LA LOMITA, TASQUILLO, HIDALGO (2'03")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / ELECTRIFICACION

1001, 3/4

Nnna'la problemética da fa comunidad por la falta de enorgla aléctrica; explica céma 6 formd of Comité ds Solidaridad y
los beneficios obtenldos mediante las gestiones tealizadas. Ahora, cusntan ya con luz.

101, SAN AGUSTIN TLAXIACA, HIDALGO (2'02")

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
1909, 3/4

Se detallan tas necesidades de Jos campesines, ko que son los Fondos do Solidaridad para la Produccidn y los
baneficios qua proporcionan a los hombras del campo.

102, BENITO JUAREZ, ACTOPAN, HIDALGO (2'00%)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / ELECTRIFICACION

1991, 3714

So ex'pllca obmo s obtione luz modiante la enorgla solar y cdmo se les ensafié a los lugarefios a aprovechar ésta, con
la que la comunidad obtiene grandes beneficios.



103. LAS EMES, IXMIQUILPAN, HIDALGO {2'0")

8:)LIDAHIDAD PARA EL BIENESTAR / MUJERES EN SOLIDARIDAD

1801, 3/4

Se m'vu lo qua las mujeres de la localidad ganan con el molino que consiguigron con apoyo del programa Mujeres en
Solidaridad. Ahora, tienen més tiampo para preparar la comida de los nifos que van a la escuela y para ayudar a sus
#3posos en las taroas dal campo.

104. TEPETITLAN, HIDALGO (2'00")

SOOLIDAHIDAD PARA EL DESARROLLO REGIONAL / INFRAESTRUCTURA URBANA

1091, 3/4

Descrbe la historia del puente del lugary su dsterioro. Expone ia problemética de los vecinos por la falta de este
sarvicio y los baneficios que tendréin al cortar con un puente blen hecho. Se destaca que la unidad de 1a gente no debe
romperse.

105, TEPETITLAN, HIDALGO (2027}
SOLIDARIDAD PARA EL DESARROLLO REGIONAL / BORDOS Y PRESAS

1001, /4
Dolnil'a las caracteristicas de! borda de fepetate blanco quoe se ye, do |ka zona y describe las idades en ol
luger, Se quela idad participa con su mano de obra y que of bordo beneficiard 30 6 40 hecidreas de

teirenc, Se sefala que saivird como Fbgo de auxilio en tiampe seco y hasta para la acuicultura, con lo que 1a poblacidn
tendtla alimento seguro.

108. CHAPANTONGO, HIDALGO (2'00%)

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION

1991, 3/4

Se ox;:lica chmo epoyan Jos Fondos de Sclidanidad para la Produccién a ks productores agricolas, el manto del recurso
por hectdrea y o para qué. Detalla ko que se haco con los rocursos, cdmo participa la gente y qué o5 lo que han
conseguido.

107. SANTA ANA TLALPAN, TULANCINGO, HIDALGO (2'00")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / AGUA POTABLE

1891, Ji4

Las o;\ier dades infecck son en Santa Ana Tlalpan, por que ko fue necesario organizarse para contar
con el sarvicio de drenaje. Los colonos 8 unieran y trabiajan con apoyo de Solidaridad. Se muestran optimistas ante la
pronta solucién de este problema de salud plbiica.

108. TASQUILLO Y NEQUETEJE, HIDALGO (2'00™)
18%-1'0‘3%':‘0 PARA EL BIENESTAR / ESCUELA DIGNA
Expl'c'a lo realizada con kos fondos de! programa Solidasidad para una Escuela Digna y e comentan ks beneficios do la
autogestidn. Se detalla 1a participacién de la wiad y g0 los beneficios que Iré ésta,

109. ZIRAHUATO Y 2ITACUARO, MICHOACAN (1'57")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / FONDOS MUNICIPALES DE SOLIDARIDAD

1981, 34

Narra la historia de ta \a y su rehabiitacidn, Las muferes detallan su participacién en ol maino y la ayuda
masculina que rechieran, Un hombie se muestra optimisia por el apoyo brindado a las zonas campesinas, mismas que
86 ostén banelicdando.

110. TLALPUJAHUA, MICHOACAN (1°48™)

SO’LIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / FONDOS MUNICIPALES DE SOLIDARIDAD

1091, 3/a

Explica en qué consisten la remodslacién del museo y otras ocho obras realizadas con los Fondes Municipales de
Salidaridad. Con 65108 recursos 6e empadran las calles, se introduce agua potable y se rapara una compahia minera
que serd atractivo turlstico, con o que 8l pusbic mejorard sus condiciones de vida. Se detalian los benaficios de que
gozardn los habiantes de Tlalpujahua con las obras de empedrado.

111. APORO, MICHOACAN (1'52")

SOLIDARIDAD PARA EL DESARROLLO HEGIONAL / BORDOS Y PRESAS

1981, 34

Se ]us'!ifica fa construccién de un bordo on el ejido. Sehata que hacla falta organizacién y trabajo en el lugar y cémo
ayudé Solidaridad a fos lugarefios, detallando los benelicios que éstos tendran. Recoga testimonios de lo que es !
Programa Nacional de Solidarkiad y el trabajo comunitario,




112, YALCON, VALLADOLID, YUCATAN (200"

?&'}'”ﬂ}”" PARA EL BIENESTAR / AGUA POTABLE

Deada hace acs los hablantes de Yakén tenlan agua sucia por todo liquido pero ahora, gracias al trabajo comunitario,
tienen beneficios como of agua potable y dos avlas de o n primaria, sdemds de Fondos de Solidarkiad parala
Produccidn para los campasinos. Enumera las obras reallzadas con apoyo de Solidaridad,

113. CALOTMUL, YUCATAN (2'007)

f&l;IDASI;I‘DAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION

Con I:':a apoyos rechidos por los campesinos an 1850 se hicleron otras obres, ko que 8e explica en la cipsula. Estos

apoyos fueron crédios para |a produccién maicera y se diaran a condicién de devolver ef cien por dlento en

g;ll:lmado tiempo. Una vaz efectuada a recuperackn, se usa para Revar a cabo obras propyestas por los mismos
108,

114, XOCEN, VALLADOLID, YUCATAN (2'02"}

‘S&L“IDA;):DAD PARA EL BIENESTAR / FONDOS MUNICIPALES DE SOLIDARIDAD

Un lugarafio afirma que las visitas son buenas para constalar que se cumpla con los objatives, como es of caso de la
construocidn de la nueva presidancia municipal de Xocen, Destaca la actiiud de 'a gente y explica o que pasa con los
fondos aportados por Solidaridad y la comunidad, Remarca la importancia de la unidad y del trabajo comunitario para
realizar las obras que quieren y requleren.

115. TAHCABO, CALOTMUL, YUCATAN (2'04")
‘ugo'LIDA;;IDAD PARA EL BIENESTAR / FONDOS MUNICIPALES DE SOLIDARIDAD

1 L]
lo prl;noro que s hizo con los fondos de Solidarkdad en Tahcabo tue camprar un molino de nbdamal, Sa tuvo que
comptat para que ios lugarehos tuvieran un buen servicio y 6e narra cémo se hacen las cosas en este pequefio poblado
del municipio yucateca de Calotmul.

116. OCOTLAN, OAXACA (2'14%)
f:;lalbi;ublb PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION

1]
Sefiala cdmo fue que s preskdentas municipales de 1a zona sa pusieron de acuerdo para disponar y aplicar los Fondos
de Solidaridad para la Produccién, Se comenta la Incredulidad iniclal de la genta y la organlzacién en comités,
imegrados por personas de! mismo pueblo. Se alima que la gente s{ coopora y trabaja conjuntamento. Esperan que se
les siga apoyando para que inden lab do en sus idad

117. OJUELOS, JALISCO (2'00")

&IBIDA;;:DAD PARA EL DESARAOLLO REGIONAL / BORDOS Y PRESAS

Expllc'a ol proceso de reconstruccidn de la presa de! lugar y ol por qué de tal cbra, Sefiala ¢l costo y detalla la

atll‘l;bﬂ:‘cnlgn on sfoctivo y can trabajo da la comunidad, Recog e testimonios de lo que es ol Programa Nacional de
aridad.

116. OJUELOS, JALISCO (2'00") :
SOLIDARIDAD PARA EL DESARROLLO REGIONAL / BORDOS Y PRESAS

1960, 3/4
Explica por qué se repara la presa y so sofiala quo benoliciaré al lugar ya que podrén regarse hasta 300 hecldreas, el
dobla que antos, do as! & 119 campesinos. Se ibles usos para el aguay se explica la importancia

£ o darint n

do la obra, no ent al sor Hado da! trabaje comunttario.

118, OJUELOS, JALISCO (2'01%)

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
1090, 3/4

Sefialaque la cosecha en el ejido Emiliano Zapata fue muy buena porque se preparé bien latlarra y se usé abono, con ko
que las ganancias fueron muy buenas. Se comenta que con los crédites de Solidaridad todos ganan. Afirma que con los
fordios del programa es posible hacer muchas cosas y que los benelicios son para toda la comunidad, Destaca la
Importancia del trabajo comunitario.

120, CIUDAD VALLES, SAN LUIS POTOSI (1'54")

sgog'?)] D%FHDAD PARA EL BIENESTAR / ESCUELA DIGNA

1690,

Una nifia narra cémo canté ol coto escolar para ol prosidente Carles Salinas do Gortari y cémo 6! prometié darles una
escuola. Ahora, cuentan ya con su plantel y con todos los benaficios que les parmitirdn seguir adelante.

, 8ino por su s



121, CIUDAD VALLES, SAN LUIS POTOSI (1'52") .
?ﬂOﬂI;:DA:ﬁ‘I‘DAD PARA EL BIENESTAR / REGULARIZACION DE LA TENENCIA DE LA TIERRA

Una safiora habla de los beneficios de la regularizacién de la tenencia da la tierra. Otra manftiesta su optimismo y lo que
pusden ssperar a futuro, Una més habla de o que signilica ser duefa de su terreno y la Giima comenta sobre la
seguridad que da el tftuls do propledad.

122, CIUDAD VALLES, SAN LUIS POTOSI (1'50%)

ng.JDASLDAD PARA EL BIENESTAR / MUJERES EN SCLIDARIDAD

1

Proso'ma la organizackin de un grupo de Mujares en Solidaridad para construir todo ko quo 8@ necesita en una colonia y
©dmo plasmaron todo en una maquela. Destaca la importancia dol trabajo comunitario y [a participacidn femenina.
Ahora, la colonla Mujeras en Solidaridad empleza a tomat forma. Se la importancia de trabajar unidos y con
ganas,

123, ARROYO GRANDE, CATALAN, TIERRA CALIENTE, GUERRERO (1'40%)
189°9l:I|D‘:7lDAD PARA EL BIENESTAR / ESCUELA DIGNA

5
Expfk;a la necesidad de construlr una nueva escuela porqua 1a anterior estaba casi denuida. Explica cémo y dénde se
haré. Hablan de la Impartancia da formar el Comiié de Solidaridad, Se comentan detalles de la organizacién y cémo
pariicipa la gante y Solidaridad en ella

124, ALTO LUCERO, VERACRUZ (1'427)

S:JLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
1091, /4

Exp!lc'a c6mo se utilizd el crédito concedido por los Fondos de Sclidaridad para la Produccién y cdmeo fue que e
davolvié, Sefiala los beneficios ak o | bifidad de los banalick para cumplir con ol
compromiso adquirido con Solidaridad,

125, ALTO LUCERO, VERACRUZ (1'48")

SOLIDAaRIDAD PARA LA PRODUCCION / FONDQS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
1991, 314

Explica la manera de trabajar hasta que liegaron los créditos d fos Fondos de Sofidaridad para la Produccién. Coment
ol proceso que siguid el dinero devuelio y cdmo sa usé al aplicarse en obras como la eecuela primaria, la
pavimentacién, el alumbrado plblico y la rehabliitacién de! sisterna de agua potable, tarea para la qua contaron con mil
24 matros de tuberla. Sefala algunas otras carenclas del lugar, como el vado, y afirma que la manera de terminar con
ollas o5 Uniéndose en Solidaridad,

128. ALTO LUCERO, VERACRUZ (1'33")

S?LIDAHIDAD PARA LA PRODUCCION / SOLIDARIDADR CON MAICEROS

1991, 34

Explk;a la importancia del malz para Alto Lucero, Veracruz, detallando que on este lugar veracruzano se utiliza la
variedad criclla porque la hibrida rio sirve an la regién. Comenta algunas caracter/sticas de su cultivo y sus vintudes.
Aflrma qué no hay problemas én lazona y 8o recogen testimonios de agradecimients & Solidaridad

127, RESERVA TERRITORIAL, TEPIC, NAYARIT {2'027)
Seol.lDASIDAD PARA EL BIENESTAR / COMITES DE SOLIDARIDAD
19001, /4

1

f los de satislaccién y espseranza por que siga Solidaridad. E! Consejo de Presidentes de Colonlas
(APASO) la considera importante para realizar 1as obras que ftan, Explica 6] funcic lonto da ks comités en
cada colonia y su organizacion para trabajar.

128. RESERVA TERRITORIAL, TEPIC, NAYARIT (2'017)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / CONTRALORIA SOCIAL

1091, 3/4

So ex;JIica la funcién del vocal de Control y Vigilancia de caxda Comité de Solidardad. Detalla cdmo e trabaja con ély
axplica la participacién de la gente y su gran preacupacitn porque todo quede bien, Comenta que la gente hace muchas
proguntas y vigila ef dasarrolio de las obras.

120, NAYARIT (2'107)

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
1961, 3/4

Sefala obmo apoya Solidandad a los Campasines, Afirma que sl funciona on el astado y que hay muchos beneficies
eoéno ol de la autosuticiencla, Sefiala que Ja cantral de maquinaria tema de la cipsula baneficla a seis uniones de
qjidos,




130. COLIMA, COLIMA (2'00")
? 'OILfDAsF}I‘DAD PARA EL BIENESTAR / MEJORAMIENTO DE LA VIVIENDA

'v
Expone las carencias y problemas de los vecinos de la Unidad Habitacional Lerdo de Tejada. Narra cémo se
desarollaron, por etapas, las obras de mejoramionto de viviendas y cémo [as pagan o8 bensficiarios. Sehata cdmo
quedaron fas nuavas casas y de qué constan. Racoge testimonios de gratitud a Solidaridad y do esparanza porque
oltas personas se beneficien también,

131, COLIMA, COLIMA (2'00™)

2 :)'lilnA;ll:DAD PARA EL BIENESTAR / FONDOS MUNICIPALES DE SOLIDARIDAD

Esp'éfm los problemas por carencia de servicios en la colonia Orlental, en la capliat colimense, Comanta sobre la
participacién temenina y admo, con su trabajo y Solidaridad, cuentan ya con ustas, empedrado y canchas.
Remarca la importancia del apoyo que brinda Solidaridad y recoge teslimonios sobre su utilidad y servicios,

132, TECOMAN, COLIMA (2'00%)

18'Onl.1|DA=|7I‘DAD PARA EL BIENESTAR / FONDOS MUNICIPALES DE SOLIDARIDAD

Detalla la shuacidn gn ta colonia Las Palmas, de Tecomén, Colima, y la falta de servicios como agua, drenaje y
empedrado. E:ﬂlca que ahora tlenen ya banquetas y habla sobra los beneficlos de! trabajo ooordinado entre pueblo y
goblamo. Seftala los baneficios del programa de Alimentacién, mediante sl que 8o otorgan ocha ltros de lechs por
semanay 30 kilos de tortilla por mes a ks benaficiarios. Recogo testimonios sobra ks beneficios de Solidaridad.

133, TECOMAN, COLIMA (2'00%)

s:)LIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / AGUA POTABLE

1991, 3/4

Narra la problemética de los habliantes de la colonia Vicente Guermero por la carencla de agua, Explica cdmo se
ofganizaron para trabajar y comenta que Iniciaron con sals tomas publicas mlentras que, ahora, cuentan con una por
iota, Sefiala que s6lo faha tarminar los trabajos de electrificacién mismos que, gracias a la asistencla de Solidaridad,
e8t4n muy avanzades,

134, COL. ARBOLEDAS DEL CARMEN, VILLA DE ALVAREZ, COLIMA (2'007)

S&M DARIDAD PARA EL BIENESTAR / AGUA POTABLE

19901, 3/4

Expllca los problemas de los vecinos de la colonia Arboledas dol Carmen por 1a falta de agua y se comenta que tienen
que comprarla. Sefiala que falta energla eléctrica y que la gente estd muy esperanzada en resolver sus carenclas con
Solidaridad. Recoga lestimonios sobre Yos benaficios y la utilidad de! programa, destacando el que afirma que existe la
posibilidad de consinir una nueva sociedad a partir del concepto de Soldaridad.

135. CANANEA, SONORA (2'047)
SeLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
1691, 34

En las Instalaciones de una mina cercana a Cananea, Sonofa, of Comité de Sofdaridad int do por ml nos habla
de la mrawtén da turqum y da la m?nnm en qua Solidaridad fos apoyd para qus, ellos mismos. comerclen su
AnoS.

p

138, CANANEA, SONORA (2'06")

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / PROYECTOS PRODUCTIVOS

1001, 314

Mingros de Cananea, etirados por el chiffe de la emptesa, hablan de c5mo Unlaron sus esfuerzos para constiuir,
madiante la Cooperativa La Colorada, un taller macanico para ayudar a sus familias,

137. AGUA PRIETA, SONORA (2'107)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / ESCUELA DIGNA

1091, 4

Se pr;nenla ol ramozamianto de una escuola primavia que sulra diversos dafos desda hace muche tiampo. El Comité
de Solidaridad habla de su experiencia y se vé & trabajadores que pintan &l plantal.

138, AGUA PRIETA, SONORA (2'00")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / ELECTRIFICACION

1001, 34

Mussira cémo Inkié el proceso da eloctrificacién y la primera casa que goza ya de esle servicke en una colonla aledafia
& Agua Prieta. Los beneficiarios hablan de sus experiencias organizativas.



130. TORIN, QUAYMAS, SONORA (2'00%)
?;).L’IDA:RIDAD PARA EL BIENESTAR / MUJERES EN SOLIDARIDAD
m
Un cémllé de Muleres en Solidaridad comentan de su arganizacién y de sus primeras producciones de miel. Explican la
In técnica que rechk y o apoyo que Jés brindd Solidaridad.

140. GUAYMAS, SONORA

?&L:M;;:DAD PARA EL BIENEBTAR / MUJERES EN SOLIDARIDAD

Un 9r;m dom a:‘m habla de sus experiancias sabre Un crédito reaplicado en la compra da cabras y de Instalaciones
para sU manten

141. EL ENCINO, NOGALES, SONORA (1'55")

1S'C)’I;IIJA;;‘I'DAD PARA EL BIENESTAR / ELECTRIFICACION

Entrevicta a los respensables del Comité do Solidaridad de la cobonia E) Encino, Se muestra la colocacién de postes y
sxpectativa do la poblacién ante el servicl,

142, ALTAMIRANO, NOGALES, SONORA (2'01")
IS&HIDA;}:DAD PARA EL BIENESTAR / PAVIMENTACION
ﬁ;upo de vacinos Informa da la pavimentacién que hicleron en calles de la colonla Atami Los colonos contl
trabajos de conservackin takes como el bamide dlario y la pintura de guarniciones.

143, SAN IGNACIO, NOGALES, SONORA (2'00")
?&IDA;’I‘DAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
Cump'oslnon que slembran papa, cebolla y otras hertalizas platican cdmo los ayudé el programa Crédito a la Pafabra,

144. DURANGO, DURANGO (2'00%)
fgal.'mammo PARA EL BIENESTAR / AGUA POTABLE

14
Dnd; hace afios sa gestionaba la instalacién de plantas da tratamiento de aguas reskd Solidaridad fna la
que se llava a a cabo en ln capial duranguense y se detallan cifras de costoy pmﬂcbadén Se recogen tostimonios
sobre los beneficios de 1a obra y de agradecimionto a Solidaridad,

145. FRACC. NIROS HEROES DE CHAPULTEPEC, DURANGO, DURANGO (2'00")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR I PAVIMENTACICN

1001, 3/4

P y los prob de los vecinos por la faha do calles pawmenladas y 8¢ muesiran los trabajos realizados par ks
mismos colonas. Recoge testimonios sobre la participackin comunitaria y kos beneficios def programa de
pavimenlacién. Se opina sobre Solidaridad y se capta [a esperanza da los vacinas del iugar.

148. LERDO, DURANGO (2'00")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / MUJERES EN SOLIDARIDAD
1900, 3/4

Narra oémo se organizaron y qué hiclaron las mu}evas de [a zona con ks fondos quo Ins db Solndandad Explica cdmo
comercializan {a produccién de sutaller de costura y safiala que £on 80 las b ahl.

s ltéémnos que tionen realizados para consaguir otras obras para la idad y &0
Solidaridad,

147. SANTA MARIA DEL ORO, DURANGO (2'00%)

SOLIDAF;IDAD PARA EL BIENESTAR / HOSPITAL DIGNO

1991, 3/4

Habla de los problemas en la zona por la Insuficiencia de! hospital ya existente y sefiala las localidades beneliciadas
con el nuevo centro de salud. Detalla qué 4reas ko conforman ¥ recoge testimonios sobre su utilidad y los baneficios
quae recibirén los fugarafios.

148, MAPIMI, DURANGO (2'00"

SOL|DARIDAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
1001, 374

Narra cémo Inicié el proyecto del invernadero de cactéceas y detalla los boneficies para la comunidad, Explica que
Salidaridad apoy6 este proyecto con un Crédito a la Palabra que pemitid Iniclar una segunda etapa. Detalla las
caractarfsticas del Iugav y dsl cultivo que ahl so realiza. Racoge testimanlos sobre la participacién comunitaria y sobre
lo que es Solidaridad,

sobra

rurn

p




140, HOSPITAL GENERAL DE MEXICO, MEXICO, D.F. (2'04")
fgéIDAaF;IDAD PARA EL BIENESTAR / HOSPITAL DIGNO
4

’
Musstra los trabajos de remodelacidn da! hospital. Un testimonio sefiala que desde hace cerca de 25 afios el hospital no
tenla recursos técnicos y que ahara, gracias a Solidaridad, podrd atenderse a paclentes criticos con los nuevos
#quipas que sa reciblaron, Un segundo testimanio habla de los benaficlos de! programa Hosphial Digno y comenta of
equipo con que cuentan actualmente. Un tlimo testimonio comanta la Importancia de que 6] programa sea permanante.
52 la cdpsula sa la ¥n al pactente, di éreas del lugar y ef instrumental y equipo nuevo que sa
ne.

150, LA MURALLA, AMEALCO, QUERETARO (2'00")

BEMINARIO DE INFORMACION MUNICIPAL

1601, 3/4

Presenta una encuesta oon los preskdontos municipales de algunos de los municipios queretanos. Cada uno de ellos
habla do las necesidades mis priorfarias en sus municiplos. Adem&s, dan su proplo concepto de ko que es Solidaridad
y destacan [as caractoristicas que, a su julclo, son més importantes.

151, FELIPE CARRILLO PUERTO, QUINTANA ROO (2'00%)
SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / NINOS DE SOLIDARIDAD

1901, 3/4

Sthn'bladolaparlldpadéndepadrasdn familiay de la imp ia de $sta en el prog Nifos de Sofidaridad. Detalla
fo benéfico que ha sido ol programa y una mujer explica en qué conslsten las becas para los nifos y para qué so los
cloman, Se acfara quiénos pueden ser banaficlarios y cémo 8a les salecciona, me nelonanda cudintos y de qué grados

sardn legidos. Se sohala que e! programa 65 banélico porgue ayuda no séko al medio urbana, sino también al rural.

152, FELIPE CARRILLO PUERTO, QUINTANA ROO (2'00%)

SBOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / NIHOS DE SOLIDARIDAD

1081, 3/4

Unnn.m]or habla do lo.qua os Nifios do Solidaridad, Ua hombre opina sobre los beneficias de! programa y comenta que

:,);ud'aré a oliminar la dosercidn escolar, Un hombre exhorta a los padres do familia 8 participar vigilando fos esiudios de
nifos.

153, FELIPE CARRILLO PUERTOQ, QUINTANA ROO (2°00")
SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / NIRCS DE SOLIDARIDAD

1961, 3/4
Un ho’mbro habla do fa rasponsabllidad, del compromiso que adquieren dades, 1 I , 1odos los que
participan en e! programa Niftos de Solilaridad, Sefala la Impertancia de vigilar ol buon uso de las becas para que la

ayuda econdmica na se desvie, Se habla da otros logros y se enfatiza la responsabllidad de los padres para que kes
niflos aprovechen las bocas que 6o les otorgan.

184, HECELCHAKAN, CAMPECHE (2'02%)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / FONDOS MUNICIPALES DE SOLIDARIDAD

1991, 3/4

Graclas a Solidaridad, en Hecekchakan sa contaré con un centio deportivo que hacla falta desde hace mucho tiempo y
que pronto, quedard concluldo. Se explica que sg realizan trabajos de dranaje, 800 metros de andadores y el
majoramlento de dos mil cien metros de calles. Detalla qua son cinco las cbras que se ejecutan con Jos Fondos
Municipales de Solidaridad y se recoge un testimonio optimista,

155. POMUCH, CAMPECHE (1'457)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / ESCUELA DIGNA

1991, 4

Muosl'm los trabajos de Impermeabilizacién de las naves de la escusla del lugat, realizados por ks padras dé familia
Detalla odme participan éstos ¥ ramarca la imponiancla y ko benélico de la tarea que ejecutan. Uno de kos participantes
haca una exhortacién tanto a ks nifios como a los menteres para qua cuiden lo que tanto trabajo costé reparar,

156. TENABO, CAMPECHE (1'447)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / COMITES DE SOLIDARIDAD

1901, /4

Comenta la integracién y reactivacién, én su caso, de los comités de Solidaridad pata realizar las obras de que ya
gozan, Se enumaran trabajos como Jos electuados en parques y canchas, Explica cémo y cuando trabajan quiknes se
dedican a la construceidn da una unidad deportiva en Tenabo, mencionando algunas de las labores que realizan los
diferentos grupos de trabajadores. Racogo un teslimonio que alitma que la panie ya skanta lo que es Solidaridad y la
deline como una nueva relacikén entre goblernc y pueblo.



157, NOHACAL, CAMPECHE (1'52%)
fg)'l.IIDA:H:DAD PARA EL BIENESTAR / DESARROLLO URBANO
/
Preconta los logros alcanzados por la comunidad geacias a su esfuarzo, Se enumeran obras como los 330 metros de
ampliackin de canetera, el alumbrado piblico, la ampliacién de la red de agua potable con 600 metros da tuberfa y una
dosgranadom. todo nonsoguido con apoyo de Solidaridzd. Se sefala que deben corresponder para cegulr siendo
benaficiades. Un testimonio destaca la importancia de pagar los créditos para seguir gozando de eflos.

188, CHAMPOTON, CAMPECHE (1°45%)
18009L1l DAaH:DAD PARA EL BIENESTAR / AGUA POTABLE
f
Expllc'a 12 finalidad del cAn:arno de rabomboo QUese oonalruye, Explica queporla anllguodad del sistema anterior éste
era insufiente pa las o delap p ja de la cbra y los beneficios que traerd
para las famillas del fugar. Se comenta quo el programa da Solldaﬂdnd a8 buano, por sus caracter(sticas.

189. COL, FRANCISCO |. MADERO, CIUDAD DEL CARMEN, CAMPECHE (1'497)
?&%IDASF;:DAD PARA EL BIENESTAR / PAVIMENTACION, GUARNICIONES Y BANQUETAS
Nana'bs problemas por falta de banquetas y guamickones en osta localidad. Se muaestra la alegria de {a gente con los
trabajos que ee realizan ya que terminaran con kos encharcamlentos que causan, a su vez, problemas de salud. Se
muesiran esconas de las faenas que se llevan a caba.

160. CALACH, SABANCUI, CAMPECHE (1'55")

fgtalm\:mmo PARA EL DESARAOLLO REGIONAL 7 CAMINOS Y CARRETERAS

Sonnl'aquo ya construido el camino que 6o tequetla, es necasarlo aprovechario. Se comentan los baneficks que ha
trafdo la obra para los [ pusden ¢ d con mayor lacilidad, Ahota, cuentan con
m: a los servicios médicos y contodas las ventajas que da ol estar comunicados con ofras localkdades de la

(]

+

181, S8AN FRANCISCO SUCKTUC, HOPELCHEN, CAMPECHE (2'02")
SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / MUJERES EN SOLIDARIDAD
:::1. 34

Toad.

dal lugar cusntan ya con su molino, paro los fata [a tortilleria, para [a que ya hicieron soliciud.
Afiman que Solidaridad es la mejor opeién por [as faciidades que les brinda. Comenta los beneficios de contar con el
malino y ko bueno qua o8 tener ayuda para echar a andar sus proyectos y, con el tiempo, no pedir méds auxilio,

162. MANZANILLO, COLIMA (2'00"}

SOl}IDAel‘DAD PARA LA PRODUCCION / FORDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION

1981, 3

Se eo'mnmun los problemas de ks eampeslnos Para oomnrdallzm la pmducchn del plélano y como fue qua Solidaridad
|es ofrecis apayo pare ol cultivo de nop d del o @5 apoyar te a la gonte def campo
y genorar ompleos en esta actividad. Se roeoge un lashmon[) sobre la utilidad ylos baeneficios de Solidaridad.

163, MANZANILLO, COLIMA (2'007)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / RECREACION Y DEPORTE

1881, 34

En Manzanllo e usaba un doportivo partenaclente a una unidad del IMSS campo que, por su lamaﬂo resulté
insuficlenta para la crecionte demanda. Con apoyo de Solidaridad, se realizaron varias que
un mayaor nimero de posibilidades de deports y recreacidn. Se destaca que se trabaja para 13 juventud y sus
noc‘o&sldades. Se recoge una opinidn sobre Solidaridad y sus beneficios, &s de una definicién de la palabra
Solidaridad

164, UNION DE EJIDOS EMILIANO ZAPATA, SANTIAGO PAPASQUIAROC, DURANGO (2'00")
SOLIDA?IDAD PARA LA PRODUCCION / PROYECTOS PRODUCTIVOS

1001, 3/4

Narra la historia del lugar y los problamas que tanfan para pagar sus deudas. Ahora, sa los ayuda con nuevo equipo
puss ol anterior estaba muy deleriorado. Cuantan con aportacionas de olros ejidos y comunkdades. Casi todos los
ojidos participan en Ia f&brica de triplay, misma que genera empleos, Con Solidaridad, 6o planed la creackn de un vivero
{orestal dobido a la necesidad do no dejar marginada a la gents, Se comentan s benefic s para al lugar y of bosgue.




185, CANATLAN, DURANGOD (2'007)
?°0°L1|DA=I’LDAD PARA LA PRODUCCION / SOLIDARIDAD CON JORNALEROS AGRICOLAS

1]
Expono la problem#tica on Canatisn, ocaslonada por ios tres mil jomaleros sgricolas que legan a la pizca de la
manzana. N tenfan nl hospedaje nl servicios médicos, Sa delalla a quidnes y como 8 les atiende en la unidad donde
e los proporciona comedor, dormitorie y guarderfa. Un hombre da su punto de vista acerca de la unidad y de cdmo ks
benaficla, %mﬁt"n:gla sobra la aceptacién que han tenido los sarvicios antra ks jornalaros ¥ se recoge una oplinidn de ko
que es Solidaridad.

168, PAHUATLAN, PUEBLA (2'00")

B&I;IDA;HDAD PARA EL BIENESTAR / ELECTRIFICACION

1

Un gr:Jpo de vecinos se ung para eloctificar la soccidn 4 de 1a zona donde hiabfan. Un hombre comenta ta obra que se
realiza y se muesira entusiasia ante ¢l dnimo do los participantes. Habla de cémo incuica a sus hijos a colaborar, Se
sspociiica quiénes y obmo laboran en ios trabsjos y o5mo se oblivieron los recursos,

187. PAHUATLAN, PUEBLA (2'00) I
EnoﬂliIDAHIDAD PARA LA PRODUCCION / SOLIDARIDAD CON CAFETICULTORES

1 34

Un ca'ieﬂwnm comenta los problemas qus tuvieron por las heladas de hace algin tiempo y oémo Solidaridad tes
proporciond recursos medianta 6! programa Crédito a la Palabra, da los que ya pagaron fa primera otapa. Se explica que
@l caté es ol principal produclo de la zona y se racoge un testimonio sobre ko que es Solidaridad.

168, ALPUENTE, PUEBLA (2'00%)

Snool..IDAsF(IDAD PARA EL DESARROLLO REGIONAL / INFRAESTRUCTURA URBANA

181 4

Comanta i historia dei puonta y o5mo es que ahara lo estén ampliando y majorando, Un hombro nama c6mo y Gesde
cudindo se organizaron para tal fin. Se manffiesta e} animo y el daseo do colaborar y se sofalan aspactos técnicos de!
puente y de su andador, Se recoge un testimonio sobro la padicipackin comuniariay otro sobre ko que es Solidtariiad,

169, PAHUATLAN, PUEBLA (2'00")

SOOBLIDARIDAD PARA EL DESARROLLO REGIONAL / CAMINOS Y CARRETERAS

1661, 3/4 .
Sefala los fines de! camino que se consiruye y cdme colaboran en 1a obra kos vecinos de otras localidades. Se destaca
la solidaridad entre las comunidadss y ta detallan los banoficios qua traeré |a obra para los lugarehos. Se 1ecoga una
dellnicidn de Solidaridad.

170, XICOTEPEC, PUEBLA (2'007)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / AGUA PCTABLE

1981, 374

Comenta la problomética por fa'ta de egua potable en la zena y cdmo Inicié |a organizacidn. Se detalla el tlempo qua ge
llava trabajando y ko que fata por hacer para conclulr los trabajos. Sa sefiala cdmo fue que la organizackin llegé a serun
Comité y o que hubo que hacareo para efectuar 1a obra requerida, on 1a que las mujeres participan con antusiasmo. Se
recoge un testimonio sobre la unién y lo que es Solidaridad.

171. HONEY, PUEBLA (2'00%)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / SALUD Y SERVICIO SOCIAL

1081, 34

Un pasanto de modicina habla de su experiencla como prestador de serviclo soclal at frente de una unidad médica rural
on Puebla. Comanta su trabajo y ko3 problomas da salud cotidianos en §a 2ona. Un hombre habla da los sarvicios que sa
fe brindaron. Se datalla lo que @8 y lo que hace la dlinica IMSS-Solidaridad y para quiénos k hace. Se destaca la
panicipaciin comunitaria en e! mantenimionto del lugar y se recoge un testimonio sobre lo que s Solidaridad.

172. XICOTEPEC, PUEBLA (2'007)

SOgLIDA:mDAD PARA EL BIENESTAR / AGUA POTABLE

1901

Un hombre narra su panticipacksn dertro de un Comité de Solidaridad y céme fue que sa organizaren para intreducir of
agua polable en 8u localidad, donde ahora trabajan. Se enfatiza fa panticipacidn comunitania y el avance de las obras
graclas a la ayuda brindada por Selidaridad.



173, SANTIAGO PAPASQUIARO, DURANGO (2'03")

sgel‘IDA’l}:DAn PARA EL BIENESTAR / HOSPITAL DIGNO

1691,

La felta de médicos on esta zona duranguense era un sovero problema para los Iuwomulmas. on caso de
urgencla, deblan ir hasta Durango. Mediantae la gostida y la calaboracién entre la comunidad y las autoridades se logré
la construceidn del hosphtal de segundo nivel con el que 56 cuenta ahora y que benaficia a cerca de tres mil parsonas,
la mayorlade Se detallan los servicios que brinda y &e oplna sobra su funcionamiento. Se opina
también sobre su ulilidad para los lugarefios y se recogen una dafinicdn y una opinién acerca de Solidaridad,

174. FAACC. NIROS HERCES DE CHAPULTEPEC, DURANGO, DURANGO (2'00")

l&l;lbl;’lmb PARA EL BIENESTAR / PAVIMENTACION

1

Nlrra'odmo y bajo qué condiclones fteg6 Solidaridad a este efido duranguense, Se habla del trabajo dé empedrado y de
cdmo particlpan todos en é1. Se destacan los apoyos que recibe la comunidad y la wtilidad do éstos,

178, FELIPE CARRILLO PUEATO, QUINTANA ROO (2'007)
?:)GL‘IDA;’II‘DAD PARA EL BIENESTAR / NIROS DE SOLIDARIDAD
L]

G la finalidad de! prog| Nitos de Solidaridad y detalla en qué consiston las llamadas becas integrales.
Especifica 3u6 50 requiere para que [as las participen en ¢! prog ¥ qulénes puedan ser bensticlarios. Explica
ol proceso de seleccitn de éstos por parte de sus compafieros de primero, segunda y tercer grados. Aclara quiénes y
cdmo vigilardn los recurses para que sean enfregados a tiampo y afiade que vigilardn tamblén que las despensas que
forman parte de [as becas llsguen a los nifios becades mes a mes.

178, FELIPE CARRILLO PUERTO, QUINTANA ROO (2'00")
1Snonl.TlDA:,l»'}:ﬂAD PARA EL BIENESTAR / NIROS DE SOLIDARIDAD

]
Detalla quidnes participan en el prog Nifos de Solidaridad, Se habla de! esfuerze conjunto realizado por maestros,
mesas directivas, comités de Solidaridad y demas mlsmbros da la comunidad escolar para mejorar las condiciones no
86lo do la escusa, sino do la comunidad en gensral Recogs un testimonio sobre {a organizaciény se muestran
escanas de dsta, Se dostaca la importancia de que se haga un buen uso de las becas y una mujer recalca que ke nifos
daben estudiar y prepararse,

177. URUAPAN, MICHOACAN (1'55")

S&L‘IDA‘.‘%DAD PARA LA PRODUCCION / PROYECTOS PRODUCTIVOS

1

Se hu'bla de! primer proyecto da los lugarefios, que era rehabiltar ta planta rasl Ahora, con la res yaen
marcha, $e pralende hacer otra plania para los productos terminados. Se explica e! proceso de la resinera, cdémo
funclona y con quiénes y qué se comercializa. Se recoge una opinkénde lo que es Solidaridad y de sus beneficios en
Uruapan,

178, ZIRACUARETIRO, MICHOACAN (2'007)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / REFORESTACION Y ECOLOGIA

1681, 3/4

Corno'n!a cdmo se concrelé ol proyecto del vivero, cuyo abjetivo Iniclal era producir 800 mil plantas de las que 700 milya
eslén plantadas en las zonas més devastadas. Se explica que la comunldad recthid recursos de Solidaridad y de la
A[sodaclén Civil Permislonarios Farestales el aho pasado y que kos recibiran de nuevo para producir milién y medio de
plantas.

170, LAGO CUITZEQ, MICHOACAN (2'08")

SOLIDARIDAD PARA EL DESARROLLO REGIONAL / BORDOS Y PRESAS

1881, /4

Explk:'a 1a utilidad del bordo para que no se despordicia el agua, de la que viven muchas famillas de! lugar, Se destaca
que no hay antecedentes de una ayuda tan directa a los pescadoras como la que brinda Solidaridad, con la que se
emplea a cerca de 700 mil de ellos. Se recoge un testimonio sobre la utilidad de Solidaridad y sus baneficios.

180, PICHATARO, MICHOACAN (2'027)

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / PROYECTOS PRODUCTIVOS

1091, 3/4 .

Enla ::omunidad Indfgena de Pichataro se trabaja para aprovechar los recursos forestales de la zona y para que sean
los propios técnices comuniierios ks que se bensficlen con el bosque y sus productos. Destaca que Solidaridad apoya
a log luparafios para que d llan, a corlo plazo, el asemadero. Explica quo e obluvo financiamlanto para la
maquinaria y ol terrend, con ko qua la empresa quedd bian instalada para baneficio de todos por su alta rentabilidad.




181. MANZANILLO, COLIMA (2'00")
fg‘HDAGF;IDAD PARA EL BIENESTAR / MEJORAMIENTO DE LA VIVIENDA
4

L]
Comenta [a problemé&tica de! lugar por la carencia da agua y luz. Se menclona que con las liuvias se haclan zanjas muy
peligrosas y que la gerta padecia varios problomas. Se narma cémo se organizé la gente y odmo cooperaron entre si, Se
dice quiénes y cdmo participaron en el trabajo y la ayuda a los obreros, Sa recogen tres testimonios sobre kos
beneficios de los andadores con bos que ahora cuentan,

182, CHIHUAHUA, CHIHUAHUA (2'08")

?;)#DA;;:DAD PARA EL BIENESTAR / DESARROLLO URBANO

Nnma'oﬁmo Inicid la tragedia para los fugarefios y emo fua que se unieron los afectados. Ahora, trabajan juntos para
obtener todo b que necesitan. 54 detalla la importancia del comité da Solidaridad y de sus funclones, La cipsuta
muestra la alegria y la satisfaccién de los vecinos al contar con obras y sarvicios de toda clase.

103., TEMORIS, CHIHUAHUA (2'02")

?&I.JDA’IHDAD PARA EL BIENESTAR / NIROS DE SOLIDARIDAD

Explk':a on qué consisten las llamadas becas integrales y 68 musstra e! proceso de seloccién de los bacarlos por sus
propios compaferos. Se nara io que se hacs, con de Sclidaridad, para beneficlo da la idad escolary so
destacan las ganas de progresar que tkne el lugar.

184. PUXCATAN, TACOTALPAN, TABASCO (2'11")
?;JL;DARIDAD PARA EL BIENESTAR / MUJERES EN SOLIDARIDAD

02, ¥4
Una mujer indigena naa odmo fue que e dacidiaron a colaborar én el ingreso famliar. Comonta cdmo se reunié la
gonto en una asamblea y narra eSmo inkid la venta de prendas en ¢l taller de costura que sa formé. Posteriorments, so
formé el da panadat(a y mediante un altodiagndstico, se crod la farmacla, que recie asesotla de un médico. La
c‘pwl& muestra la granja avicofa cuyo inicio fue igual al detaller de costura y que es el proyecto més exitoso hasia el
momento,

185. LAGUNA DE MAJAHUA, TABASCO (2'107)
SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / REFORESTACION ¥ ECOLOGIA
1092, %4

lica obmo s organizé la gente del lugar para limplar la laguna, detallando las jornadas de trabalo y destacande ol
ssluerzo de las mujeras, principalmente. Se comenta la historia de los grupos que establecieron y atienden el erladero
de peces y &l parador turistico al qua abastaco, Se trata do 47 socios da los que algunos nos hablan da los que han
consoguido y de lo que adn ks fakta. '

185. VILLAHERMOSA, TABASCO (2'05")

SOLIDARIDAD

1992, 4

Encuesta con varios habitantes de divereas colonlas y localidades tabasquefias, que nos dan sus opiniones @ ideas
acerca del Progtama Nacional de Solidaridad y de sus acciones. Se presentan testimonios, definiciones y comentarios
sobre la partkipacidn comunitaria destacando el que afirma que (con Solidaridad) ee acaba un poco con el paternalismo
gracias a las aportaciones de la propla comunidad.

187. COL. LA MANGA, VILLAHERMOSA, TABASCO (2'08")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / MEJORAMIENTO DE LA VIVIENDA

1982, J/4

Narra las procarlas condiciones de vida en que se encontraba la colonia La Manga. Se detalla Ja zona an la que a6
apliod la ayuda de Solldaridad, con la que se construyeron 125 casas medianta un crédito olorgado a los vecinos. Se
actara que los ahora beneficiados traba]aron Introduciendo el drenaje, ia eloctrificacién, ol agua potable y otros
selvidios, Sa recoge un testimonio eobre los beneticios de Solidaridad en cuanto al mejeramiento de las casas y una -
definicién de la palabra Soiidaridad.

188. FRACC. BOSQUES DE SALOYA, VILLAHERMOSA, TABASCO (2'08™)

SOL;DAHIDAD PARA EL BIENESTAR / DESARROLLO URBANO

1982, 34

Destaca ol avance de las cbras qua g6 han hecho con Solidaridad, Se habla de 1as neceskiades de la comunidad y de
odmo se establecieron las acclones prioritarias, Se sefialan los beneficios para la juventud y se muastran los trabajes
de la secundaria federal que se construye. Se recoge un concepio do Solidaridad y una opinidn sobra su forma do
trabajar,



180. VILLAHERMOSA, TABASCO (2'02"

iE;J'LleA:IﬂDAD PARA EL BIENESTAR / HOSPITAL DIGNO

Enpoému a quidnes ationde et Hospilal Rovirosa, an Villaharmosa, Tabasco. Detalla cémo se organizé el Comhé para
majorar ef lugar y participar en ! programa Hospltal Digno, sefialando las &reas que se atenderén priortariaments. Se
destaca lo que significa esle esfuarzo dignificatorio para el hosplal y la comunidad,

190. TEAPA, TABASCO (2'068"
?&L;DAS‘I‘DAD PARA EL BIENESTAR / ESCUELA DIGNA Y NIROS DE SOLIDARIDAD
L}
Explica cémo iniclaron los trabajos do delacién en un rlanlol con apoyo de Escusla Dg:a. especiicando la
nanlcbacidn do los padres de famllia y sefialands b enlusiasta que ha sido su respuesta. Se aclara c5mo funciona
ifos da Solidaridad en esta escusla, comentando quiénes y por qué reciben este apoyo, Un niflo comenta cdmo se ha
ficlado en lo p | con este prog $o recoge un concaplo de Solidaridad,

191, SAN JUAN DE COYOTILLOS, AHUALULCO, SAN LUIS POTOSI {2'04")
‘BgnLIDASFllIDAD PARA EL BIENESTAR / FONRDOS MUNICIPALES DE SOLIDARIDAD
4

h

v
Comenta al problema de la sequfa y como se organizd la comunidad para tener agua en tiempo caco. Habla del dnimo de
fa gento para trabajar mismo que crecla sogln ba faocbray se ta o! 8poyo recibido de Solidaridad, con ¢!
Que se pudo 1erminar la presa en menos tlempo del estimado. Se recoge un test! que dest, Icipacit
femenina o incluye un agradecimionto a Solidaridad.

192, PUENTE DE IXTLA, MORELOS (2'01")
1S;JOI.ZIDA:HII:MI‘.) PARA LA PRODUCCION / PROYECTOS PRODUCTIVOS
14
Narra la historla do una coopaerativa zapatera surgida de la unlén de varios talletes fabticantes de calzado, Se comenta
odmo {ue que 8e acercaron a Solidaridad al conocer el epoya qua brindeba en la regién. Se comentan los problemas por
fos qua pnss.é la oooper:’lxn ybt:mo los aym:lié So‘lidaridad para crear, con esta pequeha empresa, una fuente de
pi ) re kos banaficios do tal establecim!

P »

192, TLALTIZAPAN, MORELOS (2'03"

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION

1002, /4

Explica edmo sa Intredujo la ganaderla vacuna en la regidn a partr de un crédio otorgado por Solidaridad. Se sefiala

cud!fue el apoyo recibido para la compra de todo el ganado y se detallan ks beneficios para los socios ¥ la comunidad.

Un hombre nos platica su oxperiencia dentro dal grupo al buscar el mejor ganado al mejor precio y destaca qua séio con

I'o’ mr;ﬂ;b‘ndo so pudo comprar ol ganado de doble propésito necesario, Se recoge un testimonlo de satisfaccién por
ado.

164, COL, LOMAS DE LA FAMA, MONTERREY, NUEVO LEON (1°587)

BOLIDARIDAD PARA EL B!ENESTAR / ESCUELA DIGNA

1902, 34

EKPOf.IO la historia del plantel y Yos problemas que tenfan antes las madres de familia. 5o cuanta eémo fua que, mediante
su Comitd de Solidaridad, las sefioras de fa localidad lograron tener su fardin de nifies mismo que les beneficia en gran
medida. Ahora, la situacién es diterents y sa recogen testimonlos sobra s func lanto y sus banafich

195. COL. SIERRA VENTANA, 1ER, SECTOR, MONTERREY, NUEVO LEON (2'02")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / PAVIMENTACION

1082, 3/4

Presents la historla de un lugar con varios servicios pero con calles que eran un lodazal. Explice cSmo fue que, con ¢!
programa de altoconsiruccién, 8o consiguid la pavimentacién y se recoge un tastimonia sobra el &nimo de cooperacién
doe los vecinos y una opinién sobre Sclidaridad. -

196, COL, VALLE VERDE, MONTERREY, NUEVO LEON (2'007)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / REFORESTACION Y ECOLOGIA

1862, 3/4

En esta colonia reglomontana se encuenira of Parque Solidaridad, construlde en un lugar antafo peligroso y que ahora,
cuanta con varios servicios & instalaciones para los nifios y jévenes de la zona. Se comenta un poco sobre los trabajes
que le dleron origen ¥ sobre ta participacién de la comunidad en su construccidn. Se tecogen aigunos da los beneficios
para of lugar y la comunidad en general.




197. FOMERREY 112, MONTERREY, NUEVO LEON (2'00")

SDLIDA;’!:DAD PARA EL BIENESTAR / ELECTRIFICACION

1992, .

Dotall'a Iahistoria y los problemas que padecia la localidad por la falta de luz. Los vecinos comentan cdmo se ekectriticd
precariamente en otre tiempo la coknia y cdmo cambié la shuacién cuando se unleron para electrilicaria. Se recogen
testimonlos sobre los beneficios de tal accién y se destaca el valor do fa lucha organizada.

183. COL. NORIA NORTE, APODACA, NUEVO LEON (2'03")

sgnleA:SIDAD PARA EL BIENESTAR / PAVIMENTACION

1992, /4

Sefiala los problemas y cazencias que orillaron a los vecinos & organizarse para pavimentar sus calles. Destaca que en
esta localidad slempre eo ha trabajado para todo y 86 g imonios sobre los ios de (a obra,

190. EL CARMEN, NUEVQ LECN (2'10%)

sg’LZIDA;;I‘DAD PARA EL BIENESTAR / SOLIDARIDAD CON LA 3a. EDAD

1

COmo'ntl la creacién y ol objetivo de una easa-club da la tercera @dad y bbs problomas que pass para establecerse y dar
ol sarvicio requarido, Se habla de! esluerzo que se hace an el lugar para las personas mayores y de lo que ellas hacen
pues e dedican a diversas actividedes. Enfatiza el buen uso del tiempo libre para darles &nimo'y allenio & gulenes

tienan su hogar aqul. Se recoge un o sobre la ivencia en esta casa.

200, SALAMANCA, GUANAJUATO (2°08")

SOOLIDASHIDAD PARA EL BIENESTAR / HOSPITAL DIGNO

1992, 3/4

Detalla las necesidades y problemas del Hospital General y s narra a grandes rasgos su historla, Destaca sus
caracter(sticas y su importancia para l2 zona, que demanda mayores y mejores serviclos pues s el tnico que stlende a
{a poblackin de escasos recursos. Explica que con ayuda de Solidaridad v al trabajo del Comité se tiensn ya muchos
adalantos, situacisn muy motivante para todos los que ahf labaran. Se recogen varics testimonios sobre los beneficios
skanzados graclas al programa Hospial Digno.

201, COL. 18 DE AQGOSTO, IRAPUATO, GUANAJUATO (2'02")
18;.)'L|DA=F’!£DAD PARA EL BIENESTAR ! PAVIMENTACION

2,-
Se comentan los problemas en la localidad por la falta de callss pavimentadas. Sefiala los beneficlos conseguidos co
apoyo de Solldaridad &n la colonia, cuya historia es resefada por un presidente de Comité quien relata jambién cdmo se
organlzé el mismo y cémo lograron la pavimentacién, Recoge un testimonio acerca def cambio en el lugar mediante el
trabajo de todos y la ayuda del programa.

202, COL. SANTA RITA DE LOS NARANJOS, LEON, GUANAJUATO (1°58")
SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / ESCUELA DIGNA

1002, 3/4

Hnbla'do la neceskiad que tanfa la localidad de una escuala ya qua Jos nifos tenlan que i a otras colonlas muy
retiradas, por lo que se decidié pedir apoyo a Solidasidad. Se namra cémo e organlzd la gante para Iniclar los trimites
necesarios Y como se formé el Comité. Se explica en que consiste la obra y da qué conslard ol plantel que se
consinuye.

203. BARRETOS, LEON, GUANAJUATO (1'56")

SOLIDARIDAD PARA EL DESARROLLO REGIONAL / CAMINOS Y CARRETERAS

16882, 3/4

Muestra |a construccién de un camino rural en una pequeha comunidad donde los productores no puaden sacar su
msrcanca en thmpo de lluvias. Un lugarefic narra cdmo ee orpanizaron en comités y explica la participacién dela
comunidad en los trabajos. Se comentan los sembradfos de [a regidn y el problama que era recomer el camino antarior.
Se recogen dos testimenlos sobre los beneficios de la obra.

204. EJIDO NUEVO LEON, LEON, GUANAJUATO (1'66")

SOLIDA:'HIDAD PARA EL BIENESTAR / MUJERES EN SOLIDARIDAD

1902, 3/4

Prasenta la formacién de un taller de calzado con apoyo de Solidaridad, que aporté recursos para la compra de equipoy
maquinaria. Narra cdmo fue que las mujeres dol ejico sa decidieron a croar el taller. Estas mujeres fabricantes de
calzado nos dan sus testimonkos acerca de los benaliclos que tienen con este tallr y una destaca su &nimo por
trabalar en Solidarided. :




205, BARRETOS, LEON, GUANAJUATO {1'58")

S&LIDA;II‘DAD PARA EL BIENESTAR / ESCUELA DIGNA

Enel 'Iugu 4 contaba sélo con un aula de carizo, misma que era insuficlenta por b quo 8o construyd otra para atender
& més nihos. Nara cdmo se consiguld ol o te Solidaridad y loque e} ngrama aporté en cuanto a materiaks y
mobiliario, Se comenta el trabajo que s hizo para contar con este sspacio adiclol

208, BAN JOSE EL ALTO, CAMPECHE, CAMPECHE (2'00*
goo.L!IDAsF}IDAD PARA EL BIENESTAR / MEJORAMIENTO DE LA VIVIENDA

7]
Expor'\o las condiclonas en las hguo 89 ancoriraban las viviandas antes de rechr el apoyo de Solidaridad, Algunas de
Ixa madres da familia banaficladas describan os matarlales que 89 les ot para ol de sus viviend.

i6n, Fusron las mujeras quionas se unieron para solicltar la nyndn de! Programa y sa recogen

dos testimonios de agradecimiento por el apoyo brindado.
207. BARRIO LA QUINTA, HECELCHAKAN, CAMPECHE {2'02")
?&LleA:F;IDAD PARA EL BIENESTAR / RECREACION Y DEPORTE

4
Coma'ma la construecién, a iniciative de unos jévenaes lugaarefios, de una cancha de usos matiples en lo que era un
terrano on mal estado. Se explica como fue que ot decidié hacer esta obra mediante la gestién del Comité elegido por
los propios [Svenes y uno de elios da su testimonio sobre los benelicios de que ahora gozan con la cancha.

208. BARRIO SAN JUAN, HECELCHAKAN, CAMPECHE (2'02"

SOLIDARIDAD PARA EL DESARROLLO REGIONAL / CAMINOS Y CARRETERAS

1992, 3/4

Expone la pmbhmélica dal lugar porl 1a faka do un camino. Dastaca ol cambio sucedido puas antes habla muchos
milqua pasa por la zona. Recoge un testimonio de egradecimiento al Programa por
estaobray otro en maya quo agradecs los logros de la comunidad obtenidos madianie e} apoyo de Solideridad.

200. LEADO, DURANGO (1'58%)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR !/ PAVIMENTACION

1992, V4

Comenta los problemas en ja comunidad y oémo se han ido superando peco a poco con el trabajo del Comité formado,
Se destaca la participacién comunitarla al saber que Salidariiad apoyaba a otras localidades do ta reQldn, por loquo se
hizo 1a solicitud de apoyo y shora, los vecinos cuentan ya con su pavimentacion,

210. COL. FELIPE ANGELES, GOMEZ PALACIQ, DURANGO (2'06

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / REFORESTACION Y ECOLOGIA

1002, ¥4

Muestra aspectos da las canchas construidas con apoyo de Solidaridad y que han acabado con sl pandillerismo y la
vagancia de los [6venes del lugar, con el conslgumnla benaficio pata fa comunidad. Sefala que esla parque o5 ¢!
resultado de la participackin ltarla do v lonlas y se explica cuél fue eeta participacién, Se presenta un
testimonio sobre los cambios en el lugary en la ccnducta da los jévenes.

211. COLIMA, COLIMA (2'14")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / MEJORAMIENTO DE LA VIVIENDA

1801, 314

Narma o8 problamas que padecfan los vecinos con sus viviendas en una vecindad de adoba con lechd de pajay drenaje
on ma! estado. Comenta cémo s unieron y organizamn para comprar primeroy me}orar despuds, con recursos
apontados en forma de crédito por Solidark un de agr al Prog y sobra los
benafkios conseguides, enfatizando of que SOI‘daridad ayuda a las clases més necesitadas.,

212, COFRADIA DE SUCHITLAN, COLIMA (218%)

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
1902, 314

Narre la historia de 1a. quesaera, admlnlstrada poruna ooopemtlvay construida con recurscs de la misma asoclacion, de
Solidaridad y de un crédito otorg Se las labores do la empresa y sa comentan sus {ines:
Integrar y diversilicar la industria quasera para paneliar alin m4s al mercado. Recoge un testimonio sobre ko Uil da
Solidaridad an este tipo de proyectos y empresas.




213. PORTEZUELO, CERRO DE SAN PEDRO, SAN LUIS POTOSI (2'18")

fnglDA;}LDAD PARA EL BIENESTAR / ESCUELA DIGNA

Can rlocunos de Solidaridad se construyé la cancha que ahora tiene el albergue, en of que los nifios realizan distintas
wciividades, En esle lugar se canvive con fos pequehos todo el dfa y pasa elos 8 un hogar. So expresa el desed de
que Solidaridad siga para acabar con el rezago existenta en muchas escuolas,

214. CERRO DE SAN PEDRO, SAN LUIS POTOS! (2'00™
%J’L;DA:H:DAD PARA EL BIENESTAR / FONDOS MUNICIPALES DE SOLIDARIDAD

Oomn'nm Iz idea en que &a basé la construccidn do fa plaza y explica el sentimiento do retrbucidn quo alnnmoé hacoua
g;;db:.rﬁ :L énimo y la disposicion de la gonte para trabajar y cooperar, Recoge un t

218. IXPUHIL, HOPELCHEN, CAMPECHE (2'04™)

?:)ngl DA;/I: DAD PAHA EL BIENESTAR / REFORESTACION Y ECOLOGIA

E:q:or'u los trobajos do conservaciin que sa realizan, son apoyo de Solidaridad y [a partkipacién comunitaria, en la
mna uqueolﬁoica de Becan. Etphca quae ol programa smergente se puso en marcha porla sequfa de 1991, cuando se
P todas las cosechas y fue > erear ompleos para ks campasinos afin de evitar su mlgracién

216, PORTEZUELO, CERAO DE SAN PEDRO, SAN LUIS POTOS! {2'047)

S&LZIDARIIDAD PARA EL BIENESTAR / SALUD

1 a/4

Presantala problemdtica par falta de servicios médicos sn dos i lojadas de P 5, Ahora, con la
nuava clinica, hay serviclo y atencién para todos. En el lugar ee atlonds a nusve i d |

gm:’a ‘s; Salidaridad y s0 explica que la atencién brindada o, basicamante, de pimer nlvcl Raooge una deflnicién de

217, TECATE, BAJA CALIFORNIA {1'50")

S:J’LIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / ESCUELA DIGNA

1002, ¥4

Los nifios y adolescentes de las escuelas participantes llovan diarlamente dasechos de aluminio para colaborar en ¢!
programa de reciclaje con &l que 8e oblienan recussos para mejorar sus plantales con apoyo del programa Escuela
{Digna. Especifica que &a aprovecha todo tipo de malerial que pueda ser reciclado. Con esta labor, se pudo contar con
unade)g:nada wegoclar, Un alumno exhorta a seguir ¢ elemplo y se recoge un tesiimenlo sobre la participacién de nifios
¥ adul

218, TECATE, BAJA CALIFORNIA {(2'00")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / ESCUELA DIGNA

1802, /&

Comenta of significado qua tiens 6! reciclado y la participacidn de padres y alumnos en este programa que permite
obtener fordos para arreglar las escuslas. Se sefiala la importancia para ta comunidad de este esfuarzo y se dice que
puede ser una opcidn para controlar el grave problama de la basura,

210, IXPUHIL, HOPELCHEN, CAMPECHE (2'02")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / REFORESTACION Y ECOLOGIA

1002, /4

Explica que se slembra para reforestar kos campos madareros de la regién. La idoa es producir clen mil plantas para
reforestacién y clon mil fruteles, de ocho especles. Se enlatiza que se trata de un proyecto espoclal porque se basa en
las caracteristicas de la regidn, buscando la conservacion de los a partir da! ap, lento racicnal de los
tnlsmos. So recoge una definicién de Solidacidad.

220, TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS (2'02™)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / MUJERES EN SOLIDARIDAD

1091, 34

Cuenta oimo o onsol6 a la gente a ceparar la basura y allevarla al centro de acopk del grupo de Mujeres en
Solidaridad, en lugar do tirarla. Da este centro han surgido banelicios para la colonia gracias a {a respuesta de las
personas. Las responsables del cantro se conskderan a sI mismas casl ploneras en cuanto al teciclajo que ya permhlo
torminar con el arreglo de Ia localidad. Se explica cémo se formd Ja mesa directiva intograda Gni
s expresa ol dnlme que tienan por eeguir adelante.




221, BOTUTA, YUCATAN (2'00")
fﬁ;"zm;"/P“D PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION

)
Narra la formaciin de un Conssjo Directivo da fondos de Sofidaridad, sn donde sa hizo una soficitud de crédito por parte
de jos avicultores. Se comentan jos beneficios del apoyo prestado, rem do sit deber de retornar el dinero y de
capltalizarse para que otros productores tangan acceso a bos créditos. Se recogen dos testimonios sobre fos
beneficlos de este fondo,

222, YUCATAN (2027)
?&L;DA’F}LDAD PARA EL DESARROLLO REGIONAL / PROGRAMAS DE DESARROLLO REGIONAL
Comenia la

bartura de! Prog de Desanotlo para la Zona Henequenera de Yucatan, Explica que ¢! programa apoya
In diveretficacion del campo buscando ef desamolio de otras actividades como la fruticutura, la cltricultura, la apicuttura
K'dh ganaderfa, Sefiala que en ¢! proyecto de desarlio que se hizo e incluyd la necesidad de contar con

racstiuctura para produdic hortalizas de riego, oon las que 86 obtl y Ingresos al Imroduclr hortalizas en
fos cultivos de cliricos, Se comentan los baneticlos do esta accién y 86 racoge un testimonio sobre ks logros
alcanzados con el programa de desarollo,

223, YUCATAN (2'07")

?%L;DAS'}LD‘D PARA EL DESARROLLO REGIONAL / PAOGRAMAS DE DESARROQLLO REGIONAL
s

Soflala que el Programa de Desarrolio de la Zona Honequenera da oportunidad a los henequeneros para dedicarse a

otras actividades con los créditos y apoyos que reciben ds parte de Solidaridad. Es el caso de los productores da sal,

quienes ganan méas que con el hanequén. También so stra ¢! caso de los avicultores de Timucuy. Se comenta el

beneliclo de [a diversiiicacién dmica que impulsa ef programa de desarollo para la zona,

224. GUERRERO (2'01%)

:&LZ'IDA’F;:DAD PARA El. DESARROLLO REGIONAL / PROGRAMAS DE DESARROLLO REGIONAL
1]

Expone hacia dénde debo contrarse of apoyo que biinda ol Programa de Desarrolio fiegional de ta Costa Grande de

Guemero. Sefiala que grupos de apiculiores, Qanaderos, maicaros, productores de Irijol y de coco han solicitado apayo

p.memw%uk in avtosuficlancia. Se exphica 06mo bensficlarfa a la zona un d lio reglonal y lo que sucederfa, en b

soclaly on fo edbnémico, con la autosuficlencia que desean.

225, GUERRERDO (1'58")

SOLIDARIDAD PARA EL DESARROLLO REGIONAL / PROGRAMAS DE DESARROLLO REGIONAL
1902, 3/4

Expone la esperanza por las obras a realizarse y las ya ejocutadas y que banalician a los municipios db la regién,
abatiendo en aigo el rezago padecido, Se comenta la tespuesta de la gante en olros lugares que cuentan con sus
programas de desamolio reglonal, Se habia de las obres reafizadas y en proceso, Se recoge un testimonk sobre ol
camblo on ol fugar por las cbras, destacando Gue la gente las slente suyas.

228, TORREON, COAHUILA (2'07")

SOLIDASRIDAD PARA EL BIENESTAR / NIROS DE SOLIDARIDAD

1902, 3/4

Comanta el benalicio que significan para o8 nifios las becas con las que &a las apoya. Se detalla e! procasa de
soloccién de los becarios por parte do los mismas nifics y se habla de la ayuda que reciben, $e recogen testimonlos
sobre bos baneficios del programa Nifios de Solidaridad.

227, ESCUELA SECUNDARIA FEDERAL # 48, AGUASCALIENTES, AGS. (2'02%)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / SOLIDARIDAD FORESTAL

1983, BETACAM

Muesira esconas de los trabajos de reforestackin que efeciuan los al dela Jarla. Se recogen testimonios
scerca da la importancla da esta accin, de la organizackin y de Yos beneliclos de reforestar.

228, AGUASCALIENTES, AGUASCALIENTES (2'03%)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / AGUA POTABLE

1993, BETACAM

Presenta esconas de la planta y del tratamiento que ahl 66 liava a cabo. Dostaca la importancia de esta obra ya que
parmitird sustituit ol agua de flego por agua lratada, puas dsta es clen por clerto aprovachable. Recoge un testimonio
sobro Solidaridad,



220. AQUASCALIENTES, AGUASCALIENTES (2'04%)
BOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / ECOLOGIA PRODUCTIVA
1093, BETACAM

Narra cdmo fue ﬂuo Inlcié ol programa piloto en la localidad para abatir la contaminacidn medlanie ef reclclaje da
diversos materiales. Se seflala la Importancia de estas acciones para conclentizar a los poﬁuohos y 30 explica ol
proceso que electlian niftos, maestros y familiares. Se recoge un teslimonio sobre Sofidar

230. COL. INSURGENTES, AGUASCALIENTES, AGUASCALIENTES (1'55%)
SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / DESARROLLO URBANC
1003, BETACAM
Comanta la neoesidad 8o servicios como la pavimentacitn, ¢ drenaje y el agua potable, ademas del contro. Se explica
gﬁm ationde éste a los )6vonn del Iugu y 80 narra cdmo tonsiguleron 4l apoyo de Solidaridad para contar con éL
e un testimont ran

231, EJIDO LA LABOR, CALVILLO, AGUASCALIENTES (2'01%)

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / EMPRESAS DE SOLIDARIDAD

1093, BETACAM

Comenta los avancaes en los huertos da guayaba que cultivan y las esp as do los p con
apoyo de Empruu do Solidaridad. Se dice qua esperan elevar su produccidn con miras du llegar a Ios mercuios
Infernach Recoge un testimonlo sobre Empresas de Solidandad.

232. LAGUNA DE EL CHONTE, NAVOLATO, SINALOA (2'05")

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / EMPRESAS DE SOLIDARIDAD

1863, BETACAM

Comentan las abores ootidianas en la granja camaronicola y cdma fue que tlegd a convertires on una empresa de

'S:hdarmd Exprosan los benelicios alcanzados y las acciones emprendidas, detallando sus logros y las ventajas qua
nen ahora,

233. ESTERQ EL INFIERANILLO, COL. BENITO JUAREZ, MAZATLAN, SINALOA (2'04")
BOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / DESARAOLLO URBANO

1993, BETACAM

Nevrra [a historia del estero, lugar ames Jubre ¥ hoy, g apoyo do Solidardad, Detalla que se cuenta
con cancha de futbol, belsbol, puento y plazoleta, todo con o dol Programa. Se sefiala que
ahora las aguas negras legan a una planta de tratamisnio y qua Salidaridad no 84k lieg6 al estero, sino tamblén a las
colonias aledafas, con lo quo los bensficios llegan a mas gente en el lugar.

234, CULIACAN Y MAZATLAN, SINALOA (2'07")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / SOLIDARIDAD FORESTAL

1693, BETACAM

Comenta las caractoristicas y finalidad da vivero Culiacén, Se oxplica con qué especios se uubn]a y aquiénes y cmo
80 [os dan para la reforestacién. En el vivero de Mazallan deslaca el trabajo de rect g: 50 hace con especies
on paligro de extincin safialando que es la reforestacién la tarea mas Imponanio qunuenen tecoga un testimonio
acerca de la Importancla de las plantas,

235. CAMPO SAN SEVERQ, CULIACAN, SINALOA {2077)

GOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / SOLIDARIDAD CON JORNALEROS AGRICOLAS

1903, BETACAM

Se nana la historia del campamento y kos cambios ocurridos en él gracias a! programa para Jomal Agricolas. Se
detallan las meloras y las Instalacionos construidas. Se explica cdmo apoyd Solidaridad al lugary cbmop participan los
propletarios de kos campos do labor, S0 comentan las ventajas de este tipo de acciones y 88 1000ge un testimonio
sobre los beneficios del programa.

236. EJIDO LOS HUIZACHES, CULIACAN, SINALOA (2'007)

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
1993, BETACAM

Comenta la ulilidad de! sistema de riego y bombeo qua los lugarshos dal ejido Los Huizaches consiguieron mediante los
Fondos Revolventas da los Fondos de Solidaridad para la Produecitn. Con ésto, convartitdn tismas de temporal a riego
con ko que esperan maejorar su produccién de sorgo, basicamente. Se aclara que también consiguisron un aula gracias a
eslos Fondos y 8e recoge un testimonio sobre los beneficios de Solidaridad.

237, BOCOYNA, CHIHUAHUA (2'057)

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / EMPRESAS DE SOLIDARIDAD

1993, BETACAM
_Explica ln operatividad de Empresas de Solidaridad y delalla cémo paticipé el Programa Junto con la comunidad para el
establecimiento del Cenlro Tutlstico Araroko. Se comentan los baneficios para los lugarefios.




238, BOCOYNA, CHIHUAHUA (2'03")

GOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / EMPRESAS DE SOLIDARIDAD

1093, BETACAM

Con ¢! ajemplo do ta 5SS Teporame-Teporaka so explica qué os ¥ cémo ee forma una Socledad de Solidaridad Sockal,
Se detalla océmo opera la 1hbrica con Empresas de Solidaridad como socla y qué aporta cada quién. Con una caja de
madera ya terminada 8o presonta todo el procaso que sa roaliza en esta SSS.

299. CIUDAD CUAUHTEMOC, CHIHUAHUA (2'00")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR !/ HOSPITAL DIGNO

1993, BETACAM

Eitesorero del Comité de Hospital Digno nos explica csma funciond el programa en ef Hospital General de Ciudad
Cuauhiémoc. Detafla parte del instrumental que 66 comprd y se recoge un lestimonio sobre Solidaridad,

240, EJIDO ISIDRO FABELA, CIUDAD CUAUHTEMOC, CHIHUAHUA (2'03%)

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
1993, BETACAM

Explica que fos Fondos de Solidaridad para la Produceién sen el Gnico crédito de que disponen fos productores de la
regién. Se comenta la operatividad dal Programay algunos da ios beneficios akanzados mediants la recuperacion de
los recursos. Se detalla kb que suceds una vez que los beneliclados devuelven el dinero y el presidente del Comité Pro-
Obras de! ejido opina sobre e) Programa.,

241, GUELATAQ, OAXACA (2'00%)

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / EMPRESAS DE SOLIDARIDAD

1993, BETACAM

Se comanta bravemonta 1a historia de Trova Semrana, A.C., un proyecto que dasde 1882 es apoyado por Empresas de
Salidaridad. Se habla de su crecimiento y e cémo, con 6l apoyo brindado, cuentan con equipo complementario para las
grabaciones, Asl, Trova Serrana genera empleos, eleva su produccién y cumple con eu cbjelivo; recuperar la misica
oaxaqueda y los valores de las etnlas.

242. SANTA CRUZ Y SAN PABLO ETLA, OAXACA (2'007)

SOLIDARIDAD PARA EL DESARROLLO REGIONAL / BORDOS Y PRESAS

1993, BETACAM o
Presenta la historia de! lugar enfellzando la gran necesidad que se tenfa del agua, misma que les hizo organizazee para
contar con una represa. Solidarided apoyéd a los lugarefios con magquinaria ruos {rabajan a mano, con pico y pala. 5@
destaca la importancia del tequio dentro de cualquier comunidad y 26 la caiffica como el signo de Solidaridad,

243. REYES MANTECON, OAXACA (2'00")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / FONDOS MUNICIPALES DE SOLIDARIDAD

1993, BETACAM

Da la unién de las mujeres salid la kiea de comprar una tortilladora. En un principio eran 30y ahora, 86lo 14 contindan
trabajando en beneficio de su comunidad. Se recoge un testimonio de agradecimiento y de satisfaccidn por o
alcanzado con 1a unién y el apoyo de los Fondos Murnicipales de Solidaridad.

244, SAN PABLO CUATRO VENADOS, OAXACA (2'00™)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / ESCUELA DIGNA Y NIROS DE SOLIDARIDAD

1983, BETACAM .

En San Pablo Cuatre Venados 24 nifios son becarics dsl programa Nifos de Solidaridad, Se explica cdmo fue ue
llegaron las becas y c6mo se selecciond a quibnes mis las necesitaban. Por otra parte, se destaca el apoyo que
Escuela Digna proporciona para el rehabiltamiento de la primaria del lugar,

245, TEPEHUANES, DURANGO (2'00")

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION Y
EMPRESAS DE SOLIDARIDAD

1903, BETACAM

Explica cdmoy por qué se forman las cafas solidarlas, Narra que Empresas de Solidaridad planted la idea y ol Comilé de
Soldaridad de San José de la Boca dacidid craar la que ahora funciong, So detalla sy funclonamianto y so la deline, Se,
safiala que el trAmite as sencilloy que o mas Imporante no es qua la Caja gane, sino qus 04 serviclo para seguir
alentando la produccién en el lugar,

246. DURANGO, DURANGO (2'00") -

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / HOSPITAL DIGNO

1903, BETACAM

Comenta las condiciones antoriores de algunas zonas del Hopital, detaflando las acclones que co efoct Y con
apoyo de Hospila! Digno. Se eefala que lo més importante, mas allé dela dalatién, es el funci lanto de! lugar,
que ha ganado mucho en imagen y aceptacién, como lo muestran imagenes de la atencién al plblico usuario,




247. DURANGO, DURANGO {2'00")
?&lalDABFg?:D PARA EL BIENESTAR / SOLIDAHIDAD FORESTAL
t]
En todo el pais O:dtten T4 sapacies de pino de [as que 24 se encveniran en Durango. Entre éstas destaca ol pino real,
o 80 dnorlbon aus caraciellsticas y se axpruca sU proceso de roproduecldu Sn comentan sus vantajas
icas y so hace un llamado para su ap | Las |
divnrsos aspocios del pino real.

248. DURANGO, DURANGO (2°00")

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / EMPRESAS DE SOLIDARIDAD

1093, BETACAM

Lan necetidadas y problemas de maicaras ¥ productores da frijol ks hizo buscar mejores wilidades, por lo que se
acercaron a Empresas de Solidaridad que 1es apay6 enla compra de maquinatia y en la construacién de una nave
anaxa & la envasadara. Gon ésto, ke productores prelendan mejorar el procia de 6us productos y vender d

& 133 mercados, con la mira de genarar més empleocs. La imagen da una idea del lmbajo on esta empresade Solidardad.

249. DURANGO, DURANGO (2'037)
SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / SOLIDARIDAD FORESTAL
1963, BETACAM
Sona!alalm ncla dal programa de reforestacin y sus objett / do el papel de los viveros en la
lantas, Se detallan 1as especies con las qua so hnbaia y sa explica porqu6 Gstas gon las mas
lcadas So usira con Imégenes del trabajo en ol vivero Sedesdl.

250. VALLES CENTRALES, OAXACA (2'007)
SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION
1093 BETACAM
cwl)ca aquiénes estfin dirgidos ics Fondoes de Solidaridad para la Produccién y cudl es su funcién, Se comentan
diciones en que trabajaban anteriormante los hombras de! campo Y cémo han progresado éstos mediante ol
tpoyo de Sclidaridad, Se habla do s benaficios akcanzados, enfatizando que fue posble gracias a las recuperaciones
que fusron del clen por clento,

251. SANTA WARIA TENEXPAN, OAXACA (200"}
BOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR !/ FONDOS MUNICIPALES DE SOLIDARIDAD

1603, BETACAM

Les n la d son un gran alivio para ésta, como la badega de insumos recién construida
con Fondos Municipales de Sohdarbdad Se narra cimo 66 organizaron jos productores en Comité y coémo les baneficid
trabajat en Solidaridad.

252. 8AN PABLO CUATRO VENADOS, OAXACA (2'007)

SOlE'IDA'REI_lr)ADAPARA EL BIENESTAR / FONDOS MUNICIPALES DE SOLIDARIDAD

199 ACAM

San PlNo Cuatro Venados es una localidad quae aprovecha el tiempo seco para hacor sus obras, coimo es elcasodela
pavimentacibn, tan necesaria en flempo de tiuvies, Otra accién muy imponants lo fue la introduccién del agua potable y
8¢ remarcaque ol principal inlerés o5 darle més vida a esle pintoresco poblads oaxaquafio. Se prosentan escenas del

trabajo comunitaric.

253. VIVEROS HUAYAPAN Y EL TEQUIO, VALLES CENTRALES, OAXACA (2007) °
SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / SOLIDAHIDAD FORESTAL

1893, BETACAM

Se oxplican las caractorlsticas y la reproduceién do una especie con que so trabaja on ol lugar, Se comenta la funcién
del vivero y cdmo les apoya Solidariind Forastal, Moncionan su nivel de produccidn y que con ésta, do 33 mil plantas,
g0 reforestars el lsimo de Tehuantepec,

254. TEPOSCOLULA, OAXACA (2'007)

SOLIDARIDAD PARA El BIENESTAR / FONDOS MUNICIPALES DE SOLIDARIDAD

1893, BETACAM

Deslaca la Imponancia del ex-canvanto restaurago con apayo da Sclidaridad y se sehala que desde 1987 iniciaron
gostiones para sy conservndbn Es en 1888 cuando, por dacralo presndencla! so lo doclara patrimonio histérica y .
cultural, Antes oivid $0 dela con do Solid dy se dotalla la restauracin eleciuada en varias
zonas del ex-convento.

4 ¥




258. OXTLAPA, XICO, VERACRUZ (2'00"

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / SOLIDARIDAD FORESTAL

1983, BETACAM

Prezanta ol vivero lorestal de Oxtlapa, con 43 Hs. de supericie ¥ que ea un gran generador de amplecs directos @
Indirectos, aobre todo cuando lorminan los trabajos agricalas. Se establocid para contrasrastar ta tala en el Cofre de
Parote, Se mencionan las upodu £on que 86 trabaja, sefialando que su capackiad total es de 15 millories di Arboles.
Moenciona que la gente y los trabajadoras deben acerca do la restavracién do los ecosistemas. Se
comenta la impoftancia da (a retorestacin,

258, MICOXTLA, XICO, VERACRUZ (2'05")
?&L:’IDABHElg:gAl;‘ARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION

i
Explica [a cobertura de los Fondas do Sclideridad para la Producckn y en qué conslste of apoyo a los productores,
stpecicando a quldnes se apoya. Mmcbna la finalidad dei apayoy lo que se hace con la tecuperacién, Un
benalkciario explica este p y sy apficacidn en of empedrado del camina rural de (a localldad, labar que efectGan
fos proplos jugarefios,

257, MICOXTLA, XICO, VERACRUZ (2'0¢0")

BOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / ESCUELA DIGNA

1083, BETACAM

Un magstro rural narra su experiencia en la antigua ascuela de fa comunidad, Esperaron mas de nueve afios hasta que
flegd Escuela Digna y s construyd una nueva aule, E! maestro da sy tastimonio de Solidaddad y Yo relackona con el ser
humano, Destaca la participackin de a genta on ol ttabajo de constniccidn,

258, LAS PUENTES, COATEPEC, VERACRUZ (2'00%)
?&Igbhanslgtn PARA LA PRODUCCION / EMPRESAS DE SOLIDARIDAD
Nanra'la historla do ta Cooperativa La Putfsima, surgkia al clerre de In {4btica texiil donde trabajaban los shota socios de
ma mpusa de Sohdaddad Nama oémo llegd 'al 800y0 do! Programa para.crear, en 1992, esta fuarta de ampleo @
los b jos de la agoclacién con Emp de Solidaridad y g opina sobrs ol apoyo recibida.

258, TEPEMUACAN DE GUERRERQ, HIDALGO (2'03")
SOLIDARIDAD PARA EL DESARROLLO REGIONAL / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA
PROMOCION DEL PATRIMONIO CULTURAL DE LOS PUEBLOS INDIGENAS
1993, BETACAM
Delalia cdmo Yegé ol apoye da ke Fondos para rescatar la culiura tradicional, principalments en el aspecto musical, on
Tepohuac&n da Gusriero. Se menciona al monto del fecurso asignada y que e Invitié en la compra do nuevos

Destaca la cbligackn de recuperar lo otargado.

280. CERESO DE ZONGOLICA, VERACRUZ (2'00")

SOLIDARIDAD PARA EL DESARROLLO REGIONAL / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA
PROMOCION DEL PATRIMONIO CULTURAL DE LOS PUEBLOS INDIGENAS

1993, BETACAM

Presenta la oxperiencia del Centio do Readaptaciin Soclal de Zongotica, donda un grupo de internos recibid apoyo de
los Fondos para contar con un centra da produccién radioléniea, sl sexto instatado an la siarta con apoyo de
Salidatidad. En et Ceresa se produce un programa tadiofénico que difunde la XEZON, sstacidn local dal INL Con ésto,
8@ tleno un canal de comunicackin hacia las comunidades da arlgen de fos Internos, algunas muy distantes y por lo
mismo, alsladas, Se trata de evitar fa muarte soclal, Por olra pants, se destaca que ef penal es uno da los 400 que
recibloron tecursos del programa Solidaridad Panitenciaria, coa ks que remodslaron y an su ¢aso construyeron (as
instalaciones y taliergs que e tienan,

261, PALSOXICO, HUEJUTLA, HIDALGO (2097}

SOLIDARIDAD PARA EL DESARROLLO REGIONAL / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA
PROMOCION DEL PATRIMONID CULTURAL PE LOS PUEBLOS INDIGENAS

1993, BETACAM

Enumara los banefickos de Sofidarklad an la taglén, como fa olectrificacién ¥ !as lemnas, asl eomo el apoyo brindado a
los prayectos culturales, especliicaments fos de danza, C ta la or deios n del
Comité con slies. Destaca quoe asf se ven ias necasidades det puablo, anlalnando qua ol qoble(no les ayuda, pero ellos
ponren mucho de su pare.
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27, COL. AVES DEL CASTILLO, SONORA (2'007)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR 7/ VIVIENDA

1903, BETACAM

Expone lo que fue el trabajo de autoconstruccién en la zona y o apoyo del programa Crédito a la Palabra, Detalla [a

lom\lnmggng ar y la organtzacién de la comunidad. Se presenta un testimonio de participacién y otro sobre los
rograma,

272, FRACC. RINCON COLONIAL, GUADALUPE, ZACATECAS (2'007)

SOLIDARIDAD PARA EL llENEm’lﬂ 1 VIVIENDA

1002, BETACAM

Presenta la historia del fraccionamiento que tiene en proceso de construccién 416 chndudo lnurﬁ lodll Aqul, la
construcckin se basa en el uso de los materiales proplos da la regién y se
beneficiario explica c6mo consiguié ol uidlto yse sofiala que Inhl. mueho ;m hacer, pero ollos también hln logrado
mucho, Un trabajador de a obra dasu wbre la de

273. FRACC. REAL DE FRESHILLO, FAESHILLO, ZACATECAS (2'007)

BOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / VIVIENDA

1993, BETACAM

Originalmente, la idea era crear lotes con servicis pero @l Instiulo Zacatecano de la Vivienda Intervier: en la

urbunlzwidn y oddlcaddn do viviendas. Se explical quo significa lote con servicios y cdmo se conjuntaron las
parala trucciGn de 200 viviendas y la consecusnte urbankzacidn, Se recoge

un testimonio sobre el emplao,

274. EL COYOL, VERACRUZ (2'017)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / VIVIENDA

1803, BETACAM

En (a reserva torritoriat de El Coyol la Iniciativa Privada y el goblerno trabajan en un ampRo desarrolio habitacional, Se
degtaca la Importancia de edificar viviendas al alcance de cada esirato social, como uno de los objetivos del Programa
de Vivienda que se lleva a cabo, Un matrimonio baneficiario habla de eus nusvas condiciones de vida.

275. HUEVO CHABLE, TABASCO (2'00")
SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / VIVIENDA

1693, BETACAM
El programa de vrviondl on Nuevo Chabié se basaen el respeloa lnlrdnidn do1 uso de ma.lorlabs propics de la reglén.
La comunidad recibié di los para la col de 30vi yso la ransparencia en

ol manaje da éstos, S explica cémo s pagaré ¢! apoyo recibido. Se tiena un testimonio sobre kos bansficics y otro
sobta la organizacién comunitaria para este trabajo.

278. VILLA RICA Y RIO MEDIO, VERACRUZ, VERACRUZ (2'00")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / VIVIENDA

1903, BETACAM

En Villa Rica ocho mil cbreros construyen cuatro mil viviendas miontras que en Hio Medio ss edifican 250. Se explica
quidnes intervienen en este Ghimo fraccionamianto ¥ como participa [a [niclativa Privada en su dasaraiio,

277. COL, MIGUEL HIDALGO Y COL, SOLIDARIDAD, SONORA (2'00%)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / VIVIENDA

1903, BETACAHM

Une mujer explica las condiciones de vida que padeclan y cdma fus gue empezd a funcianar el programa de vivienda en
la zona. Detalla en qué consista of apoyo y cémo 8¢ los concadié ol crédito solictado. Un testimonio habla de la
organizacién y la panticipacién comuntarias mientras otro agradece los beneficks conseguidos.

276. LA PAZ, BAJA CALIFORNIA {2'007)
{INFONAVIT

1803, BETACAM

La Unidad Habltacional Solidaridad, on La Paz, fua construida entre cuatro emprasas particiantes y ee distingue por
sufuncionalidad. Una vecina explica cdmo consiguid una vivienda y se recoge un testirnonio de agradecimiento por
osta labor,

270, COL. MAXIMILIANO K. LOPEZ, CIUDAD OBREGON, SONORA {2'00")
(FONAHPO)
1893, BETACAM
Sehala ©6mo surgié la oportunidad para los colonos de hacerse de una casa pmpia. Se comenta el desarrolio del
programa de vrvlonda que efectia el Fonahpo, detallando en qué yaq ficla. Presenta un
o de imiento




260, COL. INDECO, VILLAHERMOSA, TABASCO (2'00%)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / VIVIENDA

1803, BETACAM

E:gllm cémo surgld of programa da vivienda an la bocalidad y cmo i idaridad. So detalia ef dimienio de
aJoy odmo lundona o | programa, explicando cdmo participa la Iniclativa Privada en las obras. Se fecoge un

201. ANTA, CUNDUACAN, TABASCO (2'00
SOLIDARIDAD PAHA EL BIENESTAR / VIVIENDA

1003, BETACAM
Narra cémo s¢ organizaron para traba) arbudﬂeremns LTl sdo benaficiarios. Su llca oérnosu (] rama de
Vivienda Rural ;"ny quiénes atiends. s.,a ot y los req| xp f9° proq
?I!lfF INFONA)VIT MANANTIALES, MORELIA, MICHOACAN (1'11")
1903, BETACAM

la Unidad Habltacional M iales, del Infonavit, Se cémo pagan los beneficiarios la vivienda
otorgndayu gen varios testimanlo sobre kas benefick

203. LIBERTAD PROMIVI, MORELIA, MICHOACAN (1'507)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAH ! VIVIENDA

1993, BETACAM

Uncolono ¢ los probl las Par qulr un crédito pm vivienda y su experiencia
dentro dal programa de vnvianda sfocfuado entre Solidandad yla P la Vivienda, Una mujer
exprasa su satisiaccion por b alcanzado.

284. IKFONAVIT JUANA PAVON, MORELIA, MICHOACAN (1'42")
{INFONAVIT)

1093, BETACAM

Resofa ko que 8o hizo en la Unidad Juana Pavén, de! Infonavit, habltada principalments por personas de modestos
recursos econémicos, Un colano explica eémo page su vivianda y pide que se continde con etta tipo da programas.

285, COL. EMILIANO ZAPATA, MORELIA, MICHOACAN (1'587)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / VIVIENDA

1983, BETACAM

Un grupo de mujeres se unié para solicitar créditos a fin de construlr sus viviendas, pues habltaban en casas de cartén,

Con la flegada dal programa Crédito a la Palabra su vida cambi6 desde el momento mismo en qua recibleron los

mmdaloa Explica cdmo pagan estos erédﬂos, c5mo 1unclona ol Programa y c6ma intarviens la Promotora Michoacana
de la Vivienda. Se incluye un testi sobre los b

;.‘llNGéDINFONA;IIT FRAY ALONSO DE LA VERACRUZ, PATZCUARO, MICHOACAN (1'56")
1903, BETACAM

180 familias da Pétzcuaro fueron benaficladas con la construecién de ta Unidad Fray Alonso de |a Varacruz. Explica
odmo sa pagan las viviendas y Una oolona axpresa su agradecimiento.

287, CIUDAD JUAREZ, CHIHUAHUA (2'08")
(INFONAVIT)

1083, BETACAM

Comera las funclones dal Insiltuto y Ia divisién de los programas que manoe]a: Lotes con sarvklos, Vivienda
progresiva, Vivienda semiterminada y Vivienda terminada. Cada uno banoficia a determinado estrato social, Segin su
capacklad econdmica. Destaca la generacidn de @mpleos,

288, COL. NUEVA ROSITA, CIUDAD JUAREZ, CHIHUAHUA (1°54%)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / VIVIENDA

1993, BETACAM

Seflala los bensficlos de que sea la misma comunidad la que maneja tanto los recursos como el matarial que llaga de!
programa Crédito a la Palabra. Un colono comanta que suftlan mucho hasta que llegé e} apoyo de Sofidarkiad y una
muler habla de los beneficios en fa colonla.




2689. COL., NUEVA ROSITA, CIUDAD JUAREZ, CHIHUAKUA (2'18%)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / VIVIENDA

1993, BETACAM

Una colona narra la problemética afrontada por los vocinos deseosos de ampliar o mejorar sus viviendas. Con la legada
del programa Crédio a la Palabra consigulaton varios baneficios, como lo sefiala un testimonio. Se explica el trimite
para copseguir bn crédito.

200. EJIDO MAIRAN, BAN PEDRO, COAHUILA (2'16")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / VIVIENDA

1803, BETACAM

Cerca de 570 familias en una primera elapa se beneficiarin con ¢l programa de vivienda que abarcard, en total, dos mil

x fargl.ll%l‘dcimmm lagunera de Coahulla. Se explica céma participan los beneficiarios y se recoge un testimanio
] ne! .

201. FRACC. LATINOAMERICANO, TORREON, COAHUILA (2'09")

INSTITUTO DE LA VIVIENDA

1093, BETACAM

£n 1891 una tracida del ro Nazas de}d sin hogar a casi una contena de famifias, Hoy, 91 mujeres recuperaron sus
hogares mediante un programa de emergencia implemaentado por et Institulo de la Vivienda. Antes vivian en casuchas
semiderruidas, hechas con materlales de minima calidad pero ahora, hlb!ﬂn en un fraccionamiento totaimente urbano

qué se entregd totalmante terminado. Se 1ecoge un testimonk sobre fos
202. FRACC. SAN FELIPE, TORREON, COAHUILA (2'08™)
FOVISSSTE

1603, BETACAM

En ¢ Fracclonamiento San Fefipe 320 viviendas son consiruidas con e Programa de Autogestién del Fovisaste. La obra
s realiza con un novedoso sistema da construccidn denominade Mecano, que facilita y agliza los colados. Dos
oolonos opinan sobre 8! Programa y su funcionamiento,

293. CHIHUAHUA, CHIHUAHUA (2'027)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / JOVENES EN SOLIDARIDAD

1894, BETACAM

Desiaca ol &nimo da los [5venes que 88 preparan en los talleres do capacitacién y en las trigadas de apoyoy ayuda
Karia, mis: que realizan accionss de benolick colectivo, Ambos son apoyados por Jévenes en Solidaridad

maediante e! prog de Atencin a la Sociedad da la Esquina. Lo més importants eon ks takeres, donde se capacitan

pata ¢! trabajo kos jévenes cholos qus, asl, pueden Incorporarse & las tareas productivas.

204, CHIHUAHUA, CHIHUAHUA (2'08")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / JOVENES EN SOLIDARIDAD

1804, BETACAM

Explica la problematica que origind la creacién del centro de barrio dondo los jovenes de bajos recureos se capacitan en
slectrinica, Se recoge un testimonio sobre los beneficios.

295, BOCOYNA, CHIHUAHUA {1'S50")
SOLIDARIDAD PARA EL DESARROLLO REGIONAL / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA
PROMOCION DEL PATRIMONIO CULTURAL DE LOS PUEBLOS INDIGENAS
1904, BETACAM
En Chihuahua los Fondos apoyaron dos aspectos principaimanie: la xidn y reparacién da igleslas y la

lebracién de flestas tradicionales. En el caso especilico de Piedra Bola, en Bocoyna, se explica cdmo ge consiguid o
apoyo para la construccién de la iglasia del lugar, donda la gente participa con su mano de obra y materiales da la
regibn. Se presenta un testimonia sobre la organizacién y el trabajo comunitario.

208, CHIHUAHUA, CHIHUAHUA (1'S67)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / JOVENES EN SOLIDARIDAD

1994, BETACAM .
Prosenta lo gue fue of encuentro de los centros de Barrio, & propdsito dal Dfa de 1a Raza Un joven provaniente de Parral
comenta odmo y para qué sa organizaron los fvenes y 80 recoge un teslimonio sobra ks benelicios do esta
Integracién,

297. CHIHUAHUA, CHIKUAHUA (2'157)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / JOVENES EN SOLIDARIDAD

1904, BETACAM )

Detalla los objetivos del programa de Alencién a la Socledad de la Esquina, se explica lo que se busca y o que se ha
lograde con este ll’mgraml. Comenta lo que fuo el Encuentro y la imponiancia que reviste para los grupos de Jévenes en
lo soclaly cultural,




2688, CUYUTLAN Y TECOMAN, COLIMA (2'00%)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / REFORESTACION Y ECOLOGIA Y JOVENES EN
SOLIOARIDAD

1094, BETACAM

El Programa Nazional de Conservacisn y Protaccion de las Tortugas tunciona en Colima con cinco campameritos
pertenocientes a Sedesol, donde sa protege a la tortuga, huevos y cilas con buenos resutados. Se recben apoyos do
Jovenas en Solidaddad y de ta comunidad.

280, DEPORTIVO INFANTIL, COLIMA, COLIMA (2'02%y
SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR | RECREACION Y DEPORTE
1004, BETACAM
Sofiala cdmo se consiguié sl deportivo Infantit en Colima, construldo con recutsos dol goblamo del Estado y
Solidaridad. Destaca la integracidn socialy lamillar que so ha dado.

300. COL. ARBOLEDAS DEL CARMEN, VILLA DE ALVAREZ, COLIMA (2'027)
SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / DESARROLLO URBANO

1004, BETACAM

So comenta Ia historla de ta colonla, habltada en un principio aln sln sarviclos, EI 8070 de Solidaridad Ibqé &n 1989
para la introduccién del agua potable, a lo que siguid 1a electif yel Ahora, conul

te Vivienda que cantempla 100 p:ﬁdeias do apoyo y an la felorestacién de 18 colonla, Tienen un parque canehuy un
Jardin de nikos. Se opina do Salid

301, CIUDAD CUAUHTEMOC, COLIMA {2'01™)

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION | EMPRESAS DE SOLIDARIDAD

1904, BETACAM

Cinco mujeres Interasadas en mejorar su nivel de vida so iaron con de Solidaridad para inatalar un taller
de costura. Se detallan ol proceso de la asociacién y los banslicios que slgnrlied para la paquefia empresa cleada. Se
remarca la creacidn de empleos en la zona.

302, COLIMA, COLIMA (2'09")

SOLIDARIOAD PARA EL BIENESTAR / ESCUELA DIGNA Y FONDOS MUNICIPALES DE
SOLIDARIDAD

1804, BETACAM

Narra la historia de la Casa-Hogar San José, para nifos desamparados do Colima, Jalisco y Michoacan, plincipaimenta,
La idoa era remodelar of plante! para brindar una mejor atencién y con Solidaridad las carenclas que todavia lkinan
ahota son menores que anlafo. Se enumeran las mejoras realizadas y una nifia habla de fos beneficios de que ahora
goza on el abergue,

303, EBANO, SAN LUIS POTOSI (2'007)

SOLIDARIDAD PARA EL DESARROLLO REGIONAL / FONDOS REGIONALES DE SOLIDARIDAD
1904, BETACAM

Los ptoductotes temporaleros tanlan probl para consegulr créditos bancarios por las caracter(sticas de sus
tierras, Tenlan mucho solicitando of ganado en aparcetia hasta que legd el @poyo de Solidaridad, El Comité tormado se
comprometi6 a pagar el préstamo y con trabajo y unién han ido avanzando a pesar de algunos problemas,

304, TAMUIN, SAN LUIS POTOS! (2'08%)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / VIVIENDA

1004, BETACAM

Los pobladores del efido Antiguo Tamuln viaron Inundadas 5US CA3AS POr dos crecidas y con apoyo de Solidaridad las
reconstruyen, E\ P proporciond mat o,y o destaca la organizackn y Ta ayuda mulua en
esto arduo trabajo. Ahora, los colonos sehal di

que con$ ap n a unirse.
305. HUEHUETLAN, SAN LUIS POTOSI (2'00")
SOLIDARIDAD PARA £l DESARROLLO REGIONAL / CAMINOS Y CARRETERAS
1984, BETACAM
Exphca. ot qué 08 necesaslo el auevo camino que se construye y cémo apaya Solidaridad a los lugarefios, quienes
aporian su mano de obra. Destaca la unién y el rabajo comunitario que se efectiiay se habla de los bensficios que
traerd la cbra.

306, HUEHUETLAN, SAN LUIS POTOSI {2°007)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR ! PAVIMENTACION

1964, BETACAM

Sehala los problemas qua hideron necesaria la pavimentacidn de las callos y cémo se tormé el Comité para gestionar ta
obra. Deslaca la Importancia det trabajo comunitario,




307. CIUDAD VALLES, SAN LUIS POTOSI (2'05")

BOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / MUJERES EN SOLIDARIDAD

1094, BETACAM

Un grupo de Mujerss en Solidaridad que vivian en uondicbmcdopobtouo)dnma. Junto a lasv(uyaun rio so
organtzaron para reubicarsq, Con apoyo def Programa consiguk
Muoanwnhomonhmbmuubmmm umba}ohcvﬁhmombSolHa:ﬂndnlaAwbn
Comunitaria 1899, Presenta un testimonio sobre participacié,

308, 8AN LUIS POTOSI, 8AN LUIS POTOS! (2°007)
SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / NIROS DE SOLIDARIDAD
m"aﬁ"m 14 o] apoyo de Solidaridad fo 3

L) [1] uid o) apoyo mejorar onnumoromodolarluhmhdonndolacMnd
los Nifios Don Bosco, una casa-hogar g uo-"n-‘g.amnlhos-' H p aj das y 89 16C000
un testimonia sobre los benwlicios do ln acclonas mealizadas,

309. CCOL. ZITACUA, TEPIC, NAYARIT (2'05"}

SOLIDARIDAD PARA EL BIENEBTAR 1 ESCUELA DIGNa

1094, BETACAM

Desde hace tres afios la comunidad viene trabajando con fondos de Solidaridad y ahota, con los NUGVDS recunsos, so
omnkarm para construir una nueva escuela, La anterior es un cobertizo con techo de palmay sin paredes. Un
hombye di la ¥nién y la organizacién que se dio an la colonia, asentamliento pobh£ moporindiunnn

310. EJIDO LA RESOLANA, TEPIC, NAYARIT {2'01"

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / FONDOS DE SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION

1004, BETACAM

£n ol efido La Resolana se o it bajos do ¢ iedra o varos terrenos, Esta aceién es importante porque
no podian trabajarse los gricolk onlar n. Seoomaruquunhmmurﬂdaduﬂomnynunompodradoy

unacancha de usos mﬁhblu Presenta un lostlmonio sobra los baneficios y un agradecimiento a) Programa.

311, TEPIC, NAYARIT (2'03°

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / VIVIENDA DIGNA

1904, BETACAM

Por mucho tlampo so d 6 unp do Vivienda que atendiera las idades de Ias colonles populares.

Ahom. {a comunidad lrlba]a con onluslumo on la ampliacidn y mejoramlento de sus viviendas, Se comenta olpmeuo
or&bolzldén que sa efoctud y la participacién consecuente. Un presidente da Comité nama cuéinto tempo lavan en

esta labor y destacala eooperaclén vecina! y hasta familiar. Se recoga un tastimonio sobre los baneficlos del Programa

y olro sobre o} apoyo racibido.

312, SAN MIGUEL, AYUTLA, GUERRERO (2'00")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / FONDOS MUNICIPALES DE SOLIDARIDAD

1004, BETACAM

38 productores makceros y jamaiquerns, p dos por u id 80 unioron para conatrulr un puente vehicular
on su comunidad, cruzada por un ro. Esia obra beneficia a Ios productores de la zona de La montalia, los que ya puaden
sacar sus mercanclas y comerclas con otras pueblos. Dos personas destacan la unidad del Comité. Se enumaetan log
bensficios qua coneiguieron ya con apoyo de Solidaridad. El comisario ejidal detalla los beneficlos alcanzados.

3138, LA VICTORIA, IGUALAPA, GUERRERO (2'00%)

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / EMPRESAS DE SOLIDARIDAD
1004, BETACAM

Un grupo te mujeres organizadas formé, con apoyo de Empresas de Sofidaridad la Seciedad Ef renusvo de la Victoria,
proyecto dedicado a la cifa de ganado caprino, Con el crédilo conseguido, las mujeres compraron 308 chivos y ocho
sementales, con los que Iniclaron su empresa. Por olre pane, rabajan lambién en la aplcuhura. La presidenta te!
Comité sohala ko bendlicas qua han sido estas acck on lag gue p

314, SAN MARCOS, GUERRERD {2'00")

S8OLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / EMPAESAS DE SOLIDARIDAD

1084, BETACAM

Rancho Alogre 6 una pequefia comunidad a slete kilimetros de San Marcos, cabecera municipa?. Es una localidad

clmfdna que, ante (a baja producckin gobola y la falla deamploce, optd por un nueve negocio: un taller de costura
(L] mx;uila ropa. Cerca del 80 por clanto de Ja poblackén del lugar se ocupa en ol taller, que gencra 50 empleos

snire directos 6 indli el da esta Empresa de Solidarkdad comenta la naceskiad que ge tleno del empleoy

manifiosta e! &nlmo y o1 anusiasmo que tlenan para seguir adelante.




315. XOCHISTLAHUACA, GUERRERO (2'00"

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / FONDOS MUNICIPALES DE SOLIDARIDAD
1004, BETACAM
En Xochistiahuaca ee tenfa unpuente de madera, matarial que dabla cambiarss cada sels meses. Ante ésio, los
lugarsfios se organizaron ¥ con recursos de los Fondos Municipales de Solidaridad construyeron un nuevo pusnie que
peitle la cometclalizacin de kos productos reglonales, Se detalla que la participacién de la gente fue con mano de
obra y qua hasta 500 personas llegeron a colaborar en las fagnas de constiuccidn,

316, CHILAPA, QGUERRERO (2'00™) M

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / EMPRESAS DE SOLIDARIDAD

1904, BETACAM

Un grupo de artesanos dedicado a la palma y la tela renzadas crearon la Zanzekan Tineme, una Emprosa dé
Soldaridad que busca que sea el artesano ¢f que sea duelio do todo ol p do produccid lalizackin de
sus producios, Con esta accidn, se desea que meforen los Ingresos que perchon y c‘g sean permanentes pues ahora,
son un complemento de la economla familiar, basada en la agrculura. Se comentan techidos de Empresas
de Solidaridad y de! INI, ambos por 100 mil nuevos pesos, y cémo los aplicaron an el taller. Un socio explica cull fue la
idea que los a5 a organizarss,

817, MAZATEPEC, CITLALA Y CHILAPA, GUERRERO (2'00™)

SOLIDARIDAD PARA LA PRCDUCCION / PROYECTOS PRODUCTIVOS

1004, BETACAM .

Nara cudles freron las condicionas que dieron origen a la creackin del proyecte da ebasto que se mansla y cdmo fue
spoyado éste por Emprasas de Sofidaridad. Se oxplica la narmatividad aplicada al proyacta y el destino de los recursos
recibidos, Sefala que la Zanzekan Tinema ha recibido apoyos de Empresas para su proyacio de abasto y para la
comsrclalizack5n del ajo, y de ks Fondos Reglonales de Solidaridad para un proyecio de ferfliizantes que tamblén
desarrollan, Por otra parte, of administrados de la tlenda rural explica cdmo consiguleron ésta.

318, AGUAZARCA, IXTACAMAXTITLAN, PUEBLA (2'007)

BOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / EMPRESAS DE SOLIDARIDAD

1984, BETACAM

Las caractoristicas de la kfad y la poca produrcidn de!l campo orillaron a un grupo de lugarefios a crear la
Sociedad de Solidaridad Socia! Mosta Cualcan, que maneja tres proyectos productivos. Uno de allos es la canza de
ovejas. Esta actividad ha resultado una forma muy valiosa para ayudarse, como o reconoca uno de los socios, qie
opina sobre Empresas de Soidaridad. Seflala quo con esto apoye no se acaban sus problemas, pero que siguen
adelante, enfrentando los nuavos retos que se presontan.

310. AGUAZARCA, IXTACAMAXTITLAN, PUEBLA (2'06")

SOLIDARIDAD PARA LA PRCDUCCION / EMPRESAS DE SOLIDARIDAD

1694, BETACAM

£l sagundo proyecio desamolado por la SSS Mosta Cualcan es una champifonera, croada para ya no trabajar
solamente ol campo, que ya no da para més, Por ésto, ks Jévenes del fugar se organizaron para buscar otra aternaliva
de emplec e Ing , BUNQUE que al campoda #6io para comer. Unode los soclos safiala que &l pedir
crddito para esta actividad no la conoclan paro Empresas de Selidaridad los dio un curso de capactiacién, Otro sefiala
que ol Programa es muy bueno porque beneficia a mucha genta y que el goblerno sl est4 apoyande, lo que e requisre
o¢ buscar ol apoyo y trabalar,

320. AGUAZARCA, IXTACAMAXTITLAN, PUEBLA (2'08")

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / EMPRESAS DE BOLIDARIDAD

1904, BETACAM

Eltercer proyecto de la S§S Mosta Cualcan @s un centro de acopio de haba. El preskdente de la Socledad explica
cuéntos s particpan y cémo constituyeron Eu grupo. A partir de §sta, y buscando opcionss, crearon el centio de
acopio para comercializar ellos mismos el producto, evitando a los intermediarios. Empresas de Solidaridad fes ototgd
recursos y con @lio, se han generado empleos e ingresos,

321. SAN JUAN TUXCO, SAN MARTIN TEXMELUCAN, PUEBLA (208"

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / FONDOS MUNICIPALES DE SOLIDARIDAD

1004, BETACAM

Sels avlas ea construysn para la primaria del fugar con una partida espacial de ks Fondos Municipales de Solidaridad,
Se explica odma se decidié la obra y o8mo se ofganizé ¢l Comité. Detalla bos trabajos y especilica qus el goblemo
federal participa con un 50 por clento, el estalal con un 30 por clento y la comunidad con un 20 por cionto,
principalmants en mano de obra. Se menclona la pablacién escolar beneficiada, que crecerd a {uturo con kos nifics que
Ingresen a las nuevas aulas y quo ya no tengan nacesklad de sallr do la comunidad a estudiar.




322, SAN JUAN TUXCO, SAN MARTIN TEXMELUCAN, PUEBLA (2'13"
SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / FONDOS MUNICIPALES DE SOLIDARIDAD
1694, BETACAM
En latel waria do la comunidad se yen sels aulas con recursos de los Fondos Municipales de Solidaridad.
Desde hace mucho las anteriores cuairo avlas estaban b detatioradas y se tomd la decislén de derruirias y
cortrulr ssls. Se nara cdmo 8o omganizs o1 Comit y cmo llegd el apoyo del Programa. La gonte participa

Emi e ¥ kos quo no puedan hacerio, aporan su mano de obra. Présenta un 166timonio de satisfactkdn por la
obra y aus beneficios,

323. EL_ MORAL, BAN MARTIN TEXMELUCAN, PUEBLA {2'08")

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / EMPRESAS DE SOLIDARIDAD

1004, BETACAM

El presidento de la Sociedad de Produccién Rural El Moral sefiala que e unleron an Solklaridad, conslguieron ef crédito

Ll: ases0ria y scharon a andar su proyecto. Por lo caro que resultaba la ayuda para ievantar of Invemnadero lo hicleron
mismos socios, La smpresa es un efemplo para fa comunidad y son muchos Jos que han preguntado qué es y cdmo

funclona. Los socios ofientan a la gente y esperan que pronio se establezcan muchas mas.

324, 8AN JUAN TUXCO, BAN MARTIN TEXMELUCAN, PUEBLA (212%)
SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / FONDOS MUNICIPALES DE SOLIDARIDAD
1094, BETACAM
El pozo actual de la comunidad aba insuliclente para salis! lad da do agua potable, En junta, se designé
& un Comité para la perforacién de un nuevo pozo, obra que so hizo con la cooperacién ds la gente. Para su
ﬁubnmkmo, 84 oranizaron en Comité y saficitaron apoyo a Solidaridad. Se detafia enqué consistid v cémo 86
wbllzuré:l poﬁ:, remarcando que ésperan una nugva asignacidn para que entre en funciones. Se fecoge una opinkin

re Solidaridad,

328. TECALI DE HERRERA, PUEBLA (1'50")

SOLIDARIDAD PARA LA PRODUCCION / EMPRESAS DE SOLIDARIDAD

1004, BETACAM

Los artesanos del Snix y de! mérmal ge unieron hace dos afios para comerciafizar directamente sus productos, evitando

& 108 Intermediarics. Con el apoyo de Empresas de Solidaridad renovaron sus tafiefes y equipos y ahora estdn en

mpllldndoa de trabajar al mayoreo. Se destaca que ol Prog ha sido un detonante para o grupo y la actividad, una
ickén en ¢l lugar. Se presenta una opinién sobre ol Programa. .

328, TEXOCUIXPAN, IXTACAMAXTITLAN, PUEBLA (2°07%)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / AGUA POTABLE

1004, BETACAM ’

Durante 13 aftos Texoculxpan, Guadatupe Victoria y Xocoxiutla sofict aron la introduocién del agua potable. Por lo caro

que era atendet a cada Uno por separsdo, tas tres comunidades tinieron que unirse y Solidaridad los otorgé recursos,

Los lugarefios realizaron los trabajos, cargendo tubos y ialos sobre 25 espaldas, en ko escarpado de la slerra,
tender la red que tiens una longitud do 36 kikimetros dasda lo alto de las montafas. Un testimoniante comenta que

gento dofS sus trabajos y las laboree del campo para dedicarsa a las fasnas de la obra, que 86 encuentra casl
terminada. Se destaca la unién y Ia participacién de las tres idades y su esfuerzo.

327. EJIDO EL S0TOL, JAUMAVE, TAMAULIPAS (1'45%)

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / MUJERES EN SOLIDARIDAD

1094, BETACAM

Un grupo do seforas apayadas por Mujeres en Solidarkad instalaron una dukeerla. Se delalacémo inkclaron y cémo e
nizaron, Apartaren 6y mano de obra para conslruir ef local que ahora ocupan y expresan su disposicién para ¢!

trabajo. Por otra parlo, tlenen en mente un proyecto de fomaonto a la vivienda para, como sllag mismas ko dicen, salfr

adelante con Solidaridad.

328, EJIDO JOSE MARIA MORELOS, JAUMAVE, TAMAULIPAS (2'00")
BOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / MUJERES EN SOLIDARIDAD
1004, BETACAM
En una regidn del semidasierto, un Comitd de Mujeros en Solidaridad sa unid para instalar una panificadora. Con apoyo
del Programa, las sefioras consiguieron equipos y capacitacién para trabalar on éste, qua es su primer proyacto én
Salidaridad. Se detalla cusnto aportaron del coslo total y se comenta que fas mujeres participan también en los

Y lares qua proparcionan. Ahora, van pof una toriltar{a.




320, EJIDO LOS GENERALES, CIUDAD MANTE, TAMAULIPAS (2007}
BOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR J FONDOS MUNICIPALES DE SOLIDARIDAD ¥ ESCUELA

DIGNA
1904, BETACAM
Con apoyo de! Programa, la comunidad ha realizado varias obrasy las mAs fecloniss son un uabn da usoa mﬁhblny
una nUeva casa para e} masstro, Ambos sustituyen a 0N8s , bastams-d
que la cooperaciin de in localidad fus iotal,

230, EJIDO EMILIANO ZAPATA, CIUDAD MANTE, TAMAULIPAS (1'59™)
?:)aL:DA.HEIg:gAaAM EL PIENESTAR / AGUA POTABLE Y ESCUELA DIGNA

¢l
Enoloiidohlbh!rncbmprhrlaﬁasyhmmumdad e5cogi6 fa més importante: la ampliacién de la red de agua
potable, Se dﬁlhm«wmuuonpuabwwabo Ilolwn.dopocnmudodu mlmmdubnolud
Aporiaron e 50 por clanto del 0osto i en custto meses termt oon los y una nueva
auta con apoyo de Escuela Digna. La participacién comuniiaria lu- de\ 100 por clento en ambos casos,

331, LAGUNA EL CHAIREL, TAMPICO, TAMAULIPAS (2'00")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR !/ AGUA POTABLE, REFORESTACION Y ECOLOGIA ¥
DESARROLLO URBAND

1904, BETACAM

El rescate y rehabiltacién de ln Laguna era do bos mas hnpoﬂamos proyectos a ruhzn: enla zona y. con apoya de
Soldaridad, inki s t Se detallan [as obras y ks logros dal lugar. Al mismo
tiempo, con ef programa 100 Cludades 5o reubicd & 149 familias que mnzamlnaban la Laauna desde hace corca de 40
afias. En egla primera slapa queds totaimente limpia la zona de agua dulce que abastece a la poblacidn, Presentaun
tastimonio s0bte ios banaficlos de la reubicacién.

332, LAGUNA DEL CARPINTERO, TAMPICO, TAMAULIPAS {1'5¢"}

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / REFQRESTACION Y ECOLOGIA

1804, BETACAM .

Durante décadas, ssia Laguna {ue depdsito de sguas mslduahs Haca cinco afos inkel su saneamianto oon dos
Importanies obras: un colector y un dragado. Se forms un org para continuar con los trabajos y del fugar 86 hizo
un &rea de recreo quas incluye un vivere y un zookgico, con lo quo su asp camblé radicaimente,

333. COL, LAGUNA DE LA PUERTA, TAMPICO, TAMS, (1'58")

SOLIDARIDAD PARA EL BIENESTAR / ESCUELA DIGNA

1004, BETACAM

Con apoyo de Escuela Digna, ja primaria Manuel Rivera Anaya fue romodelada en su totalidad, S construyeron dos

nuevas ayles y s rehabililaron las cinco antotlores, en pésimo estada, Consiguleron material a buda precio y con a

Wmﬂén de la comunidad escofar ios trabajos dieron una nueva vida al plantel, Uin alumno habla ds los beaeliclos
Programa.
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FICHA DE IDENTIFICACION

1. Palsano: Trabajadores migratorios
Facha: Diciembre, 1989
Duracién: 27 Min,

Formato: 3/4
Tema: Paisano .
Género: Reportaje informativo

2. Alas orillas del asfatto: Valle de Chalco
Fecha: Enero, 1990
Duracién: 28 Min,
Formato: 3/4
Tema: Agua potabls y elactrificacién
Género: Reportaje informativo

3. Ei brazo joven y vigoroso de Solidaridad
Fecha: Enero, 1990
Duracién: 28 Min,
Formato: 3/4
Tema: Apoyo al Servicio Social
.Género: Reportaje informativo

4. Chinantacos: Un mundo entre las aguas
Fecha: Marzo, 1990
Duracién: 28 Min.
Formato: 3/4
Tema: Scolidaridad con Chinantecos
Género: Reportaje informativo

5. Escusla Digna, Cd. Valles
Fecha: Junio, 1990
Duracién: 15 Min.
Formato: 3/4
Tema: Escuela Digna
Género: Reportaje informativo

6. Istmo |; Corrador dal Viento
Fecha: Agosto, 1990
Duracidn: 28 Min,
Formato: 3/4
Tema: Prog. de Desarrollo Regional
Género: Reportaje informativo

Area de Radlo y Telovislén

SINOPSIS

Programa informativo sobre los derechos y
obligaciones de los trabajadores migratarios
que ragresan al pals provenientas de Estados
Unidos. Recoge testimonios sobre el programa
Solidaridad para e! buen regreso a México
(Palsano).

Aborda [a probtemética de! Valle de Chalco en
materia de servicios publicos, Retoma las
acclones de Solidaridad sobre agua potable y
alactrificacidn,

Testimonios e im4genes que ilustran el trabajo
de los pasantes que prestan su servicio social
on las comunidades mé&s necesitadas de
México.

Muastra cémo las chinantecos rescatan su
mundo antre las aguas con apoyo de la
Comisién Regional de Sclidaridad, que les
ayuda en el rescate de sus tradicicnes y formas
de vida.

Historia de la Instalacién de una escuela en Cd.
Valies, San Luis Potosi, peticién ds los nifios de
esta comunidad al Presidente Carlos Salinas de
Gortari.

Acclones dal Programa de Desarrollo Regional
de Solidaridad en la regién deal [stmo.

En Rdlicas s indican bos videos de presantacisn. Los demas
son de fipo informativo,



FICHA DE IDENTIFICACION

7. Istmo I: Raza de dos Oceanos
Fecha: Agosto, 1990
Duracién: 28 Min.
Formato: 3/4
Tema: Prog. de Dasarrollo Regional
Género: Reportaje informativo

8. Michoacén: Una utopla viable
Fecha: Agosto, 1990
Duracidén: 28 Min,
Formato: 3/4
Tema: Prog. de Dasarrollo Regional
Género: Reportaje informativo

9. Do la tierra somos
Facha: Agosto, 1990
Duracion: 28 Min.
Formato: 3/4
Tema: Regularizacidn del suelo urbano
Género: Reportaje informativa

10. Escusia Digna
Fecha: Agosto, 1990
Duracidn: 28 Min.
Formato: 3/4
Tema: Escusla Digna
Género: Reportaje informativo

11. Pavimentacién Monclova
Fecha: Septiembre, 1990
Duracién: 12 Min.

Formato: 3/4
Tema: Paisano
Género: Reportaje Informative

12. Palsano 90: Tus pasos seguros por México
Fecha: Diciembre, 1990
Duracién: 28 y 10 Min.
Formato: 3/4
Tema: Paisano
Género: Reporiaje informativo

Area d& Radio y Televislon

SINQPSIS
Acclones del Programa de Desarrollo Regional

de Solidaridad en la regién del Isime (2a.
parte).

Semblanza de la Meseta P'urhepecha. Se
retoma la participacién de Solidaridad en la
introducecién del agua potable.

Imégenes y testimonlos de varios estados del
pals nos musstran el trabajo de Solidaridad en
la ragularizacién del suslo urbano.

Sa presanta a! mejoramisnto de las condiciones
on que estudian miles de nifios en todo México
gracias al programa Solidardad para una
Escuela Digna.

Nos muestra la participacién de las
comunidades de Monclova, Coahuila, en la
pavimentacién de sus calles.

Informa sobre los derechos y obligaciones de
los paisanos residentes en Estadas Unidos y
que retornan a México.

En itélicas so Indican los videos da prasontacién. Los demds
s0n da tipo informatve.



EICHA DE IDENTIFICACION
13. Pavimentacién Monterrey

Fecha: Febrero, 1991
Duracién: 12 Min.

Formato: 3/4

Tema: Pavimentacién
Género: Reporiale informativo

14, El Camino de Solidaridad

15,

Facha: Marzo, 1991

Duracién: 27 Min.

Formato: 3/4

Tema: Solidaridad

Género: Reportaje de presentacién

Escuela Digna, Cd. Valles
Facha: Abril, 1990

Duracién: 10 Min.

Formeto: 3/4

Tema: Escuela Digna
Género: Reportaja informative

16. Taller Tlaxcala La Trinidad

Fecha: Agosto, 1991

Duracién: 30 Min.

Formato: 374

Tema: Cooperacién Internacional
Género: Reportaje informativo

17. Nifios de Solidaridad

Fecha: Agosto, 1991
Duracién: 20 Min,

Formato: 3/4

Tema: Nifios de Solidaridad
Género: Reportaje informativo

18. Amealco I: Comunidad solidaria

Fecha: Agosto, 1991
Duracidn: 28 Min,

Formato: 3/4

Tema: Paisano

Género: Reportaje informativo

Aroa de Radlo y Televisidn

SINOPSIS

Narra la historia del esfuerzo de un grupo de
colonos que s& unieron para pavimentar las
calles de su zona con apoyo de Solidaridad.

Video que prasenta los aspectos més
relevantes de lo que es Solidaridad y cémo
funciona a pariir de su meta fundamental: abair
la pobreza extrema en México.

Testimonio de una promesa cumplida, de un
logro alcanzado gracias al esfuerzo y la unién
en Solidaridad.

Racopilacién de las diferentes expsriencias de
varios palses latincamericanos en el combate a
la pebreza extrema.

Muastra el gran esfuerzo que el programa
Nifios de Solidaridad realiza para apoyar a los
ascolaras de escasos recursos a fin de que
terminen sus estudios basicos.

Crénica del esfuerzo colectivo da quienes
residen y trabajan en Estados Unidos y qus,
con su unién, costearon &l camino rural que
tanta falta hacfa en su tierra natal,

En hdlicas se indican los videos de presertacién. Losdemas
eon datipe informative,



EICHA DE IDENTIFICACION

19. Amealce II: Aquly alid
Fecha: Agosto, 1991
Duracidn: 20 Min.
Formato: 3/4
Tema: Paisano
Géneto: Reponaje informativo

20. Amaalce M: Un rinconcito de México
Fecha: Agosto, 1991
Duracién: 28 Min,
Formato: 3/4
Tema: Paisano
@Género: Reportaje Informativo

21, Encuentro de Comités, Monterrey
Fecha: Septiembre, 1931
Duracién: 14 Min.

Formato: 3/4
Tema: Organizacién Social
Género: Reponiaje infarmativo

22, Ojuelos, Jatisco
Fecha: Septiambre, 1931
Duracién: 10 Min,
Formato: 3/4
Tema: Apoyos a la Produccién
Géneto: Reportaje informativo

23. Cholos: Socledad de la Esquina
Fecha: Noviembra, 1991
Duracién: 16 Min,

Formato: 3/4
Tema: Alencitn a la Juventud
Género: Reportaje informativo

24, Contraloria Social
Fecha: Noviembre, 1991
Duracién: 10 Min.
Formato: 3/4
Tema: Contralorla Social
Género: Reportaje informativo

Area do Radlo y Television

SINOPSIS

Segunda parte del esfuerzo comun de los
criundos da Amealco para contar con su

camino rural, Se enfalizan las experiencias de .
los trabajadores migratorios dentro y fuera de
Méxica.

Uttima parte de fa trilogla sobre Amealco. Se
presentan los planes que se tienen para e!
poblado y [a confianza da conseguir lo que
necesitan mediante su trabajo y fa ayu;;a de
Sclidaridad. '

Represantantes de comités de Solidaridad de
todo el pals se reunen para comantar sus
logros y sus experiencias en la organizacidn
social,

Ejamplo de! funcionamiento de los Fondos de
Solidaridad para la Produccién, en beneficio de
agricultores temporaleros.

Narra cémo numerosos jévenas cholos se
Incorporaron al trabajo y a la socledad mediants
ol Programa de Atencién a)a Sociedad de la
Esquina, respuesta a los problemas y
demandas de este grupo social.

Presenta cdmo los mismos benaficiarios cuidan

el desarrollo de obras y servicios, siguiendo los |
principios bdsicos de Solidaridad y organizados

como Contraloria Social,

En itdlicas se Indican fos videos de presantacidn, Los demis
san da lipa inlormative.



EICHA DE IDENTIFICACION

25, Slerra Norte de Puebla
Fecha: Noviembre, 1991
Duracién: 60, 20 y 7 Min.
Formato: 3/4
Tema: Prog. de Desarrallo Regional
Género: Reportaje infarmativo

26, Panel{ Palsano V
Fecha: Diciembra, 1931
Duracién: 60 Min,
Formato: 3/4
Tema: Palsano
Género: Documental

27. Tecate: Una experiencia de reciclaje
Fecha: Enero, 1992
Duracidn: 23 Min,
Formato: 3/4
Tema: Ecologia Productiva
Género: Reportaje informativo

28, Costa de Michoacan
Fecha: Enero, 1992
Duracidn: 25 Min,
Formato: 3/4
Tema: Prog. de Desarrollo Reglonal
Género: Reportaje informativo

29, Meseta P'uthepecha
Facha: Enaro, 1992
Duracién: 25 Min.
Formato: 3/4
Tema: Prog. de Desarrollo Reglonal
Género: Reportaje informativo

30. Un dia especial
Fecha: Enero, 1992
Duracién: 15 Min,
Formato. 3/4
Tema: Nifcs de Solidaridad
Género: Reportaje informativo

Aroa deo Radlo y Televislén

SINOPSIS

Recorrido por la nublada Siera poblana donde
e! Programa de Desarrollo trabaja para sl
crecimiento econdmico y el bisnestar social.

Entrevistas que recogen las ideas y las
opiniones de los miembros de la Comisidn
Intersecretarial del programa Paisano.

Testimonio de un esfuerzo ecolégico que se
centra en el reciclaje de latas para obtener
fondos que se utilizan en la rehabilitacion de
escuslas.

Muestra cémo se busca el crecimiento
gcondémico y el blenestar soclal mediante la
aplicacién del Programa de Desarrollo para la
Costa de Michoacén.

Presenta el esfuerzo de los p'urhepechas para
salir adelante y progresar sin dejar sus
tradiciones herreras y madareras, principal
fuente de recursos para la regién.

Narra el proceso de seleccién, por parte de sus
propios compafieros, da los becarios dej
programa Nifios de Solidaridad.

En ftdficas se indican los videos de presentacién. Los demis
son de tipo informativo.



EICHA DE IDENTIFICACION

31. Solidaridad entre Paisanos
Facha: Marzo, 1992
Duracién: 7 Min.

Formato: 3/4
Tema: Palsano
Género: Reportaje informativo

32, Paisano VI
Fecha: Marzo, 1992
Duracién: 60 Min.
Formato: 3/4
Tema: Palsano
Género: Reportaje informativo

33. Coordinadoras de Comités, Qro.
Fecha: Marzo, 1992
Duracién: 8 Min.
Formato: 3/4
Tema: Organizacién Social
Género: Reportaje Informativo

34, Espafiita: Municiplo limpio y varde de
Tlaxcala

Fecha: Junio, 1892

Duracién: 23 Min,

Formato: 3/4

Tema: Ecologla Productiva

Género: Reportaje informativo

35, Nuestro malz
Fecha: Mayo, 1992
Duracién: 36 Min,
Formato: 3/4
Tema: Apoyos a la Produccién
Género: Reportaje informativo

36. La fiesta dal tambor
Fecha: Mayo, 1992
Duracidén: 15 Min.
Formato: 3/4
Tema: Fondos para el Patimonio Cultural
Indigena
Género: Reportaje informativo

Area de Radlo y Televisién

SINOPSIS

Presenta el esfuerzo de trabajadores
migraterios residentes en Estados Unidos para
construir una carretera en su pueblo natal,
Aporo, Michoacén.

Video compussto por El Camino de Solldaridad,
Solidaridad entre Paisanos y Amealco I
Comunidad solidaria.

Muestra las experiencias y el trabajo de los
diferentes comités de Salidaridad en e! pals.

Historia de un esfusrzo comiin en pro de un
medio ambianie més limpio y digno.

Resefia del significado que para nosotros tiene
el maiz, cultive fundamental en México. Informa
sobre los Fondos de Solidaridad para la
Produccién,

Imégenes de una ancestral costumbre huichol
que es una fiesta de agradecimiento a latierra
por los frutes que permiten la sobrevivencia de
las comunidades.

En idlicas se Indican los videos de prasantacién. Los demés
son de tipo informativo,



FICHA DE IDENTIFICACION

37. Balam Nah (La Casa del Tigre)
Fecha: Junio, 1992
Duracién: 20 Min.
Formato: 3/4
Tema: Reforestacién
Género: Reportaje informativo

38. Zona Henequenera de Yucatan
Fecha: Junio, 1992
Ouracién: 27 Min.
Formalo: 3/4
Tema: Prog. de Desarrollo Regional
Género: Reportaje informativo

39. Huasteca Potosina
Facha: Junio, 1992
Duracién: 26 Min.
Formato: 3/4
Tema: Prog. da Desarrollo Regional
Género: Repontaje informativo

40. Costa de Chiapas
Fecha: Julio, 1992
Duracién: 25 Min.
Formato: 3/4 y Betacam
Tema: Prog. de Desarrollo Reglonal
Génaro: Reportaje informative

. Tierra Caliente de Michoacén
Fecha: Enero, 1992
Duracién: 23 Min.

Formato: 3/4
Tema: Ecologla Productiva
Género: Reportaje informativo

4

pry

4

o

, Panel [l Paisana VIl
Fecha: Agosto, 1992
Duracién: 60 Min,
Formato: 3/4
Tema: Paisano
Género: Documental

Area de Radlo y Television

SINOPSIS

Crénica en video dal esfuerzo que realizan los
pobladores de la zona maya para proteger y
conservar sus bosques y selvas, aprovechando
racionalmente el recurso forestal,

Destaca los avances y perspactivas del
Programa de Desarrollo de la zona, enfatizando
las diferentes alternativas de produccién.

Prasenta el trabajo de los habitantes de los 18
municipios de la Huasteca Potosina para elavar
su nivel de vida y bienestar.

Comenta y detalla los logros y objetivos del
Programa de Desamollo que s aplica en esta
regidn costera.

Visién de una tierra rica en bosques que busca,
mediante su Programa de Desarrollo, conservar
sUS raCursos y sus riquezas.

Testimonios y obsetvaciones de los distintos
responsables del buen funcionamiento dsl
programa Paisano.

En irdlicas se indican los videos da prosenlacién. Los demds
son da lipo informalivo,



EICHA DE IDENTIFICACION

43, Jornaleros Agricolas
Fecha: Septiembre, 1932
Duracién: 10 Min.
Formato: 3/4
Tema: Jornaleros Agricolas
Género: Reportaje informativo

44, Audiovisual Solidaridad 3a. Semana
Facha: Septiembre, 1992
Duracidn: 8 Min.
Formato; 3/4 y Diaposilivas 35 mm.
Tema: Encuentro Nacional de Comités
Género: Audiovisual multimedia

45, Videomemoria Encuentro Nal. de Comités
Fecha: Septiembre, 1992
Duracién: 27 Min,
Formato: 3/4
. Tema: Encusntro Nacional de Comités
Género: Videomemoria

4

b

Unién de Ejidos Nahua-Otomi-Tepshua
Fecha: Noviembre, 1992

Duracién; 27 Min,

Formato: 3/4

Tema: Apoyos a la Produccidn
Género; Reportaje informativo

47. Reunién Naclonal El Municiplo
Fecha: Enero, 1993
Duracién: 11 Min.
Formato: Betacam
Tema: Organizacién y municipio
Género: Reportaje lestimonial

4

[

. Il Festival Cultural de 'a Mariposa Monarca
Fecha: Marzo, 1993
Duracién: 10 Min.
Formato: Betacam
Tema: Ecologia Productiva
Género: Reportaje informativo

Area de Radio y Television

SINOPSIS

Narra fos esfuerzos del programa asistencial
para jornaleros agricolas para mejorar las
condiciones de vida y trabajo de estos hombres
del campo.

Presentacion multimedia en el Auditorio
Nacional de la ciudad de México durante el 2¢
Encuentro Nacional de Comités. Se utilizaron
slele pantallas gigantes con video y
diapositivas.

Dacumente en video que consigna lo que fue el
Encuentro Nacional de Comités en el Auditorio
Nacional durante la 3a. Semana Nacional de
Solidaridad.

Comenta lo que ha sido y significado la unién
de las etnlas nahua, olomi y tepehua para sus
integrantes.

Prasenta el discurso del presidente Carlos
Salinas de Gortari durants la reunién nacional
El Municipio, efectuada en Los Mochls, Sinaloa.

Presenta aspeclos y semblanzas del If Festival
Culiural de la Mariposa Monarca en
Angangueo, Michoacan.

En fdlicas so Indican los vireos da presentacién, Los damas
son de tipo informativo.



EICHA DE IDENTIFICACION

4g, Canciongs de Amor a la Naturaleza
Fecha; Marzo, 1993
Duracién; 10 Min,
Formato: 3/4
Terna: Concierlo a beneficio
Género: Videomemaria

o

Diseurso CSG

Facha: Abril, 1993

Duracién: 10 Min.

Formato: Batacam

Tema: Encusntro Nacional de Comités
Género: Reporiaje informativo

§

—

. Nifios de Solidaridad
Fecha: Abril, 1993
Duracién: 5 Min.
Formato: Batacam
Tema: Nifios de Solldarldad
Género: Repontaje informativo

§2. Hechos con Sclidaridad (Plioto}
Fecha: Abril, 1893
Duracién: 27 Min,
Formato: Betacam
Tema; Solidaridad
Género: Revista infermativa

§3, Hechos con Solidaridad, N? 1
Facha: Abil, 1993
Duracién: 27 Min,
Formato: Batacam
Tema: Solidaridad
Género: Revista informativa

54, Tlempos de Salidaridad
Fecha: Junio, 1993
Duracién: 27 Min,

Formato: Betacam
Tema: Solidaridad
Género: Revista informativa

Area de Radlo y Television

SINOPSIS

Prasenta los aspectos més relevantes del
concierto Canciones de Amor a la Naturaleza,
organizado a beneficio dg los nifios Indigenas
de México.

Resumen dsl aclo celebrado an ! Auditorio
Nacional durante la 3a. Semana Nacional de
Solidaridad.

Resumen do lo que es y cdmo funciona el
programa Nifios de Solidaridad,

Espaclo ds informacién y difusién que presenta
reportajes sobre Solidaridad en México. Se
musstra a San Felipe de los Herreros y su
tradicidn antesanal y aspeclos da la Sierra Nore
de Puebla,

Espaclo de difusidn e informacién que presenta
diversos raportajes que llustran o que se haca
en la republica cen el apoyo del Programa
Nacional de Solidaridad. En este nimero:
Slerra Tarahumara (Chih.), Empresas de
Solidaridad, regeneracisn de! sstero El
Infiemillo (Sin.), | Festival Culiural de la Mari-
posa Monarca (Mich.) @ invitacién a escribir y
solicitar fa Gaceta de Solidaridad.

Espacio de difusién e informacién que presenta
un reportaje espacial que llustra lo que una
comunidad puede realizar con apoye del
Programa Nacicnal de Sclidaridad. En este
video: San Antonio Huitepec, Oax. y
elactrificacién en Durango, Dgo. {Seccién
Prasidencial),

En Adiicas so Indican kos vidoos do presantacion. Los demis
son g8 lipo informativo.
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EICHA DE (DENTIFICACION
55. 4 Afios en ef Camino de Solidaridad

Facha: Agosto, 1993
Duracién: 27 Min.
Formato: 3/4

Tema: Solidardad
Género: Documental

58. Jévenes an Solidaridad

Fecha: Septiembre, 1993
Duracién: 3 Min.

Formato: Betacam

Tema: Jévenes en Solidaridad
Género: Vidsoclip

. Audiovisual Querétaro
Facha: Septiembre, 1993
Duracién: 10 Min,
Formalo: Audiovisualy 3/4
Tema: Encuentro Nacional de Comités
Género: Audiovisual

58, Vidsamamoria Querdlaro

Fecha: Octubro, 1993

Duracién: 30 Min.

Formato: 3/4

Tema: Encuentro Nacional de Comités
Género: Videomamoria

, Resumen Encuentro Querétaro
Fecha: Oclubre, 1993
Duracién: 40 Min,
Formato: 3/4
Tema: Encuentro Nacional de Comités
Génaro: Reponajs informativo

, Slntesis Taller 1| México-Carnbe
Fecha: Octubre, 1993
Duracion; 40 Min,

Formaio: 3/4
Tema: Taller {1 México-Caribe
Género: Reportaje informativo

Ataa do Radlo y Televisidn

SINOPSIS

Documaental que presenta los avances y logros
del Programa Naclional de Solidaridad en sus
cuatro afios de funcionamiento, Es &l resuman
de los resultados alcanzados en fas vertientes
que fundamentan la obra y accién del
Programa.

Videoclip motivacional sobre el programa
Jévenes en Solidaridad,

Prasentaclén del trabajo de los comitss de
Sclidaridad antes y durante este avento,
Existen dos pistas de video diferentes para
pantallas gigantes.

Presenta lo que fue el Encuentro de los comités
da Solidaridad y las participacionas mas
destacadas durante el evento.

Version ampiiada de la Videomemoria del 3er.
Encuentro Nacional de Comités de Solidaridad.

Resuman ds! if Taller de Intercambio de
Expariancias sobre Combate a la Pobreza
Extrama enire los palses de América Latina y el
Caribe, realizado en octubre de 1993 en
Cozumel, Quintana Reo.

En itdlicas se indican fos videos de presemacién. Los demis
son de tipo Informative,



FICHA DE IDENTIFICACION

61. Mujeras en Solidaridad
Fecha: Oclubre, 1993
Duracién: 8 Min.
Formato: Betacam
Tama: Autaconstruccidn de vivienda
Género: Reportaje informative

62, Solidaridad Forestal
Facha: Diclembrs, 1993
Duracién: 25 Min.
Formato: Batacam
Tema; Solidaridad Forestal
Género: Reportaje de presentacidn

63. Solidaridad Forestal
Fecha: Enero, 1984
Duracién: 15 Min.
Formato: Betacam
Tema: Solidaridad Forestal
Génaere: Reportaje de prasentacién

64. Solidaridad Guanajuato
Fecha: Enero, 1934
Duraci6n: 30 Min.
Formata: VHS
Tema: Organizacién Social
Género: Reportaje informativo

65. Solidaridad con Cafeticuliores
Fecha: Febrero, 1994
Duracién: 40 Min.
Formato: Betacam
Tema: Solidaridad con Cafeticultorss
Género: Reportaje de presentacién

66, Vivienda San Luis Potosi
Fecha: Febrero, 1994
Duracién: 10 Min,

Formato: Betacam
Tema: Vivienda
Género: Reportaje informativo

Area da Radlo ¥ Telovislén

SINOPSIS

Imagen y testimonio del programa de
Autoconstruccidn de Vivienda en Querdtaro,
apoyado por Mujeres en Solidaridad.

Video que presanta lo que es Solidaridad
Forastal, sus fines y organlzacién,

Versién condensada del programa Solidaridad
Forestal,

Reportaje sobre [a crganizacién de los comités
de Solidaridad en Guanajuato y sus relacionas
con la autoridad,

Presenta la experiencia organizativa de los
cafeficultores y el apoyo que reciben de
Solidaridad.

Prasentacién del programa de Vivienda que se
algciiia en San Luls Potosi, con participacién
de Solidaridad,

En Mdlicas 8¢ Indican los videos do prosemacion, Los demés
son de tips [nformatvo.



FICHA DEIDENTIFICACION

67, La basura sl tisne solucién
Fecha: Marzo, 1994
Duraci6n: 15 Min.

Formato: 3/4
Tema: Ecologia
Génaro: Reportaje informativo

68, OEA/Solidaridad
Fecha: Mayo, 1994
Duracidn: 30 Min.
Formato: Betacam
Tema: Conferencia de México sobre
Desarolio Social y Pobreza
Género: Reportaje informative

69. Blodigasteres anaerobios
Facha: Julio, 1994
Duraci6n: 27 Min,
Formato: Betacam
Tema: Tratariento de aguas residuales
Génaero: Reportaje informativo

70. Fondos Municipales de Solidaridad
Fecha: Febrero, 1994
Duracidn: 27 Min,
Formato: Batacam
Tema: Fondos Municipales de Sofidaridad
Género: Reportaje de prasentacién

71, Flestra Patronal Allende
_ Facha: Julio, 1994
Duracién: 30 Min.
Formato: 3/4
Tema: Danza de la Culebra
Género: Reportaje de presentacién

72, Fllomeno Mata
Facha: Julio, 1994
Duracién: 40 Min.
Formato: Betacam
Tema: Organizacién Social
Género: Reportaje da presentacidn

Aree de Radio y Televisién

SINOPSIS

Sintasis de los videos Tecate: Una
experlencia de Reciclaje y Espafilta:
Munlclipfo limpio y verde de Tiaxeala.

Presenta lo que fue la Conferencia de México
sobre Desamollo Social y Pobreza, celebrada
en Oaxaca durante septiembre de 1993,

Expene una nueva técnica para el manajo,
tratamiento y uso de las aguas residualss.

Video de presentacién sobre el programa
Fondes Municipalas de Solidaridad, su
funcionamiento y su normatividad,

Presenta la Danza de la Culebra, tradicidn
Totonaca que se ha preservado gracias al
apoyo de los Fondos para la Promocidn del
Patrimonio Cultural de los Pueblos Indigenas.

Historia, tradicién y organizacidn de uno de los
pueblos més pobres de! Totenacapan, muestra
cémo, gracias al rabajo colectivo, emplezan a
superar la divisién palitica, sus problemas y
carencias,

En irdlicas se Indican los videos de pissentacidn, Los demas
son de tipo informativo.
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T2(1713) Okcina At

1 Cajas
12Caja 5

16Crjas

138 K5TY-8

130 KST1 .0, 1JE KST 45

HGKST .17
Cajas1,2,3y¢

Séio Aucso

Caa
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Producciones de video
1993

210783

TR
(1-18)

Fact,
P Ha s 309
120193 Hidalgo, Boacam 13 !JCap.l 2(1-11 H.O0018C - HO1VBG
Mfy'numh B&-n:x
0193 S 150 Carp. 1 b8 2(1-10) 50.001/8C - 6.0108C
Betamax . SR TSR
V50343 Michoscan 78 Cap. 1 MioouBC- MLOIBC
1003 Teetamz 0414 ACGEC - AOI4BC
1003493 Snaioa 248 1 [1-24]
1IM0A3  Chinuahua 100 Carp.1 CHOOVBE - GHO2BG
e e S
oot R a0 nagie
150493 Verserur “zizcapz 'z | OfdiaA3 14CaaS ’ o
R e - s c*
170483 Oxaca 198Cam2  4{122) : CfickmA3 3Cai5
20003 Durnge Oficina A3 : Doovec-DezAC -
180503 Onxaea 124 Cap3 ocajus omwiec.O0BC
225 Garp. 3 8Caps ‘D.FOOIEC - DFORBE
50 Cap.2 e
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1993

o acancin- paiie | Caaues Ealh - .
yre.mKsT Ciymen. Copaancns - I3 -

Soprovt Batacam

Yeaprabn

e ) 58 Carp. 4

- e phiomianti I - : - Py ST
_Im Jevanes Seprovi Batacem . Cap. (1-5)

17,0853 Sal. Azd pod. Betacss . scaps

210883 Taxcal { Encusntto de ComMs ;Com.y Doc. 34 7 : 30 Carp. 4 ,:2(1-7) o1 - TLoo?
: 4n Semana : : BeAgmax

78R3 Na lElﬂ.\wmtnmllemllds Com.yDoe. 34 .‘ll H3Cap.4 4{147) Na0at -Na 017
v ‘ 4a. Somsna 4 i * Botymax :

‘ea

270853 Guanajuato uEncu-nun da Comds ' Com. yDoc. 34 1 TrCup.4 Z(141) " Gu001/BG - GuoH/BC

Gr.001/8C - Cr.O0WBC

280853 OuinanaPoo | EncuentodeComMéa (Com.yDoc ¥4  § 2p0m
07RRSI  Ousrdtars | Encuentro de Comds :Com.yDoe, 4
4. Somana

21 onnaAd acaps’ | (Oeo01-Own2t
040R3  Ourmca : Conf. deMéxicoachre [ingenioy 1/2 Belacam 38 LT  acens
 Gow. Soc. y Pobeara :

O0BC- O.081/BC

7 . 70 Carp. 4

44 Corp. S bl |

{Ba.00UBC-Be.014BC

s i 18 : " ocamc moizac
Belamas

10 ’ wcupr | SCajus  VOOMEC-VOIDEG



Producciones de video ¥4
1993

et PSR :
011083 Michoacsn | vivionda MIOT/BE - MLOTWEC

011083  Chbuahua Vivienda 81 Cap? 5CajS  CH.021/8C. CHOBC
ou10m)  Sonora Vivionce 118 Cap7 ; 4cans So, 018G - 500228
o408 Coahula Vivionda 6 CyaS  ICoDOIBG-Co01VBG
041093  Cumxaca Sol, Cateticultores 148 Cap? N

w1083 Zacatecas Vivionda o ‘SCapS  IThooIBC-Thotme
oVI083  Taewn | Viinda 4 Cap. 7 : : AOIVEC .- A2NSC

101093 Aguascallentes | Vivienda : : V:cq-s Ch.001BC - ChO13BC

O¥1183  Chispas Sol. Cafaticuliores Tleacapre - " iciemBe - cLoteBe

121183 Cobma Coras. sovanas 51 Carp. 10 e&m Oficke A3

191393 SanluisPows! | Obeas B z&-zz; U ofcruAs Me.0INBC - Na.OXVBC

201183 Naywtt | Fondos Muniipales 4012 OfcmaA3: -

2183 Edo, Mex. ’ CH DAVBC - CHOA1BC
1183 Chnushua e ‘i,,ig“’ ‘onars’ | iDFOIAEC-DE02sEC :
‘2atima OF Aspusria . ;an(so) Otcina A3 -
e PR
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Producciones de video 1
1994

14 Batacam . 14 Cap. 17

98¢tacam O Cam. 17

28 Betacam ‘28 Carp. 17

34 Botacamn 34 Camp. 17

14 Batacam (14 Carp. 17

17 Botacam .17 Carp. 17 T

3Bolacem  3Cam. 17 i




APENDICE IV



INSTRUCTIVO DE CALIFICACION

PRESENTACION

La calificacién del materlal videograbado para el - Programa
Nacional de Solidaridad se lleva a cabo con una finalidad
deterninada gque es la de contribuir al enriquecimiento del Banco
de Imdgen que Solidaridad ha venido creando.

La calificaclén que estin realizando va a sger capturada en
computadora para formar parte de la Base de Datos de Imagen y
Sonido con que cuenta Solidaridad, es por esta razén por lo que
ge les plden estas indicacicnes al calificar el material.

1. Se les pide que la calificacién sea a maquina (con altas y
bajas) para facilitar la lectura de la calificacidén

2, Es necesario culdar la ortografia.

3. La.-calificacién debe ser lo més especifica posible mas no
por eso debe ser limitada. El tamaflo dal formato tiehe una
finalidad, que anoten l1os datos neces-.rios y que lleven a
cabo la califlicacidn en ese eapacic detarminadeo { utilizando
ambos ladoa de 1la hoja 31 es necesario) ya que, saalvo
ciertas excepcicnes, en ese espacio figsico es auficiente
hacer una buena calificacién detallada y clara de un
cassette de 20 minutos de duraclén. v

4, Para una buena calificacién de la parte testimonial, ademAs
de anotar el nombre y cargo del testimoniante, es necesario
que se anote sobre qul tema hace referencia el testimonio o
la entrevista; ademds, si lata es axtensa es de suponerse
que al testimoniante o entrevistado cambiarad de tema, por lo
tante, es necesario que aungue sea la misma entrevista o
tegtimonio, se vuelva a anotar junto al cddigo de tiempo que
le cerresponde, sobre qul hace referencia el testimonio.

3. Es necesario recerdar ciertas abreviaturas que han quedado
eatablecidas para efectos de la calificacidén:

Abreviaturas de las distintas tomas:
cu. Close up

PAN.I. Panning ilzquierdo
PAN.D. Panning derecho

T.UP. Tild up
T.DW. Tild down
Z.IN. Zoom f{n

Z.BK. Zoom back



TRAV.

Travell,

CU. ## ( Sin preposicién )

MUJERES (Cada vez que aparezca sefiora se sustituye por muljer)

COL.

en lugar de Colonila.

HOMBRE ©  (c/vez que aparacsca seflor se sustituye per hombre)

VIEJO(A) ({(c/vez que aparezaca anciano (a) se sustutuye por viejo

(a) ).

JOVENES {por grupo de muchachas ¥ muchachas se pondri jévenes

NIRO

P.

2.

4.

Ejemplo: jévenes bailande.

(A) {por cada vez que aparezaca chavito se
pondra nifo )

Por Panoramica

En el Manual de Calificaciéon se detalla con mas cuidado el
manejo de 1ia calificacién por lo que se les pide que lo
consulten con cuidado para que el trabajo que realicen
corresponda a las necesidades de la Asesoria de Comunicacion
Social.

Es importante establecer claramente el significado de cada
uno de los indicadores de calificacion. A continuacién se
vuelven a anotar para recordarlos y anotar corractamente lo
que corresponde. :
Locacioén: Es el lugar en donde se realiza la produccién.
Fecha de Produccién: Tiempo en que se realiza la produccidn.
Recuperaciéon: NO TIENEN QUE LLENARLO.

Municipio: Es el campo en dondz se desglosa 1la locacién
(especifica el municipio con su nombre)

Comunidad: Es la especificacidén de la ciudad. ejido, aldea,
colonia, barrio.

Cassette: Es 21 numero consacutivo del cassette.
Descriptores: NO TIENEN QUE LLENARLO
Calificacién: Se refiere a la relacléon imagen deseada con un

cédigo de tiempo que facilite au localizacién, Los
corchetes son la clave para poder recuperar la Informacién,



10. Observaciones: Es el campo en donde se anotan los datos que
pueden ampliar la informacibn sobre el cassette o el video.

11. Tipo de grabacién: NO TIENEN QUE LLENARLO

12. Productor: Nombre completo de la compafiia

EJEMPLO DE CALIFICACION:

LOCACION: Jalisco_____ _____FECHA PRODUC. RECUPERA
MUNICIPIO: : . o,
COMUNIDAD: T ek :
DESCRIPTORES : ‘ &

CLASIFICACION:




MANUAL DE CALIFICACION

Préaentacién:

© Como parte de las tareas que realiza la Asesoria de Comunicacién -
Social de Solidaridad, se va a llevar a cabo una recalificacidn y -
reviscalizacion de todo el material de video producide hasta la
fecha con la finalidad de:

a) Unifizar un criterin de calificacion del material de
videc para facilitar su sistematizacion.

b} Detactar las mejores tomas asi c<:~2 los mejores
testimonios que parmitan, a cort: plazo, la edicisn de un
programa sintesis 4= Solilaridad ::n lo mejor del
material producido a 1la fachs.

2} Complementar la calificacisn para 3ju=. a smadiame plazo,
sirva para alimentar una Base <e Datos que contribuva a
facilivar al tranajo de la Asesoria de Comunicacien
Socilal.

Esta ‘labor que se va a ilevar a zaby en aquipo, permitird tener
un mejor control y aczeso al material producide hasta la fecha
asi como agquel que posterirments sa realice.

Para alcanzar 108 propositos arriba sefalados, es importante
contar con un netodo de caiificacisn que tcdos los participantes
en asta labor deben adoprtar.
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MANEJO DE MATERIAL ORIGINAL

"E1 material original en 3/4 ha sido transferide al
formato de BETAMAX, por lo que =s importante considerar
que por cada cassetta.BETAMAX, van incluiioes S50 6
cassettes 3/4. ’

CODIGO DE TIEMPO

Para poder recalificar de acuerdo con un cedige de
tiampo, cada participante debe saber que al ravisar el
material, cada cassetta betamax indica el numero de los
‘cassettes 3/4 criginales que ahi han sido transferidos.

Para establzcer ura realcion .-.forme entre el codige
de tiempo v la imgen. es impor-:ante que cada vez que en
al cassetta betamax se vea que concluye Ia
tranasferencia correspondiente al cassette dea 3/4 (as
decir, cada vez que aparazcan barras). dede. poner RISET
{volver el contador a CEROS) al inicio de la primera
imdgen del siguiante cassette criginal. ODe easta maners.
todas las califi:aciones iniciaran a partir ae 1la
imAgen y no de Dbarras, permitiendo unificar los
contadores y no tener una variacicen pronedio de 20 o 30
segundos quae corresponden al in:icio de <cada cassette
original (de 3/4).

A cada participante se la eantregaran ios cassettes
BETAMAX junto con una copla de la calificacion vya
axistente. E£sta calificacién. sirve de guia para la
revisualizacion y complemento de informacién, sin
embargo, Se debe tomar en cuenta que el codigo de
tiempo va a tener .la vartacison que c¢orresponde a las
barras,



1)
3}

4)

St

5)

7}

a)

a)

b}

Manual... 3
FORMATO UNICO

rara facilitar la iniflzacien en  cuanto 3 la
calificacion, se nd diseflado un formato uni:o que todos
los parti:i{pantes van a manejar para evitar difersncias
en la anotacion y codificacion de la informacien.

Les formatos unicos va indican algunos aspactos que son
relavantes anstar omo san:

LOCACION. Eg el lugar en donde se realiza la produccisn.

FECHA DE PRODUCCION. Tiempo en jua 8sa rdalize.

RECUPERACION. Numeroe o2 letras que asigren an dcnde se
localiza fisicamente el cassatte del gue ss hace
referencia.*

municipi> o delagacion

MUNICIPIO, aqui ss anct3 2i nemora .
) 2 <n2a se produjo el video.

en el cas: a=l D.F.

e
-
3

n

COMUNIDAD, Se& especifica el 2)ido, alisa, comunidad, barrio o
) cdlonia -an donde se produjo al video.

NO. KST. fe rafiere al numaro 1a)l casseta criginal
i an formato de 3/4 5 jus Sa 28%9 califizando.
Injependlentemante el numare 22 tagsseits que
carresponda en formats BETAMAXZ. 2n =ste rubro se
daberd anotar al numero del cassatte 2riginal para su
major ubicacidn., va qua la eciiion gse realizara en
formato 3/4.

DESCRIPTORES., Scon 1:3 numer:s : palacras -lave q
alguns & (D5 ©3amasg CLieto e nuas

us i~iizan
tr: wnveras, ¢

CALIFICACION. Esta a2s la parte mas imper-ants del formato. En
este espaclo se Jdeberd colccar la relacisn entre
el codigo de tiempo y la imagen. Para esto es
importante tomar 2n <uenta lo siguiente:

Se reconienda s2er L) mas <unelsd positle. E©s dacir, tratar de
utilizar palabras muy concretas que descripan la imagen.

‘Cuyando se trate de un secuencia completa, es mejor sefialar

cual es la accion genera. y no lescribir zoma por toma,
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Ejemplo: Si se trata de una secuencia en donde sa vean
mujeres-lavando ropa en un ric y en el video se observan
distintas tomas de ccmo se desarrclla la accion como: ver a
una sefiora cargando su ropa, otra que la tiande sobrae las
pledras, otra que talla y hay distintos acercamientos a‘sus
manos, al jabon o 2 la piedra con la que talla las prendas.
Lo que depe anetarse es:

12:45 NUJERES LAVANDO ROPA BN UN RIO. TOMAS VARIAS. Hasta que

cambie la accion en lugar de ir indicando las distintas
tomas plasmadas durante una secuencia.

18:30 PANORAMICA DEL RIO CONCHQS Y LAS MONTARAS...

¢} Los tegtimoniog constituven una parte medular del material de
video por lo que es necesarijo, cada vez qua aparez a un
testimonio o una entravista anctar:

1.

15:36

16:00
18:56
19:00
21:00

22:30

Nombre y cargo del testimonianta, =~ el caso de que lo

digan.

. Anotar bravemante acerca da que habla. Si hace raferencia a

la problematica de su comunidad, si platica acerca de la
fiasta de su ejido, de les apoyss recibldcs, etc., Es decir,
s@ trata de hacer una breve sinopsis cal testimonic pere
indicando el codigo de tiempo, por lo general, cada vez que
cambie de tema. { Es frecuente que este tipo de tastimonios
hagan referancia a muchas cosas en tan so0lo una
intervenclon por lo que es recasario indizar, con c5digo de
tiempo, cada vez que =21 tesctimoniante :ambie de tema y a
que se refiere). Ejemplo:

TESTIHMONIO. DON PALEMON GARCIA, COMISARIADO RJIDAL.
REF.A: LA COSECHA EN SU EJIDO.

EL BUEN TEMPORAL EN EL CICLO

108 APOYOS RECIBIDOS POR SOLIDARIDAD

DA UN MENSAJE A LOS CAMPISINOS TEMPORALEROS., OPTIMISTA.
TESTIMONIO. LUIS SANCHEZ -RODRIGUEZ. EJIDATARIO. REF. A
LAS NECESIDADES &N BL RJIDO

. ."DESEAMOS CONTAR CON MAS APOYOS.."

En el caso que sa& :cnsidere anotar una frase dicha por el
tegtimoniante, se puede anstar entre comillas y con puntos
guspeaengivos,



17:34

07:32
13:24
22:45

13:20

Manyal... S

Hay casos en lcs que =) testimonlo esta en off.y'a cuadro
aparacen distintas tomas, en ese caso se recomienda seguir
haciendo referencia al contenido del testimonio y sélo se
indicara al final de 2ste que esta en off. Ejemplo:

Rl'; A LAS TAREAS DEL CAMPO:RIEGO, BARBEICHO Y SIEMBRA. (EN
OFF}.

Se considerd darle prioridad al audio en estos casos.

3. Si el testimoniante es claro y expresa ideas concretas y
precisas sobre algunc de lces programas sustantiveos de
Solidaridad, se debe anotar entre paréntesis, a gue
programa se refiere. Ejemploa:

TESTIMONIO, JUAN DIAZ. COLONO. REF. A LOS REQUISITOS PARA
REGULAR SU TERRENO. (CORETT.REGULARIZACION)

TESTIMONIO. LUCIA LUNA. COLONO. REF. A LA FALTA DE
SEGURIDAD Y VIOLENCIA ENTRE JOVENES.

TESTIMONIO. JAIMR OSORIO. JEFE DR SINDICATURAS. ERF. A
LOS REQUISITOS PARA CONSRGUIR APOYO. (FONDOS MUNICIPALES)

Si el espacio destinado para anotar la zalificcién no es
suficiente, se puede utilizar el revarso de la holja.

Si se asigno tan solo ese espacic es con la finslidad de
tratar de ser concisos lo mas posible y contando con poco
espacio para anctar es mas facll recordar que no
necesariaments muchas palabras describen mejor una toma.
Entre mAs claro, concreto y preciso sea este ejerciclo, nos
va a asegurar un mejor resultado de nuestro trabaje.

A Jjuicio de cada uno Je los participantes podran indicar

con OK. cuando consideren qua una toma © un testimonio es
buenc. Ejemplo.

Panordmica general de zona Arida. oK.



TESAURUS SOLIDARIDAD

19912

ASESORIA DE COMUNICACION
INFORMATICA.



1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

TESAURUS SOLIDARIDAD

_ SECCION 1

————rees.

TEMAS :

CULTURA

MUSICA

PANORAMICAS (LOCACIONES)
ACTIVIDADT:’.S PRODUCTIVAS
PROTAGONISTAS

ENTI_DADES

TESTIMONIOS

PROGRAMAS SUSTANTIVOS DE SOLIDARIDAD
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3] Obmervaciones. En este aspacio puadan hacerse todas las
indisacicnes gue cada participante considere
son resgectd al material revisado. Es una parce
muy importante da2l formato unico ya que aqui
pueden sefialar si &l material lo consideran
aprepiado para la edicion, sl tieane fallas
tanto de audio como de video, si hace buena
referencia a alzun programa sustantivo <e
Solidaridad, etc.

10) Productor. Dabe arotarse qué compafiia ¢ aquipo fua el
responsable de esta produccioen. Es decir:.
Electrovisual, Oimensién Copal, etec.

. En este MOMENtO, e48TOS rubros no seran llsnados.
"Son indicadores pars la alimantacicn <e la Base e Datcs que
se realizard a madiano plaz:



T E 8§ A D R UV B

1 CULTURA

1.1 Artesanias

1.1.1 Textil

1.1.2 Alfareria

1.1.3 Leauderfa

1.1.4 Alimentos

1.1.5 Tallados

1.1.6 Tejido de palma

1.1.7 Ofrendas tradicionales
1.1.8 Herreria

1.2 FPlestas

1.,2.1 Entierro tradicional
1.2.2 Vela (zapoteca)

1.3 pricticas tradicionales
1.3.2 Mayordonias

1.3.2 Tegquio

1.3.4 _FPaenas

1.3,4 HMano vuelta

1.3.5 Trabajo comunitario
1.4 Medicina tradicional
1.4.1 Herbolaria

1.5 Leyendas historias

1.6 Cantos

1.7 Murales

1.8 pricticas productivas tradicionales
1.8.1 Trapiche

1.9 Religibn



1.10 FPlestas y celebraciones « INVALIDADD RSI5 -
.11 Teatro

1.12 Musecs
1.13 Danza
1.14 Minica
1.15 Pinturs

3.15.1 Grafitis
3.16 Monumsntos




2.1.
2.2
2.3
2.4
2.4.1
2.4.2
2.5
2.6
2.1
2.8
2.9
.2.9.1
2.10
2,11
2.12
2.13
2.14
2.15
2.16
2.17
2.18
2.19
2.20
2.21

MUSICA

Huapango arribefo
Huasteco

Tanbora

Banda

Mixe

NHortefia

Mariachi

Pirecua

Trova

Tradicional
Contenporfnea
Instrumental
Oxquesta

Clésica

Rock

Solidaridad
Chilenos (Costa Chica)

Cinticos religiosos

uisica folklbrica
Marimba

Son Abajefio
Einnos

Corridos

Cunbla



3.

2.1
3.1.1
3.3.2°
3.2.3
3.1.4
3.1.5
3.1.6
3.1.6.2
3.1.7
3.1.8
3.1.9
3.2
3.2.2
3.2,2
3.2.3
3.2.4
3.2.5
3.2.6

. d.2.7

3.2.8
'3.2.9

PANORAMICAS { LOCACIONES }

Rural

Milpas
Valles
Cerxos

.Caninos .

Lagos ¥ ingunln
Presas

Canales de riego
Costa

Poblados

Centros educativos
Uxrbano

Ciudades nmedias
Plazas

Edificlos

Zona Industrial
Centros educativos
Parques ’
Colonias populares

Calles y avenidas




4.1
4.1.1
4.1.2
4.1.23
4.,1.4
4.1.5
4.1.6
4.1.7
4.1.7.1
4.1.8
4.1.9
4.1.20
4.1.22
4.2.22
4,1.13
4.1.14
4.1.15
4.1.16
4.1.17
4.1.18
4.1.15
4.1.2
4.20
4.2.1

PRODDCTIVO

Agricola
Mals

Fxrijol

Café

Caha

Pastos

Naguey i
Nopal

Tunas

Tierras de temporal
Coco ( coprero )
Plitano

Hule

Pitaya

Granos bhsicos ( lentejas )}
Chile

Linbn

Cacahuate

soxgo

Cebollan

Pxesas

PApa
Agropecuario
Ganado vacuno




4.2.2.
4.2.3
4.2.4

4.2.5

4.2.6
4.3

4.4

4.4.1
4.4.2
4.4.3
4.4.4
4.4.5
4.4.6
4.4.7
4.4.8
4.5

4.5.1
4.5.2
4.5.3
4.5.2
4.6

4.6.1

4.6.2

4.6.2
4.7
4.7.1
4.8

Avicola

Apleola

Porcino

Caprino

Otros

Pesca

Oficios - (servicios pliblices)
Construccién (albafil)
Resanamiento (pintor)
Pavinentacién

Drenaje
Electrificacibn
Tel&fono

Transporte

Conercio

Industrial

Maquila

Alimenticis

* Transformadora

Otros

ponéstica (femiliar)

Vestido

Alimenticia

Otras

Capacitacibn para sl trabajo

Costura .

Reforestacifn o Ereas de Conservacién
(viveros)



4.9
4.9.1
4.10
4.1)
4.12
4.13
4.14
4.15
4.16
4.17

Rinerta
Balina
Petrbleo
Turisao
Trigo
Televisiln
Radioc
Arroe
Cacao

Transporte pGblico y eoﬁgulionldo




5.1
S5.1.1
5.1.2 «
5.1.3
5.1.4
5.1.4.1
5.1.4.2
5.1.4.3
5.1.4.4
5.1.4.5
5.1.5
5.1.6
5.1.7
5.1.8
5.2
5.2.1
5.2.1.1
5.2.2
5.2.3
5.2,4
5.2.4.1
5.2.4.2
5.2.4.3
5.2.4.4
5.2.4.5
5.2,5

PROTAGONISTAS

————

Rurales'
Canpesinos~sjidatarics
Indfgenas

Caciques

Autoridades

Ejidales

Municipalas

Partidos o asociaciones
Institucionales )
Tradicionales

Nifos (as)

Rujeres

Ancianos, tercera edad
Otros

Uzrbano
lnploado:-bu:gcritns
Aduanales

Emprasarios
profesionistas
Autoridades
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PROGRAMA SUSTANTIVOS DE SOLIDARIDAD

Eclidaridad para el Desarrollo Reglonal
Atencifn a 1a Zonas Aridas

Desarrollec Integral de los Grupos Etnicos
Fondos Regionales de Solidaridad

Caninos y Carreteras

Bolidaridad pars la Produccibn

Solidaridad con Cafeticultores

Inpulso a 1la Pequefia Minexfa

Inpulso a la Pesca Riberefia y Acuacultura
Aprovechaniento Integral de Recursos Haturales en
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Solidaridad para el Trabajo .
Sclidaridad con los Afectados por Bllldll: Sequins
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Industrias de Solidaridad Soclal
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Solidaridad con Proyectos Caprinos-Lschsros
Crfditc a 1a pPalabra ( 8.2.11.,1 Bfisquedas )
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Sexvicios de Telefonfa y Correos

Sorvicio Bocial Qe Solidaridagd

folidaridad con Chavos banda y Bociedad de la
Esquina

Programa de Apoyo de Jornaleros Agricolas
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1.~ R;unién de Combate a2 la Pobrazs, marzo-sbril de
» 1992, .

~ PerQi: "Fondo Nacional ds Compensacién y
Desarrollo social”.
<FONCODES»>

~ Guaterala: "Prograoa Nacicnal de Solidaridagr.
<PRONASOL GUATEMALA>

2.~ Reunién de Combate a la Pobreza, junio~-julio de
1892,

« Costa Rica: *Fondo de Asignaciones ¥amiliaras y
Desarrcllo Social®.
<INST, MIX. AYUDA 80C.>

~ Argentina: "Proyrama Federal de Solidaridad”,
<PROFESOL ARGENTINA>

3,~ Reunisn de Combate & la Pobraza, junio-julio de
1852,

~ Chile: <FONDO DE SOLIDARIDAD EOCIAL>

* Para uso de los testimonios referentes a las carpetas,
(3}, de Latinoamérica <6.33>.
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INTRODUCCION

El objetivo general de la Coordinacién de
. Comunicacién es difundir y promover las accip

nes del Programa Nacional de Solidearidad, en
consecuencin, ¢l de 1a Videotecs es operar —
con la mixina eficecia en la organizacibn y-
control de los materiales mudiovisuales.

Presentamos el siguiente informe dirigido
a la Direccisn de DacumentaciSn, el cual re-
presenta la manera actual de operar de 1s Vi
decteca, Expuestos en un orden l5gico, plan-
teanss aspectos generales sobre la produccidn
de grabaciones de audio y video, elaboracién
de cslificaciones y transcripciones; asimismo
1a forma de organizaciln y préstamo de los ~
materiales,

Esperamos que este documento muestre un ~
panorama general de las tareas y procedimien
tos llevados & cabo ,
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II.

MATERTALES AUDIOVISUALPS

Los materiales audiovisuales son todos aquellos que presentan la infor-
macién en un formato diferente al de los biblicgréficos. Pueden o no es
tar impresos, pero si utilizan la palabre escrita lo hacen de forma se-
cundaria, pues trensmiten la informacidn fundamental a través de imige-
nes o sonidos.

En general, los materiamles audiovisuales pueden dividirse en dos gran—-
des grupos: auditivos y visuales.

s8) Materiales de video

Formatos:
1. Cinta de carrete abierto (1" pulgada)
2, 34
3. Betamax
4, Betacem
5. VHS

b) Materiales de audio

Formatos:

1, Cinta de carrete sbierto (1/4 de pulgada)
2. Audiocasete

El copiado de audio se realiza conectando una audiograbadora a la video
grabadora.

CALIFICACIONES DE VIDEO

La calificacibn del material videograbado se lleva a cabo con la fina-

lidad de contribuir al enriquecimiento del Banco de Imagen. La funcidn

fundamental de 1a calificacidn es facilitar la localizacidn de imfgenes
o testimonios en el material videograbado para fines de edicidn.

El material original en 3/4 ha sido transferido el formato betamax, con
el cual se trabaja psra la calificacibn.

Con el fin de unificar el trabajo de calificacidn,existe un formato -

inlico que incluye los datos basicos de identificacién del videocasete:

lugar de produccibn, fecha, nlmero de videocate y nfimero de recupera—

cibn fisica o clasificacidn, Tambi&n cuenta con un cbdigo de tiempo ==

que permite identificar una imagen o testimonio en particular, Asimis-

mo menciona el tipo de tomas'utilizadas en la grabacidn, sefialadas con

distintas sbreviaturas
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vI.

Cu. Close up

PAN, 1. Panning izquierdo
PAN. D, Panning derecho
T.UP. Tild wp

T, DW Tild down

Z. IN. Zaom in

Z. BR Zoom back

TRAV, Travel

TRANSCRIPCIONES DE AUDIO

Del materisl original videograbado, se realiza una copis en audio y se
procede & la transcripcidn de entrevistas, testimonios, discursos y po
nencivg.

Las transcripciones se archivan en carpetas tamaflo carta,

ADQUISICION DE MATERIAL VIDEQGRABADO

El material que posee la Coordinecidn de Comunicacifn del Programa de-
Solidaridad se adquiere por dos vias fundamentales:

1. Material producide por la misma Coordinacifn, espec{ficamante por
el frea de Radio y TV.

2, Donaciones:

.CEPROPIE
Otrag instituciones

TIPOS DE GRABACION

8) Materisl de stock {archivo original de imBgenes) ‘
b) Master :

¢) Submaster
d) Copias

TIPOS DE EDICION

a) Spots (de divulgacidn o promocisn)

b) Programas (informativos o de presentacifn)
¢} Cipsulas (informativas)

¢) Pistas (material previo a la edicifn final)



VII. CONTENIDO DE LAS GRABACIONES

1, Qbras de Solidaridad

2. Seminarios de informacidn
3, Reuniones de evaluacidn
4, Seguimients presidencial
5, Eventos especinles

VIII, COMPARIAS PRODUCTORAS

1. Dimensién Copal

2, Electrovisual

3. Imagia

4. Gea

5. Sispro .

6. Comerclales y documentales
7. Trinidad langarica

8. Luis Novelo

8. Luis Novelo

10, Productivideo

IX. ORGANIZACION DE MATERIALES AUDIOVISUALES

Los trabajos realizados en el &res de Radic y Televisibn de la Coordi
nacidn de Comunicacifn se encuentran organizados con base en un siste
ma de clasificacidn por clases y subclases, de tal modo que se puedan
localizar con facilidad.

1. Clasificcibn o Signaturas Topogréfica,es el cSdigo asignado al ma
terial para distinguirlo de otro y ubicarle en un lugar especifi
co dentro de la estanteria. Aparece en un lugar visible del mate
rial,

Ls Signatura Topogréfica esta formada por los siguientes elemen
tos:

1. Clage (luger de produccibn)

2. Subclase {nfimero progresivo}

3. Fecha

. Formato: 1" (pulgada), 374, VHS, Bt (betemax), Bc (betacam),
Cr. (carrete de audio), Au {audiocasete) y Tr (transcripcibn)

-

1.1 Agrupar por clase permite tener juntas todos los materiales
de un lugar en particular.

A = (Clase que indica que una obra pertenece al estado de
Aguascalientes,



X.

2.1

3.1

4.1

Subclese, nlmero progresivo que permite un ordenamiento légi-
co. Identifica al material dentro de cada clase.

Bn.001 = Casete nlmero uno de Baje Californie Norte
Ca,001 = Casete nmero uno de Campeche

El material que llega posteriormente se puede integrar sin al
terar el orden establecido.

Fecha, complementa la clasificacidn indicando el momento de -
grabacidn del material.

D.020 = Casete veinte del estado de Durango, realizado el dfa
once de julio de mil novecientos noventa y uno.

Formato, sefinla el tamafio o forma de un material,
H.002 = Casete nfimero dos del estado de Hidalgo, realizado el

201192 veinte de noviewbre de mil novecientos noventa y des
3/4 en formato 3/4.

Clasificacidn o Signatura Topogrifica de un material

Efemplo:

clase

— SL.013 | ~———  subclase
121290 ° - fecha

formato —— 3/4

La clasificacibn indice un material ubicado en la clase "SL"
(San Luis Potosf), con el lugar nfmero 13 de esa clase,fechado
el dia 13 de diciembre de 1990 en formato 3/4.

CAPTURA DE CLASIFICACIONES EN LA BASE DE DATOS RSIS

La base de datos "RSIS" captura, entre otras cosas, las calificaciones
de los materiales de video. Como sefiale con anterioridad, las califica
ciones se elaboran en un formato (inico que incluye los datos de identi
ficacibdn del material calificado, asi como su nfimero de clasificacibn-
o signatura topogréfica. La clasificacibn se elabora con base en las -
calificacicnes originales, ya que en ellas se encuentra la catalogacign
descriptiva y de contenido de los materiales de video.

Una vez realizada Ia clasificacifn de una produccibn determinada, se -
elaboran listas (ver formato) que incluyen el nfimero de registro de la
calificacidn en la base de datos y su clasificacidn correspondiente. -
Flaboradas les listes se envion al departamento de cémputo y se proce-
de a la captura de las clasificaciones.
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ARREGLO FISIQO TE LOS MATERIALES

Cada une de 1as colecciones que integran el acerve de materiales audiovi
guales, se colocan en secciones diferentes:

a) de acuerdo a la clase
b) de acuerdo al formato

con el fin de proporcionar el piximo acceso & log wateriales.

Cada tipo de material sirve a necesidades de informacisn muy especi-
ficas.

Los criterios para el ordenamiento fisico de las colecciones son las
sigul.entes:

1. Cada formato de videocasgetes (3/4, VHS, Beta, etc.), se colocan~
en estantes diferentes.

2, Cada formato cuenta con clases de la "A" a 1a "2"

3. Cada clase inicia su numerscidn a partir de 001

4. Un solo audiocasete puede contener 2 o mAs grabaciones, quedando
la clasificacifn de la sigulente maners:

QR.001-003 QRr. 004-006
220789 220769
Au Au

5. Las transcripciones se colocan en el mismo orden de los audioca~
setes.

6. Las calificaciones tienen el mlsmo nfimero de clasificaciSn que -
corresponde a los videocasetes en formato 3/4.

PRESTAMO EXTERNO

El servicio de préstamo externo consiste en la autorizacibn que se -
otorga a los usuarios para llevar fuera de la sala de audiovisuales -
los materiales de su interés, a fin de que puedan utilizarlos en el -
momento y lugar que deseen.

Bl préstamo externo es un servicio blsico de la sala, uno de los mis-
importantes que puede ofrecerse a la comunidad.

Pl servicio de préstamo externo debe apoyarse en técnicas seguras que
permitan la identificacidn del materiel como propiedad de la dependen
cia, asf como su eficiente recuperacibn.



TAREAS DEL SERVICIO DE PRESTAMO

1. Proporcionar a los usuarios la informacién
que requieran,
2. Efectuar los procedimientos establecidos de préstamo:
a) registro
b) préstamo
. €) renovacibn
d) devolucién

3. Llevar a cabo los procedimientos para recuperar los —
préstemos vencidos.
a) revisibn del archivo de préstamo
b) recordatorios telefSnicos
¢) recuperacibn de materisles

4. Mantener los archivos de préstamo al dfa.

FORMAS DE PAPELERIA TMPRESA PARA EL PRESTAMO

1. Recibo triplicado y foliado

2. Tarjeta de préstamo (una tarjets por material)

3. Forma duplicada para salida y entrada del material
(original para la videoteca, copia para el personal
de vigilancia). (ver formas de papeleria impresa)

PROCEDIMIENTOS DE PRESTAMO

Los procedimientos y rutinas del servicio de préstamo tienen como -
prSposito controlar la informacisn sobre:

a) Qué materiales se encuentrar prestados
b) Quines los tienen prestados
. ¢) CuBndo los devolverfin

PRESTAMO DE HATERIALES

= El usuaric hace la peticidn del material que desea obtener en prés
tamo.,

- El/los encargados de la videoteca 11evan a cabo la bﬁsqueda del ma
terial solicitado.

- Retira cada una de las tarjetas de préstamc, anota en ellas el nom
bre del usuario y la fecha de préstamo.

~ Elabora el recibo y 1a salida del material

- Archiva las tarjetas de prstamo, el recibo y le salida,
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DEVOLUCION DE MATERIALES PRESTADOS

~ Revisar el estado ffsico del material
~ Anotar la fecha de devolucisn
~ Integrar la tarjeta de préstamo del material devuelto
~ Archivar las tarjetas del material pendiente
= Cancelar el recibo sflo 8f el msterial registrado he sido devuelto
en su totalidad.
= En caso de renovaciln de préstamo:
a) se conservan las tarjetas de préstamo del material solicita
do en rencvacidn
b) En el recibo se sefiala el material con préstamo renovado,
= Integrar a la videoteca el material devuelto.

FORMAS DE PAPELERIA Y ARCHIVOS

Los archivos de préstamo son de suma importencia, pues controlan la
informacidn que permite locelizar el material,

Cada archivo est& compuesto por distintas formas de papeleries impre
sa.

1. Tarjeta de préstamo
2. Recibos de préstano (original y dos copias)
3. Formas de entrada y salida del material

1.1 Incluye los datos bfsicos del material, nombre del usuario y la
fecha de palida y devoluciSn. Eata tarjeta se conserva en la ~
videoteca cuando e) material se encuentra en préstamoc (interno
o externo).

2.1 Registra cada uno de los matérieles que amon dados en préstamo
o donaciln, Incluye los datos del usuaric o dependenciaa -
quienes van dirigidos los materiales. Constan de un original -
que conserva el rea de Radio y TV, una que conserva la videote
ca y una copia para el interesado, misma que se obliga a mostrar
cuando devuelve el material

3,1 Esta forma va dirigida al personal de vigilancia para que permi
tan la entrada o salida del material en &lla especificado. El

original lo mantiene el personal de vigilancia y la copia se -
archiva,

108 archivos bdsicos de préstamo son:
1. Tarjetero de préstamo

2. Carpetas de recibos

3. Carpetas de entradas-salidas

Estos archivos son manejados por el personal del Srea de radio y te
levisibn y videoteca.
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FORMATO UNTCD PARA CALIFICAR



CALIFICACICN VIDEQ
DIRECCION DE RADIO Y TV

" Solidaridad

ESTADO ________ FECHA —___ _ _ RECUPERACION

MUNICIPIO TOTALKST

COMUNIDAD KST Ne
DESCRIPTORES

CALIFICACION

TIEMPO

OBSERVACIONES

TIPO DE GRAB. PRODUCTOR

FECHA ______ ANALISTA ——_— _ _CAPTURISTA oo — — —
N° FMT HOJA DE TRABAJO BASE RSIS

S o cacion



RECTAOS DE PRESTAMO (TRIPLICADD)

1



i g, Recibo N* 2573

Solidaridad México D.F. a de de 198

Nombre:
Cargo:
Dependencia:
Domicitio;
Telélono:
Nombre v firma de quien recibe:

Hora: °
Autorizo:
Entregd:
Donacién; = Fecha para devolucion:
Préstame: "~

Fecha de enlrega:

Rectoié por fa cootdmacion
Observaciones:
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n DIRECCION OENERAL DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECUREOS MATERIALES
RESIDENCIA DE CONSERVACION Y
MANTENIMIENTD INSURGENTES BUR

PASE DE SALIDA

MEXICO, D.F. A DE DE 199

C. JEFE DE TURNO
VIOILANCIA

moLIos

PCR MEDPID DEL PRESENTE SOLICITO SE AUTOCRICE AL Cu

PARA SACAR EL SIGUIENTE EQUIPD Y /D MATERIAL,

AT ENT AMENTHR vo.me.
c ' DE CONDCIMIENTO

(\ -
— |
NOMBRE ) LIC., LUIS FELIPE MICHEL DIAZ ~ NESZDENCIA
CAROO 1 DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y INSURQGENTES SUR

ORGANIZACION
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ASESORIA DE COMUNICACION

SOIidaridad : PROGRAMA DE SOLIDARIDAD

CLASIFICACION MT CLASIFICACION
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C0STO _ESTIMADO DE PRODUCCION DE CAPSULAS TV POR DIA DE LOCACION

El costo estimado de produccibn de CEpsulas TV por dfa de locacién se obtiene
considerando: '

& Preproduccibn (scouting)
* Produccibn (levantamiento de imagen)
* Postproduccibn (edicibn)

Los costos de preproduccidn y produccilin se estimaron en base a preclos
promedio, segln listas de.tarifas de tres compafifss. Se incluyen IVA, descuento PECE
y gastos de administracifn.

Se estima la realizacifn de dos cépsulas en promedio, por dis de locacibn en

zonas tipo que son: NORTE (Cd. Jufrez, Chih.), CENTRO (estado de México) y SUR
(Mérida, Yucatfn).

De este modo, los costos unitarios estimados son:

ZNA O0STO CAPSULAS 1 y 2 (ler. dfsn) COSTO OTRAS CAPSULAS (2¢ dfa, etc)

NORTE ¥$ 10,590.83 N$ 6,445.53
CEXTRO N$  6,553.40 N$ 6,113,39
SUR N$  8,686,07 N$ 5,253.05




CUADRQ COMPARATIVO

FMPRESA: CGSTO DPE PRODUCCION DE CAPSULAS POR DIA DE LOCACION
FACT. W, : ZOWA NORTE (CD. JUAREZ, CHIH.).
comCceEPTO ler. DIA 2° DIA 3er. DIA
1 Dia Scouting Productor xS 50
1 Dia alquiler de equipo (incluye cfimra Betacem,
videogratndora, equipo de audio y kit de iludm-
cién) 1,500 1,500 1,50
1 Pia honorarios 4 personas (productor, camrdgrafo,
sonidista y asistente) 1,900 1,90 1,90
| Dia renta wehiculo ey 2] [le1]
1 Dia vifticos & 1,268 1,28 1,268
1 Din vidticos una persona (productor) 37 — ——
4 Poletos de grion, ¥isie redondo 5,608
2 Gipaulas (incluye edicitn Off Line, On Line,
musicalizacitan, productor y editor)
Precio * 6,000 6,00 6,000
SUBTOTAL N§ 17,543 N$ 11,068 N$ 11,008
2 Gastos de Adm. 2,308.60 1,013.60 1,013.60
SUBTUTAL N$ 19,851.60 N$ 12,081.60 N 12,08L.60
3 Pescuento PLE 595.54 362.64 62,64
SUBTUTAL N$ 19,25.06 §$ 11,719.15 N$ 11,719.15
IVA 10T 1,95.60 1,171.91 1,171.91
TOTAL K$ 21,181.66 NS 12.901.06 N8 12,91.06
* No causa 20% Gestos de Adwinistracion
Ctoy entiando por cipeaila X 10,590.83 M _6,445.53 N$_6,445.53




CUADRO COMPARAT VD
OET0 B PRUICTH 12 CAPSITAS BOR DA IR, 10D

FRPRLSA: ZA CAVID (ercado de Mxico)
FACT, W.:
CORCEPTO ter. A ¢ WA Fer. THA
1 Dia Scouttng Productor N S0 — —
1 Dia alquiler de equipo (Incluye chmra Fetacom,
videograbador, equipo de audio ¥ kit de ilumina—
cdn) 1,90 1,50 1,50
1 Mp honorarios & persoras (productor, comurdgrafo,
sonddista y asistente) 1,500 1,50 1,90
1 Pia renta vehfculo “0 «“0 4“0
1 Dia vifiticos & personos 749.20 7%9.20 789,70
1 Min vi5ticos wa perscms (productor) 187.0
7 Cipoulas (incluye edicitn Off Live, On Line,
musicolizacibn, productor ¥ editor)
Precio Paquete * 6,00 6,000 6,000
SUBTUTAL NS 11,236.50 R$ 10,39.20 K 10,509.20
XX, Gostos de Admn. 1,072.20 g 900,84
SUBTOTAL NS 12,7060 NS 1145906 WS 11,459.06
3 escuento FBE 368.51 3.7 3.7
SUBTOTAL §$ 11,915.28 N$ 31,115.% N$ 11,115.26
IVA 10T 1.191.52 1.11.52 1,111.52
TOTAL N$ 13,106.80 N$ 12,226.78 NS 12,226, 78
* Ko cousa AR Gastos de Admdnistracitn
Qe eotimsdo pox cipanls N$ 6,553.40 N 6,113, u 6,111.9




TUATRO COMPARAT [0

@510 IF, PRGN T8 CPSILAS MR 1A TE LOOCHN
2o SR OFXIIN, NC).

PRI SA:
FACT. W),

toNctrto ler. THA 2mA Jar. IEA
1 Dia Scosting Productor & S0 _— — .
1 Dia algeller de cquipe (incluye cimora Petacam, .
videogrobexdrn, equipo de mxlio ¥ kit de iluddne—
cian) 1,50 1,50 1,30
1 Min honornrion & {prod . Serafi ..
sonidists y asltema) 1,900 1,9m 1,90
1 Dia rents yehiculo &0 2] o
1 Dia viiiticos & personag 1,08 1,08 1,08
1 Dia vfiticos wn porsom (prodictor) 2 _— ————
4 toletos de avitn, vindo rolondo 4,50.76 —_— _
2 Gipenilag (incuye edicifn OCf Line, On Line,
mrsdcalimetén, prohetor ¥ edltor)
Precio Pauete * 6,000 - 6,00 6,000
SURTOTAL X$ 16,12.7% 15 10,68 1 Jo,858
AR Gnstos de Advon. 205595 961.60 961.60
SURIUTAL s 18,155.71 M 9,846.[0 s 9.86.40
R Descuents PRE 564,67 5.0 295.60
SHUOTAL N$ 17,611.00 N 9,551 R$ 9,551
L/ Y [1:4 1,761.10 m5.10 .
TOTAL K$ 19,372.14 K 10,506.10 ¥ 10,508.10
* No cowrsn 2% Castos de Adminfatracifn
Conto entisndo por chprin N 9.6%5.07 - B 525305 n 5,253.05




COORDINACION DE CONUNXICACION

CUADNO COMPARATIVD

MEDIA DE COSTUS DE PRE Y PRODUCCION CAPSUTAS INFORMATIVAS SOLTDARTDAD

OBSERVACIONES:

= Lap cifras se cerraron para contar con
una media.

= Otros costes cowo wifiticos, avién, 20X
de Admon,, etc. se contemplaron en los
cuadros tetales por zonas.

MEDIA

N¢  333.33

n% 1,583,00
N 1,866.60
N$ _ 350.00

concerto IMAGIA ELECTROVISUAL | DINENSION COPAL
- 1 Dfa Scouting Productor N$¢ 550,00 N$ 500.00 u$  550.00
- 1 Dia alquiler de equipo Betscem con
accenorios N$ 1,500.00 n$ 1,500,00 N 1,750.00
— 1 pfa Staff de Produccidn (4 Personas) N$ 1,900.00 X$ 1,800.00 N$ 1,900.00
- 1 Dia renta de vehfculo N$ _ 300.00 K ﬁVDU.Oﬂ R 350.00
SUMA N$ 4,250.00 N$ 4,200.00 n$ 4,500.00

N$ 4,333.32



“VIDEOPRODUUGIUNES — e s e o
-
Imag:a Damsstio 8 -
et CP 03500 MEXICO D.F.
lms !9 S.A.daC.V. MEXICO. 74,y rax 611-95-85

México DF. a 8 de Diciembre de 1992

DR. SANTIAGO PORTILLA
Secretaria de Desarrollo Social
Programa Nacional de Solidaridad
Edificio 7, Primer Piso

Palacio Nacional

Atencién Sr. Guillermo Hemnfndez
Sub Director de Radio y Television

Estimados Sefiores,

a continuacién les presentamos 1a siguiente lista de precios de fos servicios de gnbacién que
. disponemos:

EQUIPO DE VIDEO;

- Gmbacién con cdmara y vidcogrebadora Betacam SP, incluye iluminacién (2x650w,
. 1x1000w, y 100w de baterda), micréfono, tripié, monitor, baterfas y cargador, por dia de

trabajo N$ 1,500.00
- Vehiculo dentro del D; F,, pordia N§ 25000
= Vehiculo fuera del D.F., por dia N§ 300,00

*Nugstra camionets cutnta con cotvertidor de 110 voltios pars recarge de baterias en locazidn

HONORARIOS diarios del personal de produccion

-PRODUCTOR NS 55000
-CAMAROGRAFO NS 550.00
- SONIDISTA N$ 450.00
- ASISTENTE NS 350.00

Los honorarios del personal no incluyen viiticos,

VIDEO - FOTOGRAFIA - ANIMACION POR COMPUTADORA



Imagia
JUISAIT 5, 0.

Damas No. B9 -
CP 03900 MEXICOD.| F

MEXICO. 1o, yFax 611-86-65

POSTPRODUCCION

Cipsulas de dos minutos:
Realizacién
Musicalizacién

Cépsulas de tres minutos:
Realizacién
Musicalizacién

Programa de veinte minutos: .
Investigacion, Guign, Reatizacion
Locucién

Musicalizacién

Edici6n de 3/4" a dos méquinas Betacam
Edicién de Betscam & Betacam

Edicién de Betacam & Betacam con TBC y
efectos digitales

Honorarios editor

OTROS SERVICIOS

Transcripci6n de textos

Calificacién por videocassette de 20 minutos
Copiado dz 3/4" a Beta 0 VHS

Copiado de 3/4" a Betacam SP

Copiado de Betacam a Beta o VHS
Transfer 1 audiocassette

Transfer de audio a audio

N§
N§

NS$

N§

NS

N§

NS
N§

N§
N§

400.00
50.00

500.00
50.00

5,000.00
1,000.00
500.00

400.00 por hora
400.00 por hora

500.00 por hora
400.00 diarios

NS 10.00 por cuartilla .
NS$ 30,00

NS £5.00 por hora

NS 95.00 por hora

NS 85.00 por hora

N$ 7.00 porhora

NS 15.00 por hora

Al tota] de los servicios prestados, se le sumentars un 20% como gastos de coordinacién del

proyecto.

Estos precios no incluyen LV.A. ni ¢} 3% de descuento en apoyo &l Pacto.
Agradeciendo la atencién prestada a la presente aprovecho la ocasién para enviarles un cordial

saludo,

iy b4ile?

VIDEO - FOTOGRAFiA - ANIMACION POR COMPUTADORA



HLECTROVISUAL

LISTA DE PRECIOS DE 1993

SISTEMA PORTATIL DE 3/4 {Por dfa) N$1,400.00
EQUIPO1

Cmara de Video a Color Sony DXC 300DAK 3CCD
Videograbadora portitl de 3/4 Sony VO-8800 con Timt Code SP
Monitor a Color Sony BC-1WA

Micrdfono Tipo Lavalier Sernbeiser

Microfono de mano Sennhelser

Teiple

Kitde Dumlnacién

EQUIPO 2
Cimara de Video a Color de 3CCD Sany DXC-327K

Videograbadora Postitl] 3/4 Sony VO-8300 con Time Code
Micrtfonos, Triple, Kit de Dumlnacién, etc

SISTEMA PORTATIL BETACAM N$ 1,500.00

Camars de video a Color de 3 CCD Sony DXC-327K
Videograbadora portati] Betaca
Micrdfonos, Ttiple, Kitde Jumtnadién, etc...

MORAS §13-t104A COL. DELVALLE 03100 MEII-C'D‘D..F. 'l'l; 'Il .ld



i ———————
IR NN YT NN

ELECTROVISIAL

EDICION

Cipswias 2 min,

Edltor- Productor N$ 500.0¢

Asbstente . NS 30000

Coordinacisn & la Produccién NS 250.00

SPOTS

Editor-Producior | N$ 1,00000

Aslstente N5 70000

Coordinactén 2 le Produecién NS 50000
. CAPSULAS DES MIN,

Froductar-Editor N$ 80000

Asistente NS 50000

Coordinacién a la Producedén N$ 15000

CAPSULAS DE 7 MIN.

Productor-Editor NS 90000

Asistente NS§ 600,00

Coordinacisn a la Production NS 400,00




ELECTROVISUAL

SALA DEAUDIO IN$ 180.00 por hr.

Consols de Audlo de 12 Canales, 2 Grabadoras de 1/4, Cabina, '

Equalizadares, Cmars de Eco, ¢tz

COPIADOS

Por Hora:

3/423/4 NS 20000

3/4aBena VHS N$ 80.00

Betaa VHSO VHS a Beta NS 60.00

TBC NS§ 100.00

Audlo N§ 1000

BETACAM a Beta 0 VHS e/c de tiempo visible N$ 100.00

CALIFICACION

Videocassettes 3/4 de 20 min. N 30.00

Videocassete Betacam de 20 min. N§ 600

TRANSCRIPCION por hoja NS 10.00

STAFF DEGRABACION

Productor N§ $00.00

Reportero N$ 400.00

Canurégrafo NS 35000

Aslstente de Cémara N§ 300,00

Aslstente de Produccién N§ 300.00

Coordinacién a 1a Produceién NS 250.00

TOTAL:

Equlpo de3/d © N§2,200.00

Equipo BETACAM N$ 1,900.00

FOTOGRAFO N$ 35000
ORAS §13-904A COL. DEL VALLE 03100 MEXICO D.F. 534 108
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ELECTROVISUAL

CAPSULAS DE 10 MIN, )
Productor-Edltor . N$1,000,00
Asistente : N$ 70000
Coordinacitn ala Producddn N§ 30000
PROGRAMA DE 20 A 30 MIN.

ProductorEditor N$ 2,000.00
Asistente N5 100000
Cocrdinacién s ta Producsidn NS 0000 -

OFPERADOR DE POST-PRODUCCION

Cépyulas de 2 Min, N§ 600.00
Cipsulas de 6 2 10 Min, N§ 80000
Cépsulas de )52 30 Min. ) N$ 1,200.00
MUSICALIZACION - NS 1,200.00
LOCUCION N$1,500,00
GUION

Chpsubes de 22 S min NS 80000
Programa de 6 & 10 min. NS 1,000.00
Prograra de 15430 tin. + N$1,500.00




- HLECTROVISUAL

*Estos costos ya contemplane] 3% del PECE
*Estos costos tenen vigencia en1993

*El transporte se cobrard segtin I distancia y el tipo de transporte que sea {0, 51 es por
renta dlaria de autombvil se cobrark $400.00

*En ¢ Staff de Produccién en e} Sistema B s cobrard un solo asistente.

® Favor de agregar & nuestros precios el 10% de LV.A.

DIRECTOR GENERAL

» eesa v 8 @

MORAS $12.104ACOL. DEL VALLE 03100 MEXICO D.F. 634 10 8



LI8TA DE PRECIOS

ENERO, 199N,

PRODUCCION Y POSTPRODUCCION

DIMENSION COPAL S.A DE C.V.

Mamzarmillo 111,
Col. Roma Bur O&8760
Méaxico, D.F.

Tela: 2SH—GL4—-5T y 2RE4—-ES5-—-50
Tmrcy 264—~&66—-51

D



CONDICIONES GENERALES

1.~Los servicios deben solicitarse con un minimo de 24 horas de
an'ticipncidn. en horas de oficina: de 09:00 &

lag 14:00 y de 16:00 a las 19:00 de lunes a viernes.

i.-'.'..s solicitud debe hacerse por escrito, indicando el servicioy
el tiempo requerido, el destinatario de la (n‘cturuciOn Y el
responsable de la produccidn, v

3.-5¢ debe pagar. en chegue n favor. de DIMENSION COPAL S.A DE C.V.
un S0% de anticipo. El saldo de 30% sers contra entrega del
trabajo.

4.-Cuando el importe del servicio sea de N§ 500.00,. o menor
debe mer liquidado EN EFECTIVO 0 EN CHEQUE al contratar el
servicio.

5.-E! cliente me compromete, desde el momento en gue contrata con
DIHENSIO_N COPAL S.A DE C.V., a pagar el 12% mensual de aus
saldos atrasados mias de 30 dias.

€.~La contratacidn minima es de una hora para urv!cio‘s de
postprepduccidn.

?.~Poratm wibadon, demingon y dfas festivos, lam tarifas tendrén
uth Swrgt 8el Box adicional

‘8.-Lu tarifas tendrdn un recargo de! 25% adicional cuando nuestros
wervicios sean solicitadoa después de las 19:00 horas,

9.-Lom precios de eata lista no incluyen EL 10% 1.V



EQUIPO DE PRODUCCION

EQUIPO BETACAM

1.~ Cdmara SONY SP BVW-200 CCD grabadora Camcorder Intcgrlda_
. y Micréfono unidireccional.

* Tripié Sachtler-Munchen Video 14.

* Adaptador para revisioén de imagen SONY VA-SCO.

* Monitor SONY PVM-8020,

* Cargador de baterias SONY BC-1WA.

* 6 Baterias NP-1B.

* Micréfono inaldmbrico SONY.

* Lavalier WRT-27A.

* Audifonos.

FRECIO POR DIN Ns$ 1,730.00



EQUIFC BETACAM UMATIC 8P

Cdmara SONY M-7.

Grabadore BETACAM Sony BVW.
Tripié SACHTLER-MUNCHEN video 14.
Monitor SONY PVM-8020.

Cargadoyr de baterfas SONY BC-1WA.
6 Baterias NP-1B.

Estuche micréfono SENNHEISER.

Audifonos.

PREC10 POR DIA Ns$ 1,350.00

N2




EQUIPO U-MATIC CCD SP

Camara SONY M-7.

Grekadora SONY VO-8820.

Tripie SACHTLER-MUNCHEN video 14.
Menitor SCONY PYM=-BOZO.

Cargador de taterias SONY BC-1WA.
$ Baterias NP-1B.

Estuche micréfono SENNHEISER.

Audifonocs

FRECIO POR DIA Ns 1.200.00




EQUIPO U-NATIC-CCD

Cimara SONY 3000 CCD.

Grabadora SONY VO-6800 .

Tripié SACHTLER-MUNCHEN VIDEO 14.
Moniter SONY PVM-8020.

Cargador de baterias SONY BC-1WA.
1p baterias NP-1.

‘ Estuche micréfono SENNHEISER.
Ecgtuche de micréfono Lavalier.

Maleta de iluminacidn.

Rudifonos. n

PRECIO POR DIA N$ 1.100.00

N2



EQUIPO U-MATIC

mary FUUY DN I-MZIA.

Fraladore TUNY VO-£BO0.

Trigie SACHTLER-MUNCHEN Q:DEO 4.
Menitor SONY PYM-S020.

Cargudzy de baterias.

10 Esterise NP-1,

Zeovche Maorofings ZTEINNHEISER,

PRECIO POR DIA Ns 800.00

=



EQUIPO DE PRODUCCION
( POR DIA )

CAMARA BETACAM SONY BVM-200
CAMARA SONY DMX-7

CAMARA SONY 3000 €CD

CAMARA SONY DXC-M3A
GRABADORA BETACAM BVW-33
GRABADORA SONY V0-8800
GRABADORA SONY VO-6800
MONITOR SONY PVM-8020
MONITOR JVC TM-$15U

¢ TRIPIE SACHTLER-MUNCHEN V14
MICROFONO SENNHEISER
MICROFONOS INALAMBRICOS SONY
MALETA DE LUCES LOWELL 650
MALETA DE LUCES LOWELL
MALETA DE LUCES UK-10
CARGADOR DE BATERIAS BC-10
CARGADOR DE PATERIAS BC-1WA

ELIMINADOR DE BATERIAS SONY CMA-8

BATERIA NP-1 EXTRA
CINTURON DE BATERIA
VIDEOCASSETTERA BETAMAX
MAQUINA DE 3/4 SONY VO-360
SUN GUN COMPLETO

§9r

N$ 1,000.00

Ns

Ns
Ns
Ns
Ns
Ns
NS
NS
NS
Ns
NS
Ns
Ns
N§
Ns

800.00
600.00
400.00
450.00
3350.00
250.00
80.00
70.00
70.00
70.00
200.00
110.00
100.00
$0.00
75.00
50.00
60.00
20.00
60.00
80.00
200.00
%00



PRECIO DE MATERIAL

333 Z3 VIRTENES:

Iod 22 97 MINUTOES Sz 2.0
L.e DE 3L MINUTIE Ne
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10

POSTPRODUCCION

EoIooN

A
TneATAN R

jomadapd s Sl TIN ITINTAUE Y CRETITOS NS
STTTION BETACAM TORTE ICREITD Ns
is T20.20 ELR BIRA

SCFIRD0 IE ZETATAM A EETACAM ' Ns 20C.00 FOR ‘HORA
CORTADS ESTACAM A 3/4 Ne 150.00 POR HCRA
coptrdo BeAviom o« R

CIPIRD0 39 A 3/4 Ns 120.00 POR HORA
CUPIRTD 3/4 A 172 Ns 20.00 PCR HORA
TIFIALL L2 A L2 Nt 85.00 PIR EIRA
pintaghpaing 4 i <50.20 FOR LLAMATY
ITSLTIT ZEFECIALEE Y OTITVRLE 1 ST PR 3':.7:\.
CAL_:?:':I‘::?!: s 72.0¢ BLR EIRA
MZILLA TE SONIDO Nz 10C.00 POR HOEX
UN DIA DE EDICION 3/4 A 3/4 Ns 1.700.00

A CORTE DIRECTO

UN DIA DE EDICION 3/4 N$ 2.800.00

EQUIFD 5P CON DISOLVENCIAS

UN DIA DE EDICION BETACAM CORTE Ns 2,800.00

DIRECTO

UN DIA DE EDICION BETACAM CON N¢ 3.600.00

CON EFECTOS Y CREDITOS

LA FACTURA MINIMA ES DE 1 HORA.

LA TARIFA POR DIA COMPRENDE 8 HORAS DENTRO DE
NUESTRS BORREI0 DE TRABAZJO E INCLUYE EL OPERARDCR.

on & p"‘.”l du ‘V,J,,u.l!k 1 l'nf(?‘u[, revfic, G0 Mr.?



From : DIENSION COPAL SA, DE C.V, 51l B3 34). Jan. 25,1883 11:a7 A

TARYFAS VIGENTES A PARTIR DE KNERO NE 1993

, TARIFAS DE PRODUCCION (por dius)
1,- Productor NS

550,00
.- Camar6Ggrato
7 Eopidisia 350.00
&.- Fotbgralo 350.00
H,- Asirtento 150,00
6.~ Vehiculo por dfa 350.00
Ve Viéticos gegGn tabulador Prousso!. ‘
POST-PRODUCCION DE PROGRAMAS DI 27 MINUTOS
1.~ Realizaci6n N$3,000.00
Lo Investigacién y Guién 2,000.
3. Locucidn 1,700.00
4.~ Musicalizacién .
Yoo Editor p/hora 100.00
POST-PRODUCCION DE CAPSULRS DF 3 MINUTOS
1.- Realizacién N§ 500.00
2.~ Musicalizacién 50.
4= Editor p/hora 100.00
. CALIFICACION ¥ COPIADM
- calificacidn cassete Betacam de 30! N$  40.00
x Copiado de Betacam a 3/4 c/cédign de
tiempo por hora. 120.00
K Copiado de Betacam a Umatic p/hy. 100.00
-4~ Copiado de Betacam a 1/2' elcbdiqo p/h 90.00-
fyw Copiado de Betacam a 1/2* p/h 80.00
[ Caliticacién de cassette da video 20! 30.00
lo= Copiado de 3/4 & 3/4 p/h c/eédign de ¢, 100.00
3= Copiado da 3/4 & 3/4 90.00
Q. Copiade de 3/4 & 1/2 p/h c/tiempo .00
10,- Copiado de 3/4 a 1/2 p/h 0.00
1.~ Copliado de Umatic n cassette do avdio p/h 60.00
PR P Copisdo de cassette de audio a cassotte
de audio p/h 15.00
13.- 2ranseripcién de cassete de audio p/cuart. 10.00

¢ §o cobrard un 208 sobre lom precics anteriores, en los

trabujos que requiersn nuestra coordinacién.

Estas tarifas puesden modificarse &1 hay variaclones

mportaniles en la moneda naclenal)

POL



ANEXO



Operadoras de video y audlo.

Vicente Sé&nchez y Jaime Limén

Musica

Jorge Avendafio

l.ocurqr

Danle! Cubilios

Produccidn ejecutiva da las cdpsulas que sirvisron de base
Verénica Rascén y Guillermo Hernandez

Produccién y pasproduccién de las cdpsulas que sirvieron de base
Trinidad Langarica y Walter Doeﬁnner (Laguna Majahua)
Alsjandro {zaguirre, Margot Aguilar y Ralil Villanueva {Jornaleros Agricolas}
Andrea Di Castro y Ma. Teresa Estrada (Nifios en Solidaridad)



Propuesta de cdpsulas informativas en televislén
para reforzar la campafia de Solidaridad

VIDEQ VHS DEMOSTRATIVO DE LAS ESTRUCTURAS PROPUESTAS
Conlenidp:

-Estructura 1 (Laguna de Majahua) 1'

-Estructura 2 (Jomaleros agricolas) 1'

-Estructura 3 (Nifios én Solidaridad) 1'

-Musica original de Jorge Avendafio 1’

-Cépsulas que sirvieron de base a los promocionales 6’
Laguna de Majahua
Joméleros agricolas
Nifios en Solidaridad

Produccicn sfecutiva

Santiago Portilla y Guillermo Hemdndez

Disofio de estructuras

Alejandro Monroy, Gina Pefia, Santiago Portilla y Guillermo Hamandez
Posproduecién off fine

Carlos Contreras

Posproduccicn online

Guillermo Heméndez, Rodrigo Acosta y Carlos Contreras

Asistencia de posproduccién

Enriqueta Jiménez y Diana Gatica



	Texto Completo

