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"El gue un individuo posea un titulo
universitario tal vez demuestre y tal vez
no que sabe o ha sabido algo de historia de
Roma o de Trigonometria. Pero 1lo que
importa de su titulo' es que le permite
alcanzar una posicién social que por su
prestigio o su remuneracién, es nmés
codiciable que aquellos a los que tendria
accesé sin é1%.

Eduard Sapir

"No hay nada més dificil de manejar, més
peligroso de dirigir, o de mayor
incertidumbre par& lograr el éxito que ser
el lider en introducir un nuevo orden en
las cosas."

Nicolds Maquiavelo

"Una piedra obstruye el camino, buscaré
ayuda para tratar de moverla, pues mis de
diez personas han tropezado con ella hasta
el dia de hoy y han renegado, pero ninguné
de esas personas se tomé la molestia de
quitarla para evitar que otros tropezaran."

Isabel Ter&n
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INTRODUCCION

El hecho de que la escuela se haya convertido cada vez mds en
el conducto principal a través del cual se realiza el proceso
educativo resulta natural en una sociedad cada vez més
especializada y con un nivel de conocimientos general cada dia
mids elevado. La leyenda del hombre que se hace a si mismo

empieza a ser eso, una leyenda.

La estructura del sistema escolar y el estudio de los modos en
que dicho sistema contribuye al proceso de socializacién del
individuo por una parte y a la distribucién de los recursos
humanos entre 1los distintos papeles sociales, por otra,
constituye un mecanismo de trascendental importancia para todos
los estudiosos de la sociedad y en particular para los

estudiosos del fenémeno educativo.

El Sistema Educativo Nacional (SEN), promueve las tareas de
investigacién, depura los contenidos curriculares y los métodos
de ensefianza, ademfés de difundir la cultura, de manera que la
educacién que se imparta permita el desarrollo arménico de las
facultades del ser humano. La educaci6n es el medio fundamental
para adquirir, transmitir y acrecentar la cultura; también es
un proceso permanente que contribuye al desarrollec del

individuo y a la transformacién de la sociedad.



Para que la educacién superior se fortalezca de acuerdo con las
exigencias de 1la modernizacidén; el sistema de gobierno que
nos rige, no solo comprende las transformaciones necesarias
para responder a las éondiciones cambiantes del pais sino
también las indispensables para que la educacién se oriente al
logro de los objetivos relevantes que los diferentes grupos de
la poblacién demanda.

En el Sistema Educativeo Nacional se encuentran dos tipos de
instituciones educativas; las piblicas y las privadas, que se
diferencian por 1la organizacién interna y por el tipo de
financiamiento, ademds de la autonomia que el estado otorga a
las pGblicas; para que las instituciones privadas puedan
funcionar, mediante la incorporacién a las auténomas, o bien
mediante la incorporacién a la Secretaria de Educaci6n Piblica,
a partir de los acuerdos para las licenciaturas que las
instituciones desean impartir.

Es necesario aclarar que ambos tipos de instituciones
educativas, se encuentran sujetas a la supervisién
gubernamental y ambas deben sujetarse a 1la Ley General de

Educacién, como la norma fundamental que las rige.

Una de las funciones primordiales del SEN es cuidar 1los
procedimientos de 1la certificacién de estudios, lo que se
considera una de las funciones de la Direccién General de
Educacién Superior (DGES). En este sentido las instituciones de

educacién privada pertenecientes a la SEP, solicitan a esta
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Direcci6én la verificacién de documentos tales como certificados

de secundaria y bachillerato gque son condicionantes para

continuar el tramite al nivel educativo siguiente que son los
estudios de licenciatura.

Con el paso del tiempo y a medida que la oferta en el ramo de

la educacién superior privada aumenta, se requiere mejorar los

mecanismos para la expedicién de certificados o en su caso de
cédulas profesionales, con el objetivo de garantizar su
autenticidad, como documentos oficiales (1). Sin embargo es
necesario considerar que el aumento de instituciones de

educacién superior, no son la causa por la cual se da el

. surgimiento y el incremento en la deteccién de documentos

falsos, las posibles causas son:

1. La demanda de la sociedad que cada vez es mayor a tener
acceso a una institucién educativa.

2. Que la totalidad de los demandantes no son aceptados.

3. Los sujetos al tratar de incorporarse al sistema productivo
requieren, se presenten documentos oficiales en este caso de
tipo escolar y

4. 5i bien el sujeto se encuentra estudiando pero su situacién
econémica no es buena, recurre a la falsificacién de los
mismos, ya sea para continuar el tramite al nivel educativo
siguiente, para lograr un trabajo mejor o bien para realizar
ambas acciones.

(1) Los documentos oficiales son _aquellos que expiden las

instituciones con autoridad para ello, tales como P, UNAM,
Universidades Autdnomas.
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En la Segretaria de Educacién Piblica (SEP), a partir del afio
1982, se han detectado certificados de estudios de secundaria y
bachillerato de dudosa procedencia, razén por la cual a lo
largo de este trabajo, se presentan los antecedentes histéricos
del Sistema Educativo Nacional, asi como algunas de 1las
implicaciones sociales, politicas, culturales y educativas del
proceso de la certificacién del conocimiento en el SEN, a fin
de dar a conocer algunas de las posibles causas que llevan a

los sujetos a presentar este tipo de documentos.

El desarrollo de esta tesina es de carécter bibliogrédfico y se
habla sélo de la falsificacién de documentos escolares, pero el
problema no es s6lo del &mbito escolar, sino que se expande a
todas las actividades en las que se requiere cumplir con
requisitos para lograr un fin, como por ejemplo el obtener un
pasaporte, una cartilla militar, la calcomania de verificacién
de un automovil, el permiso para conducir e incluso 1los
documentos para que se autorice la apertura de una institucién
educativa, estos son solo algunos ejemplos, pero se pueden
encontrar casos de todo tipo, por lo que las necesidades
actuales para lograr un estatus social, en ocasiones conducen a

los sujetos a realizar acciones no deseables.
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El objetivo del trabajo es describir el proceso de

certificacién y las implicaciones de la falsificacidn.

En el capitulo uno se presentan 1los origenes de Ila
certificacién de estudios ademds de las teorias gque ayudan a

entender el proceso.

En el capitulo dos se presenta el bosquejo histérico, desde el
liberalismo hasta la conformacién de la Secretaria de Educacién
PaGblica y 1la relacién que ésta guarda con las diferentes
instituciones de Educacién Superior. También se enumeran
algunas de 1las funciones y caracteristicas del proceso de
certificacién, y se expone cémo se determina si algtn

documento es falso o no, desde la perspectiva técnica.

En el capitulo tres se presentan las implicaciones de 1la
certificacién, desde el punto de vista social, 1laboral,

econémico y lo que esto implica pedagégicamente hablando.

La Teoria Sociopolitica de la Educacién, se toma como base para
sustentar la presente tesina ya que en dicha teoria se enmarca
el credencialismo que considera que cada vez se requieren més
documentos oficiales de estudio que acrediten al individuo en
un &rea o rama especifica, para 1los fines educativos o

laborales vigentes.



12

En el capitulo cuatro se presentan los aspectos histéricos y
técnicos de la deteccién de documentos falsos en la SEP, ademds
de presentar los 1lineamientos juridicos y legales que la
fundamentan.

Esta tesina es el resultado del ejercicio del trabajo como
inspector-supervisor del Departamento de Acreditacién de
Docentes y Supervisién de la Direccién General de Educacidn
Superior de 1la Subsecretaria de Educacién Superior e

Investigacién Cientifica de la Secretaria de Educacién Pablica.
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CAPITULO 1
FUNDAMENTOS DE LA CERTIFICACION DEL CONOCIMIENTO

1.1 ORIGENES DE LA CERTIFICACION DE ESTUDIOS

El hablar de certificacién hoy en dia parece familiar, ya que
la mayor parte de nosotros hemos pasado por este proceso,
desde el momento en que fuimos inscritos a una escuela; pero
en realidad no se sabe con exactitud desde cuando ese proceso
existe. Los diversos textos de historia de la educacién, nos
dicen que el proceso de ensefianza aprendizaje es muy antiguo
y narran como se daba, pero en realidad no se dice nada en
claro de 1la certificacién, por ejemplo el inicio de 1la
expedicién de documentos de manera oficial o no oficial, y a
partir de cuando se implanté el sistema que ahora conocemos
como certificacién de conocimientos adquiridos mediaﬁég la
educacién escolarizada y dque cada dia se convierte en
indispensable para la sociedad a 1la que pertenecemos.
Buscando el origen de este proceso, se encontré6 que, al
parecer todo se inicié por medio de exédmenes, Max Weber, en
el texto '"Los Literatos Chinos", da un panorama del
surgimiento de la necesidad de certificar, mediante el examen
que fue creado por la Burocracia China para calificar a los
individuos de castas inferiores, para que pudieran ocupar

ciertos cargos.
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Menciona que en la edad media, "existia un sistema de
exadmenes que se ligaba a la practica educativa, aunque éstos
no se ligan histéricamente al conocimiento, pero si a un sin
fin de problemas de diverso orden, acordes a esa época".

(Weber, p.10 1972)

La creciente burocratizacién de la administracién escolar,
aumenta la importancia de los exémenes especializados en
Inglaterra. En China, el intento de sustituir la antigua
burocracia por una moderna, introdujo el examen experto; éste
sustituyé un sistema de exémenes anterior o estructurado de
modo distinto. La burocratizacién del capitalismo con su
demanda de técnicos y empleados, con una instruccién experta,
ha introducido este tipo de exdmenes en todo el mundo.

Con el proceso de burocratizacién, dice Weber, "fue necesario
crear el sistema de ex8menes racionales, especializados Yy
expertos, se menciona la reforma del servicio civil, que poco
a poco va importando a 1los Estados Unidos una instruccién
experta de exdmenes especializados" (p. 140, 1972) y dice "el
sistema progresa en los demAs paises, partiendo de su centro

nativo que es Alemania". (Weber, p. 14, 1972)

El proceso burocrfitico, recibe un impulso adicional gracias
al prestigio social de 1los certificados educacionales,

adquiridos por medio de estos exdmenes especializados. Esto
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sucede tanto més cuando la patente educacional se canjea por

ventajas econdémicas.

"En la actualidad el certificado de
educacién se estd convirtiendo en lo que 1la
prueba de legitimidad fue en el pasado, al
menos donde la nobleza conservé su poder: un
prerrequisito para la igualdad de linaje, una
calificacién...para los cargos estatales."

(Weber, p.18, 1972)

Tenti Fanfani dice que la expansién de la educacién superior
en un pais determinado se encuentra afectada por la
influencia que sobre los paises ejerce el sistema educativo y
por la sociedad que se impone como punto de referencia en un

momento dado.

Aunque se asuma que la difusién de los sistemas educacionales
y de las tradiciones desde los centros metropolitanos a otros
paises, se prolongan mAs alld de sus fronteras, las
sociedades latinoamericanas, con la expansién de la
educacién superior, hacen que se incorporen toda una serie de
variables de orden interno y externo a 1la institucién
universitaria. (Fanfani, p. 31, 1984)

Diaz Barriga, <quien critica al exédmen, habla de 1la

conformacién de un sistema pedagégico, que denomina 1la
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pedagogia de la sociedad industrial en los Estados Unidos, ya
que intenta responder a los problemas generados por la
industrializacién. En el contexto de la sociedad capitalista,
en la cual surgen los problemas de la industrializacién,
dice, la teoria de la sociedad industrial, responde a las
exigencias sociales de un proceso histérico determinado; sin
embargo suele afirmarse en ocasiones, gue las teorias surgen
por 1la evolucién del sistema educativo en 1las sociedades
avanzadas. La teoria de la sociedad industrial implica las

relaciones entre la educaci6n escolarizada y la economia.

De las teorias de economia de la educacién, la del capital
humano dice que a mayor escolaridad habrd mayor produccién y
que a mayor produccién, mayor ingreso y desarrollo. De esta
teoria y de las gque se mencionan en seguida, se hablard mas

adelante.

El hecho que cada vez se regquiere de gente calificada o
especialista de un saber especifico, demuestra que la
certificacién de 1los conocimientos cada dia toma mas
importancia, pues esto beneficia tanto al individuo

solicitante de una vacante como al contratador.

No se pretende dar a entender que todos y cada uno de los
individuos solicitantes de una vacante, gque ostenten un

certificado de estudios o un titulo profesional, tendrén el
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empleo o puesto solicitado y a su vez las ventajas econdmicas
que esto conlleva; pues mucho va a depender de las
habilidades, destrezas y aptitudes de cada sujeto en cuanto
al trabajo, y a su vez las carécteristicas propias de cada
trabajo, para que el certificado tome el valor que se supone
debe tener, segin la teoria del credencialismo.

carnoy establece relaciones entre escuela y trabajo, ya que
concibe a la escuela como parte fundamental del proceso
educativo, pues la escuela encamina los conocimientos para
aplicarlos al trabajo y a la industria; tomando en cuenta la
divisién del trabajo, si se entiende que para cada actividad
se requiere un saber especifico.(Carnoy, p. 25 , 1980)

El constante cambio educativo esté asociado con el proceso
universitario, que desde sus origenes, al parecer en
Alemania, se vio estrechamente relacionado con el proceso de
burocratizacién, ensefiando 1o necesario para el sujeto segan
la especialidad. Establece Weber que la evolucién educativa
ha sido impulsada ante todo por el prestigio social de 1los
titulos acreditativos, adquiridos mediante pruebas especiales
que después se transformardn en ventajas econémicas.
Aproximadamente en 1la posguerra, la proliferacién de 1la
exigencia de titulos y exdmenes no era debido al sibito deseo
de "cultura" sino a la limitacién de las ofertas de puestos y
al monopolio a favor del poseedor de documentos

acreditativos.
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En el caso de México, el surgimiento del proceso de
certificacién tiene sus origenes en los albores de 1la
independencia; no se debe pensar en la ideologia liberal como
una mera importacién de corrientes de pensamiento europeo a
nuestro pais. La preocupacién liberal por la educacién se
gesta en la reflexion sobre México y en el andlisis de 1las

necesidades del pueblo.

Las primeras décadas del siglo XVIII se caracterizaron por
las grandes construcciones religiosas y educativas; ademéds de
construir y ampliar casi todos los planteles existentes, en
la primera parte del siglo; los Jesuitas abrieron colegios
por todas partes de la Replblica Mexicana, el establecimiento
de un colegio de la Compafiia de Jesiis era considerado como
sefial y confirmacién de su creciente desarrollo econémico,
social y cultural. Estas instituciones formaron parte de una
red educativa que proporciond la oportunidad de estudios
avanzados y ascenso social a los jé6venes que deseaban
continuar estudios superiores.

Una vez terminada la gramidtica en su ciudad natal, 1los
alumnos podian matricularse en los cuatro colegios de
estudios mayores: en Guadalajara, Puebla, Mérida o México,
cuyos cursos de arte, filosofia y teologia eran reconocidos y
revalidados por la Universidad de México.

Francisco Javier Clavijero, a finales del siglo XVIII, y el

periédico el Pensador Mexicano, a principios del siglo XIX,
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hacian notar los valores intelectuales, morales y civicos de
la gente humilde, que no producian los frutos adecuados
debido a la falta de instruccién y estimulo. R&amos Arizpe,
uno de 1los representantes de la Corte de Cadiz de 1812,

afirmé categéricamente ante el organismo legislativo que:

",..la educacién piblica es uno de los deberes de
todo gobierno ilustrado, y solo los déspotas y
los tiranos sostienen 1la ignorancia de los
pueblos para mis facilmente abusar de sus
derechos" (Miguel Ramos Arizpe, Memoria sobre el
Edo. de las provincias internas, presentada a la

Corte de cadiz.)

La idea de instruccién piblica cobra realidad juridica en
México, con la promulgacién de la Constitucién de Cadiz.

conforme pasa el tiempo, se considera cada vez més importante
que se otorgue un certificado, constancia o diploma que
acredite al alumno como egresado de una institucién en
particular, debido a su fama, prestigio y calidad educativa

con que se maneja cada institucién.

Es a partir del crecimiento de la educacién privada, gue se
hace necesario otorgar el RVOE a las 1licenciaturas que
imparten los distintos centros, escuelas, institutos, liceos,

tecnolégicos y universidades que se encuentran en el



20

territorio nacional, ya que la institucién educativa al no
encontrarse reconocida ante SEP, Incorporada a la UNAM, a
alguna institucién auténoma o a las que la Ley confiere el
poder para tal efecto, los estudios que éstas impartan no
tendrédn validez.

Las instituciones que imparten educacién superior en forma
particular buscan cumplir con la funcién de la certificacién
de conocimientos, de "conducta" y de "buenos antecedentes",
ya que son necesarios para la contratacién laboral de
cualquier &mbito, pero sobre todo en el sector privado, ésto
se refleja como mecanismo de reproducci6én de valores vy
actitudes necesarias para el funcionamiento de la empresa

capitalista.

Regresando a los origenes del proceso de certificacién en
México, se encuentra que las contradicciones propias del
proceso, los intereses de 1las clases dominantes y la
incapacidad de la burocracia colonial para administrar la
cuestién ptblica a favor del pueblo impiden su realizacién
como proyecto histérico. Para esto hay que buscar el origen
inmediato en la instruccién piblica y en la ideologia de los
programas de accién.

La era Iturbidista representé un rompimiento con la corriente
liberal; es significativo considerar este rompimiento en
relaci6én a las ideas del iturbidismo sobre la instruccién

formal, de esto no hay ninguna referencia de la educacién en
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el plan de Iguala. Mas tarde, el articulo 99 del proyecto de
Reglamento Provisional del Primer Imperio Mexicano establece
que, el gobierno con el clero que demandan los intereses de
la nacién, y con la energia que confiere a sus facultades,
expedird reglamentos y Srdenes oportunas conforme a las leyes
para promover y hacer que los establecimientos de instruccién
existentes cumplan los objetivos de su institucién en
consonancia con el actual gobierno y sistema politico. Las
leyes han ido evolucionando y reforméndose, una prueba de
ello es la Ley General de Educacién que enuncia al igual que
la Ley Federal de Educacién, que 1la Educacién seré

democrética.

¥, ..considerando a la democracia no solamente
como una estructura juridica y un régimen
politico sino como un sistema de vida fundado en
el constante mejoramiento econémico, social y
cultural del pueblo." (Ley General de
Educacién, Art. 8o0., Fraccion 1, 1993)

Tomando en cuenta que esta ley es parte de la evolucién y el
resultado de todo lo que se gesté en los albores de la

independencia, se puede ver que los ideales no han cambiado,
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solo se han transformado en cuanto al contenido, de forma

parcial, pues los postulados principales son similares.

Llinds, (1985, pag.36 y 37j dice que la educacién en México
viene de dos corrientes, la americano-europeizante y 1la
hispanista. Los pensadores de la educacién, llegaron a la
conclusién de que se debian unificar los criterios en cuanto
a la educacién, de forma general y nacional, mediante 1la
creacién de la Secretaria de Educacién Plblica que es la que
regula y vigila que el proceso educativo, con sus escalas de
evaluaciones en los planes y programas de estudio, de la
pauta para que los individuos puedan escalar los diferentes
peldafios del proceso educativo, mediante la certificacién por
parte de las instituciones gue impartan el nivel educativo de

gue se trate. (Llinas, p.9%4, l9a5)
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1.2 FUNDAMENTOS ECONOMICOS DE LA CERTIFICACION DE ESTUDIOS
Dentro de 1los postulados de teorias de economia de 1la
educacién, se presenta a continuacién la teoria del capital
humano y se describe como es que se relaciona con la teoria
del credencialismo, al igual que la relacién que ésta guarda

con la certificacién del conocimiento.

1.2.1 TEORIA DEL CAPITAL HUMANO

En 1960 la UNESCO consideré a la educacién como un factor y
prerrequisito para el desarrollo y surge la teoria del
capital humano, teniendo en cuenta 1la rentabilidad que
produce la inversién, a partir de aqui, el trabajo calificado
es mAs rentable que el no calificado, aunque su costo es
mayor si se toma en cuenta tanto la inversién realizada en
términos de educacién formal del trabajador como la inversién
posterior llevada a cabo por el estado o la empresa que

capacita.

En la actualidad la economia de la educacién juega un papel
importante en 1la préctica del profesional en general, de
acuerdo a su cuerpo teérico y su instrumental analitico han
permitido la formulacién de diversas politicas educativas. La
economia de la educacién tiene relacién con el fenémeno

educativo y la sociedad.
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Kiker busca el origen del concepto capital humano y encuentra
que el concepto no es nuevo, sino que se remonta a aflos
atras; habla de dos métodos para evaluar la "cuantia" de los
seres humanos: el primero habla del costo real que presenta
"la produccién" de un ser humano y en el segundo se calcula
el valor del ingreso gque un individuo percibe hasta su
muerte. (Kiker, B, p. 490, 1966)

La economia de la educacién se legitimé como una disciplina
valiosa para el anédlisis de la importancia educativa en el
crecimiento econémico cuando se retomé el concepto de capital
humano. Este se consolid6, primero por el sistema productive
que se habia dasarrollado de tal forma que el requerimiento
del trabajo calificado de diversos niveles habia crecido
réipidamente y en segundo lugar por la aplicacién de las
técnicas estadisticas y matemdticas que permitieron una
aproximacién precisa a la medicién del crecimiento econémico.
La economia de la educacién sienta sus bases en el concepto
del capital humano; es decir en ‘términos teéricos un
individuo se cotiza a cierto valor econémico dependiendo de
su calificacién, de su experiencia, conocimientos,
habilidades y capacidad pero si ademds, ese mismo individuo
adquiere un nivel educativo maAs, automdticamente su valor
econémico como capital humano se incrementa.

En otros casos se hace un anélisis de los grupos de mano de
obra calificada, obreros y técnicos con respecto a su
contribuecién al crecimiento econémico.

A partir del anélisis politico y sociolégico se crean nuevas
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dreas de estudios que cimentan la destruccién de esta teoria,
por ejemplo se dice que la educacién no tiene un valor
econémico, ni es diferencial entre sus niveles, pues
empiricamente lo fnico que ella puede asegurar es un
certificado, diploma o titulo y no una contribucién
econémica; entonces los certificados y demds, solo aseguran
la divisién social y la legitimacién de la escala jer&rquica
social.

La discusién sobre el capital humano se centra ahora en el
anflisis de 1las relaciones que se establecen entre la
educacién y la economia y surge la teoria sociopolitica de la
Educacién gque se compone de los aportes de disciplinas
diversas, cuyo vinculo comin es la utilizacién de categorias
del pensamiento social y critico de las relaciones entre el
sistema educativo y el sistema productivo ademds de hablar de

la explicacién del funcionamiento del mercado de trabajo.
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1.2.2 LA TEORIA DEL CREDENCIALISMO

El credencialismo es un fenémeno social cuya dindmica se
deriva de 1la estructura y valores mismos de la sociedad
jerarquizada en clases o estratos sociales desiguales.
(G6mez, M. p. 289, 1979)

El credencialismo asume 1las funciones de legitimacién y
justificacién de las estructuras sociales desiguales, tales
como:

El proceso de estratificacién social y sus ocupaciones.

Las funciones sociopoliticas de 1las diferentes formas
educativas.

Las 4reas de andlisis pertinentes a la sociologia de 1la
educacién s6lo pueden ser comprendidas a través del estudio
del credencialismo.

El credencialismo se presenta entonces como un fenémeno que

se compone de los siguientes elementos:

a) La credencial educativa se convierte en un "certificado"
del nivel de desarrollo cognitivo y de capacitacién laboral
del acreditado. Aunque la validez real del certificado solo
puede ser refrendada en la prédctica; sin embargo dichos
niveles cada vez més altos de certificacién educativa formal
son exigidos como requisitos minimos de entrada a la fuerza
laboral, tanto a los sectores industriales y de servicios

como del sector pfiblico.
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b) La credencial educativa al convertirse cada vez mds en el
requisito indispensable para el empleo, especialmente, en los
sectores més productivos y remunerativos, hace que mientras
mayor sea la importancia de las credenciales, cada vez més la
escuela se convierte en el uGnico camino para subir el
escalafon social y se hace imposible otra ruta para traspasar
el abismo hacia el sector moderno, a no ser por el medio

educativo.

¢) Lo anterior 1lleva necesariamente a un aumento en la
demanda global por el tipo de educacién que otorgue las
credenciales tan codiciadas. La satisfaccién de esta demanda
depender& del relativo poder de influencia politica de las
clases sociales o grupos sociales para quienes determinado
tipo de y nivel de credenciales educativas sea de gran valor

socio-econémico.

d) Surge asi la sobrevaloracién de la credencial educativa
que necesita para su legitimizacién de ideologias y teorias
que se enfaticen los beneficios sociales y personales
derivados de la obtencién de los altos niveles de escolaridad

formal.

e) Llevando a la divisi6én y a la especializacién del trabajo,
derivado en su gran mayoria, no de las necesidades técnicas

sino de la estratificacién ocupacional jerdrquica y desigual



28

de 1la fuerza laboral; se requiere de 1las credenciales
educativas las funciones de legitimacién y justificacién,
Estas funciones asumen m4s importancia en la medida que los
cambios tecnolégicos y organizacionales en la esfera de la
produccién impliquen una mayor rutinizacién y simplificacién

del trabajo.

Segln Victor Manuel G6mez, la interaccién de 1los diversos
componentes del fenémeno credencialista es la fuente de
profundas distorsiones en el desarrollo educativo de un pais
y construye un importante obstfculo a las necesarias formas e
innovaciones educativas. Aasi, las caracteristicas del
crecimiento de un sistema escolar dado, las relaciones
cuantitativas entre sus diversos niveles, "el relativo
impacto de estos sobre el desarrollo socio-econémice y en
fin, la misma funcionalidad del sistema escolar de cada
universidad, son determinadas por el grado de influencia del
credencialismo sobre la politica educativa". (Gémez, M. Pp.

270, 1979)
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1.3 POSTULADOS DE TEORIAS DE LA EVALUACION

1.3.1 Fundamentos pedagégicos de la certificacion de estudios
La evaluacién educativa tiene varias definiciones, para
ubicar de alguna forma los conceptos y técnicas que més
frecuentemente se utilizan en el proceso de instrumentacion
de la politica nacional de evaluacién de la educacidn
superior, se ve gue la construccién metodoldgica responde a
las preguntas (cémo se evaliia?, gpara qué se evalfla?; evaluar
es fijar el valor de un objeto determinado. Cuando se
menciona que tal universidad es muy eficiente, o que otro
colegio es muy bueno, se esta otorgando un valor a la
institucién educativa de que se trate y se califica el tipo
de educacién que se imparte; el valor otorgado a la
institucioén es un adjetivo caelificativo, pues depende de las
caracteristicas objetivas de la educacién o institucién
educativa, asi como la idea que tiene el sujeto que evalida
acerca de lo que debe ser eficiente o de calidad, en 1la
educacién, la valoracién, no puede ser mds que la apreciacidén
de 1las cualidades de un sujeto y de sus aptitudes; por
ejemplo el tipo de estudios que ha realizado, que lo
califican como profesicnal o técnico en un saber especifico.

La evaluacién es importante para la ensefilanza, desde que se
inicia con ella hasta gue se concluye; el propdsito de la
evaluacién es el vigilar el aprendizaje realizado por el

estudiante; construir una composicién objetiva de sus
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progresos, para esto, el examen segin Ausubel "...obliga a
los estudiantes a revisar, consolidar, aclarar e integrar la
materia de estudio antes de que se realice la prueba; y
durante el curso de ésta desempefia una funcién de revisién
comprobable. La retroalimentacién procedente de un examen
confirma, esclarece y corrige ideas, identifica
diferencialmente las d&reas gque exigen ma4s reflexién y
estudios posteriores..." (Ausubel, p.649, 1978)

Se han creado instrumentos para de alguna forma evaluar el
aprendizaje, algunas de estas pruebas son: la observacién,
los informes personales, las pruebas de ensayo y los examenes
orales, las puntuaciones de prueba y las calificaciones
escolares. A menudo se vuelven fines, los cuales desplazan al
conocimiento en cuanto a importancia y supuesta validez,
cuando esto sucede, se dice que los alumnos pierden interés
en la meta al momento de ser registradas sus calificaciones,
ya que la sociedad concede mayor valor a las calificaciones o
al diploma de una institucién de prestigio que a 1los
testimonios de escolaridad e idoneidad para la préctica de
una profesién.

Por su parte, Diaz Barriga dice que gracias al examen como
instrumento de evaluacién, se puede pensar que a través de él
se obtiene un conocimiento objetivo sobre el saber de cada
estudiante, aunque el examen por si mismo no garantice la

obtencién del conocimiento ni las habilidades del sujeto.
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1.3.2 EL PAPEL DE LA EVALUACION DENTRO DEL PROCESO
ENSESANZA-APRENDIZAJE

El docente sabe que su principal funcién en la educacién es
el lograr cambios en los estudiantes. Cambios en cuanto a sus
actitudes, conocimientos y habilidades, respecto al medio que
los rodea.
A estos cambios observables en el comportamiento del
estudiante, debidos a 1la experiencia, =se les 1llama
aprendizaje.
Pero para lograr dichos cambios se necesita diseflar e
implementar experiencias didacticas mediante las cuales los
estudiantes tengan oportunidad de efectuar un cambio
estructural duradero, para lograr esto es necesario entender
que el proceso ensefianza-aprendizaje, consiste en 1la
modificacién gradual y sistemdtica de la conducta del alumno
como resultado de la interaccién de ésta con las experiencias
did&cticas disefiadas e implementadas para este fin, segin la
teoria conductista.
Los objetivos educacionales son la descripcién de la conducta
que se espera del estudiante después de cada ciclo o unidad
temética.
La especificacién es indispensable, pues no es posible hablar
de eficiencia de la educacién, si sus objetivos no han sido
alcanzados.
Los objetiQos educacionales son importantes, ya que gracias a
ellos, es posible seleccionar experiencias didécticas

adecuadas para lograr el fin propuesto.
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En el caso del docente, los objetivos le comunican de manera
clara y exacta lo que se pretende que domine el estudiante al
finalizar el curso y proporcionar criterios objetivos para
elaborar instrumentos.

La taxonomia es una herramienta itil, ya que permite:

a) clasificar los objetivos a evaluar, mediante pruebas.

b) Auxiliar en la planificacién educativa para promover

el desarrollo de comportamientos complejos.

c) Permite determinar en qué medida los estudiantes

manejan procesos mentales elevados.

1.3.3 LA TAXONOMIA DE BLOOM

Este punto se basa en los estudios realizados por Bloom,

quien propone la siguiente taxonomia dividida en tres campos,

para explicar el proceso enseflanza-aprendizaje:

cognoscitivo ~Incluye a las conductas del estudiante que
manifiestan procesos mentales o intelectuales,

tales como memoria, comprensién y andlisis.

Psicomotor -Incluye a las conductas que manifiesten

habilidades fisicas o neuromusculares.
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Afectivo -Incluye a las conductas que ponen de
manifiesto actitudes, emociones y valores del

educando.

A continuacién se expone el campo cognoscitivo, ya que sus

elementos son necesarios para la elaboracién de las pruebas.

1. Conocimiento -Es la capacidad para memorizar, retener,
recordar un conocimiento, idea o problema
en forma mecénica.

2. Comprensién -Capacidad de captar una informacién y
expresarla de diferentes maneras, sin
alterar su sentido original.

3. Aplicacién -La capacidad de entender, manejar y
emplear en situaciones nuevas un conoci-
miento.

4. Anéligis -La capacidad de distinguir y descomponer
en partes un todo, considerando los
elementos, sus relaciones, jerarquia de
ideas y organizacién de una comunicacién.

5. Sintesis -El1 dominio de lo aprendido, pudiendo
reestructurar, proyectar y coordinar un
proceso complejo.

6, Evaluacién -La capacidad de juzgar y criticar, el
valor y la consistencia de un material o

trabajo.
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1.3.4 LA EVALUACION Y LA MEDICION

La evaluacién es un proceso sistemdtico y continuo por medio
del cual se obtienen datos cuantitativos y cualitativos que
permiten determinar si los cambios sefialados en los objetivos
han sido logrados.

La evaluacién, es un término amplio que abarca tanto
descripciones cuantitativas como por ejemplo el puntaje de
una prueba, como descripciones cualitativas como por ejemplo
las indicaciones al respecto a 1los cambios conductuales de
los alumnos, e implica juicios de valor del comportamiento;
ahora bien, cuando se realizan dnicamente descripciones
cuantitativas del comportamiento del educando, se esté
midiendo y no evaluando.

El propésito primordial de la evaluacién es el vigilar el
aprendizaje realizado por el estudiante y construir una
comprobacién objetiva tanto de sus progresos como de sus
realizaciones 1ltimas de tal manera de que si son
insatisfactorios los resultados, puedan implantarse las
medidas correctivas a que haya lugar; por tanto la
evaluacién, no solamente evaliia el grado en que el estudiante
realiza los objetivos educativos, sino que trata de
explicar también el aprovechamiento insatisfactorio,
independientemente que éste radique en métodos o materiales
de ensefilanza insatisafactorios.

Aparte de su funcién de vigilancia, la evaluacién facilita el
aprendizaje de tal manera que se pueda determinar el grado de

la importancia educativa que contienen los objetivos.
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CAPITULO 2

LA CERTIFICACION DEL CONOCIMIENTO EN EL SISTEMA EDUCATIVO
NACIONAL (SEN)

2.1 ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA ESTRUCTURA ACTUAL DEL SEN
La independencia mexicana en su dimensién de proyecto
politico y juridico y en su realidad histérica, surge bajo el
signo del 1liberalismo; el 1liberalismo implicé no sole un
pensamiento filos6fico que reconocia el valor de todos y cada
uno de los seres humanos, sino también una biisqueda préctica
de las condiciones hist6ricas favorables a la realizacién de
los valores individuales. En este contexto nace la politica

educativa de nuestro pais.

La educacién deja de ser concebida como instrumento de
evangelizacién, como un privilegio de las élites, como un
entrenamiento exclusivo de la burocracia colonial. La
educacién se convierte ahora en el contexto de la ideologia
liberal, en un derecho universal del pueblo, en una necesidad

de la realizacién humana.

Evidentemente, el primer elemento que debe tomarse en cuenta
para comprender la evolucién de las leyes educativas es, la
idea de 1la universalidad necesaria para 1la instruceién
formal, el segundo elemento es la idea sobre el carécter

piblico de la educacién.
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Los liberales pensaban que, por su caradcter universal, la
educacién no podia ser dejada inicamente en manos de
particulares, sino que la sociedad entera y el estado, como
representante legitimo de la sociedad, debian asumir la
responsabilidad de hacer llegar la instruccién a todos 1lo
ciudadanos. Para cumplir su papel, debia ser educacién
piblica y s6lo mediante ella podria una nacién alcanzar la
libertad, 1la igualdad y el progreso, ademés, desde el
nacimiento de la Secretaria de Educacién Piblica (1921), se
procedié a movilizar recursos para la ensefianza y una de sus
finalidades fue fortalecer ain mas el papel del estado
federal en materia educativa. (Llinés, p.48 1985)

Dice Llinés, en esa época se declar6 una profunda crisis
filos6fica y administrativa en la educacién, la cual condujo
a una crisis de identidad, obligando a los pensadores de la
educacién a buscar la esencia de la mexicanidad para
fundamentar en ella la labor de la ensefianza, mediante 1la
creacién de una Secretaria de Educacién Piiblica con poderes
en toda la nacién que sirviera como vehiculo transmisor de
los nuevos valores gue se propusieran para orientar la

identidad mexicana (Llin&s, p. 93, 1985)

Desde el punto de vista del sistema capitalista, los sujetos
que dirigen la sociedad, en su momento organizan y regulan
las instituciones educativas, con la idea que de ellas egrese
personal calificado con el fin de alimentar al sistema mismo.

La institucién educativa del capitalismo naciente (1911
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aproximadamente) se presenta como sustitucién de una préctica
educativa de la sociedad medieval, centrada en la educacién
militar-caballeresca, en el caso de la educacién del clero y
del aprendizaje artesanal.

"...el objeto de la educacién consiste en la

cualidad que caracteriza la actitud de un hombre en
la vida considerada cultivada" (Weber, p. 142, 1972)

Los fundamentos del sistema educativo, por lograr conformar
la ideologia del tipo de hombre especialista, contra el tipo
de "hombre culto", segin los lineamientos de la sociedad, se
determina, por la expansién burocrdtica de las relaciones de
autoridad ya sean piblicas o privadas, y por la importancia
cada vez  mayor de los conocimientos expertos Y
especializados; esta lucha impregna a todos los problemas
culturales, por 1o que se puede decir que el hombre
especialista y no el culto ha sido uno de los objetivos de la
educacién contemporanea y a su vez ha constituido la base de
la estima social.

En la p#égina siguiente, se muestra como se encuentra
estructurada la SEP y sus diferentes dependencias, a menera

de ilustracién.
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2.2 ESTRUCTURA DEL SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL

En nuestro pais el sistema educativo nacional, es el conjunto
de normas institucionales y tecnol6gias destinadas a ofrecer
servicios educativos y culturales a la poblacién en general,
de acuerdo con los principios ideoldégicos que sustentan al
sistema y que se hallan expresados en el articulo 3o.
constitucional, que dan marco legal al quehacer aducativo,
ademds, del tercero constitucional, 1la Ley General de
Educacién, y la Ley para la Coordinacién de la Educacién
Superior, entre otros reglamentos importantes de los cuales
se habla a lo largo del presente trabajo.

En México se proporciona educacién formal entendiendo por
formal la escolarizada y la educacién no formal. La educacién
formal comprende el nivel bésico (preescolar primaria y
secundaria), el nivel medio superior, superior y posgrado. El
nivel medio superior, que es el que nos interesa para los
fines de esta tesina, comprende la educacién profesional y el
bachillerato propedefitico, ambos generalmente de tres afios de
duracién y se ofrece a egresados de secundaria. El nivel
superior; tienen una duracién de entre tres y seis afios,
dependiendo de la carrera profesional y existen bésicamente
dos tipos: universitaria, tecnolégica y normal.

Los egresados del nivel superior pueden proseguir estudios de
posgrado en las modalidades de maestria, doctorado vy
especialidad, todas ellas de duracién variable, de todo 1lo
anterior se puede esquematizar al sistema educativo como

sique:
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ESQUEMA DEL SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL EN SUS

DIFERENTES MODALIDADES QUE OFRECE A LA POBLACION

Preescolar

NIVEL BASICO

IPrimariaI
| I—

NIVEL POSTBASICO

ISecundaria 'I
i U — |

Medio Superior Superior Especialidad Postgrado
Bachillerato Educacién Maestria
Propedeutico Universitaria

Educaéién Eduéacién Doctorado
Profesional Tecnolégica

Terminal

Bachiilerato Educacién

Bivalente Normal

La educaci6n secundria es obligatoria a partir de 1993
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2.3 ELEMENTOS QUE CONFORMAN EL SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL

El Sistema Educativo Nacional (SEN) comprende los tipos
elemental, medio y superior, en sus modalidades escolarizada,
no escolarizada y mixta. En estos tipos y modalidades se
pueden impartir cursos de actualizacién y especializacién.

(Ley Genexal de Educacién, Cap.. IV, 1993)

El SEN comprende, adem&s la educacién especial o la de
cualquier otro tipo y modalidad que se imparta de acuerdo con
las necesidades educativas de la poblacién y 1las

caracteristicas particulares de los grupos que la integran.

El tipo medio tiene caracter formativo y terminal, vy

comprende la educacidén secundaria y bachillerato.

El tipo superior est4 compuesto por la licenciatura y los
grados académicos de maestria y doctorado; ademés el SEN estéd
constituido también por la educacién que imparte el Estado,
sus organismos descentralizados y los particulares con
autorizacién o con Reconocimiento de Validez Oficial de

Estudios (RVOE). El1 SEN se conforma de 1los siguientes

elementos:

I. Los Educandos y Educadores

II. Las Autoridades Educativas

III. Los Planes y Programas, Métcdos y Materiales

Educativos
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Iv. Las Instituciones Educativas del estado y sus
Organismos Descentralizados.

v. Las Instituciones Particulares con Reconocimiento
de Validez 0Oficial de Estudios (RVOE).

vVI. Las Instituciones de Educacién Superior a las que

la Ley Otorga Autonomia.

Tomado de (Ley General de Educacién, Art.10,
fraccifnes 1 a la VI, 1993)

lLa Ley General de Educacién, ademds de mencionar estos
elementos como constitutivos del SEN, sefiala la necesidad de
que el estudiante una vez egresado de alguna institucién, se

integre al aparato productivo del pais.

"Las instituciones del Sistema Educativo
Nacional impartirén educacién de manera que
permita al educando incorporarse a la
sociedad y en su oportunidad desarrollar una
actividad productiva..." (Ley General de
Educacién, Art.10, al final de la fraccién
Iv.)

Retomando los estudios de Max Weber, y una vez presentados
los elementos que constituyen el sistema educativo, se puede
decir que la supraestructura puede ser entendida como las

normas Yy procedimientos a 1los cuales debe apegarse una
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intitucién educativa y la infraestructura, como el espacio
fisico, en donde se desarrolla la actividad educativa; es

decir las instalaciones.

En el sistema escolar se desarrolla la funcién social del
individuo que tiene dos entornos: el filos6fico y el
politico; juntos desembocan en el funcionamiento de 1la
escuela o institucién educativa, que se manejan de acuerdo a

una ideologia.

En el proceso educativo intervienen programa e institucién
que son parte del procedimiento administrativo, junto con 1a
intervencién del docente se lleva al educando a la obtencién
de la cultura mediante el proceso de ensefianza-aprendizaje,
para satisfacer en un momento dado 1los requerimientos
académicos y posteriormente productivos del pais.

En la politica actual, Salinas de Gortari afirma que 1la
modernizacién es la estrategia de cambio para modificar la
forma de organizacién de nuestro pais, de manera tal que nos
permita rescatar 1los valores nacionales; modernizar es
ampliar la vida democrftica, crecer econémicamente para

mejorar el nivel de vida en general.

"ILa modernizacién de 1la educacién implica el
desarrcllio arménico de todas las facultades del
ser humano, la preservacién de los valores
nacionales y la conciencia de 1la solidaridad
nacional; asi como la biisqueda de las vias e
instrumentos que nos permitan ser mas
democr&ticos, todo esto 1lleva a una idea en
comin, el permitirnos alcanzar el equilibrio en
la sociedad." (Salinas de Gortari, discurso en:
Ley General de Educacién, P&g. 9, 1993).
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Una forma de avanzar acorde con la sociedad es definir y
desarrollar las profesiones en funcién de la satisfaccién de

necesidades propias del sistema productivo.

2.3.1 FUNDAMENTOS LEGALES DE LA CERTIFICACION DE ESTUDIOS
La certificacién de estudios esta fundamentada por la
constitucién politica, en base al reglamento interno de la
SEP y en base a su manual de procedimientos, en referencia a
estos, la certificacién se basa en:

- Los articulos 3o0. y 50. Constitucicnal, que se refiere al
ejercicio de las profesiones en el Distrito Federal.

- En el reglamento interior de 1la SEP y sus reformas,
articulo 19, fracciones VIII, relativa a proponer y evaluar
las revalidaciones y equivalencias de estudios a gque haya
lugar en las instituciones de educacién superior privadas y
fraccién XII, referente a autenticar 1los certificados
titulos, diplomas o grados de este tipo de instituciones.

- En la Ley para la coordinacién de la Educacién Superior,
articulo 30., referente a las diferentes modalidades
educativas después del bachillerato o equivalente., art. 18,
referente a 1la necesidad de 1la autenticacién de 1los

certificados que expiden los particulares.
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- En la Ley de profesiones, art. lo., de lo que es un titulo
profesional y procedimientos para adquirirlo, art 9o.
revalidacion de estudios para incorporarlos al SEN, art 67,
en caso de falsedad o error en los certificados.

- En el acuerdo del Secretario de Educacién Piablica No. 17,
por el cual se establece las normas a que deber&n sujetarse
los procedimientos de evaluacién del aprendizaje en 1los
distintos tipos y modalidades de educacién bajo el control de
la Secretaria de Educacién Pablica (Decreto Oficial 28-VII~
1978) y - La Ley General de Educacién, en los articulos 55,
56, 57,58 y 59, en los cuales enmarca de manera clara y
especifica los puntos esenciales que las instituciones
educativas ptblicas y privadas deberdn acatar para que
puedan, ya sea iniciar o continuar impartiendo estudios con
reconocimiento de validez oficial de estudios (RVOE). (Diario

oficial de la Federacién, p. 13 a 17, 1993)

En el articulo 102 de la misma Ley, dice que la educacién
que imparte tanto el estado, como 1los particulares con
autorizacién o con Reconocimiento de validez oficial de
Estudios (RVOE), es un servicio piblico; de ahi que los
documentos emitidos por universidades pilblicas y privadas
tengan que pasar por el proceso de autenticacién que realiza
la SEP para que pueda continuar 1los trdmites ante 1la
Direccién General de Profesiones y el nuevo profesionista

pueda obtener su cédula profesional.
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2.3.2 PROCEDIMIENTOS DE AUTENTICACION DE LA SEP, PARA LOS
CERTIFICADOS DE SECUNDARIA Y BACHILLERATO

Las siqguientes normas y procedimientos de autenticacién
fueron tomadas del manual de procedimientos de la Secretaria
de Educacién Pidblica y son los siquientes:

1. "Corresponde a la Direccién General de Educacién Superior
(DGESUP) llevar a cabo la autenticacién de los certificados
de estudios totales y parciales, los duplicados de 1los
mismos, titulos y diplomas expedidos por las instituciones

particulares que imparten estudios con RVOE".

2. "Con el fin indicado en la norma anterior, el Director
General faculta a 1los funcionarios responsables para
autenticar (legalizar) dichos documentos, mediante los actos
delegatorios correspondientes, 1los cuales deber&n ser
comunicados & la Direccién General de Asuntos Juridicos para

su registro”.

3. "A los fines de la autenticacién de 1los documentos
indicados en 1la norma No. 1, 1las instituciones deben
notificar los nombramientos y firmas de las autoridades de
las mismas, responsables de 1la expedicién de tales
documentos, a fin de mantener actualizados los registros
correspondientes".

4. "Los documentos académicos que expida una institucién
particular deben ser elaborados con base en los modelos que

establece la SEP",
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A los fines de su autenticacién, deberdn presentarse en
original y dos copias acompafiados de los listados de alumnos,
igualmente en original y dos copias, de acuerdo a 1los
formatos, asi como de la siguiente documentacién:
Certificados de estudios

-"copia certificada de estudios de bachillerato y el de
secundaria, si el <certificado a autenticar es de
licenciatura;

~original de los oficios de revalidacién o equivalencia en su
caso y

~las actaé notariales que procedan®.

La documentacién requerida deberéa presentar las siquientes
caracteristicas:

-%Acta de nacimiento, indicando clara y correctamente el
nombre del alumno, encontrandose ademds sellada y firmada
por la autoridad competente del Registro Civil.

-Certificado de bachillerato, que indique el nombre completo
del alumno y que corresponda al nombre sefialado en el acta de
nacimiento, no presentando enmendaduras o alteraciones,
contener las firmas de los funcionarios de la institucién
educativa, que contenga el sello de la institucién emisora y
la fotografia del alumno se encuentre debidamente cancelada".
S8i 1los certificados fueron expedidos por instituciones
particulares incorporadas a organismos piblicos
descentralizados del Estado o reconocidas por los gobiernos

de entidades federativas, se requiere que contengan 1la
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autenticacién de 1las firmas de los funcionarios que Jlos
rubrican, cuando lo establezca la normatividad de las propias
entidades, la fecha de terminacién de estudios del nivel
procedente, ya sea anterior a la fecha de acreditacién de los

estudios del nivel inmediato superior.

5. "La autenticacién del duplicado de un certificado de
estudios requiere, para su cotejo y verificacién, 1la
presentacién de una copia del certificado previamente
expedido y legalizado, sin perjuicio de la constatacién que

al efecto realice la DGES en sus propios archivos".

6. "Una vez efectuada la autenticacién de los certificados la
DGES reintegra a 1la institucién la documentacién sefialada

segin sea el caso".

7. "El registro de los alumnos que se han titulado o han
obtenido un grado académico en las instituciones que imparten
programas académicos con RVOE requiere de la presentacién,
para su registro, de 1los libros por programa académico".
(Manual de 1la Subsecretarfia de Educacién Superior e
Investigacién cientifica, pp. 90 a 95, 1988)

A grandes rasgos, estos son los requisitos y normas que se
aplican para otorgar un documento oficial auténtico segGn la

SEP, en el caso de la UNAM y otras dependencias, el
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procedimiento varia un poco, de acuerdo con sus politicas de
acci6én, si se piensa en el sentido politico amplio, se debe
entender que la universidad ain siendo auténoma depende
siempre de un poder que la financia, porque:
"No se puede tener la ilusién de que 1la
universidad es la fuente de su propia legitimidad
Y que puede tener instituciones politicas y un
sistema de decisi6én totalmente independiente."

(Cuadernos del Centro de documentacién
Legislativa Universitaria pég. 22, 1980)

La SEP es la que certifica oficialmente a los egresados de
las instituciones, en este caso las particulares, de tal
manera dque s6lo hace evaluaciones de tipo técnico, para la
tramitacién de la documentacién oficial, de tal manera que la
SEP reconoce a las instituciones que dependen de ella sus
diplomas y grados, ademé&s confia en ellas, puesto que acepta
la acreditacién de sus egresados; ya que de otra manera la
SEP tendria que hacer sus propias evaluaciones. Es necesario
indicar que existen dos tipos de universidades, las que
pertenecen a la SEP y las que pertenecen a las universidades

auténomas.
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2.3.3 LAS INSTITUCIONES RECONOCIDAS E INCORPORADAS

En el Sistema Educativo a nivel superior, existen
instituciones particulares y publicas, que deben ser
registradas al SEN, en términos de la razén social; es decir
que cada escuela lleva un nombre diferente, que las distingue
de las otras.

Esto es porque en mis de una institucién se imparten las

mismas licenciaturas .

Es _necesario hacer notar que no es lo mismo hablar de

institucién reconocida que de institucion incorporada.

Lag Instituciones Reconocidas.

En la Secretaria de Educacién Piblica, lo que distingue a sus
universidades y centros de estudio, que se dedican a impartir
educacién superior, es el hecho de que los planes Yy programas
deben ser revisados y evaluados por la SEP, sélo para dar la

autorizacién de su aplicacién.

Los particulares, son los que deben elaborar los planes Yy
programas, de acuerdo con las necesidades del mercado y de
acuerdo a la normatividad establecida para que tenga el
cardcter de licenciatura.

La Ley General de Educacién, en el articulo 59 dice, que toda
institucién debe anunciarse en su carécter de incorporada y
también en su propaganda debe decir que los estudios que
imparten, cuentan cbn Reconocimiento de validez Oficial de

Estudios (RVOE), cuando en realidad tengan un acuerdo firmado
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por las autoridades de la SEP, de lo contrario debe indicar
que no cuenta con dicho reconocimiento de estudios vy
especificar ante qué autoridad se estd& haciendo el trémite.

El particular puede proponer el cambio de los contenidos de

sus planes y programas, cuando él lo crea conveniente.

Lo anterior se constata con las visitas de supervisién de
carécter general que se realizan a cada institucién a 1los
programas académicos que cuentan con RVOE, minimo una vez al

afio, por los inspectores de la SEP.

Las Instituciones Incorporadas

Son aquellas que prestan servicio educativo con los planes y
programas de estudioc de Organismos Piblicos Descentralizados,
por ejemplo de la Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM). En la incorporacién, la institucién particular debe
sequir conforme a las normas institucionales, los planes y
programas de estudio qué este Organo rector ofrece; el
particular no puede cambiar los planes y programas, s6lo
hasta que el H. Consejo Universitario decide cuéles son las
reformas a dichos planes de estudio, pero siempre bajo
supervisién para asegurar el cumplimiento de las normas al

igual que del cumplimiento de los planes y programas.
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2.3.4 PROBLEMAS DE ALUMNOS DE INSTITUCIONES SIN
RECONOCIMIENTO DE VALIDEZ OFICIAL DE ESTUDIOS

Los estudios que ampare algln certificado sin el respaldo de
la UNAM, SEP o de alguna universidad con la autonomia para
expedir documentos oficiales, son rechazados al no cumplir
las normas minimas para tal efecto; los problemas gque surgen,

pueden ser de dos tipos:

- Del particular al no obtener el RVOE, para sus
licenciaturas
b4
- De los alumnos, al no poder continuar trémites de

diverso orden.

En ocasiones, algunas escuelas imparten educacién sin tener
el respaldo institucional, razén por la cual, los planes y
programas de estudio, no han sido autenticados es decir
autorizados por la SEP, por la UNAM o alguna de lqs
instituciones autorizadas para tal efecto, por lo que los
alumnos, al querer ingresar al siquiente nivel educativo en
otro plantel, o bien cambiarse de escuela a la mitad del

ciclo escolar, se encontrarén con dificultades tales como:

- Que la institucion a la cual se incribieron ahGn no ha
realizado el incio de tramite ante la Secretaria de
Educacién Pablica y por lo tanto sus planes y programas
no se encuentran autorizados por SEP y por lo tanto los

estudios realizados carecen del RVOE por parte de la SEP.
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- Que la institucidén se encuentra en tramites de RVOE y
por lo tanto no puede expedir ninguna costancia de

estudios validada por la SEP.

- Que la institucién no se encuentra autorizada para

expedir un certificado de estudios parcial ni total.

- Que el alumno egrese Yy no pueda seguir los trémites para

su titulacién.

Cuando las instituciones particulares, no cumplen con lo
estipulado en 1los articulos 56 y 58 de la Ley General de
Educacién, para gue sus documentos sean vdlidos y legales,
los alumnos se encontrar&n con que su recorrido escolar no
tiene validez. Es por eso que se reguiere de procedimientos y
reglas que indican cu&ndo es qué se debe extender un
certificado ya sea parcial o total, un diploma o© una
constancia, que al final o durante el recorrido de la
educacién escolarizada, va conformando el curriculum vitae de

cada individuo.

El sistema que nos rige, obliga a las personas a presentar
algun documento acreditativo para continuar estudiando o bien

para conseguir un puesto laboral.
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Sin embargo, existen otro tipo de ideas, por ejemplo Ibarrola
enuncia que: "El sujeto que se enfrenta a este tipo de
situvaciones, tales como el que se le pida que demuestre su
preparacién académica, para poder ingresar a un puesto
laboral, "...ser8 presa de la naturaleza heterogenea y
contradictoria de la estructura de produccién del pais...",
al encontrar que los espacios laborales gue la conforman,
cada vez son m4s escasos Yy dice también que es
contradictoria, porque ‘"existe desarticulacién entre el

empleo y el trabajo." (Ibarrola, p&g. 139, 1970)

Los socibdlogos, aprueban este tipo de aseveraciones de
acuerdo con los resultados obtenidos de sus investigaciones,
por ejemplo, Victor Manuel G&mez en sus escritos afirma
mediante resultados de encuestas que el indice de poblacién
que demanda trabajo es cada dia mayor, como consecuencia de
la demanda de credenciales por parte de los contratadores,
trayendo como consecuencia el fenémeno de especializacién a

que se hace referencia mas adelante.
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2.4 EL, SIGNIFICADO DE LA AUTONOMIA DE LAS UNIVERSIDADES
En el afio 1976, la Asociacién Internacional de Universidades
define 1la avtonomia como: "las formalidades peculiares de
cada universidad, debido a que éstas como institucién deben
ser responsables de su personal, de la seleccién de sus
estudiantes, de la formulacién del curriculo para cada grado,
asi como para establecer sus propios valores", (Cuadernos de
Legislacién Universitaria p.45, 1980) entendiendo como

formalidades a la organizacién y la administracién escolar.

La autonomia universitaria significa el derecho de 1las
universidades a organizarse en los términos que cada
institucién estime convenientes sin dintervencién de los
6rganos estatales; significa que puede determinar libremente
sus planes y programas de estudio, legislar sobre las
relaciones laborales y sobre todo en la forma de organizacién
interna en cuanto a la administracién escolar, lo que
actualmente se llama servicios escolares. El concepto de
autonomia se plantea en la fraccién VIII del articule 3o.

Constitucional.

Existen también instituciones gue han obtenido los acuerdos
para sus licenciaturas, mediante decreto presidencial, pero
que afin asi se encuentran sujetas a la supervisién
gubernamental; lo que representa un problema para la SEP, en
cuanto a las supervisiones que les realiza, para verificar el

funcionamiento académico y el cumplimiento de los planes y
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programas de estudio autorizados, ya que los planes y
programas son viejos y en ocasiones no cuentan con los
materiales Dbibliogrdficos y de apoyc diddctico que
propusieron al momento de obtener el RVOE; ocasionando asi
que los contenidos de cAtedra en la mayoria de los casos no

correspondan a lo estipulado en los planes y programas.

Las instituciones con acuerdo por decreto presidencial,
funcionan igual, con respecto al proceso de certificacién,
que cualquier institucién con licenciaturas que cuentan con
RVOE, lo 1tdnico que 1las distingue es 1la firma de 1la
personalidad juridica en sus planes y programas de estudio,
segin el decreto emitido, mediante el cual obtuvieron dicho

reconocimiento.

Otra implicacién es la que se refiere a los aspectos internos
del sistema escolar de cada institucién, porque entran en
juego el interés de 1la poblacién para alcanzar mayor
escolaridad y la posibilidad que tiene el sistema escolar de
cada universidad para admitir a toda la poblaci6én demandante.
Como conclusién a esta parte, todas las universidades
particulares que tienen licenciaturas con RVOE, presentan a
la SEP las calificaciones obtenidas por cada alumnoc, mediante
los certificados totales, para que este 6rgano rector avale
el recorrido escolar de cada alumno, mediante la expedicién
de los certificados a que haya lugar o en su caso, mediante
la Direccidén General de Profesiones, al momento de tramitar

el titulo, profesional.
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2.5 LA CERTIFICACION COMO FUNCION DEL SISTEMA EDUCATIVO
NACIONAL
Dentro de las funciones del Sistema Educativo Nacional (SEN)
seqgin autores como Latapi, Ibarrola y Cémara, se encuentran:
la transmisién de la cultura y creacién de conocimientos,
ademés la reproduccién de las relaciones econémicas y
sociales, de las cuales se desprende la funcién explicita de
socializacién de los individuos y las funciones implicitas de
control social y seleccién social, las cuales implican la

necesidad de certificar el conocimiento.

Certificar es dar fe de que la persona posee determinada
formacién académica o habilidad para el trabajo; en la
actualidad el nivel de conocimientos es tan amplio, variado y
a veces abgtracto, que se requiere de documentos oficiales,
como la tlnica forma de que disponen los individuos para
comprobar que tienen 1los conocimientos tedricos y se
encuentran en disposicién de aplicarlos en las funciones a
realizar y a la vez como una proteccién de la sociedad para
evitarse problemas por incompetencia profesional.

Segn Maria de Ibarrola, la necesidad de certificar se debe
al aumento demégr&fico; aproximadamente en el s. XVII, cuando
la Gnica forma de certificar el conocimiento consistia en la
recomendacidén que hacia el maestro de su aprendiz, para que
éste pudiera trabajar en lo que sabia hacer, como en los
casos de los artesanos y las castas sociales. (Ibarrola, p.

156, 1970)
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Los profesionales del siglo XVIII o maestros de artes y
oficios, se formaban con el trabajo diario, ya que cada dia
llegaban aprendices, que pasaban a ser oficiales, para

finalmente llegar a ser maestros.

La conformacién del sistema capitalista, trae consigo 1la
formalizacién del Sistema Educativo, que cada vez tiene mas
centros de estudio a diferentes niveles con lo que, de
acuerdo con Ibarrola, al incrementarse la poblacién, surge la
necesidad de comprobar 1la formacién de estos nuevos

profegsionistas.

Algunos tedricos han estudiado el fenémena de la
certificacién; Weber habla de la certificacién en el contexto
de la burocratizacién, entendiendo esto como el conjunto de
la intervencién de los docentes, los planes y programas y los
procesos administrativos que la institucién ponga en préctica
para gque el educando obtenga los conocimientos que 1lo
califican como profesionista, de tal manera que 1la
burocracia, segin Weber es "la forma més racional de ejercer
una dominacién, gracias al saber". (Weber, BUROCRACIA, p. 72.
1972)

La necesidad de certificar el conocimiento, se da no solo
como acreditacién de haber estado en la escuela, sino como la
garantia de 1la capacidad del sujeto para aplicar los
conocimientos adquiridos. El sistema educativo desde sus

origenes acompafi6 al proceso de burocratizacién, impartiendo
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la formacién de aquella enseflanza mids necesaria para el
burocratismo moderno, es decir la enseflanza de
especialidades; sefiala Weber que la evolucién de la educacién

ha sido impulsada por el prestigio social de los titulos.

"El profesional desplazard continuamente al
trabajador empirico (saber de la experiencia) de todos
los puestos socialmente significativos". (Tenti
Fanfani, pp.13 y 14, 1984)

La acentuada y permanente divisién del trabajo alimenta la
expansién de los funcionarios especializados; el cargo Qque
estos tienen en 1las diferentes organizaciones ya sean
pGblicas o privadas, es una profesién porque el que lo ocupa
tiene un deber que cumplir en el cual pondrd en préctica los
conocimientos necesarios segin su formacién y practica
profesional pues el desarrollo de las profesiones debe ir

acorde a la formacién y especializacién del saber.

Tenti Fanfani define a "la profesionalizacién como el
conjunto de personas que logran practicar una técnica
definida basada en una instruccién especializada" y ademés
que "quizds pueda definirse como una tarea basada en el
estudio intelectual especializado cuyo fin es proporcionar
servicio y asesoramiento experimentado a los demds".(Tenti

Fanfani, p.14, 1984)
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Esto se articula con el fenémeno de la certificacién, porque
el hecho de hablar de un profesionista, significa que se
trata de una persona que ha adquirido la formacién
escolarizada, 1la habilidad del pensamiento racional vy
coordinado, que van conformando junto con las habilidades
adquiridas en la casa y la sociedad, los elementos del

curriculo.

El hablar del sistema educativo, implica ya de por si una
garantia, pues este fue creado para responder a las demandas
de la sociedad, de acuerdo a su evolucién y funcionamiento
diario, segln Victor Manuel Gémez, la credencial educativa
toma més valor en los paises desarrollados, en los cuales las
ofertas de empleo est&n condicionadas a que el sujeto con mas
credenciales sea el que ocupe el puesto laboral, con 1la
creencia del contratador que estd escogiendo al mejor de los
solicitantes; también dice, los conocimientos no son avalados
por la credencial o titulo profesional, sino que depende de
la aplicacién que el sujeto de a los conocimientos
acreditados oficialmente, en este caso por la SEP como 6rgano

rector en cumplimiento con una de sus funciones.
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2.5.1 EL SIGNIFICADO DEL PROCESO DE CERTIFICACION EN EL
SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL

El proceso de certificacién en México se rige por 1la
legislacién educativa del pais, que otorga poder al Estado
para legitimar y certificar el ejercicio de ciertas

profesiones.

Se caracteriza por la cadena de evaluaciones Yy
certificaciones graduales o escalonadas Que se organizan en
el sistema escolar para legitimar o descalificar el recorrido

académico de un indiviquo.

Para poder entender todo esto es necesario analizar 1los
antecedentes de la naturaleza heterogenea y contradictoria
del sistema, segin la estructura de produccidén del pais, de
los sectores y los espacios laborales que conforman a la
misma estructura, al igual que la articulacién desigual y
combinada entre los espacios laborales; es decir las
desiguales condiciones de empleo y de vida que se abren a la

poblacién.

Hablar de estudios superiores, significa hacer un andlisis de
la sociedad que demanda ese tipo de servicios a través de las
instituciones; la educacién superior se entiende entonces,
como un espacio de apropiacién de cierto tipo de saberes
profesionales al cual, Yya han accedido distintos sujetos

sociales. Estos dltimos han provocado transformaciones
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cuantitativas y sobre todo cualitativas fundamentalmente en
la educacién superior y una seria crisis en consecuencia con
la relacién al contenido de sus funciones tradicionales.

(Ibarrola, pp. 154 a 157, 1970)

También, dice 1Ibarrola, es necesario ver el enfrentamiento
creciente de la poblacién altamente escolarizada cada vez més
numerosa con los espacios laborales més favorables pero al
mismo tiempo m&s reducidos en la heterogenea estructura de
produccién, con la frecuente saturacién de los mismos y la
devaluacidén del certificado escolar como mecanismo importante

del acceso a esos espacios.
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CAPITULO 3

LAS IMPLICACIONES DE LA CERTIFICACION DEL CONOCIMIENTO

3.1 LAS IMPLICACIONES CULTURALES

La sociedad ha impuesto reglas, normas y pautas que se han
tomado como buenas y es con base en esas reglas que se
determina si un sujeto es educado y culto o no 1lo es; la
escuela es el lugar en donde se forma al individuo que
requiere la sociedad y 1los recursos humanos, gque serén
candidatos para ocupar una vacante.

El recurso humano es cambiante, ademds que es influenciado
por su entorno, de acuerdo a las normas y pautas que su
comunidad le ha impuesto.

La cultura, segln Durkeim, consiste en hechos reales y en
representaciones colectivas o0 sea en modos de pensar Yy
conducirse independientes de cada individuo, ademés de
ejercer sobre las personas una fuerza coercitiva. Durkheim
define la cultura como una ciencia colectiva, debido a que
mientras existan generaciones de seres humanos, siempre habréa
la transmisién de conocimientos de unos a otros.

En la época de Platén, se decia que el hombre culto era el
que sabia literatura, matemédticas y estética; actualmente las
necesidades de la sociedad ensefian gque se reguiere que el
sujeto se especialice més cada difia y es necesario que
mediante documentos oficiales, certificados o titulos, se le
pueda dar 1la oportunidad de incorporarse al sistema

productivo a determinado nivel; es decir, a las actividades
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que requieren especializacién y que no pueden ser ejercidas
por los sujetos que s6lo cuentan con su experiencia laboral,
pero que no estdn avalados por certificados o titulos
escolares.

Desde el punto de vista sociolégico, se dice que el
certificado escolar o titulo profesional da prestigio a quien
lo posee; por ejemplo Victor Manuel GOmez, dice que 1la
acreditacién educativa posee valor intrinseco dentro de los
;imites del mercado académico, y ademds recalca, que la
acreditacién educativa no garantiza una ubicacién ocupacional
especifica, ni determina la retribucién econémica, sino que
solo confiere el derecho nominal de competir en el mercado de
trabajo, siempre que se trate de actividades que no requieran
la obtencién de conocimientos y aplicacién de técnicas
especificas; esta afirmacién va en contra de lo que postula

el credencialismo.
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3.2 LAS IMPLICACIONES LABORALES O PROFESIONALES

Con respecto al aspecto laboral, 1Ibarrola menciona que
existen dos tipos de actividades profesionales; 1las de
prestigio y poder y las desprestigiadas o con bajo poder,
esto en cuanto a la estructura politica con que se rigen los
individuos.

La misma autora habla del prestigio profesional, que se
constituye como el resultado de la interacci6én constante de
los individuos por alcanzar ese tipo de actividades
profesionales; es decir que el sujeto con més credenciales,
goza de los mejores puestos laborales y por consecuencia
tienen mejores ventajas econ6micas y se refiere a las
actividades profesionales desprestigiadas, en cuanto 1los
sujetos que cuentan con los conocimientos minimos, que les
permiten trabajar y no pueden tener el prestigio de un

documento escolar.

El proceso de profesionalizacién consiste entonces en hacer
que los limites progesional y no profesional sean realmente

efectivos.

Los individuos con las posiciones dominantes tienen control
sobre el ingreso y el ascenso profesional; por ello, la
construccién de un campo profesional incluye al proceso de
delimitacién en el que se distingue a los profesionistas de

los no profesionistas.
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Por lo que 1la legitimidad profesional en cuanto a
competitividad alcanza madurez, cuando el aspecto escolar
desplaza y desvaloriza a quien posee 1los conocimientos
préacticos.

"El saber acreditado escolarmente triunfa sobre el

sabe§ de la experiencia" (Tenti Fanfani, pég. 26,
1984

Todo juicio que se haga de las capacidades de un individuo,
siempre serd mediado por el conocimiento que se tenga de la
posicién que ocupa en la escala de prestigio de 1las
instituciones donde actia, o bien de los titulos que posee.

"La conformacién de un campo académico formal permite
identificar a gquienes tienen la competencia
suficiente.

El titulo académico garantiza la posesién de la
habilidad requerida para una pré&ctica especifica. adn
cuando las capacidades o habilidades concretas pueden
ser adquiridas al margen de la institucién académica,
ellas serdn estériles en tanto que estdn desprovistas
de. la autoridad necesaria para construir una
competencia legitima." (Tenti Fanfani, p&g. 29, 1984)

Con lo que se concluye que el certificado da la oportunidad
de acceso al mercado laboral y cobra efectos en el aspecto
econémico ya que si no se posee dicho documento, el valor del
trabajo del sujeto demandante, en ocasiones es remunerado por
. debajo de su valor real, si se piensa en términos salariales.
Algo similar sucede al acceso de la escolaridad pues esto es
en funcién de lo cuantitativo como la existencia de escuelas,
de maestros o en funcién de 1lo cualitativo como el
cumplimiento satisfactorio de los requisitos de admisién por
parte de los alumnos, tales como: certificados de estudio y

exémenes de ingreso.
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3.3 IMPLICACIONES SOCIALES

La escuela como institucién social ha evolucionado de acuerdo
con las estructuras sociales existentes, de tal manera que la
institucién educativa actual no es sélo la expresién de la
evolucién interna de un sistema educativo que tiende a ser
més desarrollado, también es a su vez consecuencia de 1la-
necesidad de adecuar la misma escuela a las nuevas
situaciones sociales especificas; por tal motivo y de acuerdo
con esta ideologia, la certificacién del conocimiento influye
en las acciones que realice el individuo, ya sea porque
trabaja y estd& ganando un lugar en la sociedad, o bien
gracias a la adecuada aplicacién de sus conocimientos.

El prestigic o desprestigio comprobable de cada institucién,
se refleja en la interacci6én que tiene con la sociedad que la
rodea, ya que sus egresados, son el reflejo de la calidad

educativa que imparten.

Segin 1Ibarrola, la escolaridad superior juega un papel
importante en el proceso selectivo que permite el acceso a un
espacio laboral; existe contradiccién en cuanto a que la
poblacién con escolaridad superior ha sobrepasado el nimero

de posiciones de mayor nivel jer&rquico.

" Los cambios cuantitativos y cualitativos
que se observan al interior de las
instituciones, se desprenden en buena medida
de las relaciones contradictorias entre 1lo
educativo y lo 1laboral" (Cuadernos de
Legislacién Universitaria p. 152, 1980)
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Por su parte el educador norteamericano Mark Blang al igual
que Alfonso Rangel, conciben a 1la educacién como un
suministro financiero colectivo, dicen que el rendimiento
requiere de un largo plazo para materializarse, pero que se
deprecia y sirve para difundir el caudal de conocimientos

existentes, por lo que:

* La educacién...reserva Yy propaga los valores
sociales; en algunas ocasiones fomentando y en otras
restringiendo la movilidad social y ocupacional..."
(N. Osborn II, pdg. 9, 1987)

Este tipo de aseveraciones, tales como el prestigio o
desprestigio de los egresados y el prestigio o desprestigio
de 1las universidades, demuestran que sus consecuencias
educativas repercuten en el aspecto econémico, ademés de
hacerse cada vez més complejas, pues se encuentran enlazadas

con los efectos sociales y politicos, Diaz Barriga dice que:

"La uniformidad con la que se pretende valorar al
hombre del S. XX responde a un proyecto social
(proyecto de modernidad) que circunscribe y subordina
todas las caracteristicas del sujeto a una dimensién
exclusivamente técnica, ahistérica y productivista
(eficientista). Es el resultado de un proyecto que
concibe al ser humano como un sujeto mids en el
espacio de la produccién, un ser que no define su
sentido de la vida, ni su proyecto social, sino que
se incrementa en uno ya preestablecido." (Diaz
Barriga, pég. 69, 1990)

Con lo anterior se concluye que las implicaciones
sociales de la certificacién, influyen en el aspecto de
la selecci6én social, ya que actualmente se da m4s valor
al sujeto acreditado escolarmente, llevando al control de
los individuos, transmitiendo 1los valores sociales y
reproduciéndolos en cada generacién, seglin las demandas

de la sociedad.
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3.4 IMPLICACIONES PEDAGOGICAS

En el transcurso del capitulo dos se ha hablado de los
requisitos que se piden para acreditar cierto tipo de
conocimientos, incluyendo también, de manera implicita, 1la
formalidad de las calificaciones, que muy poco dicen sobre la
apropiacién de los conocimientos que han obtenido 1los
estudiantes.

Con respecto a lo anterior, por la experiencia adquirida en
el Departamento de Acreditacién de Docentes y Supervisién de
la SEP, se consideré que no son pocas las investigaciones
sobre cémo son las relaciones de enseflanza-aprendizaje en el
interior de 1las universidades, pero que para efectos de
emitir un dictamen técnico pedagégico de una institucién en
particular, el tiempo que se dedica a los aspectos
pedagégicos es insuficiente para determinar si por ejemplo el
docente es apto en lo que se refiere al manejo de técnicas de
aprendizaje, recursos did&cticos y en cuanto a la apropiacién
de los conocimientos para su transmisidn.

Esto se concluye con base en que el tiempo promedio para la
visita de supervisién-inspeccién en el aula a una
institucién, generalmente es de una hora y que por razones de
tiempo en ocasiones se pasa por alto este punto, ya que las
visitas de inspeccién tienen una duracién de tiempo variable,
pero sobre todo resulta dificil determinar en 60 minutos o
menos, si el docente lleva de manera consistente y al pie de
la letra el plan de estudios, segiin lo autorizado, por 1la
SEP. Ibarrola al respecto dice que casi se podria asegurar en

base a su experiencia que no se cumple con los postulados
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previstos en los planes de estudio, sino que se dan de otra

manera.

"Tenemos por otra parte conocimiento anecdético de la
gran cantidad de actividades paralelas gque se
realizan por iniciativa de estudiantes y profesores y
que nada tienen que ver con el plan de estudios
aprobado oficialmente por la institucién aunque si
con la apropiacidén del saber profesional." (Ibarrola,
Pig. 172, 1970)
En ocasiones, no se toma en cuenta el proceso de enseflanza-
aprendizaje, pues todo se organiza en torno al examen y por
extensién a la certificacién, dejando de lado lo medular que
es el qué y cémo se aprende, llevando a los individuos que
conforman la sociedad a gquerer alcanzar un titulo, o un
certificado como el Gnico acceso a un espacio laboral, o en
ocasiones para continuar los estudios que dejaron truncos y
gue ahora ven la necesidad de continuar.
Entonces, podria pensarse que a través de la mejoria de los
gistemas de ex&menes la educacién va a ser mejor. Diaz
Barriga dice que esta situaci6én ha llevado a conformar la
"pedagogia del examen" ya que es una pedagogia que se
articula en funcién de la acreditacién, descuidando 1los
problemas de formacién y los procesos cognoscitivos y de

aprendizaje, dice..

*es sintomdtico que 1la taxonomia de los
objetivos educacionales (Bloom) sean el resultado
de querer unificar el lenguaje de los educadores
de manera que cada simbolo asignado a un alumno
(calificacién) tenga la misma significacién, como
si fuese un instrumento ideal de control, se
trata entonces de 1lograr formas de control
individual (capacidad social) y formas de control
social",

por lo que se concluye que la labor del docente debe abocarse

a lograr nuevas formas de evaluar a los individuos en proceso
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de ser certificados para un fin especifico; en la medida que
esto se logre, se detectardn cambios de tipo cuantitativos y
cualitativos pues los sujetos que obtengan su certificado o
titulo profesional, al enfrentarse al campo laboral, puedan
ser mas competitivos, demostrando su calidad como
profesionistas comprometidos con el cambio social y
educativo, en la medida que se 1logre esto, disminuirén
paulatinamente las relaciones ‘contradictorias entre 1lo
educativo y lo laboral a que hace referencia Ibarrola, ya que
la poblacién al ir acorde con las necesidades sociales y con
un fin en comin, quizds se logre erradicar el analfabetismo
que aln se padece, ya que el nivel educativo de la poblacién,
segln los soci6logos es de primaria, razén por la cual se ha
reformado la constitucién de modo que ya es obligatorio hasta
el nivel de estudios de secundaria. Por lo que la autora del
presente trabajo ha corroborado en su préactica profesional
que los documentos acreditativos, s6lo son la 1llave para que
se de el puesto solicitado al sujeto demandante, ya que
existe gente gue con s6lo la practica, puede ejercer la misma
actividad sin preparacién académica o escolarizada, pero ese
lugar lo ha ganado a base de trabajo constante, sin que tenga
ningGn certificado o titulo. Es s6lo la lleve para alguien
que quiere ingresar a una empresa en particular y que no
tiene el conocimiento préctico, sino s6lo sus documentos
escolares. En el siquiente capitulo se expone uno de los
problemas que como consecuencia del auge por la obtencidén y
posecién de certificados o titulos profesionales, lleva a los

sujetos a presentar documentos de dudosa procedencia.
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CAPITULO 4
EL PROBLEMA DE LA FALSIFICACION EN LA CERTIFICACION

A las instituciones escolares de educacién superior se 1les
asigna la responsabilidad de la formacién de los recursos
humanos, para la creacién de empresas productivas o de los
empleos relacionados con estas empresas. Dichas instituciones
toman como base los saberes técnicos, profesionales y sociales
que se adquieren con la escolaridad, en concordancia con 1la
transformacién de las estructuras laborales del pais y que no

s6lo son elementos de certificacién y credencialismo.

Lo anterior seré& efectivo, s6lo cuando los alumnos en realidad
ostenten un recorrido académico segfin lo establecido
anteriormente; pero si los sujetos buscando mejorar su
gituacién econémica presentan, como antecedentes, documentos
adquiridos de forma ilegal para ser admitidos en el nivel
educativo siguiente, entonces violardn las normas, dando como
resultado que no siempre se detecta a tiempo el problema de
falsificacién, asi también cuando la institucién educativa
acepta al sujeto demandante, conforme pasa el tiempo y a medida
que crecen los requerimientos de conccimientos y aptitudes,
éste no puede continuar, porque le faltan las bases elementales

del conocimiento.

Esto puede considerarse como una posible razén de desercién.
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Cuando la institucién educativa duda de la autenticidad de
alguno de los documentos presentados al momento de su
inscripcién, los envia a la Direccién General de Educacién
Superior (DGES) para dictamen de autenticidad.

También son captados por los supervisores-inspectores de 1la

Secretaria de Educacién Piblica (SEP) para el mismo fin.

En la institucion productiva, en el primer contacto con el
sujeto demandante, sucede algo similar, pues el contratador
aplica pruebas psicométricas y préacticas de las actividades a
realizar, y mediante la presentacién de la curricula -la cual
debe contener 1los documentos acreditativos tales como
certificados o cédula profesional- acepta al sujeto demandante
de una vacante, pero si en 1la pradctica no cubre los
requerimientos minimos de conocimiento, ni cumple con las
normas y pautas establecidas de acuerdo a su preparacién, el
sujeto es despedido, por ineptitud profesional, aunque el

certificado sea legalmente auténtico.

Con lo anterior, se concluye, los certificados escolares
presentados tanto en una institucién educativa o en una
institucién de caracter productivo, no garantizan la

preparacién académica de los sujetos.

Segin la Ley General de Profesiones, y la Ley Reglamentaria de

los articulos 4o. y 50. constitucional, especificamente en el
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articulo 20. ambas leyes, se establece que 1las siguientes
profesiones no pueden ser ejercidas sin titulo profesional:

Los Doctores, Abogados, Arquitectos, Bacteriélogos, Biélogos,
Cirujano Dentistas, Contadores, Enfermeros, los Ingenieros y
Quimicos en sus diversas ramas, el igual que los Lic. en
Derecho, Economistas, Metaldxgicos, Pilotos Aviadores y

Profesores de educacién preescolar, primaria y secundaria.

Podria pensarse que estos profesionistas obligatoriamente
egresaron de alguna institucién de educacién superior, debido a
que presentan un titulo profesional y cédula, otorgado por 1la
Direcci6én General de Profesiones, lo que deberfia ser una

garantia para la comunidad.

En la Ley Reglamentaria del articulo So. Constitucional,
relativo al ejercicio de 1las profesiones en el Distrito
Federal, en el capitulo II, sefiala las condiciones que deben
cumplirse para obtener un titulo profesional e instituciones
autorizadas para expedirlos; en cuanto a las instituciones, al
inscribir a un alumno deben dejar de manifiesto los

antecedentes que le dieron aceptaciénm.

"Para que las escuelas de ensefianza profesional
puedan admitir a un alumno... deberén
cerciorarse que cursé los estudios previos...y
dejar constancia de ellos en sus
archivos..." (Francisco Arce Gurza et al;
Historia de las Profesiones en México. pég.
349, 1982)
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Los documentos oficiales como ya se dijo en el capitulo uno,
son los que expiden las instituciones con la autoridad para
ello tales como SEP, Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM), las que se encuentran reconocidas o incorporadas y las
que cuentan con la autonomia para tal efecto, es por esto que
cada dia es necesario cuidar los aspectos técnicos tanto para
la elaboracién, como para la expedicién de éste tipo de de
documentos, pues existe tanta variedad de ellos como de
Instituciones. Por tal motivo, en la SEP cada dia es necesario
enviar més de un documento, ya sea de secundaria o de
bachillerato a dictaminar a 1la institucién supuestamente
emisora, obteniendo como resultado un dictamen positivo o
negativo, con lo que se hace evidente, que algunos individuos
ante la exigencia actual de ser personas con un grado de
preparacioén especifico, dicen ser egresados de algina
institucién en particular, sin que su documento haya sido

expedido por la institucién educativa que sefiala el documento.

Para los procedimientos de acreditacién de conocimientos y de
las diferentes formas de adquirir el aprendizaje, ya sea en las
fabricas, centros de servicio o por los medios masivos de
comunicacién, es que se establece un sistema federal de
acreditacién de estudios, mediante pruebas y exédmenes dque
perniten a los educandos demostrar lo aprendido para obtener el

certificado, diploma, titulo o grado.
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En el articulo 12 del reglamento interior de la SEP dice:

..."corresponde a la Direccién General de
Acreditacién Y Certificacion, disefiar
instrumentos de medicién de aptitudes y
conocimientos relacionados con los procesos de
ensefianza-aprendizaje... establecer las normas
y autorizar los formatos para la certificacién
de las aptitudes y los conocimientos adquiridos
en la modalidad escolar..."

(R:qlamento Interior de 1la SEP, pag. 66,
1994 '

Ante esto algunos alumnos parecen interesados primordialmente
£6lo en un titulo que les otorgue algo si como la "patente di
corso" para acceder a una condicién mejor; este tipo de
condicién se generaliza a todos y cada uno de los individuos,
ya sea por el tipo de profesién, sobre todo si se les obliga a
tener un titulo para ejercer. Pero gqué sucede cuando alguno de
ellos por la razén que fuere no logra obtener un certificado de
estudios o titulo profesional, segin lo marcan las leyes ¥y
politicas educativas?, ante la carencia de éstas se conduce al
problema de la falsificacién de los documentos oficiales, que
van desde comprar un certificado de primaria hasta el titulo
profesional. Lo que sucede actualmente en la SEP, es que ante
la gran demanda de documentos acreditativos de secundaria y
bachillerato, al momento de someterlos a revisidén general, se
detectan anomalias y es cuando se envian a dictaminar.

Los organismos emisores envian a peticién de SEP, un dictamen
que informa el por qué el documento en cuestidn es auténtico,

falso o apécrifo; cuando el dictamen es negativo
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automdticamente se boletina al Sistema Educativo Nacional (SEN)
y @& los particulares involucrados para gque conozcan la
irregularidad y la situacién escolar que debe guardar el
alumno, pues deben cancelédrsele los estudios que haya realizado
hasta el momento, en la institucién donde se detecté el
documento.

A la institucién educativa no le afecta el que se detecten
documentos falsos, pues ella no es responsable de los actos de
los sujetos en cuestién, pero si repercute en cuanto a su
prestigio social, si ésta no tiene el cuidado se revisar los
documentos que presentan 1los sujetos al momento de su
inscripcién, seglin los lineamientos que marcan los manuales de

la SEP.
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4.1 LA EXISTENCIA DE DOCUMENTOS FALSOS Y APOCRIFOS

En la Direcién General de Educacién Superior de la SEP, el
procedimiento para la autenticacién de los certificados de las
distintas instituciones, consistfa en pedir los originales de
los certificados de secundaria y bachillerato, para checar gque
no presentaran alteraciones, o que el nombre del alumno
correspondiera con el del acta de nacimiento, pero no se tomaba
en cuenta la posibilidad de que fueran falsificados. 1la
deteccién de este tipo de documentos se inicié en el afio 1982,
cuando parte del personal de nivel directivo de la UNAM pasa a »
ser parte de 1la Subsecretaria de Educacién Superior e
Investigacién Cientifica (SESIC) de la SEP, y por el tipo de
organizacién y divisiSn del trabajo con que opera la SEP, es
que el entonces Jefe del Departamento de Certificacién Escolar,
a donde llegan todos los documentos de certificacién, detecté
que la firma que contenfa un certificado procedente de la UNAYM,
no correspondia a la persona autorizada para tal efecto. Ante
la prueba fehaciente, se llevé a consejo con los directivos de
la Direccién General de Educacién Superior (DGES) y concluyeron
que para fines legales era necesario contar con un dictamen de
autenticidad por parte de la Institucidén afectada, en el cual
se darfian las caracteristicas de cada documento segin la fecha
de expediciébn, los periodos escolares cursados, los
nombramientos y periodos de los funcionarios autorizados para

firmar los certificados.
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En el caso especifico del certificado de 1la UNAM, los
directivos de la SEP, sabian de antemano que el documento era
falso, debido al tipo de papel seguridad, comunmente utilizado
para fines de documentos oficiales, y llegaron a la conclusién
que era el personal que laboraba en la universidad quien,
abusando de la confianza que se les otorgaba, utilizaba los
formatos para después proporcionarlos de forma ilegal a los
estudiantes irregulares o desertores.

Los directivos de la SESIC procedieron a levantar un acta en el
&rea juridica para encontrar a los responsables, sin que con
ello se encontrara al culpable o culpables. Sin embargo ya, con
los antecedentes de este caso, poco a poco mediante cierto
cuidado sobre todo al autorizar los certificados por parte del
Departamento de Certificacién Escolar de la SEP, se han
detectado m&s casos; primero al tramitar la autorizacién del
examen recepcional, que es cuando se hace la investigaci6n de
los estudios que le anteceden y después mediante las visitas de
inspeccién-supervisién, por parte de los inspectores de la SEP
a las instituciones que solicitan el Reconocimiento de Validez

Oficial de Estudios (RVOE) para sus licenciaturas.

Més adelante se fueron detectando cada vez més los documentos
de dudosa procedencia y es asi como se crea la necesidad de
llevar un control de dichos casos, de los ya detectados, los ya

dictaminados y que siguen llegando hasta la fecha.

_ w0 Dist
o TESTA BAUBIESA
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Cuando se duda de la autenticidad de los estudios realizados
dentro del SEN, es necesario enviar los documentos a las
instituciones emisoras dependientes del sistema educativo para
dictaminarlos.
El dictamen que se emite, se basa en el articule 50, del
capitulo 1II, de la Ley interior de la SEP, al respecto
Francisco Arce dice que:
"La inscripcién de un alumno como numerario de
una escuela profesional del sistema educativo
nacional hace presumir, salvo prueba en
contrario, que cursé los estudios previos."

(Francisco Arce Gurza, et al; Historia de las
Profesiones en México. pag. 349, 1982)

Y en caso de duda en cuanto a los documentos oficiales en
cuestién, también las diferentes direcciones pertenecientes al
SEN, los envian a la SEP mediante notificacién oficial, de
igual manera cuando se detecta el saqueo o pérdida de formatos

en blanco.

Es necesario marcar la diferencia entre un documento falso y un

ap6erifo.

Por documento falso la SEP interpreta que éste carece de total
validez, es decir que el individuo a que se refiere dicho
documento, nunca asisti6é a la institucién, que jamds se
inscribié y por lo tanto no existe la documentacién que

respalde los datos del certificado en cuestién.
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Por documento apécrifo, la SEP interpreta que el individuo se
inscribié a la institucién supuestamente emisora, pero que por
alguna razén ya sea reprobacién, baja temporal o definitiva, o
incluso por desercién, no concluyé sus estudios y sin embargo

presenta un certificado.

Desde 1984 a la fecha, se ha implementado un sistema sencillo
con el cual se puede saber si el individuo al que se le recoge
el documento es reincidente o no; también el tipo de
certificado que presenta, es decir si es de nivel medio o medio
superior, al igual que las instituciohes mas afectadas por la
gente que se dice egresada de ellas. Desde el afio 1991, el
Departamento de Acreditacién de Docentes y Supervisién de 1la
SEP a nivel superior lleva el control de certificados falsos y
apécrifos, a través de la creacién de una base de datos, en la
cual se puede obtener f&cilmente la informacién requerida sobre
los certificados que se encuentran ahi.

El control manual se sustituyé, ya que para fines préacticos no
funcionaba pues al iniciar la blsqueda ademis de ser tardada
sobre todo cuando se remitian alumnos del afio 1984 a 1989, era
atn m&s obsoleto, pues la bisqueda se haclia expediente por
expediente hasta encontrar lo que se requeria, razén por la
cual se considera que la base de datos como aportacién al
departamento, ha agilizado las bilsquedas requeridas, ademés de

servir para mantener actualizado el control.
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Existen varias formas de falsificacién, de entre las cuales se
encuentran las perfectas o exactas, como en el caso de que los
documentos aparentemente son auténticos e incluso contienen las
firmas autorizadas, razén por la cual la deteccién se hace ain
m&s dificil y en ocasiones al no tener pruebas suficientes como
para determinar a simple vista si el documento es falso, se
hace uso de las pruebas de grafiloscopia, para argumentar que

el documento no es auténtico, por incriminacién de firmas.
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4.2 ASPECTOS TECNICOS DE LA DICTAMINACION

El procedimiento para dictamen de certificados de estudios de
secundaria y bachillerato, en el departamento de Acreditacién
de docentes y Supervisién, de 1la SEP, seflala que los

certificados pueden ser recibidos por cuatro conductos:

a) Son enviados a la DGES directamente por la institucién en
donde 1los alumnos realizan sus estudios de 1licenciatura al
dudar de la autenticidad de 1los documentos, segin 1los
antecedentes y recomendaciones de los supervisores al momento
de la inspeccién de los documentos presentados por cada uno de

los alumnos que se encuentran inscritos.

b) Cuando se realiza la supervisién-inspeccién a una
institucién y el inspector de la SEP duda de la autenticidad de
los certificados y los recoge mediante oficio para ser enviados

a dictaminar, haciéndose responsable de los documentos.

¢) Son turnados por el Departamento de Certificacién Escolar de

la SEP, al momento de efectuar el trémite de titulacién.

d) Son turnados por la Direccién General de Profesiones, al
indagar sobre el recorrido escolar del sujeto en cuestién para

otorgar la cédula profesional.



84

4.2.1 PASOS PARA ENVIAR A DICTAMEN UN DOCUMENTO EN LA SEP
1. Se elabora oficio dirigido a 1la institucién supuestamente
emisora de dichos certificados, para su dictaminacién, anexando

su original y copia de la solicitud de inscripcién del alumno.

2. La institucién supuestamente emisora recibe el oficio y
evalia la autenticidad del certificado, segin los antecedentes
académicos que existan en los archivos de la institucién, por
el formato utilizado en el periodo en que se emiti6é el
documento y por la firma del directivo en funcién y una vez
verificados los antecedentes, se emite el dictamen

correspondiente.

3. 81 el certificado es auténtico la institucién emisora
devuelve el original del documento y la DGES elabora oficio
dirigido a la institucién donde el alumno realiza sus estudios,
acompafiado del original del certificado, indicé&ndole sobre su

autenticidad y se da por concluido el trémite.

4. Si el certificado es falso o apécrifo la DGES elabora oficio
dirigido a la institucién donde realiza sus estudios el alumno
en cuestién, comunicandole el resultado del dictamen a que fue
sometido dicho documento, para que la institucién proceda en

consecuencia.

5. En los casos en que los certificados sean expedidos por el
Sistema Educativo Nacional para efectos de su dictamen, se

turna el original del documento segin sea el caso a las
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Secretarias de Educacidén de los estados y/o a la Direccién de
Educacidén Media y Superior.

a) Si es auténtico, se continta con el tramite indicado en el
punto ndmero 4.

b) si es apécrifo, ademés de continuar con el trémite indicado
en el punto nlmero 5, se elabora un oficio dirigido a 1la
Direccién General de Asuntos Juridicos de la SEP, para que ésta
proceda en consecuencia, anexandole el original del certificado
y del oficio del dictamen.

En los siguientes concentrados se puede observar el incremento
que se tiene registrado hasta este momento de la aparicién de
documentos falsos y apécrifos. En el cuadro No. 1 se presenta
el nimero de documentos captados hasta el mes de agosto de
1994. En el cuadro No. 2 se muestran las vias de acceso de este
tipo de documentos al departamento de supervisioén.

En los cuadros No. 3 y 4 se puede observar segin el sexo, y el
tipo de certificado de que se trata es decir cuantos son de
nivel secundaria y cuantos de nivel bachillerato.

Estos cuadros fueron tomados de la base de datos que se disefié
para que fuese més ripida su localizacién; es necesario aclarar
que los datos contenidos son los gue se tienen hasta el momento
en el departamento de supervisién, no se pretende dar a
entender que la informacién contenida en los cuadros sean la
realidad completa, pues s6lo son una muestra del problema que
se vienen sefialando en este trabajo; pues por ejemplo, en la
UNAM, se habla de un promedio diario de captacidn de 250
documentos falsos y apécrifos que dicen haberse expedido por

esa maxima casa de estudios.



CUADRO No, 1

CONCENTRADD GENERAL DE CERTIFICADOS POR ARD

B8

R0 |# de doctosi® de casos(® de casos{t de casosi# casos con dic-{# de cases regre- |4 de casos sin |4 de casos de Sexo Certif|

captatos [auténticos{ fslsbs |Apéerifos |tamen pendiente |sados sin dictasen|iniciar trimitejinst,sin RVOE lasclm sec | h
.

1982

a 998 189 814 3 3 b 0 3 B11 187} 95} %O¥

1989

1990 112 35 58 1 8 9 0 [} BB | 24] B[ lo¢

1951 175 42 7 45 [} 7 ] 0 126 | 491 9 166

1992 u5 93 34 144 4 ¢ ] 0 190 | 55) 7] 2w,

]

1993 2 §7 8 S5 9 3 0 0 113 ) 29 8] 1%

1994

hasta 136 52 5 12 % I 18 0 12 {24 of 13|

agost

Total

de } 1808 “e 1002 240 80 17 8
el i 3 1440 369]133 1675

{8} E] téraino Apbcrifo, se eapieza utilizar hasta principios de 198%



CUADRO No, 2

CONCENTRADD DE VIAS DE ACLESO O DE CAPTACION DE LOS CERTIFICADES
EN EL DEPARTAMENTO DE SUPERVISION

Afo |8 de doctos| Depto de [Dir. Gral do | P. G. R.| 0GR
captados [InstitucidniSupervisidn iCert. Esc.Profesiones

1982

] sin datos |sin dates (sin datos |sin datos| sin datos sin datos
989

1990 112 74 20 18 0 0 0
1991 175 57 70 28 0 [t} 0
1992 245 b4 155 ol 1 0 0
1993 142 90 38 12 { 0 {
1994 134 75 9 7 90 45 1
hasta
agost

Datos obtenidos de los controles del Departamento de Supervisidn
de la SEP
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CUADRD o,

Aro 14 de doctos{d de casosid de casos|# de casos|¥ casos con dic-|# de casos reqre- | Certificados de
captados |auténticos] falsos Apberifos [tamen pendiente }sados sin dictamen| secundariajbachillerato

1982

a Bt1 30 7 2 1 2 65 746
1989

1999 L[} 3 51 8 [ 0 b 82
1991 126 25 36 33 8 0 3 124
1992 190 36 2 94 2 0 4 184
1993 13 42 16 48 4 2 3 108
1994

hasta 112 i 3 i1 28 0 3 109
agust

Estos datos pertenecen a la base de datos gque ce encuentra en el departamento de supervisidn.




89

CUADRO No. 4

CONCENTRADO DE CERTIFICADOS POR ARD, PERTENECIENTES AL SEXD FEMENIND

ARo (¥ de doctos(# de casos|d de casosi# de casos|# casos con dic-[# de casos regre- | Certificades de
captados lauténticos} falsos  (Apécrifos |tamen pendiente |sados sin dictaeen| secundariajbachillerato

1982

a 187 140 40 1 2 4 30 157
1989

1990 24 12 7 3 2 0 2 2
1991 49 17 17 12 0 3 4 45
1992 59 27 8 18 2 0 3 52
1993 29 13 2 7 3 1 3 %
994

hasta 24 2 0 1 20 1 3 2
agost

Los datos contenidos en este concentrado, fueron tomados de la base de
datos del Departamento de Supervisidn de la SEP
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4.3 LAS REPERCUSIONES NEGATIVAS EN EL ASPECTO EDUCATIVO, SOCIAL
Y ECONOMICO

La sociedad ha impuesto leyes o disciplinas, cuya transgresién

se considera como un delito, de acuerdo con la racionalidad

imperante; éstas deben respetar lo que es Gtil para 1la

sociedad, segin el principio del pragmatismo y el principio de

utilitarismo, definiendo lo que es nocivo, por ello las leyes y

normas deben ser racionales.

El saber racionalizado, entendiendo por racionalizado el saber
qgue se adqdiere escolarmente, se va a garantizar, mediante un
certificado cuyo valor es independiente del conocimiento real
que el sujeto posee; como ya se ha manifestado al inicio de
este capitulo, el certificado no puede tomarse como garantia
total, pues s6lo refleja la necesidad de poseer credenciales

para tener acceso a una posicién en especial.

La posesién de un titulo da la oportunidad al sujeto de obtener
un puesto ventajoso. Max Weber, dice que las exigencias de
titulos y exémenes no es debido a un sibito deseo de ser culto
sino a la limitacién de las ofertas de puestos y al monopolio a

favor del poseedor de diplomas.

El estudiar una licenciatura constituye la puerta de ingreso a
ese monopolio. La obtencién del titulo requiere de tiempo y

gastos considerables.
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El certificado o titulo profesional ha reemplazado las

habilidades naturales, como medio de ascenso social.

En cuanto a la estima social autores como Ibarrola y Fanfani
enuncian que el saber de un especialista es mejor que el del
hombre culto que existia en el S. XVIII. Esto se refleja en la
jerarquizacién de las instituciones y las carreras que son

mejor remuneradas que otras, en el mercado ocupacional.
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4.3.1 LAS REPERCUSIONES LEGALES Y JURIDICAS

Otra repercusién de la falsificacién de documentos oficiales es
la legal.

La SEP presenta una denuncia ante el Ministerio Piblico
Federal, o en el caso de los particulares ante la Procuraduria
General de la Repiblica, quien primero detiene a los individuos
formalmente mediante orden de arresto y después se pone al
sujeto a disposicién del Ministerio Pdblico. E1 sujeto en
cuestién puede ampararse para no ser detenido, sin embargo se
hace 1la averiguacién, se manda al juzgado de distrito
correspondiente y se delibera su situacién juridica.

Después de 72 horas se dice si el sujeto sale libre, ya sea por
causién, que es cuando se deposita una cantidad de dineroc en
efectivo y se regresa al terminar el juicio; por fianza que es
cuando el juez correspondiente acude a una afianzadora, se
solicita una cantidad determinada, se paga el 10% de los gastos
vy se deja en prenda una escritura, carros o cualquier bien
inmueble como aval o garantia de pago, © por falta de
elementos, es decir cuando no hay pruebas para la detencién de

un sujeto.

Cuando existen las pruebas suficientes, al sujeto se le declara
formalmente preso, para esto se le aplica la ley de penalidades
que es al dos por uno; es decir dos dias de trabajo por uno de
libertad. La penalidad no rebasa los tres afios y esta cobra
efecto al momento de la detencién, de ahi se pasa al juzgado de
circuito. (Informacién recabada mediante entrevista con un

funcionario de la PGR.)
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Cuando la institucién educativa cuenta con area juridica, sélo
se le notifica al funcionario en activo mediante oficio de SEP
qué individuo estd utilizando a la institucién para los fines

descritos en dicho documento.

Hasta el momento la SEP s6lo se encarga de denunciar al
juridico los casos que incurren en el delito, pero hasta ahi
llega su funcién, al igual que avisar a las instituciones en
donde se detect6 el documento que deben dar de baja al alumno,

asi como al &rea juridica que corresponda.

Desde 1982, en que se detectd que los documentos podian ser
falsos o apoécrifos, se inicié 1la investigacién de quién o
quienes participan en tal hecho. Hasta la fecha se ha visto que
es muy dificil encontrar a los responsables, aunque como se
dijo este problema no se queda en el aspecto escolar, sino gque

trasciende hasta los aspectos legales.

La mayor parte de las veces, es dificil dar con los culpables,

por la misma dindmica de generacién de documentos.
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También se ha dicho que los falsificadores no s6lo se dedican a
la cuestién escolar, pues cada vez que un documento se
convierte en exigencia para la obtencién de un fin, como en el

caso de:

~Un certificado, ya sea de secundaria, bachillerato o cédu
la profesional, para inscribirse a una institucién

educativa o ingresar a un trabajo mejor remunerado.

-La calidad de institucién incorporada y el RVOE para
las 1licenciaturas a impartir, segin los documentos con
los que la SEP se basa y respalda para dar los acuerdos y

autorizaciones, una vez cumplidos 1los requisitos .

Es necesario aclarar que los sujetos gue venden u otorgan los
documentos falsos y apécrifos en raras ocasiones llegan a los
juzgados de distrito; sin embargo a 1los sujetos que mas
facilmente se detienen es a los sujetos que ingresan a una
institucién educativa con el fin de continuar una carrera
universitaria, pues gracias a este hecho y a que 1llenan
solicitud de inscripcién, es como se obtiene la informacién
elemental, que proporciona SEP al juridico como por ejemplo
domicilio, teléfono, localidad, licenciatura, de qué
institucién educativa se recogié el documento, en qué fecha

present6 a la institucién el o los certificados, etc.
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También es necesario decir que atin con las agresiones fisicas a
que se son sometidos los estudiantes que presentaron documentos
falsos o ap6crifos, al momento de que les toman declaracién, en
la mayoria de los casos no saben dar los datos de quien o
quienes le otorgaron dichos documentos, razén por la cual el
problema de la falsificacién que se ha tratado en este trabajo,
por el momento no es posible dar vias de acceso para una

posible solucién a este problema.
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CONCLUSIONES

Ccon el presente trabajo se lleva a buscar la relacién de la
educacién superior frente al empleo y evitar una de las causas
de la devaluacién de 1la escolaridad por 1la constante
falsificacién de documentos, segin se mostré en los cuadros
comparativos.

Lo anterior es por el auge que se tiene en la sociedad actual
en la que cada dia se busca la especializacién.

Actualmente se habla de la desvalorizacién de 1los titulos
profesionales que ha traido como efecto que los sujetos busquen
cada dia actualizarse en conocimientos, quiz& con el fin de
tener més credenciales que les den el prestigio que éstas
representan.

Es comin escuchar que lo que no se logr6é alcanzar en la
formacién profesional de licenciatura, se alcanza en la
maestria y al parecer las autoridades universitarias han
aceptado esta situacién, a juzgar por el namero de maestrias
que se ofrecen, por la demanda que tienen y por la orientacién

cada vez m&s hacia la especialidad.

Del capitulo uno se puede decir que las teorias de economia de
la educaci6én, explican las relaciones entre economia vy
escolaridad en la sociedad, ya que se interrelacionan con la
oferta y la demanda tanto de puestﬁs laborales, como de sujetos
que venden su fuerza de trabajo; éste podria ser un punto de
referencia para un trabajo de campo posterior, de acuerdo con

la realidad que se vive en el sistema productivo.
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De acuerdo con este trabajo se dedujo que si el ingreso depende
de la escolaridad, entonces el certificado adquiere un valor
monetario por lo tanto, el examen es fundamental si se ve como

vehiculo de certificacién.

Por lo tanto el examen, ain siendo criticado en el sentido
académico, es el vehiculo mediante el cual se obtiene una
calificacién, que dard los paré&metros para que se pueda decir
81 un alumno es aceptado para ingresar al nivel educativo

siguiente o no.

En el capitulo dos se vio que el tema de la certificacién como
tal, ha sido tratado poco a comparacién de otros temas; todos
hablamos de certificacién y todos la conocemos ya que de alguna
manera la vivimos, pero al momsento de indagar sobre el
surgimiento del concepto, se encontré que son pocos los autores
que tratan el tema como tal, ya que implicitamente se habla de
evaluacién, medicién y certificacién, pero como un valor
entendido y que a través de su uso y ver gque es la manera con
la que nos regimos, la seguimos usando como un valor dado que
aparentemente no reguiere de més explicacion.

sin embargo, de acuerdo con los problemas expuestos en este
capitulo queda de manifiesto que tanto instituciones como
alumnos, se enfrentan a dificultades, gue por desconocimiento o
por falta de interés llevan a las instituciones, por una parte
a verse involucradas en las irregularidades que ocasiona el que

no tengan el reconocimiento de validez oficial de estudios los
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planes y programas que implantan a sus alumnos, lo cual se
considera que es un problema de indole social, debido a que
existe desinformacién tanto del estudiantado como de los padres
de familia.

Se dijo que para poder entender las caracteristicas del SEN en
materia de certificacién, era necesario analizar primero a la
sociedad en la que nos encontramos inmersos y después la
naturaleza de la estructura de produccién del pais, ya que cada
dia la poblacién demanda educacién de nivel superior, debido a
que el campo de trabajo cada dia es més reducido, por la falta

de especializacién de los sujetos que demandan empleo.

En el capitulo tres, se busco el origen del sistema Educativo
y se encontré que los educadores del capitalismo naciente en
México, después de una larga trayectoria, 1llegaron a 1la
conclusién que se debian unificar los criterios en cuanto a la
educacién, de forma general y nacional, mediante la creacién de
la Secretaria de Educacién Pfblica, debido al auge del
liberalismo como corriente de pensamiento, llevando a conformar
la Secretaria de Educacién Piblica, como 6rgano rector de la

educacién del pueblo mexicano.

La implicaciones de la certificacién, serén de todo tipo, ya
que el papel de la educacién es amplio y multidisciplinario.
Con respecto a las implicaciones pedag6gicas, se puede decir

que existe gente que con sé6lo la practica de la actividad que
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ha aprendide mediante el trabajo, puede ejercer algunas
actividades sin preparacién académica o escolarizada. Otros
demandantes no tienen el conocimiento préctico, sino sélo sus
documentos escolares; en ocasiones, no se toma en cuenta el
proceso enseflanza-aprendizaje, ya que se deja de 1lado 1lo
medular como es el qué se aprende y c6mo se aprende y se busca
solo el obtener un certificado escolar.

Es importante remarcar que se considera qué la labor del
pedagogo deberia abocarse a lograr nuevas formas de evaluacién,
de manera que no se pierda el interés de los educandos al
obtener el documento acreditativo, esto no es generable, pero
por los textos consultados, pareciera que asi es; con las
nuevas formas de evaluacién que se propongan, se buscaria que
el ideal de que 1los sujetos acreditados escolarmente, al
enfrentarse al campo  laboral, sean m&s competitivos,
demostrando su calidad educativa y comprometiéndose a lograr el

cambio social del pais, acorde a las necesidades sociales.

En relacién a la formacidén profesional de los docentes para
certificar a sus alumnos, se considera es necesaria la
investigacién a fondo y real de sus conocimientos y aptitudes
para la enseflanza. También se considera necesario evitar las
falacias educacionales, tales como 1la evaluacién del
conocimiento por la sola presencia de los alumnos en el aula.

Se debe trabajar mids en cuanto a la préctica real de 1la

inspeccién del docente, su ética y didédctica.
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La inspeccién debe ser equilibrada técnica y pedagégicamente
hablando para emitir el dictamen positivo y las instituciones
obtengan el RVOE para sus licenciaturas. El equilibrio técnico
pedagégico requieré, que no se tomen en cuenta inicamente los
documentos acreditativos, sino también la pré&ctica real en el
aula.

La supervisién pedagégica evitaria de alguna forma 1la
deficiente evaluacién de los alumnos que por intransigencia
personal del docente, en ocasiones coarta a aquellos para
alcanzar la meta seglin lo estipulado; esto se evitaria sélo si
la concepcién de la supervisién lo permitiera y si se le diera
més importancia a este punto por parte de las autoridades

educativas.

En el capitulo cuatro, se concluyé, que aunque no es de manera
general, en ocasiones los certificados escolares presentados
tanto en una institucién educativa como en una de car&cter
productivo, no garantizan 1la preparacién académica de los

sujetos.

Referente al problema de la falsificacién de certificados de
estudio, es necesario, que la legislacién, ademés de regular el

ejercicio de las profesiones, incremente su vigilancia a 1la
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aparicién e infiltracién de documentos falsos y a la vez prevea
y evite este tipo de casos, como un servicio a la comunidad,
publicando masivamente las facilidades existentes para los
interesados en certificar sus conocimientos, siempre que
comprueben tener la calidad profesional en el nivel
correspondiente.

Una recomendacién con respecto a la ley de penalidades
enunciada en 1los aspectos juridicos de 1la dictaminacién
negativa de los documentos acreditativos seria, en lugar de
encarcelar al sujeto que ha presentado a la institucién un
documento falso o ap6crifo, se abran alternativas de trabajo en
beneficio de la comunidad, de tal modo que los conocimientos,
habilidades y aptitudes de este se reviertan a favor de 1la
sociedad y su sentido ético pueda ser reivindicado; ya que de
otra nmanera en la mayoria de los casos, socialmente se aisla al
sujeto y es rechazado.

Lo anterior tomando en cuenta que los contratadores de las
empresas, investigan si el solicitante tienen antecedentes

penales.

En cuanto a los manuales de procedimientos de la Secretaria de
Eucacién Pablica, seria conveniente que se dedicara un apartado
en el que se expongan los procedimientos a seguir, para 1la
deteccién de documentos falsos y apéerifos, este apartado
podria ser parte del punto 9 de dicho manual de procedimientos

y que se refiere a los procedimientos para la autenticacién de
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certificados de estudios parciales, totales y duplicados de
certificados, titulos, diplomas y grados o bien en el punto 11
de dicho manual en cuanto al procedimiento para la realizacién
de las visitas de supervisién, fundamentdndolo de manera legal
¥y juridica, como una posible medida de seguridad tanto para las
instituciones particulares al momento de tener el manual en su
poder, como para el personal de la SEP involucrado en 1la
revisién de los certificados de estudio.

Por todo lo anterior es necesario anotar que 1la educacién,
entre otros fines, debe ser adaptada perfectamente al medio
tanto politico, como social, para cumplir con el ideal
educativo de preparar al hombre para vivir en plenitud y acorde
con los aspectos teérico practicos en los que tenga que
desarrollarse y por 0ltimo. una observacién a la Ley de
Profesiones en cuanto a los profesionistas que no pueden
ejercer sin titulo profesional, se considera necesario que todo
profesional que tenga a su cargo la tarea de la transmisién de
conocimientos, sobre todo si se trata de manera formal o
ecolarizada sea titulado, aunque como ya se vié este no va a
servir de garantia, razén por la cual, se da el ejemplo del
pedagogo, que en ocasiones tiene a su cargo la formacién de
recursos humanos o toma parte en la elaboracién de planes y
programas de estudio y en ocasiones se dedica a la docencia y
que no se toma en cuenta este hecho, pues se le deja ejercer
sin titulo, sin tomar en cuenta que su labor se refiere al

fenémeno educativo en general.
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