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TRTRODUCCION

La pobreza y la marginacién social son factores desequilibrantes
gque impiden hablar de un desarrollo social nacional igualitario,
el crecimiento y la modernidad gque han experimentado algunos
sedtores de la economia, no han alcanzade a la sociedad en su
conjunto, sino que acentGan y hacen mas profundas las desigual~
dades econémicas y sociales que existen entre regiones, munici~
plos, comunidades y grupos.
La politica neoliberal aplicada por el gobierno, no ha disminui-
do la pobreza y el rezago soclal, en los Gltimos afios de acuerdo
a los datos oficiales, en esta situacién se hayan millones de
'mexicanos, de acuerds con el INEGI! , en 1992 del total de 1la
poblaci6n nacional el 27.9 por ciento , 23.6 millones de habitan-
tes vivia en la pobreza; y el 16.1 por ciento, 13.6 millones de

habitantes se encontraba en pobreza extrema,?

i. La jornada. Informe gobre le magnitud ¥ evoluciSn de la pobresy ga
Méxice, 1984-1992. ONU, CEPAL, INEQI, p.17, 40

2. Do acuaxdo con la fuente, pe define pobreza extrema aquellos hogareg en
donde el ingreso total es menor al valor de la canasta bAmlca alimentarla 152
327 viejos pesos, al tercer trimestre de 1992. Se considera pobreza intermadia
cuando el Lngreso es superior al valor de la canasta bislca, pero inferipr a
daa veces dicha cantidad.



La pobreza extrema vinculada a las irregulares formas de atencién
a la salud, las preca;iasﬁb&ﬁaicibnes de vivienda, la deficiente
alimentacién, el limiﬁadbtaégéso a la educacién y la carencia de
servicios pﬁblicééﬁch an'é:una amplia porcién de la poblacién

en una situacién“deimavgihécién de la vida econémica y social del
; . et

pais. SR S
Segln el Centro de Estudios del Campo Mexicano (CECCAM) del total
de la poblacién rural para 1992 calculada en 34.4 millones de
personas, el 55.9 por ciento, 18.9 millones de personas eran

consideradas como pobres, y de éstos el 26.7 por ciento, 8.8

millones se encontraban en la pobreza extrema.4

La pobreza y la marginacién social en el campo mexicano cobra
matices especificos en la medida en que se vinculan otros facto-
.res, como la heterogéneab distribucién de la poblacién en el
territorio nacional, el 98 por ciento de 1las localidades del
pais, 154 016 son localidades rurales con menos de 2 500 habitan-

tes, lo que dificulta que la demanda de servicios sea satisfecha.

3. Algunos datos sobre educacidn, vivienda y servicios hacen evidente el
problema de la marginacién soclal. De acuerdo cen INEGI (CENSO 1990), del
total de la poblaci6n de cinco afios y més 70 562 202 el 7.5 por clento, 5 282
347 personas hablan lengua indigena, y el 1.1 por ciento 836 224 no hablan
espafiol; del total de la poblacién de 15 afios y més 49 610 876, el 12.4 por
clento, 6 161 662 son analfabetas. Del total de viviendas particulares 16 035
233, el 9.7 por ciento 1 5§50 833 tiene techoe de l&mina de cartén , el 8.5 por
ciento, 1 366 833 de palma, tejamanil o madera, el 19.5 por ciento, 3 119
917 tienen pisos de tierra; el 13.7 por ciento, 2 200 276 tienen paredes de
cualquiera de los siguientes materiales tl&mina de cartén carrizo, bambi,
palma, embarro y madera; el 25.2 por clento, 4 036 803 no tienen
excusado; el 20.6 por clento 3 305 246 no tienen agua entubada; el 36.4 por
ciento, 5 832 299 no tienen drenaje; el 12.5 por ciento, 2 001 782 no tienen
electricidad, el 21.2 por ciento 3 393 698 cocina con lefla o carbdn.

4. La jornada, Centro de Estudios del campo mexicano. Aumentd la pobreza en
el campo mexicano. Martes-26 de jullo 1994. p.17



El campesino mexicano se encuentra ligado al medio urbano en una
relacién predominantemente desigual, el sector campesino durante
muchos afios (periodo estabilizador) sirvié de apoyo al crecimien-
to e industrializacién del pais, transfiriendo a la industria
materias primas a bajo costo y proveyéndo de mano de obra barata.
El modelo de produccién sustentado en la agricultura se agotd
desde los afios setentas, el campesino mexicano ingresé a una
severa crisis de la cual no ha salido, en la actualidad (decada
de los noventas) la produccién campesina de subsistencia esta
muriendo, el campesino invierte més trabajo del que le es recono-
cido socialmente, sus indices de produccién y productividad no
logran acercarse a los estandares de produccién establecidos por
el mercado.

La mayoria de los productores rurales son ejidatarios o pequeiios
propietarios, son minifundistas con menos de cinco hectéreas de
tierra laborable de temporal, en las reformas del articulo 27
constitucional, se argumentaba de campesinos gue lo que po-
seian para el cultivo eran unos cuantos surcos.

El minifundio presenta estancamiento y deterioro técnico qgue se
traduce en produccién insuficiente, baja productividad, relacio-
nes de intercambio desiguales y niveles de vida bajos, la tenden-
cla es que también desaparezca y sea sustituido por las asocia-
ciones de productores, contemplados en el nueve articulo 27
constltucional.

La mayoria de los productores rurales y trabajadores rurales vive
en condiciones de pobreza y entre ellos se concentra su expresitn

extrema.



Es por tanto necesario propiciar, impulsar, revisar y d#r conti-
nuidad a programas de asistencia social que amortiguen la situa-
cién de vida del campesino mexicano a'niVel nacional, en las
poblaciones marginadas, los cuales no participan de los benefi-
cilos econémicos y sociales del pais. _

El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia
(DIF) es un organismo pGblico y descentralizado encargado de
proporcionar asistencia social a los grupos marginados, princi-
palmente a menores en estado de abandono, madres gestantes de
escasos recursos, ancianos desamparados, minusvalidos e indigen-
tes, en tanto logren incorporarse a una vida equilibrada econémi-
ca y socialmente.

El Sistema Nacional DIF lleva a cabo la asistencia social a
través de programas, con loz cuales se especifica y delimita el
campo de accién de la institucién.

El presente trabajo es un estudio monogr&fico sobre el programa
de Promocién del Desarrollo Familiar y Comunitario del DIF, que
se realiza en las comunidades rurales marginadas del pais, a
través del grupo de promotoras denominado Red Mévil Nacional.

El programa tiene por objetivo elevar la calidad de vida de las
familias y comunidades marginadas a través de su participacién
activa en programas de asistencia social que les permitan alcan-
zar su desarrollo integral.

En este estudio Eealiza una revisién de dicho programa, a
través de un diagnéstico general, de su instrumentacién en las

comunidades rurales marginadas, con el propééito de formular



estrategias que conllevenvajla ¢qntinuidad de  la pa;ticipacién

comunitaria, a través*de”l“ fcf‘aéiéh;de;pfbmotores'vdluntarios
comunitarios, para que prosigan con ‘el proéeso de organizacién
una vez que la Red Mévil Nacional del DIF concluye la fase de
organizacidén que dura sels: meses.

El trabajo tiene dos finalidades," presentar el programa que

opera actualmente (1993) Y proponer su continuidad a través de la

formacién de promotores voluntarios comunitarios, asi como 1la

apertura de una lineakj sarrollo comunitarlo en colonias
suburbanas, la cual se‘ fundamenté en la metodoloqia Investiga-~
cién Aceidn Partic1pat1va>(IAv ,,para lo cual se elaborarén dos
proyectos de trabajo (capitulo 3).

Es importante mencionar gue los proyectos no procuran solucionar
la situacién de marginacién social, son una propuesta de trabajo
préctica que pretende apoyar el ejercicio del programa de Promo-
ci6én del Desarrollo Familiar y Comunitario a través de la instru-
mentacién de nuevas estrategias que incidan en la participacién y
organizacién comunitaria y conlleven a mejoras en la situacién
de marginacién social en que se encuentran grandes sectores de la
poblacién nacional.

Ambos proyectos son resultado de la experiencia laboral adquirida
en el Sistema Nacional DIF durante los Gltimos cinco afios (1989~
1993); del trabajo de capacitacién, de supervisién y de asesoria’
a la Red Mévil Nacional en los 31 Estados de la Repfiblica mexica-
na; de las actividades conjuntas realizadas con el personal de la

Red M6vil Nacional, Coordinadores, Asistentes, Responsables de

Grupo, pero sobre todo con las Promotoras ; y de las entrevistas



Y encuestas realizadas con las Autoridades Municipales DIF,
Autoridades Locales, Lideres de la comunidad, Comisiones de
Trabajo y Habitantes de 1las comunidades rurales marginadas,

Sumando a ello el trabajo documental realizado.

Creemos en la busqueda de nuevas estrategias afin cuando esten
insertas dentro de la concertacién y margenes de la institucidn,
pensamos que dejar de hacerlo es permanecer al margen de los
problemas sociales en que viven los marginados del pais, de la
cual nosotros somos testigos y es ahi en donde realizan su labor
y vida las promotoras rurales de la Red M6vil Nacional.

Es asi, que en este estudio monografico, se presenta el andlisis
de un programa gubernamental, que a pesar de sus defectos y
problemas de operaci6én, resulta necesario impulsar dadas las
condiciones de pobreza extrema de una gran cantidad de la pobla-
cién rural mexicana, en donde todos ellos tienen nombre y apelli-~

do, dejando de ser s8lo una estadistica.
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CAPITULO 1

EL SISTEMA NACIONAL DIF Y LA PROMOCION DEL DESARROLLO
COMUNITARIO

La pobreza y la marginaclién social que afecta a amplios grupos,
tanto en las cludades como en el campo, es uno de los problemas
sociales gue -en los Gltimos afios se ha agudizado.

‘El‘Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia
(DIF)'ofganismo b&blico y descentralizado es el encargado de
proporcionar asistencia social a estos grupos, principalmente a
menores en estado de abandono, ancianos, desamparados, minusvali-
dos, madres gestantes de escasos recursos y a indigentes en tanto
logran incorporarse a una vida equilibrada economica y socialmen-
te.

En este cépitulo se realiza una resefia del Programa de Promo-
cidén del Desarrollo Familiar y Comunitario del DIF gue se realiza
en las comunidades rurales marginadas del pais, a través del
grupo de promotoras denominado Red Mévil Nacional.

1.1 EL DIF EN EL MEDIO RURAL

En diciembre de 1982 el Ejecutivo Federal envid al Congreso de
la Unién una propuesta para la modificacién y adicién al articulo
cuarto constitucional, aprobada el 26 de diciembre de 1983; en
ella se establece el derecho a la salud como garantia social, y
sienta las bases para lo que se nominaria: el nuevo Sistema

Nacional de Salud.
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Ese mismo: aﬁo, se establece la lncorporacién del Sistema Nacio-
nal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF), al Sector
.saluq, asign&ndole la rectoria de la asistencia social en el
territorio nacional.
Enff [ia Ley General de Salud promulgada en febrero de 1984 se
define a la aslstencia social como:
El conjunto de acciones tendientes a modificar y
mejorar las circunstancias de carédcter social que
impidan al individuo su desarrollo integral, asil
como la proteccién fisica, mental y social de
personas en estado de nhecesidad, desproteccién o
desventaja fisica y mental, hasta }ogrgr su incor-
poracién a una vida plena y productiva.
En Dicha ley, se definen las personas gue son sujetos de asis-
tencla social: " aquellos gue, por circunstancias de carécter
social no han logrado un desarrollo integral o requieren de
proteccién por encontrarse en un estado de necesidad, desprotec-
cién o desventaja fisica y mental, como son: menores en estado de
abandono, ancianos, desamparados, minusvalidos, madres gestantes
de escasos recursos e indigentes ..." 6
El objetivo es incorporarlos a una vida equilibrada en lo econd-
mico y en lo social, para lo cual se impulsard el trabajo en
apoyo del desarrollo familiar y de la comunidad, considerando a
la educacién como el elemento fundamental para la integracidn
social. V
El Sistema Nacional DIF, lleva a cabo la asistencia social a
través de programas, con los cuales se especifica y delimita el
campo de accién de la institucién.
5. Secretaria de Salud. Cuadernos técnicos de planeacién.Programa Nacional de

Salud 1984-1988.p 95
6. Ibid. 396

P
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Durante el periodo de 1984 - 1989 el DIF trahajé con nueve pro-
gramas institucicnales:

Integracién social 'y familiar

Asistencia social a desamparados

Asistencia educacional

Rehabilitacién

Asistencia social alimentaria

Promocibn del desarrollo comunitario

Asistencia Juridica

Desarrollo civico, artistico y cultural

Desarrollo de los recursos humanos e investigacién.

La informacién gque de ellos se generaba, no se ajustaba a lo

establecido por el Sector Salud y dificultaba su registro al
Sistema Nacional de informacién, ante ello, se realizé un proceso
de ajuste creando una estructura programdtica acorde a lo esta-
blecido por el Sistema Nacional de Informacién para el Sector
Salud.

De acuerdo a esta reorganizacién, de 1990 a 1993 el DIF trabaja
con ocho programas uno administrativo, cuatro operativos y tres
de inversién:

Apoyo administrativo

Atencién y mejoramiento nutricional

Promocién del desarrollo familiar y comunitario

Proteccién y asistencia a poblacién en desamparao.

Asistencia a minusvéalidos

Ampliacién y mejoramiento de la planta fisica para la educacién
y capacitacién

Edificios para servicios de salud y seguridad social

Edificios administrativos

El desarrollo de este estudio monogréafico, se centra en el
programa Promocién del Desarrollo Familiar y Comunitario, cuyo
objetivo es: "elevar la calidad de vida de las familias y comu-
nidades marginadas a través de su participacién activa en progra-
mas de asistencia social gue les permitan alcanzar su desarrollo
integral". 7

7. sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia DIF. Direccién
de Organizacién Programacién y Presupuesto. Estructura Programitica 1990. p.
53 .
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Se realiza una revisién del programa, a través de un diagndstico
general de su instrumentacién en las comunidades rurales margina-
das, para de ahi hacer una propuesta de continuidad del trabajo
comunitario a través de la formaciébn de promotores voluntarios
comunitarios que prosigan con el programa una vez que la Red
Mévil Naclonal del DIF concluye la fase de organizacién que dura

sels meses como miximo.

El trabajé tiene dos finalidades, presentar el programa gue opera .

actualmente y proponer la continuidad del programa, asf como la
apertura de una linea de desarrollo comunitario en zonas suburba-
nas,
Se presenta el andlisis de un programa gubernamental, que a
pesar de sus defectos y problemas de operacién, resulta necesario
impulsar dadas las condiciones de extrema pobreza de una gran
cantidad de la poblacién rural mexicana,
El programa actualmente se desarrolla en los 31 estados de 1la
RepGblica Mexicané, por el grupo denominado Red Mévil Nacional,
en la estructura orgédnica de la institucién se encuentra ubicado
en el subprograma , Atencién a familias y comunidades en los
estados, y su objetivo es:

Impulsar y fomentar la participacién activa de los

jévenes, mujeres, familias, y comunidades margina-

das en los estados, para el autocuidado de su

salud, de la vivienda y medio ambiente; ademds de

crear conciencia de solidaridad social, a efecto de .

gue participen en el mejoramiento de sus condicio-
pes de vida y en la transformacidén social del pais.

La existencia de la Red M6vil Nacional, se remonta al afio de
1972, creada para brindar atenci6n a las comunidades rurales

8.1ibid p. 57
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marginadas, existéntes‘en el pais, este grupo ha tenido modifica-
ciones en sus objetivés_y programas originadas por la dindmica de
trabajo, gue han éstablecido las diferentes administraciones
presidenciales. Algunas de esas transformaciones exponen en

seguida.

1.2 LA RED MOVIL NACIONAL: ANTECEDENTES Y EVOLUCION *

Durante el gobierno del Lic. Luis Echeverria Alvarez, en octubre
de 1972, el Instituto Nacional de Proteccién a la Infancia
(INPI) en coordinacién con las Secretarias Estatales de Accién
Juvenil, en las comunidades agrarias, de la Confederacidn Nacio-
nal Campesina (CNC), selecciond a 1000 mujeres, entre los 18 y
22 afios de edad, originarias de comunidades rurales con menos de
1,500 habitantes, para que trabajaran en forma voluntaria, como
promotoras "A", en el programa de orientacién familiar.

La actividad consistia en impartir platicas de nutricién infan-
til, higiene materno~infantil, higiene de la vivienda, mejora-
nmiento del medic comunitario, demostracién sobre la preparacién
de alimentos, para lo cual, se les capacitdé durantes dos sema-
nas. El trabajo gue se les asignd, fue el de recorrer comunida-
des gemejantes a las suyas, en las que permanecian un dia. Con
este programa, se pretendia incidir en el problema de la desnu-
tricién infantil,

* Informaci6n recopilada a través de diversos documentos del Sistema Nacional
DIF. :
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En 1973, convla promulgaciédn del Plan Nacional de Salud como
platéfofm;; ias actividades de la Red Mévil se ampliarén incor-
pdraﬁddffémas de salud, higiene, capacitacién a parteras empiri-
cas_’prémoviendose la organizacidn de algunas actividades agrope-
cuarias a nivel familiar.

En ese afio se organizan y consolidan, siete grupos de trabajo a
nivel nacional, responsabilizéndose de una regidén cada uno, las
promotoras prolongan su estancia en comunidad a cinco dias,
asignandoles para gastos de transporte $ 600.00 pesos mensuales,
un grupo de trabajadoras sociales de la institucién, 1les brinda-
ba asesoria peribédicamente.

Para ese tiempo (1973), el programa deja de tener un enfoque
nutriclional, procurando dar mayor atencién, a la situacién de
vida comunitaria.

En 1974, el INPI toma la responsabilidad del programa, nombra a
un coordinador por grupoc y a dos trabajadoras sociales, para
actividades de supervisién. Introduce el uso de un diario de
campo, una cédula de investigacién y un calendario de activida-
des, como documentos de uso obligatorio de la promotora en
comunidad.

Las acciones o tareas aumentan de 9 a 17 y al personal promotor,
se le pide, que forme un comité femenil de la CNC, por cada
comunidad atendida.

A medida que se diversificaba la atencién hacia la comunidad, sus
aspectos administrativos, se tornaban indispensables.

Durante 1975 el INPI, pasa a ser el Instituto Mexicano de Pro-
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teccién a la Infancia (IMPI), las promotoras dejan de ser volun-
tarias, y son contratadas como promotoras rurales de desarrollo,
los siete grupos regionales, se amplian a 31, uno en cada estado
de la RepGblica Mexicana; en las instalaciones estatales del
IMPI, se abre una oficina para el programa, se nombra un Coordi-
‘nador ¥y un Asistente por Estado, se les asigna un nGmero varia-
do de promotoras; las actividades se agrupan en cuatro programas
de atencién:

Heladas y sequias

Desarrollo infantil

Paternidad responsable
Unién comunitaria

Ese afio (1975), la Red Mévii, se separa definitivamente de 1la
CNC. Con la nueva administracién‘del Lic. José Lépez Portillo,
se decreta la fﬁéiéh.éﬁ 1977 del IMPI y de la Institucién Mexica-
na de Asisten01a a--la Nifiez (IMAN), surgiendo asi el Sistema
Nacional para;;el Desarrollo Integral de la Famllla (DIF}.
Administrativamente, el Programa de Orientacién Familiar, pasa
a ser Debarfaﬁento de Orientacién Familiar, su funcién en las
comunidades rurales del pals, es promover las acciones de los
cuatro programas bé&sicos institucionales del DIF: Medicina
preventiva y nutricién , Educacién, Promocién social y Desarro-
11lo de la comunidad.

El objetive, es ampliar 1avinformécién sobre la atencién asis-
téncial; a los grupos;fﬁfales marginados, estableciendo 1la
' estancia de las promotoréé{fven cada comunidad por tres meses,

buscéndose que el eje-de‘la actividad de promocidn, fuera 1la
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formacién de grupos comunitarlos, impulgando a su vez, las
coordinaciones locales e institucionales en cada estado, procu-

rando apoyo al trabajo en;comunidad.

Para dar impulso‘él’&fécaﬁ6 en las comunidades rurales, dada la

situacién de vidaw1de los habitantes que estan a nivel de subsis-

tencia y son s ramente agredidos por 1la situacién politica,

econémicaAyf‘ cial que prevalece en el pais, se procura brindar
un atenuah?” _;en;;978, el gobierno federal, autoriza que a
través‘del'?rbgramé'Integral del Desarrollo Rural (PIDER), se
apoye fiﬁahciera‘y administrativamente el trabajo del Departamen-—
to de Orientacién Famiiiar,~16"¢gal permite se dupligue el perso-
nal y que las zonas atenﬂidés;Y!las acciones en comunidad aumen-
ten. e

Administrativamente, dicho Departamento, adquiere la nominacién de
Subdireccién de Desarrollo de 1a Comunidad en el Medio Rural
(SUBDEFACO), hay que tener presente que el trabajo en comunidad,
consiste bédsicamente en orientar, promover y organizar activida-
des bAsicas en el campo de la salud, nutricién, alfabetizacién,
cuidado e higiene del medioc ambiente y actividades agropecuarias
familiares; todo ello, teniendo como fuente de recursos los
existentes en la misma comunidad y en algunos casos, la ayuda que
se lograba del exterior.

Para 1980, la estancia de la promotora en comunidad, es de cuatro
meses. En la institucién, el Programa de Medicina Preventiva y

Nutricién se reorganiza, surge entonces el quinto programa:

Alimentacidn familiar.
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La SUBDEFACO, establece lineamientps gépera;esrdé trabaj9,_para

la Red M6vil Nacional:

~Informar a los directores estatales sobre
de la Red. ‘

~La poblacién maxima, en 1as comunidades de atenclén seré de
1500 habitantes, E

d erminara las comunidades a

~-La Presidenta del DIF Estatal,'
;lo hard el director del

traba]ar, si ella asi 1lo. dispone
Sistema Estatal. k

-El programa de trabajo, para el perlodo vigente, se pondra a
consideracién de la Presidenta del DIF y del director del Siste-
ma Estatal.

~-La designacién o remocién, del Coordinador de la Red M6vil en
el estado, es atribucién de la Presidenta del Sistema Estatal y
si ella lo determina, 1lo hari el director.

~lLa estancla de la promotora en comunidad, no ser& menor a dos

meses, ni mayor a cuatro, las comunidades seran atendidas, con
un minimo de dos promotoras.

Previo al trabajo en comunidad, el Coordinador, tendré las
siguientes responsabilidades :

-Determinar con anterioridad, las comunidades a trabajar
-Realizar visitas previas a las comunidades.

-Designar a las promotoras para cada comunidad.,

~Entregar a las autoridades municipales y locales las cartas
de presentacién de las promotoras.

-En este mismo sentido ser& la poblacién, quien solicite a
la Red Mévil y estard de acuerdoc due trabaje en su comunidad.

-la poblacién conocerd y aprobarid en asamblea, el programa de
trabajo de la Red.

Las promotoras en comunidad realizaradn las siguientes activi-
dades:

~Investigar la problemética de la comunidad.

~Elaborar un proyecto de trabajo.
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-Formar comisiones de trabajo.

~Llevar un registro de permanencia.
-Elaborarlinformes mensuales.

~Le§antar actas de asamblea cada mes.
-Levantar el acta de cierre de actividades.

-Levantar el acta de continuidad y evolucién del progrémé de
trabajo.

-Llevar un diario de campo.
-Determinar las metas anuales.

Se crea la categoria de responsable de grupo, guien dard asesora-

miento técnico al personal- promotor,fsugeriré nuevas formas de
trabajo en comunidad, vy supe;y;sara ias acciones de los trabajos
comunjitarios, & |
A cada Coordinador estatal se le entrega un paquete de documentos
bédsicos, sobre el trabajo operatlvo y administrativo de la Red.

Antes de terminar la administraciédn del Lic. José Lépez Porti-
1lo, el DIF crea el sexto programa institucional: Asistencia
Juridica. La Red M6vil lo incluye, en su trabajo de promocion,

hacia los servicios asistenciales en las comunidades rurales

marginadas del pais.

Con el cambio de administracién presidencial, el Lic. Miguel de

la Madrid Hurtado,: presenta 1a iniciativa de reforma y adiciones

al articulo cuarto constitucional, y establece el derecho a la
salud, como una - garantia soclal lo cual produjo ajustes y
cambios en el Sector Salud.‘ygl DIF es incorporado al Sector y se

le asigna la funcién . de regular la asistencia social a nivel
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Nacional. _

En 1984, entra en vigencia la Ley de Salud, lo cual da lé pauta
para la revisién y reorganizacién de las instituciones Que forman
el Sector Salud, asi como el de los programas que se realizan en
cada una de ellas, es bajo este contexto, que el DIF, reorienta
y define sus seis programas institucionales, el resultado, es la
implementacién de ocho programas operativos y uno de investiga-
cién (vease Programas Insﬁitucionales p.12)

El trabajo de la Red Mé6vil, se ubica en el Programa Promocién del
Desarrollo Pamiliar y Comunitario sin embargo, en la comunidad,
se promueven las actividades de los ocho progamas operativos,
la promotora da a conocer e impulsa cada uno de los programas,
registra de cada programa las acciones que se realizan en la
comunidad; los documentos de trabajo, para el reporte de activi-
dades de la promotora, se ajustan a ocho programas.

La cédula de investigacién y programacién inicial (CIPI), susti-
tuye a los documentos bédsicos de trabajo en comunidad, que se
habian venido utilizando. El procedimiento, para la asignacién
del puesto de coordinador de la Red Mévil en los estados, se
modifica. El Director del Sistema Estatal, debe enviar una terna
de candidatos al Sistema Nacional, y éste eligird a uno de
ellos; con relacién a la informacién de la Red, debe enviar
trimestralmente, un informe de sus actividades al Sistema Nacio-
nal.

Debe mencionarse, como elemento relevante, que la Red Movil en
cada estado de la Rep@iblica, se encuentra adscrita al Sistema

Nacional, esto es; el personal, el programa de trabajo, las
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normas Yy lineamientos, los avances , logros, las metas y todo
lo relacionado a la ﬁed, depende de la administracién central,
(DIF NACIONAL) quien reporta las actividades,

La Red M6vil Nacional opera en los estados, pero el Sistema
Nacional rige y determina su quehacer.

Como se mencioné anteriormente, para fortalecer el trabajo de la
Red M6vil en los estados de la Reptblica , el Programa Integral
de Desarrollo Rural (PIDER) desde 1978 le proporcionaba apoyo
financiero, realizando el pago de la némina de un nfinero variado
de promotoras (al cual se le denominaba grupo PIDER). De esta
manera dos grupos integraban la Red MOvil Nacional el grupo
tradicional, cuyo pago de némina lo realizaba (actualmente lo
sigue haciendo) el DIF Nacional, y el grupo de apoyo PIDER.

En 1984, el programa PIDER pasa a ser Programa de Desarrollo
Rural (PRODER). El apoyo financiero observa algunas variantes;
en algunos estados se reduce el monto, y por lo tanto, la canti=-
dad del personal contratado {( los contratos para el personal se
hacen por seis meses ), en otros aumenta, pero no sobre la
partida de servicios personales ( sueldos y salarios ) por lo
que no se contraté mids personal, el monto se icrementé basicamen-
te en la partida de recursos materiales .

Con la administracidn presidencial del Lic. Carlos Salinas de
Gortari, en 1989 el Programa de Desarrollo Rural, es susti-
tuido por el Programa Nacional de Solidaridad (PNS) sus partidas
varian notablemente, ya no se da financiamiento a todos los
estados, en 16 estados desaparece el grupo de promotoras de

apoyo ante lo cual, los Sistemas Estatales DIF de Jalisco y de



22

- Campeche, absorven al personal, surgiendo de esta manera la
Red Estatal.

En 1990 los programas del DIF se reajustan, los nueve programas
se reagrupan en ocho, se crea un programa administrative, tres
de inversién y cuatro operativo ( Vease Programas Institucionales
pagina 12 ).

El trabajo de la Red, se ubica en el programa Promocién del
Desarrollo Familiar y Comunitario sin embargo, la Red Moévil
promueve y difunde en la comunidad los cuatro programas operati-
vos del DIF. Al igual que en la administracién anterior.

A esta reorganlzacidn , se suma la elaboracidén de una estructura
programatica, acorde al Sistema Nacional de Informacibn (SNI),
siguiendo la norma establecida por la Secretaria de Salud, (
cabeza de Sector).

Este esdquema programitico, establece dos niveles de especifici-
dad; programas y subprogramas, cada hivel persigue un objetivo
acorde al concepto de asistencia social; para los subprogramas
se determinarén las metas institucionales (las cantidades para
cada meta institucional es proporcionada por las areas operati-
vas) Yy , cada meta institucional esta integrada por una o nés

unidades de wmedida.
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En el caso del Programa Promocién del Desarrollo Familiar y

Comunitario se definié de la siguiente manera :

Prog.Subp.Meta U.M DESCRIPCION
DN3 Promocidn del des.fam.y comunitario
3 Atencidén a fam.y com.en los estados
3 Formar y asesorar dgrupos comunales
093 Grupo marginado
4 Promover el mejoramiento de la com.
083 Evento
5 Promover la formacién de grupos para
la actividad productiva.
083 Evento

093 Grupo marginado
162 Persona.
De acuerdo a esta estructura programética, el gquehacer de la Red
M6vil Nacional se reporta en el Programa DN3 Promocién del Des-
arrollo Familiar y Comunitario, y debido a que 1la Red opera en
los 31 estados de la RepGiblica, su trabajo se inserta en el
subprograma tres, que es Atencidén a Familias y Comunidades en los
Estados; al cual le fuerdn asignadas tres metas, estas son
a) Formar y asesorar grupos comunales, b) Promover el mejoramien-
to de la comunidad y c) Promover la formacién de grupos para la
actividad productiva. Los loéros alcanzados se definen a través
de las unidades de medida, al programa le asignarén

tres a) grupo marginado, b) evento y c¢) persona.
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CAPITULO 2 EL PROGRAMA DE PROMOCION DEL DESBARROLLO FAMILIAR Y

COMUNITARIO DEL DIF.

En este capitulo se presenta el modelo a través del cual se
realiza el Programa de Promocién del Desarrollo Familiar y Comu-
nitario que el DIF instrumenta en las comunidades rurales margi-
nadas del pais.

El modelo es un conjunto integrado de politicas, procedimientos y
estrategias, considera fundamental la participacién activa y
organizada de la poblacién,

El modelo es la representacién esquemiatica del " deber ser "
reflejado en las politicas, procedimientos y estrategias de
accién del programa,lo que presupone que a través de un plan, se
avanzard de la sociedad actual (marginacidén) a una sociedad
ideal(integracién), o al menos se disminuira la distancia que 1la
separa. El modelo es normativo.

En el anilisis de este capitulo, se presenta el modelo y su
instrumentacién. Es decir, se describe el cémo la institucién
define el " deber ser del modelo " y su instrumentacidn o précti-
ca , en los apartados de politicas, organizacién y procedimien-

tos.
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El Programa de Promocién del Desarrollo Familiar y Comunitario,
del DIF en los estados de la Repliblica, se realiza a través del
grupo operativo de la Red M6vil Nacional, su objetivo en 1la
localidad es "propiciar la participacidén activa y consciente de
los habitantes del medio rural en el proceso de autogestidn, para

que se incorporen por si mismos a un desarrollo comunitario

integral", ?

En términos institucionales el proceso de desarrollo comunitario

es 3

el conjunto de acciones e interacciones tendientes
a incidir en 1la participacién organizada de 1la
poblacién para aprovechamiento y fomento de sus
recursos técnicos, materiales y financieros, para
la transformacién y adaptaciébn del medio ambiente,
gque permita obtener condiciones satisfactorias en
cuanto a la salud, alimentacifn, vivienda, educa-
cién y serviclos comunitarios.?

En este sentido la Red Mévil Nacional durante los seis meses que
dura su estancia en la comunidad, tiene por objetivo trabajar
sobre la organizacién comunitaria a través de la formacién de
grupos subcomités y comisiones de trabajo, de tal forma que en un
tiempo posterior lleguen a la autogestién, incorporandose a un

desarrollo comunitario integral, del cual se encuentran margina-

dos.

9, Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la FamiliaDIF.Direcclén de
Concertacién y Apoyo a Programas, Lineamientos operativos Red MSvil Nacional,
pl2

10, Ibidem p. 14
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La promotora fundamentalmente trabaja, sobre 1la organizacién
comunitaria que conlleve a la participacién de la poblacidén en
sus aspectos bésicos del desarrollo comunitario, en el econdémi-
co, el social, y el cultural, esto es en el aprovechamiento y
fomento de los recursos técnicos, materiales y financieros, que
les permita obtener condiciones satisfactorias en los indicadores
minimos de bienestar, salud, alimentacién, vivienda, educacidn y
gervicios comunitarios.

Incidir en la organizacién comunitaria es fundamental para el
programa, la formacién y la organizacidén de grupos comunitarios
subcomité DIF y Comisiones de trabajo se realiza esperando gue en
un plazo mediato la poblacidén se responzabilice del mejoramiento
de sus condiciones de vida, familiares y comunitarias.

Por lo que durante los seis meses que la promotora permanece en
la localidad, se promueve la organizacién de grupos, para la
obtencién de recursos, capacitar, formular y poner en practica
proyectos de mejoramiento familiar y comunitario. Esperando que
posteriormente, los grupos organizados prevalezcan y permanezca
en la comunidad la organizacién comunitaria que de continuidad al
proceso organizativo iniciado por la promotora. Esperando final-
mente que en tiempos posteriores, la organizacién comunitaria se
desarrolle hasta lograr la autogestidn, y logren incorpo;arse
por si mismos al desarrollo comunitario integral del cual perma-

necen al margen.
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2.1 CONCEPCION DE LA PROMOCION Y DEL PAPEL DEL PROMOTOR

La promocidén se entiende como la misién de hacer llegar a las
comunidades, los servicios ofrecidos por las -diversas institucio-
nes piblicas (SEP, INI, SEDESOL, SARH, IMSS~SOLIDARIDAD), y como

el proceso, mediante el cual se desarrolla la sensibilizacién y

concientizacién de la poblacién.

El promotor remunerado es el encargado de impulsar, apoyar Yy
acomnaflar a las personas de la comunidad, en el proceso educati-
vo, apoyado por personas voluntarias dque forman comités y comi-
siones para el desarrollo de actividades de beneficio comunita-

rio.

El promotor es un agente de cambio social, se inserta en las
comunidades e inicia el trabajo de promocién de los programas
institucionales del DIF para dar respuesta a las necesidades

reales y sentidas de la poblacién.

2.2 POLITICAS

El Sistema Nacional DIF establece en lineamientos operativeos de
la Red M6vil Nacional, las politicas que rigen su trabajo estas
entre otras son:

A) Atender localidades hasta de 1500 habitantes.1!
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B) La promotqﬁégde la Red permanece, seis meses en la comunidad,
Y promueve las aégiQidades de desarrollo comunitario.

C) El Sistéméynééidhal, quincenalmente paga sueldos al personal
de la Red 'tr;dlcional, en la entidad.

D) La Presidenta del patronato en el estado, y/o el Director del
Sistema Estatal determinaran las comunidades a atender por la
red.

E) El Coordinador de la Red, debe enviar informes trimestrales de
las actividades realizadas a la Subdireccién de Desarrollo Fami-

liar y Comunitario del DIF Nacional.

2.3 ORGANIZACION.

La estructura organizacional, responde a las normas de la admi-
nistracién pGblica federal. Este apartado trata las categorias,
funciones y perfil de puestos del personal gque integra Red

Mo6vil Nacional (vease cuadro A).

Actualmente, la Red Mévil Nacional se intégra por tres grupos; a)
tradicional, b) Pronasol (PNS) y c) estatal. La diferencia entre
ellos se establece por la fuente de financiamiento, con ciertas
repercuciones en el ingreso y prestaciones, el DIF Nacional

paga los salarios del grupo tradicional, constituyendo a

11. Es uno de lo indic@dorea que determinan la seleccién de comunidades
rurales marginadas.
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este grupo como empleados federales y sindicalizados; del Pro-
grama Nacional de Solidaridad se pagan los salarios del grupo
pronasol, es personal por contrato con vigencia de seis meses, el
cual se puede o no renovar ; el grupo estatal es pagado por el
Sistema DIF Estatal y en su mayoria el personal trabaja por
contrato anual, el cual puede o no renovarse. No obstante lo
anterior, operativamente los tres grupos tienen el mismo objeti-
vo, funciones y actividades, por lo cual se empleard unicamente
el término de Red M&6vil Nacional, haciendo alusién al trabajo de
uno o de los tres grupos antes mencionados .

Durante 1993, solo contaron con presupuesto pronasol 14 estados:
Aguascalientes, Baja California Sur, Durangoe, Guerrero, México,
Morelos, Nuevo Ledén, Oaxaca, Queretaro, Quintana Roo, San Luis
Potosi, Sinaloa, YGcatan y Zacatecas.

El ntmero de autorizaciones de presupuesto pronasol, desde 1989
en promedio se mantiene en el 45% (14 estados), cada afioc hay
variaciones, pero estas en cantidad no son significativas, lo
que cambia son las entidades federativas.,

El grupo estatal esta presente solo en dos estados (Campeche y
Jalisco), en ambos casos el Programa de Solidaridad en 1990, no
autorizé el presupuesto, y para gue no desapareciera el grupc de
promotoras , el Sistema Estatal DIF absorvid al personal.

En la Red Mévil Nacional hay seis categorias: a) coordinador, b)
asistente, c) responsable de grupo, d) promotora, e) secretaria
y £) chofer; solo la plaza de coordinador es de confianza, las

demds son de bhase .
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En los lineamientos de operacién para la Red se dice que es la
Presidenta del Patronato en cada Estado, la que determina las
comunidades que serén trabajadas cada semestre, y convoca a las
dependencias , organismos e instituciones, les solicita 1los
apoyos requeridos, y ha de mantenerse enterada de las activida-
des de la Red Mévil.

El cargo de Presidenta del Patronato Estatal, por normatividad
es una funcién que corresponde a la esposa del gobernador en
turno. En caso de que éste no tenga, nombra una mujer
que ocupe la presidencia. La esposa del Presidente de la Repl-~
blica es la Presidenta del Patronato Nacional y del Sistema
Nacional DIF, la esposa del Gobernador es Presidenta del Patrona-
to Estatal y del Sistema Estatal DIF, la esposa del Presidente
Municipal es Presidenta del Patronato Municipal y del Sistema DIF
Municipal y la esposa de la Autoridad Local es la Presidenta del
Sistema DIF Comunitario.

El Director del Sistema nacional, estatal y municipal DIF, cuando
se reguiera representa y.realiza las funciones de la Presidenta
del Patronato.

Ccada presidenta por derecho, otorga el puesto de Director Gene-
ral del Sistema Estatal correspondiente a la persona gque consi-
dere la adecuada.

El coordinador de la Red M&vil, debe contar con la aprobacidn y
aceptacién de la Presidénta del Patronato, Yy es bajo su conoci-
miento y autorizacién que se da su remocidn. Existe un Coordina-
dor por Estado, este es constituido empleado federal, es el

responsable de la operacién del programa en la entidad, para lo
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cuallreaiiza,activiqédeé de,pléﬁeécién; 'coordinacién, direccién
Y control. | ':‘ e

El Sistgma Nacional Dif,'gsﬁabiéce‘un perfil de puesto para todas
las cateéoriasr. En Ié-ydé édordinador, los requerimientos son :
hombre o mujer de 25 a 35 afios de edad, espiritu de cooperacién,
disponibilidad para viajar y de horario, titulo o constancia de
estudios a nivel técnico o superior en ciencias sociales,
conocimiento y experiencia minima de tres afios en desarrollo
rural, manejo en organizacidn y administracién de recursos
humanos, materiales y financieros, facilidad para comunicarse y
relacionarse con el personal de diferentes institucicones, asi
como con los habitantes del medio rural e iniciativa para des-
arrollar proyectos comunitarios.

En cada estado, independientemente del nGmero de grupos (tradi-
cional, pronasol, estatal ) solo hay un Coordinador. En gene-
ral, ademis del sueldo que le paga el DIF Nacional, recibe una
compensacién extra, a través del Programa Nacional de Solidaridad
o0 directamente del Sistema Estatal DIF.

De acuerdo a la plantilla de personal ( 1993 ), las carécte-.
risticas de antiguedad edad y sexo que presentan los Coordinado-
res son :

El 20 por ciento del personal, seis, rebasa los cinco afios de
antiguedad México 17 afios, Morelos 17 afios, Nuevo Ledn 15
afios, Sinaloa 16 afios , Tamaulipas 19 afios, Yy Zacatecas 6 aiios,
las cuales entrardn como promotoras (excepto Zacatecas), poste-
riormente fuerdén ascendiendo de categoria hasta llegar al puesto

actual.
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El 55 por ciento del personal, 17 coordinadores tienen una
antiguedad que va de tres meses a cinco afiog, siete plazas (23%)
estan vacantes, lo cual se explica por el cambio de adminis-
tracién en el gobierno de cada estado. S6lo en esta categoria el
personal es de ambos sexos.

La edad promedio de los Coordinadores es de 40 afios (vease cuadro
uno) .

La Asistente de coordinador 12, apoya y auxilia al coordinador en
la instrumentacién del programa, hay una Asistente del grupo
tradicional asignada en cada estado. El perfil del puesto reque-
ride es: hombre o mujer de 20 a 30 afios de edad, resida en el
estado, disponibilidad para viajar, buena salud, constancia de
estudios a nivel técnico y / o medio superior en el é&rea de
ciencias sociales, experiencia minima de dos afios sobre desarro-
llo comunitario en zonas rurales, facilidad para relacionarse con
el personal e iniciativa para la aplicacién de proyectos comuni-
tarios.

El 58 por ciento del personal, 18 asistentes tienen 17 afios de
antiguedad, entrardén come promotoras , y ascendierén tiempo
después a su categoaria actual, 1la probabilidad de gue ocupen
el puesto de Coordinador es minima, prédcticamente inexistente, el
factor determinante es que ésta plaza es de confianza y la
que tienen es de base y dificilmente quieren perderla, saben
gue al cambio de administracién gubernamental a las personas que
ocupan los puestos de confianza y direccién las renuncian. En

12. Los datos de Asistente, Responsable de Grupo y Promotora que aqui se
menclonan, solo corresponden al grupo tradicional.

'
1
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esta categéria‘casi no se registran bajas o renuncias.

El 100 bor ciento del personal, 31 asistentes, son mujeres.

A nivel nacional la edad promedio del personal es de 37 afios
(vease cuadro dos).

Las funclones asignadas a la Responsable de Grupo son: partici-
par en la elaboracidn e instrumentacién de los programas anuales
de trabajo y de supervisién, realizar visitas de supervisién y
asesoria a las promotoras en la comunidad, verificar el cumpli~-
miento y avance del programa de trabajo comunitario, revisar el
registro de asistencia de la promotora asi como las condiciones
de vivienda y seguridad en las que se encuentra.

El perfil que debe cubrir es: mujer, edad minima 20 afios,
soltera, sin hijos, radique en el estado , posea buena
salud, disponibilidad para viajar y tiempo, pasante o titula-
da de trabajo social o disciplina afin, experiencia minima de
dos afios como promotora de desarrollo rural, facilidad para
comunicarse con el personal de diferentes instituciones y habi-
tantes de las comunidades rurales y disposiciébn a cooperar con
sus superiores.

La antiguedad promedio que se registra en esta categoria es
14 afos, el 35 por ciento del personal, 11 Responsables de
Grupo tienen 17 afios de antiguedad .

La edad promedio en esta categoria es de 37 afios, esto es acorde
con la antiguedad promedio de este personal en la Red Mévil.

En el grupo tradicional hay 90 plazas de Responsable de Grupo, 85
de ellas estan ocupadas, lo normal es gque esta plaza sea ocupada

por alguna de las promotora. La movilidad que se da al interior
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de esta categoria es minima (vease cuadro tres)

Promotora,' las func1ones asignadas a esta ategoria son : dar a

comunitaria, f‘concentrar los resultados en la Cédula de Investi-

gacién y Programacién Inicial (CIPI), informar a la poblacién
sobre los resultados, proponer‘Juh progréma de trabajo cuyo
objetivo es la superacién de los problemas detectados y elevar
el nivel de vida de la'poblacién, promover y motivar la parti-
cipacién, formar grupos comunitarios para la realizacién de
actividades, capacitar asesorar y supervisar a los grupos
participantes, orientar a los grupos y a la poblacidén sobre las
coordinaciones con autoridades y dependencias para apoyar el
trabajo en la comunidad, participar en programas de emergencia,
cumplir oportunamente con la informacidén gque le demanden sus
superiores,

EL perfil del puesto requerido es mujer, edad entre 18 y 24
afios, soltera, sin hijos, residir en el estado, gozar de buena
salud, tener disponibilidad para viajar, estudios de secun-
daria, poseer conocimientos sobre marginacién, problemas y con-
flictos sociales, habilidad para trabajar con grupos, manejo de
técnicas de comunicacién social, capacidad de liderazgo, adapta-
bilidad, perserverancia y entusiasmo para la aplicacién de
proyectos comunitarios, disponibilidad para vivir y trabajar en
la comunidad en el horario que se requiera de acuerdo a las
necesidades de la comunidad.

Se requiere que la promotora sea mujer porque historicamente el
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programa tiene su origen con un perfil de ayuda hacia la mujer
campesina, gran parte de las actividades del programa se enfocan
hacia el hogar, la familia, los hijos, la salud, la alimentacién,
y la educacién; responsabilidad que recae fundamentalmente en la
madre, de ahi que, el mayor tiempo de trabajo de la promotora
se realiza con las familias tratando problemas o situaciones de
sus hogares y de la comunidad.

Aunado a la idiosincracia de la familia rural mexicana, es mas
probable que los esposos acepten que sea una mujer la que visite
y trabaje en su casa, con su esposa, que un hombre, los varo-
nes de la comunidad trabajan en las parcelas, salen muy temprano
Y regresan por la tarde o noche, en algunos casos, salen de
su comunidad a trabajar durante toda la semana y solo regresan
sabados y / o domingos y como la promotora se gueda a vivir en
la comunidad es poco probable gque se confie en una persona de
sexo masculino,

En esta categoria se observa una polarizacidén en la antigue-
dad del personal, por un lado se registra una concentracién
entre 1 y 4 afios y por el otro de 12 a 17 afios. Esto hos
indica que cuando el perscnal rebasa determinado rango de anti=~
guedad, las posibilidades de que renuncie se reducen considera-
blemente.

Con relacién a la permanencia o movilidad laboral, se maneja
mos la hipbétesis de que en los estados que se ubican en la fron-
tera norte (con excepcién de Tamaulipas) la movilidad que presen-
tan es mayor. En esa zona, se registran un mayor niimero de

renuncias que en el resto del pais, esto es claro al observar
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la antiguedad del personal promotor, el promedio estatal en
Baja california es de 4.2 afos, Sonora 5.7 afios, Chihuahua 3.3
afios, Coahuila 7.1 afios y Nuevo ledn es de 6.7 afios. Esta situa-
cién contrasta notablemente con los estados del sureste, en los
cuales el personal promotor presenta una antiguedad superior en
143%, cCampeche registra 14.4 afios, Chiapas 8.9 afios, Oaxaca 11.3
afios, Quintana Roo 7.6 afios, Tabasco 9.7 afios, Ydcatan 13.6
afios. La antiguedad promedio para el primer grupo de estados es
de 5.4 afios, y para el sequndo es de 13.1 afios, en ello se sus-
tenta la hipdtesis.

En el puesto de promotora la posibilidad de cambiar o ascender a
otra categoria es dificil, los puestos de responsables de grupo y
asistente como se pudo observar presentan una estructura cerrada,
solo se ocupan estas plazas si la persona renuncia o fallece, lo
cual no ocurre frecuentemente, otro tipo de ascenso para las
promotoras no existe.

En esta categoria (grupo tradicional), el nGmero de plazas asig-
nadas a cada entidad federativa es variable, el cual oscila entre
12 y 45 plazas.

La edad promedio nacional en esta categoria es de 37 afios, lo
cual es acorde a la antiguedad promedio del personal, que como ya
se menciond es de 14 afios (vease cuadro cuatro).

En general, el personal rebasa la edad establecida en el perfil
(de 18 a 24 afios), edad que solo tuvierdn cuando fuerdn selec-
cionadas como promotoras voluntarias " A " y posteriormente
contratadas, lo cual sucedid hace més de 20 afios.

En sintesis, para el primer semestre de 1993, la plantilla gde
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personal del grupo tradicional se integro por 24 coordinadores,
31 Asistentes, 85 Responsablgs de grupo, y 776 promotoras.
2.4 PROCEDIMIENTOS '

El Sistema DIF Nacicnal define los procedimientos como conjunto
de pasos secuenclales para la organizacién de las actividades
propuestas, en el logro de los objetivos del programa (vease
cuadro B).

Los datos que en este apartado se presentan, fuerdn recabados
durante visitas de capacitacién, de supervisién, y de asesoria,
al personal de la Red Movil en los 31 estados de la RepGbica (con
trabajo de campo y de gabinete).

Se aplicarén encuestas a Coordinadores, Asistentes, Responsables
de grupo, Promotoras, Presidentas y Directores de los DIF Munici-
pales, Autoridades Municipales y Locales, Subcomités y Comités
DIF, Comisiones de trabajo y poblacidn en general de las comuni-
dades rurales marginadas, durante el periodo comprendido de
abril de 1989 a febrero de 1993.

5610 se presentan datos generales, dejando las particularidades
para un estudio posterior. Sabemos que esto es limitativo ya que
la realidad social, econémica y politica del pais, adquiere
caracteristicas especificas de acuerde a cada regién y e incluso
al interior de cada estado.

2.4.1 PLANEACION
La planeacién, es la organizacién anual de actividades, que el
coordinador de la Red realiza, a través de la elaboracién del
programa anual de trabajo, y del programa anual de supervisién.

En la préctica, la etapa de planeacién se condensa en los progra-
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mas anuales de trabajo y de éuﬁerVisién. Para ambos la institu-
cién ha disefiado un guién afseéu;?i,’y un curso de capacitacién
para su elaboracién, el curso'éélhéyimpartido practicamente en la
totalidad de las entidades federativas y sin embargo los resulta-
dos no son satisfactorios. v

En la actualidad, cerca de 20 coordinaciones estatales envian
sus programas anuales; el programa anual contiene en promedio
40 paginas y el de supervisién 30, Su contenido, en un 85% es el
mismo afio con afio, sdlo existen variaciones en las comunidades
gque se trabajan, los apoyos obtenidos, los recursos materiales,
y financieros con los que se espera contar; en ocasiones, las
metas que se pretenden alcanzar y dependiendo del estado, 10;
municipios en los que se va a ubicar al personal promotor.

Esta situacién invalida lo relevante de la etapa y neutraliza
la importancia de los documentos, no obstante , es necesario
rescatar la elaboracién de estos documentos, evitando la repeti-
cién estéril de palabras, por lo relevante para el trabajo de
la red; analizando la situacién real en gque se encuentra y
estableciendo lineas de accidén factibles, que permitan desarro-
llar el trabajo de promocién del desarrollo familiar y comunita-
rio.

2.4.2 BELECCION DE COMUNIDADES.

Los municipios y localidades que serén atendidas por la Red, se
definen de acuerdo a los criterios establecidos en las politicas
y a los recursos humanos disponibles. Dando respuesta a las
solicitudes presentadas al Director del Sistema estatal DIF, por

las autoridades municipales y locales, se procede a realizar una
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visita a las comunidades ( visita previa), un mes antes de que
la promotora entre a la comunidad; y se realiza el estudio
preliminar para la definicién de comunidades a trabajar durante
los sigquientes sels meses. También se concerta lo relacionado al
hospedaje de la promotora, y se establecen los convenios bilate-
rales. Cuando el coordinador tiene la lista definitiva de comu-
nidades, la dan a conocer a la Presidenta del patronato y/o al
Director del Sistema Estatal DIF para su autorizacién. Asi se
encuentra establecido en los lineamientos de opexacidn.

Los criterios que el municipio utiliza en la seleccién de comuni-
dades son variados, en general, seleccionan comunidades rurales
marginadas, sin embargo en algunas ocaciones por motivos diver-
sos, pero fundamentalmente por la situacién de marginacién social
en gue se encuentran los habitantes y la presién social que
generan, se seleccionan colonias suburbanas. En este caso, aln
cuando son localidades con altos indices de marginacién las
caracteristicas de los materiales e instrumentos no corresponden
a dicha situacidn.

La Red M6vil no cuenta con una estrategia de trabajo que le
permita atender a la poblacién que habita en colonias suburbanas,
dado gue originalmente su campo de accién es el medio rural y
sus materiales e instrumentos estan disefiados para atender a una
poblacién gue presenta caracteristicas y necesidades diferentes.
De ahi la necesidad de un proyecto de asistencia social que
promueva el desarrollo familiar y comunitario acorde a la reali-
dad social de los habitanmtes de las colonias suburbanas.

La visita previa es una actividad que se vincula al proceso de
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seleccibébn de comunidades, es comﬁn que en ella se. acuerden los

convenios que la institucién establece con 1a poblacién y las

autoridades locales; en los cask “n 1os que la visita previa no
se realiza, el estudio preliminar para seleccionar a la localidad
no se lleva a cabo, 1la poblacién desconoce que el Programa de
Promocién del Desarrollo Familiar y Comunitario del DIF se va a
llevar a cabo en su localidad y se queda sin definir el hospe-
daje que la comunidad proporcionard a la promotora de la Red

Mévil.

2.4.3 ASIGNACION DE PROMOTORAS,

La etapa de asignacién de promotoras, se realiza antes de
iniciarse el periodo semestral de trabajo, el coordinador le
comunica a la promotora, la comunidad a la que fue asignada, y le
hace entrega de una carta de presentacién.

Es su responsabilidad, dque la promotora sea presentada con las
autoridades locales, para que lo ubiquen, con la familia que
le darA& hospedaje.

En general (hay excepciones), las coordinaciones estatales no
cuentan con un sistema de evaluacién del personal que les permi-
ta realizar una asignacién de personal en comunidad de acuerdoc a
su experiencia, conocimientos y habilidades, Lo cual redundaria
en beneficio del personal y de la comunidad.

Cuando la asignacidén se realiza por sorteo, se favorece sélo
a algunas promotoras ubicandolas en municipios y comunidades
cercanas a su domicilio; se generan problemas de relaciones

interpersonales; el trabajo en comunidad se ve afectado ya que
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provoca ausentismo e impuntualidad.

2.4.4 INVESTIGACION

La investigacién es la etapa en la cual la promotora realiza un
estudio en comunidad, recopila los datos generales de infraes-
tructura, organizacién social, integracién familiar y comunitaria
alimentacién, educacioén, vivienda, saneamiento ambiental,
concentrados en la Cédula de investigacién y programacién inicial
(CIPI).

Las técnicas de trabajo son la observacién, visitas domicilia-
rias, entrevistas a familias, autoridades locales, a maestros y
lideres de la comunidad. Para la recoleccién de la informacién se
destinan 10 dias. La promotora con la asesoria de la responsable
de grupo realiza el andlisis y el diagnéstico, Jjerarquiza pro-
blemas considerando los recursos existentes en la comunidad.
Deriva y elabora el proyecto de programacién destacando nécesi-
dades de la comunidad y tiempos dé atencién ( corto, mediano y
largo plazo). Asi se establece en los lineamientos de operacién.
En la practica, cada coordinacién estatal la realiza en forma
particular, dependiendo si cuenta o no con criterios y formatos
para captar la informacidén requerida en la CIPI, en algunos
éstados ya se han definido y 1las promotoras utilizan el mismo
formato; en otros, cada promotor recaba la informacién de acuer-

do a su criterio y después la vacia en la CIPI.

En la mayoria de los estados la promotora realiza la investi-
gacién de campo o estudio socioecondmico, sin embargo en
algunos casos, esta fase se caracteriza por el cumplimiento

con un requerimientc intitucional y le resta su importancia.
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En cuanto a lés’técnicas de trabajo, ( observacién, entrevista,
visita domiciliaria ) la mayor parte del personal las conoce, (el
DIF Nacional proporciona capacitacién al personal sobre el tema);
sin eﬁbargo, es @iffecil afirmar que todo el personal las
efectua en la etapa de la investigacidn, pues se ha observado gque
en algunas ocasiones el personal lleva a cabo el llenado de la
CIPI, sin haber llevado a cabo el estudio socioeconémico ( inves-
tigacién de campo ). Lo cual tiene repercusién directa en las
etapas siguientes, ya que, como se veri mAs adelante, existe
una estrecha vinculacién entre las etapas de investigacién y
programacién.

2.4.5 PROGRAMACION.

En la etapa de programacién la promotora organiza y calendariza
las acciones a realizar, atendiendo los problemas de la comuni-
dad. Elabora un programa de trabajo comunitario, que refleje
las necesidades reales y sentidas de la poblacién, y lo presenta
a la poblacién en una asamblea ( al décimo dia ) para gque 1lo
aprueben o modifiquen y adquiera cardcter de definitivo.

En la asamblea, el programa de.trabajo es aprobado por el 50 por
cientoe mis uno de la poblacién , asentado en acta firmada por
autoridades locales y poblacidén asistente,

La complejidad de la organizacibn y participacién comunitaria es
un hecho que se refleja en la realidad y la promotora de la Red
M6vil lo wvive. Es asfi, que aGn cuando haya realizado una
amplia difusién de la asamblea y  trabajado en los aspectos de

promocién, sencibilizacién y concientizacién, 1la asistencia y
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participaciéﬁ”comupita:ia 'en‘1auasambléa;h9 $i§mpre‘se logra en

el nivel esperads.” La asistencia de los habitantes en la asam-

bleafdéi‘“ décino dia" es dive:s§¥e cada iacalidad, por lo que
la prdmotora tiene que empezar ajfrabajar'ébn la poblacién que
asista, aGn cuando no sea el 50 por ciento.

El documento de investigacién y programacién, y con el cual la
promotora trabaja es la cédula de investigacién y programacién
inicial ( CIPI ). En &l se definen 1las etapas de investiga-
cién, diagnostico, programacién y esta constituido por tres
apartados, el primero incluye datos generales de la comunidad,
nombres de las autoridades locales, localizacién , infraestructu-
ra y poblacién; en el segundo, se incluyen las acclones que
integran los programas institucionales del DIF, un espacio para
justificacién , su prioridad en tiempo, y el calendario programa-
tico de acciones durante los seis meses de trabajo. .

Se indicé que el promotor tiene que realizar el estudio socioeco-
némico y después vaciar los datos en la cédula.'

En el caso en gue la promotora lleva a cabo el estudio socioeco-
némico, obtiene condiciones favorables ya gque conoce los proble-
mas reales y sentidos de la poblacién, existe una justificacién
para el desarrollo de las acciones, se realiza un uso adecuado
de los recursos, la programacidn es acorde a las necesidades.

En cambio, cuando el promotor elabora la programacién de las
acciones (en el "escritorio" ), sin llevar a cabo el estudio
socioecbnémico, o lo hace de manera rutinaria y de acuerdo a su
criterio sin considerar las caracteristicas de 1la localidad y 1la

opinién de la poblacién, se consideran solo parcialmente las
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necesidades reales, detectadas y sentidas de la poblacién , al
igual que los recursos Yy el programa de trabajo es de la promo-

tora, no de la comunidad.

2.4.6 FORMACION Y CAPACITACION DE COMISIONES DE TRABAJO.

Bn una asamblea, la del " décimo dia ", se define el pro-
grama de trabajo y se forman las Comisiones de trabajo, que serén
las responsables de que se realicen las actividades, durante la
estancia de la promotora en comunidad, para lo cual se determi-
na calendario semestral de actividades.

La formacién y capacitacién de grupos comunitarios es una estra-
tegia fundamental, ya que serén estos grupos los que darén conti-
nuidad al procesc organizativo una vez que la promotora de la Red
Mévil Nacional haya concluido su periodo de trabajo, el cual dura
seis meses.

Asi, el procezso de organizacién dque llevard a la autogestién de
los grupos comunitarios, para que se incorporen a un desarrollo
comunitario integral, se sustenta en la formacién , organiza-
cién y capacitacidén de los grupos comunitarios, denominados
comisiones de trabajo.

La promotora asigna tareas a realizar a cada comisién consideran-
do los conocimientos y habilidades de cada integrante. De acuerdo
a las actividades la promotora estructura e instrumenta un
programa de capacitacién, apoyéndose en la coordinacidn institu-
cional. Los lineamientos de operacién asi lo establecen.

En la practica, la formacién de grupos comunitarios o comisiones

de trabajo, representa la mayor dificultad al promotor, en ello
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intervienen diversos factores' , 1a5~_ caractgristicas de 1la

comunidad, ‘la sensxbilizacion y' motlvacién realizada por el

promotor, el gr 1 organizacién y participacién de los habi-

tantes . o la apati .d sinterés de la poblacién, la actividad

econdnica predomingnte a la gque se dedican los habitantes del
medio rural (salen a trabajar fuera de su localidad, o siembran
su parcela, pero de cualquier forma en ello ocupan la mayor
parte del dia ). Por ello; no siempre se logra la participacién
de 'las comisiones de trabajo y no obstante a que las comisiones
se integran basicamente con mujeres, durante los seis meses que
la promotora permanece en la localidad, se realiza el programa
de trabajo,

En general {hay excepciones) lo gque ha ocurrido cuando la promo-
tora concluye su periodo de trabajo en la locallidad, la organiza-
cién comunitaria lograda durante su estancia pierde
continuidad, los grupos comunitarios formados se desintegran. De
ahi la necesidad de formular nuevas estrategias que en ella
incidad.

En este estudio monograficeo, capitulo tres se propone la forma-
cién de promotores comunitarios voluntarios que den continuidad
al proceso de organizacién, una vez gque la promotora de la Red

Mévil ya no esté en la localidad.

2.4.7 EJECUCION
En la etapa de ejecucién la poblacién y las comisiones de traba-
o, asesoradas por la promotora de la Red M6vil realizan accio-

nes previamente definidas y determinadas por la misma comunidad.
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Las acciones a 1llevar a cabo est&n en funcidén del programa de
trabajo comunitario (elaborado con anterioridad), cabe aclarar
que las 32 acciones que la promotora realiza, son las definidas
en la estructura programdtica, y en donde se establecen tres
metas: formar y organizar grupos comunales, promover el mejora-
miento de la c¢omunidad y promover la formacién de grupos para la
actividad productiva. Es a través de estas acciones que se
promueve el desarrollo comunitario. De ahi la importancia de
mencionar que el objetivo del programa no es llevar a cabo el
desarrollo comunitario, sino solamente su promocién.

En este apartado se abordan 1los resultados del t:abajo de promo-
cién del desarrollo comunitario, realizado por la Red Mbévil
Nacional en las comunidades rurales marginadas del pais, durante
el primer semestre de 1993,

Cobertura de atencién.~ Se atendierén 31 estados; 266 munici=
pios, en promedio 9 municipios por estado; 825 comunidades, 27
comunidades en promedio por estado y 3 comunidades en promedio
por municipio; 91 051 familias, 2 937 en promedio por estado, 342
en promedio por municipio y 110 en promedio por comunidad; 449
503 habitantes, 14 500 en promedio por estado, 1 600 en promedic
por municipio, 545 en promedio por comunidad y a 5 habitantes en
promedio por familia atendida (para una descripcién por entidad
federativa vease cuadro cinco).

Como se observa en el cuadroc cinco, es evidente que la cobertura
de atencidn en cada estado es heterogénea, por ejemplo mientras
que Tlaxcala, y Baja California soleo atendieron uno y dos munici-

pios respectivamente, Morelos y San Luis Potosi atendieron 23 y
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25 respedtivamente, esta - situacibn se explica a partir de las

especlficldades que tiene cada estado, la determinacién del

: nﬁmero de municlpios y'comunldades a trabajar depende de varios

factores, a) d los recursos humanos, materiales y

ﬁinancieros; .cuente, los cuales dependen ( excepto

oyoslque proporcionen los Sistemas Esta-
-tales Y. Municlpales DIF, ‘b) : la diversidad y complejidad
.‘regl nal ’ellpais, c) ‘de "contar con la autorizacién del presu-
pruesto del Programa Nacional de Solidaridad; d) de los diferen-
~ tés Programas de Solidaridad ( mejoramiento de vivienda, escuela
digna, nifio sano ) que se esten llevando a cabo en los ayunta-
mientos; e} de la coordinacion y concertacién inter e intrains-
titucional que se establezca en la obtencién de recursos para el
mejoramiento de la comunidad; y f£) de la adecuada planeacién y
organizacién de las actividades por parte del Coordinador de la
Red M6vil Nacional, por ejemplo en Sonora se trabajarén 11
municipios pero solo se atendieron 17 comunidades, lo cual con-
trasta con Durango y Zacatecas en donde cada uno atendié 13
municipios y 65 y 66 comunidades respectivamente.

Acclones realizadas.-Las 32 acciones de la estructura programati-
ca, para fines de este trabajo se agruparén en siete rubros:

1) Mejoramiento y/o educaciédn nutricional, 2) Cuidado y conserva-
cién de la salud (o educacién para la salud), 3) Mejoramiento y
cuidado del medio comunitario (o educacién sobre) 4) Mejoramien-
to de la vivienda (o educacién sobre), 5) Fomento a la educacidn

escolar, 6) Integracidn soclal y familiar y 7) Fomento a la

actividad productiva.
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1) Mejoramientov y/ o educacién nutricional, en este rubro se

A impartieréngi1?454’b15ﬁi¢a§,‘en 21 estados en promedio, en cada

eétadd,igg diq;gﬁ,g "hiéficas (vease cuadro sels , grafica 1).

7 Envzslgéﬁéqu{_e rea;izéréh 4 146 demostraciones alimenticias,
eﬁ brbmédioiﬁdﬁ_éﬁtd&o 166. En 30 estados se sembrarén 11 579
huertos famiiidreé,,aéG en promedio por estado, 43 en promedio
por municipio y 14 ‘en promedio por comunidad. Solo en cuatro
egstados se establecierdn 542 granjas de especies menores familia-
res, lo que indica que en promedio en cada comunidad trabajada
se establecierén 5 granjas. En cuanto a apiarios, criaderos
acuicolas y agroindustrias familiares, solo se llevardn a cabo
en cuatro estados en promedio, mismas que a nivel municipal y
comunitario resultan no significativas.

2) Cuidado y conservacién de la salud ( o educacidn para). Este
rubro se trabajé en 29 estados en promedio, se impartierén 15
265 platicas, el promedio por estado fue de 526 platicas, por
municipio fue de 58 y por comunidad fue de 19 pl&ticas. En 28
estados se canalizardn a diversas instituciones de salud a 4 125
personas lo que indica que en promedio por estado participante,
se canalizardén 147 personas, por municipio a 16 y por comunidad
a cinco. En 21 estados a través de las campafias de vacunacién se
aplicardn 11 585 vacunas, 20 en promedio en cada comunidad traba-
jada. Al programa de planificacién familiar en 17 estados en
promedio, fuer®n incorporadas 1 227 personas. En 24 estados se
llevé a cabo la proteccién de 1 274 fuentes de almacenamiento de

agua. Cabe mencionar que la accién canalizacién de alcoholicos y
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farmacodependientes a nivel comunitarioc fue no significativa
(vease cuadro seis, grafica 2).

3) Mejoramiento y cuidado del medio comunitario ( o educacidn
sobre). En 26 estados en promedio se impartierén 17 280 platicas
y en promedio por comunidad trabajada 25. En 24 estados se lleva-
rén a cabo 25 809 jornadas de trabajo, en promedio por comunidad
40. En 20 estados se eliminarén 1 561 fuentes de contaminacién, 3
en promedio en cada comunidad trabajada. En 29 estados se sembra-
rén 69 375 4rboles, 89 en promedio en cada comunidad trabajada.La
accién introduccién de redes de agua a nivel comunitario resulto
no significativa., (vease cuadro seis, grdfica tres).

4) Mejoramiento de la vivienda (o educacién sobre). En 28 esta-~
dos en promedio se impartierén 8 638 platicas, 11 en promedio en
cada comunidad trabajada. En 30 estados se mejorardn 9184 vivien-
das, en promedio a nivel comunitario 1l. En 30 estados se cons-
truyerén 4 852 letrinas, en promedio 6 en cada comunidad trabaja=~
da. En 23 estados se construyerdén 1 070 instalaciones rurales
anexas, en promedio 2 por comunidad. Cabe mencionar que no se
dispuso del dato sobre jornadas de trabajo (vease cuadro seis
grédfica cuatro).

5) Fomento a la educacién escolar. En 30 estados en promedio se
impartierén 12 334 platicas, 15 en promedio por comunidad traba-
jada. En 29 estados se formarén 424 grupos de alfabetizacioén, 1
en promedio por comunidad. Las acciones sobre formacién de grupos
de preescolar, primaria y secundaria a nivel comunitario fuerén
no significativas (vease cuadro 6 A, grafica cinco)

6) Integracién social y familiar.En 30 estados en promedio, se
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impartierdn 16 702 platicas, en promedio por comunidad 21. En 27
estados a nivel comunitario se llevaron a cabo 1 044 jornadas de
trabajo en promedio una por comunidad. En 25 estados se formarén
1 217 grupos para el desarrollo comunitario, 2 en promedio por
comunidad. En 23 estados se realizarén 3 419 regularizaciones del
estado civil, 6 en promedio por comunidad. En 29 estados se
realizarén 3 958 eventos comunitarios, 5 en promedio por comuni-
dad. En 30 estados, se formarén 2 057 grupos deportivos, 3 en
promedio por comunidad. La formacién de grupos artisticos y
culturales a nivel comunitario fue no significativa (vease cuadro
6 A, grafic: seis).

7) Fomento a la actividad productiva. En 29 estados en promedio
se impartierén 1 473 platicas, en promedio 2 por comunidad. En 24
estados se formardn 789 grupos para la actividad productiva, en
promedio 1 por comunidad. En 26 estados se formarén 1 453 comi-
siones de trabajo, en promedio 2 por comunidad. Sobre huertos
sembrados, apiarios, criaderos acuicolas, granjas, y agroindus-
trias todos a nivel comunal, no se dispuso del dato (vease
cuadro 6 A , grafica siete).

Las acciones mencionadas, se realizan en el tiempo que la promo-
tora de la Red Mévil Nacional permanece en la comunidad, sin
embargo, una vez que termina su periodo de trabajo (seis meses),
los gfupos organizados, comisiones de trabajo y poblacidén, no
continuan con la realizacién de las actividades.

De ahi la importancia y necesidad de que se lleve a cabo la
formacién de promotores comunitarios voluntarios. ( capitulo

tres, propuesta de trabajo ), ellos no solc darian la pauta de
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continuidad, sino que fortalecerian la organizacidén de 1la

comunidad .

2.4.8 SUPERVISION

De acuerdo a los lineamientos, en la etapa de supervisién, se
verifica la instrumentacién del programa y del cumplimiento de
objetivos.

La supervisién va acompafiada de una etapa de asesoria; se
proporciona a todos los involucrados en el programa: Presidenta y
Directora del DIF Municipal, Autoridades locales, Comité DIF,
Comisiones de trabajo, Poblacién y Promotora de la Red Movil.
Fundamentalmente, como ya se menciondé en el apartado de organi-
zacién, esta funcién le corresponde realizarla al personal
Responsable de Grupo . Sin embarge, tambié&n participan el Coor-
dinador y su Asistente, de acuerdo al programa de trabajo.
También, en otro nivel, el DIF Nacional lleva a cabo la supervi-
sién y asesoria al programa, en las 31 entidades federativas;
verifica la operatividad del programa en los niveles adminis-
trativo y de campo por lo que supervisa y asesora al personal
que integra la Red Mévil, DIF municipales ( Presidenta y Direc-
tora ), Autoridades locales, Subcomité DIF, Comisiones de trabajo
y Poblacién.

En la pré&ctica, en los estados, la actividad de supervisién,
depende del presupuesto que se disponga y/ o de los apoyos que
brinde el Sistema Estatal DIF. En el grupo PNS, existe una parti-
da presupuestal asignada a esta actividad,.

El grupo tradicional, lo realiza con los apoyos que le propor-
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ciona el Sistema Estatal DIF; el transporte del personal que
supervisa, responsable de grupo, suele contar con apoyos, atn
cuando en algunos casos no los tiene. o
Exlisten factores que determinan que la actividad de supervisién
(al igual que las otras) sea especifica en cada estado, los
factores que intervienen son el presupuesto disponible para
gastos de supervisién (apoyo de pasajes o en su caso transporte
Yy/o gasolina); la planeacién de actividades, el elaborar y
llevar a cabo el programa de supervisién; la experiencia del
personal supervisor, su disposicién hacia el trabaje vy el cum-
plimiento de sus funciones (compromiso de trabajo).

En algunos casos se superan los puntos mencionados y la supervi-
slén cumple su objetivo, supervisar y asesorar al personal
promotor en el desempefic de sus actividades, pero en ocasiones
por falta de viAticos, o motivos diversos no se relizan visitas
de superviéibn asesoria, al personal y por lo tanto no hay super-
visién, asesorfa, evaluacién y seguimiento de las actividades
realizadas; la supervisién y asesoria se realiza sin objetivos,
pues no se tiene un programa que gule la actividades de supervi-
s8i6n; aun cuando se haya elaborado un programa de supervisién,
éste no es considerado en la instrumentacién de las actividades
de supervisién; el personal supervisor, realiza sus actividades
en forma rutinaria; la capacitacién y actualizacién del personal
supervisor no es permanente, lo cual redunda en el desempefio de
sus actividades,

Finalmente, el DIF nacional, lleva a cabo las visitas de super-

vigién y asesoria a los 31 estados de la Replblica Mexicana, al
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menos una vez al afio. La operatividad del programa la realiza
tanto a nivel administrativo como operativo, a los involucrados

en el mismo.

2.4.9 EVALUACION

La institucién define que debe realizarse una evaluacién.

En la prética, en todos los estados se realiza una evaluacidn
cuantitativa de actividades, el personal promotor elabora un
informe mensual narrativo y nGmerico, el cual entrega al respon-
sable de grupo, quien trimestralmente elabora un informe cuanti-

tativo, que se envia al DIF nacional.

2.4.10 SEGUIMIENTO

Una vez que la promotora termind su periodo de trabajo, es a
través de las actividades de segquimiento que se verifica 1la
continuidad de las acciones en la comunidad. De acuerdo a los
lineamientos de operacién son el DIF Municipal y las Autoridades
Municipales los responsables de realizar el seguimiento y
asesoria a las Comisiones de trabajo, al Subcomité DIF y a la
Poblacidn, para gue se realicen las acciones que gquedardén pen-
dientes, se programen nuevas actividades de solucién a los
problemas comunitarios existentes y continuen con el procese de
organizacidn comunitaria.

Como ya se menciono, el DIF plantea que con la formacién y
organizacién de grupos comunitarios (Subcomité DIF y Comisiones

de trabajo) la promotora de la Red Mo6vil, proporciona a la
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comunidad . 1a54 Sa’seé,'élemgﬁtales' de continuidad del proceso
organizativo y>educaﬁqu iniqiédb.

Los grupos comunitarios geréﬁ intermediarios, de las necesidades
de la comunidad, y sus alterna{:ivas ante las instituciones pGbli-
cas, sociales o privadas, siendo gestores y coordinadores de
actividades comunitarias para la resolucién de los problemas,
En general (hay excepcionesg), los Sistemas Municipales DIF no
realizan el seguimiento y asesoria a las localidades trabajadas
por la Red M6vil, en ello intervienen diversos factores pero el
determinante es la carencia de recursos econémicos y humanos.

Es evidente que el trabajo de organizacién comunitaria, reali-
zado durante la estancia de la promotora en comunidad pierde
continuidad, 1los grupos comunitarios formados se desintegran.
De ahi la necesidad de formular nuevas estrategias gque incidan en
la organizacién comunitaria.

En éste estudio monogréfico se propone la formacién de promotores
comunitarios veoluntarios que den continuidad al proceso organiza-
tivo inicilado por la promotora de la Red M6évil. De esta manera
ellos continuarian con el proceso organizativo y serian el vincu-

lo con el Sistema Municipal DIF.

2.4.11 CONTROL DE LA INFORMACION

La institucién establece  que el promotor realice el control de
la informacién generada en comunidad para lo cual tiene que
describir las actividades en un diario de campo, al término
de cada mes elaborar un informe narrativo y cuantitativo de

actividades. Al finalizar su periodo de trabajo, en asamblea
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comuhal, levantar un acta de cierre exponiendo lo realizado Yy
actividades sin concluir.

Reqularmente la promotora elabora su diario de campo (es uno de
los aspectos que la Responsable de Grupo revisa durante la super-
visién),es la base de datos que le permite realizar los informes
narrativos y cuantitativos mensuales.

La asamblea comunal de " termino de las actividades" de la promo-
tora de la Red M6vil Nacional, en general se realiza en el 100
por ciento de las localidades trabajadas (puede haber excepcio-
nes). Para los habitantes de la comunidad esta asamblea se con-
vierte en un festejo, en donde ademas se revisan los trabajos
realizados y los pendientes y se levanta un " acta de cierre" en
la que estan presentes la Presidenta del Patronato del DIF Muni-
cipal, la Directora del DIF Municipal, el Coordinador y/o 1la

Asistente de la Red Mdvil Nacional.

2.4.12 CONDICIONES DE TRABAJO DE LA PROMOTORA.

Para el buen desarrolio del programa, el personal promotor,
debera disponer de alojamiento en la localidad asignada. Elj
tramite se cubre durante la etapa de la "visita previa" .

El trabajo de la promotora se realiza durante seis meses en la
comunidad, los periodos de trabajo y los dias de descanso los
determina cada Coordinador estatal de acuerdo a las caracteristi-
cas geogrdficas del estado, asi pueden ser de cinco, diez o
veinte dias de trabajo por dos, cuatro u ocho dias de descanso
respectivamente. Solo en dos estados Tlaxcala y Aguascalientes,

la promotora entra y sale diariamente de la localidad por 1lo
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que no requiere hospedaje.

En el resto del pais la promotora reside durante los seis meses
en la localidad, de ahf la trascendencia del alojamiento ade-
cuado.

En muchos de los estados, desde la visita previa se atiende esta
situacién, y la promotora tiene hospedaje desde el primer dia
que llega a la comunidad, lo cual otorga seguridad al personal;
en el caso contrario ella debe buscarle lo cual le ocasiona
incomodidades personales y laborales.

En este capfitulo se ha presentado un diagnéstico general de la
instrumentacién del Programa de Promocién del Desarrollo Familiar
Y Comunitario del DIF gue se realiza en las comunidades rurales
marginadas del pais, a través del grupo de promotoras de la Red
M6vil Nacional.

Durante los seis meses que la promotora permanece en la localidad
persigue cumplir con el objetivo del programa " elevar la cali-
dad de vida de las familias y comunidades marginadas a través de
su participacién activa en programas de asistencia social que les
permitan alcanzar su desarrollo integral".

En esencia, las acciones y actividades que durante los seis meses
la promotora realiza, pretenden incidir en 1la participacién y
organizacién comunitaria a través de la formacién y organizacién
de grupos comunitarios denominados Comisiones de trabajo. De tal
forma que cuando ella ya no este en la localidad, la organiza-
cién prevalezca y las Comisiones de trabajo se responzabilicen
de su permanencia y posteriormente los grupos comunitarios lle-

guen a ser autogestivos, incorporandose a un desarrollo comunita-
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rio integral.

En general (hay excepciones), lo que ocurre cuando finaliza el
periodo de trabajo de 1la promqtora de la Red Mévil, 1los grupos
organizados, comisiones de trabajo se desintegran y el proceso
organizativo que en un plazo mediato les llevaria a la autoges-
tién se ve interrumpido.

Es necesario sefalar que la estancia de la promotora de la Red
M6évil Nacional en comunidad resultarad siempre corta e insuficien-
te para madurar un proceso de organizacién para el desarrollo
comunitario, como todos sabemos para que ello se logre, se re-
quieren afios de esfuerzo y trabajo y no siempre se alcanza,
ademids gue supera o rebaza cualquier estancia o marco institucio-
nal.

Ante la situacidén de cese o abandonoc del proceso organizativo,
es fundamental diseflar nuevas estrategias que lleven a la conti-
nuidad del proceso organizativo de la poblacidén, por tal motivo
en el siquiente capitulo se propone la formacidén de promoto-
res comunitarios voluntarios, gquienes ademds de dar la pauta o
continuidad al proceso organizativo de la poblacidn, fortalezcan
la organizacién comunitaria.

De esta manera, la Red M6vil trabajaria sobre la promocién para
la organizacién de la comunidad, pero al mismo tiempo, sobre 1la
continuidad de la misma a través de la formacibén de promotores
comunitarios voluntarios, asi cuando 1la promotora ya no este
en la localidad, ellos sean los que continuen con la organiza-
cién de la poblacidn.

Por otro lado, como se observa en el proceso de seleccién de
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comunidades, los criterios que el municipio utiliza para propo-
ner comunidades son variados, en general, se seleccionan
localidades rurales marginadas, sin embargo en algunas ocaciones
por motivos diversos, pero fundamentalmente por la situacidn de
marginacién social en que sus habitantes viven y por la presién
social que ello representa, se seleccionan colonias suburbanas y
en este caso aln cuando sean localidades con altos indices de
marginacién, las caracteristicas de los materiales e instrumen-
tos del programa no corresponden a dicha situacién.

La Red MOvil no cuenta con una estrategia de trabajo para atender
a la poblacién que habita en colonias suburbanas, originalmente
su campo de accién es el medio rural, por lo que sus materiales e
instrumentos estan disefiados para atender a una poblacién que
presenta caracteristicas y necesidades diferentes a los habitan-
tes del medio suburbano. De ahi la necesidad de un proyecto de
asistencia social que promueva el desarrollo familiar y comunita-
rio acorde a la realidad social de los habitantes de las colonias
suburbanas.

La propuesta se fundamenta en la Metodologia de la Investigacién
Accién Participativa, dado que es una forma de intervencién
social, a través de la cual se puede promover la organizacién de
la poblacién y formar grupos autogestivos, de tal forma que una
vez que la promotora de la Red Mévil concluya su periodo de

trabajo, la organizacién comunitaria prevalezca en la colonia.
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CAPITULO 3. PROPUESTA DE TRABAJO

A partir del diagndéstico realizado, elaboramos dos proyectos de
trabajo denominades la promocién del desarrollo comunitario en
colonias suburbanas vy formacién de promotores comunitarios
voluntarios.

Ambos proyectos se insertaron en el marco institucional del DIF.
Son una propuesta de trabajo pr&ctica que pretende apoyar el
ejercicio del programa de Promocién del Desarrollo Familiar y
Comunitario.

Sabemos que las propuestas no estan totalmente acabadas, pues
en la medida en que se instrumenten y se avance en su ejecucidn
han de ser enrigquecidas, todo proyecto es susceptible de
mejorar.

Los proyectos son resultado del ejercicio laboral desarrollado en
las propias comunidades rurales marginadas del pais y del
trabajo documental realizado para incidir en el proceso de promo-
cién de desarrollo comunitario que el DIF realiza.

El proyecto de promocibn del desarrollo comunitario en colonias
suburbanas, se fundamenta en la metodologia de Investigacién-

13

Accién Participativa que de acuerdo a con Ezequiel Ander-egqgq,

presenta la siguiente definicién, caracteristicas y fundamentos.
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La investigaci®dn accién participativa (IAP) es una

propuesta metodoldgica que supone la simultaneidad

del proceso de conocer y de intervenir, e implica

la participacién de la misma gente involucrada en

el programa de estudio y de accién, con el propdsi-

to didque actue transformadoramente sobre la reali-

dad.
Los principales elementos que la constituyen son tres, investiga-
cién accidén y participacién; en tanto investigacién es un proce-
dimiento reflexivo, sistem&tico, controlado y critico que tiene
como finalidad estudiar alglGn aspecto de la realidad social, con
el propdésito de actuar transformadoramente sobre la misma. La

forma en que la realidad se estudia implica a la poblacién estu-

diada como agente activo de conocimiento de su propia realidad.

En cuanto a accién, la forma en gque se realiza el estudio es ya
un modo de intervencién y la actividad de investigacién genera
procesos de actuacién de la gente involucrada en el programa, al
menos de organizacién, movilizacién, sensibilizacién y concien-
tizacién, lo cual permite que el grupo o sector de la poblacién
tenga un conocimiento mis sistematico y profundo de su situacién
particular y pueda actuar mas eficazmente en la transformacién de

la misma.

13. Sobre el tema de la metodologia Investigacién Accién Participativa, existe
una amplia diversidad de definiciones, concepciones, practicas y tipeologias.
Tomamos la propuesta por Ezequiel Ander-egg dado que es la mds acorde al
trabajo préactico de la Red M6vil Nacional.

14. Ander-egg, Ezequiel. Repensando la Investigacién Accitn participativa. p.
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Se pretende gue la gente involucrada conozca criticamente el
porgque @de sus problemas Yy necesidades, descubra sus intereses
reales y considerando cfiales son sus recursos y posibilidades
emprenda acciones para transformar su realidad.
Y por ser participacifn, es una actividad en cuyo proceso estan
involucrados tanto los investigadores (o equipo técnico o promo-
tores) como la misma gente destinataria del programa gue ya no
son considerados como simples objetos de investigacién,sino como
sujetos activos gue contribuyen a conocer y a transformar 1la
realidad en la que estan implicados.
Todo cuanto se egtudia tiene como destinatario la misma gente. En
ciertos aspectos la IAP es investigacidn, en otros cuando existe
menos implicacién de la gente puede ser una forma de intervencién
gque tiene como referencia al pueblo. Asi Ezequiel ander— eqg
afirma:

La IAP introduce formas de participacién de 1la

gente para que todos los usuarios o beneficiarios

de un programa ( o simplemente los involucrados en

su realizacién ) puedan conocer mejor su realidad,

decidir sobre lo que se hace y actuar conjuntamente

con otros de cara a la solucidon de sus problemas, a

la satisfaccién de sus gecesidades y a la transfor-

macién de su entorno. *
Es claro que la IAP en cuanto promueve la participacién de la

gente y crea condiciones para el fortalecimiento de las organiza-

ciones de base, presupone un modelo de sociedad autogestionaria.

15. Ibid p. 52
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Algunas de sus caracteristicas son: a) El objetivo de estudio se
define a partir de los problemas que conciernen y le son impor-
tantes a las personas involucradas. b) La finalidad filtima del
estudio es la transformacién de la situacién problema que afecta
a la gente involucrada. c) Existe una estrecha interacién /combi-
nacidén entre la investigacién y la pr&ctica en donde intervienen
tanto los investigadores (o promotores) y la poblacién y 1la
poblacién participante. d) El pueblo es el principal agente de
camblo social y éste es mds viable si la gente tiene una mejor
comprensién de su situacién, de la responsabilidad de cambiarla y
de la responsabilidad que ello implica. e) Por su misma indole
s6lo se aplica a una escala microsocial barrio, comunidad rural,
organizacién, de lo contario la participacién de la gente dentro
del proceso investigativo se hace muy dificil. Y f) La IAP no es
medio para resolver problemas que hacen al funcionamiento de la

realidad en sus conjunto.

3.1 PROYECTO DE PROMOCION DE DEBARROLLO COMUNITARIO EN COLONIAS

BUBURBANAS.

En los estados de la Repliblica Mexicana, existe un desarrollo
socioceconémico desigual, patente en capitales y en principales
ciudades de los estados, provoca afluencia de inmigrantes y
aparicién o creacién de colonias suburbanas (periféricas) con

caracteristicas de marginacién ( sin servicios bdsicos como agua,
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drenaje, l1lGz, pavimentacién, etc.)

La actividad econdémica de esta poblacién no esta plenamente
definida, generalmente son considerados como subempleados ¥y
desempleados, no cuentan con un salario periddico; sus vivien-
das son inadecuadas, ubicadas en un ambiente insalubre y promis-
cuo, la poblacién, pese a ser muchas veces del mismo estado,
resulta ser heterogé&nea; con problemas de integracién familiar;
sin atencién ni espacio a los grupos infantiles ni juveniles,
creando con ello tensiones y conflictos sociales. Ademdas carecen
de servicios de salud o asistenciales, convirtiéndose en grupos

demandantes. 16

ILa situacién descrita representa una presién social que
propicia la necesidad a la Red Mévil Nacional de trabaje en esas
coleonias, por ser sujetos de asistencia social. Sin embargo, ya
que el campo de accién de la Red son las comunidades rurales
marginadas, sus instrumentos y materiales estan disefiados para
ello, con caracteristicas y necesidades diferentes a los habi-
tantes de las colonias suburbanas. De ahi, que se haya elaborado
un proyecto de asistencia social que promueva el desarrollo
familiai y comunitario acorde a la realidad social de los habi-

tantes de las colonias suburbanas.

16. Situacidn obeservada durante las visitas de supervieidn y asesoria a la Red
M6vil Nacional, en los 31 estados de la Repfiblica Mexicana. En el periodo
1989-~1993.



I.ETAPA PREVIA.

Para el desarrollo de este proyecto, se requiere la participaci&n_
y coordinacidén de los tres niveles de organizacién del Sistema
Nacional para el Desarrrollo Integral de 1la Familia, (nacio-
nal, estatal y municipal ) plasmados en un convenio, especifi-
cando participacién y aporte de cada nivel.

El proyecto de trabajo contempla etapas, y su duracién se esta-
blece en relacién directa al desarrollo de las actividades y
logro de los objetivos, renovdndolos en la medida en que se des-

arrolle el trabajo.

II.ETAPA UNO

Elaboracién de la propuesta inicial de grupo del trabajo
colonias suburbanas factibles de ser trabajadas.

El coordinador de la Red M&6vil y su equipo de trabajo ( asistente
y responsables de grupo) recopilan informacién documental para
la formacién de un expediente por colonia.

El contenido del expediente estard integrado por : datos genera-
les del estado, municipio y colonia. Con datos especificos de
la colonia, explicando la consideracién de ser susceptible a
ser trabajada.

Se elabora, (coordinador y equipo de trabajo) una caracteriza-
cién diagnéstico (problemas y/o situaciones relevantes) de 1la

colonia.
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La iﬁf&rmacién anterior es contrastadacon trabajo de campo, esto
permitiré& enriquecér la informacién,_ ya sea para confirmarla,
modificarla o rechazarla.

El contenido de las guias, para la recoleccién de informacién,
abarcard los siguientes indicadores: infraestructura, poblacién,
actividad econémica e ingreso, vivienda, integracién familiar,
salud, alimentacién, y escolaridad.

Los resultados de la visita de campo (en donde se llevo a cabko la
aplicacién de las gulas) arrojaran elementos de la necesidad de
que la colonla sea trabajada, el tipo de problemas que enfrenta,
asi come la dimensién de los mismos, los recursos que se necesi-
tan para darle atencién, las medidas o acciones que se deben
realizar, asi se estard en la posibilidad de hacer una primera
jerarquizacién de los problemas y su dimensién ( es decir;, de
elaborar un primer diagndéstico) ., La objetividad y claridad de
estos planteamientos, son un elemento indispensablepara su pleno
desempefio.

El diagnéstico reconoce y ubica instituciones y organismos
pGblicos, privados y sociales, con posibilidad real de colaborar,
los aspectos en que lo haria y el tiempo en que esta puede darse.
El personal operativo de la Red M6vil se selecciona y se determi-
nan sus cualidades, habilidades y caracteristicas para realizar
el trabajo.

Para iniciar el trabajo en la colonia, de acuerdo a los linea-
mientos establecidos se elaboran cartas de presentacién, regis-

tros de permanencia, y se dota al personal promotor, de los
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materiales e instrumentos necesarios para su labor, como: diario

de campo, material didactico, papeleria, guias, cédula, etc.

Se informa y capacita al personal promotor de la Red Movil selec~-
cionado, sobre el tipo de trabajo a realizar en la colonia;
motivos de seleccion, particularidades de las actividades, el
periodo de trabajo 17 y manejo adecuado de instrumentos.

El Sistema Estatal DIF, a través de la coordinacidén de la Red

M&vil, establece relacién con el Sistema Municipal DIF, donde da

a conocer las colonias seleccionadas, tipo de trabajo, la
colaboracién y el apoyo requeridos, para la realizacidn del
trabaija,

Es evidente, que el nivel de colaboracién y apoyo entre el Siste-
ma Estatal y Municipal DIF , se da necesariamente a nivel de
coordinacidén intrainstitucional, bajo la prenmisa, de que el
Sistema Municipal DIF tiene la funcién de llevar a cabo la asis~-
tencia social a nivel municipal y por lo tanto los programas que
para ese fin se instrumenten.

Con respecto al financiamient& del proyecto, recursos humanos,
materiales, y financieros que se requieren para llevarlo a cabo,
quedan determinados dentro del presupuesto de operacidn de la Red
M6vil Nacional, |

El Sistema Municipal DIF, establece comunicacién con autoridades
locales (si existen), para explicar motivos y propdsitos del
trabajo , comunica la forma de trabajo y el apoyo requerido de
su parte.

17.Las politicas de trabajo establecen que el periodo de trabajo de la promo-
tora en la localidad es de sels meses.
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El personal promotor de la Red M6 ilken la colonia, tiene la

responsabilidad de 1ntegrarse e‘identificarse’con la din&mica y

la forma de vida de los habitante ecesario que ‘el personal
promotor no provogue el rechazo de 'la poblacién , nil sea ajeno a
los problemas gue existen en la colonia. Por lo gue la estancia
del personal en la localidad serd lo mAs prolongada posible (
22 dias de trabajo por mes, durante su tiempo de estancia. Este
punto es determinante, y se tiene gue poner mucha atencién en el
aspecto de motivacién , convicecién y compromiso del personal
promotor seleccionado, bhacia el trabajo de promocién, ya gque si
estos elementos se encuentran ausentes, es difficil que se integre
e lidentifique con la dindmica o forma de vida de los habitantes
de las colonias marginadas, y lleve a cabo acciones de sensibi-
lizacidén y concientizacién.

El promotor DIF realiza la investigacidn, con los instrumentos
"~ disefiados, utiliza diversas técnicas de investigacién , para que
su estudio resulte mas detallado y profundo que el anterior ( el
del coordinador de la Red y su equipo).

Asi el promotor DIF, tiene una mayor comprensién de los proble-
mas reales y sentidos , gque vive la poblacién, conoce su ori-
gen, discrimina los de atencidn mids rdpida y propone las acciones
recomendables y resolutivas,

Durante la investigacién, el promotor DIF, debe precisar los
grupos organizados existentes, identificar 1ideres naturales e
informantes objetivos. Establecer contacto y trabajo de sensibi-
lizacién hacia ellos, pues ellos son los agentes de cambio. Con

estas personas inicia el proceso de ensefianza-aprendizaje, hacia
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el andlisis y conocimiente de la vida de la poblacién, . para
encontrar y disefar las posibilidades de cambio.

Es importante integrar un grupo de trabajo con estas personas,
al cual se le denominard grupo estratégico, para intercambio de
conocimientos, 1deas y criterios, que expliguen los problemas
existentes en la colonia, asi como las propuestas de solucién,
las formas y/ o mecanismos, éénvenientes a elaborar para lograr-
lo, Este grupo de trabajo resulta estratégico en el desarrollo
del programa de trabajo.

El grupo estratégico estara formado por personas de la colonia
que posean caracteristicas para motivar, sensibilizar, y con-
clentizar a la poblacién, con el propdésito de generar un desec de
cambio, de transformacién, de superacién a la situacidn que se ha
vivido por mucho tiempo.

El grupo estratégico debe estar capacitado para ordenar y siste-~
matizar el conocimiento empirico, para realizar un andlisis
critico e identificar los elementos gque intervienen, cémo son
fomentados y el porqué se encuentran inmersos en los problemas de
la comunidad.

Entre los integrantes del grupo, ha de crearse un compromiso
social, que se extienda al resto de la poblacién, permitira
consolidar formas de organizacién, para que juntos luchen vy
procuren el desarrollo de la colonia, el incremento de los
beneficios sociales y la integracién social comunitaria.

El grupo estratégico, disefia y elabora el material e instrumentos
necesarios para concentrar y sistematizar informacidn; explica y

analiza 1los problemas, Yy define las actividades para superar-
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105, considerando las posibies coordinaciones cbb_;as institu~-
cioneS'duergéhggn programas afines, para la_obﬁenéiéﬁ?de recursos
a coldhiésﬁjﬁ?diﬁadaé. | Importante es eliminar Qiejos vicios,
ideés ékﬁéoﬁ¢§bidas, ddgmas ideolégicos y doctrinarios, puntos de
vlé#af;imité&6s, parciales o deformados hacia el conocimiento y
su interpretacién, a fin de llegar a la solucién de los proble-

mas.

ETAPA DOS

Una vez gue el grupo realizd la investigacion-diagnoéstico los
resultados se confrontan con el campo de acciébn del DIF, se
identifican y se definen acclones concretas para las posibles
alternativas y obtencién de resultados.

En este momento el grupo estratégico define coordinaciones y
convenios necesarios para dar respuesta a la situacién general de
la colonia, vinculando su problemitica a la del municipio y el
estado.

El grupo estratégico amplia su criterio sobre las posibles
coordinaciones con las instituciones que tengan programas afines,
para la obtencién de recursos a colonias marginadas y de mejora-
miento comunitario.

El grupo estratégico, asesorado por el promotor DIF, explica a
la comunidad el trabajo de investigacién realizado y sus resulta-
dos, la comunidad a su vez darid su opinién y complementari el
diagnéstico; al mismo tiempo el grupo estratégico trabaja

sensibilizando a la comunidad con talleres, carteles, volantes,
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teatro; mﬁsica, etc. Es necesario gue el conjunto de la comunidad
reéqno?canlos;ﬁrohlemas en que vive, sus causas, interrelacién,
viﬁpuiacién,’ también las posibles soluciones, e inicie su
participacién <y colaboracién con compromiso.

Cada miembro del grupo estratégico formard equipos de trabajo
con miembros de la comunidad, captando a guienes mostraron inte=-
rés y guieran participar para la solucién de los problemas, cada
equipo de trabajo con el apoyo y asesoria del grupo estratégico y
de la promotora de la Red M6vil, jerarquiza los problemas, deter-
minando los gue serdn atendidos y las acciones a realizar para su

soluciébn y elabora el programa de trabajo para ser desarrollado.
ETAPA TRES.

Para este momento 1la poblacidén con sus equipos de trabajo, toma
la responsabilidad del proyecto. Las promotoras de la Red Mévil,
dejan de serlo, para convertirtirse en asesoras de las diferen-
tes actividades.

En asamblea la comunidad con los equipos de trabajo, se explican
los problemas detectados, el tamafio de cada uno de ellos, 1las
alternativas de solucién , y el orden probable de atencién.

En asamblea, se pondr& a consideracién de la poblacién el pro-
yecto de trabajo, propiciando su discusién o andlisis. Se busca
el compromiso de participar. El resultado ser& el programa
definitivo, la organizacidén y la ejecucién del programa de traba-
jo.

Cada equipo de trabajo involucra y concientiza a los nuevos

integrantes , como-  generadores de cambio en beneficio de 1la
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colonia. Cada equipo elabora su plan:de'trabajo con relacldén al
problema asignado, de acuerdo al compromiso contraido en 1la
asamblea.

Cada equipo de trabajo disefia un cronograma de actividades, en
donde especifica todas las acciones a realizar, tiempo para
llevarlas a cabo y responsables de ejecutarlos, con la parti-
cipacién y aceptacién de cada uno de los miembros del equipo.

Se realiiara seguimiento, supervisién, evaluacién, y asesoria
continua; asimismo retroalimentacién permanente en el equipo de
trabajo.

Como es indispensable fortalecer la integracién e identificacién
de la poblacién, en forma simultanea se realizaran reuniones de
diversién y esparcimiento; en cada una de ellas habrid un mensaje
sobre el trabajo emprendido, sus causas, beneficios, etc. El
grado de conciencia y organizacién en la colonia es necesario
fortalecerlo e incrementarlo, para evitar sea estacionario o
temporal y opere con el programa elaborado por la asamblea. Deben
seqguir nuevos programas, buscar mayores beneficios para la comu-

nidad y mantener un programa permanente de actividades.

3.2 PROYECTO BOBRE LA FORMACION DE PROMOTORES COMUNITARIOS8 VOLUN-
TARIOS.

1 JUSTIFICACION

El trabajo de la Red M6vil consiste en aplicar los programas de
asistencia social a zonas rurales marginadas del pais, cubre
parte de la labor encomendada al Sistema Nacional para el Des~

arrocllo Integral de la Familia; brinda beneficios de asisten-
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cia social a la poblacién mas desprotegida del pais, y por lo
tanto, - cbn mayores indices de marginacién en los indicadores
ninimos de bienestar.

La poblaciébn rural con caracteristicas de marginaciédn, suma
millones en todo el pais, el grupo operativo Red M6vil tiene
frente de sI una demanda inmensa, (independientemente del es-
fuerzo de otros organismos e instituciones que efrentan la margi-
nacién ).

La Red M6vil opera en los 31 estados de la republica con un total
de personal de campo 1271 promotoras rurales, la estancia de
las promotoras en comunidad es de seis meses , atendiendose mas
de 1000 comunidades por afio.

La estancia de la promotora de la Red Mévil en comunidad  resul-
tard siempre corta e insuficiente para madurar un proceso de
organizacién para el desarrollo comunitario. Ante ello es funda-
mental la toma de conciencia y la participacién de la poblacidn,
para crear un proceso autogestivo de desarrollo, es necesario que
en la institucién DIF, a través de la Red M6vil, en las comunida-
des rurales marginadas del pais, se promueva la formacidn de
promotores comunitarios voluntarios, que den continuidad al
trabajo de la promotora en forma " institucional" una vez que
ésta haya terminado su periodo de trabajo y no este presente en
la comunidad.

El promotor comunitario voluntario continuarid con el trabajo
iniciado por la promotora, impulsara nuevas actividades. Nece-
sariamente tiene gue contar con respaldo y reconocimiento de la

comunidad, de las autoridades locales, municipales, estatales y
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nacicnales.

2. OBJETIVOSB

-Mantener vigente la participacién y la unién de la poblacioén,
para superar situaciones comunes que impiden o limitan su
desarrollo.

-Evitar la desaparicién del trabajo realizado (iniciado) durante
la estancia de la Red M6vil y la pérdida de logros cuantitativos
y cualitativos, fortalecerlos e impulsarlos.

-Realizar las propuestas de la poblacién contenidas en el progra-
ma de trabajo, elaborado durante la estancia de la promotora de
la Red M6vil.

-Proponer nuevas metas conforme avance el proceso de organiza-
cidon para el desarrollo comunitario.

3.LIMITES

Este proyecto retoma las inquietudes y propuestas que desde hace
tiempo se han expresado en el seno de la Red Mévil; requiere
asimismo, como todo proyecto de trabajo, una etapa de explora-
cién, de afinacién y de perfeccionamiento en cada una de sus
partes.

Una prueba piloto (experimental) en diferentes regiones, con
elementos comunes y contrastantes permitiri obtener informacién
suficiente para depurar, acentuar o modificar los diferentes
aspectos que intervienen y establecer tendencias apropiadas
para aplicarse posteriormente como proyecto institucional.

El promotor comunitario voluntario realizara los programas

institucionales del DIF, pero con varias particularidades:

1.8e incorpora al programa de trabajo institucional que desarro-
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lla la promotéra»de la Red Mé6vil.

2.Realiza sus actividades durante el periodo de trabajo de las
promotoras de la Red en su comunidad.

3. El promotor al inicio recibira capacitacién y, a la salida de
las promotoras promovera la continuidad del trabajo.

4.Se basa en el programa de trabajo establecido por la comunidad
en la asamblea general con la organizacién acordada.

5.Las nuevas actividades serdn producto del trabajo realizado o
de los resultados para seguir avanzando.

6.El promotor comunitario voluntario estara en funciones durante
la administracién municipal, al cambio de ésta, se plantearéd la
reelecciébn o cambio.de promotores.

4.METAS8

El trabajo de la Red Mévil en comunidad inicia con una inves-
tigacién, concentra y sistematiza la situacién social que vive
y enfrenta la poblacién ubica los indices que la colocan abajo
de otras comunidades cercanas o del estado. Parte del conoci-
miento expreso del problema social, para proponer las acciones
que la superen. la base para jerarquizar los problemas son los
minimos indispensables que el ser humano necesita para desarro-
1iarse y reproducirse con los menores riesgos. Estos indicadores
son: alimentacién, vestido, vivienda, salud, educacidn, trabajo y
esparcimiento ( para obtenerlos se requiere de una diversidad de
elementos en diferentes sentidos, los cuales hay que
allegarse).

Revertir una situacién de marginacién en el 4rea gque sea, re-

quiere conocimiento de la situacién, voluntad, participacién
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Yy Trecursos.
El inicio es general, los problemas y su solucién se tratan en
forma amplia, surgen los pasos para dar respuesta a los proble-
mas. Surge la necesidad de organizacién, de especificar las
metas, de abordar el problema de manera directa; por lo tanto,
son las acciones que se emprenden para solucionharlos con repercu-
cién y beneficios esperados. La continuidad es vital al proceso.
Por lo tanto las metas serdn lo mis especificas posibles, el
planteamiento del problema tendrd que ser en extremo preciso,
para realizar actividades de acuerdo a los objetivos y esperar
resultados concretos, en plazos predeterminados.
Las metas de trabajd de los promotores comunitarios voluntarios
serdn plenamente determinadas en el programa de trabajo, son en
los hechos los problemas que la poblacién decidid solucionar con
esfuerzo, participacién y movilizacién, propia, comunitaria,
las comisiones o grupos de trabajo comunitarios lo realizan.
Para el promotor sus metas son:
-Lograr la participacidén de la poblacidn
~Mantener la unién y el deseo de superacién
-Buscar solucidén a situaciones adversas
-Mantener activos los grupos de trabajo
-Proponer nuevas acciones
-Ser gestor del desarrollo
~Vincular recursos institucionales al trabajo comunitario
~-Mantener enlaces con la Red Mévil
5.0RGANIZACION

A.Procedimientos

a.Métodos

El promotor comunitario serd una persona elegida por la comuni-

dad, reconocida y respaldada por autoridades locales; Presidente
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y Pesidenta municipales; Director del DIF, Coordinador de la Red
Moévil, y por las Autoridades correspondientes del DIF Nacional.
Para el desarrollo de sus adtividédes en comunidad se basari en
las sigquientes instancias:' asambleas generales, autoridades
locales, subcomité de asistencia social, comisiénes de trabajo,
organismos institucionales y grupos organizados.

La poblacidén en conjuntoc determinard, los problemas, analizara
la factibilidad de resolverlos, los recursos para las acciones a
realizar, los obstdculos a  vencer. La taréa del promotor
comunitario voluntario consistir4 en tomar estos elementos,
organizarlos, ordenarlos, interrelacionarlos y plasmarlos en un
plan de trabajo, el cual serd la directriz de sus actividades.
Para la ejecucién del plan, la poblacién se organizard, asignara
responsabilidades, determinarad tiempos. El promotor comunitario
promover&4 la ordanizacién, ordenard los acuerdos y estard al
pendiente del desarrollo de las actividades.

En la instrumentacién de las actividades serd necesario que haya
capacitacidén, y orientacién, el promotor estard al pendiente de
que ambas cosas se realicen, para lo cual previamente el promotor
pasard por una etapa de capacitacién, mantendrd comunicacién
periédica con los funcionarios del Sistema Municipal y Estatal y
sera asesorado regularmente.

Del programa comunitario, se elabora un calendario de actividades
por grupo de trabajo, actividad o problematica, el promotor
comunitario voluntario se mantendrai informado, de su cumplimien-
to, de sus resultados y de las dificultades que sobre el mismo se

hayan dado, a su vez informara, sobre ello a los diferentes
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participantes e involucrados.

b. Participantes

El promotor comunitario voluntario para realizar sus actividades
deberd contar necesariamente con la participacién de la pobla-
cién, quien de manera voluntaria y comprometida propicia y
trabaja a fin de que se dé o inicie un proceso de desarrollo o,
minimamente, modifiquen algunas de las condiciones materiales de

vida que le son adversas.

Las autoridades locales reconocen, respaldan y apoyan a la
labor encomendada al promotor comunitario voluntario, gquien se
tornaré& en colaborador, que procura elevar el nivel de vida de la
poblacién en general. La participacién activa y comprometida de
las autoridades locales, facilitan, en forma considerable el
trabajo del promotor.

El Sistema DIF Municipal, es el responsable directo de la pre-
sencia y actividades del promotor comunitario voluntario, este es
un colaborador de la asistencia social municipal, el promotor
tendra trato directo con el Sistema Municipal y serd en mutua
coordinacidn, acuerde y bajo la direccidén de éste, que el promo-
tor desarrollard sus actividades en la comunidad.

El promotor comunitario, es un miembro de la comunidad que
representa la asistencia social municipal. El1 Sistema Municipal,
serd normador e informard al Sistema Estatal lo concerniente a la

asistencia social en su municipio.
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El Sistema Estatal, a través de la coordinacién de la Red MOvil
apoyard Yy normara las actividades de la asistencia social que
ejecute el sistema municipal por medio de los promotores comuni-
tarios, estableciendo para elle los mecanismos, estrategias y
politicas adecuadas que coadyuven a su desempefio eficiente.

Otros organismos e instituciones, participaran directamenté, en
las actividades de asistencia social que coordinen los promotores
comunitarios por medio de acuerdos, coordinaciones y convenios
establecidos por el Sistema Municipal, por el Sistema Estatal o
bien por los propios promotores.

El Sistema Nacional, como organismo normativo de la asistencia
social con convenios establecidos con los Sistemas Estatales,
verifica que las acciones se realicen dentro de los lineamientos

operativos instituidos para ello. .
c.Material y equipo

Los materiales indispensables para que los promotores realicen
sus actividades, seraén proporcionados por el Sistema DIF Munici-
pal, o por medioc de 81, se limitan practicamente a los elemen-
tos de papeleria y documentacién necesarios para registro y
organizacién de actividades.

Es necesario diferenciar entre los materiales que requiere el
promotor para el desarrollo de sus actividades y los materiales
requeridos para solucionar un problema comunitaric o dar respues-
ta a una situacién; los primeros son obligacién del Sistema Muni-

cipal proporcionarlos, ya que no se le puede pedir a una persona
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que desarrolle una actividad, si no cuenta con los elementos
indiépensables para ello; pero tampoco se estd en la obligacién
de‘proporcionar todo para gque una poblacién supere sus dificulta-
des. El desarrollo social es busqueda de alternativas y allegar-—
se medios para lograr dar soluciones a las diferentes dificulta-
des que la comunidad enfrenta.

d.Normatividad.

El promotor comunitario voluntario al ser colaborador en las
actividades de la asistencia social, tiene como marco juridico
las leyes, reglamentos y disposiciones que norman esa actividad,
ello resulta sin embargo, muy general y alejado de lo que serd
la practica cotidiana del promotor.

Lo que influiri de manera directa en el quehacer del promotor ,
son los programas instituclonales del DIF y los lineamientos
operativos de la Red en los que se apoyard el trabajo del promo-

tor comunitario voluntario.

B. PERSONAL.
a.Tipo y nimero

Establecer un perfil, o delinear las caracteristicas individua-
les del promotor comunitario, resulta dificil y puede ser,
hasta cierto punto, limitativo; son factores individuales o
particulares, los gque en un momento pueden definir guien sera el
promotor; sobre todo, porque ser&n voluntarias las personas que
ocuparin este puesto , ya que no percibirén ningin sueldc por las
actividades que realicen; de ahi gque los criterios gue ha conti-

nuacién se exponen, son indicadores de lo deseable y puntos a
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considerar en su selecclén, con el propésito de obtener mejores
resultados:

~Edad entre 18 y 40 afios

-De sexo masculino o femenino

-Que sepa leer y escribir

~Preferentemente soltero, pero no necesario

~Que viva en la comunidad y de preferencia originario del lugar
-Dispuesto a dedicar tiempo a las tareas de promotor

-Interesado en hacer algo en y por su comunidad

-Que sus opiniones o acciones influyan o sean consideradas impor-
tantes en la comunidad

-Responsable

-8in temor de exponer sus ideas

-Honesto

-Con facilidad para relacionarse socialmente

~Estabilidad y equilibrio emocional, con dominio de si mismo y

sensibilidad para detectar situaciones conflictivas y poder
actuar con tacto
-Creativo, dinamico, con iniclativa y no conformista
~Capacidad de organizacién
-Sin preferencia o inclinacién abierta a favorecer a alglin parti-
do, o persona, ya sea de caraicter religioso, politico o social.
El nGmero adecuado de promotores por comunidad estard sujeto a
varios factores como son: el deseo de participar, los problemas
de la comunidad, la cantidad de habitantes, los recursos dispo-
nibles, las metas y los plazos fijados, ete., la experiencia de

la Reu M6vil indica que ser&n dos promotores por comunidad, -

b.Funciones
Es importante desde un inicio definir y dar a conocer las activi-
dades a desarrollar por el promotor comunitario, evitando se le
asigne la responsabilidad de realizar todas las tareas, lo cual
solo ocacionaria diversos problemas ( frustracién, desercién,
incumplimiento de objetivos, desorganizacién, etc. )
El promotor comunitario, realizara las siguientes actividades:

~Recibir capacitacidén tedrico-préctica como promotor comunitario,
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( proporcionada por el Sistema_biFf:rq

-Conocer el trabajo rgaiizé§6 p6£ la Red M6vil Nacional en su
comunidad e integrarsercpmp'ﬁarté del eguipo de trabajo.
-Participar en la actualizacién del plan de trabajo y en la
programacién de actividades antes de gque finalice el periocdo de
trabajo de la promotora de la Red Mévil Nacional.

-Dar a conocer a la comunidad su opinién sobre el plan de trabajo
a realizar a la salida de las promotoras,

-Refrendar o elaborar compromisos de participacién de la pobla-
cién para el cumplimignto del programa de trabajo.

-Informar sobre las actividades a desarrollar y‘estar al pendien-
te de su realizacién.

-Promover la organizacién de las comisicnes de trabajo y la
capacitacién cuando se requiera.

-Motivar a la poblacidén hacia la participacién y dar a conocer
los avances y resultados del trabajo.

-Dar a conocer a la poblacién los apoyos, o servicios que‘brinda
el DIF u otras instituciones y la forma de obtenerlos.

-Buscar diferentes formas de sensibilizacién, con la finalidad de
que sea una taréa permanente entre la poblacién.

~Establecer los mecanismos para que se realice una adecuada
distribucién de los recursos.

-Hacer valer su posicién como promotor comunitario DIF cada vez
que sea necesario.

-Evaluar periodicamente los avances del programa tantc en conjun-
to como en cada una de sus partes.

-Realizar reuniones periddicas con los grupos e integrantes de
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las comisiones de trabajo.
-Llevar a cabo asambleas comunales de informécién; evaluacién y
busqueda de alternativas.

-Presentar informes.

c.Reclutamiento
La seleccidn del promotor comunitario es uno de los puntos de mas
trascendencia para la obtencién de resultados dentro de los

objetivos planteados.

Es aqui, donde las etapas anteriores de trabajo muestran su peso
tanto absoluto como relativo, el haber efectuado una correcta
seleccidén del municipio, donde el Sistema DIF Municipal tendrd un
papel preponderante, la eleccién de la comunidad, y sus carac-
teristicas ( situacién geogr&fica, vinculacién con el municipio,
interés de la poblacién, participacién en el trabajo, aporte de
alternativas, unién e integraciém).

La asignacién de promotoras, elemento sustancial para la imagen
y relevancia que la poblacién otorgue al trabajo de promocién al
desarrollo, a su forma de organizacién para el trabajo, al des-
arrollo de actividades, a la motivacién y sensibilizacién de la
poblacién, y al compromiso que establece hacia si misma y hacia
la comunidad, la actitud que las promotoras tengan hacia el
trabajo y la vinculacién que establezcan con los habitantes de la
comunidad, la forma en que la integren tanto al interior como al
exterior, dependerd en buena medida de la relevancia que la

comunidad de a la eleccidén de promotores comunitarios volunta-
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rios.

El'mécanismo éétabiécido para la eleccién de promotores comunita-
rios seré:dehtro devlos tres primeros meses de trabajo del perso-
nal de la Red, el Sistema DIF Municipal emitird una convocatoria
para candidatos a promotores comunitarios, mismos que retomaran y
darin seguimiento a las actividades emprendidas por la Red Mévil,
guienes contardn a su vez con la acreditacién oficial de promoto-
res comunitarios DIF contando con el respaldo y apoyo del que es
objeto el personal de la Red Mévil.

El registro de candidatos se hari ante el personal de la Red,
quienes llenaran un formato donde se anotaran los datos generales
del candidato, cada solicitud de registro se acompafiara con una
lista conteniendo nombre y firma ( huella ) de por lo menos el
uno por ciento de la poblacién de 15 afios o més.

Todo habitante , que reuna los siguientes requisitos, podra ser
candidato para ser nominado promotor comunitario veoluntario DIF:
-Tenexr como minimo 18 afios de edad sea hombre o mujer

-Ser residente de la comunidad

-Querer hacer algo, en beneficio de su comunidad

~Respaldar su candidatura con un minimo del uno por ciento

de la poblacidn de 15 afios o mas.

~-Se presentarad en la fecha, dia y hora establecida para la asam-
blea comunitaria de eleccién

-Expondra en la asamblea porgue guiere ser promotor comunitario,
antes de llevarse a cabo la votacién

~Toda persona gque viva en la comunidad y tenga 15 afios de edad o

mis, podra emitir su voto a favor del candidato de su preferencia
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~Por cada cinco candidatos registrados se tendra derecho a un
voto

~Las votaciones seran presididas por un representante del DIF
Estatal, del DIF Municipal, por dos Autoridades locales y por la
Presidenta del Subcomité DIF

~Antes de dar inicio al proceso de eleccién y sujeto a las condi=-
clones imperantes, se definird el nlGmero de promotores que serdn
electos los cuales séran considerados como titulares, y no habra
jerarquias al interior de ellos.

El nombre de la persona electa, se dar& a conocer a la comunidad
por medio de cartulinas, no se anotarin cantidades, solo se dara

el nombre completo de quien resulto electo.

d.Formacidn

Ser un promotor comunitario, requiere, como se escribid ante-
riormente de caracteristicas y cualidades individuales que le
permitan desarrollar su actividad en forma natural, como parte de
su quehacer cotidiano, si a ello le sumamos el desarrollo de
nuevas habilidades, se 1le proporciona mayor conocimiento, se
amplia su visién sobre las formas y posibilidades que puede
adoptar el desarrolleo comunitario, si se le muestran nuevos Yy
diferentes caminos a seguir para enfrentar los problemas comuni-
tarios, se estaria contribuyendo a la formacién de un potencial
humano de gran valor para la comunidad.

El DIF, como una de las instituciones que lleva a cabo la asis-

tencia social al medio rural, como ya se vid en los dos capitulos
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anteriores, posee un modelo especifico de promocidén para el
desarrollo comunitario. Al iniclarse estid nueva fase de trabajo
en el medio rural, se hace necesario ihtroducir a los nuevos
promotores comunitarios al modelo .

Seleccionados como promotores comunitarios, es indispensable
proveerlos de capacitacién teérico-practica. Se sabe, gue ellos
contardn con la ayuda de las promotoras de Red Mévil, quienes
estar&n en comunidad aproximadamente tres meses, sin embargo, el
Sistema DIF Municipal con el apoyo y asesoria del DIF Estatal
daré&n capacitacién a los promotores.

La forma, el tiempo, y el material con el que se imparta la
capacitacién, serid decisién de cada Sistema no obstante, se

apegar& a los siguientes principios generales:

-Fundamentada en el modelo de promocidén del desarrollo comunita-
rio establecido por el sistema DIF Municipal

~-Se expondr& en forma sencilla, aplicando para ello diferentes
técnicas de ensefianza ~ aprendizaje

-5u enfoque estard fundamentado en las condiciones y necesidades
reales en gue vive la poblacién

-Se buscard dar respuesta a los intereses especificos de los
capacitandos y de la poblacién a la cual representan

-5in menospreciar la capacidad de los promotores, el lenguaje
utilizado en la capacitacién serd claro, entendible y accesible
para todos los participantes

La periodicidad de la capacitacidn, depende de los integrantes

del equipo de trabajo, esto es, la solicitud gque cada unc de
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ellos hagé, sefﬁ qonéidéfdda y se procurara dar respuesta a la
misma. '

La infdrmacién gue se considera importante transmitir al promotor
comunitario, para el desarrollo de sus funciones se ha agrupado
en tres rubros: El primero, agrupa informacidn general de caréc-
ter institucional; el segundo, informacién sobre el trabajo con
grupos; el tercero, engloba informacién sobre el desarrollo de
habilidades. Bajo el primer rubro se encuentran log siguientes
temas:

~Asistencia social

=-DIF

-Programas institucionales

-Promocién del desarrollo comunitario
~Red M6vil Naclonal

-Programas afines al desarrollo comunitario
-Organigrama de una dependencia
=-Acuerdos y coordinaciones

-El promotor comunitario

-Planeacién, programacién y organizacién
-Documentos y materiales de trabajo

Los temas del segundo son:
~Técnicas de trabajo e investigacidn
~Proceso de grupo

-Grupos organizados

~Manejo de grupos

-Din&mica de grupos

~Relaciones humanas
~Comunicacién

-Liderazgo

~Supervisién

-Programa de trabajo
~-Aprovechamiento de los recursos

Dentro del tercer rubro los temas que se sugieren son:
-Elaboracién de oficios, solicitudes y escritos
~Elaboracién de material didactico

-Higiene personal

-Lectura redaccidn y ortografia

~Primeros auxilios

~Desarrollo de la personalidad

-Saber escuchar

~EXpresidén oral

-Confiar en si mismo
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~Motivacidn
-Autoestima

a.Periodo
Se considera que el periodo adecuado para que un promotor comu-
nitario mantehga la vigencia de su nombramiento, debe ajustarse
al periodo de la administracién municipal, una vez gue éste
concluya, también el promotor comunitario cesaria en sus funcio-~
nes, promoviéndose al mismo tiempo la eleccidén del nuevo promo-
tor, mismo que sustituri al anterior. Esta por lo tanto conside-
randose como maximo un periodo de tres afios,
Decimos gue la vigencia del nombramiento del promotor comunitario
debe ajustarse al periodo de la administracién municipal, dado
que al cambio siempre llegan funcionarios nuevos y junto con
ellos formas de trabajo, apoyos, recursos, y también para que
se maneje una continuidad en los proyectos que se inicien,
Sin embargo, cabe aclarar que el periodo de vigencia del promotor
voluntario, puede o no ajustarse al de la administracidn
municipal, esto dependerd de la decisién de la poblacién, la
asamblea y el promotor voluntario.
Cuando por cualquier razén gque se presente y un pramotor no
concluya el periodo administrative, se nombrard un sustituto para
due concluya la administracién, de considerarse apropiado vy estar
las partes de acuerdo, este promotor podrd ser candidato para un
nuevo periodo de trabajo.
Es conveniente mencionar que no se pretende que el promotor
voluntario cubra los horarios de trabajo de la promotora de la

Red Movil, con el promotor voluntario no estariamos hablando de
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horarios, sino de actitud de servicio, participacién y colabo-
racién hacia la comunidad, en el caso en que lo hubiera, estaria

en funcién de lo determinado por é1, la asamblea y la comuni-

dad.
C. Respaldo institucional
a. Financiamiento

La promocién del desarrollo comunitario es producir conocimiento,
introducir el &nimo y crear el deseo de iniciar un proceso para
elevar el nivel de vida, ya sea adquiriendo habitos, ejecutando
actividades o trabajosg, elaborando solicitudes o realizando
tramites, abriéndose y dando lugar al cambio, pero no basta con
tener el conocimiento, adgquirir el é&nimo y sentir el deseo, e
incluso esto puede ser frustrante y desgastante si no se materia-
liza en resultados tangibles, quedando Gnicamente en el plano de
lo ideal.

Desarrollarse, tener incrementos cuantitativos y cualitativos
requlere invertir, dedicar recursos humanos, materiales y finan-
cieros que se empleen para la obtencién de metas y el logro de
objetivos.,

La marginacién socialo el rezago en los niveles de vida de la
poblacidn es producto de diversos elementos, mismos que se pueden
englobar en el término recursos , del tipo que sea pero recursos.
Por ello, este proyecto de trabajo que tiene por objetivo la
formacidén de promotores comunitarios, ha de llevarse a cabo en
comunidades donde se cuente con los recursos o en dondé haya
proyectos, destinados a eliminar cierto estancamiento o a crear

aquello que conlleve a mejorar la situacién de vida de la pobla-
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cién,'Esrdedif, iﬁiciélménte:ée trabajaran aquellas comunidades
en dohdel§1 éyﬁptamiento,'dehtré de su programa de trabajo tenga
‘coﬁtéﬁpiédd llevar a cabo inversi6tn para el mejoramiento de 1la
comunidad. .

Sefé indispensable también, que la poblacién busque recursos
complementarios para el mejoramiento de la misma o para realizar
otras actividades en forma paralela, para ello tienen que buscar
las alternativas, las fuentes que puedan proporcionarle y hacer
lo necesario para tener acceso a ellos.

Resolver una situacién caracterizada como problemitica reqﬁiere,
necesariamente de la participacién en todos los sentidos de los
directamente involucrados o afectados, asi como de aquellos que

se van a beneficiar con los resultados.

b.Reconocimiento a promotores

_ Como anteriormente se ha especificado, los promotores comunita-
rios son individuos de la comunidad, interesados en el mejora-~
miento y progreso de la misma, a quienes se les habilita y se les
abre la posibilidad de hacer algo tangible que repercuta en su
localidad, rescatando su interés natural de mejorar.

Este grupo de individuos son captados para proyectar los progra-
mas de asistencia social en su comunidad y se valida su actividad
otorgandole mayor profundidad y relevancia al ser encauzada a
través del Sistema Municipal.

Es sabido que todo promotor o luchador social atraviesa por
problemas y momentos desagradables que tienden a dasalentarlo,

situacién gue lo invitan a gue abandone y deje a un lado sus
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intenciones, ante ello se propone que se establezcan estfmulos y
feconocimientos'con varias propuestas para que sean aplicadas a
los promotores comunitarios voluntarios.

Los reconocimientos y estimulos se han agrupado en cinco aparta-
dos y al interior de cada uno, se anotan algunas de las posibi-
lidades que se podrian llevar a la préctica.

I. Ayuda material

-Compensacién econémica, periédica o regular

-Entrega mensual de una despensa

-Entrega de un estimulo econémico anual

~Proporcionar servicio médico familiar

-Entrega de uniformes camisetas o playeras

-Dotar de algunos articulos de uso personal

2.Validacién impresa

-Identificacién como promotor del DIF

-0ficio de reconocimiento por su labor

-Nombramiento en pliblico como promotor comunitario

-Entrega de diplomas por su labor como promotores comunitarios
~Entrega anual en piblico de reconocimiento por sus actividades
realizadas

-Mensajes periédicos por escrito por su empefio en el trabajo
3.Actividades socioculturales

~Proporcionarles invitaciones ( pases de cortesia ) a las activi-
dades socioculturales que se realicen por parte del DIF.
-Proporcionarles estimulos afectivos, morales y recreativos
-Después de un periodo de trabajo, otorgarles el acceso a los

campamentos recretativos del DIF
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4.Apoyos institucionales

~Que lae Autoridades Municipales, brinden atencién a las solici-
tudes y trabajos realizados por los promotores y cumplan con las
ayudas y apoyos prometidos a la comunidad

-Implementar programas institucionales,( como COPUSI, brigadas
médicas, paquetes alimenticios de huertos familiares, especies
menores) que son afines al desarrollo, en las comunidades
trabajadas por promotores

-Darle el reconocimiento y el trato a los promotores como lo que

son, representantes de la comunidad

5.Estimulos anuales
-Festival anual para los promotores
-Evento anual para la entrega de estimulos econdmicos a los

promotores mas destacados o bien de reconocimientos impresos

La instrumentacién de este proyecto de trabajo , requiere de un
anslisis cuidadoso y de una revisién constante de cada uno de los
responsables, de los involucrados y de sus variables; certifi-
cando su funcionamiento a fin de verificar si se cumple con el
proceso establecido, si da o no los resultados esperados, y si
hay variantes y en que consisten estas, ponderando finalmente si
fortalecen o debilitan las actividades de promocidn al desarro-
llo.

En listaremos aquellos elementos que se proponen formen parte de
la evaluacidn:

~Seleccidn de comunidades
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-asignacién de promotoras

-Trabajo realizado por el personal de la Red Mévil Nacional
-Participacién comunitaria

~Actitud de las autoridades locales

~Funcionamiento del subcomité y de las comisiones de trabajo
-Programa de trabajo a desarrollar en la comunidad

-Proceso de eleccién de promotores comunitarios

~Elaboracién de expedientes por comunidad

-Participacién del Sistema Municipal, Estatal, Nacional

~-Métodos y mecanismos de informacién

-Acuerdos convenios y coordinaciones establecidas

-Participacién de grupos, organizaciones, dependencias e institu-
ciones

~Aplicacién del wodelo de promocién del desarrollo comunitario
del DIF

-caracteristicas del promotor comunitario y del trabajo realizado
-Capacitacién a los promotores comunitarios

-Elaboracidn y presentacidén de informes y avances

-Reconocimiento y respaldo brindado a los promotores

Los instrumentos gue servirdn para realizar la evaluacidn son:
-Informe narrativo y cuantitativo por comunidad, elaborado por el
personal de la Red Movil

~Copia de los materiales elaborados en la comunidad por la promo-
tora ( registro de permanencia, cédula de investigacidn, plan de
trabajo, actas de asamblea, acuerdos , diario de campo, etc )

-Guias de supervisidén
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-Expediente del trabajo comunitario

~Informes elaborados por el Sistema Municipal

-Informes elaborados por los promotores comunitarios

~Cartas descriptivas de las capacitaciones impartidas

-Inventario de los recursos asiganados a la comunidad. Elaborado
por el S8istema Estatal, por el Sistema Municipal y el Promotor
comunitario

El seguimiento al programa se dard por los responsables del mismo
en apéego a los lineamientos y normas establecidas, de esta manera
se tendra la participacién del Sistema Municipal responsable de
la operatividad del programa, del Sistema Estatal en su funcién
normativa hacia el Sistema Municipal y a su vez ser operativo en
los programas de asistencia social y del Sistema Nacional,
6rgano operativo y responsable de las acciones de asistencia
social a nivel nacional,

La periodicidad para dar seguimiento al prograna estar&d en fun-

cién de los programas interros de la institucién.
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CONCLUBIONES

El Programa de Promocién del Desarrollo Familiar y Comunitario
que el DIF realiza en las comunidades rurales marginadas del pais
a través de la Red M&vil Nacional, durante los selis meses que se
queda en la localidad, persigue como objetivo fundamental,
elevar la calidad de vida de las familias y comunidades margina-
das a través de su participacién activa en programas de asisten-
cia social que les permitan alcanzar su desarrollo integral.

En esencia, 1lo que el programa pretende es que cuando la promo-
tora de la Red M&vil Nacional concluya su periodo de trabajo en
la localidad, la organizacidén comunitaria prevalezca y los
grupos organizados junto con la poblacién se responzabilicen de
su permanencia, y asi posteriormente estos grupos lleguen a ser
autogestivos, incorporandose a un desarrollo comunitario inte-
gral. Es decir participen de la vida social y econdémica del
pais de la cual se han mantenido al margen.

. En general (hay excepciones) lo que ha ocurrido es gue cuando el
periodo de trabajo de la promotora de la Red M6vil termina (seis
meses), el trabajo institucional del DIF pierde continuidad, es
decir, el proceso de sensibilizacidn, concientizacién, organi-
zacién y formacién de grupos iniciado en la comunidad deja de

realizarse una vez que la promotora sale de ella .
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Los grupos organi?aé§s ”6omi$iones de tfdp&jb;y g;ﬁpos:comunita-
rios, no coﬁtinq§§; ¢on él proéesdiordéﬁ££$£ivo y con su pro-
grama de trabajo,f ?§q§‘io que ‘el proceéd qué les llevaria a la
autogestion, se 'inférrumpe. A

Es necesario sefialar que 1la estancia de la promotora de la Red
M6vil Nacional en comunidad, resultara siempre corta e insufi-
clente para madurar un proceso de organizacién para el desarrollo
comunitario, como todos sabemos para que ello se logre, se re-
quieren afios de esfuerzo y trabajo y no siempre se alcanza,
ademéds de que supera o rebaza cualquier estancia o marco institu-~
cional.

Ante la situacién de cese o abandono del proceso de organizacién
iniciado, es fundamental que se implenten nuevas estrategias que
conlleven a la continuidad del proceso organizativo de la pobla-
cién. ‘

En este estudio monogrdfico se propone una para el &rea rural,
la formacién de promotores comunitarios voluntarios, quienes
ademés de dar la pauta o continuidad del proceso organizativo de
la poblacién, fortaleceran la organizacién comunitaria.

De esta manera la Red MAvil trabajari sobre la promocién para la
organizacién de la comunidad y al mismo tiempo, sobre la conti-
nuidad de la misma, la cual se puede realizar a través de
los promotores comunitarios voluntarios.

La toma de conciencia y participacién de la poblacién es fundamen-
tal para crear un proceso autogestivo de desarrollo, por lo que

es necesario que en la institucién DIF a través de la Red Mdvil,
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formacién de'promotores comunitarios voluntarlos, que den contl-

nuidad- al t "

'comunidad

El promotor c 'ﬁqnt uars con el trabajo de

organizacibn inlciado, mpulsara nuevas actividades y motivara

a la poblacién a.

El promotor comunitari oluntario'necesarlamente tiene que contar

con el respaldo y reconoc1 'nto de la comunidad y de las autori-

dades locales, asil como con el reconocimiento y apoyo de las
Autoridades Municipales, Estatales y Nacionales del DIF.

La Red M6vil Nacional por diversas causas, fundamentalmente por
la situacién de pobreza extrema y marginacién social en que viven
sus habitantes y por la presién social que ello representa,
trabaja y atiende colonias suburbanas

La Red MOvil Nacional no cuenta con una estrategia de trabajo
para atender a la poblacién gque vive en dichas colonias; origi-
nalmente su campo de accién es el medio rural, por lo que sus
instrumentos y materiales estdn disefiados para una poblacién
con caracteristicas y necesidades difererites a los habitantes de
las colonias suburbanas.

De ahi que se haya elaborado un proyecto de asistencia social,
que promueva el desarrollo familiar y comunitario acorde.a la
realidad social de los habitantes de las colonias suburbanas.

La propuesta se fundamenta en la Métodologia de la Investigacién
Accién Participativa, dado que es una forma de intervencién

social, a través de la cual se puede promover la organizacién de
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la poblacién y formar grupos autogestivos, de tal forma que
una vez que la promotora de la Red M6vil concluya su periodo de
trabajo, la organizacién comunitaria prevalezca en la colonia.

La marginacién social, o el rezago en los niveles de vida de la
poblacién es producto de diversos elementos, que se pueden englo-
bar en el término " recursos" . Por ello en la implementacién de
ambos proyectos necesariamente se tiene que considerar como un
aspecto fundamental, la disponibilidad de recursos. Desarollarse,
tener incrementos cuantitativos y cualitativos, requiere de
inversién, de destinar recursos humanos, materiales y financierocs

gue se empleen para la obtencién de metas y el logro de objeti-

vos.
Ambos proyectos, inicialmente han de llevarse a cabo en locali-
dades donde el ayuntamiento dentro de su programa de trabajo

tenga contemplado llevar a cabo inversién para el mejoramiento de
la comunidad o colonia.

Es también indispensable, que la poblacién busque recursos
complementarios para el mejoramiento de su localidad o para
realizar otras actividades en forma paralela, para ello, tendran
que buscar las alternativas, las fuentes que puedan proporcionar-
lo y hacer lo necesario para tener acceso a los recursos.
Resolver una situacién caracterizada como problemdtica, requiere
necesariamente de la participacién en todos los sentidos de los
directamente involucrados o afectados, asi como de aquellos que
se van a beneficiar con los resultados.

Finalmente, es posible que se piense que las propuestas aqui

presentadas, ( gue ofrecen la apertura a la participacién comuni-
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taria, sin abandonar el marco institucional que da razdén de ser
al grupo operativo RMN ) tienen una limitacién fundamental, en
tanto que los programas de promocién del desarrollo comunitarios
promovidos por el gobierno estén limitados en el techo de parti-
cipacién que pueden permitir, ya que que promueven una forma de
participacién concertada intra-sistémica, sin embargo, atn asfi,
dejar de hacerlo es permanecer al margen de los problemas socia-
les y econdémicos en que vive una gran parte de la poblacidn del

pais, los marginados del campo y de las colonias suburbanas.
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CUADRO B

PROCEDIMIENTO DE TRABAJO DE LA RED MOVIL NACIONAL

PARTICIPANTES] COORDINADOR | RESPONSABLE! ; DIF. AUTORIDADES| COMISIONES | HABITANTES
Y DE | PROMOTGORAS| DE DE

ETAPAS ASISTENTE GRUPO | { MUNICIPALES! LOCALES TRABAJO | COMUNIDAD
!

PLANEACION ;
i

SELECCION

DE

COMUNIDADES

ASIGNACION DE ; ! ¢
PROMOTORAS A !
COMUNIDAD

PROGRAMACION

FORMACIONY
CAPACITACION DE
COMISIONES DE TRAB.

EJECUCION

SUPERVISION

EVALUACION

SEGUIMIENTO 3 i ¥ 2




CUADRO 1

CARACTERISTICAS DEL PERSONAL COORDINADOR
DE {A RED MOVIL NACIONAL

; TOTAL PLAZAS PLAZAS EDAD | ANTIGUEDAD
ESTADO DE OCUPADAS | VACANTES | EN ANOS EN ANOS
PLAZAS

AGUSCALIENTES 1 1 0 308 1
BAJA CALIFORNIA 1 1 0 29 2
BAJA CALIFORNIA S, 1 0 1 0 0
CAMPECHE 1 1 0 3g 2
COAHUILA 1 1 (1] 38 1
COLIMA 1 1 0 35 1
CHIAPAS 1 0 1 o 0
CHIHUAHUA 1 1 0 46 1
DURANGO 1 1 0 58 1
GUANAJUATO ! 1 0 30 1
GUERRERO ! 0 1 0 0
HIDALGO 1 t 0 39 0
JALISCO 1 { 0 30 1
MEXICO 1 1 0 40 17
MICHOACAN 1 1 0 53 4
MORELOS 1 1 0 40 17
NAYARIT 1 ) 1 0 0
NUEVO LEON 1 1 o 33 15
OAXACA 1 ¢] 1 0 0
PUEBLA 1 0 1 0 o
QUERETARO 1 1 0 48 1
QUINTANA ROO 1 i 0 40 0
SAN LUIS POTOS! i 1 o 31 5
SINALOA 1 1 0 41 18
SONORA 1 1 0 38 1
TABASCO 1 1 0 48 1
TAMAULIPAS 1 1 0 58 19
TLAXCALA 1 0 1 0 0
VERACRUZ 1 1 0 43 4
YUCATAN 1 1 0 37 2
ZACATECAS 1 1 4] 40 6
TOTAL 31 24 7 40 5

FUENTE : Slatema Naelsnal Para £ Doaarroilo Intagial ela ia Famlilla. D.LE.,
Direccion de Concertacion y Apoyo a Programae.Plantila de Personal de
los 31 Eslndos de la Repuiblica Mexicana.( 1993)

. A




CUABRG 2

CARACTERISTICAS DEL PERSONAL ASISTENTE
DE LA RED MOVIL NACIONAL *

’ TOTAL PLAZAS PLAZAS EDAD |ANTIGU EDAq
ESTADO DE OCUPADAS |VACANTES| ENANOS | EN ANOS
PLAZAS .

AGUSCALIENTES 1 1 0 37 17
BAJA CALIFORNIA 1 1 0 42 17
BAJA CALIFORNIA . 1 1 0 23 2
CAMPECHE 1 1 0 43 17
COAHUILA 1 1 0 37 17
COLIMA 1 1 0 a7 121 -
CHIAPAS 1 i 0 30 10
CHIHUAHUA 1 1 0 37 17
DURANGO 1 1 v} 35 6
GUANAJUATO 1 1 0] 39 17
GUERRERO 1 1 0 4 17
HIDALGO 1 1 e 31 11
JALISCO 1 1 0 50 17
MEXICO 1 1 0 42 13
MICHOACAN i 1 0 33 17
MORELOS i 1 0 35 12
NAYARIT 1 1 o 34 17
NUEVO LEON 1 i 0 29 ¢
DAXACA 1 1 0 42 17
PUEBLA 1 1 0 25 4
QUERETARO 1 1 0 36 17
QUINTANA ROO 1 1 0 50 17
SAN LUIS POTQS! 1 1 0 36 17
SINALOA 1 1 0 27 2
S0ONORA 1 o 1 0 0
TABASCO 1 1 o 32 15
TAMAULIPAS 1 1 0 46 17
TLAXCALA 1 0 1 0 0
VERACRUZ 1 1 0 47 17
YUCATAN 1 1 0 36 17
ZAGATECAS 1 1 o 35 17
TOTAL 31 29 2 37 14

* Los clatos s6lo corresponden al peraonal del grupo fradiclonal

FUENTE : Sistema Naclonal Para El Desarrollo Integral de la Famlila. D.LF.,
Diracclén deo Concertacién y Apoyo & Programae Plantliia de Personal de
log 31 Esiados de la Republica Mexicana.{ 1993)



CUADRO 3

CARACTERISTICAS DEL PERSONAL RESPONSABLE DE GRUPC
DE LA RED MOVIL NACIONAL *

TOTAL PLAZAS PLAZAS EDAD ANTIGUEDAD

ESTADO DE OCUPADAS | VACANTES | PROMEDIO | PROMEDIO
PLAZAS EN ANOS EN ANOS
AGUSCALIENTES 3 3 0 36 17
BAJA CALIFORNIA 2 2 0 36 8
BAJA CALIFORNIA S. N.D ND N.D ND ND
CAMPECHE 2 2 0 33 17
COAHUILA 4 4 0 35 15
COLIMA 2 2 0 a7 15
CHIAPAS & 5 Q 35 14
CHIHUAHUA 5 3 2 35 18
DURANGO 5 & 0 35 18
GUANAJUATO 3 3 0 40 17
GUERRERO 5 $ o 4 17
HIDALGO 2 2 ) 35 16
JALISCO 3 3 0 34 13
MEXICO 4 4 0 a8 16
MICHOACAN 3 3 0 37 12
MORELOS 2 2 0 39 17
NAYARIT 1 1 ¢] 47 17
NUEVO LECGN S 5 0 35 10
OAXACA 3 2 1 L) 17
PUEBLA 4 4 0 38 i6
QUERETARO 1 1 a 35 17
QUINTANA ROO 2 2 0 35 13
SAN LUIS POTOSI 3 2 1 35 11
SINALOA 3 3 0 H 17
SONORA 3 3 Y 38 16
TABASCO 3 3 0 H B =
TAMAULIPAS 4 4 0 41 13
TLAXCALA 1 1 o 35 15
VERACRUZ 3 2 1 a7 17
YUCATAN 4 4 0 44 17
ZACATECAS N.D N.D ND ND ND
TOTAL 80 85 5 37 14

* Los clatos adlo correaponden al personal del grupo radicional
FUENTE : Slatarna Naclonal Para B Deaarrallo Intogial de I Familla, D.LF.,
Ditgceion de Concartacion y Apoyo a Programas.Plantilla de Pereonal de loz

31 Estados de la Republica Mexicana.( 1993)
ND. No disponible



CUADRO 4

CARACTERISTICAS DEL PERSONAL PROMOTOR
DE LA RBED MOVIL NACIONAL *

TOTAL PLAZAS PLAZAS EDAD ANTIGUEDAD
ESTADO DE OCUPADAS | VACANTES | PROMEDIO | PROMEDIO
PLAZAS EN ANOS EN ANOS

AGUSCALIENTES 18 19 0] 38 1.4
BAJA CALIFORNIA 23 21 .2 30 42
BAJA CALIFORNIA 8. 12 10 2 28 89
CAMPECHE 18 17 1 37 144
COAHUILA 29 29 a 32 71

COLIMA 25 24 1 28 7.7
CHIAPAS 39 37 2 35 80
CHIHUAHUA 94 28 6 30 3.3
DURANGO 40 a9 1 27 43
GUANAJUATO e7 22 5 33 84
GUERRERQ a7 35 2 38 127
HIDALGO 24 20 4 34 114
JALISCO 25 17 8 34 82
MEXICO 26 25 1 32 102
MICHOACAN 45 42 3 32 84
MORELOS 21 20 1 35 114
NAYARIT 17 16 1 38 1.2
NUEVO LEON 34 3 3 31 6.7
OAXACA 3t 20 11 35 113
PUEBLA 34 34 0 35 107
QUERETARO 14 14 0 34 9.4
QUINTANA ROO 20 19 1 85 78
SAN LUIS POTOSI 24 21 3 34 88
SINALOA 28 28 0 3t 64
SONCRA 38 29 7 30 5.7
TABASCO 32 31 1 33 9.7
TAMAULIPAS 32 32 0 35 105
TLAXCALA 16 16 4 34 11.6
VERACRUZ 3 28 3 35 886
YUCATAN 26 25 1 44 13.6
ZACATECAS 20 27 2 32 8.0
TOTAL 848 776 72 33 8.0

* Lo3 talda 8815 ebrraspondan al paiaanal dal gHifa Fadlalanal

FUENTE : Sistema Nacional Para El Desarrollo Integrai de la Familia. DAF.,
Direccion de Cencertacion y Apeyo & Programas.Plantila de Personal delos
31 Eatados de la Repuibllca Moxicana.( 1893}




CUADRO 3

COBERTURA DE ATENCION DE LA RED MOVIL NACIONAL. PRIMER SEMESTRE 1993

Direccién de concortacion y apoyo a Programas. Informes trimestrales
Red Movil nacionat primer semestre 1993,

a.d. =8in Dalo

MUNICIPIOS COMUNIDADES FAMILIAS HABITANTES

ESTADO TRAD. P.N.S TOTAL [TRAD. P.N.8 TOTAL{ TRAD. P.N.§ TOTAL|[TRAD. P.N.S TOTAL
AGUSCALIENTES 1 1 2 9 ] 17 g6 1209  2045] 4960 6318 11778
BAJA CALIFORNIA 2 0 2 7 0 T 1068 0 1068| 4694 0 6733
BAJA CALIFORNIA S, 4 3 7112 [} 18 548 199 747| 2498 809 12943
CAMPECHE 3 2 5 12 n 23| 2113 2424 4537} 9079 10445 9079
COAHUILA 6 sad 6 25 0 5] 218 0 216 9399 0 9399
COLIMA 2 0 2 9 0 9 76 0 736{ 3601 0 301
CHIAPAS 9 0 | 2 0 54 3999 0 33;39| 21467 0 21467
CHIHUAHUA 3 0 790 gl 1667 0 1667) 5734 0 16240
DURANGO 7 6 - ali 4. 9 65] 9471 2169 5540 15207 10508 15207
GUANAJUATO 3 0 2 =0 fe TR 0 il 704 0 7041
GUERRERO 8 ad .’ [ 2967 0 2067] 15802 0 15602
HIDALGO 4 0 ; 923 0 90| 4475 0 4475
JALISCO 8 0! 9765 0 3765| 20508 0 67407
MEXICO 1 16 1670 9865 10755| 9771 46893 9t
MICHOACAN 8 0 3615 0 915| 20015 0 27020
MORELOS 16 7 3707 1227 4934| 22610 7005 22610
NAYARIT 6 0: 2528 0 2528 10723 0 11625
NUEVO LEON 8 2 1054 210 1264| s0R7 %2 14569
OAXACA 7 4 2454 2013 4467 10962 9562 10962
PUEBLA 4 0 5089 0 5089 29445 0 29576
QUERETARO 7 9 750 1838 2588| 59339 10131 4944
QUINTANAROO 5 3 [al4 201 gtg] 887 1005 16211
SANLUIS POTOSI 7 18 1484 2418 902] 6101 12624 610t
SINALOA 3 0 1653 0 1653] 6145 0 6145
SONORA 1 0 1241 0 1291 5320 0 5320
TABASCO 6 0 : 0 1234 0 1234} 6315 0 8315
TAMAULIPAS 17 0 1?7 1720 17 1801 . 0 1301} 5822 0 5822
TLAXCALA 1 0 1 14 0 14] 1212 0 1212 7120 0 720
VERACRUZ 4 0 4 12 0 12 701 [+} 701 3481 0 15375
YUCATAN 6 7 13] 15 15 30| 1969 2063 4332] 9860 11634 29160
ZACATECAS 4 9 13| 18 %0 66] 1100 9806 4996 5955 19300 5955

TOIAL 179 @7 266 563 262 6251 61999 29052 91051 ) 901563 148000 449593
FUENTE: Sistema Nacional Para el Desarrollo Integrat de la Familia D.I.F.




ACCIONES REALIZADAS FOR LA RED MOVIL NACIONAL PRIMER TRIMESTRE 1993

CUADRO 8

TOTAL DE [NUMERDO DE| PROMEDIO | PROMEDIO | PROMEDIO
ACCIONES EBTADOB | ACCIONES | DE ACCNES. {DE AGUNEB.|DE ACCNEB,
REALIZADAQ] POR EDO. POA MPO. | POR COM.
1) MEJSOHAMIENTO Y/0 EDUCAGION NUIIHCIONAL
ALATICAR 2ip 17464 31 b2 at
IEMDGTNACIONES ALIMENTICIAR 28 A48 166 16 L}
HLERTOO FAMILIARES SEMBRANOS xN 11678 8 43 14
o | ARINTIOE FAMILIARES § 2% S n m
f ] CRIADEROS ACUICOLAS FAMILIARES i 3 & 2 m na
i | CAANJAL QB EBPECIEC MENOREES MAMLIARES 4 542 130 15 -3
© | AGROINDUSTRIAS FAMILIARES 4 23 [} (] na
i) CUIDADO Y CONSERVACION DE LA SALUD O
EDUCACION PARA LA SALUD
PLATICAS 29p 16205 $28 8 19
ENFERMOS CANALIZADOS A INST. DE SALUD bl 4126 147 18 6
| VAGLNAB APLICADAB 21 11685 §6¢ 91 2
i | PLANIFICACION FAMILIAR® 17 1227 72 ] ]
i [ ALCOHQUCQOS Y FARMACODEPENDIENTED * 12 189 12 t ¥
i [ FLENTEQDE ALMACENAMIENTO DE AGUAS PROTEGIDAY 24 1274 63 L} 2
L 1) MEJORAMIENTO ¥ ~UNDADO DEL MEDIO COMUNITARIO O
i EDUCACION BOURE E1. MEDIQ COMUNITARIO
L ALATICAS 208p 17260 836 74 &5
JORNADAG DE TRABAKD 24 25609 1075 119 40
FUENTESDE AGUA PROTEGIDAS
FLENTES DE CONTAMINACION ELIMINADAS 20 1561 e 9 8
DESECAMIENTO DE CHARCAS 2 220:] ) 4 1
ARDOLEB BEMBRADOS &8 69975 2962 A0 89
INTRODUCCION DE INSTALACIONES (REDED) DE AGUA 13 101 ] ] ™
LOCALER PUBLICOEB MEJORADDS Y/Q CONBTALINOS 28 ar4 o] ] 1
V) MEJORAMIENTO DE LA VIVIENDA Q EQUCACION BOBRE
MEJORAMIENTO DE LA VIVIENUA
PLATICAS 28p 1] ®o 2] i
VIVIENDAS ME JOHADAS €0 9164 07 4 11
LETRINAB COSTRUIDAY 0 4852 162 18 [}
JONNADAR DE TRABAJO nu
INGTALAGIONES AURALES ANEXAS CONSTRUIDAS 2 1076 47 & 2

Bisterun Hodoea! pasa o Deemarodlo Integys! do fa Fanddiin, DY
. Phiecdéade Concartncklay Aprpos Progrnmns. (oncentradode
I b nfeecnss trimantrmbanda lna I antidn dat (adarnties primer 4
| metta 9}
* Faxon Canafizadas
. N5z HNo pnifknthe .
! NDwNa Dispoaltls
© P=Proaatio




CUADRO 8A

ACCIONES AEALIZADAS POR LA RED MOVIL NACIONAL FRIMER TRIMESTHE 1993

TOQTAL DE [NUMERO DE! PROMEDIO | PROMEDIO | PROMEDIO
ACCIONES EBTADOB | ACCIONEE | DE ACCNES. |DE ACCNEB.|DE ACCNES.
REALIZADAS] POR EDO. POR MPO. | BOR CDL
Vi FOMENIO A LA EDUCACION EBCOLAR
ALATICAS Sp 12234 AlY 48 16
RIPOE DE ALFABETIZACION 29 424 16 2 1
GAUPCS DE PREESCOLAR 18 48 3 r o
GRURCS DE PRIMARIA 24 242 10 m
GRUPOA DE SECUNDARIA 16 7] 6 m
VI) INTEGRACION SOCIAL Y FAMILIAR
RLATICAR < v 16702 87 a2 21
PARQUES INFANTILES MEJORADOS Y/O CONITRUIDOS 26 143 8 1 o
JONNADAS DE TRABAXD 27 1044 & 4 1
GRUPOE PARA EL DEEARRGLLO COMUNITARIO % 1217 49 5 2
REGULACION DEL EQTADO CIViL 23 8410 148 1?7 8
EVENTOR REALIZADDR 20 8050 190 16 ]
GRUPOS DEPORTIVOS 0 2067 80 8 a
CAVPCE ARTIBTICOB ar 337 12 1 [
GRUPCS CLLTURALES 2] 216 10 1 o
VI1) FOMENTO A LA ACTIVIDAD PRODUCTIVA
PLATICAR 28p 1473 5t [} 2
GRUPQA FORMADOS 24 780 2] 4 1
COMIBIONES DE TRABAJO 20 1453 58 ] 2
HUERTON COMUNALESY AEMBRADOS nd nd nd nd nd
AFIARIOE COMUNNLES nd nd nd nd nd
CRIADEROS AGRICOLAD COMUNALES nd nd nd nd nd
GHANJAR GOMUNALER DE EBFECIES MENOHER nd nd nd nd nd
AGROINDUATRIAS COMUNALED nd nd nd nd nd

Satecan Nadvon] pag o Dessoallo Intepsd da s Praid e, DLF.
Diecdeada & ¥ay Arcyon Picy [« ho o
Yon tnfce s trimentrales do b 31 enthdade fodexstives primer g0~
tietia 1593,

N3=No Sigaificather

ND=No Digealtéa

P=Franalia




I Direcci

MEJORAMIENTO Y/O EDUCACION NUTRICIONAL

PLATICAS 73%

"GRAFICA 1
GEANI.ESP.MENORES 2%
4

HUERTOS FAM.SEMB. 5%

3 | DR K DEMOSTE.ALIMENTC, 13%
|| FuewtE:
|| sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia DIF

ire ; déi-‘"'doﬁ‘qéi{fﬁéién y Apoyo a Programas

de. Ic ﬁfo;mes Trimestrales de los 31 entidades federativas

ﬁrimergsgmesprg5;393{fy;




CUIDADO Y CONSERVACION DE LA SALUD O
EDUCACION PARA LA SALUD

GRAFICA 2
FTE.AGZUAS PROTEGT
1274

o

e Y
AN %3’-2/”[/ //IEN]FIEIE;M@ES A IFST.
: £
VACUNAS APMC&DAS\V/ 4125
| 11585
FUENTE:
-Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia DIF
Direqcién de Concertacidn y Apoyo a P;ogfamas '

“.Concentrado de los informes Trimestrdles_de,ibs'Sl entidades federativas

. primer semestre 1993.




MEJOR. Y CUIDADC DEL MEDIO COMUNITARIO
EDUCACION SOBRE EL MEDIO COMUNITARIO

JTORHADAS DE TRABAIC
25802

PLATICAS
17280
;GﬁAFICA‘ 3

ARPBOLES SEMBRADCS
593TS

FUENTE:

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia DIF

Direccidn de Concertacidn y Apo
Concentrado de los informes

yo a Programas
primer semestre 1993.

rimestrales de los 31 entidades federativas




MEJORAMIENTO DE LA VIVIENDA
EDUCACION 50BRE MEJORAMIENTO DE LA VIVDA

PLATICAS
8638

GRAFICA 4
INST.RURALES CONS.
VIVIEN DA MEJORADS 1070
3184 Dl y
-\ A ’/',.'
~__ | 7 LETRINAS CONSTRUIDALS
ARS5Z _

FUENTE

 Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia DIF
Direccidén de Concertacidén y Apoyo a Praogramas i
Concentrado de los informes Trimestrales de los 31 entidades federativas
primer semestre 1993. ‘ ‘




FOMENTO A LA EDUCACION ESCOLAR

PLATICAS 12334

GRAFICA 5
GPOS.SECUNDARIA 82
GPOI.PREESCILAE 4234
" GPOS.PRIMARIA 242
’ GPOS.ALFABETIZACION 424
FUENTE _

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia
Direccién de Concertacién Y Apoye a Programas
Concentrado de los informes Trimestrales de los 31 entidades federativas

primer semestre 1993.




INTEGRACION SOCIAL Y FAMILIAR

PLATECAS 18702

GRAFICA 6

o
MWADAS DE TRABAJO 1044 - EVENTOS REALIZADOS 3
GOPS.PES.COMUNIT. 1217
REGDEL EDO. CIVIL 341%
FUENTE
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral. de 1la Familia
Direccidn de Concertacién y Apoyo a Programas
Concentrado de los informes Trimestrales d:e'llvdsysi;en‘tidades federativas
primer semestre 1993. ’ R PR




FOMENTO A LA ACTIVIDAD PRODUCTIVA

PLATICAS
1473

GRUPCE FORMADOR
788

GRAFICA 7

FUENTE . COMISIONES DE TRABAD
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia DIﬁ4}§3

D1recc1on de- Concertac1on y Apoyo.a Programas

Concentrado,dgilos informes Trimestrales de los 31 entidades federativas

primer7séﬁésffé;1993.A"
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PERIODICOB

Informe sobre la magnitud y evolueidén de la pobreza en

La jornada,
INEGI. Lunes 25 de octubre de

México. 1984-1992. ONU, CEPAL,
1993. p. 16 y 40

La jornada, Centro de estudios del campo mexicano. Aumentd 1la
pobreza extrema en el campo. Martes 26 de julio de 1994. p.17
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