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INTRODUCCION

Hace ya casi 50 afios que dié inicio la era .de 1las
computadoras, y a pesar de su corta existencia, ya ha influido en
gran manera en la forma de vida de los seres humanos.

Los grandes avances tecnolégicos que ha sufrido la electrénica
en los ultimos aflos han pexrmitido gue las computadoras hayan
simplificado su operacién, reduciendo su tamafio y disminuido su
costo de tal manera que cada dia es mds accesible el adquirir
equipo de cémputo para realizar las actividades propias de la
oficina y la industria.

En los ultimos afios las computadoras han penetrado como
herramientas de productividad primordialmente en oficinas, bancos,
fébricas, escuelas, etc., que requieren del manejo de grandes
cantidades de informacién. '

En la Subgerencia de Estudios Bdsicos e Investigacién, de la
Vocalia de Obras Maritimas de Puertos Mexicanos, no es la excepcién
va que debido a su naturaleza de trabajo (estudios, proyectos,
desarrollo y calibracién' de modelos matemdticos con el fin de
simular el comportamiento de la naturaleza, etc.}, se reguiere del

! ver Glosario



INTRODUCCION

manejo de grandes cantidades de informacién, la cual se encuentra
concentrada en un Banco de Informacién?. El volumen de informacién
almacenada es bastante grande, si se considera gque se puede
encontrar informacién desde principios de siglo.

Esto trae como consecuencia, que actualmente, sea problemético
conocer en forma eficaz la informacién con que se cuenta. Por lo
que se tiene la necesidad de sistematizar el proceso de entrada y
salida de informacién del Banco.

El propésito de implantar un sistema dentro del Banco, es
optimizar y dar mayor confiabilidad en el manejo de la informacién.

En el Capitulo I se describen en forma general la problemé&tica
que existe en el Banco de Informacién, as{ como los beneficios y
limitaciones gue se tendré&n al implantar un sistema que realizar4
de forma més eficiente y sencilla las actividades que en &1 se
llevan a cabo. También se presentan las bases tedricas con las que
se realiza el Sistema.

El capitulo II estd dedicado a realizacioén del An&lisis y
Disefio del Sistema, tomando en cuenta las necesidades de 1los
usuarios. Y se presenta una solucién que satisface éstas
necesidades, apoyé&ndose para ello de la construccién de Diagramas
(funcionales, de flujo de datos, bases de datos).

En el Capitulo III se explica el Desarrollo del Sistema. En
donde se hace un anadlisis y seleccién de la herramienta de trabajo;
se proponen los formatos que tendrén las entradas y salidas Qe

De aqui en adelante el término "Banco de Informacién" podrd referirse
también como "Banco.”
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informacién asi como las estructuras que tendrdn las bases.
También se explican los programas que constituyen al sistema,
auxilidndose para ello de diagramas de flujo.

El Capitulo IV estéd dedicado a especificar los requerimientos
de Hardware y Software, que son necesarios para el buen
funcionamiento del Sistema. También incluye un manual de usuario,
en donde se explica de una manera clara el funcionamiento y
procesos principales que se llevan a cabo en el sistema.

Dentro del Capitulo V estd contenido el andlisis de costo, el
beneficio, el mantenimiento que debe darse a los programas y bhases
que constituyen al Sistema; asi como las expectativas de
crecimiento que se contemplan.
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MARCO DE REFERENCIA

1.1, JUSTIFICACION

La Subgerencia de Estudios Bdsicos e Investigacién, de Puertos
Mexicanos realiza estudios y proyectos relacionados con la
hidrdulica maritima portuaria. Debido a la naturaleza del trabajo,
se requiere de un Banco de informacién, donde se concentre toda la
informacién posible de los puertos del pais, la cual incluye planos
batimétricos, proyectos de obras de proteccién, estudios fisicos de
la zona, etc.

La informacién que se maneja en el banco data de inicios de
siglo hasta la actualidad, la cual es administrada en forma manual.

Durante la existencia del banco se han hecho intentos por
llevar una administracién eficiente. Actualmente es llevado un
gistema de libros en donde es registrada la informacién que entra
y sale, por medio de una clave que es asignada conjuntamente por el
administrador y el Subgerente, de acuerdo a normas establecidas.
Debido a esto se han presentado problemas en el manejo de
informacién, como por ejemplo la duplicidad de claves; lo cual
origina que no se conozca realmente la informacién existente.

Esta forma de administracién presenta ademis, la deficiencia
de no estar actualizada periédicamente y no llevar un control
estricto en lo referente a la entrada y salida de los documentos.

El hecho de que solo los administradores conozcan el
movimiento del Banco; trae como consecuencia, gue cuando se
encuentran ausentes, la informacién requerida no sea encontrada de
‘una manera répida por personas no relacionadas al mismo.
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Debido a lo expuesto anteriormente, surge la necesidad de
actualizar la forma en que es llevada la administracién del Banco.
Por lo que se propone automatizar dicha administracién por medio de
un Sistema que sea capaz de llevarla de una manera eficiente,
solucionar en forma 6ptima los problemas que actualmente se
presentan y tener la facilidad de la obtenci6én de la informacién
por otras personas.

1.32. APLICACION

1.2.1. ALCANCES Y LIMITACIONES.

Con,e.l sistema propuesto se espera que se presenten mejoras en
el manejo de la informacién como las listadas a continuacién:

- Tener un control completo sobre la administracién del
banco, en lo referente al registro de la entrada y salida
de planos y documentos.

- El sistema se disefia de manera que soporte la
administracién de los planos que existen actualmente,
pero se contempla la posibilidad de manejar mayor
cantidad de informacién.

- Consultar de manera m&s eficiente y répida toda la
informacién que exista sobre un tema en particular
(Estado, puerto, tipo de informacién, etc.).

- Evitar en lo posible la duplicidad de claves que surgen
por las fallas que existen en la administracidn.



MARCO DE REFERENCIA

- . Proporcionar al usuario reportes autcmiticos tanto en
pantalla, como en  impresién de la informacién que es
consultada; asi como del estado que guarda el sistema,
etc,

- Proporcionar al usuario ayuda en linea, de manera que el
sistema resulte lo m&s amigable posible.

- Manejar de una manera m&s Sptima la informaciénm.

Dentro de los limitaciones que tendrd el sistema se pueden
mencionar las siguientes:

- En su etapa inicial se contempla que el sistema sea
manejado en forma monousuaria, pero dentro del disefio se
debe contemplar que pueda funcionar en un sistema de red.

- Los respaldos no se llevardn a cabo dentro del Sistema.

- Se planted como una necesidad a futuro, el que ademds de
presentar la informacicn referente al plano, también se
manejara una interfase grdfica; con el fin de presentar
al usuario el planc al mismo tiempo que se visualice la
informacidén referente a él. Esta interfase grafica se
deja para disefio posterior.

- El volumen de informacién gue pueda administrar el
Sistema, estaré& en funcién de la capacidad de
almacenamiento del Disco Fijo.



MARCO DE REFERENCIA

- Se deben crear programas para convertir el formato de
los datos del Sistema a un formato més general para tener
la facilidad de ser lefdo por otras aplicaciones; y poder
leer de la misma forma datos que provengan de alguin otro
Sistema. -

1.2.2. BENEFICIOS

Los beneficios que ofrece la automatizacién del Banco de
Informacién son los siguientes:

- Tener un control completo sobre el proceso de
administracion.

- Facilitar la busgueda de informacién sobre un tema
especifico a personal no relacionado con el manejo del
Banco.

- Verificar de manera autom&tica y eficiente si existe la
informacién gue se esta buscando.

- .. Evitar los errores que se presentan al haber duplicidad
de claves en el Banco.

- Elaborar reportes tanto del estado que guarda el Sistema,
come de la informacién que se requiera por parte del
usuario; evitando asi biusquedas de planos infructuosas.

‘e
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R A‘Evitér la dependencia que se tiene actualmente con el

personal- gue maneja la administracién del Banco de

Informacidn.

- Reducir el tiempo que se toma al realizar manualmente la

bisgueda.

~ " Tener actualizados los registros de la informacisén que
- existe; registrando la informacién gqgue entra y la que

sale del Banco, para poder conocer realmente con  que

informacién se cuenta.

1.3. [ BASE TEORICA.

1.3.1. TIPOS DE COMPUTADORAS.

Existen 3 tipos de computadoras que se
continuacién:

- Computadoras Digitales.
- Computadoras Analdgicas,
- Computadoras Hibridas.

describen

&

Las computadoras digitales modernas se aplican a diferentes

&reas fundamentales como son: cientifica, procesamiento de datos en
los negocios, y control de proceeos industriales gque se refiere a

problemas reales gue se suceden en tiempo real.
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Estas computadoras modernas constituyen elaborados sistemas de
procesamiento de informacién. Pueden trabajar tanto con datos
numéricos, como noe numéricoss

Las computadoras analdgicas se dividen en méquinas de
propésito general y de propésito especifico, llamadas indirectas y
directas respectivamente; las analégicas indirectas resuelven
ecuaciones algebraicas y diferenciales de tipo lineal y no lineal,
ademés de poder representar sistemas fisicos de varias clases,

pero este tipo de miquina puede ajustarse para resolver cualquier
tipo de situacién del problema que se pueda presentar.

El tipo directo establece una analogia directa con el
comportamiento forma y parémetros del problema, por ejemplo para
simulaciones fisicas tales como el comportamiento de un avién o de
6rganos vivos, etc.

Las computadoras Hibridas utilizan simult&neamente las
técnicas analégica y digital en sus componentes, un ejemplo lo
constituye el analizador diferencial digital ya gue cuenta con
circuitos y técnicas digitales en una méquina que esta organizada
come una computadora analégica., Las mas recientes computadoras
analégicas utilizan almacenamiento digital de memoria para
resultados inmediatos y para problemas repetitivos.

1,3.2. LA COMPUTADORA EN LA ADMINISTRACION.

Debido a la evolucién tecnolégica, el manejo y control de la
informacién se han facilitado enormemente, surgiendo herramientas

10



MARCO DE REFERENCIA

que provienen principalmente del campo de la computacién y 1la
electrénica.

La computadora es una herramienta Gtil en la solucién de
problemas, es necesario mencionar gque solamente ejecuta upa serie
de instrucciones y no "resuelve problemas" por si sola.

Se necesita especificar una serie de instrucciones para 1la
solucién de estos problemas. La computadora ofrece una ayuda muy
valiosa, proporcionando resultados cuantitativos para comparar
diferentes alternativas, lo que permite analizar y seleccionar
aguellas alternativas gue sean mejores.

1.3.2.1. AUTONATIZACION DE OFICINAS.

La automatizacién de una oficina es la transformacién de los
instrumentos manuales y mecénicos por herramientas de cémputo que
permiten a los empleados y ejecutivos la manipulacién de la
informacién de una forma répida.

1.3.2.2. VENTAJAS DR LA AUTOMATISACION.

- El incremento de los costos se reduce con la eliminacién
del doble procesamiento de la misma informacién en
cualquier etapa del ciclo de proceso de ésta. Por
ejemplo, en ocasiones la elaboraci6én de cartas o
memorandums se realiza de forma periédica. Cuando se

11
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12

enviaba una carta, diferentes personas el personal
tenia que elaborar | repetidas veces la misma carta
cambiando s6lo a quien esta dirigida. Con la utilizacién
de la computadora se tiene un archivo con la informacién
necesaria de tal manera que sélo se tiene que modificar
exclusivamente, parte del texto sin tener gue repetirlo
en su totalidad.

Se mejora la calidad y presentacién en la elaboracién de
reportes, mediante ¢l uso de las computadoras podemos
hacer uso de la gran variedad de procesadores de texto
que existen en el Aercado, los cuales ofrecen muchas
aplicaciones para generar reportes con calidad,

permitiendo verificar la ortografia.

Se incrementa el control y la calidad de servicio, al
tener todos los ser%icios comunicados entre si, de tal

forma que se pueda accesar cualquier tipo de informacién
desde cualquier &rea de trabajo.

La automatizacién da como resultado una reduccién de la
funciones de mano df obra, la accién de clasificacién y
biiequeda de documentos estard implicita al utilizar
equipo de cémputo. El uso de papel se reduce ya que sélo
se emitir&n aquellos documentos que sean realmente
necesarios.
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1.3.3. CONCEPTOS BASICOS.

En este punto se tratardn los conceptos bdsicos que se deben
-de tomar en cuenta para el entendimiento, andlisis y disefio de un
Sistema de Informacién.

1.3.3.1. ALGORITMOS.

Concepto. Un algoritmo es un conjunto de acciones que
determinan la secuencia de los pasos a seguir para resolver un
problema especifico.

Por las caracteristicas del problema que se plantea, es
posible distinguir dos tipos de algoritmo:

- Numérico
- No numérico.

Dentro de las caracteristicas que deben de cumplir los
algoritmos, podemos citar las siguientes:

FINITUD. El procedimiento para la solucién de un problema
dado, se debe determinar en un nimero finito de pasos. De agui que
no es posible establecer un ntimero infinito de pasos para la
solucién de un problema propuesto, al construir el algoritmo.

DEFINICION. Durante el desarrollo del algoritmo, los pasos
deben estar establecidos con precisién. Por lo tanto, no deben

13
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existir especificaciones cuya interpretacién sea ambigua y den
origen a elegir una decisién-que no es la deseada.

ENTRADA. Se considera como entrada el conjunto de datos o
informaci6én requerida para resolver un problema dado. Esto es,
cuando se establece un algoritmo para encontrar la soluci6n a un
problema, los datos deben cumplir con las caracteristicas propias
a dicho problema, por lo gque no cualguier grupos de datos se puede
considerar como entrada en el procesamiento sefialado.

SALIDA. Recibe el nombre de salida, el resultado que se
obtiene al desarrollar un algoritmo utilizando los datos de
entrada.

EFECTIVIDAD. El desarrollo del algoritmo que se proponga nos
debe de conducir a la solucién del problema planteado, es decir que
al ejecutar o realizar los pasos sefialados, el procedimiento nos
conduzca al final del mismo a cbtener el resultado buscado.

De lo anterior podemos pensar que cuando se supone un problema
después de analizarle y ver la conveniencia de utilizar la
computadora para su solucién, entonces habr4 que visualizar dicho
problema planteado de modo tal que sean definidas perfectamente
todas las operaciones o descisiones, estableciendo una secuencia
entre ellas que conduzca a los resultados esperados, es decir habrs
que plantear el problema con un algoritmo o una serie de ellos.

14
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1.3.3.2. PROGRAMA.

Se le llama programa a una serie de instrucciones escritas en
algquno de los lenguajes disponibles, por medio de las cuales se
logra que la computadora realice todas las operaciones o desiciones
seflaladas en dichas instrucciones. Podemos distinguir dos tipos de
programa:

PROGRAMA FUENTE. Generalmente recibe el nombre de programa
fuente el conjunto de instrucciones escritas en algin lenguaje de
computadora, las cuales han sido transcritas para ser interpretadas
por alqin dispositivo de lectura de la computadora.

PROGRAMA OBJETO. Recibe este nombre el conjunto de
instrucciones que componen un programa fuente y que han sido
traducidas al lenguaje de maquina por medio del compilador
correspondiente,

1.3.3.3. LENGUAJE DE PROGRAMACION.

Un lengquaje de programacién es un conjunto de postulados
- claramente predefinidos que tienen la finalidad de hacer que la
.computadora realice acciones especificas con el fin de procesar
informaci6én para obtener resultados. En otras palabras; Cuando se
tiene que resolver un problema con el uso de una computadora, es
necesario indicarle cuales son los procesos que debe realizar con
nuestra informacién. La forma de indicarle dichas acciones es
mediante un lenguaje de programacién.

15
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La figura 1.1 ilustra como un lenguajé de programacién es la
interfase entre el usuario y la computadora.

f Usqaxo

LIBCOAIES
L
l EROGRAZACION

o CONPYTADORLA
—_— <PROCESO)
DATOS

‘ RISULTADOS

Fi6. 1.1 LENGUAJE DE PROGRAMACION

Existen Varios tipos de lenguajes de programacién los cuales
estén catalogados en diferentes categorias dependiendo de las
aplicaciones particulares para las cuales serd usado y del nivel de
complejidad que tenga el manejarlos. Por ejempleo, existen lenguajes
desarrollados especialmente para aplicaciones de negocios (COBOL)
como manejo de nominas, contabilidad, etc. Existen otros gque fueron

creados para ser empleados en escuelas con fines did&cticos
(PASCAL) .

En cuanto a la complejidad de la programacién de ur lenguaje,
esta depende del lenguaje en si y de la aplicacién que se guijera
programar. El1 lenguaje BASIC es uno de los lenguajes mas fdciles de

16



MARCO DE REFERENCIA

aprender en la actualidad, mientras gue otros, comoe el RPG, se
requiere de algin curse de capacitacidn para su manejo.

1.3.3.4. COMPILADORES E INTERPRETES.

La forma en la gue una computadora puede 'leer un programa y
ejecutar las instrucciones que se le especifiquen, tiene dos
variantes principales las cuales se mencionan a continuacién;

INTERPRETE. La computadora lee una instruccidén del programa y
la ejecuta; si no tuvo problemas, lee la siguiente y la ejecuta,
continuando sucesivamente hasta terminar con el mismo.

El intérprete necesita tener en memoria todo el sistema de
ejecusién de instrucciones ademds del programa. Este implica que
antes de ejecutar un programa en un lenguaje interprete es
necesario cargar el lenguaje en la memoria.

Es importante resaltar que el intérprete se carga en memoria
una vez en cada sesién de trabaje y al haber hecho esto se pueden
correr cualguier nimero de veces los programas sin volver a cargar
el interpre&e.

Leos intérpretes usualmente tienen integrado un EpITorR en el
cual se pueden hacer los programas, ejecutarlos y todas las

acciones de manejo de archives de instruccicnes.

Unos ejemplos de lenguajes interpretes son: BASIC, LOGO, etc.

17
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COMPILADOR. La computadora lee todo el programa y verifica que
este correcto, de ser asi, genera un archivo ejecutable que puede
hacer las tareas gue se le solicitan a la computadora sin necesidad
del programa original (programa fuente).

La mayoria de los lenguajes compilados tienen un editor en el
cual se pueden realizar las acrciones necesarias de manipulacién de
archivos de instrucciones, compilacidn y ejecucién de programas.

La desventaja que tienen los compiladores sobre los
intérpretes es que al hacer modificaciones al programa, este debe
ser compilado nuevamente en su totalidad mientras que el intérprete
ejecutard el programa sin verificar las correcciones hechas, esto
hace a2 los compiladores mis lentos cuando ze est4 haciendo 1la
depuracién de un programa.

Un coﬁpilador verifica todas las instrucciones del programa,
esto implica que la posibilidad de error en programas terminados,
e8 menor en compiladores.

La depuracién en programas grandes es més lenta, pero mejor en
compiladores.

Algunos ejemplos de lenguajes compilados son: FORTRAN, PASCAL,
C, etc.

Los compiladores usualmente corren mas répido gque los
intérpretes pero toman tiempo para generar el archivo ejecutable.
R este respecto, podemos decir que para programas cortos es mejor
utilizar un interprete gue un compilador.

18
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Cuando los programas se vuelven grandes, los compiladores se
hacen mis eficientes que los intérpretes.

Una ventaja importante de los compiladores sobre los
intérpretes es que los programaderes no necesitan entregar los
archivos fuentes a los usuarios de las aplicaciones sino solamente
los archives ejecutables protegiendo con esto los derechos de
autor.

1.3.3.5. DIAGRAMAS DE FLUJO Y SU SIMBOLOGIA.

Un diagrama de £flujo es un representacién gréfica de un

algoritmo, en los cuales de contemplan los siguientes elementos:

1.- Inicio.
2.~ Especificacién de los datos de entrada.
3.- Operaciones a realizar con los datos o desiciones a

tomar.
4.~  especificacidn de la salida (resultados).
5.~ Fin.

Hasta ahora no existen reglas o estdndares que indiquen
claramente la interpretacién o uso que deba darse a todas las
figuras geométricas que usualmente se utilizan para la elaboracién
de un diagrama de flujo. Sin embargo las figuras méds cominmente
utilizadas, asi como su interpretacién son las que a continuacién
se indican:

13
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FIG. 1.2 SIMBOLOS USUALES PARA LOS DIAGRAMAS DE FLUJO.

El significado de cada simbolo se explica a continuacién:

1.- Indica el inicio o fin de un procedimiento.

2.- Simboliza cualquier operacién que se tenga que realizar
en el programa o procedimiento.

3.- Indica una operacién de entrada o salida a través de
tarjetas perforadas.

4.~ Se utiliza para representar un disco magnético, e ;ndlca
entrada de datos almacenados en €l o bien la sallda que
serd grabada en dicho disco.

5.~ Representa la transmisién de informacién a través de un
teletipo o modem.

6.~ Se utiliza para simbolizar una terminal de video.

7.~ 1Indica un proceso interactivo.

8.- 1Indica una decisién en el flujo de un programa.

9.~ Este simbolo se utiliza para denotar que los resultados
en una operacién apareceran en hoja impresa.
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10.- Sirve para representar la informacién almacenada en un
disco fijo.

11.- Indica juna operacién de entrada o salida.

12.- Conectdr que se utiliza para indicar cambios en 1la
secuencia del procedimiento.

13.- Conector utilizado para indicar la continuacién de un
diagrama de hoja a hoja.

14.~ Las flechas se utilizan para indicar el flujo del
procesa.

1.3.3.6. DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS.

Cuando los analistas de sistemas indagan sobre los requisitos
de informacién de los usuarios, deben ser capaces de concebir la
manera en que los datos fluyen a través de la organizacién, los
procesos o transformaciones que sufren tales datos y sus tipos de
salidas. Aungue [la entrevista y la investigacién de documentos

permiten contar con una narracién verbal del sistema, también puede

obtenerse una degcripcién visual que sea de gran utilidad.

Los analisth de sistemas se encuentran en posicién de agrupar
en un esguema gr‘fico log movimientos de flujo de los datos a lo
largo de la organizacién, mediante el uso de la técnica de an&lisis
estructurado denominada Diagramas e flujo de Datos (DFD). El
enfoque de flujo de datos enfatiza la l6gica que sustenta al
sistema.
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1.3.3.6.1.  VENTAJAS DE UN ENFOQUE DE FLUJO DE DATOS.

El enfoque de flujo de datos tiene tres ventajas, las cuales
son:

- La libertad de contar con rapidez con una implantacién
técnica del sistema.

- La comprension adicional de la relaci6én existente entre
los sistemas y los subsistemas.

- La comunicacién a los usuarios del estado actual del
sistema, mediante los diagramas de flujo de datos.

1.3.3.6.2, CONVENCIONES EN LOS DIAGRAMAS DE FLUJO DE DATOS.

Para representar el flujo en un diagrama de flujo de datos se
utilizan cuatro simbolos badsicos, que son los que se muestran en la
figura 1.3.

] El cuadrado doble representa una entidad externa (una empresa,
una persona, etc.) gue da y recibe datos del sistema. A esta
entidad externa se le denomina también como fuente o destino de los
datos y tiene una connotacién externa durante el estudio. Cada
identidad externa se identifica por medio de un nombre apropiado,
aunque interacciona con el sistema se considera externa fuera del
limite del sistema.

22
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La flecha representa el movimiento de datos de un punto hacia
otro, donde la punta sefiala el destino de los datos. El flujo de
informacién que ocurre de manera simultédnea puede representarse por
medio de dos flechas paralelas.

Se utiliza un rectdngulo con sus esquinas redondeadas para
indicar la existencia de un proceso de transformacidén. Los procesos
siempre denotan un cambio o transformacién de los datos y es por
ello que el flujo de informacién que sale, siempre tendrd un nombre
diferente al gue hubiera tenido al entrar.

El recténgulo abierto por uno de sus extremos se utiliza para
denotar el almacenamiento de datos fisicamente (cinta, diskette,
etc.), el cual permite la adiecién y acceso de datos.

ENTIDAD FLUJO DE DATOS

——

.PROCESO ALMAGEN DE DATOS

N

“P16.71.3  SINBOLOS BASICOS DE LOS DIAGRAMAS DE FLUJO DE DATOS.
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Muchas veces la repeticién constante de é&stos simbolos en un
diagrama, puede dar lugar a un diagrama confuso. Con el fin de
simplificar y aclarar lo que representa un diagrama de £lujo de
datos, se cuentan con una serie de convenciones suplementarias,
tales como las que se ilustran en la figura 1.4:

o

ENTIDAD
DUPLICADA

)

S—

PROCESO
NUMERADO

FiG. 1.4

FLUJO DE DATOS
QUE SE CRUZAN

48

PROCESO DETALLADO

NUMERADO

L]

ALMACEN DE DATOS
DUPLICADO

=l

ALMACEM DE DATOS
NUMERADO Y DUPLICAD(

CONVENCIONES SUPLEMENTARIAS DE LOS DIAGRANAS

DE FLUJO DE DATOS.

Mediante una linea diagonal en la esquina inferior derecha de

un simbolo de entidad externa,

se indica que la entidad fo es

nueva, pero que vuelve a dibujarse para evitar el entrecruzamiento

de lineas.

24



MARCO DE REFERENCIA

Los simbolos de procesos (rectdngulo de esquinas redondeadas)
puede dividirse en tres partes, de tal forma que pueda codificarse
mids informacién en cada uno de los simbolos. La parte superior del
simholo puede dedicarse para colocar el nimero secuencial gue
identifica a cada uno de los procesos, de izquierda a derecha
conforme se presente en el diagramad. Resulta de utilidad numerar
los procesos para facilitar su identificacién, aunque tal
numeracién carezca de otro significado. La parte central del
simbolo sirve para contener su descripecién. La parte inferior del
simbolo puede utilizarse més adelante, cuando se haya elegido el
implemento fisico.

El circulo y el pentdgono ge utilizan como conectores en los
diagramas, el primero indicard que la conexién se encuentra en la
misma pagina; mientras que el segundo indica que la continuacién
del flujo se encuentra fuera de la pé&gina.

La uUltima convencién es la manera de dibujar el
entrecruzamiento de dos flujos de datos, mediante el uso de una
pequefla "asa", siempre y cuando esto no pueda evitarse.

1.3.3.7. TECNICA HIPO.

La IBM desarrollé la técnica de diagramacién HIPO (jerarquia
mds entrada proceso salida), ésta emplea un conjunto de diagramas
para mostrar la entrada, la salida y las funciones de un sistema o
de un programa. sirve como herramienta de andlisis y diseflo, asi
como para la documentacién del sistema.

25
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Esta es una técnica jer&rguica porque el sistema completo de
programacién se conforma de pequefios subsistemas. Esto soporta un
enfogue de disefio descendente y también reduce la complejidad, ya
que cada uno de los subcomponentes puede consultarse de manera
separada. Segundo estd4 técnica nos recuerda las tres partes
principales de cualquier sistema: entrada, proceso y salida.

Hipo es una técnica visual. El principal beneficio de una
técnica visual se deriva de la facilidad de lectura de simbolos
estandarizados, utilizados para ilustrar los diferentes tipos de
entradas, almacenamiento de datos y dispositivos de salida.

El HIPO implica el empleo de dos tipos de diagramas: (1) Un
diagrama jerdrquico, o una tabla visual de contenidos (VTOC), que
muestran cémo encajan los médulos de la aplicacién y (2) un
diagrama general o diagramas funcionales de detalle que muestran la
entrada, el procesamiento y la salida para cada médulo.

1.3.3.7.1, EL VTOC (VISUAL TABLE OF CONTENTS)

El VTOC es el diagrama de jerarquias. Proporciona un mapa gque
permite al lector localizar un médulo del programa existente dentro
del sistema principal. Este tipo de diagramas parece ser similar a
un tipico diagrama de la estructura de una organizacién; tomando la
forma de una pirémide. Debajo del diagrama debe haber un espacio
para una descripcién m&s detallada de los cuadros. El diagrama de
la figura 1.5 ilustra lo anterior:
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=l ol ) [ (=

1.0 SISTEMA DE ACTUALIZACION ¥ REPORTE DEL INVENTARIO (Médulo sentral dal programa),
Coording todos loa procescs de los demds mdduios.
20 ACTUALIZACION DEL INVENTARIO.
Ptocess 1odas las transsccionss y actualizacionss del archivo de invsntatios.
2.1 TRANSACCION DE ENTRADA,
todas (a6 que unidades vendidsa & perdidan.
2.2 TRANSACCION DE VALIBACION.
Verifica qua ol tipa de transaccion y ol nimero da rataccidn sean viliidos.
2.2 EDIFICACION DE LA TRANSACCION,
Parmite la adlcién de transaccionas Comectas o de los nimeros de rafacciones.
2.4 ACTUALIZACKON DE ARCHIVO.
Agrega ¥ elimina articulos ¥ cantidades eh 8l atchive de inventariss,
3.0 PROCESAMSENTQ DEL REPORTE.
Corre ios médulos del reporte diars y del rssumon.
3.1 EMISION DEL REPORTE DWARIO.
Totsliza & imprima el repode diaria y dal resumen.
3.2 EMISION DE RESUMERES.
Totaliza & impeime e! reparte del resuman.

rFIG. 1.5 EL DIAGRAMA VTOC RELACIONA AL SISTEMA PRINCIPAL CON
LOS WODULOS QUE LO CONSTITUYEN.

1.3.3.7.2. DIAGRAMA IPO.

Existen dos tipos: los generales y los detallados. Los
diagramas generales permiten una visién global de la entrada, el
proceso y la salida, y en consecuencia se refiere como diagrama
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panordmico. Es este punto es dtil ilustrar todas las entradas, los

procesos y salidas en las tres secciones del papel sin dibujar
simbolos especializados. La figura 1.6 ilustra lo anterior:

ENTRADA PROCESO SAUDA

riG. 1.6 EJENPLO DE UN DIAGRAMA IPO GENERAL

Con el fin de contar con algo mas 1til, los diagramas
generales deben descomponerse en cada uno de los médulos
auntocontenidos en él. Aqui si es conveniente utilizar simbolos para
los elementos de entrada y salida. La figura 1.7 ilustra un
diagrama detallado IPO:
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VIENE DE 2.t [——
A EEIEIIeRS S N
45 proceso

ENTRADA

e N

H

72> HACIA DIAGRAA 2.3

FIG. 1.7 DIAGRAMA IPO DETALLADO

FIG. 1.8 PLANTILLA DE SINBOLOS HIFO

1.3.3.8. FUNDAMENTOS DE BASES DE DATOS.

Los sistemas de base de datos se han convertido en una parte
importante de los sistemas de computo, gracias a la facilidad que
representan para el manejo de grandes volimenes de informacién. Por
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tal motivo no podemos pasar por alto el mencionar los conceptos
fundamentales de las bases de datos.

EMPRESA. Una empresa es cualquier clase de organizacidn, como
una banco, una universidad, una planta industrial o un hospital.
Ciertas empresas pueden requerir informacién sobre una o mas de las
siguientes funciones: personal, néminas, inventarios, etc. La
informacién referente a estas funciones es acerca de una persona,
un lugar, una cosa, un evento o un concepto.

ENTIDAD. Una entidad es una persona, un lugar, una cosa, O un
evento o un concepto acerca del cual se registra informacién. Un
ejemplo de entidades, en un medio bancario son: Clientes, Cuentas
Bancarias y Préstamos Hipotecarios.

ATRIBUTOS (O ELEMENTOS DE DATOS). Toda entidad tiene algunos
atributos bésicos que la caracterizan. Una cosa se puede describir
por su tamafio, color, antigledad. Un cliente de un banco puede
describirse por atributos tales como nombre, direccién vy,
posiblenente, un namero de identificacién. Al atributo
frecuentemente se le llama elemento de dato, campo item de datos o
item elemental.
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ENTIDAD ATRIBUTOS VALORES
{o campos de datoa) (datosg)
CLIENTE Nimero de identificacidn del cliente 123456789
Nombre del cliente Prof. Higgins.
Direccién del cliente Loreto 55 D.F.
CUENTA Tipo de Cuenta Cuenta de cheques
Namero de Cuenta 634250
Saldo de la Cuenta 20.53
PROVEEDOR | Nombre del proveedor Federico Bueno
Nomero del Proveedor s1
Direccidén del Proveedor Loreto 199 D.F.

FIG 1.9. EJEMPLO DE TABLA DE ENRIDAD, ATRIBUTOS ¥ VALORES

VALOR DE LOS DATOS. El valor de los datos es la informacién o
los datos mismos contenidos en cada campo de datos. Los valores que
toman los campos da datos pueden ser cualitativos, cuantitativos o
descriptivos, dependiendo de la manera en que los campos de datos
describan a la entidad (Figura 1.9).

La informacién acerca de una empresa se puede representar con
la ayuda de varias entidades, y una entidad individual se puede
representar por medio de ‘varios campos de datos. Los valores gque
toman los campos se conocen como datos. Al conjunto de valores
tomados por los campos de datos de una entidad se le 1llama
ocurrencia de la entidad. Las entidades est&n interconectadas por
ciertas relaciones. Un modelo inherente de las entidades basado en
los campos de datos que las representan, asi como en las relaciones
que interconectan a las entidades, se conoce come modelo
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conceptual. E1 modelo conceptual muestra una visién general del
flujo de los datos en una empresa.

BELEMENTO CLAVE DE DATOS. Algunos campos de datos tienen la
propiedad de gque, al conocer el valor tomado por un campo
particular de una entidad, es posible identificar los valores
tomados por otros campos de datos de la misma entidad. Estos campos
de datos, a partir de los cuales podemos inferir otros campos, se
llaman elementos clave de datos. Los elementos clave da datos se
llaman también identificadores de entidad. Es posible que haya dos
o més elementos de datos que identifigquen de manera tnica a una
entidad.

REGISTRO DE DATOS. Un registro de datos es una coleccién de
valores tomados por campos de datos relacionados.

ARCHIVOS DE DATOS. Los registros de datos forman un archivo de
datos: asi, un archivo es un conjunto de registros. Al archivo de
datos también se le llama, archivo o conjunto de datos.

1.3.3.9. DESVENTAJAS DEL MEDIO CONVENCIONAL DE 105 ARCHIVOS
DE DATOS.

El procesamiento de informacién tiene que enfrentar los
siguientes problemas cuando se trabaja en un medio con varios
archivos de datos, como los que se ilustran en la fiqura 1.10:
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ARCHIVO DE DATOS

DE CUENTAS _ .
DE CHEQUES ARCHIVO DE DATOS
4=——"=—"  DE CUENTAS
DE AHORROS

ARCHIVQ DE DATOS
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A PLAZOS

otRecclon
(INFORMAGION COMUN A LAS e
CUATRO APLICACIONES)

ARCHIVQ DE DATOS
DE PRESTAMOS HIPOTEGARIOS

FIG. 1.10. DATOS REDUNDANTES ALMACENADOS EN VARIOS ARCHIVOS.

Redundancia de los datos. Es inevitable que algunos campos de
datos como nombre, direccidén y nimero de identificacitn del cliente
se usen en varias aplicaciones. Puesto que los datos son requeridos
por miltiples aplicaciones, con frecuencia se.registran mGltiples
archivos de datos. En la mayoria de los casos los datos se
almacenan repetidamente. Esta situacién, conduce a muchos problemas
que tienen que ver con la integridad de los datoes.

Problemas de integridad de los datos. Una causa de que la
integridad de los datos resulte inadecuada es la redundancia de
éstos. Es inevitable gue surjan algunas incongruencias al almacenar
la misma informacién en més de un lugar.

La falta de integridad de los datos también puede deberse a la
mala verificacién de la vigencia de los datos al hacer los cambios.
Antes del uso de las Bases de Datos, los intentos por integrar los
datos eran més dificiles debido a:
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~ La insuficiente seguridaa proporcionada a los datos
almacenados.

- Los inadecuados procedimientos de recuperacién en caso de
falla.

- La dificultad en el manejo de registros largos.

- " La inflexibilidad para hacer cambios.
- Los altos costos de programacién y mantenimiento.

- La dificultad para manejar los procedimientos en las
operaciones de computacidén (negligencia y errores
humanos) .

Compartimiento limitado de datos. Cuando los archivos de datos
se instalan como unidades separadas es dificil, si no imposible,
relacionar los campos de datos de las diversas aplicaciones. Para
que una empresa funcione como una unidad organizativa, es deseable
gue compartan informacidén los diferentes archivos de datos.

Limitacionss a3 la digponibilidad de datos. En los dindmicos
medios actuales los datos deben de estar disponibles para la
persona autorizada en el momento oportuno. Cuando los datos se
encuentran dispersos en varios archivos, la disponibilidad de los
datos combinados provenientes de tales archivos estd, de alguna
manera limitada.

Dificultad del control administrativoe. Como resultado de la
redundacia de los datos en los archivos, es diffcil implantar

nuevas directrices que abarquen toda la empresa.

Para resolver esta clase de problemas se desarrollaron los
sistemas de bases de datos.
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1.3.3.10. BASE DE DATOS.

Una base de datos es una coleccién de datos relacionados
acerca de una empresa, con miltiples usos. En ellas las
definiciones de los datos y las relaciones entre ellos estén
separadas de las declaraciones de procedimientos de un programa.

La diferencia fundamental entre una base de datos y una
archivo radica en que la base de datos puede tener mas de un uso,
Y los miltiples usos pueden satisfacer miltiples enfoques de los
datos almacenados. Un archive de datos puede tener m&s de un uso,
pero sé6lo puede satisfacer un enfoque de datos almacenados. Los
diferentes enfoques de un archivo s6lo se pueden satisfacer después
de clasificar los datos.

Se necesita un sistema que integre los archivos en una base de
datos ¥y que pueda proporcionar diferentes orientaciones a
diferentes usuvarios. El software, el hardware, el firmware y los
procedimientos para manejar la base datos conforman un sistema de
manejo de la base da datos (DBMS, Data Base Management System).

Es decir, el DBMS consiste en un conjunto de datos
relacionados entre si{ y un conjunto de programas para tener acceso
a los datos. el conjunto de relacionados es conocido como base de
datos. El objetivo primordial de un DBMS es crear un ambiente en el
que sea posible guardar y recuperar informacién en forma répida y
eficiente.
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1.3.3.10.1. DESVENTAJAS DE LA INTEGRACION DE LOS DATOS.

La integracién de datos en un lugar central puede acarrear
algunas desventajas. Se puede perder fécilmente el sentido de
propiedad y, como resultado, la responsabilidad por los datos.

Esto puede causar serios problemas a menos gue se tomen
medidas extensivas para la integridad y la validez de los datos. La
base de datos también se puede convertir en blanco de las fallas de
sequridad a menos gue se mantenga una disciplina estricta, debido
a que sirve a las necesidades de miltiples usuarios.

Para evitar estos inconvenientes potenciales, un sistema de
manejo de las base de datos (DBMS) debe satisfacer los siguientes
objetivos:

- Que el mismo DBMS atienda de manera efectiva las
diferentes funciones de la empresa.

- Minimizar la cantidad de redundancia en - les - datos
almacenados. -

- Suministrar informacién consistente al proceso de toma de
: desiciones. ' :

- Aplicar controles de seguridad.

- Desarrollar, mantener y mejorar los programas de
aplicacién de manera mis rédpida y econdmica, c¢on menos
personal.
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- " Facilitar la reorganizacién fisica de los datos
almacenados. o

' - Posibilitar el control centralizado de la base de datos.

- Establecer procedimientros mis cencillos ~para - las
operaciones de computacidn.

1.3.3.10.2. INDEPENDENCIA DE LOS DATOS.

En el medio convencional de los conjuntos de datos, el
programador de aplicaciones tiene que saber bajo qué formato estan
almacenados los datos, en dénde se localizan y cémo es el métode de
acceso a ellos. Los cambios en cualquiera de estos tres puntos
pueden afectar al programa de aplicacién y ocasionar otros cambios,
ya que los detalles de estos puntos pueden estar contenidos en el
c6digo de aplicacién.

Es probable que con el avance en la arquitectura de
computadoras y con las mejoras en la eficiencia del software y
hardware, cambien los métodos de acceso Yy los medios de
almacenamientoc de datos. Los métodos de acceso y los medios de
almacenamiento estédn integrados a la légica de la aplicacién, por
lo que se debe de emplear un porcentaje creciente de tiempo en el
mantenimiento y actualizacién de los programas. Esto constituye una
fuente de errores y una desviacién de recursos.

Con el uso de las bases de datos estos inconvenientes
desaparecen, ya que éstas poseen independencia de datos (la
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capacidad para utilizarlas sin conocer los detalles |de
representacion y localizacidn).

La independencia de los datos es decisiva desde el punto e
vista econémico. Un diseiic ideal de la base de datos deberd
permitir, hasta cierto grado, cambios { incrementar el tamaiio de un
campo o agregar un campo nuevo) gque no afecten a los programas de
aplicaci6n, pero esta independencia de datos depende tanto de
disefio de la base da datos como del sistema de manejo de la base

En suma las razones que justifican la independencia de los
datos son:

- Permitir al administrador hacer canmbios de contenido,
localizaci6n, representacién y organizacién en las bases
de datos, sin necesidad de volver & eseribir los
programas de aplicacién gue utilizan la base de datos.

- Facilitar el compartimiento de datoe al permitir que
parezcan gue los mismos datos estén organizados de manera
diferente para los diversos programas de aplicacién.

- Simplificar el desarrollo de programas de aplicacidén y,
en particular, facilitar el desarrollo de programas de
procesamiento interactivo con base de datos.

L~ Proporcionar la centralizacién de control que necesita el
administrador de la base de datos para garantizar
seguridad e integridad de la base.
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1.,3.3.11. MANEJADOR DE BASES DE DATOS.

Como se menciond anteriormente, un manejador de bases de datos
es un médulo de programas que constituyen la interfaz entre los
datos de bajo nivel almacenados en la base de datos, los programas
de aplicaciones y las consultas hechas al sistema. El manejador de
bases de datos es responsable de las siguientes tareas:

Interaccién con el manejador de archives. Los datos sin
procesar se almacenan en el disco mediante el sistema de archivos
proporcionado normalmente por un sistema operativo convencional. El
manejador de bases de datos traduce las diferentes proposiciones de
un lenguaje de manejo de datos a comandos de sistema de archivos de
bajo nivel. Asi, el manejador de base de datos se encarga del
almacenamiento, recﬁperacién y actualizacién de los datos en la
base de datos.

Implantacién de 1la integridad. Los valores de los datos
almacenados en la base de datos deben satisfacer ciertos tipos de
limitantes de consistencia. El administrader de la base debe
especificar estas limitantes en forma explicita, de tal forma que
si durante las actualizaciones realizadas a la base de datos alguna
de estas limitantes es violada, pueda realizar la accién apropiada.

Puesta en préctica de la seguridad. No es preciso que todos
los usuarios que manejan la base de datos tengan acceso a todo su
contenido, el manejador de la base es el responsable de que se
cumplan estos requisitos de seguridad.
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Respaldo y recuperacién. Un sistema de cémputo, como cualguies
otro sistema, esta sujeto a fallas. Existen diversas causas , entre
ellas la caida de las cabezas lectoras de disco, la interrupcién
del suministro de energfa y loe errores de software. En cada unc de
estos casos se pierde informacisén de la base de datos., Es
respansabilidad del manejador de la base de datos detectar estas
fallas y restaurar la base de datos al estado gue existia antes de
presentarse la falla. Esto se logra normalmente iniciando diversos
procedimientos de respalde y recuperacién.

Control de concurrencia. Cuando varios usuarios actualizan la
base de datos en forma concurrente, es posible que no se conserve
la consistencia de los datos. Es necesarioc que el sistema controle
la interaccidén entre los usuarios concurrentes; lograr dicho
control es una de las tareas del manejador de la base de datos.

1.3,3.312. VENTAJAS DEL MANEJO DE INFORMACION MEDIANTE EL USO
DE BASES DE DATOS.

El uso de bases de datos para el manejo de informacién tiene
muchos beneficios, entre los cuales podemos mencionar  los
siguientes:

Bajo costo. El costo de almacehamiento es menor, también hay
una minimizacién del costo en log cambios de informacién.
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Claridad. Los usuarios podrén saber con claridad los datos que
se encuentran a su disposicién y comprenderla sin dificultad.

Desempefio. Los pedidos de datos se atenderdn con la rapidez
adecuada seqin el uso gque de ellos habrd de hacerse.

Facilidad de uso. Los usuarios tendrdn f&cil acceso a los
datos. Las complejidades internas son ajenas al usuario,
gracias al sistema de administracién de la base.

Disponibilidad. Los datos se hallar&n inmediatamente
disponibles para los usuarios en la mayoria de las veces que
los solicite.

Menor proliferacién de datos. Las necesidades de nuevas
aplicaciones serdn satisfechas con los datos existentes en
lugar de crear nuevos archivos, evitédndose la proliferacién de
datos.

Flexibilidad. Los datos podrén ser utilizados o explorados de
manera flexible, con diferentes caminos de acceso.

Rapidez de acceso. Los mecanismos de acceso y los métodos de
direccionamiento permiten un rdpide acceso a la informacién
requerida para satisfacer las necesidades del usuario.
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1.3.3.13. MODELOS LOGICOS.

El manejo de la informacién implica tanto la definicién de
estructuras para el almacenamiento como la creacién de mecanismos
para manejar la informacién. Para describir la naturaleza de una
base de datos, se define el concepto de modelo de datos, que es un
conjunto de herramientas conceptuales para describir: los datos,
las relaciones existentes entre ellos, su semdntica y sus
limitaciones.

Para que un modelo sea efectivo, debe representar lo mas
cercanamente posible los conceptos del mundo real que son usados
para estructurar la informacién en una organizacién. Los ejemplos
mas conocidos de modelos de datos son: el Jer&rquico, el de Red, el
Relacional, el de Entidad-Relacion y el Semantico. Los tres
primeros son los tradicionales, orientados a registros y los dos
dltimos son orientados a entidades.

1.3.3.13.1 MODELO JERARQUICO.

Una base de datos .jerdrquica, consiste en un coﬁjunto de
registros que se conectan entre si por medio de ligas. Un registro
es . un conjunto de campos, cada uno de los cuales contiene un solo

_valor.. . Una liga es una asociacién entre dos registros,
;éxg}ﬁsivémente.

Uh‘diagrama de estructura de &rbol es el esquema de una base
de datos jerdrquica, y consta de dos componentes b4sicos: cuadros,

42



MARCO DE REFERENCIA

gue corresponden a tipos de registro, y lineas, que corresponden a
ligas. Un diagrama de estructura de &rbol tiene el objetivo de
especificar la estructura ldgica general de la base de datos. Los
diagramas de estructura de drbol son similares a los de estructura
de datos del modelo de red.

Haciendo una analogfa con las estructuras de &rbol, en las
cuales se tienen nodos y una relacién de jerarquia que se da de un
nodo padre a hijo, se define un conjunto como una jerarquia de dos
niveles de registros, El registro padre es llamado propietario.
Cada propietario puede tener una ocurrencia del propietario y
cualguier ntGmero de ocurrencias de los registros hijos llamados
miembros. Las relaciones de padre a hijo pueden ser 1:1 (uno a
uno), 1:M (unc a muchos), pero nunca M:M (muchos a muchos). En el
caso de las relaciones muchos a muchos, es necesario repetir
registros si se desea conservar la organizacién de estructura de
arbol de la base de datos. La figura 1.11 ejemplifica el uso de
éste modelo.

{enrsitiat T8 vorg ] Cocieme: Demicng] |
[ (Kane) Chastsr, Conn.| tomia

ol e [ |

it i e T pemiia | surms |

b =

riG. 1.11 MODELO JERARQUICO
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1.3.3.13.2. MODELO DE RED.

Una base de datos de red consiste en un conjunto de registros
que se conectan entre si mediante ligas. Estos se organizan en
forma de gréfica arbitraria. Un diagrama de estructura de datos es
el esquema para una base de datos de red.

En una estructura de &rbol no se permite que un nodo hijo
tenga m&s de un nodo padre. En una estructura tipo red, seqin
CODASYL/DBTG (Data Base Task Group) un hijo si puede tener mas un
padre, siempre y cuando cada uno este en un conjunto diferente. Una
relacién M:N es una red en si misma. El modelo de red permite
modelar en forma directa relaciones M:N, pero en este hay un nuevo
elemento que se llama conector, que se puede representar como un
registro que contiene datos que describen la asociacién entre
padres e hijos.

‘Todas las ocurrencias de un conector para un propietario se
"colocan en una cadena que parte del mismo y retorna a él, igual
sucede con las ocurrencias de un miembro. De esta manera cada
ocurrencia del conector esta en dos cadenas, en una de su padre y
en una de su hijo. Esto hace que la estructura interna de' un
archivo sea muy compleja, pues contiene muchos apuntadores. Un
problema que presentan, €s Que para una misma pregunta, se puede
tener acceso a la informacién por dos caminos, uno de los cuales,
seqgin las condiciones especificas de la pregunta, serd mejor que el
otro. Esto se debe tomar en cuenta cuandg la’ programacién es muy
rigida. La figura 1.12 ilustra el uso de é&ste modelo.
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PACIENTE

Tipo de: conjunia

FIG. 1,12 MODELO DE RED

1.3.3.13.3. MODELO RELACIONAL.

El modelo de datos relacional esta basado en una serie de
tablas. E1 usuario del sistema de base de datos puede consultar
estas tablas, insertar registros nuevos, eliminarlos y
modificarlos. Existen varios lenguajes para expresar estas
operaciones, como el cdlculce relacional de columnas y el cdlculo
relacional de dominios, los cuales son lenguajes sin procedimientos
que representan la capacidad b&sica requerida en un lenguaje de
consulta relacional. El1 4lgebra relacional es un lenguaje de
procedimientos que es equivalente, en capacidad, a las dos formas
del célculo relacional; define las operaciones b&sicas empleadas en
los lenguajes de consulta relacionales, La figura 1.13 ejemplifica
este modelo.
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FIG. 1.13 MODRLO RELACIOMAL

'1.3,3.13.4. MODELO ENTIDAD-RELACION

El modelo de datos Entidad-Relacién (E-R) esta basado en una
percepci6én de un mundo real gue consta de una serie de objetos
basicos llamados entidades, y de relaciones entre estos objetos. Se
desarrollé para facilitar el disefio de bases de datos permitiendo
esbecificar un esquema empresarial. Este esquema representa la
estructura légica general de la base de datos.
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Una entidad es un objeto que existe y que puede distinguirse
de otros objetos. La distinecién se logra relacionando cada objeto
con una serie de atributos que lo describen. Una relacidén es una
asociacién entre varias entidades. Los conjuntos de todas las
entidades y de todas las relaciones del mismo tipo se denominan
conjunto de entidades y conjunto de relaciones, respectivamente.

Una tarea importante dentro de la modelacién de bases de datos
consiste en especificar la forma.en que se van a distinguir las
entidades y las relaciones.

Conceptualmente, las entidades y relaciones individuales son
distintas, pero desde el punto de vista de las bases de datos, su
diferencia debe expresarse en términos de sus atributos. Para hacer
estas distinciones, a cada conjunto de entidades se le asigna una
llave primaria. La llave primaria es un conjunto de uno o més
atributos éue, juntos, permiten identificar en forma dnica una
entidad dentro del conjuntc de entidades o una relacién dentro del
conjunto de relaciones.

La estructura légica general de una base de datos puede
expresarse en forma gr&fica mediante un diagrama E-R. Una base de
datos que se ajuste a un diagrama E-R también puede representarse
como una serie de tablas. Para cada conjunto de entidades y para
cada conjunto de relaciones en la base de datos existe una tabla
dnica a la que se le asigna el nombre del conjunto de entidades o
de relaciones correspondientes. Cada tabla tiene varias columnas a
las que también se asignan nombres tnicos.

Una limitacién del modelo E-R es8 que no se pueden expresar
relaciones entre las relaciones. La solucién eg emplear la
agregacién, que es una abstraccién en la que los conjuntos de
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relaciones se tratan como conjuntos de entidades de mas alto nivel.
Asi, puede considerarse a un conjunto de relaciones y los conjuntos
de entidades a los que asocia como una entidad de alto nivel que se
maneja en la misma forma que cualquier otra entidad.

De acuerde con la figura 1.13, cada tabla representaria una
entidad y las llaves representan las relaciones que tienen entre
si. Asi la figura 1.13, de acuerdo al modelo E-R, se representa
como se ilustra en la figura 1.14.

PACIENTE

7I0. 1.14 MODELO E-R
e e

- 3.3.3.13.5 MODELD SEMANTICO.

Log modelos tradicionales estén orientades a registros, e
incluso las entidades u objetos del mundo real todavia no pueden
ser directamente expresados en los modelos tradicionales. Una de
las ventajas del modelado de datos seméntico ee que estd mass
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orientado al usuario y que no lo restringe a usar ninguna
‘estructura de implementacion particular.

En el modelo seméntico los tipos de objetos y entidades son
llamados clases. Una clase es un medio de estructuracién y no
implica ninguna implementacién fisica. Cada entidad es un miembro
de alguna clase. Las entidades en una base semdntica estdn
organizadas dentro de una coleccién significativa de entidades que
comparten caracteristicas comunes.

1.3.3.14. MODELO CONCEPTUAL.

Para desarrollar una base de datos que satisfaga las
necesidades de informacién actuales y futuras, se debe diseiflar un
modelo conceptual. Este modelo refleja las entidades y sus
relaciones y est& basado en las necesidades de la organizacién de
procesamiento de datos. Cuando se determinan las entidades y sus
relaciones es necesario hacer un andlisis de datos. Este andlisis
puede basarse en 1la informacién sobre datos, tanto para
aplicaciones existentes como futuras.

El modelo conceptual no es la forma mediante la cual procesa
la informacién un programador individual de aplicaciones. En lugar
de esto, es una combinacidn de varios procedimientos usados para
procesar los datos de varias aplicaciones.

El primer paso en el disefio del modelo es el anilisis de los
datos, el cual proporcionard la informacién sobre los campos de
datos y las relaciones entre ellos. Los puntos que se deben de
considerar en el disefio del modeloc conceptual son:
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ANALISIS DE DATOS. Primeramente debe de haber, por parte del
administrador, una recoleccién de informacién acerca de los datos
para las aplicaciones existentes. En sequndo término, se debe de
investigar los usos, operaciones Yy procesamiento de datos de los
datos de la oficina. Un punto que no se debe de pasar por alto es
el hecho de que los formularios, informes, archivos existentes de
datos y programas antiguos son puntos de partida para la
recoleccién de datos.

Pero, aungue los registros histéricos son de gran importancia;
no se debe de perder de vista el hecho de saber que datos son los
necesarios para la nueva base de datos para apoyar a las
aplicaciones. Algunos procedimientos utilizados son los
cuestionarios. Ellos deben de proporcionar al disefiador, toda la
informacién posible acerca de los datos que se desean administrar;
sus caracteristicas y naturaleza de ellos (nombre de la entidad,
nombre del campo, déscripcion, atributos, etc.).

Junto con la realizacién de la encuesta, el administrador debe
de investigar el flujo de datos de la oficina, administrativos y el
procesamiento de datos de la empresa.

El siguiente proceso, el de realizar el andlisis en forma de
los datos, a partir del cuestionario y de la investigacién del
flujo de los datos. El representar por medioc de diagramas las
entidades, campos, fuentes de la informacién, etc. resulta ser una
forma muy Gtil de conceptualizar el problema.

RECOLECCION DE INFORMACION ACERCA DE LOS DATOS PARA
APLICACIONES FUTURAS. Una de los puntos m&s importantes en la tarea
de recoleccién de informacidén, es saber gue uso futuro tendr4 la
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base de datos. Si la base de dato se disefia solamente en funcién
del conocimiento del uso actual de los datos, puede ser dificil el
implantar nuevas relaciones,'nuevas entidades y nuevos campoes de
datos. Para minimizar este tipo de problemas, el administrador de
la base de datos debe determinar otras formas de utilizar la
informacién en el futuro. La informacién sobre el uso futuro de los
datos no s6lo es necesaria para el disefio de los modelos conceptual
y légico, sino también puede afectar al modelo f£fisico. La
informacién anticipada sobre el volumen de datos en el futuro puede
sér un factor importante en la desicién referente al modelo fisico.

CONCEPTOS RELACIONALES PARA EL PROCESO DEL DISENO. Una manera
mas efectiva de desarrollar un modelo, consiste en aplicar los
conceptos de modelo de datos relacional.

El concepto principal, tomado del modelo relacional utilizade
en el modelo conceptual, es el proceso de la normalizacién, esto
es, el proceso de agrupar a los catpos de datos en tablas gue
representan entidades y sus relaciones. La teorfa de la
normalizacién est4 basada en la observacién de que en cierto
conjunto de relaciones tiene mejores propiedades en un medio de
insercién, actualizacién y supresidén, gque las que tendria otro
conjunto de relaciones conteniendo los mismos datos. La razén de
usar la normalizacién es asegurar gque el modelo conceptual
funcionard Sptimamente, y no presentara dificultades al pfogramador
cuando se traten de modificar la base de datos.

Posteriormente, se deben establecer claves (llaves) y
relacionarlas con los campos de datos, de manera gue un sdlo grupo
de datos dependa de una sola clave y separar aguellos que deban de
tener una existencia independiente en la base de datos.

51



KARCO DE REFERENCIA
1.3.3.15. DICCIONARIO DE DATOS.

Un diccionario de datos es un depbésito central de informacién
acerca de las entidades: los campos de datos que representan a las
entidades, las relaciones de éstas, sus origenes, significados,
usos y formatos de representacién.

Los beneficios de usar un diccionario de datos estén
relacionados con la recopilacién especificacién y manejo efectivo
de los recursos totales de datos de una empresa., Un diccionario de
datos debe ayudar al usuario de una base de datos a:

- Comunicarse con otros usuarios.

- Controlar los campos de datos de manera simple y
efectiva, es decir, introducir nuevos campos en 1los
sistemas o a cambiar las descripciones de los campos.

- Reducir la redundancia e inconsistencia de los datos.

- Determinar el impacto de los cambios en los campos de
datos sobre la base de datos total.

- Centralizar el control de los campos de datos, como una
ayuda en el disefio y en la expansién del disefio de la
base de datos.

Ademés, un diccionario de datos ideal, contiene informacién
sobre otras entidades. Almacena informacién sobre los grupos de
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campos de datos, sobre las basks de datos y sobre las referencia
cruzadas entre los grupos de campos de datos y las bases. También
indica qué programas ee usan con las bases de datos, y conserva
informacién concerniente a los c6digos de autorizacién y de

seguridad.
|

1.3.3.16. SISTEMAS Y BASES Pl DATOS

1

El Sistema es un conjunto de elementos interrelacionados entre si,
para lograr un £in especifico. T

OBJETIVOS DEL DESARROLLO DE| SISTEMAS.

C - Reduccién de errores y mayor precisién en la captura de
datos.

- Reduccién en el cesto de ﬁalidas del sistema (Simplificar
© eliminar informes duplicados o innecesarios).

|
- Reduccién en el tiempo di la captura y procesamiento de
datos.

Una vez que se decide implantar un sistema, esto conlleva una

gerie de pasos antes de empezar a disefiarlo.

Lo primero que se debe establecer es, si existe algin problema
en el proceso manual que se esta realizando y si es viable un
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cambio; ademds de realizar algunas técnicas para el proceso del
disefio, es necesario enfrentarse también a los problemas que se
susciten con el personal due maneja el proceso manual y que
manejara el proceso automitico, algunos de estos conflictos seré&n:

- La amenaza a la sequridad, es decir el suponer que la
computadora puede reemplazarlos.

- Muchas de las veces la introduccién de un sistema
ocasiona una reorganizacién en el departamento, con esto
un posible rompimiento entre grupos de amigos por
reasignacion del personal.

- Para enfrentarse a este cambio la gente necesita
confianza en si misma, sin embargo esta confianza no
siempre existe por la falta de conocimiento, debido a
esto el equipo puede parecer extrafio y ocasionar miedo a
la posibilidad de no tener capacidad para adquirir las
habilidades necesarias para el trabajo.

- Ademés de enfrentarse a algunos problemas en cuanto a la
recopilacién de informacién para lograr un sistema
eficiente.

Es importante tener presentes todos estos factores debido a
que la gente que manejara el sistema es la responsable directa de
la exitosa implantacién de una aplicacién en la computadora.

Por lo tanto una manera de manejar este tipo de problemas es:
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Presentar peri6dicamente una informacién de todos los
cambios que los afecten directamente, a todos los
niveles; se debe incluir un reentrenamiento si es
necesario, los motivos del cambio y los efectos que puede
tener.

1.3.3.37. CICLO DE DESARROLIO DE LOS SISTEMAS.

Durante el desarrollo de sistemas se presentan varias etapas
en las cuales, el diseflador establece los pasos a sequir para
solucionar un problema. Podemos definir estas etapas como sigue:

1.-

2.~

Identifi jon 4 b] idad objeti .
Durante esta etapa el disefiador de sistemas identifica
los problemas que tiens un grupo de usuarios, y determina
qué procesos pueden perfeccionarse con el uso de sistemas
de informacién computarizadoes,

Determipaciép de los requerimjentos de informacién. En
esta etapa el disefiador identifica los requerimientos
necesarios para solucionar los problemas planteados en la
etapa anterior, mediante el uso de herramientas de sondeo
e investigacién como son: muestreos, estudios de datos,
cuestionarios y entrevistas. Se puede determinar que esta
es una etapa esencial del desarrcollo de sistemas, pues
durante esta se podran establecer los elementos para
lograr un disefio que satisfaga las necesidades requeridas
por un grupo de usuarios. Esta etapa se caracteriza por
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3.~

el trabajo interactivo entre el disefiador y el usuario
final.

Andlisis de las necesidades del sistema., Durante esta
etapa se determinan los requerimientos propios del
sistema, es aqui donde el analista prepara una
propuesta del sistema que resume ¢todo lo que ha
encontrado, Yy plantea las recomendaciones de 1lo gue
deberé realizarse. Para auxiliarse en sus actividades el
digefiador hace uso de los diagramas de flujo y del
diccionario de datos.

Digefio del sistema _recomendado. Se realiza la
elaboraci6én de un disefio 16gico del sistema, considerando
cuales seré&n los procedimientos de captura de datos, los
accesos efectivos al sistema (Disefio de formas y
pantallas), la interfaz con el usuario y los formatos de
salida qué proporcionar& (Pantalla o impresién). Los
formatos de salida son sumamente importantes ya dque los
usuarios frecuentemente juzgan el mérito del sistena,

. exclusivamente por sus salidas, También son disefiadas

durante esta etapa las estructuras de las bases de datos
que se utilizarén para manejar la informacién.

Desarrollo y documentacién del Software. Se desarrolla el
Software original (diagramas de flujo). El disefiador
elabora los algoritmos 'y hace la documentacién.

Posteriormente se realizan los manuales de
procedimientos.
Pruebag y mantepimiento del sistema. Una vez que se ha

concluido el sistema, se realizan las pruebas del mismo,
antes de ser entregado al usuario final. Primero se usan
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datos ficticios y luedgo se trabaja con datos reales. El
mantenimiento del sistema empieza aqui, y se llevaré de
forma rutinaria a lo largo de toda la vida del sistema.

Implantacién_y evaluacidén del sistema. Esta es la dltima
etapa del desarrollo, donde se realiza la implantacién y
puesta en marcha formal del sistema. Durante esta etapa
se incluye la capacitacién y adiestramiento del usuario
£inal en su manejo.
o) Owtarminecidn de
toe requarimienios
1} idantihonciin de probiames, e normacts
oportunidedes
¥ objelteot.
8 Andlale do
a8 necasiciedes
<ol Sieterne.
7) implaraaciin
¥ ovalusciSn
el Bhatoma.
4) Disefio del
Sisgama
Mecomendado
o Prosdey
mantenimientc
del Sisterng. 5) Desarolo y
Soeumnetacitn
del softwere.

F1G. 1,15 LAS SIETE ETAPAS EN EL CICLO DE VIDA
DEL DESARROLLO DE UN SISTEMA.

57



MARCO DE REFERENCIA

58




CAPITULO 1

Anilisis y Diseiio



ANALISIS Y DISERO

2.1. DEFINICION DEL PROBLEMA

Debido a la naturaleza de las actividades que realiza la
Subgerencia de Estudios B&sicos e Investigacidn, de Puertos
Mexicanos; se requiere de un Banco de Informacién en donde este
recopilada la informacién gque se genera (proyectos, estudios,
modelos fisicos y matemdticos, etc.,) de los estudios realizados a
los diferentes puertos y litorales de la Repiblica Mexicana, por
parte de la Subgerencia, asi como por los realizados por otras
Instituciones.

El manejo y administracién de la informacidén mencionada,
actualmente es realizada en forma manual solamente por una personaj;
la cual tiene como funciones: inventariar, clasificar, actualizar
¥ proporcionar la informacién requerida por parte del personal de
la Subgerencia en forma permanente. El hecho de gue solo el
administrador conozca el movimiento del Banco; trae como problema
que cuando se encuentra ausente, la informacién requerida no sea
localizada de una manera rapida por personas no relacionadas al
mismo.

Por otra parte, durante la existencia del Banco, se han
llevado a cabo diversos métodos de clasificacidén de la informacién.
Dicha clasificacién era llevada a cabo, de acuerdo a normas no
oficiales que regian en ese tiempo. Dichas clasificaciones en su
momento, funcionaron adecuadamente, pero tuvieron como
inconveniente el no ser previstas a futuro. Ya gue con cada cambio
de administracién el método y la forma de asignar las
clasificaciones no seguian un lineamiento constante, lo gque ha
provocado que actualmente se tenga diferentes formatos en las
claves con las cuales se localiza la informacién.
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Adicionalmente a esta problem&tica se cuentan con otros
factores que hacen que la forma en que es llevada actualmente la
administracién de la informacién resulte ineficiente, de los cuales
se pueden mencionar:

- Al incremento continuo del volumen de informacién.

- La falta de reglas bien establecidas, que especifiquen la
forma en que deben de ser asignadas las claves y el
formato que deben de cumplir.

- A la falta de un control eficiente en el momento de
asignar clasificaciones.

- Una actualizaci6n poco efectiva debido a qgue no se lleva
un buen control de las claves gue ya han sido asignadas,
provocando con ello duplicidad de claves.

- Desconocimiento por parte del personal ajenc al Banco, la
forma en que es ordenada la informacién por parte del
administrador.

Con lo que respecta a los formatos gue se han utilizado
durante la existencia de) Banco, para la asignacién de claves;
estos han variado debido a los cambios de administraciones qlie han
existido en el transcursoc de vida del Banco.

Asi, la Subgerencia de Estudios Bésicos e Investigacidn,
surgis primeramente como un Departamento de Estudios y Laboratario
de la Secretarfa de Marina. Durante el tiempo que existié el
Departamento (1967-1987).
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Las claves asignadas a la informacidén del Banco se realizaba
en base a una tabla. La cual estaba constituida por los nombres de
los lugares de los cuales se tenia registro de informacién de los
litorales de la Repiblica Mexicana, asocidndolos con un nGmero
progresive. E1 problema que se tenfan con este método eran:

- En la tabla inicial solamente se contemplo los lugares de
los cuales se tenia informacién, no tomando en cuenta gue
el wvolumen de informacién creceria y que habria
informacién de nuevos lugares.

- Se asignaban diferentes nimeros progresivos a un mismo
lugar, debido a que no se llevaba un control adecuado
sobre estas tablas.

- No existia una comunicacién adecuada entre el
administrador del Banco y el Jefe del Departamento, Yya
gue cada uno asignaba una clave diferente para un mismo
proyecto.

La tabla que se utilizaba en la asignacién de claves era como
la que se muestra a continuacién:
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NOMBRE DEL SITIO No. SITIO
Ixtapa, Gro. Ixtapa—zihuatahejo {(Fonatur) 1
Loreto, B.C.,S 1
Puerto Escondido, B.C.T.S. 1
Mulege, Territorio de Baja California 2
Punta Arena, Los llanitos, Coyote, Isla Cedros, ' 2

(Baja California)

Chacala, Nayarit 2
Xicalango, Campeche S L 3
Altamira, Tamaulipas (Residencia) 3
Froﬁtera, Tabasco 5°
Salina Cruz, Oaxaca (Puerto Industrial) '°5,97,34
punta Nizuc, Quintana Roo D S S5
Laguna del Ostidén, Veracruz - 11,38
. Alvarado, Veracruz o . h,;f.x,, 43,25
! Ensenada Baja California (punta. Banda, Bahia.de . . | . 80
todos los Santos
Xcaret, Quintana Roo (Puerto pesquero) 109

PIGURA 2.1. TABLA DE ASIGNACION DE CLAVES

Como se puede observar en la tabla anterior existen
discrepancias en la asignacién de los niimeros ya que un mismo lugar
tiene hasta tres nimeros de clasificacién.

E1l formato utilizado durante este periodo fue el siguiente:
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E YT L BO.47

I [——————————-Hﬁmero progresivo de plano
Nimero de Sitio

Nombre del Departawsnto

La clave anterior indica que la informaci6n fue generada por
el Departamento de Estudios y Proyectos, perteneciente al Sitio de
Ensenada, B.C.N. y que el nimero del plano es el 47. Como se puede
observar no se indica el afio ni el tipo de informacién que contiene
el plano.

Posteriormente, el Departamento pasé a formar parte de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes, bajo el nombre de
Departamento de Laboratorio de Hidr&ulica Maritima, en su lapso de
vida (1987-1989), la clasificacién de la informacién en el Banco se
llevd en base una nueva élave, la cual ya contenia el Departamento
que elaboré el plano, el tipo de informaciSn que contenia, el
Estado de la Repiblica, el afio, y un nimero progresivo.

Las iniciales del tipo de plano estuvieron en funcidn de las
siguientes convenciones:

TH.- Topohidrografia
OE.- Obras Exteriores
MS.~ Mecdnica de Suelos

QV.~ Clases Varios,

El formato que se siguié fue el siguiente:
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EB-8.C.N.-MS5.85.2

I L—————————Nﬁmero progresivo
Afio
Tipo de Plano

Estado
Departamento que lo elaboro

Asi tenemos que la clave mostrada anteriormente indica que se
trata de un plano de Mecinica de Suelos, elaborado por el
Departamento de Estudios Bésicos, en el afio de 1985, del Estado de
B.C.N. y nimero progresivo 85.

Los problemas que se tuvieron con este nuevo sistema fueron:

- La nueva clave fue manejada de una manera "no oficial”,
por lo que el administrador tenfia gque 1llevar
simulténeamente la nueva clave conjuntamente con la
anterior. Lo que provoct que la informacidn comprendida
dentro de este periodo presentara dos clasificaciones.

- En este nuevo Sistema se omitié especificar el lugar a
donde pertenecia la informacién.

- Se siguid presentando la dependencia en las consultas con
el personal que lleva la administracién.
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-... - Las iniciales que indicaban el tipo de informacién fueron
mal establecidas, debido a que una gran mayoria de
informacién ' (batimetrias, estudios, proyectos, etc.)
guedo catalogada como “Clases Varios“.

Por Gltimo, con la creacién de Puertos Mexicanos (1989),
Organo Desconcentrado de la S$.C.T. el Laboratorio quedo bajo
administracién de la Subgerencia de Estudios Bésicos e
Investigacién. Durante los primeros meses se trato que hubiera una
uniformidad de claves, provocando con ello gque surgieran nuevos
formatos de clasificacién. Quedando un formato establecido, que es
el actualmente usado.

La estructura del formato esta basada en el nombre del
Departamento (gque puede ser Proyectos Hidraulicos PH, o Laboratorio
Hidré&ulico LH), Estado, afio y un numero progresivo.

PH-CHIS294
l L—————— Mimero progresivo
Afio
Estado
Depart to

Como se puede obgervar existe un anarquia en el manejo y
administracién de la informacién. Ya que para la realizacién de
consultas es necesario hasarse en el afio en gque fue asignada la
clave, y por lo tanto es necesarioc conocer e)] formato de clave
ocupado en ese tiempo. Resultando asi una dependencia con el
personal que lleva la administracién. ’
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Por lo explicado anteriormente, se hace necesario uniformizar
el método de clasificacién y manejo de claves, para una mejor
administracién; evitande asi la dependencia que se tiene
actualmente en el manejo del Banco y la duplicidad de claves gue
se presenta actualmente.

2.2. ANALISIS DE REQUERIMIENTOS

Debido a la desorganizacién de la informacién, duplicidad de
claves de clasificacién, necesidad de uniformizar el formato
utilizado para las claves y simplificacién de las consultas; surge
la necesidad de implementar un sistema que sea capaz de llevar
eficientemente el control sobre las claves que se dan a la
informacién.

Dicho sistema ademds deberd cumplir con lo siguiente:

- Ser capaz de administrar eficientemente la informacién
actual, y ademas contemplar el crecimiento del volumen de
la informacién del Banco a futuro.

- Facilitar las consultas del personal ajenc al manejo y
administracién del Banco.

- Evitar la dependencia que actualmente se tiene con el
personal que lleva su administracién,
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~+"" Emitir reportes tanto en pantalla como impresos acerca
' del estado que guarda el Sistema y la Informacién.

- Proporcionar en las consultas; ademéds de la
clasificacién, informacién general del registro, evitando
asi bisquedas fisicas infructuosas.

2.3, MODELO CONCEPTUAL

En base a los problemas existentes y a los requerimientos
manifestados por el personal gue se encuentra involucrado en el
uso, manhejo y administracién del Banco de Informacién, de la
Subgerencia de Estudios Basicos e Investigacién. Se propone el uso
de un programa de cSmputo para mejorar la administracién del mismo.

Dicho programa deber& cubrir todas las necesidades expuestas
y ademds contemplar dentro de su diseflo las necesidades futuras.

Por lo anterior, se determind que el sistema en general,
deberd cubrir lo siguiente:

- El sistema en su etapa inicial deberd funcionar en modo
local, pero dentro de su disefo se deberd tomar en cuenta
el que a futurc pueda ser modificado, para ser empleado
por més de un usuario al mismo tiempo.
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El sistema podra ser utilizado por todo el personal de la
Subgerencia, a excepcién de los médulos gque controlen la
manipulacién de los tipos de informacién (Alta, Baja y
Cambio). Eliminando con ello la actual dependencia que se
tiene con el personal que lleva la administracién.

Se crear& una nueva clave, la cual seré Unica y tendré
como finalidad la de uniformizar las clasificaciones;
evitando con ello la duplicidad de claves, y logrando con
ello que la administracién de la informacién sea Sptima.

Las consultas que se realicen podrén hacerse en base a la
nueva clave, o bien a la clave con gque actualmente
cuentan los registros.

Las consultas también podr&n realizarse en base a nuevos
campos como pueden ser: Tipo de Informacién, Estado de la
Repiblica, Afio, Mes, Lugar, etc. y combinaciones de estos
campos.

El sistema deber& emitir reportes (tanto en pantalla,
como en impresora) veraces de las consultas realizadas
asi como del estado que guarda la informacién.

El sistema deberd contar con ayuda, evitando al minimo
los errores que pueda cometer el wusuario por
desconocimiento.
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‘2.4, ESQUEMA DE LA BASE DE DATOS

) ~ Una vez que se conocen las necesidades y problemas que se
'presentan en la actualidad, y los requerimientos a futuro de
informacién; es conveniente establecer la estructura gque tendrén
las bases gque contendrdn a la informacién que maneje el Sistema.

De acuerdo a una muestra de informacidén seleccionada, y
tomando en consideracidén las necesidades; se pudo distinguir los
atributos (o campos de datos), y valores (datos) que distinguen a
la entidad. De acuerdo a esto, se elabordéd una tabla general en
donde se pudo observar las ocurrencias repetidas de los campos
(Fig. 2.2).

Posteriormente, se establecen la llave o campo primario, es el
campo llamado Clave; y la relacién que presenta ésta con los demés
campos. Como E5e puede observar en la Fig. 2.3. los Campos mes,
tipo, aflo y estado no dependen directamente de la llave primaria;
por lo que se puede hacer referencia a ellos por medio de otros
campos que pueden ser usados como llaves secundarias.

Asf las estructura que tendré& la base de datos, es la que se
muestra en las Fig. 2.4 y Fig. 2.5.

Aunque la entidad "No. Consecutivo—-Aflo" (Fig. 2.5.d) podria no
ser considerada como una estructura independiente; se juzga por
razones de disefio y administracién del Sistema, el contar con un
archivo que cuente con esta informacién. Ya que el volumen que se
mane jard serd grande, es conveniente tener un control acerca de los
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nimeros consecutivos que se vayan utilizando en el Sistema. Esto es
debido, a que este nimero deberd ser unico en todo el Sistema.

La figura 2.6. muestra el diagrama entidad relacién {E~R), en
donde se ilustra la relacién de las entidades entre si.

Por otra parte, la longitud y el tipo de los campos, seré&n
explicados con mayor detalle en el Capitulo tres.

2.5. DIAGRAMAS FUNCIONALES

Como se mencions en el capitulo uno, el empleo de la técnica
de diagramacién HIPO est& constituida por dos tipos de diagramas:
Los diagramas jer&rquicos y los é}agramae funcionales. La ventaja
de este tipo de diagramacién es que facilita la compresién de los
diferentes procesos, entradas y salidas gque se llevan a cabo dentro
del programa.

pasdndose en la facilidad que supone este tipo de
diagramacicn, se utilizard4 como herramienta para explicar cémo
estard estructurado el Sistema.

El Sistema gue se propone estard comprendide por cinco
médulos. Cada médulo englobla tareas gue son comunes entre sl,

Asi se tiene que dentro del W&6dulo que Consultas estardn
comprendidos: Las consultas de la informacidén existente, Tipos de
informacién, Nimeros asignados e Informacién que no fue dada de
alta en el Sistema.
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Dentro del Médulo de Actualizaciones se encontrarén englobadas
tareas como la de dar de alta las bases donde se almacena la
informacién en forma definitiva, el registro y validacién de
informacién, y la actualizacién (baja o cambio) de los registros
gue ya existen dentro del Sistema.

El Médulo de Reportes tendrd la finalidad de emitir reportes
en papel del las consultas realizadas y en general, del estado que
guarda la informacién dentro del Sistema (Tipos de Informacién,
datos no validados, etc.)

También se contempla la implantacién de un Médulo de
uUtilerfas, el cual realizari tareas tales como: la actualizacién de
los tipos de Informacién (alta, baja y cambios), mediante el uso de
una contrasefia; el depuramiento y reordenacién de las bases que se
utilizan para almacenemiento temporal y definitivo de la
informacién; y la actualizacidén periédica de la contrasefia del
Sistema,

Ademds se contempla, la implantacién de un M6dule de Ayuda, el
cual apoyard al usuario, proporcionando ayuda acerca de las tareas
que realiza cada médulo y de las restricciones que debe de sequir
en el Sistema.

La funciones gque realizardn cada médulo, los datos que
requieren como entrada, los procesos que realizan y las salidas que
se tienen; son ejemplificadas en los diagramas funcionales tanto
general (Fig. 2.7 a Fig. 2.9), como detallados (Fig. 2.10 a Fig.
2.29).
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2.6. DIAMGRAMAS DE FLUJO DE DATOS

Una vez que se han definido los médulos que contendré el
Sistema y los archivos para su funcionamiento; se hace necesario
establecer y mostrar esqueméticamente, la forma en que fluye la
informacién dentro de los procesos principales del Sistema, y la
forma en que se interrelaciona éste con el usuario.

Aqui se hace necesario por razones de administracién del
Sistema, el establecer archivos auxiliares, que son necesarios para
el buen funcionamiento del misamo.

Asi, se establecen los archivos: consultas, errores, ayuda y
temporal. Y el archivo password.

- Bl diagrama mostrado en la Fig. 2.30 muestra de una manera
global, el flujo de informacién dentro del sistema. Los diagramas
de las Fig. 2.31 a Fig. 2.38 muestran de una manera més particular

" easgte flujo de informacién.
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ANALISIS Y DISERO

ESQUEMAS DE LA BASE DE DATOS

”SM TESss m g

No. DE ESTADO ~ ! 7 m
S 30y BIBLiaTer

FIG. 2.5.A. ENTIDAD ESTADO

No, DE MES
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% SEPTIEMBRE
12 DICIEMBRE .
06 uND
10 OCTUBRE

M NOVIEMBRE

FIG. 2.5.B. ENTIDAD MES
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ANALISIS Y DISEfO

DIAGRAMA ENTIDAD-RELACION DEL SISTEMA

PLAND

1t 1:1 \

NUMERO NUMERD

3 COSECUTIVD,
MES

{ P03 NUMERD

MES ESTADO DE COSEQUTIVO
INFORMAGION ANO
FIG. 2.6,



ANALISIS Y DISENO

ESQUEMAS DE LA BASE DE DATOS

] .
et . ] A
’ TIPO ABREVIATURA
BATIMETRIA BAT )
PROYECTO RO
ESTUDIO EST
DIAGRAMA DA

FIG. 2.5.C. ENTIDAD TIPO

D N
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CONSECUTIVO
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4 1993
0 1989
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. 190 1983
20 1983
. 1500 1982
525 1985
150 1972
152 1981

FIG. 2.5.D. ENTIDAD No. CONSECUTIVO-ARO
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ANALISIS Y DISEfO

DIAGRAMA ENTIDAD-RELACION DEL SISTEMA

PLANO

1t 11 m
NUMERO NUMERO
DE COSECUTIVO,
MES
TWPOS NUMERO
¥ MES DE COSECUTIVO
; INFORMACION ANO

FIG. 2.6.
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"ANALISIS Y DISENO
e .DIAGRAMA FUNCIONAL

CONIULIAS - | AGTUAL ZA. REPORTES UTLEMIAS BALIA
A X cronEeD . s 7

: Lo

1. MENU PRINCIPAL (Modulo central det programa).
Coordina todos los procesos de los demas mddulos,

2. CONSULTAS.
Coordinas los médulos de Consuitas Reatizadas, Consul Nim. Asi
.y Datos no Procesados.
2.1 CONSULTAS REALIZADAS.
Parmite la edicién de las consultas hechas por el médulo 2.2,
2.2 CONSULTAS.
Realiza las consultas al Sistema, basandose en infermacién (campos)
dada por el usuario,
2.3 NUMEROS ASIGNADOS,
Permite Ia edicién de los nimeros de liga asignados en e! Sistema
ya sea tamporales o definitives.
2.4 TIPOS DE INFORMACION.
Edita ios Tipos reconocidos como vélidos en el Sistema.
2.5 DATOS NO PROCESADOS.
Edita los registros no validos.

1
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ANALISIS Y DISENO

3. ACTUALIZACIONES,

" " Coordina el proceso de validacién y actualizacién del Sistema.

3.1 ALTAS (Realiza la alts de nueva informacién).
Corre los médulos de Alta de Nueva Base, de Registros y de Procesamiento
de informacion.

3.1.1 NUEVA BASE.
Realiza el registro de una nueva base segln el afo dado.
3.1.2 REGISTROS. .
Introduce la informacidn dei Sistema en la base temporal.
3.1.3 PROCESAMIENTO,
Procesa y verifica los registros de 1a base temporal.
3.2 BAJAS.
Realiza la eliminacidn de registros ({informacién).
dada por el usuario.

3.3 CAMBIOS.

Realiza la actualizacion de la informacién ya registrada en el Sistema.

REPORTES. :

Coordina los médulos que se encargan de la emisién de reportes en papel.

4.1 CONSULTAS REALIZADAS.

Totaliza @ imprime el reporie de las consultas hechas.

4.2 NUMEROS ASIGNADOS,

Imprime los numeros de liga utilizades segn un rango especificado.

4.3 TIPOS DE INFORMACION. ’

Totaliza e imprime los Tlpos registrados en el Sistema.

4.4 DATOS NO PROCESADOS.

Emite el reporte de la informacidn no aceptada.

UTILERIAS.

Coordina los médulos de Contraseria, Depuramiento de Bases y de Tipos
de Informacién.

5.1 CONTRASENA.
Permite la actualizacién de la clave (password).
6.2 DEPURAR BASES.
Coordina los mddulos de depuracién de Reordenar Bases y Depuracion.

84

FIG. 2.8.



ANALISIS Y DISENO

5.2.1 REORDENAR BASES.
Realiza la reconstruccion de los archivos indices de las bases.

5.2.2 DEPURAR BASES TEMPORALES, ’
Realiza la supresién de la informacién no vélida de [a base temporal
y fa depuracidn de la base de ¢ontrol.

5.3 TIPOS DE INFORMACION.
Controla los médulos de Alta, Baja y Actualizacién de los Tipos
reconocides por el Sistema,

6. AYUDA.
Proporciona ayuda al usuario.
7. SALIR.

Permite la salida temporal al sistema Operativo, o el término de la sesién.

FiG. 2.9.
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ANALISIS Y DISERO

DIAGRAMA DETALLADO PARA 2.1

CONSULTAS REALIZADAS

VIENEDE 2
ENTRADA a

. SALIDA

Ut

BASE DE
ARNO
ESPECI-

PROCESQ
VERIFICA QUE
BASE DE EXISTAN 1A
TIPOS BASE Y QUE
DE INF. ] NQ ESTE VAGIA
~—’ \r<:
/ SE VACIAN EN
g ) MEMORIA LA
/ INFORMACION
DE LAS BASES
BASE DE
CONSUL-
TAS

SE ESTABLECE
RUTA OE
ACCESO A LAS
BASES

v

SAUDA DE
INFORMAGION
CONSULTADA

LISTA DE

FICADO

(

86

v

INFORMACION
CONSULTADA

FIG. 2.10.
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ANALISIS Y DISENO

DIAGRAMA DETALLADO PARA 2.2

CONSULTAS
VIENE DE 2
ENTRADA ‘ PROCESO SALIDA
© VERIFICA QUE
BASE DE EXISTAN BASES
TIPOS
DE INF. »| SE VACIAN EN
MEMORIA LOS
TIPOS DE
o / INFORMAGIONS
"SE ESTABLECE
oA s
ACGESO A LAS
TAS BASES SEGUN
ANO DADO
) / REALIZA

CAMPOS POR
DONDE SE
REALIZA LA
BUSQUEDA

N

| CONSULTA

BUSQUEDA Y SE
ALMACENAN LOS
AESULTADOS EN
BASE DE

SALIDA DEL

INFORMACION

REGISTRO
LOCALIZADO -

v

LOCALIZADA

FIG. 2.11.

HACIA 2
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ANALISIS Y DISERO

DIAGRAMA DETALLADO PARA 2.3

VIENE DE 2
. ENTRADA

NUMEROS ASIGNADOS

‘ PROCESO

SALIDA

U

VERIFICA QUE

BASE DE
CONTROL

0

54

P ExisTAN LAS
BASES

. /' SE PIDE RANGO

PARA REALIZAR
LA BUSQUEDA

»

SE BUSCAN LOS
NUMEROS DEN-
TRO DEL RANGO

v

BASE
TEMPORAL

(

88

SALIDA DE LOS
NUMEROS
LOCALIZADOS

FIG. 2.12.

iSTA DE LOS
NUMERCS DEN-
JAO DEL RANGO,

HACIA 2



ANALISIS Y DISENO

DIAGRAMA DETALLADO PARA 2.4
TIPOS DE INFORMACION

VIENE DE 2 : ‘
ENTRADA ' PROGESO SALIDA

VERIFICA QUE
EXISTAN LA
BASE Y QUE
BASE DE NO ESTE VACIA

TIPOS
DE INF.

v

SE VACIAN EN
MEMORIA LOS
TIPOS REGIS-
TRADOS

SALIDA DE LOS /

TIPGS
REGISTRADOS

v

LISTA DE LOS
TIPOS DE INF.
REGISTRADOS
/ EN EL SISTEMA

\

HACIA 2

FIG. 2.13.
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ANALISIS Y DISENO

DIAGRAMA DETALLADQO PARA 2.5
DATOS NO PROCESADOS -

VIENE DE 2
ENTRADA ‘ PROCESO SALIDA

VERIFICA QUE
EXISTAN LA
BASE Y QUE :
BASE NO ESTE VACIA e
TEMPORAL :
\ J SE VACIA EN
MEMORIA LA
INFORMAGION : -
DE LA BASE o o
C p | PaRa cEnERan
»| avupa
BASE DE
CODIGOS
DEO SALIDA DE LISTA DE
ERRORES INFORMACION » { INFORMAGION
NO VALIDADA NO VALIDA
L HACIA 2
FIG. 2.14.
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ANALISIS Y DISERD

DIAGRAMA DETALLADO PARA 3.1.1

NUEVA BASE

SALIDA

VIENE DE 8.1
ENTRADA PROCESO
VERIFICA QUE
ESTE DENTAD
DEL RANGO
ANO DE | PERMITIOC
LA BASE

8E ESTABLECE
RUTA DE
ACCESO Y SE
FORMA EL
NOMSBAE DE
LA BASE

h 4

ESPECIFI-
CADQ

VERIFICA QUE
NO EXISTA

SE DA DE ALTA
LA BASE

ESPECIFI-
CADO

1

FIG. 2.15.

L HACIA 3.1
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ANALISIS Y DISENC

DIAGRAMA DETALLADO PARA 3.1.2
REGISTROS

VIENE DE 3.1 ’ '
ENTRADA PROCESO - SALIDA ;-

»| VERIFICA OUE -
BASE EXISTAN LAS
TEMPORAL / BASES B '
— ' :
Q VERIFICA QUE | . C
/ \ NO EXISTA
PREVIAMENTE BASE DE
‘| sase 0E . | ENLAS BASES CONTROL
CONTROL > //" )

N SE REGISTRA /
NUMERO
P ead ~] TN

NUMERO ~ F 2
DE s
REGISTRO, SE INTRODUCE BASE
' ‘I INFORMACION » | TEMPORAL
BATOS DEL DL FLANO i
PLANO A ' N~
HACIA 3.1
FIG. 2.16.
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ANALIS!S Y DISENO
DIAGRAMA DETALLADO PARA 3.1.3
PROCESAMIENTO

VIENE DE 3.1
ENTRADA PROCESO SALIDA

-

_p[ VERIFICA QUE
BASE EXISTAN LAS
TEMPORAL BASES Y QUE
|| contencan
. ) f< INFORMACION
>< SE VALIDA
BASE DE INFORMAGION B:z%DEL
CONTROL —p PARA
/ REGISTRARLA ESPECIFi-
\_) /' EN BASES CADO
/ / DEFINITIVAS / A
BASE DE / / -
TIPOS DE SE REGISTRA
INF. INFORMACION TECI?(E)RAL
/
BASE DEL LA lNFORMAcION/
ANO CORRECTA SE
ESPECIFI- ELIMINA DE LA
CADO BASE TEMPORAL

L HACIA 3.1

FIG. 2.17. )



ANALISIS Y DISEND

DIAGRAMA DETALLADO PARA 3.2

BAJAS
VIENE DE 3
ENTRADA PROCESO SALIDA
VERIFICA QUE ST A
»| EXISTA BASE ;
DE CONTROL :

BASE DE
CONTROL

VERIFICA QUE LA . i
INFORMACION | - - S K
ESTE CORRECTA e

AEGISTRO SE ESTABLECE
SA?,:\\R bE RUTA DE ACCESO| .
A LAS BASES
PERMANENTES
BASE DE SE VERIFICA REGISTRO o
TIPOS DE QUE EXISTA LA ENCONTRAD
INF, : INFORMACION
- % EN LA BASE
.SALIDA DE
_NFORMACION
"‘SE.BORRA. . ESPECIFI-
CADO - ‘NFORMACION - CADO

HACIA 3

%4 a FIG. 2.18.
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DIAGRAMA DETALLADO PARA 3.3

CAMBIOS
VIENE DE 3
ENTRADA PROGCESO SALIDA
VERIFICA QUE
EXISTAN LAS
BASES
BASE DE

CONTROL

%

VERIFICA QUE LA
INFORMACION
ESTE CORRECTA

SE ESTABLECE

REGISTRO
ENCONTRADQ]

BASE DEL

ANO
ESPECIFI-

BASE DE RUTA DE AGCESO
TIPOS DE A LAS BASES
INF. PERMANENTES
SE VERIFICA
DATOS PARA QUE EXISTA LA
REALIZAR /" INFORMAGION
ACTUALIZA- EN LA BASE
SALIDA DE
NFORMACION
ESPECIFI- »| VERIFicACiON
CADO DE LA NUEVA
//' INFORMAGION
NUEVOS SE REALIZA
DATOS ACTUALIZAGION
FIG. 2.19.

CADO

HACIA 3
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ANALISIS Y DISENO

DIAGRAMA DETALLADO PARA 4.1
CONSULTAS REALIZADAS

VIENE DE 4 i
ENTRADA PROCESO SALIDA
VERIFICA QUE
$| EMISTAN LAS
BASE DE BASES Y QUE
TIPOS DE CONTENGAN
INF, / INFORMACION
/ SE ESTABLECE
. RUTA DE ACCESO
A LAS BASES
\ PERMANENTES
BASE DE ¥ secun EL

CONSUL-
TAS

ANO REGISTRADO

96

SE VERIFICA
QUE EXISTA LA
BASE DEL ANO
ESPECIFICADO
BASE DEL ||
ANO \ INFORMACION
ESPECIFI- SALIDA DE DEL REGISTRO
CADO cp] NFORMACION ENCONTRADO
L HACIA 4
FIG. 2.20.




DIAGRAMA DETALLADO PARA 4.2

VIENE DE 4
ENTRADA

NUMEROS ASIGNADOS

1

PROCESO

ANALISIS Y DISERO

BASE
TEMPORAL

NS

BASE DE
CONTROL

VERIFICA QUE
EXISTAN LAS
BASES

VERIFICAGION
DEL RANGO

v

RANGO A
BUSCAR

BUSQUEDA DE

LOS NUMEROS

DENTRO DEL
RANGO

SALIDA DE
NFORMACION

v

SALIDA

NUMEROS
ENCONTRADOS

L HACIA 4

FIG. 2.21.
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ANALISIS Y DISEND

DIAGRAMA DETALLADO PARA 4.3
TIPOS DE INFORMACION

VIENE DE 4
ENTRADA PROCESO SALIDA

VERIFICA QUE
EXISTA LA BASE Y]
QUE CONTENGA
# | INFORMACION
BASE DE
TIPOS DE SE CARGA EN
INFORMA.- NEMOA
CION
TIPOS DE
SALIDA DE
NFORMACGION INFORMACION

L HACIA 4

FIG, 2.22.
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ANALISIS Y DISENO
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DIAGRAMA DETALLADO PARA 5.1
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DIAGRAMA DETALLADO PARA 5.2.2
DEPURAR BASES TEMPORALES

_VIENE DE 5.2 .
ENTRADA PROCESO SALIDA
SE VERIFICA
__p| QUE EN LA BASE AS
YA SE HAYAN B E
BASE PROCESADO INDICE
TEMPORAL ToDOS LOS TEMPORAL
'\\ REGISTROS
™~
SE ELIMINA LA
INFORMACION
MARCADA PARA
BORRADO DE
; LAS BASES
BASE
BASE DE INDICE DE
CONTROL SE RECONS. CONTROL

RUYEN BASES
INDICE

102

L

FIG. 2.26.

HACIA 5.2




ANALISIS Y DISENO

DIAGRAMA DETALLADO PARA 5.3.1
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DIAGRAMA DETALLADO PARA 5.3.2
TIPOS DE INFORMACION (BAJA)
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DIAGRAMA DETALLADO PARA 5.3.3
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DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS GENERAL
DEL SISTEMA
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DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS CON LOS
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DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS PARTICIONADO
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DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS PARTICIONADO
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“ DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS PARTICIONADO
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‘DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS PARTICIONADO
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DESARROLLO DEL SISTEMA

3.1. ANALISIS Y SELECCION DE LA HERRAMIENTA DE TRABAJO

Actualmente existen en el mercado una gran cantidad de
paguetes y lenguajes especializados en el manejo de diferente tipos
de informacién dependiendo de las necesidades de los usuarios.

Para los regquerimientos mencionados se necesita de una
herramienta que sea capaz de manipular eficaz y rdpidamente grandes
volimenes de informacién., Asf tenemos que lenguajes de
programacién, tales como Pascal, C o Cobol podrian ser una
herramienta Gtil; pero se tiene la inconveniencia de que la labor
de programacién puede llegar a volverse muy laboriosa.

Un paquete especializado en manejo de grandes volumenes de
informacidn puede adecuarse mejor a los requerimientos del sistema,
ademds de que podria facilitar la labor de programacién. Asi, se
contempla el uso de manejadores de bases de datos.

Ya que los manejadores de bases de datos presentan como
ventaja frente a los Lenguajes de Alto Nivel tradicionales {Cobol,
Pascal, Basic, etc.) el hecho de tener el programador resuelto todo
lo que se refiere al tratamiento de archivos. Mientras gue en un
lenguaje de alto nivel se tendrfan que escribir muchas lineas para
obtener una rutina de ordenacién, en los manejadores de bases se
tiene estd funcién ya definida (SORT).

Entre la gran cantidad de paquetes que sirven comoc manejadores
de Bases de Datos, se pueden mencionar los siguientes:
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~ D’Base IV

- Fox Pro

— Foxbase

- Clipper 5.01

Siendo los cuatro tan accesibles, se plantean las siguientes
especificaciones requeridas para el manejador.

a) Flexibilidad y Sencillez en lo que se refiere a la
programacién.

b) Una biblioteca de funciones amplia y de fé&cil acCceso.

c) Independencia entre los programas de resultado y el paquete
gue se esté manejando.

d) Archivos ejecutables lo m&s peqguefios posibles.

Los manejadores de bases como D’Bagse IV,Foxbase y Foxpro se
caracterizan por tener que realizar la traduccién de las
instrucciones de los programas que en ellos se desarrollen, linea
a linea, es decir, son ejecutados mediante un Intérprete; lo que a
pesar de su versatilidad para realizar programas, hace que su
velocidad de ejecucién se aminore.

Clipper es un manejador de bases de datos mas potente, ya que
en realidad es un Compilador y no un Intérprete (D’Base Y Foxpro),
es decir, convierte el programa original en cédige méguina
dotdndolo de una rapidez de ejecucidn, asi como absoluta autonomia;
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es: decir, no se necesita tener instalado el software de Clipper en
la computadora .donde serd ejecutado el programa, esto reduce
considerablemente el tiempo de ejecucidn.

De las opciones presentadas, la que mids se ajusta a los
requerimientos del Sistema es el paguete Clipper en su versién
5,01. Adem&s, ofrece ventajas adicionales que son UGtiles para el
Desarrollo del Sistema, de las cuales podemos mencionar las
siguientes:

1.~ Clipper traduce a partir de un archivo fuente (.PRG},
las instruccicnes del programa (que pueden ser
introducidas en cualquier editor de textos due maneje
formato ASCII), y las convierte en un archive objeto
(:0BJ), (a este proceso se el conoce como "Compilacién
del programa®).

Posteriormente, el archivo objeto es enlazado
("Linkeado”) con bibliotecas predefinidas por Clipper y
en su caso, por bibliotecas desarrolladas por el
programador; creando asi un archivo ejecutable (.EXE). El
cual podr& ser ocupado directamente desde el Sistema
Operativo, sin necesidad de almacenar previamente en
memoria el Clipper.

2.- Clipper reduce considerablemente el tiempo de ejecucién
de los programas.

3.- El c6digo generado por los programas es pequefio en
comparacién con el generado por los otros manejaderes
considerados.
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4,- En su versién 5.01, se tiene la posibilidad de crear
arreglos multidimensionales y manejar nuevos tipos de
variables.

5.~ DPermite el uso tanto de bases de datos; como de archivos

que no estdn grabados bajo ningin formato especifico
(formato libre) en cédigo ASCII. La manipulacién de los
archivos ASCII se realiza por medio de funciones de bajo
nivel (fopen, fread, fclose, fseek, etc.)

6.- Admite la introduccién de funciones escritas en
Assembler, y en Lenguaje C dentro de su propio cédigo
ejecutable, y permite al usuario la construccién de
librerias ‘adicionales.

7.- Ofrece una ayuda residente, en cuanto a las funciones e
instrucciones que reconoce Clipper. Lo que hace que la
tarea del programador sea menos complicada.

8,~- La estructuracién de su cédigo es excelente, de muy
comoda formalizacién y poco rigida en cuanto a la
declaracién de .los elementos.

Adem&s de las ventajas indicadas, Clipper ver. 5.01 posee una
extensa biblioteca con funciones predefinidas y, muchas de ellas
son tan potentes y fdciles de programar, gue para obtener el mismo
resultado en otro manejador de bases de datos se deberfa emplear
més cbédigo de programacién y su ejecucidén seria més lenta.
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3.2, DISENO ESPECIFICO.

El disefio a continuacién propuesto, es resultado de las
inquietudes manifestadas por el personal que se encuentra
involucrado en el uso, manejo y administracién del Banco de
Ihfo;ﬁacién, de la Subgerencia de Estudios Basicos e Investigacién.

En base a un andlisis de la informacién existente en el Banco
se pudo concluir que el uso de bases relacionales seria la mejor
manera de administrar la informacién. Debido también, a las
inquietudes manifestadas por parte de los usuarios se concluyd que
el Sistema deberia ser lo m&s simple posible, en cuanto al manejo
de éste por parte del’'usuario. Propercionando un ambiente amigable,
y que la informacién requerida fuese dada por el Sistema en el
menor tiempo posible, evitando términos complicados de entender.

Cabe considerar que aunque el disefio propuesto para los
archivos de datos, de cada afio correspondiente, podria caber un
solo archivo por afio; se juzgé conveniente por razones de
eficiencia el de almacenar la informacién en cuatro archivos
.diferentes relacionados, para cada afio.

Para poder manejar este volumen de informacién se planed que
ésta se dividiréd por afios, y para cada afio, la informacién estaréd
contenida en cuatro archivos, cuya estructura se encontrard
definida en el programa por variables de memoria (frame0, framel,
frame2, frame3.) También para poder llevar un control de los
nimeros consecutivos asignados (nimeros de liga) con respecto a un
afic dado en el Sistema, se creard un archivo que tomard su
estructura también por programa (frame4).
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Se creard un archivo que tendrd doble funcién, una el de
contener las capturas (altas) de informacién de datos; y la
segunda, que una vez procesada la informacién, éste mismo archivo
sirva como archivo de "errores", en donde quedarén la informacién
no procesada 6 no dada de alta por el Sistema por algin motivo.

para que -el Sistema funcione &ptimamente, primeramente
deberemos definir la estructura de cada archive. Como seria muy
problemética que cada vez dque se abriera un nuevo archivo se
definiera manualmente, a nivel se Sistema Operativo la estructura
de cada una de los cuatro archives necesarios para cada aflo; se
opt6 por tener esta configuracién de cada archivo en variables de
memoria. Esta es copiada a los cuatro archivos principales, las
cuales tomrdnn su "estructura® respectiva de las variables de
memoria. Dependiendo del afio que queramos dar de alta para el
archivo, se formaréan los archivos; cuyo nombre estard constituido
por las iniciales "PM"+ afio + el indicador del numero del archivo.

Por ejemplo: Si queremos dar de alta los archivos para el afio
de 1994; los archivos que se formarian a partir de las variables de
memoria que contienen las estructuras (Frame’s), serian:

FRAMEO da origen a PM19940.DBF
FRAME1l da origen a PM19%41.DBF
FRAME2 da origen a PM19942.DBF
FRAME3 da origen a PM19943.DBF

Adem&s para tener un control de los nimeros consecutivos
asignados, se contard con un archivo llamado PMCONTAR, la cual se
crea desde la aplicacidn a partir de la variable de memoria FRAME4.
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Para las capturas, éstas se almacenardn en un archivo temporal
para que posteriormente, se puedan procesar (quardar en los
archivos definitivos correspondientes a cada afio). La informacién
capﬁurada es almacenada en un archivo llamado PMTEMP, la cual se
crea también desde programa a partir de la variable FRAMES.

Para las Consultas, éstas se almacenardn en un archivo
temporal que contiene los numeros de registros (nimeros de liga),
para gue posteriormente se puedan desplegar tanto en pantalla, como
imprimirse. Tal archivo temporal es llamade GUARDA, generado a
partir de la variable FRAMEG6.

Si tomamos en cuenta que se manejard informacién de por lo
menos 100 afios, Y que para cada afio se usan 4 archivos mds los de
”indexacién; nos da como resultado que manejaremos aproximadamente
"800 archivos, lo que implicaria grandes problemas de organizacién
el manejarlos en un sé6lo directorio.

Por lo que se dividiran los archivos en subdirectorios. Los
subdirectorios que necesitaran crearse serdn los siguientes:
D1890_19.10, D1%11_19.30, D1931_19.50, P1951_19.70, D1971_19.90,
Di991_20.10.. Con lo que los subdirectorios almacenardn 160
archivos, .cada uno. La aplicacién se disefio para que é&stos
directorios fuesen creados por el programa en caso de gue no
existieran, y con esto asegurar el adecuade funcionamiento del
Sistema; pero se juz2gé ma&s conveniente, por necesidades futuras,
que se .crearan manualmente por tunica vez antes de poner en
funcionamiento el Sistema.

Ya que al elaborar respaldos de la informacién con el fin de
liberar espacio en disco, estos se hardn por subdirectorio. Se
puede tener el necesidad de borrar algunos subdirectorios cuya
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informacidén ya este respaldada. Si se dejara la opcién que el
Sistema cree los directorios; se puede dar el caso de duplicidad de
informacion, ya se el programa podria dar de alta dos veces las
mismas bases.para el mismo afio.

Las Actualizaciones (Altas, Bajas o Cambios) de la informacién
del Sistema se podrén llevar a cabo por medio del wédulo de
Actualizaciones. Para la alta, baja o cambio de la informacién se
requerira que el usuario tenga conocimiento de alguna informacidén
que se considera de control.

Por lo que respecta a los Reportes, estos se podrin llevar a
cabo por un médulo especifico para ello. Los reportes que se pueden
obtener pueden ser de la siguiente manera:

- Consultas realizadas
~ Nimeros Asignades (NGmeros de liga)
~ Tipos de Informacidn
~ Datos no Procesados.

Los reportes serdn disefiados para gque se puedan mandar
imprimir por una impresora de matriz. Ya gque se introducirén
algunos c¢édigos que sdéle estas impresoras pueden interpretar
correctamente (Ensanchar Letra, Remarcado, etc.).

También se implementard un Médulo que estard enfocade a tareas
de administracién y depuracién gel Sistema. Estas incluyen procesos
como actualizacién o reconstruccién de los archivos de indexacién,
depuramiento de las bases Temporal y de Control; 6 el dar de Alta,
Baja o Actuvalizar los Tipos de Informacion reconocidos como validos
por el Sistema.
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Se contard también con una médulo de Ayuda, que tendrd la
finalidad de proporcionar &l usuario apoyo en el manejo del
Sistema. El tipo de ayuda serd acerca de cémo se maneja el Sistema
y“las restricciones que tiene.

Para poder tener un control eficiente sobre la informacién, se
especificard un campo. Este estd constituido por una serie de
caracteres cuya secuencia y orden delimita claves. Estas
"subclaves* tienen que cumplir con una serie de restricciones gque
estardn basadas en un conjunto de tablas. La siguiente clave
ilustra lo anterior:

04CARM910ANEQO

L Nimero asignado por el capturista
l Tipo de informacién
) Afio del plano

Estado de procedencia
Nimero de que corresponde al Estado

El ejemplo anterior nos indica que la informacién registrada
es un anexo de corresponde al estadoc de Campeche, cuyoc ndmero que
le corresponde al Estado es 04, que fue hecho en el afio de 1910 y
que es el plano nimero 00 de ese tipo {ya que podemos tener mds de
un plano del mismo lugar, mismo afic, y del mismo tipo de
informacién).

Las figuras 3.1 ¥y 3.2 mustran las tablas con los tipos de
informacién, asi comc la de los estados se muestran a continuacién:
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ESTADOS
NUMERO NOMBRE NUMERO NOMBRE
01 AGUASCALIENTES 17 MORELOS
02 B.C.N. 18 NAYARIT
03 B.C.S. 19 NUEVO LEON
04 CAMPECHE 20 ORXACA
0s CHIAPAS 21 PUEBLA
a6 CHIHUAHUA 22 QUERETARO
07 COAHUILA 23 QUINTANA RGO
08 COLIMA 24 SAN LUIS POTOSI
09 DURANGO 25 SINALOA
10 D.F. 26 SONORA
11 EDO. DE MEXICO 27 TABASCO
12 GUANAJUATO 28 TAMAULIPAS
13 GUERREROQ 29 TLAXCALA
i4 HIDALGO 30 VERACRUZ
15 JALISCO 31 YUCATAN
16 MICHOACAN 32 ZACATECAS
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TIPO DE INFORMACION
MUESTREO MUE
ANEXO ANE
PROYECTO PRO
LEVANTAMIENTO LEV
MODELO HIDRAULICO MHD
DIAGRAMA DiIa

F1G 3.2. TABLA DE TIPOS DE INFORMACION

En base a lo anterior, se disefiaron los médulos que deberia
integrar al Sistema, la estructuras que deberian tener los archivos
de datos, y los formatos de entrada y salida de informacién con que
contard para su optimo funcionamiento.

3.2.1. FORMATOS DE ENTRADA ¥ SALIDA,

DISERO DE LAS ENTRADAS.

La calidad de la salida del sistema estd determinada por 1la
calidad de su acceso o entrada.

Un buen disefio de las pantallas de entrada debe satisfacer los
objetivos de eficacia, precisién, facilidad de uso, consistencia,
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sencillez, y atraccién. Tales objetivos se pueden alcanzar cuando
uno se sujeta a los principios bédsicos del disefio y cuando se tiene
el conocimiento de lo que -se requiere como entradas para el

sistema.

La eficacia significa que las pantallas de entrada satisfagan
prop6sitos especificos del sistema de informacién de la
administracién, mientras que la precisidén se refiere a un diseiio
tal que asegure una realizacién satisfactoria. La facilidad de uso
implica que las pantallas serdn explicitas y no requerirdn de
tiempo adiciconal para descifrarse. La consistencia, en este caso,
que las pantallas ordenen los datos de manera similar de una
aplicacién a otra, mientras que la sencillez se refiere a mantener
en un minimo los elementos indispensables que centren la atencién
del usuario. La atraccién implica que el usuario disfrutaréd del uso
o trénsito a través de las pantallas cuyos diseflos le sean més
atractivos.

DISERO DE SALIDAS.

%

La salida es la informacién que reciben los usuarios del
sistema de informacién. Antes de convertirse en una salida
adecuada, ciertos datos requieren de un proceso extensivo, otros
s6lo se almacenan y cuando se les solicita, se consideran salidas
con poco o nada de proceso. Las salidas pueden tomar distintas
formas: los reportes impresos tradicionales y salidas en formatos,
tales como pantallas en monitor, microformas y salidas de audio.
Los usuarios confian en las salidas para la realizécién de sus
tareas; y con frecuencia, juzgan el mérito del sistema
exclusivamente por sus salidas.
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‘Con”el £in de crear una salida de utilidad, el disefiador debe
‘de trabajar estrechamente cbn el usuario, mediante un proceso
interactivo, hasta que el resulto llega a ser satisfactorio.

) Puesto que una salida Gtil es esencial para lograr la
aceptacién y el uso del sistema de informacién, el analista de

sistemas tiene varios objetivos que cubrir. Los objetivos de una
salida son:

Disefiar una salida para satisfacer el objetivo planteado.
Toda salida debe de contar con un propésito explicito. No
es suficiente gue se realice un reporte o una pantalla,
s6lo porque tecnoldgicamente es posible hacerlo. E1
disefiador deberd de tener en cuenta que si una salida no
cumple con una funcién, ésta no debe crearse, ya que hay
costos de tiempo y de materiales asociados von cualguier
salida del sistema.

Disefiar una salida que se adapte al usuario.

Es dificil personalizar la salida con un gran sistema de
informacién gque atiende a numerosos usuaries con
diferentes propésitos. Con base a entrevistas, costos,
etc. ser& posible diseflar salidas que se apeguen a la
mayoria, si no a todas las necesidades de los usuarios.

Proveer la cantidad adecuada de informacién.

Parte de la tarea del disefio de la salida es decidir qué
cantidad de informacisén es correcta para los usuarios. Si
la informacidn es excesiva y sélo se da con el fin de
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demostrar la capacidad del sistema: el Sistema puede
llegar a. parecer engorroso y de difficil uso para el
usuario.

Asegurar que la salida esté disponible donde se necesita.
Con frecuencia la salida se produce en un sitio (por
ejemplo en el departamento de procesamiento de datos) y
luego se distribuye entre los usuarios. El incremento de
las salidas en-linea, desplegadas en pantallas, ha
resuelto en gran medida el problema de distribucién.

Proporcionar oportunamente la salida.

El proporcionar la informacién lo m&s répido posible,
debe de ser uno de los objetivos de los analistas de
sistemas para la salida. No unicamente debe de estar
consciente acerca de quién recibe la salida, sino también
debe de considerar la puntualidad en su distribucién.

Elegir el método correcto de salida.

La salida puede tomar diversas formas, incluyendo
reportes en papel, pantalla, etc. Para muchos, la salida
se asocia con la idea de voluminosos bultos de papel,
pero est& idea ha cambiado dltimamente. Con el movimiento
de los sistemas en linea, la mayoria de la informacién es
deplegada en pantalla. El analista debe evaluar las
ventajas involucradas al elegir un método de salida.



DESARROLLO DEL SISTEMA

Para poder realizar tanto actualizaciones de Informacién
(Altas, Bajas o Cambios), Consultas o Reportes, es necesario que el
Sistema cuente con formatos claros y bien establecidos. Esto con el
fin de que la informacién consultada, sea f&cilmente entendible por
el usuario.

Por lo anterior expuesto, se disefiaron tanto "pantallas" como
impresiones de reportes lo mds simples posibles, pero gque
contuvieran la informacién que realmente interesa al usuario para
la f£&cil localizacién del plano requerido.

Se concluyé que las pantallas de captura y de consulta
tuvieran el mismo formato, el cual se muestra a continuacién:

PURATOS HEXICATOS ETH. CONSEC. {__.__.}

YOCALIA OF 0BRAS HARITIHAS cLAvE'g i

CRRENCIA PSTUDIOS Y PROTICTOS CLAVE AFF T ZT22T0
{STEGRREFCIA ESTUDICS BASICOS B INVESTIGACION | Fo. [emee . —oooooos)

TIPO DZ INFORMAZION [ e oo m oo e mammme ]
BSTADO { oo _______ -1 MBS (e eee ] ATO L.

22 { N PRSP |
TITOLO L 3
COFTENIDO [

LASORADO [

1 3
3
3
I[)ESIH'ACZB'!S N
[

.. F1G. 3.3, FORMATO DE CAPTURR Y CONSULTA
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La pantalla que muestra la informacién que por restricciones
dadas por el Sistema, no sea v&lida, es desplegada por una pantalla
muy similar a la anterior. Con la variante de desplegar el Tipo de
restriccién que el registro no cumplié; y un rétulo en la parte
inferior que indica si es toda la informacidn no vdlida o si existe
mas. El formato se muestra en la figura 3.4:

PIRRTOS HETICANOS UM _CONSEC.
CALIA DE DBRAS MARITINAS [ 23,4} Ju————
GERXECIA RSTYDIOS T FROYRCTDS CLAYE AFT [._.
STBCEREFCIA ESTIDIOS BASICOS R INVES' ¥o. {

-1
]

TIPO DR RIROR
T170 DE X¥P [4 3 f

BSTADO [ ] MBS [ immsrmee]. Aot
SITI0 (o ree—em e e

TITHO ( ]

4 t

glaaonaso [

t
DBSEAFACIONES [

Ll Ll

Ray als errores. Pulse cualqiier tacls para continuar

FIG. 3.4. FORMATO INFORMACION NO VALIDA.

El campo que muestra el tipo de error, puede que para el
usuario, su contenido no le aclare la razén por la cual el registro
no fue dado de alta. Para evitar este conflicto en el informacién;
se implementa conjuntamente una pantalla; la cual serd iinicamente
llamada por el wusuario por una tecla Funcidén especifica,
previamente definida. Dicha pantalla tendrd la funcién de mostrar
el cédigo de error reconocido por el Sistema y su significado. De
esta manera se evita la ambigiliedad de la informacién. Su formato es
como el mostrado en la figura 3.5:
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PTRRTOS EEIICANOS Yy, cofsec. (___ )
mcuixlsb;rgtxim mﬂ!ﬂs CLAV‘ tll'? r._-—-—’
SFBGIHIICIA ISTTLI0S ilSACDS 1] XIVISTIBACID’ (z_.__-_.-

TI?0 OF PRROR [__)

TI1P0 DR IFPCRXACION —-1

ESTADO [ MES (o) LN L QU |
L2221 N U — |

TITULO € 1

fumlxno L

EIRRORES RPGISTEADCS LF FL SISTXHA

31.- B2 ako de la Base fuera ds 1os Tangos pey-
aitidas (1860 - 20
2.- l.l n" n :

3%q expecificydo na wxta

ELABORAD

“vs oK (ﬁl £or:
clave a0 ceIr

——— pondan al als
i — caden al alo lIyI:l-

za

gnsmu: ———-auuau SRETIR> $a28 cOntlaliye—————

( b]
Eay ajs srroves. Polue coalquisr tecla pars cantizuar

PIG. 3.5. PORMATO DE AYUDA A LR PANTALLA DE INF. NO VALIDA.

En cuanto a los tipos de informacién que el Sistema manejard
y los nimeros consecutivos (numeros de liga); estos también deberan
mostrarse al usuario, para que tenga conocimiento de cual
informacién ser& vélida para el Sistema y cual incorrecta.

Asi tenemos que, para los ntmeros de liga, estos deberén
mostrarse por intervalos y ademds, mostrar el estado que guardan
(temporales o definitivos) y al afio de arcchivo al que esté&n
asociados. El que un nimero le anteceda la abreviatura "TMP“,
significard que es un nimero temporal y que podrd usarse
posteriormente.

En cuanto a los Tipos de Informacién, estos deberén
desplegarse primero su nombre y posteriormente su clave.
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Los formatos para éstas pantallas serd&n los mostrados en las
figuras 3.6 y 3.7:

Nimeros Consecutivos Registrados
Edo. Nimero Aiioc Edo. Nimero Afio

1 1993 2 1993
3 1993 4 1993
5 1993 6 1992
7 1992 8 1992
TMP 9 1592 10 1989
11 1990 T™P 12 0

¢NGmero encontrado (S$/N)? [ ]

FIG. 3.6. FORMATO NUMEROS DE LIGA

Tipos de Informacién Registrados
Tipo Cve. Tipo Cve.

BATIMETRIA BAT {|PROYECTO PRO
ANEXO ANE

(Clasificacién encontrada S/N?{ ]

FIG. 3.7, PFORMATO TIPOS DE INFORMACION

En lo referente a los formatos de los reportes se pueden
obtener del Sistema; se concluyé que serdn de las Consultase de la
Informacién de los planos, de los nimero de liga, de los tipos de
informacién asignada al Sistema y de la informacidn valida.
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En lo que respecta a los reportes de las Consultas; se adopté,
por simplicidad para el usuario, el manejar un formato muy
semejante a la pantalla de Consulta (Figura 3.8).

Con respecto al formato que se manejard para imprimir la
informacién no valida para el Sistema, éste serd muy similar al
anterior, con la variante de gue se agregan dos campos mas. Uno que
indicard el cédigo de error ocurrido y otro, gque dard una
descripcién mis detallada el cédigo (Figura 3.9).

Para los nGmeros consecutivos asignados y para los Tipos de
Informacién; se adoptaron también formatos similares a los de las
pantallas respectivas. Para los nimeros consecutivos, se imprime el
nimeroc antecediéndole el estado gque guarda en el Sistema (Temporal
o definitivo), y al afio de base al que esta relacionado. Cabe hacer
notar que la impresién se realiza por rangos especificados por el
usuario (Figura 3.10).

En el caso de los Tipos de Informacién; éstos se imprimirén
primero su nombre y posteriormente, la clave con gue son

reconocidos por el Sistema (Figura 3.11).

La periodicidad. de los reportes dependerd de las
actualizaciones que la informacién tenga en el Sistema.

Los formatos antes expuestos se muestran a continuacién:
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FIG. 3.8, TFORMATO DEL REPORTE DE LAS COMSULTAS.

riG. 1.9,
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NUMZROS CONSECUTIVOS3 REGIATRADOS

BSTADO FTIHRRO ARo ESTADD

¥16. 3.10. FORMATO PARA LOS NUMEROS DE LIGA.

TIFOS DE INFORMACION REGISTRADOS

TIPO CLAVE

#IG. 3,11, FORMATO PARA LOS TIPOS DE INFORMACION

1.2.2. ESTRUCTURA. DE LOS ARCHIVOS

Los archivos que se muestran a continuacién, se disefiaron a
partir de la idea de emplear bases relacionales. Con ello se logra
que la duplicidad de informacién sea minima, ya que la relacién que
existen entre ellos es por medio de campos “llave o clave”.
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Los campos llave que se utilizardn para tal fin serén: La-

clave (CVE), numerc de error (ERROR), etc.

Para los requerimientos del Sistema se determiné que diez

archivos de datos son los necesarios y un archivo con el atributo

de oculto.

Estos archivos son:

Cuatro archivos por cada afio, los cuales tendrén 1la
funcién de almacenar la informacién de los planos
anualmente para el Banco de Informacién.

Un archivo de Control, la cual tendr4 la funcién de
almacenar los numeros consecutivos (nimeros de liga), que
han sido ya asignados a los registros de los archivos del
Sistema.

Una archivo Temporal, la cual tendrd doble funcién. La
primera de servir de archivo en donde permanecerd la
informacién que se dé de alta hasta el momento en gque sea
procesada por el Sistema. La segunda funcion sexé&; la que
una vez gue se ha llevado al proceso de validacién de la
informacién, sirva como archivo en donde se almacenardn
los registros no aceptados por el Sistema, hasta que esta
sea depurada.

Un archivo gue tendra 1la funcién de almacenar 1la
informacién (nimeros de liga y afio) que se obtenga como
resultado de serie de Consultas al Sistema; para
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posteriormente ser utilizada como apoyo por los médulos
de Consultas Realizadas y el de Reportes.

Un archivo que contendréd los c6édigos de error que el
sistema considerard como validos. Y que serdn utilizados
para dar informacién al usuario de la causa por la cual
un registro no fue aceptado como correcto en el Sistema.

Un archivo que contendrd los Tipos de Informacién que el
sistema considera como correctos y que utiliza para la
validacién de claves, bisquedas, etc.

Un archivo que contendrd toda la ayuda que proporcionara
el Sistema, en su médulo de Ayuda.

Un archiveo oculto, de tipo texto, el cual tendré 1la
funcién de almacenar la contrasefia o password (de una
‘manera encriptada), que es requerida al usbario para
procesos como actualizacién (altas, bajas o cambios) de
los Tipos de Informacién.

La estructura de todos los archivos, a excepcién de los

archivos de ayuda y de cédigos de errores, estardn almacenadas en
el programa. Esto con el fin de que si no existiesen, el programa
sea capaz de detectar y generarlos.

En el caso de los Archivos de Ayuda y de Cédigos de errores,
si éstas no existen, el programa podré trabajar normalmente, con la
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restriceién que no podra proporcionar apoyoc algunc al usuario en lo
relacionado a los cédigos de errores y la ayuda proporcionada en el
médulo de Ayuda. '

A continuacién se mostrard la estructura que tendran dichos
archivos, asi como las caracteristicas de los campos que las
constituyen.

3.2.2.1. ARCHIVOS FPM99990.DBF, PM99991.DBF, PM99992.DBF,
PM39993, DBF

Tendrén la funcién de almacenar anualmente la informacién que
sea generada por el Laboratorio, asf{ como informacién que sea
proporcionada por otras dependencias y que se encuentre dentro de
6l. El campo llave por el cual estan indexados es el campo "NCON".

Cabe hacer notar que los campos que hacen referencia al Estado
de la Repiblica y Mes gue pertenece la informacién son numéricos.
Ya que esta informacién es interpretada por programa y relacionada
con el Estado y mes correspondientes.

La estructura de cada archivo es tomada de las variables de

memoria FrameO, Framel,. Frame2 y Frame3d, respectivamente. La
estructura se muestra en las siguientes figuras:
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PM99990 . DBF
(FRAMEO)

CAMPO TIPO LONGITUD
NCON Numérico 6
CVE Caractér 14
CVEA Caractér 15
TIPO Caractér 25
NUMERO Caractér 1%
SITIO Caractér 25
TITULO Caractér 30
MES Numérico 2

FIG. 3,12 TABLA DE ESTRUCTRA PARA FRANEG

PM99991.DBF
(FRAMEL)

CAMPO TIPO LONGITUD
NCON Numérico 6
CONTENIDO1 Caractér 70
CONTENIDOZ Caractér 234
CONTENIDO3 caractér 234

FIG. 3.13 TABLA DE ESTRUCTURA PARA FRAMEL
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PM99992 . DBF
(FRAME2)

CAMPO 190 LONGITUD
NCON Numérico [
ELABGCRO1 Caractér 70
ELABOROZ2 Caractér 234

FIG. 3,14 TABLA DE ESTRUCTURA PARA FRAME2

PM99993 . DBF

(FRAME3)

CAMPOQ TIPQ LONGITUD
NCON Numérico &
OBSERVAl Caractér 66
OBSERVA2 Caractéyr 234

PIG. 2.15 TABLA DE ESTRUCTURA PARA FRAME3

3.2.2.2. ARCHIVQ DE CONTROL (PMCONTAR.DBF)

Tendrd la finalidad de almacenar los ntmeros de liga,
decir, los nimeros consecutivos asignados, acompaflados por su afio
correspondiente; y que son considerados como vdlidos por Sistema.
El campo por el cual esta indexado es por el "NCON“; esto con la
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finalidad de poderlo relacionar con los demds archivos del Sistema.
‘La ‘estructura es tomada por la variable de memoria Framed.

PMCONTAR.DBF

(FRAMEA)

CAMPO TIPO LONGITUD
NCON Numérica 6
ANO Numérico 4

FIG 3.16 TABLA DE ESTRUCTURA PARA FRAMES

3.2.2.3., RRCHIVO TEMPORAL (FPMTEMP.DBF)

Tiene dos finalidades. La primera la de servir como archivo en
donde se guardaré la informacién capturada para que posteriormente,
sea procesada por el programa y no el momento de la captura.

La sequnda, es la de ser empleada como archivo en donde estara
la informacién, que una vez procesada, presenté alguna anomalia; y

por tal razén no pudo ser aceptada por el Sistema. Estd informacioén
permanecerd aqui hasta que el archivo sea depurado. Por razones de
disefio la estructura es tomada de la variable de memoria Frame5 y

es generada cada vez que el Sistema detecte que no existe.

Se encontrar& indexada por el campo "CVE". Su estructura se

muestra en la figura 3.17:
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PNTEMP . DBF
(FRAMES)

CAMPO TIPO LONGITUD
NCON Nunérico 6
CVE Caractér 14
CVEA Caractér 15
TIPO caractér 25
NUMERO Caractér 15
SITIO Caractér 25
TITULO Caractér 30
MES . Caractér 10
CONTEN1IDO1 Caractér 70
CONTENIDO2 Caractér 234
CONTENIDO3 Caractér 234
ELABORO1 Caractér 70
ELABOROZ Caractér 234
OBSERVAlL caractér 66
OBSERVA2 Caractér 234
ERROR Numérico 2

F1G. 3.17 TABLA DE ESTRUCTURA PARA FRAMES
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3.2.2.4. ARCHIVO DE CONSULTAS (GUARDA.DBF)

Este archivo tiene la finalidad de almacenar los numeros de
liga y su afio respectivo que son resultado de una serie de
Consultas; para que posteriormente sirva de apoyo en los m6dulos de
Reportes y de Consultas Realizadas.

Este archivo no se encuentra indexado por ningin campo, pero
se puede utilizar ambos campos que la constituyen como llaves.

Su estructura se encuentra almacenada en la variable de
memoria Guarda, ya que por razones de eficiencia, el programa la
crea en e) momento gue detecta que no existe., Su depuracién es
realizada periddicamente y su estructura es mostrada en la figura
3.18:

GUARDA . DBF
(FRAMES)
CAMPO TIPO LONGITUD
NCON Numérico 6
ANO . Numérico 4

FIG. 3,18 TABLA DE ESTRUCTURA PARA FRAMES
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3.2.2.5. ARCHIVO DE CODIGOS DE ERROR (ERRORES.DBF)

Tiene la finalidad de guardar los cédigos de error reconocidos
como v&lidos por el Sistema; y por medio de ellos proporcionar la
informacién de porgue un registroc no fue aceptado en el Sistema.
Este archivo invariablemente siempre gue es necesitada por algin
médulo; dado gue es una hase muy pequefia, es cargada en un memoria.

Este archivo debe de ser generado fuera del Sistema, esto por
razones de seguridad. Su estructura es la mostrada en la figura
3.19:

ERRORES .DBF
CAMPO TIPO LONGITUD
NUMERO Caractér S
IERROR Caractér 55
NUMERROR Numérico 2

FIG, 3.1% TABLA DE ESTRUCTURA PARA ERRORES

3.2.2.6. ARCHIVO DE TIFOS DE INFORMACION (TIPOS2.DBF)

Tiene la finalidad de guardar los Tipos de Informacién que son
manejados dentro del Sistema. Estos tipos son definidos en el
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Sistema, por el administrador o por la persona que tenga
conocimiento de la contraseiia.

Es un archivo que no se encuentra indexado, pero que se puede
relacionar con los dem&s archivos por medio del campo 1llave
*“TIPOA2". Su estructura se encuentra almacenada en el programa en
la variable Tipos2 y es generada por programa. Su estructura es la
siguiente.

TIPOS2.DBF
(TIPOS2)
CANPO TIPO LONGITUD
TIPOA2 Caractér 20
TIPOAl Caractér 20

FIG. 3.20 TABLA DE ESTRUCTURA PARA TIPOS2

3.2.2.7. ARCHIVO DE AYUDA (AYUDA.DBF)

Contendré la informacién de la Ayuda del Sistema. Esta ayuda
se desplegar& en el médulo de Ayuda. Este archivo no es generado
por el Sistema. Su estructura es la que se muestra a continuacién:
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AYUDA.DBF
CAMPO TIPO LONGITUD
APOYO Caractér 68

FIG. 3.21 TABLA DE ESTRUCTURA PARA AYUDA

3.2.3. DIAGRAMA DEL SISTEMA.

El diagrama presentado a continwecién, no muestra el
funcionamiente de las instrucciones de una manera especifica o
detallada. Explican el flujo del contrel de los programas que
constituyen al sistema a una manera de bloques.

Cada una de las acciones tomadas en los programas, puede
implicar grandes bloques de instrucciones que pueden ser
desglosadas en diagramas de flujo m&s particulares, sin embargo, el
diagrama de flujo general nos permite tener una visién panor&mica
de las operaciones gque se llevan a cabo dentro de ellos.

Algunas acciones que realiza el Sistema como transferir el
control a un subprograma, hacer despleqados, solicitar
validaciones, etc. no son ilustradas en el diagrama para no caer en
detalle excesivo,

El diagrama del Sistema del Banco de Informacién (Fig. 3.22),
muestra que éste esta constituido por una serie de programas qu
realizan una accit6n especifica. Esta constituido por seis médulo
principales, los cuales son:
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- Consultas

- RActualizaciones
- Reportes

- Utilerias

- Ayuda

- Salir

Dentro de cada médulo se encuentran englobados un grupo de
programas que realizan tareas similares (afines).

El M6dulo de Consultas tiene como finalidad el de
proporcionar la Informacién del Sistema en pantalla. Asi se tiene
que en éste médulo sé encuentran contenidos las oprtiones de:

a) Consultas Realizadas
b) Congultas

c) Nimeros Asignados

d) Tipoe de Informacién
e) Datos no Procesados

Dentro del MG6dulo de Actualizaciones se cuenta con las
opciones que sirven para dar de alta, baja o| modificar la
Informacién del Sistema. Dichas opciones son:

a) Altas (Nueva Base, Registros, Procesamiento).
b) Bajas
c) Cambios
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El M6dulo de Reportes tiene la finalidad de proporcionar de
una menera impresa, el estado que guarda la informacién dentro del
sistema. Cuenta con las siguientes opciones:

a) Consultas Realizadas
b) Nimeros Asignades

c) Tipos de Informacién
d) Datos no procesados

El médulo de Utilerias contiene programas que si bien, no
realizan tareas similares; ei tienen que ver con tareas de
administracién del Sistema. Dichas tareas son las de depuracién de
bases, actualizacién de contrasefla y actualizacién de los Tipos de
Informacién (Altas,Bajas,Cambios). Las opriones con gue cuenta éste
médulo son:

a) Contrasefia

b) Depurar Bases (Reordenar Bases, Depurar Bases
Temporales)

c) Tipos de Informacién (Altas, Bajas, Cambios)

El médulo de Ayuda provee como su nombre lo indica, una ayuda
m&s especifica del uso y restricciones del Sistema. La ayuda
proporcionada dentro del Sistema no sélo se da en éste médulo; sino
que también se proporciona en por medio de una bharra de mensajes
{que pueden ser de errores o informativos) gque aparece en la parte
inferior de la pantalla de di&logo. del Sistema, o por medio de
recuadros.
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Finalmente el médulo de Salir tiene las opciones ya sea de
tener una salida temporal del sistema (Shell), o una terminacién de
la sesidén de trabajo del sistema. Las opciones que contiene son:

a) Fin de Sesidn
b) Salir-al Sistema

Como se puede observar en el Diagrama, cada vez due se
necesita de un proceso en particular, éste es mandado llamar por
medio del programa global y cuando la tarea es finalizada, el
control es devuelto al programa principal. De ésta manera se evita
tener en memoria variables innecesarias, ya que cada subprograma
cuando termina su labor; libera las variables de memoria.

El diagrama de la constitucitn general del Sistema se muestra
en la figura 3.22:
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FIG 3.22 DIAGRAMA A BLOQUES DEI! SISTENA

3.2.4 DESCRIPCION DE LOS PROGRAMAS.

En este apartado se explicardn los programas que constituirén
al Sistema y su objetivo que tendrd cada uno de ellos. El
establecer la funcién que cumplirs, delimitar perfectamente su
dmbito que abarcardn y establecer lo que necesitard como
informacién de entrada es muy importante, ya que de éstas
consideraciones dependeran los resultados que se obtengan.

A continuacién se explicard el objetivo particular de cada
programa que constituye al Sistema.
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3:.2.4.1.° MODULO DE ACTUALIZACIONES

Este médulo estd constituido por los siguientes programas:

3.2.4.1.1. PROGRAMA DE ALTA DE NUEVOS ARCHIVOS

Tiene por objeto dar de alta los archives en las cuales se
almacena la informacién. Por versatilidad se crean 4 por afio.

Como ya se mencioné; dependiendo del afio que queramos dar de
alta para el archivo, se formardn los archivos; tales se forman con
las iniciales "PM"+ afio + el indicador del niumero de la base. Cabe
hacer notar que se podr4 hacer éste proceso sélo una vez, para cada
aflo. Ya que el proceso es invalidado si el Sistema detecta la
existencia de los archivos del aflo que se pretendan dar de alta.

3.2.4.1.2, PROGRAMA DE ALTAS DE REGISTROS

Tiene por objeto el de almacenar temporalmente los datos
correspondientes de cada plano. Dichos datos se guardardn en un
archivo temporal y el nimero de liga también serd registrado en el
archivo de control (PMCONTAR) para que posteriormente se pueda
procesar la informacién, es decir, después de un proceso de
validacién de la informacién se pueda guardan en los archivos
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definitivos. Tal informacién se guardar& en el archivo PMTEMP.DBF.
El registrar el numero consecutive (nimero de liga) en el archivo
de control, tiene como objeto de que- no se ocupe ese ndmero
mientras la informacién se encuentre en el archivo temporal.

3.2.4.1.3, PROGRAMA DE PROCESAMIENTO DE REG'S

Tiene por objeto el de gque una vez gue se hayan capturado los
datos en el médulo de altas de registros, se puedan procesar
posteriormente ¥y no en elAmomento'que se capturan. Ya que este
m&dulo tiene por objeto el de distribuir la informacién a cada
archivo, para lo cual se tiene que verificar gue no haya duplicidad
de informacién, gue el tipo de informacién sea uno de los
registrados, que las letras gque indican el tipo de informacidn en
la clave sean las correctas, que el nimero de estado corresponda
(esto de acuerdo a las tablas mostradas anteriormente), etc. Una
vez que los datos hayan cumplido con todas las reglas establecidas
para su validacion, se procede a su almacenamiento en la base del
afio que le corresponda y se borra de la base temporal (PMTEMP).

La informacién que por alguna razén no cumpliera con alguna de
las restricciones impuestas dentro del sistema, se borrara ‘su
nimerc de liga del archivo de control y permanecer& en el archivo
temporal hasta que sea horrada por otro médulo del Sistema. Aqui
el archivo temporal tendrd una segunda funcién, que es la de servir
como srchivo de errores del procesamiento; para gue posteriormente,
se puedan visualizar en pantalla o se puedan obtener impresiones de
los registros no validados, para que se puedan volver a capturar.
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Una vez terminado el procesamiento forzosamente se despliegan
los errores derivados de este proceso. Las causas por lo que un
registro no sea vdlido pueden ser:

1) El nombre de Estado no corresponda con el nimero asignado
a dicho estado.

2) El tipo de informacién no exista.

3) No haya un archivo previamente definido para un afio, y se
quieran de altas planos de ese afio.

4) El tipo de informacién declarada en el campo tipo no
corresponda con la subcadena del campo cve.

5) El nombre de Estado declarado el campo Estado no
corresponda con la subcadena del campo cve.

6) Que el afio declarado en el campo ano no coincide con la
subcadena del campo cve.

7) Que el Estado o el mes estén mal escritos, etc.

Para gue el usuaric sepa la razén por la cual la informagién
no es valida para el sistema, se contaré con una serie de c6digos
de errores. Estos cddigos indicarén de una manera mds clara la
razén de que el registro sea invdlido. Estos cdédigos serédn
almacenados en el archivo ERRORES.DBF, y de acuerdo al error que
hubiese sucedido serd el cédigo que se grabaré en el campo ERROR de
la Base Temporal.
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Cabe hacer notar gque un registro pudiese tener mas de un
error. El programa considerard a un registro como inv4lido en el

momento en que encuentre que alguna restriccién no se cumpla,
ignorando los demds errores que pudiera presentar la informacidén.

Los errores que reconoce el Sistema, que pueda tener el registro

son, de acuerdo con la tabla mostrada en la figura 3.23 son los

siguientes:

NUMERO DE ERROR DESCRIRCION

b El aflo de la base se encuentra fuera de los
rangos permitidos (1890 - 2010).

2 La base para el afio especificado no estd
dada de alta.

3 Los digitos que corresponden al afio en el
campo clave no corresponden con el afio
egpecificado.

El nimero de Estado no existe.
El nombre del Estado no corresponde con los
registrados o estd mal escrito.

6 El Tipo de Informacién no existe o estéd mal
escrito.

7 La abreviatura utilizada para el Tipo de
Informacién no corresponde con la registrada
para ese tipo.

El mes estd mal escrito.
La Clave asignada al plano ya existe en la
base.

10 £l numero consecutivo ya existe en la base
para el afio especificado.

raG.
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3.2.4.1.4. PROGRAMA DE BAJAS

Este programa tiene como objetivo el eliminar informacidn de
los archivos definitives. Para esto se asume que si se quiere
eliminar informacién se debe de tener conocimiento (por razones de
seguridad) de los siguientes campos llave o clave:

- Ao

- Nimero Consecutivo
- Clave

- Clave anterior y
- Nimero.

Si el registro existe, se despliega en pantalla la informacién
y se pregunta si se quiere eliminar. Una vez eliminado el registro
es imposible recuperarlo.

3.2.4.1.5. PROGRAMA DE CAMBIOS

Tiene como objetivo el de actualizar la informacién de los
archivos que por alguna razén haya sido digitada (capturada)
incorrectamente, pero que para las restricciones del $istema se
considera como correcta. Para ello se requiere, por razones de
seguridad, que se conozcan los cinco campos de control; ya gque si
la informacién que se pide en estos campos es incorrecta, la
actualizacién no procede. En caso de gue la informacién cumpla con
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los parémetros especificados por programa, se procederd a buscar
dicha informacién dentro del archive para el afio especificado. Si
la informacion existe en el archivo, entonces se procede a mostrar
el registro que se desea actualizar y se pregunta se quiere llevar
a cabo el proceso.

5i el registro mostrado es el pedido, entonces se procede a
pedir la nueva informacidén. En este punto se tienen como Gnicas
restricciones, el no poder modificar el nimero de liga ni el afio
del registro. Si la nueva informacién es correcta se procede a la
actualizacidén., De lo contrario la actualizacién no es llevada a
cabo.

3.2.4.2. MODULO DE CONSULTAS

Este médulo estd constituido por los sigquientes programas:

3.2.4.2.13. PROGRAMA DE CONSULTAS REALIZADAS

Tiene como finalidad el de mostrar las consultas que fueron
efectuadas en el programa de consultas. Para ello este programa se
apoya de la informacién que contenga el archivo GUARDA.DBF; ya que
ésta almacena el nimero de liga y su afio correspondiente resultado
de una consulté.

Una vez que se verificd que este archivo esta presente y
contiene informacisén, se procede a localizar las bases gue contiene
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la informacién, seqgin el numero consecutivoe y el afio
correspondiente para que posteriormente se localice el registro en
las bases y se muestre en pantalla la informacién obtenida.

Este proceso se llevara a cabo hasta que se muestre por
completo la informacién a la que hace referencia la base
GUARDA.DBF.

3.2.4.2.2. PROGRAMA DE CONSULTAS

Tiene comoc objetivo el de realizar las consultas a los
‘diversos archivos. Para realizar estas consultas se partird de una
pantalla en donde, con una “X* se marcan los campos por donde se va
a realizar la busqueda.

Posteriormente se pide la informacién segin los campos
marcados, se valida y se procede a realizar la blisqueda segin el
afio especificado. En este paso se -tendrd como Ginica restriccién que

" las -consultas se deberdn hacer por afio y por al menos otro campo.
Por ejemplo, si deseamos la informacién del Sistema de diez aflos,
esta consulta bien podria hacerse por meses para cada afio.

Como resultado de la consulta Unicamente se registra el nimero
de liga y al afio respectivo en el archivo GUARDA.DBF; para gue
posteriormente, apoyandose en éste archivo se pueda enviar 1la
informacién ya sea a pantalla o a impresora segin sea el caso.
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3.2.4.2.3. PROGRAMA DE ‘NUMEROS ASIGNADOS

Tiene simplemente como funcién; el de mostrar al usuario los
nimero de liga ocupados, ya sea de manera temporal o de una manera
definitiva.

Para poder llevar a cabo esto, primeramente se verifica la
existencia de las bases temporal y de control. Posteriormente se
pide al usuario que de un rango dentro del cual se realizaré la
bisqueda de numeros.

Si el rango dado por el usuario es correcto, se procede a
buscar los nuimeros que esten dentro del intervalo. Esta bisqueda
primeramente se lleva a cabo en la base de control y posteriormente
en la temporal.

Por Gltimo la informacién obtenida es desplegada en pantalla,
la informacién del numero encontrado va acompafiada también del ailo
del archivo y del estado que guarda el ntmero. Este estado puede
ser temporal, si se localizé en el archivo temporal; o permanente
si fue localizado en el archivo de control.

Para que el usuario pueda diferenciar entre estos dos estados
que puede tener el numero, se antepone las ini¢ial “TMP" en el caso
de ser temporal. )

El que un nimero sea temporal implica que ese ndimerc de liga
una podra nuevamente ser usado una vez que se haya depurado el
archivc temporal. Tal tarea es realizada por otro médulo del
Sistema.
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3.2.4.2.4 PROGRAMA DE TIPOS DE INFORMACION

Tiene como objetivo el de mostrar en pantalla al usuario los
tipos ‘de informacién vilidos para el Sistema y de esta manera
evitar en lo posible, claves errdéneas al Sistema. Los tipos son
mostrados, su abreviatura con su nombre correspondiente,

3.2.4.2.5. PROGRRMA DE DATOS NO PROCESADOS

Este programa tiene como finalidad, el de mostrar al usuario
la informacién que no cumplié por las restricciones impuestas por
el Sistema en el Programa de Procesamiento, del médulo de
Actualizaciones.

La informacién es obtenida a partir del archivo temporal
PMTEMP. Para poder saber que si el registro gue se mostrara es un
registro que ya fue procesado, basta con verifica que el nimero de
liga no existe en la base de control PMCONTAR.

Una vez hecho esto. se procede a mostrar en pantalla la
informacién. Esta pantalla tiene una sola variante con respecto a
las otras que tienen la funcién de mostrar la informacién. Y es que
ésta incluye un campo en donde se especifica, por medio de un
ndimero, el error por el cual no fue valido el registro.

Para poder comprender este nuimero de error, se cuenta con el
archivo ERRORES.DBF. En €1 se encuentran registrados los codigos de
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error que el Sistema reconoce y que previamente fueron cargados en
memoria por el programa.

Para poder conocer el tipo de error al cual hace referencia el
nimero, se implemento un programa residente de Ayuda, el cual
muestra en una pantalla por separado, log nimeros -de error y su
significado de cada uno de ellos. Este programa residente es
activado con la tecla funcién Fl1 y desactivado con la tecla ENTER.

El programa residente sélo esta presente cuando se ejecuta
esta parte del Sistema. Una vez gue el programa de Datos no
Procesados termina, el programa residente de Ayuda es retirado de
la tecla funcién.

3.2.4.3 MODULO DE REFPORTES
Este médulo lo constituyen los siguientes programas:
3.2.4.3,1. PROGRAMA DE CONSULTAS REALIZADAS

Tiene la finalidad ,de mandar impresidén las consultas gue
fueron resultado del programa de Consultas, del médulo de
Consultas.

Aqui solamente se verifica que el archivo GUARDA.DBF exista y
que contenga informacién. Posteriormente apoyé&ndose de éste archivo
se procede ' a localizar la informacién dentro del archivo
corresponcdiente. Y por dltimo se verifica que la impresora esté en
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linea y gue tenga hojas, para gue se pueda mandar a imprimir las
informacién consultada. )

3.2.4.3.2. PROGRAMA DE NUMEROS ASIGNADOS

Imprime los nuimeros registrados dentro del Sistema, ya sean
temporales o permanentes.

Analogamente al programa de Nimeros Asignados, del médulo de
Consultas, se pide un rango dentro. del cual se realizaridn la
bisqueda de los numeros. La Gnica restriccidn es que los limites de
determinan el intervalo, su diferencia no debe ser mayor a dos mil
elementos. Esto por razones del paquete en que fue programado el
Sistema.

Una vez realizada la blsqueda, primeramente en el archivo de
control y posteriormente en el temporal; se procede a mandar a
impresién la informacién obtenida. Adicional al afio, también se
imprime el afio de la base con la gue tiene correspondencia

Nuevamente, los nimeros que son temporales son marcados con
las iniciales "TMP".
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3.2.4.3.3 PROGRAMA DE TIPOS DE INFORMACION

Tiene la funcién de imprimir los Tipos de Informacién
registrados en el Sistema y que estdn contenidos en el archivo
TIPOS2.DBF.

Este programa realiza la impresién de todos los tipos, no se
pueden escoger algunos tipos. La impresién del tipo de informacién
se realiza primero poniendo el nombre y posteriormente su
abreviatura.

3.2.4.3.4. PROGRAMA DATOS MO PROCESADCS

Tiene como objetivo el de imprimir la informacién que no es
vilida para el Sistema, segin las restricciones impuestas y que ya
fueron descritas anteriormente.

La informacién para la impresién es obtenida a partir del
archivo temporal, verificando que el numero consecutivo {(nimero de
liga) del registro del archivo temporal, no exista en el archivo de
control. Ya que de lo contrario indicaria que el registro todavia
no es procesado.

Una vez que se verific6 que el registro ya fue procesado, se
procede a imprimirse. En esta impresi6n también se incluye la
descripeién del error y su cédigo por el cual el registro no fue
procesado. Estas descripciones de error son tomados del archive
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ERRORES.DBF. Si la base que contiene los cédigos errores no existe,
solamente se despliega el cddigo de error.

3.2.4.4. MODULO DE UTILERIAS

En este médulo se encuentran comprendidos los siguientes
programas:

3.2.4.4.1. PROGRAMA DE CONTRASERA DE LOS TIPOS DE INFORMACION

Tiene como objetivo el dar de alta o actualizar la contrasefia
o password al sistema, esto con el objetivo de que si se quiere
adiciconar nuevos tipos de informacién, sélo la persona que conozca
el password lo podréd hacer. Esto con el fin de que no se den de
alta, ni de baja ni modificar tipos de informacién por personas no
autorizadas. La contrasefia se puede cambiar periédicamente sin
necesidad de entrar al programa.

Esta contrasefla es .necesaria, ya que sin ella se peodrian
realizar procesos sobre los tipos de informacién que podrfan ser
dafiinos para el Sistema.

La contrasefia es almacenada en un archivo oculto, el cual si
no existe; el mismo programa se encarga de crear y asigna una clave
por omisién, en el caso de que no exista ninguna. Esta contraseifia
tiene la peculiaridad de estar encriptada, ya que en el caso de que
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se pidiera ver el contenido del archivo, seria muy dificil el
descifrar la contrasefia correcta. '

3.2.4.4.2° PROGRAMA DE REORDENACION DE BASES (REINDEXACION)

Este programa tiene por objeto el de dar mantenimiento a los
archivos indices, o sea a los archivos de indexacién. El uso de
ecte médulo, dependeré del criterio del usvario y de la frecuencia
con que sea realicen manipulacién de informacién (altas, bajas,
cambios). Se sugiere que se utilice periédicamente este médulo con
el fin de tener siempre en Optimas condiciones los archivos
indices, ’

Este programa efectda la labor de reconstruccién de los
archivos indices de los archivos temporal y de control, y sobre los
archivos del afic que se le especifique.

3.2.4.4.3 PROGRAMA DE DEPURAR BASES TEMPORALES

Tiene como objetivo el de borrar la informacién no validada
por el Sistema de la base temporal.

Este programa verifica primero que no exista informacién que
todavia no es procesada por el programa Procesamiento del Médulo de
Actualizaciones. Esto se lleva a cabo, verificando que el nimero de
liga del campo NCON del archivo temporal no exista en el archivo de
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Control. Ya que de existir, indicarfa que hay informacién que debe
'ser procesada.

) ' Una vez que se asequré lo anterior, se procede a borrar el
‘archivo temporal PMTEMP y a- reconstruir (reindexar) su archivo
indice.

3.2.4.4.4. PROGRAMAS DE TIPOS DE INFORMACION (ALTAS,
) BAJAS Y ACTUALIZACIONES)

Estos tres programas tienen la finalidad de realizar el alta
de nuevas claves de tipo de informacién, bajas o modificaciones.

Para estos programas s5€ requerird conocer la contrasefia dada
en el programa de Contrasefia. Ya que como los Tipos de Informacién
son unos de los datos maAs importantes del Sistema, es vital el
tener un control m&s estricto sobre ellos.

Ya que el no tener un control adecuado sobre estd informacién,
podria traer tipos que pudieran no ser necesarios registrar.

3.2.4.5. MODULOS DE AYUDA Y SALIR DEL SISTEMA.

Este par de médulos incluyen dos programas que son el de ayuda
'y el sSalida Temporal del Sistema., Este par de programas son
complementarios, ya que ambos ofrecen apoyo al usuario.
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El primero da ayuda de come se maneja el sistema, las
restricciones que deben de cubrir la informacién, las limitaciones
del Sistema,etc. Esta ayuda se ofrece a través de una pantalla de
didlogo en donde se explica de una manera un poco detallada el
sistema. Esta ayuda se encontrard almacenada en el archivo
AYUDA .DBF.

Cabe mencionar que la ayuda, no s6lo se da en éste médulo, ya
que a lo largo de todo el sistema, se van desplegando mensajes, ya
sea por pantallas de di&logo o por una linea de mensajes.

El Segundo pon permite hacer una Salida temporal al Sistema
Operativo, sin descargar el Sistema del Banco de Informaci6n. Para
poder realizar este shell, es necesario verificar primero, que

exista memoria suficiente en RAM para poder ejecutar el
COMMAND . COM.

Este archivo deberd encontrarse en el mismo directorio gue el
programa principal. Para poder regresar al programa sélo bhastar4
con teclear el comando EXIT.

Existen algunas funciones y procedimientos, que por su uso
constante gque tendr&n en el Sistema, seran agrupadas en dos
archivos separados. Algunas de éstan funciones realizarédn tareas
como:

- Crear las Bases Temporal, de Control y de los Tipos de
Informacién.
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- Crear las bases para cada afio.
- Realizar la tarea de abrir y cerrar las pantallas de
didlogo.

- Centrar textos dentro de una linea, segin su longitud.

- Declaracién de arreglos de uso constante, etc.:

3.2.5. DIAGRAMAS DE FLUJO DE LOS PROGMS .

A continuacién se explicaré de una manera mis detallada los
programas que intervienen en cada médulo del Sistema. Al término de
la explicacién se mostrardn los diagramas correspondientes de cada
programa .

En el diagrama ilustrado en la figura ‘3,24 muestra los
progra‘mas que se reguerirdn para el buen funcionamiento del
Sistema. En &1 se muestra la relacién que guardan con los demds
programas, asi como la relacién .que tiene con el médulo que lo
contiene. . . ) )
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FIG. 3.24 DIAGRAMA DE LOB PROGRANAS QUE INTERVIENEN EN EL SISTEMA

3.2.5.1. DIAGRAMAS DE FLUJO DE LOS PROGRAMAS QUE INTERVIENEN
EN EL MODULO DE CONSULTAS.

3.2.5.1.1. DIAGRAMA DEL PROGRAMA DE CONSULTAS REALIZADAS.

Esta rutina tiene como objeto el de desplegar en pantalla la
informacién ya obtenida en el programa de Consultas.
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Primeramente se verifica la existencia del axchivo
“GUARDA.DBF"; si el archivo no existe entonces el control que tenia
el programa es devuelto al principal, de lo contrario se verifica
la existencia del archivo “TIPOS2.DBF" y se realiza la misma
verificacién que con el archivo anterior. Una vez se llevo a cabo
la verificacién de que existen ambos archivos, se pregunta si &stos
se encuentran vacios de ser cierto se cierran y se retorna el
control al Programa Principal. En caso contrario se procede a
cargar en variables de memoria la informacién contenida en
“TIPOS2.DBF" y "GUARDA.DBF",

Una vez hecho esto se procede a desplegar en pantalla la
informacién que fue resultado de una consulta. Para lograr esto
primero se cuenta los registros que tiene el archivo GUARDA.DBF, y
en base a esto se establece un ciclo en el cual se estable
primeramente; la ruta de acceso a los archivos de donde se extraers
la informacién, esto es llevado a cabo segin la informaci6n que
contengan los registros de GUARDA.DBF; para gue posteriormente se
abran los archivos del aflo correspondiente, se busque el registro
y su informacién que contenga sea desplegada en pantalla.

Este proceso serd llevado a cabo hasta que el nimero de
registros de la base GUARDA.DBF sea igual a la variable que
controla el ciclo. Una vez terminado el proceso el control es
devuelto al programa principal. Ver figura 3.25.
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3.2.5.1.2. DIAGRAMA DEL ‘PROGRAMA DE CONSULTAS.

Esta opcion tiene como objeto el de realizar la consultas de
la informacién que se tenga registrada. Estas consultas se llevan
a cabo, segin ciertas condiciones gque son marcadas por el usuario.

Primeramente la programa pregunta la existencia del archive
GUARDA.DBF, si no existe, entonces el programa regresa el control
al Principal. En caso contrario pregunta por el archivo TIP0S2.DBF
y se lleva a cabo el mismo procedimiento que con el archivo
anterior. Una vez que se sabe que existe TIPO0S2.DBF, se pregunta
si ésta se encuentra vacia de ser ciento, se regresa al programa
principal. De la contrario se procede a cargar en memoria los tipos
de informacién contenidos en el archivo TIPOS2.DBF y se inicializan
las variables (por ‘ejemplo los arreglos de los Estados y los
Meses).

Una vez hecho esto se procede a pedir los campeos por donde se
llevard a cabo la ceonsulta (Aflo, Tipo de Informacién, mes, Estado,
etc). Una vez gue se han escogidoc los campos, se procede a
verificar que la eleccion de éstos haya sido la correcta, En este
punto se tiene la restriccidén de que forzosamente las consultas se
deben de realizar por afio.

Ya que se han escogido y verificado los campos, se procede a
pedir la informacién, segin los campos que se hayan escogido. Aqui
nuevamente se lleva a cabo una verificacisn de que la informacidén
introducida por el usuario sea la correcta. Una vez realizado este
paso, se procede a formar la ruta de acceso a los archivos gque
contienen la informacién, de acuerdo al afic marcado.
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Se verifica que los archivos de los que se requiere 1la
informacién existan, para que posteriormente, se lleve a cabo la
blisqueda de la informacién dentro de los archivos. El registro que
cumpla con las condiciones dadas anteriormente, su nimero que tiene
en el campo "NCON" y el nimero gue contiene en el campo "ANO" ser&n
grabados en la base GUARDA.DBF.

El ciclo de consulta de repetiri hasta que se le indique al
programa que ya no se desea realizar otra consulta.

Posteriormente se verifica que el archivo GUARDA.DBF contenga
informacidén. Ya que de ser asi, entonces de establece la ruta de
acceso a los archivos segan el afio grabado {ANO) y se despliega la
informacién en pantalla, segin el nimero consecutivo almacenado
(NCON). Esto se lleva a cabo hasta que se despliegue en su
totalidad los registro del archivo GUARDA.DBF que contjene las
“ligas” de los archivos de donde se extraerd la informacién. Una
vez que se haya terminado éste procesc el programa devuelve el
control al programa principal. Ver figura 3.26.

3.2.5.1.3. DIAGRAMA DEL PROGRAMA DE NUMEROS ASIGNADOS

Este programa tiene el objeto de dar al usuwario informacién
acerca de los nimeros congecutivos o de liga que se encuentran ya
ocupados con su afio respectivo; éstos nGmeros pueden ser temporales
o definitivas. Con el fin de que al dar de alta nuevos planos
(informacidn), éstos tengan un nimero consecutivo a los ya ocupados
en el Sistema.
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4

Para poder desplegar en pantalla ésta

informacidn,
primeramente se verifica que exista el

archive de control
PMCONTAR.DBF y su archivo indice correspondiente., Posteriormente se

pide los valores de los limites inferior y superior de los nimeros
que desplegaré en pantalla, es decir se pide un rango de numeros
para desplegar. Aqui cabe hacer notar que se tiene la restriccidn
de gue g6lo se pueden desplegar en grupes de 2000 como m&ximo.

Posteriormente se verifica que los limites gsean los correctos, para
gue se pueda llevar a

cabo la bisqueda dentro del range
especificade.

Si se encontraron ndimeros, €stos se mostraré&n en pantalla,
antecediéndoles las iniciales "TMP" en caso de ger un nuimero
consecutivo temporal, y en casc de ser definitives, no se
desplegard mensaje alguno. Terminada esta tarea se regresa al
programa principal. Ver figura 3.27.

3.2.5.1.4. DYAGRRAMA DEL PROGRAMA DE TIPOS DE INFORMACION.

Este programa tiene el cbjeto de mostrar al usuario los Tipos
de Informacién registrados en el Sistema. Cabe hacer notar gue el
usuaric no puede dar de alta nuevos tipos, ya que ésta tarea es
exclusiva del administrador del Sistema (figura 3.28).

Primeramente se verifica la existencia del archivo TIPOS2,DBF

y de gue ésta no este vacifa, si esto no se cumple, entonces el

programa regresa el control al Programa Principal. En caso de que

la condiciones =se cumplan, entonces se procede a vaciar la

informacién de la base a variables de memoria y se procede a
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mostrar en pantalla los tipos de Informacién que se encuentran

registrados. Si el tipo que se busca es encontrado, entonces se
termina la consulta, de caso contrario continuard hasta agotar la
informacién. La informacién es desplegada en grupos de 14.

3.2.5.1.5. DIAGRAMA DEL PROGRAMA DE DATOS MO PROCESADOS.

Este programa tiene como objeto el de mostrar al usuario la
informacidén.de no cumplié con las restricciones impuestas, durante
el proceseamiento de ésta (figura 3.29).

Primeramente se verifica la existencia de dos archivos, el
PMTEMP.DBF y el ERRORES.DBF. El primero guarda la informacién que
fue capturada con el objeto de procesarla por el Sistema en un
tiempo diferente al de la captura, pero también guarda la
informacién que no fue procesada satisfactoriamente. E1l segundo
alberga los cédigos de error que se desplegardn el Sistema en caso
de que la informaci6én introducida no sea la correcta.

Una vez comprobada la existencia de ambos archivos, se procede
a vaclar en variables de memoria la informacién que contiene
ERRORES.DBF. B8i éste archive no existe, simplemente no se
desplegard el cédigo de error gque sucedié.

Con el objeto de desplegar ésta informacién no vAlida
primeramente se verifica que el nimero de liga del registro (NCON)
de la base PMTEMP.DBF no exista en el archivo PMCONTAR.dbf; ya que
de ser asi, indicaria que el registro todavia no se ha procesado y
que, por lo tanto, no se desplegard en pantalla. Si no existe
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entonces el registro ya fue procesado, por lo que se podra
desplegar en pantalla. La informacién no procesada se desplegard en
su totalidad, y un vez realizado esto el control del programa es
devuelto al Principal.

3.2.5.2. DIAGRAMAS DE FLUJO QUE INTERVIENEN EN EL MODULO DE
ACTUALISACIONES.

El médulo de Actualizaciones se subdivide en: Altas (Nueva
Base, Registros y Procesamiento), Bajas y Cambios. Los diagramas de
éstos programas se explican a continuacién.

3.2.5.2.1. DIAGRAMA DEL PROGRAMA. DE ALTA-NUEVA BASE.

Este m6dulo tiene el objeto de dar de alta los archives que
albergardn a la informacién por afios (figura 3.30). Primeramente se
pide por medio de la pantalla de didlogo el afio que se desea dar de
alta, esta informacién es verificada que caiga dentro de los rangos
marcados por las variables TOPINF y TOPSUP, que contienen los
limites inferior y superior permitidos respectivamente.

En caso de que el aflo marcado este dentro del rango permitido,
se procede a establecer la ruta de acceso al directorio donde se
abriran los archivos y se formardn sus nombres correspondientes.
Posteriormente se verifica que dichas bases no estén registradas;
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ya que de ser asi entonces el alta no se llevard a cabo y el
control del programa regresaréd al Principal.

En caso de que no estén registradas, se proceder4 a darlos de
alta (son 4 archivos por afino), y posteriormente se desplegard un
mensaje de aceptaci6én de la operacién. Este proceso se repetird
hasta que se digite el nimero cero (0) como nimero de afio para dar
de alta.

3.2.5.2.2, DIAGRAMA DEL PROGRAMA ALTA-REGISTROS.

Este programa tiene como objetivo el de capturar la
informacién de los planos, para que posteriormente, sea procesada
en otro tiempo diferente al de la captura (figura 3.31).

Como paso inicial se verifica la existencia de los archivos
temporal y de control (PMTEMP y PMCONTAR, respectivamente), y sus
archivos indices correspondientes., En caso gue no exista alguno de
ellos el proceso no se lleva a cabo y el control es devuelto al
Principal.

Una vez que se asegurd de que existen los archivos, se procede
a pedir al usuario el mimerc de liga que tendrad el registro (NCON).
Se verifica que NCON no esté ya asignado a otro registro en la
bases PMCONTAR.DBF y PMTEMP.DBF.

En caso que NCON esté ya asignado se pedird otro nimero que
egté disponible y que sea diferente de cero (0)., Una vez que el
nimero de liga sea vdlido, se procede a introducir el informacidn
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del registro (plano) en la base PMTEMP y el nimero de liga y el aiio
del plano se almacenardn en PMCONTAR. Este proceso se repetird
hasta gue NCON sea igual a cero; que este valor indica al programa
que debe de terminar y regresar al Programa Principal.

3.2.5.2.3. DIAGRAMA DEL PROGRAMA DE ALTA-PROCESAMIENTO.

Este programa tienen como objetivo procesar la informacién que
va ha sido capturada. Durante el procesamiento el programa valida
un serie de restricciones, si cumple con todas, entonces el
registro es dado de alta en la base del afio correspondiente. En
caso de gue no cumpla con alguna, se procederd a borrar la liga
existente en el archivo PMCONTAR.DBF, con lo que el registro podr&
ser eliminado del archivo temporal PMTEMP.DBF posteriormente. Ver
figura 3.32.

Para llevar a cabo la tarea anterior, el programa verifica la
existencia de los archivos temporales Y sus indices
correspondientes; posteriormente se verifica si existe del archive
TIPOS2.DBF y de que éste no esté& vacfo. Si alguna las condiciones
anteriores no se cumple, entonces el programa termina.

En caso contrario de se realiza un ciclo en el cual se lleva
a cabo elvprocesamiento de la informacién. En este procesamiento
primeramente. se verifica que el afio dado al registro este dentro
del rango permitido, despué&s en base al afilo se establece la ruta de
acceso a los archivos definitivos y se lleva a cabo toda la
validacién correspondiente. Esta validacién contempla que las bases
definitives existan, que el tipo de informacidn este dentro de los
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permitidos, que el estado y el mes estén bien escritos, que la
clave del plano este bien escrita, etc.

Una vez que la validaci6n sea satisfactoria, se procede a
grabar en los archivos del afio correspondientes y se borra el
registro del archivo temporal PMTEMP. En caso de que durante la
validacién el registro no haya cumplido con alguna restriccién, se
borra la liga del archivo PMCONTAR (NCON y ANOP).

Este proceso se efectuard a cabo hasta que se procesen tocdos
los registros de la base PMTEMP.

3.2.5.2.4. DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA DE BAJAS.

Este programa tiene como objetivo el dar de baja informacién
de los registros de las bases definitivas (figura 3.33).

Para poder llevar a cabo esto; primero se verifica 1la
existencia de los archivos PMCONTAR y PMTEMP. Una vez que se
aseguro que existen, por medio de la pantalla de didlogo se pide al
usuario gque introduzca los datos necesarios para encontrar al
registro (NCONP, CVEP, CVEAP, NUMEROP, ANOP). Se piden estos cinco
datos para tener la seguridad de que se tiene verdadero
conocimiento de lo que se guiere borrar.

Una vez dados los datos, se procede a verificar la informacién
sea correcta; es decir, que el afio (anop) se encuentre dentro del
rango permitido, que el nimero de liga (nconp) exista en el archivo
de control (PMCONTAR) y que el afio dado tenga correspondencia con

179



DESARROLLO DEL SISTEMA

el nimero de liga registrado en el archivo de control. Si no se
cumple con alguna de éstas condiciones, entonces el programa vuelve
al punto donde se piden los datos de entrada.

En caso de que los datos sean vdlidos, entonces se establece
la ruta de acceso a los archivos del afio especificado y se verifica
que exista la informacién en el archivo. Si no se encontraron los
archivos o la informacién no existen en el archivo, nuevamente el

programa regresa al punto donde se hace la peticién de informacién.

Si la informacién existe en el archivo, entonces primero se
muestra en pantalla y se pregunta si se borra; si se desea borrar,
entonces el programa efectuari el proceso y volverd al punto donde
se piden otros datos para realizar todo el proceso anteriormente
descrito. Para salir’'de este programa, sélo es necesario que no se

dé ninguna informacidén en los campos solicitados.

3.2.5.2.5. DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA DE CAMBIOS.

Este programa tiene 1la finalidad de realizar las
actualizaciones de registros de los archivos definitivas del
Sistema (figura 3.34).

La forma en que realiza las actualizaciones es de la siquiente
manera. Primero se verifica la existencia del archivo de los tipos
de informacién (TIPOS2.DBF) y que no este vacic, ya que de lo
contrario se da por terminado el programa.
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Una vez gque se verificé la existencia del archivo, la
informacién de ésta es vaciada en variables de memoria.
Posteriormente se piden por medio de la pantalla de dislogo los
datos necesarios para localizar el registro de que se desea
actualizar. Al igual gque en el diagrama de Bajas, los datos
requeridos son: NCONP, CVEP, CVEAP, NUMEROP, ANOP. Y se revisa que
la informacién dada esté dentro de las restricciones impuestas (que
el nimero de liga y el aflo estén dentro de los rangos permitidoes,
que el valor de NCONP exista en el archivo de control (PMCONTAR},
que haya correspondencia entre el afio registrado y el introducido
como dato.

S8i la verificacién de datos no fue satisfactoria, entonces se
vuelve al punto donde se piden los datos de entrada. De 1lo
contrario se procede a establecer la ruta de acceso a los archivos
y se verifica que éstos existan, de existir entonces se procede al
localizar el registro en los archives de acuerdo a la informacién
proporcionada por los campos NCONP, CVEP, CVEAP, NUMEROP y ANOP. Si
se logré localizar en registro, entonces se procede a mostrar en
pantalla la informacién del registro y se pregunta si se desea
actualizar ese registro. Si no se desea modificar el registro,
entonces el programa regresa al punto en donde se pedirén
nuevamente otros datos de entrada.

Si el registro mostrado es el correcto, entonces se pide la
nueva informacién de los campos de control y nuevamente, se valida
que la nueva informacién sea correcta (que no esté duplicada en la
base, que cumpla con las especificaciones del programa, etc.), si
es correcta, entonces se procede a actualizar el registro. En caso
contrario el programa regresa al punto donde se piden los datos
para realizar la blsqueda de otro registroc.
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Para salir de este programa, s6lo es necesarioc que no se dé
ninguna informacién en los campos solicitados (NCONP, CVEP, CVEAP,
NUMEROP, ANOP).

3.2.5.3, DIAGRAMAS DE FLUJO QUE INTERVIENEN EN EL MODULO DE
REPORTES

Este médulo tiene la finalidad de imprimir reportes de la
informacién que existe en el Banco de Informacién. Se subdivide en
cuatro programas, los cuales son:

3.2.5.3.1 DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA DE REPORTES-
CONSULTAS REALIZADAS.

Este programa tiene la finalidad de imprimir en base al
archivo GUARDA.DBF las consultas que se efectuaron en el programa
de Consultas (figura 3.35). Primeramente se verifica que exista el
archivo GUARDA.DBF y de que éste no este vacio. Si alguna de las
condiciones no se cumplen, entonces el programa regresa el Control
al Principal. En caso de que se cumplan tales condiciones; entonces
se inicializan las variables de memoria y se establece la ruta de
acceso a los archivos seglin el valor que contenga el campo ANO del
archivo GUARDA.DBF, y se busca la informacién segin el namero de
liga en los archivos del aiio correspondiente.
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Si algunas de los pasos anteriores no existen, entonces se
procede a procesar el siguiente registro. Si existen los archivos
Y la informacién, entonces se imprime la informacién del registro.

Este proceso se hard hasta que sea el fin de archivo de
GUARDA.DBF.

3.2.5.3.2. DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA REPORTE-NUMEROS
ASIGNADOS .

Este programa tiene como propésito el de dar informes impresos
de  los nimeros de liga asignados u ocupados hasta el momento
(figura 3.36).

Para hacer esto, primeramente se verifica que existan los
archivos temporal y de control (PMTEMP y PMCONTAR), y sus indices
correspondientes. De no ser asf, entonces el flujo del programa
regresa al Programa principal.

En caso que existan los archivos; se procede a pedir un niimero
de liga inferior y uno superior. El intervalo entre estos dos
nimeros no debe ser mayor a los dos mil elementos. Una vez dade el
rango se verifica que el rando sea vdlido. Posteriormente se buscan
los ndmeros que estén dentro del rango especificado en el archivo
de control (PMCONTAR). Si no se encontrd ningidn nimero, entonces el
programa se da por terminado; de lo contrario se imprimen los
nimeros encontrados y se regresa al programa principal.
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3.2.5.3.3. DIAGRAMA DEL PROCRAMA REPORTE-TIPOS DE INFORMACION.

Este programa tiene la funcién de imprimir los Tipos de
Informacién v&lidos dentro del Sistema (fiqura 3.37).

Primeramente se verifica el existencia del archivo que
almacena los tipos de informacién (TIPOS2.DBF), y de que é&ste
contenga informacién. Si alguna de las dos condiciones no se
cumple, entonces se da termino al programa y el control es
regresado al programa principal.

En caso de que se cumplan las condiciones; la informacién del
archivo se vacia en variables de memoria y simplemente se imprime
la informacién. En la impresién se muestra el Tipo de Informacién
y su Abreviatura con la que se encuentra registrado en el sistema.

3.2.5.3.4. DIAGRAMA DEL PROGRAMA DE REPORTE-DATOS NO
PROCESADOS

Este programa tiene como objeto el de imprimir la informacién
que no cumplié con las restricciones impuestas en el Sistema, y por
lo tanto, no vélida (figura 3.38).

Primeramente se verifica que existan los archivos temporal y
de control y sus indices respectivos; posteriormente se verifica
gue el archive temporal no esté vacio. Si alguna de las condiciones
no se cumple, entonces el programa termina; en caso contrario se
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verifica que en el archivo temporal (PMTEMP) existan registros que
ya hayan sido procesados.

Esta verificacién se lleva a cabo buscando el nimero de liga
(NCON) del archivo temporal, en el archivo de control, 8i existe en
el archivo de control, quiere decir que el registro todavia no es
procesado.

Una vez que se ha asegurade que el registro ya fue procesado,
simplemente se manda a impresién. Esto se lleva a cabo hasta que
sea fin de archivo del archivo temporal. Esta impresién también
comprende una explicacién de por qué no fue valida la informacién
del registro.

3.2.5.4. DIAGRAMAS DE FLUJO QUE COMPREMDEN EL MODULO DE
UTILERIAS.

Los siguientes programas tienen la finalidad de llevar a cabo
tareas de administracién y depuracién del Sistema. Los programas
que conforman a éste mSdulo son los siguientes:

3.2.5.4.1. DIAGRAMA DEL PROGRAMA DE CONTRASERNA.

Tiene como objeto el de actualizar la contrasefia del sistema
que es requerida para ciertos procesos exclusivos del administrador
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del Sistema (figura 3.339).

El programa verifica la existencia de un archivo oculto en
donde se encuentra encriptada la clave del sistema. 5i éste archivo
no existiese, em:om:eiJ el programa se toma una clave- ya
preestablecida en el Sistema, la clave es grabada en el archivo y
éste se cierra.

Una vez que ya tiene certeza que existe el archivo de la
contasefia, ésta se lee| en memoria. Posteriormente se pide que se
introduzca la contrasefia y se comprara la introducida por el
usuaric y la tegistraPa en el archivoe. Si las contrasefias son
diferentes, entonces el programa no permite su actualizacion y el

I

control del programa regresa al principal.

En caso que sean/iguales las contrasefias, se procede a pedir
que se dé la nueva c‘lave dos veces, esto para verificar que se
teclec correctamente, Si la nueva contrasefia no es tecleada
correctamente el progéama no hace su actualizacién de clave; de lo
contrario se procede a actualizar la contrasefia en el archivo y el
control es devuelto Al programa principal.

3.2.5.,4.2. DIAGRAMA DEL PROGRAMA DEPURAR BASES—REORDENAR
BASES .

Tiene como objetivo el de reconstruir los indices de los
archivos de un afle en particular y los indices de los archivos de
control y temporal [(figura 3.40).
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Para ello se pide al usuario que dé el afio del archivo que
desea se reconstruir su indice. Este afioc (ANOP) debe de estar
dentro del rango permitido. De ser asi{ se procede a establecer la
ruta de acceso a los archivos del afio deseado y se pregunta por la
existencia de ellos. En este punto si alguna condicién no se cumple
inmediatamente se pasaria a la segunda parte del programa, que es
la reconstruccién de los archivos temporal y de control.

Si las condiciones anteriores fuesen verdaderas se procederia
a la reconstruccién de los indices de los archives del afio
egpecificado; posteriormente se pregunta si se desea reindexar otro
archivo. De ser verdadero se realizaria nuevamente el proceso
descrito anteriormente. En caso contrario se procede, previa
pregunta, a reindexar los archivos temporal y de control.

3.2.5.4.3. DIAGRAMA DEL PROGRAMA DEPURAR BASES TEMPORALES.

Tiene como objetivo el de borrar definitivamente 1la
informacién del archivo temporal (PMTEMP) como se ilustra en la
figura 3.41. Para ello previamente se verifica que no exista
informaci6én que todavia no este procesada; ya que si existiera
dicha informacién no se puede llevar a cabo dicho proceso.

Esta verificacién se lleva a cabo comparando la informacién
contenida en el campo NCON de los archivos PMTEMP y PMCONTAR. Si
existe un numero que este en ambos archivos, eso indicarfa que hay
registros no procesados.
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Una vez de que se esta seguro de que no hay informacién no
procesada, se procede a la- eliminacién de la informacién del
archivo temporal. '

3.2.5.4.4. DIAGRAMA DEL PROGRAMA TIPQS DE INFORMACION-ALTAS.

Tiene como objetivo el dar de alta nuevos tipos de
informacién. ver figura 3.42.

Para ello se verifica que exista el archivo que contiene la
clave del &sistema, que el password introducido sea igual al
registrado en el archivo y que exista el archivo de tipos de
informacisén (TIPOS2.DBF). Si algunas de éstas condiciones no se
cumplen, entonces no se puede llevar a cabo el proceso.

En caso de gue las condiciones anteriores se cumplan, se
procede a pedir por medio de la pantalla de didlogo, el tipo de
informacién nuevo y su abreviatura; se verifica que no existan ya

-~ en la base ninguna de las dos. Si no existen se dan de alta en la
base, perc en el caso de que existiese el tipo o la abreviatura, se
procede a pedir un nuevo tipo de informacién y abreviatura.

Para salir del programa basta no teclear ninguna informacién
cuando se pida por parte del programa.
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”3"."2.5.4.5'. DIAGRAMA DEL PROGRAMA TIPOS DE INFORMACION-BAJAS.

Tiene como objetivo el de eliminar Tipos que por alguna razén
ya no son vilidos en el Sistema (figura 3.43).

Para ello se verifica que exista el archivo que contiene la
clave del sistema, que el password introducido sea igual al
registrado en el archivo y que exista el archivo de tipos de
informacién (TIPOS2.DBF). Si algunas de éstas condiciones no se
cumplen, entonces no se puede llevar a cabo el proceso.

Posteriormente se pide al usuario gque teclee el tipo de
informacién y la abreviatura correspondiente a dar de baja; se
verifica que é&stas eéxistan en la base y simplemente se borra el
registro.

Si el tipo de informacié6n no existe o si éste tiene diferente
abreviatura a la dada, no se lleva a cabo el proceso y el programa
regresa al punto donde se pedird nueva informacién.

Para salir del programa basta no teclear ninguna informacién
cuando se pida por parte del programa.

3.2.5.4.6. DIAGRAMA DEL PROGRAMA TIPOS DE INFORMACION~CAMBIOS.

Tiene como objeto el de actualizar la informacién (cambiar
nombre o abreviatura) de los tipos de informacidén existentes en el
sistema (figura 3.44).
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Para elle se verifica gue exista el archivo que contiene la
clave del sistema, que el password introducido sea igual al
registrado en el archivo y que exista el archivo de tipos de
informacién (TIPOS2.DBF). Si algunas de éstas condiciones no se
cumplen, entonces no se puede llevar a cabo el proceso.

Posteriormente se pide que teclee el tipo de informacién y su
abreviatura que se guiere modificar; se verifica que éstas existan
en la base. De ser asi se pregunta si se desea modificar realmente.

Si no se desea modificar el programa regresa a pedir otyro tipe
de informacién a modificar. Pero en caso contrario, el programa
pide el nueve tipo y la nueva abreviatura. Estos datos son
verificades que no existan en el archivo.

Si la nueva informacién no existe, se procede a actualizar el
registro, en caso de que exista el tipo de informacidén o la
abreviatura uesada; la actualizacién no es llevada a cabo. En ambos
cas0 el programa regresa a pedir otro tipo de informacion para
actualizar.

Para salir del programa basta no teclear ninguna informacidn
cuando se pida por parte del programa.

0

3.2,5.5. DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA SALIR AL SISTEMA.

Este programa simplemente realiza una salida temporal (SHELL)
al Sistema Operativo, para poder ejecutar comandos del DOS sin
descargar el Sistema del Banco de Informaci6n (figura 3.46).
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Para esto es necesario gue el archivos COMMAND.COM este
presente en el mismo directorio que el Sistema, posteriormente se
verifica que exista suficiente memoria en RAM para poder ejecutar
el COMMAND,COM. De ser vdlida la verificacién, se ejecuta la salida
temporal al sistema operativo.

Para regresar al Sistema del Banco de Informacidm, solamente
se tiene que teclear EXIT.
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA DE
- CONSULTAS REALIZADAS
CONSAL.PRG

VERCONSULTA{ }

ENSTE
MADE ‘GUARDA!

SE CARGA EN MEMORW
INFORMACION OF BASE DE
TIPOS D£ INFORMACIOR
¥ "QUARDA"

= 1, TOTAL OF REG'S.

9 ESTABLECE RUTA DF
BASEY

Asctso
GEGUN EL AR DFEL
REGATRO

SE DESPLIEGA EL REGIS TRG
EN LA PANTALLA

RETURN

FIG. 8.25. © 193
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGHRAMA DE CONSULTAS
CONSUL.PRG

CONSINF )

FEALLTA LA LRGUEDA Y
108 REBRTADOS SE
ALMECENRAN ER *CUARDA

h
$F CARGAN L0t TIPOS A

BE INFOANACION A
VARIABLED DE MEWORIA

BHE MOEN A03 CAUPD2
POM DONOE 3T UAIZA
LA BUSQUEDH
&,

B3E VERNICA QUE LA
ELECCION OF 108
CANPOY REA CORRECTA

ST MOTN LOS DATOR
[PARA RALIZAR LA BUSOUECA}

BEQUM LOS CAMPOY
MARCADCS
* \ N 1 LITARKCE AUTA
SE£OMM LA AUTA GE L DF ACCLI0 DX LA BALE
AMCCERO A AR dasta REGUM BL AfD

HEQUN 5 AR DADO

. - - T ORARINGA 1A
. . HIORMACION DRL
e . REGHTG LOBAUZAOD

FIB, 3.26,
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-DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA
DE CONSULTAS DE NUMEROS ASIGNADOS

NUMCONSP.PRG

DESARROLLO DEL SISTEMA

URN

FIG. 3.27.
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA DE

CONSULTAS DE-LOS TIPOS DE iINFORMACION
CONTIPOS.PRG
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA DE
DATOS NO PROCESADOS
NOVAREGS.PRG

DATONOPR( )

VACA INFORACION DE
LA BASE OE ERRORES
[PARA GENERAR LA AvuDA|

FIN DE
ARCHNQ DE BASE
TEMPORAL

( RETURN >

MUESTAA INFORMAGION|
NO VALIDADA EN
PANTALLA

L T

FIG. 3.20.
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA
ALTA-NUEVA BASE
ALTABASE.PRG

‘ BASEALTA{ ) ’

SE ESTABLECE AUTA
DE ACCESO SEGUN
; ARQ

!

SE FORMA €L
NONSRE DE LAS
BASES

FIG. 3.30.
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA ALTA-REGISTROS
ALTAREGS.PRG

AEGISTROALTA( }

8E ABREN LAS
BASES

NUMERO
CONSECUTIVC
(NCON1}

"EXISTEN EN_ BABI
TEMPORAL ¥ DE
CONTAQL,

8E GRABA NCONT EN
LAS BABES TEMPORAL
Y DE CONTROL

BE INICIALIZAN
VARIABLES

8E INTRODUCE
INFOAMACION
DEL PLANO

FIG.331.
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA ALTA-PROCESAMIENTO
PROCESA.PRG

TEPON, A VANAREY
DE WEMOMA

®

9§ VACIA TA IFONIMCION |
A 0EL REGATAD OF LA E
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FIG, 3.32,



OESARROLLO DEL SISTEMA

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA DE BAJAS

BAJAREGS,PRG

Y

$E ESTABLECE RUTA
DE ACCESO DE LAS
BASES SEGUM EL ARO

SE VALIDA QUE EXIBTA
LA INFORMACION EN
LAS BABES

RETURN

VALIDACION
CORRECTA 7

ARO DENTRO
BEL RANGO ?

SE MUESTRA
INFORMAGION EN
EXISTE PANTALLA
NUMERO DE LIGA

EN BASE DE

LA INFQAMACION
OE LA BASE 7

SE EFECTUA
BORRADO

FIG. 3.33, 201
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA DE CAMBIOS
CAMBREGS.PRG

FIG. 3.34,
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA DE
REPORTES-CONSULTAS REALIZADAS
IMPCONS.PRG

SE ESTADLECE AUTA
D ACCESO SEQUN L
ANO GEL REGISTRO -

SEIMPRAME LA -

NFORMACION DEL
REGISTRO -

AN,
o vwn, RETURN
1

FIG. 3.35. 203. .
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA DE
REPORTES-NUMEROS ASIGNADOS
IMPNUMC.PRG

PRINTNUMERO( )

FIG. 3.36.
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA DE
REPORTES-TIPOS DE INFORMACION
IMPTIPOS.PRG

PRINTIPOS( }

TN
ARCHID
“PCS2 UBF
t

\4

SE VACIA NFORMACION
Oft ARCHID &
VARABLES OF WEUQRA

b4
‘ RETUAN '

$E WPRMEN
103 w3 OF
MFORMACKN

FIG. 3.37. 205
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA DE
REPORTE-DATOS NO PROCESADOS
IMPDANPRO.PRG

PRINTNODATA( }

BE VEMFCA OUE
£L REGRTAO YA MATA
5100 PROCESADO

v

FiG. 3.38.
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA CONSTRASENA
" PASSWORD.PRG “

"(PASSWORD( )

EXI8T!
ARCHIVO D&
PASSWORD

PEDIR NUEVA
CONTRASERA

-

AEENTAAN LA MUEVA
CONTRASENA

ACTUALIZAR
CONTRASERA
EN ARCHYO

RETURN
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL-PROGRAMA
DEPURAR BASES-REORDENAR BASES
REORDENA.PRG
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA DEPURAR
’ BASES TEMPORALES
LIMPIAR.PRG

PURGABASES( )

$E LLEVA A CABO

LA DEPURAGION DE
LA BASE TEMPORAL

RETURN

FIG. 3.41.
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DIAGRAMA DEL PROGRAMA
TIPOS DE INFORMACION-ALTAS
TINFORMA.PRG

TIPOALTA( ) ,

EXISTE
ARCHIVO DE
PAS SWORD
?

BASE DE
TIPOS DE
INFORMACION,

TIPO DE INF. {TIPO2)
ABREVIATURA (TiPO1}

EXISTE EN

BASE TIPOY

Q TiPO2
1

SE REGISTRA TIPO OE
INFORMACION ¥ SU
ABREVIATURA

RETURN

FIG. 3.42.
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA
TIPOS DE INFORMACION-BAJAS
TINFORMA.PRG

TIPOBAJA( )

EXISTE
ARGHIYO DE
FAS SWORD
?

v
PASSWORD
CORRECTO

r
v
BASE DE
TIPOS DE INF.
?
v
IPG BE iNF. {T1PO2),
HREVIATURA (T1PO4

TiPOS
CORRECTOS
?

F

EXISTEN EN
BASE TIPQY ¥
Tiro2

v
SE BORRA
RETURN _ T
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA

TiPOS DE INFORMACION-CAMBIOS
TINFORMA.PRG
TIPOCAMBIO[ )
EXSTE

ARCHNO DE
PASGWORD,

WIEVO TIPO2
NUEYO TIPOY

- INFORRACION
v YA REGSTRADA

EH LA QasE

SE ACTUALZA

INFORMACKON

®

EXISTEN €I
SASE T1PO2 Y THOL

MOOIFICAR
INFORMACION
1
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA DE AYUDA
HELPSIS.PRG

AYUDASIS{ )

SALVA PANTALLA

" CARGA LA INFORMACION
DE LA BASE DE AYUDA EN
VARIABLES DE MEMORIA

L2

DESPLIEGA AYUDA
DEL SISTEMA

RESTAURA PANTALLA

RETURN

FIG. 3.45.
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA .
SALIDA TEMPORAL DEL SISTEMA®

SHELL.PRG

SUFICIENTE
MEMORIA?

SE EJECUTA LA
SALIDA TEMPORAL
AL SISTEMA

' RESTAURA PANTALLA

FIG. 3.46,
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PREPARACION Y ESPECIFICACIONES

4.1, REQUERIMIENTOS DE HARDWARE Y SOFIWARE

Para que el sistema funcione Sptimamente se requiere de
un equipo de cémputo cuyas caracteristicas minimas sean:

- En cuanto a requerimientos de espacio en disco eso
dependerd de que tanta informacién se tenga, tomando como
referencia unos 85,000 registros aproximadamente se
calcula que con un disco de 200 Mgb. seria lo 6ptimo. El
cdlculo del espacio requerido se muestra en las figuras
4.1y 4.2

- En cuanto al equipo requerido es necesario una
computadora capaz de soportar un disco de esta capacidad
o més, ademis de que deber4 tener dos unidades para disco
flexible (5 1/4 y 3 1/2). Por lo que una computadora 386
se considera como minimo.

- Una impresora de matriz de por lo menos 80 caracteres,
con alimentacidén de formas continuas.

En cuanto a software adicional se requeriré& como minimo de la
versién del Sistema Operativo 5.0. Esto para poder administrar de
una manera mejor, los directorios, las bases y la informacién que
genere el Sistema del Banco.
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BASE CARACTERES | NUMERQ TaTAL TAMARQ DE NUMERO TOTAL DEL TAMARO DEL
TOTALES DE . LA CABECERA DE TAMARO PE ARCHIVQ EN
REGISTROS 132" No. DE BASES LAS BYTES
CAMPOS+35) CABECERAS

FRAMED 132 5,000 117220000 29 100 29.100 11°249,1000
FRAMEI 344 4,000 45240,000 16 100 16,300 46256300
FRAME2 Mo 25.000 26"150.000 131 100 13.100 26'363,000
FRAME} 306 15,000 26010000 m 100 13,100 26'028,100
PMCONTAR 10 85,000 £50.000 % | 9 210,099
TEMPORAL 1’ 100 123,000 81l 1 311 12901
ERRORES 67 10 620 131 | 3t 731
TiPOS2 23 100 2,300 » 1 % 239
AYUDA . 8 200 13.600 67 ] §7 13,667
TOTAL 10892.527

+20% POR
ARCH. INDICES 22170508
TOTAL DE 3o

ESPACIO

FIG. 4.2, EVALUACION DEL ESPACIO EN DISCO

4.2, ANALISIS DE COSTO-BENEFICIO

Los costos y los beneficios del sistema propuesto de cémputo
siempre deben considerarse en conjunto, ya gue se interrelacionan
Yy con frecuencia dependen entre sf. Aunque los analistas se
sistemas proponen un sistema que satisfaga los requerimientos de
manejo de la informacién, la decisisén para continuar con la
propuesta del sistema se basard en el anilisis de los costos y los
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beneficios y no en los requerimientos de informacién. Muchas veces
los beneficios se miden por su costo.

Los costos y los beneficios pueden ser tanto de naturaleza
tangible como intangible. Ambos deben tomarse en cuenta en las
propuestas de los sistemas.

4.2.1. BENEFICIOS TANGIBLES E INTANGIBLES

BENEFICIOS TANGIBLES.- Los - beneficios tangibles son las
ventajas econémicas cuantificables que cobtiene la organizacién a
través del uso del sistema de informacién. Ejemplo de beneficios
tangibles serfan el incremento de la velocidad de proceso, contar
con cierta informacién que de otra manera seria inaccesible; la
obtencién de informacién con mayor puntualidad que en el pasado;
aprovechar el mayor poder de cdlculo de las c¢omputadoras y reducir
el tiempo reguerido por los empleados para concluir una tarea
especifica, etc. Aunque la medicién no siempre es facil, los
beneficios tangibles pueden estimarse en términos de pesas,
recursos o tiempo ahorrados.

BENEFICIOS INTANGIBLES.- Alqunos de los beneficios que se
obtienen a través de un sistema de informacién son dificiles de
cuantificar, pero no por ello dejar de ser importantes. A éstos ge
les conoce como beneficios intangibles.
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Los beneficios intangibles incluyen: la mejora del proceso de
toma de decisiones; el incremento de precisién; el llegar a ser més
competitivo en los servicios al cliente; el mejoramiento de la
imagen del negocio y el incremento de la satisfaccién de los
empleados al eliminar tareas de naturaleza tediosa.

Aunque los beneficios intangibles del sistema de informacién
son elementos importantes para decidir si se procede o no con su
implantacién, un sistema soportado exclusivamente por beneficios
intangibles no tendrd éxito. Se deben de discutir en la propuesta
tanto los beneficios tangibles como los intangibles, ya que la
presentacién de ambos permitird a la directiva de la empresa contar
con una sélido soporte para sustentar su decisién sobre el sistema
propuesto.

4.2.2. COSTOS TANGIBLES E INTANGIBLES

Los conceptos de costos tangibles e intangibles presentan una
similitud conceptual a la de los beneficios tangibles e intangibles
que fueron expuestos con anterioridad. Los costos tangibles son
aquellos que puede proyecéar con precisién el analista de sistemas
y el personal de contabilidad.

Dentro de los COSTOS TANGIBLES se incluyen el costo del
tiempo, como computadoras; el de los recursos, el tiempo del
analista de sistemas, el tiempo de programacién y de otros salarios
del personal. En general estos costos se encuentran definidos o
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pueden localizarse de manera sencilla, siendo los costos gue
requerirén del gasto efectivo de la empresa.

Los COSTOS INTANGIBLES son diffciles de estimar y pudieran no
conocerse. Entre ellos tenemos el de perder una ubicacién
competitiva; demeritar la imagen de la compafifa debido al descuido
continuo de los clientes y la toma de decisiones ineficaz por falta
de informacifén o por su estemporaneidad. Como se puede imaginar es
impoeible proyectar con precisisén una cantidad monetaria par los
costos intangibles. Pero es importante tomarse que se tomen en
cuenta en la toma de decisiones, ain cuando no se cuantifiquen.

4.2.3. ESTUDIO DE VIABILIDAD

Antes de implantar un nuevo sistema es necesario determinar su
viabilidad desde dos puntos de vista principales: operativa y
econémico. Para ello se realiza un an&lisis preliminar conocide
como estudio de viabilidad, el cual sge origina con base en un
requerimiento realizado por la persona que lo solicita.

Posteriormente, se ordena las ideas en forma adecuada para
explotar las posibilidades de realizacién, estimar las
posibilidades del proyecto y tener una visién del beneficio
supuesto del nuevo sistema. Para ello, se debe tener en cuenta: el
tiempo de desarrollo, implantacidén y obtencién de beaneficios; el
costo de desarrollo, implantacién y operacidn; la disponibilidad de
recursos humanos y materiales; y los beneficios a obtener como
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pueden ser financieros, humanos, de control interno y de
disponibilidad de informacidn.

Tomando en cuenta lo anterior, en la figura 4.3. se desglosan
tanto los costos como el tiempo utilizados para el desarrollo e
implantacién del sistema.

ANALISIS DE TIEMPO

MESES
ACTIVIDAD 1t j2jajais|6)7ja|s |0

te ANALSIS
2~ DISERD
A} GASES

#) ESTRUCTURA DEL PROGRAKA

C) REPORTES (PANTALLAS, (MPREGKNES)

ANALISIS DE COSTO

ACTIVIDAD | PERSONAL | TIEMPO | CANTIDAD uppfiifflq?o Pf;ﬁ\'?
1 ANAUSTA 1 1 3,000.00 3,000.00

2 ANALISTA 2 2 3,000.00 12,000.00

3 . |PROGRAMADOR a t 1,500.00 4,500.00

4 ANALISTA 15 1 3,000.00 4,50000

L] ANALISTA oS 1 3,000.00 1,500,00

.8 A MS'TA B 15 1 3,000.00 © 4,50000
e SECRETARMA 15 1 1,200.00 1,80000

PR SRR ANALISTA [:1] 1 . 3.000.00 1,500.00

' ‘TOTAL NS | 3330000

FIG. 4.3, DESGLOSE DE COSTO Y TIEMPO DEL SISTEMA
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4.3. MANUAL DE USUARIO

Este manual proporciona el apoyo necesario a el usuario para
el mejor funcionamiento del Sistema, se podra consultar para todos
los pasos que hay que seguir para accesar y utilizar correctamente
el Sistema del Banco de Informacién.

4.3.1. ENCENDIDO DEL EQUIPO.

1. La manera més conveniente de realizar el encendido del
equipo, es tomando en cuenta el siguiente orden:

Regulador — Monitor - Unidad Central de Procesoc (CPU)
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2. Encender la impresora (botdn del lado inferior derecho),
verificar que tenga el papel indicado (hojas de forma
continua).‘ Una vez que el papel ha sido colocado
perfectameﬁte, se pone el linea, oprimiendo la tecla ON

LINE. |

\

Al tener 1la compbtadora encendida, realizard la verificacién
inicial de sus componentes, y ejecutard un escaneo de la memoria y
los archivos de arr#nque para detectar la presencia de algin
posible virus informético, durante este proceso no se debe pulsar
ninguna tecla hasta | que aparezca en la pantalla el prompt
C:\BANCO>, después para tener acceso a el siptema solamente se
teclea: |

1

C:\BANCO > BANCO < ENTER >
|
Con lo cual la pﬂntalla mostrard un mensaje de bienvenida:

|

BIENVENIDQS AL SISTEMA DEL BANCO DE INF.

Pulse cualquier tecla para continuar . . .

4.3.2. orxn'ch DEL SISTEMA

\

Estando ya en el lstema, la pantalla inicial es la del ment
general (Fig. 4.4.), e ta permanecerd, hasta que se escoja alguna
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opcién., Esta pantalla basicamente estd constituida por tres partes:
una barra de mend, una regidén en donde aparecer4n las ventanas de
los elementos del mend, y un. 4rea en donde aparecer&n mensajes
informativos para el usuario.

Para elegir alguna opcién basta con pulsar la primera letra
o bien, con las teclas de movimiento de cursor posicionarse sobre
ella y teclear < ENTER >, El simbolo " » " que aparece en algunos
submeniis, denota que la opcidén contiene m&s de un elemento.

PUERTOS MEXICANOS
VOCALIA DE OBRAS MARITIMAS
GERENCIA ESTUDIOS Y PROYECTOS
SUBGERENCIA ESTUDIOS BASICOS E INVESTIGACION

"Consultas Actualizaciones Reportes Utilerias Ayuda Salir

Mensaje:

Pig. 4.4 PANTALLA PRINCIPAL DEL SISTEKA
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La barra del Mend Principal estd constituida por seis
opciones, gque son: Consultas, Actualizaciones, Reportes, Utilerias,
Ayuda y Salir.

PUERTOS MEXICANOS
VOCALIA DE OBRAS MARITIMAS
GERENCIA ESTUDIOS Y PROYECTOS
SUBGERENCIA ESTUDIOS BASICOS E INVESTIGACION

Consultas Actualizaciones Reportes Utilerlias Ayuda Salir

Consultas Realizadas

Consultas

Nimeros Asignados

Tipos de Informacién

i (Datos no Procesados

Informacién obtenida del médulo de consulta

Pig. 4.5 MNODULO DE CONSULTAS

1.- EL DI DE CONSULTA! (Fig. 4.5) proporciona 1la
Informacién que el Sistema tiene registrada. Cuenta con 1las
siguientes opciones:

a) Consultas Realizadas
b) Consultas
c) Nimeros Asignados
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d) Tipos de Informacién
e) Datos no Procesados

CONSULTAS | CONSULTAS REALIZADAS .-~ Proporciona el reporte en
pantalla de la informacién que fue localizada, previamente por la
opcién Consultas|Consultas; de acuerdo con los campos requeridos
(Fig. 4.5.). Aqui el Sistema puede marcar el error de "Base de
Consultas Inexistente", o bien “Base de Consultas Vacia“.

En ambos casos se debe de ejecutar previamente el proceso de
Consultas|Consultas. Si el sistema no detecta alguna anomalia,
entonces procede a mostrar la informacién localizada; indicando en
la parte inferior de la pantalla si existen mds registros, o bien
8i es el ultimo.

CONSULTAS | CONSULTAS.- Permite buscar informacién dentro de
las bases. Para ello solamente se selecciona la opci6én, y el
sistema preguntard si la base de consultas de depura.

El depurar la base de consultas, implica borrar la informacién
registrada que existia anteriormente. Esto se debe de realizar
periédicamente para evitar tener informacién innecesaria.
Posteriormente aparecer& .una pantalla como la mostrada en la Fig.
4.6.
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PUERTOS MEXICANOS
VOCALIA DE OBRAS MARITIMAS
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CON UNA ( X ) LOS CAMPOS POR

Mensaje:

Fig. 4.6 OPCION CONSULTAS} CONSULTAS

En la pantalla mostrada en La Fig. 4.6 se puede ver que las
consultaes se pueden realizar en funcién a combinacién de *llaves",
las cuales solamente se tienen que elegir con la letra "X". Aqui se
tiene como restriccién que las consultas se realizar&n marcando
invariablemente el campo "Afio" y cualquier otro dato. Si hubo error
en el marcado de los campos o bien, si solamente si marca un sélo
campo y se omite el del afio; el Sistema desplegard un mensaje al
usuario, indicéndole que ha ocurrido un error y el sistema pediré
que se haga nuevamente la eleccién de los campos. Para salir de
esta pantalla solamente se tienen que dejar todos los campos sin
seleccionar.
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8i la seleccién de campos es correcta, entonces el Sistema
procede a pedir la informacidn segln los campos seleccionados,
verificando que la informacién introducida sea correcta. En el caso
del Mes, Tipo de Informacién y Estado, el Sistema presenta
previamente una tabla en donde se tiene registrada la informacién
reconocida como correcta.

Una vez realizado este paso, el sistema procede a buscar la
informacién requerida y en caso de encontrar alguna; la despliega
en pantalla, en caso contrario se emite el mensaje “No se encontré
Informacién alguna”.

La informacién localizada puede posteriormente, también ser
consultada en el midulo de Consultas!Consultas Realizadas.

CONSULTAS | NUMEROS ASIGNADOS.~ Esta opcién proporciona
informacién acerca de los nimeros de “liga® que ya han sido
utilizados por el sistema (ya sea en forma temporal o definitiva).

Para ello el Sistema pide que se le proporcione un rango
dentro del cual buscara. Se verifica que el rango sea correcto y se
procede a desplegar en pantalla la informacién encontrada {Fig.
4.70).
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consultas Realizadas Nimeros Consecutivos Registrados

Edo. Nimero Afio Edo. Nimerc Afio

Consultas
1 1993 2 1993
Nameros Asignados 3 1993 4 1993
S 1993 6 1992
Tipos de Informacién 7 1992 8 1992
TMP 9 1992 10 1989
Datos no Procesados 11 1990 T™P 12 0

¢(Nimero encontrado (§/N)? [ )

Consultas por rangos de los nimeros utilizados

PIG. 4.7 OPCION CONSULTAS]NUMEROS ASIGNADOS

En caso de que el rango sea incorrecto, o bien que no se
encontré ninguna informacién, el sistema mandar& el mensaje
correspondiente al usuario.

Los nimeros de "liga"‘pueden antecederles las iniciales "TMP";
lo que indica que el nimero esta registrado en forma temporal. Es
decir, la liga puede ser borrada posteriormente; ya que el registro
que la posee no fue dado de alta en las bases definitivas debido a
que no cumplié con las restricciones del Sistema, o bien no ha sido
procesado; y posteriormente puede volver a ser utilizado.
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Los reportes en rorma lmpresa pueden ser obtenidos por el
médulo de REPORTES)NUMEROS CONSECUTIVOS.

CONSULTAS | TIPOS DE INFORMACION.~ Tiene como finalidad el
proporcionar un reporte en pantalla de los Tipos de Informaci6n,
que se encuentran registrados (Fig.4.8). S8i no existiera ninguno,
entonces el Sistema desplegard el mensaje “Base de Tipos de Inf.
vacia®.

Si el sistema no encuentra ningin problema, entonces se
procede a mostrar la informacién. 8i existe m&s informacién de la
que se puede mostrar en pantalla, el sistema indicarS que existe
mas informacién, de lo contrario despliega el mensaje de “Fin de
Informacién*.

CONSULTAS | DATOS NO PROCESADOS.- Proporciona un reporte de la
informacién que de acuerdo con el Sistema, no es correcta. Dentro
de esta pantalla existe un campo llamado "Tipo de error"; el cual
indica, por medio de un nimero, la razén por la cual el registro
no fue dado de alta. )

Dentro de éste médulo existe una ayuda (cobtenida por medio de
la tecla funcién F1), con el fin de proporcionar al usuario de un
modo més explicito, los errores que puede tener la informacién.
Para saber la razén de la invalidacién del registro, solo se busca
el tipo de error dentro de la tabla. Para cancelar la ayuda, basta
con pulsar cualquier tecla diferente del <ENTER>. Si existe mé&s de
un registro, o bien si es el ultimo, el sistema lo indicard por
medio de un mensaje en la parte inferior de la pantalla (Fig. 4.9).
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Consultas Realizadas
Consultas

Nimeros Asignados
Tipos de Informacién

Datos no Procesados

Tipos de Informacién Registrados

Tipo Cve. Tipo Cve.
BATIMETRIA BAT [PROYECTO PRO
ANEXO ANE

¢Clasificacién encontrada S/N?[ ]

Tipos de Informacién y claves vélidas

PIG. 4.8 OPCION CONSULTAS|TIPOS DE INF.
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PUERTOS WEXICANOS NUMERO COMBECUTIVO 12
VOCALIA DE OBRAS MARITIMAS CLAVE [03CEI993BATO01]
SUBGERENCIA DE ESTUDIOS Y PROYECTOS CLAVE ANTERIOR [

SUBGERENCIA ESTUDIOS BASICOS E INVESTIGACION] No.  [RGOMBO193 1
TIPO DE INFORMACION [BATINETRIA ] TIPO DE ERROR { 3]
ESTADO [CHIAPAS
SITIO [PUERTO MADERO 1 MES (PEBRERO ] AHO [1990]
TITULO (BATIMETRIA GRAL. ZONA EXTERIOR)
CONTENIDO

ERRORES RECISTRADOS EN EL SISTEMA

1.- E1 afio de la base se encuentra fuera de los rangos per-
permitidos (1890 - 2010).

ELABORAD| 2.- El base para el afio especificado no esta dada de alta.

3.- Los digitos que corresponden al afic en sl campo clave,
no corresponden con el afio especificado.

o B

resione <ENTER> para continuares—mcoosease

FIN DE INPORMACION, PULSE CUALQUIER TECLA PARA CONTINUAR

PIG. 4.9 PANTALLA DE CONSULTA DE LOS DATOS NO PROCESADOS
Si no existe ningin registro inv&lido, el sistema desplegaré
el mensaje "No existe informacién que desplegar".
En la pantalla mostrada en la fig. 4.9. se puede observar que
el registro no es correcto, debido a que el campo "Tipo de Error"
tiene el numero tres, es decir,"Los digitos gque corresponden al afio

en el campo "clave", no corresponden con el aflo especificado".

Las causas por lo que un registro no sea vdlido pueden ser:
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1) El nombre del Estado no corresponda con el nimero
asignado a dicho Estado.

2) El tipo de inf‘prmacién'no exista.

3) No haya una baa\e previamente definida para un afio, y se
quieran dar de \yalta, por ejemplo, planos de ese afio.
i
4) £l tipo de informacién declarada en el campo “tipo* no

corresponda con)la subcadena del campo cve.
|

8) El nombre del E%tado declarado en el campo “"Estado™ no
corresponda con \la subcadena del campo "cve".

|
6) Que el afio declarado en el campo "afio” no coincide con la

subcadena del canpe “cve”.
|
7y Que el Estado o ql mes estén mal escritos, etc.
l\
\

Para que el usuario\\\ conozca Jla razén por la cual ls
informacién no es véalide pai"a el sistema, se cuenta con una serie
de c6digos de errores, Estos cddigos indicarén de una manera mas
clara la razén de que el registro sea invalido. Cabe hacer notar
que un registro pudiese tlener mds de un error, EL programa
considerars a un registro como invdlido en el momento en que
encuentre que alguna restriccién no se cumpla, ignorande los demés
errores que pudiera presentlar la informacién. Los errores que
reconoce el Sistema, y que| pueda tener el registro son, los

mostrados en la tabla de la f}gura 4.10:
|
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RUMERQ DE ERROR

' DESCRIPCION

1

El afio de la base se encuentra fuera de los
rangos permitides (1850 -~ 2010).

2 La base para el afio especificado no estd
dada de alta.

3 Los digitos gue corresponden al afio en el
campo clave no corresponden con el aito
especificado.

4 El nimero de Estado no existe.

El nombre del Estado ne corresponde con los
registrados o eatd mal escrito.

6 Bl Tipo de Informacién no existe o estd mal
escrito.

7 La abreviatura utilizada para el Tipo de
Informacién no corresponde con la registrada
para ese tipo.

El mes estd mal escrito.
La Clave asignada al plano ya existe en la
base.

' 10 El niimero consecutivo ya existe en la base

para el afio especificado,

FIG., 4.10 TABLA DE CODIGOS DE ERRORES

2.~ MODULO DE ACTUALIZACIONES Dentro de este médulo se pueden

realizar tareas de actualizaciém de la Informacién

(Altas, Bajas y Cambios); asi como el registro de nuevas bases,

segin se requiera

(Fig.4.11). Para elle se cuentan con las

siguientes opciones:
h
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a) Altas (Nueva Base, Registros y Procesamiento)
b) Bajas
c) Cambiocs

PUERTOS MEXICANOS
VOCALIA DE OBRAS MARITIMAS
GERENCIA ESTUDIOS Y PROYECTOS
SUBGERENCIA ESTUDIOS BASICOS E INVESTIGACION

Consultas Actualizaciones Reportes Utilerias Ayuda Salir

Captura y procesamiento de la Informacién

£1G. 4.11 HODULO DE ACTUALIZACIONES

ACTUALIZACIONES | ALTAS | NUEVA BASE.- Dentro de esta opcidén
se generan las bases definitivas; donde se almacenardn a la
informacidén, segdn un afioc especificado (Fig. 4.12).

Para ello, primeramente el Sistema pide el afio de la base que
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se generard. Si la base ya existe; entonces el sistema desplegard
el mensaje "Base ya existente para el afioc especificado®, y por le
tanto no se llevard a cabo la operacién de alta. En caso contrario,
se procederd a registrar la nueva base.

De acuerdo al afio, el Sistema genera cuatro bases, cuyos
nombres serdn formados de la siguiente manera: Si el afio es 1994,
entonces las nombres de archivos serian PMi9940, PM19941, PM193942
y EM19943,

Una vez realizada esta operacién, es recomendable, ejecutar la
oprison UTILERIAS | DEPURAR BASES | REORDENAR BASES, la cual tiene
el objeto de reconstruir los archivos indices. Ya gue cuando se da
de alta una nueva base, los archivos indices no son generados.

PUERTOS MEXICANOS
VOCALIA DE OBRAS MARITIMAS
GERENCIA ESTUDIQS Y PROYECTOS
SURGERENCIA ESTUDIOS BASICOS E INVESTIGACION

"Eonsultas Actualizaciones Reportes Utilerias Ayuda Salir

Nueva Base

Registros

Procesamiento

Creacién de las Bases

FIG, 4.12 OPCION ACTUALIIACIONES]ALTAS
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ACTUALIZACIONES | ALTAS | REGISTROS.— Esta opcién permite dar
de alta nueva informacién a las bases del Sistema del Banco de
Informacién (Fig. 4.12).

Para ello, primeramente los registros deben de ser
introducidos en una base temporal, para que posteriormente puedan
ser procesados por la opcién ACTUALIZACIONES | ALTAS |
PROCESAMIENTO. El hecho de que primero sea capturada la informacién
en una base temporal; es con la finalidad de evitar que sean
grabada informacién incorrecta dentro de las bases definitivas,
ademés de agilizar el proceso de captura.

Para poder dar un registro de alta, primeramente el Sistema
requiere de un nimero de liga, el cual es proporcionado por el
usuario. Si el ndmero de liga ya existe el Sistema lo detecta y
avisa al usuario. Una vez que el nimero es correcto; es presentada
una pantalla como la mostrada en la Fig. 4.13, en donde seré
introducida la informaci6n del registro. Aqui el Sistema hard una
primera verificacién, y emitird el mensaje informativo
correspondiente si encuentra algin error.

Una vez dque la informacién sea correcta, entonces se grabaré
y volverd a pedirse un .nuevoc nimero de liga para el préximo
registro. Para salir de esta pantalla se debe teclear "0" en el
nimero consecutivo.
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PUERTOS MEXICANOS NUMERO CONSRCUTIVO 12
VOCALIA DE OBRAS MARITIMAS CLAVE 1

SUBGERENCIA DE ESTUDIOS Y PROYECTOS CLAVE ANTERIOR { ]

SUBGERENCIA ESTUDIOS BASICOS E INVESTIGACION | No, 1

TIPO DE INFORMACION | 1

ESTADO | 1

SITIO [ } MES | 1 ARO { }

TITULO | 1

COMTENIDO |

{

{

{

t

E

ELABORADO |

{

{

ORSERVACIONES [

{ DAME NUNERO CONSECUTIVO { 3

f

{

FIG. 4.13 PANTALLA DE CAPTURA DE INPORMACIOR

BEn el proceso de captura de datos ra debe contemplar lo

siguiente:
~ El campo CLAVE estard compuesto por una serie de
caracteres cuya secuencia y orden delimita
clasificaciones. Los digitos que conforman a esta
clasificacioén tienen que cumplir con una serie de

regtricciones que estardn basadas en un conjunto de
tablas. La siguiente clave ilustra lo
anteriormente:

mencionado

238



PREFARACION Y ESPECIFICACIONES

04CAMI 10ANEQQ

I I~ Nimero asignado por el capturista
1 Tipo de informacién
Afio de 1a informacién

Estado de procedencia
Nimero que corrssponde al Estado

El ejemplo anterior indica que la informacién registrada
es un anexo de corresponde al estade de Campeche, cuyo
nimero que le corresponde al Estado es 04, que fue hecho
en el afio de 1910 y que es el plano niimero 00 de ese tipo
(ya que podemos tener mé&s de un plano del mismo lugar,
mismo afio, y del mismo tipo de informacién).

Las tablas con los Tipos de Informacién (Fig. 4.14),
asi como la de Estados-—ntimero (Fig. 4.15) se muestran a
continuacidn:

TIPO DE INFORMACION
MUESTREQ MUE
ANEXO ANE
PROYECTO PRO
LEVANTAMIENTO LEV
MODELO HIDRAULICO MHD
DIAGRAMA DIA

L FIG. 4.14 TABLA DE LOS TIPOS DE INFORNACION
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ESTADOS
NUMEROC NOMBRE WNUMERO NOMERE
01 AGUASCALIENTES 17 MORELOS
02 B.C.N. 18 NAYARIT
03 B.C.S. 19 NUEVO LEON
04 CAMPECHE 20 OAXACA
0S5 CHIAPAS 21 PUEBLA
06 CHIHUARUA 22 QUERETARO
07 COAHUILA 23 QUINTANA ROO
08 COLIMA 24 SAN LUIS POTOSI
09 DURANGO 25 SINALOA
10 D.F. 26 SONORA
11 EDO. ;)E MEXICO 27 TABASCO
12 GUANAJUATO 28 TAMAULIPAS
13 GUERRERQ 29 TLAXCALA
14 HIDALGO 30 VERACRUZ
15 JALISCO 31 YUCATAN
16 MICHOACAR 32 2ZACATECAS

FIG. 4.15 TABLA DE ESTADOS

- De acuerdo con la informacién dada en el campo CLAVE, el
Sistema verificar& que el Tipo de Informacién tenga
correspondencia con las iniciales de este campo, que el

afic esté en concordancia con los digitos

especifican y que el Estado sea el correcto de acuerdo

con el nimero que se da en el campo.
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- Se verificard que el mes esté bien escrito y que el
nimero de afio esté dentro de los rangos dados.

- Es importante hacer notar que el registro pudiera tener
més de un error, pero el sistema indicar& s6lo uno a la
vez.

- Es conveniente tener un reporte de los Tipos de
Informacién Registrados (actualizado) y de los Estados,
Ya que esto evitard posibles problemas.

ACTUALIZACIONES'| ALTAS | PROCESAMIENTO.~ Aqui se realiza la
validacién y se archivan los registros en sus bases definitivas.
Este proceso se debe de realizar periédicamente, con la finalidad
de tener actualizada la informacién (Fig. 4.12}.

Al ejecutarse esta opcidn, se mostrard al usuaric un
“Termémetro” en el que se indicara el porcentaje de procesamiento
realizado.

Los registros no validados son conservados en 1la base
temporal; y esta informacién es dada a conocer al finalizar el
proceso, o bien al ejecutar la opcién CONSULTAS | DATOS NO VALIDOS.
Si toda la informacién cumplié con 1las especificaciones del
Sistema, el mensaje " No hay informaci6én que desplegar" aparecera
en pantalla.

Es importante que la base temporal sea depurada
periédicamente, ya que si existe mucha informacién no vélida, el
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proceso puede tardar mds tiempo. Esta depuracién se lleva a cabo
en la opcién UTILERIAS | DEPURAR BASES | DEPURAR BASE TEMPORAL.

ACTUALIZACIONES } BAJAS.- Se utiliza para suprimir informacién
de las bases definitivas, que por alguna razén ya no es necesaria,

Para ello es necesario gque el usuario tenga conocimiento de la
informacién de algunos campos, que soh hecesarios para llevar a
cabo el proceso (Fig.4.16).

Una vez que se ha introducido la informacién, el sistema
verificard que ésta sea correcta y que exista. De no ser asi el
sistema desplegard el mensaje de error informativo, donde se
especificard el error que se ha tenido.

Si es encontrada la informacién que se requiere, entonces ésta
es desplegada en pantalla y se pregunta si es el registro correcto.
De ser asi entonces se procederd a la supresidn del registro. Es
importante aclarar que la informacién borrada NO PODRA SER
RECUPERADA. Para salir de la pantalla de bajas simplemente se debe
dejar sin informacién los campos (teclear <ENTER>).
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PUERTOS MEXICANOS
VOCALIA DE OBRAS MARITIMAS
GERENCIA ESTUDIOS Y PROYECTOS
SUBGERENCIA ESTUDIOS BASICOS E INVESTIGACICON

Consultas Actualizaciones Reportes Utilerias Ayuda Salir

NUMERO CONSECUTIVO...... [

CLAVE.....c.v0n. [

CLAVE ANTERIOR. {

NUMERO (No.)...

ARO. .. . .

Eliminacién de Informacién

FIG. 4.16 OPCIONES ACTUALIZACIONES|BAJAS Y
ACTUALIZACIONES | CAMBIOS

ACTUALI2ACIONES | CAMBIOS.- Dentro de esta opcidn se modifica
la informacién que ya ha sido registrada y que fue reconocida por
el Sistema como correcta.

Para poder realizar los cambios primeramente debe aparecer una
pantalla como la mostrada en la Fig. 4.16. Andlogamente a la opcién
ACTUALIZACIONES | BAJAS, se hace necesario que se conozcan algunos
datos del registro a actualizar. Una vez introducida 1la
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informacién, el Sistema la analiza y verifica que sea correcta; si
no es vdlida o no es encontrado el registro, el Sistema desplegard
el mensaje informativo correspondiente.

S8i la informacit6n es correcta, entonces aparece una pantalla
de edicién, en donde se podr&n hacer todas la modificaciones
necesarias. Es importante saber que los (nicos campos que no se
podrdn modificar seran ANO y NUMERO CONSECUTIVO. Si se desea
modificar el afio 6 el nuimero consecutivo, se tendr4 que dar de baja
y posteriormente dar de alta el registro.

Una vez que se han hecho las modificaciones, nuevamente se
verifica que sean correctas. Esta verificacién toma en cuenta las
restricciones mencionadas en la opcién ACTUALIZACIONES | ALTAS |
REGISTROS.

8i la modificacién es incorrecta, entonces el sistema
desplegard el mensaje informativo y no se actualizard 1la
informacién. Si la modificacién es correcta, entonces se procede a
la actualizaci6n del registro.

En ambos cagsos, posteriormente aparecerd después de
finalizada la operacién, la Fig. 4.16. Para salir de esta pantalla
gimplemente se debe teclear <ENTER> en cada campo.

3.- EL MODULO DE REPORTES Tiene como finalidad el de mandar
a impresién los reportes tanto de las consultas realizadas, as{
como de la dem&s informacién del sistema. Cuenta con las siguientes
opciones:

244



PREPARACION Y ESPECIFICACIONES

a) Consultas Realizadas
b) NGmeres Asignados

c) Tipos de Informacién
d) Datos no Procesados

REPORTES { CONSULTAS REALIZADAS.~ Dentro de esta oécién se
pueden obtener los reportes impresos de la informacién obtenida por
la opcién CONSULTAS | CONSULTAS (Fig. 4.17). Para ello,
primeramente el Sistema checa que exista informacién que imprimir.
De ser cierto, entonces se pedird gue se verifique que la impresora
este en linea y tenga papel de forma continua.

Si la impresora no estd en linea (ON LINE), © no esté
prendida, el siétema desplegard el mensaje "Verifique que 1la
impresora este prendida”. Una vez que se verificé que la impresora
esté lista, entonces se procede a imprimir la informacién,

Es importante que antes de realizar los reportes, es necesario
conocer previamente lo gue se quiere imprimir. Para ello se debe
ejecutar la opcién CONSULTAS | CONSULTAS REALIZADAS. Cabe sefialar
que una vez gque se ha iniciado la impresién NO SE DEBE DE APAGAR
LA IMPRESORA NI EL EQUIPO, ya que esto puede dafiar la informacién.
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PUERTOS MEXICANOS
VOCALIA DE OBRAS MARITIMAS
GERENCIA ESTUDICS Y PROYECTOS
SUBGERENCIA ESTURIOS BASICOS E INVESTIGACION

Consultas Actualizaciones Reportes Utilerias Ayuda Salir

Consultas Realizadas

Nimeros Asignados

Tipos de Informacién

Datos no Procesados

Impresién de la informacidn consultada

FIG. 4.17 MNODULO DE REPORTES

REPORTES | NUMEROS ASIGNADOS.~ Esta opcidn es utilizada para
obtener los reportes de los niimercs utilizados en el Sistema en
forma temporal (TMP) o definitiva (Fig 4.17). El gque un nimero
tenga las iniciales "TMP* indica que puede volver a usarse, una vez
que se haya realizado los procesos de ACTUALIZACIONES | ALTAS |
PROCESAMIENTO y UTILERIAS | DEPURAR BASES ! DEPURAR BASE TEMPORAL.

Para obtener los reportes, primeramente se debe dar un ranga,
dentro del cual se buscard la informacion. Si en el rango se da "0"

: .. . s : >
en los limites-inferior y superior, el sistema no ejecutari ninguna
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impresién. Una vez que el sistema verific6 que los rangos son
correctos, se procede a imprimir.

Es importante aclarar nuevamente, que una vez iniciada 1la
impresién NO SE DEBE DE APAGAR LA IMPRESORA NI EL EQUIPO, ya gque
esto puede dafiar la informacién. Por ello es necesario conocer
primeramente lo que se va a imprimir, para ello se puede utilizar
la opcién CONSULTAS) NUMEROS ASIGNADOS.

REPORTES | TIPOS DE INFORMACION.- Sirve para obtener la
impresién de los Tipos de Informacién, junto con sus abreviaturas
que se han utilizado por el Sistema (Fig. 4.17). Aqui solamente se
verifica la existencia del archive de tipos y se procede a
imprimir.

Es necesario que antes de imprimir se verifique gque la
impresora esté en linea y con papel de forma continua suficiente.
Es importante aclarar que una vez iniciada la impresién NO SE DEBE
DE APAGAR LA IMPRESORA NI EL EQUIPO, ya gue esto puede dafiar la
informacién.

REPORTES | DATOS NO PROCESADOS.— Esta opcién es utilizada para
obtener los reportes impresos de la informacién, que por algin
motivo no fue aceptada por el sistema (Fig. 4.17).

Primeramente se checa que exista informacién que imprimir. De
ser asi, se procede a imprimir, verificando previamente que la
impresora esté lista y que tenga papel. Los reportes obtenidos son
acompaflados por una descripcién, la cual indica la causa por la
cual la informacién no fue vélida.
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Nuevamente se aclara que una vez iniciada la impresidén NO SE
DEBE DE APAGAR LA IMPRESORA:- NI EL EQUIPO, ya que esto puede dafiar
la informacién.

3.~ EL_MODULO DE UTILERIAS engloba tareas que son utilizadas
para el mantenimiento y administracién del Sistema (Fig. 4.18).
Cuenta con las siguientes opciones:

a) Contrasefa
b) Depurar Bases (Reordenar y Depurar Bases Temporales)
c) Tipos de Informacién (Altas, Bajas y Cambios).

PUERTOS MEXICANOS
VOCALIA DE OBRAS MARITIMAS
GERENCIA ESTUDIOS Y PROYECTOS
SUBGERENCIA ESTUDIOS BASICOS E INVESTIGACION

Consultas Actualizaciones Reportes Utilerias Ayuda Salir

Contrasefia

Depurar Basess

Tipos de Inf.»

Actualizacién de la contrasefta del Sistema

FIG. 4.138 OPCION UTILERIASCONTRASERA
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UTILERIAS | CONTRASEMA- .~ Se utiliza para actualizar la
contrasefia del Sistema (Fig. 4.18). Esta clave o contrasefia es
utilizada para realizar tareas sobre los tipos de informacién
(altas, bajas y cambios). Para ello es necesario conocer la
contrasefia anterior del Sistema. Al momento de digitar la clave
anterior y la nueva, en la pantalla aparecerdn asteriscos. Es por
ello que se debe ser cuidadoso al introducirlas.

UTILERIAS | DEPURAR BASES | REORDENAR BASES.- Se utiliza para
la reconstruccién de los archivos fndices (reindexacién) de las
bases definitivas, asi como para las bases de control. Para ello el
sistema pide el afio de la base a reindexar. Para cancelar la
operacidén se teclea '"0".

una vez que se dio el afio, se procede a la verificacién de la
existencia de las bases, segin el affo y se reindexan. Y el sistema
volverd a pedir un nuevo afo; para salir se teclea "0".
Posteriormente se pregunta si se reconstruyen los archivos fndices
de control.

Es importante que éstas operaciones (reindexaciones) se hagan
periddicamente sobre las bases de mayor uso. Ya que con ello se
evitard que exista incongruencia de informacién, y con ello el
sistema serd mas eficiente.
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PUERTOS MEXICANOS
VOCALIA DE OBRAS MARITIMAS
GERENCIA ESTUDIOS Y PROYECTOS
SUBGERENCIA ESTUDIOS BASICOS E INVESTIGACION

Consultas Actualizaciones Reportes Utilerias Ayuda Salir

Contrasefia

{{Depurar Bases»
i[Tipos de Inf »

Reordenar Bases

Dep. Base Temp.

Reordenacién de las Bases del Sistema

rFIG. 4.19 OPCION UTILERIAS|DEPURAR BABES

UTILERIAS | DEPURAR BASES | DEP. BASE TEMP.~ Tiene la
finalidad de borrar la informacién que ya no es necesaria de la
base tempdral de captura (Fig. 4.19). Para ello el sistema
verificard que la informacién ya haya sido procesada por el
sistema, en la opcién ACTUALIZACIONES | ALTAS | PROCESAMIENTO.

Si en la base existen registros que no han sido procesados,
entonces el sistema desplegari el mensaje "No se puede borrar la
Base temporal, existen registros sin procesar". Es importante que
este procesc se realice periédicamente; ya que con ello se evitar&
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que se tenga informacién que no sea de utilidad para el usuario, y
con ello el sistema trabajard mis rdpidamente,

UTILERIAS | TIPOS DE INF | (ALTAS, BAJAS o CAMBIOS).- Estas
opciones tienen la finalidad de administrar 1los tipos de
informacién gue son manejados por el sistema (Fig. 4.20).

Para ello, en cualquiera de las tres opciones, €5 necesario
que el usuario tenga conocimiento de la clave de acceso. Una vez
que el sistema permite el uso de la opcién, se procede a realizar
la tarea requerida (alta, baja o cambio).

En el caso de ALTAS, el sistema pedird el nuevo tipo de
informacién junto con su abreviatura; y verificard que no existan.
De no existir el nuevo tipo, se procede a registrarilo.

En el caso de BAJAS, el sistema pedird la informacién a
eliminar y también pediré una confirmacién a la accién.

Por Qiltimo, en CAMBIOS se pedird la informacién a modificar y
también se dard la nueva informacion, el sistema verificard que la

nueva informacién no exista y se procede con la operacién.

Para salir de cnalquiera de las tres opciones solamente de
debe de teclear <ENTER> en los campos de TIPO y ABREVIATURA.
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PUERTOS MEXICANOS
VOCALIA DE OBRAS MARITIMAS
GERENCIA ESTUDIOS Y PROYECTOS
SUBGERENCIA ESTUDIOS BASICOS E INVESTIGACION

Consultas Actualizaciones Reportes Utilerias Ayuda Salir

Contrasefia

Depurar Bases»

Tipos de Inf »

Reordenacién de las Bases del Sistema

P16. 4.20 OPCION UTILERIAS| TIPOS DE INFORMACION

AYUDA,- Proporciona informacién acerca del funcionamiento del
sistema, las restricciones que utiliza, la forma en que es generada
la clave principal, etc. (Fig. 4.21). Al pedir el médulo de ayuda;
el sistema verificar& que exista la base que la contiene, de no
existir dicha base aparecerd una pantalla como la mostrada en la

Fig. 4.22.

Las teclas gue son vdlidas dentro de la pantalla de ayuda, son
las de movimiento de cursor (arriba y abajo) y las marcadas con
Re.Pag y Av.Pag. Para salir de la ayuda solamente se pulsa la tecla
ESC.
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PUERTOS MEXICANOS
VOCALIA DE OBRAS MARITIMAS
GERENCIA ESTUDIOS Y PROYECTOS
SUBGERENCIA ESTUDIOS BASICOS E INVESTIGACION

Consultas Actualizaciones Reportes Utilerias Ayuda Salir

[ Desplegar Ayuda

Ayuda del Sistema

FIG. 4.21 MNODULO DE AYUDA
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PUERTOS MEXICANOS
VOCALIA DE OBRAS MARITIMAS
GERENCIA ESTUDIOS Y PROYECTOS
SUBGERENCIA ESTUDIOS BASICOS E INVESTIGACION

“Epnaultas Actualizaciones Reportes Utilerias Ayuda Salir

La base de ayuda para el sistema no existe

Espere un momento

Ayuda del Sistema

FIG. 4.22 OPCION AYUDA

SALIR.- Se utiliza para salir definitivamente del Sistema (Fin
de Sesién), o para tener una salida al Sistema Operativo, sin
descargar el programa de memoria (Salir al Sistema).

Si se digito la opcién SALIR AL SISTEMA aparecerd un mensaje
como el siguiente:

C:> "Pulse EXIT para volver al Sistema"

El cual indica que para volver al Sistema del Banco solamente
de tiene que teclear C:>exit <ENTER>.
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PUERTOS MEXICANOS
VOCALIA DE OBRAS MARITIMAS
GERENCIA ESTUDIOS Y PROYECTOS
SUBGERENCIA ESTUDIOS BASICOS E INVESTIGACION

Consultas Actualizaciones Reportes Utilerias Ayuda galir

T

313

Fin de Sesidn

Salir al Sistema

Salida del Programa

P1G. 4.23 MNODULO DE SALIR
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CAPITULO V

Evolucién del Sistema



EVOLUCION DEL SISTEMM

5.1,  MANTENIMIENTO
5.1.1. MANTENIMIENTO DEL SISTEMA

» Una de las etapas méds importantes dentro del desarrollo de
sistemas es precisamente la etapa de mantenimiento, debido a que
ésta marcard el ciclo de vida del sistema.

bespués de la aceptacién del nuevo Sistema, comienza la parte
del mantenimiento del ciclo de vida. Durante este perfodo, que por
lo comin dura de 3 a 8 afios, el sistema se "mantiene" mediante
cambios menores o mayores segin Sea necesario. En algin punto se
comenzard una nueva investigacién de sistemas que tendrd como
resultado el reemplazo del Sistema.

La netesidad de una nueva investigacién es el resultado de una
- combinacién de lo siguiente:

l.- El medio ha cambiado, por lo tanto, las principales
funciones que realiza el sistema ya no son necesarias o
no son suficientes.

2.~ Los cambios al sistema han hecho que sea necesario el
ajustarlo varias veces, lo cual causa ineficiencia en el
procesamiento, errores o fallas frecuentes.

j3.— La tecnologia ha avanzado. Aungque el sistema atn funcione
con eficiencia un nuevo sistema con tecnologia nueva
tendra& una mejor proporcién costo/beneficio.
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Cuando el sistema reguiere ser reemplazado porque ya no sirve
o debido a otras razones, comienza un nuevo ciclo de vida.

Los Sistemas deben mantenerse al dfa una vez instalados.
Muchas veces se parte de un sistema no demasiado eficiente, o
susceptible al menos a la mejora, con la intencién de optimizarlo
en una fase posterior una vez que se conocen mejor las necesidades
del usuario y la tipologfa de los casos que el sistema considera.

Cambios post-instalacién.

Logs cambios que deben introducirse en el sistema se derivan,
como ya se ha dicho, de inadecuaciones del mismo o de cambios en el
entorno. La actividad de sistemas es, adem&s, por definicién,
final, por lo cual, una vez que se han definido los cambios, a los
analistas y programadores suele guedarles una cantidad de tiempo
minima para llevarlos a la pré&ctica. La dificultad radica en que
cuanto menos se planifican los cambios menos probados resultan, con
lo cual, las posibilidades de que se deslicen errores y/o
repercusiones en otros puntos del sistema son inversamente
proporcionales al tiempo que hay para implementarlos.

El mantenimiento de aplicaciones es una actividad ardua, poco
interesante por rutinaria, y normalmente muy costosa en tiempo.
Aunque se dispone de algunas técnicas, como la programacisén
modular, para facilitarla, en general, se trata de una tarea en la
que lo que cuenta es la capacidad para observar detalles; ademés,
evidentemente, de un conocimiento muy preciso de la aplicacién, el

258



EVOLUCION DEL SISTEMA

cual no debe confiarse a la memoria del analista o programador,
sino a un examen de la documentacién; de donde se deduce la
importancia de una documentacién completa y actualizada de cada
aplicacién.

El mantenimiento es una tarea que consume mucho més recursos
de los gue se suele suponer. En parte se trata de una cuestién gque
depende del grado de madurez de usuarios y hombres de sistemas de
la empresa, también de lo estabilizada que esté la aplicacién antes
de mecanizarla, y de lo dindmico que sea el entorno en el que la
aplicaci6én funciona. Hay expertos que calculan como normal un
empleo de recursos entre el 30 y el 60 por ciento de los empleados
en desarrollo. En general, la actividad de mantenimiento tiende a
decrecer con el transcurso del tiempo después de un periodo inicial
de gran actividad.

El desarrollo de programas nuevos y revisién de los antiquos
gon actividades continuas en la mayoria de las instalaciones de
procesamiento de datos de cierto tamafio, Estas actividades
representan une de los costos principales, ya gue los costos de
programacién pueden exceder hasta un 50% de los costos totales de
procesamiento de datos.

El desarrollo total de nuevos programas y la revisién de los
antiguos son actividades similares. En una organizacién grande y
madura de procesamiento de datos, cerca del 70% del esfuerzo total
de programacién se dedica, en general al mantenimiento de programas
existentes. Para un programa nuevo se usan procedimientos
elaborados; para asegurarse gue el programa no tenga errores y que
se localicen todos los errores del programa, que no se incorporen
instrucciones ,no autorizadas en 61 ¥y que éste opere con eficiencia.
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Para un programa que se estd revisando, deben usarse los

procedimientos igualmente elaborados para asegurar que los
cambios realizados fueron autorizados y que el programa revisadeo se
ha aprobado y esta libre de errores.

El mantenimiento de programas se requiere por una de tres

razones generales:

Los programas actuales requieren correcciones porgue no
procesan correctamente (mantenimiento correctivo).

Deben modificarse para conformarse a un medio modificado
(mantenimiento adaptativo).

Pueden proporcionar mayores beneficios si se realizan
mejoras (mantenimiento de perfeccién).

SITUACIONES DE PROCESAMIENTO INCORRECTO QUE NECESITAN CAMBIOS
EN PROGRAMAS (MANTENIMIENTO CORRECTIVO).

No se dejé al programa libre de errores por completo lo
cual causa un proceso incorrecto. (Pueden pasar meses
hasta descubrir todos los errores).

Un cambio anterior en el programa introdujo errores
l16gicos inesperados en é1.
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= 7 Se descubren debilidades en el control de los programas
que permiten acceso no autorizado a los archivos de
datos.

- No puede establecerse una auditorfa porque generalmente,
un programa no registra el procesamiento gque realiza.

CAMBIOS EN EL AMBIENTE QUE NECESITAN CAMBIOS EN PROGRAMAS
(MANTENIMIENTO ADAPTATIVO).

- Se emplean nuevas reglas de contabilidad.
- Cambia la legislacién de pagos de impuestos.

- Se requieren nuevos informes regulatorios.

- Nuevos problemas operativos o cambios en el sistema de
control administrative reguieren nuevos tipos de
informacién.

- Una nueva reorganizacién interna cambia la jerarquia de
la organizaci6n, y deben rediseflarse los informes.
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SITUACIORES QUE INVOLUCRAN MAYORES BENEFICIOS Y LLEVAN A
CAMBIOS EN PROGRAMAS (MANTENIMIENTO DE PERFECCION).

- Una estructura actual de archivos se redisefia para
aumentar la eficiencia de procesamiento.

- tos archivos se mezclan para eliminar la necesidad de
transferir archivos y procesamiento intermedio.

- Cembios en el programa permitixdn procesar en wener
tiempo.

- Un nuevo dirigente pide cambios en los informes
peritdicos.

- Los gerentes captan las formas en que pueden usar
informacion adicional que puede incorporarse a los
informes actuales.

Loa mantenimientoz correctivo y adaptativo comparten, en
general, la caracteristica de que se requieren estos cambios en
los programas y con frecuencia deben realizarse de acuerds con
fechas limites impuestas externamente. No se realiza en forma
ordinaria ningGn an&lisis de costo/beneficio para determinar si
procede con el mantenimiento correctivo o adaptativo.

El tercer tipo de mantenimiento, el de perfeccién, trata de
mejorar la eficiencia del sistema o sus beneficios a los usuarios.
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Este tipo de mantenimiento no es requexrido y puede diferirse
si no existen recursos disponibles para realizar estos cambios. Por
lo general los costos y beneficios relativos de estos cambios
propuestos se evaldan. Si embargo, si un cambio propuesto no
consume mucho tiempo, puede realizarse 8sin antes realizar anélisis
de costo/beneficios, o después de realizar 8élo un andélisis
limitado. Sin embargo, atn en un caso asi, debe de usarse
controles normales en cambios de programas, incluyendo la
aprobacién anterior, dejar al programa completamente sin errores,
y la aceptacién formal después de su terminacién.

Muchas actividades de mantenimiento de programas también
incluyen cambios en los archivos de dates.

5.1.2. MANTENIMIENTO DE LA BASE DE DATOS

Cuando un sistema estA concluido, depurado adecuadamente y
poblado de datos, empieza el verdadero trabajo. De nuevo se subraya
que el valor de una base de datos para el usuario no radica en el
sistema de 1la base c?e datog, eino en e) contenido, vy
particularmente en los resultados de las consultas planteadas por
usuarios y por los programas de éstos.

Se presentara la necesidad de modificaciones debido a cambios
que se presentaron cuando el sistema se estaba implantando. Para
evitar perturbaciones serias es mejor no considerar los cambios
durante la filtima parte de un esfuerzo de desarrollo. Los cambios
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se probarén en una copia de la base de datos, de manera gque el uso
normal no se vea afectado hasta que se verifiguen éstos.

Después se pregentard la necesidad de facilidades o datos
adicionales, conforme los usvarios descubran que no pueden hacer
todo lo que esperaban, La brecha entre lo esperado y el producto
entregade puede resultar especialmente grande para aquellos
usuarios que no participaron en el desarrollo. Resulta conveniente
advertir al usuario que la instalacidén de un sistema de base de
datos no proporcionard todos loe beneficios posibles.

Las etapas, que se presentan una vez que se& ha desarrellado un
gigtema de base de datos incluyen:

Prueba operativa del sistema de base de datos. Se prueba el
hardware y software utilizandoe datos pilato.

Prueba funclonal de los procedimientos de captacién de datos
de sntrada. Resulta diffcil tener una captacién o entrada de datos
confiable, mientras que no se determine que el propio sistema es
confiable, pero en este punto es necesaric asegurarse que la
entrada fluye a la base de datos uniformemente y sin errores.

Vearificacisn del contenido de los datos. Los beneficios de la
integracién de datos s6lc pueden probarse si los usuarios
determinan que l1a cantidad de datos almacenados es la misma qué la
de sus colecciones locales de datos.

Construcclén de modelos. Conforme el contenido de la base de
datoa madure, llega a ser el recurso que ge pretendia. Esta es la
etapa en la que en realidad el sistema puede generar informacion y:
datos tUtiles para la toma de desiciones y la planeacién.
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5.1.3. VIDA UTIL DE LOS DATOS Y DE LOS SISTEMAS DE BASE DE
DATOS

Los datos y el sistema pierden valor con el tiempo. Resulta
dificil predecir qué se volver& obsoleto primero, por lo gque es
necesario considerar ambos efectos.

Conservacién de los datos archivaAndolos. Conforme los datos
envejecen, pierden valor. Llegard el momento en gque su valor har4
inconveniente continuar almacenéndolos en linea. El bajo costo de
almacenamiento intenso en cinta fuera de linea hace posible
conservar antiguos datos mientras exista alguna posibilidad de que
puedan llegar a necesitarse. Los discos Opticos y magnéticos
ofrecen nuevas alternativas parxa conservar archivadas viejas
versiones.

Egs importante leer los archivos de almacenamiento, primero,
inmediatamente después de su creacién y, mas tarde, cuando menos
siguiendo una base muestra aleatoria. Con esto se evita almacenar
archivos indtiles, que pueden ser resultado ya sea debido a un
error cuando se gsneraron, © a incompatibilidades introducidas
conforme se desarrollé el sistema.

Ciclo de vida del sistema. Resulta muy dificil para el que
realiza el desarrollo observar el punto en que concluira la
operacién de un determinado sistema. Adn cuando la base de datos

“siga teniendo valor, llegard el momento en que resulta mejor
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transferir los datos y programas que continuar una operacién que
se ha vuelto obsoleta.

El hecho de que una base de datos se vuelva obsoleta a menudo
estd asociado con el hardware (gque se ha vuelto anticuado), pero lo
peor es cuando es software es inadecuado. El costo de mantenimiento
de hardware y software tiende a disminuir inicialmente, conforme se
elimipan los errores ocultos, pero comienza a aumentar de nuevo si
se estd forzando el empleo de viejas facilidades de hardware y
software para gque sean compatibles con nuevos desarrollos. Aunque
es posible realizar algunas adaptaciones, ésta costard mds que una
nueva implementacién, en la que también podria aprovecharse la
tecnologia mejorada.

Debido a esto puede hablarse del ciclo de vida de un sistema,
comenzando con el disefio, desarrollo, implementacién, carga de
datos, operacién y mejoria, operacién y mantenimiento,
exclusivamente, y concluyendo con una transferencia de servicios
para renovar un sistema.

Por lo anteriormente expuesto se puede decir, que el
mantenimiento requerido para el Sistema del Banco de Informacién
ser4d en tanto no cambien los requerimientos del usuario, el
mantenimiento que se le debe de dar al programa es minimo. Para las
bases el mantenimiento es el siguiente:

- La reconstruccién de los archivos fndices periédicamente
(reindexacién), de las base que tengan uso més frecuente.
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Esta operacidén puede llevarse a cabo dentro del Sistema
en la opcién UTILERIAS | DEPURAR BASES | REORDENAR BASES.

Eliminacién de la informacién que no fue aceptada por el
Sistema, y que se encuentra contenida en la base
temporal. Esta acecién debe llevarse a cabo
periddicamente, con el fin de no tener informacidén gue no
es de utilidad. Esta operacién es llevada a caho con la
opcién UTILERIAS | DEPURAR BASES | DEPURAR BASE TEMPORAL.

Depuracidén periddica de la base de consultas, este
proceso es preguntado en el momento de ejecutar la cpcién
CONSULTAS | CONSULTAS.

Por razones de seguridad, cambiar la clave del Sistema
que es usada para la asignacién de los tipos de
informaci6n.

Realizar respaldos de las bases. La frecuencia con que se
lleven a cabo dependerd de las necesidades de informacién
presentes. Es decir, si se esta realizando la captura los
respaldos deben de hacerse de forma periédica. Durante la
operacidén del Sistema no es necesario efectuar estos
respaldos tan periddicamente, debido a que los cambios de
la informacién son minimos. Con efectuar respaldos cada
dos meses es suficiente para mantener el adecuado
funcionamiento del Sistema.

Debido a que la informacién fue dividida en directorios,
los cuales tienen intervalos de veinte afios; los
respaldos debera&n hacerse en base a los directorios. Ya
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5.2.

que si no se sigue este método puede surgir
incronguencias de informacién en el Sistema.

CRECIMIERTO

Las expectativas que se tienen contempladas para el Sistema
pueden resumirse como siguen:

268

En su etapa inicial el Sistema funciona con informacién
existente en el Banco. Pero se tiene contemplado ademas,
el integrar informacién de otras Vocalfas de Puertos
Mexicanos; esto con el fin de contar con un Banco Central
de Informacién.

En su etapa inicial se contempla usarse en forma
monousuaria, pero dentro de su disefio estd contemplado el
que funcione en forma multiusuaria.

Se proyecta que el Sistema, adem&s de administrar la
informacién del plano; sea también capaz de almacenar, en
el caso de planos, su representacién digitalizada. Esto
con el fin de mostrarla conjuntamente con la informacién
del mismo, manejando para ello una interfaz grafica.

Realizar programas que ejecuten el respaldo y
restauracién de la informacién.



EVOLUCION DEL SISTEMA

Realizar programas que permitan la comunicacién de la
informacién de otros sistemas; manejando formatos méas
generales, como por ejemplo, cédigo ASCII.
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CONCLUSIONES

La realizacién de cualquier trabajo utilizando procesos
computarizados es indudablemente mucho m&s ré&pido, eficiente y
confiable. Adn cuando esto depende directamente del sistema que se
este utilizando para este fin.

De los resultados que se obtuvieron al implantar el Sistema,
se pueden mencionar:

- En base a las problemas y necesidades mencionadas, se
concluye gque la sistematizacién del proceso de
administracién del Banco es necesaria.

- La implementacién del Sistema utilizando bases de datos
trae los siguientes beneficios:

a) Minimizar la cantidad de redundancia en los datos
almacenados.

b) Desarrollar, mantener y mejorar los programas de
aplicacién de manera mas répida y econdmica, con

menos personal.

c) Facilitar la reorganizacién fisica de los datos
almacenados.
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d) Establecer procedimientos m&s sencillos para las
operaciones de computacién.

e) El costo de almacenamiento es menor, también hay
una minimizacién del costo en los cambios de
informacién.

£) Los mecanismos de acceso Yy los métodos de
direccionamiento permiten un répido acceso a la
informacisn reguerida para satisfacer las
necesidades del usuario.

q) Proporcionar la centralizacién de control gque
necesita el administrador de la base de datos para
garantizar seguridad e integridad de 1a base.

g) Las necesidades de nuevas aplicaciones serén
satisfechas con los datos existentes en lugar de
crear nuevos archivos, evité&ndose la proliferacién
de datos.

Se elimina por completo la dependencia que se tenla con
el personal del Banco de Informacién, con lo referente a
las consultas. Ya que éstas pueden realizarse ahora
facilmente.
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La. manera de consultar la informacién sobre algin tema en
especifico es mucho ma&s rédpido y sencillo que en forma
manual. Esto permite que el tiempo que se emplea para
realizar la consuita sea menor.

Empleando el sistema, los errores que se pueden cometer
son muy pocos. La reduccién de errores permite ahorrar
recursos humanos que pueden ser ltiles para otros fines.

La creacién de la nueva clave permite uniformizar las
clasificaciones, evitando con ello la duplicidad de
claves, y 'logrando que la administracién de 1la
informacién sea 6ptima.

El uso de la nueva clave, no excluye que las consultas
puedan realizarse por las claves anteriores; evitando asl
confusiones al personal de la Subgerencia que ya ésta
familiarizado con el método manual,

El tener controlada la base de los Tipos de Informacién
por medio de una contrasefia; permite que el personal no
autorizado realice actualizaciones a esta base, evitando
asi gque surja incongruencia entre los Tipos de
Informacién manejados por el Sistema.
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Se libera al personal del Banco de Informacién de la
tarea de realizar las consultas; de ésta manera, el
tiempo empleado para tal proceso, puede emplearse en
mantener actualizada la informacién existente.

El sistema permite que la administracién del Banco se
realice de una manera mias eficiente, de &sta manera se
puede conocer de una manera veraz la informacién con que
se cuenta. Evitando as! que haya pérdida de informacién
debido a préstamos no registrados.

La implementacién de reportes permite que se puedan
obtener informacién preliminar del. documento sin
necesidad de realizar la localizacién fisica de la
informacién,

Son muchos Jlos beneficios que la automatizacién de los

procesos administratives nos proporciona y hay que aprovecharlos al
méximo, mejorando su funcionamiento en base a la experiencia,
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GLOSARIO

Algoritmo.— Conjunto de acciones que determinan la secuencia de los

Archivo.-

pasos a seguir para resolver un problema especifico.

Por las caracteristicas del problema que se plantea, es
posible distinguir dos tipos de algoritmo:

- Numérico

- No numérico.

Es una coleccién de informacién almacenada como una
unidad aparente en un medio de . almacenamiento
secundario, como puede ser un disco.

Aunque un archivo da la apariencia de que su contenido
es continuo en el disco, el sistema operativo puede
distribuir el archivo en sectores no contiguos,
almacenando las ligas (cadenas) de estos sectores en
una .tabla de asignacién. Para el usuario, por lo tanto,
el archivo es como una unidad en el directorio del
disco, Yy es leido y copiado como unidad.

Archivo indexado.- En un manejador de bases de datos, se define

como un archivo compacto que contiene informacién
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(llamados punteros), que proporcionan la localizacién
fisica de los registros en una base de datos. Cuando se
busca o se ordena una base, el programa utiliza el
archivo Indice, antes que la base de datos. Tal
operacidén es mds ripida que bisquedas y ordenaciones en
la base de datos actual.

Automatizacién.- Sistema tecnolégico que tiene como objeto la

regulacién autom&tica de mAquinas, procesos indus-
triales, servicios privadocs o piblicos a base de
dispositivos adecuados para cada caso (autoregulado-
res).

Base de Datos.- Coleccién de informacién relacionada acerca de
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entidades organizadas de manera Gtil que proveen bases
o fundamentos para efectuar procedimientos como pueden
ser: recuperacién de informacién, presentaci6n de
gréficas, toma de decisiones, etc.

Cualquier coleccién de informacién que sirva para éstos
propésitos se denomina Base de Datos, aunque la
informacién no esté almacenada en la computadora. De
hecho, importantes predecesores de los 8istemas
complejos de bases de datos actuales fueron archivos
basados en £icheros indices y almacenados en gabinetes.

La informacién usualmente estd dividida en distintos
registros de datos, compuestos con uno o mds campos. Un
registro de datos es una forma que incluye cabeceras
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que indican al usuario como llenarlo con informacién
especifica.

Calibracién.- Ajustar las dimensiones de un objeto. Para el caso de
los modelos matematicos y £isicos significa igualar las
condiciones y coeficientes requeridos; para gque los
resultados que se obtengan en ambos casos converjan.

Campo .- En un programa manejador de bases de datos, es el
espacio para un elemento especifico de informacién en
un registro. En un manejador de bases de datos
relacional, todas las operaciones de recuperacién de
informacién, preoducen wuna tabla con renglones Yy
columnas, y los campos son mostrados como columnas.

Comando .- Instrucciones que da el usuario a un programa de
computadora para iniciar, terminar o controlar 1la
ejecusién de una operacién especifica,

Compilador.~ Programa que recupera las instrucciones esecritas en un
ienguaje de .Programacifén, como puede ser Pascal,
Fortran, etc. y traslada las instrucciones a un
programa ejecutable entendible por 1la computadora
(lenguaje méquina).

Los programas compilados se ejecutan significati-
vamente mas ripido que uno ejecutado con ayuda de un
intérprete, esto es, porque el programa ha sido
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Diagrama de

Firmware.-

Hardware .-

trasladado a lenguaje maquina y no necesita compartir
la memoria con el intérprete.

Flujo.- Representacién grafica de un algoritmo, en el

cual se contemplan los siguientes elementos:

1.~ Inicio.

2.- Especificacidén de los datos de entrada.

3,- Operaciones a realizar con los datos o desiciones
a tomar.

4.- Especificacién de la salida (resultadoes).

S.- Fin.

Hablando en términos generales, es el sistema de
software almacenado permanentemente en una memoria de
s6lo lectura de la computadora (ROM) es decir, en un
circuito de computadora. El firware no puede ser
modificado por el usuario.

Son los componentes electrénicos, tarjetas, periféricos
¥y equipo que componen una computadora, distinguiéndose
de los programas (software) que indican a éstos que
hacer.

Intérprete.— Es un transladador de instrucciones de lenguaje de
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programaci6n de alto nivel que no crea una versién del
programa ejecutable; en lugar de eso, un intérprete
traslada y corre el programa al mismo tiempo.
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Registro.-

GLOSARIO

Los intérpretes ejecutan un programa mas lentamente gue
los compiladores, esto es porgue un compilador hace la
traduccién de las instrucciones antes de que el
programa corra.

De cualquier manera, los intérpretes son excelentes
herramientas para aprender como programar, porque si
ocurre un error, el intérprete muestra el lugar (y
algunas veces la causa) del error. Cuande se corrige el
problema, inmediatamente se puede ejecutar el programa
otra vez. De esta manera, se puede aprender de forma
interactiva ‘como crear un programa. Si un compilador
est4 disponible para el lenguaje de programacién que se
estd usando, el compilador hace que el programa corra
més rdpidamente. '

Lista de instrucciones en un lenguaje de programacién
que indican a la computadora gque hacer.

En un programa de administracion de bases de datos, una
unidad completa de datos relacionados se expresa en un
campo que debe tener un nombre. En una base de datos
relacional, un registro de datos es un sinénimo de un
renglén; es decir, un conjunto de campos.

Un registro de datos contiene toda la informacidén
relacionada con una unidad de informacién de la base de
datos. Muchos programas despliegan los registros de
dgtos en dos formas: en forma de entidad de datos o
como tablas de datos.
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Sistema.-

En un programa de manejo de bases de datos orientado a
tablas relacionales, los resultados de todas 1a
operaciones de recuperacién se despliegan como una
tabla con renglones y columnas, los registros de datos
son desplegados como renglones.

Es el conjunto de programas y subrutinas que estén
relacionados al proceso de un &rea de aplicacién,

Sistema Operativo.- Es una serie de programas que controlan y

administran los recursos de la computadora, tales como;
el procesador, la memoria principal, los dispositivos
de entrada y salida, asi como el manejo de archivos. Su
funcién es el manejo y uso 6ptimo de la computadora. El
sistema operativo es el sistema de software mds Inti-
mamente ligado y relacionado con el hardware, y su
diseflo es Gnicamente para un tipo de procesador.

Sistematizacién.- Organizar un proceso por medio de un sistema o

Software .~

sistemas.

Sistemas, utilerfas o programas de aplicacién expresa-—
dos en un lenguaje comprendido por la computadora.
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