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INTRODUCCTION

El,presenﬁe tEaBEjO'réﬁn31una serie de’clementos. en los .

objctivo con 1a capaciba-

cion para ‘un? numero considerable de empresas, se encuentra‘—
k,definido denhro de los niveles de excelencia que siempre se_

-'buscan en’ cualquier empresa’ para mejorar . su produccién o serf

,Vicio. qu;tantn, la capacitacién responde a una exigencia -
fque‘las proﬁiasyleyes de la competencia exigen; Si bien es. -
ciert; que éxiste un proceso administrativo de capacihaciﬁn,ﬂ
en donde se .detectan y analizan las necesidaﬁes que se re——-'

Aquicran para 1a capacitacién idénea del traba;udor, esbe ‘me-
canismo muchas de ‘las veces necesita actualizarse.de acucrdo

a éu diqé

a las necesidades que la .propia empresa le impri

ca comercial o de servicios. Por 1la misma -razén, es,dé'vital
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importancia senalar los procesos por.los cuales se’ entra a -

este tipo de adiestramientos, y que de manera significativa

-ral, presenban exigencias

que :se formah-estrucgura

'elencia en 1a productividad,‘fumenbando .

1}c1éaﬁ16n estar cBnH{cién;da béf el papel que le asigﬁe 1a. -
empresa a este tipo ‘de’ actividades. aquf{ es criterio de cada
comision en; la evaluacién y desempeiio que presenten sus tra-
bajadores a 10 1argo del proceso. lo debemos soslayar el pa-

pel que guarda la seleccibdn de personal, que muchas de las ~
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veces estd ligada a los mecanismos de produccién y adlestra-
miento de 1la empresa que se busca»sacar adelante. Siempre un
proceso de capacitacién y adiestramiento estari encaminado a
foﬁentar en el trabajador un buen desempefio de sus activida-
des. La propia légica del mercado as{ lo exige, son reglas -
no escritas que los mismos integranties de los procesos de ca
pacitacidédn toman en cuenta para solventar posteriores ccnti—i

nuaciones del mismo.

Siguiendo el desenvolvimiento. de los procesos de adies
bramiento Y capacitacién, es 1mportante subrayar que se defi”‘

mercado.

nen a partir de 1a colocacion de 1a empresa en-e

objebiv6

chenia 1obalizacién

Si tomamos e

e 1&5'économias_

a nivel mundial. nuesbro pais deberﬁ tomar cartas enelr asun



to.para exigir a las empresas nacionales que asuman ‘su verd_‘_

dero papel que les ccrresponde a]. moment ‘de eleva;‘;_las _con:

dicicnes de productividad de st via éap ci‘ézic‘ig’m M

i peracion laboral o



CAPITOUOLO . I

ANTECEDENTES HISTORICOS



- CAPITULO I. )\N’I‘ECEDEH"X‘ES UISTORICOS
1.1." Concepto -
 La prestacién de cualquier servicio biene como prcsu-—~

puesto. la capacitacion del trabajador- Hc hay’ actividad, por

modesta que parezca; qug;pueda_ﬁesempenarse sinun minimo de

conocimiento. As{, pédemos

N ercatarncs' e'los procescs due S e

se-definen a parbir del desenvclvimienbo del trabajadcr b A

de su_ empefio. que enbreg

de trébajo,_

tro es poseedor del maxXimo conocimientc eyl oticial ejecuta

el trabajo gue el maestrc_encomienda, el aptendiz va enterén




dcse de 1a becnica Y del arbe para manejo de los instrumen-—

tos y la transformacicn de la materia prima en: obgetos nece-

sarios para el.ccmercio

del Ciudadano de 1789, al fundar la 11bre empres

bertad de concurrencia. Se abolieron 1 exémeves de artesa-

nes, - que 1esionaban tundamentalmenhe“a los aprendices e impeJ

dian-1a creacién de 1as grandes Eéhricas. rnhre nosobros Mo-
,relos, bambien prnclamé el bermino de los exémenes de-artesa

nos- Ello no. significaba destruir 1a capacitacién, sino am--~

pliar sus cauces, permihir una acelerada evolucion con 1a

creacién de nuevos centros de’ trabajo.

- Con ‘el desarrcllo se configuru el contrat é p ﬁ Ba q“e

l1legd a -ser ‘una Eérmula de e: plotacion lacia® snjeboa de' bra B

bajo, sin otorgarles dercchos cualquier



tarea., laborar sin hordrin, estar sometidos a disciplinas ri'”

gurosas’ carec{an de derechn L] prestaciones. Los movimientos

soclalistas del mundo buscan la-dignidad del brabaja [

sindicatos ohreros 1uchnn por 1a abolicicn del trabajador a,

prueba. 3 resumidas cuentas, la propia realid

;. este ‘desc
dificaron /. 133 relaciones laborales-

as revoluciones, empun ndo 1a bandera proleba

'ria, llev

todo

ma manera .
tuvo como beloﬁ
pa debido a 1as

Esta serie uvo' su repercusién -en --

dg>maﬂ1festéci6ngs




ne ‘a partir del

_de acuerdc a los reclamcs que 1a propia realidad coghosciti-

va 1 boral le indiquen al momento de producir un bien. Seila-

«'1amientos ‘que vienen acompanando a-este argumento, indican -
que los constanbe; cambios que ha expelimentado 1a economia_
nacional,. asi como ‘la mundial, colocan al“trabajador en la -
condicién de estar capacitado para las tareas que su empresa
le encomiende. Por tal motivo es oblig&cién del patrén'o de_
los enéargados del desempefio de la empresa, el llevar a huen
té?mino la conduccién de los intereses del trabajador., en. -
virtud de colocarlo en sibuacién alterna a los cambios due_

se desarrollan en el exterior.



1as transformaciones de 1a econcmla. Es propia la Eurma en .-

pe’ ah{ que sefialamos el ‘buen desempeno que- cada acontecimien

to que se. da. origina un cambio que repercute en 1as’ cuestio

que de cierta forma, el contenido de
tacion estén delineados de’ acuerdo

prcsa para ‘hacerlos suyos




nadas circunstancias.

Tambicn se 1e conceden una serie de aptitudes inéditas_
;hasta ese momento a quienes sé les orilia a un proceso de ca
pacitacion. Se entiende que 1a capacitacién es‘uha aptitud ~
‘del SUJeto para resolver con-ewito una gran divefsidad de —-

problemas en campas de’ trabaJo distinto. Se lerconsidera tam'

bidn como. el mecanismo apropiado para una serie: de faculta—~

des que atn-no han sido explobadas‘ or: quien las posee; las_

habilidades se les consideta cierto. punto "guarﬁadas"

pero se le imprime una’ scrie de aconﬁecimienbos gue originen

en tanto el que lo desempe

una nueva concepcién_de;:trqbajo,

‘ fia tenga el inte:éé'sﬁfiéfenhe;papé‘lograr una aportacién a

" su’empresa. Las taréaé'pér 1aé:qué.5e capacita al individuo,

se consideran de manera general ‘susceptibles de perfeccionar,
por tal motivec es impcrtante que se le asigne al proceso de_

capacitacién una vinculacién‘entre la teorfa y la préctica._
De manera muy rémaréada se trata de solventar una serie de -
acontecimientos:que. la propia reatidad exige, en tanto se -~

considere competitiva a-la empresa.



1.2. Ley Federal del’ Trabajo d¢.1931%,

Fnbre 1as obligaciones quc se impon{1n al aprendiz (arb.

123‘), e obedecer al maestro o patron, el maes——

uidar los materiales y herramientas'-

tro stus ramiliares :

de trahajo,'tener reserva respecto a la vida privada del pa-'

trén,_maesbros y Eamillares, procurar 1a” mayor cconom£1 del

'patron o el maestro en er” desempenn del trabajo aComo po--

dr{ael aprendiz buscar mﬁs economia, sino era-en detrimenLo

de su” propio derechc’



.a) Faltas graves de consideracion y respeto a‘él o.a'su

ramilia, causal de t 11 amplitud ue.podia abarcar casi cual—

quier sibuacién,

b) Incapacidad :manifiesta’del aprendiz para el'afte uo-

aprendiz (arh 124-111)

ficacion del

1 mdesbro; solo recibia indemnizacién materializa—

negu. ademﬁs el derecho a participar en’ e1 rcparbo

dcs derlas empresas {art. 100 Q:V. )

Fs sin duda, con base en los abusos n los qu vlds dispo

siciones anteriores dieron lugar, que -1 niciativa, ‘como se

,nala la. Fxposicion de Motivos de 1a Ley Acbual, f\@ seisupri
miera el contrato de_aprendizaje, pDr»considerarlé que, gél_r
como §g>encon£raba reglahenbadqbéra uha‘reﬁinisccncia medie-
val y porgue. en multitud.de‘oéasiones: era un instrumento -

que‘pefmitin, a preteﬁto‘de enseilanza, dejar de pagar los sa
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larios a.lcs;ﬁrabajadnres o pagarles salarios reducidos.

ne esta manera se implementaba una 1egislac16n que no -
era del todo a [avor del trabajador. en tanbo que se le mar~'
ginaba de cualquier aconbecimiento que de muchas maneras ayu
daba més a1 patrén, debido a las condiciones en quc se enccﬂ
traba dicha situacién, pronto se definieron una: seria de ‘con’
tradicciones que el Poder Ejecutivo se encargaria ‘de resol--

ver:.

Fl acto constitutivo bajo el gue enmarca la Ley :Federal
del Tpabajo, con otras leyes en la materié, es fuenhe-dgl de

recho del trabajo. Al derecho del trabajo. se lekconsidera';~

como una disciplina jurfdica del deféchu éoéial.

te seflalar que el derecho social es-un conJunto de princi‘

‘pios, instituciones y normas, que en funcién de s
cién, protegen, tutelan. y teivindican a 1os que viven d

trabajo, Yy a los econémicamente debil 5

B efactb, e

dnres n~1as person

més patrimonio que su trabajo..iv

's imporban' i
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a Constitucion Polibica de los Fsta

El artfculo 123 de

dos Unidos Mgkiééhbs asi como’el 27 del’ mismo'cuerpo de le-

articulo 30- de dicha

,Carta Magna, del erééhofsocia;‘ exicano, ya que se. define -

deral d 1 Trabajo; y que es modelo de.estas dispo

sicienes..

A 1a sécrétafia'del Trabajo y Previsidn Social, de ----
acuerdo con el articulo 40 de la Ley orginica de la Adminis-
_cracién Pnblica rcderall corresponde el despacho ‘de 10§.Si--
guien;es asuntos: en el inciso 6 se menciéna: "Promover el. =
deéarroilo y la .capacitacién para‘el brabajo y 1la inVestiga;'
cibn sobre la materia, en coordinacion con-la’. Secretaria de
qucacién pliblica". Como en este capitulo dc nueutro eshudin
;abordamos 1a Ley Federal del Trabajo, en; cuyos principios -
Eundamentales hemos de Scﬂalar 105 concernicntes a 1a capaci

tacién y adiestramiento.

‘Del cuerpo de leyes de 193i, podremos definir una serie
de enunciados que nos acerquen a ia concepcidn primera que -
se le dio a la capacitacidn. Prlmefamentc seflalaremos el érg
cepto qﬁe se suscribe en el articulo 123 de 1la Constitucidn_

General de la Repiiblica, Apartado A, Fraccién XI1x y XXXT.
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FRACCION XIIX. Las empresas, cualquiera que sea.su’ acti

vidad,. estaran obligadas a proporcionar a‘sus trabajadores,

. obligacién.

FRACCIOH (XYI. La aplicacién de la

corresponde a las autoridades de:

tivas jurisdi:cioncs, pero es de 1a compebencia exclusiva de

bién serid competencia exclusiva de 1as Auhofidades rederales,
la aplicacién de las disposiciones de trabajg..,»respecbo a.
las obligaciones de los patrones en materia de cﬁpaéibacién_
y adiestramiento de sus trabajadores... para io cual las Au-
toridades Federales contaran con el auxilio de las ﬁsbatalcs.
cuando se trate de ramas o actividades de jurisdiccién lo~---

cal..." (1).

Bajo este concepto fundamental, que se especifica en --
nuestra Carta tagna, es de caricter por demés importante - la: -
condicién legal y juridica que asume el acto constitutivo -~

del trabajo, en tanto se le define alrededor de la capacita-

(1) Ley orgdnica de la Administracién Publica Fedcral. 1991
México, D.F. Editorial Porrfia. Pag. 73.
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cibén. y adiestramiento.

La rraccién XYV de la Declaracién de los Derechos Gocia

‘1es, la 1ey de 1931 asi comc su reglamenbo de 1934, se les — 

con51dera d decret run, ya que res

pond an a- 1as condiciones imperantes en ese mcmenhc. Se tomn’

ba en cuentalque vida econémica de principios de siglus,_

.tar 1a idenbica libcrtad de 1os demés._ n'esas condiciones —'

negocio. privado, unica Euente para 1a, prestauién de 1os ser?

vicios de intermediaci6n en el trabajo’y

En los afios que se reunio 1a dmiéién qﬁe~prepar6 el --

proyecto de nueva 1ey,‘ya se habian producido 105 grandes -—

accnhecimientos que: determinaron el de‘ilitamiento del 1ndi—

vidualismo y 1iberalismo"y cl trénsiLo de 1a. economfa regi-

da por 1los codigos civile Yy mercanhiles para beneficio per-

sonal; en suma, ‘de 1a economia burguesa Y- caplLalista clisi-~

ca, a una de tipo social'cada dia’ més‘acentuadc.

Las dos guerras, 1a crisis de 1929, los totalitarismos_

y otros fenbmenos igllalmente graves, han probado la presen——
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cia del pueblo, ya no solo como ciudadanos con derechos polf
ticos, 3ino como consumidor que exige la satisfaccién de sus
necesidades materiales, esto es, las grandes masas.ya no.se_
limitan a reclamaciones formales, sinoc que demandan hn traba
jo que les propicie un ingreso suficiente p;ra>vivir como sa

res humanos. .

Sih duda. 1a ccnstitucionaiizaciéﬁ del dereého obrcr§ a
1a'cap§cibap16n,y adiestramiento, y las refogmaé de 1978 a -
la 1ey) han tréidc:gfandés cambios; crccmos vale la pena:se-
‘nalar los principios de 1970, como el antecedunte y el espi-

ritu que condujo al nuevo sistema-

Fl proceso de formacién.de la nueva ley se definid a -=
‘partir de'cada uno de los temas que tuvo que consideta; ;é =
com{éién.‘nesbﬁés de darse cucnﬁa del fendmeno de‘la" masaé;
 se consulto con los centros de estudios economicos Y con 1os’
economistas de mayor presbigio, con el proposito de aﬂquirir
31a conviccién de que era-indispensakle conjuntar y dcrinir -
‘un sistuma nuevo, anﬁlogo a las condiciones 5cciales Y econ6
 @1;@5 del»uipimo tercio de nuestro siglo; sobre todo que ayu
dara afia.éoiﬁcyén‘dei problema, en espera de una superacién
dellmqhdo;capltalista. Las condiciones y su progresién a pap’

tir de:la fecha sefialada en este apartado (1931), se encuen—
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tran en 1970, en una. etapa de revision, 1a cual‘ho,se expii-

cuclas. cursos e
a 1os que- podrian

sean:tbébajad ré

'pataéiéﬁ désae 1a

tibudes m teria

rabajﬁdorus, ‘se. abbuvo en_

1as discusiones de 1958 entr

1a comision redactora del pro-

; yecto de nueva ley del trahaJo Y 105 representantes patrona-
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les, que qulminarbn con la‘Iniciétiva,'enviada ese misﬁo afio’

por el titulav el rjec tivo a1 Pcngreso de 1a Union, el ——

cuals con una serie de modificaciones, la mayoria definidas -

como; intcrt n; s ebido al caracter conservador de ‘las-mis--

e apr bé'enAel afio de 1969 como la nueva Ley Federal -

dél'Trabqu}'en cuyo antecedente inmediato se encontraba 1a_

de 1931. Fn el ano de 1977, el poder Ejecutivo decidié asegu
'rar el derecho para el futuro, a cuyo efecto propuso al Pof
der Revisor de la Constitucién su constitucionalizaéién, ya_
que se défiﬁié bajo los términos lo més cercanos alvblanoi——

conservador.
La nueva ‘fraecidn XIIT dgi artfculo 123 ‘expresa:

Las'emprééas cuéiquiera que seﬁ‘su actividad, estin k--

" obligadas a propcrcinnd; a sus'trabajadores, capacitacién o
adiestramiento éara el trabajo. La ley reglamentaria'determi
nari los sistemas, métodos y procedimientos conforme a los -~

cuales los patrones deberfn cumplir con dicha obligacién.

Un ‘afio después se adiciond la Ley con diversas normacio
nes, .entre ellas, especialmente el .capituloc tres’ bis-del [’ &

tuloc cuarto, arts. 153-p a 153-X.
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Es imporbante tener muy en claro la’ concepcién que se -

le encUEdra a la capacitacién, ya que seventiende por capaci

/su actividad -

que prepara esarrollar

. con el grado cua1>a su vez, serd la’

Aéé. 153-

Dreparar‘a

puesto” de ‘nueva’creacién




III.. Prevenir riesgos de trabajo;

IV.- Increméntar ia'pfbéucﬁividéd/ y

cial en las relaciones ﬁel trabajo—capital.
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La adicién al articulo tercero. la .parte final. del pre-

1978, sefiala que es de’ inte—

micnto d

miento,

quien:lea los do

pleo unicamenhe 1a

xv peru 1a “camara

art. 132 .
—objeéi&os
»‘djta.'één

ciis'mésp

gue;v‘”

dos.’
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r1 art. 153 hol consigno una solucion a1 d

tron, pues

‘‘ras;.el trabajadnr tendr

bre a,;a capacibacip'
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vidad, ‘perc sob:e

s proﬁucbos o l‘ presha——

‘el: més capaz

o Con relacién 2 la Iniciativa ae Ley, que contenfa la -~

obligacion pabronal ‘de: capacitar, 1:sectc; patronal se mani
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festd que,

capacibacién profesional

ian reguladosvconform

1ncremento en; los ingresos del mundo, obner an

10 anos, rovienen de 1a tecnolog{a y no de 10
,teriales.‘Ee ‘daba entonces importancia a 1a .
hasta’ hoy sucede; pero se mencionaba entonces

gia era uno de los procedimientoé méis.

parte en la productividad
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rl 'anbe‘cédente 1nm‘ed‘ié\to‘de“'esb.a"-lvéctura' en .voz del mis

mo Litular del Fjecutivo, se remontaha al decrebo presiden--

cial que.se hizo publico el 25 le dictembre de 1963, en el. -

niarin Oricial do cion, el cual entre otras cosas -

resaltaba la adicion de la fraccién X KT ('el arblculo 3o. de ,'

la Ley rederal del Trabajé de 1931, imponicndo a‘los patro--
“nes-la nbligacién “de facilitar en:sus respectivos centros de‘ :
»trabajo, y por s'u cuéﬁtar 1a Cabﬁ‘citﬁCién técnicﬁ Yy pré.cbicja,
de sus traba_)adores en: sus propias especialidades. Fsta dis-
‘posicién 1ega1 l;iene impl{ciLa o1’ demcho del braba_j'ldor ca-"
pacitado y del pabron a r:uya costa ‘ha’ sido capacibado, para_

preferirlo en lusw ascensos, scbrc ullalquier ol;ro trabajador

- que ostente simplemente mayor antiguedad y que no ‘se ha es-—

forzado. en capaci tarse.

pﬁbliﬁu-que né se'pierda ﬁc_
5 ya que de! alguna manera in

1iticas laboralos. que t|D -

y de 16 que se_pré,\;e“énjpl futuro.

La fraceién Xv del “artfculo 132 es suficientemente am--

plia,.‘y se fe“d,acbv con ese propésito, a efecto de que la ca-
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pacitgcién profesional pueda realizarse en armonfa con las -
exigcncias Y con'el progfeéo continua de la ciencia y de la_

:tecnica. Las auboridades del Trabajo, segun ya, se expreso en
un | pérrafo anterior: de este memorﬁndum,~previa cnnsu1t1 con
las organizaciones de trabajadnres Y de patronos, fcrmularan

los planos para esta capacibacién.

'Ei contrato dg aprendizajé, dﬁé'vuéi;e a‘decirse., tiene
~antécedentes ‘en’las préctfcés de ;a'ﬁdﬁd Hedié} ha sido uti-
117ado, segﬁn Ya‘tambiéﬁ Se'éxpfesé. como un procedimiento -
para utilxzar personal pagéndole salarins inferiores a los -
que corresponden de conformidad con i1as normas vigcntes en - -
la empresa. Pero es de hacerse notar que nada impide a las_
autoridacs dcl trabajo establecer cursos - o mcLodos de capaci
tacion para el personal de nueva ingreso. La Iniciativa Pre—
sidencial. se proponc, ‘en armonia con’ un: clamor gcneralizado
en-la, Republica, evitar que con prehextn de esa capacitacion,

'se utilicen trabajadores en condiciones inferiores a. las qgue

deberin regir -] actividad.

ineamientos generalns a los cuales se hace alu-'

constiLuyPn un facktor muy importante dentro de -

los" mecanismos de la‘ legislacién que se aprobd por el Con-- .

fgreso de 1 .Unién, se menciona que se debe -organizar perma-
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nente o peridédicamente cursos o ensefianzas profesionales de_
adieétramiento para sus trabajadores, de conForﬁidad_éoprlosk
planes’y programas que, de comfin acuerdo,’elaﬁotcn éonAlds
sindicatos o trabajadores, dando informacién: de ellos-a la

°ecretaria del Trabajo.

i : 1

Fstos podran 1mplementarse en cada empresa o p1ra va

rias, ‘en.uno o vatios esh

ciones de los mismos, por: personal propio 0 profesores hecni

‘cos espccialmente ‘con rab

vinsbitutos especializados 'modélidadi ras. -

programas a las neccslda—

dentro de ellas, a.cada una de sus -~

hacian factibl. éq‘aplicacion y evitaban gravnr inneccsarla—

mente a 1as empresas.

d) Las: auboridades reducian su 1ntervencién ‘a’una ade--
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cuada vigilancia en cuanto.a 1hvejecuc16n.de curgos de ense-

fianzas .

La:iﬁbBrbanciafaé:ia,obiigaéiéh rascendié a lcs dcre——

chos de prec rencia'y a, la posibilidad de ocuparxpuestos va->

La. Ley Federal del Trabajo de 1970, contemplé 1a necesi

dad de inecluir dentro. de las obligaciones para 105 patrones,
“la fraccién XV del “articulo 132, -que establece que éstos de-
beridn organizar permanentemente o periddicamente curses o -
enseiianzas de capacitacién profesional o de adiestramiento -
para sus trabaj;dores, este es el supuesto bisico de la obli
gacidn. Para cumplirla; habrian de elahorarse por los sindi-

catos o los trabajadores y los patrones planes y programas,_
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de los que informarén a 1a §ecrebaria del TrabaJo y Previ-——

sidén Social o a las autoridades locales dol Lrabajo.

stos -

planes Cendrian algunas de las variantes siguientes. podrian
implementarse en una empresa o par1 varias, en uno o varios
establecimientos técnicos especialmente conhratados, por con

ducto de. escuclas o instihucioncs espccializadns, o por algu

na otra modalidad. Las autoridades del Trabajo vigilaran ia_,

a

ejecucién de estos cursos de enselianza acuerdo a l1os pla

nes .elaborados.

lexibilidad,

las .~

l970, marcan una pauha'

bbrales. pero al mismo tiempo dan pie a: responder a una preo

trabajadores- rn ‘el fondo de este tipo de medidas se encuen-,

tra 1la imperiosa necesidad de esbar a1’ dia en 10 referenbe a

los mecanismos productivos.



CAPITULO .11

LA CAPACITACIOPJ
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CAPITULO II. LA.CAPACITACION

2.1. Proceso adminiabrabivéfde la capacitacién

Sé diceiquéléada ehpréSa 1nstitﬁiréiﬁﬁa‘scrievde.meca;—
‘‘nismos; cuyo-objetivo sera el. de disefiar un- proceso de. capa-
vcitacion. Estas comisiones de capacitacion y adiestramiento,

que se integraran por representantes tanto de los patrones b
de los trabajadores en partes proporcionaleé, €e‘encafgafén_
de vigilar la instrumentacién y opcracién del sistema y de 5
los procedimientos que se implanten,- con 1a rlnalidad ya an-
tecedida de un acuerdo para pe;feccipnar’el proceso de pro--
duccidn, todo con el objetivo de ‘solventar 155 ﬁecesiaades -

de.la empresa.

Como es ‘sabido, los procesos a los cuales haremos una -
revisi&n, estin estructurados a partir de la Ley Federal del
Trabajo, en cuyo referente legal se afirma que todo trabaja-
dor, tan sélo por el simple hecho de serlo, estard en condi-
ciones de presentarse, cuando su empresa asi se lo requiera.
a un curso de capacitacidn. Esta serie de mecanismos estardn
encaminados a resaltar el espiritu de calidad que se identi-
fica con la empresa. Pero también es importante tener muy en

claro, que la sola definicidn del objetivo, tiene una serie_
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CAPITULO II..LA.CAPACITACION

2.1, P;odééo admini tr;bivo’dc 1a capacitécién

"_oc dim entos que se implanten, con- 1a finalidad ya an-

’becedida

un acuerdo para perfeccionar el prcceso de pro--—

iducci'n, n el objetivo de, solventar las necesidades -

‘de ‘la ‘empres

.omo es sabido, 1os procesos a los cuales haremés una -
"revision, estén estructurados a parLir de la Ley rederal del
Trabajo, en cuyo referente legal ‘'se a(irma gque bodo trabaja-
Akdor, tan solo por el simple hecho dq,serlo, estaré ‘enicondi-—
ciones de présenbarse,,cuando su_empresa as{ se lo requiera,
a’,un:curso dé capacitacién. Esta serie de mecanismos estarén
encaminédos a resaltar. el espiritu de calidad que se identi=
fica.con 1a empresa. Pero también es importante tener muy en

- clafo. que la sola definicién del objetivo, tiene una serie_
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CAPITULO II. LA CAPACITACION

2.1. Proceso administfativo de ‘1a dapééihac}én

- se dice que cada empre a’inst huiré 'éerie»dé,meca——

nismos, ruyo objetivo ser

cibacién.

'e 1mplanten, con la tinalidad ya an-

tccgdida de n acuerdo para perfeccionar el pruceso de pro--

’vﬂnc ién, todo con: el objetivo de solventar las necesidadesv-

Lde 1a empresa

Pomo es’ sabido, ‘los procesos a 1os'cuéles harémos una“’=

3 estén esbrucburados a partir de La Ley Fe

ITrab'jb ‘en cuyo referente legal se afirma que ‘to tréﬁdja-:&

dnr,'ban solo por el simple hecho de serlo, estaré en condi—v

A,cicnes ‘de’ presentarse, cuando su empresa as{ sg.lo’ requiera,

fa un curso de capacitacidn. Esta serie de mecanismos esharén;~
encaminados a resaltar el espiritu de calidad que’ se 1ﬂcnt1—
fiéa con 1a empresa. Pero también es .importante tener muy'en-

claro, que la sola definicién del objetivo, tiene una’ serie_
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de manifestaciones que le anteceden, Y que de: hecho constibu

yen una secuencia 1ogica del desenvolvimienta de la emprcsa.,

.rstas ccmisiones

10 referenbe a supervision, se definen una serie de

mecanismos que: el propio articulo 153-J de 11 citada 1eg1511

.cion men'iona as autoridades laborales cuidarén que las -

comistone mixbas de capacitacion y adiestramientc sae inte--

: gren y funci'nen [} ortuna y normalmonLe, vigilando el cumpii

jla obligacion pﬁtronal de capacitar y: adliestrar a

'1os t abajadores"

: f: Ciertamenbe exiten mecanismos viablcs para desempeflar -
una“serie de mecanismos propios para el disefio de una buena

capacitacion. pero esta serie de mecanismos correspoden a ca
:da emprcsa en 1a revisién de sus necesidades. pero sobrc ho-

do, serd oportuno darnos cuenta de lo gue. se logra con. una -
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serie’de elementds que no se toman en cuenta en considera---

cién.

Dentro de 105 requisitos que acompauanva un proceso de_

que por 1ey. 1dent1f1can a un

cnééilabufél; que

lq,Ecﬂipﬁg ﬁn'amp1i6'donjunE de:beneficios.

rn el articulo 153- K, se menciona a la secrebaria del -

kTrahajo y Prcvisi6n social para _convocar a los patrones, sin
dicatos y brab1jadores libres. para que rormen parte de 1as -
ramas 1ndusbrialcs o'en sus actividades que desempenan, para
darle forma y constitulr Comités Nacionales dengpacibacién_
Y Adiestramiento: l1as cuales se constituirdn como 6rganos ayu
yiliares de-la propia Secretaria a que se refiere 1a citada
ley. Ahora bien, este mecanismo estd encaminado a solvenhar_
una serie de regulaciones en cuyo fondo, descansa 1a tesis -

de proteger al buen desempeiio de los mecanismos‘dc capacita-

cién.

.Estos comites, por su impottancia se hace ncccsario ci-

bar 1as faculLades para los cua\es tend én rectoria.
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a) Farticipar enla’ determinacién de 1os requerimlenhns

vde capacibacién yvadiest>aminnbc e las tamas o actividades

respechivas.

existencia, asi comc

para’ y en el rabajo, .esto para que se Vincule de manera més .

direcba con la ‘ramas ‘industriales o actividades correspon

dientes. R

da): formular rcccmcndaciones espec(ficas de planes y pro X

‘gramas ﬂe capacitacién Yy adiestramiento.
e) Evaluar.los efectos de las acciones de capacitacion_

y . adiestramiento en la productividad, dentro de las ram;s iﬂ‘

dustriales o actividades especificas de que. se trate.r B
f) Gestionar ante la autoridad laboral cl»regisﬁru de -

las constancias relativas a conocimicntos o habilidades de -’

los trabajadores que hayan satisfecho los reqﬁisiboériéééieﬁ'

exigidos para tal efecto.

Esta serie de argumentes.y posbulados, corresponde a 1a
Secretaria del Trabajo y Previsién Soc1a1,~[ijar ‘las bases =

para. determinar. .la forma. de-designacién de los miembros' de
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los Comités Naclonales de Capacitacidn .y Adiestramiento, tan
to en el aspecto organizacional como en el funcional. Esta’. -

serie de mecanismos no encuentran otra respuesta mids que en_

la gue se refiere a los lineamientos adhihisﬁratj é:iegales

relativos al proceso de capacitacién:

La'ley establece una . serie de mecanismos'bendientes a =i

nal, ‘en donde lo que busca sobre todo es 1o tendienbe a la

realizacién de este derecho y necesidad, Lanto ;para;’. 103 bra

fin,

se trita sobre todo de consulidar 1a reg

nistrativa para llevar a bhuen termino la capacitacién 1abo-

ral. La tendencia es clara, tratar de solventat los mecanis

mos iegales. que bonirique un beneficio para e1 Lrab13ador-

Es notoria su pol{tica que encierra’ denbro de este me nismo{

se busca ‘sobre todo sacar adelante el CUrso Yy desempeno del

trabajador al frentc de su fuente primera de sostenimiento:’’

;El propésito de establecer la obligacién legal de inte
:grar las Enmisiones mixtas de capacitacién y adiestramiento_
en115 gﬁpfcsas, es la de conjugar y coordinar los esfuerzos_
de los tr;bajadores y empresas en las consolidacién del obje

tivo cénbralbque se funda en la capacitacibén y adiestramien-




to. De tal manera, debemos considerar a la comision mixta de

char el buen descmpefio de los procqébs d

da 1a  fuente que labora .en una ehprésa

E1l régimen administrativo, aréumeﬁbanﬂq una egis;éci&nk;'

jlabdral,vse puede definir a favor dé ios‘trabﬁj

no exista esta serie de procedlmiéntoéxqu guarden:una: biena

‘capacitacién y sano desarrollo de lo qu

Ciertamente el proceSO‘adﬁinlgpr;bivé ﬁafs'constitulr'—
una medida legal, téndiente a mejéfﬁr la.éihﬁacién laboral -
del trabajador, estard condicionadé por el sano desempefio -y
TET~EE?E—3?TE;€adora para la integracidn y funcionamiento de

las Comisiones Mixtas de Capacitacidén y Adiestramiento._

Incluida en la Ley Federal del Trabajo, 1970-1980, Refor
ma Procesal. Editorial Porrida, México, 1980, Pig. 65.
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buen aprovechamientu de 1os actores involncrados. De comiin -

acuerdo, entre trabajadores Y patrones, se daré paso a 1a im

que,d

ral,. esto’sighificaique’se

serie de mecanismos que identifican a1a capacitacion. Es im

porhante destacar que e1 procedimiento de capacitacion, no -

es una regnlacion, slno u a serie de medidas tendientes a fo

‘mentar el sano desempeno de esta regulacién en donde se fun-~
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da 1é‘capacibacién,~

Fl organigrama de 1a fuenbe pr mera“de’lajbapacitacién_J

dé‘la miéﬁa férm

sus reptesentantes,
fomenta e1 ﬂesempeno cabal Y rirme de1 a 1estramiento

Nebemos tener en cuenta que:en 1a maynria

la capacitacidn no es ccnsiderada como una a tivi ad: necesa-#

ria para gue la empresa cumpla sus’rinalidades, propositos Y

objetivns para los que e creaday:’y 1ejos de llevarse a ca-"
bo en las empresas de una manera planeada y benéfica, tanto_
para el factor humano como para la empresa misma,y de méné?a
sistemitica, ésta-se lleva a cabo sélo para éuméiiffcpﬁo ﬁé-'

ro reqﬁisibo legal.

Es importante sin embargo, considerar'que ar traVés‘de--‘

la capacit1cion se pucden lograr benericios en 1os cambios -

‘de conducta relacionados con los objetivob organizacionales.

.ademds de los objetivos propios de las pe

dentro de. la organizacién teniendo como consecuencia 1ogica

un agradable "clima de trabajo" ‘o "ambienLe organizacional"

tan:poco- que se le considera en 1a empresas del orden pibli-
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co,,ccnucidas tambien como paraestatales- Es. de manera con--
‘gruente comparar de qué manera 1nf1uycn 1a fluidez dc 1os -
procesocs administrativos tendientes a desarrollar una ‘se-is!

cuencia légica de capacitacién en empresas de organizacién_ . .

privada y sus.contrarios, en el—ordenradminiétrativo,

son las dc organizacién estatal.»rs sumamcnte nutorio el

proceso por el cual se le confiere a 1ns empresas del

pﬁblico

rivadas, yé que

nctoria 1a direrencia,
’rotundamenbe,.por ende, 1o<

mecanismos de capacitaci6n no funcinnan si no: existe un din--

. ccntivo motive a‘su bnen desempenn y sano pcrfecc1o—

namiento. La misma secuencia de acontecimientos coloca a las

: empresas privadas' por encima de 1as publicas, muchas de. las
veces teniendo ambas en su cuerpc laboral los mismos niveles
de capacitacion, s61o 'que el desempefio-en una empresa priva-

da reditfia un ‘mejor funcionamiento en los acontecimientos pa
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ra '10s cuales fue creado. Sin importnr el fondo, los‘trabajg

trabajo,

redituando una ganancia mayor

ces contradlcc

£in de 1ucrar. %e trata sobr_

sbnlmg

-'chas 1las carencias del primer orden que redituan ‘n el resul’

s tado.. Y tal como se hab{a’ mcncicnado con’; antericridad, ‘1os -

mismos ‘mecanismos sdlo que en’la. industria de capihal priva—

do, ‘reditdan mis en comparacién con a anteriormenho sefiala-"

das, si importa claro esth su denominacion, que vicne a ser_

del toda una cultura de eficiencia y" no desarrolln' en don

de.la capacitacién y el desempeno posberior .son..un 1nccnbivo,

para la superacién labaral ¥ 1le ar a 1a cmpresa a nivelcs -

superiores. a 10s. gue se cuenba en’ese momentc. Rien o mal -
constibuyc un adelanto en los 1ineam1enhos de superacidn la--

horal para abordar una serie de tesultados en el mercado.
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otro de los elementos que SE'reScatan'alrede&or‘dc los_.

'simples cnrsos de cauacibacion, es que su . objebivo,:mnéhas -

de 1as veces se hace acompanar de una conducta 1ega1 inheren

te a 1o nurmalmente establecido, tan es.

»una serie de circunstancias que solo e bendiendo la capacita

cién funcionan.

Fvbrvla antéribf, ‘1a rcsponsabilidad del adiestramienho_

Yy 1a capacitacién también esté en la misma person1 0i pcr%o—f
nas responsables dc los objetivos de la organizacion, no. son
de ninguna manera, responsabilidad direcba del cspeci11ista;
de la Eﬁhcién; en consecuencia esté probado que si este Glti
mo. 1ogra involucrﬁr y obtener el apoyo., y con la mejor de ~-
las suertes, ia participacién de los niveles més altos de_
:la-organizacién, mejores serén los resultados que se obten--

gan.

fiemos de considerar también que afin cuando la funcién _
“de’ capacitacién no es valorada por los funcionarios responsa:--
Bles de:la produccién o servicios, como facbor de prodhctivi

dad, axisbe ademds otro tactcr con e1 quc cualquier responsn

‘blé de esha funcién. deberd 1uchar siempre 1a renuncia de -

-los empleados a sacriflcar ‘su hicmpo librc, y mas en los ti-

-

pos. de empleados identificadus en la empresa b;iqa.vns_np-
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toria 1a tilosofié de suﬁeraciénvlabural que . poseen muchos -
de los brabajadores en’ el modelc de empresas privadas, pero

. no siempre se exenta “un mccanismo de resulhados no tan épti-

mos; de cualquier manet siempre se estara en condiciones de

11evar adelanbe un

1serie de medidas tendientes a fortalecer

este con]unto'de elemen a capacitacion en’ el ordcn la

:horal

ruaciend énfasis en 1osﬂlineamientos del orden adminis-

'brativo que rndean al plan de capacitacion y adiestramiento,

se dcbc bener en cuenta un factor que aglutina a los antew-
inrment f i y que es el de la productividad. Cierta

menbe es: un; Eacbor ‘que no se le considera dentro de los li—-

ncanientns uridicns, sino en el de los valores del mercado

7Por hal motivo es convenienbe tener siempre en cuenL’ que 01‘

pacitacién.

Otro de los mecanismos quc at1x 'ndmi——i,

nistrativos de capacibacién. es el que idenbi “ala fun—-“
cién organizacional en el senc mismo dc 1a capacib1cion. ya_

“que ésta responderd a una serie de enunciados qua se derinen
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a parbir de los que “1a. empresa preve\k

ara sus trabajadoros.

sin duda,.el‘miv

‘cuentra absolub ‘correspondencia con ue:se’ dibuja como

objéﬁivp

Ecméaﬁia esta:

adiestr mient

1iﬁad emprcs

2.2." Deteccibn

reélidad 1esfimpriﬁe. Ne muchas maneras se hrnta ﬂc llnvar'a

hra estrucburada la camp1 ia. Tmporta de manera muy:” pﬁrticu'

lar el hegho*de,que cada empresa se encuentra definida por--
'su{'capaﬁidad de aglutinacién, y solventacién de,nccésidédes
'Esto es, .que a una empresa mayor correspondén un nimero- ma--
yor -de neaesidﬁﬂes que deo muchas mancras identifican el am--

plio éuerpo vlahoral del- cual se definen.
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he muchas maneras. se enticnde’ que ‘se ‘trata de ‘abordar -

una serie de’mecanismos tendientes.a so

des. que ‘por 8f as

elencias'y ca- .

s:cierto,

‘se :dveb«’zl log

informard- de’ 1o que, 5é

Las mismas’y ne_t’:es:ida'des‘ :inhei:e'rjl;é:s ~_‘|:c'1dav empresa que bug’




que la eficiencia y el buen desempeno laboral, estarén regu-

'1adas por 10 pla tengan para superar estados antg

riores a su debencion- Un mismo anélisiS'de 1as c1rencias -

. COnllEVﬂ ‘a

de primer orden para solventar un proyecho de capacihaclon -

para cubrir esas car ncias.'

Las necesidades de - capacibacion Y adiestramien o pueden' I

derinirse y clasi(icarse a parhir de una surie do nsLudics
tendientes a;analizar el estado que guarda 1a esb;uc;qra‘de;

una empresa.

Las nccesidﬁdcs se puednn clasificar y deflnir a parLir

de dos .rubros que englobarfan lo gue es su leteccion para -
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posteriormente ‘analizarlo.

Frimeramen en 1as ncceaidadea manicicsLas, ‘que . -

son aquellas que no requieren de inveshigacion para ser loca

lizadas 1] conocidas snalmenbe en::

a) Trabajadores de nuevo 1ngreso- muchas ‘de ‘1as veces -

idenhiticar una serie ‘de carencias que el ‘nueve

brabajador brae para que se apliqun correcctamente a su nucvo

desempeno-

wUno de 1os racbores que en. mucho se identifican -

en este Lipo se presenta a parbit de ‘una serie ma-

nifiesba,d

'desc n cimientos de: raiz de lo que se supone es-

bé en: condiciones de desempenar. Por la wisma situacidn se -

entra en con 1cio es dcsEavorables para la empresa; que en -

= gse_momcnto [+ nvicn 'tomar cartas en’' el asunto.c implementar

‘un plénfpara*congfaﬁ;estar este tipo de situacicnes.

b) Promociones- Este tipo de necesidades son las que deg
Berie de 1ine1mientos de 1a propi1 emprnﬁa para_'
1levar a cabo una poiitica que :logra colocar a sus trabaja— v”
r]or:es mejor capacitados y con un dosempcno rnvcrable, én elvv
escalén de las promociones; que guardan de raiz un 1ncentivo
para los~que estén abajo en. la esbrucppra,:y,qug-ven en este

tipb de manifestaciones, el camino adecuido_que los puéﬂe,—-
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ayudar a su buen desempeno y St eficiencia manifesta. ne ——=

‘cualquier forma 1a

terna es la’que.determina 1

sidades 'y de pol{Eicaéxéendientes

Fundamentalmente se hacen presenhé

dad en el desarrollo: industrial de
Por consiguiente su naturale

tos tendientes a captar‘ese:biﬁﬁ d

de los casos se presentan [ mo}
competitividad que-se tiene en el mercado de - los servicios -

y la produccién. “Su o;igen crea.una necesidad, lia ngcesidad_

de estar actualizados.

) 6ambios»aﬁhinistrativos. Los cambios administrativos
reSponden a.una légica de organizacion Interna. que mﬁs que
nada tiende a deEinir una serie de actos que coloquen a 1a -

empresa ‘en” 1os niveles adecuados de expansién y de compeben—
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cia con._sus similares. Jur{dicamente este ti u‘dé‘aéontecir'

para presentar’ una nueva tendencia operacional, orientando_

a modernizar. el campo en  que’ se le ublquo. qc busca un cun--
Junto de necesidades, que de mudws maneras quede presentE‘-—
una constante evolucidn en 105 1ineam1cntos quc rundnn 1a es
tructura operativa de la empresa. Ante todo se definen unayQ
serie de objetivos, que no buscan: otra. cosa mis que 1a §01-~

ventacidén de una necesidad.

Este tipo de enunciados conforman lo que se le ‘conoce -
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como necesidades manifiestas. Que de una'u otra’ rorma, es—-—
tructuran el carécter de una .necesidad, sacada a 1a luz des—'

pués de .su deteccibn. sin éuda, representan una’ sola bcndcn—

cia que define el carécter que 1as 1dentifica Y.

as hermana,:

espacio,~ e te ult'm

se gcsto‘nn*pambi
presa. TPor:supues

oy
es 1a. creacidn:de

llas. ﬂ& sé't;at

no de calocar

esto con-la“sola

niveles sobre los cuales el cuerpo 1ega1 descansa en 1a con-
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secucién de sus.objetivos

Exisl;én

mo’ necesidade

Fste. es otro fend
. mgxym" en 3 éonj}'l;'\’tt; de lincamicn
"bos:’éliev :
: sér&pieﬁo :

anomalias’qt

c) Pv_rodu'ccién 1nsufic'ientr Que es un fenbémeno muy fre-
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cuenbe cuando no ewistcn 1os mecanismns vi1b1cs para d1r1c -

respuesta ‘a 1a demanda que nrigina el trabajo.v

e,redefinir. La entrevista, que_

. para trabar

'sidad 1abcra1, se debe hacer con el coordinaﬁor de drea o el

,jet de produccion. esto-con 1a Einalidad de obtener la in--

rimera mano y asi poder llevar a. cabo un plan_

dg,brabajd que una,qierbo‘nﬂmero de caracherisbicas ten-—--

 diéntcs'a1actud1iza ‘1anfoducc16n.;Se puede tener como obje

tivos de 1a entrevista~ obténer informa:ién. investigar y --

diagnoshicar, tlbtar un problema, motivar, o también conci--

 1iar-kLo5_t1pos;de enqrevista_se‘dividen fundamentalmente en
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dos bipos:‘dirigidas y'sémidirigidﬁs.‘Laé dirigidasf son coh

ducidas por el entrevistador. apoyéndose en una serie de pre

'te entre la carencias y quienes van a cubrirlas, para 10 ———

‘cual debe conducir Y controlar 1a entrevista, su direccién,

‘Y- el tiempo que .debe durar. Conocer 1o= propositos de 1a en-
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brevista,

‘cién del problema, se’ llevara a cabo una serie de primer B =

‘medidas tcndientes solventar 1as carencias

ye el proceso por el cual se busca la deheccion,

»esta hermanado en la con«ecucién de 1os primeros objetivos -

cubiortOS.
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El anélisis se pundc haccr de’ ﬂiversaq mancras, ‘pero. --
por su importancia tomaremos dos, que son. las més generales

campo estudiado~ Bl primero de --~

cohéece- Fn?segbhdo Lu--

rubro se toma en cuenta =

de partida las juntas de trabajo, Jas cuales

en banto se le da- imporbancia a 1a ccmpetitividad

a larac- -

hualizacion de todos los elemen os ‘quesla componen

Podemos coqcluiruque»los,11neam1entos‘para analiz;r'y -
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de §chualizvaci_6n_'y ;apnqiba‘.cio

2.3, EQaiuﬁéién;de‘lé

a‘empresa,”

rsonal de --
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La carenciay denbro de las empresas. de una. politica gc~

nuina,-en maheria de recursos humanos,

fuerzo de acciones desvinculadas,

na

jusbi ica el
realizacion =

6 del resultado .
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da pnrmanentemenbe y sirve para indicar el progr1ma aleanza-

do por un conjunto de actividades en términos de objetivos Y.

en;’ razbén . de nece 1daﬂes :ealns Y cspecificas de la orgnniza—

cion que 10 crea

pio programa.

Podemos . decir quatlc

de la accién: evaiuatori

“b).chhéspiti

) atective

Tas acciones que’ se emprenderdn (por ejemplo en cursos)
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o en 1la natu?aleza‘dclkprngraﬁn:‘pueacnrqucdar comprendidos_

sfrezag y'péridias,de'barég—

ter fisico, manualio

proporcinnar intormaci6n,'—-

fundamentus, dat arécber intelectual, men-

,bal,o técnico

135

Adminigbracion de Recurqos uuma
México, gao,,pég.. g ]
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Es 1mpobbante ébnsia
mebodolog{a de evaluaci6np

tres’ éreas o dc

se mencionan:

a) Evéiuaciéq Diﬁgﬁ stica

lugraﬂo de conocimfénté, hb

bilidades y ac‘ividades que- e1 sujeto tiene antes de iniciar

el programa de apacitacion.

b) Evaluacién ﬂé’ajuﬁteé R
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son los.vcambios', adecuaciones y/o ajustes que es. necesn

el ‘desarrollo- rsbe tipo de -

os sentimienbos, las. remg

tambien inmediabamente despues de bnrminaﬁo el programa.

‘e),"Ev'iilliarcién’ de cambios E?e Vcondbucta': )

el gr:ado en gue el sujel:o {ncurpora a su persona, ‘ag .

tha, cambia. modi g ul:iliza habilidades, cunocimicntos y

aptitudes adquiridas momento de esta evaluacién se da -

despues de realizado e programa, estimando el tiempo de -
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acuerdo a las caracterf{sticas del mismo.

.F). Evaluacién’.d Resultados:

parametros y apre—

e ovaluacién. ‘Parase-
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‘de expresidn oral ‘o escrita del trahajador).

si. el programa sa desempefia en éi:n8mihio bsiébmobor;"Q

para evaluar habilidades fisicas y acbitudes, aunque general

mente se;evaluqn 1 pruebas escribas 'y pruebas orales.
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Pruecbas escritas:. :

rstas pueden ser cla ificadas, bomando .en cuenba‘

. vel bécnico de ‘st constitucién, e1 tiempo empleado enQrésoi—

verse. .y 1a Eor

fundamentales

—Para determinar la efectivida
relacion con’ 105 objehiv05 1

1os elementos de snndeo ora

orden, ya que posterinrm nte se’ da paso a‘1as ptuebas que -

pueden ser, de acuerdo a ias circunstancias, continuacién de

éstas.

-Para justificar el:costo 'd'el‘desar:rolld del plan 'y el

mantenimiento de’cada’ programa.
_para justificar el E'iempoi'i'nverkl;i‘do:

.TLa ‘cvaluaciéyn generalmeﬁte ~requiere.ée cinco pasos para
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conformar la.accién que sc espera de.ella:

Inmediatos

Establecer. cfibérips‘de Evaluaciéﬁ e ‘Intermedios

’Rihalés:

Toda‘ i'petiosa

necesidad de 1levar a; cabo una constanbe rcvision y achuali

“ zacién de de una um
© presa. Ta

ios anteriores: ‘ya que -

pacién,;como par.

tividad;‘4

forman 1a cmpresa

,,patrén t b1jadorcs). una seric de acante

‘cimientos iné

tos quc seré: necesario bomar en cuénta en el

- ‘futuro inmediaho.w



CAPITULO - TII _
INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DE LA COMISION MIXTA

DE Cl\Pl\éI’l‘)\CIOH—Y ADIESTRAMIENTO *
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CAPITULO IIT. INTEGRACIONY:FUNCIONAMIENTO DE: LA COMISION .-
;i MIXTA DE CAPACITACION.Y ADIESTRAMIENTO .

transmiten opiniones, efectuan p;op\xest‘és p

(1) niario Oficial de la l‘ederacion México; N.F..9 de’Octu-
© . bre de 1979. Pédg. 14-15. IR ,,
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budes relacionadas con los metodos y prccedimienbos utiliza—g

dos para llevar ‘a cabo el adiestramientc Y capacitacién en -

la empresa .

es -de gran;'

"utilidad que 1a comisién establezca una’ afectiva comunica->7
‘cicnvqon sus representantes, ademds de realizar un adecuado_
segﬁimientd y andlisis de las actiﬁidadés que se efectlian en
15 materia. Precisamente en este fundamento, es donde se —-=-

aglutinan una serie de mecanismos tendientes a tomar en cuen’

ta a ambas partes que toman parte en el proyecto, de cual— -
quier manera, el resultado estard bajo el control y custodia
de la comisidn. El desempefio se basa precisamente en el’ am-—

plioc y complejo desarrollo de. 1l0s procesos por’ 105 cualns se

deben tomar decisiones que de muchas formas benefician a: --—;, 

iixta estard en

_xicc, 1982, pﬁg
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1.- Uno por parte de los brabajadorcs Y obro por parte

del patron, cuando la‘Comisiu

Hixta de Oapacibacién y Adie<

'tramientQ'represente hast 4] trahajadores

cién, se hace necesario que.se-defina
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A

Por el lado ‘de los trabajadbres:*

a

b
2
ay’

.,e.))

B): Poi: el Patrﬁnx

é) Ser mayor de edad. B

b). Saberv].ekrA escribir.

c) ’l‘ener {buen; conducta.

d) Poseer conocimientos Lecniccs sohrc l'xs 1ahorcs Yy’

a: la empresa. : 

procedimienbos hecnologicos propios»

) %er designado por el pat:rcn o su representante 1e-—--

gal- (6)

Esta seriev‘de componentes ’y t st‘én e_ncaminé—-

(6) niario Oficlal de la Federacién

10.de agosto de 1984, -
México, D.F., Pég. 9-10% : : L
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do con
das tendientes
niendo e

se asumen: e

. ser-competit
nes_ngera;eside Trabajo,
fih"ieya las

en'su‘casovvquedar‘téﬁificho cu.

C"En'el’caso 'de no' exlstiricon Colectivo, también se
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ancs:

recomicnda e1 plazo de ﬂo

ya que concotme a la 1ey

‘emptesa Y sindicato, a

5] aﬂores .

a) Dééighécic’qn de

La

eryil‘:re,s" o..de ellos: -

1S relaciones labo—

1's ndicabo adminis—, i
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trador del conbraho colecbivo,‘designarér 1os representnn-—

u estatqto. Fl

r@presenbanhes de

reunidos -

—Hémbré de 1
pecbc a cada uno de ello

lar o suplente

‘—Acepﬁﬁc{én

‘1usive,: su-iden-
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Para ccnsiderar vélidos los resultados de la asamblea,_

se recomienda 1evantar un padrén elecboral de la misma, sien

do necesaria la conformidad del 50% més uno, como minimo, de

los pleccores en cuanto a los representantes e}egidos.

Precisamente - en-1la regulacidn y el entendimiento de: -~
’los'papeles que deberdn tomar cada una de las parées,,se -

asumen las responsabilidadcs en: 1a puesba ‘en maruha de las -

comisicnes. Fl objeto.de equilibrar csba serie de mecanismos

es sobre tado por 105 mecanismos que cada nno derlos parti—

‘cipanbes realiza, su érea

conjuntode mecaniamos de 1ntegracién,\e; convenient ituvir.

des resp nsabilidades que de mnchas maneras se .re

soels conju

arten al: intcrior de 1as comisiones. F1r1 Lnl caso ‘se hacc

necesari’zque ambas partes de comun acuerdo re111cen una“ sec

rie’ de procesos tcnﬂientcs a- mejorar el procesu mismo,;para

1o cual no se debiene en un solo rubro, sino que elaboran -- -

una serie de mecanismos de aceptacion para darle ‘cauce a’ los

)i
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lineamienbos ptimarios que se buscan establecer. Déyﬁualduiéé

manera:‘se debe tomar. en cuenta que en este proceso de inbe-—

oF nalmenﬁc a1 dﬁjéhivu dé eété,tipo:dé manifestaciones -

 dé‘asoéi5éiEn~éé iievaf'un4hencf1c16 colectivo, que de muchas
maneras repercute en cl pleno desarrollo y gestacién de una -
‘scrie de elementos que constitnyen lo que se va.a trabajar. -
‘Para’la sola 1ntegracion, como ya se menciond, se determinan_
.dﬁtegorias y requisitos; que de muchas maneras integran un --
',dgnglemerndo de actitudes que benefician a quienes se acogen_
a él1. La propia realidad de los integrantes os factor de suma
importancia en 1la consecucidén de un fin} de esta manera, se -
trata de 1llevar adelante el primef paso que traerifa el mecag
nismo de capacitacidn. Definitivamente no.es un mecanismo que

se caracterice por su sencillez, ya que de entrada los requi-
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sitos’ esténieﬁ

persiguen, se er cnngruente. pero

. llevar por by'

“'r& detormd

i'que. se busquen

se asienta

figindl'do‘losAjgdﬁisitos}

de .antemano

ficacia, banto al interior de i

‘infraestructura

n:cgrncién'y -

‘fuhciénaﬁiéﬁ;é; se basan en 1a misma y‘enLera composicion de

1gnificado

‘de manera cabal, sino de hacerla ncionar de manera més - adg

cuada, sin obra finalidad de dotar de una importancia para .-
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‘cumplir sus_ fines.

Los miembrns‘de>ia Comisién estén‘en~éonsbanta-compromi

20, ya que son 1os encargados de’, velar y de estruchurar (<) A

omisién, de acuerdo a

e térévdado el tiempo_.
i ridad, que respon

derfa a‘ 1a5 sugerencias de quienes 10 1nbegran, pero sobre -~

todo, se trataria de 1mplementa erie de esbructuras de

Si t0mamos en-considg

largo alcance para su cabal desempeﬁo i

racién que el desarrollo del plan de. trabajo, permitiria en_

un lapso no menor: ‘de’ ﬂo% afios cansollﬂar una fuerte lnrracs—
bructura de capacitac1on, entonces se toma como arranque ini
cial, el lapso de dos anns, con la finalidad ac’ 9vnna1r ha-—

cia una serie de métodos adecuados de capacibaﬁién.

A partir de 1la fecha de inicio de gestién de la dpm;

sién, se daria razén a.los acontencimientos que de alguna ma’
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nera de ahi se originen, para formar una’ serie de objebivos

que se esharian en condicion's de buscar ‘en 1es pasos conse-‘

cuentes. Lo

Fs‘imparﬁaﬁté,

senalar que

empresa y a --

ﬁi.11 empr sa considera convenicnhe dinamizar la propia

disciplina de capacitacion, tonces se da pie a que se siga

en el hrabajo el biempo que se’ considcre necesario, de acuer
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do a las caracter{sticas del misho._siftdhaﬁds;e uenta ‘que .-

'exisban lcgros, para tal hecho

miento que una comision

dcnde no r

‘lltic

1ntcrna' se hace nﬂceqario implumontnr mcdidns de ca-

pacitaci n. Por tal el -art. 353~ 0 nos dic "Las empre-~
sas en quc no djnn contrato colectivo de trabajo, dcheran s0
meter a la aprabacion de la Secretar{a del Trabajo y Previ~-

sién Spcial,,ﬂnntro de los primeroskscsenLa dias de los ailos
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;impares, los planesty programas de capacibacién s adiesbrﬁ—-

miento quc. de comun acucrﬂo con 1os trab1gadorcs, h1yan de-

ye .en los aconbccimientos que se den ‘en 1lo- referente al‘tiem Fa -

po que dure cn acclén dicha ccmision- Ge’tra a.80 re Lodo de

sefialar que se dan una serie de'médidas'de orden‘legal para_

{7) Mueva Ley Federal del Trabajo.,visté pannrémica % léycs_
completas. 1982. Fdit. 0lgufn, México, D.F. pdg. 68..
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proteger el papel, que en las comisicnes y en -sus cbjetivos
juegan los brabajadores, finalmente no, hay qne olvidar que -‘
se trata de solventar unas pol{ticas ‘de’ aﬂiesbramiento y de
actuwalizacién, para que se den nuovas condicioncs en ol cam-' -

po de trabajo.

de,;a‘prbduccion.

tccimienlos que modi[icaran 105 tiempo
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Lol . SAUR 0[ FS/S ”ﬂ Bf
3.3. In']:}yeg‘l":ar-“:i’én.}',t’:'u_hé‘it":namicnto 4 wﬂ/ﬂft(:ﬁ

“1a’Ley Federal del Trabajo, art. 153-1,_

De ‘acuerdo co

‘"La Cdrhisién Mixta deb ré-ihtegra_rse en rforma paritaria, es_

Gimero de representantes, tanto de trabaja-

nsiderando.lo anterior, es conve---

individuos que forman parte, ‘se daa:partir.de ios‘, m s

(8) Ibldem. Pag. 65.
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neamientos con 1ds,¢uéi’és'se- integra.

cién.

Trabajadores

tacién y:

Normas{‘def‘_'obe{rac‘i}én para’‘lo: suerdos’ ?e lla' Comisién.

' Normas de’ oper':ic‘iéngpbara}él_‘r'egi‘s'b‘ro‘ y ‘control’ de -
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sus actividades.. . e

lvsus casos, normas de operacién a qnc se sujeta-

. rén 1as subcomisiones y pcriodicldad cn que presunt1rin sus_

informes-—‘

rsta serie de esbipulaciones, guardan las pchisiones

de ‘acuerdo’ 1u que sevbrate en 1o refnrente a’1a {ntcgra—~—-

onamienho derlos elementos constitutivcs de la -

'Eién:y fu

kComisiéh. importanbe senalar, qle de acucrdo a lo que 50

'1ogre establecer ak partir de esta constibucién, seré de bene

para 1a mptesa, sino para cl brabajador mismo.

mixtas debord.: -
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acobar el sistema de integracion, barﬁ tal 'su funciohamienbb

serd ﬂe entrada estrictamnnt ecinido, ﬂe’acucrdc.a los ecri

encionadas. Si tomamos en cuenta -

elabogar “Wna setie’ds meatdas de_

e’vara tener; entonces es con

sinc

legales establecidas en 1a 1ey,

onsiderarse como ; un "érgano’ de apoyo,

ayuﬂa»y:autg,

ltamenhe positivas,

y1 que consideramo

cibn y"Adiesb;Eﬁign£0l"
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-\'igilar que ila empresa cumpla con 1a, ‘obligacvién‘ de’'ca

pacibar y adiestrar a ‘sus trabaj dore c‘onfor’{ne,‘a'los planes

Y px:og ramas establecidos

. -Fl‘OmOV r

en 1os proceso'

-Evalua

programas- de

‘las (‘omlsiones Hixtas de Capacitacio

“Ndi 9stﬁamiénto' 1)
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logra. crear y estructurar una base Eirmei de” procedimientOS'




as

miembros de 1a misma (‘omision. Los aconbecimientos que se s

prestan para intcrpretaci n siempre cstarén reguladus por

lo qu‘e estipulaila,-ney deral ﬁel ’I‘rabajo. qe considera con .

uienes Eorman ‘p‘a'ri:e;‘ se’ mani"—-

e puedan alcanzar, renien

1nbegrac16n mixta, rono se ' le denomina,,

que ambas partes responden a‘inbe eses

anélogos, pero q\leren cualquier momento se p\leden confronbar

1 Para ba hecho, ‘se mencionan 105 1ineamiu-ntos anteri res, e

que ‘son: los que dan cuerpo Y contenido a 1os marr os regulato‘

rios J.egales .

1a composicién real, de los integrantcs =i



C)\PI'PULO Tav

IMPORTANCIA DE’ Ll\ CI\I”I\CITI\CIOH Y I\DI]‘S’I‘RI\HII‘N'[‘O

Dl‘ LOS TRI\BI\J)\DORI"S .
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CAPITULO IV-»IHPORTAHCIA DF LA CAPACITACIOH Y ADIFSTRAHIFHTO
LA LOS TRABAJADORES" - | i

equiere;den-:

equiéiﬁbs:;

nstitiiciones
ompartan’la.informa~

strictor.que se piense ‘contra-—

rios, para 1n‘ nlncclén dn scrvicioq uerﬁ_

rﬁ»conveniente bener en,cuenta los punbos 1nteriores, pero “tam- .

bién dentro de 1a constitucién para 1a sclcccién de: Insbruc-

tores 1nternos y externos, para ejercer los: objetivos quo se

buscan con 1a capacibacién.
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pacibacion-:

La seleccion de personal, ve: la orga-5

nizacién que 1e-debemos dar a bodos aquellos aspectos a cu——~'

brir hasta - la ejecucicn de nuesbros eventos omprendidos'——

dentro de 1os 1ineamientos de capacitacién, una vez que se’ -

“hayan definidos.

uacer que cnincidan Gxa tamente 105 requisitns de tin we .

punto, con laa aptitudes e .una’ perqona, »equiere ﬁe una vi-




a9

de alcanzar ‘a cubrir 1a vac'nte de acuerdo a 105 1ineamien—

'1ey,,e1 cual deberé ser

tades ¥ mayor‘

candidato

£)° Intr duccion Al trabajo y preparacién de los expe--—

dientes, Pl personal y el de néminas.f-
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al paso siguient'

cada paso contribuy Ante todo se tra

ta de una formalidad necesaria para tener una cunsideracién -

‘pa:a evaluar, criterios que e bqsquen ‘defi-’

el techa?o de quie ésté siendo exa-

lasificacién més real, definlr al trabaja,

,alguna categoria, de Acue [} a1 niv 1 de preparacién qne haya‘u

‘Fomentar’ la_

onoce como_

”Formas de Sdliéitbd;»que so uepro orcicnan;un'mediq de
licibénte. Se em

plean en casi todos los casos, puesto QuevloS‘inrormés son -—-




917 - -

esenciales no 5616 para ]a'Selecéién sino tambiéh para las -

~re1aciones entre patron y: empleado. %e pueden'cunseguir di

versas Earmas de snlicitud, incluyendo 1as que sirven para

jhacer una répida seleccion preliminar- 1as selectiv s que “-

ciacién, que suministr n-pu tua iones con valo
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tuaciones de:ihidas, juzgar ﬁu;critud, vi?eéa}~fééilidad»de_

“vista,

entrevistado e

trcductorios que nos 11evan a- determinacicnes'fajantes, aceE
tar. o rechazar. La misma pol{bica de seleccion de’ personal.

responde a esta serie de maquinaciones, que despues de deber



kpuntos que se busquen cubrir.

cién de; mecanismo que se ha definid

(9) Arlas calicia, Fernando.. Administracién-d
“nog. Ed. Trillas, México,1980,:pa 98

ecursos Huma-
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portanbe. que de una u otra manera, estos criterios de selec

cién manden sélo ‘a; los mas

'aliricados para cjercer e1 traba

jg,‘perpitambien

1as cuales''serhan: tomado: 1o criterius de seleccién.

Huchas de 1as cosas que se maniriestan desde un- princi-

'.,pion encaminadas a formular una’ serie de acontccimien-;
tas para cubrir 105 nuevos campos que 1a empresa estd abri--
gando;:por hanto, es- importante no solo Lomar en considera--

" eién 1ns criterios, sino tambien es’ importante llevar a cabo
un proceso de seleccion en donde el interes vaya mezclado -

con. la preparacion que presenta e1 solicitante. En esta inte‘



o

raccién gompni@hﬁiva,;és dondeusé beré c6mo se 1nbegra el

primer 1nsbante, sir-

’nen a este tipo de pruebas,

‘solo utilidad précbica

tro de mcdicién.para e
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tras~palabras ‘1a'§rueba debe-

Se 1e cnnfiere la: caLego-

t cto del canﬂidato con su

casiones:,este tipo de,—r;““

RS uando puede rcvel ar con-.con--
fi;b}iidad

dﬁeégmieﬁt

en cuental o diciones que. imperan en la. vida 1nbor11 y =

:Eaﬁilihr‘ el,trabajador que.va“a enbrar en el proceso de ca—f

“que de 1cuerdo a este cipo de 1’ neamienbos. Z

:pacibacionl

.GS como: se. désenvolveré. HllChDS de los fBCtO!‘ES ext:ernus ['E-'
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percuben directamente en los tendimientus de quienes toman -

de‘ser_éapéciﬁad

,;acuerdos signiticativos que incluso .1a mism1 ley cvpltca. -

,se toman en cuenta 1as>condicione5 laborales bajc 1as cuales

opera el trabajador, csto as fhorario, distancia de ‘su lugar

" ae trabajo a’su hogar, distancia entre los participantes del
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proceso de capéciﬁacién, esto ulbimo cnn'xa finalidad de ob-

vtener una serie de infnrmacién quc puede ser etgran utili--v

dad para quienes se i‘s an'en:ESCe tipc de ﬁeéanismos.

orridos entre el centro la

rsto eson cuantn_

pa/biclpantes.

e mencionaba e1 rubro del hotario, quc LS

de~mecanism65; serén del todo bhe-

fncficas para alcanzar,el lndamento dane cshe tipo de mecanis—»

mos.: Ts importante tnmar en consideracion el eje central de_

este’ tipofde prcce o8, que cotrespondan al. patron. su papel_

que: juega en' escos mecanismcs es determinanbe para el. bnen -
desempenu del mtsmn. Sus intereses deben hacertque el plan -
que se  ha discuado implique una responsahilidad total: de” su_
parte. Esto es, que sea flexible en cuanto ‘a perniti: que -~

.los trabajadores ‘en horas de trabajo, se les haga tomar par-
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te en el durso dé capacithciéﬁ cdnvenido. Bsto ‘a manera-.de -

que se 11eguen a’ deberminaciones que hagan que funcione de -

ne cualquier rormn, iés condic

parte de e1~ Deberén

miento: para que de esta maneta se logrk
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nancias, que en este o;éen‘son del orden:laboral.y prictico.

najo esta expecbabiva,

res se podré braducir a bérminoa

Qi bien como menciona el -~

1ogre un cabal desempcno.

1a Pueva.,"QE hrat1 ‘da, dotar de unn seguri

dad a1 tra ajado

hacerlo parbe integra del proceso al cual

sc esbé some endu para quc henga claro dos cuestionew Cunda

men ales. que seré para su benericio,Ay que repercutiré en -

su posicion en la Empresa a1 adquiri nuevos conoci ientos"_
(103 g ‘ : :

(10)-phe la Fucva, Mario. El Uuévo“nercgho Mexicago de; Trgba
Jo. Edit.-Porrial Méx1co.1990. /Pg. 26 59 ;¥ S
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Como se puede percatar en los -renglones: antericres. se_
hace necesario que un proceso de capacitacién cuente con 1a_
seguridad que sbélo con el desvanecimiento ﬂP presiones eni=_.

ese momento para el trahajador, por parte de

trabajo, qe pueden 1og:ar resultados 6pt1mos

chas veces no queda claro. Se debe trata

terpretaciones., que en mucho dafian la imagen Y el contexto -
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real de las leyes al respecto. Se evita asiilas yiplhéiqneé,

que 1las mis de las veces se encu

Es‘impdrhanbe que. se bume en

‘lineamientos ‘a seguir dentro de 2z

tualizacidn. Un concepto fundéﬁenbal

cién de material y equipo novéédso:e ‘1os procesos anterior—w

mente sefialados. Este rubro cons ibuye } ‘a pecto imp rtante

en la mecénica de acenhuar la imporhancia que se le conrie—

re al mismo mecanismo. Las condiciones economicas se logran
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adelantar de manera.por demds importante en 1la consecbcién
de sus. objetivas. Se trata de implementar una serie de ade-—

cuacinnes de orden tecnologico, a los ctales la empresa esté

en condicinnes de avanzar por su misma infraestructura econdg

olventar:: .

esempefio’ que_

a’cabo elipro.:’

Otro punto importante que”ésfconVenian eﬁalar,”es el

que - ‘se refiere al centro de’la™ logica‘en el descnvolvimicnto

y desempefio de una serie de circunstancias, bajo 1as cuales_

se. manifiesta el proceso: descrito aqui Se viene conrormando1
una reorganizacidn que incluye a los* dos punhos mencicnados;
aqui, que son los que tratan sobre 1a migma condicién de br1

bajo y que se desempefia a partir de una base sélidamenbe re-
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forzada en'la econbmico, .

Si tomamns en cuenta ia c ndicién ﬂel trahajador. esta-

comn'lo‘econémlco. La E_i_

1a comparten al ser parte in'

',de acomndamicnto, los cuales originan i

‘la capacitacién : ;

‘Las condiciones laborales y econdémicas en los rubros --
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“tinuacién.

'S¢’ reconocerfn’ logro avancesen’lo conceruienbe a su

desémpeﬁorlabordljde cﬁalquier t;abajador- Pero si bien es-. -

(11) De 1a cueva, Mar}c.‘dpf_Ciék'Pég. 32000
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cierto que se trata tambien de 1ograr uin; avance cn 105 meca—

respecbivo of

obligacicn de’ capacibar a todos 1os ttabajadoreb de 1a cahe-
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gor{a 1nmediaha inferior a aquella en que ocurre:la vacante,

el ascenso corresponderé a quien haya demcstrad‘

tenga mﬁyor antIQUQdad. En' igualdad ﬂe

riré ai trabajador que tenga

bud"“(lz)

(12) Nueva Ley Federal del Trabajo.

diqicn?sthndfhﬂé.lnéxi—
‘eo, 1970,;1)59. 9u. il
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neg:esi'_dad‘, -qu ‘imfento de los_

in‘ter'eses"'d ‘qui‘e'nes toman, el mecanismo_iabo:al.‘Lg

rabaj é_dolj" eﬁ;hnu
u desempe‘i‘io}‘l‘abora‘l ~—

i -s‘e. mantiene’ = .

trata, ave,'icg r adw ra :1og'rer_| :
Eréﬁ)csdfﬁa} Javid desé_n,peﬁo “labg
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ral.

Anhe tcdo se’ ticnen‘anhEcedentes quc en determinaﬂo mo-
mento pueden se

de intereses.

consideracién.un cicrbo numcro dc 1i—-

‘roceso, un. proceso viciado; pero




consideraciones =

sttecha'cgtdiaif&iﬂtnsfn desca

: sus objetivos 1abora1es‘y sobre todc, economicos-

zar 1a planta producbiva. Ante todo hacer que‘el mismo proce?‘

' husca a1 1nvolucrarse en. el campo lahnralv
ménera, es 1mpoftante'rcscatar el hecho dc que'
mas capacibado 'y més apto, es al que se le cnnfiere la je——;

’rarqu(a de ascenso en ey’ desempeno laboral.‘
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‘he ia’misma manera, todo trabajo rcditua una gananuia,

no sélo en e1 rubro econémico, sino en e1 aspecto humano,'—-

ucran en su trabajo de manura t11

cal, muy -

promocién, estarén en tobal co— =

stu rnbro. r1 mismo

‘,trabajador sabe ‘de sus I(mites dentro ‘de; la empresa,,pero co

(13) Arias Falicia, rernando. Qp. ,Fﬁg. 163. -
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. mo respuesta a esbos 1imites ‘sa’ estuer7a por capacit'\rse de

manera bal que el determinado mome to’

ste en cnndiciones dEv

{responsabilidad..’

asumir una nuev

dernizaciénrfa, egte‘ gipo -]



CONCLUSTIOHNES
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INTRODUCECTION

é pu:ﬂé:éongluif»dé hhagséfi

Ante’ todo, iqué s

:af&ﬁygra redit

tie;e una“discipli

La misma iogiqa'd scursiva  por.la’cual abordamdé ﬁéﬁé,f

g;aﬁajo ementasique . de-
5 ST I S

.muchas maneras:se’

‘actiializacién

adaptar.y adoptar ‘para ‘qu

‘ciente.y mésiactuallzado,

conianterioridad’ El desenvolvimiento estd én fu

quienes.asuman
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bora1, que a posterior, I ] réqiqparé una.génaﬁcia de manera

mas imporhante.v‘»'

nes.toman parte en: este ecanismo.~5u;pr0——
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pia superacion estarﬁ determinada por los recursos a los cua‘

les tengan acceso. Si blen es cierho que se trata de soxven-

'volvimiento, este mismo proceso es el que det

Para‘ "
cesos por'

de asumir las 1htegr'acvio'--'

“que se vaya'a --
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sente. Hoy'ias econcmiaé y por ende.las induébfiaé; népdsi——

dad obre todo, en 105 mecani mos'

ia:blanta productiva, uno de estos mecanismos ﬂescansa en 1a
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