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0. INTRODUCCION

El presente trabajo es un esfuerzo por contribuir al estudio
de la objetividad periodfstica, té&rmino generador de una gran
polémica desde su origen, a principios de este siglo, bajo el
lema de "Teoria del reportaje objetivo" en los medios impresos.

Desde su creacién este concepto —tildado por algunos de mito-
ha creado gran confusién, debates, incertidumbre e incluso
"escuela" vy seguidores del mismo camo fue el caso de los
periodistas norteamericanos con cierta tradicién conservadora
aunque también produjo su propic poleo antipoda en el pericdismo
partidista de paises ex socialistas. .

El punto de discusién inicial era la posible respuesta a dar a
la pregunta ées posible la ocbjetividad total en el discurso
infarmativa de un reportero? cuestién modificada a través del
‘tiempo por la de Jes factible la objetividad pura del reporterc
sin afectar o sustraerse a su inherente subjetividad y, por ende,
a su condicionamiento social?.

Tales preguntas podrian ser respondidas de manera tangencial
si se observan desde un punto de vista totalmente periodistico;
pera en este estudio se ha tratado de darles un sustento tedrico
desde la perspectiva filos6éfica, sin marginar, clare, los
fundamentos con los cuales puade contribuir a esta discusién, el
ejercicia periodistico; se trata de hacer un estudio cientificoj
de lograr una yuxtaposicién de lo filos6fico con lo pericdistica.

No queremos caer en actitudes decisionistas con partidismo
subyacente al mostrarnaos correligiorarios, ya sea de la
objetividad a ultranza (léase en este trabajo, supuesta
abjetividad) o de su antitesis, el pericdismo partidista, sino de
busecar una ocpcion con fundamento filos6fico alejada de
radicalismos y simples reacciones a su contraria, carentes de
validez heuristica.

Para 1lograr tal pretensién es necesario analizar las-
cancepciones hechas en el desarrclloc de la Filosoffa de 1la
Ciencia en torno a la ohjetividad del conccimiento desde wna
clara concepci6n materialista pues la perspectiva idealista, en
este trabajo, es desdefada debido a su contradictoria tesis segun
la cual la realidad es, en esencia, un producto tipicamente
humana. :

Por tanto, en el primer capitulo de este trabajo se inicia un
repaso de los principales tefricos de la filosofia quienes en
determinado momento se han inteqrado al debate de la abjetividad
cognitiva. Tal polémica sin duda inicia con Karl Marx. Caon este
filosafo revisamos la relacidn entre conocimienta, objetividad e
ideologia asi{ como la dependencia de la conciencia ton respecto a
la base material pues para €1 la objetividad siempre esta
supeditada a intereses de clase.

Esta premisa servird de base para proyectar el influjo
negativo del condicionamiento social del conocimiento y tratar de
evitarlo en algunos autores como Weber quien en sus principales
trabajos exigir& al cientifico social una necesaria neutralidad
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valorativa como reguisito indispensable para considerar sus
trabajos como cientificos}y a partir de este momento la ideologfia
serd cansiderada come un “"contaminante" de 1los argumentos
cient{ficos y se tratard de escindir radicalmente subjetividad y
valores inherentes al propio investigador pues el conocimiento
objetivo se caracterizaré por sar neutral, aséptico y
avalarativa.

€1 efecto negativo de 1la ideologia en el proceso del
conacimiento, como se vera, seria totalmente radicalizado por Karl
Popper quien en su intento por acceder a un estadio objetiva del
conocimiento buscard transpolar el método de las ciencias exactas
a las sociales en una clara cientifizaci6n de estas dltimas y no
s6lo eso: propondra la intersubjetividad de los cientificos hasta
llegar a un nivel ulterior: la postulacién de una epistemologia
sin sujeto cognoscente, concepcidn constantemente refutada en
este trabajo.

Habermas retornard al punto de partida y se encargara de poner
el acento en los intereses rectores del conocimiento y aceptara
el influjo del sujeta, por tanto ya no se concebira al
conocimiento como algo puramente objetual al estilo de Weber y
Popper sino como un proceso dual, as{ se dilucidara la necesidad
de una ampliacién a la racionalidad a fin de integrar al
conocimiento practico de las valoraciones en ésta.

Con la escigion entre los das principales saberes (ciencias
empirico-analfticas y ciencias hermenéuticas) Habermas buscara
dar un método propio a las ciencias sociales y les adjudicara una
l{nea-base: la accién comunicativa tendiente al entendimiente
intersubjetivo mediante la actitud performativa.

Esta concepcitn, como se verd, plantea la existencia de un
conocimiento objetivo a obtener por métodos intersubjetivos y
hermenéuticos.

8i bien, la abjetividad pareciera ser relegada, por los
intereses tectores en Habermas serd un pensador como Sanchez
Vazquez, quien reivindicarad la necesidad de este elemento. Las
ciencias sociales no pueden renunciar a la objetividad sin antes
convertirse en simples ideolagfas aunque también se encargara de
diferenciar la objetividad en las ciencias exactas y las
sociales. En estas altimas, ser& de tipo valerativo, en aquellas
objetual. Finalmente dejar& asentada: ninguna teoria social es
autonoma de la ideologia pero su aobjetividad es independiente de
las deformaciones ideclégicas, o sea, dialéctica.

E)l cardcter dual del conocimiento -verdadera reivindicacién de
este trabaja- se concretara con Adam Schaff quien después de
revisar las objeciones de los modelos mecanicista y activista del
conocimiento propondrd un  tercero: el interaccionista, donde
considerara al conocimiento en forma plena, como un proceso
objetivo—subjetiva. Objetivo porque el conocimiento procede de
una realidad exterior y subjetivo porque el sujeto tiene cierto
influjo en la cognosis ademds de ser un simple transcriptor como
supanfan inicialmente -en grades diferentes— Marx, Weber y
Papper.

Una vez hecho este repaso pasamos a aplicar el conocimiento
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filos6fico al ejercicio periodistico a fin de pader equipararlo
como una actividad generadora de conocimiento. As{ establecemos
un paralelismo a probar: la objetividad del periodismo es y sera
posible en tanto sea posible 1la objetividad del conacimiento;
esto, claro, mediado por el Ypuente tedricao® de la funcibn
.cagnitiva realizada por el periodista a través de la construccitn
social de la realidad, concretada en la noticia.

Este "puente teéricao" -caracter cognitivo de la noticia- se
puede desglosar en varias funciones del reportero realizadas
durante su ejercicia, a saber: desarrollo de una rutina,
institucionalizacidn de la actividad periodistica, tipificacién,
objetivacién y uso del lenguaje.

Al equiparar la actividad cognoscitiva con el ejercicio
periodistico compatibilizamos dos campos de saber diferentes, de
lo cual se desprende la necesaria revisién de las semejanzas
entre el reportero y el cientifico social, asi como también las
inavitables diferencias, aungue en esta investigacidn
profundizamos en las primeras a fin de demostrar nuestro seqgundo
supuesta tedrico.

Una vez demostrada la posibilidad de concebir al periodismo
como una actividad cognitiva pasamos a abservar camo los tefricos
de la comunicaciétn han utilizado gran parte del conocimiento de
la Filosofia de la Ciencia para aplicarlo al campoc de las pass
media y en especifico al debate en torne a la supuesta
objetividad liberal.

Asi, hacemos un segundo recorrido tedrico, pero ahaora en el
campo comunicacional, iniciado por Hund quien estudia a 1la
naticia en un contexto de consumismo absoluto y en el modelo
liberal de prensa, este altimo, factor determinante para concebir
a la supuesta objetividad como un acto politica en el cual se
descontextualiza el hecho sociopolitico y se le reduce a una
cierta informaciéon con caracter indicativao, totalmente acorde a
los intereses de los duefos de los media.

Por su parte HMorin bhace estudios en torne a la sociedad
industrial y en especifico sobre la magss __cultture para constatar
cotmo laos media son utilizados por sus duefios pavra interiorizar
sus valaores ¥y, reproducir el mismo status. En este sentide,
propondra la ingsercidn de la autocritica del periodista con sus
relatos noticiosos, a fin de integrar totalmente la subjetividad
de este profesional, visién muy cercana del periodismo
partidista, cuyo desbalance del binomio periodistico ya conocido
le resta valor como propuesta,

En la misma linea se integra al debate Camilo Taufic aungque
con una idea mis radicalizada. Este teérico considera imposible
la creacién de un mensaje al margen de la ideclogizacién
dominante de los medios y concibe a 1a supuesta objetividad como
un  ‘“cercenamiento de la conciencia", como un reflejo de una
realidad falseada y no duda en proponer una toma de los media con
el fin de instaurar un periodismo partidista, comprometido y
revolucionario, sin impartarle el antecedente de los paises ex
socialistas.

El balance viene a imponerse nuevamente con los trabajos del
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periodista espafol José Luis Martinez Albertos, quien -como
nosotrgs—, nao acepta ninguno de los dos extremos: ni la supuesta
gbjetividad liberal ni el periodismo partidista. Esto debido a su
clara refutaci6n. La visién liberal es superada cuando se integra
una funcién de interpretacién al pericdista -operador semdntico-—
y deja de ser simple transcriptor de la realidad;j por su parte,
el periodismo partidista, es refutado por su descuido de la FORMA
periodistica y por ser simple respuesta al modelo liberal de
objetividad.

Ast, el prapondrd una tercera via: la objetividad no
intencional —los otros dos tipos conllevan intencionalidad- cuya
concresién en el periodisme se cancibe en el punte ‘“donde se
halla 1a relacidn entre el trato justo y equilibrado de la
informacién”.

Finalmente Mattelart hace una eritica a 1la supuesta
objetividad 1liberal debido a su caracter cosificador del
periodista y del hecho noticiose cuando los sittéia como elementos
sin influjo gracias a la visian deontolagica y ética
interiorizada en el periodista, canalizada a reproducir, una vez
mas y en diferentes modalidades el status.

Debido al innegable origen liberal de la supuesta ochjetividad
en el cuarto capitulo de este trabajo nos introducimos a la
filosofia y modelo de prensa liberales con el objetivo de
dilucidar sus caracteristicas e ideologila. Asi{, encontramos las
principales concepciones de los medios masivos en las
representantes mas importantes de la filosoffa liberal en los
siglos XVII, XVIII y XIX: John Milton, Thomas Jefferson y John
Stwart Mil respectivamente.

De esta internalizacién al modelo liberal de prensa y con base
al repaso tedrico del primer capitulo aplicado al periodismo y
validado por el capftulo segundo hacemos un listado de las
caracteristicas e ideologia de la supuesta objetividad con los
chjetivos esenciales de 1) develar su ideologfa liberal oculta y
2) dilucidar su negativa a concebir al periodismo informativo
como un acto pleno tanto de objetividad como de subjetividad
debido a sus intereses subyacentes.

Una vez vistas las objeciones de esta concepcin pasamas a
revisar las caracteristicas del periodismo partidista a fin de
dejar en claro porqué ninguna de estas dos opciones concibe al
periadismo informativo como una actividad plena. Ya sea porgue
pone el acento en la objetividad o el otro en la subjetividad sin
llegar a un balance equilibrado.

También es necesario dejar en claro la diferenciacién entre
neutralidad valorativa y objetividad no intencional. Mientras la
primera puede carecer de toda subjetividad en el procaeso
cognitivo, la seqgunda, considera a la actividad periodistica en
un claro balance del binamio conocido. Mas bien 1la confusién
surge a raiz de las similitudes innegables entre la supuesta
objetividad y la neutralidad wvalorativa, las cuales en este
trabajo son evidenciadas pero nada compatibles con nuestra
propuesta.

Finalmente en el 4ltimo apartado concretamos en términos
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periodisticos la objetividad no intencional cuyo origen se
remonta al modelo interaccionista del conocimiento. Con la
creacion de esta tercera opcitn, se trata de presentar una
propuesta con bases s6lidas y mas alla de las clAsicas respuestas
a los extremos presentados, encaminada a reivindicar la tensién
constante hacia la verdad, siempre necesaria en el periodismo y a
lograr -eso creemos~ relatos noticiosos sin ninguna ideologfa
daminante subyacente.

Con este ualtimo apartado, al concretar nuestro aporte al
debate de la objetividad periodistica, tratamos de establecer una
directriz argumentada a esta polémica mantenida durante afios al
tiempo de pretender dejar realizado un trabajo necesario para el
gremio de los comunic@logos y perindistas quienes se debaten en
la actividad diaria de la produccién noticiable.

Asimismo, quiero dejar constancia en este espacio del gran
apeyo otorgado por parte de la Doctora Silvia Molina y Vedia a
través de su Proyecto de Investigacién y, de igual forma, al
Maestro Héctor 7Zamitiz Gamboa, actual Coordinador en la carrera
de Ciencia Politica y asesor de este trabajo, mediante su gran
experiencia y capacidad, y las facilidades otorgadas para la
elabaracion del mismo, -

Tambien quiero dejar patente el gran apayo otorgado por otros
miembros de la actual Coordinacian de Ciencia Politica. Mis
agradecimientos son para la Secretaria Técnica, Karla Valverde
Viesca cuya cooperacién estuvo siempre presente; al compaRero
tuis Guillermo Hernandez quien colaboré conmigon pacientemente en
la programacién de la PC asi como a la compafiera Margarita Flares
Santiago quien con sus detalles informativos facilité la captura
de esta invastigacién.

Por otra parte, siento necesario destacar la ayuda brindada en
la sugerencia inicial de fuentes bibliograficas par parte de las
profesoras Olivia Velarde Hermida y Angeles Cruz Alcalde.

Finalmente, agradezco la amable revisiéon de este trabajo por
parte del jurado compuesto por 1los profesores: Heéctor Zamitiz
Bamboa, Silvia Molina y Vedia, Julio del Rio Reynaga, Eréndira
Urbina Urbina y Elvira Hernandez Carballido.

Mil gracias a todos.

Francisco Trejo Castillo
C.U., Septiembre de 1994.
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CAPITULO 1: LA OBJETIVIDAD Y LA FILOSOFIA DE LA CIENCIA
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“Los interaeses coghnoscitivos (...} no representan influencias en
el proceso del conacimiento que hubieran de eliminarse por mar de
la abjetividad del conacimiento; antes bien, deternminan el
aspecto bajo el que puede objetivarse la realidad, y, por tanto,
el aspecto bajo el que la realidad puede resultar accesible a la

experiencia (...)."
J. HABERMAS.
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1. LA OBJETIVIDAD Y LA FILOSOFIA DE LA CIENCiA (1)

El origen de la polémica de la abjetividad en el conocimiento
puede remontarse a las dos principales vertientes filoséficas: el
materialismo y el idealismo. En el primero, dehido a su respeto
por la realidad como entidad independiente a la conciencia
humana, no implica una gran discusitn mientras en la cognosis la
realidad corresponda con la descripcién hecha, adn cuando en este
trabajo —como se verd~ no se caincida plenamente con esa visidng
pera en la corriente idealista se llega a una total e insuperable
contradiccién cuando considera a la realidad objetual como una
creacién en y a partir de la conciencia humana; cuando se elabora
una actividad teorética a partir de la realidad y se le cansidera
~vaya contradiccién—~ como un producta del sujeto cognoscente.

Esta visién idealista del proceso cognitivo, tuvo un gran
influja para establecer las directrices a seguir par la
filosoffa, sin embargo con el surgimientoe de la modernidad, a
través del marxismo e incluso desde el materialismo premarxista
serfia superada ante la inconformidad de los devatos idealistas.

El desarrgllo de esta investigacién, impone iniciar la
revision histérica desde una clara vision materialista debido a
su ldgico respeto por la realidad y por el objeto de estudio aqui
tratado, lo cual mAds adelante quedard& justificado.

Par objetividad se propone la siguiente definicién, es decir,
aquella descripcidn de la realidad-gb jeto vinculada a sus
propiedades vy relaciones ob jetuales donde su exigtencia
independiente a ia conciencia humana, tomo generadora de
sensacianes, se unifica en forma equilibrada con la participacién
del sujeto cognoscente para producir a un mismo tiempo una
construccién cognitiva de ella.

Este tema se tomara como fundamenta para enlazarlo con la
abjetividad en el periodismo con el establecimiento, en el
cap{tulo segundo, del "puente tedrico" entre ambos, es decir, el
catacter cognitivo atribuible a la actividad periodistica.

Con el desarrollo de este primer capitulo se trata de
demostrar el primer supuesto tedrico cuyo contenido afirma: las
posturas editoriales de la objetividad pura y del periodismo
partidista se basan esencialmente en esquemas propuestos por la
Filosoffa de la Ciencia y, concretamente, en los madelos
mecanicista y, en contraposicién, en el activista por lo cual
ninguno de los dos puede ser considerado ideal para el periodismo
pues ambos niegan ya sea la participacién del sujeto o del objeto
respectivamente en el proceso del conocimiento.

1. Esta invastigacién tuvo como marco de trabajo el Proyecto de
Investigacian “"Escepticismo politico y cemunicacién de masas"
{IN-504871) realizado bajo los auspicios de la Direccitn General
de Asuntos del Personal Académico de 1la UNAM y caordinado por la
Dra. Silvia Molina y Vedia, adscrita a la FCPyS.
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De 1los principales teé6ricas de la otrora Teoria del
Conocimiento y de la actual Filosoffa de ta Ciencia se retomaran
sus principales postulados con respecto a este abjeto tem&tico.
Los aportes a esta discusion, en la época moderna, inician, sin
duda, con Marx.

1.1 CONOCIMIENTO E IDEOLDGIA (KARL MARY).

Marx no dej6é concretado el tema de la objetividad cognitiva
sin embargo es posible su estrapolacion  a partir del
condicionamiento clasista de la conciencia y, especificamente, a
través de la interrelacion existente entre la base material y la
superestructura.

La discusion de este ambito se inicia poco después de la
publicacién de su ohra La_fllogofis alemana en donde describe ya
la ley de correspondencia de las fuerzas productivas con tas
relaciones de produccién, lo cual formular& con precision en el
prologo a la Contribucion a la critica de la ecanomia politica de
1859, easpecificamente luego de hacer una critica a las
principales tesis de Feuerbach sobre la produccion de la
conciencia y determinacién del conocimiento por la ideologfa.

Ya desde ese momento Marx consideraba al conacimiento
objetivo, accesible para el investigador aunque lo supeditaba a
a intereses de clase. Tal problama incidfa, sobre todo, en la
otrora Tearia del Caonocimienta y, muy concretamente, en la Teoria
de la Ideologia.

Por ideologia se sigue la definicitn de Sanchez Vézquez quien
entiende por ésta un "conjunto de ideas acerca del mundo y de la
sociedad que responde a intereses, aspiraciones a ideales de una
clase social en un contexto sacial determinade y que guia vy
justifica un comportamiento practico de los hombres acorde a esos
intereses, aspiracipnes e ideales® (2).

La concepcién marxista de la sociedad estd compuesta de dos
esteras: la base material y la sobreestructura. La base material
estd constituida por el modo de praduccion y éste a su vez por
las fuerzas productivas y las relaciones de produccién., La
sohreestructura estd compuesta por las instituciones y la vida
espiritual. Las relaciones de produccitn  incluyen espacios de
vida sacial (relaciones de propiedad, categorias Jjuridicas,
instituciones y estratificacién social e ideologia de clase). Par
lo tanto la sobreestructura es parte de la base material.

De este modo se infiere la dependencia de la conciencia con
respecto a factores externos a la misma y se recanoce también la
dependencia de ciertas ramas del conocimiento con respecto a
elementos de la vida sacial integrados en la base material como
lo es la ideologia de la clase dominante.

2. SANCHEZ VAIQUEZ, Adolfo; "La ideologfia de la ‘neutralidad
idenlogica’ en las ciencias sociales" en BALCARCEL, J.bL; et al,

Le fflosoffa y las clencias socialeg, México, Brijalbo, p. 293
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Marx lo afirmaba cuando decia: "la clase que tiene a su
disposicién los medios pzra su produccion material dispone con
ello al wmismo tiempo, de los medios para la produccion
espiritual, lo que hace que se le sometan al propic tiempo por
términa medio, las ideas de quienes carecen de los medios
necesarios para producir espiritualmente" (3).

Tal afirmacion hace referencia al condicionamiento clasista
poseido por todo conocimiento generado por la clase dominante, o,
en su defecto, por la clase dominada. De este modo las ideas
predominantes son las correspondientes a las relaciones de
produccidén existentes y dominantes, insertadas en su modo de
produccion.

As{ "las ideas dominantes no san otra cosa que la expresién
ideal de las relaciones materiales dominantes, las mismas
relaciones dominantes concebidas como ideas; por lo tanto las
relaciones, que hacen de una determinada clase la clase dominante
son también las que confieren el papel dominante a sus ideas" (4).

De 1lo anteriar se vale Marx para proyectar el caricter
historico y clasista poseido por todo .conocimiento al ser
considerado como un producte histarico; como el resultado de un
proceso generacional a través de la evalucidn del ser humana. Tal
argumentacién choca, sobre todo, con ta filosofia de Feuerbach,
en esa época dominante.

feuerbachy a decir de Marx, "no ve que el mundo sensible que
le rodea no es algo directamente dado desde toda una eternidad y
canstantemente igual a si mismo, sina el producto de la industria
y del Estado social, en el sentido de gque es un producto
histérico el resultado de la actividad de toda una serie de
generaciones, cada una de las cuales se encarama sabre laos
hombros de la anterior, sigue desarrrollando su industria, su
intercambio y modifica su organizacién social con arreglo a las
nuevas necesidadeg" (S5).

Feuerbach no concibe al mundo como un producto de la practica
Humana integradora de una realidad desarrcllada en el proceso de
la actividad; jamas ve a la historia como un elemento determinado
en el actuar humana.

Debido a esto "no nos ofrece critica alguna de las condiciones
de vida actuales. No consigue, por tanto, concebir el mundo
sensible como la actividad sensihle, viva y total de los
individuos que lo forman ..." (&).

Tal participacién del hambre, como actividad practica, también
participa en el asi llamado ‘"problema fundamental de la
filosaffa" (7)), es decir, las posibles respuestas a dar en la

3. Cfr. MARX, K; ENBELS, F; La _jdeologfa slemana, 4a. reimp.
México, Ediciones de Cultura Popular, 1979, p. S0

4. Vid. lbidem, p. 50-51

5. lbidem, p. 47

6. Ibidem, p. 49

7. GCfr. RAZINKOV, O, (Tr); El materialismo dialéctico e

histérico. Ensayo de divulgacidn, URSS, Progreso, 1976, p. 228
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faormulacién de la pregunta <puede la conciencia reflejar
exactamente este mundo?, praoblema i{ntimamente relacionado con el
objeta temé&tico de esta investigacién, la abjetividad.

La practica en tal problema de la filosofia juega un papel
decisivo en el conocimiento segin Marx. Por tanto este filasofo
lanza fuertes criticas a los postulados cognitivos de Feuerbach
quien ve en el proceso del conocimiento y especificamente al
sujeto cognoscente, un elementa limitado a la mera contemplacicon
y sensacién del munde a la realidad.

Si bien desde La_ filosoffa alemana ya existe una ligera
critica a tales postulados, en su obra posterior, Tesis sobre

erb. sy Marx acaba por hacer una critica elaborada sobre este
tedrico y establece al mismo tiempo, la naciente Sociologfa del
Conocimienta.

Pesde la primera tesis, Marx rompe con todo el materialismo
premarzista pues éste "s6lo concibe al objeto, 1la realidad, la
sensoriedad, bajo la forma de objeto o contemplacién, pero no
como una actividad sensorial humana, como practica, no de un modo
subjetivo" (8).

Par préctica se entiende "toda el conjunto de procesos y
acciones que surgen en base a la actividad instrumental del
hombre aplicada a los objetos y forman las condiciones de
existencia y desarrollo de esta actividad" (9.

En la primera tesis de Feuerbach, Marx hace referencia a toda
la Teoria del Conocimiento 1la cual erraba en considerar
al proceso cognitiva como una actividad contemplativa, es decir,
objetual, en el sentido de descripcién del objeto.

Como afirma S&nchez "la teoria que Marx atribuye -y critica-
al materialismo tradicional es 1la teoria del conocimiento como
visién o contemplacién de acuerdo con la cual la imagen sensible
del oahjeto que se imprime en nuestra conciencia traduce, sin
alteracidn del sujeto cognoscente, lo gque es el objeto en si“
(10).

Pese a esta afirmacidn, Marx sigue a S4nchez al confundir la
practica con la participacion del sujeto pero sin dejar ninguna
huella en el procesc cognitivoe, es decir, si, el sujeto
participa, perao Judnicamente refleja las propiedades del abjeto
como un espejo, camo algo material y sin vida, sin dejar huella
de su labor cognitiva.

Lo anterior queda ratificado, en la asi 1llamada Tearfa del
Reflejo, esto es, "el materialismo cldsico dialéctico comprende
el conocimiento como el reflejo de la canciencia de los abjetos y
fenémenos existentes fuera de nosotros" (11).

8. MARX, K; ENGELS, F; Tesis sobre Feuerbach, Méxicao, Grijalbao,
1970, p. @

9. RAZINKOV, 0O, (Tr); op cit, p. 250

10. SANCHEZ VAZQUEZ, Adolfo; logofi e y México,

Grijalbo, 1980, p. 144
11. Cfr. BLAUBERG, 1I;j Diccionarfo marxigta de ilogofia, 10a.
reimp. Ediciones de Cultura Popular, Méxicao, 1984, p. 295,
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Da esta manera se pueden establecer las diferencias entre el
materialismo cldsica, el marxista y el idealismo: el primero
concibe al conocimiento coma una actividad mecanica dande el
sujeta cognoscente no desarrolla ninguna funcién sino reproducir
al abjeto cognitivo por medic de la palabraj el segundo, le
asigna un papel al sujeto pero tal funcidn es desde una optica
ohjetivista, es decir, el sujeto tiene wna participacién, si,
pera se limita a la descripcidn del ocbjeto a conocer; finalmente
en el idealismo, el papel del sujeta cognoscente es  tan
detarainante a grado tal de cansiderar como creador del cbjeto lo
cual resulta del todo objetable por la negacion de su euxistencia
objaetiva,

En el materialismo marxista, el sujetfo tiene solo 1la
participacion de veflejar al objeto, en el procesc cagnitive, a
tal grado de ser un espejo donde se registran las propiedades
ohjetuales sin ninguna participacién subjetiva de é&l.

Sin enbargo los actuales neomarxistas como Adorna, Habermas y
Schaff ven 1la practica mas ampliada, camo una subjetividad con
cierta funcibn en el conacimiento y gran  influencia en la
aprehensién del objeto cognitive a diferencia de la concepcion de
Mary la cual considera a 1a prazis wuna actividad mecainica del
sujato, ademds de escindit objetividad y subjetividad, teoria y
practica.

Lo anteriar queda ilustrado en su sequnda tesis de Feuerbach
donde afirma: "l problema de si el pensamiento humano se le
puede atribuir una verdad objetiva, no es un problema tedrico
sing  un prablema practico. Es en la practica donde el haombre
tiene que demostrar la verdad, es decir, la realidad y el
poderia® 12).

Esta cita hace pensar en una sabreestimacién de la prdxis con
respecto a la teoria, hecho totalmente cbjetable pues la practica
por si scla conduce s6lo a un empirismo extremo y por lo mismo
una teoriaen si nos lleva a una teorizacidn sin fundamentos
practicas. Més bien tearifa y préaxis estdn vinculadas mutuamente y
ninguna de las dos tiene preponderancia sobere la otra.

Asi, "si antes vimos la dependencia de la teoria con respacto
de la gractica, ahara nos percatamos de que la transfotrmacion
practica del mundo es tributaria, a su vez, de ciertos slementos
tegricaos. La unidad de teoria y practica supaone, por tanto, su
mutua dependencia” (13).

Con tal integracién de 1la préxis en la literatura marxzista
viene a cerrarse la poleémica entre idealismo y materialismo, pues
2l proceso del conacimiento, como se verd con los neamarxistas,
tiene un amplia espacio para el factor subjetivo asi como para su
influencia en tal proceso.

De esta manera "al convertirse la peréctica en  fundamento,
eriterio de su verdad y fin del conocimiento, las dos posiciones
tienan que ser trascendidas, y de la misma manera gque no es

12. MARX, Karlj; ENGELS, F; Tesis sobre Feuerbach, pp. 9~10
13. SANCHEZ VAZQUEZ, Adolfo, op cit., p. 276
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posible quedarse, una vez admitido el papel decisivo de la
praxisy en una teoria idealista del conocimiento, tampoca es
pasible atenerse ya a una teoria realista camo la del
materialisma tradicional que no es sino un desenvelvimiento del
punto de vista del realismo ingenua" (14).

Después de todo la Tearia del Reflejo —aGn can sus objeciones-
muestra la posibilidad del conocimiento objetiva, al describier al
objeto tal cual es, sin embargo los factores extrasubjetivos
participantes .en el procesa cognitivo, principalmente el
condicionamiento clasista y, por ende, la ideclogfa dominante
parecen maostrar su imposibilidad de éste en ciencias sociales y
en general en toda ciencia.

Mark en 1859 lo expresaria de la siguiente forma: "En la
praduccién  social de su existencia, los hombres establecen
determinadas relacianes necesarias e independientes de su
voluntad, relaciones de produccidén gque corresponden a un
determinada estadio evalutivo de sus fuerzas praductivas
materiales. La totalidad de esas relaciones de produccién
constituye la estructura econémica de la sociedad, la base real
sobre la cual se alza un edificio jurf{dico y politico y a la cual
corresponden, determinadas formas de conciencia social. El modo
de produccién de la vida material determina el procese social,
politica e intelectual de la vida en general. No es la conciencia
de los hombres lo que determina su ser, sino por el contrarloe, es
su existencia social la que determina su conciencia™ (15).

La pregunta es: fun conocimiento ast condicionado puede ser
abjetiva? Impasible, pero Marx afade una premisa mds en la tesis
de 1los intereses de tlase. El afirma: la "eclase en descenso"
(burgues{a) estd interesada en mantener el status quo y detiene
las transformaciones con un conocimiento deformado. La “"clase en
ascenso”" (proletariado) estd interesada por una evolucién social
y trata de no deformar el conocimienta.

Marx no pone en duda la posibilidad del conacimiento objetive
mds bien considera al conocimiento deformado, producido por la
clase burgquesfa, come una verdad parcial y al conocimients no
deformado, producido par 1a clase revolucionaria, una verdad
absaluta, objetiva.

Es en este punto donde varios tetricos como Sanchez Vazquez
(16) critican y revisan la postura marxista en el conocimiento.
Segun este fildsofo, el conocimiento, cierto, estd supeditado a
los intereses de clase, pero, en relacién dialéctica, es
independiente su validez de 1los mismos. De este modo, el
conacimiento puede estar condicionado pero no ser falsa.

Por su parte Schaff (17) critica a la Sociologia del

14. lbidea, p. 142

15. Cfr. MORX, K; e i

20a. ed., México, FCE, pp. &&-467. (El énfasis es nuestro).
14. Cfirr« SANCHEZ VAZQUEZ, Adolfo, “La ideoclaogfa de 1la
‘neutralidad ideolégica’ en las Ciencias Saciales", pp. 287 y ss.
17. Vid. SCHAFF, Adam, Ensaygs gobre filasoffa del l!enguafe,
Barcelona, Ariel, 1970. p. 1462 y ss.

v
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Conacimiento por intraoducir una premisa mas con respecto a los
intereses de clase y por confundir la verdad cbjetiva con la
verdad absoluta. Segin é1, es falsa la concepcién segin la cual
los revolucionarios generan verdades absolutas y los burgueses
verdades relativas, més bien, la verdad relativa se alcanza
cuande se produce conocimiento objetivo proveniente tanto de una
como de otra clase, pues camo verémas con Sanchez Vazquez, la
objetividad del conocimiento estd condicionada por la ideologia
pero al mismo tiempo es autdnoma de ella.

Ademias la verdad objetiva es verdad relativa y no absoluta por
tanto ambas clases producen verdades relativas superiores unas a
atras, las cuales se superan en un proceso infinito como el mismo
proceso del conocimienta.

Marx reafirmaba esta objecion de Schaff cuando consideraba al
proceso del conocimiento como algo tendiente a hacer accesible lo
infinito, particular le singular y concreto lo absolute en un
s6lo actoc de cognicién cuando en realidad se necesitaba de un
proceso generacional ¥ bumano para acceder al cardcter absoluto
del conocimiento.

"En rigor todos los conocimientos reales, evhaustivas,
consisten dnicamente en elevar la cosa aislada en el pensamiento,
de la singularidad a la particularidad y de ella a la
universalidad; es tratar de establecer lo infinito en lo finito,
lo eterno en la transitorio" (iB8).

Mar: nunca pudo concebir la independencia del conocimiento con
respecto a la ideologla; sus postulados siempre se dirigfan a la
clase revolucionaria como motor de las principales cambios y como
fundamento de todas sus teorfas de ahi el abjetiva de Althusser
por realizar una "vasta y delicada operacidn® tedrica tendiente a
‘desideologizar’ al marxismo para rescatarlo como ciencia en sus
dos obras "Pour Marx" y "Lire le Capital".

For tanto surge el ervéneo razonamiento marxista de vincular
al conogcimiento con la ideclogia dominante y con su consecuente
deduccién segiin la cual todo proceso cognoscitivo procedente de
la burguesia es deformado y posee una "falsa conciencia" en total

‘oposicion  al conocimiento ‘“objetive" y "“absoluta" de la clase
revalucionaria de lo cual se desprendia su confusién de la verdad
objetiva can la verdad absoluta.

Desde los inicios de su Sociolegfa del Conocimiento, Marx
ejercia tan errdnea premisa en sus razonamientos cognitives, méas
tarde objetados pues para €1 "todo verdadero conocimiento de la
naturaleza es conocimiento de lo eterno, lo infinito, y por lo
tanto, de lo esencialmente absoluto" (19).

Marx no entendia el proceso cognitivo como un proceso infinito
confarmado por verdades relativas tendientes a wuna verdad
relativa superior sino md4s bien coma un procesec con un  fin
inmediato y accesible para el investigador, como algo accesible

18. Cfr. MARX, K; ENGELS, F; Obras escogidas. Dialéctica de la
naturaleza, 2a. ed., México, Quinto Sol, 1972, Tomo VII, p. 187
19, ldem.
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con cierto grado de exhaustividad, hecho totalmente objetable.

Como se sabe: "un conocimiento completo, exhaustivo o, como se
dice, la verdad ahsoluta puede ser alcanzado dnicamente en el
caso de que los ohjetos en estudio sean simples en extremo y
tengan un ndmeroc bastante reducido de elementos y conexiones"
(200 .

Contrariamente a las tesis marxistas, en este trabajo se
considera cada aparte coma una contribucién més al proceso
infinito del conocimiento cient{fico, esto, a través de la suma
de verdades relativas para producir una verdad relativa superior.

As{ "la misién de la ciencia consiste, precisamente, en
aumentar sin cesar el volumen de aquellos elementos de nuestro
conocimiento que reflejan las regularidades, propiedades y
raelaciones de los objetos en estudio y no dependen del hombre ni
de la humanidad" (21).

Por 1o mismo “podemos decir que en cada etapa determinada del
desarrollo del conocimtento humano, la verdad objetiva se eleva a
un peldadc nuevo y desplaza cada vez mas los elementos subjetivos
de nuestros conocimientas" (22).

Al pasar a la critica de la Teoria del Reflejo no podemos
desdefar las objeciones hechas a este modelo por los teéricos
neamarxistas actuales y especialmente las representantes de la
Escusla Critica de Frankfurt como Jirgen Habermas y por otra
parte Adam Schaff; es imposible concebir al proceso cognitivo
desde una perspectiva ocbjetiva donde el investigador Gnicamente
“refleja” al objeto al utilizar su actividad "practica" sino mas
bien "lejos de ser el conocimiento cientifico fruto de una razén
pura, contemplativa y desinteresada, es producto de una razén
instrumental que no se reduce a aprehender la realidad, sino gue
opera sobre ella guiada por praopositos colectivos de control y
utilizacian® (23).

Coma mds adelante se vera, el proceso cognitivo no puede
concebirse como una actividad basada anicamente en la aprehension
del objeto cognitivo aislado de todo proceso social, o sea "el
desarrollo del conocimiento no puede ser considerado, es cierto,
como resultado de la aprehensién azaronsa de la realidad, obra del
genio individual, sino como correlato de desenvolvimiento
histérico de la actividad social' (24).

En este contexto es importante afirmar la falsedad del
cardcter abjetivo del conocimiento entendido como el resultado
procedente del objeto pues sélo contiene un sentido unilateral y
niega el factor subjetivo en su més amplia concepcidn para
influir al tonocimiento.

“Frente a los supuestas implicitos en este planteamiento

20. RAZINKOV, O, (Tr); _op cit.. p. 259
21. Ib{dem, p. 257

22. ibfidem, p. 258

23. Vid. PEREYRA, Carlos; EIl suijeto eu {a historia, 1la. reimp.,
México, Alianza Universidad, 1988, p. 149

24. lbidem, p. 173



~16-

(Teoria del Reflejo) debe insistirse, por una parte, en que no
hay conocimiento que "proceda' del objeto y la idea del reflejo
queda muy por debajo de lo requerido para dar cuenta de la
produccidn de conocimientaos" (25).

Con esto no se quiere negar la necesidad del objeto en el
proceso cagnitivo peroc éste se compone de dos elementos, no
nadamas de uno; se trata de una interrelacién la cual se empeda
en desdefiar la Teorifa del Reflejo.

Como 1la afirma Pereyra: ‘“"contemplacién pasiva o actividad
abstracta, el conocimients es (...), en efacto, anlace razén-
realidad y ademas atributo de sujetos individuales" (2&4).

Ahora iComo se relacionan las tesis cognoscitivas del marxismo
con la actividad periodfstica? Al hacer una TRANSPOSICION de las
tesis marxkistas al periodismo coincidimps en considerar a laos
periodistas como sujetos condicionados de acuerdo a su clase
social pues su conciencia est4 determinada por la estructura
social. Asi, si pertenecen a una clase dominante tendrdn ideas
tipicas de esta clase y 4i sucede 1lo contraric tendran ideas
revatucionarias, sin embargo 4iComo es posible la objetividad
periodistica en este sentido de condicionamiento?.

Pues Marx integra una tesis mas al condicionamiento clasista
del reportero segin la cual el periodista burgués desea deformar
los hechos noticiosaos y tergiversarlos a fin de mantener las
relaciones dominantes de su clase;j por otra parte el reportero
revolucionario y prolatario serd el GUnico en ser aobjetivo,
imparcial y no deformador de la noticia con el fin de denunciar
todos los actos llevados a cabo en tal sistema.

Como ya verémos, el periodismo puede estar determinado por los
intereses de clase del editor o duedo de los medios, sin embargo,
la objetividad de las noticias a pesar de estar condicionada por
tales intereses se mantiene independiente de ellos pues la
existencia de los hechos noticiosos es real y no depende de
ellos.

En este sentido, Marx erra en considerar al periodista
revolucionario coma un ser objetivo a diferencia del periodista
burgués, deformador de la realidad, falso: los dos pueden ser
ohjetivas y su produccién puede ser valida independientemente de
su ideologia.

En base a la integracidn de la praxis en la actividad
cognitiva, Marx repracha a todo el materialismo premarxista su
desdén por no considerar al conaocimiento como un quehacer
practico donde el sujeto cognoscente tiene una participacién,
ademds de ser "espejo" del objeto.

Como ya se vio Mary, efectivamente, integra el cardcter
subjetivo al conocimiento pero dnicamente como una actividad del
sujeto y, especificamente, de su aparato perceptivo; no como
aquel sujeto duefo de una subjetividad inhetente con una
influencia clara en el proceso cognitivo. No. Mark continda en la

25. lbidem, p. 144.
24. lbidem, p. 149 (El intercorte es nuestro).
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linea del materialismo premarxista de la Teoria del Reflejo pero
a diferencia de ellos quienes no le asignaban ninguna
participacidan al sujeto sina dnicamente la de “reflejar" 1las
propiedades obietuales, Marz ‘“oficializa" esta funcién y la
nambra “practica" o praxis la cual dista mucho de tener
influencia en el conocimiento.

Marx no considera al periodista como un sujeto influyente en
la redaccién de 1las noticias; mas bien es parte de un procese
donde lo mas importante es "reflejar® o describir las hechos
noticiosos gracias a su préxis, concepcion lejana de ser la més
acorde con el periodismo, como ya se vera en el daltimo apartado
de este capitule.

Fese a todas las objeciones del modelo mecanicista no se puede
dejar de aceptar su gran influencia en el periodismo pues se le
puede considerar como el fundamento de la objetividad
periadistica en su versitn burguesa: la supuesta objetividad.

Este modelo tiene las siguientes propiedades: para &l 1lo
importante son los hechas noticiosos; el periodista dnicamente se
encarga de describirlos a través de su practica sin la injerencia
de su subjetividad; tales hechos tienen una existencia objetiva
independiente del periodista y son la fuente exterior de 1la
actividad reporteril sin las cuales el periodismo informativo no
existirfa; el periodista es considerado como un agente pasivo
cuya funcién es "reflejar" log hechos; la actividad reporteril es
considerada s6lo en une de sus dos sentidas, el objetivo y se
desdefia el subjetivo; finalmente esta actividad es comprendida en
su carécter estrictamente contemplativo y pasive.

En este modelo, estd claro, subyace una negacion de 1la
participacién subjetiva y aunque Maryx posteriormente integra una
premisa mds a esta tesis, su modelo no deja de tener
contradicciones propias. Marx debié haber hecho un me jor
planteamiento de las tesis idealistas y especificamente del
modalo activista. Esta dltima concepcitn sélo se explicara
brevenente aqui para probar la primer tesis de esta investigacitn
por ser el fundamento del otro paradigma del quehacer treporterils
el periadismo partidista.

Si bien en el modelo mecanicista la importancia recae sobre el
objeto, en el siguiente modelo, el activista, la impartancia la
posee el sujeto, sin embargo tal magnitud se radicaliza al
atribuirle la creacidn del mismo objeto lo cual 1le hace perder
tpda validez cientifica pues se fundamenta en una concepcién
metafisica de la realidad en cuya esencia existe un latente
idealismo el cual impide acceder a un conocimientoc abjetivo dada
la negacién del mundo, hecho irreconciliable con este trabajo.

LPorgué no se examinard el maodelo activista en esta
investigacién? Schaff se encarpa de justificar este desdén. "“Por
la simple razén de su caracter anticientifico, es decir, mistico,
que le quita todo valor heuristico, a la vez que toda capacidad
de afectar las mentes de los investigadores contemporaneas" (27).

27. SCHAFF, Adam; t verdad, Méxicao, Grijalbo, p. 87
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La principal objecién a este modelo es la mistificacion del
objeto de conocimiento, creacitn, seglin el, del sujeto
cognoscente cuando la realidad es totalmente clara: el objeto, la
realidad, el munda, existe objetivamente fuera e
indapendientemente de cualquier sujeto cognoscente.

*Solamente pueden negar la tesis ontolagica sobre el modo de
existencia del objeto del conocimiento quienes se han perdido en
el callején sin salida de la especulacién filoséfica, aunque
contradicen par otra parte necesariamente con su practica
cotidiana sus puntos de vista teéricos" (28) con 1o cual queda
justificada nuesira indiferencia por %tal modelo.

Pese a todas sus contradicciones este esquema  tuvo  gran
influencia en el quehacer reporteril a tal grado de ser
fundamento del periodismo partidista. Aungue su transposicién no
fue inmediata y directa como en el caso del mecanicismo, se dio
par etapas. Primero, el planteamiento de sus principales tesis;
saqundo, su adecuacién al modelo materialista 21 cual retoma su
lade activo, esto, hecho por Marx; tercero, su radicalizacién
come teoria con una consideracion totalmente subjetiva del
proceso cognitivoy y, finalmente, 1la concepcién del modelo
periodistico partidista y su defensa por esta corriente, sobre
toda, en el blogue socialista.

Una vez visto someramente el maodelo activista y examinado
criticamente el mpdelo mecanicista se vie con Mark la gran
importancia del condicionamiento sacial y de la ideologia debido
a su influencia en 1la gradativa aprehension total (proletariado)
a parcial (burguesia) del objeto cognitivae. Por tanta, como
secuela se gbservard en otros te6ricos el replanteamiento de este
modela a fin de evitar la influencia ideolégica en el
conocimiento. Tal es el caso de Weber.

1.2 CIENCIA LIBRE DE VALORES (MAX WEBER)

A principios de este siglo, 1903 exactamente, se publicd el -
por demas- polémico ensayo de Wsber "El conocimiento objstivo de
las ciencias y la politica sociales" donde hacia referencia a la

#igible "neutralidad valorativa" y, por ende, a la "ciencia
libre de wvalores" para ser catalogada coma cientfifica toda
investigacién; tal cuwalidad exclufa a 1la ideologia y a los
valores de la ciencia luego de conocerse -con Marx~ su influjo
negativo en el conocimiento cientifico.

Para entonces Weber afirmaba: "es indubitable que las
idaologias en el A&rea de nuestras ciencias acostumbran a
intervenir de modo ininterrumpido en 1los argumentos cientificos,
la contaminan continuamente y la inducen a evaluar de diferente
manera el peso de los argumentos cientificos hasta en el ambito
del establecimiento de relaciones causales simples de hechos,
segin sea el resultado disminuya o incremente las posibilidades

28. ldem..
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de los ideales personales , es decir, la posibilidad de pretender
algs en concrete” (29).

Para €l, erréneamente la neutralidad valorativa suponia un
conaocimiento ahjetivo, es decir, un conocimiento desligado de
todos los valores y a un tiempo racional de manera absoluta.

El partfa de una concepcién muy criticable de ciencia social
pues ponfa como paradigma a seguir a las ciencias esactasj para
@l el elemento "cienti{fico esencial de los fendmenos dnicamente
lg padia constituir aquello que se basaba y estaba sujeto a
leyes, en tanio que los procesos individuales sdla podian ser
tomadns en cuenta en calidad de tipos, es decir, como
representantes ilustrativos de las leyes. El hecho de interesarse
paor ellos mismos no implicaba un interés cientifico" (30).

En esta afirmacién se puede ohservar un contenida muy al
estilo del materialismo mecanicista seqian el cual todos los
procesos sociales y culturales pueden ser explicadns mediante su
reduccidn a procesos mecdnicos o leyes, idea muy proxima a la
pastura de la "ingenieria social", tema ya estudiado por Sanchez
Vazquez cuyo fin es desterrar la ideologfia de toda ciencia
social.

Weber llega hasta el extremo de considerar absurdo hacer
valoraciones en las cdtedras de la Universidad al afirmar: “es
indudable que entremezclar asuntos personales en la concreta
discusion profesional constituye una muestra de mal gusto y seria
como si la profesién se viera privada del unico sentido de
importancia que aidn posee en la actualidad, en caso de no llegar
a efectuarse esa forma de autolimitacion exigible® (31).

Para 41 '"esta no es una cuestion que deba de ser discutida en
absoluto de farma cientifica, en razén a que depende enteramente
da valoraciones practicas las cuales impiden resolver el
praoblema" (32).

Asf, la libertad de valaorizacidn durante la catedra en las
ciencias sociales es del todo irrealizable y st se quisiera
ejecutar segin Weker, las valoraciones de +tipe "politico-
partidista" serian adecuadas Gnicamente en el caso de quedar
oculta la postura en actividades ex catedra.

En este sentide establece tres pardmetros a exigir por los
estudiantes con respecto a sus praofesores: (33}

a) La aptitud de saberse ajustar al cumplimiento estricto de una
tarea encomendadaj

b) Su conformidad en admitir, sobre todo, les hechos, inclusoy
precisamente aquellos gque a su entender puedan parecerle
incémodos y su aptitud para separar la comprobacién de los hechos
de una toma de posicidn valorizadaj

29. Cfr. WEBER, Maxj i
3a. ed., Méxica, Premia, 1988, p. 11
0. lbidem, p. 41
31. lbidem, p. 71
32. lb{dem, p. &7
33. lbidem. p. 72
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c) Que sepa posponer su propia persona a la causa y por
consiguiente, reprimir 21 afan de e:spanet en un sitie i1nacgecuado
sus preferencias y demas sentimientos persanales.

Weber considera incompatibles las valoraciones practicas can
las clases y la rectitud del maestro; al parecer estas
valoraciones no caomolementan el caracter universitario de las
catedras en un docente, ‘por el contrario simplemente san algo
trivial, no constitutivo de éstas y reductor de 1a ética docente.

“Desde mi personal punto de vista, pienso que pese a ellc
deberia ocurrir aguello que a mi entender es loa Jjusto vy,
asimismo, gque e} peso de las valoraciones practicas de un erudito
ascenderia si se restringiera a mantenerlas s60lo en cada ocasién
adecuada @i cAtedra, en especial si es de todos sabido que goza
de la rectitud suficiente para impartir durante las clases
anicamente aquello que correspaonde a su cargo® (34).

La tlibertad de valorizacién para Weher es una actitud
desagradable, desarrcllada sin el menor aliciente pues esta
representada principalmente pagr las wvalaraciones las cuales nao
pueden ser sometidas a comprabacidn cientifica ¥y por tanto no se
les puede atribuir dicha cardcter.

De otro modo si se eragera esta libertad "al catedratico le es
facil observar que a los estudiantes se les ilumina el rostro y
sus facciones se muestran tensas: en cuanto el empieza a
declararse 'partidario’ de sus propias cohvicciones" (35).

Este sociblogo marca una fuerte escision entre el catedratice
y las valoraciones, sin embarga, como afirma Myrdal “como
cientificos estamos decepciondndonos a noesotraos mismos si
ingenuamente creemos gue no somos tan humanos como las personas
que nos rodean ¥y que no tendemas a obtener en forma oportunista
conclusiones gque se ajusten a los prejuicios marcadamente
similares a las de otras personas en nuestra saciedad" (34).

El cientifico, cierto es, puede manipular sus tendencias
oportunistas durante la investigacitn, sin embargo si estos
elementos resultan no ser tan determinantes para el proceso de
investigacién “estamos bajo la influencia de 1la tradicidn de
nuestras ciencias, de la situacién cultural y pelitica de nuestro
medio ambiente y de nuestras caracteristicas particulares. No
sSomos autématas como las maquinas electroénicas usadas
crecientemente por nosotros para controlar grandes masas de
datas” (3I7).

La tradicien cientifica, la situacién cultural y politica de
nuestro contexto ejercen an el investigader un influjo
determinante en su quehacer cientifico los cualses forman un
background como fundamento de sus actividades en una clara
negacidn de una ciencia neutral.

34. lb{dew. p. 72

35. lbidem, p. 74

4. Cfr. MYRDAL, Gunnar; a__objetivida i i i
gocial, México, FCE, 1970, p. 47

37. idem
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"Ninguna ciencia social o rama particular de la ciencia social
puede pretender ‘amoralidad o apoliticismo’. Ninguna ciencia
social puede ser jamds neutral o simplemente factual, aan cuando
no objetiva en el sentido tradicional de estos términos. La
investigacién estd4 basada siempre y por necesidad ldgica en
valaraciones morales y polfiticas y el investigador debiera
obligarse a realizar un recuento explicito de ellog" (38).

Las valoraciones, necesarias en Weber, de ser escindidas del
trabajo cientf{fice sin reparar en su utilidad como punto de
partida y/ o/ como/ directrices investigacionales, en Myrdal
represantan un estadio a superar y conforman una fase cientifica.

"Las cientificos sociales quieren ser objetivos 'apegéndose a
los hechos’. Se deberia aceptar, en primer lugar, que sujetando
las ereencias populares y las supasiciones cientificas a la
prueba de lus hechos, los prejuicios especificos son temporales y
desenmascarados una y otra vez. Estos es lo que llamo 21 proceso
de autocorreccién en el trabajo cientifico (...)" (3I9).

Es importante revisar este concepto cientifico porque si se
prescinde de &l se carretia el peligro de carecer de instrumentos
para la superacidén de los prejuicios en las ciencias sociales, o
sea, asumirfamos su carécter empiricao sin tener el menor cuidado
de someterlos a un examen critico.

El proceso de autacorreccién en el trabajo cientifico es una
buena forma de "procesar" los prejuicios y valares pues de otra
forma quedarfan en estado natural y podrian afectar de diversas
farmas el desarrollo del trabajo cient{fics e inclusive los
resultados de @ste. Entre otras secuelas se apunta su afectacion
en "la capacidad de las ciencias sociales para purgar las
creencias populares distorsionadas y falsas, capacidad que he
caractgrizado como papel central de las ciencias sociales en
nuestra sociedad" (40).

La comparacién en este coatexto es clara: para Myrdal les
prejuicios y valoraciones constituyen el punto de partida de una
investigacién cientifica en cuyao desarrollo se ‘'"procesan" y
"corrigen”, para Weher lejos de ser el aula el sitio apropiado
para el debata de éstos mids bien es pertinente hacerlo en un
sitio ad hoc como oficinas de asociaciagnes, programas politicos y
en especial el Parlamento.

Sin embargo en toda investigacién como en todo quehacer
cientifico y especificamente en la llamada catedra "antes de que
pueda existir una concepcién debe tomarse un punto de vista y
esto implica una valoracidon. ‘Sin valoraciones (...} no tenemas

"interés o sentido de la relavancia o de la szignificacién y
consecuentemente la investigacién no tiene objeto’" (41).

Esto va en sentido contrario a lo pensado por Weber cuando

considera el hecho de despertar en los estudiantes su

38. lhjdew, p. 78
39. lbidem, p. 54
40. Ibidem, p. 51
41. Ibidem, p. 55 (El intercarte es nusstro).
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participacién en la disputa de valoraciones personales en excesc
interesantes como una pérdida par el gusto del trabajo concreto.

Dicha postura es el resultado de una reaccidon a la posicion
mariista en @l sentido de considerar a la praxis revolucionaria
coma la base del quehacer cient{fica. En el casoc de Webher es la
teoria y excluye totalmente todo tipo de wvaloraciones. Sin
embargo tanto &1 camn Marx cometen el mismo error de sobreestimar
alguno de leos dos componentes de la ciencia social. Como ya se
atirmé anteriormente teoria y praxis estan intimamente vinculadas
y ninguna de las dos es m&s importante. Su dependencia es mutua.

Con esta sobreestimacidn, Weber la da un lugar preponderante a
la teorfa y eucluye a las valoraciones aungue no es tan sencilla
escindir ambos elementos sin caer en una radicalizacion.

Fara Weber "se trata tan sélo de la muy puaril exigencia de
que al investigadar y al maestro corresponde necesariamente
distinguir entre la comprobacidn de hechos empiricos y su propia
toma de posicién valorativa cuya fin es enjuiciar los hechos
siempre y cuande los catalogue como deseables o indeseables y, en
este sentido, admite una actitud ‘valorativa’'" (42),

Como e desarrollara mas adelante con Habermas, la concepci6n
weberiana de la ciencia adolece de falta de espacio para incluir
una Teoria del Canocimiento capaz de abarcar las valoraciones de
$ipo practico. La discusié6n incide, sobre todo, en la fuerte
polémica de si las ciencias sociales odnicamente pueden ser
ciencias en el sentido estricto de éste término vy por lo tanto
ger chijetivas o si pueden emitir valoraciones de su objeto de
estudio sin perder su caracter objetiva.

Weber, ldgico, se inscribe dentro de 1la primera alternativa,
es decir, las ciencias sociales debhen sequir el mé&todo cientifico
utilizado por las ciencias exactas sin importar el cardcter
dual -~objetivo-subjetivo- de su objeto tedrico, la sociedad.

Tal postura es continuada por FPopper, como se vera adelante,
quien toma como paradigma & seguir a la fisica moderna vy, sobre
toda, es reactualizada por Kuhn en su nueva concepcién de la
Filosofia de la Ciencia, aunque la concepcidn de este altimo no
serd analizada en la presente investigacién. Como se desarrsllaré
con Habermas, tal planteamientoc resulta inapropiado luege de
tomar en cuenta el cardcter dual de la sociedad. Las ciencias
sociales no pueden considerar a su objeto teérico como algo
carente de vida, algo objetual dnicamente, sino como un elemento
complementade con la subjetividad de los propios individuos.

Las valaraciones de tipo practico no deben de ninguna manera
desligarse de la ciencia social pues ellas no impiden la
objetividad de sus conocimientos, sino por el contraria, como
afirma Myrdal, deben ser punto de partida para cualquier quehacer
tetrico.

Contrariamente a lo expuesto por Weber no se debe de concebir
a las discusiones empiricas como algo estéril e insensato sino

42. Vvid. WEBER, Max; op clt., p. 76
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como un factor del cual se debe partir para realizar la accion
cientifica pues gella es un alemento conformador de nuestras
ciencias sociales.

La supresién de las valoraciones/ subjetividad/ praxis del
proceso caognitivo hace suponer el temar de Weber por una
transformacién del sistema donde ¢l estaba integrada, por tanto
asumia una actitud conformista respecto de éste.

Madeleine Grawitz (43) tiene razén al afirmar: Weber se
distingue de otrgs sacidlogos por separar juicios de realidad y
juicios de valor, ademas de rehusar toda esperanza de modificar
la sociedad y cita 21 ejemplo de los positivistas y su propuesta
de la ley de la evolucitn as{ como el caso de Durkheim vy su
utopia moral.

Lo anterior es ratificado por el conservadurismo y lealtad al
Estado de este te6rico cuando euxpresa no tener ‘el derecho de
reclamar la libertad de valorizacidn desde la catedra y, llegado
al momento de sacar las consecuencias, dar a entender que la
Universidad es una institucién est&tica cuya finalidad es la de
formar funcionarios de convicciones ‘leales al Estade’" (44).

Su posicidn no puede ser mis premeditada, pues, segtn &1, para
"un representante de la ciencia sélo existe una actitud digna que
consiste en silenciar a su vez todos aquellos problemas de valor

para los cuales le ha sido autorizado, el privilegio de
tratarios" (45).
En esta posicién subyace, indudablemente, una ideolaogfa

conservadora y leal al Estado, por tanto, repraductora del orden
dominante la cual para ser considerada léogica es necesario
situarla en un perfodo de posguerra y de efervescencia politica
interna como la sucedida en Alemania en esa épaca.

Como &1 afirma "de querer que la c&tedra se convierta en un
centra de discusiones practicas de los valores, es evidente, que
lo obligada seria permitir sin estorbo alguno la polémica de las
principales cuestiones fundamentales desde todeos los 4&ngulas des
pusible que se presente este caso? Hoy por hoy los problemas de
mayor importancia y mds determinantes de politica préctica estan
vedados en las catedras de Alemania, dada la naturaleza de 1la
situacion politica" (44).

Finalmente, se puede deducir en este sociélogo la dependencia
de su aobjetividad en el conacimiento respecto a la neutralidad
valorativa, elemento necesario en cada trabajo del investigador
social e incluso hasta en su cdtedra para poder ser calificado de
cientificas.

En este contexto, la objetividad sigue determinada -como en
Mary- por el objeto; el sujeto ahora debe desprenderse de su
subjetividad y valores para poder acceder a una postura

43. Cfr. GRAWITZ, Madeleinej t i
socjales, Barcelona, Hispana Europea, 1975, Tomo I, pp. 128-129.
44, WEBER, Max; op cit., p. 73

45. lbidem, p. 74

44. lbidem, p. 73
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cientifica tan aséptica como absurda con el fin de no mezclar
ambas esferas las cuales distan mucha de ser compatibles y s1
asta&n préximas a ser antagdnicas y opuestas.

Asi, la relacién de los postulados weberianos del conacimiento
zan el periodismo es clara. Mas adelante, como se observara, los
teéricos representantes de la comunicacion asumen la postura
weberiana y tratan de acoplarla al periodismo. Cierto es, el
models de la supuesta objetividad surge varios anos después de
concebhir la Teoria del Refleja y también la neutralidad
valorativa, sin embargo, también es cierto su utilidad como
fundamento en el periodismo para desarrcollar el mnito de la
objetividad periodistica.

AGn  cuando Weber trata de superar la versién marsista de la
Tearia del Reflejo lo Unico lagrado por &l es llevarla a las
extremos. Yeamos. Luego de saber -con Marx—- 1la influencia
negativa de la 1ideologfa, valores y condicidn clasista en 1la
abjetividad del conocimiento &1 trata de evitar 1la presencia de
estos factores y pretende concebir una ciencia libre de valaores
la cual es impuosible de producir dada la inherente subjetividad
del investigador y su clara participacién en el procesa
investigacignal.

En fin, existe un retraoceso en la concepcién de un madela
realista del proceso cognitivo. Fara Marx, el conocimiento es una
actividad objetual donde e! sujeta se encarga de "reflejar”. De
este modo, el objeto es el determinador del proceso y el
individuo es el encargadc de set un espejo de las propiedades del
abjeto a través de su praxis.

En Weber se "agudiza" y radicaliza 1la version marxista del
canocimiento. Ahora no se trata de “reflejar” las propiedades
abjetuales sino de despojar al investigador de su inherente
subjetividad y valores para poder ser cientifico.

En el periodismo ambos modelos son determinantes para concebir
el concepto de la supuesta objetividad. Ya se reviso la
influencia marxista en el periodismo anteriormente. Veamos ahora
la concepcién weberiana y sus efectos al transponerla en este
ambito. Aungue, claro, se trata de una "depuracién” del modelo
anterior.

De acuerdo a Weber, el pericdista no s6lo debe ser un
individuo encargado de reflejar o redactar la realidad, la
noticia, como se vio en Marx. No, para él se trata de evitar
totalmente las valoraciones y desterrar la influencia subjetiva
al maximo. E1 reportero, como sujeto cognoscente, en este modelo,
debe reducir su actividad prafesional a la descripcion
"despersonalizada" de los hechos noticioses y, por ende, ast
lograr una redaccién totalmente neutral de la naticia.

FPara Weber, el periodista y su subjetividad na tienen ninguna
participacién en la redaccidn de la noticia, reduciéndose su
papel a wuna actividad del todo despersonalizada, sin  ningdn
indicio de valoraciones practicas pues su presencia haria perder
la objetividad del relato noticioso, segin este socidlago.

Concretamente, si seguimos a pies Jjuntillas el modela
wehariano, estaremos frente a un periodismo exclusivamente de
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relato sin ninguma participacion subjetiva del periodista. Los
pormenores, las valoraciones de una convenci6¢n, de una reunidn
ministerial, por ejemplo, sarfan inexistentes pues esas
injerencias negarian la chjetividad del relato.

Esta concepcion "abjetivista" llega a extremos radicales, a
tal grado de concehir el proceso del conocimiente sin el sujeto
cognoscente en un intento por alcanzar la objetividad, como se
veria en al siguiente apartado con Karl Fopper.

1.3 METODD CRITICISTA (KARL R. POPPER).

Mas de cincuenta afos después de los cantrovertidos ensayos de
Ueber ~esto es, en 194i- se reaviva la polémica de la objetividad
del conacimiento con una fuerte confrontacion entre Karl Popper,
representante del racionalismo criticista y Theodor Adorno,
miembro de la Escuela EBritica de Frankfurt. Fosteriormente la
disputa es proseguida par los discipulos de ambos, H. Albert y
Jirgen Habermas. Aqui se revisaré&n tas tesis de Poppet y Habermas
par ser los dos mas representativos de sus escuelas y por sus
discutidos aportes a la Filosoffa de la Ciencia.

En la teoria de la objetividad cognitiva papperiana "“podemos
distinguir los tres mundos o universos siguientes: primero, el
nundo de los objetos ffsicos o de los estados fisicos; en segundo
lugar, el mundo de los estados de conciencia o de los estados
mentales o guizd, de las disposiciones comportamentales de la
accién; y en tercer lugar, e} mundo de los contenidos de
pensamiento cbjetiva, espacialmente, de los pensamientos
cientificos, poéticos y de las obras de arte" (47).

Los tres mundos del conocimiento popperianc en forma
esquematizada son los siguientes: (48)

M1 M2 M3
(Mundo fisica) (Frocesos mentales) (Conocimiento chjetiva}
Mundo exterior Sujeto Teorias

En esta escisidn cognitiva el elemento mediador entre el
primer mundo y el tercera es el sequndo, o sea, el individuo. Por
tanto se infiere la funcidtn mediadora del sujeto entre las
teorias y el mundo a explicar. As{ se sugiere la relevancia del
primer y tercer mundo en esta interrelacién.

La diferencia entre el segunda y el tercer wmundo es la
condicidn subjetiva y dependiente del primerao, mientras el
segundo mantiene un cardcter objetivo. Segan Popper el primer
mundo, el fisico, es independiente de la necesidad del sujeto por
conacerla

47. POPPER, arl, R.} Canao e i
gvolugignista, Ja. ed., Madrid, Tecnos, 1788, p. 104
48. R[VERA CASTRO, Faviolaj tividad v
, Tesis de Licenciatura en Saociologia, UNAM,
FCPyS, 1987, p. 78
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o no; en tanto el segundo mundo depende de la existencia de un
individuo el cual implica estados mentales o de conciencia,
imposibles de tener sin su presencia.

Asi, mientras el segundo mundo es productor de un conocimiento
subjetivo, el tercer munda, al estar eupresadeo lingif{sticamente
es en gran medida objetive. Por tanto, el segundo mundo no puede
ser criticable y el tercero s{ lo es. Como para Fapper la critica
es sinénimo de racionalidad entonces el conocimiento subjetivo es
de alguna manera irracional.

Fapper infiere el caricter objetivo del tercer mundo y va al
extremo cuando considera al conocimiento abjetivo capaz de cabrar
autonomia Yy plantea la eiistencia de un conecimiento sin sujeto
cognoscente, hecho del todo objetable pues como afirma Schaff la
relaciGn cognitiva "desprovista de uno de sus términos, (...}
cesa de inmediato de existir" (49).

“El conocimienta en este sentido es totalmente independiente
de lags pretensiones de conacimiento de un sujeto; también es
independiente de su creencia o disposicidn a asentir o actuar. E}
canocimiento en sentido objetivo es conocimiento sin conocedar:
es conocimiento sin sujeta cognoscenta" (S0).

E1 controvertido puntoc de vista de FPopper es “gue el
conocimiento objetivo se autonomiza del sujeta, cobra vida propia
y ademids lo utiliza como un medio. De esta manera el producto (el
conocimiento) gueda par encima del productor tel sujetol® {(S1).

Con tal escisién del segundo y tercer mundo y¥ la supuesta
autonomia de este uwltimo, Fopper asigna a la epistemologia
problemas cient{ficos objetivos ¥y por lo tanto la aparta de las
axplicaciones subjetivas; =i se dedicara a este &mbito bien la
llamaria irracional.

De acuerdo a &1 lo '"relevante para la epistemologlia es el
estudio de los problemas cientificos objietivos y de las
situaciones problematicas, de las conjeturas cientificas, de las
decisiones, de los argumentos critices (...)}" (52).

Con tal concepcidn se farma una epistemologia con cierto
desdén hacia al proceso de elaboracién {contexto de
descubrimiento) de las tearias cuyo interes se centra Gnicamente
al andlisis de contexto en el cual son sometidas a un examen
critico para decidir 51 son o no validas (contexto de
justificaciénl.

Popper vompe con la tradicién cientifica de la inducciédn como
método para probar cientificamente y establece la contrastacion
como camino para llegar a la verdad, proceso en el cual se
demuestra el error y no la verificacién o confirmacian.

£l método de contrastacion estd Iintimamente vinculado con la

49. SCHAFF, Adam; Histori d:_ensayos sobre la objetividad
del copacimientp histdrice. Grijalba, 1974, p. 87 (El intercorte
es nuestro).

50. POPPER, Karl, R.; 0p_ cit., p. 108

51. RIVERA CASTROD, Faviola; op cit., p. 79

5Z. POPFER, Karl, R.3 Op cit., p. 110
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escisiétn entre contexto de descubrimiente y contexto de
justificacién pues en este métoda la tearia es soametida a
contrastaciones rigurosas con los hechos y queda expuesta a una
posible falsacidén hecho ‘situado estrictamente dentro del contexto
de justificacién.

La falsacidn le sirve a Fopper como criterio de demarcacién de
la ciencia’ y la metafisica mediante una relacién a la
experiencia; cualquier teoria con pretensiones de cientificidad
deberd haber representado un mundo de experiencia posible y al
haber sido sometida a cantrastacién haber resistido este examen.

Con lo anterior se puede delimitar claramente el modelo
contenido por Popper a su epistemologia; se trata de una ciencia
la cual rechaza todo tipo de valeres, creencias y subjetividad;
una ciencia neutralmente valorativa, cuyos principales aspectos
son los siguientes: (53)

En primer lugar, el cientifico se aproxima a su objeto de
estudio con la intencién de describirlo y de explicarlo mediante
una operacion tedrica, susceptible de contrastacién. Tal criterio
marca una division entre los conocimientos cientificos y la
metafisica.

En segundo lugar, tal teorfa es contrastada con los hechos de
la realidad, independientes de las pretensiones de conocimiento
de cualquier sujetn. La teoria a considerarse cientifica debe de
soportar la contrastacién para mantenerse coma digna de 1la
critica y discusidan. .

En tercer lugar y de acuerdn a la escisidn entre objetividad y
subjetividad se puede inferir la necesidad de evitar en el
conocimiento cientifica 1los aspectos subjetivos (de corte
psicolégicon), contaminantes de la pretendida ciencia. Na nos debe
de interesar, por lo tanto, el proceso de elaboracién de la
ciencia (contexto de descubrimiento) por las connotaciones
psicolégicas incluidas en ellas no, nuestiro interés incidird en
los procesos de contrastacion y falsacitn de la ciencia (contexto
de justificacidn).

Finalmente, si se sigue la 1linea de demarcacién entre la
ciencia y la metafisica sélo podran considerarse como cientificas
aquellas teotrias resistentes al proceso de contrastacion.

De esta manera la ciencia sgocial popperiana se adjudica el
postulade de la neutralidad valorativa y busca la polémica
chjetividad en una clara escisién de lo objetivo (teorfas) y lo
subjetivo (procesos mentales).

€n concreto, la ciencia de Popper es aséptica, sin
valaraciones, apsicolégica, imparcial y, por ende, neutral con la
gran intensién de ser calificada como objetiva y asi alcanzar
cientifico. Veamos como concibe la objetividad Papper.

Para &1 1la objetividad es un requisito necesario en la
cientificidad de un conocimiento la cual implica la ausencia de
valaraciones y orientaciones asi como de todos aquellos intereses
estrictamente extracientificas.

53. Apud. RIVERA CASTRD, Faviola; gop c¢it., p. 103 y ss.
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La neutralidad valorativa es equiparable totalmente a 1la
objetividad, pues ésta es una ausencia total de valoraciones vy
orientaciones & fin de no contaminar con el subjetivismo 1la
objetividad del conocimiento. Como se ve, Fopper erra al comparar
ambos cardcteres de la ciencia. La abjetividad no necesita ser
avalorativa para considerarse come tal ni mucho menos despajarse
de la subjetividad del individuo a diferencia de la neutralidad
valorativa la cual debhe ser totalmente imparcial.

Pues bien, el concepto de abjetividad popperiana, comprendida
como desvinculacién aiioldgica tiene su base en cinco supuestos:
(34)

Primera, cupone a la realidad social econ una evistencia
independiente de los sugetos. Se trata, como €l dice, de un
supuesta realista con existencia independiente de las
pretensiones de conocimiento del sujeto cognascente.

Sequndo, de& esa realidad consistente en hecheos socialas no
pueden derivarse decisiones morales. Los hechos -52 supone-
carecen de moral y nosotros somos los agentes contaminantes.

Tercero, los sujetos somos capaces de describir esa reaiidad
lo mdas fielmente posible, podemos evitar esa subjetividad vy
describir los hechos moralmente neutros. Agul se hace referencia
a la necesidad de despojarnos de nuestros valores para no atectar
el conocimiento abjetivo.

Cuarto, esta nociédn de abjetividad da por supuesta una
separacién entre lo objetivo y lo subjetive basada a su vez en
los tres supuestos anteriores. Fara desterrar lo subjetivo Popper
llega incluso a hablar de una epistemologia sin  sujato
cognoscente.

Quinto, los valores son algo subjetive e irracional; la toma
de decisiones involucra normas maorales respecto de las cuales es
imperativa tomar una posician, por tanto, se les puede considerar
como irracionales.

"De atuerdo con estos cinco supuestos en el conocimienta
objetivo no debe de haber ninguna macula de subjetividad ademas

-de que existen los supuestos epistemoldgicos para ella" (55).

For =i fuera poco, Fopper no sola pide la posicién avalorativa
del cientifico para llegar a una condicién ohjetiva del
conocimientoj es necesaria "...la cogperacién de muchos hombras
de ciencia" (54).

Asf es como la objetividad abhora se transforma en una
intersubjetividad en donde su mejor muestra es la ecritica de
varios investigadores sobre su objeto tedrico y si resiste tal
critica se acepta provicionalmente y se considera digno de
discutir y criticar.

Fara el "la llamada objetividad de la ciencia radica en 1la
objetividad del método critico, lo cual guiere decir, sobre toda,

54. Apud, lbidem, p. 47 y ss.
55. lbidem, p. 49

S&. Cfr. POFPER, Karl. R.; La _sociedad abierta v sus enemigos,
2a. reimp. Barcelana, Faidés, 1982, p. 38&
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que no hay tearfa que esté liberada de la critica
(intersubjetiva) y que los métodos lagicos de los que se sirve la
critica ~-la categor{a de contradiccién légica~ son cbjetivos"
(573

Tal intersubjetividad, clara, no es para llegar a un consenso
hermenéutico a fin de aceptar la subjetividad existente en los
mismos investigadares, sino para separar tado indicio de
ideologia y valores de la asf llamada "ciencia social
cientifica".

En este contexto de intersubjetividad del método de
contrastacien popperiana surgen luos factores influyentes y
determinantes de la cbjetividad del conocimiento pues ésta "sdlo
puede ser explicada a partir de categorias sociales como la
competencia, tradicidn, institucicnes sociales, poder estatal"
(SB) los cuales es necesaria nulificar para alcanzar aguella.

Popper pareceria estar contradiciéndose en su teoria
espistemolégica cuando dice: "no podemas privar al cienti{fico de
su partidismo sin privarlo también de su humanidad. De manera
harto similar acurre gque tampoco podemas privarloe de sus
valaraciones o destruirlas sin destruirle comt hombre y tomt
cient{fico" (9.

De nada le sirve a FPopper tener la conviccién de la
orientacian tenida por las motivaciones e ideales de los
cientificos en su trabajo. Es absurde cuando afirma, el
cientifico objetivo no es el cientifico ideal.

Papper parece divertirse cuando afirma lo anterior en un texto
y en otro parecer{a afirmar lo contraria. Bueno, en realidad no
es una cantradiccién sino una paradoja la cual "desaparece par si
misma con s6lo que (...) exijamos como una de las tareas mas
significativas de la critica cientifica la desvelacién de las
confusiones de esferas de valor y la ggparacién de cuesticnes
concernientes a valores puramente cientificos como la verdad, la
relevancia, la sencillez, etc, de problemas extracientificas"
(&0).

Este epistemdloga efectda un  juego pueril con sus propios
planteamientos: trata de despistar, pero dice lo mismo. S8i
anteriormente expresa la imposibilidad de desterrar del
cientifica todo tipo de valeores sin destruirlo como persona, con
mayar anteriaoridad establece a la c¢ritica intersubjetiva come
elemento necesario en la abjetividad.

Si analizamos con detenimiento sus afirmaciones se observara
la basqueda del mismo fin en una clara 1ldgica: la neutralidad
valarativa. Popper no priva al cientifico de sus valaores pues no
puede negar la existencia de elementos extracienti{ficas; més
bien, durante su actividad teérica debe de gaparar tales

57. FOPPER, Karl, R; et al., i i i
México, Grijalba, 1978, p. 12 (El énfasis es nuestro).

S8. Ibidem, p. 18

57. lbidew. p. 19

&40. Ibhidem, p. 20 (El intercorte es nuestra).
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elementos de su tarea cientifica y los debe de relegar para sus
acciones como individuo social.

Separar, escindir, dividir, nada mds. Buena forma de desterrar
y evitar los valores extracientificos de la actividad tedrica.
Asi, la supuesta contradicciéon en las planteamientos popperianos
desaparecen y, como ya se dijo, asumen su cardcter légice y
definen su telos, la neutralidad valorativa.

A Popper de nada le sirve criticar las posturas marxistas si
él también cae en el error de escindir lo objetivo y lo
subjetivo. Sin embargo afirma: "la llamada sociologia del saber,
que cifra la objetividad en la conducta de los diversos
cientificos aisladamente considerados y explica la no objetividad
en funcién de 1a posicién social del cientifico, se ha equivocado
totalmente en easte punto -me refieroc al hecho de 1la dnica y
exclusiva fundamentacion de la objetividad en la critica" (61).

Al hacer una evaluacién de la concepcién popperiana de la
ciencia podemos calificarla como dna radicalizacidn en extremo de
los modelos marxista y weberiano. Si bien ya se vefa, con Maryk,
el condicionamiento del conocimiento cientifico mediante 1la
ideologia, con Weber se trata de suprimir tal elemento al
proponer una ciencia libre de valores, para llegar finalmente,
con Fapper, a la extrema condicion de plantear una epistemclogia
sin sujeto congoscente. Esta pastura es del tode légica: si 2l
individuo es el factor contaminante del conocimiento con su
subjetividad nada resulta tan obvio como plantear su
inexistencia.

Como se vera en el siguiente apartada, con Habermas, este
itinerario sequido por la Filosofia de la Ciencia es del todo
erroneac pues se fundamenta en métodos tipicos de la ciencia
natural lo cual es absurdo pues aunque ambas aspiran a tener un
cardcter cientifico no es propio compartir paradigmas cientificos
similares dada la naturaleza de su propio objeto tetrico.

Estamos en total acuerdo cuando "Horkheimet+ y Adorno no
rechazan las apartaciones de la légica falsacionista , pero
acentiian la peculiaridad de las ciencias humanas vy sociales. La
sociedad no puede concebirse como un objeto mas. t.a ‘sgciedad es
tambien algo subjetive. En razédn de su estructura es algo
objetivo y subjetivo. Olvidar este aspecto conduce a poner el
énfasis en la sociedad como objetn, como algo que yace ahi,
enfrente de nosotros ¥y que s6lo puede ser captado mediante unos
métodas determinados" (627,

Este as el principal error de Popper: tratar de proyectar a
las ciencias sociales un método propiac de las ciencias naturales
el cual ve a su objetoc teorico como alga putramente objetual. Las
ciencias sociales no tienen un objeto de estudio cosificado sino
algo abjetivo—-subjetivao. He ah{ la gran diferencia.

En fin, este racionalista critico comete el error, aunque

&1. Ibjdem, p. 18
2. MARDOMNES, J.M.; URSUA, M.; Filosofia de las ciencias_humanas

y sociales, Méxicao, Fontamara, 1987, p. 29
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disfrazadamente, de negar la participacién del sujeto en el
procesa cagnitive pues su discusién critica intersubjetiva na
tiene el fin de comprender e incluir les valores subjetivos en el
terrens cientifico sino pretende eliminarlos totalmente, una ve:z
discutidos.

El destierro de la subjetividad llega a las extremos de negar
al sujeto cognoscente en una epistemologfa sin  ideolagia y
valoraciones. Para nasatros, el proceso del conocimiento, debe
quedar claro, para ser considerado como tal debe de presentar la
relacién de tres elementos: el elemento objetual, el sujeto
cognoscente y el producta cognitivo. Si no se ¢4 la presencia de
estos factores simplemente el procesa no puede existiv.

Frente a las premisas expresadas en la epistemalogia
popperiana “es perfectamente valido criticar una concepcién de la
ciencia que se ha identificado a sf{ misma can la razén, que ha
expulsade de s{ misma las cuestiones de la praxis y rescatar una
racionalidad mis comprensiva que pueda dar cuenta de estos temas”
(63 .

Con esta concepcidn se plantea un problema a resclver en el
praximo apartado, esto es, si existe la posibilidad de contar can
una ciencia sacial objetiva a pesar de no hacer suyo el pastulade
de la neutralidad valorativa.

Para Poppar la ohjetividad tienen dos aspectos centrales: el
primero es la exigencia de describir lo mas fielmente pasible la
realidad sin la menor participacién de auestra subjetividad y,
segunda, el conacimiento y su independencia de contexto, o sea,
su  autonomia del sujeto productor y de las condiciones de
creacion asi cemo su accesibilidad en general.

El conocimiento objetivo popperiano es valido por si mismo, e
dacir, su validez ne necesita ser determinada por ningin
investigador o cientifica pues ésta consista en una
correspondencia coan los hechas. 8Sin duda, el elemento subyacente
en esta teoria es un fuerte realismo a semejanza de la teoria del
raflejo marxista.

Debido a su independencia de contexto del conacimiento
abjetivo, la cerrazan de la ciencia en 51 misma, su inconexion
can el mundo de la vida y, par ende, los intereses existentes en
él asi comp su dnico interés por la vardad llevan a Habermas a
criticar esta pastura como una visién internalista de la ciencia
y denominarlia la "autocomprensién positivista® de la ciencia.

Para Habermas la autacomprensién positivista o “agquella
autonomia exenta de supuestos con la gque el conocimiento concibe
tedricamente la realidad por vez primera, para mas tarde ponerla
al servicio de intereses extrafios al conacimiento, es en este
plano siempre una ilusidn" (&4).

En dicha autocemprensidn cientifica subyace un interés por
praducir una ciencia neutral para mas tarde ponerla al servicio

&3. RIVERA CASTRO, Faviola; pp_clt., p. 52
64, HABERMAS, Jiirgen; Congcimiento e interés, Madrid, Taurus,
1984, p. 200
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de una ideolrogia dominante, como bien atfirma Habermas, vy
aungue niegue tener vinculos con intereses extracientificos,
ello no implica su independencia con respecto a éstos.

Lo anterior queda explicitado en una tensién constante
entre conocimiento e interés pues "ningln conocimiento es
producido al margen de una situacién histérico—cultural
particular en la que son los intereses los que configuran el
marco cuasitrascendental de toda experiencia objetiva. de
este modo ningun conocimienta es ‘puro’ y ‘objetive’ (en el
sentido del tercer mundo popperiano) pero ello no significa
que deje de ser chjetivo" (65).

Este tema sera desarrollado mds adelante. Veamos ahora
como influye la concepcién popperiana de la objetividad en
la actividad periodistica. §in duda, se trata de una
extension "radical" de los modelos marwista y weberiano. Si
partimos de la escisién popperiana de laos tres aundos se
ervard al considerar al primer mundeo, o sea, los hechos, v
al segqunde munda., compuesto por el sujeto, fuertemente
separados. Esto en el periodismo informativo simplemente no
puede ser si consideramos a los hechos y al periocdista
intimamente vinculados al tratar de comprender el sequndo a
los primeros. Se trata de una relacion de dependencia mutua.
El periodista autolegitima su funcién en base a las noticias
y éstas no pueden crearse sino existe un mediador entre
ellas y un receptor consumidor de las mismas.

Menos aun se puede concebir un pericdismo sin reportera
1o cual olantea Fopper al hacer referencia a un conocimiento
"sin sujeto cognoscente". Agqui, se puede dejar planteado la
necesidad de existencia de las elementos constitutivos del
proceso coghitivo. En este caso el periodisma no pueds ser
tal si no existen sus tres elementos: los hechos reales, el
periodista o reportero v los productos noticiosos.

Asimismo no se puede asignar a las noticias redactadas un
caracter puramente objetivo "par estar expresadas
lingilisticamente" ni atribuirles un caracter auténomoc con
respecto al periodismo porgque las neticias no se pueden
autogenerar pues dependen de la presencia de un reportero,
sin el cual su inexistencia estarfa asegurada.

Aungque é1 esta en la cierto al afirmar la iridependencia
del primer munda ccn respecto a las pretensiones del sujeto
por conopcerlo o no y ademds cuando establece la dependencia
de su segundo mundo respecto con la existencia de un
individuo; pero erra cuando considera al segundo mundo
imposible de ser criticade racionalmente y por lo tanto
calificar de racionales al primer y tercer mundos. )

Esto transpuesto al periodismo implicaria observar al
mundo de las hechas reales como algo independiente del
periodista lo cual es ciertg y log mismo se puede decir del

&65. RIVERA CASTRO, Faviolas op ci¥., p. 151-152.
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segundo mundo, O sea, su necesidad de ser concretado en un
periodista, pero lo absurdo es asignarle un caracter
pacional a los hechos noticiosos (mundo 1) y a las noticias
praducidas (mundo 3} al tiempo de negarle tal propiedad al
reportero.

En este caso caerf{amos en la "autocomprension" la cual en
Habermas encuentra su principal critico y quien pretende
hacer una apertura a la Teorfa del Conocimiento para incluir
las valoraciones y elementos practicos a fin de poderles
atribuir un caracter racional. Con esta ampliacién el
periodista y su subjetividad ya se pueden incluir en 1la
Teoria del Conocimienta.

Dentro de los aportes popperianos estén los metodos de
contrastacion y el de intersubjetividad ¢Cémo influyen tales
métodos en el periodismo, cansiderada aqui como una
actividad cognitiva? El métode de contrastacion es aquel
enfrentamiento de las noticias producidas con los hechos
llevados a cabe en la realidad. Es decir, nosotros como
receptares podemas contrastar -aunque minimamente- los
hechos noticiosos con sus caorrespondientes noticias a
consumir. Esa se puede realizar si  se presencia la misma
generacién de las noticias lo cual resulta, en algunas
fuentes, imposible, como  es el caso de la fuente
presidencial, aunque es mAs accesible en 1la policiaca,
especificamente en 1los accidentes o en la fuente politica,
durante las manifestaciones.

Si realizamos tal contrastacion y vemos la no
carrespondencia de la noticia ecan la sucesidn de hechos en
la realidad, tal noticia serd digna de falsaciény por el
cantrario, si comprende todos los factores constitubtivos de
los hechos reales estarémos ante una noticia abjetiva diana
de ser considerada como tal hasta mostrarse débil ante la
centrastacian con otros elementos reales no descritos en
ella y st apreciados por otro reporterao.

El métode de contraste en noticias, tomo ya se dijo, es a
a veces imposible de hacer en el ambito de las fuentes
noticiosas, en sentido opuesta, con el de la
intersubjetividad el cual es mas accesible. Veamos. Al
tratar de establecer el caracter fidedigno y objetivo de una
noticia podemos oponer, entre varios lectores de diferentes
diarios el contenido de una misma noticia. Cada lectaor,
chvio, tendrd diferentes apreciaciones de una noticia cemo
resultado de lag variarciones redaccionales de cada
periodicao, Estas variaciones nos llevarén a realizar una
canfrontacion intersubjetiva, no para llegar a una
integracién de todas las subjetividades participantes en la
redaccidn sina para llegar a una total desaparicién de
éstas, con lo cual se accederd a una neutralidad valorativa
¥y por ende, a un "periodismo cbjetivo".

Este periodismo serd aquel caracterizado por ser neutral,
con una ausencia total de valoraciones y orientaciones a fin
de no contaminar la noticia con el subjetivismo del
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periodista.

Coma se desarrollard mas adelante, Popper coincide con la
tradicién cientifica anterior -Mark, Weber, etc— en tener el
error de considerar la objetividad totalmente equiparable
con la neutralidad valorativa lo cual como verémas es falso.

En el periodismo ocurre lo mismo: el periocdista no
necesita desprenderse de su subjetividad para poder redactar
una noticia abjetiva pues netesita de ciertos elementos
descriptivos y valorativos como son la significatividad y la
validez de datos de referencia para poder enmarcarlos
totalmente a fin de lograr una "comunicacién verdadera" como
afirma Martin Serrano (&4).

Contrariamente a lo expuesto por Popper y al transponer
sus tesis al periodisma objetiva, éste no incluye nadamas
elementos descriptivas, realistas y neutralmente
valorativos, sino también acciones subjetivas relevantes de
los hechos noticiosas, los cuales nos llevaran no sdlo a la
comunicacién objetiva, porque la abjetividad al igual de la
significatividad y validez es sdlo un elemento de 1la
"comunicacién verdadera®.

Como se vera mas adelante con Habermas, el conocimiento
esta condicionado ademds de la subjetividad del investigador
-elemento expuesto por Popper— par intereses rectores
determinantes de su contenido los cuales permiten acceder a
un estadio objetivo por medios intersubjetivos de consenso
inherentes a todo proceso investigativo aungue en términos
diferantas a los popperianos. Esta visién la desarrollarémes
a continuacian con Habermas.

1.4 CONOCIMIENTO E INTERES (JURGEN HABERMAS).

Habermas cantinta la disputa con el racionalisme
criticista y hace varias aportes en torno a la postura de
Fopper. Fara &1, tal postulado descansa en la tesis de un
dualismo de hechos y decisiones pues existen dos tipos de
leyes: leyes sociales y normas- morales. Mientras las
primeras se mantienen con independencia del querer y hacer
humanos, las segundas son establecidas por los sujetos y su
mantenimiento depende de ellos mismas.

De acuerdo con el postulada de Fopper los dominios de
estos dos Aambitos se encuentran separados y san totalmente
opuestos.

La valide: de las leyes naturales puede estar determinada
empiricamente, s decir, su verdad (aunque no se considere
definitiva) o su falsedad pueden sar establecidas de manera

&h. Vid., MARTIN SERRAND, Manuel; et al., Jeorfa de 1la
comunicacién. Epistemologia vy andlisis . de referencia., 2a.
ed., Madrid, Universidad Complutense, 1982, p. 191 y ss.




-5

cientifica en base a les conocimientos tenidos de ia
realidad. La aceptacién o rechazo de una norma maral no
podria ser decidida cientificamente pues es un problema de
decision.

Por un lada estan las cuestiones concernientes a los
hechos empiricos con la posibilidad de ser conocidos y de
establecer cientificamente 1la validez de leyes naturales.
For el otro lado tenemos las decisiones en base a las guales
se acepta o rechaza la validez de una norma social. Este es
el dualismo de hectos y decisiones referido por Habermas.

For tanto €1 (57) hace corresponder este dualismo con ls
separacion entre gl conacer y el valarar y, especificamente,
se centra en la independencia de contexio postulado por
Fopper con el cual da acceso a todo individuo al
conoccimiento objetivo independientemente de su realidad
theche criticado por Habermas,

ta concepcian autocomprensiva, absurdamente, nos lleva al
rompimienta de la tesis habermasiana entre conocimiento e
interés. Habermas relaciona la separacidn epistemologica
entre conocimiento e interés con el postulado popperiano de
la neutralidad valorativa, especificamente con la exigencia
de una libertad de valoracién en el trabajo cientifico.

Fopper al romper con la tesis de conocimiento e interes y
centrar la importancia en la independencia de contexto y,
egpecificamente, en el contexto de Jjustificacien, busca
acceder a un conocimiento autdnomo y, por ende, chbjetivao.

Far tanto surge la necesidad de investigar si se puede
dar la existencia de una ciencia sacial la cual no parta del
postulado de la neutralidad valorativa sin dejar de ser
objetiva. Es necesario encontrar un terreno en donde se
puedan explicar las cuestiones de valar pues estas existen
en toda sociedad sin embargo su solucién no puede ser
relegada a un mero decisionismo, de acuerda a Popper,

Contrariamente a las tesis popperianas, Habermas propone
la tesis de los intereses cognoscitivas con la cual la
ciencia no hace suyo el postulado de la neutralidad
valorativa ademds de descubrir la falsa autonomia del
conpcimiento pues éste aparecera referido a intereses
rectares.

Sequn Habermas, los intereses no niegan el caracter
objetivo de la ciencia; mas bien son el punto de partida
para objetivar el conocimienta social. De este modo Ylos
intereses cognoscitives (...) no representan influencias en
al proceso del conocimiento que hubieran de eliminarse por
mor de la objetividad del conocimiento; antes bien,
determinan el aspecto bajo el aque puede objetivarse la
realidad, y, por tanto, el aspecto bajo el que la realidad

&7. Ctr. POFPER, ¥. R.3 et al.; op cit., p. &9
i oD _Clv-,
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puede resultar accesible a la experiencia (...)" (48).

Asi surge el caracter dualista, dicotémica y ambivalente
del proceso cognitivo, reconocido por primera vez en este
capitulo por Habermas; pero seffalado inicialmente por Adorno
en la tradicidn socioldoica. Por tanto, el canocimiento "no
se cohgiderars como dividido en una primera parte irracional
(psicolégica) y una segunda racianal (legica) sino algo en
constante movimiento entre lo objetiva y lo subjetive" (49).

En efecto, la realidad existe independientemente del
sujeto pero al describirla no se puede considerar eilla “en
sf{ misma", pues tal acto lo hacemos a partir de tearias y
concepciones aprioristicas, guias de nuestra observacidn;
"saber pretearico", lo denomina Habermas.

Cuando este filasofo postuld su tesis de los intereses
rectores consideré a los elementos de caracter valorativo
como una parte coan necesidad de integrarse a la ciencia
social y de ser juzgados con  pretensiones de validez
cientifica. Esto es, sin  duda, una ampliacién de la Teorfa
del Conocimiento pues con Popper ellos no tenfan cabida en
el conocimiento cient{fico.

A la luz de esta ampliacién cagnitiva se infieren las dos
falaciaa cientificistas de la episteme popperiana: primera ,
el conocimiento cientifico es el tnico conocimiento validos
segunda, la verdad es el dnico criterio de validez del
canacimienta.

Para tal ampliacién de 1la Teoria del Conacimiento
Habermas hace un replanteamiento retrogspectivo de la
filosofia. Asi, de Kant, &l rescata el marco trascendental,
es decir, las condiciones subjetivas del conocimiento; de
Hegel, rescata la experiencia fenomenolégica de la
reflexion, o sea, la consideracion del sujeto y el
caonocimiento come el resultado de la reflexidn y, por ende,
de sus condiciones trascendentales; finalmente, de Marx
rescata las determinacianes histaricas del marcao
trascendental; Habermas presenta ya no un sujeto, sino una
comunidad de sujetos integrada en un contexto histérico
social.

"Sin embargo su trascendentalismo no se basa en un
sistema de facultades cognoscitivas que residen en un sujeto
general, sino en las intencianes que gufan la construccidn
del conocimiente y que estan entaizadas antropolAgicamente”
{70).

"Segin la teorfa de los intereses cognascitivos, el punto
de vista especifico desde el que captamos la realidad tiene

6B. HABERMAS, Jirgen; Tearia y praxis: ensayos de filosofia
social, Argentina, Sur, 1964, p. 146 (Los intercortes son
nuestros) .

6%. RIVERA CASTRO, Faviola; gp cit., pp. 153-154.

70. Ilbidem, p. 137~13B.
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su origen en la estructura de los i1ntereses de una especie
que estd ligada a medios definidos de arganizacién social®
(71).

Estos interecses surgen dentro del contexto de actividades
de conservacion de la vida en el devenir bumano, por tal
causa estan enrailzados antropoldgicamente y determinados
histdricamente.

Habermas establece: “"si el conocimiento pudiera engadar a
su interés innato, lo haria al advertir que la mediaci16n de
sujeta y objeto que la -conciencia filosé6tfica adjudica
exclusivamente a su sintesis es inicialmente producida por
intereses” (72).

" La supeditacion a los intereses propios de cada ciencia
le lleva a estabiecer el marco trascendental del procesa
investigacional de los tres tipos de ciencia establecidas de
acuerdo a los 1ntereses cognoscitivos determinantes. No
todas las ciencias estan supeditadas a un solo  interes
cognoscitivo, como creia Popper cuando consideraba a 1las
ciencias snciales dependientes del misma interés de las
ciencias naturales.

Fgr tanto, Habermas le critica a Marx cuando pone en
primer téraino el caracter técnico del proceso- cognitivo
ademas de sobreestimarlo al igual de Popper. Aparte de este
interés &1 propondri el interes practico y el emancipatorio
en esta ampliacian a la Teoria del Conacimiento.

Al llegar a este punto es riecesario recapitular: 1) el
sujeto cognoscente es puesto en primer término a diferencia
de la episteme papperiana en la cual contribuia con un papel
prescindible, 2} al hablar de tres intereses rectores del
conocimiento se infiere la existencia de tres distintos
tipos de conocimiento, lo cual dista mucho de asignarle al
conocimiento objetivo un papel capital ademas de ser
considerado camo Gnico y validao.

Pues bien en el marco trascendental del proceso de
investigacion al entablar relaciones con la naturaleza
tendiente a manipularla técnicamente se genera un proceso de
aprendizaje con cardcter precientifico en el d&mhito de la
accion  instrumental el cual sera construido como un
congcimiento sistemdtico. Tal conocimiento estara destinado
a una utilizacidn de caracter técnico.

En otro sentida, las relaciones establecidas por laos
sujetos entre si con miras a un entendimiento
intersubjetivo para regular sus relaciones dentro del Ambito
compartida generan un procesa de aptrendizaje en el ambito de
la actividad practica.

"Tanto en el aprendizaje que se inicia en el marco de la

71. McCARTHY, Thomas; La_teorfa critica de Jiirgen Habermas,
Madrid, Tecnos, 1987, p. 91!

72. HABERMAS, Jirgen; Ciencia y técnica como ideoclogia’,
Madrid, Tecnos, 1984, p. 174.
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accion instrumental, caomo el que se inicia en el marco de
entendimiento intersubjetivo dan lugar posteriormente a la
praduccidn de conocimientos sistemdticos que serdn dos
saheres distintas: las ciencias empirico-analiticas y las
ciencias hermenéuticas" (73).

Fara Hahermas, las ciencias empirico-analfticas se
encargan de explorar "la realidad en la medida en que ésta
aparece en la esfera funcional de la actividad instrumental
par esc laos enunciados nomoldgicos sobre este ambhito
objetual apuntan por su propio sentido inmanente a wun
determinado contexto de aplicacion; aprehenden la realidad
can vistas a una manipulacién técnica, posible y siempre ¥y
en cualquier parte bajo condiciones especificas" (74).

Far el cantrario, las ciencias hermenéuticas "se dirigen
mas bien a la estructura trascendental de las diversas
farmas fdcticas de vida, en cuya interiar la realidad vive
interpretata de forma diversa, seqin las gramaticas de la
concepcidn del munda y de la accidn... aprehenden
interpretaciones de la realidad con vistas a la
intersubjetividad posible de un acuerda crientador de 1la
accion" (75).

For su parte, a las ciencias de la critica corresponde un
interés emancipatorio pues su contexto de accidn esté
orientado a la emancipacién, a los esfuerzos por evadirse de
la coercién y por la aspiracion a un establecimiento de
relaciones na daminantes.

La explicitacitn del sentido e importancia de ubicar un
tercer interés -el emancipatorio— es una cuestién la cual
aqui na sa ampliarA. Su afirmacién sbéla rasponde a
necesidades explicitas por completar el cuadro de ampliacidn
de la Teorf{a del Conacimiento.

Esta ampliacion de la racionalidad es necesaria para la
canformacidn de una ciencia social evaluativa -no por ello
no ohjetiva~ con cabida para las tomas de decisién y
acciones prdacticas tomandolas como objeto de una discusién
critico~racional y por tanto ser enjuiciadas objetivamenta.

Habermas efectda tal ampliaciéon mediante una relacidn con
sus respectivas acciones. Segin sean los contextos de accidn
se presupanen distintas relaciones del sujeto con su
realidad y segun sean estas relaciones se determinara la
racionalidad de 1la accién. Asi, &l identifica cuatro tipos
de accidn con pasibilidad de ser enjuiciadas objetivamente:
(74).

En primera instancia est& la accién teleolégica con
refarencia a la retacion medio-fin en donde un sujeto elige

73. RIVERA CASTRD, Faviolaj op cit., p. 144

74. HABERMAS, Jiirgen; Conocimiento e interes, p. 198
75. lbidem., p. 198-199

74. Apud. RIVERA CASTRO, Faviolas op. cit., pp. 147-173
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entre distintes medios para la realizacion de su fin. Agul
el sujeto esta en relacién con un mundo objetivo, lo conoce
y expresa enunciados acerca de él los cuales pueden . ser
verdaderos o falsos. La racionalidad de esta accion puede
ser determinada por el actor desde el punto de vista de la
verdad o falsedad de los enunciados.

Faralelamente a l1a accion teleoleogica estd la accian
estratégica, esto es, una ampliacion de 1la teleolégica, o
sea, cuanda un sujeto hace calculas y toma decisiones en
relacion con los cidlculos y decisiones de otros sujetos.
Nuevamente el actor se relaciona con el mundo objetiva ¥ su
racionalidad depende de su tconocimiento de la realidad y de
log actos e infarmacion de otros individuos.

En sogundo punto, tenemos la accion regulada por normas
donde el sujeto ademas de interactuar con el mundo objetivo
se vincula con un mundo social donde se da la existencia de
noimas vigentes con posibilidad de ser o no consideradas
come validas. En esta accidén el sujeto espera de los demas
un ccmportamiento acorde a las normas vigentes. La validez
de esta accion se determina por el reconocimiento
intersubjetivo de la norma por parte de los involucrados.

Estas acciones reguladas por normas pueden ser
enjuiciadas objetivamente desde dos criterios diferentes. En
primer lugar, el observador puede constatar si la accién
concuerda o no con  las narmas socialmente vigentes para lo
cual solo necesita realizar una mera descripcion. En segundo
lugar, el intérprete puede preguntarse por la caorreccion de
la misma norma.

En tercer lugar esta la accién dramatdrgica donde el
sujeto interactda con dos mundos: el mundo objetive (natural
v social) y 21 mundo subjetivo. El actor eupresa a otros
individuos su propia subjetividad a la cual él s6lo tiene
acceso privilegiado. En su  actuacidn se vincula con su
propic mundo subietivo y con el mundeo cbjetive donde se
presenta. ta racionalidad de esta accidn es la veracidad,
ests @3, i la actuacidn la siente o nada mas finge las
vivencias expresadas y, por tanto, la autenticidad de la
actuac:6n para determinar si no ge trata de una accion
estratégica. .

Finalmente esta la accion comunicativa en donde el sujeto
uttliza el lenguaje coamo medio para coordinar la accién con
miras a lograr un entendimiento intersubjetivo. A diferencia
de las otras acciones aqui el lenguaje funciona como
elemento con pretensiones de alcanzir un entendimiento. En
15 accién teleol6gica, el lenguaje sirve para la realizacion
de los fines propiosy en la accién por normas, para
transmitir valores y ratificar normas vigentes; y en la
dramatdrgica, para la autoexpresién.

En cambio, en la accion comunicativa los sujetos .discuten
con el objetivo de 1llegar a un concensa acerca de las
pretensiones de validez de sus emisiones. "El actor gue en
el sentidc 1ndicado se oriente al entendimienta, tiene que
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plantear explicitamente con su manifestacidn tres
pretensiones de validez a saber, la pretensiotn

- de que el enunciadao que hace es verdadero (...}

- de que el acto de habla es correcto en relacidn can el
conteixto normativo vigente (...)

- de que la intencién expresada por el hablante coifncide
realmente con lo que este piensa ( es veraz!)." (77).

A diferencia de 1la episteme popperiana, la concepci6n
habermasiana sitda al sujeto en el contexto de 1la accién
comunicativa en una relacién con tres mundos y discute en
términos de verdad, correccién y veracidad; ya no dnicamente
en términos de verdad como Popper. Asimismo las
manifestaciones se interrelacionan con

~ "el mundo objetivo (como conjunto de todas las entidadas
sobre las que son posibles enunciados verdaderas);

- el aundo social (como conjuntio de todas las relacianes
interpersonales leqitimamente reguladas) y

- el mundo subjetiva (como totalidad de las vivencias del
hablante a las que éste tiene un acceso privilegiado)" (78).

Con la ampliaciéon de la racionalidad y sus respectivos
ambitos, légico, la teocria de la verdad concebida al estilo
pupperiano como "“correspoandencia con los hechos" resulta del
todo indtil para abarcar todos los espacios integrados a una
ciencia social evaluativa.

Far tanto, Habermas también amplia las pretensiones de
validez de un enunciadoc para considerarse cientifico. Aguif
la verdad es s6lo un elemento ademids de la correccién y la
veracidad. E1l desarrolla una teoria consensual de la verdad
(79} la cual ademis de las anteriores pretensiones incluye
una mds: la inteligibilidad, incluida aqui brevemente.

Habermas est&d sequro en su planteamiento "de que hay a la
menas cuatra clases de pretensiones de validez que san
cooriginarias, que aesas cuatro clases a saber son:
inteligibilidad, verdad, correccién vy veracidad, (las
cuales) constituyen un plexo al que pademos llamar
racionalidad" (80).

Estas pretensiones de validez seran retomadas vy
traspuestas al Aambito comunicaciaonal por Martin Serrano en
nuestro dltimo capitulo para, finalmente, transformarse en
las pretensiones de objetividad, significatividad y validez

77. Cfr. HABERMAS, Jirgen; Teoiia de la accion comunicativa
(racionalidad de 1a accidén y racionalidad social}, Madrid
Tecnas, t%87, p. 144 (Los intercortes son nuestros).

78. ldem

7%9. HABERMAS, Jiirgen; Tearia de la accién comunicativa.

Complementos y estudios previps, Madrid, 198%9. p. 113 y ss.
80. Ilbidem.
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las tuales canformardn a la objetividad no intencional,
propuesta de esta investigacidn.

El primer criterio, el de inteligibilidad se hace
prasente  cuande se establece una comunicacion no
estratégica, es decir, encaminada al entendimientc y los
sujetos/ hablantes/ agentes/ hacen comprensible el sentido
de la relacién interpersaonal el cual puede expresarse en
forma de una oracién camo en gentida del contenida
praposicional de su emisién.

€1 segunda criterio es la verdad. Este criterio de
validez es de primera impartancia si se pretende descubrir
la realidad o elaborar enunciados descriptivos del munda.
Tal pretensién no es la Gnica pues si asi fuera sblo
tendriamos un conocimienta descriptivo de la realidad.

El tercer criterio es la correccion. Cuando &1 interés
principal del conocimiento ne as técnico sina practico, el
conocimiento producida tendera a lagrar una  mayor
intersutijetividad v coaprensitdn con miras a la accion. Asi
cuando se discute para llegar a un acuerda de cudl es leo
carrecto en una situacidn dada entra en juegoe todo el
contexto vital compartido en su vida por las investigadares
can posibilidad o no de ser asimilado caognitivamente. En
este punto el sujeto ya no es un cbservador imparcial sina
es inducido con una actitud performativa, es decir, toma una
posicidn con respecto a los puntos de vista de los otros
participantes.

Si bien, la correccién de los enunciadeos emitidos no
puade ser efectuada mediante contrastaciones empiricas s{ lo
puede ser cuanda se aportan razanes y arqumaentas aceptados y
validados como tales por los otros miemhros de la
interaccién.

Finalmente estd el criferio de la veracidad. En esta
pratensidn "caben todas aquellas expresiones del sujeto
mediante las cuales comunica sus estadas internos a los
cuales ningun otto sujeto puede acceder y a los gque el tiene
un acceso privilegiadeo" {(81).

la veracidad de las expresiones no es argumentativa en un
discursa cientifico, camo en 2l casa de la correccién de las
normas sino  mas bien so6lo puede ‘“mostrarse”. Por el
contrariao su careacia se descubre en la falta de
consistencia entre una manifestacitn y sus acciones internas
vinculadas.

Con 1la ampliacién a la racicnalidad y, potr tanto, a las
pretensianes de validez de un conocimiento con miras a
llegar a un entendimiento intersubjetivo se niega 1la
existencia del solipsismo metodolégica profesado par Marx,
Weber y Papper entendido camo "el supuesto tacito de que es
posible el conocimiento objetive sin entendimiento

B1. Cfr. RIVERA CASTRO, Faviolas ap cit., p. 1464
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intersubjetivet (82).

L.legados a este punto es pertinente obsarvar cémo las
sujetos pueden llegar 2 un acuerdo intersubjetivo orientador
de la accign y cudl es la manera de acercarse al mundo
objetual para poder producir conocimiento ohjetivo sin dejar
de ser evaluativo.

Debido a las caracteristicas especificas de su abjeto de
estudio (el munda social en general) las ciencias sociales
acceden a &1 en base a niveles de comprensidn. En tal acceso
comprensivo de la ciencia se establece la posibilidad de ser
ella misma evaluativa.

De este modo se hace imprescindible una diferenciacién
entre las ciencias empirico-analfiticas y las 'histérico
hermenéuticas. Desde un punto de vista epistémice, las
primeras tratan de explicar (erklaren) la realidad exteriar
a través de teorias verificables en forma experimental; en
cambio, las segundas tratan de acceder a una comprension
(verstehen} de las objetivaciones del espiritu.

Coma ya se dija, la comprension se efectda en base a una
discusién intersubjetiva entre log sgujetos participantes
para establecer directrices y guias de la accidn cuyo medio
es el lenguaje humano en el cual el entendimiento parece ser
inmanente a su telos. Aquf la comprensién utiliza al
lenguaje para llegar a un entendimiento a través de 1la
accién comunicativa. i

Habermas entiende por esta altimar “"aguellas
manifestaciones simbdlicas (linglisticas y na lingii{sticas)
con que los sujetos capsces de lenguaje y accion establecen
relaciones con la intencicon de entenderse sobhre algo y
coordinar asf sus actividades" (83). Veamos cémo se d& la
comprensién de un conocimienta a través de la  accion
comunicativa.

La caomprension habermasiana considera al cientifice
social camo  parte de la misma sociedad al igual de el lego
puaes ambos tienen la misma forma de acceso a la realidad
ohjeto de estudio.

For tamto la practica de la investigacién se equipara a
la practica cotidiana. Ambas parten y se generan mediante la
realidad simb6olicamente preestructurada.

La equiparacion entre las dos realidades, la del
investigador y la del 1lego se puede inferir luego de
observar al objeto de estudio de 1la ciencia social
constituida por el mismo "“ingrediente de un mundo social de
vida", -actos de habla, gestos, actividades encaminadas a
fines, actas de cooperacion— del mundo del lego y de igual
manera dehe ser integrado para llegar a una comprension.

82. Vid. McCARTHY, Thomas; op cit,, p.&5
83, Cfr. HABERMAS, Jiirgeny La logica de las ciencias
saciales, Madrid, Tecnos, 19790, p. 453
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"El acta de. comprensién no hace sino repetir,
explicitamente , aguel nacimiento que camoc proceso de
formacién del espiritu se realiza en el mundo social de la
vida mediante la relacion reflexiva del espiritu con sus
propias objetivaciones por lo que el sujeto cagnoscente es
al misma tiempo parte del proceso del que surge el mismo
mundo cultural® (84).

Aqui se establecen claras diferencias con la concepcidn
de Fopper. En primer lugar, 21 4&mbito abjetual es producidao
por los mismos sujetos y no es una realidad exterior ajena a
ellos; segundo, 1as hechas ya no son  independientes &l
sujeto cognoscente sino “producidas” par éli y, tercero, la
separacisan entre hechos y valores desaparece pues ambos
estdn interrelacicnados. Asi llegamos al acercamiento con la
realidad objetual.

"lLa comprensidan de una manifestacion simbdlica exige en
prineipic la participacien en un proceso de entendimienta. Y
para ello hay gque abandonar la actitud objetivamente gque
adonta el abzervador frente a los estadas y sucesos
(fisicamente medibles? y sustituirla por la actitud
performativa de un participante en la comunicacion (85).

El cientifico social cuando quiera tener accesa a un
ambito objetual por medio de la comprensidn, claro, debe de
adoptar una actitud performativa o realizativa, esta es,
conformar una serie de evaluaciones y tomas de posiciéon
respecto a argumentas atros participantes.

"La actitud performativa permite cambiar la disposicién
ante las pretensiones de validez (...) estas pretensianes
suscitan una valoracién critica de la forma que el
reconacimienta intersubjetiva de las raespectivas
pretensiones pueda servir como fundamento para un concenso
motivado racicnalmente" (8&). :

As{, el cientifico social al entrar en relacién con el
&mbito objetual establece una “doble hermenéutica® en clara
comprensidn de dos ambitos: 1) en la obtencidn y descripcidn
toorética de los hechas y 2} la transformacién de la
experiencia cotidiana en datos cientificos, en base a
paradigmas. Con esta “"doble harmenéutica" se establece la
diferencia entre las dos ciencias existentes.

ta diferencia entre las ciencias empirico-analiticas y
las histérico-hermenéuticas es  su fundamento: de las
primeras, la actitud objetivante y asertarica; de las
sequndas, la actitud performativa. En las primeras se tiende
a un conocimiento aobjetivante; en la segundas a un

84. HABERMAS, Jitrgen; Conocimiento e interés, p. 156
B85. HABERMAS, Jirgen; La l6gica de las ciencias sociales, p.
460

84. HABERMAS, Jiirgen: Conciencia moral Y__accion
comunicativa, Barcelona, Peninsula, 1985, p. 38 (E1

intercorte es nuestrol.
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un conocimiento comprensivo e intersubjetiva, pero no por
ello na abjetiva.

Pues bien, para Habermas 1la objetividad de laos
conocimientos sociales no depende de su productor sino de un
conjunto de investigadores interrelacionades con el fin de
alcanzar un entendimiento intersubjetivo a partir de su
subjetividad y llegar asi a un proceso cognitiva objetivo al
hacerse compatibles sus elementos subjetivos a todos los
participantes a diferencia de la intersubjetividad
prRpReriana.

Por tanto, la actividad performativa de los participantes
en su  vinculacidn lingilisticamente mediada establece una
relacidn diferente de aquella actitud objetivante adoptada
par el observador frente a las entidades exteriores. De este
modo, Habermas establece el ‘“pacimiento de 1la episteme
moderna” mediante una critica al "logocentrisma" occidental
carente de razdén.

En el caso de la accian comunicativa tendiente a un
entendimiento los participantes estan obligados "“a tomar
también posturas de afirmacién o negacign frente a las
pretensiones de validez que son la rectitud y la veracidad y
no s6lo reaccionar a la pretensién de verdad y eficiencias
el saber de fondo que el mundo de la vida suministra queda
expuesta a toda su latitud a un test permanente" (87).

Los particinantes de esta accién establecen su punto de
apaya en un potencial de razones susceptibles de ser puestas
en tela de juicio pero consideradas por ellos con cierta
posibilidad de aceptacion en los demis.

As{, ldégico, "en el plano reflexivo el enfrentamiento
entre proponentes y oponentes reproduce esa forma bésica de
la relacién intersubjetiva por la gue la relacifn del
hablante consigo mismo queda mediada . ya siempre por la
relacién perfarmativa con un destinatario" (88).

Cuando se llega a un acuerda alcanzado
intersubjetivamente éste se mide por el razonamiento
intersubjetivo de pretensiones de validez lo cual posibilita
la interaccidn social de los participantes y sus respectivos
contextos de vida.

Llegamos asi al punta de establecer la validez de una
comprensiégn. Pues bien, ella se determina mediante una
argumentacién incluida dentro de un contexto practico y
valorativa. E1 medio del entendimiento intersubjetive, por
supuesto, es la accién comunicativa con la cual los sujetos
participantes al interactuar coordinan sus planes de accién.

De este modo, el cientfifico social no desarroclla la
objetable funcién de “obsetvador externo", por el eantrario,
estd implicado en la elaboracién de sus productos cognitives

87. Vid. HABERMAS, Jirgen; El discurso _filas6fico de 1la
modernidad, la. reimp., Espada, Taurus, 1989, p. 380.
88. lbidem., p. 383
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a comprender.

Con lo anterior se marcan las grandes divergencias entre
la reducida episteme popperiana y la amplia episteme
habermasiana: Fopper comparte la intersubjetividad con
Habermas paroc @1 la vehicula con el criticisma y ie asigna
la funcidn de desterrar toda indicieo de valores para
confarmar una postdra avaloratviva, neutral e imparcial; en
Habermas, la intersubjetividad estd encaminada a alcanzar un
conocimiento wobjetive y valarativo a partir de la
sub jetividad de los participantes por mediacidn de un
entendimiento intersubjetive en sentido hermenéutico de
contrantacign, comprensicon y consenso (actitud perfarmativa)l
de paosturas diferentes en las cuales se trata de bhacer
védlida una posicién valorativa para todos.

La concepcidn habermasiana no deja de tener fuertes
cansecuencias para el periodisma, en este caso, el
informativo, aludido ampliamente en todo este trabaja.
Veamos. En primera instancia el dualismo de hechos v
decisiones segun las tesis popperianas es falso: no pueden
escindirse tales elementos. Esto es, el reportero ai momento
de redactar una noticia no escinde los hechos de sus
apreciaciones. Coma ya se sedald si se diera tal separacion
los parmenores valarativos estatrfan eliminados totaleente lo
cual no puede ser pues el periodista contextualiza y hace
valaraciones comparativas caon otros eventos en su nota para
producir una construccién na intencionaly algunos autores le
llaman a esto bhackground {(8%9).

£1 reportero no debe apartarse del contexto de
descubrimienta del hecho noticiose, o sea, todo aquel
cardcter psicolégico y aoral inherente a &1, Dae lo contrario
se caeria en una "autocomprensién" del pericdismo
informative como una disciplina integrada solo por lo
objetiva y con gran desdén por las valoraciones del
periodista.

En total relacidn con el contexto de descubrimiento se
yenera la tesis de los intereses rectores peripdisticos y se
establece la relacion entre periodismo e interés. Si se
aplican y transpolan las tesis habermasianas al periodismo
necesitamos hacer una ampliacién al periodismo informativo a
tin de no incluiv al postulado de la neutralidad valorativa
la cual ne implica perder su caracier objetiva. La tesis de
los intereses periodisticos es una forma de plantear la
ampliacién al periodismo informativa.

Seqin esta tesis no existe periodismo al margen de los
intereses treactores del editor o direcior general, pues los
lineamientos a seguir por cada uno de los reporteros de la
empresa aquellos los establecen previamente, esto no
implica, como ya verémos, la aegacidn de la

8%. FAGOAGA, ULoncha; Pericdismu interpretativo, el andlisis
de la notieia, Barcelona, Mitre, 1982, p. 3I7-47.
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ob jetividad, por el contrario, a partir de su existencia es
coma se puede acceder a. tal estadio.

Por tanto, surge el cardcter dual del periodismo. Tal
actividad se considerard caoma un hecha con dable
participacidén de caracteres: ohjetividad y subjefividad.
Objetividad parque el repartera parte de hechas noticiosos
con los cuales conforma la noticia politica; subjetividad
porque el reportere participa con su factor subjetivo
inherente conecretado por medio de valoracienes practicas al
hecho noticioso; la realidad no puede existir "en si misma",
necesita de wuna participacion subjetiva para enmarcarla en
un saber “pretedrica".

Al integrar las elementos valoratives al - periadismo
infaormativo se les adjudica un caricter vilido el cual no
puede ser Jjuzgado con la pretension de validez de la verdad
vy objetividad por tanto es necesaria una ampliacitn a ésta
Gitima. La versi6dn popperiana de objetividad s6lo d& cabida
a los hechos descriptivos reales como parte del periodismg
informativo. Aqui se trata de hacer una ampliacién al
concepto de objetividad. No podemos detenernos en una
concepcion can las dos falacias siguientes: 1) el periodismo
informativo descriptiva es el dnico periodismo valido y 2)
la wverdad es el Gnico criterio de validez para tal
periodisma.

Junto con Habermas se rescatardn algunas elementos de la
filosoffa idealista y materialista y se aplicaran al

periodismo infarmativo: sa replanteara el marca
trascendental, o sea, las candiciones subjetivas del
periaodisma infaormative; se rescatard la experiencia

fenomenoldgica de la reflexién, es decir, taodo acteo
periodistico implica un subjetivismo inherente al marco
trascendental, es decir, ya no se trata tnicamente de un
reportero, sino de una comunidad periodistica integrada a un
contexto histérico-social.

Este replanteamiento filosafico aunado a la tesis de los
intereses periodisticos nos  llevard al enratzamiento
histérico en el devenir humano. No s6lo existe, por tanto,
el interés técnico de las ciencias exactas también se dan
otras das: el préactico y el emancipatorio.

Llegados a este punto es necesarig mencionar: 1) el
periodista es puesto en primer lugar a diferencia de la
reducida concepcian popperiana, 2) al hablar de tres tipos
de intereses se infiere al enistencia de otros dos tipos de
conocimiento ademas del objetivo considerado coma el dnico y
valida.

El interés técnico es la base de aquellas ciencias donde
el sujete establece relaciones con la naturaleza tendientes
a manipularla; el interés préctico surge en las ciencias
donde las sujetos establecen relacianes cgn miras a un
entendimienta intersubjetiva; finalmente el interes
emancipatoric es .la base de las ciencias tendientes a lograr
un telos libertario y critica.
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Los dos primeros intereses generan: las ciencias
empirico~analiticas y las histérica-hermenéuticas,
respectivamente. El pericdismo, légice, se inscribe dentro
de las segundas. La ampliacidn de la actividad periodistica
informativa es una condicién para conformar un periodisma
informativo ademas de ser valorativo e integrador de los
elementos de cardcter practico, aungue tal ampliacidn nos
llave, claro a una ampliacién de la objetividad.

Dentro del replanteamiento a la objetividad se trata de
ralacionar los contextos de accidn con sus respectivas
acciones. As{, se pueden describir cuatro tipos de acciones
con posibilidad de ser enjuiciadas objetivamente. En vista
de su desarrollo anterior aqui nadam&s se mencionarans
accion teleclégica (accion estratégical, accidn regulada pop
narmas, accidn dramatdrgica vy, finalmente, la accidn
comunicativa.

La accion comunicativa es practicada por el periocdista
cuando utiliza al lenguaje para lograr un entendimiento
intersubjetivo con el fin de coordinar la accidn, es decir,
el sujetao discute con el objetivo de llegar a un concenso
acerca de las pretensiones de valide:z de sus participantess
éstas ademas de 1la verdad deben de conjuntar las
pretensiones de validez integradas.

En la acciéon comunicativa, el periodista entra en
relacion no  solo con el mundo objetivo ~camo afirma Popper-—
sino ademds con el mundo social y subjetivo en los cuales
también quedan ampliadas las pretensiones de valigez. Ademas
de la verdad entran en Jjuego la inteligibilidad, 1la
carreccién y la veracidad. Con tales pretansiones estarémos
mas cercanos a la comunicacién verdadera, tema por
desarrallar mds adelante.

Al llegar a este punto, luego de wuna ampliacion del
periodismo informative politico y, por consiguiente, de la
.objetividad, es importante sedfalar come se acerca el
periodista al mundo de los hechos noticiosos para producir
una noticia con cierta dasis valorativa sin dejar de ser
ahjetiva, esto claro, mediante un entendimianta
intersubjetivo del discursa politico.

Para llevar a cabo tal acercamiento, el periodista debe
de participar en un proceso de entendimiento y comprensién.
¥ para ello debe de abandonar la actitud objetivante
adoptada por cualquier observador frente a los hechos y
sustituirla por 1la actitud performativa de un participante
en la camunicacidn.

La comprensidn del hecho noticioso toma como elemento
principal, la accion intersubjetiva del periodista cuando
mediante ella realiza la actitud performativa lo cual marca
dos diferencias con respecto a la postura popperiana: 1) los
hechos noticiosos ya no son una realidad exterior ajena al
raportera  pues &l participa en ellos 2) 1los hechaos
naticiosos, como parte del entendimientao intersubjetivo, ya
no son independientes del perindista pues, en cisrta
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medida, son producidos par él. Esto es légicao porque el
reportero elabora la noticia a partir de las preguntas
hechas al politico. En cierto grado, es un contenido
preelabaoradao. .

La postura de Habermas, en el sentida de comprensian
intersubjetiva mediada por la accian comunicativa se puede
cancretar al periodismo informativa al momento de cubrir un
acto politica con varias reporteros, los cuales tratarén de
comprenderlo desde diversos dngulos con actitudes
performativas lo cual lleva & una comptensidn intersubjetiva
total del hecho, poar parte de los periodistas. Esta
estrategia ya ha sido establecida en algunos diarios donde
la intersubjetividad de las reparteros es utilizada para
multidimensionar los hechos noticiosos.

La actitud performativa del periodista, en su vinculacién
lingiliisticamente mediada, establece una relacién diferente
de aguella actitud objetivante adaptada por 2l ohservador al
estilo popperiano. De este modo Yy, en base, a la
participacidn subjetiva del periodista con respecto a los
hechos noticiosos bien puede hablarse del “nuevo periodismo"
al cuwal algunos periodistas llaman a partir de obra de
Truman Capote, "A sangre fria" (90).

Al desvelar la intima relacién entre conocimiento e
interés Habermas propicia el cuestionamiento de la ideologia
de la neutralidad valorativa asi{ como sus intereses lo cual
sera dilucidado gracias a Sanchez Vazquez en el proximo
apartada.

1.5 IDEOLOGIA DE LA OBJETIVIDAD (ADOLFO SANCHEZ VAZQUEZ).

Aqui, en nuestro pais, 1la polémica en torno a la
ob jetividad del conocimiento es retomada con los trabajos de
Sanchez Vazquez quien hace una critica de la asi llamada
“neutralidad ideolagica" y devela la ideologla subyacente en
tal concepto, hecho importante para esta investigacién pues
supane la posibilidad de transponerla al campo de 1la
objetividad periodistica.

Para este fildsofo, las ciencias sociales, como toda
ciencia, se caracterizan por la cbjetividad del método en la
actividad cientifica. No puede haber ciencia sin método
objetivo y queda descalificada como tal la ciencia carente
de @&l en el proceso de investigacién, como en el de la
expasicidn o verificacién. El método objetive es propio de
toda ciencia y ha sido probada en el desarrollo de la
‘produccidn social del conocimiento cientifica.

70. Vid. RODRIGUEZ CETINA, Radl; "Nuestra cultura le debe
mucho a los cronistas” entrevista con Ignacio Trejo Fuentes
en Sabado, Suplementeo de Uno mas uno, Méxice, D.F., 18-Ago-
70, Num. &72, p. &
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En este sentido, adn cuando comparten el mismo objetivao
cientifico, las ciencias sociales no san ni deben ser una
simple copia de las ciencias naturales. En las primeras es
necesario captar un objetec con un binomio de propiedades
(objetivo-subjetive); las ciencias naturales, por su parte
tienen un objeto cosificade e inerte. Por tanto, la
gbjetividad en las ciencias sociales toma un caracter
especifico ain cuando no se le puede eliminar.

El cardcter abjetivo de las ciencias sociales comprende,
en una unidad dialéctica, método y sistema, donde ambos
permi ten obtener verdades e integrarlas como resultado en un
cuerpa unitario y sistemdtico. N

La objetividad de las ciencias sociales consiste en
comprender sus resultados tedricos no come parte de las
acciones o expresion del sujeto cognoscente pues el
cantenido de las verdades. o teorias nc es subjetivo, sino
mas bien “una verdad, una teortia, una ley es objetiva si
repraesenta, reproduce o se reconstruye algo real por la via
del pensamiento conceptual® (?1).,

Si <se analiza tal concepcién, y se tiene en cuenta
nuestro repaso a medelos anteriores, ésta sé6lo resulta
chsoleta, pues cantina en la misma linea de la Tearia del
Refleijo defendida en su tiempo por el marxismo clasico. Tal
caoncepcion significa wun retraoceso y desdén hacia el método
campraensivo de las ciencias histérico-hermenéuticas.

Aunque Sanchez Vazquez trata de evadir una postura con
ramanentes realistas, su concepciédn est4 proxima a este
contenido pues para €1 lo objetivo implica una descripcion
tetrica del aobjeto real.

Sin embarga, aln cuando se escinde al sujete de la
ahjetividad y se entiende por éste aquel saporte de un mundo
de valores, aspiraciones, ideales e intereses, tales valores
y demas no son descartados en el quehacer cientifico. La
cuestién es <cémo se relaciona ese mundo de aspiraciones,
valores e ideales con el conoecimiento?

Este filasafo lo inserta en el concepto de ideolagia y
por tal entiende "un conjunto de ideas acerca del mundo y de
la sociedad que responde a intereses, aspiraciones e ideales
de una clase social en un contexto social determinado y gue
qufa y Jjustifica un comportamiento practico de las hambres
acarde con eses intereses, aspiraciones e ideales" (92).

Tal definicién incluye tres elementos principales: su
contenido, su génesis y su funcidn practica. El  primero
comprende la ideologia como um conjunto de enunciados de la

?1. Cfr. SANCHEZ VAZQUEZ, Adolfo; "La ideclogia de la
‘neutralidad ideolégica’ en las ciencia sociales" en
BAL CARCEL, J.L.; et al., La filosofia y las ciencias
sociales, México, Grijalba, 1974, p. 292

92. Ibidem, p. 293
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realidad v problemas sociales. Este contenido no es falso,
contiene cierta parte de verdad; el siguiente elemento
relaciana el contenido tedrica con los intereses,
agpiraciones e ideales de una clase social; y, finalmente,
se destaca la funcion practica de la idenlogia coma guia en
el establecimiento de lineas de accién para los hambres en
un contexto determinada.

La ideolagia, asi, trata de guiar un comportamiento
definido y, al misma tiempo, trata de justificarla. El fin
ideoldgico propioc es efectuar la funcidn practica de guia y
justificaci6n de la accifn. Como esta accian esta
determinada por intereses, la ideologia puede chaocar
constantemente con la verdad y esto genera una gama amplia
de diferentes ideologias de clase.

Una ve:z definidas, la objetividad y la ideologia se puede
ohservar la .forma de su interrelacién en las ciencias
saciales y subrayar el papel ineludible e irreductible del
cardcter cientifico de éstas porgque las ciencias sociales en
cuanta pretendan ser  tales no pueden renunciar a la
objetividad.

8i 1las ciencias sociales renuncian a su  caricter
objetiva, afirma Sanchez Vazquez, perderan su caracter
cientifico y serdn reducidas a simple ideologia. Actitud
asumida por Manheim cuando hace suya la tesis marxista del
condicionamiento social y la radicaliza al considerar a todo
conocimiento determinade socialmente, clasista, erelativo y,
por ende, falsa. Tal representacion deformada de la realidad
es incompatible con la objetividad por tanto Manheim se ve
precisado a recurrir a la premisa de la inteligentsia, un
grupa situado mas alla de la determinacion social, para asi
salvar la aobjetividad cognitiva. No se puede renunciar a la
cbjetividad sin renunciar abiertamente a la cientificidad
del conocimiento.

Asf, la objetividad de las ciencias sociales es
valorativa pues en ellas no se separan chjetividad y valors
la negacidn de esta afirmacidn es el caoncepto weberiano de
"neutralidad valorativa“.

ta linea neutral weberiana nos lleva a la negacian del
caradcter especifico de la abjetividad en las ciencias
sociales de acuerdo al cual los objetos sociales no son
simples cosificaciones sino complejas relaciones sociales
entre los hombres cuya especificidad los hacen ser objetos y
sujetos. A diferencia de los objetos naturales, los hombres
pueden participar decisivamente en los hechos sociales al
organizarse y actuar para producirlos.

Estos hechos sociales ademé&s de estar condicionados
socialmente son factibles de valorar. For es0, la
objetividad en las ciencias sociales es valorativa. Analizar
los hechos sociales desde una Gptica positivista separadora
de objetividad y valar es caer en una perspectiva donde los
hechos no son vistos desde su propio caracter dual sino
desde una Optica cosificadora, visidn seguida por Fopper y
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criticada por Habermas. '

Segin Sanchez Varquez los valores significan un elemento
primordial en toda ideologia pues llenan de matices sus
elementos cognoscitivas y enmarcan sus fines los cuales
gufan =1 comportamiento practico de los hombres de ahi la
relacién entre ciencia e ideologfa. No se puede evitar la
actitud wvaleorativa del cientifico al momento de optar
canstantemente entre una hipotesis y otra.

El valor es parte constitutiva de la actividad cientifica
en las ciencias sociales, por eso Bunge busca en taoda
ciencia los valares de sistematicidad, simpiicidad
seméntica, cansistencia externa, capacidad explicativa, ete,
sin embargo, estos valores no son los referidos por Weber
con su "ciencia libre de valores" sino mds bien a los
valores sociales, politicos, morales, juridices, atc,
integradores de una ideolagia de clase. La cuestign ahora es
itedHmo se relaciona la ideologia en las ciencias sotiales?

Fues bien, las ciencias sociales surgen en un contexto
ideologico dado, determinado a su vez por las relaciones 'de
produccién dominantes. Tal contexta se clarifica en las
premisas filosdficas de una teorfa social o economica. Asi,
par ejemplo, la concepcicén de Parsons parte de una ideclogia
burguesa del orden, de la conservacién; la economia politica
clasica descansa an un soporte de naturaleza humana
inmutable y egoista, segan Sanchez Vizquesz,

En segundo teérmino, segun este filosofo, la tarea
especifica fijada por las ciencias sociales no puede ser
separada de una opcién ideoltgica. Segun sean las
expectativas del cientifico serd el avance de su ciencia
social, asi, si opta por dejar al munde tal y comoc 1o
observa, o si pretende su transformaciéon. En el primer caso
se trata de una tarea neutral; en el sequndo, es necesario
relacionar la ciencia con la préactica.

En tercer lugar, dependerd de la ideologia como se traten
de reproducir las problemas generados y diseminados en
cierta teoria. De este modo dependerdan de la oOptica
ideoldgica cudl serda la importancia dada a los conceptos
enmarcados en la misma teoria; el método elegido por el
investigador no estad exento de supuestos ideolédgicos.

La ideologfa estigmatiza el contenido de las ciencias
sociales, por tanto, el marco conceptual en las teorias
sociales nunca es el mismo pues varia con respecto a las
ideologfas vinculadas, es decir, en una teorfa un concepto
puede ocupar un lugar secundario y en otra desempefar el
papel principal.

La ausencia da ciertos conceptos en el contenido d= una
teoria es prueba de posicién ideoldgica como afirma Sanchez
Viazquez. For ejemplo en la teoria social de FParsaons es
evidente la ausencia del término ‘“imperialisma" o 1la
carencia analitica y sistemdtica de la explotacién. Seria
absurdo no tegistrar el sistema ideoldgico con 1la ausencia
de teérminos clave.
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Estas ausencias asi como la saobrestimacién de ciertos
conceptos, obvio, conllevan juicios de valaor respecta de la
realidad social a explicar y con lo cual el contenido mismo
de las ciencias sociales queda afectado ideoldégicamente en
su significado como en su estructura.

En tanta la investigaciétn se realiza en un  marco
institucional determinado a través de aparatos ideolégicos
oficiales, é€sta se halla determinada por la ideolagia de
clase y lo mismo se puede decir de la enseranza de las
ciencias en la elaboracién de plapes de estudio, el
predominioc de una u otra concepcién, por tanto, pademos
afirmar junto con Sdnchez Véazquez: la ideologia condiciona
la forma de adquirir, transmitir y utilizar las teorias en
las ciencias saciales.

Tal dependengia de las teorias con respecto a la
ideologia nos lleva a una divisidn social del trabajo
cientifico en A4mbitos auténamos de investigacién los cuales
impiden analizar los casos de los problemas generadas en el
ambito sucial para llegar a un analisis caoncrete y total. La
delincuencia juvenil, la drogadiccion, 1la violencia, 1la
criminalidad no son problemas desarticulados del sistema
imperante como nos lo quiere hacer ver la sectarizacién
investigacional sino mas bien son resultados de ésta misma.

Por lo tanto, podemos afirmar: “ninguna teoria social es
absalutamente autédnoma respecto de 1la ideclagia y por ellao
no hay ni puede haber ciencia social ideolégicamente
neutral" (23}, pues no existe ninguna ciencia sin influjo
ideolégico en la seleccion de sus problemas fundamentales,
en el modo de concebir su propio abjeto e incluso en el
contenido interno de sus teorias.

Sin embargo, Sanchez Vizduez advierte: "si bien no existe
al margen de la ideclogia gue la determina, subyace o se
manifiesta en ella, la ciencia social es autonoma en cierto
grado e irreductible a esa ideologia" (?4), esto es, cierta,
la idealogia influye en el modo de estructurar y en el
contenido de la ciencia pero la objetividad de ésta, su
cientificidad, en una relacion dialéctica, es autonoma de
las determinaciones ideolégicas.

Esto gueda claro cuando consideramas a los valores de
sistamaticidad y ordenacitn légica indispensables para la
cientificidad de todo conacimiento social y se establece un
marca incapaz de estar supeditado a los supuestos
ideclégicos.

As{ pues, "la ideclogia burguesa en determinadas fases
histaricas ha contribuide a la constitucién de la ciencia
moderna, y en el campo de las ciencias sociales ha permitido
a la economia clasica inglesa, por ejemplo, descubrir una

$3. lbidem.., p. 305
94. Ibidem.. p. 30&
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serie de verdades como la teoria del valor (...} de igual
manera, el valor de verdad de la teoria de la plusvalia de
Marx no depende de la ideologia revolucionaria, proletaria,
que ha hecho posible su descubrimiento (...) depende, comoc
la verdad de toda teoria, de su abjetividad, es decir, de su
capacidad de reproducir adecuadamente una realidad social
depende, como la verdad de toda teoria, de su cbjetividad,
es decir, de su capacidad de reproducir adecuadamente una
raalidad social" (95).

Si, la ideologfa condiciona la aceptacién o el rechazo de
una teoria social o economica, indudable, pera su validez
eognitiva es totalmente independiente de la ideologta
subyacente en elia, por tanta, resulta del ¢odo absurde
hablar de una ciencia “burguesa" o ciencia "proletaria® como
lo hizo la interpretacién staliniana del material:ismo
historico.

Por otra lado como afirtia Sénchez VAzquez al escindir
obietividad vy valor, 1a dactrina de la “neutralidad
ideoldgica" lleva a cabo también la divisian entre el
cientifico social y el ciudadano pues mientras la actividad
del primero queda exenta de todo Jjuicio de valor, como
ciudadano puede ser sujeto y objeto de semejante valaracién.

Gracias a la "neutralidad ideoldégica" al cientificeo se le
exime de las consecuencias morales, politicas y sociales de
su ensedanza o investigacion sin embargo como ciudadano debe
de adoptar una posicion con respecto a la investigacidn en
la cual estad integrado.

Esta actitud dualista se ejemplifica con “"el dable
comportamiento de los cientificos norteamericanas que, por
un lado, (como cientificos), contribuian con su agtividad
cientifica a la guerra contra el pueblo de Vietnam, en tanto
que por  otro (coma ciudadanos) firmaban declapraciones en
protesta contra dicha guerra" (96).

Por tanto ne existe ninguna tazén para amparar al
cientifico social bajo una “"neutralidad ideolagica" a
“valorativa® como un ser excepcicnal con el privilegio, al
efectuar su actividad, de no responder de sus consecuencias.
Y en dltima instancia como tal "neutralidad" no existe la
corriente ideoldgica subyacente a la irresponsabilidad del
cientifico se desvela como de tipo burgués cuye fin es
servir y  beneficiar al sistema daminante con tal
"neutralidad".

Lo mismo sucede con la doctrina del "fin de tas
ideologias" cuyos postulados exigen la organizacién y
direccién racional de una sociedad industrial en base a un
enfoque cientifico~técnico de los problemas sociales y, por
ende, la liberacion de toda ideoclogia. De este modo la

95, lbidem, p. 306-307. (Los intercortes son nuestras).
2?4, lbidem, p. 308
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ciencia social, liberada ideologicamente, se convierte en
"ingenieria" o ‘"tecnolagia social® cuyo fin es resolver los
praoblemas sociales sin la influencia de la ideolagia.

De esta doctrina, Sanchez Vazquez destaca su caracter
refarmista burgués, su  repraducecién de la sociedad
capitalista, la marginacion de las clases oprimidas vy
asienta: "el entierro de la idenlogia a manos de la ciencia
y técnica que se pretende con esta nueva dactrina no es sino
una  aueva forma de ideclogfa burguesa, estrictamente
empatrentada por su funcifn con la de la ‘neutralidad
ideolagica’'" (97).

Se trata, en definitiva, de desterrar todo indicio de
accién ideoltgica en las ciencia sociales y de contribuir a
mantener las relaciones de produccion y el dominio en las
condiciones de un orden monopolista, cuyo objetivo es
extenderse hasta el ambito ideoldgico al afirmar el fin de
las ideologias excepto, clara, la subyacente a este
cancepto.

Es necesario destacar la imposibilidad de una neutralidad
ideolégica pues la ideologia determina el surgimiento de una
teoria, su contenida interna y su funcién practica, de este
maodo "optar por la ‘neutralidad ‘' o ‘liberacién’ de la
ideologia es optar por cierta relacion conservadara del
status guo con el mundo social" (98).

LC6mo  se relaciona la concepcién de Sanchez Vézquez can
la actividad periodistica¥ Frimero, su concepto de
abjetividad es un retraceso a los principios del marxismo
clasico pues se trata de una forma de reflejo del objetoc par
lo cual no se coincide con tal afirmaci6n, swbre tode, si se
considera a la cbjetividad como un binamio de objetividad y
subjetividad.

Lo anterier transpueste al terreno periodistico es
impaortante, aungue no se puede considerar coma valida tal
postura pues nos 1llevaria a considerar al periodismo
informativo en una visién ‘“gbjetivista" donde 1los hechos
noticiosos san  lo mds relevante y el reportero es un simple
transcriptor de ellos. Tal idea implica retroceder a
principios de este siglc cuando los editores pedian "hechos,
s6lo hechos" y se escindia de la noticia todo cardcter
subjetiva.

Sin embargo, una de lag varias contribuciones de este
filesofo es considerar valida toda construccian del
conccimiento atn cuando contenga elementos valorativos e
ideolégicos pues su cientificidad depende de su grado de
objetividad. . :

Esto es realmente una gran contribucitn si se transpone
al periadismg. El reporterc puede describir los hechos
noticiosos sin dejar de hacer sus contrihuciones

97. Ibidem., p. 311
98. Ibidem., p. 312
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valorativas, pere, cuidado, €l no debe de renunciar a la
objetividad de su produccién noticiosa. El reportero debe de
mantenerse an una tensidn constante hacia la objetividad sin
menaspreciar su inherente subjetivismo; esta tension le daréd
un caracter valide al relato; no hacerlo significaria
renunciar a toda pretensién de validez de la actividad
periodistica y caer en el partidismo.

Esta actitud tendiente hacia la objetividad no
intenctonal y, por ende, a la verdad nos evita caer en
extremos coma el periocdismo partidista de los ex paises
socialistas donde el reporteroc asume una posicidn dada antes
de entrar aen contacto con la realidad y manifestar una clara
ideclogizacidn de les hechos noticiosos.

No se trata de caer en simples reacciones de respuesta y
esto hace el periodismo partidista: si en el periodismo
informativo politico capitalista el principal actor son los
hechas noticiosas y se les sustrae de +todo tipo de
sybjetividad pues bién, como respuesta en el periodismo
informativo politico socialista el sujeto tiene toda la
injerancia posible en la construccion del hecho noticiaso vy
éste es minimizadao.

Noy esto no nas interesa. Mis bien es necesario mantener
una actitud sana, de respeto tanto hacia 1os hechos como a
la subjetividad del reparteroc y de este punto es de donde
parte el periodismo independiente, tema a desarrollar en el
Gltimo capitulo de este trahajo.

Otro de los aportes de Sanchez Vazguez es develar la
ideologis de la postura neutral en el periodismo, es decir,
ver a esta concepcion como reproductora del orden
establecido. A diferencia de desarrollar mas ampliamente en
el tercer capitulo este tema aqui se abservara camo los
editores de los media, en este caso, la prensa, como clase
dominante, ayudados por la supuesta objetividad tratan de
mantenar un periodismo informativa politico avalorativo ante
los hechos radicales del - sistema. Tal reproduccion del
status se d& como ya verémns de diferentes formas y con

- diferentes medios.

Los aportes de Sinchez Vazquerz al desvelar el contenide
ideglfgico de la ‘“"neutralidad valeorativa" bien pueden
transpanerse a la actividad periodistica a diferencia de su
cancepcidn gbsaleta de objetividad, la cual sera
redimensionada y concretada en toda su amplitud dualista por
Adam Schaff en el siguiente apartado.

1.6 DUALISMO DE OBJETIVIDAD Y SUBJETIVIDAD (ADAM SCHAFF) .

El ultimo representante de este repaso por la Filosofia
de la Ciencia es Adam Schaff quien hace, sohre todo, una
revisién a los tres modelos del proceso del conocimiento: el
mecanicista o Teoria del Reflejo; el idealista o activista
yy, finalmente, el models interaccionista o neomarxista. El
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hace un analisis de estos tres modelos y observa su validez
y sus carencias. Este andlisis es similar al realizado en
este trabajo. Veamos pues el primer madela.

Como ya se wvio, el modelo mecanicista considera al
proceso cognoscitiva como el resultado de la accion del
objeto sobre el sujeto en una accibn mecénica; tiene su
origen en la teorf{a democritiana de la materia y también
estd asociado con la llamada definicidn clasica de la verdad
segun la cual un Jjuicio es verdadero cuando 1lo enunciado
corresponde con el objeto descrito.

La critica de Schaff apunta: “si bien la concepcidn
materialista del mundo ayuda por una parte a los teGritos
del conocimientc a captar mejor y a comprender el elemento
objetiva de 1la relacitn cognoscitiva, por la otra, oscurece
(sin impedirlo en caso alguno) la aprehensién del agente
sub jetiva, ya que acentta precisamente el elemento abjetiva"
(9.

Pues bién, en el madelo activista se produce lo cantrario
al modelo mecanicista em una clara respuesta a éste: el
predominiao, la exclusividad vuelve al sujeto cognoscente
quien percibe al objeto de conocimiento camo su produccidn.
Tal modela ha sido ratificado en diversas filosofias
idealistas subjetivas.

Mary hace alusién a este segundo modelo en su primera
tesis de Feuerbach vy lo considera superior al del
materialismo premarxista pues desarrolla el lado active del
conocimiento sin embargo su radicalizacién de considerar al
sujeto, "creador de la realidad" le hace perder toda validez
ciantifica.

Finalmente, en el tercer madelo, el interaccionista o
neamarxista se propone una vinculacidn cognoscitiva en la
cual el sujeto y abjeto poseen una existencia cbjetiva, real
e interactuante. Este modelo 1lo consideramos, a diferencia
de Schaff, no como una versidn de la Teoria del Reflejo
"carrectamente interpretada", sino came un replanteamiento
de los dos modelos anteriores pues significa un equilibria
entre objetivismo y subjetivismo con lo cual estames de
acuerdo plenamente.

Cuanda nos referimos a la relacién cognitiva como
relacidn entre el sujeto cognoscente y el cbjeto del
conocimiento, dice Schaff, nuestras intenciones dependen en
gran medida del sentido dado a la expresidon "sujeta
cagnascente®. Agul se distinguen dos posiciones: una

. individualista y subjetivista y, otra, social y objetivista.

De acuerdo a la primera postura el individuo estd aislade
de la sociedad y sa& halla sustraido a su accién, esto es, es
marginado de la accidn cultural, por tanto, su existencia es

29. Vid. SCHAFF, Adam; Historia y verdad., México, Grijalbo,
1974, p. B4
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reducida a un cardcter bioldgico el cual en forma natural
datermina sus propiedades. Contrariamente a lo supuesto,
esta posicién rebaja el papel del individuo en el procesao
cognitivo pues no lo capta en su esencia social sino sélao en
forma natural donde s6lo su aparato perceptive registra
“refleja" los objetos.

El modelo sacial y abjetivista considera al hombre como
un conjunto de relaciones sociales y hace extensiva este
caracter a la raza humana pues el hombre no es nadamas un
producto natural y biolégico. UCon esto no se pretende
menaspreciar el condicicnamiento natural del individuo sin
embargo é1 no es reductible a ese elemento, si 1o hace
alguien, resultaria casi imposible de comprenderla incluso
bajo el caracter natural pues éste es el resultado de una
evolucion sacial.

Lo correctoe es mantener un equilibrio entre ambos
elementaos, es decir, captar al individua tanto en su
condicién bioldgica comeo en la social. Este equilibrio
genera una relacién cognitiva incapaz de ser pasiva pues s
sujeto siempre esta activo Y ademas introduce =u
subjetividad en sus actividades por lo tanto el conccimiento
debe de ser considerado como un proceso subjetivo-objetivo.

Aungue el considerar al hombre como un ente social
implica varias consecuencias en el conocimiento. En primer
lugar tenemos, la articulacidn hecha en el mundo, es decir,
la forma de percibirlo, de captar determinados factores los
cuales est&n Intimamente relacionados con el lenguaje y el
aparato conceptual derivado de la sociedad a través de la
educacién la cual se puede ctonsiderar como la transmision de
la experiencia social acumulada en la filogeénesis humana.

En segundo lugar, nuestros juicios estén condicionados
par la pertenencia a cierta clase social, asf como tamhién a
nuestro sistema de valores, psigquismo, conciencia y el
subconciente ademds de todos los elementos constitutivos de
la ontogénesis del individuo pues ambas son las principales
determinaciones sociales del sujeto copnascente y de su
compor tamiento.

Far lo anterior, "el sujeto cognoscente no es un espejo
ni un aparato gue registre pasivamente las sensaciones
originadas por el medio ambiente. For- el contrario, es
pracisamente el agente gue rdirige este aparato, que 1o
orienta y regqula, y btransforma después los datos que éste le
proparciona (1003,

De este modo, la definician del sujeto coma ser social y
la concepcidn del conocimiento como actividad concreta nos
llevan a- 1la generacion del aqui denominado modelo
neomarxista o interaccionista pues supone la vinculacién e
interrelacidén de los dos elementos mas importantes en el
proceso cagnitivo: objeto y sujeto.

100, Ibidem, p. 94
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Fara Schaff, el maodelo interaccionista es una
modificacion de la Tearfa del Reflejo con lo cual estamos en
desacuerdo pues para llegar a este modelo se necesité haber
pasada la época materialista premarxzista, la época
idealista, la &poca del marxismo clasico hasta llegar al
neomarxismo en cuyos representantes encuentra su concepcién
y defensa. Entre otros Adorna, Habermas y, por otra parte,
Schaff.

Sin embarqu, si{ se pueden concretar las semejanzas (101)
entre la Teoria del Reflejo y el modelo interaccionista pues
tanto uno coma atro maodela reconacen la existencia
independiente del chjeto en el conocimiento donde 1la
participacién del sujeto es, en la Teoria del Reflejo,
limitada; en el interaccionista, mas amplia.

Las das poasturas coinciden en tonsiderar al abjeto del
conotimientg coma la fuente exterior de las percepciones
sensibles sin las cuales el proceso cognitivo no seria
posible. Esta tesis mantiene un ligera grado de realismo
indispensable para la objetividad cognitiva, equilibrado con
la participacién del factar subjetivo del sujeto
tognoscente.

Asimismo consideran, al objeto como alqo cognescible vy,
por consiguiente, contrario a tode agnosticismo pues 1la
“casa en si" se convierte en el proceso del conocimiento en
una "cosa para nosotros®™ con lo cual ambos madelos se
contrapaonen a todo idealisma.

Tales coincidenciags de ambas posturas no excluyen sus
diferencias (102). La principal es su diferente concepcidn
del sujeto cognoscente; si bien en la Teoria del Reflejo se
le atribuye un cardcter pasivo y receptivay, en el
interaccionista posee un caracter activao.

La segunda diferencia incide en el caracter del
individuo; en el primer modelo lo integra a una perspectiva
individualista, mientras en el segundo lo capta desde una
perspectiva social.

Asimismo la Teoria del Reflejo considera al conocimiento
como  un proceso eminentemente objetivo; el madelo
interaccionista lo evalta desde una 6ptica dual, es decir,
es una actividad subjetive—aobijetiva.

Finalmente, 1la cuarta diferencia se establece en el
contenido atribufdo al canocimiento en gensral: para el
primer modelo tal proceso es contemplativo y pasivoj para el
segundo es activo y practico.

Schaff ve en el modelo marxista de la Teorfa del Reflejo
un antecedente del interaccionista sin embargo no es asij;
Marx no  inteqra el elemento subjetivo en el conocimienta,
aun asi Schaff establece 1las siguientes tesis, las cuales,
sequn é&l, van en el sentido del modelo interaccionista: a)

to1. Apud, ldem., pp. 97-78
102. épud, ldem., pp. 78-92
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la tesis marxista del individuo como "conjunto de relaciones
sociales" b) la concepcion del conocimiento como actividad
practica, sensible, concreta y, finalmente, ¢) la postura
del conocimiento verdadera comog un proceso infinito
tendiente a la verdad absocluta como la suma de verdades
- relativas. Esta concepcitn de la verdad como mds adelante se
desarrollard es totalmente superada en la linea neomarxista.

La validez y verdad de un conocimiento como ya se viao,
estd intimamente relacionado con la objetividad, por tanto,
Schaff trata de definir lo objetivo. E1 distingue tres
acepciones de este término de las cuales una la caontradice.
Veamas.
~ "Primera, es objetivoe 1o que praocede del objeto, en este
sentido se entiende por ‘"objetivo" el conocimiento gue
refleja en la conciencia cagnoscente el objeto que existe
fuera de ésta (...)

- Segundo, es "objetivo" lo que es valida para todos y no
s6lo para tal o cual individuo (...)

- Tercera, es "ohjetivo" lo que estd exento de emotividad y
por consiguiente de parcialidad (...) (102).

El tercer sentido de la definicidn de "objetividad” entra
en contradiccion al parecer con la definicion del modelo
interaccionista donde la “emotividad" del sujeto cognoscente’
tiene un papel fundamental en el conotimiepnto. Sin embargo
ise contradice realmente la objetividad en el modelo
interaccionista? No, el postulada de la objetividad se
refiere a eliminar gradualmente el elemento emotivo y 1la
parcialidad, deformaderes del conocimiento, pero en una
accion mediada por un proceso infinito, como lo es el
conocimiento.

Es decir, la ematividad del sujeto siempre asta presente
en el praceso cognitivo pero confarme se avanza hacia
verdades relativas superiores. tendemos a superar el elemento
subjetivo del canocimiento a través de la actitud
intersubjetiva (Habermas) de 1los investigadores la cual
apunta hacia un sano equilibrio entre objetividad y
subjetividad en el conocimiento y no lo deja perderse en una
simple ideclogia (Sanchez Vazquez).

Schaff <oincide con Habermas en esie sentido cuando
afirma: la “objetividad puede garantizarse con la
calaboracion de numerosos cientifices (la chjetividad del
conocimiento equivale a 1la intersubjetividad del método
cientifico) ¥y por una critica cientifica que permita el
progreso constante de caonocimiento" (104).

Asi, la llamada objetividad pura donde no existe ninguna
deformacion en el proceso cognitivo "es una ficcion' pues el
factor subjetivo siempre estard presente si se entiende por
tal "aquello que el preopic sujeto lleva al conocimiento

103, Ibfdem., p. 101 (Laos intercartes sen nuestros).
104. Ibfdem., p. 344
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(.e.) puede tratarse en esto de cosas muy diversas; esto es,
de la influencia de la estructura psicofisica del sujeto, o
sea, del efecto de su aparato de percepcién scbre el
conocimiento; o de la influencia del lenguaje sobre la
articulacion del mundo por el individuo que piensa en dicho
lenquaje, etc" (103).

Sin embarga, la participacién del elemesnto subjetivo no
obsta para considerar al conecimiento generado, duefio de un
caricter aobjetivo pues a partir de aguel elemento y a través
de rLa intersubjetividad es como se accede a estadios cada
vez mas superiores.

"En y por este proceso, enriquecemas incesantemente
nuestro canocimienta tendiente hacia el limite que es el
conocimienta caompleto, eshaustiva, total, que, como el
limite matematico no puede ser alcanzado en un s9lao acto
cognitivo y permanece <siempre en un devenir infinito,
tendiente hacia ..." (1D&).

En tatal contraposicién a este proceso de depuracian del
conocimiento con respecto a la subjetividad, se sitda Mark
con su sociclogia del -conocimiente ¥ el condicionamiento
social del proceso cognitive a +través de la ideologia,
obstaculo en la “clase en descense" para alcanzar la
objetividad y ayudante en la "clase en ascenso" para ser
ahjetiva.

Schaff esta en desatuerdo con Marx respecto a agregar una
premisa mas en los intereses de tclase, condicianadores del
canacimiento y confundir la verdad objetiva con la verdad
absoluta. Ciertn, Schaff concuerda con Mark en el sentido de
concebir al conocimiento como algo condicionado por
intereses pera no en establecer una relaci6n, segin sea la
clase revolucionaria o la burguesa, el conocimiento sera
absoluto o relativo, respectivamente.

No, para Schaff como para Adorno, Habermas y S&nchez
Vazquez la génesis del conocimiento puede estar determinado
por la ideologia pero, afl mismo tiempo, su contenido puede
ser objetiva. De este modo, no sélo la clase revolucionaria
puede producir un canacimiento objetivo sino también, de la
misma manera, lo puede hacer la clase burguesa.

Schaff también hace una correccion a Marx cuando destaca
su confusidon de la verdad ecbjetiva con la verdad absoluta.
La verdad objetiva no es verdad absoluta, como piensa Marx,
es verdad relativa parcial la cual al ser superada accede a
una verdad relativa superior a las anteriores, esto clara,
cansiderado en un proceso infinito y dialéctico.

"Como ya vimos -—-afirma Schaff- la sociologia del
conacimiento d& el paso funesto de identificar la verdad

105. C#r. SCHAFF, Adam; Ideclogfa Yy marxismo, México,
Grijalba, 1980, p. 17 (El intercarte es nuestro).
106. SCHAFF, Adam; Historia v verdad, p. 113
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gbjetiva con la verdad absoluta, sentando asi las bases de
todas sus dificultades tedricas que resultan inseparables de
la negacién en que procede esta disciplina de la objetividad
del conocimiento y de la verdad, como ldgica consecuencia de
sus tesis (y de la premisa adicional que parte}) y, en tltima
instancia, de la negacién de posibilidad de una ciencia de
las fendmenos sociales" (107).

Asi, la objetividad entendida por este tedrico como una

relaci6én subjetivo-abjetiva, para la posicién marxista
clasica no es concebible pues para ella la objetividad
consiste en un  absoluto "reflejo* de las prooiedades

objetuales a través de la reducida practica del sujeto
consistente en ser un espejo del abjeta.

Se puede finalizar este primer capftulo cen una
aceptacion de lo asentadoc par Schaff cuande afirma: "el
praceso coonitive del que se forma el conocimienta
cientifico, es a un mismo tiempo aobjetivo y subjetiva, pera
en un sentido diferente. Es abjetivo en la medida en que el
objeto figura siempre en 1la relacién cognitiva como uno de
los miembros, miembro existente como parte de la realidad,
del mundo, fuera de todo espiritu al que el conocimiento
debe el impulso externo. Y es subjetivo en la medida en que,
en la relaciédn del conocimiento el sujeto posee una funcién
activa de tal modo que no puede decirse de €l que desempefre
unicamente el papel de receptor pasiva de las incitaciones
exteriores” (108).

Con lo anterior, creemos, quedan finalmente superadas las
posturas tipicas en el conocimiento, o sea, la mecanicista,
proveniente del materialismo y sus sabidas ‘"secuelas" de
Weber y Fopper y, por otra parte, la activista creada por el
idealismo subjetivo.

Por tanta, el modelo interaccionista basado en la.

concepcién de Schaff se retomari para transponerlo en la
formulacidn del concepto de objetividad no intencional en la
actividad periodistica pues lo consideramas apropiado luege
de partir de una postura objetiva y realista distante de ser
comparada con alguno de los dos exbremos en el conocimiento:
el modelo marxista y el activista.

Pues bien, el aporte de Schaff transpuesto al periodismo
informativo politico incide en el modela interaccionista,
representante del equilibrio idéneo de aobjetividad y
subjetividad.

Este madelo en el periodismo se concibe cama una
dualidad, una actividad donde tantec el objeta como el sujeta
estan interrelacionadas; ninguno de los dos tiene predominio
sobre el otra, se mantiene un equilibrio entre ambos
elementos. -

107. SCHAFF, Adam; Ensayos sobre filosofia del lenquaje, p.
176
108. Ibidem, p. 191
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Este respeto mutuo clarifica la determinacién de cada uno
de ellos: tanto los hechos noticiosos son importantes pues
sin ellos no existiria la notigia, como también el reportero
1o es, pues sin &l no se daria el elemento subjetivo, las
valoraciones y Jjuicios emitidos en una noticia, esto ,claro,
en un mutuo balance con los hechos, de le contrario la
actividad periodistica serfa tipicamente ideolégica y sin
validez.

En 1la esencia de este modelo subyace wuna concepcion
saocial y aohjetiva del periodista pues &1 esta imbricado en
un contexto con determinadas relaciones sociales ademdas de
estar condicionado por sus elementos naturales o biolégicos,
o sea, su aparato perceptivo registrador de los hechos
noticiosos.

El equilibrio entre factor individualista y social del
periodista lo hacen un agente cognitivo con una clara
determinacidén biolégica y social, muy apegada al sujeto de
la realidad pues si Unicamente se le adjudica un caracter le
restariamos propiedades reales y, por lo tanto, le hariamos
incapaz de ejercer su papel en la actividad periaodistica.

Al atribuirle el carécter social y biolédgico al
periodista, implica aceptar ciertos elementas condicionantes
de la acciaon reporteril como son la articulacidn vy
percepcitn de los hechos naticiosos pues éstas dependeran
del lugar social donde esta integrado el reportero; el
lenguaje utilizado en 1la redaccién y concresion de la
naticia; la educacién poseida por él y, finalmente, su
sistema de valores, psiquismao, conciencia y subcaonciente los
cuales al estar en su actividad tienen una clara
participacidn.

Pues bien todos estos elementos estan integrados en un
claro equilibrio con la objetividad de la noticia en el
modelo interaccionista cuyas propiedades san las siquientes:
a) el periodista reconoce la existencia objetiva de 1leos
hechos noticiosos, b) considera a los hechos como la fuente
exterior de la accion reporteril sin los cuales ésta seria
inexistente, ¢} cancibe a los hechos noticiosos como algo
accesible para el reportero, lo cual implica la negacién de
un escepticismo periodistico, d) el reportero es considerado
como un agente activo cuya intersubjetividad tiene wuna
participacién en la concresign de la noticia, e) es
considerado en un claro equilibrio caomo ser biolégico y ser
social, f) la actividad periodistica es concebida en su
caracter dualista, esta es, sub jetivo—ohjetiva Yo
finalmente, la acci6n reporteril informativa es considerada
en un sentido active y practico.

Este modelo al respetar las propiedades duales inherentes
a la actividad periodistica permite acceder a la ohjetividad
no intencicnal pues gracias a la intersubjetividad de los
reparteros se puede concebir y abarcar la noticia
otorgandole un caricter netamente ubjetivo.

Sin embargo las transposiciones hechas en esta capftule
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de la fFilosofia de la Ciencia a la actividad periodistica
infarmativa pali{tica neo tendrian ainguna validez sino se
establece el ‘“puente tedrico" entre los dos ambitos, o sea,
el cardcter cognitivo de la accién informativa lo cual se
desarrollard en el prdximo capfitula.
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CAPITULD 2: LAS FUNCIONES COGNITIVAS DEL PERIODISTA
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"La profesion periodistica puede definirse como una
actividad social especializada en la construccién de
la realidad social gue se representa comog el resultado

~de una objetivacién de segundo grado referida a las
rutinas cognitivas, a los esquemas interpretatives y

a los significados (...)". :
E. SAPERAS
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2. LAS FUNCIONES COGNITIVAS DEL PERIODISTA

Como ya deciamos, las anteriores tesis de la Filosofia de la
Ciencia no pueden ser aplicadas al Aambito periodistico sin
establecer la premisa cuya presencia valida tal proyecci6én: el

do omo__una_ _actividad

gognitiva porque a través de ella se accede a una concepgion del

sundo meodiante la construccién gocial de la realidad efectuada

" gracias a_los medios masjivos v, especifjcamente, en este egtudio,

Y no nos referimos Unicamente a la funcién

de ésta como medio de comunicacién de conocimientos a la cual

hace referencia Antonio Menéndez (1) sino al papel cognitivo
inherente a ella.

Las investigaciones en torno a la noticia como construccién
cagnitiva tiene sus mas proximos antecedentes en la sociologfa
fenomenalégica creada por Schutz (Vid. "Fenomenolagfa del mundo
social", Amorrarty, Bs. As., 1972) y en su ulterior desarrollo en
la obra de Berger y Luckmann (Vid. "“La construcciédn social de la
realidad", Amorrortu, Bs. As., 1991), fuentes retomadas por Gaye
Tuchmann en una lagica aplicacién a la actividad periodistica en
su obra 'La produccién de la noticia. Estudio sabre 1la
construccidn de la realidad" y en la obra de Georgio Grossi adn
mas desconocida (Cfer. "Professionalita giornalistica e
costruzione sociale della realta" en Problemi dell’informazione,
%/3, Julio-Septiembre, 1985).

Asi pues es menester desarrollar tal premisa en esta
investigacién y dejar establecido nuestro segundo supuesto
teérico: el periodista genera conocimiento madiante la
construccidn social de la realidad llevada a cabo a través de la
redaccion de la noticia.

Algunos autores como Tuchmman, Grossi y Alsina proponen
concebir a la noticia, primero, como una realidad construfda y,
seqgundo, consiguientemente, como conocimiento. Desarrollarémos
estas propuestas a fin de demostrar la premisa y puente teérico
de este sagundo apartado: las funciones cognitivas del
periodista. Veamos la primera tesis.

2.1 LA NOTICIA COMO REALIDAD CONSTRUIDA.

Para considerar la noticia como realidad construida es
necesario observar tres elementos principales con sus respectivas
derivaciones: la rutina del reportero, la institucionalizacién de
la actividad periodistica y la legitimacién de los media, en este
cast, la prensa.

1. MENENDEZ, Antonio; Comunicacién gocial v desarrello, Mexico,
FGPyS, 1972, p. 7
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Butina del reportero. Al ejercer su actividad, el periocdista
debe de efectuar diversas rutinas en las cuales la vida cotidiana
sa divide y es necesario efectuar aquellas para comprender la
realidad.

En este caso, el reportero tiene una rutina clasica: al 1llegar
a su trabajo pregunta por su evento a cubrir para mas adelante
llevar a cabo un conjunto de acciones tipicas de su actividad y
profesién tendientes a producir la nota informativa.

Si penetramos a la rutina reporteril nos introducirémos en un
mundo de precisién temporal y escrita, donde ambos factores son
indispensables para ejercer idealmente el papel reporteril de
quien trabaja con parametros estrictamente establecidas y sin
aceptar margenes muy considerables, esto es, no se aceptan
demoras en la redaccidn de la noticia.

Asi, por ejemplo, el reportero tieme un plazo temporal para
“cubrir" su fuente noticiosa -si es el caso a veces dos o tres-
para mis tarde someter su infgrmacién "bruta" a un tratamiento
periodistico donde tienen cabida desde el factor redaccional
hasta el factor informativo los cuales deben ser contemplados en
la confarmacion de la nota a fin de lograr un praoducto
auténticamente informativa.

Es en este proceso de rutina donde el reportero encuentra la
maxima concresién de la realidad: las relaciones "cara = cara",
nivel donde se debe de interactuzr para expresar las
objetivaciones existentes recriiocidas como las mas preponderantes
de nuestra vida cotidiana.,

"La realidad de la vida cotidiana —afirman Berger y Luckmann—
se me presenta como un mundo intersubjetive, un mundo que
comparto con otros. Esta intersubjetividad establece una sedalada
diferencia entre la vida cotidiana y otras realidades de las gue
tengo conciencia" (2). .

Por tanto, la nota infarmativa, en el sentido de Berger y
Luckmann, eas el resultado de la interaccidn entee el repartero y
la intersubjetividad del mundo restantes, wvalga decir, la
alteridad; el reportero no se puede marginar sin perder el
caricter social de si mismo y de su producto el cual debe de ser
una construccion -coma ya se dijo— de un praoceso de rutinizaciaon
en su esfera labaral.

Se puede coincidir con Saperas cuandg afirma en total alusién
a Berger y Luckmann: "toda actividad se encuentra sujeta a 1la
‘babituacién’; cualquier actividad que se realice mediante su
dependencia a una institucion y en cuyo seno, s6lo adquiere
sentido mediante su repeticién constante (...} (3).

) Es decir, la rutinizacién de la actividad periodistica va
ligada a un proceso de reconocimiento de la prensa  como
institucidn y en cuya esencia labota el reportero con una

2. BERGER, Peter y LUCKMANN, Thomasj
10a. reimp., Argentina, Amorrortu, 199t, p. 40

realidad,
3. SAPERAS, Enric; Los efectos cognitivos de la comunicacidn de
masas,. Espafa, Ariel, 1987, p. 136
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ratificacion de su papel en la intersubjetividad existente en la
realidad de .su actividad.

Mas, después de efectuar su labor mediante rutinas e integrade
a una intersubjetividad, el reportero debe efectuar una accién de
ubicacién temporal a fin de integrar a la noticia su facticidad y
se registre en nuestra conciencia como un acto unico efectuado en
esta vida.

"La temporalidad es una propiedad intrinseca de la conciencia.
El torrente de la conciencia estid siempre ordenado temporalmente.
Es posible distinguir niveles diferentes de esta temporalidad que
se da intersubjetivamente" (4).

En este casc el caracter esencial y primordial de 1la
temporalidad en general es determinante para efectuar la
canstruccién de la realidad a través de la noticia.

La temporalidad es concretada por el reportero cuando a su
noticia integra construcciones redaccionales del tipo de: PEsta
mafana el Jefe del Ejecutivo mexicano llevd a cabo una reunién
can empresarios® o en su caso: "Hoy e realizard la reunién
ministerial™ o tal vez "Yeltsin negd ayer la posibilidad de un
gaolpe de Estado por parte del ala radical del extinto PCUS“.

Es decir, se ubica en tiempn y ademds en espacio las acciones

efectuadas par &1 actor social objeto de la noticia. La
cancresidn aspacial es lograda cuandao el reportero hace
construcciones redaccionales del tipo de: "Lo anterior fue

expresado por el Jefe del Ejecutive en Log Plinos", también
"Durante su intervencién, en la FCPyS, el dirigente ceuista" o
tal vez "En el cierre de actividades proselitistas el candidato
republicano afirmé lo anterior en Kangas City, ete.

Por tantao, la ubicacidan temporal "enfrenta a una facticidad
con la que debo contar, es decir, caon la que deba tratar de
sincronizar mis propios proyectas. Descubro que el tiempo en la
realidad cotidiana es continuo y limitado" (5),

§in embargo, la produccién periodistica debe de tener un
reconocimiento social pues en ello incide su wvalidez ante la
realidad, sobre todoy, el rol del reportero debe de tener
elementos validos ante la intersubjetividad social; tal elemento
se lo brinda la institucionalizacitén del rol reporteril! vy, por
enda, de la misma actividad profesional.

“Las instituciones por el hecho misma de existir, también
controlan el comportamiento humano estableciendo pautas definidas
de antemano nque lo canalizan en una direccién determinada en
oposicién a las muchas otras que podrian darse teGricamente® (&).

A través de la institucionalizacién de la prensa, el reportero
accede a un rol privilegiado y reconocido socialmente: el de la
construccidn social de la realidad y es a travées de tal
institucidn como se justifican sus propias accianes.

Saperas afirma pertinentemente: "toda accién conducente a la

4. BERGER, Peter y LUCKMANN, Thomas; op cit., p. 44
5. lbidem.., p. 45
&. Ibfdem., p. 74
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construccion de la realidad implica un proceseo previs de
institucionalizacién de las practicas y de les papeles
representados por los individuos que ejercen un determinado tipo
de accién socialmente admitida"™ (7).

En este sentido, <€l hecho de institucionalizar el trol del
repartero supeditdndola al aparata social de la prensa implica
someterse a un control inherente a toda practica profesional en
la vida cotidiana, pues éste somete a un proceso de tipificacion
a las acciones de rutina clasificandolas en un determinado rel
profesional.

Mediante la institucionalizacion y la tipificacién del rol del
reportero es como se puede acceder a aobjetivar la realidad
construida a través de la naticia; no se puede cuestionar la
validezr de la prensa porgue estd intersubjetivamente reconocida
en la actividad de construccién de la realidad, "un mundo visto
de ese modo logra firmeza en la conciencia; se vuelve real de una
manera aln mis masiva y ya no puede cambhiarse facilmente" (8).

De este modo el reportero en el desarrcllo de su profesitn es
duedic del primer tipo de rol institucionalmente va&lido en la
construccién de la realidad al objetivarla y, por ende, se
autolegitima el mismo y a su misma institucidn.

Con tales caracteristicas preelaboradas Ylos informadores
cubren, seleccionan vy diseminan relatos acerca de items
identificados como interesantes e importantes. Mediante el
cumplimiento de esta funcion por los informaderes, la noticia
refleja la sociedad: la noticia presenta a la saciedad un espejo
de sus asuntos e intereses" (9),

Sin embargo adn cuando el mundo social es objetivado por el
reportero en su canstruceidn  informativa no por eso  adquiere un
status ontologico, escindido de la actividad humana.

En la construcecién de la realidad del reporters nao existe
ninguna contradiccién con el desarrcllo de esta investigacion
pues tal realidad no se le reifica (10) mis bien se le ve como un
producto dialéctico en cuya construccion incide la realidad como

~objeto y como caonjunto de sujetos, o sea, en un dualismo de
objetividad y subjetividad.

La construccién social de la realidad postulada por Berger y
tuckmann acepta y reconoce el valor de la subjetividad de 1los
actaores sociales y de lag instituciones donde éstos actuaan
cotidianamente; en el caso de 1la prensa, tal {eoria acepta la
influencia ejercida por el reportero durante el proceso de

7. SAPERAS, Enric, op cit,. p. 149 y ss

8. BERGER, Peter y LUCKMANN, Thomas; op cit., p. Bt

9. Cfr. TUCHMANN, Gayes; La prodyccién de ]2 uoticia, Barcelana,
Gustavo Gili, 1983, p. 197

10. Se 1le dd al concepto el sentido marxista, es decir, la
distorsidn no dialéctica de la realidad social, hecha dltimamente
por la sociologfa norteamericana contempordnea, en la cual se
trata de negar su cardcter subjetivo y humano para asignarle
propiedades tipicamente objetuales.
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rutinizacién y de objetivacién de la pota informativa.

As{, "la profesion pericdistica puede definirse como una
actividad social especializada en la construcciéon de la realidad
social que se presenta como el resultade de una objetivacién de
segunds grado referida a las rutinas cognitivas, a los esguemas
interpretatives y a los significados" (11).

Al institucionalizar 1a actividad periodistica por medio de
la prensa o aparato social también se tipifica el rol del
repartero, "esto significa que habrd que reconocer noe sélo al
actor en particular que realiza una aceién del tipo X, sino
también a dicha accién como ejecutable por cualquiera al que
pueda imputdrsele admisiblemente la estructura de referencias en
cuestion” (12).

Esta tipificacién del rol reporteril permite catalogar y
clasificar diferentes acciones a ejercer par este profesional y
de ellas la mas preponderante es la canstruccion de la realidad
por medio de la noticia.

"Podemos comenzar con propiedad a hablar de ‘roles’ cuando
esta clase de tipificaciédn aparece en el contexto de un camulo de
comucimiento objetivizado, comin a una colectividad de actores"
(13).

El establecimiento y tipificacién del rol reporteril conlleva
una comprension de caracteristicas objetivadas y comunes a esa
actividad en el desarrollo del rol, aceptadas socialmente. La
visién subjetivista y especifica del reportera, l6gico, es
inherente al rol reporteril y no es desdefada par ejercer cierta
influencia en la produccién informativa.

Sin embargo, la construccién de 1la realidad también puede ser
captada institucionalmente a traves de la seleccion y
justificacién hecha por el gatekeeper (14) de las temas a incluir
en determinado dia de labor de los medieos e incluso se puede
pensar en la dependencia de la Opinién Pdblica como se concibe ean
el procesas de tematizacian, visién a manejar aqui solao
tangencialmente en un ejemplo de institucionalizacién en el
contexto de la prensa.

El concepto de tematizacion aparece par primera vez en el
texto del alemdn Niklas Luhmann intitulado "Oftentliche meinung®
publicado en 1970 donde este representante del actual
funcionalismo sistémico desarrolla el Gltimo perfodo de la obra
de Talcott Parsons y centra su punto de interés en el sistema
politico coma elemento determinante del concepto liberal de
opinidn pablica el cual ha sida aplicade al campt de la

11. SAPERAS, Enric, gp cit., p. 155-15&

12. BERGER, Peter y LUCKMANN, Thomas; ap cit., p. 96

13. lbidem., p. 97

14, Concepto establecido por Kurt Lewin en 1747. El gatekeeper es
el periodista seleccionador de noticias a publicar con categorias
“objetivistas" en las cadenas de los mass media. En las dltimas
décadas este concepto ha sido objeto de fuertes criticas por
parte de autores como McQuail y Windahl.
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comunicacién en la obra de F. Buckelmann, "Formaciones ,
funciones sociales de la opinidn pdblica"

La tematizacion, contrariamente a lo pensado por algunos
tebricos de la comunicacién, adjudica salamente a los media el
papel de oediador en el establecimiento de laos temas de discusién
pahlica; na el papel principal camo lo hace la Agenda Setting.

La tematizacitn se define como “un proceso gque se realiza en
la relacién establecida entre el sistema politico y la opiniéan
pablica, a través de la mediacitn de los mass amedia. De esta
manera los medios de comunicacién han sido cansiderados no como
protaganistas sina precisamente s6lo came mediadores ean esta
relacion” {187,

Aqui, 21 papel protagdnico institucianal lo lleva el sistesa
politico guien determina los temas peliticas determinantes en la
formacitn de la opinion pdblica en una sociedad postindustrialy
cuyd objetive es manejar la comunicacien politica, la atencitn
del piblico.

A diferencia de la concepcion habermasiana de opinién pablica
{14y lta luhmanniana deja de ser el resultado de la libre
discusion racional con respecto a temas de interes politico para
manifestarse como una estructura formada por temas elegidos
institucionalmente por el poder politico por ser considerados
relevantes y de acuerdo a sus propias necesidades.

Segdn  lLuhmann los temas san elegidos mediante criterios de
seleccion temdtica 1llamados por @l reglas de atencion. Entre las
principales reglas este tedrico alemdn cita la siguientes:
"Prioridad descollante de determinados valores, las crisis o los
sintomas de las crisis, el status del emisor de una comunicacién,
los sintomas del exito politice, la novedad da los
acontecimientos, las dolores o los sucedaneos del dolor en la
civilizacion® (17},

Tales criterios selectivos son ampliados por Bockelmann quien
hace, sobre todo, una extensién de las diez tépicos mas
interesantes de la nota informativa aungque en realidad no
concreta sus paramsetros de seleccion dejandolas en un nival
ambigua.

Por su parte Rossiti en su afan por aplicar la tematizacidn a
la esfera comunicativa destaca tres niveles en la estructura
selectiva de la informacién producidas en la esancia por el
sistema social: (18)

a) Seleccitn de primer grado: es el nivel mids bajoy 1les
corresponde a las arganizaciones que producen la informacitn, gue
determinan cudl informacidn tiene o no derecha de acceder al
circuito informativo.

b) Seleccitén de segundo gradao: también es realizado por las

15. SAPERAS, Enric; oup cit,. p. 93

i6. HABERMAS, Jirgen; Historia y critica de Ja . Opiniqn Pdblica,
Madrid, Gustaveo Gili, 1985

17. SAFERAS, Enric; op cit., p. 100

18. Apud, ldem., p. 194 y ss.
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organizaciones informativas quienes se encargan de jerarguizar la
informacién de acuerdo a un orden de valoracién.

c) Seleccion de tercer grado: en este nivel es donde se sitda la
tematizaci6on y es efectuado por las estructuras politicas mas
complejas que se encargan de dirigir y orientar la atencién
publica.

Aln cuando la tematizacion estd en "sus inicios® se puede
llevar a cabo una critica a partir de los contenidos
recientemente expresados por su creador, ya aplicados al campo
comunicacional.

En grimer término, y en total acuerdo con Saperas, se puede
observar el error de Luhmann cuando les establece dnicamente el
papel secundarioc a los medios masivos; no, ellos san
coproductores Junto con el sistema politico de esta seleccidan
temdtica cuando diseminan vy redimensionan la informacitn para
darle un determinado lapso temporal en el cual se le dar& un
interés especial y serd objeto de la atencion publica.

Con esta posicién no se trata ni de menospreciar el papel de
los media en la tematizacitn ni de alabarlos y engrandecerlas
totalmente como lo hace la Agenda Setting, la cual considera a
éstos coma los creadores de una agenda temética de items con un
interés especial y confarmadares de la Opinidon Pdblica.

Finalmente, la segunda objecién de la tematizacién es su
indefiniciéon de las ‘“reglas de atencion" y de jerarquizacion de
la informacién politica. Seis de estas reglas y diez tépicos
noticiosos por parte de Bockelmann no implica tener una clara
idea de los parametros determinantes de la atencién publica.

Es en este punto donde incide la importancia y necesidad de un
estudio entre la relacién del periodista y el sistema politico;
espectificamente la relaciéon entre los media y 1a agenda del
sistema politico,

Con lo anterior se trata de destacar la importancia tenida en
el procesa de instituctionalizacidn por el sistema politico, sin
embargo es necesario destacar el papel de la legitfisacidn ademas
de la institucionalizacién pues aguella juega un papel importante
en la actividad periodistica.

Esto es, la institucién de la prensa necesita explicar vy
justificar su presencia coma un aparato cuya funcién social es
la construccién de la realidad social ante la comunidad a la cual
dirige sus productos periadisticos a fin de ser no s6lo
reconocida sino también legfitima ante la saciedad.

En el proceso de legitimacién se pueden elaborar un conjunto
de interpretaciaones tanto cognoscitivas como normativas pues
ambos factores hacen de é&sta, una institucion mas controlada y
previsible en sus funciaones.

A decir de Berger y Luckmann una buena forma de describir el
procesa de legitimacién es desarrollandola como una “objetivacién
de segundo arden", esto es, luego de construir la realidad a un
primer nivel, le corresponde una referenciabilidad pablica y
colectiva, asi, después de abastecerse de informacién el
repartero tiene la obligacién de tipificar tales datas con base a
pardmetros establecidos par la institucién pdblica donde se
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desempeda, esto implica reobjetivar la realidad: inicialmente en
la narracién de lo sucedido y después mediante su legitimacién
institucional.

En palabras de Saperas, la legitimacién en el media
periadistico tiene “"la funcién de reproducir y de confirmar el
rol informativo de los media més gue de legitimacién de los
componentes y de los significados de la realidad mostrada" (19).

Es decir, a tiravés de la legitimacidn el repartero
autoreproduce en un orden establecido su ral, lo confirma cada
vez can su desempefic, asi entre el reportero y su comunidad
receptora existe un acuerdo implicite en el cual &1 es el sujeto
apropiado para representar a su institucidn en la tarea de la
construccion de la realidad,

A 1la par de repraducir su rol, el reporterc en sl pracese de
legitimacién reproduce al Status Quo el cual debe ser viste como
imperante y funcional, esto, claro, a través de la institucion de
prensa en el mamento de la divisién de fuentes, la cual reproduce
fas organizaciones peliticas y las considera coma legitimas
fuentes del poder estatal.

Berger y Luckmann conciben cuatro niveles de legitimacidn en
orden cualitativo. Las dos primereos ("explicaciones empfricas" vy
“proposiciones tebricas rudimentarias”) por  su candicidn
elemental no nos interesan en este trabajo pera los dos Gltimos,
donde la legitimacién se eleva hasta alcanzar las propiedades de
"teoria pura",; resultan imprescindibles en este trabajo.

Al tercer y cuarta niveles les corresponden legitimaciones en
términos de teorias explicitas, 1la primera, y de universos
simbolicaos, la segunda. En realidad se les puede considerar
interdependientes en razdan de su abjetivo, sin embargo es cierta
su diferencia cuantitativa.

Las tearfas explicitas legitimadoras de una institucidn saon
especificas. Por ejemplo, si quiera justificar la existencia de
la institucidn de prensa X, farmaré un cuerpo fte6rico y
“hiografica” de la misma en el cual se incluyan sus funciones
sociales vy los beneficios generados, ast se explicara vy
justificard su presencia. En tal nivel se sitda 21 rol del
reportera cuando desempefia su  funcién adscrito a una institucidn
periodistica, sin embargo puede pasar a un cuarto nivel.

El nivael de los universos simhdlicos implica considerar “la
matriz de todos los significados objetivados", es decir, ya no se
hace referencia a una iastitucidon especifica sina al conjunto de
significados linglifisticus inclufdos en un rol especifica. En este
casp el universo simbgliceo del  repartero es  tado el conjunto
lingiistico y conceptual de la realidad ocurrido en la vida
cotidiana.

Para legitimarse una institucion, en este caso, la prensa,
debe de recurrir y construir su cuerpo legitimatorio sobre el
lenguaje utilizandolo como "instrumento principal™; tal elemento,
sin duda, es la esencia de la "teoria pura", el cuerpo de

19. lbidem., p. 16t
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arqumentacian cuya calidad determinara una buena a mala
legitimaci6on. €s en este contexto de legitimacidén en dende se
pueden incluir las investigaciones en torno a la Agenda Setting.

Las investigaciones sobre la Agenda Setting de los media
parten del estudio de la comunicacién politica y se
cristalizarfan can la publicacién, en el verano de 1972, con el
articulo “The agenda setting fuction of mass media" aparecido en
Public Opinfon Quarterly de los investigadores Maxwell E. McCombs
y D.L. Shaw, tales propuestas iniciarfan un r4pido desarrallco en
este ambito comunicacional.

Se integran estas investigaciones en el proceso de
legitimacion porque es mediante la confarmacidn de la agenda
temitica como se llegan a legitimar los media, especificamente la
preansa escrita y la televisidn en la diffcil tarea de elegir y
saleccianar el cuerpo tematico noticieril confarmador del
conacimiento de una determinada comunidad receptora.

Nuestro interés en estas investigaciones también es tangencial
por no incidir directamente en el objeto de este trabajo, por
tanto s6lo se desarrollaran grosse modo las principales tesis de
esta reciente concepcion.

La funcién de la Agenda Setting se concreta en ‘Yel resultado
de la relacién que se establece entre el énfasis manifestado por
el tratamiento de un tema por parte de los mass media y las
prioridades tematicas wmanifestadas por laoas miembros de una
audiencia tras recihir los impactos de los media" (20).

En la conformacién de la agenda temdtica el gatekeeper,
seleccionador de la informacitn en una empresa noticiosa, juega
un papel importante en el establecimiento de los temas
conformadores de la agenda de los media.

Saperas destaca la funcidn del ogatekeeper en un nivel
gradativo: en primer térming, como individuos aislades; en
segundo, como organizacion o institucion emisora; en tercer
término, a nivel interinstitucional o interorganizacional vy,
finalmente, como sistema comunicacional general.

Ademas de la necesidad del gatekeeper en el establecimiento de
la agenda es imprescindible contar con tres elementos para su
conformacion: (21) a) la agenda de los media, h) el
reconocimiento de otras agendas especificas y c) la cansideracion
de los efectos acumulados como parte del estudia del “Time-frame"
(Marco temporall). Vedmoslos detenidamente.

En la agenda de los media se estudia su composicion vy
formacién y se reconaoce el conjunto de temas seleccionados en el
discurso de los medios masives. Sobre todo, hace referencia a los
ftems o temas de actualidad denaminados “slience" 1los cuales en
conjunto y repetidas durante cierto lapso temporal 1llevarén a
confarmar la agenda. Estos items se complementan mediante la
nocién de ‘"“issue", término con bastante ambigiedad, referido al
conacimiento publico o colectivo. Es decir, se debe de tomar en

20, Ilbhidem., p. 58
21. lbidem., p. 4&3-72
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cuenta el “issue” existente en la opinién piblica para
complementarse con los ftems de actualidad.

El segundo objeto de estudio, el reconocimiento de otras
agendas especfficas, hace alusitn a la dependencia de la agenda
temdtica de los media con respecto a la agenda intrapersonal de
un individuo, la agenda interperscnal de un conjunto de sujetos,
la agenda de los otros media y, finalmente, de la agenda pahlica.
La agenda temdtica debe de estar en constante interrelacion con
las anteriores cuatro agendas para tener una mayor incidencia
pablica.

Finalmente, la consideracién de los efectos acumulados toma un
marco temporal o periodo en el cual las media le dan prioridad a
un tema haciéndolo foco de atencién de la opini6n publica. E1
"Time~-frame" (marco temporal) comprende desde la aparicion de un
item de actualidad en lLos media hasta su  perigds de mayor
tntensidad entre la agenda de los media y el efercta de la agenda
publica lo cual se da an llamar "Optimal effect span® (Efecto
Gptima de alcance).

5in embargo, en el proceso de conformacion de la  agenda
temidtica y la wvaloracidn de sus efectas se han establecido
factores intermediarios determinantes de la susceptibilidad de
los sujetos para aceptar como agenda intrapersonal, la agenda
temitica propuesta por los media.

Un primer factor intermediario es el “Time-frame" (Marco
temparal) ain no estudiado en la totalidad de sus efectos; adn es
imprecisa la situacian de los niveles de susceptibilidad para 1la
acaptacién de un {tem especifica. Un sequndo factor intermediario
es la proximidad geagrifica del {tem con respecto a la audienciaj
el tercer factor es la credibilidad de la fuente de informacidn
coma elemento externo al proceso comunicativo y, finalmente, las
cualidades de la audiencia. Tales factares es necesario
estudiarlas mis especificamente para determinar su incidencia en
la aceptacitn de la agenda temdtica.

Estos slementas interaediarias son necesarios al realizar una
eritica a las investigacianes de la Agenda Setting aun cuanda
todavia estéan en gestacion. Inicialmente, los trabajas muestran
diversas deficiencias en su desarrallo, estructura, determinacién
y efectas. Aun cuanda tales lineas s6lo se han centrado en el
ambito de la comunicacian politica ~al igual de 1la tematizacian-~
y en s6lo dos medios masivos: la prensa y la televisidn.

Saperas {(22) destaca como principal deficiencia de la Agenda
Setting su imprecisidn terminoldgica y metodolégica lo cual ha
dado lugar al surgimiento de nuevas tesis, valoraciones diversas
y generalizaciones tedricas muy individualizadas muy probables de
ser puestas en duda.

Asimismo, sedala 13 amhigldedad con respecto al origen de lLa
agenda de los mediaj sy realizacitn, se sabe, es hecha en forma
gradativa por el gatekeepmr pero sus parsmetros de seleccian de
items aln son indeterminados en conjunto con el desconocimiento

22. lbjdem., p. Bt v ss.
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de las caracteristicas de la audiencia.

Finalmente, un elemento también decisivo es la indeterminacién
del "Time-frame" tmarco temporal). Pese a los estudios hechos en
este ambito adn resulta imprecisa la duracién a tener por un item
en la exposiciéon pablica de los media para ser aceptado como
elemento de la agenda intrapersonal.

Estas deficiencias no le restan méritos a esta investigacian
pera es necesario utilizar métodos mas concretos y determinar la
magnitud de importancia de sus elementos constitutivas.

Los efectos subyacentes en la agenda temdtica, 1égico, son
especialmente cognitivos al seleccionar determinadas noticias a
internalizar por el sujetoa en wna clara construccién de la
realidad.

De este modo el tratamiente de la Agenda Setting y de la
tematizacign, en esta investigacidn hien pueden considerarse coma
parte de la cancepcidén de la noticia como realidad construida,
sin embarge para determinar la funcion cognitiva de la actividad
periodistica es necesario focalizar nuestra atencién en la
noticia, pero ahora como conocimiento, hecha a realizar a
continuacién.

2.2 LA NOTIC!A COWMD CONOCIMIENTO

De la construccidn de la realidad, hecha en la noticia, se
desprende, logico, su cardcter como conocimiento creado a partir
de un nivel sacial, esto ,claro, enmarcado en un contexto
sociolégico.

Como se hHa hecho en el apartadoa anterior, en este caso la
noticia como conocimiento implica la integracién de tres
elementas importantes con sus respectivas derivaciasnes: el
lenguaje, la tipificaciédn, y, finalmente, la objetivacién.

"El lenguaje -dicen Berger y Luckmann- usado en la vida
cotidiana me proporciona continuamente las agbjetivaciones
indispensables y dispone el orden dentro del cual éstas adquieren
sentido y dentro del cual la vida tiene significade para mi"
(23).

De lo anterior se considera al lenquaje como una de las
mejores formas para concretar y objetivar la realidad pues ceon
base en &1 accedemos a un orden establecido y transpolamos la
vida cotidiana a un conocimiento objetivo.

El lenguaje es uno de los mejores medios ademds de los
recursos audiovisuales, la pintura, la fotograffa, etc, para
objetivar nuestra realidad en un conjunto de accianes procesuales
concretado en un conocimiento escrita, sefal de nuestra
aprehension y construccion de esa realidad.

Esto, aplicado al pericdismo implica la transpolacison de la
realidad politica a una conceptualizacién cancreta en términos
periodisticos, es decir, el reportero al interactuar con lta

2%. BERGER, Peter y LUCKMANN, Thomass op cit.., p. 39
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realidad mediante un conjunto de practicas rutinizadas,
reconacidas institucionalmente y leg:timadas por su  propio
aparato social debe llevar a cabe una caoncresién de esa realidad,
Q sea, a fin de faormarse una vision de la misma, un conacimienta,
para finalmente, después de otras acciones panerla a disposicion
del receptar.

En cierta medida, el lenguaje es otra forma de legitimar la
accién periodistica pues muestra el conjunto de acciones hechas
por el  reportero en una sistematicidad escrita con lineamientos
periodisticos: la nota es la mejor prueba de su labor
interactuante con la realidad o come lo explica Saperas: “el
lenguaje y sus elementos forman una parte esencial de la realidad
cotidiana pues fundamenta la interaccitdn entre el si-mismo con la
alteridad de los demas actores sociales" (24).

La mejor prueba a ofrecer por el reportero polftico de la
interrelacidn de si mismo con su alteridad es expresar en forma
escrita y con citas textuales las palabras dichas por esas misma
alteridad en una légica concresién de la realidad social.

Un buen elementa =-el politico- para construir la realidad
social es el didlogo, accién a la cual estd supeditado el
reportera en su profesian, o sea, la entrevista informativa. Esta
accién de didlogo y cuestionamiento -denominada en Habermas,
actitud perfarmativa- modifica y reconstruye constantemente la
realidad cotidiana, es decir, el reportero no puede quedarse
camplacido con el discurso politico emitido; debe de interactuar
con €l otro actor social para dilucidar la relaci6én de los
contenidos y sus consecuencias a fin de redundar en una mejor
concresidn de la realidad.

En este contexto el lenguaje eas capaz de construir no s6lo
realidades de la experiencia cotidiana sino ademds ir mis alla de
ésta, o sea, conformar realidades camo las de los suedos no
regidas por parametros de la vida cotidiana pero con posibilidad
de ser explicada a partir de ésta.

Debido a su gran flexibilidad, el lenguaje es capaz de plasmar
un conjunto de experiencias donde el sujeta esta
interrelacianado, ya sea mediante su tipificacion o
internalizacian ademds de ohjetivarlas esencialmente, es decir,
coma conjunto de signos, el lenguaje tiene la propiedad de
ob jetivar.

En este caso, coma ya se decia, el reportero tiene la
necesidad de dar pruebas de su caonexidn y relacién con el mundo
cotidiano, esto es, su fuente especifica, y una de ellas, las . mas
prepanderante, es la concresién linglifstica porque a través de
ella comparte intersubjetivamente el conocimienta construfdo a
través de la noticia.

"lLas objetivaciones comunes de la vida cotidiana se sustentan
primeramente par la significacion lingiistica. La vida cotidiana,
por sobre tedo, es vida con el lenguaje que comparto con mis
semejantes y por medic de él. Por lo tante, la comprensidn del

24. SAPERAS, Enric; gp cit.. p. 148
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lenguaje es esencial para cualquier comprensién de la realidad
cotidiana" (28).

Al parecer Berger y Luckmann reifican el conocimiento, sin
embargao no es asfiy, pues "a pesar de la objetividad que
caracteriza al mundo social en la experiencia humana, no por eso
adquiere un status ontolégico, separado de la actividad humana
que lo pradujo" (264).

Em otras palabras, ambos autores sedalan: "la relacién entre
el hombre, productor, y el mundo social, su producteo, es y sigue
siendo dialéctica” (27); asi esta concepcidn afirma y reafirma
nuestra tesis de concebir al conocimiento como un  praceso
dualista, objetive-subjetiva.

Por tanto del lenguaje surge la legitimacian por los universos
simbéalicos, cuya fin principal es el chjetivar conocimientas a
través de un proceso tedrico general.

En el caso del reporters es necesaric utilizar el universo
simb&lico mads amplio debido a la variedad y estructura de las
noticias para no resultar repetitivo y mondtona. El  universo
simbélico en este caso es el conjunto linglifstico y conceptual
propia para representar y objetivar la realidad a través de la
naticia politica.

Cuando el reportero ha realizado actividades de construecién
lingiiistica de la realidad y la ha objetivado en términos de su
universo simbdlico es necesario acceder a otro nivel
- cognoscitivo, el de la tipifigacfén.

Segun Berger y Luckmann, en las interrelaciones dadas en la
vida catidiana se producen gran cantidad de encuentros entre uno
y la alteridad en las cuales se genera un sentido doble de
aprehensidn: yo aprehendo al otro como tipo y ‘&l a su vez me
aprehende como otro tipo con ciertas cualidades especificas.

“La realidad de la vida cotidiana contiene esquemas
tipificadures en cuyos términos los otras son aprehendidos y
‘tratados’ en encuentros ‘cara a cara‘. De ese modo puede
aprehenderse al otro como ‘hombre’, como ‘europec’, como
‘cliente’, como ‘tipa jovial’, etc” (28),.

En este sentido, la realidad de la vida cotidiana es
aprehendida en un conjunto de tipificaciones hechas de wunos a
otros las cuales al aumentar se hacen an6Gnimas y se separan del
presente y del espacio accesible.

La tipificacién, 1légica, surge como el resultado de la
rutinizacidn de una actividad, es decir, canforme se realizan
determinadpos trabajos con ciertos procedimientos procesuales se
conforma una tipificacién de 1la actividad la cual la excluye de
otros trabajos ajenos tipificados. En este caso las rutinas del
reportera son totalmente diferentes a las rutinas de un médico
cirujano, por ende, sus tipificacionas tendridn un determinado

25. BERGER, Peter y LUCKMANN, Thomas; gp ¢it., p. 55
26. ibjidem., p. 83
27. ldem.

28. lbidem., p. 49
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canjunto de sistemas conceptuales para resolver prablemas
especificas de la actividad.

Aunque la tipificacién puede dedurirse de la rutintizacioén
ambas mantienen un grado de diferenciacién muy alta. La
rutinizacion implica todo el conjunto de acciones propias de una
actividad y la tipificaciédn se constituye por un conjunta de
técnicas y conceptualizaciones de la informacion oabtenida en la
rutina.

En el caso del periodismo, la rutina de la profesidn abarcaria
tadas las dacciones estratégicas a efectuar por el reportero para
abtener la informacién desde su orden de trabajo hasta el
contexto con su respective actor social mediado por la entrevista
infarmativa; en el casa de la tipificaeitn incluiria todas los
géneros informativas periodisticos coma la nota, la entrevista y
la erdnica informativa en las cuales se tipifica la informacién
de la rutina.

Es decir, la suma total de tipificaciones utilizadas por el
repartera serian todos los géneras informativeos en los cuales se
clasifica la informacit6n segln sea el tipo 'de ésta, denominadns
en canjunto "dep6ésito general de conocimientos”.

De este “depdsito" el repartero aplica una determinada téanica
tipificadora para adjudicarsela al procesamienta de datas
abtenidas en la rutina. De este nudo, se diferencia claramente la
rutina de la tipificacian. La primera es la accian hecha en al
periodisma, la segunda es la técnica clasificatoria conceptual
del producto de tal accidn.

"La tipificacion peramite dispaner al praofesional del
periadisme determinadas formas fijas de narracian del entorno
hacia el cual &l se especializa, manifestandose come una farma
seductora de realizar la actividad profesional, objetivada
institucionalmente, compartida prafesionalmenta, reconacida (en
sus resultados) por el pdblico® (29).

Gracias a la objetivacién realizada mediante la tipificacisn
se produce la  internalizacion de 1la realidad en farma de
conacimiento a  través de un proceso de sociatizacién, es decir,
cuando el reportera accede a la informsciéan mediante una rutina
de trabaja, la tipifica, segqun é&l, en nota infarmativa, luego a
través de la socializaciédn de la informacién o circulacién de las
diarios este conacimiento de la realidad se internaliza en la
comunidad receptora.

La interaalizacién implica una accién de aprehensian del
sujeto receptor hacia la informacidn como conocimiento, sino se
d4 tal, el procesn de caonstruccidn de la realidad gueda
totalmente truncado.

Para lograr la ipternalizaci6n de la realidad coma
canocinienta, ademds de la tipificacién y de la sacializacion es
necesaria la sedimentaci6n, es decir, asentar tales hechos
sociales en la memnria colectiva camo entidades reconocibles y
memarables y es ahfi donde inciden grandes diferencias en la
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captagion de conocimientas dependientes de varios niveles
sociceconédmicos y en  los cuales se centra la atencién de las
recientes investigaciones de la Hipétesis de Distanciamiento {Bap
Hipotesis). Aqui, al igual de las anteriores invaestigaciones,
s6lo se  manejaran algunos  avances de ésta, debido a su
importancia tangencial para esta investigacion.

Las investigaciones en torno a la “Gap Hipotesis® han sido
elaboradas por tres investigadores de la Universidad de
Minessata: Phillip J. Tlchenor, Gearge A. Donohus y Clarice N
Olien & partir de 1970 con la publicacién del articulao "Mass
media and diferential growth in knowledge® en 1a revista Public
Opinion Quarteriy.

Segun la “Gap Hipotesis* los diferentes sectores
socioecondmicas  tienen distintas habilidades comunicativas y
acceden s las fonmas de conocimiento emitido por los aedios
masivos en diversas intensidades.

Por tanto, esta linea de investigacitn trata de demastrar la
variacién en las diversos grados de adguisicion de la informacidn
segln sea el nivel de educacién tenido por los individuos lo cual
repercutird en una mayor o wmenor atencién hacia determinada
infareacion.

Re lo anterior se establece un distanciamiento (Gap) entre los
nivales de conocimiento de las diferentes sectores
socioecondmicos, intimamente relacionado con las habilidades y
niveles econamicos de los individuos constitutivos.

Lo anterior va fundamentada en las primeras investigaciones
empiricas donde "se puda concluir que aquellos individuos que
pertenscian a un status socioecandmice bajo presentaban niveles
de caonocimiento politico reducidas y una habilidad de adquisicién
de la informacidn mediante el wusa y la recepcidn de los
contenidos de los medios de comunicacién de masas, poco
desarrollado” (30).

En total coantraste se situaban "aguellos individuos gue
pertenecfan a un status socicecon@mica elevado, manifestaban
mayores canocimientos politicos y de cardcter colectiva, fruto de
su  mayor habilidad de recepcidn da la infarmacién y de su
capacidad de orientarse rapidamente hacia las temas que centra la
atencion pablica® (3t).

Ademas, el distanciamiento se genera por laos das tipos de
conacimiento diferenciados con ciertas habilidades comunicativas:
tenemos en primer término los conocimientos factuales o agquellos
saberes recibidos a través de los media concernientes a hechos,
fechas, nambres de la actualidad, ste, y en segundo  término los
conocimientos estructurales, resultantes de las relaciones entre
los elementos preponderantes de la actualidad.

Claro, mientras los sectores de bajo nivel socioeconfmico se
sitdan en un conocimientao factual limitadn, los sectores altos
tienen un pleno conocimiento de ambas saberes y logran una

30, ldem,
31. SAPERAS, Enric; op cfit., p. 122
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interrelacion de los dos Lo cual les genera una concepcion mas
amplia de la realidad. Sin embargo existen ohjeciones.

Los niveles sociceconémicos altes, cierto, tienen un mayor
conocimiento de su realidad pero no por su poderio econfmico en
s4 mismo, sino parque é&ste les proporciona un alta nivel
educativa farmal; de hecho un alto nivel econdmica por lo general
va emparejado con un alto nivel cognoscitivo, aungque existen
objecianas.

Par ejemplo, existen los comerciantes, con un alto nivel
econémica, sin embargo nn est4n preparados con un buen nivel
educativa lo cual redunda en su impotencia para captar una
informacién cognitiva con un alte nivel de complejidad en la
prensa.  Por tanto, el nivel econdmico ne es en sf misme tan
determinante si no mas hien es el elemento educativo formal el
agente determinante de la captacién de conocimientos.

La gran paolémica se ha generado en torno a la consideracidn
del nivel educative o de 1la motivacién como factores
participantes directos en el distanciamiento entre las
conocimientos adquiridas pot una cierta audiencia.

El nivel educativo, légico, es el factor mas determinante en
el distanciamiento de conocimientos adquiridos por los media como
lo han dicho los investigadores S. 8tar y H. M. Hughes quienes
crearan precedentes entre las investigaciones de las efectos
cognitives de los media, aunque existen ob jeciones y
contradicciones en tal postura.

Las objeciones se presentan en las pequefas comunidades donde
el distanciamienta producido por el nivel educativo no resulta
ser cierto. En las investigaciones hechas en estas comunidades
"se pudo ohservar que la informacién local, al astar vinculada
can la conflictividad social cotidiana, tan s6lo generaba
distanciamiento de conocimientos entre individuas datados de una
mayar o menor motivacién para adquirir la informacidn en funciéon
de sus intereses manifiestos" (32),

Esto es cierto, a nivel local, la informacién no requiere de
una condicién educativa alta porque el individuo estd& integrado
en una comunidad conocida en la cual interactda y, por lo mismo,
le es accesible aunque depende de su emotividad; sin embargo a
nivel internacional lo anterior parece ser totalmente contrario
pues para comprender las intrincadas relaciones internaciconales
es preciso contar con un background, nunca proporcionado por los
media, pues sus construcciones redaccionales estids basadas en
parametros periodisticos cuya mdxima es 1la indicatividad, esto
es, su negativa a contextualizar la informacién en el pasado y
presente; la noticia, por tanto, tiene autonaomfa con respectao a
su contexto internacional y si no se cuenta con toda el proceso
informativo, sino se le di “seguimiento" a una nota en un preoceso
educativo formal, el individuo no tendrd el conocimiento total
para comprenderla el cual es independiente de sus grados de
emotividad.

32. lbidem, p. 124
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Existen muchos factores determinantes del distanciamiento en
el conacimiento adquirido por los media, aungue este puede lograr
reducirse sin intervenir los niveles sociceconémicos educativos.
Aqui coincidimas con los investigadores Genova Y Grenberg cuando
"concluyen que el mantenimiento de una cobertura de la noticia
durante un periodo extenso tiende a reducir el "Knowledge gap"
(distanciamiento de conocimientos) que afecta a dicha informacién
entre los individuus mds interesadas y aquellos que presentan un
menor interés™ (3I3).

Estdn en 1lo ciertoa los tres investigadares titulares de la
"Gap Hipotesis" cuando destacan al distanciamiento de
conocimientos pues &ste sefala la existencia de una desigqualdad
en los diferentes estratos participantes de la acciédn social.

En este sentido el "Knowledge gap" es parte de una
disteribucién social de la accion y el poder, asl como parte de
una estratificacién clasista donde no se puede hablar de una
igualdad informativa pues al orden y las condiciones
socioecontmicas no son igualitarias en las distintas clases.

Por tanto, el "knowledge gap" reproduce el status que
imperante: mientras la clase alta accede a wun nivel alto de
conacimientos a través de los media y 1lleva a cabo acciones
ejecutivas de alta esfera desconocidas para otros sectores y con
fines de dominatién, la clase baja no tiene acteso a la
comprension de tales acciones y se supedita a la clase alta en
términos politicos.

En este sentido, 1los media como principales poseedores del
caonocimiento politico mantienen un cierto control de la
informacién otorgado por el mismo sistema social. La necién de
contrgl sobre la informacidén -~cdmo ser generada, procesada y
distribuida~- y sabre todo la distribucitn de conocimientas
resulta importante para comprender el "knowledge gap".

Tal nocidn de control parte de dos procesos establecidos para
el mantenimienta del sistema sociali a) el feed~back control
rector de la atenci6n del pablico al  interactuar con éste en el
astablecimiento de la agenda pablica de los media y b) control de
distribucign para discernir y seleccionar la informacién al
depender de los media existentes y su perfil polfiticos - tal
control se especifica en la censura, la linea editorial, la
seleccién tem&tica, etc.

De la anterior nocitn de control, Tichenor Donchue y Olien
derivan tres mecanismos de regulacidn de conocimientos a fin de
ser distribuidos, controlados y absorbidos por aquellos grupes en
los cuales tiene una mayor eficacia y beneficio para su accidn
social.

Erntre estos mecanismos esta: (34) a) el control sobre el
acceso a la informacién desarrollada por los grupos poseedores de
los media y difusores de informaciones propio para su
mantenimiente, b) caontrol sobre la distribucién de la

33. lbidem., p. 128
34. Ibidem., p. 132 y s.
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infarmacian, desarrollada par las instituciones y organizaciones
participantes an la accién social, ejecutoras de la distribucidn
del conocimiento y sus consecuencias y c) contral scbre el
reforzamiento de las predisposiciones previas; si el acceso y la
distribucién pueden ser acasa igualitarias existe el elitismo del
refarzamiento para la adquisicion de la informacién en el cual
los grupos can un educacidn limitada son totalmente excluidos.

) Aquf{ se centra nuestra atencidn en los niveles de elitismo de
los diversos media de los cuales depende el "knowledge gap" pues
los contenidos informativos en mayor o menor grado atraeran o
alejardn las audiencias en relacion con sus niveles educativo y
econémico. £n este caso los investigadores de la "“Gap Hipatesis”
han focalizado su interés en la prensa y la han considerada como
uno de los medios masivos mAs elitistas debido a la caomplejidad
de sus contenidos.

Se ba coingidido en identificar a la prensa camo "el medio de
comunicacién gque manifiesta una mayor complejidad en la
comprensibn de sistemas y, por lo tanto, se le ha calificado como
el media gue dispone de una audiencia mas identificada con el
publico de mayor status sociocecondmico; la prensa se dirigse,
mayoritariamente, hacia este tipo de audiengia® {(35).

El1 tipa de audiencia de 1los diferentes medios esta en
investigacién, por tanto, resulta absurdo tratar de evaluar su
influencia en el distanciamiento de conocimientos, sin embarga,
es un punto donde se debe de trabajar mas a fin de concretar su
influencia pues es uno de los elementos mas criticables de estas
investigaciones a diferencia de otros, como tos niveles
socioecandmicos y educativos, tema desarrollado ampliamente,

Al hacer una evaluacidn de estos estudios podemos aceptar la
coherencia de sus contenidos respecto al estudio de los nmedia
aungue son notables las carencias en los estudios diferenciales
de audiencias de los diversos media.

También es necesario cancretar cudl es la relacion entre una

camunicacién de masas y  la “Gap hipotesis" j si los medios son
masivos en sus contenidos porqué se genera este distanciamiento
en un sociedad donde todo tiende a la homogeneizacion y se
descartan, aparentemente, los niveles elitistas. En fin, es
necesario concretar atn mas estas investigaciones para dar cuenta
de los efectos cognitivos de los media en general.
. Como se vio, el contenido de la "Gap Hipotesis" es necesario
contar con un determinado nivel socicecondamico y un alto nivel
educativo para internalizar el caonocimiento praoducideo en los
media.

Ademds de estos elementos es indispensable contar can un nivel
de motivacién, a nivel local, de un individua para internalizar
el conocimiento; esto coincide con lo afirmado por Berger y
tuckmann cuando consideran necesario en la internalizacion de un
conocimiento infarmative el procese de sedimentacién, esto es,
estereotipar la informacién camo memorable y, en cuya esencia,

35. lhidem.. p. 136
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late la emotividad.

Si un conocimiento emitido par 1la prensa quiere concebirse
coms tal debera pasar por un proceso de objetivaciémn de su
existencia, eg decir, pasar por el (ltimb nivel de construccitn
del conocimiento en donde se le d& la existencia real a3 un
contenido.

En el proceso de abjetivacién es necesaria la intervencién de
un aparato institucional legitimador de los contenidos producidos
en la actividad periodistica.

“Toda adquisicién requiere cierta clase de aparato social,
vale decir que algunos se sindican camo transmisores y ottros como
receptores del ‘conacimiento’ tradicional, cuyo caracter
especi{fico variard por supuesto, de una sociedad a otra" (Z4&).

En este cantexto Alsina (37) cita en primer lugar un vinculo
entre quien conaoce tal conocimiento y quien lo consume,
reconaciéndolo. 51 se gquiere praducir tal efecto debe de existir
una institucidn como la prensa. En segunda lugar, la
especificidad de la construcciédn del conacimiento de los media
estd en el reabjetivar, en el redefinir, en el reconstruir en
funcidn de la dimension pablica y colectiva de la informacién de
masas una determinada realidad presentada en forma objetiva y
construida de modo individual, privado y colectivo.

Coincidimos en el mismo Alsina cuanda dice: "las mass media
recagen unas construcciones sociales establecidas y ante los
acontecimientos que son realidades socialmente construidas, los
recategorizan por medio de unos especialistas de la ciencia del
saber social que son los periodistas” (38) con lo cual logran la
construccién de la noticia como conocimiento.

De este modao se da el triple proceso de comprension tedrica de
la realidad como conocimiento segan Berger y Luckmann (29), es
decir, el procesao dialéctico de tres etapas: externalizacidn,
objetivacidan e internalizaci6n. La primera fase corresponde al
acercamiento con la realidad hecha por el periodista en su
encuentro con laoas hechos noticiosos; la segunda fase implica
darle existencia real y concreta a esos hechos por medio del
lenguaje y, finalmente, la tercera etapa consiste en aceptar
individualmente esos conocimientos naticiosos como elementos
sedimentados en nuestra existencia.

Fara considerar a la noticia como conocimienta es
indispensable contar con una realidad ubicada temporal vy
espacialmente; legitimada por el rol del periodista y sus
instituciones; tipificada en parametros periodisticos Yy
finalmente, adjudicarle un orden lingiiistico.

Can el anterior marco tedrico -creemos~ estarémas en condicidn
de considerar realmente a la noticia como conocimiento de nuestra

Ib&. BERGER, Petetr y LUCKMANN, Thamas; op cit., p. 94

37. RODRIGD ALSINA, Miquel; La construccién de la mnoticia,
México, Paidés, 1989, p. 143

38. lIbidem., p. 1464

39. BERGER, Peter y LUCKMANN, Thomas; gp_ecit., p. 144
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realidad y podremos equipararla con “una ventana al mundo. {(Que)

a ‘través de su marca los norteamericanos (y todcs en general?
aprentden des si{ mismos y obre otros, sobre sus instituciones,
lidetres y estilos de vida y sobre los de otras naciones y gentes
(...) la noticia tiende a decirnps qu& queremos sabet, e
necesitamos saber y qué deberiamos sabear" (40).

Una vez revisada la prelmisa extensiva a las aplicaciones del
primer capitulo a la actividad periadistica -la consideracidn del
rol periodistico como actividad cognitiva- se establece la
necesidad de diferenciar ambas esferas de labor: la cientifica y
la periodistiea lo cual se hace a cantinuacién.

2.3 EL PERIODISTA Y EL CIENTIFICO SOCIAL (SEMEJANZAS Y
’ DIFERENCIAS).

Al concebir la noticia como conocimiento, consideramos,
implicitamente, at periodista coma cientifice social Y
especificamente como un socidlago, lo tual riguraosamente naos hace
concretar las semejancas y diferencias entre ambos roles.

Como nuestro interés converge en demostrar el caracter
cognitivo de la actividad periodistica darémos un tratamiento mas
amplio a las semejanzas entre estos dos roles, las cuales serdn
extrafdas a partir de la aplicacidén de la Filosoffa de la Ciencia
al periodismoj las diferencias seran revisadas tangencialmente.

Frimera semejanza. Tanto el reportero como el cientifico
social se relacionan con la realidad de una manera directa para
obtener la informacion y conformar sus respectivos productos; se
trata, en concreto, de una exploracién al abjeto de estudio donde
se da una relacion directa para poder intimar con él a fTin de
conocerla.

Al proseguir con su trabajo se establece otra semejanza
concretada por Simpson (41): ambos interpretan la trealidad, pues
de un universa de hechos los dos los circunscriben, los redefinen
y los concretan. Lo mismo afirma Gomis (42) ¥y «cita cince
supuestes (Fragmentacisn en periodos, fragmentacian en hechos,
acoplacién al publico, concresien espacio—temporal, y géneros
periodisticos) para realizar la interpretacidn en el periocdismo.

Ademds al interactuar con la realidad tanto el periodista como
el cientifico” social, parten de una hipotesis al encusntro de
ésta; en el casa del periodista se especifica tal actitud en el
repatr-taje informativo donde debe de llevar establecida alguna
suposicion para interpretar y aprehender los hechos, de 1o
contrario sencillamente no tandria ninguna directriz a seguir.

Simpson (43) también hace referencia al métedo aplicado por

40. TUCHMANN, Gaye; op.gil., p. 13 (El énfasis es nuestrol.

41. SIMPSON, Maximo; "Reportaje, ohjetividad y critica social" en
Los medios de comunicacitn RMCFyS, UNAM, Nums B6 y 87, p. 38

42. GOMIS, Lorenzo; Teoria del periodismeo Méxica, Paidas, 1991,
p. 3B y ss.

43, SIMFSON, Maximo; op cit., p. 152 y ss.




~86-

ambos y al igual de 1la objetividad: tanto el cientifico social
como el periodista gueden ser objetivos en cuanto parten de un
ma: co de referencia y analizan los hechos en su  relacién causal
can los factores sociales al aplicar metodas socialmente
controlados.

Con base en la concepcién de Mari, revisada en el primer
capitula, concretamos la otra semejanza. Tanto el reportero como
el cientifico social durante su prdctica profesional esta
condicionados por su clase social y sus productaes se veran
afoctados por éste.

Sin embargo la mbjetividad de sus productos informativos no es
reductible a puras intereses: el contenido objetivo as
independiente del condicionamiento clasista subyacente en ellos,
pues su cbjetividad incide en haber descrito su objeto de estudic
can  un apegn  a la realidad sin desdefar su ipherente
subjetividad.

Tambi&n, tanto 21 reportera como el periodista durante la
construccian de sus productos tienen una participacién influyente
en los mismos, otorgdndoles un propiedad subjetiva la cual no
afecta a la objetividad de tales porque para ambos roles tal
cancepto es valorativo y esté formado dialécticamente:
objetividad y subjetividad.

En este contexto, ambos poseen un candiciconamiento social
debido a su pertenencia a ciertas instituciones: e} reporterao
esta supeditado a su empresa editorial 1la cual le marca los
parametros a sequir en el desempefio de sus actividades y el
cientifico social igualmente, al pertenecer a una institucién de
ensefianza superior con una base ideoldgica bien definida.

De igual manera al =star en accidn con la realidad ambos
realizan una determinada préxis, concebida como la accidn
subjetiva del repartero o cientifico social, inherente a ambos y
la cual méas tarde, en la finiquitacién del producte, se
manifestarda tomo un elemento aunado a la objetividad valorativa
de las mismas ciencias sociales.

Por otra parte, tanto el cientifico sgcial como el reportero
parten de un postulado cientifico por demas incuestionable: la
realidad existe fuera e independientemente de la conciencia
humana y puede ser conocida por el hombre, postulado-base del
conocimiento cientifico sin el cual no existiria la posibilidad
de conocimiento y, por ende, de ciencia.

Cantrariamente a lo expuesto por Weber -en el primer tapitulo-
el periodista y el cientifico social no dehen de desterrar su
sistema de valores inharentej mds bien deben de partir de &l para
acceder a una postura ohjetivo-valorativa mediante su camprensién
intersubjetiva a fin de hacerlo generalizable.

Asimismo, la valorizacién del ohjeto tem&tico debe de ir
cuidadosamente equilibrado con su gobjetivacidn, de lo contrario
si exageramos su  valorizacién caeremos en el extrema de la
idenlagia, en el casa del cientifico; y en el periodismo
partidista, en el casoc del reportero. Si scbreestimamos su
objetivacidn caeremos en un simple wmecanicisma, para el
cientifico socialy y un objetivismo sin fundamento en el caso del
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repartero. Debe de existir, por tanto, un equilibrio entre
valorizacién y objetivacién, entre subjetividad y objetividad,
entre %teoria y gractica, de lo . contrario perdetia su fundamento
2l conocimiento originado.

Tanto el reportero como el cientifice social conciben atl
proceso cognitivo como una $riada de elementos: el sujeto
cognoscente, el aobjeto a conocer vy, finalmente, 2l otroducto
cognitive, esto transpolado al periodismo implica el reportero,
los hechos noticiosas y, la noticia. Si ng se did la existencia de
estos tres elementos, el conccimiento simplemente no se creara
pot tanto no se puszde hablar de una ‘“epistemoloaia sin sujeto
cognascente”.

Asimismo ambos contrastan sus productos cognitivos y, en su
caso, pueden ser parte de un proceso de falsacion. Como ya vimos,
la noticia puede ser contrastada con la presencia del lector en
1o0s hechos mismos; si el contenido noticieril no corresponde a la
realidad este producto seraé falsado y lo mismo ocurre en el caso
del cientifico social quien incluso puede someter a sus productos
a un control mas estricto.

Con base a Horkheimer y Adorno -vistos en el primer capitula-
concretamas la otra csemejanza: ambos parten de un oabjeto
dialéctico a investigar: la sociedad. El periodista se integra a
una intersubjetividad a fin de interpretarla y construirias; el
cientifico social de igual modo trata de ocbtener de 1la realidad
un  conocimiento propioc de su objete temdtico. Ast ambos
consideran a la sociedad como un objeto con oropiedades
dialécticas y/o0 dualista, o sea, abjetivo-subjetiva.

Por 1lo tanto, como ya se via, los productos de ambos no
escinden a la subjetividad ni tratan de acceder a una neutralidad
valorativa, sino mas bien buscan equilibrar su subjetividad con
las propiedades objetivas del objeto a Fin de obtener una
objetividad propia de las ciencias sociales, es decir,
valorativa.

Pe lo anterior. surge la siguiente semejanza: tanto el
periodizta como el cientifico social o sociflogo acceden a la
esancia de la realidad mediante 1la actitud performativa
(Habermas) y dejan a un lado la actitud contemplativa. La actitud
performativa se concreta cuando el reportero o el sociglaogo no
dejan de tomar parte en un cuestionamiento sistemidtico hacia el
gbjeto de estudio. Una vez al frente de &l, el reportero no deja
de tomar posicion frente al discurso del politico con relaciton a
la realidad social y los mismo le ocurre al sociélage cuando
esté, digamas, frente a una comunidad indigena y ftrata de
comprender las causas de su marginacidan.

De la actitud performativa surge la otra semejanza: la
comprensitn de la realidad. Ambas, primero, mediante la actitud
perfarmativa y, después, mediante una recreacién hermenéutica de
la realidad a través de extractos de cuestionamientos, tratan de
llegar a su objetivo de trabajo: la camprensién de su objeto de
estudio y, por ende, la generacion de un respectivo conocimiento.
Esto en el reportero se d&, como ya vimos, mediante la
construccion social de la tealidad a través de la noticia y en el
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cientifico social por la verificacién de sus sistema hipotético,
es decir, atra expresién de conocimiento comprobado.

En el caso de las diferencias se citardn sdlo algunas, pues
nuestro interés, como se expresté anteriarmente, converge en las
semejanzas camo forma de ratificar la tesis de este segundo
apartada. Las diferencias también son remarcables: "la funcidn
periodistica se basa en un principio, en 1la seleccién de
acantecimientos impartantes. Por otra parte, el cientifico social
praetende descubrir nuevos acontecimientos, leyes hasta cierto
punto universales: la ciencia husca lo general, el periodismo lo
singular" (44},

Al hacer wuso de las tecnicas de recoleccion de dataos, el
sociflogo recurre a cuestionarios y encuestas con una calidad de
alta definicion bhasados en un control estricto de las variables
en accién durante su aplicacion; por su parte el periodista es
muchas mas veces pragmitico y recurre al azar y al carécter
fortuito de las encuestas, con un minimo control de las variables
par tanto produce un conocimiento ma&s mediatizado e improvisado.

A pesar de las diferencias entre ambos roles, el periodismo no
puede dejar de ser consideradao como una actividad cognitiva en
donde se ejerce una gran capacidad sensitiva para captar y
construir la realidad a internalizar por 1la comunidad receptaora
entre cuyas funciones, como ya se vio con Sanchez Vazquez, tendra
la de reproducir el status quo, en un sistema capitalista; tal
funcién se revisara ampliamente en el tercer capitulo de esta
investigacién,

44, RODRIGD ALSINA, Miquel; La construccion de la mnoticia,
México, Faidés, 1989, p. 177
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"Al concentrarse sohre la ilusién obietiva, (el
periodista) avala este sistema: es esta realidad
impuesta y filtrada por la clase dominante la que
se contenta con cbservar y admitir como absoluta”.

A. MATTELART
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3. LA OBJETIVIDAD Y LA COMUNICACION

Una vez establecidao el nexo de unidad entre la objetividao del
canocimiento v la aobjetividad periodistica pasaremos a
desarrollar una de las principales funciones subyacentes de la
cbjetividad en los medios, implicita en el desarrollo de los
anteriores capitulos y concebida por Adarno y Habermas hasta
llegar a nuestiro pais con Sanchez Vazquez.

En este tercer apartado se trata de ratificar ta primera
hipdtesis complementaria -—agul verdaderamente esto pasa- vy
tamhien campraobar la tercera hipotesis complementaria cuyq
contenido implica la funcion mas importante de nuestre objeto de
estudio: Jla objetividad periodistica a través de las noticias de
cardcter politico conllieva en su esencia un caracter conservador
del status quo.

fara demostrar lo anter:ior se hara -una vez m&s- una revisieén
a las posturas de los principales teoricos de la comunicacion
quienes retoman -como ya s& verd en su desarrollo—- 1la Filosofia
de la Ciencia y la hardn acorde a sy gbjeto de estudio, la
objetividad periodistica.

Por objetividad en el periodismo se propone la siguiente
definicion, es decir, aguella desecripcion de la realidad
vinculada a sus propiedades y relaciones aobjetuales en la cual su
existencia independiente a la conciencia humana, como generadotra
de sensaciones se unifica, en forma aquilibrada, con la
participacion del reporterc para producir a un mismo tiempo una
construccion periodistica de ella.

Es en el punto equilibrado de objetividad y subjetividad en el
periodisme informativo donde se sitia la abjetividad no
intencional la cual agui{ se propane para la actividad
periodistica y en donde tanto los heches noticiesos camo las
valoraciones del periodista estdn equilibradas en el proceso de
construccidn de la noticia. Desarrollarémos pues las concepciones
criticas hechas en tarno a la supuesta objetividad del madelo
liberal de prensa y sus respectivas propuestas.

3.1 COMO ACTO POLITICO (WULF DIETHAR HUND).

Uno de 1los principales tedricas de la comunicacion con
estudios hechos sobre masas es Hund, a quien se le puede interir
sus puntos de vista de la aobjetividad a partir de sus
investigacianes realizadas desde un claro aorigen marxista.

Para elaborar su teoria acerca del sistema de consumo de
mercancias llevado a cabo par la clase dominante y duefa de los
media, Hund retoma a Marx para proyectar el consumismo radical al
cual se liega en una sociedad capitalista hasta el extremo de
considerar mercancia a los principales valores humanos.

"Hemas entrado en una época -retoma Hund de "Miseria de la
Filosofia“- en la que todo lo gque los hombres venian considerando
como no susceptible de compraventa, se ha convertido en objeta de
trafico y de intercambio. Una época en la que ni una sola de las
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cosas que antes se comunicaban, sin ser objeto de trueque, se
daban, sin ser jamas compradas: virtud, amor, conviccion,
congcimienta, conciencia, etc, pueden considerarse ya fuera de
negocioc. Una época de corrupcion general, de venalidad universal,
una época, en fin, en la que todo obhjeto sea fisico o moral, es
llevado con intencién comercial al wmercado, para sea alli
estimade en su justo precio” (1).

Es en este estadio del capitalismo dande Hund se sitta para
estudiar el proceso radical de mercantilizacion en el cual todo
tiene un cardcter mercantil: desde los m&s aqrandes bienes
materiales hasta los productos "psiquicos” como san las revistas,
los periédicos y, por ende, la noticia misma.

Como afirma Toussaint: “"en una sociedad capitalista como la
mexicana donde el consumo  ha adquirida un alto gradeo de
desarrolle, donde todo se ha mercantilizado, la noticia no esté
fuera de este proceso, sino que se transforma en mercancia de
acuerdo al interés del! productor del mensaje en aleanzar un
maxima de publicao y no de acuerdo al valor de uso del mensaje®
(27,

Hund proyvecta el control tenido por la clase dominante sobre
el contenido de las noticias hasta 1llegar al contral de los
mismous media como parte de la temAtica lenguaje—informacion-
comunicacian la cual cada dia, segén é&l, gana relevancia en los
contextos tecnico, social, polfitico vy estético. Para esta
investigacién tienen importancia relevante el segundo y tercero
de estos ambitos debido a su incidencia con nuestro objeto de
estudio, la objetividad en las noticias politicas.

"Ello nos conduce a una propaesicicén que, guizd, por demasiado
obvia, se suele callar y que nosotros formularémos plagiando
abiertamente la sintaxis de un famoso pensadar aleman del sigle
pasado: no sgon los medios masivoe los que determinan tias
condiciones economicas y sociopoliticas de wuna estructura o
formaci6n social, sino éstas las que determinan y condicionan el
uso ¥y la dimensidn de los medios" (3).

El contenido de esta frase tiene sus méximos efectos en una
sociedad con un modelo liberal de prensa cuyos representantes
editoriales establecen una ideologia a sequir por los lectaores
del periddico. El modelo liberal de prensa se desarrollard mas
adelante en forma amplia sin embargo ahora es necesario sentar
algunos precedentes en torno a él.

Es en los Estados Unidos donde el daminio de la comunicacién
politica se puede apreciar mas claramente la ideologia liberal
pues segln Hund ese es el marce perfecto para el desarrollo de la

1. Citade en HUND, W.D.; Comunicacidn v sociedad. 2a. ed.,
Maderid, Alberto Corazén, 1977, p. 1

2. TOUSSAINT, Flarence; Critica de la _informacjon de masas, 3a.
ed., Trillas, Mézico, 1890, p. 70

3. LOPEZ VERONI, Felipe Neri; Elementos para una_ critica de la
ciencia de la_comunicacidn, México, Trillas, 1989, p. 23 (El
subrayado es nuestrol. .
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atencion en cuestiones relacionadas con el lenguaje y 1la
comunicacién. "En ese pais cada vez son mds las actas del
Congreso en las que el Gobierna pide 1informacién y consejo a
especialistas sebre cudl es ia mejor forma de dar respuesta a la
propaganda comunista" (4).

Con los anterigres argumentos Hund formula la tesis segun la
cual en las formaciones capitalistas la transmisidn de
informacién es sometida a la manipulacitn del bloque caminante,
de modo gue se evade la funcidén ariginaria de ella, o, en Ultima
instancia. no sa& cumplz de manera adecuada.

Hund retama de Enzensberger el concepto de manipulacign par el
cual el segundo entiende wuna intervencidn técnica, conciente, en
un material especi{fico. 8i tal intervencidon se considera como de
importancia social inmediata la manipulacion, entonces, se
constituye en un ACTO POLITICO de la asi llamada "industria de
las conciencias".

Joda utilizacidn de los medios presupone una manipuiacion. Los
mas elementales oprocesos de la produccién, desde la eleccidn del
medio mismo, pasanda por la grabacidn, el carze, la
sincronizacion y la mezcla, hasta llegar a la distribucidn, na
son mas gue intervenciones en el material existente. Por le tanto
no hay un escribir, filmar o emitir libras de manipulacian® (5.

La manipulacidn, por tanto, conlleva un caracter marcantil de
la noticia en un sistema de ideologia liberal. Para situar el
origen de la mercantilizacion de 1a noticia en la pransa Hund
establece tres tesis donde se infiere el caracter liberal y
comercial de la prense coma institucions (6)

1. La prensa es una industria. Apunta a la obtencién de
beneficios. Difunde noticias, opiniones y pasatiempos como
mercancias y viene sometida con ello a las leyes de produccitn
mercantil.

2. La prensa sigue las tendencias generales de la industria:
intensidad creciente de las inversiones de la empresa, peso cada
vez mayor de los costos fijos y, en consecuencia, necesidad de
producir masivamente; tendencia a la unificaci6n de los capitales
privadas en circulacion, a la racignalizacion del gasto del
capital y a la disminucion del tiempo de circulacién del mismo, v
coan ello, a la produccién, compra y venta al por mayor; dominio
de los mercados; aumento del poder sobre los distribuidores,
proveedores y compradotres.

I. El caracter industrial de la ptrensa determina la naturaleza de
su mercancia. E} productor fisico de la empresa “"prensa', la abra
misma no es sino el substrato material, el portadaor de un
contenido de la comunicacion de un valor de uso de naturaleza
espiritual, gque viene a ser vendido. En lo que a las mercancias
concierne, el valor Gtil de la cosa le correspande una funcién en
la valarizacion del capital y no puede decirse que la mercancia

4. HUND, W.D.; op git., p. 17
S.lbideg., p. 20
& ihidem,, p. 22
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espiritual o cultural constituya una excepcién. En el eriterio
del éuita se revela la vialacion del valar de usa por el interés.

Asi, las empresas periodisticas se destacan parque son
instituciones acordes a los principios del beneficio privado lo
cual resulta del todo légico si se les cbserva como integrantes
de un sistema donde la midxima es esa: la ganancia, el beneficio
privada, en fin, !la obtencion de plusvalia como telas del
capitalismao liberal.

Las empresas periodisticas, operan, de este mado, como una
empresa productora de medias, coches, lavadoras, etc, en el
régimen capitalista donde lo realmente importante al momento de
producir una noticia no es la satisfaccion de la demanda sine la
abtencidn de las méximas ganancias.

En un sistema de corte liberal los productos son elaborados no
para legrar una satisfaccion duradera de la demanda. En  este
punto Hund se anota un acierto y al aplicarlo al periodismo
resulta del todo veridico. Las noticias en radio, television y
prensa tienen un estile periodistices indicativao.

Este cardcter de la noticia como producto y por cansiguiente
la carencia de background, produce una insatisfaccién de la
demanda de noticias.

De esta insatisfaccién, se formara la necesidad de un consumo
mayor de productos noticiosos lo cual redundarid en un mayor
heneficio de capital para los productores y duasfos de los media
y, par ende, mantendrd la demanda constante.

Debida a lao anterior Hund cansiderara a la noticia
"defectunsa" como consencuencia de la influencia de intereses
capitalistas en las empresas noticiosas. Asimismo sus intereses
lievardn a la creacién de un incremento colosal de la informacién
en el mercada con lo cual se trata de valarizar el slogan "saber
es paoder".

Contrariamente a lo pensado, este aumento cuantitative, no
cualitativo, de infarmacidn no tiene el cbjetivo de satisfacer la
demanda de informacion de un sistema dado, méas bien, se trata de
lograr la mayor influencia posible sobre el comportamiento en
cuanto a los receptores se refiere.

Este teb6rica hace raferencia a la manipulacién de los

consumidores cuando se concreta a través de ‘"indicadores o
sefales de mando que explotan 1la normativa heredada y su
interiorizacién, las frustraciones y las macanismos de

compensacion y lo hacen de un modo tal que sus receptores acaban
por  verss impulsados con reforzada intensidad a aquellao,
precisamente de lo que buscaban evadirse® (7).

Esta influencia como bien puede apreciarse se concreta a
través de un reforzamiento de las actitudes pasadas, de las
tradiciones, costumbres y tados aquellos elementos contribuyentes
al mantenimiento de las clases dominantes en el poder; se trata
de hacer circular informacién con un contenide de conservadurismo
a fin de ser interiorizada paor las clases

7. lbidem.. p. 27
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desprategidas.

Bien afirma Toussaint: en una "sociedad de clases, la clase
dominante, de acuerdo con su capacidad ecanémica utiliza los
medios masivas para transmitir mensajes con la finalidad de
consetvar y reafirmar su posicidn sobre la clase dominada". (8)

Con base en lo expuesto anteriormente se ratifica claramente
nuastra posicidn farmulada en la tercera hipttesis, es decir, las
clases dominantes, ayudadas por la "objetividad® de los medios,
ejercen influjo a través de éstos sobre las clases dominadas para
conservar y refarzar su  papel dominador, pues la "objetividad®
ejerce una funcion descontextualizadora de la noticia y produce
una falta de conciencia en la clase daominada con respecto a su
realidad, esto es, la situacién llamada por algunos "dialectica
de la noticia“.

Con tal concepto "se apunta a la estrecha relacién existente
entre una noticia y su contexto. S6lo el conocimiento del
contexto permite la comprensitn de la noticia. Un acontecimiento
politica del que se infarma y se hace total desdén de sus
relaciones socio-~histfricas y de las circunstancias en que se ha
desarrollado es un acantecimiento que no puede ser, cbhviamente,
comprendido en su verdadero significado. De este procedimiento,
el lector de periédicos a espectador de TV son ‘informados’ scbre
toda, pero su conocimiento de los heches es, en definitiva, un
descaonacimiento” (9).

La "dialéctica de la noticia" hace referencia a una concepcidn
abjetivista de la misma, o sea, el reporterc en el periodismo
politico informative, s6la ejerce la tarea de describir los
hechaos noticiosos lo mas fielmente paosible sin tener una
participacion minima muy al estilo de la concepcién de la Tearia
Marxista del Reflejo y sus secuelas de MWeber y Popper, ya
revisadas en este trabajo.

En este sentido, la descontextualizacién efectuada en aras de
la "objetividad" provoca una privacion de sus relaciones en el
hecho socio-politico y resta uwnicamente el escéndale como alga
sin raiges, casual; como un  acontecer vacio sin ninguna
pasibilidad de participacién, o sgea, el resultada de la
manipulacién.

Al parecer existe una contradiccién en esta exposicion pues
éComo es posible conciliar la objetividad del mensaje con su
manipulacion? Sin embargo ésta no existe. En primera instancia,
la ohjetividad del mensaje no as tal, no representa una
descripcidn del hecho noticieso con sus vinculaciones objetuales
como aqui se ha definido. No, para los duefios de 1los media la
"supuesta wbjetividad" -y decimos supuesta porque asi lo es, s6lo
es aparente- implica nadamds al ohjeto desvinculandolo de sus
relaciones sociales.

Esta “supuesta abjetividad" en esencia desdeRa la realidad
social y hace caso omiso de las relaciones del hecho noticicso.

8. TAUSSAINT, Florence; op cit.. p. 70
2. HUND, W.D.5 Qp cit., p. 27
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De este modo los duefcs de los media efectdan vuna manipulacion
del mensaje y buscan la “supuesta cbjetividad" para repraoducir el
mismo status quo.

Hund est4 en 1o cierte cuandae afirma: la clase dominante
ayudada por la ‘“supuesta objetividad" y 1la postura aséptica de
los medios tiende a despejar de la idealagf{a a la prensa con el
fin de conservar y reproducir el status pues como ya se vio con
Sanche: Vazque:z toda actitud tendiente a la “neutralidad
ideoldgica" lleva a un mantenimienta del aorden establecido.

Agui cabe seRalar las tres concepciones y tipas de adbjetividad
segin sean las posturas en el conocimiente desarralladas a le
largo de esta investigacitn: en primer teérmino estd la clase
dominante y su respectiva posicién aséptica, neuteral idealégica,
libre de valores en el conocimiento y, por ende, en el periodismo
para ser valida, su fuente originaria es el marsismo clasice y su
modelo del "Reflejo"el cual cansidera al conocimienta come valido
s6la si representa a la realidad tal cual es, sin vincularla con
sus relaciones subjetivas. Tal hecha nos lleva a considerarla
zamo  “supuesta abietividad" parque no capta al objeto en su
divarsidad, s6lo lo abstrae radicalmente a su "reflejo”.

En segundo término gstd la postura marxkista can  su concepcitn
de partidismae comprametido, de posicién, praletaria, etc, cuya
fuente principal es el idealismo objetivo -—caonstatado en las
Tesis de Feuerbach donde el influjo idealista es por demas clarg.
Tal heeho nos lleva a vonsideraria como M"objetfvidad partidista®™.

Finalmente, estd la versitn neomarxista, interaccienista de
Adorno, Habermas y, sobre todo, Schaff en la cual tanto el sujeta
como el objeto btienem la misma participacién ya sea en el
conocimiento o en el periodisme y a la cual denominamas
fobietividad wno intencional®, coansiderada agui camo prapuesta
idonea del periadismo y la base de este trabajo.

Lagico, en la formulacién de la tercera hiptesis
camplementaria segdn la cual, la objetividad en el periodiuzma
politico canlleva en su esancia un caracter conservadar del
status qua, se hace referencia, muy claramente, a la objetividad
en su versidn dominante, o sea, la supuesta objetividad pues ésta
timita al sujeta al despajarlo de sus valores a diferencia de la
objetividad ne intencional y no se diga, en extreman, de la
abjetividad partidista.

Hund, asimismo critica la supuesta ohjetividad de la clase
dominante y enmarca sus estudios en el contexio de consumo de
mercancias efectuade en el sistema capitalista donde la supuesta
objetividad contribuye con esta clase a mantenerse en el podee
aungque existen otras formas de realizar tal reproduccion coma
puede ser la dependencia clasista del mensaje segun Marin.

3.2 CONO AUTOCRITICA PERMANENTE (EDGAR MORIN).

Marin hace estudios en torno a la asi  llamada “industria
cultural" en su obra intitulada "El espiritu de laos tiempos®™,
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publicada en 1946 dande trata de develar sus intereses vy la
contextualiza en un sistema capitalista donde, como ya se viag con
Hund, todo alcanza una caracteristica tipica del mercantilismo e
incluso se llega hasta la venta de valores humanos.

La industria cultural sg crea en un sistama de rcapitvalismo
avanzado donde su principal elemento es la comercializacion en
todos los dmbitos hasta llegar a la cultura cuya funcidn es,
esencialmente, establecer pardmetras homogenizadores de 13 masas
con sus principales productos.

"La segunda  industrializacidn ~dice Morin-, gue s por oira
parte la industrializacion del espiritu, ¥ la segunda
colonizacidn que concierne ahora al alma, progresan enormemente a
1o largo del siglo XX. A traves de ellos se apera este progreso
ininterrumpido de la teécnica, no ya sclamente abocado al exterior
del! hombre, sina penetrando en su dominic interior y volcanda en
&l merrancias culturales” (10).

£n efecta, como afirma Morin, antes de esta industria, el
libro y el periddico ya se adjudicaban un cardcter comercial. sin
embargo loz productos eculturales se diferencian de los primerocs
en su cardcter masiva e industrial., Nunca antes se habfan
producida soportes cultutrales en cantidades descomunales para ser
comercializados masivamente.

En este conteita surge la "tercera cultura" nacida de la
prensa, el cine, la radio y la TV emparejada junto con la cultura
religiosa y humanistica, después de la Segunda Guerra Mundial
denominada por la sociologia americana, cultura de wasas.

El término mass culture implica una ctreacién de praductos en
base a criterios masivas de fabricacidn industrial transmitidos
por los medios Zde difusién masiva y dirigides a una gigantesca
poblacidén de individuas con gl fin de homogenizar a una masa.

Con respecto a esta cultura, Morin propona una definicion de
ésta cuando la considera "un cuerpo compleja de normas, simbolos,
mitos e imagenes que penetran dentro de la intimidad del
individuo, astructuran sus instintos y orientan sus emaciones.
Esta penetracion se efectdia con arvegla a pracesos mentales de
proyeccidn 2 identificacidn polarizados sobre los simbolos, mitos
2 imagenes de cultura, asi como sus persanalidades miticas o
reales que encarnan sus ‘valores’ {(los antepasados, los héroes,
los dioses)" (11).

De la anterior cita se desprenden las técnicas subliminales de
los mediaos masivos utilizadas sobre todo, por la radio, la
televisidén y &) cine. Los grocesos psiquicns de proyeccion e
identificacitn serviran para crear modelaos o esteregtipos de
individuos a interiorizar masivamente. As{, si viste una
determinada marca de camisa sera un “hombre de moda“ o si usa un
perfume exclusivo serd "el hombre que deja huella". Desde agui se

i, MORIN, Edgar; El _espiritu. del tiempg, Madrid, Taurus, 1944,
p. 19
11, lbidem., p. 21
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trata wva de reforzar un sistema de valores y creencias tipicos de
una sistems social.

) Sagin Morin, la cultura de masas proporciona puntas de apoyo a
la vida imaginaria citada anteriermente y alimenta a un ser
semireal construida por las masas al intearactuar con los mensajes
publicitarios de los media, pues tales mensajes estan plenamente
preconcebidos para tensr los efectos deseados en los receptores y
no se descuidard ningun detalle a2 fin de obtener epse resultado.

A pesar de sat wna de las mds podercsas por sus sopertes de
car&cter masiva, la cultura de masas no es capaz de desplazar a
las otras manifestaciones culturales, mas bien se d& una
interrelacian sntre ambas, es decitr, esta culfura se aflade a la
cultura nacisnal, s la humanistica v 2 la religiosa para convivir
y reforzar un sistema de creencias y valares a las demas.

"No guisre decirse gue las distintas manifestaciones
culturales, religiosas, politicas o folcloricas o de cualguier
otro tipo sean desplazadas por la cultura de masas; todas estas
manifestaciones conviven y se interrelaciaonan en una misma
sociedad: vivimeos en una sociedad ‘policultural’ " (12).

Esta propiedad tipica de una sociedad industrial vespecto a su
varisdad policultural bien puede ser explicada con el  modelo
propuesto par Esteinou Madrid (1% . Segun este tedrico, en el
desarrollo histérico de cada modo de produccién ha sido creado,
desarrollado y extinguido un aparato ideol@gico de estada
aspecifico. Asy, en el modo de produccién primitive le
carraspandié el aparato hegeménico de la tradicidn oral, el mito
y la célula familiar; en el periode feudal el aparato hegeménico
lo conskituyéd la iglesia y las subsistemas religiosos; para el
pericdo mercantilista de un sistema capitalista le correspondio
las aparatos ideoldgicos de estado politicog en la fase
pranoiopolista del mismo sistema le carvespondié la escuela vy,
finalmente, en su fase iaperialista, los medios de difusion
colectiva constituyen las instituciones ideoldqicas de Estada.

Fues hien, el caracter oolicultural de una soctiedad industrial
pueds  sar explicada con este madels, dande cada aparato
hegemonica es relevado por otro y aquel dejs de fener una
prepanderancia total aungque sus efectos no dejan de sentirse sino
mads bhien coexisten con el aparato social. Esto genera una
coexistencia de diferentes aparatus con intensidad variable
aungue 21 actual es 21 més dominante.

En una sociedad industrializada, le correspende un  aparato
ideolégico constituido por los media los cuales ayudaran an la
creacion de una cultura de masas cosmopolita. Aungue los
individuos receptores sean de diferentes rasgos idiasincraticos
1a principal virtud de gsta cultura es la unificacidn. Después de
haber asistide a una funcidn de cine los individuos teraminaran
identificados con el héraes o enamcradas de la heroina sin

12. TOUSSAINT, Florence; op cit., p. 82-83

13. Cfr, ESTEINOY MADRID, Javier; Los sedios de ceounicacion y la
canstruccian_ de la hegamania, Mexico, Nueva Imagen, 1983, p. 28
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importar la gran distancia Tfisica e idiosincrdsica existente
entre sus culturas.

Es aqui donde =1 cardcter clasista y dominante tiene su
injerencia. Los medios masivos son utilizados por la clase
dominante para internalizar en las masas sus sistema de creencias
y valores con el fin de no ser cuestionadas y, par lo tanto, no
alterar sus propio sistema idealégico.

Esteinou Madrid reafirma lg anterior cuando dice: esta clase
“se permnite imponer colectivamente su concepcién particular de la
sociedad, como el patrédn cultural de referencia social v de
actuacion imperante, Esto es, realiza su ideologia de clase como
ideologta dominante" (14).

En este sentido Morin al cuestionarse por la autonomia y el
contenido de los mensajes acaba por comprender y ratificar el
dominio de los medios masivos par la clase daminante pues ‘et
contenido de los mensales responde a los intereses especificos de
quienes poseen laos costosos equipos de emisién  (rotativas,
estaciones de radio v TV!™ (15).°

Esto es légico si se observa la incursiéon de los media en el
dmbito de la cultura de masas con el fin concreto de obtener las
me jores ganancias para sus propietarios. Con base en este fin se
desenvuelve el nuevo arte masivo de lots media y sin el cual tales
intervenciones no hubieran tenido un desarrcllo tan amplic como
el conocido actualmenta.

Es ast come la dependencia de los media hacia los grandes
capitatistas no les permite tener un interés emancipatario con
regpecto a las masas y si tienden hacia un dominio de ellas,
hacia su sometimiente a las principales creencias y valores
dominantes.

Lo anterior es logico parque esta industria “esta organizada
sobre los modelas de la industria mas concentrada, técnica y
econémicamente. En el cuadro de 1la privado. algunos grandes
grupos de prensa, algunas grandes cadenas de radio y Tv y algunas
grandes sociedades cinematograficas concentran el utillaje
(rotativas, estudigs) y dominan 1las comunicaciones de masas"
(16).

FPara obtener el maximo lucre de cualquier producton, sobre
todo, en cine y TV esta industria funciona como un equipo bien
planeads donde el producto es concebido en  tedas sus fases y
ningun detalle es menaspreciado.

Veamos &l proceso sequido por un producto y sus criterios de
produccién.

"La organizacidn burocratica -—dice Morin-  filtra la idea
creadora y la hace pasar maltiples examenes antes de llegar a las
manes del que decide —-el productor, el redactor, el jefe-. Este,
incluso decide en funcidon de consideraciones andnimas: la
rentabilidad eventual del tema propuesto (empresa privada), su

14, }bjdem,, p. 24
15. TOUSSAINT, Florence; on ¢it., p. Bt
16, MORIN, Edgar; gp git., p. 33
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oportunidad politica (Estado); y después pone el proyecto en
manos de las técnicos que le someten & nuevas manipulacienes"
(173,

Por lo anteriar el contenido de los mensajes de los media
depende directamente de la clase dominante, esta @S,
contextualiza al mensaje informativae en una dependencia clasista
an donde recibe ciertos valeres ideclégitos y manipulaciones
técnicas a fin de lograr un producte ad hac respecte a su clase
de origen.

Este proceso de ‘'creacion” con wna divisién de trabaja
bastante aguda es s6lo el comienzo para lograr un  producte
reductar de las diferencias existentes en un pdblico masivay ©
sea, se trata de formar un producto unificador de las diferencias
clasistas, politicas, sociales y religiosas existentes en el
péhlico receptor, propiedad definida correctamente por Morin como
sincretismo cultural. :

El dice: "la industria cultural se desarrclla en el plano del
marcado mundial. De ah{ su formidable tendencia al sincretismo-
eclecticismo y a la homogeneizacitn, Sin remontar  totalmente
algunas diferenciaciones, su flujo imaginarin, estético, ludica,
ampieza a tomper las barreras locales, 6&tnicas, sociales,
nacionales, de edad, sexa y educacidn" (18).

Seria absurdo considerar a laos aedios  naturalmente neutrales
camo afirmaba Schiller. Fontcuberta pone el acento en el origen
da 1los medios como base de su  parcialidad, posicién compartida
con &1 par nasotros. Los medias  "no son neutrales per ge -dice
este tedrico~ dado gque Su existencia supone un  determinade
desarrollp de la produccidan y comparta una farma de  vida, un
status social, un avance tecnolégico derivado de una deteraminada
civilizacion® (19}, por tanto el cardcter de los media va unido
al tipo de sistema sacial donde estan insertados.

fontcuberta hace referencia a los medios como producto tipico
de una ecivilizacién imperialista donde a1 telos de sus productos
es 2] maximo lucro, es decir, al hablar de los media implica
relacionarlos con determinado desarrollo tecnolégico, una
cultura, un sistema, una civilizacidn, distantes de ser
canmpatibles can la neutralidad y si partidarios de una pastura.

Esta no neutralidad incide inicialmente en su contextoc de
origen de laos media y, secundariamente, en la injerencia de la
clase dominante o del Estado sobre los praductos de la industria
cultural. De este modo un producto variard sequn el tipo de
intervencidn estatal negativa (censura, contrel? o positiva
(orientacivn, dosmesticacion, politizacion) seqan el cardcter
libaral o autaritario da la intervencidn adem&s de la
manipulacion  técnica hecha en 21 contenido del mismo producto
mediante praocesos de corte, edicidn, sincronizacién, etc.

17. ldew.

18. lbidem., p. 5&

19. FONTCUBERTA, Mar de:; Alternativas en la comunicacibdn, Espadna,
Mitre, 1983, p. S8
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Sin embarga Morin explora la cultura de masas sin prejuicios,
sin desdén ni1 desprecio, preguntandose si se trata de una cultura
auténtica y termina por formarse una postura realista v alejada
de radicalismos segin las cuales ésta sdlog @s un opie destinado
para el puebla.

El situa a los media y a su respectiva cultura en una pasicicn
realistas ellos nao significan el opio ni la invencion
revolucionaria, simplemente crean un conacimiento mds con
respecto & las otras manifestaciones culturales, religicsas vy
politicas al conformar una sociedad policultural.

Lepez Veroni eyplicita lo anterior al decir: "en la actuaiidad
podemos decir que los medios no han sido la panacea que ahra las
ouertas de la felicidad a los hombres (...) pero tampocao que
hayan significado el fin de la cultursa, el arte, el pensamienta
critico o que baiden ios cambios sociales® (20).

En este sentidao la fatalidad de los medigs cansiste en la
ideologizacitn de los contenidos culturales insertados a través
de la injerencia de la clase dominante para con sus productos v
en donde es necesaria la participacion de un equipo ad hoc
constitufdo par personal calificado y en cuya esencia tlata la
asi{ llamada intelligentsia literaria.

Agui parecerian cantradecirse dos cualidades de la cultura de
masas: su caracter "kitsch®, es decir, de poca calidad, vulgar y
falso con la intervencidn de la clase intelectual 4Camo conciliar
estas elementos?. La produccidn masiva, cierto, tiene una calidad
muy cuestionable aungue necesita de una clase gpreparada e
intelectual para poder hacer un producto sincretista y demasiado
accesible para toda la masa. Esta intelligentsia no trata de
culturizar sino de manipular e integrar sutilmente contenidos
ideoldgicos en un producto cultural sin ser notable,

For tal causa la intelligentsia esta llamada a participar en
logs diferentes d4mbitos de 1la industria cultural: salas de
redaccion, estudios de radio, despachos cinematogrificos aunque
en un marca de contradiccidn necesaria: al integrarse en un
equipo de produccitn el intelectual sélo manipulard el contenido
de un producto, le dar4d forma y contenido afines a la ideoclagia
del productor y director del mismo, asi como de la institucion y
del Estado dande estan integradeos sin embargo sélo podra realizar
un producto concebido realmente como suyo después de batallas
exhaustivas y plegandose totalmente a las exigencias de 1la
institucidn productora: son pocos casos donde la intelligentsia
produce plenamente sus ideas en esta industria.

De este modo esta clase as desposeida de su saber por la
exhaustiva participacién de todo un equipa puesto a merced de la
industria en una radical diwvisian del trabajo donde el praducto
ng es una propiedad de una sola persona sine un conjunto de
individuns parcializados e ignorantes de todo el proceso de
produccidn.

20. LOPEZ VERONL, Felipe Neri; op.git.. p. 23 (El intercorve es
auestra)
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Todos los medios constitutivos de la industria cultural, es
evidente, han “instituido una rigurosa division del trabaijo
andloga a 1a gue se produce en una fabrica desde la entrada de la
materia en estado bruto hasta la salida del producto
acabada®. (21).

El anterior estudio de Morin esta dirigido a todas los media
pera se pueden especificar a la prensa todos los elementos
expuestas anteriormente desde su industrializacién, sus intereses
dominantes, su supuesta neutralidad, la participacion de la
intelligentsia, la divisidn de trabajo hasta llegar a la supuesta
cbjetividad del modelo liberal de una sociedad industrial.
Veamos.

Ya desde hace buen tiempo la prensa goza de un status
industrial para funcionar como una institucidn de gran influencia
respecto al aparato estatal. La prencsa como industria ademas se
le puede concebir como una institucidn con funciones especificas
come las de informar, entretener y divertir, teconocidas por el
publico lector.

Ademds el grupo editorial establece la linea politica a seguir
por los colahoradores adscritas a este diario la cual es muy
acorde a los intereses del grupa, quienes pretenden reproducirlo
a traves del contenido de laos productos periodisticos.

Con base en ello se establece la negativa de una neutralidad
de los medios, en este caso de la prensa. Ningun director de un
periddico adoptard una postura neutral absoluta sin mantener una
posicion explicita en sus editoriales, mds bien tratara de
internalizar en sus lectores la ideologfa con la cual simpatiza,
aunque preconizaré la objetividad de sus productos pues ésta le
ayudara a mantener un sistema propio para sus intereses.

Para %ratar de formar una opinidn favorable a su industria el
duedo de la misma contratard a diversos intelectuales con el
objeto de difundir una opinién con respecto a los hechos aunque
estos nunca serdn autdnomos y si estarén regidos por la linea
editorial del diario la cual deben de respetar.

Esta clase -la intelligentsia— estar& organizada en una
divisidgn del trabajo y s6lo se especializara en una determinada
actividad. Asi, existirdn inicialmente leos reporteros guienes
obtendrdn la informacidn "bruta® y la redactarén en forma de
noticiaj después pasard por los tredactores quienes le dardn un
estilo perigdistico a esa informacidn y le inyectardn redaccion
comercial y posteriormente estardn 1los cabeceros quienes daran
titulo a la noticia previa lectura de su cuerpo. Finalmente el
cuerpo editorial eligira la noticia y el tamado asi como la
pdgina en la cual ird insertada aquella, siempre con el afén de
formar una vision "objetiva” de los hechos.

Con lag anteriores funciones, légico, ademis de estar
insertados en una dependencia clasista del mensaje y "mientras
los medios de comunicacion masiva continden con las estructuras
actuales de opetracién dricamente calaborardn al mantenimiento del

21, lbidem.. p. 39
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status quc" (22).

Esto esta claro y es irreversible en tanto se presente la
injerencia de la clase daominante en las productos de la industria
cultural donde la <supuesta objetividad sigue presente al
concretarse en la manipulacion dal contenido de estos productos a
fin de representar ‘“realmente” la vida de los hombres y al
despojar a los creadores de su subjetividad sometiéndoles a
criterios industriales.

Contextualizada en la industria cultural, la prensa Re se
puade desligar del madelo liberal propio de un sistema
capitalista en donde los intereses de los grupos editoriales se
manifiestan en la supuesta abjetividad 1la cual evita hacer una
toma de posicién respecto 2 los hechos desarrolladas en una
sociedad; se trata de minimizarlos de darles una forma indicativa
a traves de ladivision del trabajo con el fin de no crear
conciencia en el lector y asi no pueda cuestionar el sistema
imperante.

Si bien., no se trata de radicalizar ni ideclogizar al
periodismo s1 es justo eguilibrar en la industria cultural, los
hechos de 1la realidad con 1la participacion subjetiva de la
intelligentsia y asi no caer, ya sea, en un objetivismo radical o
en su antitesis, el periodismo partidista, sina mas bien oae
acceder a una condicion de objetividad no intencional donde la
subjetividad como 1la objetividad desarrcllan su papel en forma
equilibrada y satisfactoria.

Por tanto Morin propone como método objetiva la AUTOCRITICA
PERMANENTE. “El método de acercamiento al problema del fondo se
va dibujando. Método autacritico y método de la totalidad. El
meétodo de la totalidad engloba €1 mismo al métado autocritico
porque tiende, no solamente a considerar un Tendmeno en  sus
interpretaciones, sino también a considarar al gbservadar mismo
inclufdo en un sistema de relaciones" (23).

E! método autocritico significa la inclusidn autocritica del
sujeto en el proceso del conocimiento, se busca una vez mas, una
relaci16n eractamente dialéctica entre objetivismo v subjetivismo,
caracteres inherentes al proceso cognitiva. Lo anterior aplicada
al periodismo significa reafirmar la propuesto anteriormente:
integrar la visién subjetiva del reportero a los hechos.

Morin hace un replanteamiento de la propuesta de Fopper
referente al método criticista y 1lo aplica a la actividad
periodistica sin embargo tal aplicacion es extrema si se
considera al periodisma una actividad equilibrada entre
informacién y relatos parmenarizados del acto noticioso donde ia
toma de pasicion del periodista no se debe de manifestar
abiertamente. Si se integra la autocritica del repartera a los
hechos se farjard un periadismo partidista ideologizante de la
informacion y, por ende, carente de valor.

No, se trata de mantener la informacién y de integrarla con

23, TOUSSAINT, Florence; pp cite, p. B4
23. MORIN, Edgar; gp qit.. p. 28
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ciertos pormenares subjetivaes del mismo hecho noticiose sin
llegar al partidismo; no se trata de tomar conciencia sino de
sefalar los detalles del acto noticioso a fin de darle cierta
emotividad; la toma de postura se concreta en los articulos de
opihibén.

No se puede estar de acuerdo con Morin cuando afirma: "“no hay
receta para la objetividad, el tnico recurso es la taoma de
conciencia permanente en la relacién observador-fenémeno, es
decir, la autocritica permanente" (24).

Lo anterior aplicade al periedismo politica informativo
resulta absurdo, propio de los tebricos marxistas de la
comunicacidn pues tiende hacia una ideologizacién del periodismo
sin ningan valor de esta actividad,

Sin embargo el acierta al afirmar: "la objetividad que hay que
buscar es la que integra lo observado en la observacién, y na el
objetivismo que cree alcanzar el cbjeto suprimiendo lo acbservado
y lo qua hace es preconizar un método de observaci@n no
relativista" (29).

No se trata de manifestar un objetivismo absoluto sino de
integrar la subjetividad del periodista a 1los hechos en el
proceso de conacimiento el cual siempre se supera de una verdad
relativa a otra superior aunque siempre caondicionada de acuerdo a
intereses de clase. Como ya se verd mdas adelante a este obstaculo
Camilo Taufic propone un derrccamiento del orden dominante y ast
establecetr una nueva condicidn del periodisma.

3.3 COMO CERCENAMIENTO DE LA CONCIENCIA (CAMILO TAUFIC).

Si bian Morin contextualiza a la supuesta objetividad como
forma de manipulacion en una dependencia clasista del mensaje y
propgane una autocritica permanente del periodista a incluir en la
informaciéon, Camilo Taufic sigue la linea marxista y estudia la
supuesta objetividad comao parte del praoceso socialista e
integrada a la misma lucha de clases.

En los inicios de la década de los 70 Taufic hace un estudioc
de la infarmacién coma arma politica en su obra "Periodismo y
lucha de clases" en donde trata de develar el poder de direccion
de cualquier mensaje infarmativo transmitido por los media y en
el cual subyace la ideclagfa de la clase dominante y, por ende,
duefia de las media.

Como es légico, este estudio inicia con el objetivo de
dilucidar laos posibles intereses capitalistas en 1la prensa pues
ellos son las directrices de esa institucion, en una cldsica
Jerarquizacidon de las ideas ejecutivas a cansiderar para
astablecer el rumbo de la misma. Tales intereses convergen en un
stlo elemento: el consumao.

24, lbidem,, p. 28-29
25. RODRIGO ALSINA, Miquel; La gonstruccitn de la noticia
México, Paidos, 1789, p. 176
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"En un sistema privado (capitalista), la busqueda del maximo
beneficio es el motor de una buasqueda del consumo maximo, es
decir, del miximo de lectores, de ayentes, de espectadores. En el
sistema del Estado (ideoldgico o politico) es el interés de éste
el que impulsa al mayor consumo® (26).

En la comunicaci4n de masas, es naotable, sus principales
manipuladores prefieren la cantidad respecto a la calidad debido
a su objetivo pues en tanto sea mayor el nimero de receptores
mayor sera la influencia social lograda a través del uso de los
di ferentes media.

De esta manera lo entiende Esteinou al afirmar: "la asignacion
de un aparato o sistema de aparatos dirigentes no excluye la
participacidn cultural de otros aparatos hegeménicos secundarios,
que también contribuyen a afianzar el consense local, regional o
nacional en otras &reas mas concretas donde no penetra  la tarea
global de los primeros (...) 1la hegemania no se produce por la
accian de un solo aparato cultural, sino por la accion y apayo de
un sistema complejo y amalgamado de instituciones y redes
idecldgicas que determinan y modelan la conciencia y los actos de
los inmdividuos" (27).

En su afan por obtener la hegemania cultural, laos duedos de
laos medios hacen funcionar el mismo mensaje en diferentes medios;
se trata de lograr una eficacia en el mensaje a través de la
redundancia imperceptible para los receptores ayudados por las
distintas formas expresivas de los media come son la oral,
visual, auditiva, etc.

Por tanto, sus duefos las utilizan en forma subliminal para
‘laograr su objetiva de influencia social a un nivel imperceptible
para la conciencia pera can efectos instantaneos sobre el
inconciente de las masas. De este modo en un programa de
entretenimiento se establecen pautas de conducta a seguitr a en un
programa noticieril al dar noticias ‘“objetivas" se trata de
dirigir la atencion publica hacia alguna esfera del espectro
politico.

Y si se penetra en el mundo de la prensa 1la subliminalidad
estara concretada "no sdlo por las palabras de una noticia, sino
también par el tamafo de un titular, su posicién en las paginas,
su asociacién con fotografias, el uso de la letra cursiva y otras
caracteristicas tipograficas" (28).

Los anterior hace alusién a la ideclogizacion desarrollada por
los media a través de sus respectivos mensajes, funcion definida
claramente por sus duefos cuyo objetivo se dirige hacia wuna
parmanencia del orden establecido; las masas deben aceptar una y
otra ver esta realidad y ser incuesticnable para ellas.

Sin embargo, el papel ideologizadar de los media se matiza no

26. TAUFIC, Camilo; Periodismo y lucha de clases, La informacitn
coma_forma de poder politico. México, Nueva Imagen, 1989, p. 45
27. ESTEINGU MADRID, Javier; op_ _cit., p. 27 (El intercorte es
nuestro.

28. TAUFIC, Camilo; gp cit., p. 59
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5610 con las anteriores funciones sino ademds se fija a los
individuos en sus respectivas acciones, se legitima las funciones
y el sistema politico imperante.

A diferencia de desarraollar mas ampliamente el tema de
reproduccién del status en el dltimo apartado de este capitulo,
aqui se puede afirmar como los media legitiman y. repraducen las
instituciones de la clase dominante, cuando los recanocen como
fuente propia del sistema donde se obtiene la informaci6n
politica al ser citadas, consultadas, entrevistadas, etc, vy
asignarles una funcién legitima 2n el mismo sistema.

Y si la anterior funcidn se mantiene a un nivel explicitoc se
puede dar otra funcién pero a un nivel implicito, sobre todo, en
cualquier mensaje transmitido cuando existe, en forma latente,
una concepcidn del munda, de la vida a interigrizar por el
receptor con clara conciencia del emisar.

Por tanto, la idenlugfa de la clase dominante accede en todo
el nivel social y se convierte en ideas propias de 1las masas
gracias a un praceso constante, no visible, pero si sensible, en
farma inconciente, gracias a los mensajes "ocultos" de los medios
masivos, por tanto Taufic no duda en proponer un periodismo
partidista.

Este tedrico marxista hace refarencia a un procesoc de
ideclogizacién proletaria, ya sea en farma explficita o implicita
can el fin de imponer a las masas la ideolegia marxista. Esta
concepcién asta muy cerca del partidismo pero demasiado retirada
del procesa informativo y de sus objetivos estudiados en esta
investigacidn.

Esta visidn contiene en su esencia un modelo en extremo
subjetivizado de la actividad periodistica, segin el cual, en el
periodismo el reportero es el elemento con ma&xima preponderancia
al explicitar su posicidn con un cardcter aprioristico, visidn ya
ob jetada en este trabajo.

En esencia, el contenido subyacente es una lucha de clases por
el poder sin la menor importancia por la informacién de los
hechosy se trata ante todo de una respuesta: si bien en el
capitalisma se inculca una ideologia y se trata de hacerla
dominante a través de los mensajes subliminales en forma
implicita o explicita, como clasica respuesta en el socialismo se
tratard de derribar la ideoleogfa burguesa para imponer la
ideologia marxista por medio de los mensajes activistas y
propagandisticos. La informacién como se vio, es un arma del
poder politico y su principal funcién, la de informar, ec
totalmente relegada.

Debido a 1o anterior no se puede considerar al periodismo
partidista como una opcién 2 seguir sino mds bien es necesario
buscar un punto de =quilibrio entre los intereses de la clase
poseedora de los media -—la prensa en este caso- ¥y la funcién
infarmativa de un diaria.

Aunque Taufic mantiene una postura de periodismo retomada del
idealismo, conserva su modelo del Reflejo en el conocimienta, lo
aplica al periodismo y considera al reporterc como un "productor"
de copias de la realidad pues su funcidn es dnicamente esa, sin

et A
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tener la minima participacién.

"La comunicacidn, por su parte, -nos dice~ hace posible tantu
la existencia social como su raefleja en la conciencia, pues la
base productiva necesita de la transmision de significados entre
los productores, que realizan la actividad social fundamental y
los wmismos no generarfan ideas a partir de esas relaciones
materiales sin captarla a +{ravées de sus sentidas, mediante un
procese de informacian" (29).

Fara esta investigacidn las propuestas de Taufic en cuante &
1a creacién de un nuevo periodismo no sirven pues nunca
encuentran el equilibrio buscado y cae de extremo en extremo.
Inicialmente, na se puede aplicar al pericdismo un modelo radical
prapia de la Teoria Marxista del Reflejo a causa de las
ocbjeciones hechas con anterioridad. Por tanto &1 actualiza su
propuesta y retoma al idealismo y cae en atro extremo: el
periodisma partidista con un modelo del conacimiento propio del
idealismo objetive el cual ya se reviso y cbjetd anteriorgente.

Al parecer aste 25 el resultado de relegar a la infarmacion en
sy sentido perigdistico y reemplazarla por la lucha rclasista
siempre con 8l proposito de alcanzar el dominia del mismo poder
pal{tico.

Aunque no se puede aceptar la praopuesta de un pericdismo
partidista se puede reconacer 21 dominio hegembnice llevade a
cabo por la clase daminante en los media a través de la
manipulacidn de contenidos informativasy por tanto es necesaria
buscar un punto de conciliacién entre los intereses de aguellos y
la abjetividad nop intencional de la prensa, y en general, de los
diferentes media.

Tautic estd en lo cierto cuando afirma: “el rol politico de la
actividad periodistica depende, pues, de la clase social a la que
sirve un diaria determinado y del conjunto de las relaciones
scanamicas vy sociales que se dan en cada pais, incluyendo el
caricter del aparato estatal" (30},

Raspecto a esta dependencia clasista no se puede hablar de
aedias neutrales per ge come 1o atirmaba anteriormante
Fantcuherta pues éatos estan totalmente ideclogizados debido a su
dependencia con respecto a la clase daminante.

8i nos situamas en el origen de la comunicacian es posible
encantrar el abjetiva ideoldgica inherente a tado medio masivo
actual: la persuasién en el receptar con el objetiva de generar
al efecto deseado par el emisor y lograr una actitud
predeterminada en aquel.

Al estar en la direccidén de los medios, el objetivo de la
clase dominante es influir en las masas, en la realidad
circundante.

Asi, "en cuantoc al emisor, la comunicacidn es siempre
intancionada, conciente e inconcientemente; la mueve un propésita
determinada, oculta o manifiesto, maximo cuande se trata de la

29. Jbidem.,. p. 49
30. lbidem,, p. 77
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infarmacian ptblica multitudinaria , porgue el fin basico (en la
comunicacian) es alterar la relacién original existents entre
nuestro organismo ¥ el medio que nos rodea® (31).

ta intencionalidad en un mensaje piblice es fatalmente
manipulador de las aasas, guienes se encuentran ante una
comunicacion unidireccional con posibilidades minimas de
retroalimentacién las cuales limitan al maximo tode intento de
alteracion de los contenidos emitidos en el aensaje por el eaiser
y dejan a la masa receptora al margen de toda participacién.

La llamada retroalimentacidn a " feed-back® es objietada
plenamente cuando se trata de un amedia intinitamente masivo,
captado upar miles de receptores. Parece ridi{culo pues no existe
una trelacion proporcional antre los receptores y la
ratroalimentacigon LEs acertado cansiderar como tal a unas cuantas
cartas del! publico cuando se sabe inmensurable la receptividad
del medio?

Sin duda la limitada posibilidad de participacion de las masas
es otro de los elementos contribuyentes en la manipulacion de
éstas pues se frata de lograr la mayor influencia en ellas sin el
menar cuestionamiento de los caontenidas, ademis de la
manigulacian técnica ejercida en los mensajes.

“No existe, por tanto, la infarmacién por la informacifn: se
informa para arientar en detersinado sentido. Que nadie sea
llamado a engafog en una materia en que tantos quieren aparecer
{los comunicadores bugueses) como inacentes, apolitices o
neutrales” {32).

Esta arientacidén en determinado sentido es propia de un modela
liberal donde estd insertada la institucidn de la prensa con un
influjo directo a grado tal de identificarse con sus principalaes
tesis y postulados sociales.

En el modelo liberal -a desarrollar mas adelante- el Estado
delega a los duefos de la prensa la responsabilidad de orientar,
informar y entretener a la sociedad sin embargo =llos no escapan
a su control ya sea a través de concesiones, subsidiosg,
publicidad o ila ley en si misma, concretada agqui, como la ley de
imprenta.

Los empresarios en su competencia camercial solicitan de los
diarios imparcialidad a fin de obtener su apaoyo scondmicao y éstos
puedan proclamar absoluta independencia de cualquier empresa con
el objeto de parecer neutrales y ohtenar mayores anuncios.

Esta ayuda econdmica se cancrata por medio de la publicidad de
los espacios vendidos: la prensa en sus mejores planas promueve
la venta de las productos tipicos del capitalismo vy sus
defensores la subsidian al pagar estos sgpacios donde se trata de
representar a los valores de la clase selecta en su corjunto para
asi obtene las mejores ventas por tan cancepto.

La prensa liberal, por tanto, informa, arienta y lleva los
puntos de vista de la clase dominante a las masas, las cuales al

3i. lbsdem., p. 26
32. lbidem.. p- 27
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mismo tiempo de entretenerse se distraen de sus intereses reales.

Esta clara competencia en @l liberalismo capitalista adquiere
su maxima expresién en la prensa a través de la asi llamada
*libertad de prensa" la cual hace posible la convergencia de
diferentes opiniones en un mismo diario con 2l fin de obtenev las
miximas ganancias par sus servicios prestados a tal libertad, es
decir, al terrible caos y lucha creadas en el capitalisma
avanzadeo sala auestra su debilidad de esta libertad en momentos
criticos de estallidas revolucionarios en los cuales ésta se
desmerona v adquiere una postura férvea, firee y acorde, una vez
mag, con las duedos de los mismos media.

Fara los capitalistas es mas importante la libertad de prensa
parque supone una libertad de empresa gara hacer circular,
reproducir e incrementar el capital por lo cual utilizara tal
propiedad de la prensa para facilitar los servicios de personal
calificada a utilizar de acuerdo a sus propios intereses.

Asi, los diarios liberales tratan de desviar la atenciaon
pablica hatia otros Aabites con el objeta de diluirla. De esta
manara se le dars gran importancia a la actualidad deportiva, los
espectdculos artisticos, la crénica policiaca y atros temas
encubridores del acontecer polftico para luego ser manipulado y
tergiversado de acuerda a la ideclogia del grupeo editorial.

Debido a esto se Justifica el desdén hacia los diarioy
liberales y sus duedos ya saben la falta de ohjetividad en su
peritdicos. Esta es la causa de su cuestionamiento constante pues
mantienen una campleta dependencia respecto a las grandes
enpresarios sin importarles la funcion informativa.

En este cantexto los grandes capitalistas se verdn en la’
necesidad de ampliar su radic de inversion hacia 1los paises en
vias de desarralla con &1 fin de obtenar mayores ganancias y de
incrementar sy dominio hegeménica en este  ambito. No sdlo
irradiaran su ideologia en sus propics paises sino considerardn
necesarin extenderla en paises subdesarraollados.

“Los paises no industrializadons -~dice Taufic~ se van quedando
sin recursns, en todos los sentidos de la palabra, y cada dia mas
atras en ralacion a los adelantados, de los gue pasan a depender
para su subsistencia. Estos pueden imponer, entonces, y por largo
tiempo, su modo de produccidn, su techologila y también las
relaciones politicas y culturales gue mas les acomnaden para
mantanar su dominio y acrecentar sus ganancias* (33).

lLa imposicidn de tecnologia es emparejada con  una supuesta
“modernizacion” de las fuerzas productivas asi como de la
ideologia imperante en los paises industrializados con el fin de
reproducir en los paises subdesarrolladeos su sistema de valores y
crear al mismo tiempo un desarrallo en varias fases en éstos: en
determinada metropoili pueden existir muestras de modernidad sin
embarga en ciertos estados del mismo pais estard&n rejrasados y
apenas si podrdn subsistivy se farmard un desfase total en

33. lbidem., p. 128
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el mismo sistema y se aqgudizaran, aun mas. los contrastes entre
ciudad y provincia, ciudad y campo.

Tales contradicciones sa concreataran en un pais
subdesarrollade donde la peblacitn es heterogénea en cuante a su
condicién clasista: las capas altas tenderan a identiticarse con
los valares de los paises desarrallados y efectuaran un cansumo
de productos tipicos de una clase selecta, sin embargo en total
contraste las clases desposeidas tratardn en vano de acceder a
tales bienes publicitados por las media, sin tener la winima
capacidad ezconnamica de hacerlo marcéndose de esta forax un
antagonismo v una polarizacién clasista representativa oe un
sistema capitalista en vias de desarrcllo.

En este mundo depauperitador de las masas, los duefiocs de los
media sacralizan la supuesta objetividad poraue muestra a los
hachos totalmente descontextualisados zin considerar el desfase
propia del sistema; con una ccncepcion  objetivista del
conacimiento, de la realidad y de la actividad periodistica. Para
Taufic es necesario inteorar a la supuesta objetividad como narte
del mismo proceso socialista de una formacion social.

De acuerdo a este proceso cada clase social tiene un periodo
de ascenso, de consolidacidn y un perfeodo de declinacion hasta la
desapariciaon definitiva de las clases vy de sus sobras en el
comunismo, como culminacion del proceso socialista. Asi  en el
periodo de ascenso la burguesia se identificaba con los intereses
de desarrollo social, sus ideas eran comunes con las del puebla,
sin embargo al consolidarse en el poder ésta cambia de apinidn
ante la sociedad ¥y trata de mantenerse indefinidamente en el
podets.

Decide defender la supuesta aobjetividad para na evidenciar las
hechos cuestionadores de su mismo sistema. Es la clase dominante
en su fase de declinacién quien pretende no mantener una
objetividad no intencional debido a su posicidn ante el resto de
la sociedad y ante la dinamica de la historia.

"£1 concepte capitalista de ‘objetividad’ en la prensa
propugna  la descripcidn de los principales hechos sociales
descanectados de las relaciones de clase en gue se dany ajenes a
esta lucha de clases contradictoria que los grovoca®™ (34).

§i para un duefdo de la prensa eso es "imparcialidad" y
"objetividad" para Taufic es un CERCENAMIENTO DE LA CONCIENCIA,
una ceguera artificial ante los hechos reales. Una supuesta
objetividad as{ concebida s6lc crea en el mejor de los casos un
reflejo castrado de la realidad; una visién parcial de la misma.

Esta concepcién burguesa de la supuesta objetividad implica
una realidad talseada de los hechos noticiosos y las relaciones
entrz =f de una manera parcial los cuales al ser pasados por los
directores editoriales les dan un tratamiento acorde a sus
intereses y asi logran mayores beneficios sin necesidad de asumir
una realidad constantemente conflictiva.

Debido a los anterior la prensa "asume en la sociedad de

34. lbidem., p. 197
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clases, una funcion al servicio de la clase gue detenta el pader,
funcibn que no es otra gue la de contribuir a la reproduccién y
mantenimiento de la formacién econtmico-social que la favorece®
{39) .

Coma el periocdismo burgues es incapaz de producir una
canstruccién veridica de la trealidad, Taufic propone  un
periodisma de pasicidn, es decir, partidista "en el sentido de
que toma partido can las fuerzas sociales progresistas pero  ~por
1o misma-~ tal concegpto de periodismo esta ligada inseparablemente
v legitimamente a la exigencia de un reflejo veridico, objetivo,
de la realidad, que sea completo, eracto y prafundo, que presente
una imagen multifacética de las hechos, en toda su riqueza y
sedale su perspectiva" (36).

Taufic se muestra radical en su cansideracieon en cuanto a los
periodistas cuando los cpacciona a tomar partida: o sirven a la
clase burguesa o sirven a la clase progresista, porque para él
éstas son rasponsables de todo lo oturrido en la escena politica
y no los considera caomo agentes limitadas a reflejar la realidad
sino @mas bien san constructores de la misma y contribuysn a
dirigirla hacia determinada direccién.

£l afirma: "cuanto mas cabalmente comprende su rol politico un
periodista de avanzada, mds abiertamente tamara partide a favaor
de las clases desposeidas, llevando incluso este partidismo hasta
integrarse en los partidos de la clase obrera® (37). Hasta este
extremo =e llega a plantear la actividad periodistica.

Tal posicidn, obvio, estd basada en una concepcion activista
del conocimiento 1la cual, como va se dijo, s muy objetable por
su tendencia total a darle al sujeto gran participacién en el
proceso cagnitivo ademas, coma afirma Alsina, esta vision adolece
"de cierta inganuidad que sitda al prohlema de praofundidad a un
nivel sobre toda maral® (38},

Be c¢onsidera al periodismo partidista, por tanto, como una
vision detfarmada y carente de todo sentido periodistice, pues
éste adquiere un caridcter radicalmente idecldgico y tergiversado
sin aingun indicio de egquiliberia entre informacién vy
subjetividad, sin ninguna presencia de la objetividad no
intencional, ohjetn de astudio de este trabaja.

Agui na tratamos de ideologizar al periodismo y bBuscar una
transformacién revolucionaria a travées de la lucha clasista sino
de conciliar en un equilibrio periadistica los intereses
capitalistas y 1la objetividad no intencional de la infarmacidén,
tarea lograda, en gran medida, por Martinez Albertos.

3.4 COMOD VALOR LINITE (JOSE LUIS MARTINEZ ALBERTDS).

Martinez Albertos cantextualiza el problema de la objetividad
35. lhidem., p. &7
36. lpfdem., p. 199

57. lhidem., p. 177
38. RODRIGO ALSINA, Miguel; gp_cit.. p. 156
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en el marco de una sociedad industrial donde el pericdismo se
presenta como un elemento social cuyo fin especifico es difundir
en forma objetiva hechos e ideas considerados, en cierto momenta,
como noticias.

Agquy se dan dos opciones de ohjetividad dependientes ade la
tearia de noticia elegida; se trata, sobre toda, del concepto
pasitivista saguido par la mayotia de las estudiosos
norteamericanos’ vy, el concepto sociolégico represantado
principalmente por el profesor italianc Fatoreilo y sus colegas.

En la postura pesitiviza se hace referencia a la necesidad de
cierta objetividad presente en la narracicon de la noticias por
ctra parte en la concepcién sociclégica se hace hincapie en la
imposibilidad de 1la anhelada objetividad debida a la necesaria
participaciéon del periodista en la redaccion de la noticia.

De este modo se generan dos posiciones sucesaras de las
existentes en la Filosofia de tla Ciencia con respecto a la
abjetividad en el conocimients: la de la clasce dominante o
supuasta objetividad con la de corte positivista defendida por
los tedricos norteamericanos y en segundo  lugar ta marzista o
periodismo partidista con la de rasgos saciclogicos defendida par
@l Profesor Fatorello.

En el primer caso, el pasitivista, se considera a la noticia
coma "la narracion en la forma mas objetiva posible de un hecho
verdadera, inédito y de interés general" (39) cuyo contenido
subyacente, como ya se dijo, es un Tuerte realismo con clara
alusiaon a 1a preponderancia del hecho noticioso sabre el
reportera. .

En la segunda concepcién, la socionlégica, se hace referencia a
la noticia coma “aquel texto particular en el gue se concreta el
punto de vista del redactar sobre un determinado hecho que ha
sido @laborado por @l para ponerlo en conocimiento del receptor
por medio de un instrumento publicistico ya establecido y con 1la
finalidad de que el receptor lo acepte con preferencia de aotras
textos que tratan de la misma cuestidn" (40).

El punto divergente entre las dos posturas esta clara £ incide
directamente en la objetividad: en la primera definicien, 1la
abjetividad absoluta en la noticia es indispensable y necesaria
para el periodista gquien debe de contemplar los hechos can una
alta precisién descriptiva y sin admitir ninguna deformacion de
la imagen descrita; en la segqunda definicién, la objetividad
absoluta en la noticia es fisicamente inalcanzable y por tanto se
convierte en una gquimera.

"Existe mucho bizantinismo -dice este periodista espafiol- en
tarno a la cuestion de la objetividad que debe de perseguir el
trabajo del tedrico de la informacion de actualidad o periodisma.
Se trata de un tema mas bien meral en sus verdaderas dimensiones,
y de ahi su dificultad de encuadramiento en un contexto

39. MARTINEZ ALBERTOS, José Luis; La_informacidn en una sociedad
ingustrial, Madrid, Tecnos, 1972, p. 3I&
49, fbidem., p. 37 y s.
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sociolégico, como es el que actualmente tiende a darse al estudie
cientifico de estas cuestiones" (41).

Fara Martinez Albertos la polémica de la objetividad ne
inktencional, esta claro, desemboca en una cuestion de indale
moral, especificamente en el culto a la verdad y el deber del
periodista hacia su pablico para presentar los hechos can
exactitud sin caer en ningunoe de los dos extremos, o sea, sin
exagerar su alcance o menaspreciar su importancia. Este
periodista, claro, intenta el planteamiento de una postura media
y equilibrada.

El revisa la version moralista de la supuesta objetividad vy,
sobre tado, el decdlogo del informadar el cual sitda como su
primer postulado el respetc a la verdad y a la Jjusticia. Este
principio deontoltgico le exige una informacién precisa, exacta y
campleta la cual no puede considerarse como tal sino existe una
plena verificacion de ella.

De lo anterior se desprende el caracter condenable de taoda
informacién con injerencia e influjo de elementos subjetivos en
la descripcién y comunicacién de los hechos tales como engadfo,
simulacian, deformacion, manipulacién, retencién,
sensacionalismo, fabulacioén, disimula, secreto, silencio,
reserva, etc.

Hartinez Albertos define a la actividad objetiva del
periadista como ‘'dejarse informar por el abjeto de su
conacimiento y en informar su mensaje con arreglo a aquel
conocimiento de tal modo que 1o capte con la méxima exactitud
posible el sujeto receptor" (42).

Para este te6rico el enfogue moralista, deontologico o
positivista de la objetividad le resulta insuficiente pues no
e@std respaldado por consideraciones de oatra tipo, ya sean
filostficas, sociolégicas y juridicas para trascender su punto de
vista primitivo y ¢tradicional del campo de las intenciones
morales a un terreno mas pragmitico, empirico y concreto;
aplicable a la actividad periodistica.

Segun €l, es necesario y "“se impone, por tanto, un  enfoque
pluridisciplinar e interdisciplinar del tema de la objetividad en
periodismo para poder llegar a unas conclusiones de trabajo que
nos sirvan, entre otras cosas, para distinguir cuande un sujeto
técnico de determinados procesos informativos pretende poner en
circulacion un mensaje periodistico, en su lugar, pretende
simplemente introducir dentro de un mecanismo comunicative atro
tipo de mensajes propagandisticos, publicitarios, de relaciones
pablicas, etc" (43).

Este tedrico considera a la objetividad, a pesar de sus
inherentes criticas, coma un elemento distintivo del periodismo
informative con respecto a otras actividades infarmativas pero

41. lbidem., p. I7

42. MARTINEZ ALBERTOS, José tuisy EJ _mensaije informativo,
Barcelona, Mitre, 1977, p. 53

43. lbidem,, p. 52



~114-

con fines 1deoitgicos como son la propaganda o la publicidad.
Ezsta posicién se puede aplicar al periocdismo partidista el cual
supone una informacidn pero con cardcter ideoldgico dada su
carencia de abjetividad no intencianal v se le puede considetrar
coma una actividad propagandistica.

Se esta de acuerdo con este tedrico cuando hace reterencia a
la interpretacién como una de las funciones del reportero en la
noticia, es decir, aquel! imprescindible elemento subjetivo
integrado en todos los fendmenos reales, ptoducto de la
interrelacion social entre individuos y grupos.

“Toda noticia supone necesariamente una manipulacién: sin
manipulacién no hay naticias, sino simplemente hechos. Para que
haya noticia es preciso que un hechp -objetivo, comprobado,
vardadera~ sea recogido, interpretado y valorada por un equipo de
sujetos encargados de poner en marcha el proceso informativa en
cada caso particular® (44).

Para esta autor es necesaria cierta interpretacién de la
realidad en 1la noticia., Esta manipulacion aunque es minims,
siempre es inevitable. Obsérvese, é1 admite la participacion
sub jetiva del periodista en la noticia pere mantiene un claro
raspeto  por la informacién, sin tender hacia un e:xtremo
determinado.

iCamo se concreta la participacion del periodista en la
noticia? Martinez Albertos lo especifica al atribuirle al
periodista la funcidn de operador semantico o sea, aguel, "equipo
humana que elige la forma y el contenido de los mensajes
periodisticos dentro de un abanico ma&s o menocs amplio de
posibilidades combinatorias con finalidad semanticaz
posibilidades dadas tanto por los factores internos de los
sistemas de signos utilizados como por laos factores externos
condicionantes del espectro de normas <sinticticas aplicables a
los cédigos que se estan utilizanda" (43).

Con gste autor se concreta la proouesta de esta investigacion:
un periodismo equilibrado entre objetividad e informacién vy
sub jetividad e interpretacion.

Este periodista espafol mantiene un eguilibrio entre hechos
noticiosos e interpretacidn, él no hace caso a la postura del
italiano Fatorello en el sentido de escanderle al reporteroc su
inherente caracter opinante asi como su sello de participaci6n
pues esta version la sabe extrema y sin validez.

El critica esta postura por no ser propia para el periodismo
informativo pues no le importa su principal funcién: la de
informar, mas bien se mantiene en una linea de clara respuesta a
la otra posicién (la partidista): "frente a los que ingenuamente
siguen defendiendo todavia la posibilidad de una piensa objetiva
y aséptica, rigurosamente imparcial ante todos los
acantecimientos, la escuela de este profesor italiano reacciaona

44, Ibidem., p. 3&

43, ldem..
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rigurosamente en sentida contrario" (4&).

Martinez Albertas no deja de criticar a ambas posturas por su
radicalismo y, saobre todo, a la socioléaica, porque para &1 la
abjetividad del periaodisma informativo establece la gran
diferencia entre éste y otras maneras de llegar a una masa de
receptares de los mass media como pueden ser la propaganda, la
publicidad y las relaciones pablicas. €n estas dos dltimas se
marca claramente su diferencia con respecte al pericdismo
informativo par sus intereses subvacentes, de tipa ideolégico y
comercial, par tanto, no objetivos.

Debida a lo anteriar €l no se define en alguno de las dos
alternativas radicales porque sabe su caracter refutable. La
acepcion positivista es ohjetada por este autor cuanda atribuye
una funcion especifica al periodista, ademds de ser como supane
tal carriente, Gnicamente el transcriptor de la realidad, o sea,
el llamadoc ‘“operadatr semantico”. Respecto a la sequnda versién,
la sociologica., subjetivista en eutremn, canoce su absurdez al no
mantener ningdn respeto por la realidad y la ve, ante toda, como
una  respuasta  extrema al marcado aobjetivismo de la posicion
pusitivista por lo cual no la acepta y establece su propia
versian.

Surgida entre los dos extremos de la supuesta vhietividad y la
gbjetividad partidista, la aobjetividad no intencional expresa "la
deseable y posible no intencionalidad que debe de estar presente
en el mensaje informativo" (47), es decir, "ese punto {(donde) se
halla la relacidn que debe de encontrar el periodisma entre el
trato justo y equilibrado de la informacién® (48).

La abjetividad no intencional supone un balance equilibrado de
la informacisn en el pariodismo entre la abjetividad v
subjetividad del periodista concretado en términos técnicos en
el balance de presentacién de actores de las diversas tendencias
del espectra politica tanto en las naticias, como en su aparicidn
a través de imagenes pablicas.

Asl, la subjetividad en el periodismo se concreta a través de
la aparicion de las diversas carrientes politicas y de la
influencia de! petrindista en la canstruccion de la naticia en una
sana mediacian con la descripcién de los hechos y con la
aparicion mediada de las corrientes politicas a través de
imagenes.

Para lograr la chjetividad no intencional s necesario tener
presentes los apartes de Habermas hechos a la Filosoffa de la
Ciencia, sobre todo, su ampliacidn a la racionalidad la cual en
esta investigacitn al ser aplicada se concretdé en una apertura
hacia &l periocdismo infarmativo. Con esta conteibugibn, el
periagdismo infarmativa puede suponer una coexistencia del

446, MARTINEZ ALBERTOS, José Luis; La_informacidn en... p. 40
47. Citado por FERNANDEZ MENENDEZ, Jotrgoe en “En torno  a nuestro

aniversariq’” en Uno mis uno, L5~Nov-90, n. 9 (El énfasis es
nuestro).
48. ldem. (El é&ntasis ez nuastrol.
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abjetivisme y subjetivismo del periadista hecho totalmente
imposible si se trabaja con el modelo liberal de periodismo cuva
méxima es la supuesta objetividad.

La objetividad no intencional na cae en ninguno de los dos
extremos ya revisados. pero al migmo tiempa no descarta la
participacion del binomia periodistica (objetividad-
subjetividadl; Martinez Albertos fusiona ambaos Tactores para
tlegar al término medio, Justo, equilibrado pues para &l la
objetividad no intencional "debe ser petrseguida a pesar de todg y
tha de constituir lo que en matemdticas se llama VALOR LIMITE, es
decir, un bunto al que nos acercamps cada vez mas, pero sabiendo
gue as imposible llegar a él" (49).

Esta concepcion de valor limite y aferramiento a los hechos
sin descartar la injerencia subjetiva del periodista biep puede
considerarse como una aplicacién al periodismo de io expuesto por
Sanchez Vazgquez cuando asienta: a1 cierto canccimienta
perindistice rechaza su objetividad perdera su validez por tanta
25 necesario mantener un eqguilibrio del binomiao va citado.

Con esta postura se estsblece una suoeracién de las versiones
socinlégica y positivista pues ni toda la informacion es
subjetiva comeo afirma Fatorellg, ni debe de haber un marcado
abjetivisma de acuerdo a los positivistas.

El autar de YEl mensaje informativo' advierte: “si en una
actuacion profesional concreta no se descubre la existencia de
gse valor limite llamada ghjetividad (no intencional) ni el
mensaje producidao es realmente naticia ni esa actividad
infarmativa debe de ser considerada periadismo® (50) pasician can
la cual coincidimas plenamente.

Las investigaciones llevadas a cabo por este periodista
espafral en el sentido de estudiar la supuesta objetividad en el
marco de wun codigo moral vy deontoldgico del periaodista son
retomadas por Mattelart para desvelar la principal funcién de la
prensa ayudada por la  supuesta objetividad: reproducir el status
quo. principalmente. Lo cual se revisa a continuacion.

3.5 COMD CODIGO DEONTOLOGICO (ARMAND MATTELART).

Mattelart caomienza con una critica a la supuesta abjetividad
en el periodismo pues para €l limitar la tarea del periodismo a
ia transcripcidn de los hachos significa aceptar el
comportamiento preestablecido por gl sistema y, por ende, dejar a
la institucidn el papel decadificador del mensaje.
Este teorico de la comunicacion hace referencia a la tarea del
papel institucionalirado del censar, quien aprovecha su funcion
para evitar la colacidn de alqun elemento cantradictorio a la

49. MARTINEZ ALBERTOS, Jose Luis; La informacicn en una sociedad

~ p. 38 :
50. MARTINEZ ALBERTOS, Jase Luis; i _mensaie  informativo. n. 56
(El énfasis es nuestro)
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palitica del mismo sistema con el fin de no ser puesto en
cuestién y en, dltima instancia, no hacerla en forma explicita a
fin de dejar al receptor la decisien final sobre tales
contenidas.

Esta propuesta evidentemente tiene su origen en la sociologia
naorteametricana de la investigacidn de comunicacion de masas cuyas
representantes tratan de justificar la supuesta cbjetividad con
base a la nacividad de ciertos mensajes, con claras consecuencias
para el receptor; por tal motivo la supuesta objetividad coadyuva
a concebir tales contenidos como 'verdaderos" y deja al censor de
la comunicacién el papel de critico.

Se trata, sobre todo, de obtener un reflejo del hecho
noticioso sin la minima participacién del periaodista, sin
intervenir su subjetividad en la canstruccitn de la realidad.

"Se trata de un microcasmos -nos dice Mattelart— donde
aparentemente no intervienen las leyes de gravidez de los juicias
de valor, de la ideologfa y donde el profesional deja de ser
cantaminado por su condicionamiento social' (51).

La supuesta objetividad en tanto niega la subjetividad del
periodista, en la construccién de 1la realidad a través de la
noticia, lo cosifica, vision retomada de Adorno por Mattelart
lueyo de aplitcar la posicién de aguel al campo de la
camunicacion. Fara Adorno la sociedad no puede verse con un
caricter objetual sin antes no cosificar a sus integrantess la
sociedad debe ser considerada como un todo objetivo-subjetiva.

Este caracter cosificadar del periodigta contribuye a
adjudicarle un cardcter indicativo a su praduccidn noticiosa en
tanto le niega toda vinculacién a la realidad para situarla en un
alto gradn de incapacidad para presentar todo su desarrollo
contrariamente a la propuesta hecha en esta investigacidn.

Respecta a la indicatividad Mattelart afirmaz “tanto la
materia prima noticiosa como el que la transmite pasan por un
proceso de deshistarizacién (para nosotros indicatividad) y se
abstraen de las condiciones concretas que presidieran la
produccion del acontecimiento y de su recepcian" (52).

En este sentida, con base en su caracter indicativae, la
supuasta objetividad se ha consolidado en el periodismo
informativa poli{tico de corte liberal como su maxima expresion y
en este caso Mattelart 1lo sitia en el marco del codigo
deontolagica del periodista el cual debe seguirse docilmente en
taodas sus principios para ser considerado como un profesional
gjemplar y respetable.

"La (supuesta) objetividad se convierte entonces en la regla
de oro de la practica periadistica, en su cddigo de deontologia
profesional v en el equivalente del juramento de Hip6ecrates, gque
funda la ética médica vy, por ende, doté al gremio de
respetabilidad publica. Ser veraz, ser abjetivo, prohibir asi

St. MATTELART, Armands; i ig i
socjialista, México, Didgenes, 1974, p. &1-462
92. ldem.. (La aclaracién es nuestral.
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mismo juzgar ‘sino desde fuera‘, he agui la linea de conoucta por
na derogar" (53).

Si se penetra en los contenidos de este CODIGO DEONTOLOGICO se
abservara la realidad en sus principios, como ya lo afirmaba
Martinez Albertus anteriormente, 25 dacir, ya no se trata de este
problema desde wuna déptica periodistica, n1 se proporcionan
metodologias para hacerlo accesiple al periodista, mas bien se le
adjudica un corte ético en el cual el reportera debe ser
totalmente certero para adguirir la verdad cema virtud de su
petsona 194},

Este autor no acepta tal codigo y le propone al periocista
superar "esta nocian de realidad manifiesta y vincule la noticia
con e} acontecer histérice, vale decir, retonectarla con la
realidad contradictoria y conflictual donde precisamente astas
cantradicciones y canflictos niegan la imagen armonica de la
sociedad que subtienden la verdad y la veracidad que inpone esa
clase” (8%

Aungue Mattelart wmantiene una poztwa mas flewible no delja de
comulgar con .las tesis de Taufic, en el sentido de poner al
periadismo como una arma ideoldgica de lucha de clases v relega
su autentica funcién, actitud con la cual no podemos coincidir
pues para nasotros 1la funcion infaormativa del periodisma es
capital v se trata de redimensionar el binamio ya conocido.

Sin embarga estamos de acuerdo con 21 cuando afirma:  "al
concentrarse socbre 1a ilusidn objetiva, (el periodistal avala
este sistema: @s asta realidad impuesta y filtrada por la clase
daminante la que se contenta con abservar y admitir como
abgoluta. En estas  términes, la descripeidn de la trealidad -
verdadera yuxtaposicién atomistica- alimentara el conocimiento de
la racionalidad daminante y finalmente perpetda su legitimidad vy
necesidad" (361,

Dicha reperoduccitn del status se di de diversas formas.
Citarémas las principales, Tuchmann afirma la primeraz las
fuentes gqubernamentales. "Estas pasan a ser objetivadas, como
sitios apropiados donde ha de recogerse la  informacion. Estos
sitios de recoleccion de noticias son objetivades como fuentes
legitimas v legitimadoras de la informacién y del sjercicio del
pader® (57). .

Edelman cita la segunda: las declaraciones de los politicos.
“Una declaracién realizada por un jefe de Estado, o sobre &1, o
de y sochre un alto funcionaria gubernamental, es noticia con
independencia de su importancia o validex., Tales {tems subrayan
al status del funcionario del que se trata y a veces mantien=2

53. ibidem., p. 61 (El enfasis es nuastral.

54. Para ampliar esta dptica cfr. BRAJMOVIC, Luksy Deontolagia
Universidad de Navarra, 19?78, p. 100 ¥y ss.

55. MATTELART, Armand; Comunicaciém masiva y revolucion... p. &2

S6. lbidem., p. 62 (El éntasis es nuestral.

57. TUCHMANN, Gaye; ap.cit.. p. 224
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casi ningun otro peso en la vida de sus oyentes y espectadoraes"
(S8).

A estas dos formas agréguense las de los tefricos vistos en el
repasc de este capitulo, posturas ratificadoras de la versién de
repraduccion del status quo:i como parte del proceso capitalista
de consumo de mercancias (Hundl3 a través de la dependencia
clasista del mensaje (Morin); como parte del proceso socialista
{Tauficly a través del codigo deontologica periadistico
(Mattelart), a un nivel coghitivo, por la funcién del
cognacimienta a intereses ajenos {(Fopper) interés develado por
Habermass por su subordinacién al Estado (MWeber); por la
presencia de intereses en ‘%todo conocimiento (Habermas); por la
negacion de la ideologia {(Sanchez Vazguez) y finalmente, otra
vez, en los media, como parte del modelo liberal de arensa
(Bechelloni).

Esta tltima forma de reproduccign del status se revisara mas
ampliamente a continuacidén en el marco del modelo liberal de
prensa donde guedaran concretadas las principales tesis liberales
en el periodismo, las funciones de 1los media y de la prensa vy,
finalmente, el origen de la supuesta abjetividad.

58. EDELMANN, Murray; La_construccidun del espectdculo politico,
Argentina, Manantial, 1991, p. 107
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CAPITULO 4: IDEOLOGIA DE LA OBJETIVIDAD EN LAS NOTICIAS POLITICAS
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“Liberalism, as a social and political system, has a set
framewark for the institutions which fuction within its
arbit, and the press, like other institutions, is
conditioned by the principles underlying the saciety of
wich it is a part"

F. SIEBERT
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4. |DEOLOGIA DE LA OBJETIVIDAD EN LAS NDTICIAS POLITICAS

Como ya se vio en el capitulo anterior, la prensa a traves de
la supuesta objetividad coadyuva entre otras funciones sociales
al mantenimiento del status gquo en un sistema capitalista y ésta
es una de las principales acciones idecldgicas de este soporte

masivo aunque existen otras mds las cuales en el desarrallo de

este cuarto capfitule seran especificadas.

La prensa, estd claro, se ha adjudicado las tesis politicas
del sistema donde opeca pues como medio las remarca con el fin de
ser interiorizadas por el maximo de pdblico.

De este modo, la investigacién hecha en forno a la supuesta
gbjetividad implica un sistema de ideas retomadas por la prensa
de los idebdlogos del liberalismo, las cuales afectan la forma de
actuar del periodista inscrito en ese orden.

En este sentida se parte del siguiente supuesto: la
objetividad periodistica (en su versién dominante) canlleva en su
esencia la ideologia del madeln liberal de prensa tendiente a
reducir la presencis del sujeto en la redaccidén de la noticia ast
camo a disminuir la conciencia critica del periodista con
respecto a la formacion social en la cual se desarvrolla.

Par tanto, es necesario revisar los postuladas basicos del
liberalismo, la funcion de los media en este sistema . y,
concretamente, de la prensa para finalmente llegar a dilucidar el
arigen e ideas subyacentes de la supuesta abjetividad a fin de
camprenderla esencialmente en su marco ideolégico propia: el
sistema capitalista en su fase liberal, el cual a continuacién es
revisada.

4.1 MODELD LUBERAL DE PRENSA

La fase liberal del capitalismo propicid una fascinacién
piblica debido a sus principias -par demés favarecederos para el
ser humana~ y, por ende, en su aplicacidén a 1la prdctica en el
siglo XIX, cuyo é&xrito se ratifico con su versiétn en el siglo XX
en EU y demis paises desarrollados donde este sistema tuve su
origen en el sigla XVII.

Como todo sistema de ideas, el liberalismo coneibié un orden
basada en la inclusidn de todos sus aparatos canstitutivos a los
cuales atribuyd funciones concretas para abtener el éxito
esperado; la prensa y los demds media no fueron la excepecion, se
les otargd ciertas funciones acordes con la ideaclogia del
entonces naciente sistema filosdfico vy politico.

"Liberalism, as a social and political sistemy, has a set
framework for the institutions wich function within its orbit,
and the press, like others institutions is coanditiconed by the
principles underlying the society af wich it is a part" (1),

{. SIEBERT, 5, Fred; et al; Four theories of the press, Urbana,
tniversity af Illinois, 1934, p. 40. “El liberalismo, como un
sistama politice y social, tiene un marco de trabajo establecido
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La filosofifa libaral se interna, pues, en un cuesticonamiento
respecto del origen del hombre, de la sociedad y la relacidn
antre ambos asf como de la naturaleza del conocimiento y de la
verdad. Como toda filosoffa, 1la liberal se remonta a las
cuestiones de arigen del hombre a fin de propaner respuestas
satisfactorias de las necesidades de éste.

De este moda, los filGsofos de este sistema estdan de acuerdo
en considerar al hombre como "a rational animal (that) is an end
himself. The happyness and well-being aof the individual is the
goal of society, and the man as a thinking organism is capable of
organizing the world around him and of making decisions which
will advance his interests" (2).

El hombre, en este contexto, debe avanzar hacia su felicidad,
su bienestar a través de la sociedad y mediante sus poderes dados
por Dios, los cuales dehe de wutilizar para llegar a la
realizacion de sus objetivos, sus intereses, etc.

Respecto de los animales, el hombre difiere de ellos por su
habilidad para pensar, para recordar, asi{ como para utilizar su
experiencia y llegar a la realizacién de sus metas. Debido a
esto, para los tedricos liberales, el hombre es la unidad prima
del universo cuya realizacién se convierte en el objetiva de la
sociedad y del Estado; la funcién principal de la sociedad es
contribuir al avance de los intereses de sus miembros.

Si bien, la sociedad es vista come un elemento contribuyente
al bienestar y realizacin del individuc, log teé6ricos de este
ordeny, ponen énfasis en evitar su tendencia para tomar el "“rol
principal" y canvertirse en un fin en si por encima de los
individuos. No, la sociedad debe ser vista s6lo como un medioc y
su producto, el Estado, no debe considerarse como la "maxima
expresion del esfuerzo humano", sino debe ser visto GUnicamente
como  un instrumento necesario para el desarrcllo de las
potencialidades del individuo.

La tearfa liberal de la naturaleza del conocimiento y de la
verdad se asemejan fuertemente con las doctrinas det
Cristianismo. Segdn los liberales, la razén fue dada al hombre
por Dios as! como el conocimiento de lo bueno y lo malo. Con tal
herencia de su Creador, el hombre podri{a estar enterado de lo
acontecido a su alrededor por su propio esfuerzo. Sin embargo,
caon el tiempo esta herencia fue superada por su habilidad para
resolver las problemas del universo.

para las instituciones que funcicnan dentro de su drbita, y la
prensa, como otras instituciones, estd condicionada por los
principios subyacentes a la sociedad de la cual aquella es una
parte". (La traduccién es nuestra. En adelante TN).

2. Jdem, (El énfasis es nuestro). "Un animal racional (que) es un
fin en sf. La felicidad y el bienestar del individuo son el
objetivo de la scciedad, y el hombre, como un organisme pensante,
debe ser capaz de organizar al mundo a su alrededor y de tomar
decisiones que hagan avanzar sus intereses®. (TN).
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"The conception that there is one basic unassailable and
demostrable explanation for natural phenomena as developed by
mechanistic experimentation and observation became the model upon
which libertarian philosophers proceded to generalize in all
argas af knaowledge" (3).

Con los anteriores postulades <-la racienalidad del hombre, su
felicidad, bienestar, capacidad de arganizacién, realizacion a
través de la sociedad, el Estado came medieo seocial, etc~ los
fil6dsofos liberales no tardaron en concebir su aplicacién a las
demas 4areas del caonocimiento ademds de la ciencia politica.

Asi, se apresuraba el desarrollo del liberalismo: el sigleo XVI
contribuiria con las experiencias} el siglo XVII desarrollaria
los principios filoséficos; el siglo XVIII puso tales principios
en practica; el sigla XIX se convertirfa en el cenit de este
sistema y, finalmente, en el siglo XX se pasaria a refarmar los
principales postulados de este sistema para hacerlo acorde con la
realidad actual.

Otro elemento contribuyente en el desarrollo de este nueva
sistema filosofico y politico fue el surgimiento de la clase
media. En gran parte de las ciudades de Europa Oceidental 1los
intereses de la clase «omercial se contraponfan radicalmente a
las conflictos religiosos pues ya desde entonces la ampresa
capitalista era totalmente incompatible con las naciones
medievales de status y sequridad. Se trataba de modificar tales
conceptos por la bhase de la economia.liberal: el libre mercado.

Con estos antecedentes se hiza una prayeccién a las
principales media de esa época y se traté de hacer notar en ellas
el influjo del nuevo sistema liberal. De 1los principales
postulados se 1llevd a cabo una contribucign importante del
libaralismo en el 4rea de los media concretada en los siguientes
puntos: la importancia del individuo, la confianza en su
capacidad de raciocinio y el concepto de derechos humanos de los
cuales la liibertad de relligidnm, expresion y prensa se
convirtieron en una parte.

Respecto a la libertad de expresion en este modelo se tenia
una serie de tesis en las cuales se fundamentaba. Primera: el
hombtre desea conacer la verdad y estars dispuesto a ser guiado
por ella; segunda: el dnico método para llegar a la verdad es un
largo proceso mediante una competencia libre de opinicnes en un
mercadao abierta; tercera: los hombres difieren invariablemente en
sus opiniones; es necesario permitirles a cada uno impulsar
libremente su propia opinién y pactar can los otros; finalmente
de esta tolerancia mutua y comparacién de diversas opiniones la
mas racional emergerd y serd generalmente aceptada.

3. ibidem., p. 41. "Existe una concepeién, segtn la cual, hay una
explicacién demostrable e inatacable para los fen@menos naturales
asi como los desarrollados por experimentacién mecanica Y
observacion, la cual se ha convertido en el modelo sohre el que
los filGsofos liberales procedieron a generalizarle a tedas las
dreas del conocimiento®. (TN)
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a partir de esta tesis, se desdibuja el sistema de ideas del
madele liberal de prensa y su respectivo sistema filosofico, el
cual a finales del siglo XVII era estimado a través de sus leyes
fundamentales y frases pratectoras de la libertad de expresisén y
de prensa al tiempo de dejar atras al autoritarismo. "At least
three Englishmen and one American made significant contributians
taward this transition: John HMilton in the seventeeth century;
John Erskine and Thomas Jafferson in the eighteath; and John
Stwart Mill in the nipeteeth" (4).

La principal chra de Milton fue la Aeropagitica, publicada en
1444, donde elabora una gran argumento a favar de la 1libertad
intelectual en 1la tradicitn liberal. Aunque no se le puede
considerar un estudia comprensiva de los principiacs de la
libertad de expresién y de prensa, si fue en su tiempo un
argumento poderoso contra los principios autoritarios.

Fara estae autor, las hombres en ejercicia de la razdn padrian
distinguir entre lo correcto y lo incorrecto, io buenc y lo malo
y para ejercitar su talento deber{an de tener acceso ilimitado a
las ideas y pensamientos de otros hombres. Por tante después de
su  muerte se construyeron las frases en su honor de "mercado
abierta de ideas" y "proceso de autocaorreccién® (5), tipicos de
la prensa liberal.

Milton deseaba para los hombres intelectuales y honestes una
libertad respecto de los censores gubernamentales. Tal idea
estaba resumida en la maxima: "Dejad a todos can algo que decir,
que sean libres de expresarse por ellos mismos". Sin embarga, sus
grandes esfuerzos desafartunadamente tuvieron poco efecte en sus
contempordness aunqua sSus principales tesis fueron retomadas y
aplicadas después en Inglaterra y América. Mas tarde,
personalidades coma Lord James, John Wilkes y Thomas Paine
contribuirfan a la aplicacidn del concepts de “libertad de
prensa®.

Un siglo después, en el XVIII, surgiria el mas fuerte defensoer
de los editores: John Erskine, en Inglaterva, gquien establecié la
base de la libertad de prensa en los siguientes términos: cada
hombire puede tratar de informarse con atros a través de su propia
razdn y conciencia si busca siempre la verdad y se dirige hacia
la razén universal de 1a nacidn entera. Idea compartida
claramente por Jefferson.

Jefferson fue al misma tiempo un fildsofo y un estadista, un

4., ibidem., p. 44. "Al menos tres ingleses ¥y un americano
higieron contribuciones significativas hacia esta transicién:
John Milton en el siglo diacisiete; John Erskine y Thomas
Jeffersan en el dieciacho y John Stwart Mill en el diecinueve".
(TN .

5. “Self-~righting process" se traduce agul como “procesn de
autocorreccién® dado el contexto del trabajo, a diferencia de la
traduccion "procesa de autojusticia“ dado por Martinez Albertos
en su libro “La informacién en una sociedad industrial® la cual
cansideramos es incorrecta.
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hombre deseoso de poner sus ideas en prdctica. El argumentaba su
postura en los siguientes términos: aunque los ciudadanos no
padfan equivocarse en el ejercicio de la razén, la mayoria, como
grupo, padia tomar decisiones correctas. Para facilitar este
proceso a log individuos se les debfa de educar e informar; de
ah{ su interés en los aparatos educativos.

Para el individua maduro, crefa Jefferson, la prensa era una
fuente esencial de gufa e informacién y para actuar propiamente
en una democracia debia de estar libre de todo control estatal.
Segun &1, la funcién principal del gobierno era establecer y
mantener un marco dentro del cual los individuos pudieran
perseguir sus propios fines.

Es desde esta época cuanda se establece la libertad de prensa
cen un contenida subyacente de libertad de empresa, hecho
traducido mas tarde en un caos participativo de empresarios
editoriales a través del famoso "marco" en donde tratarian de
participar y obtener el maximo beneficioj en este caontexto la
supuesta objetividad tendria una importante participacién para la
venta de los productos informativos.

A la prensa, como institucién, dentro del sistema liberal,
segun Jefferson, le correspondia participar en la educacién del
individuo y al mismo tiempo cuidar de las desviaciones del
Gobierno respecto de sus propasitos ariginales.

Asf{, en el siglo XIX, 1los principios y postulados liberales
contindan en desarrallo mediante personalidades como John Stwart
Mill quien consideraba a la libertad como el derecho de los
individuos maduros para pensar y actuar como a ellos les
complaciera sin perjudicar a terceros. Toda accidan humana, dice
Mill, debe dirigirse a la creacidn, mantenimiento e incremento de
las mas grande felicidad para el mayor namera de personas asf{
come a la realizacién de sus fines para lo cual la sociedad debe
darles el derecho a pensar y actuar par ellas mismos.

l.as tesis de Mill tendrian gran importancia para el desarrocllo
ulterior del liberalismo en el siglo XIX y contribuirfan a
definir el atatus y la funcién de los medios masivosg,
especificamente la prensa, en las sociedades democraticas
liberales. -

Es en este siglo ~XIX- cuando se instaura el concepto liberal
de prensa de "autacorrecién” el cual implicaba dejar al pdblico
expuesto a un mar de informaciones y opiniones alguwnas de las
cuales eran verdaderas y otras falsas y otras de ellas contentan
ambos elementos. El pdblico -se crefa- finalmente digeriria toda
esta masa informativa y de opinién y descartaria la carente de su
interés y aceptaria la informacion satisfactoria de sus
necesidades como individuo sacial.

En este mismo contexto temporal, también se establece 1la
concepcién de libre empresa en los mass media. Los filésofos
liberales se oponfan a los gobiernos monopolizadores del accesa a
la comunicacién. FPara ellos cualquiera, ciudadano o extranjerao,
con el deseo, podia tener la oportunidad de poseer y operar una
unidad de comunicacién. E1 campo estaba abierto a todos. Los
medios podlan gperar en una sociedad capitalista en la cual la
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libre empresa era un principio capatal.

"Anyone whith suficient capital could start a comunication
enterprise and his success or failure would depend upon his
hability to produce a prafit. Profit, in fact, depended upon his
hability to satisfy his customers. In the end, the success of the
enterprise would be determined by the public wich it sought to
serve" (&).

Cierto, quien tenia capital podia iniciar una empresa en los
medios masivos, sin embargo el financiamiento econtmico era el
problema. Los liberales se oponian a la ayuda procedente del
Gobierno pues padia conducirlos a su dominaci6n y confiaron en
encontrar un camina viable en la empresa privada. Los diferentes
medios masivos habfan desarrollada en el curso de su  historia
diferentes mé&tados de financiamiento. Los primeros medios
impresos, especi{ficamente los libros, contaban dnicamente con las
ventas directas de sus productos a los clientes.

Con el tiempo los primeros peribldicos y revistas descubrieron
una fuente lucrativa de intereses de 1la venta de noticlas y
publicidad y as{ se desarrollé una funcién adicional para la
prensa: estimular al consume y la venta de productos. El
crecimiento de la publicidad como una importante fuente para el
financiamienteo econfmico de la prensa fue particularmente
perceptible en Gran Bretafa y en América adem&s de aguellas
ciudades donde los periodicos y revistas estaban mas libres del
dominio gubernamental.

Es con esta nueva funcién de venta de productos y de noticias
como este medio impreso -la prensa— incorpora un nuevo elemento a
su condicidn liberal; ya desde entonces la informacidn era vista
camo un producte lucrative para su consumo psiquico, idea ya
revisada por Hund en el capitule anterior de este trabajo.

En este contexto de 1los media nacientes se inicia 1la
aplicacidn de la filosaofia liberal postulada dos siglos antes. La
competencia como elemento de la 1libre empresa se muestra
claramente en la prensa donde su sobrevivencia depende de su
habilidad para satisfacer las necesidades y requerimientos de sus
clientes en una fase competitiva donde los otras buscan el mismo
objetivo en el mercado: lograr las miximas ganancias.

En dicha participacidn mercantil, el Estado estaba obligadao a
conformar un orden donde los empresarios pudieran desarrallar sus
actividades. As{, "the principal fuction of the state is to
mantain a sotable framework within wich the free farces of
individualism may interact. At times this interaction may be
chaotic and the results unproductive. Nevertheless, in lang run

4. Ibidem., p. S2. "Cualquiera con capital suficiente podria
empezar una empresa en la comunicacién y su éxito o fracaso
dependeria de su habilidad para producir ganancia. La ganancia,
en efecto, dependia de su habilidad para satisfacer a sus
clientes. Al final, el éxite de la empresa estaria determinado
par el pdblico que la buscara para satisfacerse® (TN).
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this process is to be prefered to autoritarian direction® (7).

El Estado parecia dejar a su libre albedrio & los editores sin
embargo no es asi. Fue en este siglo XIX cuandn se establecieron
las principales restricciones a la libertad de expresion vy,
especificamente, a la prensa (Bt registro de libros y
publicaciones, censura de material ofensiva  antes de su

.publicacion, secuestra de material no publicable, seguridad
cantra el libelo vy otro tipae de publicacianss ofensivas,
revelacion obligatoria de propiedad y autaoria, proteccién de
patente, etc.

Ademas de estas restricciones, otras mds habian sido aceptadas
universalmente por su  ins2rcion acorde a los principios
liberales. En todos los Gobiernos democradticos se reconocla la
obligacion del Estadeo para fproteger la reputacitn de los
individuos, Algunaos actuaban mas fuertemente pero todos
coincidfan en la necesidad de restringir a la prensa y a los
media en general de las injurias a sus miembros por difamacién.

Ademés tados las gubiernos democr&ticos coincidian en limitar
a la prensa en cuanta a la diseminacién de materiales indecantes
y gbscenos. Aungue no axistian principios basicos para establecer
las leyes cantra la obscenidad estas restricciones, se creia,
eran necesarias para proteger la moralidad.

Después de casi das sigles de discusiones fue astablecido el
derecha del Estado para autaprotegerse contra la diseminacidn de
informaciones y opiniaones. Este serfa un elementa ad hoc para
desarrollar el concepto de supuesta cbjetividad: las noticias ao
debian tener carte opositar ni cuestionar al Gobierno en las
anaoticias, mAs bien era indispensable mantener el culto & éste con
un periodisma imparcial y, por ende, reproductor del orden.

Para las tefricos liberales era necesario establecer
limitaciones en la critica, sobre tadse, durante tiempos de querra
a fin de lograr los objetivos inmediatos del estado. El problema
eta, entonces, encanirar una ogceién para mantener los principios
liberales -—libertad de expresién y de prensa— al mismo tiempa de
permitir al Estado llevar a caboc un programa sin  ninguna
interferencia.

Finalmente se 1llegé a la salucion de restringir la
interferencia gubernamental con la libertad de expresitn excepto
baja circunstancias donde hubiera un peligro urgente para los
cbjetivos del Estado.

Esta posicidn, tildada después de la Primera Buerra Mundial
como el “examen de peligro clarp y presente", fue ampliamente
criticada por &) poli{tica norteamericanc Alexander Meiklerjohn
guien hacfa notar la inconsistencia de esta postura can las tesis

7. lhidem.. p. S3. "La funcidn principal del €stade es mantener
un marco de trabajo estable dentro del cual las fuerzas libres de
los individugs puedan interactuar. Unas veces esta interaccion
podia ser cadtica y los tesultados improductives. Con todo, a la
larga, este procesa es preferido a la direccion autoritaria™(TN).

8. Apud, ldem, p. 54
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liberales. FPara él, la discusiéon del pablico debia tener los
mismos efectos inmunes para el gobierno como los de los miembros
de la Legislatura quienes en sus debates no estaban sujetos a tal
posicion.

Ya desde este giglo XIX se notaba una falsedad de las
libertades liberales del individuo con respecte a la realidad lo
cual mas tarde seria reproducido par la supuesta objetividad: se
trataba de mantener una apariencia de libertades individuales en
la expresién de los sujetos as! como de plasmar sus propias
opiniones sin embargo, en un mamento de efervescencia politica
cuando realmente se necesita 1a participacidn social como en el
caso de una guerra, estas libertades eran aplastadas por los
objetivos gubernamentales. Sin duda, era un choque tremendo entre
las tesis liberales y la fuerte realidad.

En el sistema libkeral, los medios de comunicacibn, ademas del
derecho de expresiéon y de libertad de prensa, tienen la
obligaci6n de servir como un observador extralegal del Gobierno,
la funcién de "perro guardian" como algunos la llaman. La prensa
debia preservar a los funcionarios politicos del abuso o exceso
de autaridad; debia funcionar como una defeasora de la
democracia, debia ser el arhbitro para exponer cualquier practica
autoritaria. Para realizar adecuadamente esta funcién tal medio,
se supanfa, debfa estar completamente libre de contrel de
aquellos elementos dominantes como era el Estado.

Desde este tiempo es cuando se llega a la conclusién de la
empresa privada y la funcion publicistica de 1a prensa. Tal
media, se crefa, seria mas imparcial y supuestamente objetivo en
tanto fuera auté6nomo en su financiamiento y en su relacidn con el
Estado.

Sin darse cuenta se pasaba de una dependencia a otra mayor: de
la relacién estatal a la relacién con 1los empresarios privados
quienes en su afdn de lograr mayores ganancias le darfan toda el
apoya a este medio lo cual desembocaria en una dependencia
clasista de sus mensajes (Morin) con respecto a la clase
empresarial quien buscarfa manipular a los receptores a través de
la infarmacian.

Otro deber de la prensa considerado por los teéricos liberales
era servir comg el principal instrumento para la educacién de los
adultos. Se le considerd caoame el mayor acceso por el cual el
publica recibifa informacién y discusiéon de materiales de interés
general. Con esta obligacién "the media were to contrubute to the
development of arts and sciences, to the elevation of public
tastes and to improvement in the practical business of daily
living" (?).

La anterior situacién fue propia del siglo XIX sin embargo
resulta inegable el cuestionamiento éQué pasa en el

%. lbidem,, p. 57. ‘'Las medios contribuyen al desarrollo de las
artes y de las ciencias, a la superacidn de los gustos pdblicos y
al mejoramiento en los negocios practicos de la vida diaria"
(TN) «
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neoliberalismo del sigla XX7 Aguel "nuevo orden (que) se designa
cominmente como ‘sociedad de masas'" (10) o también capitalismo
monopolista, sociedad industrial, sociedad imperialista, saciedad
digitalizada. <4fQué pasa en esta sociedad con los media?

En realidad no se hicieron grandes cambias a los postulados
iniciales del liberalismo sin embatrgo la actualidad planteabha
problemas al tratar de aplicar la teorfa a la practica de les
madia y concretamente de la prensa modecrna.

En cuanto a la posesidn y legislacidn de los media no existe
gran diferencia pues se mantiene el delegamiento de sus funciones
a los duefos y el Estado dnicamente es el observador del
cumplimientc de éstas, las cuales como ya se viec con Siebert, a
veces pueden resultar catticas dentro de la competencia
empresarial pero tal hecho es inherente al capitalismo liberal.

lLas funcicnes de la prensa liberal, segqun Fred Siebert, son
hdsicamente tres. "Under the libertarian cancept the functions of
the mass media of comunication are to infara and to entertain. A
third function was developed as a necesary correlate ta the
others to provide a bhasis of econamic support and thus to assurs
financial independence” (11},

Tales funciones de los media en general y, especificamente, de
la prensa nos dan un panorama didfano de los abjetivos
perseguidos en el sistema liberal por los media y su ideclogia
subyacente la cual evita ante tado la formacidén de una tontiencia
de las masas.

Par su parte, el periodista y maestro espafol José Luis
Martine: Albertos ha estudiado la sociedad industrial actual y ha
penetrado en el modele liberal de prensa; €1 categoriza 1las
" funciones de este medio en tres apartados donde se amplian las
funciones de Siebert. Segin su categorizacidn, existen cinco
funciones capitales de los media en una sociedad industrial: (12)

A Fines comerciales:
1) Distraer a su clientela.

B} Fines especi{ficamente periodisticos:
2) Informar acerca de los acontecimientos.
3) Orientar a la opinion publica acerca de la trascendencia
de estos acontecimientos con ciertos matices de presién
sobre sus pdblicas, unas veces claramente y otras de forma
encubierta.

10. MARTINEZ ALBERTOS, José Luis; La informacidp en una _sociedad
Industrial. p. 47 (€l enfasis es nuestro).

11. SIEBERY, Fred; et al.:y gp_cit., p. 51. "Bajo el concepto
liberal las funciones de los medios masivos de camunicaciGn sont
informar vy entretener. Una tercera fue desarrollada como un
correlata necesario de las anteriores, para proveer una base de
soporte ecaondmico y asi asegurar su independencia financiera"
(TN,

132, MARTIMEZ ALBERTIS, José Luiss op git.. p. 35
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C) Fines sociales:
4) Educar a los pthlicos
) Seervir de instrumento para la libre comunicacidn de las
apiniones.

Si bien Martinez Alhertos continda asigndndole a la prensa dos
funciones comunes con Siebert -informativa y de entretenimiento-
existe una gran diferencia con respecto al segundo.

Como ya se desarrolld anteriormente el periodista espadol
tiene uwna concepci6n dualista del acto de informar, es decir, no
escinde la subjetividad del periodista en la noticia ni la
menosprecia, antes bien la equilibra con 1la informacién lo cual
se ratifica cuando habla de "orientar a la opinidn pdblica acerca
de la tendencia de los acontecimientos".

Tal balance equilibrado del binomio pericedistico objetividad-
subjetividad d& como resultado una infarmacion tendiente a poseer
una cualidad de ser objetiva sin intencionalidad, propiedad
redundante en un acto comunicative total. Esta cualidad de la
noticia es observada por este teérico espafiol en la asi llamada
“informacién de actualidad" con las siguientes caracteristicas:
3

1) Sus fines son espectificamente informativos y orientadores.

2) Estéd asentada sabre una determinada teoria de la noticia.

3) Presupone en los sujetos promotores (SP) una cierta

disposicién psicolégica de objetividad: la ohjetividad como
meta a consequir mediante una presuncidn decntolégica de
honestidad intelectual.

4) Esta honestidad intelectual debe llevar también consigo un

sincero respeto a la libertad de los sujetos receptores
(8R) para adherirse o rechazar sus contenidos que se le
ofrecen.

En estas cuatro caracteristicas de la informacion de
actualidad se puede apreciar las propiedades & poseer por una
noticia sin desvirtuar a la informacién factual ni a la
subjetividad inherente al reportero o periadista. Se trata como
ya se ve, de lagrar un equilibrio armdnico del ya citado binomio
periodistico a fin de lograr en la noticia una objetividad no
intencienal.

Pues hien, en primer lugar Martinez Albertos destaca el fin
especifico de la noticia, el de informar. Esto es importante
_parque a pesar de integrar la subjetividad del repaortero en la
noticia, ésta soOlo debe de poseer la cualidad de informar y la
subjetividad reporteril debe de contribuir a ello al apartar
detalles subjetives percibidos por el mismo periodista.

En el segundo punto, este autor se nota accesible con el
publico en el sentido de considerar a 1la informacién de
actualidad determinada por una teorifa de la noticia, esto es, no
existe una imposicién de la clase de informacidn a elegir por el
lector; se trata, ante tado, de ohservar a la noticia considerada

13. lbidem.. p. I3
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ya sea desde gl 4ambito sociglogico o el positivista de acusrdo a
los paradigmas ya revisados.

El tercer punto es impartante en la postura de Martine:
Albertos. El1 tiene una visién media de la objetividad no
intencional: no la alaba ni la menosprecia, ante todo, tiene una
concepci6n realista de ella, como un elemento imprescindible en
el periodismo, necesaria de ser perseguida como un valor limite
par el reportero pues de su presencia dependerd calificar a la
noticia coma hechos informativos o s@lo como un discursa
partidista subjetive. Tal elemento demarca los limites entre el
periodismo y la accién propagandistica o partidista.

El cuarto punto ratifica 1la flexibilidad de este periodista
espafol. Aunque la noticia sea eminentemente informativa,
mantenga un equilibrio del binomio periodistico, sea vista desde
un paradigma concreto de la informacién y posea el elemento de la
gbjetividad no intencional, esto no implica 1la necesidad del
lector por concardar con el periodista en sug detalles subjetivos
sobre todo, na, el lector tiene el derecho de ‘"adherirse o
rechazar los contenidos que se le ofrecen” aungue, cierto es, con
este modelo de naticia -no intencianal- el lector tendri& menos
abjeciones & presentar a diferencia de los otros dos modelos
noticieriles: el de la supuesta objetividad y el del periodismo
partidista.

Cuando Martinez Albertos habla del derecho del sujeta receptor
para adherirse o rechazar los contenidos informativos hace
referencia al modelo liberal, paositivista, capitalista, daminante
y del gatekeeper de la noticia con su principal caracteristica:
la supuesta abjetividad, elemento centribuyente, segan él, en una
de las principales funciones sociales de la prensa y, en general,
de los mass media: el ser poderosos instrumentos de estabilidad y
de control social.

Este periodista aspanfol retoma a loy investigadaores
norteamericanos Lazarsfeld y Merton quienes consideran a la
prensa y a todos los media, como instituciones donde se atorga un
cierto status a las cuestiones relativas a 1la politica, a sus
otganizaciones y a los movimientos, algo ya visto con Tuchmann en
la funci6n de reproduccion del statusy del valor e importancia
dades a las funciones gubernamentales como sitios legitimos para
reproducir informacidn del Estado.

Sin embargo este autor espafiol va mas alla cuando se refiere a
los contenidos informativos velados y encubiertos o eliminados
con cierta premeditacién. "Si a esta funcién tipica e intrinseca,
se afade el hecho concreto de la estructura de la propiedad y de
la explotacion de estos medios, la funcidn de conferir status
queda reforzada por las tosas que no se dicen a través de estos
medios" (14).

Es decir, la prensa funciona como un "dique de contensién"
mediante la supuesta objetividad a través del corte de opiniones
negativas respecto al sistema, al Estado y a la clase burguesa;

14. \bidem.. p. 109
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dicha accifn se justifica en este medio al estar fincado por la
clase empresarial y depender de sus intereses escondmicos.

De este modo, en lugar de favorecer la critica sistemé&tica de
lo establecido, ‘los medios de comunicacién de masas (y, en
ganeraly la prensa) actdan a favor del mantenimiento de 1la
estructura social y cultural ya existente’" (15).

En este contexta, la clase empresarial a través de la prensa
trata de reproducir el orden de diferentes maneras, como ya se ha
visto en esta y el anterior capitulos, otorgindole a dicho medio
un status de aparato ideolégico con ciertas funciones politicas
de las cuales las m&s importantes, segin Esteinou Madrid son:
(163 a) la aceleracidp del procese de girculacién material de las
mercancias, b) la inculcacién de la ideologfa dominante y ©) su
conbribucién a la reproducecién de la calificacién de la fuerza de
trabajo. Desarrollarémos agui uGnicamente la segunda funcidn
dehido a su incidencia en esta investigacion como forma de
reproduccion del status quo.

La funcidén politica de la prensa de hacer extensiva a toda la
masa receptora la ideologfa dominante abarca, como ya se veri,
diversos instrumentos, wmodalidades y clases. En este obietive los
medios son racionalizadoz con el fin de llegar a las metas
ideclotgicas de esta clase.

Tal objetivo s=se concreta a través de la transmision de
numerosnos discursos de la  ideclogia dominante cuyo fin es
integrarse a 1la conciencia de masas y asi lograr un tipo de
conducta masiva acorde a las intensiones de esta clase, lo cual
redundard en una supuesta armonia social necesaria para la
dinamica de la conservacitn del status guo.

¥ aqui{ la supuesta objetividad interviene de modo directo a
traves de una cierta autonomia relativa de la prensa, propiedad
favarecedora a la transmisién de discursas persuasivos traducidos
en un supuesto egquilibric de los individuos compunentes de  la
sociedad con lo cual Esteinou Madrid descubre una nueva forma de
reproduccién del status supeditado a la supuesta objetividad
liberal.

La funcidén reproductora del status a través de los media es
gjercida por diferantes métodas, principalmente, a través de su
poderosa capacidad de consenso y movilizacion de los individuos
ya sea en la direccitn econdmica o en la politico social. En el
primer caso se trata de utilizar las mds poderosas técnicas de
persuacién con el fin de inducir al consumo de mercancias y asi
asegurar la circulacion y realizacion del capital.

De igual modo sucede can el aspecto polf{tico-cultural donde la
clase dirigante busca lagrar un consensa y legitimacion
necesarios para mantener vy reproducir el orden el cual la
consplida came clase privilegiada. Asi, #sta hace usa de otras
ideologias afine para peppetuarsa en el poder como fue el caso de

1S. ldem. (El énfasis es nuestrol.

t&, ESTEINDU MADRID, Javier; Los_ wedios de comunicagion .y la
congtruccion de la hegemonia. p. &4
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la clase capitalista mexicana y 5u§ lazos de unién con la Iglesia
en Latinoamérica, especificamente en su primera visita a nuestro
pais del Papa Juan Pablo II, en 1927% cuando tal acontecimienta,
se esperaba, fuera visto par ochocientos millones de
teleaspectadoras (17).

Otro de las elementos de mayor importancia para la inculcacidn
de la ideologia dominante es la propiedad de los wmedia. Una vez
duefia de ellos esta clase tiene 21 derecho de usarlos, gaozar o
disponer de ellos segln sean sus propios intereses y de acuerdo a
su propia ideclogia.

Por la general los mass media se convierten en un monopolio al
concentrarse la mayor parte de ellos en pocas manos y pasar a ser
considerados wcomo grandes negocios npo salo econdmicos sino
ideoldgicas.

Tal cualidad as  la extension del sistema capitalista
neotiberal manifestada en diversas formas a través de sus
empresas y en grada similar sucede en otras como: radiodifusion,
cine, telavisifn y revistas. Estos mediocs cada vez san propiedad
de un reducido grupo de empresarios per lo general también
influyentes en otras ramas industriales.

Caon este financiamienta econdmico de los difarentes tipos de
burguesia se establecera un control de los media por parte de
estas clases can el fin de convertirlos en sus principales
aparatos de control ideoldgico.

Ademds del cbstacula econfmica de los media existe otra
limitante para el uso, por otra clase subalterna, de éstas: el
marco juridico, es decit, los limites y patranes a observar en su
funcionaaiento y traducido en una "moral oficial" delimitante del
comportamiento de la cultura de masas a través de los articulos
de la "libertad de expresian®.

Tal libertad ayuda, ante todo, a legitimar la censura y el
control de los media por la clase dirigente y por sus duefios pues
‘stablecen los limites a respetar en su funcionamiento y en el de
atra tipo de medios no poseidos por ella.

Debide a esta ley y de acuerdo a la inculcacitn de la
ideplogia dominante, las media contribuyen a la formacion
cultural de los sujetos al desarrollarlos dentro de la sociedad y
canvertirlos en simples reproductores de ésta lo cual desemboca
en la tercera y ultima funcién de los media en gereral: la
raproduccidn de la calificacion de la fuerza de trabaja la cual
ne desarcallarémos debido a su cardcter ajeno a este trabajo.

Luego de revisar la primera y mids importante funcidn de 1la
prensa -—inculcacidn de ideologfa dominante- se descubre a la
supuesta aobjetividad como un elemento inherente a la prensa en su
etapa neoliberal y, desde sus inicios con el migmo sistewna
liberal, pues este medio y, en general los medios impresaos, al
ser los primeros en  la escena de la masificacion, desarrollaran
una lucha activa para poner en practica las principios
filas6ficos liberales y, pot tanto, lograr los maximos benetficios

17. lbidem.. p. 71
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lucrativos. Esta supuesta objetividad, como ya se vio, en

momentos criticos se transforma en un radical partidismo
proficialista.
Coamo expresa Taufic: “llegado el caso, #ésta (la clase

burguesa) suprime sin ninguna wvacilacién la ‘imparcialtidad’, la
‘independencia’ y si es preciso la misma ‘libertad’ de su diarios
para defender al capitalismo como a ellos les plazca, tal como
sucede en casa de guerra o de conmocidn social" (18).

En un retroceso histérico podemos encontrar el origen de la
supuesta objetividad, a partir de ahi, la segunda década del
sigle XX, cuando se concibe tal concepto liberal en uno de los
géneros infarmativos de mayor trascendencia: el reportaje. Con
tal wvisién, se creia, los medios realizarian plenamente su
funcién informativa propia de ellos y se alejarfan de otros
propésitos la cual nos hace pensar en sus fines ocultos.

“"With the establishment of the teorical basis for the modern
concept of freedom of expresion, the press developed what has
been called ‘the theory of objective reporting’ to fulfill the
function as an information medium" (19).

La teoria del reportaje objetive trata de escindir ante todo a
los hechos noticiosos de la subjetividad del periodista y como lo
expresa la cita anterior se buscaba cumplir una funcidn
espec{ficamente informativa, factual, sin ningén indicio de
comentarios o detalles subjetivos, asi surge la concepcién de la
supuesta objetividad liberal.

Este concepto tuveo su origen en América y, espec{ficamente, en
Estados Unidos con el crecimiento de las asorciaciones de
cooperativas noticiosas las cuales suministraban los periddicos
locales con informacion del estado tanto de las fuerzas nacional
coma internacional.

Para entonces, la mayaria de los peritdicos eran terriblemente
partidistas, estaban resentidos y trataban de publicar materiales
favorables o tendientes a la direccién de su partido. De esta
forma se piensa en la necesidad de eliminar lo mas rapido paosible
todas las inclinaciones politicas de las noticias para lograr la
mayor aceptacién general .

Por tanto, las agencias informativas les recordaron a sus
reporteros y redactores el caracter popular de las noticias, pues
estaban dirigidas tanto para los lectores republicanos como para
los demdcratas vy debfan ser aceptadas por ambos. Los redactores
se canvirtieron en simpatizantes de los relatos no partidistas y
de ese modo crecid y se mantuvo el concepto de reportaje objetivo
hasta hace poco mi4s de dos décadas cuando se estahlecic vy
cancibi6 el periodismo independiente y con el "nuevo

18. TAUFIC, Camilo; op cjit., p. 105 -

19. SI1EBERT, Fred, S.3 op cit., p. 40. "Con el establecimiento de
las bases te@ricas del concepto moderno de libertad de expresién,
la prensa desartralld le gue ha sido 1lamade, la ‘teoria del
reportaje  objetivo’ para consumar la funcién de medio
informativo". (TN).
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periodisma".

Como ya se dijo, ademds de las funciones ideolGgicas, la
"tegria del reportaje aobjetive" y en si la supuesta objetividad
libegral tiene otros objetivos concretados en el crecimiento de la
publicidad. "The growth of advertising and the drive to increase
circulations also cantributed to the general aceptance of the
ideal of abjectivity" (20).

De este modo, na era la necesidad de informacién sin
partidismo en los periddicos 1o anhelado en la supuesta
objetividad sino la ‘"exigencia por incrementar la circulacién®,
priaoridad con mayor peso en la instauracian de este concepto
liberal; se trataba ante todo de propiciar actitudes consumistas
frente a los diarios dada su supuesta neutralidad y oo
partidismo, es decir, la noticia ya era vista como una mercancia
y se buscaba obtener las m&ximas ganancias por su venta aunque
ello implicara adoptar una forma supuestamente neutra en su
redaccion para lograr su  aceptacion y, por tanto, su consumo
generalizado.

Como lo expresa Gomis: "“En las noticias entra todo y todo se
dice de la manera mas neutra y general posible. Esa es una
candicion de la difusi6n de la mercancia que es la naoticia.
Conviene que pueda interesar al maximo nimera de gente y ser
aceptada sin resistencia de entrada ni rechazos absolutos por el
maximo nlmero de personas pasible” (21).

Con 1la dilucidacidn de esta funcién se cierra la ideologia de
la supuesta objetividad la cual pese a lograr una aceptacidn
general en sus inicios acabd por ser criticada a partir de las
décadas recientes debido a su forma incompatible con la unidad
tatal de la noticia.

Como lo expresa Siebert: "In recent years cbiective reporting
has been severly critized on the graund that it neglects to tell
the whole truth and that it fails to give the reader a sufficient
basis for evaluating the news in terms of social goals® (22).

Coma se2 ha vista, la supuesta ohjetividad no nace de una
indeterminacidn social pues se crea en un sistema politico propio
del cual se adjudica sus postulados y filasofia para, finalmente,
aceptar su ideclogi{a especifica la cual serd desarrollada en el
siguiente apartada en forma concreta al recapitular los
contenidos vistos anteriormenta.

20. Ibidem., p. 460. "El crecimiento de 1la publicidad y la
exigencia por incrementar la circulacion también contribuyé a la
aceptacidn general del ideal de objetividad". (TM).

21. GOMIS, Lorenzo; Teorfa del perfodismo, México, Paidés, 1991,
pp. 149-170.

22, SIEBERT, Fred, 8; op _cit., p. 6&1. "En afos recientes el
reportaje objetivo ha sido severamente criticado en razén de que
este olvida decir la verdad total, ademds de na darle al lectar
una base suficiente para evaluar 1la noticia en términos de
ab jetivos sociales". (TN},
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4.2 LA SUPUESTA OBJETIVIDAD LIBERAL

En el desarrollo de esta investigacién se ha tratade de
dilucidar la esencia de la supuesta objetividad liberal desde su
origen a través de sus principales raepresentantes -entre otros
Weber, Poppetr, etc— hasta llegar a la aplicacién de este concepta
en el modelo liberal de prensa y de esta forma especificarla en
el periodismo politico, lo cual nos ha llevado a determinar
inicialmente sus caracteristfcas vy, en segundo términag, su

, orden de elementos a seguir en el desarrollo de este
trabajo. Veamos las primeras.

Al serr insertada en una sociedad capitalista, la noticia es
considerada como una mercancia més. Por tanto, la supuesta
cbjetividad busca uno de sus objetivos: propiciar el consumismo.
La naoticia cuando va desligada de los caomentarios segun Gomis, es
"aceptada sin resistencia" por los lectores de los diarios y
propicia actitudes de compra a diferencia de aguella en donde se
aprecia el influjo subjetivo del periodista. Sin embargo en tanto
la noticia presume de supuesta objetividad concretada en el corte
de infarmacién inoportuna para el Estado o para el editor, el
lector se muestra escéptico ante ella y deja de adguirirla (23).

For tanto, la supuesta objetividad contiene un marcado
objotivismo visto por sus seguidores como la cualidad propia del
pariadismo informativo y el cual le confiere atributos de verdad
y 1la hace crefble, fidedigno, fiel y reflejo de los hechos
noticiosos. Este objetivismo es, sin duda, una "patologfa" del
periadismg y del conocimiento porque en ambos no le atribuye al
sujeto cognoscente o periodista el menor influjo sobre su
producto.

Asi, el periodista, durante su ejercicio profesional, sdlo
realiza un acto de contemplacidn del hecho noticigseo traducido,
més tarde, en una descripcicn o “reflejo" de éste en su proceso
de construccion de la realidad social a través de la noticia. En
este acto contemplativae, el periodista debe de efectuar su
trabajo con el méximo grado de precisidn, sin dejar oportunidad
para las deformacicnes del hecho noticioso pues de este fuerte
realismo dependerda su cardcter objetivo de su produccién
intelectual.

Con base a esta actividad contemplativa surge la dualidad de
los conceptos gatekeeper-advaocate considerado como un binomic més
que representa las dos posturas en el periodismo en torno a la
supuesta ohjetividad. El gatekeeper es consideradoe como el
seleccionador imparcial y objetivo de las noticias cuya meta es
eligir las mejares noticias objetivas para su publicacién
posterior. For su parte el advocate es agquel comunicador o
periodista con una posicién social respecto a los hechos y sus
efectos en la vida social, sin duda considerado como la premisa

23. Para ampliar el tema del escepticismo politico informativa
como resultado de la falta de objetividad no intencional se puede
consul tar el apéndice en las paginas finales.
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inicial del periodismo partidista. Tales conceptos reflejan la
constante evolucion de esta lucha en el periodismo por la
supuesta objetividad: desde el modelo del Reflejo Marxista y sus
respectiva antitesis: el periodismo partidista.

Ambos madelos desarrollados a la largo del tiempo han
contenido como elemento constante una separacidn de cualidades
del acto noticioso. Consideradas como un binomio periodistico con
caracteristicas dialécticas las cuales na aceptan la
preponderancia de algurna ge ellas en el acto informativo, aunque
la supuesta objetividad pone el acento siempre en una de las
mismas. AsSi este concepto acepta la predileccidn de la
obhjetividad/ teoria/ hechos/ imparcialidad/ 1l6gica/ factualidad/
racionalidad/ sohre el elemento subjetivo/ practico/ valorativo/
parcial/ psicoldgico/ e irracional.

Asimismo, la supuesta oabjetividad en su meta por alcanzar un
estado puro factual propugna por la despersonalizacion del acto
noticioso e incluso 20 el conocimiento se llega a hablar de una
"epistemoloaia sin sujeto cognoscente" hecho totalmente
ab jetable en tanto desdera la participacién del elemento
subjetivo en la triada cognoscitiva: sujeto cognoscente, objeto y
conocimiento producido. No se puede carecer del sujete
cognoscente y de su misma subjetividad sin antes invalidar al
conocimiento o acto periodistico como proceso.

Asf{, 1la base de la anterior propuesta se establece en una
actitud clentificista del periodismo y de las ciencias sociales
en general. La supuesta abjetividad trata de imponer al
periodismo un modelo cientifico propio de las ciencias exactas
donde supuestamente la ideologia y los elementos subjetivos no
tienen la minima participacién, hechoc totalmente objetado en esta
investigacifén en base al interés rector cognoscitivo determinante
de todo actuar investigacional y del conocimiento.

Urio de los objetivos a alcanzar por la supuesta objetividad es
dar prioridad al contexto de justificacion del periodismo, es
decir, evaluar su caricter y origen verificativo con base a
criterinos de verdad al releqgar el contexto de descubrimiento, el
origen subjetivo de la misma noticia a fin de no mezclar éste en
el reflejo de los hechas noticiosos lo cual puede hacer perder el
caracter objetivo de los mismos.

Lo anterior no deja de tener consecuencias para el periodismo:
si se destierra la subjetividad del periodista se dara un status
de autoridad e independencia a log hechos 1los cuales al ser
prepanderados nulifican al periodista y desembocan en un
objetivismao, anteriormente calificado como “patologia" de la
ciencia social y, en especifico, del periodismo informativa.

En sif, a través de 1la anteriar caracteristica surge el
proptsito de la supuesta objetividad por asignarle al periodismo
un método propio de las ciencias exactas donde todo objeto
temdtico debe ser contrastado con base a parametros cientificos
cosificadores, hecho imposible de hacer con los individuos y con
la sociedad en geperal debido a su caracter dialéctico, ser
objetiva-subjetiva.

Al asignar al periodismo una metodologia de las ciencias
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exactas la supuesta abjetividad niega el cardcter dialéctico de
la noticia, estoe 2s, la considera camo una construccién
objetivista donde los elementos subjetivas del periodista son
eliminados totalmente al considerar a 1la infarmacién como una
descripeibén pura de los hechos y relega, asi, el caracter social
de la noticia. La informacién no puede ser vista de esta forma
sin antes consificar a los individuos y caer en un mecanicismo en
extremo dande las sujetas son reducidos a cierktas acciones
objetivas o leyes, visitn muy parecida a un realisme radical ya
objetado en este trabajo.

Visto de este modo se trata de evitar el caracter valorativo
de la objetividad en las ciencias sociales. Coms ya se vio la
objetividad no puede ser la misma en las ciencias ekactas como en
las ciencias saciales. En las primeras se trabaja con elementos
cosificados, inertes, objetuales donde es preciso determinar
variables canmensurables; en las ciencias saciales se desarrollan
las principales tesis con base en cualidades valorativas y aun
misma tiempa procedentes del chjsto y del sujeto. FPar tanto el
método de las ciencias exactas es objetual y el de las ciencias
sociales es valeorativae lo cual no implica considerar a las
ptrimeras abjetivas y a las segundas no, coma ya se desarrnllé en
el primer capitulo.

&l centrarse &n  su cardcter factual, pura, fidedigna y total,
la supuesta objetividad confunde la verdad absoluta con la verdad
relativa. Absurdamente los defensores de esta visién cansideran a
la informacién despersonalizada y avalorativa como una verdad
absaluta de los hechos cuande en realidad han concebido una
verdad relativa supeditada a su propia ideclogia. No existen
verdades absolutas sGlo verdades relativas con grados supariores
alcanzados en cada desarrallo del conocimiento. La verdad
absoluta seg alcanza en un proceso infinito de verdades relativas.

Por 1o mismo si se destierra a 1la subjetividad del sujeto
cagnoscente como la hace la supuesta obhjetividad liberal se caerd
en un desdén de la accian comunicativa del periedista, o sea, se
le tratard de reducir a un vrol de descriptar de hechoas en cuya
intercomunicacian con laos diferentes actores spriales -politico-
periadista, etc~ no tiene ninguna influencia y menas atn ai
siquiera es utilizada porgque &1 es un sujeto encargada de
"reflejar" realidades informativas. ’

No, el periodisma imformative -se recalca una vez mis— es el
resultade del binomio periodistico (objetividad subjetividad)
donde ambas elementos se equilibran para generar la objetividad
no intencional, sin embarge si se reduce la funcidn informativa a
una descripeitn  de hechas también se evita ta actitud
performativa del periodista. Tal actitud es imprescindible en la
confarmacién de la ohjetividad no intencional cansiderada aqui
coma  una propuesta factible. El periodista debe concientizarce
del discurso politico para después asumir una postura concretada
en preguntas de cantenido comn respecto a éste y después
especificarlas a través de detalles informativos. Esta accién nas
lleva a asumir una posicién activa respecto al contenido de la
informacién politica para asi eliminar la actitud
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pasiva y reproductora del status gquo.

Con base a la actitud performativa es como el periodista
accede a la racionalizacién de la informacién politica, sin
embargo la supuesta objetividad niega el cardcter hermenéutico
del periodista cuando destierra de la noticia toda participacidn
subjetiva de &ste. Si el reporterc no cuestiona, no racianaliza,
no comprende, diffcilmente procesara una informacién politica
ideologizada y con interesss subyacentes regidos por sus
emisores. No, el periodista o reporterac debe de cuestionar vy
comprender tales contenidos porgue aungue €1 es anicamente un
medio informativo también 1le afectan como clase social y esta
visioén no es vista por los representantes del sistema liberal en
la prensa.

Al centrarse en criterios de pureza, de avaloracién, de
imparcialidad, la supuesta objetividad niega la teoria consensual
de la verdad originalmente concebida por  Habermas. Los
representantes de la prensa liberal sobreestiman la verdad como
criterio de ohjetividad cuande realmente se debe considerar caoma
un solo elementao ademids de la significatividad y la validez para
acceder a la objetividad no intencional o comunicacién verdadera
en el periodismo. La supuesta abjetividad s6lo trabaja con la
verdad y el realismo para validarse, sin embargo la objetividad
no intencional supone upna participacion equilibrada del sujeto e
implica una ampliacién en sus pretensiones de validez por lo cual
al ser redimensionado el hecho noticioso por el periodista, la
informacidan resulta ser mas verdadera.

For tanto, las pretensiones de validez en la Ssupussta
objetividad resultan insuficientes para calificar a ur hecho
noticioso s6lo con la verdad y se impone una necesidad de
ampliacidn de! periodismo informativo y de la objetividad. Esta
ampliacién incide en un elemento: la noticia no debe ser vista
tnicamente como un reflejo de los hechos noticiosos sino también
como una construccidn subjetiva aungue la prioridad, cierto,
caiga sobre la informacién. La ampliacidn a la objetividad se
especi{fica cuando la pretensién de validez de la verdad va aunada
a la significatividad y a la validez. Se trata, sobre todo, de
aceptar el influjo subjetivo del periodista en la construccién
redaccional de la naticia.

La supuesta objetividad, légico, tiene caracter{sticas propias
ya desarrolladas, sin embargo su esencia nos arrastra en
direccidn de los principios y postulados politicos del sistema
liberal asimilados por ella los cuales nos llevan a dilucidar su
propia ideologfa. A continuacioén ésta es detallada con base a una
recapitulacion de lo expuesto con anterioridad.

Un primer fin ideolégico de la supuesta objetividad es que
constituye un elemento leal al Estado. A través de su produccién
intelectual, nos dice Weber, el investigador o, en su caso, el
periodista no le corresponde desartollar una libertad de
valorizacién para con los actos polfticos desarrocllados por el
Gobiernao y, menos atn, en tiempos criticos de querra, sino, mas
bien, de tener la "actitud digna de silenciar aquellos problemas
de valor". Esto aplicado al periodismo implica no considerar al
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‘paricdista como un agente autorizado para interpretar y criticar
la inforpacion pelitica sing sélo considerarlo como un fiel
seguidor y reproductor de los postulados gubernamentales, lo cual
as ot jetabla.

for lo tantao, no se puede apartar esta funcion de lealtad al
sistema sin dejar de manifestar un culito a! Estads como la afirma
Siebert. Esta postura ideolégica se desarrolla cuando en el
periaodisno infarmativo politico se pone énfasis en los avances
populistas desarrollados por €1 Gobierno en materia social y
especificamente cuando lleva a cabo acciones paliativas del
deteriorn social sin destacar el retraso y la pauperizacion
social en la cual también se encuentran millones de ciudadanaos de
nuestro pais.

Por tanto, 1la meta de 1la supuesta ohjetividad se ravela:
desterrar la ideclogia contestataria o cualquier elemento
gponente al orden establecido. Este destierro se logra cuando se
evita al méximo la subjetividad del periodista y se niega la
formacign de una conciencia en las masas con el ohjeto de
intariortzar el sistema de valores y creencias de la clase
dominante.

Far 1o anterior se desprende uno mas de lus fines idecldgicos
de la supuesta oabjetividad: conserva y reproduce et status guo.
Esta funcitn puede concretarse a través de la inculcacion de la
ideclogia dominante o de otros diferentes modos ya vistos con
anterioridad. La reproduccién puede darse de diferentes formas y
con base a diversos instrumentos. Las principales formas son las
expresadas a continuacién.

Una de estas formas es a fravés del proplciamiento de la
astabilidad social citada por Martinez AQlbertos. De esta manera
la prensa supuestamente abjetiva desdefa todas las criticas
radicales impropias para la estabilidad social y da prioridad a
las acciones positivas realizadas por el Bobierno. De este modo
la prensa y las media en general funcionan como “diques de
cantensidn® y  “filtros® los cuales dejan pasar lo pusitive vy
detienen agquellas informaciones “peliarosas®.

Con tales acciones la prensa supuestamente objetiva mantiene
el sistema cuando inculea la ideclogia dominante. Esta versidn
especificada por Esteinou Madrid es desarrollada por la prensa a
través de la transmisién continua de discursos politicos, por la
aculturacidn de conciencias, etc. Todo lo anterior con una gran
dosis de ideologia dominante.

El doainio ideoldgico de la clase burguesa es enmarcade en el
sistema liberal donde los media también lo reproducen en el
contexto de consumo de mercancias. Agqui la noticia, como parte
del sistema capitalista, es considerada come mercancia cuya
supuesta objstividad le adjudicta 1los atributes de verdad,
credibilidad y  lealtad, sin embargo tales propiedades no hacen
sino evitar el cuestionamiento del sistema. De esta manara, la
noticia debe ser consumida por el maximo de lectores para obtener
las maximas ganancias, objetivo de la prensa liberal como negocio
capitalista.

De igual forma sucede con otra forma de reproduccicn del
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status a través de la supuesta objetividad: la dependencia
clasista del! wensaje. Morin hace referencia a esta vision cuanda
la clase daminante es duefa de los media y tiene el derecho de
hacer uso de ellos como mejor le parezca. Ellos utilizaran la
supuesta abjetividad para reproducir su sistema de creencias y
valares al considerar a sus medios como imparciales, neutros y
.avalorativos. La reproduccién del status se dard en tanto el
contenido del mensaje informativo dependa de esta clase.

Sin embargo, segqln Taufiec, eriste un estadfo especifico en el
cual la clase empresarial utiliza la supuesta oabjetividad para
perpetuarse en el poder: la declinaciéon del sistema capitalista.
Es asi{ como se d4& otra variante de la reproduccién: como parte
del proceso socialista de un Estado.

Es en este desarrollo del procesoc socialista de un Estado como
se logra inculcar y repraducir el status de diversas modalidades.
Una mas es explicitada poir Mattelart: el codigo deontolGgico
periodistico. Seqin este cédigo, el periodista ejemplar debe de
realizar su ejercicio profesional con principios morales ¥y
éticos, los cuales lo caracterizaran como un neutral, imparcial y
as¢ptico. Esta caracteristica esconde un fin: el destierro de
toda ideologia cuestionadora de! estado y sus interéses
econdmicos.

De lo anterior se desprende la siguiente forma de reproduccicn

del status a través de la supuesta objetividad: reproduce la
ideglogia liberal. Esta pestura surgida a partir de los estudios
de Bechelloni se especifica cuando un aparato ideoldégico funciona
dentro de un sistema politico propio y hace suya la ideologia de
éste. E&n este caso, la prensa se ha apropiado las tesis vy
postulados propios del sistema capitalista en su fase nenliberal
y na s6la ha ayudada a su irradiacitn, también ha contribuido
descomunalmente a su mantenimienta y reproduccidén de diversas
madalidades.
. Por tanto al recapitular todas 1las funciones anteriores se
puede decir: 1la supuesta objetividad pone al periodisma al
servicio de intereses ajenos a su propio creador. S5i se produce
conocimiento periodistico con base a la concepcidn de la supuesta
ab jetividad aquel serd wutilizado por la clase dominante para
beneficio de sus propias intereses.

Esto aplicado al periodismo nos lleva a proponer un cambia de
cancepcidén periodfstica: de la supuesta objetividad a la
objetividad no intencional. Esta dltima teoria mantiene un
respeto por el binomio periodistico sin caer en el periodisma
partidista, vertiente importante en el ejercicio periodistico el
cual sers desarrollado en el siguiente apartado adn cuando ya ha
sida revisado brevemente en los capftulos anteriores. ’

4.3 EL PERIODISMO PARTIDISTA

El caracter politico y partidista de los diarios capitalistas
escondido bajo el lema de "imparcialidad", “neutralidad" y, por
ende, de la supuesta objetividad, en el sistema socialista es
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aceptado abiertamente vy llega a censiderarlos, en un arranque
radical, como unas activistas, agitadores y propagandistas cuye
fin es apoyar las funciones del Partido Comunista en el poder de
forma explicita vy llana.

fsf{, ‘'para los tedricos marvistas de los medios de difusién,
la prensa debe desempedfar funciones de propagandista, agitadora,
aducadora y critica de masas, dentro de lps marcos de orientacidon
politica -mas o menos flexible, mas o menos rigida, segln las
circunstancias—~ del partido de la clase obrera que se presume de
manera mas exacta que algunaos individuns aislados taean
perindistas o politicos) los intereses de las grandes mayorias
nacionales” (24).

Es decir, en el periadisma de los pafses hasta hace una década
socialistas, 18 puosicién ne es escondida ni velada sino mas bhien
es plasmada apriorigticaments; con cierta anticipacion, el
pericdista de este blogue lleva una predeterminacién para incluir
en la infarmacidn politica un rasgo ideoldégico el cual funcionara
mas tarde -~se supone- coma un aelemento aculturizador de las masas
dentro de la doctrina partidista.

Las funciones de la prensa partidista, revolucionaria,
proletaria, obretra, comunista, etc, fueron establecidas deade los
tiempus de posguerra cuando Lenin aun cenducia los destinags de la
ex desaparecida URESS.

"La misién del pariddico ~decia Lenin— no se limita a difundir
las ideas, a educar politicamente y a atraer aliados . politicos.
El periédico no es sdlao un propagandista colectiva y un agitador
colectivo, sino también un organizador colectivoa“ (25).

ta concepecitn leninista supeditaba la accién de la prensa a
las instancias y objetivos del extinto PCUS (Partido Comunista de
la Unidn Soviética). En s{ =e trataba, segin &1, de realizar
"multiplicadas por mil” las tareas de los militantes comunistas a
través de los diarios.

Ya desde esta época ~inicios del siglo XX~ se chservaba la
preponderancia explicita otorgada a la aculturacion politica de
las masas en detrimentoc total de la informacion factual. En
realidad, la prensa no era vista por Lenin como un instrumentoe de
informacién con cierta autonomia en sus funciones sino como un
aparata necesariao de ser integrado a3 la lucha por 21 poder sin
importar su caricter informative esencial.

t.as ideas leninistas en torno a la prensa se generalizaron y
aplicaron en forma mecénica y sin reflexidn a toda la prensa
comunista cuya fupcion politica e ideolédgica se ejercid con un
descuida total del agpecto informativo.

Segin la concepcién de la prensa partidista de Lenin ésta
debia ejercer funciones de propaganda y agitacion cuyes fines
saervian ante todo: (26)

Y-« Para afianzar en la conciencia humana la conceprion
24, TAUFIC, Camila; op cit., p. B3

25. lbidem.. p-
26. lhidem.. p. 86
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marxista del mundo;

~ para divulgar ideas, juicios y nociones veridiecas; faormare,
imagenes emocionales de la realidad, profundos
sentimientos, estados de 4nimo, aspiraciones y una actitud
correcta ante lo circundante;

- para cohesignar a las masas sobre la base del conocimiento
de la vida y de las leyes del desarrollo socialj

— para preparar a las fuerzas sociales para la accion y
gjercer la direccién espiritual de la lucha por el triunfo
del comunismo".

Desde agui, es notable, existe una comunibn de las contenidos
de la prensa comunista con la prensa liberal sohte todo cuando se
habla de "divulgar ideas", "formar imagenes emocicnales"”, "educar
a las masas” con una gran diferencia en cuanto a las funciones:
en la prensa liberal tales acciones ideoldgicas son presentadas
en forma velada a los lectores a fin de no apreciar sus
verdaderos fines y terminen por aceptarlos; sin emhargo en la
prensa partidista todo se hace abiertamente y sin ningun cuidado
lo cual se traduce en un desdén hacia estos diarios.

Par ejemplo, para efectuar sus tareas de agitacion, leos
diarios conunistas utilizan las noticias, reportajes ¥
entrevistas, géneros en los cuales se incluye su ideologizacidn
para acrecentar el danimo de las masas en el espiritu
revolucionario.

Cuanda se trata de destacar la funcién propagandistica estos
diarios wutilizan todo tipo de material disponible: editeoriales,
comentarios, fotografias, noticias, etc, lo cual lleva a su total
ideclogizacidn por educar a las masas en la revolucidn.

Ademdas de propagandista y agitadora, la prensa raevaluciocnaria
funciona como educadora de masas. Come si no fuera suficiente con
la ideologizacién de la infermacién ademds se transcriben
digcursos de los lideres naciconales, rescluciones del Comité
Central del respectivo FPC, declaraciones del Gabierna, de los
principales ministerios, etc, todo esto con el fin de integrar a
las masas en el "espiritu del comunismo®.

Un ejemplo del periodismo partidista puede ser descrito por el
caso de la ex URSS. Aqui se muestra tal actividad como la suma de
"alabanzas indiscriminadas a los lideres politicos, reproduccidn
mecdnica de informes oficiales, un consignismo estéril y un
atraso técnico y formal gue dejd priacticamente a los medios de
difusion operando en los canones imperantes a la caida del zar,
aungue con otra ideglogfa, cuande se ocultaren o tergiversaraon
las noticias" (27).

A estos elementos sumese atro factor en cantra de los diarios
comunistas: la preponderancia de la economia con respecto a la
politica, actitud desarrollada a partir de las ideas leninistas:
"un poco menos de politica, un poco mas de economia' actitud
prevaleciente como una maxima a sequir por todos los rotativos
hasta antes de percatarse del imposible relegamiento de la

27, lbidem.. p. 95
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politica a segunda o tercer gplano. Esta no podia ser aceptado
mientras se daba preponderancia a temas derivadas de la
produccién de fabricas y koljoses.

Par tanto se pasé a formar nuevos pardeetros y contenidos asi
. como funciones de la prensa y de los medios masivos en general en

el bloque socialista dada ya la ineficacia y chsolescencia de los

principias leninistas.

En un intento par sacar del atascadero a la prensa saocialista,
el dirigente cubanc Armando Hart defini® la funcion de ésta con
una visidn més actualizada: (28)

"~ Transmitir a las masas noticias y orientaciones que las
mantengan informadas de manera amplia y multilateral y gue,
al mismo tiempo, las ayuden a formarse revolucionariamente;

~ prasentar manifestaciones artisticas y literarias que
siempre tienen una determinada influencia en el pueblo y
hacerlo en farma amena, interesante y 4¢9il, logrande
satisfacer las exigencias crecientes de las masas en cuanto
a la calidadj

- informar , orientar y ensedfar al puebls acerca de la
ciencia y la técnicay divulgar los nuevos métodos de
produceidn y elevar la cancientia técnica de las
trabajadores". *

Egta concepcién, cierto, es mAs amplia y diversificada abn
cuando cae en la actitud de ideologizar la informacidn al igual
dal periodismo capitalista liberal aungque en forma abierta y sin
ningdn respeto por la informacitén ni por los géneras informativas
establecidos.

Estd en la cierto Taufie cuando afirma la necesidad de
Vitamina 1, en este tipo de periodismo, o sea, inforeacion, para
ser mas atractiva porque en tanto los lectores se resisten a los
mensajes enviadas y, por ende, la comunicacitn no se produce, los
efectos idealdgicos buscados por la clase  dirigente de las
respectivos PC  (Partidos Camunistas) ao tendrién posibilidad de
cancretarse.

En gran medida, las conceptas leninistas de la prensa
revolucionaria en la actualidad resultan obsoletos dada su
absurdo desdén de la politica -marca de la trayectoria del pader
necesaria de ser conocida por todas las masas—, su preponderancia
a la economia -huella de una clara légica y origen del
determinisma econfmica de Marx-, su  desdén respecto a la
informacidén y su acentc en la ideolagizacidn da ésta.

FPor tanto ®la verdad es que e1 progresa del periodismo a
escala mundial hace necesario para los leninistas ajustar sus
métodos porque ya na se pueden enfrentar hoy las poderosas medios
de difusién del imperialismo con las  técnicas de eajecucitn
periodistica vigentes hace setenta o cincuenia afos" (279).

Al finalizar este apartado no podemos negar los grandes

28. lbidem,, p. ?1
29, lbidew., p. 89
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errares del perindismo partidista. Este erra en la consideracion
y manipulaciéon de algunos factores como la ideologizacion de la
infarmacién politica al abarcar un amplio espectro de géneros
periodisticos con una pérdida en la demarcacién necesaria entre
ellas. Aungque el principal error cometido es descuidar "la FORMA
en que deben de contemplarse los asuntos importantes de
actualidad, cuando no se olvida de los intereses de sus lectores
que van muchio mas alls de las cuestiones directamente politicas,
econtmicas e idecl6gicas" (30}, este desdén de 1la forma y 1la
ideologizacién de 1la informacién invalidan al periodismo
partidista como una actividad realmente informativa.

Una vez ampliado el periodismo partidista y revisada 1la
supuesta objetividad se han definido los dos extremos en los
cuales se puede caer cuando se exagera alguno de los dos
elementos de la actividad periodistica: el sujeto, en el primer
caso; y el objeto en el segunde. Como se ha visto en su afan par
lograr un "reflejo" fiel de los hechos, la supuesta objetividad
confunde la aobjetividad con la neutralidad valorativa lo cual ya
s2 habla destacado en capitulos anteriares. Tema a revisar a
continuacién.

4.4 OBJETIVIDAD NO INTENCIONAL VS NEUTRALIDAD VALORATIVA,

La confusidn de ohjetividad no intencional y neutralidad
valorativa se desarrgllia desde las primeros tegricos de la Teoria
del Conocimiento, desde Marx —con su Teoria del Reflejo—, Weher —
can su ciencia neutral valorativa- y Popper -con su epistemologia
sin sujeto cognoscente-, actitud encaminada principalmente a la
radical escisiétn entre 1o obijetivo/ racional y lo subjetivo/
irracional. De ahi la necesidad de revisar las grandes
diferencias entre la objetividad no intencional y la neutralidad
valorativa.

La concepcidn de nuestra version de objetividad, estd claro,
surge como el resultado de aplicar los postulados de Hahermas al
periodismo y especificamente de ampliar las pretensiones de
validez para calificar a la actividad informativa. Para Habermas
las cuestiones subjetivas deben ser integradas a la racionalidad
¥y por tanto, ser calificadas con criteriaos cientificos.

Su aplieaci6n a  la actividad reporteril se traduce en una
ampliacion del periodismo informativo Yy por ende, de 1la
objetividad para praducir el concepto de objetividad no
intencional en cuya esencia se alberga el caracter dual del
periodismo. Es decir este concepto ya no se basa en el
objetivismo para calificar a la actividad reporteril pues incluye
su  subjetividad como un elemento inherente a la construccién
periodistica.

Des esta aplicacion Habermasiana surge la propuesta de un tipo
de objetividad diferente a la acostumbrada. En la mayoria de los

30. lhidem.. p. 10t
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textos, libros y diccionarios filosGficos y sociclégicos se
define a la objetividad en términos de la supuassta objetividad
liberal cuyo miximo elemento es un objetivisme sin limite
equivalente a la neutralidad valorativa. Veamos.

Para una mejor comprensifn es necesario ir al significado de
ambas palabras. Salustiano del Campo (31) extrae la supuesta
objetividad del latin objectus, derivado del verbo jacio, arrojar
y significa poner adelante. Esta definicién implica tan sdlo
presentar al objeto del conocimienta o hecho noticioso de 1la
manera mas "pura", es decir, el periodista debe desprenderse de
su subjetividad =~una vez mds— para acceder a este tipo de
supuesta objetividad.

Abbagnano (32) entiende par objetividad el caricter de 1o
objetual y habla de una abjetividad pristina, la cual tiene el
privilegio de representar la cosa misma, frente a las
propiedades, relaciones, etc, de la cosa. AQui la objetividad
pristina tama los rumbos de la epistemalogia sin sujeto
cognoscente popperiana en donde el aobjeto es descrito sin la
menor  interferencia subjetiva de algin mediador sea cientifico
social o periodista.

For 1lo anterior, esta investigacion no puede caincidir ni
reproducir al cancepto y la ideologia subyacente de 1la supuesta
abjetividad manejadas ante todo en el modelo liberal de prensa
porque para 21 autor de este trabajo la objetividad debe ser
agregada a la no intencionalidad y a la subjetividad del propio
periodista en forma mediada.

Como vya e expreso anteriaormente, por objetividad no
intencional aqui se entiende aquella descripcion de la realidad-
abjaeto vinculada a sus propiedades y relaciones ab jetuales donde
su existencia independiente a la conciencia humana, como
generadora de sensaciones se unifica, en farma equilibrada, con
la participacion del sujeto cognostente para producir a un misma
tiempo una construccidn periadistica de ella.

En esta conceptualizacién se incluye el amplio abanico de
subjetividad en @l proceso periodistico: desde la vinculacién de
las propiedades y relaciones abjetuales hasta la participacion
del periodista en la construccién de la noticia lo cual 1la
diferenc{a totalmente de la definicion de Salustiano del Campo y
de la del filésofo Abbagnano.

Ademas esta ampliacién del concepto de chjetividad exime la
contradiccién y escision de la dualidad de caracteres del proceso
de conocimientoj ya no se sabreestima lo obhjetivo-racional frente
a lo subjetivo-irracional pues se establece un equilibrio y
balance entre los dos elementos sin caet en la preponderancia de
alguno de ellos.

For tanto ya no se puede hablar de una semejanza entre

I1. DEL CAMPO, Salustiano; Diccionario de Ciencias Sociales.
Madrid, IEP, 1974, Tomo II, p. 352

I2. ABBAGNAND, Nicola; DRiccionario de Filosoffa., 2a. ed., México,
Fondo de Cultura Economica, 17246, p. B&S
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ohjetividad no intencional vy neutralidad valorativa porque na
existen elementos compatibles ni mucho menos comparten su
ideologfaj; entre la supuesta objetividad liberal y la
neutralidad, estd claro, si existe una comunién de =lementos e
incluso comparten hasta cierto punto su propia ideologia.

Por otra parte la neutralidad valorativa procede de la palabra
neutral del latin neutralis o indiferencia e indeterminacidn
entre dos o mds opiniones extremas (33). El término se consagrd
en las ciencias sociales en los comienzos del presente siglo con
la publicacion de 1a obra weberiana "El conocimiento abjetivo de
las ciencias y la politica sociales® (1905 y en lengua
castellana recoge el sentido de vacablos tales como Werhreiheit
{libertad axiologica), wertneutralitaet (neutralidad valorativa o
axiglégical, y se traduce por "libertad de valares", "neutralidad
valaorativa" o "desvinculacien axiologica".

£€n el fondo de la neutralidad valorativa a semejanza de la
supuesta abjetividad yace una conservacitn del orden establecido
pues considera a la realidad en un equilibrio arménico entre los
diferentes actores sociales; a la neutralidad valorativa le
rasultan indiferentes los problemas y desequilibrios sociales y
en dltima instancia su actitud ante ellos es de un desdén
extrema.

En el ambito del conocimiento o del periodisma, la meutralidad
valarativa a diferencia de 1la objetividad no intencional -obvie-
no supane una participacidn del sujeto y considera la presencia
del sujeto sédlo "cuando se falsifica, se miente o se engafia como
hacen esos malos e indignos periodistas gque son parciales ..."
34,

Ademds el mismo significado del término neutralidad valorativa
supone una supresitn total de los valores y el subjetivismo del
pariodista asi como del cientifico social, bhecho totalmente
opuesto con la objetividad no intencional la cual, como ya se
vio, contextualica al hecho noticicse y le d& su relevancia
informativa. .

La abjetividad no intencional es tomada como propuesta en esta
investigacidn porque su fundamento tedrico es el modelo cognitivo
interaccionista de Adam Schaff el cual supone un equilibrio del
binomio ya conocido eh el conocimientn y es uno de los canceptos
més representativos que utiliza la prensa independiente como ya
se vera en el siguiente apartada.

4.5 LA OPCION PERIODISTICA: LA NO INTENCIONALIDAD.

Si bien ya se desarrolld con anterioridad el modelo de

33. CONSEJD LATINOAMERICAND DE CIENCIAS SOCIALES (CLACSD),
Términos tatinoamericanos _para el diccionario de_ Ciencias
Sociales, Bs. As., CLACSD, 1974, p. 135

34. BARBERD, Martin; Comunicacidn wmasiva: digcurso y poder,
Ecuador, Epoaca, 1978, p. 140
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canocimientoe en el cual se funda la objetividad no intencional -
el interaccionista- aun no se ha especificado cual tipo de
periodismo lo ha practicado, cudles son los términos técnices
utilizados y sus elementos categéricos componentes, vertientes
por demas necesarias de revisar.

En la actualidad, el periodismo finca su razén de ser en la
respansabilidad de sus contenidos transmitidos, hecho indisoluble
con el concepto ético periodistico de cada empresa en cuyo fondo
subyace el concepto esencial de la objetividad periodistica como
factor preponderante en todo proceso informativa.

De este modo se dan dos variantes en el periocdismo: primera,
"algunos medios han hecheo especial hincapié, especialmente en el
pasado, en su objetividad; simplemente se informa sin tomar
partido, haciendo creer que es pasible 1la informacién, generada
hacia 1los medios y transmitida hacia los lectores en forma pura'
(35). Este tipo de periodismo es, sin duda, el representante del
sectaor privado cuya méxima es la supuesta abjetividad como
elemento esencial.

En otro extremo estin los diarios con una ‘"abierta toma de
posiciény, editorializando la informacién, dando su particular
punto de vista no sé6lo en las pAginas destinadas a ese fin, sino
en la generacidn de noticias. Parten de un principio por demas
diffcilmente discutible: el hombre no es un objeto sino un
sujeto, por lo tanto, 1la informacién, necesariamente sera
sub jetiva, no objetiva" (36). Esta postura es muestra
representativa del periodismo partidista donde los primordial es
la funczién ideclogizante de la informacién, tipico de los pafses
ek socialistas.

Finalmente estid la tercera postura: la de leos diaries
independientes, por los cuales entendemos basados en Fernandez
Menéndez aquellos diarios "cuyo Gnico compramiso es con la
empresa editorial gque 1o publica sin ninguna otra relaci6n
estructural y cuyos Unicos objetivos son los de influir sobre la
sociedad y el poder y —aunque afecte a muchas concepciones
idealistas del pasado~ lucrar (37) con la actividad desarrollada®
(38).

La posicitn del periodismo independiente es la tercera via,
realista y operativa:r la ahjetividad no intencional, el cual
adaopta una postura realista: informa de manera equilibrada tanto

35. FERNANDEZ MENENDEZ, Jorge; gp cit,, p. ¢

346, ldem

37. El diarie independiente, cierto, continta con el lucro de la
informacion aunque tal necesidad surge para obtener un
financiamiento sustentador, sin embarga se diferencia
tremendamente de los diarios liberales en su apertura a todo un
abanico de pasturas ideolégicas y llega, incluso, a un pluralismo
politico y, ademas, en su negacian a interiorizar masivamente una
ideologfa dominante, objetivo sustituide por el beneficio a la
sociedad.

38. FERNANDEZ MENENDEZ, Jorge; op cit., p. 9
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da un partida de derecha como unc de izgquierda, les brinda un
espacio similar a sus principales actores politicos tanto en
informacién escrita como en grafica y si se incluye a los géneros
de opinion -tema no desarrollado aqui- se encontrard una
participacion mediada, balanceda de los distintos representantes
de las corrientes ideclégicas en el espectro politico.

La abjetividad no intencional especificada en el anteriar
parrafo, digamoslo asi, es concretada a un nivel institucional
pero LQué pasa con el rol del reportero en especifico? 4Se
concreta en &1 esta categoria especifica?.

Fues bien, el reportero asume su papel independiente, es
decir, se concientiza de su autanomia en el sentido de integrar
su subjetividad a través de ciertos detalles informativos —hora
de llegada del politico, extension de su discurso, tipo de
contenidao, cantidad de asistentes, cualidades del escenario
paolftico, etc- junto con la informacién, siempre en un balance de
ambos elementos del binomio periodi{stico ya conocida.

De lo antetior se desprende la relacidn del reportero o
periodista con su empresa editorial y aqui wuna vez mas se
observan los extremos: la posicion del periodista subordinado a
los intereses de la empresa editorial negéndole todo tipo de
libertad de comentarios y la oatra, segun la cual al periodista
sélo reconoce sus intereses particulares e ignaora 1los de su
institucidn de trabajo.

El periodista mexicano, director del suplementa "Pagina Una”
del diario Uno mds uno, Jorge Fernandez Menéndez comulga con las
opiniones de Martinez Albertos y trata de aplicarlas en la praxis
cuando supone un equilibrio entre los intereses de la empresa
editorial y los del reportero, es decir, ni éste dabe de estar
totalmente supeditado a su trabajo, ni debe ser totalmente
auténomo y subjetivo.

Se trata de mediar entre la supuesta objetividad -una vez mas-—
y @&l periocdismo partidista entre los cuales surge la vertiente
del periodismo independiente.

Esta Gltima versidan tratars de hacer del reportera un
individuo con cierta autonomia pera con una ética -sin contenidos
peyorativos- bien fundaday no limitada a la transmisién de la
informacidn, al gquién, cuando, y dénde sin responder nunca sohre
el como y el porqué.

Aunque ya se ha dicho cudl debe ser la actitud del periodista
en el desarrollo de la objetividad no intencional asf como el
tipo de periodismo practicante de esta categoria es necesario
especificar los tres tipo de elementos componentes de la
objetividad no intencional, es decir, la objetividad,
significatividad y validex de acuerdo con Martin Serrano.

Por abjetividad este autor entiende “una forma de indicar gue
los datos de referencia son atribuidos legitimamente al referente
que designan" (39), Para este caso, la atribucidn coma la no
atribucidn pueden ser consideradas como datos de referencia

3%9. MARTIN SERRANO, Manuel; gg.git.. p. 192
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abjetivos pues proceden del chjeta.

Para poder apoyarnos, se aplicara el sjemplo pueste por este
autor en su textag pero can variantes tipicas de la prensa. Sea el
objeta de referencia dea la comunicacién una MANIFESTACION
CONVOCADA POR LOS PARTIDOS POLITICOS. La prensa informa de este
acontecer a sus lectores, al incluir en sus paginas fotografias
de su desarrollo. Los datos de referencia mostrados en la foto
ofracen una panaramica de la cabecera de la manifestacifn y sus
pancartas. £l lugar de observacidn del reportera grifico se sitda
frante al ohieto da referencia. Esta posicidn del fotdgrafo
paeraite obtener informacién sobre las textos de las pancartas,
los movimientos de lus manifestantes situados en la primera
linea, etc,. Este lugar de aobservancia excluye la obtencién de
otras datos de referencia alternatives, For ejemplo si el
fotagrafo se hubiese situado en un helicéptero y hubiera hecho
tomas de la manifestacién desde el aire; habria captado datos de
refarancia diferantes; a traves de las tomas captadas desde el
aire el lector no percibirifa la informacién sobre las pancartas o
los dirigentes, pera en cambia pedria informarse sobre 1a
langitud vy densidad de 1la manifestacién. La nota informativa se
acompafa de la integracién de detalles del periodista afadidos
por oiros datas de referencia.

En este casa tanta las imagenes de frente como las senitales a
"top shot" -no tomadas—- son datos noticiosos abjetivas pues tanto
unps vy otros pueden ser  atribuidas al hecho noticioso. Asimismo
los detalles integrados por el periodista, al decir, 1la
manifestacién inicid & las diez de la mafana y finaliz6 a las
tres de la tarde, recorrid Paseo de la reforma hasta el Zécale,
no hiza acto de presencia la fuerza poblica, ne hubo ningin
incidente, eate, también son ohietives en tanto se le pueden
atribuir a la Manifestacién.

Para Martin Serrano la objetividad de un dato incide en
ptoceder del hecho noticioso, de ser atribuible cuando no 1la
posee, condiciones derivadas de la referenciabilidad, o sea, la
atribucién legitima. Asi, la abjetividad de los datos de
referencia es una cualidad dependiente de la referenciabilidad,
este es, las cualidades y datos noticioses seran objetivos
siempre y cuando procedan del objeto de referencia.

Agui, este tedrica parece reificar al objeta de referencia,
sin embarge na es as! porgue para él1 la objetividad siempre
supang una participacién subjetiva ya sea de wmediadares
tecnolégicos y humanas, en este caso el pericdista.

En nuestro ejemplo, los hechos naoticiosos fueron recogidas por
un  fotografo discriminador de la posicion de su  equipo, par un
periadista narrador de los bechos y tamhién estos datos llegan al
lector mediadas por una camara fotogrdfica cuya lente establece
el espacio de los datos de referencia asf{ como la pelfcula donde
se impresionan las tomas establece el tiempo disponible de los
datos de referencia.

Asi, para este teGrico cuando se habla de objetividad de un
hecho noticioso se supone la  intervencion de un actor y de un
instrumento. Sino existe mediacién la dnica objetividad lograda



152~

es el trato directo del objeto con Alter, aungue esta relacién
gbjetiva "es un uso o experiemento.

No abstante la mediacion del periodista, la informacién puede
sar intencionalmente manipulada para distorsionar la
referenciabilidad de ésta. Se pueden deformar las caras de los
manifestantes y convertirlas en grotescas o monstruosas; alterar
el plano de la pelicula para mover a lgs manifestantes en forma
torpe o alocadaj repetir varias veces el plano de cada uno de
ellos, etc. Estas intervenciones afectan la validez de los datos
noticiosos por lo cual 1la cbjetividad no es suficiente para
acceder a una objetividad no intencional. Hace falta la
significatividad.

"La significatividad es una forma de indicar que los datos de
referencia han sida legitimamente seleccionados respecto al
criterio de uso formal de los aobjetos; lo que es lo mismos que
los datos de referencia son pertinentes para referirse al abjeto
de referencia desde un puntg de vista” (40),

La objetividad de los datos de referencia o noticiosos es una
candicion necesaria para la significatividad de los mismos pero
no una condicion suficiente. En el ejemplo citado. Si el diario
utiliza los datos noticiosos para referirse a 1la manifestacidn
desde el punto de vista de la convocatoria de sindicatas, del
recorrida y de la duracién del acto asf coma de las
reivindicaciones en sus pancartas, si ha tomada datos
significativos. §1 wutilizdase estas datas noticiosas para
referirse al punto de vista de la trascendencia de la
manifestacidén en la poblacién, en el Gobierno y los estudiantes,
esos datos no serian significativos.

Mart{n Serrano establece daos criterios para que los datos
noticiosos sean significativos: (41)

"~ Cuando los dates de referencia proceden directamente de
expresiones logradas sobre la sustancia expresiva, con el
concurso del objeto de referencia (condicidn que asegura su
objetividad) y ademds conviene al punto de vista que sirve
de criterio para la comunicacidn.

- cuando los datos pueden ser atribuidos legftimamente al
objeto de referencia (condicidén que asegura su abjetividad)
y ademas convienen al punto de vista que sirve de criteria
de la comunicacién".

En nuestro ejemplo, segln estos criterios, las imagenes de
frente son significativas para el lector cuando se hate hincapié
de las reivindicaciones escritas en las pancartas asimismo las
imagenes senitales, del aire, o top shot, son significativas para
referirse a la longitud y unidad de la manifestacidn.

En este sentido debe de haber plena concordancia entre las
datos noticiosos -tanto escritos como de imagenes— y el punto de
vista sefalado en la infarmaciéon como criterio a fin de ofrecer
una comunicacion significativa. Por tanto se puede decir: la

490. lbidem., p. 194
4l. lbhidems. p. 194 y s.
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significatividad de los datos noticiosos es una wualidad
relacionada caon la relevancia de las mismos.

Para este tedrico de la Escuela de Madrid, la signiticatividad
también implica una mediacion a través del actor o periodista al
elegir el criterio de referencia de los datos noticiosos; si ne
se da esta mediacion Alter solo tendrd una ‘“experiencia
inmediata" can los datos noticiosos sin criterio de selectividad
y por lo mismo carecerian de relavancia.

En este criteric también es posible la distorsion de las datos
noticiosos al  insertar un . criterio de seleccién alternativo se
elimina otro mas importante con el fin de negar la existencia del
primaro. i

En el ejempla de la manitestacién esto se traduciria en la
eliminacién de las acciones represivas de aparatos militares -
criteria de comunicacion de relevancia- por la  integracién de
imagenas e informacién relativas al caos vial generadas por este
acto. Dichas distarsiones alteran 1la veracidad de los datos
noticiosos por tanta la objetividad y la significatividad na soan
suficientes para acceder a 1la ahjetividad no intencional. Se
necesita de otro criterio mas: la validez.

“La validez -nos dice Martin Serrano~ es una forma de indicar
que 21 canjunto de los datos de referencia que se ofrecen son
suficientes para situar a ese objeto de referencia en el contexto
d= aquellos otros con los cuales esta relacionado a  nivel
material cognitivo o de uso" (42).

En el ejemplo de la Manifestacian al llevar a cabo un recuenta
de los asistentes para darlo a conocer a la prensa, las
organizadares calculan el nGmeroc a 1a una de la tarde, cuando la
mayor parte de los convocados ha alcanzado 21 lugar de destino y
se concentra en el punto de cita. Por su parte la Policia hace el
recuento a las once cuanda la caheza acaba de llegar a la cita y
los tltimos convocados atn  salen del lugar de arigen. Ambos
recurren a la fotografia aérea: los arganizadores hacen Ltomas en
el punto de concentracidn; la policta en cierta parte del
trayecto. Unas y otras calculan el namero tatal de los
manifestantes al multiplicar la densidad de la manifestacion por
la longitud. El resultado de los primeros es diez veces superior
al de la Palicia. Discuten cudl de las dos cantidades es mas
valida. Sin embargo ninguna lo es. Ambas partes, cierta, utilizan
datos noticiasos objetivas, atribuibles al hecho naticioso u
ghjeto de referencia —~la manifestacidn—- y significativos porque
convienen al punto de vista, criterio de la comunicacién, sin
embargo tales datos no son validos.

El error de ambos es el sesgo contenido en sus datos
infarmativos. El sesgo de las organizadores incide en extrapolar
la densidad da participantes en el lugar de concentracidn-cita a
toda la longitud de la manifestacién en marcha cuando la langitud
de manifestantes en el punto-cita estad detenida y el nimero de
asistentes es excesive: el punta-cita no tiene igual densidad —

42. lhidem., p. 199 y s. (El subrayado es nuestra).
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plenamente saturada- a la del recorrido de 1la misme, con una
densidad espaciada. Este sesgo acrecenta las cifras de los datos.

El sesgo de la policfa incide en tomar como muestra la
densidad del recorrido, densidad por demas espaciada, sin contar
la densidad saturada de 1la cabecera, 1o cwual hace reducir
tremendamente los datos. Ast debido al sesgo de cada uno, tanto
los datos de las eorganizadores comg las de la Policia los
invalidan como datas verdaderos.

En este sentido el sesgo o corte es consecuencia de una
concepcion inadecuada del modo efectuado en el calculo. Laos
primeros generalizan la densidad saturada del punto-cita a taoda
la extensién de la manifestacién 1o cual resulta falso y s6lo
sirve para maximizar el ‘ndmerg de asistentes; los segundos -la
Folicia- llevan a cabo esta tactica a la inversa, para reducir el
calculo.

A fin de lograr la validez en el periodismo se necesitan
"datos de referencia suficientes para que el destinatario de la
comunicacidn situe correctamente ese objeto de referencia en el
espacio, en el tiempo y en relacidn con otros objetas {(entonces)
la comunicacién ha asegurado la completitud de los datos de
referencia* (43).

Es decir, en este <caso, tanto los organizadores camo la
Policia deben de situar 1la cantidad de asistentes tanto es
espacio {a la altura de Paseoc de la Reforma e Hidalgo) camo en
tiempo (12:30 PM} para contextualizar los datos noticiosos ademas
de no generalizar -en el caso de 1as primeros—- los datos de
densidad mayores a toda la marcha o de reducirlos —en el caso de
la Policia- a su minima expresian.

Martf{n Serrano establece tres condiciones necesarias para
garantizar la completitud de los datos de referencia o
naticiosos: (44

"~ Cuando los datos de referencia proceden de expresiones en

cuya gbtencian ha participado directamente el objeto de
referencia o bien otros objetos de referencia; convienen al
punto de vista y el conjunto de datos resultantes no aoculta
o sesga datos pertinentes;

- cuando los datos de referencia pueden ser atribuides al
objeto de referencia o a otros cbjetas; convienen al punto
de vista y el conjunto de datos resultantes no oculta o
sesga datos importantes;

- cuando puede ser afirmada la no pertenencia de datos de
referencia al objeto de referencia o a otros objetos;
convienen al punto de vista y el conjunto de datos
resultantes no oculta o sesga datos pertinentes”.

En los tres casos, le periodista se ve precisado a recurrir a
datos estadisticos para no ocultar o sesgar datos del hecho
noticiosa y tratar de hacer comparaciones, atribuciones,
diferencias y otras acciones las cuales contextualizan y

43. Ibidem., p. 197 (El énfasis es nuestra).

44. Idem,
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completan los datos noticiosos a fin de ser validos porgque 1la
validez de los datos de referencia o noticiosos es una cualidad
relacionada directamente con la completitud.

Una vez mas, Martin Serrano expresa la necesidad de la
mediacién en la validez; el periodista proporciona un conjunto de
valores, intereses, wmotivos y necesidades para sus lectores en
los datos y si nao existiése mediacidn s6lo existiria una mera
contemplacién de objetos de referencia sin ser seleccivnadas y
campletados subjetivamente.

De este modo, se& ha desartollado la esencia y practica de la
ohjetividad no intencianal siempre preoducida y creada paor
mediacicn del periodista con base a datos de un hecho noticiosos
siempre establecida en equilibrio entre el binomio periodistico
ya conocido.

Con estas acciones de mediacién tanto en la objetividad, la
significatividad y la validez de los datos de un hecho noticioso
se llega a integrar y aplicar la subjetividad del periodista en
la construccién de la realidad a través de la noticia y, por
tanto, se puede desdedar radicalmente la concepcién del "reflejo"
o de una supuesta objetividad donde 1la objetividad as
sobreestimada y no se le considera s6lo como un elemento més
ademds de la signifcatividad y validez para acceder a la
objetividad no intencional o camunicacién verdadera.

Junta can Martin Serrano se puede considerar a la objetividad
no intencional o comunicacién verdadera como "una comunicacién
abjetiva y signifigativa (la c¢ual) puede ser valida: por ser
agbjetiva se podra decir de ella que utiliza datos de referencia
que pertenecen al objeto de referencia; que esos datos de
referencia que pertenecen al objeto de referencia; san
pertinentes para referirse al objeto y que son transparentes
desde el punto de vista del uso que recibe la comunicacién" (45).

De esta forma a través de este concepto periodistico se
ratifican los fundamentos del actual periodismo el cual a pesar
de todas sus deformaciones mantiene desde el principio hasta el
final "una saludable tensién hacia la verdad", o sea, la
abjetividad no intencional concretada en é1.

45. lbldem., p. 200 (El énfasis es nuestro).
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5. CONCLUSIONES

Como se dejo asentado en el inicio de este trabaja, la
polémica de la.objetividad periodistica necesita de un sustento
filos6fico a fin de proporcionar una alternativa con mas base
tearica vy no sdlo verla a un nivel practico; por tanto después de
realizar esta investigacidn la cual en el primer capitula -y se
puede hacer extensiva a los demds aungue en grados menares- es
bdsicamente Filosoffa de la Ciencia aplicada al Periodismo (de
ahot-a en adelante FCF) hemos llegada a las siguientes
conclusianes. -

El periodismo informative no puede concebirse como un  acto en
el cual se transcribe sclamente la realidad y la subjetividad del
repartero es desterrada de €1, al estilo del modelo mecanicista
basado en la Teorfa del Reflejo Marxista (FCP).

Respecto al condicionamienta clasista del reportera postulade
par Mari coincidimas con &l solamente en considerar este slemento
coms un factaor determinante para sstablecer la linea editaorial de
un diario pues ningdn periodista puede mantenerse al margen de
aqualla, establecida previamente por el directar qeneratl.

Sin embargo, consideramos la invalidez del condicionamiento
sacial para calificar cualguier producto noticiose informativo
pues tanto el periodista burgués como el revolucionatrio son
capaces de grear un relato noticioso sin intencionalidad, el cuatl
aan cuando tiene cierto influjo ideologico, su aobjetividad, es
irreductible a éste, es decir, su validez incide en su reflejo
ghjetivo de la realidad v no en su ideclogizacion concreta.

Maryw llega a esta conclusién segin la cual el periodista
revalucionario sdlo puede crear relatos objetivos y el periodista
burqués, relatos tergiversados, por la extrema ideologizacién de
su  tearia siempre tendiente a absolutivizar a la clase
proletaria, visidén reprochada, mas tarde, par Adam Schaff.

Asi, la concepcién del modelo mecanicista est& determinada nor
el garacter aobjetual de los hechas neticiosos sin dejar ninguna
participacion al influjo del periodista; de este mado s6lo se
hace una reaccién al modelo activista del canocimientao el cual en
esta investigacidn es desdeRado totalmente debhida a su
contradictoria tesis seqin la cual la realidad, es un producto
creado, esencialmente por el sujeto cognoscente. No cbstante comao
se ha visto, ambos modelos cognitivos han sido determinantes para
la aqeneracian de sus correspondientes concepciones en la
objetividad periodistica.

Tampoco poademos coincidir con la visidn weberiana en la cual
8s necesario desterrar a la ideoloota debido a su papel
"contaminante® del discurso periodistico por lo antericrmente
expresado, ni podemos tender a wna cientifizacidn del periadista
{(FCF), es decir, aplicarle métodos de las rciencias eiactas a fin
de hacarle llegar a altos niveles de neutralidad valarativa pues
su objeto de estudio es totalmente diferente del de agquellas
donde se trabaja con elementos objetuates, inertes v
avalorativos.

Fara Weber, el periodista critico resulta discorde con los
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ochjetivos a realizar en su institucién vy en &1 casc de los
docentes de esta actividad é1 los concibe como indignos de
polemizar y cuestionar las acciones politicas del qobierno pues
no es su misién. Esta idea como ya s& manejé anteriormente nos
lleva a develar el cardcter conservador de la neutralidad
weberiana la cual con todos sus esfuerzos trata de evitar la
subjetividad del periodista y por lo mismo se empieza a dilucidar
la ideologia subyacente en este concepta.

Desde agquil se puede plantear la necesidad de una ampliacién al
reriodisma  informativo (FCF) a fin de pader integrar la
supjetividad del reportero en sus construcciones redaccionales
pues tanto =l modelo mecanicista marxkista como el weberiano
nulifican este elemento, necesario para reivindicar y acceder a
un balance del discurso informativo tantao en su cardcter objetivo
coma subjetivg.

Como si no bastara con el intento de evitar plenamente la
subjetividad periodistica, Popper propondra mttodos mas
radicales vy absolutos para llegar a su destierro total. Segdn
este epistemdlogo, el pericdisme informative objetive (FCF) no
debe de interesarse por &l proceso de elaboracidén subjetivo de la
noticia (contexto de descubrimientn) sino mas bien debe centrarse
en su validacidn (contexto de Justificacidn) por lo cual se
escinden nuevamente las caracteristicas duales del acta
periodistico: aobjetividad vy subjetividad. A esto &l lo profundiza
mdss propone la intersubjetividad del lectar para acceder a un
periodismo informativo totalmente objetivo con 2@ fin de evitar
toda macula subjetiva.

Finalmente va a un estadio ulterior y absoluto con el cual no
podemos coincidir —de hecha ho compartimos can la  anterior-: el
periagdismo informative sin sujeto cognoscente, esto es, sin
periodista (FCP). Tal concepcién es inaceptable no sdlo en la
Filosofia de la Ciencia sino también en el periodismo. Cuando se
elimina un elemento de la triada periodistica -reportero, hechos
noticiosos y productos informativos- ésta automdticamente carece
de validez.

Fopper, asi, s6lo lleva a cabo una radicalizacion extrema del
modelo marxista y weberiano de objetividad para concebir ai
periadismo como una actividad puramente objetual, aséptica y
avalorativa sin ningan indicio de subjetividad del periodista. En
este trabajo no tratamos de relegar ni desdedar el caracter
aséptico y puro de la objetividad ni maximizar o sobreestimar el
caracter subjetivo; mas bien nuestra reivindicacién es integrar
la subjetividad en la construccion periodistica en donde la
informacién tenga mayar peso y la subjetividad se incorpore en
forma de detalles informativos apreciadas por el reportero en el’
avento cubierto.

Nuestra reivindicacidn es concretada con Habermas cuando
considera a todo periodismo informative (FCP) determinado por
intereses rectores del editor y determinada por el influjo
subjetivo del periodista. El ya concibe a este ejercicio como
algo dual por su caracter abjetivo-subjetiva. Por 1o tanto
propondrd hacer una ampliacidn al periadismo informativa (FCF)
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con el fin de poder integrar las valcraciones practicas del
reportero en su producto infarmativos; esto conllevard & ampliar
las pretensiones de validez para calificar a un relato noticioso
pues la simple objetividad no basta para validarlo. El integrara
ademas de ésta, la significatividad y la validez para acceder a
la asi{ llamada por Martin Serrano, "comunicacion verdadera“.

Asimismo, Habermas establecera para el reportero un
instrumento a utilizar: la accidn comunicativa la cual sustituira
a la actitud objetivante de la tradicién filosdfica marwxista,
wekeriana y popperiana, scbre todo, en este ultimo. La accieén
comunicativa del periodista (FCF) serd mediada por su actitud
performativa, es decir, el cuestionamiento de todc discurso
politica por parte del reportero. Finalmente este tedrico tratara
de llegar a un periocdismo informative objetivo en términos de
intersubjetividad reporteril, o sea, la mulgidimensidn de un acto
a evento noticiose en base al ‘trabajo de varios repartercs
dirigido a la comprensién total del evento cuya informacién cahal
paseera una objetividad ne intencional, wvisian a la cual nos
adherimos en esta investigacion.

l.a concepcion habermasiana del periodismo informativao serd
ratificada tanto por Sanchez Vazque: como por Adam Schatf. El
primera hara énfasis en la deformacién ideolégica de taoda
periodismo informativo (FCPY debide a intereses del editor.
aunaue dejard en claro el caricter dialéctico de la cbjetividad,
o0 sea, €&sta no puede existir al margen de todo influjo ideoldgico
pera su validez no depende de éste, sino de su forma de percibir
en forma didfana la realidad o hechos noticiosas.

Far su parte Schaff revisara los dos modelos existentes de
objetividad periodistica (FCF): el marxista y el activista para
finalmente refutarlos. El primero, porgue desdeda al sujeto vy el
segundo, por su olvido del objeta. Por tanto propondrd un tercer
modelo: el interaccionista cuya concepcion cabal del periodismo
lo hace irrefutable. Este modelo define al ejercicio perieodistico
come una actividad objetiva-subjetiva. Objetiva porgue parte de
hechos noticiosos de una realidad exterior e independiente.
Subjetiva porgue el periodista ademds de reflejar tales hechos
participa en su construccion redaccional al integrar su inherente
suhjetividad en forma de valaraciones, apreciaciones y detalles
informativos.

Con esta dltima visiéan definimos plenamente al periodismo
informativo como una actividad dual, par lo cual podemas afirmar
en forma conclusiva: las posturas editariales de la abjetividad
“pura" (supuesta objetividad) y del periodismo partidista se
basan esencialmente en esquemas propuestas por la Filosofia de la
Ciencia y muy especificamente en los modelos mecanicista vy
activista por 10 cual ninquno de los dos puede ser considerado
ideal para el periodismo gues ambos niegan ya sea la
participacion del sujeto o del objeto respectivamaente en el acto
periodistico

De la aplicaciton de la Filosofia de la Ciencia al Fericdismo y
de la eqguiparaciotn de este ejercicio como una actividad
cognitiva se puede afirmar tambien en forma determinante: el
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periodista genera conocimiento mediante la construccian social de
la realidad creada a través de la redaccién de la nota
informativa.

Lo anterior tiene como base los fundamentos teéricos de
considerar a la noticia como 1) realidad construida y 2) como
conocimienta. En el primer postulado se encuentra el sustento
tebrico de tres elementos a desarrollar en el ejercicic
periadistica del reportero: 1) la rutina, es decir, la
consideracion de 1la nota informativa como el resultade de la
interaccion del periodista con la alteridad, la cual nos sitda en
un marco espacio-temporal, 2). 1a institucionalizacien de la
dctividad periodistica en donde este profesional accede al rol
privilegiado de la construccion de 1la realidad social y 3) la
legitimacidn a traves de la cual el reportero hace reconocer
socialmente en diversas institucianes, su rol especifica de
constructor de la realidad.

El segundao postulads, la noticia como ceonocimienta, implica
también tres elementos principales: 1) el uso del lenguaje, pues
este es uno de los mejores medias para plasmar leos actos
noticiosos y, por ende, el conocimiento de la realidad: la nota
redactada es la mejor prueba de la labor interactuante del
reportero con la realidad asi como el didlogo escrito -
entrevista— el cual mantiene, modifica y reconstruye =-actitud
performativa— los hechoas noticiosos, 2) la tipificacién, o sea,
el uso de tegnicas v conceptualizaciones nartrativas aprapiadas -
géneros periodisticos informativos—- para darle tratamiento a la
informacién obtenida en la rutina y 3) la objetivacién, es decir,
darle existencia a un relato noticioso con elementos sedimentados
de la realidad cotidiana.

A pesar de las obvias semejanzas entre el periodista y el
cient{fico social dada su similitud como creadores de productos
cognitivas -uno a ftravés de relatos noticiosos; el otro, mediante
investigaciones especificas- también existen diferencias entre
ambos, las cuales deben ser consideradas al hacer una validacidn
de sus roles especificos, aunque la equiparacion de los mismos
resulta ineludible por los argumentos expuestos anteriormente.

Algunas de las semejanzas entre ambos son  inobjetables: su
relaci6én directa con la realidad, su interpretaciéon de la misma,
la integraciéon de sus valoraciones en  sus productos cognitives,
su condicionamiento sacial, la inclusi6n de su subjetividad, su
pertenencia a determinadas instituciones, poseen intereses,
utilizan la actitud perfarmativa como medio para acceder a una
comprensién de su objeto temdtico, etc.

Como observamos al inicio de este ¢trabajo, no sélo se
establecen las semejanzas entre el periodista y el cientifico
sacial, sino también se puede reconocer un usa de los trabajos
filosaficos por patte de los periodistas asi como de los
comunicélocos. En especifico, la Filosofia de la Ciencia ha sida
utilizada, en cierta medida, par los tetricos de la comunicacion
en el estudic de los mass _media.

Esto se ha constatado en nuestro repaso teérico por el campo
caomunicacional iniciado por Hund., Este comunicélogo estudia a la
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noticia en un contexto de consumismo tadical, con las premisas
sentadas por Mark en su obra Miseria de la fjlosefia. Hund
considera a los relatos noticiosos como un producto més,
susceptible de ser comercializado. los duefios de los media no
sGlo comercializan con ellos sino ademas los manipulan en busca
de la supuesta aobjetividad. Aqu{ la objetividad del mensaje no es
tal. No representa una descripcian del hecho naticiose con sus
vinculaciones subjetivas como aqui se pretende.

Fara los duefos de los media la "supuesta objetividad" -y digo
supuesta, porque va se demostrd su falsa apariencia- implica nada
mis al objeto sin sus relaciones sociales. For tanto se efectda
una manipulacion de 1la noticia a traves de la intervencion
técnica conciente en un medic especifico, la cual! bien puede
considerarse como parte de un acto politico tendiente a evitar
toda informacion subversiva con el fin de reproducir el status.

En este sentido, luego de tealizar nuestro estudio, podemos
concretarr la existencia de tres conceociones de objetividad de
acuerde a la wisidn clasista de los media. €n primer terminos
estd la gupuesta objetividad, enarbolada por la clase daminante;
caracterizada como una visidn aséptica, neutral-ideoltgica vy
libre de valores cuya fuente es el marxismo clasico y en
especifico la Teoria del Reflejo en el conpocimiento. En segundo
lugar esta la obfetividad y periodigmo partidistas defendida par
la corriente marxista con propiedades de compromisa, posicidn,
revolucionaria y proletaria cuya fuente es el idealismo abjetivo
y; finalmente, estd la objetividad no intencional representada
por 1los neomarxistas con una vision dual del periodismo en donde
participan tanto 1los hechos noticiosos como €1 periodista (FCP)
cuyo origen es el modelo interaccionista propuesta por Adam
Schaff, concepcion con la cual coincidimos en este trabajo.

Si bien en este trabajo reivindicamos la integracitn de 1la
subjetividad del periodista en sus productos noticioses en un
balance =quilibrado con 1a informacidn, no podemos coincidir con
Morin quien propone la inclusian de la autocritica del periodista
en su ralato noticiosa, al aplicar la critica racionalista de
FPopper al periodista, por resultar un tanto extremista y no
equilibrar el binomio de abjetividad-subjetividad y, si tender
hacia los fundamentos del periodismo partidista, ya objetado en
el desarrallo de esta investigacién.

Lo mismo sucede con Taufic cuya propuesta se concreta en una
toma de los media +«-con claros remanentes marxistas- y la
instauracion de un periodisma partidista adn cuando ya se han
tenido antecedentes de esta experiencia en paises de tendencia
socialista. Parece absurdo observar cémo este tedrico relega
totalmente el caracter informativo de la prensa en favor de una
ideologizacion de la misma cuando ya se ha ohservado el resultado
nefasto de esta accian equivocada.

Nuestra posicién tiende thacia el recanocimiento sano de la
importancia tanto de los hechos noticiosos (objetividad) como del
periodista a reportero (subjetividad) tal y como lo presenta el
maestro y periodista espafdol Josa Luis Martinez Albertos. Este
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teoriceo, al igual de nosotros, considera necesario ampliar el
campo del pericdismo informative y de la objetividad (FCP) a fin

de dar cabida a las valoraciones préacticas del periaodista ast
como a las pretensiones de validez de un relato noticioso; 1la
objetividad s6lo debe ser un criterio mads ademas de 1la
significatividad y de la validez. El resultadec de esta concepcién
es, sin duda, la abjetividad no intencional concretada.

La objetividad no intencional debido a su caracter dual evita
todo tipo de ideologia dominante subyacente en su funcién, en
sentido contrario a la supuesta objetividad cuyo origen se sitda
como un elemento periodistico can funciones ideoltgicas
especificas a realizar como 1la de reproducir el status a través
de la manipulacion informativa (Hund); dependencia clasista del
mensaje (Morin); cercenamiento de la conciencia (Tauficlj como
digue de cantension (Martinez Albertos) y, finalmente, como parte
del cédiga deontolégica del periodista (Mattelart). Por tanto
podemos afitmar: la objetividad en el ambito periodistico,
especificamente en las noticias de car&cter politico, mantiene en
su esencia un caricter conservador del status quo.

La supuesta objetividad, también podemos afirmar después de
hacer este trabajo, ha asimilado 1la filosofia y postulados del
sistema 1liberal como son la racionalidad del hombre, la
importancia de los derechos humanos como la libertad de
exprasién, empresa y prensa, entre otros. Tales ideas encuentran
cabida desde el sigle XVII. Asi ia suguesta ohjetiggg d__no nace
postulados.  para.... finalmente., conformar en _ su_ esgencia una
ideologia dominante y subyacente a su contenido,

De este modo, igtivi i

i ista liberal de prensa tendiente a
reducir la presencia del suieto en_la redaccidén de la noticia,
WWmeQMME_MM

cial en donde ests integrado.

Por tanto, consideramos necesario plantear una tercera
opcién -ya revisada la supuesta objetividad y el periodismo
partidista- basada en una aplicacién de 1la Filesofia de 1la
Ciencia al Periodismo pues 2l concepto tradicional de objetividad
esta hecha en términos de supuesta objetividad y no abarca el
arco de subjetividad inherente a %odo periedista.

Nuestra reivindicacidn hecha en el desarrolle de esta
investigacidn se concreta en nuestra propuesta del concepto de
objetividad no intencional, es decir, aquella descripcion de la
realidad-objeto vinculada a sus propiedades y relaciones sociales
donde su existencia independiente a la conciencia humana, como
generadora de sensaciones se unifica, en forma eguilibrada, con
ia participacion del periaodista para producir a un mismo tiempo
una construccién periodistica de ella.

Esta conceptualizacién rompe con la idea tradicional de
objetividad tenida en el periodismo v se integra a una dindmica
de desarrollo histérico de la actividad periodistica en la cual
cada vez se sustenta con fundamentos mas solidos tendientes a
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haceria recanacer no sale como  una actividad empirica vy
pragmatica sino, mds bien, como una disciplina en el area social.

Si ya algun autor como Alsina desarrolla en la actualidad un
planteanientoe de la noticia a partir de una perspectiva sacia-
semigtica, esta tesis bien podria dejar establecida la necesidad
de realizar estudios de la actividad periodistica fundamentadas
en la Filosafia de la (Ciencia. Tal vez en esto incida nuestro

aparte.
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7. APENDICE: PROPUESTA PARA UN ANALISIS DEL ESCEPTICISMO
iINFORMAT IVO EN EL PER[ODISMO POLITICO

Asistimos a tiempos con  una racignalidad en el cenhotimiento
puesta a prueba debido a la incredulidad respecto a  las pasados
metarrelatos legitimadores de 1a actividad cientifica y adn
cuande no somos un pais desarrallado -no sé si para nuestra
fortuna o desgracia- las actitudes posmadernas parecen tecarrer
nuestras diferantes actividades) al menos asi parece suceder en
la comunicacidn <con una gopdicién, la escepcis (1) en el
periodisma informativo politico.

La actitud escéptica en la actividad periodistica no resulta
ser tan nueva; desde hace tigmpo se ha generada en torno  al
periodismo politico infarmative a traves de un ciclo completo a
saber: se iastituye un perifdico coan cierta linea progresista vy
vanguardista, s& mantiene sobtre au linea editorial,
pasteriormente se dan presicones paliticas para cambiarla, se
cambia y, finalmente, viene la incredulidad y desconfianza de los
lectores como respussta a la targiversacign de contenidos
informativos.

En este ensayo se tratard de establecer un analisis tedrico de
la condicidn escéptica en la actividad periaodistica a partir del
estudio del periadismo politico mexicano sin especificar
demasiado a fin de poder 2utrapalar las observacionas hechas a un
fnivel general de la prensa escrita politica.

El contenido de este trabajo no intenta ser exhaustiva, par el
contrario, intenta abrir nuevas lineas de investigacién en un
tema imposible de anatizar totalmente en este espacio. Las ideas
propuastas  aqui san  una raedimension de lo expuesto  con
antarioridad en este trabaja.

Sienta pertinente destacar algunos factores canstitutives del
escepticismo informativo a fin de proponer un cuerpa tedrico
explicativo de este tema, para la cual me ceatrare en tres lineas
principales a desarrollar: el atigen del escepticismo
infarmativa, intereses ideoldgices subyacenties a un diaric Yy,
escepcis en ) periodismo.

DORIGEN DEL ESCEPTICISHO INFGRNATIVO

El origen del escepticismo informativa (2) en el periodismo

1. El concepto se toma de Sexto Empirico en un contaxta de
facultad dubitativa en los sujetos tendiente a arribar a la
abstencion (epojér. Cfr. EMPIRICO, Sexto; Los  tres libros _de
hipotiptgsis pirronicas, Madrid, Reus, 1926, p. L1

2. En este trabajo se propone la siguiente definiciédn de
escepticismo informativa, o sea, la actitud caracterizada por un
descreimients y falta de confianza en un diario para informar en
forma veraz camo respuesta a  la manipulacidn y tergiversacidn de
las noticias paliticas debido a su linea editorial.
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politico incide en un elemento con gran peso: la concepcién de
abjetividad y, sabre todo, la tonceptualizacion de ella, hecha en
el modelo liberal de prensa. ‘

El concepta de objetividad pericdistica desarrcllado a
principios de este sigla (3} en el periocdisme informativo
estadunidense canlleva un confenido tendiente a erradicar la
subjetividad inherente a todeo periodista o comunicador sacial con
el fin de evitar los valores, juicios y criticas en torno al
sistema politico.

El fundamento tedrico de la objetividad liberal, curigsamente,
es la Teoria del Reflejo Marxista la cual considera al
conacimiento como un producto del sujeto caghoscente quien debe
de laograr un apega fiel, fehaciente y fidedigne para lograr una
descripcidén de la realidad objetual.

Este paralelismo eptre el caonccimiento y la actividad
periodistica surge ante la evidencia clara de considerar al
periodisma como una actividad cognitiva (2) en la cual se
construye un conocimiento de la realidad a través de la naticia,
al situarncs ésta en tiempo y Bspacio de un hecha de la realidad
cotidiana.

Con el tiempo, la Tearia del Reflejo ha sido revisada por los
actuales tedricos marxistas como Adarne, Habermas y Schaff; éste
altimo ademds de criticarlo concihe y prapane el modela
interaccionista del cenacimiento donde tanto el objeto como el
swjeto tienen una participacion activa en la coghesis en un clara
balance da las dos elementos.

A la luz de este modelo, la objetividad liberal deja entrever
sus defectos para ser considerada coma un valor a seguir por los
periodistas sin embargo la necesidad de revisar a la ohjetividad
liberal surge, ante todo, como un elemento praoductor de
escepticismo informativo. En  tanto los editores enarbalan este
concepto “ética", la mayaria de los lectores, curiasamente, se
nuestran incrédulos ante la certeza del corte editorial.

Aungue el abjetivo de los duefios de los diarios es publicar
infarmacitn sin partidismo, la verdad y trasfondo de la supuesta
ohjetividad -y digo supuesta parque asfi es, sélo en apariencia-
conlleva caracteristicas idealdgicas dominantes (Vid, Supra. pp
137-142).

Sin embargo aun cuando se trata de tener una  mayor
transparencia de la informacidn, la supuesta cobjetividad genera
un alemento contradictorio: el escepticismo, como ldgica
consecuencia del corte editorial, de la censura, la cual hace

3. Ofr. SIMPSON, Maximo; "Reportaje, objetividad vy critica sacial
... en Revista Mexicana de Ciencias Politicas y Sorciales, UNANM,
Nums. B84 y 87, p. 143 y ss.

4, Esta afirmacion se hace a partir de los estudios recientes
desarrollados por la Escuela de Madrid a través de autores como
Rodrigo Alsina y Saperas en torno a la consideracién del
periodismo como actividad cognitiva, visién ya revisada con
anterioridad aqui. (Vid Supra, pp. 44-84),
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ratificar la presencia de intereses ideclégicos subyacentes en
este concepta.

INTERESES IDEOLOGICOS SUBYACENTES A UN DIARID

Esta clara: ningdn periédico funciona sin tener bien definida
su "linea editorial" a defender en forma explicita en los géneros
de opinién-e implicita en los géneros informativos. Todo editor
tiene un partidismo a favor o en contra de la clase dominante
y buscard por medio de su publicacién conseguir algunos fines
ideolégicos. Entre ellos, dos de los mas importantes son 1)
lucrar can la informaciéon y 2) perpetuar el sistema donde ellos
estan cOmodamente integrados.

Para lucrar con la informacion los editores necesitan
‘enarbolar la supuesta objetividad pues este elementa —con falsa
apariencia- atrae supuestamente a 1los lectores y anunciantes. Se
trata de informar de la manera mas neutra y general posible, “esa
8s una caondicién de la difusién de la mercancia que es la
noticia. Canviene que pueda interesar al maximo ndmero de gente y
sea aceptada sin resistencia de entrada ni rechazo absolutos por
le maximo nimero de personas posible® (S).

De esta manera, se de
vela el caracter consumista de la supuesta objetividad como un
fin tipico y propio del sistema capitalista funcién aunada al
mantenimiento y reproduccién del mismo sistema a través de
diferentes formas a saber: la inculcacién de la ideologia
dominante, dependencia clasista del mensaje, por - el
propiciamiento de la estabilidad social, la reproduccién de
fuentes gqubernamentales y la declaracitén de los politicos.

La reproduccion del sistema a través de la inculcacidn de la
ideologia daminante ha sida estudiada par Esteinou Madrid (4).
Esta forma es efectuada por 1la prensa mediante la transmision de
discursos politicos, aculturacién de conciencias Yy
polisocializacidn.

Agui la supuesta objetividad interviene de forma directa al
evitar la injerencia de toda postura opositora a los contenidos y
discursos ideoldgicos dominantes con el fin de ser interiorizados
por la mayor parte de las masas, abarcadas por los diversos
medios de camunicacién.

ta dependencia clasista del mensaje ha sido estudiada por
Morin (7). Cuando la clase dominante es dueda de los media tiene
el derecho de hacer uso de ellps como mejor le parezca.

5. 6OMIS, Lorenzo; Teoria del periodismo, México, Paidos, 1991,
p. 169 y s.

&. ESTEINOU MADRID, Javier; Los medios e omunic 1
copstruceion de la hegemonia., México, Nueva Imagen, 1983, p. &7 y
SS.

7. MORIN, Edgar;j El espivitu de los tiempos, Madrid, Taurus,

1946, p. I3 y ss.



-171-

Ganaralmente los utilizardn para reproducir su sistema de valores
sin existir ningtin cbstaculo para ello.

La tercera forma de reproduccion es a través del
propiciamiento de la estabilidad de la estabilidad social. La
prensa sypuestamente objetiva desdeda todas las cgcriticas
radicales impropias para la estabilidad social y da prioridad a
las acciones positivas realizadas por el Gobierno. Por tanto, la
prensa y 1los media en general funcionan como ‘“diques de
contensién® y “filtros" los cuales dejan pasar 1o positivo y
detienen aquellas informaciones con rasgoas subversivos.

Tuchmann cita la siguiente forma: las fuentes gubernamentales.
"Estas pasan a ser objetivadas como sitios apropiadas donde ha de
recagerse la informacion. Estos sitios de recoleccién de noticias
son objetivadas como fuentes legftimas y leqgitimadoras de la
informaciGn y del ejercicio del poder" (8).

Edelman cita 1la dltima: las declaraciones de los politicos.
"Una declaracién realizada por un Jefe de Estado, o sobre é¢1, o
de y sabre un alto funcionario gubernamental es noticia con
independencia de su importancia o validez. Tales ftems subrayan
el status del funcionarioc del que se trata y a veces mantiene
casi ningdn otro peso en la vida de sus oyentes y espectadores"
(9.

A las anteriores formas repraoductoras del sistema establecido
es necesario sumar las de corte especfficamente period{stico, en
particular la autocensura y la censura como “filtros®
contenedores de todo tipo de informacién subversiva para los
Censores.

LLa autocensura opera a un nivel intraindividual a través de la
interiorizacién de concepciones deontolédgicas y eéticas del
periodista. Este es el nivel inicial de edici6n., Se trata de
pulir la informacién con parametros éticos, de evitar la propia
participacién subjetiva del periodista durante la construccién
redaceional de la noticia.

Paor si algun rasgo subjetivo es vertido en la noticia, por si

niste algin indicio de partidismo y critica en la noticia

politica, la redaccién se encargard de negarle el paso para su
publicacidn. E1l editor tendrd 1la capacidad de eliminar todo
mensaje subyacente impropio y discorde para la linga editorial de
su institucidn. En la mesa de redaccidn, el editor es 1la clara
representacidn de la censura institucional.

Por tanto es impasible hablar de un periodisme informativo
apolitico porque en su esencia conlleva un interés ideoldgico asi
como una postura definida; en cierta medida, los duefos de los
medios a través de la supuesta cbjetividad bhacen politica al
amitir cierta informacibn comprometedora para elloes y para el
sistema.

8. TUCHMAN, Gaye; La_ produccion de |a noticia, Basrcelona, Gustavo
Gili, 1983, p. 462

?. EDELMAN, Murray; La_ construccién del especticulo poiftico,
Argentina, Manantial, 199t, p. 107
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Como afirma Taufic: “no existe, por tante, la infermacion por
la infarmacién; se informa para orientar en determinado sentido.
Que nadie sea llamado & engafo en una mentira en gque tantos
quieren aparecer (los comunicadaores burgueses) como inocentes,
apolfticos y neutrales" (10}.

En este elemento manipulador de la infaormacidn politica incide
la generacion de un descreimiento y falta de confianza hacia la
prensa y &n sus directores es inevitable la sospecha de una
carencia de veracidad y, por ende, el surgimiento de un gran
escepticismo.

ESCEPCIS EN EL PERIODISMO INFORMATIVO PCLITICO

Atn cuando el tema dal escepticismo informative en el
pericdismo politica lo he tocado tangencialmente con anteriaridad
en este trabajo aqui trataré de establecer ciertas lineas
tebricas a fin de profundizar mids en este gbjeto de estudio el
cual se caracteriza por ofrecer una gran complejidad.

Como ya dije, el periodismo politico siempre estda y estardé
ligado a intereses econdmicos rectores concretados en su linea
editorial a seguir por el cuerpo de reporterasy, al menos en leos
referente a los géneros informativos; cuando esta linea es
radicalizada se pone a prusba la veracidad de las noticias.

La deslegitimacion de un diario es gradativa. Veamos todo el
procesn. Se crea un diario con cierta 1linea objetiva en el
sentido de ofrecer una informacién no intencional lo cual redunda
an afrecer un panorama contextualizado de la nota y renuncia a la
indicatividad primordial de todo periaodismo informativo.

Aqui quiero destacar la carencia de un diario en México de
corte objetivo: no intencional, es decir, aquel medio
caracterizado por mantener una independencia en su posicidén
politica al tiempo de ofrecer aconteceres noticiosos de todas las
corrientes del espectro palitico sin mostrar predileccién o
censura hacia alguna de ellas.

Esta tendencia caracterizada como periodismo independiente aun
no ha sido posible instaurarla en nuestro pais: s6lo ha habido
intentos por llevarlo a la practica para finalmente regresar a
formas anteriores y trilladas.

Existe otro tipo de pericdisma, muy aceptado en 1la Facultad,
peroc lamento atribuirle un estilo partidista y, sobre toda,
tendiente a centro izquierda, muy progresista, tal vez, pero
también muy distante de ser el modelo de un periodismo abjetivo
no intencional.

Pues bien, una vez creado un diario de corte objetive, rasulta
increible pero se dan presiones por cambiar la linea editorial ya
sea por parte de la censura oficial o, en su defecto, por la
posicién de los principales anunciantes y compradores de espacios

10. TAUFIC, Camilo; Perlodismo v jucha de clageg, 10a. ed.,
Mexico, Nueva Imagen, 1989, p. 27
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comerciales.

Estd muy claro el origen de estas presiones. En el caso de la
censura gubernamental, traducida en la negacion de grandes
inserciones pagadas, es légico suponer la aversion del Estado
hacia cierto medio concientizador de las masas y cuestionadora
del sistema. De este modo el director del diario tendera a
asentiry sin publicidad, la caida de un diario es inminente. Del
mismo modo sucede con las anunciantes privados quienes en su
mayoria apoyan el proyecto ideolégico oficial.

Con las anteriores presiones se d& un ajuste en la linea
editorial, esto es, se muestra flexible y accede a conceder
cambios concretados en un periodismo conservador y contribuyente
para el mantenimiento del mismo sistema.

Con este cambia se generard una visidén al  estilo de la
supuesta objetividad liberal caracterizada por un corte editorial
de la informacién, censura y visién moralista y deontolégica de
los periodistas para, finalmente, caer en un escepticismo
politico como respuesta a la tergiversacién de los contenidos
informativos vy, por ende, camo una lesién al Derecho de 1la
Informacidn objetiva no intencional de los ciudadanos.

Esta en lo cierto Martinez Albertos al decir: "la experiencia
cotidiana demuestra que los ataques contra el derecho a la
informacién de los ciudadanos son producidos mds por el silencio
y el recorte deformador de los hechas objetivos, que por un
sistema de comentarios interpretativos y orientadores de tales
hachas" (11).

Quisiera dejar en claro mi negativa a adherirme ya sea al
periodisma con una visidn supuestamente objetiva o con el otro
extrema, el periodismo partidista, representado principalmente
por los palses de tendencia ex socialista. La negativa a la
primera vision parece estar explicada; mi disensién con el
periodismo partidista, por otra parte, se crea a partir de su
desdén por la funcidén y FORMA del periodismo informativo cambiada
por la absoluta ideologizacién doctrinaria como forma de
aculturizar al pueblo en favor de la concepcién marxista. (Vid,
Supra, pp. 142-145).

Mas bien mis postura tiende en favor de un periodismo
independiente el cual mantiene una cencepcién laudable de la
actividad periodistica, es decir, como un acto abjetivo~
subjetivo. Objetive porque la noticia se crea a partir de
aconteceres informativos de la realidad cotidiana; subjetive
porque el periodista es el profesional creador de la noticia con
su inherente subjetividad participante en sus construcciones
"redaccionales periodisticas.

El diario independiente, cierto, continta con el lucro de la
informacién aunque tal necesidad surge para obtener un
financiamiento sustentador, sin embarga se diferencia
fundamentalmente de las diarios neoliberales en su apertura a

11. MARTINEZ ALBERTOS, José Luis; a i rmaci u s
industrial, Madrid, Tecnos, 1972, p. 45
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toda un abanico de posturas ideolagicas y llegarr incluso a un
pluralismo politico y en su negacién a interiorizar masivamente
una sola idealogia dominante, objetivo sustitufdo por el
beneficio a la sociedad.

Una ve: hecha el cambio de linea editarial en un diario, como
va se veia, se observara el rechazo, descreimiento v
deslegitimacién del mismo en la Opinién Pdblica; la sociedad
conoce bien la ideologfa subyacente a la supuesta objetividad
liberal traducida —-disimuladamente— en mayores espacios brindados
a las noticias oficiales y en un manejo censurado de 1la
informacion de partidaos opasitores.

A las terribles efectos de la sobreestimacién del concepto de
supuesta objetividad 1liberal sobre la informacion politica
sumense otros factores como la ambigiledad en los contenidos
informativos, incoherencia en el lenguaje y construcciones
redaccionales, contradiccidn, deformacién y mala interpretacidn
de las declaraciones paliticas y se tendrd 1la generacion
inminente de una actitud escéptica informativa en el periodismo
politico.

Esta escepcis, como ya lo dije, surge ante todo por la
sobreestimacion del conceptoa de supuesta objetividad el cual
destierra todo proceso subjetivo del periodista; cuando éste se
incorpora a la construccién periodistica surge la posibilidad de
evitar la duda como sucede en el ecaso de la objetividad no
intencional.

Este concepta, en términos periodisticos lo concibo camo
aquella descripciédn periodistica de la realidad-objeto vinculada
a sus propiedades y relaciones objetuales en donde su existencia
independiente a la conciencia humana, como generadora de
sensaciones, se unificay, en forma equilibrada, con ia
participacidn subjetiva del periadista para producir a un mismo
tiempo una construccién periodistica de ella,

La objetividad no intencional a diferencia de la supuesta
objetividad liberal no sobreestima el realismo y el reflejo de la
realidad como criterios de verdad sina ademas introduce 1la
significatividad y la validez como pretensiones de validez para
talificar a una nota informativa como elemento de wuna
“comunicacién verdadera" (12) al integrar claramente objetividad
y subjetividad del acontecer noticioso y del periodista
respectivamente.

Tal balance equilibrada del binomio periodistico d& como
resultado una informacion tendiente a poseer la cualidad de
ser objetiva sin intencionalidad, propiedad redundante en un acto
informativo total 2in generar escepticlsmo politico en torno al
corte de dates importantes vy de las observaciones del
periadista".

Aan cuando la puesta en practica de la objetividad no

12. El concepto es tomado de MARTIN SERRANO, Manuel; Teorf{a de la
i ig 2a. ed., Madrid, Universidad Complutense, 1982, p.
191 y ss. ’
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independiente ha sido especifica de
paises desarrallados -Espafia, Estados Unidos, Francia, etc- en
nuestra pais adn faltan muchos elementas para hacerla realidad,
sin embargn su posibilidad no deja de ser atractiva, scbre tadgo,
como medio para solucionar —eso creo— la crisis de los medios
impresas en un escepticismo informativo politico.

intencional en el periodismo
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