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INTRODUCCION

Muchos maestros se enfrentan a problemas tanto
académicos como de conducta de sus alumnos Yy algunos
desconogen la aplicacién de técnicas que ayudan a superar
tales deficiencias, o bien, para desarrollar alguna

habilidad que carezcan los estudiantes.

Derivado de ésto, el Andlisis Conductual Aplicado y su
Tecnologia, asume la responsabilidad de ponerse al servicio
para que en todos los niveles educativos se utilice como una
herramienta que facilite el desenvolvimiento tanto

individual, como social de los miembros de la comunidad.

El presente estudio se apoya en la experiencia del

trabajo directo con nifios y se organiza como sigue:

El primer capltulo se integra por un marco conceptual
de los principios derivados del Andlisis Conductual
Aplicado, asl como del trabajo desarrollado en el

laboratorio y en ambientes naturales.

Asimismo, se describen las técnicas y las formas de
aplicacion de la modificacidén de conducta, que se han usado

para el mejoramiento de problemas conductuales y de



aprendizaje, asl como para prevenir la aparicién de patrones

de conducta inadecuados en el nifio y en el adolescente.

En el segundo capitulo, se dan a ceonocer varias
definiciones de la modificacién de conduct}a Y algunas
aplicaciones practicas tanto en escuelas como en el hogar,
asl como en lugares donde se imparte Educacién Especial a

nifios atipicos.

La mayoria de las conductas se aprenden a través del
ambiente en que se encuentra el nifio, en el caso del saldon
de clases, los educandos pueden adquirir diversas formas de
comportamiento, asi como diversos contenidos de las
asignaturas que cursan; al mismo tiempo que éstas pueden
fortalecerse, o bien, eliminarse, en especial las que sean

de cardcter desordenado (Buckeley, 1970).

Para modificar las conductas, se ha hecho uso de una
técnica llamada Sistema de Economia de Fichas, entre otras,
cuya definicidn, expliicacion, carac’teristic:is y aplicaciones
practicas dentro del saldn de clases, aparecen en el tercer

capltulo.



En el cuarto capltulo, se da a conocer la metodologia
utilizada 'para alcanzar el objetivo de 1la presente

investigacion.

_Por Wltimo, se describen los resultados obtenidos
{capltulo V) y la discusién y conclusiones a que se llegaron
(capitulo VvI).



CAPITULO I

ANALISIS CONDUCTUAL APLICADO



Se define a la conducta como una respuesta humana, ésta
a su vez como aquel movimiento o actividad observable y
mensurable de una persona. Hay muchas respuestas como las
- conductas verbales, dar una conferencia, gritar o hablar por
teléfono; y las conductas no verbales como sonreir, lanzar

una pelota, respirar y fruncir el cefio.

Un profesional de la conducta tiene que describir el
comportamiento de una persona en términos observables,
especlficos y positivos. Por ejemplo: "Carlos pierde mucho

tiempo leyendo caricaturas en vez de preparar su tarea®™.

Es muy diferente al decir: "Carlos no cumple sus tareas
escolares", este €5 un comportamiento problemitico y al:
especificar esta conducta, es necesario describir la forma
de la respuesta o "topografia". Otro ejemplo serla: "Daniel
golped a su hermano en el brazo". Una descripcion mas
precisa de la topografia de la respuesta serla: "Tomas alzd
el brazo derecho hasta arriba y lo bajo con fuerza y con el
pufio golped casi dos centimetros por debajo del hombro de su

hermano".

Hasta donde se deba especificar la topografla de la
respuesta dependerd de la descripcidén que se reguiera para

modificar el comportamieto.



Otro concepto importante gque se emplea en 1la
descripcidn del comportamiento es la fuerza de la respuesta,
es decir la frecuencia con la que ocurre una respuesta en
determinado periodo de tiempo. Por ejemplo: "Juanito se
levantd de su lugar cinco veces en veinte minutos". Otras
medidas importantes son la latencia, la intensidad y 1la
duracién. Por ejemplo: la maestra el dijo a Brenda que
sacara su cuaderno e inmediatamente lo sacé, esto se refiere
a la latencia, es decir el intervalo entre la presentaciodn
de un estimulo y la ocurrencia de la respuesta. La charla
de los alumnos en el saldén de clases registrd setenta y
cinco decibeles, es un ejemplo de intensidad, es decir el
nivel de sonido de la charla. En el caso de la ;nedicién de
una conducta en términos de la duracidén en que se presenta,
puede ser el hecho de que una madre llame a su hija durante

un lapso de diez minutes.

El andlisis conductual, se aplica a la prevencién y al
mejoramiento de problemas conduct‘:uales y de aprendizaje.
Tiene la ventaja de traducir 1los sucesos internos en
fendmenos observables y medibles. Por ejemplo: se pueden
observar y medir conductas como llorar, pelear, amenazar o
la duracidén para terminar con una tarea asignada. Otra de

las ventajas, es que se utilizan los principios de 1la



conducta que los cientificos del comportamiento han inferido
en el laboratorio Y en el campo. Entendiéndose por
principio de conducta una regla que describe la relacién
entre lo que hace un individuo y las condiciones especificas
del medio ambiente (sulzer, 1990). Esto se refiere a
cualquier accién como: moverse de un lugar a otro, llorar,

reir, toser, manipular objetos, etc.

Estos principios de conducta se incorporan en
procedimientos de cambio de la conducta en wvarias
direcciones: incrementar conductas, por ejemplo: el nuamerc
de preguntas contestadas en comprension de lectura; enseflar
conductas como: anudarse las agujetas de los zapatos;
mantener conductas, como: la asistencia a actividades
laborales; restringir conductas como no permitir gritos en
un saldn de clases. Reducir conductas como las quejas o

peleas en el aula.

cuando se aplican los principios del a&analisis
conductual, existe mas probabilidad de gue cualquier
comportamiento sea influenciado eficazmente, por ejemplo
cuando una persona disfruta de alguna actividad placentera
después de haber terminade con alguna tarea especifica, esta

incorporando el principio conductual del reforzamiento



inmediato, mis adelante, se hablarid sobre los tipos de

reforzamiento.

Los tedricos conductistas se concentran en las
observaciones de la conducta abierta, observable y externa
de los organismos. Dentro de la teorfas que estudian el
aprendizaje, estd: el condicicnamiento clasico o

respondiente y el condicionamiento operante.

Con respecto a la primera, es importante mencionar a
sus investigadores, el cientlfico ruso Ivan Pavlov, cuya
carrera comenzd en un campo de estudio diferente a la de 1la
psicologla. Hacia fines del siglo XIX y a principios del
siglo XX, se especializé en la investigacién de 1la
fisiologia de la digestion, trabajo gue le hizo acreedor al
Premio Nobel en 1904, Como parte de su investigacion en la
digestién, Pavliov se dispuso a medir el grado en que los
perros salivaban al comer. A un perro se le colocd de tal
manera que no se moviera, se le daba una cantidad medida de
alimento y la saliva resultante se‘ recogia por medio de una
incisién quirdrgica en la parte inferior de la boca del
perro. Pavlov noté un aspecto intrigante de la conducta del
perro, ya que éste salivaba a la vista de la comida o con

s6lo ver a la persona que la llevaba,



Desde aqul, Pavlov preparé una situacién controlada en
la cual sonaba una campana precisamente antes de que al
perro se le presentara una peqguefia cantidad de alimento.
Después de varios apareamientos de la campana y la comida,

la campana sélo excitéd la salivacidn.

La secuencia completa de eventos que estudié Pavlov se

explica de la siguiente manera:

ILa comida era un estimulo no condicionado (ENC), a la
salivacion: respuesta nc condicionada (RNC), porque era un
reflejo que ocurrla naturalmente, al nuevo estimulo (la
campana), lo 1llamé: estimulo condicionado (EC). La
respuesta a la campana se designd respuesta condicionada

(RC) .

Segun Pavlov la asociacién entre el EC y el ENC se
establece al presentar la comlda después de la campana,

reforzando asi la respuesta de salivacién. (Biehler, 1990).

También, Pavlov sefialé que un perro condicionado para
salivar al escuchar el sonido de la campana, salivaria hacia
sonidos similares, como son un timbre o un silbato. A esto
le llamé generalizacién del estimulo. Tales respuestas

generalizadas podrian superarse proporcionando reforzamiento



después de que sonara la campana, pero nunca después de que
sonara un silbato. Cuando esto ocurria, habla tenido lugar

la discriminacidn.

A menudo el tipo de aprendizaje de Pavlov se le llama :
condicicnamiento cladsico porque se basa en los experimentos
clasicos que fueron ejemplos de la metodologia cientifica.
Otro aspecto importante de este condicionamiento es que se
aplica solamente a las acclones reflejas esencialmente

involuntarias, como son la salivacién o el temor.

otro ejemplo seria la reduccién del tamafio de la pupila

al presentar en el ojo humano una luz brillante.

ta siguiente teorla de condicionamiento es la de

Skinner llamada condicionamiento operante o instrumental.

Skinner fue elegido como el psicédloge norteamericano
mas influyente del siglo XX. Se le concedid¢ este honor, por
haber formulado una teorla que 'combina con éxito ideas
diferentes y que sirve como base para una variedad de

aplicaciones para la conducta humana. {(Biehler, 1990).

gkinner eligié el término de condicionamiento operante

para poner de relieve que un organismo "opera' en el

10



ambiente 'cuando aprende, también lo 1lama instrumental,
porque 10 que el organismo hace es instrumento para obtener

el reforzamiento.

I;a mayorla de los experimentos donde se utilizan los
principios del condicionamiento operante, se basan en un
aparato llamado: caja de Skinner, en donde este investigador
realizé experimentos con ratas y palomas y debido a que tuvo
éxito para contrplar la conducta de los animales, dedujo que
podria usarse técnicas similares para dar forma a la

conducta humana.

Es asl como se les llama operantes a las conductas gque
son comprendidas como relacionadas funcionalmente a sus
consecuencias en el medio, aparte de que el individuo opera
en é&ste, como se habla mencionado anteriormente, incluye a
su propio cuerpo, para producir algun evento estimulo o un
cambio en un evento estimulo o un evento disposicional. Por
ejemplo: encender 1a televisidn, trae como consecuencia
imdgenes y sonido, eliminar una ceniza del ojo, alivia la
irritacioén. La conducta operante estd incluida dentro de
las conductas de "ensayo Y error", y la respuesta es que la

selucidén a tal secuencia se fortalece por la "recompensa®.

11



Bl hecho de que la fuerza de la conducta operante
depende de los efectos previos que tienen el medio, ha sido
ampliamente reconocido. Se han observado algunos enunciados
en psicologla sobre la conducta diciendo gque ésta es
"dirigida hacia una meta™ es "propositiva" o "instrumental®",
para lograr los fines del organismo; la conducta "cumple
deseos"” o "busca el placer" y "evita el dolor". Todo ésto,
recalca las consecuencias de la conducta come el factor
esencial que tiene sentido para el observador, pero estas
expresiones pueden implicar que el nific desea activamente
ciertos estimulos y elige conductas debido a que son

adecuadas para alcanzar estas metas.

S6lo que para evitar estas implicaciones, se afirma
simplemente que: las operantes somn controladas por las
consecuencias estimule, observables en la siituacién actual

del nifio asl como también las de su historia pasada.

Las operantes pueden producir consecuencias en las

formas siguientes:

Reforzamiento positivo, que es un procedimiento para
incrementar la fuerza de una respuesta, o la probabilidad
de que ocurra determinado comportamiento. Se dice que un

reforzador positivo es un estimulo cuya presentacion después

12



de una respuesta, aumenta la fuerza de esa respuesta o su

probabilidad de ocurrencia.

Un estimulo se entiende como cualguier objeto o evento,
que puede incluir caracteristicas fisicas del ambiente, y la
conducta de un individuo o de otras personas. Los estimulos

siguen a una respuesta especifica.

El siguiente paradigma conductual describe 1las
relaciones entre 1los estimulos y las respuestas, ¥y
representa el procedimiento del reforzamiento positivo,

donde se condiciona una respuesta:

R B+
Se emite una Yy es un estimulo
respuesta o seguido por: que refuerza
comportamiento positivamente

E+ significa un estimulo (E) cuya presentacién
incrementa (+) la fuerza de la respuesta que la sigue. E1
efecto del procedimiento del reforzamiento positivo es que
la respuesta (R) se condiciona, es decir, aumenta en fuerza

respecto de su tasa anterior.

13



Por ejemplo, si alguien desempeiia determinada conducta
a la que sigue un evento particular, tenderd a efectuar esa
conducta en ocasiones similares. Por ejemplo: si Fidel
sigue contando chistes en circunstanclas semejantes, la risa

de sus compafieros le sirve de reforzamiento positivo:

R - E+

Fidel cuenta es seguido los amigos

chistes por rien.

Son ejemplo de reforzadores positivos: el alimento, el

agua, el sexo, la atencidn, el elogio y el dinero.

Dentro del saldn de clases, se detectarA a un nifio que
lea mal, el nifio necesitard una alabanza o 4ninmo del maestro

inmediatamente después de haber emitido bien una palabra.

Mas adelante, a medida que vaya adelantando en la lectura y
haya desarrollade la habilidad, no necesitara, el encomio

hasta haber acabado de leer una pagina.
otro ejemplo de reforzamiento positivo, es el que se

refiere a que si un nifio es habitualmente hostil) y en alguna

ocasién da una respuesta amistosa, cooperativa y no agresiva

i4



a algin compafiero, debe ser reforzado cada vez gque asl lo

hace.

Para modificar una conducta es preciso utilizar

reforzamiento positivo.

Harvey (1987), opina que quienes trabajan con nifios,
pueden emplear los principios del reforzamiente para
eliminar el comportamiento desajustado o destructor vy
fomentar la conducta ajustada, como la cooperacién y la

creatividad.

O'Leary (1983), en sus investigaciones de modificacién
de conducta en la escuela indica que la labor inicial de
investigacioén sobre este aspecto fue en clases de escuelas
piblicas en el periodo comprendido entre 1965 y 1970. Se
llevaron a cabo estudios acerca de 1los efectos de 1los
elogios y de las formas positivas de atencidn por parte de
los profesores (Becker, Madsen, Arnold y Thomas, 1967);
(Brown y Elliot, 1965; Hall, ILund y Jackson, 1968),
programas de reforzamientos con fichas (Patterson, Jones,
Whittier y Wright, 1965; O'Leary y Becker, 1967; Mc. Kenzie,
Clark, Wolf, cCothera y Benson, 1968) y efectos de las

reprimendas de los profesores (O'Leary y Becker, 1968).

15



La literatura existente sobre el tema, refleja un
incremento muy acentuado en las publicaciones que indican
que los investigadores profesionales han aportado

innovaciones sobre el tratamiento conductual.

otra de las operantes que producen consecuencias es el
uso del reforzamiento negativo que puede eliminar, evitar o
terminar algunos eventos estimulo y como resultado, 1las
operantes aumentan en £frecuencia. Como ejemplos son: el
aire frio, una "nalgada" para un nifio, un gesto de la madre,

el ridiculo de los compafieros, una infraccion, etc.

Gran parte del comportamiento humano se cambia o se
mantiene por las consecuencias aversivas naturales, sin que

resulten malos los efectos.

Emprendemos muchos comportamientos con el fin de evitar

el dolor y no por eso nuestras perxsonalicdades falsean.

Pocos criticarian el ejemplo del castigo para ensefiar a
los nifios pequefios que no anden por calles muy transitadas o

a que quiten las manos de las estufas encendidas.

Se dice que la aplicacidon del castigo como técnica de

intervencién es algo necesario porque resulta imposible

16



guiar a los nifios con el empleo exclusivo de reforzamientos

positivos y de extincién.

Ausubel (1961), rechaza la idea de que solo sean
bené&ficas las formas “positivas" de disciplina. Sefiala que
el nifio no considera el alborote come forma indeseable de
conducta simplemente porque se refuerce el respeto por los

demas.

Como ya se menciond anteriormente, si se quiere
fortalecer la conducta mediante el reforzamiento positivo en
todo lo posible, el reforzamiento negativo, también puede
utilizarse. Muchas personas confunden el reforzamiento
negativo con el castigo porque los dos puponen el uso de un
estimulo preventivo. Esta caracteristica no es suficiente
para definir ninguna de las técnicas. Se tiene que
considerar el efecto del estimulo preventivo en la conducta.
El reforzamiento negativo fortalece 1la conducta. Sin
embargo, el castigo debilita o suprime la conducta. Por lo
tanto, siempre que cesa una conducta determinada como
resultado de una condicién preventiva, se ha aplicado un
castigo. Algunos psicélogos definen dos tipos de castigo,

el castigo I y castigo II.

17



El castigo I supone la presentacién de un estimulo
aversivo que debilita o suprime la conducta. Ejemplos: el
regafio, la ridiculizacidn, o hacer que un estudiante escriba

500 veces "no mascaré chicle en clase".

El castigo II, o tambiénm llamado tiempo fuera, ocurre
cuando el retiro de un reforzador positivo da como resultado
el debilitamiento de una conducta meta. Enviar a un
estudiante a la direccién, hacer que no salga a recreo,

expulsarlo de la escuela, etc.
El castigo es ineficaz porque:

1.,-El1 castigo ligero no elimina de manera permanente las

conductas indeseables.

2.-Las conductas castigadas pueden continuar oecurriendo

cuando el castigador no estd presente.

3.-Muchos maestros suponen que una reprimenda en piblico es
suficientemente aversiva para debilitar alguna conducta
indeseable., Pero para alqunos estudiantes, la atencién
del maestro y de sus compafieros, independientemente de la

forma que tome, es un reforzador positivo y de esta

18



manera sirve para aumentar las conductas gqgue el maestro

“trata de eliminar.

4.-El castigo puede producir efectos secundarios emocionales

indeseables.

5.-Para que sea eficiente, el castigo tiene que ser a menudo
severo y ocurrir inmediatamente después de una respuesta
indeseable. Las restricciones de cardcter ético y legal
evitan que el castigo 1llegue a un alto grado de

severidad.

Los maestros pueden, evidentemente estimular la
conducta deseable y desalentar la indeseable si usan de

manera juiciosa las técnicas de modificacion de conducta.

GENERALIZACION Y DISCRIMINACION DE LAS CONDUCTAS OPERANTES

Un estimulo discriminativo, es aquel en cuya presencia
la respuesta operante es reforzada positiva o negativamente.
Por ejemplo, si 1las respuestas emitidas son reforzadas
solamente cuando una 1luz estd presente, las respuestas
ocurrirdan ante este evento, en este caso la luz es el

estimule discriminative.

19



Otro ejemplo, es una luz de trafico verde que sefiala la
ocasién para cruzar la calle puede ser reforzada
negativamente, ya sea siendo golpeado por un carro o citado
por un policia, mientras que la luz roja sefiala la ocasidn

en la que cruzar la calle evita los reforzadores negativos.

Otro ejemplo, es el sonido del despertador, que sefiala
la ocasién en la que debemos levantarnos o sufrir el

reforzamiento negativo de llegar tarde a clase o al trabajo.

Hay que recordar, que las operantes estan controladas
por sus consecuencias estimulo, mientras que las
respondientes esté&n controladas por sus antecedentes

estimulo.

Un estlmulo discriminativo precedente puede controlar
una operante sélo porque seflala un momento o lugar en el que

esa operante tendra consecuencias reforzantes.

Para designar a un estimulo que posee propiedades
discriminativas, se utiliza algunas veces, el término
"seflal". Es importante indicar que un  estimulo
diseriminativo no evoca respuestas, ya que la evocacidn es

caracteristica exclusiva de 1las conductas respondientes,

20



como es el caso de la respuesta pupilar ante una 1luz

brillante, independientemente de sus consecuencias.

Cuando una persona emite una cierta respuesta operante
consistentemente, en conjuncién con algun estimulo
discriminativo que sefiala la cocasidén de reforzamiento, se le
conoce como una "operante discriminada", o sea una respuesta

controlada por un estimulo discriminativo precedente.

Una parte del desarrollo psicoldgico, es precisamente
el proceso de aprender los estlmulos discriminativos que
sefialan reforzamientos importantes. Como ejemplo, se tiene
a la madre, que es un estimulo discriminativo para muchos
reforzadores: ella trae leche al nific, lo arrulla, cambia
sus pafiales mojados, etc. Después, el nifio puede aprender
que la aprobacidn de la madre es un estimulo discriminativo
para otros reforzadores importantes como pueden ser las
galletas, dulces, juguetes, permisos, etec. Posteriormente,
puede aprender que el poseer un automovil es un estimulo
discriminativo importante para las conductas de otros
reforzantes, como es 1la aprobacion de sus compaileros
adolescentes, la posibilidad de moverse rapide y lejos con

fines de diversiodn, etc.

21



Siempre que algin estimulo particular adquiere
propiedades de estimulo discriminativo a través de su
asociacién con el reforzamiento, otros estimulos, aunque no
hayan sido apareados directamente con reforzadores, toman
también las propiedades de estimulos discriminativos en la
medida en que sean semejantes al estlmulo discriminative
original. Este fendmeno se denomina generalizacién operante

de estimulos.

Asl como se generalizan 1los estimulos, también se
generalizan las respuestas, ésto es, el fortalecimiento de
una respuesta resulta inmediatamente en un fortalecimiento
indirecto de otras respuestas, en la medida en que se
asemejen a la respuesta original; pero cualquier respuesta
que aumente en fuerza como consecuencia de su semejanza con
una respuesta reforzada pueds extinguirse por separado, sin
tocar la forma precisa de la respuesta, ésto se le conoce
como diferenciacitén de respuesta. Por ejemplo: Aprender a
pegarle a una pelcota de beisbol supone la discriminacién del
estimulo y la diferenciacién de la xespuesta. Cuando un
chico trata de pegarle a una pelota lanzada a su alcance, la
cadena de respuestas implicitas es reforzada y fortalecida
por aciertos ocasionales. Cuando abanica una pelota lanzada
fuera de su alcance, la secuencia motora que constituye el

acto se extingue por la alta frecuencia de fracasos.
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Secuencia que es castigada por los compafieros de equipo
y por los espectadores. BAsi, el bateo del chico se hace mas
exacto, o sea, que acertard mas frecuentemente a 1los
lanzamientos que tienen posibilidad de ser bateados a los

que comunmente sigue un reforzamiento posterior.

Un lanzamiento particular dentro del Area de bateo,
puede llegar a evocar un movimiento particular que 'conecte
con" la pelota. Este movimiento preciso es reforzade y
fortalecido, mientras que los otros que son parecidos, son
extinguides o castigados. El bateo se vuelve aun mas
preciso en tanto gque un lanzamiento dado (estimulo
discriminativo) responda con un movimiente particular,
{(respuesta diferenciada) con el que con mas probabilidad se
golpee la pelota.

Con respecto a los reforzadores ya vistos, éstos se
aplican de acuerdo con ciertas reglas o contingencias,
conocidas con el nombre de programas de reforzamiento. Un
programa de reforzamiento es una prescripcién para iniciar y
terminar estlmulos, sean discriminativos o reforzantes, en

el paso del tiempo y en relacicdn con alguna conducta.
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Dado gque la génesis y modulacidn de 1la conducta
operante dependen principalmente de una historia de
reforzamiento intermitente, los efectos de este tipo de
reforzamiento estdn implicados en todos los fendmenos de la

conducta operante.

S6lo bajo reforzamiento intermitente pueden
manifestarse por completo los efectos del reforzamiento, y
muchas de las caracterlsticas de la conducta aprendida son
atribuibles directamente a las interacciones dinadmicas de
las variables «que necesariamente estan en efecte bajo

reforzamiento intermitente.

A continuacién, se describen los pregramas
intermitentes de reforzamiento y sus efectos sobre la tasa y

los patrones de respuesta.

Los cuatro tipos de programas intermitentes son: razén
fija (RF), razén variable (RV), intervalo fijo (IF) e

intervalo variable (1V).
En los programas de razdén, una respuesta es reforzada

después de la emisidon de cierto numero de respuestas

designado.
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El numerc requerido puede ser: fijo o variable, dando
lugar al reforzamiente de razén f£ija (RF) y al de razén

variable (RV).

El programa de razon fija, cuya abreviatura es RF,
consiste en que el reforzamiento se da después de un nuimero
definido de respuestas, es decir, el reforzamiento es
contingente sobre un numero fijo de emisiones de la

respuesta,

Por ejemplo: El1 reforzamiento se da cada vez que un
sujeto cumpla con el criterio que se ha establecido de

antemano, ya sean 5, 10, o 20 respuestas.

El ntmero que sigue a las siglas, indica el valor de
dicha razén (R¥5), es decir que se refuerza cada cinco

respuestas.

En un programa de reforzamiento de razén variable (RV),
se refuerza una respuesta después de cierto ntmero
especifico de apariciones, pero, en vez de hacerlo en base a
un numero determinado de respuestas, se eligen valores gque
difieren de reforzamiento a reforzamiento; el promedio de
dichos valores dara la razdn del programa. Por ejemplo: Se

refuerza a un sujeto por el nimero de hojas que escribe.
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Se establecen previamente los distintos valores de
reforzamiento 1, 3, 4 y 8, lo cual significa que el primexr
reforzamiento se da al llenarse la primera hoja; el segundo
a la cuarta hoja (3 hojas mé&s); el texcero a la octava hoja
{4 hojas mas); y el cuarto a la décima sexta hoja (8 hojas

mas) y asl sucesivamente.

En este caso, el valor del programa de RV se designa a
través del promedio de las distintas razones que 1lo
componen, es decir, la suma de 1,3,4 y 8 que es 16 entre el
nimero de valores dque es 4. El programa es, por

consiguiente: RVA4.

Lo que identifica a los dos tipos de programas de RF y

RV es gue:

a) El reforzamiento siempre se administra después de 1la
respuesta que cumple el criterio.
b) E1l reforzamiento se programa en base al nimero de

respuestas.

Los programas de intervalo se definen en funcion del
tiempo reforzdndose 1la primera respuesta gque se obtiene

luego de transcurrido un tiempo previsto.
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Al igual que los programas de razén, los de intervalo

puede regularse de manera fija o variable.

En un progrema de intervalo fijo (IF), el tiempo que
debe transcurrir antes de gque se pueda reforzar una
respuesta es constante de un intervalo al siguliente y la
ejecucién se caracteriza por tener una pausa después del
reforzamiento seguide por una transicién gradual o repentina

que desemboca en una tasa moderada de respuesta.

En resumen, en este tipo de programa, se establece un
valor en segundos o minutos, al término de los cuales se

refuerza la primera respuesta que se emite.

Por ejemplo: En un IF3 se refuerza la primera respuesta

gue dé el sujeto luego de transcurridos 3 minutos, no antes.

si el sujeto tarda mAs de 3 minutos, el reforzamiento
se pospone hasta el momento en que el su’eto proporcione la

respuesta.

En un programa de intervalo variable (IV), varia el
tiempo gue debe transcurrir de un reforzamiento al siguiente

y, en comparacién con los programas de intervalo fijo, la
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tasa de respuestas es relativamente constante entre 1los
reforzamientos. Ademas, el programa se identifica en
funcién del intervalo promedio que se programa en lugar del

tiempo promedio entre las respuestas reforzadas.

Esto es, se puede aplicar un programa de intervalo
variable fijando distintos valores en tiempo: 1', 4t, 3' y
2?; es decir, se refuerza la respuesta por primera vez al
pasar un minuto, después a la primera respuesta pasados

cuatro minutos y asl sucesivamente.

El valor del intervalo variable, resulta de la suma de
todos los intervalos (10') y su divisién entre el nimero de

valores (4) lo cual nos va a dar un IV de 2.5'.

Los programas de intervalo fijo y de dintexvalo

variable, se asemejan en que:

a) El reforzamiento siempre se programa en base al

transcurso del tiempo.
b) El reforzamiento siempre se administra después de 1la

primera respuesta obtenida al transcurrir el criterio del

intervalo.
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Es importante seflalar, que, cualquier reforzamiento que
se dé ya sea mediante un programa de razén, o de intervalo,

debe ser siempre consecuencia de una respuesta.

29



CAPITULO II

MODIFICACION DE CONDUCTA



Durante algtn tiempo se han venido aplicando los
principios y conceptos del Analisis Experimental de la
Conducta a distintos campos de 1la actividad humana,
proporcionando soluciones efectivas en todas las areas, como

la social, clinica, educativa, etc.

En el campo educativoe se ha hecho hincapié en 1la
aplicacién directa de estos principios a la situacidén de
ensefianza en el salén de clases, tomando en cuenta 1la
conducta observable del alumno en relacion con las técnicas
de instruccion del maestro, los materiales de instrucciodn,
las contingencias de reforzamiento y 1las condiciones

ambientales.

El criterio esencial que rige a una aplicacién es su
importancia practica, es decir, su poder para alterar la
conducta en un grado suficiente como para que alcance cierta

relevancia social.

si una conducta es importante desde el punto de vista
de una sociedad dada, el analisie conductual tiene como

objetivo mejorarla.

El andlisis conductual aplicado debe mostrar 1la

importancia de 1la conducta cambiada, asi como sus
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caracteristicas cuantitativas, sefialar las manipulaciones
experimentales que permiten precisar cen claridad lo que
causd el cambio, hacer la descripcioén tecncléogica de todos
los procedimientes que contribuyeron a su produccién,
comprobar 1la efectividad de 1los procedimientos que
produjeron las modificaciones y asegurar la generalidad de

ese cambio.

Puede decirse que una modificecién conductual tiene
generalidad si prueba ser durable en el tiempo y si se

presenta en una amplia variedad de ambientes,

Autores como Harvey (1887), define a la modificacidén de
conducta como una técnica que trata de alterar determinadas
conductas mediante la aplicaciéon de los principios del

reforzamiento.

Biehler y Snowman (1990) por su parte, definen a la
modificacidén de conducta como el uso de técnicas de
condicionamiento operante, es decir, el organismo va a
operar en el medio ambiente de acuerdo al estimulo y

consecuencias.

Bajo esta conceptualizacién, existen técnicas de

modificacién de conducta que utilizan el reforzamiento
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positivo, como son: 1la técnica de conformacion, de
modelamiento, economia de bonos y contratos de aprendizaje;
asl como las técnicas que utilizan el control aversive cuya
clasificacion comprende el reforzamiento negativo y el

castigo.

Una breve explicaciodn sobre cada una de estas técnicas

es la siguiente:

a) Conformacidn: esta técnica se utiliza para enseflar
a los individuos nuevas formas de conducta, reforzando los
movimientos en la direccidn deseada. Por ejemplo, una
conducta que 8Se desea que un estudiante adquiera, se
refuerzan los movimientos que conduzcan progresivamente a la

conducta terminal.

b) Modelamiento: es una derivacién de los estudios de
Bandura sobre el aprendizaje basado en la observacién, es
decir, la conducta observada o imitada se adquiere si se
refuerza de una manera u otra. Por ejemplo: en un saldn de
clases, se puede dar forma a la conducta expohiendo a los

alumnos a los modelos deseables.
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En el hogar, un padre de familia exhibe determinada
conducta, estimula a su hijo para que dé& la misma respuesta

que, consecuentemente es reforzada.

El modelamiento también puede ocurrir sin reforzamiento
directo. Por ejemplo, si un nifico ve que otro nifio es
elogiado por el maestro por ser atento, el nifio puede
manifestar la conducta gque observd ante la posibilidad de

ser recompensado; en otras palabras, imita al nifio.

c) Economia de bonos: Es la tercera técnica que usa el

reforzamiento positivo; se adoptd por primera vez con
poblaciones psiquidtricas y después en clases de educacién
especial con niflos atrasados o incapacitades para el
aprendizaje. Estos estudios han demostrado que esta técnica
resulta exitosa en formas mAs deseables de conducta.
También existen otros estudios sobre el uso de economias de

bonos en las aulas normales (Travers, 1977)

d) Contratos de aprendizaje: Es un método mas formal

de especificar las conductas deseables y 8l reforzamiento

consecuente.

Este contrato o convenio puede ser escrito o verbal en

donde dos personas,; ya sea maestro y alumne, madre e hijo,
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consejero y cliente, establecen un acuerde en el cual una
persona (alumno, nifio o c¢liente) acepta comportarse de
manera mutuamente aceptable, y la otra, acepta dar una forma

mutuamente aceptable de reforzamiento.

La técnica es suficientemente flexible para incorporar
la economla de bonos y de conformacién de la conducta. Por
ejemplo: en respuesta a sentarse tranquilamente y trabajar
en un ejercicio de aritmética durante 30 minutos, un maestro
puede reforzar al nifio con diez minutos de tiempo libre, con
un bono o un pequefic juguete. Los contratos se pueden
redactar con todos los miembros de una clase
individualmente, con miembros individuales de una clase o

con el grupo en general.

El control aversivo se refiere a evitar algo
desagradable cuando se manifiesta la conducta deseada. Por
ejemplo: Un maestro de Historia en secundaria asigna 30
paginas de lectura como tarea. El grupo se queja (la tarea
es un estimulo aversivo para muchos estudiantes). El
maestro tiene un ejercicio importante el cual quiere que el
grupe termine antes de que termine la clase. Muchos
estudiantes pierden el tiempo y no terminardn el ejercicio a

tiempo. Les avisa que no se les exigira hacer la tarea esa
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tarde si el ejercicio de la clase es concluido antes de que

termine ésta., El ritmo de trabajo aumenta notablemente.

El reforzamiento negativo fortelece la conducta y el
castigo debilita o suprime la conducta. Por lo tanto,
siempre que cesa una conducta determinada comc resultadc de
una condicién preventiva, se aplica un castigo. Se
considera gue el castigo es el menos eficaz debido al

impacto temporal y a los efectos secundarios provocados,.

Muchas de las técnicas descritas para modificar 1la
conducta mediante reforzamiento positivo deben ser usadas
por las personas gue trabajan con nifios para eliminar
comportamientos desajustados o destructores asl como
fomentar conductas ajustadas tales como la cooperacién y la

creatividad.

También es util para disminuir conductas disruptivas en
los alumnos, incrementar conductas académicas, o bien, en el

tratamiento de problemas de aprendizaje.

La modificacién de conducta en el salén de clases ha
intentado introducir nuevas habilidades a los maestros
quienes carecen de la instruccidén necesaria para el manejo y

control de sus alumnos, ya que emplean técnicas aversivas,
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lo cual ocasiona pérdida de tiempc en las 1llamadas de
atencién a cada nifio, siendo una funcidn desagradable y

agotadora.

Un maestro puede modificar y controlar la conducta de
sus estudiantes controlando sus propias respuestas ¥y

aplicando las técnicas adecuadas para dicho objetivo.

Dentro de las aplicaciones de estas técnicas en el
saldn de clases para lograr el control de la clase,
incremento de conductas deseables, académicas, etc. existen
estudios que han demostrado su efectividad, como es el
descrito por Grayson (1969), en el gque el tiempo de
descanso, sirvid como reforzador para disminuir el nuimero de
ocasionas en las que los alumnos dejaban de prestar atencion

y se levantaban de sus lugares (Principic de Premack).

otro estudio come el de Sulzbacher y Houser (1968)
describen la aplicacién de una contingencia grupal para
decrementar el nivel de las conductas consideradas

inconvenientes.

siguiendo con los estudios de modificacién de conducta
en el salon de clase, se encuentra el realizado por Granell

(1982), con dos nifios hiperactivos de cuarto grade que
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hablan sido referidos al Departamento de Psicopedagogia con
problemas de conducta, como irritabilidad, agresividad,
inquietud excesiva, dificultades de atencién, torpeza motora
y dificultades de atenci¢én. A los nifios se les registraba
las conductas en forma simultdnea en el salén de clases, que
inclulan conductas disruptivas y aquellas conductas para que
se les prestara atencién. Finalizada la linea base, la
maestra de grupo comenzd el programa de reforzamiento para
el grupo en su totalidad, ella asignaba puntos por el buen

comportamiento de los nifios,

El reforzamiento mediante puntos se dio durante 30 dias
y después se efectud el seguimiento durante cuatro sesiones
extras. La efectividad de la aplicacién del programa se
reflejé en seguida, la atencién relevante aumentd y las
conductas disruptivas disminuyeron expresando calificaciones
mas altas y opiniones diferentes a las que se tenla antes de

la aplicacion del programa.

Por otro lado, se dice que la mayorla de los problemas
que existen en un salén de clase son de tipo académico y

problemas de conducta.

Dentro de 1los problemas de tipo académico, se

encuentran los de ejecucién académica inadecuada que
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presentan los estudiantes con destrezas académicas
necesarias pero que no se refuerzan lo suficiente para
lograr un mayor desempefio; © estudiantes que no poseen
habilidades especlificas y 1légicamente no tienen un

rendimiento académico eficiente.

Los problemas relacionados con el comportamiento en el
salon de clase se refieren a las conductas débiles que deben
ser fortalecidas, Por ejemplo, a ua estudiante retraldo y
poco comunicativo, se le deben fortalecer conductas de
participacién en la clase, 0 & un grupo que es lento para
comenzar a trabajar, se le debe fortalecer la conducta de

trabajo.

otro tipo de problemas que también pueden mencionarse,
se relacionan con los estudiantes que presentan conductas
indeseables o perturbadoras, las cuales deber ser
debilitadas o eliminadas, por ejemplo: un salén de clase
ruidoso o con nifios perturbadores, se debe disminuir el

nivel de ruido, reforzdndose mas conductas silenciosas.
Ribes y Keller (1979) enlistan una serie de estrategias

para la solucién de problemas académicos y de manejo del

salén de clase, que basicamente se refieren a las
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contingencias disefiadas para el fortalecimiento de conductas

deseables:

1.-Especificar la conducta de interés en términos

conductuales precisos.

2.-Evaluar con exactitud la conducta actual y medirla, lo
cual es necesario para determinar 1la efectividad de

cualguier programa para modificar la conducta.

3.-Encontrar un reforzador, preguntandole al nifio qué le

gusta.

4.-Reforzar al nifio la aproximacidén a la conducta deseada.

siguiendo con los estudios de modificacién de conducta
hay uno descrito por Hernon (1979) en el que un nifio de diez
afios de edad de cuarto afio de primaria con una capacidad
media fue selecclonado por presentar conductas incompatibles
con los buenos hdbitos de trabajo. Durante el periodo de
lectura, molestaba a los demds hablando y recostandose sobre
sus pupitres. Se pasaba gran parte del tiempo distraido o
haciendo otra cosa gque no tenla nada que ver con la

actividad.
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El objetivo conductual ¢
principio fue gue "Steve" no mole
distraiga, sino que trabaje cont

fin de registrar 1la conducta

observador que estuvo en el salédn

nueve dias. El registro de

intervalos de diez segundos y

invamente en su lectura.

ue se propuso desde el
:ste a los demds y que no se
A
del nifio, se utilizé un
30 minutos diarios durante
Ia conducta se hacla por

sa utilizaban otros diez

sequndos para observar. El observador registraba el tiempo

de trabajo de "Steve". El periodo total de nueve dias se

dividié en cinco de linea base y cuatro experimentales;

después de la linea base,
comentd sobre sus ineficaces h
dijo que querla mejorar. 8Se es
basados en una serie de reglas e
para el periodo de lectura.
serian contingentes con respectq
reglas. Los puntos serian cambig
Cuando ocurrian conductas

puntos y no se hacian comentariosd

como el refozamiento come
programa de intervalo fijo de g
indeseable parecla ser igual a 1

partir del séptimo, octavo y

se platicd con el nifio y se

itos de trabajo, el nifio
lecid un sistema de puntos
nunciadas en forma positiva
e explicdé que los puntos
al cumplimiento de dichas

bles por un premio.

indeseables no se daban
de elogio.
nzé el sexto dia con un

uince minutos, la conducta
19 de linea base, entonces a

moveno dia se reforzé de
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acuerdo a un programa de intervalo fijo de cinco minutos,

asi l1la conducta indeseable disminuyé notablemente.

Su madre reporté un cambio de actitudes en el nifio y se
sentla muy estimulado al darse cuenta de que alguien se

preocupaba por é1.

Posteriormente, se continud con el programa reforzando
aproximaciones sucesivas a la conducta terminal deseada,
luego se aumentd el intervalo de reforzamiento y por ultimo
se desvanecieron las recompensag materiales, manteniéndose

el reforzamiento social.

Es asl, como un programa de modificacién de conducta
puede ensefiar a 108 nifioe problema un nuevo repertorio
conductual que sea tan recompensador que sus antiguas
conductas disminuyan, asi como el hecho de gue permita
decidir 1las conductas que conviene establecer en el
repertorio del nifioc eligiéndolas de acuerdo a su utilidad
practica en el ambiente natural y manteniéndose mediante

reforzamiento social.

Cada vez, es necesario enfrentarse a la tarea de
desarrollar programas completos de la comunidad que abarquen

diferentes escenarios, aparte del salén de clases y el
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hogar, lugares como prisiones, instituciones para enfermos

mentales y estancias infantiles.

En un estudio realizado en una estancia infantil,
Pumroy y Pumroy (1965), establecieron conductas de
autocuidado, una de estas conductas, consistid en el
entrenamiento a hacer uso correcto del retrete y a presentar
la conducta antecedente (solicitar que se le condujera al

bafio de los nifios).

Otro estudio semejante es el descrito por Madsen (1965)
que examind la aplicacién del refuerzo positivo en 1la
ensefianza del aseo. Aunque sus procedimientos fueron
empleados con una nifia de diecinueve meses, pueden usarse
facilmente con nifios mayores que experimentan trastornos de
este tipo en la escuela. De acuerdo con el método de
Madsen, no se ejercla ninguna presién sobre la nifia, y se le
permitia salir del cuarto de bafio cuande querla. Ademds, se
le dijo gque recibirla un caramelo si utilizaba 1los
artefactos sanitarios usuales. Se le elogiaba y se le daba
el caramelo cada vez que se conducia correctamente, Una vez
que habla empleado el artefacto sanitario durante varios
dias, se le estimuld a avisar a los padres cuando tenla
necesidad de ir al cuarto de baflo. Al final recibla el

refuerzo sblo cuando pedia ser llevada alll.
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otra de las conductas de que ha sido objeto de estudio,
es la del llanto injustificado, Hart, Allen, Buell, Harris y
Wolf (1964), estudiaron a dos nifios de nivel preescolar que
lloraban en exceso, este llanto lo empleaban como medio
eficaz para conseguir lo que querian, los autores utilizaron
técnicas de condicionamiento acomodadas a esa situacidn
(refuerzo y extincién) para combatirlo. Instruyeron a los
maestros para gque no prestaran atencidn al nifio cuando
lloraba injustificadamente y a reforzarlo cada vez gue
respondiera en forma adecuada a una situacién penosa. Se
emplearon ademds el carifio y la aprobaciodn de los maestros,

como reforzadores secundarios.

Los resultados mostraron que cinco dias después de
iniciarse el tratamiento, ambos nifios llegaron a un maximo
de dos episodios de 1llanto por dia. Ia linea base se
establecié en funcidn de cinco a diez episodios diarios
aproximadamente, lo cual es - indicativo de que el

entrenamiento fue efectivo.

Otras investigaciones, han demostrado la eficacia del
entrenamiento a padres sobre el decremento de conductas de
"desobediencia® de sus hijos, incluyendo técnicas ‘como

atencién y el tiempo fuera (Forehand, Wells y Griest, 1980).
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Roberts, Hatzenbuehler y Bean (1881), utilizaron un
disefio de lipnea base miltiple entre sujetos, con el objeto
de examinar los efectos sobre la aplicacién del tiempo fuera
y la atencion que proporcionaban los padres sobre las
conductas "desobedientes" de sus hijos. Cada uno de los

procedimientos se empleaban solos y en combinacidn.

El procedimiento de atencidn contingente que se aplicd
solo, resultd inefective, en cambio, usando la combinacién
de los dos: tiempo fuera y atencién contingente, produjo una
reduccién significativa en la presentacidn de la conducta

que querla modificarse.

Siguiendo con estos estudios, Walle, Hobbs y Caldwell
(1984), examinaron los efectos de varias secusncias de
tiempo fuera y atencién sobre 1la conducta de nifios
"desobedientes" y también acerca de la aceptabilidad de las

técnicae utilizadas.
Un total de 25 madres y sus 28 hijos (17 niflos y 11

nifias) de edades que iban de los 2 afios 7 meses a 6 afios 7

meses, participaron en el estudio.
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Durante el pericdo de 1linea base, la conducta fué
estimada por medio de un limite de 15 é&rdenes incluyendo
tareas motoras especlificas como: colocar un juguete sobre la
mesa. La conducta de desobedecer se definio

operacionalmente por cada tarea motora.

A las madres se les solicitaba estar en silencio con el
objeto de que no se interfiriera c¢on la interaccidén con el

nifio mientras éste segula las drdenes.

Las madres de los nifios fueron asignadas a cada uno de
los 4 grupos tratando de equilibrar a éstos mediante la
edad, el sexo, numero de nifios y niveles de conducta

"desobediente”.

Las madres del grupo control repitieron los
procedimientos de linea base por 3 periodos adicionales de
15 ordenes cada uno, mientras las madres aslgnadas & los 3
grupos de tratamiento, fueron entrenadas por medio de
instruccidn y modelamiento al administrar procedimientos de

atencioén y tiempo fuera.

Durante 1los periodos de tratamiento, las madres
administraban atencién y tiempo fuera en cada posible

secuencia, por ejemplo, tiempo fuera seguido de atencién o
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atencién seguida de tiempo fuera, o podian administrar ambas

concurrentemente.

En la condicién de atencidn, las madres eran entrenadas
a utilizar reforzamiento social como alabanza contingente
(come "Muy bien", o "Tu puedes" ) sobre las ¢rdenes a los
nifios, cuando estos obedeclan las drdenes en un intervalo de

10 segundos.

En la condicidén de tiewmpo fuera, las madres fueron
entrenadas a tener a sus hijos en una esquina del cuarto,
donde se llevaban a cabo las sesicnes, llamando la atencién
con Jjuguetes por un periodo de 2 minutos siguientes a 1la
presentacién de la conducta "desobediente". En ese momento,
a cada una de las madres se les dio la instruccidn de
decirles: "Si tu no haces lo que yo te diga, te pasaréds a
la esquina derecha lejos de mi" y la otra instruccion fue la
de conducir al nifio tomandole la mano marcando el 4rea de
una esqguina del cuarto y decirle que se guede ahi: "y

puedes venir cuando yo te diga".
Después de gque el nifio permanecia en la esquina por un

lapso de 2 minutos, la madre le decla al nifio: "ya puedes

venir ahora'.
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En la condicidn de la atencidn y tiempo fuera, las
madres entrenadas administraban contingentemente ambas

técnicas sobre los nifios "obedientes'" y "desobedientes".

Al comparar los efectos de la atencidén y tiempo fuera
en cada posible secuencia, los sujetos en dos de los grupos
de tratamiento que recibieron atencidn seguida de tiempo

fuera o viceversa pertenecieron a los tratamientos I y II.

En  general, los descubrimientos de este estudio,
sugieren una atencion efectiva en la aplicacién de tiempo
fuera y atencidon combinadas para decrementar conductas

"desobedientes" de los nifios.

En un estudio sobre problemas de conducta en nifios
preescolares medianamente incapacitados en su des&rrollo
intelectval, Sanders y Plant (1989), examinaron los efectos
de la generalizacién en un entrenamiento para padres,
utilizando un grupo control y otro experimental. Para ello,

participaron cinco familias.
Las variables dependientes incluyeron la conducta

desviada de los nifios, l1a precision de la implementacion del

uso de los procedimientos aplicades en el tratamiento y laé
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medidas especlficas de las conductas aversivas y no

aversivas de logs padres.

Las observaciones de las interacciones de padres e
hijos fueron conducidas en 3 diferentes ambientes por cada
familia, y antes del tratamiento experimental se efectud en

el hogar de las familias, durante dos semanas.

Durante dichas observaciones, a los padres se les dio
instruccionee acerca de las restricciones que deblan hacer a
los nifios como el tener apagada la television, reducir sus
actividades a 2 ¢ 3 habitaciones, que las visitas no
hablaran, evitar 1llamadas por teléfono y eliminar 1la
conversacidén con el observador o entrenador antes de gue

comenzara la cbservacidn.

El entrenamiento se llevdé & cabo en el hogar, al mismo

tiempo que se obsgervaba la interaccién padre-hijo.

El entrenamiento durd cuatre semanas que comprendia el
uso adecuado de las técnicas de modificacién de conducta
como el uso del reforzador social (alabanza) y reforzadores

de apoyo (objetos tangibles).
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El entrenador estuvo presente durante esta fase

haciendo observaciones sin interactuar con los miembros de

la familia.
Las conductas a decrementar fueron: agresiodn,
impulsividad, conducta "desobediente" Yy conducta

destructiva. Las actividades de los padres consistian en:

1.-Ganar la atencién del nifio.

2.-Describir calmadamente la conducta requerida mediante el
modelamiento.

3.-Propeorcionar reforzadores sociales, y

4.-Proporcionar reforzadores de apoyo cuando era requerido.

Log resultados sugieren que los padres pueden ser
entrenados satisfactoriamente para implementar conductas
adecuadas mediante la direccidn de procedimientos dirigidos
a situaciones familiares que impligquen cambios asociados en

el mejoramiento de niveles de conducta desviada en nifios.

Gutiérrez (1991}, desarrolle un programa de
entrenamiento a padres con base en un sistema de evaluaciodn
estructurado que permitd la enseflanza de habilidades del

manejo conductual a los padres, evaluar su ejecucidn después
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de la intervencion y comprcbar su generalizacidén a través de

otras conductas y otros sujetaos.

Los participantes fueron cinco madres y un padre de
familia de nifios cuyas edades fluctuaban entre los seis y

doce afios.

La edad promedio de los participantes era de 32 afios
con un nivel de escolaridad de primaria a 6o. semestre de

licenciatura y con un nivel socioeconémico bajo.

El objetivo de este programa de entrenamiento consistid
en enseflarles habilidades para proporcionar instrucciones,
seguir una secuencia instruccional, apoyar en tareas Yy
emplear el procedimiento de castigo tipe II, utilizando
instrucciones generalesg y especlficas, modelamiento,
retroalimentacién y reforzamiento social. Para la fase de
generalizacién se emplearon conductas diferentes a las de

linea base asl como otros sujetos.

Los resultados indicaron que el programa disefiado para
esta poblacién fue efectivo en provocar el cambio conductual
de los padres y que el sistema de observacién estructurado
fue un instrumento sensible a estos cambios en las

diferentes fases de la investigacidén. También se observéd
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que los sels padres de familia fueron capaces de aplicar las
habilidades aprendidas con sus proplos hijoes y ante

diferentes actividades durante la fase de generalizaciodm,

otro de los estudios que describe el uso de téecnicas de
modificacidn de conducta, eg el de Keisey (1965), donde se
identificaron una © dos de las conductas mas agresivas del
nific como pegar a otros nifios, tirar cosas, hacer ruido,
etc. Inicialmente, se llevd el registro de la frecuencia de
la conducta, se redactd un convenio firmado por padres,
maestro y nifio donde se £ijé un periodo razonable durante el

cual el nifio fuera capaz de controlar su conducta,

Uno de los valores importantes de este método es dque
los nifios obtienen reconocimiento por su conducta adecuada.
Tan pronto como el comportamiento empieza a mejorar, los
adultos que trabajan con el nifio deben emplear el refuerzo
secundario (elogioc) para aumentar mds atn la satiisfaccion

del nifio por controlar la conducta disruptiva.

También, existen estudios en los que se aprecia la
utilidad de la modificacién de conducta en nifios con
afecciones como retardo en el desarrolla, lesién cerebral,
sindrome de Down entre otras, que demandan educacién

especial.
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Asi

tenemos que dentro de los estudios representativos,

destaca Bl trabajo desarrollado por Vance Hall y Marcia

Broden (1
cerebral

propoxcid

Dors
equipo
autodestr
reforzadg

mentales.

967), en el que se demostrd que los nifios con dafio
son capaces de cambiar su comportamiento al

narles reforzamiento social.

ey y colaboradores (1982) evaluaron el uso de un
protector en el tratamiento de conductas
uctivas, con la utilizacién de tiempo fuera y

res scciales, con tres sujetos deficientes

Se llevaron a cabo dos experimentos: en eliprimero, el

objetivo
combinado

conductas

fure medir la efectividad del equipo protector
con reforzamiento diferencial en la reduccién de

autodestructivas con personal especializado.

El g¢bjetivo del segqundo experimento, fue evaluar los

efectos
naturales
instituci
primer s
tercero:

respectiv

lel tratamiento implementado en condiciones mas
y realizado por el personal no especlalizado en
pnes. Los resultedos fueron: La linea base del
njeto fue de 81.8%, del segundo: 87.7% y del
92% reduciéndose al 13.1%, 33.6% y 4.2%

amente. Lo cual permitid concluir que el equipo de
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proteccidn éqntingente y el reforzamiento diferencial son

efectivos ‘en conductas crénicas.

charlop, Schereibman y Thibodean (1985), realizaron un
estudio referente al incremento en la Respuesta Verbal
Espontdnea en nifios autistas utilizando el Procedimiento de

tiempo demorado.

Participaron 7 nifios autistas y 4 estimulos altamente
preferidos se usaron por cada nifio. Estos estimulos se

basaron en reportes de las madres, maestros y terapistas.

El procedimiento consistié en dos pretest, que se
administraron a cada nifilo, con el objetoc de determinar si el
nifio podla marcar 4 estimulos preferidog y responder a la
pregunta jqué es ésto? y si el nifio usaba la oracién "yo

guiero®.

El entrenamiento comprendi¢ 1la aplicacién de dos
estimulos experimentales. El orden de presentacion era al
azar, sin embargo ningin estimulo se presentaba mas de tres

veces en sucesiodn.

Inmediatamente después de la presentacidén del objeto,

el experimentador modelaba la respuesta correcta: "yo
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quiero", si el nifio imitaba correctamente este modelo, el
experimentador reforzaba la respuesta dandole al nifio el

estimulo solicitado.

8i el nific no respondla apropiadamente o fallaba, se le
decla "no" y el estimulo se retiraba. Una vez que el nifio
respondla correctamente a 3 ensayos consecutivos, se llevaba
a cabo el procedimiento de tiempo demorado, gue consistia en
que después de la presentacion del estimulo el
experimentador esperaba 5 segundose antes de modelar 1la
respuesta deseada. Si el nifio solicitaba el objeto dentro
de los 2 segundos, 1la solicitud era inmediatamente
reforzada, dandole al nifioc el objeto. La demora se
incrementaba en base al aumento de 2 segundos, cuando el
nifio durante 3 ensayos imitaba la respuesta correcta o
cuando solicitaba el objeto. Este patrén se continuaba hasta

que una demora de 10 segundos se alcanzaba.

Después del entrenamiento al nifio se le presentaban las

condiciones de prueba, las cuales fueron las sigulentes:

a) Generalizacién en ambientes no familiares
b) GCeneralizacién a un ambiente no familiar y con una
persona no familiar.

c) Generalizacidén a un estimulo no entrenado.
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d) Avaluo del estimulo control

Los resultados indicaron que todos los nifos autistas
aprendieron a solicitar objetos espontdneamente y que esta
conducta se generalizaba en el ambiente, gente, situaciones

y objetos.

otro estudio relacionado con nifios autistas, es el de
Cazzaro y Cortés (1991), que aplicaron un programa ds
lenguaje para el incremente de la conducta verbal. Las
variables independientes consistieron en dos programas:
Programa de lenguaje tactual y programa de lenguaje ecoica.
Las variables dependientes fueron: la conducta ecoica de los

sujetos y la conducta tactual de los sujatos.

Participaron 8 nifios autistas que asisitian a terapia

de lenguaje, de psicomotricidad y Terapia ambiental.
El procedimiento consistio en:
1.-Los nifigs se dividieron en dos grupos: grupo A y grupo
B.

2.-Los investigadores realizaron registros de observacion

para detectar 1las conductas, el nivel de lenguaje
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particular de cada nifio y para el establacimiento del
rapport.
3.~Se aplicaron tres veces la linea base 1, es decir, la
linea base de ecos y la linea base de tactos para los
dos grupos simultaneamente.
4.-~Una vez identificado el nivel de ejecucion de linea base
1, se inicid con el entrenamiento de los programas en
base a los criterios preestablecidos.
5.-8e aplicaron los programas siguiendo la secuencia de
cada uno de ellos, por ejemplo: en el caso del grupo A
se aplicd el programa de lenguaje tactual mientras que
al grupo B se le aplicé el programa de lenguaje ecoico.
6.-Una vez transcurridas 16 sesiones por cada nifio tanto en
el programa de lenguaje tactual como en el de lenguaje
ecoico, se continué con la linea base 2.
7.~8e8 volvid a aplicar la linea base de tactos y de ecos,
es decir, linea base 2, tanto por parte del grupe A como
del grupo B, simultdneamente.
8.~Cuando se obtuvo el nivel de ejecucidn de linea base 2,
se inicid con el entrenamiento de los programas.
9.-El grupo A aplicé el programa ecoico y al mismo tiempo
el grupo B aplicd el programa tactual.
10.-Una vez transcurridas 16 sesiones, se dio por terminada
la aplicacién de los programas y por tanto, de la

investigacioén.

57



11.-Al término de cada sesion, se tabulaban los resultados
para saber cudl de las dos secuencias respectivas tenia

mayor efecto en la adquisicién del lenguaje.

Tanto en el programa tactual como en el ecoico, se
utilizé el reforzamiento social con frases como: "Muy
Bien", o con un comestible como galleta o dulge, cuyo uso
fue de vital importancia para la adquisicién de la conducta
deseada, en este caso, tocar el objeto ante la nominacién
del mismo por parte del entrenador y vocalizar el objeto en
las mismas circunstancias, asl como con los criterios de

instigacion.

Los resultados sefialan que el procedimiento aplicado en
el programa e lenguaje ecolco (expresivo) y tactual
(receptivo), fué efectivo en términos de los reforzadoxes

utilizados.

Un estudio desarrollado por Katz y Singh (19886),
utilizaron reforzadores tangibles como una revista
ilustrada, sellos postales y retroalimentacién para
incrementar la conducta recreacional de 45 nifios con retraso
mental moderado y severo. El tratamiento fue introducido
secuencialmente por un disefio de linea base miltiple entre

conductas en actividades o deportes como:beisbol y "jungla®,
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Las conductas gue deblan presentar dentro del juego de
beisbol, eran: cachar, lanzar, batear, y las del juego de la
"jungla" eran: colgarse, balancearse, escalar y columpiarse.
Estas actividades se realizaban a través de 2 periodos de

receso en la escuela de educacién especial.

Los resultados mostraban un incremento en el porcentaie
de participacién de los nifios en las actividades, siendo

activa y mayor de lo que estaban acostumbrados.

La conducta se mantuvo durante un periodo de 2 semanas
extinguiendgse gradualmente los reforzadores tangibles y la

retroalimentacién.

con este trabajo se demostrd la eficacia del programa
al generar niveles altos de juego recreativo en nifios con

retraso mental.

Otro estudio sobre Educacién Especial, es el descrito
por Castro L., Medina M. y Medina R., (1992), en el que
establecieron repertorios conductuales en un niflo con
retraso mental severo utilizando reforzamiento social,
reforzamiento diferencial, reforzador comestible, reforzador

verbal, instigacién fisica y tiempo fuera parcial.
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El objetivo de este estudic, fue identificar los
efectos de tres situaciones diferentes, la primera fue en
dos escenarios: en el hogar del nifio y en las instalaciones
del Centro de Educacién Especial y Desarrollo Humano
(C.E.E.D.H.) de la Universidad del Valle de México; la
segunda fue con distintos entrenadores, en este caso: la
madre, los practicantes y las investigadoras; y la tercera

situacion fue el uso de tres programas:

1.-Eliminacién de conducta Autodestructiva,
2.-caminar sin detenerse,

3.-Uso del retrete.

Los resultados indican que hubo una mayor ejecucién del
sujeto en la aplicacién de los tres programas, en los dos
escenarios por los tres entrenadores que si se hubiera

aplicado de manera independiente cada uno de ellos.

Hersen, Van Hasselt y Sisson (1993), investigaron la
eficacia de un componente miltiple de intervenciones
conductuales para reducir las respuestas de inadaptacidén
social de dos jdvenes cuyas edades eran de 18 y 10 afios
respectivamente con doble deterioro: retraso mental

sensorial y profundo.
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Ambos jovenes fueron diagnosticados como sordos y
ciegos y presentaban conductas de autoestimulacidn,

agresion, conductas disruptivas y autodestructivas.

Las intervenciones conductuales usadas fueren:
Reforzamiento diferencial de otra conducta (RDG), soloc y en

combinacién con modelamiento.

La implementacién y evaluacién de los programas fueron
dirigidos en un salén de «clases y con apayce de

paraprofesionales.

En el primer caso, los resultados de los efectos
directos fueron consistentes y relacionados con otros

estudios (Flavell, 1982) en donde demostrd lo siguiente:

1.-E1 uso de un solo reforzamiento fracasa para eliminar
conductas como las autodestructivas.
2.-La técnica de modelamiento es eficaz cuando se combina

con reforzamiento diferencial de otra conducta (RDO)

Similarmente, los efectos directos de las
intervenciones conductuales con el otre joven también

coincidieron con los de otros estudios como el descrito por
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Richmond y Bell (1983), donde el reforzamiento diferencial
de otra conducta (RDO) combinadc con otra técnica, ha sido
efectivo en el tratamiento de ciertas conductas en mujeres

con retraso mental.

Esta implementacion de intervenciones ha sido efectiva
y héabil en la rehabilitacién de estos jovenes ya que fue
posible el decremento de las conductas disruptivas dandose

un cambio conductual.

También existen programas de modificacién de conducta
para disminuir dificultades del habla como el tartamudeo de
nifios; Browing (1967) seflala que sus procedimientos

pretenden poner al alcance del nifio la respuesta correcta.

Es decir, no se le reponde cuando tartamudea y se le da
una respuesta y se le da una respuesta apropiada cuando
habla bien. De esa manera se cambian las situaciones que
acompafian al habla, asl el tartamudeo que antes era
reforzado porque disminula la angustia cuando se hacla
callar al nifio, ahora es contrarrestado porque la angustia
disminuye unicamente después de una pronunciacién o

modulacion correcta.
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Tal como Browing (1967) empleaba el refuerzo positive
para disminuir las dificultades del habla, asl también lo
hicieron Russell, Clark y Summers (1968) que trataron a
tartamudos adultos. Los sujetos eran reforzados cuando
respondian a un estimulo visual, como por ejemplo palabras o
frases reproducidas en una pantalla repitiéndolo
correctamente, Administrado de acuerdo con un plan
intermitente, el refuerzo consistla en ver una nueva palabra
u oracidn, escuchar un aparato zumbador, ver un destello de

luz verde y un indicador que volvia a cero.

Los resultades mostraron una disminucidén en el
porcentaje de errores cometidos en una prueba oral de

lectura.

En virtud de su trabajo, Russell y colaboradores
(1968), concluyeron que es mAs efectivo emplear el
reforzamiento positivo que el reforzamiento negativo con el

fin de cambiar la conducta deficiente,

para concluir, la modificacién de conducta se ha
aplicado en diversos lugares Yy gracias a sus técnicas
usadas, permite la oportunidad de crear una nueva forma de
vida a los individuos en general. Esta forma de vida

consiste en la disminucion del usoc de técnicas aversivas
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sustituyéndolas por procedimientos mds positivos siendo

&éstos mAs efectivos en el cambio de cualguier conducta.
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CAPITULO III

APLICACION DEL SISTEMA DE ECONOMIA DE FICHAS



La aplicacién del sistema de Economla de Fichas se ha
utilizado exitosamente en programas escolares para modificar
conductas de diferente indole de nifios socialmente
desventajados, de estudiantes con bajo rendimiento escolar,
nifios con deficiente habilidad verbal, o bien, que tienen
problemas de aprendizaje o ain mAs, gue manifiestan

conductas disruptivas.

Es un hecho que la aplicacién de téchicas que incluyen
reforzamientos positivos, promueven la presentacién de
conductas deseables, entendiéndose éstas, como el bagaje
conductual que pueden carecer (como puede ser el cepillarse
los dientes, la emisién verbal de vocales, la escritura, 1la
lectura, seguimiento de instrucciones emitidas por 1la
maestra, etc.) o bien, que presentan y que ocasionan
perturbacién en el salén de clases (estar hablando
constantemente con los compafieros, golpear a los compafieros,

pararse del asiento constantemente, etc.).

El sistema de Economia de Fichas comprende al
otorgamiento de fichas que pueden ser desde boletos, fichas
de pocker, sellos, puntos, estrellas, etc. ante la emisidn
de ciertas conductas. Una vez que hayan reunido una
cantidad considerable de puntos, que va a depender de 1lo

fijado previamente por el maestro, investigador u otras
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personas, se intercambian por objetos de valor reforzante,
como puede ser el dinero, juguetes, alimentos, dulces, gozar

de ciertos privilegios, etc. (Slogget, 1578).

Al mismo tiempo que se otorgan puntos o fichas por 1la
presentacion de 1la conducta deseada, se proporcionan
contingencias reforzantes de indole social, como puede ser:
"qué bien lo hiciste", "“lo estds haciendo bien", "es un buen
trabajo", etc. o bien, una palmaditea en el hombro, una
sonrisa, entre otras. Tras haber sido apareadas las fichas
con los reforzadores de apoyo, €éstas se convierten en
reforzadores condiclionados que pueden adquirir valor por si

mismas, tal como lo adquiere el dinero.

Walker (1987), concibe a la economia de fichas como un
sistema de intercambio, en el que los nifios ganan fichas que

se cambian por determinadas recompensas.

Sulzer y Mayer {1990), la definen como un pagquete de
contingencias que incorpora muchos procedimientos
conductuales efectivos, en especial las contingencias de

reforzamiento positivo.

Para Kazdin (1990), la economia de fichas es un sistema

de reforzamiento en el cual se ganan fichas por una variedad
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de conductas y con las cuales se adgquieren diversos
reforzadores de apoyo. Este sistema lo compara en forma
andloga al de economla nacional, donde el dinero sirve como
un medio de cambio en el que se puede ganar y gastar en

formas diferentes.

Siguiendo la metodologia del sSistema de Economla de
Fichas, se han llevado a cabo un considerable numero de
estudios para incrementar ] decrementar conductas,
demostrando ho s6le la factibilidad de la aplicacidn, sino
también, la efectividad, tras de haberlo puesto en marcha;
por ejemplo, se encuentra el estudio desarrollado por
Slogget (1978) en el que trabajd con veinticuatro jévenes
entre los 14 y 17 afios de edad provenientes de una comunidad
Hawaiana de bajos recursos econémicos, Yy que hablan
manifestado un bajo logro académico y conductas negativas en
el salén de clases. El director y subdirector eran los
encargados de las tareas que se 1llevaban en clase,
proporcionando puntos como reforzamientos ante la ejecucion

de las actividades realizadas por los jovenes.

En este estudio, los estudiantes ganaban puntos por
dedicarse durante el dia a actividades relacionadas con el
logro académico. Al finalizar la semana, el total de puntos

quedaba traducido en calificaciones. LOs muchachos ganaban
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diariamente sus puntos cooperando con el grupo; cada miembro
del equipo contribuia con sus puntos al total obtenido por
éste .y en recompensa, obtenla para sl la calificacion ganada

por todo el equipo.

Es decir, 1los jévenes ganaban puntos para el equipo
gracias a su desempefio individual y por 1las actividades

orientadas al grupo.

De esta nanera, cada miembro del equipo podia
contribuir con un midximo de 300 puntos diarios en cada una
de las materias. Cincuenta puntos correspondia el asistir a
clase o bien, faltax +teniendo permiso para hacerlo,
cincuenta puntos por conmnportarse debidamente durante 1la
clase, cien puntos por tener todos los materiales y por

participar en clase y cien puntos por trabajar bien.

Los muchachos no s6lo ganaban puntos por la bondad de
su trabajo sino también por conductas tales como: Llegar
a tiempo a clase, llevar los materiales y prestar atencidn
factores gue eran considerados como indispensables para el

progreso académico.

Al concluir el programa, se encontrd un alto indice de

logro académico en cada una de las asignaturas.
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En el Area de Matemdticas se observéd que al comenzar el
afio, muchos de los jdvenes que participaron en el estudio no
sabian sumar o yestar, s¢lo uno podia resolver divisiones
dificiles y fracciones. Al terminar el semestre casi todos

los muchachos sablan resolver ambas operaciones.

En cuanto al incremento de la productividad de 1la
clase, ésta era muy superior cuande se daba reforzamiento
que cuando no se dsba, o sea cuando no habla puntos o

alabanzas.

En relacién con la conducta desordenada, se observd una
disminucién considerable y para finales del semestre era

minima la presencia de la conducta destructiva.
Junto con la desaparicion de la conducta disruptiva en
clases, fue apareciendo un incremento en la presién que

imponian los alumnos para que hubiera buena conducta.

También mejord 1la asistencia de los alumnos a clase

superando el promedio por clase del resto de la escuela.
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Ootro aspecto es el incremento en el desempefio
individual ya que wmuchos de los estudiantes al esforzarse

por ganar puntos mejorarcn su ejecucién académica.

otro estudic que describe el uso del Sistema de
Economia de Fichas es el trabajo desarrollado por Miller
schneider (1978) con treinta nifios entre los cuatro y cinco
afios de edad inscritos en el programa Head Start. Los nifios
fueron seleccionados al azar para participar en una clase,
en donde un grupo fué asignado a una clase experimental y el
otro grupo, a una clase control. cuatro nifios fueron
eliminados del estudio, debido a problemas de salud y a que
la asistencia era irregular. Quedando conformada la muestra

en 22 nifios,

El programa consistla en ensefiar a los nifios 1las
habilidades que eran requisito para aprender a escribir en
letra de molde, como era el sostener el lapiz, trazar una
linea recta en distintos angulos, 1ineas de molde y curvas

en diferentes 4dngulos.
Para llevar a cabo el programa, se utilizé un sistema

de economia de fichas; en donde se daban fichas a los nifios

de la clase experimental durante la ejecucidén de las tareas
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y al grupo de la clase control no se le proporcionaba ningin

reforzador.

La aplicacién del Sistema de Economia de Fichas se
llevd a cabo durante los primeros ocho dias. Al comenzar el
primer dila se les dio instrucciones a los ayudantes en
relacién a 1o que deblan hacer. Después, se les permitidé a
los nifios muestrear cada actividad de juego siempre y cuando
repartieran su nombre a une de los ayudantes, al hacerlo

recibian una ficha que era pasada al otro ayudante.

Durante el segundo dia, se necesitaba tener una ficha
para poder gozar de los bocadillos y las distintas

actividades.

Los nifios podian ganar fichas trabajando en el programa

de escritura, que podlan ser otorgadas en cualquier momento.

De inmediato, se les permitla cambiar la ficha por
cinco minutos de contacto con el reforzador. En los seis
dias restantes sdlo se obtenlan fichas durante los periodos
de estudio formal, que se alternaban con breves periodos de

juegos.
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Cuando se introdujeron los periodos de estudio, se cred
upa cadena de respuestas y un sistema de reforzamiento
condicionado que cubria la demora entre la respuesta del
nific y su acceso a los reforzadores. La cadena de
respuestas consistia en gue el nifio completara un nimero de
respuestas de escritura fijadas por el maestro y luego
levantara la mano. Mediante este programa de razdén, se

daban fichas a las respuestas correctas.

Una vez que contaba el nifio c¢on fichas, las podia
cambiar por uno o mis boletos donde estaban dibujados los
distintos reforzadores. Los boletos los podia adquirir
introduciendo una clavija en su cabina,. La clavija se
ajustaba de modo que su longitud le permitiera introducir el

némero de fichas equivalente al precio del reforzador.

En la postprueba, el grupo expefimental obtuvo un 100%
de respuestas correctas, mientras gue el grupo control no
mostré cambios significativos en la ejecucién de las tareas

del programa de escritura.

Las diferencias en las tasas de respuesta entre los
periodos con y sin contingencias de reforzamiento sugieren
que las fichas resultaron ser efectivas en mantener las

respuestas de escritura.
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otro estudio es el descrito por Pavchinsky (1989), en
el que trabajé con un joven preadolescente con severos
problemas de aprendizaje, gue mostraba en forma especifica
deficiencias en habilidades de Matematicas y de 1lectura.
Para atender este problema, Jimplementdé un sistema de
economia de fichas, que comprendid dos partes: En la
primera, usd fichas para reforzar las respuestas correctas
incrementando el reconocimiento de palabras en Lectura,
alcanzando el sujeto un 90% de respuestas correctas, en 1la
segunda parte, también usé fichas para reforzar las
respuestas correctas en los items de Matematicas gue eran

mas dificiles, obteniendo un nivel de logro del 100%.

Govner y Graubard (1974), sceflalan que un sistema de
puntos es una técnica adecuada, ya que los estudiantes
pueden obtener puntos por conductas académicas come una
forma de entrar a otros eventos académicos en los que pueden
ganar mucho mas puntos en A&reas que necesitan ser

fortalecidas.

Los autores trabajaron con un grupo de estudiantes, los
cuales sabian que al entrar al salon de clases podian ganar
puntos por cualquier trabajo académico, o bien, por

cualquier conducta programada por el maestro. Por ejemplo,

74



podlan ganar cinco puntos extras por ayudar a un compafiero

en su trxrabajo.

Las clases estaban divididas en lectura, Matemdticas,

ciencias, estudios sociales y juegos.

Dentro de este grupo de estudiantes, habia una nifia de
nombre Beverly que tenla problemas en lectura. Se le habia
comunicado que sl completaba la tarea de lectura asignada
podla recibir 50 puntos y 25 puntos si hacla lo de la

materia de ciencias.

La nifia pudo haber evitado trabajar en lectura, pero
siempre se le animd para que lo hiciera. De esta forma se
logrd gque los alumnos incrementaran las habilidades que
necesitaban ser fortalecidas, ¥y en este caso, las que se
relacionaban con las actividades de cada una de las

asignaturas.

En un estudic realizado sobre 1la aplicacién de
contingencias en un grupo de 12 nifios en edad preescolar,
Bushell (1968) enlistd una serie de conductas gue debian
desarrollar los nifios en el saldn de clases, ya que no las

tenian en su repertorio.
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Las conductas eran: atender tranquilamente las
instrucciones, trabajar en forma independiente o grupal,
realizar las tareas asignadas con constancia y explicar 1lo

realizado una vez concluidas las tareas.

Los nifios podlan obtener fichas si realizaban 1las
actividades escolares pero no reciblan ninguna si eran
solicitadas. Esto es, si el nifio presentaba una tarea y
pedla una ficha, se ignoraba su peticién y se le daba mas

trabajo si asl se requeria.

Durante la presentacién de las tareas no se mencionaba
el uso de las fichas. Pero se les daba cuando trabajaban la
carga asignada apareada a expresiones tales come "muy bien",

"sigue asl", "eso es", etc.

Las maestras observaban desde lejos a los nifios y
cuando alguno mostraba una conducta adecuada de las
enlistadas, le proporcionaba una ficha y lo animaba a
continuar en ese mismo Bentido y luego buscaba a otre que no

estuviera cerca, y asl sucesivamente.

Cada maestra distribuia entre 110 a 120 fichas durante
75 minutos. Las fichas se podian canjear mediante la compra

de un boleto de algin acontecimiento especial. El precio
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oscilaba entre 12 y 20 fichas con un promedio de 15 dque

podian obtener diariamente.

Los nifios no abandonaban sus actividades en cuanto

adquirlan la cantidad necesaria.

Cuando se regresd® a una fase no contingente, se redujo
la cantidad de conductas de participacién en el grupo y la
cooperacién entre los compafieros, lo cual muestra que el
empleo de contingencias, en este caso, el Sistema de
Economia de Fichas es una herramienta adecuada para
incrementar y mantener conductas académicas en el salén de

clases.

otro estudio de la aplicacién del Sistema de Fichas en
una escuela primaria es el que describe Bijou (1986). Los
niflos llevaban diariamente un registro de sus conductas en
una hoja que tenia varias columnas. En una de ellas, se
anotaban las clases y actividades del dia, en la otra
columna se colocaban las conductas que debian presentarse
antes de que ocurriera 1la esperada, llamadas conductas
antecedentes. Durante las clases, las conductas
antecedentes inclulan el sentarse ante el pupitre, prestar
atencioén, tener los utiles necesarios, entre otras. A la

hora del almuerzo, las conductas eran las de sentarse en
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orden, llegar a la mesa adecuadamente, etc. Las conductas
académicas inclulan el completar las lecciones, responder en
clase, hacer preguntas consecuentes, realizar lecturas
adicionales, etc. Y las conductas sociales inclulan la
cooperacién, la no agresidén y aguellas conductas de caracter

altrulsta.

Las fichas eran entregadas por cada conducta
antecedente, académica o social y se anotaba la letra
inicial del nombre de la perscna que la proporcionaba. Un
aspecto importante aqui, era que asi como se daban las
fichas por la presentacion de las conductas, éstas podian
ser eliminadas o quitadas si la conducta no era aceptable

(costo de respuesta).

De ahl gue un sistema de fichas aplicado como en el
estudio de Bijou (1986), en donde los alumnos como de
antemano saben los comportamientos que se esperan de ellos e
identifican 1las consecuencias de producir o no tales
conductas sin que el maestro tenga la necesidad de
racordarles como deben actuar, nos da muestras de la
efectividad de llevar a cabo programas utilizando este

sistema.
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Aungue no hayvlﬁgar a dudas‘que el Sistema de Economia
Fichas ~ és efectivo en la adquisicién, incremento y
mantenimiento de conductas académicas, poco es lo que se ha

trabajado.

Més bien ha sido empleada para modificar conductas
perturbadoras o de indisciplina en ambientes escolares y en

especial, en el salén de clases.

O’Leary (1977) utilizé un programa de reforzamiento con
fichas en una escuela piblica. Trabajé con un grupo de 7
nifios de wuna clase de segundo grado de primaria que
presentaba un alto indice de conducta perturbadera en el
£alén de clases, Inicialmente introdujo normas de la
estructura educativa alabande aquellas conductas gque se
asemejaban a lo reglamentario e ignorando aquellas que eran
consideradas como perturbadoras o de indisciplina. A pesar
de ello, las conductas andmalas no disminuyeron al 100%.
Pero cuando se introdujo el programa de reforzamiento con
fichas, la frecuencia de la conducta perturbadora disminuy6
en cinco de los siete nifios. La retirada de este programa,
hizo gue aumentara la conducta perturbadora en estos cince
nifios y la restauracién del programa, redujo la conducta
perturbadora en cuatro de estos nifos. Los datos

posteriores a este experimento, indicaron que la maestra era
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capaz de transferir el control de los reforzadores ficha a
los reforzadores existentes en el marco educativo, tales

como medallas y caramelos ocacionales.

También, hubo mejoras en los logros académicos durante

el afio y en los registros de asistencia.

En esta misma linea de investigaciones realizadas para
eliminar conductas disruptivas en el salédn de clases, Govner
y Graubard (1974), trabajaron con una nifia de quinto grado
de primaria que se negaba a trabajar en clases, molestaba
consistentemente a sus compafieros, hablaba constantemente
interrumpiendo la dinamica de la clase y gritaba utilizando
palabras antisonantes. Primeramente, se le dijo a 1la
maestra que ingorara a la nifia cuando manifestara cualquiera
de estas conductes; sin embargo, continud con la misma

postura.

Fue entonces, cuando se decidid¢ implementar un sistema
simple de economia de fichas, que consistid en otorgar diez
puntos si la nifia terminaba 1la tarea asignada en el primer
periodo, si terminaba lo asignado en el segundo periodo

recibla adicionalmente otros diez puntos.
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Los puntos que ganaba eran cambiados por algo que fuera
significativo para la nifia como podia ser el ir a una fiesta
de pizzas, un periodo extra de recreo o bien un paseo o un
viaje. Cuando la nifia mostraba alguna conducta disruptiva,
y no prestaba atencién a la clase, sus compafieros 1la
ignoraban, pero cuando se comportaba de manera diferente, la
maestra dejaba que se sentara alguien a su lado para que la

ayudara en la elaboracién de su trabajo.

burante los siguientes dias, 1la nifia gand suficientes
puntos como para poder asistir a la fiesta de su salén. Sus
conductas sociales disruptivas y alborotadoras decrementaron

en gran medida.

Shoock y col. (1990), encontraron que las conductas
sociales inapropiadas especlificas de tres estudiantes de
primer grado, disminuyeron considerablemente gracias a 1la

aplicacion del sistema de fichas.

Algunos estudios indican que si se implementa wun
programa de sistema de fichas para lograr que las conductas
disruptivas desaparezcan, éste ayudard también a que las
conductas académicas se incrementen, como en el estudioc de
Sulzer {(1971), que aplicé una economia simbdlica en el salén

de clases esperando que las conductas alborotadoras y
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agresivas se redujeran, pero resultd gque no solo estas
conductas disminuyeron sino que también se incrementaron las

tasas de respuestas académicas.

También, se ha hecho use del sistema de fichas para
mejorar los problemas de participacién estudiantil como en
el estudio de Walker (1987), en 81 due dos maaestros de
Educacion Fisica notaron gque sus alumnos de secundaria no
participaban en sus clases, constantemente eran bombardeados
con excusas de dolor de cabeza, espalda, pies y oidos.
Después de discutir entre ellos y con sus alumnos,
utilizaron el sistema como mecanismo para modificar la
conducta, e indicaron el programa para incrementar la

participacidn.

Un grupo de estudiantes eran representantes del grupo y
ayudaban a los maestros a preparar la lista de recompensas,
que eran otorgadas por participar em 1la clase. Al cabo de
un tiempo, se observé que los alumnos ya no ponlan pretextos

para asistir a las clases de Educacién Fisica vy su

frecuencia de participacion era alta.

Myles {1992) considera que para poner en practica un
sistema de economla de £fichas en el salén de clases, se

. deben seguir seis reglas bdsicas. En el siguiente estudio
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desarrollado por Walker (1987), se puede observar la

aplicacién de estas reglas:

Un maestro de Matemdticas que impartia clases en una
secundaria, detectd que un alumno tenia problemas debido a
que habla desarrollado el hdbito de contar y calcular en voz
alta cuando resolvia los problemas de Matemdticas. En un
principio, este habito no era un problema grave, hasta que

comenz® a distraer a los demas estudiantes. (Primera regla:
Identificacion de la conducta objetivo a modifigar).

Para modificar 1la conducta del alumneo, el profesor
decidi¢ implementar un Sistema de Economia de Fichas.
piscutid el sistema con el grupo, estableclieron las reglas y

se prepard una liste de recompensas, antes de iniclar con la

intervencidén. (Segunda regla: S ale

los _reforzadores).

Las cuatro reglas siguientes se resumen en:

Tercera regla: i tipos icha

Cuarta regla: e n 3 .
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Quinta regla: Xniciacién e implementacidn del sistema.

Sexta regla: Planeagién e inflagién.

Las fichas se adecuaron y se dieron a toda la clase,
modificando con éxito 1la conducta del alumno Yy sus

compafiercs.

Inicialmente, las fichas se entregaban seglin un
programa de intervalo fijo pero conforme progresd el grupo,
se introdujo un programa de intervalo variable. A través
del programa, el profesor, concienzudamente equiparé las

recompensas scciales con las fichas,

Taggart. A, Taggart J. y Siedentop (1987), elaboraron
un programa conductual de apoyo en casa utilizando contratos

de contingencias entre los padres y los hijos.

La seleccidén de los sujetos se realizd mediante el test
de desempefio en condicion fisieca (Taggart, 1980/81), &ste
fue administrado a todos los estudiantes de 4o, 50 y 60 afio
entre las edades de 9 a 12 afiog y fueron evaluados sobre las
medidas de resistencia cardiorespiratoria, inflamacidn
abdominal, dolor de espalda, fuerza en 1la clavicula,

flexibilidad de espalda y articulacién de caderas. Los
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nifios fueron inlcialmente diagnosticados con una deficiente

condicidn fisica.

El disefio utilizado requiri¢ una linea base inicial de
observaciones sobre una conducta objetivo simple siguiendo

con la implementacidn del programa.

El estudio implicd:

1) La participacién de los padres en lae actividades de los
nifios.

2) Observacién de los padres en 1las actividades de los
nifios.

3) Intervencién de 1los padres en algunos intervalos de
tiempo de descanso, por ejemplo, en el refrigerio o en la

hora designada para comer.

En la fase de linea base los padres anotaron en hojas
de registros especiales todas 1las actividades fieicas

conformando los criterios de:

1.-Actividad que era desempefiada por 10 minutos o mas.
2.-Actividad realizada mientras el cuerpo estaba en
movimiento.

3.-Nimero de descansos,
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Log registros de 1linea base fueron reportados al
experimentador, quien calculaba el numero de puntos de
actividad ganados por cada sesidn, (durante un total de 4

sesiones que comprendia 2 dlas cada una):

Sesién 1; inclula los dias Domingo y Lunes.
Sesidn 2: Martes y Miércoles.
Sesidn 3: Jueves y Viernes.

Sesidn 4: Sabado.

Los datos de linea base descendieron, por lo tanto se
comenzd con la implementacién del programa estableciendo y
negociando el contrato de contingencia familiar entre los
padres Y sus hijos en el que acordaron gque los nifios
incrementarian diariamente sus niveles de actividad y que

iban a progresar.

Durante la fase de intervencién del estudio, a 1los
nifios se les indiecd que deblan estar alertas cuando sus

padres planearan la ganancia de puntos.

Los experimentadores proporcionaron a los padres una
lista extensiva de actividades aceptables y no aceptables

como criterio para acumular puntos.
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Se mantenia constante comunicacién entre los padres vy
experimentadores en cuanto al numero de puntos ganados por
actividad, nuevos niveles de criterio y problemas que se les

presentaban.

Las recompensas utilizadas dentro del contrato familiar
de contingencias incluian: dinero (5 ddlares), premios
tangibles como cintas para el pelo o juguetes; o paseos como
ir al cine o de excursldn; comida como: pizzas o helados;
ver la televisién el sadbade en la noche; alabanzas,
participar con los padres en actividades especiales, tiempo

libre, nadar, ete.

De igual forma se les ensefid a los padres a disminuir
el uso de recompensas extrinsecas y a incrementar los

reforzadores sociales,

El estudio demostré que el programa aplicado de
actividad fisica mediante el entrenamiento a padres vy
utilizando el contreto familiar de contingencias, es
efectivo en el incremento de conductas positivas en 1los

nifios.
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De igual forma, el estudio respalda el hecho del uso de
sistema de puntos, ya que fomenta, en este caso, el

desarrollo de actividades fisicas.

A manera de conclusién, es importante destacar que el
Sistema de Economla de Fichas es una técnica efectiva tanto
para la adquisicion, incremente, mantenimiento o decremente
de conductas académicas, o bien, aquellas que caen en el
rubro de disruptivas y sobre tode que puede ser utilizada en

ambientes naturales como es el hogar, la escuela, etc.
Aunado al hecho de que tanto los nifios como log jdvenes

se ven motivados en la ejecucidn de las tareas escolares, el

desenvolvimiento en ol saldn de clases es mads adecuado.
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CAPITULO IV

METODOLOGIA



4.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

JCuAl es el efecto en la aplicacidén de un programa de
Economla de Fichas en el incremento de la ejecucién de
conductas preacadémicas en un grupo de nifios de tercer grado

de primaria?

4.2 OBJETIVO GENERAL

Evaluar el efecto de la aplicacién de un programa de

Economia de Fichas sobre el incremento de conductas

preacadémicas en nifios de tercer grado de primaria.

4 »3- RIPOTESIS

H.: El programa de Economla de Fichas produce un incremento

en la ejecucilédn de conductas preacadémicas.

Hot El programa de Economia de Fichas no produce un

incremento en la ejecucién de conductas preacadémicas.

4.4 DEFINICION DE VARIABLES
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VARIABLE INDEPENDIENTE:

rama 3 e Fichag.

Es un paquete de contingencias que incorpora

procedimientos conductuales efectivos. Se utilizé:

1.-Modelamiento: Consistente en realizar la tarea en la
forma como se quiere gque la haga el nifio, describiendo

cada unc de los pasos.

2.-Aproximacionas Sycesivae: Consistente en proporcionar
reguylarmente una oportunidad de reforzar una respuesta

que se aproxima maAs al criterio de la clase operante que

se desea eostablecer. También se le conoce como
moldeamiento.
3.-Reforzamiento _gocial o  elogio: Consistente en

proporcionar al nifio, alabanzas o eloglos verbales y
gestos, o sefias de aprobacion como por ejemplo: palmadas,

abrazos, sonrisas, por haber realizado la tarea.

4 .-Reforzadores _de apovo: Son objetos, actividades o
sventos que pueden adquirirse por medio de fichas, é&stos

apoyan el valor de las fichas.
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VARIABLE DEPENDIENTE:

n_la I i H

a) El nifio escribird fecha y titulo en forma completa y sin
errores ortograficos en las tareas y trabajos escolares,
marcando con color rojo las letras maylsculas.

b) El nifio copiard en su cuaderno lo escrito en el pizarrén,

cuidande de no omitir letras, palabras o numexos y sin
tener errores ortogrdficos.
¢) El nifio entregard las tareas y trabajos encomendados con

limpieza en la hora y fecha indicada por la maestra.
4.5 CARACTERISTICAS DE LA POBLACION
En el estudic participaron veintisiete nifics de ambos
sexos, de los cuales 13 eran niffas y 14 nifios cuyas edades
fluctuaban entre ocho y nueve afios de edad.
Los participantes se encontraban cursando el tercer

grado de primaria de una escuela particular de la zona sur

de la Ciudad de México.
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4.6 INSTRUMENTOS

Los instrumentos utilizados en este estudio fueron los

siguientes:

1.-Programg de Economia de fichas. (Ver anexo 1)
2.-Escala de Observacién para la deteccidén de nifios con
problemas de aprendizaje (EODNPA). (Ver anexo 2)

3.-Hojas de registro:

La hoja de registro donde se colocaban los puntes,
aparece en el Anexo 1.1. Dicha hoja se divide en seis

columnas en las cuales aparece:

En la primera columna se enlistan las tres conductas
preacadémicas & incrementar y en las siguientes se encuentra
el nimero de sesiones por semana es decir, de lunes a

viernes.

En el encabezado, aparecen los nombres de las fases en
las que se basd el estudio: Linea base, experimental y
reversidn; en seguida aparece la fecha correspondiente en la

que se llevd a cabo la investigacién.
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En la hoja de resultados, (Anexo 1.2), se colocaron
los porcentajes obtenidos de la presentaciéon de las
conductas preacadémicas de cada niflo y en las sesiones

correspondientes.

Esta hoja se divide en varias columnas: En la primera,
se enlistan los numeros de los nifios y en las demis columnas
aparece el numero de sesidn con las letras: a, b, y <,
indicande 2las conductas preacadémicas. En el extremo
derecho, se encuentra el porcentaje de emisién de cada
conducta y el total obtenido de las tres conductas por
sesién. En cada fase aparece el numeroc de sesiones en las

que se llevo a efecto el estudio.

4.-Lista de Calificaciones.

4.7 CONDICION AMBIENTAL

El estudio se llevd a cabo en un salén de clases de un
coleglo particular cuyas medidas son: 6.31 m. X 6.58 m., con
buena ventilacién, iluminacion y provisto del mobiliario
necesario . como mesas de trabajo de los nifios, sillas y

escritorio.
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4.8 DISERO DE INVESTIGACION

En esta investigacidn, se utilizaron dos tipos de

disefios:

1.-Disefio conductual reversible (A B A).
2.-Disefio de pre-prueba post-prueba en un sole grupo

(sampieri, 1991).

1.-Disefilo conductual reversible (A B A), la fase de linea
base comprendi¢ la observacion de la emisién de las
conductas preacadémicas de los nifios dentro del saldn de

Glases.

El registro se llevd a cabo durante cinco sesiocnes
consecutivas antes de iniciar con la aplicacién del programa
de economia de fichas (fase experimental). El1 horario de
observacidon era de 8:15 a 10:00 de la mafiana debido a que
las materias que se impartian en ese horaric eran las de
Espafiol y Matemdticas que fueron las que sirvieron come
objeto de estudic y en las que se llevé a efecto dicho

programa.
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La fase B o experimental, comprendié la aplicacioén del
Programa de Economla de Fichas (ver anexo 1). El horario
fue el mismo que en la linea base y consistid en la
aplicacién de contingencias ante la presentacion de 1las
conductas preacadémicas, durante un lapso de quince

sesiones.

La fase A Reversible, comprendié nuevamente 1la
observacidn de las conductas preacadémicas, pero sin
reforzamiento, es decir, en este momento, se retirs el
programa para comprobar su efecto, cuya duracién fue de

cinco sesiones consecutivas.,

2.-Disefio de preprueba - postprueba en un solo grupo:

Ga: o P X: Oa:
GRUPO DE MEDICION A TRATAMIENTO MEDICION
SUJETOS . 1,05 SUJETOS POSTERIOR

DEL GRUFO

En donde:

G.: Es un grupo de veintisiete sujetos.
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O.: Se aplicé la escala de observacién para la deteccién de
nifios con problemas de aprendizaje y un examen de
exploracidn de conocimientos en las materias de Espafiol
y Matematicas.

X: Es el estlmulo, es decir, la aplicacién del Programa de
Economia de Fichas (ver anexo 1).

02: Comprendid la reaplicacién de la escala de cbsexvacion
para la detecciébn de  nifios con problemas de
aprendizaje, mads las calificaciones obtenidas durante
la aplicacién del programa en las materias de Espafiol y

Matematicas.

4.9 PROCEDIMIENTO

Al inicio del curso escolar, se observaron deficiencias
en la mayorla de los nifios que cursaban el ‘Tercer afio de
primaria con rgspacto a la ejecucién de conductas
preacadémicas, por lo gque, se desarrolld un Programa de
Economla de Fichas a £fin de conprobar su efecto en 1la

presentacién de dichas conductas.

El estudio consisti¢ en lo siquiente:
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1.-Inicialmente, se realizé un registro de observacién
durante cinco sesiones consecutivas a fin de determinar
la emisién o no de las conductas preacadémicas (fase de
Linea base). También dentro de esta fase se aplicaron

los instrumentos siguientes:

a) La escala de observacién para la Deteccidn de nifios
con problemas de aprendizaje (EODNPA), con el objeto
de identificar a los nifios con problemas de
aprendizaje en las Areas: motriz, lecto-escritura,
atenciéon y memoria, audicion y lenguaje, emocional y
conductual (ver Anexo 2).

b) Se aplicd también un examen de conocimientos en las

~—

materias de Espaficl y MatemAticas como pre-test para
detectar deficiencias en la ejecucion de las mismas

obteniéndose puntajes convertidos en calificaciones.

2.-Una vez hechas las evaluaciones, se procedi¢ a la fase
experimental, gue consté de quince sesiones, durante las
cuales se aplicd el Programa de Economia de Fichas (ver
Anexo 1) para el incremento de conductas preacadémicas,
donde se llevaba un registro diario (ver BAnexo 1.1) que
consistiod en una hoja grande que se colocaba en un lugar

visible; en ella, apareclan varias columnas; en una de
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ellas se encontraban las conductas enlistadas a observar
y reforzar y las demds columnas estaban divididas entre

el numero de dlas o sesiones correspondientes.

La hoja se cambiaba cada semana, es decir, cada cinco

sesiones.

A cada nifio se le asigndé un numerc que era el
correspondiente al numero de 1lista, de manera que fue
necesario que tanto la investigadora como el observador
memorizaran el onumere de todos 1los nifios para su

identificacién.

Todos los nifios que presentaban las conductas
preacadémicas, eran reforzados con un punto, (un circule de
papel de color de 4 cm. de didmetro) por ejemplo: Cada vez
que los nifios emitian la conducta de "escxribir fecha y
titulo en forma completa y sin errores ortograficos en las
tareas y trabajos escolares marcando c¢on color rojo las

letras mayisculas™.

Antes de empezar cualquier apunte referente a las
materias de Espafiol y MatemAticas en el que se requerla
llevar a cabo la anterior conducta, se reforzaba con un

punto y se le elogiaba diciendo:  *‘'muy bien'!, !'perfecto'’'o
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"sigue asl"; estas materias se impartian todos los dias con

horarioc de B8:15 A.M. a 9:00 A.M., y 9:00 A.M. a 10:00 A.M.,

respectivamente.

Los pasos que se siguieron son:

A.-Se modelaba la conducta, es decir, los nifios observaban

B.-

C.-

el modelo escrito en el pizarrdn de cémo se queria que se
escribiera la fecha y el titulo con los demas requisitos

explicando cada paso (Modelamiento).

Los nifios la 1llevaban a caho y en el transcurso de 5

minutos tenlan que haber escrito lo que se pedia.

El investigador recorria 1los 1lugares de los nifios,
revisaba y proporcionaba el punto con su numero de lista
anotando a los niflos que hablan ejecutado correctamente
la conducta, los nifios se levantaban y pegaban su punto

sobre la lamina en la columna y dia correspondiente.

D.-Toda conducta que semejaba a la terminal, era reforzada

{(aproximaciones sucesivas}.
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E.-Los nifios gue juntaban de 25 a 30 puntos, al término de
la semana, o sea, terminadas 5 sesjones, intercambiaban

sus puntos por una ficha amarilla.

Los nifios que juntaban 3 fichas podian cambiarlas por
reforzadores tangibles o de apoyo, como: cuentos, juegos

diddcticos, dulces y chocolates.

E} tipo de programa utilizado fue de reforzamiento
intermitente de intervalo fijo en donde se reforzaron las

respuestas después de transcurrido un tiempo determinado.

La primera conducta {(a) , se reforzd después de gue

pasara un lapso de 5 minutos, es decir, (IFs).

La segunda conducta (b), requirié ser reforzada después

de 20 minutos, es decir, (IFao).

Y cuando se solicitaba la presentacién de 1la tercera
conducta (c), tenla que transcurir 1 minuto para ser

reforzada, (IFi).

3.-Una vez concluidas las quince sesiones experimentales, se
reinstald la fase de linea base, es decir, se observé la

tasa de ejecucidn de las conductas preacadémicas durante
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¢cinco dlas sin proporcionar contingencias, a £in de
evaluar si el programa era el que habia producido el

cambio en la ejecucitén de los nifios.

También se reaplicd la Escala de observaciéon para la
Deteccidn de nifios con problemas de aprendizaje (EODNPA), a
fin de contrarrestarla con los puntajes obtenidos en la

primera aplicacidnm.

Asimismo, se obtuvieron las calificaciones de las
materias de Espafiol y Matematicas mediante los promedios de
un examen de conocimientos y trabajo en clase, a fin de

contrarrestarlas con las obtenidas en la primera evaluaciodn.

4.-Para mantener las respuestas después de la aplicacién del
Programa de Economia de Fichas y después de la fase de
reversién, se siguié utilizando el reforzamiento
secundario, o sea el reforzador social como: alabanzas y

elogios.

El personal que participd en el desarrollo del presente

estudio fue el siguiente:
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1.-~Una profesora del colegio con buena disposicién para
intervenir en 1la presente investigacién fungiendo como
observador asistiendo durante la misma con un horario de

8§:15 A.M. a 10:00 A.M.

2.-La investigadora: que estaba a cargo del grupo de tercer

gradeo fungiendo como entrenador y registrador.

las observaciones b registros hechos por la
investigadora y el observador eran dentro del aula ya gue no
se contaba con una camara especial de observacién, el
observador se colocaba en la parte de atras y entrenado
previamente, hacla sus anotaciones respectivas obteniendo un
indice de confiabilidad del 0.80, utilizando la férmula

siguiente:

No. menor
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CAPITULO V

RESULTADOS



Al término del estudio, se obtuvieron los siguientes

resultados:

La tabla 1 muestra los porcentajes obtenidos por sesidn
de las conductas preacadémicas presentadas por cada sujeto
durante las tres fases: de Linea base, experimental y de

reversion. -

Asimismo en la grafica § 1 aparece la frecuencia grupal
en la presentacidn de las conductas en cada una de estas

fases.

En la fase de Linea base se obtuve un porcentaje
promedio grupal de 9.5%; en la fase experimental: 74% y en
la fase de reversion: 8.0% en la emisidn de conductas

preacadémicas.

Como se observa, en la fase experimental y a partir de
la sesioén # 16, hubieron incrementos notables ya que el 74%
de los sujetos presentaron las conductas preacadémicas a mds

del 60%.

En la tabla # 2 se observan los porcentajes promedio de
la aplicacidon de la Escala de Observacién para la Deteccidn

de Nifios con Problemas de Aprendizaje (EODNPA), durante las
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fases de Linea base y post-experimental, en cada una de las

Areas que compone el instrumento.

Asi tenemos que, en la fase de Linea base, los nifios
presentaron a nivel grupal los porcentajes siguientes: en el
Area Motriz: 29.7%; Lecto-escritura: 28.1%; Atencién vy
memoria: 42.1%; Audicién y lenguaje: 33.6%; en el Area

Emocional: 9.2% y en el Area Conductual: 32.9%.

Posteriormente, después de la aplicacidén del Programa
de Economla de Fichas, estos porcentajes disminuyeron en
cada una de las 4reas, presentando en el drea Motriz: 5.1%;
Lecto-escritura: 4.7%; Atencién y memoria: 7.0%; Audicidn y
lenguaje: 6.1%; en el 4rea Emocional: 1.4% y Conductual:

6.6% (ver grafica # 2).

En 1o referente a los puntajes convertidos en
calificaciones obtenidos durante las fases de Linea base y
experimental, en la primera, se aplicd un examen de
conocimientos a nivel de Tercer grado de primaria incluyendo
las materias de Espaficl y Matemdticas donde, en general, se
obtuvo un total de 6.3, también, se tomaron en cuenta los
promedios de las calificaciones de los meses de septiembre y
cctubre de 1962 y cuyo total fue de 7.3 y 7.7

respectivamente (ver Tabla § 3).
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Como se observa, durante la fase experimental, se
incrementaron estos puntajes obtenlende como total un

promedio grupal de: 8.3 (ver grafica # 3).

En las grAficas sigulentes se pueden observar los
resultados obtenidos en cuanto a la frecuencia de conductas
preacadémicas durante las fases de Linea base, experimental

y de reversiédn.

Tambi&n se observan medlante graAficas de barras, los
porcentajes obtenidos individualmente de la aplicacién de la
Escala de Observacién para 1la Deteccién de Nifios con
Problemas de Aprendizaje (EODNPA} durante la fase de Linea

base y la fase post-experimental.
De la misma forma se presentan grAficamente los

puntajes convertidos en calificaciones antes y después de la

fase experimental de cada uno de los sujetos.
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En cuanto a los resultados obtenidos de cada uno de los

participantes en el estudio, se describen a continuacién:

El sujeto # 1 (S.), obtuvo en la primera £fase un
porcentaje de emisién de conductas preacadémicas de: 6.6%,
en la fase experimental se incrementé a 99.9% y en la fase
de reversién, obtuvo el mismo porcentaje de la linea base.

(ver grafica ¢ 4).

El mismo sujeto obtuvo en la Escala de Observacién para
la deteccion de nifios con problemas de aprendizaje durante
la linea base los porcentajes siguientes: en el Area motriz:
16.2%, Lecto-escritura: 26.6%, Atencion y memoria: 10.0%,
Audlcién y lenguaje: 2.5%, en el Area Emocional: 3.3% y en
el Area Conductual: 24.0%. Despuése de la fase experimental,
estos porcentajes se redujeron obhteniendo: 2.5%, 1.6%, 0%,

0%, 0% y 4% en las areas respectivas (ver grafica § 5).

Con respecto a los puntajes convertidos en
calificaciones, el sujeto # 1 cbtuvo en fase de linea base
un promedic de 8.0 y en la fase experimental: 9.0 (ver

grafica # 6).

El sujeto # 2 (Sa), obtuvo en la primera fase un

porcentaje de emision de conductas preacadémicas el 9.9%, en

108



la fase experimental se incrementd a 81.0% y en la fase de

reversién, obtuvo 0% (ver gradfica # 7).

El mismo sujeto, obtuvo en EODNPA, durante la linea
base los porcentajes siguientes: en el Area motriz: 17.5%,
Lecto-escritura: 40.0%, Atencién y memoria: 25.7%, Audicidn
Y lenguaje: 40.0%, en el 4rea Emocional: 3.3% y en el Area
Conductual: 0% reduciéndose estos porcentajes después de la
fase experimental en las Areas respectivas: 2.5%, 5.0%,

5.7%, 1.6% y 0% (ver grafica # 8).

Con respecto a los puntajes convertidos en
calificaciones, el sujeto # 2 obtuvo en fase de Linea base
un promedio de 6.2 y en la fase experimental: 9.0 (ver

grafica # 9).

El sujeto # 3 (S»), obtuvo en la primera fase de linea
base un porcentaje de emisién de conductas preacadémicas de:
9.9%, en la fase experimental se incrementd a 55.5% y en la

fase de reversidn obtuvo 0% (ver grafica § 10).
El mismo sujeto obtuvo en EQDNPA, cdurante la linea base

los porcentajes sigulentes: En el A4rea motriz 13.7%;

Lecto-escritura 6.6%; Atencién y memoria 25.7%; Audicién y
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lenguaje 25.0%; en el Area Emocional 35.0% y en el Aarea

Conductual 14%.

Después de la fase experimental, estos porcentajes se
redujeron obteniendo: 2.5%, 0%, 7.1%, 7.5% 6.6% y 2.0% en

las Areas respectivas (ver grafica # 11).

con respecto a los puntajes convertidos en
calificaciones, este sujeto obtuvo en fase de Linea base un
promedio de 6.6 y en la fase experimental: 8.0 (ver grafica

$# 12).

El sujeto # 4 (S.), obtuvo en la primera fase de linea
base un porcentaje de emisién de conductas preacadémicas de
3.3% incrementdndose al B86.6% en la fase experimental y

obteniendo 0% en la fase de reversioén (ver grafica § 13).

El mismo sujeto obtuve en EODNPA, durante la 1linea
base, los porcentajes siguientes: En el Area motriz 2.5%;
Lecto-escritura 0%; Atencidén y memoria 2.8%; Audicién y

lenguaje 1.0%; Emocional 1.6% y Conductual 2.0%.

Después de la fase experimental, estos porcentajes se
redujeron obteniendo 0% en todas las 4reas (ver grafica $

14).
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Con respecto a los puntajes convertidos en
calificaciones, el sujeto # 4 obtuvo en la fase de linea
base: un promedio de 7.4 y 9.0 en fase experimental (ver

grafica § 15).

El sujeto # 5 (Ss), obtuve en la primera fase de linea
base un porcentaje de emisiotn de conductas pre-académicas
de: 23.3%, incrementandose en fase experimental a 97.7% vy en

la fase de reversion obtuvo: 23.3% (ver grafica # 16).

El mismo sujeto obtuvo en EODNPA durante la linea base
los porcentajes siguientes: En el Area Motriz o%;
Lecto-escritura: 15.0%; en Atencidén y memoria: 7.1%;
Audicién y lenguaje: 5.0%; en el 4drea Fmocional: 0% y en el

Area Conductual 0%.

Después de la fase experimental estos porcentajes se
redujeron obteniendo 0%, 1.6%, 1.4%, 2,5%, 0% y 0%, en las

areas respectivas (ver grafica # 17).

Con respecto a los puntajes convertidos en
calificaciones, este sujeto obtuvo en la fase de linea base
un promedio de 9.0 y en la fase experimental: 10 (ver

grafica # 18).
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El sujeto # 6 (Ss), obtuvo en la primera fase de linea
base un porcentaje de emisién de conductas pre-académicas
de: 6.6%, incrementidndose en fase experimental a 46.6% y en
la fase de reversién obtuvo 0%. Teniendo un porcentaje bajo
en fase experimental por sus inasistencias (ver grafica #

19).

El misme suijeto obtuvo en EODNPA durante la linea base
los porcentajes siguientes: En el area Motriz 42.5%;
Lecto-escritura; 73,3%; en Atencidn y memoria: 84.2%;
Audicién y lenguaje 60.0%; en el Area Emocional: 13.3% y en

el Area Conductual 38.0%.

Después de la fase experimental estos porcentajes se
redujeron obteniendo: 6.2%, 10.0%, 7.1%, 15.0%, 1.6% y 2.0%

en las &reas respectivas (ver grafica § 20).

Con respecto a los puntajes convertidos en
calificaciones, este sujeto obtuvo en la fase de linea base
un promedio de 6.0 y en la fase experimental: 7.0 (ver

grafica § 21).

El sujeto # 7 (S-), obtuvo en la primera fase de linea

base un porcentaje de emisién de conductas pre-académicas
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de: 9.9%, incrementdndose en fase experimental a: 95.5% y en

la fase de reversion obtuvo 3.3% (ver grafica § 22).

El mismo sujeto obtuvo en EODNPA durante la linea base
los porcentajes siguientes: En el Area Motriz 0%;
Lecto-escritura: 0%; en Atencién y memoria: 1.0%; Audicidn y
lenguaje 17.5%; en el A4rea Emocional: 0% y en el A4rea

Conductual 0%,

Después de la fase experimental estos porcentajes se
redujeron obteniendo: 0% en las 4reas respectivas {ver

grafica § 23).

con respecto a los puntajes convertidos en
calificaclones, este sujeto obtuvo en la fase de linea base
un promedic de B8.3 Yy en la fase experimental: 9.0 (ver

grafica § 24).

El sujeto $# 8 (Sa), obtuvo en la primera fase de linea
base un porcentaje de emisién de conductas pre-académicas
de: 6.6%, incrementdndose en fase experimental a 52.2% y en

la fase de reversidén obtuvo 0% (ver grafica # 25).

El mismo sujeto obtuvo en EODNPA durante la linea base

los porcentajes siguientes: En el 4Area Motriz 40.0%;
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Lecto-escritura: 30,0%; en Atencién y memoria: 77.1%;
Audicién y lenguaje 75.0%; en el Area Emocional: 6.6% y en

el area Conductual 28.0%.

Después de la fase experimental estos porcentajes se
redujeron cobteniendo 6.2%, 3.,3%, 12.8%, 17.5%, 0% y 4.0% en

las &reas respectivas (ver grafica § 26).

Con respecto a los puntajes convertidos en
calificaciones, este sujeto obtuvo en la fase de linea base
un promedio de 7.5 y en la fase experimental: 8.0 (ver

grafica # 27).

El sujeto # 9 (Se), obtuve en la primera fase de linea
base un porcentaje de emisién de conductas pre-académicas
de: 16.6%, incrementdndose en fase experimental a: 75.5% y

en la fase de reversién obtuvo 0% (ver graAfica # 28).

El mismo sujeto ohtuvo en EODNPA durante la linea base
los porcentajes siguientes: En el Area Motriz 51,2%;
Lecto-escritura; 55.0%; en Atencidén y memoria: 64.2%;
Audicidn y lenguaje 55.0%; en el A4rea Emocional: 8,3% y en

el Area Conductual 66.0%.
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Después de la fase experimental estos porcentajes se
redujeron obteniendo: 6.2%, 5.0%, 8.5%, 7.5%, 0% y 1.0% en

las 4reas respectivas (ver grafica # 29).

Con respecto a los puntajes convertidos en
calificaciones, este sujeto obtuvo en la fase de linea base
un promedio de 6.1 y en la fase experimental: 8.0 (ver

grafica § 30).

El sujeto # 10 (Bio), obtuvo en la primera fase de
linea base un porcentaje de emisién de conductas
pre—académicas de: 6.6%, incrementandose en fase
experimental a 77.7% y en la fase de reversidn obtuve 6.6%

(ver grafica # 31).

El mismo sujeto obtuve en EODNPA durante la llnea base
los porcentajes siguientes: En el 4rea Motriz 46.2%;
Lecto~escritura: 26.6%; en Atencién y memoria: 60.0%;
Audicién y lenguaje 45.0%; en el Area Emocional: 23.3% y en

el Area Conductual 72.0%.
Después de la fase experimental estos porcentajes se

redujeron obteniendo: 5.0%, 1.6%, 5.7%, 5.0%, 3.3% y 14.0%

en las areas respectivas (ver grafica # 32).
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con respecto a los puntajes convertidos en
calificaciones, este sujeto obtuvo en la fase de linea base
un promedio de 6.6 y en la fase experimental: 8.0 (ver

grdfica # 33).

El sujeto # 11 (Sii1), obtuvo en la primera fase de
linea base un porcentaje de emisién de conductas
pre-académicas de: 13.3%, incrementandose en fase
experimental a 86.6% y en la fase de reversion obtuvo 6.6%

(ver grdfica # 34).

El mismo sujeto obtuvoe en EODNPA durante la linea base
los porcentajes siguientes: En el Area Motriz 22.5%;
Lecto~escritura: 35.0%; en Atencién y memoria: 34.2%;
Audicién y lenguaje 40.0%; en el area Emocional: 3.3% y en

el Area Conductual 20.0%.

Después de la fase experimental estos porcentajes se
redujeron obteniendo: 1.2%, 0%, 0%, 7.5%, 0%, y 0% en las

Areas respectivas (ver grdfica # 35).

con respecto a los puntajes convertidos en
calificaciones, este sujeto obtuvo en la fase de linea base
un promedio de 7.7 y en la fase experimental: 10 (ver

grafica # 36).
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El sujeto # 12 (S12), obtuve en la primera fase de
linea base un porcentaje de emisién de conductas
pre-académicas de: 9.9%, incrementandose en fase

experimental a 62.1% y en la fase de reversidn obtuvo 6.6%

(ver grdfica # 37).

El mismo sujeto obtuvo en EODNPA durante la linea base
los porcentajes siguientes: En el d4rea Motriz 60.0%;
Lecto-escritura: 43.3%; en Atencidn y memoria: 88.5%;
Audicion y lenguaje 65.0%; en el 4drea Emocional: B8.3% y en

el 4rea conductual 68.0%.

Después de la fase experimental estos porcentajes se
redujeron obteniendo: 13.7%, 8.3%, 21.4%, 12.5%, 0% y 14.0%

en las &reas respectivas (ver graAfica # 38).

Con respecto a los puntajes convertidos en
calificaciones, este sujeto obtuvo en la fase de linea base
un promedio de 5.9 y en la fase experimental: 7.0 (ver

grafica # 39).

El sujeto # 13 (Sas), obtuve en la primera fase de
linea base un porcentaje de emigién de conductas

pre~académicas de: 19.9%, incrementédndose en fase
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experimental a 71.0% y en la fase de reversitn obtuvo 16.6%

{(ver grafica # 40).

El mismo sujeto obtuvo en ECDNPA durante la linea base
los porcentajes siguientes: En el A&rea Motriz 11.2%;
Lecto-escritura: 15.0%; en Atencién y memoria: 20.0%;
Audicién y lenguaje 20,0%; en el drea Emocional: 3.3% y en

el Area Conductual 0%.

Después de la fase experimental estos porcentajes se
redujeron obteniendo: 1.2%, 1.6%, 2.8%, y 0% en las demas

Areas respectivamente (ver grdfica # 41).

con respecto a loe puntajes convertidos en
calificaciones, este sujeto obtuvo en la fase de linea base
un promedio de 7.9 y en la fase experimental: 9.0 (ver
gradfica # 42).

Bl sujeto # 14 (Sis), obtuve en la primera fase de
linea base un porcentaje de emisién . de conductas
pre-académicas de: 13.3%, incrementandose en fase
experimental a 86.6% y en la fase de reversidn obtuvo 13.3%

(ver grafica # 43).
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El mismo sujeto obtuvo en EODNPA durante la linea base
los porcentajes siguientes: En el 4rea Motriz 12.5%;
Lecto-escritura: 15.0%; en Atencidén y memoria: 17.5%;
Audicién y lenguaje 2.5%; en el drea Emocional: 0% y en el

drea Conductual 14.0%.

Después de la fase experimental astos porcentajes se
redujeron obteniendo: 1.2%, 3.3%, 1.4%, 0%, 0% y 2.0% en las

Areas respectivas (ver grafica + 44).

con respecte a los puntajes convertidos en
calificaciones, este sujeto obtuvo en la fase de linea base
un promedio de 7.5 y en la fase experimental: 9.0 (ver

grafica # 45).

E1l sujeto # 15 (S:a), obtuvec en la primera fase de
linea base un porcentaje de emisién de conductas
pre-académicas de: 6.6%, incrementandose en fase
experimental a 50.0% y en la fase de reversidén obtuvo 6.6%

(ver grafica # 46).
El mismo sujeto obtuvo en EODNPA durante la linea base

los porcentajes siguientes: En el A4rea Motriz 35.0%;

Lecto-escritura: 28.3%; en Atencién y memoria: 40.0%;
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Audicidén y lenquaje 35.0%; en el A4rea Emocional: 1.6% y en

el 4drea Conductual 44.0%.

Después de la fase experimental estos porcentajes se
redujeron obteniendo: 7.5%, 3.3%, 7.1%, 7.5%, 0% y 14.0% en

las dreas respectivas (ver grdfica # 47).

con respecto a los puntajes convertidos en
calificaciones, este sujeto obtuvo en la fase de linea base
un promedio de 6.6 y en la fase experimental: 8.0 (ver

grafica # 48).

El sujeto # 16 (Si«), obtuvo en la primera fase de
linea base un porcentaje de emisién de conductas
pre-académi.cas de: 16.6%, incrementandose en fase
experimental & 96.6% y en la fase de reversion obtuvo 13.3%

(ver grAfica § 49).

El mismo sujeto obtuvo en EODNPA durante la linea base
los porcentajes siguientes: En el Area Motriz 5.0%;
Lecto-escritura: 0%; en Atencidn y memoria: 5.7%; Audicidén y
ienguaje 0%; en el 4rea Emocional: 0% y en el Area

Conductual 14.0%.
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Después de la fase experimental estos porcentajes se
redujeron obteniendo: 0% en las primeras areas y 4.0% en el

drea conductual (ver grafica § 50).

Con respecto a los puntajes convertidos en
calificaciones, este sujeto obtuvo en la fase de linea base
un promedio de 8.3 y en la fase experimental: 9.0 (ver

grafica 4 51).

El sujeto # 17 (S.-), obtuvo en la primera fase de
linea base un porcentaje de emision de conductas
pre-académicas de: 6.6%, incrementéandose en fase
experimental & 61.0% y en la fase de reversion obtuve 13.3%

(ver grafica # 52).

El mismo sujeto obtuvo en EODNPA durante la linea base
los porcentajes siguientes: En el Area Motriz 62,5%;
Lecto-escritura: 55.0%; en Atencién y memoria: 87.1%;
Audicidén y lenguaje 67.5%; en el Area Emocional: 18.3% y en

el Area Conductual 66.0%.
Después de la fase experimental estos porcentajes se

redujeron obteniendo: 10.0%, 11.6%, 14.2%, 15.0%, 1.6% y

10.0% en las Areas respectivas (ver grafica # 53).
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con respecto a los puntajes convertidos en
calificaciones, este sujeto obtuvo en la fase de linea base
un promedio de 6.1 y en la fase experimental: 8.0 (ver

grafica 4 54}.

El sujeto # 18 (Sia), obtuvo en la primera fase de
linea base un porcentaje de emisién de conductas
pre-académicas de: 16.6%, incrementdndose en fase
experimental a 93.3% y en la fase de reversidn ocbtuvo 13.3%

(ver grafica # 55).

El mismo sujeto obtuvo en EODNPA durante la linea base
los porcentajes siguientes: En el 4rea Motriz 7.5%;
Lecto-escritura: 18.3%; en Atencidén y memoria: 10.0%;
Audicién y lenguaje 25.0%; en el drea Emocional: 0% y en el

area Conductual 24.0%,

Después de la fase experimental estos porcentajes se
redujeron obteniendo: 0%, 0%, 0%, 2.5%, 0% y 4.0% en las

Areas respectivas (ver grafica # 56).

con respecto a los puntajes convartidos en
calificaciones, este sujeto obtuvo en la fase de linea base
un promedic de 7.4 y en la fase experimental: 9.0 (ver

grafica § 57).
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El sujeto # 19 (Sis), obtuvo en la primera fase de
linea base un porcentaje de emisién de conductas
pre-académicas de: 9.9%, incrementandose en fase
~experimental a& 50.0% y en la fase de reversién obtuvo 6.6%

(ver grafica # 58).

El mismo sujeto obtuvo en EODNPA durante la linea base
los porcentajes siguientes: En el Area Motriz 3.7%;
Lecto-escritura: 30.0%; en Atencién y memoria: 75.7%;
Audicién y lenguaje 65.0%; en el Area Emocional: 10.0% y en

el Area Conductual 22.0%.

Después de la fase experimental estos porcentajes se
redujeron obteniendo: 15.0%, 15.0%, 24.2%, 15.0%, 0% y 8.,0%

en las 4reas respectivas (ver grafica # 59).

Con respecto a los puntajes convertidos en
calificaciones, este sujeto obtuvo en la fase de linea base
un promedio de 6.2 y en la fase experimental: 7.0 (ver

grafica # 60).

El sujeto # 20 (Sao), obtuvo en la primera fase de
linea base un porcentaje de emisidn de  conductas

pre-académicas de: 16.6%, incrementandose en fase
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experimental a 77.7% y en la fase de reversién obtuvo 9.9%

(ver grafica # 61).

El mismo sujeto obtuve en EQDNPA durante la linea base
los porcentajes siguientes: En el Area Motriz 0%;
Lecto-eseritura: 31.6%; en Atenciédn y memoria: 15.7%;
Audicion y lenguaje 7.5%; en el Area Emocional: 5.0% y en el

4drea Conductual 6.0%.

Después de la fase experimental estos porcentajes se
redujeron obteniendo: 0%, 5.0%, Y en las demds &reas 2,0%

respectivamente (ver grafica # 62).

Con respecto a los puntajes convertidos en
calificaciones, este sujeto obtuvo en la fase de linea base
un promedio de 7.5 y en la fase experimental: 8.0 (ver

grafica # 63).

El sujeto # 21 (Sai), obtuvo en la primera fase de
linea base un porcentaje de emisién de conductas
pre-académicas  de: 19.9%, incrementéndose en fase
experimental a 53.3% y en la fase de reversidn obtuvo 0%,
habiéndose aumentado poco en la fase experimental debido a

inasistencias (ver grafica # 64).
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El mismo sujeto obtuvo en EODNPA durante la linea base
los porcentajes siquientes: En el A4rea Motriz 51.2%;
Léctn-escritura: 45.0%; en Atencidon y memoria: 65.7%;
Budicién y lenguaje 57.5%; en el &rea Emocional: 1.6% y en

el Area Conductual 42,0%.

Después de la fase experimental estos porcentajes se
redujeron obteniendo: 11.2%, 10.0%, 15.7%, 15.0%, 0% y 8.0%

en las Areas respectivas (ver grafica # 65).

Con respecto a los puntajes convertidos en
calificaciones, este sujeto ocbtuvo en la fase de linea base
un promedio de 7.0 y en la fase experimental: 7.0 (ver

grafica # 66).

El sujeto # 22 (Saa), obtuvo en la primera fase de
linea base un porcentaje de emisiéon de conductas
pre-académicas de: 16.6%, incrementandose en fase
experimental a 93.3% y en la fase de reversidén obtuvo 6.6%

(ver grafica ¥ 67).
El1 mismo sujeto obtuvo en EODNPA durante la linea bass

los porcentajes siguientes: En el 4rea Motriz 47.5%;

Lecto-escritura: 10.0%; en Atencién y memoria: 58.5%;
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Audicién y lenguaje 37.5%; en el Area Emocional: 25.0% y en

el area Conductual 74.0%.

Después de la fase experimental estos porcentajes se
redujeron obteniendo: 8.7%, 0%, 10.0%, 0%, 8.3% y 20.0% en

las 4Areas respectivas (ver grdfica # 68).

Con respecto a los puntajes convertidos en
calificaciones, este sujeto obtuvo en la fase de linea base
un promedio de 8.4 y en la fase experimental: 9.0 (ver

grafica 4 69).

El sujeto $# 23 (Saa), obtuvo en la primera fase de
linea base un porcentaje de emisién de conductas
pre-académicas de: 13.3%, incrementdndose en fase
experimental a 64.4% y en la fase de reversidn obtuvo 13.3%

{(ver grafica # 70).

El mismo sujeto obtuvo en EODNPA durante la linea base
los porcentajes siguientes: En el 4rea Motriz 46.2%;
Lecto-escritura: 60.0%; en Atencién y memoria: 58.5%;
Audicidén y lenguaje 32.5%; en el Area Emocional: 5.0% y en

el drea Conductual 14.0%,
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Después de la fase experimental estos porcentajes se
. redujeron obteniendo: 8.7%, 18.3%, 4.2%, 7.5%, 0% y 0% en

las &reas respectivas (ver grafica # 71).

Con respecto a los puntajes convertidos en
calificaciones, este sujeto obtuvo en la fase de llnea base
un promedio de 6.3 y en la fase experimental: 8.0 (ver

grafica § 72).

El sujeto # 24 (Sa«), obtuvo en la primera fase de
linea base un porcentaje de emisién de conductas
pre-académicas de: 9.9%, inerementandose enh fase

experimental a 59.9% Yy en la fase de reversién obtuvo 6.6%

(ver grafica # 73).

El mismo sujeto obtuvo en EODNPA durante la linea base
los porcentajes siguientes: En el 4rea Motriz 66.2%;
Lecto-escritura: 26.6%; en Atencién y memoria: 85.7%;
Audicién y lenguaje 52.5%; en el Area Emocional: 33.3% y en

el Area Conductual 80.0%.
Después de la fase experimental estos porcentajes se

redujeron obteniendo: 16.2%, 10,0%, 20.0%, 10.0%, 6.6% y

24.0% en las Areas respectivas (ver grdafica # 74).
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con respecto a los puntajes convertidos en
calificaciones, este sujeto obtuvo en la fase de linea base
un promedio de 5.4 y en la fase experimental: B.0 (ver

grafica # 75).

Bl sujeto # 25 (Sa2s), obtuvo en la primera fase de
linea base wun porcentaje de emisidn de conductas
pre~-académicas de: 6.6%, incrementandose en fase
experimental a 88.8% y en la fase de reversidn obtuvo 9.9%

{ver grafica § 76).

El mismo sujeto obtuvo en ECDNPA durante la linea base
los porcentajes siguientes: En el d4rea Motriz 17.5%;
Lecto-escritura; 41.6%; en Atencién y memoria: 4.2%;
Audicidén y lenguaje 5.0%; en el 4rea Emocional: 0% y en el

4rea Conductusl 16.0%,

Después de la fase experimental estos porcentajes se
redujeron obteniendo: 0% en las primeras cinco Areas y 2.0%

en el drea conductual {ver graAfica # 77).

con respecto a los puntajes convertidos en
calificaciones, este sujeto obtuvo en la fase de linea base
un promedio de 8.2 y en la fase experimental: 9.0 (ver

grafica # 78).
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El sujeto # 26 (Sas), obtuvo en la primera fase de
linea base un porcentaje de emisién de conductas
pre-académicas de: 16.6%, incrementandose en fase
experimental a 73.3% y en la fase de reversion obtuvo 13.3%

(ver grafica # 79).

El mismo sujeto obtuvo en EODNPA durante la linea base
los porcentajes siguientes: En el Area Motriz 55.0%;
Lecto-escritura: 31.6%; en Atencién y memoria: 87.1%;
Audicién y lenguaje 57.5%; en el A4rea Emocional: 6.6% y en

el Area Conductual 60.0%.

Después de la fase experimental estos porcentajes se
redujeron obteniendo: 8.7%, 13.3%, 17.1%, 10.0%, 0% y 14.0%

en las Areas respectivas {ver grafica # 80).

con respecto a los puntajes convertidos en
calificaciones, este sujeto obtuvo en la fase de linea base
un promedio de 5.7 y en la fase experimental: 8.0 (ver

grafica § 81).

El sujeto # 27 (Sa-), obtuvo en la primera fase de
linea base un porcentaje de emision - de conductas

pre-académicas de: 13.3%, incrementandose en fase
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experimental 'a 85.3% y en la fase de reversién obtuvo 5.9%

{ver gréfica # 82).

El mismo sujeto obtuvo en EODNPA durante la linea base
los porcentajes siguientes: En el 4&rea Motriz 16.2%;

Lecto-escritura: 0%; en Atencion y memoria: 25.7%; Audicion

y lenguaje 12.5%; en el Area Emocional: 33.3% y en el d4rea

Conductual 82.0%.

Después de la fase experimental estos porcentajes se
redujeron obteniendo: 3.7%, 0%, 4.2%, 0%, 8.3% y 28.0% en

las areas respectivas (ver grafica § 83).

Con respecto a los puntajes convertidos en
calificaciones, este sujeto obtuvo en la fase de linea base
un promedio de 8.1 y en la fase experimental: 8.0 (ver

grafica f# 84).

En las graficas # 1 a la # 27, se pueden observar los
porcentajes obtenidos por sesién de la emisidn de las
conductas preacadémicas de los sujetos durante las fases de

linea base, experimental y de reversién.
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El decremento en la presentacién de las conductas
preacadémicas en la fase de reversidén, fue en primer lugar,
porque se retird el programa y en segundo lugar, hubo muchas
inasistencias en ese tiempo ya que se aproximaba el periodo
de vacaciones y la mayoria de los nifios ya no asistian a

clases.
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5.1 ANALTSIS DE_LOS DATOS

El sujeto # 3 (Si;) durante las primeras ocho sesiones
de la fase experimental, presentd bajo porcentaje en 1la
emisidén de conductas preacadémicas debido a su alta

frecuencia en retardos a las clases.

El sujeto # 6 (Se) presentd un alto porcentaje en
problemas de aprendizaje en las 4dreas de lecto-escritura ,
atencién y memoria y- audicidén y lenguaje por lo que 1la
frecuencia en la emisién de las conductas preacadémicas fue
baja en las primeras diez sesiones de la fase experimental,
asl como también presentd alta frecuencia en inasistencias y

deficientes calificaciones.

El sujeto §# 8 (S.) también presentd alto porcentaje en
problemas de aprendizaje en las dreas de atencidn y memoria
y audicién y lenguaje, por lo que su frecuencia en la
emisidon de 1las conductas preacadémicas fue baja en las
primeras diez sesiones de 1la fase experimental aunad>

también a la alta frecuencia en inasistencias.

El sujeto # 12 (Sia) era repetidor de afio presentando
serios problemas de aprendizaje en las A4reas: emocional,

atencién y memoria y audicién y lenguaje, por lo que su
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frecuencia en la emisién de conductas fue baja durante

algunas sesiones de la fase experimental.

El sujeto # 15 (Sia) tuvo baja frecuencia en la emisién
de las conductas debido a deficlencias de aprendizaje en el

drea conductual.

El sujeto # 17 (Si-,) logrd el 100% en las dos ultimas
sesiones de la fase experimental por presentar problemas de
aprendizaje en las 4reas conductual, 1lecto-escritura,
atencion y memoria, audiciéon y lenguaje y Dbajas

calificaciones.

El sujeto # 19 (Sie) tuvo varias inusietenc.jlas y
presentd problemas de aprendizaje en las Areas de atencién y

memoria y audicidn y lenguaje.

El sujeto # 21 (8a..) obtuvo bajo porcentaje en 1la
presentacioén de conductas preacadémicas debldo a problemas
emocionales muy fuertes, retardos a clase y problemas de

aprendizaje.

El sujeto # 24 (Saa) tuvo varias inasistencias y

presentd problemas de aprendizaje en las Areas; conductual,
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atencion y memoria, obteniendo bajo porcentaje en la emisién

de las conductas preacadémicas.

Cabe mencionar, que los problemas de aprendizaje
presentados por estos nifics, disminuyeron después de la
aplicacién del programa y logrando en las dltimas sesiones
de la fase experimental el 100% en la emisién de las

conductas preacadémicas.
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TABLA {§ 1

Porcentajes cbtenidos por sesién de las conductas preacadémicas
presentadas individualmente durante las tres fases correspondientes

Fase _ Linea Base M Fase i 1 u Fase R ié T

- e °

d d t

to: i i al

F 1.

S1  s2 83 s4 85| a | s6 37 8187819 .
1} o 15,6 1c.6 o o G.6 | 100 3.3 -100.;
A o des a6 6 166 9.k 6.6 100,
3 6 166 186 0 | oo 16.6 106,
il o« o u o ase] s 333 sC 106
o oo e e 50 so f23.3 e 100 100
§ « o 0 3.3 0 |e6| 0 6 333 106
Wee o 166 166 0 | 9.9 ]es3 666 100 140
g} 15.6 &6 I$ o 9 19 o 33.3 19¢
o166 es o 16.¢ 3.3 e 33.3 100
. o o o | s 16.¢ 106
1 3.3 0 o s 66.6 100
12 5.6 0 o [ss 50 68,6
13 16.6  16.6 o 19.¢ 33.3 Tw
14 o 166 ¢ 133 6.6 "100
1) o o o |66 66.6
16} 16.6 166 0 | 6.6 ino
17 6.6 0 o | se 100
14] 16.6° 16.6 o [16.6 106
16 16.6 17 o 8.¢ %c.u
© 56 o |ise 1ot
w3 s 0 o |19.9 8.6 100
W 156 o o li6.6 160 1w

2 16,6 50 o o o [12.3
4] 16.€ 16.6 . 16.8 o o 9.9

) o o 3.3 o o |66 106 100
6} 16.6 56 16.6 0 o |16.6 100 100
2186 .G 50 © o |13 106 360
otal 9.z 1.7 16.6 8.7 3.6 9.5 35,7 ot Y.




TABLA # 2
PORCENTAJES INDIVIDUALES Y TOTALES OBTENIDOS DE LA ESCALA
DE OBSERVACION PARA LA DETECCION DE NIROS CON PROBLEMAS
DE APRENDIZAJE DURANTE LA FASE DE LINEA BASE Y POST-EXPE-
RIMENTAL.

fase FASE LINEA BASE FASE POST-EXPERIMENTAL
L:cn " T x XX T T T x x T T
a ° - € u = ° ° - t u = a
u t < - d ° a t < . d o a
3 = € n i e d T t n 4 e d
- 1 ° a c i u 4 ° < a 1 u
€ T 4 & © [ z E i i o =
° e & ] a S . & o a ©
a = n n a a e n n a a
e b'd Yy 1 1 x I's Y 1 1
r M L i 3 L
i - - t - -
t m a 3 o n
'Y o g x o q
z t3 g a x L
~ i - 4 4
a .3 a 3
. -
1 16.2 26.6 10.0 02.5 03.3 24.0 02.5 1.6 6.0 0o0.0 00.2 04.2
2] 17.5 40.0 25.7 40.0 03.3 o00.0f 0©2.5 05.0 05.7 07.5 01.6 00.7
3 13.7 06.6 25.7 25.0 35.0 14.0 02.5 0.0 67,1 07.5 06.4 02.3
1 02.5 00.0 02.3 01.0 0l1.6 02.0 00.1 no.o 00.0 00.0 00.0 G0.0
5 00.0 15.0 07.1 95,0 0.0 00,0 00.0 0l.6 oL, 02.5 00.0 06.0.
6] 42.5 73.3 84.2 60.0 13.3  38.0 06.2 10.0 7.1 15.0 01.6 02.0
7| o0.0 o00.0 o©l.0 17.5 00.0 ©0.0f 00.0 00.0 00.0 00.0 00.0 90.3
] 40.0 30.0 77.1 5.0 06.6 28. 90 06.2 03.3 12.8 17.5 Q0.0 04.0
9 s51.2 5.0 64.2 5.0 ©8.3 66.0 06.2 05.0 08.5 7.3 Q0.0 01.0
19, 46.2 25.6 60.0 45.0 23.3 72,9 05.0 01.6 05.7 95.0 03.3 4.0
11 22.5 35.0 34.2 40.0 03.3 20.0 ot.2 00.90 90.0 07.5 00.0 00.0
12| g5.0 43.3 8.5 65.0 08.3 68.0 13.7 08.2 21.4 1.5 00.9 k4.0
13 1.2 15.0 20.0 20.0 03.3 00.0, 0.2 el.6 0z2.8 0.0 0.0 0.0
14 12.5 15.0 17.5 02.5 00.0 14.0, 01.2 3.3 01.4 00.0  ©0.0 2.0
15 35.0 28.3 40.0 35.0 01.6 44.0 07.5 093.3 07.1 07.5 00.0 .0
18 85.0 00.¢ 05.7 00.0 00.0 14.0 Q0.0 0.0 00.C 00.0 0.0 04.0
7] e2. §5.0 87.1 67.8  18.3 66.0 10.0 1.6 4.2 15.0 al.6 0.0
18 7.5 18.2 10.0 25,0 00.0 24.0 00.0 0.0 00,0 02.5 +00.¢ 4.0
19, 53.7 30,0 75.7 65.0 10.0 22.0 15.0 15.0 24.2 15.0 90.0 8.0
20, c0.0 31.6 15.7 07.5 05.0 a6, ¢ Q0.0 05.0 0o0.0 00.0" 00.0 00.0
21} s1.2 45.0 65.7 57.5 0l.6 42.0 1.2 1¢.0 15.7 15.9 00.0 08.0
221 47.s 13.0 58.5 7.5 2s5.0 4.0 08.7 09.0 10.0 00.0 08,3 20.0
23 48,2 €0.0 58.5 32.5 25.0 14,0 Q8.7 18,3 04.2 07,5 00.9 Q8.0
23] 8.2 26.6 @87.7 52.5 33.3 80.0 16.2 10.0 20,0 100 06.6 24.0
25 17.$ 41.6 04.2 05.0 00.0 15.0|/ 00.0 00.0 00.0: _00.0 ©00.0 02,0
26! 55.0 31.6 87.1 57.5 06.6 60.0] 08.7 13.2 17.1. 10.0 00.0 4.0
27] 16.2 00.0 25.7 12.5  33.3 82.0 03.7 90. 3 4.2 00.0  08.3 28.0
¥ 29.38 29.1  43.2 3.6 10, 3. 5.1 4.7 7.1 6.1 1.4 6.9




TABLA # 3
PORCENTAJES CONVERTIDOS EN CALIFICACICNES QBTENIDQS
DE LOS EXAMENES DE EXPLORACION DE CCNCCIMIZNTOS EN LAS AREAS
DE ESPAROL Y MATEMATICAS ANTES Y DURANTE LA FASE SXPERIMENTAL

TASES FASE DE LINEA BASE T Fase

®a. Txaman Procedios Fromedios o | Experzmantal

de Sujetos da dal mes del mes 3 frommdios de

Conocimientoa de da a Noviembre y

Jeptiembra Gctubre 1 Dicienbre

1 62 90 S0 80 90
2 38 70 8o 62 90
3 60 70 70 66 a0
4 63 80 a0 74 30
b1 92 S0 S0 90 100
6 50 &0 70 60 70
7 75 90 80 83 S0
8 16 70 :1¢] 75 80
S 35 70 ag 61 B8O
10 70 60 70 66 ao
11 83 70 80 17 100
12 57 70 €0 59 70
13 67 80 So 18 0
14 66 a0 80 75 S0
15 60 60 :1o] 66 B8O
16 80 80 80 83 90
17 55 60 70 61 80
18 63 a0 80 74 S0
19 56 60 70 62 70
20 65 8o 8o 75 80
21 60 80 70 70 70
22 92 a0 a0 84 s0
23 30 60 ao 63 80
24 3z 70 &0 54 80
25 78 o0 [:14] a8z 13
26 41 60 70 57 80
27 84 80 80 :}} 60
Total 63 73 77 71 83
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Grifica 14. P jes obtenidos de la aplicacién de la (EODNPA)
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Grifica 17. Porcentajes obtenidos de [a aplicacién de [a (EODNPA)
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Grifica 23, P: jes obtenidos de la aplicacion de la (EODNPA)
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lenguaje, emocional y conductal, antes y después de la fase
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Grifica 24. Promedio de calificaciones oblenidas del examen de
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Matematicas tomados en cuenta durante los periodos de linea base

y experimental,

E.C.: (Examen de conocimientos).
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Grafica 25. Fr ia de conductas p démicas registradas
por cada sesién durante las tres fases correspondicntes.
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Gréfica 26. Porcentajes obtenidos de la aplicacion de la (EODNFPA)
en las dreas: motiiz, | i idn y memoria, audicid
lenguaje, emocional y conductal, antes y después de la fase
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Grifica 32, Porcentajes obtenidos de la aplicacion de la (EODNPA)
en los dreas: motd2, lect d ion y 14, audicién y
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Gréifica 33. Promedio de calificaciones obtenidas del examen de
imi y los exd les de Espafiol y
Mateméticas tomados en cuenta durante fos periodos de linca base

y experimental,
E.C.: (Examen de conocimientos).
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Gréfica 36. Promedio de calificaciones obtenidas del examen. de -
imi y los exd les de - Espafiol y
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Grifica 37. Fi ia de cond démicas registradas

por cada sesitn durante las tres fases crorrcspundicnles,
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Gritfica 38. Porcentajes obtenidos de la aplicacion de la (EODNPA)
en las dreas: motriz, lecto i atencién y i dicio
lenguaje, emocional y conductal, antes y después de la fasc
experimental.
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Gréfica 52. ia de cond preacadémi gistrad
por cada scsién durante las tres fases correspondienics.
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Gréfica 53. P j idos de 1a aplicacién de la (EODNPA)
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Gréfica 54, Py io de califi bienidas del examen de
imi y los mensuales de Espafiol y

Matzmdticas tomados en cuenta durante los periodos de nca base

y experimental, ’

E.C.: (Examen de conocimientos).
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Grdfica 55. Frecuencia de conductas preacadémicas registradas
por cada sesién durante las tres fases comespondientes.
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Grifica 57, P io de calificaci benidas del examen de
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E.C.: (Examen de conocimientes).
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Grifica 58. Frecuencia de conductas preacadémicas registrudas
por cada scsidn durante las tres fases correspondientes.
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Grifica 59. Py jes obtcnidos de la aplicacién de 1a (EODNPA)
cn las dreas: motriz, lecto-escri i6n y i icién y
lenguaj jonal y ductal, antes y después de Ia fase
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Gréfica 60, Promedio de calificaciones obtenidas del examen de
imil y los de Espafiol y

Mateméticas tomados en cuenta durante los periodos de linea base

y experimental.

E.C.: (Bxamen de conocimientos).
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Grifica 62. P 3 idos de Ia aplicacio: dell(EODNPA)
en las Areas: motiz, lecto-escri y
lenguaje, emocional y conductal, antes y des-pués de Ia fase
experimental.
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Gréfica 63. Promedio de calificaci bienidas del examen de
imil y los de Espafiol y
Matemiticas tomados en cuenta durante Jos periodos de linea base
¥ experimental.

E.C.: (Examen de conocimicntos).
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Grifica 64, Fi ia de conductas p i istrad:
por cada sesidn durantc las tres fases comespondicntes,
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ductal, antes y después de la fase
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CALIFICACIONES

gzeg g

i

ECBheReGBENRE S

©

GRAFICA # 66

521
- .
I [
I
i —— o
- i
T
1
- ,
, i
- i
i i
) | ‘
; . } —~
E.C. SEP, OCT. N
LINEA BASE. |_TASE EXPERIMENTAL!
T 1

[QV.DIC,

Grdfica 66. Promedio de calificaciones obtenidas de! examen de
i y los les de Espafiol y

Matemiticas tomados en cuenta durante los periodos de linea base

y experimental.

E.C.: (Examen de conocimientos).
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Grifica 69. P dio de califi brenidas del examen de
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Matemiticas tomados en cuenta durante los periodos de lnsa base
y experimental.
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Gréfica 72, Promedio de calificaciones obtenidas del examen de
conocimientos  y fos exdmenes  mensuales  de . Espaiiol y
Matemdticas tornados en cuenta durante los periodos de Hnea base
y experimental. ’

E.C.: (Bxamen de conocimientos).
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Grdfica 74. P jes obtenidos de la aplicacion dc la (EODNPA)

antes y después de la fase
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Grifica 75. P dio de calificaci bicnidas del examen de
i y los exd de Espafiol y
Matemdticas tomados en cuena durants los periodos de linea base
y experimental,
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Gréfica 76. F: ia de démi Estrad.

por cada sesidn durante las tres fases correspondientes.
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Grifica 77, P jes obtenidos de 1a i6n de la (EODNPA)
en las d:us moun. Iccm-cscnmm uu:nclﬁn y memoria, audicién y
antes y después de la fase
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por cada sesién durante las tres fases c'onupondicnm.



FRECUENCIA

g

g

" GRAFICA 4 80 .
26

LE AM AL E c M LE AM AL E c

LINEA BASE : FASE POST-EXPERIMENTAL
: 1
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CAPITULO VI

DISCUSION Y CONCLUSIONES



Los resultados presentados, permiten realizar las

siguientes conclusiones:

El Programa de Economla de Fichas aplicado y diseflado a
los veintisiete niflos para incrementar las conductas
preacadémicas fue efectivo en virtud de las tasas de
frecuencia de las mismas, eran muy bajas al principio y
también tanto las calificaciones deficientes como 3los

problemas de aprendizaje presentados por algunos niflos.

Ante esta problematica, se decidié aplicar un examen de
conocimientos en Espefiol y MatemAticas y también se tomarcon
en cuenta los puntajes convertidos en calificaciones para
determinar el rendimiento escolar de los nifios antes de la
aplicacidén del Programa de Economla de Pichas, con el
propdsito de incrementar tanto las calificaciones como
mejorar la calidad del trabajo realizado en casa y en la
escuela habiéndose superado la mayoria de los nifios en este
agpecto durante y después de 1la fase experimental,

aumentando calificaciones en un 85%.

Al detectar problemas en cuanto al rendimiento escolar
de la mayoria de los nifios, no se descartd la posibilidad de
encontrar problemas de aprendizaje en alguncs de ellos, por

lo que se aplicd de manera individual 1la Escala de
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Observacion para la deteccion de nifios con problemas de
aprendizaje (EODNPA), en la que se manifestd mayor
problemdtica en 3 de las 6 Areas que componen dicha Escala ¥y
que fueron: en el 4rea de Atencién y memoria, audicion y
lenguaje y en el 4rea conductual, habiéndose decrementado el
preentaje  de deficiencias después de la aplicacién del

Programa.

Lo anterior, corrobora la opinién de Harvey (1987),
donde indica que 1la aplicacidén de 1los principios del
andlisis conductual son efectivos para cualquier
comportamiento que sea influenciado eficazmente, ya sea para

fomentar o eliminar conductas determinadas.

También, los resultados obtenidos por 8Sloggett (1978),
el cual describe gque la aplicacién de reforzadores positivos
contribuyeron al progreso académico de los estudiantes, y el
de Miller y Schneider (1978), en el que la aplicacién de un
programa de Economia de Fichas, ayudd a la enseflanza de

habilidades de tipo académico en estudiantes.
Se ha visto que el usc del reforzamiento positive, es

necesario para modificar conductas de diferente indole como:

ejecucidén académica, conductas destructivas, problemas de
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lecto-escritura, enseflanza de  habilidades y severos

problemas de aprendizaje.

Scbre la enseflanza de habilidades, se han elaborado
programas especiales de entrenamiento a padres acerca del
uso de técnicas mediante el reforzamiento positive para
decrementar conductas de "no obediencia u opuestas” de sus
nifios (Roberts, Hatzenbuehler y Bean, 1981), conductas
disruptivas en nifios mentalmente incapacitados (Sanders y
Plant, 1989) y también para el tratamiento en conductas
autodestructivas utilizando reforzadores sociales, (Dorsey y

col., 1982).

Acerca de la evaluacién en 1la ejecucién de 1las
intervenciones de los padres, se tienen estudios como el de
Gutiérrez (1991), en el que medlante un sistema de
evaluacidn estructurada, permitid la enseflanza de
habilidades del manejo conductual de los mismos y el estudio
de Walle, Hobbs y Caldwell (1984), donde se puso a prueba la
efectividad en 1la instruceién a 1los padres sobrs los
procedimientos conductuales utilizados y aplicados en el
tratamiento asi oomo sus opiniones acerca de cémo se

sintieron durante y después del entrenamiento.
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También, dentro del entrenamiento a padres , Taggart
y col. (1987), trabajaron con contratos de contingencias
entre padres e hijos determinando recompensas para modificar

los niveles de actividad flsica en los niflos.

Sobre el establecimiento de repertorios conductuales en
nifios con retraso mental severo, Castro y col., (1992),
utilizaron técnicas como reforzamiento social, reforzamiento
diferencial, instigacidén <fisica, reforzamiento wverbal vy
tiempo fuera parcial para eliminar conductas
autodestructivas y conductas como el uso adecuado del

retrete y caminar sin detenerse.

Harsen, Van Hasselt y 8isson (1993), probaron 1la
eficacia de la intervencidn conductual para la reducciédn de
respuestas de inadaptacién social en dos jovenes con retraso
mental sensorial y profundo; estos jovenes presentaban
conductas agresivas, disruptivas, autodestructivas y de
autoestimulacién que fueron decrementadas después de haber
utilizado el reforzamiento diferencial de otra conducta

(RDO) y el modelamiento.

Sin embargo, en la aplicacidén del Programa, se
presentaron problemas que no estaban previstos como el de no

percatarse de algunos nifios que faltaban mucho y por tanto
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la tasa de frecuencia en la emisién de las conductas se vio
afectada, el porcentaje de los nifios gque no asistlan a clase
frecuentemente era del 25.9% y que obtuvieron menos del 60%
en la presentacién de conductas preacadémicas en la fase
experimental. (Estos nifios se hubieran descartado del

estudio).

Por otro lado, también fueron tomados en cuenta los
problemas de aprendizaje detectados en los niflos con bajo

porcentaje en la emisién de las conductas.

Otro problema, era el tiempo que tardaban les nifios en
pegar sus puntos sobre la lamina y cuando los contaban para

ver su total, esto provocaba indisciplina.

También & la hora de registrar a todos y cada uno de
los nifios, se tenla que revisar con detenimiento que las

conductas fueran debidamente realizadas.

En lo que respecta a los comentarios tanto de los
padres de familia como del Director de la escuela, sobre el
rendimiento escolar de los nifies, fueron muy satisfactorios
en cuanto al mejoramiento de actitudes y habitos en el

transcurso del ciclo escolar y al mismo tiempo, un notable
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interés e incremento en el trabajo de tareas escolares

realizados en casa y en la escuela.

Por lo que refiere a los diseflos experimentales
empleados, éstos nos llevd a observar de manera clara y
objetiva, los efectos producidos durante y después de la

aplicacion del Programa.

En cuanto a otras conductas importantes de considerarse
para futuras aplicaciones, es conveniente tomar en cuenta
las que se relacionan con ciertas habilidades como en las
Matematicas, lecto=~escritura, asi como en la elaboracién de
Planes Yy Programas de estudio encaminados al uso de
contingencias de reforzamiento para un mayor logro en los
objetivos académicos a todos los niveles, incluyendo en

especial, al tratamiento de problemas de aprendizaje.

Lo sefialado en este estudio, nos lleva a reflexionar
acerca de la importancia de llevar a cabo una intervencidén
integral con maestros y Padres de familja sobre el
entrenamiento de técnicas especiales sobre el uso del
reforzamiento positivo para evitar al maximo los castigos ya
que son menos efectivos en el decremento de conductas

inapropiadas.
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Los nifios que participaron en el estudio y que
actualmente cursan el cuarto afio de primaria, presentan un
buen rendimiento escolar en base a los comentarios de 1la

maestra del grupo a cargo y de los padres de familia.
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ANEXO 1

PROGRAMA DE ECONOMIA DE FICHAS



OBJETIVO

Al término del programa, los sujetoss ejecutaran las

conductas preacadémicas mediante el uso del Programa de

Economla de Flchas.

MATERIAL:

1.~ Hojas de registro ((anexo 1.1).

2.- Hojas de resultados (anexo 1.2).

3.~ Hojas de papel bond de 95cm x 1.20m para pegar los
puntos.

4.~ Plumén o marcador negro.

5.- Puntos y <fichas elaborados con papel especial
fluorescente de varios colores cuyas medidas eran de 4cm
y Scm de didmetro respectivamente.

6.~ Pegamento adhesivo. )

7.- blurex.

PROCEDIMIENTO:

Se efectu¢ de la manera siguiente:



1.-Se identificaron las conductas preacadémicas a
incrementar.

2.-Se especializaron <y seleccionaron los reforzadores
positivos como son los puntos y las fichas; 1los
reforzadores de apoyo come son: los premios y los
reforzadores sociales como son: las respuestas verbales

) de aprobaciadn.

3.-Se identificaron los tipos de fichas gque se

proporcionaron y también la manera de adquisicioén.

4.-Se planeé la distribucién de fichas.

Antes de implementar el programa, se realizd 1lo

siguiente:

a) Se determind la tasa de ejecucidn de las conductas
preacadémicas (fase de linea base), sir que los nifios

se dieran cuenta.
b) Se explicd a los alumnos, la forma de funcionamiento
del programa especificando paso a paso la manera de

adquisicion de las fichas.

5.~Aplicacién del programa.



6.-Regreso a la fase de linea base para comprobar el efecto
del programa estableciende nuevamente la tasa de
ejecucidén de las conductas.

7.-Recopilacién de resultados y obtencién de conclusiones.
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PROGRAMA DE ECONOMIA DE FICHAS

Técnicas Luizadan
para incrementar Pasos a seguit
Matorias les conductas proa- Conducta ycriterio de Tipo do Tipode Warierial Observaciones
cadémicas mediants proacadémica reforzemlento programa rogistro diddeticn fioales.
el refozamento
positivg.
i
Espatol 1.- Stama de b. El o coplard en su 1.-Roalizar y describir Programa ds “Plachock® ~ Pizartn, 1Al tmino do 5
y Economia de cuaderna lo escrito en el ’ (Ver anex 1.1) sesiones los nifios
Matemdtcas Fichss. péantn, a intarmaents Juntar de 25
omiti letras, palabras o que ko nifos fa dolntevalo blancoy roo. 230 puntos en toal
2 Puntos. nimeres cin tener realicon. fio (F20) Para poder obtener
enores orogrificos. Hojas 3
3. Modelamiarto, 242 conducta debe doBem. x1.20m. altener fichas
presentarso dos veces (Hojas de registro). Ppor mes, éctas podiin
4. Aproxdmaciones Por somans, o sea, ina sercanjeadss.o inter-
sucesivas. vezon Espafiol yla. - Hejas blancas. camblades por pramios.
otra en Matemzlicas, amao carta. oreforzadores de
5.-Refozamisnta (materas que eran (Hojes do registro 20y como £0n: juegos
social (elogic). impartidas dlastamente). ‘parm el obaarador). diddcticos, cuantos,
duices y chocolates &
.- Reforzadores do 3-Cada vez que los nifies - Puniog y fichas escoger.
3poyo (premios). Proventon la conuca, elsboradss con
daberd ser efogada papel eepecial 2-4a3 conductat refor-
con un punto eloghin. fluorescents de. zadas, 8o efectuaben
otz con una rspuesta diterentes colores. con v homrio de
varbal do aprobacién soire: B1SAM &
‘coma: "y blert”, ~ Pegamenio aghesi. 100AM,
“esth blen™ o
*eomecto”, despubs de - 5alo,
Taber tanscunido 20
minutos como tiempa - Marcador pages.
e tolorancia par
temminar do roalizaria. - Diurax,
4.Cada conducta que s ~Tieras.
aprozime 2 fa terminal,
serd reforzada.
5.Deopuis de quo s
nifion recken sus
puntos con su ndmero
e istn anotado sobro
fos mismos, ve levan-
tarkn de sulugary los
Ppagasin soixe fs limina.
enlacolumnay dia.
nte.

8.4 nifios debenkn tenor
10 puntoc ea 5 sesionas

en total.




PROGRAMA DE ECONOMIA DE FICHAS
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ANEXO 1.1
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- ANEXO 1.2

HOJA DE RESULTADOS
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ANEXO 2

ESCALA DE OBSERVACION PARA LA DETECCION DE NIROS CON
PROBLEMAS DE APRENDIZAJE)
(EODNPA)



Esta escala elaborada por Martinez (1988), permite
identificar deficiencias en el aprendizaje en cada una’de
las &reas que conforman el instrumento (coordinacién motora;
lecto-escritura; atencidn y memoria; audiciodn y lenguaje; el
drea emocional y el &rea condiuctual). Ademas de que evalua
el grado en que se presenta la problemdtica y en forma

especifica, el Area que afecta el rendimiento escolar de los

nifies.

Las caracteristicas de la Escala de Observacion, son

las sigulentes:

a) Se aplica a nifios entre los 6 y 10 afios de edad y de

ambos sexos.
b) Requiere de un maximo de 15 minutos para su aplicacién.

¢) Es un instrumento sencillo que puede ser aplicado por el

maestro.
d) Consta de una ficha de identificacién.

e) Contiene 36 reactivos que a través de los cuales permite
identificar problemas de:aprendizaje en cada una de las seis

d4reas.



Los reactivos que contiene la escala se agrupan como se

describe a continuacién:

I.-Coordipacién motora, gque evalia problemas en la

coordinacién motriz y de equilibrio. Consta de los

reactivos: 1, 9, 10, 19, 21, 22, 27, 34.

II.~Lecto-escritura, que evalua los errores mas frecuentes
al leer y escribir. consta de los reactivos: 4, 15, 16, 28,

29, 30,

III.-Atencidn v memoria, que evalda la distraceidn,

problemas de recepcién y acceso a la informacidn a corto y

largo plazo. Consta de los reactivos: 3, 7, 11, 12, 23, 24,

33.
IV.-pudicién v lenquaje, que evalta la dificultad para
expresarse y vrecibir instrucciones. Consta de los

reactivos: 2, 13, 14, 25.

V.-Erocional, que evalta los aspectos relacionados con sus
sentimientos y problemas de seguridad. Consta de 1los

reactivos: 6, 18, 20, 26, 35, 36.



VI.-Conductual, que evalua los problemas de disciplina y
relaciones interpersonales. Consta de los reactivos: 5, 8,

17, 31, 32.

Los criterios de calificacién de la escala va de ¢

(cero, nunca) a 10 (diez; muy frecuentemente):

- 1 Nunca
- 4 Ocasionalmente

7 Frecuentemente

@ wm N o
¥

- 10 Muy frecuentemente

Esta escala se ha usado para diagnosticar y evaluar las
dificultades escolares de nifios de las Instituciones de

Educacién Primaria (Nifio, 1990).



ESCALA DE OBSERVACION PARA LA DETECCION DE PROBLEMAS DE APRENDIZAJE

NOMBRE DEL ALUMNO

FECHA DE NACIMIENTO GRADO ESCOLAR

ESCUELA,

NOMBRE DEL MAESTRO No. DE ANOS REPROBADOS _____

FECHA EN QUE S£ CONTESTO EL CUESTIONARIO

Reflans con Hplz &f casilets con el nimara que mejor describa 1a conducta del alumno dentro dat sal4n de clases.
Tomando en cuenta que la oscala va do © que correspondde 8 NUNCA a 10 que serfa MUY FRECUENTE.

0 1 2 3 4 S5 6 7 8 ©8 10

1.-Cuando estd sentado se mueve exageradamenta.

2-Solo tonen que repetir 11s Instrucciones vaikes vocos.

3.-Conlinuaments piords U olvida su matertal da trabajo.

4.-SeBalty palabras o {'neas enlamg ol coplar o leer.

5.-Le gusta mucho llamar fa alencién.

6.-5c 2 vo soltarlc(a).

7.-Solatiens nus forzar a praclicar en las actividades
acudémicos.
B8.-Sus compafieros 80 guwjan de 4] por sor peleanero.

9.-So Jovanta conslantementa da su lugar.

10.-Es torpe en la e slizackin do aclividades manuales.

11.-So distrae con facilidad.

12-Sc lc ohvidan fas instrucclones que la son dadas
oralmenta,
13.-5u vocabularo es muy pobre.

14.-Tiens problemas para articular las patabraa.

15.-La forma da sus fetras es muy kregutar,

18- taviette ias etras (b,d,p,q).

17.-No 1o gusta recibir drdenes.

1B.-Cushd 3 ce lo pragunta algo, 84 pena nandeso.




18-S cansa faciments ¥ deja las labores escolares,

20.-Sa enoja tacilmente.

21.-Con facilidad 66 troplaza, a6 cae, be kstima.

22.-Trabaja muy despacis en comperacién con of rosto da
sus compaeros.

23.-Cuando s le pregunta algo acbre 1o que se esth
habiando, contesta con otra coea.

24..5a le ohvidan laa coeas qua ya habla aprendido.

25.-Le cuesta trabajs explicarse,

28.-50 le ve sucio y desaliado.

27.-Es dosculdado con su material do tabelo,

28.-La cuesta trabajo distingulr ia mano izquierta de ta
mano cerscha.

29.-Confunde letras qua 88 parscen {n, h, 1, m, a, 0},

30.-Omite letras al esciiblr.

31.-Platica durants Ia clase.

32.-Invita e! grupo al desonden.

33.-80 muestra Indlferents o las tareas sscolores.

34.-Destruyn tas cosss qua estin A su alcance.

35,3 voluble,

36.-Ss come las ufias o tieno tics,

PROMEDIO DE CALIFICACIONES

1.-¢Cudnto tiempo tova Usted a cargo del grupo?

2. Obsarva Usiod aigln otro problema e especial acerca ddl nifio{a) que no se haya Bqul?

3.-¢Qué plensa Usted ¢l cuestionario? ¢Huba alguna pregunta que no estuvo clara? Do sor as! ponga a continuackn sus.

4.4 Esth Usled da acuerdo en que el nifio asisis a terapla?

5.-4Cuenta la escuela con ia cooperackin de o3 padres para ks problemas dv su{s) Wjo{s)F?




PROTOCOLO DE CALIFICACION DE LA ESCALA DE OBSERVACION
PARA LA DETECGION DE NIROS CON PROBLEMAS DE APRENDIZAJE

NOMBRE DEL ALUMNO

FECHA DE NACIMIENTO GRADO ESCOLAR
ESCUELA
NOMBRE DEL MAESTRO No. DE Al0S REPROBADOS

FECHA EN QUE SE CONTESTO EL CUESTIONARIO

AREAS CALFICACION POR REACTIVO | CALFF. PROBLEMATICA
AREA
MOTRIZ BEREIEIEREA GAED
TECTO REICIEIERE
ESCRITURA
ATENCION Y B IRER A E
MEMORIA
AUDICION ¥ FEEER R ES
LENGUAJE | |
{ EMOCIONAL BEEIEREE
CONDUCTUAL I ENEAERES

CRITERIOS DE CALIFICACION

0-1NUNCA

2. 4OCASIONALMENTE

5-7 FRECUENTEMENTE

8- 10 MUY FRECUENTEMENTE

AREAS PROBLEMATICAS: (Brave descripcidn del problems)

1.e

2.

3.,

'

0.

Otaervacionas:




No.

FE DE. ERRATAS

DE PAG. PARRAFO

RENGLON

DICE' ° ' . -DEBE DECIR

6 ) lo;i

7 L 3ou

En la descripeién de to-
das las graficas de ba-
rras.

: io.

Jo.

20.

Jo.

gl”;.i' “le

Después de
la palabra
"eficazmen-
ta", se debe
incluir la
referencia
bibliogra-
fica.

Después de

la palabra
"Pavlov",

se debe inclu-
ir la referen-
cia biblio-
grafica,

“conductal"

(Biehler,
1990).

{Biehler,
1990).

conductual
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