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.1 NTRDDUCCI onN

La fanu 11a 88 un. grupn natural que t.\ene cnmo meta

‘faci¥itar:. el cre:im;entn de sus miembrus -/ ‘es . dentro de

ese . contentb en ch:rndr.= e dpE*rrnllan patronecs . de

interacc;on a’ través del ;tie}n'pn. Es.tcs patrones llegan a
furma;r.viarcs:(r;.|:tg!ra .f‘an‘\i]iz\r que a su vez., rige el
lencianamiénté de los miembros de la familia.
desgribiendo. su ranqo de comportemiento vy moldeando su
interaccion. Une forma funcional de estructiv s teatlizr,
es necesaria pare llever o cabo las tervess familiares
espnciales, apovar la dndividuacion die gus muosele 08, @l
misme tiempc que proporoienar un sentido de periooohncia o
estos (Minuchin, 1983).

Ya gue la formacion de leg individuos depende on
esencia del nacleo secice-familier donde se desenvoelve
cada uno. principalinente durante la nikes temperana. La
familia dnculea cresncies. actitudes y valoros que se
arraigan fuertemente en el infante v se manifestaran
constantenente durante su vida posterior.

Los habitos vy conflictos que el individuo adguiere
en el seno de su familia de origen estarén sienpre
presentes en la formacion que sue proplos hijos tenaan
cuando formen su  propia familia, vy asi suceeivamente
haciéndoee una esﬁecie de cadena de generacion o en

generacion.,




Las familias se forman con. la supuesta convicciop
implicita de consolidar una unidad psicosocial permanente
con - base en la ayuda mutua ¥y can el 1in de - dar
satisfaccion emocional ¥y sexual a los conyuges, asi como
la procreacion y formacion de nuevos individuos.

Pera en realidad, muchas tamilias resultan a
efecto de embarazos no deseados, #tc. Es cierto que nay
matrimonics fundados en el amor ¥ con una ides de vida en
coman, pero tienern comt &n los otros casos e) carecer de
una preparacion especifica para la vida en comun ¥y Ja
formacion de los hijeos. Sole cuentan para ello con una
vaga Antuiciorn Tormadas a partir de la imitacior de los
modelos paternos gue combilnanm cor aguellos que difunden
los medios masivos de comunicacion.

En ese sentido, no es de sorprender que conforme
se van aqudizanda los problemas ecorndmicos Yy sociales
después de un tiempo corto, las parejas y sus hijos se
encuentren con relacliones patologicas y complejas que van
desde la indiferencia y la "convivencia" apatica hasta
aéresiones cada vez més frecuentes, cuya magnitud avanza

y puede liegar a ertremos muy graves.



punto’ de:

a‘continuidad ‘hietorica.

rchesns"macr‘aé;ocia]es, y que, por

fétﬁi’l:l‘ar ’ depende ' esencialmente del
ca‘rr;bwio‘.s'n:i;al». no aebemcs olvidar gue ec posible legrer
cambxds‘espemfi:ms- en los indivaducs ¥ e€F 10S Qrupos
(';ahdl.\a'i"es,» Que incidar positivamente, artiCul anoose con
el ‘pv'c-:esa ge cambic en la socieges.

Acercs de toao i0 menc<ionadc y con la necesigad de
llegar & recuperar muchos de los valores humsnos que se
han 1do perdiendo » per el bienestar social de sus
trabajadores y sus familiares, ha =ido ae gran
prescupacior: del IMS5S el poder darles a sus trabajadores
algunos curscs’ ceonsiderando esencaal la capacitacion de
los trabajadores, asi come la elevacion de cu nivel
cultural pare todas las categorias.

En el XX Consejo Nacional del [MSS (B y 7?2 de
octubre 194&) se aprobo la creacion del Centro Nacional
de Capacitacion inagurado el 21 de abril de 1947, surge
con ) ohjetivo de difusion tecnica y cultural y tiende a
superar la condiciones de vida ¥ trakaje de los

empleados.




Eosteriokmgnte se logre pqrco a poco ir abriendo en
v‘arl‘as delégé:innesr'alygfin Centro de Capacitacidén del IMSS
para. que sué trabajadores pudieran acudir al mas cercanc
a su trabajeo. Esto con el atan de atender el deserrollo
integral de sus miembros y propiciar mejores niveles de
calidad y calider en los servicios que brinda.

Hay varice tipoe de cursos gue seé imnparten en
eztos  Centros de Capacitacion Jdel S| [q=Ule EHON

Serretarial, e Computacién. Habdilitacjon che

Instructo « Talleres Yivenciales. etc.

Los Talleres Yivencisles <@ relacionen con la
cuestion familiar. pues tienen como obietive inteagrar
wvalores, intereses, costumbres y normas de las personas
mediante un  procesp de ddentificaciéon. omoldeamiento,
integracion v ajuste de dichos patrones, dirigidos hacia
un cambio positivo en su ideologlia v por lo tanto en su
calidad de vida vy de trabajo.

Ee necesaria, entonces, analizar las formes de
evaluar dicho procesos y estudiar las alternativas gue
pueden tenerse para coadyuvar a que se racionalice 1a
vida familiar, sin que ello impligue el alarmarse por los

divorcios ni tratar de impedirlos.



Se trata de que .\os ps:cbluqcswﬂ lops  trabajsdores

=ocxales cuntr buyamcs ‘a que .\a gente comprenda  las

causas verdadera= de sus problema= y pueda canalizar su

a:tiv;dad para enfrentarlc)s efectivamente a fondo.
Cnntribu\/enﬁn ‘&’ la formacion de seores humanos cada vex
mas 1ntegras.

Fara lograr una adecuada avuda es necesario 1]

llegar a conocer las nocesidades reales

dentro de lag
familia®s de estos trabajadores v en basp o eslas
nercraidades que ellos mismos estan moslrando e (oEible
poder enfocar el trabaio de los instructorces a algo mas
especifico. .

Con esta base se propusc €l utilizer los teszt o©
cuestionarios relacionados con ©l Funcionamiento Familiar
ya que son una herramienta util para poder realizar un
analisis més real de la problematica familiar v con esto
podernos ayudar a elaborar un mejor material para poder
trabajar con los sujetos teniendo wmas presentes sus
necesidades personales.

Despuss de haber investigado algunos tipos de
pruebae relacionadas con esto, se observo gque en algunos
casns solo se enfocaban a un area especifica y otros no

eran suficientemente completos.



8in en'\bargp lla prueba de Evalua:ian‘del FLlncj;nnam:'.ento
Familiar {éFF) constituye un instrumento completo vy de
gran utilidad para caracterizar la dinamica de una
familia. '

El EFF presenta un cuadro detallado familiar gue
consta de seis dimensiones que Se generaron o pactir del
test MMFF.

E1 EFF esta formado de &0 reactavos gue miden el
Funcionamiento Familiar & partie; de Jae dimensiones o
eecalas siguientes,

1.- Resolucion de problemas
2.~ Comunicacion

3.~ Roles

4.- Involucramiento atectivo
S.— Respuestas atectivas
&.~ Contropl de conducta

For lo tanto, el obietivo de la presente
investigacion se centra en evaluar el efecto gue tiene
un Taller ViveH;131 sobre las escalas que mide el
cupstionario de Evaluacion del Funcionamiento Familiar

aplicado a trabajadores del IMSS.



‘Un:—‘\ 'de“lkas“.'l.;ln;:l{a:'inne's de esta invéstiéaciqn es
que‘_ el c’ue_st.{c‘n:riaric‘ ut.i:lizadc;s solo es un indicador de la
percepc:mn ﬁil'e g1 gujeto. tiene de su nuclec familiar en
unr’lylmnn;e‘ntyér dados ¥ que =0lo es represestativo de una
poblacion especifica.

Qtro de los aspectos importantes e no oue puede
haber un seguimiento de las persanas para poder realmente
valerar i el cambio fur solo tesnporal o permanente.

ltados fuaron

Una limitacion mas es que los re

manejados de una maners grupal .. y Nno por pErsond.




CAPITULD 13 LA FAMILIA

1.1 CONCEPTOS DE FAMILIA:
Diversos. estudioe - han elaborado sus - definicionrs

propias,. pero estas’ presentan ciertos elemsnios  ouwe

‘entre si. Los siguientes son

algunas de’estas‘definiciones.

- La fami:];ia'é; t:unta unidad Social que enfrents unea
serie . de l:aréiig de dméarrollm. Eetoe diftiersn Jde ewuicr do
con los r.\al";‘-rnetros g las diferencies cultursies. pero
posesn rajices univercslos (Hinuctyn., J983, paa. 39,

- La familia eg la odlula de la Socleded. §F tne
unided de relaciones humanae que depende de niles  do
influencias externas v gue se relaciona praclicamenile con
todos los problemas v dimegnsiones de  la  videa bunans
(LeRero. 1571, pag. 1i).

~ Familia nuclear es aguella dintearade por  unae
pareia de adultos con e Larea dual. gue conprends e
ecposos vy padres. Los dos roles pueden ocurrir  per
separado o en forma simultanea, seqin el woments oue sc
considere en la vida familiar (Barragdar. 1980. padg. 177).

Nosotros para €l cestudio consider emos  que )&
familia es una wnidad biopeicosocial gue wva & estar

influgnciada por la Sociedad v a st ver va oo influie

sobre ésta.



Dentro del  nucleo familiar,  cada miembro tiene roles
especificos que - debe desempefar para favorecer 1

interaccion y crecimiento de la misma.

1.2 HISTOR1A DE LA FAMILIA
No todo wes nroative ni estatico., Cade nueva
familia hace confluir la formacion distinta gue ceade wuno

de los conyuaes ha tenido, en alauneos tlos

articulandese v entreando en contlicto. en otros.

Ante estas s;\tu,:‘c.\o:{ec-, el sujeto gue participa en
el las las siente comno callejonee Ein sxlida v st
encuentra confuso sobre la posibilidad de superarlas.

En dicho proceen se implica también los conflictos
surgidos por la vigencia de los roles tradicionales del
hombre vy la mujer chocan con los nuevos valores gue
surgen en la medida enh que, socialmente, la mujer se ve
impedida & protestar contra los privilegios del varen
conforme tiene la neceeidad de contribuir directamente
con los ingresos econtmicos de la familia.

En esa perspectiva, sobre tode si la muier es
independiente éconnmicamente, cada vez es mas frecuente
la ruptura violenta al divorciarse o separarse de los

e5pOsSos.




Todo - ello: s complica @l analizar pautas
:u]turale;f,de].;menimann Y que se - manifiestan an

diferentes ‘medidas en cada caso, pero presentes en todo

mgmenﬁb.‘
:Ei ﬁﬁchisﬁn v 1% sumision femsnina, la madre soltera
y'el hambfeyirrespnnsable, el menoeprecio sexwal de la
ﬁujgr,'todo camo huella psicolégice dejade por el ruceso

de 1o Conguista e Historis postecior (Ramfroo. 3S9&69).
For 1o tanto el cambic familiar depende del cembio

social, sin olviday que es posibile logy cambios

especificos en los  dnddviduos v =1 ipe familiares
positivoe articulandose con el procesn de cambio en l1a
caciedad (Engels. 19764)

Fara llegar a constituir la familia que
actualmente conocenps, s tuvo gque pasar por varias
etapas, con una variedad de cambics. Morgan hize una
clasificacion de diferentes formas en la evolucidn de las
familias.

La familia consanguinea.- Esta torma familiar
constituye la primera manifestacion posterior a la horda
prrimitiva. Se forma po grupos conyugales par
generaciones, es decir que hermancs v hermanas, primos v
primas en primero, segundo y restantes gradoz, son todos

ellos marido y mujer.




_Lavsegundi Ffarma Yamiliar es la Funalog, agui ya
noc ée‘fasaﬁ‘herﬁénas y hermancs uterinag (es decir, por
harte QE_ia madré), primero en casos aislados, hasta que
poco ’a;:bcco ‘llega & prohibirse el matrimonio entre
primos.

Este procese constituye e gran ejenplo del
principio de selecciédn. senin Morgan.

En este caso de familias por grupes no &5 posible
llegar & saber con certere quien es: el padre. pero sl
auien la madre. For o gue la descendencla no  pueds
mastraree sino por la limze materns.

La tercera es llapada SindidAsmica. El hoobro vive

con una sola mujer, pero la infidelidad ocasional sigue
presentandose en los bhombres, esigiéndosele a . la mujer
una estricta fidelidad.

A mEd}da en gue se aumentaba la fortuna, se le iba
dando tna posicion mas  impostante al hombre gue a l1a
mujer dentro de la familia, por lo que s fueron
aboliendo la filiacion femenina vy el derecha horeditario
materno, esustituyéndolos la filiacion masculina vy el:

derecho hereditario paterna.




procrear :_ ‘paternidad. ‘cierta, vy esta

_paternidad’ C - porgue. - esos hijos. @A

‘propie

A_heyréhcié paterna,  &n ests tipo de

‘de;

o /
familia existe una relacidn mas rigida v und eolidex

mucha mas grande.

1.3 ESTRUCTURA FAMILIAR

Cuando principis un matrimcnio sc debenh entrentar
crertes taress. como  avomearsi:  mtluaments & wn aran
numero de peguelias rutings. qQue lo hacen a Lraves de una
serie de transacciones.

Eztas pautas se refiere » una sorie de demandas
complensntarias que  regulan v sostionen el sistema
tamiliar.

Los patrones transaccionalee son los gue regulan
la conducta de los miembros de la familia, ¥y se sosticnen

por dos  sistemas dE  coaccidn. E1 primern genérico,
envuelve las realas Que aobiernan la organizacidyn
tamiliar. con lo cual de esta Torna exizte una .ier‘arqu;.a
en la cual existe diferentes niveles de autoridad los

hijos y los padres.



EY
]

£l siguienﬁe s - e!_' aue | envuslve 1
expectativas muthas dechda'miemErc de 1; fémilia.
El nriqenA‘aé estas e*peﬁtativas €e va creands durante
afps de imp]icitas v Explicita§ nenocistiuvnes entre los
miembros de la familia. con frecuencia alrededer de los
pegueros eventos diarios.

Cuando exigten situacicnes que descauilibran &)
sistema. e comin gue los migmls o de o tomilie sictten
aue otro miembro no esta cumeliendo coh sue obligsciotas.
Entonces aparecen la Jesdted tamidaar v Jos manoics  de
culpa (Foszomenyi-Naay 19%0).

La centinuidad de 1la familia como =istema. depende
de que exista wun ranoo suficiente de patrones, de la
digponibilidad de oatrones transaccionales alternativos.
w de la flexibilidad para movilizarlos cuando e
necesario. Dado gue la familia responde s los cambios
intetnos v externos, se puede transformar a i1 misma
cuando se encuentra en nuevas circunstancias. todo esto
ein perder continuidad, lo cual provec de v marco de

referencia a sus mizmbros .




El ‘sistema Tamiliar s« ‘_d;i'*ferjen ia- }/"mé\.

liza sus

pbd.\.rada/g S cono

funciones aly \‘.ravé.s“.:
esnoso—-evs‘pvi‘:s‘f‘\’ ".sut.n.s_\;e&ﬂma;s. o=
syﬁxbf;is‘tem‘a‘s‘:'pdkeé‘en‘ éét. r 'f;:r'mé\élog' erth vgenera:innez—:. por
ERN0, iﬁ'o}"‘ ‘ki;\t:er_"gv es: o ﬁatf tuntiones. »

EL SUBSISTEMS LONYUEAL =

Este subsistema ee {forms cuande does  adulbos de
diferente seve., deciden formar une familia.

Lo principal habilidad gue requieren pete waplementar
sus tarpae ps complementaerers 4 adaplarse miteasente.

ta aceptacivrn de wna mutue interdependoncia en una
relacion simétrica, puede obstacuwiinarse con ia
insistencis de los conyuges eotre  #us  derechos  de
independencia.

Ecte subsistena pueds ser un tefugic de law
presiones externas, a la ver que s la matriz para el
contacto con otros sistemas sociales. En el sentida
pesitive puede aprender, crear, ¥ creev. FPero tasbien
pueden activar entre ellos aus aspectos negativos.

FPueden dnsistir en proteger a su compeidiere 'y an . pste

proceso descalificarlo.



EL SLBSISTEMA ‘F‘AH'EI;I TAL :

~dE!:‘_nacimientm del  primer hijo. la wmeta
ma,_fami.lia e cumple. E) subsistena de los

te ‘momento: comienza a diferenciar sus

'f:'z'ca'rf-.a con- el nife, sin perder el

que’ ‘los’ caracteriza como . subsistema de

'cbny\’.;ge’»s limitedebe Adé]ine:ar“s'e be?mit‘iendc al nido
ai:-clesc\_‘a' émbné ﬁa;:lr'ea. per"c' eucluvéndolo de las funciones
d?E‘llE\E cnhﬂ chnyuges.

Dado que el nifo crece, su desarrello demanda de
ambos  autonomia v guia., EJ nido entta en contacle con
personas fuera de la familia. v el subsistema parental
debe adaptarse a estos nuevos factorss. 51 el nifc esta
severamente presionado por el medic ambiente extra
familiar, =e puede afectar no esolo la relacion con sus
padres. sino  también las transacciones internas  del
eubsistema conyugal.

Las expectativas de los padies son comprender las

ditferentes necesidade durante el desarrollo de los

nifice., ¥ poder explicarle las reaglas que ellos imponen.
El proceso paternal difieve dependiendo de la edad

de lo= nifos. Cuando el nifo madura., especialmente on la

adolescencia, las demandas hechas por los. padvres

comienzan a contflictuar las  demandas de log npifos,

quignes luchan por lograr autonomia.



EL SUBSISTEMA FRATERNG.

'Eﬁiéétéasubéiétéma es donde los nifos aprenden a
neénéiar‘ﬁbéherhr v eompetir. Aprenden & hawer aliados vy
Eﬁidoé;:‘ési‘ come & lograr el reconocimiento de sus

habilidades.

Aprenden tambien a tomar diferentes posicion

respeclto & los atros MErmanos . lo il et s omer

sipnificetivo pare el re EUE widus.

Si la familis tiene un estile muy peo ticuldar o los
limites entre la familia v el mondoe extra familliar s
witelven inaprapiados v rigides. Entonces los mides Lieten

dificultadee paras -penetrar en olros sistemas sociales

(Minuchin 1983, pan.90-97).

1.4 DINAMICA FAMILIAR

Tomandoe e} concepte de Jackson, “la . dinamica
familiar es una coleccion der  fuer zas. ppsitivas v
regativas que afectan el comportamiento de cada ndeabro

de la ftamilia. La manera de pensar, sentir, actuar v
presentarse  ante los otros que cada miembﬁn de ’]a
familia tiene, producira acercamiento o alejamicento.
desarrollo o estancamiento ¥y un clima de seguridad o de

ansirdad v depresion”.



La  dinami damiliar normal’ Tes una o oezolal de

‘sentimientos; smientos v Jespectativas: entre cada

‘miembro de ia/‘que’ permite  a cada wno de ellos.

v_desar?"nl]a ‘Be - come: individuos y que les de el sontimicnto

de’ no ‘E’Etar':vais:lac‘ins y de poder ccntél’ con 1 apoyo de
iAsZ'IE\tFOB'miembros.. Cuando ' la familia esta en crisis
enc.ara\rﬁus problenss en grupc. va que sus problemss son
vistos como situaciones que atectan & todes., identifican
sus prablemas de wna manera clara. poemd tiendo gee Leeoe
una iqgualdad en el navel humano, facoalitando ]l cambiw
cuande s& necesita funconar de una manera sotiefoctoria.
En este tipe de familieas cada miembro tiene la libertod
de expresar verbalmente su incontormidad o incomodidad
cuando vna situacion dificil llega (Dr.Changoya, Fay. 53—
4.

Los vinculos familiares e hacen & través de una

cambinacion de factores biclaagicos. icologicng,
sociales ¥y eoconomicos.

La familia es una unidad flexible que se adapta
sutilmente a las influencias que acttan sobre ella, tanto
desde dentro como desde fuera.

Desde dentro debe aceptsr las condiciones de las
ligaduracs biolpdgices basices de hombre v mujer v de madre

e hijo.
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- A ’-F“Vé‘s dE todo pruceso. la uhidad.~péicblbgica de

1& fam.x!ia es moldeada continuumante pcnr- 1as candjcinnem

e>’ternas tanto COMO por. su organizac.\ﬁn 1nterna.

’past 'pcwt vm"i 5 etaphs de tr:—m.-sic.icsn en

lag que se_van pPESPntanda cambios, .en cadsa wip de ezlos

per‘ié-dps. lndivxduu debe inteqrar sus dispoeicianes

émocionales en’ 1os roler fumlll:ﬂ'EB adecuadas.,
Las relaciones familiares regulan las emcciones.,

contrala la forma die expresion tamilie &si a0

L

direccidtn,., alientsa alaunos  dimpul s andividuales. Ikl
mismo modo, estiuvctura le torma v escales de cporlunidades
para la seawridad, placer v apterrealizecidn., Moldea ol
sentido de respongabllided que debe tener &} individuo
por &l hienestar de los otros. Froporciona modelous de
#ito ¥y fracaso en la actuacidn personal v social.

Fundamentalmente 1a familia hace dos cosas:
asegura 1a supervivercia flsica v constriive I
esencialmente humano  del. hombre. La base  para el
desarrolloa de estéds cualidades humanas, @5 la edXperiencia
familiar de estar juntos.

La configuracion de 1la familia determina las

formas de cenducta que se requirieran para los roleeg de

espose, esposa,. padre, madre e hijo.
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La paternidad, maﬁérnidadvsy el rol ‘,‘clel T hijo a'dqu:lere

significado: Es}:éé,ﬁﬁ.én. ‘salol.dentro de  ura  ostructura

famili‘a‘rt determinada.  Asi “1a familia moldes 1a clase de
personas” gue” necesita para llevar & cabo sus funciones
familiates; ¥y, en este proceso cada mipmbro reconcilia su

condicionamiento pasado con las espectatives de su 1ol

actual.

"Una pareja debe encontrar roles interreldacicnados
reciprocos entre 1 v en relacidns cob sue hitos, e
ausencia de tal reciprocided de roles implica  tomar
decisiones constantes, Anecguridad Y tonel16n. La

reciprocidad de rolos reguiere comprension v atefnlacidn
compartidas de los roles de cada uno. sus metas y o siis
motivaciones. X

La confianza mutua v la comunicacion eficaz entre
los miembroe de la pareja son requisitos importantes, a
los que & agrega el apoyo al rol y la autoestima en los
periodos en que se pierde la confianza" (Baterson 1974,
pag.&2).

En las familias normales o funcionales como las
1lama V.Satir se permite la expresion libre e
centimientos tanto positivose como negativos. Cuandao

expresan la colera litremente tienen la conviccion de aue
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nadie. sera destruida por-un, pleito - temporal: y en los

e reconforisn

mutuament

SLlal idernltidaalj.ndividual requiere el apoyo de la
;.1den;j‘.‘da& '*familli'ar,‘ y . la ddentidad familiar requiere. a
" su véé. Ei apoyo de la comunidad mas amplia.

La ddentidsd psicologice de ls pareda fores ol
Rifc. gEre 2] niAo tambaén contorma Segun ens hetesidades

a la pareja paterna. Lo que prov

¢ 21 estimule parae Ja
adecuada recoptividad de nuevas experiencias ¥ fossnta la
iniciativa individual. es la interaccion de los miembros

de la familia en roles de relacidn reclproca.

1.5 LA FAMILIA MEXICANA

La familia ha ido eveluciocnando a través de 1&
historia en dintima relacidon con las caraclerdsticas
sociales, culturales, econbmicas v politivas.

Santiago Ramirez (1977) dice gue es a partir de la
conquista que se da un cambio en la vida Tamiliar e
individual del mexicano., 1o cual lo lleva a la perdida de
su  propia 1denfidad que hasta la fecha no ha podido

recuperar.,



- 14 -

Al final de sus estudios Sént‘i“aqc Ramirez concluye

qile "e]‘priny:j.‘r)al problema de la organizacicn: Familiar

mexicana s 14 lauzencia’ del- padre, el exceso de madre v

la limi‘té-cicm ‘sistematica del ares oenital entre los

progenitores. ¢
En este ‘estudio para poder destribir & la familia

mexicana oo tomare. como base & Ja familian de clase

media. por se esta en la cual este apoyando esate trababo.

Ongay (197%9) platea gue Ja tamilia o anicia con
&1 matrimonio, &1 cual la pareje se enfrenta sin haber
llevado anteriormente una relacion antima. 2 decis can

pasar por un periodo de preparacién o aremtdamicntio, esto

n

origina qgue no se de la separaclion de o« tamilises

originales. La nueva Familia sirve do puante a sus
reapectivas familias.

El que no se de el procesoc de scparacion de sues
familias originales, esta reforsade por un sentimiento de
lealtad que une a una familia v otra, ¥ principalmente
del hijo hacia la madre. Este hecho dificultara el
desarrollo vy autonomia familiar e individual. Ee par
esto, que la familia mexicana de clase media se considera
“familia exntensa” (campuiesta par lo menos de X

generaciones).
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De esta fcrma los abuelns juegan un, papal muy impnrtante

dentro de Ja 1amilia. sapoyan econbm:ca v moralmente a la

nueva familia, ademus, tieﬁp' tna gran 1nf1uen::a snhre
los nieteos,  al grada de que la abuela. ala llegeda del
nieto. llega v 1le quitg ia fun:ibn de madre & la hija. vy
ella es quiien se ﬁace cargo del bebe.

En cuanto & la& organizacidtn de las Ffunciones
dentro de la familia. e caracteristico gue &l subsistens
de los padres. se dedique a trabajar y vivir para sus
hijos; el hombrre trabajande fuera de la case v la mujer
dentro. quedando al margen de cualquier actividad social.
econdmica o cultural. Algo importante que sucede entre
los esposSRs &l ser padres . es que s da un
distanciamiento sexual, lo ague origina wun  divorcio
emoclonal como conyuges. A partir de este momento «l
hombre eoln vera a su esposa como la madre de sus hijos,
pero va no cono su EEROSA Y CcOompatera.

Debido al sistema jerdrguico de autoridad en 1la
familia mexicana, el sentido de autonomia se ve impedido.
tas funciones y rolee de los hijos son determinadas por
1la madre. Lase funciones vy roles de 1a madre spn
determinados por el padre, y los roles vy funcionos del
padre estan determinados por la sociedad, de tal forma,

que se siguen los patronee v tradiciones culturales ya
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esLablec.xdos pal'a qua se mantenga el =istemn pcnutu:n v

Ecnnbmi:o que r':\ge actualmente A nue-str'o paig)
T qm_a’ la familia
mesticana: teistema’ cerrado’; va

“"’_{_"’\a 5

que‘ el erecimiento, la

Jndividua ,.xhver-ttad de.'st‘is miembros.
Siendu:vasil'una‘ de’  ‘sus - fuertes caracterlelicas el
pat;-ééin;\d ‘meﬁi'ant'e £l cual. 2@ hace cree & sus mienbros
qué‘ebr\ l‘i‘br‘EE v purden hacer lo que guiersn, cusndo n

realidad no lo son.

1.6 TIPOS DE FAMILIA
SEGUN EL. MEDIO ECOLOGICO

Son familias que residen en poblaciones de 2 o0 mas
millones de habitantes. A estas familiaes = les obligs a
una implacable economia monetaria de consumo. altamente
costosa para unos ¥  para otros, aunoue con efectos

diversos segun la variedad de eceus modelos familiares,

marcados por diferencias agudas de clasce (Lekero, 1982).
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SEGUN LA CLASE SOCIAL DE PERTENENCIA

En las tamilias de clase media y acomodada, la
concepeion de la vida y de los problemas es diferente a
laz proletarias, puesto gque =i bien tienen gue luchar
también para mantener su status o elevarlo, #aste ya les
asegura basicamente sue necesidades de eubsistencia,
incluso para las siguientes ogeneraciones.

ha base o eele

El ampr sighifica mas
persanalista de auntorrealizscion iptima: ectd wndo o la
auntoestima y al reconpcimicnte social. €1 prestioio
personal entra en Jjueno  en el matrimonio. (=11 i
paternidad ¥ en la tiliacion. La estreteaia do vada
familiar depende de una gama de decligiones. mas o menos
abiertas, que se pueden tomar en alternativas miltiples:
desde la selecciotn de pareja. hasta la  fecundidad
voluntaria y el cuidado de 1ls =alud, e@1 trabajo y 1a
profesidn. 1 lugar de residencia. los modos o estiles deo
vida, etc. En este nivel importa mucho en 1la vida
tamiliar, la capacidad individual para tomar decisiones,
la responsabilizacion personal ¥ el equilibrio emocional
y atectivo.

El modelo gue responde a estas necesidades es el

de tipo nuclear-conyugal (LeRero, 1992).
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Lepero’ 'y Zubillaga .(19B2) deccriben para ol

periodo de. 1975 a ‘1‘979> a -1a familia de clase media

: inmersé :én‘um‘n d neion sociocultural que =& ceractieriza

por . un és’p.!'ritu individualieta, aue supome wn desinterds
por 1o social vy por los analisis de lo gue estd pazando
alrededor de. i mismo v gqtie. de «Jaun mode. efwete & los

propios intereses.

SEGUN LA COMPOSICION DE LA UNIDAD DOMESTICA
Segiy la  compoeicien  de Yo undddad  dimentica,

Lefpro (1982) dice: “siempre ban coes:stide lag formas

extensa-cansanguines v nuclear—tonvunsl, aunmepie 20 doe wna
tendencia por exaltar una u otra".

La familia extensa—consanguinca fundamenta i
estrructura familiar en forma preodominents en los latos de
parentesca. De estos depende la solider & integracion
familiar. La relacion convugal gueda, de alguna manel a.
condicionada a aquellos. Adopta frecuentemente la forma
de unidad domemstica extensa en la que aparecen presentes
tres generaciones a la vex: padres, a&buerlos, hijos. A
veces hasta cuatro. Tambien la presencia de parientes
colaterales s frecuenter: hermanos. cufados, pr‘.‘\(ncfs.
tios, etc. Las normas que da&n lugar a una snli‘de: [

integracion familiar son muy diferentes a las de 1a
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familia nuq:]egr._ p“L\EB El‘vpr‘inclpio de madurez vy fuer}za
reside t;\h _1'5\ ‘Qnidadg‘"ubélr y en el sentido comunitario de
la’ fam:i]iaflnn;e"“dif;\erve en A;rnucho del sentido de iqualdad
' j.nd&vi’dg@dﬂ :

La familia nuclear—conyuual es descrita por Maclas

(1981) comp: "estd compuesle por padres € hijog: S oun

grupe de dos adultos de ambos sexos., que habitan balo un
mismo techo. conviven y participean de la abundzancia v e
R5CAse. en forma ‘cnnstante. mantienen relacicnos
sexuales socialacnte aceptadas, por lo aenceed tele grops
incluye nikos procreados vy desarrellador en Eu seno o

bien adoptados por la pareja. Le relecifn mes tial e ol

rpie central alrededor del cual so forman £l resto de las
relacionse familiares, de este mode la relacion de ambos

convuges es de importancis v son elleos los argquitectos de

su familia. asi una relacich ponvuual satimfacloria. va a

ser determinante para una familia meas sapa v una relacién

e pareya caontlictiva inicial o desarreollada

posteriormente. puede afectar o altorasr 1la interacciétn

parental y por ende las funciones de la familia v de sus

miembros.
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SEGUN LA ESTRUCTURA DE LA AUTORIDAD FAMILIAR

keferente a la estructura de la autoridad familiar
consideran gue gran parte de la radz de la crisis de la
familia contemporanea esta derivada de una crisis de &
estructura de poder (Lefpra, 197&).

Aparentemente el sistema familiar sclual responde
& una estructura de auvtoridad patri]iﬁpal miy  fuerte.
seguin la imaaen gue da el machisme latintamericzno, §in
embargo. la realidad es muchoe mas complejia.

£l predominio de la auvtoridad paternal se da wn
diversos matices gue van desde el caso  del  hombre
atttoritario, gue incluso geolpea a la mejer e hijos. hasta
el marido v padre responsable ¥ preacupato por st
familia, gue mantiene una autorided predominante.

El predominio de uno u otrin en la estructura de
poder =s fluctuante con el desarrollo de los ciclaos
familiares, parece ser que a medida gque 21 ciclo fami]ia}
avanza, la autoridad del hombre va disminuvendo: primero
aumenta ] grado participativo de la mujer 'y desplés
predomipa su autoridad. Ceontradictorio al supuesto modelo

de autoridad maszsculina de los hogares mexicanos.
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SEGUN sU CICLO VITAL

Las inyéatigécionés demuestran gue una familia' va
adoptando diversas composicionss, de acuerdo a Ios ciclor
por los dgue atraviesa.

En realidad, hay una necesidad de goe las familias
manejen en Qeneral los diverzos medelos en sus
requerimientos diferentes. para 1o cual e necesita una

base de normas cambiantes (Lefero. 1962,

En 197% Lefero consideraba otro tipo de familias
segun 12 dinamica de doteroccidn entre sue ndembene
cooprracion-tonfllcto. Al respecto dice:  "Fe hablar e
una tipoloafa sumamente amplia v sianificativa.

For ejemplo purden cer: familias integreadas y solidarias
frente & familiae de=sintegradas o en s=situaciones de
conflicto estructural”.

Existen diferencia de tipoe familiarees con
mecanismos variados de interaccion.

Podemos hablar de situaciones especiales de
cooperaciosn o subnuclearizacion por “bandoe”: familias’de
bando en torno a la madre, al padre u otro miembro.
Familias con solidaridad patolagica ¥ neurdticeas o

tamilias con solidaridad y apovo alternante, ete.
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CAPITULO 2. ACTITUD FAMILIAR

2.1 ACTITUb

. E»e‘ ha: ,obbyiserr;}:/a;j‘q‘éué las;‘ actitudes nos puede avudar
a la bl’e‘d.ic‘c‘i»on‘,de,k‘una 'candvuc:ta. el conocer las actitudes
de  alguna persor\a; permite &)1 poder hager inferenciac

acerca de su conducta, es decir =i el swiete tiene una

actitud machista. podriamos deducir gue en su © SR -
ardena 21 v gque la espoea no puede trabajar. as! come loe
hijos deben de moastrar un aran respete vy acatar  las
ordenes del padre.

También lae actitudes son la base de situvaciones
sociales ilmportantes, como relaciones de amistad v de
conflicto. E=s importante para gue exista un bienestar
general. que se presenten cambios de actitud del
individun, para gue puedan ir siendn compatibles con la
sociedad.

Las actitudes estan formadas por 3 componentes gque son:

-~ El componente Cognositivo:

Para que los sujetos puedan presentar alguna actitud en
relacion a un objeto determinado ®s necesario gue el
sujeto tenga una representacion estructurada del objeto.

Las creencias, el conocimiento, etc. constituven

el componente cognoscitive de 1a actitud.
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~ E} ,cnm‘pb enteiafective:
Es\élbéeﬁt}i‘mi‘untn positivo o negativo que se tiene hacia

aloun ohjeto socialiies el componente mas caracteristicn

Los Eompnnentes coqnosci tivos Y

de lavé :

a?égfi;oé‘sén Eaheréﬁ{es entre si., eg decirsr gQue =i cambia
el cdmpbnenﬁa cDgnﬁscitivo automaticamente hoay un combrit
en £l componente afectivo.

A través del curzo el componente con el gue e we
a trabajar es con el componente afectico.  ve Quee @)
cambio se busca a traviee de 1v eeneibifanande & los
trabajadores.

- El componente conductual:

Ecste compemente es #] active, que podridmus Pensat  que G
£1 resultado de las actitudes de la persona y de =0
szituacion actual. es decir wste componente es la manera
en gue el sujeto lleva acabo una accion. Se a demostrado
que no siempre la actitud v la conducta de una persona
presenta coherencia.

La diferencia entre una actitud vy una Ennducta. (2354
gue las actitudes involucran lo que las parsonas siente,
piensan, asi como €1 mode en que a ellas les gustarie
comportarse en relaciéen a un ochjetn artitudinal. La

conducta esta determinada por lo que a la persona le
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gustaria,sgrgyfpor lo‘que piensa hacer, o sea, normas'
socialéé,irhaplﬁb‘ v ‘las  consecuencias de acuerdo a su
cﬁndu:fa.'L;‘Cﬂnducta es el resultado de varias actitudes
'tAronD.>19BS).

‘Las actitudes pueden =zer consideradas como tapoe
aprendidos de conducta gue estas predisponen & los
individuoz a actuar de una manera especifica hacia
cliertas personas, obimtos o ideasz. Las actitudes tienden
& estar bien definidas y especifices, son estables, v
qenerales,

Las actitudes impulsan al individuo a reaccionar
en una forma compatible con su imagen propia, por 1o que
5010 las actitudes que son compatibles con el yo son
asimiladas y sirven para moldear la conducta futura.

De iqual manera el prompver actitudes favorables
hacia la familia equivale a estimular al sujeto para una
formacion correcta, con anhelo y persistencia.

La formacien vy mantenimiento de las actitudes
estan sujetos a principios y leyes regidas por varias
tormas de aprendizaje., Las actitudes son aprendidas en el

proceso de alcanzar los objetivos propios.
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La "for&nacibn d(a "]és‘ ‘actd h.ldeé seam’ 'Jl»-ne;‘:.. Cpnede

Ser - una :uest.mn : de

mii Llon. L3 ducxlj qhe nl nific

acepta npin; nes de s padres v utras er«Dn== YBwoqe J

Mauly, 1979)

CDNCEPTGS D ALT!TUD.

1.5 ,p§:fa:t\tud denata un  estado newropelguico de
d1=pnn1bjl;dad para la actividad menta!l o tleina.

2.~ Las actitudee son proceens mentelwes individusles oo
determinan tanto las respurstas actuales comn 1as
potenciales de cada persona en el aunde social. Como Ja
actitud sp dirige siempre hscis algin obaeto. se pueds
definiyr como "un estado de la mente de un andividuo
respecto a un valor",

F.~ Actitud... e una preparacion o disponibhilidatl para
la respuesta.

4., La actitud es un estado mental o© rneural de
disponibilidad organizado en base a la euperiencia y gue

ejerce influencia directiva o dinamica sobre la respuesta
del individuo & todos los objétos vy situaciones con los
que aguella se relaciona.

5.~ La actitud... es un “arado de afecte" a favor o© &n

contra de un objeto o valor.
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Katz propuso obtra; 'définicvinyn que - ha’ sido aceptada de

manera general

bo~ La- éctitL\dr es a predispos;:;an del individuo para

val Dr'a' de manera

avorable o desh«vnrable algun simbolw,
-5 de gete mundo... las actitudes incluven
el nu:]eo afe:tivc\ o scnhxble del agrado o desagrado, v
105 slementos cognoscitivos © de creencias  que describen
el etecto de la actitud. sus caracterislicas v sus
relaciones con otros obietos.

De acuerdo a las definiciones antoriores podeincos
decir que en  asnetral cuando hablamps  de actitud, =e
refiere a un afecto o disponibilidad pava vesponder o
cierta manera frente & un obieto o fenomenn scwial.
Ademas, per lo comin la actitud esta relacicnada con
algun componente valorativo, es decir, gque cton el afecto
@ esta en pro o en contra de alao y con la
disponibilidad =e acepte o rechaza algo, For lo tanto 1a
manera en gue se puede medir las actitudes es gue el
individuo responda de una manera positiva o negativa a un
eetimulo social (Buttman. 1970).

{Robin M.)
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For- ]o”_‘antériér"\.ﬁ con 1o relacicnado al trabajo de

l‘a’é\c't'it_ud'f‘.ql‘.cé n'aéuintef'es“a es, la relacionada

Lacuerdc a lo  visto esta

v a’"la disponibilidad del sujeto.

‘través ‘dela sensibilizacien se busco un

l:anibio‘_e:n “los trabéjadmres para que epste atecto v est

D

d.\'spbsicic\ﬁ sea positiva hacia los miembros familiares

para gue asi pusda e

stir una medor relaciin fawilia v
social.

Tambié¢n =se quiere que 1oz sujrctos o eszonten una
predisposicion familiar positivae para proseotar coaloguoaer
respuesta. aque hava cambios en =i creencias negativas
anteriores con respecte a sus  relaciones y  valores
personales.

S busca que los trabajadoree presenten una buéna
aceptacion de Jus miembro de su familia v guc tengan uhe
respuesta positiva hacia los estimulos sociales.

Fara que pueda existir algon cambiv, €s mas fagcil
que s de en perspnas abieprtas a la experiencia.
Las actitudes se estan modificando censtantemente en la
vida de los sujetos. por 1o gue es importante mencionar
gque en esto lo padres Jjuegan un papel muy importante en
la vida de un nifo, va gue estos son los que moldéan ¥

orientan a la personalidad del hijo. T
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. Para poder legrar " gue una -persona cambie es
importante que seé en un ‘ambiente de Ij‘bertad on el cual
el sujet'p p\.\ed'a admitir su error pero =sin miedo & perder
pr'e'stig;io.’ Por 1o que es importante ir llevando con
culdado al suwieto para que no sp sienta agredido, y asld
facilitar las cosas para e el sujivto poco & poom Yayas
cambiando v reconociendo loz prohlemas gue presentabae
(Gepge J Mouwly, 1978).

Mucho s ha wvisto que la aran  mavorla  de

personac presenta una gran resistencia sl cambao. va oue

esto representa modificar muchas cos que siempre han

formado parte de el.

2.2. CAMRIODS EN LA ACTITUD

Aunque las actitudes son relativamente ecstables,
estén sujetas a cambios. La radio v la televisioy, peaar oo
a ser los principales medios de divulgarion v
penetracion.. a traveés de notirias e ideas capases de
provocar un cambio de actitud,

Los companentes cognoscitivo, afectivoes v
relatives a la  conducta gue integran  las  actitudes
sociales ejercen mutua . influencia hacia un estado de
armonia. Cualguier cambioco que sc registre en ‘alguno di

esto compenentes es capaz de eodificar a los demas.
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Uﬁm 1}qférma;ian,‘_nﬁa ‘euperiencia. 0 una nuévé
condu:ta«emitida‘én‘QGMp}imiento de  determinadas nnrmag
sociales, pﬁEQEjEFeSr un,estAdu de dncongruencia entee
los tres  componentes actitudinales, dando lugar a un
cambio de actitud (Aroldo, 198%H).

For lo mencionadn anteriormente podemos pensar gue
por lo tanto también muchoe tipos de cuursn. on £ste caso
el Frograma Vivencial que es en o1 gue s esta basangu
este  trabajo. son Tuentes wmotivadoras Al cambio  de
actitnd. ya gue como se menciono. i e presenta g
cambio en cualquiera de los componentes. tambidn se da ol
cambie en log otres v opor lo tanto en este cursce el
cambio que e busca s a través de una sensabilizacidy on
los trabajadores vy con esto se logré una recopilacion do
todos los valores humanos que se han perdido, v esto se
puede lograr presentandoles & los trabajadores peliculas,
dinamicas. etc. Con 1o cual la pErsona tiene ur
conocimiento v se puede dar cuenta con todos pstos casos
reales de todo lo qQque se ha perdido y 1o que se puede

lograr si se recupera.




- 30 -

- Cambio del Cnmpcnente Cugnog:itivo.

Es :uando eristen suficientes pruebas de que el motivo de

cambxo =E deb:o 2 que la per=Dnm prevuxr;o%a veritfico, de

que mucha=‘de sus.creencias eran falsas. y esto puede

=er a través

3de haber ]ngradn una sensibilizacion de la
persqna vy de poderle mostirar con ejemplos claros v reales
aue. eztaba eguivocado.

Corn la oportunidad de sentir  de  cerca estos
ejemplos modiftican dichas cognicionse, presentands, a su
WET una restructuracion  coagnoscitiva. modifica los
componentes afectivor v relativos & algunas cresnciag,

TJambien el conocimiento de determinados  hechos
acerca de una persona quie No concuerdan con nuestros
eistema de wvalores, puede conducirnoe a un cambio de
actitud bacia dicha prreona, asl como el conocimientos
positivos puede desarvrollar une relacion amiglosa.

- Cambio del componente Afectivo:

Apoyandonos en lo anterior, un sujeto puede modificar su
relacion afectiva hacia alguna persona, Que anteriormente
no era agradable para el sujeto, y este va a atribuirle
una serie de caracteristices positivas para poder
justificar su cambio dep afecto.(lo cognoscitivo v 1o

afective van juntos).
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For esto’ es  necesario; mostrar | durante ‘el curso

todas lae caracteristicas buenas: “gue ;D‘:!"Evdt'a tener una

persona: vy gaei sl ambiar todo lo negativo

que pueda - tens mieinbro de la Tamilia por

cpsas pt‘:s'iv.bti’v‘avg, e]4"s;|jk=tn wa a ir mostrando
un cambio Dc-s:itj:vn . I'de“ ‘a:titud hacia los  miembros
familiares.

~ Cambio en &l Componente relativo a la Conductacz

En una familia los padr

dociden  que e Jo o gue debe
hacer el hijo, gue & Judcic de ellos g2 1o mejtor. anngue
para &l hijo no es de su agrade. estc on el niBo produce
ciertos cambioe en relacitn con lo que no 1o aaradaba, vy
pugde irle qustando conforme lo va concociendo.

Es 1o que a travds del curso se busca, gue aunque
&) principio los participantes wvayan por parte del
trabajo, ya cuando esta hay ellos van presentando una
actitud pecsitiva hacia el curso, ¥ porr lo mismos los
sujetos va poniendo de su parte ¥ participan de tal
manera que va cambiando su actitud hacia la familia, por
ser lo que en ] curso se va manejando.

Segun Hovland, Jdanie y Kelley (1953), dicen que
para gue una persona  pueda presentar algun cambio de

actitud es importante que reciba algun tipw de incentivo.
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La’ actitle. que'gg 'bu‘s‘t:'a cambiar debe ser provocada y
reforzada a. través: de incentivos para que el sujeto logre
incnrporkarla a sut repertario de conductas. En el caso de
el curso, podemos decir que los estimulos manejados en
este caso son las peliculas v las dinapgicas, oue puoden
ser  mouy notivantes para el sujeta. asi cemes loe
prreamientos que s& lee obseguian.

La credibilidad v la competencia di2l comunicador o

inmstructor. son L£0onn Hovv Lardd v (23T trae
caracterfeticae vy Imporlanles para (que puede oxistiy

una comunicacidn strcaz. gue en caso es uno de loz

componentes mas importantes durante el curso dado a los
trabajadores, va que €i el instructor no se muestra como
alguien competente © interesado, provocara desconfianza
en los participantes v no habra cambio en la actitud.
Este es importante ya que se ha vistoe gue la
fuente de alta credibilidad dnvariablemente produce
aayores cambios en la actitud que 1a de baja
credibilidad.
También es importante mencionar que para que se. pueda’
presentar wn cambic de actitud es necesario tomar an
cuenta la manera y orden en que se van a presentar l_ns

argumentos (Aroldo, 19835).
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Se- podria decir que’ las caracterigticas mas

importantes para que se pueda presentar un cambio de
actitud es gue &1 Comunicador o instructor presente leaz
Siguimntes caracteristicas:
- Que disponga de prestigio

~ poder

~ conpcimiento

= v demas caracteriecricas faves ables

a uia clamanicac acn
persuasiva eficas,
v lopg trabajadores participantee:

sepan Rscuchar ¥ medi tar sobre 1o que escuchan




- 34 -

CAPITULO 3. TALLERES VIVENCIALES REALIZADOS EN EL IMSS

3.1. CAPACITACION

‘Euiste un cenjunto de definiciones acerca de 1la
Capacitacion, al igual gue para las attitudes. Fara
algunos autores la Capacitacioen es SINOr e e
adigetramiento. para otros existe wrna diferencia  que
estriba en que #sta =@ retiere al perfeccionamiento de
una actividad wmanual, mientrae gque la Capacitecionr =&
dirige al de=sarrollo de las aptitudns. conocimicntos v
actitudes. A continuacion mencionaremns algunas de estas
definiciones.

Goldeted define el adiestramiento " como la
adguisicion sistemdtica de aptitudes. renlas. conteptos o
actitudes que dan por resultado una ejecucien mejorada en
otro ambiente".

Fara Rokeach (1%66), “Adiestramiento e entiende
como 1a habilidad o© destreza adguirida, por regla
general, en el trabajo preponderamente fisico. Desde este
punte de vista, el adiestramiento se imparte a losz
empleados de menor categoria vy a los obreros en la

utilizacion v manejo de méguinas ¥ equipos.
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Dunnette y Kirchner (19465) sefalan que "El
adiestramiento de personal es g1 procesp por medioc del
cual los individuos aprenden las habilidades.
conocimientos, actitudes vy conductas necesarias para
cumplir con las responsabilidades de trabajo que se les
asigna'.

Alfonso Siliceo (1980) plantes aue “Capacitacidu

s una actividad planeada ¥ bacatda en neceo

idades reales
de una empresa vy orientada hacia un canbio  &n lus
conacimientos. habilidades v actitudes del colabovrador®,

La Capatitacicn es una actividad pue = debe.
plancar sistemética v metodoldoicamente, ciguiendo el
propocito de presente trabajo, eiemplificaremos algunos
aspectos.

Come primer punto es inprescindible la deteccion
de necesidades para comprender AQue se quiere cambiar del
comportamipnto? ¢lLas actitudes bacia la familia?, etec.

Una ver que se haya determinade lo que se pretende
cambiar ee menester clasificar el receptor de dicho
cambip, es decir si tiene baja instruccion, ©n por &l

contrarie tiene una instruccion media o alta.
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Después de haber-recabadc toda la informacion que nps
;e?viré para elaborar el Frograma de Camblio de Actitudes,
retomamos l1a Teoria de la Discnancia coghoscitiva de
Festinger, la cual nos dice gue para fomentar el cambio
de actitud es necesario promover un estado de disonancia.
cambiandn uno de los componentes de las actitudes yue
puede ser el ceqaroscitive v en nusstro curse serdfa ¢l
conjunto de actitudes gue puede presentar on sujeto heeda
ew familia.

Otra de laz térnacas cerda el uso del Rele Flayving
para producir la disonancia. esto compronderda e los
sujetos interpretaren papeles en los gque tuvieran la

necesidad de chservar las maneras existentes de actitudes

hacia 1a fTamilia Yy de esta manera ellos se puedan dar
cuenta de con cusl de estam se pueden irv ddentificando,
paras de cierta forma s vayan sensibilirzando vy puzdan ir
presentando un cambio ante esta.

Hay algunos ejemplos que pueden ayudar al sujeto a-

darase cuenta de come ha sidoe su comportamiento frente a

su familia v como podria o le quetaria gue fuera.
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Gran parte de psta modificacion de actiluwles se
fomenta provocando 1a disonancia entre como se comporta
el suje‘-t‘n‘ ante su familia vy ern como en realidad deberia
comportarse, es decir la disonancia se ectabloce
mostrando los componentes cognitivos y conductuales que
2l trabajador debe observar de ctomo agstrarse. fronto a
comp sk muestra realmente.

En el arce e Jogr Relacivnes Homsbas, e o

que 21 cambio de actiturdes es &l principal objyetive de la
Capacitacion, pupeti it =i S tVigs 106 o amine (hie
Relaciones Humarmeas . la mayorla trata de cambilar
artitudes, por eiemplo. hacia la empreea. ©l trabajo. la
comunicacion, las relaciones interpersonales., las
relaciones Jdefe-subordinado. hacia el desarrolle de sus
habilidades. eto. €5 decdr los Seminarios de Relaciones
Humanas estadn disefados para cambiar sctitudes en cierta
medida.

En este caso podemos decir gue este trabajo se
busca de cierta forma cambiar las actitudes  de los
trabajadores hacia la familia por que he . pensado gue a
traves de lograr este cambio automaticamenle se puede

lograr un cambio el la actitud hacia el trabajo.
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‘.En,resleen, la Capacitacion es una actividad dentro
de la :uaIAEE'pretende fomentar £1 cambio de actitudes

significativamente.

3.2 CAPACITACION EN EL IMSS

Coma se hsa podido observar desde hace mas  de
treinta afos ha eside preccupacion del IHMSE., consziderar
todos los aspectos de la capacitacion comu Bnico wsedio de

involunrar a los trabajadores. tento en los prouos

trabajo come en los de la misma capacitaciaon por medio
del convencimiento.

En 1967 . la cla/w-:»ula aparece coms  algo
importante la figura de la Comision Minta gue viendriag a
sar un antecedente significativo de las actuales
Comisiones Mixtas. que operan por ley.

~
Cldusula 114. “Problema educativo ¥ eultural". Contrato
Colectivo de trabajo 1947-196%.

" El Institute y el Sindicato, coneiderando
ecencial la capacitacion de lpos trabajadores. asi como la
‘elevacion de st nivel cultural, acuerdan la permanente
imparticion de cursos de capacitacidn para todss’ las

categorias. Loz cursos (1] ajunetaran a proaramas

elaborados por la Comiszion Mixta designada al efecto.



Los programasfablii'gadam‘anf:e‘ comprenderans’

A Materias’ hormativas, araii-g ilos ' trabajadores

conozcan los. - conceptos..- ‘geﬁaréies '“‘gsobre  doctrina.
organizac.'ior\v 'y fhnélé;ﬁamieﬁtn}” de] Instituto v del
Sindicato., asi  como lns‘c;-dnn_mnientos 1pgales que v igen
sus relaciones; |

E). Materias técnicas, para mejorar lo productividad de

los trabajadores en &) decsempebo’ de sus  funciones v
actividades eepecificas, impartiendoles conocimicntos
tecnicos (=] instrumentales NRCRGArios. aci ComLs

procedimientos, métodos ¥ sislema te trabajos v
c). Materias dez relaciones humanas., comprendiendo

conocimientos bazicos  sobre  dlica,

Jrelogta sorial.
relaciones publicas vy comunicacion. las actitudes v
actuacion de  los  trobajaderes para  lograr wna  huenis
comprension en el trato con sus compaReoros de labores v
con los derechohabientes, vinculandolos mejor a 1a
doctrina de la seguridad social.

En el XX Consejo Nacional realizado €1 8 vy @ de
octubre de 1964, se aprobo la creacion del  Centro
Nacional de Capacitacion, inagurado el 21 de abril  de
1967, 21 cual surge con @1 objetivo die ser el arganc

institucional de difusion tdenica v cultural &) serviecio
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de los  trabajadorss . del’ VI‘MSHS“ e h.‘\jds.‘ que - tiende .a

superar’ las ’cendicions Sy Ctrabaje’ de los

erhpleédos s del asli‘comn fleas relaciones entre

'..dere::hnha{:i'eﬁ‘teé Vldérég de 1a Sequridad Social.

E121 e""ali)ril: dv: 198/7, fue inagurado e}l actual
Cenptro Nacional de‘:Capanitacion v Productividad de Yilla
Coapa,. y posteriormente s dotinio e e} tentro
tuncionaria a través de un esfusrro compartads IMBS-
SNTSS.

En septientire del an =X reiniciaren las
actividades del area atadoal i " BELUr sy iy W
preparatoria abierta". y des curens de la jefatura de

servicios de des

arrollo de Rpeocureons Humanos., el de "
Habilitacion de instructores™ vy el de" Atencio, v tratle
al publico”.

Fara 1991, el Centro cuenta va con una cartera gue
incluye 37 cursecs en total.

En la actualidad el Centro Nacional cuenta con una
cartera que contiene 8 subprogramas, integrados por 400
cursos actualizados en bose a las necesidades sentidas de
los participantes y a las necesidades reales de la
Institucion, de 1loe cuales durante 1992, se impar'tir'én

448 con una poblacion esperada de 12850 capacitados.
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Posteriormente surge. el " . Centro Estatal de
Bapatitacioﬁ v‘prnductividad Tlalnepantla', gue so crea
en el mes de-mavp .de 1991, con el afan de atender e}
aegarrollo integfal.de sUS ndeﬁbrus Yy praopliciar mejores
nive125 en 1a c%]iﬁad y en la calider de los servicios
que brinda.

El objetive BGeneral del centre es propicisr el
desarrollc Institucional y protfesional del trabajador &l
sarvicio de la senuridan social a través de la
adguisicion dex conucimisntus, =1 deesrrollo e
habilidades., v el mejoramiento de actitudes a efecto de
lograr efsciencia v prodguctividad &=n las Arfriag e
trabajo.

Fara el logre de este objetivo. los participantes
realizan diferentes actividades en todos ¥ cada uno de
los cursas en loz cuales impera la razon técnice v 91»
caracter humenistico, com el fin de elevar @l nivel de
calidad de vida de los servidores de la Seguridad Social.

Ec importante mencionar que sn el Centro Estatal
de capacitacion es ©l lugar donde sp lleves & cabo 1a
investigacion a traves de la aplicacion de un
cueetionario retferente ala familia (EFF), y en base a el
curso de talleres vivencialres se buscara la deteccion de

necesidades de los trabasiadores on este ambito.
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T El*- DbJ‘E"tii/b ‘genéral © del Centro Estatal de
Capacitacion ' Tlalnepantla' ea propiciar el desarrollo

Institucional’ y Profesional a traves de la adguisicion e

conmcil’n‘lireyf‘mt-qs‘ A;;é']”'d‘esenrrollo de Habilidages. v el
mejoramiento de a:git:udr:-s a efecto de lograr eficiencia vy
prcdu:tiviﬁa& en las &reas de trabaia.

Fara el logro de este objetivo. los participsntes
realizan diferentes actividades eorn todos v cads wne de
los cuwrsps en los cuales impera 1a razen técnica vy el
caracter humanigtico. con o) fin de clever 21 nivel de
calidad de vida de los trabajadores.

El Centro Estatal de Capacitacion v productividad
Tilalnepantla fue creade con el afan de atender el
desarrolln integral de sus miembros y propiciar mejores

niveles en la calidad ¥y calide de los servicios gue

brinda. A través de dichas actividades, se obtienen
conocimientos ¥y se adoptan actitudes gue permiten elevar
la productividad, conocer a la Institucion v & las argas
de trabajo. fortalecer la vocacion de servicio y asumir
el compromiso institucional de realizar el mejor esfuér:o :
en 2l trabajo diarin. asi cono que este presente ben todo
momento la razon humanistica de la capacitacidn gue es la

busqueda de los mejores niveles de vida. este esfuerzo es
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corresponsable entre los  Directives v los . Hiveles
Operativos.

ORJETIVDS:

I.- GENERAL

Fropiciar el desarrpllo Institucional y Frotfescional del
Trabajador al Servicio de la szouridad soaial a través de
la adquisicion de conocimientos. El Desartollo dex
habtilidades vy el mejoramiento de actitudes & efecto de
lograr eficiencisa v preoductivided en las  areas de
trabajo.

I1.- ESFECIFICDS

e el trabajador del =eguro Sowial:

A) Se integre completamente a la Institucion a efecto de
fomentar su vocacion Humanista v de Servicio.

R) Adguiera los elementos de actitud v aptitud requeridos
para el mejor desempero de la funcion encowmendada.

C) Se inscriba en los cursos vy actividadses de cardcter
formativo que propicien su supsracion inteqral a través

de la obtencion de arados académicos.
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CAPITULO 4. ESTRATEGIA DE INVESTIGACION

4.1 POBLACION

El cuestionarie de Evaluacion del Funcionamiento
Familiar (EFF) fup aplicaap A 20 trabajadores del IMGS
independientements del sexo, edad. de diferente cvlace
socio  — ecnnnmicg. al iqual que dislinto estado civil v
con .o sin hijos. »
La Oniga condicid, epe pue Tuorab pOFEONAS (o Soan

trabadadoras del IMES,

4.2 ESCENARID

Lo talleres vivenciales: se 1levan a cebe
"Coantre Estatal de  Capacitacien”. Jocal icailic =n el
Municipin de Tlalnepantla Eestado de Méesico. Se Jos pidid
a los swmyetos gque se prezentaran &l lugar aencionado,
donde a 1os sujetes s lee asigno un instructor gque fue
el gue lleve acabo el cwrso, 21 cual tubo una duaracion de
wuna semana con  un horario de 8:30 am a 2:00 pm.

Ee importante mencionar que esste curso es dadis
desde 1991 en este Centro de Capacitacion del IMES, ¢ pra
esta ocasién s ome perailitn hacer la splivacion e}
cugstionario a los sujrtos que hablan wido mendados e

sus distintas upidades a tomar el curzo.
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4.3 INSTRUMENTOS .

Se utilize un cuestionario 1lemado v EFF"
Evaluacion * del  Funcionsmiento ' Familier. ¢l tual Tuee
realizado come tesis :'para B qbtener el Titulo de
Es?p:ialidad en  psicolngis Familiar por slgunas alummes
de 18 Universidad De Las Américaz, ¥y esta Tesis estuvo
basada en la realizacion de 1a " Cenfiabilidad v WYalides
del Cuestionario de Evaluacion el f-uncitnamien Lo
Familiar”, mismo titulo dr la mencionada tesis. Junto con
este ;QEEtlDHEFJO se les entreqaron dos baojes de datos
generi}es (Sero, edad. ocupasci6n., sle.)
€1 EFF -consta de 60 reactivos con sus instruccitnes. El
EFF es un cuestionaran tipo Likert gue wutiliza cince
alternativas: Totalmente de acuerdo (TA). Acuerdo (M), Hi
acuerdo Ni desacusrdo (NAJND) . Desacuerdo (D), Totalmonte
Desacuerdo (TD).

Esta dividido en seis areas o dimensiones de evaluianidnh
que son las siquientes:

~ Resolucidn de problemas

— Comunicacion

-~ Roles

~ Involucramiento afectivo

- Respuestas afectivas

- Control de canducta
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Cada &res consta de diez reactivos. En  total” suman 60
reactivos, los cuales en el cuestionario original no

aparecen aAgrupados por Areas.

4.4 PLANTEAMIENTO DE HIFOTESIS

FLANTEAMIENTO DEL FRORLEMA: Existiran LCambtii s
significativos en las escalas del cupstionaric “EFF" en
un orupo de Trabajadores del IME8S despudés de tomar un
Fragrama Yivencial T.

HIPDTESIS MULA: Mo Existen cambics sionificetivos en las
eeCcalas del cupetionaric YEFF" en un Grupo de
“trabajadores  del IMSS despuds de Tomar un Froarama
Vivencial.

HIPOTESIS ALTERNA: Si Existen cambios Significatives en
las escalas  del cuestionaric YEFF" en un Grupe de

Trabajadores despuds de Tomar un Programa Vivencial.

4.5 PROCEDIMIENTD
- PLANTEAMIENTO DEL. PROBLEMA:

El problema que se plantea en sste trabaﬁo. pe el
de detectar el pfecto que puede tener el taller vivencial
sobre las escalas del EFF para con esto cc:nm:_ér si
existen cambios en las respuestas antes del curso y

después de haberlo aplicado.
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~ MUESTREQ:

E]v EFF se aplico a 20 suljeté\s‘ trabajadores del
M35 (Entermeras, Madicos, cAsistentes, etc. ).
Independientemente de}‘ 's’ig’;('n’,:‘:«_’ié;ﬂad‘," ‘mstado civil, ete. Los
trabajadores séleéciqﬁadcs ﬂ«ér’vcm los que acistisron ail
curso dade en &1 Centro Estétal de Capaci tacion del IMSS
que se dimpartis la arimera semana de Novioembrie de 1990
con  wnes  durascion de una semana de 8:00am o T:00@m. A

quienes se le entreaqo el cuesticnarieo del EFF con low

datos pérsona] ee ¥ las instrucciones necesarias.
~ METODOLOGIA:

Es importente mencioner gue la torms pars podor
conocer el efecto de todo cursn en las excales del EFF
fue de manera arupal, no personal, es decir gue combd se
lleve a cabo esto fue de la siguiente manera.
1.~ Se aplice &1 cuestionaric EFF a los participantes
antes que se les impartiera el curso.
2.~ Para calificar se contd prequnta por pregunta cuantes
de los 20 sujetos contestaron (TA), (A), (NA/ND)}, (TD),
(D).
3.~ Se separarcn las preguntas de acusrdo a;l aArea gqus le

correspondia a cads wna.
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4.8 le 'vasjg'}‘ap’un alar ‘a cada respuesta dependiendo el

nomi o familia  evitamos discutdr

“TD~

‘bD - ,4v‘pun’tns‘
NA/ND= 3 punfcs
A = 2 puntos
TA — 1 puntes
B.= S22 zaco la media v las deeviacion ectandar pregunta

por pregunta (va estando en el &res correspondaente) v

posteriormente 1A de Jos resud thdoe gengealos obtendid
por area.

&.— Se les volvio a aplicar el cuestionario & los mismos
participantes al terminar el curso y se califico de les

misma Torma.
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: ;RESULTADBS

Frimeramente se  van a' presentar los porcontaics
que se obtuvie;oﬁ en la primers aplicacidn de acuerdo a
1aé resbqestas dadas por 1pe participantes.
posteriormente =e mostraran las medias obtendda: en cada
area. basados también en los resultados obtenidos do catia
prueba.

Se trabajo con las &0 variables contenldss en el
instrumento en prusba para conpcer los cambios gue So
pudieran  preszcntar despuss de haber tomado un taller
vivencial. on  términes de los porcentaies.  awdias- v
desviacion estandar obtenidas en el lest.

A continuacisn se prezenitan los porcentajes,
pronedios v desviacidn estdéndar obtenideos en cada una de

las preguntas ¥ de las areas en medicidn.
PORCENTAJES PRETEST:

RESOLUCION DE FROBLEMAS

Item Ol.- "En wi familia B evitamos discutir nueetros
problemas.

28% TOTAL DESACUERDO

13% DESACUERDO

10% NI ACUERDD NI DESACUERDD
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- 902 "ACUERDD'
10%' TOTAL' ACUERDD
Item OF .- “Eﬁ hf casa logramos resolver los problewmas
:ntidianog".
10% TOTAL DESACUERDD
O%Z DESACLERDD
5Z NI ACUERDD W1 DESACUERDO
S55% ACLEERDO
J0% TOTAL ACLERDOD
Ytem 13.- “Es dificil llewar & un acuerde  can omd
familia".
35% TOTAL DESACUERDD
8% DESACUERDO
S% MI ACUERDD NI DESACUERDD
107 ACUERDD
10% TOTAL ACUEREO
Item 1B.- "Esperamos gt lps problemas s resuelvan con
el tiempo".
407 TOTAL DESACUERDOD

I0% DESACUERDD

o
N

, NI ACUERDO NI DESACUERDTD
20% ACUERDD

107 TOTAL ACUERDO
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Item 24.f "B mi familia  tratamos de resolver los
Drpblemasrentre todos",
- By TOTAL DESACUERDO
&% DESACUERDD
0% NI ACUERDD MI DESACUERDO
70% ACUERDOD
ZOW TOTAL ACUERLD
Item 30— "EL talla una decicsltn ARten LATOE: obra
alternativa".
0% TOTAL DESHLLERDD
1030 DESACLERDD
Q% Ml ACUERDO NI DESHCUERDEO
7O% ACUERDO
20% TOTAL ACUERDO
Ttem Jo.~ "En mi familia exicten alaunas problemas gue no
hemos resuel to”. )
10w TOTAL DESALUERDD
207 DESACUERDC
10% NI ACUERDD NI DESACLERLO
0% ACUERDO

10% TOTAL ACUERDO
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Item 42.-. "En mi -familia no expresamos abiertamente

nuestros . problemas”.

15% TOTAL. DESACUERDO"

5% DESACUERDD
o% NI ACLERDO N1 DESACURRDD
20% ACLERDG i
8% TOTAL ‘ACUERDD
ltem  38.-" En my casq E;dh auyen s& Quarde

problemas".

20% TOTAL DESACU
S8 DESACUERDD
A58% NI ACUERDD NI DESACLERDD
0% ACUERDO
0% TOTAL ACUERDD
Item S4.~- "“LDuando se me presents &laon  oroblemas
paralize".
T0% TOTAL. DESACUERDO
bA% DESACLERLD
OZ NI ACUERDD N1 DESAEUERDQ
5% ACUERDO

0% TORTAL ACUERDD

aus
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COMUNILACION

Item 0R2.~ “En mi‘famili#.ocultahné 1o que nos pasa“,
45 TOTAL DESACUES DO a
20% DESACUERDD .
1OZ‘NI ACUERDO NI DESACWERDO
| 5% ACUERDD
10% Y0TAL ACUERDO

ltem 14.~ "En mi familia heblamos con franauess”.

5% TOTAL DESRCUERDE

o

% DESACUERDC
10w NI RCUERDO NI LESKCUERDD
&0% ACUERDO
Z20% TOTAL ACUERDD
Item 19.- "Evitamos hablar de nuestros sentimientos™.
20% TOTAL DESACLERDD
45% DESACUERDD
8% NI ACUERDO NI LESACLERDD
20% ACUERDD

S% TOTAL ACUERDO
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Item 2D.- "Cuando me enojo  con  algun -miembro de . mi

1o digo". .

tfamilia se

a%%

Item  T1.-
abiertamente",
8

105

15%

SO%

Y
204

Item 37.~ "Cuando tengo alann problems no se

mi. familia".
15%
S0%
(&2

28%

1

10%

"En

TOTAL DESACUERDD
DESACLIERDO-

HI ACLIERDD NI DES@ﬁUERDU
ACUERDD

+DTAL ACUERDO

m3 familia ros derimoe las COfas
TOVAL DESACUERLO

DESACUERDU

NYT ATUERDLD M1 LESRCUERDD

ACUERDD

TOTAL ACUERDO

1o platica 5

TOTAL DESACUERDD
DESACUERDLO

NI ACUERDO NI DESACUERDD
ACUERDO

TOTAL ACUERDD




ltem  43.-  "En  casa  acostumbramos

ideas".
- Q%

8%

u

YA

%

&

o

28%
Ttem 4%9.-

gue me pasa".
0%
S80%
%
153
O%
Item S55.~

10%

4

%

(trd

154

15%

ltem OX.-

207

20%

10%

"Raras

"En mi casa no decimos

- 55 -

expresar  nuestras
TOTAL DESACUERDD

DESACUERDD

NI ACUERDD NI DESACUERDO

ACUERDD

TOTAL ACUERDO
platico Tamilia sohte In

VECEs Ml

&nh

TOTAL DESACUENDO
DESACUERDO

N1 ACLERDLO N1 DLE

ACUERDD

TOTAL ACUERDD

1o que sentimos".
TOTAL DESACUERDD

DESACUERDOD

NI ACUERDD M1 DESACIJERDD

ACUERDO

TOTAL ACUERDO

ROLES

“Emn mi familia estA clare quien manda”.

TOTAL DESACUERDD Lo
DESACUERDO

NI ACUERDO NI DESACDUERDD
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J07% ACUEFRDO

10% TOTAL ACUERDD
Item 09.- "“Existe confusitn acerca de lo aue detw hacer
cada uno de nosotros dentro de la familia".

J0% TOTAL DESACUERDO

T0% DESACUERDD

a% NI ACUERDO N1 DESACUERDO

25% ACUERDO

10% TOTAL ACUERDD
Item 1%.- “lLeo= que toman las decisiones famdliares son
los adultos".

10% TOTAL DESACUCRDO

407% DESACUERDO

25% MY ACUERDD MI DESACUERDD

k)

5% ACLERDD
Q% TOTAL ACUERDD
Item 26.~- "En mi familia noe oponemos de acuerdo para
repartirnes 1os quehaceres de la casa'.
07 TOTAL DESACUERDO
10 DESACUERDD
5% NI ACUERDD N1 DESACUERDD
S5% - ACUERDD

307 TOTAL ACUERDD




ltem 32.- " S&

GO%

8%

Item 38.- "Tenemos

- 57 -

estoy enfermo mi: familia me aticnde”.

TOTAL DESACUERDG

DESACUERDD

NI ACUERDOD NI DESACUERDD

ACLUERDD

TOTAL ACUERDO

de mi tamilia"“.

Item 44~

etc..)intervienen en las decisiones

0%
Q8%
5%
Item SO.- "Las

capacidad para

357 TOTAL DESACUERDO

8%

9%

10%

%

TOTAL DESACUERDO
L DESACUERDD

NI ACUERDO N1 DESACUERDD

ACLIERLD

TOTAL ACUERDD

“Algunos parientees

TOTAL DESACUERDD

DESACUERDO

N1 ACUERDD NI DESACUERDD

tareas que me corresponden.

cumplirlas".

DESACUERDD

NI ACUERDO NI DESACUERDD

ACUERDD

TOTAL ACUERDD

clarc quien

de la mantitencicn

Tadres, SURQros.

de mi casa’,

spbrepasan mi
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Item 5§.— "Generaimehte nog desauitamos con la misma
peréoﬁa'dgi@iifamiiia, cuando algo sale mal".
' JTAL TOTAL DESACUERDD
45% DESACUERDD
20% Ml ACUERDD M1 DESACUERDOD
OY. ACUERDD

0¥ TOTAL ACUERDO
TINVOLLICERAMIENTO AFECTTV

ltem Od.~ "Mi familia me escucha’.
0% TOTAL. DESKCUERDO
S% DESHCLERDO
S% NI ACUERDD NI DESACUERDD
65% ACUERDOD
JOW FOTAL ACUERDD

Item 10 "Mi familia me ayvuda desinteresadamante”.
§%. TOTAL DESACUERDD
O3 DESACUERDOD
5% MI ACUERDO NI DESACUERDD
70% ACUERDD

20% TOTAL ACUERDO
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Celtem: 16.—"Siltengo- dificultades, mi tamilia esta on la

mejor ‘disposicien de ayudarme®.

- 5%

107

o7

SOZ

J0%

Item 21.-
0%

10U

&%

Y

W

JOL
Item 27.~
10%
[0
JOY%
15%

158%

“Me eiento

"Tiendo a ser

TOTAL . DESACUERDD
DESACUERDD

HI ACUERDD M1 DESHCUERDD
ACUERDO

TOTAL ACUERDD
apovadn por mi famidia".
TOTAL DESACUERDG

DESACUERDO

NI ACUERDO N1 DESACUERDO
ACUERDR

TaTAL ACUERDO

sobreprotector con mi familiav.
TOVAL. DESACUERDO
DESACUERDD

N1 ACUERDD NI DESACUERDD
ACUERDD

TOTAL ACUERDO

Item 33.~ "Mi tamilia no respeta mi vida privada".

20%

“O%

S%

TRTAL. DESACUERDQ
DESACLUERDD

NI ACUERDD M1 DESACUERDD




25%

0%

Item J9.- “Me
problemacs” .
2%%

5%

=

0%

Item 45.- "Mi
afectivas”.
RIOA
{0
o4
prasy A
%
Ttem 51.-

%
o7
L4
40%

a5%

- 60 =

‘ACUERDC

TOTAL ACUERDO

molesta que mi familia me cuente  esus
TOTAL DESACUERDD
DESACUERDO
M1 ACUERDO NI DESACUERDO
ACUERDO
TOTAL ACUERDO
tamilia ee inditerente & mise necocidades

TOTAL DESACUERDD
DESHLUERDO

NI ACUERDO NI DESACUERDO

L ACUERDD
. TOTAL ACUERDO

"Me siento parte de mi tamilia®.

TOTAL DESACUERDO
DESACUERDO

NI ACUERDD NI DESACUERDD
ACUERDO

TOTAL ACUERDOD
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Item S7.- “En casa, nmis opiniones no son tomadas &0
cuenta,
28% TOTAL DESACUERDO
S0% DESACUERDD
0% NI ACUERDD NI DESACUERDO
10% ACUERDO

10% TOTAL ACUERDO

RESFUESTAS AFECTIVAS
Item 05.- "Somoce una fanilia muy enpalagosa’,

TIO0% TOTAL DESACUERDD

4

8% DESACUERDO

2% NI ACUERDO MI DESACUERDD

S

10% ACUERDO
% TOTAL ACUERDD
Item 1.~ "En mi familia cupresamos abiertamente nuestro
carifio”.
0% TOTAL DESACUERDO
0% DESACUERDD
10%Z NI ACUERDO NI DESACUERDD
S0% ACUERDOD

407 TOTAL ACUERLO p : L
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Item 17.< “En mi familia expresamos. abiertamente nuestras
emociones". i
Q% TOTAL DESACUERDD
0% DESACUERDD
0% NI ACUERDD NI DESACUERDD
75% ACUERDD
20% TOTAL ACUERDO
Jtem 2Z.- "En mi familia no espreganee  abiertiamente
) nuestro coraje".
15% TOTAL DESACUZRDO
25% DESACUERDD
10% NI ACLERLO N1 DESACLIERDD
45% ACUERDD

8% TOTAL ACUERDO

Item 2B.- "Me duele ver sufrir a otro miembro de mi
familia®.,

0% TOTAL DESACUERDO

15% DESACUERDD .

5% NI ACUERDD NI DESACUERDO

407 ACUERDD

J0% TOTAL ALUERDD




ftem 3J4.-~ "En
séntimcs".
O%
8%

10

N

B0

0%

- 63 -

mi  familia manifestamoz la ternura que

TOTAL DESACLERDD
DESACUERDD .
NI ACUERDD NI DESACUERDEG

ACUERDO

TDTAL ACUERDD

Item 40.- “No nos a trevemos a llorar fronte & Jos domde

miemtros de la

2%

=

2005

Item 45.~ “Me
mi familia“.
200

S8

=

familia®.

TOTAL DESACUERDD
DEBACLLRDD

NI ACUERDU N1 DESACUERDO
ACUERDD

TOTAL ACUERDO

averguenza wmostrar mis emocionees frente a

TOTAL DESACUERDOD
DESACUERDO

NI ACUERDD N1 DESACUERDD
ACUERDD

TOTAL ACUERDO
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Iﬁem 2.~ “Somos una familia carifosa.
0% TOTAL DESACUERDD
107 DESACUERDD
Q% NI ACUERDD MI DESACUERLO
70% ACUERDD
20% TOTAL ACUERDO

Item SB.— "L& gente gue nos conoce. dice aue nunstras

respusstas emocicnales son exagerads

20% TOTAL DEGACLIERDO

S%% DESALUERDO

20% M1 ACUERDD NI DESACUE
0% ACUERDOD

W% TOTAL ACLERDD

CONTROL DE CONDULCTA

Item O&.—~ "En mi casa respetamos nuecstras propias reglas
de conducta®”,
5% TOTAL DESACUERDD
o% DESACUERDO
H% NI ACUERDD NI DESACUERDO
6572 ACUERDD

207 TOTAL ACUERDD
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Item 15.— “Cuando no se cumple una regla en mi .caga,
sabemns,ﬁuales son las cnnsecuenc;as".
10% TOTAL DESACUERDD
5% DESACUERDD
0% NI ACUERDD NI DESACUERDOD
S5% ACUERDD
30% TODTAL ACUERDOD
Item 23.- “Las normas familaares estan bicen definidas".
0% TO1AL DESACUERDG
8% DESACUERDO
N B M1 ACUERDD MY DESACUZRDO
‘ 6©5% ACUERDG
20% TRTAL ACUERDO
Item 29.~ "En la casa no tenemos un horario para comer®.
28% TOTAL DESACUERDD
4%% DESACUERDD
% MI ACUERDD MI DESACUERDO
25% ACUERDD
5% TOTAL ACUERDD
Item IB.- "En mi casa las normas tfamiliares  8on
inquebrantable=s".
20% TOTAL bESACUERDD

40% DESALUERDD
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10% NI ACUERDO NI DESACUERDD |

ITtem 41,

cumpleﬁﬁ;,';’
10% TD*AL DESACUERDD
28% DESACUERDD
25% NI ACUERDD N1 DESACUERDD

22U ACUERDD

[

5% TOTAL ACUERLO
ltem 47.-~ "En mi famllia €1 wna reolas no Se puede ctumplit
1a modificamos".
@3 TOTAL DESACLERLOD
10% DESACUERDD
S% NI ACUERDC NI DESALUENDO
S6% ACUERDM
25% TOTAL ACUEFRDD
Item S53.- "Mi familia es flexible en cuanto a las
normas”.
10% TOTAL DESACUERDD
10% DESACUERDO
§% NI ACUERDD N1 DESACUERDO

BR% ACUERDD

15% TOTAL ACUERDO
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Jtem 20.~ “En mi casa cada quien hace lo aue quiere”.

Ttem 60.~

cumplan®.

40% TOTAL DESACUERDD
437 DESACUERDOD

10% NI ACUERDO NI DESACUERDO

-n

% ACLERDD
Q% TOTAL ACUERDO

"Frocuramns gue las normas fanilisres o

0% TATAL DESACUERDD
107 LESACUZRDO

83 NI ACUERDDO NI DESACUERDC
&0% ADUERDD

2% ToTAL ACUERDO
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PROMED1OS Y STD PRETEST:
RESOLUCION DE FROBIEMAS

FPROM. S1TD.
1. En mi familia evitamos discutivr nuestros problemas.
3.9 1.I9652

7. En mi casa logramos resolver los problemas cotidiancs,

1.31691

1%, Es dificil lleaar a un scuerds con mi familis.

3.6 1.52%70

1B8. Esperamous aue los problemss se resuplvan con &1
tiempo.

3.7 1.41774

24. En mi familia tratamos de resolve lose problemas

entre todos.

I8 1.08972

30, 81 talla una decisitn intentamos otra altermativa.
q 0.77459

F&6. En mi familia esmisten alounos problemas aque no hemos
resuel to.

2.7 1.18743

42. En mi: familia no expresamoe abiertamente nuestros
praoblemas.

z.4 1.326446
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48. Enm mi familia cadas guien .se quardas sue probleasas.
3.9 1.09087

54, Cuando se  me presenta algun problema me paralizo
4 0.94858

Promedio Total: 3.46

§TD Total: 4.1%0
COMUNTLACTON

2. En mi tamilia ocultamos Jo que noE pESa.

.45 1.8296

8.En mi tamil ia actetunbrames diccutir nues tros
PGt emas. ’

3.9 1.09087

14.En mi familia hablamos con franqueza.

.85 C.P86306

19.Evitamns hablar de nuestros sentimientes.

F.60 1.19478

2%.Cuando me enojic con algdn miembro de mi familla-se lo
digo.

4.1 0.7

31 .En mi familia nos decimobs las cosas.

I.7 1.05356
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37.Cuandn’ tenqo " algun problema no- ee .lo platico & m
familia. o ‘

3.35. 0 1.27873

43.En casa acostumbramos expresar nuestrac ideas.

2 0.94339

4% Raras veces platico con mi familia sobre lo que ne
pasa.

.9 G. 68881

G5. En mi casa no decimos lo que centimos.

.19 1.45859

Fromedio Total: 3.69%

STD Total: 1139

AROLES
3. En mi familia esta clare guien mande.
.75 1.5912449
F. Existe confusivn acerca de lu gue debe bocer cada uho
de nosotros dentro de la familia,
.48 1.39542
15. Los que toman las decisiones familiares eon los
adultos.

3.4 1.01980



T4 -

26, En.  mi familia o nos- ‘ponemos | de acuerdo para

reﬁartiﬁhnsflbs'ﬁuéhacérgs de'la casa.

38. Tenemos claro guien se ocups de la manuteEncicn de i
familia.
3.9 1.04403

44, Alouncs parlentess (Fadres, PO OE et ) 1ntor denen

en las deciciones de wi casa.

4 1

S0 Las tareas gue me  corresponden . eobrenasan  mz
capacidad para cumplirlas.

4.1% Q. F0867

8y, Generalmente nos desquitamos con la misma persons de

mi familis, cwandt «loo zale mal.

1.62711
Fromedio Tatal: 2.77

STD Tmtal: 1.072

TNVOLLICRANT ENTQ AFECTIVO
4, Mi familia me escucha.
4.25 0.69821
10. Mi familia me avuda desinteresadamente.

4 0. 83666
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16.81 tengo‘difi:ultades, mi -familia esta en la mejor
disposicion de avudarme.

3.9 ‘ 1.09087

21, Me siento apovado por mi familia.

4.05 0.B&40H

27. Tiendo a ser sobreprotector con mi familie.

J.05 1.20312

TIX. Mi familia no respeta i vida pr iveda.

J.65 1.046187

X9, Me molesta aque mi familia me cusnte sue  problemnas.

T.7B 1.2089945
45, i familia es indiferente a wmis npecesidades

atectivas.

3.8% 1.06183

S7. En casa. mis opinhiones no son tomadas en cuenta.
4.6 Q. 58309

Fromedic Total: X.205

STD Total: 0.099

RESPUESTAS AFECTIVAS
0%. Somos una familia muy enpalagosa.
J3.75 1.13448
11. En mi familia expresamos abiertamente nuestro carifo,

4.3 0.64031
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17. En .mi familia
emociones.
4.4 0,6245 .

22. En ‘mi familia

v

coraje.

1,22065

3.4

- 28, Me duele wver sufr

.50

1.53218

34, En mi familia manifes
.9 1.178%8
40, Mo noe a lrevemss &

migmbhros de la familia.

1.314354

.30

46, Me avergusnza mostrar
tamilia.

3.B G.F767%

82, j=1=71=14 una
4 D.77459

S8. La gente que nos conoce.
emacienales son exageradas.
I.9 Q.76811
Promedio Total: 3.770

STD Total: 1.016

EXNPIrEeEanos

no expresamos

o otro mienbro de nd

tames

abiertamente nuestras

abiertamente nuestro

Tomilia.

la ternues gue sentimos.,

Norar frente & lous demasz

mie emocicnes frente & mi

temilis carifoss.

dice que nuestras respusstas
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CONTROL DE CONDUCTA
Q6. En mif casa respetamos nuestras propias reqles de
conducta.
3.9 Q.94339
12. Cuando no se cumple wuna reqla en mi casea, sabssos

cualee son las CoNseCUBNCiAS.

3.9 1.178%8
23. Las normas familiares estan bien detinidas.
3.8% 1.10792

29. En la casa no tenemds un hor&ario para come.
3.5 1.240%%

Q5. En mi casa las normas tamiliares son inguebrantables.

w
2

o
-
b
o
3]
e
N

41. Las reglas familiares no se discuten. e cumplen.

2.9 1.22065

47. En mi familia =i una reqgla no se puede cumplir la
moditicamos.

4,05 0.86458

53. Mi familia es flexible en cuanto a las normas,

3.25 1.51244

20. En mi. casa cada quien hace lo gue quiere.

3.95 1.20312
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50. Procuramos que las normas Tamiliares se cumplen.

2.9% 0. 86458

Fromedio Totalt 3.67

STD Totals
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PORCENTAJES POSTEST:

ftem QOi.-~ "YEn
protlemas”.
J04
FE%
10
10
18%
Jtem 07.- “En
cotidianos® .
o
%
(474
70%

0%

[N

Item S

familia®.
25%
6OV
a4

&

X4

1%

“Eg

RESOLUCTION DE FROELENAS

mi familia evitamos discutir
TOTAL DESACUERDD
DESACUERDD

NI ACUERDLD N1 DESSCUE

ACUERDL
TOTAL ACLERDO
Ml cazma Jogranns  rescleer Jos
TUY AL DESACLERDD
DESACUERDO
NI ACUERDD M1 DESACULRDO
ACLERDO
TOTAL ACLERDD

dificil llegar a un acuerdo  con
TOTAL DESACUERDO
DESACUERDO
N1 ACUERDO MI DESACUERDD
ACLUERDD

TOTAL. ACLERDO

nuestros

proob) emay

mi
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Item 18.~ "Esperamos que los problonas se resuel van con

el tiemﬁn".

25% TOTAL DESACLERDO
SOZ'bESACUERDD
198% NI ACUERDD N! DESACUERDO
5% ACUERDO
9% T0TAL ACUERDD
Item Z24.- "En mr famillis trstanozs  de  resolvet Jos

problemas entre todos".

Q% T0TAL DEGATLILHDD
% DESACUERDD
S M) ACULERDD M) DES&LULRDO
S5% ACUERDO
L% TOTAL ALLERDD
Ttem 30.- "Si falla wne  decision  intentanos  otrae

alternativa®.

0% TOTAL DESACUERDO

7
0%
95%

3a%

DESACUERDD
NI
ACUERDD

TOTAL ACUERDOD

ACUERDD NI DESACUERDD
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Ttem Jb&.- "En mi familia existen algunos problemas gue Nno
hemos resuelt§ . : -
“.18% - T0TAL DESACUERDD

367 DESACUERDO

iOZ N1 ACUGRDD 1 DESACULKDD

2%5% ACUERDO

5% TOTAL ACLERDLU

Item 42.-~ "En mi tTamilia no ecupresamos abiesrtanente
nuestros problemas”.

ZNY% TOTAL DESACUERDG

2 DESACUERDD

a% M1 ACUERDG NI DESACUERDO

pIOA

ALUERDO

S% TOTAL ACUERDO
Item 48.- "En mi casa  cada  guden £ puarda  sus
problemas".
40% TOTAL DESACUERDDO
S0% DESALUERDD
0% NI ACUERDO N1 DESACUERDO
5% ACUERDD
5% TOTAL ACUERDO
Item S4.- "Cusndo se me presenta - algon proplemasv e
paralizo". B
I8Z TDTAL DESACUERDD

457 DESACUERDD



ESTh  129se .
T i K0 Deps

]

.
Sited

107 NI ACUERDD NI DESACUERDOD
8% ACUERDD

kEZ TOTAL ACUERDOD
COMUNICACION

Item 02.- “En mi familia ocultamos lo que nos pasa.

J8H% TOTVAL DESACUERDO
S5% DESACUERDO

¥ NI ACUERDD M) DESACUEKRDO

% ACUERDL

0% TOTAL ACUERDO

Item 14.- “"En mi tamilis hablamos con franqueza
0% TOTAL DESACLERDD

0% DESACUERDD

u

% MI ACUEROC NI DESACUERDG

o~
w0

% ACUERDO
R0% TOTAL ACUERDO
Ttem 19.- “"Evitamos hablar de nuestrros sentimientos™!
I07 TOTAL DESACUERDD
45% DESACUERDO
0% NI ACUERDO NI DESACUERDO
207 ACLERDD

% TOTAL ACUERDD
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Ttem 25.- “Cuando’'me ‘ehojo.. con..algun. miesbro - dé @i

familia se 1o digo®

| TOTALDESACLERDD

Item . Ji.- Ahi “familia nos  decimes las cosas

ahigrtamente! .

5% TOTAL DESACU

159% DESACUERDD
02 NI ACUERDD M1 DESADUEROO
S0% ACUERDD
A0 TOTAL ACUEKDO
Item 37.- “Cuando tenqo algun problema no se 1o platico 4

mi tamilia.

[N
o

TOTAL DESACUERDO

457 DESACLERDO

10% NI ACUERDO N1 DESSCUERDO

5% ACUERDD

10% TOTAL ACUERDO
Item 43%.— “En casa acostumbramos enpresar nuestras
ideas".

0% TOTAL DESACUERDD

0% DESACUERDD
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10% NI ACUERDD NI DESACUERDD
6(;'/. ACUERDO
J0% TDTAL ACLERDO
ltem 4%.- “Raras veces platico con i
que me pasa“.
A5% TOTAL DESACUZERDY
S0% DESACLERDDO
% M1 ACUERDD NI DESADUERDO
10% ACUERDD
v TOTAL ACUIERDD
Item S3.~ “En mi case NO docimos 1o que
20% TOTAL DESACUERDD
407 DESACVERDD
0% NI ACUERDD NI DESACUERDD
307 ACUERDO
Q% TOTAL ACUERDD

ROLES

ITtem OF.~- "En mi familia esta claro
Q% TOTAL DESACLERDD
1%% DESACUERDO
10% NI ACUERDO NI DESACUERDOD
20% ACUERDD

15% TOTAL ACUERDD

tamilia sobre 1o

sentimos" .

gutien manda®,




- 82 -

bde 1o uue debe: hacer

LISEY-LA

S0% D

% ‘NI, ACUERDD it pESAébénno

'20% - ACUERDD

157 TOTAL. ACUERDD
ltem 1%.- “"Los que toman les decisivncs Témrliaes son
los sdultos".

[0 TOTAL LESATUERDO

25% DESACUERDO

19% N1 ACLERDD N1 DESACURRDD

)
[ad
=N

ACUERDD
%% TOTAL ACUERDO
Item 2b.- “En mi familia nos ponemes de acuerdo  bal ke
repartirnos los guehaceres de la casa’.
Q% TOTAL DESACUERDO
10% DESACUERDD
0% NI ACUERDD MI DESACLERDO
43% ACLERDLD
45% TOTAL ACUERDD
Item J2.- " 5i estovy enferno m§ familia me atiende".
0% TOVAL DESACUERDD

% DESACUERDO
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5% M1 ACUERDD ‘NI ' LESACLERDD
5% ADUERDD. 10" o

~a0% TOTAL: ACUERDD - -

Item 38.- "Tene

qé claro éu1én.éé‘bcﬁpa da‘]a paﬁutnnﬁjbn
de mi fam;liah{‘ ‘i "-:-v”' ‘
" 15% TOTAL DESACUERDOD
0% DESACUERDD
15% NI ACUERDD NI DES~TUERDD
SRY ACLERDD

187 TOTRL. ATUERDC

Iiem 44~ "Alaunos A e o {pade 05 o FLOLE
intervienen en lie deciciones de mi cesa'.
407 TOTAL DESACUERDD
407 DESACUERDOD
10% NI ALLIZROD MY DESACUERDC
5% ACUERDD
5% TOTAL ACUERDD
Item S50.- "Las tareas que ne corresponden. sobrepasan. mi
capaclidad para cumplirlas".
JI8% TOTAL DESACUERDO
40% DESACUERDD
S% NI ACUERDD NI DESACUERDOD
S% ACUERDO

10% TOTAL ACUERDD
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ltem 59.— "Generalmente nos desgud tanos con la misna
persona de mi familia. cuando algo sale mal".

I5% TOTAL DESACUERDO

2]

0% DESACLERDO
15% NI ACUERDD NI DESACUERDOD
5% ACUERDD

15% TOTAL ACUERDO

INVOLUCEAMIENTO SFECTIVI

Ttem O4.— "Mi fomilia me escucha.

«

% TOTAL DESSCUERDC
0% DEBACUERDO
54 NI ACUERDD NI DESACLERDO
407 ACUERDOD
5% TOTAL ACUERDLD
Ttem 10.- “Mi familia me avuda desinteresadamente”.
0% TOTAL DESACUERDD
S% DESACUERDD
%% NI ACUERDO MI DESACUERDO
457 ACUERDD

20% TOTAL ACUERDD
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Item 16.~ "8i tengo dificultades.. mi familia osta en’ la
mejor disposicﬁﬂm de avudarme’,
0% TOTAL DESACUERDD
W% DEBACUERDD

0% NI ACUERDD NI DESACUECRDD

70%

29%

Item 21.-
Q%

15%

0%

45%

407

Item 27.~
Q%

So%

20%

186%

%

Item JI3.—- "Mi familia no respeta mi vida privada".

ACUERDO

TOTAL ACUERDD

"Me siento apoyado por mi

TOTAL DESACUERDD

“Tiendo a

DESACUETDE

MI ACUERDD NI
ACLERDD

TOTAL. ACUERDD
TOTAL
DESACUERDD

NI ACUERDO NI
ACUERDO

TOTAL ACLERDD

DESACVERDC

ser sobreprotector con mi familia“.

DESACUERDD

DESACUERDOD

207 TOTAL DESACUERDO

60%

S%

S%

1Q%

DESACULERDOD

MI ACUERDO NI DESACUERDD

ACUERDD

TOTAL ACUERDO |
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‘ltem $9.—- “"Me moleste que mi familia me cuente

problemas*®.
S0%

0%

oY

S

N

Item 4%5.- "MJ

atectivash.,
20%
R~ A
207%
15%

9%

TOTAL DESACUERDD
DESACUERDD

NI ACUERDO NI DESACUERDD
ACUERDD

TOTAL ACUERDD

sus

familia e85 indifermile o mis necesfidedes

TOTAL. DESACUERDO
DESACUERDD

NI ACLERDO NI DESACUERDD
ACUERDD

TOTAL ACUERDQ

ITtem S1.- "Me siento parte de mi familia".

5%

Item 97.- “En
cuenta”.
30%

40%

TOTAL DESACUERDD
DESACUERDO

NI ACUERDO NI DESACUERDO
ACUERDD

TOTAL. ACUERDD

casa, mis opiniones ©o son  tomadas

TOTAL DEBACUERDD

DESALUERDO

‘en



o%
20%

107
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M1 ACUERDD MI DESACUERDO
ACUERDO

TOTAL ACUERDD

RESFUESTAS RFECTIVAS

Item 08.~ "Somos una familia muy empslagosa’.

Item i1i.~ “En

carifio".

2l

™~

J0%

Item 17.-
emociones”.

O%

10%

T A0%

43%

JIS%

TOTAL DESACUERDD

DESACUERDD

. NI ACUERDD N1 DESACUCRDO

ACUERDO
TOVAL ACULERDD

-
mi familia expresamcs abiertamente nuestro

TOTAL DESACUERDD
DESACUERDD

NI ACUERDD NI DESACUERDO
ACUERDO

TOTAL ACUERDD

YEn mi tamilia expresamoe abiertamente nuestiras

TOTAL DESACUERDQ
DESACUERDD

N1 ACUERDO NI DESACUERDO
ABUERDD

TOTAL ACUERDO
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Item| . 22.~ MEn -mi ‘fémilia no  expresande abietiamenbe
nuestro cnréj e'.

‘ 20w TanL DESACUERDO

25/ "DESACUERDO

18% NI ACUERDD K1 DESACUERDO

20% ACUERDD

10% TOTAL ACULERDO

Ttenl 268.- “Me duele wver sufrir a otre miembre de omi
tamilia".

Q% TOTAL DESACUERDL

&% DESACUERDD

5% NI ACUERDD M1 DESACUERDO

0% ACUERDD
3I5% TOTAL ACUERDO

Tteh BA.— “Em mi familia manifestamos l& lterpuea ole
sentimos" .

5% TOTAL DESACUERDD

=% DESACUERDD

0% NI ACUERDD N1 DESACUERDD
60% ACUERDD

Z0GY% TOTAL ACUERDD
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Item 40.~ "No nos a trevemos a - llorar

miembros de la
J5%
28%

10%

Item A&.- "Me

mi familia".
35%
A40%
Q%
207

0%

familia".

TOTAL DESACUERDD
DESACUERDOD

N1 ACUERDO NI DESACUERDD
ACUERDD

TOTAL ACUERDD

frente a 1os demas

averauenta mostrar mI§  enacloneEs

TOTAL DESACUERD

DESACUERDI
M1 ACUERDD N1 DESACUERDD
ACUERDD

TOTAL ACUERDD

Item 52.~ “Somos una familia caridosa®.

&%

=¥

15%

Item SH.- “La

TOTAL DESACUERDO
DESACUERDO

NI ACUERDO NI DESACUERDD
ACUERDD

TATAL ACUERDO

geﬂte Que NOS CoONOCe,

respuestas emocionales son esxaqeradas'.

20%

S8%

TOTAL DESACLERDD

DESACUERDD

dice que

frente a

nuestiras
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187 N1 ACUZRDO M1 DESALUEROD
9% ACUERDOD

8% TOTAL ACUERDOD
CONTROL DE CONDUCTA

Item Ob.— "En mi casa recpetann: nuesteras propias reglas
de congucta".
0% TOTAL DESACUERDD
15% DESACUERDD
S% N1 ACUERDD H1 DESALLCRLO
657 ACUERDO
15% TOTAL ACUERLD
Item 2.~ "Cuando no se cumple ana redla € mi casa,
sabemos cuales son las consecuencias™.
158% TOTAL DESACUERDCD
15% DESACUERDO
5% N1 ACUERDO NI DESACUERDROD
0% ACUERDOD
18% TOTAL ACUERDO
ltem 23.— “Las normas familiares estéu bien definidas®.
107% TOTAL DESACLIERDO
$%Z DESACUERDRD
10% NI ACUERDO NI DESACUERDO
40Q% ACUERDD

FOY TOTAL ACLERDOD



Item 29.—

Ttem 38.-
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204 TOTAL DESACUERDOD
48% DESACUERDO

5% N1 ACUERDD NI DESACUERDD
S0%. ACUERDO

T8% TOTAL ACLERDLR

"En  mi casa los nortoes

inguebrantables”.

Item 431.-

cumplen'.

Item 47.~

20% TOTAL DESADUERDR
40% DESACLERDD
207 NI ACUERDD NI DESACUERDD
18% ACUERDD
Q% TOTAL ACUERRO

“Las reglas familiares no

25% TOTAL DESACUERDD
257 DESACLEFRDD

3% NI ACUERDO NI DESACUERDO
I5Z ACUERDD

S% TOTAL ACUERDO

femiliares

se

disculen,

YEn la casa no tenemos un horario para comer".

FOh

ce

“En mi familia si una reglsa no se puede cumblir

la modificamos".

S% TOTAL DESACUERDD

5% DESACUERDO



g

10A NI ACUERDU NI DESAEUEHDD

Sn% QCUFRDD

% TﬂTAL ACUERDD

Itemn 5@.' "Hi fam;l;a es flexible en cuanto o las
normas".

10% TOTAL DESACUERDD

10% DESACUERDD

Q% NI ACUERDD MI DESACUERDD

&49% ACUERDD

19% TOTAL ACUERDO

Ttem 20.-~ “En mi coea cade guien hace 1o que auiere

&

S5Z TOTAL DESACUERLO
[EX% DESACUERDD

[«

% NI ACUERDO NI DESACUERDD

0% ACUERDD

10% TOTAL ACUERDU

Item &0.— "Procuramos que las normes familicres se
cumplan"

9% TOTAL DESACUERDO

0% DESACUERDO

15% NI ACUERDD NI DESACUERDO

40% ACUERDD

20% TOTAL ACUERDD
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PRDOMEDIOS Y STD POSTEST:

RESQLUCION DE FROBLEMAS
PROM. STD.
1. En mi familia evitamos discutir nuestros problemass.
3.6 1.31909
7. En ni casa logramos resolver losg problenss cotidianos.
4.7 O.4882%
17, Es dificil llegar a un acuerdo con ol famidlia.
3.85 1.18237
i8. Espmamde qgue los preoblemss s resurlvean con el
tiempo.
.85 L.01365
24. En mi familia tratamos de resolver los problemas
entre todos.
4.2 Q.74833
S0, Si falla una decisitn intentamps otra altor nstiva.
4.2% Q.62249
Fb6. En mi familia existen algunos problemiss gue no hemos
resuelto.
I3 1.33790
42, En mi familia no espresamos abiertamerte nuestros
problemas.

3.3 1.41774
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48. En‘mj?familié tada,quien s8& guarda sus problemas.

4.15 101

Promedio Total: .86

STD Total: 1,043

COMUNICACTON

2. En mi tamilia ocultamcs 1o que Roe pasa.

4.2 0.74833
8.En mi familia HEOE tunbrancs discutir nuestirros

problemas.

3.9 1.17898

14.En mi familia hablamos con frengQuels.
4.25 0.53619

19.Evitamos hablar de nuestros sentimientos
F.95 1.0742

2%.Cuando me enojo con algun miembro de mi
digo.

4.05 0.86458

familia se lo

31 .En mi familia nos decimos las cosas abiertamente.

4 0.94848
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37.Cuande tengo algun problema no se lo platico a mi

familia.
3.45 1.46343%
43.En casa acostumbramps expresar nuecttas ideas.
4.2 0.6
A9 .Raras veces platico con mi familia sobre lo
pasa.
J.°58 1.24398
5. En mi casa no decimos 1o que sentimos.
F.4% 1.39042
Fromedic: 3.94
81D 1.00%
ROLES
J. En mi familia esta claro guien amandeaa
2.4 1.59373 ’
?. Exniste confusion acerca de lo que debe hacer
de nosotros dentro de la familia.
3.3 1.34534
i5. Loe aque toman las decisiones familiares
agul tos.

3.5 1.28452

que me

catde uno

son los

2. En mi tfamilia nos ponemos de acuerdo para repartirnos

los guehaceres de la casa.

4.25 0.88741
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J2. Bi estoy enfermo mi familia me atiends.

4 .38 G 87227

2. }eneﬁos‘:jaro quien se ocupa de la manutenciéon de mi
tamilia.

JI.58 1.,20312

4‘;. A]qc:moé parientess (Feadres, susgros.ete..)intervienen
en las decigiones de mi Casa.

4.05 1.07121

0. Las tareas qgue me  corresponden, 00 Ehasen hL

capacidad para cumplirlas.

3.7 1.4B640

S2. Generalmente nos desquitemos con la wisms peroons de
m1 familia, cuando algo sale mal.

J.85 1.5%&608

Fromedios:s 3.655

8TD: 1.243

INVOLUCRAMIENTO AFELTIVO
4, Mi familia me escucha.
4.1 0.7
10, Mt familia me avuda desinteresadamente.

4.15 - 0.65838%
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14.51 ténqb k;dif;\ckul.t‘ades,; mi. familia esta en 1le medor

disposicion. de avidarme. ..

0.99498

‘213 Me‘f sie_ﬁtu:'apnlslado por mi familia.

3ia8 - 0lozsar

27 Tieﬁdo a ser sobreprotector con mi fesnilia,

J.78 1.134468

J3. Mi familia no respeta mi vida privada.

4.08 1.38922

3. e molesta gue mi familie me cuvente sus problemas.
3.4 1.15788

4%. Mi Tamilia s inditferente o« t1e pecesidedes
aftectivas.

4.4 0.51651

57. En casa. mis ovpiniones no cson tomadas en cuenta.

J.b 1.35644

Promedio: 3.911

STD: 0.983
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RESFUESTAS AFECTIVAS,

0%, Soops wia Familia’ Wpalsgosa

R =]

11. En miyvfa i:l_.ié ‘E){d‘c_elsiémc\svubi’e'rtamente nuestro carifio.
4,1 ‘ 0.76‘5.11.>V N L

17. En mi  familia expresamos abiertamente bueskras
mpociones.,

4.0% 0.200%

22, En omi fanilia no expresemos  abiertomtoite Nuestro
coraje.

.48 1.4991é

28, Me duele ver sufriv a otro siembro de mi tamilia.

el 1.18323

34. En mi familia manifectamos la ternurs aue sentimos.
4.0% 0.97339

40G. Mo noz a lrevedos @ llorar frenmte & lus demas
miembros de la familia.

3.8 1.46628

46, Me averguenza mostrar mis emocicnes frenle a mi

familia.
J.78 1.37386
92, Somos una familia car‘jﬁnsa.

3.69 1.31434
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&8. La qenta que nos conoce, dice queknuestraﬁ respuestas
emncinnaléé sbﬁ enageradés.

3.8 6.97@79 ]
Prnh:&iu:,3,72‘

STD: “1.144

CONTROL DE CONDIUICTA
O6. En mi casa respetamoz nueslias proplas el de
conducta.
.8 0.37178
12. Cuandp no se cunple wa regla en w1l caga. sabenos
cuales 20N lags CONGECUENCias.
J.3% 1.71434
3. Las normse femiliares estan bien dofinidas.
J.h 1.456287
29, En la casa no tenemos un horario para comer.
.88 1.11491
35. En mi cesa las normas tfamiliares son inquebrantables.
T8 1.24439
41. Las reglas familiares ho se discuten, se cumplen.
Z.08 1.43090
47, En mi familia si una reqgla no se puede cumplir la
moditicamos.

X.09 Q.29498
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83, Mi- familia es.flexible en cuanto a las normas.

F6H. 118215

20, ’En,>ﬁ?‘ casa cada guien hace 1o que quiere.
4.2 116819

&0 .. Frocuramos que las noraas familiares se cumplan.

3.9 0.8888B4.

Promedin: 3.6%

3102 1.1464
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ANALISIS DE RESULTADOS

En. un pr.\'r)cip.in e van & comparar Jos  datos
obtenidos. en @1, FRETESY con los obtenidogs en w1l FOSIEST
para poder llegar «. conocer 1os cambicg presentados on
cada una de las preguntas contenddas en el cusstivnario

EFF despuéé de habes tomsde el cursw der Ted e e

Vivenciales. Y o con esto podernos besot e ane tan

cativos fueron estoe cambios v 3 es aue jos bubo.

Nos basamoz en los 60 reactivos conlensddos en la
prueba utilizada basdnrdonos B icd e i it e (2 Vens
porcentaies obtenddos e cede preuunte.

Los resultados Qtie e6 obtuvieron B 1y an
presentando  primeramente hacivrrdo  referencia et las
preguntas ©n lacs cuales ne se presento ningan cembiv de
loe porcenteire antes vy despuds del aogc (TARLA 1), en
sequnde lugar las gue presentaron un cambic de % en los
porcentajes (TABLA 2). wn t&;'l.‘l:‘l" Tugar en las que hubo un
cambio del 10% (TABLA I), en cuarto lugar las de un
cambio del 18% (TAKLA 4), en gquintn lugar las  que
presentaron cambios diversos mavores (20% y 254 (TABRLA
S). ¥ &#n sexto ¥y ultimo lugar las prequntas que aparte de

moatrar cambio en los porcentajec obtenidos antes v
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despues, también mostraron cambios en la actitud de sus
respuestas {de un acuerdo cambiaron a wn desacuerdo)
(TABLA &) .

TABRLA 1. PREGUNTAS BIN NINGUN CAMERIQ EM EL FORCENTAJE

No. DE FREBGUNTA 3% PRETEST % POSTESDT CAMEL0
24 QO% SO% %
J0 O LN fe)4
o0 {0 FO% o
43 QUYL RO% [£38
49 B8Y% B3N 0%
X 48% 450 (814
32 6% POU 0%
44 75% 75% %
o8 75% 7o% O%
o4 L4k v A %
10 Q0% Q0% %
21 B5% 8hx 0%
I 80% B8O %
61 on% 8% %




TABLA 2. PREGUNTAS GUE -DETUYTERON UN CAME1Q DE S%
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No. DE FREGUNTA. % PRETEST

18

ie

37

0‘?‘

7o%

0%

657

SO%

i POSTEST

7S
75%

70%

o
auws
BOX
LY
70N

B8O,

Cattel 0

%
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TABLA 3. PREGUNTAS [COM LN CAMRIO DE 10%

No. DE-PREBUNTA % PRETEST . % POSTEST - CAMBIOS
a8 . son coan ' 10%
27 » L Ao ST som - 1%
= you Ho 10
as 0% s0% 10%
0% 234 FasrA A0
=4 8% so% 167
53X FO% jeile )0 10%

TapLA 4. FRESUMIAS COM WU CAMRID DE 157

tHo. DE FREGUNTA % FRETEST YOPOSTEST CAMBIUGE
13 0% BSY 18%
S4 FEU BO% 18%
14 j=laxA 935% 15%
"o SOL A 15%
&8e [=le¥4 65% 157
16 BOL VL i1s%
17 . 9EU 8O% 18%
28 70% B8h% 18%
Pl 8u% 70% 15%
41 5% S0% 15%
07 |8a% 1007 iﬁ‘.
2 7O% o8% -y 4
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TABLA 5. FREGUNTAS CON UM CAMEIQ DE 20% .Y 2%

No. DE PREGLNTAS % PRETEST ' .y ;»'d51531" o cAMBIOS
oz Lo ;v_‘:iss'/.l’"', :  0% 282
8 L ean : 70% -
82 . Csan 70% 20%
12 - o5 o

TAEBLA &, PREGUNMTAS CDH CAMEIO DE PORCENTALE Y DE

RESFUESTH
No. DE PREGUNTA % FRETEST ¥ OMOSTIST CAMEING
) 4&0% . asn 15%
fad I0% 6% Ju%
22 + SO% _ S8% SS%
47 + 80% 80% %
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En el caso del PRIMER CUADRD @ se sncontréd oue
fueron 195 preaquntas en las cuales no hubso ningin centio.
En el SEGUNDD CUADRO e abservo gque 14 reactivoes
obtuvieron un 5% de diferencia.

El TERCER CUADRD presento a los 7 reactivos con un
parcentaje de diferencia del 10%,

El CUARTO CUADRD tiene a los 12 resctlivos cont wna

diferencia de un 1

EL DUINTO CUARDRD presento & 4 twaclivos con los

cambios de porcentajes mas

fltos del) estudio ( v 2.

En el SEXTO CUARDRO estén lo: 4 recttivos en los
que existit aparte de un Lanbln en el purientale o
cambio en e1 tipo de respuesta, ez decir gue en la
primera aplicacibne  une  meyotis,  geo Tz parlicipantes
habian contestado un ACUERDD v esto en  la sweaunda
aplicacion cambio a un DESACUERDO.

Con los resultades obtenidos se cbserve gue en la
mayoria de las prequntas no se presento ningun canbio, va
que fueron 15 de los reactivos.

El 5% de cambio fue el de mayor incidencia

observado en los reactivos por haberse presentado en 147

de estos.
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‘Los resultados cdbtenidos en. el instrumento. (EFF)

indicaron que - los sujetos a‘quiénes se lesg aplico este
cuestionario, .en gelir.é.r'al percibenigue sy familia wentiene
un jfuncicmamientb adecuado.

Las respuestds en wid wayoris go inclinarun hocia

el lado de funcionamiento familiar funcionel.
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CONCLUSIONES
En breve v a partir de lpe resultados v
obser’vécioﬁeé obtenidaz de las escalas del cuestionario
de Evaluaﬁcion del Funcionamiento Familiar (EFF), se&
c;:mc!uy-e en forma gereral ,que 1a propuesta de utilazar
este . instrumento come base de apovo a loz instructores

psra elaborar los distintose tipos de cursc

relacionados
con el fTuncianamiento familiar €1 ee posible. va qQue ce
obtuviercon diversos camnbidos ern los resultadoe antes v
despues del curso.

For o antericr loe reszultaoce obtlenido: ewr de qrat

utilidaa en el campo de estual

Ern cusnto e los cembios observados., el &rea con un
mavor cambio fue ta de control de conducts, que se
refiere a los patrones que adopta una familia para
manejaor el comportamiento en distintas situsciones. Es
posible gue esto sea por que ahara tratan de que . estes
patrones no sean tan rigidos,

€n segundo lugser de cambio es el area de resolu;inn
de probiemas, referente & la habilidad de la familié p;ra
resolver problemas, y el tercer Jugar el area de r»oles.

referente a los patrones de conducta por medic de los
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" funciones

cuales  la-

obl acid‘m sislo

afect.\ /o, e= o es impurtante pnrque qu.ie-re decir que en

lms cursos: habré c.:!.le destvacar mas - lo referente &l wurado
Len o que 'Ala familia muestra ".!.nterc'-.s v valora las
actividades & intereces de cada amiembro de la fenilis, ec
decir interesarce unog por otros

Es interecante &l hecho de gue e Jas preguntes 3&

[Resolucion de problemas), an (Combiliacion) .,
(R.afectivas), 47 (c.de condacta). presontaran wpamrie de
un cambio en el porcentaje. tombién hubo un cembio e el
tipo de respuesta (de un ACUERDD & un DESACURRDD) ., v =0
refiere a problemas sin resolver, decir 1o que siente,
expresar s\ coraje, Yy ser capaces de modificar alguna
reala si no se puede cumplir, todo esto decspuds del curso
mostréd un cambio de perspectiva, va gue ahura 1o ven
diferente, es decir de una manera positiva con respecto a
la comunicacibn v afectividad.

Entre la poblacion estudiada se observo que una
mayoria presento cambic en el tipo de respuestas despues

de haber tomado el curso. esto nos demostro que el curso’
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es efs:tivn»\/ que el tipo de instrumento utilizado es de
gran import:an:i.a pé\ra e-slte, aunque en algunag preguntas
el cambio" fue -na\)qr Yy en otras m2noe, EEra 2n genegral una
mayorila. presenbtu cambio.

“Los resultados aque s obtuvieron del cuestionario

. EFF indicaron que 105vsuﬁetc\s & los gue se aplico
perciben gue au TFamilia mantiene un adrcumiin

funcionamiento tamiliar. Las respeestas se inclinoran

hacia el lado del ftuncionamiento familiar funcionesl.

8 reconisnds que  se Hidan hacaendo foabaiosE de
investinacion ampliandeo la muestra o otru tipo  de
trabajadores v que tambidn cea wtalarado con fines
relacionados con Ja terapia familiar .

En estie caso los resultados que se obluvieron fusron
de manewra grupal. por le gue seria iaoportente haoor un

estudic de fourma individual v que pudiera e

istir un
seguiniento para poder conocer con serteza el efecto del
curso ¥ Que =i es necesario poder dar algun tipo de
terapia a quien lo necesite, va sea individual o
familiar.

La muestra investicada refleja la percepciOn ogue
tiene un miembro acerca del funcionamiento de su familia

en un momento dado. ern este asprcteo eeg importante
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enfatizar ql;lé kel‘

siendo Tun inetrumento de auto-

evalu’acicn)“ eé” probablﬁ—: que.no 'h.avi proporcionado - datos

abbsi:\_lut“a.ﬁfénte confiables d’e;‘ fuﬁcimnamiento famiiiai’ a

porlesn: tambidgn e: importante tener

S pivel’

interaccibr.

mu\k,"bréé ntes 108 comgntarioce aue ceda uno de les

par;,tl:ipa‘ntes van dando durante el curse, poraue jtnbteando

loe resultados del cuestionaric v los conkenterios. es 1o
forma de lograr conocer mas profunde ¢ cercanamsiste

verdadero funcicnamiento famillar de estus brabeledores v
con esto la inforaacion gue e ohlicone ee mas (unfiabile .
tos detos pbtenidos de log mismos per Liciponteos fueEron
los siauvientes:

— Con respecto a la educacidie es muy iapor-tanle el bipe
de costumbres v de normas & lace que el suicto &« sido
expuesto.

~ E8 muy importante el tipo de comtnicacion que se  de
dentro de la familia, por que s ha visto gque ©n ecte
casn esta ez casi siempre muy superficial.

~ Que la vida dentro de la familis no sea rulinaria.

- Llegar a conocer totalmente a la pareja v lograr
conocer sus metas ¥y poder avudarle a cumplirlas.

- No buscar cambiar @ la gente. 2i no aceptarla comu es.
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~ Tomar en ct.ienta* de que como tu responhdes €8 camo van a
responder' IDSvderﬁéa. v

- No” hay . que ser dictadores con  los hijos. eina
guiadores.

- hay que respetar la individualidad de tada pe) 2one.

— Mostrarnos tal como somns desde un principio.

=~ Tener en cuenta el aspecto econtwmico.

= Nop invalucrarncs oo log roleg fasiliares en 1o familia

que no nos corresponden, €4 ho dejar a cetda guilen con sue
targas sin querer abercar todo.
- v no buscar una competentcia cton la potieia.

Todos estos puntos 1o dieron los partdicipantes
despuds de haber tomsdo e) curso y de haber respondido el
cuestionario, ¢ indicaron gue tanto el cuwrso como el
haber respondido &l cuestionario les habla avudado &
sepcibilizarse en lo relacionado a su Tamilia vy & buscar
el cambieo con los puntee aprendidose vy basandose en areas

del cuestionario,
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ANEXO 1
DATOS GENERALES

1.= Lugar de aplicacion

)
2.-tSeun

[
J.~ Edad

()
4.~ Doupacion

€

.= ual es 2} grado méasine de eeladios
[

Bin enselanla oottt eanns
Primaria lncomplet
Frimaria Completa ...
Secundaria Incomplets ..
Secundaria Completa Tec., .......
Freparatoria Incompleta .... e Ok
FPreparatoria o Carrers Comercial .07
Universidad Incomplets .08
Universidad Completa . . .09
Fosgrado ... -.. - 10
Dtros ccocena-.. «a31
Espaciticar

B8.- Estado Ciwvil

Soltero {(a) ..a.ov-n.
Casado (&) s
Divorciado (a3 .
Unien Litre ...
Viuwdo (&) .....-

.
NB AR

G.~ Cuantos hijos tiene?

10.~Cual es la edad de sus hijos
(2




ANEXD 2

.
CUESTIONARID ORIGINAL
QUE SE APLICOD

For favor lea cuidadosamonte estas INSTRUCCIONES antes de
contestar.

A continuacien (A=) le presontd una EL e
enunciados lose cuales le suplicamos contestar do Ja
manera mas SINCERA Y ESFONTAMEA poesible. La infarmscitn

que uweted nos. proporcions eera AESOLUTAMENTE
CUNFIDEMCIAL.

Todos. log onunciados se refieren a sEnottos
relacionados con Su FaMILIA, (c.on la [-185) Vi v

actualmente)

Frocure no dejar enunciados sin contecstar. ve gue cg
muy importante gue usted lpse conteste TODOS,

La forma de contester los enunciados o
con uma ¥ (equis) el fumero gque meior se @
respues ta: con base en la siudente eszcalaz

s crurando
sl & gu

S= TOTALMENTE de ACUERDOD

A= de ACUERDD

3= MI de ACUERDO, NI en DESACUERDO
Z= pn DESACUERDD

1= TOTALMENTE en DESACUERDO

EJEMPLO:

Nos gusta ver la TV juntes .....1 2 3 4 5




£n wete ejémplq ;a'persoga esﬁa deiﬂcuERDD'an que a
eu - familia le.gusté ver la’Ty juﬁias v oeruze cbn una (%)
el numeknra.

Le agradecamos,de~antemanc.5u caDpEraﬁiOn.




1.~ Eh mi familta évitamdﬁ discutir 6uestka$J

e s N

2

'm:ultamns 1o igue nns pasa... 4

‘esta claro quien manda ..... 2 R

mi)ia me ewcuchs .........¢...........1

12

—“Scmus e, familia muy enpPAlagos® eeevoasa-

4.~ BEn mi casa respetamos nuestras propiss reglas
de COPBUEED ceveverrramorsvrroasanavoanass 3 3
7.~ En mi casa. logramos resolver los problesas

CPOLIdIENTE sveteevronesscevrrseraronennane L 3

B.~ En mi familia acastumbremos discutir nuostros

ProflemaS .c.sssseenvnrersoarasvrerarssnars 32

A de 1n gue debe hacer

%, BExdiste confusion aner
cada wno de nosoiros dentro de la familia .1 02
10.~Mi familia me avuda desintorcesadamente ... 1 2

131 .~En mi familia eupresamos abiertamente nuesty
12

CArif . v rnrnsenccesasasransassroncavevas

2.-Cuande no se cumple una regla en mi cass., sa-

bames cuales Son lask CONSECUENCIas ...-.... 2
1

[3)

13.~Es dificil llegar a un acuerdo con mi fam.

5]

14.~En mi familia hablamos con franduela ..... 1

18, ~Los nue toman las decisiones familiares son

108 AAUIEOS sasavvrroronmavorearssanvavses 1 2

& & b5 » »

C ]

”

m

o

o

w

1t



1.- En mi_familia eQitamcs dis:utir,nuest?us.

ceeld 2

probléha=

ocultamos 1o que nos pasa... 1 2

En mi1fémiii a clarc guien manda o.... 1 2

4.—;Ml'f$miié§ime BECUEHE 2oeecerrornnscascansad 2
5.— Suﬁ;é,hna'famiiia My EmpalagosE a........ 3 2
6.~ En mi caEa'respetamos nupstras propias reqlas
de conductd ..vecerirecresnerrereccsnrenreaa. 3 2
7.—‘En mi casa, logramos tresolver los problemas
CRLIdIANOSE . oo vnnrisrenorevosasssescence. 1 2
8.~ En mi familia xcostumbramos discutir punstros
pid

cerens 1

problemas ... secesstessansnsonan

%.— Existe confusion acerca de 1o gue gdebe bacer
cada uno do nosotros dentro de la familia .1 2
1G.-Mi familia me ayuda desinterczadamente ... 1 2
11.~En mi familis eupresamos abiertamente nuecstro
CArifD . eeinecenvenccnsncrenesncssannesnna 12
12.-~Cuando no se cumple una regla en mi casa, sa—
bemos cuales son las CONSPCUENCIASE ...oewa 1
13.-Es difieil llegar a un acwerdo con mi fam. 1 2
14.-En mi familia hablamos con frangueza ..... 1 2
18.~Los nue toman las decisiones familiares =zon

los AdUIEOS ceieeeceacssaescrecresscaasanans 1 2

143
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I
o

[ ]

33

u

o

mour
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16.~5i tengo dificultades, mi familia esta en 1a
mejor disposicion de ayudarme .....

17.-En. mi fami]ia e)xpresamos ahiaftamentél

nuastras E—macxnnes

con el tiempo

19.-Evitamos hablar

de nuestros sentimientos .

20.-En mi casa cada quisn hace lo gue guiers .

21.-Me simnto apoyado(a) por
22.~En mi familia no expresanos

nuestro coraje

23.-Las normes

tam

ilia

mi famildia

abiertamente

1

1

1

res estan bien detinides 1

24.-En my familia tratamos de resonlver los pro-

blemas entre

todos

25.-Cuando me enojo con algun miembro de ni

familia se

la

digao

26.~En mi familia nos ponemos de acuerdo para
repartirnos los guehaceres

de la casa ....

27.~-Tiendo a ser sobroprotector con mi fam,...

28.-Me duele ver sufrir a otra

miemhro de mi

FaMilda soeveeeivensnncncesnsnusonnsoranas

1

1

1

1

1

F.~En la casa no tenemos un horario para comerd

ICG.~-8i falla una decision intentamos otra al-

ternativa

1

5]

15 ]

a

u

w

]

o

o

o



31.-En mi fami]ié,ﬁb;id cjmnsAia_

tamente -
J2.-8i esto

33.-M1 famili e

cosas abier~

74dé,priﬁada B

34.-En h; familia_manifeéthmbs la térnura Qe

sentimos . oLl il

P |

385.-En mi casa’ 'las normas ftamiliares son ingtie-

brantables .......
36.~En mi familia exis
no hemos resuslto
3I7.-Cuando tengo algun
co & mi tamilia .
J8.-Tenemds claro guie
cion de mi familia
3?.-Me molesta que mi
problemas .......-
40.-Mo nos a trevemos
demas miembros de
41.-Las reglas familia

se cumplen ....

42.~En mi familia no e

nuestros problemas

srescsrseracasennnannaasy A
ten algunos problemas gque
B TP I |

petblemd o se b fplala-
eetsatseresanrataansaaes 1
n se2 ocupa de 1a manuten-—

familia me cuente sus
P R §
& llorar frente a los
mi familia ... ieenn.. 1

res no se discuteni

supresamos abiertamente

saraccavesercatvnrraacs 3

4%,-En casa acostumbramos @ipresar nuecstrac 1

ideag

ia meratiende ... 1

+3

[N
w

M)

18]

A

12

&

"

o

u

(1]

o9



surgros, cufados

84 .-Algunos parientes’ (padres,
hermanos.,

:isiunes'de

ina:regla’ no se puede cum-

B e 1~ A

48.~En ﬁi caéa:ééda qtiien se guarda sus problemas
1

49, -Raras veces platico can mi familia sobre Io
CQUE PASE crvevrssosscannsocesncencerasanasas 1
S0.-Las taress que me corresponde, sobrepasan

mi capacidad para cumplirlas .

Bl.-Me siento parte de mi familia ...venaeanas 1
H2.~-Somos una familia cardfosa ......cveccaeen 2
83.~-Mi familia es flexible en cuanto a Nnormas .1

&4.~Cuando se me presenta algan problema me pa-~
ralizo  .....

S58.~En mi casa no decimos 1o que sentimos .... 1
86 .~Estoy satisfecho(a) con mi vida gexual ....1

%7.-En mi casajmic opiniones no son tomadas
en CUBNEA s.ceccensrsorvscacrrevoncarcerreanasasel

8]

bl

wm

o

oo

m

wm



S8.-La gente que. nos conoce, dice aue nuestras

respugstas emocivnales son eMageragas. .....1 23 4 5

59.-Beneral mente’ nos) desquitamos con la misma

'péfédﬂéide miifamilia, cuando alae sale mall 2 3 4 &

'60.—Prn:uramns q rmas familiaree se

.
..
.
.
.
.
-
i3]
2]
E-3
LA

cumﬁ J‘éu
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