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INTRODUCCION 

En este trabajo, se hace un anallsls jurldlco del artlculo 127 de la ley 
General de Vlas de ComunlcaclOn y su Reglamento, los cuales establecen el Seguro del 
Viajero. 

Para hacerlo, debemos Iniciar hablando un poco de lo que es la 
concetlOn del senitdo ptlblleo, su naturaleza, llneamlentos constlluttvos y el sistema legal 
de su otorgamiento, para observar los requisitos a los cuales estli sometido. 

Oft'eceremos un estudio respecto del servicio pllbllco en una forma 
general, para el efecto de encontrar su deftnlctOn, y los objetos y propótltos que 
persigue, luego para enlazarlo directamente a lo que es el servicio pQbUco federal de 
pasajeros, y tener ya dellmltado tanto servicio pllbllco como la forma de su concesión 
administrativa. 

Luego, nos fallarla un elemento mas para desahogar 
completamente nuestro tema, y este es sin duda lo que es el seguro, el seguro del 
viajero, dado lo cual se analizan diversos marcos jurldlcos de lo que es la lnstftuct6n del 
seguro, sus t6rmlnos, elementos, propOsltos y objetivos. 

Desglosamos los elementos del contrato como es la póliza, la prima, 
y el riesgo como tres elementos bdslcos de la teorla general del seguro. 

Para nnallzar este capllulo vamos a hllar directamente lo que es el 
seguro con el servicio pllblico federal de transportes para Ir entrando de lleno a nuestro 
tema. 

Luego para solucionar y ocupar nuestros conocimientos sobre la 
concesión, el servicio ptlbllco y el seguro, en nuestro tlltfmo capitulo, hablaremos 
directamente del reglamento, y la manera en como se ha de desarrollar Y los 
procedlmletos que se utilizan para cubrir esos riesgos que en un momento ctetermlnado 
pueden sufrir los pasajeros en el transporte. • 



Todo esto, se hace en una vista directa a 10 que es la seguridad 
jurldlca para el pasajero o hace falta alguna condición para su existencia. 



CAPITULO 

TEORIA DE LA CONCESION 

Vamos a partir nuestro análisis jurldlco del Articulo 127 de la Ley de 
Vlas Generales de Comunicación y su Reglamento, con la exposición que hagamos sobre 
la Teorla de la Concesión. 

Para este capltulo, ubicaremos su concepto, y naturaleza ¡urldlca, no 
solo ft'ente al derecho, sino a la sociedad en si. 

Luego, extraeremos del concepto, sus elementos comitttuttvos, para 
ofrecer por Olllmo una visión panoramlca del Sistema legal de o)orgamlento de la 
conces!On y el reUro de la misma. 

1.1. CONCEPTO. 

SI queremos tener elementos sullcientes que nos permitan entender el 
concepto de lo que la '"" .. es1ón es, y su naturaleza jurldlca; consideramos que debemos 
de exponer a grandes rasryvs la forma esencial o porque nace la concesión. 
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Lo anle!lor, nos oblga a hablar ele 11 tonnac:IOn del &!Ido para 11 
IOCledad, y neceurtamenta, dicho concepto de ~do va a Hlllr dado • beneficio de 11 
mllma IOCledad. 

Aal, para entender bien estos conceptos, nec:elllllmos hacer 8lgunn 
dellnk:lonel prallmlnarn sobre la aocledad, el ~do. el Poder Pllbllco, y 1U conc:Hl6n a 
partlculam. 

l!I maestro Jos6 Nodase, al dettnos el concepto de Sociedad noa 
clce: 

• ... vamos a cíin1r ahora el concepto de sociedad a una ciase de 
asrupac:IOn l'llm- permanente, que tiene 1111 cUlunl deftnld8 y un unamlento y une 
concllncll m.. o menos vtvos de los vlncutos que 111111 a - mlemb!Os en la 
cooplfllclp8cl6n de lntere-, actttucln, attwfoa, de valor, etctt.ra .... la IOCledad es 
cualquier grupo humano relativamente permanente, capaz de ~en un mtclo "81co 
dado y con Cierto grado de organl%.dM que aeguni ., perpetuac:IOn blolOglca y el 
m1111t81Wnlento de una CUitura, y que posee, aclemh, una del11rmlllllda conciencia de su 
undad etplrttu8l e hlstó~ca.• (1) 

La aocledad eera un ª"11Pªrnlenlo de - humanos, que no 
IOlamenta 11 klentlftcan por el Idioma, la raza y otrn llluaclonn 6tnlca, tino que tamb!M 
convergen en Internes, actlludea y crtte~os de valor, que los hace sap unidos. 

l!n tal torma que para que Hlll unlOn puedl logrlr 111 perpetuación y 
mllllanlmlento, debe organizarse de alguna manera; y esa forma sin lugar a cAida9 es el 
derecho. 

Cada uno de los lndlVklUol que vive en IOCledld, van • ceder parte de 
9111 lberladff, en aras del derecho para que 61111 los organice, y ullla entre la relaclonn 
lnterhumann, in 119tema normativo que In fije.·· 

en tal rorma, que la Idea que el maestro "OUSSl!AU, IOl!enla en su 

1 NORDASE, Joll!: "Elalatol de llJdolosia" foMD:o, l!dilmill Sda:lor, 31' 

roilDlftll6n 1989, Pag. 3. 
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contrato soclal, es la Idea que le emple1!B 1 generar la conceptuaclOn de el gobierno de el 
Ellldo, con el poder pdblco suftclente para 10metar a todos lo9 demn hacia el dereclto 
que organiza a la 10cladad. 

lgnaclo l!lurgoa, ar citar al maearro ROSSl!!AU, clce: • ... el hombre en 
oo principio lllvla en un ellldo da nall.raleza, n dea, que su acttvldad no elllba Imitada 
por nlngooa norma, que dftplegaba 111 lbertad lln oblttculo alguno; En una palabra, que 
dlll'rutllba de ooa completa felcldad para cuya conteCUCIOn no operaba la raz6n llno el 
eenllmlento de piedad. Con el progrno nallral, ae IUeron marcando clfererK:lll entre ro. 
lndMduo1, antH colocado• en 008 poslct6n de verdadera Igualdad, y n entonces cuando 
IUCeden dlvargenda9 y pugna entra erro.. P.. avttar Hlot conllctoa, loa hombrn, 
concertaron oo pacto de conlllvenclll, elblblec:lendo de Hla manera la IOdedad clvl, 

llmUndole elo9 mr.moe 111 propia ectMciad partlcular y restl1nglendo en Hla ronna -
dereda nalllraln. ~ crearu.Ja.1111:1.ed9d clvl, en opotlcl6n al ntado de !1'111'$u..a 
~cl6 oo poder con 008 llU!orldld aupremot, c:Uyo aturar 11111 y n 111 comunidad, capaz 
de lmponlÍrae e lo9 lndrvlcluoa. A nte poder ae ·1e r.ma volOOlad generm. "(1) 

Con In lden plnmadn, ae va generando oo poder pOblco lemado 
gobierno. Que ooldo con 111 poblacl6n y el territorio, van a fonnar a el e•do. 

c-cuentamente, la poblllCIOn del 1!81ado, tencH oo denK:ho entre 
In partas, que pueda dlllmlr lo9 conllctos de. lntar- que IWjMI entre ...... 1 ~ de que 
111 IOc:ledad fDWe MI orgllllzacl6n y IU permanencia en clcho lllnflollo. 

l!n 1111 forma que el estado, va a etlar formado necnalflmenta por 
- tras elementos como n 11 poblllcl6n, tenlta!lo y v.. 1 ntar organlzldOI por 111 
vobltad genser limada gobierno, que del9nlll el poder pllblco de hacer coercllle el 

dlrecho • la pobllld6n CIMl1do Hlot lo han lntllngldo. 

l!I mllmo maBtro lgnaclo llurgoa, cuando not habla de lo9 eramentoa 
ronnllllvo9 del !!atado noe c1ce: 

"l!n el l!lllldo convergen eramentoa fonndll09, o ••, llllerlorn • 111 

l. BUJlOOA, lgmcio: "1111 Gmnllu IndMduoloa", Málco, l!dllollll l'lllrlla • · 
S.A.,ll'edid6a.197S,l'lg.19y90. 
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creac:l6n como pel'IOllll moral o jll'lclca, y elementos pOlteltores a 111 fonnac!On, pero que 
'°" lndllpenublel para que cumpla - fines nenc:llllH. Dentro de lol primeros .. 
encuentran la poblacl6n, el tenllorlo, el poder IObel8llO y el orden jll'ldlco fundamental, 
mll'llfeltindoM IOS Mgqxlot In el poder pOblcoy In el goblemo.(1) 

Hay que IUbrayar que la IOberanla, va a MI' un COflleCUlllCla de la 
tni.gracl6n clll etloe Ir• elemtnlo9, esto ... clll que M cica clll que el fttlldo n .aberano, 
porque no hay otro poder pllblco eobra ..._, ya que conforme al derecho lnlemaclonal 
pOblco, cada etlldo es lgull jll'fclcamenhl hallllndo. 

l!n tal fonna que la VOiuntad ge'*81 lnlema del atado, traducida en el 
goblemo, cllltental'A el poder pObllco que llene la facultad clll hacer COlll'Cllkl el derecho, de 
brtnd8r tos seMclos pObllcos y de admlnlstrm' lol re~ nallnln del tenllorlo. 

con estos conceplo9 ya nos etllmoa acareando a l'IUlll1a detlnlcl6n 
que queremoa encontrar. Aal, este concepto da concetlOn, ne ubica dentro de la voluntlld 
genenl, lamada gobierno. 

Pero el goblemo, por 1er 11'1 poder pObllco, no aolamente estt dirigido 
por una aola persona, en In democracln moderna. 

Va desde otro contamportneo de ftOUSSl!AU, al propio 
MONTESQUIEU, hablaba de na dtv1916n del poder ptlbllco del goblemo, en 111 

penumlenlo ellpfeudO en el eaplrltu de laa leyea. 

De esta obra, el manln> Daniel Moreno Pino, cita el algulente pnaJe\ 

"En cada fttlldO hay Ir• clnH de podern: !I Poder Leglllltlvo, !I 
POder !Jecuttvo de la• coan relatlvn 11 derecho de gentes, y !I POder l!JecutlVo de In 
cotn que dependen del derecho civil. l!n Wtud de primero, el prfncfpe o ¡ira clll astado, 

hace leyn tralllitorlaa o detlnlllvn, o deroga In elllltM!n. Por el segundo, hace la paz o 
la guerra, envl• y recibe emb•J•dor•, etllblece la ugurtdld pOblca y rlCabe In 

1 BUROOA, lplclo: "llaocbo ~ Mr:ldclno"; M6Dco, F.dJtodal 

Ponut,S.A., 7'F.dk:i6o.1989,P11!. 97. 



lnvaclones. Por el tercero, castiga los dcUtoa y Juzga las diferencias entre partfculares. se 
Dama a este altlmo Poder Judk:fal, y al otro Poder l!!Jecuttvo del l!llado." (1) 

Nualro Artlculo 49 Constttuclonel, toma las Ideas anteriormente 
expreuctas, y divide el poder pllbUco en l!Jecuttvo, Leglslatlvo y Judicial. 

En tal forma que corresponde al Leglalatlvo, hacer In Leye•, que se 
requieren para que la organización aoclal de la población, pueda tener garantizada su 
~. 

Por otro lado, el Poder Judlclal, que va a admlnlltrar la JU91k:la entre 
loa entes que conforman la poblaclOn y que cumple con una f\mcl6n Jurlldlcclonal, debido a 
que tiene el Imparto coercitivo del derecho. 

El poder Ejecutivo, tiene a su cargo la admlnls!raclOn pública del 
Estado, esto es, del terrltorto, de la poblaclOn y de los Organoa del gobierno. 

Como resultado, tenemos que ese Poder Ejecutivo, va a aobrellevar la 
admlniatraclOn pllbUca, la cual en una forma panorAmlca y general, la podemoa entender 
de la llgulente forma: 

"Por admlnllltraclOn pllbllca se entiende, en el uao comlln, las 
aclfvklades In ramn ejecutivas de los gobiernos nacional, de los estados y locales; las de 
las juntas y comisiones Independientes creado por el congreao y por las leglslaturas 
etllalBlea; la• de las sociedades mercantUes gubernamentales; y las de ciertos 
organismos dlstlntoa del carActer especializado. Estan concretamente excluidos, 
dentro del gobierno los cuerpoa judiciales y leglslatlvos, y la adrnlnlltraclOn no 
gubemamental•.(2) 

1 MORENO PINO, Danld; "Dcndlo COllllilucionll Maiclno"; Máico, 

Edilorial Pu.M!D:o, 10' Edición. 1988, Pag. 388. 

2 .-SIMON, Hallen y Smi1hbilg Dolllld; "Adminlsllldóll Pilhllca" Editorial 

1.eUu, S.A. 11 Edldón. 1968, Pag. S. 



Awlque COlllkleramos que I• admlnilnd6n pllbllca si va a 
kl8ntlftcaru con la cous ejecutiva del gobierno, dicha admlnillnlc16n, en general, no 
puede cl8lcrl* a la parte Judicial y leglllallva, toda vez qua - son formas de admlnlllrar 
el poder pllblco confe!tdo por 111 poblllc16n al gobierno. 

Pero, en generll, y en una 11111611 panoitmlce, tenemos ya un 
conceplo aunque •• lgero, de lo que 111 aclmlnlltnc16n pllbllca ... 

Por otro llldo, ea clelto qua lll leglllac16n, que ea 111 -.clll y bne de 
el derecho admlnlllrallvo, en donde el acto admlnlltnlllvo encuenlrll 111 ~•cl6n plena, 
dllllngue cla111mente el Poder Ejecutivo como eaa parte del poder qua va • admlnlllnlr los 
MMclol pllbllcos en general, y los rectnOS nalll'aln del l8nltorlo. 

Lo anterior, Independientemente de In lllnclonea de recaudación de 
contrlbuclonn que también pretUpane el gato pllbllco en general. 

Aal, cuando eae 1ervlclo pllbllco, no llega • 111' prestado por el mismo 
goblemo, por carencias o por otras slluacfonee tictlcaa de admlnlslracl6n pllbllca, la 
misma legfllacfOn, le permite al goblemo conceder la concetlOn, para el efecto de que los 
partlculares prnten dicho servicio pllbHco. 

Ahora bien, todo lo que n el acto admlnlllratlvo, va a estar 
lntimamente basado en el derecho admlnl8tratlvo, como lo -emos al hablar de la 
naturaleza jLWldlca en el siguiente capllulo. 

Aal, vamos a tener que la concnlOn puede estar dlr1gkla a dos 
lllu.lclones concretas, a la concesión de un eervlcfo pllbHco o 111 explolllctOn de bienes del 
l!allldo, (n6tese bien que se dice del elllldo, no, blenn del gobierno). 

En este aspecto, el maestro Qablno Fraga, nos hace la llgulentes 

deftnlclonea de ambos tipos de conctlllones, con 111 llgulent. expollclOn: 

'La concellOn admlnllllllllva n el acto por el cual ee concede • un 
partlcular el m-Jo y ellplotacfOn de un l8rvlclo pllbllco o la explolllcl6n y 
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aprovee111m1ento de bleM9 del dominio del l!ltllcto.• (1) 

Ahora bien, el goblemo no pll81le otorgar IOdn In COl1Cellonft a los 
parl!culares, llno aqueRas que el mlllno derecho admlnlllratlvo le pefmh, ya que esto 
forma parte del derec:llo admlnlatra1lvo y el mlllno como dijimos Mlamente lll'Qe y M 

bna por dllpolk:lones de ta ley. 

Siendo que ea en 11 ley, en donde va 1 encontrar la nalllralu8 jurfclca 
· que veremC111 1 conllnuacton. 

1.2.· NATURALEZA JURIDICA 

Le nalunlleza Jurfclk:a de le concesión, debe lden!HIC8118 
necesariamente con la propia legtllackln. 

Lo anterior, debido 1 que es solamente en forma ellduslvll la 
leglllacton lo que puede crear loa extremos de la concesión. Tenemos que flllclar ftjlllldo oo 
pmmetro esencial del derecho admlnlltra1!vo de la concetl6n, como ea 11 dellnlcl6n de el 
derecho admlnlstra!lvo como la parte gen6llca de la nafuraleza Jurldlca de la concetlón. 

El maeslro Andrta Semi Rojaa, al habllmOs de tal de1lnlcl6n, nos 
dce: 

"El derecho admlnillratlvo, n 11 rama del deredlo ptlblco Interno, 

28' Edici6o, 1919, l'ltl· 242. 



constituido por el conjunto de estructuras y principios doclllneles, y por las normas que 
regulan las actividades directas o Indirectas, de la administración pllbllca, como órgano del 
poder ejecutivo federal, la organización, funcionamiento y control de la coaa pllbHca, su 
relación es con los particulares, los seNlclos pllbllcos y demas actividades estatales."(1) 

Aunque podemos decir que el derecho admlnlsfrallvo en 111 dellnldón 
debe ampUarse a toda la actividad del goblemo, esto ea, qua el congreso da la unión, 
tambl6n tiene reglamentos y parametros Internos que cumplir, como es cuando menos 

· leglllar con apago a las garantlas lndMdUaleS. 

El Poder Judicial no se diga, ya que es un órgano que para que sus 
actos puedan encontrar vaHdez, necesitan estar fundados y motivados, y ser autoridades 
compelentes conrorme a la mlSma ley. 

Pero, vamos a ceftlr nuestra deftnlclón a lo que es el poder Ejecuttvo 
Federal, con lo que el enfoque prlnclpal, es esa conjunto de normas, que van a regular la 
1ct1Vldad de la administración pllbllca. 

Al anterior, quiere decir que sin una norma, el acto admfnlltra1lvo de la 
administración pllbNca en nlnglln momento va a poder conatllulrse. 

Asl, la reglamentación en la ley empieza a darse, desde nuestra Carta 
Magna Constttuclonal, ml9ma que en 111 articulo 27, pArrafO sexto y fracción 1, establece 
los siguientes lineamientos: 

"En los casos a que se reftere loa dos parrafos anteriores, 
el dominio de la neclón es ln1Nenable, lmprescrtp11ble y la 
explotación, el uso o el aproveellamlento de los recunso1 
de que se trata, por los particulares o por socladadel 
constituidas conforme a la& leyes mexicanas, no podn\ 
reallZarse sino mediante concesiones, otorgadas por el 
ejecuUvo federal, da acuerdo con lal reglas y condiciones 
que establezcan In leyes. Las normas legalal relatlvaa a 
obras o trabajos de la explotación de los mlnerale9 y 
austanclas e que se renere el pérrafO cuarto, regularan la 

1 SIERRA ROJAS, Andlts: "Dcrccbo Admlnisllatil'o"; Mtxico, Editorial 

P01t111, S.A., 'fCllllD lo., 14'. Edición, 1988. Pag. 132 y 133. 



ejecucl6n y comprobacl6n de los que ae efeclllen o 
deban efectuarse a partir de 111 vigencia, 
Independientemente de la fecha de 111 otorgamiento de las 
concetlone9, y 111 lnoblervancla darll lugar a la 
cancelalcl6n de 6ataa. El gobierno federal tiene la 
facultad de establecer reaervn naclonalee y auprimlltas. 
Ln declaratortn correspondiente se harlln por el 
ejecutivo en los cnoa y condclonn que In leyee prove1. 
Tr~ndoae del petróleo y de los carburos de hidrógeno 
16Udos, llqWlos o gaae~ o de mlneralee radlollctlv09, 
no se otorgarlln concetlonn ni conlratot ni lllllllltlrlln los 
que en su caao se hayan otorgado y la nacl6n llevarll 1 
cabo la explollllclOn de esos productoe en los ttnnln08 que 
que seftale la ley reglamentaria rnpecllva. Correeponde 
eXCIUllVamente a la nación generar, condUclo', transformar, 
cllstrtbulr y abntecer de energl1 el6ctrlca que tenp por 
objeto la preetacl6n de aervlclo pObllco. En u!ll materia 
no ae otorgarlln conceelonee a I09 par1lcularee y la nacl6n 
aprovecharé los bienes y reCUl'IOS naturalee que ae 
requieran par1 dichos linee. 
SOio los meldcanos por nacimiento o por natwallzaclOn y 
las socledadee mexicanas uenen derecho para aclquillr el 
dominio de las Uerras, aguas y sus acetlonee o para 
obtener concetlones de explollllclOn de mina• o agu11. El 
eatado podr6 conceder el mismo derecho a los 
extranjeros, siempre que convengan ante la Secretarla de 
Relaciones en conalderanie como nacionales respecto de 
dichos bienes y en no Invocar, por lo mismo, la protección 
de - goblemos por lo que se reftere a aquelloll; bajo la 
pena, en caso de fallar al convenio, de perder en beneftclo 
de la Nación, los bienes que hubieren adquirido en Vlltud 
de lo mismo. En una faja de cien kllOmetros a lo largo de 
las n-onteras y de cincuenta en las playas, por nlnglln 
motivo podn\n los extranjer09 adquirir el dominio directo 
sobre Uerras y aguas. 
El Estado, de acuerdo con los Intereses pObHcos Internos 
y los prtnclplos de reclprocHclad, podrll a jticlo de la 
Secretarla de Relaciones, conceder autortzaclOn a los 
Estados extranjeros para que adquieran, en el IUgar 
permanente de la relldencla de los Poderes Federales, la 
propiedad privada de bienes lnmueblee necesarios para el 
servicio directo de - embajadas o lepclones.(1) 

~~~~~~~~-

, 

! Conslituclón Polltica de los Ellldos Unidos Mexicanos; MbXo, Edilorio1 

ISTA,S.A.DBC.V.1989,Edición 1992,Pag.24y26. 
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Por lo anl9rlor M VII 8ltlblec:ill Ido, Ul'l8 regllmenlliel6n que ha de 
iamar la •cllvfdad del l!ltldo por un lado, y por el otro, el otorgamlenlll de la ellplotacl6n 
de loe. blenle y ele .-vldoa pOblc:os o loe p..aculam. 

Slglllenclo ealll Idea, clllbernoa ele COlllklermr • la concaldn, como un 
llllama conlrllclull entre loe partlculares y el gobierno, en repraMl'llllCl6n del l!lllldo. 

l!I m1ntro Oablno l'rap, cuando noe hllbla de la lllbnlaD Jll'lcllcll 
de la COllC88kln, l109 dice: 

"Por mucho !lampo, y no l6lo en llU9llro pala, H ha COllllclllrado que 
la concal6n ele Hnllclo pllblco llene la nñnlml ele un elmple acto conlm:lllal. Sin 

embargo, • peur de 1n ctUlln connelullllS ele la conc:alOn, e1 ea111c1o .. cOlllkleró 
t'llmllldo para acloptu' medkla9 ele polcl• que a - llgnHlcabln Vllrlactones en la 
1xplolael6n del HNldo, pero que eran neCHalla para proteger la llglñlad y el orden 

p!lblco. De la mlarn• manera, el propio elllldo, ndlplcando lal - ele caclucldld, 
tenl• una arma para obllpr al COllC8llonal1o • •ceptar ft'llcuentea moclllcaclonea a 111 
cOllCeSl6n para que pudiera conHrvarfa."(I) 

Aunque n una prtctlca Ulllal, el pr..ion.r lal c:oncem-, • cloncle el 
gobllmo quiere, e1111 .nuae100 ea practtcameme con1111r1a a 1a Const!luclon. 

En tal form• que CUllldo se cambia I• leglllac!On reapecto de la 
concetl6n 111 plllticular debe rnpetinlele 111 relael6n conlnlctual, qua ellllba regida por 
una leglllaclOn anterior, debido a que al pr1nelplo colllllluclonal de no apVcar 
ratroacttvamente la leglllaC16n en parjtielo de pertOlll alguna. 

Norma nuestro C111911o U1l9ñor la llgulenlll mil JtDprudlnclal: 

"l'tetroactlvldad ele la ley.- No puede alegarH que se •pique 
retroacttvamente la ley porqua H 111jete la hmllael6n, ele 11111 sollcllud ele concllll6n, 1 In 
leyn 11UeY11mll'llll expedfdaa; mlenlrn no H haya otorpdo la concell6n, no se Pflv• 11 
que la IOlcb de '*'f¡unOS dereehos aclqliltdos, ya que no ellllb• aOn en 111 plllrtmonlo; y 
aunque el artrculo 14 constttuclonal dice que a ninguna ley se clara erecilo l'llroactlVo en 

1 FRAGA. GlhiDo, Ob. Cil. l'llo 244. 
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perjuicio de pe19011a alguna, la tramllaclOn de !Jlla sollcllud de concet!On consllluye una 
Afie de actos de procedimiento de orden pllbllco, y los p11111culares no pueden a~ el 
derecho de que, pare la declaraclOn en los que se atrllmyen, se sigue el procedimiento 
etlablecldo en In leyes que ~gen cuando se Inicio, 11 han lldo modllk:adas y derogadas 
por 01181, que reformen o 111p~man dicho procedimiento. 

1.- (Amparo admlnlslrallvo en revisión 521/30, Secc. 3a, Zo!Tlla 
Tejada Alonso, suplemento de Abril de 1933. Pag. 403. 11 de Jllllo de 1132.) (1) 

Por todo lo ante~onnente expuesto, debemos de conllderar que 1111 
como la naturaleza J16ldlca de la concntOn va a estar asentada en la leglllaclOn, nta 
mllma VII tambl6n a preaenta~e el margen J .. ldlco a quien la IOlk:lta, y en tales r~ 
debe de otorgtmle, cuando ni proceda. 

Por lo que eminentemente la concellOn seré una de las tormn de 
relaclOn gobierno-Particular, en donde se acuerda la prestaclOn de un servicio pllblco o 
explotaclOn de un bien estatal a beneftclo de m partleular. 

U. ELEMENTOS CONSTITUTNOB •. 

De lo que hnlll •qui hemos ellplletlo, podellloa - ym clMrlM 
tlemenlo9 de ffflllctunlclOn que 110t1 permitan Ir clelQlolando a la COllClllOn para 111 mejor 
enlenclmlenlo. 

Aal, el maHlro M9Je1 AcOll8 Romero, cuando 110t1 hllblal da nlas 

1 OONOORA: <lóapa J'lmcnld. Ocmo Dml y Molla JtAllllCl'O Mipd; 

Corutit11c16n PoMtlcadc loo Bdldoo Unidos ~3a. l!cllcl6n.1!117. l'lg.251. 



elementos nos dice: 

"Los elementoe IUbjetlvos de la concnldn eon: 
a) La autolldad cedente, que puede Hr la admlnlllrilct6n 
ptlbUca federal, local o munlclpal. 
b) El concesionario que as la persona n11ca o Jurldlca, a 
quien H otorga y que ee el tttular de la concell6n. 
c) Lo1 lllllllrlos, llnlcamente en el 1UpU8Sto de la 
concet16n de HNlclo pObllco ya que en la ulllzacl6n de 
blenee del l!lbldo habra relaclonea entre el concaslonallo 
y los partlcularas, pero no bajo el concepto de u.imtoe.(1) 

12 

SI el reglmen Jurlelco que regula la concetl6n, va a p1rt1r de la rama 
del derecho ptlbllco, y del dereeho admlnlslratlvo en especJaJ, dicho reglmen !Slal'A 
sometido a la relacl6n goblemo-gobemado. 

En tal torma que el concesionario, debena tener la capaddad ttcnlca 
financiera, para poder explotar o prellar el llllVlclo pllbtlco como as debido. 

Todos estos prlnctplos, debertn ntllr debidamente demllllnldos, para 
efectos de que el concesionario pudiese tener la capacidad neceaarfa para otorgar dleho 
servlcfo. 

Por otro lado, al domlrio de tlemll y agun nacloMlas, ellplotac!On de 

mlnn, y otros raCUllOS, que plantea los primeros pArrafOs del articulo 27 constlluclonal, 
senln IUICeptlbles de darlos en concetlOn a los partlculares. 

Aunque, por lo que ae refiere al elemento auto!ldad, eldlten 
lmpeelmentoa directos, para otorgar concellones, para ta explotad6n de hklrOClrbwoa y 
petrOleo, ni como pira ta generacl6n producción y dltlrlluclOn de energl1 nuclear, y 
anteriormente solo la banca y cr6dlto ptlblco, aclualmente retormado. 

Aal, por un lado el concetlonarlo, debe tener la cap1c!dld t6cnlca y 
llnllnclera para otorgar un buen aeNtclo, y por otro lado, la autortdad debe de 1Ujell1'1e al 

1 ACOSTA RO~O, Miaud; "Toada GcDml del Daecbo AdmlDillnliYo"; 

Mmco,EdillJriall'onul, S.A., 9a. Edición. 1990,l'lg. 6". 
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ClerechO •ctmlnillrlltlVO pm dar en conceSIOll alglln sel'lllclo o explotac:IOn de alglln bien 
estatal. 

Querem1111 hacer la aclaraclOn de que de aqul en adelante, la 
concetllln la enfocaremos directamente al servicio pObllco, que es el objetivo, dejando un 
poco a un lado, la sltuacl6n respecto de la explotaclOn de bienes estatales en concesión. 

Por lo anterior, para el aervlclo pObllco, el concesionario debe tener 
técnlCll y el ftnllnctamlento para hacer posible, dentro del plazo que en un momento 
detallnlnlldo te pacte con la autoridad. 

Por Oltlmo el elemento llluarlo, a quien va a Ir clrlgklo el Hrvlclo 
pOblco, y que se ha de benenctar de este, a cambio claro esfj, da alguna prestacton o 
pago, por clcho Hrvlclo. 

MAs adelanta, veremos el sistema legal de otorgamiento y In 
anuactones de retiro, por lo que para 'tenmlnar diremos que una vez que cada uno da 11111 
elementos preaentan los requisitos necesarios, puede ser viable que la concesión pueda 
otorgane para su explotaci6n. 

1 •••• SISTEMA LEGAL DE OTORGAMIENTO 
Y RETIRO. 

Una vez que hemos establecido en algo la nallnJeza jurlclCll en la 
co'ncesl6n, pasaremos ahora a observar como es ese alstema legal de otorgamiento Y 
retiro. 

Para otorgar las concesiones, se requeriré que cada una da In leyes 
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reglamentartaa, tenga la reglamantael6n neceui111 p11r11 hacetlo. 

Lo anterior debido • que son tan Clvel'IOS loa Ml'VIClo9 pllbllcol qua 1G 

requeriré diversos requi.ttos para otorgar tal o CUlll concesl6n. 

A•I, hablaremos solo del otorgamiento de conctllldn de tranlporte 

Para esto, dice la Ley de Vln Generales de Comunlcacl6n que en au 
11rtlculo 11º -1111 a nonnallzllr ealll llluaclOn. Eltll 11rtlculo dadO 111 lmpartllnclll lo p-emos 
• tranlCllblr. 

"Artlculo 11º.• Para consll\llr, establecer y explotar V(U 
generales de comll'llcacl6n o cualquier cine de Mrvlclol 
conexos a 6atoS Mrt necnmrlo el teMr COllCftl6n o 
permllo del Ejecutivo l'ederal, por concU:to de la 
Secretarla de Comunicaciones y con 111jecf6n a los 
preceptos de esta layy - raglamentos.J1) 

La leglllacl6n establece claramente la necelklad de pennllo por parte 
del EJecullvo Federal para cOlllllW, ettablecer y e11plotar o dar cualquier ael\'fCfo conexo a 
In vln generales da coml.llllcacl6n. 

Por lo anle!lor, la comunidad an general, raque~ de so!lcllar los 
parmlloa respectivos, a efecto de lograr 11 conc8ll6n ne~ p1r11 al uso y 
ljlrovechamlanlo de la vi• general de corml'llcac:l6n. 

Allorll bien, por lo que .. refiere elldllllvamente al autotranlporte 
faderml, etilo llrl IUgar a dudas ea la ellplolael6n del camino. 

Asl, al artlc:Ulo 152 de la Ley de Vla Genetlles de Cormncacl6n, 
establee• dlvellOI panlmetros y requllllm para otorgar In dlV9rln concelloMS que an 
un momento determinado raquertrAn para podar olorQ81' al MrvlClo de tranlpolte pQblco. 

1 .• Ley de Vlu OcDcnlca de Comunk:ld6a, Mtxlco, F.ditodll l'omll. SA., 

1988. l'lg. 13. 



Este articulo, dice hasla la fracción 11 del mismo lo 
llgulente: 

"Altlculo 152.· Par1 el aprovechamiento da loa caminos 
da Jurlldlccl6n federal en la explotacl6n de eervlclos 
pllblcoe de lllllO lranlporte seni necesario obtener 
conc:etl6n de 11 Secretarla de Comunicaciones y Obras 
f'(lbllcn, y 111 otorgllmlento .. tujebri 1 In llgulentes 
bases: 

1.- Unlcamente podrtn conferina a mexlcanoa por 
nacimiento y 1 llOcledades collltlluldn por 6ttoa 
conforme 1 las layes del pala. l!n '*1glln cno pOdl'tn 
conferirse a soctedldes cuyo capltlll etllt total o . 
parcialmente representado por accionas al portador: 

11.· Se otorgarAn para cualquiera de loa Hrvlclos 
lligulentn: 
Trarllflorte da perlOlln: 
e) Servicio de primera. 
b) Servicios de segunda. 
c) Servicio exclusivo de expre11. 

Transporte de carga. 
a) Sel'lllclo de Carga. 
b)Servlclo l!xpresa 

Trarllflorta de personas y de carga. 
servicio mixto. 
Se entiende por servicio mixto el que H preste, para et 

transporte de persona y cosa, en 11'1 mlamo vehlculo 
que sall9faga In caracterlstlcas que determine el 
reglamento para esla el- de Hrvlcio. 

La Secrelllrla de Comunicaciones y Obrn Pllbllcaa 
determlnarA, de acuerdo con el reglamento respecavo, el 
mlmero de extenll6n de In ruin en que esbn'An Cllvldkloa 
loa camlnOs de jurfldlccl6n federal, ni como la ciaH o 
el- de HMctoe que en cada ruta deban operar.(1) 

N6tese como el servicio pllblco ve a contener 11'11 prioridad para el 
pela, lo anterior se denolll claramente al hacerlo un rubro de las empr- exclullvn para 
mextc:enos. 

All, para que cualquier sociedad pueda constllulrle legalmente para 

1 Ley de Vlu OcDcnlcs de Comlllllclci6o. Médco, l!dillJrill Pcnua, S.A., 

1988.1'11!. 71y79. 
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prellar el UIYldo pllbllco de lrantpolte, requeltrt de ftlablecer IN clAUllU de el!Clull6n 
de extranjeroa, ya qi¡e nlnglln capital elltetlor elti pennllldo en elle Miro de la emplWl8. 

Y ni lllmbltn lo establece el artlCUIO 4• de la ley para promover la 
lnVer'lión meldcaM y reg&W la irMlrll6n extranjera. 

Dleho artfculo establece en 111 lncllO b) de la segunda parte, esta 

Dleho artlculo tlane la llgulenla redacción: 

"Artfculo 4°.- l!lltjn -• de mmMrl! elldUllva a 
mexlcanoa o aocledaclH m1xlcenn con clAululn de 
exclull6n de extranjtros, las llgulenl1l8 acavrdaclH: 

b).- Tra111porte automotor Ulbano, inlenlblllO y en 
carretera federales.• (1) 

Aal vamos a tener como exelullvamente los meldcMa9 podr6n tener 
accelO a la explolllclOn del aervtelo pllbtlco de aUlolrlnlpotte, y estableClendo en - actas 
collllltutlvn 1.118 cldUIUla por la cual se excJuya completamente la lntervenctOn de capttal 
extranjero. 

Ahora bien, por 10 que se reftere al Upo de aervtcto que se puede 
prestar en la carretera federal, ~ dlvfdldo en dos a laber: 

1).-Transporte de persona. 
2).- Transporte de carga. 

La clallftcacJOn para el servtelo de lranlporte de pemnn, dependeré 
exclullvamante de la lnfraeslructura de la empresa da tralllpOdacJOn lafl"eslre, esto es, 
que puede oll'ecer servicios de prtmers, segunda o de turismo, depenclendo de las 
ll1klldes que la empresa pudiera tener. 

Luego, el Hrvlelo de carga lllmbl6n c:tependerd de la capacidad da 
transportllcJOn, ni como el de exprea. 

Gollemld6n, 1988, Pis- 18. 

---- -- - ----·----~·~~ .. ~, ... , .. .;. 
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Siendo que podré concnlonanie el HMcio mixto, esto es, de 
transporte de pemnaa y de carga. 

paré metros: 
Ahora bien, la ll'acci6n 111 del artfculo 152 establece el elgu!enle 

'111.- La eJIPlolaclOn que ae proponga efectuar el aoUcllllnte 
quedaré condicionada a la consfHUclcln de una aociedad, 
de las pennttldas en este capllulo, por !od09 los 
concesk>narloa que prestan ld6ntlco aeMclo, para rHlizar 
la eJIPlotaclOn conjunta de la mlama ruta o tramo y para 
los demée nnea de toda aocledad, ulvo el caao de que 
una ruta pueda ser servida por un concelionarto con el 
mlmero de vehlculos que conforme • esta ley pueda 
operar. 
La Secretarla de Comunicaciones y Obras Pllblical 

podré autorizar la constltuciOn de una sora sociedad para 
la explotactOn de dos o més ctaaes de aervlclos de 
transportes de personas o de co1111 que ae preaenten en 
una ruta, cuando todos loa conceslonartoa en la protaclOn 
de ros servicios de que se trata formulQn ra soUclllld 
correspondiente. Para los efectos de esta dlsposlctOn el 
servicio mixto se consideraré dentro de la categoría de 
transporte de pemnas. 

En caso de que no se elevaren soUcillldes de concellOn 
para prestar el servicio mixto en una determinada ruta o 
tramo de camino, los conceslonartos que efectilen el 
servicio de segunda en esa ruta, y en su caao la sociedad 
que consutuyan conforme a esta ley, estar4n obUgadas a 
destinar el nllmero de vehlculo11 que determine la 
Secretarla de Comunlcaclone11 y Obras PllbUca11 para la 
prestaclOn de eae 111rvlclo. 

Tomando en cuenta las modalldadel de los servtcioa de 
carga y expre.. que en las diversas rutas deben 
prestarse, la Secretarla de Comunicaciones y Obras 
Ptlbllcas podré autorizar la constltuctOn de dos o mn 
sociedades de conceslonartos que reaMcen el aervlclo en 
la misma ruta, pero en todo caso, aquenas que presten 
aervlclos sujetos a In mlamas modalidades, deberén 
Integrar una sola sociedad. 

Las concesiones que se expidan especialmente para la 
prestaclOn del servicio pllbllco de transporte de l'rullls y 
legumbres o de otros artlculos perecederos en carros 
rrtgorlftcos autorlzarén a lo9 conceslonarl08 transltllr en lo9 
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diverso• camlnol de Jurlldlcc16n fldelal." (1) 

El servicio pllbllco de autolranlpolte, es U! lugar • dudn de lnter6a 
pllblco y de seguridad nacional. 

Lo anterior lo dectmoa, dada la 1nterv1nct6n y IUp9IVlel6n que el 
goblemo federal re81Za sobre de este tipo de empr-. 

All, para qua opera una em,,..a de autotranlporte, se requertr4 la 
l#1lcln de varloa concellonartoa que en LWI momento determlnlldo wyan • establecer una 
sociedad mercanlll a travéa de I• cual puedan i-r penonalldld Jurldlca necesartl para 
eJl!llolar los servicios concetlonadoa, alllqll8, lllo no qlibl de que In .,_ ftllcas 
puedan en un momento determinado prealllr este tipo de Hllllelol, lllllqU8 con In 
lmllaclones que marca la ll"acclón IV del articulo 152 el cual lllablece. 

1988.Pag. 79y80. 

"IV.- Una persona llllca podrt gozar de una o mn 
concesiones, pero eJ nllmero de vehlculos, cuya 
explotación se les conceda no podr4 exceder de ctnco, ya 
sea que operen o no en la mllma ruta. 

El nllmero m4Xfmo de vehículos que podrt amparar la 
concesión que se otorgue • una sociedad sera eJ que 
t\Jere necesario para la explotaclón de 11 IUla, 11 se 
llllsface los requls.'toa llgulentn: 
a).- Que ni lo hubiere pedido la lntareuda. 
b).- Que el capltal aoclll permita re111zar esa ex¡llolllclOn. 
c).- Que cada socio hubiere aportado, como m4Xfmo, la 

suma que demande la ell¡>lolacllln de cinco vehlculos. 
Esta sociedad debe tener los mismos ftnn expre111dOI 

en la primera parte de la lhlcctOll anterior. 
Salvo 10 dllpunto en In lhlcclonea 11 y 111 del artlcufo 

110, cada socio debenl Imitar 111 aportacl6n a la 
explolaclOn de cinco vehrculotl, a lo 111mo, lln perjuicio de 
In sumas que lllere neceurto aporter para el 
es1ableclmlento de loa seMcloa accnorlot. La misma 
UmllaclOn deber4 obtervarae dlwllllle todo el 16nnlno de 
vigencia de la sociedad y por lo tanto nlngOn socio podrt 
aumentar su participación soclll ni adqUlt ·~ de 11 
sociedad concesionaria, en una porcllln que exceda • 11 

1 Ley de Vlu Oaxnlcs de CCmunic:lclóa, Mtidco, F.ditDriol PCWIUI. S.A., 
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autorizada por aJ capllulo. • ¡1) 

E• mueho muy e9Pf1clal la co1'19111ucl0n de Ja empl'ffll que va a 
proporcionar el servicio )lllbUco de lrllnaporte, lnclulo, cuando Ja ,,_. n11ca pueda 
lograr Ja concetl6n, 6tla va a nllr Hmlblda a cinco unidades, esto ... lo qua le pueda 
reportar In Cinco unJdadn. 

Ahora bien el articulo 159 de la Ley de Vln Generales de 
. Comunk:acton, habla de las soctedadn y- objetos 10cta1 ... 

Dicho ArtlcuJo, dice en eu ft'accJOn 1: "Podrtn collllllulru conforme a 
las ley" del pala con la excepción que se hace en Ja ft'acclOn 1 del artlculo 152." 

Esto e1, que Ja 10ctedad anOnfma, deba de basaru en acclon" 
nominadas, y no al portador, toda vez que esta conceslOn no podrt otorgaru al pllbUco en 
general, y realmente deberén B10cf1ru los concesionario• en cualqulera de los tipos de 
sociedades que marca nu .. tra Jey, prererentemente en sociedades creadas por el 
gobierno federal en donde ésta sea mayoritario o bajo el reglmen cooparattvo, debido al 
tnter6s pllbUco y de seguridad nacional qua reviste los caminos federales. 

Es tanta Ja necesidad de transporte de personas y carga, que se debe 
tener mucho cuidado en el momento de darle Ja concellOn a una persona. 

Asf, eVfdentemente que nlnglln extranjero, nJ capitales extranjeros y 

mucho menos capitales anOnfmos, podr4n participar en Jo que se reftere a la ell)llOlacJOn 
del serVlclo pllbllco de lranporte terrestre. 

Ahora bien, Ja ft'acclOn V del articulo 152 establece: 

"V .• Se prererlrt a los soUcllanlas que por la calidad del 
equipo que oft'ezcan dffllnar al serVfclo, por la Jnslalacton 
de Jos serVlctos acce10rlos, tale• como terminales, 
bodega•, estaclonH, Jntermedlo9, o por otra 
Circunstancias estdn en condiciones de prestar y 
garantizar un mejor servicio pllbllco. e:n Igualdad de 

~~~~~~~~-

• Ley de Vfu Ocoelllcl de Comlllliclción, ~ EdiUlrl&I Ponua, S.A .• 

1988. Pag. 80 y 81. 



conclcklnes M pref9!tnll 11 In P8fWOnD llllca o morales 
mcutadllS y con c!Omk:llos en In reglones o ZOl188 que 
habrAn de llilll'Cal' los MMclos y en 111 defecto In 
eane..ionea M otorgaran lltencllendo 111 orden en que 
l'llbleren alelo 9ClllclllldllS, de c:onfonnidad con los datos 
que arroje el lbro de reglllro pllblCo de 80ldtudes que 
por duplcado lenrt 111 MCrllllll• de confarmldlld con 111 
reiPmento de ellll ley. 
P11r11 los efectoe de etbl thlccl6n la eocledlldes 
cooperatlvn goZllltn de 111 preferencia que In otorga In 
leyes.• 
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N6tese claramente como 111 prel'erenclll por 111 Soc:ledld cooperdvll 
.. lln dudl relevante, ya que M preferlrt que los tnlllljldor" puedln tener acceso a 111 
propiedad mllm1 de 111 empre11 p1r11 et efecto de no concentnlr poder de transporte en 
Wlll aolll pe!llOl1I. 

All podemoa decir que la concai- o el objeto del otorgamiento 
de la c:oncell6n, serll que 111 rtqueza que etbl pr~ ae1 dlltllbutlvll. 

Aunque en la prllcllca y 111 reddlld IUCflde que llempre M concentra 
et poder, por pretbl nombrn y IUbordlnlldoa a ,,...._ que hin 1e1p1r11do et lnl111porte 

en l'llllSlro pila pero 111lnlencklnde111 ley es .... el tratar de que no ae monopolce el 
lrarmpoite en M6ldco. 

Por lllllmo I• hccl6n VI del ..Uculo 152 noe dk:e: 

"\11.. l!I lrllmlle M 111¡mrt 1 In dllpolldones de etbl 
ley y 111 reiPmento, pero coln 111 ulvedld de que tanto 111 
IOllcllud como 11 concalOn ae publClrlln por 1m aolll vez 
en el Dlarto 01lclll de 111 P9denld6n y en doa de los 
pert6dlc09 de mll'/Of ctraMcl6n, de 111 Capbl de 11 
ftepllbllell con et nn de que durante el p11zo de 30 din 
cont.doS a pmr11r de 111 lllllm• p!Mcld6n, la penonn 
que pucltren retUlm' llf'9dlldn, pr9Mnlen -
obMnlllclones. 

Los lnlereMdoS debertn ordenll' • 11.1 collll In 
publk:aclones •que 111111 frllccton M refiere, en un ttrmr.o 
que no excedl de diez din • corar de 111 fechl de 
prnen1ad6n de 111 tollcllud." 

Por 10 mlenlras hemos tralllCllto el artlculo 152 de 111 Ley de Vln 
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Oeneralea de Comunicación en el que se establecen In bnes p!lmontlllea p11111 el 
otorgamiento de la concetl6n. 

Ahora bien, esta concesión podrt otorganie a loa concnlonallos, que 
hubieren cumplido las dispoak:lones por im t6nnlno de 1 o anoa que podran prorrogarse SI 
loa mllmoa han cumplido con In obllgaciones que esta Ley ellablece. 

Las conceslonn, puedan caducar, o se puedan rescindir 
. colllllluyendO estas situaciones 1U retiro. 

En general el artículo 29 de la ley establece como C8111n de 
caducidad las llgufantes: 

a).- El 111tarrumplr el servicio pllbllco lln caUla jUIUflcada. 

b).· Enajenar la conceslOn lln prallfa aprobación de la Secrelllrra de 
Comunicaciones. 

c).- Porque se ceda, hipoteque, enajena o de cualquler m-ra se 
grave la concetl6n. 

d).- Porque se proporcione ayuda al enemigo en caso de guerra. 

e).- Porque al concellonarlo cambia de 1U nacionalidad mexicana. 

1).- Porque se mocMflque, alteren, IUbllanclalmente la nallnleza y 
condlctones de operación del serllfclo; lfn aprobación de la Secrelllrfa de Comunicaciones. 

g).- Porque el concellonarto no pague la parUcfpaclón correspondiente 
al'goblamo l'aderal. 

h).-Porque se reusen a cumplir laa obllgaclonea ellablecldn por loa 
artreuoa 102 y 103 de la ley. 

1).- Porque no se cumplan con todn las obllgacfonea qua la ley 
establece, adamAa porque no se otorgue ftanza o al depOlllo correlflOndlanlll. 
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La cadUddad podrj ser declarada adminlllrlllVlmente por la 
Secretarla de Comunicaciones haciendo ubar al concesionario el moavo de caducidad, 
concediéndole un plaZo de 15 dla para que pueda defendenie. 

Una vez presentadas - pruebas, y defenlal, y delllhogadal ésta• 
se dk:fart una resoklcl6n por la que ae pueda probar la eldltencla de la causa de 
caducidad o no. 

Ahora bien, tambltn podré aer revocable la concetl6n por In causas 
de cadUcldad alempre y cuando la misma peralsta y no ae trate de corregir o de respetar la 
legialaclón que norma el concelionamlento de este HIVlclo pllblico. 

En general, ea eae el procedimiento de otorgamiento y retiro de la 
concesl6n, del cual podemos decir que realmente es un '81Vfc1o pllbllco primordial para la 
nación, y por tal motivo, la leglslacl6n cuida mucho de que el mlamo aea preatado con la 
mayor etlclencla potlble y que ademé• no pueda ellfllfr alguna 911uacl6n de ubotaje, botfn 
o cualquier otro delito pollttco que ae pueda reauzar por el acaparamiento de el aervtclo 
pllbUco de autotransporte. 
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CAPITULO H.· 

DEL SERVICIO PUBLICO. 

un problema que han tenido las sociedades lntemn de los diferentes 
paises durante mucho tiempo, es la manera de admln191rar los bienes y servicios pllbllcos 
que habrlln de producirse, en qué cantidad, y como emplear loa recursos que estos 
proporcionan. 

Asl, para este capitulo, veremos brevemente la historia del servicio 
pllbHco, estableceremos su definición; y luego observaremos el marco constitucional del 
servicio pllbllco. 

Por último, claSlftcaremos tal servicio, y tocaremos ya directamente al 
servicio pllbllco federal de pasajeros, con lo que Iremos teniendo ya mayores elementos 
para criticar el reglamento del artrculo 127 de la Ley de Vías Generales de Comunicación y 
el propio artículo. 
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2.1.- Breve HlallDrtL 

Hablar del Hrvtclo pllb!lca en BU hlstol1a, es hablar de el surgimiento 
del l!lltada Madama. 

Antel1armente, el ml!ldaffn, el t'aradn, el emperador a cualquier otra 
forma de centrallzacl6n de poder, no cOlllideraba admlnlltrar bienes de la nacl6n, y 

COlllklerlba, que los blene,a le perteneclan 81 hijo de dios o emperador, y que 6ete no Iba 
a eatablecer un nMclo pllbHca, llno ma que nada, Iba a adnmlltrar - propledadel y a 
la poblacl6n en general. 

A partir de la Revolud6n Franceu, en la que 1e encuadran en una 
cons1!1uc16n In Ideas democrattcas, dandO OJ1gen al gobierno de la nad6n, 1e empiezan a 
generar, dtVerua sttuactones que Iban a reglamentar no s6lo la admlnlslrlld6n del 
gobierno, elrlO la prntacl6n de cantrlbuclonu y BU apkAcl6n. 

Lo antel1ar lo pOdemos desprender del artreu!o 13, de la CectaractOn 
de los Dereehol del Hombre y del Ciudadano que pone fin a la Revolucl6n Francesa, de 
1789, y que entre olraa cosas •lab!Ke: 

"Altlcuto 13.· Para el mantentmrento de la lllem pllbllca 
y para loa g~lloa de admlnlltrad6n ee lndllpellllble una 
conlllbuct6n comlln, que debe reparllnle lgualmenlll entre 
lodos loa dudadlnoa, y de aClleldo con su poalblldad. 

XIII.· Los dudldlnOI lltnen el derllCho de colllpl"Obmr 
por 11 mtsmoa, o por sua repr•antantea, la necetldlld de 
la conlrlbuct6n pllbllca, de COllHntllla llbremenlll, de 
comprobar au empleo y de determinar su cuola, su 
proporctonaudad, BU cabro, y au dlncl6n. 

XI.· La sociedad llene el derecho de pedir cuenta • todo 
agente pllbUca, por su admlnlllnld6n". (1) 

1 Sccm Ellauri. 01c1r: "Los Ticmpo1 Modcmol y Cootempo¡6ocul. •; Buenos 

Aila,Algcntinl,EdltoriaJXapclusz.4LEdlcióD 196,,Pq.16' 



Con estos tres principios considerados derechos llJndamentales del 
hombre, se empieza a generar, la Idea, en el sentfdo de qua el emperador, ya no Iba a 
gobemar a su beneftclo, sino que Iba a estar obligado, ahora, a recibir contribuciones, para 
el gasto pllbUco, con la obligación de brindar el servicio pllbllco a la nación. 

El maestro Miguel Acosla Romero, considera que el término del 
servicio pllblfco, partl6 de los trtbunales de administración Frene-, con Jurisdicción 
admlnlstrattva y judlclal. 

Estos trtbunales, llJeron emergiendo a partir de 1790 datpués de la 
firma de la declaración de los derechos del hombre y del ciudadano, y es hnla 1881, en 
donde la noción del servicio pllbllco, se empieza a establecer con mayor utilización. 

Miguel Acosla Romero, ella este pasaje diciendo: 

"Las resoluciones del trtbunal de conftlctos de Francia son Importantes 
antecedentes, una en el caso Oekelstes, el 11 de agosto de 11181, segün la cual, como una 
consecuencia del principio de separación, Independientemente de la acción, que ea la 
-nc1a de la autoridad administrativa. 

En estas condiciones, tenemos que de una Interpretación jurt8dlcclonal 
destinada a resolver conftlctos de competencia, derivó la noción, aln que los propios 
trtbunales franceses, IUVleran la Intención de determinar el concepto de servicio pllbUco. 

La noción de servicio pllbllco, en consecuencia, tiene un origen 
llllf>lrlldo, llJndamentalmente en la Jw11prudencla, de los Tribunales Admlnlstral!vos 
Franceses, comentada y desarrollada por la doctrina de ese pala .. • (1) 

Con el pensamiento de esta revolución, se empezaron a gel.erar ldeaa 
de Ubertad, que la sociedad de aquellos momentos requerla, y fueron prop1gados el 
llberallsmo de pensamiento, pollUco, económico, y en ftn, la sociedad reclamaba que el 
llltema pollttco diera a la nación, la satisfacción de Intervenir en la admlnlltracl6n del 
poder del gobierno, y que la Idea cambiara, de una lmpoliclón Imperial, a un Hrvlclo 
pllbllco de los servidores pllbllcos elegldo9 por la nación. 

En consecuencia, el servicio pllbllco, Iré directamente enlazado, a la 

1 ,\costa Romero, Miguel: "Tcoria del Dcm:ho A<lminillrúivo"; Mtxico, 

Ediloril1 Ponua, S.A. 9'. Edicion, .1990, Pag. 731 y 732. 



forma de goblemo modemo, principalmente a ta democrdca. 

El maHlro Andrh Serra ftojn, cuando habla ele ella lnt9fl'elact6n de 
el goblemo moderno y la aocted1d y 11 propord6n del HMclo p!)bllco, noa dice: 

"La sociedad cree! al estado por 111 propia lnlUllclendl plTll relllzlr los 
1lnel aodltes, porque el hombre estab1 1 merced de In ClrcUllandn y ellll hUbleran 
acabado por dnlnJlrlo. !I hOmbre creel, con etpont6ne1 necaldld pttctca, 11 estado, 
para lllllilllr y para hacer p09ibfe la vida aoctal y 111 servicio pilbllc:o, merced al bien 
comlln, es decir, al orden JUl!o, estable y aeguro P11f8 la vida tullclenllt y vtrtuosa de la 
COlllll'lldld."(1) 

Aal, la evolucl6n mlama de 11 eoctedad, !rijo COl'lllgo, la mlll6n de 
lllllfacer lhonl el fnler6a gener11, en vez de el lnterá de una loll penlOlla. 

Luego, tas con~es del del'ec:llo, te Mllblecen, at marcarle las 
atrtbuclones concretn a ta praslllcf6n del .. 1111c1o pllbHco bajo la normlltlvklld del derecho. 

All El Dereeho Pllblico va formandoae h8tlll cOlllUtl* actualmente 
esa normatMdad que reglamenta el Servicio Pilbllco que la soeledad requiere para 111 

armonlola IUbllstencla. 

2.2.• Dellllk:lón del mtamo. 

Debemos resaltar la Importancia del .. Nielo pllblco, anlel de lralllr 
ele nl.8blecer 111 concepto. 
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El maeslro Samuellon, al hablamos de esta Importancia nos dice: 
"Toda economla debe resolverse de un modo u otro, los tres problemas eco6mlcos 

fundamentalas: 

Que bienes y servicios habrlln de produclnie y en qué cantidad; como 

se deber6n emplear para la obtencl6n de dichos bienes los recul'IOS econ6mlcos 

df9ponlbles y para quien se produclran estos bienes, o, lo que es lo mismo, cual sera la 

chtllbucl6n de la renta nacional, entre los dlsllntos lndMduos y clases sociales. Cada 

colecllvklad resuelve esos problema de diferente modo, bien por su costumbre o Instinto, 

bien por decretos y Ordenes, o bien en nuestro propio sistema, a través de un sistema de 
precios y de mercado.• (1) 

La probleméUca que plantea la admlnlstracl6n pllbUca, es sin duda 

evidente, en tal fOrma, que el servicio pllbllco, debe de constttulr una acilvldad del Estado, 

sin lugar a duda. 

Esta acilvldad debe desarrollarse a través, de el clrgano de gobierno 

ejecutivo. 

Aunque, debemos de considerar también que el poder leglslattvo, y el 

ejecutivo, son parte de ese servicio pObllco, que va a sal!!facer los Intereses de la 

colecttvtdad a quien sirve. 

De lo anterior que el servicio pllbllco, es aquel que se va a requerir, 

para el efecto de que la Vida social pueda darse; esto es que la sociedad requiere de una 

lnfraeslrudura, que le permita vivencia y desarrollo. 

El alcantarlllado, el alumbrado pllbllco, el servicio de energla, 

plMmento, calles, son esas estructuras de lnlhlestructuras, que requiera la sociedad para 

su debido sopor1e. 

Asl, el maestro Andrés Serra Rojas, cuando Intenta elaborar su 

1 samuclson pauJ: •cuno de Ecooomla Modcma"; Mtllco, Editorial E. 

A8UiJu, 1950, PI!!- 663. 



deftnlclón, preftere caracle!lzarta de dlferenllla puntos de villa pin tener un crtlerto amplo 
de lo que el HMdo pllblco es. 

Dicho Maestro nos dice: 

"Para caracterizar al servicio pllblco se haca referencia los crltet1oa 
llgUlentes: 

a).- A un crtterto orgAnlco, que dlllgna a la organlzacl6n pllblca, es 
decr, al conjunto de ór;ano.o y medlo9 de que provee a la mllma, para el cumplmlento 
de - cometldol. Crtterto lnlUftclenle porque ni toclol los HrvlCloa de los entes pillllk:os 
llenen este caracter ni un servicio pllbllco deja de - pilblco porque Ha atendido por una 
penona privada. 

b).- A un crtterto mllferlaf, que haca referencia a la actividad del lnler6s 
general que la admlnlllraclón pllbllca llene a 811 cargo. 

e).- A un crttarto jurldlco que afirma que hay Mlvldo pilblco cuandO 
esa ac!Mdad eatt aomeUda a un reglmen jurldlco etpedll, que en prtncfplo es derogatorio 
del derecho privado. El milmo reglmen aeftala In excepciones a esa principio. 

d).- A un prtncfplo ttcnlco que ae reft«e al lllVlclo pilblco como 
medio para lallll'llcer las necesidades IOClales. TarnbMn lnluftclenlll, porque o exauye los 
swvlclos de abnl9clmlento, rarmacle, ll9lslencf!I m6dlca, que ::In embargo no liOll aal'Ylclo 
pllbllcos. 

e).- Por la manera como el seMclo ae prnta. Senil pODlco cuando 811 
uso ae ellllendll a todos o a une gran meu de dlldadenos lndllllnlllmente. l!!Jdaten 
aellllcios p\)bRcos ullllzados exclusivamente por el e1tado, como el iervlcio de la defensa 
nacional." (1 ) 

Corlllderamos que los puntos de villa del maetlro Andr.. Semi 
l'tojn, van a estar encerrados, en 11e concepto del que ya empedb1mos a hlbllr como 
n el hecho de que el aellllcio pllblco va a aer la acllvklad del gobtemo del estado, que 
proporclonllnll una lnll'aestruclura, con el fin de Alllfacer les necnldades de el lnler6s 
ccilecllvo o de la comunidad. 

Ahora bien, de aqur, que el concepto de c:oncellcln nllblece el 
reglmen de tralllici6n, en cuesU6n de que qul6n va a preltar el ltrvlclo, en el reglmen de 

1 Sena Roju Aodrts: "Dcnr:ho Admilllshlivo"; l\ltllco, Edillldol Pocrua. 

S.A., 14'. Edici6a, Temo I, 1988, P1g. 103. 



conceskln que velamos en er capflulo anterior, el servJclo no es prestado por el gobierno, 
llno por un partlcufar. 

Y el Hl"lllclo, por Hr pllblco, por Hr de loa que requiere como Hl"lllclo 
lllndamental toda Ja comunidad, entra dentro del Amblto o esfera de la admlnlslrac!On 
pllblca, que lo hace exctualVo del goblemo, ef cual puede concesionario a loa particularea. 

En ate caao, eJ Hl"lllclo pllbUco, no pierde en ninglln momento su 
naturaleza de ser un Hl"lllclo de fnl'raeatructura, que comprende la actividad ttcnlca, 
directa o lndrecta, de admlnlllrac!On, que va a salfafacer Joa lntereaea de Ja colectlvfdad. 

l!n esta alluactOn el maestro npallol Sabino Alvarez ar hablamos de 
Jos principios que debe de seguir este Hrvtclo, tambl6n nos acerca mn a su . 
conceptuac!On, al decir: 

" .•. EJ principio de adaptaclOn del Hl"lllclo pllbUco, la poslblfklad da 
moclftcar el reglmen del Hl"lllclo y la Igualdad de loa usuallos ft'ente al Hrvlclo, que loa 
medos y procedimientos Han pllbUcoa y se aomelan a 111 reglmen jurfdk:o npeclal, son 
pltnciploa de doclr1na admlnlslraltva. 

El servJclo pllbUco se nos presenta como un procedimiento o una 
organlzac!On de lnter6s general, encaminada a prestar servicios, que en nlnglln caso debe 
conlllndllM con la actlvfdad admlnlatratlva de dar Ordenes.• (1) 

AIJ, el sel"lllclo pllbllco tiene que ser general, esto ea responder al bien 
coman. Debe lambl6n ser uniforme, esto ea, H va a oft'ecer al bien coman o a la 
comtl1klad en la mllma forma, y de manera continua. 

Por otro lado, y uno de los elementos principales que surgen de que el 
Hl"lllclo pllbKco debe Hr continuo, regular y perM!ente, ea sin duda que el Hl"lllclo pllbllco 
debe prntarse obllgato~amente, por el goblemO. 

EJdlllte legillac!On, que ordena al funcionario pllbllco hacer tal o cual 
cosa denlro de su Amblto de admlnlllrac!On pllblfca. 

1 AlvllltZ Ocndin, Sabio: 'Tralldo Geoclll de Dcn:dlo Adminillnlivo"; 

Mldrid,~EditorillBosch. Tomo!, 1958,Pag.483. 
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En tal forma que por ejemplo, 11 Jefa del Departamento del Ols1rllo 
Federal dentro de una de - ObUgaclones y faeullades, estti el de prestar 11 M!Vfefo 

pabllco, seglln se desprenda del articulo 22 de la Ley Orgtntca del Departamento del 
Dlllltto Federal, en donde 11 ordena leglal1111vamente, al Jefa del Departamento en prestar 
el servicio pObllco y en su caso darlo en conceslOn a los parUculares. 

Ahora bien, una situacl6n muy Importante plantea el articulo 23 de la 
Ley Org~nfca del Departamednto del Dlstrtto Federal, punto que establece la del!nlcl6n 
legal de 10 que el servicio pObllco es, y por lo tanto pasaremos a tralllClfblr dicho articulo. 

"Artlculo 23.- Para los efectos de esta ley, se entiende por 
servicio pObllco la ac!Mdad organizada que se reallza 
conforme a las layes o reglamentos vigentes en el Distrito 
Federal, con el nn de salla facer en fOrma continua, 
uniforme, regular y permanente necesidades de caréctar 
colecllvo. La prestacl6n de estos servicios es de Interés 
pObllco. 

La declaracl6n onclal de que determinada actfvfdad 
constituya un servicio pObUco, lmpUca que la prestacl6n de 
dicho servicio es de ul!Udad pObUca. l!1 ejecutivo federal 
podré decretar la exproplac16n, llmltac16n de dominio, 
servidumbre u ocupacl6n temporal de los bienes que se 
requJeran para la prestacl6n del servicio.• (1) 

Este conncepto de servicio pObllco va a Ir directamente relacionado, 
con la uttlldad pObllca, con el bienestar de la sociedad en general, del bien coman, y con 
esas Ideas de generalldad que hacen qua la sociedad en general requiera de tal servicio 
para su subsistencia y dessrrollo. 

1 "Ley Org6nlc& del I:lqllrlAmQllo ~ Dlslii1o Ft:dcral"; Ml:xico, F.ditorill 
Ponua, S.A., 11'. Edicilln, 1989, Pag. 37 y 38. 
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2.3.· El SelYtc:lo Pllbllco F- a la c-tllucl6n. 

El ordenamiento prtnctpll de toda nuestra leglll1d6n tln IUgll' a eludas 
n nuestra COl'llUIUci6n General. 

En tal forma que 6111 va a Ir lllatlledendo, dlvlll08 conceptos que 
MrAn la nonn1 prtnclp1I a seguir, debido a que como damos en •I concepto interior el 
serwtcto pilblico se Mga directamente con et derecllo que pel'llgue 11 Jlllllcll, et bien comlln 
y la seguridad Jooellca de l,B que h1blAbamos en et capllUlo primero. 

En tal forma el articulo 28 Collllllllclonll, en 111 pimlfo dédmo, habla 
del reglmen del servicio pllbllco al decir: 

"Artlculo 28.- Pilmlfo 10 .• La 1Ujed6n a reglmenes de 
servicio pllbllco se apegaré a lo ClllpUesto por la 
Constilucl6n y e6lo podré llevarle 1 cabO medllnllt Ley. 

Se podrAn otorgar IUbtldlos a 1ctlVldldetl prlorttarla, 
cuando sean genaralel, de c81tcter tempora, y no arecten 
auatancl1lmente In ~ de 11 Nac:f6n. 19 l!áclo 
vlgllarA su apUcac16n y eVllUlrA los rnulbldos de 6111. "(1) 

l!!s perfectamente claro que 11, en un momento detemlfnadO el 
selv1clo pilblco IOlo puede existir por dllpotlcl6n di 11 ley o reglamento {Art. 23 L.O.D.I'.), 
en et momento di conceslonarto, solo podrA efectuarse cuando ni 11 milm1 leglllacl6n o 
11 IOdedld haya querido que se concnlone. 

Lo antartor responde cinctamtnle al l!lllldo de derecho que p 
r.....,one 11 Mgurtclad Jurldlca. 

Por otro lada el 1rtfeulo 73 Conllluc1onal en 11 l'racdcln XXIX, India 

.<1sti1uci6n Polllil:a de los Ellldot Uaiclol Melil:lnof, MQko, Edltorill 
SISTA,S.A.DBC.V.F.dicion.; m,Pag.23. 
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4º, va hablamos de las facultades del congreso en materia lrlbutarfa par11 el servicio 
pllbllco federal. 

Dicho artículo, establece en la parte citada lo siguiente: 

'Articulo 73.· El Congreso tiene facultad* 
XXIX par11 establecer conlrlbuelones: 
4).-Sobre servicios pObUcos conceslonados o explotados 
directamente por la federeel6n ... '(1) 

Podemos decir, que al Igual que el derecho administrativo, el servicio 
pObUco, para su debida lntegracl6n y obUgatorfedad, requiere necesariamente de que 
eldsta una ley que obligue a Ja autoridad a prestarlo en los lllrmlnos en que 6sta misma 
legislael6n establece. 

Ce lo anterior, que en general, el servicio pübllco responde a la Idea 
de derecho administrativo, y éste responde directamente a la sJ!Uacl6n constitucional, de 
que cualquier acto administrativo pare estar valldamente l\Jndado, requiere de la eldstencla 
de una ley. 

U.· Su CJaslflcaclón. 

La claslftcacl6n del servicio pübllco, puede hacerse de diferentes 
puntos de vista, respecto hacia quien va dlrfgldo, Ja reg16n donde Uene que estar 
eslablecldo, u otros sistemas analogos. 

1 Constitución PoUtica de los Eslados Unidos Mcxic:anos'; Ob. Cit. Pa¡¡. 35, 41 

y42. 
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El maestro Andrés serra Rojas, cuando establece la clasHlcaclón, lo 
hace por reglones; en tal forma que respecto del territorio, debemos de presentar tres 
sectores a saber: 

1.- El Federal. 

2.- El de Entidades Federativas. 

3.- El Municipal. 

4.- El lntemaclonal. 

Un servicio pllbllco que es de Interés para nuestro trabajo, es el 
federal, debido a que el servicio de transporte, por su propia naturaleza va a reallZarse 

entre los estados. 

As!, el maestro Andrés Serra Rojas al establecer la claslftcaclón de los 

servicios públicos federales nos dice: 

"Los servicios públicos federales pueden ser: 

1.- Exclusivos, con el caracter de monopolios como en el caso del 
articulo 27 Constitucional en materia de petróleo, energ!a eléctrica y los diversos casos 
que seftala el articulo 28 de la propia Constitución, correos y telégrafos, banco llnlco de 
emisión. 

2.- Concurrentes con los particulares; es decir, siendo de la 
competencia federal, el estado puede organizar los servicios, atendiéndolos directamente 
o concesloMndolos a los particulares. Los servicios de radlodlfllslón, teléfonos, se 
manejan por los particulares, de acuerdo con sus respectivas concesiones.En los servicios 
pllblicos en manos de los particulares, estos se rigen, en sus relaciones privadas por el 
derecho común, pero el servicio pllbllco se goblema por el principio de orden público. 

3.- Concurrentes con las demas entidades. 

Hay determinadas materias que no son de la exclusiva competencia 
federal, y que pueden ser atendidas por las autoridades federalae, localss y muntctpales: 
Educación Pllbllca, turismo, salubridad, caminos, etc.; organlZados en servicios 
coordinados." (1) 

Notamos como el servicio pllbllco, va a !rrtegrarse dentro de las 

1 Sena Rojas Andits; "Dcr<Cho .•• " Ob. CiLPog. 116. 



34 

facuttades o el Ambllo de competencia del poder federal. 

En tal caso que rubros de el comercio y de la produccl6n como el 
petróleo, energla el6ctrlca por aer tan de gran Importancia para la subsistencia nacional, ae 
convierte en aervlclos pllbUcos exelllllvos. 

otros que pueden aer concurrentes con los parttcularn, son los que ae 
clan en concell6n para su debida explotacl6n, radlodtfull6n, tel6fonos, transporte. 

2.5.· El Servicio Públlco Federal H PU1jel09. 

Es Importante hacer mencl6n de algunos antecedentes directos de lo 
que ha sido el transporte pllbllco federal. 

Al respecto podemos cttar tres notas per1odfstfcas que nos Introducen 
a hablar de la necesidad hlst6r1ca del surgimiento del autotransporte en Mhtco. 

En el Universal, en 1895 11 pubNc6: 

"Se trata del coche el6ctrtco que acaba de recibir de Europa el Sr. 
Don Femando de Teresa, y que por vra de enuyo, ea sacado por las noches cuando ya 
las cale nlin IOln para probarlo y ejercllarle en su manejo, la hora, la SOiedad de In 
cales, el ruido raro que el coche produce al rodar sobra el pavimento y la falla de cabaUos 
sobre todo, ha rodeado al citado vehículo de una 8tm6afera de misterio y alguna• gentes al 
verlo ae santiguan con horror." (1) 

1PcriódicoEIUoivcnal.Médco,16dcEucrodc 1895,PrimcraPllllL 
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Es notable como cuando empieza a devenir el vehleulo a nuestro pala, 
y 18 empieza a transformar nueslra IOCledad de transporte de caballos a la méqulna, 18 
van teniendo cada vez mAs Ideas sobre el desarrollo humano. 

E!n otra nota perlodlstlca se lee: 

"El moVlmlento de los carruajes no ea producido por motor el6ctrlco, 
sino por un motor de petróleo; la velocidad que puede obtenerse en un buen camino plano 
es de 1G a 20 kllómetros por hora, y se puede ascender una rampa de e a 101100 de 
lncllnaclOn con una velocidad de 6 a 8 1<111r. Los carruajes de motor da petróleo son 
elegantes, .Olidos, confortables, no producen trepidaciones y son muy fllcllea de conservar 
en buen estado. Tienen las ruedas forradas de caueho, pira aumentar la adherencia en el 
suelo y el receptor puede contener la cantidad de petroleo suficiente para caminar 1 oo 
ldlómetros lln detanerse. Muy probable se generaHce en México el empleo de carruaje tan 
económico, puea el gasto por kilómetro recorrido Viene a serde un centavo." (1) 

Ya para estos momentos, a la llegada de el carruaje de petróleo, en 
nuéstro pals ya extstla el serVlclo de transporte que se realizaba por medio de caballos, 
asl, podemos apuntar el siguiente antecedente: 

"En el momento de Ja llegada de los Espanoles, las prlnclpales rutas 
de Meaoam6rlca ya estaban. trazadas. Todas llevaban desde Tanochtlllan, a Occidente 
hasta Navar (Nayarlt) y habla comunicación en la zona Pur6pecha en Mlchoacén; el norte 
hasta la Quemada y las Huastecas. Las Sierras y Costas del Golfo estaban comunicadas ... 

La acción de los colonizadores espanoles consls!IO Inicialmente en 
ampliar las veredas convertirlas en caminos de herraduras, por donde pudieran tranaltar las 
bestias traldas del Viejo mundo y posteriormente Jos carros y carretas ..... 

Durante la Independencia que abarca las etapas Juarlsta, Intervención 
y Triunfo de Ja l'ltepllbllca, el peaje se derogo y restableció suceslVamente -tttuyéndose 
nnalmente por un Impuesto especial a las ftncas, fAbrlcas y empresas de carruaje, cuya 
recaudación sucedla única y exclusivamente para la conb1bucl6n y conservación de loa 
caminos; sin embargo la convulslonada situación pollttca Impidió continuar con la aperlura 
de nuevo1 caminos y la conservación de los existentes. 

Durante el Porftrlsmo se dló atención prlmordlal a la construcción de 
ferrocarriles ..... luego en la revolución de 1910 éstos llJeron deteriorados. 

Pero ya desde 1793, se habla dado una concesión al Coronel Manuel 
Antonio Valdez, por el Virrey Conde de ReVlllaglgedo para la explotación de una case de 
coches que se alquilaban por hora con un servicio de 8 coches, estos carruajes recibieron 

1 ·l'cnodico El Uoivcnal,22 de Enero de l89S,PrimcraPlana. 
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el nombre de cocl!es "La Providencia". 
Para 1794 se ntablecl6 et primer lllvldo de dlllgenctas entre M6xlco 

y Guadalajara. El 21 de Junio de 1883 se orgenlZó con Capllal N1clonal la complllla 
llmilllda de fllrroe1nlles del Dlltrllo, 1 la que se o1org6 Ulll concesl6n del ayll'damlento por 
1111 allos para explotar las lineas eldltentn ... 

Los lrallvlas el6ct!lcos empezaban a lllnclonar en 11111 y para 1905 
estiban en lllvldo aprolllmadlmenhl 112 ldl6metros ... 

El 25 de Agosto de 1903 se pimllc6 et reglamento de circulacllm de 
autom6vlln y •I 21 da Agoato de 1905 et reglllmenlo de coclMs de alquiler de la Ciudad 
de M6JdCO ••. es hala el ano de 11111 en donde .. IW!dan In Lineas Peralvllo, Cozumet, 
.Guerrero, San Ltzaro, Gustavo A. Mldero y Mlftlnez de la Torre, en 11111111 tllndan las 
Lineas de Un16n de Camioneros La Roma, Piedad y Anexas ... 

V para 11123 se organiza la Companla de Omnillum de M6xlco, S.A., 
para dar servicio del Teatro Nacional a la Hacienda de los Morales, posteltormente dl6 
origen a la Linea Lomas de Chapultepec .•. (1) 

Asl, tenemos como con et dellrrollo de la IOCledad, la exploslOn 
demogrtftca, se fue requiriendo cada vez mn de vehlculos que transportaban a las 
personas, y lograsen la comunlcacl6n que requiere la sociedad en general. 

Con lo anterior tenemos que el aulotransporte en nuestro pals, nace a 
la par con el desarrollo automovlllstlco, ni para principios de eata siglo y en las dos 
primeras décadas, llene sus asientos en la economla nacional. 

Ahora bien, para 1926, se empez6 a requerir una legtslacl6n especial, 
para este tipo de servicio, y para este afio se ntablece la Ley de Caminos y Puentes en 
donda se Inicia la adecuacl6n de el lrAnslto por caminos nacionales y la concesl6n federal 
para el servicio de autotransportes. 

Al respecto, podemos cflar et lljpente antecedente: 

•con la Ley de CamlnOS y Puentea, de 11129 se Inicia en forma 
somera, adecuada al momento que se vtvla, la regulac!On de los NrVlclos de 
aulolraMporte. 

El 1 O de Novlembr• de 11129 el Ucenclado l!mllo Portes Gii, en su 
catldad de Presidente de la Repllbllca, ellpldf6 el Reglamento para In Lineas de 

1 ApunlCS pua la Hilloria del A-.mpartc. Maico, Dilocd6n ClcDcnl de 

A-.nspoñ:Fcdcnl.1987-1988, Pag. dcla7ala17. 
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Camiones del Olatrtto Federal, expedlct6n de permisos de ruta y establecimientos de 
nuevas Unen el cual ftJe pubUcado en el Olar1o Oftctal el 30 de Noviembre del mllmo ano. 

En aquel quedaron reconocld09 los permisos de ruta, de Une•, la 
Umttael6n en el ntlmero de vehlculos de cada llnea y se estableel6 111 mAldmo de cinco 
perml9os por pe1110na llslca, anotando como e&UH de cancelael6n da loa permilo• la 
vlolael6n de este mlmerc mlllllmo o su transferencia a empresas extran)eras o soeledades 
an6nlmas. Ahl mismo se eslllblecl6 el Cierre de ruin que se encentraban saturadas, a nn 
de mantener la costeabUldad de 111 operacl6n. El dla 31 de Julio de 1931, el Prelidenle 
Pncual Oitlz Rublo, expldl6 la Ley del Impuesto sobra Empruaa de Transporte por 
Autom6vlles y Camiones y Reglamento respectlVo. El 29 de Agosto de ese mismo ano, se 

. expldl6 la primera Ley sobre Vlas Generales de comuntcael6n y Medios de Transporte. 
En ell.a• u establecla un mlllllmo de trn permisos por peraona llslca, reaervtndoH au 
otorgamiento a ciudadanos mexicanos y a Individuos originarlos de paises de habla 
castelana o portuguesa. 

Esta Ley ftJe complementada por el Reglamento de Trlllnslto en los 
Caminos Naelonsles y en partk:ular laa concesiones federales pubUcadas en el Diario 
011Cfal el 11 de Noviembre de 11131." (1) 

A partir de entonces H han expedido dos Leyes de Vlas Generales de 
Comuntcacl6n: la del 29 de Agosto de 1932 y la del 19 de Febrero de 11140 que 

actualmente nos rige. 

Realmente, todas las Areas del desarrollo humano, deben de estar 
organizadas por el derecho, de 10 anterior, que podemos situar que el autotransporte de 
personas y carga pObllcos, también son motivo de esa proteccl6n Jurldlca, que el derecho 
Intenta dar, a todas las Aren de el desarrollo humano. 

Notamos como para 1931, techa en el que se establece la primera 
Ley de Comunicaciones, sigue estando vlgerrte dos situaciones primordiales, que nos dan 

la naturaleza jurldlca de la concesl6n. 

Estas son: 

1).-Umttaclón en cuanto a unidades de explotacl6n. 

l Historia de las ComWlicacioncs y Trampor11:s en MCxic:o; Mbico. Dil=ión 

Ocncnl de AllllllnnspolU: Federal, SecrcWta de Comunbcioocs. 1988, Pg. 47. 
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2).- La exeluslvldad de los mextcamos para explotar el servicio pObHco 
de autotranipOl!a. 

Eataa ®- lltuaclonn, H CDllllMrl halla nuestra laglllaci6n nacional 
actual, de ahl, que llOl1 cio. notu caracterlatlcaa que rellajan la naturaleza jurldlca del 
MIVk:IO pllblco en nueslro pala, por eato, podemoa lllrmar que la concetlcln del aervlclo 
pGblco de autatranipOl!a eSUI reaervada a mextcanoa, debido a su cartcter de Hgurldad 
nacional, lo anterior, en virtud de que laa comunicaciones en un pala, pollUcamente aon 
vtbllal para el ctnarrollo nacional y 11 en alglln momento, ettn H ven boicoteadas, 
podrlan perjudicar la vide de la comunklad; y esto pOdrla suceder con mayor probabilidad, 
cuando H le otorgue a un extranjero, la pollblldad de controlar el tranaporte o la 
comunfcacl6n nacional. 

Lo anterior en consecuencia de que el extranjero, le debe sumlSIOn y 
respeto a otro gobierno, a otro suelo que lo vl6 nacer, y por tal motivo, se reaerva a loa 
naclonalea, la axplotacl6n de este tipo de HNlcios. 

Por otro lado, se Intenta proteger elle aervlclo de la concentract6n 
monop6Uca, en que podrla Incurrir en alglln momento determinado, ya que al ser una 
necelldad prlmordlal, genera mucha riqueza, y Hla no puede estar concentrada. 

Asl, ae requerlrt que ae formen aocledadea, en eapeclal la 
coopera12va, para otorgar esta clase de servicio pObllco, prenitendo Siempre que los 
concealonarlo1, tengan ciertos llmltetl de explotaci6n de unldadea, dependiendo de los 
requerimiento• del deaarrollo de la comunidad. 

En contrapollcl6n a lo que senala la Ley en la actuaUdad. La 
Sociedad An6nlma de Capital Varlable es la forma de organtzaclOn mh usual dentro del 
Autotranaporte Federal debido a que el Capital Social ea suceptlble de sufrir 
modlllcaclones de acuerdo a laa necelldedea del transportista, y de no tener un 
movlmlanto •gU como lo Uene la Sociedad An6nlma de Capital Varlabla C811181'la a aquel g 
atoa y compllcaclonea para el manejo de su empresa. Adem•• de que laa acciones que 
ae emitan por ser nomlnaUvn tendrtn el nombre y naclonalklld del acclonllta lo que 
garanUza la aegurldad que la conceal6n eSUI hecha a mexicanos. 

En general, la hlatorla misma nos reporta la naturaleza jurldlca del 
servicio, como de un carácter de eegurlda~ nacional y un HNlcio que por su gran 
produc11vldad, no debe de estar bajo la amenaza de el monopolio en que en un momento 
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determinado este senncio puede Uegar a caer. 

Asf, conf1lrme a fa historia, tenemos como nuestro pafs ha conservado 
los fdealea hlatórlcos, hala llU8llra actuaUdad. 



CAPITULOm. 

MARCO JURIDICO DEL SEGURO 

EN GENERAL. 
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Cuando lleguemos al capllulo IV, veremos como 11 marco jurldlco del 
aeguro en general, va a damos fundamenlotl de convlccl6n p1118 1118 lden que en forma de 
concluslon, se plnman al ftnal de este trabajo. 

Lo anterior, debido porque el llltl~ 127 de la Ley de Vln Generales 
de ~omunlcaclón establece esa obligación de aaegurar 11 los pnajeros que utilizan este 
aervtclo pllbllco. 

As!, observaremos 111 naturaleza del segwo en general para poderlo 
utilizar en el capltulo IV, donde hablaremO!I de situaciones de concesión, de servicio 
pllbllco, del seguro ya concretamente sobre el servicio pllbllco federal de pnajeros. 

S.1.- T6nnlll09 y alllnllltDa del mllmo. 

Emlne.ntemente que el·Hguro es un contrato mercantil, Y H mercantll 
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porque H rellere a llluaclones que llfeclan al comercio en general. 

Adema que dicho contrato H perfeclona lnmedlallllmem que .. 
pacta. 

Para entender bien .... ttnnlno y los llemllllos que rodean 1 nta 
contrato vamoe 1 lnlcllr por ffblblecer et concepto de k> que debemos de conlfderar 
como 11 conlrlto mercantll en gen1111I. 

flJ respecto el maestro Miguel Martlnez y l'lorn nos clce: 

"Tomando In b- que nos proporciona el derecho 
comlln podemos aftnnar que k>I conlrltol mercantlM eon 
convenios que producen o tnlnlftlren del'llchos y 
obffgactones de nlllUnlleze mercantH. 

El COnHntlmlento y el objeto que pueden - materia del 
conlrato eon 111m1n:ot ... nc1a1n para .... •Jdltencia y 
pueden Hr lrlvd!lados por Incapacidad legal de In 
partes, o por vicios en el conHntlmlento ... Los conntot 
mercanflln que se celebran por corrnpondencta, quedan 
perfeccionados a partir del momento en que H conteste, 
aceptando la propuesta o condiciones en que H acepte 
In modilfcaclonn. La corrnpondencla telegrtlfca 
prodUc:JrA obUhactonn enlre In partes confrlltantn 
cuando ntn hayan admitido, previamente nta meclo en 
contrato ncrtto, y tfempre que los telegrama reunan In 
condiciones o tfgnos convenclonaln que hayan 
ntllblectdo ante~ormente loa conlratantn, ti ni fo 
hubieren acordado."(1) 

Esa facilidad en el Intercambio comereclal, que dan loa conlratos 
mercanllles, responden a la necesidad del comercio. 

La cobertura del ~ngo puede 91.lCeder en cuafqufer momento, por lo 
que, la naturaleza directa del conlrato de Mgll'O Hri conlfderada como acto mercantil. 

l!I maestro Rocco, citado por el maestro l'loberlo Mantll Motna, al 

1 Manlocz y F1ola, Miguel: "Daa:ho Ma'Clll1il Mcdclno"; l'Mlfco, Edllorill 

Pa-Mdxico, IL Edidón, 1980, P118. 32 y 33. 



respecto nos dice: 

"el acto mercantll se deftne como todo acto que se reallzll 
o facillla una llnterposlción en el cambio, con eUo ae 
lmpHca la dlll!nciOn entre actos lntrlnseca y 
extrínsecamente mercantiles; son loa primeros aquellos 
mediante IOS cuales se reallza una lnterpOllclon en el 
cambio de bienes (compra para revender). crédito 
(operaciones bancaria) trabajo (Empreaaa) ó rlngoa 
(seguros); los que estin en conexlon con estos son actos 
cuya mercanlllldad es extrlnseca; entre ellOS ftgura la letra 
de cambio, y los negocios marlllmos." (1) 

En consecuencia, vamos a observar que el contrato de Seguro, por.su 
mercanllUdad, obUgara directa e lnmedla1amente tanto al asegurador como al asegurado, 
r91pecto de las obUgaciones Inherentes a cubrir el riesgo. 

El articulo primero de la Ley sobre el Contrato de Seguro establece la 
siguiente termlnologla para dicho seguro, y ya nos proporciona los elemento• del mismo al 
decir: 

"Artleulo 1.- Por el contrato de seguro, la empresa 
aseguradora se obliga mediante una prima a resarelr un 
dallo o a pagar una suma de dinero al verfftcarse la 
eventualidad prevtata en el contrato.• (2) 

Por lo anterior, te ne moa un contrato como manlfellaclón bMateral de 
voluntad, entre una compallla aseguradora debidamente registrada conforme a la Ley 
General de lnstttuclonea de Seguroa, quien se obliga a pagar una suma de dinero, si se 
verifica el rleago asegurado, uto ea, al sucede el objeto o ftn del seguro, la companra &e 
obllga a pagar la suma determinada del dinero. 

Y por el otro lado, el asegurado, se obNga a pagar una prima, que le 
da derecho a tener su contrato de seguro vigente. 

1 Manlilla MDlina Robalo: 'DcRcbo Mcltlnlil'; Mélico. Edilorill POllUI,, 

S.A..16&. Ediáón, 1977,P"I!· 7S. 

2 Código de Comcrc:io y Leyes ComplcmenWiu'; Mélico. Edilorill POllUI,, 

S.A.. S7a. Edidon, 1993 Pag. 337. 



u.-sua Pnip6e11De 'I o.-. 

El prop611to prtnclpal de el uguro o del conlrato del Hguro 
eminentemente que seré el de tratar de cubrir un riesgo, y cuando ato suceda, que en 

·cierta manera se resarsan los danos. 

En tal forma que nte prop611to, va a SObraVenlr clrectamente de la 
dellnlcl6n del contrato de nguro. 

seguro, ntablece: 
Rafael de Pina Vara, cuando emite su dellnld6n del contrato de 

"El contrato de seguro, ea aquel por el cual la empresa 
aseguradora se obllgll mediante una prima, a resarcir un 
dafto o a pagar una suma de dinefo al verfflcarse la 
eventualidad prevtsta en el mi.mo. 

Los contratos de seguros hecllos por empreaaa aon 
siempre actos de comercio (C6clgo de Comercio, artlculo 
75, Fraccl6n XVI)" (1). 

N6tese como el prop6slto clrecto de la manlfea1acl6n de las 
voluntades, ea el proteger un derecl!o, un patrtmonto una peraona, de un riesgo eventual. 

En tal forma qua In pel90lln, In empr-. lntantlln nagurarse, con 
el fin de que si el riesgo o slnlellrO se presenta obtengan rtpklamente el pago de los 
datlos IU!l'fdos por tal riesgo. 

Ahora bien, sobre que objetoa deberfl recaer nte seguro. 

l Pina Vara Rallld: de: "Dicdolllrio de Dcmllo"; Mélico. FAllorill Pomll, 

S.A., 21.l!dlcióo.1970, Pag. 115. 
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A este respecto, dice el articulo 85 de la Ley de Contratos de Seguros 

"Artfculo 85.- Todo Interés econ6mlco que una persona 
tenga en que no se produzca un siniestro, podré ser 
objeto de contrato de seguro contra los datlos." \1) 

Evidentemente, que es mucho muy amplia la cobertura que la ley 
Intenta dar a los bienes, personas o derechos, que sean susceptibles de ser el objeto 
·directo del contrato. 

Consideramos, que esta slluacl6n debe de responder directamente a 
la teorra general del contrato, y el objeto directo del mllmo, Independientemente de que 
sea cualquier Interés econ6mlco, este lnteres, tiene que presentar Ciertas caracterfsUcas 
como son, el hecho da qua el objeto sea material, determinado y por supuesto llclto. 

El maestro Rojlna Vlllegas, al hablamos de esta slluacl6n del objeto 
como elemento esencial del contrato, nos dice: 

"El objeto en el contrato no es la cosa o el hecho. Estos 
son 101 objetos Indirectos de la obllgacl6n, pero como el 
contrato la creo y ésta uene por objeto la cosa o el hecho, 
la termlnologfa jurfdica, por razones précUcas y de 
economfa en el lenguaje ha confUndldo principalmente en 
los c6dlgos, el objeto de la obUgaci6n con el objeto da 
contrato. Desde el punto de vtsla doctrinarlo el objeto 
directo es crear o transmmr obllgaclones en los contratos y 
el objeto Indirecto, es la cosa o el hecho que asl mismo 
son el objeto de la obllgaci6n que genera el contrato. A su 
vez, en la obUgaef6n el objeto directo es la conducta del 
deUdor, y el Indirecto la cosa o el hecho relacionados con 
dicha conducta. En las obUgaclones de dar, el objeto 
consiste en la cosa cuyo dominio o uso se transmite. 
Como requisitos esenciales de la cosa sellalaremos: 1.
La cosa debe ser ftslcamente posible; la cosa debe de ser 
jurfdlcamente posible.-<» 

1 "Código de Comcl<io"; Ob. CiL Pag. 3S2. 

2 Rojina Villcgu, Rafod: "Compendio de Dclocho CMI"; Mélico Editorial 

Porrua, S.A., 11' Edición. 1982, Pag. 62 y 63. 



Ahora bien, la leglllac:Km al rereme a todo 1nter• econ6mk:o, se 
refiere a la generalidad da bienes patrlmonlales, Independientemente de que pueda 
dt!Hle valor a la vida mllma. 

Asl, se puede asegurar un ojo del cuerpo numano, la mano, el dedo, • 
etc. 

Siempre que representen Intereses econOmlcos que una persona 
tenga sobre alglln objeto en senUdo Indirecto, par11 que no se produzcan sobre de 6sle 
alglln llnleslro que los dafte. 

Asl, tenemos como prop681to clrecto el buscar que si el siniestro 
suceele, encontrar un resarcimiento de dafto1 lnmeclllamente, y por el otro lado, tenemos 
que el Objetivo, sero sin duda proteger todo lnlarn econOmlco qua por regla general, 
puede ser netcamante posible, y debe ser jurldlcam1nte potlble, o llctto. 

3.3.· ElemenlDa del Contnlllo. 

Desprendido de la redacción del artrculo primero de la Ley sobre el 
contrato del seguro, tenemos principalmente trn elementos a deducir y anaHzar que 
clrcundan al contrato de seguro. 

En principio, la pOllza, la prima y el riesgo augurado. 



U.1.·P611za. 

Seg(ln et Dlcelonarlo CaaleDano, p611za, significa: 'Documento en qua 
consta un contrato de seguros; aeQo que hay que poner en ciertos documentoa, aollclludes, 
anuncios ptlbUco1, etc., para sattsfacer un lmpueato" (1) 

SI bien es cierto, la denomlnacl6n que el diccionario nos proporciona, 
ellablece directamente el Signfftcacto de la pOllza, tambl6n lo 81, que 8lla denomlnsei6n va 
a ser directamente el nombre que lleve tal documento. 

Asl, no se hablaré de contrato de se¡¡uro, como pudiera ser en 
dereeho clvll, el contrato de hipoteca, el contrato de compra venta, o el contrato de 
arrendamiento. 

Sino que, en cuesti6n del seguro, se haré constar en este eacrlto, para 
efeclo$ de que en un momento determinado pueda ser la prueba del contrato. 

Asl, la pOllza, en ftn, es el contrato de seguro. 

Este contrato, deberé contener, diversos requisitos de rorma que el 
artículo 20 de la Ley Sobre el contrato de seguro nos especlftca: 

1981, P18. 587. 

"Articulo 20.- La empresa aseguradora estará obligada 
a entregar al contratante del seguro una pOllza en la que 
consten los derechos y obllgaelones de las partes. La 
p611Za deberé contener: 
l.· Los nombres, domicilios, de los contratantea y ftrrna 

de la empresa aseguradora; 
11.- La d89lgnael6n de la C0$8 o <te la persona asegurada; 
111.· La naturaleza de los riesgos garantizados; 



IV.- El momento a partir del cual ae gamttza el riesgo y la 
duración de esta garantfa; 
V.- El monto de la garantla; 
VI.- La cuota o prima del seguro; 
VII.- Las demé1 cléusuln que deban ftgurar en la póliza, 

de acuerdo con las disposiciones legales, asr como las 
convenidas llcttamente por los contratantes.• (1) 
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Es formal, el contrato del seguro en general, aunque, como veremos y 
dada la nlluraleza mercantil éste empezaré a operar, cuando ae tenga conocimiento de la 
oferta y BU aceptación. 

En tal rorma que en este caso, se caracteriza este contrato por la 
forma consensual que en un momento determinado reviste. 

Por otro lado, podemos decir también, que la póliza en si, va a 
constttutr un medio de prueba, del contrato de seguro. 

Notamos, claramente ol objeto y propósitos del seguro, como es, la 
designación da la cosa o persona asegurada, en relación a la naturaleza del riesgo 
garantizado. 

SI es una empresa, el objeto o cosa, el seguro debe de Ir en relación al 
riesgo garantizado; asl, puede asegurarlo contra robo, o contra Incendio, o contra 
Inundación, o cualquier otro riesgo aceptable. 

En tal iorma que aqul encontramos un elemento caracterisUco del 
contrato da seguro da póliza, como lo es, la relación Intima que elllsta entre el objeto y al 
riesgo garantizado. ' 

Por lo que se reftere al momento por el cual parte la garantla del 
riesgo y BU duración, esto esté dado més que el contrato a la legislación, ya que, el articulo. 
21 da la misma legislación presupone tras caracterlsUcas principales en cuanto a la 
vigencia y tunelonalidad de este contrato: 

Dicho articulo establece: 

1 "Codigo de Comcrtlo y Leyes Complcmcutariu"; Ob. Cit. Pag. 340. 



"Artlcukl 21.- El contrato de uguro: 

1.- Se perfecdonl delde el momento en que el 
proponem tuviere conocimiento di la aceplllcl6n de la 
oferta. En los 11pos ~ urt nece11rto, adem .. , 
cumpllr con los requisitos que la ley o los eslatutol de la 
empresa estableZC1n para 11 admlll6n de nuevos socios. 

11.- No puede 111jetar11 a la condlcl6n llllplllllvli de la 
entrega de la póliza, o de cualquier otro documento en 
que conate la 1ceptacl0n, ni tampoco a con<lclOn del pago 
d1laprlm1. 

111.· Puede celebrarse 111jeto a plaZO, a cuyo vencimiento 
11 Iniciaré 111 ellcllcla para In partn; pero tratanclose de 
11guro de vida, 11 plazo que 11 fije, no podré exceder de 
30 dlaa a partir del enman m6dco, 111 alta t\Jera 
necesario, y 111 no lo lllera, a partir de la oferta.• (1) 

Como veremos en el capitulo cuarto, en el momento en que una 
persona adquiere su boleto de transporte pObllco federal opera IA'I 11guro &amado de 
transporte terrestre. 

Dicho seguro, no deberll 11r objeto de póliza, llno de sólo una 
referencia. Y esto respondiendo directamente a los uneamlentoS que el artlculo 21 de la 
ley sobre el contrato de seguro establece. 

Ahora bien, el artlculo 1311 de la Ley del Contrato de Seguro 
establece: "Podrl!n ser objeto del contrato de seguro contra los riesgos de trenlporte, 
todos los efectos transportables por los medios propios de la locomoclón terreatre." 

Por otro lado, el artículo 141 de la mllma leglalaclón, es1ablece: 
"Ademés de los requisitos de que trata el artlcUlo 20 de esta ley, 111 p6flzl del 11guro de 
!ranlporte designaré: 

l.· La empresa o pe1110111 que se encargue del !rll'llflor!e. 

1 "Código de Ccmatio y Lcycl Cmiplanmlarlu"; Ob. Cit. Plg. 340 y 341. 



11.- Las Cllldade9 npeclllen de los erectos neguradol, con 
expresión del mlmero de bultos y de In marca que tuvieren. 

111.- l!I plrio donde se lllblnen de recibir los G'neros ueguradol, y 
en et que deb811 entreg8rle". (1) 

La pllllza a que se renere el artlculo 141, deblri etlar llrrnadll entre 111 

comp•lll• o empresa que se encargue del lranlporle y al compalll• neguradora 
. legalmente etlabledda. 

Ahora bien, por lo que se reftere al objeto det conlnlto de póliza de 
seguro de lranlpolte, este ea muy amplio, ya que todos los efectos que aean 
transportablel, podrAn o mejor dicho deblrin etlar cublerloa por clcho MQll'O, el cual, 
deberA comprender loa gatos para el salvamento de loa objetoa neguradol. 

Por otro lado, este seguro, puede corrnponder al mllmo partlcular 
que va a traMPortar In mercancln, ato a los dueftos de las mercancln traMPortadas, 
que contraten el seguro, para efectos de cubrir el rtesgo de transporte terrestre. 

Por lo antertor tenemos, como la p611za, aert el lnltrumento por medio 
del CUll, se neve • cabo al contrato de seguro, situación de la que seguiremos hablando 
mu adelante. 

1 "Código de Comado y Lcya Com¡>lcmmllriu"; Ob. Cit.1'18- 361 y 362. 



3.3.2.·P~. 

El contrato de seguro, en una forma general, establece una prima que 
es la retribuct6n a cambio por el nesgo protegido o asegurado. 

En términos generala., al maestro Ornar Olvera de Luna,. noa explica 
lo que en tu concepto la prima es, al decir: "Puede decirse que la prima ea el costo del 
seguro, con la contraprestaci6n qua el contratante del seguro debe pagar a la empresa 
aaegoradora por la obllgaclOn de lndemnlZar que contrae dicha empresa. 

El seguro por cuenta de tercero•, cuando el contratante reautta 
Insolvente, la empresa asguradora tendré el derecho de reclamar el pago de la prima el 
asegurado, y en todo caso, a compensar las primas y los pl'Aslamos sobre pOllZa que se le 
adeuden, con la prestaclOn debida al beneftclarlo. 

La empresa aseguradora no podrd rehusar el pago de la prima 
ofrecida por los acreedores pt1vlleglados, hipotecarlos, terceros asegurados, beneftclar1os 
o cualqUler otro que tanga Interés en la continuaclOn del seguro. 

Cuando la prima se haya ftjado en conslderaclOn a determinados 
hechos que agraven el riesgo y estos desaparezcan o pierdan su Importancia en el curso 
del seguro, el asegurado tendré derecho a exigir que en los periodos anteriores se reduzca 
la prima conforme a la tarifa respectiva, y si asl combina la pOllza, a la devolUclOn de la 
parte correspondiente en curso. 

Et pago de lo que es el costo del seguro, se denomina a la prima, 
como IA"la contrapreatacl6n que el contratante o el negurado debe de pagar a la empresa 
1Segll'8CIOra con la obllgaclOn de Indemnizarlo cuando el riesgo llegue a ocun1r. 

El contrato del seguro el contratante, siempre deberá pagar la prima, 
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en su domicilio, en caso de que no extste eslfpulaciOn en 10 comrar10."l1) 

Por lo que se reftere a la prima del seguro de traneporte, esta es 
obllgacl6n de la empresa contratista el contratarla de tal naturaleza que es la compaftla 
transportadora, la que en un momento determinado se haré cargo de los pagos de las 
primas corresponelfentes. 

En este sentido, cuando el seguro o el pago de la prima va por cuenta 
ele un tercero, la empresa aseguradora deberé de reclamar a éste el pago del costo, 
lnelepenellentemente de liquidar con la lndemnlzaclOn corresponelfente al benellclado por el 
Hguro en caso qua el riesgo suceda. 

Ahora bien, que es lo que sucede por la falta ele pago de la prima, esto 
es, que en el momento en que la companra transportista no llqulde lo suftclentemente la 
prima o el costo del seguro, a lo que esté obllgado como veremoa en el capitulo algulente. 

Podemos decir que son varias las slluaciones que prevalecen, y que el 
seguro general cuando no se llqulda si son pagos subsecuentes, este automlltfcamente 
cesan - efectos, y legan a la empresa asegurada un derecho nada més de exigir un 15% 
de la suma total asegurada, por concepto de lndemnlzaciOn. 

En este sentido el maestro, Olaz Bravo, nos expllca lo slgulednle: 
"Confuao e Incompleto es el reglmen legal en materia de consecuencia de la mora en el 
pago de la prima; helo aqul: 

a) En todo tipo de seguros la talla de pagos de la p~ma o de 
cualquiera de sus acciones, dentro de los treinta dlaa naturales siguientes a au 
vencimiento, trae consigo la cesación automélfca de los efectos del contrato a In 12 horas 
del Oltlmo ella de tal plazo; 

b) Seré nulo cualquier convenio que pretenda privar da efectos a las 
dllpollclones mencionadas en el Inciso que antecede; 

1 ••!vera de Luna. Onw: "Conlnllos Mcn:antilcs"; MCcico, Editorial Ponrua, 

S.A.,21.Edidlm 1987,cn sus l'."U:mas2S6 y2S7. 



c) l!!n el seguro de personas el asegurado no tiene acclOn para exigir 
el pago de la prima, si no, solo el de una suma no superior al 15% de la prima anual, si ae 

deja de pagar la del primer ano, a titulo de lndemntzacl6n; no habré lugar a la cuaclOn de 
los efectos previsto por el articulo 40 cuando se convenga el pr6slamo automético de 
pr1maa. 

d) Asl, tambl6n en el seguro de personas, la mora se produce 
después de que el pago de tres anualidades consecullvaa, el seguro queda 
autométlcamente reducido y &!egurado. Creo que la ley deblO referirse que el contratante.
Tendré derecho a que se le entregue una parte de la reseNa matemétlca (que se 
cOl1ltlluye una parte de la prima), todo con ello a In bases num6ricn que deben 
consignarse a la pOllza." (1 l 

A pesar de que la naturaleza directa del contrato del seguro es sin 
duda la adheslOn, en donde el aaegurado no participa lo suftclentemente en la elaboraclOn 
de el mltmo, exlaten algunas dltpOSlclones como lo seftala la ProcuradUrla Federal del 
Consumidor, en su respecl!Va ley en su articulo 83 lnelso b, por medio de In cuales, el 
c0111Umldor podrla en su momento determinado variar las condiciones de este Upo de 
contratos. 

Ahora bien, la prima sin lugar a dUdaa, va a terminar automéllcamente, 
en el momento de que se deje de pagar. 

Luego, una sltuaclOn que consideramos debemos dejar clara, es la 
clrctlllllancta respecto de la lndemn!Zacton que en un momento detenntnado pudiese tener 
la compaftla aseguradora de un 15% de la cuota anual. ' 

Queremos seftalar que si bien es cierto que este contrato se hace sin 
la partlclpactOn y consentimiento de el consumidor, tambl6n lo es que no deja de ser un 
contrato, regulado por la leglslaclOn. 

En términos generales, la prima sert el pago por la cobertura del 

1l111Z Bravo, Anum: "ContralOS Mcltantilcs; Mdxii:o, Bdilorial Arla J' 

Ediclbn, 1989 auu Pog. 146. 
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r1etgo asegurado. 

3 .. 3.3.- Riesgo. 

Sin duda, que la materia objeto del contrato, de aseguramiento sera el 
riesgo. 

Esta sltuaclOn a Muro de la cual puede resultar un siniestro que cause 
perjulefos a una persona en su patltmonlo, es el objeto por medio del cual, se da el 
Contrato de Seguro. 

Asl, en lo que reftere al seguro de transporte, como veremos en el 
capitulo cuarto, la vida, las leslones, los gastos médicos, hasta determinadas sumas, seran 
los rfe9gos del siniestro que puede acontecer. 

Para tener Ideas al respecto de lo que el riesgo es, el maestro Rafael 
de Pina nos establece una deftnlclón del mismo con las siguientes palabras: "riesgo es la 
amenaza de un accidente susceptible de causar a alguien un dafto o perjuicio derivado de 
circunstancias que se puedan prever, pero no eludir; es un evento poslble e Incierto, 
previlto en el contrato de seguro, de cuyo cumplimiento depende el vencimiento de la 
obllgación a cargo del asegurador establecida en el contrato. 

A cada momento de nuestras vidas el hecho de que podemos tener un 
accidente es latente. 

El hecho de que se puedan asegurar las cosas, los negocios, etc., 
etc., slgniftca que este nesgo de accidente o siniestro, es latente y el que ae asegura, 
Intenta que su Inversión o su patrimonio, no sea tan afectado en el momento en que el 



El m1ettro Arturo DllZ de Le6n llOI hlbla rnpecto del r1esgo que .. 
debe aegurar, aeglln nuetlro reglmen lllem; 'Hall ahorai .. hl hecho reflrencla al 
rtelgo o bjellvo, vale decir, al acontaclmlen!O llduro e Incierto; pues bien, hay que agiegar 
que la ley dll contrato del ugwo penntr. aegwar tambl6n un aconl9dmlento pret6rllo, a 
condlcl6n de que aa re111Zad6n ae1 lncleltll p1!11 ambll plltw; .. hlll del riesgo 
IUbjeUvo; ea aquel cuya reallzad6n en el pasado detConocen el -gunidor y el tomador . 

. !n otrn p alabrn, para la VlllldeZ de un aegwo con el'ectoS retro1ct1Vo1 es requlllto 
lndllpenuble el absoluto detConodmlento de 1• plllln acerca de la IU8lfe que, mnnte 
el laplO r1troacttvo de la cober1ura, hayan conldo loa bienes u objeto del contrato. 

Asl lo disponen los artlculoa 45 y 81 da la Ley del Contrato del Saguro, 
que adamn preacnbe la nulidad del aeguro en el que no haya un riesgo objetivo, o sea 
que .. celebre, respecto un ringo que ya .. redz6 o .. a de lmpolible relllzad6n, 11 
cualquiera de las partes conoce una u otrl di tales clrtunllllnda. • (:2) 

Resulta muy eVldante, que el objetivo real y clrecto del contrato del 
aeguro, aerll 1111 lugar a duda el r1elg0, de tat fonnl que este rlelgo, ya acontecklo, 11 
alguno llene conocimiento de que ya aa relllzad6n es lmpollble, llmple y aenclllmente 
dicho contrato no puede ser extstente, por la f1llll de exrstencla del oblato en el mllmo. 

En tal forma, que el r1esgo en la canetera upeclalmente en el 
lmllporte ele person1a, aerll el objetivo • cubrir, p1r1 que en el momento que pueda 
suceder el llinleatro la complllla tra11111ortadonl no .. vea tan lfectacll en IO que se refiere 
a 111 patrimonio, para lograr la lndemntzad6n necesaria para cada una de In personal\ 
-gindaa. 

SI en el camino por donCÑ el IU!lllrllllPOlll debe de clrwar, ae 
wetve congestionado o la carretera llmple y aencllamente se toma dlflcl por la 

1 Pina VIII. Rifad de; "Diccimmio de Daa:ho;" Maleo. EdllDrill Ponul, 

S.A.,2'P.dicl6n 1970,cn suPag. 294. 

2 Dt112 Bravo, Arturo; O.B. Cit. en su Peg. 149. 



constantes reparaciones o la falla de ellas, en un momento determinado se pueden 
prnumlr que el rle9go es mllS viable. 

De tal minera que el -gwado debe comll'icar a la empresa 
neguradorl de que las agravaciones esenciales que tenga el riesgo dUrante el transcurso •. 
del seguro, para los efectos de que se cubran las prima rnpectlvn y en un momento 
determinado el monto del asegurado pueda tener una mayor lndemnizllcl6n. 

Dice el artlculo 53 de la Ley del Contrato del Segwo que la graV1cl6n 
es esencial cuando, se refters a un derecho Importante pma la apreclacl6n del riesgo, y 
que el aeegwado cuando conoce circunstancia que va 1 modlftcar el riesgo, que lo hagan 
mill 11terable e Incidental o de que de alguna m1nera, ate sea de menor riesgo tambl6n, 
pues entonces hay que comunicarlo 1 la empresa neguradonl para que esta proceda 
evaluar el seguro. 

De tal forma que el ringo llrt lugar a dudas es el objeto mismo del 
seguro. 

3.,.- Seguro en el Senllc:lo P6bllc:o Federal de Pau!eroa. 

Desde este momento, podemos cOlllklerlr que empezamos a tocar 
ya el anAlllll jurldlco del articulo 127 da la Lay de Vln Generales de Comunlcacl6n y su 
reglamento, en ralaclOn a la obligación de proteger a los Ylajeros y a - pertenc:ln de los 
rtngos que puedan sufrir con motivo de la prntacl6n del serYlclo. 

Por .,. 'Tlomento no tral1ICl1blmcis el artfcuto 127 citado; ya que lo 
haremos en el Incido ' 2 - cuando se presente compkitamente dicho artfculo, y 
empecemos a hablar respecto de este y su reglamento. 



Debemos de tocar al senitclo pllbllco ft'ente al seguro, enfoctnelolo 
drecllllmente a los pnajeros. 

Hablamos dicho que el aenitclo pllbUco u caracteriza por eu esencia 
de lnler6s general y colec:Uvo, por medio ele ra cual, se Intenta saftsfacer In necesidades 
IOclalft ele la cOlectlVfdld en general. 

En este sentido, el Hnlfclo pllbUco, para su otorgamiento y su 
tlmcloamtento, Clebert estar conceslonado. 

SltuaclOn de la que ya hablamos en el lncllo 2.3. al hablar del seNlcJo 
pllbllco ft'enle a la constttuclOn. 

Asl, una· vez qua la concetlOn ae sollclta y ésta ea otorgada por 
cOl1lklerarla vtable, entonces tendremos que u empezaré a dar la preataclOn de un 
urvtclo que ablfte y que satisface o Intenta satisfacer directamente loa lrrlereus de la 
comunidad en general. · 

Por olro lado, es necesario decir, que tanto el senitclo pllbllco como su 
reallzaclOn, deberan estar supeditados a los llneamlerrlos que la leglslaclOn Hlablezca, an 
vtrtud elel contenido de Interés socia! de dicho seNtclo. 

Alll, para establecer un poco o relacionar el seguro con el aeN!clo 
pllbHco, vamos a tener que considerar una vez més al servicio pllbllco por si solo. 

Olee el maestro Gablno Fraga, que: "El servicio pllbllco cdnslderado 
como 11'111 parte tan solo de la ac:IMdad estatal, se a caracterizado como una actlvklad, 
creada con el ftn de dar sattsfacclOn a una necesidad de lnter6s que de olro modo 
quedaría lnsallafecha, mal sat!sfecha o lnsuftclentemente satisfecha, y aunque la Idea de 
lnler6s ptlbllco se encuentra en todas las actividades elllltales y la satlsfaccldn de los 
lnle- generales no es monopolio del estado, lo que distingue al servicio pllbllco •• la 
Nlldlc:cl6n del lnler6a general constituye el ftn exclustvo de su creación." (1) 

1 l'rllJ!• Gabino: "DCl..:ho AdminÍltlllivo", Mtxico, Editorial Poml& S.A., 28' 

alición, 1989, Peg. 243. 
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De lo antertor, debemos deducir y adelantamos un poco al 
establecimiento de la naturaleza jur!dtca que haremos a continuación, qua el seguro sin 

lugar a dudas, va Intentar satisfacer el riesgo del Interés colectivo en la utilzación da un 
servicio pllbllco concellonado como es el transporte federal. 

De tal forma, qua la obligación de asegurar bienes y personas, no va 
en relación a la Idea da proteger loa Intereses de la empresa privada, 11 no mA• qua da la 
tatltfacclón general que el servicio pllbllco merece; y que el concnlonarto, etlarA obligado 
a prellllrto por tales mollvos. 

Al!, el saguro en el servicio pllbllco federal de pasajeros, mlb qua una 
obMgaci6n legal, ea una slluación que va a satisfacer el lnter6a de la colectividad por el 
hecho de que 6ttos tengan una cierta seguridad para el cno de que exista un riesgo en lo 
qua se refiere al transporte. Lo cual es factible ya que en la prestacfdn de dieho servicio 
H emplean vehlculos que son peligrosos por la velocidad que desarrollan, por lo tanto la 
Emprese Transportista tendré la obligación de responder por el dallo que cause, aunque 
no se obre lllcltamente. 

A mayor abundancia elllsten vanos servicios pllbllcos que el gobierno 
debe de brindar a través de la administración pllbllca, y que no los puede reallZar por fatta 
de presupuesto o de cualquier otra circunstancia. 

Por otro lado, con&lderamoa que antaa de entrar a hablar directamente 
sobre el seguro y el transporte debemos clasificar el seNlclo pllbUco que 6ste representa 
para establecer una verdadera naturaleza J11tldlca del mismo. 

Para lograr eate objeUVo, vamos a utlllZar la clalliflcalci6n que nos 
ofrece el maestro Miguel AcoBla Romero, para efecto de clnlftcar nueetro transporte de 
pasajeros a que tipo de servicio pllbHco debe pertenecer. 

Dleho maestro nos dice: 

a) Por razón de su Importancia; en esenciales que se relaCfOnan con 
el cumplimiento de los fines del propio estado (servicio de defensa nacional, pollcla, 
Juallcla, etc.) y secundarios. 



b) Necesarios y voluntarlos, seglln que las entidades pObllcas estén o 
no obllgadaa a tenerlos. 

c) Por razón, de su utlllzaclón, en obligación y facultallvos. Los 

primeros se Imponen a los particulares con motivos de lnter6s general (alcantartllado, agua, 

lnltrucclón primaria); los segundo•, su uso queda a la Ubre voluntad del usuario, (correos, 
tel6gnifoe, ferrocarriles). 

d) Por razones de competencia, se dividen en exclulslvos y 
concurrentes. Los excluslvos solo pueden ser atendidos por entkladee admlnlltrdvas o 

por encargo de 6stas; (pollcla, derenu nacional, corr-. 1916g!afoe), los concurrentes se 

refteren e necesidades que tambl6nm lldlfacen el eslllerzo partlcular, (educación, 

benellcencla, atlatencla social). 

e) Por la persona admlnlalratlva de quien dependen se dividen de 
acuerdo con nunlro marco jurfdlco: ~deraln, ntatafn y munfclpales. 

f) Por razón de los U1U811os se claslftcan en generales y especiales. 

Los prlmeroa conllderan los lnteresea de todos los ciudadanos lfn distinción de categorfas, 

todos pueden hacer uso de ellos (ferrocarrtln, c"rreos, tel6grafos) los segundos solo se 

oft'ecen 1 ciertas personas en quienes concurran algunas clrcunslllncfn determinada 

(asistencia, beneficencia). 

g) Por la ronna de aprovechamiento: Hay servicios de que se 

beneftclen partleufares, utl slnguU, es decir, mediante prestaciones concretas y 

determinada, y otros que se aprovechan utl umlversl, es decir, que lldlfac!en de una 
manera generml e Impersonal In necesidades, por ejemplo el senriclo de alumbrado 

pObHco. 

h) En las maneras como se satisfacen fa necesidades colectivas, los 

servicios pllbllcos pueden ser directos o Indirectos. 

1) Por su composición: por ser lfmples, cuando son Llntcamente 

servicios pllblfcos mixtos. cuando son servicios pllbllcos montados seglln nonnn de 



derecho p!lvlldo." (1) 

A partir de ese momento, podemos detectar Wla lltuact6n m6s 
concreta rnpecto de la naturaleza jll'ldlca del Hgll'O en relacl6n 81 HMc:lo púbico, 
lltuact6n que nos obliga a abr1r el Siguiente lnCllO. 

lndlscUllblemente que aqul encontramos un reglmen mildo con IO que 
H reftere a la empresa de transporte de pasajeros, ya que lntenitene la voluntad del 
estado a través de la ley; y de los partlculares a trav6z de In Inversiones que se requieren 
pare 111 ntab1Uzacl6n de este tipo de servicios. 

Aal, vamos a pensar que la naturaleza jurldlca evidentemente seré de 
WI servicio púbUco concnlonado. 

Pero: que tipo de servicio pllbffco conceslonado podrA hacer este? 

Seglln la claslftcacl6n que haclamoa el lncl8o anterior y que noa 
proporclOnaba el maestro Mlguel Acosta Romero, sin lugar a duda es un HIVlclo pllbico 
necnano; ya que la comunicación es pnmorchl para el desarrollo de IOa puebloa. 

Por otra parte, aeré un servicio pllbllco concnlonarlO flcullllllvo, ya 
que, Independientemente de la competencia que existe en la prntaclón de este Hrvlclo 

1 Acosta Romero, Mlgucl: "Tcoria Ocncnl de IlcRlcbo Adminislrlli>o", 

Méda>. 9L F.did6o, 1990 en su Pag. 739. 



Luego, evldlnlement. que • WI MMdo pllbllco concurrem, ya que 
en nte pueden lngrnar clverua comp811Ja p!lvmdM, c:lso ett6 compuesta por 
me.ic-, ya que es UNI vla r.-cta para lnvelllgac:l6n naClonal elldUllVllmente. 

Ahora bien, por la cuntl6n admlnlltrdva dll esta uMclo pQblco que 
MIUdlamos • 1111 dUda federal, ya que comunica etladoe, munldplos de la fecleraclOn, y 
11.1 l8IYk:lo va por los mismos nteCIOS, UN1 ronna trlRlltolta y por 181 ru6n el tanllCIO es 
federal. 

Realmente por la CIJedOn ele 111 UIO, es WI MrVk:lo general de 
lranlpolfe, y por 111 aproveehamlento o benelk:IO lln dudll es pltlk:Ular. 

De lo antertor, que la Alllfllcel6n c:oledlva de m-111 lndrecta mulla 
.., IMdenle, y na Hrvlclo, por su natu'aleza jurlclca, deber6 - prnllldo bajo los 
Mrmlnos de I• leglllaclOn, en vtrlucl dei lnteret colecllvo que este ~- All tenemos 
que el ugwo de transporte terrestre l'ederat de Pnajeros nace o turge por la misma 
Concetlón de Sellllclo PllbUco, y que Impone al Concetlonarto la obllgacl6n de negtl'ar a 
rosp .. Jeros. 

No debemos oMdar que 11 prnente capllulo 8IM dedk:tldo al m.-co 
jll1dlco del eagwo en general. Lo que noa oblga et hablar de la contllllldOll y 11 
llliclonamtentD de 1111 Hguro. tengamos que decir algunos requllltos o la mmMl'll an como 
d9be COllll'llt8rle este tipo de seguros U! enll'llr de llano et milmo ya que no lo haremos 
lnmaclalamenm en 11 capitulo siguiente. 



61 

El articulo 20 de la ley del Conlrato del Seguro, en relacl6n con ro que 
es el seguro da tra111Porta terrestre establece algunos requisitos, lllflclamentales para la 
CO!lllllución del millmo, dicho arllculo previene: 

Articulo 20.- LB empresa negindora astart oblgada a entregar ar 
contratante del seguro una póllia donde conste los derechos y obligaciones de laa partes. 
La p6llza deberA contener: 

1.- Los nombres, el domk:lllO de roa contratantea y firma de la empresa 
aaeguradora; 

11.- La designación de la cosa o de la persona negunida; 

111.- La naturaleza de los riesgo• garantizados; 

IV.- El momento a partir del cual se garantiza el rtesgo y la duración de 

esta garantla; 

V.- El monto de la garantla; 

VI.- La cuota o prima del seguro; 

VII.- Las demlls clAUIUlaa que deban de ~gurar en la póliza de 
acuerdo con las dlaposlclonea legales, asl como las convenidas llcttamente por los 
contratantes." (1) 

Sin entrar de lleno a hablar sobre el uguro de tranaportes terrestres, 
en 111a forma muy general, la p6llZ8 del seguro deber6 contener los requllltos 
anterrormente citadas, de estos podemos desprender que tanto pn 111 conatltludón como 
para 111 fUnclonamlento el riesgo aaegurado, ser6 sin duda el objeto mlamo del contrato y 
apareciendo el riesgo o haciéndose presente el mlamo, entoncet, el contrato del seguro 
clebert de realizarse o llmclonar. 

1 "Código de Cmnm:io", Médco, Edilorial Pomll, S.A., 57L F.dici6n, 1992. 

P18.S40. 
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En el caso de lo que se renere al servicio federal de trantpartes, 
podemos decir que va a Indemnizar a las personas que suttan lesiones dentro de un 
accidente de transito respecto de la unidad en que viajaban. 

De lo anterior, que para gozar de alguna lndemnlZaclOn qu• . ley 
prevenga, evidentemente que se requlrlnl la prestación del boleto con el cual, llquldlaronn o 
pagaron su transporte, y por supuetl!o que da lo contrario, los conceptos de lndemnlzacton 
para nas personas, podlan no tener derecho ya qua con el pago del boleto el seguro va a 
·tunc1onar. 

No queremos protlJndlzamos al respecto de aqueuas personas que 
son empleadas de la •mpresa que viajan sin boleto en una unidad a la cual sufre un 
siniestro hacerl" •erla ar 1!amos al capllulo cuarto, al cual entraremos Inmediatamente. 

rtasta aqul hemos hablado del Contrato de Seguro qua se contrat6 
entre una lnsttluclOn Aseguradora autorizada y la Empresa Transportista, pero también hay 
que mencionar sin llegar al detalle que los concesionarios del servicio pabllco federal da 
pasajeros para cumplir con la obllgaclón de asegurar a los uiuarlos podrlin constttulr un 
fondo de garantra previa autorfzaclOn de la Secretarla para retpondar en forma directa da 
los riesgos que puedan sufrir los pasajeros; segan se desprende del parraro segundo del 
citado artrculo 127 y ngura que estudiaremos en el capltulo slguJente. 



CAPITULO IV.• 

El Artículo 127 de la Ley de vra.. 
GeMrlllea de Comunlcacl6n y au R991amento. 

Hemoa Regado a la parta macUar da llle trabajo, en donde 
ocuparemoa loa concaptoa utlzadoa cuando hablamoa de la concea16n, El Servicio 
P1lblco y el Seguro. 

Veremoa como en llle Artfmo y eu Reglamllllo 11 eatablece ya en 
forma concreta el Seguro del lllajero o lo que la ley prelw1de lamer el Seguro del Viajero y 
el procedmlenlo que 11 ha ntablecldo para eu cumplmlenlo. 

Lo llllarlor entre otraa coaaa, t9ndrt como objetivo dellnnlner 11 el 

U9Ulllo del SllVlclo POblco Federal de P ... jeroe, a- MgUlklad jurlclca en CMO de 
prodUC:lfH llfgOn llnleslro o 11 hace falla alguna condlcl6n pera eu elllllenc:la. 

u .. AntacedenlB. 

Dlnnlll la elaborad6rl de llle lrablljo 11 publc6 en el Dllllo Onclll 



de 111 l'edenlckln .._ reforma 11 ArtlCUIO 127 de la Ley de vrn GenetllH de 

Comunlcacl4n, en ta que se empiezan a manejar otro. conceptos de lot cuales 
hablaremot mAI adelante, por lo que s6lo mencionaremos, como anttcedentH que dicho 
Artlculo de9de au redacel6n orlglnal (11 de Nowtembre de 11140) haltl ra l'echa ha IUltldo 
dOI reforma la pitmera el 15 de Dk:lemb!e de 1175, y esta llttlma que hemos 
mlrldonado. 

Huta antn de la reforma del 15 de Junio de 1992, se hablaba, que el 
Seguro del Viajero protegla llntcamente al pnajero; que ra lnelemn1Zad6n en cno de 
mueite del viajero serla de 730 veces el salarlo mínimo liarlo vtgente en el Dlllrtto l'ederal. 

En esta reforma a dicho Articulo, c!Mlacan entre otra coan que 
cOfllldero ele Importancia, lo Siguiente: 

Que lo que se dice namar Seguro del Viajero, adema de proteger 111 
viajero, nlo ea, al pnajero, protegert a loa ..,.,ioe de la vli por el lllO de ras mlllnas. 
1!!1 dectr, que ya no nada més prolege a lol pna¡eros que viajan a bordo del vehlculO, U!O 

que ademn a toda aquellas personn que circulan en la vra y te !et c:aime un dlllo. 

Se establece como monto de la lndemn1Zacl4n por muerte del UIUarlo 
o viajero una cantidad mlnlma de 1500 veces el l8larlo mlnfmo vtQente en el Dlltrtto 
Federal. 

Estas refonnn ae analnrtn con un poco mh de clelalle en el 



4.2.2.• P~I del Artfc:ulO 127de18 Ley Cle Vfn 
G-ralu de Comunlcac:l6n. 

" 

H• Uegado el momento de empezar 1 manejar los elemen!otl que en 
un momento determinado menciona, por lo que, pnaremos 1 hacer su 1arg11 tralllCl1pCIOn 
para Ir desglosando sus elementos: 

Art!culo 127 .- Los concetkmarlos o parmlllonar1os de 
servicios pllbllcos de transporte de pasajeros en v!as 
generales de comuricaCIOn, o de la explotlle!On de las 
mltmn, HtAn obUgado• a proteger a 101 pasajeros y -
pertenencias de los r1e1gos que puedan sufrir con motivo 
de la preslllCIOn del servicio y a los ususr1os de la v!a por 
el uso de In mlsmn. 
La protecclOn que al efecto " establezca, deber6 nr 
suficiente para cubrir cualquier responsabUldad objeUva 
del concetlonar1o o permlllonar1o y ampara los daftos y 
perjuicios causados al viajero en au persona o en su 
equipaje o deméa objetos de au propiedad o ponliOn que 
se reglltren desde que aborden hasta que desciendan del 
vehlcuto, o al usuar1o de la vla durante el proyecto de ta 
misma. 
La protecclOn de referencia poclr6n efectuar1a lo• 
oncestonar1os o permtslonar1os por medio de un cotrato de 
seguro o mediante la conslltUctOn de un fondo de garantta 
sujeto al cumpUmlento de los requisitas, modalidades y 
dllpoliclonn que en cada cno dicte la Secretarla de 
Comuntcaclonn y Transportes, quien vigilaré que se 
cubran los r1esgos relallvos. 
Las emprnn y personas ftlicas autorizadas por los 
gobiernos de 101 estados y del dlltrlto federal para operar 
el transporta pllbllco de pasajeros sólo podrAn preatar el 
servicio y transitar en In v!n de jurlldlcclOn l'ederll en IOI 
t6rmlnos da esta ley, 11 previamente han garantizado au 
responsabilidad por los riesgos que puedan sufrir los 
viajeros que transporten. 
El monto de la pr1m1 de seguro o la cantidad que deba 
destinarse a la conatltuctOn del fondo de gar1ntl1, nglln el 
caso quedarén comprendidos dentro del Importe de In 



tarifas. 
La lndemntzacl6n por la pérdida de la vida del usuario o 
del viajero seré por una cantidad mlnlma equlValente a 
1,500 veces el salarlo mlnlmo vigente en el érea 
geogréftca del D.F., en la fecha en que se cubra, misma 
que se pagaré a sus beneftclartos en el orden que 
establece el Articulo 501 de la Ley Federal del Trabajo. 
La Secretarla de Comunlcaclonn y Transportes ftjaré 
dentro de los 15 dlas del mes de enero, la cantidad por la 
que debe protegenie al U911arlo de la vla o al viajero, ni 
como el monto de la lndemntzacl6n que deba perclblr9e 
de acuerdo con las Incapacidades y lealonn que se 
cauaaran y los daftos que redunden en sus pertenencia& el 
que se ftjaré con base en lo establecido por la Ley Federal 
de Trabajo para riesgos profeslonales. 
La lndemnlzacl6n por concepto de lesiono a q¡¡e tienen 
derecho los usuarios y viajeros deberé cubrir totalmente 
los pagos que se originen por la asistencia médica, la 
hospltalizacl6n y los aparatos de pr6teSis y ortopedia, pero 
no podrén exceder del monto que corresponda a la 
indemnizacl6n por muerte. 
Mientras dure la lnhabllltacl6n, antes de que sea declarada 
la Incapacidad, el usuario o viajero tendré derecho al pago 
del salarlo mlnlmo vigente en el Area grogréftcaa en 
donde la victima preste sus servicios, o en caso de 
cesantla donde ésta resida, que se cubriré Integro el 
primer dla hébll de cada semana. 
Al declararse la Incapacidad permanente, si resulta total, 
se concederé al accidentado como pago por rehabllltacl6n 
la lndemnlzaclOn que corresponde a muerte. 
La Secretarla de Comunicaciones y Transportes 
dispondré administrativamente lo conducente para ftjar el 
monto de las Indemnizaciones, produzcan o no 
Incapacidad parcial. 
Los aparatos de prótesis que requiera el usuario o viajero 
para su rehabllltaclón, senln cubiertos por la aseguradora 
o por el concesionario o permlslonarlo, en el plazo que tija 
la autoridad médica competente. El pago por cualquier 
lnedmnlzaclón seré en un plazo no mayor de 30 dfas. 
Los viajeros que hagan uso de pases para transportarse 
gratu~amente o los que estén exentos de pago de 
transporte. pagaron en efectivo la cantidad 
correspondiente para que puedan dlsll'Utar de los 
ben•"· ·o• del seguro o del fondo de garantla. La falta de 
pago 1e esta cantidad, se consideraré Imputable al 
transp·ortlsta 



CU811do u trate de vlajn lntemaclonaln, u aplk:art 111 
prolecddn llnleamenlll por lo que corretpO!lda al reconklo 
en terrJlorJo nacJonaJ, pero 11 u Vl•j• por transporte de 
malrlculll naclonal el viajero atar6 amparado 11111111 el 
lugar da su delllno. 
Los concellO!WIOS o permlllonallos que lncurnplln 111 
Obll¡¡llcJOn de proteger a Jos viajeros, Independientemente 
de In 18nclonea • que • hlcJeran acrffdorn por elbl 
omisión dabe~n pagar Jaa lndemnlzac:ionft 
correspontlenlH en Jos Nrmtnos ntllblecldos en elle 
precepto. 
La Secretarla de ComunlcacJonn y TrMlpOltes vJ¡¡lln 
que Jos resporubln garanticen con blenea de su 
propiedad el lncwnplmlenlo de elfae dllpollclones. 
La secretarla de comll'llcllcJonn y TralllpOrles resoJvera 
admJnJs1ratlvamente toda 1111 controvnn que u 
originen en relael6n con el Seguro del Viajero o con el 
fondo de garanlla, lln perjulcJo de In faeultades que 
correspondan a I• ComlllOn NaclooaJ Bancaria y de 
Seguros y a otrn aulorklades. (1) (2) 
Podemos anotar que • partir de 111 lllllma reforma a dicho 
Articulo, u establece que adema de proteger al Viajero 
por los riesgos que pueda SUll1r con mottvo de Ja 
prestación del urvlclo, u obliga al concesionario o 
permlllonarlo a proteger por el mllmo concepto a toclo9 
aquello9 que hagan U10 de In vln de comunleacJOn. 
Considero que e5lli dli¡>Ollclón reaulla Intrascendente de 
tondo ya que Jos UllWlos de In vln (no p"8jeros), 11 
sufren un dallo en 111 persona o patrtmonlo al hacer UIO 
de las Vlaa de ComunlcacJOn, tendnln el derecho de 
demandar al causante responsable la repncJOn del 
dallo causado por vla de rnponNblldad objetiva que u 
Mllala en el Artlculo 1113 del Código Civil en el Cltllrlto 
Federal. 

67 

Aunque, hay que decir que el procedimiento •dmlnlllrllllvo que 
establece el numeral en comento para I• OlltencJOn de la reparacJOn del dallo ea mueho 
mlla ripldo que el procedimiento judlcJal, lo que benellclll desde Juego, al atuJar, del 

1 Ley de Vlu Clcncnlos de Comuaitlci6n; México. Edilorill l'Clllll. SA 28a. 

Edici6a, 19811, Pag. 6S-68. 

2 Diario Oficial de la Fcdcnd6o, Lunct IS de 1UDio de 1992. 
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derecho. 

Por otro lado, y tiendo ffla la parla central del pr ... nte trabajo, 
vamos a anallzar el Mlculo 127 de la Ley de V!n Generales de Comunk:aci6n, a erecto 
di ellablecer y concretar si eldste realmente seguridad jur!Clca, en el pasajero, al 
momento di nacer uso del servicio pllbllco de transporte. 

Para poder establecer tal llluaciOn diremos que por seguridad jurldlca 
se entiende como la garantla dada al lndMduo de que su persona, bienes y derecho, estén 
protegkloa por la ley, y los protege de los ataques o Infracciones que se -atan en 1 as 
relaciones numanaa y si ese ataque o lnll'llcclonn llegara a 1UC1d1r, el tlltema legal 
ofrece la seguridad para buscar el resarcimiento del dafto en Olros ttrmlnos esté en 
seguridad aquel Infractor que tiene también la garantla de ser o!do o vencido en juicio 
ante• de serle cambiada su sltuaclOn jurldlca. 

Una vez que ha quedado a grandes rngos deftnldo lo que es la 
seguridad jurldlca diremos, y es el sustento de esta tesis, que la segu¡ldad jurldtca del 
puajero ea deftclente y que nacen falta algunos puntos que deber!an preverae para su 
plena exlatoncla. Lo anterior tiene su apoyo en los tlgulentes argumentos: 

Se establece en el Mfculo mot!Vo de anélltls, que la proteccton que al 
erecto se establezca deberé cubrir cualquler ResoonsabKldad Oblativa del concesionario o 
perml8lonario. 

A partir de este momento notamos como, este Art!eulo, va a cubnr la 
responsabHldad objet!Va civil del transportista, exclutlvamente y no se refteja a un seguro 
del viajero, como ngura jurldica Independiente, como se pretende nacer creer. 

Dicha dlspoSlclOn se apoya creo en tos principios fundamentales del 
contrato da seguro que como ya dijimos es: un contrato por medio del cual la empresa 
aseguradora ae obllga, mediante una prima a resarcir un dafto o a pagar una 1111ma de 
dinero al verlftcarw la eventualidad prevista en el contrito. 

Prlnc1p .. ; que deberla de apUcarse al •seguro del Transporte• y para el 

cual no debe de Importar " 'ª transportfstll lncuire o no en esa responsabHldad objetiva; 
tiendo que lo rundamen1a1 serll SI el usuario del servicio pllbllco concnlonado aufrl6 un 
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dallo al momento de hacer uso del mismo, aquella deberla de cuMr o reparar dicho dallo. 

Dado que para la e)llllolaclOn de dicho servicio pllbllco, se hacen uso de vehlcutos que por 
la velocidad que desarroHan son peHgrosos. 

Asl pues se debe de establecer que los concesionarios del servicio 
pllblco federal de pasajeros, deberén de contratar un seguro con cualquler Institución 

autorizada para el efecto de proteger a - viajeros, que IUfran un dallo y 6ste sea 
reparado o Indemnizado en forma Inmediata, lógicamente dicho seguro seré o mejor 
dicho, la cobertura tfel seguro deberé ser limitado, mh adelante e)lllondr6 las razones por 

las cuales debe ser limitado. Pero Insisto dicho seguro no deberé confundirse o sellalarse 

que las Indemnizaciones son por concepto de reaponaabllldad objetiva. 

Y asl, se dejaran a salVo los derechos del pasajero dallado, para 

reclamar a la causante responsable directa de sus dalloa, la reparación del mismo o el 
pago de los danos y perjuicios ocasionados, por reaponaabllldad derlVada de un hecho 

lllcito o por responsabilidad objetiva. Incluso dicha reaponaablUdad podré reclamarse a la 

propia Empresa transpor11sta donde viajaba si se demuestra que ésta file responsable de 

los danos. 

A mayor abundamiento, como se dijo la redacción del Articulo que se 

anallm dice que la protección debeml cubrir cualquler responsablUdad objetiva. 

Esto es, que para que el pasajero tenga derecho de reclamar a la 

transportista la reparación del dallo causado, primeramente deberé demostrarse que ésta 

Incurrió en responsabilidad objetiva; y en caso contrario que no sea demostrado, el 

pasajero no podré reclamar de dicha empresa el pago de los daftos cuasados; lo que lo 

obligaré a Incitar todo el aparato judicial para hacer valer - derechos, con toda la serle 

de trémltes largos y gastos que esto Implica. 

Incluso la propia autoridad admlnlstratlVa no podré condenar a la 

transportista si o se demuestra dicha responsabilidad. 

A erecto de darle mayor f\Jerza a esta aseveración estudiaremos 

brevementa la Responsao 01 .. Jad Objetiva. 

El M.le•tro GuHérrez y Gonzélez en su libro de "Derecho de las 
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Obligaciones• dice: • ... se puede dar este concepto de lo que es Ja responsabilidad objellva 

por riesgo creado: Es Ja conduela que Impone el derecho de reparar el dano y el perjuicio 

causado por objetos o mecanismos peligrosos an si mismos al poseedor legal de éstos 

aunque no haya "obrado lllcltamente".(1) 

Ahora bien e>rlsten casos en que no obstante de que se produce un 

dafto que deberé en principio Indemnizarse conforme a la Idea de Ja responsabUJda 

objetiva, la ley cJvll determina que no deba surgir esa responsabilidad por el empleo de 
mecanismos. 

El maestro Gutlérrez y Gonzélez, en su obra citada al hablamos de 

estas ausencias de responsabilidad nos sena1a 4 tipos a saber: 

a).- SI no hay relación de causalidad entre el dano y el objeto 

peligroso. El dano debe ser consecuencia Inmediata y dlrecia del objeto peligroso, y no 
Imputable a tercera persona que produzca una causa que lo lleva a provocar a su vez el 

dano. 

Por ejemplo, una persona coloca en Ja vra del ferrocarrtl una bomba 

que explota al pasar una locomotora que arrastra varios carros de pasajeros; al volar la 

locomotora por efecto de Ja explotacJOn descarrtlan los llJrgones y Jos pasajeros pasajeros 

sufren danos SI bien es cierto que hay da!los causados por un objeto peligroso, también es 

cierto que ese dano se produjo en forma Indirecta, y no por causa de locomotora 

directamente. 

b).- SI hay culpa en la victima. El mismo texto del Adrculo 1913 

determina que no hay responsabllldad objetiva, en caso de que el dano se produzca como 

consecuencia Inexcusable de la victima. 

e).- En caso fortuito.- Esto se debe entender un acontecimiento Muro 

que eaté llJera de dominio de la voluntad pues no se Je puede prever o aOn prevlnléndolo, 

no se le puede evitar. 

1 • ;utiéna y "Gonzálcz, Ernesto. "Dcrtcho de las Obligaciones" F.dilDrial 

Cajic:a. S.A., Ml!xico, IOa. Rcunprcsion inalterada de Ja Sa. F.dición, 1984, Pag. 634. 
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d).· Por prescr1pe16n.- Es la facultad o derecho que la ley establece y 
nace a favor del deudor para excepcionarse vAlldamente y sin responsabWdad a cumpUr 
con la preslaclón debida, o para exigir ante la autoridad competente la reclamación de que 
ya no se le puede cobrar en forma coactiva la preslaclón cuando ha transcurrido el plazo 
que otorga la ley al acreedor para hacer efectivo su derecho. 

Incluso nuestro mAa atto bibunal ha dado su opinión al reapecto al 
decir en la pllglna 1147 del tema jurllprudencla y tesis sobreaallentes 11174 y 1975 
actualización IV cMI sustentadas por la tercera sala de la Suprema Corte de Justicia de la 
Nación que a la letra dice: "2257 ResponsabiUdad Objetiva, ea Independiente de la 
culpabllldad del agente.· Para que proceda la Indemnización a cal.118 del dafto producido 
por el uso de Instrumentos pellgroaos, no se requiere la existencia de un delito y ni siquiera 
la ejecUclón de un acto cMlmente lllclto pues lo tlnlco que debe probarse es el que el dano 
existe, a1f como la relación de cauaa a erecto. Loa elementos de la responsabiUdad 
objetiva son: 1 º.·Que se use un mecanlam peUgroso. 2º.· Que se cause un dafto, 3º.· Que 
haya una relación de causa o efecto entre el hecho y el dafto.- y 4°.- Que no exista culpa 
lnelCCUSable de la vfCUma." 

Asl pues con esta serte de llmltantes y condiciones, conaldero que el 
pasajero al hacer uso del servicio ptlbllco conceslonado, no Uene la garantla que en caso 
de vertncarse algtln accidente en el transcutSO del viaje y resulta daftado le sea reparado 
en forme Inmediata, el dafto que se le ha causado. (Nótese que digo en forma Inmediata). 

Es palpable tal situación cuando en un accidente de trllristto están 
lncolucrados dos o mas vehlculos y es dlnc11 determinar el responsable del accidente. En 
tal hecho el afectado prtnclpál es el viajero. 

Algunos podrfan decir que el viajero estll protegido por el Artfculo 127 
de la Ley de Vfas de comunlcaclon lo que es falso ya que como hemos 'ltsto 6ste cubre la 
responsabNldad objetiva de la transportista. 

Creo que esta Situación no se darla si el pasajero estuviera bajo la 
protección de un seguro contra danos (Latu Senau) en que no Importa la responsabllldad 
objetiva o aquella que nace con motivo de actos Ufcltos y mt1 atln el Viajero tendrfa la 
segundad de que todo el dano sufrido le sea reparado, ya que por un lado tendrfa el pago 
Inmediato del seguro del transporte y por otro lado tendrfa la faeullad de exigir la 
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1esponsabHIClad objellva. 

Con lo antes dicho podemos ellablecw unas primeras conclllllones 
diciendo que: 

a).· Es falso que extsta un Seguro del Viajero como 1111 autoridades 
admlnlslrdvn le han querido llamar. Pues Jo llnlco que hace es regular Incorrectamente 
Ja rnponsabllklad objetiva en que pueden lncunfr Jos concesionarios o pennlslonarlos. 

b).- La Responsabllldad Objetiva que regula el Articulo 127 del 
Ordenamiento Legal !antes veces citado es Incorrecta pues de acuerdo a los principios 
legales y doctrinales dicha responsabllldad no puede tener loa llmltn que le marca aquel 
Articulo. 

Continuando con el anAllsls del Artleulo que nos ocupa, pod•. nos decir 
que los riesgos que en un momento determinado el pennlslonarlo o transportltta deberé 
cub.rlr serAn Jos algUlentes: 

1.· Los que pueda sumr con motlVo de ra prestación del 
servicio. 

2.- Amparara los daftos y perjulcJos ca1.11ados al viajero 
en su persona o equipaje y demAs objetos de su posesJOn 
que se registren desde su momento que se aborde hasta 
que se descienda del vehículo. 

Nótese que la ley al decir cubrir e riesgo de Ja prestacJOn del servicio, 
sera que el objeto del servicio sera Sin lugar a duda el transporte de un lugar de origen a 
uno da deatlno, razón por la cual, en un momento determinado, se debe da entender que 
el pasajero esté asegurado desde el momento en que aborda el vehleulo, huta que 
deSclende de 6ste y no sólo su persona sino tambl6n todas sus propiedades y objetos 
como equipaje que pueda registrar en el momento de hacer el viaje. 

Ahora bien. la misma legtslaclón previene dos formn de hacer este 
Upo de garantla una es· 

a).· 'J•'c~1ante un segurQ. 
b).· '"ea1ante la consutuelón de un fondo de garantla 



sujeto a disposiciones y modalidad de la S.C.T. 

Asl, todas esas cantidades que sa destinan ya sea al monto del pago 
áe la prima de seguro, o de la cantidad que deba asignarse a la conslltuclOn del fondo de 
garantla, deben de quedar comprendidas dentro del costo de la tarifa del boleto, sin mAa 
requisito que pagar la cantidad del mismo. 

Ahora bien es Interesante comentar que hasta antes de la reforma del 
Artlculo en comento, elriatla una hllaciOn directa en cuanto a la lndemnlzaclOn por muerte a 
lo que es la Ley Federal del Trabajo; y se mencionaba una lndemnlzaclOn semejante de 
730 veces al salarlo mfnlmo vigente en el Distrito Federal, afortunadamente con la reforma 
al 127 de fa Ley de Vfas Generalea de ComunlcaclOn, se manejaré el monto de la 
lndemnlzaciOn a 1500 salarlos mfnlmos que es més digna y decorosa y acorde a la 
realidad aocial; adelanténdose asl a la misma Ley Federal del Trabajo. 

Siendo que la leglslaclOn laboral esté fntlmamente vinculada con el 
Articulo en cuestlOn y al reglamento del mismo h emos abierto el Inciso 4.5 y seré cuando 
hablemos de la relaclOn de aquellos con la Ley Federal del Trabajo, cuando volvamos e 
tocar este tema. 

Se establece en el pérrafo séptimo del Articulo en eltudlo que la 
lndemnlizaclOn por concepto de lesiones deberé cubrir la hospltallzaclOn y los aparatos de 
prOtesls pero no podré exceder del monto que corresponda a la lndemnlzaclOn por muerte. 

NOtese, que en este párrafo existe una profunda contradlcclOn con el 
resto del texto del Articulo, ya que por un lado primeramente nos dice, que la 'ProtecclOn 
deberé ser sunctente para cuMr cualquier responsabilidad objetiva y es el caso que la 
responsablllclad objetiva de acuerdo como la conocemos nlnca podrá estar limitada a una 
determinada cantidad, sino a los principios de equidad y justicia; y por otro lado nos dice 
que los pagos por lesiones no podré exceder de 1500 salarlos mfnlmos vigentes en el 
Distrito Federal. 

Por lo que vuelvo a Insistir que dicho seguro deberé ser Independiente 
a cualquier responsabilidad civil. 

Ahora bien, refuerza tal anrrnaclOn el hecho de que en redacclOn del 
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texto de dleho ArtlcuJo no se menciona nada de la reparación del dafto moral, lo cual me 
parece correcto ya que esta situación HU contemplada por nueslra leglllaclón civil. 

Aunque también ae podré decir que dentro de la rnpol1labilklad ctvll que aeftala la Ley de 

VIH Generalea de Comunicación, ae encuentra Incluida la reparación del dafto moral. 

P1111ndo a otra cosa debemos hacer '*1Capt6, en et aenUdo det viaje 
lntemaclonal, eato ea que el emparo del aegwo parte en el momento, en que ae IUbe la 
perwona al vehlculo y termina hasta que desciende det mismo. 

Y si es, entoncea, un transporte nacional el que raba.a las fronteras el 
1eguro debe permanecer por extensión ftcbl. 

Por lo que es lo mismo, que halla el momento en que descienda el 
p1111jero termina la responsabllldad det tra111Portllta mexicano. 

Ahora bien, en el momento en que elllaten lncumpNmlentos al respecto 
det seguro del viajero. entonces, Interviene la S.C.T., quien resolVeré administrativamente, 
In controversln respecto del seguro del viajero o del fondo de garantfa, y situaciones que 
puedan llegar hasta la cancelación de la concesión otorgada. 

Asl, lnlcialmente en la presentación del Artlculo, podemos notar los 
diversos elementos de los que seguimos hablando a continuación. 

4.3.· PrwenlKlcln del Regl8mentlo al 
Artlcuto127delaLeyde VlnG_,.la 

de Comunlcacl6n. 

En el Olarto Oftclal de la Federación, el Vierenes 2 de Septiembre de 



1988, se pubHcó un ordenamiento, que Iba a regular directamente todas esas situaciones 
que el Artículo 127 de la Ley de vras Generales establecida. 

En tal forma que se perseguran objettvon muy precisos que establece 
dicho reglamento y que estén contemplados béSlcamente en el Articulo primero del mismo 
y que se renere a 10 siguiente: 

Art. 1.- El presente reglamento tiene por objeto 
establecer las dllpOSlclones, procedimientos 
admlnlstrattvos obligatorios a que debenln sujetanie los 
concesionarios permlslonanos o autorlZlldos del sel1llclo 
pllbllco federal del transporte de pasajeros y servicios · 
turísticos de transporte; asr como para las entidades de la 
Administración Pllbllca Federal que los proporcionen, para 
responder el dano que se cause a 1 os Viajeros o a su 
equipaje con mottvo de la prestación de servicios a su 
cargo". (1) 

Realmente el objettvo es muy claro de la legislación, SI en un momento 
determinado la S.C.T. va a desahogar una justicia admlnlstrattva en todo lo que se reftera 
ar seguro del Viajero, esta requerra de una cierta reglamentación que previniera el 
procedimiento para reclamarla, y estableciera sanciones y otras slluaclones que el 
reglamento prevtene y que vamos a estudiar. 

Asl, el procedimiento admlnlstrattvo obligatorio, es el que lniclalmente 
se ha de desahogar en toda la controversia que se vaya a realizar ll'ente a los conftlctos 
que surjan respecto de lo que es el transporte público de pasajeros. 

A mayor abundancia, que se requeriré que antes de agotar alguna o 
més bien dicho antes de Iniciar una Instancia judicial, ya sea por responsabllldad clvll o 
penal, se deba también de agolar el procedimiento admlnlstrattvo, para cubrir todas las 
reclamaciones sobre las que se reftere el seguro del viajero. 

1 Diario Oficial de fa Fc:duación. Viernes 2 de Scpticmbn: de 1988, Pag. S2. 



Para conocer un poco mh 11 fondo esta legltl11cl6n, vamoa a tocar 
algunas de sua disposiciones generales, que en oo momento determlnadO van a damos la 
tennlnologla que se ha de usar en ese procedimiento admlnlslrallvo obligatorio de 
reci11macl6n de Indemnizaciones ya sea por lesiones o muerte en el lelllfclo de transporte 
de pasajeros. 

Asl, dice el articulo 2 qua se han de establecer ciertas termlnologlas 
para entender correctamente lo que la ley quiere decir. 

Asl dicho articulo establece: 

Art. 2.- Para lo• efectos da este reglamento los t6rmlnos y 
expresiones que figuran a contlnuacl6n tendnln el 
slgnlftcado deftnldo enseguJda de cada uno de ellos. 

Secretarla¡ Secretarla de Comunlcactones y Transporte&. 
~Ley de Vlas generale11 de ComunlcactOn. 
Reglamento· Reglamento del Articulo 127 de la Ley de 
Vlas Generales de ComunlcactOn. 
Coml916n: Com1916n Consufflva para reconoctmlento de 
beneftclarlos. 
Transportista!: Las personas que proporcionan setVlclo de 
lranaporta. federal de pasajeros amparado bajo una 
conces!On, permiso o autor1zact6n. 
cano a los pasa!eros: La pérdida o menoscabo !iU111do 
por el usuario del servicio de transporte, en su capacidad 
orgAnlca ftmclonal. 
Dafto en egulpale: La p6rdlda o menoscabo de las piezas 
regtstradas por el pasajero al Iniciar el viaje. ºª"os sufridos por mo!!Vo de " prest!c!6n del meto.
Los ocurridos durante el perlodO comprendido desde el 
momento en que el 11111ario aborda la unidad de 
transporte, hasta que ha descendido de la m1Sm11, ya sea 
por la termlnact6n del viaje contratado, por las escalas o 
paradas que se hagan e lncluao laa derivadas del caao 
fortu~o o fUerza mayor. Dentro de los danos antes 



definidos quedan comprendidos los perjuicios, 
conslderandose como tales la prlvaclOn de cualquier 
ganancia llclta que debiera haberse obtenido con el 
normal cumpllmlento del viaje contratado. 
Incapacidad temporal: La pérdida de facultades o 
aptitudes, que lmposlblllta parcial o totalmente a una 
persona para desempellar su trabajo, por alglln ttempo. 
Incapacidad permanente parcial: La dlamlnuc1on da las 
facultades o aptitudes de una persona para !rebajar. 
Incapacidad permanente total: La pérdida de facultades o 
aptitudes de una persona, que la lmpoSlblllta para 
desempellar cualquier lrabajo por el resto de su vida. 
Vida económicamente acttva: La que tiene toda persona 
de los 17 a los 60 allos, as! como mayores de 14 atlas 
que demuestren tener trabajo y estén cursando su 
educación obligatorla (primaria), ya los mayores de 60 
atlas que desarrollen una vida económicamente activa, 
debiendo acreditarlo fehacientemente. 
Cesantla: Se comprenderé en tal sltUaclón a las personas 
que encontréndose dentro del lfmlte de quienes 
desarrollan vida económicamente acttva, estén privados 
de trabajos remunerados por causas que deriven de 
hecnos no lllcltos, los cuales acreditaran con las pruebas 
correspondientes. 
Beneftclí!rj9u: Las personas que en su orden setlala el 
Articulo 501 de la Ley Federeal del Trabajo, y en caso de 
menores de edad, o de quienes no tengan una vida 
econOmlcamente acttva, se entendré por benenclanos a 
los descendientes, cónyuges, concubina o cuncublnario, 
ascendentes y párlentes colaterales dentro del cuarto 
grado, que sena la el Código Clvll para el Distrito Federal 
en Materia Coman y para toda la Repllbllca en Materia 
Federal."(1) . 

77 

Actualmente, se estlla como se hace en los tratados Internacionales, 

que exista una detlnlclOn aclaratoria suficientemente para cada uno de los terminas que se 

han de usar en la secuela de una norma. 
A mayor abundancia, consideramos que es necesario que en un 

momento determinado se puedan dennlr claramente los conceptos, para que no se deje 

lugar a dudas. 
As!. .. r oncepto que con:ilderamos es columna vertebral de lo que es 

' •• u1o1 llticial de la Fcdcracl6n, Viernes 2 de Septiembre de 191111, Pag. 53. 
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la responsabllldad del seguro del Viajero, es el e1ano dull1do por motivo de la prestacton del 
servicio. 

Este dano, puede comprender al pasajero en su persona, o a su 
equipaje. 

Y funcionaré desde que elta p'rsona sube al vehlculo, hasta que baja 
del mllmo terminando su viaje o bien haciendo una escala en el camino • 

. Lo anterior quiere decir, que 11 el pasajero sube al veh!culo y éste 
todavla no eaUI en movimiento y el pasajero suft'a un accidente dentro del vehlcuto, estll 

-gunido por el Seguro de Viajero. 

No asl cuando se haca una escala técnica desaborda el vahlculo o 
camlOn, una vez que lo ha dejado y &Ufre un accidente, entoncae ya no seré sujeto de la 
cobertura del riesgo que plantea el Artlculo 127 de la Ley de Vlas Generales de 
ComunlcaclOn. 

Destaca en este Art!culo segundo lo que se denne como daftos y 
perjuicios, lo cual nos vuelve a marcar una contradicción, al decir que dentro de los danos 
se lnclUln\ln los causados por caso fOrtulto o l\Jerza mayor lo cual no es congruente con lo 
que establece el Articulo 127 que nos dice qua la protección seré por responsabllldad 
objetive, y como asentamos en el lnclao 4.2 por causa de l\Jerza mayor, no puede haber 
responsabllldad objetiva. 

Ahora bien, todos esos conceptos de dano que previene estl!, 
leglllaclOn, en alglln momento podrlan o no comprender el dano moral, pero, 
conllderamos en una fOrma general, el dano moral tambl6n va a ser un menoscabo, o una 
falla de capacidad orgénlca emocional y por lo mlamo podrla o no estar cubierto, pero, 
conllderamos deberla de agregarse un pArrafo que expresamente lo cubriera. 

Para deponerlo, tenemos que referirmoa al dano moral en los términos 
1911 del COdlgo CMI para el C.F. deftne diciendo: "Por dano moral se entiende la 
afectaclOn que una persona sufre en - senUmlentos, afectos, creencfn, decoro, honor, 
reputaclOn, vida privada, conftguraclón y aapectoa flllcos, o bien la conllderaclón que de si 



mlSma aenen los ciernas.• (1) 

Todas eatn clrcuatancias son de naturaleza pslqulca de la paROnafldad 
del sujeto, Indudablemente que todas y cada una de ellas son de gran Importancia y 
relevancia para el seguro de viajero, ya qua una persona al lranportarse, puede 111111r un, 
accidente, y por tal molfvo, ya no viajar de un lado a otro UHllZando la vla terrestre sólo por 
la lmprudenrJa de un chofer. 

Notamos que el reglamento no habla muy prolllndamente da lo que as 
el dallo moral, ya que la pérdida o menoscabo sull'ldo por el usuario del servicio de 
tral'llf)orta en su capacidad orgánica lllnclonal, técnicamente lo debe de comprender, ya 
que 111 cu..Uones sentimentales, los afectos, también forman parte de asa estructura 
organlca llJncional del ser humano. 

Lo antes manifestado, pudiera Incluirse dentro del Seguro del Viajero, 
o bien dejarlo como está debiéndose entender que el dallo moral corresponde 
excluSlvamente al derecho civil. 

Ahora bien, todo este reglamento, va a corresponderle a la S.C.T., 
poderla realizar, y, ésta se celllrá, a los dallos que en un momento se van a ocasionar, y 
que van desda la muerte a las Incapacidades temporal, permanente parcial, permanente 
total, a lo que es la vida económicamente activa hasta la cesantla de el usuario, etc., etc., 
etc. 

Asl, el Articulo 4º. del mismo reglamento establece la duración de 
dicho seguro, y como ya lo hablamos dicho éste se Inicia desde que el pasajero aborda la 
unidad hasta que se baja y por lo que se refiere al equJpaje, desde que sea registrado 
hasta que se entrega con el recibo del mismo que lo ampare. 

Por otro lado, eldste la obllgaclón directa de llevar lista de pasajeros, 
para que estos estén debidamente registrados. 

Luego ros transportistas para poder gozar de la concesión, debell!n 

•h•o Civil para el D.F., Mtxico, Editorial Ponua, SA 1988,Pag. 343. 
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otorgar garant11 IUllctenle p1r1 cub~r la llKlemnlZlc:lones que en un momento pUdlnen 
generarM p11a cubltr 11 lllltencla m6dlcl, 111 lnhlbllllldonel y lol dallol que 11 

ntlblecl111 en 11 perle gtnll'll. 

All, tenemos como elllllln Vlllol 1111111111111 ~ que en 111 
momllllll VIII 1 rodur lodo to que 11 el uguro 1111 vlljenl. 

U.2.- Pego• O.... y Prw:rlpa16n. 

La compaftla da uguros o en tu cno 11 lrlrllpollllll CUllldo 

nlMllece un fondo de lndemniz1cl6n, ntart obllgadll 1 cubrir y niltlr mtcllclmente, esto 
n contullll m6dlcla, mldlcina, hOlpblzlcl6n, .,.moa ortap6dlcOI o pr6tnil, 
ln!ervenctonea qulnlrglcn hl!llll el lfmlte del monto ele lmlemnzad6n que corresponde al 
da 11 muerta, plll'I al caao de IUlonea para 11 caao que pudiesen remtar Incapacidad 
ltlmporml, permanente, parcial, penn1nente toi.t. 

l!:I procedimiento 1 HP en estos cnoa nos to 11111111 el Articulo 18 
del mtamo repmento en los siguientes puntos: 

Art. 18.- Cuando a c•- de 111 accldenlll rnultln 
1111on1dOI lol pnajeros 11 obll!vlnll et tlgulente 
procedimiento: 

1.- Al ocun1r el llnleslro 11 traneportiltll enllllnll • lol 
paujeros lnlonados al hOlpllal o dlnlca en el que se lel 
llendert y IOs gntos que $1 efectllen llnlln COllllderlldOI 
como pago de Indemniza~, por nlllencll m6dlcl; 

11.- SI la 1ramporaata no cumpliere con lo anltlr1or, el 
pago por asistencia médica 11 determlnanll co1Tlonne a 
los documentos presentados por el llllonado y valorados 
por la Secretarla, y; 



111.- Cuando el pnajero preunte comprobantee de 
gastos derogados por asistencia médica proporcionados 
por centros hotpltalarlos extranjeros se tomaré como base 
el presupunto que para el mismo caso formulen 
una clínica u hospital mexicano a pettclón de la 
Secretarla. (1 l 

SI 

Nótese que es respo11111blUclad de la companra transportlllla en un 

momento determinado leVlr al lnlonado a un hotplllll, ctaro estt que en el momento del 
. llnlealro por la gran conf\ISlón que se llgue en esta momento, la verdad n que muclln de 

' laa ocallon!IB no se aaba nJ que hacer. 

All, el leSlonado podré quedar en un médico parttcullr del lugar m .. 
próximo, o en un hospital o en el prfmer servicio médico que pudiera encontrar en donr.e se 
llllsttera. 

Lo lógtco es que la companra tranaporllstll, en ese momento no llqukle 
ninguna cantidad, hala en tanto exlatan laa perlclaln y alguna dlctamlnaclón oflclal que lo 
rnponublllce. 

Asl, lo que sucede en la précttca es que el pasajero Inicialmente va a 
tener que sufragar aus gastos, esto realmente causa no solamente el clafto a la persona 
del pnajaro, sino los perjuicios de la ullllzacl6n de un dinero que se extrae, situación que 
ha de reclamarse posteriormente. 

Por otro lado, la misma legislación establece que los pasajeros con 
Incapacidad temporal, van a tener derecho a que H les pague la Indemnización, cuando 
Htoa lleven una vida económicamente acttva, mientras dure la Incapacidad o bien hasta 
que llegue el momento en que sea declarada la Incapacidad permanente del pnajero. 
Esto evidentemente que va a subsllttr la falta de esa condición de la vicia económicamente 
activa; por lo que evidentemente, un menor da edad que o ea económicamente activo no 
podré tener derecho a este ttpo de pago por Indemnización. 

El Artículo 18 establece la forma en la dtctamlnaclón de pago 
correspondiente por Incapacidad temporal y se tomaré como baH el salarlo mínimo 

1 Diario Oficial de la Fc:dcmción, Vicmcs 2 de Scpdcmbn: de 1988. Pog. S4. 



Vigente en el area geogranca en el que el pasaJero preste sus serVfclos y en caso de 
cesantla se tomari como base el salarlo mlnlmo Vigente en el lugar en donde éste resida. 
Cuando el Viajero requiera para su rehabllltacl6n aparatos especiales, éstos pueden ser 
dotadoa a trav6s de la misma compaftla transportista o de 111 aseguradora contratada, en 
tal forma que la mlSma secretarla tendrt especial cuidado para que esto se Heve a cabo. 

Por otro lado, y en lo que se refiere al pago de laa Indemnizaciones 
por Incapacidad permanente total o Indemnización por la p6rclda de la vida, 6tltos tienen 
un llmltll seme¡ante, en el caso de la Incapacidad permanente total, se podré otorgar los 
gatos médicos derogaelos, y que no rebnen la cantidad del equlvalente a 1500 dlas de 
salario mlnlmo vigente general del D.F. en la facha en que se efac:llle el pago hasta antes 
de la reforma del 15 de Junio de 1992 al Articulo 127 de la Ley de Vln Generales de 
ComL111Cact6n se hablaba de 730 din 10 que era una canlklad lnslgnHlcante para lo que 
realmente pudiésemos establecer. 

Esta es una circunstancia muy especial, ya que es Sin duda un toque 
en la lndemnlzaclOn por Incapacidad permanente total, y necesáriamente es una 
liquldacl6n en caso de pérdida de la vida nuevamente se conlrlldlce la ley, ya qua si 

hablamae de que al tranaportlata le nace au obligación con motivo de la responsabilidad 
obJettva, no se puede hablar de un méxlmo de la Indemnización. 

Asl, tenemos como esta lndemntzaclOn, deben\ entregaise totalmente, 
en relaclOn al salario mlnlmo vigente para el D.F. en la fecha en que se efectlle el pago. 

Esto es muy Indispensable, porque cuando wcede el accidente, y 
mientras se resuelven las cosas, los peritajes, la consignación, Incluso el mismo 
procedimiento penal o las reclamaciones vln admlnlalraftvaa, etc., etc., puede ser que 
haya cambios en el salario mlnlmo Vigente del D.F., y esto beneftclar6 al mencionado o a 

los beneftclarios del d1111nto. 

Por otro lado, todos esos gastos llamados de marcha o de funeral se 
cubrirén con una cantidad equivalente a 60 dlas de salario mlnlmo general en el D.F. 

Todo esto, es un tope que la misma leglslacl6n marca pero 
consideramos que la misma famllla del dlfUnto, puede accionar en su reparaclOn del dallo 
penal, por la vla de perJulcios; esto es, e perjuicio que va a recibir por la muerte de aquel 



que es el sostén económico de una ramilla, o que de alguna manera es la piedra angular 
da diversas pBISOnas, y qua ya no tendnln dicha entrada. 

Asl, la leglslaclón evldentomente que favorece a la transpolll9ta, y 
consideramos que desde este punto de Vista que el viajero no estt suftdentemente 
garantizado en su pemna y equipaje. 

Incluso, esta solicitud de Indemnización y de sltuacl6n admlnilllatlva, 
va a prescribir. 

Esto de la prescripción, quiere decir que 101 derechos por no usarse 
van a dejar de estar vigentes. 

Para entender bien esto de la prescripción, el maestro Rafael de Pina 
nos dice algo al respecto: "La prescripción es el medio de adquiir bienes o de liberarse 
de obligaciones mediante el transcurso del tiempo y bajo las condiciones establecidas por 
la r~y.•(1) 

Nótese como se ha de requerir el transcurso del tiempo y ar deshuso 
del derecho. Asl, el abandono, la desatención que se realiza por parte de quien tiene 
derecho a la reclamaclón de la Indemnización, prescribiré, esto es que liberaré totalmente 
a ra companra transportista del pago de tal Indemnización por no haberse reclamado en el 
ano contado a partir de la fecha del accidente; claro esté que la presentación de ra queja 
ante ra empresa transportista o ante la Secretarla Interrumpe la prescrjpclón y hace que los 
derechos puedan convalidarse y los mismos deban de su" ·~nclarse. 

·•SA VARA, Raf&I De: "Dlcdonlrio de Dcrccbo"; Mtxic:o. Editorill 

l'omla.S.A.,2dL Edición. 1 • ;•12 1"0. 



c.:u .• Procedlmlen!D pa111 hacer valer el Seguro. 

Un punto muy lnternante y necnano para hacer valer el uguro u 
dar la comunicación al mismo, Inmediatamente. 

Claro estt que si el viajero queda lncolllcienle y d81pl16s de 30 dlas 
delple!ta, Ht6 en pollbllldadu Jl.lltiflcatlvn, y evidentemente que al dane parte a lo que 
u el seguro, corre a cuenta no de lo que es la auguradora sino mh que nada por la 
compallla de transportes. 

Lo antenor en relackln drec:lll con el Articulo 878 de la Ley BObre el 
contrato de uguroa el cual establece la obllgackln de el conocimiento lnmechto tan pronto 
cuando se haya reallZado el slnlellro, y dicho Artfculo establece: 

Art. 68.· 'Tan pronto como el negurado o el 
beneftclano, en su caso, tengan conocimiento de la 
realización del slnlellro y del derecho constttuldo a 
su favor por el contrato del seguro, deberén de poneno en 
conocimiento de la emprna aseguradora. 

Salvo disposición en contrano de la presente ley, el 
asegurado o el beneftciano gozaran de un plazo méxlmo 
de 5 dlaa para el aviso, que deberé ser escrito si en el 
contrato no u eatlpula otra cosa."(1) . 

En consecuencia el avtso que presupone el siniestro o la obllgaclón del 
pago del aeguro, debe de hacerse a la breved8d posible. 

Ahora bien, la companra de seguros contaré con 30 din para hacer 
las liquidaciones necesanas, y seré necesanamente la companra transportista, la que en un 
momento determinado tenga que hacer tales declaraciones. 

1 C'ódigo de Comercio y Leyes Complcmcnlllias. Editorial Pom'la. S.A., ~7'. 

Edición. 1992. Pag. 349. 



Todas las quejas por lncumpNmlento debenln hacerse ante la 
Secretarla, o ante la comisión bancaria y de seguros. 

El procedimiento para hacer la reciamacl6n lo eatatilecen loa Artlculos 
35, 311, 37, 311, 31 y 40 de l'teglamento los cuales en ttrmlnos generalet nos dicen: 

La reclamacl6n podrll ser presentada por el Internado, 
su representante o beneftdartoe; acompallando las 
pruebas corrnpondlentes; documentos con loa cuales se 
correnll traslado a la empresa transpOftlsbl para que 
produzca su contnlacl6n y aporta - pruebas en el 
ttrmlno de 1 din. 

Una vez producida la conlellacl6n o venddo el plazo 
para hacerlo, la Secretarla reaolverfl adminlllratlvllmente. 
Para el desahogo di pruebas M apllcarfl 

supletortamente el COdlgo l'ederal de Proceclmlentos 
Clvtles. 

Por otro lado, debemos de mencionar que el contrato de seguro, 
aclulllmente n sencillamente un contrato aleatorto, en el que solamente el seguro 
establece las crausulas, y el asegurado lo llntco que hace es nrmar y pagar su prima. 

En lo que se renere al contrato del seguro, este reglamento auatltuye 
las CIAusulas que en un momento determinado deban pactarse con el seguro ya que 6ste 
debe de cubrir necesariamente todas las normas que el reglamento establece al respecto, 
en la forma que este mismo reglamento ordena, y que en general vimos en el Inciso 
anterior. 

l!n tal forma que los montos de lndemntzac16n, podemos decir que 
van a estar totalmente determinados por el reglamento, y una vez que existe un dictamen 
pertclal en el que se senale responuble el chofer de la uridad accidentada, e seguro no 
tendrfl mis remedio que liquidar dichas cantidades, para el efecto de que lllnclone la prima 
que en un momento determinado se le paga al seguro por cubrir el riesgo o el siniestro que 
ya ha sucedido. 



u.e.- Formu ele ga!WlttUr la obllpcl6n. 

Para el cumplJmlento de la garantla que el Articulo 127 establece, te 
han eáblecldo mi. fonnn de laa que ym lnlcl6b•moa • habW: 

1).- Que es el HQll'O conlrallldo con JnslJluclonft de 
teguro debklamente autorizadas. 

2).· ftetponder de manerm directa, con 111 llUlorlnclOn de 
Ja Secretarla, nflbJtclendo un fondo de garantfa parm el 
cumplimiento de In obllgaclonn. 

Dice el reglamento, en au ArlfcuJo 27 que: 

Art. 27.- Los lra1111portiltaa que garanticen el 
cumplimiento de su obligación a través de segiros 
deberan exhibir ta pouza debkllmente actuaJJzadll que 
ampare la. Indemnizaciones CDll'npondenle9, dentro de 
los 10 din hábffea siguientes en que se Incremente el 
salarlo mínimo. 

Por su parte el Articulo 28 establece: 

Art. 28.- SI loa lranaportlltu no garantizan el 
cumpllmlento de su oblfgaCIOn en cualquiera de Ja rormas 
previstas en Jos Mlculos anteriores, Independientemente 
de las sanciones a que te hacen acreedores, en cno de 
accidentes para el pago de Indemnizaciones que 
correspondan, retpOlldertn del cumplmlento . con Jos 
bienes Cle au propiedad. · -._/. 

NOtese que a pesar de que la rey beneficia totalmente al transportista 
sellal4nclote llmltaciones en cuanto al pago de Jndemnlzacionea, por otro lado establece ta 
obffgaci6n tajante de pagarlas. 
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Y a pesar de la reforma pubHcada en el Diario Oftclal el 15 de Junio de 

1992, por la que se reforma el Artrculo 127 de la Ley de Vlas Generales de comuntcacl6n, 
en donde se aumentan los montos de lndemnlzaclon, es de considerarse que realmente, la 
vida no llega a tener un precio, y el hecho de que un padre de familia 11 transportarse y 
muere este, y deje a la famllla sin esta Ingreso principal, pues evidentemente que esto no 
va a poder llllbsanarse ni resUtuirse, a lo que estt obligada la companla es a una simple 
lndemnlzacl6n. 

Ahora bien, el ArtlcUlo 32, senala la forma en que debert constituirse 
el fondo de garantla, dicho Articulo 32 de reglamento nos dice: 

Art. 32.- Los transportistas autorizados a conalltulr 
fondos de garantía, deberAn Informar me1111U11lmente a la 
secretarla y exhibir los documentos con los que acreditan: 
1.- Los depósitos efectuados para la lntegracl6n del tondo 
de garantla, hasta su total constltucl6n, 11111 como loa 
Incrementos que se ordenen: 
11.- Los accidentes sufridos, con relacl6n de muertas y 
lesionados, especlftcando en su caso 11111 Incapacidades 
producidas; 
111.- Los pagos de lndemntzaclón que hubieran efectuado 
con cargo en el fondo de garantla y; 
IV.- La reposlclOn a dicho rondo de 1as cantidades 
erogadas por ese motivo." 

En general tenemos que ya sea por un seguro contratado por una 
compaftla de lnstltuclOn de seguros debidamente autorizada, o ya sea por un fondo de 
garantía, el hecho es que la companra de transportas tiene la obllgacl6n directa de 
responder a los danos y perjuicios que en un momento determinado puedan ocasionarse a 
los pasajeros q1·~ utilicen la vra general de comunlcaclOn, protegiendo al viajero y a sus 

pertanenclaa. 



•.U.· La Coml916n C-ltlV• para el R-lmleflllil de 
Beneflc:larloa. 

88 

Esta comlsl6n, estarA repr-ntada por elementos de la Secretarla de 
comunicaciones y Transportes, y estt lntegnida por uno ele la DlreCcl6n General de 

Aluntoll Jurldlcoa, otro de la Cireccl6n de Medicina Preventiva de Transporte, doa 

pel'IOlln ele la Clreccl6n de Tarlfaa y otra mi• de la dependencia que regule la operacl6n 

del m6dulo de tranaporte en que haya ocunldo el U1ieatro y un reprnentante mh de lo 
que por parte de la Procuradurla Federal del consumidor otro ele la CAmara Nacional de 

Transportea y Comunicaciones, los cuales tienen derecho de voz y voto para cada una de 

In asambleas. 

Esta comlslOn corisunlva para el reconoc1mtento de beneftdarlos, tiene 

el carictar· de un 6rgano consultlvo, y va a contar también con un presidente y un 

secretarlo, los cuales deberán emitir sus resoluciones para el efecto de qua todas aquelas 

per90nas qua de conformidad con el Articulo 501 ele la Ley Federal del Trabajo, tiene un 

derecho, puedan ser reconocidas vélldamente, y que se les gire su lndemnlZaclOn por ser 

beneftciartoa del dtfllnto o da algún lestonado que quedase lncapacttado. 

Para poder observar con mayor claridad, transcribiremos el contenido 

del Artlculo 501 de la Ley Federal del Trabajo el cual dice a la letra: 

Art. 501.- "Tendrén derecho a recibir lndemnlzaclOn en 
tos casos de muerte: 

l.· La viuda, o el viudo que hublele dependido 
econOmlcamente de la trabajadora y que tenga una 
Incapacidad de 50% o més, y los hijos menores de 16 
anos y los mayores de edad st tienen una Incapacidad 
de50%o más; 

11.· Los ascendientes concurrtrin, con las personas 
mencionadas en la fracciOn anterior, a manos qua se 
compruebe que no dependlan econOmlcamente del 
trabajador: 

111.· A falta del cOnyuge sup6rststtte, concuntt con las 
personas seftaladaa en In dos fracciones antarlores, 



la persona con quien el trabajador vivió como si ruera su 
cónyuge durante los cinco anos que precedieron 
Inmediatamente a su muerte, o con la que tuvo hijos, 
siempre que ambos hubieran permanecido libres de 
matrimonio durante el concubinato; 
IV.- A falta de cónyuge supérsttte, hijos y ascendientes, 

las personas que dependlan económicamente del 
trabajador concun1rén con la persona que reuna los 
requisitos senalados en la fracción anterior, en la 
proporción en que cada una dependla de él; y 

V.- A falta de In personas mencionadas en las 
,.fracciones anteriores, el lnsl!luto Mexicano del Seguro 

Soclal."(1) 

Es necesario notar, todas estas personas que en un momento 
determinado van a tener derecho, deben de entroncar suficientemente ente la comisión 
consulllva de reconocimiento de beneftciarlos, esta comisión tal vez sustnuya en algo a las 
funciones de juez familiar, pero debido a la agllldad que en un momento determinado se va 
a requerir se liquide las Indemnizaciones, se establece dicha comisión para el efecto de 
que los beneftciarlos de alguna manera, entronquen y puedan hacerto répldamente. 

Asl, la comisión dictaminadora, va a resolVer por mayorla de votos los 
dictémenes que tenga conocimiento la secretarla, para el efecto de conocer a los 

beneftclarlo1. 

1 1.cy Federal del Trabajo.· Editorial Po!IWI, SA.; Mtxico, 1988, Psg. 214 y 

215. 



•. 3.1.· Rec:ul'llOS. 

En todas las resoluciones qua se realicen por la apUcaci6n del 
reglamento o por los dicttmenes que establece el Artfculo 127 de la ley, los que se dicten 
de la Secretarla, e Incluso por la comisión consultiva de lden1lftcacl0n de beneftciartos, 
puede lnterponérsele un recurso de revlslOn, el cual, va a ser presentado ante la OlrecclOn 
General de Asuntos Jurfdlcos de la Secretarla en los 5 dlas siguientes hAbltes a la 
nol!llcaclOn del acto el cual se pide se revise. 

En el mismo lnstJumento de promoción en el que se soUclta la revlSIOn, 
deberé también establecerse las pruebas que sirven para demostrar la pe~clón. 

Luego después de 5 dlas de recibir el recurso, la unidad admlnlslrdva 
competente suspenderé la ejecución de tal resolucl<ln misma que ha sido recun1da, y 
procederé a remitir el recurso inmediatamente a la dlvls!On general de asunt.• jurfdlcos 
acompaflado claro esté de su respecifvo informe. 

. Ahor!I bien, dice el Artlculo 47 del reglamento que este recurso se 
desecharé en dos casos a saber: 

1.· Que haya sido presentado fuera de plazo: 

2.· Que sea presentado por una per.iona que no acredite 
legalmente su personalidad. 

Es evidente que se requiere de un Interés procesal para poder recun1r 
alguna resolucl6n admlnlslra~a de las autoridades que en un momento determinado 

Intervienen en el pago del seguro de viajero. 

En tal rorma que este recurso una vez que ha &Ido recibido, se 
procederé a resolverlo, para el efecto de que se establezcan en deftnitl\Ía a todas y cada 

una, de los derechos que haya que deducir. 
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C.3.7.• SU llfec:taCl6n en 111 -Ión. 

Desde lo que es el origen del Artículo 127, H establece que 11 en 
alglln momento se qulsl918 explotar alg1.11a vla general de comunlcaclOn, se deberé 
garantizar necesallamente tal expl0tael6n mec*nte lo que es el otorgamiento de garantlas 
ya sea por 18911'0 o ya sea por fondos. 

Lo anterior, se dnprende de lo que marca el tercer pAITBfO del 
AltlcUlo 127 de la Ley de Vlas Generales de comuntcaCIOn, que en general establece que 
cualquler empresa o persona fislca que esté autorizada por el estado o por el D.F. para 
operar un transporte pObllco solo lo pocH reanzar y lral'llffllr por la vla federal, al 
previamente ha garantizado la responsebHldad por los lleagos que pueda sull1r el pllffjero 
en dicho transporte. 

Luego el mismo artículo 127 establece la obllgaciOn tajante de los 
concellonarlos o permlslonarlos para el otorgamiento de la concetlOn, en tal forma que 
como hablamos vtsto desde el 1.4 del caprtulo primero, es un requisito, el heeho de que se 
establezcan las garantlas necesallas para el cumpHnrlento de alguna responsabHfdad en 
caso de algün lllnleslro o accidente. 

Lo anterior, va a afectar totalmente a la concellOn, ya que no podra 
ser de expfotaCIOn la misma sino esbl cubierto con seguro o con fondo el riesgo de un 
accidente para el pasajero. 



U.· otra vla 111ra ulglr el cumpllmlenflo. 

· Claro elli qua una vez que H IUIClta un accidente, y la compa!lla de 
Hguros Interviene, y como u usual, eatn Jama quieren pagar o Mquldar a los 
letlonados.l!n tal rorma, que Independientemente que la compan1a transporl!Sla d6 nottcla 
Inmediata del siniestro, y en ese momento le d6 la plltldpaclOn al seguro, y éste no quiera 
relflonder, entonen al usuarto no tendrA mn remedio que recun1r a la comlll6n nacional 
bancaria y de Hguroa. 

Lo antertor, para dnahogar una Instancia conclllatorta, antes de . 
Intentar In demandas civiles pare el afecto da que la lnatlfuci6n de seguros puada cubrir 
dicha lndemnizac16n. 

Por otro lado, la rasponsabllklad de la companra transportista, 
tampoco se eluda totalmente, ya que ambos se welven deudorn de una cantidad, y oon 
soHdartamente responsables. 

'·'··El ReglamenlD y la Ley Federal del Trabljo. 

Existe una gran conexidad entre el reglamento y la Ley l'ederal del 
Trabajo, especialmente en todo lo que se reilare al capitulo de tndtmnlZaclones por 
rtesgos de trabajo. · 

Lo anterior, en virtud de que la computacl6n de loa montoa de las 



lnd~mntzaciones, van a ser las que Ja Ley Federal del Trabajo establezca, en el capitulo de 
rtesiios del trabajo y en el que, se hacen senalamlentos ldentiftcables con lo que es el 
reglamento, ya que, el Articulo 477 de la Ley Federal del Trabajo, y el ArtlcUlo 13 del 
Reglamento establecen los mismos grados de Incapacidad, esto es, previenen tanto las 
lesiones, Ja Incapacidad temporal, la Incapacidad permanente parcial, Incapacidad 
permanente total e Incluso la muerte. 

Aal, toda esta llstll de beneftclos sobre aalstenela m6dlca, qulnírglca, 
rehabllltacJOn, hospltallzacJOn, medicamentos, materfal de curacJOn, aparatos de prOtell!l, 
ortopedla,etc., etc., son lineamientos que el mismo reglamento tiene y que de alguna 
manera, pudiésemos decir que Jo que es el capítulo de riesgos de trabajo, puede ser 
apJJcable a lo que es todo el concepto de lndemrizaclones y de Incapacidades y denos 
causados, para el reglamen1o. 

U.- El Reglamento y el Derecho Penal. 

En este momento existe una SlluacJOn muy Jn1eresante, que corre 
paralela a todo lo que es el seguro del viajero, y a las responsabllldades civiles; n9s 
referimos a lo que ea la responsabllldad penal. 

En los casos de accidentes de vehlcUlos, el delito que se comete en 
primera Instancia es el de danos en propiedad ajena, con motivo del lrénslto. 

Claro esté qua también se puede desmembrar el delito de lesiones 
Jmprudenclales, e Incluso el delito de ataque a las vlas de comunlcacJOn por manejar en 
estado de ebriedad. 

Pero esto corresponde directamente al responsable de la conducción 
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del vehlculo. 
Claro esta que existe también una responsabllldad solidarla por parte 

de la empresa, respecto de la reparacl6n del dallo, mediante el Incidente de reparacl6n del 
dallo eldglble a terceras personas. 

Lo anterior en virtud de la relacl6n subordinada de servicio que eldste 
entre el chorar del vehlculo y la empresa lrantpOrtlata. 

Evidentemente que toda la responsabllklad civll la Uene la empresa, 
pero el chofer Uene una responsabllldad penal que responder, y, en un momento 
determinado cuando el seguro no liquida las canUdadea por concepto de lndemnizaci6n, el 
ofendido, el lellonado, puede por la vla penal sujetar 11 chofer para que responda con sus 
bienes, por el Incidente de reclamacl6n de reparaci6n da dallos a terceros, en contra de la 
compallla, y la compallla puede hacerlo en contra del seguro, a trav6a de la comlll6n 
nacional bancaria y de seguros. 

4.7.- Beneflcloa al lra119porte en el Arlfc:ulo -liudo. 

Declamos desde un principio de nuestro trabajo, que la seguridad 
jurldlca es uno de los pilares que ellfsten y que de alguna manera, pueda ser 
proporcionada a toda la cludadanla. 

El articulo antes mencionado en su reglamento, proporciona una cierta 
seguridad que de alguna manera, la compallla de seguros va a respondar en caso de que 
la unidad tenga algún percance o accidente. 

Esto forma parle de la seguridad jurldlca del transporte nacional. 
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Incluso, como pudimos observar, la conceslOn nu ha de 
proporclonam si no es exclusivamente cuando se garantiza este tipo de responsabilidad 

ya sea mediante la contrataclOn de un seguro o mediante un fondo de garantla. 

Empero con los topes maxlmos que se establecen en las 

Indemnizaciones creemos que no existe plenamente esta seguridad Independientemente 

de que no se puede hablar de responsabilidad objetiva y de topes en las 

lnclemmlzaclones. 



CONCLUSIONES. 

1,. El Estado deba o Uana la obllgacl6n da proporcionar los HNiclos 
pllbUcos qua la comunidad requiera. 

Uno da estos sin lugar a duelas es el trallljlOl'le de pnajeros en 
carreteras federales. 

2.- El Gobierno del Estado, llt no llegar a tener el presupuesto 
IUftclenta para Uegar a cubrir todos los rubros del servicio pllbUco, 11 el momento cuando, 
puede otorgar a particulares, la concesl6n del servicio esto n el U10 y ellplotacl6n de un 
servicio pllblco por un determinado nllmero de anos. 

3.- El Servicio PllbUco de pasajeros en autoblls fflA reseNado 
llnlcamente para los mexicanos, por lo que ninguna lnvel'lldn extranjera podré ser 
accellble al mismo. 

4.-Uno de los ~equlsltoa prlnclpaleS para el otorgamiento de la 
concesl6n daba ser sin duda, el garantizar el rlugo a la lndemntzacl6n en caso de 
accidente. 

Esto es que de alguna manera se aseguren los· rtesgos que puedan 
acontecer cuando ae transporte a pe1110nas en carreteras, toda ·vez que en •I misma es 
una actividad sujeta a conUngenclas que pueden originar un accidenta. 

Asl, el sistema legal de otorgamiento de conces16n 
Independientemente de ser mexicanos de entrar en concunio, etc., etc .. deber~ acreditar 
suftclentamenta los riesgos de accidentas o lndemlzaclonn resultantes de 6ste, estén 
cubiertos por medio de la contratacl6n de un seguro o de un tondo que en un momento 
determinado la companla pueda establecer. 

5.- Los servicios pllbllcos son necellltos para In comLllidlldff, éstos, 

deben de aer rendidos suftclentementa por el gobierno del l!ltlldo, de ahl, eldllen seivlclos 
pllblcos que pueden ser conccslonados. De hecho, los 98l'VlclOI pllbko9 en general 
pueden ser conceslonados ya que, la alcantarilla, el servicio de IUZ, p11111m•ntacl6n, pueden 
otorgarae a los particulares para que estos puedan de alguna manera explotartos y que la 



comunidad tenga el servicio. 

Oe lo anterior tenemos que solamente ser.In los mexicanos o los 
nacionales mexicanos, las únicas personas que podrdn constituirse como empresarios 
dentro de las sociedades mercant11es que exploten el servicio de transporte pObllco federal. 

6.- Por lo que corresponde a los propósitos y objetivos directos de los 
seguros, estos realmente, tienen la obligación de cubrir las Indemnizaciones por los riesgos 
que en determinado momento se comprometen a cumplir. 

7.- En el contrato de seguro, a través de la póliza, se establecen los 
riesgos que la companla de seguros se obliga a cubrir en caso de siniestro, y se ftjan el 
monto de Indemnizaciones y la manera en como liquidarlas. 

Asl, en el momento en que sucede el siniestro, se debe de avisar 
Inmediatamente al seguro para que éste se haga totalmente cargo del siniestro cubierto. 

8.- Es ellldente que las companras de seguros, van a buscar cualquier 
pretexto para no liquidar su obligación contractual, esto ellfdentemente, ya que ellos 
venden segundad y deben defender sus recursos contra poslbles abusos del asegurado. 
Segundad que hace que en el momento en que sucede el nesgo, es tanto el papeleo para 
recuperar el seguro que en un momento determinado las personas desisten, se cansan y 
abandonan sus derechos. 

9.- consideramos es Indispensable que la comisión nacional bancaria 
y de seguros, sancione con mayor severidad a todas aquellas Instituciones de seguros que 
restan agllldad a la recuperación del monto asegurado. 

1 O.- La companta de seguros mientras tenga un centavo depositado a 
su nombre un dla mas o 24 horas mas, a esta le conllfene por la utilidad que pueda 
producir dicho capital. Oe ahl, el retraso enorme en el pago de las llquk!aclones e 
Indemnizaciones por parte de la Companla Aseguradora que obligan a los asegurados a 
tener que ejercer recursos legales en su contra. 

11.- La Comisión Nacional Bancaria y de Seguros, debe de ser mas 
drdstlca aún contra las companlas de seguros, que se nieguen a liquidar o a Indemnizar 



r~p!camente la obligaclOn por la cual contrataron, y que se cree tal vez una defensorla de 

oficio gratuita en seguras, para que el asegurado no tenga que gastar mlls en la 
recuperaclOn de su lndemnlzaciOn. 

12.- se debe de obligar a las empresas transportistas que tengan 

co'lceslonado el servicio público a contratar una pOliza de seguro con lnsttillciOn autorizada 

para responder de los riesgos que sujan con motivo de la prestaclOn del servicio, dicho 
sa,.uro deberé ser Independiente de cualquier responsabilidad civil de la transportista. 

13.- Creemos que existe una gran deftclencla en el seguro del viajero 

propiamente dicho, ya que para que éste realmente elelsta deberé de reformarse la ley en 

el sentido de que la transportista deberé cubrir los riesgos que sufra él Viajero, 

Independientemente de cualquier responslbllldad civil en que pudiera Incurrir. 

14.-Debe reformarse la Ley, de tal forma que el seguro de viajero~ la 

responsabilidad civil objetiva, sean dos figuras jurldlcas, Independientemente una de otra. 

15 .- En caso contrario, si se pretende considerar como hasta la fecha 

se ha venido haciendo, que el supuesto seguro del viajero, cubra llnlcamente la 

responsabilidad objetiva de la transportista, debe de reformarse la ley en el sentido de 

eliminar los topes o 1 Imites que senala en los montos de las Indemnizaciones siguiendo los 

principios docbinarlos de la ngura jurldlca de la Responsabilidad Objetiva y además deberé 

regular por separado el pago de la reparación del dano moral causado. 

Benencle lo anterior con el objeto de proporcionarte seguridad jurldlca 

al pasajero y se benllcle con el procedimiento admlnlstrattvo que se estable~e para la 

reclamaclOn, siendo que éste es mucho mlls égil que el procedimiento judlclal. 
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