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Muchos inveatig•dor .. Nn ••tudiado el imp•cto de I• eatructure del mercedo 

oligopdfico o competitivo en •I deaempello d• r.a empreaaa. 

La teorfa econdmice •finna que ,.. ampr-• operando en un mere.do 

ofigopdfico galMln altma utilidad•• debklo a au produccidn v control de precioa. A fin de 

validar eata teorla. loa aconomiat.a han .. tudS.do empíricamente la eatructura 

oli9opdlica: el control de S. produccidn por unaa cuanta• ampre .. • en une induatrie 

(conc•ntrecidnJ y sua r•lecion•a pare •I d-mp•llo d• '8a empr ... • dentro d• '8 in­

duetri41 (••define como la• empre ... operando un •olo producto o producto• •imilar•• 

en el mercadoJ. La evidenc~ de tal- •8tudioa indice qu• laa firme• operando en la in-
1 
1 
1 
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duatrim donde hey pocoa competidora• en promedio, ganmn m•yor- utifided•a com­

parativ•mente con 1•• a•nainciaa de empr-• en laa induatrima donde Ny muchoa 

competid orea. 

La evidencie emplrice de eaoa eatudioa v•lid•n la teoría econdmi-=- de laa rela­

cion- entre induatriaa concentredaa y el incremento d•I deaempefto empr•-rimt. 

Exiaten •lgunoa problemaa aeociadoa con laa inveatigacionea en cuanto • aua 

Nflazgoa y la relecidn con le teorr. en que ae ba-n. En prltner lugar, laa empr•-• ea­

tudimdaa por loa inveatigadorea fueron limitad•• a laa que operaban en une eor. indua­

tria. Aunque le mueatra d• laa empre-• incluida• en loa aatudloa de concent,..cidn 

efectuado• por loa inveatigadoree han aido raatringidoa, I•• ampr-• an lo general 

aon complejma y tenden a operar aimu-.ne.manta en un n6mero diferente de indua­

triaa. 

Ea poaible eatudi9r la r.,.cidn entre concantracidn y d-""1pello de cada aeg­

mento lnduatrilll de une empr- multlnduatrlel --mente. T•I procedimiento In­

troduce un OOmero d• inexectitud .. el aaig119r tatnto laa utilidad- como loa activo•• 

cada segmento. Se ha intentado d-rrollar un Indice de concant ... cidn con al 

d-llo global. y ai bien -t• m6todo resuelve .. pro- de •rbitr•rled•d en •I 

aaignamiento de ... utilidad- y loa activo• a e.da -mento inc:luatri81, muy poco ae fe 

he dedicedo • -.te -oque. D-o •que le meyorfa d• loa -tudloa empírico••• han 

fundamentmdo en empr-• da unm aola induatri8, contin6a hac~ndo .. en - forma, 

o no tienen ralacidn entra la concantracidn y el daaempafto en una muaatr• de empre­

-• mú complej8a qua -n dtfaranta da ... qua t..n aido lejanaimanta idantifi-=-d•• 

pa,.. ampr ... a da unai aola induatrie. 

En --.1u11er. dicha• orgenlzeclonea han Incrementado au complejidad. ear 

como al nclmero da v•riaibfea qua afectain al deaempefto organizacionel. Por ajampfo, 

el mittodo da d-nollo adopudo por laa 0'88nizacion ... - conaider•d• por muchoa 

2 



inv••tigador•• como un. variable aignificativa que influencia el de-mpefto.Otro• afir­

men que 18 eat.ructure de la organización. le naturaleza de loa productos de una em­

pre .. o el tipo de medio• en que operan afecUI significativamente el deaemp•fto. Por 

lo ant- ae"818do, ea nece-rio buacair la relación entre conc•nt,..ción y deaempefto 

contingentes sobra otras variables • fin de validar la teorra de como el mercado 

oligopólico afecta el d-empefto de laa empre-a. 



1-
1 

1-
1 

Un aegundo impecto igualmente imporuinte de ... inv-tigacionea sobre el 

d•••mpefto han sido •obre loa principio• y p,..cticaa de a. Gerencia Eatrati6gica. La 

contribucidn de le presente inveatigacidn - en amboa aapectoa. Primero tratan de 

responder• la cueatidn de como mejorar directamente la operación de loa negocios in­

dividuelea de une empre- pare allegara• y aaigrqr loa recuraoa a vart.a dimenaionea 

operantaa, tal como ea Ja inveatigacidn y de-rrollo, publicidad, etc. En segundo 

fugar, lea inveatigacionea procuran identificar el m .. odo apropimdo para el de-rrollo 

de una industria (diveraificacidn, adquiaicidn, expanaidn, etc.) a fin de aumentar el 

deaempefto. Eato ae refiere como .. tretqM pa,. eld ... rrollo .. 

En el •r- del da-rrollo eatrat~ico y au influ•nci. en el deaempafto d• ta• •m­

pr•-•· el ••tudio de llumeh C1•74) •• •I que he prev•l•cido como prevalente. P•r• 

d•finir d•tala.dam•nte el concepto y •a:aminar la• alternativ•• pare el de-rrollo 

••trat-ico. Rumeft llegó• la• •iguientea re'8cionea entre el d•Nrrollo eat'8t~ico y el 

d•••mP•fto de la• empreNa: 

l. El_,,__ ____ con: 

al ~de-..-deunncgocloc:umndo8U-16n-en 

-- de IKnologfa - o ... nMrCaClo ,_ 1 .... 
...... .... 11' ..... ). 

·2. El-ipello _pobrw __ , 
aJ Con .....,..,.. de _.._ de un IMgOCio que ha ernp¡..do 

lnlogr8ci6n --- - (.........,• ..__ -l-
b} Que han d-rrol• d lntnnamente varioa Dfl90CiOll ,..._que • 
----~)con-onlntJun8 
..i.cl6n ______ .... .., __ ......,.. __ 

......,....,,,__,_ -·---·---). 
E•ta• rea.cionea fueron d•rivad•• d• ta invatigecidn •n 300 de 1•• 500 

compalH'aa que a. reviata l'atune publiQI y - pi•naa que aon indicativa• de eatrate-

4 



giaa •propi•d•a p•re otr•• empre-a .. Muy poco• tr•b•joa •• hmn efectu•do en ••ta 
6re• .. Algunoa eatudioa reciente• indic•n que laa relacione• entre eatrategiaa para el 

d•-rrollo y deaempefto tal y como lo reportó Aumelt podrla modificar•• para tomar en 

cuent.8 la influencie de otras variable• crlticaa. Por ejemplo, MontaOllMWY a Chrla­

t•n-n (1...,) identificaron la influencie de la concentración induatrial en agrupa­

cionea eatret6gicaa de I•• empre-a .. 

Eatoa hallazgos indican que el desarrollo eatratllgico depende de la induatrie y 

por tanto loa efectos del deaempefto obaervadoa por Aumett pueden deberae tanto a 

loa efectos del desarrollo eatratttgico como a loa de concentración y no debido a la aola 

estrategia del de-rrollo .. Eate hallazgo y otro• aimilarea fueron reportado• por Grlnyer 

ete/(1990), loa cualea augieren la necesidad de investigar adicionalmente para validar 

o perfeccionar les contribuciones de Rumelt. 

5 



El t•rc•r impacto de fea inveatlg•cionea de deaempefto h•n aldo en el caimpo de 

,. teorle org•nizacion.I. V•rioa eatudioa • inv .. tlg•cion•• indic.n r. influenci• de la 

eatrucwr• organizacional u.e. cuanma unid•d•• .. t•n orgeniz•d•• internamente p•r• 

pl•n-cidn y control) en el deaempefto de la• empr•-•· Tento Aumelt como Grinyer y 

cor.boradorea concluyen que hay un efecto aignificativo d• 1• aeparacidn en laa medi­

das P•,.. el de-rrollo del deaempefto de r.a empre .. a. 

Al igu•I que en otroa c•mpoa d• inveatig•cidn, la referente al deaempefto, Jos 

estudio• emptricoa no han aido controlado• P•r• el efecto aimuldneo en el deaempefto 

de otr•a variable• crfticaa, tales como loa efectos induatrialea, del medio, etc. Por lo 

tanto, tal•• reault8doa pueden conaiderarae como explicaciones percialea de un 

fenómeno complejo m•a que como un reauttado .. u.nder. 

------"·----~ 
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1..4 Importancia de I• ln,,..ugacl6n 

¿Por qu6 las decisiones gerenciales m6a imporantea y la selección de poHtic•• 

en el sector pllb1ico se han fundamentado en el an61iais parcial de un problema com­

plejo? 

En parte. •• debido a la obligación necesaria para guiarse por aquellos que 

hacen las decisiones y la falta de an61iais alternos disponibles para eaoa propósitos. 

Tambi6n en parte, por las falla• de loa administradores y quienes toman las decisiones 

en el sector público para reconocer y toma .. en cuenta las complejidadea de loa proble­

mas a ser tratados. Finalmente, pueden deberse en parte porque la estadística y 

metodologfa empleadas en investigaciones previas enfatizan la significancia 

eatadratica como la Onlca base para validar las relaciones empleadas al hacer deci­

siones ge,.ncialea o aelacción de poUticas en el sector público. 

El presenta estudio es un intento para evitar muchos de los defectos de otr•• in­

veatig•cionea p•r• explicar estadísticamente el desempel\o financiero de ••• empra­

-• poi~medio de una combinación de variables económicas. administrativas y 

org•niz•cionalea. Este enfoque tiene ciertas limitaciones. debido a au generalización y 

efectú• une arnteaia de loa tres enfoques empleados previamente por otros investi­

ga~t?r••· Se utliza el concepto de ntultldlrnenaionelldacl del deMmpefto de una em­

preaa para reflejar loa diferente• objetivos que laa organizaciones procur•n 

aimuldneamente para el deaempefto. Se emplea un modelo para explicarlo. tomando 

en consideración las variables de la concentr•cidn. estT•t•pl• ,,.,. e/ d•-«allo~ ~ 

tr•t•oia de neoocioa y eatTuctuT• orp•nizecionel. tanto en forma individual como en su 

conjunto cuando contingen cada una sobre laa dem6a variables. Se toman en 

consideración otraa variables organizacionalea tales como el t•m•lfo y la tecnolaplll. 

7 



El pre-nte eatudio uimb~n identific. lo• problem•• de con6-blllt:lad de 1• aig­

nific.ncia eaudr.tice aol8 pere determiner la fuerze de I• re .. ción entre v•ri8blea. En la 

r ... ción lin-1 entre laa vari8blea,. .. coneleción mide la fuerze de dichm relación: le aig­

nific.ncie eatadíaticai puede encontrerae aiampre y cuando .. fuerza (correlación) •­

d•bll. 

Un• c.racterraticai i'?"Portmnte del ••tudio y factor aignificativo par• mejorar la 

velidaz d• loa raaultedoa,. .;.r como gui. P•r• .. -lección de lea polfticaia gerenci81ea y 

del aector ptlblico,. ea 1• utilización d• matodofogt.a m•• apropiad•• p•ra evaluar la 

f"uerz• da le aignificanci8i eatadratica. 

Conatruyando el tipo da modelo propueato en al -tudio. tiene v•riea conaa­

c::uencilla p•re .. utiliz•cidn d• teori.a exiat•nt-. En..,...._ lugar,. -diapone del punto 

pere decidir ai la -tructure da merc:edo oligopólico •• por af miamo o en aaoci8cidn 

con otraa varimblea qua incremanmn el daaempafto da unm empre-.. apoy•ndoae en la 

teorfll económica y •dminiatrative aobr• el ~nicua.r,. ba .. ndo- en ••tudioa de ul18 

mu-tra de formaa org•nia.cional- aimp ... qu•-ampliada y raviaada. Loa hellazgoa 

de otroa -tudioa no aon v•lidedoa por la pr-nte inveetigaci6n,. por lo tanto - de 

p•n-raa que puede ;uatific8r- une r-uucturacidn de algunaa polftic8a del aector 

po:iblico •meriorm•nte formui.de•. 

En .....,.... luger,. deade un punto de viam adminiatrativo,. -ta inveatig•cidn 

intent. eapecificar laa eatrategilla par• el d-rrollo y a.a eatructur•• ora•niz•cionelaa 

aaociadaa que han ayud•do a laa empra .. a en al pa .. do,. P•r• obtener un deaampefto 

auperior. Eataa aportacionea inv•lid•n cienoa aapectoa de ••tudioa previoa y amplt. 

otroa. 

En tercer lugar,. .. invaatigaci6n intenta guillr futuraa lfnaaa de inveatig•cidn 

aobr• el d•-mpefto de ... empra .... I identificar •decu•d• o i"8decu•damante loa 

• 



modefoa actu•fmente diaponibfea, incfuaive., de .. pr-ente inve•tjg•cidn .. 

Finelmente. ••intentan enerizar ... limitmcionea de la confiainza de la •ignifican­

ci• ••tadíatic• como N•• P•r• fea dec:iaionea gerenci81ea y augiere otro• m•todo• que 

m•joren el entendimiento de ... relecione• entre ... div•,...• variabl- en aitu•cionea 

complejaa .. 

9 
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Aunque tod•• le• inv-tigacionea pr-ntan Hmit8cion- metodolOgic.a,. .. pre­

-me treta de aupe,.rla•. El hecho de que .. mu-tra del -tudio no cubre tod•• ... 

empr-• de lea induatriaa restringe le generalizecidn de loa reaultadoa. entre otraa 

limit8cion- tenemo• le• aiguiem-: 

l'rlrnero,. el modelo propu .. to no ead completamente eapacificado. Exiaten 

otr•• variable• no lncluicqa en el modelo que afecten aignificetlvament• lea unlonea 

entre eatructur•,. •tr•tegia,. concent,.cidn del mercado y d ... mpello. Algunea de 

-• variabl- pueden aer: 

A. ~..-cflcoe .... OI_, 7 w 
B. U...Ftnalde ... ,..-_clela--C. La,.-,dndelo ______ _ 

En .....,. ... luger,. •lgunaa de lea verieblee del -tudio Mn aido operaciona­

lizedea aimplificendo loa aupu .. toa. por ejemplo,. 18 tecnologfa propu-te p•r• a. 
lnv-igmcldn •• tomed• llnlc8mant• • nivel macro como una medida de .. complaji­

- del producto y eu proceao. Loa lnveetlgadorea •-o• en - teme han d-r­
rola.do una buena cantid8d de otra• medicionea .,.,. le tecnologr.,. 181 como el ntlmero 

de cambio• en el producto, p-ectiv•• gerancla- dal medio tecnolOglco, etc. Ea 

posible que eaoa otro• mModoa podrfen mejorar loa reaultedoa, pero -to no •• 

conoce. La eetructura h8 aido operacionalizeda como une variable nominal• nivel cor­

poretivo. La pr...,,te lnv-tigecidn Podrfe compa;rarae con ea1&1dioa aocioktgicoa rela­

cionedoa ai - fortalecieran laa dimenaionea .. tructuralea y fue,.n medida•. Lea cifraa 

---pueden no ,...,_rlam- - •-cta. Y r•-· El efecto de almpllflcar loa 
aupueatoa en a. unktn con el d-mpefto puede conoc.,.. llnic8mente • trav .. de fu­

turaa lnvaatlgaclonaa. 
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Ten:•o. aunque la mueatr• •• grande globalmente. dentro d• c:ad• 9rupo o 

e.ad• en et dia•l\o del número de empr•-• - pequefto y en alguno• e11aoa no haiy 
ningurw. Eato produce un problema de interpretaci6n en loa reauhado•. •apecilll­

mente fa int•r•ccidn de faa conelacion••· La• cetdaa vac<aa limitan loa grado• d• litMr­

tad diaponiblea para probair la• int•r•ccionea. Unicamente una gran mueatra de 

r.m•fto aproximado de 800 empre .. • podrl• poaiblement• eliminar eat• problema .. 

11 
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S. pretende buac.r unm extenaidn a loa a.,.liaia emplricoa prvioa y dar contribu­

cion- adecuad•• al entendimi•nto del d_,,..pefto orgenizaciorwl. Ea poaible cubrirlo 

con varfoa eapectoa .. 

......_..,, unm contribucfdn importante de •atm fnvMtigacidn - el mejoremfento 

metodológico que el -iudfo aporte •1 campo del daaempello organizacionel.. Lea 

mejor•• incluldaa aon: 

1. Unlll'Ht .. l.,.•'*de~conw~nH •rs ~.,.., • 
.., ....... ,.......fue .................................................... . 
dio,,.......,... le-.-. en le *'llflc&llCfe ...-.... a.a.- ... n•t:t __ ,. ____ ,._. ____ ... 

_........_ .. ,.,,. J ''n~ 

2.. Un .......... .,.Wdll:ller9el ..... ,-"°como une~ ............ le cu• 
_,...._, .............. 1 ................................ __...... ... , ................ , ,_ ..... .... 

3. .,,_ 111••••111 ... ......,_ .... ......._._~en...,......., E ... 
__ .__ ... __ ,, _____ .. 
-"· En_... luger, el --lo •neliz• lo• -ctoa del temello de le emp,... y le 

t9Cnologl'e --· - todee - unlonea del d-ello con le• ..,.tagle, -c­
tura y concentracidn del rnerc8c:fo, Mueatre combinacion• adecuad8a de la -tructura 

y-.eteglea ••latente• pere producir un meyor-mpallo. El ,._ltedo -P•rticuler­

mente 8decuedo .,.,.. el di9afto organiucional. 

En ......, lugar,, el aatudio profundlu exten-mente con inv-tigacian- rela­

cionede• con lo• campoa de organi .. cidn induatri81,, a. marte macrooraanizacionel y .. 

edminle-cl6n -•t•ica. E- lnterdlacipllne eyud9 e: 

aJ Ferlluls un......,....._.. -.ra:-i....,..c de .. ·- r 'fa, 
~·~·,..- ................. ~ ............ -........A......,. ......... ----·---· .. --.. -·-· 
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En el c.pltulo 2 ae mueatr• I• lit•r•tur• exiatente aobre el deaempello org•niz•­

cionel, • tr•v•• de loa S.nco• de lnform•cidn Computariz•doa que ae tienen •cceao 

dffde el SECOBI del CONACYT v loe CD-ROM dieponibl•• en le Biblioteca Central de,_ 
UNAM, __ .........,.F....,•lln vUnlv_de,_.A-..cempu•Ciudadd• 

M4:Jdco. El bmnco INFOSEL on-lñr• de 1• Bol- Mexieana de V•forea, in•t•l•do en el 

Centro de lnform•cidn F;n•ncier• y Econdmica del ITERM ~nrpu• Ciud•d de 

~xico.Se preaentai una afnteaia de lo• princip•••• hafl•agoa de loa eatudioa .,,.. rel•­

vent•• aobre org•niz•cidn induatrial, teorC. org•niz•cional v adminiatracidn 

eatret ... ica. Eat• diacuaidn de inveatigacionea previaa da el aoporte tedrico p•r• laa 

variable• incfuldea en el modelo del deaempeno u-d•• en ,. preaente inveatigacidn. 

Se critic.n loa ••tudlo• previos con baae en conakleracionea metodol6gicaa tafea 

como: 

a} Selecdón de la m..- y generalkaddn de raulfados 
b} La adecuacldn del modelo para probado 

empfriaunenle 
e} Slgnlflcanda del modelo para probarlo empfrlcamenle 
dJ lnlanwlacidn entre las variable• exphcativ-
•J Critierioa ueedos para probar la slgnifteancla 

En •I c.pltulo 3 a• preaante el modelo integrado del deaempefto utifizadO en la 

p,,_nte inv-tigmcidn con una deacripcidn de .. a.!nterrelecionaa entre ... variablea. 

Loa procedimiento• uaadoa par• identificar y medir el deaampello, ••I como I•• varia­

blea explic:atoriea que aon aapecificatd••· 

En el capftulo 4 •• d .. cribe ta aefeccidn de la mueatr• v aua principalea 

C8r•cterfatiC8a. L9 diatribucidn de lea empre-• en ,.. lnduatr;.a. S. hece la 

comparacidn del d-mpefto P•r• diferent- grupoa de firmaa de la mueatra. El em­

pleo de laa dcnicaa •nalfticaa • u-r •• der.U.n lo m•• breve poaibl• par• no perder el 

u 
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objetivo de lea mi•m••· ye que no •e pretende h8cer de ellea un libro de texto. Se Mee 

u"8 diatincidn entre ailllnlflcancle .........._pare probmr procedimiento• y I• fuerz• de 

lea relacionu entre laa v•rieblea .. 

D•do qu• el tem•llo de le muutr• emp ... do en -te -tudio puede influir en loa 

r-ultedo• ut8dlaticoa. lo• m .. odoa de pruebe pare le Ir W ab .,,._ ... aon •m­

pa..doa pare identific.r lea relacione. ...-. fuen... En eata pert• - incluyen le 

hipdt••i• de inveatigecidn • -r probada• por loa procedimiento• anelfticoa pro­

pu .. toa .. Loa efecto• hipot•ticoa de I• -tructur• y eatretegia aobre el de-mpello Nn 

aido formulaoda como cueationea eapecfficaa a -r probado• en el eatudio .. 

En el capftulo 5 laa reapueaua • ... cu•tionea metodoldgicaa •pliceblH •I pre­

aente ••tudlo, aal como loa aumarioa de loa reauttadoa dal •Mliaia efectuado ae d•r•n 

poatariormente, ob~ndoae loa diferent•• gurpoa de empr-• a.-d•• en aua 

tamalloe y tecnologle empleada• para eveluer le• poaiblea relacion.. entre 

concentr•cidn, -tr•tegia y -tructura aobre el d_,,.pello debido •1 tam.llo de le em­

pr- o el nivel tecnolOgico de lea miamea .. 

En el c.pftulo 8 •• interpretan loa principalea Mllazgoe del eatudio obtenidoa 

con el paquete ...... y airve de gula pare futur•• invaatigacionea en el •re• del 

d-mpello orgeniaacional .. 

Loa ap•ndicea contienen: 

a)Unadew:alpei6ude._n,.aoJo' .. ......_ .. ....,.._.._ 
t1=l"4 .. c•.,.._eldnet111NftoOl'll8"~"'9t f' 11A .. D). 

b)U ......... dei.-deemp--' Jo enel-.dlo(_.._.I!). 

c)V....._.,_ __ 11_no_. ... _en-=-unoct.k>edlfa9n­
grupcMde ......... ~Ctl• o f' • .,. 

d) RuDw an.ncwr.. mr. fracuentmnen .. ...-pi =Ir. CA•&•ce G) • 

... 



Los objetivos que se pretenden cubrir en este pene son: .... _._. ..... _ .. __ ._ .................. _ .. ,_ ... __ _ 
._ ..... . 

a. v.-. .. ___ « ,,,.. ... _____ _ 

---------··--
2.1 R-'-'dndelaUll91•11bH'8 

El eetudío del d._mpefto org•nizacio"81 cubre un ndmero de diaciplinea 

•ced•micee. pero ceda -tudlo individual ••di reatringido • loa int•r•••• de 

inv-.tig9cidn de une dimciplina en particua.r .. 

'-<•->' obaervd ••ta situación cuando ••ll•la que •z.. •-.,.n•,...s-
--~6-jelta,,,_tá,,.,/111 .. ___ ..,.,,,,, ___ ._ __ 

-'-_,_,,_,_,__._ .. .s-fov •riclio -llqiñl_,_ · ¡p -· 
,_..,.._,,__,,.M~~--.__..,.-.. A fin d• integrar lea prlncl­

palaa lfn-• de invaatigacidn en al aatudio del d .. ampafto organizacional, •• examine 

a continuacidn por •r- ,. literatura axiatanta an organizacldn induatrial, .. teorle 

,...cro-organizecional y le adminiatracidn -tr•t-ica. 

IS 
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"' ,_, __ ,.,.... .,._._._.~·. -··----·" ,. ..• , .;--i;··~,··~r;.'c.--•';/:} 

Actu•lm•nte a.s Univ•raid•d•s dedicmd•• • le Adminlatr•cidn y • loa N-aocioa en lo• 

E•19doa Unidos han motiv•do • diveraoa prof990re. e inv•atigadores p•r• •a.bor•r 

m•gnfficoa ~e incluaive manu•I•• aobre el 19"'8 d•I deaampello. baate citar •l­

gunoa ejemploa de los •Utorea coni.mpo,..neoa: ..,....,. ·~-·· ICnivetz t1•••· 
-(1-),yL-•11-). 

El enfoque de~ ha tenido gran impacto •1 publicmr Mohnnarl f1N•t en 

au libro aobre el diaello de aiat•m•• P•r• ev•h.ulr el deampefto. poateriormente Eocle• 

11•11 con•ider• que loa afatemea d• informacidn proporcionen incHc.dorea para 

medir el deaempefto en un. orgenfucidn. proporcio"8 doa ejemplo• dada fa treacen­

ci9 que ae tiene en dichea organizaciones por determine ..... Ello noa Uev• a conocer lo 

que •• ••Ui r-liundo en el teme de como meditlei en u,.. oraenizecfdn dedicada • le 

inveatlgeci•n como lo r-lizd 'l1lor 11•11. o bien con un mayor ndmero de empreaaa 

menufectur•-• y de -rvicioa de U.S.A. donde conjunr.mente mide ••,,.te'IJ/a., ••­
tructur• v deaem~o Hellllt f1M1J y en loa intento• pera hecerto ae han propor­

cion•do modeloa pare el d-•mpeflo por medio de un aNHeia de rui.a por Newell 

(1N7J. un poco m .. a complejo el propuesto por-one (1-J e incluaive uno mutti­

varieido que pr-enta ..._.. (1 .. 1. Un modelo de cmu-lidald - propu .. to pare u"8 

empreae por • ...,... (1 .. 1) donde determi"8 el de-mpeftocon rieago corporativo. 

otro trabajo aimiler previo - el de._.. (1-J. Con el enfoque d• le inv .. tiaecidn de 

operecion .. - tiene el reporte de ........ (1 .. 2J el trei.r de oPtimizer el deaempefto 

por medio de calificacione.. Se ~n llegado • pre-nr.r aolucionea computecio"8lea 

tal- el .,.•o d• le~T-...,.,,_ c __ C19ect) y le propue•t• 

de un aimu .. cro experimental del deaempello que propueo......,. ( 1990). 

TembMln - he viato en la Htereturm loa poeible• efectoa de cien.• influencia• 

..,.... .,d_.llo, como - el .,....de lo•~ hum.no•como lo -"81eAllo­

C1 ... ) .,.,. le toma de d_,... con lo• eccloniata• ,, tamb~n le forme en como 
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•on comp•n-doa loa ••rvicioa gerenci9fea por au efecto en el deaempefto de ,. 

org•nizecidn. •ato lo eatudieron Abowd (1 .... J. GMtbone (1990). Leo,..rd f1990J. 

Wooldridett f19llO) V Cutcher f1n1J; eate miamo fendmeno pero e nivel de diferentes 

empresea en une miama industrie lo eatudid Ef\r (1 .. 1).EI efecto de que loa propi•t•­

rioa o dueftoa tengan sobre aua empre-• v el control que puedan ejercer sobre ella lo 

proponen IC.-nhau891'1 (1990) v 0..nn (1 .. 1). Otra influencia poaible ea la dal ~ 

McAnur (1-1) e inclusive donde ae encuentra f/aic•mente I• empreM. eato lo indica 

Dol111on f1 .. 1J.EI medio economrco hoatil lo analiza Holl f1 .. 1J. Loa~ ora•ni­

zacionelea generen reaufhldoa diferente• en el desempello reporta hrll• f1 .. 1J. Le 

menera en como ae menejen lea finenze• tiene un impacto directo aobre el deaempefto 

de,. organizecidn. como lo aeftal• el estudio de Leec:h f1-1J aobra 1• eatructura del 

endeudemiento de la• principafea compallraa brit6nicaa e incluso con el enfoque ban­

E!!.!!! • nivel internacional lo investigaron Fran•e1 f' "' J y Looma. f 1M1 J.Laia ~ 

cion- •• otra manere de conaiderer el posible efecto en el deaempefto tel y como lo 

dlc•R.-, (1 .. 1J. 

Laa eatretepi•• de diveraific.cidn y au efecto en el deaempello lo han trabajado 

H-11•7J V 11..0J V - ,, .. ,,, laa dal de .. rrollo de pequellala empre .. • y 

au deaempefto ro eatudid 8'rfey (19901 .. lea de orden financiero F,.._.._um f18llOJ. 

car.dy f1H1J v como el gerente la afecte deade eatoa puntoa de viate lo analizó 

ThOlna8 11•11 .. Ot~• eatr•teQia ea le dead• el punto de viate de le tacnoroara como lo 

propuso ....... f 1 ..... que ea un autor el cual ae fe mencion•r• m•• •de,.nte como un 

pionero dentro de le fin .. de inveatig•cidn del deaempefto .. Finelmente ,. de orden 

m•rcedotKnico lo inv•atigd Connent (1990). 

Ot:r•a eportecion- •n el terreno metodol6aico •on loa propueatoa por el ln9ti­

tuo Nolen aegl.ln el art/culo de PasternM f1 .. 1J. Eatudioa de tipo,,.,, • .,,,.,..,.. como 

etdeLlpp9(1-Jolonllitud¡,,.,.. como•ld•-rf1-1'. 
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2.t.t ___ ll'.,..•-•"'"0.W--• 

La lit•r•tur• aobre le organizacidn fnduatrial empieza con el trabajo pionero de 

9eln fY .. 1J. quien apond el conocimiento de laa unfonn entra aatl'Uctura d•I mercado 

y daaempefto econdmico. Loa doa indicado,.. de la aetructur• da mercaido ampl-doa 

en .. literatura hain aido: 

•> e _____ ,.,_~ .. --.... ___ _ 

-·----·-·-·->-.. -----·-----·.....,_ .. -............ . •1ca .. .._... .......... _,,.1•111•,. .......... a....,wa.,fMrr• 

........ ,_... .. ......_..._cw .. ....---•t• 1 r,••wwwil•rll• .. ,.__.... .. ,,.,.-------..-.. ---·---..----.. -,._..... -... ....._ ..................... t••• btt ....... _.~ .. -· ..... .... ...... _ ... ____ , 
1.-tldad•la/ _ _,__.._.._...,..) __ , __ .,.,_,_..,,._.,.,,,,,,._.._io _,,.,,, ___ _ 
z.-.-11-.-1·-~-.-..--) __ ,. __ ,__..,,._.,,,,,,._._,.. 

------~-,_ c_.........,_p!f!Clo __ ,. __ ,..,.,_,._.,_,011•---
promalloalpreclo,o-la..mndel4ldl~l4l--lo11 .,.._,...,._ _ _,o . 

•• 

j 

¡ 



Un nllmero •ignifi~tivo de eatudioa •obre org•niz•ción induatri•I hen •naliz•do 

a. unidn entre concentracidn de merc•do vi. Aent.bilid•d de fa lnveraión (llOEJ. el 

cu•I •• emple•do como indic•dor de ••• utilid•dea. El constructo teórico en que •• 

b8-n eato• eatudioa ea el de ..,,.f1991J• quien eat•blece • .. ...,,, '- ,....,,. .,.,.,_,, 

,,___,.,JJ-__ ....,.r!N. -·---·-·-.¡,.,l~­-----J9r.-.•l•,.,...,,.... ... __.~-~dlk· ·-~· 
~------~El •Mliaia entre 1• unión de a. concentr•cidn del mercado v utili-

d•d en eaoa eatudioa h• v•rimdo. Algunos inveatfg•dorea tienen confianz• en el nivel 

de fea mediciones induatri•lea de a. concentración y lea utilidadea. mientras que otroa 

han conducido aue an61iaia empfricoa con dato• de empre-• individu•lmente. Amboa 

enfoqu .. tienen relev•ncia pare el preaente eatudio. por lo que uno• cuantoa eatudioa 

~aicoa en cede nivel de e,..liaia aon comentado• e continuecidn: 

....., (1 .. 1J eatudid a. unidn entre concentración y deaempefto a nivel indua­

tri8J. En au mueatr• eacogiO • 42 induatrima t.laa que: 

1) l..oaclataodeut ___ ÍllCIU111riu-u..-diapan--laSEC(S-C.rl-

n.1-~C-•-). 

2) En-induotriu, 1u..-icio-.delac:o-ión_,,nal......,. ~ldMporla 

--ndel--s<*ftco.lainclusiónde •-itutoa•imilarwdelffpn>­

d-~y-..-•iplifieativode...,_.lizacióndeluprincipalao_.. 

.... Delan61iaioqueobtuvoc:on-induotriudelperiododel936a l!MO,._ntr6 

doohallaqooimportanta: 

.... ""11.•• 

•) NoeJdatlaeoldencl•t:0nelu,,.,U.dealguna. relacldn llwl ~.-. 

..utwl•concenll"acldnlnduMrl-1con l• r&Zdn deuUlldad.dadoqu.la 

comelacldn llne•I fúetk 0.33 • 
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b) /Asl_,_c:onu,..-de_,6ndeocho-au­

-1or.t 7016-.,.,,.•-u...alfllll/f<:anct.ma¡pr_,....,,._o 

,._.c:onel-Sico•deF,_).,.l•..-,.deutlldMl.mb 

-conladeuna-a<:ldnln(erforal 70S.. 

..._C1HtJ• reconocid le objeccidn potencial P9r• •l •Ñliai• • niv•l induatrimf ".[.-----~---···-•"-tdllltlM_, ___ ,,__,,._,_ __ .. _,,....,..- 1 !f ...... -

~~--~,..,,·- s' ,,_ ,,,. •• ,....., ....... _.,,.· ,_,..,_,._ .,,._,,.,__.,.Odilltlatil_,_,..,._._.,., ..... _ • .,,...,,,_,,. .. -
• 61# ~ ,..,,.,_,« le~ Eat• eutor conduce au •n.,i8fa el nivel d• ... empr-• 

que indan ... 1'8zon- d• le utlfidad en laa empr ... • open1ndo •n be)8 concenttacidn 

d•I m•rcado (menoa del 70,.). 

Otra obmervacidn aignific.tiv• httchm por •in •• ,. concerniente •I efecto del 

tem•fto con .. relecfdn obaervadal entr9 concentracidn y razdn de utilidad. El comente 
que,.. _ __..._...._,_,__,,__• w·.a.,...._..,_,..,._. 
-------·11-.---~l'MS.l_.I __ _ __ ,,,.__,,.._,..!lloM# -•"-""'lfl'ma----·--­
---~-. 1 .,~ • .-.-,..,,._,,......,_. __ ,,. 
,,.,_....._.,.,,._ • .,,,_,.,. ... _.._,.,_, ... Jltl-__ ,,,d ...... ,. 

--~ ___ ._ ...... ...._._ . 

.............. 
·-~­·--
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9aln C 1-)· ex•mina la influ•ncia de loa oba~culoa p•r• 1• P•rticip•cidn de aua 

r•zonea de utifid•d de a.a empre-• princip•lea en un• mueat,. oligopdlic.a p•r• lo• 

perfodoa de 1938 • 1840 y de 1847 8 1951. Obaervd que le concentr•cidn de vent8• 

aon un• neceaidad pero no con una condicidn auficient• p•ra tener aftaa •-•de utili-
dad; encontró que,.___.. ______ , ___ ,_ 

__ ,,..,,...,._~ __ ,,__ ,.. ¡?- • .,,...,__z...,,.,... 
n. m• •- 6 la C>#Mlidda 6 - .,.,,,,,,." 6 - ~--- - -

~-~ 

Mena (1_,. en defen- del tr•ba;o de llein. •n•liz• I•• ta-• del deaempefto 

de 30 induatriaa durante el perfodo de 19150 a 1880 par• unir la concentracidn de ven­

ta• y oba•culoa de entrada. Su aMliaia produce doa importante• hallazgoa. l'rlmeto. 

que ,. concentracfdn de vente• y obataculoa para entrar tienen influencia independi­

ente en la• te-• de utilidades en l•a induatriea. Que aquel,.• que preaenten v•lorea de 

concentr•cidn del 70"' o m•• tienen mayor•• t.-• de utilidad. tal como lo reportd 

S.in. Similarmente. laa ta-• de utilid•d entre I•• b9rrer•a para grupoa entr•ntea 

- muy alta. aubatencial y moder•da a baja - muestran diferencia•. Le diferancim en 

la• te-• de utilidad entre••• cla••• auai.nci•I y moder•da a baj8 barrer• aon menar­

que la mitmd de i. diferencia entre ••• c.tegorlaia muy alma y auamnclal. En ...,.nc1o 
lugar. el efecto combi"8do de la concantr•cidn de vent8a y oba~culoa para entl'8r re­

v ... la exi9tencla de ventajea monopdlicaa en aquella• induatriaa que -dn altamente 

concentr.cta• y tienen altea barreraa para entrar. Mann no r9J1ort9 ningtln resultado a 

nivel empre-. 

- ,, Du-au f1e73) emplearon el deaempallo de 182 ampr-• 
cleaif~ndolaa en 182 industria• para •.,.fizar la relacidn de a. concentracidn y el 

21 



d•••mpefto • nivel induatri•I y d• empr-. Sua mejoru logroa fueron prot.r: 

1) Silarelaci6ncleconcentraci6nyutilidad•ln.Jodiacontinua.. 

2) Enc:aoode-dioc:oMin-clicM~ cual•elvalorde--la 
-.có6ndondelu-deUlilided-•isnificat;,,.n_,te. 

Su concluaidn •obre lo prim•ro .. t•ntativo pero fund•m•ni. le r.apueatai de 

que I• rel•cidn del d .. empefto y le concentr•cidn •• diacontinua. 

Tambi•n obaervO que loa v•lor- crfticoa de a. concent,.clOn donde le dif•r•n­

ce. •n lea•-• de utilidad ae dan. - del 701'1 pa,. 8 empre-• y 5151'1 per• 4 flrmaa • 

.., __ ,, C..,,.r ne7:1)0 conducen un11 int•,,.. lnveatigecl6n aobre le 

relacidn d• concentr•cldn y deaempefto. utilinndo 405 induatri.a cenaacla• y detoa 

reletlvoa • 1997. El Indicador de d-•mpello utlllada en dicho estudio - el de m..,,.,, 

,,,.,:/o.co.IO ....... medido con loe dato• cttnMlea. utillz•ndo ,. razdn del valor 

egreg•do menoa coatoa directoa. 

Fueron empleado• valo,.. s-ra r. concentracidn de cuatro •mpr-• y utilizan 

como una vari8ble artifici81 ,..._,,,. dicotomizada en vmrioa valor- f20. 30. 40. 41 

a 159 • lntarv•loa del 1"·90y901. T•mbi.n emplearon - au modelo varillbl- •11Plica­

toriea adicionalu. tal- como el de-rrollo indunrial. le razdn de capiml • produccidn. 

le variable auxilier concentr8cidn al nivel del '" m•noa indiferente al punto d• rec­

h8zo empleado. Lo• eu1or- conclu,,_ ._ ... ,.---e.a ... ~­"-••__,,,_6_d_..,. ... .,........, • ......,.,,__.,_ .... drl#u-

.......... ª ___ ... 
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-~--------~-;.·-·'-'" ___ _ 
~-!"-····-~------,___,_._,..,... __ ,,,,.r,. --....na tú•- ""'-d6-~ llMW •. Su eatudlo •• eatrict8mente un •Mliaia 

de la relación concentración-desempefto a nivel industrial. 

En loa eatudioa anterior•• ae utilizaron empre-• con un producto dominante 

(tomando en cuente para muchas de ., ... loa impuesto• de ventea) evitando el prob­

lema de la divaraificaci6n d• operaciones. Si la• empra .. • dentro de la induatri8 que 

elaboran producto• difarentea de loa del grupo dentro del cual la empre .. •• ha claaifi­

cado para cmlcular la razón de concentración, la cifra obtenida para el grupo del pro­

ducto no puede aplicarse a la empre- como un 1:odo. MHlet' t1M7) augiera un m6todo 

para aliminmr aat• problema. Introduce una m.ctida de diveraificacl6n corpor•tiv• 

como un• v•rieble explicatori• •dicional en el modelo, 1• cu•I •• mec:lid• de como la 

r•zón del empleo en I•• empre••• dentro de una induatria ea al tate/~ etnpleo en tOda 

I• induatri•. Una mueatra de 106 induatriaa menorea en m•nufactur• fueron em­

pl••d•• en el eatudio. Nuevamente •• encontró que la cancentrec16n ea une v•riabl• 

explicatoria aignificativa del deaempefto. La relación•• vió que ar• lineal y continu•. 

Detton y Penn C197et• ofrecieron otro mModo para tomar en cuenta la diverai­

dad de empreHa individuelaa, computmndo un rndice ponderado P•r• a. 
concentreci6n:"Z.--'••-,.--JI-·----,._. • - __ ,___.....,..__.19/I?---·-~--,..,,_ ./lll'ft•-:!f-'-'l'W...,_,_,_ ___ ... ...,.... __ .,_,,.,,...,._,,, __ 
---6•1-'• ... .,_,,. ,_,..,,_,,,. ,.,.,..,._.,,,,...,, ___ , _ 
_, ................... ~ ... ~ 
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-----~-------------------,,...,--.. ·· --- ·-·····----~-.--- ... 

SU muestra conaiatiO d• 97 grand- productor- d• alimento• y le medida del 

deeempefto empleada - .. raz6n medie de le " ''Y·' t • ,_ 1•......, tllOEI du­

rante al p•rfodo da 1949 a 1954. Su• reeuftadoa augia ... n .. axiatancie da una raleci6n 
dlacontlnueentrele•te-•de..-yconcent .. ci6n: ._.,,.......,..,_._,. __ 
__ .,...,. __ - -·-., .... ,...., ... _Jlr-JftlO• 
,... .. ..,. ........ ..,..., ............... ,. « ,.,....,.,,,,. .. - ... . 

---....... ,.._.,, .,..,...,, __ .... ~ Eeta Mtudio perec:a-r a1 '3nico trebejo deuil .. do 

a nivel de ampr-. aunque aolementa une induatria - conaidarada. 

Eetoa report- demuestren c• ... "'9nta qua le concentraci6n da .. induatrie •• 

una variable qua afecta aignificativamenta el d-.npafto organizacional. aunque 

-vlll leformedele r ... ci6n noheeldo ..... -. 

A p-r da que laa ben.-a paira entrar lea ernpr-• Mn alelo moat,.daa como 

otte variable d• le .-trucuHa del mercado que influya el d_,..pefto. loa eatudioa ra­

cient• no bUecen - r-.iton. Sin ernbllrgo, el e.,._ del d_.t\o -on6mico 

de le• orgenlaecionee d-d• tome• - conelderecl6n le verillble de eetructur• d• le 

lndu- lo mercedol. 



z.1.z--....., •. --.,.0.-s-ftO 

Tanto la bibliog,..fl• eobre m•cro-orgenizacionea y la p .. n••cidn eatrat~ic:a 

d•ad• la ifpoca con que marcó el estudio de Chendler C1~J h•abl el pr•-nt•. hmn 

aido explorad•• lea relacionea entre la -trateaim de de-rrollo seguida por la 

organizaici6n en cuanto a au estructura y el d-empello económico. Se entiende por 

~ d• la organización e la forma en que aua miembro• ••agrupan ear como ... 

funcione• para realizar au miaidn. Antea del trat>.jo de Chandler, loa economiataa 

como Gort 11 ... J eatudi8ron la diveraificacidn dentro de lea organizacionea y aua re .. -

cionea para el deaempefto de laa empr•-•· Todo• eatoa estudios econdmicoa Mn 

aldo producto de la diver.idad del mercado y aua implicacionea talaa como el compor­

t.miento de loa pracioa, concantracidn del mere.do y polftica• del aector p&lblico que 

I• -n concernient-. Chendler •• el primer inveatig•dor que eatudia la 

dlv~ldn como U"8 actividad independiente de lea orgenizacionea y ae produce 

como r-ultado de loa problamaa edminiatr•tivoa. Utilizando el enfoque del -tudio de 

un ca.o. •-mind .. historie de cuatro organizacion- imporhlntea de •- Eatffoa 

Unido•: ....... 0.NRllAL MOTOllS, S.... ......... y·- 00, lllog•ndo • la• 

•illulmn- conclu•ion-: 

l. LadW..ifieaci6naeneranuevoaprobl9masadminiatra1ivosquerwquÍ9l'm1deun 

ndiMflooal ...-.om remodificar la estructura dela orpnizacióncorporativa: en 

,......_o IG~lnlclllral•.d ... lo••,..,lfla. 

2. LaaD<pniDcioWM _ _,_c1e-.rrollo,divenif"ocac:i6ndepn>ductoo 

.....,-.....y...,.icipu>connuevosproduc:IOS. 

3. Cambioede .. _!!WÍ!Y....-,. __ ura'-oon-ioa.-..-ymejo­

..,. .. - .... -/co. 



Chlld C197zt•h•ci•ndoae eco d•l •Mliai•d• C•ndler,, oba•rv• que "--"-"'•• 

,_ _,..... • ,_ - ~ - - -· "--·--·· Wrlgley 119701 ea. 
quiz•. el primer inveatigedor qua •nmliz• empíric.mente el •modelo de et8p•a• de lea 

org•niZ8cionea. Mejoró auatenci81mente loa modelo• existentes de categorizer lea••­

tr•teai•a y eatructuraa ora•nizacionalea desean.indo el conteo aimple del número de 

producto• como une medida de la diveraificaciOn. En luger de ello. Wrigley esquema­

tiza cuatro vraa para clasificar loa m.ctioa por loa que une organizeción elige la 

div•T•ific•cidn como criterio p.mre deaarroll•r lea categoría de un > producto único 

oo(> producto dominante <> producto relacionado <> producto no relacionado <C. 

Este aiatem• de claaifie8ci0n facilite el camino • loa estudios que relacionan eatrate­

~ y eatructur• en el Reino Unido. Francs.. Alemania e ltelia. 

En 1974. Rumell aftedió la dimensión de cleeernpello econdmico para telea ea­

tudioa al examinair laa actividad•• de unai muestra d• laa l500 empr•-• que publica 

Patimc dur•nt• 18• d•c8d•• d• 1949 • 19159 y d• 19159 • 1989. Eat• eatudlo de¡. 

permanentemente au influencia en el campo de la estrategia y eatructur• organiza­

cional. Utilizando el conc91>to de negocio• (en oposición al de producto utilizado por 

Wriglay) de-rrofló unm claaificación extensiva da eatratagiaa. a -ber: 

• c-----o•no_lon ... _ 



Utiliz• diez vari•blea diferente• par• medir el deaempefto económico de 1•• or­

ganizacionee. Algunos de aue principal•• hallazgo• aon: 

l. Las cateaoriu de mtructura y estratqia desarrolladas por él sepanm a lu empresas 

en arupos que muestran diferencias signif'1cativas y consistentes en el desempefto fi­

AflCiero. 

2. IAs dos mtrateaiu de btjo desempefto son: 

a) Estrategias ._._..__.,.dlcal. que son ernpreus operando en una sola 

lnduslr• yc:ontroa.n une secuendm comple .. de la• et.pe• delproceao. 

b) Estretegl9s no .-•ec'a , • ..,._.,...que son compeftfas operando en un 

con.Junto de negoctos no rea.donados. 

3. Bn laestruc:turaorpnizac:ionaJ. laaempraasconatructurade•WldM •• ,. ..... ~ 

•• tien9nsianificalivamente un libred....,pefto que en aquel.la con ot,.. forrm.ade 

orpnizaci6nensusmedicioneadednarro1Joydelri-aocomoaonluutilidadeapor 

acción. 

Muy poco •• N an.dido e dicho trabajo de invaatig•cidn. El estudio de Mont-

80ftlerY'" CINtat.,...,. f1MOJ1•en un intento de emplimr el tr•bajo de Rumett exeminmn 

el efecto del mercado ecclonetlo , Ja concentrecldn del maroecto, el tleaarrallo del....,._ 

a.do,......,...._ del.......,..,º v tMnello abaoluto de I•• empre••• en el deaempefto de 

la a orpniz.cion-, en edicidn el efecto de fa ..inttegle en el deaempefto. Eabi 

•xpllcacidn •lt•ma •• raqu•rida dado qu• ,__.U~••tU~·----
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___ ,... ___ ,. __ ...,_,... __ _..,._"' 6'/f&='i•Jf 

~............... , ........ 1 .. ,...,_.,_.._. .... -•19· 
~.,,...,,.... ... ~. 1'' r1mm.,......,... .............. d ...... ... 

..,...,_.. ..,..,,/IH hd·-. Su• d•to• aon de 128 emprma ,,.,.. el p•fodo de 1972 
• 1977yr-•leronqu•._ __ ,_..,,_.,._,,..__.,.,,,.Jtl __ 
~-- _, --0.0.l-'--· - _19i'*_... _ _ M¡/i --
~·--....... _._,_ ___ .... 

El •atudio de Clrlnyer •'alC1990) pretende prober laa propoaicionea d• Rumelt 

reapecto de ... re .. cionea entre ......... , eatruature y C011Ge11CN:al6n. En una mu••­

tra de 48 empr•-• del Reino Unido no encontr•ron: 

2) u ...... parcial ...... lunlaciowde..aructurayd. p18rcomopntpU90 -
Por lo que el tr•bejo de Rumeft perm•nec• alendo el &>nico estudio anmlltico en 

aftoa recient- qua intenm demoatrar un. interr•cidn aignifiC8tiv• entra .. ,,..,.,,,_, 

.. Uuc~ ,, de..,,,pello, cualquier modelo qua intenta explicar al d._mpefto deber• 

da incluirla fector- qua ratt.jen Unto lea dimenaion- da la eatrategi9 da d-rrollo 

como al da .. -•ructura organizacional. Ambma dimenaio,._ aon tedriC8mant• impor­

taint- para explic8rlo • 

........ 



La• relacione• entre el tamafto de I•• empre••• y el deeempefto hen aido diecuti­

d•• en detalle por tt.11 y w .... C1-'1t. Pare el d-empefto emplearon le ............... 

de le lnveraldn CROE) y par• el temefto el inverso del logaritmo b••• 1 O de lo• ectlwoa 

fin.lea de e.da efto (1 /log A,>· Uno de loa princip•I•• reauttadoa de eu eatudio - ···41M' 

-'-·-·-----·--·--~--.-,.----Jf-__ ,, tri •-......---~-.....-.,. ____ ,_. ,...___,. ____ ,.....,_.._,.. _______ ,. ___ . __ ., _ _,_'"_,_...,,., __ .. 
Aparte de eate efecto directo del tamano aobre el deaempefto hey efecto• indi· 

ractoa • trev•• de .. influencia del temafto en le eatrategia. eatructura y 

concentración. Eaoa efecto••• muestren diagram6ticemente en la figura 1. 

Figura 1 

EFECTOS WDl•CTOS DEL TAMM!IO EN EL Dl!A-flllO 

..... -..-.. .. -
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El efecto del temano en la concentr•ción ••ve con las correlaciones en el estu­

dio de Hall y Welaa C1H7) donde el coeficiente de correlación simple entre concen­

tración y tamat\o es de -0.2906. 

El efecto del tamaf\o en la estrategia de desarrollo se ha discutido 

implícita mente en la bilbiografra. Por ejemplo., Chandler muestra que las etapas del de­

-rrrollo de fas organizaciones son expansión en volumen (incremento de tamafto) 

seguidas por la diversificación a relacionar y mucho deaput1a loa mercados no rela­

cionados. La implicación ea que estos esquemas sean &lnicamente de grandes organi­

zaciones las cuales procuran estrategias de diversificación. Anaoff •t 111 (19711 

atribuyen que el comportamiento de adquisiciones de laa empre-• revela au 

propensión al tamafto; en general mientras ea mayor la organización,. hay m•s adquisi­

ciones. 

La relacidn temelfa-eatructure es uno de Joa temas m•s extensos discutidos en 

la bibliografía de las macro-organizaciones • .,.u (1970) revela en su estudio que la in­

fluencia determinante del tamafto en todas laa dimensionas de loa factores 

burocr6ticoa de w.a.r. t.. misma relación ha aido mostrada por Pueh •tMC1 .. 8) en 

una muestra de empresas brit•nlcaa. Chandler tambl•n nota •ata re .. cidn de como las 

organizaciones en au estudio muestren r. tendencia creciente haci• la diveraificacidn 

debid• a la acumulación de recuraoa (incremento del ,.~/foJ., que ea el primer peao 

del crecimiento orgenizacionel. 

De ecuerdo al coment•rio anterior. demueatra que hay una influenci• impor­

tante del tamafto en el deaempeno v- •-directo o indirecto a trav•a de otros f•ctorea. 

U importancia de la variable tamafto en loa modeloa expficatorioa del de-mpefto or­

ganfaacional pueden inferir•• del hecho de que loa eatudioa tranaver-faa correr.­

cionas..· de ... organiz•cionea aiempre la controlan P•r• el efecto del Umafto. Aal 

lO 



tenemoa 1• nec-kl•d d• incluir •1 tenaafto como une veriable de control en loa eatudioa 

d•I deaempefto org•nizacional. 

• Son dillef\09 ao 111111 ......... (indasaci6n emp{rica "1 m .. e-'atica min controlar ... 

variable• independiente• porque ya ocunierun o no mm manipuladae) que miden y de9crlben la 

...t.clón (inclueo ca .... I) .ntre das o mm variablea en un rnornento cletenninado ... decir. que 

.nelprimel'caao(relaci6n)no-pf'8Cillacleentidodec•U' .. ktedcomoencl99S1Undoc.-oqua 

emp1eai.i.,,,_...,•--· Aeu--.-dleelloep_...n.__•doe,...ñiobleeo 

-rmocleloscompleJoe. o-que-fundmnent.n .,.h,,._.dor_,___ yd" 

.... aud- • .,.._. aln .aibulr ca.....uclMI por limitane • ndllciow de va.-blia y al .e 

fundwnenta.n ltlpdl.eaU~oda...... dmr•.,.....con atrlbudonade cwelf­

,,.. Otr.eoc.eioneeclacribon nMclon-""unoom6eeubgrupoe. clacriblendoeue...ri.bln 

y luego MIS ndadonea (de8Cribiendo primero variable• IDdivid .. le• y po91erionnente dichae nJla. 

cione9).1ª 
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2.1 ... Tecnologl• 'lf-pefto 

P•r• protMir explfcitemente Jaa rel•cionea entre tecnologfa y deaempefto. 

Rumeft - quien tlnic.mente fo ha realizado como parte de au estudio para la eatrategia 

y eatructura con aua relaciones• 1 deaempefto. Eatablece que" .,_.,,_,_..,. '-~--al.U,,.,,_,_,,,.__,._,, _ _,,.,1tuldi,_.,,_,r.,. ..,,.,. ___ _ ./11--_____ ._,_ __ _,.,_r...,_~ Concluye que 

laa induatriaa a.-d•• cientffic.mente aon m•a repreaentativaa de medioa aujetoa a 

cambioa tecnoldgicoa. L.a industrias identificada• por .ti. aon Jaa qufmicaa. m•quinaa 

para empreaaa. maquinaria ehtctrica. aeroeapacialea e inatrumentalea. Encontró que 

aua hipdteaia no tenían ninguna aignificancia eatadlatica; ea decir. laa empr•-• con 

dlvlaione• no tenían mayo rea utilidad ea que laa basadas en fa ciencia. Otro• eatudioa 

no aon muy cl•roa en t•• unionea entre tecnoloara • estructur• y el deaempefto tanto 

directmment• como • tr•v•a de otr•• v•ri•blea org•nizacion•lea. Por ejemplo. Lenz 

(1-J obe•rv• que •• "CIWltl -• "- • - ,..._,.__ ltu .. - -_,., •. __ ,.....,. ... __ ,,,,.._.1'11,P..ie•--.1e--·-
--·---rflltle.--~-·-· .. """"--~--,,.,.,,._ 
•---·•--..n••l-.111#~-,.,d-U.r,.¡__.,._ 

------....,;-o-·,..,_-~-·· ..... ..,.,,...,.-.n••1-
-~-Jfa·----l'll--"~· ·1,..,,_, __ __ ......... --.z..-•--w-n• _ _...,__,, .. __ __ 
-.u~--~ .. --,..._~ 

Rumelt no encontrd ningdn efecto debido• la tecnologí• v Lenz not• 1• no ciar• 

rel•cidn entre tecnologr. v deaempefto. Muchoa inveatig•dorea de la organiz•cidn 

........... 
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mu .. tr•n el efecto de 18 ttMlnala• .. aobr• le eetruotur. (•·•· Woodwmnl 11 ... J: Hmr­

_,, C1Mat: -t C1970t. Si la -tructura y al d-mpallo •-n relacionado•, an­
toncea. debe de ••r al menoa en segundo orden la rel8ci6n entre ..........,_ y 

-......110. Eate explicecidn puede h8ber impulaado • ....,ow 11-7) p•r• augerir 

que 18 tecnologJe •• ba .. en un aaquem• da comp•r•cion- interog•ni••cionmlea. 

Sugerenclaa aimilaraa la• h8n efectuado - •W ~ C1Met. '"'--- 11-71. 
LeWf911Ce y Lorech 11971) y otroa ta6ricoa de le org•niz•ci6n. Modelos explicetorioa 

del daaempefto requieran del control d• .. tecnologfe en le varieci6n de mueatr•a em­

pr ... rialea. 

·-,, .... 



A le eatretegie corporativa le concierne la aelección de un port•folio ~aico de 

producto/mer~do y un• diviaidn de loa recurso• entre 1•• v•riaa 6reea del miamo. El 

eX8men de le -tret.gia y el d•aempafto r-lized• por Chendler, Rumelt y otroa ••re­

fieran • le eatrategia de nivel corpor•tivo de deci•idn para el portafolio producto/mer­

cado y el proceao de ejecución del portmfolio determinado4 Por ejemplo, una empr•­

pudo haber obtenido un pon.folio de producto• no rea.cionedoa a trav6a de le 

edquiaición de firme• exiatentea este ea el concepto de conglomerado edquiaitivo de 

Rumelt4 

Una vez que a. decisión de formar un portafolio ae hace. el w .. 111'9 tia~-.. ,,_,_ 
~""6MI .....,.~ ""6 lle...,,_,.,,.~•-~·.,. Eatoa autor•• entien­

den por eatret .... de negocio• aquella• variablea que dan al negocio una ventaja 

sobre le competencia, tal como ea al precio, calidad, hacer inveatiaaci6n, etc. Adi­

clonelment• Hofw y Schllncllll (1978) eateblecen que le eauatqle d• IM9-••• con­

cerniente a todo •cuanto le compete en el negocio xvz•. L8 aelecci6n particular de 

una ampre- de l•a variaiblea eatratrlgicaa de negocio• para competir en una 6rea de­

terminada pueden variair de acuerdo a e. naturaleza de la induatria. 

Una inspección de la bibliografía sobre la relación de variables para la eatrategia 

da negocio• y el deaempefto revela que la .,.,..,,olaol4rr • ~,.. y ... ,.. -

...,............,.._. aon doa de lea principales v•rimblea pare determinar el 

d-mpefto finenciero de una empreA • 

• , e e 1_.,_..._ .. "ª 



Deacte luego que h•Y atr•a v•ri8ble• cama el precia. caip•cidff utilizad• y el 

nllmero de m•rcaia que pueden aer aignific•tivaa en •lgun•• induatre.a. 

P•r• estudio• tr•nave,..lea de carrelecidn ••te• doa verÍ81blea aon determi­

nentea y aobre-lientea P•r• el deaempe fto. Por lo que cualquier modelo explicaitorio 

del deaempefto deber• nece-re.mente de coneiderar loa efectos de .. dlferenci9cldn 

del producto. aar como el pato de lnveatlgeel6n y d•aanollo. 
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2.2E.,.luacl6ndel!atudloeAn..._ 

En a. pene 2.1 •• h8n comentado verioe -tudioa r ... cionado• con el 

d-mpefto orgenizacionml en diferent- diaciplinma. En au conjunto •yud•n • identi­

fic.r ... vmri•bl- que influyen en el d-mpefto y que neceaitan lomera• en 

conaide,..cidn pare futur•• invutigacion ... En eata parte. dicho• -tudioa aon criticm­

doa y evaluado• P•ra: 

t)a......_... .... _ _....,_.,rr 
2) .. l' ___ .. __ 

3)Prva' 

__ .. _ .. ______ _ 
•)¡!11•1 1 n1M-•la ........... W'Ce .. ,.,.._....-.C.. 
S)Jla l' .............. Cill " ............... _ ......... 
6)Crit _____ .. ....,_ ..... _ 

a.a.'I 8111:11611 ..... .......,. ..... ..,. -·••n•••· ... 11•• 

•In amplad une mu-de 42 indu-.. u-ndo como fu-•• le SEC (S-u­

ritiea-Eac,,_,,. Cowrmlaionl . .,._ mu..u. eurgen do• problemaa. ~. laa 

utilidad•• de laa indumtriloa - calc:ulO con lea amp.-. _,.ndo en aquella• indu•· 

tri9a que utilizan como fuente de ütoa loa cenaoa econ6micoa.. Ua cifre• de 

concent,..cidn induatrt.I ••-n H-de• en empr-• C y aua p .. ntamJ ca.aificad•• den­

tro de lea induattiaa que determino le Oflcinll del e-o de loa Eated- Unldoa. El 

ndmero d• emprwa emps-ctaa.,.,.. c.lcularle.,....... d•••ndim• .. CUTILIDADeal y 

le - h t - fCOlllCIElll'IRACIOWI aon difare- debido al uao - dos 
fu- d• datoa y pudieron haber producido un "'-iuat• de lea ba- .,.,. -imar 

loa valor• de laa varia-. El afecto• da -• de-juate pudo variar entre la• lndu•· 



triaa. dependiendo de laia diferencia• en el ntlmero de empr•-• empl-dea por laa doa 

fuent- de detoa. En....,.. lugar. como lo ind~ •in. laa firma• regiatradaa con el 

Cenao Econdmico de loa Eatadoa Unido• repr-nUin laa principal•• firma• de la in­

dustria nort-mericanai. Loa reaultmdoa obtenidoa por llain aon gener•lizabl­

tlnicamente a a ... ndea empre-a. llenn C1WJ y....,..,. y Duclleaneeu C1•73J 

aiguen un enfoque aimi .. r con la -leccidn da au mu-tra; por lo que loa doa problemas 

diacutidoa •ntariormant aon aplicabl- a aua utudioa. Adiclo,,.lmanta. como -o• ••­

tudioa pertenecen •1 a~lieia dal nivel industrial de concentracidn y de-mpefto ... 
o-rv•clOn d• .. in sobre.,._,....,,.,__.._ __ ,,. __ ,,.,,_ __ 

,,_..-,,.,_ _ __,--..J"pu8de tmmbi.n aer conaid•r•d• en 1• 

interpretacidn da aua reaulmdoa. 

Rhoad- y Cl-ver han conaideradouna mueat... grande da induatriaa 

be .. ndo- en le cleelflc8clOn de le Oflclnm de Cenmoa de loa E-oa Unido•. Su -tu­
dio - probelement• el llnlco que ·-- loa P'Oblem•• --o• •nt•rlormente. 

Como au analieia partanec• '1nlc9manta a nlval induatriel. la influencia da veriacionea 

-·ti...... dentro del 89rupmmlento lnduatrilll en le algnlf"IC8ncill de loa r-lt8doa no 

puma -r tomada como regle. ctw• rrb...,. c1•11 muestra qua el nivel dal 

analiaia industrial incremenu el porcantmje da vari8ci0n •J&Plicada en loa dato• y aug-

1-que •1 •,..1-del nivel !!!!!pr-rilll w utlli-do pm,. -lurl•--- y 

.-clonmrlo con el _ _,,...,.,_ El uao de I• conc-,.ciOn lnduatrilll en el .,..llaia • 

nivel de emp..- requiere d• le contabllld8d por le div-8d de o-clo-. qua•-•-

1-n le• amp•-•· Si un. firma tiene op.,.clo~ multlnduatrilll-. no pu8da _, iden­

tlf- con un. aole lndumtrill pm,. cmlculer le concant'8cl0n lnduatrilll. Do• m~odoa 

hen aido empleado• por loa investigado .... en al campo pare controler le diveraidad da 

oper•cion-da une empr-: 
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1) Jncluiraquelllla~quet-....unsoloproduaoolimitadadivenificaci6n. 

2) Elc:ilculodeun i.•-•• ... --por ponderac/6#1 de los valor• de 

COllC9llll'aci6clelu industriu m1lu que lumnpresas tienenoperacio,_ 

porproporci6n de V9fttas. •decir: 

.. ~ .•· e - , ... ~c1 -.; 

Donde C ea el rndlcedec-

n ••el non..ro de lnduatrtaa en qu• la firma oper• 

e, _ .. concentracidn de .. ~induatrie 

a, .. e1........-oeteaventaadeleflrmede .. ~empr-

a .......................... - ... •v•nmade .. •mpr-•ntod•• 

aua operacionea 

De loa doa ,...todoa. el primero parece..,. inapropiado por reatringir le -lecciOn 

de lae empr-e pare el eNlllala. E- r .. triccl6n en le -leccl6n puede ef-r .. 

...,..,.nzacidn de loa resultado•. Debido • que la• empr-• -dn aiendo incremen­

- como multlndulltriel-. le metodologfe de reatriccl6n pere el eNlliala de un eolo 

producto de le_,_ tiene epllceclon .. llmitedea. 

- 11887t edoPUI un enfoque Indirecto al -undo m~odo. Introduce le di- . 

veraldlld como unm veriebl• explicatorie adicional en el modela de la ,.,.ciOn 



-........110 y conoentr8ol6n. El uao de 18 u- n&lmero de empl-doa P•r• la 

diveraific•ci6n puede no aer contablemanta adecuada par ala var'-ición en al cmrgo 

a-do an la concentración de valor•• de la induatrie. Et m6todo uaado por Dellon y 

Penn (197e) ea pare c.lculair 81 índice da concantl'8cidn ponderado d-crito previa­

mente. Eato aupara loa problemaa reapecto de laa operaciones mulinduatrialea de u"8 

empr-. Oe-fortunmdamante Oatton y Penn empl-n aoS.manta une induatrt. (ali­

mento• y producto• afin-t; por lo que aua raaultadoa rquieren de aer validados para 

otraa induatri8a. 

Dentro da loa eatudioa da la -trategia. estructura y daaampafto. al trab8jo maa 

ampli•m•nta referido ea el da Rumatt. La muestra da empr•-• qua empleó aon laa 

500 empra-• da!f"~. laa Cual- repr .. anmn laa principal- ampre-9Cfa loa Eau­

doa Unidoa. aua reautt.doa tienen une limitad• generelia.ción • a.a empr•-• que no 

ti•nen dicho t•m•fto. El no exemin• el ttf•cto d•I mm•fto en lea rel•cionea entre ••­

tr•tegie. -tructun1 y de-mp•fto d•ntro de a. muMtr• de empr ... a .. 

De lo ••fte .. do heatm equl- tiene portento le nec-id•d de: 

.,.._ .... ·--·-----··-.. · 
3)U_el ____ .... ____ .. .,_. .... _ S 'I • ---
•>~--·-.. -·-------.. --..... __. .. ..,..Wtl••• .... -..-.. .. _ .... _......._. ...... d6m ............ . _ .. __ .... __ 
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Ap•rentemente por I• liter•tur• reviaada,. loa inveatigedorea en una disciplina 

ecad•mice uauelmente no consideren variable• que ae han visto aon aignificativea en 

inveatigacionea realizad•• en otras •re••· Por ejemplo,. loa estudios relacion•dos con 

la concentración y el deaempefto no cuenbln para la influenci• de la ••t,.te11m,. estTUc­

tur• o tecnolo11,.. Igualmente,. las investigaciones relativas a estrategia,. eatrucutra y 

desempefto no consideran el efecto de la• variables estr•t-11/c•• de negocio• o 

concentr•cidn industrial.Si la variable Independiente no considerada tiene efecto 

aiat•m•tico en la variable dependiente (DESEMPEAO> entoncea el efecto deinoatredo 

en el deaempefto pueda no ser atribuido solamente a las variables incluid•• en el estu­

dio. Montgomery y Chrlaten-n (1 NOJ demoatraron que loa velorea de concentración 

aiatam•ticementa variaron con lea cetegorraa de eatretegia de Aumalt. 

Por lo cual, loa hallazgos de Aumeh sobre la relacidn entre •atrategie y 

deaempafto no son independientes del efecto de concentracidn. El estudio de Bein 

tambi•n revela un problema aimi .. r: el e'-cto de concentncidn mo•trr•do por M pudo 

IMHr a/do Influido por•• v•n.clone• tecnold11tt:.• o debido • las v•ri•cion•• en lo• 

.-aro• de dl,.,..,,clacidn del producto. Eatadíaticamente eaoa problemas aon denomi­

naidoa como una detlaiente •-ltlcackln - modelo. El investigador-"*' 11•74J 
discuta loa problemas eabidfaticoa eaociadoa con especificaciones deficientes del 

modelo y concluye que cuando en el modelo '' .,_.....;,..,,.,..,IN,..,,.,._.......,,,,... 
-~•-,_¡r•-~,_-,.,-.--. 

-~ ......... 



T•mbi•n obaervd que cu•ndo la v•rí•ble omitid• ead corre .. cion•d• con ,. 

v•ri•ble incruld• el aeago eaui forz•do • existir ... 

Ello augiere la necnid•d de formua.r un modelo axpJic.tico que tome en cuent• 

•I meno• •quel .. • v•ri•blu que •• hen viato aon aignific•tiv•• por loa invutigador .. 

•nterior••· El incluir tmle• variabf- cr- otroa probl•m•• que •• mencionan • 

continuacidn. 

1•&1.-............... U... .. __, .... ~omlOlo ........ ~..._.._porl•vmi8Nc-itid8dd 

__ ..... _ ............. lo(p.llG-111). 

... 

----; 



U prea•nci. de un mlmero d• ver;.bJ- relaciorwd•• en un modelo explicatorio 

generan el bien conocido problema eatadlatico de 1• multicaNn.ndad1 r. cuel e•d pre­

-nt• cu•ndo lea v•riabl .. indepandi•nt•• ea_.n corre .. cioned•• entre ar. Velore• 

muy •fto• de -ta• intercorrel•cion•• Mee difícil calcul8r el efecto de ... v•r;.br- (en 

el caao de .. regr-i6n1 Jaa ponde,.cionaa de Jaa miamae) en el modelo.•• 

V•lore• meyorea • 0.8 6 O .. 7 produc•n reaultmdoa ineatebf .. y tenden • tener 

unm f•lta de aignific•nci8 eatlldíatic.. Se •firma que uau•lment• vcalorea menor•• • 

0.4 no dan ••ria• problemaa. Siempre bejo eatlla condicione. el orden de entrada d• 

Jaa variabl- puede -r una c.u- impon.nte. En el ap~ic• A - mencionan loa pro­

cedimiento• "'9t.,,,.tlcoa y - incluya un ejemplo num•rico p•ra iluatrer eat• punto. 

Le r•lev•nci8 d• eabi cau- ea viate fundamenUilmente en el caaO de que ,. 

concentr•cidn v el d-mp9fto -ten r ... cionadoa. Un ntlmero da aatudioa en eat. 

•r- incluyan veriebl- explicatoriaa Hicionelea en el modelo tel como el mere.do de 

•cciow1 pubticidad1 d-noflo induatri911 etc .. Afgunaa de -• vari8bl- ae h•n de­

moatr8do que -un corraJacionadea con .. concantr•cidn y de aeta modo dlatoraio­

nmn loa Mflazgoa del -tudio ..... (19721 encontrd urw relecidn aignificativa entre 

mercado~ accion- y la concentr•cidn • .._. C1871J t\9116 unm corre .. cidn aignlfica­

tiv• entre publicidad y concant,..cidn en le induatriai cervacer•. Muchoa otroa inveati­

pdor-1 incluldoa Hall y Waiaa hen demoatrado lea ,.,.clan .. entre temafto y 

concantracidn. P'or lo que le importenci8 de le concantracidn como varieble influyente 

19 Laopmw:ióamat.a,tica,,.,.cakularl•nar-ióa~,...._. .. ia~clea.m.ariz:Clallkai-dctloe 

....._C*Wlr'edmcle._"'-""•i:iim•~.itamuhioaliwWIMl ... ..-1eya.m.arizoo-iD~blo 

, ...... m.Mriz ....... •). 
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aobre el deaempefto neceait• aer rediaeft•de .. Eate acleracidn de la multicolinaeridad 

eugi•r• que: ..... -.___ ................................ -.... --.. -.............. 

•• 



El primer problem• concerniente• un m•rco d• referencia enalrtico in.-decu•do 

.. el re .. tivo •I uao del procedimiento ANOVA (Anelyaia of V•riance - AÑliaia de e. 
V•rianz•J cu•ndo lea v•riablea independient .. e.Un en eac.le• de int•rv•lo o de 

... zdn Y• que deben de -r nomine .... L8 ti6cnice de regr-idn ea m•• •ProPt.d• en 

tel .. condlclon ... Loa inv-tigadorea cr-n c:ategorr.a nominel- utilinndo •lgunea 

v•riablea indepandient .. con v•lorea llmites. Por ejemplo, le conc•ntniciOn ead en 

una v•Mble con ese.le intarvaa.r. Al uur como m•rco referanciall •1 A.NOVA loa in­

vaatig•doraa ampl-n un v•lor ltmite da O. 7 per• cr-r doa grupoa. t•I como .. 

concentrmciOn •"- y 1• concentr•ci6n ~· Loa requarimientoa -tadlaticoa .-ra aai. 

trenaformacidn • categorlaa nominalea ganintize verialnua prdximaa •cero fo -o) de 

le concentrecidn alt8 hace que: 

•>a-•1a~--,_ 2)1.-•--·--··· .-...... ---
El -undo prob- - elenco-o - el -lo de ""mett con ... refe­

clon- de .. -•teaia. eetructu'8 y d~o. Emple6 el -YA pere •nellar •I 
"-"° d• ... _, __ du'8nt• d-d-... E•o lrnpllce aaumlrque .. a o-rv•-

cion- aon independiant .. une da ou.. Doa aituacione. .. dan en au muntr• da am­

pr-a: 

.,_ .. .._.. ...... _____ _.... .. ._,..,, .. --.. --.....-.-(:•·---···:, __ .___ 



,.,_ .. _,,.._,, .. __ ..... _ ... ____ . _ __ .. .-... 
En el primer caao. el m~odo del AllOYA - inedecuedo po•que le• ob-l'Va­

clon- no aon ind_d_ une de la otre. ~laticamMrt• la conf"111u .. ci6n de la 

mu- bejo - ahueci6n •equ .... del uao de la tllcnica de AÑliaia de Medicion­
Repeticl-. En el -undo cmao, dado que laa condiclonea del u.tamlento c.mbian 

entre U. pttrfodoe de tiemPo. toe r-.ult8doa obtenkloa no pueden Mr auibufdoa •I 

efecto de la• c.tegorlae o>nica-.. Nu_m_, al empleo del ,....oda del-YA 

..-ra aneliaar loa dato• para amboa pedodo• totnedoaconjuntmmente no - juat.ifice. 

E ... llc•clonea adlclone-de-o•do• caao• aon-o• en el•P'lndic•C. 

Reaumiendo, en ta ... eatudioa • importante Mlleccionair un marco da r.teren· 

ci9 anelftico Hecuado bamado .., .. naturaleza d• toa datoa. &i .. utiliun atrae 

metodo1.,..- dif•Mrt-•---·-•la ........... de io. dato•---o•, ID• 
p•obl ___ •-o•conta-cemblo•d-n detoma ... encu-•I 

•xplice• lo•---d·•-1o. 



Loa probfem•• de operecionmfizecidn de elgun•a v•r,.bfea aignificetivea 

provienen del uao de fijer juicioa. No h•v dud• d• que el uao de hecer fector .. cuelt,.ti­

vamente tiene mu importllncia en fa conatruccidn tedrica. Loa procedimientoa de t:el­

juicio• P&Jed•n conducir•: 

1) u ....... ll"lt .. ft ...... tarlav_.._......_.... .. ._.._ ...... 

2) ... 1'11' M~ .......... d ....... ~e ..... ~Y-tftladellM-elftl ...... 

El empleo de Hrreraa u obadculoa para entr•r v lea c.tegor'8a de ... fttrete­

giea aon ejemplo• p•re ... bor•r juicio•• talea variablea. 

Menn (t ... J deacribe ., procedimiento empt .. do p•re d•-rrol,.r obnAculoa 

.,.,.. lea ele•- •n la entrad• d• au fttudio". Exiaten cuatro tipo• de obadculoa para 

41fttrer: l)IA-·--·­
:l)Lll-·--··-d­
:l)Lll_ .. __ .., 
4)Lll_ ..... ___ ........... 

Doa peaoa aon nec-rioa pare fijmr lea el•- eapecfficaa (muy •lle. auatanci81 

y mocler'9da •bajel de barrwrea pmra •ntrar •la cu•I ced• empreaa pertenece: 

._,_, ... 



.,...,__.J ____ .. ___ ..... ______ _ 
_. .. _ ... ______ .... >. 

2)C-eeM4 1'' .. _mm .••• ..,._ ....... 1ee..,...-ewoo=•• • ................. ._ ........ 
a.. magnitud del problema de le aubjetividad - hace obvio al comparar laa doa 

induatri•• dal .. tuc110 de Menn. ,.. .. 18• lnduavlaa dal azufra y alumnlo 18a celific•­

cion- aaignedaa por M8nn aon Isa aiguient-: 

.............. _.,.IA _ ... IA _ ... _.,. __ 
KONOMIA.,. usr-1c1~ COSTO_,_ qu_,..9"0 ... 

BCAIA .. l'mJDtJCW'O W'IO CMITAL 

_.. n.d 2 3 2 

-ndo- en - ca-clonee, Menn claaific6 a 18 lnduatrie del azufre •n 18 e- "muy alta" y a 18 del alumnlo como de I• ci.- ·au-nclel". Le dlatincidn entre 

-doe ceeoa no• ci. ... Cuelquierm de-• doa lnduatrlaa poclrfan hll-aido cl8aifi­

cedee.., la m- c1a-. El pr-d-o e - procedimiento pa .. -lar ... 

dif••m- c.tegorfaa - obvio. lllurnelt: utiliza un valor da o. 7 pe,. -• ... aonea y claai­

ficer ..r i.• --·Le aub¡etivided de----puede conducir e une baje con­

fianza.., 1oa --- obtenicloa por el lnveatigedor. Montgomery y Ch-· 

uean le m- m-ologra, encontrando que la aubjatlvlded no afecte., 18 

21L8d 57 'd ................ i-o.-..o•....-.---,,,-.-a..._. __ , ... ---



c .. aiflc.ci6n •n au intento de reproducir y •mplimr •I •atudio de Rumelt. Eatoa •utorea 

tem~n f•l .. n •n d•r .. recionelidad del v•lor o. 7 •mp9-do como punto lrmit• .,.,.. .. 

cetegorizaici6n d• le -tr•teai8 .. 

L8 m•gnttud de .. eubjetivid•d •" el de .. rrollo de lea v•ri•bl- en un eatudio 

pueden aigniflcativ•mente reducir ,. validez de loa reaultadoa. Por atr• P8rte., .. 

reproducción y •mpli•ci6n de tel•a eatudioa pued•n tener v•riaiclon- •n loa grupo• 

creedoa y quiten validez el probl•m•. Conaecuentemante., - nec--rlo d ... noll•r 

un• metodologra objetiv• y r•zonebla p•ra oper•clo,,.liz.er -• v•ri•blea. 

-----16a). 
... 

---.¡ .. ---.... ~ 



T•nto en el m•todo de f'egreei6n como en el del ANOVA. I• eV81u•ci6n de .. •ie· 
nif"teencim eetadfatic• eed influkS• por el umafto de 1• mu-tra. En .. regr-i6n. el 

eeuidretico t .. emple•do p•r• ev•lu•r cu•ndo unm v•ri8ble explica aignificativamente 

o no .. v•riltci6n de lo• d•toa. E•• v•lor de t ••el reeultado de: 

l)La-·-------·-·--,. .. ._.-... 2)11:1• ................ '• _.,_ ¡' •• _ ....... ... 

El v•lor de la con•l•ci6n denobl 1• tueraa de •aooiMll6n entre loa do• tipo• de 

v•riablea. En el •P•ndice B ae mu .. tt•n ejemplo• con valorea altoa de t (por ende una 

m•yor •ignificanci•t P•ra una v•ri8ble aiempre que la fuerza de .. relación 

caon.e.ol6nt - bej8. En Ulea caaoa. el umafto de una mu-tr• mayor conduce a una 

aignificancie a'1n cuando exieta un. pobre r ... ci6n funadmenul entte ... v•riaibl••· 

El probl- de le influencie del temefto - loe ,...,ltacloa eatedlatlcoa 11Ur11• en 

el caao del ANOVA y - dlecut• - d-lle en el ..,.ndlc• D. tt.y doa component­
inc:lukSoa en .. d9terminaci6n del eatadretico P pa,. detenninar la aignific•nci8: 

1) ... - .... - ........ --~,.--..... al~ 
2) ... - ............ -

Ea coatumbr• que .. aegundo componente - uaualment• mayor• medida que 

crece el temafto de le mueatr• .. De lo cu••· aiempr• que le f'8Z6n de .. variación eapli­

cade - bejll. -po-obtenar una algnlflcancie-dlatica alte. 
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En embos caaoa la aignificenci• eatadratica aola no es auficiente para indicar la 

preaencim de une fuene re .. cidn entre ... verimblea. Ea nec•-rio id•ntific.r a. fuerza 

de .. rel•ciOn utilizando un •nfoque corre .. cioneil. Pare a. regreaión. la correlación fin­

-• - obtiene y puede aer u .. da pa,. verificar 1• fuerza de la relmción entre laa vari­

•blea. lgu•lmente pera el ANOVA una correlacidn no lineal (eta. '11 ) puede calcularae. 

A fin de que laa cetegorraa tengan un efecto significativo en el deaempefto. el valor de 

I• correlacidn •entre• 11• debe de aer mayor que la correlacion •c.tenuo• '11- como aa 

moatrar• poateriormente en eat• investigación. 

• • Tifll _..,._....,._ 
......_..._,. ....... ._...._.._-..._ .... ._,._.......,e_cea .. __ 
.._ ............ ._......... ~ • a &A •• m ....... _._ ....... -. .. a Se ______ ... _.._ .... ___ _ 

----- s ·--------·-·a ____ .. ......... ...... ... .... , __ .......................... ~ .... - ·-
- ., ....... e, .•••• ,, . ._._._..._....._._.__ ...... ._,. _ .. _ ... ___ _. ..... -..... --------

so 



3.0 El MOlklo, Yorillbles e Hlp6tals 

.._ ...... ____ .... -..... -.... ____ ._..._ 
sac&aeal-..... --··•-ea el caplttdo aatérlor. C:O..o - _.eaclae6. 
___ _......,.. • ..-r1ct:1,,..para-a-r1.aa .... r1aba-q--U-

c- .. ·-...-. ~- la ..... -.. - _ ........ lat: ............ 
•-·peAo ~loaal. q- tome ea e-ta la cweatracl6a del 

maercado. eml:l'&t.... .. ............. .-:rw:t_.a -e··•-cloe.al, 
t:.--, t:_ao1a41a.,1&~lolede-r&t:e#&par&......,_ lacl-­
el~---t:o __ ..,_q_t:_lat:--1&---cW. 
__ t: ___ ..... __ • •••º u-~----
•-_.. - ra,..-t:a ..__d·•-t• t:- - •Jet:- - w 
_....._.. ..... 11!.a ... .._..t: .... _._ ..... __ - ~-~·-

,,,.~ e- ., .. ,_,.., •edloloa- .-ra. el •-•••Ao. Ea el pr--te 

ca•ft:..ao--at:•eleodalo-le&do, la-Miad•laeY&rlab_q_ 

lo .. --..., ... a.a.M--dlcaea la-laar., la-•-.. -,,.....-.-..._ 
3.1 El llodefo 

La• vmiriablea que aon important .. .,.,. explic.r •I d-mpefto orgeniz•­
cion•I y aua inte"8 .. cionea •• muestren en •I diagrama d• la figura 2. Hey aeia 

influencima directa• del daaempefto: 

# T-••• (unión 6)ci. 
# T-..e ........... (unión ll)ci. 
#C-lnd6add...-... (uaida 15) ... ,,. ...__. O.S•·=-.................... (unida ••>"" 
,,. llelr...pa ... d o..n.ao ............................... (wü6n :ZO)ci. 
# ......_.. pwad N..-. ••••••••••••..••••••.•••••••••••••.•••••••••••• (uni6n:t1)ci. 
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FIGURA Z 

" .. 
11 

•• 

Dtasraa• de la ln~luencla de Variables orsanlzaclonales 
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En eetudio• previo• Onicamente ••ta• rel•cionea han aido mencionad••· 

En elgunoa cesoa loa inveatigadorea han trauido de tener dos relecionea en sus 

en61iaia. Por ejemplo Montgomery y Christenaen estudiaron el efecto de 

concentreci6n y el de e5tretegia del desarrollo exclusivamente para el 

deaempefto. 

El diagrama de influencias de la figura 2 revela posibles interacciones 

entre laa variables que afectan el deaempeno: 

VMIMU EFECTO SUPUESTO EN: UNION 

T-o E.strat•P ff .O.sarrollo 1 
Estra#gia de Negocio.s z 
En"'clllra Organtzaclonal 3 
C011«1ttrac/6- del Mercado 4 
Tecnologla !I 

Teceoloafa Estrategia de D~rrollo 7 
Estrategia de Negocio$ • Con«ntracl6n del Mercado 9 
.E$trt1cllln:r OrganUoclonal 10 

c-c.a•rad69 E.strat•gia de ~sarrollo IZ -M-• &trategia de Negoclo.s 13 
&trt1cltlra Orga11/zaclonal 14 

1E81 .. ct. .. o ..... Estrategia de Desarrollo 16 ·- &tnit•gio de Neaocl<» 17 

-n•esta•e- Enrai.gio de Ne110Clos 19 --
En la reviaidn bibliogr•fica del anterior C8pítulo •• dejd la baa• teórica 

pmra dicha• relacionaa. Loa -tudioa previo• que utilizaron m6a de una vari­

able para al deaempafto fallaron para explo,.r la pr•••ncia de mi- rela­

cionea. 



El modelo pmr• a. pra-nte inv-tig•ción eapecifice el deaempefto como 

une función de ... aeia verieblea ae"8 .. dea en a. figure 2. Algebr•ic.mente el 

modelo puede rep~nt•rae como: 

D • 11•• -rc-----.-~c1cc1e.-.ou...--
tratecta de acaoctoa. eetructura Ol'Sllª'.......,..1• taaaa6o. 

Como perte del •nAliaia. lea interreleclon- entre tea v•rieblea -r•n dia­

cutld•• en t*minoa de loa problern9a -tMllaticoa que ella• po ... n. 

S. h• determinado que lea -ia influencie• dfrectea en el de-mpefto 

pueden •fect8rlo en forme combinada'. Eata poabilided -di prevista en el si­

guiente mModo: 

1. La cr-cidn de grupo• aepmradoa dentro d• le mueatre p•r• tomer en 

cuent8 - v•- del - y__........ 
2. Cadai grupo de mueatre craaqdo aer6 •-minedo pera: 

•I Ef..:toe lndivldUlll .. d• ... v•ri8-
bl Ef-• conjunto• d• ... varl8blea 

L8 diacuaidn det8U.de de la metodologle - ofrece en el aiguiant• cepltufo 4. 

IP• " F ____ ............... .......,... H --· ....... .... -)'----·----....--....-.. --... -.. . -----



3.2 D9flnlcl6n de V•rlablea 

Liia v•ri•bles emplead•• en este estudio son: =--... o 
Q Concentración del Mercado 
Q Eatratq¡la del Desarrollo 
Q Eatratq¡la de Nea..,_ 
Q Eatradura OqanlaaCloaal 
e> TIUll&6o 
Q Tecn<>io.la 

Lea metodologlaia emplead•• en estudios previo• para oper•cionaliz•r 

dicha• variabl- •• •--minmn y ae preaenu la metodologfa aherna para el pre­

aente -tudio. aar como laa prueb8a que lo validan. 

a.2.1-...-

Le preaente inveatigación ae refiere al deampefto financiero de laia organl­

zacionaa. En el pa-do. loa inveatigadorea Mn empleado tanto ... mediciones 

'1nicaa del daaempefto como el llOE Clleturn on Equlty - llendllnlento aolbre el 

Cepltall o m&:íhiplaa medicion- independientes tales como al ROE. de-rrollo 

da vantaa. utilidad por acción, etc. La aeleccidn de una medida •propieda para 

al daaampafto o medidas del mi8mo - difícil a manos qua al investigador aa­

p.cifique loa grupos da ínter .. en le organizeci6n telea como •ccloniat•• .. ed­

minia,,_.,. ... in•titucione• de ~to .. etc. deade cuyo punto de viate •• haga 

et an61iaia•. Loa requerimientoa de cad• uno de eaoa grupos pueden variar. por 

9jemplo ... utilid•d•a a a.rgo pl8zo pueden aer el principal int•r•• de loa •c­
cioniataa. mi9ntr•• que le liquidez puede aer lo m•• impon.nte par• lea inatitu­

cion .. de crt6dito o loa edminiatradorea. En le presente inv .. tigacidn. laa 

e-tivea del d-pello que tienen loa -cionlatma e- Cutlll-
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dades) y los edmlnlatradorea Cliquidez) se incluyen en el antHisis.D•do que 

en los sistemas organizacionalea ae requiere simul"'neamente que se aatisfa­

gan las necesidades de muchos grupos!!_!!~, los métodos analíticos em­

pleados en este estudio reconocen los aspectos multifac6ticos del deaempeno 

organizacional y las dos dimensiones de expectativas del desempefto sean con­

juntamente consideradas. 

Una inspección detallada de la bibliograf(a indican que el ROE es la vari­

able m•s •mpliamente empleada para medir el desempeno organizacional 

desde el punto de viatai de los •cclonlllt•• comunea. Esta razdn eata influ(da por 

el _,,,.,.nc.,,,,.nlO y puede ser exagerado el deaempefto para empreaaa con alto 

aplancamiento. El apalancamiento afecta el ingreso (por el gaato de los intere­

ses) reduciéndolo y puede que no sea proporcional a la disminución de los fon­

dos de utilidades. 

Van Horn• (1977) recomienda una medición basada en el mercado, 

dado que el mercado de acciones presumiblemente ajustaré tal apalancamiento 

en el precio de las acciones de la empresa. Aunque existe poca evidencia 

empfrica para fundamentar esta teoría, la sugerencia es teóricamente intere­

aante. Doa medicionea del desempeno basadas en el mercado ae han empleado 

en eatudios anteriores: 

A. L.- precl- del mercado de las •cdooes 
B. L8 l'8z6a del precio •I rendimiento (P/E - PrlcelE•rnl-. 

e8 thclr p,.,,clo de las Acc/011e.s/Rendi111/en10 de lea Acciones). 

En un "'-'lo ,,.,,..,.,..,cone#aclon-1como el empleado pera la presente 

•wwadf161c:ldn no ••ped#nenr.I, - poaible que el n\lmero de accion- en 

circul•ción ver'8 entre laa empreaaa. Dado que el precio del mercado refleja el 

n\lmero de accionea. la variable que ajuata adecuadamente eata variación •• la 

razón P/E • Un mercado mercado b.9-do en tel medida. rapreaenta praaumible-
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mente ... utilided .. • lergo plazo de le emp..- por el mercedo de eccionea, 

mient,.a que •1 llOE - baN en une medid• contable que repr-nta •un 

periodo (en t*'"ino breveJ del d-mpefto de le empr•-· U expecutiv• de loa 

•ccioniate• - repf8-nt8 en le p,_nte inv-tigecidn tmnto por el llOE como 
por PIE. Lea do• vari9blea aon cetcu .. dala como aigue: 

-- e ne_._,,.., U 

c.,,,wc--... -~···· ____ __. ... ..._ 
_ _,.,..,. .••• p-•••'1/ 1-•-c-1 

Muchoa inv-tigedorea que han utifidado el concepto d•l llOIE como UIMI 

medidll del d-efto '"'·•· •1n. Menn. Delton y l"enn, Sc~I y Poitton, 
Hlltten y Schendell lnlci8n con i. prem- de que el princlpel prQIMleito de i. 

orpnizaciOn •• .._,_. ......... • ... • pC, ' w. Preeumiblemente 

todo• lo• e.fuerzoa de un ............... - -lff•cer - fin Eate •raumento no 
reconoce conapletament• el rango completo de ,.. ,...,..,,..~ d•I ed­

, ........ _... y aua met9• dentro de la .,.p,. ... El W no puede -r epHceble •1 

nivel de ._ocloecorporativo• en-nlzecionemcon moJ!lip!!! n!AC!Cioe dedo 

que el CllPitlll que lo finenci. • mmnejedo oJnicllm- •nivel corporativo. El ed· 
----d• .. ___ comporm-o ei. ..--efw:IW•de-,._ 
~ ,.._.,.,,, loa .....,ltadoe que .. genere de dicho• recurmo• le •on 

conocido• indir-ment.. Tel y como lo eJC8mine - ,, - 11•7•1. al 
nivel de ._oc1oa. i. mejor medicletn del d....,pefto orgenlzaclonel •el llOA ,....._ __ -_____ ..... _,_ 
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Eehl medicidn •• •d•cu•d• • nivel corpor•tivo en donde •• celcu .. el 

llOA globml d• .. org•niz•cidn con 18 aum• de loa rendimiento• de inveraidn 

de e.de negocio individuel y repr•-nhl u~ medición del ...... r'IG w­
~ deac:te la per8pectiva del -..Sor. 

Como -ft•ld ....,. (1-J •• concibe que el llOA y el llOE ••ten •ltm­
mant• corralecio1N1do•. pero - iguelmente poeibla que exietain diterent- rea.­

cían- entra la• variable• indepenc:lient- en el modelo P•ra dicho• 

rendimientoa. Por lo unto. para describir el d-•mpefto org•nizacional compJe­

hlmente. •• conaider• el llOA como une medicidn de a.a expectativa• del ad­

ministrador p•re el pr-•nt. modelo. el cu.l ae datarmina para un negocio de ,. 

corponicidn como aigue: 

--
Para conaiderar aimu~n•m•nt• la• tr- dimenaionee del ............. 

deacritaa previmmente. el modelo.,.,. la p,,_nt• inveetie•cidn - le conaidera 

como un vector C-J de a.a trea v•rimblea: 
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a.a.a-·• gla para a1 -rro11o 

La eatr•tegi9 para el de-rroflo •• Uf\8 medida de a.a rea.cianea entre loa 

producto• o negocio• en un port.folio compar•tivo. Hay varia• aeleccion•• 

diaponibl•• pa,.. una organizacidn: 

1. Continuar negoci•ndo con un tlOlo eroducto 

2. Diveraific.mrae con producto• raleclonlldoa u .. ndo lea fuerzaa 

del mercado o tecnologta 
3. Seleccionar totlllmente prockla:toa no Nl9olonadoa 

4. Integrar alguna de lea combinacionea aellaladaa 

La aefeccidn eapeclfiea de un m•todo par• d•A"olfarae tiene impficai­

cionea importante• para el d-mpello. La eatrategie de -..rr°"° mide loa in­

tentos para identificar cuando una forme particu'8r d• d ... rrollo h.e reaurtado 

con mejor deaempefto comparada con otra• poaib ... eatreteglaia. 

Como •• aeftald en el c:.tpftulo 2. loa eeonomiatea miden a. .. trategia del 

deu-rrollo por el nllmero de prodcutoa que la organizacidn ••d manuf•c­

turando .. W,,...y f1•70J ••el prim•r inv .. tigador qu• encu•ntra mi medida 

como incapaz de apllcarae a producto• rei.cionadoa .. El utmzd doa razon•• para 

mtodlrla: 

1.. Le razdn d•e!p•ci91iaacidn (MJ que - ,. proporcidn de taa ...,._ 

,.,.... atribuibf .. a su~,,,..,,,,._ en ef aegmento de m•r­

eado .. 

2.. U~~ relacidn ,,., que•• le proporcidn de laa .,.. .. ,._,.. 

atribuiblea • au mmiyarg"'Po de_. .... ,.. nilll--•·•en el aeg­

manto de ,,,.rcedo .. 

:l:IA.___ .. ,....,_ __ ._.......,.. _ _, __ IO .. ---SO•-ju:icio•l•hl.-ipcirOnckt 

Wri,tloy. 
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Eataa do• ... zonea aon •mpl••dea• p•r• identificmr faa cuetro c•tegori.a 

principelas de la divaraifi~cidn eatrat~ica entre 1•• corporacionea: 
l)U11--:I) __ ,,._,_ ,, __ _ 
4} - .. ªe'crlere•~o 

Aumelt identific• do• debilidadea en el enfoque de Wrigley. Primero, •l­

gunoa producto• b8-doa en grupo• .. eapecialemtne la ~tegoríe de Producto 

Dominante, refl•ja el uao del producto por Wrigley en un amplio aentido, ea 

decir, compare un negocio como una colección de producto•. En -undo lug•r 

elgunaa organizaciones tienen productos que aon parte de laa operacionaa in­

tegrad••· o••• que tienen dife-rentea paaoa de manufactura y diatribucidn. Por 

lo que utiliza en au eatudio el concepto de negocio (opuesto al d• producto em­

pl-do por Wrigley) y •ftade le razón vartic•I (VII) adem6a de laa razones 8'I y 

1111 u-d•• por Wrigley. L8 razón vertical mide la proporcidn tot•I de aus ventea 

•tribu/ble., conjunto principal de neeoc•o• Integrado• ·-·-·· y por pro­
cluctoa. Aunque Rumalt emplea una clasificación baa•da en aiatemaa de juicio. 

ofrece una racionaliz•ción • au enfoque. La medición de la relación entre nego­

cio• y entre organizacionea requiere: 

l)D_ .. ______ ....... P ... •ctod .. __ oo ...... awca-

-1a...---1ar-.....aenlat1Ye. :l)Del'_ .. _____ .,._.._ .......... depred•cci6ol ·-.. ·---.-..-11 ... - .... --....... ,,El.,, ______ .,,,,_.,...,,__ _o ___ _,,,_,,_o. 

Utili.-indo -ta• definicionea y laa tr- razona• (U. ,_ y VIII) Rumett taa 

emp ... pa ... determinar laa categorlaa de la• eatratagiaa en laa empr•-•· UI 

como•• muestra en a. aiguiente figura 3 {Rumell (1974): 

4Lo_clo _ _._ ...... - .............. ---..a.;oo;--
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FIGURA 3 

Esque•a de Clast,tcacfon de Ru..elt, 

-- .. ---·-·­
Wlt· .. ·--·-· 
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Loa valorea empleado• para I• puebe (por ejemplo VR ~ 9. 7) aon a juicio 

del •utor. Laa categorlaa de-rrollad•• por Rumah ae dan en la aiguiente tabla: : 

TA.81.AI 

CATSGOIUASDIELASESTllATEGIASDEaUMIELT 

PlllNCIPAL 

l. Nqr;ocio Unico 

2. Neaocio Dominant:e 

3. N•oclosRelacio-.los 

4. N•oclosNoR81acionados 

(Conalommado) 

TODAS 

Neaocio Unico 

Dominante-o Venical 

Dominante--....­
Do-Unida 

Do-No Relacionado 

No Relilcioaado-Paaivo 

Adquiailivo-Co.....,_ 

El problema con metodofograa aubjetivaa de oparacionalinr variable• fue 

aeftalado en el capftulo 2, por lo que en •818 Jnv-tigacidn •• utifinn m._odoa 

m•• objetivo• qua lo• empleadoa por Rumah y otro• invaatigadoraa •fin de: 

•)-lr-N~ 

•)Me41rla-•hW._• __ 

c)~1as-11--~-•'9kM 

Le inveatigacidn da loa •negocioa diacretoa• identffic.doa por Rumalt 

rev ... qua a.a claaificaciona• raautmnt- on muy aimi .. r- a la obtanidaa uti-
llnndo .. cddigo de tr- dlglto• SIC(8 ____ ,. D-• 

Lu'"90 que ••leten •lgunee v•rieclon-. Por ejemplo •I SIC 208 cubr• tento 

tod•• ... bebid- •lcohdli- incluy-o lae cerv•-• conjuntem-•. E•toe no 

1 
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repr-entain negocio• diacretoa de acuerdo •1 eaquem• de Rumett:. dado que el 

proceao de producción y m6todoa de mercadotecni8 difieren auamnci81ment• 

entre loa doa grupoa de productoa. Poat:eriorea •dmenea de ••t• punto revelen 

que el código SIC de '!rea dfgitoa repr-nui loa negocio• diacretoa. loa de doa 

dfgitoa • loa negocio• r ... cionadoa. El código de cu•tro dfgitoa repre-nta loa 

negocio• d'8cretoa. el de tr- al de negocio• r.a.cionedoa. Eat• aiatem• simple 

de r ... ci6n •• objetivo y parece eatmr acorde con lea pruebma empleed••· La 

comparación de Rumelt y•• •e evalalan a. relación 181 como - indica en la t8bla 

2: 
TA9LA2 

l. OAF (pmra 1959) .,_.., .... --....... -- Raulbilidmid Talal 

co&ar.ac.a y Pi.--ic. 2&1 21 .. 
oen. pirudlldam .--. 281.ZM.289 29 .. .,__ ............ -... 386 33 .. 

........... AZOypopel 357 17 .. - -C,_SIC 0.33 o.so 
CIMliftc:ecii6a .. au..ll 0.]30 o.so 

2. Littoa (1959) .33d;soSICde Pcwam ...... 
trwdfsilos ~Talal 

Cak:e" 1 wdo .......... y 357 38 .. 
......_ ds oaataliilided 

ec.a .. ~ ....... --. 366.365 9 .. 
........._ ...... y-ido 
~-litsy...__ 376 38 .. 

(plw--> 
e _.., 367 ..... - -c,_uc: 0.38 0.38 

C,_.S.R-.lt 0.3• 0.38 



P8ra la •mpr•- GAF, Rumelt concluye aubjetiv•mente que laa ~m•r••• 

peHculaa y equipo mi6dico conjuntamente conatituyen un negocio discreto 

6nico. que no ead relacionado con otro• negocio• de I• empr-. Empl-ndo el 

cddigo SICae ve que penenece a .. el•- 388 y dado que otroa negocioa de la 

empr- no penenecen al citmdo código que inicien con 38. puede inferirae que 

no exiate relacidn entre laa ~maraa y otroa negocio• da GAF. lo cual concuerda 

conRumett. 

En el caao de la empre- Litton. tanto loa c6digoa 357 y 378 pueden con­

aiderarae loa principal•• negocio• corpor•doa individualmente. Loa otroa nego­

cio• no aucede lo miamo con loa doa dfgitoa del c6digo y por ende no hay 

releci6n entre loa otroa negocio• de 1• Litton. Rumelt llega a la miam• 

concluaidn Húndoae en la aubjetividad fijad• por••· En amboa caaoa. Unto en 

el eaquema u-do en eate eatudio produce loa miamos reautt.do• que loa 

obtenido• por Rumelt. de eate modo •• demueatra la conaietencia de la 

metodologr. propueatm y empl-da por Rumelt. 

Eate eaquema para evaluar l8 relación •• empleada para c.lcular laa 

cifras de claaificacidn de c.tegori.a eatrat~icaa. La pr-ente inv-tigacidn 

dadas 18a limitaciones nacional- en cuanto a a. ctaaificaicidn de laa ampr-• 

aolamente •• empt- la razdn de •..-clellaeol6't y la de razón da relaol6n para .. 

claaific.cidn. la tercera razdn CvenicaU empl-da por Aumalt no - emplea por 

-tar ligada nace-riemente a variaclon- aubjetivaa y confundidrla como ne­
gocio relacionado. 

Empl-ndo embaa razo"8a en al an•liaia de conglomerado• Ce/u•,_..,,., .. 
yal•I - posible identificar la ele- d• -trategi8 apropiada que - te aaigne • 

~empr-. 
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1 
1-

a.a.a --.a•••••,,,.,. N•••:c••• 
Loa do• indicador .. d• .. ••tr•tegie de negocio• ••,.c:cionadoa par• el 

••tudio eon la-· X f 7 ., (dif•~ciacidn de productoJ Y' ................. ., -­

........ Eai.a doa variable• repreaent:9n lit diferenciat en la .. trat-aill de nego­

cio• P•ra bien•• de consumo v bienes duradero• indu•tn. .... lftdudablement• 

que h•v otr•a v•ri8blea tase. como el precio. aervicio poatv~,. •te .• que 
podfflln jugar jugar un pap•l lnformatñto complem9fttmrio. Paro al aftadl,,.a poa­

bilement• producirt. problem•• en el arutlia~ • toa indicador- previamente 

.. fta,.doa. De acuerdo• la literatur• men:Hot•cnicai. un mlmero m•yor de em .. 
pr.... dedic.daa a bien•• de coaumo. mueatr• que •• -fuer.ro paara .. 
~ ••'-•'1• .,,,,,.,.,,..,. ju- un papel muy importante. incluao auperior al 

defprecio. Tembi6n,__.. ... .., b' r••• 1 ... produc.,,rtta&1ftedoapoaitivoa 

en el c.ao de bienea dul'llderoa. D-fortunadllmente ,.. cff,.a a empl-r par. 

al anjlliaia aon d• tipo corpor•tivo. lgno,.ndo lea alaatlclded• dlferanclaleaª 

•ntre lo• grupos da producto• aaociadoa~ Par• •lfo, .. ,. m•odo limita la 

generafiuci6n. 

A fin de coni.bilizal' te• ved•cionee en •1 mm•"º d• le• oparecionu de 
las ampr-•. •ta inv••tigacléln emp ... •1 tamallo d• la publicidad ajúadndola 

•I iguaf qU• loa valor-da inveatigacktn y d-nollo como •igue: 

-= ,_.._..._ .. -= Tot.i•-

5 _......,. _ _..... ______ ,......._,._,....,_ __ ---.... --.11;--................ -).La.,..._,;.!o __ ..._._ ............................ ....... 



U estructura orgenizacionel .. refiet'e a .. diapoaicidn de ... unid•d•• y 

funcion- denuo de una firma pa,. llevar a cabo las estrategias da. la 

organización. El propósito de incluir categorlaa de .. estructura en I• pr-ente 

inveat¡g.ci6n - par• medir la relativa •utonomra de laa unidad- de negocios y 

las funcion- del nivel corporativo de la admlniatraci6n y como •at• afecta al 

d•-mpefto. Por lo que .. eatrUctura tel y como - le define en el pr-nt• eatu­

dio tratai d• cubir • todaa laa unidad- loa negocio• de .. empr•- corponitiva y 

aua funciones. 

Veraionea detmlladaa de loa arreglos eatructur•I- que empl-n laa dimen­

aionea aociol6gicaa tba-daa en el trabajo de Weber• aobre le eatructur• org•­

nizaicionel) con aeta autonomra baaada en el enfoque de a. cleaificaciOn 

-'Rlctural de la organización. queda fuera del enfoque de la pr-ente 

inv....-ción. 

Rumelt tam~ enip ... un enfoque aimilar ~,. medir la eatructura orga­

niaacional. de-rrol .. modelos normativo• y definicio.,.. d• cinco anegloa -­

tructura ... que - deacriben a continuación: 

··--1.os ........ _.......,., ____ ......,.._. __ ..... 

---- ft1t11ocioa. ...........,._ l#'Oduecldn,,. ven,..,,. ,inMJZ ... atc. Cfig. ,, 

2.--•--:La_o,...__,_.,..__.. .. ---- ___ .. _..~--·--o-di-
-• ........,.._(.._ 5) 

3. DhrW6m .............. : Ea.- waructuna .,..-=riaa.1 donde cada diviai6n tiene r• 
-• W_y ___ .,._o ... _de......._._ylaofi-an. _______ (fia.6) 

4.C-p='laC-(B-.): LaadMrk>n9oonvima_a,._o _ 
_ o..,._ __ deotlcina_........,•1-ejacucivo. 



5.-G -:l!a--Ñwi6n..._;.r_ .... ___ ytm.,_ ·----------bilidmdyloa-• .,._.--.,~y--cleun...-..oun~de..........,_ ,.,..,...,....._ __ d_Lu_.,.-. __ clelpafao 

multinacionaim.. Pero a su vez son del niV9I ftmcional o clivisi6n de proclge... ..... 
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Como-m-n6en.r.._-2, .. c _____ une 

medid8 del control que tiene une induatrim con unma cuentaa -· lo cuel 

•une lnflu- 8ignlficative- dwmpefto orgenizeclonal. Mu---
--n--rieble utilizendo --d• ... Princ:ipe ___ _ 

de-•ooho. y-nun lndlc8dordelm-o. Leei_....., ___ 

eon inconatuw ecerce del V81or llrnit9 de concewwtrllcidn donde el dwmpefto 
de le orge--.. dlfienl8ign-li.-. Dellon y...,,.,.....,_ ___ 

loree de cono__.., de un 49,. .,.,. .r velord•concentnoc:ldn de cu•- em­

-· En le p,_. lnv ...... ci6n, .r enfoque --o pgr - • .r 
--opere~nellnrleconcen-clOnd.rmerc:edo,detlll....__ 

- con un Indice de e- ~'el 49" • cetegoriaedo 

como ·- --clOn' y --pgr -jo de - cifre, - denomi­
-.a'beje.......,..1Jr-n'. 

Pllre - le informec:i6n wrie .,.,. le p- --••ci6n M 
__ d ........... _,., ___ .._., 

e)--•0.0.-'Jl"d a __ ..,, __ . ....______ -----­
••o' tr ......_.,. 'u Mn.eec. 

lt) c.tn.r.. • 111 ......... • .. Ti• ' 11 dtn. a.u*= P'a: -- ·-
c) ....... l!::t ......... .-..... ....... o• ........... .... ..__, p,_._!IOO_..._ ...... , .. , •Wc& 

__ ,...,.._ ____ ~ ... -.. 11 ---_........., ___ _..., .... 
•>•r:,:·:::-:~:-- 1'11 • -11--•••-•n--~-...,d ... aL& .._ ,...,, -



1 

i- H•y do• m~odoa populerea P8'8 repr-ntar el tam•fto en lea inv-ttsa-­

cion- del de-mpefto orgenizmcionel. El primer m .. odo. conaiat• en obten8r el 

logaritmo netural del ntlmero de emp ... doa &.rn E). loa economiatea • investi­

gador- de eatrategia emp ... n el inverao del logaritmo naturelea de loa activo• 

11/bl Al.U,.. dlacualéln aobre loa proa y contrea de tala mediciones qu­

fuera del enfoque de .. actuel lnveatigaclOn. 

En al pr-.tt• estudio. el temafto - medido por •1 logeritmo netural del 

totel de loa activo• C6' A). Eato aupone urw r•cidn continue entre el tamafto y 

eld-mpefto. Enamboam-oa: 

•) 
.. .,_ ______ '11 .. ·--., ....... . 

•> .. .__ .... ···--.. --... ~~~ .. •••• •••• _._....._._.,..... .. _.., ..... _.___.. .... Rlr .. 
_cw_._........._....._._.~ .... -5 n=c ,, .. - .......... _ __..,,,,,, .__ a._ .. .,.... .. 
~ .. ...-.. . 

.. -'-""'- .. , ... ,_ ---~ .. _,;..,.; .. --'--·•· 



3.2.7Tec:-..... 

L8 tecnoletgí• ha ak:lo cl•aificad• y medid• •n diatintaia form•• por loa 

aocidlogocoa como Woodward (1-J quien en au eatudio utiliza 

&) u.-._ ........... .--. 2)G ___ .,._ __ _ 

Thompaon por otro lado empS- un• cS.aificmcidn u .. d• en a. peque"8, 

m9dimne • intenaiv• tecnologí•. H9rvey (1-) argument• u,,. eac. .. reletiv• • 

•• eapecificidad t•cnica-dtfuaidn como une madkta de le tecnologfa de fa 

orpnlZ8cidn. ffk*aon eWalf1-J raaume loa diferente• enfoqu- acarC8 de 

lea ,, .. definicion .. de tecnologr.: operacionea tacno16gicaa. tecnologfe de o­

per•cionu y conocimiento tecnológico. El inatrumanto v -e.le apropi8da 

poc:lrfe Ur U"8 perapective adminletrativ• bm .. da en la medicidn tecnoldgiC9 da 

.. ora-nizaciOn. Pa,. un eatudio de tipo tra"8ve,..I correlecianml en unm gran 

muestra. con al m .. odo de u-r un cuaationmrio •• coatoao en tiempo v dinero. 

edem•• de que lea reapu-'hla d• todaa •-• •mpre-• no puede -r muy ••­

guro. Por lo Ulnto. en •1 pr-.it• ••tudio un -tim•dor aubjetivo qu• - aprox­

ime • la cl•aifiCiecidn d• H•rvav •• la eapecificidad-~. El eatimador •• 

be- en la complejidad r•lativ• del proc-o y lea tecnologlaa incluldiia en .. 

m•nuf•cturecidn da un producto. d• loa que aon dominant- en una empr-. 

por ejemplo par• la produccidn de aparato• electrdnicoa. induatria qulmice. 

fabric:acldn de maquinarie, etc. implica •atta tecnolog1a• y ... de alimento• por 

ejemplo•• lea claaific• como de •a.a¡. t•cnologta•. 

Lea •mpr-• conglomerad9a cuya diveraificacidn •• muv atta, hacen 

diflcH le identifk:mcidn del producto dominante. por lo que no deben de tomara• 

en cuenta. 



Loa indicador•• que pueden emp ... rae p•rai v•Ud•r loa grupo• 

tecnoldgicoa form•doa de •cu•rcfo • lo antaa aeft8i.do aon : 

1)~~-1•• - '# ,,,. ...... 2)'4·----·--· 3)N,._._,__,,,,_. 

Eatoa v•lorea de loa tr•• indicador•• p•r• ambo• grupoa •• d• •n la 

algulenta tab,. 4: 

co ... -.CION Dll: INDIC~ CIAVll:ll PAaA LOS Gav.c»• Dll: 
Tll:CNOLOGIA 

SMl'llaA8 --INDICADOll COl'IALTA CON--. 
~) TKCNOLOGIA TSCNOLOGIA 

a....1 ... ,,o.... 75.llll 21.42 
(S) 

-r•J 6.28 5.54 

E .. I 1 r100J :15.llll 14.82 

Como - de _.,.. .... empr- de alta tacnologle tienen e-atoa 
de inveatigacicln y d-rroNo nMtyor-. •al como una rnaiyor cifr• da •ctivo• y---· 

7S 

,--.-- --· 



En loa eatudioa •obre el d•••mpefto organizacionml. como •• dejó e•­

hlblecido en el capltulo 2. •• han empl-do modelo• re•tringidoa • diaciplinai• 

•cad•mícaa individualmente. Algunaia de laa variable• emplead•• en otroa e•tu­

dioa Nn aido baatmnte aubjetiv••· En fe pre•ente inve•tigacidn eatoa problema• 

aon minimizado• al: 

•>~··---._.. .... _ .... __ ... 
b)C_lr .. .....,._talu_le_ap .. -•--

Dicho modelo •• pa.;ble em,,_rlo ,..,.. prob•r 1•• dlfer-te• propo.;­

clon .. q.- •• hen , .. Hz•do en otro• ••tudio•; •dlcian•lmente,,. I• ,,,.. • .,,,. 

lnveatl~cldn -·-·probar lo• po.;blea er.ctoa ao- e/ de..,,.pello de­

- •le llt-cidn de le•.,.,,.-. •-llic:ed••· 
El primer conjunto de hipdt .. ia a• refiere • lea propoaicion- que ae Nn 

r .. fizado en -tudioa previos y que ae,.n aometidoa nuevamente • prueba con 

.. pr-nte inveatig.acidn. Loa estudio• de organizacidn induatrial augieren que 

... empr- oPenlnido en ... induatriaa de ait. concentracidn tienen elto 

d--110: •te•• i. ..,-. ....,_..._ Rumelt encontró alto d-pello en 

empr-• con negocio• diveraiflcMoa y lo miamo en firma• con .. tructuraa de 

diviaidn de producto•. Eatae aon ... .....,.. y tMeMe ........ • probar .. El 

mayor d .. empello de empr- grand.. en tmmafto •• pruebe con la ....,. 

...... -. El efecto de i. tecnología aobre el d-mpello tel y como •• 

menciond en el primer capítulo. no fui •ido expllcihlmante probado. Rumelt in­

dica que entre lea empre-• con eatructuraa de diviaidn de producto• .. fta,. 

que ai ea~n be-doa en a81)ectoa cientlficoa. t•ndr•n aho d-emp9"o y opinm 

que no hmy aaporte eat8dlatico para tal hipdt .. ia. loa valor .. del d ... mpefto 

pu9den augerir,. ex'8tenci9 de un efecto tecnol6Qico en favor de lea empr-• 

de •Ita tecnologl'e. 
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r 
E•t• efecto de a. tecnología aobre •• d-emp•llo - ••t.eblece como la ......... .....-. 

El aegundo conjunto de hip6t .. i8 aon rel•tiv•• • la• poaible8 interac­

cíon•• entre ••• variable8 que influyen el d ... mpefto. Lo• eatudfoa ex.i8tentea 

no han pro-o el ehlcto d• ningune lnterecclOn. Grinyer •# ,.,pru-n do• d• 

lea cuetro po--. interacclOnea -- le estructure y •tretolgle del d-rrollo 
•• conaider•r-toa •utorH 18 r_,.ci6n 4tntl'e el grecfo de div•rafficacidn·(una me­
dida de ta -tret-aill de d-"ollol y el d-mpello en ampr-• organizada• 

funcioalm•nte y en firmaa con diviai6n d• producto•~ U pr~• inv .. tig•ci6n 

Incluye le lnteraccictn -• conc.ntreddn. __ ,_ y ••-,.,,,_ t# -­
no/lo, d8do que no haY' reaon• a""'*"' pe,. penar que -o• etectoa no •on 
aigniflcetlvoa. Forrn•lm-te qu-n -blecldo• - lea ,_......_ --· ........,.,, .......... 

U. verieclo,,.. de ... r•clon- - ---· __ _.y -­--- • •-1o. el "-"° .,_o al e.mallo y le •-nologra -n 
probadaaconr.e ......... ..-. ale~ yla....,_an: 

a>u--•-- ±«a~,,__.). 
b) ., __ .. _....,._ -·( .... ,,.._,.,). 

c)V--•- ......... -... ..-.~ ......... '· 
Otraa do• h/pOt- r--· e-lficem-t• con r. -clOn del 

tamallo der. emp,_, c-no1ogra y-taoi. con que aperen laa -uatria• de 

ella co-craciOn -forrnur.n enaaoulda. En el medio der. ella concentreclon 

.. ha....., qua -ucan variaclon .. en le productivlcted -tln Clw,. --~,_ ____ _ 
l)T ___ _ 2)----­~JT_. .................... •JT ___ _ 

" 

/ 

1 



(1-1: 1M3J .. en au hipdteaia .. la• empre-• que operan en induatriaa de afta 

concentrecidn intenten aer equivelentes au veriecidn de productividad • tr•v .. 

de un tamefto mayor v tenologt. de bajo nive.-. S. pi•n- que laa pequeftaa fir­

ma• tienen distribuido• aua ectivoa en verima indu•triea par• reducir le verimbili­

ct.d en loa reaultadoa Ccr-d• por el aegmento de I• •Ita concentrecidn 

induatrialJ. E ... a doa obaervecion•a •on formulad•• en las hfp6teel9 occ.we y 

noven•. Toda• laa hipdteaia de inveatigacidn se resumen en la siguiente tab .. !5. 

Al probarse la aignificancia de -te• hipdteaia se controle el efecto de lea dos 

variaiblea de ••l'lar.-denegot;loa aobre el deaempello•. 

•. 
•. 

•. 

•. 
•. 

TA•LAS 

Rll'OTESIS DIE INVIESTIGACION 

Z... -~--- -f 009-CD• -OWctdl ......__ 
....,. 1 • ·s n 1~0 ~"- .... ,_..,..,. _ - dr _,.. 
,t.u IJ Sl'W CllM'~ W - g(e de :i' • rFDllkt -- dh& • T 
~.-~,_.,,..._..._., ••ar fJD" G:111'1 -
-- d WOCMloOas.,._ • .-mf •Wdlt F IlllllA z... _______ dWialda_,__ 
-..U - _.. 1 •= fJ 'S &z tr .,_ ,.,_ • - CllDll 000.-------· cwc • 

5 

•' 

z... u ----~----ct••-•s"'r,.llloo _,_ 
W.INr ' ·----- ... ( dM ' r•c 

Z... C1fP8 t d ic.a111 ... '9c::2la• .-.WldnlnllW/lol'do--.u"'r .. llolo­,.. . ..,,., ...... 

• i.. ........................... __._ ... ..,...._.,~.·~-..... ~· ... >,. ........ -...... ¡..._..._,_ ............ a.,.........w... 
9 E.-11 ... ......_ _ _.._..__~.~......,- ...................... tlllo. 



•. 

•. 

•. 

•. 

ESTA 
SAi.iR 

TESIS 
Di: LA 

110 DEIE 
lllUITECA 

snun-. operando .n naan::.da. con .i,. concen,,..cldn que .-An pro­

~o ..... ~---,/old--'6<>-­fiPo• d• org-dn. 

Z... __ o,,,....do .,.nten:eda.con _,,.~que~ 
-----d•snod-tendRnmeJord-u>edo<111• _COlllbiAM:l_org __ 

snun-. º---'º.,. __ can- concentr.c:l6n....,, _.,, ...,.,.,_.......,.......en,......,,.,,.....,,,_, can,,.. Mcnologú. quei.. 
~ º---'º .,. el znen::ado con ba,Ja concmatn1e16n. 

snun-.•------~----­cadall lllÚ "'9c:uen,.,,_,.,. cuando OJM1mn .,. un -o con alm co.n-
- - .,, un -o de,,.. _,...,.dn. ,,__,,,,__ ______ ~---
• fiPo de •-eg#a de d-y producidn .--,. un 
~~oqr~QU·~~ 

ESTIULTEGlll 
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ESTRUCTURA APltOPIADA 

F\lncional 
F\lncional o tlmclonal con llUbcllluiul 
Dtftsi6n de producto• 
Contmloodora (HoldlnfiJ 



Ea ea&:• capft-.lo - comaeatar6a doe lacetaa prlac...... de la 

la-IC&c16a• 

IJ 5eleoe16a,, ~a1'clda de la. .. ,_.,,. • ._,,,..da. 
IJ ~-••Allalflk••~•-k••• ld_r_el _ _, ll'AJIAr 

MANOVACOVA. 

El mMotlo ... pleado ..-ra -a.cc&oaar laa _..,..... .. m...era F •• 

dl8trlllt1el6a 11Gr ~.-&ria - c:om.eataa ea primer 1....-. 1-.0- lac:lqe-. re-
--•• .. laa......._t ______ rae-ra e1aaaa....Laatlllcatc:-aaaUtlc-

-•-r1t .. 1ac1....-a .. _•_talaaJTllaltac--r•--

4.1 Mueetr• 

Trea conaider•cionea •• tom•ron en cuenta p•r• determirqr la mueatr• de em­

pr•-•: 

ü-------•••leAio_.,..__ Un prob· 
lem• importente ••ociado con .. aeleccidn de 1• mueatr• en inveatig•­
cionea •nteriorea h8 aido el empleo de empre-• de un aolo producto o 
gr8ndea comp•ftr.a. Ambma reatriccionea aon euperadaa •I tom•r •mboa 
tipoa de empre-• • fin de incrementar la gener•liz•cidn de loa reaultm­
doa de,. inveatigación. 

C-old#t • -- ,,_ _,.._ --· Como ae 
menciond en el c•pftulo 2. loa eatudioa •nterior- han aido excelente• •1 
•Uicair loa problema• y generar criterio• y metodologíaa iddneaa. Le pre­
aente inveatig•cidn prov- una compa,..cidn directa de reauftadoa de in­
v-tigador .. emericenoa. naturlamente el uao de una mueatre de otro 
pal8 puede ocaaionar otr• fuente de vari8cidn en loa reaultedoa previoa. 

0.alRll a ..... ...._.,,...__,..,. .... .,.. ....... Ser'8 
muy d-ble une gran mu_t,. .,_,. poder •nelizar varia• teorfaa y mo-



delo•, p•ro lo• costo• d• invM'tigeci6n - incr•m•ntan au.uincialment• 
•n la m9dide •n que - incr•m•ntaa9 •1 tmm•fto d• le mu•atrai. La pre­
-nte inveatigaci6n al no contar con un patrocinio institucional o empre-
-riel, lamentmblement• - tiene qua reducir a la información páblica 
disponible en forma parcial de la Bolaa Mexicana de Valorea donde aon 
cotizada• algunas empr-• induatrialea. 

La• fuent- de dato• a conaide ... r aon la• ••ftaladaa en la aecci6n 

3.2.S en forma combinada para rae.bar el meyor n'1mero posible da empr-• con laa 

div•r-• variables requeridas, al tot81de18 muestra•• indica an la aiguiante tabla • 
T-6 

............ ~ .. .._.... .. -r.... ........... 

n....•-, __ _ 
• ....._....,,.~___,_:e a -..,_._ 

···--9"~ ......... ... , ...... 
s:>wi•.- H .. ..._ ----M ..... 9"~ .... ,,,. ___ _ ·-.......... 9" .. _, ·--·--.. --·-··en __ .., 1 1n• •• _...__ 

cc:.--11·i4rr-... _r•11 ~ ·---rt•• 
.... ·-_,_ ____ _ 
.._ ., 

E-

2 

12 

5 

1 

1 

2 

3 

5 

• 
12 

• 

2 

5 

5 

15 

2 

2 

5 

1• 



Le tabla 7 mueatre el v•lor promedio del hlmafto de loa diferente• grupoa aar 

como el porcentaje de empreaaa en cada categorla de la muestre. La mueatr• contiene 

lnduatriea de •Ita y b•ja tecnología en un 55 y 415"- respectivamente. Debido a eataa 

caracterlatic•a para la distribución de la muestra en cuanto al tammfto y tecnologta. loa 

reautt.doa de 1• presente inveatigación deben de ser m6a generalizablea que otroa pre­

vio•. Una detal .. da descripción de laa empreaaa y aua principales datos de la n1ueatra 

••dan en el ap•ndice E. Como ae indicó en el capltulo 3. el presente estudio prueba la 

estructura. estrategia y deaempefto contingentemente sobre el tamafto. Para realizar 

eato. el an•liaia ae ha,. nece .. riamente en aubmueatraade la muestra globml: G--­,..,_.__. ______ ,___.-.~ 
-----r-..-•~T_,._-. 

C"""'-8-,,. - htd,,_ tt.AMa T.aoolagfa 
C"""'--._,,._ lnd,,_IÑ/lq/a T~ 

,,.,,_~- lndlUlritlslÑAMa T«nalogla 

,,.,,,,_ ~ - lndrutrlos '* Bq/a T«naloflta 
T-7 

T-----~-~ 
Emp- 1M1 1MZ 

T_._ S569.S3 $628.:ZS 

(100%) (100%) 

ara.- $2355.43 S:Z597.SO 

(56%) (56%) 

Loa reautt.doa del an•l1a1a r-lizado en laa aubmueatraa generan una baae pare 

evaluar lea vari9cion- de eatructuraa. -trategia y d-mpefto debidos al mmafto y/o 

tecnologre. • 

........... ......,.. ................ 991,.19'2 ... wlilla .. ._,.... .... _ ........... 

11:1 



4.2 TÑnic.. peni el Anallala a---· ................... yc--(MANOVACOVA-M•ltlpleAaalpb 

!![~arta.ce -ti ~ ..... ce) y el _ .......... v ........ •-troy -lre ..... - (WA9A 
-~· ... - -·~-- ~alysla) ____ .. __ .._ __ ._ .. _. _ _.. .. 

....... doalpaudesw-a.J .. yll•fladom-. 

IEIMANOVACOVA-•tlll--la-teill.,,...._... parap .... arla• ... -..cla 

-••ic. ••lu•lp6t••••••-i.--. c----•-e1capitaleZ.._ •-• 
a.-clatl-~ aa. p ....... de cril_.. •8J• ~- •--'tam .. ••• .......... CI•• 

pra-la .... lft~cla -•lric.a •• ._.._ ........... _ • .._La t._lal WAllA- -.i-•a 

ftl•d ..... tale--te •ª"' INte n.. al fQarla .... H'lcamc'- -•frica tle ............. _ tlel •hl· 
dlo. 11 

4.2.1 llANOVACOVA 

En los capitulas 2 y 3 se indicó la necaaidad de co119iderar al desempefto como una vuimble 

multifiu:~dca. La..,..;.,. del MANOVACOVA &cilita probar el-., ele lu variables inclependien· 

l• sobt'e un W!c:lorde variables d!p!ndient-. .Eate marco de ref'efelu:ill incluye la introducción de co­

y.,..._, quepoacaionnenteaumemanelpod«explK:ativo. 

La ti6cnica MANOVACOV A en principio • muy similar a au contrapane univariada 

ANOVACOVA ~lyoia !!f Variance - Co-) - que squl •dn -plallndose 

múlliplM-~-.Est•"'*odo•--edec:uadocuandol9....-c1epen­

diMle • multidimenaional El modelo anaUlico pua -.11141todo lo mencionan vario• autorm tales 

comoClul--•C-•(l-),-(1'75)y-.(1'74).Para.,_&c:torest'"'*""•: 



X 
-ijld 

X ..... 

~ijld 

donde: 

E• un Y9Ctor J. la• v.-ri.ble• dependiente• (un e] pre-nte ca90, el 

d•em.,..o P -U rcpn.entado por el ROE. P/E, ROA para Ja empra.a 

1, en el •napo j de co•cear,..cl6n, grupo k do atructura y grupo l do --

trlll ..... 

E• un vector de con•Lante. poblacionale11 comunn a tod.a• la• ob•erv.cio-

Son t.. daviacion- •blem1Uicaa do µ doLida• a la omprmia qua e. mfomLro 

d.I Qrupo I de co.1c.atracW., Qrupo k de -uwclUnl y litrupo 1 de ., ... , .. 

... -.poct.ivamenlo 

Efecto de inlencci6n t1nico del iiitn..ipo de cemce.trad6• J y grupo de N-

.... c .. ra k. l¡¡¡ualrnenlo la •i¡tuionle n:p.--i6n m.alemM.ic.a ~}I y <ftY}a, 
ntpNlfehla la• interaccion• enrv la c.meee-tracW. y 

eatrat•la ••f como entre atructara y est ... tql.8. 

lnlnaccfon• de onlen .uperior entro todo. la. faclol"C:!9. 

Ea el vector do variabl. conaideradaa como covariadOll 

Oe.vi.cidn t1unic.a del ......... para la emp .... 1 ftl el ¡¡!tupo Jk d. au 

lfrupo d. mecli-, I• la dimviacidn no aplicad. o d..viacidn dentro del O'º· 
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Elmoclelo.....-ior•dMDllÑllllldoun__,.,. r O dmdoque~ 
_____ indu_ . .,....._ ..... _ ....... ~-~ ....... 
_ _,_a_ principalos _oa-prinelpalamy ____ ,.._ 
__ .. __ io ................ _ .... _..._. 

1---·-----·-------Aiau­...... princ:ipalao. __ n: 

• El-del-.------·· ,.__ .. __ _ __ .. __ 
• El ___________ .. _ ... ....._~ 

•• 'ª ...... 
• Lu.variaw.inJ ; .............. _. ............ ¡ ,. • ........ 

1..a ...... ___ ltip6tmio_.,.__ .. _·····--··· .. ··-= 
IS,I 

A-------
1 s, + s, 1 Que_ .. __ ._ __ ..... _ ..... _ ... ____ _ ______________ ..._ ____ ...... . 

...,...._. ... eoawa ":a 1 ....,._Adº. 11Pn 11, .......................... ....... vla-. lu _____ _,__,_ __ deloT•B-.Wo-el 

tr.m&••.M O' N.~ ....................................... Si lfL 

.__ .. ~~~--~y--..lado i·• _ .. -···--,. ... -................. --- _.,.._: 

.. -.. ... th 1 

1 



donde: 

T*deHo-. - dª/g 

11 - Ea selec:ciOOM!opuac:onvatirunldadesdedesvüiciónes-duaenura estan­
darpuala.,_.puac16n deunamedl.a• = lJN, puad .. medlutcncmmque: 

• = N
1 
+ N•/N

1
N •• yuf auc:esivunente. dondeN es el tamaftode lamuaba.. 

La~obviadelwo del MANOVACOVA•ou habilidad puaco--lu múllipa.. 

vwiables .......... ..._..,.__...,. .. _imacióndelos-.oobnlu- ........... i­

--y .. la....... 1 r·tn ele loa rwultadoa para los anlliaia que .. hmeml d9bido a .. conv.u6n de 

eDmi1wiol•tid9d coeocida para los pmceclinl9intos de los valor.a • ysu niYel de aisnificanciL • 

Uno ele lc'9 problemas del anü8il de varianza-cuando•,..._. obMrvaciolles difer9lllea en 

el-de..V--y------(ain-~).Eate•--­

- y tlpico -loa •hldios _.,_... q- - _....el an61ioio de Vllriulza. El 

-•-o-.,_ioow-.......•q-lu11U111Udelos_..._c:alc:ulildospua-loa 

......._......,. 80Dconftlndidoec:on lu ..._.., .. t": .... ..,. las varaw... Como •m-.a., la 

,.._,._ .. _deloacudo-calrnlodoepualos~-- ........... --
deincluoi6ftde_. ___ -.-.......... iel-deinduoi6n•l.2y3,-la 

---·--.......... 1.lalOlalidaddelclrculoadel-.02_de...,_ .2_ .. __ ...,.. .. _1.-.1.a--------
...-,,_ ......... ....--....... --~-------7 --... .. C11'ºa.JID09~ ....... ...__,~ ••• 

4Ell ...... __ .......... --...-..¡ ...... _ ... li.._ .. ._. •• "'5),, .... (19'74).. 

... 



Deade luego que ea llnicamente unm aproxim•cidn, ya que I• c.ntid•d •••et• de 

la variación total explic•d• P•r• caida afecto no pueda -r datarmirqida. En el •Mliaia 

d• varianz• la pr .. ancia de celda• vacfa• requiera qua aquel,.• hipdteiaia que inlcuyen 

cled•• vacr.a ... n eliminad••· Eata - una limit8cf6n para cualquier tipo d• aMliaia de 

v•rlanz• y••- univ•riad• o muttivariada • .--

Cuando Nv celd•• vaci.a, loa procedimiento• para proNr r. aignificancia 

necaaitan aer modific.doa. En al presente aatudio, en caao de tener la pre-ncia de 

cled•• vacfaa, ••proceder• como aigue: 

No hacer la prueba de aljlnlllcancla cuando ae lnd,.an lu medlu con c:eldaa ain obaerva­

dona, 1.& aolo haceralfma.tc. llnlcamente pUac:ontrubrain lndlllr lu celdaa vadaa. 

SlelcontnateaUmeaclado.pc.-lllemploaldecaa1n>c:eldaaunadeelluaU-m.elcon­

bUteaereducea unacomparaddndelumedluWdcamentedelu celdas no-.. 

Loa paaoa metoc:lologfcoa incluldoa en eate procedimiento ••f como alguno• 

ejemplo• •on trataido• anal libro de ..-c1a74).0 

Une aegunda Umihlcidn del rnmrco analltico propu .. to incluye loa cov•n.do• de 

la regr-idn. En el •Mfiaia ae eauma que lea ponderecion .. de la ragraaiOn aon con­

•Uintea • trav .. de toda• la• c•ld••· Ea concebible que la regreaiOn lina•I tiene difer­

ent- p•ndient- 1»9ra diferent .. grupoa. Por ejemplo en la pr-nte inv-tig•cidn la 

influencia de le publicidad aobre el d_,..,.. podrfe varier entre lo• grupoa de afta 

concentracidn y ~ concentracidn. Exiaten algunoa mlh:odoa tentativo• para tratar 

-t• problema tal como la lnclualdn d~ de loa c•w• 11'•• .,.,. diferentea 

cted9a, pero no hey un mlltodo disponible completamente probado. 

Una tercer• duventa;. .. lo r.a.tivo al entendimiento d• la influencia de una 

ao,. verimble aobre una dimeneidn del dw·e,,,..,.. . Por ejemplo, ea Po•ible que la g: 

~ afecte el llOA &lnicamente. E- ralacicln podrla producir un Impacto globel 

, ... - p.281-a.J 
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aignific.tivo aobre el de-mpello. Eate reaulr.do no ea de mucha •vuda al admin­

iatrador • meno• que fe aea poaible diatinguirl• de I•• otr•• dimenaionea del 

.....,..,..,.o. Eato puede hacerse (inic.mente • trav•• del an•li•i• univariado. Aar. el 

enfoque muftivariado deber• de emplea rae excluaivamente cuando el•'~'º gloHI es 

el inter•• principal que ea fo que se pretende obtener. 

Un cuarto problema ea ef relativo • la construccídn de varialbfes en eac•la nomi­

nal • partir de variables en escala intervalar. Por ejemplo .. en el presente eatudio loa 

grupoa de e.ar.....- •• conatruyen de do• variables con eacale intervaJer: la razdn de 

•.speci•H.r.cldn (SR - WP•cielization ratioJ y fe rezdn de relacidn (RR - Related RmtioJ. 

Loa supuesto• tedricoa de eahl converaidn •• que las doa razone• pera cada empr­

dentro del grupo de eatrllt .. a. aon 1•• miamaa. Eate aefte,.miento puede ser modifi­

cado diciendo que le deav1-cidn ea,.ndar de faa doa variables aubyacentea de eaC81a 

intervalar para cada grupo deber• aer prdxima a cero. Si esto no es cierto .. el an•tiaia ea 

•'90 incorrecto debido a faa variaciones que no aon capturadas por eate enfoque. 

Finalmente. loa procedimiento• para porbar la aignifia.nci. convencion.lemnte 

como •• describid antes aon influidas por loe taimaftoa de una mueatra grande. El 

efecto del tamefto de la mueate para probar loa estadígrafoa en el caso del ANOVA se 

comenten en el Ap•ndice D. La naturaleza exacta de tales efectos no puede ser 

aclarado pare el aneliais multivariado; ain embargo la influencia de la magnitud del 

temefto de la muestre ea muy aimilar al C980 del A.NOVA. 

Pare el MANOVACOVA. loa lile,_.. (v•riablea cetegdricaieJ empl-doa aon 

a---· _tu,. v _ar • ...-. Loa .,,,_ aon temafto • .,-1d8d e ... _...._,,,..._.. __ 



En el marco dal Analiala de Yarienu, el •rea funclamenul de lnter .. ea .. 

conc•rnient• • a. veriaciOn •J1Plicade por lea categor'8e o grupo• compe,..doa con le 

varimcidn en loa datoa dentro de loa grupoa .. Loa procedimiento• pr• prob8r le aignifi­

c.ncia eatmdfatic. aon enceminadoa P•l'8 d.terminer cu.ndo le variecidn expliceda por 

laa cetegarllla aon aignificativaa. Como - menciona en et .,,.,_..ice D. debido a la in­

fluencie de un gran hlmafto de mueatre. atln lea peque"8a vaMcion- explicadas por 

... categor,.• pueden .. r eatedi.tlc8mente algnlflcativaa. Por ejemplo -­
C 1•21 al r-nelinr loa dato• de RoH- y c1-var ancontrd qua le variación explicada 

por laa categorfaa ••al , ,., paro • P•-r dal gran Uimafto da la muaatra (n -3152 y 2 

cetegorfaa) •• bmjo ,,.,. a. aignificancie .. tadlatlcm. En le pr-•nta invaatigacidn ae ar­

gumnete qua al porcant8j9 da variecidn expHc:Ha .. ,. empleada como el criterio para 

determiner la aignific8nci8 da una varieble. En al caao d• 1• regr-idn. •1 v•lor de ,. 

corr•cidn lin-1 de le fuerze de la relecldn entr• laa variabl- categdric.a y lea veri­

ablea d91>endi.nt••· La t•cnic. de WABA - empl.ada •n la pr-ant• inv-tig•cidn 

para c.lcular ••o• velor•• er• th). El fijar .. aignific.nci8 utilizando loa valor- d• ete 

- d .. criben •n le pra-nte inveatigacidn como la aignific.ncia practic.. Loa efecto• 

de la cetegorfe - mantfieaUln llnicament• cuando le ••r• entre• •• grand• y meyor 

que la •ere dentro• • Alln cuando la tÉnica WAllA -di diaaftacta pare reaponcler •pre­

guntma concarnient- a loa •niv .... del analiaia•. aolamante el aapecto referente • 

probar la aignificancia ••empleada an el pr-nt• estudio. 

Loa aapectoa ••tadfaticoa da le WAllA aon bien conocido• y han aido com•nhl­

doa por - .... rl1H91 y -·1•77). v_.,.,.,_, deacrlbe auclnta­

ment• el proc•ao: 

• ••• -_...,. ~,. conwMddlt .,-~ • ..,,.,~C91111N' ~.como -.w.cldn 
t11eMaeMIRcecie,. .. < Y-->con.,.._•,..,.._.J.2.,,.,,. Y .. ,.,,.....,,.,.~.,.J .. 
_,,...,,,_.,-~.T.,,..,., _ _......eMtularat~...,----~•..W• 
,..~...,._....,..._ce.-,...""9ddrft•,..~••,... CY- YtconN-J-1.,.-.-. 
--.-.. ....,. ... y .. lecM/llcllddlf.,.,,.IJ" Y 4/lde8rflte.J._.,,....,,,.._,,,,..,.,,,.,,,.,..,,_N .,.....,.. .. ,., ... ~,.-

"" 



• .•• Adldo,,..,_,,.,. _,,U.-.,.,,,,...,cuando laa eoneMcion .. ,,.,.. ~.,,.,.., 
,,_,,,., aon-'a,.,...tk:.-.olNd•.,,,,..• un v ... r•cero (enor.,..IOdoJ. ,_..di#eTen,.. 
~dornell',...llllen,_. eni.. ctM"811oaiMl,..condlelon•en quepu-'-t .. .,loa 
da'l!O•.an: 

NIVSL&SDS c:.-~-... n--=- cu.~•-n-.. ............ aNTaa aaUPOS D&NT110 aaUPCM 

lnt.r. arupoa s o 
O.ntz-o Grupo• o s 
No ciara s s 

Laa hipdtaaia da inveatigacidn que allf axiatan tienen un efecto entre grupo• que 

dabe,..n de poa-r la condición 1.. donde poaeen una corre .. cidn entre grupo• 

aiatem•tice (8) y un efecto prdximo • cero (0) dentro de grupoa. En el marco del 

ANOVA,. el efecto dentro d• grupoa ••aupan••• el t•rmino del error y por t.nto .... 

pruebe• aon efectuad•• tlnicamente para el efecto dentro del grupo. El uao del WABA 

en la pr-nte inveatigacidn puede contemplar .. exiatencia de cualquiera de 1•• cua­

tro condicione• antea mencionad••· Eate m .. odo f•cilit• el entendimiento de la fuerza 

de la relacidn no influida por el t.mafto de 1• mueatr•. 

Como - indica en el •P•ndice D. para loa efecto• de le fuerza entre grupoa. el 

valor de •• ,. entre• puede aer mayor que el valor •et• dentro•.•• decir,. que el valor 

•• ,. entre• -r• mayor de le cifra O. 707•. Eate valor•• grande en muchoa eatudioa or­

ganizecionalea y••- valor•• aon diflcilaa de obtener. Utiliz•ndo la gur. de loa ~atores 

de cone .. cidn lin-r em del efacto d• interacción de la ROE dabido • .. estructura y la --t-ill en 1991 fue 0.3821 y en 1992 •u valor c:orrempondiente de O. 215118. 

a.Ando- en el valor lfmit• de 0.3 ae con•id•r• el primer valor inicial 

6Ccm- .......... ..;.9611 •xpli~ ('l., .. ...-riDl'•aacih.•I an61iaia r.vca. .. primere~6- __......,_ .,._ -· 7Ccm- ........... 0.3 ... ~n: ..... .-.,.._api'Da~ .......... 10%. La li ... twa ...... ·-~ 
_......._,... __ ...._ .. 0.3 ...... ~ .. li .............. to." ----··-··•-aJillllim ....................... - ............ _._,_¡.ape1a.....- • ...,....,.~ • ...__.. 



p ... cticamente aignificativo,. ambo• valorea ae comparan conla prueba r· para deter­

minar cuando aon diferentes uno del otro, entonce• ambos valorea •• conai-eran 

pr•cticamente aignificativoa. Este procedimiento •• adoptado en el preaente estudio 

para determinar la aignificancia pr•ctica y comparar doa valorea de ere. 

Un defecto de la t•cnica WABA ea au incapacidad para u-r el vector de la va­

riable dependiente como •• emplea en el caso del MANOVACOVA. Ua relaciones 

antre laa variable• independiente• y cada una de laa variable• dependiente• tiene que 

probarse individualmente. Et b9neficio de entender la fuerza de la relación entre lea 

variables ea el prop6aito principal para que el WAllA aea utilizado en el preaente eatu­

dio. Doa ceaoa eapecialea aurgen cuando•• empl- el WAllA: 

l.Uwcaaaluallaarwla•• Cuandoeln6merodeobsavadonaaonpocuW.11.26S) 

loo val- ele correlacl6n- tenden a ser altos. Por ejemplo, al el ndmcro ele observaciones 

a 2, el valor absoluto de la correlación ea l. Por lo que lm val- de las c:onelaclonea son 

Interpretados con la alanlflcancla atadfatica, a loa que se llJuala para loa llndos de Ubertad 

rapectivoa, tenlfndoae uf una prueba rfClcla. 

2. eon.Jad6a - la llllenccl6a. Ea poalb1e que en u.unos cuas loa valora de 

lntencc16n - sean lndetennlnadm. Esta altuad6n se entiende mejor a - de una 
comparación con el modelo del ANOVA. Para dos factora. el modelo ANOVA puede all(e­

bralcamente repraentane como siaue: 

Y-A+B+AB+a 

Donde A )1 B son loa efectos prindpalea )l AB ea el efecto ele lntenccl6n. Este modelo, 

en prindplo, ralrinlle la variancla total apUcada ea un 1~ En el WABA. el c6lculo de 

lm valora «a no tiene ninlluna ratriccl6n sobre loa valora de correlacl6n. 

a Lm caliOc.ción Z para la diícteneia en dom walOI' de .,_ •calcula Clml la alauMinte RnmYla: 
z-Tallll'c ... >·Tanllº'<ri,)I .JOMIJ + (lld() 

9 y - ....... " - una IUnción lúpnb61ice. • la ......... ..-m.-. a (e ... 1 e4) I «•• .S: .--, (la cual .. - 1Und6n impar 
'"°"'°4ana cncicnte de •I hasta •l. El aripn- un sa-to• inOsxión I• - • 14) yel ciencro• simctrta de la-· 
T'--dc.aalnlGIU y- t lf cuya l\Mci6njn,,...... f'Und6n M ....... ~ea lllla ((1 + wal'(I • wt)I. ca decir. 
que y•awt..ai·11Jylli1J•._.·•.1efuncii6naimpuparalas,...cscsdeX:<lo•-.~hula~n,._._crc­
ciSftlc. El oripn de_.......... - un pun&o de infkJU6n • • • 14 y- el cisnll'o de .¡metfia •la e~ Tiene dom 
aún&atuX-• l. 

., 



L8 interacción •t• •• calculada aal: 

donde:""-ª es el valor de la inta'ac:ción e~ 

TI,,..: es la 11 llk>bal pan to. dos f&etores tomados coqjuntuncnte. 

TI.• y •1,: aon los valora .nlrfl 11 para los factores A y B ~livarnente. 

Ea poaible.aobre todo cuando loa dos factor•• eadn relacionados 

(factor- no ortogonales) que la suma de loa valorea •t• cuadrados en 

forma individual son mayores qua el efecto combinado. El resultado ea una 

situación indeterminada, indicando que: 

.,._, ___ _ 
b) ___ .._...ellicto .. hllencd6n. 

En la pr ... nte inv•atigación pueden aurgir ambos casos al analizar algunas de 

laaaubmu-traa. 

·-·-·---



Loe ..._.tad09 del aa6llala de loa dat:ae - preeeataa ea eate capft.ao. 

P..._.ero, ~--- de 1- prlaclpal- p .. t09 1netod.ol6-lc:09 tratada. ea loe 

Caplt-•Jr&apllcab-a lap..-ate la-l&acl6a • 

.,.... ... _daaloar...atadoeclelaa6llaladelalll~ratotaltd1Usaado•I 

MANOVA, MANOVACOVA S' el WABA. --.ida - la ----re laa 
.............. ~ .... ladlwld-. ... para la •--ratotal. Ea-. part•-co­

••nta como el ••pleo del WAaA. aJnlllla a dl9C ... atr la aacamcwl& pr6ctlca 

ciado el an61 .... de ••ria .... ti• la.a •••...e:r-, 6alcaimaente loe ..-Ita•­

_._ ea la t6calca WABA - --Id-dado q-MANOVA. S' MAlfOVA• 

COVA..e6a ...........,.,.. todoeloe ......... ' Loa r-at:adoa- comaeatan ••Jo loe ... -t--·--------· ª··-··-------.. -.-· ........ __ 'JI ____ _ 

3 •• - ........ _..., __ .. ,.~. _. ......... -----------... .. ~-­.... 
4. Loec:ua-gnopo• fonnad-porlacomblnaclón-l tam•fto'Jf la tecnolo­.... 
Ea la lateacl6n del preeeate capjtuJo ofrecer loa prlaclp&lea halaa.aoa del 

cat..Uoaq--r6npoat:erlor1neat:edl9Cutldoaeadetalle. 

1 Con objeto de abrcviu la pracncadón. loa resultados del MANOVA y MANOVACOVA p.ra el anilisis de los dos tam.nos 
de pupas se dan en el aptndioc F. 
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11.1 Metodologle 

a.. t.- ...-et-_. d ·...-- a-acre!ee•- al - ... .MAllOVA-
c:lOVA.,,.aWAaA. ._ __ .-_____ ...,,pe 1-·· 

- .. --..-t ......... _ .. ~---

•.1.1 Empl-delTamaftoyl•T-nologlaparaFonnar--• 

Ea poaible que lea relacione• entra concentreción, eatructur•, eatrategie y 

deaempefto puedan var;.r entre grande• y pequellea empre-• y entre empre-• 

operando con alta y baja tecnologle. La metodolologr. empleada para formar lea aub­

mueatraa1 ba-da en et 'bimano y la tecnologr. fueron previamente comentado• en el 

capftulo 3. 

A fin da aatudiar la relación entre concentración, aatructura, aatrategia y 

deaampefto en al tamafto y loa grupo• tecnológicoa, primero •• nace-ria determinar 

que al tamafto y le tecnología no tienen un. ralllci6n aignificativanta para lea vari8blea 

del deaempefto o laa otraa variable• independiantaa. Si axiata tal ra .. ción aignific•tiv•­

mente, t•nto loa reauh•doa line•lea o no lin-lea obtenido• en eaoa grupo• incluyen en 

elloa loa efecto• del tmm•fto o de .. tecnologr.. 

Por lo t•nto, I•• re .. cionea linealea y no line•I- del t•m•fto y I• tecnología para 

otr•• v•ri•blea ae examinen • continuación .. Dado que loa reaultadoa de I•• muestra 

par• 1991 y 1992 aon aimilarea • .:ínicaimente eatoa .:íltimoa aon emple•doa para la 

interpretación. 

Loa valorea de le correlación lineel entre el t8mafto y lea variable• independi-

2 T4fcnieamenlc rcfonida como -bloquea'". 

94 

.. -¡ , .. ~~·- - •. 



entes de escala intervalar ae d•n en la tabla 7A para grandes v pequeftaa empresas. 

Loa valores de correl•cidn aon bajoa para ambos tipos de empreaaa lo que indica que el 

t•m•lfo no tMnen un• fuerte relacldn Un-1 entre laa variables dependiente e indepen­

dientes. La refacidn no lineal entre fas variables categdricaa v el tamano se examinan 

con loa valorea eU/ de Ja Tabla s. 

TABLA7A 

eo,._i.donn entre el Tamallio y Otra• Variable• 

Vari•- c ...... 1:~ ........ - .. ,.. _____ 
Ca•-=---d4iltl 0.078 0.077 

sa 0.120 0.0.59 - 0.0.59 0.011 

ROA 0.09.5 0.293 

ROE 0.136 0.33.5 

P/E -0.174 0.161 

T•blll 8 

V•- de«• del T..,..6o debWa9 • i.. Catepda• 

C••-"- c ...... ... -.. ..... _ -
e-,,___ 0.0.53 0.066 - 0.078 0.191 

,.,..~._,. 0.193 0.143 
T _ _,_,_ 

0.11.5 0.199 

1111 ... cc101t-.: e- i::. .. 0.168 0.133 e- 0.122 0.111 

0.168 0.217 
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Nuevamente. los valores de las correlaciones son bajas. indicando que el 

tamano como una variable del bloque no afecta el análisis. 

Un an61isis similar se hace para validar el empleo de la tecnología como otra 

variable del bloque. Dado que la variable tecnología es categórica. únicamente la exis­

tencia de laa relaciones no lineales pueden examinarse. La tabla 9 muestra loa valores 

•t• de las variables independientes y dependiente debidas al efecto tecnológico. 

Tabla 9 

Valore• et.a debido• a la Tecnologfa 

Vari8111ee Valoned• 

c-cem1raci6a 0.026 

SR 0.332 - 0.165 

ROA o.oso 

ROE 0.001 

PIE 0.147 

Loa valores de eta debidos al efecto de la tecnología son bajos. Aunque la 

correlación de la tecnologfa y la eapecialización (SR) es algo alta (0.0332). la 

correlación de la tecnología con la razón de relación (RR) es baJo. Como la estrategia 

agrupa el an6Haia es el efecto compuesto de SR y RR .. el impacto de la tecnología sobre 

la estrategia puede aer considerada como d6bil. Por lo tanto. fa formación de grupos 

tecnológicos no afecta los resultados obtenidos. 
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•.1.21telec10 .... e,....I•• Vertebl-lndependlent-

Como ae indicó en el c•pítulo 2. una fuerte relecidn entre las variable• inde­

pendientes tenderían • producir problemas aaociadoa con la mutticolinearidad. Ea 

posible que las relaciones sean lineales o no lineales en el modelo empleado en la pre­

sente investigación. Ambas condicionea ae examinan a continuación. 

La tabla 1 O presenta las correlaciones lineal•• entre las variables de escala in­

tervalar. Dichaa correlacione• aa dan para la muestra completa de 1992 que ea la indi­

cado,. taimbi6n de loa resultados en laa ot,.a aubmuaatraa. 

TablalO 

Coneladone8 de la• Variable• ea l!Kala Jalenralar 

M- Total de "19112 

Sii - -· 1-aD C-c 

Sii 1.000 - 0.748 1.000 -· -0.078 -0.127 1.000 ,_ 
-0.017 0.059 -0.037 1.000 

O.e 0.028 0.069 0.087 0.444 1.000 

Loa valorea de la a correlacionea mostrados en la Tabla 1 O aon bajos excepto en 

el caso de la Concentreción e lnveatigecidn. ~Le concentr•ción ea emplead• como una 

variable categórica en el estudio y au alto valor de correlación lineal no afecte directa­

mente eate •n•liaia. Le determinación de no linearidad ea efectuad• • trav•s del 

ex•men de toa valorea.,. de las variable• en eac•I• interv•l•r con laa cuatro v•riables 

categóricaa.• 

3 ta al&ai canwl8Ci6n cntr. SR y RR es de nperane dllbidoe..., embu mMlidu - p~6n de las-•-· 
4 El erecto del temafta .. t. -..&ado en 1• .ecdón anterior. S. -uo qU9 el te-aa no ti- releci6n lineal o no lineel 

can•- dcmh vari•bln indspendientcs. 
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La siguiente Tabla 11 presenta los valores de el• de esas variables. 

Tabla U 

Val orea d• de laa Variablu fndc:uc:ndiente. nara. Toda J. Mueatra de '199 2 ......... _. 
E-~- Elll'lltt#IW COIS"~ r...-~~-

--....--...-. 
Sir 0.920 0.435 0.079 0.334 - 0.935 0.397 0.128 0.156 - 0.155 0.080 0.136 O.J75 

1•D 0.136 0.285 0.386 0.177 e--- 0.038 0.181 0.829 0.035 

Lo• valores•• de SR v AA con la categoría eatrategia aon alta• como tambíttn lo 

ea el valor de fa variable intervalar con la categoría concentracidn. Como las variables 

intervalares son empleadas para formar las respectivas variables categdricaa. 'ea de 

esperarse altoa valores. Los valorea indican que las categorías formadas aon ade­

cuadas. El alto valor de SR con la tecnología se comentó en la sección previa. Laa otras 

doa relaciones son de importancia v ae discuten a continuación. 

Los valorea et• de SR y AR con la categorfa de estructura altos indican la 

asociación entre estructura y estrategia. El empleo de SR. AR y eatrucutra en el mod­

elo pueden incrementar el problema de la multicolinearidad. Sin embargo, el uao de fa 

estrategia y la estructura como variables categóricas puede no mostrar Ja misma 

aaociacidn. •De aquí que en la presente investigación puede no tener una seria conse­

cuencia. La asociación entre fa investigación (l&O v la estructura e investigación y 

concentración aea alta. Esto indica algunos problemas al utilizar la investigación como 

un covariado en el modelo multivariado. Pero la tt!cnica WABA analiza Jaa relaciones 

individuales v por ende resuelve este problema. 

5 Ea decir. SR y RR ~ emplC81d- pat• fonn.t ~teaori- de la e.trateai• i:omo ac indicó en el ~pltulo 3. 
6 El modelo de ~bn emplC81 v.tiablcs •->'o valores ficticiH par• eaa• dos Hti•ble• mue.lni Csnica~te un• bija 

c;:oqcJadón. 



Aunque el enfoque multiv•riado del an••li•i• juatifica I•• interrelacionea 

tedric•• entre las v•riables dependientes. los valores de laa correlaciones entre ellaa 

•grega una ponderación• I• necesidad de tal enfoque. En la preaente inveatigacidn. el 

deaempefto h• aido conceptualizado como un~ de las trea variables. Laa correla­

ciones entre el .. a ae dan en la siguiente Tabl• 12. 

TablalZ 

Coneladon ... En- la• VadabS... 0..pcadJenle• 

ROA ROE P/E 

ROA 1.000 

ROE o.a73 1.000 

rnr -0.030 -0.030 1.000 

Loa valorea •• m-n en loa dato• de 1992 par• toda la muestr• de empre-• v 
aon repreantativoa de los otros gurpoa en el estudio. L.- t8bla 12 muestra que el ROA v 
el ROE eadn fuertemente eaociados. El hecho de que P/E no tenga ninguna relación 

(próxima • cero la correlacidnl indica que emprricamente esto puede aer considerado 

como una vari•ble ajena. Deade luego. que el aMliaia emplundo MANOVACOVA no 

ea afectado por la ausencia de laa correa.cion• entre P/E v laa otraa doa variables de­

pendientea. Eato parece aer una ;uatificaci•n razonable el adopt8r el enfoque multi­

variado. 

'"' 



S.1 .. 4 Re•ult•do• d• 1• RegNal6n con Cov•rtadoa 

El empleo del modelo de covariadoa preaupone una relacidn significativa entre 

loa cov•ri•dos y fas varl•bl11s dependientes. En esta aeccidn, las relaciones entra loa 

covariados y la del deaempefto son examinadas. Loa resultados de la regreaidn para la 

muestra totaf en 1992 sedan en la Tabla 13. Con el objeto de abreviar, llnicamenteae 

da aeta reaultedo para la diacuaidn posterior. 

T•bi. :13 

Cocfidenlea de Regreai6n de loa Covariadoa ---- ·- WE 

........... 
r-""" 0.004 0.009 -0.290 

'(J.77)••• <2.121•• (0.99) 

P.6/lcidoJ 0.434 0.535 9.762 

0.291• íl.67)••• f0.45) 

l&D 0.345 0.044 30.58 

ll.64)••• (0.09\ 11.001 

Nota: L.9s cifr- entreper'"*ie aon valo~ det. 

•Ps0.01 ••P.s0.08 •••Pso.10 

Laa cifres de la Tabla 13 indican que loa covariados eat•n relacionados al ROA y 

ROE pero no • P/E. De cu•qfquier m•n•r•. •I examin•r loa v•lorea de fa correl•cidn in­

dic•n •lgun• fuerza de relación entre ROE v Publicidad." Es po•ible que un t•m•fto de 

mueatra gr•nde del estudio haya influenciado la aignificacncia e•t•d(atic•. De aqu( 

que el uao de loa covariados en el modelo del MANOVA no los hacen tener un papel 

•ignificativo. 

7 El valor de 1• c:iorn:lación ~ de .0..323. 
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Loa reauftadoa del en•li•i• de roa dato• p•r• todea I• empre••-• en fa mueatra 

global se divide en las siguientes aubaeccionea: 

l.R--ood .. _61labM•ltivllriHodeVa-(MANOVA)para l'91y IMZ. 

2.R-•dol--bM•ltlYa-..edeVa-yc-art-(MANOVACO­

VA) .... lftl y 1'9%. 

1.------•reyEalre(WA•A> ........ T ·--..... ________ .. ~ ... - ..... -....... 
L8 intencidn •• deacribir completemente loe reautmdoa del empleo de dife­

rent- Ncnic•• •n•lftica• "'• aeleccionar .. tffnice m•• •propi•d• en futuroa .,.. ... ; .. 
El aMlaia ••t•dfatico •• •coatumbra uaualment• preaentar detall•• de media• y 

deaviacionea eadndar. Ello ayuda • identificar 1• direccidn del efecto p•r• el que tml 

procedimiento eatedlatico determine urw aignificanci•. 

Lea meda.a y 1a8 deaviecione• ••t•nd•r de loa reaurt.doa preaent•doa en eata 

aaccldn ••dan an laa Teblaa F-1. F-2 y F-3 del Ap6ndice F. 

JO/ 



•.Z.1 Reeulllldoa d•l MANOVA 

Le Tabla 14 presenta los resultados del MANOVA para 1991. La tabla indica 

que loa grado• de libert•d disponibles para cada efecto (df). la razón de maxima 

verosimilitud multivariada (L) y Jos resultados univariados (valores F). Loa valorea de la 

•ignificancia eat•dtatica ae indican en la tabla. Al interpretar los resultados .. se nota 

que cuando la interacción entre loa factores ea significativo y loa principales efectos 

por ar miamos pierden au poder interpretativo.• 

Tabla 14 

RellUlta....., del A.,.u.t. de Varianza para la Mueaka Total en 1991 - ......... .,,.__..... ,...-...--
"' A llfOA llfOE -e-- 1 

C..CMllNdi••- 1 0.953•• 1.41 2,77••• 5.53• 

-tSJ 3 0.927••• 0.97 3 .••• 0.74 

·-· 3 0.974 0.42 1.23 0.13 

l .... clMc;S 3 0.917•• 0.19 3.61• 2.11••• 
, __ C.& 

3 0.922••• 2.86•• 1.86 0.76 

1 .... m-.s.a 7 0.714• 1.94••• 7.04• 1.51 

,..-.. c.s,& 6 0.735• 2.71• 8.11• 0.39 

••p:s:;o.01 •p:s:;o.os •••p :s;;0.10 

a IA i~An • rcllcrc a lu rclacionca cnlrc: 109 efectos a-aedos con los niwles de un (actor diíeftncilNlo des 9CUCrdo •los 
ni ... a: dc:I otro r.ceor. Tcnemo.judlmcftlc un dcctG de ambos íec:torcs. 
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Loa reaultadoa ••t•dlaticoa algnlficativoa aon interpretado• • tr•v•a de valorea 

promedio en cada categorla. Loa v•lorea aignificativoa de 1991 v aua interpretacionea 

se dan enseguida. 

:1. La -tp•fkancla -dfatica del e- debido a Ja coacentradón lndka ..- Ja 

comee.h'ad69 ~el -.ratio a.c1117e el., __ ,..º~••-•,...._ Loe ....ac.tl:• ••i­
._ ..... _ ......... 4111•• ....... eet•- ~ ..... ....__,._ .. aOE7 .. P/L La8•Nla8 ........ ____ laTaMaF02nw•·-1aa---·------··----·--•Ol:yPlll:-•••--•----'•-~ 
eem~tl'lldi6m! 

-..ctar111es•••11•.._..., ... .....-.. s.re-.a.._......-~ .. - ... oE. .__..__ .. __ .. __ .. _2 ____ ... ____ ·-~ 

P.-..•---el-aOll:(U.18,.)l'•-... --............. ~ 
___ .. _..., __ 011:(5.25,.).1.------.. ~--

•• aoll:•• 11.-.,, .. ---.. -----·-.. ao11:­
a.12'Mo. 

3.w .... --..... .._ .... _____ ,,_ ... pr1-

-•••el•o1:,,e1•111:.aao1:•1eT..,. .. -21e•-.. •· •)ll:e--··--------.... ·--~ 
·---- .. __,,_ .011: (13.37,.)y ... - - ---- ..... -al--el-.... eaOll:(U'7%). 

•> ll:e--·· .... ----·---·----.. ·· .... -~·-·et·-- .. __. ...... 011:(13.95%). ... _p_ ..... 
--·• .. •lee-el•úb-.lo•OE(l.12%). 

9i..mNi•peNfomda9~de~traei6ftmon: 
ALTA CONCRN'TllACION ~ CONCaNTaACION 

-· -- llM% 11.Z..,.. 
•1& ,,_.,,.._ J.atM. 
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.._ valo,._ del PIE .......... ••e: 
a) Ea •ft'CH• de •lt•comcea .... clM ... emp .... u eo11 -•r11a.1 ... ftll•et..al 

t.._a1 el aa~or PIE (3.70%) ••• •11• .... ~ lilac.._al y •tftlchlrm de~ 

~·--el-. INojoP/E (1.119%). 

•> bel caao de ... -Rall .. de ••J• eo11ce11trac'6a. las co•p .. iM eomt....._.o­

~ ••- •• mejor dne•pdo - el PIE (3.78%) q•e laa fillacl ...... ••119n 

--el-•rvalordeP/E(l.79%). 

4. Eaiste ••• a.aeraccW. •lp.lftc91hra--•• estMiltlcm - ... va1o..- lle .. 
---w.ya._ .... __ v..._deROA.1-v...._111....-edleed•lee--.---.... : 

•) 9:. lee~•d• ... • c..ce.1nld6oo,le-•!Si!d••-•--te 
................ - ....... --(7.18%)ylee_.........,. ___ .. - ..... 

ROA(4.76%). 

•JEtolee•-•d•• ... •-----•-d...........,..1--•• 
ROAdol6.52%ylee•--d------o1--ROAde 11..11%. 

S. Hay un efecto de lnleracd6n muy idplftcaliYo tlebldo • i. -- y a. !!: 
~-... a.. do• ••rlablea del deaempeAo, ROA y ROE. Le>• •alotta -

del-pdlom-nqueun•llDROA-... en: 

•) Coaalomenido•con cm~•cle ealructura clecoaalomeAdoa. 

b)&a..-adoaWunlca con.-de-ndepn>d-.. 

c)Nepdoa-pleacnnempte••de-ra conb'aa.clora. 

d)NepciosdJYenl&cadoacnnelllrucU-fundonaL 

Baa6n-enloe••-•del ROE,el..,.yor-mpeAoeaen: 

a)CoasJomer•do•conde-dedJ..ta'6ndeprod11-.. 

b)Nepdoadominanleacon-dedlvlat6n~procluctoL 

e) Nep>do• -plH can ealructura fundanal y con e•truclllr• ~ 

cnn-b8fdiarie .. 

d)Negodoadlvenlffaido9con eatnactura de dJviaión de productoe. 

'°' 



Laa comblnadonea de -clura y -tesla ae ven dlferen- para la• doa va­

dablea del d-pello. 

Aunque h•y tr•• forme• de intereccionaa (de concentr•ción. estructura y ••­

tretegia, aon poco aignific.tivaa y laa interpretacionea aon compfejaa. En fa preaente 

inveatigaci6n .... inte,.ccionaa de orden auparior no ae diacuten. 18 interpretación ae 

limiUI •aquella• de doble vfe aoa.menta. 

Loa reaultadoa de 1992 ITeblll 1151 rev-n .. tadlatl.,.mante loa efecto• algnl-

ficmtivoa en el duarnpefto debido a: 

l)C-cem1'9CNm 

2)-.. 

>) ...... tl••--tre-ntetll .. ., ......... 

Tabla15 

--delA ........ deV.m--laM-T-enlMZ - ....... .,,,__. ,.....,_ 
• ... JIOAI - -~ 1 

~ .... .... 1 0.9S'79• :J.32•• 4.sa•• 0.002 

-~ 3 o ..... UN ....... 3.41• ........,.,.,, 3 0.974 0.30 0.55 0.93 

,_ u 1C...S 3 0.969 0.33 0.92 0.83 ,_ u.e.a 3 0.944 1.83 1.20 0.83 ,_ =·--- 7 0.780" 1.26 4.36• ....... ,_ IM.r.·"-S. 6 0.616• 0.42 9.7•• 3.74• 

••P.s:0.01 •P:so.oa •••Ps:0.10 
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Le interacción de la eatrucutra y concentración-estrategia no es 

eatadfaticamente significativos al menos al nivel del 10% de significancia. A 

continuación ae detallan loa efectos significativos: 

1.. Tanta lo9 valorea del ROA y del ROE 901' mayorea para empreNa c¡ue 

operan en un mercado de alta concentración. 

2. Empreaa• con una e.enactura de cliYlñ6n del producto llenen en proaw­

.uo - -yarROE q-la•deo_•_._ Enc-ak>•I PIEla•empre­

-•fuacloa.te.-n-.uade--.U.rt.e_n_yortl_,.....,_ 

3. Lll 1n1e .. cc:l6nde-ctura yH-tepe11-d'9tic9menle .tplfic91iYo · 

•I - al niYel del 1"- Ea - w•- del ROE,. el -;rar ,,_,.....,con 
~lqaler-lg;la de _no ... •doptll la _dura de di-del pn>-

d-. El IBeaortl_,....., en cadm pupo de -eep. -•diferente•. El 
__.,, .. _,....de ROE-: 

a)C-----oacon.-funclonal 

bl..._---a--••-•c---­
cl"-tl--ilnlcoafunclonalaaconuuuct ... acle_b_ 

dl~--....---con•-·--

En-•alo ... dePIEel-yortl•_,__faepara: 

•ICon....,_...oayiw.a--én1coaorgan-.acon•-ra deo __ __ 

bl"-9-domlnanta•Y-d_q_aonfun­

clon-•coneatructurad•--rla. 

Loa reaultadoa del an61iaia de 1991 y 1992 muestran efecto• multivariadoa. ex­

cepto que a.a intal'8cccionaa concentrac16n ... atructura y c:oncentraal6n ......... aon 

aignificativaaal meno• al nivel del 10% de aignificancia para 1991 y no aignificativoa a 

-t•nivelpara 1992. 

Loa veloraa de correlación aon nece-rioa para decidir cuando eaaa doa reaulta-
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doa de ... int•r•ccionea de loa doa aftoa aon ••t•dlatlcemente diferente•. La 

comp•re•idn ••facilita con la t•cni-=-i WABA. La tabf• 18 mueatra dichoa reaultadoa. 

en donde ae obaarv• que: 

1)Lo••_..na_de-•ln-c:clonn-~en19" (abededordel 

0.10),,_ele--•~le.....--

2) Loe wa.,na de cune .. _ pan ---- - .........,.llY_le 
dlfettalee. El_........mulliYan.doptaduce-•-lew•dad6a-... reeulta­

..,.entreamN.aAo9. 

Loa reaultadoa univ•riedoa mueatran efecto• aignificetivoa en el ROE blnto para 

1891 como para 1882. Eato puede indicar que el ROA y el PIE eat•n m•• correlaciona­

do• con •1 t19mpo qu• con •I ROE.'º Exiate poca varlacl6n mn el liatedo .epeclflco del 

elto da-mpefto. 

IOPcwnt1iru6ntwlyWein._..¡ft'and.ROE-la...WWe•t~--an61ili•. 
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•.Z.ZRHUlla--MANOVACOVA 

Los resultados multivariados para 1991 (Tabla 16) y para 1992 (Tabla 17) que ae muestran a 

continuación revelan los aspectos siauientes: 

Tab ... 16 

AnlU.UMalliYarladodel8 Covarianaa para ... Mue8tra Tolalde 1!191 

- __...._ .... ---.. 
, ___ 

~ A JIOAI JIOB NE 

~ 1 

c.. .... d .. (CJ 1 0.!192 1.27 0.05 0.19 

--(S) 3 0.916•• o.u 3.77• 1.27 

..--...(SI} 3 0.!145 2.18 1.57 0.02 

,_ '"'c:;s 3 0.921••• 1.12 2.71•• 1.17 

,_ 
w.~a 3 0.8999 4.72• 0.64 1.ao 

,_ t!IMS,S. 7 0.731• 2.116• 4.ao• 1.72••• 

,_ W.ot;S.St 6 o.n2• 2.98• 2.01••• º·'" 
••P:s;:0.01 •P~0.08 

JOB 



Tabla 17 

AnAUm9 Mulllwadado 4e Ccnrarlanza para la M--. T-1de1992 

-- ...--.. .... -.... ,_,.,._ 

"' A JIOA JIOE P/E 

~ 1 

C..m11,..dM(CJ 1 0.994 0.89 0.05 0.28 

-(S) 3 o.an• 1.62 2.35••• 3.67• 

~(SI) 3 0.9" 2.07••• l.(M 0.7• 

, .... CllM~S 3 0.955 1.5' 0.82 0.71 

l...,.DdM<;S. 3 0.92•··· 4.33• 0.17 0.86 

, ..... =' .. s.s. 7 o.a2a• 2.23•• 1.26 2.01•• 

, .... =-'• Co;S.&t 6 o.asP• 1.75 0.21 3.20" 

••Ps:0.01 •Ps:O.Cl9 

l. El e- 4e la---• - ea ---ale ..........,...,_coa el 
an6U.UdelMANOVA-loea--leapwp la-..---­
- .. -..- 4e ....... _ .. _.,.__esplka .. _ .......... --
_,,.,..,. <ld-.oclo y-. IAewa-•1-pe- deeptlffa ele matabl· 
ll&arele-dedlcluo•w•olablea_dUlnea....,_ ____ pu--·--· Z.. EleleclDMla inlencd6a- y ___ .__lllpl-
fkallYo(al-alniYelMllD"de ..... 'flr.e_.,_H9ly--1"2(al-

,,,. 



nhrel del 'l.0" de aignlficanda). Como ee comentó en el MANOVA, e9la puede .er 

debido a la• metoclologfa• de prueba para la .tgnificand.a en lo• m61oclo• multi­

vadadoa. La• comparadone. de lo• re•ullad09 de lo• do• afio• 90n mjeor explica­

do• porel WABA. 

3. En ambo• a6o•, exbte e•ladúticamente en forma •ignificativa lo• efecto• de­

bido• a: 

•I EatructuM Ora•nlzmclonal 

b) lnteracclon•• da le concenuacl6n y la eatrategla 

cJ lnt8Mccl6n estructura y aatratagla 

La•med .. • ajustada• ele kl• covariado•11 del deeempefto mue•tran lo .tgulente: 

m:::::>i.. eatructura por divtai6n de producto 9e ha vt.to que produce alto 

tl•.,._p«lto e•pedabnente en lo• valorem del ROE. 

~opo•ld6na lo•ftSllltado9delMANOVAu-ve que i.-eepadl­

......uicada enal-.mercado•deconcen-c:l6nyelllrateaia decoaak>­

meradoaen lftel'Cad09 ele Nja concentrad6n mon loa que pl'e8ell .. n un 

~.t-,.ato. 

~efeclodelnlerac:ci6n-raye.-teala (tanloenelROA como 

eaelROE)muelllranqueparapara19e-.U•con-4edlYl-

916n4e pn>d-la-•adecuada. Slnemba...,, i...-atealadene­

nepdo ilnlco--jor-portado pori.e.tructura decompUUacon­

troladora. 

Loa r-ultadoa de .. regraaidn aaftalan un bajo grado de variación ••Piie.da por 

loa covarilldoa (entra al 15-6" de e.da variable dal daaampafto) qua probablamanta in-

11 ~ ftkwa.,_..io.l~del ................ ~·· dKlo d. lo. cuvariNo.at ... ~ ........ 

12 ...:=. ... MAN<>VA .......,_ .-1a ......._¡a• nqaciaa daminanat• en mCf'C8dam *alta cancsnlfac:i6n,. __ 
........ lli_.._..H_... .. ._.~6nticnmall0 .......... 
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dicmn el porque de loa reauttadoa del MANOVA y el MANOVACOVA no v•rl•n auai.n~ 

ci•lment• Hey un• v•rimcidn menor entre loa doa mModoa en tllrminoa de reaultedoa 

univ•riedoa. El eacl•recimiento de t.lea diferenci9a •• indic. en el aÑli•i• del WABA 

que ae deacribe a continu•cidn. 

/// 

·.·>.:, 



•• 2.:SR-Uftadoa-WABA 

Como se ha seftalado en las secciones anteriores y en el Capitulo 2. existen dos prob~ 
principalesasociadosconlosrcsukadosdelMANOVAyelMANOVACOVA. Primero.queeleftlcto 

del tamallo de la lft11estra es suficientemente arande para producir resultados sianificativos siempre y 

cuando la relación fimdamental sea débil Sea;undo. cuando los resultados en los dos periodos de 

tiempo difieran1
J es dificil concluir euar1do son ciertamente dif"erentes csladlsticamentc. Los r•ulra­

dos del W ABA ayudan a responder ambas cuationes. 

Conaideracionateóricas del WABAson estrictas pera los estudios orpniAcionales como en 

a.~· inveatpc:ión. En elcapftulo41 un punto de vista menos •tricto pera los requ•imiento. de 

la •ianifieancia pdctic8. file propuesto y con una mecodoloaim que compua loa resultados entre ambos 

aftas. Baándote en este método los valores eta de la Tabla J 8 es que son interprecabla. 

Tabla18 

Conelado_. - para la• Muellfra• Tata..,. de 1991y1992 

- - -llOA ROE PIE llOA - P.lm .,__ __ 
º·"-' O.OOJR 0.1565 0.14M8 0.0611 o . ..--- 0.1137 0.1690 0.1255 0.1672 0.2134 0.201] -- 0.0756 0.0938 0.0699 0.0481 0.1186 0.0930 

c.-.... cM.·.-........ .... 0.0371 0.1326 0.1361 .02611 0.1111116 0.1123 

c. ... aaraeJ6m•~ 0.1487 0.JJ9S O.J39S 0.1486 0.1302 0.1164 

a:.er..c-..•s.a .. -... 0.2S9J 0.3621 0.1871 0.2161 0.2566 0.2232 

13 En un ni\td dado de aianiGcanci9 (por sj•mplo 10%) los,_..,,.._ pUftkn acr aipificativo. ,.ra 1991 y..,~ 1992. 
,_., - ... Yialo en lo. .-.ult.toa dsl MANO VA. 
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U Tabl• 18 mueatra muy poco aoport• par• muchaoa de loa reaultadoa 

eatadlaticamente aignificativoa obt•nldoa en el •n•liaia multivariado. Parece que el 

tamello grande de la mueatra en ,. preaente inveatigacidn ayudd a loa resultados 

eaudlaticoa. En 1991 loa valorea •t• para loa efecto• de la interacción -tructur•-••­

trategia en el ROE fue 0.37. En 1992 el valar correapandiente - 0.2588 que •• menor 

el valor de corte d• 0.3 utiliz8do en I• preaente inv-tigacidn. Le prueba z muestre que 

eaoa doa velares de correlación no aon eatadlatic.mnete diferente•. Par lo qu8 el 

efecto de la •atructura y estrategia .. conaidar•d• p,.cticament• aignific.tivo y con­

alat•nt• en emboa aftaa. La dirección del efecto del d•aempefto debido a le interacción 

eatructura y estrategia ea mejor apreciada por laa cifrea de loa valorea d•l ... ntpello 

en vera.a categorlaa de le •atructura y le eatrategi8. Loa valor- de 1991 •• mueatran 

en la Figura 8 y loa valorea de 1982 en le Figure 8. Ambea figura• mu_t,..n loa aigu­

ient- reaultedoa: 

~ ... - ...... .....,_,......,._ .. _... __ .. pora.e-lwlacle 

~· ...... -0_ ...... ..----.. -. ....... pddacle 
a.e•-•ma-1-a1a--.. Jo-•IROE. 
~ ... - ...... ___ ........ le_ .. ~__.. .. _ ... _ ... __ 

__ ...__.,..... ___ la_L 

~A_ .. _________ .._.,,--._ ... ,,-
pwdioclel ___ pefto ___ ..,...,._~ a-w.-. 
clel ROE pan ____ ....__,,.._.,. ....... ._ _ _....... 

•nealo-AL e>.-...... __..,. __ ....., .. _,._. ____ .._ 
•kUan .. -a1a ...... ,...,,.-c1e1aoE.1.a.--..-....--1oa. e.-

1ruc1unc1e.o.t.16n• ..----a.-..,....,_._.nejllnempre­
N• dWentfk.daa. 1t 

Lo• valorea promedio del .........,.o para cada categorla ae dan en el ap•ndice 

F. en laa Tablea F-2 y F-3. 

"' 
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FIGURA 9 

lllMá• del ROB pe.,. 1" l•te,.a:ld• &tr-••--&,,.teaf• 
0.2 .-~~~~~~~~~~--' .. =-'·~ .. ==·~ .. =--'<1~'º~ ... ==·~·~"2==""-~~~~~~~~--.. 
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Como •• menciond en el C•prtulo 3. •• eatableció que ... empr-• ope'8ndo 

en mercHoa de ella concentr8CIOn tendr•n algnlflcatlvarnante rnejor da-mpello que 
___ o __ o ___ conb•c--tr8cl6n. 

Loa valor•• promedio del deaempefto en el grupo de •Ita concentrwción ae 

vieron mayor- que toa valor•• del grupo de u;. concentracidn. El an61iaia eatadratico 

conv•ncional revea. una aignificanci8 eatadratica para eam diferenci8 en el 

d-mpefto. Loa reauttedoa del WAllA mueatran valorea muy bajoa de •t• (entre 0.1 O 

y 0.1 ISt para ta• trea vmriablea del dnampafto indicando que la diferenci8 del 

deaempefto entra amboa grupoa de concnetrecidn no ea p,.cticamante aignific.tivo. 

Por lo tanto_,_,,._,. Hlp!U•- 1. 

,.,u 1 a 
Eatablece que laaemp,.... con...,._ ...... de ... _rrollo de loa --lo• di­

...... --..... --• ....,_._,...,.º qua--con-o• ----b· .... ---· La compracidn de loa valor- promedio del deaampafto de laa diferente• ea-

trmtegiala da d-rrollo •• mu-traque (aJ an 1991 a.a empr•-• con aatratagi8 diveraifi­

cade tienen mayor ROE qua otraa empr-• ••y CbJ en 1992. le estrategia de negocio• 

&lnico tienen mayor ROE y que la diferencia en laa medial• grupal•• no -

-tadraticamanta aignificativa. ,., Loa reaultadoa del WABA en la Tabla 18 mueatran 

valor- bajoada et• para laa variable• del daaempefto debidaa al efecto de la aatrate-

15 U medi• de los pupos (1t-) - canpmran u1iliando el -uutlt de Hclmcr como •i•uc: 

3 
._.. aa. ...tljcm ~&an las a.mira pupom pan a. nlralcSi•· 

16 .._...._.........._ .. ,.a. ........... -a• n 1.41 .--•snifieui\19 al mcnoacn 8%. 
I? Lm v-.lans promedio .t.I ROA y ROE pmr. ne~ (1rli-. dominmnk• y consJomc,.do9 90fl muy ,.-mr.¡,._ a los 'Valorea 

..... -.-:i•diwnifl ..... 
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--:· ~1-."~ ..... _-~ .. ,~-~~, .. ~,,~~"!'"': ............ 
- - - - -

gi•· Por fo t•nto 1• concluaidn ea que la hipdteaia 2 c•race de auficiente aignificancia 

pr•citc. pera aer eceptada. 

~3 

Contreate • l•a empre•• opwendo con u,.. eatnlCtUl"a de dlvleldn de producto• t- ...... flcaitlv...,ente un mejor..._.......,.º que ... --con - tlpoa de 

eatruaturae ~· Lea pruebe• convencionelea pare comperar ... med;.a 

mueatr•n que le eatructura de diviai6n de producto• no ea meyor el valor del 

de-mpefto. 

El deaempefto promedio de ,.. empr•-• con I• eatructur• de diviai6n del pro­

ducto ea eatmd'8ticemente diferente'• d• aquello• que tienen otroa arregloa eatruc­

turalea. Loa valor- .,. del efecto de la eatructura (Tabla 18) indiC8n que uoa 

raaulUodo• no aon pr•ctlcemente aignlflcetlvoa. Por lo tanto le Hlp6t-la 3 no ee epoy­

Ha por loa procedimiento• para prob•r au aianificanci8 • 

..... e 4 

-••que ............ __.......,.un....,_d•• ,.,,.....o_loa-­
w ............ Como - mencion6 en le attccidn sobra loa efecto• del tamafto ... t• no 

.. aignlflcotlvo pore el de-mpe/lo. Por ende - rech8- la l!ipdt .. ia. 

IR;jª e !I 
E•teblecequeleo_de_u_o ___ ,._.,._olgnlfloetl-

".....n. un meyor daaampello cornperedaa con ... ..,..,•••• operenda .. lncluatñaa 
de ...,. leClloloeia. Eate hip6teala ea reche.-ida •• no ••iatir evid•nc• para apoyar el 

efecto de la tecnolog'8 en el deaempello como•• mencionó en 1• aecci6n reapactive. 

181- ..a...., .. .-,.Ju _,..,..¡6n de "'911iu -= 
llOE(l991)3.47 
RCM.(1992)2.72 
ROE (1992) 3.95 
.--. ~ M.,Ufic:ali- •I me... •I 1%•1 ni-1 * ai.-nc.na. 

//7 



"'o.; .. ·-~·"'--.1"'!t"",_~ ';''.rl<'":-'r~~>• ·~._,.,,....~.~rc"-c-•":;:"P 
-----~ 

~· Se refiere a fa lntermccl6n entra la •81rat•8'9 y ,. concenw.al6n. 

Eapeclficamente, ae contr•ata que las em¡ue- ope,..ndo •n mercadoa de afta 

concenlrecldn con ........... dfveraiflcad• lendrM mejor deaemPttfto que ~·• em­

pre-a. Eata Hipdt•aia no •• epoyllde por aua cerenciaa de aiAnificancie tanto 

eatadlelica como pr•cticmmente1
• • nivele• aceptablea • 

..... , '7 

Eat•blece que ... _. ... _.,ndo en ,...rc.doa de - e __ .,, y 

8CloP-º .. --de di- de P<ocluctoa undriln un mayor de••_,.o q­
otr88 ............. U• prueb8a ••tedlaticaa mueatran que tanto el AOA como el ROE aon 

m•vorea P•r• empre-• con diviaidn de producto• en mercado• de •he concentracidn. 

Sin embargo, eue diferenclaa no •• vieron aer pr•cticement• aigniflc•livea cuando 

loa valorea d• •• aon bajoa. Por lo tmnto •• rechaza la Hledteaia 7 por falte de sufi­

ciente aignificenci8 pr•ctic.m • 

.... 1. 
Seftal• que ... - _ .. nclo en merc8Cloa de - e _ _..,, -

__ , _____ ,...,, ___ oy ...... nlv.tde .......... det_n......,.q--

- o--o - _...oe de blll9 concen--. Ea decir, 11> El temallo 
promedio de lea empr•-• en grupo• de atta conc•ntr•cidn aer•n m•vorea y (2) que el 

porcentaje de empr-a en loa grupos de •Ita concentracidn adoptando h8ill 

tecnologla ae,..n mavorea. Loa detall•• para ambaa concentraciones ae dan en la si­

guiente Tabl• 19. 

J9Panl•pracalccomoparaotrqhipótc:9i-.la.._..nc_.a.prkllc•scdet:cnninaporlosv.,orcsdcwtaenla 

Tmbl818yl•~........_me,,,.....utiliz8Ddolu~repartMlasendAp!ndiceF. 
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T•bla19 

La• C.ractedatica• de Tamafto yTecnologfa ele la• Empreaa• en Oca C.oncenbadone• 

Alta lleJ• 
eo.ce.trect6ft COllceRtract6n --...... __ 

(_ .. , ·-· - .... - .. ._ .... _.,.. ... 
-.-- .... ---

Lea cifraa de le Teble 18 mu-tranque •mboa contenido• aon correctoa. Sin 

embergo. dicho• velar•• no aon auficient•mante diferentes pare eaegurmr U"8 aignifi­

C8nci• -mdlatica o pr•ctica. U Hip61 .. la 8 no•• aoportmdai • 

.... , 1. 
Cont .. •tll la•-----.__..... dlwaoalll•-· -­

treauente que operen en "'91'C8111oe de be)a aonaentraol6n. Ea decir. que•• eapara que 

el porcenmj• de empre-• en mercadoa de alta concantr8cidn con ntrategie div•rai­

ficadoa ••r•n m•yorea que el ,.orcanmje d• empr-• con ••trategie diva,..idficada en 

mer09doa de baja concentraci6n. El antliaia da loa datoa mu .. tra que '1nicamant• 3" 

de a.a empre .. • en el grupo de elm concantraci6n -cogieron -trategi9 divaraificeda. 

mientraa que el 1 º" del grupo de baja concentración adoptaron 1• _t,.tegie diveraifi­

cad• .. Loareault8doa mueatr•n qu• 1• HipOteaia 9 no•• aopon•d• y de hecho. m•• em­

pre .. • en m•rcmdoa de .,_i• concentr•ciOn eacogieron 1• eatr•tegi• diveraificeda. De 

cualquier forma. un mayor porcenhli• de empr••••• •n m•rc•doa de alta 

concentr•ciOn ••leccioneron la eatrategie de negocio• dominante. 
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Trata de las combln•ncionea de •atnlctura y eatrategla apropt.dea para tanar 

ah.o da-mpefto. Las combinaciones especmcaa eat•blecidaa dentro de eata hipóteaia 

son: 

1) Neaocioe'li•icoscoa ...... ctuna fuaciollal 

2) Nqoc:loe •o••-•• C011 edructara fuaciollal o ruacioD•lcOll -~•idlariaa 

3) NeaodM•lvenlflcaclo.coa estructu ... M •1vt:al611 deproductm 

4)c-............ ~..a ... a.radeco•paAlacomt ...... ara 

Para examinar ta aignificancimi pr•ctica de laa diferencia• da media•". loa va­

loras et• aon computados para cada e.so aeparadamtne. Loa raaultadoa ae dan en la 

Table 20 indicendo qua no hay valorea et• aianificetivoa para soportar la Hipótaaia 1 O. 

El aMliala da loa datos muestra qua la razón primaria para la falta de aignificancia en 

esta hipót-ia •• l8 axiatancim de otra estructura apropiada para cada modo de eatrate­

gi8. Por ejemplo, loa conglomerados con aatrucutr• de diviaión de producto tienen una 

•lto deaempefto que loe conglomerado• con eetructura de comp•ft'8 controlador•. 

Eate •9P•Cto augier• que exiate m•• de una forme de organiz•r • ... empre .. • con ea~ 

trategia de d-rrollo. Eato - ... miner6 en el próximo ~pftulo. 

ftlncioftal • ...tmdiui-.,diviai6ndcprod.ue11:.ycampeNaconlrolador.f~nc:l•aundopvpo. 
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Ta ... :ZO 
Valores- pan laaCom•iaacioae•--E.-11epa 

l'N 1,77 - - - PIE - - PIE 

• ~ --· -- 0.0442 0.0726 0.0056 0.0594 0.0315 0.1034 ·---·-,,.., ........... ~ ... *-6--- 0.0499 0.0344 0.12715 0.0010 O.Ollill 0.0324 

.. ------~~ -- 0.0025 0.02!16 0.0303 0.0185 0.0764 0.1047 ... _ .............. --- 0.2776 0.1412 0.1691 0.0709 0.2478 0.1-

,...d.fr_1..., _, ..._ .......... L • P a - .,..,...,. •,. ...__,... 
.,...., ... ~,__,,,__,. ___ , ·- , r _.,._., 
llOll!. ... ·~ ............... ~ ....... --.... ..... ,,.,,,. _ ... __________ __,__,_.._ F ;¡:# tle 1 ..... . 

.._....._,..ciw. ..... •-c's• lfr ... ,,,,......., __ ,1111 .. ..,.., • ., •• ., •• _,,,,,._ 

•• .,.r#r 1Wll'A.8A,_,. ..... .._.,., .. 11' rt .c.-. .. ~ .......... ......._ __ : 
•)Na..,....__., ___ _ 
.,,. .. t _ ..... ./11Mr9a ..... ...,.,.., d ..... 

,_ __ ........,, t _, ••• - ....... ~--·- .. .-.-.. ..... ...._ .. ___ _,_,_ _ _..._ 
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e.:s R-ultado• en laa Mue..,..• con D,,.rwncl•• del T•mano 

O•do que la interpretacidn de loa resultados empleando el WABA indican la 

preaencia de la aignificancia pr•ctica aua reauftadoa aon loa diacutidoa en eata v aub­

aecuentaa mueatraa. Loa reaultadoa del MANOVA v el MANOVACOVA ae dan de 

todoa modos en el Ap•ndice F .. en las Tablas F-20 a la F-27. 

En un. aeccidn previa referente al efecto del tamano .. ae moatrd que haciendo el 

bloque por el tamatlo para estudiar ... uniones de S. concentración .. estructura .. -­

trategia v deaempello aon metodologícamente juatificedaa. Loa reauftadoa preaenta­

doa aqulaon afectados por el .tecto del tama,,o. 

•.S.'IGnndea ........... 

Loa reauftedoa del WABA •• preaanta en ta Taba. 21 e indican loa efecto• ajgnifica­

tivoa debldoa a fa: •> a.rr.-rao __ ., 
•>C ___ , __ ... _elP/E 
c) .. _ala_ .. __ , __ ,.... ... n .. PIE 

Tabla21 
Conel8Cio-- pua Grande• E...,._ 1!191-1-- -- llOA - P• - - ~--

0.0554 0.0087 0.209li 0.184.5 0.12 .. s 0.1940 

·--- 0.1380 0.103.5 0.1295 0.3395 0.3'4.5 0.3176 

0.0526 0.1624 0.0567 0.0943 0.2197 0.2014 

............... 0.0551 0.1014 0.0544 (•) (•) 0.6345 ·- 0.1511111 0.1268 0.111$2 0.2147 0.16JO 0.22%2 

·- .. --·· .. ·-·-
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Lo• reaulmdo• •n ..r. mubmu••tr• •on lig•r•m•nte fnflurc:toa por un• •mpr•-ª' 

que tuvo t>.jma ganenclaa en 1991. Cuando ea removido d•l •Mliaia loa reaultadoa aig­

niffcativoa aon viatoa t:ínicemente par• el efecto de la eatructur• aobre el ROA y el 

ROE. 

Loa valorea promedio d•I d-mpefto d8doa en el Ap•ndice F indican que lea 

empr-• con -tructur• d• diviaidn del producto tienen un alto d-•msaefto •n 

t•rminoa del ROA y •I ROE - compmrado con el d-mpefto promedio d• otroa arr• 

gloa eauucturalea. S1n emlNlrgo. loa valorea aon ten prdximoa en 1991 que lo• err•-

1110• -tructur•- no tienen ningi>n efecto eigniflcetivo eolw• el d•-mpefto. En 11192, 

el bejo d-•mpefto de lea empra-• con la eatructu,.. funcionel con aubaidiari8a ti•n•n 

un incremento alto •n loa velo~ d• .,.. En •mbo• afta•. loa d•toa mueatran que el 

d-•mpello d• lea empre-• con •rreulo• funciona-. diviaidn de producto• y 

compaftla controladora ti9nen e.al igu.I d-.npello. De -caut que le concluaidn m•• 

eignlficetiv• pere ,.. 11r•nd- empr-• M de que le edapcidn d• une---· -
.,.,..,_ e·• -produc•M.IODl!All do. 

EmpS..ndo loa v•lor- de•• para prolNlr a.a hipdtei8i lndividualea,, - encontró 

que C8al todaa ..... no aon validaa como - formu .. ron. •• Dentro de lea combinan­

cion- d• -tructure y ...,.tegie loa detoa mu..rran que loa grand- conglomeredoa 

que"-" edoPt8ndo un.....,._......., ............... ..., tienen un ftl8YGr 

llCNE que •quellaa con una -tructura de compaftle controladora 

21 u •• ._....,.... ... MJa........,_a<M.yaoe~ .. ......,,_. .. 1o__.y_..._ __ ~1a_.. .............. _ ............ 
22 ................... llmli ............ .._ ....... ...,... ........... _ ........... (...,.........., _ .. .._. .... _..... ........................... _, .. )_ ..... _,_.._.... .......... ___ .,...._ -

ID 



Loa reault.doa del WABA en la Tabla 22 aeft•lan que exiate un efecto de 

interacción debido a la combinación de estructura y estrategia sobre el ROE y el P/E. 

Otro• efecto• no aon pnlcticmmente aignificmtivoa dado que loa v.lorea de •M son 

menorea a 0.3. Eat•• inter•ccion- ae exemin.n en l•a iluatracionea gr•ticma de 1•• me­

dima d• toa grupoa CFigur•• 10 • 18 13). Liia concluaionea aignific•tiv•a debid- •loa 

gr•ficoa aon laa aigui•nt-: 

Taloa.2:& 

C-.._._para ~•Empresaaen1"1 y1992 - -- - - PIE - - . .,. 
0.09J6 0.00)4 0.1)71 0.1141 0.0166 0.05)4 

0.1148 0.2274 0.1584 0.1773 0.2299 0.2613 

0.2093 0.2092 0.0993 0.1203 0.1458 0.1216 

•s... ..... 0.0952 0.1726 0.1866 <•> 0.1235 0.12611 -- 0.1847 0.2SU 0.1322 0.1366 0.251• 0.094& 

·-· n•-~ ft • ...,, •ft•~· n•- n~•n 

(•).._ ............. _ ... __ 
J:U 
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1 .. Loa conglomeradoa con empre.a contro .. do,.. o -tructura con diviaidn de 

producto tienen m•yor- v•lorea de ROE y P/E. Loa pequeftoa conglome,..doa el 8dop­

tar unm •atructur• funcionml tienen un b8jo deaempefto. 

2. lAa empre-• con negocio• dominmint- que adoptan I• estructura de 

comp•ftfa control•dor• tienen poco efecto en el ROE. Loa velares ,,_,.. loa otro• tres 

•rregloa eatructur•lea no pmrecen eatedfaticamente diferent-. De cu•lquier m•nera .. 

loa v•lorea P/E mueatr•n diferent- reauftadoa entre 1991 y 1992, •unque ••• 

c•tegorr.a de diviaidn funcionmil y de producto tienen va-lores conaiatentea de PIE. Por 

ejemplo. en 1991 (Figur• 12t loa negocios dominantes con eatructura funcional y aub­

aidiari•a tienen bajoa valor- de P/E y en 1992 (Figura 13t tienen mayores valorea de 

PIE. Ea diflcil explicar como t•I- c•mbioa suceden en un perlado de un afio. 

Negocios .:ínicoa mueatr•n un vmlor muy prdximo del d•empefto en todoa loa 

•rregfoa de estructuras... Por fo que ernpr•-• pequeftaa utilizendo una eatr•tegi• de 

negocio llnico no p•recen tener une buen. eatructur•. 

Negocio• diveraificadoa tienen une aho ROE cuando adoptan une diviaidn de pro­

ducto o estructura funcional. En la estructura funcional con aubaidiaMa no parece aer 

adecued• I• eatrategi• de •dminiat,..cidn divef'8ificmda. Loa velar- de PIE •e ve que no 

difieren para loa •rre-gloa eatructur•lea excepto en 1982 donde la eatrucutra funcional 

con aubaidiariaa producen un punto abe,...nte. En t•rminoa da fea hipdteaia individuales 

loa r-ulbtdoa del WABA indican un aoporte para la hipót•ia de que eni,,,_.• div•al"· 

cHlla can diviaidn de PnJducto• tianen un mayor d-•mpello. Eeto -d fuenemente 

.__do para el ROE. Loa valorea de faa medlaa augieran que la -tructure funcionel con 

aubaidi9riea tiene pobre d-empefto. indicendlo la nec•idad de reformu .. r diche 

hip6teaia. Ea decir. que tanto,. -tlVCtuN ,,,,,__,.,_,. diw-d9Pftlducto• -

Mecu_....,.,.. ,a administración de emp,...adiveraificadaa. 

ll El...,.._.~_,"190PIE .... ,_._...__ ...... _....... ... .WO ........ .-ac.-...W...-lm 
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L&_......,__.. • .,__.1aa--r-•t_......,.. __ nl-

daa-al c:a.it.ao•. -al-te, .. .._ .......... ---...... ._ .. _ &_......,... __ ......... ralacl6a_lal_t_al. ... ....... --

• .._ ............. -. Ea~awc.._ ... rwlt&f1Ge~atl.-... aa611111a ______ t_......,. __ t-•cs-tla-16a. 

aA.1 ........,..aconAllm Tecnalagl• 

Exiaten do• relecfone8 aignificmtiv- que ern.,....n de loa raaultadoa d8doa en .. 

aigui•nt• Tablai 23: 

Ta•la:U: 

eo .... -.-.... .._...,...._Alta T_..,._ an.,1wz - -- - - p,¡m - - PIS 

0.029] 0.0787 0.2402 º·- 0.0724 0.0244 

O.Iza 0.1247 0.2376 0.2139 0.1972 0.440" 

0.1805 0.21134 0.2310 º·- 0.1722 o ...... - 0.1230 0.1:1&1 o.mm <•> <•> 0.259 - 0.2027• 0.1 .. 0.2397 0.2119 0.1715• O.IJ90 

·- ----·· n•- -··- -· .. ,_,..._ _____ ........ _ 
0 E_l ..... L•_........,_aPs;0.1D 
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~. existe un efecto aignific•tivo •obre ef P/E debido a fe estructura de 

org•nizmcidn. Etfo se debe a la preaenci• de valorea aberrantes. Une vez que eato• 

punto• •b9rr•ntea son removidoa del •n•Haia, el efecto de fe estructure org•niz•cion•f 

noaeve. 

Segundo, hay poca interacción aignificativ• debido a fa estructura v • fea com­

binaciones de 1• estrategia en el ROA y el ROE. Laa combinaciones eapecfficma de es­

tructura v estr•teg~ que dan un arto deaempefto ••observan t•cifmente en l•s Figur•• 

14 •,. 17. Cuyoa detall- se dan a continuación: 

l • .__.. ----.. ----el-erROAyROE." ... _ --··-•.-ct••-.. ••lamej_,._··-·--­........... 2.'--------..... .F-ROll:yROA-........ --... -·.--....... - ... ..._...··-·-----.. ______ .__.._,eROIEyROA. 

~N--•·----.. •-••-... o.-..-o••-arnahe•­.. -....--
... __ .... ·----···--... - .. --...--· .. - .. ----......-.-·-..... --·--··-_ ....... 
Entre ... hipdt.ais indfvidu•I••· ninguna •• aoport8da como origi.,.lmenta 

fueron formu,.dea. El deaempefto prom.ctio d• ... empre-• diveraificada• con -­

tructUra funcional •• ve que aon aignif"IClltivament• diferente• de aquello• con loa 

otro• doa arrregfoa -tructuralea. Los dato• t.mbi•n indican la necesidad de reformu­

,., ... hipdt-ia fcomo •• indicd previamente» en el caao de loa grupos de att. 

tecnologr.. 

24&km.,..,.Mah8...,...ao ... ycatefllllMAllmCQ1 ....... ~oconcsrl'UCUlnl~CQI ..... 
......_o......,~aa.._.,.......,.aa..._di.pollliltln•indic:ancnlufipru. 
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Loa velorea et• de le T•bl• 24 indicmin: 

l)U•91'-•lp--elaOA_a ___ ... __ .. __ .. ___ _, _....._ 
:l)la __ ...,_ .. _cmr..,-.....------ ..... T----··---··· .. ---... e.3-...... --....--

Taltla:M 
C--••-•E ........ -8ajaTCCDO ..... ea1"1y1"2 

- -- - PJm 

0.1418 0.0341 0.766J 

0.1120 0.2081 0.09J4 

0.0833 0.1952 O.OMJ - 0.0717 0.1100 O.IS7S - 0.03JI• 0.2681 O.llSJ 

.- ---- n~-. n• "ª 

•)LDllY81D ........ _ ....... , ..... 
• _,. -.....--aP:S0.10 

-- -0.1723 O.OJ7a 

0.1413 0.2187 

0.1015 0.15JJ 

0.1521 0.19:13 

0.2596 0.2883• 

-- ,~. n••• 

PJm 

0.cmM 

0.1077 

0.1396 

<•> 
0.2195 

n---

La Figura 18 muaatra loa valoree prorn- de ROA para dif-.. -•at-eiaa 

en loa doa grupos da concent,.ci6n • ..._,Ita clara qua •n ....- figura un marcado da 

•he concent,.ción ... eatretegia de negocio• dominante - •trective. Sorprendente­

m-•. la miam• .. tr•t-eie para marcados da baja conc:antraci6n raeulta un pobre 

~-Lo qua .. mu. la• otr .. traa -rat-eie• notienan mucha dif-le anal 

deaa-"">· 
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Laa Fipuas 19 a 24 muatnan adficamente Jos valores promedio del deaempefto para lu 

clif.,..._combinacion•deestructuray•trai.sia. 

Laa c:oncluaiones obtenidas del aniliais ele dichas fisuras son: 

l. l..-congloo1oe.-- mopl8n .. etructum funcional tienen un bm¡jo clwnq.l\o. 

La-con dlvloi6n de producto.y la de COfl1Pllli1aco-om ......itmon .......... ente 
con•lmii.r-ddnm1,. __ 11o0o. 

2.Paranegocloadomina_ ... _deco.._,¡lacon_ .. _•"-<>-PI· 
-· Aunque .. _conaubaidiartuieault6con '-loROA11ROEan 1991, loavalo ... an 
1992aon lgwolao ...-yo ... _aque-con aatruc:tura funcional odlvlal6ndeproducma. 

3. N9gocloeWllcoadan Htrd&c!camenta un~lllmU...bajolDdoaloemnigioa 

--· a.-...io ... dePIEpa;a .. -..ctu;afunclonalconaubaidlartu--. lo-no _co __ con_valo ... de 1991 yloadenitomo. 

4.Enmuchae.,..,., ... _dlv9nlflc.doatlenen undeaempallo pobl8conlaa­

-lunclonalconaubaldlariM. 

Como s-"• de laa hipot-le individuel- •• ve que ... empr•w diveraific8dea 

tienen meyor• vmlor•• del ROE y P/E cuenda •doptan 1• -tructure de dlvlel6n de pro· 

cluotoa. Laa otraa hip6t•i• no •on aoportad- por laa pruebma de aignificencim p,.ctlca. 

R-um•n 

·~- ... -·-·--·- t -·---.... •'-'rftc111w. Atmclw-.... • ...- ._ .-..- • .... ._. ....... a. .. ____________ _...., ______ ...... .... 
CI lit ........ 

UJ 



Como un IMl•o poaterior en el •Mlieia de r. aenaibilid.cl del d-empello p•ra in­

fluir en ... eetructur•e de concentr•ci6n y eatrategi• en 1• mueatra dividid•, •••empre­

-• •• •uru.-n en cuatro combina.cionee de t•m•llo y tecnologí•. Debido al pequefto 

OOmero de empr•-• en caida unai de•-• combinaciones, el aMliaie eatadíatico (prue­

ba• de aignificancia ~tic• y convencional) eon para: 

a)Er-•1aai......,.,-. .. . 
•>H...-1oi.11lriola--1 ... 11e-i.-.c-•C•••--111e.tu). 

Por ejemplo, con un•• cuant•a obaervacionea en laa combinacionea de -truc­
tura y eatrategia loa valorea de •t• tenden a -r attoa. Loa reauftadoa -tadraticoa 
tambi•n tenden a producir r .. uttadoa aignificaitivoa altoa debido • valorea extremo• 
dentro de loe grupoa cuando el tamafto de r. mu-tra •• pequefta. Por elfo •• que el 
e,.Uaia reatring• a prolNlr Onicamente loa efecto• principal••". Ea decir, I• aignifican­
cia - fi;.da llnicamente para loa efecto• de concemracidn, -tructura y eatrategie. 
Loa reauli.doa del WABA empleados .,.,. r. interpretacidn de toa reauftadoa de loa 
cuatro grupos ae dan en la8 Tablea 25 e r. 28: 

T.waaa 
c~---a.......__c_AMaT_....,. .. 1Ml•l9ft 

---
-- - P.lm 

0.0000 0.159' 0.350S 

o.21n 0.1620 O.laJ9 
0.19J]I 0.1997 0.09J• 

....-E.e ....... 0.1595 0.2192 0.119' --- 0.4113• 0.2764 0.1567 

n ... 
•J6---~•-.,nla-do9. 
•&1a-...cn1e.....-1iwveaPsO.JO 

251.oe....tC...-•iatcnadóa.•pn:mntaa•luTablu25•1•28. 

Ud 

-- - P.lm 
0.1016 0.07JO 0.0070 

o.•705• 0.4:1689 o ....... 
0.21JS 0.2364 O.IS&J 

<•> 0.1541 0.1704 

0.3.,. 0.2677• 0.1274 

n"'º n•-• 



T ... la&6 C_._.__,__G_l!m_c_ .... T_no ..... _19911r199& 

- -- ROA - PIE - lllOE PIE 
0.0SS4 0.0487 0.2096 0.1845 0.124S 0.1940 

0.1380 0.1035 0.1285 0.3395 0.3445 0.3176 ..... __ 
0.0526 0.1624 0.0567 0.0943 0.2197 0.2014 

C..ewaa-eY••Ellll.,.elw- 0.0551 0.1074 0.0544 (a) (•) 0.6345 

c.---·-ew.-•s.a ......... 0.1981 0.1268 0.1852 0.2147 0.1610 0.2222 

n n•n< n"~ n•,.~ n 

........... IC • Ulh • ••••so.10 

T ... la&7 c-s.ct-•--• .. ---·c-A_T_o...,__19911r19ft 

-
~-

--A - PIE 
O.<M06 O.OtlS 0.1746 

0.0586 0.1149 0.32S5 
0.4270• 0.4453• 0.3668 

•E1111 ....... 0.2471 0.1961 0.2352 .................. 0.1536• 0.1547 0.2758 

(•) ................. -. ............... 
••1 ttrt' ,,..,...... '=-•P:$0.l.O 

147 

-- -- PIE 
0.069B 0.0749 0.0640 

0.1619 O.IS41 0.9S'J'• 

0.3071 0.3223 0.1111'9 

0.1695 (•) (•) 

0.1610 0.14411 0.1333 

n•~ lo\ 



T .... U 
c-i.c---Pe4 ª em-c-lleJmT ____ IMl•I ... 

- -- - .... P.111 - ..,. .... 
0.1274 0.0091 o.1cmo o.1:ua 0.02M 0.0627 
0.1177 o.nM 0.1493 0.2277 0.2479 o.1ms 
0.1676• 0,2755• 0.1125 0.1009 O.IHO 0.2 .... 1 - 0.0919 0.21JJ o.1au 0.1369 0.2103 0.0710 - 0.34709 O.HaJ• 0.15SJ 0.2669 O.«r7S- 0.3 ... 

" 

•• 11 1 • E ••Ps;O.JO 

a... prfnc:ir:Ntlae concluaio.-. que surgen aon: 

....... .,....._....., ... _ ...... ....,...._ ......... '•c1• ....... ct11n1ftul .. ___ ....__.,._._.,_. 
z._........_ __ .. , •_....,...._....,_,a' ----.-.. 
._ ...... _ ............................... o...- ......... 3' ... --..... --.-

Ea inte.-m• que le llnica •-cldn en do,_ le •tretegie por elmlem• - un 

-'•que Influye •ignifatlvem-• un lncrem-o en •1-mpefto pare-"8• 

.,.._-rendo con lnduetrieedeelt• tecnologl'e. 

u• 



e.e~~ .. ---·····-~- ...... ---- ... 
--·· •• _ ..................... n--e-..e..• ........... -.... ...... 
.,.___ • .._._cw,•el--•le•--• .... _..._ 
....... _.._. __ ....._ .. ...,..,._,. c_.wl •••••••-el __ _...._._.._ .. ..-._ .. ...,..._ .. ,__ __ _ 
.. ___ ...., __ .. elew __ ....__,.... __ 

.. ,__. __ ._... -·--·-·---
......... _e_,, ............... --•--•-
.... .... ~h· ••• -.._.,.-CI_ ....._......._ • ...., .... , 
.... ud•••c••ic ta 11 ... .-.-.-.a- ..... ~1ee-e1~ ...... -
•• .., .. ...._..~ u • .._.. • ._ .......... ._..uc--

ca----e1•,.. ·····~6 .. 

IS 

l 



e. D/acua/dn de loa H•llaz11oa y Conc/ua/on•• 

Lae•••le • ....-Cat:a._,t1e1a...-atela...e,._clda-.rew .. a.__ 
el ...-.t• ca~ ... &el cw - -....c..._ - la •••••teeracl6a • la 
__ ._cl6a. S.C-••-t•_,,_._ __ __.ae&&~laa111&•1a-t'-° ___ _ 

•.1Hal,_._81g~ 

LaTallla29....-la-clela.,..___ _____ laaprinc,...._ 

~isq __ .,........,n_la_.._ipci6n.~o-elmoodelaa11U-...c..-. 

parlaacuatro~---Y-loala. 1os._ulladosrewlon-conaiderable­

cladcleoopone_la_yorlaclelaahipót9ia.Loa------..-­

parel-_.-dela_q_M~-1a...-in-ipci6n.Eaclec:ir,q-•­

wio _ lo9 __ ¡, d J ·-q---.. -· ..... ---·-· 
Loa..u-delWAllAM_...._ __ .. _tillnclol-.clenomimdo-la 

...-ainv-;pci6n ... -dmp-. 
LaTallla:JO--lo9rmu-clelaa....-.delalll~pnk:ttca.Eolosresulla­

dos l\won discutidos --- el Capicu., 5. Entre io. -..---- •ta tablm. 
-quelosrmultadooaisnific:atñloa-elPIEfloeron-ldospor--ylo9re­

aultadoa ele la inlerac:ci6n para la combill ci6n del tamdD y ucnoloaia ftMron .__por el n.aor 

- de - inc:luldaa' O....- ele--. - -. los ._,.-. aipillcalivoa 
ollcenido9 .. lasa,....del-udio-clllnaCOlllinuaci6n: 

ISO 
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--~ -- ---~·····-..··:,- :-····· - --:._--~::::._-· --':::!:.··· -

1. Existen áectos pcrdominantca debidos a la esUUctUra ycombinacionca e ca­

ttategias. Este áecto significativo es visto en casi todas las muestras gnapaJa 

consideradas para el ardlisis. Las combinaciones individuales de estl'UCnU'aa y 

estrategias no tienen significancia práctica debido a la similitud en d descm­

pdlo en mú de una combinación. 

2. Aunque siempre la cstrucn1ra organ.iz.acional produce signif'lcativu diferen­

cias en el dacmpcfto, la csistencia de: un áccto de: intena:ión (cnuc la a­

tructura y la esrategia) rcduoc el poder intaprctativo del cf"cao de la auuc­

tura. Es decir,. que el cf'ccto de la csuuaura es diferente para las diCcrentes 

cnrategias de los grupos. 

3. EJdnc un cfeao cstritegia> significativo en d dcscmpcAo para el cuo de pc­

qudlas emp-as operando en indusuias de alta tecnología. l!apecfficuncnte 

en el grupo de cmpn:sas con estrategia de oonglocnendos da un pobre dc:­

oempc6o. 

•· Hay una relación significativa entre las estrategias adoptadas en los dos me­

dios de concentración y descmpcfio para empresas operando en industrias de 

baja tecnología. 

O. - --.. el enlOque de la •ianifican<:ila pnlu::tica talla para soporur mucho• de loa lal­

.... oa aisnificativ-.-.tlstic:o• (Tabla 29) de la pr-• inv•tjpción. ulcomo por 1oa ,_r­

ladoaprwviamenaeen la lit..aura. 

e.'l.Z --bpllc•cl6n- --o 

La adec:uada•paeificaeión del modelo dal_....,_ puede ,..r eaminane por su~ --io alo .. L Los valo,_ ~·indican la -- ele eonsiderar variabi. explicatoriu adi-

-· Dos colliunto• ele valo,_ .. obc- para el~ aplicatorio del modelo ---
.... invmtW;aci6nque son: 

,,, 



1. El valor de la R' obtenida por la rcgnsión. El a"'1isis de la rcgnsión utili­

ando variables fiaic:ias2 para miembros del pupo junto con los covari:ados 

usados en la presente invatigación. 

.2. Un vakw ••global obtenido a travá del WABA. U. pupos para ene aná­

lisis se basan en c:onccatnci6n,. atrucbara, y eatraa:sgia de las cmpn:sas to­

mados conjuntamente. El valor de .. 2 indica que explica al mobimo las va­

riaciones de todoo la9 lila<JftS del modelo. 

Conlospn>eedilnionlosde ______ IWABA(para_el_r•ta)y 

c1er_.mc..,.-e1,,.1orc1e11t.")Mollluvmon,,.1or--i.-co,,.,._--. 

doaenelen6lioiode~nno.,.....__inc:luldo9_el_io WABA. Porloqueelpod«-li­

mtoriodelWA.9A •!!!!!!!!!queeldela._-. A_lo9_aMlioiooon-.-toc1u lu -----..---...... -----.... ·-- pupoa. Por lo tanto to. .... ulladoa co~ al anllilia ele la ...._ ... total .. pr....aa a 

continu9ci6n: 
TAllLA.311 

Va- ele R'y Eli'- el M_ .. tlel o.-...-
1-1 1- 1-1 1-

ll* _. ll* -· - 0.26 0.18 0.20 0.1:1 - 0.4.2 0.40 0.27 0.25 - 0.17 o.u 0.22 0.22 

En--le-.q/-deleTa ... :ll•~La-.-plimda-

1991puaeldcw: ... -.UROE-elmU•isniftc:ativo.2-ciftuno80D~CIOftOllUinve.-,...,.._ ,__._ .. __ , __ .. ___ .. ____ _ 
~.._,,.,............_eon .. ., ........ ••Wr ., ... ........,.c1ua.-.1aneromid9d ·----plica-... - ...... --.-. 
2• ... -..,_ .... ...._.,. ••• _.1 .. 111---..1e...,..un"'9r•1.,,...._,._....,... 
................ __._ ... ..._._ ....... ...,. .. o. 

1$4 



e.z Dlecualdn de loa Reaulbldoa 

Al comparar los '-U.Z.os do la presente investiaación con los obcenidoa en •tudioa previos.. 

se intenta responder a las siauientes preguntas: 

J. iLAs-~opcrmwtlo- - •Miolk-··--· -­_.,,,._,./lo, 
2. iIA ..,__ .,,,_. ,,_,..,,_~ - __ ,_do! 

3. 

4. ...-.,,.,._..11u_ ... ,,..,.....,.,.,., itld.M __ ... _, 
S. iúu-~#1#4-lluuuwa-.°"8_¡_,._ -9'Wnua-

nwlfl!IÑU!Ú,._! &tl#ir iT'-"' t.. e-"'-'"idoo ____ ,, __ 

- U#...,..._,.""' 

Loa inveuipdor• de luo,.....izacionm industrillles empezaron con los tra~ pionsoade 

Bainqu-.. arsulanque lu.....,,..... en indualriu monopólicas dea/1a eo11«11trac/Óft tendr"'" •ia­
nific:ativamense m!jor dw1!p!llc> comparado eon lu empresa.a de indu..triu menos concenlndu. 
Muchoade--tudioom-queladif".....,iaclol........,_,de ... ___ loadoa-

de ~ión aon -.ctillticam.nte aianific:al:ivoa. Tambilln se ha visto que 99l• .r.cco de la ---·plim--··---· 
E...,IMndo lcJe procedimMmtos de prueba de aia¡nirtcancia eatadistica. la .,....._. 

~-que: 



•) L.u empresas en induatn.. de alle c-.c-a ata:8CI .. tienen~ de.cm­

s-lio qua ernp,.... fnd~ con b9Je conecntnw:i6n. 

Lu diferencial entre los dos arupos de concentración no t1an su&idntemente arandes para 

brindar...,. •lanU-neia pr6ctic:a. El hecho deque la cluirocación--__ ....,.no da una 

JIM!jor111MdUS-Cia-.ll.aic:aopge1ic:aeneldeNn.,,.naqu .. uaieraelef"-dela--trad6a. 

Aflnde--lad-....:ia--io.proc:edimi9atospro-.. i.,,,..-de la•isnificmncia 

prieta ftle....UZ.dacon lo•dal09 deloo inv-ipdo-,,;o-. Lo9r-i...to. cle_e....,.m 1Ve 

nportaclo por Clo-11-. ... (INI, INa) do- el principal -udil> - - .....,_. 
-.t•ta ,.....i-.odelac_cem __ .al>nel-...-detMdoal-de la muat<a. 

Nilwuno de los eaudios nportado• en lalic..aura m..-nan u• .siPl/ICIOIH:lapróctlco. Por lo tanto 

lloconcMióndela,.,-ainv.,.._no•un-aitllodo. 

Elefilctodelacemnrmtn1CU.eneld•empefto.no .. veguew.aianificativodesdeun 

-devmtadela1l.,.(/fca~pnklica. 

•.z.z ._..,,..JI O....pefto 

La relillc:i6n.,.,.. la estructura y el cleHllnpallo M•idotraaade por Rumeltuf como por Oinyer 

•1al .• t1mp-..saelct.unolloenelJlOEcomo unadeausvar...._~.._porloqueau.sresul­

tadosno.tan comparaW.con lapresencein~n. .ltum9k m....,.que: 

l. LM-con _._ .. ~---un ROE- •úgnlllcatl­

........, .. d-la del deaeu.,.lk>..,._.do ~---su nw-
1N. E1 noencuen1N_ .t-.._111oc1o i.-con~­
....,.__nla cllin9nlade ... _..,. dw..IC>na. El~ dwmpe­

fto dolu _ _.. ... de_..__, cea_..___ 
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Rumelt no realizó un an6lisis est.dlltlco de este bajo dcsempefto para to. 
Mh!glos estructurales. 

2. Ru.mclt también nota que en lo9 valores del PIE: 

a) Las cmpn?SaS con cbvt.laa.. tienen meJor dcsempei\o. 

b) Empresas con -tnlct ... a lalmc:IOD81 ticmcn un pobre desempefto. 

La presente investipción corrobora parcialmente Jos halllaza:os de RumelL Soporta los ha­

lt.z&os de Rumelt en cuanto a un ef"ecto sianificativo de la atn1ct11ra.EI efecto de la ...._a. .. en el 

ROE se vió para arandes empr-.. y especialmente para aquellas que operan en las industrias de alta 

leCllO/Oflla. Hay dos aapec:toa en que este resultado coincide con los t. U. za os de Rumelt: 

l. o.do que la m.__ de Rumelt - de grandes empre9U, i.. evidencia de la 

.,,,,.l/loancla pr- únlcwnenlll! - v611do para eU... 

2. Los datos del --fto mu--. que el efecto de la --ea debido 
aun~ daempeftode ._crnp-con una ___ c_ 

............. Aunque Rwnalt no prucbm cate efecto de a. estrucutrai. aua 

datos tarnbiil!n reve&.n un l:J8Jo ROE de desempetio para empresas con esa 

mioma estructura. 

En el~ PIE. la pre.ente inveatipción tieneafauna• difiwenciu con la efectuada por 

Rumelt. Primllf'o. el efecto de la estnactllra en PIE ae vió únicamente para~ .. eMpreMU con 

...,. tr 1' af• y no para pandes empr .... como reponó Rumeh.Segundo. un aho da.npeflo en 

... .,.,,._.con ... nactll ... ••cMaal ~ ••••Willrlaa. No explica directamente como •te resul­

tado ea oblenido únicamente para arandes emprcaaa con baja tecnoloala. E.ate aspecto de Ja relación 

nec:imila invcwtip:ción complementaria. 

La presencia de lu interac;;cion• de la estl"llct•n y la esll'al .... indica que el ef"ecto de la es­

b'Ut:lura por si misma ,._,. poca aianificancia para la teoria constndda. Rumelt •dopcó un aniliaia 

a...,-de•uuctura. •uat .. iay~. excluyendo el examinar los efectos de interacción. 
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•.z..a---.....- lf Dee•mp•llo 

T._delosprincipales•tudioa ,.--..,e1Capltulo2traaabanlo.relo..:ión-e•tral•ia 

y.......,_,. La-· invesli¡pción no.,.- - d-co-- con el -udio de 
Mo-.om«y y Christenaen dado que emp._,.on un subcorüunto de lu c:at .. oriu .arat .. icaa de 

lbamelt' parasuaniliaJa. 

Loahallo.qoadelpr_e_udio~co-aloscle..._...,_principalea 

c:at-rlo.a daatra ... iayconel-udiodeGrillym".,o/. ---que ___ _ 
___ ....... ....,.._ .. .,_..,_ ........ _. Unadelaarazaonea 

...,. las dif"erenciaa de loa halllazao• da loa dos -udioa pudo ha'-" sido el bilio larnallo de mu•lra 

(48-)m•l-udiodeGrinyerco-doconlo.pan-llUdapor-(300_.. 

w). D..soqueel-1..-pro-iodelaa.,.._.....•....._k:aa .. el.audiode-­

-pr6.-.aJpr-alobaJ.•--queloa......---lolicas~-influlcloapor 

el-clelam-tra.'Lainvestipci6n-alo...-ndela--iayel-npello•in­
-aoi..1o.-dela--.._,........_. __ 

Lo-lllW6tl..,:/6'1 __ ..,...~·ltl-------'- '•,y 

.. - por la •ieniftc;!nci! ~·El.--- aiaaificativo...,. lu -- -----dealla_ ... la _______ No __ _ 

juoc-~----· 
Pork>-. la-•-i¡pci6ncorro-. io. ......... dal•udiodaGrinyw., lo re­

latiw>ano....,., __ _...,...,_.m_al_,,..__ 

at..~~-dm- lbrm8....._.l ... • la Tallll• 1 cid Caplhllo3. 
•0.~ .. 119D.W19Gldeio*'ANOVAuaedct .... ll.-ell••-nGCmlO~(wrAplacliceC).Ñle 
..-.-.--~-_.., ... iaft~ .. ....., ................ ~. 
s Ea ia..,._..te nal# que cxi .. un d'ocao 9ipificMi~1e -.dl•ico ...... ~dcllido a la _,.atea!• 
__ ... ___ _ 

/Ja 



Como se seftaló en el Caphulo .5. el presente estudio muestra un efecto de interacción •iani­
fic:ativa en el desempefto debido a la combinM:ión de conc:entración y estratesia en industrias de baja 

tecnoloaia.. Los resultados muestran que la estratea,ia de ncaocios en conalotnenados tienen pobre 

deMmpefto en indusuiu de alta concentración y en mercados de baja concentraeión .• los neaocios 

dominantes tienen tambi6n un pobre deMmpeftoª. Es decir. que los remultados del estudio muestran 

quedif.,,..tesestratqiu ~itanser adoptadas para mercados oliaopólicosy competitivos cuando 

el medio tecnolóaico de las empl'esas es .,.,cado por unos cuantos cambios en productos o proceso1l. 

•.z.• ll!mpNsa• 9n ..... T9Cnolog .. • -·---Conc-da• 

Entre •te FllPG de emsw-s. la estrat .. Íll de conalomerada. resultó con un pobre 

deMmpello comparado con otras •tratesiu•. En_. indusuias. el producto y el proce80 sus cam­

bios aon ~y My poca rivalidad. Los reaultados apu8ltllmente indican que laa ....,.. ... con una 

a.)'Urcliv...w.d(conalomerados)no.anader:uadospuacompe1irefeetmuni..econ......-..que 

eonc.11ran uno o unos cuantoll neaocios. Puede ser posible que los conalomerados operando en un 

.........., ele...._ no -n - de- un alto ........SO co-ido - ,...._industria. 
dando por resullado un pobre.........,...,. Estas explicaciones se oft'ecen como ideas para f\aturaa in­

v.tipcio.,.9111aausenciacle una teoriadelprocmo relativoalpobredeaempefto. 

•Lm....._ ........ ~lnciónyla-.. .... a.~-dan .. la•TabluF-14yF-l5ddApeadiocF. 
7 El_...., d9 I• .......... - -. c:malcxto indica t..;o. niwdada camplcjidad en pnJduclo y~ Como 
......._ Waadwm'. u.ni.y y Clb'll9 ...aora ..-1oe t.;c. ni~dc C1U111plcjidad indice ma Njo nivel de innova­
-.w .,.-. 
• Le. valarm prommio .,_. ...,.. pupo da empre.a ma: - ----- ----Coi ..... IW- 3.znlo 5.- -t.74• 3.24'11o 
-- •. 70" •. 7311. 12.T.l'llo 12.-
1.m ~del.._......, s-rai-. y a1raa cxmsbiucicma cle~ura y atralqia dim:uti.._ aquf •dan cm d 

~F. 
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...,....._ ............. ao.r•ulladosdel .. udio•....--c1oa~extr'emlll.: 

1. Nin¡aun. div.nid.d d.J portafolio d. n-.fociOIJ, • d#Cir, n-.foeicM d.n.IC09. 

2. Afta divwnidad tanto en 109' n..icici• ..i..c1onacL. como ttn J09 qt.1• no lo .Un••. 

El_,-oq-hacialodiv9nificaci6n(---)•--c:o-una-tñla 

en-.m.dioabrnienl-.. En,_ •......:iadeuna ..-Oia. lu irnpticac:iollMi c1e ... os hlJlaq09 aondiftcib 

deW.SW-. ....__q-ladin6micadel _.,....,._.,...,..._ind_..nofiov_..,. 

..... div9n-ión. 

e.a.7.........,.., ......... ~Des•..,.•fto 

Como N indicó_.._ • .., loa C.,.ltu- 2 y :J. Chondlor.., su~ dúico hia> un 

--1a--.-c1e1oc:o-ci6ftdelo__,.eonla-ia(-de11qul_ ...... 

- e>omo -) Y"" ._cto enet-1,..-. Enel-de .,._..._ Chendlar o-lo a>-
..,-, ---.. ·--··--···--·--------.. -----"--·-.. ---·---·--·---------·--._.. 

Cirinywn..t.-..n"'-..----.. .-n..,...loaliamayel-..,...,.o.do 

que.u ..audio ....-cifiGa combinacioe• únicu ............. no-delJOIPNlldwqueno iMCOnlrara --•-.UU.La __ ...,_corro __ ... ......,._nlu--de 

hip618iacomoMindicó-•IOlp1tu.,:J.Ea.._.._.__1o-.ic1e1a.-ye1-..-

• Lo. ~pf'Olllllldiodd ~ -: - ---- - -~O..ill-1- 2.Sol9' l.CMIM O.a.6 S.4l'6 
~ 6.2296 6.°""' ll..... Jl.20tlo 
··~di....ar"*'97Gm11~.....-:ai--•c. 
•• ~ ................ 3 
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.. encon1r6 •Wnifim1iva al nivel alobal. las combinaciones especif'teaS (hipól•im individual de la 

aliluma) no son .aportadas. Urm examen minucioso a lo• dato• mu•lta que ._y una relación próxima 

de loa vaio .... del ct..empefto al menos con otra estructura en cada estrateaia. E-. combinaciones 

mon -minadas para la •isnificancia práctica. 

e.z.e -.... pal'll I• Eall'llt .. I• d8 Conglom-.cloa 

El •ludio m..-tra que lu combinaciones de la división de producto• y la compeftia conuo­

a.dora son acleeuadoa pera la administqción de conalornwados. El pobre desempelk» - pera loa con­

alo"'9111do• que adoptan ..... enructura ftancional Por lo que el desmnpllfto promedio ele los 

conelonwados con mtructura ftancional se comparan con 01rosconalomeradoa. Los valoreae1a para 

.... colllpU'aci6nMdanen laaim;u-.e Tabla 32. 

Tabla32 
Com ... r•cl6n del Deampeao enb'e CoasJomeradoa con~ 

Fanclonal y Olru8 Conglomeradoe 

- --- p ... - ----T- 0.191 0.384 0.21111 0.290 0.438 --- 0.358 0.192 0.051! 0.270 0.142 --· 0.1915 0.378 0.474 0.4158 O.Me --T---- 0.838 o.7oe 0.437 0.829 0.904 

cen ...... T____._......_ 0.190 0.310 0.414 0.301 0.379 

p ... 

0.421 

o.01e 

0.4811 

0.82Cl 

0.4-

Loavalormcle•Maonallosenlamayoriadeloscuoaindicandounaoponerazo,.blepualu 

hipóMaia re(ormu-.i q-ado- loo """--•de una co....,.iu. conuoi.dora o una •uuc­

.... c1eclivisi6nclepn>duccosa........SO unallo desampello. O.iainabMme 1os...._1osc1eco.._.u. 

oonttoladora auaieren pera los co•lomeradoa m,que ata es1ruc:1ura da mis aucononúa a loa aclmi­

.........._ ....... ...,._..Dado que la •1ruc1uracledivisión de produaos..U. muy relacionada a la 
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/. Ta•Ja» 
Compand6n del De-mpeill<> Enbe Emp,... .. • Divenffiqicla• 
can Dhrfal6a o de Producl08 y Otra• Emp,...•• DlveniBcacla• 

- " -MM - P/fE lllGA ---T- 0.1.!50 0.205 0.131 o.:zae o ... 31 ..___ 0.182 0.2"8 0.111 o .... 0.515 -- 0.15" 0.33-t 0.11l 0.183 0."84 --T----- 0.190 o ... 32 º·""" 0.329 0.838 --T--- 0.119 0.1 .. 2 o.- 0.205 0.407 

•.a.to..__...,.------

P.llli 

0.2 .. , 

o.-
0.871 

0.11&!! 

0.7111 

Las - con lllllloc:io dom.inantesonaq ... Uoaque tienen v.m:aaaut.~cle un,.... 

.-;o~,,.,...,,_....-- ..,.._lodos doo lo• coqjunto• •-ocio•_..._. 0.­

-•lonwy-pn>xinúdllddelo-.... iade-ocioodonúnomt•• ... ,..,._....,_ocios 

-ypor•lann-primariode_.,.,.....lo_ructunlflmcional• ---apia•de 

..._-i6n. Elalso~delo9 ___ .. ,.., .... .,iomdoade'°" .... -*...---
_..........., __ _,_.,,..dedivioi6n'""'-'dóon1a..,.queulloo ........ c:i6nllme_,con ....,. ____ ,.,.._ __ ..,._..,.,. ... ..._ __ ,._. __ 
----... lohip6caai9--•-udiodeq ... -• ......... ......,. ....... podrion_ 

------ ~dc>onimMe. 1-valorftd91--..-.orpnia<:io1Wlin-
.._ ______ : 

a) ._ __ n---n---que adoptmn laeatrucu- lun­

c:lorNll con .._n da pn>ducm.. 

bJ i- b""°9 J11 ,.,._ -n loo •-ra ,,_,_, e- a.•..._,_ 
...... o can •fluctu,. da compallfa contn>Ladora. 

'"' 



El an6lisis del W ABA se hace para comparar el deaempello do ambos arupos de empresas 

dominat•. Losr•ulladosdoesteanilisissedaenlasiauienteTab1a34. 

Tabla 341 
Comparad6n del DewmpeAo En- 2-v.ctura Altemaa .,. •• 

N~~ - -- - PIW ~ -T- 0.272 0.389 o. 0.193 ......,_ 0.257 0.2'3 0.388 -- o.:no 0.42Z o. 0.148 0.117 

0.230 0.2U 0.224 0.204 - O.S15 0.2:M 0.170 

Pllli 

1-_cls_ta ___ ..,......,._..,ll.OAyllOE_..._..q_.& 
- 4 n ---clo--major------odiYioi6ncla..-. __ .. _____ .... _______ ... ____ "" 
.......... orpnáacioftai. .... .-.-... da_... --- qulás ....... ---.. ~-..---------q-los--do _______ q_ .. _,.._..., .. _~ 

•.a..11 - para Neaoclo Unlco 

Losneaociosúnicosrecibenel9S%desuautilida.4-porlaaventasdeunaoJo ... ....,.odelos 

neaoeias. Se formuló \a hip6teais de que el an .. lo fUnciorw.l que permite las ventajas de la 

e:apecialiraeión funcional puede producir signif'teativamente un mayor desempeflo. Pero esta 

hipótesis no tiene un soporte adecuado de sianificancia pdctica. 
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1:.;. 

Los valor• del desempefto indican valores casi iauales para todos los anealos de •truc:turas 

en la adminiatración del neaocio único. Parece que la administración del nea.ocio ünico está libre de 

consideraciones deesuuctura o,..an.izaciool 

Reaumen 

El ..,.....estudio mu.tf'aqueenelpromedio lu •iauient• formude..uueauray•tfale-o. 

--~·"º_'......,' 
J. ~con111t1eJlirrrl1111de~con~conc.M-.de 

producl.otl. 
:Z ~~con~l1111dedMM:!t>deproduclallolillcJoMI. 

-'- ~~con~ltn1deCÍMillá1deprcx/ucLCM10/incJoml. 

4. ~ áJb:>con c,./qulelBde loa cutllro~-'roctlnllt::& 

/OS 



8.:S Conclualon-

~ PnMnte eatudlo cumlnO las re--entre la -11ttad611/11tl11StrlaL utra• 
_ _ ._nvlltl. utrll&Nra t1181N1fM:f«Mhl el •-dloecon6mlco del __.de las 

e-...-•• aonco-duen • BolU de VII-de Mtalco. Loa rcault8doalndle11n a .. unaa 
•--•-llCaClo-lnclaM Para Poll•e11a•ollcmamen• .... • adllllntatraclOn Prlc1IC11 ..... _._..._ ..... __ ,.. __ • d•'de ____ d&ILDlldo-ellft'Camllaala 

e111u1aclln 1-i 11de ••ne cual ..... • fuena de• reladOa •-• c11-•nu&1 a dllllL • _,_...... ___ ..... ____ ~-·nd--
··-·••m•C' .... ••= ta rtn•_....-c..__. •• ....,. a ~ e•laa ......_ ......... _, .. _.._wetl.,..,...._ 1•1: llll'•clfm' Ea•nNC84arao-
-~--_.. .. __ ,_ ... ll•na•llan•-tradoal...._rel 

_.._ ....., la .na. de .._.•:imela con •Hl .. ol la-• ... lllflllldo - -.......... _ ...................... _ ...... ...._ ___ _ 
c .. cl• ·1n.l!a-•ue .. e1--••--••.......,•--111a-
_ce_.._ 110 __ ,___,~ .. e1 e ... Lm ....... dtn 
-•IHl'lllcallaalde ...... llla .. el-dallle ____ llWWdu ....... elll-

_ .... l'llca• ...-11•••-1---..l'uellleaerHl-raflltaratemllO 
deordeO •can1m1ce w110 ..... ele..-aeadml111a1ra-

Deade ...... ..._._odllllnt•W0-11del dlaetloorantad-ldoarcaulladoadel 

-••IUdlo-••ran1-nanda: 

oJ Para ... ·--coa...,. _n • ... lndua-L la atra...._ de con­
...,..._. ae vlO mU11 -re al la lnduatrta ea comN•llva. 

IJJ La comblnadOn de __ ..... 11 ·--ae moatrO ••llena un etKto 
conalatente 11 alUlftCllllVO en el •--•llllélllléll. llllentraa •ue POr al mlamoa 
e11da uno de ellas no • tenla. 

U!6 



Uarfos de los tr11baJos Previos de lnvcstllhclona no eJCPlol'llron el Inciso aJ., mcw POCa 

ata!K!On a1s1au1ente1ne1so bJ. La ausencia en el Presente estudio de •r.ctrls 111t1111fll1M"6de la 
_ ..... JI la ---en el d r w dQ contl'lldlce los llallazaoa de Rumett. Dado Que 
mcw POCO sella aftadldo al estudio de Rumelt. los llalla«os del Presenle auateren un nec:caarfa 
J1 dstllllada anlMsla de los efectos antes sen aladas. 

IElcfeclo conJun10 da_.._.. J1 la --en e1 •« __ ._,....,rue _rtdoa1U1· 

u-n• NrCllandler.,.,.rcla-nte Probr11da NrGrfn11er. Los fla,.._.dea-eatadlaa 
__ ,,.n .. _ .................. astractul'll ... •PraPladOa P81'11 -Ul'lllr la lftlPlaDtad6D 

... ana ..... nnlnade_ ..... Jl-l'lldsl 1 .-.1Ea-dosreaall8tlaal-nlaaaP. 
__ ,...._,,,,...,.,.•mPreaeadeND-.idodesu-lndutrle.-· 

- ..... dedeaanofloJ1-ol'lhnlnctonalaftnde-el • ...... 

h el-utucllo loadac-.dsltamaftods lamuutraJ11N...,.,Hluvarfalltu 

del__.. P.,. la ..... l'llllaad6n ds la .,....llc:allCla de laa ... --enlN IN varia,,... 
fUerOft _ ..... _ .. _ ............................ faenadslNN-•DINlaava-........... -.--lla-POr: 

•) V ....... de_..lacf6nlln-lenel-aodalmodelodeNlacl6ftflneol _... __ 
lt) Uno-roplotlaconelocl6n-•n•lcaaod•model-deretocl6nl..._I 

discontinuo. 

La PnMHde.-ftcacla ~eaamPleada enalPNMnMatu-con ,,...•n loa 
...-de Ole- conwlaelona. Las Procedlml••- convenciou'" de Praa- ds atulll· 
ca- aflldfallca M •-ron utlllaftdo esos 11alorea de corrafadOn Pal'll delennlnarta en •••-lo ... maestra JI el efaCtD de atraavarfa,,_ En mucflos ca-se 1116 .,.,. -efectos 

-doalaan sldOren .... n Parte NSPOllAll'" Pal'llforzar,. sllllllflcanc1a cuando loavalDru 
da conwlKl6n fueron mis balas "ue loa nonnalmente aceptadas. El PNHnte atadla •-•re 
una necaldad para examinar los valores de correlaclOn a fin de determinar las relaclanea sil!· 

nlftcatlvas JI formular teorfas basadas en el"'s. 
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•.:s.1 Umit.clo-. del Eetucllo 

Como todaa ... ~-.la - no - -ta de llmilaclo,,_, ... 
~no--• y no ---con la -olofll& El hecho d• no cubrir 
._ ... _de ... lnd..-.OrwMringela~delo•-•clel-· 

dio. La - - - nno dl9ponlble _..la lnlomwcl6n - la,__ de tal 

linút8ci6n. 

une~--1a-a1---•• .. .,.r .. uaa<1e1moc1e1o.c1ado-
no_.~ s: ·n=d0.~atr........,._'l'lena-~nenet 

mimnD ~ ... .a.ctan ~ ... umac... 911119 ~-.......... . 

CI• 1 • IRllR ... ~., ~.lllgmlamcle-~8Dft! 

...... -· rnc:c. ..... ......... d • .,_ U.Otlnol--pc.. .. • .. __ ... ~ ..... _____ vklo 

u .. _.......Umllante_ .. __ - a· ••• a • o por 

.......... e'ª '' ... .... • e Alll par .....-o .. 1 e .. - IM6 • lliW9l mmcra 
cama w llwrdldmi de .. ma ' J11nc1 del pn:lduclo • .. ~·Lo. iaa ligada ... mo-__ _......... _____ tal_el ___ _ 

SllQClucto.w 111u ............... cl9lo9....UO.teat11' 0 11ton• eec:..a-pamw.ono 
....,....... ____ .........,. __________ _ 
ddo.La~-lehaopa;4111Clc: ·u 1 comouna~1'Dll\bml•nn.IC01PON­

-· El .,._. - podda - ..- .,.,.._.._ con - eoclol6glco8 
ntacio1'a1 naat_IOft8J9cen ... inadk:iowc&. ... c11.men.81ow~. 

Lo8 datom _..1aad°9 para la~ .ande un90Jo afta y lom cambio• cre­

.....So•• lafecl1a _n.._noc:ldo•Y--....nur-io. ml8mo•-... d• 
co~n 911 ambo• do• - al m&mno. El .iecto de -.to• supu..roa para 

ldmpWlcecl6n - Jaa unlone• dal ..... ,. ...... pu--r conoc:ldo8 ÚDiCIUtWl\le • ... ,,,.. 

defllt\Ua8in-stig•cione8. 
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Una tercera limitación es el......_._ la m rtt a considerada como grande 

s-ra la global y en algunos cairoa nula. Eato produce un problemas para inte.rpNIU' loa re­

~ del ..cudJo. ~e corr.Jacion- de interwicciones. L- celdaa vacfaa 

como-.....cton6--o-rtunldadllmitaloagradoadellbert..S dlaponlble9paraprober 

lea lnterac:clo-. Unk:anwnte una tamaAo d• mu-.a grande quls6a de 800 ._. poclrla--·ellmlnar-• pro-ma. 

La - liuNllo- - -...1o. an6llel8 ....xn-• SX..- y twcv --al-del A .. organ18aeionaLEalo-haJovNdo 
parlo ____ _ 

1) Una aportación dela inveaipción • el#WjoraMf~n10-.1odol6gtcoenelc:ampo del 

A • o..,..u.ac:loml Die-mejoras incl-: 

•) Un~.,..._..,_., mModolóaico pua probar la q¡nif",.,....,ia al 

evaluar ... relmc:ia._ su~ .. tre lu variables que se ....,._..on en 

_, __ ic>. La llalta cle~ia única en la •ianif"oc:anc:ia •ta-

b) 

cllotica t.oido e---Una--diocuoión ele la,__ 

sidad de .... urar una •isnific:ancia pr6c:tica en .. investi¡pción. 

Un -'Oque mult-ico al conoiclerar la variable del ••••llll&to 

• u .... 1-.ión princis-1 especialmente relevante pera la inYMtiaación de 

la ... ,.., .... donde la variable estudiada usualrñente tiene varias subdimen-

aiones. 

e) Una 111e1odologla efectiva para idenriracar lu cateaorfas es1rateaicas. E.ce 

método evira. el problema do la subjetividad y problemas asociado• de ré­

plica. 

2) El estudio analizó los efectos de la unión del 181Dafto y la tecnolo8'8 con el 111-

......,, coqjunaamente con la -trate .... -tiuctusayconcenbacldndel 

m-.rcaclo. Como se mostró en el estudio. las combinaciones apropiadas de la-Ira-
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; 

; 

i ¡-
¡ 3) 

ticulumenteint_._....paraeldiHAo orpniaacional 

El-udm traró de ...i.cionar _...,__.__de oraaniac:i6n ind_. 

trial. teoria macro orpnizac:ional y administración !!tr!!tlwic:a.Eale ..tu.za inl«­

diocipl_., i. ayudado -

a) Formular un,,_..._...., da P li orpniaciolml. 

b) - la---imci6n de --_ .. - -udiado. c------·--­........ trat.Jopor~ .... Wm"' ···~~~ .. daclan 
.a n _. 

e.a.a......._ 8ug1N11C ... para FU1Uraa lnv•1t1g1c1 .... 

Lm8----lli-- ÑOP _ _. ____ _ 

_.. ... .._ ... n .. "9'rlnz e 1 II• 

1) Ea-~-......_ ..... _ _....,_ ... 
~ele un -=to de CIOIW&lb • ' _.. tJtilimndo una -..icta 

_.,... __ ..... , --------
llW'cadae olisoP61icoa con ella e 11 1 11aci6n -.dlnice--.. no ....,a wyons .. _ .. __________ ... _ 
________ ...._... ... _.... ... _ .. domi-

_,,q---~-...... -1-princ:ipiasy-· 
la oliilopolioe no,.._. w ,...._......._La im-w"p "6p fUlura .... -

- podrla ratificarlo,,.-_ --
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2). Se ner:esita un nuevo esfuerzo pua conceptualizar la..tnlc .... y la leen ala ... 

a un nivel mb detallado. Los ntilitodos sociolóaM:os de operacionalización pueden 

ser muy caros para estudiarse en una sran muestra. La daf'micion a nivel n.cro do 

la •tnactura orpnizacional empleada en este estudio no captura variaciones su~ 

stancialm dentro del mismo arupo. Por ejemplo. una orpnización t..uendo 20 di­

visiones y otra teniendo 2 divisiones son ambu cateaoriz:adu como una f"onna de 

orpnizaci6n con divisiones. Similannente. la 119c 11 a 1 a .... compleja al definirla 

ymedirlaalobalmente. Un número de innovaciones puedehacerqueseafinees&a 

medición. 

3) El ef'eclo de la variación del medio ambi9nte en el ·--•-lli9orpnizacional 

necMila una evaluación cuidadosa. Posterior• investiaaeiones pueden ser capeo. 

de mostrar la utilidad de varias estrateaias en dif.-etnes •ituacio,.... La literatura 

ac&ual com_ q_ el medio....-.. c1e la Ol"pnizaci6n-..,.. ,,__di­

.,... ..... talee como pro~ comurnidol'•. etc. Por lo que• necmario un 

mejoramiento au-...:iol en el_..., de ata vUiable - loa -udioa del .......... 
4) Lu relaciones de ..-ucwa ........... y nec.ilan .... ..audiadu 

conl.,._ en la -- de la firma ,..pecto a au eic:lo de vida. 
~la~acldn ____ ld __ _....... _ 

_ ...._..._.._...--~---••ill••'r­
~--- - -- - ...-- ............. - io. -· - .. .. __ .. ..,_. 

171 



BIBLIOGRAFIA 

Allowd.J.11 .. ooea Perrormance-b••ed managerial. compenaation arrect 
corporate perrormance. 11911. LoboTR•lot. R.11. •3 (February 1990a), 
52-73 

Allowd.J.11. The errecta or Human Reaourcea Hanagement Deciaions 
Sharehol.der Val.ue .. lted. LallorR•lat. R.v. •3 (February 1990b), 
203-360 

Antlolf,H.'90retal. Aaqu..t.e.t.t.t.on 9ebav.t.or o~ u.8 .. llanu~aatur.t.ng r.t.za• 
1••• - 1•••· Vanderbilt Univeraity Presa. 1971 

.. ln,.loe& Rel.ation or Prorit Rate to Znduatry Concentration Ameri­
can Manuracturing, 1936-1940. 71NQwuurl.J1.lollnw6/afEcollO#llcs. •a 
(Auguat 1961), 293-324 

.. ,..ntea-Acchral.AnAJ.•j.• r:a.nanaJ.ero y 8ue> .. t.t.1 .. M6xico, 1992 y 1993 

.. .--,VW.aM.I. 8u•in••• -havJ.or, vaJ.ue and arowtb. Harcourt Brace 
and lforl.d .. 1967 

..,._., •• endVIMalhed,~. Growth and Perrormance contraata between tYPes 
or smal..l. rirma. sna,...M--..J. 11 CNov-Dec 1990), 535-557 

- ............. A Formal. Theory or Di.rrerenti.ati.on i.n Orqani.zatJ.ona .. 
Aal•rlCG11Soclo/oaical~3S (Apri.l. 1970), 201-218 

-...ar.H. c:auea1 Zn~erenoe• J.n •on...-r.t..anta1 ... -.rob. uni.versi.ty 
or Horth carol.i.na Preaa. Chapel. HJ.J.l., N. c. 1961 

llOCll..,....R. .... 1t:.J.varJ.at:e •tatJ.•tJ.oa1 ... tllocle J.n -havorJ.a1 -­•-rah. McGraw-HJ.l.l.. New York. 1975 

....,....._._., ... rrozaanoe -na-nt Workboolt. Prenti.ce-Hal.l.. 1989 

........ k.Strate9J.c Planni.n9 and FJ.nanci.al Perrormance a Metanalyti.c 
Review .. J.M ...... Slwl. ae (Jul. 1991J, 253-374 

............ P.Testinq a causal. Model.. or corporate Ri.ak Taki.ng and Per­
rormance • .Acod.M.,,..,.J.34 (Harch 1991), 37-59 

~.Alfr9llD.•trategv and 8t:ruature. Anchor Booka. 1966 

~··-•-rah J.n •trat .. i.a Jrlan..-.nt: 'l'h• Z••u• 8J.gn&rJ.­
oanae .. southweat Academy or Mana9ement Congrea:s. 1981 

/72 



c ............ ,.,..o.cona•ntration-proritabi1ity -1ation•hi.p at th• 
%nduetry Leve1: Methodo1oy and Crit•ria. Workinq Paper #490, 
State Univerity of New York at Buf:fa1o, 1982 

Chatllelcl,C.•ndColllne,A.. %ntroduction to Nu1tivariat• Ana1y•:L•· Chap­
man and Ha11. London. 1980 

Chllcl,Jolln. Orqanization Structure, Environment and Performance: Ro1e 
o:f Strategic Choice. Soc/ologyS (1972), 1-21 

C..........,. Technol09W' R.-rctt CorponiUon. Parroraanae and capaa:i t:y Nan­
•v-nt. Ho1tavi1l.e, N. Y. 1990 

Connant,.1.&et•I. Strateqic Types, Disti.nctive Marketing Competences 
and Organizational. Performane: AMul.tip1e Mea sures Based 
Study. Slrat•g.Ma11age.J.11 (September 1990), 365-383 

CUlcher-a...tlenfeld. The Impact on Economic Performance or Transforma­
tion in workp1ace Re1at:Lons. lrtd.laborR•lat.Rev.44 (June 1991), 
241-260 

Dallon.J• .... A.end...,.,,O.vldW. The concentration-Profitabi1ity Re-
1ationship: l:s There a critica1 Ratio? Th11Journa/ofllldtutria/Eco­
,._,c.sz• (December 1976), 133-142 

Daneerau .Ir., PNCI end U...•, llc:Donakl. Pratra11• and Pi t~al.1• in Draw:Lng 
%n~erenoe• About Leader -hav:Lour .i.n organ:Laati.on•. Citado en 
Hunt, J. and Laraon, L. (ed&). Leacler•hi.p:. Th• Cutti.ng &clg•. 
Southern Xl.l.inoia Univeristy Press,. Carondal.e, :r1l.. 1977 

.,...,D.K.efal.Diversification and Per~ormance: Critica1 Review and 
Future Di.rectiona.J.MQllOP.Stlld'.2• (September 1991), 529-558 

Della,D.K.organizationa1 Fit and Acquisi.tion Per:formanc:e: E:ffec:ts of 
Poa-acquiai.tion Integration. Strateg.Manage.J.12 (Hay 1991), 
281-297 

Dolleon. &•ndGerracl, •• l:ntrauban Location E:ffects on Firm Perror­
mance: Some Evi.denc:e rrom the Leeds Enqineering Sector. Eav/l"O#I. 
P'-".A.23 (Hay 1991), 757-764 

........ T ..... llc .......... D.A.et•l.A Note on ownership and Per'Lormance in 
Hanu:f'acturinq Firms. So,,,tllEcon.J. 57 <April. 1991), 1164-1169 

llcclea.111.0.The Perrorm.ance Mesaurment Manifesto [Nonrinancial. l:ndi­
cators Tracked by rnrormation Systems). Harv.Btu.R•"· 89 (Jan­
uary-February 1991), 131-137 

mw,IC.11. Interinduatry Dif~erences in the Rel.ation Between Compensa­
tion and Firm Per:formanc:e Variab1ea. J..A«Ollllt.R•s. 29 (Spring 
1991), 37-58 

173 



............... Atlo XII, NQm. 2862, P6ga. 17A-20A [31 diciembre de 1992) 

911cllaon.MylonLet•#.AntJ.truet and Traca. -...iatJ.on: C.••• and Nat•-
rJ.al.•. Grid, .Inc., Ohio. 1977 

.. celalor.Atlo 75, tomo VI, p6.ga. 4F-5F (31 de dicieml:>re de 1991) 

eap.-.231 (572) 312-353 [Agosto 1991] 

..... -.2• (597) 310-355 [Agosto 1992] 

..,......,._25(6221 268-317 [Agosto 1993] 

Fla9anlrM-anclTholn ... H.strategic Group Per.rorm.ance: The u. s • .Insur­
ance Industry, 1970-84. Srnu.g.MalfGP.J.11 (March-April. 1990) 
197-215 

f'llWl,.l ....... D.A a.neral. Moct.1 ror Mul.tJ.varJ.atta Ana1y•J.•. Hol. t, Rine­
hart and Winston. New York. 1974 

P' .. '*91,A. •· 9l'ld ........ ocn-v..J.D. Financia.l. Structure: An rnternational. 
Perapective [Measures or Bank Per.rormance]. Broolt.Pap.Econ.Acl.1 
1991), 257-259, 298-310 

O.le, ....... T.Market Share and Rate o.r Return. Rlvlewof~lc.sllllllS/olU­
ltc.1. S• CNovember 1972), 412-423 

Olbborw.lt.•nd....._..,IC • .J.Rel.ative Per.rormance Eval.uation .ror Chier 
Executive o.r.ricers. Ind.Lal>orb/oLR•v.43(February 1990), 305 -
351 

Golt.lllche.,.DJ.vera.t.rJ.catJ.on and Zntegrat.t.on J.n AmerJ.aan Zncluatry. 
Princenton University Presa. Princenton, N.J. 1962 

~.M.W. Per.rormance Meaaurment: Zmpl.ementing Strategy.Moao.,.Ac­
coeuu72 (June 1991), 49-53 

Gt9er, Douglaafl. Product Di.rrerentiation and Concentration in the Seer 
J:ndu•try. TlwJot1.,_,qFl-"ulrM/Ecolto#llc.s19 (1971), 201-219 

ClflnVer,flrelerH.et.,.Strategy, Structure, the Environment and Financial. 
Perrormance in 48 United Kindom Companie•.Ac:adlnltyof.M~•lfl 
~-231 (1980), 193-200 

........ 11.~Vlclol'.N.strategy, Structure, and Perror1nance or u. s. 
Nanuracturing and Service MNC•: A Compara ti ve Anal.ysis. Stra,.­
.U:M--~.-112 (Noveaber 19911 589-606 

,._,., ........ .,al.Toward an ElllPirical..ly Derived Taxonomy o.r Organi­
zation•. Citado en ................... V.( .... ).8tucU.e• J.n .. havJ.or 
J.n OC9aftJ.aa~J.ona. University or Georg-ia Pre••. 1966 

174 



H•• ... ,.....l endWelaa.LeonanlW.Firrn. Size and Proritabil.ity. R•vlnflof 
Ecotta.icsaltdStatútlcs4SI (Auguse .J.967), 3.1.9-33.1. 

Ha~. E. Technol.ogy and Structure Organizations. A•erlcanSociologica/Re­
vtew33 Cl.968, 247-259 

H.-....Kennelll.l.•trat:eg:l.a Node1• :l.n the •rew:Lng Xndu•try. Ph. D. The­
sis. Purdue Univerity. 1974 

Hlcllaon.D • .1.et•#.Operations Technol.oqy and Orqanization Structure: An 
Empirical. Reappraisal.. Ad.inlitraliwScie11ceQ11arterly14 C 1969), 378-
397. 

tto.f'er.CharteeW.•ndSc .......... DanE.atrateg:La rozau1at:l.on: Ana1yt:l.oa1 
Conaept•. West Publ.ishing. 1978 

Holl.P.•nd Plcll: ... ng..1.F.Takeover and Other Infl.uences on Economic Per­
rormance: A Pl.ant Leve l. Anal.ysis. Appl.Econ. 23 (November 1991), 
1779-1788 

Hoell:le•on.11.E.Mul.tivariate Structure and Perrormance: The Contin­
gency or Diversirication Strategy (Impl.ementat.ion or M-rorm 
Structure]. Acad.MOllOge.J.30 (December 1987), 625-644 

Hoelllaeon.11.IL •ndHltt.M.A.Antecedents and Perrormance Outcome or Di­
versirication: A Review and Critique or Theorical. Perspec­
tivas J.Mllltall•·1• (June 1990), 461-509 

Hunt.RaWlllOfMIO.Technol.ogy and Organization. A~•yofM01tO...,.,,tJownwal 
13 (1970), 235-252 

.................... re••• Ned:l.an••· 11a. edici6n.Mercam6tr.ica Ediciones, 
s .A. H6x.ico .. 1993 · 

.......,.. ..... .a.pre••• Gran.ele•. 11a. edici6n.Mercamétrica Ediciones, 
S.A. M6xico. 1993 

......... a.porte Corporauvo--part•• P:l.nana:Lero• de 1a ...v o.a-1:1.ne. 
M6xico. 1993 

Kmplmn.8.andNorton.D.P.The Bal.anced scorecard-measures that Drive 
Perrorma.nce [Customer Satisraction and Operationa Manage­
ment]. Har.Btu.R•v. 70 (January-February 1992), 71-9 

Ketz.,H.ef•l.•t:rat993( roaau1atj.on: Ana1yt:l.oa1 Concepta. West Publ.iah­
ing. 1978 

........ W.Diversiri.cation and Business Economic Performance Revis­
ited: Issuea or Measurement and Causal.i.ty. J.MOllOlltr.18 (Harch 
1990), 61-71 

/7S 

.... ; 



• ~ ....... "7 ,,.~.--· ">·:··· ·'· .•· ·• ~- _ ..... , 

k ............... O.llftdWle:llal'llllllOi ..... LstrategJ.c Contro1 ror Improved 
Perrormance. ~.RO#pPldlfa.23 CJune 1990), 30-40 

~-.oa-G.-1(1....,.,U-.LApp:U.- -.re••&on Anaiv•• 
and Ot:.h•r *-1t::i.var:i.a~ ... tlsoct..lfadaworth Pub11.shing. 1978 

KN ..... D.J.':l'he D:i.raot.ory ror .. rro.-.nae X...~t:. Kravetz and 
Aa•oc•. Rol.1ing Neadowa, Il.l... 1989 

Law1Wnee,P.R.~Lo19ctt..l.W.029an.i.aaUon and •nv1so......t. Harvard 
OniveraJ.ty Pre••· Boaton. 1971 

~D.81tdL.e911f',.l.owenship Structure, Control. Type Cl.asaJ.rJ.catJ.ona 
and the Perroraancea or Large BritJ.ah Coapaniea.~J.101 
<NoveJaber 1992), 1487-1537 

Lena.ti. T-An~t:• or o...-:1.-t:1ona1 hrlo...,.oe: An rnt:asd,j,.eo.i. 
pi&-sir -&-• .Al~qf'.U • r-....r-C-.1980 

~.,1.&.S••cutJ.ve Pay and FJ.r. Perroraance. 1•Lo11or1ti1J.Lllftl.•3 
(February 1990). 23-29 

~V.NeasurJ.ng Perrona.anee wJ.tb Syncbronoua Nanageaent. ~­
A~71 <February 1990), 54-&0 

a...tla. .. A.fteollV or CIOaJ. -t:Un• 9DCI Taelt .. rlormanoe. PrentJ.ce­
Hal.J. .. En9.lewood CJ.J.rra, N. J. 1990 

........... A. Perror.ance-baaed Loan PrJ.cJ.ng Tecbn:&.quea. J. C~r • ._. 
~7• (October 2991), 7-17 

AR $ llle-,8.Make Perroraance Gagea Perrora: You Have to Focua on Ex­
terna!. llea.lJ. t:&.••• not rnterna.1 Goal.a. l#Jlll.. W..ta•o (Jul. y 1991), •7 ----._w . ..--._8.A.Nodel.J.ng the Perroraance or OrganJ.zatJ.ona 
Structure.o,.r...-..~• (Nay-June 1988), 421-43& 

...... H .......... seJ.l.er concentratJ.on, aarrJ.era to Entry and llat•• or 
Return J.n TbJ.rty %nduatrJ.ea. /llllÑll.e lea.-#~·· (Au-
9uat 19t5t5), 29&-307 

_.,.,_.,A.W.W....,__P.C.EnvJ.rowntal. Dynaai.aa, comp1e•J..ty and 
JCa9nJ.r:&.cence aa Moderatora or Strategy-Perroraance ltel.atJ.on­
ahJ.pa (lfanuracturing FJ.ra.eJ. J.llas-1116. 23 (Deceaber 1991), 349-
361 

Mc.._,.,Q.•~0J.091oa1 •~~:i.•t:~G8. John lfi.l.ey. New York .. 1955 

, .. 



1 ...,...._.,,.,....W.endDuc .... 1111•u.Tllolll8sD.The critical. Level. of Concen­
tratJ.on: An Empirica.l. Ana.lysi.s .. TlwJountalofIINhatrlal~lc.121 
(September 1973), 21-36 

.......... lllchanlA.Hargi.na1 Conc:entrat.i.on Ratios and Pro~it Ratea: So.me 
Empir.ica1 Resul.ts or Oligopo.ly Sehavior .. Sowtlw,,,ECOl'I091c..lownrol 
34 (Octol:Jer 1967), 259-267 

-.r.A.A Taxonomy o~ Technol.oqical. Settings, with Rel.ated Strate­
g.J.es and Per~ormance Level.s. SUo•g.MdllOp.J.9 (Hay-June 1988), 
239-254 

llolqo1119r1r, C,,........A. and~•-H. Kurt. D:l...,.ra:l.r:l.-t:l.on. -.rllet 
•truocure 9Dd PJ.sm .... ~o29Anoe: An Sxt:.•ne~on ae .._,.1 t' • 
Wos-lt.Acadeay or Nanagement 40t:.h Annua.1 Conqress. 1980 

.........._A.. IL De•1.9ft:i.n• .. reoraanoe Appr•~••1 8Y•~• .. Josaey-Ba11s .. 
San Franc.Laco, Cal.. 1989 

lloore,J.8..endllallc....._A.K.A Hul.ti.varJ.ate Study o~ FJ.rm Per~ormance 
and t:.he U•e or Modern .Ana1ytica.l. Tool.a and Fi.nancíal. rech­
nJ.czu•• .. 1~ .. 1.• CMay-June l.9891, 79-87 

NewMan,0.The Ab•ol.ute Measure or Co:rpor•t• excel.1ence (Return on 
rnve•tmentJ .. .Aauulloohla• (October 2991J, 10-22 

.......... T.NanuracturJ.ng Strategy, Envi.rorunental. Uncerta.ini ty and 
Per~ormance: A Path Ana1yt:ical. Hodel.. M....-.Sel~3'.3 CApJ:.11 
1!1117). 509-524 

.......... D .. end.....-.Y.K..Do Change• .in Organ1.Z•t.ional. Statuta A~rect FJ.­
nanci.a1 Perroraance? Snv# •. M.,,...,.J., 12 (Hoveaber 1991J, 631-
641 

Palfl ...... C.corporate Par1'ormance (Nea•uraent DesJ.gned by Nolan Nor­
ton %n•i.tuteJ. ~,.,2• (June 1991). 22+ 

........ C.A.A rraaewor.lt ror tbe comparat.i.ve Ana1y•i• or organJ.za-
t:lon•. ,,,__.s-tohfjko/-,.a U967J, 194-208 

Plllifllw.,,.,,,.,--..-.r.Clenld.,..,• ••~•.rn•1 eo .. cso1 oe 0-:1.-­
Uon•: A .. 110u.rae .,.......ª~ .. speat:AV9 .. Harper 6 Row .. 2978 

._......&M..-Mt........,...l.•.corpor•t• Perroreance and cr:;o Turnover: The 
Rol.• or Perror1Daince ExpectatJ.ons • ..4"'9.Scl.{2 • .3S (March 1991), l.-
19 

Pu8ft.,D.&etaLTbe context or OrganJ.z.•t1.on Structure. ~l•l#NlltlW~ ..,._,.,.,,.se fl969J, 91-126 

llleo, P • .,.,....._, R. LJlppi:I.- Soon-~r:l.ae. Wadworth Publ.1.ah:l.ng, Cal.. 
19"11 

171' 

/ 

1 
1 

J 



Recllner.P.C.-.c:tO.llon.D.R.cEo Dua1i.ty and Organi.zati.ona1 Perfor­
mance: A Longitudi.na1 Ana1Y•ia. Slftl .... M.,..,..J.12 (February 

1991). 155-160 

lllthoe-..-.......A..andC ... ver • ..l .... The Nature 01! the concentration 
Price/Coat Margin Re.lationahip for 353 Manufacturing Indus­
tries: 1967. Sa."-n1Ea»ID#licJow,.,.J•o (Ju1.y 1973), 90-102 

Rullln. P. H.Managing Tranaactiona to Enhance Corporate Performance. 
Na1/.Prod..R.Y.10 (Autum 1991), 519-531 

......._ llllcllanl. atrat:egy, Struature and Soon~a Perro....aoe. Harvard 
Uni.ver•ity Presa. Boaton, Maaa. 1974 

.. •ll•n.-..-.ILR.J. I .. case company: Perroaaanae lleaaauEment:. Maltalte. 
Aa::o1111t.73 (September 1991), 50-53 

ac .......... O.nE.endPatton.G.IUcllanl.A Simu1taneous Equation Mode1 of 
Corporate Strategy. M.,......,,,Scinw:.2• (November 1978), 1611-
1621 

8lnll. D.& P1annJ.ng and ..... u.._nt: •n Tour OrganJ.satj,on or t:he ru~ure. 
Industrial. 5 Management Presa. Norcroaa, Ga. 1989 

....... IC.G.•el.Goal. Setti.ng, Pl.anni.nq, and Organizationa.1 Perfor­
mance: An Experiaenta1 Simu1ation. o,......B,...,.l,.,.r.o.ctl.Prot::1'6.1iSI 
•• (June 1990), 118-134 

.......... .,..... ...... Qulde .......... ~SPSS Znc. Chica90, %11. 1992 

.......... .._ ........... __ CJ ............. a.O. SPSS Chica90 11%. 1992 

........ _fltUll .............................. SPSS Znc. Chica90, %11. 1992 

.......... ~. lllllH..-a-a.0.8PSS Znc. Chica90, :r11. 1992 

...... D.uae of Dummy Variab1ea in Regreaaion Equationa.Jo.IRG/qfdw.A..er-
iC!OlfSMl"""°1Aaocl81ia.92 < 1967 > • 54e-ss1 

'TlloMaie.A.8.elal.The Perfo~nce Znput oc strategy-Manager coal.ign­
ment: An Empirical. Exaaination. Slrele •• ~.J.12 (October 
1991). 509-522 

1967 

Tllor.C.0.Per~ormance Measurement in a Reseach Organizati.on. NGl/.Prod. 
a.,,.10 (AUtWll 1991), 499-507 

y_. ....... rj,n8ftaj,a1 Nan.ag-t and h1j,oy.Prent.i.ce-Hal.1. Engl.ewood 
Cl.J.f~t"s, N. J. 1977 

1711 



W919a.A..l.ManagJ.ng ror ... Is. PereoEmanoe. Harper & Row .. New York. 1989 

-...,llodeflclcE.•ndlUc ... 1'110.Toward a Model. of Business Unit Perror-
mance: An Integra.ti ve Approach. A~ofMIDIRP•'111Review fS 
(March 1981), 213-223 

Woodwmnl,.la.n. %ndu•t:rJ.al. OrganJ.aat:J.on: Theory and Praot::loe. Oxford 
Univeraity Presa. London. 1965 

W0Dl ........ ,&81'1d!Ploy,.l.W.The Strateqy Procesa, Midd1e Hanagement rn­
vol.vement, and Organizational. Perrormance. Stroteg.M~ .. 11 
CMarch-A.pril. 1990), 231-241 

VWblle,Rodettcll .. andHa.........,.. .. IUc ... rclG.Toward a Hodel. or Business 
Unit Perrormance: An Zntegrative Approach. Ac•demy of H•n•ge­
nwnt: Rev.1ew• CMarch 1981), 213-223 

.,.,.,......,Leonminl.DJ.var•J.rJ.aat:J.on and DJ.v.i.eJ.ona1 .Aut:onamy .. (Ph. D. The­
•i•l. Harvard Bu•ineaa School.. 1970 

Y-llno,P • .1 ... el.•ubordj.na~-•upe2'VJ.•or ~unJ.cat:J.on Met:vorlt. An 
... J.rJ.aal. App1J.aa~on or WllJ.tj.n and -t-n Ana1yeá.•. Aca.demy 
o~ Management 40th. Annua1 Conqress. 1980 

,,,,, 



ANNDICl!A 

PR09' -··CON LA WUIPICIA Dm BITltADA Dm LA9 VAWLa9 IEN LA 
lllW1191C>N UlllSALCUANDO __,.. MULTICOl.8"-

Lamul~11C-•lamapituddelaeú•-m1 1 =i •-cnttelaevariablcs 

indcpcndien- en ..... rep'COÍdll u-J. c:u..dola mapitud a.ru. laa ....iablc:sac n:ladocn a 

1a...--cnfixma.....,__. E-'"rica -.ad .......... dela-ainpalar. 

~ prublanu dcbidm a la praeada de la multiaoliacrided Mm m n•W• cal ••mente 

-----(1971).Gcna 1 • --m-ipdona-qlK-~ 

noauaKVa'Ocnclvaloc'clcia11Ctw1 ' '*"'mcnoraa0.6.Paula~dc.IMY&ri­

'*-endmcxlclo-.-pord...-.de--end-dc~-......ciuc 

------•0.6.Eoa:pr--.ac-mcjorenfixmaalplMUe:a.,.......,ln-
dic:acalaTalllaA·l.(L.a ....... ..-. .. , ..... wwwce111.,.,..._., .. __ ,. __ ,., ... __ --.. -·--·~· 

En la tabla. r- -ka la GAiclaidn .,.. • •s•I de la variable indcpcndicmc2 con la 

- ............ - .......... clc-dcfocmclcla- ............... ienttl.EI 

1fmbak> • ~ d opcndor • muldp'icMidn r• . ....,._.. 1m.,..... de libertad 
climpanlblm _. _.1a .,.-de~ La• y la• •epa n .._ - de 

~-c:on"w''"'""•cicMiaa,.._n•tt(c:uya.-atl'-•) ---••ilm-. 
El valal'clclacGA1X11rd' lcio"1ilncuadflM1 ci"oD111n.a.apue11c .. w1stac:omo: 

. _,. - ·- -... · ... 
J ....... ~ •• -· .J .,.,.,.,.,.,.,.,., .. .,_... 

Clamo ... --- la..-. la~ espllC8da por la - indcpcndien'C 1 

(V,) a•,:· La variación aplicada por la....- variable (V) tiene ilm axnponcn-: 

,. 



Variable 1 

TA9LAA-1 
81GMFICANCIA .,_LA -R1!816N PON~ 

CornlKi6nClOnla 
Variable D4 11 diem• 

·-
r ...._. ... .. v.-·-·-.. :n_u .... ., 

[V/h(l·r ')•di" 
2: ·-· .,. • 

1. ._ _..-.-.,.delamc1 ' "'11madicioaal. Camooc-c:nlacaw:ión 

J,ddioaodclaaü1-mc1dwioi-entrclaadoo-riablaindef-Mlicnta 1 y2 

(r,, • r.,) es -del-dela corrdKi6n de la variable~ 2 

mc1 la wriablcdcpcndiane (•,)·SI la -2 habtacntndoend--.de 

--d prima- de la - apilada podrfa haber •ido•.:. Dado 
aro cnuó en -.undo Juaar. d cfcao de esta variable ca reducido pan contabi· 

liaarlaaia-UA1-cntrclaadosvariabla. 

2. El--...apoo-a(I - r,,'> rdathoalavariaciónenb-dloponibla 

pua la apUcaddn de laa variabla clifaalas de l. Esto n- tiene d 

cñclodcreducir la comribuddn de la variablc iftdg>endlcntc 2 debido.a-. 
de.......-.s; la variablc2bablaenlrMk> primen>,d valor dela varianz8 aocrCJ<· 

pliada podrfa habcnklo 1 en oposición a 1 • r,,'. 

El ejemplo llUllláico •iguicntc ~ ayudar a darif'ocar este punto. 

'ª' 



....,...._ Cou 1tme·•n 111patlU1• • av......... 
t'l•r111 ...... _con'I V........D••·~ 

Varialllil' '¡ C- 1 1 0.6 

Varill:llllls '1 t· :z o . .c 0.5 

. ..,.- ........... _ ...... 
../r•· ... 11•·..,., 

a......i.Mc2cnord- ................... ...-... wuüddft~bk•-apliadapora. 
....,...._...,a: 

••·•.:•· .. -.-.... 
.,_ .. __ .. , ........................... . 

ao.- pucdc llf'R'datN, ai la_,... :z hublua _....,.,.._...en i. -·la 

...---apüadaporv., po.sr1a...-sido: .,_ . .,., ..... 
Dado un __ aplicod_ a. ~__.fldcadcla variable.a~ 

....._..,dcc¡-aicntraonocn~hapr. 

llU 



APENDICEll 

8ICINll'ICANCIA UTADl8TICA D9 LA PONDllRACION DI! LA ...0111!810N 
E INll'LU-CIA DI! LOa GllADOa DE ummtTAD 

Laelp>illcaftdaesradfllllcadelaa..........,.delarepeeldnaon usualmente.....,._.. 

con el es.adfadco •1•. COIDo 8e muestra en la Tabla A-1, el valor para la pl'lsnera "8dableea: 

e• 

--....-....--e1-...c1e_......,.c1eu-- <--clependl-
---•-n-•>·"-'"'·una-decone._hlpdletica-
--..... la--rtcadeloa...--. 

T.oUUAa.1 

........ C.Uo'fadfnlli. e ...... .,..~ .......... _ ........ ""' ....... ª"" ..... _ 

--· 1 
Se-----·~--ndadeunamu-deZOO­

wo-. 

Bl-de"t!' ____ ...... 
oa 

t,• .Ju-OJI> Cl·a..t* • ,JW-a-1 --

//U 



111-de"r:'_la __ Z_, 

t.-J = ... _.,,.. 
--------~-Sln~ ... --..u-.,...._ .. ______ 4• (r,;> ----clil!bil----La~-,- ..... -la8ufdapoc-el--dela---. 

e 11--------. .. -z-ladalca _ _,...._..._ea---.,. 

llU 



APENDICEC 

PR09U!llA8 CON IE&. U80 DEL ENF'OQUIE DEL _OVA 
l!N IEL UTUDIO DIE ltUllELT ---

Jlumelt (1974) emplea el AllG- de v..._ (ANOVA) como henamienta _. 

--•--c:oneldempocomouna-lldJctooal.Sln......._..,la_Cidn 

__..,_de laa em--- - _._de ea.....,.. y eauuccuta dunin1e laa doa 
cWc.,....no pennlleelempleodel ANOVA. La tablac-1 munanladUutbuddndelaaem­

pn!-enlaadoecMc:adaen-laadllen1n.,.ca....,...aadeeatnlfellayeaauctura. 

La-buddndelaaem-enrn:laadoadt!cadaaplanleadoac.-. J!aelc:.­

l, ,_em_han~enlambma~(_,...,..oeMnletll .. )a ... -

del ~del -- de 1949-15169. ~ etemi*- aon laa 13 -- - -­
-e11a-.iadene9'Jd0daAco-nin1e l949-19'59y27-enla.,.. 

ll\ICIU .. de di- de.......,..__ IAa -.lk:looea de - em- curn• IJl-n a la 
.,......_...,...en1a-c-z.,..._, 

TAIKAC..a 
C."'9W • dfn ..... ...__ ... ,.....-, C...I 

~ 
,._, ~ 

T--1 Tiempo2 

1 n Y., Ya 1 

2 n Ym YIU ~ 

1.a-.c-zm--..laa-enla_em_en--• 
............ de-po.lll-deloa-en-caaoea.-queaeudllcelaher­

-•••• F ·-~c-J'enlu .... delANOVA,comolaa-ob-

..... _ .................. __,... ....... 9'N). 

,,,, 

,.-----­' . 



.enactonea (en dos periodc» de tiempo) lllO.,,,, o6~11M t; •"'*"'-• l&I yc:ocno 

lorequlereelANOVA. En-Odolupr, elempleodelANOVA mueatraeneatecuoqueel 

tamafto deJa muescn. e• Za
1 

+ za. mientra que el ndmero de ob9ervactonea tndepend.l­

en1eaK1Rllnk:mnente •
1 
+•.bajo la U!cnJca RMA.. 

Enel-ndocuo,la_....,,,........,ne.-dlferenreti........,..aaoesuuctu .... 

enloadoaperiodoede dempo. Ea10c:one.poadealac:ona.>rad6n-.1ente' 

T"8l.AC-a c.,.....__ ... ,...__ ..... ....-c.-• 
Cc"PO ~ 

T--1 T--2 

1 Yu Y..., 
2 y3 y~ 

.3 Y,. y~ 

Ejemploedee8ecaao_l_39em-que IU-l'Oftu--..de--

dnlcaen l!M9-" pero dlferen ... ____ en 19'9-1969. En- caao, - la her-

nmlenradel ANOVAes un-lnadecuadode _de_ -e1 .. -. 

-conftlndlduconelttfac*>_.....,,. .,----~-m-... 
deneguehacene .,....c.odape-..!!p!l'!llalneal; Laamedl.ude-pu-nopueden 
..,. _ _......CcMl,...__,_,enelcuol,el-•la-ha 

_..,pücadoporelempleodelANOVAelcualpuedepn>dudrunenorenel.....,..de io. 

cu~medlc» 'J'porelloJmpbcarunal11>nlwfde...,.l...._...L 

PDrlolanlD elANOVAempleadopor ... -al--.. .. a-... in.p.upiado. 

,. 

¡ 
' 
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T.-.AC_. 
........_.._..._ reas a..._._ ... ..._.~ _.._D .... _ .. __ ..___. 

C•C.f/Otri•• 1959-1969 1949-1969 

E••-•~ Princi~I 

NcsodoUaic:o 39 13 13 
.Nqoc:io l>omin•nte 57 48 36 
~o.Rel9Cion~ 59 70 48 
~c:.Coa1J~ 17 12 5 

T...i..i..e-~ 

Neaocio Unico 39 13 13 
Domia .. te - Vstical' 23 26 25 
Dmninante - Ratrinaido 21 11 7 
Daalia•Ue - UnHk> J 4 1 
Dominaole - No lleJ9Ción 3 1 o 
Rel80imt.SO -Ratriasido 43 35 26 
Rel.eiaaado - U1ddo u 17 10 
No RdllCMm...to - Puivo 5 7 3 
AdqYi9itiWJ - Cq11Jom. 11 4 o 

Ta.1..1..E~._.. 

FundoaaJ 79 21 20 
Fuac:icmel el SubmidiariH JO 15 6 
Di\liaión de Producto. 34 90 27 
OoopoUlcN 2 1 1 
Caaualador• 16 1 3 

2 ........... ~ ..... ar.-;o..,'-'opDl' ...... (197.,.p.1"12 
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APl!NDICED 

INFLU-CIA DIEL TAMAfik> De LA MU_T_ ~-!EVALUAR 
LA ~NIFICANCIA UTADISTICA 11N 1EL AM>VA 

En la n!cnlca deJ .AnallJ9iade la e-..... la9iplflctancta-· por el efiecto 

delacaoeaoriaaenluadoconel-P' 

varf9d61t-e:._,... G.-M ~ ....... &rnrrN-J-IJ • - r------------·----------1 • r----------------------1 
van-...---~ G,.._._u..,..nra Tra•mlH-r.1-u 

N == Ndmerode~.-. 
J = Ndmcrode C-...... (Gftl-de Tra-..ID) 

La ftñaddn encre y denln> de la• c...,.,rfu pueden mer c:alc:uladu en forma con­

-nclonal empleando la ..,made cuadndoa. llmpleu>doel enlbque de~, eaio 

c.OC:Ulo puede haceneconloa_ de_'. uúlizando-dldmoenfi>que, -­

dePpueden--..ecomo.,...e' 

,.2 
•-1...:.a.1. ,~, .. ~ .... 

Aqufloavalo,...deF80rlmfturdoapor.._....aponen_, 
A. La_de,.._ 
B. La_de_,_,_,_ 

- el acuenlo de que .. N a - ..- (cerca de 100) y el ndmen> de 
~.Jes-eAa (Z 63), -rauna...-ic1e.,..-.c1e Ubenad _,.,......,_.., 

48 (conN = 100;.J = 3). ----oequelMIO-coadlctona, laraafnde la 

1 m ..... ~1o-.._._, • .._. ............... ......,,....._ ... .....,..,,.,.,_.... ............... , • 
....._..,ANOVA. 

2r.,-1o..,._ ........ fl'5S). v--.-~(1-.yC wfl .. lllJ. 

,. 

1 



vattanzaespllcadapodriaserran balacomo0.1 ypennanentemenreaenetaJ:eMJl-elg­

nUJcattwo•. Sf Eiler.an realmente dlfe~ncJas cale1ldrtcu, podria espenane que el nua.e .... 
adorde Ja nadn de laa Y&l"facjofte9 eea ID&yOI' que el denominador, t. •· al inenoe rnayol'e9 

que el"°" del tocalde laYañllCldn de los datos. 

c•e•dmaell:araa (J.981.I») mueSU"a un nti111ero de ejemplos nu11'41!ncoa donde Ja 

sljlnlflcancla etorad&tlca haaldo pnnclpalmenre debida al tamallo de la muea- (olarudn 

de lospado9 de llbenad). 
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TAllLA-F1 

--.za" U..é ckl - Eat6ndmr d9 - v • ...- DloiWICMow•-

aOA.91 llOB91 PIB 91 llOA 92 llOB 92 P/B92 

MUBSTllA TOTAL - ::::1 :.:1 -- :::1 ::::1 
OllANDBS BM-BSAS - 1 ::=1 :::1 -- :::1 :::=1 
PBOUBRAS BMPllBllAS - 1 ::=1 ::~.:.!I -- 1:::;1 ::::1 

OLO<HA 
11.m O.CX8> 

3.:111! O.OIU 

~ BN INDUSTll·{'-'!>!·~:-~--~DB~o:.>.'AL""-T"':~-~~""'""'~~~~==~-~o.~--=~-~..,~.aa= 
-- .___,o.,.,,,....,""'""--~o.~0953...,.._. __ _..,,,._.____,.,,,,,,..,_,__~o.~a.7..,_~·-'---"'~· ... ,,... 

BM,.._ BN INDUSTlllAS DB IMUA Tl!CNOLOOIA 

:.=,.,_ 1 ::=1 ::mll :::1 
OllANDBS ---BN INDUS'l'lll- DB ALTA TBCNOLOOIA 

:.=,.,_ 1 :::1 ::1 ::.::1 :::1 ::=:1 r.:1 
OllANDBS BM-BSAS BN INDUS'l'lll- DB IMUA TBCNOLOOIA 

:.=,.,_ 1 =1 =1 :::1 :::1 ::::::1 :::1 
PBOUllR----BN INDUsnllAll DB ALTA TBCNOLOOIA 

:.=,.,_ 1 :::1 ::=I :::1 ::::1 ::~::I ::~I 
PBQUBRAll BMPllBSAS BN INDUS'l'lll- DB IMUA TBCNOLOOIA 

:.=,.,_ 1 :::::1 ::::1 ·=1 :::1 ::~~~I 

,., 



TAlllAF-2 
...... ¡mlllD!lnMtCaltgDllladlla llulllra lmlen \W\ 

~ 

5l1llJC'l\llVI 

Ma~ llljaCoranntllin IAldlladlllal~ 
N>A IU PIE N>A ll'lE PIE N>A !O: PIE 

Fllldcnl 0.0917 O.a.T 3.70 O.a> 0.1213 1.11 O.Ollll 0.1180 2.40 
Fllldcnlcan Wllldllllll 0.0477 0.1157 UI 0.0441 0.0773 2.70 0.0448 0.0912 153 
DN11161\dl~ O.QB 0.1337 3.34 O.OMO 0.1~ 2.14 o.• 0.13\8 3.114 
~Cartollldora o.u 0.1212 3.19 0.0421 0.0112 3.71 0.0484 0.0525 3.58 

.. NlllldllalGrupol 0.11124 0.1134 3.38 0.0544 0.1129 2.42-------------· 
~ B'IM'tEGll. 

CallQlamndaa 0.0476 0.11138 2.56 0.0512 0.1197 3.43 o.mi 0.1111 3.15 
~ 0.0111 0.1213 u1 o.~11 o.!D 2.04 o.a> 0.1• is 
liia O.U 0.1\2&3.'15 O.S 0.17!3 2.33 0.lm 0.12142.TT 
DNlllibdDI o.0487 0.1057 3.49 o.0852 0.1124 2.1111 o.oa 0.1443 2.95 

~ 

~ 
lllMft 

'* ~ 

hnilnll f1l'dlnlicon WIÍllllil llMlifrl dtl'ftllláal eoa..,.ca.a111ara 
ROA !ICE PIE ROA ROE PIE ROA !ICE PIE ROA llCl PI 
usa -O.l120 11.lt llU 11.\D Ull OM 0.1• UI 
o.- 0.11• za º·°'* o.0t1t i11 0.0114 0.1• 111 -o.111* -o• a.a 
O.Q&'l4 0.1111\ ua l),QIM 11.l!IS ua 11.U 11.\1. UI l)ft 11.18 Uf 
G.lllM 0.1411 3.11 O.n4t1 0.111114 3.31 OlblS O.\IZl 2.11\-----
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TMllAF-4 
........... lillllillllnlllClllgariullllndllEmprma111 t•t 

Ccnc:Mnr:idn 

EST1IJCn.IM 

Alll Concanlllcidn Bija Caannd{ln ...... dtlal GrLfXll 
IKlA ROE Pff. N>A llOE Pff. IKlA ROE Pff. 

Fll1CiorW O.O. 0.12211 3.07 0.0833 0.1211 1.84 0.0851 O. 1211 2.:JT 
An:inlcanScaicllrfll 0.0415 0.0748 3.07 0.0524 0.11• 2.94 0.1111 0.1134 2.15 
~dtPloducllll 0.1144 0.132'3 3.• O.fm4 0.19 2.55 0.1121 O.ID! 2.115 
~CGrnlldafl 0.0521 0.109 3.08 0.0570 0.1421 2.74 0.0543 0.12:1112.fl 
MlllldtlalGILfXll 0.0/m 0.1258 3.29 O.Ofm 0.1310 2.40---------· 
ESlMTEGIA 
Cllliglalnndal 
Dllmí1n 
UnicDI 
llil'lllbdol 

0.0818 0.1482 2.58 0.0821 0.1315 3.08 0.0840 0.18 2.• 
o.• 0.1241 a• o.cs1 0.12132.04 0.0811 0.12212.13 
0.0540 0.1190 3.87 0.0641 0.1423 2.21 0.188 0.1328 2.18 
0.0511 0.1081 3.13 0.1175 0.1312 2.58 0.188 0.1198 2.84 

~ fllálllll FlláNICCll Mlidlllll Dlillldrl dll'mlCllll Col!ipllfl Cal'ldldllll 

CGnlfillMID .,... ... .,....., 

ACM ROE P.f ACM ROE P.f ACM ROE P,f ACM ROE PI 
a.. o.me 2.58------ O.ID 0.18 2J7 O.Q531 O.ltta 3.07 
o.oao 0.1214 2J4 o.oat o.- w o.• 0.1• z.11 o.oao DM w 
O.ClllC2 0.1213 1.17 0.0711 0.11N 3.G2 O.GSlll 0.1Zll U5 O.Ol47 0.1M4 1.41 
D.0711 O.t .. 2.11 O.G4t5 0.01• 3.07 0.11167 0.115' :m---~--
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TMlAF-5 
...... °"""*tClttgrllluGrlndtl--11'11• 

ConcnlCi6n 

ES11llC1\llA 

MI Conclnnclón llljl Conclnncl6n Mllill dt lal Gn4l0I 
lllA NlE PIE lllA NlE P/E lllA lllE PIE 

Flftianll 0.1173 0.12!!1 2.77 0.~4 0.1180 1.to 0.11111 0.11D 2.23 
Flftianllcon &akMI 0.0043 O.Oll2 22.97 0.011' 0.11211 2.15 O.OIS O.Ge 527 
DNlll6ndtl'Mlelal o.• o.1a w o.cm o.1m U4 O.fl21 0.1334 1• 
c:on,.HICanRidln O.Ol11 0.12!111 2.0I O.IMM 0.11341.rl 0.1&1 0.12111.a 
Mldildtllll0n4IGI O.Olll 0.1313 2.13 o.u 0.115& 1.71----
ESIRATE<Wi 
Cauglamndol 
Dornr.­
IWaal 
Dhnbdal 

0.09 0.1511 1.115 0.0584 0.12111.41 0.0820 0.1.1.11 
0.0112 0.1• tto o.11481 0.1012 rn o.a o. ms u. 
0.0844 0.1414 1.71 0.11111 0.12') 2.15 0.11117 0.1348 t.• 
O.OG! 0.1112 5.79 O.Ol/2 0.1204 1.15 0.052t O. llM8 3.51 

~ Fftianll f\rdanih:a1blldlllll Dlili6nell"""* ~tamallllln 
~ ROEPla ROEPla laPla ROE'! 
o.ca 0.1•11•-------- 0.1121 o.1c 1.14 o• o.m o.• 
o.ca 0.11• UI -0.llOIB O.Q147 1.41 O.Gl40 0.1• 2.11 o• ~ 4.74 
O.Olll 0.11• 1.31 o.om 0.1011 4.M o... 0.1311 U:I O.G122 0.1• a• o• 0.11• 2.11 0.0043 0.111222.92 O.llll 0.11?2 t.14----· 

~ 
llailiMI 

'* DllllilcldD 
·~ 
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TABIAF-1 
............ DlllrlnlelClllgarluhquña--111111t 

~ MI Coranncl6n Bija Corantrld6n Mldlldllal~ 
NlA !U PIE NlA !U PIE NlA !U PIE 

~ 
Fin:icnll 0.05&1 O.!I08 4.2'l O.IMI 0.1172 1.70 O.IMI 0.1012 2.42 
Fin:icnlle111 ~ o.0497 o.1crl7 t50 o.m o.oa 2.50 0.0404 O.f6'/7 2.23 
OMli6ncllPlocU:tol 0.11181 0.1317 3.06 0.04:t 0.12fie 3.31 0.1&7 0.12115 3.20 
~~ o.oa1s o.1ra 3.16 o.11321 -o.Qlll 4.48 o.0313 -o.mi 4.311 
MD•u~ O.Oll5 0.951113.54 0.0483 0.117\ 2.~------------· 
ESTM~ 
Congfalnlol 
oamm. 
Unkxia 
Di'llrlibdol 

-0.0131 -0.1919 2.56 O.OD 0.1124 4.11 0.0117 O.Ola 3.72 
0.0138 0.1:121 3.48 o.0471 0.0110 2.04 o.a 0.1111 2.56 
o.0538 0.1040 3.85 o.0554 0.1150 2.35 o.a 0.1124 2.7\l 
0.04\9 0.1033 5-88 0.0832 0.1187 2.79 O.<mJ 0.1111 3.1\ 

~CM flRianll l'tmlnllCllllSláidlllllt OWii!ndt~ Coft'Clltileoi.lldlll 

~ .,..... 
~ 

'*"*'*' 

D IUP!l'IO'- IUP!D IUP!lm IUPl 
om -0.11111 0.111- o.om o• e.74 0.11111 0.1• ta 
O.O&M 0.1113 2.42 0.03ID 0.01:15 1• O.OI06 0.1417 2.73 -0.0118 -o.- SJ1 
os 0.11.a u1 0.0487 0.1317 :i.oa º-* o.1aa ur o.0112 0.1• ut 
O!ltl 0.1• 3.211 O.OISI& O.DIM3 3.45 0.118 OJl!2 Ul------· --

:t 

i 
,) 
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TAlllAF-7 
lllclll¡1111 lu OllnnttlClllgolfuPequñl~1111112 

eon..tlCidn Alll Cm:nlción llljl C!lllCllRilln ..... dt lot °"'°' 
ROA NlE PIE ROA NlE PIE ROA lllE PIE 

ES1'llCTlM 
FlllCianll 0.0912 O.Oltll 
FlllCianllccn tilldilrfll o.01m o. 1450 

1.98 0.11412 0.S'I 1.74 0.0519 0.1151 1.11 
o.94 o.0452 o.o& 132 o.m o.e 131 
2.58 o.115311 0.1520 t• o.a 0.1403 2.13 
3.47 o.cm 0.0083 12.32 0.0121 o.a 11.0I 
2.14 O.IMIS 0.0878 3.25-----·---

DNili6n dt PracU:iOI 0.0514 0.11• eon.-v-Ccmllldln 0.03115 0.1327 
Mldlldtlotllr..- o.oa o.1au 
ESTRATEGIA 
COliglamndal 
llarNlw9 
ülical 
OiMllcúll 

0.0111-0.• -2.81 0.0385 0.1197 1.08 0.033.1 O.a.1 0.10 
0.0871 0.12111 3.27 0.0404 0.0712 3.67 0.0500 O.a.1 3.53 
0.0805 0.1231 0.48 0.0553 0.1l!l8 4.21 O.Cllll5 0.12SI 3.34 
0.0470 0.1S 3.811 0.0587 0.1207 -0.811 0.11513 0.1212 1.23 

~ Fllllbll Finilnllcontilldllil DMll6ndtl'nllU:lal ~c:c.lldDrl 

"°" IU PIE "°" IU PIE "°" fU P! Alll\ fU P! 
ca.,_., O.Glllil -0.07• -2.51 o.a 0.1114 1.72 o.- 0.1117 l41 
Dalilllll OM O.Cll11 2.41 0.1!77 0.1174 11• 0.0911 o. ns 1.11 -o.D? -o.GMt o.M 

'* o.aeta D.1Zll OJ1 o.a. 0.1• t,01 OM 0.1311 1.11 O.D o•at.11 
Dilllllll:llb O.GE D.1313 U7 0.0442 0.11312 -0.17 0.06! O.ta t• 

1 

ti 
.,~. 

J 
i 
'~ 
' 
'.~ ,,, 



TAlllAF-1 
Mlclap111 ll1Dffnllllcmgona1dl111 Empnmcon Alla TICllOlogla• 1•1 

Concentracl6n 

ESTlllCTUllA 

Ala Concentracl6n Bija Conclntrlcl6n ,..... di lal Grupal 
ROA ROE PIE ROA ROE PIE ROA MlE PIE 

FlllClanll o.a 0.1158 4.20 o.1135 0.1331 1.ae o.1125 0.1218 z.33 
FlllC:ianllCXlll &aldilriu 0.0315 0.0619 2.88 0.0523 0.1103 2.70 0.11418 0.11m 2.75 
DMllóndlProcktol 0.1»32 0.12754.05 O.Oll2 0.12743.84 O.Ol17 0.1274 ll5 
ean.-'llllCGnln*dclll O.alll O.OSIS 6.52 0.0858 0.1"435 4.53 0.0525 0.1138 5.111 
Mldlldllal~ 0.9591 0.1175 4.11 0.0611 0.1218 2.~--------· 

i ESTRATEGIA 
Congbnndol 0.0543 0.1252 2.88 0.0278 0.0382 8.11 0.0394 0.07118.IR 
DamNntt 0.0883 0.1262 3.71 0.0628 0.1323 2.03 0.0840 o.1:m 2.IO 
lk1ical 0.1)462 0.1041 5.85 0.0688 0.1350 2.57 0.0551 0.1211 3.53 
llM!siticados 0.0319 0.0712 4.21 0.lalS 0.1249 2.36 0.0582 O.IXll1 3.29 

E81IUTURo\ESTIVGIA Ftn:iJnll F~cal Slbllfltll ~dlPllm:lal ~Ccltalllln 
ROA !ICE PIE ROA !ICE PIE ROA !ICE PIE ROA IWJE Pil 

~ -0.01911 -0.0536 -0.14 0.0529 0.0105 1•-------
Dall*lllt O.In 0.1313 2.22 0.0434 0.'*2 2.16 0.0737 0.1• 3.11 ºª 0.0141U2 

~ 0.11513 0.1211 3.83 0.1121 o.1a 2.11 o.m14 o.1134 a• o.a.e 0.1GS 4.U 
Dilllllcal 0.111311 0.1545 2.81 0.0479 O.D103 221 0.0271 O.DeM 4.71------
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TMIAF-10 
lllllllp1111110lfnllllc:.aair-dl lllfnlplmlconlljlTecnolagfl• 1•1 

Corarh:i6n 

ES1lllC1UM 

Alll Cancmcl6n llljl Corannd6n Mlcllldtlol Gn..­
ID a p~ ID a P~. ID ime p~ 

Flftllanll o.oa o.• 3.211 0.1111 0.10311.• o.• o.o.a z.41 
FlftllanllcanMlidnl O.Oll'O 0.12110.11 0.11271 0.0113 2.72 o.o.111 0.114912.17 
Dhli6nd1Pr*ol 0.194 0.18 2.5:1 0.0545 0.1317 2.31 0.05ll 0.1321 z.a 
eon.HI CartalldDrl 0.91 o. 1474 2.31 0.0311 -0.07353.11 0.0452 0.01413.21 
........ ~ 0.0581 0.1Gli2 2.75 0.04115 o ... 2.34-------· 
ESIMT!GIA 
CaigD'ftlldal 
llami-* 
~ 
DMrlllCldlll 

0.11:121 -0.0114 z. 14 o.• o.1m z.74 0.1111 o.0782 z.54 
o.0110 0.1312 a 15 o.11254 0.11112 2.07 o.oa o.om 2.57 
o.a 0.1111 ur o.cae 0.1111 z.12 o.• 0.1111 z.11 
o.oa 0.1315 z.as o.0814 0.1111111 o.0818 o.1e11 2.12 

~ Flll:IDnll Flll:IDnllcata..... DMillndll'nllidlll ~CGllallllall 

C'Al9Nllo ... .. ...... 
D llOE M ROA ROE M ROA ROE P~ ROA ROE M 
O.G413 -0.G1M 1.15 ------- O.Gl13 0.1m 3.22 D.Ol4I 0.1• U1 
o.• o.- uo 0.o1s -o.aeta 0.12 o.- o.1m 1• -o.ot11 -oa U7 
D.m 0.1mD U4 U. 0.1G 2JI G.01111 0.11:11 2.2' D.0131 0.1441 1• 
o.am 0.1415 3.22 G.GIQ3 0.1• .... o.Gill4 0.1• U4-----
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TMLAF-12 
lllllllp111lllllllnMIC*PiMGllnclll~m1MITICllCliodlm11111 

r.ancnld6n -~ l!ljaeo.tdn Mllllldelal~ 
IQ\ !U PIE IQ\ !U PIE IQ\ lllE PIE 

ESIUMA 
FlllClanll 0.87 O.\lll 3.57 O.lll\ 0.1252 1.11 0.0913 0.1191 2.37 
fl.wldanlican Wllldllllll o.0t1s 0.01• 3.07 D.IM54 D.11l4 3.12 o.0448 o.a 3.11 
DMi6nc1tPnmt01 o.a 0.1111& 4.20 o.• 0.1411 2.23 o.ca 0.12113.31 
~ConWlldrn O.Gllll O.R l.51 O.Olll 0.1114 1.11 0.1145.1 0.1180 3.11& 
MldlldtlalGll.,ca O.Olll 0.1084 4.o:l 0.0913 0.12722.19-------· 
ESlllA'IEGIA 
Conjonnlla 
Oaninn 
~ 
llMrlblol 

0.0712 0.1712 1.93 0.1018 0.\866 3.08 0.1115 0.1713 2.38 
0.11142 0.1111 a• o.a 0.1111 t11 o.a o. 11a1 teo 
0.0316 O.ID S.10 o.• 0.1.e4 2.27 0.&1 0.1247 3.1' 
o.a 0.0552 3.47 0.1143 0.1897 3.14 o.s o.1m1 3.38 

~~ flftÍlllll flftÍlllllCCllMillllll lliliilllldl,._ ()oqlll'illCádllbl 
a llOE ·~ a llOE ~ a ADE p~ a ADE ~ 

~ o.• o.ma 2.11 
llill*d o.Glll o.ua U1 o• D.OID Ui o• 0.1:113 ata 09 O.GMll U2 
~ O.Gllr 0.11171• o• 0.1411 2.19 o.os u 0.1• 3J5 D.Ol4I 0.1114 1.18 
OMllllilllD 0.110 0.1117 3.14 O.cMIS o.are a.ar 0.0ID 0.11& UI 

\ 
i 
1 
! 
\\ ; 

·i 
1 
t 
1 
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TMlAF-13 
lllllllp1111llllllln!lllClllgalill811nd11EnlpllmM1MITICllCllDllllMlt• 

Concdlld6n ,.. Concdlld6n .. Cancn'lcllln ..... dllal °"'°' 
~ ROE PIE ~ ROE PIE ~ ROE PIE 

ESTlllCtlJM 
FlllCianll 0.11147 O.la! 3.21 o.• 0.1133 2.ID O.SI 0.1181 2.43 
FlllCianllcan a..... 0.111143 0.111112 2112 O.CI* 0.1134111.S O.Cllll 0.0315 12.13 
DIMldlP!Olkáal o.am 0.1254 ua o.om o.1m 1.v 0.1145 0.1• t1t 
~Ccmllldarl o.am o.• 4.74 o.• 0.1110 D.15 0.0484 0.1• tn 
MldlldllalC!n.,al O.SI 0.11• 3.14 0.0510 0.10IO 3.71-------
ESTMTEGIA 
Caiglcllrnlcl 
~ 
lklicrJI 
DMnlbdCll 

El1llJCIUINSlll(M 

~ .,...... 
'* llilnlll:D 

"°" 
o.-
O.OIM 
0.1121 

0.0185 0.1131 1.32 0.11111 0.1125 1.11 O.OllllZ 0.1• 1.12 
o.am o.12'l1 3.37 o.oa o.a 4J3 o.0523 o.uM1 Ut 
0.0483 0.1112 2.07 o.• 0.132'l 2. 15 0.0548 o. 1215 2. 12 
0.0121 0.0331 12.32 0.12'.17 0.18 2.11 O.MG 0.1131 UI 

FINlanll ftldNICClllilllilllll llillllrldt""*- Call¡illlllCldialldarl ... 1'11 AOo\ ... 1'11 AOo\ ROE P! "°" ROE Pl 
o.- 0.11111.81 

O.ll:M UD -Dm D.Dlll M.42 o.- 0.18 2.CI o.a O.Oll7 4.74 
0.1312 l.:M D.0351 o.-w o.a o.a1.111 o.m 0.1110 O.IS 
0.1111 2.GI Q.OllG omu G.01• 0.19221.'12 

l 
i 
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TAlllAF-14 
MIClup111 lll DiflrlntllClltgalfllG!lndllEmp1•11n llljl TICl1Cllagll1111M1 

Ccnclnnr.i6n Altl Caanlrlcl6n llljll Conclntrlcltin Mldill di lol ~ 
ROA R>E PIE ROA R>E PIE ROA R>E PIE 

ESTlllCW 
Fllldanll 0.0797 0.1451 2.311 O.Oral 0.1383 2.22 0.07m 0.1414 2.30 
Fiiteianllcon~-------· O.Ol87 0.1970 3.48 o.• 0.1970 3.40 
llivili6ndlProcU:tos 0.0887 0.1312 2.73 0.0842 0.1318 2.45 0.0884 0.1342 2.56 
Con1Jl'VIConlrolldola 0.0887 0.1356 1.al O.Oll52 0.1207 3.75 O.E 0.1318 2.28 
Mldildllol~ 0.0722 0.181 2.49 0.0848 0.1355 2.48------------· 
ESlRATEGIA 
Co!iglalnndos 
llominll1tl 
UniCcl 
Divlllibdos 

0.0887 0.131) 2.33 0.1118 0.1500 2.83 0.078:! 0.1448 2.55 
0.1154 0.14511 2.07 0.0545 0.1295 2.48 0.0714 0.1378 2.28 
O.Ollll 0.1429 2.72 0.0588 0.1348 2.28 0.83a> 1.1312 2.48 
0.1129 0.1315 2.95 0.0587 0.12'48 2.50 0.1110 0.1275 2.88 

ES1llJCTUMESIRAGIA Fll1CiNI Fll1CiNI con Siaidllllll Dlwilll!rldt,._ Camp8ear.lldlll 

"°" ROE P.1 Q ROE P,f Q ROE PI "°" ROE PI 
CqlDnlllllo o.ca 0.17411 2.58 0.073.1 0.0143 2.42 0.094 umz. 
Dan*.- 0.11732 0.1427 2.15 o.cmz 0.18 2.31 
~ 0.5150 o.1m ua 0.097 o.1110 a• 0.0121 0.1:145 2.71 o• 0.14111• 
Dlll*D o.cao 0.1213 2.11 -------- 0.1111 0.1217 2.52 





~ 

TMl.AF-tl 
llldlllp111lllDi!lllnltac:.llplllGllndllei.-111A111TICllOlglltn1•1 

Corannc:i6n MI Corannc:i6n llljl Corannc:i6n Mllllldl lal GNpaa 
N>A lllE PIE IDA lllE PIE N>A lllE PIE 

ES1lllClURA 
Fll1Cianll 0.11114 O. 12111 5.03 Ó.1148 0.13111 1.51 O.Oll35 0.1• 2.21 
flllCianllcan&aldinl 0.~5 O.IMllO 2.91 0.09i 0.1217 1.72 0.0517 0.1f9 2.W 
DMi6ndll'mdCI 0.0748 0.14'19 3.77 0.0472 0.11115 5.55 0.11111 0.1• 4.72 
~Comlldanl ------------· O.Ol71 0.1'67 7.rT O.Ol71 0.1'67 7.rT 
MldldllalGNpaa 0.1144 0.1325 4.25 0.0810 0.13m 2.•------· 
ESTIV.TEGIA 
Coriglamndal 
Domnnll 
~ 
Dlwibdal 

o.0313 o.0733 4.13 -o.• -o.0255 10.12 o.1143 0.0014 ue 
0.0701 O.le 3.23 0.0718 0.1e 1.94 0.0713 0.1419 2.33 
0.0857 0.1319 8.85 0.1118 0.12118 2.71 0.1& 0.1271 3.'12 
O.De 0.1121 5.118 O.tml 0.1028 U7 0.0584 0.1028 3.21 

~ FlllliDnll FllldrlnllcaiMilllllll Ollii6ndtPnadal ~ca.alldoll 
a tU p~ a tU p~ a tU ~ a tU ~ 

~ -0.otll -o.u 1.44 0.0111 o.-1u1 -- o• 0.1471 2.01 O!ill1 o ... ,. cm 0.1• 144 

'*' o.a 0.1• 3.11 O.GI04 0.19 2.16 o.m1a 0.111) 2.M 0.11171 0.11117 7.ll 
DlllnltD oma 0.1 .. t• OH o.Glll 1.41 o.oe O.IOIS 5.9 
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TABl.Af-17 
ledlllP111lllOOlnnlacategoda1GrandesElftllllmtnAllTICllDIQll1111W2 

r.oncndn 

ESTIIJCTIJPA 

MI Concenl!ac:i6n Bija Conctntracl6n Mlclill di toa Gr.­
O ff:lE PIE R>A ff:lE PIE 1m R>E 'PIE 

fllldanll 0.0426 0.1056 1.211 o.0482 o.u uia o.ca 1u113 uo 
Flftllnlcan &aidlllln o.s o.fllMll 1.21 o.n 0.1355 o.n o.11!17 0.1241 o.a 
DMli6n di P!*1oa 0.0101 0.13118 3.87 o.oa 0.1164 3.95 0.0111 0.1• 3.75 
~Ccmlldora --------· O.fa 0.0198 89.32 O.~I 0.0198 S32 
Mldldllol0114m 0.0561 0.1211 2.58 0.0481 0.1001 3.99---------------· 
ESTMlEGIA 
Can¡¡lamllldoa 
oanww. 
~ 
llMnilcldoa 

0.0322 0.0860 2.43 -0.0332 -0.(818 0.45 -0.0140 -0.0447 1.11 
0.11!17 0.11112.n 0.0547 0.1048 2.82 0.0553 0.1"8 2.87 
0.0652 0.1448 1.81 o.0458 0.1280 a.14 o.oa o.1m t.e3 
o.0410 0.1250 aae 0.0114 0.1145 t~ o.a 0.1111 2.12 

El11'JC1IMSllVE<M FlllCilNI FlllCilNI Clll Wllilllltll Dlilll6nd1Pnllb:lat ~Cdalldoll 

~ 
DalliW9 
~ 
DWlllClllD 

D ROE P~ D ROE P~ D ROE P~ D ROE PIE 
-0.11771) -0.2221 -0.10------ O.G214 O.* 1.11 ------

0.0Sll O.I0211 1• 0.0726 0.1141 O.la 0.1132 0.12112 t.16-----­
o.om 0.12» o.74 o.osn o.me uz 0.1111 0.1521 2lrl o• o.01t1•.a 
0.01114 0.13&7 U8 0.0723 0.!824 O,&? O.OCIO 0.1250 3JI ------

j 
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TAllLAF-11 
lltduPlll lu twfnmCaflgodl1Plq!IW1Empraa11n Elija Tte11olgle1111•1 

COllCll1lrld6n Ala Co!antraclón Bija Caanllacilln Mlcils dt loa Gn4lCI 
FKJA FKlE PIE FKJA FKlE PIE FKlA AOE PIE 

ESTlllCTUAA 
FIM1Cianll 0.0546 0.0236 3.78 0.0484 0.1811 1.88 0.0607 0.0857 2.56 
Mcionllcan Wllicilriaa o.ime 0.12116 0.11 0.01:!6 -o.0351 2.52 o.am 0.0187 1.as 
llMaiófl dt Premios 0.0610 0.1210 2.07 0.04!» 0.1358 2.11 O.IMllll 0.12116 2.10 
~Conlrolldora 0.0615 0.1828 3.85 0.0252 -0.1123 3.al O.D.112 -0.0831 3.81 
Medil de los~ 0.0576 0.0688 3.02 0.0397 0.0648 2.24 ---------------­
ESTRATEGIA 
Cmglamndos 
Oomínll1le 
lk!lals 
Divnilicldas 

-0.0354 -0.3245 1.76 0.0450 0.0961 2.84 0.0221 -0.crz«J 2.53 
0.07al 0.12'19 3.65 0.0169 -0.0275 1.94 0.0425 0.0385 2.68 
0.(H46 0.0831 l.&i 0.0579 0.1054 2.01 0.0546 O.IXlll8 f.91 

----------· 0.0831 0.2187 3.06 0.0831 0.2187 3.06 

~ FlllCIJnal Rn:blalcooSubsiiltls OMlilrtdtl'luclm ComplliCcdalllfGrl 

~ .,... 
ülillrl 
Dillllllcllb 

ACM ROE PIE ACM ROE PIE ACM ROE PIE ~ IU P.E 
0.01311 -0.1155 0.45 ------- 0.01112 0.0573 8.02 O.Otl5 0.18 3.15 
D.IMl8 0.1*4 2.97 0.0135 -0.1112 D.52 O.M 0.1113 t• -0.1180 -o.- 5.17 
O.OllO o.mm 2.64 o.am 0.0847 1.22 O.Da O.CI03 1.77 O.IS7 0.1413 ,. 
0.1092 0.1616 3.70 0.050.'l 0.11111 4.45 O.O.U 0.3191 Ul2-----· 



; 

TAllAF-11 
MeclllP111lll....._Clllgmfll,...,.._..111llljlTll:llOIQllen tm 

Conc.nnci6n 

ESTlllCTIJM 

MI Cancáld6n 8ljl CGnawnci6n lllClll dtlal Gn41Q1 
DI a P¡'E DI a P¡'E DI lllE Pl'E 

flllCianll O.G1t4 o.s 
flllCianll can Ülidllllll D.1111 0.1124 

2.33 0.0524 o.• 1.97 o.s o.orm 2.10 
D.77 O.IXlll O.Gllll2 -0.5.1 o.o. o.• -0.10 
0.11 o.111113 0.1141 o.14 0.0131 0.1432 o.• 
a.•1 o.as oa O.Si 0.0312 o.ms1 t~ 
1.12 o.0485 o.a. ue ----------

OMll6ndtPrmáol 0.11444 0.1110 
~Cortalldall O.o:& O.tl21 
MlllldllalON¡a 0.01411 0.1112 
ES1MTEGIA 
~ 
~ 
l)ical 

ONnbdae 

o.01ae -0.1925 -s.43 o.• 0.1725 u2 o.0470 o.ma -o.» 
0.0143 o.12'l! a.11 o.a o.OC! 1.:1 o.0484 o.mm 2.35 
o.a 0.1019 -0.37 0.0824 0.1237 1.ll O.Ol10 0.11• 0.81 
-------- o.a o.1m o.13 o.a o.1m o.a 

~ flNIDnll fllánlClllMlillllll IMllaldt ...... ~Ccltlalldlll 
llOi\ a M NlA a M NlA ROE ·~ ROA a l'lt 

~ 09 -ua1 -111 o.am 0.2115 111 o.oa 0.1111 ur 
Dollllnm* O.Gl'll OJll10 UI o.ma 0.1• o.57 O.llll o• o.n -os -oM o.M 

'* O.Gll2 0.18 1• o.am O.Gll1 OJO 0•11 0.1117 OAI G.Olll 0.1114 1.11 
Dllllnllcllm o.am o.ia1 s.a om o.oDl1 -1• O.M ºªºª 



TMlAF-211 

Al&lil~i. ..... *Vuima•Gmilailllpnlll¡ml9'1 

Flll1lt " !-** llM llJE ,~ 

~ 1 
CGnanlcl6n (C) 1 G.113. 0.41 ,,.. 4.21 
EINÑl(S 3 o.• 0.77 0.42 0.45 
~(al 3 0.141 0.2t U1 0.118 
*ICCl6nC,S 3 OA'I O.ti 0.211 0.18 
*ICCl6nC,8l 3 o.• 123 1.0I 1.211 
*ICCl6nS.St • o.• 1.25 0.75 0.83 
*ICCl6nC,S,8l 2 0.114 0.47 0.17 O.ti 

~ 
-P<0.10 'P<0.115 ..,<0.01 

TMlAF-21 

AálAMlltiwrillladelal......_deV1riuacaGIUdea'Eaprall¡ml9ft 

Flll1lt " !-** llM ROE PIE 

~ 1 
Cancndn(C) 1 0.1113 .. 2.81 ... 0.84• 14.83" 
EINÑl(S 3 0.108" 4.14" 0.81 ... , .. 
~(81) 3 o.•"" 0.54 2.51"" t• 
lnlncd6nC,S 3 0.540" 0.118 . 0.04 25.1 .. 
*ICCi6n C,81 3 o.• 1.13 2.14- 1.0I 
*9cd6RS,9l ' O.IQ 0.15 o.• o.s 
*9cd6RC,S.8l 2 0.171 O.ti 1.13 0.21 

,..P<O.ID •P<D.11& ..,<0.D1 



'" 



TMlAF-24 

Alililllll1lthuildadclmR•hldllldeVuiuacaPa¡Hllll!apmupml"I 

FUlflll " tnldl lrl4 ROE PIE 

ean.n. 1 
Concnld6n(C) 1 ºª 0.12 2.21 2.17 ... 
~(S 3 0.111 • 0.12 4.77" 1.17 
~(81) 3 o.• 1.12 1.58 0.47 
~e.s 3 o.m• 0.12 3.55" 1.• 
~e.a 3 0.711" 2.13• 4.21" 0.34 
~s.a 8 o .... O.IO l47" 1.10 
~e.s.a 2 0.850• 2.12 5.04" 0.42 

... P<0.10 •Pc0.1115 ..,<0.01 .. 
;:: ¡ 

' 
TABl.AF-25 J 

' ,¡ 

Aúlililll1lti11riadode lm Re11hldlllde Vui111m 1'111¡1eilll!mpraupua 1"2 
l 
l 

FUlflll " tnldl lrl4 ROE PIE 1 
1 

ean.ite 1 ------ --- --- -- \ .,, 
~ 

Concnld6n (C) 1 0.943 1.14 3.117 • 1122 "' ¡ 
~(S 3 0.779" 0.14 4.14" 2.72" J 
~(9) 3 0.851 0.55 0.11 0.12 ~ 
lnlnccl6n c.s 3 0.915 0.21 1.73 0.11 

,, 
" 

~e.a 3 0.713" 0.53 7.85" 0.44 j 
lnlnccl6n s. a 8 º·ª" 0.11 3. ... 3. ... -~ 
~e.s.a 2 0.111 • 0.07 5.79" 1.15 j 

-P<0.10 •Pc0.1115 ..,<D.01 ·) 
~ 
~ 
' ;~ 



... TAll.AF-21 

.WlililM1lliwrildadclmRcullldaldctomUae1P11111C1111!11praap1ral991 

' .. Fuá rl Umlldt D flOE PIE 

Conlllnt 1 
Cancdlcidn (C) 1 0.115 1.10 O.IR 0.13 
EIN:lln(S 3 o.a11• o.n 3.11 .. 1.41 
~(91 3 0.131- 3.13• 2.211- 0.03 
lnlncd6n C,S 3 D.153 1.13 2.31- D.71 
lnlncd6nC,ll 3 D.l70 3.50" O.DI o.• 
lnlncd6n S. SI 6 0.61Qttt 1.21 5.82 .. 1.22 
lnlncd6n C,S,11 2 o.e 3.13• D.15 D.21 

.. ... , <0.10 ., <D.GI .., <0.01 
o: 

TAlll.AF-27 

Aúlilillbltmrildodclm R•1ltldllldctomUa11Pa¡ldlll!mpraupara1992 

Fuá " Umlldt D flOE PIE 

Conlllnt 1 
Ccmnnd6n (C) 1 D.161 1.31'l 0.10 D.25 
EIN:lln(S 3 D.&'I D.14 0.51 3.02• 
~IS) 3 D.111 1.rl 0.55 0.22 
lnlncd6n c.s 3 o.a 1.35 1.12 D.52 
lnlncd6nC,ll 3 D.135 1.51 11.24 0.25 
lnlncd6n S, SI 8 O.lil" 1.12 1.14- 3.!il" 
lnlncd6n C.S.91 2 D.llli2 1.42 D.35 D.38 

tttP<0.10 •P<D.Gll "P<D.01 



APENDICEG 

AC'ftVO TOTAL 
ACl'JVO CIRCULANTE 

~,,..,.•n,,...,_. temporaJ-
11-
In....aon .. tamporal­

o.eum.a.'°97 cuen ... por cobrar la-<>Ro. aldiwte dreulan,.. 
LABOOPLAZO 

eu.n ... 7d~to•poreobrar 
1n....-.....eoeee:1e,... 
ou..m ............ 

DOIUllllLllS.PLANTAS YllQUJPO <NSTO> -..__,, ........ ~ 00...-.,..~n 7.monlaeeWn iHUmulad• 
c.~---.p....,_ 

ACTIVO DIPllRIDO (NllTO) 
Ol'll08 AC'l'IVOB 

P-nro TOTAL 
PAlllVO CJaCULAMT& (eol'$0 plaao) .a inon-S. nadonal 7 lldraJÚera ---Cr641eo. '-nearioa Ceom&o ftnanet.ro) c---Papeleo ... rdal 

Papel eom...a.J indislMlo 
PoreUn dreulant. de obUpdo..-
PorcMn dl'e\llant. de o•Upci•n- fnclu.d­

Imp..-.. por......, 
°'"'9 P9'11YINI dreul-.nt.9 

Con-
Sin-

PASIVO A. LAllOO PLAZO •n moneda nadonal 7 _.l'aKÚ9,. 
~e.o. knain.. COINl&o ftnaneiero) 
C...U&oe bu......_. 

OlllJJ..aon­
o•l'-9d•n- lndiaadaA 

21.1 



auo. er6dfto• 
Con......, 

Sin­
CR&DJTOS DIFERIDOS 
OTROS PMllVOS 

°*"'• 
~ Cto..uftdltnda) •D aetiridad .. d-1 capital eonU.ltl• 

8-dtado aaamuJado por pomicidn mon.earia 
a-de.do por tltlwnda de aeüwiclact.. no mo~ 

CAPITALCOlft'Aaa.s 
CAPITAL CONTABL& CONBOLIDAJ>O _ª_"_ 

c.potaJ Cealaw.Jlqo-rio 

c:.,....i .. -c.,.ffel _. ....... 
................... Dei9 

Apol'Mda ........ ftaW.Na ........... demptt.J 
Cqffa)O.-IJNlldc) 
_ _,,_,, __ __ ___ .. ..., _ _ ,_, __ .___-' ... _ .. _ ---..-
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i 

RESULTADOS 

VENTAS NETAS 
Nacional ea 
..... ...,¡.. ... 
Convenión en dólare• 
Co.tro in~ del flnancltunlento 

Jn&e~ pepdoe 
lnte~ (p.nadoa) 
P•rdicta tm cambih 
a-.altado por poCci6n monetaria 

Otra. opera.don- ftnanetera. 
Otru. p.toay (producto•> n.eo 
~ Cutlliad) en ._.ta de de aedone9 propiaa 
P....uda (uUlicllMI) .a ,,.nta de in,,.rwion" temporal•• 

Pn-W6n .-na imp.,_. 7 P.T.U. 
l.&R. 
DIAPC 
P.T.U • 

._.,..._..U.Ordinaria.para ...-<U......> neto 
Nrdida Cutillct.d) en ,,.ata de aetlwo ft.jo 
P6nlida (utilJtU,d) 9D ,,. .... de in,,.~ con caraet.r perman-.e.i 
Recon.trued6n de pqwoa 
OO... 

COBrO Dll: VENTAS 
-ULTADO-UTO 

a-.. ~ .. 
...uLTADO O.: OP.aACION 

c..&o in ....... de ftnenrfemleato 

-ULTADO D-U.. DBCOllTO Dl'l'BGllALDB ftNANCl.AlllllDn'O 
on.......,ao .... ~ 

-ULTADDBAN'IWBDB~YP.T.U • 
......._..np-.ra~7P.T.U . 

...uLTAIJO NB'l'O .,_UBa DB IMPU-.VB Y P.T.U. 
Partld¡Mei4n en --.al&adoa d• aabL y a.e. no con80Udad .. 

-ULTADO AN'lW8 DB PARTICIPACION- lllSTllAORDINARIA& 
Pal"ltda eatraordlnaria.1-.re-a Cinsr-o•> neto• 

+(-) PariW.. apHeada. a r-..ltadom en requerir utilidad•• 
+ l>epreeiac:lón y amol't.ia:adc6n del ejerdclo 
+(-)Incremento (decremento) neto de Ja .--rva para pen.:ionea ;y prima. ant. 
+(·)Otra• partid-

Flltjo derivado de eambJoa en el capital de trabajo 
+(·)Decremento (incremento) en cuentaa por cobrar 
+(-)Decremento (incremento) en invent.-rioa 
+(-)Decremento (incremento) en otra• cuenta• por cobrar y/o act:iYCN1 
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+(-) Deerwanento Ciner.mento) en pru~rwa 
+<-> 0-:rwmento Cinerwmento) en ota-o• pealvo• 

Reeurmo• .. nerado• Cudliaadom) •n la openeldn 
+C-> Partidpad6n estraordinaria 

a.e.,,._ .-n•radoa Cutilisadom) en op.t'ad6n diMpuM d• particlaa ..traordJ.nariaa 
Plqjo d.n.ado por ftnandamiento 9no 

+ ptn•ne••mhato ~a eorlo plaao 
+ Finaneiami.ato 1-ncario. larp plaao 
+~burai&UI 
+ IH,,.,...._eNi....s-
+ on- ª"•"d••len ... 
+C·>~-lnterw .... •« •~>Pld:>RCA 
+ .._..__......_..,.._..... 
+ U&UW.Aper~..u.. ...... ._ 
<->ADM~ndeftna'd*•'-... -....n.. 
C->"-9ntwWa.• ft0 •ne:!•=._, ... ....._.til9m 
<->Ame....._.... .. ...__ad••' e 

Phúo~ ....... r"rw=efe=...._111 ...... 
+<->~<.._. r->ea eleapilal..a.I 
C->Di-­
+Pn..en....,.cleaea.... 
+..-........._,........_a.....m-decapHal 

____ ,.-...-i __ _ 
TMal __ _ 

..... ____ c~ ... .-. ........... m....-.n 
+c->o.e..o-.>-~•~-........,.......,_.,. c-1..w.u-a•__..__,_ 
<·>~ .. --....-......... ,_ 
+v--. .. .-..m......_eaa.ciaraa.r............,c. 
+V ____ __ 

+(·)--
~ .. ,.... P .. )IMileeD .... wteln.~we-,pesa)ee 

-----... -allnJde.W....­____ ,__al_del,..-.. 
-ULTADO NSl'OCONllOLIDADO 

Parictpad6a aaiDeriliarM 
-Ul.7'ADON_.,,D~&l~CIO 
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llAZON•S FINANCl•RAS 

.. -lmlentee .. __ ldad 

lleso-Nolo/V--s 
, ___ /C..lalC....~lo) = -

,_...._ _, ..,..., Ta1ar1- - = Ehdlwidad 
O..-../ ____ ,,.,..,...,_Emwnllnarlas 
_...._,..,_..,.._ , __ ,..odolEjotdda 

................ 
iv- _,......,. r ... 1os1- Efldenda 

V-..-/-Fljo 
1c..11ev-11-r1os1- -••-r1os 

DlndeV-llClr--..r ,.._,_....,,..,...,r ... r 
,,.,,..r .. 11--•1- &deoda•-,_r .. 11c..ri.1 c..i.Mo ----jora/Pas .... Tolal ....... Urwo ,.._,_filo ,_,_....,_ ......... ~ 

V __ /....._T_I ........ 
_ Clrat_/ ....... Clrat-((_Orao __ ,,,,,, .... Clrao ..... ) - p_...,_ 

-Orao-/PaslloTalal 
-DllorNe/_Clrat_ 

......... IHMtlwe flllle __ ,v __ 
flllla~•c.,...11v .... -. _,....,.,., __ _......_Operad6o _AjMo, ______ _ 

__ ,.,..lo/._.nos-....,modlo __ ,_.o 

...,.,......,,.,.. ...... ,...,nos-..los....r1on1oAcrlrilladosdel....t6n 
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