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PRESENTACION

Este trabajo de tesis trata acerca de 1la
elaboracién del disefio de un triturador de
papel. Fue requerido por el dueiio de 1la
empresa ORSIS S.A.; y siguiendo el proceso de
disefio aprendido durante la carrera de Disefio
Industrial en la UNAM, se alcanzé un producto
final que satisfizo lo esperado por éste.

El muebie que se fabricdé cumple con las
necesidades del mercado meta, asi como con el
precio al alcance de éste, ya que su maquila
fue simplificada al mdximo utilizando los
medios (mdquinas, materiales y capital) al
alcance de esta empresa.

Al tratarse de un trabajo de disefio para el
cual ya existe un mercado, asi como un seguro
inversionista, fue interesante enfrentar los
problemas reales que un disefiador tiene que
considerar para lograr una respuesta éptima en
todos sentidos (factibilidad de produccién,
costos, etc.) a la necesidad planteada



JUSTIFICACION DEL TEMA

Para justificar si el tema de esta tesis es
valido para alcanzar la licenciatura de Diseiio
Industrial nos tenemos que preguntar antes que
nada lo siguiente:

:Cudl es el objetivo de una tesis en la
Carrera de Disefio Industrial?

ya .que si esta tesis cumple con éste,
podriamos considerarla adecuada para
presentarse en el examen profesional como un
trabajo digno de esto.

Para responder a esta pregunta nos
remontaremos al siguiente cuestionamiento:

;cual es el objetivo de una tesis (en
general)?

El objetivo de cualquier tesis -nivel
licenciatura- es demostrar que el pasante estd
en condiciones de ejercer como profesionista
1a materia que ha aprendido.

Esto lo reforzamos con 2 situaciones:

El titulo de profesionista es un certificado
que la Universidad otorga al graduado, dando
ésta su firma y sello avaléandolo, y
comprometiéndose con esta persona ante la
sociedad que lo rodea.
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La otra situacién es propia de la carrera.de
Disefio Industrial en la UNAM ya que en esta se
ha considerado adecuado que el alumno para
llevar a cabo el trabajo de su tesis curse las
materias de TEP I,II,III, en donde se le
revisa esta tarea. Es el mismo nombre de
estas materias el que indica el objetivo de
ese trabajo:

se trata de llevar a cabo de una manera
practica -TALLER DE EJERCICIO- 1lo que se hara
en el compo profesional -PROFESIONAL-~.

Ahora que comprendemos que el objetivo de una
tesis en Disefo Industrial es demostrar que el
pasante estd capacitado para ejercer su
profesién adecuadamente en base a sus
conocimientos y practica adquiridos en su
carrera, nos queda por preguntarnos:

¢cqué labor debe 1levar a cabo un Licenciado en
Disefio Industrial?

debe poder hacer disefio inhdustrial
cqué es el Disefio Industrial?

es la capacidad de, utilizando los medios al
alcance eficientemente (materiales,
tecnologia, capital, principalmente), dar la
mejor respuesta a una necesidad especifica que
abarca los problemas innatos al hombre fisica
y espiritudlmente.

En este trabajo de tesis se consideraron las
necesidades reales de los usuarios del aparato
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triturador de papel, asi como los medios al
alcance de la empresa 1interesada en
fabricarlo, y se llegbé, a través del proceso
de disefio escrito en el capitulo 4, a una
respuesta final que satisfizo no soélo el
problema planteado sino los deseos del cliente
alcanzando un costo y precio final
competitivos.



1. INTRODUCCION

1.1. DESCRIPCION DEL PRODUCTO

Un triturador de papel es un aparato que sirve
para destruir papel, principalmente con el
objetivo de guardar la confidencialidad de los
escritos y para que el papel ocupe menos lugar
en la basura; funciona por electricidad. Al
estar conectado permite que al prenderse se
accione el motor. Este a su vez inicia el
mecanismo de engranes que logra que unas
cuchillas corten el papel en tiras. Puede
tratarse desde una sola hoja o varias, segin
la capacidad de el aparato.

Las cuchillas pueden moverse en sentido
contrario, de modo que suelten el papel que
estd entre ellas al ser indicada la reversa en
el interruptor,

El papel triturado cae en un recipiente que se
encuentra en la parte inferior. Ahi se
acumula ya sea en bolsas o en algin cajén
extraible de la estructura que sustenta al
aparato. El usuario puede retirarlo cuando lo
desee,



1.2. ORIGENES

La necesidad de un triturador de papel se
remonta a 2 situaciones, que definen a su vez
los 2 usos principales que este aparato tiene.
El primer hecho hace referencia mas bien a la
confidencidalidad de cualguier escrito.

Desde siempre durante las guerras se ha
recurrido a escribir tanto informacidon como
indicaciones y ordenes para de esta manera
asegurar la comunicacidn correcta. Ha sido
también en este Gltimo siglo cuando més que
nunca han abundado las guerras, abarcando
aun mds territorios que anteriormente. Asi,
el triturador de papel se ha hecho necesario,
supliendo los medios que se usaban antes como
el quemar el papel y protegerse del espionaje.
Actualmente este aparato es mds necesario
porque la guerra mds ardua gue sufren las
potencias mundiales es la de la informacién
cientifica y tecnologica.

El segundo hecho tuvo su comienzo en 1445
cuando Gutenberg inventd la imprenta.

Desde entonces el avance tecnoldgico en la
reproduccion de cualquier escrito ha sido
creciente, mucho mds en este ultimo siglo, en
donde 1la invencién de las fotocopiadoras y las
impresoras para computadora han
_acrecentado impresionantemente la cantidad de
papel escrito.

Actualmente un triturador de papel ayuda a
ahorrar espacio en el desecho de tanto
material escrito ya no requerido. Las tiras
de papel ocupan menor espacio que las hojas

enteras.
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2. OBJETIVOS DEL PROYECTO:

2.1. OBJETIVOS DE UN APARATO TRITURADOR
DE PAPEL

a) generales: hacer tiras el papel

b) especificos: destruir el papel de modo que:
se proteja la informacién confidencial
escrita

ocupe menor espacio dentro del basurero

2.2. OBJETIVOS DEL MUEBLE

adgenerales: sostener el aparato triturador y
almacenar el desecho que éste produce.

b) especificos: sostener el aparato a una
altura ergonémicamente adecuada para el
usuario

formar parte del mobiliario de una oficina
guardando la estética de ésta

almacenar el desecho que produce el triturador
de modo que pueda también ser retirado una vez

1leno.



2.3. OBJETIVOS DE ESTA TESIS

Los objetivos del aparato triturador ya se han
logrado, pues el aparato(motor y mecanismo) ya
esta resuelto. El proyecto ingenieril ya fue
llevado a cabo.

Se trata de alcanzar los objetivos del mueble
(anteriormente citados) utilizando 1los
recursos en cuanto a materiales, maquinaria y
capital que cuenta la compafiia de ORSIS, S.A.
satisfaciendo de esta manera el proyecto
encargado y definido por el duefio de ésta.



3. ANTECEDENTES

3.1. SITUACION DEL PRODUCTO EN MEXICO

Ante las aperturas comerciales el mercado
mexicano se ha visto invadido por todo tipo de
articulos de importacién. Los trituradores de
papel no son la excepcion, por lo que los
compradores del pais han comenzado a adquirir
los producidos por empresas americanas como
GBC (lider en el mercado) y otras, de tal modo
que en los Ultimos 2 afos (1991-1992) se ha
dado un descenso en las ventas de la industria
nacional de 60 a 19 trituradores al mes, y
esto, a pesar de que su precio es
aproximadamente un 30% mds bajo y su mecanismo
mds eficiente que el de los extranjeros.

La empresa mexicana ORSIS S.A. estd
enfrentando esta situacién, ya que
anteriormente era lider en el mercado, cuando
la frontera estaba cerrada a las
importaciones.

Ha sido el duefo de esta empresa quien ha
visto la necesidad de aplicar el Diseiio
Industrial en este producto, ya que el
problema ingenieril estd resuelto, pues el
mecanismo en si del triturador es mejor aun
que el de los importados (como se puede
observar en el balance que posteriormente se
hace).

En combio, en cuanto a la estética, ergonomia
y otros puntos que el disefio industrial debe




alcanzar los productos americanos son mds
adecuados y parece ser que es por esta razén
por la que estan ganando definitivamente el
mercado mexicano; sobre todo porque estos
puntos en este tipo de aparatos son de suma
importancia ya que forman parte del mobiliario
de una oficina y los compradores suelen ser
empresarios, politicos, burécratas, etc.; en
su mayoria ejecutivos o funcionarios que
pertenecen a un rango dlto en la empresa o
institucidén.El mismo duefio de esta empresa
requirid de este trabajo y él mismo ha
definido qué tipo de triturador de papel desea
fabricar, en base al mercado que quiere
alcanzar, cudnto esté dispuesto a invertir y
las ganancias que desea obtener, asi como la
maquinaria y materiales a disposicion. Tras
algunas entrevistas con él se han logrado
determinar los puntos mds importantes pard
comenzar con el trabajo de disefar el mueble.
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3.2. PRODUCTOS EXISTENTES EN EL MERCADO

Existen en el mercado diferentes modelos de
trituradores segun el uso de estos.

Modelo para formularios continuos de
camputadora: Este modelo es de los de mayor
tamailo y su motor y mecanismo son de gran
capacidad (250 kg por hora), ya que
normalmente se usan en centros de computacion
u oficinas que utilizan formularios de
computadoras. La entrada del papel es de 40 cm
o de 3@ c¢m. Los precios de estos aparatos son
dlrededor de 4580 nuevos pesos.

Modelo para grandes cantidades de papel: Este
modelo se usa en oficinas en donde trabajan
gran cantidad de empleados que utilizan papel
o en centros de fotocopiado; por lo mismo su
capacidad para triturar papel es muy alta (100
kg por hora), y la entrada para el papel es de
49 cm o mds; el depdsito de estos aparatos es
generalmente amplio (@.25 m3) y en ocasiones
se trata de un bote reforzado en donde se
puede comprimir es papel triturado. Su precio
e5 alrededor de 3000 nuevos pesos.

Modelo para cantidades medias de papel: Consta
de un depdsito no tan grande o mds bien
pequeno; la entrada para el papel es de 23 cm
0 de 26 cm; la capacidad de triturar del motor
y del mecanismo no es muy alta (menos de 100
kg por hora), ya que estd planeado para ser
usado tan so6lo por un usuario dentro de su
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oficina (un gerente, etc.). El precio
normalimente es alrededor de 1500 nuevos pesos.

Modelo con mecanismo de corte cruzado (cross-
cut): Este modelo tiene un mecanismo especial
que tritura el papel en dos sentido haciendo
no sélo tiras el papel sino pedazos de él; de
esta manerq el papel ocupa menor espacio en el
cesto o depbsito. Puede tratarse de un aparato
pequefio con entrada de 23 cm propio para un
s6lo usuario o de un gran aparato con entrada
de 40 cm para oficinas donde se desperdicia
mucho papel. Los precios de estos aparatos van
desde 2500 nuevos pesos, modelo pequeiio, hasta
8090 nuevos pesos, el modelo mayor.

Modelo para adaptarse a botes de basura: Este
estd planeado para aquellos usuarios que no
utilizan mucha informacidén escrita, pero que
requieren de confidencialidad. Son pequefios y
mediante un sistema mecdnico se ajustan a
varios tipos de botes de basura, de modo que
aun se pueden retirar para utilizar el bote
sencillamente. Los precios de estos aparatos
van desde 300 nuevos pesos hasta 450 nuevos
pesos.
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4. ENTREVISTA CON EL CLIENTE

Para poder 1levar a cabo el trabajo de disefio
se platicd con el cliente -duefio de la empresa
ORSIS S.A.- sobre los siguientes puntos:

4.1. MEDIOS AL ALCANCE DE LA EMPRESA

La empresa cuenta ya con un motor y un
mecanismo existente que se deben usar para
este aparato. E1 motor es un motor de 1/3
C.F., de 60 ciclos y 127 volt, monofdsico, de
corriente alterna. La capacidad de triturar
el papel es de 100 kg/hr. Encendido lleva a
cabo la funcién de activar las cuchillas para
triturar el papel. Lleva a cabo la funcidén de
reversa si se le acciona en el interruptor
para el caso de que el usuario se arrepienta
del proceso. Consta de un dispositivo para
evitar sobrecalentamiento; el motor es de uso
industrial, para trabajo rudo y constonte.

El mecanismo existente estd formado
principalmente de unos engranes que son
activados por el motor produciendo el giro de
unas cuchillas; éstas son de acero templado
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por lo que no se rompen al triturar grapas o
clips. El ancho de corte que generan es de 6
nm; la admision del material es de 254mm
(19”), de tal modo que se pueden introducir
hojas tamafio carta en forma vertical. Acepta
de 1 hasta 6 hojas bond. La entrada del papel
debe ser verticalmente y por el lado angosto
de una hoja carta. El mecanismo entero, unido
al motor, estd sujeto a una base de ldmina
negra. Las dimensiones de esta son: El ancho
27 cm, la profundidad 18 cm, y la altura de
este aparato es de 13,5 cm.

La empresa también cuenta con las siguientes
maquinas para llevar a cabo los procesos
necesarios en la fabricacion del mueble:
Cuenta con una carpinteria que consta de una
cierra circular, un cepillo, una canteadora,
un taladro y otras herramientas. También
cuenta con un torno universal y una fresadora
universal. Para hacer piezas en ldmina negra
cuenta con guillotinas universales, guillotina
de cortina, suajeadoras, dobladoras
universales y punteadoras. Asimismo tienen la
capacidad de soldar con soldadura autdgena y
eléctrica. Para hacer piezas de pldstico
tienen 1inyectora de plasticos vy
termoformadora. Para pintar cualquier pieza
se cuenta con compresoras y pistolas de aire.

Los materiales que se pueden utilizar son
madera o placas de aglomerado, asi como
léminas de acero, ldminas de plastico como
estireno y trovicel que se pueden termoformar
y plasticos como PET, ABS, etc, para ser
inyectados.
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4.2. PERFIL DEL PRODUCTO

Los requerimientos funcionales:

La coraza debe tener un interruptor donde se
indique el encendido, apagado y reversa. Debe
tener unas ventilaciones para el motor; puede
sujetarse a la base del mecanismo o a la base
del mueble; debe tener una ranura de minimo
10” para la entrada de cualquier hoja tamafio
carta en su sentido vertical. La base debe
soportar el peso del motor con el mecanismo;
debe sostener la placa de metal que soporta el
motor y mecanismo; debe ser fijo, no movil;
dentro de la base debe haber un depbsito para
el papel triturado que también sirva como
basurero; para esto debe tener una entrada
por donde se pueda echar cualquier tipo de
basura y al mismo tiempo sirva para que el
usuario pueda ver el llenado del cesto y el
funcionamiento del aparato -que vea las tiras
saliendo~ Se debe poder extraer el contenido
facilmente.



Los requerimientos ergondémicos:

La tapa debe tener una ranura de tal ancho que
impida el acceso de los dedos del usuario a
las cuchillas; el interruptor debe ser facil
de manejar, con claras indicaciones de las
diferentes funciones; la entrada del papel
debe ser obvia asi como la manera de hacerlo
(verticalmente). La base debe tener un cesto
facil de extraer, que le permita a cualguier
mano retirar los desperdicios sin tener que
hacer un gran esfuerzo ni por el peso del
cesto ni por la forma de éste.

Requerimientos estéticos: Debe verse actual,
serio, limpio y discreto, de tal forma que se
adapte a cualquier oficina, que se vea
confiable atraerd facilmente a los usuarios y
posibles clientes.
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5. EL PROCESO DE DISENO

El duefio de la empresa ORSIS S.A., que fabrica
muebles para oficina entre los cuales se
encuentran los trituradores de papel considero
necesario sacar un nuevo modelo al mercado.
Anteriormente solo vendia los modelos para
formularios de computadoras y para grandes
cantidades de papel.

El modelo que le interesa fabricar es uno para
cantidades medias de papel, especial para un
s6lo usuario

Una vez comprendido el problema:
triturar el papel, para ahorrar espacio y
guardar la confidencialidad de los escritos;

y definido el perfil del usuario:

un ejecutivo o funcionario que pertenece a un
rango alto en una empresa o institucion, como
serian 1los empresarios, politicos o
burécratas, que trabajan en su oficina o
privado, en donde pueden tener ademds de los
muebles como escritorios, archiveros,
libreros, una computadora personal, y que
normalmente cuentan con una secretaria que les
ordena y ayuda con el teléfono, archivando,
etc. El uso de su aparato triturador no sera
exclusivo de él, sino posiblemente 1la
secretaria  también lo utilice, y seréd ella o
alguna persona de intendencia 1la encargada de
1a extraccion del papel triturado;
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se le entregaron al cliente 10 diferentes
propuestas de disefioc (en bocetos), que
cumplieran con lo especificado por él; en
ellas se consideraba el uso de diferentes
materiales y tecnologias, asi como del
funcionamiento del mueble y de la estética de
este. Algunas opciones sugerian hacer el
mueble con aglomerado y una tapa de ldmina o
de pldstico. Otras estaban propuestas para
hacerse totalmente de 1dmina, asi como los que
se fabrican yo en esa empresa, o bien con la
base de lamina y la tapa de pldstico. Fue ésta
Gltima la mds adecuada, por lo cual sobre
ésta se presentaron las siguientes variantes:

La base de ldmina podria ser el recipiente
para las tiras de papel, y el aparato quedaria
dentro de una cubierta de pldstico,
termoformado o inyectado; de esta manera se
podria colocar por unos momentos sobre alguna
parte para vaciar el contenido del contenedor.
Otra posibilidad era que la base fuera de
lamina con un bote independiente a ella que se
extrajera, sin desestabilizar el mueble. E1l
gparato seria protegido por una cubierta que
se sostuviera por esta base.

El cliente prefirio esto altimo, pero se le
sugirid que el lugar de bote tan sblo se le
colocara una puerta que sostuviera un aro al
cual se le pudieran sujetar bolsas de
pléastico; de esta manera no solo evitaba el
uso de mas material -ldmina- colocando un
contenedor dentro de otro contenedor -la base-
sino que también evita el extraer el papel de
un recipiente para de todos modos tener que

18



colocarlo dentro de una bolsa que se pueda
retirar por el servicio de recoleccién de
basura.

Se prosiguidé a elaborar dalgunos modelos a
escala en donde se aprecié que la tapa
propuesta, que cubria todo el aparato se veia
tosca y cortaba las 1lineas ascendentes
generadas por los dobleces de las ldaminas de
la base, por lo que se propuso que el mueble
de lamina fuera el que cubriera el aparato y
tan so6lo llevara sobre él una pequefia pieza
termoformada a modo de tapa, en la cual se
hiciera la ranura para el papel.

A continuacidén, tras la aprobacién del
cliente, se hizo el primer prototipo, sobre
las medidas sefaladas en los planos; sobre
éste se hicieron los ajustes necesarios y
finalmente se realizé el prototipo final.
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6. MEMORIA DESCRIPTIVA

6.1. DISENO

E1l mueble diseflado tiene una altura de 67.8 cm
un ancho de 32 cm y una profundidad de 23.2
cm. Estas medidas le dan una proporcién que da
la impresiéon de ligereza y estabilidad.
Conserva una linea en base a rectas largas
terminadas en unas curvas de 3 cm; estas
lineas contindan aun por 1la tapa, para no
interrumpirlas. Se logrd una vista limpia ya
que se evitd que cualquier tipo de herraje o
tornillo se vea por fuera. De esta manera
puede 1integrarse a cualquier oficina, no
ltamando la atencidn sobre si y siendo
independiente a cualquier otra linea que tenga
el resto del mobiliario. El color del mueble
es beige, parecido al de las computadoras, de
modo que pueda combinar con ellas, y tal vez
otras opciones para que escoja el cliente,
como serian negro o gris. Tiene unas gomas en
la parte inferior por lo que queda estable al
piso.

La base del nueble se hizo de 4 diferentes
piezas de ldmina doblada.

Dos laterales a los que se les dio una curva
en las esquinas de radio de 3 cm, de modo que
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al tener en cada esquina un curva de este tipo
el mueble se ve limpio, suave y actual. Esta
misma curva con sus cejas permite que sean
unidos a la parte posterior y a la parte
frontal; asimismo, por la ceja que tiene
abajo se puede unir a la base y arriba una
ceja soporta la tapa, pero tiene una cejilla
que en este caso protege a los obreros de
lastimarse los dedos al introducir el aparato.
Estas 4 cejas, al quedar para adentro evitan
que los puntos de soldadura se tengan que
resanar disimuldndolos por completo.

Una parte trasera que tiene cejas en los 4
lados para unirse a los laterales, a 1a base y
sostener la tapa; tiene un barreno por donde
sale el cable necesario para conectar el
aparato,

Una parte delantera que solamente abarca el
aparato triturador para cubrirlo y que por lo
mismo se troquela o barrena para formar las
ventilaciones necesarias para el motor. Se
une a los laterales y también sostiene la tapa
y la base del niotor y mecanismo.

La base es una lamina con un doblez o
aplastén en la parte de enfrente; a ésta se le
unen los laterales y la parte trasera.

El cesto para la basura es mids bien una puerta
gue estd pivotada en la parte inferior a los
laterales para poderse abrir y cerrar
jalandose de la parte superior. Tiene unas
ldminas atornilladas que evitan que al abrirse
se caiga hasta abajo y se atoran en los
laterales permitiendo tan sélo una apertura de
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45°. Esta puerta no llega hasta la parte
delantera que cubre el aparato, sino que deja
una ranura de 8 cm que ademds de permitir que
la mano entre para abrirla, permite que el
usuario pueda echar papel sin triturar u otros
tipos de desperdicios; también permite el ver
cudndo el recipiente se ha 1lenado. La puerta
sostiene un aro hecho especialmente para
sostener bolsas de basura de pldstico, donde
se acumularda el papel triturado. Estas bolsas
le perniiten al usuario usar el mueble como
cesto echandole objetos varios y basura aun
himeda sin preocuparse por el mueble.

La topa mide tan sbélo unos 25 mm de alto pues
asi se considerd que no rompia con las lineas
ascendentes del nmueble generadas por los
laterales. También tiene barrenos como en la
parte delantera para la ventilacidon. Tiene
las mismas curvas que los laterales y las
continia para no romper con esta forma. Una
abertura sirve para la entrada del papel a
triturar. El interruptor se colocé en una
perforacidén especial para éste. A 1la parte
inferior se le pegaron unas tiras del mismo
material que tienen unos barrenos que se
atoran en 1los pins puestos en la parte
superior de la base.
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6.2. MATERIALES

La base y 1a puerta estan hechas de lémina
negra calibre 18.

El aro para la basura es de alambrén de cold-
rolled de didmetro de 1/4”.

La tapa esté termoformada en trovicel calibre
150 (9mm) color beige ya que este material
ademds de poderse termoformar fdcilmente
resiste hasta 180°C, 60°C mas que el estireno
termoformado y esto es necesario porque el
motor puede llegar a calentarse. Otra ventaja
es que ya no se tiene que pintar por cuanto ya
tiene color que conserva al termoformarse. Es
facil de barrenar asi como de emparejar para
ajustarse a la base.

El esmalte que se utilizd es un esmalte de
secado al horno que se mand6é a hacer del color
del trovicel que se utilizé (beige). Este
esmalte una vez aplicado se hornea durante 15
minutos a 14@°C.
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6.3. PROCESOS

Los laterales son recortados en la guillotina
a la medida que indica el tope puesto; después
en una dobladora de cortina se les da una
curva de 3 cm utilizando un punzon con este
didmetro que presiona la lamina sobre una
coama que abarca una cuarta parte de un
circulo.; una vez dada esta curva se hace un
doblez a 90° «con la dobladora universal
logrando una ceja que refuerza esta pieza;
esta misma ceja es reforzada por otra cejilla
de s6lo 5 mm. En la parte superior e inferior
se hizo un doblez también de 90°.

La parte trasera se dobla a 90° en sus 4 lados
con la dobladora universal. So6lo en la ceja
superior se le da otro doblez pequefio para
evitar que corte los dedos de los obreros.

La parte delantera se dobla igual que la
trasera; a esta pieza se le hacen unos
barrenos utilizando un taladro de pie y una
broca, que entra por el escantillén que tiene
la colocacién adecuada de estos barrenos;
también se podrian hacer con un troquel.

La puerta se dobi6 también en la dobladora
universal, solo en la parte superior lleva un
doblez final o aplastéon a 120° para que de
esta parte el usuario pueda abrirla sin
lastimarse los dedos.

Las piezas estdn dobladas de tal forma que se
pueden unir en la parte interior por sus
cejas; para 1o cual se utiliza una punteadora
manual. Este proceso no utiliza ningun
material de aporte para soldar las piezas
entre si, ya que el calor generado por la
electricidad que pasa de un electrodo al otro
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funde 1la lamina de metal logrando 1la
soldadura.

El proceso de esmaltado es llevado a cabo con
una compresora y una pistola de aire que
aplica el esmalte adecuadamente; las partes se
pintan separadas y depués se meten al horno
durante 15 min. a una temperatura de 140°C,
logrando de esta manera que el esmalte se
endurezca y se adhiera a la ldmina.

El termoformado de la tapa se 1llevd a cabo
sobre un contramolde en una termoformadora que
tras calentar la lamina de trovicel forma un
vacio que logra que esta ldmina tome la forma
del molde. Una vez fria esta ldmina se puede
retirar pues ya queda con la forma deseada.

A esta pieza se le coloca sobre una plancha
nivelada sobre la cual pasa un esmeril que al
cortar el material de sobra empareja la pieza
final para que embone sobre la base. Este
mismo esmeril hace la ranura para el papel al
pasar sobre el material de sobra de esta. (ver
plano 9/16)

Asimismo se le hacen los barrenos para la
ventilacién utilizando el mismo escantillén
que se us6 para la parte delantera; el
interruptor se hace con el reuter sobre otro
escantillén. ( '
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6.4. MOLDES Y ESCANTILLONES

Para el termoformado se hizo primero un modelo
de madera que ajustara a la base del mueble y
este se puso en una caja donde se vacibé resina
epéxica generando de esta manera un
contramolde, resistente, y que permite que
cualquier grueso de trovicel que se utilice no
afecte las medidas necesarias; también permite
que la forma quede mds detallada, siendo la
parte visible del termoformado la que tuvo
contacto con el molde.

Para el barrenado de la tapa y la parte
frontal se hizo un escantillén de una placa de
metal que lleva los barrenos en su posicién
adecuada.Cver plano 5/16)
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6.5. ERGONOMIA

El nueble entero tiene una altura de 68 cm de
modo que queda al alcance de la mano y brazo
de una persona parada o sentada. La puerta
también estd a una altura facil de alcanzar
(44mm) y los dobleces de ésta en la parte
superior son comodos para que una mano pueda
jalarla. E1 aro que sostiene la bolsa permite
que sea facil de cambiarlas y fdacil de
colocarla ya que tiene 4 esquinas sobre las
que se puede doblar la bolsa quedando fija.

La tapa tiene un interruptor sencillo que al
ser colocado verticalmente con el botén de
prendido hacia la ranura y el de reversa hacia
el usuario permite que sea fdcil para éste el
entender que si quiere que su triturador
destruya el papel debe presionar el botén de
encendido que estd hacia la entrada del papel
y si desea que salga el papel para ya no
triturarlo debe presionar el botbén de reversa
que estd hacia él.

La ranura para el papel no permite la entrada
de los dedos hacia las cuchillas que trituran
éste. Ademds éstas se encuentran 70 milimetros
hacia abajo, lejos de esta ranura.
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7. ANALISIS COMPARATIVO GENERAL

Este modelo se debe comparar con el modelo
para cantidades medias de papel, que estad
planeado para un usuario.

Sobre este modelo tiene las siguientes
ventajas:

El aparato triturador es mas resistente y
eficaz ya que si por descuido se le introducen
grapas o clips, no se daha, pues las cuchillas
son fuertes por ser de acero templado.

El motor tiene capacidad para triturar grandes
cantidades de papel(100 kgshr).

La ranura para el papel permite que entren
hojas carta por su lado angosto, lo cual en
algunos trituradores de este tipo no es
posible y el usuario se ve obligado a estar
doblando las hojas que quiere introducir.

El depOsito para el papel triturado al ser una
bolsa de pldastico permite que ya no sea
necesario estarlas cambiando de un bote a una
bolsa para depositarlas en la basura general
del lugar donde se encuentre. También permite
echarles otro tipo de basura sin que el mueble
sea afectado aunque ésta esté sucia o hdmeda.
Estas bolsas quedan ocultas tras la puerta del
mueble evitando que se vean y puedan dar mal
aspecto a la oficina donde se encuentre. En
otros modelos esto es comin.
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Hay algunos modelos en los que el recipiente
para las tiras es la base del aparato
triturador, de tal modo que se tiene que
colocar sobre alguna parte mientras se vacia
el popel triturado. Esto es incdmodo, por lo
cual el mueble disefado permanece igual, aun
durante esta operaciodn,

El precio de este aparato compite con estos
trituradores.
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COSTOS

DESCRIPCION CANT. | COSTO POR | UNIDADES C0STO POR
UNIDAD (N$) PIEZA (N$)
MOTOR 1 250 250.00
MECANISMO 1 200 200.00
LAMINA NEGRA CAL.18 10855.9| 0.0019 cm2 20.63
LAMINA NEGRA CAL.22 5 0.0012 cm2 0.01
LAMINA TROVICEL CAL.150 0.167 150 m2 25.05
ESMALTE 0.20 25 litros 5.00
ARTICULOS COMERCIALES 6.40
PROCESOS CANT. DE |COSTO HR.| CANT. | COSTO POR |PZA./ HR. COSTO POR
OBREROS (N$) UNIDAD (N$) PIEZA (N$)
TERMOFORMAR 1 4 1 1 4 /HR 1.00
CORTAR, DOBLAR, PUNTEAR Y BARRENAR 2 4 1 4 2 /HR 4.00
PINTAR 1 4 1 0.67 6 /HR .67
TOTAL 512.75
GASTOS ADMINISTRATIVOS 25% 9.25 128.19
TOTAL 640.94

LA EMPRESA ORSIS S.A. ACOSTUMBRA MULTIPLICAR ESTOS COSTOS POR UN FACTOR DE 2.5 PARA OBTENER EL PRECIO AL PUBLICO DE
DE MODO QUE DE LAS "UTILIDADES" SE PUEDAN PAGAR LOS GASTOS FINANCIEROS ASI COMO EL 35% DE IMPUESTO SOBRE LA RENTA,
Y EL 10% DE REPARTO DE UTILIDADES DE ESTE MODO EL PRECIO AL PUBLICO SERIA APROX. N$ 1602.35
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10.1.

ERGONOMIA

medidas tomadas de percentil §
para personas de 18 a 55 anos

hombre mujer

(estatura)

1620mm | 1500mm

(alcance mano,

890mm | B860mm

parado)
(altura trituradorn) 680mm
—
B

32




hombre mujer

(alcance mano,
sentado)

700mm | 670mm

(altura sentado)

1200mm | 1150mm

(altura tituradorn)

680mm

(altura aslento)

400- 430 mm

(oltura puerta,
extraccion basura)

440mm




| LAY-QUT
4 A

EMBONADO FINAL

ALMACEN

BARRENADO HORNEADO

ve

RECTIFICADO EN

( MATERIA PRIMA )
- J TALADRO

| UNIVERSAL

(EéMINA DE TROVICEL :)—«(iAEbRTE
TERMOFORMADO

LAMINA DE ACEROAL)

( CIZALLA )

(}ROQUELES Y CORTADORAS :)

PINTADO

LAVADO (CON
QUELITE)

PUNTEADORA

DOBLADORA
ESPECIAL

DOBLADORA
UNIVERSAL

DOBLADORA DE CORTINA :)

(iALADRO Y PUNZONADORA




PROCESQ POR PIEZA, OPERACION Y TIEMPO

PROCESQ 101 102 103 104 05| 106
MATERIAL EN ALMACEN _]
MATERIAL EN AREA DE PRODUCCION 10 10 10 10 10 70
FEVISION 3 3 i 3 E] 3|
CORTE CIZALLA 10 70 10 10 10 10)
TROQUELES Y CORTADORAS i5 15 15 i5 10, 10)
TALADROS Y PUNZONES i5 15 30 15 10) 10
DOBLADORADE CORTINA 20 |
DOBLADORA ESPECIAL O UNIVERSAL 30 20, 29* 30 10 10
REVISION 3 El 3 3 3 3
TOTAL 108 75 Al 701 56] 56|
201 301
“WMATERIAL EN ALMACEN
MATERIAL EN AREA DE PRODUCCION 10 0
HEVISION 3 3
CORTE_CIZALLA 0
TENMOFORMADO 300
] DOBLADORA DE ALAMBRON B0]
" RECIIFICADO EN TALADRO UNIVERSAL 120
BARRENADO 180,
REVISION 10 j{
TOTAL 633 76
MUEBLE
MATERIAL EN AREA PRODUCCION 10
PUNTEADORA 120
REVISION 10
CUARTO DE PINTADG 600)
HORNEADO 240)
REVISION 60,
ENSAMBLE FINAL 600,
TOTAL 1640,
PZA CANT | _TIEMPO | TIEMPO
jmuehle | Jpleza /mueble
101 Z 103 206
102 1 76 76
103 1 91 g1
04 1 [T 86
105 7 56 56 ]
106 7 56 56
201 7 633 6593
301 1 82 82
SUBTOTAL 1286
MUEBLE 1640
35 TOIAL 2025



PROCESO PRODUCTIVO

REPRESENTACION GRAFICA DEL PROCESO DE
PRODUCCIONA TRAVES DE UN DIAGRAMA DE ANALISIS
USANDO TECNICA OTIDA

T S W R =

OPERAGION
TRANSPORTE
INSPECCION
DEMORA
ALMACEN

PZA.101

1l2]af4]s

OPERARIQ

MATERIAL EN ACMACEN

MATERIAL EN AREA DE PRODUCCION

REVISION

OBRERO NUM.1

OBRERO NUM.1

OBRERO NUM.1

REVISION

CORTE CIZALLA

TROQUELES Y CORTADORAS

TALADRO Y PUNZONES
DOBLADORA UNIVERSAL

REVISION

PUNTEADORA

REVISION
CVURRTO DEPINTADD

HORNEADO

REVISION

ENSAMBLE FINAL

CORTE CIZALLA OBRERD NUM.7 Y AYUDANTE
THOQUELES Y CORTADORAS OBHERO NUM.1
TALADRO Y PUNZONES OBRERO NUM.1
DOBLADORA DE CORTINA OBAEAO NUM.2
DOBLADGRA ESPECIAL OBRERO NUM.2
REVISTON SUPERVISOR
PUNTEADONA OBRERO NUM.3
{REVISION i SUPERVISOR
CUARTO DE PINTADO o PINTOR 1Y AYUDANTE
HORNEADO PINTOR 1Y AYUDANTE
REVISION SUPERVISOR
ENSAMBLE FINAL OBRERD NUM.5
ALMACEN R ) OBRERD NUM.S

PZA. 102, 103, 104, 105, 106 OPERARID
MATERIAL EN ALMACEN OBAERC NUM.1
MATERIAL G AREA DE PRODUGCION | OBAEAC NUM.1

ALMACEN

OBHERD NUM.1

0OBREARONUM.1 Y AYUDANTE
OBRERO NUM.1

OBRERO NUM.1

OBRERO NUM.2

: PINTOR 1Y AYUDANTE

SUPERVISOR
OBRERO NUM.3
SUPERVISOR

PINTOR 1Y AYUDANTE
SUPERVISOR
OBRERQ NUM.5

OBRERD NUM.5




PZA 201 T12]3]4]5 OFERARIO
MATERIAL EN ALMACERN e OBRERD NUM.1
MATERIAL EN AREA DE PRODUCCION o OBRERD NUN.1
AEVISON ) i~ OBRERONUMI |
CORTE CIZALLA o OBRERO NUM.TY AYUDANTE
| TERMOFORMADO OBRERO NUMB
RECTIFICADO EN TALAURO UNIVERSAL) OBRERO NUM.7
BARRENADO OBRERD NUM.7
REUTER OBRERD NUM.7
REVISION SUPERVISOR
ENSAMBLE FilAL 0 OBRERD NUM5
[ACMACEN e OBRERO NUM5

BZA.301 OPERARIO
MATERIAL EN ALMACEN OBRERO NUM.1
MATERIAL EN AREA DE PRODUGCION | OBRERO NUM.1
AEVISION OBREAD NUM.1
CONE CIZALLA ~ "OBREAONUMS |
DOBLADDRA DE ALAMBAON OBRERO NUM.8
REVISON SUPERVISOR
CUARTO DE PINTADO T PINTOR Y AYUDANTE |
HORNEADO — PINTORYAYUDANTE
REVISON SUPERVISOR
| ENSAMBLE FINAL OBRERO NUM5
ALMACEN OBRERO NUM.5
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TABLA DE ESPECIFICACIONES

CLAVE| NOMBRE |CANT] MATERTAL PROCESO ACABADO COSTO

101 LATERAL N$ 1.85 /kilo o
102 TRASERA CORTADO, TROQUELADQ, BARRENADO ESMALTADO CON ESMALTE PARA NS @.0019 / cm2
103 | DELANTERA LAM.NEGRA (AL.18 PUNZONADO, DOBLADO, PUNTEADO, HORNEAR, COLOR IMITACION COLOR DE

104 PUERTA 1 LAVADO (CON QUELITE), ESMALTADO LAMINA DE TROVICEL BEIGE, MATE.

185 BASE 1 Y HORNEADO PANTONE 466 CV N$ 1.40 / kilo o
166 SOPORTES 2 LAM.NEGRA CAL.22 NS 0.0012 / cm2
201 TAPA 1 LAM. DE TROVICEL | TERMOFORMADO, RECTIFICADO Y BARRENADO | NINGUNO, COLOR BEIGE DEL TROVICEL | NS150 para 6pzas
202 | UNION TAPA| 2 CORTADO, PEGADO Y BARRENADO NINGUNO

301 ARO 1 ALAMBRON 1/4" CORTADO Y DOBLADO ESMALTADO COLOR BEIGE NS 12 POR 6 m
382 | EJE PUERTA] 1 ALAMBRON  3/16" CORTARO NS 8 POR 6m
601 PATAS 4 HULE NS 0.2 C/U
602 GOMAS 2 HULE N 9.1 C/U
603 RESBALON 1 ACERO NS 4.5
604 | PASACABLE 1 HULE COMERCIAL NINGUNO NS 9.2
605 | TORN.PATAS | 4 PIJA PARA LAMINA

606 ! TORN.RESB | 2 CABEZA PLANA N§ 9.06 C/U
607 | TORN.TAPA | 4 8 *1/2"

608 | TORN.SOST. | 2

701 [ MECANISMO { 1 ACERO PROPIEDAD DE LA EMPRESA ORSIS.S.A. NINGUNO n3 450

702 [INTERRUPTOR[ 2 NYLON NS 9.5

801 ESMALTE }200mt) ESMALTE P/ HORNEAR] SE HORNEA LA PINTURA 15 min a 160°C NINGUNO N$ 25 POR LITRO
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12. CONCLUSIONES

Podriamos concluir que gracias a la buena
utilizacidén de la tecnologia al alcance de la
empresa ORSIS S.A., como de los materiales
existentes en el mercado se alcanzé un disefio
competente en el mercado, no solo por el
precio final , sino también por la estética de
éste,

Una vez alcanzados los objetivos planteados en
esta tesis, queda manifiesto que el trabajo
del disefador industrial puede contribuir al
mejoramiento de productos elaborados en la
industria mexicana; esto siempre y cuando el
empresario esté dispuesto a aprovechar las
aportaciones que un profesionista en la
materia le brinde.
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