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INTRODUCCION 

El principal objetivo de esta tesis es: estudiar y analizar 
el desarrollo del turismo en Yucatán como factor de ayuda -
para el crecimiento económico nacional y como elemento para 
promover las relaciones internacionales de México hacia el 
mundo. 

Las transformaciones económico-políticas en el mundo -
contemporáneo,nos ha trasformado a la velocidad de la luz 
del siglo que termina. Esta situación esta obligando a que
surjan nuevas formas de convivencia internacional por lo que 
es inevitable que el turismo en el mundo se este modernizan
do. Asi mismo,se viene presentando un resurgimiento de nuevas 
zonas de atracción turística en México. De tal manera que el 

turismo en nuestros días se perfila como una de las más impor
tantes actividades que ayudarán al desarrollo económico de 

M4xico y como una forma idonea de convivencia en el ámbito 
internacional en el proximo siglo. 

En esta tesis se plantea que México puede incorporarse 
a los cambios del mundo a partir del turismo,puesto que éste 
va cobrando mayor importancia en el mundo. Debido a que el 
turismo es una alternativa que junto con las actividades 

económicas existentes en el estado de Yucatán y del pais,se
puede lograr el crecimiento económico regional y nacional de 

México. 
El proceso de investigación para la realizacion de este 

trabajo se inicio desde el contexto internacional,nacional 
y luego regional. 

El primer capítulo trata sobre la importancia del turis
mo en el ámbito internacional ,se hace una definición del tu
rismo a partir de los conceptos de algunos autores. 



Se analiza el turismo siguiendo el método deductivo,es decir 

sobre la actualidad del turismo en el mundo y particularizan
do en México. Se menciona la importancia de éste sector en el 
país durante 1987-Í992 y de cual ha sido su participacion de 
la actividad turlstica en la economía nacional. 

Se señalan algunos centros turísticos que existen en Méxi
co, destacando destinos de playa y zonas arqueológicas. 

En un tercer punto,se hace un análisis particular del tu
rismo en el estado de Yucatán,como caso de estudio y de inte
rés nacional e internacional. Destacando la manera en que se 
desarrollla el turismo en el estado,la actividad turlstica 

que existe en la entidad, cual es la afluencia turística que
se recibe,así como la oferta hotelera que existe.en el estado. 

En ~l segundo capitulo,se hace un estudio de la ubicación 
geográfica del estado de Yucatán,asl como la conformación fí
sica del estado y su clima que prevalece,estos dos aspectos
se destacan por ser importantes para lograr la afluencia tu
rística sobre todo porque consideramos que los turistas bus
can lugares cálidos para pasar sus vacaciones. 
El aspecto demográfico también corresponde a éste capitulo, 
puesto que se debe conocer el número de habitantes,la tasa de 
natalidad,la poblaci6n economicamente activa(PEA) y el 
indice de mortalidad para comprender el grado de prosperidad 

en que se encuentra el estado. 
Otro punto a tratar,son los recursos naturales con que 

cuenta Yucatan: agrlcultura,ganadería,pesca entre otros que -
son tratados de manera general,que si bien el inter~s no es -
estudiar rigurosamente la situación económica del estado, 



si es importante conocer como se desarrollo. Asimismo sugerir 
otras alternativas de desarrollo,como el turismo en el estado 
de Yucatán. 

En el tercer capítulo, se menciona la estructura tur1sti 
ca con que cuenta el estado,analizo los diferentes atractivos 
turísticos existentes en la entidad. Trato de definir y con
firmar que el turismo puede funcionar como alternativa para -
mejorar la economía de una regÍon. 

Mencionando una gran variedad de atractivos culturales 
como son: las Zonas Arqueológicas herencia de la cultura 
maya,en la que dejaron testimonio de sus conocimientos astro
nómicos y matematicos. Una prueba de ello es Ch~chen-Itza. 
Se describen los cenotes sagrados existentes en la región, -
podemos decir que debido a la existencia de éstos los mayas 

se establecieron y fundaron sus ciudades a orillas o en cerca
nias de algunos de estos bellos manantiales. 

Otro apartado dentro de éste capítulo son los servicios 
turísticos, la clase de hoteles que existen para brindar un
buen servicio al turista nacional y extranjero. El transporte 
aéreo y terrestre ha aumentado significativamente en los ulti
mes ahos,facilitando el traslado de los turistas que visitan 
el estado y el país con mayor seguridad. 

También, se menciona la gran variedad artesanal que 
existe en el estado de Yucatán, los lugares en donde se puede 
apreciar sus artesanías y la gran variedad gastronómica que 

existe en el estado. 
Dentro de ~ste capítulo trato la promocion que se le ha dado 
al estado en el mundo. El impulso que se le brinde al turis
mo en el estado y en el país es fundamental para lograr una -
mayor afluencia de visitantes

0

internacionales hacia el estado, 



logrando una mayor entrada de divisas que ayuden en el desa
rrollo económico regional y nacional. 

En el cuarto capítulo,analizo los factores y perspecti

vas de desarrollo turístico en Yucatán que en determinado 
momento al promover éstos se podrán convertir en elementos 
que ayuden al desarrollo del turismo en el estado,atrayendo 

un mayor número de visitantes,captando una mayor entrada de 
divisas para mejorar la economía de México y del estado de -
Yucatán. 
Se analiza el Plan Nacional de Desarrollo,dentro del cual 
se contemplan los principales objetivos sectoriales de turis
mo.Oobservando si éstos objetivos han tratado de mejorar el 

turismo de México. Además de seguir interesando al turismo -
extranjero para que visite nuestro país. 

También se menciona el Plan de Desarrollo Estatal en el 

estado de Yucatán para saber si han mejorado las rutas turís
ticas que existen en el estado,logrando mejorar la industria 
turística a nivel regional en el proximo siglo. 

Finalmente se senalan algunos factores que pueden ayu
dar al desarrollo del turismo,así como las iniciativas que 
se han llevado a cabo para mejorar la actividad turística en 

el estado. 



1.- IMPORTANCIA DEL TURISMO EN EL AMBITO INTERNACIONAL 
NACIONAL Y REGIONAL 

1.1 Situaci6n actual del turismo 
El turismo,es uno de los sectores económicos con mayor activi 

dad en el mundo que presenta alternativas de crecimiento para 
los países en vías de desarrollo. No obstante,el turismo es

susceptible de ser afectado por cuestiones políticas,económi
cas y sociales. 

Sin embargo antes de mencionar la situación del turismo 
a nivel mundial,considero necesario dar algunas definiciones 

de turismo por varios autores. 
-Durante 1991, el austriaco Herman von Scharattenhofen 

definió al turismo de la siguiente manera:Turismb es el con
cepto que comprende todos los procesos,espccialmente los eco
nómicos que se manifiestan en la afluencia,permanencia y re
greso del turista hacia,en y fuera de un determinado munici
pio,estado o país. (1) 

-En 1929, Glucksman_definió al turismo como: El venci
miento del espacio por otras personas que afluyen a un sitio 
donde no poseen lugar fijo de residencia. (2) 

-Hacia 1930,Borman tenia como concepto de tursimo,el 
conjunto de viajes cuyo objetico es el placer o los motivos

comerciales o profesionales,u otros análogos y duranto los -
cuales la ausencia de la residencia habitual es temporal.(3) 

(1) De la Torre Padilla: Turismo fenómeno social,Ed. F.C.E. 
Mdxico,1990,p.p. 16 

( 2) ib. 

(3) ibid. p. 17 
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- Troisi def ini6 durante 1942 al turismo como el con
junto de traslados temporales de las personas,originados -

por necesidades de reposo,cura,espirituales o intelectua
les. (4) 

- En el mismo ano 42,los profesores suizos Hunsikec y 
Krapt lo definieron de la siguiente manera: Turismo es un
conjunto de relaciones y de hechos producidos por el despl~ 
zamiento y permanencia de personas fuera de su lugar de ori

gen, en tanto dicho desplazamiento y permanencia no esten 
motivadas por una actividad lucrativa. (5) 

- La Organi=ación Mundial de Turismo,acepta la siguien
te definici6n: Es la suma de relaciones y servicios resultan 
tes de un cambio de residencia temporal y voluntario no moti 
vado por razones de negocios o profesionales. (6) 

Después de haber enumerado las diferentes definiciones 
a continuaci6n elaboro desde la perspectiva de una visión 
internacionalista,el concepto de turismo. 

El turismo es una actividad importante que puede ayudar 
en el desarrollo económico nacional, y por su dinamismo se 

pueden ampliar los lazos de convivencia internacional. 
También,considP.ro la visión sociológica acertada porque 

(4) Ortu~o Martinez,Manuel: Introducción al turismo. 
Ed. Porrua,México,1966,p. 36 

(5) ibid. p.37 
(6) De la Torre Padilla,op. cit. p. 18 
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plantea al turismo como fenómeno social,que consiste en el 
desplazamiento temporal de individuos o de un grupo de per

sonas que por motivos de descanso,recreativos,culturales,de 
salud e intelectuales,se trasladan de su lugar de origen 

hacia otro,y no ejercen ninguna actividad lucrativa,generan 
do interrelaciones de importancia social,económica y cultu
ral. 

Una vez que hemos descrito cada una de las definicio
nes de varios autores,pasamos a referirnos a la situación 
del turismo mundial en los anos 1987-1992. 

Durante 1987,los flujos turísticos mundiali;s fueron -
de 358.7 millones de turistas,este movimiento generó una 
derrama económica de 158.7 millones de dólares. En 1988 el 
movimiento turístico fue de 392.0 millones de viajeros,mien
tras que en 1989 fue de 403.6 millones,generando una derrama 
econó~ica de 194.200 millones de dólares y 208,700 billones 
respectivamente.(?) 

~on lo antes mencionado,podemos decir que el turismo 
mundial registro un incremento del 7.7% al pasar de 332.9 -
millones en 1986 a 358.7 en 1987. Mientras que en 1989 el 

crecimiento fué de 3.0% al pasar de 392.0 millones en 1988-
a 403.6 en 1989. 

Según datos de la Organización Mundial de Turismo 
(OMT), en 1990 el movimiento turistico mundial ascendio a 

429 millones de viajeros,que generaron una derrama económi 
ca de 249 millones de dólares,mientras que en 1991 ascendió

ª 450 millones de turistas generando una derrama económica 

(7) SECTUR. Estadísticas básicas de la Actividad Turística 
1988 y 1989,MEfxico,p.p. 127 y 130 
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de 259 millones de dólares. En 1992 el flujo turístico mundial 
fue de 475 millones de personas,registrandose un ingreso de 
278 millones de d6lares. (8) 

Con lo antes senalado,se puede decir que el turismo 
a nivel mundial va cobrando mayor importancia,debido a que el
flujo turlstico ha aumentado en los dltimos 5 anos al pasar 
de 358.7 millones de viajeros en 1987 a 475 millones en 1992. 

El Continente Europeo es el que recibe el mayor nómero 
de turistas a nivel mundial,ocupando el primer lugar en cuan
to a captación de turistas e ingresos se refiere. 

en 1987 captó el 64% del total de los flujos turlsticos,el 
origen de sus flujos turísticos fueron resultado de viajes 
interregionales,con una participación del 79%,mientras que el

Continente Américano participó con el 7%. Francia es el país 
europeo que registra una mayor afluencia al recibir 36.8 millo
nes que representa cl16% del totaal que recibe Europa y solo 

2.1 millones proviene de América. (9) 
en 1989 Europa captó 249.3 millones de turistas,con un 

ingreso de 61.8% y 50.4% respectivamente,para 1990 el turismo 
tuvo un incremento del 2% con respecto al ano anterior,al 
recibir el 63% de viajeros del total mundial,con una derrama -
economica de 133.0 millones de d6lares que representa el 53% 
del total mundial. Mientras que en 1992,el ingreso de turistas 

(8) CONCANACO SERVITUR.Panorama de la Actividad Turística 
en Mdxico,Mexico O.F. 1991,p.31 

(9) SECTUR Estadísticas básicas de la actividad turísti~ 
México,mayo de 1988,p. 127 
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tuvo un ligero aumento al pasar de 275 millones de visitan

tes en 1991 a 287 millones en 1992,cuya derrama económica 

fue de 138 millones y 147 millones respectivamente. (10) 

Sin embargo,en 1992 la participación del Continente 

Europeo fue del 60.5% lo que indica que sufrió un descenso si 

se compara con el afio anterior que fue del 61.1%. 

El continente Américano es la segunda región captadora de tu

ristas e ingresos en el mundo con el 19.57% y el 26.4% respeE 
tivamente. 

En 1987 recibió 67.8 millones de turistas y representa 

el 19% de los flujos turísticos mundiales; como en el caso de 

Europa el 76% de estos arribos son el tesultado de movimientos 

interregionales y el 24% son corrientes intercontinentales. 

Estados Unidos es el pais que capta el mayor numero de turis-

tas del Continente Américano,registrando 28.8 millones de turi~ 

tas en 1987. Para 1989 los flujos turisticos recibidos fueron 
de 79.7 millones cuya derrama fue de 56.153 millones de dólares 

El total de turistas que viajaron hacia el Continente Américano 

en este ano fue de 68.1 hacia América del Norte (Canadá y Estados 

Unidos), el 12.6% al Caribe y el 10.3% hacia América Central.(11) 

La participacion del Continente Am~ricano en el turismo -

mundial va cobrando mayor importancia,debido a que en los 

Últimos tres anos se ha incrementado el flujo turístico que 

(10) SECTUR Estadísticas básicas de la actividad turística 
México,julio 1991,p.103 

(11) SECTUR op. cit. 1988-1989, p. 127-113 
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recibe este continente. En 1990 recibió 93 millones de viaje

ros, 96 millones en 1991 con una derrama económica de 64 y 71 
mil millones de dolares respectivamente. Mientras que, en 1992 
~l flujo turístico hacia el Continente Américano fue de 101 mi

llones de visitantes con una derrama económica de 78 mil millo
nes de dólares, lo que indica que este continente tiene una 
importante participacion a nivel mundial en la captación de -

turismo internacional. 
La participación de México en el turismo mundial es 

la siguiente: 
En la década de los 80's nuestro pais tuvo una participación -
del 4.2% en la captación de turismo a nivel mundial y del 
4% en el total de ingresos. Sin embargo durante la década de 
los 90's la participación de México tuvo un descenso, al tener 
una participación del 3.8% en el total de la captación de tu
rismo mundial y el 1.5% del total de ingresos generados por 

éste. 

En 1991 la participación de nuestro pais en el total mundial -
fue de 3.6%, manteniendose Úste Índice en 1992 en el numero 
de turistas, en tanto que en los ingresos generados fueron del-
1. 7 y 1.6 respectivamente. ( 12) 

Sin embargo, a pesar de que el Continente Américano es la 

segunda región captadora de turismo a nivel mundial, y México-

( 12) SECTUR Estadísticas Básicas 1991,op. cit. p. 129 
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tiene una importante participación en la recepción de turismo 
es Estados unidos el que recibe el mayor número de turistas -
internacionales, el cual ocupa el segundo lugar en la capta
ci6n de turismo de los principales paises que reciben turismo 
internacional, siendo nuestro pais el segundo que recibe una -
mayor afluencia turística extranjera,siguiendo Canadá en orden 
de importancia dentro del Continente Américano. 

Después de haber mencionado la participación de México -
a nivel mundial y dentro del Continente Américano y debido a 
la importancia que ha adquirido el turismo en el mundo, es 
necesario mencionar una nueva modalidad de servicio en el 
sector turismo, resort Condominium International '(R.C.I) que 
se ha traducido como Oferta de Tiempo Compartido que ha venido 
a revolucionar el concepto de hospedaje y se ha constituido -
como uno de los sectores con mayor dinamismo en México y en 
el mundo. 

El crecimiento de la. industria de Tiempo compartido ha -
aumentado en el periodo 1985-1990, al pasar de 805 mil propie
tarios a nivel internacional con 1774 establecimientos en 1985 
a 1,530 mil propietarios con 2,132 establecimientos en 1989 y 

a 1,800 mil propietarios con 2,357 establecimientos en 1990 (13) 
Como podemos observar las cifras de crecimiento de 

Tiempo Compartido a nivel mundial en 1990 fueron superiores en 

(13) R.C.I. Estadísticas básicas del tiempo compartido 
en el mundo,México,1992,p. 10 
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17.6% y 10.6% a lo reportado en 1989 que fue de 16.8%. 

Además en el mercado mundial de Tiempo Compartido por 

destino, los paises que cuentan con un mayor nómero de propi~ 

tarios son Estados Unidos,Europa,México y el Caribe, con 

1,092 mil propietarios,275 mil, 134 mil y 84 mil propietarios 

en 1990 respectivamente. Estados Unidos ocupa el primer lu

gar en el mercado mundial de Tiempo Compartido con un 60.2%

sigue Europa con 14.3% y México con 7.6%.(14) ver cuadro 

MERCADO MUNDIAL DE PROPIEDADES VACACIONALES 1990 

Destino Desarrollos Propietarios 

Num. Num. (miles) 

E.U.A. 1200 50.9 1 ,082. o 60.2 

Europa 490 20.8 257.0 14.3 

México 149 6.3 134.0 7.6 

cari"be 118 5.0 84.0 4.7 

Sudafrica 96 4. 1 83.0 4. 6 

FUENTE: Resort Condominium International (RCI),México 

En er cuadro anterior solo se mencionan los paises que tienen

una mayor participación en la industria Tiempo Compartido. 

Sin embargo,otros paises también estan afiliados a esta indus- · 

(14) Panorama de la actividad turistica,op. cit. p.40-41 



-9-

tria como son: Australia, Asia, Sudamérica y Canadá con una 
menor participaci6n. 

Además, nuestro país cuenta con 149 establecimientos
y 134,000 propietarios dentro de la industria de Tiempo Com
partido, ocupando el tercer lugar en el mercado mundial de 
esta industria. 
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1.2 Importancia del turismo en México 

Para poder analizar la importancia que tiene el turismo en 

M~xico,es necesario esbozar la situación del turismo recep
tivo y egresivo durante 1988-1992,y cual ha sido la partici 
pación de la actividad tur1stica en la economía nacional. 

En el periodo 1988-1989 el turismo receptivo se ha 
incrementado al pasar de 5.7 millones en 1988 a 6.3 millones 
en 1989. Los cuales dejaron una derrama económica de 2544 
millones y 2954 millones de dólares respectivamente. (1) 

Durante 1990,México recibió 6.4 millones de turistas -
cifra 3.3% superior a la de 1989,con un total de ingresos de 
3401 millones de dólares que significó un incremento del 
15.1% en relación a 1989. Mientras que,en 1991,el flujo in
ternacional de turismo hacia México presento cambios en su

comportamiento debido a la Guerra del Golfo,la recesión par
la que atraviesa Estados Unidos,además de una creciente y 

dinámica competencia internacional que impacto en la cifra

de turismo de internación durante 1991,representada por 6 -
millones 372 mil turistas cifra menor en 0.3% a la registra
da el ano anterior. Los ingresos por turismo receptivo se 

incrementaron en este a~o en un 11.3% respecto a 1990 al pa

sar_ de. 3,400 a 3,789 millones de dÓlares,registrando una va
riacion del 13.4% en relación al año anterior. (2) 

En 1992 el turismo receptivo sufrió una variación del 
-0.3%,al recibir 6 millones 352 mil turistas,los cuales gene
raron una derrama económica de 3,868 millones de dólares. 

(1) SECTUR Estadísticas básicas 1989 op. cit. p.39 

(2) SECTUR Estadísticas básicas 1991 op. cit. p.40 
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El turismo de origen europeo y canadiense aumentó su partici
pación en 1992 con el 10% y 6.2% respectivamente. 

Según datos del Banco Nacional de México (BANAMEX)
el total de turistas nacionales que viajaron al exterior du

rante 1988-1989 fue de 3.3 millones en 1988 y de 3.9 millones 
en 1989,los cuales generarosn egresos de 1164.8 y de 1544.7-
millones de dólares respectivamente. 

El turismo egresivo se ha ido incrementando y en 1990 mantu

vo una tendencia ascendente,saliendo del país cerca de 4.3 -
millones de personas con un egreso de 1,936.3 millones de dó
lares cifra~ superiores en 14.4% y 10.8% respectiyamente. 

Entre los factores que explican este comportamiento 
destacan las campanas de promoción de algunas lineas aéreas
extranjeras y nacionales,así como la oferta de paquetes tu
rísticos al exterior. En lo que corresponde a 1991 el turismo 
egresivo fue de 4.2 millones de personas,con un egreso de 
1,878 millones de dólares registrandose una variación de - 3.4% 
y -3.0% con relacion al ano anterior. Este resultado se debe a 
las campanas de promoción orientadas al turismo nacional y una
mayor oferta de paquetes turísticos. (3) 

En 1992, la salida de viajeros al exterior fue de 4.6 
millones de personas,con un egreso de 2,079 millones de dóla

res que representa una variación del 10.7% en relacion al ano 
anterior. 

(l) BANAMEX Indicadores turísticos 1991 De artamento de 
estudios econ micos,Mexico 1991,p. 4 y 9 

& turismo egresivo: esta constituido por los nacionales 
de un país que realizan viajes fuera de su territorio 
a otro u otros países extranjeros. 
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En lo referente al turismo receptivo por origen,Estados Uni
dos es el principal mercado para México,debido a gue el ma
yor porcentaje de turismo recibido es de origen norteamericE 
no. 

En 1990 y 1991 el mercado de Estados Unidos representó
el 87% y 83% respectivamente del total de turistas que se 
internan en el país. En 199 O ingresaron·· al pais 5 millones -
598 mil turistas y 5 millones 346 mil. turistas en 1991,sien
do los estados de Texas y California los principales genera
dores de turistas. Siguen en orden de importancia Canadá con 
294 mil turistas en 1990 y 260 mil en 1991,Europa con 189 
mil en 1990 y 328 mil turistas en 1991,y América Latina con 
276 mil y 398 mil turistas respectivamente. (4) 

Como podemos observar la participación del mercado canE 
diense disminuyó en 1991,al pasar de 249 mil turistas en 1990 
a 260 mil en 1991.Mientras que el turismo que recibe nuestro 
pais de procedencia europea y latinoaméricana han aumentádo -
su participadón en 1991 con el 5.1% y 6.2% respectivamente. 
En 1992 el turismo receptivo de origen norteamericano fue de 
5 millones 320 mil viajeros. Los estados de texas y California 
son los principales generadores de turistas al participar 

con 1 millón 818 mil viajeros el estado de California y 850 

mil el estado de Texas. 
En este periodo ingresaron al pais 361 mil turistas europeos 
275 mil personas precedentes de Canadá y 362 mil de origen 

latinoamericano. 

(4) CONCANACO SERVITUR op. cit. p.22 
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En relación al turismo egresivo por país de destino,se 

estima que los Estados Unidos es el principal país a visitar, 

manteniendo un promedio del 93%,siguiendole Europa con 4%, -

Latinoamérica y el resto del mundo con el 3%. 

En 1991 Estados Unidos recibió 3.9 millones de turistas mexi

canos,Europa y America Latina captaron 168 mil y87 mil turis

tas respectivamente. en 1992, Estados Unidos sigue siendo 

el principal país visitado,al recibir 4.3 millones de turis

tas,siguiendo Europa con 198 mil y América Latina con 163 

mil personas en este mismo periodo. (5) 

Después de haber mencionado la situación ,del turismo 

receptivo y egresivo,podemos senalar que el saldo de la balag 

za turística fue positiva al registrar un saldo de 1,789 millQ 

nes de dólares. Esto es resultado de los ingresos y egresos -

que recibe nuestro país por concepto de la actividad turística. 

La balanza turística registro durante 1989 un saldo po

sitivo de 1,437 millones de dólares como resultado de una caE 

tación de divisas de 2,982 millones generados por el turismo 

receptivo,asi como por las erogaciones de 1,537 millones 

por concepto de los gastos en el extranjero del turismo nacio

nal. 
En 1989,el dinamismo de la actividad turistica se refl~ 

jo positivamente en su ritmo de crecimiento y nivel.de parti

cipación en la 0conomia nacional. 

(5) CONCANACO SERVITUR op. cit. p.24 
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La actividad tur!stica mantuvo una participación del 2.7% 
en el PIB y el total de ingresos generados por el turismo 
receptivo,viajeros fronterizos contribuyeron con el 14.1% 

dentro de los ingresos de cuenta corriente. 
En 1990 los ingresos y egresos generados por concepto 

de turismo fueron de 3,400 millones y 1,936 millones de dQ 

lares respectivamente,dando un saldo positivo en la balanza 
de pagos de 1,464 millones de dólares. 
El dinamismo observado en el movimiento tur!stico de 1990, 
se refleja positivamente en su participación dentro del PIB, 
con un crecimiento de 8.4% en la rama de hoteles y restau
rantes. 

Como resultado de una derrama económica del turismo r~ 
ceptivo de 3,789 millones de dÓlares,y erogaciones del viajg 
ro nacional por 1,878 millones de dÓlares,la balanza regis
tro en 1991 un saldo positivo de 1,911 millones de dóla
res, ( B) 

En este ano se observó una participación positiva del
turismo en el PIB. De acuerdo a cifras estimadas se tuvo un -
incremento del 6.8% en la rama de hoteles y restaurantes, y
la participación es del 3% en el PIB total,superior a la re

gistrada en 1990. 
En 1992 la Balanza turística registró un saldo positivo de 
1,789 millones de dÓlares,como resultado de los ingresos gen~ 
radas por el turismo receptivo de 3,868 millones y los egre
sos por turismo nacional de 2,079 millones de dólares respec
tivamente. ( 7) 

(6) BANl\MEX op. cit. p.9 
(7) SECTUR Estad1sticas básicas de la actividad turlstica 

1992,México D.F. p.2, 10 y 11 
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De lo anterior podemos concluir; a pesar de que el mayor 
porcentaje de turismo que recibe nuestro pais es de origen 
norteamericano, la participaci6n del turismo europeo y la
tinoamericano ha aumentado en 1991 un 3.2% y 4.4% respectl 
vamente. 
Sin embargo en 1992 el turismo latinoamericano sufrió un -
descenso del -9.0% al pasar de 398 mil turistas en 1991 a 
362 en 1992. Mientras que el europeo aumentó al pasar de -
328 mil turistas en 1991 a 361 en 1992. 

La actividad turistica es un sector importante en el 
desarrollo de la econom1a de nuestro pais, ya que genera -
una importante entrada de divisas y el saldo de l:a balanza 
turistica es positiva,al pasar de 1,911 millones de dóla

res en 1991 a 2079 millones de dólares en 1992, registrándQ 
se una mayor entrada de ingresos en comparación con los e
gresos registrados en nuestro pais. 

En lo referente a la generación de empleos por la ac
tividad turistica en nuestro pais han tenido un importante -
crecimiento en los últimos cinco anos. 

En 1987 el total de empleos generados fue de 1,825 mil 
522 mil directos y 1,316 indirectos mientras que,en 1989 el 
total de empleos generados por esta actividad asciende a 

1,878 mil, con 537 mil directos y 1,341 indirectos, En 1990-

se registraron cifras superiores en 2.2% al crearse 1,919 em 
pleos, 549 mil directos y 1,370 indirectos. El reporte total 

de empleos creados en 1991 fue de 1,951 mil, con 559 mil dire~ 
tos y 1,349 mil indirectos, con una distribución sectorial de 
91.9\ en hoteles y restaurantes. En 1992 se crearon 2000 
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empleos de los cuales 572 fueron directos y 1,428 indi
rectos. (8) 

(8) CONCANACO SERVITUR Panorama op. cit. p. 56 
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1.3 Algunos centros turísticos en México 

México tiene una gran variedad de recursos turisticos,desde 
playas hasta ciudades coloniales. Sin embargo estos recur

sos no son suficientes para atraer turismo, es necesario su 

comercialización en el mercado mundial para poder alcanzar
altos indices de competitividad internacional en materia 

turística. 

Para nuestro estudio sólo mencionare algunos centros 

turísticos que existen en Méiico, destacando la afluencia -
de visitantes recibidos, tanto nacional como internacional 

en los últimos tres anos. Así como la oferta hotelera y la

ocupación registrada en este mismo periodo. 

Algunos cenlros turísticos analizados se encuentran ubica

dos en el Caribe y son: Quintana Roo (Cozumel y Cancún) y -
Yucatán; en el Oceano Pacífico se encuentra Sinaloa (Maza
tlán), Guadalajara (Puerto Vallarta) y acapulco. 

En el estado de Quintana Roo se ubican las playas de Cancún 

y Cozumel, se han considerado como complemento de las zonas 
arqueológicas, debido a la cercania que existe entre éstas y 

las playas, de esta manera el turista puede disfrutar del 

mar y las ruinas que existen en el sureste mexicano. (1) 
Cancún tuvo una afluencia turística en 1989 de 1,153 -

mil visitantes con 296.5 nacionales y 857.1 mil extranjeros. 

(1) SECUR, Sintesis del Programa Nacional de Turismo 
1984-1988 
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.Para 1991 la afluencia turistica que recibio Cancún se incre
ment6 al pasar de 1,575 mil turistas en 1990 a 1,912 en 1991 
con 395.2 mil nacionales, 1180 mil extranjeros, y con 479.7 -
mil nacionales, 1,432 mil extranjeros respectivamente. 
En 1992 el turismo registrado en Cancún fue de 2,046 mil per 
senas con 488 mil nacionales y 1,557 mil extranjeros. 
Mientras que, Cozumel durante este mismo periodo tuvo una me
nor afluencia turistica al recibir 172.6 mil turistas en 1989 
con 425 mil nacionales y 130 mil extranjeros. En 1990 se in
cremento el número de viajeros hacia Cozumel recibiendo 218 -
mil turistas con 46 mil nacionales y 170 mil extranjeros. 
Durante 1992 el turismo tuvo un incremento al pasar de 208 -
mil turistas en 1991 a 232 mil en 1992, de los cuales 56.1 mil 
ueron nacionales, 152 mil extranjeros y 64 mil nacionalbs, 167 
mil extranjeros respectivamente. sin embargo si se compara el 
turismo recibido en Cozumel en 1991 de 208 mil turistas con el 
de 1992 que fue de 232 mil visitantes, se ha logrado un incre
mento considerable. (2) 

En lo referente a la oferta hotelera y su ocupación, Can
cún ha ido incrementando la oferta hotelera al pasar de 15 310 
cuartos en 1989 a 17 470 en 1990, con una ocupación del 57.1%
y 66.0% respectivamente. Durante 1991 Cancón cuenta con 17 971 
cuartos y 18 003 cuartos en 1992, con una ocupación del 69.4%
y 75% respectivamente. 

En 1989 Cozumel tenia 2 492 cuartos y 2 875 cuartos en 1990, 

(2) FONATUR, sarometro turistico,Mexico D.F. junio de 1993 
p.19 y 23 
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con una ocupación del 44% y 50% respectivamente. En 1992 la 

oferta hoteleta se incrementó en el centro turístico de co
zumel, al pasar de 3 034 cuartos en 1991 a 3077 cuartos en 

1992. Sin embarago,la ocupación hotelera se mantuvo en 1991-
1992, al registrarse el 4 7%. ( 3) 

En la península de yucatán se ubican grandes zonas 
arqueolÓgicas,por ejemplo Chichen-Itza y Uxmal. Sin embargo 

sólo consideraré la afluencia turística que capta Mérida que 
registra el mayor ndmero de turistas al ano. En 1989 recibió 

450 mil turistas con 312 mil nacionales y 138 mil extranje

ros. 

Mientras que en 1990 el ingreso de turismo a la ciudad de 

Mérida se incrementó en un 35%,al ragistrar un t,otal de 644-

mil 872 turistas,con 446 056 nacionales y 198 816 extranje
ros. 

Durante 1991 la entidad recibió 694 746 mil turistas con 456 

584 nacionales y 238 161 extranjeros,yen el periodo enero

octubre de 1992 la afluencia turística fue de 492 542 mil 
turistas,de los cuales 308 mil 246 son nacionales y 184 mil 

547 extranjeros. 

En lo referente a la oferta hotelera que existe en 

esta ciudad,en 1989 se registro un total de 3 078 cuartos 

y en 1990 fue un total de 3 188 cuartos,con una ocu~ación 
del 41.8% y 42.3% respectivamente. En 1991 la oferta hotelera 

fue de 3 388 con una ocupación del 46.0%. 

Después de haber mencionado algunos centros turísticos 

ubicados en el Golfo y el Caribe,se senalan los centros tu

rísticos que se localizan en el Oceáno Pacifico. 

(3) ibid. p. 19 y 33 

(4) Departamento de Desarrollo turistico,Reporte Ho-
tererQ 1990-1992,0ficina del Edo. de Yucatan-en Mexico, 
p. 1-3 
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Como destino de playa se encuentra Acapulco,importante cen
tro turistico que durante 1989 recibió una afluencia turis
tica de 1,561 mil, siendo 943.7 mil nacionales y 617.7 mil 

extranjeros, mientras que en 1990 sufrió un descenso al re

cibir 11 466 mil turistas, de los cuales 1 049 mil fueron n~ 
cionales y 417 mil extranjeros. Durante 1992 el turismo re

gistrado en Acapulco se incrementó al pasar de 1 1 580 mil pe! 

senas en 1990 a 1783 mil en 1992, de los cuales 11 251 mil -

son nacionales, 329 mil extranjeros y 1 415 mil nacionales, 
368 mil extranjeros respectivamente. 

Además, el centro turístico de Acapulco contaba con -
un total de 16,649 cuartos y una ocupación del 52% en 1989. 

Durante 1990-1991 la oferta hotelera aumentó al pasar de 

16,669 a 16,740 con una ocupación del 45% y 45.9% respecti

vamente. En 1992 Acapulco contaba con 17,202 cuartos y una
ocupación del 46.7%. (5) 

Puerto Vallarta ha ido incrementando su afluencia -

turistica en los ultimas anos, al pasar de 611 mil turistas 

en 1989 a 587 mil en 1990, con 321 mil nacionales y 290 mil 

extranjeros en 1989 y 380 mil nacionales y 307 mil extranj~ 
ros en 1990. En 1991 se registraron 755 mil turistas en 

Puerto Vallarta, de los cuales 447 mil fueron nacionales y-

308 mil extranjeros. Durante 1992 el ingreso de turistas se 
incrementó un 5.5%, con un total de 797 mil viajeros, sien

do 495 mil nacionales y 302 mil extranjeros. (6) 

(5) BANAMEX op. cit. p. 13-18 
(6) SECTUR, Estadisticas basicas de la actividad turisti

ca 1992, Mexico,p. 139 
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Asimismo la oferta hotelera en este mismo periodo se ha incre

mentado al pasar de 7 271 cuartos en 1989 a 8 646 cuartos en 
1990, con una ocupación del 54.2% y 50.1% respectivamente. 

En el periodo 1991-1992 el n6mero de cuartos registrados en 

Puerto Vallarta se ha incrementado al pasar de 8 848 en 1991 

a 9 233 cuartos en 1992. Sin embargo, la ocupación hotelera ha

tenido una disminución significativa, al registrar el 46.9% y -

46.5% respectivamente, en comparación al registrado en 1990 

que fue de 50.1%. (7) 

En el estado de Sinaloa se localiza Mazatlán, en 1989 

recibió 852 mil turistas, con 590 mil nacionales y 261 mil ex
tranjeros. Para 1991 el flujo turistico se incrementó al pasar 

de 877 mil turistas en 1990 a 869 mil en 1991, de los cuales 
se registró un total de 632 mil nacionales, 243 mil extranjeros 

en 1990 y 639 mil nacionales, 229 mil extranjeros en 1991. 

Durante 1992 se registró un decremento del -6.7% del flujo tu
rístico en Mazatlán que fu.e de 81 O mil persona&, con mil perso

nas, con 604 mil nacionales y 206 mil extranjeros. 
Mazatlán contaba con 7 935 cuartos en 1990, cifra que 

se incrementó con respecto a 1989 que fue de 7 734 cuartos 

con una ocupación de 59.9% Y 53.9% respectivamente. En 1991 
la oferta hoteleta registró un total de 7 997 cuartos y una 
ocupación del 49.8%. Mientras que, en 1992 se registró un 
descenso del -2.1% del total de cuartos que fue de 7 831 con -

una ocupación del 47.5%, la cual sufrio una disminucion del 

-2.3%. (8) 

( 7) ib. 

(8) ibid. p. 120 
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De los centros turisticos ya mencionados, CancÚn tiene 
una mayor afluencia turistica, capta alto porcentaje de tu
rismo extranjero, debido a que en 1992 recibió 2,046 mil tu
ristas, siguiendo en orden deimportancia Acapulco es el se
gundo centro turístico que capta un gran numero de turistas, 
en este mismo ano fue de 1,783 mil personas. 

Después de haber comparado la afluencia turistica 
que se ha generado en los Últimos anos en los centros turís
ticos antes senalados. Mencionaré la competitividad interna
cional que han tenido los principales destinos turisticos de 
México, como son: Cancún, Cozumel,Acapulco, Mazatlán y Puer
to Vallarta en 1990-1991. 

durante 1990, los principales centros turiticos de Méxi
co continuaron ofreciendo precios atractivos en relación a 
destinos internacionales que compiten en el mismo mercado. 
Asi, destinos como Acapulco, Cancún, Cozumel y Mazatlán mos
traron que la tarifa media de los hoteles de hab. doble para 
la temporada de invierno 1990-1991 fue de 109 dólares, pre
sentando amplios margenes de competitividad con los centros 
del Caribe y de los Estados Unidos, que registraron costos -
de 148 y 125 dolares respectivamente. En 1991 la tarifa me
dia se incrementó en los mismos destinos tur1sticos, siendo 
de 111 dólares y seguía prresentando amplios margenes de com 
petitividad con los Estados Unidos y el Caribe que registra
ron costos de 131 y 156 dÓlarcs reopectivamente. (9) 

(9) SECTUR, Estadisticas basicas de la Actividad Turis -
1990, Mexico,p. 129 
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Asi mismo la tarifa media de hoteles en Europa fué en 1990 

de 90 d6lares y en 1991 fue de 81 d6lares, 10% inferior al 
ano anterior. Es importante destacar que, como en anos ant~ 

rieres, la diferencia de tarifas entre México y Europa ose! 

la en los 30 d6lares. Esto corresponde a su temporada baja 
de turismo. 

Por destino tur!stico, Cancún presenta la tarifa más 

alta de los destinos nacionales con 140 dólares, siguiendo
le Cozumel y Acapulco con 115 y 98 dólares respectivamente. 

Cabe destacar que Mazatlán ofrece la tarifa más baja de to
dos los destinos analizados incluyendo Europa. 

En lo referente a paquetes tur!stioos ofrecidos en 

las ciudades de Nueva York y los Angeles con destino a los

principales centros turísticos de México, Caribe y Estados 
Unidos, se observa que en termines generales nuestro país

mantiene su nivel de competitividad internacional, pues mien 
tras un paquete turístico de 8 dias y 7 noches con origen 
en Nueva York hacia Cancún tuvo un precio de 489 dólares en· 

1990 por persona, a Jamaica,Puerto Rico y Honolulú, el pre

cio mínimo por paquete de la misma duración fue de 729,439-
dÓlares respectivamente. 

Durante la temporada invierno 1991, un paquete de 8 dias y 
7 noches con origen en Nueva York hacia Cancún fué de 300, 

455 y 775 dólares respectivamente. (10) 

(10) SECTUR, Estadisticas basicas de la Actividad Turis

tica 1990-1991,Mexico,p. 129 y121 
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Además de la competitividad internacional que tienen los prin 
cipales centros turísticos de México, estos se encuentran af ! 
liados a la Industria de Tiempo Compartido. 

Nuestro país tiene una importante participación en la 
nueva modalidad de hospedaje, que es la de Tiempo Compartido. 
No obstante que este concepto es relativamente nuevo, en Mé
xico se ha incrementado notablemente en los Últimos tres 
anos, con la participación de nacionales y extranjeros, sien
do estos dltimos los que mayormente demandan los destinos 
de Cancún, Cozumel y los cabos, manteniendo los nacionales 
preferencia por destinos como Acapulco, Ixtapa y Manzanillo.(11) 

(11) R. c. I. op. cit. p. 14-15 
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1.4 El turismo en Yucatán 

Para desarrollar el tema sobre el turismo en Yucatán es ne
cesario seftalar la ubicación geográfica del Estado. 

La península de Yucatán forma parte de la denominada 
zona maya, ocupa unos 400 mil kilómetros cuadrados, en el 
que se incluye también el estado de Campeche, Qintana Roo
Tabasco y Chiapas. Así corno los vecinos países de Guatema
la, Belíce,Honduras y el Salvador. 
El estado de 'lucatán que en épocas prehispánicas fuera el
centro de la floreciente cultura maya, es el gra~ heredero 
de un enorme acervo cultural, compuesto por un número cona 
siderable de zonas arqueológicas, constituyendo en este sen 
tido uno de los sitios de mayor relevancia en América Lati 
na. ( 1) 

En el estado de Yucatán el turismo comienza a desa
rrollarse aproximadamente hacia el afio de 1922. Se piensa
que Antonio Carrillo Puerto fue el primer interesado en 
hacer los caminos que hoy conducen a las ruinas de Chichen
It~á y favoreció a la investigación y restauración de las 
ruinas mayas, la cula fue realizada por la instituci~n Car 
negie de Washington. 
Posteriormente, es a través del Sr. Fernando Barbachano P~ 
on como se dan a conocer las Ruinas Arqueológicas de Yuca
tán en México hacia Europa, y por medio del cine se ente
ran en Alernania,Prancia e Italia. 

Es sabido que una familia de apellido "Bojorquez" ,na ti 
va del estado de Yucatán, se encargó de atraer al turismo
por medio de paquetes turísticos. 

(1) INEGl, Yucatan:Cuaderno de Informacion para la Planea

~ion, Mexico 1990,p. 142 
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Es asi como desde principios de los anos veintes, en Yucatán 

comenzó a cobrar importancia y se da a conocer en el resto -

de los países europeos. 

Además el estado de Yucatán cuenta con una gran vari~ 

dad de recursos turísticos, como son: Las zonas arqueológi
cas herencia de la cultura maya,donde el pasado histórico 
cobra vida, sus blancas playas y un sinnúmero de atractivos
naturales (el total de cenares en el estado de estima en 16 

mil héctareas de superficie) con más de 342 kilómetros de 

litoral y reservas ecológicas para resguardo én especies ani 
males en peligro de extinción. La tradicional y variada gas
tronomía yucateca, constituye una invitación adicional para
el turismo. (2) 

Sin embargo el contar 'con recursos turísticos no es 

suficiente para lograr una afluencia tudstica importante, 
es necesario contar con medios de comunicación que permitan 

enlazar al estado con el resto del país y el mundo. 

A este respecto, el estado cuenta con importantes vías -

de acceso que lo comunican con el resto del país, las más i~ 

portantes son: Mérida-Progreso, que da apoyo industial,co

mercial, pesquero y turístico. Mérida-Tizimin, que da apoyoq
al sector agropecuario,comercial y turistico. Mérida-ValladQ 
lid, que da apoyo al sector agropecuario y turístico. 

Con el pa1s se comunica por la carretera del Golfo, además -
cuenta con un puerto que comunica al estado con el resto del 

país y con el extranjero, es Puerto Progreso. También cuenta 

con un aeropuerto,que permite su comunicación tanto nacional 

(2) ibid. p.4 
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como internacional, éste es el aeropuerto "Lic. Manuel Cre

sencio Rejcln" ubicado en el km. 7 de la carretera Mérida
Uman. (3) 

Por lo anterior, podemos decir que el estado de Yuca

tdn cuenta con una red carretera amplia que lo comunica con

el resto del país y un aeropuerto internacional que le permi 

te comunicarlo a nivel nacional y con el extranjero, esto es 

importante por que el turismo extranjero tiene una vía de 

acceso directa que le garantizavisitar el estado, conocer la 

riqueza arqueológica y natural que existe en la entidad. 

Las actividades turísticas de Yucatán registraron un 

incremento en la afluencia de visitantes del 14%, al pasar -

de 928 166 turistas en 1989 a 1 063 042 en 1990. El turismo 

nacional participó con 509 722 en 1989 y 629 748 viajeros en 
1990. Por su parte los turistas extranjeros participarón con 

418 444 y 433 294 visitantes respectivamente. 

Entre los factores que influyeron en el aumento de visitantes 

al estado en este periodo se pueden mencionar las siguientes: 

Campanas de promoción, la unificación de la imagen turística

del estado en el material publicitario y la presencia del 

Estado en las ferias y exposiciones turísticas nacionales e 

internacionales más importantes. (4) 

(3) Nava García Lidia, Influencia espanola en la Gastrono
mia de Yucatán, p. 24-27 

(4) Manzanilla Schaffer,Victor 2equndo Informe de Gobierno 
Yucatán, enero 1990,Mexico,p. 223-224 
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En 1991 la afluencia de turistas hacia el estado fue de 

1,116 854 personas, siendo 654 503 nacionales y 462 351 

extranjeros. Mientras que en 1992 el estado recibió un total 

de 855 214 turistas, en el periodo enero-octubre, con la 

participación de 67 mil turistas nacionales y 3 mil 284 ex

tranjeros respectivamente. 

En relación al turismo de procedencia extranjera que -

recibe el estado de Yucatán, la mayor afluencia turística es 

de origen europeo con 221 mil 748 personas,sigue en orden de 

importancia Estados Unidos con 145 mil 025 turistas en 1990. 

El turismo de origen canadiense y latinoamericano en este 

ano fue de 17 088 y 14 203 viajeros respectivamente.(5) 

Como podemos observar los visitantes europeos y los de la 

Unión Américana,destacan por su participación con 221 748 y-
145 025 viajeros,significando el 51.2% y 32% respectivamente 

del total de visitantes extranjeros. 
La ciudad de Mérida es la entidad que recibe el mayor 

número de turistas. El turismo tuvo un ascenso al pasar de -

474 mil viajeros en 1989 a 644 en 1990, registrándose un to

tal de 331 mil 898 nacionales y 142 671 extranjeros, y 446 

mil 056 nacionales y 198 mil 816 de origen extranjero respe~ 

tivamente. 

El mayor número de turistas de origen extranjero que recibe

la ciudad de Mérida son europeos, al participar con el 49.9% 

en 1990, los Estados Unidos participan con el 38.3% en este

misno ano. Asi la participación de turismo canadiense y la

tinoaméricano fue de 3.6 y 3.9 por ciento respectivamente.(6) 

{5) SECTUR Estadísticas básicas op. cit. p. 215 

(6) ------Informe Económico 1990,Departamento de desarro -
!lo turístico,Of. del estado de Yucatán en México, 
p. 283-285 
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En 1991, la ciudad de Mérida registró un total de 694 mil 746 
turistas, siendo 238 mil 161 extranjeros· y 456 584 nacionales. 

Mientras que, en el periodo enero-octubre de 1992 la afluen
cia turistica fue de 492,547 personas con 308 240 nacionales
y 184 301 extranjeros. 

También, el número de visitantes a museos y zonas ar
queológicas se ha incrementado. En 1989 el estado recibió 661 

mil visitantes, cifra inferior si se compara con la registra
da en 1988 que fue de 710 mil visitantes. Mientras que en 

1990-1991 el turismo que visitó museos y zonas arqueológicas 

se incrementó, al registrarse 823 mil y 1.3 mill?nes de per
sonas ~espectivamente. Lo que indica que los turistas nacion~ 

les y extranjeros están más interesados en visitar las zonas 

arqueológicas del estado de Yucatán. 
sin embargo, es el Distrito Federal el que recibe un ma

yor número de turistas en museos y zonas arqueológicas. En 
1991 recibió 7.7 millones.de personas, pero el estado de Yuc~ 

tán recibió 1.3 millones de personas, lo que indica que en 

este ano es el segundo estado que recibe una .mayor afluencia
turistica. 

Además, el turismo nacional y extranjero que visitó las 

zonas arqueológicas en 1991 se incrementó al registrarse un -
total de 748.5 mil turistas, con 377.5 nacionales y 371 mil -

extranjeros en comparación al ano anterior que fue de un to
tal de 576.6 mil visitantes, con 288.0 mil nacionales y 288.6 
mil extranjeros. (7) 

(7) SECTUR Estadísticas básicas op. cit. p. 376 
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Cabe destacar que, El Instituto Nacional de Antropología e 

Historia (INAH) se encarga del funcionamiento y manteni- -

miento de las zonas arqueológicas, pero en el caso de Chi

chen-Itzá, Uxmal y las grutas de Toltun y Balancanche, 

existe un patronato entre el gobierno de Yucatán y el sec

tor privado llamado "Unidades de servicios culturales y t.!!_ 

r.Lsticos rlel estado de Yucatán" (CULTUR), quien se encarga 

de brindar servicios al turista. (8) 

En lo que se refiere a oferta hotelera ~l estado de

Yucatán cuenta actualmente con 85 hoteles en la ciudad de 

Mérida con 3864 cuartos y 143 hoteles en el resto del est~ 

do con 5279 cuartos. El financiamiento otorgado por FONA

TUR al estado ha aumentado en los ~ltimos anos. Durante 

1990 fue de 1, 850 millones y en 1991 fue de 7, 700 millo- -

nes. ( 9) 

A pesar de que el turismo se ha incrementado en el -

estado de Yucatán,al pasar de 928 166 mil turistas en 1989 

a 116 854 mil en 1991, la demanda de turismo nacional y e! 

tranjero no es mayor a la oferta hotelera. 

En el estado de Yucatán, la actividad turística gene

ro 8,893 empleos directos en 1988. Durante 1990 se contaba 

con 10,140 empleos directos, de los cuales se incrementa

ron anualmente en 1250 ·~mpleos aproximadamente. 

(8) Gobierno del estado de Yucatán,entrevista al Sr. 
Basilio Llanes Vargas,promotor internacional en 
el Departamento de Desarrollo Turístico. 

(9) Estadísticas básicas 1991 op. cit. p. 3.57 
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2.- CARACTERISTICAS GENERALES DEL ESTADO DE YUCATAN 

2.1 Situación geográfica 
El territorio que ocupa actualmente el estado de Yucatán,fue 

habitado por los mayas desde tiempos remotos, antes de la 

llegada de los espafioles. 
Con la conquista espanola, la extraordinaria cultura -

maya sufrió un fuerte impacto. Sin embargo, la lucha perma

nente del pueblo maya durante siglos forjó la integración 
de sus costumbres y pensamientos,permitiendo que el actual -

pueblo yucateco haya venido participando en la v~da nacio
nal. ( 1) 

El estado de Yucatán es una de las 32 Entidades Federa
tivas que constituyen los Estados Unidos Mexicanos. 

Esta situado en el extremo Este del país, exactamente en la 

parte Centro Norte de la región conocida como la Península 
de Yucatán, frente al Golfo de México. 

En relación a la linea del Ecuador, Yucatán esta loe~ 
lizado en los paralelos 19 40' y 21 37' de Latitud Norte; 
respecto al Meridiano de Greenwich se halla entre los 87 30' 
y 90 29' de Longitud Oeste. Limita al Norte con el Golfo de 

México, hacia el Este y Sureste con el estado de Quintana -

Roo y al Oeste con Campeche. Se sitúa en el vigésimo lugar
en extensión territorial entre las Entidades Federativas 

del país. (ver mapa 1) 
El estado tiene dos tipos de clÍma; el calido subhume

do,que abarca el 90% del territorio, donde las temperaturas 

medias son de 26 grados centígrados y el cálido semiseco 
con una temperatura superior a los 22 grados centigrados y 

(1) INEGI, op. cit. p.3 
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una humedad relativa que varía del 80% en las costas,al 
interior un 72% con un régimen de ·lluvias en verano que 

abarca los meses de mayo a septiembre. 

Por su singular origen, la peninsula adquirió ca
ractertsticas perfectamente definidas y distintas a las 
del resto del pa!s,destacando la ausencia de desn!veles 
orográficos con una excepción de una cadena de pequenas 

montanas situadas en el sur del estado que van del nor2 

este al suroeste, desde el Municipio de Muna hasta el
sur del municipio de Peto, más de 100 kilómétros con una 
altitud media de 100 m. sobre el nivel del mar. (2) 

En la totalidad del territorio estatal,el suelo y 

~l subsuelo son permeables y el agua de lluvia se fil
tra sin dar lugar a que se formen ríos. Como ;una mara

villa se forman cenotes, una especie de ahugeros circu
lares formados por el hundimiento de los techos de las

cavernas. Cabe recordar. que estos cenotes han tenido 
influencia en la vida vegetal y animal de la región por 
que son como enormes fuentes que proveen de agua a todo 

el estado, más adelante trataremos la belleza natural -
que tienen los cenotes en la vida de las tradiciones 

yuca tecas. 
La carencia de ríos en el estado se debe al relieve del 

suelo permeable que permite la formación de cenotes, en 

cuyas cercanías se estñblecieron poblaciones en épocas 
antiguas tal como ocurrió con el "cenote sagrado" Chichén 
Itzá. 

(2) INEGI,Anuario Estadistica del estado de YucatánL 
tomo I México o. E'. mayo 1987 p. 9 
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2. 2 Demografía 

La estructura por edades de la población yucateca,se advierte 
un claro predominio de la población joven, dado que el grupo 
de menos de 15 anos representó durante 1980 el 39.9% del to
tal¡ si este rango se amplia hasta el de 24 anos,la población 
joven registra un total de 59.9%. 

En la composición poblacional y sus respectivas tasas de cre
cimiento, constituyen el principal indicador de demandas po
tenciales de empleo, vivienda y educación que entre otros 
servicios se deberan satisfacer en la entidad haia finales 
del presente siglo. 

La población en el estado de Yucatán en 1980 fue de un 
millón 63 mil 733 habitantes, estimaciones hechas por el Ins
tituto Nacional de Estadl.stica,Geograf1a e Informática (IN!>
GI) y el Consejo Nacional de Población (CONAPO), arrojan una 
población de poco más de 1 millón 300 mil personas. 
Para el ano de 1990, la población total de Yucatán fue de 
1 millón 363 mil 540, con 674 mil 187 hombres y 669 mil 353 -
mujeres, según estimaciones hechas por el INEGI, durante el -
XI Censo de Población y Vivienda de 1990, Para el ano 2000 

se estima para Yucatán una población de 1 millón 616 mil habi 
tan tes, ( 1 ) (ver cuadro 1 ) 

(1~ INEGI, op. cit. p.25 
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cuadro 1 

YUCATAN: POBLACION 1970-1990 

Anos Población Total 

1970 758 355 

1980 063 733 

1990 363 540 

+2000 616 000 

+ población estimada para Yucatán 

Fuente: Para 1970-1980: Yucatán: Cuaderno de Infórmación para 
la Planeación, México 1990, p. 40-41 

Para 1990: Resultados preliminares XI Censo General 
de Población y Vivienda 1990, INEGI,p. 269-271 

Como hemos observado, según los censos de 1980 y 1990 la pobl~ 

ción yucateca ha ido en aumento,lo que significa que la pobla

ción que se estima para el ano 2000 sea casi exacta. 

En la década de los cincuentas y sesentas, Yucatán registró t~ 

sas de crecimiento inferiores a las observadas en el pais en -

su conjunto de 1.7 y 2.2% frente a 3.1 y 3.4% respectivamente. 

En la década de los setenta, el crecimiento de la enti

dad alcanzó su mayor nivel con 3.3%,superando ligeramente el -

3. 2% del pa!s. A partir de este periodo se observa una tenden-· 

cia decreciente en los ritmos de crecimiento del estado. De 

prolongarse este perfil de comportamiento,en el ano 2000 la en 

tidad crecerá a razón de 1.8%,superando el 1.5% que se espera 

a nivel nacional. (2) 

(2) ibid. p. 26 
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Las anteriores estimaciones implican que hay una mayor inci

dencia de las presiones demográficas sobre la demanda gene
ral de bienes y servicios, con el consecuente impacto sobre
el crecimiento económico de la entidad. 

Cabe recordar que, Yucatán es un estado de fuertes con 

trastes interregionales los cuales también se manifiestan -
en la distribucion espacial de su población. Así por una paE 
te se da una elevada concentración nn los principales cen

~ros urbanos de la entidad, y por otro una gran dispersión en 
el resto del territorio. Cinco municipios de los 106 que intg 

gran al estado ( Mérida, Progreso,Ticul,Tizimin y Valladolid! 
concentran más de la mitad de la población (52.4%), además 
del grueso de las actividades económicas, ya que en ellas se 

encontraban el 69% de los establecimientos, principalmente 
los pertenecientes a la industria,comercio y servicios, así -

como el 78.9% del personal ocupado en el estado. 
En contraste, 10 municipios participaron con poco más 

del 1% de la población y el resto no alcanzó este porcentaje. 
Podemos observar que la mayor concentración de población se -

sigue dando en los municipios ya mencionados, de acuerdo con

el XI Censo de Población y Vivienda, esto se debe a que las -

principales actividades económicas estan concentradas en unos 

cuantos municipios, principalmente en Mérida. (ver cuadro 2 -

mapa 2 y grafica 11 
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cuadro 2 

YUCATAN: DENSIDAD DEMOGRAFICA POR MUNICIPIO 

(Municipios con mayor y menor concentración de la 

población) 1970-1990 

ENTIDAD A!lOS 
1970 1980 1990 

Mérida 241 964 424 529 557 340 
Progreso 21 352 30 l 83 37 806 
Ticul 16 530 21 154 26 864 
Tizimin 24 647 45 486 54 571 

Valladolid 24 200 36 397 42 689 

Suma 1 906 2 058 2 175 

Akil 3 .655 5 345 7 482 

Bokoba 1 530 1 784 119 

Tekantó 528 979 028 

Yaxkukul 466 884 382 

Fuente: Para 1970-1980: Yucatán:Cuaderno de información para 
la Planeaci6n, México 1990, p. 40-41 

Para 1990: Resultados preliminaraes XI Censo de Pobla
ción y Vivienda 1990, INEGI,p. 269-271 
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MAPA 2 
YUCATAN: DIVISION MUNICIPAL 1990 
( + y - concentración de la población) 

FUENTE; CENSO DE POBLACION 
Y VIVIENDA, 1990,INEGI 

MAYOR POBLACION (1-10) 
MENOR POBLACION (11- 20) 
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YUCATAN: DIVISION MUNICIPAL 1990 

MUNICIPIO CLAVE POBLACION EXTENSION lKm.2) 
(+) 

Mérida 557 340 858.41 
Tizimina 2 54 571 132.37 
Valladolid 3 42 684 867. 77 
Umán 38 993 4 34. 30 
Progreso 37 806 270.80 

Tekax 6 30 060 2 748.42 
Ticul 7 26 804 355.12 
Motul 8 26 727 297.63 

Kanasin 9 25 146 72.81 
Izamal 1 o 21 906 275. 92 

(-) 

Dzilam de Bravo 11 993 241.43 

Chacsikin 12 928 158. 40 
Cantamayec 13 919 502.02 

Ka u a 14 768 214.60 

Sanahcat 15 547 54.93 

San Felipe 16 449 680.85 

Sudzal 17 329 436.87 

cuncunul 18 161 315.52 

Tclchac Puerto 19 126 173. 73 

Quintana Roo 20 052 139. 24 

Fuente: INEGI XI Censo de Población y Vivienda, 1990 
pag. 269-271 

INEGI, Anuario Estadistica de Yucatán,tomo l 
p. 5-6 
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YUCATAN • IMPORTANCIA RF.LATIVA DE LOS 
· • MUNICIPIOS, SEGUN SU POBLACION, 1990 

MUNICIPIOS 

40.86% 

:38.42% 
1 

0.00% 20.00% 40.003 60.00% 80.00% 100.00 

Fuente: INEGI, XI Censo de Poblacion y Vivienda, p. 27~ 
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Cabe destacar que, un factor determinante en este fenóme
no es la existencia de gran cantidad de municipios con una -

extensión territorial sumamente pequena, por ejem: (Suma, 

Akil,Bokoba,Tekantó y Yaxkukul, cuentan con una superficie -
que no llega a 50 kilométros cuadrados), los cuales se ubi

can en su mayoria en la parte centro-norte y centro de la 
entidad. 

La concentración de la población en los principa- -

les municipios, resulta consistente por lo general con el 

comportamiento de sus ritmos de crecimiento. Asi Mérida,Va
lladolid y Progreso en 1980 registrarán tasas de.crecimien
to de 5.6,4.0 y 3.4% respectivamente, mismas que superaron -

el 3.3% del promedio estatal, lo que confirma su caracterís
tica de centros de mayor atracción poblacional. 

Definí tivamente la mayor concentración en 1980 corres
pondio al 37.6% de la población de una sola entidad, Mérida
en la categoria de 10 000 a 499 999 habitantes frente al 17% 

de la' media nacional. En cambio,un 9.5% de la población se -

encontraba dispersa en 2 mil 197 localidades pequefias y una 

elevada concentraci6n en los principales necleos urbanos (en 
especial Mérida), lo cual se asocia en gran medida a la cen

tralizaci6n de las actividades de los sectores industrial, 

comercial y de servicios. (3) 

( 3) ibid. P• 29 
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Según INEGI, al examinar los componentes del crecimien

to de la población se ha observado que la tasa de natalidad -

en el estado, manifiesta una tendencia decreciente a partir -

de 1960, similar al comportamiento del promedio nacional,aun

que con valores ligeramente inferiores. es hasta 1960 cuando 

alcanza su máximo valor,se registraron 46 ncimientos por cada 

1000 hab. y se estima que para el ano 2000 éstos serán de 20· 

Las tasas de mortalidad por su parte se ha mantenido con

sistentemente por encima de las registradas en el total del -

pais. 

As!, en 1950 encontramos que las cifras más altas en defun

ciones en Yucatán fueon en total 17 por cada 1000 habitantes
mientras que en el pais fueron 16 a partir de éste periodo. 

El comportamiento estatal de las tasas de mortalidad sigue 

una tendencia decreciente,de tal manera que, en 1980 se regi~ 

traron siete defunciones por cada 1000 habitantes y se esti

ma que para el ano 2000 seran 6. (4) (ver cuadro 3) 

Los municipios que registraron mayores tasas brutas de

mortalidad en 1980 fuerón: Kopoma, con una tasa de 23.6 por 

cada 1000 habitantes, Cantamayec 18.7, Espita con 15.0, Chiki 

ndzonor 14.9, y Cuncunul 14.1, los cuales se encuentran muy 

por encima del promedio estatal de 7.4. 

Entre las principales causas de mortalidad en el estado -

en 1980 se encuentras: las enfermedades infecciosas y parasi-

(4) ibid. p.30 
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tarias,asl como los tumores con indices superiores al promedio 
nacional. 

Según datos oficiales, las mayores tasas de mortalidad en 
el estado de Yucatán se relacionan a la alimentación,ingresos -
y condiciones de salubridad e higiene en las viviendas. 

En lo referente a la población económicamente activa en -
Yucatán sucede lo siguiente: en 1980 ésta ascendió a 368 mil 
personas que representó el 51.4% de la población en edad de tr~ 

bajar, proporción ligeramente superior a la nacional (50.9%). 
Mientras que la población económicamente inactiva (PEI),la rel~ 
ción en la entidad en ese mismo ano fue de 48.6%, similar al 
49.1% del pais en su conjunto. 

Por otro lado, la participación femenina dentro de la 
tro de la actividad económica yucateca se encuentra ubicada por 
debajo del promedio nacional (25.4%) frente a 27.6% respectiva
mente, sin embargo en base a la información obtenida a trav4s -

de los censos de Población 1970 y 1900 se observa que la parti

cipación femenina en la PEA de la entidad se ha incrementado 
en un 69.3% a diferencia del 46.3% registrado a nivel nacional 

en el mismo periodo. (5) 

Cabe destacar que la estructura de ingresos de la PEA,el -
40.4% de ésta en 1980 percibió ingresos mensuales inferiores -

al salario mínimo estimado para ese ano, en comparación con un 

(5) INEGI, Yucatán: Cuaderno de Información para la Planea
cidn, México, 1990,p. 242 



-44-

25.3% a nivel nacional. Cabe destacar que en 52 de los 106 

municipios de la entidad, más del 50% de los trabajadores 

reciben ingresos menores al salario mínimo, los cuales se
ubican en el entorno a la capital del estado. 

Otro aspecto significativo sobre las caracter1sticas

de la PEA en el estado se refiere a la proporción de aque

lla que no recibe ingresos, ya que constituye un indicador 

de autoconsumo ligado,sobre todo a economías de tipo rural· 

Al respecto el 14.6% de la PEA de Yucatán manifestó no re

cibir remuneraciones, cifra inferiro al 19.7% del pais.(6) 

El grado de desocupación por sexo se da con mayor frg 

cuencia en la fuerza laboral femenina a lo largo del per!2 

do 1985-88, salvo el Último trimestre de 1986 y los tres -

primeros trimestres de 1987 donde el Índice es similar en 

ambos sexos. 

Dada la falta de adiestramiento y calificación de la mano -

de obra juvenil de la entidad, los grupos adolecentes pre

sentan en mayor medida niveles de desocupación. Al respecto 

el grupo integrado por personas de 15 a 19 anos fue el mas

significativo, el cual registró su nivel más alto de desem

pleo en el tercer trimestre de 1984 con una tasa de 16.8% -

en contraste con los grupos de 25 anos y más, los cuales 

han mantenido valores inferiores al 3.5%. (7) 

(6) ibid. p. 245 

(7) ibid. p. 248 
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cuadro 3 

YUCATAN: TASAS DE NATALIDAD Y MORTALIDAD 1950-2000 

Anos 

1950 
1960 

1970 

1980 

1980-1985 

1985-1990 

1990··1995 

1995-2000 

Fuente: 

Tasa media anual de 
Natalidad (por mil) 

Yuca tan Nacional 

45. 1 45.5 
45.9 46.0 

44.6 43.6 

36.3 36.3 

28.2 30.2 

23.8 26. 1 , 
20.7 22.4 

19.7 20.9 

Tasa media anual de 
Mortalidad (por mil) 

Yuca tan Nacional 

16.6 16. 1 
12.0 11.5 

10.0 9.9 

7.4 6.5 

6.5 6.3 

5.9 5.6 

5.6 5.2 

5.5 5. 1 

Yucatán: Cuaderno de Información 12ara la Planea-

ción, México, 1990, p. 49 



-46-

2.3 recursos Naturales 

Con la finalidad de que el lector tenga un panorama general 

acerca de las actividades económicas del estado. En este 

apartado trataremos los principales recursos con que cuenta 

la economía yucateca: 1) agricultura, 2) ganadería, 3) pes

ca y 4) industria. 

En el estado de Yucatán, la actividad agrícola es con

siderada como la más relevante por su productividad y por -

sus caracteristicas que da ocupación aun gran porcentaje de 

la PEA. En 1980, la población económicamente activa para el 

sector agropecuario y forestal se estimó en 48.5%. 

De la superficie total del estado el 26.4% se conside

ra agricola (1'123.UOO has.) de las cuales unicamente 445, 

800 has. fueron cultivadas y de éstas el 96,9% son de temp2 

ral y la diferencia de riego. 

Las principales zonas donde oe desarrolla la actividad 

agrícola son: 

- Zona Henequenera.- Localizada hacia el centro y el norte

de la entidad, la zona metropolitana y parte de la litoral

norte y oeste. 

- Zona productora de básicos.- Comprende las regiones orien 

te,centro y sur. 

- Zona Hurticola y Frut!cola.- Comprende parcialmente las -

regiones sur y litoral oeste. 

La agricultura estatal se concentra en 27 cultivos, siendo 

los más importantes el henequén ,maiz, fri jo, calabaza ,tomate, 

chiles,sandia,camote,yuca, y cacahuate. (ver mapa 3) 
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Según el Instituto Nacional de Estadística,Geografía e Infor
mática (INEGI), no obstante que la'agr!cultura es una activi
dad importante del estado, existe una serie de limitantes 
que obataculizan su desarrollo integral. El prir,cipal proble
ma es la falta de créditos refaccionarios,de capacitación, de 

asistencia técnica y de organización. 
Otro de los problemas básicos ne la economía yucateca es. 

el cultivo henequenero, pues a pesar de su importancia,la su
perficie dedicada al henequén ha disminuido considerablemente 

en los ultimas anos. 
Dado los problemas internos y externos enfrentados por el he

nequén ( las fluctuaciones que ha sufrido el precio de la 
fibra en el mercado internacional) se considera indispensable 
estructurar su producción. (1) 

En el estado de Yucatán, se hn impulsado nuevos sectores 
de la economía¡ la industria,el turismo y la pesca,evitando -
depender de un solo sector de la economía yucateca. El turis

mo es una alternativa viable que junto con las actividades 
económicas del estado podra lograr su desarrollo económico. 

•Apoyando el esfuerzo realizado en el impulso de los nug 

vos sectores de la economía, (los anteriormente mencionados), 
los recursos del Con·1enio Unico de Desarrollo pactado entre -

el gobierno estatal y federal ascendieron entre 1983 y 1988 a 

86 mil 10 millones de pesos, de los cuales el 49 por ciento -
se destinó a los programas de desarrollo regional,el 9.5% a 
los regionales de empleo y el 41.5% a los de coordinación 

especial". (2) 

( 2 l Yucatán: Tradición y Modernidad, Elipse de Organización 
Editorial Mexicana, Yucatán 1990,p. 4 
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Lo antes mencionado ha permitido avanzar en la diversifica
ci6n de la economía e impulsar el desarrollo, se ha logrado 

un incremento del empleo del orden del 6 por ciento anual -
en el periodo 1983-1988. 
Se busca diversificar la producción agropecuaria mediante -
el rescate de áreas de bajo rendimiento en el cultivo de la 
fibra henequenera para dedicarla a actividades agrícolas y 

ganaderas. 
En este sentido, se ha dedicado en los ultimes anos más del-
50% de los costos de los programas agropecuarios a variar 

las actividades econ6micas. Se apoyan e impulsan nuevos cul
tivos y su tecnificaci6n. (3) 

Cabe destacar que el ciclo agricola de 1987,fue el me

jor en las Últimas d~cadas. La superficie sembrada de culti
vos distintos al henequén ascienden a 186 mil hectáreas, 4, 
500 más que el ciclo anterior. Se estima que en 1988 la pr~ 
ducción de maíz llegó a 164,841 toneladas, 4,758 de frijol -

y 8,792 de sorgo. 
En 1989, la superficie agrícola sembrada fue de 306 mil 

hectáreas de las cuales 157 mil correspondieron a los culti

vos básicos ma1z,frijol y arroz, obteniendose 109 mil tonel~ 
das de maíz. Con objeto de mejorar la producción agrícola se 
ha impulsado el uso de semillas mejoradas. La Productora Na

cional de semillas,durante 1989 comercializó en el estado 117 
por ciento más que ano anterior. 

En el sector horticola se han logrado avances significa
tivos. Esta actividad representa el 20% del valor total de la 

(3) ibid. p.4 
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produccidn agrícola en Yucatán; la superficie sembrada se 

elevó en 18 por ciento, respecto a 1988 y generó 14,070 -

empleos directos. (4) 

La diversificación de los cultivos ha logrado que se 

incrementes un 18% respecto a 1988 que era de un 6% anual. 
Sin embargo para lograr mejorar la economía del estado es
necesario combinar el cultivo del henequén con el impulso -

que se le ha dado a la industria y a la pesca para no depen 
der de un solo sector de la economía. 

( 4) i bid. p. 1 o 
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La actividad ganadera es otro sector importante de la econo
mía yucateca, ocupa un lugar preponderante dentro del sector 
primario en Yucatán, no sólo porque constituye una fuente de 
ingresos de importancia, sino porque absorbe un porcentaje -
considerable de la población económicamente activa. 

La actividad ganadera en el estado presenta una estructu

ra dual de producción, por una parte aquella que se orienta
ª la explotación comercial; y otra de tipo dom~stico con r~ 
zas muy adaptadas pero poco productivas, explotadaa para el 

autoconsumo. 
La ganadería de bovinos orientada al sistema comercial se 

desarrolla en los municipios de Boctzotz,Calotmul,Panabá,Su
cila y Tizimin. 
La porcicultura comercial se practca en las regiones Metro
politana y Centro Norte. La apicultura tiene mayor desarro

llo en la región Oriente, (ver mapa 4) 
La ganadería bovina registró en 1980 una población de 850,000 

cabezas, siendo la producción de carne de 19,339 ton. equiva
lentes a 118,583 animales sacrificados,para unvalor total de-
1,59.1 millones de pesos,cifra que representa el 39.3% del 
valor generado en el sector. La ganadería porcina registró en 

este ano una población de 200 mil cabezas; la producción de -
carne fue de 8,285 ton. que representa el beneficio de 138, -
084 cerdos con un rendimiento en canal de 60 kg. por cabeza,

para un valor de 538.5 millones de pesos. (5) 

(5) INEGI, Cuaderno, op. cit. p.118 
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En 1983 los productos pecuarios de mayor relevancia en la 

entidad fueron la carne y leche de bovino que representaron 
36.3% del valor de la producción estatal; la carne de cerdo 
19.9% del valor. 

El inventario ganadero de la entidad, durante 1986 es
tá integrado por más de 894 mil cabezas de bovinos,281 mil
porcinos. La ganader1a bovina es la rama más importante y -
dinámica del sector pecuario y se ha desarrollado fundamen
talmente en la zona oriente de la entidad. Las razas predo
minantes en bovino son: Cebú,Suizo y Charolaise. 

Yucatán obtiene importantes ingresos por la venta -
de sementales de registro de razas de cebú al resto del 
país; esto obedece a la intensificación de los programas de 

inseminación desarrollados en el estado. La producción le
chera en la entidad es minima por lo que las compras en 
otras regiones es considerable. 

sin embargo el desarrollo ganadero para ser aún más
dinámico deberia,entre otros,lograr los siguientes objeti
vos: dinamizar los programas de mejoramiento técnico no so

lo para incrementar la producción de sementales de registro 
sino para mejorar la calidad del ganado; en el renglón le
chero es necesario estimular,principalmente a través de fi

nanciamientos, la instalacidn de modulas lecheros sobre to
do en la zona henequenera, alentar la produccidn de forra
jes a bajo costo y de calidad adecuada para la engorda de -

bovino etc. (6) 

(6) ibid. p. 120 
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La actividad porcina se desarrolla en la zona centro de la 
entidad; siendo Yucatán una de las principales entidades -
consumidoras de carne de cerdo, sin embargo a pesar del d! 

namismo observado por esta actividad aón no se logra su a
bastecimiento. En 1986 la producción de carne de porcino -

ascendio a 19 mil 171 toneladas. 
Durante 1989 crecieron, la producción de carne bovina 

en 7%, la producción de carne porcina un 18%, la producción 

de leche se mantuvo estable. Por lo que se refiere a la prg 

ducción de miel, en 1988 fueron destruidas el 25% de las -
colmenas existentes, sin embargo en 1989 se registr6 una -

franca recuperación en su producción. 
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Yucatán también cuenta con una gran riqueza de productos pes
queros, su potencial captura se estima en 175 mil toneladas -
anuales de las cuales Únicamente se captura de 35 a 40 mil 
toneladas anuales. 

La acti v,idad pesquera del estado se realiza en 3 zonas, -
principalmente en la noroeste, en la que se encuentran los 

puertos de Celestum y Sisal; la norte que corresponde a los -
puertos de Progreso,Chicxulub,Telchac,Dzilam Bravo y las loe~ 
lidades pesqueras de San Crisanto,Chabiau,Santa Clara y Che

lan y la Noreste en la que se encuentran los pueros de San F~ 
lipe,Río Lagartos y el Cuyo.(7) 

Las principales especies capturadas son el mero,rubia, 
huachinango,pulpo,carito,rnojjar.ra y otras especies en menor e~ 

escala corno camarón,langosta y caracol. Siendo las de mayor i~ 
portancia comercial el mero,pulpo,huachinango y langosta,te
niendo corno principales mercados los siguientes: 

- Interior del estado con un 15% 
- Otros estados con un 30% 
- Distrito Federal 40% 
- Exportación 25% 

En este sentido, el estado participa con el 80% de la captura -
del pulpo y el 90% de mero a nivel nacional y las exportaciones 

se realizan casi en su totalidad a los Estados Unidos.(8) 

(7) Madrid Hurtado de la, Miguel. Monografía del estado de 
Yucatán,PRI,Dirección general de documenación y analisis 
p. 49 

(8) Secretaría de Programación y Presupuesto,Informe económi
co del estado de Yucatán, México 1990,p. 20-21 
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Para 1980 la captura fue de 34.823 toneladas menor a la alcan
zada en 1978, afio en que la captura fue de 38,879 ton.,se ob

serva que un 50% es de mediana altura y el resto de pesca rib~ 
rena. El valor de la produccion de la actividad pesquera para 
1980 fue de 700.4 millones de pesos. 

La actividad pesquera durante 1990 tuvo una disminución en 

el volumen de toneladas capturadas al pasar de 41 230 en 1989-
a 40 616 toneladas en 1990, esta ligera disminición de 614 ton. 

representó -1.5%, mientras que el valor de la captura se incr~ 
mentó un 17.8% al pasar de 137 618 millones de pesos en 1989 -
a 162 072 millones de pesos en 1990 no obstante que la captu
rara fue de 1. 5% menos que e.l año anterior. ( 9) 

La pesca es otra de las ~ctividades económicas que han 

ayudado a modificar la estructura productiva del estado. 
En el afán de convertir a la pesca en una actividad que sea 
el pilar de la economía yucateca se ha invertido en diversas -

obras de infraestructura que han beneficiado a los refugios 
pesqueros de Celestún,RÍo Lagartos,Sisal,Dzilan de Dravo,Tel
chac,Chabiau, San Felipe y el Cuyo. La inversión federal y es

tatal tuvo un incremento de 396%, destacándose obras de prolog 
gación de escolleras,dragados,electrificación,introducción de 

agua potable y muros de atraque entre las mas significati
vas. ( 1 O) 

(9) ibid. p.44-45 
( 10) Yucatán: Tradición y Modernidad op. cit. p11 
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"El gobierno, presidido por Víctor Manzanilla Schafer diÓ 

pasos importantes para construir una importante acuacult~ 
ra poniendo al alcance de la sociedad el control de la r~ 
producción de especies de gran valor comercial o de alto 

consumo popular. A mediados de 1990 se concluyó la cons-
trucción de la granja de camarón que realiza la Sociedad 

Cooperativa Yucatán 2000, en Dizilam." (11) 
Las actividades económicas (agrícolas,ganaderas y pe§ 

quera) junto con la industria turística pueden contribuir

al desarrollo económico del estado de Yucatán. 

(11) ibid.p. 11 
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Ml\PA .:a 

YUCAT/\fl1 RECURSOS MATURALFS 
Y AGRICOl.AS 

Zona henequenera 

Zona productora de básicos 

Zona de hurtlcultura y frutlcula (productos básicos) 

Zona Henequenera, Hurtlcola y fruticola 

FUENTE: INEGI, 11 Yucatán: Cuadernos de Información 
para la p1aneacl6n", México, Enero 1990. 
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MAPA. ''-f 
YUCATAN: ~E~~~~~~R~~TURALES 

SISTEMA COMERCIAL 

IDID Bovino 

~ Porc 1cu1 tura 

111 Apicultura y bovino 

•El sistema de autoconsumo, se pr~ctlca en todo el 
estado en forma extensiva. 

FUENTE: INEGI, "Yucatán: cuadernos de Información para 
la planeaclfin~ M~xlco, Enero 1990. 
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3.- INFRAESTRUCTURA TURISTICA EN YUCATAN 

3.1 Recursos turisticos 

En el estado de Yucatán existen variados recursos turísti
cos como: Zonas Arqueológicas,Puertos y Playas,Cenotes etc. 
estos son factores importantes para mejorar la economía del 
éstado. Sin embargo los servicios turísticos que existen en 
la entidad y que brindan a los visitantes nacionales y ex

tranjeros una estancia más placentera, junto con la promo
ción destinada al turismo se logrará una mayor afluencia 

turística nacional e internacional que favorezcan el desa
rrollo económico regional. 

a) Zonas Arqueol6gicas 
Las zonas arqueológicas son un gran atractivo cultural para 

todo visitante, principalment para los europeos, que se di§ 
tinguen por su interés en conocer la cultura mesoaméricana

y el estado de Yucatán es una entidad con tradición cultu
ral. 

Durante 1983 y 1984 las zonas arqueol6gicas recibierón 

alrededor de 770 mil y 542 mil visitantes respectivamente. 
Entre 1985 y 1986, los y visitantes fueron de 623 y 458 mil 
turistas, siendo el 25% de turistas internacionales y el 14% 

de turistas nacionales. En 1989 la afluencia turística a e§ 
tas zonas del estado fue de 732 mil 109 visitantes,con 434 

mil 637 nacionales y 297 mil 472 extranjeros. Mientras que,

en 1990 las zonas arqueológicas recibierón 801 mil 838 visi

tantes,incrementándose un 9.5% con respecto al ano anterior. 
Este aumento de turistas sedebi6 en gran parte a las activi

dades realizadas por el Inscituto Nacional de Antropología -
e Historia (INAH). (1) 

(1) Gobierno del estado de Yucatán,lnforme Económico 1990 
México,p. 292 
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Además, el ex-secretario de turismo Pedro Joaqutn Codwell,se

ffalo en la primera Eurobolsa Mexicana de Turismo'91 celebrada 

en la ciudad de Mérida,que expositores,agentes de viajés y 

periodistas europeos mostraron un notable interés por conocer 

los lugares incluidos en el programa Mundo Maya,(en el que se 

encuentra una zona importante de la cultura mayd en el estado 

de Yucatán) asi como algunos de los estados mexicanos que 

cuentan con ciudades coloniales. (2) 

Como podemos observar, la cultura maya y ciudades coloni~ 

les con que ct1enta el pais, son del interés del turimo por tra

dición amante de la cultura precolombina. 

Para que el lector conozca un poco acerca de la cultura -

maya,se describe la ubicación de las principales zonas arqueo

lógicas. (ver mapa 5 y 6) 

- CHICHEN ITZA 

Situado a sólo 120 kms. al este de Mérida,capital del estado -

sobre la carretera federal 180 se encuentra esta ciudad maya -

que brilló con esplendor durante 1200 anos (900 a 1200 o.e.), 
al término de los cuales fue abandonada sin que se conozca la 

razon de su abandono. 

Actualmente cuenta con una cornada y moderna Unidad de Servicios 

que alberga una gran variedad de servicios culturales y turís

ticos. 

- UXMAL 

Uxmal es considerado como uno de los sitios más bellos del Con 

tiente Américano,sus majestuosos edificios estan finamente de

corados. Se calcula que la fecha de su fundación ocurrió entre 

(2) Esteves,Jorge "Exito absoluto de la primera Eurobolsa 
Mexican de turismo" ,Novedades, 14-0ct-91,ano LV,No. 
18249,México D.F. p.;----
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los siglos V y Vi de nuestra era. 

Uxmal forma parte de una ruta conocida como Puuc,la cual en 
su recorrido toca varios sitios de gran belleza e interés -
arqueológico como Kabah,Sayil,X-Lapak y labná. 

- Bl\LANKANCHE 
Balankanché se encuentra a sólo 6 kms. de la zona arqueol6gi 
ca de Chichen-Itzá, sobre la carretera a Puerto Juárez. 

Las Grutas de Balankanché son de gran importancia arqueológi 
ca ya que en su interior se encuentran varios altares mayas 
con piezas de cerámica y piedra,en el pasado sirvieron para
efectuar ceremonias y ofrendas a los dioses. 

- HACIENDA DE Yl\ZCOPOIL 
Se localiza en el km. 33 de la carretera Mérida-Uxmal,data -
del siglo XVII y hoy es un museo de nostalgia y recuerdos. 
La casa principal todavía cuenta con el inmobiliario euro
peo original, en sus terrenos existen vestigios mayas,y en -

sus amplios corredores se percibe el ambiente de su época -
de gloria. 
Uno de sus cuartos conserva numerosas piezas arqueo16gicas y 

en otra área se puede admirarla antigua maquinaria que proce
saba el henequén,producto de auge de muchas haciendas como 
Yaxcopoi l. ( 3 ) 

(3) Gobierno de Yucatán,Yucatán, No.5 vol.1 junio-agosto 
1990,p. 7-10 
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Importancia de los cenotes sagrados 

Los cenotes sagrados son una belleza natural en el estado 

do de Yucatán. Cabe recordae que debido a la existencia de 
estos cenotes, los mayas en su largo peregrinar por esta -
tierra se establecieron y fundaron sus ciudades a orillas

y cercanías de estas grandes fuentes naturales de agua. 
La naturaleza misma que nego a Yucatán el beneficio de 

los ríos se encargó de corregir esta falta en el interior -

de la península, con el gran número de cenotes situados al 
norte y al oriente de la sierra. Los cenotes son pozos nat~ 
rales que eonstituyen quizá el fenómeno más interesante de
Yucatán, sin ellos el pueblo maya hubiera carecido de agua

suficiente para subsistir. (4) 
Los cenotes o rlos subterráneos como son llamados,son

un gran atractivo natural. Dandole una promoci6n adecuada, 

tanto a los cenotes y zonas arqueol6gicas existentes en el
estado, a nivel nacional e internacional podremos captar 
un mayor número áe turistas,logrando una mejor entrada de

divisas. 
Para el lector interesado en conocer las característi

cas de los cenotes,mencionaré su ubicación en el estado 

de Yucatán. 
En Izamal encontramos al cenote Texkolak, a 15 kilomé

tros por la carretera que va a Tuneas. 

(4) "Los cenotes"(reportaje), Yucatán:Guia turística cultu
ral,No. 7 vol.1 die-febrero 1990,gob. del estado de 
Yucatán, p. 3 
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En Ticul se localiza a 12 kilométros al sur de esta poblaci6n 

por la carretera federal 184. 
En Valladolid,se localiza el cenote Dzinujp,a 5 kms.de -

la carretera de Valladolid, camino a Mérida hay una desviación 
a la izquierda que lleva al cenote a 2 kms. aproximadamente,ee 

te es un cenote de transparentes aguas sobre las que penetran 
los rayos del sol a través de una fisura natural en su bóveda. 

El cenote Zaci también se localiza en Valladolid,en sus -
aguas de color entre verde y azul cristalino existe una profUfr 

didad de 10 metros en una parte. 
A pesar de su profUndidad, la transpare"ncia de sus aguas perml 
te apreciar diversas especies de peces representativos de la -

fauna t!pica de los cenotes de Yucatán. 
Un atractivo mas es el templo.de Sisal,construcción colonial -

de estilo gótico y construido sobre un cenote le da un ambien
te de húmedad y frescura durante todo el ano. 
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b) Puertos y Playas 

Otras de las bellezas naturales en Yucatán,son sus playas y 
puertos turisticos. 

Las playas y puertos son una opción para el visitante extran 
jero que huye de las inclemencias del tiempo de sus lugares 

de origen y busca lugares más cálidos, donde descansar y dig! 
frutar del sol. 

Puerto Progreso, el principal de la entidad yucateca es 

uno de los más visitados de la República. Se encuentra en el 
litoral del Golfo de México y a sólo 32 kms. al norte de la 
ciudad de Mérida, en donde actualmente se lleva a cabo un 

gran desarrollo en lo que a infraestructura turistica se re
fiere. 

El imponente puerto de altura,que está en su etapa final 

de construcción,pei:mitirá el arribo de embarcaciones de gran
calado,tanto turístico como comerciales. 

Puerto P~ogreso,cuenta con cómodos hoteles que permiti
rán al turismo ampliar su estancia en el estado. La autentici
dad y transparencia de sus aguas permiten prácticar con segur_!. 
dad diversos deportes acuáticos,natación,buceo,navegación a v~ 
la o en yate. 

- CELESTUN 
Celestun se encuentra ubicado a solo n kms. de la ciudad 

de Mérida, es un lugar en contacto con la naturaleza. sus pla

yas como todas las de la costa yucateca, son cálidas y tranqu_!. 

las. 
Para los amantes de la naturaleza, Celestún es un santua

rio de especies animales y vegetales, éste sitio es considera

do como reserva natural por lo que no se permite la caza y 

esta debidamente vigilado para controlar esta actividad. 
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En Celestún deben evitarse desarrollar actividades que puedan 
poner en peligro el ecosistema del sitio, ya que de ello de
pende el equilibrio y preservación de este parque natural. 

- LAGARTOS 
lagartos es un pueblo y puerto de cabotaje, se ubica al Nor

Oriente del estado, a 167 kms. de la ciudad de Mérida,y forma 
parte del tesoro de vida silvestre de México. 
Esta zona está constitu!da por una laguna hipersalina separa
da del mar por grandes y extensas dunas, que adquiere una 

coloración rosa-naranja; tonos que encienden el paisaje y ar

monizan con las decenas de miles de flamencos que han vuelto 

suyo este habitat. Ellos ham formado la única zona de anida-
miento de las colonias de Fla~enco Rosado. 

El anidamiento de la tortuga es otro de los grandes pri

vilegios que enriquecen el área,en las noches de primavera se 
puede observar desovando en la playa un número considerable -
de ellas, en franco peligro de extinción han encontrado aquí 

un auténtico refugio. También se cuida y protege al halcón 
peregrino y el Jaguar. Otra especie que habita el lugar es el 

cocodrilo, su proteccion ha impedido la desaparición de estos 
magníficos saurios. 

- TELCHAC 
El puerto de Telchac se encuentra ubicado en el municipio del 
mismo nombre, enclavado al oriente de la costa yucateca y a -

35 kilométros de Puerto Progreso. Actualmente por su belleza
natural es objeto de un importante proyecto de desarrollo tu

rístico denominado "Nuevo Yucat~nº. 
A sólo 10 minutos d=l puerto se construye un magnifico Condo
tel llamado 11 Paraiso Maya 11

, que contará con todos los servi

cios que la categoría 5 estrellas exige. 
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Cabe mencionar que inversionistas y autoridades colaboran es
trechamente en la preservación y equilibrio del ecosistema 

de este lugar, ya que su belleza demanda la más delicada aten 
ci6n y respeto para poder lograr una perfecta conjunción del 
hombre con la naturaleza. 

Nota: & La ubicación y descripción de algunas playas y 

puertos fueron tomados de Yucatán,op. cit.p.15-17 
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3.2 Servicios turísticos 

Los servicios turísticos son actividades fundamentales que 

ayudan al desarrollo del sector en el estado,alentando la 

calidad y cantidad de divisas a nivel regional. 

Yucatán cuenta con importantes servicios turísticos co

mo son: hoteles,gastronom!a,artesanías y rutas aéreas ubica

das principalmente en la ciudad de Mérida. 

En 1986, el estado de Yucatán contaba con un hotel de 5 

estrellas de 214 habitaciones,14 establecimientos de cuatro 

estrellas con un total de 1 189 cuartos (10.4% y 26% de hot~ 

les y cuaratos). Sin embargo, en 1990 la oferta hotelera ló

gro incrementarse registrando. 3 hoteles de categor!a 5 est.r~ 

llas con 457 habitaciones y 19 establecimientos de 4 estre

llas con un total de 1 507 cuartos. El resto de hoteles en -

la entidad queda agrupado en los establecimientos que van 

desde 3 estrellas hasta aquellos sin clasificación.(1) ver 

cuadro 1 y 2. 

cuadro 1 

CUADRO COMPARATIVO DE OFERTA Y HOSPEDAJE POR CATEGORIA 

1985-1990 

Ailo 5 estrellas 

Estable- hab. 
cimientos 

1985 214 

1986 214 

1990 457 

4 estrellas 

Estable
cimientos 

15 

14 
19 

hab. 

313 

189 

507 
Fuente: INEGI,Anuario Estadístico del edo. de Yucatán,p.1477 

Cuaderno de Información para la Planeación, 
p.222 

( 1) INEGI, op. cit. p.144 
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cuadro 2 

CUADRO COMPARATIVO DE OFERTA HOTELERA DE HOSPEDAJE POR 

CATEGORIA 1985-1990 

Ano 3 estrellas 2 estrellas 1 estrella s/clas. 

Esta. H. Esta. H. Esta. H. Esta. H. 

1985 1 o 644 25 842 42 975 29 480 

1986 12 705 35 1023 38 950 35 501 

1990 19 905 27 834 30 794 44 556 

FUENTE: INEGI,Cuaderno de Información 2ara la Planeación 
p.222 
SECTUR,DirecciÓn General de Política Turistica 
p. 72 

Nota: Esta. Establecimiento 
H. Habitación 
Clas. Clasificación 

como se puede observar en los cuadros 1 y 2, la oferta hotelera 

por categoría ha aumentado desde 1990 excepto en la categoría -

de 5 estrellas que mantuvo su nivel entre 1985-1986. 

En 1991 la capacidad hotelera en el estado de Yucatán ha 

ido enaumento al registrarse un total de 143 hoteles y 5 279 

cuartos con respecto a 1990 que fue de 139 hoteles con 077 

cuartos. 

Asimismo, la ciudad de Mérida cuenta con la mayor oferta hotel~ 

ra de la entidad, con un total de 82 hoteles y 3 477 cuartos en 

1990 y 85 hoteles con 3 804 en 1991. Mientras que en el interior 

del estado existe un total de 57 hoteles con 1 600 cuartos y 58 

hoteles con 1 475 cuartos respectivamente. (ver cuadro 3) 
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cuadro 3 
CAPACIDAD INSTALADA EN YUCATAN 

1990 
1991 

Ano total 

Hot. C.· 
139 5 077 
143 5 279 

Mérida 

Hot. 
82 
85 

1990-1991 

c. 
3 477 

3 804 

Interior 

Hot. 
57 
58 

c. 
1 600 
1 475 

FUENTE: Oficina del Estado de Yucatán,Reporte mensual 
hotelero,elaborado por el Departamento de Desa
rrollo tur1stico, 1992,p. 7-8 

Nota: Hot. Hoteles 
c. cuartos 

Con lo antes senalado podemos decir que la capacidad hotelera 
en el estado ha aumentado considerablemente. La capital del -

estado es la única que cuenta con hoteles de categoría 5 estr~ 

llas, es por ésto que es necesario construir en los principa
les centros turísticos hoteles de ~sta categoría. 
Sin embargo,para lograr la creación de éstos, es necesario con 

tar con infraestructura y una mayor afluencia tur{stica nacio
nal e internacional. 

Desde hace 10 anos la capacidad hotelera en Mérida ha au

mentado. El promedio de ocupación de la oferta se mantuvo a 
niveles superiores al soi de 1980-1983 y ha descendido paulati 
vamente en los anos siguientes hasta ubicarse en 42.91 de ocu

pación en 1986. Asimismo, el número de visitantes hospedados -
en hoteles de esta ciudad decreció en un 12.5% en 1986,(452 

mil 700 personas) con respecto a 1980 en que demandaron aloja
miento 517 mil 500 turistas;de esta manera la ciudad capital 

registró una demanda anual de hospedaje superior a los 500 mil 
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turistas en 1980-1982, misma que disminuyó en los afios si
guientes. 

Durante 1989-1990 la ocupaci6n hotelera fue de 41.8% 
y 44.6% respectivamente. En 1990 el número de visitantes -
fue de 469 mil 100 personas, logrando un aumento en el fl~ 
jo turistico con respecto a 1989 que fue de 450 mil 300 
personas. 
En 1991 la ciudad de Mérida recibió 513 mil turistas, lo que 

indica que el número de viajeros ha aumentado, por consiguien. 
te es necesario seguir promoviendo el turismo del estado y -

el pais a nivel nacional e internacional. (2) 

(2) SECTUR, Panorama de la actividad turística,1992,México 
D.F. p. 208 
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Las vias de transportación en el estado de Yucatán,tanto te
rrestres como aéreas tienen niveles de eficiencia para las -
necesidades del desarrollo turistico y econ6mico,asi como de 

vinculación entre los centros productivos y poblacionales de 
la entidad. 

El estado cuenta con un sistema carretero de 6,433.3 

kilométros de longitud, de los cuales 1,223.6 kms. son de cE 
rretera federal (troncales); 2,357 kms. estatales; 2,852 ru
rales y 284 kms. de carreteras en construcción. 

La red carretera comunica principalmente a las 106 cabeceras 
municipales,las principales carreteras de la entidad confor
man una red de comunicación interna que une a las ciudades -

de Mérida,Tizimin,Valladolid ~ Ticul,con ramificaciones tan
to al exterior como a los principales puertos del mismo,qug 
dando los de Celestún y Profreso integrados a este sistema. 

En forma paraticular el tramo Mi:rida-Valladolid,constituye -
una parte importante del sistema carretero que va desde la 
ciudad de Campeche,teniendo como punto final Puerto Juárez.(3) 

En cuanto a terminales aéreas, la principal se ubica 
en la ciudad de Mérida con tráfico nacional e internacional; 
otros 21 aeródromos de mediano y corto alcance se encuentran 

en la parte oriental del territorio yucateco. El aeropuerto 
internacional "Manuel Crescencio" localizado al sur de la 

ciudad ele Mérida, cuenta con 2 pistas de aterrizaje que miden 

una 2700 metros de longitud por 46 m. de ancho y otra 2 300 -
metros de longitud por 46m. de ancho. Para tener una visión
más clara de las rutas acreas y terrestres ver mapas 7 y 8. 

(3) ibid. p.148 
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A lo largo de los 342.5 kilometros de litoral con que 
cuenta Yucatán se halla establecida una red portuaria com
puesta por doce terminales marítimas. En la mayor!a de és
tos puertos se realizan actividades predominantemente pes

queras,sin embargo los puertos de Progreso y Yucalpetén dan 
cabida a actividades tur1sticas,militares,comerciales e in 
dustriales. (4) 

El estado de Yucatán cuenta con medios de comunicación 
como: servicio telefónico,comunicación via microondas y es

taciones de televisión. 
Durante 1980, en la entidad existian 123 oficinas de 

correos mismas que disminuyeron de 38 a 35 de estas,arrojan 
do un valor total de mensajes transmitidos de 97 millones -

673 mil pesos en 1985. En 1990 la red telegráfica de la en
tidad fue de 28 administraciones,2 sucursales,1 estación r~ 

dioreceptora y una estación radio transmisora. El total de 
mensajes y giros telegráficos enviados sumaron un total de-
470, 641 de éstos el 99% fue de origen y distribución nacio

nal y el 1% restante internacional. (5) 
Por su parte, la cantidad de mensajes y giros telegráficos
recibidos sumaron un total de 549,120 de los cuales el 99% 

fue de origen y distribución nacional y el 1% restante in

ternacional. 

(4) ibid. p. 149 
(5) ibid. p. 151 
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En 1985 la l!nea de la red telefónica se amplio a casi 487 
mil kilométros mostrando en este sentido una variación del 

45.7% y los aparatos en servicio aumentaron a 99 mil 398, 
implicando un incremento en este renglón del 70.5,dando el 

precedente de 58 mil 283 teléfonos en 1980. 

En 1990 las localidades que cuentan con servicio tel~ 
fónico en el estado de Yucatán suman 231, de las cuales 16 
disponen de servicio local y larga distancia automática y 

215 de agencias manuales y automáticas. Las centrales aut2 
máticas existentes en el estado cuentan con 91,102 líneas 

instaladas, proporcionando servicio a 77 970 suscriptores,
de los cuales el 90% se localizan en la ciudad de Mérida.(6) 

Además, en este mismo período se realizó la instala-

ción de 24 mil 706 líneas, aumentando el número de usua

rios a 87 mil 427 en el estado. 
También,se realizó una inversión de 6 mil 969 millones de--

pesos en el mantenimiento preventivo y correctivo a di- -

versos equipos , l!neas e instalaciones de los servicios 

telegráficos,telex,red de sistemas de satelite y servicios 
radiomaritimos. (7) 

( 6) Oficina del estado de Yucatán en México,Informe Econó -
mieo 1 1990, México,p. 26-27 

( 7) Sauri,Dulce Maria IV Informe de gobierno 1Yucatán,ene-
ro de 1992, p. 202 
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Cabe destacar que el estado de Yucatán cuenta con un recurso 

tur!stico de gran tradición,como son las artesanías. Una fo~ 

ma de lograr un mayor interés del turista americano y euro
peo hacia las artesanías del estado, es la de llevar a cabo

exposiciones artesanales a nivel regional y nacional y rea
lizar una selección de las artesanías de cada estado para re~ 
lizar exposiciones a nivel internacional. 

en Mérida sobre la calle 60, a lo largo del Paseo Mont~ 
jo y en las calles que limitan el primer cuadro de la ciudad, 
es posible visitar m6ltiples tiendas de artesanías que ofre

cen toda una gama de variedades artesanales. 
Dentro de las tiendas de artesanías que existen, se en

cuentran: 

- Mercado Lucas de Galvez,conocido también como mercado 
grande, donde pueden conseguirse artesanías, objetos típicos 

ropa,calzado,plateria y orf.,1>rer1a entre otras cosas. 
Mero:~do de Artesanías Garc!a Rejón,construido a prin

cipios del siglo XIX y modificado recientemente en su total_! 

tlad. 

- Casa de las Artesanías,en este lugar existe una expo
sición de las artesanias elaboradas por el estado. 

La mayor parte de la producción artesanal que se exhibe 
y vende en Mérida proviene del interior del estado,por todos 

los caminos de Yucatán siempre se encuentra la huella del 
artista yucateco. 

Algunos de los sitios más accesibles donde se encnentran 
artesanías mas profusas son: 

- DZITYA, pequena población a sólo 15 kms. de la capital 
de Mérida, sobre la carretera de Progreso. En este lugar 



-78-

hombres y mujeres trabajan y tallan madera de "Huayacán" (ar
bol regional), elaborando diversos objetos de carácter orna
mental y uso cotidiano. 

- TICUL, se localiza a 85 kms. al sur de Mérida,ofrece -

al visitante obras realizadas en barro y piedra que en su 
mayoría son reproduGciones del arte maya antiguo llegando a -
ser tan perfectas que es difícil distinguir entre el original 
y la copia. Estos trabajos se realizan dentro de una coopera
tiva llamada "Arte Maya" que funciona bajo la autorización 
del Instituto Nacional de Antropología e Historia. 

- HALACHO, voz maya que significa "El camino de los ratg 
nes", ubicada a 80 kms. de Mérida, aquí crece una especie de 
palma conocida como "huano" la cual sirve para la confección
de bolsas,canastillas y sombreros,que los artesanos del lugar 

elaboran. 
Yucatán cuenta con un atractivo más, la tradicional Y 

variada gastronomía, la cual constituye una invitación adicio

nal para el turista generando ingresos en la entidad. 
La cocina yucateca, es una de las más ricamente condimentadas 
En ella se han unido el elemento indígena y el hispano además 

de algunos detalles franceses y árabes,aunque los mayas prep~ 
raban complicados platillos en la época prehispánica. 

La gastronomia maya posee una personalidad inconfundi

ble, original y rica, pues los yucatecos han desplegado su im~ 

ginación y habilidad culinaria en la elaboración de recetas -
que son Únicas en el país con algunos ingredientes del mayab. 

Entre los platillos clási=os que brinda la gastronomía -
al visitante nacional y extranjero se pueden mencionar los 

siguientes: 
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TESIS 
DE LA 

NO DfBt 
BIBLIOTECA 

Bl Poc-Chuc,Papadzul (como su nombre lo dice,es comida 
para senores), Huevos motulenos,relleno negro (un guiso muy 
peculiar no sólo en su sabor, sino también en su aspecto), 

Cochinita pibil, queso relleno,escabeche oriental (especial 
para el que gusta el sabor de la cebolla), Calabacitas re
llenas,Chocolomo,Codzitos,Relleno blanco,Frijol de puerco,
Dzotobichay (tamal de chaya), los panuchos yucatecos (cele
bres por su exquisito sabor). En ~lgunos lugares es posible 

encontrar la carne de Tepezcuintle asada, los mariscos en -
escabeche abundan en toda la costa principalmente en toda -
la costa principalmente en Puerto Progreso. 

Podemos considerar que, la gastronomia es el comple
mento de los servicios turísticos con que cuenta el estado
que se brinda al visitante. 

Cabe destacar que, además de la gastronomía yucatcca, 
el estado cuenta con la música y el folklore de profundas -

raíces prehispánicas que enmarcan su pasado histórico. 
El desarrollo de una cultura llena de costumbres y tradicig 

nes que permanecen vivas mostrándose orgullosas al mundo a 
través de su vasto folklore. 

Por tradición, los gobiernos del estado,através de sus 
instituciones culturales han ofrecido permanentemente vari~ 

Los datos de la gastronomía yucateca fueron tomados 
de: Yucatán: Guía turística cultural, op. cit.p.21 
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dos programas en la ciudad de Mérida como son: 
Vaquería regional, Serenata Universitaria,Serenata yucateca 
Remembranzas musicales,Boda rnestiza,Concierto de Marimba, -

Yucatán y sus rafees, reencuentro con lo auténtico. 
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3.3 Promoción turística 

La promoci6n nacional e internacional que se le da al turis
mo de México es importante pues es a través de esta promo
ci6n como se da a conocer al mundo las riquezas turísticas
del país. 

Si consideramos que la promoción nacional tiene como fina
lidad generar y orientar corrientes turísticas domésticas 
dentro del pais,entonces,para estimular la actividad económi
ca así como fomentar el conocimiento de los atractivos turís
ticos y el florecimiento de la identidad nacional.(1) 

Por eso ha sido correcto que se lleven a cabo campafias -
de paquetes turísticos,promoviendo el aprovechamiento del pa

trimonio cultural e histórico nacional en coordinación con 

otras dependencias sel Sector Público. 
La campal!a institucional denominada "México,Mi nuevo De§ 

tino" se llevó a cabo a tr-avf!s del disefio, impresión y distri

bución de un folleto que contieue la descripción de los prin
cipales atractivos turísticos de cada estado de la República 
Mexicana en la que se presentan recorridos y circuitos. 

También se distribuyeron 5,000 folletos promocionales de 

playas "M~xico mi nuevo Destinoº en los eventos nacionales y -

en las Delcgacione5 Federales de Turismo, y 5,000 más de cen

tros arqueológicos. 
Con el propósito de apoyar la difusión del patrimonio ar

queológico y colonial de México,la Dirección de promoción 

( 1) lnforme de Labores de Carlos Salinas de Gortari 

1990-1991, M~xico,p. 52 
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Nacional se coordinó con el Instituto Nacional de Antropolo

gía e Historia para producir y difundir una campafia radiof6-

nica que se transmitió en 19 estaciones de la ciudad de Méxi 
co y en 288 radioemi.soras del interior del país. ( 2) 

Además se han llevado a cabo campa~as de destino,la cual 
esta orientada a revitalizar la demanda de servicios en los 

principales destinos del país que advierten una baja en la -
afluencia en determinadas temporadas del ano. Como Acapulco, 
Ixtapa,Manzanillo,Puerto Vallarta y Mazatlán. 

En el mes de abril de 1991, se constituyó el Fondo Mix

to de Isla cozumel,Quintana Roo, para realizar su promoción 
a nivel nacional con el tema "Cozumel los colores del Cari
be" se llevó a cabo mediante mensajes radiofónicos en 1 O ci_I:! 

dades y un total de 62 estaciones. 
Otra de las campanas fue la de "Mazatlán, todo y algo -

más" se difundieron mensajes de radio,T.V. y una intensa la

bor de comercialización. Se construyó unfondo de promoción -
nacional para fortalecer la imagen de Mazatlán,como destino 

turístico. 
Se cont6 con una aportación inicial de 700 millones de pesos
por parte del Gobierno Federal,Gobierno Municipal y de los 

prestadores de servicios con un monto de 180 millones de pesos 

cada uno. ( 3) 
Paralelamente a estas acciones,se realizó la producción

de mensajes radiofónicos de 30 segundos,para difundir la 

\2) ib. 
(3) Salinas de Gortari op. cit. p.53 
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Campana l'México es Tuyo" dirigido al público infantil y a
dolecente. 

Dentro de la campana "Planes Estatales", se desarro--
116 la primera etapa en Chiapas y la segunda en Michoacan. 
T~mbién se asistió a eventos,ferias y exposiciones que se 

celebrar6n en México, como la primera Feria Nacional de Tu
rismo en el D.F.,la Feria de San Marcos en Aguascalientes, 
la Feria de Morelia solo por mencionar algunas. 

La promoción nacional que se le de al turismo ayudará 
a que los mexicanos visiten y conozcan más nuestro pa!s, -
logrando disminuir en lo mayor posible la fuga de capital, 

fortaleciendo la identidad nacional. 
Sin embargo la promoción turística a nivel nacio

nal no es suficiente para lograr mejorar el turismo de Mé

xico, también es importante darlo a conocer a través de la 
promoción internacional. 
La promoción turistica in~ernacional por medio de campanas 

de publicidad tiene el objetivo de promover a México como
destino ideal para vacacionar y motivar a los mayoristas y 
agencias de viajes extranjeras a incrementar sus voldmenes 
de v~nlas hacia la República Mexicana. (4) 

Las promociones que se llevaron a cabo fueron dirigi 
das a Estados Unidos y Canadá por ser nuestros mercados 

más cercanos, pero también se realizaron en otros países -
de los cuales se hablará más adelante. 

(4) ibid. p. 48 
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En el mes de mayo de 1989, en el mercado norteamericano se 
continu6 con la campafia "Sienta el afecto de México" de la 
que se difundieron 9 comerciales de televisión y mensajes 

de radio, en los principales mercados de Estados Unidos. 
Otra campá?!a destinada para esta región es "México,The Ma
gic Never Lea ves You" (México la magia nunca te abandona); 

que se inició desde septiembre de 1990, a través de la ca
dena de televisión Univisión con dos comerciales en espa
nol de 30 segundos. (5) 

También se llevaron a cabo comerciales de 30 segundos 
en televisión,donde se mostraron a las ciudades Coloniales 
y zonas arqueológicas de México, y fueron transmitidos du

rante la temporada de invierno en los 16 mercados princip~ 
les de los Estados Unidos. 

"Para el área del Canadá se realizaron insercio
nes en revistas dirigidas al consumidor como Macleans,De~ 
tinativas, Voyage Plus etc. y cuatro revistas destinadas a 
la industria de viajes: Candian Travel, Courier Tourisme. 

En la radio se llevaron a cabo comerciales de 60 segundos
en 10 mercados del sur de Canadá, en los que destacan las 
ciudades de Toronto,Montreal y Vancouver.(6) 

"En el mercado europeo, la Secretaría de Turismo
coordinó la participación de prestadores de servicios tu

risticos en un pabellón de México, que permitió lograr un
mayor impacto en las principales ferias tud.sticas en Eu12 
pa. Como World Travel Market en Londres, Feria Internacio-

(5) SECTUR, Informe de Labores 1989-1990, p. 52-53 

(6) ib. 
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nal de turismo en Madrid, Bolsa Internacional de turismo en 
Milán y en Berlín, además en París,Tokio,Jap6n y Argenti
na". (7) 

Se contrataron agencias de publicidad tanto en Espana
como en Alemania para que impulsen,mejores y aumenten la 

imagen de México como destino turístico. Con este mismo ob
jetivo se iniciar6n campanas promocionales en Japón. 

En Espana se llevo a cabÓ la campana "Es Magico,es Mé
xico", que se realizd en revistas para el consumidor. En A

lemania la SECTUR inició una campana promocionando básica
mente los atractivos hist6ricos y culturales de México y en 
el periddico Nikon Keisai Shimbun de Japón un artículo de 

uxmal. 
Después de haber mencionado la promoción tur!stica,tan 

to nacional como internacional de México. Senalaré cual ha 
sido la promoción que se le ha dado al turismo en el estado 

de Yucatán, es uno de los objetivos de ésta investigaci6n. 
La promoción que se le ha dado al turismo en el e~ 

tado de Yucatán en los dltimos anos, ha sido la participa
ción en todo evento turístico, nacional e internacional,en 
los sitias de los cuales Yucatán recibe una afluencia sign~ 

ficativa. El estado ha participada en eventos realizadas en 

Alemania de 1989 a 1992. 
En Landres,Inglaterra e Italia durante 1991, en los cua

les se ha participado con material grafico pramocional,se 

partl.cipa aproximadamente en 25 eventos ñl ano nacional e -

(7) SECTUR op. cit. p. 53-54 
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internacionalmente,eventos locales y en el interior del 
estado. (8) 

También se llevo a cabo el 2e de septiembre de 1991, 

la Primera eurobolsa Mexicana de Turismo en la ciudad de -
Mérida, la cual estuvo dirigida al mercado europeo y tuvo
como finalidad promover y presentar paquetes vacacionales 

con que cuentan los programas de ciudades coloniales y Mu~ 
do Maya, que por sus caracteristicas culturales,arquitect.Q 

nicas y ecológicas, se estima tendran plena aceptación en~ 
tre el viajero del viejo continente. (9) 

En esta Eurobolsa se tuvo la participación de 15 paí

ses europeos, destacando el interés de Alemania,Espana, 
Italia,Inglaterra y Francia. 
Cabe destacar que, el Programa Mundo Maya comprende a los

estados de Chiapas,Campeche,Tabasco,Yucat~n y Quintana Roo, 
asi como a los países de Honduras,El Salvador,Guatemala y 
Bel!ce, 

Para consolidar la integración de los cinco países se
cuenta con el apoyo de la Organización Mundial de Turismo 

(OMT) y de la Comunidad Económica Europea (CEE). 
Con el objeto de promover el "Mundo Maya" se ha tenido la -

asistencia del C. secretario de Turismo Pedro Joaqu!n Cod

well y representantes del sector privado mexicano en la 

(9) Jorge Esteves,"Primera Eurobolsa Mexicana de Turismo" 
Novedades.México,O.F. 23-sep.-91 sec.c No. 18233,p.2 

(8) Entrevista al senor Basilio Llanes Vargas,5a semana 
de Yucat~n en México en el mes de junio de 1991 
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Feria Turistica de ITB en Berlín,Alemania,realizada en marzo 

de 1992¡ así como la sistencia de altos ejecutivos de la Se
cretaria de Turismo y prestadores de servicios del sureste -
de la República Mexicana a la feria de B.I.T. en Milán,Ita
lia, que se llevó a cabo en febrero de 1991. (10) 

en este mismo sentido, se participó en el XVI Tianguis
de Acapulco, CAAL KABIL en Guatemala,la primera Eurobolsa

que se realizó en Mérida ( mencionada anteriormente) y la -
reunión de N.T.A. en la ciudad de Cleveland,Estados Unidos 
sobre Turismo Terrestre. 

como apoyo a las acciones antes mencionadas, se abrió una -
agencia de noticias "México Travel News Bureau" con sede en 
Nueva York y los Angeles y reprrsentaciones en París,Lon- ·

dres,Roma,Madrid,Frankfurt y tokio. 
En mayo de 1991 se llevó a cabo la firma del Fondo Mix

to para la promoción internacional del 'Mundo Maya" con la -

participación de los empresarios de Chiapas,Tabasco,Yucatán, 
Campeche y Quintana Roo. 

Por otra parte, la SECTUR se coordinó con el Instituto -

Nacional de Antropologia e Historia (INAH),para la promoción 
de los siguientes destinos turísticos< Bonampak, Yaxchi.lán, -
Kabán,Chichen-Itzd,Tulum e Izamal, en 19 estaciones de radio 

de la ciudad de México y en 288 radiodifusoras del interior 

del pa!s. 
De lo anteriormente expuesto podemos concluir que, la 

SECTUR y el sector privado tienen gran interés en promover las 

(10) Informe de Labores op. cit. p.23 
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zonas arqueológicas del sureste mexicano,herencia de la cul 
tura maya. Sin embargo, la promoción del programa "Mundo M~ 
ya" abarca a pa!ses de Centroamérica en donde estuvo asent~ 
da la cultura maya. 

Por otra parte, la existencia de zonas arqueológicas -
cerca de los principales destinos turísticos colocan a Méxi 

co en una buena posición, porque favorece la afluencia de -
visitantes, haciendo del sureste una región Única y amplia
mente competitiva a nivel internacional. 
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4.- FACTORES Y PERSPECTIVAS DE DESARROLLO EN YUCATAN 

4.1 Esbozo del Plan Nacional de Desarrollo (1984-94) 
Desde el punto de vista gubernamental, se sabe que los dive! 

sos planes sectoriales que producen el Plan Nacional de Des~ 
rrollo !PND), son importantes por que engloban programas de 
accidn en la política económica desde el gobierno de J.L.P.
y plantea los objetivos sectoriales del turismo, como prop6-
sitos fundamentales para el desarrollo del sector. Asimismo, 
establece la necesidad de reforzar las nuevas orientaciones 

adoptadas por el gobierno para el turismo cuyos objetivos 
son: 

- Satisfacer los derechos de descanso en todos sus aspectos

de recreación de todos los habitantes del pa!s y contribuir 
al desarrollo de la identidad nacional a través del conoci

miento de nuestra cultura. 
- Consolidar la importancia del turismo en el desarrollo eco

n6mico nacional. 
- Alcanzar la eficiencia en el funcionamiento turístico y lo 

grar la autonomía tecnológica. (1) 
Después de haber sefialado los objetivos del PND de 1984-

1988, paso a los periodos 1989-1994 que son los siguientes: 

- El turismo contribuye a fortalecer ln imagen del país en el 
exterior y contribuir al desarrollo de los bienes turísticos 
y culturales,lngrando una identidad nacional 

- Se promoverá la conciencin de los mexicanos en la importan

cia del sector en la economía del país. 

(1) SECTUR,Plan Nacional de Turismo 1984-1988, p. 40 
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- Se fortalecerá la seguridad en las carreteras y en los lu
gares de atracción turistica 

Se facilitaran los tramites aduanales y de migración 
- adecuar la normatividad y regulación turística mediante la 
Actualización de los reglamentos vigentes. 

- Se consolidará el sistema nacional de información tur1sti
ca que permita coadyuvar a la toma de dicisiones en materia 
de planeación y política 

En efecto, al analizar los Planes de Desarrollo hemos -
observado que se han tratado de cumplir con los objetivo se~ 
toriales de turismo. En este sentido se realizaron acciones 

para aumentar la afluencia de visitantes a nuestro país y o
frecer nuevas opciones para la recreación y el descanso del 
turismo nacional. 
Se han llevado a cabo campanas de promoción orientadas al 

turismo nacional, oferta de paquetes turísticos y el mejora

miento de niveles de calidad y precios. Esto se realizó parE 
difundir los recursos naturales y culturales del paÍs,permi

tiendo fortalecer la identidad nacional e incrementar la 

presencia de México en el exterior. 
Asimismo, la recuperación gradual de la economía y el -

menor ritmo inflacionario han favorecido el acceso de los m~ 
xicanos al descanso y a la recreación. El turismo nacional -

registró 37.4 millones de viajeros, 2.2, adicional a lo al
canzado en 1990, que fue de 36.6 millones de personas,el cual 
mantuvo la tendencia en la sustitución do destinos do playa

por otros de atractivo natural,colonial y cultural. (2) 

(2) PEF Plan Nacional de Desarrollo, Informe de Ejecución 
1991, primera Edición 1992, p. 192 
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A fin de mejorar la imagen de México como destino turístico 
se amplió la estrategia promocional con nuevos destinos y -

mercados como es el caso de los programas Mundo Maya,Ciuda
des Coloniales, en el XVI Tianguis Turístico. 

Se asistió a Ferias y exposiciones turísticas internaciona

les para promover el mercado turístico de Europa hacia Méxi 
ce. 

Para complementar las campanas de promoción del turismo

se continuó diversificando la estrategia de financiamiento 
con la participación de los gobiernos Federal,Estatal y Mu
nicipal a través de los Fondos Mixtos de Promocion de Can

cún, Cozumel, I xtapa, Mazatlán, Veracruz y Cd. de México y en 
1991 se constituyó el Fondo Mixto de Promoción Internacio
nal del Mundo Maya, con la participación de las autoridades 

de Chiapas,Tabasco,Campeche y Quintana Roo. 
En lo que respecta a la seguridad en carretera,se con

tinuó brindando asistencia,auxilio y seguridad e informa- -

ción al turista nacional y extranjero que se desplazo por -
vía terrestre. Con ésto se logro incrementar el turismo que 

viajo por tierra en un 11.0%. 
El turismo es una actividad que ayuda a difundir los -

valores y la cultura de los mexicanos logrando una identi

dad nacional y una buena imagen en el exterior. 
Sin embargo, el impacto regional que pueda tener el 

Plan Nacional de desarrollo debe darse de acuerdo a las ne
cesidades de cada región,porque los problemas que presentan 

las diferentes zonas turísticas requieren de una atención -
particular. 
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4.2 Plan de Desarrollo Estatal 
Para conocer la continuidad que se le ha dado al PND a nivel 
nacional,es importante conocer los principales puntos que 
plantea el Plan de Desarrollo Estatal (PDE),en el sector tu
rismo de estado de Yucatán en el periodo 1988-1994. 

"El exgobernador del estado de Yucatán,Lic. Victor Manzani
lla Schaffer seftaló: Que en turismo la acción concentrada 
del gobierno en proyectos especificos se regirá por las si
guientes prioridades: 

- Promover y consolidar los centros de atractivos turísticos 

- Promover inversiones con capital foráneo para establecer -
servicios complementarios tales como transporte,capacitación 
de personal 

- Promoción del turismo sociai,un sistema de comercializa
ción y promoción adecuada en el extranjero,el turismo ecoló
gico, la ampliación del servicio aéreo,la consolidación de 

los centros en desarrollo en las zonas arqueológicas y en 
las playas". (3) 

En el estado de Yucatán existen numerosos atractivos tu

r!sticos,una forma de impulsar el desarrollo no solo en el es 
tado,sino también en los del sureste del pa!s es el proyecto 

Mundo Maya. Conservando la cultura,protegiendo la naturaleza
y creando beneficios económicos para la sociedad. 

Además,a través del turismo se podrán estrechar las rel~ 
ciones de México con Centroamérica,(países incluidos en el 
Programa Mundo Maya),en los aspectos económicos,culturales y 
sociales. 

En lo que respecta al mejoramiento de ho~eles ¡y transporte -

en el estado,se ha logrado importantes inversiones en los 

(3) Manzanilla Schaffer,Victor Plan de Desarrollo Estatal 
1988-1994, Gob. constitucional,nov. 1989,p.36 
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ultimes anos. En 1989,el sector hotelero recibid una inver

sión de 15 mil 389 millones de pesos,en 1990 sufrió una ba
ja la inversión destinada a la construcción de 128 habita
ciones de hotel de 4 estrellas,al recibir 4 mil millones. 
Durante 1991 el sector hotelero recibió una inversión de 19 

millones de los cuales FONATUR financió 6 mil BOO millones. 
El Sector Comunicaciones y Transportes tuvo una inten

sa actividad. En transportación turística se invirtieron 19 

mil 500 millones de pesos. Las líneas aéreas incrementaron 
sus rutas con el extranjero y al interior del país,resaltan 

do la de Mérida-Nuevo Orleans. 
En diciembre de 1991 se puso en operación la super carrete
ra Mérida-Cancún,con un costo de 110 mil 114 millones de p~ 

sos. 
Esta obra puede dar un impulso a la actividad productiva de 

Yucatán al conectarlo con un polo de gran captación turístl 

ca corno Cancún. 
Se ha logrado mejorar algunas zonas arqueológicas como 

Chichen-Itzá,Kabah y Labná con una inversión de un millón -

30 mil pesos. En el primer sitio se restauró el sector sur~ 
este del grupo de las mil columnas. En Kabah se restauró el 

grupo del palacio y el costado oeste de la estructura cono
cida como "Codz Pop" y en Labna se restauró el sacbé (cami
no) que une al grupo del "Palacio" con el "Mirador". 

Asimismo,se hace la apertura de nuevas rutas aéreas nacion~ 

les e internacionales sirviendo al estado de Yucatán. 
En 1990 inicia AVIATECA el servicio aéreo Guatemala/Mérida/ 

Houston y viceversa con 4 frecuencias semanales y Continen
tal Airlaines con vuelos de frecuencia diaria Houston/Méri
da/Belice y viceversa. De esta manera,el estado de Yucatán 
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queda conectado con dos países centroaméricanos incluidos 

en el programa Mundo Maya, y a su vez nos enlaza con el e~ 
tado de Texas en los Estados Unidos. 

Referente al turismo social se llevaron a cabo varios 

recorridos por la entidad,dirigidos principalmente a estu
diantes de educación básica,media básica,media superior y 
de nivel superior. En total participarón 280 yucatecos de

recursos económicos limitados en esta actividad. 
dentro del Programa Nacional de Turismo se llevan a -

cabo estrategias en el contexto regional de cada centro t~ 

rístico del país. Solo mencionaré el Sureste de México,den 
tro del cual se encuentra ubicado el estado de Yucatán. 
Según el programa antes menci9nado,las estrategias que se 
llevan a cabo en el sureste de México son los siguientes: 
- Propiciar circuitos turísticos que permitan enlazar los 

centros mayas de Yucatán,Campeche y Quintana Roo 

- La diversificación de la afluencia turística en el mere~ 
do internacional y una mayor penetración en el mercado es

tadounidense. 
La visita de los nacionales es importante para el conoci

miento de la cultura maya y poblaciones coloniales,pues con 

tribuye al fortalecimiento e integración de la identidad n~ 

cional. ( 4) 
Como podemos observar la creación de circuitos tur!sti 

cos en el sureste de México se ha llevado a cabo a través -

del Programa "Mundo Maya" que abarca algunos estados del 
país entre ellos el estado de Yucatán, y los paises de Hon

duras,el Salvador,Guatemala y Belice.Este programa es un pr2 

(4) SECTOR Programa Nacional de Turismo 1984-1988,agosto 
1984 p. 40 
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yecto de cooperación entre el sector turtstico público y pri 

vado de México y los países de Centroamérica,con este nuevo 
circuito turistico se espera contribuir al desarrollo inte-
gral de la región,generando una mayor actividad económica y 

revalorizando el patrimonio cultural. 

El Proyecto "Mundo Maya" constituye un potencial de de
sarrollo turístico,es uno de los destinos turísticos más ri

cos y variados a nivel internacional. Sin embargo se encuen
tra limitado por las barreras aéreas,terrestres y fronteri
zas,las cuales deberan superarse para lograr un desarrollo -

favorable tanto para México como para Centroamérica. (5) 

(5) SECTUR, "Programa Mundo Maya" en Informe de Labores 
1992 p. 69-70 
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4.3 Factores para el desarrollo turístico 

En éste capítulo se seffalan algunos factores necesarios para 
el desarrollo turístico en Yucatán,asimismo algunas iniciati 
vas que se han llevado a cabo para mejorar el turismo en el 

estado. 
Comencemos por decir que en Yucatán hace falta: 

- Nuevas rutas turísticas a lo largo del estado 

- Impulsar una mayor promoción turística a lo largo del est~ 
do a nivel nacional e internacional 

- La edificación de hoteles de categoría 5 estrellas en los

principales centros de atracción del estado de Yucatán 
- Una mayor diversificación de mercados 

Son necesarias la creación de mas rutas turísticas y la 

promoción de sitios de interés turístico,para lograr la atra~ 
ción del turismo nacional y extranjero. De esta forma se po
dra evitár la saturación de las zonas arqueológicas. 

En 1990 el Instituto Nacional de Antropología e Histo
ria (INAH) previó la reconstrucción de zonas arqueológicas -

que presentaban gran saturación,destinando una inversión de-
3.000 millones de pesos. Empresarios de Yucatán mostraron 
inter¿s para invertir en la rehabilitación de viejos cascos 

de hacienda,lo que permitÍra integrar 30 municipios dentro -

de la ruta "Mundo Maya" dando a conocer al turista nacional
y extranjero la zona donde se estableció la cultura maya.(G) 

A través de la Secretaría de Turismo se crean rutas tu
rísticas como el Programa Mundo Maya,el cual comprende a los 
estados de Chiapas,Campeche,Tabasco,Yucatán y Quintana Roo, 

(6) Rodríguez Jazmín "Turismo" El Universa1,néxico D.F. 
8-octubre-90 p. 10 
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así como los países antes mencionados. Esto ofrece al turis
ta la oportunidad de combinar la satisfacción de necesidades 
culturales,esteticas,de aventura,de desarrollo personal!etc. 

y de conocer la zona donde quedo asentada la cultura maya. 
También la promoción turística es importante para lo

grar el interés turístico de México. En lo que respecta al -

estado de Yucatán,se ha dado promoción al turismo a traves -
de la primera Eurobolsa Mexicana de Turismo'91,celebrada en 
Mérida. 

Esta promoción fue destinada básicamente al turismo Euro
peo. ( 7) 

Además se esta promoviendo el turismo de Yucatán y na

cional en eventos turísticos. El estado ha participado en 42 
viajes promocionales,de los cuales 17 son eventos nacionales 
y 25 internacionales. 

La falta de hoteles de categoría 5 estrellas,es otro 
factor importante que debe ser atendido y poder contar con -
hoteles de ésta categoría en todas las entidades del estado 

de Yucatán. De esta manera lograr que el turista tenga mayo
res opciones de hospedaje. Sin embargo,es necesario que la 

demanda de turismo nacional e internacional sea mayor a la -
oferta hotelera para lograr ésto. 

La diversificaci6n de mercados es otro factor importante 

para lograr el desenvolvimiento del turismo nacional y esta
tal ,debido a que éste se ve afectado por los problemas mun

diales. Un ejemplo de ello es el estancamiento de la eco~omía 
estadounidence,la cual ha tenido efectos negativos para Méx! 
co. En este sentido la diversificación de mercados puede lo-

(7) SECTUR Informe de Labores 1992 p. 18 
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grar captar mas turismo europeo,evitando depender del merca
do americano. 
Es a través de la Primera Eurobolsa Mexicana de Turismo y -

del Programa Mundo Maya que se esta llevando a cabo la diVef 

sificación, evitando enfocarse al mercado norteamericano ex
clusivamente. 



CONCLUSIONES 

Co~o hemos podido observar a lo largo de este trabajo de te

sis, el turismo es actualmente una actividad que esta ayudaQ 
do al desarrollo económico de México y sus regiones,en los 
proximos anos se podra explotar sus atractivos turísticos 

con mayor eficiencia. 
En nuestra investigaci6n,comprobamos que la actividad -

turística va cobrando mayor importancia a nivel mundial,debi 
do a que el flujo turistico ha aumentado considerablemente -
el mundo,al pasar de 425 millones de viajeros en 1991 a 450 

millones en 1992. El continente europeo es el que recibe el 

mayor número de turistas a nivel mundial,al recibir 275 mi
llones de turistas en 1991 representando el 62% del total 
mundial. El Continente Américano ocupa el segundo lugar en 

captación de turismo en el mundo,paso de 84 millones de via
jeros en 1990 a 86 millones en 1991. 1 

La participación de México en la absorción de flujos t~ 

rísticos va cobrando mayor importancia al ocupar el tercer -
lugar en la captación de turismo después de Estados Unidos y 
Canadá y el segundo lugar en recibir ingresos en el ContineQ 

te américano por conceptos turísticos. Esto es importante si 
se toma en cuenta que ésta es la segunda región más visitada 
por turistas en el mundo. a nivel mundial,México tiene una -

participación del 1.4% en entrada de turismo y 1.5% en ingr~ 
sos,ocupando el lugar 14 y noveno respectivamente. 

Asimismo,debido a la importancia que ha adquirido el t~ 

rismo en el mundo se ha dado una nueva modalidad en el con
cepto de hospedaje. Al crearse Resort Condominium Internaci~ 
nal (RCI) el cual se ha constituido como uno de los sectores 

1 CONCANACO Y SERVITUR op. cit. p.31 



con mayor dinamismo en el mundo. México ha tenido una parti

cipación importante en este sector,ocupando el tercer lugar 
en el mercado mundial,participando con el 7.6% de propieta

rios y el 6.3% en establecimientos. 
El turismo es un sector importante para la economía del 

paÍs,por la importante entrada de divisas generadas por esta 
actividad. Además, los ingresos y egresos generados por el -

turismo dejan un saldo favorable en la balanza de pagos a 
nivel nacional por ejemplo,en 1992 el saldo de la balanza 

turística fue de 1,789 millones de dólares. 
También en 1991 y 1992 la afluencia de turismo europeo

y latinoaméricano aumento' en nuestro país en un 3.2% .y 4.4% 

respectivamente. Lo que indica que a pesar de que nuestro 
principal mercado es el norteamericano con el 87%,se esta lg 

granda diversificar los mercados turísticos y con ello tra
tar de no depender de la afluencia turística estadounidense.2 

Además,Me'xico cuenta con' importantes centros turísticos 

como: Cancún,Acapulco,Cozumel,Mazatlán y Puerto Vallarta. 

De los cuales,CancÚn es el centro turístico que recibe el m~ 
yor afluencia de turistas,al captar 2,046 mil turistas en 

1992. Estas zonas turísticas presentan amplios margenes de -
competitividad con los centros del Caribe y Estados Unidos, 

al ofrecer precios atractivos a destinos internacionales. 

En 1991 la tarifa fue de 111 dólares en los mismos centros t~ 

rÍsticos que tenían alta competitividad con Estados unidos y 

el Caribe que registrarán costos de 131 y 156 dólares respec

tivamente. 

2 SECTUR op. cit. p.127 



Los centros turísticos antes mencionados tienen una importan 
te participación en la nueva modalidad de hospedaje (R,C.I.) 

el cual se ha incrementado considerablemente en nuestro país, 

Lo que demuestra que México se esta incorporando a los cam
bios que se dan en la actividad turística a nivel mundial y 

que podrá competir a nivel internacional en el futuro. 

Sin embargo, se debe considerar que esto no se da de la 
misma forma en todos los estados turísticos del pa!s,por lo 
que es necesario poner mayor atenci6n en las necesidades que 

existen en cada zona turística y con ello lograr dar un ma
yor impulso al turismo mejorando la imagen de México en el -

extranjero. 
A lo largo de este trabajo hemos observado que el esta

do de Yucatán,cuenta con importantes sitios de interés turi~ 
t!co que son un atractivo natural y herencia de la cultura -

maya. 
El estado cuenta con una red carretera que lo comunica con el 
pa!s y un aeropuerto internacional que le permite comunicarse 

con el extranjero. 
La afluencia de visitantes en el estado ha aumentado con 

siderablemente,al registrarse 1,117 mil personas en 1991 con 

respecto a 1989 que ingreso un total de 928 mil turistas.Sien 
do la ciudad de Mérida la que recibe el mayor numero de turi~ 
tas. En 1991 recibí~ 513 mil visitantes de los cuales mil fue 

ron nacionales y 138 mil extranjeros. Mientras que el número 
de visitantes a zonas arqueológicas fue de 1.3 millones de pe~ 

senas durante 1990-1991. 
El estado recibe el 51.2% de turismo de origen europeo y el 

32% de origen norteamericano. Es por ello que debe tomarse más 
en consideración promover el turismo de origen canadiense y -

latinoarnéricano con menor participación. 



Sin embargo,a pesar de que el turismo se incrementó relati
vamente en el estado, la demanda de turismo nacional e inte! 

nacional es menor a la oferta hotelera,por ello es importan 
te incrementar la afluencia turística hacia el estado de YE 
catán. 

Además del turismo,la actividad económica del estado de Yu
catán cuenta con el sector agr!cola y ganadero y se esta 

dando impulso a otros sectores como la industria y la pesca 
para no depender de un solo sector de la economfa existente 
en la regi6n. El sector agrícola es una actividad importan

te para el estado,el 26.4% de la superficie agrícola y la 
Población economicamente activa en este sector es del 48.5%. 

Sin embargo existen limitantes que obstaculizan el desarro

llo de la agricultura, como la falta de crédito,capacitacion 
y organización. 

Asimismo,en Yucatán se considera que la actividad pes
quera contribuirá a modificar la estructura productiva del -

estado,ésta actividad participa con el 80% de la captura de 
pulpo y el 90% de mero a nivel nacional y las exportaciones 
se realizan casi en su totalidad a los estados unidos,en un 

25%. 

Como podemos observar el estado cuenta con recursos 

naturales en su economía,pero éstos no son suficientes para
lograr el desarrollo económico. todas estas actividades jun

to con la actividad turística podran mejorar la econom{a del 

estado. 
El estado de Yucatán cuenta con importantes recursos tE 

rísticos como zonas arqueológicas,playas,cenotes,éstos son -

el principal atractivo para el turismo europeo quién demues
tra interes en conocer nuestra tradición y cultura. Existe -

el interés en la preservacion y equilibrio del ecosistema 
ya que para poder disfrutar la naturalez es necesario cense! 

varla evitando su destrucci~n. 



Los servicios turísticos que existen en el estado son sufi
cientes para que el turista tenga una estancia placentera, 

a pesar de que la mayoría de los servicios hoteleron se en
cuentran ubicados en la ciudad de Mérida, Para poder lograr 

la creación de hoteles en las principales zonas turisticas 
es necesario que aumente la afluencia turística,nacional y 
extranjera hacia el estado. Logrando una identidad nacional 

y una mejor imagen de nuestro pa{s a nivel internacional. 
El turismo es una actividad importante,ésta va cobran

do cada dia una mayor importancia a nivel mundial. Nuestro 
país promueve el turismo a traves de campafias turísticas y 
participando en las principales ferias turísticas en Europa 

Japón y Argentina. A nivel nacional se han llevado a cabo -
campanas de paquetes turísticos,se ha difundido ~l patrimo
nio arqueológico y colonial en el interior del país y la 

Cd. de M~xico y campanas dirigidas al público infantil y 
adolecente como "México es Tuyo" con la finalidad de lograr 

una identidad nacional y fomentar el conocimiento de los a
tractivos turísticos existentes en México,asi como para lo
grar una mayor participación de estudiantes y trabajadores 

que tienen poco acceso a lugares de descanso. 
La promoción que se le da al turismo del estado de Yu

catán os importante. El estado ha participado en eventos c~ 
lebradas en Alemania,Inglaterra e Italia,pa!ses interesados 

en conocer los atractivos turísticos con que cuenta el est~ 

do. Asimismo se esta promoviendo las zonas arqueol¿gicas del 
sureste mexicano,en el que esta incluido el estado de Yuca

tán, con el programa Mundo Maya que abarca además a los 
paises de centroamérica en donde estuvo asentada la cultura 

maya. Se creó en 1991 el Fondo Mixto para la promoción inte~ 
nacional del programa Mundo Maya participando empresarios de 
Chiapas ,Tabasco, Yucatán, Campeche y Quintana Roo;. 



La promoción de la ruta maya ayudará a mejorar las relaciones 
de convivencia internacional entre México y los países de Cen 

troamérica y una mayor afluencia turística hacia la zona maya 
teniendo beneficios para México y Centroamérica. Sin embargo, 

no se comprobaron los resultados de este proyecto,porque 

se dará a largo plazo. 
El Plan Nacional de Desarrollo es otro punto analizado -

en esta investigación,este plan tiene importantes objetivos, 

pero no todos se han podido llevar a cabo,debe tomarse en cuen 
ta que las necesidades que existen en cada regi6n turística -
son diferentes y requieren de una atención particular. 

Se ha logrado incrementar el turismo que viaja por carreteras 
en un 11.0%,brindandole asistencia,seguridad e información 

oportuna. La recuperación gradual de la economia y el menor 
ritmo inflacionario a favorecido el acceso de los mexicanos -

al descanso y la recreación. 
En cambio se siguen obstaculizando los tramites aduanales y -

de migración. 
En el Plan de Desarrollo Estatal del estado de Yucatán se ha 
logrado incrementar las rutas de las líneas aéreas con el ex

tranjero y al interior del país,como la de Mérida/Nuevo Or
leans. La apertura de nuevas líneas aéreas nacionales e in

ternacionales sirviendo al estado de Yucatán. La línea Guate
mala/Mérida/Houston y la de Houston/Mérida/Belice y viceversa, 

quedando el estado conectado con 2 países centroamericanos y 

el estado de Texas. 
La apertura de una nueva carretera, Mérida-Cancún con la que
el estado queda conectadc a un importante centro turístico. 

Se han mejorado las zonas arqueológicas de Chichen-Itzá,Ka

bah, y Labná. Además se han llevado a cabo recorridos por la
entidad dirigidos a estudiantes,por lo que se le esta dando -

una mayor importancia al turismo social. 



Para lograr que la industria turistica siga teniendo 
mayor importancia propongo lo siguiente: 

- La creación de una Ley Estatal de Turismo en el estado de 
Yucatán,que ayude a mejorar la calidad del turismo. 

- La promoción de nuevas lineas aereas que comuniquen al e~ 
tado con el Caríbe,canadá y la creación de una fundación -
que se encarge de los gastos de promoción en el extranjero 

- Instalar oficinas que representen el estado de Yucatan en 
Europa,Latinoaméríca y Estados Unidos para seguir promovien 
el turismo regional y nacional 
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