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CAPITULO I
INTRODUGCION

La Ingenieria trata con el hombre, el medio ambiente y los
racursos naturales de nuestro planeta, por lo tanto el Ingeniero

estudia su aprovechamiento acorde a las necesidades humanas.

El Ingeniero se enfrenta a problemas sociolbdglcos, politicoes,
econémicos y legales. En realidad el Ingeniero es un hombre
practico, trata con lo impredecible y compleja como lo es la

naturaleza.

Tiene gue lidiar con fuerzas que conoce pere no las puede

calcular por lo tanto las tlene gque suponer bajo su propio riesgo.

Debe tomar en cuenta lo que ha sucedido, pero sin dejar de
p;nsar en lo que pueda pasar, por eso debe tomar medidas de
prevencién, como es el caso de anticiparse a los hechos, dando a
las estructuras 1as dimensiones correctas, para soportar las

fuerzas provocadas por la naturaleza, y aplicando factores de

seguridad al disefar.

Desde aqui empiezan las medidas técnicas de prevencidén las
cuales nos ayudar&n a que nuestras construcciones tengan un

funcionamiento adecuado.



E1 Ingeniero también se enfrenta a problemas legales los
cuales tenemos que conocer, asi como las Normas del derecho gue
rigen a nosotros los Ingenieros, y estos son las m&s comunes, entre
otras:

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

co6digo Civil.

cédigo Penal.

Reglamento de Construccién.

Normas Complementarias al Reglamento de Construccién.

Asi tenemos gque las medidas Técnico-Juridicas son
indispensables, en la construccién de obras, y se deben tomar muy
en cuenta por los Ingenieros, ya que debemos conjuntar Ilos
conceptos Técnicos con los conceptos del Derecho que nos rigen

conforme a la ley, sin menospreciar estos Gltimos.

Estas medidas conjuntadas son para el beneficio de la obra, ya
que si no tomaramos en cuenta las Juridicas, quizds no nos dejarian
construir, o nos veriames lnmersos en problemas legales de dudosa

resolucién.

Es importante que se tome con certeza matemi&tica las medidas
Técnicas, para edificar obras confiables, apegandonos
necesariamente a los Reglamentos de Construcciones y sus Normas

Complementarias.



Pero también es necesario adoptar las medidas Técnico y
Juridicas gque se pueden prevenir, como por ejemplo las Técnicas:
Evitar algunas fallas, evitar dafios a colindancias al realizar las
excavaciones, evitando que nuestra obra tenga mala calidad,

respetando lIos controles de calidad del proyecto.

Las juridicas como son los tramites, permisos y licencias para
las obras de edificacién entre las gue debemos considerar las
siguientes para una obra urbana:

Alineamiento y Namero oficial.

Certificacién de uso y densidad del suelo.

Licencia de uso y densidad del suelo.

Licencia de Construccidn.

Instalaciébn Provisional de Energia Eléctrica.

Instalacién Definitiva de Energia Eléctrica.

Aviso de terminacién de Obra.

Ya que de no cumplir los anteriores no podriamos comenzar la
obra.

En otras palabras, es importante cumplir con todo lo gque
establece la ley al respecto, para no cometer actos ilicitos gque
nos puedan llevar a una situacibn comprometedora, que en casos
extremos puede llegar a la suspensién de ejercer la profesién, esta
suspensién puede ser de meses, de afios o la suspensién total de su
profesién., También se puede perder la libertad en deterioro de la

situacién patrimonial.



Las medidas de prevencibn y los controles nos ayudarén mucho
dentre de 1a obra.

Si 1llevamos un buen control de obra, tanto de costos,
administracién, cali_dad, produccién. Notaremos que hay en la cbra
un buen runcionamiento en todos los trabajos realizados dentro de
ella, daremos satisfaccién a todos los participantes y también en

beneficlo para nosotrcs mismos.

Los controles de calidad y los demis controles se tendrédn que
realizar con depurada exactitud ya que con el Tratado de Libre
Comercio necesitaremos llevar controles més precisos, que permitan

compatibilizar con los propios de los Estados Unidos y Canada.

En apoyo a la modernizacién del pais, La Ingenieria mexicana
en su proyeccién ahora tripartita, deber&, tomar en cuenta el
modeste contenido de esta tesis, con lo cual, me. daria por

satisfecho.



CAPITULO 1I

OBLIGACION LEGAL DE ADOPTAR MEDIDAS

DE PREVENCION




CAPITULO II

OBLIGACION LEGAL DE ADOPTAR MEDIDAS DE PREVENCION
II.1 CONCEPTO DE OBLIGACION.

Vinculo que nos impone la ejecucién de una obra, cosa,
éscritura, por lo cual se compromete una persona o empresa a
efectuar una obra o cosa.

Estas personas pueden ser fisicas o morales y desempeilan su
trabajo con disposiciones propilas por medic de convenios y
contratos, y es necesaria 1la relacién entre todos 1los que
participan en la construecién de obras.

Los interesados trabajan bajo normas juridicas, ya que de no
respetarlas se crearin problemas que puedan causar dafios a la
construccién misma, con un retraso en la obra.

En un proceso constructivo , debemos agregar las obligaciones
contraidas en el contrato correspondiente y las determinadas en
estricto apego al derecho, en sus diversas clasificaciones

incluyendo por supuesto las sefialadas en los reglamentos.
II.2 RESPONSABILIDADES.
XI.2.1 CONCEPTO DE RESPONSABILIDAD.

Obligacién general de atenerse a las consecuencias de los

actos realizados por uno mismo.



IT.2.2 RESPONSABILIDAD JURIDICA.

La responsabilidad juridica, que obliga a que un individuo
responda de sus actos ante las personas.

La responsabilidad puede resultar de la violacién simultanea
de las normas juridicas o morales. Por ejemplo; prohibido por 1la
ley moral o del derecho.

La finalidad de la regila juridica, se agota con mantener la
paz social, y ésta solo es afectada cuando la violencia se traduce
en perjuicio.

Pensando en la lidea de estar obligado, 1la palabra
responsabilidad se indica con el nacimiento de la obligacién.

Por ejemplo. El que vende es responsable de la entrega del
producto o cusa vendida.

La responsabilidad nacer4 por el incumplimiento de la
obligacién y eventualmente puede llegar hasta la ejecucién de los
blenes del deudor.

Toda responsabilidad juridica o la existencia misma del
derecho supone una relacién entre dos o mis personas, entre dos o

mids patrimonios.

II.2.3 RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL Y EXTRACTUAL.

La responsabilidad contractual. Resulta del incumplimiento de
la obligacién que se tiene en el contrato, pero tamblén resulta de
la obligacién de indemnizar, pagar dafios y perjuicios, o por el
simple hecho de retraso en el incumplimiento de la obligacidén, es

decir cuando hay demora en el cumplimiento.



La responsabilidad extracontractual. Esta responsabilidad no
nace del contrato, y resulta de hechos diversos, por el hecho

ilicito y por el riesgo creado.

II.2.4 RESPONSABILIDAD PROFESIONAL.

La responsabilidad de un profesional no solo resulta del daiio
que le causa al contratante y a los demas participantes afectados,
pues se extienden a las condiciones de Imprudencia del
profesionista, calificadas dentro de las sanciones de orden penal.

La responsabilidad penal que se origina en la consumacién de
hechos 1ilicitos que contempla el cédigo penal y la pena
correspondiente puede ser una amonestacién hasta un acto de rformal
prisién.

El profesionista, en el ejercicio legal de su profesién es
susceptible de incurrir en responsabilidad penal y como tal tiene
la obligacién de conocer las penas a las que se puede acreditar en

caso de incurrir en alguna falta sancionada por el cé6digo penal.

II.3 ESTRUCTURA TECNICO-JURIDICA PARA REALIZAR LAS OBRAS.

Una correcta estructura técnica-juridica deben definirse los
participantes y los requisitos que deben de cumplir. Los cuales el
Ing. Alberto Coria I. propone para los técnicos, especialistas y
profesionistas que participan en la realizacién de obras son :

* Titulo Profesional.

+ cédula Profesional.



* curriculum de experiencla, capacidad y actividad vigente.

* Registro otorgado por autoridades correspondientes del
Departamento del Distrito Federal.

* Personalidad juridica( fisica o moral ) gque determine su
observancia de las leyes constitucionales, a las mercantiles,
administrativas, filscales, laborales y demas ordenamientos
aplicables.

* Solvencia moral y econdmica.

Es ragonable atribuirle 1la seleccién de 1los técnicos
auxiliares, especialistas y profesionales al Director de Obra, esta
seleccidén debe reallzarla conforme a los' requisitos y las
disposiciones de las leyes reglamentarias. De no actuar asi seré
sancionable que puede llegarse a la negacién de permisos para la
construccion de la obra o clausura de las mismas por partes de las
autoridades.

Los participantes que no puede seleccionar el Director de
Obra, c¢omo en el caso del contratante, por tal motivo la
responsabilidad de seleccién de tales participantes, es obvio no

pertenecen al Director de Obra.

II.4  INTERRELACION TECNICA-JURIDICA DE LOS PARTICIPANTES EN UNA
OBRA.

Se preveran los derechos y obligaciones con respectivas

formalidades que el derecho exige. Estas obligaciones y derechos

deben ser equitativos y acordes con la capacidad de respuesta de

cada uno de sus partes, tomando en cuenta las consecuencias de los



contratos y convenios no solo de los pactados expresados segin 1o
establecido en la leyes contractuales. Parte importante en las
partes interrelacionadas es una correcta redaccién en el contrato,
para que no exista confusién, o convenios en los cuales sean
definidos en forma bilateral y en caso de responsabilidad conjunta.

La poca importancia que se le da al control juridico, por
miedo o simplicidad, nadie quiere asumir responsabilidades futuras.
Se ha propuesto una estructura técnica-juridica y administrativa
que asigne y deslinde responsabilidades y delimite la participacién
de cada persona o entidad a través de un registro oportuno y
fidedigno, en caso de que sea necesario.

A continuacidén se muestra ésta estructura :

ESTRUCTURA TECNICA JURIDICA Y ADMINISTRATIVA PROPUESTA PCR

EL INGENIERO ALBERTO CORIA I.



Simbolos { explicacién } :

DO = Director de la Obra.
B = Especialista.

CA = contratista.

CE = cContratante.

P = Profesionista.

ES = Empresa de Servicio.
PRO = Proveecdores.

CCVC = Centro de Control de Verificacilénm y Certificacién.

Se observa en la figura anterior gue el grupoe de participantes
tiene un ntcleo denominade Centro de Control, Verificacién y
Certificaciébn.

El ccvC Tendréd las siguientes funciones :

Control. La observacifén de las especificaciones o resultados
planteados en el proyecto y su comparacién con las que se han
realizado, las medidas necesarias para evitar fallas y desviaciones
con respecto al proyecto original, asi como esclarecer las causas
de tales fallas o desviaciones con los propésitos siguientes :
Como instrumento de supervisién técnica.
como medio para el cumplimiento de planes, derechos y obligaciones.
como plataforma juridica, probatoria de las actividades habidas.
verificacién. Su tarea princlpal es la del control de calidad en
aquellas actividades que se juzguen primordiales. Tal verificacién
debe realizarse por escrito, siempre con el afan de cumplir con los

ohjetivos concebidos originalmente en el proyecto.
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Certificacién. -Su funcibn estriba en hacer constar gque las
funciones de verificacidén y control se han realizado en forma
adecuada. Para tal efecto, procura la fe phblica, con actos de
certificacién con el fin de que se tomen como verdaderos los

documentos acciones contenidas.
II.5 OBLIGACIONES DEL DIRECTOR RESPONSABLE DE OBRA.

Director Responsable de Obra. Es la persona fisica o moral que
tiene a su cargo la observancia del Reglamento de Construccidn en
las obras para las que otorgue su responsiva.

La calidad del Director Responsable de Obra se adquiere con el
registro de la persona ante la Comisién de Admisién de Directores
Responsables de Obra y Corresponsables a la que se refiere el
articulo 48 del Reglamento de Construccidn, habiendo cumplido
previamente con los regquisitos establecidos en el articulo 42 del
Reglamento de cConstrugccién.

Para obtener el registro como Director Responsable de Obra, se
debe cumplir con los siguientes requisitos :
1.~ Cuando se trata de personas fisicas.

a) Acreditar que posee cédula profesional correspondiente a
las siguientes profesiones; Ingeniero Civil, Arquitecto, Ingeniero
Arquitecto, Ingeniero Constructor Militar o Ingeniero Municipal.

b) Acreditar ante la Comisién de Admisién de Directores
Responsables de Obra y Corresponsables, gque conoce la Ley del

Desarrollo Urbano del Distrito Federal, FEl1 Reglamento de

11



construcciébn y sus Normas Complementarias, el reglamento de
Zonificacién, la Ley sobre ¢l Régimen de Propiedad en Condominio de
‘ inmuebles para el Distrito Federal, y las otraé leyes y
disposiciones reglamentarias relativas al Disefio Urbano, la
Vivienda, la construccién y preservacién del patrimonio histérico,
artistico y arqueoldgico de la Federacién o del Distrito Federal,
para lo cual deberd presentar el dictamen favorable a que se
refiere el articule 50 del Reglamento de Construcciones.

c) Acreditar como mlnimo 5 afios en el ejercicio profesional en
la construccién de obras a las que se refiere el Reglamento de
Construccicones.

d) Acreditar gque se es miembro del colegio de profesiones
respectivo.

2.- Cuandc se trate de personas morales.

a) Acreditar gque se esti legalmente constituida, y que su
objeto social estd parcialmente o totalmente relacionado con las
materias previstas en el articulo 40 del Reglamento de
construcciones .

b) Que cuente con los serviecios profesionales de cuando menos,
un Director Responsable de Obra debidamente registrado en los
términos del Reglamento de Construcciones.

<) Acreditar ser miembro de la camara respectiva.

Obligaciones del Director Responsable de Obra :
1.~ Dirigir y vigilar la obra asegurandose de que tanto el
proyecto, como la ejecucién de la obra, cumplan con lo establecido

en los ordenamientos y dem&s disposiciones a gque se refiere el

12



inciso b, de la fraccibén 1 del art. anterior, la ley de Salud para
el Distrito Federal, asi como el programa parcial correspondiente.

El Director Responsable de Obra deber& contar con los
Corresponsables a gue se refiere el articulo 44 del Reglamento de
Construccidn, en los casos no ipcluidos en dicho articulo el
Director Responsable de Obra podr& definir 1ibremente la
participacién de los Correponsables.

El Director Responsable de Obra deberd comprobar que cada uno
de los Corresponsables con qua cuente segln sea el caso, cumpla con
las obligaciones que se indican en el art. 47 del Reglampento de
Construcciones.

2.- Responder de cualguier violaciénm a las disposiciones del
Reglamento de Construcciones. En caso de no ser atendidas por el
interesado, las instrucciones del Director Responsable de Obra, en
relacién al cumplimiento del Reglamento, deber& notificarlo de
inmediato al departamento por conducto de la Delegacibn
correspondiente, para que esta proceda a la suspensiébn de los
trabajos.

3.- Llevar en las obras un libro de bitdcora foliado y encuadernado
en el cual se anotarén los datos siguientes :

a) Nombre, atribuciones y firmas del Director Responsable de
Obra y de los Corresponsables, si los hublera y del Residente.

b) Fecha de las visitas del Director Responsable de Obras y de
los Corrasponsables.

c) Materiales empleados para fines estructurales o de

seguridad.
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d) Procedimientos generales de construccién y de control de
calidad,

e} Descripecién de los detalles definidos durante la ejecucién
de Ia obra.

f) Nombre o razdn social de la persona fisica o moral que
ejecuta la obra.

g) Fecha de iniciacién de cada etapa de la obra.

h) Incidentes y accidentes.
4.~ Colocar en un lugar visible de la obra un letrero con su nombre
y en su caso el de los Corresponsables sus nameros de registros,
ntmeros de licencia de la obra y ubicacién de la misma.
5.- Entregar al propietario una vez concluida la obra, los planos
registrados actualizados del proyecto completo en original y
memorias de cdlculo.
6.~ Refrendar su registro de Director Responsable de Obra cada 3
afios, y cuando lo determine el Departamento por modificaciones al
Reglamento o a las Normas Técnicas Complementarias.
7.- Elaborar y entregar al propietario de la obra al término de
ésta, los manuales de oparacidn y mantenimiento a que se refiere el
articulo 284 del Reglamento de Construcciones, en los casos de las

obras numeradas en el articulo 53 del mismo.

II.6 OBLIGACIONES DE 1OS CORRESPONSABLES.

Corresponsable es la perscna fisica o moral con los

conocimientos técnicos adecuados para auxiliar al Director
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Responsable de Obra, en todos los aspectos de las obras en las que
se otorgue su responsiva, relativos a seguridad estructural, disefio
urbano y arquitéctonico e instalaciones, seglin sea el caso,deberé
cumplir con los requisites establecidos en el articulo 46 del
Reglamento de Construcciones.

Para obtener el registro como Corrasponsable de Obra se
requiere de los sigulentes requisitos :
1.~ Cuando se trate de personas fisicas.

a) Acreditar que posee cédula profesional correspondiente a
alguna de las siguientes profesiones :

Para la seguridad Estructural, Disefio Urbano y Arquitectonico;
Arguitecto, Ingeniero Arquitecto, Ingeniero <¢ivil, Ingeniero
Militar Constructor o Ingenierc Municipal.

Para Instalaciones, adem&s de las seflaladas en el parrafo
anterior: Ingeniero Mecdnico, Mecdnico Electricista o afines a la
disciplina.

b) Acreditar ante la Comisiétn de Admisién de Directores
Responsables de Obra y Corresponsables, que conoce el Reglamento de
Construcciones y sus Normas Complementarias, en lo relative a los
aspectos correspondientes a su especialidad, para la cual debera
obtenar el dictamen favorable a que se refiere el articulo 50 del
Reglamento de Construccidn.

¢) Creditar como minimo de 5 afios en el ejercicio profesional
de su especialidad.

d) Acreditar qgue se es miembro del colegioc de profesionales

respectivo.
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2.~ cuando se trata de personas morales.

a) Acre‘ditar que se estd legalmente constituida, y que su
objeto social parcial o totalmente relacionada con las materias
previstas, con el otorgamiento de su responsiva.

b) Que cuente con los servicios profesionales de cuando menos,
un Corresponsable en la especialidad correspondiente, debidamente
registrado en los términos del Reglamento de Construcciones.

c¢) Acreditar ser miembro de la Cémara respectiva.

obligacién de los Corresponsables :
1.- Corresponsable de Seguridad Estructural :

a} Subscribir conjuntamente con el Director Responsable de
Obra la solicitud de 1licencia, cuando se trate de obras
clasificadas como tipos A y Bi, previstas en el Reglamento de
Construcciones.

b) Verificar que en el proyecto de la cimentacién y de la
estructura, se héyan realizado los estudios del suelc y de las
construcciones colindantes, con el objeto de constar que el
proyecte cumple con las caracteristicas de seguridad necesarias.

c) Verificar que el proyecto cumpla con las caracteristicas
generales para la seguridad estructural.

d) vigilar gque la construccidn, durante el proceso
constructivo de la cobra, se apegue estrictamente al proyecto
estructural, y que tanto los procedimientos, como los materiales
empleados, corresponden a 1o especificado y a las Normas de calidad
del proyecto. Tendra especial cuidado en que la construccién de las

instalaciones no afecta los elementos estructurales, en forma
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diferente a lo dispuesto en el proyecto.

e) Notificar al Director Responsable de Obra cualgquier
irregularidad durante el proceso de la obra, que pueda afectar la
seguridad estructural de la misma, asent&ndose en el libro de
bitacora. En el caso de no ser atendida esta notificacién, deberé&
notificarle al departamento, a través de la Delegacidén
correpondiente para que proceda a la suspensién de los trabajos,
enviando copia a la Comisién de Admisién de Directores Responsables
de Obra y Corresponsables.

f) Responder de cualquier violacién a las disposiciones del
Reglamento de Construcciones, relativas a su especialidad.

g) Incluir en el letrero de la obra su nombre y numerc de
registro.
2.~ Corresponsable en Disefio Urbano y Arquitectonico:

a) Suscribir, conjuntamente con el Director Responsable de
obra, la solicitud de licencia, cuando se trate de las obras
previstas en el Reglamento de Construcciones.

b) Revisar el proyecto en los aspectos correspondientes a su
especialidad, verificande que hayan sido reallzados los estudios y
se hayan cumplido 1las disposiciones establecidas por los
Reglamentos de Construccién y Zonificacibn, asi como las Normas de
imagen Urbana del Departamento y las demas disposiciones relativas
al Disefio Urbano y Arquitéctonico y a la preservacién del
patrimonio cultural.

¢) Verificar que el proyecto cumple con las disposiciones

relativas a :
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* E]l programa parcial respective y las declaratorias de usos,
destinos y reservas.

* Las condiciones que exijan en la licencia de usos del suelo a
gue se refiere el art. 53 del Reglamento de Construcciones.

* Jos requerimientos de Habitabilidad, funcionamiento, higiene,
servicios, acondicionamiento ambiental, comunicacién, prevenciébn de
emergencias e integracién al contexto e imagen Urbana.

* La ley sobre régimen de propiedad en condominio de inmuebles para
el Distrito Federal.

* Las disposiciones legales y reglamentarias en materia de
preservacién del patrimonio, traténdose de edificios y conjuntos
catalogados como monumentos ubicados en zonas patrimoniales.

d) Vigilar que la construccidén, durante el proceso de la obra
se apegue estrictamente al proyecto correspondiente a su
especialidad y que tanto los procedimientos, como los materiales
empleados, corresponden a lo especificado y a las normas de calidad
del proyecto.

e) Notificar al Director Responsable de Obra cualquier
irreqularidad durante el proceso de la obra, que pueda afectar la
ejecucién del proyecto, asenténdcse en la bit&cora.

En caso de no ser atendida esta notificacién, debera
comunicarlo al Pepartamento, por conducto de la Delegacién
correspondiente, para que se proceda a la suspensién de los
trabajos, enviando copia a la Comision de Admisién de Directores de
Obra y Corresponsables.

f) Responder de cualquier violacién a las disposiciones del
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Reglamento de Construcciones ralativas a su especialidad.

g) Incluir en el letrero de la obra su nombre y su nGmero de
registro.
3.~ Corresponsable de Instalaciones.

a) Suscribir, conjuntamente con el Director Responsable de
Obra, la solicitud de licencia, cuando se trate de las previstas en
el art. 44 del Reglamento de Construcciones.

b) Revisar el proyecto en los aspectos correspondientes a su
especialidad, verificando q—ue hayan sido realizados los estudios y
se hayan cumplido las disposiciones del Reglamento de )
Construcciones y la legislacién vigente respecto,relativas a la
seguridad,control de incendios y funcionamiento de las
instalaciones.

¢) Vigilar que la construce¢ién durante el proceso de la obra,
se apegue estrictamente al proyecto correspondiente a su
especialidad y que tante los procedimientos, como los materiales
empleados,corresponden a los especificados y a las Normas de
calidad del Proyecto.

d) Notificar al Director Responsable de Obra cualquiler
irregularidad durante el proceso de la obra, que pueda afectar su
ejecucién, asenténdolo en el libro de bitdcora. En caso de no ser
atendida esta notificacién deberad comunicarla al Departamento, por
conducto de la Delegacién correspondiente, para que se proceda a la
suspensién de los trabajos, enviando copia a la Comisién de
Admisién de Directores Responsables de Obra y Corresponsables.

e) Responder de cualquier violacidén a las disposiciones de
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este Reglamento, relativas a su especialidad.
£) Incluir en el letrero de la obra su nombre y nimero de
registro.

La Comisién de Admisién de Directores Responsables de Obra y
Corresponsables, se integraré por:
1.- Dos raepresentantes del Departamento, designados por el titular
de esa dependencia, uno de los cuales presidiréd la Comisién y
tendré voto de calidad en caso de empate.
2.~ Por un representante de cada unoc de los colegios y camaras
siguientes, a invitacién del jefe del Departamento :

a) Ceolegio de Arquitectos de México.

b) Colegio de Ingenieros Civiles de México.

c) Colegio de Ingenieros Militares.

d) Colegio de Ingenieros Municipales.

e) Colegio de Ingenieros Arquitectos de México.

f) Colegio de Ingenieros Mecdnicos Electricistas.

g) Camara Nacional de la Industria de la Construccién.

h) camara Nacional de Empresa de Censultoria.

II.7 TERMINO DE RESPONSABILIDAD DEL DIRECTOR DE OBRA.

1.- Las funciones del Director Responsable de Obra y Corresponsable
en aquellas obras para las que hayan otorgado su responsiva,
terminaran :

a) cCuando ocurra cambio, suspensidén, abandono o retiro del

Director Responsable de Obra o Corresponsables, se deberid levantar
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un acta, asentando en detalle el avance de la obra hasta ese
momento la cual ser& por una persona desighada por el Departamento,
por el Director Responsable de Obra o Corresponsables, segiin sea el
caso y por el propietario de la obra.

E]l Departamento ordenard la suspensién de la obra, cuando el
bDirector Responsable de Obra o Corresponsable no sea sustituido
inmediatamente y no permitird la reanudacidn, hasta en tanto no se
designe nueveo Director Responsables de Obras o Corresponsables.

b) cCuando no haya refrendado su calidad de Director
Responsable de Obra. En este caso se suspender&n las obras en
proceso de ejecucién, para las que haya otorgado su responsiva.

¢) cuando el Departamento autorice la ocupacién de la obra. El
término de las funciones del Director Responsable de Obra o
Corresponsables, no los exime de la responsabilidad de caréacter
civii, penal o administrativa que pudiera derivarse de su
intervencién en la obra para la cual hayan dado su responsiva,
2.- Para los efectos del Reglamento de Construcciones, la
responsabilidad de car&cter administrativo de los Directores
Responsables de Obra y los Corresponsables, terminard a los 5 afios
contados a partir de la fecha en que se expida la autorirzacidn de
uso y ocupacién a partir del momento en que formalmente haya dejado
de ser Director Responsable de Obra o Corresponsable de la obra
correspondiente.

El Departamento, previa opinién de la Comisién de Admisidén de
los efectos de su registro a un Director Responsable de Obra o

Corresponsables en cualquiera de los siguientes casos:
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* cuando haya obtenido su inscripcién proporcionando datos
falsos o cuando dolosamente presente documentos falsificados o
informacién equivocada en la solicitud de licencia o en sus anexos.

* cuando a juicio de la comisién de Admisidén de Directores
Responsables de Obra o Corresponsables no hubiera interrumpido sus
obligaciones en los casos que haya otorgado su responsiva.

* cuando haya reincidido en violaciones al Reglamento de
Construcciones.

La suspensién se decretara por un minimo de tres meses y hasta
un méximo de seis. En casos extremos podrd ser cancelado el
registro sin perjuicios de que el Director Responsable de Obra o
Corresponsables subsanen las Iirregularidades en que hayan

incurrido.
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REGISTROS DURANTE EL PROCESO CONSTRUCTIVO




CAPITULO III

REGISTROS DURANTE EL PROCESQO CONSTRUCTIVO

Los registros durante el proceso constructivo se pueden anotar
en la bitécora de obra, ya que los registros llevados ahi son
validos y tienen el car&cter de tipo legal.

El propietario desea que la empresa constructora y 1los
participantes en la construccidn, busca el buen funcionamiento
tanto estructural como todo en conjunto de la construccién. Es por
ello que el propietario selecciona al personal que participara en
la obra, ya que se tiene todo el personal seleccionado, entonces el
primer registro anotado en la bitécora sera el de los participantes
en dicha obra, con su nombre y firma, como también lo puede hacer
el propietario.

Uno de los principales registros también lo es el

reconocimiento del sitio.

III.1 RECONOCIMIENTO DEL SITIO.

Registrar gue condiciones se tiene alrededor del predio, donde
se construird la obra, se reconocers en que tipo de suelo estaré la
obra de acuerdo a la zonificacién que se hace en el Distrito
Federal, como lo son las zonas I, I1I, III.

El reconocimiento se complementard con los datos gque
proporcionen los habitantes del lugar y la observacién del

comportamiento del terreno y de las construcciones existentes asi

23



como un an&lisis de fotografias.

La investigacién del hundimiento regional a menos de que
existan datos publicados suficientes al respecto al fenémeno del
hundimiento en el &rea de interés, en edificaciones de los grupos
A y Bl, esta lnvestigacitén deber& hacerse por observacién directa
mediante piezometros y bancos de nivel colocados con suficiente
anticipacién al inicio de la obra, a diferentes profundidades y
hasta los estratos profundos.

Ya que se tienen varios asentamientos a lo largo de la obra y
después de ella, los cuales son :

1.- Expansién.

2.~ Recompresién.

3.~ Debido al Incremento de Carga Neto.

4.- Expansién a largo plazo.

Para la prevencién por dafios hacia predios colindantes, como
por ejemplo en las excavaciones, estas se llevaran a cabo por
etapas de acuerdo al programa que se incluye en la memoria del
disefio, sefialando las precauciones que se tomar&n para que no
resulten afectadas las construcciones, predios vecinos o servicios
piblicos.

Para que se logre todo esto se estar& en comunicacién con el
auxiliar de proteccidn de colindancias para poder asi adoptar
medidas necesarias, incluyendo la seguridad de los trabajadores, de
terceros y del inmueble.

_En caso de afectar a las estructuras colindantes tendremos
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problemas de tipo legal y estos nos obligarian a reparar los dafos
y perjuicios causados como lo menciona el cbdigo civil, en su art.

1915, el cual mencionamos a continuaclén :

La 'reparacién del dalio debe consistir a eleccidn del ofendido
en el restablecimiento de la situacién anterior, cuando ello sea
posible, o en el pago de dafios y perjuicios.

Cuando el dafio se cause a las personas y produzca la muerte,
incapacidad total permanente, parcial permanente, total temporal o
parcial temporal, el grado de reparaciétn se determinar& atendiendo
a lo dispuesto por la Ley Federal del Trabajo.

Para calcular la indemnizacidén que corresponda se tomar& como
base el cuadruplo del salario minimo mas alto que este en vigor en
la regidn y se extenderi al nimero de dias para cada una de las
incapacidades mencionadas, seflaladas en la Ley Federal del Trabajo.

En caso de muerte corresponderd la indemnizacién a 1los

herederos de la victima.

Otros de los registros durante el procesoc constructivo, ho
puede fallar el registro de la mano de obra ( trabajadores en la
obra ), el registro de la maquinaria y el de los materiales. Estos

son importantes por que con ellos llevaremos un control en la obra.
III.2 REGISTRO DE MANO DE OBRA.

E]l registro de mano de obra, el cual anotaremos cuantas
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personas estén laborando en la obra, y que estén realizando, esta
correcto el trabajo realizado, o si se hace indebidamente, por que
esto es importante como lo menciona el art. 1923 del cédigo civil,
Que dice :
Los maestros artesanos son responsables de los actos y dafos
y perjuiclios causados por sus operarios en la ejecucidédn de sus

trabajos gque se les encomienden.
III.3 REGISTROS DE MAQUINARIA Y DE MATERIALES.

El registro de la maquinarla es dimportante, en el cual se
anotaréd si la maguinaria esta funcionando bien ?, para que se esta

utilizando ?, ¥ en que parte de la obra ?.

El registro de los materiales, es importante ya que con estos
daremos la calidad adecuada en nuestra obra, por que en la bité&cora
se anotard si la calidad es adecuada o se rechaza el producto todo
esto para que la obra ( construccién ), tenga o adquiera, después
no funcione correctamente, por lo cual hay que tener la calidad
adecuada en las construcciones, y una base fundamental son los
materiales.

como lo mencionamos anteriormente, el propietarioﬁselecciona
los participantes de la obra como lo son : Supervisidn,
Contratista, para que la obra, sea de buena calidad y tenga una
buena funcionabilidad en la parte estructural y todo en conjunto,

para estar tranquilo de alguna falla.
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Por eso haremos mencidn, como lo sefiala el art. 1931 del

cédigo civil que dice lo siguiente :

E1 propietaric de un edificio es responsable de los dafios que
resulten de la ruina de todo o parte de &1, si esta sobreviene por
falta de reparaciones necesarias o por vicios de la construccién.

Igualmente responderan los propietarios de los daiios causados
como 1os siguientes :

1.- Por la explosién de maquinas o por la inflamacién de

sustancias explosivas.

2.~ Por el humo o gases que sean nocivos a las personas o a

las propiedades.

3.~ PpPor la caida de sus &rboles.

4.~ Por la emanaciones de cloacas o depbsitos de materias

infectantes.

5.- Por los depbsitos de agua gue se humedezcan la pared del

vecino o derramen scbre propiedad de este.
6.— Por el peso y el movimiento de las maquinas, por las

aglomeraciones de materiales o animales nocivos a la salud o por

cualquiera causa que sin derecho origine algtn dafio.
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CAPITULO IV
BITACORA, FE PUBLICA Y CERTIFICACION
IV.1 BITACORA.

La bitdcora de obra es un libro registrado y foliado, donde
por medio de notas en orden cronolegico se realiza una comunicacién
ya sea Supervisor - contratista o viceversa, o bien
Supervisidén~Propietario en la cual las dos partes deben firmar de

conformidad.

IV.1.1 OBJETIVO:

Dejar constancia de toda actividad trascendente gque sirva de
base para aclaraciones posteriores por cualgquier conflicto gque
pudiera surgir con motivo de las diferencias de criterio de las
partes.

La bitécora forma parte del control de la obra, por lo tanto,
al terminar leos trabajos de construccién , el contenido de la
bitacora complementara los términos y condiciones astablecidas en
el contrato, como en los anexos técnicos, y por tal motivo deberd
estar rfirmadas por las mismas personas autorizadas para firmar el
contrato.

Las bit&coras son propiedad del cliente, por lo que al término
de la obra le serin entregadas.

Las notas de la bit&cora son importantes por que tienen
alcance de tipo legal, por lo que todas las ordenes que sean
transmitidas por medio de ésta deberdn ser cumplidas, por la parte

a gquien van dirigidas, teniendo facultad de presentar su
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inconformidad y solicitar aclaraciones adicionales en un plazo de
24 horas, dentro de la misma bit&cora; transcurride este plazo se
dar& como asentado gue la orden a sido aceptada de no haber
modificaciones en la misma, aungue no aparezca la firma de la parte
sollicitada.

La bit&cora esta vigente durante el desarrollo de 1la obra y su
altimo objetivo es el de oficializar todos los elementos que
integran el finiquito del contrato.

La bit&cora se limita a asuntos importantes de la obra, pero
existe con mucha frecuencila que se utilice como buzén de quejas_ y
reclamaciones, anotando asuntos que son de caricter personales y
otros son de car&cter intrascendentes.

El Departamento del Distrito Federal recomienda la siguiente

guia para el uso de la bitacora de obra.
IV.1.2 GUIA PARA EL USO DE LA BITACORA DE OBRA

A. Antecedente .- La presente guia tiene por objeto la unificacién
de criterios, y la orientacién a las empresas contratistas y
supervisoras, asi como al personal de la dependencia, sobre el uso
gue se debe darse a la bithcora de obra, para lograr uniformidad en
el manejo de las misma.

La dependencia en este caso es la DGCOH, ha elaborado &sta
guia y se ha realizado en base a la Ley de Obras Pablicas y Normas
Generales de Supervisidn.

B. Objetivo,- Registrar las acciones relacionadas con el proyecto,
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plazo costo, calidad y seguridad, de las obras que ejecuta una
dependencia, para vigilar su cumplimiento.
C. Procedimiento:

1. Acreditar ante la dependencia, mediante oficio, al
responsable de obra por parte de la empresa constructora y de la
supervisora.

2. Llevar bitéacora por cada contrato de obra.

3. Llenar caratula con los datos siguientes para informacidn.

- Namero de contrato.

- Nombre de la empresa contratista.

- Descripcién de la obra.

- Dicha caratula deberd estar firmada por: Responsables de

la ejecucidn y control de la obra.

- Contraloria General.

- Dependencia ( Jefe de la Unidad Departamental ).

- Supervisién externa.

- Contratista.

- Subdirector de contratos. Para autorizacién de bit&cora.

4. Iniciar 1la bitdcora mencionando nombre, cargo y
depandencias la que representan:Por la dependencia, La Unidad
Departamental, La Supervisién, Contraloria, Contratista y
Subdireccién de Contratos, para autorizacién del libro de bitéacora,
asi como registrar la firma de las personas autorizadas para su
manejo.

5. Asignar a las notas un n@mero progresivo y registrar la

fecha de la anotacién, las firmas de la supervisién externa y la contratista.
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6. Elaborar las notas cuando se presenten circunstancias que
afecten el proyecto, plazo, costoc, calidad y seguridad de la obra.

7. Firmar todas las notas, sin excepcién, por la contratista
y la supervisién, para demostrar asi que la informacién contenida
en ellas es de su pleno conocimiento. No dejar espacios en blanco
entre notas y final de pagina. Tampoco hojas vacias, las cuales
deberan ser canceladas.

8. Las notas deberidn ser escritas con letra de molde.

9. La bitacora debers permanecer en la obra, bajo control del
Supervisor, ya que este es el responsable de su manejo.

10. Las notas contendrén toda la informacién correspondiente
en su caso a: proyecto, especificaciones, contratos y convenlios,
materiales, suministros, estimaciones, control de calidad,
condiciones climaticas, interferencias civicas y/o de fuerza mayor,
suspensiones de obra y reuniones técnicas, entre otros hechos, que
deber&n asentarse en el momento en que ocurran.

11. Tcdo hecho o dato que afecte a la obra que ejecuta el
Departamento del Distrito Federal, ser§ certificado mediante, nota
oportuna en la bitdcora.

12. Las anotaciones hechas en el libro de bitdcora por el
representante de la Contraloria General, seradn respaldadas por su
firma. Las demas anotaciones gque se hagan deberan ser respaldadas
&l calce de las notas relativas por un minimo de dos firmas, de las
personas autorizadas, una de las cuales serd, preferentemente la

del contratista.
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13. Se destinara una copia para la Contraloria General, una
copia para el duefio y otra para el contz:atista. E]l original se
mantendr& en obra, para los efectos procedentes de control.

14. La bitécora es un documento oficial, por lo que no debera
tener en ninguna de sus hojas, tachaduras o enmendaduras y en caso
de presentarse, las notas afectadas deberédn cancelarse con otra
nota al respecto.

15. Contendra unha nota final de cierre de bitacora y
terminacién de las actividades de la obra, debidamente firmada por
los responsables:

+ Contratista.

+ Supervision.

+ Duefio o Dependencia.

16. La bitécora se entregaré a el Duefio o Dependencia, como
parte de la documentacién para el finigquito del contrato y obra.

17. E1 uso indebido de la bitacora serd sancionado de acuerdo
a lo establecido en el contrateo de obra y servicios, relativos y en

su caso, en la Ley de Obras Piblicas en'vigor.

IV.1.3 CLASIFICACION DE LOS FORMATOS DE LA BITACORA

Se clasifican en tres tipos de formatos y son:
Primer tipo. E1l1 formato disefiado e impreso de acuerdo a las

necesidades de la institucidn, dependencia o empresa que contrata
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obra regularmente.
Estas libretas por lo general contienen las coplas necesarias
de acuerdo a necesidades particulares, y tambilén indique el destino

de dichas copias, como por ejemplo: la delegacién regional.

Segundo tipo. Formato que se encuentra en papelerias

especializadas.

Tercer tipo. Son las formas limprovisadas.

IV,1,4 CONDICIONES QUE DEBERAN TENER LOS TRES TIPOS DE FORMAS.

1. Las hojas originales deberén estar foliadas.
2. Deben contar con original y copias, las copias pueden ser como
minimo dos, una para el contratista y otra para el contratante.
3. Las hojas originales no se desprenderdn, no asi las coplas.
4. En las primeras hojas debe haber espaclo para anotar datos
indicativos, siendo los minimos datos regueridos:

~ Nombres de los contratantes

- Fecha del contrato

- Alcance

- Monto y plazo de ejecucidn
5. En el margen izquierdo deber& existir una columna para anotar
el ntmero, la nota y la fecha.

Las condiciones anteriores son indispensables para una

bitécora.
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IV.1.5 POLITICAS:

Registro diario

Las anotaciones deber&n ser breves claras y concisas.
Apegarse al instructivo

Foliar las hojas y tachar,peroc no borrar lo anulado.

La bitdcora debe estar permanentemente en la oficina del

supervisor en la obra.

IV.1.6 PROCEDIMIENTO.

Al termino de cada jornada de trabajo, el supervisor
registrara los datos siguientes:

Fecha, turno y estado del tiempo.

Fuerza de trabajo y materiales.

Instrucciones giradas y documentacién entregada o
tramitada.

Cumplimiento del programa, pruebas de calidad y costos
observados en trabajos fuera de catalogo o estimados.

Acontecimientos extraordinarios.

El1 Superintendente registraréd :

Solicitudes y proposiciones
Observaciones, aclaraciones y acuses de recibo

Acontecimientos extraordinarios
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IV.1.7 PROGRAMA:

El registro en la bitacora deber& ser diario o por turno de
trabajo.

Problemas ( detectables )

Registro excesivo, o de datos inGtiles.

Redaccidén extensa o rebuscada.

Descripciones confusas y omisiones.

La responsabilidad de dar veracidad y claridad esta a cargo del
supervisor.

La funcién del supervisor es de supervisar y registrar,
teniendo autoridad para reglstrar a su criterio lo procedente Yy
retener en su poder la bitacora, tiene la obligacibén de apegarse al
instructivo y dar facilidades al constructor para bhacer sus
anotaciones.

La Supervisién: Ordenes de tipo oficial, su informacidn
manda una copia para la oficina central y da un resumen semanal. Su
comunicacién la tiene con gerentes y da dinstrucciones al
constructor.

Tiene una capacitacién para la redacci6bn técnica,
programaclén, supervisién y control de obra, legislacién, y
reglamentacién en la industria de la construccién.

como control:

Reglamentacién es el instructivo para la elaboracidén de la

bit&cora. Libro de bitécora

Y su medicién es de lo registrado.
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La evaluacidén es segin la importancia de lo registrado y
por los par&metros de tiempo, calidad y costo.

Se compara con lo planeado, existe correccién de lo gque no
este de acuerdo al contrato.

Retroalimentacién: Para evitar confusiones futuras.

IV.1,8 INSTRUCTIVO PARA LA FORMULACION DE LA BITACORA.

1} Toda obra desde su inicio y durante la construccidén de cada
una de sus partes o frentes, deberd ser supervisada mediante la
observacibn directa y por medio de su manifestacién escrita de su
proceso,

2 ) Para dejar constancia de todas las actividades, diariamente se
llevaréd un registro en donde se anotard por cada frente, el
personal y equipo que se encuentra trabajando,actividad que
desemperia y el avance de la misma.

3 ) En esta biticora deberd, ademis tomarse nota de todas las
instrucciones, ( suspensién de actividades, iniciacién de otras
nuevas, modificaciones, ete ). que provengan del residente de obra
o representantes por parte del duefio.

4 ) con los datos asi obtenidos deberan elaborarse los Informes y
los diversos controles de materiales,de fuerza, de maquinaria y
avance de la obra.

5 ) Reglamentacién de correcciones y espacios en blanco, asi como

nameros de copias del documento.

36



IV.1,9 INSTRUCTIVO SOBRE LAS ANOTACIONES QUE PODRAN HACERSE EN LA

BITACORA

1. con el objeto de mejorar el control de las obras que realiza
esta institucién por contrato y poder resolver sobre bases més
objetivas las solicitudes o reclamacicnes que presenten los

contratistas, se deberad llevar bitdcora en todas las obras.

2. Las bit&coras consistiran en una o mAs libretas debidamente

foliadas y certificadas por la superintendencia a cargo de la obra.

3. La bitacora de cada obra debera estar permanentemente en la
oficina del supervisor de la misma y bajo la responsabilidad de
éste,desde la fecha de iniclaciébn de la obra hasta la de su
terminacién, quedar& a dispesicidén del supervisor, asf como del
contratista y sus representantes oficiales para consultas o

anotaciones.

4. Las personas gue mencionamos en el p8rrafo anterior,
consignar&n en la bitdcora de 1la obra las observaciones que
consideren conveniente, en el momento en que lo deseen, manuscritas
con tinta, anotando su nombre y representacidbn en la obra y la

fecha en riguroso orden cronologicoe.
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ANOTACIONES DE LA SUPERVISION

En general:
Toda clase de ordenes, instrucciones o acuerdos que puedan influir
en forma anormal sobre precios unitarios, desarrollo y avance de la
obra e dinformar de las circunstancias que las ocasionaron, en
particular las que se indican a continuacién.
Relativos a los documentos de la obra:

a}) Constancia de entrega de planos y especificaciones al

contratista.

b) <cambios al proyecto, lindicar en que consisten, dar
referencias adecuadas a oficlios, planos, croquis y especificaciones
entregadas al contratista. Deben autorizarse con la firma del
superintendente local de construccibén.

c) Instrucciones gue complementen los documentos del proyecto,
sobre detalles no contenidos en las mismas, tales como
caracteristicas de materiales, acabados de edificios, requisitos
esenciales de ejecucidn.

dj} Ejecucidn de obras y trabajos adicionales extraordinarios,
por precio unitario o por administracién, hacer referencia a
proyectos e instrucciones correspondientes.

e) Autorizacidédn o acuerdo para realizar trabajos por
administracién directa, indicando detalladamente la obra por

ejecutar.
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Relativas a la ejecucién de la obra:

a} oOrdenes para que el representante del contratista se
presente en la obra.

b) Ordenes de correccién de defectos de obra.

¢) Ordenes especiales en cuanto a procedimientos de
construccion.,

d} Advertencias al contratista por falta de recursos en la

obra ( personal, eguipo, materiales, servicios ).

Relativo al piazo y programa de obra :

a) Ordenes relativas a disponibilidades presupuestales y
modificaciones correspondientes del programa de obra.

b) Acuerdos sobre cambios del programa por obras o trabajos
adicionales extraordlnarios.

¢) Anotaciones sobre el avance de los trabajos, tiempos
perdidos por diversas causas y demoras respecto al progranma
aprobado.

d) Anotaciones sobre el estado del tiempo y su influencia en
la obra.

e) Ordenes de suspensién de la obra, indicando la causa y
ordenes de reiniciacién de la misma.

f) Avisos al contratista de rfaltas del cumplimiento del
programa y sanciones que se le aplicaradn, de acuerdo con el
contrato.

g) Aviso de reiniciacién de contrato por incumplimiento.
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Sobre anotaciones hechas con anterioridad:
a) Avisos de incumplimiento, ho justificado de obligaciones
solicitadas al contratista.
b) cancelacién o cambio de ordenes o instrucciones dadas con

anterioridad.

ANCTACIONES DEL CONITRATISTA.

En general :
Observaciones en relacién a las ordenes que haya recibido,
inconformidad con las mismas o con las anotaciones hechas por 1la
supervisién y de cualquier circunstancia que a su juicio influya en
.la obra y altere los precios unitarios o las condiciones pactadas
en el contrato y sus anexos.
En particular, las que se indican a continuacién:
Relativas a los documentos de la obra:

a) Solicitudes de informacién faltante: planos © croguis,
espacificaciones, requisitos especlales, etc.

b) Acuse de recibo de planos, especificaciones y croquis de la
obra.

¢) Constancia de recepclén de ordenes de cambios e
instrucciones complementarias del proyecto o de ejecucibén de
trabajos adicionales extraordinarios.

d) Solicitud de tramite de precios unitarios faltantes previa

entrega de las proposiciones y anadlisis necesarios.
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Relativas a la ejecucién de la obra:

a} Acuse de recibo de ordenes de la supervisibn relativas a
correccién de defectos, procedimientos de construccibn y suministro
de personal, equipo y materiales.

b) Falta de planos del proyecto.

c) Falta de especificaciones generales o particulares.

d) Falta de ordenes escritas de camblos de proyecto (planos o
especificaciones).

e) Falta de instrucciones escritas del supervisor.

f) Fralta de autorizacién o acuerdo escrito para realizsr
trabajos por administracién directa.

g) Ordenes al contratista para que presente proposiciones y
an&lisis de precios unitarios de obra ejecutada o por ejecutar,
para la que se carezca de precios autorlzados.

h} Solicitudes a la supervisién de informacibén necesaria para
el analisis de precios unitarios.

Relativas a la ejecucién de la obra:

a) Ausencia o deficiencia del representante del contratista en
la obra.

b) Defectos de construccién y falta de cumplimiento de las
espacificaciones.

¢} Procedimientos de construccién objetables o diferentes a
los estipulados en los conceptos de la obra del contrato.

d) Equipc de construccién inadecuado, descompuesto u ocioso.

e} Falta de personal adecuado en niimero ¢ calidad.

f) Falta de materiales, equipo, servicios o permisos.
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g) Almacenamiento inadecuado de materiales.

Relativos al plazo y programa de obra:

a) Avances de obra.

b) Inciso y fin de actividades criticas o importantes.

c) Observaciones, solicitudes o inconformidades respecto a las
ordenes a que se refiere el inciso anterior.

d) Aclaraciones u objeciones a las anotaciones de la
supervisidn, respecto a falta de materiales, equipo, personal en la
obra, falta de cunmplimiento de las especificaciones o
procedimientos de construccién inconvenientes.

e) Mal tiempo, falta de materiales, paros obligados u otras
circunstancias que a juicio del contratista, se aparten de lo
previsto en el contrato en los analisis de precios unitarios
aprobados .

f) Solicitudes de elementos, servicios, facilidades o permisos

necesarios para llevar a cabe la obra en forma normal.

Relativo al plazo y programa de obras:

a) Acuse de recibo de ordenes relativas a presupuestos y
programa de obra o modificaciones de los mismos.

b} causa de demoras no imputables al contratista y solicitudes
de aplicacién de plazo y/o modificacién del programa de obra.

c¢) Aclaraciones e incenformidades respecto a las observaciones
hechas por la supervisién sobre demoras y falta de cumplimiento del

programa.
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IV.2. FE PUBLICA.

Concepto : Fe pitblica, autoridad legitima atribuida a
notarios, escribanos, agentes de cambio y bolsa, cbnsules y
secretarlos de juzgados, tribunales y otros institutos oficiales,
para que lo contenido en los documentos que expiden en debida forma

se tenga por verdaderc, salvo prueba lo contrario.

Nocién : Por el origen de la autoridad se habla de fe
religiosa y de fe humana a su vez, la fe humana puede provenir de
autoridad piablica y de autoridad privada, y ambas pueden
manifestarse por escrito o varbalmente.

Por escrito, la autoridad ptblica en cuanto tal, produce el
documento piblico, y su fe o credibilidad se llama por lo mismo fe
ptiblica; y la perscona privada produce el documento que hasta que po
se pase por mano de autoridad piblica, no tendrid jamas

reconocimiento legal.
IV.2.1, REQUISITOS DE LA FE PUBLICA.

a) Una fase de evidencia. Todo documento hay que distingulir su

autor y su destinatario, la fe pblica exige:

1. Que autor sea persona plblica.
2, Que el autor vea. La fe ptblica exige en su autor la

evidencia del hecho histérico narrado.
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b) Una fase de solemnidad. Pero el acto de evidencia no tiene
fe ptiblica si no se produce en un acto ritual de solemnidad

regulado, con mis © menos trémites por la ley.

c) Una fase de objetivacidén. Ha de quedar fielmente objetivado
en la dimensién papel.

La fe escrita, debida a una actividad ptiblica, es objetiva se
incorpora, penetra o adyace en una cosa y vive auténoma en el

papel.

d) Una fase de coetaneidad. las tres fases anteriores han de
producirse al mismo tiempo, la evidencia, la ceremonia del
acto solemne y su conversidn en el papel han de producirse

coetaneamente: unidad de acto.

IV.3. CERTIFICACICN.

Certificarlc : Es hacerlo cierto.

Certificacioén : Documento en el que, bajo la fe y palabra de
la persona que lo autoriza con su firma, se hace constar un hecho,
acto o cualidad, a fin de que pueda surtir los correspondientes
efectos juridicos.

Seria bueno que un ingeniero en materia legislativa pudiera
darles la validez oficial como lo hace una autoridad pablica, para
ya no acudir con dicha autoridad ,y en la misma obra dar fe ptblica
y certificacién.

La bitacora de obra se puede utilizar como elemento legal y
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juridico, en beneficio de una de las partes que firman en ella o
por no realizar las anotaciones correspondientes, pero se puede
utilizar en su contra, por que con la bit&cora llevamos un control
y este es técnico.

Esto puede repercutir en el proceso constructivo de la una
obra, en tiempo, pesos, y hasta en la calidad de la obra.

El Departamento del Distrito Federal, junto con su dependencia
D.G.C.0.H, entregan su bitacora al contratista, en la primera hoja
de la bit&cora dice lo siguiente:

NORMAS PARA EL USO DEL LIBRO DE BITACORA

Al iniclo de este libro, se asentaran los nombres y firmas de
las personas autorizadas por el contratista, la Direccién
correspondiente y la Contraloria General, para llevar a cabo las
anotaciones.

Se deber&n efectuar anotaciones con letra de molde,
perfectamente legibles.

El 1ibro de bit4cora debera permanecer en la obra.

El responsable de este libro de bité&cora, seri el contratista
designado por las autoridades del Departamento del Distrito
Federal.

Tanto los representantes de la Direccién General de Obras a
cuyo cargo se encuentre la ejecucién del contrato, como los de la
Contraloria General, podré&n hacer anotaciones en cualquier momento
entre la fecha de iniciacion y la fecha de terminacién de las obras

que ampare esta bitécora.

45



Se debers anotar en esta bitacora todo lo referente los
materiales, frentes de trabajo, tiraderos, bancos de materiales,
obras por administracién, turnos extraordinarios, personal de
trabajo, atrasos de obra,planos, proyectos, especificaciones,
pruebas de laboratorio y cualguier otra observacibn necesaria para
conocer el desarrollo de la obra.

Ningin hecho o dato que afecte técnica o econdémicamente al
Departamento del Distrito Federal, seri certificado si no existiera
la nota oportuna en la bitécora.

Las anotaciones hechas en este libro de bitacora por el
representante de la Contraloria General, serin respaldadas por su
firma. Las demas anotaciones que se hagan, deberdn ser respaldadas
por un minimo de 2 firmas de las personas autorizadas, al calce de
la misma.

Se destinara una copia para la Contraloria General, una copia
para la Direccibén y una copia para el Contratista, el original, se
destinaria para los efectos legales procedentes y deber& permanecer
en poder de la contratista en todo momento, al menos que la
Contraloria General disponga alguna otra cosa.

Las anotaciones deberan hacerse diariamente y firmarse de
igual manera.

E1 uso indebido de esta bitacora, serd sancionado de acuerdo
a la leyes en vigor.

En las sigulientes pdginas se mostrard el primer punto de las
normas para el uso del libro de bitdcora, y otro punto adicional es

el de cerrar la bitécora.

46



BITACORA No.D.G.L.OH. ' : ¢
DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA GENERAL DE OBRAS Y SERVICIOS
DIRECCION GENERAL DE CONSTRUCCION ¥ OPERACION HIDRAULICA
CONTRATO Mo, =332 - 1399 REG.SP.P. T-""ri%ac\o

QFICIO DE AUTORIZACION DE LA SECRETARIA DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO No.

conthaTisTA __YANADIR  S. 4.
REG.DE LASPP.
DESCAIPCION DE LA 0BRA _TAEPARACLIEY DE cases DANASAS Fol EL
LOLELToR  Ald AMecs,

vsicacion ekl TE Muxmuie. ¥ san Juad lgravapas)
DEEG A SN Teavone, D.F

POR ACUERDG DEL C. JEFE DEL DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL, LA CONTRALORIA GE-
RAL DEL DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL AUTORIZA EL USO DE ESTE LIBRO DE BITACORA
DF OBRA OBJETO DEL CONTRATO ¥ A CARGC DEL CONTRATISTA ARRIBA INDICADO. LA VALIDEZ
DE ESTA BITACORA NO TENDRA EFECTO EN CASO OF VIOLARSE LAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS
POR ESTA DEPENDENCIA PARA SU USO. LAS PERSONAS AUTORIZADAS PARA HACER Y SUSCRIBIR
ANOTACIONES Y PARA RECOGER LAS COPIAS, DEBERAN HACERLO EN LA LOCALIZACION DE LA
OBRA,PARA LO CUAL ESTE LIBRO DE BITACORA DEBERA PERMANECER CONSTANTEMENTE EN ELLA
Y BAJO RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA.

POR LA CONTRALORIA GENERAL

POR LA DIRECCION
GENERAL DE CONSTRUCCION
Y OPERACION HIDRAULICA




DIRECCION GENERAL DE
CONSTRUCCION Y OPERACION HIDRAULICA

CONTRATO NUM. 2 22 1307 _CONTRATISTA_

BITACORA NUM.
217 b

NeYAg-. 7 24 - B HT. 97,
Ue, ETs  Jr pied e e st s f1G e S A

LG .0y (e, €0 JORCIX QoM Espingtr 2L /0= Qe 7 -85 AL
DY~ Sppp = 7 (Tear faducron) Y DearTLATE 30330 1207,

DE LA CERD P20pe ) o EVTE, Regwanepn JIE (Zarsels DAINOA L
e el dedieSeafr e Adcon s el YeeRl RE Avafouel Y 20

AeAe  IATAYepar | drt L TR Ladeiguleiont st Do g s
Loy, Frnsnsess Tacrpds o0MY " A Lo Gopgains | v A

DU AV Qur e Lo BGgnenin,

D" Reparscest Deta CASn pncana  Ep o GALE Crwal B
RNewie Kb 9 ea S AGDoeS  LIXG ol

2) T RevApacicl P lA (8SA  URICADA _ Ea (A FAUL Cowal g -
Quennl A cwin LA PucpA

M) P Cngias 16 LN OASA U RCADA o ai LA QAU jasiie e ales CIA
Me. 12 SAn AoDer's Aaffuar,

L) Repapaciew e gos PoaaTe Vi N s Glicnniea

) NI ("L'I\L-I-I'I'EU(’C- [TV TD W) uTy\.y/z £aat

AT NV

v K

‘ X
PR Vel < n. pe 1.

e NE_2P _24-lsepd - g3

ﬁ/‘{afﬂ\'x}: ;l')".'I([(A‘ :
la_ppioehle B ifacora \

N
\\,,\\

o Vindgya 5 £decl/




CAPITULO V

VALOR JURIDICO DE LOS CONTROLES




CAPITULO V

VALOR JURIDICO DE LOS CONTROLES

Los controles son importantes ya que intervienen en los
dicté&menes periciales, ya que ayudan al parito dictaminador a dar

su veredicto el cual tiene valor legal y saguimiento juridico.

V.1 DEFINICION DE PERITO.

Definicién de perito: Se adquiere el cardcter de perito los
sujetos por sus conocimientos especializados en determinada
ciencla, arte o técnica, y su fin en la Intervencién es el de

auxiliar al juez en la investigacién de los hechos.

Esto es que el perito tiene como funcién como de auxiliar para
la imparticién de justicia y para esto desarrollara la

Investigacién de los hechos.

La definicién anterior esta contenida en el cédigo de

procedimientos penales, en el articulo 162.

V.2 OBJETIVO DE UN DICTAMEN,

El objetivo principal de un dictamen, es realizar una
evaluacién técnica confiable de las condiciones de sequridad del

inmueble.
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E]l alcance del dictamen incluye :

* Registro general de dafos.
* Croquis geométrico por planta de dafos.
* Anexo de fotografias.

* Reporte técnico.

La participacién de los peritos esta bien reglamentada por
cédigos, por la ley, de esta manera los jueces, agentes del
ministerio piiblico o magistrados, durante el desarrollc de su
trabajo pueden contener en sus manos diversos casos de averiguacién
donde se le presentan diversos problemas, donde se requiere tener
conocimientos especializados por eso es necesario la consulta con
diversos especialistas en las ramas de la ciencia, el arte o la

técnica.

Por lo tanto el ingeniero civil, es requerido cuando se tenga que
hacer un peritaje para valorar los dafios a Jinmuebles, obras

piblicas o privadas.

Los requisitos para ser perito :

El1 reglamento de construcciones para el Distrito Federal
asigna el nombramiento de director responsable de obra a lo que se
conoce como perito responsable mencionados anteriormente en el

capitulo II.
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V.3 VALOR JURIDICO DE LOS DICTAMENES

Cuando intervienen varios peritos, 1lo m&s comin es gque cada
uno de ellos formule su propio dictamen, debido a ello se le
presentardn varios dictamenes al juzgador, quien elegiré uno de
ellos tomando en cuenta que el perito tercero en discordia puede
emitir su dictamen en apoyo a alguno de los peritos seran
valorizados segun el prudente arbitrio del juez, por lo gue el
juzgador se convierte en un perito de peritos.

Se puede afirmar que esta posicidn es correcta, ya que el
Jjuzgador maneja otros elementos de conocimientos que sean derivado
del juicio en el transcurso de su tramitacién.

Es por esto la importancia que llegue a tener el dictamen
pericial se encuentra en la consideracién del juez, ya que normara
su criterio en base a los resultados obtenidos por los peritos.

El valor juridico del dictamen pericial es contemplado en el
articulo 289 del cédigo de procedimientos civiles y penales 135, en
ellos se menciona que la ley recohoce como medio de prueba el
dictamen pericial.

El dictamen pericial es tan importante segtn el criterio de la
autoridad, en base a las conclusiones observadas en el estudio
lievado a cabo, ya que en general, los dict&menes se solicitan
sobre temas los cuales la autoridad no tiene conocimiento.

Como resumen el dictamen pericial deberd ser preciso, claro y
concliso, ya que este llegara a tener un valor tal que de este

dependa la libertad, honor, eccnomia de una persona.
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V.4 ESTRUCTURA TECNICA DE 1LOS DICTAMENES.

La estructura técnica de un dictamen pericial est& integrada
por todos aquellos elementos que requieren un estudio de caracter

técnico, el cual estard basado en los siguientes aspectos:

a) Levantamiento de mediciones.

b) Toma de fotografias.

c) Elaboracién de planos.

d) Descripcidn de grietas.

e) Descripcién de desniveles.

f) Descripcibn de asentamientos.

g) Pruebas de resistencia de materiales.

h) Y de ser posible un estudio de mecénica de suelos.

Es necesario decir que un dictamen pericial cuenta con una
estructura juridica, la cual esta conjuntada por un grupo de leyes,
como los que se encuentran en los cédigos, reglamentos que rigen a
este, marcando limites para mantener un equilibrio en las acciones

y decisiones cuando se lleven a cabo.

V.5 INVESTIGACIONES QUE DEBEN CUMPLIR UN DICTAMEN PERICIAL.

Un perito dictaminador en la elaboracién de su reporte debera
llevar a cabo un minucioso estudio del caso haciendo

investigaciones y experimentos amplios y profundos para poder
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formarse un criterio definido de 1los acontecimientos, en 1la
investigacién se contaré m&s adelante la ayuda del control.

Su dictamen debe contemplar en forma detallada, las
investigaciones que llevan a cabo para la elaboracién del misno,
dichas investigaciones son :

1.~ Investigacién de gabinete.

2.- Investigaciones en el inmueble.

3.- Investigaciones en el laboratorio.

1. Investigaciones de gabinete.

Son indispensables las visitas al inmueble,para realizar las
investigaciones a priori y verificar la legalidad de la
construccién, gque debié cumplir con teodos los requisitos que
establece el DDF en cuanto al reglamento y normas en general de
construccisén.

Con estos datos se obtendré una visién general de la situacidn
que nos guiara y orientara en los posibles problemas que presente

el inmueble.

La informacién requerida,se conseguira en el D.D.F. y sera la
siguiente:
1.1 pPermisos de construccién.
* Alineamiento.
* Uso de suelo.
* construccién.

* Instalaciones eléctricas, hidriulicas y sanitarias.
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1.2 Planos.

* Arquitectonicos.

* Estructural.

* De instalaciones.
1.3 De la verificacién si se expidibé la licencia anterior, por
gue en caso de lo contrario, se tendré especial cuidado por
gue si se tuvo modificaciones, ya que los cambios realizados
alteren la estructura del inmueble en cuanto su distribucién
de las carﬁas ocasionando problemas como los son grietas,

desniveles, asentamientos, pandeos, dafios a instalaciones.
2, Investigaciones en el inmueble.

Es en el lugar de los hechos donde los peritos llevan a cabo
sus observaciones sobre los acontecimlentos. Es necesario sefialar
lo importante que los peritos de ambas partes contenciosas realicen
juntos las investigaciones que son:

2.1 Comparacién de los planos con la construccidn del

inmueble.( en este es un tipo de control de produccién ).

Los peritos deberé&n efectuar las comparaciones que considere

necesarias entre los plancs del proyecto y la construccidn del

inmueble.

Segiin sea el caso podrén ordenar la revisién de los miembros

estructurales, de cimentacién y de instalaciones que a juicio

de los peritos tengan relevancia en el correcto desarrollo del

peritaje.
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2.2 Descripcidén de los dafios. Se observarédn los dafios que
presente el Inmueble y se hard una descripcién detallada de
dichos dafios, reportando en cada uno su descripcién, magnitud
y localizacién. Una vez concluida la visita al inmueble y
después de haber detectado las anomalias, se analizaran

técnicamente para determinar su origen.

3. Investigaciones en el laboratorio.

Los peritos se auxiliarén en estudios de laboratorio en donde
los materiales que conforman la construccién del inmueble se les
realizaran pruebas como la resistencia de materiales y estudios de
mecanica de suelocs.

En esta investigacién se puede contar con la informacién del
control de calidad, E1 cual es necesario para el dictamen.

Después de efectuadas las investigaciones pertinentes, los
peritos tendré&n suficientes bases para emitir su dictamen

definitivo.
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CAPITULO VI

TIPOS DE CONTROLES ;:PRODUCCION,COSTOS,ADMINISTRACION, CALIDAD.

VI.1, CONTROL DE PRODUCCXON.

El control de produccibédn es una verificacidédn de los trabajos
gue se est&n realizado con base a su ejecucién, dichos trabajos
deberén cumplir con las especificaciones mencionadas al inicio de
su planeacién, de cada una de las actividades por realizar, y
tomando en cuenta el tiempo de ejecucién parar que se cumpla el

contrato.

VI.1.1. OBJETIVO DEL CONTROL DE PRODUCCION.

El objetivo del control de produccién es el de seguir de cerca
los resultados de la productividad para conocer y corregir las
deficlencias que se ocacionarén durante la ejecucidn, valorando los
trabajos de acuerdo a los objetivos requeridos; para alcanzar los
objetivos se necesitan un conjunto de factores como lo son los
técnicos, materiales, econdmiccs, ambientales, etc. Que nos
determinen una vuena produccidén tales come un nfimerc determinado de
horas-hombre, horas-maguina, materiales con especificaciones
completas, el uso de herramientas especiales, maquinas activadas
manualmente o mecé&nicamente entre otros.

El volumen de la produccién fisica significa el nlmero de
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unidades en un tiempo determinado por la fuerza del trabajo, este
volumen depende de la combinacién de los factores que intervienen
en la produccién, la produccidn su medicién puede ser ( Jornada,
Metros, Kilos, Litros, etc ). que nos permiten conocer los
resultados medibles en un periodo determinado, lo gue nos permite
realizar una correcta cuantificacién de la obra.

Las mediciones se hacen con fines de estimacién y para rendir
.informes diarios, semanales o quincenales para los servicios
técnicos directivos con la finalidad de conocimientos de la
produccién general en la obra para efectuar mediciones se debe
tener algin método practico por la realizacién en numerosas
ocasiones o por conocimientos técnico del personal encargado,
ayudadndose de sefiales de obra, acotaciones de croquis, planos,
apuntes, para la debida separacidén en las mediciones parciales de
cada periodo de control, dejando anotaciones comprobadas y
definitivas para trabajo o fases de obras terminadas en tramos,

pisos, ete.
VI.2 CONTROL DE COSTOS.

EI control de costos es una funcidén administrativa que se
encarga de verificar que los recursos destinados a una actividad
productiva sean aplicados de acuerdo a un programa establecido
anteriormente.

El costo se debe considerar como parte fundaméntal del proceso

constructivo, ya que con buena inspeccion significard para la
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empresa su ganancia y es el objetivo que se persigue, ya sea
empresa privada o empresa pGblica.

51 se descuida el control de costos, seguramente el resultado
ser& negativo para el buen funcionamiento de la empresa.

Al hablar de una obra, el costo deberé relacionarse con la
calidad y el tiempo en forma directa y proporcional.

El control de costos, permite guardar una proporcién equitativa
entre : calidad, tiempo y costo.

Necesldades para que se establezca el control de costos.
Podemos distinguir dos puntos de vista ¢ en la contratacién }:

1.- Dependencias oficlales.

2.- Sector privado.

Las dependencias y organismos phblicos gue tienen a su cargo
un volumen grade de obras ejecutadas por contrato, necesitan
establecer un sistema de control de costos; asi mismo podra
aprovechar los resultados del control para incrementar su archivo
de costos histéricos.

El sector privado tiene la necesidad de inspeccionar bajo
cierta metodologia propia que llene los requisitos de objetividad

y claridad de los resultados.

VI.2.1. OBJETIVQ DEL CONTRQL DE COSTOS.

£1 control establece sus objetivos, ya que el objetivo cambia en
funcién de la forma de contratacion las cuales tres son las nmis

comunes:
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contrato por administracién.
Contrato a precio alzado.

Contrato por precios unitarios.

CONTRATQ POR ADMINISTRACION.

Contrato por administracién como la parte ejecutora recibiré&
el reembolso de los gastos mds el porcentaje de administracién
pactado; el riesgo de la parte contratante se centraliza en la
inspeccién de los rendimientos y productividad de la mano de obra
y de los equipos de construccién.

Si en un contrato se tiene un presupuesto base, las
desviaciones que detecte la inspeccibébn seré&n en funcién de dicho
presupuesto, pero si se tienen, lo cual es comiin en este tipo de
contrato, las desviaciones se mediran respecto a datos de archivo
o datos estandar. considerando siempre los ajustes necesarios para
lograr apreciaciones correctas de acuerdo a las necesidades reales

del proyecto.

CONTRATOS A PRECIQ ALZADO.

contrato a precio alzado que en un momento se puede pensar gue
no se tienen riesgos para el contratante una vez fijado el monto
del contrato, este riesgo es de gran consideracién y basicamente se
centraliza en el avance de la cobra en un momento determinado, por
lo que la inspeccién debe contar con una metodologia técnica que

verifica los avances reales del proyecto.
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CONTRATOS POR PRRCIOS IMITARIOS.

Contratos por precios unitarios, son los que m&s se utilizan
en el sector oficial y privado, ocupados en obras que por su
magnitud, caricter o urgencia, es necesario adjudicar en forma

directa, analizando y discutiendo con el contratista los mismos.
VI.2.2. CONCEPTO DE CONTROL DE COSTOS.

En el control de costos, los estandares estén constituidos por
estimados de costos referirse a la obra completa, a una fase de la

misma, a un conjunto de operaciones o a una operacidn aislada.

EVALUACION DE COSTOS.

Los costos constituyen variables aleatorias, que no pueden
analizarse y preverse mids que en funcién de los datos aportados por
experiencias pasadas. Que tan buena sea la extrapclacién de los
datos derivados de dichas experiencias para aplicarlas a la obra
por ejecutar, depende fundamentalmente de las correlaciones gque
puedan establecerse entre los costos observados y los parametros

significativos que afecten el valor de los mismos.

lLos objetivos del sistema de obra tiene dos aspectos
diferentes: ’

a) Definicidn formal del sistema fisico deseado, incluyendo
una lista de los ipsumos y productos deseados de las condiciones

limitantes y de las necesidades que se desea satisfacer.
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b} Establecimiento de un sistema de valores que permita juzgar
los métodos de los sistemas [iIsicos alternatives y optimizarlos.

Los objetivos en su aspecto fisico est&n condicionados por el
proyecto, las especificaciones y ademas estipulaciones del contrato
celebrado entre el cliente y el contratista, que proporcione el

méaximo beneficio a l1a empresa constructora.

VI.2.3. VALUACION DE PROYECTOS.

Para la valuacién de un proyecto se requiere:

1.~ Datos estadisticos. Datos que se acumulan en el transcurso de
muchos afios de experiencia en desarrollo de proyectos, los datos se
pueden agrupar en tres categorias:

a) Datos técnicos; Que principalmente se relacionan con 1los
mejores disefios y procedimientos de célculo, gque estin incorporados
a las normas y procedimientos de ingenieria.

b) Datos de duracién; Referidos al tiempo para complementar
las diferentes actividades dentro del programa.

c) Datos de costo; Relacionados con los costos de equipos,

materiales y mano de obra en cada una de las actividades.

2.- Estimado de hora-hombre. Una vez analizado el tipo de proyecto
de que se trate, los datos estadisticos permite realizar un
estimado de horas-hombre por actividad, siendo el principal interés
controlar que se cumplan los tiempos establecidos de duracidén de

cada actividad, asi como la programacidébn determinada.
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3.- Informacién ninima requerida para iniciar un proyecto que
requiere gue se cuente cuando menos con la siguiente informacién:
Base de diseiflo.
Diagramas de flujo.
Lista de equipo mayor y menor.
Diagramas de tuberia e instrumentacién.

Plano de localizacibn general de equipo.

4. Actividades generales. Las actividades principales que se deben
tomar en cuienta, para el desarrollo de un proyecto son:

a) No productivas directamente como las internas de la
organizacién, con los proveedores, reportes, ete.

b} Actividades de planeacidén, relacionadas basicamente con la
elaboracién de programas, usos de especificaciones y normas,
procedimientos de disefio, estimados de costo, juntas con el
cliente.

¢) Actividades de ingenierfia bésica. Estas tienen que ver
directamente con el disefio del proceso, como el chequeo del
balance, diagramas de instalaciones, etc.

d) Ingenieria a detalle. Involucra todas las disciplinas
directamente con el dibujo, disefio, chequeo de planos, elaboracidn
de listas de materiales, etc.

e) Actividades suplementarias. Son todas las actividades no
generallizadas en las secciones o que no son definitivas, como
analisis de esfuerzos, estimados preliminares de materiales y

costo.
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f) Actividades de compras. Las primeras actividades son :
Elaboracién de hojas de datos de equipo de requisiciones, envio de
solicitudes de cotizacién, envio de ordenes de compra, etc.

g) Actividades auxiliares. Son aquellas que refuerzan de
alguna manera las actividades principales del proyecto. Es
importante considerar aqui servicios de computadora, chequeo de
planos del fabricante, visitas a la construccidn, etc.

h) Supervisién y control. Tiene como finalidad primordial
lograr que lo planeado para el proyecto, se cumplan en las partes
técnicas de calendario y de costo.

5. Uso de datos estadisticos.
6. Compropacién de los resultados, gue se hara de acuerdo a la
experiencia de la compafiia auxiliado de los datos estadisticos

obtenidos, asi como una serie de pardmetros adicionales.

VI.2.4 ANALISIS ESTADISTICO DE COSTOS.

En muchas ocasiones se pone en duda la utilidad de los métodos
estadisticos como medio para prever los costos de obras futuras. Lo
que resulta de validez dudosa es la aplicacidn de promedios ciegos,
que no tienen en cuenta las caracteristicas y circunstancias en que
se realizaron las obras respectivas, y se aplican
indiscriminadamente obras futuras.

Tampoco se puede intentar el control de costos de una obra si
no se cuenta con un estimado razonable exacto, que sirva de patrén
contra el cual compara la ejecucién.

Para corregir las desviaciones de los presupuestos puede
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realizarse de diferentes formas.

La empresa contratante de 1a obra puede modificar las bases
del proyecto, hacer cambios de disefio, suprimir partes no
indispensables del mismo, o modificar los métodos de contratacién,
administracién y control de proyectos.

La empresa contratista puede mejorar sus sistemas y
procedimientos de construccidén, cambiar su organizacién para
definir mejor las funciones y responsabilidades de cada puesto,
mejorando asi la coordinacién de las actividades, o modificar los
sistemas de direccién de la empresa, incluyendo nmejores
procedimientos administrativos, sistemas de informacién y contreol.

Como consecuencia del control de costos, puede reducirse a la
inversién real y mejorar la rentabilidad de la obra, o aumentar los
beneficios del contratista, generalmente muy por encima del gasto
necesario para ejercer el control. Cuando la decisiédn para ejecutar
una obra se ha basado en hipétesils falsas respecto a los costos, el
control de estos generalmente revela prontamente este hecho,
permitiendo asi una oportuna revaluacién y correccidén de los
planes.

VI.2.5 ESTTMACION DE COSTOS.

La estimacidn de costos se basa en
1) General. El costo grueso del proyecto se basa principalmente en
los sueldos de quienes desarrocllar&n el proyecto, impuestos de ley,
gastos administrativos y honorarios.

2) Tipos de contrato., Fs dificil decir que tipo de contrato se debe

sequir, ya que depende de la compafiia. Los tipos son:
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Precios unitarios.

Precio alzado.

por administracién.
3) Tabuladores. EI uso de los tabuladores d salarios permiten
convertir los requerimientos de personal en costo total de la mano
de obra.
4) organigramas del producto. en forma partiendo del estimado de
planos y documentos, asi como de horas-hombre de acuerdo al
programa general en gue debe concluirse las actividades totales del

proyecto.

5) Costos directos. Que son todos los costos relacionados con
materiales, maquinaria y mano de obra.

6) costos indirectos. Son todos los gastos que no se relacionan
directamente con el personal y que se pueden dividir en dos grupos:
* Gastos indirectos del proyecto: Viaticos, gatos de subcontratos
y destajos, transparentes.

* Gastos lIndirectos de compafila: Renta, teléfonos, luz,
depreciaciones, transportes, financiamiento, y gastos
administrativos generales.

7) Factor de contratacién: De acuerdo a los costos m;as comunes en

una firma de ingenieria.

VI.2.6 VARIABLES EN EL CONTROL DE COSTOS.

Se puede considerar que la productividad y el rendimiento son

63



dos de las principales variables que influyen en un programa de
ejecucién de una obra, y gque por lo tanto se deben contemplar
dentro del control de costos para los datos obtenidos en la

inspeccién sean mejor contenidos.

CONTRQOL DE RENDIMIENTO,

El rendimiento se establece como la eficiencia con que se
aplica un recurso. Para 1los recursos humanos requiere de
experiencia ya que interviene para determinar el rendimiento, el
namero de obreros y la duracibn en que se realizaré una actividad.

El rendimiento de la maquinaria, la proporciona el fabricante
del equipo, o se obtiene mediante pruebas cronometradas.

E]l sistema de control y las formas deben tener elementos
comunes como:

a) El sistema debe apoyarse en formas primarias de captacidn
de datos precisos con espacios en blanco para ser llenados en forma
mecanica y sin que se de lugar a ambigiledades.

b) Los datos primarios deben concentrarse en forma siguiendo
los lineamientos indicados anteriormente.

c) Deben definirse los periodos para la concentracién de datos
y ademas los resultados del periodo deben presentarse los
acumulados.

d) Dado que en las obras existe un gran numero de actividades
debe buscar el controlar y obtener rendimientos de las mas
importantes © hacer agrupaciones convenientes para reducir su

nimero.

64



e) Basicamente los recursos que se manejan son:

Materiales, equipo, tiempo y recursos humanos. En el caso de
los altimos deben aprovecharse el hecho de gue existe la obligacién
de tener nominas del personal para efectos fiscales, de pago de
impuestos, seguro social, etc.

f£) Un buen sistema de almacén es indispensable para el control
de los materiales y deben introducirse en este mecanismo gue

proporciona rendimientos.
CONTROL DE PRODUCCION. mencionado anteriormente.

RELACION EFICIENCIA-TIEMPO-COSTO.

Las acciones gque se deben llevar para valuar el correcto

rendimiento y produccién son, valoracién de los resultados y la
accién, ejecucidbn de la accibén y transmisién de informacidén de
problemas no resueltos a quien competa solucionarlos.
La valoracién de los resultados, puede ser medida a base de
eficiencias, que es la relacién de las horas-hombre programadas, lo
cual da elementos de juicio para profundizar un analisis del
avance.

Se deberad tener formas para las estimaciones de avances de
planos y actividades bien definidas,para obtener buenas bases de
comparacién.

Otra forma de analizar la eficliencia y avance, es comparar las
horas-hombre consumidas contra las horas-hombre de los planos

equivalentes, desarrollados durante el mes.
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Se pueden hacer dos gréaficas que ayudan también a comparar las
horas-hombre programadas contra las consumidas y permite analizar
y evaluar réapidamente el avance del proyecto, asi como también
evaluar las eficiencias y tomar decisiones; ademas se muestra una
tercera curva de costos promedio de horas-hombre que nos ayuda a
analizar los costos.

Una desviacidén a las curvas programadas, puede ser el atraso

o adelanto por los siguientes conceptos:

1. De la entrega de informacién del : Proyectista
Cliente
Proveedores
2. Personal : calidad
cantidad
3. Programa: Declsiones tomadas a destiempo

Perdida de tiempo
Mala estimacién de horas- hombre por actividad
Ejecutar trabajos no programados
Aprobacidén de planos y documentos
Desviaciones a la curva de costos promedio de horas-hombre, pueden
ser las siguientes:
1. Grupos de personal mal balanceados.
2. Escalaciébn de salarios.
3. Programacion deficiente de personal.
Una vez comparando el avance del proyecto contra lo programado

habiendo analizado y tomado las decisiones para aumentar o mantener
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las eficiencias, es necesario informar al cliente 'y a la Hireécién
mensualmente de los avances y objetivos del pr.o’yect'o" alcanzados,
los problemas gque se ven y los objetivos de dos o tres meses
préximos .

Es recomendable presentar al cliente las alteraciones de
ingenierfa que son las desviaciones del proyecto y gue deben ser
autorizadas por el cliente, independientemente del tipo de
contrato. Estas alteraciones deben controlarse en forma sistematica
oportuna y correcta, de no llevarlas controladas, puede significar

la pérdida del control de cesto y la duracién del proyecto.
VI.2.6 MECANISMOS DEL CONTROL DE COSTOS.

Metodologia para el control de costos.

Las observaciones de costos se realizan mediante visitas gque
se hacen a la obra, las cuales se sujetan a un programa aprobado.
La frecuencia de las visitas deben fijarse de tal manera que se
obtenga una muestra representativa de los recursos empleados en una
obra, tomando en cuenta la variabilidad de los mismos.

Los datos obtenidos de la observacién directa, siempre que sea
posible deberan complementarse con informacién recabada por el
supervisor y personal del contratista, en referente a eventos
ocurridos entre una visita y otra.

Asi con explicaciones respecto a la situacidén actual en el
momento de la visita, para ello se podra hacer uso de anotaciones

propias que realice el inspector, se auxilia también de 1las
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siguientes propuestas :

Para la inspeccidén de los “recursos productivos” hombres y
magquinas. y solo pueden estimarse como resultado de una estadistica
y andlisis de esta :

Los siguientes tres métodos :
1. Inspeccién rutinaria. La frecuencia de las visitas se debe fijar
de tal manera que se obtenga una muestra representativa de los
recursos empleados en la obra.
2. Inspeccibn por muestreo. Consiste en observaciones hechas a
intervalos ne establecidos previamente con lo cual se obtiene una
muestra de los recursos gque intervienen en la obra. Este nétodo
puede dar resultados parciales variables pero como resultade total
seré representativo de los rendimientos y productividad reales.
3. Inspeccidn instantanea. Este método consiste basicamente en
observaciones rapidas sobre los conceptos representativos del
proyecto haciéndolos repetidas veces en el transcurso de la fase de
inspeccionar. Este método neo requiere un cuerpo de inspeccién y se
hace con personal que visita la obra bajo formatos claros sencillos
a llenar. Los resultados serén variables peroc en conjunteo nos
representardn la productividad real.

Los resultados deberin establecerse de conformidad con ua
catalogo aprobado, con el objete de poder correlacionar
estadisticamente todas las observaciones gue se hagan.

Los formatos de reglstro légicamente deberdn ser disefados
para la funcién prevista buscando siempre la claridad y facilidad

de la recopilacién de datos.
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En cualquier caso de reportes, asi como explicaciones respecto
a la situacidén actual en el momento de la visita; se puede hacer

uso de las anotaciones contenidas en la bit&cora.

VI.2.7 REQUISITOS DE UN SISTEMA DE CONTROL DE COSTOS.

1. Los controles deben reflejar la naturaleza y las necesidades de
la actividad. El sistema para controlar los costos de ingenieria de
proyecto ser& indudablemente distinto del que se use para controlar
los costos de construccién. Los catdlogos de cuentas de costos y
los sistemas de informacidn correspondientes tiene que disefarse
para las necesidades de cada empresa y caracteristicas ce cada tipo
de obras.

2. Los contreles deben indicar rapidamente las desviaclones.

Los sistemas de contabilidad tradicionales tienen un tiempo de
respuesta exageradamente largo; debido a que tienen que satisfacer
diversos requisitos legales, adem&s para servir para el control
financiero, deben ser meticulosamente exactos y reportar finicamente
transaccliones completamente terminadas y debidamente documentadas.

E]l control de los costos requiere el establecimiento de un
sistema de informacién més agil y flexlble, que permita conocer
rapidamente las desviaciones de los planes y apreciar con igual
rapidez los efectos de las medidas correctivas.

3. Controles deben mirar hacla delante.
Los sistemas contables tienen el cardcter de registros de las

transacciones realizadas en el pasado, por lo tanto, es necesario
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establecer sistemas de control de costos orientados al futuro,
capaces de predecir las consecuenclas de las desviaciones de los
pblanes.

Los sistemas de programacidén y control de obras por redes de

actividades constituyen instrumentos idéneos para proyectar hacia
el futuro el efecte de las desviaciones presentes.
4. Los controles deben sefalar las excepciones en los puntos
estratégicos. Se hace referencia aqui al principio del control por
excepeidn, segin el cual el ejecutivo debe concentrar su atencidn
en los casos de excepcidén, en que lo logrado se aparta de las
normas y planes establecidos. Los sistemas de programacidn de ruta
critica, al seflalar claramente la secuencia de actividades cuyo
cumplimiento es critica para la consecucién de la meta prefijada,
facilitan la ldentificaciébn de los puntos estratégicos.

para poder apreciar las desviaciones significativas en los
costos, es indispensable gque los presupuestos y estimados de
costos, sean enteramente congruentes con el programa de obra
aprobado y se elaboran mediante un anilisis de las secuencias de
operaciones por realizar.

5. Los controles deben ser objetivos. La importancia de basar el
control de costos de un buen estimado de coste. Sin él, la
apreciacién que pueda hacerse respecto a los costos observados en
la obra se convierte en un proceso totalmente subjetivo y de escasa
significacién. cuande el estimade de costo se lintegra con el
prograna de obra, de tal manera que se fija un costo directo para

cada actividad el contro' de costos requiere maxima objetividad y

70



oportunidad.
6. Los controles deben ser flexibles. Es frecuente diversas
circunstancias fuera de control de ejecutivo hacen que se tenga que
cambiar los planes. Los sistemas de control de costos deben poder
adaptarse f&cilmente a estos cambios sin perder su validez y
utilidad.
7. Los controles deben reflejar modelo de organizacién.

En teda buena organizacibn las responsabilidades de los niveles
ejecutivos y puestos estén perfectamente definidos.
8. Los controles deben ser econémicos. Deben distinguir claramente
el veolumen de informacibén y valor de informacién. En muchas
ocasiones el exceso de informacién provoca incertidumbre,
incapacidad para interpretar adecuadamente los datos que se
reciben. Hay que establecer un egquilibrio entre la cantidad de
datos gque conviene generar y el costo de procesarlos y
distribuirlos para convertirlos en informacién.
9. Los controles deben ser comprensibles.lLos reportes de costos
deben tener siempre una interpretacidn fécil y presentarse en forma
inmediata utilizable.
10. Los controles deben indicar una accién correctiva., Para que
exista el control debe haber una accidn correctiva, sine no existe
el control.

CONTROL DE COSTOS ADMINISTRATIVO.

El control de costaos es una funcién que requiere de una

organizacidén administrativa por parte de la empresa.
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La empresa tendr& caracteristicas y actividades segn sea el
ramo.

Ningin miembro de la empresa actual por su cuenta propia,
esto es existe una coordinacidn de acciones lo cual implica el
establecimiento de una jerarquia.

Para llevar un control mas eficiente es necesario disefiar
formatos de entrada y salida de materiales o equipo de almacén, el
cual es de gran importancia por ser un deposito regulador y
registrador de los materiales adquiridos y consumidos.

Ejemplo:

Una organizacidén que puede llevarse en el almacén o en la
oficina de la empresa, consiste en dividir los recursos en tres
ficheros gue son:

Materiales
Precios
Proveedores

Todo lo anterior debe actualizarse periddicamente, utilizando
una herramienta como lo es la computadora la cual ayuda en esta y
en muchas otras tareas de la empresa.

También se puede llevar a través de fichas o formatos.

vVI.3 CONTROL ADMINISTRATIVO

Durante el proceso de construccidn de una obra es indispensable
su administracién, la cual la podemos dividir en cuatro diferentes

aspectos: Planeacién, Organizacibn, Direccién, Control. Pero para
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nuestro caso nos ocuparemos sclamente de su control.
A través de los afios se ha stugerido muchas definiciones l18gicas de

lo que son los sistemas de control administrativo.
VI.3.1.1 DEFINICION DE CONTRGL ADMINISTRATIVO

Existen algunas definiciones que son muy Gtiles acerca del
contrel administrativo., Proponemos que Se considere gque el
propbésito fundamental para los sistemas de control administrativo
es ayudar a esta a llevar a cabo los objetivos de la organizacién
de las varlables de control pertinentes; 2) El desarrollo de buenos
planes a corto plazo; 3} El registro del gradoc del cumplimiento
real de los planes a corto plazo mediante el conjunto de variables

de control; 4) E1 diagnostico de las desviaciones.

En la siguiente figura se muestra, el modelo de proceso de
control administrativo e indica la interrelacidén entre el control
administrativo y el proceso de planeacién a largo plazo A). Luego
el proceso de control se divide en el proceso de control de
identificacidn de variables B}, en el proceso de direccidn a corto
plazo C) ¥y en el proceso de obtencién de planes a corto plazo D).
La relacién entre planificacién y control se jlustra con la flecha
a). La relacién entre los dos procesos de control se llustra con
las flechas b) y d). El1 curso de las desviaciones entre el
desempefio real y el presupuesto puede conducir a algunas acciones,

flechas ¢),d) y e).
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variable clave variable de control

proceso de de proceso de (B)
identificaecidn
d)

" ——— 0 I I
g-g Planificacidén bireccién del investigacidn del d&

<

=)
laguf) del proceso a ay mentaje del b) desempefio a corto C)’EE
5.:-; largo plazo (A) ) proceso a corto plazo del proceso ;_‘g
w et ekl I
w plazo  (C) cumplimiento del e
o
plan (D).
e)

Figura 1. Las interrelaciones entre los componentes de la

planificacién a largo plaze y 1los procesos de control de la

administracidn.
VI.3.2 IDENTIFICACION DE VARIABLES DE CONTROL.
Las variables de control forman el contenido del plan a corto

plazo; éstas representan las metas de la organizacidn y determinan

el curso de accidn que debe tomarse.
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Una de las actividades centrales del control administrativo es
identificar lo que deben ser dichas variables de control. A
continuacién se demostraré que las variables de control provienen
de dos fuentes principales.

1.- Las metas y los objetivos.

2.~ El medio ambiente situacional, en lo que se refiere a la
estructura de la empresa, la gente en la empresa,la tecnologia
disponible y el medio ambiente externo.

La eleccién de las varlables de control depende parcialmente
de la eleccién de variables clave en los planes a largo plazo.Las
variables claves son medidas operativas que reflejan las metas de
la empresa.

La eleccidn real de las variables de control también depender&
del ambiente de cada empresa.

Leavitt asegura gque cada tarea en particular interactta
fuertemente con otros tres conjunto de variables: La estructura
organizativa en la cual se desarrclla la tarea, La gente que
trabaja en la empresa, y la tecnologia de que se dispone para
apoyar la tarea. y se agregara una cuarta variable que es el medio
ambiente exterior.

VI.3.3 VARIABLES DEL CONTROL ADMINISTRATIVO.

ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION.

El tipo de sistema de control que se va a usar depende
parcialmente de la estructura organizativa que exista en la

empresa.
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La eleccidn de una estructura depende del ambiente situacional
de la empresa.

Cada empresa se constituye de un namero de unidades de
decisién m&s o menos autdnomas, conocidas como centro de costos,
inversién, departamentos, divisiones, areas,etc.

Se afirmard que cada centro tiene aspectos en conmin con el
proceso de control administrativo. Las variables de control gue se
busquen a través de los diferentes planes y presupuestos, seran
diferentes, dependiendo del tipo de centro de responsabilidad que
este participando.

Un analisis de los elementos comunes del control
administrativo a encontrar varias combinaciones de centros el
broblema del control administrativo se encuentra en 2 niveles: En

centro de responsabilidad individual y en combinaciones de centro.

GENTE.

El tipo de varlables de control y la naturaleza del proceso de
control puede ser afectado por varios conjuntos de variables gque
son caracteristica de la gente en las empresas., La primera puede
ser el estilo. E1 estilo de los gerentes y el estilo de la empresa
con respecto a la resolucién de conflictos, actitudes hacia el
riesgo y la forma de tomar decisiones a menudo entre unas empresas
y otras.

Es obvio que el sistema de control ser& diferente en cada tipo

de organizacidn. Existe amplia documentacién acerca de la
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importancia de la red de informacién y de la estructura informal de
poder de las empresas.

Aungue los sistemas de control no pueden tomar todos estos
factores en cuenta en forma explicita, es muy importante que el
disefiador reconozca que ser& la gente que determine en gran medida
cudl es el sistema de control més Gtil para la empresa.

Hay un importante efecto Iinverso en el sistema de control
sobre el personal de la empresa. No s6lo el personal influye en el
tipo de sistema de control que se debe utilizar, si no que a menudo
hay un fuerte efecto del sistema de control sobre los individuos

que participan en &1.

TECNOLOGIA

Existen por lo menos tres aspectos importantes de la
tecnologia con respecto a los sistemas de control.

El primero y mas importante es el sistema de informacién
administrativo necesario para apoyar el sistema de control.

E1 segundo aspecto es el problema de las técnicas de mediciodn.
Ademas de los adelantos en los sistemas de medicién de costos, hay
una tecnologia que se ocupa de trazar variables de c¢lave no
monetaria tales como moral de los empleados, participacién en el
mercado, productividad y calidad del producto. Si la medicién
tecnologia no es adecuada para estructurar estas variables resulta

imposible que forme parte sélida del sistema de control.
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Un tercer componente de la tecnologia comprende las técnicas
matemé&ticas que permiten hacer balances entre diferentes objetivos

basados en la teoria.

FUERZA DEIL MEDIO AMBIENTE.

El cuarto conjunto de fuerzas que ayudan a determinar el
sistema de control, es el que componen aquellas fuerzas exteriores
a la empresa.

Los cambios en el ambiente exterior puede indicar que lo
apropiado es un cambio en el énfasis del sistema de control. Por
ejemplo, el medio ambiente estd ejerciendo presiébn para la calidad
y seguridad del producto, estad alzando los costos de produccién
debido a la escasez y energia y est& originando cambios en las
ofertas de materias primas y sus costos.

La organizacién también tiene que satisfacer las exigencias del
medio ambiente provenientes de las autoridades gubernamentales y
ests ejerciendo presiones competitivas debido al avance constante
de la tecnologia.

Estableciendo una direccién a corto plazo.

Uno de 1los objetivos principales del contrel de la
administracioén. Es proporcionar un medio para ordenar
sistematicamente el amplic nimero de oportunidades de negocios que
enfrenta inmediatamente la empresa, reduciéndolo a un solo conjunto
de accicnes de negociocs propuestos.

Inicialmente los principales participantes en el proceso seran
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ESTA TESIS RO DEBE
SALR DE LA BIBLIOTECA

los integrantes de alta gerencia, pero a medida gue el proceso de
control continué, la mayoria de los gerentes de las empresas
empiezan a intervenir.

Uno de los propésitos del control administrativo, es de llegar
a un conjunto ingenioso de metas a corto plazo las cuales pueden
ser especificadas (como se ejemplifica con el presupuesto) o en
términos no monetarios. Cada centro de responsabilidad intentaria
desarrollar sus propias metas a corto plazo.

La tarea del proceso de planificacibn a corto plazo es apoyar
la restriccién de la amplitud de las oportunidades inmediatas, de
modo gque resulte un plan a corte plazo.

La etapa de planeacién a corto plazo se necesitard unas
rastriccién mas estricta con el objeto de llegar al mismo mas plan
a corto plazo, pues por lo general hay poco tiempo para completar
este procedimiento.

Una combinaciébn organizada funcional de <centros da
responsabilidad, pueden ser los siguientes: Que la oficina del
director de la empresa establezca las metas generales de las
mismas, bas&ndose en un resumen de los factores del ciclo de
planificacién precedente. Los departamentos desarrollaran entonces
sus planes a corto plazo y los someter&n a la coordinacién,
revisién y aprobacién por la asesoria general de la empresa. La
aprobacidén implica asignacién de fondos para los planes a corto
plazo.

En una estructura organizacional departamentalizada, cada

departamento procede basicamente en la misma forma que una empresa
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funcionalizada.

E1 acuerdo esta en los tres niveles jerarquicos de la empresa
departamentalizada (empresa, departamento y divisién).

Dentro de las restricciones impuestas por esta especificacién
de enlace a los planes a largo plazo se les requeririd a las
divisiones que formulen sus planes a corto plazo.

Se deben hacer resaltar algunas caracteristicas de este
proceso.

1.- A menudo se necesitar& una estrecha coordinacién entre los
departamentos funcionales.
2.- El1 proceso es repetitivo.

3. Bl proceso de hacer presupuesto es jerdrguico.

Evaluacidn del desempefio y pasos para elaborar el diagnostico.

El tercer propbésito del control administrativo, como lo indica
la letra (D) en la figura 1, es de servir como evaluacién del
desempefio y como una base para el diagnostico de las anomalias en
el desempefio. Proporciona un medio para el aprendizaje sistematico,
de como ajustarse al medio ambiente , del negocio propio,
intentando determinar por gqué no se cumplieron los planes y
presupuestos. En realidad, ya que el proceso de control
administrativo supervisa los planes tanto a corto como a largo
plazo, la funcion de evaluacibn del desempefio sera esencial para la

planificacién efectiva de los planes mencionados.

Las runciones de evaluacidén pueden estar divididas en dos
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subfunciones.

La primera, es la de registro, puede a su vez ser separada en
tres componentes: La medicién de cada variable de control, la
determinacién de la medida en que la anomalias se deben a factores
controlables y de quien es la responsabilidad, y la determinacién
de hasta que el punte las anomalias se deben a hechos

incontrolables, para asi iniciar los ajustes apropiados.

Es probabie que las mediciones tengan que satisfacer criterios
tales como la objetividad,confiabilidad y verificabilidad, pero es
mas Importante que los datos que se manejen sean Gtiles para la -

toma de decisiones y el control administrativo.

La segunda, la evaluacién, es el diagnostico de lasa
variaciones, lo que comprende la utilizacién de herramientas
analiticas para comprender gque fue lo que causo las anomalias.

El diagnostico de una variacidén puede conducir a tres acciones

diferentes:

1.- La anomalia en el desempeiic puede disparar un proceso de accién
correctiva el cual puede incluir alguna alteracién de asignacibn

previa de recursos. flecha d) figura 1.

2.~ En los casos de anomalias serias, se pueden tomar medidas

correctivas sin considerar el patrén de asignacién general de
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recursos. Esto serd evidente mediante una revisién de los planes a
largo plazo seguida de una revisidn de las metas a corto plazo.

flecha e) figura 1.

3.- En algunos casos no se adaptan medidas de accidén correctivas
inmediatas, pero las anomalias pueden tener un impacto en el plan
de este afio, como se ilustra por la flecha f}.

cuandeo se trabaja con combinaciones jerarquicas de centros de
responsabilidad surgen hechos muy dificiles de evaluar. En el caso
de una empresa funcionalmente organizada, las mediciones del
desempefio son tipicamente para centros de costos y/o centros de
gastos direccionales. El diagnostico se centra también en los
costos yrlos gastos.

Ya hay amplia evidencia de que hay cambios que se estéan
efectuando en las practicas de control de muchas empresas y estén
ocurriendoc en tres &reas principales:

1.- La necesidad de modificar los sistemas de control para reflejar
la evolucién de los modelos tradicionales de organizacién (como
organizacién distribuida en departamentos, a modelos més complejos

( como las estructuras multidimensionales}.

2.- E! uso de variables no monetarias como una parte regular del

sistema formal de control.

3.- El enlace entre planificacién y control y entre control y

operaciones,
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VI.4. CONTROL DE CALIDAD.

E1l control de calidad es una comprobacibn sistematizada de la
variabilidad en los procesos constructives que dinfluyen en la
calidad de la obra, las variables pueden ser los materiales, mano
de obra, maquinaria y procesos de fabricacién.

El control de calidad nunca es absoluto es siempre relativo
con respecto a lo que se este comparando, y la buena calidad se
manifiesta con un buen funcionamiento y estado del producto
terminado que es hasta lo que se pretendia llegar;mientras que no
haya otros materiales con diferente calidad que el producto
requlera.

VI.4.1 FUNCION DEL CONTROL DE CALIDAD,

La funcidn del ceontrol de calidad, es principalmente ejecutar
ensayos de los materiales y diversos productos donde intervienen
diferentes materiales como son las mezelas como en el ecaso de los
concretos y asfaltes, etc.

El control de calidad tiene otras funciones como :

a) El dar recomendaciones seqgin la capacidad y experiencia de los
organismos de ejecucién de las obras.

b) Analigzar nuevos materiales y técnicas para su elaboracidn,

c) Llevar un archivo de toda su informacién para usos postericres.
d) Tener en cuenta las normas, procedimientos y especificaciones,
de tal manera que se puedan eliminar algunos y mejorar, para esto
se necesita una persona con buena técnica y si es posible con

experiencia y que desempeiie sus conocinmientos en el laboratorio.
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El1 control de calidad nos Interesa ya que actuemos como
contratista o contratante,para que el propletario tenga confianza
de que el producto se comportara satisfactoriamente en cuanto a

confiabilidad, durabilidad y funcionabilidad.

DIAGRAMA DEIL CONTROL DE CALIDAD

I ACEPTACION I

Xstindar Informa
do L__— Contzol - e _—E‘;‘;éu I
comparacion calidad

oo |
=)

Modificacidén de la fuente ds materiales

Modificacicon al p d ento cons o

VZI.4.2 MECANISMOS DEL CONTROL DE CALIDAD

Para poder elaborar un mecanismo de control es necesario tomar
en cuenta las siguientes consideraciones :
a) El1 mecanismo debe ayudar a distinguir las desviaciones y las
deficiencias significativas; jerarquizar las actividades para
considerar mas a aguellas esenciales para la obra.
b) El control debe diferenciar las desviaciones que se relacionen
con problemas originados en la obra, asi como desviaciones

particulares de pruebas de calidad.
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c) Se deben conocer normas de calidad de los productos por
controlar; o de no existir, realizar un estudio exhaustivo del
proyecto, para el establecimiente de normas propias del control.

d) Las especificaciones deben ser realistas, que se adapten a las
condiciones de la obra y de su factibilidad técnica con que se

cuente para llevar a cabo la obra.

VI.4.3 EL CONTROL DE CALIDAD APLICADO A UNA OBRA DE INGENIERIA
CIVIL,

1. pefinir el producto que se va a controlar, tomando en cuenta

las especificaciones del proyecto.

2. Seleccién de un parametro, para comparar la calidad del producto

o procedimiento.

3. Especificar claramente cuales son las caracteristicas de

calidad congue debe contar el producto; "en ocasiones, estas

caracteristicas estén dadas dentro de las mismas normas de calidad

del proyecto.

4. Establecer un dispositivo de control tan sensible como sea

posible, que ayude a medir las caracteristicas de calidad, en

términos del paraémetro & unidad de mediciédn.

5. Efectuar medidas reales usando el dispositivo y registrando los

valores que se obtengan.

6. Comparar los valores reales con el estandar de comparacibn; si

existen diferencias, se tomaran medidas correctivas sobre el

procedimiento constructive 6 reemplazo de los materiales que

intervienen en la elaboracién del producto controlado.
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un mecanismo de control sin ayuda de la organizacién de la
empresa constructora,no es de gran utilidad; ya que el control de
calidad dependers de la eficiencia de operacién de la seccién de la
empresa que se encargue de realizarlo o implementarlo.

De lo anterior, se desprende que el control de calidad debe
ser una actividad administrativa, cuando est& realizando una
optimacién de recursos, por lo tanto cuida la calidad de todos los
recursos.

Toda empresa constructora deberia contar con un mecanismo de
control, el cual serfa una seguridad para obtener la calidad
establecida en el proyecto.

La seccién de una empresa, gque tenga a cargo el control de
calidad, implementara el mecanismo de control, también debe tener
autoridad para aceptar o rechazar todas las materias primas, el
producto en elaboracién y producto terminado, realizara formatos
para realizar el control e interpretar y comprobar los resultados

de la calidad del producto.

VI.4,4, CRITERIOS DE EVALUACION

1. Técnicas estadisticas en el control de calidad.
2., Paré&metros estadisticos en el muestreo.
3. Registros estadisticos en el control de calidad.
La estadistica es una herramienta de gran ayuda al control de
calidad, por gue: Organiza,recoplla, presenta y analiza datos para

la deduccién de conclusiones y decisiones de anédlisis; la
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estadistica ordena los resultados que se obtienen al aplicar un
mecanismo y con éste ordenamiento es f&cil comprobar si se cumple
o no con las especificaciones.

1. Las técnicas estadisticas es un criterio para determinar la
calidad de un producto, se aplicaron originalmente a los procesos
industriales, y tan especial a la fabricacién de un producto en
serie.

La técnica estadistica se empleo para mejorar la calidad en

armamento de guerra durante la segunda guerra mundial (1940).
2. Parametros estadisticos en el muestreo. cuando tememos un grupo
de elementos que se deben controlar en una construccidn, no podemos
analizar la calidad de todos; por eso se toma una pequeiia parte del
grupo que ser& representativa del total de los elementos.

A esta pequeila muestra parte del grupo se le conbce con el
nombre de "muestra".

Para la formacién de la muestra, se elige al azar un namero
representativo de elementos del grupo, es decir, se realiza un
muestreo sobre el total de los elementos, gue se le conoce come
"poblaciébn". Cuando se dice que la muestra es aleatoria, ya que
cada elemento tiene la misma oportunidad de ser elegido en el
muestreo:

La muestra es sometida al mecanismo de control para asegurar de
gue se esta cumpliendo lo especificado, y que los resultados sean
analizados con cuidado, ya que la muestra dependerd de la
elaboracién del producto.

Los resultados obtenidos al ensayar los productos, esto es, al
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aplicarseles un mecanismo de control de calidad estan sujetos a
variaciones; se tienen un nimero grande de valores analizados,
existen cilertas medidas que nos ayudan a indicar la vhiformidad en
la obtencién de resultados, y del cuidado con gue se han hecho las
pruebas de calidad.

La primera medida que nos da un valor, representativo del
conjunto de datos, es el"promedio”,obtenido como la divisién de la
suma total de todos los valores, antre el namero total de datos.

E] promedio se expresa como: :21)(;
X:"—n—.
Xi .- Es el valor de elemento i-esimo de la muestra.
n .- Es el nimero total de la muestra.

La medida mis comin para informar el grado de uniformidad que
se tuvo al elaborar el producto, es la "desviacién est&ndar". La
desviacién estandar, es la raiz cuadrada del promedio de la

diferencia de los cuadrados de las desviaciones de los valores con

respecto al promedio; se expresa cComo:

u=ﬁ D(X-x)exp2/n)

donde: (xi-x).~ Es la desviacién con respecto al promedio.

La estadistica nos ayuda a ordenar los elementos, comc sigue:
1. Se identifican el valor mas grande y el menor; la diferencia
entre ellos, se le conoce como recorrido 6 "rango® de los datos el
rango se distribuye en partes iguales, con lo gque se obtienen

“clases 6 categorias.

2. Se determina el nimero de elementos que corresponden a cada
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clase, se obtiene entonces, la Yfrecuencia de valores en cada
clase; registrando en una hoja de conteo,podemos ver con mas
facilidad los datos recopilados.

Una forma de visualizar graficamente como se distribuyen los
valores, es a través de un histograma, que consiste en llevar al
eje de ordenadas, los iIntervalos o valores de las categorias en que
dividimos los datos; y en el eje de las abcisas, se colocan el
namero de datos registrados por cada clase.

La teoria y la practica muestran que para el control de
elementos sujetos a una misma prueba se obtiene una distribucién
simétrica de valores; esto es, el promedio es la mayor frecuencia

y se disminuye la misma hacia los extremos de clase.

FRECUENLCIA

N

~»~ INFERVALOS

]

x|
1

De la figura anterior se concluye que para desviaciones
estandar pequeflas, los valores estaran mas proximos al promedio

(x); y si es grande la desviacibn, se tendran datos mas dispersos.
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FRECUENCIA

INTERVALOS

Las gré&ficas nos auxilian en el conocimiento de la dispercién
de valores, y esto indica como esta funcionando el mecanismo de
control.

Si fijaramos dos valores limites de la tolerancla, dados por
las especificaciones, y los introducimos a la curva de frecuencias,
nos indica si la calidad esta siendo controlada.

A continuacidén, se muestran curvas de frecuencia y su
significado con respecto al proceso de calidad implementado por el

control.

a) Nivel de ajuste del proceso eguivocado,b se fijaron mal los

limites de tolerancia.

ans Wi




b) El proceso no es estable,muestreo mal elaborado.

LiM INF
NS Wil

!
.
T

X

¢) Proceso de calidad estable pero con valores fuera de los limites

por bajo control.

d} Muestras con un

C o LMONF

dns w1l

LIMINF

buen proceso de control de

dns Wi

e e — —

M —  — -

calidad.
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En la figura d), se aproxima a una distribucién de frecuencia
normal, conocida como campana de Gauss por ser este matematico
quien soluciond la ecuacién de la curva.

A la curva de distribucidén normal, se le puede hacer una
divisién aproximada del 4rea bajo dicha curva, nos permite hacer
una estimacién de los resultados de pruebas de control de calidad
que se espera estén comprendidas dentro de un valor especifico,
como lo es el nimero de veces la desviacidon esté&ndar, al cual se le
llama nivel de confianza.

A continuacién se mostrara esta division.

247 NS4 3414 14z 137 24w
!

Por ejemplo, el 68% aproximadamente, de los valores
comprendidos en la curva, caen dentro de + 1 * ¢ del promedio; el
95% dentro de + 2 *9, etc.

Otra medida indica la homogeneidad con que se realiza, es el
coeficiente de variacién que es expresado como el cociente entre la
desviacién estandar y el promedio, dado como un porcentaje y
representado como:

v = /X% * 100 en (%)
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De acuerde al control de calidad que se establezca, los valores
de la desviacidn estdndar y del coeficiente de variaciédn cambian de
prueba a prueba; si se requiere mayor calidad en el producto
controlade, de manera general, la desviacién esténdar y el
coeficiente de variacidén disminuyen.

Al establecimlento de come varian los par&metros de dispersién,
se le denomina " normas de control".

A continuacién se presenta tabla de un ejemplo de normas para
el control de calidad del concreto, teniendo en cuenta si la prueba
se hace en la obra & en un laboratorio donde se cuenta con
instrumentos con més precisién, donde se determina la diferencia
entre valores obtenidos v el estdndar.

TABLA.1. NORMAS PARA EL CONTROL DEL CONCRETO.

CLASE DX CONIROL DISVIACION ESTANDAR IN Kg/cm.
EXCEIENYE MUY BUEKNA  BUXNA ACKPTABLE  POBRE
.
IN XL cRyMPo MENOR DE oE DE OE HAS
25 25 A 35 35 2440 40 A S0 DESO
EZN EL LAPBCRATORIO | MENOS DE DE DE DE MAS
15 15 A 17 17A20 20A25 DE25
TABLA .2.
CLASE DE CONTROL CORFICIENTIE DY VARIACION IN (&)
KXCELENIT MUY BUENA DBOENR  ACKDTASLE POBRE
EN EL CAWPO MENOR DE 3 DE 3A4 DE 445 DE 546 MAS DE 6
EN EL LAHORATORIO MENOR DE 2 DE 2A3 DE 3A4 DE 4A5 MAS DE 5
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3. REGISTROS ESTADISTICOS EN EL CONTROL DE CALIDAD.

Una forma de presentar los resultados de control es a través de
las "cartas de control". Una carta de control se recomienda usar
donde exista produccidén continua de un producto a lo largo de
periodos considerables de tiempo.

La carta de control registra valores obtenidos en una grafica
donde el eje de las ordenadas estan los valores del paraémetro de
comparacién de calidad y en el eje de las abscisas el niimero de
pruebas, o también, el tiempo de produccién. En la misma grarica se
establecen limites superior e inferior o minimo aceptable de la
prueba.

Se puede establecer las cartas de control de acuerdo a
diferentes parametros estadisticos, inherentes a la calidad del
producto, y pueden ser:

* Medicion individual.
* De promedios con el promedio de las amplitudes.
con el promedio de desviacién estandar.
con el promedio y la desviaclién esténdar.
* De rango con el promedio de las amplitudes.
con el promedio y la desviacién esténdar.
* pe desviacién esté&ndar con el promedio de desviaclién esténdar.

con el promedio y la desviacién estandar.

Se utilizan tres cartas, para el concreto reforzado,
especificamente preparadas para el control de calidad, y son:

a) Carta para pruebas individuales de resistencia, en esta se
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trazan los resultados de las pruebas de resistencia a la
compresion} el limite inferior es la resistencia especificada en el
proyecto (f°c) y el limite superior es la resistencia promedio
requerida (for = f'e+ t ).

b) carta para el promedio variable de la resistencia a la
compresién, en la cual se traza el promedio de los cinco grupos
previos de dos cilindros de ensaye, para cada dia o cada turno, en
este caso, la resistencia especificada ( f°c) es el 1linite
inferior, esta carta sirve para indicar las tendencias a
influencias de los procedimientos para elaborar el concreto.

c) Carta para el promedio variable para un intervalo, en el cual
el intervalo promedio de los diez grupos previos de cilindros

compaiieros se traza cada dla o cada turno:

RESISTENCIA
( ®o/eM2 )

INTERVALO
( Ko/tmz)

|4

INTERVALOD
( Ko/tmz )

LLLLts A

ASYNPNEIOII.
o

No.MUEST RA
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En cualquier carta de control, si un valor se encuentra por
debajo del limite inferior,quiere decir que se tuvo un error
accidental en la fabricacién del producto, pero si se tienen varios
puntos abajo del limite inferior, el procedimiento de produccibn se
tiene que verificar.

Otra forma de llevar el control estadistico, es con formatos
en donde se registre el control de calidad de procedimientos y
materiales.

E1 formato debe contener los datos de la obra en construccién,
el resultado de la inspeccién y las observacliones sobre el
cumplimiento con respecto al estandar gque verifica la persona que
lleva a cabo el control de calidad.

Para cada obra, y para cada material que se controle, se
disefiard un formato especifice, pero toda forma empleada en el
control de calidad debe ser de fécil aplicacién y contener las
siguientes ideas generales:

+ Debe establecerse lo que se gquiere controlar de un producte o
procedimiento, asi como las tolerancias especificas para que se
cumpla con la calidad requeridé.

+ FEs conveniente que el formato sirva para poder controlar varios
productos.

+ La forma necesita tener un encabezado en donde se describa el
rin para el cual estd hecha.

+ E1 funciohamiento de la forma sers mas eficaz si se cuenta con
un espacio para anotar observaciones, croguis de ubicacidn de la

localizacién del producto en la obra, e informacién sobre la
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‘ persona que la llena la forma.
+ La forma debe tener un tamajio apropiado para su facil manejo,
transporte y archivo de la misma.
+ Se debe separar y dar mayor importancia al resultado de la
calidad, donde simplemente se acepte o se rechace al producto.
A continuacién se presentan. Ejemplos de formatos para

controlar la calidad.
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CONTROL DE CALIDAD
DE MATERIALES

CONSTRUCTORA

DESCRIPCION Vo.Bo. OBSERVACIONES
PROVEEDOR:
REMISION :
TOLERANCIA:
ALMACENAJE:

i{Se envian muastras
al laboratorio ? 8 ~.no

LABORATORIO:
No .MUESTRAS :
MARCAS DE IDENTIFICACION:

EVALUACION DE LA CALIDAD:

REPORTE DEL BUENA_____._  RECHAZADA_____
LAB. No.:__________ REGULAR______
ACEPTABLE

OBSERVACIONES:




CONTROL DE
Y PRODUCTO

*®ss PROCEDIMIENTO ®8%®

ACTIVIDAD
ETAPA ANTERIOR

CALIDAD PROCEDIMIENTO
TERMINADO

FECHA Vo.Bo. ©OBSERVACIONES

INICIO

DESARROLLO
TERMINACION

ETAPA SIGUIENTE

*Ee® PRODUCTO TERMINADO ®***

Puntos donde no se cumple con las tolerancias especificadas:

1v2r EVALUACION DE LA CALIDAD **°*

{marcar con una X)

OBSERAVCIONES:




CAPITULO VI

LOS CONTROLES TECNICOS Y SU EFECTO LEGAL EN

LOS PROCEDIMIENTOS JURIDICOS




CAPITULO VII
LOS CONTROLES TECNICOS Y SU EFECTO LEGAL

EN LOS PROCEDIMIENTOS JURIDICOS.

Los controles técnicos son necesarios para la elaboracién de
l,os dictémenes periciales y seguir un efecto legal, en la emisién
de un dictamen pericial no existe un procedimiento definido para
Ilevar a cabo éste, y es comln que la informacibn existente no es
bastante ademis que esta en diversas fuentes como en los cédigos,
reglamentos de la federacibdn, como consecuencia el dictamen se
realiza en base a la informacién disponible y se sugieren los

siguientes puntos basicos para su elaboracién.
VII.1i. PUNTOS BASICOS AL REALIZAR UN PERITAJE.

a) Tener plena conciencia de las cuestiones sobre las gque se

va a realizar el peritaje.

b) Hacer anotaciones sobre todos los detalles por pequenos que

parezcan.

c) Hacer una profunda observacién acerca de todo lo que se

considere Gtil para la elaboracién del dictamen.

d) No deben Influir comentarios de terceras personas.
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e) Hacer crogquis, dibujos y efectuar mediciones del lugar, asi

como también auxlliarse con fotografias.

£f) Elaborar conclusiones precisas.

g) Realizar el dictamen. este deberd contener la decisiébn m&s

firme, veridica y concisa.

Los Ingenieros peritos poseen conocimientos especializados,
que les dan la habilidad o pericia con la cual ilustran al juez
mediante la emisién de sus dictamenes. Los Ingenieros peritos son
titulados, por que en caso contrario no podrin ejercer como tales,
Y poseer dos condiciones que son:

1.- Competencia. Esta cualidad es importante ya que el
Ingeniero perito, debe ser un profesional con conocimientos
veraces y actuales, ademas debe de tener experiencia en el campe
de la Ingenlieria.

2.~ Imparcialidad. Este punto trae polémica, debido a que cada

parte designa un perito gue emite su dictamen en favor de la

barte que lo contrato, es por eso el atributo de la

imparcialidad.

Dentro de un caso de averiguacidn, cada una de las partes
puede presentar dos peritos, los cuales quedan obligados de
- presentarse ante el juez para que les tome protesta legal y darles

un periodo de tiempo en que deber&n efectuar los estudios.
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Los peritos practicaron juntos los estudios y deberan entregar
en comiin acuerdo de sus conclusiones, si no se da este aspecto, se
le comunicar& al juez para que este nombre un tercer perito que se

le llama perito tercerc en discordia.
VII.2. REQUISITOS TECNICOS PARA LA APORTACICON DE PRUEBAS.

Los requisitos técnicos contemplan desde la definicion de
perito, que es una persona con conocimientos especiales en una
ciencia o arte.

Después es necesario llevar a cabo investigaciones, las cuales
mencionamos anteriormente en el capitulo V, ademds de efectuar
estas,se tienen que llevar otras como las oculares, las cuales
consisten en Ir al lugar de los hechos para hacer las observaciones
pertinentes y que se consideren necesarias, es recomendable que los
peritos de ambas partes lleven juntos las investigaciones.

Aspectos relevantes que son tomados en consideracién en los

anadlisis.

a}) Cimentacién. Se revisard que la cimentacién y estructura cumpla
con todo 1o especificado a los planos registrados en la oficina de

licencias del D.D.F.

b) Dafios. Detectados los dafios serd necesario hacer una descripcién
de los mismos con ayuda de dibujos y fotografias, de ser posible se

procederd hacer un avalio.
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c) Grietas. Si dentro de los dafios aparecen grietas se procedera a
describir las mismas en anchura y longitud y su respectiva

orientacién.

d) Desniveles. Si llegaron a presentarse desniveles, se procedera

a describir su localizacidén y magnitud de estos.

e} Asentamientos. Se  procedera a verificar si existen
asentamientos, en caso afirmativo se especificar& la magnitud de

estos.

f) Instalaciones. Si las instalaciones han sufrido algin daio que
ocasionen problemas en el Jinmueble, deberan verificarse la

existencia de fugas.

Una vez que fueron detectadas las fallas, en las visitas
oculares, las fallas se comprobaran técnicamente dando a conocer

las causas que las originaron.

Las visitas domiclliarias se practicar&n en un lapsoc de 12
hrs. iniciando a las 6 de la maflana y terminando a las 6 de la
tarde, en caso de emergencia se avisard a la persona encargada del
inmueble, por lc menos una hora de anticipacion,como lo establece

el cédigo de procedimientos penales en sus articulos 153 y 155,
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VIZI.3 REQUISITOS JURIDICOS PARA LA APORTACION DE PRUEBAS,

Para que los dictamenes tengan valor y peso deberé&n tener como
base las pruebas que lo amparen y justifiquen para ello se reguiere

lo siguiente:

a) El que acusa y firma esta obligado a probar, también lo tiene

que hacer el que lo niega,

b) Que la confesién se haga ante el juez o tribunal de la causa o
ante el funcionarioc de la policia judicial que haya practicado la

primera diligencia.

c) Que los documentos privados, comprobados por testligos se

consideren como prueba testimonial.

d) Que los testigos no hayan sido obligados por fuerza o miedo, ni

impulsados por engafio, error o soborno.

e) Que los testigos hayan oido decir las palabras o visto el hecho

sobre el gue se disponen.
f) Que todas las declaraciones de cada parte se levante un acta

respectiva con la protesta de decir verdad y con la firma en la

dltima hoja.
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VII.4 RECONSTRUCCICN DE LOS HECHOS EN OBRA CONCLUIDA.

Es dificil la reconstruccién de los hechos en algunas obras ya
que estas no cuentan con los requisitos de licencia como lo son
planos y los disefios, los cuales nos ayudarian a saber rapidamente
como se encontraba el predio y si a sufrido cambios como lo son las
ampliaciones, remodelaciones, ya que esto se hace comforme 10s
duerios de los predios tienen dinero para hacerlo, pero esto trae
consigo un desequilibrio, el cual puede causar agrietamientos,
fallas, pandeos, o el colapso total de la estructura.

Por esoc es dificil cuando no se cuenta con plancs, la
reconstrucciédn de los hechos y cabe hacer las siguientes preguntas
cuales eran las condiciones del inmueble, debido a gue no se sabe
a que nivel se desplanto la estructura, la capacidad del suelo, el
peso de la estructura, la resistencia de materiales y distribucién
de estos, asfi como el correcto uso del inmueble.

Por lo tanto se tendrad que llevar una detallada invetigacién
que no tendria gque ser tan complicada con la existencia de los
planos y memorias de calculo respectivo al inmueble,

Las investigaciones para la reconstruccién de los hechos se
repetir&n cuando el funcionario lo estime necesario, y no se podré
realizar previamente una inspeccién ocular.

Las investigaciones deberén estar las personas siguientes:

1. El1 juez, su secretario, testigos o la policia judicial.

2. La persona que promueve la invetigacidn.
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3. E1 acusado y el defensor.
4. £1 agente del ministerio piublico.
5. Los peritos nombrados.
6. las personas que al juez le parezcan y crea convenientes.
En dicha inspeccién se tomaran los datos necesarics para poder

dar el dictamen correspondiente de como se encuentra el inmueble.

VII.5. DESLINDE DF RESPONSABILIDADES.

Una obra eivil representa un costo considerable, y en
ocasiones en magnitud importantes, por ese el director responsable
de la obra necesita de corresponsables, los cuales pueden ser
personas fisicas o morales, y son personas como técnicos auxiliares
para el proyecte, ejecucidn y vigilancia de las obras para las gue
hayan otorgado su responsiva profesional, con 1lo cual se
comunicaria por escrito al D.D.F, especificando la intervencibn en

la obra, anexando la conformidad de los mismos.

El director responsable buscarid con obligacién de hacer
participes a técnicos altamente calificados en alguna especialidad
en particular en el caso de grandes obras, o en las etapas de esta,

cuya magnitud y complejidad asi lo requieran.

Los técnicos auxiliares participan en las siguientes

actividades:
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a) SEGURIDAD EN LA EJECUCION DE OBRAS.

Su funcién principal es de adoptar medidas técnicas para la
proteccidén de vidas e integridad fisica de trabajadores y de
terceras personas que directa o indirectamente participan en la
ejecucién de la obra.

Tendrdn derecho de suspender actividades de las personas que
no cumplan con las reglas que se les imponen por propia seguridad,y
de terceros; ya que es obligacidn de él lograr que se cumplan y
respeten las indicaciones correspondientes a diferentes etapas de
la obra. Las medidas de seguridad se auxilian con letrerocs,
banderas durante el dia, y sefales luminosas claramente visibles

durante la noche.

b} PROTECCICN DE COLINDANCIAS E INSTALACIONES.

En la ejecucién de la obra deberidn tomarse las medidas
necesarias para proteger y no alterar el comportamiento y
funcionamiento de las construcciones e instalaciones en predios
colindantes o en la via pGblica. Esto se logra ejecutando 1los
procedimientos especificados en los planos estructurales y en las
memorias de c&lculeo.

5i no se cumplen con las especificaciones anterlores de ser
necesario, el axiliar tiene derecho de realizar las modificaciones
pertinentes, informando siempre a su jefe inmediato, y si éste esta
ausente se podré& interrumpir dicha actividad que se tenga la plena

seguridad del proceso a seguir.
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¢} MATERIALES DE CONSTRUCCION.

La funcién principal del auxiliar es la de revisién de la
resistencia, calidad y caracteristica de todos los materiales
empleados en la construccién, 1los cuales estardan en las
especificaciones de disesio, en los planos constructives y asi
cumplir con las especificaciones y normas de calidad que fija la
Secretaria de Industria y Comercio.

Por otro lado el Departamento puede exigir muestras y las
pruebas necesarias para la verificacién de la calidad y
resisitencia de materiales que formen parte de los elementos
estructurales, atn en obras terminadas, motivo por el cual, este
auxiliar tiene la obligacién de obtener dichas muestras y mandarlas

mostrar a las personas e instituciones que las soliciten.

d) EXCAVACIONES.

De ser necesario la excavacidén, esta se hara por etapas de
acuerdo a un programa que deberéd incluirse en la memoria de calculo
del disefio, sefialando todas las precauciones gque deben tomarse,
para que no resulten afectadas las construccicnes, y estructuras
colindantes.

Si no cumplen con sus obligaciones, las personas encargadas de
lo anterior y algunos mas que no mencionamos por que se deben
realizar de acuerdo a ciertas especificaciones que marca el
Reglamento, se haran acredores de sanciones correspondientes, ya
que el auxiliar a aceptado la responsabilidad de la obra o una

parte de la misma.
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CAPITULO VIII

CONCLUSIONES Y BIBLIOGRAFIA

VIII.1 CONCLUSIONES,

En este trabajo se quiere dejar bien claro que es importante
que el ingeniero tenga conocimiento de que existen leyes conforme
al derecho, que podemos infringir o cometer algin acto ilicito, con
el cual nos haremos acreedores a una sancién y cual es dicha
sancién, si se alcanza la econdmica o bien la suspensién, o se paga

solamente con la cércel.

También se menciona la importancia que se tiene con relacién
de lo Técnico con lo Juridico, ya que de no contar con uno de ellos
nos puede ocasionar grandes problemas de tipo juridico gque las

leyes nos mencionan.

Si, es necesario adoptar medidas de prevencién y una de estas
medidas son , la estructura técnico-juridica como marco normativo
de los participantes en una obra ya que estos son 1os responsables
de lo que pueda ocurrir a nuestra obra; con esta estructura se ve
directamente el deslinde de responsabilidades empezando por el
director responsable de obra, corresponsables, etc.

Lo importante que es que se lleven registros en el transcurso
de la obra, durante el proceso constructivo realizado en dicha
obra, ya que son indicadores de como esta funcionando, nuestros

recursos para el beneficio de la obra.
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Se mencionoc en el capitulo IV, que la bitacora es un reguisito
indispensable para el inicio de una obra, ya gue de no existir en
la obra no se podrad dar la comunicacién entre Supervisiébn-~

Contratista y viceversa, Supervisién-Propietario.

Pero no deja de ser indispensable para llevar un control en la
obra.

Pero para ello la bit&cora debe tener un contenido de fe
publica para certificar todo lo acontecido en la obra,con objeto de

dar validez oficial y legal de todos aspectos realizados.

Seria bueno gque existiese un ingeniero civil con fe piiblica,
tanto con conocimientos técnicos y juridicos, en profesién. Que

pueda dar fe ptiblica y certificar los documentos en la obra.

Como un ejemplo existe el Comite de Ingenieria Legal que esta
consciente de que es necesario disponer de normas claras y precisas
que controlen la sequridad de los usuarios, propietarios y la de

los participantes en la ejecucién de una obra.

Se nota que los controles son indispensables para que nuestra
obra se desarrolle de una muy buena manera, Ya que estos nos dan
indicadores para saber que se puede hacer, si va bien, si los
procedimientos estan o son los correctos, si los materiales son los
que debemos de cambiar, o si de plano debemos de cambiar los

procedimientos y los materiales. Ya que en los controles debe de
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existir una retroalimentacién y si no existiera esta no tendriamos

controles.

Los. controles integrales en las obras tienen una relacibn
estrecha con el tiempo de ejecucidn de la obra y el costo total de
la obra.

Los controles benefician a la obra si existe un a
retroalimentacién,ya que en base a esta se realizardn las
modificaciones necesarias para gque lo realizado sea igual o mejor

que lo planeado.

Lo que intento en esta tesis es enfatizar la gran relacién que
existe entre la ingenieria y el derecho.

Los conoclmientos técnicos son indispensables , para la
creacién de muchas y muy grandes obras pero con su cohteniendo de
medidas preventivas., Como también tenemos medidas preventivas
juridicas las cuales se tienen desde Ia seleccién del personal y la
interrelacién que deben tener tedos los participantes, para que la
construccidbn a desarrollar cumpla cabalmente con todos los

propositos del proyecto original concebido para ello.
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