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En tod•s 1•• cosas, •l fHJto d~•nd• 
~· la pr•p•r•cton pr•vta, y •in tal 
pr.,,•racJOn •• pu•d• ••t•r •-vuro d• 
••r un fracaso. 

CONFUCIO 

La grandeza de un id••l no •• 
alcanzarla, sino luchar por •1. 
Alcanzarlo •• aOlo una r•comp•n••· 

·~ . .. :· 
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INTRODUCCION 

En la actualidad, el manejo de una •ayer cantidad d• 
información en procesos administrativo• ha ocasionado que la 
computación sea una herramienta necesaria, Y• qu• mediante 
••ta se controlan iiQi l y verazmente todos tes procesos y 
tr4mites, lo que facilita el manejo d• la información. 

El proceso d• la infor"macidn en instituciones y empre•as •• 
un factor determinant• para el d•sarrollo de las mismas, tal 
es el caso de Centros de Integración Juvenil A.C. <CIJ>. 

CIJ se ccmforma en 1970 como una ins.ti tuci ón de int•r•• 
social colectiva, dentro del 6raa de la salud ~•ntal, 
••pecificamente para la investigación, pravencidn, 
tratamiento y rehabilitación en el campo da la 
farmacodapandanciA. En la •ctual idad ha quedado d•finida 
_iuridic•mente como una A•aciación Civil de participaciOn 
e•t•tal mayoritaria, ubicada en •1 Sector Salud. 

Hoy en dia, a 2~ •Wos de haber iniciado 9US labores, CIJ •• 
la institución mexicana con mayor experiencia y cobertura en 
la inve•ti;ación, prevencidn y tratamiento de la 
farmacodep•ndencia, de •hi que su labor hil tr••cendido a 
nivel internacional. CJJ proporciona servicios en el .t.rea 
metropolitana del Distrito Federal y en todo el interior de 
la Rep~blica Mexicana. 

La inatitucidn ha pasado por diversas etapas, cuyas 
caracterlsticas particulares tienen relación con factores 
propios de la conceptualización de la farmacodependencia, es 
decir, con el cambio de la problemática sociial que en la 
actualidad representa este fenómeno, asi como, por la 
innovacidn que van experimentando instituciones como ésta. 



Hasta el a~o de 1988 1 CJJ contaba con •proKim•d•mente unos 
180 empleados en total, distribuidos en su mayoria •n el 
D.F. y el re9to en alQunos estados de la RepOblica MeKicana 1 
por lo que se realizaba la nomina de su• empleados 
manualmente Cc•lculos, recibos, etc.>, lo cual en recursos, 
tiempo y esfuerzo no representaba ninQOn problema. A medida 
que fue creciendo CJJ, fue aumentando su plantilla de 
personal CbOO empleados a finales de 1999), es decir, tuvo 
un incremento importante de mAs del 300% en tan sólo un 
año. Lo anterior se debió a múltiples factores, como l•• 
donaciones en recursos monetarios de varios sectores de la 
sociedad, que conciente5 de la prablem•tica que representa 
el aumento de 1 a farmacodependencia <principalmente •n la 
niñez>, apoyaron a CJJ. 

Dado el incremento de empleados mencionado anteriormente, el 
proceso de elabor.ación de la nómina comenzó a ser un 
problema import•nte, por lo que se tuvo que recurrir a la 
bO~queda de alQOn paquete de nómina comercial, que 
satisfaciera los requerimientos y necesidades imperantes en 
ese momento en el departamento de Nóminas • Impuestos, ya 
que las cargas de trabajo •ran exce5iva.s para el personal 
administrativo, razón por la cual se tomó esa determinación. 
Sin embarQo, desputs de varias demostraciones y consultas 
9obre los paquetes da nómina, •• 1 l•Q6 a la ccnclusi ón de 
que el paquete que 116• •• acercaba a los requerimientos de 
CJJ salia de su presupuesto, adem6s de quw dnicamente le 
satisfacia en un 30X aproKimadamente. Debido a le enterior 
se contrató a un analista eKt•rno, t1 cual des•rrolló e 
implantó un •i•t•ma de nómina que 1• satisfizo en un 901. a 
todo• sus requerimientos, •• decir, fue "un traje a la 
medida"; pero nuevamente CIJ siguió creciendo en todos lo• 
6mbitos, fueron cre~ndose nuevas necesidad••• conceptos, 
puestos, centro• de costo <adscripciones>, etc. y una serie 
de factores eKternos CrefortnaB hacendartas, del IMSS, BAR, 
etc.>, por lo que el sistema eKiatente para finales de lq92 
sólo le ••tisfacia en un 40 ó sox, todo lo anterior •in 
sumar que el si •tema fue desarrol 1 ado en un paquete poco 
comercial conocido como VP-PLANNER, por tal •otivo no •• 
contaba con los manuales ttcnicos y de operatividad, par lo 
que el anterior sistema paulatinamente ha ido en dec•dencia 1 

hasta ya no serle ótil. 

Actualmente C1993> • CIJ cuenta con m•• de qoo empleados 
distribuido• en el país, d• loa cual•• toda la información 
es enviada a oficinas centralee <ubicadas •n el D.F>, y 
despu~s de ser canal izada a loa proce!5os de cada 
departamento es dtriQida al Departamento de Nóminas e 
Impuestos, donde dicho departamento es quien se encarc~a de 
procesar y realizar la nómina del personal. 



A continuación se presenta Ja distribución de los Centros de 
lntRgración Juvenil en la Rep~blica Mexicana y en el 
DistrltQ Federal <Figura 1 y 21. 

Centros de Inteoraci 6n Juvenil 
en la Repdblica MftMicana <Zona For6nea) 

1 Pach1..lca 17 Cuernavac:a 
2 Puebla 18 Quer~taro 
3 Celaya 19 Jalapa 
4 Poza: Rica 20 Tuxtl• Gutifrrez 
l5 Acapulco 21 Mont.•rrey 
b S&ltillo 22 Tampico 
7 Sin•loa Norte 23 Hermosillo 
e Sin•loa Sur 24 NQg&les 
9 Saja Cal Horni & Sur 2\5 Ti Juana 
10 MeHI c&ll 2b Duran;o 
11 Cd. Ju4'ir•z 27 Chihuahua 
12 Laguna 28 Pu•r-to Vallarta 
13 Guanajuato 29 San Luis Potosi 
14 Guadal&jara 30 CQ!lma 
ll5 Aguaac•liomt•• 31 11tr-id• 
lb C&mpec:h• 32 Cd. d•l C•rmen 

33 Cancon 

3 



C•ntros d• Int•QraciOn Juv•nil 
en el Distrito F•d•r•l y Ar•• M•tropalitana 

1 Gustavo A. Mad•ro N. 
2 Estado d• Mfxico 
3 Gustavo A.Madero o. 
4 Iztapalapa Sur 
~ Naucalpan 
6 Cuauht•moc Oriente 
7 Coycac"n 
B Alvaro Obregón 
9 Tlalpan 

10 Azcapotzalco 
11 Netzahualcóyotl 
12 Venustiano Carranza 
13 Ecat•p•c 
14 Cuauht•moc Ponient• 
I~ Migu•I Hidalgo 
16 B•nito Ju6r•z 
17 Iztapal•P• C•ntrc 

Oficinas Centrales 

u . . 

Cabe hacer mención qu• CJJ no cu•nta con ingresos pr'apios, 
depend• del subsidia de la Secr•taria d• Salud y el 
Patronato d• Damas Voluntarias. 

Para solucionar el problema d••crito anteriormente, se p•n•O 
en la utilización d• sistema• existente• •n •l mercado que 
si bien solucionan problema• •irnilares, na cuentan con 
la suficiente versatilidad para el rnan•Jo y almacenamiento 
de información, ni con la flexibilidad para ta realización 
de diferentes cilculos, procesos, •te. Uno de los aist•M•• 
estudiados fue el NOJ (Nómina Integral>, que ••uno de los 
sistemas ccmerciale• mi• difundidos en micro y mediana 
empresa. 



AdemAs tambitn se hizo un estudio de los •iouientee 
paquet.••• 

Sueldes y Salario• JENIO 
Ncmivisión 
Sistema de Nómina Softl•nd 

que en definitiva no cubrieron ni medianamente los 
requerimientos de este problema, porque a cierta 
cantidad de información, su velocidad asi como su capacidad 
se ven disminuidos, debido a que no contemplan ni eat4n 
diseña.dos par• caro•s de información altas, ni para 
modif icacion•s necesarias por requerimientos del propio 
manejo del personal o por propia• políticas de CIJ. 

Por lo anteriormente expuesto, se efectuó la propuesta del 
presente trabajo, que es el de desarrollar un sistema de 
nómina, •1 cu•l •star4 basado •n un an6lisis de su 
información tom•ndo en cuenta todos sus requerimientos y 
necesidades, lo cual dar6 como con9ecuencta el desarrollo de 
un sistema justo a sus necesidades, adem•s d• ser un sistema 
confiable y de fticil mant•nimiento. Este sistema se 
d•sarroll•r• en un manejador de base de datos que sea 
eficiente, rApido, vers6til y económico. 

Este trabajo constara de 4 capítulos, los cuales est6n 
organizados de la siouiente manera• 

C•pltulo 1 ANTECEDENTES TEORJCDS 

En ••t• capitulo se d• un compendio de los conceptos ~•• 
importantes contenido• en la tesis, sobr• aspectos de 
•ist•mas de base de datos y todo lo referente al 
an6lisi• y di•eWo de un sistema. 

C•pitulo 2 ANALISJS Y DISERD LOGICD DEL SISTEMA 

En •ste capítulo se hace la descripción del problema de 
CIJ en cuestión, analizando lo• r•querimientos y 
necesidades d• ••te, para llevarlo• al diseño lOoico del 
sistema mediante •l modelo Entidad-Relación-Extendido 
<ERE>, transformando fste a tablas relacionale• 
candi datas, obteni•ndo como resultado 1 as t•bl as 
relacionales finales, después del proceso de la 
normalización. 



Capitulo 3 DISERO FISICO DEL SISTEMA 

En est• c•pitulo se d•n los •ntecad•nt•• da ..... para 
realizar el desarrollo físico del •i•t•m•• las politic•• 
y est•nd•r•• que •• utilizar6n. el diccionario de data• 
a utilizar y •1 diagrama 11adular para los difer1tnt•• 
procesas. Tambi •n •• presentar• el di seña da reportea y 
de pantallas y los dia9ram•• estructurados que dar6n por 
resultado loa prDQramas que finalmente confcF"mar6n al 
Sistema Integral de Nómina e Impuestos <SINI>. 

Capitulo 4 PUESTA A PUNTO DE SIN! 

En este capitulo •• haran la• pruebas necesaria• al 
sistema para verificar y comprobar su eficiencia; esto 
es, que realmente •• obtenQan loa resultados esperados 
por CJJ, en b••• a sus requerimiento• y necesidades que 
•• di aron en •1 capitulo 2. Primeramente •• har• l• 
prueba por módulos individual•• y luego •n •u conjunto. 
d• asta forma •• podr•n v•r todos las errores que 
pudieran presentar•• para ••r corregido• da inmediata. 

BIBLIOGRAFIA Y APENDICES 

En este •Partada •• hace •enciOn a la bibliagraf:la 
consultad• para d••arrollar •l presente trabaja. En lo• 
aptndlces •• lnclutr•n un glosarlo d• ttrmina• d• 
admlnlstraclOn, ••:l como lo• relacionados con 
computaclOn. Adem6s uno que incluye parte de lo• 
listados fuente de lo• proQr•m••· 

& 



1 ANTECEDENTES TEORICOS 

En este capitulo se da un panorama Qeneral de 1• naturaleza 
y los objetivos de los 5:l$temas, asi como sus 
caract•risticas m6s comunes. 

Se describen los 4 modelos de datos m6• importantes, 
poniendo especial •tenciOn al modelo entidad-relación CER>, 
con eu variante al modelo •ntidad-relación extendido <ERE>I 
debido a que e• el mod•lo de datos t16• usado en la 
pr•ctica. 

Asi tambitn, se mencionan los demAs conceptos teórico•, 
necesarios para un buen anAlisis y d•••rrollo de un sistema. 

l.l a>NCIPTOS DE SJSinlA 

Los sistemas de información •e desarrollan con diferentes 
propósitos, lo& cualea dependen de las necesidades de la 
empresa. EMisten diferentes tipos de sistemas, como se ver6 
mAs adelante, que se analizan y di••ñan mediante la 
aplicación de los concepto•, las ttcnicas y •l an•li•i• de 
•i•t•tft••· 

DEFINICIONES DE SISTEMA 

-Sist•ma es un conjunto de mttodos, procedimientos, y 
ttcnicas unificadas por medio de una interacción 
regulada para formar un todo organizado. 



-Un sistema tambi•n pued• ••r definido como la 
combinación de •l•mentoa o component•• que •ctO.an de 
manera conjunta para realizar una función p•rfectam•nte 
definida, que no podria ser llevada a cabe por alc¡unoa 
de loB elementos que forman parte de •1. 

Existen di fer entes tipos d• sistemas, y a su vez 
diferentes tipos de información, de lo• cu•l•• ae 
presentan los m•s comunes& 

SISTEMA DE PROCESAMIENTO DE DATOS 

Los fli stemas de procesami ente de datos •cm aquello• 
sistema• de in f ormac i ón computarizad ca que se 
desarrol l•n para procesar Qrandes volí.1111enes de 
información r;¡aenerada en las funcione• administrativa&, 
tales como la nómina o el control de inventario•· 

SISTEMAS DE INFORMACION PARA LA ADMINISTRACION 

Los sistemair. de información para la administración na 
sustituyen a lo• sistemas de procesamiento d• datos, 
mA• bi•n, todos toman en cuenta a las funciones de 
procesamiento de dato•• Los sistemas de informaciOn 
para la administración son sistemas que •• 
sustentan •n la relación que sur9e entre 1•• P•r•onaa 
y la• computadoras. 

SISTEMA DE APOYO PARA LA TOMA DE DECISIONES 

El sistema de apoyo para la toma de decisiones, •• un 
tercer tipo de sistema de información computarizada, 
tate e• similar a los sistemas de infor1naci6n 
tradicional para la administración, •n el •entido de 
que ambos dependen de una base de datos como fuente de 
información, pero se distinQU• del sistema de 
información para la administración, al hacer tnfasis 
en •1 soporte de cada una de la& etapas en la toma 
de decisiones. 

SISTEMAS EXPERTOS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL 

Puede considerarse a la intelic¡tencia artificial como 
el campo principal de los Bi stema& e>tperto&. La idwa 
central de la inteligencia artificial es llegar a 
desarrol 1 ar máquinas que cuenten con un desempeñ'o 
inteligente. Un sistema experto selecciona la mejor 
solución al problema o al tipo especifico de 
problemas. 



DISEÑO DE UN SISTEMA 

El diseño de un sistema es un arte porque• 

Hay que tratar con 1 a gente, entender 1 o que nec:esi ta 1 

predecir lo que necesitar.t. mañana, diferenciar entre las 
nec:esi dades i ndi vi dual es y d• grupo, ademas de proponer 
diseños iniciales. 

El diseño de un sistema es cienci• porqu•• 

Es una actividad que se basa en principio•, ya que se 
cuenta con h•rramientas para llevarla a cabo. 

El diseño de un sistema •• arte y ci•ncia porque• 

Todos sus principios deben ser utilizados en 
conjunto y QUiados por la intuición y ta eMperiencta. 

El analisis y el diseño de sistema• inform~ticas •• 
denomina como el ciclo d• desarrollo d• los sist•mas o 
ciclo de vida de los sistemas. Por lo general se 
reconoce la importancia de un enfoque si•t•m6tico 
dividido •n l•• •iQuient•• •t•p••• 

-D••cripción Q•neral d•J problema. 

-Di•eño lógico. 

-Diseño fisico (desarrollo del sistema>. 

-Prueba del sistema. 

-Implantación. 



l.2 INTlODUlx:ION A W BAS1S DE DATOS 

Una de las necesidades actuales y futuras d• las empr••••• 
es tener la informacidn en forma dinamic• y en ti•tnPD 
real para Ja toma de decisiones, mí•m•s qua podemos 
solucionar con una ba•e de datos. 

DEFINICION DE BASE DE DATOS 

-Coleccidn integrad• de datos, ínter-relacionado• •ntr• 
sí, almacenados sin redundancia, para ser-vír a una o 
m4s aplicaciones. 

-Coleccidn de datos almacenada de tal manera que 
minimice la redundancia y permita futuros usos. 

CONCEPTOS DE BASE DE DATOS 

1 > Redundanct a 

La redundanci• •• puede d•fini,.. como Ja rep•tición 
de datos o datos d•rivados que g•n•ran 
incons.tat•ncta. 

2>Inconsistencia 

Obtener dif•r•ntea salidas similares en un •iamo 
momento. 

3> InteQraci dn 

Es la unidn de muchos archivoa ••parados. 

4) Jntegrid•d 

Reglas que los datos deben de cumplir dictada• por 
el mundo re•l· 

~>RecuperaciOn 

Capacidad de re•taur•r l• integridad y la 
con si stenci a de una base de datos, despufs de una 
falla en el sistema. 

10 



6)5eguridad 

Protección de los datos contra accesos, 
modificaciones o pfrdidas. 

7lEflciencia <PlrfClrlllSIOf> 

Es el tiempo de respuesta de una aplicación en el 
momento de accesar a una base de datos. 

B>Concurrencia 

Son mtlltiples accesos por diferentes usuarios a la 
misma información. 

SISTEMA MANEJADOR DE BASES DE DATOS !SMBD> 

-Consiste en un conjunto de datos relacionados entre si 
y un grupo de proQramas para tener acceso a esos datos. 

-Conjunto de herramientas para el manejo, •xplotación y 
administración de la información. 

AlQunas de las tareas del SMBD sont 

-Mantener la consistencia de la base de datos. 
-Resolver probl•mas de concurrencia. 
-Proveer una ~ amigable. 
-Regular el acceso d• los datos. 
-Dar un almacenamiento seQuro de los datos. 

Un SMBD d•be proveer• 

-Independencia entre la base de datos y los 
proQramas de aplicación. 

-Soporte de lenguajes de programación, como 

3GL - Pascal, Cobol 
4GL - SQL 

-Utileráas para cr•ar aplicaciones. 
-Facilidad de reoroantzar la base de datos. 
-Habilidades de seguridad de accesos. 
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ObjRtivos del SMBOI 

-Desarrollo y m•ntentmtento da apttcacion••· 

,F6cll 
.Económico 
.FlRMible 

-Explotación de datos • 

• Oportuna 
.confiable 

-Dr;anizaciOn d• datas • 

• Efici•nte 

INDEPENDENCIA DE DATOS 

Se le llama independencia de data•, al hecho •n el cual un 
cambio de datos no afecta •l proQr•m• porque lo ab•orbe el 
ª"BD. 
Ventajas& 

-Control tnteQrado de la información. 
-S• reduce la redundancia d• tnformaciOn. 
-P•r•ite COMP•rttr la infor••cion. 
-Facilita la apllcaci6n d• ••t6ndar••· 
-Facilita •1 daaarrollo d• las aplicaciones. 
-Reduce canstderabl•••nt• lo• rec~rsas financiero• y 
humanas asignado• al mantenimiento. 

Desventajas• 

-No existe en el mercado actual un ambienta de 
d•••rrol la basado en un si •tema 11an• Jadar de b••• 
de datas qua cumpla con todas tos objetivo• y 
ventajas ••P•radas de ellas. 

-Las •mbient•• de desarrolla basadas en un SMBD 
cansu••n ••• recursos catnputacianalea que las 
siat•m•• tradicional•• de archivas. 

-Hay una oran falta d• personal capacitado (en todas 
los nlv•l•s>, para aplicar y eMplatar ad•cuadalftent• 
la fllcsofia d• base de datas. 
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1.3 MODELO DI DATOS 

Al diseñar una base de dato& 1 se pu•de uno basar en 1 os 
diferentes modelos de datos existente•, ¿p•ro qut es un 
modelo de datos y cu~les son lstos?. 

MODELO DE DATOS 

-Es una manera diferent• de v•r Jos datos, pues •• un 
enfoque no tradicional de los datas. 

-Es un m•rco de referencia bajo el cual •• d•acr-iben 
l•• relaciones ldQicas entre Jos datos que forman la 
b••• d• datos. 

-Es una abst,.acci dn que no toma en cu•nta al 
HllNw ni al Silllwww, ni a los valores especificas d• 
d•to•. 

Se han pr-opueato varios niodelos de datos dif•r•nt••• loa 
cual•• pueden di vi di rae en tres grupos que son 1 os 
•iQuientes• 

lll'IODELOS LOGJCOS BASADOS EN OBJETOS 

Se utilizan para describir Jos datos en lo• niv•l•• 
conceptual y d• viaton. Se caracterizan pOf" •1 
hecho de que permiten un• ••tructuraci ón bastant• 
fl•xible y hac•n posibl• ••p•cific•r cl•rament• 1•• 
ltmttacione• d• lo• dato•, algunos de lo• modelos m6a 
conocidos son• 

-El modelo •nttdad r•l•ción 
-El mod•lo bln•~lo 
-El modelo ••~nttco d• datos 
-El modelo lnfológlco 

Se eligió al mod•lo entidad-relación como 
representativo de la clase de modelos lógico• basado• en 
objetos, adem6• ••t• ha tenido bastante aceptaci dn 
como modelo d• datos apropiado para el dtse~o de b•••• 
de datos v porque •s utilizado ampliamente en la 
pr6ctica. 
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2lMODELOS LOGICOS BASADOS EN REGISTROS 

Se utiliz•n P•r• describir los d•tos en loa nivel•• 
conceptual y de visidn, a diferenci• de las modelos d• 
dato• basados en objetos, estos modela• sirven 
para especificar tanto la estructure lógica a•n•r•l 
de la base d• datos como un• descripción en un nivel 
m4s alta de 1• implantación. Los tres aodelos de datos 
que han tenido la m'• ampli• aceptación san• 

1.- Jer4rquico <1960) 

Los datas 
registros y 
conjuntos de 
1. 3. 1. 

2.- Red 

y rel aci ene& se representan por ••di o de 
ligas. Los reaistroa ·•e orQanizan como 
4rboles, como se observA en la figura 

Los datos se representan por 1nedi o de conjuntos 
de registros y las relaciones entre datos se 
representan con 1 i gas, que son apuntador••· Ver 
figura 1.3.2. 
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Caraeteristicas de los modelos jerárquico y de 
red• 

-Carentes de fundamentos. 
-No fueron modelos de datos bien definidos. 
-Enfocados a estructuras f:i si cas para alm•cenamien-
to óptimo. 

-Poca importancia a la percepcidn de los d•tos 
por parte del usuario. 

-Existe redundancia de datos. 

3.- Relacional (1970) 

Los datos se representan en tablas bidimensionales, 
cada .un• de las cuales se componen d• columnas 
con nombres ~nicos. Ver figura 1.3.3. 

1111 1 1 

Caracter&stic•s del modelo ral•cional• 

-Modelo fundament.ado matemiiticament• C41Q•bra 
rel•cional >. 

-Permite crear modelos de datos m6s completos 
en base a relaciones <t•blas>. 

3lMODELOS FISICOS DE LOS DATOS 

Los modelos fi sicos de los datos sirven para describir 
los datos •n el nivel m•s bajo. A dif•renci• d• los 
mod•los Jdgicos d• los d•toa, son muy pocos loa modelos 
flstcos utilizados. Algunos de Jos modelos más conocidos 
son• 

-Arbol B 

-Binario 
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1.4 KL MODELO IMTIDAD Rl!LAaON (O) 

El modelo entidad-relación <ER) fu• propue•to por P•ter 
Chen en 1976. Y a partir de esta fecha, el modelo ER h• 
tenido bastante aceptación como madelo de dato& apropiado 
para el diseWo de base de datos y actualmente •• el raodalo 
de datos que mA• se utiliza en la pr•ctica. 

El modelo ER consiste de tres clases de objetos& 

-Entidad 

-Relación 

-Atrlbuto 

Su represantaciOn QrAfica ••muestra en la fiQura t.4.1. 

COMCBPTO RBPRBSBNTACIOM 

lll1ct6a <(> 

lllllMI 

Una entidad es todo objeto de datos que es diferenciable 
de otros objetos, ya sean objetos abstractos o concretes, es 
decir, son objetos acerca de los cuales se almacena 
información, como personas, lugares, cosas o eventos. 
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Ejemplo• 

Empleado, Departamento 

Las entidades se cl••ifican en fuertes y d•btles. 

-Entid•d fuerte es aquella que tiene identificador•• 
propios v (micos, o ••a que ti•n• •Kistencia propia, 
sin dep•nder de otra entidad. 

-Entidad dfbil deriva su e>eistencia de los atributos 
que son identificadores de una o m~• •ntidades padr•s o 
fuert••· 

Una relación describe la con•Kión lóQica •ntr• una o 
m6s entidades. 

Ejemplo• 

Empleado trabaja en Departamento 

•nial•• 

Las r•lacione• est~n descritas en t•rminos del 

-arado 

El Qr•do de una relaci 6n e& el nOmero de entidades 
asociadas en la relación. 

La conectividad es la manera en que se asocian las 
entidades. 
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-Car' di nal i dad 

En un• r•l•cidn •n form• d• tabl•• cad• r-engldn d• 
la t•bla repre••nt• un regi•trc de la r•lactctn, el 
n\'.lm•r-o d• r•Ql•tro• d• una r•l•cidn •• la 
car-dinal idad. 

-EM i st..-nci • 

Esp•c1flca si •1 lada "uno" o •mue.ha•º en la 
r-•lación •• abltoat.orio u opcional. Si eMiate 
stempr• una ocurrenci• de 1• entid•d .n el lado 
ºuno" a •mucho•" de la r•lacton, •• die• que •• 
abltQatori• y cuando no •• requi..-e que una 
ocurrencia d• ••• •ntidad exista, ••opcional. 

La representacidn Qr,fica d• ••tos concepta• •• muastr• •n 
la• figuras 1.4.2• y 1.4.2b. 

~CBP'l'O RBPRBSBNTACIOO 

auo - ® 
liuda CJ--0--CJ 
Tnurla 

~ 
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c:mc:rIYlllU 
1' Clltllltll&D 

""'ª- ~ 
""'ªª ..... ~ 
-·- ~ 
-··- ·~ 

1 

DllTSIA 

-<>-Clllll1&1Grio 

ODaloul ----(>-& 

1m1110 

Un atributo permite describir • una •ntidad. Lo• 
atributos describ•n propiedades o c•racterásticaa d• un• 
entidad. 

Ejemplo• 

namero-empleado, namero-departamento 
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El ·conjunto de valor•• qu• son permitido• 
atributo •• conocido coma doMinio. 

para un 

Un dominio ea 
relación. 

un el•m•nto d• r•stricción sobre la 

LLAllES 

Cada relación en una base de datos relacional posee una 
o varias .llaves. 

Una llave es el conjunto minimo de atributo• que 
identifican de manera Onica a cada r•Qi•tro an la relación, 
es decir, puede eatar formada por un •ólo 
atributo o por la concatenación de varios atributos. 

Tipos d• 11 av•• 

-Llave candidata 

conjunto de llaves que posee una r•lación. 

-Llave primaria 

Llave ••cogida de •ntr• las llaves candidatas para 
trabajar con ella en la relación. La llave 
primaria •• •el•cciona de entre la• candidatas 
buscando qu• pD••• el menor n01'ft9ro de atributo• y 
que no ten;a la po•ibilidad de poseer valores nulas. 

-Llave secundaria 

Llave!S candidata• que no fueron ••l•ccionadas coMO 
1 lave primar-ta. 

-Llave fcr6nea 

Es un conjunto de uno o m•• atributos, qu• •• 
llave primaria de otra relación a tabla, que sirve de 
acceso o coneMión con otra relación o tabla. 

Las llaves primarias y for&neas forman las relacione• 
lógicas entre las relaciones de la base de datos. 
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1.5 MODll.O llf11DAD-JllUCION EXTENDIDO (IRI) 

El mod&lo ER ori;in•l pr-es•nta ciertas limitaciones 
s•mi6ntic•s, por lo t•nto surge el modelo entidact-r•l •ci 6n 
extendido <ERE> <1986>. 

El modelo ERE es bi6sicam11nte el modalo ER, •olament• que 
contempla algunos conceptos m~s. 

El m_od•lo ERE1 

-Elimina las limitantes sem~nticas del modelo ER. 

-P•rmite crear y repr•••ntar un modelo muy completo, qua 
refleja casi fielment• la realidad. 

-Sobre ••t• mod•lo •• posibl• cant••tar cualqui•r 
pr•Qunt• d•l di••R'o de 1• b••• d• datos y validar si 
••te es o no un mod•lo apropiado de la realidad. 

-El modttl o ERE provi•n• de repr•••ntaci enes sinaples, 
que ademi6s son compatibles con la simplicidad del 
modelo ER original. 

-El modelo ERE incluy• una nueva abstracción, la que 
genera 2 nuevos tipo• d• objetos• 

1.-Jerarquáas de Q•n•r•lización <;eneralizadoa>. 
2.-Jerarquáas d• e•p•cializacidn <••peci•lizadoa>. 

ESPECIALIZA~ION 

Una entidad El es un subconjunto o especialización de otra 
entidad E2, si cada ocurrencia de El e• tambifn una 
ocurrencia de E2. 

La jerarquáa de especialización se presenta en •1 caso en •1 
cual una ocurrencia d• la entidad Q•n•rica puede ser tambi•n 
una ocurrencia de otras entidades que son potencii11les 
subconjuntos traslapados. 
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Ejemple• 

GENERALIZACION 

Una entidad E •• Q•neralizacidn de las entidades El, 
E2, ••• ,Enl si cada ecurr•ncia de E es tambifn ocurrencia d• 
una y sdla una d• las entidade• El, E2 ••• , En. 

Una jerarqu!a d• Qeneralizacidn ocurre cuando una •ntidad 
na cual es llamada Q•ntrica> toma le• atributo• en connln 
de las entidad•• restantes. 

EJ•mplo• 
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U NORMAUZAaON 

La no,..maliz•ción •• ccnc•nt,.a en ••P•ctos i11port•nt•• d• la 
sem6ntica, da las d•pendencia• funcionales y del •mbita del 
diseWo lógico de la base de datae. 

La normalización nos sir"'Ve para darle for-ma a la b••• de 
datos en una estructur• formal, que cumpla con l•• r•glas 
que evitan ciertas anomalias en el man•Jo de la infor••ción. 

DEFINICIONES DE NORMALIZACION 

-Reestructuración de la• tablas para disminuir Ja 
F"edundancia de la información. 

-T~cnica que agrupa columnas de tal manera que Ja 
redundancia entre los atributos no llave es eliminada. 

Las reglas que debe cumplir &l conjunto de relaciones de una 
base de dates son las llamadas formas normal••· Estas 
definen Ja forma en que puedan ser agrupados Jos atributos 
de las relacione•, esto se conoce como t•oria de l• 
normalización. L•• formas normales son• 

-Primera Forma Normal (1FN> 

-Segunda Forma Normal <2FN> 

-Tercera Forma Normal (3FN> 

PRIMERA FORMA NORMAL CIFN) 

Una entidad est4 en primera forma normal, •i y •Ole ai 
todos sus •tributos son •tómicos, dond• un ~tributo atómico 
es aqufl que no puede dividirs• en otros. 

lFN tambi fn se puede definir como un conjunto de atributos 
cualesquiera, si ••t.t representado sin Qrupos repetitivos, 
donde un grupo repetitivo es un atributo o grupo de 
atributos que pueden tener un conjunto de valores distintos 
para un solo identificador del grupo. 
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Les relaciones en 1FN presentan anomalías, como la falta 
de consistencia y de integridad de los datos, en las 
operaciones de instalación y eliminación, provocadas por 
la eKistencia de redundancia de la información. 

DEPENDENCIA FUNCIONAL 

Dada una relación R, se dice que •l atributo e es 
funcionalmente dependiente del atributo A, si •n 
cualquier instante d~l tiempo cada valor de A no tiene m•• 
de un valor de e, asociado con él en la relación R. 

La dependencia funcional se representa así: 

A ---> B 

SEGUNDA FORMA NORMAL <2FN> 

Una relación está en 2FN si y sólo si: 

1. EstA en lFN 
2.Todos los atributos no primos (no son llaves) son 

funcionalmente dependientes de la llave primaria, de 
manera completa. 

Las relaciones en 2FN no est•n e>eentas de anomal :les en 
altas, bajas y actualizaciones, por lo cual no son la 
meta de una base de datos bien normalizada. 

DEPENDENCIA TRANSITIVA 

Dado un atributo A que depende da B y un atributo B que 
depend• de e, se dice que hay dependencia transitiva •i el 
atributo A depende de c. 

La depend•ncia transitiva se representa asil 

A --> B --> C --> A --> C 
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TERCERA FORMA NORMAL 13FNJ 

Una relación está en 3FN sí y sólo sis 

l. Esta en 2FN 
2.No posee dependencias transitivas. 

1.7 DICCIOllARIO DE DATOS 

El diccionario de dato& ayuda a id•ntificar y clasificar los 
datos almacenados en la base de datos. No especifica los 
valores actuales de los datos, sino que define el tipo de 
valor que debe ir en cada campo. Permi t• reconocer 
sinónimos, referencias, alias, etc •• 

DEFINICIONES DE DICCIONARIO DE DATOS 

-El diccionario de datos es un almacenamiento o depósito 
central de informaci6n que permite identificar cuales y 
donde estan los datos de un sistema. En •t •• 
especifican que tipo de datos son, ••á como sus 
caracteristicas. 

-El diccionario de datos •• una base de datos que 
contiene tos datos del sistema. 

-un diccionario de dato• es un archivo que conti•n• 
metadat.os 1 es decir 1 

11dato• acerca de lo• datosº. Est• 
archivo •e consulta antes de leer o modificar les dates 
reales en el sistema de base de datos. 

TIPOS DE DICCIONARIO DE DATOS 

-Integrado 

.Incluido en el DBMS 

.Refleja los cambios a la base de datos de forma 
autom6.tica 

.No se puede usar con otro SMSD 
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,Es indep•ndi•nte d•l SMBD 
.Pu•d• trabajar con varia• SHBD 
.Requiere prace•a• d• actu•lizacion 
.Puede aca•ianar tncanststenci• 

En ••t• capitulo •• vieran en far•• Q1tr1•ral diversos 
conceptos como par •J-pl cu el de si stenia, ••' COtlO lo• 
dif•r•nt•• tipos d• fstos, •1 d• b••• d• d•tq•, •l d• 110d•lo 
d• dato• lhacl•ndo fnfa•i• al 110d•lo ERE qu• •-• •1 100d•lo 
utilizado para •1 di••lro lOgico d•l •i•t••H> y todo lo• 
dem•• conc•ptos necesarios para el desarrolla d• un siat .. a. 



2 ANAUSIS Y DISEAO LOGICO DEL SISTEMA 

El an•li•i• y diseFro del sistema se conforman por una serie 
de paso•, por m•dio de los cualea se determinen lo• 
alcances del mismo, •• obtienen diseñas lógicos y físicos y 
se definen procesos en base a la infor111aci6n d• 
entrada/sal ida, soportado todo esto por una base d• datos 
bi•n di••ñ•da, donde en conjunción nos permitir• obtener un 
sistema confiable. 

En el anAlisis del sistema se identifican lo• requerimientos 
y limitaciones, se espec,fica el problema por resolver y las 
posibles soluciones, además se hace una evaluaci6n a loa 
recursos del equipo con el que •• cuenta, a fin de 
seleccionar aquellos que convengan a su desarrollo, tambi•n 
se especifica el tipc d• personal para el cual aer6 hecho, 
asi como las restriccion•• qu• t•ndr6 ••te1 de acu•rda a les 
recursos que la •mpresa po••a para llevar a cabe el 
desarrollo del mismo. 

El diseño del sistema CdiseKo lOQiCo) se define como •l 
proceso para obtener modeles que representen a ••t•1 de 
acuerdo a los resultados obtenidos en el an•lisis. 

Un sistema que ha sido desarrollado sin una planeación1 
anAlisi5 y diseño adecuados, presentaré problemas en cuanto 
a consistencia de información, tiempo de respuesta de lo• 
procesos, asi como la información que Qenere no ser• 
confiable y adem~s tendré un alto costo de mantenimiento en 
cuanto a tiempo y recursos. 

Al realizar el an41isis y diseño del sistema se tienen la• 
9iguientes ventajas• alta productividad, mayor calidad y 
sistemas m•s flexibles, adem6s de un fAcil mantenimiento. 

Teniendo como base las ideas expresadas anteriormente, a 
continuación se efectóa la descripción general del problema 
motivo de esta tesis. 
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2.1. Dl!SCRll'CION OlllEIW. DIL PROBLEMA 

El constante crecimiento de CIJ ll•v• consigo un incremento 
de personal, lo que h• generado que la administracidn d• 
su•ldas y salarie• se vuelva muy compleja. En particular 
el pr-ccesar y emitir la nomina en forma veraz y oportuna 
representa una gran responsabilidad, pues en ella deben 
reflejarse todas l•• incidencias del personal, ••á co.a, la 
ccrr-ecta aplicación de loa impuestos y cuotas derivadas de 
la aplicación de la legislación fiscal y de seguridad social 
en materia de sueldos y salarias. 

A partir de estas premisa• y ante •1 hecho de no contar can 
un sistema propio, en 1993 •• determinó la necesidad urgente 
de desarrollar un Sistema de NO•ina que fuera fleMibl• y que 
ant• la din4i1Wtca de la nO•ina •• pudi•,.•n •f1tetua,. 
madificacian•• n•c•••,.i•• • la aisma. E•t• sistema d•b•,.• 
•d•cu•,.•• a l•s caracte,.istic•s d• CIJ y na sólo p,.oc•••r la 
infa,.macl6n p,.ov9nient• d•l misllt01 sino tambifn ,.••liz•r Jos 
div•,.sas r•por-tes que son la b••• P•"• •1 cuntpli•:lenta de 
las disposiciones fiscales, como son las declaraciones 
mensual•• y anual••• ••á como las liquidaciones de cuotas 
obrer'D patr'onal•• del IMSS. 

P•,.• darle solución a ••t• probl•ma •• p•n•ó •n utiliza,. un 
paquete de nómina comerctal 1 per·o fatos no cont•11Pl•n la• 
par'ttcularidades y estructura d• la nó~ina d• CJJ. 

Las caracterásticas principal•• d•mandada• por •1 sistema 
que r•qut•r• CIJ son• 

t.Agr-upar- lo• r-•ciboa por unidadH, ya qu• al 
c•nt.ralizar•• la nOmin• •n oficinas c•ntr'•l••• •• 
indi•p•n•abl• clasificar e identifica,. tanto para 
control inte,.no come fiscal lo• r'•Cibos de la 
siguiente formal 

01 Oficinas Centrales 
02 Zona Metropolitana 
03 Zona For•nea 
11 CIJ Eatado de Mfxico, A. c. 
31 CIJ Sinalaa Norte y Centro, A. c. 
32 CIJ Baja California Sur, A. c. 
33 CJJ Sinaloa Sur, A. c. 
34 CIJ Jalisco, A. c. 
3~ CIJ Guanajuato, A. C. 



2. Cada unid•d ••t• int•gr•d• por centros de coato, 
represent•dos por cu•tro números y lo m•ximo qu• 
ofr•cian lo• paquetes .,... hast• tr•• n~m•ros, t•ni•ndo 
forzosam•nta qu• cambiar l•• ba•••, lo cual •• 
imposible ya que este control se maneja •n toda la 
institución. 

Ejemplo• 

02 ZONA METROPOLITANA 

9310 
9320 
9340 
93SO 
93b0 
9370 
9380 
9410 
9420 
9430 
9440 
94SO 
94b0 
9470 
9480 

Gustavo A. Had•ro Norte 
Azcapotzalco 
N•z•hual cóyotl 
Gustavo A. Madero Orient• 
V•nustiano Carranza 
lztapalapa Sur 
Ecat.,,ec 
Cuauht•moc Poniente 
Cuauht•mac Ori•nte 
MIQU•l Hld•lllD 
Cayoac•n 
B•ni to Juiliraz 
Alvaro Obregón 
lztapal•P• C•ntro 
Tlalp•n 

11 CIJ, ESTADO DE MEXICD, A. C. 

9330 E•t•do d• Mtxico 
9391 Naucal p•n 

3. Los total es de la nómina deben procesarse por cada 
centro d• costo, independientem•nte de generar un 
total por unidad y un tohl 9lcbal, d••PleQ•ndo •1 
final de c•d• total la remuneración bas• para IX, ••' 
como la base de lnfonavit. 

4.La diversid•d de conceptos qua se utilizan requeria de 
disponer d• ~o claves d• percepciones y 49 de 
deducciones, adem•• de clasificar los conceptea •n 
autom6ticos, fijos y de excepción. 

a>Autom4ticos 
Son aquellos conceptos previamente conocidos y que 
se gen•ran cada quincena con los miamos 
montos, a menos que se cambie la información en 
las bases. 

b)Fljcs 
Son aquellos conceptos que se aplican por un 
per,cdo de tiempo determinado o a cierto grupo de 
empleados. 
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c>E><cepci On 
Estos conceptos reflejan normalmente laa 
incidencias del •mpleado en una quincena, debiendo 
capturarse •ates cada quincena. 

:;.El procesamiento de la nOmin• d• todo• los centros 
incluye los de la zona foriin••· E• important• 
seWalar que cada centro del int•rior se encuentra 
localizado en diferentes entidades federativa•, 
ubicilndose cada uno en di•tintaa zonas económica• y 
contando con su propio salario mi.nimo, situ .. ción que 
complicaba atln milis est• sistema, pues 1 os paquetes 
ofr1tcen beneficios muy limitados. 

Al procesar las liquidacionea del IMSS, cada centra forAn•o 
cuenta con su propio factor de rie&QO de trabajo, 
emitillndose una liquidación de cuotas obrero-patronal•• para 
cada centro. 

AdemAs, como •• mencionó anterior~ente, •• deban hacer 
modificaciones y ampliaciones, derivada• ••t•• de revisiones 
ill Contrato Colectivo y a la• LeQislaciones Fiscal•• y de 
SeQuridad Social, la cual convierte al proceso da nómina en 
un sistema versatil y dinilmico1 y sá ••to •• realizara en 
un paquete comercial elevará• en forma tlUY considerable loa 
costos, pues cada trlDdi~icaciOn a un programa tiene un costo 
adicional o se tienen que comprar modulas por separado. 

En Qeneral, todas estas caract•risticas que ~e mencionaron a 
manera de ejemplo mas otras particular••• dieron la pauta 
para que CtJ tomara la decisiOn de que•• 1• desarrollara un 
Sistema Integral de Nomina que satisfaga au•. nec•sidades y 
requerimientos. 

U ANALISIS DI! LOS Rl!QUEIUMll!llTOS 

Los requerimientos para el sistema •on determinados por 
medio de entrevistas di rectas, r•al izadas a 1 os uauari os, 
obtenifndose una especificación formal de fsto& 1 tal 
especificación incluye toda la información necesaria para 
obtener eficiencia <Pll"fcrmmct), integridad y seguridad en los 
procesos en cuestión. 
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Los objetivos principales del an4lisis de los requerimientos 
son: 

-Bosquejar lo• datos de la empresa en t•rminos de 
objetos primitivos. 

-Deecribir la información de los objetos y de sus 
relaciones entr• •stos. 

-Definir todo tipo de procesos. 

-Especificar el ~ y dl..,. para l• implementación del 
sistema. 

A continuación mencionaremos solamente •lQunos de los 
requerimi•ntos m6s importantes de CIJ. 

DESCRIPCION DE LOS DATOS Y DE LAS RELACIONES ENTRE 
ESTOS 

1. Un empleado sólo pertenece a un departamento y sOl o 
ti ene un puesto. 

2.un empleado sólo cobra un pago a la quincena. 

3. Un empleado puede tener conceptos de deducci 6n o 
percepcion, tanto fijos como por excepción. 

4.Un empleado puede tener un salario variable • 
lo l•rQD del a~o <•umento de salario, ca•bio de 
puesto, etc> • 

~.Del empleado tiene que generarse 1• •odificaciOn 
de salario diario integrado <SDl> correspondiente. 

6.El salario mínimo que se maneja en las tres zonas 
económicas no interviene directamente en la 
percepción del empleado. 

7.Una zona económica tiene varios centros de costo. 

8.El salario mínimo está en función de la zona 
económica. 

9.Hay 24 periodos quincen•les en el año, más 11lgunos 
especiales. 

10,En un centro de costo existen varios puestos. 
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11.El centro de costo depende de la unid•d que la 
agrupa p•ra efectos de IMSS, liquidaciones, SAR 
<Sistema de Ahorro para el Retiro>, Rte •• 

12.Los conceptos de nomina son utilizado• por el 
proceso quincenal, es decir, son aquello• que 
intervienen para efectos de pago de cada empl••dc 
Cperc•pciones y deducciones>. 

13.Debe existir un •rchivo donde se debe gu111rdar la 
historia de pt11QD de c•d• empleado dur111nte el año. 

14.Debe exiatir un Archivo dond• •• le diga al 
procedimiento de nómina que movimiento es por 
~nica vez Clftovimi•nto por excepcion, ejemplo• falt• o 
inasistencia en un dia>. 

H5.Debe existir un archivo donde se le diQA al 
proc•dimtento de nomina que tipo de movimiento 
se re•lizar6 ••• de una vez, como eje.apio pod••o• 
mencionar el descuento que se hace quincenalmente 
para el prtstamo de caja de ahorro. 

16.Debe existir un archivo que guarde los 
movimientos que se generan en la quincena en que 
•• procesan. 

17.Un empleado puede tener varias horas extras dur•nte 
una qui ne.na. 

18.Deb• existir un archivo donde •e agrupe el total 
de remuneraciones gravabl•• y exent••I ad•m'• d• 
que guarde impuestos, el subsidio total y 
acreditable quincenal d•l empl•ada. 

19.Debe exiatir un archivo donde •• QUard• la 
historia de los salaries diarios inteQrados 1 P•r• 
efectos de liquidación del JMSS. 

20.Se debe tener un archivo que contenQ• 1• cantid•d o 
porcentaje de descuento par• el Jnfonavit. 

DESCRIPCION DE LOS PROCESOS 

La nOmi na de CIJ est41 compuesta por 4 procese• 
principales (figura 2.2.1>, los cuales sonz 
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-Proceso normal <quincenal> 
-Proceso mensual 
-Proceso bimestral 
-Proceso anual 

-
--- ---- l'llllCllO-

En cada uno de los proc•scs •nt•rior•• •• requi•r•n 
de diferentes procesos administrativos para su 
realización. A continuaciOn s& d••crib• cada una de 
estos procesos 1 

-•111111 

El proceso normal de la n Omina 
consiste de lo siguiente• 

l'llGlllO -
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Cfigur• 2.2.21 

EllSIONlll'lllllIS 
YIEmol 

1.4 



1.Se reali¡¡:a el mantenimiento al archivo de 
EMPLEADOS <altas, bAjas, cambios>. 

2.Se capturan 105 movi fl'ti entos Cfi jos, por 
ewc•pción o glabalesJ. 

3.Va hecho lo anterior, •• r•alizan lo• c•lculoa 
necesarios para obten•r las deduccianee, 
p•rc•pciones y cuando ••• el caso el Impuesto Sobr• 
el Producto del Trabajo CISPTI de cada empleado. 

4.Se emite el reporte de la nómina normal y lo• 
recibos d• cada empl•ado. 

--
El pr'oc•sa de la nómina •n•u•l •• realiza cada ••gunda 
quincena de cada ••· E•to •• lleva a cabo de la 
•ivuiente ~anera. Ver figura 2.2.3. 

l.Se capture la informaci6n necesaria para ••te 
proce•o• finiquitos, honorarios y rentas. 

2 .. se hacen 
necesario, 
centros. 

lo• cAlculos necesarios y 
se hacen ajustes de impuesto& 
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3.Por Ultimo, se obtienen los reportes, como son: 

-Hoja de trabajo m•naual 
-c•dula analítica 
-Impuestos/remuneraciones y retenciones 
-Provisiones mensuales 

--llMSIHI 

El proceso de 1• nómina bimestral •• realizada 
cada que •• cierra la 2a quincena del ••gunda ••• 
que conforma el bimestre en cuestiOn. Par ej-.plo, para 
realizar el ler bime•tre de 1993, •• tendr6 que hacer •l 
cierre de la 2a quincena de febrero. 

El proceso bimestral (figura 2.2.4> •• lleva a cabe 
de ·ta •i9uiente manera• 

11 

1.Se realizan diversos c¡Uculoa a partir del 
archivo de liquidación, del archivo del SDI y el de 
incapacidades. 

2.Después se emiten los recibos o formas de 
modificación de SDI para el IMSS y el llenado de las 
formas para la liquidación del IMSS. 

3.Una vez hecho esto, se obtiene el SAR de cada 
empleado. 
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4.La información reepectiva se almecena •n disco• 
fleMibles. 

s .. Se emiten reporte& del SAR para control del 
misma. 

El proceso de la nomina anual tfi;ura 2.2.s> •• 
efectuado sola"'9nte una vez al año y consiste de la 
si9uiente1 

ti 

...... -
u 

l.se r•aliza el c•lculo del aguinaldo. 

(4 

2.una v•z h•cho nto, se re•liza •1 ajuste •nual del 
ISPT. 

3 .. Se calcula ttl interits de caja de Ahorro, de c•d• 
•mpleado. 

4.Par óltima, • ., emiten los r•cibos y reportea 
correspcndi•nt••· 



DESCRIPCION DE JUliDllllE Y Sll'llMlf! 

Para el deai11rrol lo de SINI, CJ J cuent• con 4 PCa, cuyas 
caracteristic•s son• 

- Procesador•• BOBB y 80286 
- 640 y 2MByt•• en RAM 
- Disco duro de 80 MB 
- Monitores monocromllticos 

Con r-especto •l IOftwln, CJJ no tiene un l•ngu•J• para 
el desarrollo de aist•m•• Y• est•blecida, par la qu• •• 
requiere busc•r uno, que ••• lo aufici.,,t...,,t• 
poderoso en cuanto al almacen•mi•nto d• datos, que no 
••• muy caro, que sea amiQ•bltt can el usua,.io y ad-i6a 
que se• un paquete commrcial y que •1 actualiz•r•• la 
versiOn no ocasione problema alguno. 

2.3 DISEiO LOOICO 

El diseño lOgico nos permitir• obtener un eaqu•ma conceptu•l 
que mues·tre tod•s las entidades y r•l•ciones extatent•• en 
SINJ, este esquema conceptual •• obtendrll a partir de un 
modelo de datos, siendo fst• al modelo ERE 1 que como Y• •• 
mencionó ant1M~i orm•nte1 •• •1 mod•l o d•·· 1116• uso •n 1 • 
pr6ctica 1 y un• vez obtenido ••t• mod•lo ••rA tr•nsformado 
a t•blas norm•liz•d••• y que junto con lo ••nctonado 
anteriormente, p•rmitir~ el desarrollo del si•t•m•. 

U.l IODILO lmlWl-llWllDl ll'IUDIDOIJU) 

El modelo ERE nos p•rmit• representar un modelo muy 
compl•to 1 que reflej• casi fielmente el man•jo de la 
informacidn que se tiene en 1• nomina de CIJ. 

El modelo ERE del sistema se puede observar en 1 a figura 
2.:s.1. 
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Como se pu•de ob•ervar en el •cdelc ERE d• la figura 
anterior, t•nemo• varios tipo• de r•laciones, de la• cual•• 
mRncionar•mos sólo un ccmpon•nt• repr•••ntativa de ~•d• tipo 
de relación, donde s• e•pecifica de que tipo •• y cómo se 
lee. 

En nuestro modelo tenemos• 

-Relaciones binarias, las cual•• pueden ser• 

llRelaciOn 11N 

esto es, 

En un CENTRO trabajan vario• E11PLEADOS y un 
E"PLEADD •Olo trabaja •n un CENTRO. 

2>Relación l•N, opcional del lado N 

••to ••• 

Un EMPLEADO puede o no acumular o varia• 
HORAB_EXTRAS y •• t ... HORAS_EXTRAS •Olo son d• 
•ste E"PLEADO. 
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3>Relac.i0n 111 

esta e•, 

A un EMPLEADO aólo •• le hAC• un AJUSTE, 
AJUSTE sólo ea de un EMPLEADO. 

y un 

4>Relac16n 111, opcional 

esto es, 

A un EMPLEADO sólo se le otorga un crfdlto 
INFONA\IIT. y ••t• crfdl to INFONAVIT •• de un 
EMPLEADO. 

-Relaciones ternarias: 

A un EMPLEADO 
NOMINA_DUINCENAL y a 
corresponden varics 

sdlc le correaponde una 
la NOMINA_OUINCENAL le 

CONCEPTOS_NOMINA, varios 



CONCEPTOS corresponden a una NOMJNA_QUINCENAL y 
la NOMINA_QUINCENAL ccrrespcnde a un EMPLEADO. 

-GeneralizaciOn 

Los diferentes tipos de MOVIMIENTOS son subconjuntos 
generalizadcs de CONCEPTO_NOMINA. 

l.U DlllllCIOI DI llDDADU Y IUI A1lllllTOI 

Ya teniendo el modelo ERE, se identifican una a una todas 
las entidades que lo componen, asi como los atributos que 
pertenecen • cada entidad. 

Como ejemplo se muestran las miguientes entidades: 

-La entidad EMPLEADO que está formada por los 
siguientes atributos• 

clave empleado, nombre, calle, 
delegación, código postal, ci1..1dad, 
tel tfono, centro de costo, estado 
escolaridad, u1ss, RFC, sexo, clave 
puesto, fecha de i noreso 1 fecha de 
fecha de baja, salario diario, salario 
501 y horas extras. 

colonia, 
••t.ado, 
civil, 

puesto, 
aumento, 

anterior, 

su representación gráfica se muestra en la figura 
2.3.2.1. 
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l/IV1.A t.U 1 Rtp¡eSftldál l/IÍIC8 dlllunldadEWUADO 
'"""'°'tkmll/IJlkJs. 

-La entidad de Centro de Costo esta formada por los 
siguientes atributos: 

zona económica, clave unidad, salario minimo, 
clave centro, unidad JMSS, ciudad, colonia Y~ 
calle. 

Su representación grAfica se muestra en la fi;ura 
2.;s.2.2. 
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-L• entld•d INCAPACIDAD y sus •tributos son• 

clave •mple•do, n~m•ro inc•P•Cid•d 1 clav• c•ntro 1 

incapacidad, salario diario integrado, dias, f•cha 
de inicio y fecha fin. 

Su representación gr4fica se mu•stra en la figura 
2.:s.2.:s. 

FKUMl.UJ,,,,,,_.., f/Mta•i.Ml*d 
M:IAICfMD~--·-~ 

lllTUlllOJUW:IOIDnlODILOW.AT.AIUIUUCIOllAWCAllDID.AT.U 

La tr-ansformacidn del •cd•lo ERE, a tablas r1tlacionales 
candidatas, •• un proceso mec~ntco que •• resuelve aplicando 
cada una de 1 as reglas d• transfo,.maci dn al 111odel o ERE 
obt•nldo. 

REGLA DE TRANSFORMACION 

Cada elemento componente del •odelo ERE •• transformado al 
modelo relacional. 

A continuación se muestran algunos de los ccuaponent•• del 
modelo ERE, con sus respectivas reglas de transformación. 
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Los casos que se pueden presentar en el modelo ERE •ont 

IOI 11111-. l lllM:IOll lllUJ• 111" .. rtllll• 1111 1 1111 

-Relación l•N 

.L• transformación a tablas ralacional•• 
candidatas no se ve afectada por •l tipo de 
existencia de la r•lación <obligatoria u 
cpci cnail >, en cual qui •ra d• ambos 1 adoa U ado uno 
o lado muchos> 

.Cada entidaid se convierte en una tabla relacional 

.Para todos los casos, 1• llave Tor6nea d•b• 
aparecer en la entidad muchos de la relación 

.Los valor•s nulos en la llav• for•n•a sólo •• 
permiten cuando se tiene existencia opcional •n 
el lado muchos de la relación. 

Tomando uno de los compon•nt•s del mod•lo ERE que 
cumple can lo descrito anteriormente, 

obten•mas sus tablas relacional•• candidatas 

UNIDADCclave_unidad, ••• > 

CENTRO<clave_centro, ••• ,clave_unidad> 

-Relación 1:1 

.Cada entidad se convierte en una tabla relacional 
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.La llave de cada entidad puede aparecer en la 
tabla relacional de la otra entidad como llave 
for•nea 

Tomando uno de los componentes d•l modela ERE, qu• 
cumple con lo descrito anteriormente, 

obtenemos sus tablas relacionales candidatas 

CAJA_AHORRO<clave_empleado, ••• ) 

EMPLEADO<clave_empleado, ••• > 

Cllml.ll:KIOll 

.cada entidad en la jerarqu:La de generalizacidn •• 
transformada a una tabla relacional • 

• Cada una de estas tabla& contienen la llave de la 
entidad gen~rica. 

.La entidad gen~rica contiene les atributos 
comunes a las entidades. 

Tomando una parte del modelo ERE, que cumple con lo 
anterior, tenemos• 

r:::=L~ 
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Obtenemos sus t•blas relacionales c•ndid•t••· 

CONCEPTO<cJave_concepto, atributos comunes> 

MOV_FIJO(cJave_concepto, atributos eapecáficoa> 

MOV_EXCEP(clave_concepto, atributos especáficoa) 

MOV_GLOB<clave_concepto, atributos especáficos> 

Y esto mismo se hace con cada uno de lo• dem•• 
componentes del modelo ERE, para la obtención d• 
l•s dem4• tablas candidatas. 

Un• vez re•lizado todo lo anterior, se obtienen l•• 
entidades definidas con sus llaves y atributos, p•ra 
continuar con la normalizaciOn en caso de ser necesario. 

1U IOWUZACIOI 

Como se menciono en el capitulo 1 1 Ja normalización no• 
sirve para darle forma a la b•se de datos •n una estructura 
formal, reestructurando las tablas p•r• disminuir 1• 
redundancia d• la información. 

Se toma como ejemplo la entidad EMPLEADO 

EMPLEADO (clave_emple•do, 
calle, 
colonia, 
d•l egac i On 1 
cod_postal, 
ciudad, 
estado, 
tel •fono, 
clava_centro, 
centro, 
estado_ci vi 1 1 
••col ari dad, 
ll'ISS, 
RFC, 
sexo, 
el ave_puesto 1 

puesto, 



fecha_im¡¡reso, 
iecha_aumento, 
iecha_baja, 
horas_ewtras_gravables, 
horas_ewtras_no_Qravables, 
salario_anterior, 
SDJ, 
SDJ_anterior, 
salario_quincenal, 
clave_concepto, 
concepto>. 

Analizando esta tabla se observa que hay atributos qu• para 
nuestro caso no son nece•arios, como son• cal le, colonia, 
delegación, cod_postal, ciudad, estado, t•ltfono. Eliminando 
tetes nos queda• 

EMPLEADO <clave_empleado, 
nombre_empleado, 
clave_centro, 
centro, 
IMSS, 
RFC, 
clave_puesto, 
puesto, 
iecha_baja, 
salario_anterior, 
SDI, 
SDJ_anterior, 
horas_extraa_gravables, 
hora•_extras_no_gravables, 
salario_quincenal, 
el ave_concepto, 
concepto>. 

Gráficamente, 

EHR.EAOO 

ldrle_ellf ¡nam111e_.,,..,dlrle_C11111VI ... , HIS lll'CldM.JlllllDIPllMJI • 
lfedle..i991Dlfedle..11111111Dl._...l....,_ ... 1.-._._,¡ lllt I • 
ISD1_..,'fr_.,pi11n._.,_ll0_..1 ... _ _...,¡ _...,, 

donde se observa que hay grupos repetitivos. 



Y a partir de esto se empieza a realizar la normalización. 

lFN 

En esta etapa hay que eliminar los grupos repetitivos,, es 
decir, todos los valores de las columnas deben ser 
atómicos. Al realizar esto nos queda: 

2FN 

(dl'le_llllP ! llDl!Dll_en.,¡ctm_cettol ami l 111SS l11'CI lirle_pueml pueñll • 
1~~llldla..lllMllklllldla..b$!íííííííO_lll'llrmlSD1!SDl_lll'ilrm, • __ qlincenll, 

l in .• eot~ l in._l!l(..no IP'l-1 

Para que una relación esté en 2FN debes 

1.-Estar en lFN. 

2.-Todos los atributos no primos, no llaves, sen 
funcionalmente dependientes de la llave primaria 
de manera completa. 

Para 1 a tabla de EMPLEADO 
anterior. 
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Como se puede ob•ervar, no todos los &tributos san 
funcionalmente dependendientes, por lo tanto, &e debe d• 
normalizar. 

Ya realizado lo anterior, ae obtiene lo si9ui•nte1 

3FN 

tdM-~(....m_..,( MIS (wc(dlYe_wntoflldleJ19'11offldll..llllll'*>l • 

1-..1111111o_ ... ,dM.JlllM!l 

Una relación est~ en 3FN si& 

1.- Est6 en 2FN 

2.- No posea dependencias transitivas 

Para nuestra tabla, 
anterior. 

verificamos que se cumpla lo 
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Se observa que no exi~tGn dependencias 1-uncionalez 
transitiv••• por lo t•nto •st• se encuentra en 3FN. Y ••á 
obten•111os 1• tabla EMPLEADO resultante, que •• muestra a 
continuación. 

jdeve_ellf lnantre_ellfl ttSS 1~1tma_~1-----1tedla_bllja1 t 

1 S01 IS01_nnorl sBlllllo_Q1limllllse1ar1o_ftllorldave_pueml clave_cenm 1 

El proceso descrito anteriormente se reali~a para las dem•• 
tablas candidatas, obteniendo lo que se presenta a 
ccntinuacidn. 

lU T.UW IWCIOIWJI IDllLT.dTU 

Como t"esultado del proceso anterior, •• 
siguientes tablas relacionales finales• 

EMPLEADO Cclave_empleado, 
nombre_empleado, 
IMSS, 
RFC, 
fecha_ingreso, 
salario_ant, 
SDI, 
SDl_anterior, 
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s•l•rio_quinc•nal, 
cl•v•_c•ntro, 
el av•_puesto> 

IMP_HON_REN <clave_c•ntro, 
airo, -·· RFC, 
consecutivo, 
monto, 
ISPT, 
statu•, 
concepta> 

SAL_MlNJMO <clav•_salario, 
d••cripci6n, 
cantidad> 

UNIDAD <clav•_unidad, 
de•cripc16n> 

ZONA_ECO Cclav•_zona, 
d••crt pct On> 

CENTRD_FOR Cclav•_c•ntro, 
unidad_IPIBS, 
raz6n_sacial, 
ntUni et pi o, 
clav•, 
.ntidad_f•derattva, 
RFC, 
descripción> 

CUOTA_SIND (clav•_untdad 1 

clave_c•ntro1 

clave_p•ráado 1 

airo, 
descu•nto> 

HIST_PUESTO (clav•_pu•ato1 

clav•-•-s>l•ado, 
clave_centro, 
salarto_qutncenal, 
fecha_cambio, 
jornada> 
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PUESTO 

SAR1 

SAR2 

AJUSTE 

(clave_puesto, 
descripción, 
status_retenciOn, 
clave_nivel, 
puest.o_mánimo> 

<e 1 ave_uni dad, 
clave_centro, 
clave_empleado, 
clave_plaza, 
año, 
n~mero bimestre, 
sub_cl;ve, 
unidad_111ss, 
SAR, 
aportaci6n_infonavit, 
al till_cambi o> 

tclave_unidad 11 

el ave_centro, 
el ave_emp 1 eado, 
año, 
nUmero_bimestre, 
SAR, 
aportaciOn_infonavit> 

Ccl ave_centro, 
clave_emple•do, 
añ'o, 
mes, 
remun•raciOn, 
infonavit., 
ISPT> 

FINIQUITO Cclave_•mpleado, 
clave_cent.ro 
a?ro, 
mes, 
descuento_extraordinario, 
remuneraciOn_gravable, 
remuneraciOn_exenta, 
ISPT> 

INCAPACIDAD Cclave_empleado, 
clave_centro, 
fecha_inicio, 
fecha_fin, 
di as, 
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dí. •s_d••cuento, 
SDI, 
inicio_incapactdad> 

INFONAVIT Ccl•ve_empleado, 
tipo_apltcación, 
porcentaje, 
cuota_ fija, 
pago_infonavit, 
periodo> 

CONCEPTO Cclave_concepto, 
d••cripci on, 
remun•raciOn_gravable, 
re~un•r•ción_•K•nto, 
r•mun•raci6n_tnfonavt~> 

NOM_QUIN (claV•-•mpleado, 
clave_concepto, 
con!iecuttvo, 
monto, 
di as, 
clave_centro> 

REMUNERACIONCclav•_p•riodo, 
el ave_c•ntro, 
clave_empleado, 
aWo, 
r•mun•r•ci6n_aravable 1 

remun•ración_eMenta, 
SDJ_infonavtt, 
di a_ falta, 
IBPT, 
•ub_total) 

HORA_EXTRA Cclave_empleado, 
awo, 
consecutivo, 
clave_periodo, 
coato_hora> 

LIO_tMSS <clave_centro, 
clave_empleado, 
nombre, 
e 1 ave_per iodo, 
unidad_IMSS 1 

SDI, 
dias_pagados~ 
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SDI 

CONTROL 

fecha_inicio, 
nllmero_p1rráodo, 
tipo_movimiento) 

(el av•_c•ntro, 
clave_emple•do, 
clav1r_pu•sto, 
clave_peráodo, 
SDI, 
aíio, 
di'.•s_pagadom., 
fecha_i ni ci o, 
tipo_movimiento, 
SARJ 

<clave_p•ráodo 1 

periodo_nuevo 1 
peráodo_bim•stral 1 

n~mero_empl•ado, 

perc1tpcidn> 

CAJA_AHORRO (clave-peri'.odo, 
cl•ve_unidad, 
clave_c•ntro, 
caja_ahorro_confianza1 

caja_ahorro_sindicalizado, 
porcentaje_caja_ahorro_confianza, 
porc1rntaje_caja_ahorro_sindicalizado, 
aR'o> 

MOV_FIJO (clave_concepto, 
clave_empleado, 
valor, 
percepcidn_inicial, 
n llmero_per á oda, 
percepcidn_pagada, 
~•scuento_efectivo> 

MOV_EXCEP (clave_concepto, 
clave_empleado 1 

consecutivo, 
valor, 
días> 



PERIODO (clave_periodo, 
fecha_inicio, 
fecha_ final, 
dias_imss, 
bimestre, 
anterior_bimestre, 
actual_bimestre> 

CENTRO_COSTO<clave_centro, 
descripciOn_centro, 
zona_económica, 
rie•go_trabajo, 
cal l•_c•ntro, 
colonia_c•ntro, 
ciudad_c•ntro, 
ctave_r•gistro, 
factor_aplicación, 
c1ave_unidad_im••• 
descripctón_tmsa, 
estatus_bono_ad•ndo, 
alta_cambio_centro 1 
i6rea_plaza, 
códiQo_postal, 
reapon•able_centro, 
clave_unidad, 
clave_salario_minimo> 

Una vez realizado todo lo anterior, en el siguiente capitulo 
se desarrollar• el diseño físico del sistema, empezando por 
la creación del diccionario de datos, el cual estari6 libre 
de redundancia, inconsistencias, etc •• 
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3 DISEAcl FISICO DEL SISTEMA 

En este capitulo se real 1 Zill un.a descripci dn del IClft99t que 
se utilizar.1 en el des•rrollo del sist•ma, siendo fst• 
FOXPRO v2.o, tambiltn s• describen •us vent•jas sobre otros 
m•n~j•dores de base de datos, as:L co110 sus principal•• 
caracterl.sticas. 

Se hará una descripcidn de las politicas y eat4ndares a 
seguir dentro del desarrollo del proyecto, tambifn se 
presentan de manera breve y clara los principales di•gramaa. 
Estos cU agramas se hariln usando 1 a tfcni ca de di agramaci ón 
estructurada. Al final de este capítulo se presentan algunos 
listados fuentes de los programas m4s importantes. 

U ANTICED!lfT!S DE SOFTWW 

General mtmte las bases de datos requieren de una gr•n 
cantidad de espacio de almacenamiento. Las bases de dates 
de las empresas comúnmente se miden en tfrminas de ~ de 
informacidn. Un ~ equivale a 1,000 ~ o • mil 
millones de bJ\m. Puesto que la memoria princip•l d• la 
computadora no puede almacenar esta 1nformaci On en di •co, 
Jos datos se transfieren entre el almacenamiento en disco 
y la memoria principal, segd:n se requiera. Ya que •l 
movfmiento de Jos dates del disco es lento comp•r•do con 
la velocidad de la unidad central de procesamiento de las 
computadoras, es imperativo que el sistema de base de d•tos 
estructure la informacidn de tal manera que se reduzca la 
necesidad de transferir datos entre el disco y la memoria 
Principal. 
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El objetivo de un manejador de base de datos eti simplificar 
y facilitar el acceso a los datos. 

Uno de los factores primordiales para la sati•facciOn o 
insatisfacción del usuario con un sistema manejador de base 
de datos es su funcionamiento. Si el tiempo de r••puesta 
para una consulta es demasiado lar90, el valor del sistema 
se reduce. 

Un manejador de base de datos es un modulo de programa que 
constituye la blt"""9 entre los datos de bajo nivel 
almacenados en la base de datos y los programas de 
aplicaciones y consultas hechas al sistema. Un manejador de 
base de datos es responsable de las siguientes tareas• 

-Interacción con el manejador de archivos 

Los datos sin procesar se almacenan en el disco 
mediante el sistema de archivos, proporcionado 
normalmente por un sistema operativo convencional. 
Asi ·, el manejador de base de datos •• •ncarga 
realmente del almacenamiento, recuperación y 
actualización de la base de datos. 

-Implantación de la integridad 

Los valores de los datos almac•nados en la ba1.e de 
datos deben satisfacer ciertos tipos de limitantes de 
consistencia. El edmini•trador de base d• dato• d•b• 
especificar ••t•• limitantes •n forma eKplicita. Si •• 
e•p•cifican •stas, entonces el menejador d• ba•• de 
datos puede verificar si la• actualizacion•• a la base 
de dato• resultan en la violación de cualquiera de 
estas limitantes, y si as:i. fuera, poder realizar la 
acción apropiada. 

-Puesta en pr~ctica de la seguridad 

No es preciso que todos le• usuarios de lia base de 
datos tengan acceso a todo su contenido. Es labor del 
manejador de base de datos hacer que •• cumpla ••te 
requisito de seguridad. 

-Respaldo y recuperación 

Un sistema de computo, como cualquier otro 
dispositivo mec6nico o el,ctrico, est• sujeto a fall••· 
Existen muy diversas causas de estas fallas, •ntre 
ellag la ca:ida de las cabezas lectoras de disco, 1• 
interrupción del suministro de energia y los errores de 
IOfl'WWI, en cada uno de estos casos se pierde 
información de la base de datos. Detectar estas fallas 
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.Y restaurar la base de datos <al estado 
antes de presentarse la falla>, 
mediante diversos procedimientos de 
recuperación. 

-Control de concurrencia 

que existia 
se loQr• 

respaldo y 

Cuando varios usuarios actualizan la base de datos en 
forma concurrente, es posible que no •• conserv• la 
consistencia de datos. Es necesario que el sistema 
controle la interacción entre los usuarios 
concurrentes, lograr dicho control es una de las 
tareas del manejador de base de datos. 

Existe toda una gama de manejadores de base de datosl 
sin embargo, son pocos las verdaderam•nte important••· 
En las tablas de las figuras 3.1.1, 3.1.2 y 3.1.3, se 
muestran los principales manejadores de base de datos junto 
con sus caracteristicas més importantes. 

allMM Alpha!l"-' Bortn'AiHm-T• Blllllnd Dellfuell'lllllwllolll ñl<NIM 
PllllllUCIO A'111afol.r dBllelV Pnbc DllllllEme FOIAu 
\tllllOI 1.1 1.1 16 4.t f.0 - DOS DO!LIH<llr.IMXMIS DOS ':..': DOS - Milis. 11!111111."""' 111111111. 1!!11111. 

Tlllot!C.. - SI No SI Si SI -- No SI SI SI SI ,.,._ SI No SI SI SI - Si Si SI SI Si , .. No No No 111 No , .. Si SI SI SI SI !Jqilll-- Si SI No 111 Si 
o... LóP ..... No l<NIUllll Li;m ........... _ 
ASal Si Si SI Si SI 
DIF Si SI SI SI SI 
Dlf SI SI SI Si Si 

°"' "'·-- M.Rl'D -Ao.- c... p-
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alWlllk ~~ llo!IW'Asl!tln-Tllle ~ D!ll!!fsse l*mllonlll FO>!Sdl!ln 
l'llOllUCID AipllaF'"' cllose rl l'llllbc Dmlfate F<llAD - •.1 !! 30 ., 20 

'---* ..... ... Si Si No No SI 
sci. No SI No SI 

_...._ ...... SI No SllllEl SI No 

i:..iw--... 
lW &40111> 611111> &40111> Sllllll> 

&4011b ... 1.11•• - 1019 9111 1419 1119 ... 
...... ...... __ 

10 10 24 2!19 98 --·-.,.111111 7 !11 11111- 2!19 -111i1oo ............ - 11111- ·- 2!19 11111-
...... _ ....... 251 2!11 2!11 2!19 2!19 
1 ......... _ 41111 .... ..... 41111 ... . .. 41111 .... -

alW'lllM .. SalMl9 llDIW'Alflbt-Tllle lbllld o.EmeHlimlllonlll FoxS<*m 
PllllllUCJD -Four cllaserl l'llllbc DllllEua FD>Ao - f,1 11 n o '·º 

c..1o ........ - No Si SI 11 11 
B•drdllo! No 11 SI SI SI 
hllo No SI SI SI SI -·- ~w SI SI SI Si 
i...- No SI Si SI SI ---l'looaiíl•- No SI Si Si SI -·_..,., llo SI SI SI SI --·- SI SI Si SI SI -·- Si SI Si Si Si 1-••·- No SI SI SI SI 
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Dentro de este conjunto de manejador•• de base de dato• 
encontramos que FOXPRO v2.0 ea •l que 11ejor •• ad•pt• a la• 
nec••1dades y requerimientos de CJJ, Y• qu• cu.,,ta con gran 
versatilidad, capacidad, tiempo d• r•apueata, etc., la cual 
no• sirvió para ele9irlo coao el IClftwllw idóneo para el 
desarrollo del sistema. 

-Apoya •l uso del maime para 1nod•l os de •ntrada de 
datos. 

-El entorno de prDQr•mación •• muy amt9able, con 
herramientas que lo ayudan a construir r'pid•,..nte 
apltcacione• sencillas e compl•J••• incrementando •n 
••ta forma la productividad en •l d•••rrollo. 

-Cuenta con tmPlementación de SQL (lenauaje de consulta 
••tructurado> • •l cual en realidad •• un aublenvuaje 
que sirve para realizar conault.as •obre tabla• de 
data• y qu• apoyada •n •l l •nguaJ• XBASE p.,.,., t• 
de•arrollar aplicaciones de b•••• d• datas. 

La v•ntaja que ofrece SQL •• que ••tti considerado 
como un eatAndar en la industria d• •inia y mainfra-• 
y dltimam9"t• ha sido incorporado en vario• 
productos de PC, con el fin d• pod.,. utilizar un 
lenguaje coman, entre diferent•• arquitecturas de 
computadaraa. 

-D• la• •i•t••H• XBASE IClipp•r-, Dba••· DBman>, FDXPRO 
v2.0 •• el "''ª rAptdo •n el ordenamiento de baua, 
consultas y creacton d• índtc••· Can au apoyo de 
fnl"'- amigables al usuario y su• generador•• y 
plantilla• Cl1111ili11>, ea hasta ahora, una de laa .. Jo~•• 
opciones para •1 deaarrcllo de aplic•ciones. 

-Entr• la• v•ntaJ•• e•t'"• •l man•Jo y alm•c•n•mienta d• 
grand•• voldmene• de dato• en forma eficiente y con una 
gran v•lccidad para accesar información. 

-FOXPRO v2.o cuenta con generadoras para facilitar el 
proceso y de•arrol lo de pantalla•• report••• •en.is e 
inclusive aplicaciones completa• con aOlo 
seleccionar opcicn•• de menl'la, desde la pantalla ••• 
sencilla hasta el reporte "''ª complejo, P•••ndo por 
los diferentes tipos de men~•· Adem6a, •• poatbl• 
modificar- !As plantillas l~l qui! utiliza •I 
generador para personalizar e incluir las rutinas 
considerada• més eficientes para el desarrollo 
automatizado de aplicaciones, pantalla• y reportea. 
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Esto se logra explotando el mismo lenguaje de 
programaciOn, sin necesidad de aprend•r ningún otro 
sublenguaj•. 

-FOXPRD v2.0 se puede ejecutar con una confiQuraci On 
minlma de 512 KB. 

-Cuenta con uso extensivo de memoria, ya qu• entre 11•• 
disponga de fsta, mA• r6pida y eficiente sera su 
operación. Cu•nta con v•r•ione• para maquinas 
80386 y 80486 en las que la velocidad y la capacidad de 
memoria es mayor. 

-Cu.nta con tecnologia RUSHt10RE, que •• una nueva 
tecnolo;ia desarrollada por FOXSOFTWARE Cfabrlcante 
de FOXPRO> • que permi t• accesar en forma 
muy rApid• la información almacenada en archivo• de 
base de dato•· Quiz6s •ata •ea la caracteriatica 
m&• Importante d• FOXPRO v2.o, ya qu• apoyados en 
esta tecnologia, •e pueden realizar filtro• de 
información c.,._ ••lectivo•> e incluso •l comando 
<111111> del sub1en;uaje d• pro;ramacl 6n BQL ••t& apoyado 
en forma importante en esta tecnologia. 

A manera de ejemplo, se MUestra una tabla en la que 
•• Indican tiempos emp1•ado• por distinto• 
manejadores de base de datos• 

......., di 111111 BIÍlqlldldl lllb 

dlDlllDI Clllpo c.., Elm*ll 
Nllllllco ~ Tellla 

.-11111.1 .. 311111 1111111 ,_ 13'D 2CIA ami 

-111.m 111.a - .. 
-111.0llillllr 11.9111 oa tll.111 

Ftlflo'411 ...... U:ll Ullll lllJ.3ll 

-FOXPRD v2.o cu•nta con una llhlfa que Incluye 
menús, junto con una venta.ni 11 a de comandos 
para utilizar los men.:as o escribir los 
comando• 9in que ninguno de loe elementos de la 
~ interfieran con otro. 
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-La ventanilla de comandes mantiene una histeria corriúc. 
de las instrL1cciones de FOXPRO v2.0, esto facilita la 
repetición de los comandes utilizados a travts de una 
sesión. También se puede seleccionar parte de l• 
historia de los comandos y anexarla a sus aplicaciones. 
Si se activan operaciones de las opciones en el menü, 
FOXPRO coloca dichas instrucciones en la historia de 
los comandos, una arma magnifica para la construcción 
de las aplicaciones. 

-Para generar un menü, simplemente es necesario 
especificar cada una de las opciones que éste ha de 
tener y los comandos ABiQn•dos • cad• un• de tatas, 
para posteriormente, poder g•n•r•r el códiQD an forma 
autcmá.tica y finalmente ejecutar el proQrama para ten•r 
el resultado. L• ejecución de este programa ofrece 
como resultado una pant•lla que no parece Qran cosa¡ 
sin embargo, es importante tomar en cuenta que no es 
necesario desarrollar ningün procedimiento o función 
para el proceso de teclas ni para el ccmtrol del mamr 
en donde debe regresar un valor equivalente al Enllr o 
al fic. etc. 

-En FOXPRO v2.0 es sencillo cre•r pantall•• par• la 
captura de los datos, al abrir las bases de datos se 
establece la relación necesar"'ia. Para la creación de 
las pantallas FOXPRO v2. O se asiste de VJEW WJNDOW. 
La ventana presenta gráficamente todas las áreas de 
trabajo disponibleJ se puede seleccionar un Area de 
trabajo y abrir en ella una base de datos, 
accionando un botón de com•ndo. 

-FOXPRO v2. o presenta una int..rfa para Q•n•r•r un 
mentl, para esto, es necesario especificar c•da una d• 
las opciones que se desea tener en las pantallas de 
captura, despu•s se oenera el cOdiQo en forma 
automtltica y finalmente se ejecuta el progr•ma p.ara 
obtener el menü. 

-Al utilizar di cha lnlfl"fa, FOXPRO v2. o permite que 
la inte,..acciOn con el usuario sea muy fácil y r.tpida, 
facilita el desarrollo de aplicaciones en ;ran medida, 
permi ti ende que el dasarrollador"' se dedique más al 
di seña y al an41 i sis de un pr"'ograma que a la 
codificación del mismo. 
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3.2 POUTICASYUfAllDAllS 

Las políticas y est4ndarea s• refieren a cual•• ••r•n lo• 
lineamientos que se van • seguir para el desarrollo d• SJNJ 1 

asJ como de las normas o patrones que se 11 evarilin a cabo •n 
la creacidn de tablas de bases de datos, atrábutos, 
variables, susbsistemaa, subdirectorio• de trabajo, 
programas, reportes, etc. 

La nomenclatura de lo& mnemónicos para lo• subdirectorios d• 
trabajo d• SINI 1 estarilin formadcla '1ni cament• por 3 1 etras, 
como a continuacidn •• describ•• 

-Sá el nombre real del subdirectorio ••til compuesto de 
una sola palabra, se tomar.in las 3 primeras letras d• 
fsta. 

Ejemplo• 

Nombre real del subdirectorio Nomenclatura mnemdnico 

MOVIMIENTOS MOV 

-Cuando el nombre est• formado por 2 palabras (sin 
contar prepoaiciones o •rtáculoa>, •• tom•r•n las 2 
primer•• letr•• de la primera palabra y l• llltim• 
serit l• inicial de 1• ••QUnda p•l•br• <omitiendo 
preposiciones o articules>, siempre y cuando la •lltim• 
letra no se repit• ccn la letra anterior a fsta. 

Ejemplo• 

El directorio raiz o principal de SJNJ se formar4 asil 

Nombre real del subdirectorio Nomenclatura mnemónico 

NOMINA NORMAL NON 

-En caso contrario, se tomar4 la inici•l de la primer• 
palabra y por llltimo las 2 prim•raa letras de l• 
siguiente palabra. 
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Ejemplo• 

Nombr• real del subdirectorio 

CAJA DE AHORRO CAH 

-Si el nombre se compone de 3 palAbras, <sin contAr 
preposiciones o artículos>, •e tomar• la inicial da 
cada una de ellas. 

Ejemplo: 

Nombre real del subdirectorio Nomenclatura mnemónico 

SISTEMA AHORRO PARA EL RETIRO SAR 

Los programas deber•n realizarse contemplando las •iQui•nt•• 
normas• 

-Los programas deber4n contener comentArios en las 
diferentes secciones que inte;ran el pro;r~ma, 

explicando en forma clara y sencilla la tare• que •• 
e-jecuta. 

-El código deber~ ser lo m4s compacto posible parA qu• 
ocupe el menor espacio en Wbl· 

-Las aplicaciones ser4n programadas en forma modular. 

-Los módulos seriin indep•ndientes del sistema para 
poder ser utilizados por otras aplicaciones.~ 

MID•llHI 

La nomenclatura de los mnemónicos para las tablas de base de 
datos estar4n compuestas por sólo 3 letras, las cuales se 
utilizaran de la siguiente formar 



-S:i. el nombre de 1 a base de dato• e•t• formado por una 
sola palabra, se tomar•n las 3 primeras letra• de •sta, 
que identificarán posteriormente al mnemónico de la 
base en cuestión. 

Ejemplo: 

Nombre real de la base Nomenclatura mnemónico 

EMPLEADOS EMP 

-Cuando el nombre de 1 a• base• ••t• contpue•to por 2 
palabras <•in contar prepo•icionea o articulo•>• se 
tomar•n las 2 primera• letras que identificarAn a la 
primera palabra, po•teriormente •• tomar• la inicial 
de la •eQunda palabra <omitiendo prepo•icion•• o 
articulo•)• para dar ori9en al 11nemdnico de la ba•• a 
utilizar, siempre y cuando la (sltima letra no se repita 
con la letra anterior a tsta. 

Ejemplo• 

Nombre real de la base Nomenclatura mnemónico 

CENTROS DE COSTO CEC 

En caso contrario, •e t.omar6 la inicial de la primera 
palabra, por (sltimo la!I 2 primeras letras de la 
siguiente palabra. 

Ejemplo• 

Nombre real de la base Nomenclatura mnemónico 

CAJA DE AHORRO CAH 

-Sí el nombre de la base e&tA formado por 3 palabra• 
<sin contar prepo•iciones o articules>• •• tomar• la 
inicial de cada una de ellas. 

Ejemploi 

Nombre real de la base 

IMPUESTOS, HONORARIOS Y 
RENTAS 

Nomenclatura mnemónico 

IHR 
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La nomenclatura que se asignar.i para los campos de las 
tablas se formarA a partir del primer término, que serA el 
mnemónico asignado a la tabla de base de datos (conteniendo 
sólo 3 letras>, le seguir4 el carácter de subr•yado <_>, m~s 
el mnemónico que se crear4i con sólo 6 letras, el cu•l 
describirA el contenido en el campo, bajo las normas que se 
describen a continuación: 

-Sí el nombre tiene una palabra, se ocupar.in las 6 
primeras letras que conformen al nombre (pudiendo aer 
menos de 6 letras. si el nombre es pequeño>. 

Ejemplo: 

Tabla EMP 

Contenido en el campo t Nombre del empleado 

MnemOni co <6 1 etras> NOMBRE 

Nomenclatura del campo: EMP _NOMBRE 

o bien: 

Tabla 501 

Contenido en el campo Año del ejercicio IMSS 

Mnemónico C6 letras) : ANO 

Nomenclatura del campoJ SDl_ANO 

-Si 2 palabras Csin contar 
preposiciones o artículos>, se tomarán las primeras 3 
letras de cada palabra. 

el nombre tiene 

Ejemplo: 

Tabla EMP 

Contenido en el campo Clave de Centro 

Mnemónico (6 letras> CLA + CEN 

Nomenclatura del campo: EMP _CLACEN 



-Cuando el nombre contenoa 3 pal•bras <sin contar 
preposiciones o artlculos>, se ocupar6n las 3 primer•• 
letras de la primera palabra, s•QUida• d• las 2 
primeras letras de la seounda pAlAbra, y por 111timo, 
la inicial de la tercera palabra. 

Ejemplos 

Tabla EMP 

Contenido en el campo Fecha de Baja del lMSS 

Mnemónico (6 letras> 1 FEC + BA + 

Nomenclatura del campo• EMP_FECBAI 

-Si el nombre est6 compuesto por 4 pal abras o por 3 
palabras m6• a1Q1ln n'1mero, se tomaran la• 3 primer•• 
letras de la primera palabra, s•OUida• de la inicial de 
cada una d• la• palabras resp•ctivaa. 

Ejemplo• 

Tabla PUE 

Contenido en el campo 1 Sueldo Zona EconómicA 

Mnemónico (6 letras> 1 SUE + + E + 

Nomenclatura del campo• PUE_SUEZEI 

3.3 Dla:IONAllO Di DATOS 

El diccionario de datos ayuda a identificar y clasificar la 
información en lA base d• detos, no eapecific:;a lo• valores 
actuales de los datos, sino que define el tipo d• valor que 
debe ir en cada campo; esto e•, una tabla que contien• algo 
as:l como 11 datos acerca d• los datos". 

Esta tabla se consulta antes de leer o modificar los dato5 
reales en SINI. 
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Para este c:aso, FOXPRO v2.o no cuenta con un diccionario de 
datos propio integrado, por lo que se tendr.1. que crear de 
acuerdo a las necesidades y requerimientos que se obtuvieron 
al analizar la problem4tica actual de CIJ. 

La in.formación que se debe conservar en SINJ, mediante el 
diccionario de datos a crear, incluir.! los nombres de las 
relaciones, el nombre de la empresa, los mnemónicos de las 
tablas (entidades), los nombres de las relaciones, los 
nombres de los atributos de cada entidad, los nombres de las 
vistas definidas en las bases de datos, y la definición de 
esas vistas. 

Para nuestro caso se creariln 4 entidades que ser4n: -f- llfla9dlllliiir• .. -

SIS.Dlf ~llldadtll-,lldMdt"""•SN. 

NIC.Dlf _, ........ 11-111...omdt 
le -dt-,lldltoi!l<lildtcado INdtifar. 

IWl.Dlf lluldú•-•11-111.-...dt .......... , .......... -...... 
IN•a 

llllJllF lluldú•-·•-111...om• 
....... ,111-dtcadollDdtlllht .. -

Las cuales constituir.in el diccionario d• datas en SJNJ, y 
se ubicar•n en el •Ubdirectorio llamado 11 \MET 11

, a 
continu•ciOn se describirA a detalle cada entid•d. 

11111•1111.-

La entidad SIS.OBF será la encargada de guard•r la 
i nformai:.i On del mnemónico y nombre de la empresa en 
cuestión, que en este caso es CIJ, a&! como la cl•ve de 
acceso y otros datos que ... describir.t.n, sigui ende las 
políticas y estándares ya establecidos, por lo que la 
entidad quedarA de la siguiente maneras 

-En el campo 1 ~ cuyo nombre ser~ SIS_MNEMPR, se 
guardarA el mnemónico de la empresa, de tipo carácter y 
longitud igual a 3, tal como se muestra a continuaciOnz 
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Campo 
Nombre Campo 
Tipo 
LongitLtd 

1 
SIS_MNEMPR 
Cari&cter 
3 

-En el campo 2, cuyo nombre ••r• SIS_NOMEMP, •• 
gu•rdar.t el nombre completo de la empresa, de tipo 
car.6cter y longitud iQual a 301 tal como se mu•stra a 
continuación& 

Campo 
Nombre Campo 
Tipo 
Longitud 

1 2 
SIS_MDl'IEMP 

& Car.6cter 
1 30 

-En el campo 3, cuyo no.abre ser.t SIS_USUARI, se 
guardar.a l~ clave de acceso de la empresa a SINI, de 
tipo cari&cter y longitud igual • e, tal como se 
muestra a continuación• 

Campo 
Nombre Campo 
Tipo 
Longitud 

3 
616_USUARI 

1 Car.tcter 
1 e 

-En el campo 4, cuyo nombre serA SIS_TRAPRO, se 
guardar6 1 a trayectoria de acceso de 1 ca proc••o• qu• 
actu•lizar.tn los cat•logos de SIN?, de tipo ca,..tct•r 
y longitud igual • 30, tal como se muestra a 
cont.inuacidnt 

Campo 
Nombre Campo 
Tipo 
Longitud 

4 
SIS_TRAPRD 
Car•cter 
30 

-En el campo ~. cuyo nombre ser4 SJS_TRADAT, se ouard•r• 
la trayectoria de acc•so de los dato• de las entidades 
que conformarlin los cati&looa• de SINJ, de tipo car.tcter 
y longitud igual a 30, tal coma se muest,.a a 
continuación• 

Campo 1 5 
Namb~e Campo 1 SIS_TRADAT 
Tipo Car•cter 
Longitud 30 
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-En el campo b~ cuyo nombre serA SIS_FECINA, se 
guardara la fecha de inicio o de actualiz:aciOn de 
esta entidad, de tipo cará.cter y longitud iQual a b, 
que finalizara con esta entidad, tal como se muestra a 
continuación& 

Campo 
Nombre Campo 
Tipo 
Longitud 

• b 
SIS_FECINA 

1 CarActer 
• b 

La entidad quedara finalmente, asi& 

Estructura de la base de datos 1 

Cl\APLICA\REH\NON\MET\SIS,DBF 

Nómero de registros de datos 
Ultima actualización de los datos 

' o 
• 26/09/93 

Campo Nombre Campo Tipo Longitud Dec 
1 SIS_MNEMPR Carácter 3 
2 SIS_MOMEMP Carácter 30 
3 SIS_USUARI Carácter B 
4 SIS_TRAPRO Carácter 30 
5 SIS TRADAT Caracter 30 
b SIS:FECINA Carácter b .. Total u 107 

lllflld llC.ID' 

La entidad ARC.DBF seré la encargada de guardar la 
información de los mnemónicos en los •rchivos, el nombre d• 
la empresa en cuestión (CJJ>, •si como la trayectoria donde 
se ubicarA cada uno de elloa y otros d•tos que se 
de!'cribir.t.n, si1¡1uiendo las politic•s y ••tAndares ya 
establecidos, por lo anterior la entidad quedarA de la 
siguiente manera• 

-En el campo 1, cuyo nombre serA ARC_MNEMPR, se 
guardará el mnemónico de la empresa, de tipo caracter y 
longitud igual a 3, tal como se muestra a continuaciOn1 

Campo 
Nombre Campo 
Tipo 
Longitud 

1 
ARC_MNEMPR 
Cará.cter 
3 
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-En el campo 2, cuyo nombr• serl. ARC_ARCHIV, se 
guardara el mnemónico de cada archivo, de tipo 
car4icter y longitud igual a 3, tal como se muestra a 
continuacidn1 

Campo 
Nombre Campo 
Tipo 
Longitud 

2 
ARC_ARCHIV 
CarActer 
3 

-En el campo 3, cuyo nombre ser• ARC_DlRARC, se 
guardara la trayectoria de acceso de los proc••o• que 
actual izarAn los cat.Uogos de SlNI, de tipo car•cter 
y longitud igual a 40, tal como se muestra a 
cantinuaci ónl 

Campo 
Nombre Campo 
Tipo 
Longitud 

3 
ARC_DIRARC 

1 Car•cter 
1 40 

-En el campo 4, cuyo nombre ser• ARC_NOMARC, se 
guardar• el nombre de cada archivo que constituya A 

loe cat41ogos de SINI, de tipo caract•r 
y longitud igual a 30, tal como •• muwstra a 
continuación• 

Campo 
Nombre C•mpo 
Tipo 
Longitud 

4 
ARC_NOl1ARC 

1 Car•cter 
1 30 

-En el campo s, cuyo nOmbre ser6 ARC_FECINA, •• 
guardar.l la fecha de inicio o de actualización de 
esta entidad, de tipo car4cter y longitud iQual a 6, 
que finalizarA con esta entidad, tal como se muestra 
a continuación• 

Campo 
Nombre Campo 
Tipo 
Longitud 

!5 
ARC_FECINA 
Car.icter 
6 

La entidad quedarl. finalmente, asi 1 

Estructura de la base de datos 1 

Cl\APLICA\REH\NON\11ET\ARC.DBF 

Nómero de registros de datos 
Ultima actuali~ación de los datos 
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Campo Nombre Campo Tipo Longitud Dec 
l ARC_MNEMPR CarAc:ter 3 
2 ARC_ARCHIV Carácter 3 
3 ARC_DIRARC CarActer 40 
4 ARC_NOMARC Carácter 30 
3 ARC_FECINA CarActer b 

*' Total .. 82 

11111111111.m 

La entidad OAR.DBF ser• la encargada de QU•rdar la 
descripción de los archivos a utilizar, los 11nemónico• de 
los archivos, nombre de la empresa CJJ, la ••cuencia de 
aparición de cad• campo en pantalla para la •ctualización o 
consulta de los a.rchivos, as:i como de las e>epr••ion•• de 
validación para la captura de datos con sus correpondientes 
mensajes de ayuda, y otros datos que se describir4n, 
siguiendo las politicas y estándares ya establecidos, por lo 
anterior la entidad quedará de la siguiente manera• 

-En el campo 1, cuyo nombre serA DAR_MNEMPR, se 
guardar& el mnemónico de la empresa, de tipo car6ct•r y 
longitud igual a 3, tal como se muestra a continuación• 

Campo 
Nombre Campo 
Tipo 
Longitud 

• l 
1 DAR_MNEMPR 
1 Car6cter 

3 

-En el campo 2, cuyo nombr• ser• DAR_ARCHJV, •• 
guardar6 el mnemOni co de cada •rchi vo, de tipo 
car•cter y longitud igual • 3, tilll como se mu•stra • 
continuación• 

Campo 
Nombre Campo 
Tipo 
Longitud 

2 
DAR_ARCHIV 
Carácter 

1 3 

-En el campo 3, cuyo nombr• s•r4 DAR_SECUEN, se 
guarda.r6 el número d• secuencia en que ee pr•sentar4 
cada c•mpo pera actual izar o consultar los cat610QOB 
de SINl• de tipo numfrico y longitud igual • 3, sin 
decimales tal como se muestra a continuación• 
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Campo 
Nombre Campo 
Tipo 
Longitud 

• 3 
1 DAR_ SECUEN 
1 Numérico 
• 3 

-En el campo 4, cuyo nombre ser~ DAR_NOMCOR, •• 
guardará el nombre corto o mnemónico de l•s vari•bl•• 
de cada archivo que const1tuir4 a los catililogos de 
SINI, de tipo carti:cter y longitud igual a 6, tal 
como se muestra a continuación: 

Campo 
Nombre Campo 
Tipo 
Longitud 

4 
1 DAR_NOMCOR 

Car4cter 
1 6 

-En el campo ~. cuyo nombre ser4 DAR_TIPDAT, se 
guardar• el tipo de dato para cada campo, ••to es, 
que pueda almacenar caracteres, nómeros, etc., de tipo 
car.tcter y longitud igual a 1, tal como se mueetra 
a continuación• 

Campo 
Nombre Campo 
Tipo 
LonQitud 

:; 
DAR_TIPDAT 

1 Carilicter 
1 

-En el campo 6, cuyo nombre ser• DAR_LONGIT, se 
guardar.a la longitud del dato para cada campo, esto 
es, los espacios que se tendr•n P•ra alm•cenar el 
contenido de cada dato, de tipo numfrico y longitud 
igual a 3, tal como •• mu••tra a continuación& 

Campo 
Nombre Campo 
Tipo 
Longitud 

1 6 
1 DAR_LONGIT 
1 Numfrico 
1 3 

-En el campo 7, cuyo nombre ser.a DAR_DECIMA, se 
guardar~n loe decimales del dato para cada campo, 
cuando fste B•a de tipo numfri co, y 
longitud igual a 2, tal como se muestr• a continu•ción• 

Campo 
Nombre Campo 
Tipo 
Longitud 

1 7 
1 DAR_DECIMA 
1 Numfrico 
• 2 
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-En el campo e, cuyo nombre serA DAR_PREINT, se 
guardará la presentación a introdLtcir de los datos, 
en cada campo respectivo de cada catct.loQo de SINI, de 
tipo carácter y lonQitud igual a 20, tal como se 
muestra a continuación1 

Campo 
Nombre Campo 
Tipc 
Longitud 

1 8 
1 DAR_PREINT 

Car.6cter 
20 

-En el campo 9, cuyo nombre sera DAR_NOMLAR, se 
guardará el nombre lan¡io o descripción del mnemónico 
que se encuentra en DAR_NOMCOR, de tipo car6cter y 
1 onoi tud igual a 30, tal como se mu•stra a 
continuación: 

Campo 
Nombre Campo 
Tipo 
Longitud 

1 9 
DAR_NOMLAR 

1 Carácter 
1 30 

-En el campo 10, cuyo nombre será DAR_LINPRE, se 
guardarán las coordenad•• horizontales de la lin•• 
del nombre de cada campo, del archivo respectivo, 
para actualizarlo o consultarlo y que se visualizar• 
en pantalla, de tipo num•rico y lonQitud iQual • 2, 
tal como se muestra • continuación• 

Campo 
Nombre Campo 
Tipc 
Longitud 

1 10 
DAR_LINPRE 
Num•rtco 

1 2 

-En el campo 11, cuyo nombre será DAR_C0LPRE 1 se 
guardarAn las coordenadas verticales de la columna 
del nombre de cada campo, del archivo respectivo, 
para actualizarlo o consultar"'lo y que se visualizar.t 
en pantalla. de tipo numtrico y longitud igual a 2 1 

tal como se muestra a continuación: 

C•mpo 
Nombre Campo 
Tipc 
Longitud 

11 
DAR_COLPRE 

1 Numtrico 
1 2 

-En el campo 12, cLtyo nombre será DAR_LINCAP, se 
guardar~n las coordenadas horizontales de la linea da 
captura de cada campo, del archivo respectivo, para 
actualizarlo en pantalla, de tipo numfrico y longitud 
igual a 2, tal como se muestra a continuación• 
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Campo 
Nombre Campo 
Tipo 
Longi tt.td 

12 
1 DAR_LJNCAP 
1 Num~rico 

' 2 

ftrA 
SALIR 

TmS 
DE U '" IEll BIBLIUTECA 

-En el campo 13, cuyo nombre ser6 DAR_COLCAP, •• 
guardar.in 1 as coordenadas ver ti cal es de 1 a columna de 
captura de cada campo, del archivo respectivo, para 
actualizarlo en pantalla, de tipo numtrico y longitud 
igual a 2, tal como se muestra a continuación• 

Campo 
Nombre Campo 
Tipo 
Longitud 

• 13 
r DAR_COLCAP 

Numfrico 
2 

-En el campo 14, cuyo nombre ser~ DAR_EXPUNO, •• 
9uardar6n las •xpreeiones lOgicas que v•lid•n 
el contenido a capturar9e en cada campo, del archivo 
respectivo, al actualizarlo vía pantalla, de tipo 
car6cter y longitud i9ual a BO, tal como se muestra a 
continuación• 

Campo 1 14 
Nombre Campo r DAR_EXPUNO 
Tipo 1 Car&cter 
LonQI tud r 80 

-En el campo 1~, cuyo nombre ••r.111 DAR_MENSAJ, •• 
ouardarl.n los m•nsa.J•• a la hora qu• validen 
el ccnteni do y ne corresponden a 1 a naturaleza de 
cada campo, del •rchiva r••pectivc, al ectUalizar"lD 
vi.a pantalla, de tipo car•ct.er y longitud igual a 40, 
t.•l coma se muestra a continuaciOn• 

Cempo 
Nombre Campo 
Tipo 
Longitud 

r IS 
r DAR_l1ENSAJ 

Carl.ct.er 
40 

-En el campo 16, cuyo nombre ser.111 DAR_AVUDAX, •• 
guardarl.n 1 as mensejes de ayuda al 1r1om•nt.o que •• 
invalide el contenido de un campo y no corresponda a 
la naturaleza del mismo, del archivo re•pectivo, al 
actualizarlo vi.a pantalla, de tipo c•r•cter y 
longt tud igual a 40, tal como tse muestra a 
continuación: 
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Campo 
Nombre Campo 
Tlpc 
Longitud 

1 lb 
DAR_AVUDAX 
Carácter 

1 40 

-En el campo 17, cuyo nombre ser• DAR_FECINA, &e 
guardaré la fecha de iniciP o de actualización de 
esta entidad, de tipo carácter y longitud igual a 6, 
que final izará con esta entidad, tal como se muestra 
a continuaciónl 

Campo 
Nombre Campo 
Tipc 
Longitud 

17 
l DAR_FECINA 

Car6cter 
b 

La entidad quedaré finalmente, asil 

Estructura de la base de dato• 1 
C•\APLICA\REH\NON\MET\DAR.DBF 

NOmero de registros d• datos 
Ultima actualización de los datos 

• o 
• 26/0C//C/3 

Campo Nombre Campo Tipo Longitud De e 
1 DAR_MNEMPR Carlict.er 3 
2 DAR_ARCHIV Car6cter 3 
3 DAR_SECUEN Num•rico 3 
4 DAR_NOl'ICOR CarActer b 
5 DAR_TIPDAT Car6cter 1 
b DAR_LDNGIT Num•rtco :s 
7 DAR_DECIMA Num•rtco 2 
8 DAR_PREINT Car6cter 20 
e¡ DAR_NDllLAR Car6c:ter 30 

10 DAR_LINPRE Numtrico 2 
11 DAR_CDLPRE Num•rico 2 
12 DAR_LINCAP Num•rico 2 
13 DAR_COLCAP Num•rico 2 
14 DAR_EXPUNO CarActer 80 
15 DAR_MENSAJ Car6cter 40 
lb DAR_AVUDAX CarActer 40 
17 DAR_FECINA Car•cter b .. Teta! .. 205 

DITllH 1•.W 

La entidad IND.DBF será la encargada de ouardar la 
información de los indices de los archivos, nombre de la 
empresa CIJ. descripciOn de los indices, asi como de la(s) 
llaveCs>, siguiendo los políticas y estándares ya 
establecidos, por lo anterior la entidad quedaré de la 
siguiente manera: 
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-En el campo 1, cuyo nombre será IND_MNEMPR, se 
guardar& el mnemónico de la empresa, de tipo carácter y 
longitud igual a 3, tal como se muestra a continuación: 

Campo 1 
Nombre Campo 
Tipo 
Longitud 

1 IND_MNEMPR 
Carácter 
3 

-En el campo 2, cuyo nombre ser4 IND_ARCHIV, se 
guardará el mnemónico de cada archivo, de tipo 
c.t.racter y Jongi tud igual a 3, tal como se muestra a 
continuación• 

Cillmpo 1 2 
Nombre Campo IND_ARCHIV 
Tipo Carácter 
Longitud 1 :S 

-En el campo :S, cuyo nombre serA IND_INDICE, se 
guardara el mnemónico del nombre del indice de cada 
archivo que constituir4 a los catcllogos de 
SINI, de tipo car~cter y longitud igual a 10, tal 
como se muestra a continuilciónl 

Campo 1 3 
Nombre Campo 1 IND_INDICE 
Tipa 1 caracter 
Longitud 1 10 

-En el campo 4, cuyo nombre ser4 IND_DESIND• se 
guardara la descripción del indice de cada archivo 
que constituir.i a los catálogos de SINI, de tipo 
ctiracter y lonQitud iQual a 30, tal como se mueatra a 
continuación: 

Campo 4 
Nombre Campo IND_DESINO 
Tipo 1 Car4cter 
Longitud 30 

-En el campo 5, cuyo nombre ser.i IND_EXPIND, se 
guardar6n 1 as expresi enes del campo o de los campos que 
generen al índice de cada archivo respectivo, 
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de tipo carc\cter y longitud igual a 7:5, tal como se 
muestra a continuaciónr 

Campo 
Nombre Campo 
Tipo 
Longitud 

:; 
IND_EXPIND 

; Carticter 
7:5 

En el campo 6, cuyo nombre 
guardara la fecha dF: inicio o 
esta entidad, de tip.,., carácter y 
que finalizar.a con esta entidad, 
a continuación• 

Campo 6 
Nombre Campo 1 IND_FECINA 
Tipo Car~cter 

Longitud 1 6 

La entidad quedarA finalmente, así: 

Estructura de la base de datos 
Cl\APLICA\REH\NON\MET\IND.DBF 

Nómero de registros de datos 
Ultima actualización de los datos 

ser el IND_FECINA, se 
de actualización de 
1 ongi tud igual a 6, 
tal como se muestra 

1 o 
1 26/09/93 

Campo Nombre Campo Tipo Longitud Dec 
1 IND_MNEMPR Car.tcter 3 
2 IND_ARCHIV Car.tct•r 3 
3 IND_INDICE Car.tct•r 10 
4 IND_DESIND Cari6cter 30 
:s IND_EXPIND Cari6cter 7:5 
6 IND_FECINA CarActer 6 

" Total *' 127 

3.4 DISEBD OEllEW. DEL SlmMA EH mRUA MODULAR 

El tener un diseño estructurado por módulos nos permite 
tener una gran flexibilidad, ya que se pueden aumentar 
nuevos módulos en caso de ser necesario y en un momento dado 
•liminar o modificar Alguno. Esto es, si en un futuro se 
llegara a necesitar una aplicación adicional, se podrá 
añadir sin problema alguno. 

En la figura 3.4.1, se muestra el diagrama modular de SINI, 
que estA compuesto por 7 módulos principales: 
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-catAlogos 
-Proc~sos especiales 
-Movimientos 
-Control quincenal 
-Reportes 
-Aplicaciones 
-Utiler.ias 

A su vez, se puede observar que cada módulo se compone d• 
diversas opciones, por ejemplo el de Cat6lo;cs qu• •st.i 
integrado por 9, cbmo se ilustra en la fi;ura 3.4.2. 

Otro de les mddulos es el de aplic~ciones, qu• est6 
compuesto por ~ submódulo•, los cuales •on• 

-Cuot• sindical 
-Caja de ahorro 
-SAR 
-Impuesto• y ret•nciones 
-Aguinaldo 

Los que a su vez se encuentran integrados por varias 
opciones. 

Una vez obtenido el diagrama modular del sistema, se 
realizar~ el diseño de pantallas y reportes que conformar•n 
a liste. 
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3.5 DISEÑO DE PANTALW Y REPORTl!3 

Para la realización de las pantallas de SINI, CIJ no tiene 
un formato ya establecido, por lo tanto •• propusieren 1 os 
formatos mostrados en esta •ección. 

La obtenci On de •lgunos de los reportes se real izar A de 
acuerdo a formatos ya determinados e impresos. 

1.5.I DllllO DI PAIT.AUAI 

En esta sección se definir6n las pantalla• q~'e conformarán 
a SINI, mostrando como ejemplo las •iQuientes& 

-Pantalla de presentaci6n d•l sistema 

Esta pantalla estarA compuesta por el lo9otipo y nombre de 
la institución, las si9las y nombre del sistema. El 
formato propuesto se obs•rva en la fi9ura 3.~.1.1. 

CEHmOllllEINIEOIWJON.INEla,A.C. 

S I N I 
SISTEMA INTEGRAL DE NOMINA E IMPUESTOS 

-COM-T-. 
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-Pantalla de acceso al sistema 

La panti11lla. qt.te se mue9tra en la figura 3.5 .. 1.2, est~ 
compuesta por la clave de acceso que se debe teclear para 
entrar al sistema. 

Para seleccionar cualquiera de la¡:¡ opciones mostradas 
en la pantalla, se deber.u llHacer uso del mOUR (haciendo 
1 click• en la opción deseada), 2)Presionar la tecla de la 
letra que se encuentre resaltada en la opción deseada, 
:S>Presionar la tecla de CfinltrJ cuando la opc:idn ••te 
resaltada tuna vez seleccion«da con las flechas t->J 
ó C<-J>. Esto mismo se harA en todas las p•ntallaa .. 

-Pantalla del menU principal de SINl 

Esta pant•lla estar~ compuesta de varios datos, q~e 1anc el 
nombre de CJ.J, la dirección a l• que pertenece, 1'1 nombre 
d•l •istem•, la fech• y 1• hora, así 11tiemo c:cntendrA l.a 
pantalla del men~ principal. L• pantalla tendr• el form•to 
que se muestra. en la ft;ura 3.5 .. t.:s. 
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IINllmllElllJEllMCIOllMIENP..AC. 
DllEctlONDE-ll\IDON 

SISIP6'111TEGMLDE-Elll'UESIOS 
l~IUll 

1. Catálogos 
2. Fl'oc. Especiales 
3. Movillientos 
4. Clll. °'*10enal 
5. Reportes 
6. Aplcaciones 
7. Ulierias 

-E!CIPMT- _, 

-Pantalla d1tl mem'.1 principal con l• opción 1 <submen.:t de 
cat.,Uogos>. 

La pantalla que se presenta en la f i ;ura 3. ~. t. 4 •• 
mostrar.ti sOlo cuando •e seleccione la opción 1 dwl menó. 
principal, que es la de cat"lo;os. En donde •• podra 
realizar el mantenimiento CactualizaciOn> o consulta de 
todos los catal DQOB del •i stema, &demiis d• hacer uso del 
recuperador de SINI, que ccnsinte b4sic•mente en "traer" a 
pantalla o impresora los datos seleccionados. 

Mediante un procedi mi ente si mi 1 ar a fste se podr.An obt•ner 
laB demás opciones donde todas las pantallas tendrtln el 
mismo formato, ya que sólo cambiarti la pantalla del lado 
derecho, dependiendo de la opción que se seleccione. 
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!INlllOllllRE-~'-C 
llllElDlllll--

SISTOllllNTllllW.OE-Ell'UESTOS 
tlltk1111W93 1n1H1 

11.@os 1 H.GEE 1-2. Proc. EspeQales ac..•c:. 
3. MOWnlerttos u-E"""*-

4. Cll1. Q*1oenal !-l~ 
5.Rep'lltes 1 ........ 

6. A¡JIOeáorles l~Mn. 
llllilll!PI 

1. Utlerfas 

lítoDE~I 
1 - REIUUWJDll 1 

frXAf 1.5. UIWllltlllM6fll/lfllt*1ll t:llllll,,._.,,,...t:lll/rJ(/os 

1 

.Pantallas para el mantenimiento del catAlogo de empleados. 

La• pantallas 
particulares 
base a ifstas 
pantallas del 
formato. 

P.uir.w.t 1 

(1 1 2,3> que se muestran a continuaciOn, son 
para la opciOn 1 <empleados>. Paro en 
se definen lae demás, ya que todas la• 
menl\ de catálogos deberAn tener el mismo 

En esta pantal 1 a, lo ~nico que se pi de •s 1 a el av• del 
empleado (que está formada por 4 dígitos, d•l 1 al 9999). 
Si ya existe la clave del empleado se pasa a la pantalla 
2, y en el caso de que no exista la el ave se pasa a 1 a 
pantalla 3, para dar de alta el registro completo del nuevo 
empleado. 
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..--------P ....... ~lldldtt1<"dSCJ--------. 

P.AllllLl.Aa 

En esta pantalla se muestran las diferente• opcion•s que •• 
pueden seleccionar para el m•ntenimiento del catilloQo de 
empleados, e5to se hace una vez dada la clave del empleado. 
Las diferentes opciones son• 

Modificar 

En esta opción se podrA cambiar o 
modificar los datos que se muestren en la pantalla. 

Consultar 

En ésta~ lo tlnico que •e presenta es la pantalla de 
consulta, mostrando los datos del empleado. No se puede 
hacer ninguna modificación. 

Eliminar 

En ésta, se pre&enta una pantalla donde se 
muestran los datos del empleado, adem•& aparece otra 
opción donde se confirma si se desea eliminar. 

Terminar 

Esta opción lo único que hace es regresar a la pantalla 
1. 
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r1Cll: l'MTHIADE ElllWOOS--

Si no e>eiste la clave del empleado, entone•• s;e presenta 
esta pantalla, en modo de captura (ALTA>, donde•• captar'n 
los datos del nuevo empleadol si ya existe tsta, e• que 
viene de la pantalla 2 donde se selecciono una opción 
<modificar, consultar, etc.> por lo tanto, esta pantalla s• 
presenta en el modo de la opción seleccionada • 

.---------Pulll ... ~-.11•-ESQ------~ 

Cll: IWllHIA DE l1l'\UllOS 10Gl:f.ll lGIGIJ 



·Pantalla del submenú de aplicaciones, con la pantalla del 
submenü de cuota sindical. 

La fic;¡ura 3.5.1.5 muestra la pantalla del menú de 
aplicaciones, con la opción l se mL1estra el submenü de 
cuota sindical con sus respectiV¿\S opciones. 

aNTllOSlllllllllWIOHAAlllL."~ 
lllMaJDll lll llJllMISllWION 

SIS1EIMllITTlllW.lll-Elll'IJES109 
11'*1111111Sl 1D1Dlll 

1. o.llltsndic* 1.llfillolllhlNI 
2.0iljlldeAlllllo 1AoamMl*•r..ID 
3. Allol!opnAeln>(SAR) ª"-*Aolüllln-
4.~.yRIJllM.WA ~dtOIUl•DI• 
5. AgulMldo ~·a.·~ 

1 -HCIWll~ -1 

Una vez diseñadas las pantallas que conformarán al sistema 
se presentan al QLinos di señ'os de reportes <y otros que ya 
están establecidos), que tiene que obtener t!iste. 
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1.5.J DIDIO DI auorru 

Parte de. les reportes que se obtienen son reportes con un 
formato ya determinado e impreso en forma• ccntinu•s, a los 
cu•les solamente se hace el llenado de los datos solicitados 
para tales formas. 

Como ejemplo tenemos los siguiente91 

-Recibo de modificaci6n de 501 que se presenta al IMSS
1 

cad• 
vez que el empleado tiene un cambio d• SDI. Este for-m•to s• 
presenta en la fi;ura 3.s.2.1. 

ªI ~~~-:- j EXTEMPORANEO ~ 
o JOll• .. O• o,, .. , .... llLDuc•o .. 

·~U-••;.o Cll..U•·• i.u Cl>I"•,.,... ··-·u ... ,. Ull '""""'IL IN C•lO PI.._._ ot ou.-.:>uo CC"""'4uUD ...... , ' 

~TJRA.A'.150~0:\ICIUALE~ ~----~ 
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-Formas de liquidación del lMSS. 

!>Carátula que resume el monto a paQar al t"SS pcr 
unidad. Este formato 5e presenta en l• fiQur• 3.~.2.2. 

m 
IMSS 

INSTITUTO MEXICANO 
DEL SEGURO SOCIAL 

TESORERIA GENERAL 

11 
Jl 

LIOUIOACION PARA lL PAGO DE CUOTAS DBRlPO PATRQNAUS 
DE TRADA.JAODRES ASALARIADOS P(RMANtl'llTES URIANOS Y 

DEL CAMPO 

_,.1 CONTRIBUCIONTAIPARTITA 

¡·.,·····-· ;"T" 1-.· ;-· .... ¡ ';:;;:.:;;:.··· .. · "" .. ·'" 1 

:========================================~ 
"'·'·':'"" 

--~-~,.~~.~-~ .. ~ •• ~~~-~'.-º-'-'~'-'-'-'-'-·'~'-'-º~"~-·-·-·-·~·=·~·-'~~~-===i 
-~---__,_,,11 ::-r..,~::·~ /+~,-~:::;,._, .... _,_ ~,,.co-.? ,, ....... ,-.-~ . :i 

l ls!l_,..,, ............. - ......... - .... ,--.... --.. - .............. ,-..-... -..-.. ................ _,_.,llOU.00 .. 
~ ................ -._...-...... -.............. -·-~·--·-..-.---·..-
0-~•'P""----- ............ ,,.._. ................... _ ......... _... ... ,,,. . ....u ...... ___ .... _ ...... ,_ .... \ .. ...... .-,,..._. ... . 
\°'4"!HC .... .-l.~1~1H-•11!1Uff.~t''V,_,o_, ... ~"'t<•,....OOS ... •<1•-'"'"'"''.., ..... ,,._1< .............. .....--... ,,,,..,... .. _I<•"" ... " .. ~'""" 
....... " •• ,.,. .~ ... :11o .................. P'-loll .. _ .... ,-....... , •• _ ........ "" ...... p1-··---•i-. .. ,.,....-, ........ _ ..... 

ÓRlG!NAl. 
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2)CAr.itula de llttn•do, donde se li•t•n todo• lo• 
•mpleados que componen • un• unidad. Est• formato •• 
presenta en l• fiQura 3.5.2.3. 

' i 
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-Recibos de pago. Este formato se present• •n l• fi;ura 
3.~.2.4. 
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A continuación se muestra otro tipo de reportes que se deben 
de obtener. 

-Resumen de movimientos por tipo de empleado 

Este reporte estar4 integr•do por un encabezado que 
contendr.t los dato& siguientes1 el nombre d• la 
institucidn, el .trea administrativa a la que pertenece el 
departamento de Ndmina e Impuestos, el nombre del sistema y 
el título del reporte. Adem~s, contendrá el número d• 
p.tigtna en el Angulo superior izquierdo, jLinto con el nombre 
del programa <este •.U ti me es opcional>, y en el ~nQulo 

superior derecho la fecha. 

El detall e de este moví mi ente estar4 compuesto por el 
periodo de pago, el tipo de empleado y los conceptos en 
gener•l que se pagaron en di cha quincena, con sus 
agrupados por percepciones y deduccion••• ••i como sus 
respectivos totales y un total neto. Este formato &e 
observa en la figura 3.~.2.~. 

-N0.1 CENIRDDElllf-UIUa.io.c 
lftCIJJN Df Allllll!lfWDI 

SISlflllDE-flllFUfSIOS 

RESIAODE-.iOSIQll lfODEElllWIJO 

,,. ... p. 

ffDll\IWoct/91 

Sf"".Mll. IDfWIZll SNnlJZ MlllllllfS TOTAL 
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-Formato para el intercambio de informaci On retenedor • 
AHISA por listado analítico por póliza 

El encabe::ado de este reporte ser.tri igual que el descrito 
en el reporte anterior. 

El detalle de éste estará compuesto por el nombre de la 
aseguradora, el tipo de registro, la clave de la cartera y 
la subcartera, y en forma de columna el n~mero de póliza, 
la fecha de descuento, el concepto del descuento, el tipo 
de movi mi en to, el importe, el RFC y nombre del empl eadol 
asi como su clave. Este formato se presenta en la fiQura 
3.:S.2.b. 

-111.1 

Tl'Ollt:REG: 

IDITllDDt:IN1t:llWDl.llMNL.f.C 
lllla:Dlllt:IOlllSlMDI 

SISIDMDt:-Ellll'WIOS 
-TO_EL_llt:_ 

AEIDIOORANISo\l'ORUSTolDONWJOOl l'OR AWI 
Rl'OIKll 

ASUllMXMllDAl.60. SA 

-11€ FfOfA !DIC. Tl'O lll'ORTE AI.C IOI. NOMIRE QM 

~ ~ Dt:SCIO.~ -- - - --- Ell'. 
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-Resumen de recibos por centros de costo 

El encabezado de ltste serii igual q1..1e el descrito en el 
reporte anterior. 

El detalle est4 formado por los siguientes elementos• clave 
del centro, adscripción (área de trabajo), periodo de pago, 
conceptos que se dan por adscripción y totales. 

Este formato se observa en la figura 3.5.2.7. 

PAGINANO. t aN!ROt( INIEllllOlllAMNL.AC 
OlllfCOIJHll(-llWIOH 

S~IE!Mt( NIJMIME ll'IJESTOS 

RESUllEN 11( RElllOS PCll aNTRO t( cosro 

er.!!Rfrum5!UWIOS 
,.. ..... p ... 

Una ve~ diseñadas las pantallas y 
la di aoramaci ón estructurada 
conformar~n a cada uno de Jos 
integrar4n el sistema. 

los reportes se procede a 
de los procesos, que 
módulos, que a su vez 
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3.6 DIA<IMMACIOM 

La diagramaciOn se utiliza como el preAmbulo para la 
postericr codificaciOn de los programa5, esto es, ••diante 
esta técnica se pueden var gráficamente las operaciones o 
procesos del programa que interactuarán con la información 
en cuesti tin. 

Se dar• a continuación una breve introducciOn de la técnica 
de diaQramaciOn estructurada, y posteriormente se 
presentar6n algunos diagramas correspondientes a SlNl. 

U.I DWllAllACIOl llnllCTUWA 

La diagramacton estructurada noe permite r•presentar de 
manera senci 1 la el proceso de un programa. Loe símbolos 
usados son los que•• mue•tran en la fiQura 3.b.1.1. 

f/GIRA Jf.1.1 Siol!obtUtadotlll__.nftd.tnolr 
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Las diferentes estructuras que se pueden representar son las 
siguientest 

-SECUENCIAL 

Esta estructura nos permite real izar una secuencia de 
operaciones o procesos (figura 3.b.1.2). 

-IF THEN ELSE 

A Nenudo es necesario tomar una decisidn de •cuerdo a 
una condicidn dada. La condición •ólo puede asumir dos 
valores• verdadero o falso. Si es verdadero •• realiza 
la proposicidn A, si •• falso, se realiza la 
proposicion e. En la fiQura 3.6.l.3 se muestra 
el diagrama de como se representa JF THEN ELSE. 

F/GIRAJ.6JJFTIENE~ 
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-DO WHILE 

Es una estructura de control repetitiva, su diagrama se 
muestra en la figura 3.6.L4. Se observa que en esta 
estructura primero se verifica el valor falso o 
verdadero de la condiciónl Si es verdadero se ctjecuta 
la proposición que se encuentra dentro del DO WHJLE y 
luego se vuelve a verificar el valor de la condición. 
En cuanto fsta tenga el valor falso, el flujo de 
control pasa fuera del DO WHILE. 

-CASE 

Esta estructur-a permite elegir un curso de acci dn de 
acuerdo al valor de una selección, estil •structura ne 
es mo'ls que una estructura de control de decisión 
mtlltiple. Esta se ejecuta de la siguiente manera• si 
el valor del selector es igual a un• de las operaciones 
se ejecuta tlnicamente la proposición eleoida. Su 
diagrama se observa en la figura 3.6.1.5. 
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Se aplicarán a 1 os procesos que integrar4n el '5i stema, los 
conceptos anteriores de diagramación estructurada. 

U.I DIAOWW m1DC11JWIOI 

En esta sección se muestran los diagramas de algunos de los 
principales programas que conforman al sistema SINI. 

El diagrama mostrado en la fi;ura 3.6.2.1 represent• el seno 
principal del sistema. Dependiendo de la opción seleccionada 
se llamarA al submenO correspondiente, siendo éstos• 

1.Catálogos 
2.Procesos Especiales 
J. Movimientos 
4.Control Quincenal 
~.Reportes 

6. Apl i caci enes 
7. Uti 1 er:t: as 

Se observa en el di agrama, que el primer- paso es el de 
desplegar el lego del sistema para después, preguntar la 
clave de acceso, si •sta existe se despliega la pantalla 
donde se muestra el menó principal con sus opciones. 
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En el di agrama del mem.'I de c•t•l ogas se puede cbservar que 
tste consta d& 9 opciones, que en general nos sirven para el 
mantenimiento de los cat61ogos. Este diagrama se observa en 
la figura 3.6.2.2. 

Nota1 Abreviatur~s utilizad•• 

DOW F 
NEF 
NO E IND 
TM = A 

Do While Falso 
No fin de archivo <No End of File> 
No existe indice 
Tipo de movimiento igual a Actualizador 
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En el diagrama de la figura 3.6.2.3 se muestra el mentl. de 
procesos esp•ciales. 

ID! 



En el dia;rama del menú de procesos especiales se observan 
las diferentes opciones de que const•, como son• la c•ptura 
de Jas incapacidades de cada empleado quincen•lmente, la 
captura de Jos finiquitos que se realiza cada 2a quincena 
del mes, Ja actualizacidn del SDI por bimestre <par• efectos 
de cada Ji qui daci on bimestral al IMSS> ~ una transferencia 
de información quincenal procesada en CIJ de AHISA y la 
captaciOn que AHISA envía a CIJ. 

En 1 a figura 3. 6. 2. 4, se muestra el diagr•ma estructurado 
que corresponde al mentl de movimientos, nos indica que en 
éste se capturi1in los movimientos quincenales, que no son 
otra cosa que la capturi1i de los conceptos de nómina, los 
cuales pueden ser fijos, por excepci dn 11 Qlobales 1 horas 
eKtras, pa9os por nuevo tabulador, pagos retroactivos y la 
actualizaciOn de salario• por nuevo tabulador. 
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En la figura 3.6.2.~ se muest.ra el diagrama est.ructur•do 
dlel ment'.I del control quincen•l · En lfste se realiza la 
preparaciOn de la ndmina 1 que no es otra cosa que el c4lculo 
de la ndmina de todo el per11onal de CIJ 1 una vez que se ha 
captado Ja informacidn necesaria para la quincena en 
cuestiOn <faltas, dí.as enfermo, horas extras, •te. J 1 par• 
obtener finalmente las p•rcepciones y deducciones d• cada 
empleado. Posteriormente queda la información lista para la 
impresidn de los recibos de los mismos. 
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El menó. de reportes del sistema que se observa en la f i9ura 
3.6.2.6 presenta los diferentes tipos de reportes que se 
obtienen en el sistema, como son• el reporte de resumen de 
acumulados, el reporte de empleados con cambio de 11alario, 
el reporte de empleados con cambio de 501, el formato del 
lMSS para la modificación de salarios, la liquidación del 
lMSS por unidad, etc •. 

El diagrama estructurado de la fiQura 3.6.2.7 que 
corresponde al meno de aplicaciones, cont.iene 5 submenOs mas 
que sonz 

1.Cuota sindical 
2.Caja de ahorro 
3.SAR 
4.lmpuestos y retenciones 
~.Aguinaldo 
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La figura 3.6.2.B representa el diagrama estructurado del 
menó. de utilerias, que es el m•nó. de mantenimi•nto 1d 
sistema. 
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Tambi ~n se muestran otros di agramas de programas que son 
11 amado5 desde estos menl1s, que for"man parte de todo el 
proc~so de la nómina. El diagrama estructurado de la -f-igura 
3. 6. 2. 9 pertenece al resumen de acumulados. 

En !!ste se realizan los acumulados quincenal, bimestral, 
semestral y anual, los cual es se 11 evan a cabo para cada 
empleado. por centro de costo al que est~ adscrito, 
posteriormente se hace una descripc:i ón de totales por 
centro de costo, y una ve:: realizados estos c.ál culos se 
procede a la impresión de esta información. 

El diagrama estructurado de la fiQura 3.6.2.10, muestra al 
proceso para obtener información utilizada en el cálculo de 
la nómina. Este se enc1.1entra integrado por las siQuientes 
subrutinas: 
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-Subrutina para el c~lculo del SDl 

En esta subrutina se reali;:an los cAlculos de 
diferentes conceptos como son• 1 a actualización del 
SDl, el cálculo del SAR del periodo correspondiente, l• 
prima vac•cional, etc. Una vez obtenido esto se 
cit.lcula el 501. 

-SubrLttina para el cálculo de percepciones 

Esta subrL1tina está integrada por el cálculo de todos 
los movimientos correspondientes a •sta. 

-Subrutina para el cálculo de deducciones 

Esta subrutina esta integrada por el c•lculo d• todots 
los movimientos correspondientes a •sta. 

-Subrutina para el cAlculo de caja de ahorro 

En esta subrutina se realizan los c.ilculos necesarios 
para la obtención d• la caja de ahorro. 

-Subrutina para el cAlculo del aguinaldo 

En esta subrutina de calculan los d:ias de aQuinaldo que 
le corresponde en base a la antiguedad que tiene cada 
empleado. 
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La .figura 3. 6. 2.11. es el di agrama estructurado del 
actualizil"dor, donde se realizan las altas. bajas, cambios y 
consultas del archivo seleccionado. En primer lugar se hace 
la captura y validación de la el ave ccrrespondi ente al 
archivo en cuestión. si existe la clave mostrará las 
diferentes opciones. si no existe mostrará la pantalla de 
captura de informacion. 

La figura 3. 6. 2.12 correspohde .al di agrama estructurado del 
menll. de aguinaldo, en •ste se detall a:n los anti et pos de 
aguinaldo que CIJ h•ce cada que el empleado lo •olicita, 
siempre y cuando tenga como mínimo un año de antioue~ad y 
el monto no rebase al finiquito que por ley le corresponda. 

Dentro del calculo de aguinaldo, se cé.lcula el aguinaldo de 
de cada empleado considerando su gntiguedad. 
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En el proceso de nómina de aguinaldos se efectllan los 
c.Ucul os respectivos para la obtenci On del impuesto, que 
surgir.ti del ajuste anual aplicando la tarifa del •rt2culo 
141 di! ISPT. 

La figura 3.6.2.13, se refiere al dia;rama estructurado del 
proc•so de finiquitos y pagos varios. Dentro de •ate •• 
pr•senta un periodo de captura quincenal. ademAs se muestran 
las cantidades a manejar, tambifn contiene una pantalla de 
cambias, consultas o bajas y entre otras diversas funciones 
presenta una pantalla para asiQnación de pantallas. 
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El diagrama mostrado wn la figura 3.6.2.14 nos •uestra •l 
proceso para el mantenimiento al archivo d• empleados. 

En el diagrama de mantenimiento d• empleados •• observa que 
si existe la clave del empleado se pasa al CASE que con•t• 
de las siguientes opcionesl 

-Modificar 
-Consultar 
-Eliminar 
-Terminar 

V si no existe la clave del empleado, entra a la parte donde 
se dan de alta los datos del empleado. 
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En el diaQrama de la fi;ura 3.6.2.1'!5a •• muestra el prac••o 
para el c•lculo de horas extra• de cada •mpl•ada. 

En eate dia;rama existe una •Ubrutina de control del 
movimiento de horas extras <figura 3.b.2.15b>, la cual 
consi•te del 

-La obtención del salario quincenal y de las horas 
extras <gravables y no gravable5). 

-Llenado del archivo de horas extras. 
-Validación de la información capturada. 
-Cálculo de horas extras. 
-Obtención del salario minimo. 
-Actuali:.ac:iOn del archivo de horas extras. 
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flGl.RA J62.15b--estrdndopin el 
CfJlltoldd~IMh/Jta$-
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El diagrama mostrado en la figura 3.6.2.16 mu•str• •1 
proceso de c~lculo integrado. 

En biillae al concepto de diagramacidn estructurad• •• 
realizaron todos los procesos que forman parte da SJNJ. 

A continuación se presenta parte de los listados fu•nt•• d• 
algunos programas que forman parte del sistema. 
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3. 7 PllOOltAMACION 

En esta parte se presentan listados de programas de alQUnos 
procesos principal es de SINI. Estos programas estan hechos 
en FOXPRO v2.o. 

---- LISTADO TOTAL DEL PROGRAMA DEL MENU PRINCIPAL ----

·- :llllBWlllOllllH111191S!OS ISllll 
'llODUUI :lllCl&l 
'ftOliUIU :laJVllllC16'Dl1lilllllü 
'llllUllGI :HIVIUOllllROlllU 
'lUllllS : l.UC.IJI, ,,tf.Lll.U 
•r.muaot; 
•JJm&IOI : 

SltllllOlf 
CUllDlTA 
CWl 
allllllllO 
CWllll. 
llWlllll. 
DllCll'l!IWIDOllSlll. 
SE!S1!11m!OIT 

m IPOCUDlllllDllODDSUJS COlülDDS'&ITDUOX 
DOlllllC&IDIOllllllNtrrtX 
SITftOCIOHl11UJll!lll!ILUlll .. llllLllll 

m 9I1D1Qa01DlllCllNOSDllllTlDllO m 
SlllCll 

~~¡ca~llll\!ISCLlflJl)XI 
IDIX OISIUlllllft !OHIU11...11111S151lo'll 

IDIF 
IJSltXIUIOllTISISIDIXtXIUll..11111i1StUVI 

IJSUXIUIUllllllC 
Ir JOUlllltXIUliJllNICCLl91Jl)Xl 

IDIXOlllUlllllll•llCJOllllll!OtXllJ'llJll1\llCCLlVI 
IDIF 
IJSltXIUIUllllllCIDIXtXIUIUll1\llCCLl'91 

IJSltXIUIOll!lllD 
Ir JOT.llWtXllJU.llllQllCLlVIJl)XJ 

IDIXOlllDJllllllltlD.JOIWCtlD..llDICl!DtXllJIUlmGCU91 
IDlf 
IJSltXllJl4_111!111DllDIXtXIUIOlll'IDCUVI 
IJSUXIU!Oll!\llll 

114 



11 JOl.llW\lCIUTUl1\HICUUX'l 
ma01tUJlllJllll•DAUDIWC•S111Pü..SIC1l!IJl!O•X111TUll1IDBCUn 

IDI 
US1•XIUIU1111DBlllllX•XIU1Ull1\DUIUft 

• mJllCA 1UftD16ca50 
SWC!l 
USltlCl111Ul1111SIDIX•XIUIOllll!ISQ4ft 
lUIMIS.Jmllll 
l(.llllHD•llllS 
SlllXJIS 
llS1WIU•SISJllU.W , .. aw •·••Clll IOtlCIUIUlllllUlllO ·--lClll•T 
UOlllU•"SlllWlll" 
X.IWID•U.U-.i 
U-•111.IMHr 
>C.a.!·~ 

1111 
lll8Hli 
lllUll61l -IDI 

SlllCll 
1111 

• DlllUlllHUDIOHLlllllll 
HtXllllU-IDIT 

•11111111nmunlllllll1uaui:nYDS10u'._D. 
D..DC:U.•111119&111 
lUIC:U.•-.JltW.N1Sm.JltWllllllmlD.nt1Ull 
W.)llllC•RMa 
D09ISllCllllllUIC:U.WJllll~ T 

IMCWI 
llUllUlllX"+<IHI" ..... ,~. 
IUIAJ" IDQfW!lmAl • 
lllMlllDX"+<IHI" 

115 



NOTA• 

El resto de los 1 istados fuente se encuentran en el 
i'P~ndice C. 
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4 PUUl'A A PUNTO DB SINI 

SJNI fu• d••arrollado en ba•• a las caract•rá•ticas d•l 
•quipo d• cómputo d• CIJ d••crito •n •l c•p!tulo 2, tot1•ndo 
•n cansideracion 1• capacidad y poaibl•• li111itant•• d•l 
cit•do equipo p•r• .. r utiliz•do por SINI. 

Antes d• realizar la inaplantación d• SIN!, fue necesario 
realizar las siQuient•• 3 fa•••• 

4.l UllDAl20N DI MODULOI O SUBlllrDIAS 

Esta faae consistiO en realizar la• pruebas de cada 
subsistet11a o 110dulo por separado, esto ••• •• cat1prob6 el 
funciana1niento de cada progra••• procediMiento y •ubrutina 
que conforma a cada •6dulo. Esto •• llevó a cabo realizando 
pruebas en paralelo con el stst .. a antttrior <YP-1NF0> 1 donde 
se involucraba a cada •Odulo a v.,.ificar, obtent•ndoae, en 
la •ayoráa de los caaos, lo• •i .. os reaultadn• ttn allbos. 
Hubo pequeff'o• errar'•• de interpretación por parte nu-tra, 
cotM> et que no apareci1tr• •n •launa relación un C9"tro d• 
casto agrupado, dand• •• suponia deberia apar•c•r 1 o qu• la 
fecha de la quincena na estuviera en •l for•ato al ••P•Wol, 
Y• que ••lia en inQl••• etc. Por lo qu• fu•ron hecha• las 
correcciones pertinente• para solucionar tal•• •rrares. 
Finalmente una vez realizada• todas las ~edificaciones 
necesaria•, los usuarios del sistema SJNI aprobaron •l 
mismo. 
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4.1 UBDAaOll TOTAL DI llNI 

En la f••• •nterior •• prab6 por ••p•rado cada •Odulo a 
subsl•t•ma, ahora en esta fase •• conjuntaran todos ellos, 
para realizar las prultba• r••p•ctiva• en general, •• d.cir, 
•• realizó la corrida o proceso de la nómina COlllPl•ta, tal 
como se operar4 nor•almente una vez liberado SlNJl ••to fue 
posible con la ayuda del personal d• CJJ, especificamente el 
pe,.sonal dtrl Departamento de N6111inas • lmpu•stos, ellos 
fueron los que verificaron la información •mitida por loa 
procesos propios d• este sistema, en una n6rlina quincenal 
normal. 

Para ello se reproce•O una quincena, la cual ya había sido 
procesada y revi ••d• con antrioridad por dicho personal, 
para co111probar tos resultado• obtenidos por 6JNl 1 que 
nu•v•m•nt• •n su mayoria fueron las •ismos, ••lvo p•queí1'o• 
•rrcr•• acerca del c•ntrado d• las titulas en lo• reportea 
emitidos, pero sin mayores CDlllPlicacion••· 

Por tal motivo, una vez aprobado SJNJ, por el mismo personal 
y con el visto bueno de los directivos de CJJ, se procediO a 
su liberación para su implantación inm•diata. 

U. RESllLTAOOS OllTINlllOS 

CabR señalar, que hasta el mo••nto los resultados que •• h•n 
obtenido de la liberación d• SJNJ, nos han ••rvido para 
mejorar los proceso•, pr••ent•ciOn de pantallas y ••i•iOn d• 
reportes que hacen de SJNJ un sistema de n6•ina amig•bl• 
para el usuario, y que al trabajar con fste na sea tediosa 
la jornada laboral. Adem6s, que los usuario• tengan la 
posibilidad, sin n•c•sid•d de saber pro;ramar, d• elaborar 
sus propios reportes, con el recuperador que •• ha incluido 
en SINI. Tambt•n e• ha comprobado que SINJ pued• instalar•• 
sin mayor dificultad en cualquier equipo PC 286 o superior. 
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U. OONCLUSIONIS 

SJNI, como cualquier otro •i6tema requiere d• mantenimi•nto 
y revisiOn, ad•m•• de una actualización conatant•, •6>ei"'9 
por la din•mico que •• •1 sist•m• da n6n1ina d• Cl.J, sin 
contar con las reformas del IMSS, SAR o Hacendari•• que •• 
pudieran presant•r •n un futuro próximo. Ne1 obstante lo 
anterior, SJNI se desarrolló en b••• a una arquit•ctura 
abierta, para que los cambios o adicion•• qua •• ll•Q•••n a 
realizar no signifiquen aayor problema, y •••n realizados 
tatos bajo 1•• normas y est6ndarea con las que fue 
desilrrollado el •i•mo. Por cuestiones d• ti9ftlpo, no fue 
posible hacer las pruebas en forma paralela d• cierre de 
año, c61culo de aguinaldo, declaración anu•ll por .. r estos 
procesos muy específicos, por lo qu• tal v•z •• t•nQan que 
h•c•r algunas CDr'r'•ccion•• pa•ter'ior•• a ••ta fecha, pero 
e•p•rando que conio la• realizadas •nt•riormente •ean 
mini mas. 

SJNJ fu• todo un r•to para nosotros, como ln;enieros en 
Comput•ción 1 en primera por el ti•mpo tan corto para 
realizar un si•t•m• de esta magnitud, •n ••Qundo t•r'mino por 
los conocimiento• tan ••casos en el 6mbito •dministrativo 
sobre nómina, y por que una vez t•rminado fu•ra ac•ptado po,. 
el usuario final, que .ucha• veces no ve• los si•temas y a 
la PC 1 en gen•ral, como una herramienta •As de trabajo, sino 
ºcomo algo" que lo desplazar.a en poco tiempo. Y por' !lltimo, 
que fste cumpliera con lo• fin•• y ••pectativas que •• 
hab,an planteado en un inicio cuando s• habia presentado 
como un proyecto. 

SJNJ tiene 11Uch•• posibilidades de que sea transportable en 
un ambiente RED de area local, con unas cambios •ánimos y 
qutz.as mas adelante •• convierta en un sistema integral d• 
recursos humanos, dond• la nómina sea parte del mismo, pero 
llevando acabo las tareas propias de esta area de la 
administración. 

Tambi fn un punto import•nte a resaltar •• que SINJ •• 
desarrol 1 ó en FOXPRO v2. O, y que con 1 as nuevas 
caracter,9ticas incorporadas a la nu•va versión FOXPRO v2.1 1 
aparecida en el mercado mexicano recientemente (este FDXPRO 
es m6s r~pido y ya viene listo para trabajar en un ambient• 
WINDOWS para RED>, hacen de SINI un buen sist•ma de nómina, 
que difícilmente caer~ en la cbsolecencia a corto o mediano 
plazo. 
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Y por Oltimc se mencionar.1.n •launas de las desventaja• d• 
SINI• 

-SINJ fue desarrollado, como se m~ncionó anteriormente 
en FOXPRO v2.o, el cual ne tien• un diccionario de 
datos propio, por lo cual hubo que cre•rl• uno. 

-Si SIN! 1 J eoar6 a ser implantado •n otra institución o 
empresa, se tendr6n que hacer mcdificacian••• y& 
que •ste est6 desarrollado para laa n•c••idades propia• 
de CIJ. 
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AGUINALDO 

PrestaciOn que se da a los trabajadores en efectivo de 
acuerdo al tiempo que ha trabajado en la empresa. 

AJUSTE 

Es Ja determinación de los ingresos y gastos de un ejercicio 
al mes de junio, en donde se determinan todos Jos impu••tos 
como si fuese un cierre de ejercicio f isc•l y pued• ser para 
JSR,. ISPT, Impuesto del JY.,. RetenciOn de Honorarios U07.> e 
!VA. 

CAJA DE AHORRO 

EB una prestación a los empleados de la empresa, de acuerdo 
a las políticas y solvencia de •sta y que no deber~ rebasar 
de un 9ala,-io mínimo mensual, la aportaciOn deberá ser un 
porcentaje X del empleado y el otro porcentaje igual por 
parte de la empresa. 

CUOTA SINDICAL 

Esta característica se determina con ~~s fuerza en Ja clase 
obrera, ya que ellos forman un gremio y designan • un l:íd•r 
que los i1poye, defienda y vele por SUB int•reses ante 1• 
empresa y •sta cuota se determi nar.!i mediante un porcentaje 
que pacte el sindicato con la empre•a (e!Stl! porcent•je es 
muy var-i ado) .. 

FINIOU!TO 

Es utilizado en la terminación de un contrato labor•l en l• 
que la empresa pagar~ al empleado vacaciones no di9frutadas, 
prima vacacional, la parte proporcional del aguinaldo y as:í 
mismo el pago de días trabajados en caso de adeudo. 

HORAS EXTRAS 

Se pagan al empleado después de su horario normal trabajado. 
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INCAPACIDAD 

Esta depende de una ralación entr• la •lftPr••• y el lMSS, 
este ó.ltimo est& obliQado a brindar ••Quridad a todo• lo• 
empleados del sector pí.lbl ico o privado, •is1no que al 
ocurrir un accid•nte o enfermedad del empleado, ••t• 
proporcionar• una incapacidad que ser• el justificante que 
el empleado pre•entarA a la empresa para •vitar que •• 1• 
descuente el dia <dias>. 

ISPT <Impuesto Sobre el Producto del Trabajo) 

Eate impuesto •• determina en base al salario diario del 
empleado elevado de forma semanal, quincenal o .. nsual y •• 
calcula aplicando la tarifa del articulo eo para deter•inar 
su parte gravable y el BOA de la Ley del 111puesto llObre la 
Renta, para determinar •1 subsidio a que tiene derecho. 

LIQUIDACION 

E• una d• las caracterist.icas que •• ••n•J• •n la L•Y 
Federal de Trabajo, para proteger a los empleado• por 
despido9 injustificado• o por dolo .,, contra d• ellos. 
Esta consiste en que la empresa les otor;ar• 3 fil•••• de 
sueldo, 20 di•• por año y 12 días por anti;uedad 1 m•• lo que 
le corresponde de acuerdo al finiquito. 

NDl11NA 

Relación nominal de los individuos que en una empresa, 
oficina, etc., han de percibir una retribución periódica de 
•1Qón servicio. 

SAR (Sistema de Ahorro para el Retiro> 

Modificación m•a reciente al IMSS, en la que •• deter1nina 
del salario diario inte9rado el 2~ para el fondo de retiro 
de los empleados. 
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~ALARIO DIARIO Y SALARIO DIARIO INTEGRADO ISDIJ 

Son los sueldos con los que •• d• d• elta el empleado •n el 
IMSS. El sueldo diario normalmente se calcula dividiendo el 

·sueldo men•ual entr• 30.42 dias. El SDl •• el sueldo diario 
del •mpleado que s• inteora pera efectoe de ba••• para la 
det.ern.inaci ón de la• cuotas obrero-patronal del lrtss. E•t• 
we calcula multiplicando el sueldo diario por t.04S2. 

SALARIO MINIMO 

Es la niintma cantidad que debe d• recibir un empl••do. par 
los servicios prestados .,n una jornada de trabajo. Este 
salario se resta de loe ingresas 9ravabl•• en el c41culo del 
tSPT. Asimismo, •• utiliza en el cAlculo del lMSS como 
limite inferior y superior (10 veces •1 salario mínimo>. 
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BASE DE DATOS 

Colección compartida de datos interrelacionados, diseñada 
para cubrir las necesidades de muchos tipos de usuarios. 

DATOS 

En 1• terminoloQ:ia de computaciOn, los hechos, la 
tnformaclOn o los caracteres que proc•••• almacena o produce 
una computadora. 

DIAGRAMA 

Repre•entactOn Qr4fica qua representa un proceso, proyecto, 
modelo, •te., det•rmtnados. 

INTERFACE 

Punto d• interacción entre do• •imtema• o proce•os. 

PROCESAMIENTO DE DATOS 

DispostciOn de los datos en cierta forma que produzcan lo• 
resultados deseados, el manejo de loe datos para su 
clasiftcacton, ordenamiento, c61culo y reQi•trol la 
producción y actualización de registro e informes. 

PROGRAMA 

Serie de intruccionee que indican a la computadora como 
realizar una tarea especifica. 

RUTINA 

Conjunto de instruccione9 que permiten a la computadora 
realizar una tarea claramente definida. 
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