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INTRODUCCION:

Este proyecto surge por la inquietud de justificar y cuestionar
todo lo que se aparece por mi trayecto, por aprender cada dia
algo nuevo.

Antes de ingresar a la carrera de Disefio Griéfico, estudié en
1985 en el taller de 1a Grafica Popular, gracias a esto aprendi
diferentes técnicas de expresion artistica.

Caomo estudiante en la Escuela Nacional de Artes Plasticas,
surgen dos interrogantes:

$Es el Diseio Gréfico Gnicamente visual?

JExiste o es posible que exista el Disefio para ciegos?

En mi trayecto como estudiante entendi que el Disefo Gréfico
es, un mensaje impreso par diferentes formas de reproduccion
en un soporte bi-o tri-dimenstonal.

£ por esto que me introduje en el mundo de los ciegos.

Quiero aclarar que a estas personas no se les puede o debede
#amar de ninguna otra forma, mas que ciegos.

Aunque este término pueda sonar agresivo o despectivo, es el
Gnico nombre que se les ha designado y con el cual se
identifican. Por amabilidad {os normovisuales tratamos de
aminorar su problema, laméndolos: invidentes o impedidos
visuales o cieguitos.

£5 un error lamarlos invidentes, ya que este término significa:
Vidente: Persona que pretende ver lo pasado y lo futuro.

Por lo tanto, Invidente: seria la negacién de vidente.

Impedido visual: Es més que evidente que tienen un
impedimento en este sentido, pera lo sustituyen con presencia
delos otros.

En nuestra sociedad acostumbramos a ser més sutiles frente a la
realidad. Por ejemplo: si vemos a un nifo feo, nos referimos a



él como un nifto chistoso; a una seitora gorda nos referimos a
ella como gordita, siendo que en realidad es gorda. Los ciegos
son ciegos y afrontan su realidad como tal.

Ademaés descubri que la actividad del Disefio Gréfico no es
funcianal para ellos, porque la desconocen. Por lo tanto, si la
humanidad es universal y este sector de la pablacién (los ciegos)
desconocen este medio de comunicacion, decidi acercarles
esta parte del Diseio que es la realizacién de una simbologia, es
decir, el crearles una forma para que ellos puedan desplazarse
con libertad dentro de lugares cerradas.

No me parece justo el limitar al disefio a uno solo de nuestros
sentidos, el visual; considero que el disefio también se oye, se
huele, se piensa y se siente. 4

El objetivo principal de este trabajo es, el de aportar para los
ciegos una parte de un medio de comunicacién, con el cual se
puedan integrar un poco a esta sociedad de la cual se
encuentran alejados.

Es por eso que se trabajé con un método analitico, sintético y
practico, para introducir a los ciegos en el campo de! Diseiio
Gréfico. En este caso con la creacion de una simbologia, con un
objetivo especifico, el de proponer y aportar algo nuevo,
diferente y funcional a la sociedad en general.

No es posible que se haya creado toda una reglamentacién en
sefializacion Gnicamente para normovisuales.

En algunas 4areas de la medicina se ha pensado en todas las
personas por igual. En el Disefio Grafico, en ninguna de sus
areas se ha pensado de esta manera.



Sinceramente pienso que la medicina asi como el Disefio
Gréfico, son profesiones igualmente importantes y necesarias.

Por eso es importante conocer al ciego, con sus limitaciones y
alcances. Aceptar que existen y que van a permanecer con
NOSOtros mientras existamos: es por eso que realizo un capitulo
sabre el conocimiento de esta persona: el hombre ciego
{Capitulo 1).

Para entender el lenguaje de los simbolos que propongo en
este trabajo, necesitamos revisar los puntos del esquermna de
comunicacién y la interaccién de los mismos. También
requerimos de un analisis del origen de los simbolos, de la.
sefializacion y la sefialética: todo esto se realiza en o Capiubo2.

Debido a que es un trabajo especial se realizo6 un analisis del
plano de trabajo o soporte gréfico, revisando sus caracteristicas e
identificando a la imagen como un elemento importante
(Capitulo 3).

El arigen de la simbologfa se da a partir del conocimiento de dos
sabidurias y del uso de las formas basicas, que aparece en el
Capituto 4.

Para concluir con este trabajo, se hace la simbologia desde el
formato, las iméagenes que la conforman y su estructuracién en
general, en el Capitulo 5.

La evaluacién en este trabajo fue bésica, ya que por medio de
ella se comprobé que la simbologia era comprendida. Ademas,
€50 me permitio el corregir algunas deficiencias que yo como



normovisual crefa que eran logicas de comprender, sin
percatarme que mi receptor no era como Yyo.
Afortunadamente, con la evaluacién se modificaron

favorablemente.



CAPITULO 1
EL HOMBRE CIEGO



EL HOMBRE CIEGO:

El ciego congénito:

El ciego adquirido:

2
Al encontrarme con un grupo de personas que no identifican el

significado de una simbologia, decido concentrar mi atencién
en este receptor.

No pretendo dar definiciones médicas ni cientificas sobre la
ceguera. El hombre ciego que al no percibir luz, esta privado de
la vista, recurre a sus otros sentidos perceptuales para defender
su existencia (Ver apéndice).

No se puede generalizar con respecto al ciego. Existen dos

grupos con diferencias claras, especificas y comprensibles.

Se considera cuando la ceguera es adquirida dentro del periodo
de vida que va de los cero a los 18 meses de edad, etapa en la
cual el nifto adquiere desplazamientos voluntarios.

Es entonces la familia la que juega un papel importante para el
desarrollo del nifto, ya que de ésta depende la adquisicion de
independencia, seguridad y socializacién del ciego.

Este grupo de personas resulta ser pasivo, debido a la falta de
estimulos visuales, por lo que es importante ensefiarles a ver con

las manos.

Se considera cuando la ceguera aparece después de los 18

meses de edad, esta persona tiene labor de afrontar Ia falta de



El

éhil visual:

3
funcién visual y su adaptacion a la vida, para obtenerlo es

importante considerar dos factores:

A) El tiempo: Es decir, la edad en la que el individuo adquiere
este problema. Conviene mencionar los grupos cronolégicos en
relacién con la aparicion de la ceguera:

1. Ciegos precoces;

2. Ciegos medianos;

3. Ciegos tardios o seniles.

Estas categorias se dan segun la edad del individuo. Mientras

més joven lo adquiera, con mayor facilidad se adaptara a éste.

B) Su capacidad animica: suméndose su entorno social, es

decir, las caracteristicas externas para facilitar su adaptacion.

Es prudente mencionar la presencia de un tercer grupo, que
aunque no son ciegos, porque si perciben luz, su periferia visual

se encuentra atrofiada.
Capaz de escribir sobre una superficie, cuenta con un campo
visual no mayor de 15° de enfoque.

Estos grupos de personas tienen limitaciones fisicas, pero no de

comunicacion. Tomando en cuenta el nimero aproximado de



DATOS ESTADISTICOS:

‘CAUSAS DE LA CEGUERA:

4
estos en el mundo, podemos pensar que el Diseiio Grafico no es

. universal.

E! indice aproximado de ciegos en el mundo en el aito de 1990,
fue de 40 millones de personas, concentradas en mayor
cantidad en los paises subdesarrollados. “En particular en
México se concentran el 8% de esta cifra, de los cuales el 10%
lee en Braille. De éstos un 8% son trabajadores o profesionistas,
50 personas asisten a la Universidad. El resto se dedica a la
mendicidad y al comercio ambulante”.

Estas cifras nos hacen pensar que un nimero elevado de estas
personas no desempefian una funcién productiva, ya sea por
apatia o por el olvido y marginacion de la sociedad.

Considero que es un problema real y en aumento, ya que fa
ceguera no va a desaparecer. Es necesario integrar a la vida
social y productiva a este grupo de personas y realizar medios

para que se favorezca a este sector de la poblacién.

Las causas estan determinadas por diferentes circunstancias:
-Retinopatfa diabética.

- AutosercGsis.

1 Salazar, Othon. Coordinador U.L.A.C. (Unién Latino Americana de Ciegos).



PERCEPCION:

=

£l sentido del tacto:

-Traumatismo.
-Avitaminosis.
-Congénito.
-Glaucoma.
~-Tracoma.

~Catarata.

Considerando la magnitud del problema y haciendo un analisis
con respecto a la percepci6n de los ciegos, no encuentro
ninguna diferencia con los normovisuales.

La percepcion se origina con el pensamiento, éste otorgado
gracias a la inteligencia, permitiéndonos el razonamiento, es
decir, que la informacién que se recibe nos permite alcanzar
una conceptualizacién del mundo, obteniendo una experiencia
real y anica, elevandola asi a idea, llamada entonces:
Percepcién o sensopercepcion, El medio para lograr la
percepci6én son los 6rganos de relacibn o como més

comunmente se les conoce: “los sentidos”.

“La piel se desarrolla desde que somos embri6n, a partir de
la misma capa con la que se desarrollan los ojos. Son las yemas

de los dedos las zonas dotadas de mayor sensibilidad dentro de!



6
cuerpo, ya que éstas transmiten la informacion de los estimulos

recibidos directo al cerebro”. 2

En el ciego el sentido del tacto es el arqueotipo de los sentidos,
desarrolidindose de una manera increible en los ciegos
congénitos, ya que ellos lo utilizan en sustitucién de otro (la

vista) haciendo de éste dos sentidos en uno.

En el ciego adquirido, este sentido es reforzado con la memoria
visual, que desarrollo en su etapa de normovisual.

Todos poseemos la capacidad estereognoéstica, es decir, la
capacidad de percibir objetos o formas mediante el tacto. En
un sentido metaférico, algunos ciegos llegan a ver a merced de

Su tacto.

Es extraordinaria la capacidad de percepcién de la piej;
localizando fuentes sonoras casi con [a misma precisién que el
oido, mientras que el ojo lo capta casi al doble de tiempo que
elmismo.

La piel tiene mayor capacidad de percepcién que los demés
sentidos, debido a que no puede tener interrupciones, como el

cerrar los ojos o taparse los oidos, etc.

2 Ashley Montagu. El Sentido del Tacto. p. 119,



El sentido de la vista:

El sentido auditivo:

El sentido del olfato:

3 Ashley Montagu. Ob. Cit. p. 119.

7
“La piel es considerada el 6rgano sensitivo perceptual de mayor

tamario, por lo tanto, de mayor sensibilidad. Al igual que los
ojos se distingue, ya que sus receptores sensoriales se
encuentran dispuestos en una configuracién especial,
integrando dos grupos de estimulos: sensitivo y visual.
Formando asi las imagenes en el cerebro”. 3

Es por eso que los ciegos ven por medio de su piel,

Se encarga de recibir la informacién por medio de radiaciones u
ondas magnéticas, transportandolas al cerebro donde se

elaboran las iméagenes.

Se encarga de representar a la materta en forma de vibraciones
denominadas: sonido. Este sentido consta de otro sentido
que complementa al anterior: el sentido del equilibrio y [a

orientacion.

Se encarga de recoger la expresion de la materia, representada

como la desintegracién molecular de los cuerpos.




El sentido del gusto:

El sentido del equilibrioy |
orientacion:

El sentido radioestético:

8
Esto hace que desprenda olores, por medio de su propiedad

volatil.

Se encarga de corroborar una identificacibn mediante una
reaccion quimica, producida en los 6rganos gustativos, entrando
en contacto con substancias sapidas. Este sentido se

complementa con el olfato.

Todos los seres humanos poseemos mas de los cinco sentidos
que creemos tener y que en el ciego, algunos se acentian mas

paraayudarlo asobrevivir,

En este caso, estos sentidos son percibidos gracias al oido, que
recibe la informacién por medio de sensaciones extraceptivas,

es decir, del exterior, decodificAndolas de manera intraceptiva.

Este sentido en el lenguaje de los ciegos también se le conoce
como “Sentido del Obstaculo”. Es una sensacion producida por
el mismo mecanismo de radar. Al rebotar los sonidos en
superficies (objetos) , estas ondas producidas, ya sea de manera

espontanea, artificial o natural, son percibidas de manera




MEMORIA:

9
inmediata por la piel o el sentido del tacto. Esta cualidad se da
de manera natural en el ciego congénito. Al ciego adquirido le

costara un paco-de trabajo el aprender a desarrollarlo.

El punto en comdn que hay entre los sentidos, es que toda la
informacién recibida, se traduce en el cerebro. Lugar en donde
se describen los datos, obteniendo asf una respuesta de €stos,

como la vista, el tacto, el equitibrio, etc.

Para que se lleve a cabo ei proceso de percepcion, es necesaria
la memoria.

Mnemia en griego. La memoria se encarga de elaborar
conceptos l6gicos e intelectuales. Esto se realiza gracias ala
energia animica de las personas, para asf poder ejecutar
actividades de aprendizaje, debido al raciocinio.

La memaria se divide en dos campos o el proceso de recordar.

A) La fijacién del conocimiento o lo que se conoce como
experiencia en lazona mnesica o de archivo de informacién,

B}  El campo de fa conciencia, es lo que nos hace el recordar
experiencias vividas.

Al unirse estos dos campos, obtenemos como resultado una

funcién muy importante para nuestra inteligencia, es la




10
capacidad de asociacién, permitiéndonos con ésta el tener

conclusiones definitivas.

ta memoria del hombre ciego necesita de un mayor
rendimiento, pues no dispone de la facilidad de tener presentes
a los objetos de relacion entre si, debido a esto el ciego
presenta una mayor capacidad de conservacion, en cuanto a sus
experiencias, ya que las sensaciones percibidas por medio del
tacto, tienen una mayor vigencia en la memoria, gracias a esto
el sentido nos da un conocimiento real de los objetos.

En el ciego esta méas garantizada la atencién y la percepci6n,
debido a que no existen ruidos o interferencias visuales que

distraigan su atenci6n y su retencién.



CAPITULO 2
1A COMUNICACION



LA COMUNICACION:

El_emisor;

El discurso:

12
Como punto de partida es importante tomar en cuenta un

proceso que se da a partir de un comdun de ideas, de lenguaje e
iméagenes.

Uniéndonos con la necesidad de transmitir dichos elementos,
surge un esquema de comunicacion, con lo cual se alcanza una
extension de conocimientos y un intercambio social.

Este esquema estd constituido por diversas elementos que
interactian entre si, sin perder su autonomia. La presencia de
cada uno de ellos hace indispensable a los otros, cada uno de
estos se complementan para organizar el punto comin que es:
ta Comunicacion.

Dicho esquema de comunicacion ha sido identificado desde
épocas remotas. Uno de los interesados en el tema fue
Aristoteles, quien nombra tres elementos importantes. Dentro

del proceso de comunicacién dichos elementos son:

Se entiende como la persona que habla o emite el discurso,

conocido también como orador.

Es el mensaje a transmitir.



El_mensaje:

El receptor:

El_contacto:

13
Considerado como un traductor de ideas, el cual maneja

un conjunto de signos, dando como resultado un cédigo. Se
analiza asi el contenido de la forma del mensaje, determinado

por la conducta del emisor hacia el receptor.

Es la persona que escucha o recibe el mensaje. Este responde al
estimulo recibido haciendo uso de su inteligencia y razén, para

dar una respuesta adecuada a lo percibido.

Estos elementos son vitales para que se lleve a cabo el proceso

de comunicacién.

Roman jacobson considera tres elementos mas que se integran

a los anteriores.

Es el canal o punto de atencion y unién entre el emisor y

receptor.

Es el portador del mensaje. La eleccién de éste determina la
efectividad de la comunicacién. Los elementos que o

conforman son fos diferentes medios de comunicacién como el
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cartel, el radio, la televisién, la senalizacién, el lenguaje, etc.,

participando también de forma activa los Grganos sensoriales de!

emisor como del receptor.

Es el elemento exterior o externo en el cual se enfoca la

comunicacién.

Es la suma de los signos que unidos proporcionan un lenguaje.

Este es el medio por el cual se da el mensaje.

CONTACTO

EMISOR  p—— MENSAJE 1 RECEPTOR
I
REFERENTE

CODIGO
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“A la vez Roman Jacobson define 6 funciones linglisticas, las

cuales corresponden a cada uno de los elementos del esquema

de comunicacion”. 4

FATICA

EMOTIVA ESTETICA CONATIVA
I

REFERENCIAL

METALINGUISTICA

Funcién_referencial: “Define la relaciéon del mensaje con el objeto a que se refiere,

Proporciona acerca de él informacién real y objetiva”. 5

4 Guerra, Marfa Eugenia. fmagen y Palabra. p.63.
§ Guerra, Marfa Eugenia. Ob. cit. p. 63.



Funciéon _emotiva:

Funcién estética;

Funcidn conativa:

6 Guerra, Marfa Eugenia. Idem.

16
Esta funcién predomina en los mensajes donde lo importante es

el transmitir informacién fidedigna.

Un ejemplo son los mensajes de salud o los culturales.

“Esta se manifiesta en el emisor haciendo uso de sus puntos de
vista o sentido comiin, sensaciones o emociones en refacion con
el referente, permitiendo expresarse al emisor”. 6

Un ejemplo es la pintura o la poesia o un cartel infantit,

El elemento importante en esta funcién es el mensaje en si, ya
que éste es el medio para transmitir las expresiones o
sensaciones de la funcién emotiva.

Un ejemplo serian las artes en general o las diferentes
manifestaciones artisticas.

Esta funcién busca el obtener una reaccién por parte del
receptor. El objetivo es persuadir para lograr un propésito; es el
de pasar sobre la opinién del receptor, con un solo abjetivo, el
de convencer.

Un ejemplo es la publicidad y la propaganda.



Funcion Fitica;

Funcién metalingiiistica;

Ruido;

Retroalimentacién;

17
Esta funcién corrobora la actividad del canal y del mensaje para
com probar si funciona o no.
Un ejemplo es el reafirmar con repeticién el mensaje, es decir,
utilizando la retérica, ya sea de la imagen como de [a palabra.

Remite al receptor a responder al cédigo, utilizado por el
receptor.

Un ejemplo serfa el uso auditivo del receptor si el emisor se
dirige a éste por medio de un idioma hablado, es decir, es la
interaccién entre emisor y receptor.

Si hablamos de esquema de comunicacion, necesitamos hablar
del ruido en éste. '

Es el obstaculo que se puede encontrar en la trayectoria que se
recorre mientras se lleva a cabo la comunicacion, por el cual se
puede alterar, obstruir o impedir ésta.

La manera de comprobar si todos los elementos del esquema
funcionaron de una manera 6ptima, es por medio de la
retroalimentacién.

Con éste se obtiene un intercambio y una respuesta por parte
del receptor, que a partir de ese momento se convierte en
emisor, para que de esta manera el esquema sea ciclico y asi
obtener un resultado favorable.



SIGNO:
Significante:
()
o‘-
all )
Significade:

18
Para continuar con el tema, necesitamos de herramientas de

comunicacion y una de éstas, tal vez la mas importante, es el
signo.

Es la representacién mental de una forma o concepto real,

asociado a otra imagen mental.
El signo esté constituido por dos componentes inseparables:

SIGNIFICANTE SIGNIFICADO
ESTIMULO RELACION MENTAL

Es la representacion de objetos reales y de experiencias
sensoriales. Puede ser un olor, un sabor, un sonido, una textura,
etc.

Es la respuesta obtenida en la mente del estimulo codificado y
traducido del significante. Puede ser la apreciacion directa del
sabor, por ejemplo: dulce o amargo. De la textura: suave o
rugoso, etc. Un ejemplo més seria: El uso del tacto al percibir
una textura, es el significante.

Al obtener una asociacién mental del anterior es el significado.



SIMBOLO:

Simholds arbitrarios:

Simbolos equivalentes:

19
Todos los objetos son signos de su propia funcién.

Como consecuencia del signo aparece el simbolo.

Es un ser o un objeto cuya funcién es la de representar una cosa
concreta o abstracta, con el fin de evocar de manera breve, clara
y universal, una idea.

Los simbolos se pueden dividir en dos grupos:

Se les llama asi, porque su forma no tiene relaci6n con su
significado, es decir, su morfograma no corresponde a su
fonograma. Por ejemplo, las letras del alfabeto. En estos signos
no existe una justificacién légica, sino aprendida, impuesta por el
hombre.

Son llamados asi porque su forma si corresponde a su significado,
es decir, su morfograma es equivalente a su fonograma. Por
ejemplo, los ndmeros arébigos o las formas geométricas. Nos
proporciona la justificacién implicita en éstos, es decir, en los
nimeros se sabe que su nombre -es a partir del nimero de
angulos con los que cuenta cada uno de ellos.

Todos los simbolos son signos identificados por un ndmero
mayor de receptores, que les otorgan un mismao significado.
Como consecuencia de la suma de los simbolos surge el c6digo.



CODIGO:

IDIOMA

Cédigos técnicos:

H,O

Cédigos poéticos:

20
Este tiene un valor ya explicito y se encuentra socializado, es
decir, que un mismo grupo de personas maneja la suma de los
simbolos con un mismo significado, entendiéndose entances
que manejan un mismo codigo. Este grado de codificacién varia
dependiendo de los géneros, las épocas, las culturas, etc.

Los codigos se pueden dividir en cuatro grupos:
Su objetivo es el de significar una funcion real.

Este tipo de codigo se encuentra en fas ciencias, ya que éstas
poseen su propio lenguaje, basado en su propio sistema de
significados.

Crean un universo imaginario, cuya funcién es explicar una
experiencia metaférica. ‘
Este tipo de c6digo se manifiesta en las representaciones
artisticas, ya sea en la pintura, en la poesia, en la danza, etc. En
este codigo es subjetivo su significado.

Estos relacionan la experiencia real, es decir, es la relacion del

hombre con el mundo. Estos codigos responden al estimulo-
respuesta, es decir, después de alguna accién, existe una
reaccién. Este c6digo se da en un nivel pragm atico.

Son las sefiales y los programas. Los primeros coordinan la
accién o los movimientos de circufacién en espacios cerrados a



7 Guiraud, Pierre, La Semiologfa.
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personas. Los segundos, son Jas instrucciones para ejecutar la

accién.
Este codigo estd basicamente representado en un sistema de
sefializacién.

Todas las funciones para ejecutar algan trabajo, requieren de
senales, algunas simples y otras méas complejas; esto depende de
la informaci6n y las 6rdenes a ejecutar.

“Se define como todo elemento que se origina para transmitir
mensajes. Se sabe que poner marcas a las cosas es sefalar, es
como un llamado de atencién, con un objetivo especifico:
Senalar”. 7

Con esto se establece un cédigo mnemico (memoria) senciilo.
“Un doblez hecho en la esquina de una pégina de un libro, es
una sefal privada. Cuando se hace extensiva y general {a
inform acién, se hace o convierte en. una sefial comin y con una
magnitud social”, creando asi un cédigo, es decir, un lenguaje
universal. '

“Si el signo lingtistico es el elemento basico del lenguaje oral, el
signo icénico lo es para el fenguajé visual”. 8

8 Guerra, Ma. Eugenia, Imagen y Palabra,




SENALIZACION:
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Es el grado mas simple y sintetizado de una expresion gréfica,
valorandose el boceto gracias a la imagen previa de la
experiencia real, que guarda en su memoria el receptor.
Es asi como el codigo iconografico es utilizado por el sistema de
sefializaciébn como signos comprensibles, sustituyendo los
sistemas verbales por im4genes, lamadas sefializacion.

Se encarga de desarrollar y organizar a grupos de signos,
simbolos y sefiales, a partir de mensajes especificos. Con esto se
facilita la fluidez y orientacién de personas en lugares cerrados o
aglomerados.

También se encarga de la creacién de normas para el buen uso
y funcion de las sefiales, tratando asf de alcanzar la excelencia
grafica.

Una de ias normas es que a partir de la estatura del receptor se
considera mas un angulo de 10°, 1a altura de la sefial, ubicandola
en la linea de altura visual natural del receptor.

Existe la norma del formato adecuado, ésta se obtiene a partir
de 1a estatura del receptor, més la distancia de colocacion del
umbral de percepcion, éste no debe ser mayor a los 30 metros
de distancia, obteniendo la medida standar o promedio que es

de 30 cms.2 12",
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Uno de los aspectos importantes para obtener una buena
organizaci6n es su ubicacién, su color, su forma. Es por eso que
las senales se dividen en grupos.

Sefiales preventivas: Su color es amarillo, su forma es cuadrada, apoyado sobre uno
de sus vértices. Su funcion es la de prevenir o anticipar algin
hecho o accion a realizar.

Sefiales restrictivas; _ Su color es rajo, dnicamente el contorno, su forma es circular y
generalmente aparece con una diagonal dentro de éste, en

direccién de izquierda a derecha, de arriba a abajo. Su funcién
es la de prohibir algtn hecho o accién al receptor.



Sefiales informativas de destino:

OCHIMILCO

Seiiales de dispositivo de
proteccién:

SENALETICA:
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Su color es verde, su forma es rectangular y harizontal. Fu

funcién es la de orientar y guiar en vias de circulacién
automovilistica.

Su color es anaranjado, su forma es cuadrada, apoyado sobre

uno de sus vértices, también aparece de forma rectangular
horizontal. Su funci6n es la de prevenir y orientar a los usuarios
con respecto a alguna alteracién o anomalfa del lugar a sefialar.

Su colot es azul, su forma es cuadrada, apoyada sobre uno desus
fados. Su funcién es fa de auxiliar y orientar a los usuarios en

lugares cerrados, para facilitar su circulacién y desplazamiento
adecuado.

Una de las partes complementarias de la sefalizacion es fa
senalética.

Se encarga de especificar el lugar y las necesidades especificas
requeridas para espacios particulares y concretos.

La sefialética se puede definir como:

“Un sistema instantdneo e inequivoco de informacién por
medio de sefales especiales y especificas para un lugar en
especial”.
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“La sefalética estd considerada como un factor potencial de
vida”, 9

El campo de accion de la sefialética es un didactismo inmediato
en el flujo de la vida cotidiana, como lo es el cruzar la calle,
localizar un servicio, etc.

La sehalética se cre6¢ para resolver una necesidad de
comunicaci6n, utilizandola después para el facil acceso a los
servicios. Ahora la conocemos como un placer de
comunicacion.

. Las  sefidles  oon

Las diferencias claras entre la sefialética y la sepalizacion son:

SENALIZACION

. Tiene porobjeto la egularizacidn de los
“flujes humanas ¥y motonzados en el

espacio exte fior.

. Esun astemadeterminante de conducta

El dstema es universal ¥ @& va crado
como tal, integramenta,

Las sefiales prexistan a los problemas
ine rartas.

El cddigo de lecturaesconocido a priori.
materidlmente

normalizadas y  homologadas y s2
encuentran disponibles en laindustria.

9 Costa, Joan. Sedalética

SENALETICA

Tiena por objeto el ide ntificar, mgular y
facilitar @l accems a los  ®=nicios
requeridos por los individuas en un
espacio dado {int2 ior o exteriar).

Esun dstema més optativo de acciones.
Las nacesdadasson la que determinan
el sistema.

El sstema deke de ser omade o
adaprada en cadacasaen particularn

La sefales y las informacionas esoritas,
son conmcuencia de los poblemas
preciass,

El <odigo de lectura es parciamante
conocido.




7. Esindiferente alas camotefisticas del entorno,

8. Aporaal entome factoresde unitorn idad.

9. Noinfluye en laimagendelenwmmo.

10.Lam fializacian concluye en & miana.

. Laz  sahales deben de  sor

normalizadas homologadas por el
disziador del programa y praducidas
especialm ente.

. Se supedita a las caracteriticas del

entoerno,

.Apona factores de identidad v

diferenciacidn .

. Refuerza la im3gen pilblica o ia

imégen de  marca de  lx
organzaciones.

10.5e pwobrga en bs progamss de

ide ntid s corporativa o denva de
ellos’.
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10 Costa, joan, Sehalética,
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El punto en comin entre estos dos componentes de
la seializaci6n y la sefialética, es un mismo objetivo.
Este se cumple entre los dos; es el guiar al usuario
para llevarlo a su destino.
La diferencia es que la sefalética guarda una
relacién estrecha con el receptor y el espacio fisico a
seftalar. 10



CAPITULO 3
SOPORTE GRAFICO
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SOPORTE GRAFICO:
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Se entiende como toda area o apoyo bidimensional o

tridimensional, con delimitaciones en el espacio con respecto al
universo del disefio y el medio que lo contiene. Este puede ser
desde un distintivo, un logotipo, hasta la museografia o la
escenografia, etc.

Este tipo de soporte es otorgado gracias a la creatividad del
hombre y a la ayuda de los elementos que la naturaleza

proporciona.

Con el soporte cumplimos la funcién de comunicar, es decir, .

hacer comdin algo.

Las caracteristicas fisicas del soporte se pueden clasificar por
materiales como: el vidrio, la madera, el papel, el cartén, 1a
tela, el acrilico, el plastico, la piedra, el metal, etc.

Estos materiales también se pueden clasificar por su forma,
textura, color, grosor, peso, absorcion, porosidad, luminosidad u
opacidad, tarﬁaﬁo, volumen, etc.

Estas caracteristicas se seleccionan dependiendo de las
necesidades especificas del trabajo a realizar y del medio que lo
contendra.

Es importante conocer las partes que conforman el soporte

gréfico y en lo que consiste cada una de eflas.
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Limitado por lineas conceptuales que constituyen los bordes de
laforma.
Hablando de plano bidimensional “esta conformado por dos
lineas horizontales y dos lineas verticales, adquiriendo asi una
independencia con respecto al ambiente que lo rodea. Esto es
hablando de la forma mas objetiva del plano basico: el

cuadrado”.11

Esta forma cuenta con caracteristicas fisicas y plasticas, dando
una fuerza psicolégica real denominada “tensi6n”; para
analizarla se divide al plano en cuatro partes iguales: arriba,
abajo, izquierda, derecha. En estos puntos se acentGa la
tension. Estas divisiones, opuestas entre si, también son polares

en sus significados.

© Arriba: Evoca soltura, ligereza, libertad, etc.

Abajo: Evoca caida, solidez, peso, etc.
lzquijerda: Evoca retroceso, pasado, peso, etc.

Derecha: Evocasuavidad, futuro, avance, etc.

Si dividimos también por diagonales nuestro plano, podemos
observar donde se concentra el mayor punto de tension (en los
angulos de esta misma forma). Estos puntos refuerzan el

significado de cada una de las divisiones del plano.

11 Aguilera, Miguel Angel. Disefio Bésico.



GEOMETRALES:

Seccifn aurea:

Reticula o red:

Trama:

12 Arroyo, Omar. Pupto y Linea,
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También se puede regular proporcionalmente nuestro espacio

que delimita nuestro soporte, especificamente.

Albert Einstein hablaba de la modulaci6n como “una escala de
proporciones que hace dificil lo malo y facil lo bueno”.

Al geometrar nuestro soporte nos ayuda a justificar y encontrar
un mayor nimero de constantes con un minimo de variantes,
para asi apoyar nuestros elementos graficos.

Para realizar estas divisiones podemaos recurrir a:

Esta se obtiene a partir de la divisién entre 1.618 y la medida del
soporte; o por la multiplicacién entre .618 y el formato antes

mencionado.

“Es la manera de dividir el espacio, obedeciendo a un sistema
de normas para obtener un solo motive 0 médulo, con

caracterfsticas iguales en su medida y su forma”. 12

“£s el resultado de dividir el plano por el cual al repetirse uno o



Crecimiento proporcional:

IMAGEN:

13 idem.
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varios motivos o médulos con diferentes medidas, provocan.un

ritmo de areas limitadas”. 13

Partiendo de algin centro sobre el plano, por medio de
diagonales, se trazaran lineas paralelas al plano vertical y
horizontal con determinadas distancias, segtin las necesidades

del trabajo.

También se puede obtener por medio de la intuicién, haciendo

uso de nuestro sentido estético y sensitivo-del plano o soporte.

tt soporte grafico también puede contar con los siguientes
elemehtos, dependiendo del mensaje a comunicar y sus
necesidades.

Tipografia, interlinea, lineas, placas, columnas, aire visual,

imagenes, etc.

La imagen es la representacion mental de algo o todo lo que
capta el 0jo humano, ésta se crea o genera dnicamente en el

cerebro.

|
|
|
I
|
|



Imagen auditiva:

Imagen estitica:
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Aunque la imagen no se limita sélo a la vista, sino también se

genera por diferentes sentidos:

Es la representacion mental de la materia en forma de
vibraciones denominadas: sonido; recibidas por el oido. Sus
caracteristicas son: el volumen, el timbre, la intensidad, el

tiempo, el ritmo, el matiz, el contraste, la frecuencia, etc.

Es la representacion de algo por medio de la sensibilidad de la
piel, esta determinada por: el volumen, la fuerza, la textura, €l

espacio, la forma, el relieve, el tamario, etc.

Es la que se obtiene gracias a la persistencia de los sentidos, esto
es otorgado a un proceso de educacién llamado recuerdo,
obtenido gracias a la memoria o capacidad de recordar, ya sea a
corto o largo plazo.

La mente registra los momentos vividos, proporcionando asi el
movimiento voluntario de los recuerdos, para revivirlos mental y
sensiblemente,

Estas sensaciones o percepciones dependen del valor o estimulo

recibido o del umbral de percepcion, es decir, de la capacidad



14 Muller, fosef. Sistema de Reticulas,
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de detener y detectar un estimulo.

Es importante mencionar que no existe para ningin soporte una
solucién absoluta y Gnica, porque las razones no pueden ser
delimitadas de una forma absoluta.

Es por eso que pensamos que describir el problema es parte de
la solucion. Lo que implica el tomar decisiones creativas
siguiendo el impulso, no de fos sentidos, sino del intelecto.

Es por eso que si conocemos nuestra area de trabajo, asf como
nuestras limitaciones y los elementos con los que contamos,
tendremos mas herramientas para la obtencion de un mejor
resultado.

“Cada trabajo creativo es fa.manifestacién del caracter del

creador, en él se refleja su saber y su actuar”. 14
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FORMAS BASICAS:

La sabiduria Yi-King:
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El principio por el cual me baso para la elaboracion de este

trabajo, es parecido o parte del mismo principio con el que

contaron diferentes culturas pasadas.

it Milenio a. C. La cultura de esta sabiduria consiste en fijar su
tradicién oral en signos, haciendo la referencia a la filosofia del
concepta del Yang (Masculino) y Ying (Femenino). Estos
principios estdn basados en la idea .de mutabilidad y de
permanencia de la naturaleza, a la vez opuestos y
complementarios y el-fundamento ético del hombre.

Estas polaridades estén referidas en el juego del Milenrama:
“Consiste en acomodar tres lineas sobrepuestas de forma
horizontal; dependiendo de su disposicion, combinacién y

tamafio, nos daran un significado especifico”. 15

En este juego encontramos los elementos fundamentales del

mundo.
Linea continua significa — Yang.
Linea fragmentada significa — — Ying.

15 Frutiger, Adrisn. Signos, simholos, marcas y sefiales,



Sabiduria sumeria:
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Tres veces Yang: cielo, cabeza, padre.

1l

Tres veces Ying: tierra, cabeza, madre

|
]

Ying encerrando Yang: agua, activo, rio.

1N

Yang encerrando Ying: fuego, rayo.

Asi progresivamente y mediante la combinacién de estos
palillos-,v los chinos obtuvieron un c6digo de comunicacion l6gica
y comprensible.

IV Milenio a. C. Esta cultura se origina en el Oriente medio. Los
Sumerios, al huir de la sequia y el hambre se refugian en el
Oriente Medio, Mesopotamia. Fueron ellos los precursores de
fa escritura cuneiforme; ésta consiste en grabada en tablillas de
barro. También se les considera como los padres de la
agricultura.

Esta cultura creé6 su propio calendario y un sistema de

numeracién que contaba ya con el digito cero.

Su tipo de escritura es la representacién gréfica de los objetos

(ideograma), tomando en cuenta la parte més representativa de



Hombre_(pene):

EL. PUNTO:

e
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éstos, con un alto grado de sintesis y abstraccion de la forma.
Esta escritura es considerada también como el inicio del

lenguaje pléstico.

Su calendario consta de doce meses, se basa en el estudio de la
luna. Cada mes consta de 30 dias. Conocian también a fos
astros como a la Luna (Lunes), Marte (Martes), Mercurio
(Miércoles), Jﬁpilér (Jueves), Venus (Viemnes), Saturno {Sabado),
El Sol {Domingo). Creando asi un lapso de tiempo de 7 dias de

duracién llamado semana.

Como apoyo a estas culturas y también considerando su alto
grado de sintesis por el que se destacan, aprovecho estos
principios que mencionan las formas geométricas basicas y el
origen de la forma como lo es el punto y la linea.

Con la combinacién de éstas se obtendran diversos significados,
transforméndolos asi en un cédigo para dar origen a la

simbologia.

Para comprender la estructura de un lenguaje, es necesario
conocer el origen de éste.
Ef punto es la minima expresion de la comunicacion gréficay es

un elemento plastico basico. Sus caracteristicas son:



LA LINEA:

16 Arroyo, Omar. Punto y Linea.

17

Idem.
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A) Su tamafio: Comparativamente pequefio dependiendo del

marco que lo contiene.
B) Su forma: Simple. Representa conceptos abstractos.
Cuenta con una superficie, iimites y forma, ésta puede variar, ya
sea:
a) Cosmica: “Que obedece a alguna ley de ordenamiento
con caracteristicas geométricas”. 16
b) Caética: “Que no obedece a alguna ley de

ordenamiento y se le percibe como simple mancha”. 17

Se puede definir como un punto en movimiento o como la
destruccién del reposo de éste. La linea puede prolongarse

indefinidamente gracias a la fuerza de tensién y direccion.

La linea a través de sus diferentes presentaciones, nos reporta

diferentes significados:

Linea horizontal: Responde al plano sobre el cual el hombre se
desplaza. Esta linea nos denota reposo, estaticidad, nos remite
al descanso, ya que es la misma posicién gue utiliza el hombre

para descansar o morir.
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Linea vertical; Opuesta a la anterior, evoca atencidn,

dinamismo, actividad, movimiento, vida; ya que es la misma

posicion que utiliza el hombre para vivir.

Linea diagonal: Evoca movimiento, avance o retroceso, subir o
bajar; esto depende de su colocaci6n segin el plano que la

contiene (ver Cap. 3 Plano Gréfico).

Las caracteristicas de éstason:

A) Su cuerpo: “Como la'linea tiene un ancho, su cuerpo queda
contenido entre ambos bordes. Habitualmente los bordes son
lisos y paralelos”. 18

B) Sus extremidades: “Si la linea es ancha, la forma de sus
extremos puede convertirse en prominente, esto puede ser de

cualquier forma simple”. 19

La linea l6gicamente tiene un principio y no necesariamente un
fin.

“Los puntos dispuestos en una hilera pueden dar la sensaci6n de

una linea; pero en este caso la linea es conceptual y no visual,

18 wong Wycius. Fundamentos del Disefio Biy Tri-dimensional.

19

{dem.



EL. CUADRADO:

TRIANGULO:

20 \dem.

M
porque lo que vemos es una serie de.puntos estaticos”. 20

Constituido por cuatro lados iguales y cuatro dngulos de 90°,

cuenta con dos dimensiones. La imagen de este signo es

estable y fuerte, nos proporciona estabilidad y seguridad, cuando

o encontramos apoyado sobre uno de sus lados. Se refiere a

lugares cerrados, techo y piso.

También lo podemos encontrar apoyado sobre uno de sus
vértices. Con esta posicion cambia su significado, proporciona
sensaciones inquietantes, debido al punto de apoyo tan fragil
que da fa apariencia de que las lineas se convierten en oblicuas.
Esta posicion es recomendable para sefiales de dispositivos de
proteccién {ver Capitulo 2), debido al llamado de atencién que

genera-su posicion.

Constituido por tres lineas y tres &ngulos (éstos pueden variar en
su medida), cuando lo encontramos en uno de sus lados en
forma horizontal y simétrica, proporciona seguridad, dureza,

estabilidad y permanencia.



CIRCULO:
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Cuando lo encontramos en disposicion sobre uno de sus lados

de forma vertical y simétrica, nos sugiere un despiazamiento

horizontal, cumpliendo la funcién de dirigir y orientar.

Apoyado sobre uno de sus vértices, adquiere un significado
activo. Esto motiva a la accién, pero después de un momento

de apreciacién, proporciona intranquilidad y limitacion.

Constituido por una sola linea que gira alrededor de un centro
invisible. Este signo es el que tiene mayor relacién con la vida
emocional humana, debido a la asociacién con la que cuenta,
que es la de proteccion en el vientre materno, otorgando asi
sensaciones de seguridad, fuerza, amparo, etc.; esto evoca un
crecimiento de la vida; también evoca al sol, que es el portador
de vida. Por carecer de lados y angulos se caracteriza por tener

una forma suave y amable con los sentidos; es facilde asimilar.

Estos signos son los més importantes para las formas de crear.
Retomandolas se creard un cédigo de comunicacién, sumando
los significados y las formas de éstos para transformarlos en
simbolos.

La lectura tactil de estos simbolos se reforzaré con el sistema o

alfabeto Braille,



EL CODIGO BRAILLE:
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Este sistema de escritura estd constituido por seis puntos en

relieve, colocados en dos columnas paralelas verticales con tres
puntos cada una, logrando 63 combinaciones con las que se
obtienen las letras, los nimeros, los signos de puntuacién, los
signos matematicos, las notas musicales. Permitiendo su
escritura en todos los idiomas.

Para memorizarlos con facilidad, es necesario tomar en cuenta
las reglas de composicién de los puntos.

Estos puntos se colocan en dos columnas verticales y paralelas de
tres puntos. La posicion de estos puntos entre si se determina
numeréandolos de arriba hacia abajo, comenzando por la
izquierda. Asi la letra a se forma con el punto 1, la b con los
puntos 1y2, fa ¢ con los puntos 1 y 4, etc.

Aunque aparentemente los signos de puntuacién por su
tamafio no excede del campo tactil del dedo, pueden ser
percibidos rapidamente y cubren todas las necesidades para su

utilizacién (Ver apéndice).

ter O
[a]
]
o

ae

ces
.
.
.
.
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PROPUESTA GRAFICA:

Dimensién semintica:

45
La manera cémo se desarrollan los simbolos, es la forma en la

que éstos se relacionan entre si.

El punto en comin entonces para esta simbologia son las formas
geométricas.

Apoyadas en la cultura Sumeria y en las imé4genes reconocidas
por el AIGA (American Institute of Graphic Arts), realizé una
funcién entre los principios de éstas, obteniendo como
resultado: la simbologia para ciegos.

“Toda comunicacién (grafica) posee tres dimensiones

separadas”. 21

Se refiere a la relaci6n que guarda una imagen y un significado:
#En qué medida el simbolo representa al mensaje?

sLa gente llega a comprender el mensaje que ese simbolo
denota?

iPuede ese simbolo ser mal entendido por personas de diversas
culturas?

jPuede ser mal entendido por personas de diferentes edades?

$Es dificil aprender ese simbalo?

21 sefalizacitn, AIGA. American Institute of Graphic Arts,




Dimensién sintictica:

Dimensién pragmdtica;
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;Ha sido ya muy aceptado ese simbolo?

iContiene ese simbolo algunos elementos que no tengan

relaciéon con el mensaje?

Se refiere a la relacion entre una imagen visual o escrita y otra
igual a su anterior.

#Que aspecto tiene ese simbolo?

$ENn qué medida las partes de ese simbolo se relacionan entre s?
+En qué medida se relaciona este simbolo con otros simbolos?
:Es coherente la construccion de este simbolo en su uso figura-
fondo, dibujo lleno o boceto, superposicién, transparencia, |,
orientacion, formato, escala, color y textura?

sEste simbolo utiliza una jerarquia de reconocimiento?

3Se reconocen primero los elementos méas importantes?
;Contradice seriamente este simbolo fas normas o convenciones
existentes?

sSon capaces estos simbolos y sus elementos de una aplicacién

sistematica a una variedad de conceptos inter-relacionados?

Se refiere a la relacion entre las imagenes visuales o escritas con
los conocimientos y experiencias de éstos del usuario.

iPuede una persona percibir el simbolo?



SOPORTE DE LA SIMBOLOGIA:
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iLa persona que percibe el simbolo practica el mensaje recibido

de la imagen?
Estas tres dimensiones se relacionan entre si de manera
compleja, sin embargo, reconocerlas hace posible aislar y

evaluar légicamente las cualidades especificas.

Para la elaboracién de la simbologfa para ciegos, es necesario
retfomar ciertos puntos ya mencionados anteriormente.

El objetivo es, entonces, realizar un método analitico, sintético y
practico para introducir a este sector de la poblacién en el
campo del Disefio Gréfico. Por fo tanto, necesitamaos partir de
un formato.

Se considero una medida estdndar dentro de un formato fisico o
soporte, a partir de las necesidades del usuario.

Considerando la relacion tan estrecha que guarda el usuario con
el soporte, se pensd en una trayectoria de lectura corta, en

cuanto a su dimension y asimilacion.

Se parte de un cuadrado perfecto con una medida de 24 x 24
cms. Esta medida es la que nos proporciona un mayor ntimero
de posibilidades de modulacién o division, ya que este ndmero
o medida se puede obtener dividiendo o multiplicando entre:

2, 3,4,6,8 12 con un mismo resultado 24. Ya sea para
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obtener un trabajo en mayor o menor escala, de forma

proporcional y arménica.

Sobre el formato se traza una red universal de tridngulos de 45°
alcm.

Se redondean los vértices con un radio de 2 cms., esto es para
hacerlo més suave al tacto y disminuir fa trayectoria de recorrido
del usuario.

En cada centro de los radios de 2 cms. se unen con lineas
paralelas verticales y horizontales para enmarcar y asi delimitar
el espacio de percepcion ubicando a la imagen justo en el
centro del plano o soporte, delimitada en una envolvente o caja
de 12 x12 cms.

La escritura en Braille se ubica justo en el pie de la imagen, con

el objeto de reforzar la informacion.

Se utiliza el cuadrado cuando se quiere indicar algin lugar
cerrado y especifico de la accion a ejecutar.

Se utiliza el circulo cuando se quiere indicar 1a presencia de
alguna persona. La forma geométrica que aparezca dentro de

éste nos denotar4 la accion o género al que pertenece.

Si se utiliza el triangulo, dependiendo de lo que se indique, sera
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la posici6n en la que apareceré el triangulo.

Apoyado sobre uno de sus vértices significa: mujer.

Apoyado en uno de sus lados de manera vertical significa;
direccion (sefal).

Apoyado sobre uno de sus lados de manera horizontal significa:

direccion o director.

Se utiliza rectangulo apoyado sobre uno de los fados mas cortos

para denotar : hombre.

Se utiliza linea de manera vertical para denotar: linea de

peligro.
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Espacio para la colocacién

del

Cadigo Brailie

Medida de ta caja 12 x 12 cms.
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PROPUESTA DE MATERIALES:

Relieve sobre €l muro:

Relieve en madera:

Relieve sobre estirenqg:

Relieve en metal, acero o cobre;

87
Gracias a la diversidad y riqueza de materiales existentes, ya sea

otorgados por la naturaleza o por la mano del hombre.
Considerando que esta simbologia se debe de realizar en
relieve, propongo entonces una serie de materiales que

funcionan para resolver este trabajo.

Ya sea en concreto o sobre el material que se haya utilizado en
la estructura del lugar (arquitectura), quedando integradas a
éste.

Este es un material calido, suave y agradable al tacto y ademas
resistente. Considerando que la simbologia se colocaré en
espacios cerrados, no corre el riesgo a deteriorarse con las

inclemencias del tiempo o el medio ambiente.

Es un material resistente y funcional, responde al objetivo que se
busca y adem 4s es econémico.

Es un material frio, pero no por esto deja de ser funcional, ya

que nos permite reforzar nuestra simbologfa con sonidos o por



UBICACION DE LA
SIMBOLOGIA:

Empotradas:

)

130 em.

1.30cm.
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medio de imagenes magnéticas, que indiquen con mayor

precisién la colocaci6n de éstas.

La simbologia puede ser colocada dentro o fuera de espacios
cerrados; dependiendo de las caracterfsticas arquitecténicas del

lugar, éstas pueden colocarse en tres posiciones diferentes:

Son aquellas sefiales que aparecen apoyadas o colocadas sobre
un muro o soporte fisico arquitecténico, con una medida
estandar, en el caso del uso de la simbologia para ciegos, de
1.30 cms. perpendicular al piso en su altura, sobre el muro.

Considerando la apreciacién del usuario, en este caso la
percepcion del ciego, en un niiio la altura promedio en el nivel
escolar primaria es de aproximadamente 1.30 cms. al nivel de su
hombro. La estatura de un adulto a el nivel de su cintura es de
1.30 cms. Es necesario la colocacién a esta altura de la
simbologia, ya que el nifio levanta su mano a la altura de su
hombro, sobre el muro, para asegurar su recorrido. Ei adulto
ciego la coloca a la altura de su cintura, sobre el muro, para

realizar lamisma operacion.
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Son aquellas sefiales que se encuentran localizadas sobre un

muro en un angulo de 90° con respecto a éste (puede ser
cualquier soporte fisico en general).

Este tipo de colocacién funciona para sefialar a distancias
considerables o para identificar varias de éstas a la vez.

Este tipo de colocacién no es funcional para este tipo de
simbologia, considerando la altura en la que se propone su

colocaci6n para su percepcion.

Este tipo de colocacién funciona cuando se carece de un
soporte fisico o arquitecténico para colocar las sefiales.

Consta de una base apoyada sobre el piso y perpendicular a
éste. Nos proporciona una altura adecuada, dependiendo de
las necesidades del usuario.

Este tipo de soporte funciona también como directorio, es decir,
indica todas las areas con las que cuenta el espacio cerrado o
edificio en general. Estas se localizan primordialmente en las

entradas de dichos espacios.

La siguiente interrogante serfa:
iComo un ciego puede saber donde estan colocadas las
sefiales?

Para responder es necesario recordar una regla universal de
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circulacién peatonal.

Todo individuo debe de circular sobre su lado derecho, para asi
facilitar la fluidez peatonal.

Por lo tanto, si se desea indicar en cualquier lugar, se debe de
considerar que las sefales contaran con las siguientes
caracteristicas.

Toda sefial serd colocada a 50 cms. antes del acceso al lugar

especffico.

Dicha sefial debera contar con un refuerzo adicional sobre el
piso en relieve, esto es para indicar al usuario que haga un alto
total, para apreciar a su derecha la informaci6n otorgada por
dicha imagen.

Este relieve tipo tope, deber4 de ser en metal, empotrado en el
piso o de concreto formando parte de la estructura

arquitectonica del lugar.
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La evaluacion se hizo en el Instituto Nacional de Rehabilitacion

de Nifios Ciegos y Débiles Visuales. Se trabaj6 de manera

individual con dos nifios de este lugar.

A cada uno se le entreg6 cada uno de los simbolos, lo que
permiti6 calificar por separado sin considerar la opinién del otro.
Con una escala de 1 a 5, donde 1 es muy malo, 2 es malo, 3 es
regular, 4 es bueno y 5 es muy bueno. Cada simbolo fue
calificado en su dimensién seméntica: la relacién que guarda la
imagen con su significado.

Sintactica: la relacién entre una imagen y otra {la relacién entre
éstas).

Pragmatica: la relacién entre la imagen y los conocimientos del

usuario sobre ésta.

Los promedios de evaluacién aparecen en cada una de las tablas
bajo los titulos: seméntica, sintactica, pragm atica.

Estas calificaciones se basan en la percepcién tnicamente de

cada uno de los nifios ciegos.




MOMBRE:

RENE CHAVEZ BADILLO
DATOS:

CIEGO ADQUIRIDO
GRADO ESCOLAR:
5°ARNO DE PRIMARIA.

MENSAJE FUENTE s
PERSONA INTEGRADO
MUJER "
HOMBRE
MATERNIDAD
*GUARDERIA
SALON

“ENTRADA
*SALIDA
ENFERMERIA
OFTAIMOLOGO
ESCALERA

LINEA DE PELIGRO
AREA PROTECCION
AREA DE PELIGRO
FLECHA

-
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Mota! Los mensajes con * se corrigieron, modifiandolos para

evaluarlos una vez més, obtenienda las siguientes calificaciones.
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NOMBRE:

RENE CHAVEZ BADILLO

MENSAJE FUENTE SIN.
GUARDERIA INTEGRADO 5
DENTRO - 5
(ENTRADA)

FUERA i 5

(SALIDA)

SEM.

FRAG.

¢
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NCMBRE;

ALEIANDRA BENITEZ
DATOS:

CIEGA CONGENITA
GRADOQ ESCOLAR:

4° AR 0 DE PRIMARIA,

MENSAJE FUENTE SIN. SEM. PRAG.
PERSONA INRCDV 5 5

MUJER « 5 5 5
HOMBRE . 5 5 5
MATERNIDAD - 5 5 5
*GUARDERIA ‘ 3 3" iy
SALON ” 5 5 5
YENTRADA " 2" 2F 2¢
*SALIDA i 2" 2" 2%
ENFERMERIA, " 4 4 4
OFTALMOLOGO * 3 3 3
ESCALERAS i 5 5 5
LINEA PELIGRO * 5 5 5
AREA PROTECCION” 5 5 S
AREA PELIGRC « 5 5 5
FLECHA i 2 | 2

Nota: Los mensajes con ™ se corrigieron modificindolos para

evaluarlos una vez més, obteniendo las siguientes calificaciones:
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NOMBRE:
ALEIANDRA BENITEZ

MENSAJE FUENTE SIN,

GUARDERIA  INRCDV 5

DENTRO « 5
(ENTRADA)
FUERA - 5

(SALIDA)

46
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En la evaluacién se pudo apreciar [a percepcitn de los dos tipos

de ciegos, con respecto a la simbologia, después de una

descripcién de los significados de ésta.

Los resultados obtenidos fueron muy satisfactorios, ya que
después de la explicacion y sin haber tenido contacto anterior

con este soporte, hubo una comprensién rapida y sencilla.

Los dos tipos de ciegos coincidieron en las percepciones de los
simbolos que se modificaron. Percibiendo un mismo significado
de éstos.

Sin embargo, Alejandra no conceptualizé la t;lecha, ya que la
confunde con los simbolos mujer + hombre {tridnguio +
rectangulo).

A diferencia de René que entiende muy bien fa flecha como
concepto de sefial (direccion). Esto se debe a su experiencia
visual anterior a la ceguera. Alejandra (ciega congénita) tendra
que aprender en un plazo determinado el significado de ésta,

por la ausencia del conocimiento de su significado.
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ELCIEGO
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En francés “Cecite”.

En giego: “Tiflos” Humo.
En espafiol: Total privacion de la vista
“negro”, obscuro, noche, tinieblas.

En inglés: Carece de algo esencial.

Con esta palabra se desliza un matiz de imperfeccién.

Esta palabra es mas clara en sus aplicaciones metaf6ricas,

en el campo intelectual y moral.

Ciego: Es aquello cuyo juicio esta perturbado, que carece de
luces yrazon.

Ciego: Sujeto que no percibe luz.

En general se desconoce si los ojos se limitan a elaborar el
principio de proyeccién sensorial de la imagen, que conducidos
por los nervias pticos, se convierte en percepcion real, Una vez
llevado el estimulo nervioso que conduce [a clave de esa
imagen al centro cortical de la vision, que se halla en una regi6n
cerebral proxima a la cisura calcaria en la parte posterior de

ambos hemisferios cerebrales.

El proceso visual se realiza de un modo parecido a una
transmisién de television.

La estaci6n donde se transmite el programa (lugar luminoso)
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serian l0s ojos.

La pantalla seria el centro cortical, es decir, el centro receptor
de la imagen.

Si cualquiera de éstos failara, nos quedariamos sin apreciar el
programa de television. ‘

Lo mas frecuente es que en el ciego estas centros estén virgenes
de impresiones. €s como en un rollo de pelicula; pero como
sucede también con la pelicula, después de un tiempo
determinado caduca y los centras también lo hacen, tornéndose
insensibles.

Helen Keller, Louis Braille, Joaguin Rodrigo, Jorge Luis Borges,
son personajes de fa Historia, los cuales respetamos por su
autenticidad, valor y entrega a sus ideales. Esto no quiere decir
que estén hechos de alguna pasta diferente a la nuestra. Eran
como cualquiera de nosotros, una mezcla de fortaleza y
debidilidad, tan capaces del acierto como del error.

No desvirtuemos su fucha haciéndolos dioses.

Acerquémonos a ellos asumiendo nuestra propia batalla.

El ser ciego ha sido a través de fa Historia, un factor
determinante para ser marginado.
Se le considera como una encarnacién o un producto del mal,

candidato a la sobre-proteccién y la limosna. Como
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consecuencia de ésto, los ciegos crean un sentimiento de

rechazo y resentimiento.

Un sujeto ciego sefialé: “No es la ceguera la que me perturba
tante, sino la manera como las personas me tratan”, Se referia a
el hecho de que se encontraba sujeto a demasiada compasién y
proteccion; las personas reaccionan hacia los ciegos no como

personas, sino hacia sus limitaciones. 22

22 Garcla Fernndez, Horacio. Acosta, Araceli, Las luminaciones, (Revista de Tiflologfa). oct. 89. mayo 90. No. 6.




LOUIS BRAILLE:
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El 4 de enero de 1809 en Coupvray, Francia, nace un nifio

lamado Louis.

A los tres afios de edad, jugando en el taller de su padre
(curtidor), perdi6 el control de un cuchillo que se le incrusté en
un ojo, lo cual provocé que la infeccién se extendiera en los dos
ojos.

Haciendo uso de los otros sentidos, de su inteligencia y valor, se
acercé a la masica. A los diez afios obtuvo una beca en Parfs.

En el afio de 1824, descubri6é (la lecto-escritura) “la escritura
nocturna”, inventada por el capitan del ejército francés: Charles
Barbier.

Fue en 1819 cuando este capitan, buscando una forma de
enviar mensajes nocturnos a sus hombres que interesaba no
descubrir encendiendo luces, tuvo la idea de realzar puntos
sobre un papel, éste consistia en considerar doce posibles
posiciones sobre las que se destacaban 8 puntos en diferentes
posiciones de las mismas, de modo que cada conjunto
correspondia a una letra del alfabeto.

Braille encontré su propia idea modificando dos aspectos
fundamentales del sistema de Barbier: sustituy6 el papel por
una base rigida de metal y simplificé las doce posiciones de la
escritura nocturna por seis y el nimero de puntos por un

maximo de cinco.
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Esta escritura es capaz de trasladarse a moldes de arena, a

planchas metalicas y de reproducir cualquier texto.

" Ademas, esta adaptado a la notacién musical.

Braille lo hizo en el afio 1829. Un afio antes habfa nacido julio
Veérne.

A pesar de su aportacion, ésta no fue reconocida mientras vivié
Braille.

£l 28 de marzo de 1852, muere Louis Braille.

En 1952 un sigio después, sus restos fueron trasladados al

Pante6n de los Hombres llustres, en Parfs.

Podemos marcar el inicio en el siglo IV, cuando Didimo de
Alejandria, teblogo ciego, realiz6 el primer intento de lectura,
ideando el alfabeto de letras esculpidas en madera.

En 1517 en Espaiia, Francisco Lucas de Zaragoza, inventé un
juego de letras esculpidas sobre delgadas tablillas de madera.

En 1640 Pierre Morreau de Parfs, cre6 un sistema de letras en
plomo méviles.

Jorge Harsdorffer de Nurenberg, en 1651, resucit6 el método
clasico de una tablilla recubierta de cera, sobre la cual podian
escribirse las letras, empleando un estilete.

En Génova, Jacobo Bernanolii, en el afio de 1676, usaba tablas

de cera o madera e inventé un marco provisto de una pieza



23 Acosta, Aracell. tdem.
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transversal para que le sirviera de gufa al escribiente ciego.

La primera escuela para ciegos se fund6 en Parfs, por Valentin
Haiiy, en 1784. La ensefanza consistia en modelar letras
hechas con bastoncitos de madera. Cada uno de eilos media
seis pulgadas.

En 1819 el Capitin Carlos Barbier, por medio de puntos
marcados en papel, cre6 36 signos que representaban los
principales sonidos de la lengua francesa.

Louis Braille prob6 primero con los signos del zodiaco, después
con los signos matematicas, con las notas musicales. Con 7
notas y unas lineas se apuntan todos los tonos, pensé, tal vez este
sistema se pueda transcribir al alfabeto. Esta consideraci6n fue
errénea, pues no era funcional al tacto.

Braille se decidié por una serie de 6 puntos a los que lamé “el
elemento Braille”.

El consideré estos 6 puntos en diferentes combinaciones
logrando 63 de éstas, formando asi todas las letras, nimeros,

signos y notas de la totalidad de los idiomas, en el afio de 1825.

Sin embargo, fue reconocido hasta el afo de 1854, después de
la muerte de Braille.
Este sistema surgi6é como una necesidad histérica y estaba

destinado a imponerse gracias a la fuerza de su calidad. 23
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CONCLUSIONES: La razén por la cual se cre6 este trabajo, fue por la inquietud de
proponer algo diferente a todo lo que se hace sobre Disefio
Gréfico. Gracias a esto pude darme cuenta de que podemos
flegar mé4s alla de donde creemos. Me interes6 el buscar méas
alld de los limites que nos marca nuestra profesién, o mejor
dicho, que nosotros los disefiadores le marcamos a ésta.

Mi trabajo no es un trabajo pensado en mi.

Es un trabajo pensado en los demas, en gente que necesita que
piensen en ella. Es un regalo para los ciegos.

Porque el trabajar con ellos me dej6 a mi mas de lo que yo les
puedo dejar a ellos; me dej6 el darme cuenta del valor que
tiene la vida, el valor que tienen mis ojos, el valor que tenemos
como seres humanos, el valor que tiene sentir no nada mas con
el tacto, sino con el corazén. Yo les dejo el principio de un
codigo que lo entiendan y acepten con gusto. Porque el ciego

€s un receptor talentoso y sensible.

Es por esto que comprendi que el Disefio se puede ver, oir,
sentir y por el momento desconozco si se puede extender a los
demas sentidos. Pero de lo que si estoy segura, es de que no se
limita dnicamente a la vista.

Puedo asegurar lo que mencioné debido a la estrecha relacién

que guardo con los ciegos.

Lo que hice fue retomar lo que ya estaba hecho y combinar, el
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principio de dos sabidurias y las formas bésicas, realizando asf una
serie de significados denominados simbolos: reforzandolos con
el cédigo Braille.

Al saber que fue comprendido y asimilado mi trabajo puedo

concluir:

Que el Diseio Grafico es, un medio de comunicacién que se da
en un formato bi o tri-dimensional y que dentro de la gréfica
existe un medio de representacién por medio del relieve sobre

este formato.

No hay por qué seguir limitando a un medio de comunicacién y
a un grupo de personas con un alto grado de percepcién y
capacidad de aportacién y asimilacién a dicho medio, como lo

es el “Disefio Gréafico”.
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FE DE ERRATAS En la pdgina 23 existe un espacio en blanco en la ;

~parte superior y deberfa tener la indicacidn de -

la colocacidn de la sgimbologfa.

NOTA: En todos los simbolos se colocd. tipografia

en lugar de cGdigo Braille.

gi
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