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INTRODUCCION

En la actualidad los medios de comunicacién colectiva y sus
avancee tecnolégleos juegan un papel importante en la transforma—
cién del Sistema Educativo Nacfional. Un ejemplo de ello es la
television que, utlilizada come medlo de instrucclién, lleva a
millones de personas, en zonasg marginadas o con {nfraestructuras
educativas deficlientes, los elementos indispensables para que se
realice el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Este es el caso de la telesecundaria, modalidad escolarizada
con validez oficial, que en el aspecto cuantitativo, ha representa-
do para el gobierno la mejor opcién al resultar mas barata que la
ensefianza directa y al lograr cubrir las necesidades de la
educacién secundaria en las zonas rurales del pais.

Sin embargo, la calidad pedagégica de los programas de
televisién no era del todo satisfactoria ya que fomentaba un
aprendizaje netamente {Informative sin lograr vincular, en su
totalidad, a la escuela y al alumno con la comunidad, por 1o que
era urgente mejorar sus contenidos y actualizar sus recursos
didacticos.

Como una opcién para eliminar estos problemas y bajo los
lineamientos del Programa para la Modernizacion Educativa y el
Acuerdo Nac{onal para la Educacién Basica, se Implementaria en los

programas de televisién un nueve modelo pedagdégico comunicacional,
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que fuera capaz de producir lecciones mAs atractivas para los
alumnes y asi servir como vehiculo para la comprensién de lo que se
ensefia, mas alld de la memorizacién o la recepcién pasiva de la
informacién,

Para esto se recurrid a algunos de los avances tecnolégicos en
audio y video con los que ha trabajlado, los Ultimos afios, la
televigién comercial, lo cual me parece un buen recurso, sin
embargo, la falta de planeacién y evaluacién ha hecho que el
proyecto no esté funcionando tal y como se habia planeado.

La presente Tesina, correspondiente al Proyecto de la 2da.
Opoién de Titulacién, aprobado por el Consejo Téanloo de la
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, centra su atencién en el
an&lisls descriptivo de las caracteristicas y evaluaciones de este
nueve modelo de producclen televisivo, llevadas a cabo por la
Unidad de Televisién Educativa (UTE), con el fin de conocer cual ha
sido el {mpacto de los programas en los alumnos de telesecundaria.

En la primera parte del trabajo se hace una semblanza sobre la
sltuacién actual de la Educacién en México, entendiendo por
Educacién, aquel proceso social que logra cambios duraderos y
positives en las conductas de los sujetos sometidos a su influen-
cla, con base en objetivos definidos.

También, se sefiala cudles fueron los motivos por los que surge
la Television Educativa Formal en nuestro pais, y la participacién
de la televisién estatal y privada en proyectos educativos.

Asimismo, se realiza un andlisis comparativo de las diferentes

etapas que ha tenido la Telesecundaria, desde que surgid¢ como



111
modalidad educativa con validez oficial, hasta finales de la década
de los ochenta, terminande el capitulo con un diagnéstico de la
antigua telesecundaria.

El proceso de modernizaclén de la ensefianza que ha experimen—
tado nuestro pais se ha dado, basicamente, como una respuesta a las
demandas educativas de la sociedad actual. Es por esto que en el
segundo capitulo se hace la descripecién del Nueve Modelo Pedagsgico
Comunicacional aplicado en los programas del primer grado de
Telesecundaria.

Se veran las cuestiones pedagégicas y de recursos televisivos
del Modelo, las cuales tienen como objetivo la vinculacién de un
método didActico y un género televisivo para presentar el conoci-
miento de una forma mAs atractiva y didactica.

Pero este objetivo no se podria comprobar sin una evaluacién
sobre la presentacién de la estructura didactica, estética de ia
imagen y explotacién del canal sonoro de los programas de televi-
sién, asi como de una valoracién del aprovechamiento escolar.

Es por esto que en la tercera, y ultima parte de esta Tesina,
se hace un andlisis de los instrumentos de evaluacisn aplicados a
los alumnos del primer afio de telesecundaria, para conocer el
impacto de los nuevos programas de televisién en su publico,

El propésito de esta Tesina era comprobar si los nuevos
ﬁ}dgramas de televisién elevan el nive;_de_aprendizaje en los
alumnos de primer afio de telesecundaria.

Esto se lograria, a partir de los restltados arrojados en las

evaluaciones que la Unidad de Televisién Educativa aplicé a los
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estudiantes, Sin embargo, no se pude comprobar la hipétesis, debide
a que el tipo de evaluaciones no estaban enfocadas a medir el nivel
de aprovechamiento escolar del educando.

Las conclusiones a las que llegamos fueron las siguientes:

. Los resultados obtenidos en la evaluaciones fueron contradic-
torics, poco veraces y no indican el nivel de aprovechamiente
escolar de los alumnos debido a una mala elaboracion y aplicacién
de las preguntas de los cuestionarios,

Es por esto que al final del capitulo se hace una reflexién y
una propuesta acerca del procedimiento del trabajo tanto de
produceién como de evaluacidn para loe modernos programas de
telesecundaria.

. La aueencia de una informacién precisa, nos hace pensar en la
falta de una metodologia para el andlisis de las experiencias
desarrolladag en una teleaula que permita aplicar las evaluaciones
correctas.

. El éxito o fracaso de este Modelo Pedagégico Comunicacional va
a depender de la creaci6tn de un Proyecto Interdisciplinario que
haga un seguimiento més cercane de¢ las estrategiac pedagégicas y
comunicacionales que se plantean en los programas de cada una de

las materias de telesecundaria,



I. SITUACION ACTUAL DE LA TELEVISION EDUCATIVA FORMAL EN MEXICO

1.1. La Educacién en México.

Una de las caracteristicas principales que diferencia al
hombre de los animales es la educacién. Y es gque el ser humane
posee una capacidad casi ilimitada para adgquirir nuevas conductas,
habilidades y conocimientos, de ah{ que el proceso educativo por
medio del cual obtiene estos elementos sociales dure practicamente
toda la vida,

La educacién es ante todo un hecho social, el proceso
educativo se lleva a cabo de manera natural y no propositiva entre
los hombres, en el hogar con la familia y en la comunidad con los
amigos; sin embargo, cuando el hombre se hace consciente del
fenémeno educacién lo sistematiza e incluso lo industrializa,
dei{, se crea a la escuela como una lInstitucién soclal capaz de
proporcionar una Instruccién' a todo individuo que asiste a ella.

Ana Meléndez en "Educacién y Comunicacién en México*!, sehala

que la educacién en nuestro pais tiene que verse como un sfstema

' El objetivo de la Iinstruccidén. es: Impartir de manera
sistomdtica una asignatura que forme parte de un curso formal,
regido por un plan de estudio para modificar el estado del saber y
del saber hacer del alumno, lo cual lo hard4 comprender y realizar
una actitud gque no era capaz de hacer antes del proceso de
Interaccion entre él y el maestro.

! Meléndez Crespo,Ana. *Educacién y Comunicacién en México® en

Perfiles Educativos,nom, 5 Nueva Epoca, México, CISE~-UNAM, 1984. p
21-22.
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integrado a su vez por los subsistemas de educacién Formal, No
Formal e Informal, segun los fines que persigan.
~— La educacién formal es aquella organizada en un sistema escolar
donde ge imparten conocimientos de manera jerarquica y cronelédgica.
Estad conformada por tres elementos fupdamentales: un maestro, un
conjunto de alumnos y un método pedagégico en el cual va implicito
un contenido. Ademds estén los elementos materjales, como personal
de administracién y de servicioe, medios didécticos y recursos
financieros., Requlere de objetivos, planeacién de un curso,
desarrollo de contenidos y una evaluacién de los mismos.

—~— La educacién no formal es aquella gue, organizada fuera de un
proceso institucionalizado, orienta su accién en dos sentidos: 1)
al desarrollo de destrezas ocupacionales especificas y 2} a la
formacién en los niveles correspondientes a educacion basica, media
superior y superior, en lo que se denomina “educacién abierta";
cabe sefhalar que en ninguno de los dos casos e norman por planes
curriculares.
-- La educacién informal comprende el proceso por el cual cada
individuo logra actitudes, valores, habilidades y conocimientos ya
sea por la experlencian o por la relacién con grupoes primarios
{familia, amigos, trabajo), secundarios (grupos politicos,
Instituciones religiosas y culturaies) y por influencia de los
medios de comunicacién colectiva,

En México, bajo decreto constitucional, la educacién formal ha

sido confi{ada al Estado.
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“La educacién que imparta el Estado -Federaciones, Estados y
Municipios- tenderd a desarrollar arménicamente todas las faculta-
des del ser humano y fomentard en él, a la vez, el amor a la Patria
y la conciencia de la solidaridad internacional en la Independencia
y en la Justicia."’

Pero, ({qué ha sucedido realt'nente en el campo educativo de
nuestro pais, se ha logrado cumplir en forma cabal con los mandatos
constitucionales en donde se postula "la educacién gratuita en los
niveles preescolar, primaria, secundaria y media superior" o que
"ia educacién es un derecho de todos los mexicanos" ?

Pesde la creacisn, en 1921, de la Secretar{s de Educacién
Piblica a la fecha, e! Estado Mexicano ha logrado avances sustan—
ciales en materia educati.\"a: reducir del 68 al 12.4% el {ndice de
analfabetas, la construccién de escuelas, la elaboracién de libros
de texto gratuito, instalar el nivel secundaria como obligatorio y
gratuito, el establecimiento de centros de educacién basica para
adultos, entre otros.'

A pesar de ello, diversos factores han influido para que la
cuestié;\ educativa se presente como uno de los grandes retos a
resolver del gobierno mexicano.

La explosisn demografica ha sido uno de ;los fenémenos sociales
més inguietantes para las naciones del mundo. En México, en la

década de los sesenta, este problema afectaba notablemente la

? Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Ed.
Porrua, 1975. p. 5.

{ Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacidn
Basica. México, 1982, p. 3~4.
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cuestiéon educativa ya que el gobierno de la republica no podia
cubrir las necesidades de la educacién basica que demandaba la
poblacién estudiantil de aquella época.

El sistema educativo nacional que comprende la
federacién, los estados, los municipios y la iniciativa
privada tenia en 1968, 9'883,825 alumnos. De eéstos,
cursaban la educacién primaria 8'156,417; la educacién
media Dbasica, inecluyendo la secundaria general, la
secundaria técnica-industrial, comercial y agropecuaria,
la artistica y la militar, 894,465; la educaciétn media
superior, incluyendo la preparatoria y vocacional, normal
y profesional media, 277,345; y la educacién superior en
todos los tipos, 178,436.°
Las cifras de esta época eran muy claras, la necesidad del

surgimiento de un nuevo subsistema educativo que lograra impartir
la ensefianza secundaria & upa parte de los nueve millones de
egresados del nivel basico, era evidente.

Por otre lado el problema de inflaclén, que ha perseguido al
pais desde hace varlos afios, provocd que sus presupuesios en el
drea educativa fueran cada vez mas costosos, por lo que era urgente
encontrar un sistema capaz de cubrir los requerimientos educat{vos
de la poblacién y ademéds a un bajo costo,

Fue as{ como surge la necesidad, por parte del Estado
Mexicano, de wutlizar a la television (dada su capacidad de

almacenamiento, distribucién y reproduccién} como un medio de

{nstruccién’ en la educacién.

5 Prof. Molsés Jiménez Alarcén. "Un nuevo tipo de escuela
adaptada a las necesidades de la poblacién rural experimental y
econamica*. Revista E! Maesiro.No.l2 la. quincena de enero 1970.

¢ vamos a entender por medio de instruccisn a "eualquier apoyo

P poy

auxiliar, aparato o equipo electromecdnico que se emplea adecuada-
mente para transmitir mensajes visuales, auditivos o audiovisuales



1.2, Antecedentes de la Television Educativa Formal en MNéxico.

Desde =sus primeras transmigsiones {1850}, la televisién
comercial en nuestro pafis se orienté por el modelo norteamericano,
buscando como objetivo principal la ganancia econémica, Esta
orientacién hizo a un lado las preocupaciones por satisfacer las
necesidades que en materia de educacién, salud, higlene e informa-
cién tenia la mayor parte de la poblacién.

El ecreciente auge de la televisién comercial privada, obligé
al Estado mexicano a disefiar los Instrumentos legales que permitie~
ran orientar el empleo de loe medios electrénicos de comunicacién
hacia la satisfaccién de las necesidades educativas y culturales de
la poblacién mexicana.

En 1960 fue expedida, por decreto presidencial, la Ley Federal
de Radio y Televisién con el propésito de dotar de un marco legal
y Juridico al desarrollo futuro de estos medios.

A partir de entonces, la televisién privada se ve comprometida
a incluir en su transmisién programas tendientes a rescatar,
fortalecer y difundir ia autonom{a e identidad cultural del pais.

Para ello quedé establecido, en diversos articulos, la
obligacian de las estaciones de radio y televisién de efectuar
diarfamente troansmisiones gratuitas, con duracién hasta de 30
minutos, continuos o discontinuos, dedicados a difundir temas

educativos y culturales.

con propdésito de ensefanza". Carrillo Garcia, Elba, La Técnologia
Educativa., Deslinde No. 7, México, CNME-UNAM, p. 15,
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Esta misma ley, en su articulo i1, establece las atiribuciones

que tendria la Secretaria de Educacién Publica, y que constituyen

el soporte legal y Jjuridico sobre el que habria de darse el
desarrollo hiatérico de la televieién educativa en México.

Articulo i1.,- La Secretaria de Educaclién Piblica tendra
las sigulentes atribuciones:

I. Promover y organizar la ensefianza a través
de la radio y la televisién,

II. Promover la transmision de programas de
interés cultural y civico.

I1I. Promover el mejoramiento cultural y la
propiedad del idioma nacional en los programas
que difunden las estaciones de radlo y televi-
sién.’

Con el propédsito de dar pleno cumplimiento a lo establecido en
el articulo L1, la Secretaria de Educacién Piblica, cred en 1965 la
Direccién General de Educacién Audiovisual, cuyo objetivo fue
precisamente el de sistematizar el empleo de la televisién con
fines educativos.

Asi, cuando se habla de televisién educativa, se debe incluir
tanto a la televisién instructiva, con programas de educacién
formal y sistemdtica, como la educacién no formal e informal.

La televisién instructiva, la cual serd nuestro objeto de
estudio, es aguella que persigue objetivos muy definidos en el
ambito educative (corresponde a un sistema de educacién que se rige
de acuerdo con planes y programas de estudios vigentes, en todos

los niveles de educacién) y cuyo mensaje va dirigido a un publico

! Cremoux, Ravl. La Legislacion Mexicana en Radio y Televisidn,
UAM Xochimilco, México, 1989.p. 24.
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bien especifico, constituyendo un enlace entre el emisor (maestro)
y el receptor {alumno) en el proceso de ensefianza~aprendizaje.

En este sentido, la utilizacién de la televisién como objetivo
didéctico permite al espectador recoger, entre imédgenes y simbolos,
nuevos conocimientos, sin pretender sustituir la funcién del
maestro.

“La televisién escolar no es un sustituto de la ensefianza
tradicional, sino una ayuda para una nueva ensefianza; tampoco es un
sustituto del maestro, sino un medio para facf{litar la tarea de
éste. El maestro es el enlace insustituible entre la televislén
escolar y loe alumnos.*'

La experiencia mé&s importante con que cuenta en la actualidaa
la televisién formal es la llamada telesecundaria, la cual
constituye uno de los tres subsistemas que conforman la Educacién
Media Badsica en nuestro pais.

Asimismo, el empieo de la televisién en apoyo de la educacién
no formal ha sido maltiple y variado, ha recibido e! impulso tanto
de grupos gubernamentales como privados. Por ejemplo, se han
producido importantes series televisivas destinadas a promover la
alfabetizaclién para adultos, En 1965 la Direceién General de
Educacion Audiovisuai(DGEA) protuce la primera campaﬁa: afios mas
tarde la iniclativa privada realiza ias series tituladas: "Ven
conmigo”, "AcompAfiame" y "Vamos juntos*, todas ellas estuvieron

conformadas de cien o mds capitulos estructurados bajo el formato

® Varios Autores. *Funciones de la televisién escolar” en La
televisidn educativa en méxico, México. SEP/COSNET, 1585, p. 67.




de telenovela.

De igual forma la televisién privada y la Universidad Nacional
Autdnoma de México iniciaron un proyecto (1976) llamado *Introduc-
cién a la Universidad", el cual tenia como propésito divulgar los
conocimientos sobre la cultura universal y principios clentificos
y tecnolégicos basicos dirigides a todo publico.

Un afio después, en 1977, se transmitis “Divulgacién Universi-
taria’ con el objetivo de sustituir las cAtedras universitarias
suspendidas por una huelga de trabajadores de la UNAM. También se
realizaron programas infantiles como complemento de la educacién
formal, como por ejemplo, "Plaza Sésame" y "El Tesoro del Saber".

Por su parte, entre 1960 y 19682, la televisora gubernamental
“Televisién de la Republica Mexicana" (TRM), realizé numerosos
programas de capacitacién agropecuaria e industrial con el fin de
garantizar la autosuficiencia de alimentos baslcos, as{ como
campafias sanitarias, de higiene, salud y nutricién.

Finalmente, en relacidén con el empleo de la televisién como
promotorsa de la educacién informal, se puede decir que este tipo de
programas ha sido e! que mAs apoyan, tanto las televisoras
estatales como las privadas, ya que se. transmiten en toda la

programacién televisiva.



1.3. Televisién Educativa vs. Televislén Comercial.

Para Delia Crovi' la televisitn educativa formal difiere de
la llamada televisién comercial en términos de las finalidades que
persiguen, ya que cada una cumple con objetivos muy diferentes.

La primera diferencia seri{a en relacién con los contenidos y
objetivos de sus mensajes. En la televisién educativa formal los
objetivos de sus mensajes son claroe y concretos y los dirige a un
grupo bien definido {alumnos) a diferencia de la comercial que los
orienta “a la gran masa“.

En cuanto a &8u tratamiento visual, la primera, utiliza
imégenes austeras, limpias de elementoe distractorios para que ne
exista ruptura con sus objetivos pedagégicos, mientras la segunda,
ofrece un espectidculo debido a l!a gran cantidad de elementos
ostentosos que presenta.

La otra diferencia es en cuanto a los modos de ver una y otra
television., La televisién comercial se recibe en el hogar a la hora
del descanso personal de cualquier miembro de lg'familia, su
publico es heterogénec sin un perfil claro p‘arn el emisor; en
camblio la educativa formal se aisla en las aulas con los alumnos,
gquienes son un publico homogéneo con perfiles bien definidos los
cuales tienen la obligacién de obtener su particular obletivo.de

uprendizaje.

9 Crovi UDruetta, Delia Maria. "Lo espectacular de la
televisidn® en La Televisién Educativa ‘en México, México SEP/COS-
NET, 1985, p. 49-52.
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Por ultimo, la diferencia referente a ia situacién histérica,
debido al papel que ha desempefiado la televisién como reproductor
de la ideclogia dominante, y con el desarrolleo de las nuevas
tecnologias en el campo de la comunicacién, la televiesién ha
llegado a un momento “"hollywoodesco" olviddndose por completo del
contenido de los mensajes, esto hace todavia masg grande la brecha
entre la televisién educativa y la comercial.

Si bien es clerto que estas diferencias han afectado el
crédito de la televisién educativa, ya que se le considera poco
atractiva, lenta, austera e incluso aburrida, también es clerto que
durante muchos afios su calidad de produccién ha sido pobre en
cuanto a creatividad y recursos técnicos,

Lo telesacundaria es la experiencia mas clara que ha tenido

México en esta area.
1.4. Antecedentes de la Telesecundaria.

La primera experiencia en México de la utilizaclien de la
televisién con fines educativos, fue llevada & cabke por la
Direccién General de Educacién Audiovisuval, a fines del afio 1965,
con las pruebas en circuito cerrado de la serie "Yo puedo hacerlo".
La meta de esta serie era apoyar los programas de alfabetizacién
para adultos en el paias. Este primer proyecto sirvié como modelo
para empezar la secundaria por televisién o telesecundaria,

Como ya Be menciond, la telesecundaria es una modalidad

escolarizada del Sistema Educativo Nacional, que se ofrece con el
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propésito de satisfacer la demanda de educacién media b&sica.

Surge como respuesta a la necesidad de proporcionar educacién
secundaria & jévenes de comunidadee rurales marginadas {con una
poblaci6én menor de 2,500 habitantes), en las que resulta incostea-
ble establecer escuelas Secundarias Generales o Técnicas.

En su fase experimental, la secundari{a por televisién, hoy
telesecundaria, iniciéd sus actividades en 1966; en esta fase, que
duré cerca de dos afios, se experimenté {con 83 alumnos en total) el
modelo pedagégico que tenia como base la “clase por televisian®.

Dicho modelo técnico-pedagégico fue retomado de la “telescuola
italiana" sistema que operaba casi de la misma manera como se
presentaban las lecciones en un aula de nuestro pais: las clases
conducidae por maestros de secundaria especializados {(telemaestros)
eran transmitidas a las teleaulas, los alumnos observaban la clase
televisada y realizaban, al final de la emisién, las actividades
sugeridas por el telemaestro, para lo cual eran asesorados por un
"maestro monitor" al frente del grupo.

De igual forma, el modelo de los textos que sirvieron de apoyo
a las lecciones fueron retomados del sistema itallano, En un
principio operaron los llamados "“Cuadernos de Trabajo" que se
imprimian en offset, posteriormente aparecieron las primeras gulas

impresas llamadas Guiac para las lecciones televisadas de segunda

enseflanza . ,

Una vez concluido y evaluado el proyecto en 1968, el entonces
Secretario de Educaci{én Piblica, Lic.AAgustln Yafiez, establecia un

acuerdo donde quedaba inscrita la telesecundaria dentro del Sistema
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Educativo Nacional y, por lo tanto, los estudios cursados a través
de esta modalided adquirian validez oficial.
‘ Los cursos de telesecundaria se iniciaron oficlalmente en
circuito ablerto en 1968 en siete ontidades federativas. Los
primeros maestros monitores fueron docentes con experiencia en
el quinto y sexto grado de primaria.

Los motivos por los cuales emplearon maestros de primaria y no
de secundaria fueron: primero porque le era menos costoso a la
S.E.P. pagaries un sueldo més bajo, y segundo porque el profesor
monitor, al tener que ensefiar Llas diez materias en telesecundaria
{mientras e} maestro de secundaria era un especialista en una o dos
materias), resultaba el mas adecuado al nuevo tipo de ensefanza.

Desde que se iniclé el servicio, tante alumnos como maestros,
sintieron la necesidad de un material de apoyo escrito que
permitiera un reforzamiento de la clase televisada. Este material,
en forma de texto, recibié el nombre de "guia de estudio”. Era asi
como gquedaba conformada la primera tecnolgia y metodologia
utilizada en el modelo pedagégico del subsistema: la leccién
televisada, las guias, el maestro~coordinador y los alumnos,

El proceso de ensefiaza~aprendizaje en esta etapa de la
telesecundaria tenia su nucleo determinante en las lecciones por
televisién. La actitud del alumno ante ellas, era fundamentalmente

pasiva en el momento de la recepcién y medianamente activa en el

periodo posterior.
El maestro-coordinador reforzaba el aprendizaje logrado con

ayuda de la televisién por medio de la lectura, individual o en
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grupe, de la guia de estudio y respondiendo a las dudaes de los
educandos al final del proceso.

La evaluaciéon del aprendizale se realizaba por medio de una
prueba elaborada a nivel central y transmitida por televisién para
su aplicacion en la teleaula.

Estas pruebas eran valoradas por el maestro-coordinador y
constituian una de las bases para determinar la calificacion del
alumno. Otras fuentes para la evaluacién eran los ejercicios que
aparecian en las gulas de estudic y, desde 1981, los oxé&menes
semestrales.

En 1972 la Direccién General de Educaciédn Audiovisual y el
Centro de Investigaciones de la Comunicacién de la Universidad de
Stanford'', llevaron a cabo una investigacién para evaluar algunos
aspectos de la telesecundaria mexicana. En estas investigaciones se
prentendia conocer el costo relativo del sistema por televislién
comparado con les tradicionales del mismo nivel; el comportamiento
pedagégico de los muestros-coordinadoreé’en relacién con el de los
maestros de ensefianza directa y el rendimiento escolar de los
alumnos de ambos subsistemas. Los resultados fueron determinantes
para la telesecundarias
1.- Tanto los alumnos de telesecundaria como '.105 de la ensefianza
tradicional, obtuvieron calificaciones semejantes en las pruebas de

rendimiento escolar.

o Mayo,John y Colaboradores.'La Telesecundaria Mexicana:
Andlisis de costo-efectividad'., Institute for Communication
Research.Stanford University, 1973. Mimedgrasfo del! Depto. de
Investigacidn de la UTE.
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2.~ Los maestros de telesecundaria tenian, en general, menos
preparacién que los maestros de la secundaria directa.
3.~ En cuestién de técnicas didacticas, los maestros de los dos
tipos de escuela utilizaban la técnica expositiva la mayor parte
del tiempo, permitiende una participacién minima de los alumnos
quienes asumian el rol de espectador frente al predominio de la
céatedra magisterial.
4.~ Al evaluar las lecciones por televisién, se concluyé que no
cumplian integramente con el objletivo de ser el eje del proceso de
ensefanza-aprendizaje de La telesecundaria, por lo que se recomendsé
su perfeccionamiento.
5.~ L& telesecundaria resulté ser mas barsta que el subsistema
tradicional debido al costo menor de sus libros de texto, a los
pocos gastos de produccién y al bajo salario de su planta magiste-
rial.

Egtags evaluaciones demostraron, cuantitativamente, la igualdad
educativa y la superioridad econémica de la telesecundaria en
relacién con el subsistema general, perc no analizaron una cuestién
muy importante a mi parecer: el aspecto cualitativo, fundamental
para determinar el éxito de un proyecto educativo.

Dicho aspecto es el referente a la asimilacién de conocimien—
tos y experiencias, las suales promueven en el alumno actitudes que
lo lleven a la transformaclén de su realidad social y natural.

En resumen, el periocdo 1968-1874 de la telesecundaria se
caracterizé por desarrollar en el alumno una actitud pasiva en el

momente de la recepcién del aprendizaje, ya que la esencia del
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discurso’ﬁedagégiqo de las clases'por teievisién era lLa misma de la
ensefianza éradicidnul.

Su esquema did&ctiéoreéa esencialmente expositivo y verbalista
sin pausa para la reflex(én de los contenidos. Asimisme, vinculé
muy poco a la escuela y al alumno con !a comunidad, debido a que no
se les presentaba por television ejemplos de su vida cotidiana.

Esta falta de vinculo tuve su origen, basicamente, en que su
oxperimentacién inicial se realizé en condiciones tipicamente
urbanas y no en una naturaleza de las comunidades marginadas
rurales en las que debia desarrollar su accién.

El periodo 1975-1979 fue, para la telesecundaria, una etapa de
crisis, revaloracion y reestructuracién que permitiria la propuesta
de un nuevo modeio pedagégico, el cual atenderia al mejoramiento de
los aspectos cualitativos antes mencionados.

Con la Reforma Educativa de 1975, en donde se establece la
creacién de nuevos planes y programas de estudio, se da una
coyuntura que es aprovechada por la telesecundaria para cambiar lia
forma de producir y presentar las clases por televisién.

Ahora, las lecciones no se transmitirian en vivo sino serian
grabadas previamente; la planeacién de los gulones estaria a cargo
de especialistas y la presentacién de los programas la realizarian
actores profesionales apoyados por productores y con el auxilic de
diversos.recursos didécticos.

El cambio de metodologia dio como resultado la eliminacién
practica del telemaestro en la leccién y, por ende, el fin de las

clases por televisién.
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A qut;r‘dé eé§e mqméﬁto;‘lqg.progruhuslﬁelevtsivos estari{an
apoyados_con‘aldﬁhdéjyééhfsgg‘aqg la teénoiog(a de la imagen ponia
al servfcio‘idé} 13  €é1é0§£ién; d;;m;’ éeneradores, gréflcas' e
ilustraciones;‘eptyé‘ot;osi

" Dichos recﬁ;soé;ijuntb con éi mgéerial impreso manejado por
alumnos y maestros, tenderlanva cubrir con eficacia los aspectos
Informativos del aprendizaje.

Este modelo de ensefianza sefialaba para el maestro la funcién
de crear, en la teleaula, las condiclones educativas necesarias
para que los alumnos lograran el aprendizaje formativo, definido
por los objetivos generales de la educacién secundaria, a partir de
la informacidén obtenida en las lecciones televisadas e impresas.

Con las nuevas reformas también surge, en 1981, la creacisn de
la Unidad de Telesecundaria (U,T,S,}, organisme administrative
adscrito a la Subsecretaria de Educacian Media, a quien se le
asgignd la responsabilidad de establecer las normas de operacisn de
las telesecundarias federales, de apoyar a las estatales y de
mejorar la colidad de esta modalidad educativa.

La U.T.S. ha asumido, desde entonces, el disefio curricular del
plan de estudios y la elaboracién de las Gufas de Aprendizaje y de
Conceptos Baslicos, materiales que tienen como funcién principal
reforzar el mensaje televisivo y auxiliar el trabajo de los alumnos
y profesores ofreciendo Infarmacién, elercicios y sugerenclas de
actividades, para cumplir con los objetivos propuestos en la

leceién.



Con‘bgse‘é' é§}9'p1'n@gq
ﬁéﬁ}do como funcién
‘Qﬁéativa. asi como

o5-.locales, del manejo

personal

& lasrﬁlazas del

ingraso al-subsisteman'"

:’L Expansinn de la telesecundaria, llevéndola a comunidades donde
‘no-operaba este sistema escolarizado pgrq,sl contahan con la sefal
- de t.v, ’ 4

* Telesecundaris de verano, con el objetivo de regularizar a los

estudiantes que hubleran reprobade alguna de las lecciones claves

n Esquema_de Operacién de_ Telesecundaria, México, UTS. 1986.
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de cada una de lac areas; se transmitia : ic&#%hlebﬁiqnes‘durante

los meses de vacaciones,
x  Jornadas de Alfabet}é}?
como uifabetizndores?kdgﬁtrofde.
Sociales) vy, durahte]éi‘cfclo:de Vﬂcé?!
con sus padres, fnmiliSreézcéf&agas;”vecﬁnof;,géét'

Con el propésit6 de ﬁejora} i; ééliaad'fécnico~pedagég1ca de
las lecciones de telesecundaria, en 1982 se crea, por decreto
presidencial, la Unidad de Televisién Educativa y Cultural {(UTEC).

Durante el periodo 82-86, la UTEC produjo una gran cantidad de
programas educativos, tanto formales como no formales y culturales.
Podriamos decir due fue la época mis productiva de la television
educativa, pero sélo en el aspecto cuantitativo, porque en el
cualitative 8se volvian a presentar en los programas graves
deficliencias en cuestiones técnico-pedagégicas.

Un problema comun era el realizar las lecciones televisivas
sin tomar en cuenta los perfiles de su publico. Los perfiles
expresan las caracteristicas psicolégicapi y pedagégicas del
educando, por lo que constituyen uno de los soportes para la
elaboracién de todo programa educativo formal.v

La falta de estos elementos iﬁpiden que exista una relacién
entre el conocimiento adquirido y el entorno social del estudiante.
Esta era una varlante permanente en los programas de la telesecun-

.daria.
Y 8i a todo esto le aunamos la mala calidad de las imdgenes de

video, la falta de concordancia entre imagen y texte y hasta, en
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algunas oéésiones. la pbﬁéfsindrénia eﬁtrelgenerudores y audio,
podemos decir que asiosyp;og;ahgg'lﬁéfrdécionales, lejos de atraer
su atencién, creaban donfusién'y.el desinterés de los alumnos,.

GCon el pa#o de lds aﬁos‘la UTEC plerde lo cultural y se queda
unicamente con lo educative, transformandose en la Unidad de
Televisién Educativa (U,T.E.) la cual queda como responsable de la
produccién y transmisién de los programas.

La UTE, ademés de los programac de educacién formal para
secundaria, primaria y preescolar, produce cApsulas extraescolares,

programas de actualizacién para maestros y programas especiales.
1.5.Diagnéstico de la Telesecundaria.

En conclusién, a pesar de que la telesecundaria representaba
para el gobierno, en e! aspecto cuantitativo, la mejor opcién para
cubrir las necesidades de la educacién media basica del pais, ésta
no lograrla vencer una serie de deficlencias cualitativas, que
comprendian tanto el aspecto administrativo, como el pedagégico y
el técnico.

Lo administrativo se refiere bésicamente a las instalaciones
fisicas de las telesecundarias. Se carece de un edificio que
responda plenamente a sus necesidades.

Por ejemplo, las condiciones fisicas y materiales que existen
en la mayoria de la teleaulas son poco faveorables para la practica
educativa: iluminacién inadecuada, ventilacién insuficiente,

materiales de construccién inapropiados, etc.
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Asimismo, la mayoria de las telesecundarias (urbanas ¥y
rurales}) no cuentan con los espacios apropliados para la practica
k deportlva‘, la recreacién, el desarrollo de actividades artisticas,
nl siquiera instalaciones para una biblioteca; ademas carecen de
laboratorios para las prActicas experimentales limitdndolos al
contacto con los fendmenos naturales,

Por ultimo, en el aspecto de las instalaclones, podriamos
decir que las telesecundarias urbanas necesitan de lugares
adecuados para la préctica de las actividades tecnolégicas.

El aspecto pedagégico, en términos generales, es uno de los
m4s datiados ya que los programas continuan con un esquema didacticoe
televisivo esencialmente expositivo y verbalista sin permitir la
reflexién de los contenlidos.

Esto influye negativamente en los planes y programas de
estudio, los cbjetivos educativos, las estructuras pedagégicas de
las guias de estudio y el perfil académico de 1los docentes de
telesecundaria,

La relacién entre la guia de aprendizaje y el programa de
televisiéon es muy variable, en ocasiones se complementan, en otras,
se contradicen; en muchos cagos la relacién ees muy poca y no
permite que la experlencia rompa con la recepcién pasiva del
mensa je, para convertirlo en un estimulo dirigido a la transforma-
clén de la realidad.

Come resultade de una estructura lineal, los programas
favorecen la memorizacidén, al hacer demasiado énfasis en la

retencién de datos y terminoclogias técnicas,
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En cuant6 a . la calidad técnica de los programas, ésta se ve
demeritada por el mal estado de los materlales de archivo utiliza-
dos; la falta de una planeécién pedagagica que permita apr;vechar
6ptimamente'el material -didéctice como ilustraciones, dibujes,
mapas, etc.; la carencia de conco;dancia entre imagen y texto; la
poca iniciativa por utilizar éféc{os electrénicos coﬁ objetivos
pedagégiéos y, por ultimo, la escasa vinculacion de ilos contenidos
con la realidad cotidiana, ya que las imédgenes ilustran formas de
vida ajenas a 1a del Alumno.

Todo esto provéca confusién y desinterés en el adolescente,
repercutiendo en el proceso de ensefianza-aprendizale.

En lo que se refiere a los planes y programas de estudio,
podemos deci; que responden, basicamente, a las necesidades del
medio rural, sin considerar las propias del medio urbano. Por otro
lado, se pone demasiado énfasis en los aspectos cognoscitivos del
aprendizaje relegando los afectivos,

Las estructuras pedagédgicas de las guias de estudio también
presentan sus deficiencias, por ejemplo, algunos de los objetivos
que se pretenden lograr en cada leccion son demasiado ambiciosos
perc con poca informacién; y otros, con abundantes conceptos, son
muy limitados. Los contenidos de dichos textos se caracterizan por
ta falta de articulacion y énfasis en la informacién, omisiones de
conceptos importantes, errores de contenido e Informacién poco
significativa y fuera de contexto.

Respecto a la cuestion del perfil académico de los maestros de

telesecundaria, podemos decir que, en su mayoria son maestros
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normalistas, no son especialistas en todas las asignaturas (por
ello su contribucidén al aprovechamiento estd condicionada a las
materias en que sean mas competentes), y no han recibido capacita-
clén especifica para trabajar en el sistema.

Por ultimo, las cuesticnes técnicas para la elaboracién de les
programas de televisién son obsoletas ya gque no corresponden al
momento del desarrollo de la nueva tecnologia en los medios de
comunicac{én masiva, especificamente la televisién.

Frente a estos problemas y a la necesidad de cambio, la actual
administracidén plantea una modernizacidn en los model os pedagdgicos
que manejaban los medios de comunicacién con fines educatives,

Los medios electrénicos de comunicacién posibilitan el

acercamiento a nuevos auditorios en localidades de

dificil acceso y con poblaciones muy dispersas. Ademéis la
radio y la televisién recogen la tradicién centenaria de
transmitir el conocimiento en forma oral y por imigenes.

Ello aconsela intensificar el estudlo de sus potenciali-

dades educativas...establecer procedimientos adecuados y

planificar con esmero los contenidos de los distintos

programas..."

Como respuesta a este Pregrama la UTS y la UTE ¢rean un nueveo
modelo de produccién televisiva, bosado en la definicién de
formulas de comunicacién pedagogicas para cada materia del nivel
secundaria, definiendo un género televisivo y un método didactico
para cada una de ellas, con el apoyo del uso de un formato

segmentado para la presentacion de los contenidoe. El objletivo es

realizar programas mis didacticos y dinamicos.

2 programa para la Modernizacién Educativa, "1989-1994", Tomo
I. pdg. 24.
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I1. LA NUEVA TELESECUNDARIA

2.1, El Sistema Educative Actual

México, como parte de la comunidad mundial, no ha sido‘ajeno

a las transformaciones econemicas, politicas y sociales. Como

fespuesta a las nuevas exigencias de nuestra época, se ha generade

un proceso de reestructuracién en todas las esferas de la vida
nacional. .

Elﬁ amkito de la educacién es uno de los mas significatives, ya

' que por su trnscendencta en las nuevas generaciones, se ha vuelto

un factor de modiﬂcacion fundamental para la sociedad. Este
amblo consta de varias etapas que van desde la

conceptualiz cio

-Adi‘s‘eﬁo de los modelos educativos, hasta su
1mp1antacion A

VLa - conceptuul‘izacinn y . erganizacien del Sistema
Educatl\éo Na‘é:‘"iprjgl‘. ta planteada a partir de las experiencias,

aportaciones. y. «,’aéé/l_on_e‘S‘ dé” todos aquellos wvinculades con la

educacioén en Méxic'vo.',_as“l":como de las practicas educativas desarro-
lladas con éxito en.otros paises {tomando de ellas los aspectos

adecuados a nuestra realidad)."

13 éQue estd pasando en México con da Modernizacidén Educativa?

Documento Fotocopiado del Depto. de Contenidos de Ja UTE, Julio de
1991,
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Todo‘esté con el fin de que la estructura educativa responda
a las expectativas de la poblacién y favorezca sus resultados a la
vida product£va.

Ante esta necesfdad de cambio la actual administracién
implementé EL PROGRAMA PARA LA MODERNIZACION EDUCATIVA (PME),
1989-1994, proyecto que sefalaba como aspectos fundamentales el
extender la Educacién Formal a todos los niveles, elevar su calidad
Yy vincplarlu con una socledad en permanente cambio.

Para tal fin, al lnicio del sexenio se elaboré un diagnéstico
del Sistema Educativo Nacional, algunos de los elementos relevantes
fueron: .

. Los:prpgramas escolafes del nivel de la Educacién Basica
(Preescqlnr, Primaria y Secundaria) se encontraban desarticulados
entre sf, les faltaba coherencia 1ntern;. sus contenidos vy
objetivos eran excesivos, pero sobre todo, estaban desvinculados de
la realidad de ia comunidad.

. La ecalidad de la Educacién que se ofrecia en comunidades
rurales e indigenas era preocupante ya que los indices de eficien-
cia eran menores al promedio nacional.

* En los exAmenes escolares resaltaban los aprendizajes mecanicos
y verbalistas, d&ndoles menor peso a la reflexién y a la adquisi-
cién de valores por parte del alumno.'

De acuerdo con el PME, para lograr contrarrestar estas
deficiencias, se llevaria a cabo la revisien y andlisis de los

contenidos de los programas escolares, la renovacién de métodos de

4 1pidem p.8-9
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investigacion, la revaloruclon de la funcion social del maestro, la

articulacién de los diversos niveles educativos, y la vinculacién

de los procesos pedagégicos“con 'los ‘avances de la ciencia y la
tecnologias '

El PME fue el documento encargado de guiar la modernizacién
educativa del pais hasta 1992, afio en que se establece e! ACUERDO
NACIONAL PARA LA MODERNIZACION DE LA EDUCACION BASICA, proyecto que
se concentra en la Educacién Basica, y plantea que la Organizacién
an el Sistema Educativo, a través del Federalismo, consiste
fundamentalmente en la descentralizacion.

Asimismo, ...recoge el compromiso del Gobierno Federat,

de los Goblernos Estatales de la Republica y del

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacién, de

unirse en un gran esfuerzo que extienda la ¢cobertura de

los servicios educativos y eleve la calidad de la

educaciéon a través de una estrategia que atiende a la

herencia educativa del Mexico del siglo veinte, que
pondera con realismo los retos actuales de la educacién,

que compromete recursos presupuestales crecientes para la

educacién publica, y que se propone la reorganizacién de

sistema educativo, la reformulacién de los contenidos y

materiales educativos, y la revaloracién de la funcién

magisterial.*"

En términcs generales, el reto que se perseguia era el de
mejorar los contenidos de los programas de estudio y con ello
elevar la calidad de la Educacion Basica en el pais.

Como respuesta a los lineamientos establecidos en e! PROGRAMA
PARA LA MODERNIZACION EDUCATIVA y el ACUERDO NACIONAL PARA LA
MODERNIZACION DE LA EDUCACION BASICA, La Unidad de Televisién

Educativa (UTE) y la Unidad de Telesecundaria {(UTS) elaboraron una

5 acverdo Nacional para ta Modernizaciép de ta Educacién
Bdsica, México 1992. p. 2.
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propuesta que constaba de 10 puntos:
1) Disefiar la Telesecundaria de manera integral.
Para‘estudiar al conocimiento es necesario organizarlo en asignétu- .
ras {anteriormente en A&reas), vy presentarlo' a tra_\-lés de la
televisién y del texto. . o .
2) Establecer lineamientos psicopedagédgicos.
Partir de las necesidades, intereses y caractex‘;yi‘:‘sﬁibc'a_‘s_.d‘er'105

alumnos en el marco de su desarrollo evolutivo,'

y a'svi.‘ ‘determinar
una metodoleogia didéctica adecuada para que lo;alumno's puedan
aplicar el nuevo conocimiento a su vida cotidiana. Plantear el
condcimiento con afectividad en los tex‘tvos y los programas de

televisién, de tal suerte que el alumno sienta que estan dirigidos

51~ 108 aiéiﬁulé y aplique.

facilite.
propérc on

r’.efulexi_bn .en""e'l‘ alumno.

3) “Seducir para aprender.

5 Los alumnos de telesecundaria ocupan un rango de edad que
va de los 13 & los 17 afios. Segun datos estimados por el Depto, de
Planeacidn y Apoyo Estatal de la Unidad de Telesecundaria, el 70%
de las escuelas se encuentran en comunidades rurales y el 30% en
zonas suburbanas de la periferia de las ciudades. La mayoria de las
comunidades (rurales y urbanas! no cuentan con servicios publicos
que les raciliten las condiciones de vida & los estudiantes, Muchas
de las comunidades rurales se encuepntran en lugares apartados e
incomunicados, siende en algunos casos el espafiol su segunda
lengua. Por las caracterfsticas culturales de los campesinos
(indigenas y no Iindigenas), asi como por las condiciones geogr&fi-
cas, los alumnos del medio rural son poco comunicativos, desconfia-
dos y timidos para con las personas externas a sus comunidades.
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Los programas de televisién y los textos a través de la sensibili-
dad y la afectividad motivaran al alumno a aprender.
4) Hacer congruente el contenido y su tratamiento en los textos y
en los programas de televisién.
El contenldo de las asignaturas entre si, as{ como su planteamiento
en los dos medios, debe ser congruel‘wte. claro y accesibie.
5) Estructurar programAticamente los textos y los programas de
televisién.
Dosificacién de los conocimientes que plantean los nuevos Programas
de la Educacién BAsica para aclarar les puntos: a) qué se enseda,
b} qué es lo que se desea que aprendan, c) para qué se desea que
aprendan eso, d} qué hay que aprender y el para qué hay que
aprenderlo,
6) Definir esquemas de las sesiones de aprendizalje.
Establecer un tiempo definido para cada sesién de aprendizaje,”
para ello, es necesario elaborar esquemas que determinen cuAles son
las ideas importantes que se plantean.
7) Realizar ejercicios y actividades.
Para evitar la memorizacién del conocimiento, se presentarén, en
los . programas de television y en los textos, ejercicios de
reflexién y actividades que faciliten al alumno hacer suyo el

conocimiento.,.

"‘Una sesién de aprendizaje es el momento en el cual el
alumno, el grupo y el maestro estdn dispuestos a recibir, asimilar,
ejercitar, discutir y aplicar el conocimiento que se presenta en el
texto y en el programa de televisién. La sesién de aprendizaje en
el aula inicla con la observacidén, por parte de los alumnos, de la
leccién televisada, después la lectura de los materiales impresos
y m&s adelante se hace un andlisis y se procesa la Informacién.
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8)  Wilizar ilustraclioenes, fotografias, cuadros.
En los textos y programas de televisidn serd necesario manejar las
tlustraciones y fotograffas que hagan més representativa el tema.
9) Capacitar a los maestros.
La capacitacién de los maestros de telesecundaris es esencial ya
gque deben conccer y entender lo gque sucede durante el proceso de
ensefianza-aprendizaje.
10} Dar un nuevo enfoque a la evaluacisn.
La evaluacién debe de ser c¢ritica, reflexiva y_liherudéra, capaz de
motivar al alumno para seguir estudiando; saber sirse sisfematiza,
se relaciona y se apiica el conocimiento.

A partir de esta propuests, surge . el nueve modelo de produg~
cién televisiva para los programas corréspondientes al primer afio
de! ciclo escolar del sistems telesecundaria.

Con este modelo, en el proceso de ensefianza~aprendizaje de la
nueva telesecundaria intervienen tres elementos fundamentales:

17 El profesor, quien elabora los materiales didacticos impresos
con un contenido especifico y un método pedagégico.

21 El guionista adapta dicho texto al lenguaje de la televisisen.”
31 El realizador, es quien finalmente concretiza el guién en

imAgenes.

1 gy Departamento de Contenidos de la UTE es el encargado de
organizar, dirigir y supervisar la ipvestigacidén y el desarroilo de
guiones para los programas de telesecundaria, basdndose en la
dosificacién de contenidos propuesta en los programas y contando
con la asesarin de especialistes en las diferentes disciplinas,
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) Postérlioyrr‘nente y dentro del aula, el alumno al ver el programa

de televigion ayudado por un profesor 'coordinador,‘ guias de

a.prendizaje y libros de conceptos bAsicosl,’completu el mensaje
educativo,

2.2. Descripcién del Nuevo Modelo de Produccion Televisiva.

1

Al modificarse los planes »de.esti;c_lvi‘gs:‘aéidé_myié.os .del nivel

secundaria, fue necesaria ‘la’elabo e nué‘vos materiales

impresos' para los’ ‘alumno queicursarian . el’. primer afic de la

telesecundaria y; p

de televisié‘n:‘qubé estuvierar Eé'orde'fcoly'i: los .contenidos de dichos
textos. At ‘ e
Para la‘,rve‘a‘lith:’lént’c‘le e‘vs‘tvos programess la UTE (1990) propuso
un medelo d.e“ p_‘rodrt.ic:('r:»iéjn.‘rte.l‘gv‘is‘ivg que contemplaba tanto los
aspectos pedagbgivc‘os, Eomo los comunicacionales para la transmisién
del econocimiente ‘de cada una de las asignaturas.
Este nuevo medelo de produccidén de la telesecundaria se basaba

en la definicidn de férmulas de comunicacion pedagédgica, es decir,

en la combinacién de un género televisivo y un método didactico’,

8 s Unidad de Telesecundaria (UTS) fue Ia encargada de
elaborar las nuevas Gulas de Aprendizaje para cada materia;
también elaboré los libros de Conceptos Bidsicos en dopde se
encuentran los contenidos esenciales de los nucleos de cada
asignatura del plan de estudios.

2 En el caso de la television, cuando hablamos de los
métodos didécticos utilizados en los programas, nos referimos a la
forma como los alumnos acceden al conocimiento, es decir, cémo
reciben la informacion, la procesan cognitivamente, la asimilan y
le hacen un lugar dentro de su esquema. Los métodos utilizados en
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idéneocs para la ensefianza de cada una de las materias que conforma~
ban el plan de estudios. .

Para hacer la presentacién mas atractiva y  facilitar l.n
percepcién y comprensién de los contenidos de cada materia, se
seleccionaron aquellos géneros con los cuales los jovenes estén
familiarizados y que posiblemente son adecuados a la finalidad

didactica. Asi, por elemplo se utilizé para:

MATERIA GENERO"

Historia Universal Noticiero

Educacién Fisica Revista Deportiva
Biologia Documental

Geografia Video Enciclopedia
Clvismo Miniserie/Documental
Matematicas Recreativo/Comparative
Espaifiol Ficcién/Aventuras
Inglés Aventuras

los nuevos programas de television son: Métode Deductive; Inducti-
vo; Comparativo; Globalizador y Analitico.

2 Estos géneros televisivos fueron contemplados a partir de
un estudio realizado en el afio de 1981 por Ma. Antonieta Rebeil y
Alberto Montoya sobre "El Impacto educativo de la televisicn
comercial en los estudiantes de telesecundaria”. Los resultados
manifestaron la preferencia de los alumnos por los programas de la
television comercial, como por ejemplo, los de aventuras, dibujos
animados, ciencia ficcién, telenovelas, cémicos, musicales y
deportivos., Aprovechando esta aceptacidén, se implantaron en el
nuevo modelo de produccidn televisiva estos formatos como génerocs
televisivos de los programas de telesecundaria.
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Con la vinculacién de estos géneros y métodos se intentaria
producir programas didacticos que & su vez resultaran atractives
para los alumnos' utilizando las animaciones por computadora,
efectos especiales, tanto en audio como en video, encuadres
modernos y una nueva composicién de la imagen.
En términos generales, el modelo de produccion para telesecun-
daria bdbusecaba que los programas tuvieran una nueva estructura,

tanto en contenidos come en recursos audiovisuales.

2.2.1. Estructura/Forumato.

Para la concepcién y elaboracién de un programa de televisién
educativa es fundamental su estructura o formato, ya gue sirve de
soporte al manejo de los centenidos.

El nuevo modelo de produccién sustituyé el formato denominado

Enfoque Masivo Tradicional® por el llamadc Aprendizaje Distribui-~

do, que consiste en organizar la informacién de cada asignatura en

bloques o segmentos debidamente relacionades entre si. Con esta

2 1a UTE propuso la produccién de programas atractivos para
los alumnos de la telesecundaria a partir de algunas razones que
les hacen preferir los programas de la televisidén comercial:

* Los programas comerciales hacen refr y los educativos no.

- El manejo de informacién y los recursos de produccidén de la
televisidn privada han impuesto ritmos a los espectadores que los
programas educativos no han logrado obtener.

- A pesar de que a los nifios les atrae los programas que ensefian
algo, les molesta el tono académico.

2 Tambieén llamada “"Estructura Aristotélica de la catarsis",
consiste en la presentacién, desarrollo, climax y desenlace de los
contenidos. Esta estructura exponia a la informacién de una forma
lineal, sin pausa para la reflexidn., Fue utilizada tradicionalmente
en la telesecundaria.
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estructura cada programa de televis!én'tieﬁanﬁna duracién de 15

minutos. {VER ANEX0 1)

La argumentacib‘n que dio la UTE.ipev:.r‘;u jl‘:stlﬂéui‘ este formato
por segmentos fue la siguiente: : - »

a) Jerarquiza la informacién Vgﬁ‘iﬁgtpg_#gﬂé‘ry se dosifica
adecuadamente. o o

b} Promueve el aprendizaje por agbc};ciéﬁty‘reluciona conceptos
nuevos. S

c) Favorece el aprendizaje distributive y la creacién de
estructuras cognitivas {cuerpos de conocimientos con una organiza-
cién interna, que son un marco de referencia para la incorporacién
de nuevos conocimientos).

d) Proveca un cambio de estimulo visual al permitir recapturar la
atencién del alumno, que perceptualmehte comienza a decrecer al
minuto 4 del programa. :

e) Ayuda al estudiante a teﬁer mayéfAchgqidad en la memoria para
retener un contenido.

Para la Lic. Guadalupe GAivAh; Directora del Centro de
Entrenamiento de Televisién  Educativa (CETE}, en entrevista
concedida para esta investigacién, el formato de segmentacién de
los programas de televisién, fue un concepto nuevo en el proceso de
produccidén de la UTE.

En términos generales, sefialé queila segmentacién se plantes
por el lado pedagegico, con el fin de presentar contenidos en dosis
m&s pequefias, de tal manera, que lds.estudiantes pudieran asimilar-

lo.
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Las teorias psicolégicas del aprendizaje sefialan 1a necesidad

de presentar una breve cantidad de contenidos para que los alumnos
puedan aprender, sobre todo, si se est4d manejondo segmentos
conceptualizadores, de apoyo o reforzadores y recreativos, y asi

buscar que el nivel de atencién nunca disminuya.
2.2.2. Estética de la Imagen.

Ademés del tratamiento diferente de los conténidos didhcticos;
el nuevo modelo de produccisn buscaba darle una presentacisn mas
estética o las imagenes de los programas de televisién, esto con el
fin de hacerlos agiles y atractivos para los alumnos.

No podemos negar la enorme importancia que tienen los sentidos
de la vista y el oldo para el ser humano, pues a través de ellos el
individuo adquiere lo mayoria de las experiencias utiles para su
educacién,

Las técnicas audiovisuales satisfacen precisamente a estos dos
sentidos, pero en los nifies y adolescentes, de acuerde con su
feceptividad, es mucho mas marcada su influencia en la vista.

"Es innegable que el nifio es visual. Las sensacliones visuales
inmediateas y coloreadas, mas directas, prevalecen sin dificultad,

y le es dificil prescindir de ellas para prestar cierta atencién a

A Cfr, Lic. Guadalupe Galvan. Directora del Centro de
Entrenamiento de Televisién Educativa (CETE). Entrevista personal
realizada en el mes de julio de 1993 para la presente fnvestiga-
cidn.
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las sensaciones sonoras*."

En los programas de educacién formal, un aspecto importante es
la seleccién gue se haga de'las imdgenes, ya que éstas van a
representar el tema a tratar y as{ cumplir con los objetives
pedagoglicos establecidos en el plan de estudlos.

Gracias a las caracteristicas que posee la {magen, el mensaje
tedrico de un programa de television se vuelve atractivo para el
espectador.,

Su utilizacisén en la ensefianza implica el conocimiento, por
parte de la gente Iinvolucrada en esta esfera, de sus caracteristi-
cas, posibilidades y limitaciones.

La imagen puede ser ICONICA, esto es, cuando la integran
elementos visibles y se percibe visualmente, por ejemplo el dibujo,
la fotografia, el filme mudo, etc. o ICONOFONICA ya que esta
conformada por elementos visi}bles y audibles, se percibe visual y
auditivamente, por e:\é_:ﬁplé el montaje audiovisual, el cine la
televisién, ete.'

Dentro del proceso educativo, la presentacién de upa imagen
por s§ misma carece de sentido si no se relaciona eon un objeto
ubicado dentro de la realidad del alumno.

"Todo mensaje que no toma en cuenta el marco de referencia del
publiceo al que se dirige est4 condenado de antemanc. Y por marco de

referencia entendemos precisamente el espacio de lo plural, de la

4] Lefranc, Robert, Las técnicas audiovisuales al servicio_de

la ensefianza. Ed. El Ateneo. Buenos Aires. 1878. p. 16

% crr. Fonseca, Miguel. "Imagen y Ensefianza". Deslinde No.
3, México CNME-UNAM. p. 4.



35
diferencia; el inmenso espacio de la vida cotidiana“.'

Con el desarrollo tecnolédico de los medios de comunicacién,
especificamente en la televisi6on, el lenguaje visual ha tenido un
auge sin precedentes, en donde la computadora se ha encargado de
desplazar imbgenes fljas hacia el mundo del movimiento, transfor-
mando el concepto tradicional de imagen educatjiva.

Las imdgenes educativas se pueden dibujar, pintar y construir
por medlo de las animaclones por computadora.

En los nuevos programas de televisién se han utilizado
diferentes modalidades para la creacién de una imagen educativa: la
animacién grdfica, la cuval comprende todas las posibilidades de
comunicar informacién con base en titulos, numeros o simbolos que
van desde los mis convencionales hasta los mas abstractos.

Al modificar su forma, tamafo y color, aunado con una serie de
movimientos, la tipografia en los programas se ha vuelto mis Agil.

Las animaciones de la realidad, son imdgenes tridimensionales
con las que se busca representar los objetos del mundo en que
vivimos. En este aspecto es importante el manejo de las luces y las
sombras, ademds de la proyeccién en tres dimensiones pars darles
mayor sensacion de realismo.

Este tipo de animaciones han sido de gran utilidad para
mostrar aquellos comportamientos o fenémenos dificiles de captar

con una cémara de video.

a Prieto Castille, Daniel."iflué puede ofrecer la comunicacién
a la educacidn?", en La_fiesta del lenguale, México, UAM, 1986, p.
66,
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Por ‘Qijimd; ‘lé‘ utilizacién de los dibujos animados ha
re;ires}e‘_m'.a‘d‘biifqr‘ma‘_s peculiares del movimlento de las figuras y los
obﬁe£és:'égﬁééimoViﬁientos son mas sofisticados, pues su fin es
haberﬁﬁﬁyLA?ﬁ;@ico el contenido que se va a presentar.
_fﬁinsﬁén*és‘cierto que el empleo de ia nuevas tecnologias en la
Té{ggﬁrﬁﬁiéﬁe‘ﬁﬂ‘ dado como resultado programas con propuestas
"Qt€u§yég'ﬁsé.expresivas y estéticas {con el uso de modernos equipos
é;ﬁo}9i'Pgiﬁ£ Box, aD0, Kaleidoscopio, Video Toasters, Abekas,
gnifé:dfros). también es cierto que su aplicacién no es la tnica
soluclién a los problemas educativos.
Hay gque tener bien claro que si se quiere ofrecer alternativas
para la problemética educativa, es preciso analizar los aspectos

pedagégicos del modelo propuesto.
2.2.3. Explotacisn Sonora.

La misica y sonorizacion constituyen un elemento imprescindi-
ble del lenguaje audiovisual. Su uso en un programa de televisién
permite recrear atmésferas gque contextualizan a las acciones o
sltuaciones presentadas.

A pesar de ser la misica un recurso efectivo en la produccién
televisiva, durante muchos afios sélo se usé como un mero elemento
de ‘reileno en los programas tradicicnales de telesecundaria,
permitiendo tener "musica de acompafamiento".

En e} nuevo modelo de produccion, se sistematiza el empleo del

canal sonoro, es decir, se comienza ha utilizar con una inteneién
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diddctica y comunicacional. otar.al miximo sus
potencialidades.

Desde el“punto de vigﬁa"éﬂaéégx

‘ qmﬁ&icaciona!, 1a musica
tiene diferentes funciones, pero una '_‘;s més importantes son:
la gramatical, expresiva, descrlptiva, reflexiva y ambiental.

Es gramatical cuando ge usa como un signo de puntuacién para
ir marcando las diferentes fracciones del discurso audiovisual,
Sirve también, como elemento de transicién de una idea a otra, de
un tiempo narrative a otro y de‘un espacio geogrdfico a otro.

Es expresiva cuando produce un c¢lima emocional, poniendo
énfasis en el ambiente emotivo del cardcter de los personajes y de

- las eituaciones, por ejemplo, tefror, suspenso, alegria, tristeza,

etc.

Es descriptiva éuandc'recr at ésferas, ambientes o paisajes,

ejemplo de ellos son los d(as lluviosos. una pelea callejera, una

fiesta, un recorri

ss,que 'se explotan en los nuevos

programas de ‘la . telésecundaria son:ios Incidentales o efectos

especiales, los cuuléé qurse conjuntamente con la misica,

enriquecen y refuerznn el canal ‘sonoro de un programa de televi-

sioén.
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Por lo general son: creados da manera'artificial {se encuentran

grabados en d!scos). y con su utilizacion es'posible rescatar toda

la atmésfera expreslva del espucio acus tao e;la realidad, ya gque

hacen referencia a la naturaleza‘de ohjetos‘con los que estamos

familiarizadas. ‘
Como se pudo apreciar, epi@&hﬁlo‘ﬁéf modelo de produccian
televisiva en los programas de telésgcunéaria es radical, dejando
atrds aguella forma expositiva 'y verbalista de presentar el
aprendizaje; es por elloc gue no ﬁbdemos dejar de sefialar la
{mportancia que esta reestructuracién representa para el Sistema

Educative Nacional.
2.2.,4. Investigacién, Contenidos y Guién.

El departamento de Contenidos de la Unidadvde‘Tblevisién
Educativa (U.T.E.,), es el encargade de organizar, dirigir y
supervisar 1a investigacion y el desarrollo de los contenidos para
los programas de telesecundaria a través de un equipo de agesores
de cada asignatura. . -

La escritura de los guzones'se lleva a cabo por personal
especializado en 1a disciplina correspond{ente, quienes con base en
las Guias de Es;udio,»g,pna lnvestigacién previa del tema, al
género televisivo 9 ael ﬁétoﬂc didactico de cada materlia, propaenen
en primera instanéia4ei disefio de una estructura de guian llamado

también “escaleta”
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La escaleta es la forma coherente de distribuir los contenidos

para cumplir asl con un ohjetivo educatlva es cifico: en-ella se

plantea la ldea principnl n desarrollar,‘la qrtginalidud en el

tratamiento y ln creatividud.

Una vez que es aprobada la escaleta porwloa.coordinadores de
cadn asignatura de 'la Unidad de Telesecundar!a (UTS) se procede a
‘ta elaboracién del guisn. :

La estructura del guioén esta acorde.al Area a tratar y cubre
tres aspectos genérales:

a). Televisivo,
b) De contenido y
c¢) Dbidactico-pedagégico.

La revisién de estes tres aspectos del guién es tareﬁ de los
asesores de contenido de la VU,T.E., y la aprobacion de éste la
realizan los profesores coordinadores de la U.T.S.

Esto se hace con la finalidad de verificar que la informacién
sea correcta conforme a las dosificaciones y pautas académicas,

Una vez que el guidén es revisado y aprobade por todas las
instancias, es entregado al drea de produccién para su realizacién,

Con e! Nuevo Modelo de Producci{sn televisiva cada programa
requiere de diferentes tiempos y formaeg de realizacién ya que
depende, en gran parte, del género televisivo asignado. Por
ejemplo, en la materia de Biologia se necesita de menos ambienta-
cién para sus grabaciones al manejar el formato de Documental, cosa
que no sucede con Espafiol pues, al utilizar gl género de Aventuras

y Ficcién, necesita de mayor numero de dramatizaciones, locaciones
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y personajes para reforzar la historia que trata el guién.

Para la realizacién de un programa de telesecundaria, se
precisa de un equipo humano de producién, generalmente integrado
por un productor, realizador, coordinador, asistentes de produc-—
cién, editor y musicalizador, asi como del personal y equipo
técnico.

Una vez terminado el programa, este se hace acreedor de des
tipos de evaluaciones: la primera por parte de los profesores
coordinadores de cada materia de la UTS, con el fin de constatar
gque el gquldén haya sldo respetado integramente en cuante a conteni-
dos y asi cumplia con su objetivo pedagégico; y la segunda la lleva
acabo el departamento de técnica de la UTE, para verificar gue el

programa cumpla con la normas de calidad en audic y video,

2.2.5. Formas de Transmisién.

El Programa para la Modernizacién Educativa, destaca la
importancia de los medios electrénicos para ofrecer alternativas de
educacion a grupos de la poblacién gue carecen de opciones de la
ensefianza tradicional.

En el caso dei Sistema Nacional de Telesecundaria, se ha
logrado llevar, gracias a la transmisiéon de sus programas de
televiaon, la educacién formal hasta las poblaciones mas apartadas

del pais.



_la Torre de Telecomunicaciones de ‘la

de 1a empresa privuda TELEVISA .quien

nas u{las telesecundarias ubicadas en el

ervicio ;8 ‘traves de la Red Nacional y sus

g quipadas para

' televisibn educatlva mexicann -all ponerse en practica el proyecto

de un Sistema de Television V£ :Satélite con uso exclusivo para

fines educativos, operado por’la Secretaria de Educaclon Publica.

Este sistema esté' di rigi o ‘grupos especificns de la

poblacién que reciben los men

" E) sistema de: n . ‘captar. la.
<ena1 de televisidn educatxva v!a .atél:te auenta con una_antena
parabdlica y un deaodifjcador. s : :

jes educativos de manera colectiva.-,,'
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En la actualldad este Sistama transmite la telesecundaria de

Lunes a Viernes de 8 00 aim 'a 14 DO p.m. a través del canal 10 del

Satelite Morelos 11. y de‘14‘00 A 19:30 hrs., programas extracurri-
culares sobrelciencia y Tecnologia,‘y de Actualizacién para el
maestro. En un futurO‘se espera abarcar las 24 horas durante los
365 dias del aﬁq."‘ '

A través de‘esta'ihfraéstrucfura, la sefial de telesecundaria

la reciben mAs de 600 mil ﬂlumnos en "10 mil comunidades indigenas,

rurales y semiurhanus sélo Coahuila no cuenta con esta modalidad

educatival,

ia utilizacién de un Sistema de

Esto ha sido posible gr

}hé“‘
Transmigién Via Satélite y el establecimiento de una red de centros
de recepcion (en las ascuelas telesecundarias), equipados con
antenas parabdlicas, que recihén directamente la sefial de televi-
sién, con el fin de evitar las deficiencias de cobertura en zonas
rurales dispersas y en aquellas en las que existen fuertes
interferencias de orden técnico o climatolégico.

Es evidente que con la aplicaciéon de la nueva tecnologia en
los programas de telesecundaria, estos han experimentado un cambio
en cuanto & recursos técnicos, sin embargo, surge la pregunta lqué

tan efectivos son en el aspecto pedagdgico?.

" Segun datos de la Unidad de Telesecundaria, en el! ciclo
escolar 1992-1993 se Instalaron, de un total de 9,482 escuelas,
cerca de 2,400 antenas parabilicas en diferentes comunidades del
pals, Se pretende que para 1994, con el lanzamiento del satélite
"Solidaridad 11", la Secretarfa de Comunicacidnes y Transportes
instale otras 10,000 antenas en la geografia nacional, destinadas
principalmente para la telesecundaria.
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En el siguienﬁe'capifulo hablaremes sobre la lmportancia de

las evaluaciones en los programas educativos, asi como un andlisis
de lo; cuastiona?(os utilizados para la valoraciséon de los nuevos

programas,
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I1I.  EVALAUCION DE LOS NUEVOS PROGRAMAS DE TELESECUNDARIA

3.1. Importancia de la Evaluacién.

Durante los ultimos afios, el proceso de evaluacién ha llegado
a ser bastante relevante en el ambito educativo, de manera que las
evaluaciones son reconocidas como un medio para obtener informacion
acerca del aprovechamiento del alumno, con el fin de producir
mejores estrateglas de ensehanza.

En términos generales, la evaluacién busca ser un medio de
aplicacién que permita, tanto al maestro como a los alumnos, medir
los resultados de la Instruccién y certificar el logro de los
educandos.

En todo proyecto de Difusién Nacional, la evaluacién tiene
como fin ubicar sus objetivos 'y,\)er_ificur si efectivamente cubren
lag caracteristicas de’formato jy"cdntenidos minimos requeridos, en
fupcién de los p}‘xyh!!cos para E;il;ien'es fueron creados.

Las técnicas"de evnlruaci_én, de manera especifica en los
programas de televisiéyn e;ivuca‘tivar formal, buscan evaluar varios
aspectos como son: verificar si{ el contenido sigue una secuencia
lbgica.‘ sl los obletivos son claros, si favorece a la participacieon
del alumno y si logrA relacionar la nueva {nformacién con los
conocimientos anterjores,

Asimismo, van a valorar la calidad técnica de los programas,

esto es, el tipo de tratamiento que se le da a las imagenes, al
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. lengUaJe Y al sonido- si es adecuado al grupo, si despierta interés
o 81 distrae a los alumnos y sl les ayuda a entender el tema o no.

La preocupacion por la evaluacion de la television educativa
ha egta@n'presente desde que este medio se utilizé como una
herramienta de apoye para la instruccién escolarizada.

A pesar de éste interés, pocas son ias evaluaciones que se han
enfocado en medir el rendimiento pedagégico de los mensales
televisivos dirigidos a una poblacién especifica, y es que para
llegar a conocer la efecti\_/idad del aprendizaje en el estudiante,
es necesario que éste aplique los conocimientos adquirides en su
vida cotidiana, porque sélo aéi‘ ce i)uede comprobar si{ la cantidad
responde a una calidad equivaiente.

En el caso de la telesecundaria, a lo largo de sus 25 afics
como modalidad escolarizada del Sistema Educative Nacional, se han
realizado diversas evaluaciones que han intentado definir un
modelo, que cubra tanto las necesidades diddcticas como los
recursos televisivos de los programas.

Desafortunadamente, los instrumentos de evaluacisn elgborado's
por la Unidad de Telesecundaria (UTS) y la Unidad de Television
Educativa (UTE}! no han tenido la efectividad deseada, debi.do a que
a veces son manipulades como pruebas de autojustificacién; de ahi

la desconfianza scbre la confiabllidad de los resultados obtenidos.
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3.2. Tipos de Evaluacién.

.

be acuerdo con los flnes deseados, ‘u'n_ i‘Eg ama-de. televisian

educntivo formal puede ser evaluado de ferentes: fdiﬁriésji ‘por

ejemplo, para que'\.m progr r ) } 25" n'c\ia.nto‘a

conten;dos ;didACticos

los procesos guionisticos
cos de los siguiente&p

Cuando se realiza_ evaluacién sq];re"»material"prevlamente

grabado y directame 'y es para veriﬂcar los

niveles de atencion:que; lcanzan estos programas; los instrumentos

ados; a:_p:rofesores. alumnos y padres
en-el pﬁbcs‘éb -de énseﬁanza—aprendlzaje.

cion son determinantes para el buen
ducativos,_ sin. embargo, existe un
aspecto que porsucomple __e_ d;fi;i;' gu etapa de valoracién.
Me refiero a l_av.m“e:%iii:‘i:‘:ﬁ 'xac t ‘d-ezl rendimiento escolar de los

alumnes y es que duranté»e

r’oc_eso'dé;aﬁrendlzaje se presentan
tanto factores internos aci ‘n_ad_d;" con’ la motivacién, la

capacidad de abstracciun y l‘ds’*,}ép‘titudes & ciertas 4reas del
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-conocimiento, : ;5 0 i n'er‘t:"quef;ye‘r con habitos de

esltud:ilo,l, Jon e‘mu‘,;'ia‘ buena utilizacisn que

‘el ‘maest dactico dentro del aula, entre

)"

formas de evaluacion que puede arrojar

que ?oéée el alumno antes del i{nicic de un curso.
evaluaciéﬁ":ée‘pue&e ubicar al estudiante conforme a su
nivel,de aprendivzaje, previo a la instruccion, También, funciona
para‘descubrlr Vaquellas causas que dificulten el aprendizaje del
:estudiantsv. Su aplicacion se lleva a cabo antes de iniciar la
© unidad :o el semestre.

: La evaluacién formativa perm}te-conbcer el efecto de las
acciones educativas realizadas por el grupe o por cada alumno,
a través de un seguimiento del desarrollo del pro(:;eso de ensefianza-
aprendizaje. Esto con la f_iﬁalldad de hacer con tiempe las
modificaciones y correcciones gque se requieran y asi{ obtener los
aprendizales previstas con un nivel satisfactorio. Por tal motivo

esta evaluacién se debe de aplicar durante todo el curso.

¥ crr. Dominguez Frey, Maria Martha. Tesis La Televisidn
Educativa: wun instrumento de peoiitica de desarrolle de México,
1886, p, 119-121.
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' ‘Pdk ﬂlt;mo,.la evaluaciéon sumaria esta encaminada a comprobar
el apréndizaje del alumnb despuésvde que un curso o una serie se ha
!;éyadé afcabo.‘En este procedimiento se aplican los instrumentos
y c}iterios mﬂs.conveniéntes a fin de apreciar los diversos logros

del ‘aprendizaje.

3.3. Evaluaciones Aplicadas a los nuevos programas de Telesecunda-

ria.

En el afio de 1990, la UTE ‘presentd’. la propuesta para la

produccién de los programas del primer aﬁo.dévtgiesecundaria con el

nueve medelo de produceisn televisi

escolar 1992-1993 cuando - se

El Departamento{ﬁﬂé E

programas de televisié

En la primgrgfé

Telesecundaria, la ¢ﬁal'

nueva curricula, transmitidosidel. 10 al 24 de abril de 1991,

deopinién & 3,414 alumnos (de un

distribuidas en 18, f&udéé ‘bé éstis escuelas se seleccionaron a

185 maestros'queyfuefén‘gl“Vinculb en la parte operativa para la

aplicacion de inétfumgn(o;.
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Fundéménidlmenté,. Ven- eét'a' ‘p‘r-imera fase experimental, se

buscaba veriﬂcar el nu vo concepto de produccién utilizado en los

programas piloto, evaluando el planteamiento de la definicién de

.n pedagbgicn para cada una de las materias,

férmulas de comunicac

y el impacto que éstus provocabnn entre la poblacion escolar.

Los 1nstrumentos de evaluacion ‘utilizados para esta fase’

experimental estuvieran orientadoas hacla el planteamiento de la

producclén :

si-, g_ustaba o' no gustaba; y a la forma de presentacién

del

'elﬁrprogpama: si era claro o confuso para los

y relacionadas con la comprensién del

discurso te;eyisiIQQ comhingciqn de géneros televisivos en un mismo
progr‘an;m,” ',-'ir‘eci.lrsés viguales y sonoros con fines
. pedng&glicc‘:s) V
' 7 " tod : con exepcion de Historia“b, los
. fésul‘t'a-xbﬁos"muntuvie’ronr tasi un mismo nivel en cuanto a la forme de

apraéiqc" ‘64 ‘de’ os. alumnos (VER ANEXO 3), la mayoria contesté que

3 Fr programa piloto de Historia salic del combn de todas las
materias y de todos. los puntaje, pues se reportaron muchas criticas
por parte de alumnos y maestros, referentes a lo confusc de la
informaciéon por lo que no se llegaba a entender !o planteado en el
programa. Esto se debié fundamentalmente a que el género televisivo
utflizado fue el noticiero (forma Innovadora de presentar los
contenidos histéricos) y no se tuvo el cuidado en establecer una
secuencia cronoldégica en los segmentos que le permitiera a los
estudiantes, comprender los hechos y procesos histdricos. Con estos
resultados quedaba claro que el definir el género televisive asi
como ¢! formato, n¢ implicaba haber solucionado el problemd de la
presentacién de los contenidos.



so

los programnsvles parecieron diferentes y modernos adem&s de

‘”divertidos e,interesantes. Asimismo, manifestaron que tas explica~

O;que entendleron

dé‘l&:informacién

presentada les’parecié suficient Yy decuada para poder comprender

el tema. SQhre la durac & ‘programa cpntesgaron que tenian el

tiempo justo para tratar lcs tema

En el 1nclso de la produccif’vy’réalizacién de los programasg,

log alumnes respondieron que ias imAgenes les parecieron madernas
y novedosas, la musica emplenda estuvo adecuada al tema, y les
sonidos y efectos eapeclales fueron recursos’ que hicieron mae

interasante el programa. 7’~l o

En- cuanto L la oplnion ﬁobre las ilustraclones, tituleos vy

letreros la ,mayoria _se incllno pcr lns opciones de respuesta

favornble. apoyaron lus 'x ljcacionas del tema y pudieron leerse

blen.

Be igual manera las voces masculinas y femeninas que explica-

ron el tema en el programa de television las consideraron agrada-

bles y dindmicas.

Por otra parte, 10 que m&s recorduron 105 alumnos fueron las

. resentaron en los programas, a

animaciénes por computadora»qqe e
las cuales llamaron»“qhniééfura,_u v eh cuante a preferencias
televisivas fue notorio éﬁ~"gﬂétpy pp;";os documentales y las

animaciones,
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La opinisn que‘_‘tuy'ie‘rﬁn_cuarjé'oj—si'e; ies pregunts sobre la forma

en gue ‘&e preééﬁtvﬁron‘lo‘s”\vte

B ?”Gxﬁa materia fue totalmente

aprobatoria, pues re‘spdﬁdi"e‘rf‘g qqé‘*los,ayudb a aprender mejor.

Al cuestionamientc;"‘s:?bré'f'q‘u‘éwlé‘s gustaria que tuvieran los
programas televisivos, "@arrﬁaycrla:-;;ptalpor las caricaturas y las
dramatizaciones con actlores.

Como podemos apreci&r, Vsegl'm los resultados de la evaluacién,

la nueva presentacion de los programas de telesecundaria tuvo
bastante aceptacién por barte de los alumnos de la muestra; pero si
analizamos ios reactivos y las opciones gue utilizaron para la
evaluacién (VER ANEXO 4) podriamos decir que esto ocurrié por
varias razones:
1) Se empled un sdlo cuestionario para todas las materias, aun
cuando ési.:as tenfan di ferentes férmulas de comunicacidn pedagdgica
{géneros televisivos Vy métoﬁds- didacticos) por lo gue no se pudo
" hacer una aplicacien ‘diférenéiada. Asf, se elaboraron preguntas
demasiado generale# y sugerentes, lo cual ocasiona que el sujeto
esté propenso. a ci‘erto tipo de contestacian.

¢Cusl es tu opinion sobre las imAgenes que se incluyeron en
este programa de television?

a.~ { ) Me ayudaron a entender el tema

b.- ( )} Son modernas y novedosas

c.~ { } Son como las que veo en casa por televisién
d.- ( ) Son viejas y muy vistas

e.- ()} No tenian nada que ver con el tema
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En este ejemplo:sé be cumo ‘los primeros tres incisos”son a"

favor del programa. e

son opciones tendenclosas que‘manipula a‘opinién

por lo tanto,

del alumno, "

2) De 1gua1 manera es .un cuestionario cerrado ¥ no:da oportunidad

de realizur una mayor éxploracién del porqué dan esa Opclén.

3} Les resultados arrojadcs no pueden ser muy confiables pues el
numero de suletos no es significativo, ademés el tipo de_reactivos
Y de respuéstas son muy sesgados, es decir, la mhyo}ia ' V

de las opciones est&n planteadas de tal forma que se obtendra una
respuesta favorable sobre la cuestién a evaluar.‘ .

4) Ademds, los comentarios que hacen al’ final d 1avevaluacisn'de’,

cada materia son contradictorios, por\ ejempl

matematicas los resultados de

programas estuvieron’ muy bienJ

serie de recomendaciones que al’aplicarias cambiarian radiculmente
al programa.(VER ANEXO 5)

Por otra parte, en las vlsitas rea!!zadas a lus telesecundaria
se aprecié que algunos programas piloto no tenian bien desarrolla-
dos los aspectos pedagbgicos

vo0 & mi me tocéd ver casos, por ejemple, en el Estado de
Michoac&n donde el ritmo que se imprimié a la produccién
era para ellos verdaderamente apabullante, entonces,
levantabamos la opinién de nifios que decian que habia
pasado muy répido la informacién, porque los ritmos que
estébamos presentando son como los que recibimos de ia
televisién comercial y suponemos que utillzando estos
ritmos, los nifios van a aprender mejor.

% Gaysvén, Guadalupe. Op.Cit.
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Asi fue como se dio la fase experimental con la evaluacisn de
los programas piloto, a pesar de las deficiencias gque presentd el
{nstrumento  eva1uat1vo; los resultados fueron tomados como
pardmetro para establecer les lineamientos que seguirian las
producclones de las ser!es de cada materia.
Cabe sefialar que algunas de las asignaturas que partlciparon
en esta primera etapa de evaluacion, no se contemplaron en la"
produccién de las series por cambios en el programa de estudios del

nivel Secundaria, este fue el caso de Higiene y Conservacion de la

Salud, Apreciacién Plastica y Tecnoiogi

ipor surpgrte Lengua 'y
Literatura cambibé a Espafiol. i
Precisamente este cambiolpfoybé ’ﬁ@é'l;ﬁproduccién'de los

programas que iban a cubrir el'primef grh&bﬁdé_ia'télesecunduria

del ciclo escolar 1991- 1992. que ara ‘susp dido durunte un afio,

En los meses de julio y'agosto e 1?92, §e‘comenzaron a

producir los programas de teleVisi n:d

as nuevas asignaturas del
programa de estudio del_nivel~secu dar a§i7como en el mes

de septiembre, se transm}tieré on {g>estrﬁcturn didactica

que un afio antes habia sido evaluada pa

‘obtenst los resultados ya

mencionados,

Durante . los dos"semestrés ‘dely, dféo. los programas de
televisian fueron realizados con el modelo de produccion descrito

en el capitulo dos.



A -finales ‘del’ aﬁb' es'colai- nuevumente

6. un,

'-instrumen'tnfj'\inii:o""-dé evaluacion para todas ;

vohjetivo que se. perseguia era evaluar el aprov chamie

debido a la falta de pfésupﬁe#t‘o,
su cercania al Distrito Fe_deir'ba'l’.”

En esta 6(:7“16‘7:‘1 da muestr; ;:d.n.st
quienes se les np“cé un cuestlonarlo con 8 preguntns cerradas ;era.s”b

cada aslgnatura. El objetivo era conocer su cpinlon respecto al

tratamiento de los programas.

Tambien se contemplaron dos preguntas abiertas que indujeran

al alumno a expresar su agrado o desagrado por determinada materla, Ny

as| como.explicar los motivos.{(VER ANEXO 6!}

Las caracteristicas que presenta este instrumento

cién 'son.

respuesta

reactivos deja fueru dsmasiuda informac!én importante para’ la'

vuloracién‘ r’ 1o que su aplicaciun no es lo mag recomendable.

Asimismo. al utilizar 8 prequntas pnra todas las asignaturas

se presta ‘a que los alumnos después de la segunda materia, adopten

una actitud mecanica para responder las subsecuentes preguntas.
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Esto 13 puede apreciar si 89 comparan las respuestas de las

preguntaa cerradas con laa abiertas ya.que los resultados son

contradictorlos. (VER ANEXO 7)

Las respuestas de las preguntas cerradas manifestaron. una

posicion- vorable para tcda.s las materlas, Contrnrio a esto, con

- las' preguntu

abiertns las materias que mis gustaror\ fueron, en

‘prlmer lugar. Blologia pues segun los estudiantes presento los

contenidos de‘manera interesante y bien explicadoa.

Le seg :ia Matemﬂticas. por amena y hien explicada, y en tercer

lugar los programas de Geografia porque fuercn interesantes y

'atrActivo . En cambiyo las materias gue no‘_gustaron fuercn Espafiol,

Civismo, !nglés, Educacion Fisica, e 'His_tcria por cansadas Yy

aburr idas .

raievaluacién, una de las formas

para presentar el mensaje de los

prog)‘amaa‘fﬁe‘_ la'dr ;con actores, en la segunde valoriza-

cién los maestros’ on'que en la mayoria de los programas en

donde se utilizé 'dramatlﬂz{acién"eon actares, los alumnos no pusieron

atencisn,



cumplido con sus objetivos.

PROPUESTA

momento dado, mejorar algunos

educacien formal, precisa ccmhinar el
objetive pedagégico, 'y ‘ ‘
{enguaje televisivo por parte dey prodqgtof,shér; gobre todo del
gufenista (parte medular en ia.elaﬁéraéiéﬁfdei broérama), ya que #é1

o5 el encargade de conceblir y trqduc{r ﬁn‘concepté de aprendizaje

en imagenes.
ASPECTO PEDAGOGICO

Resulta poco sencillo intentar elaborar un medelo de produc-
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cion teleyisi&o; sin conocer las caracteristicas reales de! publico
a quieﬁ yaﬁ diﬁ!gidos los programas.

CEnel éasp de.la telesecundaria, la ultima investigacisn:

reﬁlizuﬂi“bhfhf&eterminar el perfil psicopedagéagico del‘esiud;pnté_

se’ reallzu.

n’ el aho’ de 1983, ha pasado una década,y no 5? ﬁaﬁ

actualizado estos datos.
Conocer estos perfiles permitiria que tanto Jos materiales
didacticos impresos {Guias de Aprendlzaje y Libras de Conceptos

mantuviernn una

Basicos), como los programas de televlsio %

concordancia respecto al contexto soclo-culturul | cqnémico en el

que operan, y-a las»caracteristicas-prbﬁiés elevidente.

dnélfnyesiigacién

televieis
‘,délﬁﬁmo m ue- hacer uso de la recapitulacién

' para“los.conceptos os. e manejan en cada leccién.

':&él ;aprend!zaje nos dice que
solamente 56 puede tener 1a concentracién entre 5 y 10 minutos, los
programas de telesecundarla duran 15 minutos. entonces, el tiempo
restante se puede utilizar para'recregr el,objetlvo de la leccién,
en esos 5 minutos se retoma, ae'vﬂélyé‘a recrear y Se resume.
Pero, para poder darles una funcién pedagégica a cada segmento

del programa, es necesario la formacion y capacitacién de recursos
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humanos para la. producc 16n de una télevisién espéc {alizada, como lo

es la. television educativa formal. Es decir, productores, realiza-

dores: y guionistas deben mnnejar -el’ enguaje televisivo y tener

conocxmientos en contenidos s, necesario cubrir

esas deﬂciencias de a','__ggnte' gue hace

televisién educativa en )

St queremos satisfa ‘italtgivérc;ente la demandn. de
educacieén, es‘ nec.esu‘rio‘no et mar: esfuerzos para la formacion de
especialistas educadores, gulonistas y realizadores.

Una alternativa—parn.lb solucion de .este problem2 podria ser
el Centro de Entrenamiento de ‘l‘elevision Educativn (C.E.T.E.). Fue
creado en 1991 bajo un convenio flrmado entre los gobiernos de
México y Japén pa.ra-proporcionar conocimlentos ‘teériccs y précti-

cos, al personal involucrudo en la produccién‘y realizacion de

televisién educativa en Héxico y Améric "con eLpropnsito

de copntribuir al desarrolle -tggnolbg‘i Y. al‘.vlrne‘jléramiento de la

calidad educativa,

ASPECTO ADMINISTRATIVO.

Cuando se habla de los elementos que influyen ‘en el proceso de

ensefanza-aprendizaje en el- adolescente, pocas veces se contempla

la influencia que tienen- 1-5 !ones ‘escolares sobre el

sprendizaje. Y es que, .preclsamente, 2. ond!clones idéneas en el
ambiente parsa recibi" es'uno de los factores mhs

importunte en la enseﬁnnza
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Las ,e‘xigenclas ambientales en relacién con los medios de
comunicacién son : Sonoras y Visuales. La primera requiere que las
aulvas .s'ean un espacio con buena acustica, ya que la emisién de
televisién ﬁlantea grandes ex'lgencias a la ampliacien audit!va; y

la segunda es- la que seﬁala la existencia de un equilibrio en la

clarldad dentro del ‘aula y la del" espaclo destinado a- la lnstruc—_

a’ ﬂnalidad.

ASPECTO TELEVISIV

El c&_mbi
de la te:'ljélsegundar‘i
gusrto prc‘l‘)"lbar_h}te' ] ésrl",:b‘l'o'cual vpermite obserevar
o gi8n S |

te.af&n de buscar nuevos esquemas de

produccién paravla televirsion educativa, se ha caido en "el abuso de

recursos técnicos que llegan a distraer al alumno mads que a decirle
algo'con lz‘s',imagen‘y el sonido.

Cada encuédre.‘ movimigﬁtos de cémara, incidental o musica
‘tiene, en el co'nt‘exto de ia clase, un significado para el telealum-

no, por 16 tanto, es necesario hacer un analisis de contenido
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televisivo de imagen y sonido desde la perspectiva del alumno.
“ Para esto. se requ!ere realizar ‘una investigacion de campe que
permita estar presente ‘en las teleaulas y ver cémo perciben

realmente los alumnos ios programas.

ASPECTO DE LA EVALUACION.

A pesar de la dificultad que fepr_e- enta’el ed'ix;'el nivel de

aprendizaje de los ulumnps:. losir uevo s de.tel sébqnda_ri'a

Educa£iv6§
México. o

Ademés el instr
por un equipo interdisciplinnri
Vpslcologos educativos
especialidad de»ca’g'

television edu.caiiva f

Tambien ser 1_5 nec

fueran mis represen

s‘isteméii‘pa; de los

alumnos, de te;eseﬁ\.‘md:irih ‘qu 1 »v‘a'rri‘.s\uﬁ curso con el apoyo de los




"1legar  a un anlisis

a' de ‘aplicar esta

s"del-'miého grado de

natural de la muestra iiégrta un cuestionario semicerrado

para cada matgflaﬂ on prggpntu;,defmﬁltiple seleccidn con un inciso

donde explicaru e rqﬁé de su respuesta,

Esto- con- el objeto de obtener mayor informacién sobre el
motivo por_e}-cualzel estudiante prefirié determinada opeién. El
primer 1nét}uméﬁt6 de evaluacién se elahoraria y aplicarta éomo unab
prueba'dlégnéstica para cada materia; ésta seria piloteada con el
fin de Aesechar agquellas preguntas gque no funbionan ﬁara»iog gruhoszn
pilotos y asi ohtener una vallde~ 1nterna del instrumentn.»

Después de esto,  se aplicaria~el‘cuestionario diﬂgnnsticﬁ

final del .curso

validado al principioy a_
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Durante el proceso de aprendizaje. tambien se Apiii:hﬂ;n o

cuestionarios intermedios, todo estolrc

conocimiento adquirido por los alumno

dos, establecer si ‘los nuéyoé Prog]

elevar la calidad del ap‘x;er'\di‘

nunca serédn el 100% fidedignos po Internos’y externos.” °

antes mencionados.:




CONCLUSIONES

La actualizncian que ha tenido la telegecundaria en el aspecto
pedagogico y de recursos televisivos es, sin duda alguna, un paso

adelante _paru esta_,mo@aliﬂadj escolarizada y para el Sisteme

Educativo Nacional.

2 pesérjde‘qug;lpa-‘lementéé“ihtégrantes de esta férmula

comunicacional no'son nue

éxplfa(ta como se finterrela-
ciona y pone en ejecucian, representaiuna innovacisn en el campo de
la educaciun. :

Es Important que, con. el so\bé laitelevléléﬁ instructiva, se

dé la oportunldad de vincular el‘conccimienta con. ia realidad del
alumne, para poder aplicar el nprendizaje obtenido en el aula a su
vida cotidiana y asi conocer su nivel de apruvechamiento escolar,
Pero para lleqar a saber cudl es esta realidad, es necesario
hacer una- investigacton‘de campo que nos’ indique.los—perfSLES
psicopedagéglicos y el contexto socioeconomico del publlco a quien

va dirigida la telesecundariu.

5in embargo, el trabajar sin un squxpo multid!sciplinario es

uno de los problemas m&a si en. la
actualldad.‘la telesacundaria légraren‘vincular aquellas

dtsciplinas que\ (ene que:ver:con'el ambitéiéducativo y comunica-
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Debido ‘& - esfa falta' ':d' : 1a elaboracion y

aplicacibn de fas evaluaciones, nD se’ puﬂo omprobrar si' los nuevos

programas de televiaion. ccm el Madelo Pedagngico Comunicacloaal,

elevd el nivel de aprendizaje en los alumnos de telesecunduria.

Si bien el Modelo ha manifestadc fanas.r como tcﬂo prcyecto,

este cambio pedria ser el punto. “de partida para 1u onfarmacién de

una television educativa &ntegral, .en- dande 10" pedagugico y 1o

comunicacional vayan 1ntimamente relacionadas.r

Para lograrlc es necesarlo que exlstu una ‘format‘c‘ié‘n’ y
capacitacisn pedagbgica de . todos aquellcs que estamos involucrados
en el proceso de produccian de prcgrume.s educativos farmales. como
los son prafesores. productores. realizadores. coordinadores,
Asistentes y gulonistas. : ‘

Aaimismo, ‘se requiere del comprcmiso de las Universidades y

¢

centros especializados pare. llevar & cabo esta capucitacinn de

recursos, humanos .

En mi caso purttcular. el Plnn de Estudxos de la carrera de

Ciencias de. la Comunica:ion de la Facultad ciencias‘Politicas y
Sociales, me ufrecib 1°§= A
necesarios para Ia produccio
términos generules, no p::rm ép’é ial'i_zu{ia, o
come lo es la educatlv';' ‘ :
Por esto, broﬁéhéé i ‘ 'ius;‘PIAneé‘de\ E»stu‘d’i‘b‘s

de la carrera, de una serxe de asignaturas sque ‘ayuden a formar a

aespecialistas en ln materia v
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Para mostrar como es el tipo de gegmentacién tomaremees como
ejemplo-a la materia de Espafiol:

1 SEGHENTO DE APERTURA O INTRODUCCION. Momento motivacional
que servird para atrapar la atenclon del atumno. Su duracisn debe
ser de 30 segundos a | minuto maxime siempre. y cuande se
justifique.

II ENTRADA INSTITUCIONAL.

IIl PLANTEAMIENTO DEL TEMA. Sers lo mas directo Y- aencillo,'

prevacando al alumno con preguntas que ‘se contestaran" ! lo largo

del programa.

1V DESARROLLO DEL TEMA. Explicaciéh.

VI SEGUNDA PARTE DEL CONTENIDO. Se continuurb explicando el

tema con elementos nuevos a los dos segmentos antericres. Tendra
el mismo tratamiento que el segmento IlI., Agul se terminara con
la exposiclén del tema.

V11 SEGMENTO DE REFLEXION DE LOS CONTENIDOS. Se le provocaréa al
alumno para que reflexione sobre los beneficios que obtiene en
su comunidad con la ensefado en el programa.

VIII CONCLUSIONES, Sintetizar o manifestar conceptos interesantes
en forma meramente recreativa.

IX SALIDA INSTITUCIONAL.
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FASE_EXPERIMFNTAL DE LA TELESECUNPARIA
CUESTIUNARLIO F4 PARA Li. ALIMNO

MATIRTA:  HATEMATICAS

1.- itut opluns sabre ol programy de televin

e acabas oe ser”

OPCIDODHKLS FRLCUEXNCIA %
- Sin respuesto. 4 -]
- Es diferente y moderno. 338 52.2
~ Se parece @ los que vex con cosa 7 1.1

por la tarde.

- Ea divertido c interczante. 268 Al.4
- Es ohurt ido y cansado. 18 2.8
- ¥o lo encuentro diferente a los 3 2.9

gue v§ cn el primer semestre de

Telesecundario. 100.02

2.5 R Te panes e

prome de Leleve

i erplacaciones que se dicion
v que pulicsas entander ¢l Lesn?

OrCIONES |

FRISUENGIA T
- S0 renpmestas 3 .
- San-illac y claras. 125 50.2
~ Conlusax. con mschas jilabras 59 9.1
qve no entotdi. - K
- lu-sul'lnvir'lus para entender el tema. 16 5.6
- Wy inler ssantes. LR 221 3k
~ thy aburridos. - s .6

648 100,02

3.- iEntendiste Jos conceptos que Ne dnclulan en este tema?

OPCTONRES FRECUF2ICTA 2z
- §in respueato. 3 .5
= Entendi todes. 242 37.3
~ Algunos, parque eran muchas. 188 29,0
- Algunos, porque eran dificiles. 55 8.5
- Algunes, porque me distraje. 153 231.6
= No entend! ninpuno. 7 1.3

648 100.02

4= (Qué epinns sobre Li.cantided de informactin que se empicoe pa

1@ trasar este tema por telovisitn?

WPrPCIONES FRIL ENCTA 2
~ Sin respucitas - . 4 .6
- fue dewasiada infoimacidn, mr canso. 30 &.6
- £4 mucha pefo ) tema lo requicre. 149 23.0
- Es salicierte para poder entender el 308 a7.1
temd. " :
- Fue poen iaformacifng poro 1as iadne 141 21.8
nes Lo diseron todd
— Falth infermacifin pasi vutémber €1 = 19 2.9

1ema, — —_——
648 100.02

CHADP  ANEXO N®




FASE EXYPERIMENTAL DE LA TELESECUNDARIA
CUSTIONARIO F4 PARA EL ALUMNOG

HATERLA:

HALEHATICAS

N = 648

$.- iQué te parccid la arganizacidu de la intormaciba en

este programa de Lelevisidn?

0OPCIOKES FRECUENCIA b3
Sin respuecsta. 24 3.7
Ls informacibn se encucatra Jiscri- 59 9.1
tuida en diversas partes 0 Jegmcnlos.
La informaciln de eate tema ests pre- 188 29.0
sentada en forsa variads y divertida.
La forma de organizacién permte ir
comprendiendo el tema peco a poco. 338 52.2
No me d1 cuenla de cbmo esta organi— 20 3.1
zada,
La organizacibn de 1a taformacibn -- 19 2.9
fuse muy confusa, no pude entender el
tecan, b

o648 100.0%

darl g
x;;c por tcle \

wpe Lo £

- Sin respuest
= Se fué de 'la ada Ki:i
ditfcil.

= Se did um pnnnra-n gznernl dnl tcéma,
para después trltnr :osls :spe:klt-—

cos5.
- Se¢ anulizé el temd pur parlns-

~ Sc llevaron a cabo ‘muchas compara——

ciones y cyemplificaciones. -

= Se vxpuso el tema y sl flaal se hi-

Z0 un Fesumen.

7.- LCubl &3 tu opinidn sobre la durocidn de este progra--
sa de televisisn? incluyeron en este programa de televisibn?
OPCIONES FRLCUENCIA 2 oOPCI1ONES
- Sin respuesto. 6 .9 - Sin respucstd. -
- Dura demasiada. 15 2.3 - He ayudaron a entender ol tema.
~ Tienc el ctiempo justo qQue soquic— 377 38.2 ~ & Jegnay y novedosas.
re el tema. 103 15.9 - Sun comus las qQuo veo en casxag -

Dura poco tiempo.

Lo eacuentro con uha dupacidn ~- . (.23 2.9
1gusl a loa propramas del priner

semestre. .

No me df cucnta Jel ticape, por . 83 12.8
haberme ihteresado aucho.

648 100,02

8.- :Cudl es tu opinion sobre Tat imagcnes que ¢ 1

pur televisién,

~ Sun vicjas y @muy vistas.

~ Ko teatan nads que ver. can «l -
(3 MDY . DR e .

tesentd el
18n?

cuntensdo del tema

FRECULNCIA

15
65

103
226
126
13

648

FRECUENLCLA

(]
421
174

13

27

34,9
19.4

17.4

100.01

fusnun INFTNA NP



FASE EXPERIMENTAL DE

CUESTIONARIQ F4 PARA El. ALUHRO

LA TELESECUNDARIA

HATERIA: MATEMATICAS

K 648

9.- iC8mo percibiste

televiaida?
OPCTIONES
Sin reoapuesta.
Son atractlivos.
Son desagradables.
No combipnan bLilen.
Se sbusa de un solo color.
En la televisibn de mi aula ne se

vo bien.

FRECUENCIA

9
450
20
as
23
111

648

las colorcs en este programa Jde

1.4
69.4
3.2
5.4
3.5
17.1

100,02

10.- ;Qué te parecid

OPCI1I1ONES FRECUEKRCIA
Sin rcspuesta- 14
Hoderns y agradable. 206
Adecusda ol tema. 241
Se lleva bicn con las imigenea. i53
Inadecuada al tema. 23
Paszdu de aoda y desagradable. 13

648

lu misica de este programs?

z
2.2
31.8
37.2
23.6
3.5
1.7

100.0%

11.- ¢ QuE te parecreron los sonidos y electlos especiales?

OPCIONES

S$in respuesea.

Hodernoa y novedosos.

Hacen wmks intcresante el Lema.
Apojaron las puntos lmportantes,
Distrajeron mi atcacitn del tema.
No los note.

FRECUERCIA

17
109
367

95

a3

27

648

2,6
16,8
36.6
34,7

5.1

4.2

100.0%

12.- LCudl

es tu oplnlbn sobre las ilustraciones, las

fotoprafiss, 'y los gr&!l:ns dec este pranprass de

televasibn? -

oPCLORES . " FRLEUENCIA

Sin respnestn.:‘ 17
Apoyaran’las expllca:lnnes de) temn., 306
Los pude ver muy blen. 'V_ 210
Habfa unas muy llcn-s de casea, 27
Se vulun lejanns. yla barrosas. 43
Pasaron muy rSphdo y no 108 distiagui, 45
g —mmmm—
648

2.7
47.2
32.4

oo
e N

100.0%
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FASE EXPERIMENTAL +¥ LA TELESECUNDARIA . . HATERIA: NATEMATICAS
CUBSTIONARIO F& PAKA ALUMNOS

N = 648
13._ iCukl ea tu opintén sobre los tftulos y letreros del 14.- iQué te parecicron las voces masculinax jy femeninns
. programa dc televisibn? que te exp“:arnn el temy en este pragrama de tele
vissbnt'
OPCIOHES FRECUENCIA 3 ar q 1 o N é s FRECUENCIA kS
- Sin reapuesta. ’ s 2.3 < Sin rcspu:sla. 14 2.2
- Los pude leer muy blen. 466 71.9 - Anr‘ldallles y dinfmicas. 314 44,5
- Las letras son muy chices. as 5.4 - nesauadnhles v . muy lentaa, 15 T2.3
- Se perdieron en el fondo del colur. 28 4.3 < Har:aron 1os puntas ‘mAs impurtan= 234 36,1
~ E! tipo de letra no me permitid a5 3.9 tex del tems.
leerlos. - Suen.nn iuy diferentca A <omu ha=--— A4S 6.9
- Pasaron muy répido y no alcancé 79 12.2 Llamos aqui.
a leerloa. - R PYYs 1000 - Las tapd. la misica. 26 4.0
N 648 100.0%
15.- En eate programa de televisidn lo pfimero que til 16.< Peroa t{ lo que m&s te gusta ver cn la television
recuerdas que tenfa es: ess )
OPCIONES FRECUENCIA 2 NPCILONES FRECUENCIA 2
- Sin respuesta. 4 .6 - Sin rcsyuesxa. 9 1.4
- Ungs caricoturas y/o rcpresentacidn 260 4n.2 =~ Los do:unzntales(Ant-nlLu.hialbl - 310 47.8
con actares. cos, :lcn:l(;cos).
- Noticiero y/o entrevista, 63 9.7 - ; 114 17.6
— Documental y/o reportajfc. 91 14,0 - El noli:lezn'}lé'lus ‘repurtnjes. k1Y 4.8
- Anlmacién por coapucadora y/o 134 20,7 - Los yrn;n-as -leporuvu> v/ muaica~ 101 15.6
uns parte con chistes. les y/o pall:xa:uﬁ
- Un video clip musical y/o una 96 14.8 - Las :nn..nura: ‘ylo: lax’ propramas = 83 12.8
revista deportiva. - = d cémicos. R . —_— — -
648 100,02 P 648 100.0%




FASE EIPERIMENTAL DE LA TELESECUKDARIA
CUESTIOMARIO F& PARA ALUNKOS

MATERIA: MATEMATICAS

N = 0648

17.- iQub piensss Je prcaentdrle loas Lemas de ©sto Saterts

. de diverass meanerss en la televisibn y con muchos re-
cursos audiovisuales?

OPCIONES FRECUERCIA L3

= Sin respuesnta. 4 6
~ Me ayudarl & aprender aejor, 430 66.4
- Hantondzd mi atencibn. 97 15.0
~ Hard mcnos aburrids esta materia. 90 13.9
= Me gustan wmda los progr s anteriores. 23 3.5
- Puede distraerme del te 4 .6

648 100.0%

1B.= A tf lo que mis te gustaria que tuvieron los progra
mas de televisldn de esto materia de esgudio es:

OPCILIONES FRECUEKCIA Xz

- Sin respuesta, 10 1.5

~ Caricaturas y chistes. 202 3.2

- Video clipa musicales. 179 27.6

- Documentales y reportajes. 108 16.7

- Noticleros y entrevistas, 33 5.1

- Representaciones can actores. E_ _!1-3_
648 100.0%

19,- iConsiderss que tu mocactro (A) debe nlararte dudas
aobre &l rema que s presentd ¢én el programa de -
televiaibn?

OPCIONES FRECUENCIA £ OPCIONES FRECUENCIA X
- Sin respuesats. 11 1.8 - Sin respuesta. 32 4.9
- 51, porque me quedaron muchas dudas. 161 24.8 - No entend! muchas de las palabraas. 259 40.0
- 51, para supliar ¢l tema. 306 47.2 que se cmplcoron. * .
-~ No, porque pude consultar en mis 1li- 114 17.6 - El tcma s muy diffcil. 39 6.0
bros y hacer ejercicios. - La forms de presentacidn del progra- 5 1.6
~ o, ‘porque pucdo pregumtarics 3 mis 6 -9 ma televisivo es confusa.
familiares, -~ Kn puse suficicnte atcnuidu, 174 27.5
~ Mo, porque entend{ todo con el pro= S0 7.7 = No alcancé a excuchar y wves biea 65 10.0
groma de tolevisidn. o l1a televisibn. R . ——
- 648 100,0% 648 100.0%

20.~ En e} caso de no haber entchdido el tecma de que sc
tratd en este programa de televisidn, th plensas -
que Eue porques
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S0P -

Televislén
Educaliva

Secretarfa de Educacién Piblica

Subsecretarfa de Coordinacidn Educativa

Unidad de Televisidn Educativa

Evaluacién de 1a Fase Experimental de 1a Telesecundaria

Cuestionario para Alumnos F4 Programa de Televisién

Estimado alumno:
Con la finalidad de mejorar los servicios cducalivos que te ofrece la
Telesecwnlaria, es impostanie conocer tu upinidn solwe fos nucvos progranas
de televisitn, por 1o que te solicitamos respondas a este cucstionario

siguicndo estas sencillas instrucciones:
1,

1.- Eseribeconleirad brelastineas, lnsdatas deidentificacion
que se te piden en las seeciones 1, 1 y 1L
2.- En la partc correspondicnic & Prcgunlas Sohre ef Programa de
Televisién, marca con uns X dentro del paréntesis para scialar tu
respucsta.
3.- Sélo puedcs marcar con X una respuesta por pregunta, asi que debes
* seleccioner la que més se acerque a tu furma de pensar,

4.- Pucdcs peditayudaatu (a)sino alguna pregunta
o palabraen este i
1. Datos de IdentiNcacién de Is Escucla
Nombrc dela !
Municipio Estado

1L, Datos de Identificaciba del Alumno

Sexo Edad Grado Escotar _______

1. Datos de ldentificuclén del Programa de Televisién
Numbsc du la matesia de Ti

(Y

Tema del programa de
Fecha

Hora

TV. Preguntus Sobre ¢l Progrania de Televislén
{Rceuerda que debes marcar con una X Sélo una sespuesta por Pregunta)

1.~ ¢Qué vplnas solire el programa de televisién que acabas de ver?
a.- () Es difercate y moderno
b.- () Sc parece alos que veo en casa por latarde
©.- () Es clivertida ¢ intercsante
d- () Es aburzido y cansado
c- {) Nu lo eacucntio difercate a los que v en el primer semestrs de
la Teleseeundaria

2.~ {Qué te parecicron lus explicaciones que se dicron en of progruma de
televisidn pura que pudleras enlender el tema?

2.+ () Sencillas y claras

b.- () Confusas, con muchas palabras que no catend(

€.~ { ) Son muy pocas para entender el fema

d.- () Muy inlcresantes

e.- { } Muy aburridas

J.- {Entendiste los conceplos que se fnclufan eo este tema?
a.- () Entenditodos
b.- () Algunus, porcque eran muchos
c.- () Algunas, porquc cran dificiles
d.- () Algunas, porgque me distraje
€.~ () Ro cntendi ninguno




Unided de
Telavislan
Educativa

SeP

4~ 2Qué opinas solne la cantidad de Informaciin que se emples para
iratar esle tema por televisién?
a.- ( } Fuc demasiada informacin, me cansd
b.- { ) Ex mucha, pero cl tema o requicre
c.- { ) Es sulicicale para poder enlendes el tena
d.- () Fue paca informacitn, pero fas im3gencs lo dijeron todo
e.-( ) Fult6 infocmacién para catender cl tema

5.: 2Qué te purecls la organlzaclén de la Informucién en este programa de
televisién?
a-()La infurmacién se encuentra distribulda en diversas paries o
‘scgmentos
b.- ( }La informacibn de este tema estd presentada en forma variada y
divcnidla
c.- () Laformiade urganizacién permite ir com preadicado cl tema poco
a pﬂcu
d.- ( )No mc df cucnia de como cstd organizada
c.- { ) La osganizacién dc a informacion fue muy confusa, no pude
calender el tema
' .
6.~ if’dmo dirfus que se presentd el conterldo del tema que viste por
televislin?
a.~ () Se fuc de lo mis ficil a lo mis dificil
b.- { ) Sc div un panorama gencral del tema, para después teatar cosas
especificas
c.= () Sc anuliz6 cl tema par paries
&= () Sc llevaron & cubo muchas comparaciones y cjemphficacioncs
c.= () Seexpuso cltcma y al final se hize un sesumen

7.- &Cusles tu oplniéa sobre Ia duracién de este programa de
tclevisién?
a_- () Duca demasiado ticmpo
b.- () Ticnc el ticm pa justo que requicee el tema
c.- () Dura pocaticmpo
d-()Lo a con una di
semcestre
c.- () No me df cuenta dcl ticmpo, por haberme interesado mucho

oh

igualalosp del primer

B.- iCuidles tu oplnlin sobre las lmiigeaes que se Incluyeron eo este
progruma de televisisn?

a.- () Mc ayudaron a cateader el tema

b.- () Sun modernas y novedasas

€.- () Son como las que veo en casa por televisitn

d.- () Son vicjas y muy vistas

e.- ( }Nolenlan hada que ver con el tema

9.- ¢Cémo perciblste los colares en este programa de tclevislén?
a.- ( ) Son atractivos
b+ () Son desagradables
c.- { ) No combinan bicn
d.- { ) Se abusa dc un solo color
c.= () En la tclevisi6n de mi aula no se ve bicn

10.- eQué te parecis In misica de este programa?
a.- () Moderna y agradabic
b.- () Adccuada al (ema
c.- () Sc Hleva bien con fas imdgencs
d.- () Imadecuada al tema
.- ( ) Pasada de moda y desageadable




SO

Unidad de
Talevisién
Educatlva
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.- iQuétep leronlos tdos y efecton
a.- {) Modcrnos y novedosos

b.- () Hacen miés intercsante cltema

c.- () Apoyaran los puntos importantes del tema
d.-( ) Distrajeron mi atenci6n del tema

€.~ ) nolos noté

12.- {Cuéles tu opinidén schre Ias llustraciones, las fotogrufias y Ins
grificos de esle programa de televisién?

a.-() Apoyaron las explicaciones dcl tema

b.- () Los pudc ver muy bicn

c.- () Habfa unas, muy lcnas de cosas

d.-() Sc vefan Icjanas y/o borrosas

.- () Pasaron muy rdpido y no los distingui

13.- iCufl es tu oplalén sobre los t{tulos y letrerus ded programa de
televisidn?

a.- () Los pudc lcer muy bicn

b.-() Las letras son muy chicas

¢.- () Se pierden en el fondo del color

d.-() Eltipo de Ictras no me permili6 lcerlos

e.- ( } Pasaron muy pdpido y no alcuncé a lecrlos

14.. iQué te purecieron lus voces masculinas y femeninas que fe
explicaron el tema en este proprmma de televisién?

a.- () Agradables y dindmicas

b.-{) Desagradables y muy Ientas

c.- { ) Marcaron los puntos mis importantes del tema

d.-( ) Sucnan muy difcrentes a como hablamos aqui

€.- () Las taps Ia miisica

15 En estc progruma de televisléa la primicre que €@ reciicedas que
Ienfa es: (Marca sélo una respuestn)
a.- { ) Unas caricaturas y/o una represenlacion con aclores
b~ () Un naticicro y/o una entrevista
c.- ( ) Un documcental y/o un repartaje
d.- () Una animacién con computadora y/o una partc con chistes
e~ () Un videoclip musical y/o una revista deportiva

16.- I’ero a t{ lo que més fe gusta ver en Ia televisién es:
a.-( ) Las dncumentales {dc amimalcs, histaricos, cientificos)
b.-( ) Las telenovelas
<.-( ) El nuticicro y/o los separtajes
d.-( ) Los programas deportivas y/o los musicales, y/o lus paoliciacos
€.-( ) Las caricaturas y/o los programas comicos

17.- ¢Qué picnsus de prescentarte Tos temus de esta muleria de dlversas
mancras et ln televisién y con hos ¥ dinvisuules?

a.-( ) Me ayudars a aprender mejor

b.-() Maniendrd mi atencion

c.-( ) Hars mcnos abyrrida esta materix

d.-( ) Me gustan miis los programas anteriores

c.-( ) Pucde distraerme del tema

1¥.- A ti lo qie miix te gustariy que fuvierun los progrunces de televisinn
de esta materia de estudio es;

a.-( } Caricaturas y chistes

b.-( ) Videodlips musicales

c.- () Ducumentales y reporlajes

d.-( ) Noticicro y entrevistas

c.-( ) Represeniaciones con aclores
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RECOMENDACIONES PARA LA PRODUCCION Y REALIZACION

VIDEO

Im&dgenes.~ Procurar que las imAgenes que se presenten en los
programas sean lo mhs originales poslbles y evitar que sean
utiiizadas constantemente por parte de los productores. Si se
utiliza material de stock, buscar imAgenes contempordneas,
nuevas, desechar aguellas que luzecan viejas o pasadas de moda;
precisamente lo que llamé la atencién de la fase experimental fue
que los programas fueron catalogados como diferentes vy modernos.
Equilibarar en los programas el empleo de i{migenes de ciudad y
de zonas rurales; incluir imdgenes en los programas con las que
se puedan identificar los alumnos y que estén relacionadasg con
su medio ambiente.

Evitar realizar muchos “recuadros" a pantalla, ya que en los
monitores pequefios, no se alcanza a ver el contenido de aquellos,
y en la mayoria de las teleaulas los monltores son pequefios,
utilizar otros recursos preferentemente que las figuras llenen
la pantaila.

Ilustraciones.- Cuando se usen, hay que evitar aquellas que estén
demasiado saturadas de elementos y que permanezcan en pantalla
un minimo de 4 a 8 segundes, si se les da movimiento, éste debe
ser lento para que e! alumno perciba e! contenido.

Que no se abuse de las ilustraciones fijas y las composiciones
en movimiento deben administrarse a fin de que no resulten
distractoras, sino gufas para el seguimiento de conceptos,

Supers.~ Se recomlenda se administre al maximo su uso; que sean
muy cortos y con letras grandes, para que l1os alumnos que en las
teleaulas estdn ubicados en la parte de atrds alcancen a leerlos,
tomar en cuenta que las pantallas de sus monitores son pequehas.
Si se utilizan efectos (rol, cross, salida de atrds) acompafar
preferentemente con voz en off, o dejarlos en pantalla tiempo
suficiente para leerios; utilizar letreros de color contrastante
con el fondo, para dirigir la atencién de los perceptores, sobre
todo cuando van encima de las {lustraciones.

Conductores.~ Es importante tomar en cuenta que los conductores
a cuadro en forma continua resultan monétonos, pero en algunos
segmentos son necesarios sobre todo para enfatizar los conceptos
importantes.

Dibujos animados.- Motivaron a los alumnos, los relajaron y
divirtieron sin distraerlos. Se sugiere que la animacién sea mads
slaborada.



Efectos visuales,~ Fueron aceptados en general, augnque se noté
que eran los mismos en los 24 programas pilote, por lo que hay
que administrarlos para que no aburran, "por estar muy vistosos®,
por lo gue hay que hacerlos mds variados. No har que perder de
vista que estos recursos sirven para mantener la atencién.

AUDIO
Fue de los aspectos mejor logrados, pero se sefiala lo siguiente:

Locuci{én.~ Procurar que la musica de fondo “no tape" las voces
de los locutores, pues en algunoe programas no se escuchd bien
lo que dijeron las voces en off, La voz del locutor debe
distinguirse y sobresalir de la misica de fondo.

Silencios.- Pueden ser utilizados como excelente recurso
televisivo, como por eiemplo el caso de Biclogia en donde las
imadgenes lo dicen todo.

Efectos especiales.- Gustaron, aunque fueron muy parecidos en
todos los programas. Utilizarlos para llamar la atencién sobre
los conceptos importantes.

Musicalizacién.- La musica "moderna" de los programas pilotos
gusts a los adolescentes en las Telesecundarias, sin embargo no
hay que sesechar probar géneros como la musica tropical o la
musica ranchera que se escucha con agrado en las zonas rurales,
recuerdese que la mayoria de las Telesecundarias se encuentran
ubicadas en esos lugares por lo que se jJustifica la inclusién de
acompafiamientos con musica popular, instrumental preferentemente
y puede pensarse en musica representativa de las diferentes
entidades para su difusion.



RECOMENDACIONES PARA LOS PROCESOS GUIORISTICOS

Estructura did@ctica,~ Flexibilizar los tiempos de los segmentos que -
manejen la conceptualizacidn porque esto debe responder a la ampli--
tud de los nlicleos de aprendizaje en cuante a la cantidad y compleji
dad de los conceptos que incluyan, Se puede respetar el orden en la
presentacion de los segmentos cuyo propdsito estd muy definido, para
conservar la secuencia ldgica en la presentacidn de los contenidos ~
de acuerdo a Jametodologia-inductiva-deductiva-recreativa; pero se -
puede amplicr en: duracién ciertos segmentos y disminuir tiempo en o-
tros.sin-alterar la: estructura did#ctica, todo depende de la temdti-
ca de estud;o

utilizando lenguaje muy sencillo evitando el =--
ilesvo explicando &stas inmediatamente. Se pue
105" materlales impresos en donde se proporcio-
de in:tivamente en donde se encuentre la mavor carga
de mensajes 1y guisticos “de t;po escrito para explicar abstracciones
Ty concept 5 algeb alcos B .
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UNIDAD DE TELEVISION EDUCATIVA
DIRECCION DE CONTROL DE OPERACIOKES
DEPARTAMENTQ DE EVALUACION

CUESTIONARIQ PARA ALUMNOS

El objetivo de este cuestionario es conocer tu opinidn acerca de los programas de
ier, aiio que viste durante el ciclo escolar 92-93. De antemano agradecemos tu parti-

cipacidn.

1 DATOS DE IDENTIFICACION
Edad

Nombre

Entidad

lEStl{ela X
T HARCA'CON URA X LA RESPUESTA QUE CONSIDERES CONVENTENTE
1) Matemirices. - ST .

a) los temas tratédos'en.QStaumatéri son:
claros () . i <:Tconfuses

amena ()

~

c) El desarrollo de los.temgs st

ripido () 7 lemtol

Los letreros que pasan en los programas:

d
los puede leer bien { ) no los pude leer bien (.-

~

e) Las imSgenes presentadas son:
atractivas ( ), aburridas ( )

f) Las voces que aparecen en los programas son:
claras ( ) confusas ( )

g) La mésica que acompaia a cada programa sirve para: - sl
hacer ameno el programa ( ) distraer mi atenciéh ()

Los prograomas y la guia de estudios:

h P
tienen relacion ( ) no tienen relacién ()

fe)



2) Espaiiol
a) Los temas tratados en esta materia son:

claros ( } confusos ()

La manera de tratar la materia es:
amena () aburrida ( )

b

~

c) El desarrollo de los temas es:
rapide ( ) lento ()

Los letreros que pasan en los programas:
los pude leer bien ( ) no los pude leer bien ( )

d

ol

e) Las imdgenes presentadas son:
atractivas ( ) abyrridas ( )

f) Las voces que aparecen en los programas son:
claras { ) confusas { )

Ls misica que acompafia a cada programa sirve para: -~

~

hacer ameno el programa ( ) distraer mi-atencién ' (:) T

h) Los programas y la guia de estudios: e
tienen relacién ( ) no tienen relacidn () -

3) Histeria
a) Los temas tratados en esta materia son:

claros ( ) confusos ( )

b) Ls manera de tratar la materisz es:

amena ( ) aburrida { )

¢) El desarrollo de los temas es:
~répido { ) lento ()

d) Los letreros que pasan en los programas:
los pude leer bien ( ) no los pude leer bien ( )

e) Las imagenes presentadas son:
atractivas ( ) aburridas ( )



f) Las voces que aparecen en los programas son:
claras { ) confusas { )

"g) La miisice que acompafia a cada programa sirve para: o
hacer aheno el programa ( ) distraer mi atencién ( )

h) Los programas y la guia de estudios:
tienen relacién ( )° no tienen relacién ( )

4) Biologia
a) Los temas tratados en esﬁa materia son:

elaros ( ) confusos )

b) La manera de tratar la materia es:
amena ( ) aburrida ()

¢) El desarrollo de los temas es:
répido. { ) lento )

d) Lbs letreros que pasan en los programas:
los pude leer bien ( ) no los pude leer bien { )

e) Las imdgenes presentadas son:
atractivas ( ) aburridas ( )\

f) Las voces que aparecen en los programas son:
claras ( ) confusas { )

8) La miisica que acompafia a cada programa sirve para:
hacer ameno el programa ( ) distraer mi atencidn ( )

h) Los programes y la guia de estudios:
tienen relacién ( ) no tienen relacién ( )

5) Geografia

a) Los temas tratados en esta materia son:

claros ( ) " confusos ( )



g)

h

~

7
a)

~

b

~

c

~r

d

~

~

e

£

~r

g)

h

~

8

~—

a)

b

e

La miisica que acompaha a cada programa sirve para:
hacer ameno el programa {( ) distraer mi atencién ( )

Ios programas y la guia de estudies:
tienen relacién ( ) no tienen relacién ( )

Educacidn Fisica
Los temas tratados en esta materia son:

claros ( ) confusos { )

La manera de tratar la materia es:
amena { ) aburrida ( )

El desarrollc de los temas es:
répido ( ) lento ()
Los letreros que pasan en los programas:

los pude leer bien ( ) no los pude leer bien ( )

Las imigenes presentadas son:
atractivas ( ) aburridas ( )

Las voces que aparecen en los programas son:
claras ( ) confusas ( )

La misica que acompafia a cada programa sirve para:
hacer amenc el programa ( ) distraer mi atencién ( )

Los programas y la guia de estudios:
tienen relaciégn { ) no tienen relacidn (. )

Inglés
Los temas tratados en esta materia son:

claros { ) confusos ( )

La manera de tratar la materia es:
amena () aburrida ( )



c) E1 desarrollo dé los temas es:
répido ()7 : lente ( )

d) Los letreros que pasan e.n los programas:
los pude leer bien ( ) no los pude leer bien: { )

‘e) Las imBgenes presentadas son:
atractivas ( ) sburridas ( )

f) Las voces gque aparecen en los programas son:
elaras ( ) confusas ( )

.

g) La mGsica que acompafia a cada programa Sirve para;

hacer ameno el programa ( )  distraer mi atencibn. ( )

h) Los programas y la guia de estudios:

tienen relacign ( ) no tienen relacibn ‘(_,: ) co

19) La materia que mds te gusto fud::

i
)
i
)

{Por qué&? -

* 0) La materia que menos te gustd fue: °

¢Por qué?
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I DATOS DE IDENTIDAD SEXO0
EDAD FRECUENCIA z OPCIONES FRECUENCIA 9
12 Afl0S 76 15.70% MASCULINO 271 55.99%
13 Afi0S 180 37.19% FEMENINO 210 43.39%
14 AROS 118 24.38% S/R 03 0.62%
15 aflos 74 15.282 Y T100.002
16 ANOS 25 5.17%
MAS DE 16 AROS 0s 1.04%
S/R 06 1.24%
404 100.00%
11 MATEMATICAS
2) 1LOS TEMAS TRATADOS EN ESTA MATERIA SON: b) LA MANERA DE TRATAR LA MATERIA ES:
OPCIONES FRECUENCIA 4 OPCIONES FRECUENCIA %
CLAROS 404 83.47% AMENA 429 8A.632
CONFUSOS 79 16.32% ABURRIDA 53 10.95%
S/R 01 0.21% S/R 02 0.42%
484 100.00% 484 100.00%




c) EL DESARROLLO DE LOS TEMAS ES:

d4) LOS LETREROS QUE PASAN EN LOS PROCRAMAS:

OPCIONES ~ FRECUENCTA pd OPCIONES FRECUENCIA x
RAPIDO 08¢ 63.63% LOS PUDE LEER BIEN 324 66.94%
LENTO 173 35.75% 10 105 PUDE LEFR BIEN 158 32.642
5/R 03 0.622 S/R 02 . 0.421
%84 100.00% 484 160.00%
_|re) LAS TMAGENES PRESENTADAS SON: £) LAS VOCES QUE APARECEN EN LOS PROGRAMAS SON:
OPCIONES ~ FRECUENCIA z OPCIONES FRECUENCTA x
ATRACTIVAS 440 90.90% CLARAS 389 80.30%
ABURRIDAS 42 8.68% CONFUSAS 92 19.00%
S/R 02 0.42% S/R 03 0.62%
4:14 100.00 484 100.00%




g) LA HUSICA QUE ACOMPARA A CADA PROGRAMA SIRVE PARA: h) LOS PROGRAMAS Y LA GUIA DE ESTUDIO;

OPCIONES FRECUENCIA - z OPCIONES FRECUENCIA z
HACIR AR L TIENEN RELACION 446 92.142
PROGRAMA 382 78.922 NO TIENEN RELACION 36 7.44%
DISTRAER MI ATEN- S/R Q2 0.42%
CIN 102 21.08% 484 100.00%
S/R -—

484 100.00%




11T ESPAROL

a) LOS TEMAS TRATADOS EN ESTA MATERTA SON:

b) LA MANERA DE TRATAR LA MATERIA ES:

OPCIONES FRECUENCIA b4 OPCIONES FRECUENCIA b4
CLAROS 443 91.53% AMENA 436 90.08%
CONFUSOS 40 8.26% ABURRIDA 47 9,71%
S/R 01 0.21% S/R 01 J21%
T84 — 100.00% %84 100.00%
€) EL DESARROLLO DE LOS TEMAS ES: d) LOS LETREROS QUE PASAN EN L0S PROGRAMAS:
OPCIONES FRECUENCIA z OPCIONES FRECUENCIA z
RAPIDO 314 64.872 1.0S PUDE LEER BIEN 340 70.24%
LENTO 169 34.92% NO LOS PUDE LEER BIEN 142 29.34%
S/R [} 0.21% S/R D2 0.42%
484 100.00% 484 100.00%




e) LAS TMAGENES PRESENTADAS SON:

OPCIONES FRECUENCIA z
ATRACTIVAS 451 91.11%
ABURRIDAS 42 8.68%
S/R 01 0.21%
484 100.00%Z

£) LAS VOCES QUE APARECEN EN LOS PROGRAMAS SON:

OPCIONES FRECUENCIA b4
CLARAS 391 80.78%
CONFUSAS 91 18.80%
S/R 02 0.422
484 100.00%

g) LA MUSTCA QUE ACOMPARA A CADA PROGRAMA SIRVE PARA:

OPCIONES FRECUENCIA z

HACER AMBID EL

PROGRAMA 398 82.23%

DISTRAER ML ATENCION 81 16.73%

S/R 05 1,042
484 100.00%

h) LOS PROGRAMAS Y LA GUIA DE ESTUDIO:

OPCIONES FRECUENCIA I

TIENEN RELACION 462 95.45%
NO TIENEN RELACION 18 3.71%
S/R 04 0.842

484 100.00%




IV HISTORIA

a) LOS TEMAS TRATADOS EN ESTA MATERIA SON: b) LA HMANERA DE TRATAR LA MATERIA ES:
OPCIONES FRECUEKCIA k4 OPCIONES FRECUENCTA z
CLAROS 411 84.922 AMENA 410 84.71%
CONFUSOS 72 14.87%2 ABURRIDA 72 14.87%
S/R ol 0.212 S/R 02 0.42%
484 100.00% 484 100.00%
¢) EL DESARROLLO DE LOS TEMAS ES: d) LOS LETREROS QUE PASAN EN 1.0S PROGRAMAS:
OPCIONES FRECUENCIA F4 OPCIONES FRECUENCTA %
RAPIDO 322 66.52% LOS PUDE LEER BIEN 370 76.45%
LENTO 160 33.06%2 NO LOS PUDE LEER BIEN 113 23.34%
S/R 02 0.42% S/R 01 0.21%
484 100.00% 484 100.00%




e) LAS TMAGENES PRESENTADAS SON:

OPCIONES FRECUENCIA x
ATRACTIVAS 397 82.02%
ABURRIDAS 85 17.56%
S/R 02 0.42%
484 100.00%

£) LAS VOCES QUE APARECEN EN LOS PROGRAMAS SON:

OPCIONES FRECUENCIA z
CLARAS 424 87.60%
CONFUSAS 60 12.40%
S/R -

484 100.00%

g) LA MUSICA QUE ACOMPARA A CADA PROGRAMA STRVE PARA:

OPCIONES FRECUENCIA z
HACER AMENO EL

PROGRATA 410 B4.71%
DISTRAER MI ATRNCION 67 13.84%
S/R 07 1.452

484 100.00%

h) LOS PROGRAMAS Y LA GUTA DE ESTUDIO:

OPCIONES FRECUENCIA z
TIENEN RELACION 448 92.56%
NO TIENEN RELACION 36 7.64%
S/R — ————
484 100.00%




Vv BIOLOGTA
a) LOS TEMAS TRATADOS EN ESTA MATERIA SON: b) LA MANERA DE TRATAR LA MATERIA ES:
OPCIONES FRECUENCTA z OPCTOKES FRECUENCTA z
CLAROS 445 91.942 AMENA 451 93.18%
CONFUSOS 39 8.06% ABURRIPA 33 6.82%
S/R — - S/R —
484 100.00% 484 100.00%
c) EL DESARROLLO DE LOS TEMAS ES: d) LOS LETREROS (UE PASAN EN LOS TROGRAMAS:
OPCIONES FRECUENCIA z OPCIONES FRECUENCIA z
RAPIDO 329 67.98% L0S PUDE LEER BIEN 364 75.20%
LENTO 154 31.81% NO LOS PUDE LEER BIEN 117 24.182
S/R 01 .21% S/R 03 0.62%
484 —100.00% W84 100.00%




e) LAS IMAGENES PRESENTADAS SON:

£) LAS VOCES QUE APARECEMN EN 10S PROGRAMAS SON:

OPCIONES FRECUENCIA z OPCIONES FRECUERCIA 1
ATRACTIVAS 455 94.00% CLARAS 424 87.60%
ABURRIDAS 27 5.58% CONFUSAS 59 12.19%
S/R 02 0.42% S/R o1 0.21%
T8k 100.00% 484 100.00%
g) LA MUSICA QUE ACOMPARA A CADA PROGRAMA SIRVE PARA: h) LOS PROGRAMAS Y LA GUIA DE ESTUDIO:
OPCIONES FRECUENCTA b 4 OPCIONES FRECUENCIA z
HACFR ABD EL
PROGRAMA 416 85.95% TIENEN RELACION 453 93,59%
DISTRAER MI ATENCTON 66 13.63% NO TIENEN RELACION 30 6.20%
S/R 02 0.42% S/R 01 0.212
484 —100.00% 484 100.00%




VI GEOGRAFIA

a) LOS ‘IPMAS TRATADOS EN ESTA MATERIA SON:

b) LA MANERA DE TRATAR LA MATERIA ES:

OPGTONES FRECUENCTA x OPCIONES FRECUENCTA z
CLAROS 450 92.97% AMENA 443 91.52%
CONFUS0S 34 7.03% ABURRIDA 41 8.48%
S/R — — S/R — —
48 100.00% 8L . T 1o0.00%
¢) EL DESARROLLO DE LOS TEMAS ES: 4)LOS LETREROS QUE PASAN EN LOS PROGRAMAS:
OPCIONES FRECUENCTA z OPCTONES FRECUENCIA z
RAPIDO 345 71.28% L0S PUDE LEER BIEN 376 77.69%
LENTO 138 28.51% NO LOS PUDE LEER BIEN 105 21.69%
S/R o1 0.21% S/R 03 0.622
%84 100.00% 484 100,002




e) LAS TMAGENES PRESENTADAS SON:

£) LAS VOCES QUE

APARECEN EN LOS PROGRAMAS SON:

OPCIONES FRECUENCIA z OPCTONES FRECUENCTA z
ATRACTIVAS 432 89.25% CLARAS 425 87.80%
ABURRIDAS 51 10.54% CONFUSAS 57 11.78%
S/R 01 0.21%Z S/R 02 0.42%
484 100.00% 484 100.00%
g) LA MUSICA QUE ACOMPANA A CADA TROGRAMA STRVE PARA: h) LOS PROGRAMAS Y LA GUIA DE ESTUDIO:
OPCIONES FRECUENCIA z OPCIONES FRECUENCIA z
HACFR AMEND HL
PROGRAMA 410 84.71% TIENE RELACION 451 93,182
DISTRAER MI ATEMCION 72 14.87% NO TIENEN RELACION 32 6.01Z
S/R a2 0.42% S/R 01 0.21%
484 100.00% 484 100.00%Z




VIII CIVISMO

a) LOS TEMAS TRATADOS EN ESTA MATERIA SON:

b) LA MANFRA DE TRATAR LA MATERYA ES:

QPCIONES FRECUENCTA X OPCIONES FRECUENCIA b4
CLAROS 425 87.80% AMENA 402 83.06%
CONFUSOS 58 11.99%2 ABURRIDA 81 16.73%
S/R 01 0.21% S/R 01 0.21%
484 100.00% 484 100.00%
c) EL DESARROLLO DE LOS TEMAS ES: d) LOS LETREROS QUE PASAN EN LOS PROGRAHAS:
OPCIONES FRECUENCTA X OPCIONES FRECUENCIA z
RAPIDO 315 65.08% LOS PUDE LEER BIEN 373 77.072
LENTQ 167 34.50% HNO LOS PUDE LEER BIEN 110 22.727
S/R 02 0.42% S/R 01 0.21%
484 100.00%

484 100.00%




e) LAS TMAGENES PRESENTADAS SON:

£) LAS VOCES QUE APARECEN EN 1OS ﬁ()GRAPMS SON:

OPCIONES FREUENCIA X OPCIONES FRECUENCIA b3
ATRACTIVAS 405 83.68% CLARAS 416 85.95%
ABURRIDAS 78 16.112 CONFUSAS 67 13.84%
S/R 01 0.212 S/R 01 0.21%
484 100.00% 484 100.00%
g) LA MUSICA QUE ACOMPARA A CADA PROGRAMA STRVE PARA: h) 1.0S PROGRAMAS Y LA GUIA DE ESTUDIO:
OPCIONES FRECUENTA 4 OPCIONES FRECUENCIA z
HACER AED EL
PROGRAMA 405 83.68% TIENEN RELACION 439 90.70%
DISTRAER MI ATENCTON 73 15.08% NO TIENEH RELACION 40 8.26%
S/R 06 1.24% S/R 05. 1.04%
T &84 100.00% 484 100.00%




VIII EDUCACION FISICA

a) LOS TEMAS TRATADOS EN ESTA HATERIA SON: b) LA MANERA DE TRATAR LA MATERIA ES:

OPCIONES FRECUENCIA X OPCIONES FRECUENCIA z
CLAROS 408 84.31% AMENA 409 86.50%
CONFUSOS. 54 11.15% ABURRIDA 55 11.36%
S/R 22 4.54% S/R 20 4.14%
484 100.00% 484 100.00%

c) El, DESARROLLO DE LOS TEMAS ES: d) LOS LETRFROS QUE PASAN EH 10OS PROGRAMAS:

OPCIONES FREUENCIA z OPCIONES FRECUENCIA z

RAPIDO 315 65.08% LOS PUDE LEER BIEN 354 73.14%

LENTO 148 30.59% HO LOS PUDE LEER BIEN 107 22,10%

S/R 21 4.93% S/R 23 4.76%
484 100.00%

484 - 100.00%




e) LAS TMAGENES PRESENTADAS SON:

£) LAS VOCES QUE APARECEN FN LOS PROGRAMAS SON:

OPCIONES FRECUENCIA x OPCIONES FRECUENCIA x
ATRACTIVAS 406 83.87% CLARAS 406 83.87%
ABURRIDAS 58 11,992 CONFUSAS 56 11.59%
S/R 20 4.14% S/R 22 4.542
484 100.00% 484 100.00%
g) LA MUSICA QUE ACOMPARA A CADA PROGRAMA STRVE PARA: h) 105 PROGRAMAS Y LA GUTA DE ESTUDIO:
OPCIONES FRECUENCIA b4 OPCIONES FRECUEKCIA z
HACER AE10 EL
PROGRAMA 384 79,352 TIENEN RELACION 415 85.74%
DISTRAER MI ATENCICN 72 14.87% NO TIENEN RELACION 44 9.09%
S/R 28 5,782 S/R 25 5.17Z
484 100.00% 484 100.00%




IX INGLES

a) LOS TEMAS TRATADOS EN ESTA MAETRTA SON:

b) LA MANERA DE TRATAR LA MATERIA ES:

OPCIONES FRECUENCIA z OPCIONES FRECUENCTA z
CLARQS 357 73.76% AMENA 373 77.07%
CONFUS0S 123 25.40% ABURRIDA 108 22.31%
S/R 04 0.84% S/R 03 0.62%
484 100.00% 484 100.00%
¢) EL DESARROLLO DE 10S TEMAS ES: d)10S LETREROS QUE PASAN EN LOS PROGRAMAS:
OPCIONES FRECUENCTA b4 OPCIONES FRECUENCIA %
RAPIDO 334 69.00% LOS PUDE LEER BIEN 235 48.55%
LENTO 150 31.00% NO LOS PUDE LEER BIEN 246 50.83%
S/R -_— ———— S/R 03 0.622
484 160.00% 48400 100.00%




e) LAS TMAGENES PRESENTADAS SON:

£) LAS VOCES QUE

APARECEN EN 10S FROGRAMAS SON:

OPCIONES FRECUENCIA z OPCIONES FRECUENCIA pd
ATRACTIVAS 408 84.31% CLARAS 351 72.52%
ABURRIDAS 75 15.48% CONFUSAS 131 27.06%
S/R 01 0.21% S/R 02 0.42%
484 - T 100.00% [ 100.00%
2) LA HUSICA QUE ACOMPARA A CADA PROGRAMA SIRVE PARA: h) 105 PROGRAMAS Y LA GUIA DE ESTUDIO:
OPCIONES FRECUENCTA z OPCIONES FRECUENCIA z
HACR AMBNO EL
PROLRAMA 396 81.81% TIEMEN RELACION 415 85.74%
DISTRAER ML ATRNCICH B4 17.35% NO TIENEN RELACION 66 13.64%
S/R 04 0.84% S/R 03 0.62%
484 100.00% %84 100.00%




XTI LA MATERIA QUE MAS TE GUSTO FUE:

OPCIONES FRECUENCIA
MATEMATICAS 80
ESPAROL 56
BIOLOGIA 125
CIVISMO 50
HISTORTA 28
INGLES 50
EDUCACION FISICA 13
GEOGRAFIA 66
S/R 16
A

100.00%

OPCIONES

MATEMATICAS
ESPAROL

BIOLOGIA

CIVISHO

HISTORIA

INGLES

EDUCACION FISICA
GEOGRAFIA

S/R

FRECUENCIA z
86 17.762
61 12.60%
i4 2.89%
59 12,19%
94 19.46%

124 25.61%
21 4.33%
14 2.89%
11 2.27%

484 100,002
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