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1 'N T Ro o u e e 1 o N 

El presente trabajo tiene como objeto. el estudio en forma clara y 

sencilla del Contrato de Transporte Terrestre Público Federal de Personas. ya 

que hoy en dio el transporte ha cobrado una enorme Importancia para lo 

vida econ6mlca y social del país y además que pocos tratadistas de los 

contratos mercantiles, lo manejan ampliamente y en formo Individual del 

transporte de carga; por lo que mi inquietud al tratar el tema es que las 

personas y particularmente los Usuarios oo¡ transporte conozcan lo relativo a 

este contrato, ya que es un seNiclo público de Empresa Transporttstó que 

utilizamos en forma cotidiana y que para comodidad. existen varios cla5!3s 

según las necesidades de cada persone. 

Sobemos que México t)ene cambios radicales en sus estructuras 

sociales, econ6mlcos y culturales, por lo que el autotransporte de pasajeros de 

Igual forma ha sufrido estos variaciones; P°' lo tonto para mayor lnteré~ y 

comprensión del lector y de !os personas en general, cité, algunos 

antecedentes del transporte terrestre en et prtmer capitulo y en adelante me 

ubico al desarrollo del tema a trotar • explicando desde su dellnlclón. 

elementos. coracteristlcas, obligaciones y derechos del transportista; así como 

las del pasajero o usuario. también conoceremos que, es la autorización. 

permiso y concesión poro el uso y explotación del servicio público del 

transporte terrestre y como último capitulo conocer lo relo11vo al seguro del 

viajero. 
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CAPITULO 1 

EL TRANSPORTE TERRESTRE ATRAVES DE LA HISTORIA. 

Podemos sttuor en kl segunda década del siglo XX el Inicio del servicio 

de outofronsporte en nuestro pais. pOI' lo que habremos de hacer una breve 

presentación de la situación del transporte terrestre en nuestro país a lo largo 

de lo historio. 

l. l.- ANTECEDENTES EN EL MUNDO.· 

El mundo se mueve sobre ruedas. carretiUas. carros y carreteros. 

outom6vUes, camiones. autobuses. trenes. 

los egipcios, los asirios y los persas haclan la guerra en carros de dos 

ruedas. Los de Jos romanos, en las arenas del circo. también sólo tenlan dos. y 

se llamaban blgo.s. trigas o cuadrigas. según que estuvieran tirados por dos. 

tres o cuatro caballos. 
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Durante toda lo Edad Media. en Europa. la gente viajaba a caballo, 

generalmente en grupos. paro protegerse mejor. En el siglo XVI empezaron a 

generalizarse los coches poro viaje o para pasear por lo ciudad. Luego así. 

como los taxínetros y los autobuses siguieron a los automóviles partlculares, 

los coches de alquller y las diligencias aparecieron después de los coches 

privados'. (1) 

Las dillgenclas empezaron o circular activamente pOf las carreteras 

que unlan las pnnclpales ciudades de Europa. 

En Estados Unidos la pnmera diligencia existió entre Filadelfia y Nueva 

Yori<; se tardaba tres cfics en hacer el viaje que un buen tren cubre ahora en 

dos horas. 

Fué, hasta 1781, después de muchos a~os de paciente trabajo, en 

Inglaterra se Inventó la locomotora. M6s tarde cuando yo el ferrocarril 

estaba funcionando, oxlsttó, un servicio regular do pasajeros en algunos de los 

caminos que rodeaban la ciudad de Londres. eran autobuses de vapor con 

capactdad paro seis pasajeros y otros quince poá10n colgarse o su alrededor. 

En 1885, se Inventó el motor de combustl6n Interno. o sao, que 

funciona con una seria de explosiones; transformando la energía quínlco en 

mecónlca. 

(1)Nuev1 Enciclopedia TC!Mtlt1 •• ed,trlihl• 1~. Ed. Cl.ll'bre, l,A.,1985.p.]61. 
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En 1896. los hermanos Duryea, fueron Jos primeros 

norteamericanos que fabricaron un automóvil de gosotlna. el cual avanzaba 

con rapidez. 

Henry Ford tuvo mucho que ver con el gran número de automóviles 

que empezaron a correr por los carreteros. En 1909. lanzó los primeros 

autom6\/lles modelo T. 

Durante lo década de 1940 comenzaron o fabricarse vehiculos 

automotores en Lotlnoomérlco. En México. vc:r1os empresas norteamericanos. 

alemanas. franceses y japonesas se han Integrado Con las locales poro la 

fabrlcaci6n de automol0<es de lodo tipo. 

OeSde 1950, en muchos paises comenzaron o probarse sistemas y a 

lmplantcne n0<mas para la protección de conductores y pasajeros. 

En *'le!ÍS. el desa~ollo del aut0<n6111J desde sus comienzos. a principios 

del olglo XIX, cuando funcionaba con vapor. hasta los modernos modelos de la 

actualidad, de QOSOUna. ha contnbukjo a Unir la Tierra con Jos lazos de las 

buenas carreteros. 
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1.2.·ANTECEDENTl:S EN MEXICO.· 

Durante toda la época prehlspénlca. aún cuando se conoció el uso de 

lo rueda, no se utilizaron vehfculos para el transporte terrestre, efectuéndose el 

mo\/fmlento de mercanclos sobre las espaldas de trabajad0<es, tanto libres 

como esclavos. 

En el momento de la llegada de los españoles, los principales rutas de 

Mesoamér1ca ya estaban trazados. Todos Nevaban des.de Tenochtttlan, a 

occidente hos1a el Novar (Nayartt) y habla comunicación con la zona 

purépecha. en Mlchoacán: al norte, hasta la Quemada y los Huastecos. Las 

sierras ~V. costas det Gotto tomb~ estaban corra.micados; hacia el sur, las 

veredas conducion hasta eJ señorlo de Tuttepec, en la costa de Guerrero. 

hasta oaxaca y el Soconusco. 

lo acción de los colonizadores e~aflokJs consis«ó Wilcialmente en 

ampUor los veredas para converffrlas en caminos de herradura. por donde 

pudieran transitar las bestias traldas del Viejo mundo y posteri0<mente los 

carros y carreteros. Uno segunda etapa la constttuye la apertura de nuevas 

IOOs de Interés económico. As!., durante los 3 siglos de dominación espcllola, se 

construyeron un total de 26, 107 Kms. El mapa del país quedó !Urcado por los 

siguientes cominos longlfudlnaku v transversales. 

!) De México a Santa Fe de Nuevo México, pasando por Durango. 

2) De México a Guatemala, pasando por Ooxaca. 

3) De México a Veracruz, pawndo por Jalapa. 
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4) De México a Veracruz, pasando por Orizaba. 

5) De México o Acapulco, pasando por Cuemovoco y 

Chllpanclngo. 

6) De Zacatecos a Nuevo Stander. 

n De Guadolajaro a San Blo.s. 

8) De VaHadolld a Colimo. 

9) De Durango a Mazat16n. 

Al consumarse la Independencia se accxd6 que los ramos de Avería y 

Peaje se utilizorori paro lo reparación de ros caminos. sobre lo Ideo de que los 

usuortos debian pagar su compostura. 

Durante el periodo que abarca los etapo.s juorlsta. la Intervención y el 

tr1unfo de la llepúbHca. el peaje se derogó y res!obleci6 sucesivamente. 

sustituyéndose finalmente por un Impuesto especial a los fincas. fóbrlcas y 

empresas da carruajes, cuyo recaudocl6n te uscwio único y exck.Jgvamente 

poro la construcción y conservación de los cominos; 5'n embargo, la 

convulsionada !ituoci6n pontlca lmpldfó continuar con la apertura de nuevos 

caminos y la conservación de los existentes. 

Durante el Porflrismo se dló atención ptlor\1or1o a la construcción de 

ferrocarriles, muchas veces paralelos aJ curso de los caminos: situación que 

contribuyó a que la red cOrretera contlnuOfa deterforóndose. 

Los caminos quedaron a cargo de lo Secretaria de Ralaclones 

Exteriores en octubre de 1824, pues fue hasta el 13 de mayo de 1891 cuando 

se creó lo Secretarla de Comunicaciones y Obras Públlcas. 
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En los pr'meros oflos del ligio XIX AJejondro de Humboldt describió los 

caminos más frecuentados y m6s importantes para el comercio en México: 1) 

el de México o Verocruz, po< P\Jeblo y Jalapa; 2i el de México o Acopulco 

po< ChUponclngo; 3) el de México o Guolemolo por Ooxoco; 4) el de México 

a Ourongo y Santa Fé de Nuevo México. vulgarmente Uomado el •camino de 

tierra adentro". Los caminos que van de México. ya sea o San Luis Potosi y a 

Monterrey, o bktn Vc:Jilado&ld (Moreio) y a Guodolojoro. pueden considerarse 

ramificaciones del camino real de las Provtncio.s tntemos. es decir el de 'tierra 

adentro.' 

En 1853 se creó el Ministerio de FOfneflto, Colonlzoci6n Industria y 

Comercio, al cuoS seºérlcomendoron los obras púbUcos y muy princlpalmente 

los cominos. En 1857 el Ministro Don Manuel Slllceo Infamó que había 20 

lngenle<os ocupados de ele. Dos de esos Ingenieros. José Jesús Alvorez y 

Ro!oel Durón. pubHcoron los lntlnerorlos y de!Toleros de lo República Mexicana. 

En el oflo de 1895 se aprobó lo Ley medionle lo cual se dejó o los 

Estados de la República lo reparación y conservacl6n de los cominos situados 

dentro de los ímlles de su lerrllorlo. 

Quince o/los mós torda. el 22 de septiembre de !905. se estoblecló uno 

Junta que se ocupara de lo construcción y reparación de las carreteras que 

tuvieran el car6ctef ~ vkJs generales. 

Después de la Revolución y hasta 1924, los caminos de México segufan 

siendo los mismos qua an1ist6 Humboldt y qua catalogaron Alvarez y Durón en 

1856. 
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MODOS DE TRANSPORTE 

Con la lntroduccl6n de asnos. mulas y caballos durante la Cclonlo, los 

espaldas de los lnéigenas fueron relevadas como modo de transporte de 

mercan etas. 

El servicio pe<lódlco de diligencias entre México y Guadolojoro qued6 

establecido el lo. de marzo de 1794. Lo diligencia de cuotto asientos y tirado 

por doce mutas, solio de México los ÓIOS primeros de cada mes y de 

Guado\ojaro los álOS 16. empleaba doce álOS en ~ recomdo. El precio del 

pasaje era de S 250 poro cuotto persooas; S 225 poro tres. S 210 poro dos y S 

200 poro un sólo p050je<o. 

los slndlcatos y uniones formados por fenocarrlleros y tronvlartos 

degaron a tener uno tuerza conSdet'oble. 

El 25 de agosto de 1903,"' public6 el Reglamento de Clrculocl6n de 

Autom6\/iles y el 28 de agosto de 1905 el Reglamento de Coches de Alquiler 

para la Ciudad de Mé.ico. 

Es muy dlficU establecer con precl56n el 5llrglmlento en nuestro pais del 

seMclo de transporte. tanto de personas como de mercancfas, en vehtculos 

automotores. En un articulo publ\cadoen el lnfOl'modor Camionero del lo. de 

Jullo de 1943. se le o1rlbuye al mecánico René Ro~! lo Introducción del servicio 

de cuatro camiones. con carrocerlas hechos por él mismo y con motores de 

autos 'Prothos•, poro llevar pasaje de la CkJdad de México a la Villa. 
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Hacia los finales de 1917, el gobierno del Distrito Federal decidió 

adoptar el sistema da permisos paro rutas determlnadasy en 1918 se fundaron 

los rneas PeraMllo- Corumel. Guerrero- Son L6z010. Gustavo A. Madero y la 

Mortnez de lo Torre. que combl6 su nombre o Son Rafael Aviación. 

En 1919 se funda la liiea Unión de Camioneros Roma·Pledad y Anexas 

y en 1920 se Iniciaron los seMclos Méxlco-Tiolpan y México-lxtopaluca. 

La proHferacl6n de les comloncHos empezó a saturar las íin0os, 

haciendo lncosteable la operación. El 27 de febrero de 1922 los 

autotransporttstos efectuaron un poro y una mantfestocl6n frente al Palacio 

del Ayuntamiento. que logró que el control del S9!Vlclo pasara al gobierno del 

Distrito Federal. 

Ese mismo ª"º se fund6 kJ Compofiio Mexicana de Automóviles. S. A. 

que Inició sus operaciones en 1923. con la Introducción de los 2 primeros 

omnlbuses de 20 pasaje<°'; asl mismo se lnlclalon los S9!Vlclos Méxlco

Pachuca. po< el Sr. Juan P. Morales; México-Texcoco por el Sr. José Luis 

M0<ales; y Méxlco-Toluca. 

En 1924. el Ford T fué >Jslttuldo por las Ramadas 'trucas'. de la misma 

marca, con capacidad poro m6s pasajeros, constaban de carrocerfas 

abJertas y cortinas de lona chulada. 

En 1925 se estableció una planta armadora de la Fard en la Ciudad de 

México. 

En 1927 se funda la líiea Estrella Roja. con 10 unidades morca Bulck 

y Salla para dar el servicio de México a Cuemavaca. Asl mismo Ja lfnea 
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México-Guadalupe contaba con uno noto vehlcular de 32 ornnlbuses. con 

capacidad de 18 y 25 pasajeros. con chasis de 1.5 toneladas. 

En 1928 adoptaron lo forma de cooperativas lo íineo M.Méxlco

lztopolapa y la Romo·Pledad. Ese año. el servtclo a Cuemovoca se realizaba 

en 20 autos: Codíllcc. Studebokers Duplex y Ford de 4 cilindros. 

De 1925 o 1928. la Byme Btothe<s Corp .. realizó Ja construcción de Jos 

carreteros México-Puebla. Méxlco-Pochuca y Méxlco<:uemavcca. 

En lf:/19 se tund6 la Allanza Comloriera Verocruzana ºFlecha de Ooº y 

con c_::omloncltos de pedales estoblederon lo ruta Perote-Veracruz. paro 

prestar 8' servicio de 2a. clase. posferioonente enlazó sus seNiclos con los íneas 

Pueb\a-Perote del Sindicato de Camione<os de Oriente y Jo México-Puebla 

Rocha Rojo, adoptando desde entonces lo denominación de .AJlanza 

Camionera Verocruzana flecha Rojo. Para 1931. la li1ea México- Toluca se 

une con la Méxfco-Zttócuoro y Méxlco-Moreila. y cuento con 4 autobuses 

pullman poro ciez pasajeros. 

En 1934. lo \hao 'Estrela de Oro' reoiZa el servicio dkecta Méxlco

Acapulco con 11 autobuses de posa}efos. Ese mismo ario se funda 

'Transportes del Norte'. 

En el per16do 1929-1934, se logró enlazar por carretera las ciudades de 

Tehuac6n. Córdoba, Acapulco. Cuautto,Progreso. Valladolid; y Monterrey con 

Nuevo Loredo. 
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En 1937 se formó la Cooperativa de Transportes Méxlco-Lcredo. S. c. L. 

abriendo la ruto para el servicio de carga. Ese año se formó en Manzanillo, 

Col., la cooperativa Gremio Unido. que operaba rutas de poso je y carga. 

Poro 1945, el trazo de las rutas de 2a. clase consttruia un sistema completo en 

la capltal. 

En 1944 el Secretario de la Secretoria de Comunlcocfones y Obras 

Públicos Inauguró la carretera Acopulco- Zihuotonejo y en el periódo 1944-

1945 la Secretarla reportaba un total de 215 sociedades cooperativas 

legalmente establecidas. En 1946 se Inauguró la terminal de los líieas Unidos 

del 5ur, Méxlco-Cuemavaco-Acopulco. 

En 1947, la !Slea Estrella de Oro obtuvo permiso para prolongar sus 

servicios hasta Zlhuatane)o, e Introdujo 41 unidades lntemational, Reo, Dodge y 

FOl"d, con carrocerías met6Hcos. A partir de este afio lo Ley de VIOS Generales 

de Comunicación considera el Servicio Exclusivo de Turismo. dtferenclado del 

regular. 

En Octubre de 1948, la Unión de Perrnlslonarlos de Rutas Fa<áneas del 

Estado de Aguascallentes, Inauguró un servicio de p!\me<a de la Ciudad de 

México a Ourango. Lo riiea de primera clase ADO inaugura sus Jnstoloclones 

en Buencvlsta, México. 

El 1 o. de febrero de 1949 tueron Inaugurados los oficinas y lo termino! 

de los autobuses Méxlco-Pueblo-Verocruz "Flecho Rojo". También se Inauguró 

lo termino! de Autobuses Es1rella de Oro en Fray servando Teresa de Miar, 

México. Ese mismo año, la compaflla occldentol de transportes prestaba el 

servicio Móxlco-Morella-GuadalaJora con autobuses Mock. El servicio Méxlco

Durongo redbl6 outortzoclón para extenderse a Coahulla. 
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El Uc. Migue! Alemén. Prelidente de la Repúblocc. incugur6 lo carretero 

panamericano Crlst6bcl Colón, que conecl6 Cd. Juórez-<:hihuchuo con el 

Occtal. Chis. 

En 1955 oe lncugur6 la Tem*'<il Central de Pcsc¡etos de GucdclcJcrc y 

pronto• le oumaron Cd. Clbreg6n. Gualajualo. Qwétao. T®cc y Colimo. 

8 20 de enero de 1951, • etectu6 la lt>9<od6n casi total del mercado 

de out-• y canlones. 

En el ped6do 1952· 1958. • lnk:l6 la caretwo Méióco-QJe<•t0to. 

OUfante el peri6do 195&-1964. 18 irwirtie<on vorios nilonel de pesos en 

CONITUcd6n y ~ de ~as. Fueron consfluídao la Méxlco

P\Jebla (de cuota). ~tao- OUfango-Mazallál (qua completa el eje de 

Matamoroo), """"8rrnOlo Tecal&-Enoenocla. Guoncjuat<>-Ool0<e1.Hldclgo

San Felipe, Son Luil Potool-Zacatecao y Son Luis Potosi-Tooe6n. 

En 1966, la .,,..,.esa Flecho Roja pr-.16 un nuevo ttpo de ccml6n 

para paoaje<os qua transportaba ro penonOI. 

Entre 1966 y 1970 "' construyeron lao toonlncles de Aguasccllentes, 

VG1acruz, Vlklhermosa. Zocatecm. Le6n. Chtluohoua. Monterrey, Mérida, 

Chelumcl. Son luis Potosi. Cd. Juórez. CUflce6n y Tcplc. 

En 1966 se cre6 la empresa. Viajes Mexlcoromo. S A. a la cual m6s 

tarda se '8 Incorporaron concoslonortos de! .1erV!cio regular reallzados para 

explotor el Servicio Exclusivo de Turilmo. 
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Durante el perl6do 1964-1970 se inougur01on tas carretetos México

Cuoullo (de cuolo), Méxlco-Ourango (\/fa Noucolpon). Puebla-OiZaba. 

Acapulc~otepa Nocional. Tljuono-Ensenodo y GuodalaJara-Zopottanejo. 

En 1976. se lnaugurcwan 22 tamlinales Centrales de Pasajeras. para 

camplalcw un total de 28 operando en el polo, entre los que destacan los del 

Norte. Poniente v Sur del Dislrilo Federal. 

En • pe<16do 1977-1982. • elabof6 el Programa de Desarrcilo del 

Aulotran!p(l<le Fedel'al. con los objeltvos de Incrementar la ellclencia v lo 

oeguridad de los l8<\lldos. 

El 11 de ogooto de 1980 • modflc6. el p<0cedimienta legal paro 

loc:91a el ot~to de CC!C\C81klne$, con el objeta de Incrementar lo 

98QUrtdod }ullclca de los prestadores de los '9Mcios. En 1982. se expldle<on las 

po1meros T1lulol de concetlón, en canje pa perrnlsos eventuales otorgados 

canantertorldod. 

A llnoles de los 80'1, 18 logro por primero vez en lo historio del 

autolran1Porte de penanos por el Sistema Estrello Blanco. qua lo Secretorio de 

Comunicaciones y Troniportes apruebe un convenio de Intercambio de 

equipo entre los emprelOI del Norte v los del Sur. por lo que desde Diciembre 

de 1988 sa outortzon seMclos cffrectos entre Guadolojaro-Acapulco. Tamplco

Acapulco, Nuevo loroek>Acopulco. Ciudad Ju6rez-Acapulco. 

Esta fnnovacl6n no sólo representa un adelanto slgnttlcotivo donlro de 

lo leglslacl6n del Autotronsporte en México sino que odam6s evtto al públlco 

usuario ol ITonsborcla en la copita! de lo flepúbllco. ohorr6ndole en lo moyorlo 
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de los casos. la necesidad de pernoctar en la gran urbe y el traslado de una 

termlnai a otro. 

El Intercambio entre el sur y el Norte representa un ahorro significativo 

en la economia de lo población y ha propiciado lo anuencia en los ar.os QO 

del Turismo nacional prlnclpalmenle en los puertos: Acapulco. Zlhuatanejo. 

L6zaro C6rdenas y Hualulco. 

Con los cambios signlflcattvos que han ocurr1do, se han abierto las 

fronteras para un ilbre comercio lntemaclonol y aún no sobemos que otros 

novedades impongan las futuros necesidades del desarrolo del país. 

En esle primer capítulo cllé, en fomia sencila algunos antecedentes 

del autotransporte y poro mejor comprensión del tema del presente trabajo, 

el siguiente capítulo comenzar, a tratar lo relal1vo al Contrato de Transporte. 
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CAPITULO 11 

EL CONTRA TO DE TRANSPORTE TERRESTRE PUBLICO FEDERAL DE PERSONAS 

2.1.-CONCEPTO DE CONTRATO.-

CONTllATO.- Del latn contracius.dertvado a su wz del verbo 

contratar.· Significo reunir, logra concerta.(2) 

Algunos "'9ls1oc\ones extton)efas lo definen asl: 

En hgentlno confOIT1'19 al o1.1137 del C.Clv. 'hay contralo cuando varios 

personas se ponen da ocu9fdo sobre uno declorocJón da voluntad común, 

destinado a reglar sus derechos.• (3) 

En el derecho eipallol. conforme el articulo 1254 de su código civil. • El 

contrato existe desde que uno o varias 

(2Jlr.tftuto de lrt'tffti;aclor'IH Jurfdlu1 Fr8ncl1co H. Cornejo Certuch•.Oiccfon.rfo 
Jurfdfco Mexfcano.t.11 ,CH, h.911., fdlt. Porri»,S.A Hf;ii:fco 1985,p.291. 

(J)C6dlgo Civil di 11 R9P1>llc1 Arg#ntlf\9 con IH nota1 de V61H S.nfleld. Edición 
11 cuidado de Luh Alberto fltlvlll.Vlctor P. de hv1tfa,edltor,1u.no1 Alr11, 
Ariientfrw,1971. 
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perlClnQt conilenl9n en cb1Qar19 ~o de otra u o!Tos. o dar olgUno 

cosa o prestar algún lllM<:io.' (4) 

En el Derecho Mexicano en el Cóago Cívi eo ..., articulo 1793 el controlo 

•• definido como.- 'Los con- - P<odueeo o tronsftefen obligaciones o 

delechos; la cual es uno dellnid6n ~ pe<o muy genG<ol. 

El Profesa De Pino Vara, OC. al re_.,,o: 

•eontrato es el acuerdo de dos o más personas que produce o 

tron311era de!echo.s v ~ es uno eipede del género con"""io, aue 

.. e1 ""'*dopao crear, lraulerr. mcxttlcar o extTigu~ obllgoclones ("'1. 1792 

y 1793 del Código CM).' (5) 

8 P<oleoor Da ""º une o toma en cuanta en ., deftnlcl6n dos artlculos 

del C6dlgo CMI. o loo eu<Mf dcha Lagillod6o loo colaloga como Convenios o 

Controlo<. 

8 oulor Migue! Angel Zamora deh el controlo asl 'Es lo mon~eslaclón 

de vo!Unlode• poro creor o tronmlr de< ochos y obligaciones'. (6) 

Coma pudlrnof oboervar, la moyoóo de los ffolodls1os del derecho 

definen el contrato de una ma>e<a eeme)alte. por lo que mi aplnlón 

(4JC6dlto C1vll E•J*\;l.t.tdkleti correvldt y r .... l•tdl. por fr11nClsco Vicente 
lanet.fdtc. lwa, l,A .• Jlf.drld,E.,.,._, 19'72, 

(5}0• Plhl V1t·• l&fMl. Derecho Meruntll Jlfu.lcano. 19 . .cf.,Ed. Porr~ S.A., 
Mllllco0 1970, p.187. 

(6)Z91en y V1l.-.cl• tU~l ~l. Contr•tw Clvllff, lu . .d.,Ed.Porrúa,S,A,p.18. 
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soble - c:onoaPto • "'9 .. contrato es un oc:ue<do de vokJntodes (2 

o m6s) que tienen como fin el aea o trCllstenr OGrechos y obligaciones. 

De esta manara danos por condJldo este tema. 

U. l.- CONTRATO DE TllANSPOlrn: CIVIL 

B C6dlgo CMI dedico al contrato de traruporte un capitulo especial 

CArfl, 26d6" a 2666), a11 nonnao • aplocn en fcnna a.opletoria a los transportes 

públicos v ~ - tod<Ma contratoo de traruporte de car6cta< privado, 

v. par aira pata, c:au.w aCro 11an lnferjo .. traruporte clvl porque su 

estructura J<.<kjlca - de ......,,., -al paa toda ciase de transportes, 

.en pClblcoo o privados, .en nwcanlleo o cMes. 

2.2.l.l • .CONCUTO.-

Empezaremos o deftnlr el CONTRATO DE TRANSPORTE en matarla cl\1\1. El 

Código Clvl lo def'ne como • el Contrato por el cual alguno oe obliga a 

transportar bajo 3U lnrnedota ~ecdón o kJ de sus dependientes. por tierra. 

por agua o por 9' an a penonas, Ol'Wna6et. ITMHCodefklS o cualesqulera otros 

objetos .... • 

otra opinión sobre el contrato de transporte civil es lo que dl6 el 

p¡ofeSO< Ramón S6nchez Medol quien lo de1ln<t ali: 'es aquel contrato por el 
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cual una persona que. sin dedicarse en tormo hobltual a realizar el servicio 

paro el púbNco, se obligo o tro~oda de un lugar o otro, 'bojo su Inmediato 

dirección o la de sus dependientes, por tierra. por agua o por el aire. a 

personas. anlmaJes o mercaderios o cua4esquJera otros objetosº. a cambio de 

un precio Mamado pasaje o note. según Jos casos. (7) 

ºEste transporte civil de car6cter ocmlonal y privado, que no se realiza 

pao el púbNco ni en tormo hobttuol o proteoonal, puede darse por ejemplo, 

cuando un jete de lamliio poro ayudarse al sostenimiento de ou vehlculo 

port1culor, acepto. por un dettMmlnodo precio. llevar en ciertos épocas del 

ario a la escuekJ conjuntamente con S.Js propios hijos a los menores de sus 

vecinos.' (8) 

Es notorio que los únicos 8*'nenlos que Integran el concepto del 

contrato trotado. son : 

o) La obligación por porte del por!- de trcn•«lar una case y, 

b) La obllgccl6n de la contraparte de - el Jllledo tlel 

trarl!porte' (9) 

(7JSVlchU M~I a-61'\, De los ContrHOI ClvflH, ed, 7-, Ed. Porrúe,Mblco,1989, 
p.300. 

UIJHnchu Kedel Rmiln. ~.Cit. p.100. 

(9)1nstltuto ~ lnvo1tlgaclon .. Jurfdlut, Fnncl•co M. Corn.Jo Certuche,Op. Cit. 
p.227. 
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2.1.2.-CONTRA TO DE TRANSPORTE MERCANTIL-

tos contratos mercantiles están regulados en el Código de Comercio, y 

son aquéllos en los que una o m6s part~s tienen legalmente el car6cter de 

comerctontes. por lo tanto. su objefo acuso clocameote o lo ftnalfdad 

económk:a. 

Existen dtf•entes crtterios. para destocar ""1S corocteristicas m6s 

lmporlanlas: 

'a.-Una ·prln\efa opinión ~ala que deba olende<se a la nola 

coracteristk:a del fln, que debe ser de lucro o provecho. 

b.- ... Los contra1os mercanties son aqu'4os que 3Urgen de los relaciones a 

que da lugar el ejercicio de una Empresa o que eotán "1ncul9dos o la 

actt'Jldad E~esarlal. 

c.-llodrlguoz y Rodrlguez ellrma. en IU tia que el Oeredlo Metcanll 'es el 

-•cho d9 los ocios en mOM realizados - empresas' V •- al crtta~o 

anto~or. - los actos celebrados por empresas - también la 

carocieristtca de S8f reollzados en masa. 

d.- Un crttooo nnal de orden pr6cttco nos dice que los conlralos 

mercantlles son aquénos que constituyen alguno de los actos de comerclo 

anunciados pe< el ortlculo 75 del C6dlgo de Comercio o cuando recaen 

sobre cosos mercanflles. '(10) 

(10)Aru car90llo Javlar. Contrato• MtrcentltH Atípica., Za • .S. 
fd, Tri ll .. ,Midco, 1995 p. ta. 
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El Contrato de Transporte se considera mercantil, por sus antecedentes 

qua se remontan al Inicio mismo del Intercambio de mercedarias o productos . 

El desorrolo del transporte hace que este contrato se coloque como uno de 

los contratos de m6s uso en el comercio actual y su práctica sea motivo de la 

creacl6n de empresas poderosos. 

El Contrato de transporte en lo qua respecto al Código de Comercio. 

establece que se reputar merconttl cuando tenga por objeto cualquier 

efecto de comercio o t&endo cualquiera su objeto. 5&0 comerciante el 

porteador (Articulo 576 del c.co.). 

Po<o mejor clor!dod. el articulo 75, tracción VIII. de ese Código, en los 

actos que coruidefa como mefcantl'9s se encuentran las Empresas de 

Transporte de personas o cosas. 

U.-1..A EMPRESA.-

2.3.1.CONCUTO DE EMPRESA.-

Lo empresa es, la organización de una actividad económico que se 

dirige o lo producción o al Intercambio de bienes o se!\1clos poro el mercado. 

El profesor Vósquez del Mercado la define asi: • lo empresa es un 

organismo econ6mlco, se basa en una orgonlzac/6n fundada sobre prtnclplos 

técnicos y sobre leyes económicas que le proporcionan los distintos elementos. 
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que forman la estructura. regulan ~ desarrollo y 09eguron la eficacia y la 

productMdad.'(11) 

2.3.2.-CONCEPTO llE EMPRESA DE TRANSPORTE.-

Es tundomental. porque es lo que determina el elemento de 

mercantilldad del contrata. 

Es la 0<ganlzacl6n da los 1acte<es de producción • los cuales e)a<cttan 

actlvtdades econ6mlcos. 

Lo Empresa, es una unidad econórrka cuy• base de c:xgonizaclón, se 

encuentra en principios técnicos y leyes económcas. regulando iu desarrollo 

pma la producción. 

Las "'°""esas que quieran explotm un servido de esta nl!Jluraleza. han 

de abl- la concesión o el permiso del E)ecultvo Fede<al, en los términos 

esfobleci<los en la Ley de Vlas Generales de Comunicación. 

2.4 • .CONCEPTO DE CONTRATO DE TRANSPORTE MERCANTIL.-

(11)Vbqu1r del Ktrcado Olear. Contuto. Mtrcanttln,tn. Id. Ed. PorrU.,Mxlco,19!2, 
p.12:1. 
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~V Roci9'ez nao ~= • con areglo al articulo 75 que es el 

allar1o fundamental ~ aoeptcmos, loo contratos de transporte ser6n 

mercontles cuando sean~ por Of11lfOICJS de trmsporte.'(12) 

A contnuaci6n ~ la deflnlci6n de ROOI 

Cervmlles Ahumada: 

'Contrato en wtud clill cual el porleodor • oblgo. medanle un precio. 

a trcrnporla pG<>Onas o COICIS de un lugar a otro, v a entregar las cosas 

lraruportodos al comig>alala.'(13) 

8 P<ofe«lf Cimar 0-0 lula lo .,.._,. da la olgulenle manera: 'Es el 

~ celobran por ...., ~una penona llo!ca o moral ~ por ous praplos 

rnedoo. v ~cargo da la CUlloda .-va. m oblga a levar de un 

lugar a otro. efecloa o pellDllQI. recibiendo c::omo contraprestad6n un pago 

cl9lto V en_,, da peste dllt IDlldlCrtt. del --..lelo'. (l.Q 

8 .,..-,, ~ ~ opina que el contrato de lranoporte 

merconll .. 'un contrato ~ por el que una persona llanada 

portvadot ID "°""'onwte. medanb un pNdo a realizar operaciones se 

COIT1)rOl'llele. medlanle un precio a realizar operaciones necesorias 

(12)1odrfgun lodrfpun .lalqufn.Dere::ho Morc1ntll.1•.ld,,t,IJ !d. Porrtll, l. A., 
Mb.lco. 1969, p.241, terwnt• ~. 

(tJJcef'YlfltH ~ blll, Deredto Meratltll. 61.9d. ,Id. H•rrero.Hfxlco 
19156, p.S70. 

U4)0lwra LlN Oinf', CClnt'1tte'11 Jlet'ClntH"· tr•. od,, l!d.Pornlil, 1912, p.297. 
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poro trasladar uno persono de un lugar o otro. bajo su custodlo.'(15) 

Otro deflnlc16n del conlro1o ele transporte es lo que dl6 el Legl~oac, 

Felipe C'8mente de Diego quktn es además Maestro de la Universidad .. ~ 

Madrid al decir: 

"Que es aquel por el cual una persone Uamada porteadora ~ 

obligase a conducir personas o cosos de un punto a otro, mediante ciar' .. .. 

precio que debe satisfacer otra persona. denominada cargada ... .. 

V\ojel'o'(16) 

lo diferencia entre un contrato de tronspor1e cMl y uno mercanN tlS 

que el segundo esta regulado p0< el C6digo de 

Comercio y es tratado en una empresa que se decilque a la acti'-"dad c....i 

transporte para dor seN'lclo of púbDco de una manera cotidiana y ._l\ 

transporte ciVll est6 r19Jlado en el C6dlgo CIVIi y es de ca<ácter privado v 

ocaslonaf o sea que no se raa«za para el públ&co en forma hobltUal o 

profeslonal: por lo que nosotros trataremos ol contro1o de tran~C'll'h' 

meramente mercantH. 

(15)G•rr'QUP J0«1Uln. C.urao ~ Ou1teho Merc.ntH.7•. CM!., Ed. Porrúa, 1917, p.82\. 

(16)0leo¡o fe\lfW Cl.-nte,cludo por Mu"ioz luis.Oenc.ho Merc.ntll. 

lClllC l'1,h.ed.Ed,t6r6'nl1 Editor y Dl1trlt::.Jldor,p.6S 
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Cuondo hae&mos mención del contralc de transporte, se llene que 

cementar la Ley de Vlos Generoles de Comunlcocl6n. debido a que todo el 

transporte, e su mayorla. se efectúa sobre éstas \/las. Esto ley, en su articulo 4' 

establece el orden de opllcacl6n de leyes en los cOSOSi en que se susciten· 

controversias sobre la lnterpretacl6n o cump!!mJento de las concesiones y 1oda 

clase de contratos reloctonados con los V10s Genero'es de Comunicación y 

medios de tTonsporte. Estableciendo este cxckH'\ jer6rqulco de lo siguiente 

manera: 

1.-Por los términos mismos de los concesiones y contratos; 

H.-Por esto ley. sus reglamentes v demás leyes espectoles; 

111.-A falto de dlspcslctones de esa teglslocl6n, por los preceptos del 

Código de Comercio; 

IV.-En defecto de unos y de ofTos. por los preceptos de los C6dlgos CMI 

del lli$trifo Federal y Federal de l'\'ocedlmientos Civiles; y 

V.·En su defecto, de acuerdo con los necesidades mismas del servicio 

público de cuya sallsfacclón se !rala. 

Cccno conclusión decimos que el g~ulo 576 del Código de 

Comercio reputa mercantil et contrato de transporte por ~kls terrestres o 

nuvtolas cuando tenga por ob!eto mercadefkls o cuGesqu~ra efectos de 

comercio. v también cuando, Independientemente del objeto, el porteador 

sea comerciante o se dedique habttualmente o verificar transportes para el 

púbUco. 

Term!nomos este tema con nuestro dotlnlclón meramente 

mercantu: 
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CONlRATO DE TRANSPORTE.- Es aquel por medio del cual. el transportista 

bajo su responsobllldad y a cambio de uno remuneración pagada por el 

usuario o pasajero, traslada de un lugar a otro personas. animares o cosas. 

2.5.-CLASIFICACION.· 

En cuento al transporte mercantil. los m6s Importantes disposiciones 

de orden contractual se encuentran en el Código de Comercio; que regulo 

cuatro manifestaciones del transporte: el terrestre, de personas y de cargo y el 

marftimo, de personas y de cargo. 

La ley de VIOS Gen8fales de Comunicación, conttene di51?0siclones 

sobre los mlsmos y otros transportes de personas y de cosas, pOf' ferrocarriles, 

tranvlas. outotransportes y aeronaves. 

Después de analizar los dtt'erentes crtter1os que nos dan los múltiplas 

tratadistas. nos domos cuenta que existen diversas tormos de pensar, es decir, 

o pesar da que manejan Jos mimas clases, algunos los c/osttlcan en menos o 

en mós grupos aunque en el fondo se refieren a lo mlsmo por lo que o 

contfnuacl6n nombro lo Clasiflcocl6n de los Ucenclados Raúl Cervantes 

Ahumado. Jooquii Garrlgues y Rodriguez y Rodriguez. 

El primero establece: "Ya Indicamos que según sea el medio en que se 

reo.Jlce. los Ofdenomlentos tradicionales han establecldo tres clases de 

transporte: terrestre ( que Incluye el fluvial), marítimo y aéreo. y que 

tfplcomente. no hoy razón paro reglomentaclones separados por lo que 

doberian tener un tratamiento Jegislatfvo unitario. Por objeto del transporte, 
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éste "' c:Nde en lrcwpor18 de pencnao v lrampcifle da ccoas (corpor<lles e 

Í'lcorpo<<llesl' cm 

Por lo que • re11efe al oagundo oufor que norroré. su ci<lsfflcoct6n 

81 la lfgulante: 

•a) Por el objeto, el lrONpCrfe ~•de C050I o da penonoo; 

b) Por el ~ en que el traruporte • realza. pUede "" tooellre. 

lkNkll.matmoooéleo: 

e) Por el tn(Odo ~ paa el trauporte terrestre. se dvlde en 

trQllPCfle con wtllcUol de lroccl6n nwc<nca. el cual ~ "" a .., wz. 

~ fwro'>larto (ln>nel ytrarwlas). o automovlíltlca' (18) 

V el autor~ v Roc*fguaz lo datl!lco en a) tooeme b)marttfmo v 
e) °"9a. (19) 

la mavorb de lal tratado! .. clOIHlc:on al contrata de traruporte en tres: 

taa-. mar1!tmo y o6reo. palo tooto 91 la que voy a toma como bese para 

el pr&Mnfe lnctso. 

(11JO.rrllUl'I J'*f,lfn. Op.ttt. t. 11 p.20'. 

(19>•odrflltill lcdrffW.I .toecp.dn. cftedi:> por Ofat lravo Arturo. 
-.rcWrtHH, ~ ld.,td. tt.rl• t.A.,Ni•(co 1981 p. tn. 

contratOWi 
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2.S.1.-TilANSPORTE TERRESTllL-

El transporte terrestre ha presentado en su desarrollo, gran variedad de 

modalidades. pero su auge definitivo puede fijarse coincidiendo con lo 

aparición en los cMllzaclones de los vehiculos de tracdOO mecónlca. notable 

ya a mediadas del siglo pasado. 

El Código de Comercio no contempla en rrieos generalas el transporte 

de personas por vio terrestre. pero se ocupo, en su articulo 184. de uno 

sttuoclón concreta relacionado con el transporte de pasajeros por 

fenoconil. 

Este transporte se refiere a lo tronsportacl6n. d9 un lugar a otro por 

tMNra. de uno persona o una coso v 9' cuol tl9fle !IJ pMc:lpal r9Q1Uloci6n en la 

Ley de Vfas Genelales de Comunk:oclón. 

• Otvenas ck:J!es de transportes terrestres : 

s.gún lo transportado: 

-O. pe¡sonos 

-De mercancías 

-Oe documentos 

Según el medio utllfzado poro el transporte: 

-FerroVfarto 

-Camionero 
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Por el volúmen transportado. podría clo9ficorse como: 

-Masivo 

·Parcia! 

.Particular 

Por el car6cter del porteador el transporte es : 

-PúbHco 

·Privado 

Par la eXfensi6n del !ransport•. •l '8Nlclo puede ser: 

.Urbano 

·Rural 

·Mixto'(20) 

El transporte !erres!re de personas y de carga encuen!ra su principal 

regulación en la ley de Vlas Generales de Cornunlcacl6n, asl como en el 

Reglamento del Articulo 127 de la misma Ley citada y en el C6dlgo de 

Comercio. 

2.!.2,· TllANSPOll'R MARITIMO.· 

El !ransporte p~ OQUO. de pertOnOI y d9 carga es!6 1t1•vlll• "'°' le L•v 

de Nawgacl6n V Comercio Maltlmo V "°' el Código • C-cle. L .. 

prOblemos quo requle<en IOlucJONK ln!llln-ale< han - tr-OI per 181 

paises m01ittmas m6s Importantes. 

<20)0lvtra L\N OiMr Op. c:lt, p. 29e,, 
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En el ort. 157 de lo Ley de Novegocl6n y Comercio Moritlmo. exista uno 

definición de contrato de transporte, pero con lo diferencio que habla de 

lletomenfo.y es el siguiente: 

•pa el contrato de fletamento, et noviero se obliga o realizar con el 

buque un transporte morttimo. en Jos términos que se pacten y el cargadOf' se 

obiga o entregar oportunamente las mercancías o efectos que deben 

transportar,.. y a pogor el flete.' 

El transporte morittmo es la tronsportoc!6n P°' aguo. de personas o 

mercoderias .• "' dice que toda conmucci6n 11atanta destlnado o navegar es 

un buque. es deci'; que se caracterizo por trmkldor• de un lugar a otro por 

agua. 

Algunas coracteiisttcas oegún lo Ley de Novegoclón y Corne<clo 

MarHimo son: 

l.· El transportado< debe P',,_ al pQJOje<o de un bllate de pasaje 

y de contr°"""'"' para lo ld9nlll!cocl6n del equipoja. (M.191) 

2.· Lo reoponllObilidod (S><lf muerta) d9I potfeodor an caoo de muerta 

o lesiones del pasojero. oe rige por los diipoolclones generales; para lodos los 

transportistas: seguro obligoforio y unos asagu<odo$.(art.1'15 y 196) 

3.· los dQt\os al equipaje 11et6o pagados por el porteador confoone 

al valor declorodo (ort. 198) pero podr6 rend~se pruebo en controrto respocfo 

al valor reof. 
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4.- El porteador tiene derecho 'de retención sobre ros equipajes del 

po.sa}ero" en garantía del pego de adeudos. a cargo de éste, generados 

durante el transporte (ort. 207). 

2.5.l.-TRANSPORTE Al:Ri:O 

La necesidad de cooperación Jntemaclonol en esta mo1erio surgió 

como consecuencia del desarrollo técnico de Ja oVfaclón después de la 

primero guarro mundial. La Importancia hlsfórlco de ello tué lo de reconocer 

la soberanla nacional en el espoclo aéreo del tenttorlo del Esfodo. 

Transporte oéreo . ..fs la transportación de personas o cosos de un lugar 

a otro Por aire a cambio de una remuneroclón. 

Este transporte pueda aer de: o.· personas b.· c°'°5 

El transporte por clre, lo deftne Clmar OIW!a wna de lo siguiente 

manera • Es aquél por el que una persona fWco o moral. lomado porteador. 

se encarga. mediante un pago, ,da conducir por aire. de un punto a otro. o 

bien a persones con o "" equipaje reglsfrodo o bien objetos o me1conclas 

recibidos de un expec:Jkjo(' pOfa ser entregadas a una persona l\omado 

destlnotorto'. (21) 

(21)Ql'flMo L\.rlO Omor. Op.clt.28J. 
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Algunos caracteristlcas: 

a.- El porteador es responsable de lo muerte o lesiones causados al 

pasajero, osl como pérdidas o averios de su equipo de mano y de dar.os por 

retraso en el transporte. (art. 342 LV.G.C.) 

b.- La responsabilidad por muerte o Incapacidad loto! permanente 

i'nporte una suma. Igual a 67e/J cfios de Salarlo MÍ'llmo Genero\ Vigente en el 

áeo metropolllano del Dlstrtto Federo!, el día en que se cubra la 

Indemnización. 

c.- En caso de lesiones que ocasionen Incapacidad parcial 

permonanle, la suma lndemniZoble equlvoldrla o 2712 á10S de solario. 

d.- SI los klslones causaren lncopack:tod sea tata tempocal; et pago 

equlvaldria o 1500 d1a$ de Solario Mnlmo General Vigente. 

e.- SI lo Incapacidad tuera porclol lemporal. el pago equlvaldrfa 

o 1356 dios de Solario Mnlmo General Vigente. 

!.- Cuando los do~os se deban al porteada aéreo por dolo de su 

parte o de sus empleados, no gozor de td beneficio y en tal caso su 

responsabilidad ser lllmttoda Cart. 343 L.V.G.C. y 1913, 1915 del Código CM~. 

g.- Lo responsabilidad por destrucción o avorlos del equlpaJe de 

mano se llmltcr al Importe de 20 dios de solario. salvo que sa demuestre el dolo 

o culpa grave del porteador o de sus empleados (ort. 344 y 346 L.V.G.C.). 
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h.· los danos causados por retraso en et transporte de pasajeros 

dar6n lugar a una lndemn~acl6n máxima equivalente al precio del transporte, 

salvo que el porteador demuestre que el retraso obedecer a condiciones 

meteorológicos adversas. 

Esta se determinará • por la ccnttdad que set'lale la Secretaría de 

Comunicaciones y Transportes. 

2.1 • ..l;L CONTRATO DE TRANSPORTE TERRESTRE PUBLICO FEDERAL DE 
PERSONAS. 

Como ya hobk:Jmos dicho el contrato de transporte terrestre.· Es aquel 

en wtud del cual un sujeto, penona ftslca o colectiva. se obliga. madante un 

precio a tramportar de un punto a otro por tierra. a per!Ollas o cosas. 

Doch1nortamente se ha considerado este transporte terrestre como 

una subespecle del arrendamiento de obra. Adem6s es contrato 

gene<almente de empresa. (22) 

En el derecho romano es conocido el arendam'9nto de obra como 

'locallo-conductto operts' y es el contrato que ttene por objeto la prestación 

de servicio. 

(22)0.r Olvtra L\N. cp, cit. p.m. 
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• En la locatlo-ccnó.K: operls, el locata "'º el que encagoba 

(calocoba) la obra v el conwctor el que la ejec:Uloba, de modo que en es!a 

rama de la locatk>-ccnduc1 ara pr8dsanenle el conducta quien reclbla la 

"*'" v no el locala _..'(23) 

B ~or • otllgcJba a -ar cierto obro paro el locator, 

Nom"*-1te, la ¡:nolaci6n del lrarllPO<le • efectúo ,,_,a la 

orgcnzacl6n de una _.., para proporcionar el oervlcio 

c:anwopcoK1111i.. legllrl • lra19 de tranoportar- o cooas. 

,.. ,lerlcm .,,.. ~ .-noo dello que naootroo l6lo lratarlamos al 

-depenonat. 

U.1.<0NCIPTO.-

B objetivo prtnq>al de esta contrato es el de comunicar poblaciones 

una o mál enl1dadet lede<ottvoa v de ...io forma satlslaee< 

(Zl}"-irgidlnt l. Gullterm Florl•. El O•ncho Privado llc..M, DKl11DCU1:rt• ed. Ed. 
r.flrve, 1906.p.416. 
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necesidades colectivos. 

El profeSOt Vasquez del Mercado dice ' en el contrato de transporte de 

personas. aún cuando tiene también corno fin un desplazamiento. no puede 

ser ldénttca la responsabilidad del porteador. El trato y la seguridad de la 

persono demandan una mayor atención. de ahí que. Inclusive. se haya 

reglamentado la obllgacl6n del porteodet ol grado de que PO< el hecho de 

aceptar el cumpllrrúento de la prestación que le corresPonde en el contrato. 

esto es. transportar o la persono. debe contratar un seguro paro asegurar o los 

viajeros y a sus pertenencias con motivo de la prestación del servicio. (24) 

Tomando en cuenta lo mencionado anteóorrnenle, a contlnuocl6n 

doy &I concepto del contra1o del transporte terrestre púbHco federal de 

personas. 

Es aquel en virtud del cual una Empresa Transportista medcnte una 

remuneración. presta el seNtcio del transporte por tterro de pe<sonas dentro de 

caminos de jurisdlccl6n federal en fonna conttnua. 

2.6.2..CLASIFlCACION.• 

Nos basaremos en lo estobk3cldo en la ley de Vios Generales de 
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Comunlcac16n, que al contrato de transporta de peuonas Jo clasiflca en 

transporte de prtmero y segundo clase. Desde un punto de visto particular 

esto se reaUza tornando en cuenta el modelo de las unidades. en el cual se 

presto el servicio público de transportación de pasajeros. el tiempo en que 

tarden en llegar los corridas de un lugar o otro. se toma en cuenta también el 

rmlte de pasajeros (en el de segundo clase está permitido también llevar 

pasajeros de ple lo que no se puede hacer en los de primera) .• asi algunas 

íneas transportistas en su seMcio de prfmera ponen sobr&cOf'gos. que reollzon 

la actividad de ofrecer refresco o café. De lo antertor, se fije el precio del 

bdeto. concluyendo con la closfficaclón de primera v segunda clase. 

De acuerdo con el reglamento del artículo 127 de lo Ley de Vlas 

Genercles de Comunlcccl6n, kl nueva clasiflcad6n es lo siguiente: 

o) Primera de lujo 

b) De primera clase 

c) De segundo ciOJ& 

d) Exclu~vo de Turtsmo 

Esta reforma fué publlcada en el mes de mayo de 1990,en el Diario 

Oflc/al de lo Federación. en la cual se modltlcó en el sentido de que. a partfr 

de esa fecha les otorgaron facll/dades a todas las empresas transportistas 

(concos/onarfos), para adquirir nuevas unidades con la finalidad de 
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evoluclonor el sistema de 1Tansporte mexicano paro ponerie o la altura de los 

mejores del mundo. 

2.6.J.·NA TUllALEZA .IURIDICA.· 

la Importancia del 1Tonsporte es ton marcada qua afecta a lo 

economla púbica y aún o veces o lo delEHUO del país por lo tanto. es uno 

moterto con especloles reguloclones y de uno lnterwnc:l6n Estado en los 

organismos encargados de afectuorfo. 

Lo l"ljslocl6n apicabla es lo Ley de ViOs Generales de Comunlcoci6n; 

cuya úllfma redacción est contenida en lo ley del 30 de Oiciambre de 1939 

publcado en el Olor1o Ollcial clet 19 de Febrero de 1940. Esto lay debe 

c:oruldercne como un aut'->llco Código do Trompor1• por ,., extensión y 

contenido. 

Poro 9flt&nder ,., naturaleza jUrldlco. debemos i' tomando los 

_,_,os de ai deftnlel6n. 

Lo no1uroleza Jurídico clet conttato de transpone es muy dlscuffda 

entte lo moyarla de los trotodlslos; en la doctrino extron}era.; en el caso de 

Volery. Pacclonl. Collm v Copttont. Plonlol lo consideran como uno locación 

de cosos. Igualmente que en lo doctrina Argentina. Poro el lralodlsto cl6lico. 

Usandlo Sego>;io.59 !rota de uno mezclo de locacl6n de obra y de servicios y 

Ramón S. Cosllllo. le asigno una naturoleza propia. 
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El lratod!s1a Raymundo l. Fem6ndez se Inclina poi un conlrato sul 

generts,tal es el coso y opinión del maestro Rodríguez Rodñguez que dice: 

La naturaleza jurk:llca de oste contrato es muy cuesttonabkt o 

discutido. ' En el Códlgo CMI para el Distrlto Federal, se le collflca como un 

contrato de pres1ac16n de $0!\/lclos. en cuanto es1á regulado en el capitulo 

Cuarto del Titulo X. de lo porte Segundo, como uno modalidad del referido 

contrato de pres1ocl6n de "'1\llclos. 

El conlrato ele transporte en cuanto a su naturaleza )uridica. ha sido 

conslclerodo como su! generts. 

2.6.4.-CAllACTERISTICAS.-

Este contrato en comento tiene varlas ccsocterkflcas. pues corno ya 

eJCpllcomos. eslá considerado como IUI generto. 

De lo ante<tot expuesto es opO!funo resumir al conlrato de lransporte 

os!: ~leo. Nominado. Contensual.Bllateral. Oneroso. Conmutativo v de Tracio 

Sucesivo·. 

A.- jplco.-Poi que encuadro denlro de la norma lego~ según las conlra!os 

que regulo el C6digo de Comercio. 
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B.- Nomlnado.-Toda vez que se encuentra regulado por la ley bajo su 

nombre de contrato de Transporte. 

C.· Consensual...fn razón de que, como se ver . los documentos 

respecttvos como bcletos, billetes. s6k> cumplen uno función probatorla. 

0.-Bilateral.- Configura derechos y obllgaclonas a ambas partes. (en el 

siguiente capitulo explicaremos cueles son estos derechos y obligaciones). 

E . ..Qneroso.· Impone provechos y grov6menes rec.,rocos. De lo anterior se 

deduce que: lo empresa transportista l1ene derecho de cobres el precio del 

boleto para realizar el viaje contratado y su gravámen lo ser al realizar dicho 

viaje .. adem6s s los gastos que origine el mbmo par su cuenta y por lo que se 

reftere al pasajero, obttena provecho cuando es trasladado de un lugar a otro 

y su gravamen ser el paga el precio del boleto que ampara dicho traslado. 

F.-Conmutatlvo.- Esta ccsoct9filttca es ..ia IUbdvlll6n de los contratos 

onerosos v su explcad6n es lo tlgulente: 

Es conmutativo en raz6n de que los d9fechOI y obllgaclones de las 

partes quedan plenamente demarcados en el momento de su celebraci6n. 

G.- De tracio sucesivo.- En raz6n del llempo que lomar et tr"'1ado de la 

persona de un lugar a otro. 

En los tipos de transporte que existen, todo transportista debe 

proteger a los viajeros y sus pertenencias de Jos rteagos que pueden sufrir con 

motivo de la prestaci6n del :iervlclo. La protecci6n de refencla podrón 
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electuatla por medio de un conlralo de seguro o mediante la constftucl6n de 

un fondo de garantla.. La lndemnlzacl6n por la pérdida de Ja vida de! 

poso}aro ser por uno cantidad mhlma equfvalente a setecientas treinta veces 

el solano mnlmo 'llgente en el Distrito Federal. La Secretaria de 

Comunicaciones y Transportes fijar . dentro de los primeros quince dfas del mes 

de enero. le cantidad por la que deba protegerse a codo viajero. asf como el 

monto de la lndemnlzaclón que deba percibirse de acuerdo con las 

Incapacidades v ktslones que se causaren y los doflos que resiente en sus 

pertenencias. 

Ningún porteador puede rehusarse o prestar ~ servicio. salvo 

dlsposicl6n en conlrano de la Sectetarla de Comunicaciones y Transportes. 

Todo lransporte amertta la eJC¡ledicl6n. por pata del lransporllsta. 

de un documento que consigne las condiciones en que se prestar el seMclo 

(carta de porte, conoclmlenta de embarque. boleto. (art. 66). (25) 

Coma podemos ob_.,ar, la prestac16n del seNlclo del autransporte de 

pasajeros o del lransporte fBfTeslre en México. se encuenlra enlre los mejores 

en et mundo hoy en dio. 

(25)DfH lr•vo Arturo, Op. cft, p.112. 
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CAPITULO 111 

ELEMENTOS DEL CONTRATO DE TRANSPORTE TERRESTRE PUBLICO FEDERAL DE 
PERSONAS.· 

3.1.· CONCEPTO DE SERVICIO PUBLICO •• 

Lo noción de servicio púbico. tiene un origen lnspkodo. 

fundamentalmente. en lo jurisprudencia de los Tribunales odmlnlslrollvo 

franceses. 

Dugult. Jurista francés lo define como: "Toda acttvldad cuyo 

cumpllmlento debe ser asegurado, regulado y controlado por los gobernantes. 

porque el cumpllmtento de esta acilvtdad es lndlspensoble para la reollzacl6n 

v desarrollo de la lnterdepandencla soclal y es da tal naturaleza que no puede 

"" realizado completamente sino por lo lnlervencl6n de lo fuerzo 

gubernamental' .(26) 

otra definición . es la que nos d6 el autor Mlguel Acosta Romero ºEs una 

acttvldod técnico encaminada a satisfacer necesidades colectivas 

(i!6)Fnga 
Pornlll, l989.p.21. 

Coblno,Derecho Adalnl1tntlvo.VlghlMOCtava "'· Editorial 
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b6slcos o fundamentales. medlonte prestaciones lndivlduollzodos sujetos o 

un régimen de derecho públlco. que determina los principios de regularidad. 

unltoonldod. adecuación e Igualdad. Esto octtvldad puede ser prestado por 

el Estado o por los particulares (mediante conceslón).'(27) 

• El servicio público considerado como una parte tan sólo de la 

actividad estatal, se ha caacterizado como uno acttvldad creada con el ftn 

de dar satisfacción o uno necesidad de Interés general que de otro modo 

quedarlo Jnsottstecho. mol satisfecho o Insuficientemente sottsfecho .. .'(28) 

Existen ~erentes ttpos de """'1cios públicos: 

c.-Servldo púbNco nocionokts.- Destinados a satisfacer necesidades de 

lodo lo Noción *1 que Jos portlculares obtengan lndlvlduolmente uno 

prestoc16n de elos. (e~Jo Ervlcio de defensa). 

b.-s&!vlclo público que s61o de manero Indirecto proporclonorlon o Jos 

porttculores ventajas personales toles como los 181Viclos de vios generales de 

comunlcocl6n. los seNlclos sanitarios. Jos de puertos y raros. 

c . .serv!clos que tienen por nn sotlsfacer directamente a los partlculOíes por 

medio de prestaciones lndMduallzodos Ejemplo. Servicios de Transporte, de 

correos, de tek\grafos. etc. 

(21)Ac09ta •~ro Ml~l. Teorfa Genenl del 01recho Achlnhtntlw 
od.noven1.Edltorlal ,Pcrrh.1990, p.737, 

C28>Fr1111 a.bino. Op,clt. p.2'3. 
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otro concepto de servicio público es el siguiente: 

Compktjo de eJementos personales y materloJes. coordinados por los 

órganos de lo admlnlstrocl6n pública y destinados a atender una necesidad 

de car6cter general. que no podria ser adecuadamente safu'lecha por la 

actividad de los porflculores, dados los medios de que éstos disponen 

noonolmenle paro el desarrollo de la mlsma.(29) 

U.· ELEMENTOS DEL CONTRATO DE TRANSPORTE TERRESTRE PUBLICO FEDERAL 
DE PERIONAS. 

Recordemos que en el capitulo anterior deflnimos el contrato de 

lran!pO<fe de personas como: Aquél por el cual el pO<feada o transportista. se 

obligo. mediante un precio. a lroslodar uno persono y su equipaje desde un 

h.Jgora otro. 

En este contrato desaparece lo figura dol conslgnatorfo y la del 

cargador se cambia por lo de viajero, da tal manero que los eiementos 

subjetivos son, el porteador o transpO<tista y el viajero. Aqul también 

desaparece la cosa como elemento real y sólo subsiste el preclo.(30) 

(29)0• Pino V1r11 Rofe1l.Olcclonarlo de Dortcho,D~clcno1'Ptl• 9dlcl6n, Edlt.PorrU. 
S.A. Mhlc:o 1991, p.458. 

(lD)Vbq.,el del Mercado O.cor, Contrito. M•rcantllH, la, ..:t., Edltor(al Pornl.I S.A., 
MIAlco, 1989. p.217. 



43 

Los elementos de este contrato son: 

a.-Transporttsto o porteadOf 

b.-Vlajero a pasajero 

c.-Preclo 

3.2.1.-TRANSPORTISTA O PORTEADOR 

Del verbo portea .9gnlftca conducir o Uevor de una porte a otra una cosa por 

el porte o precio convenido o set'lalodo. 

De acuerdo al Código CMI. porteador es lo p&<sona que se obligo o 

lromportor, bojo su Inmediato dirección o de lo de ''" dependientes. por 

tterra. por aguo o por aire. personas. onimales.mercodeóas o cuo5esquJera 

otros objetoo. si no se froto de un contrato mercantll. (ort. 2646). 

Confonne al ort. 576 del Código de Comercio el contrato so reputa 

mercantil cuando slando cuolqulera su objeto. seo comefcionte el porteador 

o se dedique habitualmente a verltlcor lronsporteo paro el púbico. 

Actualmente, en la Ley de Vio• Generales de Comunicación, cuando. 

los transporte~ se realizan sobre vfas generales de comunicación. se requiere 

para poder efectuar el mismo, concesión o permiso del ejecuttvo. En osta lay 

se reglamenta Ja operación de las que se denomino Indistintamente empresas 

de transporte, empresas porteadoras. empreKl! permtslonartas o 
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concesloncr1os. que corresponden a la figuro dei porteador. Esta clase de 

empresas. en nuestro país, son las más Importantes en los acttvldades de 

transporte te"estre. marittmo y aéreo. 

Respecto al porteador marítimo.este recibió una reglamentación 

especial, por lo que ya no se le apllca el régimen g3neral que se le habla 

asignado en la Ley de Vias Generales de Comunlcacl6n, sk'lo el ahora 

establecldo por la Ley de Navegacl6n y Comercio Moritlmo en la parte 

relaflva al transporte de personas y de cosas. 

En cambio en el coso del porteador aéreo, los empresas perrnlslonartas 

o concesionarios, para prestar este tipo de transporte, siguen su}etos a lo que 

dispone el Ubre cuarto de lo Ley de Vias Generales de Comunlcacl6n. 

Sobre el partlcular. cuando el servicio se presto a través de una 

empresa de transporte, no pueden rehusarse o recibir pasajeros. dice el 

articulo 598 del Código de Comercio. y deben reollZor el viaje aunque no 

están tomados todos los asientos, la fracción 111 del articulo tlXJ del mismo 

ordenamiento lo establece. 

Por su parte , el ortlculo 62. de lo Ley de V!Os Generales de 

Comunicación. dice que: desde el momento en que una empresa de Vías 

Genarales de Comunlcocl6n o medios de transporte haya sido autorizada 

para poner sus rneas, Instalaciones o vehlculos en exp1olacl6n y hayan 

sido aprobados sus horarios y tarifas • no podrá rehusarse a prestar el servicio 

correspondiente cuando se satisfagan las condiciones de la Ley y sus 

reglamentas. salvo cuando la outOfldad disponga otra cosa'.(3 \) 

(]1)1odrfguel lc:drfgue1 Joeq.ifn, Op. Cit. p,Z58, 
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En conciust6n, el porteador es el encargado de efectuar el 

tronsporte;es quien se obliga de la tra~aclón de personas. 

Este puede ser una persono ris1ca o uno persona moral. 

J.2.2.-PASA.H:RO.-

Concepto.-51gnlflco que posa o va de comino de un luga o otro. 

El pasajero se confia enteramente el porteador en todo lo relativo al 

\/faje, el porteodOf tiene lo obligación de emprender y concluir el \/laja en los 

términos contratados. 

M6s adelante expllcaremos los derechos y obligaciones del 

transportista y del lllojero. 

J.2.J.-PRECIO.-

Concepto.-{Del latín pretlum, valor pecuniario en que se estima 

algo; cantidad que se pide por una cosa: prosfoct6n consistente en numerarlo, 
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velares o llluloo qua un contratonla dá o prometa. por co:1mutoclón da cosa. 

der9cho o 911Mdo; vdor da canblo.) 

'B prado por el trorupale ., puede ftjor da comln 

acuerdo. ICM> qua • trale da porteadoras qua reaizon el 

-.W:lo con t:x.. en ...., conceol6n paa tranS!a en vlas 

-alas de COITU1lcad6n y - aprobodas tar1fas paa el 

efeclo."(32) 

lo talla repf81&nfa el prado ~ debe correopondar por el 3'lMcio 

qua• .,....o; pero el ll<lb' da - llMclo eolá d81an'*1odo por et collo. 

tlllo •· per loo gostoo ~ ~ efactua;1o. y por la ley da la ofana v la 

demanda. 

lo tcltla • la contraprootac:l6n del ""1Aclo. V el prado ~ loo 

tratocls!as deben reunr loo~ ._,¡oto;; 

a.-~ al capttall lnYertldo en ocdone$ v obllgadones ftnancleras: 

b.-GaslOI da 8'plotad6n dol Slll\1do; 

c.-Capaddod econ6mlca meda de loa usuanos: 

d.-lo expiotacl6n m!lma. qua comprende una serla de actos v de 
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hachos, como la ocupación del dominio públlco. la axancl6n de 

lmpuestos.,etc. 

El artlculo 55 fracción 1 da la ley da Vlcs Generalas de Comunlcacl6n 

establece que las tarifas y los e4ementos de opUcaclón serón formadas por 

Jos empresas y sometidos a la Secretoria de Comunicaciones y Transportes 

para su aprobación. 

Generdmente al ceiet>rorse el contrato, se entrega un boklto para que 

el poso}ero, pueda probar en cuQquler momento lo c0\ebrac\6n del contrato 

y los derechos relativos. 

En el artlculo l:l:1J del Código da Comercio. fracción 11 se eslableca lo 

obllgacl6n del empresario da tronsporte a dar a los pasajeros billetes da 

asiento. 

3.3 • ..0BLIGACIONES Y DERECHOS DEL TRAIJSPORTISTA.· 

Para Iniciar este tema comenzaremos por desentrol'\ar lo que significa 

la palabra obllgacl6n. 
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3.3.1.-CONCEPTO DE 08UGACION.-

En el Derecho Romano. según la lnstiMo de Jus11nlano Olbro IU, tflulo 

XllD: Obllgotto est lurll \/lnculum. quo necesltate o&tr!nglmur allculus solvendoe 

rel secunciim nos!Toe cl\/llates lura: 

"Lo obllgoci6n es un Wiculo de derecho. p0< el que somos constrefildos 

con lo neceoldad de pagar alguno coso según los leyes de nuestro ciudad.' 

Paulo precbo el objeto de lo obllgaci6n. Indicándonos que puede 

consb'tr en dar. hacer o no hacer. 

Los dellnk:lones modernos sobre la obligación han porflda de la anterior 

c1ennlci6n. pero ... s!ttuyendo "' témWlo mculo jurídico. por el de relación 

jur!dlco. La de!lnlc16n adoptado. por "" a mi juicio la más acertada. es la 

siguiente: 

'ObHgaci6n es la relaci6n jurfdlca entre dos persones en \/lrtud de la 

cual una de ella.s. llamado deudor. queda su)eta para con otra. «amada 

acreedor. a una prestación o o uno abstención de carácter pafrlmonlal que el 

ocraedor pueda exigir al deudor' 

J.J.Z.-OBLIGACIONES DEL TRANSPORTISTA.· 
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1.- El artículo 590 del Código de Comercio establece varias 

obllgaclones en sus dllerentes fracciones y entre las mós Importantes tenemos: 

emprender el \/faje el dio y hora seflalados y con~lulrlo en un término 

conslderable: a cuidar y conservar los equipajes y entregarlos al término del 

viaje previo su tal6n de equipaje, a responder o pagar por pérdidas o averías 

de los mismos en términos de ley y. en general a cubrir los dar'los y perjuicios 

que se originen al pasajero por causa Imputable al transportista. 

Lo anterior se encuentra Igualmente contemplado en los artículos 

80,81.83.84.124 y 127 de la Ley de Vkls Generales de Comunicación Y en su 

respectivo reglamento da oplfccc/6n en el articulo 24. 

2.- El articulo 599 del Código de Comercio Obligo o los empresas 

transportistas a responder en los mismos términos de los pasajeros que hayan 

abordado el autobús en un punto Intermedio de! origen y destino, como si lo 

hubJero hecho en el punto de partido. 

3.- El articulo 603 del Código da Comercio impone como obligoclón al 

transportista. que los efectos que se encuentren en las bodegas. oficinas o 

almacenes de éstos y duren en ellos el tiempo que fijen sus reglamentos y sin 

que nadie se presente o reclamarlos. los tendrán que poner o disposición de lo 

autoridad Judicial paro que los venda y se pague con ello, la cantidad 

generada por el almacenaje y transporle. Por otro lado y respecto al tiempo 

poro dar como perdidos tales efectos, el articulo 83 de lo Ley de Vkls 

Generales de Comunicación contempla en cuanto al equipaje que el tiempo 

ser de 15 á10s poro el servicio. en territorio nocional y 30 d'KlS poro el servicio 

lntemodonal. 
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.d.~ En el arUculo ~ del mismo Código de Comercio se contiene la 

obligación para lo empresa transportista de exhibir el certificado expedido por 

la autoridad Judlclal de que se trote. paro cuando alguna persono reclame sus 

erectos transportados después del término mencionado en el número anterior. 

Aqul terminamos con las princlpales obUgacJones de los empresas 

dedicadas a explotar el servicio de transporte de pasajeros por vio terrestre 

contemplados en el Código de Comercio. 

A conttnuocl6n veremos otras obligaciones de la empresa transportista 

consignados en la Ley de Vias Generalas de Comunicación y su reglamento 

de aplicacl6n. no contemplados en el Código de Comercio, aplicables en la 

actualidad al contrato de transporte de pasajeros. 

5.- Et articulo 50 de la Ley mencionada establece la abllgaclón de 

explotar el servicio público del transporta de pasajeros de acuerdo a los 

he1arfos, tarifas y reglas autorizadas por la Secretorio de Comunicaciones y 

Transportes. 

Esto se robustece con los artículos 30. AS. 46 y 50 de reglamento poro el 

servicio púbUco de autotransporte federal de pasajeros, que señalan lo 

siguiente: 

El artk:ulo 30 establece, que los horarfos, frecuencias y recorridos 

diarios. 98 cubrtrán de acuerdo con lo establecido por la Secretoria 

mencionado anteriormente; y toles horarios. no se suspenderán o 
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pospondrán, aunque haya Insuficiente pasaje en lo termlnal. salvo coso 

fortuito y fuerzo mayor. 

El articulo 45 dice, que la Secretaria fijar a los concesionarios y 

permlslonorlos los tartfas y sus reglas de apllcaclóri de acuerdo o la clase de 

servicio y ruta o servir. 

El artículo 46 nos establece que las nuevos tarifas o 

modtflcoclones debe justtflcorse. con los estudios que soflaJe la Secretaria de 

Comunicaciones y Transportes. 

El artk:ulo 50 esfablece. que toda persona antes de abordar un 

vehiculo de outotransporte federal de paso;eros. adquirir el boleto 

correspondiente conforme a la tortfa autorizada. 

6.- El articulo 53 de la Ley de V!os Generales de Comunicación obliga o 

Jos concesionarios y permlsionarios de los medios de transporte a enlazar sus 

yios. rneos o instalaciones con las de otras empresas y con los del gobierno 

federal y combinar sus servicios. cuando el Interés púbUco lo exija a juicio de la 

Secretorfo de Comunicaciones y ésta tljar las bases, oyendo previamente a los 

afectados. 

7 .- El articulo 59 de la Ley mencionada establece el descuento del ~ 

a estudiantes en periódo de vacaciones y también para repatriados. 

quedando los transportistas obligados a cumplir. 
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8.. Por su por fe el ar1fctJlo 118 de la Ley de V1as Genorales de 

Comunicación dispone que, los Inspectores de vias generales de 

comunicación de lo Secretarla de Comunicaciones. que acrediten ese 

cor6cter por medio de una credencial; los Inspectores del servicio do correos y 

telégrafos; los dlrectaes de construcciones de rneos férreos. telef6nlcos 

telegróflccs y de obras maritlmos. que se neven o cabo por el Gobierno 

Federal. serón obligatorlamente transportados en fOfmo gratuita en los 

vehk:ulos de los empresas de vías generales de comunicación y medios de 

transporte; asf como también a los mensajeros. cort&f'os y miembros de la 

pO{lcio federal y del Distrtto Federal que viajan en el desempel"lo de sus 

oervlclos. 

9.- El artículo 127 de lo Ley mencionada en el pátrcfo onl&fto( 

estabktce la obligación de los personas morales transportistas de proteger a los 

viajeros y sus pertenencias de los riesgos que puedan sufrir con motivo de la 

prestod6n del servicio y que ésta protección deber ser suficiente para cubrir 

cuclquler responscblndcd objetive del ttcnsporttstc y cmpC<cr los dallos y 

perjuicios. desde el momenlo de abordar hoste que desciende del vehlculo. 

La empre$CJ transporttstc debe cetebror con una Institución de seguros, 

un contrato o constttulr un fondo de garantic aprobado por lo Secretaria de 

Comunicaciones y Transportes. pues sin este requisito no se puede prestar el 

setV!clo. 

En el coso de que un pasajero pierda lo vida a bordo de un 

vehículo y con motivo de le prestccl6n del setV!clo, se Indemniza a los 



53 

benonclarlos del lalloclda con 730 veces el salarlo mnlmo general vigente en el 

Cllstrtto Federal, en Ja lecha en que se cubra ésta. 

Por lo que respecto a k:ll pertonos que resuttCl'en lelionodos en un 

acc:ldente, est6 ablgoda la traruporttsta a ndermtzar de manera !al, que esta 

NO IU!lclolnte para pagar la holpllalzaci6n. ap01a!01 de pr61991s y ortopedia y 

en general lada la a9stencla m6dlca. pe<o el mento lolal na padl6 rebasar lo 

canlldad con la que • ndemnlza para los COIO$ de !~to. que •• la 

equivalente a_.. mi --loocchenla dios de - mí'1lmo general. 

Cuando • deckse incq>ac:ldad '*""""'"'•· • r-.na lolal. • 

ccnC9def al acd<lenlado como P"l10 por 1111labmacl6n. la lndermtzaclan 

par "'"""'8. 

En cuanlo a este arllculo 127 de la Ley de Voas Gene<ales de 

Coroonlcacl6n. • reladona. y compjemen!a con la dspuello con los articulos 

47, 48, $, 50, 51 y S2 del Reglamento para el Se<vldo Público de 

Au!alrarupale -al de ~OI, poblcada en al Diario Oftclal de la 

Fedefaci6n el 30 de mavo de mi """9cien!OI ~la, Oli como en el 

~'º del arllcUo 127 de la ....., de llbs Generalas de C<lnUllcoclá'l. 

publcado en el Diario Oftclal de la Federoclón el cia 2 de oepflembre de mil 

ncMK:len!OI octi.n!a y ocho. 

Por """"°· meolCiclKnlnOI la oblgad6n de las empresa 

1rarupor1lslas, en el arllculo 157 de la ley ariles mencionada; el de aceptar el 

lrcnpotle de las ~ y .r.ctOI qua estén oblgodoo a condJclr y a no 

ccbrar par el 1ranoporle un pr9do dloltllo al OJ!orizada par la Secre!arla de 

~ y TrQNPOlteo. Oli cerno a realzar el trar\Sl)Olfe par la rula 
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autorizada en ta concesión y de acuerdo a Jos horarios y velocidades 

aprobados. 

Estas obllgaclones no son todos los que existen. pero desde mi punto 

de vtsto son las más Importantes y son los de los que se derivan la mayorlo de 

los controvorslas que se suscttan. 

J.J.J.-DEIU:cnos DEL TRANSPORTISTA.-

Antes de dar Inicio o este Inciso denntremos la palabra derecho. 

Es el conjunto de normas juridicos que regulen lo conducta externa d~I 

hombre en socledad. Este suele dMdirse poro su estudio en: 

DERECHO OBJETIVO.- Es el conjunto de normos jurídicas que en si 

forman la maqulnar\a jurkilca. 

DERECHO SUBJETIVO.- Es el conjunto de tacultad<IS que los Individuos 

tienen frente a los demás Individuos. o b\en frente al Estado. 

Los derechos de los transportistas son todos aquéllos lineamientos o 

disposiciones tend\entes a proteger los Intereses de todos los tronsportlstas y 

que, en la mayoría de los cosos. por no decir en todos, son los cooelativos a las 

obligaciones del pasajero. 
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o) Tienen derecho a cobrar por el servicio que prestan. 

b) Cuando el pasajero haya ocasionado daflos y perjuicios al 

transportista. este lo cobrar por esto, multas. pones, pérdidas y averíos según 

sea el coso. 

U.-OBLIGACIONES Y DERECHOS DEL PASAJERO.· 

Estos derechos y obligaciones, se pueden deducir en contraposición 

de los obligaciones y derechos del transportista. 

3.~.1.-0BLIGACIONES DEL PASAJERO.· 

- En el articulo 588. algunas de los obligaciones del cargador. 

recordemos que es opUcoble en lo conducente al de pasajeros, y que e pesar 

de que son disposiciones sobre el contrato de transporte de carga. son 

opílcables al contrato de transporte de personas. asi tenemos: 

1.- Entregar el equipaje en las condiciones lugar y tiempo convenidos., 
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2.~ En1regar documentación necesorta de cualquier indole para si libra 

tr6nslto y pasaje de su equipaje. 

3.- El poso}ero est6 expuesto a sufrir multas, penos. pérdidas y ovarkls 

cuando por culpa propia sean ocasionados éstos y también o pagar daños y 

perjuicios al tronsportls1o cuando esle los hoyo sufrldo p0< su culpo. 

~Por lo que respecto o lo Ley de Vías Generales de Comunicación. no 

encontramos copltulo olguno nl orttculos que regulen las obligaciones dsl 

usuario o posojero. 

-En el Reglamento paro el Servicio Público de Au!olTonsporte Federal 

de Pasa)erOl, en su caplf\Jlo V111, articulos 49. 50 y 51, Impone como 

obHgoclones del pasajero los slgulenfes: 

l..Cubrtr el Importe de su '1oje.(ort. 49 ~occl6n V) 

2.·A adquirir el boleto del '1a)e entes de abordar la unidad conforme a 

k> tortfa autorizada, con lo salvedad de que cuando suba en puntos 

Intermedios, lo hor6 a bordo del autobús.(art.50) 

3.-A conservar duranfe el '1oje el boleto que ampere lo totalidad del 

recorrldo 1:1ue reoffce.(art.51) 
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J.4.l.-DERECllOS DEL PASAJERO.-

El articulo 590, lracc16n 11 del C6dlgo de Comercio. dice que el 

paso]ero ttene derecho o exigir del transportista el emprender y conclutr el 

viaje dentro del plazo es11pulodo . 

Lo que nombré en el pórrafo anterior respecto de los hOJor1os de solida 

y llegado se complemento con los artículos 50. 81. 83 y 84 de lo Ley de vtos 

Generales de Comun1cacl6n y es precisamente en el articulo úttlmo dé esto ley 

en donde se establece como pena poro la empresa transportista por el 

retraso. lo devolución parcial o total de la cantidad cobrado y el pago de los 

perjuicios. 

El ortk:ulo 30 del Reglamento paro el SeMclo Púbiico de Autotronsporte 

Federal de Pasajeros. estabk!ce en tormo simllar. los horarios que las empresas 

tronsporllslos ulllicen en lo pres1ocl6n del servicio que exploten. 

Recibir el servicio que ampara el boleto en los términos y candelones 

que correspondo a la clase de servicio solicitado. 

En el articulo 588. en lo froccl6n V del Código de Comercio. en 

concordancia con el 124. segundo p6rro!o; 127 de la Ley de Voas Gen9foles 

de Cornunlcoci6n; articulo 24 del reglamento del articulo 127 de lo 
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mencionada ley; y en los articules 47. 48 y 49 del Reglamento para el 5ervlclo 

Público de Autotronsporte Federal de Pasajeros. establecen el derecho de los 

pasajeros de exlg~ el pago por pérdidas o overlos que sufren sus equipajes por 

culpa o negflgencla de la empresa transportista, lndemnlzacl6n que debe ser 

cubierto en términos de la ley, 
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CAPITULO IV 

LA CONCESION,AUTORIZl\CION Y PERMISO EN EL SERVICIO DEL TRANSPORTE 
TERRESTRE PUBLICO FEDERAL DE PERSONAS. 

4.1.-CONCEPTOS DE CONCESION,AUTORIZACION Y PERMISO. 

En alguno de los capítulos anteriores ya hemos nombrado estos 

conceptos. por lo que a continuación concretizaremos en ellos. 

4.1.1.-CONCEPrO DE CONCESION.-

Antes de definir la concesión jurldlcamente. vamos a recordar a través 

del De!echo en Méxlco. lo que se ha entendido por concesión. 
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• ... en un Estado Uberol, la concesión aparecer como un contrato. y 

otorgar al partfcular determinados privilegios. en un Estado Intervencionista, o 

en un Estado que tlonda hacia el soclallsmo. lo concesión no ser un contrato. 

slno un acto administrativo y paulatinamente se restringir al régimen d_e 

concesión, para que el Estado se haga cargo de actividades que en otros 

Estados y en otros épocas, se reconoctan como porte da la esfera de 

acHvldod de los partlculores".(33) 

"La conces16n es un acto administrativo por medio del cual lo 

administración púbUco tedefal. connere.a una persona uno condlcl6n o podar 

jurk11co. poro e}ercer ciertos prerrogativas públicos con determinadas 

ob»gaclones y derechos poro lo explotacl6n de un servicio público de bJenes 

del estado o los pñvl)eglos excJuslvos que comprenden la propkx:lad 

lnduslrlclº.(34) 

"La Concesión es' la gracia. merced reconocimiento expreso o tácito 

que se otorga por la admlnlstrocl6n mediante ciertos requisitos o formoUdodes, 

confirmando un derecho. permttlendo su ejercicio o creando, bJen a solicitud 

de un pcrtlculcr. bien por oferta admlnlsl!ctlva·.c35) 

C33JAcost• •OMero Mf~I. Teorh General del Dertcho Adllnlatratfvo,8a.ed •• Edltorl•I 
Pornll S.A •• JWdco,19&a.p.695, 

(34)S.rr• loJH Andrfs, D•recho Actllnlatr1tho 11. 91. ed.,Edltorl•I PorrU. S.A., 
IWxlco, 1979. p,22J. 

(l5)•ecer.o:i, eludo p:>r S•rr• loJ11 Andrfa, ep.cft.,p.223. 
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La Real Academia Espoflola define a Jo concesión así: •otorgamiento 

gubernativo o favor de portlcularas o de empresas. bien sea poro 

apropiaciones. disfrutes o aprovechamientos privados en el dominio 

públlco,según acontece en minas.aguas o montes.bien paro construir o 

explotar obras públicos, o bien para ordenar, sustentar o aprovechar servicios 

de la administración general o locd .. .'.(36) 

Concesión Administrativa.-' Acto de la admlnlslraci6n en lllrtud del cual 

se otOfga, mediante determinadas condiciones. a un servicio de Interés 

general reoltzado por un portlcukJr. car6c1er de teNido púb"co como si fuero 

real~ado por la administración ( GASCON Y MAlllN)'.(37) 

El profesor Gablno Froga deftne lo concesión administrativo de la 

siguiente manera: ·es el acto por el cual se concede o un particular el manejo 

y explotacl6n de un servicio público o Ja explotacl6n y oprovechamkmto de 

bienes del dominio clel Estado'.(38) 

Con lo anterfor ya vff!'OS a grandes rasgos la definición de varios 

CJ6>•11l Ac.0.11 EsPliflol1. DfcclONlrlo de l• Lengu1 Esp."lol1. t.J.2Ded,,Edlt,Esp11H• 
Cllpe S,A,,Mldrld, 1984, p.352, 

Cl8)frag1 GM>lno. Op.elt, p.242 
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tratadistas de la concesión , ahora veremos lo que nos dó el maestro 

Miguel Acosta Romero:que es de los conceptos más aceptados y completos. 

•e¡ término de concesión puede sfgnlflcat verlos contenidos: 

A) Es el acto administrativo dlscreclonol por medio del cual la 

autoridad administrativo tacutto a un particular. 

1.- Para utilizar bienes del Estado, dentro de los lhlites y condiciones que 

se~ale la lay; y 

2.- Para establecer y explotar un Servicio público. también dentro de los 

línltes y condiciones que se~ala la lay. 

8) El procedimiento o través del cual se otorga la concesión. o a través 

del que se regula la utmzocl6n de la misma. aún trente o los usuarios. 

C) Puede entenderse también por concesión, el documento formal que 

contiene el acto administrativo en el que se otOíga le concesión' .(39) 

A conttnuación me permltl. dar mi deflnición: 

(39)Acott• •~ro llllguel, Op.Clt. p. 697 y~. 
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Es un acto discrecional de· kJ autoridad admlnlstratlva, por medlo del 

cual se otOlga a un particular. persona fl:Slca o moral, el derecho de explotar 

un servicio o un bien. que orlglna!mente pertenece ol Estodo. 

4.1.l..CONCEPTO DE AUTORJZACION. 

'La autorización pennlle el ejercicio de un derecho preexistente por lo 

que, al cumplirse con los requisitos legales se asegura el Interés púbUco y 

permtte a la outortdad admlnlstrattva levantar el obst6culo que facillta al 

parttcular el ejercicio de un derecho.'(40) 

La autortzacl6n es un acto de naturaleza Judicial, administrativa o, 

simplemente, privado, en virtud del cual uno persona quedo facultada para 

e}ercer determinado cargo o función. 

Es Importante señalar, que es m6s cflÍICll obtener una concesión que 

una outortzocl6n o permiso. 

4.1.3.-CONCEPTO DE PERMISO.-

(40JS.rn ll:oJH Ardrff,Op, Clt,p.ZS4 y zas, 



64 

'Es un titulo necesario que otorga lo autoridad administrativa para 

hacer o decir una cosa o para no hacer· (41) 

El permiso es entre los actos odmtnlstrallvos, el reconocimiento, a cargo 

de la autoridad competente. de un derecho del particular. que allana la vkl 

pera el ejercicio de una actividad especlal reglamentada por el Estado. 

Dentro de la técnica jurídica. el permiso no crea situaciones jurídicos 

Individuales: son actos condiciones. porque medlanto ellos se faculto a una 

persona que ha sottsfecho determinados requlsttos. para que ejecute actos 

que no puede reatlzor la generalidad. 

El otorgamiento de concesiones o permisos para lo prestod6n de 

servicios púb11cos de autotronsportes de pasajeros que se limitan a uno entidad 

federativa, cuando esos servicios porclolrnente hagan uso de caminos 

nacionales, no corresponde a las autoridades locales. porque la prestación 

de dichos servicios de todas suertes se traduclria en la explotacl6n un comino 

federal. 

No debemos olvidar que estos dos ocios administrativos. se otOfgon 

únicamente a ciudadanos mexicanos y a sociedades constituidos con10fme o 

las leyes del país v que son diferentes, ya que la concesl6n se otOfga poro la 

prestccl6n del servicie públlcc,por un plazo de 10 c~os y los 

(41Jld91. 
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permisos son POf' tiempo lndeftnldo. .sin nombrar que otra gran 

dtferenclo es que el permiso se otorga. cuando se trate de aervtclot de 

reducido Importancia o de modalidades porffculore1 en los términos de lo ley 

(ort. 16 v 17 del Reglamento poro el SeMclo Público de Autotronsporte Federal 

de PolO)e<OI). 

El orflcoto 17 establece que ., corulde<o de reducido 1rr4>ortanclo o de 

modolldodlll parttculore1.1ot ~- cmos: 

1.-Po< el klometroje de lo ruto a-· 

.lft.-loo llM'lalodos en el artlculo 20 del pr""'"te R9glomento y, 

IV.-loo que • presten p0< demando extr00<d0lorlo del l80llclo en los 

~del orllculo29 de este ~to. 

Los perrnbos v oulortzoclones canstttuven actos que condicionan pao 

una pa1k:ulor a: ejercicio de al¡p.Jnos de sus derechos. 

Es ~ante 181'\olor que es más dlllcl obtm uno concell6n que 

uno ou1ortzod6n o pemioo, debido o los requbtlos que ., piden, par ejemplo 

poro obt- un permloo o autorlrad6n no • e>dge copacldod 11nanciefo • ni 

rn.ocho meno& garontla cano lo est~ el atlculo 15 de la Ley de Vlas --de Com.Jnlcocl6n. 
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otro e}emplo claro . es que m\antras poro obtene< lo c.oncest6n se 

contempla la posib\e oposición de terceros que se puedQ'l ver afectados al 

olorgone ésla, en los autorizaciones o porml$os no hay tal procedlmlanto de 

cpcslcl6n en to Ley de V1Cs G<>nerctes de Comuntcacl6n. 

Por úttmo mencloncramoo que en lal outonzcclone1 y p<lntWos el ocio 

admlnlsfrcttvo por medio del cual "' lclc lcvorablemenle, sólo te notifico el 

benelldcrlc enlleg(Jndole un documenlo formol: rrienllOI que en la 

ccncetl6n • ., ordeno su publicod6n en el Olcrio Olldal de la Federocl6n.11 csl 

lo .,.,,._a neceato lc Secrelala de Comunlcodooos y lransporles.(crt. 16 

Ley de vtcs Gene<alM de Comuntcacl6n). 

en to que re!pecic o la concetlón m6s cdelcnte la explcaé, anpiamente. 

a) 8 C6dlgo Fllcal de lo -oción habla de cu!ortz~ en actos 

de materia odrmlmcttvo en la lrocd6n aegundc del propio ar1lcUo 2'; cr!lculo 

V ,lrcccl6n tt; 28 y 29 lrcccl6n •· 

b) la Ley General de Pobloci6n y su reglamento contemplen permisos 

pac que los eX11anjerC1 • r.r..._ en nueslro país de maierc terr"4)0rcl o 

deflnltiVo. 
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e) En la ley General do So\ud. se menciona como permiso para 

prestarse al público en apertura de hoteles. cosa de huáspedes. escuelas, 

fbbrlcos,hospttoles. etc. 

d) En el Reglamento de Mercados del Distrito Federal se denominan 

autortzaclones, para que pe1sonas ftslcas pueda estobktcer'8 en puestos 

tempOfak:ts, conocidos con et nombre de tlanguls o mercados sobre ruedes, o 

también en lom>o pennonente. 

El articulo noveno de la Ley de Vtas Generales de Comunicación , o lo 

'9tra dice: 

•Artículo~.- No necesttor6n concesi6n. sino permiso de la Secret01io de 

Comunicaciones: 

1.-Los lerroconllos y cominos port!cutares que se construyan dentro de los 

cien ki6metros de la trontero o dentro de lo zona de cincuenta kMómetros a lo 

largo de los costas: 

11.- Las aeronaves que se dediquen exclusivamente o usos partlculores del 

permlslonarlo a exper1mentacl6n o al servicio prlvado de fincas nlstlcas· o 

negociaciones lndustrloles; 
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111.-Los estaciones radlodlfusoros culturales, los de experlmenlacl6n 

clentlflca y las da aficionadas: 

IV.·Los lnstalaclones de comunicaciones e'6ctrlcas destinada$ a saMclos 

especiales; 

V.-1.as amborcoclones que presten S&Nlclo púbico de cabotaje o da 

navegación Interior. Cuando por su Importancia seo conveniente el 

otorgomlento de concestones, o Julclo de la Secretaría de Comunicaciones, se 

dar preferencia a los perTI"'listonarlos que desemperien el seMcio; 

Vl.·las aeronaves que hagan servicio internacional en los términos de 

los convenciones o tratados respacttvo; 

Vll.-Los vehtculos de:tlnodos al servicio de transporte en los caminos. de 

acuerdo con los articulas reklttvos del copltulo 11 del titulo segundo que se 

refiere a explotaciones de caminos; 

Vlll.-los puentes de cor6cter provtsionol y los definitivos de escasa 

Importancia, a juicio de la secretarla de Comunicaciones. 



69 

U.· REQUISITOS PARA LA OBTENCION DE LA CONCElllON.• 

1.· se llena que lanar la IOlcffud que en trona gratutta entrega la 

Secretarla de Comunlcaclonet y Traniportes. 

2.· Recl:>kla la IOlclludJa s.cr.tarta f8fldot al oclcttanle el monto del 

dep6oito o de la !lanza la cual garanftZa que conthuar6n loo tr6rnltes, hosla 

que la conce"6n l80 otorgada o Mgada. 

3.-S. efeciuarán loo ..iudoo t6cnlcos correipondientes. y 91 el re'-lttodo 

fUera favorable. la IOlldlud • publcará a COiia del 1n1 .. - pa dot -· 

de diez en diez. en el Diario Oflclal de la Fede<acl6n y en uno de los peri6dicos 

de mayOl drcUacl6n .• con el fin de que las penonao que pudieran re'-lttar 

alectodal. p<-.ten.,. oblllV<ldones. 

•.· 51 potado un meo despuM de la última publcoci6nJlo oe pretentan 

objeciones. oe podrá alagar la conceli6n. 

5.· En el caoo de p<.-itar. opoolcl6ri a el otorgamiento de la 

concetl6n. • abl• un p<~to de opolidón, en el cual , las part• 

1n1 .. -. o que • tientan alectadal. fllari la ~ conlla.wJia. olr_., 
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pruebes, uno vez desohogodos ás1os pruebes, presenten alegatos y 

enanzando todo ésto, kl Secretarlo da Comunicaciones y Transportes emtte 

uno resoluc16n. 

o) En esto reooluc16n la Secrotorlo puede resolwr que lo opOlk:16n 

111 procedente. en et!• aipuetlo la outorldod odrr*11s1rotlva • 

obs1endr6 de otorga concetlón olguno. 

b) SI • CONldefo ~ooedent8 lo cpol1ckxi de fe<celOI, 18 

c"'!llnúo con el procedrnlento del otorganlento de lo conC8116n oolcllodo. 

6.- SI • ClJlr4)1en con todOl lol raqubllos exlgldoo por la secretorio de 

Comunlcoclones y Tron!pOl!es, ésto otorga6 la con""'16n; éstos req.¡lsllos son 

pmclpolmente: copocldod -el. técnica y llnaidero y que hoyon 

otorgado lasgaonllospr&Wlosporla Secretorio. 

En la ~ tooe en el pr~to. poro otorgor19 la conceoi6n. y 

habiendo CUIT..,ado con todOI Jos re<Plll01 que menciono en el pároto 

onterior. • otorgo la conceliÓ<1 mediante uno deci96n odmlnls1rotlva que • 

expreoar6 a trClllés de un acue<do por eocrtto. m1'mo que por regla genercl oe 

lega a publccs en el Dblo Ol1cla1 de la -ac16n. a costa del lnterOIOdo 

con la expook:l6n de lundanentot que hayon tenido poro otorgala y el 

prograno a que habr6 de !IJjeta.. la explotac16n de la W:l concllllonodo. 
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A efecto de que el sollcltanto satls1oga los requisitos de I~ concesl6n, 

cuando no cumple con todas las exigencias. la Secretoria le concede al 

aspirante un plazo de un al'lo. aunque éste, de acuerdo a las circunstancias 

puede ser prorrogado. 

REQUISITOS 

1.- O. acuerdo can el atlculo 12 de la Ley de V10s Gen9fales de 

Comunlcacl6n, s&o se otorgar6n concesiones a ciudadanos mexicanos o a 

~cledades constttuldos conforme a •v•s de nuestro país. 

Estos se otorgor6n por un plazo de 10 arios, si el concosionorfo hubiere 

dado cumplimiento a lo dispuesto a la ley y o este Reglamento; las 

concesiones se renovarán por otros dktz al'los. si el Interesado lo delta dentro 

de los primeros 6 meses del últlmo ar'\ o de su vigencia. 

Cuando se trate de sociedades, se estobleceró en la escritura 

respectiva que. para el caso de que tuvJeren o llegaren a tener uno o varios 

socios extranjeros, éstos se conslderarón como noclonoles respecto de la 

concesión, obligándose a no Invocar. por lo que a ella se refiera. la protección 

de sus gobiernos. bojo pena de perder. ~ lo hicieren. en beneftclo de la 

noción. lodos los bienes que hubieren adquirido poro construir. estcbleC9f o 

explotar la vio de comunicación. asl como los demás derechos que les 

otorgue lo concesión. 
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2.· la concesión 98 otorga para cualqulera da los slguktntes seMclos: 

Transporte de carga: 

a)Servlclas de carga. 

b)SeMclo express. 

Transporte de personas. Se prestará de conformidad al articulo 25 del 

reglamento de apUcacl6n del artlculo 127 de la Ley de Vlas G9neraies de 

Comunlcocl6n y se clasifica en: 

a) Primera de lujo. 

b) De primera close. 

e) De segunda clase. 

d) Exclu9vo de turismo. 
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4.3.- BASE CONSTITUCIONAL.-

Debemos mencionar. los princlpokts objetivos o los fines por los cuales 

se otocga una concesión. 

la base constitucional de lo conCesl6n se encuentro en el artk:ulo 28 

de la Constitución Pol'rtlco de los Estados Unidos Mexicanos . 

"Desde lo primera edición de este libro he sostenido que lo 

concesión puede otorgarse para la explotacl6n, uso y aprovechcinlento de 

bienes que pertenecen al dominio público de la Federación o paa piestar 

seMcioS púbicos. 

Los reformes al artlculo 28. p6rrafos 9" y 10' confirman la opnlón te6<!cc 

ont9f1o<. pues textuamente 1eñclcn lo siguiente: 

El Estado, su)et6ndo1e o los leyes. podr6 en cosos de Interés general, 

conceslonor la prestación de servicios o la explotaclón,uso y aprovechomtento 

de bienes de dominio de lo Federación, salvo los excepciones que las mismos 

prevengan. Los leyes fijarán los modaHdades y condiciones que aseguren la 

eflccclo de lo prestación de los 1ervlclos y lo util~ación socio/ de los bienes. y 

evttar6n fenómenos de concentración que contraríen el lnterés púb~co. '(42) 

(42).t.cost• IC-.ro llllQUtl. Op.Ctt. p.6~. 
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La sujeción o regímenes de servicio públlco sa apegará a lo dlspues1o 

por la Constitución y sólo podrá llevarse o cabo mediante ley. 

Por lo tanto. se ser.ala que al particular so le otorgan ciertos prlvileglos, 

toda vaz que el particular, tendrá la oportunidad de explotar un serv\clo que 

originalmente corresponde a la Nac16n. Cabe hacer la acloracl6n,de que 

existan áreas estratégicos en los cuales el Estado se reserva el derecho y 

explotación y hacer uso de las mismas poro obtener el oprovechorriento 

corresponclente. Dichas áreas estratiglcas se encuentran en 8' articulo 21 

constttuclonal, en sus p6rrafos 4' y 5', rnbmas que a conttnuacl6n menciono: 

1.-Acunaclón de moneda. 

2.-COfTGOS. 

3.·Telégra1os. 

•.·Radlotelegraria. 

5 . ..Comunlcacl6n vio satéltte. 

6.-Emlslón de bllletes por un sólo banco, organismo 

descentrallZcdo del Gobierno Federal.· 

7.-Petróleo y los demós hidrocarburo~ 

8 . ..J>etroqui'nlca bóslca. 
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9.-Mlnaralea radioactivos v generación de -gla 

nuelear. 

10.-a.ctrlcldad. 

Par lo expuello anlMlonnel 1te, podemol concU' que lm c:aratiol • 

lm alaga el &lado,.....,.,.. V QICl'ldo na• lllal9 nueolla Carta Magna: que 

Indica lm lnal ealraNglcal en lm aKllel na • ~ olOIQCI' fWvJn<J 

ccnceol6n, par - para el UIO, aprowcllanlento V ..potaci6n del Estado: 

lltlksldo- klego. par el lnter6o p('.iblco. 
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CAPITULO V 

SEGURO DEL VIAJERO.-

1.1.-CONTRATO DE SEGURO.-

S.t.1.-ANTECEDENTES.-

Regulado yo el controlo de seguro, en los viejas Ordenanzas de Bllboa. 

osi como en los códigos mercantiles que le sucedieron. el contrato do seguro 

sófo alcanzó notable Importancia en México a fines del slg$o XIX. una vez 

lograda la relativa pactncacl6n del país; de ahf que la primera ley reguladora 

de los empresas de seguros de ésto época fuá la ley sobre Compaflios de 

seguros, del 16 de diciembre de 1892. en donde el seguro podía celebrarse 

libremente- por los partlculares: su configuroci6n como contrato de empresa se 

consagró en lo Ley General de Sociedades de 5eguros. del 25 de moyo da 

1926. 

Pero son las ~ves de 1935, los que marcan el momento más Importante 

de lo historio del seguro mexicano: la Lay de lnslituclones de Seguros; por 

cuanto 1orz6 el desarrollo de tas compañias mexicanas de seguros y 



77 

mexlcanlzó las reservas de las extranjeras al establecer su obllgatorla Inversión 

en el pafs, la Ley sobre el Contrato de Seguro que. al derogar los preceptos 

con los que se regulaba dicho contrato en el Código da Comercio. vino a 

configurar un estatuto autónomo Inspirado en excelentes modelos europeos 

como lo LeySu~a da 1908.lo Ley~oncesa de 19JOyel Proyecto Moss de 1931. 

La leglslacl6n mexk:ono es de las pocas que conservan el seguro como 

contrato consensual, pues • se perfecciona desde 9' momento en que al 

proponente tuvtere conocimiento de la aceptación de ta alerta'. 

A partir del segundo cuarto del presente siglo el seguro mexicano 

quedó configurado como contrato de empresa. las empresas aseguradoras 

puedan ser sociedades anónimas o mutuoNstas. 

El rAglmen de los seguros se encuentra contenido en la Ley sobre el 

Contrato de Seguro, en la Ley General de Instituciones de Seguros y en otras 

m6s. Igualmente en circulares y disposiciones diversas de la Secretaria de 

Hacienda y Crédito Pllbllco y de lo Comisión Nacional Bon cona y de Seguros, 

Independientemente de Jeyes, reglamentos y regios para seguros específicos. 

como el agrícola. ganadero, de grupo. del viajero. marftlmo y otros. 

El contrato de seguro esté regulado, de modo principal. en la ley sobre 

el Conlralo de Seguro ( 1935 ). cuyas 11.Jenfes de lnsplracl6n fueron La Ley 

Federal sobre el Conlrato de seguro, de Suaa. del 2 de abril de 1908. su similar 
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francesa del 13 de Julio de 1930; mas también deben localizarse. lmportantos 

disposiciones sobre el tema en la Ley General de Instituciones de Seguros. 

S.1.2.-CONCEPTO.-

•SEGURO (Del latín securus. cierto, flrme, verdadero). 

Seguro.- Derecho Civil y Mercantll.-·contrato por el que una de las 

partes (aseguradOI) se obliga a pagar una lndermlzac16n o una 5Jma a lo 

otra parta (asegurado) o a un tercero, en el caso de que ocurra un riesgo o 

aconteclmlento Incierto a lo persono o cosa que se asegura, a cambio de una 

prima o dividendo 01 Parte lnlclal)'.(43) 

El seguro requiere en México, uno organización de Empresa. ésta debe 

revesllr lo l0<ma de Sociedad Anónima o de Mutualista y de Seguros. Los 

empresas de seguros sólo podr6n Olganlzarse y funcionar de confqcmldad con 

la Ley General de Instituciones de Seguros. 

En el articulo 75, en su fracción XVI se dice que "la lay reputo actos de 

comercio: los contratos de seguros de toda especie, siempre que sean hechos 

por empresas·. 

(43)CirM Erclclopedla L•rousse t.9, 1611. 9d, Edltorl•l Planet1,larcelON,1980,p.60. 



79 

Les ompre1a1 de 19QUro1 sólo podrán orgon1Zor19 v funcionar de 

acuerdo o la Ley G<>nerol de lnrlttuc:I°""" d9 Sogutoo. 

La loy aobre el Contrato de Seguro. en su orllculo prlmat'o lo deftne ad; 

'Por el contrato de oeguro. lo empresa aoeguradora es obliga. medanle una 

pltmo. a nooarcr un da\o o a pagar una suma da dlne<o al Wlfflcaroe lo 

e-.tuolldod pravllta en el contrato'. 

La detnlci6n mt.nor "'*lCide con lo mcryoóa de los legbloclones y lo 

cual lo presenta ccmo un ccntrato aut6nomo ~ sub8ste por ti. tln 

dependencia o acceoodedad con otro. ·:.' · 

los ccntratoo de -.;µo hechoo por empr&IOI son 1ie<r4>re actoo de 

con.'clo (al. 75.lrac.lM.del C6dlgo de Comerclo).(44) 

S.l.J..cAJIACRIUSTICAS.-

Conseruuol.-58 plllfecclona por el ccnoánlento de la aceptad6n de 

la ola<la. tln necetldad de la entrega de la pólza o el pago de la pñna. 

('4>De PI,. vwa laf•I. Dlccl..,.lo • Detw:M1 Okl• .tptl• 9111c::l6n, Edlt. ,_.,. 
S.A, •hfco, 1991, p.191. 
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Oneroso.· supone equlvolencla entre las pres1oclones de las partes 

contratantes. 

6"ateral.· Oblgadonas recP,ocos entre 101 partes. (yo que el pago de 

la prma es lndl'P"flsable para obtener la lndemnlzaci6n). 

Tracto sucMtvo.· Las prestaciones no se realizan en ~ momento de 

celeblaroa el contrato. lino en un pert6do de '*'°"º determinado. 

5.1.4.-l:LEMENTOS.-

A)PERSONALES.-

El asegurad0<.·Es la persona obligada o pagar la lndemnlzac16n al 

producirse el siniestro. 

El osegurado.·Es lo persona que contrata con et asegurador y que 

adquiere un derecho propio e Independiente frente a la mlsma. 

El beneficlarfo.·Es la persona a qulen se abona el dinero o se prestan los 

servicios que constituyen el contenido de la obligación del asegurador. 
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BlllEALES.· 

Ob)eto.- Puede "" de per90nas y de COIOI, (m6s adelanto explicar, el 

de personas cuando hablemos del oaouro del ®)e<o). 

Pl'rna.- Es lo controprestocl6n que se obliga a hacer el tomado< del 

oeguro, a cambio de las obllgoclones que contrae el 018QUradof. 

Riesgo.- Es el acontecimiento posible o Incierto de existencia ob)e~va, 

prev\sta en 8' contrato. 

1.2 • .CLASES DE SEGUROS.• 

La Ley del Contrata de Segura distingue das grupos: seguros de da~os 

y seguro sobre personas. 

5.1.1.· SEGURO DE DANOS.-

El articula 85 de lo Ley sobre el Contrato de Segura eslablece:'Todo 
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Interés económico que una persona tenga en qua no se produzca un 

slnles1ro, podr6 ser objeto de contrato de seguro contra los da1'os. 

El seguro de do~os. es un seguro tlplco de lndemnlzacl6n. El riesgo 

lmpUco siempre un evento perjudicial v el seguro persjgue lo satisfacción 

econ6mJca de la necesidad patttmonlal creada por aquél. 

'El seguro afecta a \O cosa asegurado. pero si \o coso asegurada ha 

»do designada por un género, todos los objetos del m1ll'no género existentes 

en el memento del 9nlestro ,. conlida<or6n asegurados (art. 94 LCS).' 

Dentro de es1e seguro,• encuentro el seguro de transporte terrestre. 

Seguro de transporte terrestre.· Podté>n ser objeto del contrato de 

seguro contra los nesgas de transporta. todos los efectos transportables por los 

medios p<oplos de lo locomoci6n terrestre.(art. 138).(45) 

'Por SEGURO DE mANSPORTE se entiende aquel que cubre los cosos 

05eQUrodos contra los riesgos que rKaigon sobre ellas durante su traslado , 

f0$9 de movimiento o de depóstto de un lugar o otro. tonlo con referencia a 

los cosas (mercanclas, posa}eros) transportados, como a las des11nados o 

(45}l0t;lrtp1 lodrlpt J'*"ln. De-rtdto M1rc.,tll.· ed.Dccl~.Edltorl•l 

Pornlll,1985. p.ZOT. 
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efectuar el transporta (medios cuerpos)' .(46) 

S.:l.2.-SEGURO DE PERSONAS.-

El óesgo en los seguros de personas, se refiere a la vida humana 

conslderada patrimonlalmente, 

'El ..guro de personas puede cubrir un Interés econ6mlco de cualquier 

especie. 11 b'8n agrega que por esta seguro se obtiene un derecho a lo 

pres1ocl6n. Independientemente en absoluto de todo pérdida derivado del 

9nlestro'.(47) 

En este seguro hemos de e>Comlnar los seguros de vida. los seguros de 

" vida para ceso de muerto. los de accidentes y los de enfermedad; en éstos 

dos últtmos es evidente el car6cter lndemnlzatorio de los gastos realizados. 

El contrato de seguro sobre las personas comprende todos los riesgos 

que pueden afectar a la persona asegurado. en su existencia. Integridad 

personal, salud o vigOI vttol (art.151). 

Dentro de es1o closlflcocl6n se encuentro el SEGURO DEL VIAJERO. que 
es 

el tema a tratar en este capitulo. 

(46)0Clnltl Antl8lf'IO. Los S..,...os Priv9dos, ,....,.l de' Derecho. Tr86Jccl6n y •otH por 
Arturo Vldll Sol•, Llbrerf• lotch, 11rc•lone, 1960,p.324. 

(47>11odrfguez. y lcdrlguez J~fn,Oerec:ho 11ttrc11ntll, ed, dechmnoven11, EdU. Porrúa, 
1985, p. 219. 
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5.3,41EOURO DEL VIAJERO.-

Seguro.-(Del lo1in securus).- cierto, flrme, verdadero. 

El seguro del vtojero es un seguro privado porque s&o afecto et Interés 

lndMdual. adem6s dentro de ''" carocteristlcos es16 que es obligatorio. 

Sólo los empresas concesionarios da vías generales de comunlcoci6n y 

de medios de transporte, tienen lo obllgacl6n de asegurar a los Viajeros que 

u!lllzon dichos vías, y hayan pagado el Importe de sus poso)Gs contra los 

rie31Qos que PfOVOQUen los accidentes ocurridos con motivo del transporte. 

El seguro del viajero, se encuentra reglamentado en la ley del 

Controlo del Seguro. en la Ley General da lns11tuclonas de Seguros da techo 26 

de Agos1o de 1935, y en el Reglamento del Seguro del Vloje!o de techa 3 de 

marzo de 1933. 

El seguro es1udlado, es1á dentro de los seguros de occidentes. el cual 

gorontiZ.o ol asegurado contra el riesgo de perder occidentalmente ta vida o 

miembros u órganos que lo lncopacttan total o porclolmente poro el trabajo. 
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La obl\gacl6n de adoptar el seguro del vtaJero, contra accidentes; se 

Impone a las negocloclones de ferrocarriles, tranvias. navegación marftlma. 

navegacl6n aérea, camiones, coches y autom6vMes. 

Lo Importante a que 58 reflere este Seguro.es el do proteger lo que el 

contratante Indique mectonte el pago de uno primo y de ve<lflcarie la 

eventualidad prevista en el conlralo del Seguro, resarcir el dallo hasta por la 

suma en que• hubkHa estimado o kJ hora de contrata. 

El ob)eto con el que la Secretarla de Comunicaciones y Transportes 

lmpUso el oeguro coma obllgac16n a las empresas conce!lonadas para la 

explotad6n del 9llNicio público de transporte de pasajeros, es el de proteger 

a los llia)8<os y a su equlpa)8 cuando éltos hagan uso de los servicias que 

p19sten las .....,.tllCJS lranspQff1slas, debido al riesgo que conen en StJ 

lransportacl6n. Para poder atrevamos a dar una deflnlci6n de lo que debe 

conslde<ane por ~ro del \llajefo. atende<emos a los conceptos de Empresa 

y de Dao\os, que "" precilan en el articulo iegundo del Regjomenlo del articulo 

127 de la Ley de Vlas Generales de Cornunlcac16n, publicado en el Olerlo 

Oflclal de la fedetoclón el ÓIO 2 de iepllembre de 1988: 

EMPRESAS TRANSPORTISTAS: La persona flSlca o m<><al que proporcione 

servicios de transporte federal de pasajeras amparados bajo una concesión, 

permiso o aulorlzacl6n. 
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DAJllO A ·LOS PASAJEROS: La pérdida o manOICObo IU!rldo por el 

u1Uarlo del l8Mdo da trar111pc<le, en 1U capacidad etglinlco Melonal. 

DAlilO AL EQUIPAJE: La p6rdda o manoecabo a lal plezal registradas 

por el paoajefo al Iniciar el Wlje. 

DAl'IOS SUFRl>OS CON MOTIVO DE LA PRESTACION DEL SEIMCIO: Loo 

-- cUclnl9 el p..i6do ~ - el marnlft!o., - al 

...ato - la unidad del trc1nipcrl9, haola - ha dM:slCldo de la 

nWma, ya IBO por la ~ del "4aje conlratada, por lal eocdal O 

pcsadal - • hagan e lnc:Uo ka dertvodal de cmo laotUlo o iu.m mayot. 

Adeln6s dentro dlt lot dal'lol ant• dellnldol quedan CQf'l'C)l'anddos los 

peljulclol, comlde<mdooe ndole como lalloo, la prtvod6n dlt ~ 

gml<SICla leila que -a haberle ob!anldo cm al nonnol CUT'iplrriento del 

"4aje contratado. 

Una \l8Z de- los anteriores .....,_,too, a contnuocl6n 

•:cptWSWllOL 

SEGURO DEL VIAJERO.- Es aquel a - 8116 oblgado a contrata. toda 

penona flllca o moral - .,.pote al -.vicio p(lolco de tranipcrte de 

penonas, debidamente OJ!Oflzado por la Sea&taila de Corronlcack>Ms y 

Tranipallel V "'8 1811>0flde, en ""'*"'" de ley, de ~ da'lo "'8 • 

cea.. a loo vlajaroo o a., equipaje con mottva de la~ de IOl 81ik:IOI 

a .. cago. ca-odoo-el momento..- cmade lalródad haolo que 
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descienda da eHo y para el equlpoJe desde que , seo registrado hasta su 

entrego. 

Para concluir con este punto. es menester hacer oluslóo a que el 

Seguro del Viajero quedo comprendido en el precio del pasaje .• por lo que el 

transportlrla no podr6 hacer ningún cobro extra pOt' tal concepto, es decir, 

quien paga el Seguro del Vlo)elo es el propio UO.Jarlo y no lo empresa 

tronopo<ttsto. 

5.4 • .CASOS EN QUE PROCEDE EL PAGO DE LAS SUMAS ASEGURADAS POR EL 
SEGURO DEL VIAJERO. 

Es procedente el pogo de la suma asegurado en el seguro del viajero, 

cuando los pasajeros hayan sufrido a~una lesf6n en su persona. que Impida 

reol{zar sus actividades cotidianos loboca'6s, o por lo pérdida o '6s16n que haya 

sufrido su equipaje siempre y cuando hoyo sido registrado y deposttodo o 

entregado o la empresa transportista poro que por su conducto sea 

transportado. es decir: bajo su responsoblíldad. 

A conttn.uoción expondremos algunos ejemplos de los cosos en que 

procede el pago del seguro del viajero. parflendo de lo suposición de qua los 

empresas transporttstos se encuentren legalmente constituidas conforme a to 

ley Gene<ol de Sociedades Me<canttles, que estón debidamente autor1Zados 

poro explotar el seNiclo público de transporte da pasajeros, mediante la 
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concesión, autortzoclón o permiso que para tal efecto otorga el Ejecutivo 

Federal por conducto de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, y asi 

tenemos: 

l.ª Cuando una per50no, contrata los S&Ntclos de una empresa 

transportista, para viajar de la Ciudad de México o la de Cul!ac6n, Slnaloa. y 

resulta que antes de llegar a su destino, el autobús en que viajaba esa persona 

SI.Jire un accidente y P"' tal mottvo pierde la vida. 

En este ejemplo. los benenclartos del !onecido lendr6n todo derecho 

paro reclamar del transportista: el pago que por Indemnización por muerte est 

obKgado dicha empresa a efectuar, adem6s de prop0<cionor la ayudo 

econ6mlco por QOS't0$ fúnebres que estobkM:e lo ley, lnciuso, si lktvoba 

consigo equipaje Igualmente proceder S1J pago correspondiente. 

2 . ..Cuando una persona llamado pasajero. contrato los servicios de 

una empresa transportista paro trasladarse. por ejemplo de Ja Ciudad de 

México a la de Mazatlón, llevando su equipaje, mismo que por su peso y 

volúmen no lo puede llevar con él. en el Interior del autobús. por tal mottvo lo 

entrego al personal de lo empresa transportista, reclbkmdo cambio un tolón 

de equipaje o contrase~a. para que al llegar al destino de SIJ controtocl6n. lo 

recojo, pero cuando Uega a la Ciudad de Mazatlán, se encuentra con lo 

novedad de que su equipaje est6 desaparecido y el personal de lo r11ea de 

autobuses. le dice que regrese después para que se realice la investigación 

necesaria, pues puede suceder C1J8 ~ equipaje llegue en el siguiente autobús 

o que lo hayan olvidado en las oficinas de México. o que se haya bojado en 

otro lugar, Incluso hasta que el equipaje se hoya Ido o otro destino 
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SI después de transcurrido el término que marco el ort!culo 83 de la Ley 

de V!as Generokts de Comunlcocl6n. y que es de quince dfos, para qua se 

hayo localizado su equipaje. y si éste no aparacl6. tendr6 lodo al derecho de 

reclamarlo a la empresa transportista. 

En esta supuesta procede el pago del oeguro del \'fajero por la pérdida 

del equipaje del paaojero. pre\'la la exhlblcl6n del fal6n de equlpo)e o 

controoolla que le fué enfregada por la empresa franspartlsta. o sea el 

axtra'<lo. •le Imputo a tal empresa. 

3.-0ITo ejemplo y partiendo del anterior; con la dferenclo de que. al 

!6rmno del \lloje si ., encontrara el equipaje. pero el pasajero al recogerlo y 

revlsorlo oe dle<o cuento qua le follan cosas que contenlo su equipaje. que 

cuando lo puso o dlspo!ici6n de la empresa transportista si la contenla. 

En este coso, lguamente procede el pago del "'O"'º del \lla)ero en 

formo porelol, por lo pérddo de los objetos qua le hagan follo al \lla)e<o. 

siempre que el!os comprueben de uno manero fehaciente, que cuando el 

""-'lpo)a lo puso o dlspo9cl6n del transpor11sto; esta contenlo los objetos que el 

\'fajero dice que '9 le ha extrOlllodo. 

4.- Con mottva de un acto 1rr4>Ndenclol resulten con laliona$ que les 

produzcan uno Incapacidad permanente total.. pero que antes de ser 

declarado ésto. recibió ciertos atenciones médicos. tendrá derecho al pago 

por Incapacidad ternporQJ; al pago de los gastos médicos qua hoya reol!zado 
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y al pego de la Indemnización poc muerte. as[ como al reembolso de los gastos 

fúnebres. 

5.- P0< últlmo menclonoremot que cuando las personas que lllo)obon 

como paso}aros en una unidad de una empresa troosportlsto v para lo cual 

fueron contratadas loa oenAclos pao trasladarse de un lugar o otro y, <r1te1 

de llegar a su de'11no la mencionado unidad alfre un percance 

automollllltfco. resultando le~onodos, dacia6ndo1& lncopocidod t..,,.,aot o 

Incapacidad pennonente parcial. e1 proce-.te el pago del tegUrO del 

lllo)ero corulslente en : 

O) El pago del salol1o mnlmo vigente pO< los dios en que dure dicho 

lncopocidod, solario conespondlente o el lugar en donde el lesionado preste 

sus oenAcios. 

b) Asistencia médico. 

e) Aparatos de prótesis y ortopedia que requiero para su rel\obllitoci6n 

elleslonado 
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U.- ANTE QUIEN BE SOLICITA EL PAGO DEL SEGURO DEL VIAJERO.-

Esle lema es Importante p0< que en ocasiones. personas allegadas de 

tos lesionados. como pueden ser podres: hennanos; amigos o primos, con la 

finalidad de atender rápldamenle al le~onado, realizan gaslos sin sa- de 

momento 11 lo van a poder recupe<ar. debido a que es m6s Importante 

preslarie la atencl6n m6dlca que requiere para lograr su recuperación y 

confClml9 paso el tiempo comtenzai a pensar como hacer que la empre1a 

lronspo<flsla pague tales casos. 

Pues bien. en ""1\Jd de que en la Ley de Vlas Generala• de 

Comunlcaclóo no se establece específicamente ante qulen se deber de 

reckJrnof el pogo del 99QUTO del v\ajero, nos tenemos que remttir directamente 

al articulo 33 del lleglom&nlo del articulo 127 de la misma Ley anles 

mencionada .. la cual eslablece: 

• ARTICULO 33.- Las reclamaciones pata el pago de 

lndemntzaciones por daflos causados a los pasajeros o o sus pertenencias o 

posesiones con motivo de! ti'ansporte. deberán presentarse directamente ante 

la lronsportb!a responsable". 

En consecuencia. ha quedado cloro que cualquier reclamac16n que 

se presenta en contra de un conceslonorto. permlslonar1o o ou1ori2ado del 
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Ejecuttvo Federal a través de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes 

para explotar el servicio públlco de transporte de posa]eros. deber llevarse a 

cabo directamente ante lo empresa transportista. 

A continuación nombraremos en los términos de los dispuestos por el 

articulo 35 del Reglamento del articulo 127 de lo Ley de Vloa Gena<cles de 

Comunlcac16n, los personas que pueden presentar los reclamaciones a que 

d6 derecho el seguro del lllo)ero son: 

1.- El poso)ero. 

2.- El legltlmo repreoentonte. 

3.· Paro e1 caso de faDeclmiento, los beneficiarlos. 
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CONCLUSIONES 

lo.- El contrato de transporte se reputará mercontl, cuando tenga por 

objeto cualquier electo de comercio, o quo el porteador "'ª comerciante; 

que l80 regulado por el C6dlgo de Comercio, que tenga una flnolldod 

lucrattva y que surja de una reloci6n de Empresa. 

2a.- El contrato de tronspof1e es aquel por medio del cual, el tramportlsta 

bajo su responsabllk:lad y a cambio de una remuneracl6n pagada por al 

posa)ero. traslada de un lugar a otro peuonas,anlmakts o cosos. 

3a.- El contrato de transporte lo clastflcamos en: terrestre, marfHmo y 

aéreo; de pe<sonas o cosos. 

4a. El contrato de transporte de personas lo clasiflca lo Ley de V.as 

Generales de Comunicación en seMclo de primera . segunda clase y exclusivo 

de turtsmo y el Reglamento del Articulo 127 de lo Ley de Vlas Generales de 

Comunlcocl6n en: prlme<a de lujo. de primera y de segunda clo<e y el 

exclusivo de turismo. 
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So. El Conlroto de Transporte Terrestre Público Federal de Personas: es 

aquel en vfrtud dol cual una Empresa Transpor1/sta mediante uno 

remuneracl6n. prosto ol seMclo del transporte por tierra de persor.as dentro 

de cominos de jurisdlccl6n federal. 

óo. Lo na1urolezo Jurkllco de este contrato es sul generls, o sea que tlone 

sus propias carocter(stlcas. 

7a. Las caracterfstlcas de esle contrato son: f'*'º· non-4ncdo. bllaterol, 

oneroso. conmutottvo. consensual y de tracto '-lcesivo. 

8a. Los tratoclstos lo nombran consen .... ot porque el boleto cumple sólo 

como un documento probalorio. En mi opinión. debería ser formol pues éste 

debe ser obllgatorlo ya que es uno formo de probar que el pusojero pog6 lo 

pr81!oci6n del se<V\cio, y se debe Imponer que cuando los usuarios aborden 

tuero de lo terminal el transporte. el operador debe teMf lo obllgacl6n de 

entregar un boleto. cuando suben poso)e en el camino, va que en lo \/fdo 

cottdlono.no entregan boleto. Es Importante poro el pasajero, porque 

compruebo el pago v por consiguiente ttene derecho al seguro del \/fajero. 

9a. Considero que respecto o lo formalidad del boleto del transporte que 

entrega lo Empresa transportista. deberla haber mayor \/flgilancla, poro que el 

operador entregue el boleto respecttvo. aunque el usuario aborde lo 

unidad en el comno y en coso de hacer coso omiso que se le sancione 

por Incumplir ésto dlsposici6n. 
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lOa. Los elementos del contrato son: el Transportista o porteador: el viajero 

o paso}ero y e1 precio. 

1 to. La• obllgoclones del tronsport1s1a de pasajeros de acuerdo a la Lay 

de V!as Generales de Comunlcacl6n son: transportar al pasajero. expedir 

baleto, lnlclor y concluir el viaje. entregar los equlpoJes que le hayan conferido, 

lndemnltar al pasajero en casa de pérdida de equipaje, prestar el servicio sin 

dlsttncl6n ele personas aunque no se hoya llenado el cupo de los ostentas 

de la unidad, poner a dlsposlcl6n do la autoridad Judlclol los efectos que 

guardan en sus bodegas después del término que Impone la Ley, reoliZor el 

descvento del 50'I. o es1udlontes en pert6do de vacaciones as! como a los 

repatrlodos. no cobrar uno tortfo superior a lo autorizado pa la Secretorio de 

Comunicaciones y Transportes. los derechos son: cobrar por el seMcJo que 

prestan v cuando el pasojero hoya ocasionado da~os y perjuicios al 

tronsportWo, este le cobrar multas. penos, pérdidas y averios. 

l 2o. La empresa transportista tiene como derechos. los corretatlvos en lo 

concerniente de las obligaciones del pasojero. 

13a. El pasojefo llene como derechos y obligaciones entregar el equipaje 

en las condlclones lugar y tiempo convenidos, entregar documentocl6n 

necesario de cuolquler ndole poro el ibre tr6nsito y pasaje de su t>qulpo)e. En 

el Reglamento pare el Servicio PIJbllcc do Autotransporte Federal de Pasajeros. 

cita como obligaciones del pasajero: cubrir el Importe de su viaje: adqulrtr el 
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boleto del viaje antes do abordar lo unidad y conservar durante el viaje el 

boleto que ampare la totolldad del recorrido que reallce. 

14a. la concesión es el acto admlnlstrattvo dlscreclonal de la 

autoridad administrativa. que permite al portfcular, explotar un bien o servtclo 

que orlglnartamente pertenece al Estado y que en cualquler momento pueda 

ser revocado. 

15o. La base conlftfuclonal de la concesión para explotar el servk:lo 

púbHco de transporte de posa}aros por corretel"os federales. la encontramos 

en el articulo 28, párrafo 9" y 10'. 

16a. El permiso es el reconocimiento. a cargo de la autOOdad competente 

de un derecho particular. que aMana lo vio paro el ejercicio de una actividad 

especial reglamentada por el Estado. 

170. lo concesión se otorga para la prestación del servicio público por un 

plazo de 10 al'los y los permisos son p0< tiempo Indefinido. 

18a. Dentro del contrato de seguro sobre las personas se encuentro el 

Seguro del Viajero. 



97 

19a. El Seguro del Viajero es aquel a que está obligado a contratar toda 

persona flSica o moral que explote el servicio público de transporte de 

personas. debidamente autorizado por la Secretarla de Comunicaciones y 

Transportes y que responde, en términos de ley, de cuotquler dor'lo que se 

cause a los viajeros o o su equipaje con motivo de la prestación de los servicios 

a su cargo, considerados desde el momento que se abada la unidad, hasta 

que desciendo de ello y poro el equipaje. desde que sea registrado, hasta su 

entrega. 

20a. El costo del seguro del viajero, queda Incluido en el precio del viaje, 

es decir; quien lo paga, es el pasajero. 

21a. El pago del oaguro del viajero en coso de siniestro o pérdida de 

equipaje, se podrá llOlclta ante la emprase transportista o ante la secretarlo 

de Comunicaciones y Transportes. 
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