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La casa Hogar para Nifas DIF, como cualquier estancia
de asistencia social, presenta problemas de sefalizacion
debidoauna gran concentracion de residentes, trabajadores
y visitantes.

Una de las necesidades que tiene esta estancia es la
elaboracion de un proyecto sefalético que cubralos requisi-
tos de orientar, indicar einformar a sus residentesy visitantes
dentro de la Casa Hogar, facilitando el desplazamiento con
el uso de sefales claras que emitan un mensaje directo.

Pensando en las necesidades de Casa Hogar, he elabo-
rado en el presente ensayo cuyo capitulo uno hace unas
referencias acerca de el disefio grafico, el proceso de
comunicacion, lacienciade los signos. En cuantoal sistema
sefialético, se estudian tipos de sefiales y los elementos que
la constituyen como: pictogramas, tipografia y color, Este
capitulolo complementamos con unainvestigacion sobre las
formas que percibe el ser humano.

En el capitulo dos se hace un estudio de la Casa Hogar
para Nifias DIF, desde su origen hasta la fecha, tomando en
cuenta antecedentes historicos, antecedentes de senaliza-
cidn y las caracteristicas arquitectonicas, para delimitar
areas y departamentos.

También setomd en cuenta la participacion, coninforma-
cionalmacenadacon encuestas de las nifias consus dibujos,
de como representan ellas los astros, las flores, las frutas, y

INTRODUCCION

lasaves. Toda estainformacion sirvid de base parael disefio
de nuestros pictogramas y sefialamientos.

Para concluir el proyecto, se elaboraron originales meca-
nicos con sus aplicaciones acolor, asi como sugerencias de
materiales y sistemas de impresién, con recomendaciones
de uso e instalacion.

Perono se puede hablarjamas de un proyectoterminado
porque al igual que el conocimiento, todos los proyectos
conllevan a varias partes.

Hay que mencionar también que en la actualidad existen
unainfinidad de conocimientos nuevos deltema, tanto como
una serie de nuevos materiales.

Desde laseleccion deltema, me parecio que seriade gran
utilidad poder hacer algo en favor de las nifias desvalidas y
poder aplicar los conocimientos y experiencia, adquiridos a
través de la escuela y el trabajo, durante varios afnos.

El haber escogido esta tematica me ha proporcionado
ademas una serie de experiencias muy gratas, como poder
ayudar de alguna manera a las niftas que habitan dicha
estancia.







1 DISENO GRAFICO

1.1 GENERALIDADES

"Disefio Grafico es la disciplina que tiene por objeto
satisfacer una necesidad de comunicacion mediante un
proceso de creacion donde entran en juego la creativi-
dad y el manejo de elementos visuales""

Seftienelaanterior definicion através de las experien-
cias que he tenido en el campo del disefio grafico, sin
olvidarel contexto social en el cualnuestro trabajose ha
desarrollado e incluyendo la importancia que guardan
ciertas definiciones de disefiadores reconocidos en la
materia como:

Juaquin Lorente, quien ha expresado que "el Disefio
Grafico es un proceso relativo y racional de produccion
de elementos gréficos desarrollados metédica y
sistematicamente, con la finalidad de alcanzariacomu-
nicacién, comprendiendo las causas variables y conse-
cuencias inmediatas de la conducta humana a través
del uso de los signos que son para representar o evocar
en el entendimiento de una idea a ofra." @

(1) Lorente Joaquin "CASI TODOLO QUE SEDE PUBLICIDADEditorial Follo,
Barcelona, p.o4
(2} idem

"El disefio grafico ha emergido como disciplina inde-
pendiente en los Gltimos treinta afios. El disefio mismo
se puede definir en términos generales como la ordena-
cion y combinacion de formas y figuras”. ®

Desde el origen dei hombre mismo, hasta nuestros
dias, los disefiadores actuales son el resultado de los
artesanos de tiempos pasados. Se han suscitado cam- '
bios conceptuales que dieron comienzo afines delsiglo
pasado y que se han acentuado en el presente; puesto
que las funciones del disefiador y del artesano se han
venido separando. El disefio es ahora una disciplina
independicntc, ademas de necesaria.

(3) "GUIA COMPLETA DE ILUSTRACION Y DISERO ™. Técnicas y Materlales
CONACYT, México. p. 104
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Amediados del siglo XV, el disefio conoci6 unaetapa
esencial, el proceso de la industrializacion, que origind
laproduccionen serie; y sefue desarrollando; gracias a
lainvencion del tipo movil, por primera vez se realizé la
impresion de la Bilblia Latina, de Johanes Gensfleish
Guttenberg.

Enios siglos XVIl y XVIll los impresores tomaron mas
en serio su trabajo como "disefiadores graficos”, com-
plementando sus conocimientos artesanales con los
adelantos tecnologicos que les ofrecia la |ndustnallza-
cién.

Conocemos actualmente la forma en la cual el
disenador grafico surge de éste proceso de moderniza-
cién, que a su vez se deriva de la Revolucion industrial
ocurrida en fos siglos XVl al XVl y que dio por resuitado
la renovacion de las técnicas de impresion y el interés
por la produccion de materiales gréaficos, asi como la
fabricacion de papeles diversos para la produccion
grafica, aprovechando las cualidades formales de este
material para exaltar la calidad de los impresosy de la
ilustracion,

Afinales del siglo XIX, el disefio gréfico consiguit el
reconocimiento merecido y su calidad como trabajo
ésto, graciasalilustrador, disefiadory artesano Williams

Morris, aquien sele considerauno delosfundadores del
disefio moderno.Por otra parte, en el afio de 1908, en
Weimer, Alemania, surgio6 la escuela Bauhaus y donde
Walter Gropius concibié como campos independientes
{a industria y el arte. Gropius tomd a su vez muchas de
la ideas de Peter Behrens, también arquitecto, para
crearla Bauhaus en colaboracion conVanderRhoeyLe
Coubusier.

El Grupo "Werkbund" concilid arte e industria Gropius,
director de la "Escuela de Arte y Oficios”, de la ciudad
de Weimer, pertenecio a dicho grupo. Gropius comen-
26 a modificar los planes de estudio de la escuela con
la intencién de conjuntar arte e industria, cosa que se
logré en 1929. En 1925 se trasladd a la ciudad de
Dessau, donde se plantearon las bases para un disefio
industrial.
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La Bauhaus encerr6 todos los campos de la plastica
(fotografia, ceramica, carpinteria, tipografia teatro,
emplomados, pintura y escultura) bajo el comin deno-
minador delaarquitectura. LaescueladelaBauhausse
inicio con los siguientes maestros: Wasily Kandinsky,
PaulKlee, Robert Albers, Lazlo Moholy Nagy, Johanesd
Itte, lyonei Femnninger, Gerhard Marcks y Askar
Schlemer.

En 1932, bajo la direccion de Var Der Rhoe, fue
cerrada por los nazis. En 1937 Lazlo Moholy Nagy
establecid la nueva Bauhaus en la ciudad de Chicago,
Estados Unidos.

Eldisefio grafico tuvo un gran auge durante los afios
1960°s, tanto en Europa como en Estados Unidos, asi
también en la ciudad de México. Creci6 la sociedad de
consumo, tanto en los programas de identidad corpora-
tiva, como en las diferentes familias tipograficas que
originaron a su vez una comprensién e idea de los
sistemas de disefio, y en las patentes en eventos
internacionales, como Ferias Mundiales y Olimpiadas.

Un ejemplo muyilustrativo de ellofue el desarrolio de
sefiales para la XIX Olimpiada en |a ciudad de México,
enla cual se utilizd como tema central "La juventud del

mundo unida en amistad a traves del entretenimiento”
adoptado por el Comité Organizador que presidi6 el
arquitecto Pedro Ramirez Vazquez..

Después de una investigacion se establece un siste-
ma efectivo de informacién que abarcara:

-Senales direccionales
-ldentificaciones Visuales
-Elementos pubilicitarios.

Pedro Ramirez Vazquez formé un equipo de disefio
internacional con el disefiador Lance Wyman como
director del area de disefio gréfico, junto con Eduardo
Terrazas, Manuel Villazon y el disefiador industrial
Peter Murdch.

Elproyecto abarco dos afios e incluia sefiales depor-
tivas y eventos culturales, identificacién de asientos,
boletaje, sefiales direccionales para ser implementadas
alo largo de la ciudad, asf como carteles informativos,
postales, timbres, titulos de peliculas y spots para
television.

Wyman determind después de un riguroso analisis
que manejaria la herencia cultural mexicana y también
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un estudio exhaustivo del arte folklérico en todas sus
expresiones (arte, mercados, artesanias, etc.).
Para el disefio incluy6 dos aspectas importantes:

+ 1 El uso de colores brillantes
-2 Laincorporacién de |a linea repetida.

Su trabajo y el del equipo de colaboradores fue
calificado como uno de los mayores suceso en la
evolucion de la identificacion visual.

En 1970, dos afios después, se le pidi6 un proyecto
para el Sistema de Transporte Colectlvo Metro, de la
ciudad de México.

En este proyecto se inciuian todas las estaciones de
la primera linea, se hizo una investigacion de los ante-
cedentes de cadaunade las estaciones a serrepresen-
tadas e incluyd también el uso de colores vibrantes. Los
resultados fueronnuevamente satisfactorios ygestaron
unmayor interés por el desarrolio de lareproduccién en

.color.

Esto hace que el disefio llegue a ser lo que actual-
mente conocemos como el disefio grafico, ademas de
llevar a resultados satisfactorios y dinamicos que ha

aumentado el atractivo del producto y la eficacia de la
comunicacion de mensajes visuales.

En la actualidad como en cualquier otra época, se
realizan acciones que nos relacionan con la necesidad
de disefar, y tantas veces sucede que sin damos
cuenta cruzamos esa estrecharelacion; por ejemplo, al
comprar una casa, nuestra ropa, al escoger ciertos
muebles, etc. estamos disefiando una forma de ser
para mantener satisfactores que funcicnen de acuerdo
con nuestro modo de vida. Por lo tanto podemos decir
que siempre estamos envueltos en el disefio; nos
encontramos regidos por él, yague nos rodea enforma
continda.
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1.2 COMUNICACION
(ELEMENTOS)

La comunicacion es la relacién interpersonal o
intersocial, que se establece para expresar ideas o
intercambiar mensaje verbales onoverbales, dondelos
interlocutores se sittan en un mismo plano.

La comunicacion puede ser considerada como un
fenémeno y una funcién social, ya que se crea una
relacion entre personas.

*El interés creciente porlos problemas de comunica-
ciony la necesidad de mayor precisién en la emisién de
mensajes de cualquier tipo estdn vinculadas a un
fenémeno histérico, Ia Revolucién Industrial”.

Se han creado varios esquemas sobre lo que es un
proceso de comunicacion, pero de todos ellos se puede
hacer un esquema comin de lo que es un canal de
comunicacion.

Toda la informacion por transmitir debe tener una
fuente y un destino; juega un papel muy importante el
tiempo y la situacion en que se desarrolla este proceso
de comunicacion: "... como una construccién obtenida

{4) Pignatari, Declo "INFORMACION, LENGUAJE Y COMUNICACI ON" Coleccitn
Punto y Lines, Ed. Gustavo GK, 1880 p.p.13

con elementos tomados por el emisor, de entre un
repertorio de signos." %

-EMISOR, es la persona que transmite un mensgje.
-MENSAUJE, es la articulacion de una serie de ele-
mentos o signos con base en un cddigo.

Esto es que el mensaje es un conjunto de ideas
surgidas de hechos determinados o de una realidad
concreta.

Desde el punto de vista semiédtico se encuentra la
siguiente estructura del mensaje:

» Registro visual o imagenes (significado visual)

- Descripcion del registro.verbal (anclaje entre eltextoy
laimagen)

+ Relacion entre los dos registros (el registro verbal fija
los significados que se derivan del registro visual, y que
otorgan una redundancia en relacion con la imagen).

{5) Florence Toussaint "CRITICA DE LA INFORMACION DE MASAS” Ed.
Trias, México 1984 p.p. 45
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CANAL, es el medio através del cual se transmite el
mensaje, que llega a un receptor.

REFERENTE, es el objeto al cual serefiere o designa
el signo.

RECEPTOR, es la persona que capta la informacién
o el mensaje. El receptor cuenta con tres filtros, que
influyen en la informacion recibida; estos son:
- 1 Un filtro de cardcter sensorial, que depende del
estado de 4nimo en el que se encuentra el receptor at
momento de recibir el mensaje.
» 2 Unffiltro operativo, que depende de las condiciones
que conforman al receptor; es decir la edad, el sexo,
caracteristicas fisicas, etc.
+3 Unfiltro cultural, que permitedarpasoalosmensajes
que son parte del repertorio cultural.

Una vez que el mensaje ha sido colocado por éstos

tres filtros (llamados en conjunto "zona de referencia")

es recibida en la zona interna del receptor ("zona
emisora"), donde decodificaré lainformacion para trans-
mitir un mensaje o respuesta, al emisor; en este caso,
cuando el emisor recibe un mensaje, se convierte en
receptor, dando lugar a la retroalimentacion, que cierra
el proceso de la comunicacion.

RUIDO, llamado también disturbio, son todas las
funciones de error o interferencia. Ningln sistema de
comunicacion se encuentra exento de ésta posibilidad
de error.

REDUNDANCIA, es el nimero de veces que se
repite el mensaje o parte del mismo.

. FILTROS SENSORIALES, OPERATIVOS Y
CULTURALES

ALTERACIONES VISUALES DEL AMBIENTE
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1.3 LA SEMIOTICA

Elsuizo Ferdinand de Saussure estableci6 laideade
una ciencia de los signos. El texto capital alrespectoes
su Cours, que asienta las bases y le da el nombre de
Semiologia: La lengua es un sistema de signos que
expresan ideas, comparables a la escritura, al alfabeto
de los sordomudos, etc.

Asi en acuerdo con la definicion de este autor, la
semiologia es. una ciencia que estudia la vida de los
signos en el seno de la vida social y formariaparte de la
psicologia social, asi pues de la psicologia general, y la
llamariamos semiologia de! griego semieon (signo).
Gracias a ella aprenderiamos a saber en que consisten
los signos, que leyes son las que los rigen. Pero esta
cienciaatnnoexiste. Lalinglistica es una parte de esta
ciencia, y las leyes gue descubra la semiologia se
podran aplicar a la lingdistica.

De todos modos, aunque la palabra y la idea de
semiologia, también denominada semidtica por los
anglosajones, se remonta a inicios de este siglo, su
practica posee origenes mas recientes.

El filésofo y matematico estadounidense Charles
Sanders Pierce fue el primero en intentar una sistema-

tizacion cientifica del estudio de los signos, desarrollada
mediante articulos y ensayos escritos durante 40 afios.
Morris continud con estos estudios, los recopild y los dio
a conocer.

"La Semidtica esla ciencia que estudia el conjuntode
signos y que esta compuesta por fodos los procesos
culturales en los cuales seda un proceso de comunica-
cién; es decir, por todas aquellas manifestaciones en
las que estan de juego agentes humanos que se ponen
en contacto unos con otros, sirviéndose de convencio-
nes sociales"

SIGNO

SIGNO es toda cosa natural o convencional que
evoca o sustituye a otra, representada para alguien
bajo ciertos aspectos y en ciertas medidas.

Los signos se pueden clasificar en referencia a lo
que designan.
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Ellcono se forma a imagen del objeto.

El Indice representa las relaciones directas con el
objeto y su circunstancia.

El Simbolo esta en relacién con el referente y es
arbitrario convencicnal. Las palabras habladas o escri-
tas en su mayoria son simbolos.

El proceso signico se puede estudiar en tres niveles
de interpretacion.

Nivel Pragmatico.- en el que determinaremos, por
cada sefial, las condiciones de uso a que se halla
sometida y los efectos comunicacionales consecuen-
tes. :

Legibilidad (solo factor perceptual) -
Impacto Cromético (psicologia del color) -
Angulacion (altura e incidencia de la luz) -
Distancia visual (la cotidiana) -
Relacién con el entorno arquitecténico
Coherencia con el contexto cultural
Calidad plastica (textura, acabado) -
Resistencia al vandalismo -
Tamaiio (dimensiones)
Facilidad de reproduccién -

Nivel Sintactico.- se refiere fundamentalmente al
analisis del soporte en cuanto a aspectos de disefio.

Modulabilidad -

Coherencia al interior del sefialamiento -
Coherencia hacia el sistema-

Jerarquia entre imagen y tipografia -
Justificacion de fuente tipografica y puntaje -
Ausencia de elementos superfluos -

Balance iconos-simbolos -

Nivel Semantico.- evalia basicamente el consumo
del concepto

Legibilidad inmediata-

Balance monosemia polisemia -

Creatividad y coherencia de sistema-

Valor simhélico dei color-

) Elementos superfluos -

Desde el punto de vista semiético todas las culturas

se hande estudiarcomounfendmeno de comunicacién:

Que sea visible -
Que sea estable .
Que sea producible «

<
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Gracias a ello, la semidtica permite a un receptor
tener ciertos criterios para analizar los mensajes que
lleguen de cualquier medio y de esta manera seleccio-
nar aquellos que vayan mas acorde con su realidad.
Esto es lo que conocemos como "descodificacion criti-
ca".




1.4 SISTEMA SENALETICO
1.4.1 GENERALIDADES

Sefializacion es un sistema de sefiales y su fin es
informar al usuario para que se desplace sinriesgos. Es
conocido mundialmente, es genérico e imperativo, no
es ocasional o circunstancial.

Asi, esimportante anotar su presericia porque forma
parte de la comunicacion visual. Joan Costa Ia denomi-
na como "sefialética".

Definicion:

Sefalética es parte de la ciencia de la comunicacion
visual, estudia larelaciones funcionales entre los signo
de orientacion en el espacio y los comportamientos de
los individuos. Almismo tiempo regula y organiza estas
relaciones. ' ——

Un sistema sefialético es un conjunto de sefnales
visuales que conjuguen elementos gréaficos y que
tienen como fin emitir mensajes instantaneos.

Funciones especificas:

La comunicacién. sefialética es efecto de la vida
social, de lacomplejidad implicita de nuestraépocayde
la profusion de servicios que ello genera en funcién de
la gente,

Es una disciplina técnica que se aplica a la morfolo-
gia especial, arquitectonica, urbanay a la organizacién
de los servicios, sobre todo publicos y semi plblicos y
del trabajo.

Susistema es comunicacional que se compone deun
cadigo universal de sefiales y signos (simbolos icéni-
cos, lingtisticas y crométicos).

Rehuye imponerse (no pretende ser imperativo),
pero sitiende a provocar en el individuo una invitacion.

Es puntual (la distribucidn de las sefiales debe ser
colocada en puntos clave que representan para el
usuario un dilema de comportamiento).

Su presencia es silenciosa, su capacidad o
secuencialidad es discreta; suutilizacién es optativa; su
condicidn: funcionar y borrarse de inmediato a la con-
cxenc&a de algunos mdlwduos




Implica a varias disciplinas técnicas: e! disefio grafi-
co, la arquitectura, la ergonomia, el entorno o medio
ambiente y la produccién industrial.

Su principio es el de la economia generalizada.
Maxima informacién con el minimo esfuerzo de localiza-
cion y comprension por parte del usuario.

Elprincipiodelasenializacién, aligualque la senalética,
coincide con el nacimiento del hombre. Es decir, consi-
derando las pinturas e inscripciones que el hombre
prehistorico hizo en las cuevas y cavernas junto con
objetos utilitarios, podian ser manejados con intencio-
nes magicas. Ante sus presas o adversarios pudieron
servirle como orientacion y orientar al resto de la tribu,
lo mismo pudo ser con objetos y sefiales en arboles, o
rocas; en un principio fue intuitiva y empirica. Con el
tiempo fue de mayor importancia, para el asombro del
mismo hombre, convirtiéndose asi en una disciplina
altamente especializada con un sistema i6gico de infor-
macién especial que dia a dia es imprescindible.

La sefializacion la podemos dividir en:
a) Senalizacion en la antigliedad

b) seializacion en la edad media

c) Seiializacion vial

a)Las piedras parecen serlas primera sefializadoras.
Los griegos representaban a sus dioses por medio de
signoyfiguras simbdlicas: Hermes eravenerado, yasea
enforma de unacolumna de tosca de piedra o en forma
de falo (el miembro erecto simboliza con Hermes la
direccion).

HERMES (MUSEO NACIONAL DE ATENAS)
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Estas fueron de gran ayuda en una época que no
existian rutas. Asi, Hermes se convirtid en protector de
mercaderes Y viajeros.

Griegos y romanos, utilizaron pilastras y mojoneros
de piedra para guiarse, los griegos eran simbolistas le
daban el significado de un Dios tutelar.

Paralos romanos eran elementos de estrategia para
sus conquistas. Las pilastras, piramides, obeliscos,
mojones, placasrectangulares, cerdmica colgadas, etc.
es un hecho que tenian por objeto la funcionalidad de
sefializacion.

b) Enla EdadMedia, y conla evangelizacion adminis-
trativa los nedfitos, destruyeron estas obras de colum-
nas falicas, los obeliscos y los jalones paganos para
eliminar su influencia. Los emblemas y las estela que
culminaban en las cimas indicadoras, lo sustituyo el
cristianismo por cruces. Ei cristianismo y los nuevos
monasterios sirvieron para que las antiguas rutas
retomaranpara orientar alosfieles. Asilasvias abando-
nadas fueron restauradas por la iglesia.

Al aparecer el correo, el ferrocarri, la bicicleta, asi
como la presencia de las sefiales maritimas, se incre-
mentaron y perfeccionaron las sefiales.

Pero desde laaparicion del automdvil afines del siglo

pasado las sefiales funcionan igual.

c) Con la administracion napoleénica se inicia fa
normalizacion de sefiales itinerarias.

Un elemento fundamental e universal indiscutible-
mente para la sefalizacion es la flecha: sus origenes
son el dedo indice tendido, se hace notar mediante
manos indicadoras; des-

pués se modifica, tomala
forma de las flechas de
los cazadores, se hace
VEr en mapas, manuscri-
tos religiosos, fa brijula,
los relojes, etc. Pasa a
convertirse en elemento
de la circulacién.

LAFLECHATIENEUNA
ASOCIACION DIRECTACOH LA
MANO QUE SENALACON ELINDICE
EXTENDIDO.
GRABADODEUNCALENDARIO
ALEMAN (1478)

Al crecer la poblacion,
aumenta lacirculacion hu-
mana y el Estado toma
las medidas pertinentes;
asi nace el codigo de la
circulacion peatonal y
automovilistica.
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En 1889 Pierre Benjamin publica en Francia unamono-
grafia pionera de 30 paginas La circulation humaine les
signaux a terre. Contenia innovaciones de la sefializa-
cion que hoy aln se aplican.

INDICADORDBEDIRECCION

Con la Primera Guerra Mundial, como con las otras
guerras, se retrasa el desarrollo.

Ei considerable aumento delniimero de vehiculos en
las ciudades, propicié incrementar las medidas de se-
guridad, tanto diurna como nocturna; asi aparecen las
sefiales luminosas paralanoche, adoptando los colores
maritimos; se hace patente con elferrocarrily iaeleccion
de tres colores para las sefiales ferroviarias.

Alaparecer la Segunda GuerraMundial, la Comisién
de Transporte y Comunicaciones de la ONU revisa lo
acordado en 1931 y unifica las sefiales viales mediante
lafirma de un protocolo sobre Ia sefializacién de carre-
teras.

Posteriormente se establecen reglas comunes para
los diferentes cédigos de la circulacién en los respecti-
vos continentes (Conferencia de la Naciones Unidas),
sobre el trafico y convencion sobre la sefalizacion vial,
Alfinalizar se tomo la decision de la unificacion total de
las sefales por continentes.

Las senales perpendiculares y las marcadas en ei
suelo configuran, en sintesis, dos grandes soportes de
la sefializacion vial.
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Asi, através de esta evolucion de las sefializaciones,
que yaforman parte de nuestra cuitura cotidiana, deun
sistema que constituye un lenguaje universal, se des-
prende el origen de la sefialética como respuesta a las
necesidades deinformaciény de orientacion més espe-
cializada.

Las grandes paoblaciones se han convertido en gran-
desciudadesy porlotanto el nimero de habitantes ylos
servicios pdblicos se han incrementado provocandouna
mayor necesidad de sefiales que orienten y ubiquen,
con lo cual se han desarroliado programas sefialéticos
para necesidades especificas.

UNADELASAGUJASDEFIGERY
BORNEFORESTALDEL BOSQUEDECHAUX
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1.4.2. TIPOS DE ssﬂm.ss Y su
FUNCION -

Las sefiales se clasifican segun sus caracteristicasy
a su vez cumplen con una funcién determinada.

o SENALESINFORMATIVAS. Sufuncién es informar
al usuario sobre la orientacion y ubicacién de un sitio o
servicio determinado. La sefial puede estar colocada
previamente en un directorio o en el punto anterior al del
lugar, como en el mismo sitio del servicio.

Estos son formatos rectangulares como un cuadro,
aunque también se considera el formato trianguiar con
vértice superior a los dos inferiores ya que de esta
manera indica mas un sentido de caracter informativo
que prohibitivo.

e SENALES RESTRICTIVAS O DE PROHIBICION.
Son las que restringen al usuario sobre ciertas activida-
des y en ocasiones les obliga a efectuar determinada
accion.

Elformato circular o romboidal es el qua se apega a
estetipode sefial (se puede enfatizar elorden, se utiliza
la barra diagonal).

e SENALES PREVENTIVAS O DE PELIGRO. Su
funcion es la de anticipar un posible riesgo o pefigro. E
formato recomendado es el tridngulo que (colocado
con los vértices superiores y el ofro inferior) transmite
una expresién de granfuerza imperativa; también utiliza
el formato romboidal.

1.4.3 ELEMENTOS GRAFICOS EN
EL SISTEMA SENALETICO

Los simbolos que se utilizan en un sistema sefaléti-
co se dividen en:

1.4.3.1 ICONICO

Sivemos nuestro alrededor, nos daremos cuenta ds
que estamos rodeados por imagenes denominadas
correctamente en el lenguaje gréfico, como pictogra-
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RONCESVALLES, NAVARRACRYUZ DELOS PEREGRINOS
CAMINODESANTIAGO

mas; ya sea en hospitales, zoolégicos, museos, gale-
rias, restaurantes, escuelas y universidades; esto se
debe aque el uso de pictogramas es muy constante ya
que traspasa no solo las barreras del analfabetismo,
sino también los limites de las fronteras lingdisticas,
entre la naciones y sus ciudadanos. Ademas agiliza el
tiempo espacio de las personas. De esta manera, los
pictogramas han impuesto un uso que sin querer ha
generado una transformacion en los habitos de lectura
de la poblacién.

Los pictogramas pueden representar a cualquier
cosas 0 persona, pero representar posee diferentes
grados de apalogia. Por ello, el pictograma incluye tres
variantes de iconicidad: pictograma, ideograma y em-
blema.

Los pictogramas corresponden a la representacion
mas exacta ofielde larealidad, comossiluetas de objetos
o personas,

Los ideogramas son variantes que consisten en
representaciones de ideas. Son conceptos o fenéme-
nos no visualizables, que resultan dificiles de traducir
iconicamente como figuras pictograficas y exigen una
representacion grafica; por ejemplo, entraday salida.




Eiemblema requiere de determinado aprendizaje por
parte de los receptores para convertirse en una figura
convencional yfuertemente institucionalizada; ejemplo:
los aros olimpicos, la paloma de la paz, a cruz roja, etc.
El concepto del emblema tiene la misma importancia
que el simbolo.

Podemos observar que las representaciones grafi-
cas varian de! hiperrealismo hasta un abstraccionismo
puro. El signo iconico abarca los grafismos pictografi-
cos, ideogréficos y emblematicos.

[ESQUENIA SERUOTICE DF 1 05 SEQI 08 SENAIFNICOS,
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CROMATIZOSE

La sefial se puede designar como una unidad de
informacion sefialética y esta compuesta por:

+ Eltexto ylo la figura (pictograma)

» Elespaciografico, que esel soporte de lainformacién
y que, a su vez, es el limite de la sefial en relacion con
su entorno

+ El color y su cédigo.

Estos elementos simples se combinan para dar
forma y consistencia a la unidad informacional.

1.4.3.2 LINGUISTICC

El signo linglistico es toda palabra o conjunto de
palabras que transmiten una informacion precisa a
través de la legtura.

La tipografia sefialética requiere de ciertas condicio-
nes para su aplicacién como:

» Brevedad informativa
» Claridad

+ Sencillez formal
Sintesis




+ Funcionalidad
- Legibilidad a distancia del observador
- Comunicabilidad instantanea.

Con relacion a estos aspectos, descartaremos los
caracteres siguientes:

+ Cursivo
- De Fantasia
- Ornamentales.

Esto se debe a que es preciso quitar ciertos detalles,
a fin de hacer resaltar lo esencial en el signo iconico.
También clasificando tipograficamente nos basaremos

en una mayor simplicidad formal y la maxima
inteligibilidad suprimiremos los caracteres cuyos termi-
nales presente adornos; los que estan demasiado
abiertos o excesivamente cerrados y compactos.

Sonmas recomendables los caracteres. Lineales de
{razo uniformes, ejemplo:

Univers Roissy, Frutiger, Optima, Antigua Oliva.
Estas son de uso-mas frecuente, por el equilibric de
relacion entre grosordeltrazo, el disefio limpio y propor-
cionado, y la abertura del “ojo" de la letra.

LETRASINICIALES DELLIBRODE
LETRASORNAMENTALES DESHAW(1883)
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Las variaciones de cada familia dependen de la
estructura (redonda, estrecha, ancha), la orientacién
{recta, cursiva) y el valor (fina, seminegra, negra,
supernegra), alta y baja. Estas variaciones ofrecen
recursos combinatorios para utilizar una sola familia.

Otrofactorimportante es elde las connotaciones o la
psicologia y la estética de laletra. Laconnotacionnoes
factor de legibilidad, sino de significacion, una significa-
cionque latipografia superpone alvalorsemantico deia

_palabra escrita y un elemento de comunicacion. No

directa, que trasmitida por una grafia que puede, ade-
mas, acentuar la idea de cultura. De esta manera, la
tipografia que se elija parauna practica sefialética debe
ser actual y neutral.

Un factor primordial en este caso es la relacion
espacio-tiempo, entre senal y receptor, la necesidad de
una lectura instantdnea es menos imperiosa. Esta cir-
cunstancia permite determinadas variacicnes y trata-
mientos graficos si asi lo requiere.

Enaspecto redacciony semantica, aparte del criterio
gréfico, esimportante evitar el uso de abreviaturas, que
pueden inducir a errores, sobre todo cuando son poco
comunes y afin de cuentas es reducrdo el espacio que
se gana.

Otro factor tipografico es no cortar palabras por falta
de espacio. Es mas dificil captar una palabra fragmen-
tada.

‘Es més recomendable buscar siempre la expresion
verbal mas corta. Frases cortas y palabras cortas es la
regla. Ademas hay que rehuir a los tecnicismos.

Elusodelasletras mintsculas es mas recomendable
por que se asimilan con mayor rapidez y se agrupan
mejor formando conjuntos diferenciados, es decir, for-
mando la imagen de la palabra por su grafia, 1o que
facilita una percepcion mas inmediata. Al parecer, una
mayUscula como inicial facilita la introduccion al texto.

~ Esimportante también el tamanio de las sefiales, que
se determina por el tamafo de las letras y también
determinara el tamarfio de los pictogramas; lalegibilidad
y visibilidad del texto determina el tamario de las sefia-
les. El tamario de los pictogrdmas, la legibilidad y
visibilidad del texto determina eltamafio de las sefiales.

El tamafio de la letra varia segun la distancia de la
lectura; es importante seleccionar.unadistancia prome-
dio, esto es, un mismo tamarfio de letra para todo el
proyecto, salvo en los casos que asi lo ameriten como:




dos tipos de tamafio generales para paneles, murales
colgantes y banderolas.

Sefiales mas particulares como directorios,
subdirectorios, placas de puertas e informaciones de
sobre mesa, sus tamafios seran invariables segin su
jerarquia. Los tamafios en plafones, seran segin los
siguientes criterios:

a) Jerarquizar informacién en grandes espacios.
b) Conveniencia de cubrir ciertas distancias de vi-
sion.

Exclusivamente se adaptarantamanios mas grandes
para casos especiales donde sea necesario agrupar
varias informaciones, considerando la jerarquizacion.

Laregla a seguir es homogeneizar tamarios de letra
y senales para evitar sensacion de desorden y obtener
la presentacidn coherente, se percibird la estabilidad e
informacién vinculada por cada sefial del sistema
sefialético.

El tamafio de la letra no es el Unico factor que
determina la legibilidad; hay otras variables como el
contraste tonal entre figura y fondo, el peso o mancha
de la letra. El contraste blanco sobre negro facilita la
visibilidad-legibilidad.

Una mayor percepcion se presenta a partir del valor
tonal o cromatico de la relacion figura-fondo, la misma
razén de una letra de trazo débil presenta un menor
indice de visibilidad que una letra de trazo grueso, a
pesar de que ambas tengan la misma altura.

Una consideracidén muy necesaria y concreta parala
visibilidad es la percepcion jerarquizada, al referirnos a
las distancias de los elementos textuales e icdnicos que
se combinan en el interior de las sefiales formando el
mensaje, que son:

+ Distancias entre letras

» Distancias entre palabras

« Distancias entre lineas

» Distancias entre texto y pictogramas

- Distancias entre pictogramas y los margenes de
la sefial o del panel

Silasdistancias sillegan aserirregulares, secreaun
fendmeno de imprecisidn que origina unaincertidumbre
e ilegibilidad; al evitar esto, nuestra informacion sera
realmente legible.

De esta forma, el texto debe constituirse como una
unidad dentro del conjunto, aisladode, pero coordinado
con los demas elementos de la sefial.

<«
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De esta manera se produce el fenémeno de la per-
cepcion por medio de sensaciones y éstas a su vez
dependen de la estimulacion pasada o memoria, que
elabora sobre variables de todas las experiencias sen-
soriales.

Percibir depende de las sensaciones, y éstas son el
primer componente de la experiencia humana, Las
percepciones son entonces un producto elaborado de
las sensaciones. Todas las sensaciones, como los
colores, los sonidos, sensaciones tactiles, olores y
gustos, llegan a través de los sentidos.

E! conocimiento humano es la sintesis de la percep-
cion y la inteligencia; el precepto es algo subjetivo, ya
que depende de cierta contribucion que hace el obser-
vado.

Las sensaciones son basicas, y como son parte de
nuestro organismo tienden aserlas mismas paratodos,
lo que hace que cada persona perciba de diferente
manera las peculiaridades y experiencias anteriores,
pues no siempre dos personas perciben el mismo
mundo.

Las sucesivas fijaciones o vistazos del medio am-
biente seintegran a lamemoria para producirunmundo’

visual. Los colores sonsensaciones, yla corresponden-
cia entre tinte, valor o saturacién son variables de
energia luminosa. Las formas, como la forma sobre un
plano, la forma geométrica y las formas dibujadas, son
tan sélo sombras de cosa o proyecciones de las mis-
mas; por lo tanto, la forma como las capte nuestro
bancodeimagenes mentalesyvisuales depende delos
colores que las acompafien del fondo scbre €l cual
estén colocadas, considerando comofondo el material,
peso visual, textura, etc. Asi, los objetos y el espacio
dependen de la percepcion.

. 1.4.3.23. Cromatico

El color no tiene la capacidad de representar cosas
ni objetos, pero si puede evocar y provocar sensacio-
nes. El color cuando se integra a una imagen en color,
es mas realista que una imagen monocroma. En la
sefalética, el color se utiliza en su estado; ejemplo, el
seméforo, donde el color y no la forma del semaforo es
lo que tiene sigﬁificado.

Portanto, el color es un estimulofuerte, pregnante, y
que ataca a la sensacion optica.

La utilizacion del color en un_sistema sefialético
corresponde a diversos criterios: de identificacion, de

<=




contraste, de integracion, connotacion, de realce, de
pertinencia a un sistema de la identidad corporativa, o
de la imagen de maca.

Todas estas consideraciones se dan segtin la nece-
sidad del proyecto. En diferentes construcciones, edifi-
cios y espacios puablicos, [as diferentes zonas de insta-
laciones y partes que los componen son faciles de
diferenciar mediante el uso def codigo cromatico. Es de
gran importancia cuando el espacio arquitectonico es
complejo y ambiguo; lo ideal es un ambiente cromatico
general, un macro cédigo.

En este caso, el color es un factor de integracién
entre la sefialética y el medio ambiente.

Algunas veces, el color cumple la funcién de desta-
car la informacion, y en otras actGa de una maneramas
discreta. El factor determinante en las sefiales es la
combinacion de los colores o el contraste, este se
obtiene de dos maneras: {a alta saturacion def colory el
contraste entre los colores. En cada caso, es importan-
te el contraste entre lasfiguras (caracteres, pictogramas,
flechas) y el soporte.

Existen colores ya normalizados internacionalmente
para salidas de emergencia, extintores de incendios y
estacionamientos.

« VERDE para salidas de emergencia.
» ROJO para extintores de incendios.
* AZUL para estacionamientos.

Los colores sefialéticos pueden formar todo un con-
cepto de planificacion y ser parte importante de una
ciudad, de la urbanizacion.

El color seRalético, en su aspecto informacional, es
determinado por diversos aspectos. Uno de ellos, des-
de el punto de vista optico, es la saturacion. En el
razonamiento psicologico se considera por sus conne-
taciones o asociacion deideas, no porelimpactovisual,
Otros criterios son: el estilo arquitecténico o morfolégico
del espacio a trabajar, es el color ambiental, la clase e
intensidad de la iluminacion ambiente, el color domi-
nante en el entorno, y la profusion relativa de estimulos
contextuales. Como podemos apreciar, el uso del color
es muy importante en todo sistema sefalético.

Laimportanciay el poder que tiene el color sirvende
herramienta al disefiador; si se sabe utilizar convenien-
temente, podra despertar el interés del receptor.

El color contiene una gran cargade informacion; y es
una de las experiencias visuales mas penetrantes que
todos vemos.
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Por una parte, hace que compartamos los mismos
significados asociados a lanaturaleza y los objetos que
nosrodean, y por otro, nos permite asociar significados
simbdlicos de acuerdoconlas expenencnas ygustosde
cada persona.

Tamaho d simbolo.
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1.5 Factores Humanos.

La percepcion de los signos o sefales es influida por
factores fisicos y psicologicos, pero también por la
capacidad de retencion, la calidad de vision, la habili-
dad para la lectura, el color y la aptitud mental.

Todes estos aspectos se pueden manejar en el
disefio grafico ya que cuenta con un conocimiento
general de como estos factores afectan la vision y la
capacidad de un signo.

La afectividad y el impacto visual puede incremen-
tarse cuando el disefiador es capaz de manejar ciertas
caracteristicas conocidas como factores humanos.

Cabe senalar los siguientes factores fisicos.

» Campo normal de visién. El campo normal de vision
o limite que tiene el ojo para poder captar cualquier
elemento visual es de alrededor de 60°sise salede este
angulo, se tiende a ver con menos detalle.

Podemos ampliar nuestro angulode vision girando o
levantando la cabeza, pero no es conveniente forzar al
observador para que logre visualizar 100% una sefial y
evitar que realice movimientos inusuales. '
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Elfactor determinante en las sefales es la combina-
cion de los colores. En cada caso es importante el
contraste entre las figuras (caracteres, pictogramas,
flechas) y el soporte.

+Indice delectura. Lagranvariacionenlahabilidadde
lectura de una persona a ofra permite apreciar que el
indice de lectura también variaentre 125y 600 palabras
por minuto, considerando los factores que influyen,
como la edad, la educacion o la inteligencia. Es conve-
niente tomar en cuenta estosfactores, para que cuando
se disefien los signos éstos no contengan mas de seis
palabras cortas.

sAgudezavisual. Lavisionvariade unapersonaaotra
puesto que cada quien posee una propia habilidad y
capacidad de lectura y de retencidn visual.

» Legibilidad. El observador esta capacitado para feer
de pie 2.5 cm. de altura de la letra, a una distancia
aproximada de 15 metros, bajo condiciones normales
de iluminacién, sin olvidar las condiciones que intervie-
nen en cada persona.

« Nivel del ojo. El promedio de altura en el nivel de
lectura de un observador promedio, medido desde el

Ilegibilidad

suelo alcanza a 1.70 metros; y cuando esta sentado es
de alrededor de 1.30 metros.

Dentro de los f@ctores
psicologicos:

*Relacionfigura-fondo. Esto es el modo pormediodel
cual son percibidas lasformas ofiguras contraunfondo.
Las formas son delineadas por bordes o filos, y los
bordes son dibujados porla percepcién de un contorno.

« Implicaciones de color. La habilidad para distinguir
y recordas los colores varia de un individuo a otro;
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probablemente silo seis colores (rojo, amarillo, azul,
naranja, verde y café, sin contar el blanco, gris y negro),
pueden ser distinguidos y recordados por los observa-
dores.

A pesar de estas limitaciones, el color puede ser
usado como un elemento secundario, o como un cddigo
en situaciones donde el nimero de colores sea muy
restringido. Esta aplicacion de cédigo no requiere de
una gran memorizacion del color cuando es reforzado
por nimeros y letras.

Los colores adecuados refuerzan fuertemente un
mensaje en un sistema senalético. La forma o aplica-
cién correcta del color produce unfenémeno visual que
resulta interesante cuando es aplicado correctamente,
pero también puede ser molesto si se aplica incorrecta-
mente.

Existen algunos factores ambientales que afectan la
forma como el observador percibe un signo. Algunos de
estostienen que verconlacalidad, intensidady colorde
laluzambientaly elmedio ambiente visual que acompa-
fie a los signos.

~ En-algunos casos, dichos factores se encuentran
fuera del control directo del disefiador, aunque hay

otros factores de disefio cercanos que pueden ser
controlados.

Es posible que muchos elementos del disefio sean
utilizados para lograr una mejoria en la legibilidad e
impacto de un signo, compensando asi un medio am-
biente visual que perjudique la legibilidad de dicho
signo.
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2 CASA HOGAR PARA NINAS DIF

2.1. Generalldades

La Casa Hogar para Nifias DIF es una estancia de
asistencia social que tiene como fin brindar hospedaje
al menor desprotegido, dando mejores opciones de
educacion y formacién. .

Para poder ingresar, se establecen los siguientes
requisitos:

Que la menor:

» Tenga inteligencia dentro de los limites normales.

» Sea normal fisicamente.

» Sea mayor de 5 afios.

« Sea menor de 14 afos.

» Sea huérfana o abandonada totaimente.

« Sea huérfana o abandonada parcialmente en caso
de incapacidad fisica o mental del responsable de
la misma.

+ Sea victima de un medio negativo para su desarro-
llo.

Para su ingreso se realizan estudios socioecono-
micos para determinar si lo amerita. Se analizan solici-
tudes para no favorecer la irresponsabilidad de los
padres o responsable de lamenor; asuvez, se realizan

estudios psicoldgicos, pedagégicos y médicos que de-
terminan el estado general de las nifias en cuestidn.

Casa Hogar para Nifias cuenta con un servicio
meédico que proporciona atencién sistematica a la co-
munidad en general asistiendo a los casos con padeci-
mientos infectocontagiosos, estomatolégicos, y coordi-
na con el Instituto Nacional de Salud Mental casos que
requieren infervenciones quirdrgicas. ©

Asimismo, a todas las nifias se les proporciona
hospedaje, vestuario, comida, servicio médico y una
orientaciényformacion intelectual, moral, socialy esté-
tica; los encargados son médicos, trabajadoras socia-
les, psicélogos y pedagogos.

Por lo que concierne al area de servicio psicopeda-
goégico, se planean programas interrelacionados con el
resto de las actividades formativas y educativas que
favorezcan a la nifia en la adquisicion de conceptos,
conacimientos y estructuras con una perspectiva inte-
gral.

El area de psicologia participa interactuando con el
areapedagdgicaenlarealizacién de los programas que
tienen como objetivo propiciar el desarrollo integral de
las nifias que pertenecen a esta instancia.

(5) Memoria de Acciones y Actividades XV ANOS
Octubre 1985 DIF, Wéxico Pp.
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En el aspecto académico queda establecido que
todas las nifias menores deben asistir a escuelas publi-
casoprivadasfueradelalnstitucion; ésto permitiraa las
menores mantener contacto real con la sociedad en la
que se encuentran inmersas, favoreciendo la relacién
heterosexual y contribuyendo a la disminucidn de los
efectos negativos de la institucionalizaciéon.  _

Los casos de nifias con problemas de aprendizaje
son atendidos por maestros de la Secretaria de Educa-
cion Publica provenientes de la Direccion de Educacion
Especial.

La adolescencia es la etapa de desarrollo humano
que debe ser atendida con més cuidado, por lo que
dentro de la Institucion existen programas especiales
“Adolescentes”, que tienen como finalidad descubrir
las inquietudes de la nifia y a su vez orientarla para
despertar su creatividad y vocacion, propiciando su
superacion personal.

Se atienden las inquietudes heterosexuales por medio

de la organizacion de fiestas, salidas y permisos espe- .

ciales.

Dentro de la Institucién existen talleres de capacita-
ciony produccién que atienden amenoresde nivelpost-
primaria, secundariay post-secundaria.

También existen talleres artistico-musicales, entre
los quedestacan La OrquestaTipicay el Grupode Jazz.

Las fiestas y eventos especiales dentro de la Institu-
cién se llevan a cabo en un ambiente de cordialidad, ya
que no todo es formalidad.

Se celebran los quince afios de las nifas, recibenun
vestido, medias y zapatos especiales; ésto es de gran
importancia, ya que por primera vez se les permite
peinarse con tubos y por supuesto maquillarse. Ade-
mas bailan con chambelanes invitados, amenizado por
la Orquesta del Estado Mayor Presidencial, en donde
en su honor se servira una cenay habra un gran pastel.

Este-evento es de gran relevancia para la menor, ya
que sefiala el inicio de una etapa diferente en su
desarrollo, por lo tanto adquieren responsabilidades y
nuevosprivilegios, entre ellos, salirundomingode cada
mes, en una salida organizada por ella mismay bajo su
propiaresponsabilidad.

Losgrupos musicales participan enactividades cultu-
rales o deportivas. El grupo de bandas desfila el 20 de
Noviembre, el Dia de Reyes y el Dia del Nifio.

Las nifias que viven en Casa Hogar tienen invitacio-
nes a diversos eventos, conciertos, al circo, Reino
Aventura, etc., estimulando asi a las nifias con mejor
comportamiento y calificaciones.
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2.2. Antecedentes histoéricos de la
Casa Hogar para Ninas

A través de los arios, la asistencia sacial infantil en
México ha sufrido una serie de cambios, buscando
siempre modernizarse, con objeto de brindar al menor
desprotegido mejores opciones de educacién yforma-
cion.

Basados en estos principios, en 1969 se inicié lapla-
neacion para elfuncionamiento de Casa Hogar paraNi-
fAas, que fue inaugurada el 7 de octubre de 1970.

Ensuplaneacion setoma en cuenta, como unodelos
aspectos fundamentales a considerar, la declaracion
modificada de los "DERECHOS DE LOS NINOS”,
proclamada en Ginebra, en la cual se menciona:

“El hierfano y abandonado han de ser recogidos, El
nifio debera recibir el tiempo oportuno, por el descubri-
miento el desarrollo de sus aptitudes personales,una
instruccién comrespondiente a sus posibilidades, de
manera que llegue a ser miembro responsable de la
sociedad”, ™

Se considerd el analisis de {a poblacion en México,

46% es menor de 14 afos y el 50% son mujeres, gran

(7) Memorfa de Acciones y Actividadss XV Afios.
Octubre 1985, DIF, México Pp.75

parte de ellas se encuentran expuestas alos peligrosde
unacomunidad carente de educacion, valores en donde
priva la desnutricion y la evaluacion de la mujer

En sus esperanzas de desarrollo s6lo pueden aspirar
a servir al hombre, tener hijos y en muchos casos
prostituirse para poder subsistir.

Se analizdé también que las Instituciones de protec-
cion Infantil son insuficientes para cubrir las necesida-
des de menores huérfanos o abandonados en el pais y
que, de las existentes, un buen nimero de ellas no
brinda la educacion y formacion necesarias.

Para la planeacion también se tom6 en cuenta la
experiencia de evaluaciones de sujetos egresados de
internados en los que al no llevar una educacion
sisitematica, no logran su autosuficiencia.

Elanalisis cuidadoso de esas evaluaciones, aunados
al estudio del desarrollo psicosocial del nifio y del
adolescente y la necesidad de dar proteccion integral a
la nifiez abandonada, hasta e! logro de su capacitacion
para ser autosuficientes, son algunos de los factores
que permitieron formular y establecer en Casa Hogar
para Nifias el abjetivo de operacion, el sistema educa-
tivo y formativo que [a regiria, asi como los programas
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de estimulacion, preparacién'y capacitacion para que

1as menores que en ellas se albergan, superen su nivel
sociocultural.

Los menores carentes de proteccién tienen posibili- -

dades intelectuales que les permitiran adquirir habilida-
des y conocimientos, con las que obtendrén mejores
posibifidades de vida, llegando a ser factor de cambio
para sus propias comunidades y por consecuencia
para el pais, al elevar el nivel sociocultural del pueblo.

Conjugandolos analisis anteriores yla obligaciéndel
gobiernc para proteger a los menores huérfanos o
abandonacus, se concibio la creacién de esta Casa
Hogar para Nifias, la cual demostraria a través de los
estudios que -en ella se realizan, la importancia de
brindar al menor desprotegido con capacidad intelec-
tual dentro de los limites normales, la posibilidad de
superarse, por medio de la adquisicién de valores entre
los que se maneja responsabilidad, libertad, honesti-
dad y por medio de la adquisicién de habiliades y
conocimientos que le permitan lograr autosuficiencia
econdomica. -

Sobre estas bases se establecid que el objetivo de
Casa Hogar, mismo que puede operar cualquier institu-
¢ion de asistencia infantil; es que el menor se capacite
técnicamente y adquiera las habilidades, conocimien-

tosyéxperiencias de lavidadiariaque le permiten lograr -
surautosuficienciaecondmica, social, psicologicay moral
al momento de su egreso.

Enelaspecto social se considera laimportanciadeno
fomentar en los padres de familia la irresponsabilidad
hacia sus hijos, evitando el ingreso de menores que
tengan padres capaces de responsabilizarse de ellos.

Dentro de los programas de proteccion a la nifiez
desvalida que se lleva a cabo en el DIF, se tiene una
Casade Cunaque atiende a menores de 0a 5 afios; por
ésto, se establecié como edad minima de ingreso los 5
anos y como edad maxima de ingreso se establecio 14
anos, auin cuando de acuerdo a estudios de la adoles-
cencia, asi comao experiericia de Ia propia Institucion, a
esta edad ya se tienen establecidos sistemas de vida
dificiles de modificar, por o que se dificulta la adapta-
ciénasistemasyy estructuras disciplinarias nuncaantes
vividas y amadificar los valores aprendidos en la nifiez,
por nuevos valores no conocidos.

Considerando que las jovencitas que se alberganen
Casa Hogar para Nifas pasan varios afios conviviendo
entre si, como con el personal docente y administrativo,
es necesario contar con un entorno social y un medio
ambients equilibrado a fin de tener como resultado
mujeres gptas y productivas.




2.3 Antecedentes de Seﬁali'zacién

Losantecedentesde se nallzacu)n conlosquecuenta
ta Casa Hogar para Nifias DIF son minimos, respecto al
tiempo de funcionamiento, se puede decirque esrecien-
te (1970).

Actualmente la Casa Hogar para Nifias cuenta con 12
pictogramas representativos de cada edificio, que se
encuentran distribuidos en cuatro series de tres cada
unay son las siguientes:

Pifa
Sandia
Pera

VERDE

Luna
Sol NARANJA
Estrella

Perico
Paloma
Cardenal

AZUL

Noche Buena
Rosa AMARILLO
Margarita

Estos colores verde, naranja, azuly amarillo, definen
las villas.

Estos pictogramas actualmente se encuentrandeco-
lorados y en mal estado, por lo mismo no dan idea
exacta de lo que son.

En cuanto alosletreros, son pocos y no son homoge-
neos, y tienen gran variedad de estilos y colores, en
algunos casos son muy repetmvos creando una sefia-
lizacién que confunde.

Pictogramas actuales de Casa Hogar para
Niflas DIF.

<g







2.4 Caracteristicas
Arquitectonicas

La Casa Hogar para Nifas se encuentra ubicada al
suroeste del Distrito Federal, en la Avenida de los
Insurgentes 3770-A, Colonia Cuicuilco.

Laarquitectura que tiene la Casa Hogar es moderna,
con edificios bien modulados, y predominan las estruc-
turas de 4 niveles; los colores que predominan son los
blancos; la herreria también le da un tono de limpieza,
contrastando con el color terracota de sus muros de
tabique aparente.

En su interior son los tonos beige los que dan una
sensacion de calidez.

“No siempre el disefio arquitecténico de una cons-
truccion corresponde con la sefializacion; sin embargo
convendréevitarrodeos yfacilitaraccesos, hacer trans-
parente el medio donde tendré lugar la accion de los
individuos” ® :

Alplanearse la Casa Hogar para Nifias, se hizo de tal
forma que las nifias tuvieran la imagen positiva de la
familia por ser ésta la razon, en sus instalaciones

(8) Joan Costa. Sefialética CEAC. Enciciopedia de Dissfio
Barcelona, 1987. Pp. 131

ademdas de espacios .verdes y canchas deportivas,
cuenta con 12 edificios, 9 de ellos para habitacion y 3
para aulas, talleres y oficinas; siete de los edificios
corresponden alos programas educativos y formativos,
y los otros dos corresponden a programas especiaies.

Cada edificio habitacional tiene seis departamentos
donde viven 12 menores. Un edificio alberga 72 ninas,
entre los 5y 17 afos las cuales son educadas, supervi-
sadas y controladas por una persona adulta denomina-
da “Encargada de Hogar”, que toma decisicnes yenla
lineade educaciony disciplina cuenta conun auxiliaren
cada turno.

Para las sefioritas que cuentan con la mayoria de
edad, existe el edificio “La Residencia Pifa™, que es
una casa de huéspedes, en donde con sus ingresos,
pagan unarenta simbalica.

<=




1.- Ed. Perico:.

2.-Ed. Cardenal

3.- Ed: Paloma .

"4.- Ed. Estrella

5.- Ed. Sol

6.- Ed. Luna

7.- Ed. Nochebuena.

8.- Ed. Rosa

9.- Ed. Margarita
10.- Ed. Pina
11.- Ed. Sandia
12.- Ed. Pera
13.- Acceso de Vehiculos
14.- Comedor
15.- Servicio Médico
16.- Mantenimiento
17 .- Direccién
18.- Auditorio al Aire Libre
19.- Alberca
" 20.- Canchas Deportivas
21.- Torre incytas
22 .- Hospital de Pediatria
23.- Direccion de Rehabilitacion
24 - Acceso al Pablico
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Av. de los Insurgentes

Caracteristicas Arquitectonicas

<3




2.5 Delimitacion de zonas o areas
a senalizar

Contamos con 12 edificios de los cuales cada uno
cuenta conun pictograma, 9 de ellos parahabitaciones,
3 para aulas, talleres y oficinas, 7 corresponden a los
programas educativos y formativos, 2 a programas
especiales; cada edificio cuenta con 4 niveles cada
uno.

TALLERES:

Cocina
Panaderia
Artes Plasticas
Orquesta Tipica

OFICINAS:

Sanitarios
Trabajo Social
Pedagogia
Psicologia
Porche
Salade TV

SERVICIOS:

Lavanderia
Direccién

Comedor -
Biblioteca
Sanitario hombres
Mantenimiento
Servicio Médico

AREAS DEPORTIVAS:

Alberca
Gimnasio

Se hicieron estudios, con el fin de trabajar con los

pictogramas y sefialamientos necesarios.

Existen @reas mas extensas, como Servicio Médico,
el Area Administrativayla zona de estacionamiento, con
mayor amplitud que podran trabajar en etapas posterio-
res.

Los estudios nos sefialaron los requerimientos mas
urgentes y necesarios, con base en cuestionarios y
dibujos que no proyectaron las necesidades de las
ninas.

Al igual que su localizacién y asi como el lugar en
donde se colocarian, tanto por su visibilidad como por
funcionalidad y ala vez la manera de facilitar su mante-
nimiento.
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Una vez terminada la fase tedrica, que abarca todos
fos puntos anteriores y de acuerdo con las caracteristi-
cas fisicas y arquitectonicas contemporaneas de Casa
Hogar para Nifias, es conveniente que consideremos:

LaTipografia: Juega unpapelmuy importantey creo
conveniente utilizar una familia tipogréfica sin orna-
mentos, sin patines, contemporanea, dindmica, neutral,
reforzandola con el tipo de trazos rectos y sencillos, nos
ayudaremos con un alto contraste, ente el fondo y la
letra.

3. Pr‘oyectacién

Es importante mencionar que los sefialamientos no
sondestinados exclusivamente a los habitantes de esta
Casa, sino también a las personas que trabajany a los
visitantes.

Esteeselmomentoygracias alainformaciéntratada
a lo largo de la fase tedrica, podemos hacer valer
nuestros conocimientos para seleccionar la tipografia,
el color y el formato adecuado y lograr asi el equilibrio
visual que justifique la razén de los elementos graficos
que conforman nuestro Proyecto Sefialético, a fin de
trasmitir un mensaje que sea captado y entendido porel

observador.
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3.1. Determinacion de Formatos

Un formato es un limite entre el soporte grafico y el
espacio envolvente, la funcién es resaltar la sefial
dentro de un campo de profusién visual.

Elmarco o borde definido es un espacio entre el drea
destinada para la sefial y el entornc que rodea la
imagen o el texto, ademas de eliminar cualquier indicio
de profundidad.

En este proyecto sefalético se utiliza un envolvente
virtual, escuadra que estara colocada enlabase interior
derecha oizquierda, segun sealadireccién que indique
laflecha. Este marco seraigual al grueso delcuerpode
la letra 0.6 mm., el largo sera de 50 x 13 cm.

Tendremos otro formato cuadrado, para nuestro
soporte de pictogramas, que estararedondeado ensus
vértices evitando la sensacion de agresividad, y éstos
reemplazan a los ya existentes, cuyas medidas aproxi-
madas seran 1.50 mts. x 1.50 mts.

3.2. Estructura de Composicion
{redes])

La funcion principal de una red es la de modular un
espacio proporcionandole una unidad formal, aparte de
facilitar el trabajo del disefiador que al resolver el
problema basico del méduio soluciona parte del siste-
ma. :

Las redes se han empleado desde tiempos
inmemorables en la historia, como patrén de proporcio-
nalidad.

Para nuestro proyecto sefialético las redes son un
elemento primordial para la correcta normalizacion, es
la parte modular comUn de todos los pictogramas de la
serie para nuestra flecha y sistema de signos.

Una red es visible a manera de andamiaje, y es
aprovechada para hacer compartimientos, enmarcar y
sobre todo componer varios elementos graficos. Las
redes suelen verse s6lo en las primeras fases del
disefio, para desaparecer en la fase final.

Las redes orientativas son insustituibles, para com-
poner cualquier distribucién, ya sea en los planos del

<A



=4
- l

Bl ,!‘Q}
1 .,
LT L
Ampliacion fotografica de un fragmento
de espuma sintética.
Curso Superior de Disefio Industrial.

Venecia Sartorelli Mattinzzo.

proyecto, exposiciones, murales, paneles, folletos, re-
vistas, etc., y el orden que establecen las aconsejan
para extensas gamas de formatos.

Con mucha facilidad pueden construirse diversidad
de redes, las que bajo una superficie transparente de
dibujo ayuda a la elaboracién de bocetos, a mano
alzada o al dibujo lineal.

Su estructura nos permite la localizacién exacta o
aproximada de lineas curvas no coincidentes con la
trama.

Estastramas nos ayudan geométricamente aecono-
mizar tiempo y también nos son ttiles para laampliacion
o reduccion de letras o formas.

De lamisma manera, la red ayuda a la deformacién
demodelos, ampliando, reduciendo, acortando, doblan-
do, etc.

La red cuadrada es mas sencilla y elemental; divide
el espacio bidimensional en partes iguales y nos ofrece
la posibilidad de emplearla de muchas maneras distin-
tas, apoyando las formas en lineas de modulacién.

Es mas facil para un disefador si tiene una red,
adquiere mayor seguridad para colocar sus elementos,
que si no la tiene.

En 1972 con motivo de los Juegos Olimpicos de
Munich, Otl Aicher, crea un sistema sefialético, basan-
dose en una pauta modular que contiene la forma de la
estrella de 8 puntas, coincidiendo con la construccion
geomeétrica que prevalece en los dibujos de Leonardo
Da Vinci.
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Las redes son elementos de gran ayuda para la
creacion de composiciones exactas y consistentes;
incluyen caracteristicas comunes a todos los formatos
repetitivos.

Elusodelasredes brinda puntos de apoyo conocidos
como “nodos”, que serdn unidos a su vez segtn las
necesidades que tenga el disefiador para crear formas,
y asi poder distribuir ordenadamente una organizacion
visual agradable.

La red impone en la comunicacién de informacion
visualunordeninvisible, reduce costos al normalizarlos
tamarios y disminuye el tiempo de decisiones.

La red nunca debe verse como algo rigido a la hora
de componer, simplemente debe procurarse las bases
que posibiliten diferentes organizaciones variadas pero
coherentes.

Para este trabajo sefialético conviene utilizar la red
de 8 puntos, o de estrella, por el nimero de puntos de
apoyo que tiene y porque asi se otorga una mayor
amplitud para la colocacion delas partes del pictograma,
en ellos hay mas nodos para unir y apoyar puntos,
ademas de proporcionar los elementos graficos
direccionales y/o tipograficos.

bl

AL
DO

Trazado de lineas y arcos de circulos siguiendo
los puntos nodales de una estructura triangular.
Carpenter Center for Visual Arts.
Cambridge. U.S.A.
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3.3. Determinacion de Imagenes
y Textos .

Para determinar estas imégenes se tomd en cuenta
los dibujos realizados por las nifas, se procedid a hacer
una seleccién que nos permitiera obtener las mas
idoneas para este proyecto, asi como una seleccién de
los textos necesarios para su colocacion; los textos se
mencionan a continuacion:

Bibfioteca

Comedor

Taller de Artes Plasticas
Taller de Cocina
Taller de Panaderia
Taller de Recreacion
Taller de Tejido
Orquesta Tipica
Area Administrativa
Direccién

Trabajo Social
Pedagogia
Psicologia

Porche

Sala de Television
Sanitarios Mujeres

Sanitarios Hombres
Servicio Médico
Lavanderia
Mantenimiento
Auditorio al aire libre
Alberca

Gimnasio

a’/

Cursivo

HH

De fantasia

Ornamentales
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Los pictogramas para edificios habitacionales sonlos
siguientes:

Edificio Pifa
Edificio Sandia
Edificio Pera
Edificio Sol
Edificio Luna
Edificio Estrella
Edifico Perico
Edificio Paloma
Edificio Cardenal
Edificio Noche Buena
Edificio Rosa
Edificio Margarita

Sefiales Direccionales

La flecha direccional estd basada en el alfabeto
Airport. La flecha esta relacionada con el mismo siste-
ma sefalético y tiene la misma proporcion que la parte
alta de una letra (35 unidades).

La flecha no necesita incluirse en la tabla de
espaciamientos de letras, ya que siempre sera coloca-
da dentro de un médulo cuadrado, y se puede manejar
separada o incorporéndo en un tablero rectangular.

Las medidas que se manejanen éstos sefialamientos,
seréndeuncuadradode 13cm. X 13 cm. y ensuinterior
tendremos unas lineas auxiliares que nos serviran de
gufas para las diferentes posiciones de la flecha. Las
medidas de la flecha seran de 9cm. X 11 cm. de largo.

Esimportante hacer mencion que existe lanecesidad
de crear unsistema sefialéticomas amplio, en elcual se
incluyan los sefialamientos interiores y exteriores
vehiculares, asi como la homogenizacion en las areas
interiores, tanto de sefialamientos informativos, como
los prohibitivos.

Es también recomendable un directorio que al entrar
nos indique las diferentes areas existentes en Casa
Hogar para Nifias.
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3.4. DETERMINACION DE
TIPOGRAFIA

En las conclusiones se plantean algunas caracteris-
ticas que tendriamos en cuenta para seleccionar la
tipografia, ahora especificaremos mas ampliamente
dichas consideraciones.

Latipografia debe poseer las siguientes caracteristi-
cas:

» Brevedadinformativa

+ Claridad

- Sencillez formal

+ Funcionalidad (adaptacién al programa sefialético)
- Legibilidad a distancia

« Sintesis

» Comunicabilidadinstantanea

» Dinamica

- Actualidad

Como consecuencia, optaremos por una tipografia

sin patines ni adornos de ninguna clase, caracteres
cursivos o de fantasia.

Se ha seleccionado un tipo de letra basado, en el
Standar conocido también como Arzidenz, que fué

disefiadoen 1898 por Berthold. Este sirvi6de base para
adaptarloaunjuego de letras apropiadas para nuestros
sefalamientos.

Estetipo satisface el criterio de las formas simpies, de
las letras gruesas y facilmente identificables, por una
personalidad individual y no agresiva, para mejorar su
legibilidad con el propdsite fundamental de hacer un
alfabeto para los programas sefialéticos.

El peso de la letra esta disehado para una maxima
legibilidad en informaciones direccionales que sean de
urgencia, y a menudo bajo condiciones variables de
alumbrado, las letras se simpiificaron y corrigieron y la
altura “x” aumentada en relacion con las mayusculas
ascendentes y descendentes.

La alteracién mas obvia y radical es el aumento de la
altura "x” y como los avisos o textos amenudo requieren
ser leidos y reconocidos a distancia y generalmente a
velocidad, esta caracteristica es una definida ventaja.

Se considero el peso del alfabeto, los angulos de las
lineas fueron dibujados y las letras se hicieron mas
uniformes en grueso. Laversion mediana y gruesadela




daesr
adesr
eee

Airport
Standard Airport Standard
medium bold

El peso del aifabeto Airport es un intermedio entre las
versiones mediana y gruesa del Standard.
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Standar fueron consideradas respectivamente, dema-
siado ligeros y pesados y se escogid un peso promedio
entre ambas.

Paralaconformacionde nuestras palabras, se utiliza-
ron caracteres altas y bajas, altas al inicio de cada
palabra, y elresto en bajas siguiendo el principio de que
la letra inicial en alta sirve como entrada de la palabra
y el hecho de que las minGsculas se agrupan mejory se
asimilan con rapidez. Se evité el uso de abreviaturas
paranotenerconfusiones deredaccion y semantica por
parte de los usuarios.

Esimportante recordar que lalegibilidad y lectura del
texto determinaron los tamanos de los sefialamientos.

Con base en todos éstos puntos mencionados, y
después de haber hecho pruebas con otros tipos de
letras, tanto de visibilidad, color y volumen, con las
nifias se llegd a la seleccion de éste tipo Airport, el cual
di6 lugar posteriormente al tipo Helvetica.

Se seleccionaron 50 unidades en las cuales planea-
remos como quedan nuestras letras, con altas y bajas;
variando nuestra altura y nuestros rasgos de las letras
bajas.

El largo de nuestro soporte sera en relacion al texto
mas largo y se har4 la composicion en 2 lineas, ya sea
alineado a la derecha o a la izquierda, segln sea la
direccion de la flecha.

Para los espacios entre letra y letra, se hara de
acuerdo a nuestra tabla de espaciamientos; para la
separacion entra palabra y palabra, se agregaron 9
unidades entre la letra final y la letra inicial de la
siguiente palabra, segiin nuestra tabla.

El espacio entre lineas debera ser mayor que el
espacio entre palabras para asegurar que el ojo pueda
regresar facilmente a lo largo de cada linea horizontal
y absorber las frases en el orden subsecuente.

Cuando el espacio entre palabras es mayor que el
espaciamiento entre lineas el ojo encuentra dificultad.
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Representacién de latipografia, como quedarelacio-
nada con las 50 unidades en que esta dividida,

Lo escrito entre linea y linea y en el caso de blocks,
(los espacios blancos verticales) tienden a producir
deslumbramiento.
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3.5. DETERMINACION DE COLOR

Después de haber realizado el estudio sobre el color
y supercepcion, el siguiente paso consistié en seleccio-
nar cual contraste favoreceria mas a nuestros
sefalamientos y se optd por un fondo obscuro, peroque
estuviera en relacién con nuestro entorno, y nuestra
arquitectura. Eltono obscurorojizo es similar al terracota.

Para nuestra tipografia, flecha y marco, se pens¢ en
un tone claro, que contrastara con el terracota, para
crear una sensacion de blanco y negro.

Con los pictogramas se opté porque el fondo de
nuestro soporte fuera de color terracota. Este color
predomina en los tabiques con que estan construidos
gran parte de los edificios de residencia, haciendojuego
con los pictogramas.

El tono de los muros donde se colocaran los
pictogramas son de un color gris perla, ésto nos ayuda
a dar contraste y visibilidad de nuestros pictogramas.

3.5. PROPUESTADE PARTICIPACION
DE LAS NINAS

Se hizola propuesta paraque las nifias tomaran parte
del proyecto.

Elcolorde nuestros pictogramas esta en relacion con
los dibujos elaborados por las nifias; ademas el color
terracota se encuentra dentro de la gama de los colores
calidos, por ésa misma razén, en combinacién con los
colores frios, crea también un contraste y el porcentaje
de las areas verdes hace que sea mas adecuado; el
color terracota da la sensacion de tierra en un entorno
donde no existe pedregal, zonas verdes y un cielo muy
despejado.

Se hicieron las pruebas con el tono de terracota y las
figuras, pero se descubrié que se perdian y se hizo
necesario poner un filete negro a las figuras y dejar un
perfil blanco para resaltar mas dichas figuras.

Los colores que se utilizaron fueron los siguientes:

Terracota 180 Pantone Naranja 150 Pantone
Negro 433 Pantone s 430 Pantone
Verde 361 Pantone

Rojo 199 Pantone Rosa 191 Pantone
Amarilo 108 Pantone Verde 341 Pantone
Rosa 494 Pantone GCris Paloma 434 Pantone
Verde 341 Pantone Azul 310 Pantone
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4.1. FASE DE REALIZACION

4.1.1 SELECCION DE MATERIALES
E IMPRESION

Para poder determinar el material y el método de
impresion de los sefalamientos se llevd a cabo una
investigacion previade los mismos, se obtuvo unaserie
de materiales que, a nuestro criterio, podrian funcionar
como soportes de los sefialamientos; de ésta lista
fueron desechados los que no cumplian conlas exigen-
cias propias de una sefial que se ubicaria bajo techo. El
resultado fue el siguiente:

Mediante el analisis anterior, que se aplico adiversos
materiales segin las caracteristicas inherentes a un
senalamiento, pudimos obtener el material mas conve-
niente para la aplicacion del presente proyecto.

Eneste casolamadera cuenta conlas caracteristicas
propicias para que los sefialamientos sean certados y
calados, tanto letra, pleca, flecha y soporte; cabe men-
cionar gue se haran de triplay de 3mm., recubiertos de
barnis.

Las letras se haran de chapa de sicomoro tono claro;
de igual manera, la flecha se hara de sicomoro tono
claro.

Proyecto

Para la base o soporte, el fondo se harda en chapade
bugambilia color obscuro café rgjizo. )

El grueso de las letras y sefiales sera de 3mm en
triplay mientras que el grueso del soporte sera de 6mm,
también de triplay.

Una vez calados y pegados segtn las indicaciones,
se barnizarany se colocaran en el lugar correspondien-
te, sin presentar deterioro de sus cualidades y durabili-
dad; la madera no es indestructible, si muy resistente,
por lo que conviene darle mantenimiento apropiado.

Una vez que el sefialamiento sufre algin deterioro
como raspaduras, es necesario restaurario y darle un
mantenimiento preventivo a fin de que siempre esté en
buenas condiciones, y su mantenimiento es sumamen-
te econdmico.

Para la impresion de los disefios de nuestros
pictogramas utilizaremos pintura epoxica que se carac-

teriza por ser bastante resistente a las condiciones
ambientales.

- La rotulacién puede ser serigrafica o manual; en un
proceso manuat se tiene la ventaja de cuidar cada una
de las impresiones, por lo tanto el margen de error es
minimo y la calidad es bastante buena. Puede hacerse
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uno por uno, los 12 pictogramas, ya que solamente es
uno por edificio.

De ésta manera el método se adapta a [a limitante
econdmica sin sacrificar la rapidez y la calidad.

Asi conjuntado soporte de lalaminade aceroinoxida-
ble y la pintura amano en éste trabajo cumplen la doble
funcion como menciona Jordi Llovet, de funcionalidad y
estética, sinque éstoimplique ungrangastoy sinalterar
las caracterisiticas arquitecténicas que rodean el
sefalamiento.

“Todo objefo de disefio, una vez proyectado o insta-
lado, se conecta siempre con un enforno (humano y
ecolbgico), directa o indirectamente”. ©

(8) JordiLiovet, "Ideclogla y Metodolagfadel Disefio”
Edit. Gustavo Gill. Barcelona 1981. p. 25.

4.2. RECOMENDACIONES DE
INSTALACION Y USO

Esrecomendable que todo disefiador sea responsa-
blede sutrabajo hastala etapafinal, porlo que conviene
hacer mencion de algunos puntos generales a conside-
rar.

1.-CasaHogarparaNifias posee areas verdes exten-
sas, edificaciones altas de una arquitectura moderna
homogénea, grandes andadores, reas deportivasyun
circuito de transito a lo largo de su superficie; ésto debe
sertomadoencuenta para los términos que a éste punto
corresponde. '

2.-Todas las sefiales deberan ser colocadas en pun-
tos claves (tanto en pasillos, corredores o accesos de
importancia) donde eltransito de lagente sea obligatorio
y no obstruya dichas &reas.

3.-La colocacion debe ser secuencial, sin caerenun
exceso de informacion, que lograria solamente ambi-
gliedad y confusidn; en algunos casos las sefales
deben ir sobre la pared o trabe.

4.-Cuando se coloquen las sefiales en interiores, se
tendra en consideracion que la intensidad y el tipo de
iluminacion sea el adecuado para que las sefiales no
paseninadvertidas.




A

De la correcta instalacién y ubicacién de los
sefialamientos (incluye distancias y alturas) se lograra
una correcta lectura y comprension de las sefiales. Si
ésto se hiciera en forma contraria sélo habra ambigte-
dad y desinfromacién que generarian dudas y moles-
tias.

5.-Para la colocacién de pictogramas no. existe nin-
gun problema, ya que se colocaran en el mismo lugar
donde estén las anteriores (al frente de los edificios
correspondientes).

6.-Cabe mencionar que uno de los objetivos de la
senalétlca es ubicar, orientar e informar de unamanera
claray rapida, y ia correctainstalacion y ubicacion seré
otro medio para el logro de tal propésito.

<&




Dayan. A.L. 12 afios Sandia

Alejandra

Dibujos ﬁa'é'lizadds por las nifas.
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Proyecto

La Flecha y su proporcién.
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Diferentes posiciones para utilizar la Flecha por separado
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Para Ia realizacion de este conjunto sefialético fué
necesario llevar a cabo una investigacion que abarcéd
desde enfoques arquitectonicos, hasta estudio delusua-
rio, pasando por una investigacion sobre sefializacion,
comunicacion y disefio grafico, que analizada y sinteti-
zada, se tradujo en sefiales que funcionaran como
elementos de comunicacién, informando, orientando y
ubicando al usuario.

-El proyecto sefialético quedé formado por veintiun
sefialamientos, que son indicativos.

Utilizando los tonos claros chapa de madera de
sicomorao, y los tonos obscuros de la chapa de madera
de 1a bugambilia.

-Estas sefales funcionaron como un medio de infor-
macion general de manera eficadz y agradable en las
instalaciones.

Mi propuesta posee un estilo acorde a “Casa Hogar
para Nifias”, aunado al empleo de materiales naturales,
madera, elementos cromaticos y tipograficos.

Es estético, logrando un impacto visual.

-En cuanto al uso del volumen, en nuestra tipografia
pleca y flecha resaltan mas nuestro sefialamiento y
refuerza el conjunto senalético.

CONCLUSIONES:

Esto ayudara a residentes y a visitantes, que engran
parte desconocen las areas y servicios de ésta Institu-
cidn, ademas de no estar habituados a un sistema de
sefnales, y para las nifias sera de gran utilidad como
parte de su formacion.

-Ademads consta de 12 pictogramas, para la identifi-
cacion de los edificios habitacionales.

-Estos son legibles gracias al tipo figurativo de las
imagenes y la economia en el uso de elementos grafi-
COS.

-El uso de las iméagenes en masay la separacion de!
fondo, con la pleca negra y el perfil blanco, colaboro
para lograr un estilo grafico llegando a una solucion
Optima que da por resultando un equitibrio entre imagen
y fondo.

-El color usado en una forma coherente refuerza
nuestras imagenes. El color es importante porque da al
signo un caracter, ademas de crear en él un impacto
visual, ayudando a que nuestro sistema sefialético no
pase desapercibido.

-En este proyecto se utilizaron colores briliantes, de
una tonalidad célida en razén de que nuestra intencién




es que sobresalgan de un entorno frio (verdes, azules,
blancos y grisaceos) de tal forma que se capte la
atencidn del visitante, presentando colores llamativos,
pero que no molesten a la vista.

Debido a que en éste proyecto tenemos dos tipos de
senales, los escritos con tipografia y flechas y los
pictogramas que estaran en cada uno de los edificios,
se quiso unificaren cuanto a color, como es elterracota,
y el color de la madera Bugambilia, que es café rojizo
similar al terracota.

-Aunque nuestros pictogramas estanrepresentados
en una serie de cuatro grupos: (el primero que son
frutas: pifas, sandia, pera; el segundo que son astros:
luna, sol, estrella; el tercero que son aves: perico,
paloma, cardenal; el cuarto que son flores: margarita,
rosa, nochebuena.) procuramos que se integraran los
grupos, al hacerlos de perfil, pero manteniendo las
caracteristicas que impusieron las nifas, tratando siem-
pre de que no fueran agresivos.

-Al igual que cualquier otra disciplina, es importante
hacer un uso correcto de los elementos que forman
parte de un proyecto, en este caso de un sistema
senalético, que con el uso adecuado de las formas, el
color, la tipografia y aunado a la experiencia en cuanto

al uso de elementos gréficos, se tenga como resultado
un proyecto funcional. ‘

-Finalmente lo mencionado, refleja de una manera
concisa todo el estudio e investigacion que se realizé,
para concluir con un conjunto sefialético coherente, que
satisfaciera las necesidades de los habitantes y visitan-
tes de una “Casa Hogar para Nifias”.

Creo que la mejor parte en la realizacion de este
proyecto sera el hecho de implantarlo, con el fin de
cumplir de la manera mas precisa con los objetivos
inherentes aun sistema sefialético, y que mas adelante
sea complementado porla “Casa Hogar para Nifias”, o
por un servidor.
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