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INTRODUCCION

El presente trabajo tiene como objetivo primordial el desarrollar una estrategia de
implantacion de sistemas de informacion integrados por computadora, particularmente a
aquéllos que estdn basados en las técnicas MRP If, o Planeacion de Recursos de

Manufactura, y DRP o Pianeacidn de Recursos de Distribucion.

El motivo de este trabajo se basa principaimente en poder disminuir los problemas
a los que se enfrentan las empresas que desean implantar sistemas MRP 1l / DRP, al no
contar con una herramienta que le permita llevar el control del proyecto de implantacion,
definiendo cada una de las aclividades a llevarse a cabo una manera ordenada y

especificando la mejor forma de utilizacion de las recursos disponibles.

Estd comprobado que un alto porcentaje de las implantaciones de sistemas de
informacion MRP Il / DRP alrededor del mundo no obtuvieron resultados satisfactorios
por no contar con una metodologia a seguir y un control del proyecto de implantacion

desde su inicio hasta la liberacién del mismo.

La estrategia propuesta, utiliza la metodologia Proven Path desarrollada por Oliver
Wight y basada en el Plan de Implantacién MRP-It propuesto por Darryl Landvater en la
década de los 70's. Dicha estrategia la presentamos en un programa de Control de
Proyectos, herramienta en la cual se determinan las aclividades, su duracion, sus

.recursos, la dependencia entre las mismas, etc., esto con el fin de poder determinar



cuales son las actividades crilicas en el proyecto de implantacion y poder mostrar
graficamente el avance y conclusion de determinadas actividades, esto se detalla en el

capitulo 3.

Por otro lado, los objetivos que se desean cumplir en el presente trabajo son:
* Determinar el entorno actual de la industria manufacturera en México, en el cual se
implantarian Sistemas de Manufactura y Distribucion.
* Definir detalladamente las Aplicaciones de los Sistemas de manufactura y Sistemas de
Distribucion Integrados por Computadora.
* Justificar cualitativa y cuantitativamente la inversién en la implantacién de dichos
sistemas
* Proponer una estrategia de implantacion de sistemas de manufactura y distribucién
para las empresas mexicanas.

* Presentar un caso practico de implantacion, utilizando la metodologia desarroliada,

Para llevar a cabo los objelivos, este trabajo se ha dividido en cuatro capitulos que
a continuacion se describen.

En el primer capitulo se expone el panorama industrial actual de México,
enunciando la siluacion por la que atraviesa el pais y, en particular, la de la industria
manufacturera.

Se realiza una comparacion sobre fa situacién de México con respecto a los

demads paises, especificando los retos y oportunidades. de! sector manufacturero para la



década de los 90's, asi como las tendencias y posturas a seguir bajo el entorno mundial

de bloques econdmicos.

El segundo capitulo presenta las definiciones de los que se conoce como Sistemas
de Manufactura y Sistemas de Distribucion Integrados por computadora.

Este capitulo presenta los objetivos que persiguen estos dos tipos de sistemas, los
beneficios que se obtienen, asi como la justificacién econdmica y recursos necesarios
que las empresas necesitan para poder llevar a cabo una implantacion exitosa.

Asimismo, se hace énfasis y se explica porque el recurso mas importante dentro

de un proyecto de implantacién de estos sistemas, es el recurso humano.

En el tercer capitulo se ileva a cabo el desarrollo de la metodologia para la
implantacion, la cual bdasicamente consiste en definir la totalidad del proyecto en
diferentes fases, para posteriormente determinar qué actividades en concreto se deben
realizar. Cada una de las actividades tiene desarrollada informacién que determina
exactamente el tiempo de duracién, las fechas en que tiene que realizarse, los recursos
involucrados, la importancia y el tipo de cada actividad dentro del proyecto, asi como los

responsables de llevarselas a cabo.

El cuarto capitulo presenta la aplicacion de la estrategia de implantacién propuesta
en el capitulo anterior, a una empresa dedicada a la fabricacion y distribucion de muebles

de linea blanca y establecida en la ciudad de México.



Por ditimo, se establece una serie de conclusiones que sirven para reforzar la
necesidad y factibilidad mostrada de implantar Sistemas MRP 1l / DRP en las empresas
mexicanas, cumpliendo asi con el objetivo general del presente trabajo asi como el de
aplicar la estrategia de implantacidn desarroliada para e! buen control y administracion

del proyecto de implantacion.



CAPITULO 1 PANORAMA INDUSTRIAL EN MEXICO

1.1 ANTECEDENTES

El mundo se encuentra alravesando por un proceso dindmico de reformas
econdmicas, caracterizadas por la apertura de las economias y la globalizacion de las
actividades productivas y de las de comercio. Esto conduce cada vez mas hacia la
comunidad global, homogeneizando a los mercados de todas pares, haciendo surgir

mercados mundiales para productos eslandarizados.

Las corporaciones preparadas pare este fenomeno generan grandes economias
de escala en la produccion, distribucion, comercializacion y direccion de las mismas,

eliminando a sus competidores que aun operan de manera regional.

La comunicacion instanténea en todas parte del mundo ayuda a este proceso de
globalizacion, provocando que las empresas deseen los bienes mas avanzados que
poseen los paises ndustrializados. tomando en cuenta funcionalidad, calidad,
confiabilidad. nivel de servicio y competitividad en precio, lo que significa el fin de la -
corporacién mullinacional ( la cual se ajusta a las caracteristicas y condiciones de cada
pais). para dar pase a la globalizacion de los mercados y con ello al surgimiento de las
corporaciones mundiales ( las que hacen y venden los mismos productos en la misma

forma en todas partes).



Las preferencias de una comunidad global conducen sin discusién a la
globatlizacién de la manufactura: estandarizando productos y llevando a tas empresas a
adoptar procesos de fabricacion flexibles.

En esta manera de producir, lo més importante no sélo es competir con bajos
precios sino también con alta calidad, para lo cual es necesario que la empresa, ademas
de tecnologia, cuente con persona!l profesional y altamente calificado en diferentes tareas
y con una organizacion lo suficientemente flexible para poder reaccionar a los cambios
en ias preferencias del consumidor.

De esta manera es posible combinar ta tecnologia mas avanzada con costos
competitivos en mano de obra y materia prima, bajos coslos de capital, siendo mas
competitivos mundialmente en base a la eficiencia de produccion, distribucion y
comercializacion, ocasionando que las empresas busquen reducir sus costos y ofrecer

mejores precios.

En respuesta al proceso de globalizacion econémica mundial, han aparecido las
economias de bloques. De manera general se puede decir que dichos blogues son el
primer paso para sobrepasar las fronteras nacionales y un intento para penetrar a los
mercados globales.

Los grandes bloques econdmicos acluales son:

- Comunidad Econdmica Europea
- Norteamérica
- Cuenca Econdmica del Pacifico

El cuadro 1.1 muestra un cuadro comparativo entre estos {res bloques.



1.2 PANORAMA INDUSTRIAL EN MEXICO

La industria manufacturera en México se ha considerado en este sexenio, como
uno de los pilares en la modernizacion de nuestro pais; sin embargo, la situacién por la
que se encuentra México con respecto al mundo aun no es de alta competitividad.

El interés de México por ampliar las relaciones trilaterales con Estados Unidos y
Canadd por medio del Tratado de Libre Comercio, demanda que las empresas

incrementen su nivel preductivo y mejoren la calidad de sus productos y servicios.

Asi, el entorno de la manufactura parece complicarse cada dia mas, sin embargo,
el incremento observado en los Gitimos afios de las exportaciones no petroleras y de los
productos manufacturados, viene a confirmar el interés del gobierno para lograr un
crecimiento sostenido con apoyo a la industria manufacturera y transformar al pais en un
participante importante en el intercambio de comercio mundial. El cuadro 1.2 muestra la

participacion de las exportaciones manufactureras y no petroleras de 1986 a 1992,

El Banco de México senala que la produccion manufacturera continla
estabilizandose, después del crecimiento sostenido desde marzo de 1987, ya que hasta
el dltimo trimestre de 1992 participa con el 22.9% del PIB, cifra muy cercana a la
obtenida en el mismo periodo de 1991 que fue de 23.2%. £l cuadro 1.3 muestra la

participacion de la industria manufacturera dentro del PIB en el periodo de 1990 a 1992,




De todas las divisiones de! sector manufacturero, las que regisiraron mayor
crecimiento durante 1992 fueron: Maquinaria y Equipo (automaviles y partes), Sustancias
Quimicas y Mineras no Metdlicas, aportando el 81% del total exportado de manufacturas
(ver figura 1.1) y se espera que estas divisiones sigan siendo las mas dinamicas hasta
1996.

Durante 1991 el crecimiento del P1B del pais alcanzé la tasa mas alta de los
dltimos 10 afios. A diferencia del sexenio pasado cuando el rumbo de la economia fue
erratico, durante los primeros cuatro aflos de 1a presente administracion el PIB mantuvo
una tendencia creciente, la cual ha estado impulsada de manera significativa por el

sector manufacturero.

La economia mexicana avanzd en 1992 en la transicion hacia la estabilidad con
crecimiento, proceso en el que numerosos paises han fracasado. Los principales éxitos
han sido : ia inflacin se redujo en una tercera parte de la registrada el afio anterior; la
captacién de ahorro externo e interno permitid hacer frente al déficit de la cuenta
corriente y atender ta demanda de crédilo y las finanzas publicas lograron un superavit

por primera vez en la historia moderna.

Durante 1992, se presentaron los siguientes sucesos dentro de la industria:
a) La produccién avanzé en un porcentaje menor que en 1991.
b) La desaceleracion afecté a todos los sectores productivos.
¢) Hubo dinamismo en Minerales no Metalicos, Transporte y Comunicaciones,

Construccion y produccion de Maquinaria y Equipo.



d) La brecha inflacionaria entre México y Estados Unidos se redujo en casi la mitad de un

ario.

El PIB crecié 2.7% en 1992, poco mas de un punto abajo de 1991 y menos de lo
que se esperaba, resultado de la pérdida de dinamismo de la demanda, de! rezago de
varias ramas productivas frente a la competencia externa, a la debilidad de] mercado
interno y al retraso de !a firma del Tratado de Libre Comercic.

Las manufactureras avanzaron 2.1% en 1992, 1.6 puntos abajo de 1991. La
desaceleracion afectd a lodas las divisiones, excepto a Minerales no Metélicos y otras
industrias manufactureras.

El menor crecimiento de debid, a ta prolongada recesién de Estados Unidos y a la
aparicién del tipo de cambio real desanimando ventas externas, a la competencia

internacional que desalentd a algunas ramas productivas, y a la baja inversion publica.

El PIB manufacturero podria crecer 5.7% en el periodo 1992-1996, debido
principalmente al sector de Maquinaria y Equipo y al sector Quimico; el primero
impulsado por la industria automotriz (terminal y autopartes) cuya demanda podria
aumentar 1.4% promedio real en los proximos cuatro afios; y el segundo estaria
impulsado por la petroquimica, en la que México tiene ventas e inversiones de gran

importancia.

La participacion de nuestra economia en la actividad mundial es cada vez mayor.

En los Gltimos tres arios las exportaciones representan el 16.3% de la demanda total del



pais, contra el 9.5% en la década de los 80's. La reciente apertura comercial y la
ratificacién de! Tratado de Libre Comercio son grandes alicientss para las empresas de!
sector manufacturero, ya que algunos han ampliado su infraestructura para exportar y
ofras adquieren tecnologia e insumos para mejorar la calidad de sus productos,

incrementar su productividad y vender en otros mercados.

Por otro lado, se debe tomar en cuenta que ios rapidos cambios econdmicos a
nivel mundtal, la mayor competencia tanto nacional como internacional causada por la
globalizacién, son slemenlos que estan alterando considerablemente a las empresas de
manufactura hacia un cambio inmediato de direccién tecnolégica.

Se ha podido ver que hoy en dia, es una necesidad de las industrias el adquirir
nuevas tecnologias que ayuden a optimizar la utilizacidn de la informacion, haciéndola
confiable y oportuna,

Dentro de! grupo de las nuevas tecnologias se incluye la informatica.



1.3 TENDENCIAS DEL MERCADO

E! énfasis en la inversion de tecnologia informatica, adquiriendo o cambiando a
herramientas de tecnologia de punta, ha hecho que cambie la estrategia de utilizar
grandes equipos de cdmputo, a microcomputadoras y estaciones de trabajo inteligentes
integradas en redes de comunicacién permitiendo realizar procesos en tiempo real y de
manera distribuida, resultado de la necesidad de alcanzar una ventaja estratégica contra
ia competencia, buscando:

- Integracion de los departamentos internos, clientes, proveedores y distribuidores en una
solared

- Diferenciacian a lravés de un buen servicio al cliente

- Mejorar |a calidad de productos y procesos

- Aumentar la productividad

Ademas de la importancia de invertir en tecnologia informatica para mantener una
posicién competitiva en el mercado manufacturero, se deben de considerar las
tendencias que se esperan para ¢l resto de la década de los 90°s:

a) Optimizar la utilizacion del recurso humano.
b) Mejorar e integrar los procesos de manufactura.
c) Controlar y optimizar a logistica de distribucion de productos.

d) Utilizar nuevas tecnologias



Asimismo, la globalizacién de los mercados ha comenzado a presionar al sector
manufacturero en tres puntos especificos:
- Precio
- Calidad
- Tiempo de entrega

Como se puede observar, las empresas del sector manufacturero tienen que
incorporar un proceso continuo de mejoramiento que les permita utilizar la informacién,
mediante tecnologia informatica, como un recursc estratégico que les permita
mantenerse competitivos dentro del ambiente de manufaclura mundial.

En el sector manufacturero, dicho proceso se ha venido llevando a cabo mas
frecuentemente incluyendo la utilizacién de sistemas de informacién y contro! por
computadora, con objeto de integrar 1a informacién de toda la empresa en una sola base
de datos que pueda ser utilizada y compartida por los diferentes departamentos, evitando
duplicaciones e inconsistenclas de datos que provocan que las decisiones y acciones del
negoclo sean erréneas, por la mala calidad de informacion.

A estos sistemas se les conoce como Sistemas de Manufactura y Distribucion y

son explicados detalladamente en el Capituio 2 del presente trabajo.



NORTEAMERICA VS, COMUNIDAD EUROPEA VS. JAPON

TERRITORIO, POBLACION, PRODUCCION Y PIB PER CAPITA, 1590. DATOS PARA 1991
AREA POBLACION PIB - PIB/CAP | INCR.PIB TINCR. POBL. [POBLACION
PAIS Mites de KM 2 {Miles} {Millones de Dlis.} { (Odlares Y, 4

DINAMARCA 431 5,135 131,396 25,535‘ 1.00 022 5,146,500
LUXEMBURGO 26 379 8,785 23,161 2.90 1.34 384,400
FRANCIA 540.1 56.577 1194 025 21,104 1.20 0.56 56,893,200
BELGICA 305 9,947 192,892 19,390, 1.40 0.39 9,987,000
ITALIA M3 57,576 1093314 18,988 1.40 0.29 57,746,200
HOLANDA 415 14,892 279,853 18,791 220 079 15,010,400
ALEMANIA 3566 79.112 1,491,831 18,857 0.90 0.74 79,700.500
REINC UNIDO 2441 57,323 979.488 17,087 =220 028 57,485,800
ESPARA 504.8 38,924 492,990 12,665 240 .18 38,993.800
IRLANDA 703 3.506 42,652 12,163 1.80 034 3.518.300
GRECIA 132 10.046 66,080 8,577 1.80 1.53  10,200.000
PORTUGAL 921 9878 59,841 6,057 1.80 -0.20 9,858,600
EUROPA 2368 343,295 6,033,147 17,574 0.80 0.47 344,924,700
ESTADOS UNIDOS 9.372.70 249,975 5,392,214 21,571 -0.70 090  252224.775
CANADA 9,976.20 26,552 570,275 21,501 -0.50 155 26,933,091
MEXICO 1.958.20 81,100 230,777 2,845 360 200 82,722,000
NORTEAMERICA 21,307.10 357,627 6,193,266 17,317 0.52 119 361,879,866
JAPON 372.3 123,537 2,953,743 23,910 4.40 0.49 124142301

17,026

24,840

Fuente : Representacion de 1a C.E.E. en México. Oficina de Informacion

'PIB = Producto Imtemo Bruto
PIB / CAPITA = PIB / Poblacitn

Cuadro 1.1



EXPORTACIONES DE MEXICO 1986 - 1992
(Millones de Délares)

ANO MANUFACTURA [ % VAR. | NOPETROLERAS | % VAR.
1986 7.000 — 9,700 -
1987 10,500 50.00 12,000 34.00
1988 12,300 17.10 13,900 15.80,
1989 13,000 570 14,900 7.20
1980 14,780 13.70 16,850 13.10
1991 16,034 8.50 18,960 12.50
1992 16.711 4.20 19,227 1.40,

Fuente : Banco de México

Cuadro 1.2




PRODUCTO INTERNO BRUTO POR DIVISION 1990 - 1992

Participacién Porcentual

[ 1 Var. %
DIVISION 1990 1991 1992 Anual
Agropecuario, Silvicultura y Pesca 6.3 6.2 6.2

Mineria 3.7 34 34

Industria Manuf: era 23.2 23.2 22,9 1.3
Construceion 52 5.2 5.2
Electricidad, Gas y Agua 14 14 15

Comercio, Restaurantes y Hoteles 255 257 25.8

Transporte, Almacenamiento y Comunicaciones 6.9 7 7.4 5.7
Servicios Financieros, Seguros y Bienes Inmuebles 10.7 10.8 10.7 -0.9
Servicios Comunales, Sociales y Personales 18.5 18.5 18.4 -0.5
Servicios Bancarios -1.4 -1.5 7.1

Fuente : Banco de México

Cuadro 1.3




EXPORTACIONES MANUFACTURERAS

MADERA TEXTILES  AUMENTOS
5%

- %, " oTRAS
1% 7% 19,MIN. NO METAL.

4%

SUST. QUIMICAS /
16% '
METALICAS BASICAS

11%

PAPEL
1%

MAQ. Y EQUIPO
58%

Fuente : Banco de México

Fig. 1.1



CAPITULO 2  SISTEMAS DE MANUFACTURA Y DISTRIBUCION

INTRODUCCION

Durante los afos 50's, la tendencia de la industria manufacturera fue el utilizar
tecnologia informatica para realizar actividades administrativas vy financieras, ya que
estaban mucho mas definidas e identificadas que ias actividades de manufactura.

Asimismo, los lenguajes computacionales disponibles en ese tiempo no cubrian las

necesidades del ambiente manufacturero.

Gradualmente, los sistemas manuales de recoleccion de dates fueron desplazados
por controladores numéricos. Con ellos muchas actividades fueron mejorando como el
control de Ios inventarios y se comenzaron a utilizar conceptos como a clasificacidn ABC

de maleriales, la Cantidad Econémica a Ordenar (EQQ), entre otros.

En los anos 60's, se comienza a aplicar la técnica MRP o Pianeacién de
Requerimientos de Materiales, siendo ésle un sistema ldgico de planeacién qué calcula
los requerimientos netos para componentes de productos terminados. EI MRP no “ordena
qué hacer", solamente recomienda acciones que el planeador o personal encargado

puede o no llevar a cabo.
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A principios de la década de los 70's, el desarrollo de las computadoras fue
espectacular y es hasta la segunda mitad de la década y durante los 80's cuando se
experimentd un crecimiento dramético en el desarrollo, aceptacion e implantacion de
sistemas de control de produccion e inventarios, hasta convertirse en nuestros dias en un
elemento vital para el éxito de las empresas y para la participaciéon competitiva en

mercados nacionales e internacionales.

Durante la década de ios 80's, el enfoque de la Administracion de Operaciones
Industriales conocido como MRP Ii o Planeacion de Recursos de Manufactura, surge
como un concapto mas amplio al MRP de los afios setenta. MRP |l propone e! control en
la planeacion de materiales y manufactura permitiendo tener retroalimentacion. Dicha
retroalimentacién dada entre las diferentes dreas de la empresa cubrié muchas de las
desventajas del sistema MRP.

Una definicién mas precisa sobre MRP 1l es la siguiente.

Sistema de Informacién para toda la empresa basado en planeacién
integrada, que permite al usuario llevar a cabo las operaciones del negocio con
altos niveles de servicio y productividad y al mismo tiempo con bajos costos y

niveles de inventarios.

Esta estrategia propone el control de todos los recursos que intervienen en un
proceso de manufactura como inventarios, capacidad de planta, personal, instalaciones,

recursos financieros y bienes de capital; siendo parte fundamental para establecer junto
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con otras tecnologias, una de las estrategias de mas importancia en la década de los
noventas: la Manufactura Integrada por Computadora o CIM.

CIM se define como la integracion de operaciones tales como el disefo,
planeacidn, fabricacién, asignacién de recursos, distribucién y administracién bajo un
sistema formal, combinando diferentes tecnologias, sistemas, flujos de informacién y
recursos informaticos.

Uno de los elementos basicos de una estrategia CIM son los sistemas de manufactura y

distribucién integrados por computadora.

Dichos sistemas se describen en el presente capitulo mediante dos secciones. En
la primera, se explica exclusivarnente lo que es un sistema de manufactura, asi como sus
elementos, beneficios y recursos para su implantacion; mientras que en la segunda parte
se definen los sistemas de distribucion.

Con esta division se pretende diferenciar los proyectos de implantacién para cada
uno de los sistemas mencionados de una manera estructurada y evitar confusiones por la

similitud de ambos en algunos puntos.
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24  SISTEMAS DE MANUFACTURA

2.1.1__Evolucién de los Sistemas de Manufactura

En los aflos 60's se inicia la aplicacidn del MRP con el propdsito de encontrar. un
método mas eficaz de ordenar materiales y componentes. La logica del MRP se plantea

fas siguientes preguntas:

¢ Qué se va afabricar?
4 Qu# se necesita para fabricarlo?
L Qué se tiene en existencia?

¢ Qué se necesita pedir?

Estas preguntas forman la llamada ecuacion universal de manufactura, ya que
utiliza el Plan Maestro de Produccion (¢, qué se va a fabricar?), las listas de materiales
(cqué se necesita para fabricarlo?), los registros de inventarios ((qué se tiene en
existencia?), para determinar requerimientos futuros (;,qué se necesita pedir?).

En poco tiempo se transformd en mas que una herramienta para ordenar. Los
usuarios aprendieron a utilizar esta técnica para mantener vélidas las fechas de las

4rdenes, después de que fueran liberadas y entregadas a produccion y proveedores.

Por primera vez en manufactura, existia un mecanismo formal para mantener

confiables las prioridades dentro de un ambiente de manufactura cambiante.
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Dentro de ia manufaciura, el factor prioridad es sélo una parle del problema. Otro

factor, la capacidad, representa la otra mitad.
Técnicas para ayudar a deferminar los requerimientos de capacidad fueron adicionadas

al MRP.

Mas adelante, se desarroliaron herramientas para dar soporte a la planeacion de
ventas y operaciones, @ la programacidn maestra de la produccidn, prondsticos,
planeacion y administracion de la demanda y al andlisis de recursos (o planeacion

grussa de ia capacidad).

Fueron desarrollados sistemas para auxiliar el control de ia planeacién, asi como
varias técnicas para la programacién a las plantas y para controlar fas entregas de
proveedores.

£stos desarrollos dieron camo resulfado el arigen del segundo paso dentro de la
evolucidn del MRP: El MRP de Lazo Cerrado.

Algunas de sus caracteristicas son;

1.~ Abarca una gran serie de funciones, no solamentle la planeacion de requerimientos de
materiates.

2.- Contiene herramientas para conlrolar prioridades y capacidades, asi como para
soportar tante planeacion coma ejecucion.

" 3.- Permite retroatimentar ef desarrollo en la ejecucion de funciones para realizar ajustes
a los ptanes. Por lo tanto, os planes pueden ser modificados cuando sea necesario,

permitiendo mantener validas las prioridades aungue las condiciones cambien.
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El mds reciente paso en la evolucidén del MRP se llama Planeacién de Recursos
de Manufactura o MRP IIl. Como una extension directa de un sistema MRP de Lazo
Cerrado, engloba dos elementos adicionales:

1. Administracidon y Finanzas, permitiendo la capacidad de traducir e! plan de
operaciones a lérminos monetarios.

2. Simulacién, permitiendo la capacidad de responder a preguntas de tipo "qué pasa si” y
obtener operaciones y actividades sugeridas tanto en unidades monetarias como en

cantidades.

2.1.2 Caracleristicas de un Sistema de Manufaclura
Para poder implantar un sistema de manufactura, la empresa debe tener un
proceso de fabricacién como los siguientes:
- Discreto. .
- Repetitivo.
- Intermitente (Job Shop).
- Fabricacidn para inventariar.
- Fabricacién a la orden,

asl como cualquiera de sus derivaciones.

Asimismo, un sistema de manufactura debe cubrir las siguientes funciones de una
empresa manufacturera:
- Planeacion.

< Ingenieria y manufactura.
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- Almacenes y compras.

- Produccidn y operaciones.

Para ello el sistema debe contar con los médulos necesarios para poder cubrir las
actividades involucradas en cada una de las funciones descritas de una manera formal y
eficiente. En la figura 2.1 se fnues(ra la representacién de un sistema de manufactura
tipico,

Como ya se menciond anteriormente, algunos mddulos pertenecientes a los sistemas de
manufactura son comunes a los de un sistema de distribucién (como el caso de los
modulos de Administracién de inventarios y de Compras). Estos dos mddulos se
describen posteriormente en fa seccion de Sistemas de Distribucion, mientras que las
caracleristicas deseables que deben tener los otros médulos enunciados, se describen a
continuacién.

En el cuadro 2.1 se detalla la relacién entre las areas funcionales de la empresa y los

mddulos que conforman un Sistema de Manufactura.

2.1.2.1 Listas de Materiales

Es el modulo donde se da de alta y mantenimiento a las relaciones entre
productos y los componentes que los forman. Ademds permite tener de manera ordenada
la estructura de productos terminados, ensambles o subensambles, ‘los cuales

posteriormente serviran como datos de entrada para la ejecucion del MRP.
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Algunas caracteristicas deseables para este médulo son las sigutentes:
a) Validacién de estructuras para evitar inconsistencias en las listas de materiales.
b) Manejo de fechas de efectividad por componente.
¢) Seguimiento y control de cambios de ingenieria realizados en las estructuras.
d) Capacidad de explosionar e implosionar las estructuras a nivel simple o indentado.
8) Capacidad de duplicar estructuras para listas de materiales similares.
f) Integracion con otros médulos como :
-MRP.
- Planeacion Maestra de la Produccién.
- Administracion de Ordenes de Trabajo.

- Cantrol de Piso de Produccion.

2.1.2.2_Manufactura e Ingenieria

Que permita controlar la informacién relacionada con los centros de trabajo donde
se realicen |as actividades de produccién, asi como de las rutas que deba de‘seguir cada
uno de los productos y las operaciones que deban llevarse a cabo para la fabricacion de
los productos.

Por lo tanto, ia informacién principal que debe proporcionar es la siguiente:
a) Definicién de centros de trabajo.
b} Definicién y mantenimiento de operaciones de produccién.

¢} Rulas de procesos.

Asimismo, algunas de las caracteristicas deseables son:
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a) Tener informacion actualizada y disponible de los centros de trabajo, operaciones y
rutas.

b) Integracidn con listas de materiales para relacionar componentes, centros de trabajo y
operaciones.

c) Manejo de tiempos esténdar para realizar las diferentes operaciones.

d) Capacidad de manejar rutas y operaciones aiternas, para ofrecer mayor fiexibilidad al
usuario.

e) Posibilidad de controlar y actualizar los costos de produccién.

f) Diferenciacidn de los liempos relacionados con la produccién (preparacion, corrida,

espera, movimiento, etc.).

2.1.2.3 Planeacion Maestra de ia Produccion

Dentro del proceso de planeacién, el Plan Maesqu de Produccién o MPS es el
documento donde se registran los productos que ia empresa quiere fabricar;
especificando productos, cantidades y fechas. Ef MPS no debe confundirse con e!
prondstico de ventas, ya que el MPS ademas del prondstico estd formado por hedidos
pendientes de entregar, pedidos en firme, entre otros.

Por o tanto, un modulo de Planeacion Maestra de Produccion debe permitir el
registro de dicho plan y tener integracién con el médulo de MRP, asi como tener la
capacidad de realizar el calculo de requerimientos gruesos de capacidad en términos de

recursos criticos.
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Por otro lado, en 1a seccidn de Sistemas de Distribucion se explica que el MPS es
la interfase entre un sistema de manufactura y uno de distribucién, lo que le da un peso
especifico muy importante que debe ser considerado al tratar de implantario dentro de un

sistema de manufactura.

2.1.2.4 Planeacién de Requerimientos de Materiales

Este modulo es el "corazén” del ciclo de planeacion de manufactura comprendido
dentro de! sistema. Una de Ias principales entradas para el MRP es el Plan Maestro de
Produccién (MPS) el cual indica los programas de produccién con sus respectivas
cantidades. El MRP, en general, calcula qué producir, cudnto producir y cuando
producirlo con objeto de minimizar inventarios y maximizar el nivel de productividad y de

servicio al cliente. Segun la definicion de APICS), MRP es :

"Un sistema de planeacion de prioridades que calcula requerimientos de
materiales y programa el suministro y obtencién de los mismos para cubrir fos cambios de

la demanda”

Las entradas a! MRP son:
- Plan Maestro de Produccion (¢ Qué se planed hacer ?).
- Listas de Materiales (¢,Como se va a hacer?).

- Estado de los Inventarios (¢, Qué se tiene hecho?).

1APICS : American Production and Inventory Control Society
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Entre més exactas sean estas entradas, mas confiable sera la informacién que

genere el MRP.

Algunas caracteristicas que debe tener todo médulo de MRP son:
a) Ser un sistema donde se puedan definir los periodos de planeacion.
b) Poder definir diferente politica de reordenamiento para cada articulo.
¢) Que tome en cuenta factores de merma definidos en las listas de materiales.
d) Que pueda ser regenerativo o de cambio neto, es decir, que respete las ordenes en
firme y que no permita reprogramarlas.
e) Que considere los calendarios definidos con los que trabaja en piso de produccion.
f) Que indique acciones a seguir una vez ejecutado el MRP; por ejemplo, que programe y
cancele drdenes, que genere drdenes de compra o de fabricacion, etc., siempre
permitiendo al usuario ser quien tome la Gitima decisién.
g) Que esté integrado con:
- Administracién de Inventarios.
- Planeacién Maestra de Produccion,
- Listas de Materiales.
- Compras,
- Control de Piso.
- Administracidn de Ordenes de Trabajo.

- Planeacion de Requerimientos de Capacidad.
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21.2.5 Planeacion de Requerimientos de Capacidad

Es el mddulo que permite planear de manera efectiva la utilizacién de mano de
obra, instalaciones, capital y demas recursos de la empresa para validar y cumplir con la
carga de produccién generada mediante el Plan Maestro de Produccion y el MRP.
El mddulo de CRP ayuda a identificar cuellos de botella en la capacidad, asi como

problemas de retrasos antes de que estos ocurran.

Algunas caracteristicas de este mddulo serian:

a) Contar con un horizonte de planeacidn ilimitado.

b) Manejar horas laborales por dia y por turno.

c¢) Poder conocer la capacidad disponible por maquina por dia.

dy Poder soportar Ios centros de trabajo y rutas alternos.

e) Andlisis de capacidad por cenlro de trabajo, grupos de maquinas, departamentos,
centros de costo, stc.

f) Andlisis de carga con proyeccidn de costos y requerimientos de efectivo.

2.1.2.6 Administracién de Ordenes de Trabajo
Es el médulo donde se autorizan y se da seguimiento a las érdenes de fabricacién
que se liberen al piso de produccién. Este mddulo es la interfase entre las actividades de

planeacién y de ejecucién.

Las caracteristicas y funciones generales que debe tener un médulo como éste, son:

a) Ser la interfase bésica entre los mddules de planeacién y ejecucion.
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b) Poder liberar manual o automaticamente las drdenes de trabajo planeadas y
generadas desde un médulo de MRP.

c) Poder dar seguimiento al avance, cumplimiento y eficiencia de las érdenes de trabajo.
d) Capacidad de generar documentos para el piso de praduccion como hojas de ruta,

listas de despacho, etc.

2.1.2.7 Control de Piso

Médulo que permite al personal involucrado con la produccién registrar, controlar y
revisar la informacion relacionada con las actividades de fabricacion. Proporciona los
datos necesarios para dar seguimiento al avance, segin se estableciera en el plan de
produccion.
Ademas, se puede evaluar el progreso y productividad de los procesos de fabricacion

tanto por centro de trabajo. por operador, como por proceso.

Algunas caracterislicas deseables son:

a) Poder realizar ajustes segun se presentén variaciones durante e! proceso de
produccion.

b) Poder registrar sustituciones de materiales utilizados en la fabricacién a nivel de lista
de recoleccion.

c) Tener capacidad de soportar recolectores de datos en el piso de produccion.

d) Seguimiento de las 6rdenes de trabajo, desde su liberacion hasta su terminacion.

e) Capacidad de registrar las operaciones alternas para una ruta de proceso dada,
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f) Poder evaluar trabajos en proceso en cada centro de trabajo para su contabilizacion en
costos de inventario,
@) Integracién con:

- Administracién de Ordenes de Trabajo.

- Administracién de Costos.

- Planeacién de Requerimientos de Materiales.

- Manufactura e Ingenieria.

2.1.3 _Obietivos de un Sistema de Manufactura

Como se vi6 anteriormente, el sector manufacturero en México se considera como
parte fundamental para el crecimiento y desarrollo econdmico del pais. Este sector se
caracteriza, actualmente, por una gran competencia y presion en tres factores muy bien
identificados:

- Precio.

- Calidad.

- Tiempo de entrega.

Por ello, el reto de competir satisfactoriamente con los mismos recursos hasta
ahora empleados, se vuelve mas dificil. Esto ha traido como consecuencia cambios
radicales en e! sector manufacturero. Entre ellos, se puede nombrar el de' definir una

estrategia de negocios que incluya un sistema de manufactura.
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Ademés, con la globalizacién de los mercados, el incremento en el numero y
calidad de los competidores, asi como la l6gica entrada de productos extranjeros, hace
imperativo utitizar recursos que contribuyan a optimizar los insumos e incrementar el nivel
productivo de la empresa, con el fin de ofrecer bienes y servicios de calidad y permitiie
competir en los diferentes mercados, que cada vez son mdas dispersos, maduros y

variados.

Este es uno de los objetivos de un sistema de manufactura; ayudar al mejor control
y utilizacién de recursos, contribuir a alcanzar cero defectos en la informacion y también
en las operaciones realizadas para todas las éreas de la empresa.

Se hace hincapié en la frase "todas las areas de la empresa” ya que otro de los
objetivos y al mismo tiempo un reto para un sistema de manufactura, es el de integrar
para eliminar las islas de automalizacion (o tecnologias computacionales aisladas)

resultantes de una mala planeacion estratégica de automatizacion.

El desarrollo de una estrategia de implantacion de un sistema de manufactura
debe basarse en el mejoramiento del negocio y no en la inslalacion de tecnologia
informética. Para esto, deben estar bien definidos los objetivos estratégicos requeridos
por el negacio en sus distintas areas: finanzas, mercadotecnia, manufactura, calidad, etc.

Estos abjetivos deben de ser claros, faciles de comprender, medibles y realizables

en un periodo de tiempo dado, segun su prioridad.
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Los objetivos deben traducirse en decisiones para la realizacién de las metas
establecidas, para llevar a cabo dichos objetivos, muchas veces se requiere de la

utilizacion de tecnologias, que casi siempre son de tipos muy distintos.

Un sistema de manufactura ofrece soluciones integrales que permiten contribuir a
solucionar la problemdtica del ambiente manufacturero, primero integrando
funcionalmente las areas de la empresa, para posteriormente integrarlas en una base de

datos,

Uno de los beneficios mas importantes para una empresa que logre implantar
satisfactoriamente un sistema de manufactura, es el lograr tener un grado de flexibilidad
que le permita responder a las necesidades cambiantes del mercado, logrando asi una

gran ventaja competitiva.

2.1.4 _Beneficios de un Sistema de Manufactura

Justificar la implantacién de un sistema de manufactura, algunas veces no es
obvia primera vista, como se vera en Ja seccién 2.3, sin embargo no se pueden discutir
los beneficios que éste trae a la empresa.

Dichos beneficios deben ser bien entendidos por la alta gerencia, para asegurar
su compromiso durante ef proyecto de implantacion, ya que de no hacerlo, se pone en

peligro el éxito del mismo.

Los beneficios principales son los siguientes:
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1) Incremento en las Ventas
Dado corﬁo resuitado directo del mejoramiento del servicio a fos clientes. Un sistema bajo
el concepto MRP l permite a la empresa:

- Enviar productos a tiempo.

- Reducir el tiempo de entrega.

-Mantener a la fuerza de ventas "vendiendo" en vez de preocuparse por los

pedidos pendientes de surtir,

2} Incremento en la Productividad del Personal

Es el resultado de contar con planes y programas de trabajo validos generados al trabajar
de manera ordenada. La productividad se ve incrementada por fos siguientes factores:

a) Proporcionando los materiales correctos en las areas de ensambles, eliminando
ineficiencias y tiempos muertos de produccién por verificaciones innecesarias.

b) Reduciendo la cantidad de entregas fuera de tiempo, tamafios de lote, cambios no
planeados en las lineas de produccidn, corridas cortas, efc.

¢} Requiriendo menos tiempos exira no planeados, ya que se permite tener una mejor

visidn y control de actividades.

3} Reduccién de Costos de Compra

Un sistema de esle tipo proporciona las herramientas para darle a fos proveedores
programas validos y un mayor panorama de demandas fuluras, ya que la empresa cuenta
con programas de praduccion confiables y actuales que permiten asegurar las compras

de manera eficiente.
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4) Reduccion en el Nivel de Inventario

Una efectiva administracion de la demanda y un plan maestro de produccion confiable,
dan por resultado planes validos de trabajo; oplimizéndo la administracion de inventarios,
requiriendo materiales sélo cuando son necesarios y en las cantidades que, basadas en

un andlisis previo, aseguran una eficiente inversion en inventario.

Para muchas empresas los beneficios anteriores son los mas importantes y de
mayor consideracion, sin embargo, existen otros que son potencialmente significativos y

no deben pasarse por alto. Estos son:

§) Reduccién del Grado de Obsolecencia
Debido a una mayor capacidad de administrar los cambios de ingenieria que presentan
los productos, una mejor planeacion a futuro, y un menor riesgo de obsolescencia

originada por la reduccién de inventarios.

6) Reduccién de Costos da Calidad

La obtencién de programas confiables y vélidos permiten tener un ambiente de
manufactura mas estable, lo que puede traducirse en reduccion de desperdicios en la
produccién, Ademas elimina la carga de fin de mes, donde generalmente el 75% de los
embarques se realizanv én el limo 25% del tiempo, reduciendo asi fos costos incurridos

por garantias.
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7) Eliminacién del Inventario Fisico Anual

Determinando correctamente una clasificacion ABC de productos para cada material
dentro de los almacenes, se pueden programar conteos fisicos periddicos, en base a ia
importancia relativa de dichos materiales ya sea de costo o de volumen de ventas.
Adicicnaimente a la reduccidn de costos implicitos en el conteo anual, se deben
considerar también los ahorros por no interrumpir los procesos de produccidn, situacion

que generalmente se observa en los conteos anuales.

8) Reduccicn del Espacio de Piso de Produccién

Debido a que los inventarios de materias primas, productos en proceso y productos
terminados se han reducido, optimizado y controlado se obtiene un mejor
aprovechamienio del piso de produccion. Esto da como resultado, eventualmente, el no

requerir de ampliaciones a la planta o al construir o alquilar almacenes adicionales.

9) Reduccion de los Costos de Mantenimiento
Teniendo un programa de mantenimiento preventivo para las maquinas utilizadas en los
praocesos de produccion, se reducen los problemas de variacion de capacidad de planta,

evitando asi costos por paros en la produccidn y costos por faltantes de producto.
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2.2 SISTEMAS DE DISTRIBUCION

221 Evolucién de los Sistemas de Distribucion
Por tres décadas, la gente ha creido que las llamadas "TECNICAS CIENTIFICAS" de

control de inventario como son, punto de reorden y algoritmo de ubicacién de productos son

herramientas efectivas para manejar inventarios en una red de distribucidn.

Durante las décadas de los 60°s existio un debate entre los beneficios de! punto de
reorden y el MRP (Planeacidon de Requerimientos de Materiales). El resultado de este
debate fue que el MRP fus la mejor técnica para controlar articulos de produccion que van a
ensamblarse . Estos productos son productos dependientes, porque su demanda depende
de la demanda del producto final que forman estos componentes. La parte de distribucion
fue dejada con el punto de reorden aplicado a productos con demanda independiente,
durante los siguientes afos la gente de manufactura siguié aplicando el MRP cada vez mas.
En un principio los libros de distribucién en lo que respecta al control de inventarios,
expusieron los dos principales problemas con los cuales se enfrentaban, éstos eran :

¢Cuando ordenar? y ¢ Cuénto ordenar?.

Antes de que se desarrollara el computador, las cantidades a ordenar se realizaban
por faltante fisico de materiales o productos en el aimacén, al desarrollarse el computador,
los pedidos se desarrollaban de la misma manera, pero con un poco mas de exactitud en

los registros, ya que antes al ser el control manual existian mas posibilidades de error.
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A través del tiempo la importancia de las preguntas cambiaban, ya que antes era
¢Cuénto ordenar? que se resolvié con la técnica llamada punto de reorden), con esta técnica
se vivié en distribucion durante algin tiempo hasta que ia pregunta se convirtié en ¢ Cuando
realmente necesitamos el producto?, esto se discutid por varios afos, hasta que se inventd
la técnica "Punto de Reorden Defasado en el Tiempo”, esto significa que el pedido se
lanzara cuando realmente se necesiten los productos, tomando en cuenta el inventario de

seguridad, tiempo de enirega de los proveedores, etc.

En resumen podemos concluir lo siguiente :

1) Et MRP no es una técnica de ordenamiento, pero como técnica de programacion se aplica
a distribucion de una manera tan efectiva como a manufactura.

2) EI efeclivo control de la planeacion de fa distribucién, junto con la planeacién de
manufactura proporciona que los productos se tengan disponibles cuando se necesiten.

3) Las personas son ei elemento mas importante para la implantacion de un sistema de
manufactura y dislribucion, por lo que las personas son las causantes de que las cosas
pasen.

4) Los resultados son los unicos que prueban que un sistema funciona, Las técnicas que no
producen resultados no son utiles dentro de! ambiente de competitividad por el que estamos

pasando.
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APICS define la Planeacién de Recursos de Distribucion (DRP) de la siguiente manera :

Es la extensién de la planeacidn de requerimientos de distribucién, funcién que
determina las necesidades de reabastecimiento de inventario en los centros de
distribucién, tomando en cuenta la planeacién de recursos criticos contenidos dentro
de un sistema de distribucién : espacio en almacenes, mano de obra, financieros,

transportes, etc.

Esta técnica es aplicable a todo tipo de empresas cuya actividad sea la distribucion
de cualquier tipo de productos, no importando cuantos niveles se tengan dentro de su red de
distribucién, algunos ejemplos de dichas redes se muestran en la figura 2.2, un punto
indispensable para el buen funcionamiento de esta técnica, es que la empresa tenga bien

definida dicha red.

DRP es una aplicacion de los principios de MRP y técnicas de distribucidn, las cuales

se detallardn posteriormente en este capitulo.

2.2.2 Caracteristicas de un Sistema de Distribucién

Un sistema de Distribucién Integrado por Computadora es el conjunto de varios
procesos o modulos que interactdan entre si para emitir un resuftado comdn: proveer a la
empresa de Informacién indispensable para poder generar una distribucion.eficiente de sus

- productos.



Un Sistema de Distribucién debe cubrir 1as siguientes areas dentro de la empresa:

1) Ventas

2) Crédito y Cobranza
3) Almacenes

4) Compras

5) Embarques

6) Contabilidad General

7} Logistica de Distribucién

Para ello, el sistema debe contar con los siguientes modulos :
1) Pedidos

2) thventarios y Almacenes

3) Compras

4) Andlisis de Ventas

5) Cuentas por Cobrar

6) Facturacion y Embarques

7) Planeacién de Recursos de Distribucién
8) Costos

9) Prondsticos

10} Cuentas por Pagar

11) Contabilidad General

35
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Todos estos madulos deberan estar totalmente integrados entre s, es decir trabajar

bajo una misma base de dalos.

En el cuadro 2.1 se detalla la relacion entre las dreas funcionales de la empresa y los
maddulos que conforman un Sistema de Distribucion.
Las caracteristicas generales de cada uno de los médulos que integran un Sistema de

Distribucidn, se describen a continuacion.

2221 Pedidos

Este mddulo permite la captura de las drdenes de venta, informacion del cliente,
informacion de precios y productos, fechas de enirega, etc. Ademas se complementa con
los procesos de asignacion de producto, empaque, facturacion y embarques. Asimismo,

debe estar completamente integrado con los madulos de Cuentas por Cobrar e Inventarios

Las caracteristicas fundamentales que debe tener el madulo de Pedidos son las siguientes :
.a) Generacién automatica del numero del pedido.

b) Manejo de distintas direcciones de envio por cliente,

¢) Numero ilimitado de partidas por pedido.

d).Capacidad de surtir pedidos de varios almacenes.

e) Capacidad para cancelar o detener un pedido.

f) Geheracién automatica de Backorders.

g) Calculo de impuestos aplicables al producto.
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h) Debe estar completamente integrado con :
- Embarques y Facturacion.
- Cuentas por Cobrar.
- inventarios y Almacenes.

- Andlisis de Ventas.

2.2.22 Facturacién y Embarques
Este médulo se encarga de emitir la lista de asignacidn de productos vy la de

empaque, ademas manejard el mantenimiento de todas las transacciones de envios, asl

como los datos histdricos.

Es importante que las transacciones en este modulo se realicen en linea para que la
afectacion a los datos de! inventario sea inmediata. Este mddulo debe estar totalmente

integrado con Pedidos, Cuentas por Cobrar y Conlabilidad General.

Las caracteristicas fundamentales que debe tener un Sistema de Facturacién y Embarques
son las siguientes :

a) Actualizacion en linea del histérico de facturacién an cada embarque.

b) Generacion e impresidn de facturas.

c) Capacidad de manejar multiples monedas.

d) Actualizacion en linea de productos en inventario,

e) Manejo histérico de envios.

f) Control de envios por consignatario.



38

g) Manejo de guias de embargue, cadigos de envio y transportistas.

2.2.2.3 Inventarios y Almacenes
Este sistema se debe encargar de mantener y registrar la informacion de los

diferentes tipos de productos como productos terminados, ensambles, materias primas y
refacciones, en uno o varios almacenes pudiendo ilegar al detalle para conocer la ubicacién
de un producto, el pasillo donde se encuentra y las coordenadas de ubicacion , todo esto
con el fin de tener e! seguimiento exacto del inventario entre almacenes, tanto en las

recepciones como en los envios.

La afectacién de las transacciones de asignacion, empaque y envic de productos,
debe ser en linea al inventario, para que la consulta de existencias en todo momento sea
confiable y actualizada, ademas debe permitir el manejo de numeros de serie o lote,

requerimiento de gran importancia para algunas empresas.

Las caracteristicas fundamentales con las que debe contar el mddulo de Inventarios y
Almacenes son las siguientes :

a) Manejo de multi-ubicaciones para un mismo producto.

b} Afectacion de transacciones de inventario en linea,

c) Manejo de diversas estrategias de valuacién de inventarios.

d) Manejo de niimeros de lote y de serie.

e) Manejo de diversas unidades de medida para almacenar, vender o comprar, asi como

la conversién entre ellas.
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f) Manejo del seguimiento de las transacciones de inventario.
g) Conteos ciclicos.
hj) Conteos flsicos.

i) Clasificacion ABC de productos.

2.2.24 _Compras y Reabastecimientos
La funcién de este mddulo comprende desde el momento en que se elabora una
requisicién de productos hasta que estos se encuentran en el almacén, pasando por las

érdenes de compra, inspeccion de control de calidad y 1a recepcion de productos.

Un punto importante en este modulo es la existencia de una relacién entre las
compras de productos y los compradores autorizados para pedir dichos productos, asi como
la cantidad maxima autorizada para comprar para cada persona, permitiendo la

optimizacion del proceso de compras y adquisiciones asi como un mejor control def mismo.

Las caracteristicas fundamentales que debe tener el mddulo de Compras y
Reabastecimientos son las siguientes:

a) Generacién automatica del nimero de orden de compra y de requisiciones.

b) Creacidn automética de la orden de compra una vez autorizadas las requisiciones.

c) Generacidn automatica de requisiciones como resuitado de la ejecucién de los procesos
de MRP y DRP.,

d} Control de prioridades de requisiciones.

f) Multiples proveedores para un mismo producto.
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g) Manejo de compras para productos no inventariables.
h) Muitiples fechas de entrega para cada linea de {a orden de compra.
i) Capacidad de mansjar muitiples lipos de monedas.
j) Manejo de compradares con {imites autorizados para comprar.
k} Consulta del estado de las érdenes de compra en todo momento.
1} Histérico de transacciones de 6rdenss de compra.
m) Registro diario de érdenes de compra.
n) Este médulo deberd estar tofaimente integrado con :
- Cuentas por Cobrar.
- Invantarios y Almacenes.
- Planeacién de Requerimientos de Materiales (MRP).
- Planeacion de Requerimientos de Distribucian (DRP).
- Ordenas de Trabajo.

- Contabilidad General.

2225 Costos
Maddulo que registra, monitorea y controla todos los costos relacionados con
tas operaciones de distribucién y produccion: Materias primas, mano de obra y gasl'os de

fabricacién, efc,

Las caracteristicas fundamentales que debe manejar este madulo son las siguientes:
a) Manejo de diversos métodos de costeo como estandar, Gitimo casto, UEPS, PEPS.

b} Manejo de presupuestos comparados con jos costos reales.
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c) Manejo de costo calculado Vs. Costo real y calculo de variaciones
d) Completamente integrado con:

- Inventarios y Almacenes.

- Compras.

- Contabilidad General.

2226 Prondsticos

Este module proporciona una completa capacidad para preparar, generar y mantener
todos los tipos de demanda, asi como ofrecer la posibilidad de generar los prondsticos ya
sea por sucursal o regién, centros de distribucion, familias de productos y productos. Los
prondsticos comparan toda la demanda y envios en periodos de lismpo constantes,
dependiendo de la politica de cada empresa. Este prondstico es la entrada al DRP tomando
en cuenta los tiempos de entrega, tiempos de transporte y existencias disponibles de

inventario.

Las caracteristicas fundamentales del médulo de Pronosticos deben ser las siguientes :
a) La capacidad de consolidar prondsticos para cada sucursal, regibn o centro de
distribucion, dependiendo de la organizacién de cada empresa.
b) Generacion de pronosticos utilizando datos historicos para predecir los requerimientos
fulr;xros usando varios métodos estadisticos.
c) Los pronosticos deben ser generados y mantenidos por .

- Regibn de Ventas.

- Centro de Distribucion.
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- Familia de Productos.

2.2.2.7 Cuentas por Cobrar.
Este médulo proporciona |a informacién necesaria para administrar el flujo de efectivo

de la empresa, asi como permitir dar seguimiento a las Cuentas por Cobrar y planear su
cobranza.

Este médulo debe permitir que el usuaric de mantenimiento a los datos de los clientes,
los cuales también son utilizados en el médulo de Procesamiento de Pedidos, . asi como
generar las facturas, estados de cuenta y registrar fos pagos y ajustes efectuados por los
clientes.

Todas las transacciones deben afectar posteriormente a la Contabilidad General.

Las caracteristicas y funciones principales con las que debe contar este médulo son las
siguientes :

a) Informaciéon general de clientes incluyendo : Multiples direcciones de envio, claves de
impuestos, cargos financieros, agentes o vendedores, términos de venta, tipos de moneda,
etc.

b) Procesamiento completo de transacciones de pago de facturas y generacién de notas de
crédito.

¢) Célculo automdtico de fechas de vencimiento de cobro, descuentos, impuestos y cargos
financieros.

d) Aplicacién de pagos automatica y manual.

@) Histdrico en linea de vencimiento de facturas por cliente.
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fy Consulta en linea de cobranza por cliente.
g) Captura manual! de facturas,
h) Periodos de cobranza definibles por el usuario.
i) Histérico de ventas por clientle.
j) Andlisis del desemperio de pago de clientes.
k) Prondstico del flujo de efectivo basado en histdrico de pagos de clientes.
1) Céleulo de comisiones a vendedores.
m) Totalmente integrado con :
- Procesamiento de pedidos.
- Andlisis de ventas.

- Contabilidad General.

2.2.2.8 Cuentas por Pagar

Este maédulo brinda a! sistema de distribucion informacion para controlar los gaslos de
la empresa y los fivjos de efectivo, dando seguimiento a la trayectoria de todés las compras,
facturas recibidas, cantidades vencidas y descuentos disponibles.
Los datos manejados por este madulo son de la misma base de datos que usa el sistema de

compras.

Este modulo permite registrar pagos en efectivo ajustes y mantener el diario de
compras. Todos estos datos deben ser comparados con la informacién mantenida por los
madulos de Compras y Costos, para asegurar un rigido control sobre todos los gastos en

efactivo y registros de contabilidad.
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Todas las transacciones realizadas en este médulo se ven reflejadas en la Contabilidad

General.

Las caracteristicas fundamentales que debe tener el médulo de Cuentas por Pagar son las
siguientes:
a) Los datos relacionados con los proveedores deben incluir : multiples direcciones de
remitentes, impuestos, LAB (Libre A Bordo), fletes, condiciones de compra, tipos de
monedas, histérico de proveedores, etc.
b) Calculo de los requerimientos de efectivo para pagos a proveedores.
¢) Consuita en linea de estados de cuenta de los proveedores.
d) Registro de pagos a proveedores.
8) Andlisis de evaluacion y cumplimiento de proveedores.
f) Totalmente integrado :
- Compras.
- Contabilidad General.
- Costos.

- Inventarios y Almacenes.

2.2.29 Contabilidad General

Este modulo es la parte central del subsistema de finanzas que sirve de apoyo
fundamental del sistema de- distribucion, donde todas las transacciones son récibidas,
totalizadas y procesadas, debiendo mantener toda la informacion real, asi como la

informacién presupuestada.
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Toda la informacion financiera de los demas médulos es consolidada y presentada en

una serie de reportes y estados financieros.

Las caracteristicas fundamentales del médulo de Contabilidad deben ser las siguientes :
a) Flexibilidad en la definicién de estructuras de cuentas.
b) Posibilidad de definir empresas, departamentos, areas, etc.
¢) Consulta de saldos en cuaiquier momento.
d) Numero ilimitado de cuentas contables.
e) Manejo de consolidacion de informacion de subsidiarias.
f) Registro automatico de balances de fin de afio y del periodo fiscal.
g) Manejo de pélizas recurrentes.
h) Reportes por departamento y centro de costo.
i) Capacidad de seguimiento de ia evolucion de presupuestos.
i) Consulta en linea de {as pdlizas y cuentas contables.
k) Captura sencilla de cuentas y de Ia definicion de la estructura,
I) Completamente integrado :
- Cuentas por Cobrar.
- Cuentas por Pagar.

- Inventarios y Almacenes.

2.2.2.10 _Activos Fijos
Este mddulo proporciona un completo. control sobre la adquisicion, depreciacién.

localizacién, mantenimiento y baja  de los activos. Ademas refleja |‘a transferencia “de
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productos de una ubicacién a otra, incluyendo movimientos masivos y da las bases para
realizar inventarios fisicos y actualizarlos. E! sistema debe permitir multiples planes de

depreciacion para el mismo activo.

Las caracteristicas y funciones que debe tener este médulo son 1as siguientes:
a) Permite asignar multiples libros al mismo activo, dentro de la misma empresa.
b) Asignacién de cuenta contable por activo, con validacién en linea.
c) La depreciacién debe ser distribuida en multiples categorias de gastos, centros de costo o
departamentos.
d) Captura y edicidn en linea de los activos, con validacién de datos para cada clase de
activo.
e) Debe soportar mdltiples métodos de depreciacién.
f) Calcula el impuesto sobre inversion y permite modificaciones en base a especificaciones
del usuario.
g) Ajustes en linea.
h) Mantener los activos para e! balance general, ain cuando esten depreciados totalmente.
i) Manejo de multi-moneda.
j) Transferencia de activos entre empresas.
k) Manejo de ajustes a costos, acumulados y a la depreciacién acumulada.
I) Totalmente integrado con :

- Contabilidad General.

- - Cuentas por Pagar.

- Compras.
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- Inventarios y Almacenes.

2.2.2.11 _Planeacidn de Recursos de Distribucion

La planeacidn de Recursos de Distribucion tiene comb principal objetivo la
determinacién de las necesidades de reabastecimiento de! inventario en los centros de
distribucion, almacenes, etc.

El punio de reorden defasado en el tiempo es un método anélogo a la explosion de
materiales de! MRP en produccién, por medio del cual se llega a los requerimientos brutos y
posteriormente a los requerimientos netos de cada centro donde se ejecute el MRP. En el
caso de una red de distribucién de varios niveles, este proceso de explosién puede
continuar a todos los niveles inferiores, esto es, de sucursales a centras de distribucién, a
almacenes, a bodega de inventario nacional, efc. y asi llegar a ser entrada al plan maestro
de produccién o al programa de compras. Et DRP compara el prondstico y los niveles- de
inventario para cada almacén dentro de la red de distribucion y determina los programas de
envio para todos los productos, estos envios son calculados en dias o semanas,

dependiendo del horizonte de planeacion definido por el usuario.

Los beneficios del DRP son los siguientes :

a) Reduccion de los niveles de inventario.

b) Detectar las necesidades reales de inventario.

¢) Mantener el nivel deseado de servicio al cliente.

d) Incremento de la comunicacién dentro de la organizacion usando una base.de datos

comun para toda 1a empresa.
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e} Proporciona un sistema formal de trabajo.

f) Desarrolla un sistema integral de informacion.

Este mGdulo debe estar totalmente integrado con :
- Pronésticos.

- Inventarios y Almacenes.

Las caracteristicas fundamentales de este mddulo deben ser las siguientes :

a) Poder identificar los niveles de inventario en cada centro de distribucion.

b) Comparacion de prondsticos Vs. demanda real.

¢} Proyectar los niveles de inventario.

d) Soportar mdltiples centros de distribucion y almacenes.

e) Manejo del estado aclual de cada centro de distribucion de la demanda.

f) Manejo de consultas por nimero de. producto, centro de distribucién, fecha de
vencimiento, cantidad ordenada y cantidad enviada.

@) Célculo de la ubicacién de cada products por centro de distribucién.

2.2.3 Resultados y Beneficios de un Sistema de Distribucidn
Al implantarse de una manera adecuada un sistema de distribucidn, los resultados que

se pueden obtener son los siguientes :
1. Aumento en el servicio al cliente hasa un 97 %.
2, Reduccién del inventario en un 25 %,

3. Reduccidn del costo de distribucion en un15 %.
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4. Reduccion de productos obsoletos en un 80 %.

El sistema por si s6lo no genera estos resullados, el valor de esta herramienta lo
proporciona la gente que lo utiliza y que obtiene resultados en la préctica, fo cual no implica
que la implantacién de un sistema como éste sea sencilla, porque se deben cambiar o
revisar los métodos y procedimientos para oblener un metodo formal de trabajo, los

resultados obtenidos no son comparables con los recursos utilizados.

Dichos beneficios obtenidos, se reflejan en diferentes areas de la empresa en donde
interactia un sistema de dislribucion, siendo estas éreas :
1. Mercadotecnia.
2. Distribucion y Logistica.
3. Finanzas.

4, Manufaclura.

1) Mercadotecnia

a) Mejoramiento en el nivel de servicio al cliente, resultado de reducir el tiempo de entrega y
minimizando las reclamaciones de los clientes por retrasos o faitantes.

b) Facilidad de planear la introduccién de promociones y nuevos productos.

c) Facilidad de saber cuando un productc no estara disponible, esto traera como
consecuencia una reduccién en el plan de mercadotecnia cuando el abastecimiento es
escaso, eslta accion se puede prevenir en algunos casos usando DRP ya gue esto permite

saber cuando los productos son necesarios.
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d) Mejores relaciones de frabajo en las diferentes dreas de la empresa, esto es debido a que
frabajard con un mismos juego de datos y porque las causas de los problemas son mds

visibles que antes.

2) Distribucion y Logistica

a) Reduccidn de cosfos de transporie a los centros de distribucion teniendo menas envios

urgentes o apresurados y mejor planeacion para el modo de envio (Camién, tren, elc.).

b) Inventarios minimos. £l DRP indica con precisién que productos son necesarios y cuando

son requeridos, pudiendo cambiar estos dates cuando ocurren imprevisios o prablemas,

¢} Reduccion del espacio de almacenamiento, teniendo Unicamente el inventario necesario.

d) Mayor control de productos obsoletos. El DRP puede manitorear cuando los productos

en cada centro de distribucion serdn descontinuados e indicar a! planeador sobre cualquier

problema de obsolecentia. -

e) Reduccidon del costo de distribucidn a los clientes, ademas bajando el nivel de pedidos

pendientes por surtir.

f) Mejor coordinacitn y relaciones de frabajo entre Distribucién y Manufactura. Con el DRP

el personal de manufactura puede realmente ver las necesidades de la red de distribucion y
* madificar sus planes de trabajo si sucede cualquier cambio. Por otro lado, estas dos areas al

utilizar el mismo sistema, los datos san comunes a fas dos partes.

g) Una mejor herramienta para presupuestos. DRP es una simulacién muy aproximada a la

operacidn de distribucion.
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Las estadisticas muestran que se gasta mas del 20% de! Producto Nacional Bruto en
actividades relacionadas con la distribucidn fisica de productos desde el productor hasta el
consumidor final, con un total de 400 millones de délares al aftol . La figura 2.3 muestra la

segmentacion del costo total de distribucion.

3) Finanzas

a) Proyecciones de flujo de caja basado en las proyecciones de costo de compras, costo de
mano de obra y costos variables.

b) Calcular niveles de inventario, basado en los resultados del DRP hechas para cada
producto en cada almacén.

¢) Desarrollo de presupuestos. Los resullados del DRP pueden usarse para desarroliar
presupuestos precisos.

d) La oportunidad de hacer planes financieros cuando ocurren cambios en la empresa que

afecten directamente a las finanzas de la misma.

4) Manufactura

Adicionaimante a los beneficios en manufactura expuestos en la primera parte de este
capitulo se encuentran los siguientes:

a) Mas precision en la informacién que llegan al programa maestro de produccién, DRP

muestra las necesidades reales y las proyectadas para toda la red de distribucion,

leMeasuring Productivity in Phisical Pistribution " preparado por la
NCPDM con datos de A.T. Kearny, Inc. (1987).
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b) Usando un sistema integrado de distribucién y de manufactura, el personal de
produccién, mercadotecnia y distribucion pueden trabajar juntos de una manera mas

sficiente.

Estas son las dreas en donde un sistema de distribucién ofrece beneficios, ademas de
que este tipo de sistemas permiten administrar y reducir los inventarios y el costo de
almacenamiento. E} sistema de distribucién ademds permite ulilizar mejor los recursos de
transporte, porque proporciona la habilidad de planear las entregas a los centros de

distribucion y tener los productos disponibles para enviarios a los clientes.
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2.3 JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION

Muchos de los costos y beneficios derivados de |a implantacidn de sistemas de
manufactura y distribucidn no pueden ser conocidos con precisién por el hecho de ser, en
su mayoria, intangibles. A diferencia de los proyectos en los que se pusden cuantificar
con exactitud los costos y beneficios, para posteriormente realizar un andlisis mediante
razones financieras como el Valor Presente Neto (VPN) o la Tasa Interna de Retorno
(TIR), calcularios para un sistema de manufactura y de distribucién pude ser poco
racional y objetivo. Estos beneficios intangibles muchas veces son ignorados en los
reportes financieros; por ejemplo, si se es capaz de entregar a los clientes productos de
ta misma calidad y al'mismo precio del competidor, pero en la mitad del tiempo, asi esta
logrando tener una ventaja competitiva significativa. Por supuesto, el valor de esta

venltaja no aparece en ningun estado financiero.

Si las empresas competidoras implantan sistemas de informacion basados en MRP
i y DRP, con objeto de incrementar el nivel productivo de sus operaciones, es imperativo
el hecho de que uno deba también de llevar a cabo una implantacién similar para

mantener la misma posicién relativa dentro de! mercado.

De rechazarse el proyecto de implantacién, se debe incluir en la evaluacion det

capital, el costo de "no hacer nada".
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Por lo tanto, los beneficios obtenidos por la implantacion de un sistema de
manufactura y distribucién se pueden catalogar de la siguiente manera:

a) Reduccidn de costos.

b) Evitar costos.

c) Mantener un nivel competitivo.

La reduccidn de costos, es el tipo de beneficios mas tangibles. Un ejemplo comun
de este tipo de beneficios es el que se obtiene de reducir los niveles de inventario. El
siguiente tipo de beneficios, el de evitar costos, es menos tangible. Al contar con
aplicaciones de sistemas que automaticen las operaciones del negocio, se puede evitar
el contratar personal adicional al presupuestado, asi como prescindir de los servicios de
subcontratacion.

 Por ultimo, los beneficios mas dificiles de identificar son los de la tercera
categoria. La sinergia resultante de 1a utilizacidon de un sistema de informacidn, cae
dentro de ésta. Es por dicha causa que la implantacion de este tipo de sistemas se
encuentra en desventaja si es comparado con proyectos de inversidn como el de

reposicién o adquisicion de nueva maquinaria o de equipo de transporte.

Sin embargo, muchas veces estos beneficios intangibles son los que determinan la
decisién final de implantar un sistema y fograr la integracién funcional de la empresa,

llevandota a mantenerse en un buen nivel competitivo.
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En el cuadro 2.2 se presenta una tabla que ayuda a estimar algunos de los
beneficios que se pueden obtener al llevar a cabo Ia implantacién de un sistema de
manufactura y distribucion. En esta justificacién econdmica se presentan algunos
porcentajes sugeridos que son esldndares dentro del seclor de manufactura y
distribucion, '

Sin embargo, con objeto de ejemplificar la justificacion econdmica de la
implantacidn de un sistema de informacion, a continuacidn se presentan los datos de una
empresa ficticia y en los cuadros 2.3 y 2.4 aparece el resultado de dicha justificacion una
vez aplicados algunos criterios de evaluacion més detallados que e mostrado en el

cuadro 2.2,
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24 RECURSOS NECESARIOS

La implantacién de un sistema de manfactura y distribucién no puede realizarse en
un perfodo de tiempo corto, por lo que debe de conceptualizarse como un proyecto de
largo -plazo y por lo tanto, planearse detalladamente desde diferentes aspectos:
estratégico, organizacional, financiero y logislico, para alcanzar los niveles de

productividad buscados por la empresa.

Antes de implantar un sistema como el mencionado, se requiere tener un amplio

conocimiento de la situacion actual de la empresa, ademas de tener objetivos y metas
" bien definidas. Todos los aspectos a tomar en cuenta para realizar la implantacién se

verén a detalle en el capitulo 3.

Desde el punto de vista de recursos necesarios para la implantacion de un sistema
de manufactura y distribucion, éstos se dividen en cuatro diferentes clasificaciones:
1.- Organizacionales. '
2.- Hardware.
3.- Software.

4.- Recursos Humanos.

2.4.1 OQrganizacionales )
La implantacién de un sistema integral de informacién tiene impacto en toda fa

emprasa, de ahi que se haga e} éﬁfasis en [a importancia de realizar un andlisis detallado
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de la misma, para evitar el incremento de los costos causados por incompalibilidades
entre hardware, software y personal.

Organizacionalmente existe un punlo clave, sin el cual de nada serviria la
inversién realizada: el compromiso de la alta gerencia en apoyar el proyecto de

implantacién; desde su conceptualizacion, hasta la terminacion del mismo.

En los Ultimos arios, la alta gerencia ha aprobado todo tipo de proyectos para
incrementar la productividad en sus operaciones. Estos pequefios proyectos de
automatizacion a corto plazo que, tes ha fallado un seguimiento dedicado, asi como una
falta de compromiso formal, por lo tanto se obliene como resultado que se vaya
perdiendo el interés y que aparezcan otros proyectos de mayor prioridad, redundando en
operaciones deficientes, baja productividad, problemas iaborales, elevados costos y la
aparicion de “islas de automatizacion”, las cuales son poco flexibles para ser integradas

debide a su limitada capacidad de intercambiar informacion.

Se pueden enumerar cinco puntos que Ia aila gerencia debe tomar en cuenta para
colaborar a una implantacion exitosa:
1.- Total compromiso de apoyo a la nueva filosofia y estrategia de manejar el negocio.
2.- Tener en cuenta que es un proyecto a largo plazo y que, como tal, la recuperacion y
justificacién de la inversion también es a largo plazo.
3.- Apoyar y desarrollar al personal de todos los niveles de la organizacién para que se

unan al compromiso de participacion en el proyecto.
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4.- Preparar a las demds dreas de la empresa para la etapa de transicion, al cambiar a un
sistema integral de informacién.

5.- Tener en cuenta que para lograr los resultados esperados se requiere la inversién de
tiempo para el desarroiflo del proyecto y de recursos econdmicos para capacitacion,

aquipo de cémputo, software, asesoria, etc.

2.4.2 Hardware

En cuanto a equipo de cdmputo, no se puede establecer una configuracion general
como modelo para que cumpla con las necesidades y requerimientos de las empresas
que deseen implantar un sistema MRP |l, debido légicamente a que cada empresa
requiere una solucién diferente para su estrategia de automatizacion. Es por ello, que
esta seccion se enfoca desde el punto de vista de lo que un proveedor de hardware debe

ofrecer para ser participe en la implantacion de un sistema de manufactura y distribucién.

Antes que nada, el proveedor de hardware, necesita cumplir con los esténdares
que marque la industria, ofreciendo productos con tecnologia de punta y que permitan un
facil intercambio de informacidn con otras tecnologias.

Actuaimente este punto es de suma importancia, ya que segun estudios
realizados, el 70 % de las empresas cuentan con equipo de cémputo de diferentes
proveedores y la incompatibilidad entre los equipos ha fomentado las -“islas de

automatizacién®, no permitiendo que compartan informacién entre ellas.
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Es debido a este ambients "multi-proveedor” gue ha surgido una estrategia a largo
plazo para ayudar a los usuarios. Esta estrategia se llama "Sistemas Abiertos", y permite
a los usuarios protegerse sobre los cambios en la industria. El aspecto “abierta” de esta
estrategia es proporcionar interfases que permitan comunicar diferentes computadaras,
subsistemas y software, eliminando e integrando las islas de automatizacién en una sola
red que abarque toda la empresa, a través del uso de estdndares de interconexion de

sistemas abiertos (OS!) y de arquitecturas de sistemas de redes {(SNA).

El objetivo es ofrecer al usuario - independencia, para no depender de un
proveedor, a través de una mayor conectividad y portabitidad entre sistemas, permitiendo
integrar nuevas tacnologias al equipo de codmputo adquirido anteriormente y proteger la

inversidn realizada en ef mismo.

243 Software

Para poder establecar una estrategia de implantacién de sistemas de manufactura
y distribucion de manera competitiva, el software requiere de clertas caracteristicas y de
madulos especificos. Ademéas, el que una empresa cuente con el mejor software no
garantiza que su impfantacidn vaya a ser exitosa. Sin embargo, si el software no cuenta
con Jos médulos especificos necesarios por la empresa, es seguro que fa implantacién no

se llevara a cabo en los términos esperados.
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Generalmente, el primer dilema al que se enfrentan las empresas es al de decidir
entre desarrollar un sistema propio o comprar un paquete existente en el mercado.
Cualquiera de las dos opciones tiene puntos delicados que requieren de una evaluacién
detallada, para poder seleccionar la mejor . Algunos de estos puntos para cada una de

las opciones son {os siguientes:

2.4.3.1_Desarrollo de un Sistema Propio
1.- Tiempo de desarrolic

Desarrallar un sistema MRP |l completo, es decir partiendo desde el analisis de
requerimientos, es un proyecto de largo plazo que pospondra el inicio de la implantacién
del mismo entre 3 y 4 afos. Por tal motivo, se tiene que definir qué tan agresiva es la

estrategia de implantacion y en tiempo en el que se esperan los resultados.

2.- Funcionalidad y Madurez

Durante los 3 o 4 aflos de desarrollo del sistema propio, no se tiene la seguridad
de que al final funcionara correctaments, al probdérsele de manera integral. Una de las
razones que orillan a comprar un paquete ya desarrollado, es que ha sido probado en su

totalidad y que al ofrecerlo se tiene la garantia de que funciona.

3.- Estandarizacion y Actualizacion
Un paquete desarrollado internamente es generalmente muy especifico y enfocado
a cubrir 1a operacidn actual de!l negocio. Con tal caracteristica, no le va a ser'posible

soportar la dindmica del negocio, fa cual incluye cambios, adaptaciones y crecimiento
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dentro del mercado de la misma; debido a que sus caracteristicas intrinsecas de ser un
sistema no muy flexible y poco adaptable a variantes dentro de la organizacion.

El contar con un sistema estandar existente en el mercado, es mas facil cubrir las
nuevas necesidades de la empresa ya que cuentan con las herramientas y

caracteristicas para soportar dichos requerimientos.

2.4.3.2 Compra de un Sistema ya Desarrollado
1.- Cobertura Funcional

El término de incompleto se puede dar desde dos puntos de vista distintos:
funcionalidad y porcentaje de cobertura. Hasta la fecha, no existe en el mercado un
sistema que cubra al 100% la funcionalidad de las empresas. Aun y cuando el porcentaje
de cobertura de! sistema con respecto a 10s requerimientos de la empresa sea elevado, la
mayoria de las veces se necesitan hacer desarrollos adicionales para cubrir operaciones

especificas del negocio e incrementar el mencionado porcentaje de cobertura.

2.- Facilidad de Uso

Un elevado numero de sistemas existentes tienen una variedad de opciones y
caracteristicas que en algunas ocasiones resultan innecesarias para las empresas, lo
que hace que los paguetes parezcan complejos y dificiles de instalar y de darles
mantenimiento.
Adicionaimente, los sistemas entre mas complejos tienden a ser mas caros. Esta

caracteristica, aunque poco importante, ayuda a establecer la siguiente relacidn: entre
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més caro es un sistema, mas complejo tiende a ser y, por lo tanto, mas complicado para
instalar, operar y mantener.

Sin embarge, la aparicion de sistemas MRP para equipos medianos, como
estaciones de trabajo, y computadoras personales ha influido a que cada dia sea mas

facil implantar este tipo de sistemas en empresas manufactureras y de distribucion.

3.- Comunicacién con otros Sistemas

Como se menciond anteriormente, entre mas extensos son los sistemas, mas
compleja es su implantacién. Para algunas empresas el punto mas critico en la
implantacion es lograr que el sistema nuevo pueda tener interfase con los sistemas
instalados previamente, como por ejemplo néminas, lelemercadeo, servicio y
mantenimiento, etc.

La importancia de este punto liega al grado de que por una mala planeacién de
recursos como ias horas hombre necesarias, un incorrecto disefio de la interfase o una
déﬁciente definicion de equivalencia de datos entre sistemas, han fracasado un buen

numero de proyectos de implantacién.
Por lo tanto, no se debe de subestimar el proceso de desarrolio de una interfase
adecuada para la intercomunicacién entre sistemas, evitando asi que Ia implantacion se

no sea satisfactoria.

4,- Soporte Técnico para Fallas y Errores de Pfogramacién
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-~ Aun y cuando un sistema se encuentre en al mercado y por lo tanto ya haya sido
probado, evaluado e instalado, existe siempre la posibilidad de que se encuentren
erfores de programacién dentro de su codigo. Esto se debe a que las pruebas realizadas
a un paquete antes de liberarlo, la mayoria de las veces difieren a las pruebas realizadas
por cada cliente en cuante a volumen y estructura de datos, asi como en lo exhaustivo de
las pruebas.

Por lo tanto, es recomendable que al adquirir un sistema MRP W/DRP se llegue a
un acuerdo con el proveedor para contar con un contrato de mantenimiento que incluya
los lineamientos de responsabilidad de corregir y depurar los efrores de programacion
encontrados. Esto da credibilidad y confianza de que el proveedor de software respalda y

da soporte al sistema.

2.44 Recursos Humangs

Un sistema de manufaclura y distribucién es comunmente conceptualizade como
un sistema computacional. Sin embargo, no Yo es. Es un sistema de gente hecho posible
mediante una computadora.

Debido al imporiante pape! que juega el recurso humano en ia implantacién de un
sistema integral de informacion, este punto se divide en tres incisos:
a) Cambio de filosofia y capacitacion en (a empresa
b) Compromiso de la alta gerencia

¢) Equipo de desarrollo interno y consultores externos

2.44.1__Cambio de Filosofia y Capacitacién en la Emprasa
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Es muy importante considerar el impacto af cambio que tendra el personal de ia
empresa el cambio, ya que es necesario tener cullura informética preparada para la
implantacién.

La resistencia al cambio experimentado dentro de las organizaciones es el
obstaculo mas grande para que el sistema genere resultados. Es por esto que el personal
involucrado debe estar enterado de qué cambios en la eslructura, cultura, capacitacion,
métodos y procedimientos y en las operaciones se llevaran a cabo en conjunto con la
tecnologla que va a ser adquirida, cudndo ocurrirdn estos cambios y por qué son

necesarios,

La experiencia muestra que la mayoria de los sistemas instalados exitosamente ha
sido debido a que los usuarios finales han sido previamente capacitados e influidos por la
nueva cultura y manera de realizar las actividades. Ademas el nivel de productividad se
incrementa contando con una capacitacién bien organizada y estructurada con
programas que permitan al personal de todos os niveles dentro de la organizacién sobre
las nuevas filosofias y técnicas que se van desarrollando en el campo de Administracion
de Operaciones. Esto crea un ambiente de trabajo enfocado al cambio cultural de la
empresa, propiciando la aceptacion de estas filosofias y la implantacion de las técnicas
como herramienta para una mejor toma de decisiones.

En términos generales, la capacitacion que se recomienda a una empresa que
daesea implantar un sistema de manufactura y distribucion esta divida en los siguientes
temas:

-'‘Administracion de Inventarios.
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- Controf de Actividades de Produccidn.

- Justo a Tiempo.

- Planeacién de Requerimientos de Materiales.
- Planeacién de Requerimientos de Capacidad.
- Planeacion de Recursos de Distribucién,

- Planeacién de Recursos de Manufactura.

Estos temas estdn orientados a proporcionar un claro entendimiento de los
elementos de la Administraciéon de Operaciones y ayudan a promover (a aceptacién al
cambio, reducir tiempos y esfuerzos mediante una revisién de los métodos y
procedimientos, desarrollar ia calidad de uso de sistemas, fornentando la utilizacion al

maximo y constante para mejorar la relacién empleado-empresa.

2.44.2 Compromiso de la Alta Gerencia

Estudios y discusiones con ejecutivos involucrados en implantaciones exitosas o
no exitosas de sistemas de manufactura y distribucién, ayudaron a identificar cinco
factores que provocan que no se obtengan resuitados satisfactorios:

1.- Poco entendimiento de ia alta gerencia sobre los sistemas integrales de informacioén.
2.- Poco conocimiento de los beneficios potenciales dei uso de dichos sistemas.

3.- Desconocimiento del papel de la alta gerencia durante 1a implantacion.

4.- Rechazo de los ejecutivos para enfrentar los riesgos asociados con la implantaciér\.
5.- No realizar fa inversion necesaria en tecnologia informatica, por consideraria poco

prioritaria.
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Como se dijo anteriormente, [a alta gerencia ha utilizado todo tipo de recursos
para incrementar el nivel de productividad dentro de sus empresas, sin embargo revisan
y aprueban proyectos pequefios y no se le presta mucho interés a proyectos de mediano
y largo plazo, ademés de mostrarse un tanto escépticos en 1os proyectos relacionados
con tecnologia informética.

La impfantacion de sistemas de informacién requieren de un compromiso formal de
la alta gerencia. Es necesario transmitir la utilizacion de tecnologia informatica a todos
los niveles de la organizacién, Esto requiere de continuidad y de un nivel alto de
involucramiento, ya que se puede perder el interés por el proyecto y pueden aparecer

otros aparentemente de mayor prioridad que interfieran en la implantacidn.

Esto es de gran importancia péra implantar exitosamente un sistema de
manufactura y distribucion, ya que es muy dificil reiniciar un proyecto de implantacién que
ha sido suspendido por alguna causa debido a que encontraria mayores problemas asi
como menos interés y credibilidad por parte de la empresa.

Los ejecutivos deben involucrarse desde el inicio del proyecto y deben comunicar
a toda la organizacion la seriedad del mismo. Sin embargo, esto no significa que los

ajecutivos tengan que ser los directores del proyecto o los principales participantes.

Por otro lado, la alta gerencia debe reconocer que para lograr el éxito en la
implantacién se requiere de la inversidn de recursos econémicos para la realizacion del

proyecto. Esta inversidn se realiza en los siguientes elementos:
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- Tiempo.

- Capacitacion.

- Equipo de Computo.
- Software.

- Consultores y Asesores.

2.4.4.3 Equipo de Desarrallo Interno y Consultores Externos

La implantacién de un sistema MRP 1l o de Distribucién conileva a un trabajo de
analisis serio y comprometido. La determinacién de métodos y procedimientos, flujos de
informacion, recursos necesarios para la implantacion y las medidas de desempefio y
control, se deben de revisar antes de iniciar la implantacion.

Dicho andlisis es llevado a cabo nombrando un Equipo de Desarrollo Interno que
sea el responsable de coordinar el proyecto, desde el punto de vista operacional,
llevando a cabo las siguientes actividades:

* Establecer el programa de implantacion.

* Reportar los avances y cumplimiento del programa de implantacién.

* Identificar los problemas que surjan durante ia implantacion,

* Organizar grupos de trabajo para resolver dichos problemas encontrados.

* Tomar decisiones de reprogramacion de actividades o reasignacion de recursos,

* Hacer lo necesario para permitir una implantacion del sistema estable y exitosa.

El Equipo de Desarrollo Interno estd compuesto de personas practicamente de

tiemp6 completo como son el tider del proyecio, los asistentes del lider de proyecio 'y
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varios integrantes del Departamento de Sistemnas de la empresa. Ademas, en el Equipo
interviensn personas de tiempo parcial como pueden ser representantes de cada una de
las dreas involucradas dentro de la implantacion, por ejemplo:

- Inventarios y Almacenes.

- Crédito y Cobranzas.

- Contabilidad.

- Logistica y Distribucion.

- Compras.

- Ingenieria.

- Recursos Humanos.

- Control de Calidad.

Sin embargo, para asegurar a las empresas que la implantacion de su sistema
MRP 1i va a ser exitosa, requiere contar con la asesoria de consultores externos
calificados que cuenlen con experiencia en implantaciones de sistemas de manufacturay
distribucién, para tener una guia profesidnal en el desarrollo de la mejor estrategia del
proyecto, en la revision de la asignacidn de responsabilidades, en el control del avance
del proyecto y en la reasignacidn de recursos, enlre otras.

Ademas, los consultores asesoran y dan soporte a la direccidn general, al lider de!
proyecto, al equipo de desarrollo y a los integrantes del comité de evaluacion en las
siguientes actividades:

- Concientizar a fa alta gerencia de la importancia del proyecto.
- Ayudar. a la genle involucrada en tener claramente identificadas las prioridades del

proyecto.
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- Participar en la solucién de problemas que surjan durante la implantacion.
- Concientizar a la gente de 1a importancia de cumplir con los requisitos para una busna
implementacion (por ejemplo, obtener un 95% como minimo de confiabilidad en el nivel

de los inventarios).

En resumen, es vital la intervencién de consultores que de manera profesional y
efectiva contribuyan a asegurar la obtencion de beneficios para cada uno de los usuarios,
con la aplicacién de programas, procedimientos y metodologlas probadas y
desarrolladas; asi como asegurar a la alta gerencia la recuperacién de la inversién

realizada en el sisteama de manufactura y distribucion,
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Cuadro 2.1




FICACION ECONOMICA

a) Ventas
b) tnventario Promedio
¢) Rotacién ¢= (ab)

Mejora en los Niveles de Inventario :

d) % Reduccion inversion (20 %)

@) Valor Ahorrado e=(b*d)

f) % Costo de mantener en inventario {15 %)

g) Ahorro por mejora de nivel de inventario (G=E*F)

Maximizar el Nivel de Servicio al Cliente :

h) Dias de recuperacitn de fondos

i) % de reduccion en dias de cartera (10 %)

j) Tasa de interés (20 %)

k) Ahorro por manejo del fiujo de caja k=(h*i)*(i/360) * a

Mejora en la Administracién de las Operaciones :

1) Costo de la administracién de las operaciones

m) Eficiencia de la administracidn de las operaciones (60 %)
n) Pérdida por ineficienicia n=1 * (I-m/100)

0) Mejora propuesta (10 %)

p) Ahorro por mejora en la eficienciap=n‘o

[EN

Reduccion del Tiempo en Procesos de Cierre :

q) Horas anuales gastadas en clerres mensuales
(5 personas, 8 hrs. / dia, 1 semana por mes)

r) Costo por hora

s) Costo total de cierres de mes por aflo s = (q *r)

t} Porcenlaje de reduccion (35 %)

u) Ahorre anual u=(s *t)

Reduccion de Registros Repetitivos :
v} Costo por hera

w) Numero total de horas de captura

x) Ahorro esperado (30 %)

y) Ahorro estimado y= (v *w) * x

Ahorro de Cuentas por Pagar :
z) Importe total de cuentas por pagar
a1) Descuentos promedio no aprovechados (0.5 %)
- b1) Costo total por descuentas no aprovechados bt =a1 *z

Ahorro con Uso de Software = g + k + p +u +y +b1

Nota : Todos los valores en p je son 9

Cuadro 2.2



ESEMPLO JUSTIFICACION ECONOMICA

Ventas Anuales : $ 1,000 millones

Empleados : 3,300
Plantas : 3
Centros de Distribucién : 8

Utilidades Antes de impuesto : 12 %

Costo Anual de Mano de Qbra Directa : $ 24 millones

Volumen de Compras Anuales : $ 200 miliones

Inv. Actuales : Produccién (Incluyendo mat. primas, trabajos en proceso, etc. : $ 33 millones
Distribucion (Productos terminados) : $ 65 millones

HARDWARE COSTOS
Y SOFTWARE Unicos  Recurmrentes Comentarlos
Compra Hardware 400.000
Software MRP il / DRP 500.000 50.000 Incluye cuota mantenimiento
de § 35,000
Desarrollos Adicionales 650.000 60.000
COSTOS
ANALISIS DE INFORMACION Unicos  Recurrentes Comentarios
Registro de Inventario 900.000 100.000
Listas de Materiales 60.000
Pronosticos 100.000 70.000
COSTOS
ASESORIA Unicos  Recurrentes Comentarios
Grupo de Trabajo 700.000
Capacitacién Conceptual 300.000 30.000
Capacitacién Manejo de Sistema 280.000 90.000
Seguimiento del Proyecto 150.000 3.000
TOTAL 4.050,000 403,000

Cuadro 2.3



ANALISIS COSTO - BENEFICIO

(Beneficio Anual Neto / Costos Unicos)

Cuadro 2.4

BENEFICIOS % Beneficios
Funcion Actual Variacién Anuales COMENTARIOS
Ventas 1.000.000.000 Q Ef porcentaje de cumplimiento de
pedidos de clientes, es satisfactorio
Productividad en Mano 24.000.000 7% 1.680.00C Principaimente por reducciones en
de Obra Directa tiempo extra, retrabajos, etc.
Costo de Compras 200.000.000 2%  4.000.000
INVENTARIOS :
Produccién 33.000.000 10215% 495000 Reduccidn proyectada de 10 % con un
- costo de mantener del 15 %
Distribucidn 65.000.000 25a215% 2437500 Reduccién proyectada de 25 % aun
costo de mantener en los Centros de
Distribucion de un 15 %
Transporte 400.000 50% 200.000
Ctros 50.000  Eliminacidn del conteo fisico anual
Beneficios Anuales Brutos 8.862.500
Menos :
Costos Recurrentes 403.000
Beneficio Anual Neto 8.459.500
Dividido entre 12 meses {Beneficio Mensual Neto} 704.950
Periado de Recuperacién (Costos Unicos / B.M.N} 5.7 meses
Retorno de la Inversién 208,00%



CAPITULO 3 ESTRATEGIA DE IMPLANTACION DE SISTEMAS DE MANUFACTURA
Y DISTRIBUCION INTEGRADOS POR COMPUTADORA

INTRODUCCION

Implantar sistemas MRP Il y DRP de manera correcta requiere de la inversién de
tiempo y del compromiso de mucha gente involucrada en todas las dreas de la empresa,
los dalos deben ser mds confiables, el personai debe someterse a capacitacion y
educacion, se debe implantar un sistama de computacidn nuevo, se deben desarrollar

nueves métodos y procedimientos, elc.

Adn contando con et soporte de consuitores externos para la implantacién de los
sistemas, se debe mencionar gque Ias implantaciones exitosas sort realizadas
internaments. Las aclividades deben ser levadas a cabo por personal que pertenszca a
la emprasa que asta realizando fa implantacion.

La implantacidn es responsabilidad de la gente que pertenete a la emprasa, si
dicha responsabilidad es turnada a) personal externo, el riasgo de fracaso def Proyecto
aumentara.

" Ef papel del consultor extsrno es el de dirigir el proyecto y aporlar su experiencia
en e} desarrollo de la estrategia de implantacién mas conveniente para cada empresa,
“tomando en cuenta sus requerimientos, el trabajo necesaric para cumpliries, el tiampo

disponible y 1os recursos con los que cuenta fa empresa.
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No todas las implantaciones de sistemas MRP il o DRP han sido exitosas. Muchos
han sido los factores que han influido a ello, pudiendo mencionar los siguientes:
a) Falta de apoyo de la Alta Gerencia para el desarrollo del Proyecto.
b) Definicién poco clara de objetivos y metas buscadas al implantar sistemas MRP i o
DRP.
c) Baja Calidad en la Informacion.
d) Faita de Educacién y Capacitacion sobre los conceptos y tecnologlas utilizadas.
o) Compromiso del personal de la empresa por llevar a cabo el Proyecto de Implantacién.

f) Fallas de la gente involucrada en e! Proyecto y en 1a Estrategia de implantacién.

Ademads, los proyectos generalments se tratan de “vender" como "Sistemas de
Computo" y no como herramientas integrantes de todo un Plan Institucional - de
Productividad y Eficiencia.

La implantacién de sistemas MRP il o DRP debe ser conceptualizado como un
Proyecto Estratégico que involucra el trabajo y participacién de mucha gente que debe
realizar actividades y utilizar recursos bien definidos que deben presentarse en un plan
formal de trabajo.

Debido a esto, la principal aportacion de este trabajo es desarrollar una Estrategia
de Implantacidn se defina claramente tres elementos: .
1. Actividades a realizar y secuencia de su ejecucion.

2. Duracion de cada actividad.

3. Recursos necesarios para llevar a cabo cada actividad,
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La mejor combinacion de estos tres elementos se ve reflejada generalmente en un
documento que se entrega a las empresas que contiene la Estrategia de Implantacion,
que define detalladamente cada uno de los pasos a seguir cubriendo la instalacién de
hardware, capacitacion y educacién necesaria, requerimientos de recopilacién de
informacion, definicién de aplicaciones y pruebas necesarias para la liberacion del

sistemna.

Cada una de las actividades anteriores tiene un tiempo de duracidn definido, una
fecha inicial y fecha final para llevarse a cabo, una secuencia dentro de la estrategia, asi

como los recursos con los que se llevara a cabo.

El desarrollo de la Estrategia de Implantacion de Sistemas MRP Il y DRP"ci\]e se
presenta en este capitulo, esta basada en la metodologia Proven Path desarrotiada por
Oliver Wight. Esta metodologia propone la definicidn del conjunto de actividades que
garanticen ol éxito en la implantacion de sistemas en un periodo de tiempo establecido,

siempre y cuando se sigan los pasos en el orden correspondiente y de manera correcta.

La metodologia ha sido probada por un gran nimero de empresas en todo el
mundo durante los ultimos 25 afos, la mayoria con resultados satisfactorios. Algunas de
las implantaciones que no fueron del todo exitosas, sirvieron de retroalimentacion para
poder mejorar la metodologia original desarrollada en la década de los 70°s, pudiéndose

resumir ahora en los siguientes dos puntos:

u1 TR
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1.- Dividir of proyscto de implantacién en fases a desarrollar de manera serial,
dependiendo del alcance def proyecto.

2.- Dentro de cada fase, definir los pasos y actividades a realizar de manera simulténea,

De este modo se cumple el proyecto en su totalidad, pero se va realizando poca a
poco y ordenadaments,

Esta manera de implantar sistemas MRP Il y DRP hace que el fotal del proyecto
{ome afrededor de 18 messes para cada sistema. Dependiendo de! alcance del proyecto,
de la cultura informética de la empresa y de los recursos disponibles. Ei tiempe de
implantacién puede variar, aunque normaimente no debe durar mds de dos afios por

sistema.

El alcance de la Eslrategia de Implantacién presentada a continuacién tanto para
manufactura cormo para distribucion, abarca las fases iniciales o bésicas de los proyectos
de lmp_lantacién completos.

La razén de limitar ja estrategia de implantacién a les fases iniciales, es el da
mostrar las actividades y recursos minimos que una empresa manufacturera y de
distribucion debe realizar y contar si decide implantar una estrategia MRP 1f o0 DRP e

iniciar su camino hacia la Manufactura de Clase Mundial,

NOTA: La Estrategia de implantacién que se presenta a continuacién esta desarrollada

en un programa de control de proyectos, en dicho programa se-encuentran letreros en



inglés debido a que actualmente no se encuentra la version en Espafiol. La traduccién

de dichos letreros es :

Project :
Date :
Critical
Noncritical:
Progress :
Milestone :
Summary :
Rolled Up :
January :
February :
March :
April ;

May :

June :
July:
August :

Proyecto

Fecha

Actividad Critica
Actividad no Critica
Avance del Proyecto
Actividades Globales
Duracién de actividades globales
Actividades concluidas
Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agoslq,

81



31

ESTRATEGIA DE IMPLANTACION. SISTEMA DE MANUFACTURA

82



REVISION DE OPERACIONES ACTUALES

Fgos de Procwsos ¥ Documentos

Captiry y Procesarnienta de Raquisicones.

Captirs ¥ Proosssemisnio de Ordense de Comprn

‘Recepcion de ERcEvo

Impacciin y Disposicln

2| 8l o] @) ~] a] o] &l uf n| «1F

Poiticas y Procedientos :

‘Captura y Proossarmbents de R

Capturs y Procetamients da Ordenss de Comprs.

Recepcion de Efecthe

nspacciin ¥ Dispasicién

Conzultas ¥ Regortes

Consutias y Reportas.

Racomandecionss de Uso dal Softwere

Ccal

trcrnet (RN v @

(3
I7




ESTRATEGLA DE MIPLANTACION. Sistarna s Munulychrs

ACTIVIDAD

e ]

PLANEACION Y CARGA DE LA BASE DE DATOS

Révinkr: du Procedimiwnins Ach e

Capluray Procesenierto de Requsicioras

Capture'y Procesemnisnio de Ordenss da Comgre

Recapciorms

Inapaccion y Disposicisn

Coneulias ¥ Reportes.

Revisitn de kdormacien

ideriificaciin ¥ Selsccién de Deics Raquericos

;’28DSQS&tbh-‘-BU!SSu!BB.’-BEB&;{?

i

i

HH

ki

Catiiogo 0 Proveedorss pr Proacio
Comprares.
reetcoun | oo (PRI e Ay v
D : 20080
oot [ o @ nave O




F
B
g
A
Ef
413
HE
Gt
i

E

Ccligos da Cortrol de Calkied

Cdigon de Razones de Rechazo de Control de Calkisd

Uniiciadien de Mecida

Divefis G Formaion y P e Racoptaciien de tlcermacin

Catilogo de Provesdores

W1 sl s a) = ) o 2| of o] 8] af al o] 2] o] o] 2| o] ] o] 4| 6| 6] o] &




ACTIVIDAD Jan )

Jonuery | Febray

Ui
i
ol
5§
Lt
2

Compradares

Cubunidas

Cédigos de Cantrol de Calldnd

Cédigos de Raxones de Rechxzo de Control de Calided

Uridacses 0w Macia : : .

Armaceoss

Revisdn y Aucitoria de Informacida

Catlioga de Provesdorse

Compradores.

Cliussules

Cixigon de Control de Calicad

Codigon de Razones de Rechazo de Control de Callded

Uniciacies de Macidy

it

Amacenes.

CAPACITACION Y EDUCACION

Parsoned fmvolucrado

Caghura y Procesamiento e Requisickones.

Caghurs y Processsriento de Orcenes te Corpr

Ruacoxcion de Efxctvo

Trapeccidn y Disposicion

Consutas y Repartes

§'ET|§§§]EB585!88!83853325528:5

Ry

Pagud




Na. |ACTDAD i

105 Captursy Procsssrieno de Ordenss de Comprs
108 Recepcidn de Elcthvo

107 \napecckin y Disposicion

108 Consutas y Reporiss.

1%

() ‘Capmchaciin Duaieda det Sisterma

1M Caphza y Processminnio de Requisicionss

12 Copray L
153 Recepcién de ERCtho

114 Tapaccide ¥ Disposicién

115 Consutes y Raportes.

s

" ‘Calandasto da Capackackin

1e Caphura y Procassrianio de Reqisickoes.

e Captzay nor
120 Recwckin de Efectivo

2 Inepecciin ¥ Dieposicidn

2 Consiltas ¥ Reportes.

1z

124 ‘Capeciackn Scbrs la Opardion Disrls

125 Captursy Procesarmienta de Racuisiciooes

126 Cagtrny de Comgr:
27 Recepciin de Efectivo

1z Inepecciin y Disposicién

129 Conmtas y Repoites

10

Prcpoce OMIA Bunrary @
Dwe: 2800 o ip O




ESTRATEGIA DE IMPLANTACION, Siaterm de Marsfachrs

ey | Fabomey March At My ET) by Mgt

[ Wo JACTIVIOAD Jn [ e Ay ey Jun T Nx

L] PLANEACION DE APLICAGIONES

12 Diagréetico da it Oparaciin Ackut

13 ‘Capture y Procesamisrto de Requisiclones.

34 Captny d

125 Recegciin de Efectin

126 Wrvepecolén y Disposicitn

1w Conmtms y Repories.

138

(£ Boltwere

10 Capturay Procesasmianko te Racuieiicons

i) Cacoray

kI3 ‘Racepcién de ERctvo

i) ‘apacaiin y Cleposicion

144 Cormtes ¥ Reprtes.

5




| No_ {ACTIVIDAD Aug
157 repaccidn y Dispomiciin
158 ‘Consuftasy Roportos
15
1680 Definickin y Asignaciin cie Responsatildades
81 ‘Captura y Procesasmiants s Requisicones
& ‘Captura y Procesambont 0% Ordencs de Compra
3 Recepciin de Efectivo
184 inapeccién y Diapoaiciin
s ‘Consukas y Rapories
166
167 ‘Seguidad y Acoesa o Sketems
168 Captura y Procesamients de Requisiciones
i3 ‘Captura y Procesamierts Ge Ordenes te Campra
70 Recepciin de Efectivo
T Trapeccion y Disposicion
23 Coneuts y Repories
17 ;
174 POLITICAS ¥ PROCEDIMIENTOS
175 PolRcas de Autorizacdn i
78 Captirn y Procesarierto 0o Reqsicones - : O I
77 Captursy e Compr ®
78 ‘Racepcitn oe Elecihva
170 Inspaccidn y Dispoaicion
100 ‘Conaukes y Reportes
181
182 Poilices e Responaebiided
Profeczonesa Canat Prgns sumnery @ v
b o SRR e O Roottn (O

PageT




ESTRATEGIA DE IMPLANTACION. Sisterta dé Marafactien

|_No_[ACYIVIDAD _J-_.‘:-y__ F‘::’ “::' ‘::r' :w" :\n *-';’ ‘::
183 ‘Caphura y Processmiants de Raquisicionts
184 Cagtrny Qrdanes nex
185 Racepcion de Efective ;
166 tnspaccicn y Disposicidny
187 Canautes y Reportey,
188
1% Polkicas de Comrot
190 Captuns y Procesarmienta de Requisiciones,
151 Capiurn y Proossamients de Ordents de Compra
192 Recageidn o Etactivo .
153 nspocciény Disposicion . -“
194 Consulss y Reportes
195
156 Procadimientos st Proceecs
157 Captura y Procasarmiant de Raquisicines
198 Captura y Procesarienty de Ordenes 0 Compra
199 Rectpciin du Efectivo
0 Inapeccisny Disposicidn
o Corsufizn y Repories
= ;
Fo ropregitn y Dittachin o¢ Reporias !
204 Captura y Procesaiecto ds Requisiciones
25 Caplura y Procesamietio ca Orveres de Compre :
6 Recepcidn o Efectvo i
27 Inspeccid y Disposicien i
206 ‘Consukzs y Repories
J—— ot Progmm sy @ v
P o roreroces TR o & Roamtre >




No__|AcTivioap

[

o

Procedimientos de Fin de Mes y Fin de Ao

21

‘Caphurn y Procesarients ds Raqusictnes

02

Captray

213

Recepcitn de Electve

mpeoitn y Disposicien

Caresltas y Réporves.

a7 PRUEBAS EN PARALELO

UBERACION DEL MODULO DE COMPRAS

LISTAS DE MATERIALES

REVISION DE OPERACIONES ACTUALES

Murisrdmisnio » fne Uiskus de Malarisies

Mertanimisrko 2 Famiine de Procuctos

FLUJCS DE PROCESOS Y DOCUMENTOS

Marmcimisnic 2 e Lisks de Melaciiey

Wariurimisrdo o fniles de Producics

POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS

Qi

f{ | of o] uf o] of of of of uf of o] §f o] o] ] 2




Macteniminnio 2 198 Listms 08 Matertalie

Wartanimisrto s Familss de Productos

N

COBERTURA DEL SOFTWARE

SCCEEE:

‘Marseririenic a n Listng de Muturisles

¥

Nerterimienso a £ amiles de Procucios

Marsenirderic a Horerss de Camtsies d Ingeriarie

B3

¥

RECOMENCACIONES DE USO DEL SOFTWARE

Sartarimientc: o e Lsins 3 Matwrinise

Murinnirrierto s Familes ds Productos

PLANEACION Y CARGA DE LA BASE OE DATOS

Revieitn de Procedimierios Adkaiss

Marfiurinsentc & ins Liskm do Shuteriuhe

Merderdminta 8 Farniles de Produsios.

Marierimisnio & ¥Gmarcs ds Camtion de npsrisrie

Revioiin de indormscidn: en Tebiss:

Tipos da Prodxctes.

Tipos de Camiss o ingenierdy

Werticacidn y Selecciin oo Dikcs Recaaricos

Tipos a8 Prodihe

58
ki

]

IR R R EEEEEE

cws NN v
recacs (AR oo &

e O

Puge 10




DE IMPL, Si

| domary ; February | Werch | Aped | Aot
ACTIVIDAD Jan Feb 3 Apr Mary. Au)
Tipos 0% Carrion de ingeoierts -
¥ Rewp Capay ot
Tipos de Productos
Fipos Ga Carbis da Ingereria

Déxetia e Formatos y

Tipow de Productos

Tipos e Carmbios de bigenkeria

Recopleckin y Captira e frformackin

Tipos de Productos . BN

Tipos da Cambios de ingenieria .

Reviakdn y Auditoris de 1a Intormecida

Tipos de Prodkcios

Tipos de Cambios O¢ Ingenierta EE : . -

CAPACITACION Y EDUCACION

Perscoal Involucrado

Macdinimiants 8 28 Uistas d6 Materiaks

Mantanimients & Famiies de Productos.

Mantenimiento & Nomeros de Cambios de Ingenieda

HMMFHMaa;aawaunum]x

Capachacitn Generl ol Sistema
Merianimients s iss Listes oo Melarisies
[ cunl  PREFERTTARET]  progrees Summary @ g
ki s S o € Fase &

Page 14




ACTIVIDAD

[

i

kg

Gt
33

Wartaririerto a Famias de Productos

Wantacimiecto a HGTWroA de Cambic de tngenects.

Calarciarks de Capaciaciin

Marwsrirriants & ins Listes de Matecmies.

Wartenimiacta s bes Farniles de Producion.

Mantenimiento a NOmetas de Cambla de ingenierte

Cagackackn otre s Opsrackin Dier

Mantenimiscto 8 e Listas de Matariaias

Martanimients a e Families de Producton

Mactenimiento a damerce de Cambio de Ingecies,

PLANEACION DE APLICACIONES

Revislin de Procedmisntos Actimbis .

Mansenimionto a ixs Listas du Materisles

Mankrimients a Fariies de Productos

Menterimiento a Nmeros de Cambio de nganisria

Manterimients & e Listes de Materialen

Mantecimiento a Familes de Prouctos

HEEHEHEEHEHELUE R R LS

Mariarimiento 8 NOmaroe o3 Cambics de ingenierta

u
s




i
K
5l
Kl
i

‘Martanimignio u Femilem de Proccios

‘Prissbes de e Aplicaciones

Markeniniarto o s Listss de Materisiee

™
@

Mantenirriento s Familas de Productos.

@
©|

Deftricitn y Asigracion ds Responeahiidedes

MarSenindenic a lns Lisks de Matarishes

Mankenirietn; a Familas & Productos

Accmo y Sagurided dal Siterra

Martenimierds @ as Listas de Malerities

Martanimienk; a Familas de Producios

Martsnimienty @ Nomeros de Cambios de ingenieca

POUTICAS Y PROCEDIMIENTOS -

Pulitions de Aulorzacide .

Mertecimieric les Listss de Metwrisies

Menirimisnks 8 Famiies de Produchs

g BRI BB R BN LEE

i
i




e
Ui
J1
£

ACTIVIDAD

Martanimieni u Firndas de Producios

Pollticas de Cortrol

Mardyririerio a les Listas de Metariales.

Sherdenimisnts a Farmlias de Productos

Procadimisrion sobn Proowcs

Manienimisnis @ e Listes de Materisies

Murtenirmisnto s Familes de Productcs

Improekin y Dietrkucien s Repaies

‘Manienimierto 2 e Listas de Matariaies

Marisnimisnto s Familas de Producios

[

Procedimiantos O £in de Mes y Fin de Ao

Mantarimiertc & s Listws o8 Mutorisies.

Manimnimisnin a Familias de Productos

CECECEEEEEEREEEEEERERD:

) PRUEBAS EN PARALELD 5
) Veriicaciin de Procesce 8 itiomecien :

o4

rimtcrans | O ENERNEFE e sy 4

o v (PEDEERER o~ ¢ sy O

Page 14




ACTIVIDAD . Jan Fab
LIBERAGION DEL MODULO DE LISTAS DE MATERIALES

INGENIERIA Y MANUFACTURA

DAGNOSTICO DE LA OPERACION AGTUAL o NS

Marbenimiark; @ Oparacionss y Ritas

Trabego

Capackiss da Cartros de Tradejo

FLUJOS DE PROCESOS Y DOCUMENTOS

‘Nisrierirriario a Cparaciones y Rite

rehivo Tratejo

Capacided de Cantros da Tratmjo R

POUTICAS ¥ PROCEDIMIENTOS

Marawriienis » Cperacicres y Rutae

Manterimiento al Archivo Messtro de Cantros de Trabeio

Capacidad de Cantros de Trabejo

COBERTURA DEL SOFTWARE

Marderimiento 8 Operaciones y Rutss

Capacided de Cantros de Trabajo-

RECOMENDACIONES DE USO DEL SOFTWARE

LEECEECEECEEEEEEEEEEDLEEE:

Nerkariiects § Opeacionss y Rutss

%

i
!

Cmem  [ERFTSEIRTEI v Surrary @ —

————————— i O




OF PL

5
£l

Trbep

Capaciiad de Cartios Ge Trebap

PLANEACION Y CARGA DE LA BASE DE DATOS ) N . e '
vl de Procamiecios Achies :
Tipos de Tratwon

Grpos de Certro de Tratajo
‘Grupos de Magunes

Tumos Laborbies
Diss de Serera

Revisicn) de informacién
Tios de Tratwpe

Grupos de Centron G Trabeo

Gripos de Mécpres

Tumos Laborsbiss

Dias de Sevane

nsaanegs“uuu“}s

F-3
o

Tipos de Tratapom

rY

1] - Gryos de Cartros de Trabaje

412 Grupos e Miunes

43 Tumos Laborables

414 Dias dy Sermana.

Dz ousa Craca [EF roces errery @ _—

v--— —re & ity O

Page 18




.
Eit

Tipoe de Trabele

<& Gupon Oe Carkron Se Trowo
419 Graaos de Wpdoer

Turnos Latoradles

Dl Ot Sarrarm.

Racophacion y Cagtura de Datte.
Tioon o Trutwion
Griopos te Centivs Je Teweio
Grupow oe Mauings.
Tumcs Latorties
Dine co Somacn ;

5 5| al el alalal 2ol alelaloin]alaegisls

Tipos e Tabago
“Grupos de Carkros o¢ Traels
‘Geaoe da micpines
Turcs Ladoidies
Diae 0u Sarane
Surenry P v
Do 25083 ey O




i
Ui
e
ol
|

Trabeio

“ssaasslf

Capachacién Genenl del Sistems:

L)

“Mankerimierts 8 Oparaciones Y Rutw

Capacidad de Cartros Ot traba

Capaciacién Detalacta del Sisterma

[T rer e ————y

Trabapo

‘Capaciied s Cortros e Trabep

Prograrma de Capactackin

Mafunitsertd & Operscionss y Rutes.

Capwcided e Cartros 08 Trabaio

Capaciacitn sobre lss Actividaces Disriss.

Maniactrmisnto s Oparacionss ¥ Rutss

Toatap

Copacided » Centron ce Trabajo .

g of o] al af of af o] ] o] of o] o] o] 5] &] o] 2

Proge ey P v

rocecs [~ & nwdn

Page 18




DE L

PLANEAGION DE APLICACIONES

Wﬁw”

Marssnimianto s Opsraciones ¥ Rubas

Marterimisnt el Archivo Masstro de Cantron de Trabajo

‘Capeckiad de Centras de Trabeo

Revieitn dal Porosritaje de Cotawrtrs del Software

Varisnimienio 8 Operaciones y Rutes

2

U

’
i

| Ho__}
:
40
&t
T2
473
<74
<75
418
Lus
478 Tote
4 Capacided de Cantrrs e Tt
w0 ) .
41 Reveiin de Modificacionas y Adicionss M Softwers s
L_S Marhericiecks & Operscionss y fiutse
-3 o Treowo
-4 Capmciied iy Centron de Tratajo
-
45 Prustes 3 e Apicucicons
T Maranknient 3 Oparaciones y Rutas. ‘
% e de Carkios de Trabeio
™) ‘Capacidad de Cartron 0 Trabeo
-0
-1 Defvicion y Asigraciin 28 Retponesbiideces
-« Mansaririerso & Oparacioras y Ritwe
-3 de Teabajo
o4 Capacided de Caciros de Traba
b —— e

Page 10




ESTRATEGIA DE IMPLANTACION. Sistama da Marsfectirs
s Acoeec y Segurided dal Sistame . z
-7 Murjersmiento a Oparacionsu y Rutse
8 ] antrog de Trabelo
) Capacidad & Cantros de Trebajo -
= .
m POUITICAS Y PROCEDIMIENTOS
=2 Poiticas de Autarizackin
H!I_J Srtanisrierto s Oparscines ¥ Rutss
504 de Tratwo
£ Copackiad ds Certros de Trabajo
08
3 Foiias de Rasporaabiicd
o8 Mariarimientc a Operaciones y Rufes. . ;
% ‘Mardarimiento af ATChivo Meser de Cantros 66 Trabajo ;
510 Capacided e Cortros de Trabep
St
S22 Pofticas de Cantrot
513 . Mantanimienio a Operacionas ¥ Rutes:
514 Cartron de Trabefo
515 ‘Capacidud de Caniras de Trategy
50 o
517 Procedimisnics sctrs Procescs
518 Martanirrisnta & Oparscionss ¥ o
D) ) Trabalo
E3 ‘Capacidact de Cantros de Trabajo
pebcicuss | Ot FENIEEREET)  cmew Sy @ >
Do A roee PR i & Pematn O
Page 20




|ACTIVIDAD

ol
F!

.: impresiin y Distsckin de Reparies

Manisnkrienic 8 Oparscianes y Rutat

Tradeo
Cagutitad & Cariton da Tratays
Procecimisnios de Fin de Mes ¥ Fin do Ao
Maryrimianic 8 Oparcionss y Rutas
Carkros ce Trowp

Capacidad de Cantros de Trabejo

PRUEBAS EN PARALELO

Varificackn de irformecion y Procescs

LIBERACION DEL MODULO DE INGENIERIA Y MANUFACTURA

PLAN MAE STRO DE PRODUCCION

DELAOF ACTUAL
Murtenimiarso sl Prondatico
FLULO DE PROCESQI Y DOCUMENTOS

Maciecimienic o Prondatica

dardeririento a Procucios icluidos en ol MPS

CEEEEEECEEEEECEEEEEEEEEEEES

el

lf

Projct GREA
O 2809603




ACTIVIOAD

Fab

U
"
Ui

sl

G

POLITICAS Y PROCEDIMEENTOS

‘Mantsnimiento o Prondetico

Mantenimients a Producics inchuidos an ol MPS

COBERTURA DEL SISTEMA

Marfenimisnto al Prondetico

Mantanimisck & Productos inciuidos en ol MPS

RECOMENDACIONES DEL USO DEL SOFTWARE |

‘Maniwnimisnio of Prondetico

Mentsnimianto & Productos Inchuidos en ol MFS

PLANEAGION Y CARGA DE LA BASE DE DATOS

Diagndetico de I Operacién Actusl

Calendarics

Eapuo entre Emisiin de Reportes.

Tipos de Recursce (hw/hombre, heime )

Definicin de Pariodos de Thmeo

Reviaidn de Infarmmcion de Tables

Calendurios

Lapeo entre Emisién de Regorkes.

Tipos de Racursos (eharmbre, feimed)

Defiiciin de Periodos de Tempo

" EEECEECEEEEECEECEEECEEERE:

dentficaciin y Seleccidn de Detos Requerion

e

ProjactOMEA
o | pnes (N e &




Calwncdwics

‘Lapec antre Emieidn ds Repories

Tipos de Recurwos (vambre, hrimaq.)

Definicitn de Pericacs de Tiempo

i
i
U
1
els

Calondarion

Lagmo artre Erviekin de Repories.

“Tigoe de Recurscs (tw.homire, bw.jmeg.}

Dufinicién de Pericdos cie Tlampo

¥ oul Pien de

Calendercs

Lapao entre Emisidn de Reporiss:

Tipoa de Racuracs (hormbre, hr.Ameg )

Dafinkadn de Parodos de Tiempo

'Recopliscién y Cagtira de Deks

Calandarics

Lapeo antre Emisiin de Repories.

Tipos de Recurscs (e Momtre, b fmeg )

Oufinkitn de Pariodon de Thampo

Revuitn y Auiorie e Delos

Caignciarice

‘Lnpeo de Tiempa erire Ermisicn de Rapories

AL EEEEEELECEEEEEEE

T

;
i

Ry




ACTIICAD

K
ol

it

xlf

Tipos de Recursos (b Mormbes, e frag )

Defiracion e Pariodos 0% Tiemes

CAPACITACION Y EDUCACION

Capmcincitn Genersl del Siaters

Marsarimiaric: 8 Pronéelico

Producion Inchsdos en ol MPS

Capachecion Detaltera del Sistera

Wertererrieonts ol Prorceico

Mansersmiants m Producios inchados en of MPS.

Catengeria e Capaclieciin

Martuimienk: sl Prondeice

Ty

Capuchucion sctvs s ACvidacies Diers

Maraniniets of Prondetioo

Maeranions a Prackzaos inckids en o MPS

PLANEACION DE APUCACIONES

Raviaton de Mitodos Achusies

et 2 g

et (RN e &

sy O

Page 24




=1 March Aprl May Sure Sy

hbo._ |ACTMOAD Jan War_ A1 ey An Sl

s Mardarivierto s Prondetico

= pror

a7

3

) ‘Warkanimiario & Prondeticc

) Proucos

=]

= T Py —

3 Marianimientc ol Prondetico

o

(3

% Prusbes ds ies Apicarires

&7 ‘Mardanimiento of Pronsesco

=3 Marierimiarto & Productos Inckikios en o MPS

=3

Lo Y

[ “Sartarirrient ul Prontetoo

[

[

644 Acosso y Sagurided del Sisteme

3 ‘Narierimianio o Pranéeico

% reeryr

(73

(7] POLITICAS ¥ PROGEDIMIENTGS

[ Poliicas de AdoriTackn

)

Protecccama By @
oo 23003 Ry O




]

Fab

i
il

4

aH

il

Inckidon an of MPS

Procedimisnios acbre Procescs

Marienimisnic o Prandstico

Imprasidn y Derbaucién de Rageries

Prooadminnios de Fin de Mes y Fin o Ao

‘Narigrimiento o Prondeticn

PRUESA EN PARALELO

Variicacin de informcién y Procesas

UBERACION DEL MODULO PLAN MAESTRO DE PRODUCCION

; 53535§EIIB!5!55!5%!!&!255!|§

o R
e R~ &




'
g

. PLANEACION DE REQUERBAENTOS DE MATERIMLES

DIAGNOSTICO DE LA OPERACION DIARIA

Ejwcuciin dal MRP

Whrtenimianio da Ordenss de Trabejo

Vacticaciées de Repcries

POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS

Ejucarcion o WRP

‘Merheriients & Grdenes de Tbe

Vertficaciint da Raportes.

GOBERTURA DEL SISTEMA

Eppouciin del MRP

Marsiariminnts; de Crdeomt de Tridejo

Vacicacion de Repoces

RECOMENDACIONES DEL USO DEL SISTEMA -

Ejacacidn del MRP

‘Nanisnimisnio s Ordenes de Trateo

" Veriicaciin de Rapories

PUANEACION Y CARGA DE LA BASE DE DATOS

{ 'EECEEE alufg 2{ 8) o] o] o] o] ] o] o] a] o[ af o] o[ ofs

¥
i




DE IMPLANTACION.

Fab

Ui

Lo srire Exmiekin de Reportes

Revisidn da informmcidn en Tabiss

Lapeo ankra Emiaiin de Repcries

dentificar y Sessccionar Informecian Recrarie

S EEEEEEE:

‘Capac antre Ie Emisiin de Raportes

2
o

[Py T —

Ravieiony Auiorls de Informacn

Lapac ertrs Emisién de Repories.

i

i

kk

IFEECEEEEE

i

e p—
RSN

Swnmay

nais O

Page2




DE by

G
i
HF

58

g
i

CAPACITACION Y EDUCACION

. Ejacucion del MRP

Martarimiero & Crisnas de Trabajo

Veriicacitn de Rapores

Capachciin Genarl ool Bislerme

Ejacickin ol WRP

Mariericalento & Ordense de Tratejo

Veriicacian de Reporiee

OEEIEEIEE e E

Capacitaciin Detalitdia dal St

Ejecucién asi MRP

Martenimianio a Ordanes s Trabel

Varficaci: de Repories.

Programa de Capaclincidn

Ejacucidn del MRP

Whirvariierk s Orarmt o8 Troao

Varficackn da Repories.

Capachaciin e s Operacidn Diaria

Elecucin del MRP

Mardenimieneo & Ordanes de Trabejo

Verficackin de Repartes

oo ISENEE -
rocne R e &

Sy (P v
roseavn O

Page 29




|acinioan.

i

i

4t

klE

PLANEACION DE APLICACIONES

Revisidn de Mtodos Actumies:

Ejecuciin e MRP

Martsniriento a Ordenss de Trabajo

Varificaciin de Reparies

Ejecicion de MRP

Martarkmiank, de Ordense de Trabajo

Verificacitn de Reportes

Prustas de ks Apicaciones

Ejecucidn oel MRP

Warteriierts 8 Orderes 06 Trabalo

Varificackins de Repories

T EEEEEEEEEEECCEECEEEEECEEEE:

-

Ejeciickin o MRP
‘Menlanirientc a Ordenes de 7rabejo
Verfioaciin de Reportes
ovesn cuct  EEIENEER - Sy 2
A0 | e D e & Rty O
Pags 0




gH

klE

[}

i

[Ei

EIE

L
n

Paifticas de Autextrackin

Ejeciciin del MRP

Mantenimiento s Ordenes de Trabsio

Varficacn de Repories.

Foices de Responsatiie)

Ejacucitn o6 MRP

Martenimiento a Ordenes de Trabeia

Vartficackin de Reportes

Eacixion dei MRP

Martenkniecto & Ordenes de Trobsjo

Vertficacion de Repartes.

Pricadimisrios scbre Procesce

Ejscucion del MRP

Mantanimienio de Ordensy de Trazajo

Veriicacke ds Repores

Imprweiie y Distriacion de Repartes

Ejecuctin del MRP

Mantanknisnto de Ordunen de Trabajo

Varificaciin de Repcrten

§§ slalelelalsl e eegia e aialeelelalalalalels

omw  EETEEEETT] e
ooy NN o ©

foomive O

Page31




ESTRATEGIA DE IMPLANTACION,

. Staterna de Menufactua

Janusry

Jan

February | March
T | War

ad

il
g

Gt
g

Procedimientos de Fin de Mes y Fin de Afla

Ejecucion del MAP

Manleniierto & Ordencs de Trabep

Verifcackn de Reportes

PRUEBAS EN PARALELO

LIBERACION DEL MODULO DE MRP

ADMINISTRACION DE ORDENES DE TRABAJO

REVISION DE OPERACIONES ACTUALES

Martaninvento de Ordenes 68 Trabajo

Uberacin de Ordanes de Trabejo

‘Reviekin da brveniio Askrado y Fetante

Impresion de Dacumentos de Control de Piso

Veificacidn de Reportos

FLUJOS DE PROCESOS Y DOCUMENTOS

Mantznimienta de Ordlencs deTrabslo

Uberacidn de Ordenes de Tabejo

Revisidn dhe ¥ventario Asignado y Falanios

Impresitn de Documectos de Control de Pisa

Verficaciin de Reportas

Bl 2|8 B8 8/B[& S BB




DE IMPL -

m’-%,—

:
k
i

ACTIVIDAD
POUTICAS Y FROCEDMIENTOS

Mantsnimients de Ordenes de Trabejo

Libaracidn ds Ordorses de Trabjo

Ravisidn de kventario Asignedo y Falsnts

Impresitn de Documentos de Contral de Pisa

Vetficackn de Reportes

COBERTURA DEL SOFTWARE

Mardenimisrio 3 Ordenss de Trabeja

1aracin: da Ordenes ce Trabeo

Revisidn de mventaric Asignad y Fattantes.

impresidn de Documentos de Controf de Pisa

Verificackin de Regories.

RECOMENDACIONES DE USO DE SOFTWARE.

Mantsnimiarto 8 Ondanes de Trabejo

Lberaciia e Ordenes de Trabco

ES§§§§!SSSSEE§§§§EIE

Revieiin de invariaric Asignado y Faftartes

Impresiin de Documentos de Control do Pl

Verificaciin de Reportss

PLANEACION Y CARGA DE LA BASE DE DATOS

Revieién de Procsdimisntos Actusies

Estados de lss Ordenes de Trabaje

Estacion de les Dparacionss

HEEEE R

f

cwe  CRERGEEE] o om—" v

i (RN e @ S




DE IMPLANTAGION.
No__lactvioan _J?:x— 2 u':h % m - g
85 Extaios 0& AzGrecones . :
%0 Catagerias o Coaton ‘
861 Categories da Gasios Genorsies . : : :
) ‘Favieion de inforracén
864 Estaccs do s Drownes da Tebelo
3 Extados Ga tes Oparackonss
%8 Extados de Asigracknos
C3 Catugorts de Comios
%8 Catngriae ce Gastos Garvraies
(=]
G ‘Salocn oo
EQ Estacos 0e 3 Ordores 40 Trbefo
&2 Estacos de lss Opaacknes )
) Estacios de Asigracionas. v 5
B Catageria 00 Conton :
75 Catagorias Ge Gastos Genevaies
578
17 Y Copturny
G0 Extados de les Oroenes de Trabeja
579 Extados de 3 Oparacknes
=3 Eatadon de Avgraciones TR
81 ‘Categoria O Coston :
=3 ‘Catbgoris de Gastos Ganersies
=]
) laerio oe Formaton y Gel Pian e Recopeckén O informacian
oot OMSA Surveary P gy
aniiinn v O

Page4




o
i
i
44
G

Estados de Ordenes de Trabsio

Estados de les Operaciones.

Categorta de Contos

Catogoria da Gasivs Ganeraies

Recopiacicn y Capliss de informacion.

Extacos do Orowmes 0e Tatafo

Estacos oe las opersciones

Estacas e Asighaciones

Catageria de Coslos

Catogorla oe Gastos Generales

Rirdsion y Audliors de Informacion

Estadcs ds Ortenes do Tratnjo

Extacica de las Opwaciones

Catogoria de Coetos.

Catagoeia de Gastos Genenies

‘CAPACITAGION Y EDUCACION

Parsons! lnvolucrado

Mantanimisrta a Drdenas de Trabajo

Liberacide) de Ortiangs ce Trabsjo

HERE R R FEE R R

Revisicn e Imventaric Asgnacay Fattants

i
f

i
§

g




om

Imgreaién de Documenics de Corird de Piso

912

Vurtficacion de Rapories

23

94

CapacRacide Genarsf del Sistarmss

915

Mentsnimianto & Ordanes da Trabajo

Eal ]

Ubaracite de Occlenss de Tratajo

"7

Reviaién de inventaro Asignedo y Fakerke

818

impreeiin de Documentos de Corttral 0e Pwo.

Vaificaciin de Raponss

82

Capackacisn Detallece del Sielema

Narfarirmiento de Grdenes e Trabepo

Uberaciin de Ordenes da Trabaks

Rervinide: de invenirio Asirado y Fellartas

Impresin de Documsnios de Cortrol de Piec.

Verficaciin de Racoriss

CapucRucion sobry iss Opsracknes Oieise

‘MantankTierto de Ordanes ds Trabajo

Libaracidn de Orclenes de Trabejo

Reviskin de Invertario Asignedo y Faterts

tmpresiln de Documentos de Contral de Piso

Verthicacién de Artvidades

nrery

ottty O




. Jarmry | Febrowy | _werch A Ny £y by
|_No. lacTvioan Jan Feb Mar A Moy | o ] o)
[3 ‘Raviakin de Mitodos Actmies
=) Meantacirmient e Ordense Oa TratRo
% Lbaracitn da Ordenes de Trabafo
2] Reviekin oe ¥ventario ABgrado y Fakants
o4l Imprenicn de Doctmentos de Cortrol de Piso
3 ‘Varificacién de Reportes.
- B
) Reviaidn: ool Porcantaje de Cobartura del Softwae
56 ‘Mardsimiento 8 Ordense Ge Trabejo
[ LBaracien de Orcenes de Trabefo
o7 ‘Reviein de inventani Asignado y Feltants
546 Impraeide de Documankos de Conirol e Pleo
= Vertficacin da Repories .
60
3]  Sofwers
] ‘Martarimieric Ge Orders de Trabao
63 Libaracién du Ordenes de Tatel
= 'Reviaion e inventario Asignact; ¥ Faktate
-5 Impreaikin de Doctmuntos de Control de Pleo
w6 Vertficacitn de Reportss
967
=) Prustes de Apicaciones
3 Mardarimiento de Ordenee de Trebelo
060 Uiberncién e Ordenes de Trabao
] ‘Reviaidn de irventario Asigreco y Fetants
hed Irpresion de Documentos de Cortrol de Piso

Rotertp O

Page 37




DE ML

Vestficackin de Repxrtes

Defricitn y Asigriecin de Résporsbidedes

Manigniriento de Ordenas de Trabejo

Lbaracin dy Ordenes de Trabea

Ravisién de inventario Asignado y Fatante : . N i 8 B

mpresidn de Docuenios da Cortrd da Piso

ol ol al o ol a[ 8] o] s}

Verificacié; de Rapories

‘Acoeso y Segurided del Sisterra

‘Mantenirieric de Ordenes de Trabajo

Libacacisnt da Ordanes de Tradejo

Revisidn de iovantario Asignado y Fattants

mpresitn de Docurnecios de Controd de Piso

Verficaciin de Reportn

POUTICAS Y PROCEDIMIENTOS

Prilticas de Autorizacién

Martsnimisrts a Ordenes de Trabsjo

Liberacién de Ordenss de Trabejo

Rrision de fnvectario Asgneco y Faants

Imprasion de Docurmenios de Contral de Piso

Varificacsin de Repories

g HEEE L EEEEEEEEEE

i
§

Puga 26




DE IMPL

[ wmmry | Fetroary T March Jure Ay
|_No. |ACTIVIDAD Jan Fa 3 an )
08 Liberacién de Ordenes de Trabsjo:
260 Reviaidn die Inventaria Asignodc y Fatantes
91 Impresitn de Docurnentos da Cantrol de Pisa
3 Varificacidn de Reportes
a0
04 Pollticas de Control
3 ‘Mantsnimianto de Ordenes de Trateio
] Lieracidn de Orderss de Trabejs
o7 ‘Revuiin de Irvartario Asignado y Faltante
08 Impresién de Documentos de Cortrol ce Plso
o0 Vertficacién de Reportes
1000 N !
1001 Procedimbentos sobre Procescs
1002 Menianimisnto 2 Orclenes de Trabej !
100 Liberacidn de Ordenss de Trabeio
1004 Revisitn de invantaric Asignado y Faltarte |
1005 Impeeaitn de Documentos ce Control da Piso.
1008 Vartficaciin de Raportes.
1007
1008 Impresidn y Distrbucisn de Reportes
1009 Martanimianta de Ondenes de Trabejo
1010 Leraciin de Ordenes de Yrabeic
1089 Reviaiin ce tnvantario Asignado y Faltants
"m2 lerpresidn cie Documenios de Cortrad de Pieo
- 1013 VTlicacion de Reportes
1014
Project : Dusq




Saraary Taaen g Wy o oty
No_[ACTIVIDAD " ) Vet A, Ve, n 3d
M015 | " Procadimiantos 08 Fin 08 Mes y 08 Fin Ge Afo
Wie ‘atarTiarto § Orcenss GRTTONG
1017 Thoeracin e Ordenes da Trateo
1018 Revedin ce Eventaro ANgracoy ¢ skants
[ impresiin: e Giocurentoe de Control de P
1030 Vecticackes e Repories
Yozt
=y PRUEGAS EN PARALELD
=)
2L LIBERACION DEL MODULO DE ADMON. OF ORDENES DE TRABAIO
s ;
=3
[ 1027 | CONTROL DE FiSO
[ CAGNOSTICO OE (A OPERAGION ACTUAL
o Ropories O Gparacints
1030 Topores de Fraduccion
@i Captira y Alectacion Os Riopories ta Trabe
[C=3 Vrtficacks ol Avancs de Ordenes de Produciin
[ Verificaciin Se Cargas on Cartros % Trebes y ERcioncies
[ Variicackn da Raportes
1035
(=3 FLUUGS DE PROCESOS ¥ DOCUMENTOS
T Rapores o Oparicon
108 Foporias de Produccn
00 Captivn y Adectaciin Ge eportes 0e Srabeo
[ >
vonmite O

Page %0




OF (ePL.

o_lscrmun A S 7 et i i B B M BT

1041 Verifioacién de Cargas en Cantros de Trabwoy Efclencies

102 ‘Verficacidn de Reportes

106

04 POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS

1045 ‘Reporias 6 Cperackn

1048 ‘Reporiae &8 Produccion

1047 Capturn ¥ Afectacién da Reparies de Trabejo

1048 Verificacie del Avance de ia Orden de Procucciin

1040 Verificacidn da Carpes en Cantros de Trabejo y Eficiencies.

1060 Verficacidn oe Reportss

1051

1052 COBERTURA DEL SISTEMA|

1053 Repories de Cparaciin

1054 ‘Reportes de Produccida

105 Captura y Afactaciin de Reportes de Trbejo

1056 Produccién

1057 Veriicacién de Cargas e Cantros de Tibejo Y ENclencies

1058 Vartcackin ds Reparies

10650

1000 RECOMENDACIONES DE USQ DEL SOFTWARE.

1084 ‘Repacies de Opecacidn

002 Reportes de Producciée

1063 Captura y Afactacicn de Reporiss de Trabao

1054

o Verificackn oe Carpas en Centros de Trabaio y Efclencia

1006 Variicacktn de Rapartes

;_.-;,-:J o o ¢ v
roce TR o & Rosevy O




DE MPL

Jarweery | February March Aprh May June Sty
No. |ACTIVIDAD Jan Fab Mar L4 My Jun ol
1067
1088
1060 PLANEACION Y CARGA DE LA BASE DE DATOS
1070 Revisién de Procedimianios Actusies
uon ‘Archiva de Personsl
1072 Tipos Ca Traeio
1073 Codigos de Tiwmpo Extra
1074 Cédigos cde Transaccionos en of Peo de Produccién
107
1078 Revision e Informeciin en Tabies
1077 Archivo de Personsl
1078 Tipos de Trabajo
1079 Cédigon de Thempa Exira
1060 Cédigo da Transacciones en el Pieg de Produccién
1081
1082 ¥ i Informacia Requerida
100 Archivo de Personal
1004 Tipos de Trabajo
1085 Cédigos de Tiempos exdrs
1088 Cécigos de Transaccknes en ol Piso de Produccidn
1087
1068 Capturay
1000 Archiva de Personal
1080 Tipos de Trabsio
109 Cédigon de Tiempos Extra
1092 Cécigos de Transacciones en of Pioo de Produccidn
S s

oy O

P &2




Swwney [ prt Sy s T
|_No|acTivian = Nar Axr ay. Jon Y]
1060
1004 ¥
1085 Archivo de Parsorel
1058 Tipos de Trabelo
1097 Céagos de Tmpos Exire
1008 Codigo de Transsccionss an of Pia de Produccidn :
00 !
710 Recoplecian y Captur e nfonmacin
101 ‘Archivo de Personal
) Tioon de Tratwo
1100 Cécigon de Tiampo Extre
1104 "Coigon 0e Tranmeccién en el Ped de Produccién 3
1108
1108 Rovieidn y Audiorts o informecién
107 Archivo de Personal
) Tipoa o Tt
18 ‘Cédigos de Tiepos Exira
1110 Cariges da Tranwaceicres on ol Piao de Produccion
EXeL)
1142 ;
1113 CAPACITACION Y
L 1154 Personf rwolucradn
s Repories de Operacién
B3 Ragories de Produccin
X2 Capturn y Aleckacicn e Raportes Oe Traoeo
1418 Varficaciin del Avance de les Ordenee de Produccidn
RotadUp <>

Page4a




ESTRATEGIA DE MMPLANTACION. Sisierne ds MarcZactura
acvoan St ™ S S . M i
TN:'T_'—* Varficacién 66 Cargse e Cenos o8 Trabejo y Eficiencia
120 Vecticacitn de Rapores .
1z .
12 Capactackn Genwrai del Sisteme. -
123 ‘Reportas 0e Oparecion :
124 Repartae de Prodsccién P - i
15 Captura y Alectackén de Rapcries ce Trateio P
(K]
nzr Verificacion de Cerges de Cantro de Trabejo y Eficincies -
128 ‘Verficacitn de Reparies Ll ‘
13 = :
1% ‘Capackaci; Detakice el Sieta S E
131 Reportes de Operacidn.
2 Rapories de Produccion '
nn ‘Caphra y Afwciacktn o¢ Reporiss de Trabeo
1124
[ES Verticacics 0 Carges en Cantios de Trabejo y Efciencias
1136 Vertficacien de Feporiee
[(:3
[EET) Progrema Cpenacionss Diariee : :
1% Repories de Cparaciin
1140 ‘Reporime de Producciin :
i1, Captira y Alwctacion de Reporims s Trabeo B
a2
1 ‘Verficmcidn de Carges en Cantros de Trateo y Efciencias
B Verfiaciin de Repories
: ComA cen [EEEREEN] rove ey @ . 4
RS roacs SRR o ¢ Attt O
Pagedd




Jerwary | Febrwary | "March Aprtt T~ sy e Iy August
1’!‘; ACTVIDAD Jan Fab [ ) T Sl Ay
18
na PLANEAGION DE APLIGAGIONES
a8 ‘Ravaidr) de tou bideodos Ackiaies
o Repories de Operaciin
150 Raporins de Froucon
151 Captura y Alactackin dn Reparies O Trabajo
1152 Varificackin des Avance de Ordenss o6 Producciin
Q=) Vartficackn de Cargea en Cantros de Trabajo ¥ Eficiencia
= Verificacibn de Reportes
uss
1156 Ravieiin ool Poroactaje de Cobertra 6ol Softwars
HTsT ‘Raportes de Oparcidn
=3 Roportes de Producckin
% ‘Captira y Alsciacicn 66 Repcrtes da Trateo
By Vecificackn dal Avinos s Ordenes o Produccion
181 Verificacion de Cargae en Ceriros de Trabajoy ERCencizs
1a2 Vertficackn de Reportos
e
1186 Favieicn 0% Mockicacknes Y Adkciones o Sofware
165 Regortss de Oparackn
1108 Faportes 04 Produccn
X3 Captaz ¥ Atectackiss Ga Repories da Tbalo
[ Vactficackn del Avance g 3 Ordenes 0% Produccin
16 Viartficackins 56 Cacgrt e Cartron de Trabeo y Eficlencia
i) Varificaciin de Reportve
PrietomaA Ll <5 ] bt o v
o oo [N - & raeite O




DE IvPL

Joruary | Februsry March Aprh May June Juty
| Mo |ACTIMDAD ™) 3 War Apc Nay n 3
1
12 Prusbas de s Apicaciones
) Reportes ce Oparaciin
17 ‘Reporiae de Producciin
175 Cagturay Asectaciin de Reportss de Trabelo
178 Varticacién del Avance de Ordanes de Producciin
(X Varticacién, 6e Carges e Certros e Trateoy Efciencia
) Varicackn o Repores
[
1180 Definicitn y Auignacion de Responsabiidades
16t Reportes de Operscin fines
1182 ‘Reportes 0e Produccion (RS
18 ‘Captura y Alectackin de Reportes de Trabefo
1164 Verificacitn de! Avance Ge Ordenas de Producolén
185 Verificackin de Carges de Contros e Trabefo y ENcncls :
1188 Venficackn de Reperise !
187
168 “Access y Segurided ol Sistema
1% Reportes do Operacion
%0 Reportes e Produccién
1 Captura y Afectaciin da Raporias de Traalo
1w Avance 06 Ordencs
R Verficackn de Carges e Cartron de Trabefo 1 Efckncies
[ Verficackn oe Repariae
3
1198
e — v

et N e &

Pae 8




July
No. |ACTIVIDAD. o
197 POLITICAS ¥ PROCEDIMIENTOS
1198 Polficas de AUtorizackn
19 ‘Repories de Oparaciin:
1200 Repories de Producckin
1201 ‘Captura y Afectacitn de Roporizs do Trabajo
122 Vacticacin del Avance de Ordanes 63 Producciin
1209 Verificacién de cargas n Contron de Trabaio y Eficlencia
1204 Vertficacia de Repartos
1208
1206 Follicas da Responsabiieses
1207 ‘Reportes da Gperaciones
1208 Reportes e Produccién
1299 Caghura ¥ Afoctaciin de Reportes de Trabe .
1210 3
1211 Verificaciin e Carpes Ge Contros e Trabeio y Efciencin '
1212 Vectficacidn Se Reportss.
1213 '
1214 Polfticas de Contrad
1215 Roportes ds Operackin
1218 Reportes de Produecion :
27 ‘Caplura y Afectacién de Repories de Trabai
1218
1210 Verticacion De Carges Os Centros de Trabajo y Ecencis
120 Verificacidn de Rapoxies.
221
RF--3 Procedimientcs sobrs Procescs.
Projecz oA L Progres Sumrary W v
ek B EWRG======-=="S N 4 —

Paged7




ESTRATEGIA DE IMPLANTACION. Sistama de Mancitacturs:
[ ey | Februwy | March

}-No._JACTIVIOAD Jan, ) e
1z Raportos da Qparacion

124 Reportes de Producciin

1225 Caphray Alwciacitn 0 Recoriss de Trabap

[ :

2= Verticackir de Cargs an Certsos de Trabejo y EAciencia

8 Verificacin de Repories

1229

1230 Inpresin ¥ Diatribuckin de Repories

(e Repories e Opecocidn

e Reportes on Prociuccidn

1= Captirs y Afactackin da Reportes de Trabejo

=)

[F=3 ‘Vertficackin de Cangas en Contros de Trabea y Eficiancia

2z Varificacitn de Reportss

£33

1238 Procedimisrics de Fin de Mes y Fin de Ao

125 ‘Repories da Operaciones.

1240 Regories de Produccitn

1241 Captura y Afectacién de Reporias ou Traoeios

1242 A da Orvienes.

1243 Verificacitn Gs Cargas en ks Certros de Trabajo y Efcmricia

1244 Verificackin de Reportes.

1245

1248

247 PRUEBA EN PARALELO

1248

Burrary P v
D 25600 e O
Pagnda




OE PPL

ncaincy Macch | Apt May June Y August
No. ' JACTIVIDAD Jon Mar A May S K'Y} Ay
1260
1250 Reviaide de informaciin
1251 Paneacite) e Distyibucitn
1252 Tabias pears Prondeticos.
1253 Calendarios
1254 Paciodickiad en la Emisién de Reportes
1255 Uridades de Tiempo
1256 Definicin ow Lista de Distrioncion
1257 Catiioga de Prockucios pera Distriacion
1258
1258 Sistema de Trarspons
125 Tablu de Cixiades.de Ertrage
1261 Tipos de Transporte
1282 Catsiogo de Tansportistas
1283
1264 Cusntas por Pager
1265 Cckgos de Conirol Contable
128 Claaficaciin de Pagos
1267 Catdlogo dé Proveedores
1268
1269 Contabificiad Generst
1270 Grupos d Reportes
K Tipos da Cusrtzs
1712 ‘Estructura 09 Cuantas Contables
mwn Defiricin de Cieves de Emprsses pera o Sisteme
Burnerery F
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3.2 ESTRATEGIA DE IMPLANTACION. SISTEMA DE DISTRIBUCION

133



DE MPL

Sistrme de

daoumy | Fybraary March | AprA Wy June iy
Na. [ACTMOAD, dan Fab WMar {  Apr Moy un T}
1 [ACTIVIDADES GLOBALES ]
2 REGOCIACIONES SOBRE EL CONTRATO
3 FIRMA DEL CONTRATO
O
5 JUNTA DE ARRANGUE
s ‘Deficién o Obietivos
7 Dofinicicn de Actvkiades ARematss
0 Oetarrminacion o Adecmcknes
9 o Reportes
0
K TNSTALACION DEL EGUIPO DE COMPUTO Y EL SISTEMA
2 Propacackin o6l St ;
13 Tiness de Comunicacien
™ Remots :
[ Floquarmisntos ssbre Instatecitn EXCtica B
18 Determinackin de Nivel de Carga 5
7 Determinacitn de Impresorss Requeriiss .
0] Detarminaciin e Terminaies Rsqueridas
19 Definicidr de Tapologla de e Red.
) Requortrienics b Cabiexks o
7 Pedidoy Entroya ol Equipo & Compto :
=z
F2) CONVERSION DE DATGS
24 Defiiciin Ge Akance de I Cormarakn !
= Idaetiicaciées du ks Futrtss os informacen
F] Warkiicackn e Archivas
TS | T — o —_—




Fetruary
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Fei
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kiE
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Ejecuciin de Prustes de Conversiin

Canvertir & Daios Reales.

PUNTOS SOBRE ACCESOY SISTEMA

Asceeo ol Sietema

Aonecin ‘el Siciora

Our de ARa Usuarios del Siestema

EQUIPO DE TRABAJO

syl giglaelsly

Seleccién ciul Licar de Proyects

Ed

Por Empross

Por Depirtamants

CAPACITACION Y EDUCACION

Técnica

Concaptos Generales e Distribucidn

MPLANTACION FASE | : SOP, INV, AR, PUR

DIAGNOSTICO DE LA OPERACION ACTUAL

Bl & & a8 & 2jal A

Flujos de Procescs y Docunentos

a

Pecidos, Fachiaciin y Embarques
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§

{
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Saruary March Apri May June oty
No. |ACTIVIDAD Jan Nar Apr Wy ET) EY]
) Asignacién y Asimado Fisico
54 Facturacidn y Embarques
55 Consuas y Repurtes
56
5 Anditis de Vertas
58 Consutas y Reportes
% Distribuciin da tnformacién
]
] Iovertarios y Almacenes
[=3 Martenimients y Actusicacin de Achivos
) Documentacie de Traraacciones
64 Corioos Fisias y Gicicos de rvertanias
3 ‘Sequimiento y Cantrol da Lotas.
3 Procesos de Fin de Peroda
67
3 Cuentas por Cobrar
] Factams
o Notas de Créa2o y Débio
" Racepciin da Pagos
” Adrminietracidn y Control de Crécin
n Reportss.
4
75 Compras
7
”
™
RS | e I o & —
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|_No_ [{ACTIVIDAD ﬂm_ Fob a;: ?«l
K Inepeccién y Disposicién
] Conmitas y Reportes.
L}
[ Weitidos ¥ Procedimientos
8 Pedidon, Facturacién y Emberues
8 Captun
85 ‘Asignaciin: y Armado Fisico
C Embsercrane y Facturactn
o7 Conmstas y Reportes
s
B89 Andisia de Vertes
] Consutas y Reportes
9 Distribucitn de Reportas
)
B Tnventario y Alrecenes.
o4 Martsnimiants y Actuslzacién de Archivas
3 Documentaciin de Tranacciones
8 Canteos Fisicon y Cichcos de trventarics.
[ Cantrol y Seguirierto de Lotes
] Procescs de Fin de Perodo
[
10 Cuarizs por Cobrar
101 Facturackin
102 Notas de Cridia y Dédltn
1 Recepcitn de Pagos
104 Adminietracian y Control de Crédits
D 25003 ::: <'> M
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February | March Apri May Sune Sy

No._|ACTMOAD. 2 Feb M A May Jun e A
105 Reportes.

08

107 Compras

108 Procesamienta y Captics de Requisiciorss

108 ‘Procesamient y Captura Os Orenss de Compra ’
116 Recepcionas

n Topececiin y Disposicn b
"z ‘Carmkns y Reportes

13

14 ‘Cobmrtura oel Sistama . :

s Peckion, Fachacn y Embargons

116 Captura i

E “Aaigracion y Armada Fisies

118 Embarquer y Facturacidn

k) Comuktes y Reportes :

120 :

12 Anditly de Vertzs

1z Consotas y Repories

7 Ciatriuciin de Raportes

124

125 Tavantarice y Akriacanes

) Makaririerts y ACtakcacin o Archivs

3 Documertackin e Tramacciones

12 ‘Conteos Fisicos ¥ Cickoos de iventarcs

i) ‘Controd y Saquiario de Lotas

[
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ESTRATEG!A DE IMPLANTACION. Sisterna de Dastrbucitn

oo N~ ¢

Rt U

Janusry | Februscy March Apry My June Sty
| No._ |ACTIVIDAD Jan Feb Mar Ao May Jon ]
131 .
= ‘Guertas por Cobrac
[E3) Fachres
134 Notzs de Crécito y Dibita
15 Recepckin de Pagoa
16 ‘Adminestracitn y Cortrol de Gridzo
(2 Reportes
133
1% Carprae
140 Procesamiento y Captira de Requisicionos
141 Procesamict y Captura de Orenes de Compra R
142 Recepciones
143 inspaccidn y Distribuckin '
141 ‘Consutay y Reportes. ;
a5 i
145 Recomendaciones de Uso del Sistema
47 Padidos, Facturacién y Embarques ’ ;
148 Captura
3 ‘Asignacién y Armada Fisko
150 Embarues y Facturacion i
151 Consutas y Reportes
152 -

53 ‘Andisis de Vertes

5% Cormulias y Reportes

[=3 Distitacicn on Repacios

158 )
frpeousa crcal Progrees Sirmey (— L
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January | February Aprit May ane Sdy Auguet

| _No. {ACTMVIDAD Jan Feb Apr My Jun ET] _Aug

157 inventarios y Almécenes

158 ‘Mantanimiento y AChakzacin de Archivos

15 Documentacitn de Tranzaccianes

10 Conteos Flsicos y Ciclicos de iverdarios

181 Control y Seguamiento da Lolss

1w’ Procesos de Fin de Pedods

16 :

184 Cuertas por Cobrw i i

165 Foctums

186 Notas de Cricto y DébZo

167 ‘Recepcién 06 Pagos

158 Administracidn y Conrol de Lotes

16 Reportes :

170

[ Comprzs,

172 Procesamiento y Capturs de Recquisiciones :

m Procesamiento y Capturs de Ordenes de Compra

174 Recepciones.

s Inspeccién ¥ Dispoicin

17 Consultas y Repestes

i

178 PLANEACION Y CARGA DE LA BASE DE DATOS

() Diagnéatico de In Oparaciin Actual

160 Pockios, Facturackn y Embarques

181 Tipos de Procesamients de Pedics

182 Tipos da Padioos
sy — O v
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Janvary | Fsbeuary Macch Aprit May dune Juty Angust
No. {acTrapan Jan Feb War A Nary an £
1 Téeminoy de Verta
e | Tipos ce Cargos Financiercs
T3 Tipos O mpuestos.
1086 Tipos 08 Fletes
il Alcanca de Responsabiliad on Envics (FOB)
Y Tipos ce Emvioa
180 Claves de Ropresenfacias do Vertes
10 Clrves de Estacis/Cuciecdes ;
1w Claves de Palscs
12 Dofinickin de Zones
15 Poilticas o Procios BRI
154 4o
198 ‘Andksis o Vertay i
198 Grupeo de Producios.
197 -~ :
8 Irventarcs L e
[ Defiuciin e Plartss) Almacenes.
200 ‘Ciertars e Cortral Contale :
201 Cleaificacidn da inventarics :
20 Pianeadares y Cotmpradores.
xm Unidades do Medida
2 ‘Razones da Variacion en ITvertarios
205 Rezones de Marmas
2% Catidono de Producion
“r
208 Cuenias por Cobrwr
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ESTRATEGIA DE IMPLANTACION. Sistarna de Distrtwcitn

ACTIVIDAD San

Sanuery February March
Feb ar

e
6
Kl
ot

« Grupos e Clurtss

Definkidn de Cuentas Contables de Cliertes.

Catiiogo de Direcciones de Entrogn

Maeriro de Cllertes.

Campras.

‘Catliogo Provesdorsu/Productcs

Compradorss.

‘Cidumcias cie Compras.

Claves de Control os Calkdad

Claves de Rectazos por Mala Callded.

Revisidn de Informacién

Paidos, Facturacién y Embanques

Tipoe 0o Procesamionto de Pecidos

Tipos do Peckics.

Téeminos de Venta

Tipos de Cargos Financiercs

Tipoa de impusstos

Tipas de Fletes

Acance de Responssbikiad en Envios (FOB)

Tipow de Envios

Cizves de Representanies do Verdas

Claves de Estados/Cludaces
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Jarwary March Aprd My une

Mo [acTnvioap Jan Ma Ape Nay o
26 = Polticas de Precios
26
28 Gngpos de Prociuctos.
0
240 Invertarios
24 Defirkidn de Piartes/ Alnacenes
% Cuanizs de Cortrol Contable
20 ‘Ciaaiicacidn de ivertarios
244 Pirwacres y Compradores
25 Unidades da Macica
24 Tikzones d Varicien on Fverion
247 Razones de Mermas
248 ‘Cattloga de Productos
260
50 Cusntas por Cobrar
251 Grupos ds Clartas
=2 Defiricidn de Cuantas Contables de Clertes
=3 Catilogo de Direcciones de Entreca .
54 ‘Maestro de Chertes
25 .
F-
=7
=8
=
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DE IMPLANTACION.

ACTIVIOAD

Jatwsary

February

June

dan

Feb

il
%13

FIE

s
R

Clrves de Rechuron por Maie Cakdad

Padiios, Facturackn y Ernderiues

Tipos de Frocesarients de Podidos.

Tipos ok Pedcios.

Téninos 66 Vents.

Términos de Cergos Finencieros

Tipow de fmpuesios

Tipos e Fletss

Alcsnca de Resporaadilidad en Envios.

Tipos de Fictes.

Ciaves de Reproseriartes de Vertas

Claves o Estadon/ Cludades.

Clavos do Prises.

Dafiniesisn de Zoras

Poifticas te Precios

Antiisis ge Ventas

Gnyos de Prod.cioy

' PEEEEEEEEEECEECEEEEE:

¥
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ACTIVIDAD

" Unkiades da Mecikda

Rezones de Vartackin en Inventcics:

Razones de Morrmes

‘Catiioga e Proctictos

Cuantrs Por Cobrar

Grupos de Clentas.

Definicién de Cuentas Contabies de Clantes.

Cattioga de Direcclones ds Entraga

Maestro de Chontes:

Compras. .

Catdiag: Proveedorsy Productos

Cléusidas de Compras

Claves de Control de Caldadt

Claves de Rectezos por Mala Caikiad

§§§§H§§[§§§§§§§§§§§§§EE§!§




ESTRATEGIA DE IMPLANTACION. Suterma de Distrbuciin

Sanary | February | Warch Apell May June by
No._|ACTIVIDAD Jan [ Mar Apr May Sun Sul
a3 Alcance de Responsabliiad en Envics (FOB)
at4 Tipos de Envios
s Claves do Representantas de Ventas
318 ‘Clrves de Etados/ Ciutades i
£l Claves do Paises
3 Definicid do Zonas.

319 Polltices de Procios.
20
Anglisis, ta Ventzs !
Grupos do Procuctas
324 Inventarios
25 ‘Definicitn oe Plantzs/ Almacenes
3 ‘Cuentas da Controt Contable
4 ‘Claaificacién o lrvertarios
28 Planeadores y Comgradores
29 Unicades s Medida
0 Razznes da Variecion an inveriarios
E<T] Razonas oo Mermas
2 Catiiog de Productos
<)
34 Cucntas for Cobrar
35 Geupos de Cliortes
E Definicin de Cusrtas Contabies dé Clionins

ﬁ ‘Cathiogo de Dirsccionas de Ertraga
E=] Maactro de Clerins
PromctOMSA o [ROAREEEIOGE  Pogem aomay @ v
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ESTRATEGIA DE IMPLANTACION. Sistera de Distitucin

JSwnwry | Fabruwy | Weech Api May Jire ity Augent
ACTIVIDAD 2 Foir Mar Agx May 733 2 Aug
Compras ‘
Cathkogo Provescorm! Productos
Compradors. !
‘Gllssuien de Comprns
Clavas da Cortrol da Caiiiod

Feckion, Fachuracion y Emberques

Tipos de Processnients de Pedkdos

Tipos de Packios.

Taminoe de Venta

Tipos Ge Caros Fionciencs

“Tipox de dmpussice

Tipow de Fieee

Alzances da Responesbiidad an Envion (FOB)

Tipos o Envios

Ciaves de Representanies e Verizs

Claves e Extedos! Ciudaces.

Clrves de Paises B

Definkidn de Tartitorics

Poitics de Pracios.
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ESTRATEGUA DE IMPLANTACION. Sigterrs da Disiribereién

Sanuery | Febraary. March Apcd May Jae Sy Auguat
Jan Fab Mar Ar Aug

Definkciin de Plentas/ Amecanes.
Cusntas de Control Contable:
Cleaificacion de knventacios.

Unidaces de Mecidx

Razoaws de Variacin en Inveritarios
Razones de Mernes.
Catiiogo do Procuctos.

IR IR

g

Cortas por Gobear
Grupos de Clantes
Definicion de Cuantas Contables de Clantes
Cattiogo de Dicscciones de Entrega
‘Macstro cle Clwrites

Catiiogo Provesdoreal Prockictas

Ctigidan de Compra
Cleves da Control de Calidad
Claves de Rectugos por Mels Caiidad

Wbl slngl sl sle saleslolslesy

neats O
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DE me1,

ACTMIDAD

Fsb

sfg

“Tipos de Procesamisrin de Padidos

Tipcs de Padiios

Theinos da Vertz

Tiros de Cargos Financerce

Tipos e Impmstos

Tipos o Fletes.

Alcance de Responsablidad en Envios (FOB)

Tioos de Envics

Ciavos e Represantantss de Vertss

Claves de Estacion/ Chiciades

Claves de Paises

Definicién de Temtorios.

Poilticas de Pracios

Andiisig de Ventas

Grupos de Producios

lnvertasios

§§§§§§§B§§§§§§H§§§§F

Dafinicidn de Plartas/ Akmacenes.

Cunrtss de Contral Cantable

Clasificacién de inventarios

Punsadores y Compradares.

Unidiades de Medide

Razores de Verlacids en invenarios

Razones de Hemes

‘Caktiogo de Producioe
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ESTRATEGIA DE IMPLANTAGION. Sisterna de Distribuciin

ACTIVIDAD

January

Fobmry

March

Jmn

Feb

M

2

Hi

58

ls

‘Cuertas por Cobrar

Grpos de Clentes.

Definicién de Cusnias Contables de Cllantes.

Catliogo da Dirsccianas de Ertrega

‘Memetro de Clortss

Compras

Catilogo Provesdores/ Productos.

Compradcrs

Cibusies o Compra

Ciaves de Control de Catidad

Claves de Rectuzos por Mals Cabicad

Revisién y Aucatoria de Informacidn

Pedidos, Facturacién y Embarques

“Tipos de Procesamiento de Peddca

Tipos de Packice

Términos de Vanta

Tipos de Cargos Financleros

Tipos de impuestos

Tipos de Fistes

‘Alcance de Resporeabikied en Enwios (FOB)

Tipos de Ervvios

Cirves do Reprosartontss cs Vekas |

Claves de Estados’ Chucades. i

p—
Reteay >
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Sanawy | Febromry
ACTIVIDAD Jan Feb
Chrves do Paises

i
2l
HH
s
i

bt

Defiricion de Zomes

Poittices de Pracics

Andisis de Vartes

Grupos de Producios

Definicidn de Plantas/ Aknecenos

Cuantas e Control Contabls

Claficactn de nvantarios

Pranasadores y Compraderss

Uniciades de Medicis

Razones de Vasiaciin en tvertarios

Razones de Mermas

‘Cadioga de Productos

azm’mmsmns:usk

Cumrizs por Cobrar

&

Grpos de Clertes.

Definkitn de Cusrizs Contabies de Chntes

Catiiogo de Direccknes de Entroa -

Masstro de Chantes
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ESTRATEGIA DE WIPLANTACION. Sisthma de Distrbucidn
. T February.

Jacumry
Jan

March

1

Fobt

Mar

i

it

5

Hi

Cemision de Cormprn

Claves de Control de Caliciad

Clrves de Rechezos por Mela Caidad

CAPACITACION Y EDUCAGION

HEEIEER 3

Pecsonal s Cagectar

Peciion, Facturacstn y Embarucs

Capturs de Pedidos

38

3

Parscnel de Almacanss y Emberques

Mercadotocnn

Andisis de Venize

&

Consuitzs y Reportes

Oistritucicn de Reportes

Persoral de Afmacin

Parsoral de Embargues.

Jetes ce Departarments

Mandcs inkrmedis sn Almacenes

T
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DE MPL Sisterns
January | Februery | March T Way | oune | Joby T Aiqust
| _No_{ACTIVIDAD Jan R Apr [~ ST A I )
3 Compra \ i :
>3 Auxiiaces de Compras : '
%7 Campradores i . ;
= Py r— i ;
= Recepcionisim i ‘ |
=0 Tnepeciores da Cortral de Cakdad |
E i
g Capaciacién Ganarsl
£ Pedidos, Facturscion y Emberques
504 Captura
E+3 “Axigracin y Ammado Fisco
=06 Emberques y Facturacin
=7 Consifas y Raportes.
== i
05 Andkis ce Vertzs !
sto Conmatas y Raportes
51 Distribucitn de Reportes ’\
512 ; 3 :
513 Control de Ivertarks ; e :
Sia Mantevirierts y Achazacion e Artivoe (?
BE Documentos de Traneaccionss ,
5 Cortace Flaicos y Cickcios 08 vertasion 1
‘517 Controly Seguimients de Lotes: 11
B0 Frocesss de FI1 e Periodo ;
519 i ]x
T
e :;‘ TR RaER : . :-v-: ; -y
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ESTRATEGIA DE IMPLANTACION. Sisterma de Dastribucicn

Jarcary | Februaey Mach
Fab

ACTVIDAD Jan ‘Mar
Fechrackn
Notas de Crécio y Débo
fRacepcidn de Pagos.
Adminatreciény Control de Cradta
Ruportes
Compras

Caghra y Procesamiento o Requesicionss

Cachxay L

Raceciones

inspaccion y Disgosicioat

‘Conadtes y Reportes

Pocidos, Factrackn y Embarguoes

el o] u] ol o] o[ o] o] of o] e[ 5] o] of o] ] sl

Asigracion y Ammdo Fleico

Embarques y Facturacién

g

Conmitss y Repories.

£

Angiais do Vit

Cormutas y Reportes

t
Dietroucion de Repartes |

AEEEE
i

i
i

3
it
55
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Kt

i

BE

i

Documentos de Transecciones.

Conteos Flsicos y Clclcos de iventanos

Cortroly Sequiiento ca Lites

Procasos de Fin de Periodo

Comeias por Cobrar

Facturacién

‘Notse de Cricieo y CAoRo

Rscibos de Pagos

Adminisiracién ¥ Control de Cridita

Reportes

Captuny Procosamienio de Raquisiciones

Captira y Procwssrmients ce Ordenes ot Campm

Inmpaccion y Diaposicis

Cormutas y Reportes

Colercder de Capactacidn

Pacidos, Facturacion y Embargues.

Asignaciin y Armac Flsico

Embarues y Facturacidn

Conmuites y Repories
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ESTRATEGIA DE MPLANTACION. Sisterna de Destribucion:

Jarwery | February | March |

i
i
aH
bl

|

ACTIVIDAD san | Fe e |

Andisis 0e Vertas

Cormatos y Reporion

Distribcidn de Reportes

Control de invertarics

Manterimiento y Actusizacin de Archwos

‘Documentos de Transaccones

"EEEEEEE:

Contaca Fiakos y Cickoos de iventancs

g

Control y Seguamiarts de Lotes

Procesos de Fin de Pariodo

Cusntag par Cotrar

Facturacién

Notas da Crika y Débso

Recko de Pagos

Administrecidn y Control de Criiio

Repories
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ESTRATEGLA DE IMPLANTACION. Sistarna de Distribucin

Jununcy | Eebruwy T March
Fab [

Captira y Procesamsenta Ge Ordenes de Campra
Coneutzs y Reportes

R
Inspaccadny
Peckics, Facturacin y Embancurs

Duagrdsoca de is Operacain Actusl

DEFINICION DE £AS APLICACIONES

Auigracsin y Armada Fiaico

Procos y Deacowntos

Informacsdn Requenda
Cormutas y Repories

Embarques y Facturmcsn

de
Conteos Fisicas y Cicicos de knentan
Cortrol y Segumients de Lotes
Procesos e Fin de Perodo

Drstoucain oe Repartss.
Mar¢eminients y Achualizackin de Archivos

Cormutas y Reporias
Coctrol o lovertanos

Andins de Ventas.

Proprens
ook ]

oo EEER ]
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DE MPLANTACION. Sistama

ACTIVIDAD Jan

vy | Fetrimy |
Fab

.

i
i
ik
g

Fecturacitn

Notas de Cricito y Débio

Recka e Pagos

Administrackin y Control de Criits

Coneukas y Repores.

Revisitn del Porcentaje de Cobarta ¢! Sistema:

Padidos, Facturacidn y Embarques

Capturs

‘Askracn y Asado Flsica

Emberques y Facturacida

Prucios y Descusenios

35’!5‘353!35!25!5!592&%22&!&

‘Iformackn Requanka
Conaukan y Repaories
+
574 . Andilsis d8 Ventas !
i !
& |
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ESTRATEGIA DE IMPLANTACION. Sisterna de Distribxacidn

LE

%3

3l -

Ii - - - vt — . S e - -

by

B

S
3

e S e ]
m.m 3
MM b o

Acciones ol Sitoma

Captura y Procesamients de Ordenes da Carmnprs.
Recepciones,
Prckicn, Facturacidn y Embarques.

Martarimirk y ACtuskracin 0s Archros
Tnapeccény

Documentos de Traneaccones
Captura y Procetarierio 6e Roquiscions

Contscs Fsicos y Cickcos de iventario
Control y Seguimisnto de Lokee
Procesos de Fin e Perodo
Admmanistracin y Control o Créctd

Notas de Crécio y D&t
Racibo de Pagos
Reportes.
‘Asigrwcicn y Armace Fisico

Congukzs y Reparies:

0n Oe

Cantrol de lnventarios

Cusntas por Cobrar

i
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Jarxsary Apell May June Jty | August

{_No._[ACTIVIDAD Jan Foo | Mar Apr. May Jun Jd4 | A
703 Embargues y Factirackn t I
704 Procios y Descusnics | ;
7% Conaukas y Reportes i i
707 : H
% ‘Anaiis 0o Vertas
708 Consutas y Reportes !
710 Diatribuciin e Raportes |
m i
na Control de ivontarios l‘
73 Matanimiento y Actustzacicn da Archives 1
714 Docamentos de Transaccenes e
715 Contecs Fisicos y Cickos de invertario
716 ‘Cortrol y Sequimianta de Lotes.
n7 Procescs de Fin de Pariado
718
719 ‘Cunntas por Cobrar .
720 Facturacion
™ Notas. de Cricin y Debko
™= Racko de Pagos
i “Admirietracién y Control de Crdis
24 Reportas
= !
= i
T 1
= b
s o P
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DE MPL

Feb

ACTIVIDAD

Ihapacciény
Conmutas y Repcries.

R

Pedidos, Facturaciin y Embangues.

Esnbwrques y Factaacion

Asignacién y Armado Fisico
Procos y

Requarida
Comsutas y Reportes.

Antisrs de Vortas

Conskas y Reportes.

de

Conteos Fisicon y Cicioon de tnvertacs

Cortrol § Sugrseriants de Lotes
Procesce de Fin de Perodo

Orstribuciin de Regortes
Cortrol de lorveriacion.
‘Martacirmasnts y Actumkzacin de Archeos.

Cusentas pex Cotvar

™

No.
2]

740

T4

T2
T4

T44
745
T4
747
8
749
™=

kLl

Aot Up

i

h

|

i
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ESTRATEGIA DE RIPLANTACION. Sistarna Ge Dlsirtacidn

{Jewary | Febeuwy |
S Fab

March

Mar

asasnaaanaaamanlz

Andiisis de Venias

Coneutas ¥ Repories

Distriucidn de Reportes.

LIE FFEEEE

i
i

i}
5
T
:

Poge 20

i
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Menlankrientn y Achastrackin de Archivs

Documentacién de Transsccionss

Corlecs iaicn y Clcicos de krventarky

Control y Segeimisnto de Lotes

Procesce de Fin de Penodo

Cuertas por Cobrw

Facturscién

‘Notwe Ge Cricito y DébRo

‘Aackio de Pagos.

Maranicnients y Control ce Cricits.

Reportes

Acceso y Seguridod del Sistema

Packion, Facirackn y Embaroes

Asignacidn y Armado Flaico

NEEEECEEEEEEEEEEEEEEELEEEEE:

§

i
i
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o
e
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o
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oEMPL

FL‘

Mantsnimients y Actuskzacidn de Archivos o

Documentos de Tangacciones

Contsos Fisicos y Cicicos de Inventaric

‘Controt'y Sequiiecto de Lokes N

Procescs de Fin de Pariodo y skt

Fachygcitn

Notws de Crito y Déteo

Racio de Pagos

Administracitn y Control de Crédito

Reportas

Compras.

Caglura y ProcessrTiento de Raguisicionas

Captura y Processrrienta de Ordenes de Compra

B|B| 8 B RIQ & GG BIRIB

Inspaceitn y Disposiién

Crace’ [RESETTTTRR ] Progess Sureary @ v
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ESTRATEGIA DE (MPLANTACION. Sisterma de Distribucien

Fs Masch Apd
ACTIVIOAD J‘J‘:’ %‘ Mar

Ju

s
3

Cormuras y Repoctes.

METODOS Y |

Poifticas de Autasizacitn

Podksos, Facturacién y Exrbarques

‘Asigrmcitey Artrado £ sica

Emberques ¥ Factunacisn

Precios Y Descuerntos

Packmatros Ganwries

Conmitae y Rayortes

Antisls de Ventas

Corniftas y Reportes.

Dustrbuucitn de Raportes

Caontrol de Svaniarics e ;.

Mantsnimisnts y Achmiraciin de Archivas.

Mssssszsszs‘“snuk

Documntos de Transacckoes i Ei N

Contaos Fizios y Cicloos de Inventario

Cantrody Seguimienio de Lotey

Procesos de Fin da Perodo

Cumntas por Cobrar

HEEEELEE

§

§




DEIMPL . Sigterra

ACTIVIDAD. Jan [37)

January February

4
ok
i
i
s
4

Reck de Pages

Administracin y Control de Crédito

Repories.

Captury Procesamienta de Requisiciones

Capturay Procexamientn oe Ordenes de Compra

Recspciones

“nspoccidn y Disposicén . :

Consulas ¥ Reportes.

Polficas 08 Resporsabdkiod .

Peachdos, Facturecidn y Emberques ; " N

“haigrackin y Armada Fisica

Embarguesy Facturackia

EEEEREELEECEEEEERE:

Consutas y Roportes,

Aniisis de Ventas

Consuftas y Reportes

Distribucién de Repories

Cantrol da inventaros -

Mantanimiento y ACtUazacisn de Atchivos

I HEEEE

i

§

Survrary 8 n
rowste ¥




ESTRATEGIA DE iMPLANTACION, Sistema de Distribucién

z
&

ACTIVIDAD.

March Aok
Mar

June

Juy

Jarvary Februry
Jan Feb

1 A

i3

Jun

Suf

ef

Documertos de Transacciones.

Conteos Flaicos y Cickoos de inventario

Control ¥ Seguimiento de- Lotes.

FProcesos de Fin de Periodo

Cuentas por Cobrar

Facturacién

Notas de Crécio y Débko

Recko oe Pagos

Admeysiracion y Control de Credito

Reportes

$i 8| % BB B 8B BE &S

4

Compras

Captuay Procesamiento da Requisiciones.

g

Captura y Procesamienta de Ordenes de Compra

Recepciones

Inspeccidn y Disposicién

Consultas y Reportes

Politicas de Control

Pecidos, Factirackn ¥ Embergues

Captura

Asigriacion y Armado Flsico

Embarques y Facturackas

HE R R

Pracios y Descusrton

2
£

Parkmutros Generales.

Proyct: OMSA
Ow:
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ESTRATEGIA DE IMPLANTACION. Sistema de Distribucin

ACTIVIDAD

August

518

Avg ]

Consurzs y Reportss

Andfisis da Vertas

Consutas y Reportes.

Distribucion ce Reportes

Control de Invertarios

Mantanimients y Actuaizacién de Archives

Documernton de Transacciones.

Contecs Fisicos y Ciclicos de Inventario

Coniroly Seguimients de Loles

Procesos de Fin de Peroda

Cuentzs por Cobrar

Facturacidn

Notas Ge Crécita y Détto

Recibe da Pages.

Admistracion y Control de Crédito

Reportes

Compras

‘Carptura y Procesamients de Requisiciones

Captura y Procesamient de Ordenes 08 Comory

Recepciones

Irpaccion y Craposlckn

Conaulies y Reportos

§

R B EEEEEEENEEEE

i
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OE NPt

ACTIVIDAD

oy

Ui
I

\§

Procedimientos sctire Procosos

Pacidos, Factiaracin y Embsrgues.

Asignacisn y Armado Fiaico

Embargues ¥ Facturacikn

Precios y Descuantos

Conmutas y Reportes

Andlsis de Ventae

Conmultss y Rspories

Distriucisn de Raporios

Contral de Invertarios.

Martenimianto y Actsakzaciin de Archivos

Documentas de Trrstoclones

Contace Fisioon y Cictoon de Invertario

Control y Sagrimiento de Lotes

Procesos de Fin de Perodo

Cuertsa por Cotrar

FacturaciSn

Notas de Crbdito y Dbl

Racbo de Pagos.

RUBIB B B 8 8 %% B8 8 B 528 B B B E 5 B E| B8 &F

‘Adericietraciin y Controd de Crickio




ESTRATEGIA DE IMPLANTACION. Sistarna g Distribucion

ACTIMDAD

Jauary | Februmey

March

Jan Feb

Mar

i

EIF

4t

Kl
g

Reportas:

Captirn y Procosamierto de Requisicknes

‘Captura y Procesarmiento de Ordenes de Compra

Inspecciin y Disposdcidn

Consultas y Reportes.

Irmpreaiin y Dtribuckn de Reportes

Pedidos, Facturacitn y Embargues.

Asignacidn y Armado Fiskco

Conacktas y Reportas

‘Distribucién de Repartes

Control de Inventarios

Mantenimients y Actunkzaciin de Archivos.

Documenios de Transaccionss

Cantacs Flsicos ¥ Clclcos de invntario

¥
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EEEE
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55
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ACTIVIDAD Jan Feb
Contrily Seguimiento do Lotes

Proceaos de Fin de Periodo

‘Cusntas por Cobear
Factrackn
Notas de Criay Débito
‘Reca de Pages
Adminigiracién y control 08 Cridio
Reportes . ) [Caes

Captura ¥ Proceamients da Requisicionss.
Captirs y Procucamisnts de Ordenes de Comper
Racepciones

Inspaccidey y Dispolcida

Contulss y Repocies

g 8lg 8la g slel sl s g8 e slg ez sk

Proceecs Ge Fin e Mos y 68 Fin da Afia
1007 Pedidos, Fackaacidny Embargues
1008 Ceptan

1008 ‘Asigraciin y Ammeda Fisico
1010 Emdamues y Factirackin




ESTRATEGIA DE IMPLANTACION. Sistemst de Distribucidn

Janary_ | Febnamry | Warch ok Way Fioa, Judy Ausgust
| Ho_ JACTIIDAD Jon o W, 2pr Yy, Jon KT g
1015 ‘Andlsls do Vertas
1018 Carautss y Repartes.
07 Dhiriucion do Reportss
1018
e ‘Control da Invertarios. : :
1520 Marteirianis Y Actuakcaciin de Arivvos S
2 Documentos de Transacclones. :
0 Cortion Faicos y Cickcon 08 Invectano E :
l:f Control y Seguimiento de Lotes i}
028 Frocesce de Fin de Periodo
25
1028 ‘Cuentas por Cobra
027 Facturscitn
1028 Nolas de Créto y Débt
103 Rocha oe Pages k
1030 Administracido y Control de Crédte !
1031 Reportes.
[
1023 Compras
104 Captusa y Procesamiento de Requisiciones
105 ‘Captiura y Procesamiento de Ordenes de Compra
106 Recepcionss
1097 Inspecciéry Disposicide
108 ‘Coratas y Repors '
|
Sunmery @ v
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ESTRA DE MPL Sisteme .
ey Narch; May T~ dne Juby luzng_1
No._ [ACTIVIDAD Jan [} Mar My | Jub Avg
1091 Idertificacitn o Funcioralcied i
102 Peddos, Facturaciin y Embargues
1043 Andisis da Venkas.
1044 Cantrol de trventarios
166 Cusrias por Cobemr
1096 Compras
1047
Summary . @ v
nomiy O

Page 41




Sy | Feoruay | Wach e Way e 3y

No._|ACTIDAD an Fa Vs hor ey n S
087 Control oa Urvercancs
1068 Cunrdze por Cobrae
1068 Comprms
23
1074 | OPERAGION REAL DEL SISTENA
o2 Entabacer y Ravisas ¥
[ Prcidon, Fackscion y Ebanyons
1074 Ardiaix de Veriee
[ Cortrol ds krveckarion
3 Ciortas par Cotrar
o Compras
078 .
) Evakiacion de lss Pructas en Paraeia
1060 Pethion, Factursckny Emrbarqms :
1081 Arddals e Vertas )
3 Cortral o tverkion
) Cloariss For Cobrmr
064 Compeas
[
068 Uiberacicn ool Saiems
1087 Paciios, Facturaciiny Embunoes
068 ‘Ankials de Verkes
%69 Corkrol O brvertaron
1050 Cuentas por Cotrar
o8 Carpesa
1062

By P ng
G 23040 raty O
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DE WP Pr—
Jercwry ) Fabrusry | Warch Ak Moy e Juty August
No._{ACTIVIDAD Feo ar A C 3 Aug
1033 |IMPLANTACION FASE Il: DRP, AP, GL
1064
1005 DIAGNDSTICO DE LA OPERAGION ACTUAL
1066 Fjox de Procescs y Gocumantos
1057 Planeackn de Distbucn
7058 Proogsticos
1056 Ejecucidn de Pian de DistrExcion
160 Lbernciéel de Ordenws Ga Surido
[ Pancackn da Embarues 4
12 Consuttzs y Roportes :
1@
1104 ‘Sistona de Traneparta
105 ‘Plinochén e Rilas de Embirque .
106 Flanacin de Roquecimientos G Transporta Sy
107 Planeaciin de Carga de Contanedares o Trakers , :
1108 Corwutas y Reportes :
109 :
1o Cumrezs por Pagar j
EEEd Marderdients 0o Archives :
112 Captura e Pokzts : ‘
[EEE] Procesamierto da POzas
1114 Pagos ¥
115 Astes
116 Repories
7
118 Cantatiidad Genend
= e —




ESTRATEGU DE IMPLANTACGION, Sistwma de Disiribuciin

January | Februsry March Aprd May Sune Sty
[_No.. _{ACTIVIDAD Jan Fat Mar Apr ey n M
g ¥ Repor
1120 "Actuaizacin de Peizas de CXC y CXP
121 ' 'y e Prorat .
n2 Procesamiertn de Pokzas Manusies
3 Vmpresion de Reporics Francieros
1124 Procesas e Fin de Periods
1128
1128 Whtiodos y Procedimientos
127 Planeacin de DistRxckn
1z Prondsticos.
ke ‘Ejecucida del Plan de Disifoucon ;
1120 ‘Ubwracitn de Ordenes de Resurtida
1131 Pianeacion G Embarques :
12 Consutas y Reportes
[EE3)
e Sistema do Transporte
1135 ‘Pianeacibn de Rutes de Embarque
1138 Plancacion e Requeririentos de Tranaports
1137 Pianeacitn de Carge de Contenedores y Traders
1138 Consultzs y Repones.
1139
1140 ‘Cuenias por Pagar
na Manteniriento a Archivos
e Captuca de Pokzas
na Procesamientn de Pokzas
1143
) -

Page#d




Jarusry | February | aarch Aprl ey s Sy

| No. [acTivican Jan Fob ] Apt ) T Y]
1145 Apsies
146 Reportes.
1147
1148 Contabkoed Generst
1149 Marteriients » Extrictura de Cuanths ¥ Reportss.
150 Actuskzecidn de Palzes de CXC y CXP B
1151 ¥ de Promates 1
12 Processmient; o Piitzas ManUsies !
13 Impresitn e Repcriss Finenciercs
154 Procescs de Fi de Periodo
3155
1156 Coberturs del Sistema
1s7 Plansacicn de Oistriducion
1158 Prondaticos
1sa Ejecucian del Ptan de Distribucion
1160 Liberacidn de Ordanes de Resurtido
1161 Praneacion di Embartues
1162 ConsuRas y Reporiss
163
1164 ‘Saxteme de Traneportes
1& Phneacisn de Rutas de Emberque
1188 Plenoacidn de Requarimienios oe Traneports
1187 Piancecian de Cargs de Contanecores Y Traters
168 Consusas y Reportes
169
1

Sumery G0 e
ooy i >
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ESTRATEGIA DE IMPLANTACION. Sisterna de Distriuciin

L“!_*M&_‘E'_ June
No. _facTviban Jan War Apr LT
"n Martsnimiento de Archivos ]

w2 Captira os Pokzas i

un Procesamiento 06 Pizas l

[ Pagos

s Apsies

178 Fepories

it

urs ‘Contablidad Ganersl :
) ¥ Reportes ! :
1180 "Actsizaciir, e Polzas &8 CXC y CXP t

[ Proorsarmients do P4izas Nomakes y G Promates

ne2 Procesamienta de Poizas Manuzies

183 Impresidn da Reportas Financiercs.

e Procesce do Fn Ge Fartodo

1185

1186 Recomandacioes de Uiz e TXbese :

11687 Plancackin de Dietrbucidn i

1168 Prondeticon. .

1185 Ejecucién del Pian de Distrbuciin .

1190 Uiberacion Ge Ordsoes de Restrbrrvents i

[ Planescién de Embaroes H :
1952 :

19

194

NS

1196 H

R Srerery QP
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ES DE IMPLANTACION.

Sanuary | Februsry | _arch Aprh [ e by August
No. {ACTIVIDAD Jan | Feb ar A ey, An £ Avg
1197 Pianeaciin da Carpa de Contanedtes y Traders R
1196 Consas y Reportes 3
199 K
1200 Cuertzs por Pagar
1201 Mankenkiients de Archives
1202 Captura de Pokzs
120 ‘Procesamients de Pokzas
1204 Pagos
1208 Alustos B v
1206 Repottes ’ RO
1207 ’
1208 Cortabisdad General ;
1209 ‘Mantenimiento 8 Estructics da Cusntas y Raportes
1210 wmpwxmcx‘cycxv
2 Frocesamisnto de PO&res Normaie y de Promates
X Procesamiento de POz Merkiiee
1213 Emisin e Rapori=s Frnceros
1214 Procescs de Fin de Pariodo.
1215
1216 PLANEACION Y CARGA DE tA BASE DE DATOS
=7 Diagraetico de la Opsracitn Actus
1218 Planeacitn de Ditrbucion
1219 Tablas para Prondstoos.
1220 ‘Calandarics : 3
oz Foviocciiad on i Enfen Oe Raporiss IR e
1222 Unidades de Tiempo -
pomrousa | oo EETTIEE] oo tumny @ -
ki sorcce (R e & roteai O
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DE MPL Sigtoma de.
Sanuacy | Febroary March Axh May Sure Sy

No_{ACTVIDAD Jan Fob [ Agr Vxy X £T)
12 Dafiriciin Oe Liste de Distbucion

124 Cathioga de Prodcios pars Ditibucion

=5

128 Siaterra de Tracapocte

1221 Tabla de Cludades de Entregs

1228 Tipon de Traveparte

12 Cathiogo ce Tramportes

120

121 Curtas por Pagar

im Codigos de Cartrol de Contabllictad
Mz ‘Clawificacian de Pagos

124 ‘Catiiags o6 Provesdores

125

1228 Contablidad General

[Ed Gripos 0o Rapores

1220 Tipos e Cuenta

1229 Estructurs da iss Cusntss Cortables

1280 Defiricitn de Clznes de Ermprocas pars o Sietera

24 Céagos de Depertamentos

1202 Catdiogo o Cowctes

126 Tpos o oneds

1244 Definicitn de Periodos Contables

1245 Catdioga de Bancos

1246 Tipos de Promaeo

1247

128

Pt A Suwrary v

Robeate O

Pageas




Na_ |ACTIVIDAD

i
3

Y

5§

LIBERACION DEL MODULO O CONTROL DE PISO




No_ACTVIDAD .
{iz75 Cathiogo de Coantrs

) Tipoa e Moneca

7 Defiiciie da Fariodos Cortabies
2] ‘Cathioge da Bancos

270 Tipoe Oe Proraten

120 Parimetios Ganeraies 0w Sisterrn
Mt Cumrta do Resbadon

=2

) Wartiicacién y Semccki de Datos Requerda
) Fharsactn de Diszbuctin

285 Tethts para Prondaton

126 Catendarics

T2 Periodiaidad en la Emiaion d Repores
) Unkdades de Tiompe

) Defricin de La de DirEuciey
120 Cathioga Oa Prodicioe pars Distroucid
251

1292 Sistoma de Tranporte

=) “Tabia de Chxades de Entrog

2 Tipos de Transporte

125 Catblogo de Transportias




Jaruary Febroary March Apr May | um Sy Avgust

| Mo |ACTVIDAD Jan Fab Mar Axr May | Jun Jul Aug
1301 v

1202 Contabiiciad General

1309 Grupos da Reportes

1304 Tipos de Cuentzs Contabies.

105 ‘Estructurs de Cuentzs Cortables.

1306 Sistema

1307 Cadios de Departamentos

1308 Catilogo de Cuertay :

1308 Tipos de Moneda : !
1310 Deflinicién de Periodos Contables :
131 Cataiogo de Bancos

12 Tipos de Promaiso

1313 Parkmetrss Genoraies par ¢l Sistorma

1314 Cuenta de Resulados.

1315

1216 Capray Datoa. ]

317 Planeacin ti Distracida

1318 Tablas para Prondsticos

1218 Galendarics

1320 Perlodeidad 41 In Emisién de Reportes

121 Uniiades e Tiempo

132 Definicion de Lista de Dstrioucion

[E7) Catilogo de Productos pars Distribucitn

1324

1325 Sistema de Tramspona

1328 Tabla da Chxiades de Entrega

Preyect: OMSA coen [TEEF FPTETE] Progrese Suvrery @ v
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ESTRATEGIA DE IMPLANTACION, Sisterna de Distribucidn

sy | Febromry | March et ™) Y Ty s

{_No |ACTIVIDAD Jan Fab Mar Apr Mary Son St Aug
1327 Tipos de Trarsporiz B :
[E=] Catdiogo 06 Transportistas
()
1330 Cuentas por Pagar
EES] Cédigos de Controt Contable
[ Clasificackin de Fagos
133 Catlogo de Provesdores
[E)
s Cortablidad General
1336 Grupos 9o Reportes
1337 Tipos te Cuertes.
) Estructura de Cuertas Contables
1339 de Es ‘
1330 Codgos de Departamentos -
131 Catdiogo de Cusrtas :
1382 Tipos e Moneda ;
) Defiicion O Periodos Cortaties o
1341 Cathiogo 0 Bancos
1345 Tipos 0e Promateo
1348 Parfmetros Generales pars of Sksterna
147 Cuenta de Resuttados
148
134 Dizeio de Formesios de Captura. Plan de Recopilaciin de Informacidn
1350 Parescién de Distribucin
1351 Tablas para Prondsticos.
[E3]
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ESTRATEGIA DE IMPLANTACION. Sisterna do Distriucion

No._{ACTIVIDAD
{ACTIVIOAD

Aanxy

Febnmey |

March

o

)

g

L

tls
a1

Periodicidad an i Emisidn de Repates

Uriiades da Timpo

Usta de Distibncion

Cathiopo e Productos par Distribuckin

Simtera de Tramportes

Tabia de Ckiades de Encrega

Ticos de Transporte:

Catdioge de Transxxtietas

Cusertas por g

Coxsigos de Cortros Contabla

Ciasificackin 0u Pagos

Catdloge de Proveeciores.

Cantxbiiad Generai

Geupos de Repartes.

Tipos de Cuerts

Extruciurs e Gumitas Contables

Oefirkcita da Claves da Empresas pars of Siacnt

Codigon Ga Depariarieotos

Cattloga de Guertzs

Tipcs de Monedz

Definickin de Paricios Contabies

Catbiogo de Bancos.

Tipoa de Procrates.

SRR VY] Progrwes

e [N v @

Pagasy




ESTRATEGIA DE IMPLANTACION, Sistema de Diz2rRaxcion

) Jarary_| Fabrary | Werch Apd ey Jure by | higat |
| No._lacTivioap San Fa s Apr Moy Jon £ A
1379 Parkrairos Generaes del Sistama
13% Cusntas de Restados
1381
1382 Racophacisn y Caphura de Datos
1383 Planeaciin ot Distbucin
1364 Tablas pera Proneticos
1305 Cadandarios
1388 Pariodicidad en i Emisidn de Repates.
1387 Unidaces de Tiempo ‘
1368 Utz e Distibucicn
1380 ‘Cataiog Os Productos pars Diatriouciin
130 ;
1331 ‘Sistema de Tramparte B B
1392 Table do Chutaces g Entrege .
1293 Tiexs de Transporia
1264 Catiiogo de Trarsportistas
1205
1396 ‘Cuentas por Pagar
1207 Codigos de Cortrol Contabe
1398 Clasificackn G Pages
139 Catiogo de Frovesdores:
1400
401 ‘Cortablioed Genecat
142 Grupas de Reportes
1403 Tipos e Cuwtas
1404 Estructura ds Cuecées Contabies
::q”u.:c« Senrary v
Rt O




Saruary " | Fobroary | March Yy June Sy
[_No. [ACTMIDAD Jm Feb | War | A ] Wy T F]
1405 Cefiicidn de Claves te Empresss para of Sistera
1408 Cadigos de Departamentos
1467 Catdioga de Cuertas
1408 Tipes de Moneda
148 Definicida e Pariodos Corkaties
10 Catiioga o Bancos
141 Thos o Pracrateo
12 Parkretros Genoraies pera o Sitema
1413 ‘Cuecta de Resitacon
1414
1415 Rirdeién y Audtioria ce Informacite
1416 Placwacién de Distribockin
a7 Tabias pera Prondsticon
1418 Calerciarios
1419 ‘Pariocicitad de la Emisién de Repartes
1420 Unidades de Tiempo
“n sty de Distribcién
14z Cattloga de Productos pery Distrbucion
1423
1424 Sesterna ge Transporte
15 Tetia do Cludades oe Entrega
148 Tipos dg Transporte
hL-:8 Catdlogo de Transportistas
128
1< Cuentas por Pagw
140 ‘Cogicon ce Contrel Contable
Fapeioma cmon  [FURBEEIANTR]  Progees Sunrary @ ad
rorcncs ST e & Romatn O




ESTRATEGIA DE IMPLANTACION. Sisterna de Distrimcitn

Jamaey | Fetnmoy Marct

Jmn ) [

iz

HE

1]

kit
]

1431

Clasificacitn de Pagos

Catiloga de Provondores

Contatilidad General

Grupos ce Repoftes

Tipos de Cuertas

Extructura de Cuentas Cortables

Claves de Empresas para ol Siaterna

‘Cocigon o Depertamentos

‘Cathiogo de Cuertas

Tipos de Moneda

Periogos Cortables

Catiira da Barcos.

Tipos da Braratea

Parimetros Genesales ol Sistoma

Cuents de Resutxrios

CAPACITACION Y EDUCACION

Persorat a Capackar

Planeacisn de Distibuckn

Prondticos

Efecucitn dal Plan de Distrincién

Lberackin da Ordenes de Resurtimianto

Planeacin de Embarques

‘Conautas y Roportes
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ESTRATEGIA DE MPLANTACION. Sisterna & Distribucién

. Jarumey Sty March Aok} Wy ) une by Haspoat
Ho._lAcTviDAD Jary Feb har Apr [ Jun 3 Ay
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CAPITULO 4 IMPLANTACION DE UN SISTEMA DE MANUFACTURA Y
DISTRIBUCION EN UNA EMPRESA MEXICANA,
CASO PRACTICO.

En este capitulo, se presenta la aplicacion de la Estrategia de Implantacién a una
empresa mexicana, distribuidora de productos de linea blanca, denominada
ORGANIZACION MEXICANA, S.A. DE C.V, (OMSA).

La informacién general do OMSA es la siguiente:
Ventas Anuales: $ 117 millones de dolares

No. de Empleados: 1229

Plantas: 6

Bodegas de Inventario Nacional: 6

Centros de Distribucién Regional: 8

Fabricacién: Productos de linea blanca

Debido a los requerimientos y prioridades de fa empresa, definidos en una etapa .-
de andlisis, el proyecto de implantacién se dividi6 en dos Equ_ibos de Trabajo.

El primero de ellos llevara a cabo la implantacién del Sistema de Distribucién en el
drea de Logistica y Distribucion de OMSA, cubriendo las siguientes operaciones:
- Administracién de Pedidos

1 E1 nombre fua modificado & peticin de la empresa.



- Facluracién y Embarques

- Control de Bodegas y Almacenes
- Reabastecimientos

- Prondsticos

- Logistica de Distribucion

- Cuentas por Cobrar

- Cuentas por Pagar

- Contabilidad General

Para efectuar la implantacién, ésta se dividié en 2 Fases, cada una comprendiendo

los siguientes médulos:

FASE |
Pedidos
Facturacidn
Embarques
Administracién de Inventarios
Compras

Cuentas por Pagar

FASE Il
Pronésticos

- Planeacién de Recursos de Distribucién
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Cuentas por Cabrar
Contabilidad

E! segundo Equipo de Trabajo se encargaré de realizar la implantacién del Sistema
de Manufactura en las distintas plantas con las que cuenta OMSA, cubriendo en una Fase
las siguientes areas:

- Ingenierla de Disefio

- Ingenierfa y Manufactura

- Planeacién de Materiales
- Pronésticos de Produccion
- Compras

- Contro! de Produccion,
utilizando los médulos:

FASE |
Listas de Materiales
Ingenieria y Manufactura
Planeacién Maestra de la Produccién
Planeacitn de Requerimientos de Materiales
Compras
Administracion de Ordenes de Trabajo

Control de Piso
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El tiempo total de las 2 Fases de la implantacién del Sistema de Distribucién es de
ocho meses, mientras que se estiman siete meses para concluir la implantacién del

Sistema de Manufactura,

Las actividades que en forma general comprende esta Estrategia de implantacién,

son las siguientes:

- Instalacién dei Hardware

- Instalacién del Software

- Capacitacién Conceptual

- Capacitacion Técnica

- Conversitn de Datos

- Captura de Datos

- Definicién de Politicas y Procedimientos
- Revisi6n de la Calidad de la Informacién
- Pruebas Piloto

- Operacion Real de los Sistemas

A continuacién se presentan la duracién, calendarizacién, secusncia y detalle da
cada una ds las actividades enunciadas con lo que se asegura una 6pt|‘ma pIaheacién,
utilizacién y control de los recursos, y por lo tanto una implantacion exitosa de Sistemas *

- Integrales de Informacién MRP If y DRP. ‘
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Duracién

Reviaidn y Audicria de informaciia 1258

CAPACITACION Y EDUCACION s

Persorel a Capaciter 21

‘Capackacidn Gererst x

‘Capachecin Ostafiede i

‘Calerviart: o Capactackn 1254

Capacacién sabrs is Operaciin Diarle 2

DEFINICION DE LAS APLICACIONES 21810

Diagnieticn de I Operacidn Ackl 1756

s [ e

rE]

Apficacionss de Prusba 4.00d

Defiricion y Asigraciin da Responmedikiadm 2364
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rocnc (NI v @ A O
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s Acceso o Slsterna op 2l u2m I
® nd O Sistema T )
ar Dar de Alta Usuarios def Slstema - s s l
33
39 EQUIPG DE TRABAJO . 05d e ey { 2
40 Seleccidn del Lider da Proyecto 05d w393 2283 .
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a !
(3 Wiodos y Procedmientos 1) atm] sip
(3 ‘Pecidos, Facturacki y Embarues osa| ]| «rly
84 Captun | ama] s
(3 ‘Asignaciée y Armada Fisico ;[ 4] «1ms
% Erbargoeey Fachicin R T T
67 Consutas y Repoxtes H{ «1m] 410
-3
0 ‘Acdiiis G Veriae oz=a| | sy |
ES Consutas y Reportes EINECIELT
2] Disiribucién de Reportes n 183l S| B
= )
E3) ‘mverkaric y Artacenss. o7sa] 41| amly
il Mantenimiento y Ackritzacidn de Archivos 2 | s
® Documertscién de Transacciones x| nml am
o ‘Contace Fisioa y Cickcos de Invertarios m[ 4R s
3 ‘Conkroly Seguimiento de Lotes m| am|  ams
% Procasos de Fin de Ferodo LGRS
(3
100 ‘Cuntas por Cobear o7 a| vl
101 Facturaciin A s
102 Notay de Cridta y Débito n 183 anms
103 Recepcin ds Pagos YR R
104 Administraciin y Control da Crécio 4] 4183 4m3
ProjactoMsa. Crocst Progress. Sumensey & v
P s rrcecel IR - & woreato {3




‘ORGANIZACION MEXICANA, SA. DE C V... Sistema de Distribucién

Jan | Feb Apr TMay [ oun] st | Aug | Sep | Oct | Nov

Ko [ACTIVIDAD Duackn | _tmicio | Fwt | “Jen [Feb Apr | May { dun | 3| Aug | Sep | Oct | Neov
105 Raportes . am| s
108

w7 Compras. 0] 4180 «imp
108 Procesamisnto y Capturs de Requiaicianes. n| em| v
08 y Cagtin a] am| i
10 Recepciones | am| wes
m Inapecccidn y Disposicadn n| am] s
"2 Consutas y Reportes. n| ams) am
"

14 ‘Cabertura del Sistema 1] am| sy
115 Pedidos, Facturacion y Embarques 02d] S| susjy
18 Captura x| | s
7 Asignacin y Armada Fisics | snmaf  ss
L) Embarques y Facturecion EYEZS L
) Contutas y Reportes T L)
120

21 Andiisis de Vertas 02| SR| SR
Iz Consukas y Reportes ™| sims| )
23 Distriuckin de Repories. i sma| s
124

25 Inwventarios y Akmacanes. 19| «im] sy
128 ‘Mantenicients y ACLAaTaciSn de Archivos m| aiss| i
7 Documentacién de Transacciones m e
128 Conteos Fisicos ¥ Clcioos 6e bmvendarios 2p 4183 N
[F) ‘Control y Seguimiento de Lotes D | s
10 Procescs de Fin de Periado ol sms| simf)
ProyectOMsA senmsy WP v
o 7ams Reomate &




SADECV.,

S [Fab | Mar | Ape [ May | Jun | Jub | Aug Oct
:i;'. ACTIVIDAD: Duracién ricio Finl Jan [Feb | Mer | Apr | dey | hun | St | Aug Oct
132 Guentzs por Cobrar orsd| 4| smp
133 Facturss B G
e Notas de Cradto y Déoko I TG
135 Racepcién de Pagos ] | e
126 ‘Adminitraciin y Control de Crixito EYEZ L
37 Reporiss | S| s1ma
138
1% Compras orsa| ama| suslp
140 Procesamiento y Caphura de Requisiciones x| a3 o
141 F y Capturs de - BB
1" Recepciones EIBELS
1% Inspeccion y Distribucién IR :
144 Consuttas y Reportes. - L ‘
145
146 Recomendaciones de Uso cel Sielsrma 12| «ims| sy ;
1 Podidon, Facturacion y Embarnques IR :
14 Caplra a| sm| s B
140 Asigrackn y Armado Fiaica | sim| s
150 Emberques y Fachuracidn o sim| s
151 Conmutas y Reportes al sl sms
1=
(5] ‘Antinis de Vertas 05| sim| sclp
154 Coneutes y Reportes w| sim| sim))
155 Déstritacidn de Reportes. ) s s
156
Project OMEA Sy P v
Due 250003 Robeate

Page 6




ORGANIZACION MEXICANA, SA. DE C.V. . Sistenia de Distrbucion

gle
it

[ San [Feb Ape [ May [ Jun Sep
ACTIVIDAD Ouracitn | eseip | Frws | Jen | Feb Ape ) ey | S
Ivontarios y Amacencs 1254]  ewm|  siso j
Meantanimeents y Actuskzacitn de ATChoos o «im|  sm||
Documentaciin 06 Traneacciones @ siss|  sum)
‘Cartacs Fiskoos y Cichote de nvertaron ™| s sl
‘Control y Saguirienta cle Lotes. b S48 3y
Procescs de Fin Oe Periods ol sml simly
Cuertas por Cotrar CIBRINEL]
Facturas 3] M| 4@
‘Notza de Cradto y Dioo | 4R|
Recepciin de Pagos. @) s ssaj]
Adrministrackin y Control de Lotes. 4h S S8
Reportes x| simsf s
Compres g «ims| s
Procasamiects y Captura de Requisiciones, af «m| e
¥ Captura de Orce npr I EL
Recepciones [ S| s
Inspeccitn ¥ Dispoaicions =] wima|  sue
Consultas y Reprrtes F- s s | ;
; : |
PLANEACION Y CARGA DE LA BASE DE DATOS s sm| 20 g :
Diagnéstico de b Operacién Actzal 0| s vy H
Pecidos, Factureciiny Embercyses 0| sua| sy HE
Ten oo Proceaients te Pedion LY W T i i
Tipon de Pecidon s s wms | f
Sarmary G ad

Pan?




ORGANZACION MEXICANA, S.A. DE C.V. . Sishema de Distrixcin
tan [Feb Tar T Apr [ ay T 3un
|_No._|ACTVIDAD Duracitn | inicio | Fiosl | dan | Feb | Mar | Apr | May | un
16 Términos o Vania | sim|  swR [
Tea Tipos e Cargos Firmnciercs Osn|  sA] s [
105 Tipos de impusstos I BELS l ’ . ;
186 Tipon do Flates | s s P ‘ H i
187 Alcance de Responsatilidad en Exvios (FOB) 05kl S0 SR i
168 Tipos de Ervics D RELC] ’
3 Claves de Representartes de Vorkas | =R s .
1% ‘Claves de EstacowChdades [EIEEEES ! : }
[ Claves de Paises osn| sim| sima i
\1 Definickin de Zorae. 1| sim3l sae
10 Poilices de Pracics EIREIREL
194
I3 “Arsikals O Varkas 013d]  ed]  eima
1% Gripos Ou Productos | e1m| &
197
199 Irventarios o[ sm| wmy
199 Definicitn de Plartas’ ASmacenes n o) Shss
200 Cuenias de Control Contable OEEIEEL
E Claaificacitn de Invertarios T T
02 ‘Phsadores y Compradores oS S| 5153
bl Unideces de Medkia I EL S B
204 Razones de Varieciin en tnventarios. ]| sisal s
x5 ‘Razones de Mermas ) s st
208 Cathiogo da Productos. 4| S| s
& |
08 1d 51183 &1/83 . i |
PrOMCtOMSA Sumrary v
ey o >
Pagad




SADECV.

San | Fb | Wiae | Acr | My | Jun | s | Aug | Sep | Oct | Hov
Ho. _IACTMDAD Duscién | o | Pl 1Jan I Feb | v | Ane [y | Jon | Sl | Avg | Sep | Oct | Nov |
209 Grupos de Claries o) s3] sim) .
70 Defiricién de Cuentes Contbles de Chentes ™ sm| 1))
ED) Cataiogo de Divecciones de Ertrage | sims)  sImlj
n2 Waesito de Clertey. an SR U\ml
23 ! ! -
na Compras 0258 sim] s ' L !
75 Cathiogo Proveedares Productos | M| s :
218 Compradores CET ST Y IETY <)
a7 Cléustns do Compria thl s1m3| s -
218 Clyves de Control de Calidad mn s shso
L_f.g Ciavwe da Rechazos por Maia Calidad Rl 5183 SR
220
2 Ravigicn de informacion 10 shas “in g i
m Packios, Fachracin y Erbarquer tad]  sima| e
= Tipos de Procesurmients de Pedkios 0.5h ol s
24 Tipos ce Packdos om| S| Sie
5 Téeminos de Vents: 1 Ealca] Eat <
s Tipos oe Cangos Financlercs. 0.5h bt S 8 : .
27 Tigos de impusstas 0En|  SARA|  SIAR B DA ROR B S
z8 Tipow oe Fites h| =m|  am : :
P77 "Aicance 08 Revponsabikiad en Envios (FOB) 0| wB| sss i
70 Tipos o Envios m| & S
24 ‘Ciress da Rapresantantos du Ventzs | S| s {
= RELTELS 4[
=) osn] | R0 |
P | sims|  sies i
e =




SA.DECV.

Tan [ Fa [ W | e | Wy | Jun | ol | A | Sep | 661 | Wov

No. {ACTIVIDAD Duracién | Inicio Final Jan | Feb | W | dJun | Jd | A Oct | Nov.
ns Pollticas de Precios .1 N &8 | | i
E=] : t i
& ‘Andisis de Vertzs 01| 6m| ey i E :
a8 Grupos de Productos - 1h [0-<] anm 5 l
it v i
240 Irvventarics. 075d SHA3 Mm' i
4 Definickin de Ptartas! Amacenes. 2 S| s

Cuentzs de Cantrol Contable th ot snm3

Clasificacitn de Inventanos 1h Ehld s

Planesdores y Campradorss 05h s snm3

Uridades de Mecida 05h S snmss y d

Razones de Variackn en inventarios a5 SN |50 - l :

Razones de Mermas . 05h 5183 snsa :

Cotdiogo de Producios & s e . i

Cuertas por Coorar W[ =] ey

1 Gnupos de Clentes. osh S S8
82 Definicidn de Cuertes Contables da Chantes osh &M Eyl<]
253 Catdloga de Direcclones e Entrega th SMR3 snma i
5 :
-3 Compras. 0254 8183 Mm'
=7 Catilogo Provesdores/Producios . 2 emaf e
) Compradorea om| @] e
8 Clsusuizs de Compras oS anms 1183 I
260 Cluves de Control de Cadcad 05h L5 fx] aNes t
Prgect; s CREETTE]  opem Fo— gy
T s O sse & Aaatr O

|

Page 10




Ape [May | Jun | it | Aug | Sep | Oct | Nov

|_No_{acTiviDAD Duracitn | _Inicio Apr | May | Jun | Jul | Ang | Sep | Oct | Nov
261 Claves de Rechazes por Mala Calidad. osn s

22

) Wersificackn y Selecciin de Datos Requeridon | s

) Pedxios, Facturacn y Emberques (LS

ES Tt Ge Procesamint de Pedkdon o w1

3 T 0w Pesos o s

%7 Tiemioos e Verts | ewe

) Téerriros ce Cargos Financars oS &1 :

289 Tipos de impuesios. CESLGL ) i i

o Tipas de Fletes n 153 : !

R ‘Alcanco 06 Resporsabisdad en Enves CEYCE) 1

2 Tipos e Fietes W e i

3 Claves de Representantes de Ventas 1h Lal] N

274 Claves de Estados’ Ciucades 05h &1/93 :'

75 Ciaves ¢ Patews osn| &1 !

P Defiickin 0w Zonas os| &1 ; |

2 Poilicas de Precios EYICT ! |

7 |1

m “Andisls oe Verizs to6a| e ! b i
20 ‘Grupos oe Productos asn| e t } i
281 l l
F) Inventarios 14| &1 | }

) Defeicn o Piacka’ Almacenes ™| eims i {

254 Cuortas Oa Control Contadie om| e Vo

225 Clasficacn 08 Invecdarios | e -

) Flanesdores y Compradores om| e I

R Y R v v

b rorcecet ([T e oy O




dan [ Fab | Mer | Apr | ey | an | s [ Aug fSeo | Oct | Nov

rNc._At:!’l\IﬂSAD Ouracién | inkio Foal ] dwn {Fabj War | Apr | My | 3un | 3 | aug | Sep | Oct | Nov
287 Unidackes de Medkia o eIm3] esiy
%8 Rezonas de Varlacin en invertarios [(SICENEE
E=d Razones de Memes osh| e1m3] &3
%0 ‘Cataiogo de Froductos o) em]  ersd)y
£
7] Cuentas Por Cotrar ] s3] ey
0 Grupom da Giertes w| sim| s '
24 Defiricién de Cuartas Cortabies de Clarkse 05| smd| S
5 Catdioga de Direcciones de Entregs | s sim i
26 Maeciro de Clertes ™) &3] e
21
20 Corprae ofx] &3] ey
2% Catiiogo Provesdoree! Productss i s e
0 Compradares ‘ G| ems)  wim
0t Ciusidas de Compras Rl Ikt Mkt ; :
2 Caeves On Cortroi e Caliad os) emal e
a3 Claves de Rechazre por Meia Calkiad Gsh| eimR] &
04
£33 aptray Das. Y 2318] SAR|  1ARD
206 Pacidov, Fackracin y Erbarqms 1o6d]  SAG)  eima ;
7 Tioos de Proowamients de Paddos m{ s e
) Tipos G Packios REE NN
09 Tarmins de Verta th| 183 &1

] s3] e1m

([ enm3| eams

) enmd]  esd

Surrary P v
Romava O

Page 12




ORGANZACION MEXICANA, SA. DE C.V. . Satera de Distrbwcion

Ko} ACTIVIDAD Duncién | nicio |} Finel | Jan [Feb | Mer | Apr | Way | n § Jul | Aug | Sep | Oct | Now
n3 ‘Ricance Oe Resporaataiiad en Envios (FOB) | eim]  ems

4 Tipos de Envics 1h &S0 s

a3 Clgves . Represantariss de Ventas th LaF<] (31

s Claves de Estadoss Cludeies 1h [4fc<] LyF-<

n7 Claves cla Paises. th 183 (R .
38 Definiciin de Zones: 1h sy [

a8 Poilticas de Pracios - 4 B8RS e |

= .

k-2 Ansiisis de Ventas 9.136 [4f] mm'

2z Grupos de Productos 1h w18 143

)

24 Trveciarion [T L)

k- Definicion de Plantas/ Arnacenes. - Lol e

28 ‘Cusntss e Control Contsbie 1h Lol &nsa i

=z Curaificackn s Invantaros W] e ess b
) Plensadores y Compradares | &3] ens g
) Unidades de Macics [ eims| &

20 Razooes O Vartscién an invertarios: ™h L7 37}

33 Razones de Mermas h MN L5 <)

) ‘Cattioge de Productos IS

£

ED 1563  sA0| nmag

35 th SRS Eyle<]

6 | wiea| =

=7 ™| swa| =)
3 « s mms||

ProjeOMSA Summery @ -

O e O




SA.DECV.

Jen [Fab { Mer { Aor | adey { Jun | Jud | Aug | Sep { Oct | Mov

_E_Acnvmn Ouscidn | Wicio | Finel | Jan (Feb) Mar | Apr j Way [ Jun | ol § Aug | Sen | Oct | Nov
340 Compras. osal  erm| emy
k] Catiogo Provesdores/ Producios @| e1ma|  enmifp
342 Compradores w1 el
30 Cldmutes de Compree | e e
44 ‘Claves da Cortrod de Cafind ] enma] Tenma
3 Claves de Rechazos por Ma Cakied | ewd| esa
]
23 . 24| wim| wims g
348 Pedidos, Fackuracidn y Embergne. 1aw| | sy
e Tipos de Procesamisnio de Pedidos | &3] eidly
350 Tipcs de Pedidos. o[ ewn| e1may
k2 Términos de Vents th] e ensd
82 Tipos d Cargos Financiercs: mf ess] e
£ Tipom de impusice | e e
54 Tipoe de Fisten W eAs| e :
= Ty Se——rpey ) SIS ‘ ol
%5 Tos 8 Envice | &3] &R o ol
%7 Clmvan te Fidproseriantes ca Vertas - DICEIEE
= Ciaves ds Estadow Chatedcs m e e
£ Cimves do Paises | enms| enms
%0 Definkiin de Terrhris th{ s evm
%1 ‘Folice de Pracios 2 mme| s
-382
3 0ixd]| 61| ensd
£ nl e em
e ——

noteate O




ORGANIZACION MEXICANA, S A OF C V.. Sistevia de Distnbucion

Jan | Feb Moy | n | 3 Ay | Sep | Oct | Nov

No. [ACTIVIOAD Duracién lnicis. Fral dan | Fab Moy [ Jon | i [ A | Sep | Oct | Nov
5
3 Inveriarice 15a] eim| sl
%7 ‘Defirkion s Plartes’ Almacenss B
) ‘Cusntas or Cortrdl Contable | ewms| emf;
) Ciaaiicackén de iventrios 1 em) )|
370 Pronadorss y Compradores ml s esa)|
n Uridudes de Slacids mn a3 eS|
m Rectores de Vireciin an inventarcs | e #1m||
) ‘Ratores da Memes i ess]  ems))
374 Catsiogo e Proacios 2 anss, Lt ]
E
) ‘Cusrtas por Cobrar 10| s A
T Gupos de Clardes ) sam| e g
37 ‘Duliriciin de Cusrtas Cortaties 06 Clerkes W =i wim i
] Caliiogo da Direcciones de Errege ] sl s
300 Mmaeto de Clertes | M| s e
1 :
22 Compres. 0%a| enm| mRopy
3 ‘Caaiiogo Provesdres) Producks =) | mssl|
64 Cotpradaree. h[ e eme
35 Ciantan de Conpra | ews| e
366 Claves e Corwel de Calided | enm| e
a7 Chaves e Feectvazon por Muie Calied ™| em) e
388
%0 Recopiecie y Capkars e Oatos 12318]  s1m| 2z g
%0 - Puiton, Fechauciony Emimrms EX] mm"Wi‘P
[ I Sy v

R - ¢ iy O

Pupe 15




SA.DECV..

tan [Feb | Mar T Apr [May | o | st TAog ] Ot [ Nov
HNo._|ACTIVIDAD Duracin | inicia Final [ Jdan jFeb| Mar | Apr } May } Jun | Jul ) Aug | Oct_§ Nov.
391 Tipos de Procesamierto da Pedidos w el e y i i [
392 Tipos de Pacidos w e em [ Lo
£ Thmios de Verta W ewa] ews| |, i !
£ Tipos de Carges Fiancierss ] eRs| R ! o A I
3% Tipas Oe Impuesios | em| e R , i ol
) Tipon de Flates w[ &im| e ) . ;
%7 Alcance de Resporsabikiad an Envios (FOB) W[ ems| e
Tipca de Envics | em| el
Claves de Representantes de Vortas 1 [5T] e1ml| '
Claves e Estadoal Chadades ] el &) !
401 Claves do Palses w] ensa| ewmal |
a0z Definicitn de Temmiorica | smsl eusaf)
403 Polilcas ce Precios 2| mma el
404
w05 ‘Andisis g Ventxs o1a] em| sy
6 Goupos de Procictos ] eim| e
w7
408 Inventarios 125] T M| 215 g
409 Defiricién e Plartas! Alrmacones ] | )y
410 Cuertas de Contrud Cortable: 2 mes mea
“h ‘Clasticacin de lovertanics. hi. AR T
412 Phancadores y Compracores k) Am3| 7
413 Unidades de Modida 2| Mmmf e
414 Rarones de Vartacidn en Inventancs. thi TR M
415 ‘Razones O Mermas w{ ma| mima
418 Catiiogo de Producton. I
el Rl S

Page 16




SA.DECN. de Distribucitn
o | Feb | Nar | Apr | Way | Jon | Jul [Sep ] Ot | Fov |

No_|ACTIVIDAD Dusctn | _bicio | Fral | Jan | Feb | Mar | Apr [ 3un 1 i | Aug | Se | Ot [ Nov]"
a7 :
6 ‘Curtas por Cobear 6sad|  sima| 1 g i
418 Grupoa o Chertes o s —uTrs:—:h . ) :
@ Defiicin e Cuentes Contables O Cleniss ™ sm| em||

Catiloge de Diecsiones de Entroga 2] o] ]

Maesto de Cleries sa|  mm| ase|g
< Compras ) )
) Cattioge Proveedores) Productos 20| @] 1nAa|g
s ‘Compradores W] mms] e
< Citisuias de Compra | wms| 7o
B Cirves de Gonkrol de Caidad w| wm| e
a2 Claves oa Rechazos pot Mva Caieiad D 3
rey
1 Revision y AUiorla de Informacien 12%d| msa| zZni e
= Pedidos, Facturackiny Embargoes 3sa] ema| unmgp
= Tipoa 0e Frocesemerto O Peddos 0Zn| 1| &1
=) Tipos de Pedios oZh| &1 & i
3 Terminos de Venta 025n| &3] e
<6 Tipos de Cargos Financieres 0| ewm| oI :
o7 Tipos oa impocsios 0| k] s . i«
=3 Tipos de Fletes os| em| e
=) ‘Aicance de Responsabicad en Envios (FOB) 0zh| 6| &1
@ Tipos de Ervios 0n| | SRS |
aa1 Claves de Represertantes de Ventas om| wims] e i
=2 Claves de Extackoal Chadaces ozn| ema| e
Bretiousa | G Propess Surmery Y v

srcec [ e raberin O
Page 17




o SADECV.
Tan Waar | e | Vory [ 3o | 3 ] A | Ot [ v
Claves 0 Paises o2h|  &ima| &I
“a Defiricion de Zonas osn| ema| emo
“ Polticas de Procios @ nnma) vines
)
7 ‘Anafsia do Vertas 0G| ewn| GURly
Gripos de Producion 0Zn| &3]  &iAD
“
= Invertaios N3] 7m| 2
&t Defirdcion G Plantas) Almacenes | mm| M|
=] Cuertzs ds Cortrol Cortable o wma|  Tm
= Ciasticacin de Invartarics osh| nma|  wim
&4 Phaneadores y Compradores 02| R3] WAS
455 Unicades de Medida . osnh mm e
458 Razones de Vasiaciin en irventarios. 025h kalx] TN
457 Razznes de Mermas 025h 7183 mms
= Caliiogo de Producios @ 2|z
=)
) Coentzs pos Gobrar G3n| 63| 1w g
481 Grugpos de Clentes 1n &1 N
r=3 ofrickin te Cusriae Contables de Clertes O] B[ oA
=] Catalogo Ge Diracclones 0 Ertrega W s 1A
484 Maesto de Clantes. | 14m) 14ms
&S
T Compras 02| TR 1N g
7 ‘Catbioge Provesdord Prockcics Z| vinRa] 1K) |
) Compradorss 0| 1IARA| 1m0
rﬂiw AT e Sumary v
rocce (TR oo & Roswdin
Page 18




ORGANIZACION MEXICANA, SA. DE C.V.. Sistema de Destribuciin.

[0 [ Feb [ | Sop 1 0t [ v |

No. {ACTIVIDAD Duracidn Inicio Final Jan | Feb | Mas Sep | Oct | Nov |
459 Clsusutas da Compra 02sh| 1183 UNR3
470 Claves de Control do Calidad 02shf 1MAS3E 1M
47 Clarves de Rechazos por Mata Calicad 025h] - 11NA3 13
472

a3 CAPACITACION Y EDUCACION 4444 aNnm ;s
T4 Personal a Capockar 21 91853 anas '
4TS Peddos, Facturacion y Embarques 0.13d 5193 s '
4718 Captura de Podidas AL 13 S
a7 Persoral de Almacencs y Embarques 05h 9183 s
478 Mercadotacnia 05h Egtc] Lal-ad
479

480 AnAlisis de Verdzs 0.06d NS 5180 '
481 Consults ¥ Reportes. a5 183 S
2 Distrixcidn da Reportes 0.5h s sl
483

484 Inventarics 213d A anss '
485 Personal de Almacén h 18 Ns3 |
458 Personal de Embargues. (-] [-01:<] [l l
487 Jefes de Departzmento 05h 193 a1 |
453 Mandcs Intermedics en Akmacenes 1h 03 anm
4689

450 Cuertas par Cobrar 013 SR 5N '
481 Personal Administrativo 1" s SN0
492 Pemsonal de Cridito y Cobranza 1th Ss3 S13
453 Mandos intarmedios e Cuertas por Cobrar 1h 553 18
494
?:&A Crecet [FETICTREITIGY  Progress Surrary P v

oo T e ® ratestn




SADECV..

Jan [Feb Moy Joun| dub TAug [ Sep | Get J ov

| _No._ lAcTIVIDAD Duscitn | Inico | Finmt [ Jan [Fab Sy | o | i | Aug [ Sep | Oct [ Nov
3 [ 01] 58| swoly | ) ! :
=3 ‘Aundiares de Compras w| sim| sim ' |

o7 Compradores osn| Sma| s ! ! i

4% Jefes de Compras om| Sim| =19 - ]

=] Recapcionisizs osn| sum| s i ‘ 1
£ Iospactorss e Control da Caided osn| S| =m| |

501 i

502 Capacitackn General | | ey

sm Pedidos, Facturacisn y Embarcyes 0eMd| 51| eDJy

504 Cagtura =] swa] el

505 ‘Asigraciin y Amads Fisico W em| e

506 Embarquet y Factrackn m) e&mal  ema

507 Consuftas y Repories 1w enma]  eas

508

S09 Anslisiz de Ventas. 025d s L5l ' L

510 Consutas y Reportos n  eim| e

a1 ‘Disirbucin de Reportes th] enm|  enmd)y

512

513 ‘Control e loventarios Osed| &Y TR g '

514 Mantenimionto y Actualizaciin 0o Archivos EIGEEEE)

515 Documentoe de Transactiones ol wim| sl

516 ‘Cortaos Fisicos y Gicacios de vertarios Wi mm| e

A 517 Contral y Seguimient de Lotes 1h, mes may 1

518 Procesce de F in de Perodo [ 7m|  7me

519

520 Cmntzs por Cobrar 0% Tim) ey i
opeccousa | G Prgrees somray 8 v

i e i d el 'd :




SA DEC.V. Sist

an M | Ar | May Jui | A0 | Sep ] Oct | Nov

No_lacTivipan . Durscion | _inicio | Pl [Tan Mar | Apr | May Jui | aug [ Sen | Oct | Nov
521 Facturacdn | m| s
52 Notza de Crédita y Débito | nmaf  mms
[3) Recepcidn de Pagos | nms| Inma
624 ‘Administracién y Control de Crédito thf s s
B Reportes osn]  ansal  &ma
=]
577 Comgras 0&d] ema)  wiss
528 Captira y Procesamiento de Requisiciones. i wiss| s
529 Captura y Procesymiento de Orcenes da Compra o) oim3|  &1m
50 Recepciones ) #ma] enma
ED Inspeccién y Disposicién | sum|  asa
532 Corutss y Reportes. osn| &me| Wi
53 .
534 Capackacin Detalada . 313} em) s g
535 Pedidos, Facturacidny Embarques 06| &g 1uAa
£ Captirn . > anm"‘iﬁT
s37 ‘Avgnackn y Armadg Fisico Wl Ams| A |
538 Embergues y Facturacidn th] HAmI| 11183
S39 Consudtag y Reportes i 1nmsf 1
50
541 ‘Ardlisis g Venizs 025a] finmal 1ama
52 ConsuAzs y Reparies W[ s s
56 Disirioacin de Reperies ] tiss] T 1nss
544
548 Control de imverdarics 0gad| 11AR3| 180
548 Mantonimoento y Achsalzaciin de Archivis | nwnms| s
::uzggi cmcen  [REENEARGTE]  Prges Summary v

sorcce NN e & ranttn O




CRGANIZACION MEXICANA, S A. DE C.V. . Sistams de Distrbwucisn

Jar, [ Fob | Mar o |_Jol Oct Thov.

ACTTVIDAD Duracidn } tniclo | Finel | Jan TFeb § Mar § aor') May } Jun | Jul J'Aug | Sep | Oct | Nov
547 Docymentos de Trangacziones x| vinma| w2nm) | ' N oot
23 Confscs Flaicos y Cicloos de lvertarios Tl 1Zim| 2| § : o
) Cortrol y Seguimienta de Loles W] 12nma] 1210 1 l : i oo ; l
550 rocssas 0o Fin de Poriods w| 12| i2im| ! by Y
= [ A Py
52 Cuentas por Gobrar ERERELL l . l :
ES) “Facturacin ] 12183] 12183 oo ;
554 ‘Notas de Crédio y Débito | 12i88] 12nma ! | l
555 Recios de Pagas i sl 12 H | 5
=5 “Administracién y Conkrol de Cridin th| 12im] 1w | P i
557 Reportes | e by
555 Compres BRI ELIL : :
560 Captura y Procesamiento da Requisiciones. | 1vima] 1am f [ ;
E]] Capturay Procesamierta de Ordenes 96 Compra | Tawsa) e ! b
56z Recepciones. IS S Poob
E) Irapeccn y Disposicion i 1m] s | | ;
564 Consutas y Reportes. | 1| im I !
E3 : | ! 1
556 Calerdiesio de Copactackn 125] 1iR| e i
567 Pecidos, Factuaciny Embarues IR ! i i
£ Captrs Ta) tam] 1aima) | : ;
S “aigacion y Armade Flsico ok | | o | '
575 Erbarey Focimacdn Ta| 1mima| &im] | b
s Consutias y Reportes - 65| wem| 1eiR| | ! I ]
= - RERS
T | — e b S

Page 22




‘ORGANIZACION MEXICANA, SA. DE C.V. . Siztama de Drstribuciiry

Jan | Feb | Wias Son | [t o

LNL\ACTIVID&D Duracién tnicio Firal Jon {Feb [ Mar | Apr [May | Jun | il | Aug | Sep | Oct | Nov
fre) Anshsis de Ventas 1 18183 Twima . i

574 Consuttas y Repories osd| e8] 191 Lo i

575 Distribuckn de Regartes 05d] 1a13] i i ' [ f

- ol |

ST ‘Cootrol da trventancs BIREEESER [ |

578 Martenimiento y Ackualizaciin e Archives HEEIEE 3 ; : , i
578 Documentss de Trarsaccknes BEEEEL R : !
[sec ‘Corteas Flakcos ¥ Glokcos Oe rventanos. osd| znwa| z=nmd| |, o f t i
81 Control y Sequinients da Lotes 0sd| 2| e ! l
52 Procesces e Fin da Periodo 0| = mml pi } [

£ i : o

D Cuirtas por Cabrat | =] e ¢ b o

85 Facturacdn 05d] R3[| BN I? i ‘ i

566 Holas Ga Crédtoy DEtAS osd| mms| | i i ] ¥ "

5o Reciba de Pagos o5d| zevma) nmd| | ; i ‘ : ‘ ;

588 Admunistracion y Control de Crédto 05d| 2683 271 I ’ 3

59 Reparies 05| zmmd}] w3} | ) : IS BN h
- REEE R F
551 Compras 25d] 2m3] s .' } |‘ b l' !

52 Captura y Proctsameonn oo Requisicones, 0sd, znma| wmea| |, : ; ‘ R

£ Copiray Prooesarmenta da Ordens o Compra 0s¢] 2md| | | C I | i
54 Recepciones 65| zed] | | ; ‘ I
3 Trspaccion y Disposicién 05d| 20193| 29183 [ A ‘
506 Consuftas y Reportes 054 21183] 1280 ] i [ B |
&7 l ! !

. 1

) Capacitaciin actrs s Operackn Diara IS e o i
cisn | oo EELEERETE]  peowe [ v
i o [ - & Retuetn O




ORGANIZACION MEXICANA, SA DE C.V.. Satema de Distribucién

Jan | Feb | Mar | A [ May | Jun | Ju | K | Sep [ Oct | Nov.
ACTIVIDAD Ducitn | tnicio | Faal [TJen [ Fed | Mar [ Apr | weay | Jun | Jul | Aug [ Sep | Oct | Now
Podidos, Fackuracktn y Embarqass 8d| w23 11| W
) Captura | 29| a3 i
D ‘Asignaciin y Anrado Flsico x| 3w e2m 1
602 Embasques y Facturackn ] 8293 102 ‘|
<] Cansultas y Reportes. 1) 2| 1 l
04 :
605 ‘Andinis de Vertas 24| 117Z%8| 15283 - ]
506 Consutzs y Reportes 9] 1zEs| 12268 I ;
607 Distribucion de Reportes 18] 1229 1525 1 !
== !
609 Control de invertarios - 6| 1S243f 2280 '
10 Mantenimiento y Actuakzacién ce Archivos 1a| 15293 18250 I
811 Documentos de Tansaccianes o} 1628 18253 1
612 Conteos Fiaicos ¥ Cicicos de nventaros 1df te2m] 1 I
813 Cortrol y Seguimiento de Lotes 1| 1e7%a] 208 1
614 Procescos de Fin de Perioco d| 2zam3| e '
615
616 Cuertas. por Cobrar « s 1A% w
7 Fachracin 19| 2azma| 24282 |
618 Notas da Criita y Débxo 1] 2een| Eem I
619 Reciba de Poges 1d] 2em| 2620 |
620 Administracidn y Control de Crédito 05d| 26283) 26283
21 Repaiea osdf 2e2ms|  1Am
62
6z3 Compras 4| ) s L 4
624 Caplura y Procesamiento ce Requisiclones osaf | 1ame
Project; OWSA Concnt Prpes sray @ v
B foteats O




ORGANIZACION MEXICANA, SA. DE C.V, - Sistema de Distibucin

R

Jan [ Feb | Mar My [ oon [t

!_Na. JACTIVIDAD Buracion | _tnicio Feal { Jan | Feb | Mar May | dun | o

625 Captura ¥ Procesamiento de Ordenes Ge Compra 1 1253 283 N l

3 Recepciones W] zamsl 3w E 1 |

7 Inspeccida y Disposicin 9] aama| <3 i i H

2] Consutas y Reportes os| | wmwm| ) .

= i

60 GEFINICION DE LAS APLICAGIGHES D818 41| 22 ppe—y

ES) Dingnisico de @ Operacion Actal ETICTIET) f

&7 Pedidon, Faciuraion y Embirgucs 0% wim| wiBp | | !

3 Captura 1h 4133 183 ‘ :

634 Asignacién y Armado Fisioo asn a3 415 '

3 Embarques y Facturacion osn| 1| 4 HE.

6 Precis y Descuertos W | e '

&7 Informacion Requerida om| ™| e} |

8 Consutas y Repories om|  «im| 418 l :

&5 l i

50 Andlisis de Ventas o1d| | avml | |

641 Conaukas y Reportes ash 41 4n83 l \

642 Distribucidn de Repostes ash AN “153 ! H

3 . :

544 Control de nventarios D.44d ANES SME3 E 'S

3 Manteririerko y Achmizackn o Archivos T ems|  «ims

646 Documentos de Transaccianes os| «4im| 1 ‘ ! {

(7] Conteos Fisicos y Clchcos. da Ivertand om| Wim| 4 ‘ !

648 Control y Seguirerto de Lotes 05| «1m3| 413 [ : : !

643 Procesos da Fin de Petiods ] ecum] sl ! { 1 i

= I |
ey — M




ORGANIZACION MEXICANA, SA. DE C.V.. Siatems de Distrincién

T3an Tred [ ater | [y [ Jun Oct | Hov

m_um\nmn Ouacitn | inicio | Finel lm Feb | ber | Aor | Wey | Jun Oct | v
651 ‘Cuentas por Cobrar o31d[ sima| sme
652 Facturacka 05|  smaj  sas
653 Notzs de Créxito y Déblto Osh| 183 SRS
654 Recko de Pagos osl sime]  suss
85 Administrecin y Contred de Créddo 05| s1map 183
(=3 Regortes osn|  sitma| sy
857

) Compras 03d| shm| sy
B8 Captun ¥ Procesamiento de Requisiciones. ash| Smal s
3 Capturs y Procesamiento de Orotnes de Comgra | sm] s
3l Racepciones EYELTNEE
862 tnepecciiny Disposiciée osh| SR sl
8 Consuktss y Reportes 0Sh SN3 3MKG
684

3 Reviaitn dat Poroentaje e Cobertra ool Sistema RS L 4
3 Podidos, Facturacién y Emrbenques 18] sim| mmgy
657 Capara @ sm3| ey
&8 Asigraciin y Armado Fisio ] e e
659 Embarques ¥ Facturacin | e s
670 Precios y Descusntos e eml|
678 Informacién Requarida | mmms| mms
672 Corsultas y Reportes F- ms m
73

674 ‘Anésis Ge Vertes 03ad| 7AR3| A pg
hc? Consuttae y Reportes | e mml)
78 Distribucidn de Reportes. | nmd| Im
e o S




SA DECV..

dan | Feb WMoy | Jon [l TAug [Sep T Oct TNov
EN;,. ACTIMIDAD Duracién | _inicio Fnal | Jan [Feb ! My ;T:r.u !N-v Sep | Oct | Nov
] ‘Condrol de Inventaros | MRS VAR l} !
) Martonmiento y ACSKIcion de Archivos @l mm] &) | i
630 Documentos de Transaccones “n anms 14l | . '
a1 Conteos Fisicos y Clchcos de inventaria n| s & |
682 Control ¥ Seguimierts de Lotes =) wnmsl 1nm I
683 Procescs de Fin de Perioda 4n| 1Unm3} 11e3 |
64
&5 ‘Cuentas por Cobrar 11| nnms| 12m e
656 Factiracion | Wim| s
3 Notas de Crédén y Débto 2| 12183 1218
638 Rocibo de Pagos. k- 12183 12103 l
69 ‘Adminisiraciin y Cortro oe Créd% ] 123 121 : i
Reportes 1h] 1283|2183 :
@9t : i
) ‘Compras 5a] | ey | o
6a3 Captra y Procesamiento Ge Requisiciones | 21| Wim| | ! :
&4 Captura y Procesamicsio de Ordencs e Compra o] nml wim :
&S ‘Recepcones =) | i) |
o6 Inspeccin Y Disposcion 7| e 1| | |
(-1 Consuftas ¥ Repartes 2} 1 1419 ‘ i
= .
= Reviakn de MoGicacknes y Adicionss al SEtema 238a] \m3| 2iR0| g
700 ‘Pedidos, Factirackn y Emberques 13| wm] 11| @
01 Captura o) 1w 14183, |
T02 “Asignecion y Armaco Fisica B | wims !
rpecousa con  [CEFEIRTT] e fo— —
O TR e Ratmite O




Jan [ Feb [ Mer [ Apr [ May [ Jun | Jur [ Aug [Sep | Oct | Nov

Mo, |ACTIVIDAD Ouracidn | _inicio Feat _{ Jan [Fab [Mar [ Aoe T May | dun T It | Aug |Sen | Get 1o
703 Embarques y Facturackin ) 14 wiRy o i | )
T Preckos y Descoerion E R REL ) ‘ i }
3 Informain Recqueids I T i !
T8 Consulizs y Repates [ 15| 15n0) | : ! 1
7 I :
T Andisis de Vertas 03] 15m| 18D P t
7% Conmutza y Repories EYREE L)

Dhirbucon o6 Reporss | dems) e :

‘Cortrol de \nvertaros oiad| TeArR| 1B13] @

Mantenimients y Actsakzaciin te Aschivos ™) W] IBIRS B

Oocumentss, de Trrsacsones =) wis] 1w | i

Contaos Frticos y Cictices e rvertario i ems] s i

Corrdl y Seguimients do Lotes thi 18R] 1A

Procesoy da Fin tig Prriodo LLHI AT RTU T2

Coertas por Cobiar osed| B[ ] o
) Factoracier =] 1enms) 1w) |
721 Nolas da Crédto y Débko i esa] 1w
22 Recibo 36 Pagos hi 18R] 19
kz<) Adminisiracion y Controt de Cridiio EARRE I RS
4 Reportes thi 1S 19183
75
78 Compras 08| 1M WM P
ke Cephurs y Procesamients dn Requisiciones ) 1wy 1wRs] |
78 Capturs y Procesamiento de Ordenes de Compra 2] 2013|2180
foousa | peen Proe Surceey @ v o
rovcce (IR e @ Rotty




ORGANIZATION MEXICANA, SA. DE C.V. . Ststema de Distnbuctn

Jan [ Feb | War | Ape [ May [ Jun | Jul [Aug T Sep [ Oct [ Nov
No. | ACTIVIDAD _ Ouacitn | tniclo | Final | jan | Feb | War | Apr Jun JxﬂTg_‘ | Sep [ Oct | Nov
728 Recepcicnes. inf 20nm3| 2wix3 ‘ ‘l :
T30 inspeccidn y Disposicion | 20| o t H
™ Consutas'y Reportes a] onma| znm l %
™2 |
73 ‘Apicaciones Oe Prueba agd| 2R TnEs| g : E
= Pextioos. Fackuracin y Embaroes ENETEETEE |
735 Captura 4n| 20N83| 21483 I ‘ 1
75 “Asigracidn y Armado Fleico | 21nm| s | i
k< Embarques y Facturaciéo | anme]| znmd] HE | -
738 Precios y Descuentos o 2nm3| 2183 [ ‘ ‘ : A
729 Tnformacién Requenica osh| zinms| 21m3 o i : i
% Coratan y Reportes ™| mAm| ZAm| | } l E i : . <
741 i i .
72 ‘Ardists de Vortas o3d| zws| zim] @ l : g
7 Consultns y Reportes. 2 2rm| z=Nm |
744 Distribucion de Reportes [ zim] s ‘ i o !
I3 ‘ | ¢
748 ‘Cortrol o8 Invertarics 136a] =vm| 2| g ‘ | J
747 Wantanimienta y ACIIaizacion de ATCHios o zmsl zZim P l i i I
748 Tocumentos o6 Trarsaosiones w| zm| =) gl I : ! 1 i
7 Contaos Fisicos y Clckcos de invertario | 18] mnmd [ S i
70 Cortroly Segumento de Lotea Wl Zm} 2 [ T N (R
7 Pracesos da Fin 0¢ Perodo BETEECC L I l H % : l :
752 [ i
) Cuerzs por Coors oBd| K| W " l P by ] ‘
754 Facturacion | s} wim] | i ! i { ‘ i
ProjctCAMSA Coocat Progrme. Sunerary @ v
s sercecs (NN e @ Roanato O




SADECV.

Jan | Fab ) War [ Apr | by ] Jn ¥ | Aug | Sen | Oct | Nov
|_No._{acTiVOAD Ourscién | i | _Fieal [Tsan [ Feb | M | Ape | May [ Jon | i | Aug | Sep | Oct | Nav
75 ‘Ntz G Crécéo y DEbKO h] 281m3| 2
Li Recio o6 Pagos | 2sims| 2880
S ‘Adrminisiracin y Cortrol de Crédio | iR W3 |
758 Reportes ) 26183 28180
= .
%0 Compras ofid| R3] Znmd| !

781 Captura y Procesarients oo Requsicionss L ’
7= Captira y Procesamierto de Ordenes ds Compra ™| mima| ZAR| | i :
78 Racapclones h|” zinma| znm
764 Inspecciony Daposicitn | Znma) Zinms i
765 Consulzy ¥ Reportes. thi 27n1m83| ZInme !
76 :
767 Dofiickn Y A3igrackn s Retponz3biidades 23%a| zinma| B o
768 Podiios, Fecturacin y Embaroes o7sa] Zinmal | g
768 Captra | Zinme| zinm
Ko Asignaciin y Anmado Flsico | zZinma] zinms
T Embaroes y Fachxackn | Znme| Zinms
™ Procios y Descuentos | 2nm| 2nms
73 nformacitn Requenda DG
T4 Conuttis y Repories KIS
3
3 ‘Andiais de Ventas 025d[ 53| 28183|
fod Consitas y Reportes i 28183 28183
778 Distribucién de Repories h| s3] znm3
T
750 Conlrol da Inventarios Oma| ma| mm| W
Poouss | cmet g b v

rorcece (NN oo & rotsave
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ORGANIZACION MEXICANA, SA. DE C.V.. Sistema de Distribucién

Jan [Feb | Mar | Apr T May | han T Aug | Sep | [ Nov §

No. Durscstn | Inicio Pl [dan [ Feb | Mar [ Apr | Way | Jun 1 Rog 1'Sep | Oct | Nov_
781 Marzsrimiento y ACuakzacon 0 Archivos h| 2883} 2w ]
782 Documentacidn de Trnsaccioncs h{ 2im| 2ems '

Conleos Flsico y Clclicos da invertaria hj 28150! 28180 i

Cortrot y Seguimients de Lotes | z=nme] s ;

Procesos de Fin de Periodo R !
a7 Cuermas por Cobrar 03t 29183 28
88 Factracien osn| zem3| 70
769 Notas de Crédsts y Déddn Oosh| 291483 20183
750 ‘Recko te Pagos osh| 23m3| B
ot ‘Mantenimiento y Contral de Crédto o5 im| 2ma
702 Reportes o5 =m] =im
703
T4 Compas. 0443 2983 29Mm3
6 Captura y Procesamiento te Requisiciones 05| 29®| 2e1m
756 Captura y Procesamiento 0o Ordenes de Corrpra 0sh| Zwim| 2/ !
™ Recepcicnes th| 281M93| 291/83 ‘ i
758 Inapeceidn y Disposicién 0sn| 2anma] 20183 | 1
) Consuas y Reportes | 2wim| ame i
5 ;
801 ‘Accesa y Sequidad 0el Sislema | =R 22m ! ;
) Pedidos, Factursciin y Embarcums oex| md| 1w :
500 Captiea | znm3f 2 !
504 ‘Asignacitn y Armado Fisico in| M) 1w i
805 Embamues y Factuacién | w2e3] s i
a6 Procios y Descuenios ) T T T :
poiouss | e Fropres sy P v

rocrees R e @ oetn O
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ORGANIZACICN MEXICANA, SA. GE G.V.. Ststetna do Distibucion

Jan T Feby | Mov T Ape T May T Jun | S8 | Ay ] Sep | Oct | Nov
ACTIVID: Duracien | nicio | Fieal _{Jan | Feb | Mac | o | Wiy | Sun | 3wl | Aug § Sep ) Oct'| Nov_
Tnformaciie Requerida om| W] 1wms) |
Consulas y Repories hd W e) e [ !
g ‘ | t
Fdieis ce Vordas | el wn| e | i
Conschay y Reportes ] w2a]  wm [ i b
Distribucién 8 Reportes o[ we3| e E ; :
! % i :
Control da levontxrios osd| w3 1283 | H
Manteninrents y Actusiizacion de Archivos 1h 12Ss 1233 i i
Documentos de Transaccines T 2®| e R i
Conteos Fiaicon y Clchoos de inventic osnl  nssl 2 :
Control y Sequimiento de Lotes L= SR )
Procesos d6 Fin Ge Periods th 1293 2293
&
&= Cuertas por Codear o3| 22| m| @
2z Factumcion o 2zm| 228 N
8 Notas da Créddn y Deétta as| wem3|  2as :
24 Recibo de Pages osh 2AT3 poriis]
&% ‘Administraciény Control o Cridts 05n|  Z288] 228
& Reportes o] 2283|228
[
wp Compras. 0319 20215 bzl '
w9 Caplum y Procesamiento 3¢ Reqisciones DEh| 2293 2250 H
&0 Capfura y Procesamiento de Ordenes de Compra ash 23 pirical
& Recepcones Osn| 2093|2299 |
(3 Imprcee y Disposicide : o] 22| 22 |
Pws.ouga ) cace Progrs sy P .




ORGANIZACION MEXICANA, S A DE C.V., Ststema de Distibucién

No. [ACTIVIDAD Duracién Inicio Final ﬁ

&3 Consuttas y Reportes o5h 2253 wnm

)

&5 METODOS Y PROCEDIMIENTGS 1754|2083 29283 |

&8 Pollbcas de Autorzacién 781d|  2283| s283

&7 Padidons, Factiracin y Enbaroes W[ 7ims| vem ;

836 Captura | 22m3] 22| |

<) “Asigracién y Amada Fho | 2| 32 ¥

3 Embarques y Facirscien | 2w| aewm

841 Procios y Descuerics | ¥283] 3280

842 Parametros Generales th sl aea

B3 Corscias y Reportes | aze| ems

)

B85 ‘Andiais de Ventss B

B8 Consutias y Repoctes W 29| 22 t

=T Deainbumion da Repores o5h| azm3| 3 |

= |

23 Corizol s rveriarios oma| 2w a2 :

as0 Mastenimiento y Actalizacion de Archivos ih 283 w2583 i

51 Documentas de Trarsascones | 42| 288 :

a2 Conteos Flskcos y Clckoos do fnvertano | w2Es| 42 ;

853 Control y Seguimiento de Lotes ih anm ARSI :

=] Procesos oe Fin ds Parodn W wm| a0 :

855 i

856 Cuentas por Cobear 0sd] 42w} 4293 H i

[ Facturackn | wzma] w2 i

=) ‘Nofas e Crédto y Dibio | wzw] 2w E !
Projet Sarary @ v
D 208 [T e




‘ORGANIZACION MEXICANA, S.A. DE C.V.. Sistema de Distribucién

Jan [Feb A [ aay [ Jon | ul [ Aug Oct | Nov |

No._|acTviDaD Ourscin | inicio | Fwa | Jan {Feb | P Ape | Ny { Jun | Jud [Aug | [ Oct | Nov_
853 Recibo de Pagos: th 2SI w233 |
860 Administracidn y Control de Crédite 05 A a2
881 Reportos. 05h anm 253
862
863 Compras. 05d s 2
854 ‘Captura y Procesamients de Requisiciones os| 29| s2m :
565 CapiLra y Procesariento de Ordenea de Compra | 5| sem| ! i
856 Recepciones 1h 5290 52/ .
57 inspecciiny Disposicién i w2 s2
668 Consultas y Reportes osn] 2| sz
Beg
) Politiczs Ge Responsablidad 206d] 529 o2 .'
87t Pectidos, Facturacitn y Embarques 083] 283 a2 w !
a7z Capturs 1h 5253 52/
873 Asignacitn y Armado Fisico th{ s2m| sz |
&4 Embamues y Fachiracidn th 5283 s
a5 Pracios y Descuentcs s s
78 Farkmetros Genenles o] e s2®
877 Consuftas y Reportes. osh] e2ma| eze3
878
679 Andiists de Ventes Q.13d BS3 a2 .
880 Consulta y Reportes 05| 8283 a2
es1 Distrizxcién de Reportes. 05h o283 2|
882
883 Control de inventarios. 0.5d a2/53 e .
884 Mantonimiento y Actualizaciin de Archivos 1h a253 a2
m‘;,;,-g“ Crenl Progras. Summey @ v

tocecs (NN oo @ Rosntin O




SA.DECV.

Jan [ Feb [ Mar TApr TMay Tion | hu [ Aug [ Sep [ Gt T Now

{ No_ [ACTVIDAD Owacin | il | Final | Jan [Feb | Mar | Apr T May {un [ Jut {Aug | Sep | Oct TNov
885 Documentos de Transacciones. | eR| 8em3
866 Contaos Fisicos y Cickors d6 Inventaro osn|  e2ma] ez
867 ‘Controly Seguimiento de Lotes 05n| &2n{ 2@
B3 Prucescs de Fin de Pariodo 1 a2 azy
680
860 Cuentas por Cobrar 04| B2md)]  weRd w»
891 Facturacin th]| e2sa| 82w
EZ) Notas de Créditoy Débho. 05n|  a2%d)  eems
G5 Recko i Pages 05| 82%f 629
D ‘Admiristracitn'y Control de Crédin i S| 2%
ES Reportes o o2mal 2o
3
BT Compras 03d| sema| s 3
898 Captur y Procesamienta de Requisicianes. o5 szE3| wemd i
) ‘Captura y Procesarmiento de Ordenes de Compra osn| 2| a2
00 Recepclones D |
201 Inapeccin y Desposicion 05h| 2ma| enas
902 Consitas y Repories os| ] w®
63
904 Pollicas de Contol 206d] S2m3] 11233 v
905 ‘Peciio, Facturacion y Embarues 08| 9283| 10283 L]
%08 [ ] | 2
907 ‘Asignacibny Armado Fisico | s 2w :
908 Embarques y Facturacién [ 2%  e2es :
209 Precios y Descuentos (| 42830 16293 11 !'
o0 ‘Parkmetros Generles 05| to2ma] 102 l| i

roncesce [N o @ Roteaty O




SA.DECV.. Sistara de

Jan | Feb | Mar | Aor 34 | Rog [ Sep | Oct { Kov

o, _JacTvioap, Dumsto | ko | Py [san | Fed | M [ ] [ [ Aug | Sep | ot [How

oy Consuttas y Reportes oSh) 10243} 12m

[

913 Anafsis de Verdas 01| 1ol 102 .

914 Consutas y Repactes omn| 1oz2se] 1283

915 Disribucion o8 Reportes o%h| 10283] 1028

916

EH Cortrol de imctision 0sd| 1zm| ez {

si8 Wartariients y Acuakzachn 6 ATchivos ] 10283 19288
) Documontos de Transaccones | 102%3] 10280

Confeos Fisicos y Ciclicos de inventaris 05| 1283 10253
Control y Seguimiento de Lotes osn| 12| toze

--~] Procescs de Fin de Periodo ml 10293 1028

)

024 Cuentas por Cobyar c3d| 10293] 1128 v
L925 Factumcién 05h| 107293 10253 l
7 Notas de Cridte y Débls 0sh| (0293|1023

927 Recioo de Fagos osh| 1025 10280

7] ‘Administraciin y Gontrol da Créca [ 129 N

7] Reportes osh| 1ees) e

90

) Compras oad] 1tos3] 11280, v
a2 Captum ¥ Procesamients de Requisiciones osh| 12| 1293

03 Captira ¥ Procesamisnto de Ordenes de Compra il ues| e

934 Recepciones. | 12| e

%05 Inspaccidy Disposickin o5hi B3] 1128

3 Cormias y Repartes o5 wema| 1nm
pouss | cm et e g -y

sy (DEREEE oo & Fomsvn O




‘ORGANIZACION MEXICANA, S A DE C.V.. Sistema de Distiucidn

Jan [Feb Jon | 5wl | Aug [ Sep [ Ot
;4:7- ACTIVIDAD Duracitn | inwcio Final ) Jan {Feb dun ) Jul | Avg | Sep ) Oct
38 ‘Procedimientos sobre Procesas 554 (23] 192% w
29 Pedidos, Facturacién y Embarques: 206d} 1293 15286 w
840 Captura 4| 1em3p 12280 ]
541 ‘Asignaciin y Amado Fiaico ;| w22 12 |
942 Embarques y Faciuracion af s 122
543 Precios y Descuenios o) s 1w 1
] Parkmetros Generales osh| 15293] 15283
45 Coneutas y Repartes ;] 1s2w3] 1528
845
4T Andlisis do Ventss 0a%a| 1s2m3| 1520 v

Consutss y Reportes | 152m3) 15290
89 Distribucién de Reportes osn| 152%3] 15293
50
51 Corirol da lvantarics 193] 12| 182m v
952 Mantarimianto y Achsalizackin de Archvos | s 162 ]
Documentos de Transcciones ™| 1e2n] 1e2%0
o4 Cordeca Fisioos y Ciciicos de Inverkano 2| W] 162
55 Corroly Seguiriiento de Loles | te2ma] 162 |
es6 Procesos de Fin da Periodo | 1623|1620
o57
58 Cuentas por Cobrar 143d] 1emal 1820 v

Facturacidn | | e

Notas de Cridko y Déblo af m| s |
081 Recibo de Pagos | sl e
962 ‘Adminisirackin y Control de Crédi | vrma| 172

Rosate O




ORGANIZACION MEXICANA, S A DE G.V.. Sisterra de Distribuckn
Jan | Feb | Mar [ Ape e Jag Oct | ov
|_No._lacTIVIDAD Ounion | ticlo | Fial | Jan | Feb | Mar | Apr ETHET Oct | fior
963 Reportes ] 18293 1a2® |
964
065 Compras 1d| 182 to2ea v
%68 ‘Caphizny Processmients de Requisiciones | 1e2m| 1828
567 Captuay o D[ ae3| 1929
%68 Recepciones | 16283 18280
65 Inspacckin y Dispoician | 18253 16250 |
970 Contutes y Reportes W 1e2sal 19289,
o1
o2 Impresidn y Dretribuckin de Rapartes 23id| 1o2e3f 22ma w
13 Pacidos, Facturacitn y Embarques ogad| 19283| 192%3 L |
974 Capum th] w2m| 182
875 Asigrackin y Amado Flslco 1h| ta2%3] 182493
2] Embarques y Factracitn : 1n| weese| 192
o1 Precios y Descuentos m] w2saf 18243
o8 Parkmetros Genersies 0shy 192%3) 18280
am Consultas y Repcries i) 1W200) 19283
060
081 Anglisiz de Ventas 0254| 1o293| 2R >
962 Consues y Reportes, [ 12m3] 18280
963 ‘Distribucidn e Repotes [ 19283 2288 ]
064
085 ‘Contro! de inventarios. Osd{ 22m3] 223 v
968 Martanimisrto y Actuaiizncién de Archivos th{ 2283 22283
a7 Docimentos de Transacciones th) 23] 27Um
63 Contoos Fiskos y Ciclicos de kventario osh| 23 208
— ety O
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ANA,SA.DECV._S:

Na ' JACTIMIDAD Duracién Inicio

) Control y Seguimiento de Letes osn| 22203

90 Procescs de Fin de Preriodo 1h| 2283
891

992 Cuentas por Cobrar 04| 228

233 Facturaciin o5n| 222,

94 Notas de Crédro y Débdo asSh| 283

095 Recibo de Pages 05h| 222193

898 Admirustraciin y cortrol da Crédito 1h{ 222ss

o7 Reportea )
958

959 Compras 044d] 232®)

1000 Capturs ¥ Procesmiatin de Requisiciones. O5h! DR

1001 Capturny e | 2

1002 Recepciones | 23e2m

1003 Inspeccidn y Dispasicion 05h! 2m

1004 Consulas y Reportas 05h| 2v2m
1005

Procesos da Fin der Mes y de Fin de Aflo 318d| 2323

Pedidos, Facturaciin y Embarques. 106d| 23293

Caphu x| 22

“Asignacién y Armado Fisia ™ 22

Embarques y Facturackin | B

Precios y Descuenios ] 2420

Parfmetros Genersics 05h| 24283

Consultas ¥ Reportes | 2%

EF
5L
55|
EE
218




ORGANIZACION MEXICANA, SA. DE C.V. . Sisterna de Distrbucién

San [Fab | Mar [ Ape T ay [ Sun | Sl [ Aing [ £ep [ Oct TNow
ACTIVIDAD. Ouracién | _inicio Foal | Jon [ Feb | Mar § Ape | May | Sl Sul | Aug | Sep | Oct | Nov
“Anaksis de Ventzs ond| | 2w @ i ,
‘Consutas y Reportes th] 2e293| 242%3) | T
Distribucitn da Reperies | 202m] 20283 i !
Control de Inventancs osad| 242w3] 25210 e !
Mardenimierto y Actuakzacsin de Archivos hi 2293 24283 |
Docurnentss de Transacciones anf 22w m20 | I
Contacs Fisicos y Cicicos de lmventaric 1h| 25283 =253 .
Controly Segureents de Lotes | 252%| 2526
Process de Fin de Periodo EHEZZ T ‘ i
Cuentzs por Cobrar - 05ed| 2w2m3| 26783 v
Facturacion | 2283 232 7 u
Notas de Crédiio y Détdto | =R Z2m I o
Recie 0a Pages ih| 202m| 20003 (R e e
Administracién y Control de Crédto | 26nm3| 2e2m3 L :
Reportes. o5h| 26293 28253 B
Compras 04dd| 22m| 26253 v I
Caphurs y Procesamienta 08 Requisiciones osn| 2vzm] 28283 | .
Captura y Procesamiento de Ordenes do Compea 05h| 26283( 26233
Recepciones | 25283 26250
Inspeccién y Cispesicion | 262%| 2623 1
Consultas y Repoxtes 05n] 28783] 25293
PRUEBAS EN PARALELO 'm 545d[ 2283 1499 v
Provect OMSA Summer @ v
D Zo03 TN e




ORGANZACION MEXICANA, S.A. DE C.V. . Sistama de Disinbucién

Jans TFen | [ Aug | sep | Oct [ hov
Ho__[ACTIVIDAD, Duacion | inicio | Fingt [ Jan {Fen | 1 Puxg | Sep [ Oct | tiov
1041 Identificackn de Funconaidad 3sd] 2| AW : !
1042 Padidos, Facturacin y Embargues d] 26283 1A% : |
[ ‘Andisis de Ventas 0sa| 1ama| 238 ;
1043 Cortrol de Inventanos 0sd] 2am) 25w | 1
1045 Cusntas por Cobrar 054} 2am| 33w . i
1045 Compras 6| wm| | |
1047 1
1048 ‘Criteios y MAdodos de Evakiacen IO ; |
1049 Pedidos, Facturacin y Emtamues. 1] <3m3] sa9s ‘ i i
1050 Anitisia de Vertas 0sd| sws] 5@ ! i
1051 Control de inventancs 0S| Sams) & ‘
1082 Cuentas por Cobrar 6 ea| anw :
1053 Compras. 14| s3] e
1054 )
1055 Captur de Dsios Retlea 7a] 108|193 : !
1058 Pedidos Ablertos SRS ! h
1057 Histérico de Ventas. 1d] 11283] 1209 '
1058 Irventaro en Mano 18] 123ms| 1saes : |
1059 ‘Saidos de Cuentts por Cobrar 4] 150m3] 16eam : i
1060 Hutéeico de Cuentas por Cobrar 1d} 163D 170 i
1061 Requisiciones Ablertzs id| trsa| e !
1062 Ordenes de Compra Ablertas 1a] 183m3) 19a%
]

aod| 19/83] 1458 Lo

10d] tanm| 24w i

sl Tass|  am i P i

Suremary @ v
Ratecvp >




‘ORGANIZACION MEXICANA, SA DE C.V. . Sisterna da Disbbaxcién

Jan [ Feb T War | Ape [ Way Toon | dut | Aug [ Sep | Oct | Nov
No. |ACTIVIDAD Duracidn | _Inicio Final | Jan | Fet | Mar | Ape JMay [ dun | Ju { Aug | Sep | Oct | Now
1087 Control de lnventacics 5] B4E| 16493 I
1068 ‘Cuentas por Cobrar ool e | wem| | 1
108 Compras 100] 0483| 14593 | { i
1070 I '
won ‘OPERACION REAL DEL SISTEMA 4.63d TS 205M3 ' i .
1072 Establacer y Revisar Mitodos y Procedimientos 2] 14593] 1S9 ! ! w
17 Pocidos, Facturaciin y Embarques 05d] 1450|1458 |
1074 Andisis de Ventza ] 14sms] s ; |
1075 Control de imvantarics | 175E3] 17583 H ;
1078 Cuentas por Cobrar 054] 17553 17582 2 ]
1077 Compras 0Sd} 17583( 19593 : 1 .
107 i
1078 Evahmacidn de las Prusbas en Paraielo 2d] 16583] 20593 | w
1080 ‘Podidos, Focturacien y Embargoes 053] 1sA3] 18553 [ | ]
1081 ‘Andisis de Vertas 2l 1asw| 16593 : :
1082 Control do Inventarios | 1990|195 1
1083 ‘Cuentas Por Cobrar 054 s3] 195w
084 Cormpres 05| 1s%3| 20583 |
1085
1086 Liberacitn def Sistema 06| 20593 20593 i v
1087 ‘Padidos, Facturacion y Embarques DEAESS
1008 "Andists de Vantas | 20553| 20583
1068 Controk de Invertarios ] 20593 20893 |
1090 ‘Cuentas por Cobear ] 2059 2059
1081 Campras 1h| 20583 20543
1092
prmscuas [ T 2 R M ,




GRGANZACION MEXICANA, SA. DE C.V. . Sistems do Distriducién

dan JFeb | Mar May TJun | Ji T Avg Oct | Nov

No. |ACTIVIDAD Ouracidn | _inicly Fral | Jan | Feb | Mar May {dun | Ju |Aug Oct { Moy
1080 IMPLANTACION FASE N DRP, AF, GL. 1375 1593 127883 'M

1084 . | [ ;’

1055 DIAGNOSTICO DE LA OPERACION ACTUAL oBed| 15w  aem) | i i

106 Fifos de Procesos y Documertas I D) i I

1697 Plancacian da Diskibuckn 02s54|  1as3] aems i i

1056 Prondeticos IR R i P

098 Efecuxitn de Piun 6a Distnbucdn = 3s®| 3w ! | |

1100 beracien Ga Graenes de Suids I | i

0T Plarsascion o Embarques Y ) H |

102 Conaifany Repades h] 3aes|  asm t l

3 [ I

17104 Sisterma de Transporia 013xd Rl Ve i !

118 Plaroacitn de Rulas de Embarmos R | ; J

1108 ‘Plneacitn de Requerimierios do Transpone 1 E'=s] A } :
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14 Planeacin de Rutzs de Erbars o em] el i

£ Plancaciin 08 Requerimientos de Trarsparia & Wew| TAR| | ! 1

1516 Plan de Carga de Contenedores y Traders. 4n| 1SR 17580 % H i | I:

1517 Consultas y Reportes. 4n] A7593) 18593 i B . |

1518 I i

1519 Coortas por Pagar = wew| ™R . v

50 Captura y Manienwrierts o8 ATchivos | e emm] | : |

1521 Captua y Procesamiento de Poizes 4n| 18583] 18593 ! ‘

2 ‘Apicactn da Fagos | fesmm| W | | |

[=2) Consuliss ¥ Fepartes OEEE R |

1524 ; | *

= Cordabikead Ganaral 7| soean| seen| | ! w

1528 Manterimiento a Estructuna de Cuenias y Reportes @] 2mm) 08w i | H

£ ‘Achaizacin o Poizks 08 GXG Y CXP o ] TEm | i ! i 1
1528 Procesamierto da Paizas Hormaies y de Promates | 2158|2583 f Lo 1 !

1528 Frocesamients de Pekzas Marmales | 2use| 2uwes ' i IR
1530 Emisiin o8 Reportes Fnancierss an] 20sm| 24wnd ! : ; | ik
1531 Procesos de Fin de Periodo ] 2a583) 24593 : ; : | { 1
532 C Co vt
53 Calendario de Capachacdn DI R . [
54 Fianeackin de Deinbxen B : co
R Sy P v
Dl 25073 Roteaty O

Pageso




SA.DECV..

Jan | Fab | Mar | Aor ] Way | Jun | A | Am Ot | Nov

[ _No. (ACTIVIDAD Duweién | nicio [ Finad [ Jan [ Feb ] Mar | Apr | May | Jon | 3 | Auo | Sep { Oct { Nov
1535 Prondsticos | 25A] 558
1538 Ejecucidn del Pian de Disrtbuckin ] zmmal 25583 |
1537 Uitoracion de Ondencs de Reeutimienta @] 2583|2653 1
1538 Planeacidn de Embampss 4n| 2653 265
1539 Consutes y Reportos. | osme| 26583 }
1540
1541 Ststema de Transposte | zAm| e -
1542 Planescidn de Rizas & Embarqe | zmm| BER
1543 Planeacidn de Requenmientos de Transporte CIEEAELES i
1544 Plan de Carga de Contanadores y Traders o) 2sm] 2850 [
1545 Conzukzs y Repories | 2emna] 28548
1545
1547 Cuentas por Pagar td] s 358 v
1548 Captirn y Martenimienta de Archivos EEEEAERE)
1543 Capturs y Procesaienta de Potzms YRS ausﬂ
1550 Apkcacién de Pagos BRI
1551 Consuras y Reportes YIRS
1852
1553 Contablidad Genoral 2] | 26 1]
1554 ¥ Reportes | e 1em
1555 Actuslizaciin de Poltzas de CXC y CXP 2] wwl wen
1556 Procesamiento de Pokzas Normases Y de ProTalad EE IR
1557 Procesamieno de Pozas Manuties. ] 28] 2683
1558 Emisln de Reportes Financioros. 3| 2w 26W
1559 Procesas de Fin de Perodo 2 2883 2683
1560
Pt onzs Ll o v

Raetin O




ORGANIZACION MEXICANA, S A, DE C.V. . Siztema do Distiibucitn

dan [ Feb [ Mar | Apr San Sep { Oct Luq

No _lAGTVIDAD Ouacidn | tnicio | Final [ 3an | Fen | Mar | Agr o Sen | Oct | Nov
1561 Capactacion sabra ks Operacién Diana 7d] aema| 1ue83 ! i w !
[z Phineacion ge Disnbockn DI v ;
1563 Frondstiors E) ) ! !' | ' f
564 Ejocucion del Plan e Distrbucion W[ 3em3) e : P i
1565 Liberackn de Grdenes de Resurtmiento @] atm|  eem [ ‘, | ’
1566 Planoacikn de Embarues Py e [ ) |
%7 Conutas y Repories EY ) “ i i
1568 ot ] !
1569 Satea de Trnmspors S K! ‘ |

1570 Prnacta de Rutzs e Embarque «| 7em| e i ;o |

1571 ‘Planeacitn de R equerimienios de Trampois a8 RLc) TR N

1572 Plan de Carps de Conteneciores y Trailars. 40 850 amgs ’ H

w7 Comsutias y Reparies W[ sem| wem [

1574 i

575 Coentas por Pagar e swm| smes i :

1578 Caphura y Mantenimeanto de Archivos. N e e ’

g Captura y Procesamiants de Potzas ] sems| e ; |

(53 Aphcacin de Pagon B wem| e 1 i

78 Conutaz y Reportes = se] wem Cod i v

1530 Lo bl

7881 Tontabiiad Genersl 2a| 10em| 118 i i

V52 Y Reportes % oess| voems] | i | |t

1583 NChmkzacion Ga Pokzas 08 GXC y CXP | toe] wew) | | |

1584 Procesamianta de POGRS Normales y da Prosies W owes] 1oess yod ‘ i :
1585 Procesamients de POkzes Merusier B nes] e { ! [ i
1558 Esvmite o Reportes Feancierss 3| 18| s | | i
PrinctOMSA creca IETRUTRNGRT]  Pogees Svewary @ v

Gl =" B




SADECV.

N R—— | s

1588

1550 DEFINICION DE LAS APLICACIONES ns 1583 §7.0 <}

%6 Diagriaicn de a Opracién Acks ared| V| AR

151 Planaaciin de Dieirboucién 28 15580 58

e Proniuioce =] 150] YW

185 Ejsouchin dsl Pian de Distrbuciin sh ko) L]

1504 Libaracitn de Ordanes de Ragurtimient Sh 50 =)

3 Plaraaciin o Ebaras B o] )

T3 Cormdeny Ragarns | | &

157

1508 Siuterna de Traneports 0.75d E) V58

T Pareaciin 0 Fukas 08 Erbaram DRI

1000 Piascion de Requerimisnts de Transporie 2 559 550

o0t 7 = Y & e e

o2 Cotmin y Reporne W =] ewm)

1% |

1804 ‘Cuertas por Pager omd| emsa| 7AW

1005 Capturs y Wartenimiarts 08 Archivos S ) 1

1008 ‘Capka y Procesarmients de Pakzas | eAs| e

6T ‘Ahcadin o Paa T o] e
R R/ ‘
o IR »
| T
TS| 1050 I J
-y




SA.DECV. . Sistema

Processmienis de Pokzzs Normales y da Proraies
Processmisrty de Pokzas Menusies
Emisidn da Reportes Fsncieros
118 Pracesas de Fin de Periods
1617
1218 Sisterra
1619 Flansacitn de DistRucion
1820 Prondeticcs
1621 Ejacucion del Pian de Disrituxciter
12 Libermcidn de Orcienss de Raesurtimient>
163 Planeaciéin de Embarques
1624 ‘Conmatas ¥ Reportes
1825 -
1628 Siatncra 3¢ Tranwporia
1621 Planencién de Rutas de Embenge
6 Flarencain dx Recusckrientos do Traneporte
1629 Paan de Corga da Contenadores y Tralery
1630 Conauitas y Repories
1631
162 Cusntas por Pager
1633 ‘Captura y Menterimisnio de Archives:
1634 Capturny Procesamierto de Pokzas
155 . Aphcackin de Pagos.
189 Contuitse y Repories.
157
100 Contubliiad Gearel
vt o HEEERENE o OIS e, (R
Dl s e NN e & aein O
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‘ORGANIZACION MEXICANA, SA. DE C.V. . Sistema da Distribucién

Jan TFeb [bar T Ape TMay T dun T Jul [Aug T Sep | Oct | Nov
|_No._fACTIvIDAD Duracitn | niclo | el [Jan | Feb | Whar | Ape 1.0d | Nov
160 Mantsrimienta a Extructura de Coertas y Reporss 2] 1wwE| 13s93] ! ; Il
160 ‘Actaizacin de Polzss de CXC y CXP W] | wel| - | [
164t Procesarmierts 08 Faa3 Norfraies ¥ de Prorie ORI R ‘[ |
162 Procesamerto de P oizas Manuales | 4wk 145 ’ i | ! v !
1643 Ermisidr do Reportes Firanclorss th] tWSSa] 1asAa | T ;
1664 Prootscs 0¢ Fin de Periodo Zh| 18] 1T | ' | i
1645 ! l |
1648 Revisitn de Modificaciones y Adiciones o Sistema 35| s 05 HE v i
1647 Phaneacidn de Distrbucida W] s 1eee i [ B ‘
1648 Prondsticos. 2| 1783 170 : ! l
1549 Ejecuciin del Plan de Cistrioucion 2| wes] 175 | i 1
=3 Uiberacien de Ordenes d¢ Resutimients =] TAR| AR I
1651 Plaezcion de Embacques 1h] 1e583| 1eme [ N
1652 Corautias y Repories 1ih] 12583 18553 l i ,
e . Lo
1654 Siatena de Transporte: 05| wsm] wwsm| | i |
1655 Planeacion de Ritas 06 Embargue ] eS| e !
186 Planeacion de Requeriientos o Trmsporte W] Tewss| 10w |
1657 Plan de Cargs de Contanedores y Tralers. h| 18593 18658 [ |
1658 Consufizs y Reportes thi 18503{ 18583 i |
(] ‘
1660 Coertas por Pogar osd| tem3| 18548 I | v
1661 Captura y Manienimierio os Archivos h] s3] 185 |
=) ~ Capiuray Proccsamiento da Poizas | 1ewa| 1650 } | .
1663 olcack de Pageon | 155m8] 1959 l 1o . !
[ Conmulas y Reportes - ] w3 18589 ! L ! i
me [ e i R po— -
on sorceces SN e & Rotmat
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‘ORGANIZACION MEXICANA, 5 A. DE C.V. . Sisterna de Distribucidn

dan [ Feb [ Mar [ ape [May [ Jon [ Jut | Aug | Sep | Oct T Nov
:; ACTVIDAD Ouracén | iniclo | Finat m!rg]m AulLMq Jon |36 § hug [ Sep 1 Ot T bew
3 Cortabiiad General 15d] 1oam| 205 1 : I v [
1687 Mantenimiento 2 Estructurs de Guentas y Reportes | 19583| 1959 ! : H ! ! 1
668 “Actuskzackn de Poizzs Ga CXC y CXP | 1558 1958 - [
1689 Procesamients de Polizas Normales ¥ de Promaro th| 1893|193 i . | i
| e Procesamiento de Pazas Mancaes | 2| 8% R i
1871 Emisn o6 Reportes Financircs DEEDE Lo i
1672 Procesos de 1 da Perodo | 20mea| 2083 [ i i t ‘
B oy !
1674 ‘Aplcaciones da Pross 35] 20w 2eem % i ; w .
1675 Plansacitn da Diribucén 19| 28w 215w o i v
1676 Pronasicos ™| S| 2050 \ P ‘ ;
& Ereoucion oel Plan de Dstibuckn 7| ziAm| s | ‘ i i l
) Liserackn de Ordenes de Resurimisrio o[ nam| 2mm i i I i :
e Flaneactn o Embarques ™ zmm| 2ie® i | VO
1680 Concutas y Reportes ] 2sm] 2148 P o l )
168t f ‘ . o
1682 Sistema de Transportes. 05d| 21/5%3| 24583 3 l ! ' ‘ ‘
163 Plansackn Ge Rutas de Embarque th| 2183] 21558 b i
1684 Planeacién o Requerimiontos de Tramsporte ] zisma] 21sm3 . ‘ l
1685 Plan Ge Carpas 08 Contenadores y Trasers | 2easmd| 2453 1 ! { o
606 Consukas y Reportes DL R [ -
1638 Cuertas por Pagar 05d] 24583] 2458 [ { | [ i l q
=) Captura y Manterinberto de Achivos | el s L || o
1590 Caphua y Procesamiento de PoaEs In] 2e5m0| 2459 I | l ol é
erepsczonesa s Prgpees Sormay W ®
bniatn rroecs ([N - & raiin O




SA.DECV..

San War

ACTVIDAD Ouncitn | inico | Final [ Jan Mar
‘Aphcaciin de Pagos | 245%9( 2058
Consultas y Repoctes 1hi 245%93] 24580
Contablided Genecal 154| 24s%3) 265%
Adartenimienty 4 Estructure 8e Cosnles ¥ Repoites M| 24583 24553
Actuakraciin de Pokeas da CXC y CXP B
Procasamisnta de PORTEs Normules y de Prorated i 2559 255%
Procesamients de Paizas Monusies YIRS
Erriaiin de Repories Financieros. thi] 2354 25553
Procesos de Fin da Pertodo ) w5m) 269
Definicidn y Asigracin de Recponsabiidades asxaa} zemm| asma
Planeaciin de Distribucidn 1.13d] 2659 27583
Prondeticos 1h| 2850|2659
Epecucitn det Pian de Distnbuciin B ESS
Uiberaciin de Ortenes de Resurtindents x| 2650 2650
‘Pianeacitn de Embarques | 2esmaf 23
Consutas y Reportes | 2ism3| 2iems
Statemx de Transparte 0sa| zimme| ZIe
Piarsaciin de Rutks de Embaque DT EL
‘Pransacidn de Recuarimientos oe Matarisies | zisma| Z7s0
Ptan de Caga de Conteradores y Tralers | zmss] s
Consulizsy Repurios 1| ziam] 2150
05a] 2] 28593

il
b
R(8
g

ol

4.4




ORGANIZACION MEXICANA, SA. DE € V.. Sisterca de Distribucidn

fan | Feb Ao [ May [ Jun | 3w { hug | Sep | Oct | Nov
| _No.  ACTIVIDAD Duracién inicio. Final dan | Feb Apr fMay | Jun { Jui | Aug | Sep | Oct | Nov
7 Captura y Marterimients 6o Archivos | 73| 27590
() Capturs y Procesamiects de Péizas DR
718 ‘Aphcacitn oa Pages ™| 2| 2esas
172 Corwutzs y Repartes | 85R] 2653 !
72t i
172 Contabilidad Genesal 125d| 28993 3159 i
) Marerimients a Estnuctura 0w Cuentas y Repories | 285s0| 288
1724 ACRREan Ga POkzzs o CXC y CXP | %8s 288
175 Procesamiento de Pikzas Normales y de Promateo ni 28590 28583
1728 Procesamiinto de Poizes Manuales 2 AR ST
[ Ernisién de Reptrtes Financieros th S| 3188
1728 Proceace 0a in de Periods =] mAm| a1
B
7% ‘Access y Seguidad del Stslems 085 sisma| A0
731 Plansacin de Distrbucén 04| 31580 3183
7] Prondstices 0%h| s1mma| 31858
G2 Ejecouckin el Plan de Distribcon o] 31w 1B
1734 {2oerackin de Ordenes 6o Resurtimiento 05n| 1SS R
75 Praneacion ou Emberques A
7% Cometes y Rrpodtes 02| 3| 315
1737 :
78 Sistera da Transpocte 01| SAm| e i
7. Planeaciin de Rit#s e Embarcoe [F=" BT Ty |
1740 Planescitn de Requertmientas de Transports 02| 315%] 3150
1741 Plan de Carge de Cortenedores y Trakers 0Zh| 31s%| 315
e Conmukas y Reporn oz | sewm
poreioun | coet Prograss snmey P .
roeces R o & Rty O
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ORGANIZACION MEXJCANA, SA. DE C.V.. Sisterma de Disttxion

Jan JFeb | Mar | Apr | May [ Jun Sep | Oct | Nov

:;zmnvmm Duracitny | inicio | Fiat | Jan | Feb | Mar | Aor [ Moy} sin Sep | Oct | Nov
174 Cuertes por Pagar 015 193] 18
1745 Carga y Mandasimienta d Archivos osn]  wem]  1es3
1748 ‘Cwpa y Procesamiants do Pélzas 0Sh 1w RL-c
1747 Apicacion de Pagos osh| 18%3] 1893
1748 Consuttas y Reportes 025h| 18w3| 1893
1748,
1750 Corlabidad Generel oda] s3] 1893
1751 Mantenimiento a Estuchure da Cuentas y Reportes 0sn| s e
72 ‘Actuaizackn do Poizas de CXCy CXP asn{ imma| e
] Procesamiento da P23 Narmaies y de Prorratea o5 el 1mes
1754 Procesarniento de Poizes Mantisies 02sh; 189a] 1493
s Exmisién de Repartes Fnancreros 02h| 1eea] 1A
1756 Processs de Fin o Pariodo ] 05h) 1853|1853
757,
=) WETODOS Y PROCEDIIENTOS T 2425a] em| el o
L‘f Prificas ds Autorizaciio e7sd| 1883|1063 ”
1760 Pianeacitn da Distribcion 26| 1| 4550
178t Prondeticos | ess] 2s%3) T :
762 Ejocuckin det Pian de Distribuckin | 28| 200 i
1783 Libarmcin da Ordenes de Resurtimients £h ;| N t '
1764 ‘Planeacitn e Embarques | 3em] 88
1765 Consutas y Reportes m| aem| oww i
1768
1767 ‘Shitema de Transports 075d| 4883|4593 v
1763 Planeaciin de Rutzs de Emberque th] s3] 8%

Coteat Progreas sy @ v

socncel [N e @ rosette O




1ON MEXICANA, S A DE C.V.. S

San | Feb | Mar | Ape | Wy [ Jun | Jut {Aug [Sen [ Oct | Nov
No._|ACTMIDAD Duracitn | _inicio Fioal ) Jan [Feb | Mar | Apr } My [ Jun | Jul [Aug ) Sep | Oct ] Nov
Mi7ea | Planeaciin G Requenmienios do Transpora ) 4683|4683 i i I
1770 Fian de Carga ce Contenedores y Trasers B k P | i
77t Consutas y Reportes th)  eema]  aem ' :
7Tz l‘ !
73 Cuentas par Pagar 6£ad TS i [ f
1774 Cavtura y Manterimients de Archivos [ 4em| e {
1775 Capturey Procecamienta os Pokzes m{ w93 e o \
1718 “Apicacénde Pagos v 18| 18 i '
td Conrumasy Repories Y ) ! \ 1
) [ |
i) Contadisdad Ganeral 25d]  7ew) 10888 [~ !
1750 Mantenirieria 3 Eatructurs de Cuerzas y Reportcs ™| 7ew|  ewwm ‘ |
1761 “Actualaaciin o Poizas de CXCy CXP n|  emma| eemd I !
1782 Péiizas Normales y e Prom o] swes| eeo3 i
1783 Procesamiecto de Péizzs Mamales s sem|  wesm i
1784 Emisién de Reportes Financieros m asml  4em | : 1
1785 Procescs da Fin de Petiodo 30| weM3j 1vesd | i |
78 ! |
1757 Politicas do Responsablidad 35| 1wem| 1588 ! w
Ties ‘Pransacikn ds Disyaickn 9] 1omma] i i v
V788 Pronosicos ™| 108s0] wess l
) Ejecicien del Pian oe Distacon ) 10| toes i | i
1791 Liperacitn de Ordenea de Resistirients ) wems] e i
3 R {
170 ] vem| 185 i
T4 | i |
e S & v
rosesty O




ORGANIZACION MEXICANA, S.A. DE C.V.. Sheterrey de Distribucién

Jan | Feb | Mar | Ape | Nary | Jun | i T Aug [ Sep ] oct | hov ]
ACTIVIDAD DOuracioq | incia Final | Jan fFeb { Mar | Apr | May [ dun | Jul | Ay | Sep | Oct | Nov
Sistena de Transporie 0S5} /AR 11583 '
Pianencion de Rutas de Embargue thi 118935 11880 ‘
Planoacion de Requerimientos de Trensporte 1h] 11A93] 1A%
Plan da Carga de Cordenedares y Traders | esa] tem
Conaultas y Reportes. th] 1w N3
Cuentas por Pagar 05d] 11453] 14693
Captura y Mantenimianto de Archivos 1h|  t1ee3] 11893
Capturar y Procesamiento de Polzas | 1683 11630
‘Aplcacién de Pagox | 1aB8[ 1a®es
Consultss y Reportes ] 14803 1aem3
Contabilidad General 154 14803 15983
¥ Rugartes. | 1aem3] 1amm3
‘Actuslzacién de Poizas 08 CXC y CXP 3| 14883 1480
Procesamienta de Polzns Nomales Y de Proratso 1h| 14T83) 14633 i
Procesamienta de Pokzas Manuales SRR !
Enisién de Reporias Financieros. i 156 1989 H
Procesos de Fin de Periodo ] 158w] 1561
Politicas de Contrl 35| 15em] 216% w
Planeacitn da Distrbucion 18] 1wem| e 1]
Prontsticos Zhi 1S603] 15600
Ejecteitn de Plan do Disyibuckn | 16w%e] 16we3
Uberacitn de Ordenes Ga Resurtimiento 2h| 16643 16633
Plargaciin de Embergues 1h} 188D 16653
a::] o (FRGETITTT] o P v
’ soncrecet [N e & et O

Page 70




CRGANIZACION MEXICANA, S.A, DE C.V.. Sitlema de Distntxcidn

Jan | Feb | War Wy | Ot | o,
AGTIVIDAD Duracién | _Iniclo Final | Jan | Feb | Mar May | Oct | Nov
Consutas y Reportes. DRSS
Sisterna de Transporte. DSd| 188PI[ 176N \
Planeaciin de Rutas de Embarque ] 1eme3] 1eew i
Plancaciint de Requerimienios da Transports ] 1] teEm !
i de Carga de Comtenedores y Traiers W eR| 1e% !
Consutat y Repories : IR ) |
“
Cuentas poc Pagar 05} 178%3] 183
Captura y Martenimients a Archivs i ] el e
Captura y Procesamionto de Péaas 7 in| 7mss] e
Aplicacin de Pogos. ] th 17883 17689
Consultas y Reportes | 18mal 17653
Contabiiad General 15| 17am] 2ess
‘Manterimiento a Estructina o Goentas ¥ Reportes o] | e
Actiizacion de Péézas ce CXC y CXP 3h 1383 18653
Procesamiecto de Pékzas Normales y dé Prorateo | 1aes] 1wem
Procesamiento de Potzzs Marcales af 1eems| 1865
‘Emisién do Repories Financleros in| 18eR| 1845%
Procescs de Fin e Periado ™ 268|289
Procedimientos sobte Prooescs 35d| 2169 24683 w
Planeacin de Distibacdn 1] 2| 2ms L)
Proncstioos. 293 269
Ejecuckén ded Pan de Distnbuckin & amm3) 2188
s o S

Page 7t




ORGANIZACION MEXICANA, SA. DE C.V. Sisterma de Dietribucidn
Jen | Feb | War Jun |

|_no_lacTvipap Ouacitn | inicio | Feat [Tian | Feb | Mar { Apr | May | Jon | bat
1847 Liberacin de Ordenes de Resurtimienta ) 21880] 21880 g . [ ' '
1848 Planmacidn de Emierques ] zesm| zess ‘ !l : !
1849 Consutas y Repories Thi 2] 6% i ) ,: i
1850 .

3] Sictema e Trneporte e R )
ez Flancacidn de RUas de Embarcue | z2mml z2ew

1653 Flancaciin de Requerimicnics ce Transports | zem| zme i
1854 Plan o Carga de Cartsnedorss y Tradars thl z2mea] 22680 i
1855 Conaulay y Reportss h| 2em| v

1858

T8s7 Coerias por Pagar 05| zem] nes 9
1858 Captura y Mantenikmisni Se Archivos W z2mm] 2e

1855 Capturay Procesamients de PORZeS | zewm| zmes |
1860 ‘Apicackén de Pagos | zem| e

1861 Consultas y Reportes 1hi es| 2vew

(=3 o

1863 Contabasdad General 15d] zvemd| 2e8m J
1854 WManteniovents » Estroctiss de Cosrtas y Reportes | zem| zvem

1885 Actuskzacidn de Poizas e CXCy CXP 3n| zvess| vess |
=] Pracesstriants de P& Normmles y 0u Promaizo | 2wl e

1867 Procesariento de PoRzas Manuzies 3h( 20893 4893

1668 Emiuitn de Reporiss Financieros | zesms| 248% |
=3 “Procescs de Fin de Pariodo ;| 24893] 24893
K

7 \mprasion y Distrtuciin de Reportes 35| 2eE03| 083 *
1872 Pareaciin o Disrbucién 1d] 24w} 25w3 d
;-:-_1 zg-? Croca  (EFETGIZIE |- Progws Summery @ 4
torex [N - & Rawdip >
. Page 72




ACTIVIDAD
. Prondebcos

‘Elecucion del Pian de Distribuckdn

Liberacidn de Ordenes de Resurtimienta

‘Plancacion de Embamues

Consuttas y Reportes.

Sistema de Transporte

Planescidn de Rutas de Embanque.

Planeacién de Requermientos de Transporte

Plan de Carge de Contenedores y Tralers

Consuttas y Reportes

Cumrtas por Pagar

Caphisa y Manenimiants de Archivos

Captura y Proces.amients de Pokras

‘Apkcacion Oe Pagos.

Consikas y Reportes

Contablidad General

¥ Reportes

Actumiracin de Polizas de CXC y CXP

Proceasmiants de Pokzxs Normales y 0 Prorraten

Procesarmients de Pokzas Mancsies

Repories Firancieros

Procescs de Fin de Periodo

ProectOMSA

ki torirocss [ e &

Coou . EEFTEFRTE]  Prow




ORGANRACION MEXICANA, SA. DE C.V.. Sitlema de Distritkcién

Jan TFeb [ Mar T Ape [ stay [ Sun T ou Sep | Oct | Nov
ACTIVIOAD Ounacin | tnilo | Fioal {"Jan | Feb { Mar | Apr | May | Jun | Jul Sep { Oct | Nov

Procesos de Fin da Mes y Fin de Aflo EIE S ELS w

Planaacion da Distntuckn 19| o883 1IR3 L 4
Prondsticon 20| uewa| 20693
Ejocucidn del Pian de Distribucion Zh| 206831 080
Liberacién de Orcenes de Resurtimierta n| soew]| s
Planeacion de Embamques th 7 "im
Consutas ¥ Reportes W wim| s

‘Ststaena de Transporta p) 65| s3]  1ams v
Plancockin de Rutas de Embarque m wams| s
Planeaciin da Requentmienios de Transpota ) s
Ptan de Carga de Contenedores y Trailers b 17ma] I
Consistas y Reportes. s s

Cuentas por Pogar osa] w2789 v
Captirs y Mantenimients de Aschivos ™| ]
Caplura y Procezamiento da Poices | wmal ima
Aplicacksn de Pagas i omma| 2
Consutas y Reportes i 27m3| 21ma

‘Contabisdad General 15] 273) Wi w
Mantenimienia a Estruciura de Cuentss y Repartas o[ wm| 2im
‘Actuskzaciin de Piizas de CXC y CXP | 2| zims
Procesamiento de Polzns Nermales y de Prommateo th| =3 273
Procesamisnts da Pollzas Manusles SIS

‘Ermisin de Reportos Firancieros ] 51| s1m ]

T ey PE——

[ ron &




ORGAKIZACION MEXICANA, SA DE CV.. Ssiems de (istibuctn

Jan [ Feb | Mar | Apr | May | Jun | Jul [ Auq | Sep Hay
ACTIVIDAD Duracida | _tnicia Foal | Jan Feb | Mar [ Rpr { May | Jun | Jul | aug | Sep Nov.
Procescs do Fin de Pencxdo n 5793 573 ¥ i N l !
PRUEBAS EN PARALELO 6| sIm3] 2 1 t
Fdentificaciin de Funcionaicad | sam]  eim vop {
Planescion de Distribuciin i s793] 67 B } g
Seleru e Trarsporls e eamal 1 Por !
Cuestas por Pagar 16| | enms i ;
Contatardtad Genort | eama|  eres ; i
Cod i
Crienos y Métodos de Exaharcion «d| T 9Am3) 15783 . . b l
Planeactn 08 Drstibuckn 1a| | vanmes : b }
‘Ststema de Transpore 1] 127@] 17 : | ! |
Cuontas pox Pagar 0] ims| tats] | o !
Contabiniad Ganaral 10| 11| 1S P S |
Captura de Dotos Reales adl 15793 22063 } ‘ i .} 3
Plansacién de Distribucion td] 1573) T ! ! . by ! ‘
Sirterra 9o Tramaporte Vo Venma| ToAm3| | ¢ ; o i B \
Cuentas por Pagar 1d] 197m3] 20783 F ! : ! } l
Contobiiciad Genera) W] Wl zeme| ) : t L ; i
it i i . i H
. i oo d
Procbas del Sisterma en Pardiels @l znm| 2mss Py
Planeacitn da Distribucion 1| 27| 270 ! ‘ N [ 4
‘Sistema o& Traraports | AR e ! | i l t i ! ‘
Cuontas por Pogar A P 1B i
Cortabidad Gencral DIESEZZIEE ‘ Pl
vz usa cocnt PEREETTTTT] oo Sy gy
et oo TR v @ Aoseatn

Pan 75




T Sep [ Oct [hHov
ACTIVIDAD lLSep Oct_['Nov
OPERACION REAL DEL SISTEMA | 2| izem i

Estatlecer y Revisar Méiodos y Procadimiertos | zimim ﬂ i
‘Plancacitn de Distibucdn | ZiTma] 28780
Sistema de Transporte 19| 287m| 297
Cuortas por Pagar REZSKED
Cantablicad Genersl 1d| a8 Pl

Evaiacitn de fes Pruebas en Parsielo | e emm
Planeaciin de Dutribucién 14| 2883 awsd
‘Siatema ce Transporte I S
Cuentas por Pagsr 1]  «88] sea0
Contabitidad General ) 1d]  swea|  esws

Uberacién del Stitema 4 sema| 1288
Planeacién de Distroocin 1d] swsd| oad3
Siaterma 06 TRasports 1d] swsd| 10883
Cusntas por Pagat 14| tossd] 11853 .
Contabliidad General | 1ees] 128 !

Peceouss el Prgowe survnaey Y v
pesezem sincecs (NN e Cied
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4.3 IMPLANTAGION DE UN SIéTEMA DE MANUFACTURA. RESUMEN EJECUTIVO -



ORGANZACION MEXICANA, SA, DE C.V. . Sistema de Manufactun RESUMEN EJECUTIVO

Janary [February| March | April | “May T oune | July |

o, _|acTiviap Duracitn | _tnigio | _Final £}

1 JACTIVIDADES GLOBALES T D B

2 B

3 COMPRAS =] | @)

4 REVISION DE OPERACIONES ACTUALES 1834 AG3 53 !

) PLANEACION ¥ CARGA DE LA BASE GE DATOS Tad] S| I g | i I

[ 'CAPACITACION ¥ EDUCACION 25| ThEB| 12| g i | i H
13 PLANEACION DE APLICACIONES L EER g | }
52 POUTICAS Y PROCEDIMIENTOS 1384 14153 15103 v E
=3 PRUEBAS EN PARALELD EIEE IR e 4 i
o1 UBERACION DEL MODULO DE COMPRAS W] s2|  ezss 8
62
1% LISTAS DE MATERIALES Bed| 2| 123w P— :
194 REVISION DE OPERACIONES ACTUALES 05 a 8253 '
3 FLUJOS DE PROCESOS Y DOCUMENTOS 03] | s v : :
E: POLITICAS ¥ PROGEDMIENTOS oza| w2R] e v :
E) COBERTURA DEL SOFTWARE o3| W% sz v i ; i
210 RECOMENDACIONES DE /SO0 DEL SOFTWARE 03| w2nd|  eew [ :
214 PLANZACION Y CARGA DE LA BASE DE DATOS 0254 28| 1S '
E3 CAPACITACGION Y EDUCACION 3| 102|152 w 2
) PLANEACION DE APLICAGIONES 26| 152] 1s w e
D) POLITICAS Y PROCEDIMIERTOS osd| m2Ea| 1eEa v o .
04 PRUEBAS EN PARALELD 15| 1a2683] 10W |
E) UBERACION DEL MODULO OE LISTAS DE MATERIALES 4] s 123 | .
307
£ INGENIERGA Y MANUFAGTURR 2184|1208 13 p—
35 DIAGNOSTICO DE LA OPERAGION AGTUAL 05| 123 2R ) i

Proazonsr Crncst g summay WP v
ilan ead R 4 Rt O

Pogat




SADECV.. RESUMEN EJECUTIVO

ACTVIDAD Duracién | _Inicio Firal dan Feb Mar
FLUJOS DE PROCESOS Y DOCUMENTOS 025df 12383| 12340 L J
POLICAS Y PROCEDMIENTOS 0250 m 15353 1 w
COBERTURA DEL SOFTWARE 03ad] 1583/ 159 [ J . ;
k73 RECOMENDACIONES DE USC DEL SOFTWARE 025d| 153} 15550 L J 1
kol PLANEACION Y CARGA DE LA BASE DE DATOS 013! 153831 1539 L J ;
72 CAPACITACION Y EDUCAGION 34| 15383| 18393 w
30 PLANEACION DE APLICACIONES 06| 18w83] 19383 v
o) POLITICAS ¥ PROCEDIMIENTOS 05a| 1eAm| zaw w
H
) PRUEBAS &N PARALELO 15d] 283 124 =y
5 UBERACION DEL MOBDULO DE INGENIERIA Y MARUFACTY 1| 124 1343 | |
7 '
447 PLAN MAESTRO DE PRODUCCION - Zadd| 14| 14583 p—
3 DIAGNOSTICO DE LA OPERACICN AGTUAL Ta[ 12493] 1was3 v
st FLUJO DE PROCESOS Y DOCUMENTOS 083! 14453] 14483 [}
=] POUTICAS Y PROCEDIMENTOS 083a| 144m] 15483 v
437 COBERTURA DEL SISTEMA 038¢| 15483 15483 v
450 DEL USO DEL SOFTWARE 05d[ 15453 154 @
«©) PLANEACION Y CARGA DE LA BASE DE DATOS 019! 16283} 1645 : [ -
- CAPACITACION Y EDUCACION | 16493] 2140 | e
515 PUANEACION DE APLICACIONES 063d| 204%0| Z1AS3 v
534 POUTICAS Y PROCEDIMIENTOS 05| 2AR| 22w v
53 PRUEBA EN PARALELO 15d| aw3| 1290 L
3 UBERACION DEL MODULG PLAN MAESTRO DE PRGDUCCI 18] 13583] 14898
$56
557 PLANEACION DE REQUERIMIENTOS DE MATERIALES 1254 14583 1533
=) DIAGNDSTICG DE LA OPERACION DIARIA | twsm| 1759
Prepect cutsit Crocal Progee Sorsey @ v
O 205 roncres! [N e @ roneat

Page 2




ORGANZACION MEXICANA, S.A, DE C.V. . Satema de tAanutecture RESUMEN EJECUTIVO

Sancary. Apeid Way "1 Jme i
ACTIVIDAD Ouracién | nicio Final Jan Apx My | Jnn Jul
582 | - POUTICASYPROCEDMENTOS 05d| 17583| 175553 v
] ‘COBERTURA GEL SISTEMA 24| 105m3] T3 [“ 3
50 RECOMENDACIONES DEL USO DEL SISTEMA oed| Zowms| 2058 v ! i
574 PLANEACION Y GARGA DE LA BASE DE DATOS. 01| 2| 2 . [
%6 CAPACITACION Y EDUCACION sa| 2o8w3] ZiE3 i ey
a7 PLANEACION O APLICACIGNES 05d| zmma| 2w ! 'I
) POUTICAS ¥ FROGEDIMIENTOS 053] 2wee3| 2888 i ':
) PRUEBAS EN PARALELO 1on] 285|315 | ! ]
664 UBERACION DEL MODULD DE MRP IR | i |
3 i | I
66 "ADMINISTRACION DE ORDENES O TRABAJD 156d| 2693 23655 i ; | i Py
067 REVISION DE OPERACIONES ACTUALES oe&a| mem] 2em | I | v
73 FLUJOS DE PROCESOS ¥ DOGUMENTOS 025d| 2883 259 ! . | i v
) POLITICAS ¥ PROCEDIMIENTOS 0%a] 288|683 | : ! v
a5 ‘COBERTURA DEL SOFTWARE 036 ) i i ' v
= 'RECOMENDACIONES DE USO DE SOFTWARE [ 0% 83| %3 ! ! ! [
&7 PLANEACION Y CARGA DE LA BASE DE DATOS 013d| Vw3]  aw@d [
740 CAPACITACION Y EDUCAGION 4] aem| 769 ; w
765 PLANEACION DE APLICACIONES 05d e 84693 | I H : '
=] POLITICAS Y PROCEDIMENTOS 04| %3] e ! ! g
) PRUEBAS EN PARALELO 104  &e93] 22683 | . ! |
) UBERACION DEL MODULG DE ADMON. DE ORDENES DE T 16| 2ees| 2w ; : 1
a1 i I !
] CONTROL DE FISO 1365d] 23683| 14780 . ' : . "q
B TIAGNOSTICO OE LA OFERACION ACTUAL 053] 2aBA3| Zemsa .! : ' i v
850 FLUJOS DE PROCESOS ¥ DOCUMENTOS 05d] 24mwd| 248 l I i | v
P P Sy @ -
it rorcece (R e & fateate O

Paged




SADECV.. RESUMEN Vo
January T Morch T Apl
ACTIVIDAD Duracién Inicio Finsl Jan foo | Mar _Apr
POLITICAS Y PROCEDIIENTOS 03] 246%| 2489
COBERTURA DEL SISTEMA 025 25890 245
RECOMENDACIONES DE USQ DEL SOFTWARE 0254} 30| e
PLANEACION Y CARGA DE LA BASE DE DATOS 019d[ 2693|200
CAPACITACION Y EDUCACION 0.75d) BaB3| 28883
PLANEAGION DE APLICAGIONES. 03| mew| mew
POUTICAS Y P Q5] mem) 290880
PRUEBA EN PARALELO 100] 2980 1373
UBERACION DEL MODULO DE CONTROL DE PISQ 1d 131593 14753 .
r s [o—_ -y
Onen 3703 Aoty
Page 4




4.4

IMPLANTACION DE UN SISTEMA DE MANUFACTURA. DETALLE

302



SADECV..

No_ {ACTIVIDAD, Durscidn | hicio | Final

1 [ACTIVIDADES GLOBALES 137318]  4183] 1470

2

3 COMPRAS 55| w1ma| a2 ~y
-4 REVISION DE OPERACIONES ACTUALES t8sd} 4183 MM'

s Fijos de Procescs ¥ Documentos oed| «m| «1y

8 Captura y Procesamiento de Roquisiciones x| eR] 43|

7 Capturay o > | |

] Racepcién de Efectivo ] «aim] aimf)

[NB Inapeccién y Disposicion o[ «us] |

10 Consutzs y Reportes a) | wvimaly

"

12 ‘Polficas y Procedirientos. 03ad] «1B] g

13 Captura y Processmisnto oe Requisiciords. 3 4| 41831

1“ Captuay de Compr | am| am

(3 ‘Recepcidn de Efecivo af ems) wms

16 Inspecciin y Diaposkcién ™| «im] «aiml}

7 Consutes y Reportes 2| ] sm

()

19 03d| sim| sumg

2 a| sim|  simal)

A 20 s sy

2 8| SR 13| |

F3) n| sams] sms|

% nf Rl SRl

= .
E-] 05d| sMm3| SN |
ProjactONSA Sumerary P v
Dome: 503 Rusetin O




‘ORGANZACION MEXICANA, S A. DE C.V., Sisterna de Manutacturs

|_ho._|acTivipan Dusctn | o | pt [men e e :’: g._ T
F Captura y Procetamienis de Requisicones [ sAme] ssl|
2 ‘Caphuma y Procesamiento de Ordenes de Compm a) s sy
= Recepciones de electivo NIRRT
) Inspeccidn y Disposicion | s1m3| sass
3 Consutas y Repories x| sim| sm|
£
33 PLANEACION Y CARGA DE LA BASE DE DATOS 1.44d s mm
E] Revisibn e Procadsmientos Achuaics 025¢| S| e s
35 Capturay Procesamiertio de Requisiciones | 183 5183 i :
36 Captura y Procesaminnio de Ordenes da Compra EYRE G L
a7 Recepciones 1hf s sms
38 Inspeccién y Daposicda w| s s
B Consutas y Reportos | sim| &me
)
41 Reovisidn de Informacisn 0.3 [oTs] anss L 4
] Cataiogo de Proveedores por Product 05| emd) e
a3 ‘Campradores W e e
“ Cldusias h| e1m3} e
[ Codigos de Contrl de Caidad 0S| eR|  ers
% Cocigos de Razones do Rechao = Control de Caldad osn|  em3|  enm
47 Unidades de Modida osn| e1m]  ens
45 ‘Aimacenes | e8] &1
hed ;
50 Idertificackin y Seiockn do Datos. Requerkios a5} ens3| ey
51 Catiiogo de Proveedorss por Producta DTS
52 Compradores os| ewms| e
s J ot e somer @ >
tocroce [N i @ Romde O

Page2




MEXICANA,SA DECV..
Jawmry TFebruary]. March | Aped May Jure oy

No__|acTvioan Duacion | fnicio | Fial Jn_ | Feb Mar | Ao Way Jun ET)
53 Ciausuias osd| ess) eumaf] 1 i
54 Cédigos da Cortrol de Calidad o] ens| enms

E3 CAdigos da Razones de Rechazs de Cortral de Caidad osn| enma| erms

56 Uniciades de Medida osn] i3l e1ss

57 Almacenes. 1h e <]

E)

5 Procedzrienios y Responsabitades 05| @] e )
&0 ‘Catdlogo cia Provesdores. =] em| svsl |

61 Compradores thi  evedf  enmes] )

] Cigusutas | el e

83 Cédigos da Control de Cahdad | ewma)  sum

64 Cédigos de Razones de Rechazn de Control de Calidad 1h &15a sy |

65 Unidades de Media | evm| enma||

3 Almacenes 15| el enmd |

&7

] Disefo ce Formatos y Plan de Recopiacitn de Infomacion 01| M| Mg

] Cat3io90 ce Proveedores ] mnms]l mm| |

70 Compradores. | | mm3) |

n Cliusutas 1h msy| TS| |

T ‘Cédigos da Contrl de Cafidad n| s wes] |

2] C4digos ds Razones de Rechazo ds Control de Caixiad [ 7ams]  Tnms] |

7 Unidades de Medida i ey mm) |

3 Aimacenes | 7] s3] ;
3

Ed Recopliacin y Captura de tnformacién 01| TS| TEd|eg

K | s e
e cums Sumrary P v

Rosette O
Page3




SA DECV. Sk

Fi Warch | _Ap Jwe ]
No._|ACTVIDAD Duracién | _tnein Feo ar Apr Jun Jul
78 Compradores CEYIRZES !
80 Ctdrmdzs o%h] 7183 i
al Coxiagos da Cortrol de Caid IR
52 Codigos de d o5 e
B Uricades de Mccida osn|  7m
84 Almaceses ALY LS i
3
88 Revisidn y Auditoria de [rformacitn. 0.06d &3 mes
3 Catilogo de Proveodares osa| | M3
8 Compradores 025n| s} T
89 Cipusutas 0zn| M| AR E
w0 Cocigos de Conlr de Caidad 02| wma|  Ims
B Céiges de Raones de Rechazs de Control de Caiidad 00| 7s3| TS ' :
%2 Unidades de Media ozZn| R3] s
B Almacenes osh| 3| A
24
k-] CAPACITACION Y EDUCACICN 2254 M3l 12183
% Personal Involucrada 013d]  7ea]  7ms
[ Caphura y Procesamients de Requisiciones. osn| 7ma| 73
) ‘Captura y Procesamiento os Ordenes e Compra | i e
- Racepcida de Efecthvo 05h me mea
10 Tnspecciéa y Dispotkion 0% 7nm3] 7083,
101 Consutzs y Reportes osn| @3]  me3
102 )
123 od| | e
104 T TR mm] e




SADECV..

No. |ACTIVIDAD Duracién imciar ..J""
105 Captuny de Compr x| mm
108 Recepcidn de Efectve w| m
107 Inspeccion y Disposcién [ mms
108 Consutas y Reportea. i 7es
109
110 ‘Capactacién Detaliads det Sistema 03sd mm
1m Captura y Procesamiento de Recsiciones. 3 ma
112 Captura y Procosamients de Ordones de Compra EYIELL ]
13 Recepen de Electiro | mm| s
14 Inspeccibn y Disposcion | 7ima) s
115 Consutas y Reportes, | e :
s
17 Calendario de Capackacion eS| unm) g | o+
18 Captura y Procesamrents 0¢ Requisciones osd|  enss] s | i
19 Captura y Procesamianto de Ordeanes oe Compra 1d anma| | g { B :
120 ‘Recepcitn de Electivo w| sm| nnm| g ; ;
2 Inspeccitn y Dispasicidn osa| eswma|  emaj ) i i
122 Consuftas y Reportes. 0sd|  &1m3] am| \ i
123 | '
126 CapacHacion Sobre Ia Operacion Dy 15| vl 2| g |
125 Captura y Procesamisnto de Requiskiones 15| unms| s |
125 Captura y Procesam ento de Ordenss 0¢ Compra 150} nme] 12| | |
[ Recepcién de Eleciive ta] "1 1zisa] | j
128 Inspeccidn ¥ Disposcion 1ai 1nm3] 12183 I I ’ i
1 Consuras y Repories 1] 1S3 12 I 1
1% | ' i
Propect OMSA Sumeary P -4
Daar 257383 Roawatn 0>




SA DECV.

| Fobruary | June. Juby
{ No. |ACTVIDAD Duracidn | _tniclo Final Jan Fed Jun Ju
131 PEANEACION DE APLICACIONES 163d] 12nm3| 1am] @
k) Diagndstica de ta Operacion Actual 03] 121m] 121 @
123 Captura y Procesamients de Requisiciones 30| 1znma| s2nma|
[ Captirs y Procesamiento de Ordenes de Compra ™| 2| 2| |
135 Recepcidn de Efecthvo th{ 21| 1203
1% Inspeccion y Disposicidn | 12183] 2m d
137 Consutas y Reportes | 12183] 12180
138
13 Revisién Gel Porcantaje de Cobertura el Softwars 02sd] 1218 10| P
140 Captura y Procesamerto de Requisiciones ] 1zima] | |
140 Capturs y Procesamiento de Ordenes de Compra B I
142 Recepcién de Efectiva | 1znms] ) |
143 inspecciin y Disposicién [ 1zim] i) g
144 Consutas y Reportes | 1znmsf ma] |
145
126 Revisiin da Modificaciones y Adiciones al Softwere 03| W) 1N P
147 Capturs y Procossmiento de Rerquisicines | 1ima) 1am
149 CaptrayP de Compr 30| 13mal ims
149 Recepcién de Efectivo BRI G
150 Inspeccin y Disposicién ] 13183) e :
151 Consitas y Reportes Y G RELS]
152
153 Pruebs da i3 Aplicaciones 03d| 1w ) @
[) Caphura y Procetamicnto de Requisicionss 7| 130R3| m| |
155 ‘Captura y Procossmicrta de Ordenes de Cormpra | 13ml s |
158 Recepcida de Efectiva thi 1383} nm3f |
cteate >




s

ORGANIZACION MEXICANA. S A- DE C.V. . Sistema de Marstactura
Sanuary |Februaty| Warch Aprit May June
Duwpeitn | wickw | Few [ Jan | Feb [ Mar N L )
157 irspacainy Disposicen i ] am] |
158 Consuttas y Reportes. ) 1383] 1anms I
=
%0 Defiicién y Askgnacien de Resporsabidades 01| 13ma| wim| &
161 Capturay Frocetamierts dh Raqusiints | ties) 1anms| |
162 . Caplura y Procesamients de Ordenes de Compra in| 11630 1S l
® Recepcon da Efectv W m| | |
764 Tnspeccin y Dsposickns | e wimm| |
165 Consitas y Reportes. 1h 1311/83] 4180 l
158 :
167 Seguridad y Acoeso 8l Sistema 013 1| 1w @ :
=) Captura y Procesamients de Recteiciones | 11| s ;
169 Captura y Procesamionts de Orderses de Campra r 1hi 1418 14183 ; : :
70 Rocepoitn de Electi W] TaRa] 1ams sl St
A Inspeccion y Disposicen W[ 1arma] 1w s
2 Coradtas y Repories G| 1ees| 1avm
)
[ POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS 13| wim| S| § :
[ Palfices de Auorizacin o3| 1aiRa| eS| W
178 Captura ¥ Procesanmiento de Requisicianes. m| tanm) s I
177 Caplura y Procesamiento de Ordenes de Compra 2 14193 1483 [
8 Recepcéa te Electvo h{ 14| 1aim -
[ Inspaccin y Disposicen Th] 1anma] 1
[T Consitis y Reparics | | e
18
=3 ‘Peliicas de Responsabinad 03] aiRs| 1«i83|
Progmms Srary G v
D 20 rorcecs [N v @ rotstvn O
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o SA.DEC.V.. Sisterna de Manxfactura

Janusry [February| March [ Apel
Jan Feb War

]
i

ACTIVIDAD Duracitn | Inicio Fina A Nay 1 ‘
Captua y Procesarmients de Requisicones 1h| 14183 14183 [ : ' j
Caphray e th| semal 1ot i i ! i H
Recepcidn de Efectivo th| tesa| 141 i | ! ! ;
Inspeccitn y Disposiciin 05| 14183 1413 i
Consistas y Reportes ] 1] ;
|
Polticas de Control o1d| 1| wiml ¢ :
Captura y Procesamienta de Requisiciones | wim| e
CepuayF Ord npe | 1wims] e
Rocepcién de Efectvo 05n] 10| 14183
Inapoocitn y Disposicin osh] 1ams| 14153
Consultas y Reportes - osn| 141s3] s '
Procadimientos 5obre Procesos 0sa} wim| 1m| W
Captura y Procesamients o Requisiciones ] s sl | :
Captura y Procesarmiontn de Ordenes de Compra | 1wma] 1w | .
Recepciin de Efective 20| 1M183|  tetma |
20 Inspecckin y Dispoaickin | wisa] 1ese) |
201 Consutas y Reportes 2] wms) el |
202
203 Imprasicn y Distribucion de Reportes 013a¢| 15183 1518 .
204 Capturay ' | 151ma] 151
25 Caphuta y Procesamienta de Ordenes de Compra th| 151m3| 1519 .
208 Recepckin de Electivo | wms| 15100 1
207 Inspeccién y Disposicitn | | 15183 ; ;
208 Consultzs y Reportes th| 15183 19193 " ' :
Projct

o | con D] e
orcrc R e ¥




ORGANIZACION MEXICANA, S A. DE € V., Sisterna de Manufactura

Jenvary [February] March April T May T " une uly
| _No_|acTivioan Durscitn | _iniclo_ | _Finai Jorr 1‘ Feb | Mar A J' May J‘ Jun Ju
i ! i
Procedimienica do Fin de Mes y Fin de Ao 025} 19183 1513 L J i i
Coptura y Procesamiento de Requisiciones R R T A 1 :
Captina y Procesamients de Ordenes de Comprs o ams] Enms) ) : |
Recepcién de Efectivo | 15183) 151 i ;
Inspeccitn y Disposicién ] w183 ises| |
Conwian y Repories | As] s | I
| i
PRUEBAS EN PARALELO 154 R 52 | .
BT Verficazion g informacon, Repoes Y Procodmisntcs 5] 1EA] s ( . P
e ‘ | :
20 UBERACION DEL MODULO DE COMPRAS d 29 L] u . . ;
= ! ; g
25 | LSTAS OF MATERIALES HeN| w20 12988 | p—
4 REVISION DE OPERACIONES AGTUALES 05d &z w26 i L J ‘)
25 Mantenimiento a tag: Uistzs de Matanales o[ wzm| w=2e0 i i
E ‘Mactaniriects & Faenis de Froductos @] m| M ] ) |
zr Martaniriento 8 Nmefos de Cambios e Inganiariy o 8283 azm h I‘ :
E | !
= FLUIOS DE PROCESQS ¥ Oim| 2| w2w ‘e | :
20 Manferirients « fex Lizas de Malerises h| 23] s l i
2t Manteninienta a Femiins de Productos. th o253 pTre%) i ;
F=r) ‘Maniersrmients & NOmeros de Cambios Oe Ingenierla n| 20 w298 ‘ {
= i i
™ POLITICAS ¥ PROCEDIMIENTOS 0z5|  w2m| w2 I ! ]
T | T — e o ——o

)




ORGANIZACION MEXICANA, SA. DE C.V. Sistama de Manufactura '
Sarumry JFebnary] Warch | Aprd Wy Sune Sy
| Mo |acTnapan Dumacin | _inielo Fnat Jan_ ") Feb Mar Apr Mty . rT]
25 Mantenimiento 2 s Listas ce Materizies. | som) s | - Ce
28 Mantenimienio & Familias de Productos 1h w2a3 w2 )
237 Mantenimiento 8 Nomeros da Cambios de Ingenierta 1h| o283} 9rm
=)
<] COBERTURA DEL SOFTWARE 025d w283 273 ' . -
240 Martecimiento 2 ls Listas de Materiales 2n w2y W23
241 Marteniierto a Fanias de Productos 1| 29| 2w
20 ‘Mantenimierto a Nomeros de Cambios de Ingerderta 1h] szm| sem
26
244 RECOMENDACIONES DE USG DEL SOFTWARE 013d] w28 wd v
3 Martenimienio a s Ustas o¢ Materiales Th] e2sa| w23 .
246 Mantenimiento a Familtxs de Producios 0Sh| 6283 9290 !
2@ Martenimienio a Nimeros de Cambios da Ingenieria 05h| o232 ‘~
24
24 PLANEACION Y CARGA DE LA BASE DE DATOS 0256] @] s v '
=0 Revisién de Procadimientos Actuales 0254 9283 w253 - v i
25t ‘Manterimienta » tes Uistas de Materales ;| o) w2 |
=3 ‘Mantermiento 8 Famikas de Productos th{  w2m| sem | ;
) ‘Mantenimiento a Nimeros de Carnibics ce Ingemvesta - | s2m3] 92 |
4
= Revision de Informackén en Tobias ooed| o3| 9zel v
6 * Tipos de Prducios. 0.5h w3 23 ll
=7 Tipos e Gambios de Ingonieria o 05h]  9293] 9293 |
= N
E=) Idortiicaciony Seieockia de Dalos. Requerdos O0ea| B SR8 v g
20 o 08h| wzma|  w2ed 1
oy oy ¥ v
Rosege 7
- T . Page 30 -



ORGANIZACION MEXICANA, S A. DE C.V. . Sisterna de Manufactra

No. |ACTIVIDAD Duracién | tncio Finat J.T‘-n.” ih::"; "::" } ‘A‘:r' ::y’ ; -:-.: Jut
281 Tipos de Cambios de Ingenerta ash s w2 : 1 ! T “

= P i

E) py— v omea| azm|  som ‘g ! :

264 Tipos de Productos. os| szw| a2ss ‘ 1 i I

5 “Tipow e Carmibios de ingenverta os| 2| 2 t

ot |

%7 y v x 03| w2ed| wzsd v

E=] Tipow dw Proctucios ™| sems| s2® | :

% Tipon de Cambon de Ingerverta | sze| a2 P

270 !

Ed Recoplacin y Captura de Informacien 07| S| 109 v

D) Tipos de Procucics | ez9s] 12w 1 :
) Tipos da Cambios de Ingerveria h|  e2m3|  a2el 1

F2)

s Revizin y Auddoria da !a Informacion 0.25¢ w253 10293 . ¥

E) Tipon 0 Productos | %3] 1o i | o ‘
217 Tipos e Cambios de Ingenvecta | ems3] 10283 | ]

D ;

E) CAPACITACION Y EDUCACION M| 1ozea| 152w w :

280 Personal Imvokucrado 0254 10283 10293 L i

E Manferimients 8 las Listas de Materiaies ] 102s| tozs ! !

=2 ‘Martenimiento a Famiies de Producios | 1028|1023 : i

23 Mantencmisnto a Mirmerns de Carnbics de Ingenierla 05n| 102m3] 10293 H i !

264 |

=3 ‘Capacitackn General sl Sslema 05| 10es3| 1o2ss v i H

26 WMantenimionto 8 ls3 Lstss de Meloriakes | 10283 1025 | i )
[—— ool progme sy v

TR o N v & e O

Page 11




darwary March May June | July

No._{AcTiviDAD Duncisn | ticio | Final Jan Mar Sy don_ |7 Jul
28 Martenimients & Faméiss de Productos 2Rn| 1028 i
258 7 azm| 1028
289
290 Calerxtario de Capackiaciir 6283} 11253
k=) Maciankriento 8 i3 Listas de Matertaies w2l 1pes
252 Varisnirienso a 5 Feniias o Producios wn| 102%
) . gur 73] 162
204
=3 Capctacion Sobea & Operacién Diaria w7m| 122
296 Martocimisoio 8 123 Lisias oo Matertales. MU 1272093
F4 Hantenimiento ¥ s F amikas de Producios %2m| Nzes
28 #antenimierto & Ndmercs. de Cambia de ingenieria ans3) 10283
E=)
3 PLANEACION OE APLICACIONES 26| 122%] 1728,
Ed ‘Revieiin s Procedimientos Actiaex Zead| 12mss| 17283
Xz bMantenkmienta 8 1S Lites de Matessies 1228 157258 -
30 Marteniriento 8 Famikas ce Productas 22| e
EN Manleniinio & Nimeros. da Cambio de Ingenieria Zh| 122m] 17m
3
308 Ravisidn del Porcentafe ds Cobertura dol Sofware O38d| 12283] 15233
07 Mantenimienis 2 Lxs Listst, de Matariaies. 127203 152 |
308 Markeniriento » Famiies de Productcs 2] 1529
209 WarttrkTiorks # Nmercs dé Cambios 68 Ingenierts 2| 16393
310 T ‘N
3 ‘Reviskin Os Modficacknas y Adicionas 8l Sofware T omad| 12zed] 1am

Virtiiedo a o3 siss de Niatwision Tim| 153e

Cracsl FERIES T o Summsey WP v
rmorcecs SN o~ & Roamtip 1%

Poge 12




SA.DECV.. Sistema

loN
January [February | rch | Apeil ey | T~ Juty
L No. . lACTIVIDAD, Durscdn [ _lnicio Final Jan_ | Feb | Mar | Apr Azy 1 Ju
3 Manterimienta & Famias de Producios ™| 15283 1520 1 i i ;
34 ‘. de - In 15283} 1529 | ; i %
38 | | !
G Prosas de s Agicacones 058d| 1EZ| 1E&2M ) 1 i i
a7 Manicnimierto 8 zs Listas do Materaies | a1 ' | ! l
318 Mantenimientc a Famias de Productos th] 152m3] 1528 Pt ! { N
g Nardarimierts a Nimards Gr Cambos oa ingerveris ] S| 1828 P : ]
t l J
321 Defikion y Asigrackn de Respormsbiiiades oma] 1wzes| 1523 i . v
2 Mantecimiento 8 es Listas de Matorales 2n| 152 15293 i | ' '
Manterimierds & Fambias de Productos | 15283] 1529 1, | ¢ . ‘ -
Y ‘Manianimiert & Nimezos do Cambxs de inganierla h[ 152%3] 15293 . i | : :
= o .
= ‘Acouas y Seguricad i Satera 01| 15293] 15293 g ! i
=7 ‘Warterimionts & 163 Ustas de Malavaies n| i52ma| 1528 (- 1 |
EZ) ‘Mantenimiento a Famiias de Productos | 1s283] 52w P ! i
= ‘Mantonimierts 8 Nimeros de Cambios 0¢ Ingenierla 05h| 152931 15283 P ' }
0 | ! i
= POLITICAS ¥ PROCEDIMIENTOS 054] 17233]  s82ms : v ! ;
a2 Policas de Autorizaciin 025d} 17283} TR \ L . !
EX) ‘Wesrharircks b los Listas ds Matensies x| s 1w | ! |
=i Warteririenta & Famifies de Productos 0| vzs3] 1728 : | ‘
=3 Wanierimiento a NGmeros ds Cambes o8 lngeniea | Vw17 | !
36 i ) i
G Polficas de Responsabiicades 013a] VIEmd| VI ’ v 1 |
ED Nackoiients 8 b Lisias de Walerates h| Al v : | i i :
- Survmay (S v
Dm e sorcncet [N e &




ORGANIZACION MEXICANA, SA DECV  Sistema de Manufactura

Jariiary [February| March | Apm | Way [ June |~ Juty

No. lacTviDaD Duracitn | _inicio. Final Jan | Fen | Mar | Ap | May | Jun | Jd
0 | ‘Nantenicrierta  Famiias o6 Productos, | 13| e . T :

) Marerieraerto & Nimeros de Cambios. de ngerieria osnf tem3| 1l

7] .

2 Folitcas da Cortral B[ 12| 17 R : i

30 Wanterimierto # s Listzs de Materaics ] 17es| 11eEs : : ! i : ;

) Marterirrienta % Faroilas e Productes | 2R3 e ! : :

35 N aer W[ 1] vz : (

3% . ; f ;

37 Procedmosrios sctxe Proceses 0sa| vma| 18289 e ; : :

348 Nartarimenta & s Listas oe Matenales W] e 1wz Lo | | ) {

X9 Mantenimienta & Famitias de Froductes | 2e3) weem i 1 : [ ! ‘ :

350 Wanienimiento & NGmeros de Cambios. de Ingenieria Thy 177280% 17283 ! { - :

= _ 5 :

=) Impresiin, y Distibuckin de Repanes G| 17zE3| s ] : 1 i

) Manierimienis » ks Ustas de Materiaics W Vess| s \ ) i ! i

) ‘Manterimenio a Famiizs 5 Producios th] 17zea| 1izms ’ ! ' f g

355 Merterikaenta 5 Nomeros e Cambios de Ingeriertz osn| 13| viems : ; 1

= ; P

37 Frocedimbenton de Fin de Wes y Fin 6a Afio 0a| 17293 18283 v ! \ i
r’a Mantomimierto a B Listzs de Mzeraies | zes] s o i . i

= Wastenirierto 8 Famites de Productos | 7283|179 | } I |

] Manlenwrientc & Nomeros e Camblos de ingenieria ) 17| 12 : : | :

ET) ! '

=) PRUEBAS EN PARALELO 5] 102m] 1vm |

ES) Venficackin G Procesos & informacién 5] 1283|117 : :

364 i i
T | T e S

Page 14




LSA.DECV..
Warch Fune
No. |ACTIVIDAD Duactn | tmico | Finat Feo War A S
%S LISERACIGN DEL MOBULO DE LISTAS DE MATERIALES Ta| 1ea| 12w ‘ | i
368 , !
267 ;
) INGENIERIA Y MANUFACTVRA 2185d| 12992 13493 ! p— |
360 DIAGNOSTICO BE LA OPERACION ACTUAL 05d] 123937 1% i v ; ; !
370 ‘Wiartesiriento & Operaciones y RUzS &) 1283|1235 b : : i
371 Warterimlerto 8l ATchiva Maestra de Gentros de Trabae | izas3| 12 : T ]
n Capacidad de Cantros de Trzbaje 4h| 127w93! 127383 i | K '
4 FLUJGS DE FROCESOS ¥ DOCUMENTGS 025a| 123%3] 12393 v i
75 Manierumiento & Operacones y Ritzs | 12m| eam ! i
36 Martenimierto 8l Archrvo Meesiro de Centros de Trabsjo ] 123 12am |
i Capackiad e Cortres do Trebaps =] f2am)] 12383 ; i {
& i : ! ! :
Er-l POUITICAS Y PROCEDIMIENTOS 0254 12393 15393 ] ' i ; ;
390 ‘Martenimierto 3 Operacones y Rutas | 123m3] 15383 ' 1] . ' R
1 ‘Manisririenio al Archevo Maesiro e Centros de Trabop 2| 12wa] 1383 I S ; i
382 Capacidad de Certros v Trebsjo o) 123937 15293 i B ) 4
364 COBERTURA DEL SOFTWARE. » 0384 15A03] 15% } v l : !
385 Manteremiento a Openciones y Rutas 30| 15383| 15393 ! l | H I‘
. Wansritiert ol Archv.o Maesto fs Contros oe Trasa i 1583 1w ; Pt i !
367 Cipaciiad ds Contros cte Trabap ' : [ T !
£ T T ! ; i | :
=) RECOMENDACIONES DE 1150 DEL SOFTWARE 1" o] H . 4 | ! i
17390 |7~ Mantenimiento a Operacones y Rutas - IR T T ; o i i
[ro— cot [T ] e Sosr P g
P | i N e & [,




‘ORGARIZACION MEXICANA, S A. DE C.V.. Sisterma de Manutactura

March | Apn | Way June Sy
No, _IACTIVIDAD Duzckte | incio ¢ Final Jan Feb Mar | Apr |~ May Jun Jul
ED Wanteniients 8 Arhivo Neestro de Cartros de Traba ;| 15383 15383 i
= Capackiad de Cerkros do Trebap | 15| 15 |
= i
) PLANEACION ¥ CARGA DE LA BASE DE DATOS 013d] 15090 1549 v
5 Revisién de Procedimientins Actiaies 006d| &3} 15383 v
3 Tipos de Trabajos. o5n] 15383 152 1 :
a7 Grupos da Certros de Trabes 3 OSh| 15/393|  15G/0 ‘ l
ES) Grizpos oe Miquinas Osn| 157asa| 15383
B Turnos Laborables 05| 15383| 15093 i !
“0 Dies do Semara Osn| 153%3| 15vss [ {
= J
-« Flarvtsicn e Infarmacin a0ed| 15393} 15388 v
) Tipos de Trabejos 03n| 15383} 15393
x4 Grupos de Cantros de Trabojo Gsn| 18Am| 15093
' Grupos de Miquinas 05h| 1wsm] e
] Tinos Laborabies ash| 153m| 150m3
«7 Dias de Semana 05 1593 15383 '
oy !
[ Wertificacin y Seleccion de Dr'os Requendes 006a] 15393} 15383 v
40 Tipos 68 Trabspos osn] 15983 1509
a Grupos e Caniros de Trabale o5n| 15393} 15393
Nz Grizpos de Maquines. 05| 184%3] 15383 |
3 Tumos Laborbles 05h| 153 1533 ;
a4 Dizs de Semana osel 13| 153 : :
a5 - 1 i { 4
416 Y 013d| 15283] 15393 1 o |
Prject oA | Creext Progme sy W g
FEET ] oo R e & roaatn >




ORGANZACION MEXICANA, S A. DE C.V. . Sisterna de Manufactura

ACTIVIDAD Durackn |_tnicko | Finat ) Fen AR J::

Tipos de Trabajo 1| 1533|1529 3 H i
Gropos d Centros de Trabafo Th| 15as3| 15353 ! : i

A9 Gtupas de Miquinas | 15393] 15393 i i |
Tumos Laborsbies | Teaes| 1ves | i ; ]
ias do Sermara w15 | 1538 I, ; ; i i !

= I

) Y Informackin 006d| 153 15350 i i i j i

a2 Tipoa oe Trabefos Gn| 15am3| 15083 i | | i i

3 Gripos 0 Cartron ds Traboio 05| 1698|1539 1 X | ! :

8 Grupos de miquinas asn| 15am} 15383 i i ! i

<7 Tumos Labarables. 05h| 159w3| 13383 . i

=) Dizs de Semana osh| 1588|1599 | . :

= T E

0 Reccpilacién y Capturs de Datos 0064|1523 1539 i i i 1

ot Tipos Ge Trabajos 05n| 15393| t%am | i ; .

) Grupos de Ceiros de Trabejo O%n| 15393] 15083 | | .

}—E Giupos de Miquinas 035h 15383 15083 ; 1 ‘

o1 Turros Laborabies 05h| T5AR| 15088 i i

s Diaa de Sermana 05| 1533|1539 : :

<8 . !

a7 Reviakny Auditara de Informscn 003a] 15083| 15393 :

o8 Tipos de Trabajos 025n] 15A83] 15393 H :

) Gipos de Cantros de Trabsio 025n| 153%3| 15493 | ‘

40 Grupos de maquinas 025 15| 15a%3 i i

“l Tumos Laborabies 02n| 15¥%3] 15083 i

] Dise o Sarmara 0| 15| 1 ! : ! : i

o EEETRETI]  Peowa ey P v
TR | e I o+ e O
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ORGANIZACION MEXICANA, SA. DE C.V. . Sistema de Manufachira

Januscy [Eebruary] March T apen Nay
No_|acTivioap Duracitn | o | Finel Jan | Feb | War | Ap
“ i :
44 CAPACITAGION Y EDUGACION 3d| 15%0| 1eves : w
4“5 Personal Invokicrada acal 1533 15953 . v !
8 Mantormiento  Operaciones y Rutrs 025h] 150/83] 1539 | 1 : i
@t de Centros de Trabag 0zn| 15asa) 19vE ! ! {
8 Capackiad de Certrs de Trasafo ozn| 1538|150 ; ! i ;
440 | i 1
S0 Capeciiaciin Geners! Gel Siterma 036d| 153ea| 1633 ‘ ]
&51 ‘Martenimierto s Operacionos y Rutas 3| 1sam] 1639 t ‘ ] . !
= Ga Travepe 3| 15390 1evEs | o i !
53 ‘Capaciiad de Cantros de trabap | 15| 18Im0 ) o :
) N ! I
=3 ‘Capactacén Detakada o0 Sisiema 06| 15363] 16533 : [
- ‘Mantsnimiento da Operaciones y Rites sh| 15a80] t1easd ’ [
457 de Trabajo sn| 15983 1easa Py !
pr7) ‘Capackiad da Certros de Trabeo n| 15a83] 163%3 I Eoy :
=] l ! i
<0 Prograrma e Capeckacion 006d| 15a0] 15¥0 .
-4 Mantenimienio ¥ Operuciones y Rutas. 05n| 15393 1539 { i
402 Martenimiorio al Archivo Maesiro de Certros de Trabajo B5n| 153|155 : )
B Capaciiad de Centros de Tradajo osn| 1S53m3] 15383 ‘ ; l
o ' : i
5 Capackacion sobre s Actividodes Diarizs | sl 18393 i ;. ‘
400 Narizrimients 8 Operaciones y Ritas. 3d] 15883 18293 I i a I ;
57 Trabejo x lml 1T I l
) Copacided & Centros 08 Trabop ) ia] ass| 16393 i | 1 l
P R s e S -4 v
ki recee [NERENEE o Runsvn




ORGANIZACION MEXICANA, S.A. DE C.V.. Sisterna de Manutactura

| Mo ]ACTIVIDAD Duracitn | tricia | Final MT:' Fﬂ::“} M::"jl JJ\W: Jﬂ
463 .
47 PLANEAGION DE APLICACIONES 06| 183%] 18383 [
@ ‘Revisin Ge Métados Actiies 05a| 1aam3| 8@ | )
a2 Martenimiento s Operaciones y Rutas | teams| 19343 L C
ie) Mantenimeents a1 Archivo Macsizo de Cantros de Tbafo | o] 193 : g [
N Capacicad de Certres de Trabejo il 1aam] 1eaed 1 [ i
= I z
76 Revision dal Porcentaje da Coberura del Sofware 054 1838|1998 ! ! (™ i
Martenimiento w Operaciones ¥ Rutas @i 1839} team i ‘ 1 :
Manterimionts &l Archiva Matsird os Cectros de Trabal | 18393] 18353 : I
Capackiad o Contioe de Trabsjo 2] 1| 1w ! ! 1 !
480 : '
8% Reviskin de Modificaciones y Adiciones al Software: 038d 18393 169793 . . v ‘
=] Marteriiort 8 Operociones ¥ Rutas W[ 1eam| B ! [
483 Do Trabep | 1883|1939 ! . 1!
434 Capacidad de Centros de Trabajo 1h| " teas3| 193m [
@5 i H
488 Prebas 8 L3 Apicaciones 06! 1893|1639 ' et
4T Manfeckmiento a Operaciones y Ritza sh| 1893 193w ; o
488 [ vaestro de Trabjo ani w83 teEs ; : 1 ;
405 Capacidad de Contros de Trabajo | 1eaes] 1959 | i [ 1
@ P ; i
& Defiicen y Asignackn de Responsabiliaces 01| 1830| 19333 el i
0z ‘Martenimienta o Operacicnes y Rutas i 83| 19353 |
&3 Martecimienio sl Arckiva Masstro de Centron de Trebo ] 1eam| eam |
o4 Capecided e Cantros de Trobajo ] 18] 18383 Pt
PropctOM cmes  EElriyn T TEE P Fummary W v
Dotz torcacsl [N e O Rommaty O
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SADECV..

Aprt 1" May T Jone uly
x AGITMIDAD Duracién | tnicia Finel s Feb Mar A | wy‘f Jun Jul
] “Acceso Y Sauriiad del Sistera 013] tas%] 1m0 v i
7 Markaricivorts & Operacionss y Rutxs | eoRs] e 1
) Trawio h] 18a%0) 1w 1
= Capacitad & Cartros de Trabwo (Y SR T |
50
1 POLITICAS ¥ P 08 05d| omd| 2z w
) Polfican e Auorizactn 013) waka| 18aA0 )
) Wacherkrierts s Opsracies y Ritss | Teww| 1530 L
4 ‘Nectariienta M Archivs Maeetro de Cartroa de Traoio n| 19am| 1w :
&5 ‘Capackiad o Cankros o Traceio th] 1583|1938
o8 3 \
7 Fuificas Os Respormatiicad 013d| 1asa|  1w%a v :
508 Martenimients & Operacionss y Rutss 1hi 19283 1953
) Warfarkniacts 8 Archivo Mawatro ds Cortron 08 Trabefo h| Awaw| 1w o
510 Capackiad de Cantos de Trbeic osn] wam| 1w . :
o {
512 Poificas de Cortral 0t3| 183w 1839 v : X
513 Marterimierta a Operaciones y Rutas ] 18] 183 .
514, sehivo Meastro Trabeio ] 193] e *
515 Capacidad de Cartros de Trbek ] 1eams] tease
B0
517 Frocwcimienton acbrs Proceecs 05| 19| Zem w
518 Narferimierts # Opececiones y Rutzs | 199 2w n
i Narterimierto s ATchivo Mosetrs Os Cartrie da Tribes | 190m| 19am |
E3 Capecided de Cartros de Trabafs | 1wasa| 1wase |
R — i

Page 20




SA.DECV..Sislama

| se_biemases Duesin | wo | oot e 5
E--) ‘mpresidn y Distribucian de Reporles 025d) 19383 19993 [ 4

2] Msntanimisnto & Cparackioes y Ritas | 1wass] wass ! |

524 de Trabejo thi 1%363| 1993 I ‘

= Capaciond de Cartros de Trabejo | A 180 ! |

3

Eg ProceciTiertos o¢ Fin 04 Mes y Fin de Afio o13a| 10| 193w [

28 Martanimientn a Opsraciones ¥ Rutes OShi 13| 1939

52 ‘Martenirriants of Archiva Maesiro de Centros de Trabajo 1hi 193831 16090

0 Capaciiad de Cartros de Trabepy 1h| 189383 18283

1

52 PRUEBAS EN PARALELG 15¢[ 2wl 12am '{
53 Varificacién de Informacién y Procesos 15d| zaws| 12483 i
= :
5% LIBERACION D EL MODULO DE INGENIERIA Y MANUFAGTURA 1d) 124930 1348 I

56

57

538 PLAN MAESTRO DE PRODUCCION 2044d)  1v4BD)  T4NTS N Pp—

5% DIAGNOSTICO DE LA QPERACION ACTUAL 10} V4B 14450 { v

) ‘Martenks ets ol Pronoatico ] tuema] 14w I

541 ‘Mertenimierts & Productos Inckuidos en of MPS 16] 13483 1445 I, l

5 | !

5G FLUJO DE PROCESOS Y DOCUMENTOS 06| t44m3| 14453 | .

7 Nartwririenis & Prontetc | 14453| 1aem H |

545 ‘Mantenimisnto 2 Procucios incluidos en & MPS Shi{ tqamai 1w4sd ; |

5% ! )

£

Durmary (- gy
roamae O




SADECV..

547 POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS 06| 1443 | 1543 [
54 Martaniriact al Prorvsetios s team| 1w 1
Su Produ ch Sh| twasa] 1548 I
550
=i ‘COBERTURA DEL SISTEMA 036d| 1Sw| 15em v
s52 - ‘Martenirieris al Prondeticn | 19| 1wl i
) Meniucimisna § Pocsctos inckiion wn of MPS an| 1masa] 15493 1
s54 | .
=) RECOMENDACIONES DEL USO DEL SOFTWARE 05| 15450] 164ma v i
=8 Wantenkrierio af Prosdatico | 19433] 16483 []
23 ‘Marferimiurta & Productos Inchidos en o MPS ) 15| 18488 1
E3)
550 PLANEACION Y CARGA DE LA BASE DE DATOS 0.1%d[ 18480 18433 v
50 Dlagnéetic de ta Oparackin Actal otsd| tvassl 18 v .
561 ‘Calerdwice Th] 1eem] 1845
562 Lapeo entre Emiska de Reporias | 14| 1640
563 Tipos Ge Recursce (hrhombre, hermad.) 15n] 16453 16453 :
584 Oefinicidn de Pericdon de Tenpo 15h] 184mt 16483
565
500 Revieidn de tnformecian de Taties 008d] 1NA%0| 64T 9
567 Calerdarics osn| teams| 164%3
563 Lapeo ertre Emisidn de Reporias 05n| 1eams] 1emanal
569 Tipow Ga Recursos (frombxe, hehmeq ) 05| tesd] 18493
s Definiciint e Periodad de Thempa osn| 1eA%s| 148
B0
233 P’ o Datos. Ruoaridos 006d] feAm] 1mew v
opeciuan | o BT Progrem tuway v
kil o (R - & roteats &>

Page2




ORGANIZACION MEXICARA, SA. DE C.V.. Sistema de Manutactura

[Jewary [FescioryT March T Apd | May T ouw T July
|_No._[ACTIMDAD Dumcin | iiclo | Final [~ Jan | Feb | My A | May | dud
573 ‘Calenciarios Q5h| t5Am3] 15433 |
w4 | Lapeo erire Erniaién e Reportes OEn| 15/4m3| 15AR| i
G3 Tion de Racuraoe (whormtes, fefmaq) 05 154m) 154 | | .
78 Defiricion de Periodos de Tiempo osh| 1sass] 14Ta I |
= !
518 y y 0064 1S/483] 1S/4BY v
579 Catancarics 0sh) 1wl 154 ] B
580 Lapec srtre Eminkén de Reportes Oshf 15483 19493 i +
51 Tipos de Recursos (. homexs, beJmag. ) 05| 1v43)  154m |
2 Defiricin de Paciodon de Tlempa 05| 15483| 154 [ :
58 i
584 Cesary y S Pln 006d| 14ma| 1549 L J B
55 Calenciacion o5h| 154%] 1S |
E Lapes ectre Ermiaion o Reporas. 0sh| 154ws| 154 i
sa7 Tipcs e Racursos (brhombre, e imag ) 05h| 154wl 15 i
E) Defricién de Periodos de Tiempo o5n] 15aw| 1wem |
E)
500 Recopiaciin y Captura de Detos: 0.13d| 15493] 16493 9P
5 Calarciarion. 1h} 154830 18403 ]
sez Lapea ectre Ernisién de Repories O5h| 15483 157483 1
53 Tipos de Recursos (hebombxe, hemag) osn| 1smal e |
S04 Definicion de Pariodos de Tiempo OShi iSem| 15 |
55
3 Reninicn y Aucikorte de Datos 033d| 15as3| 18am 9
a7 Calendaricn ] 1saml 164 ]
0 - Lapeo de Tiempo erire Ermisién de Reportes 05h| 15AB3| 1548 |

teronce (TR e & oty O

Paga 73




SADECN..

No._|acTvipap Ouscisn | o | Fret ’_J"E!L Feb M;:' apr e :':
E3) Tipos de Recursos (hehorrkre, hemaq ) asn| 16| 1648
) Definicitn de Peiodog de Tieepo o teewm| 15vR !
& i : !
2 CAPACITACION Y EDUCACION ] 1648|2143, w ; |
& Personsl tvokrado 025d) 16483] 164R P } i
504 Mantaniriente 8t Prondetica 2n] 1wasa] 164! 1 ‘ ‘
L] Martenimients 2 Productos Inciuiacs en of MPS 150 16483] 16483 { ;
05
«7 Capaciaciin Gonerai del Sistera 05d| 164%3] 16483 L
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CONCLUSIONES

Es incuestionable la importancia que tiene el sector manufacturero y de
distribucién dentro de la economia mexicana, ya que como pudo observarse contribuye

con mas del 20 % de! PIB,

Asimismo, los cambios tan rapidos que estdn sucediendo en el mundo, como la
formacién de bloques econdmicos, el avance de los sistemas de comunicacion, la
globalizacién de las actividades productivas y del comercio y la proliferacion de tratados
multilaterales, se traducen en una creciente competencia en los mercados que requiere
de una respuesta acelerada de nuestro pals, el cual no tiene més alternativa que
incorporarse a las tendencias mundiales y participar en el proceso de globalizacién de la
manufactura. Es por esto que creemos que es e momento adecuado para cambiar ia
manera actual de operar de las empresas, y competir mas agresivamente con los paises

dasarrollados tecnolégicamente.

Para incrementar su productividad, el sector manufacturero y el de distribucién
requieren contar con herramientas tecnolégicas de vanguardia que les permitan reducir
costos, mejorar la calidad y disminuir el tiempo de respuesta al cliente, siends éstos los

grandes retos a vencer dentro del ambiente de manufactura de los 90's.



353

Dentro de este ambiente, la utilizacién de informacién se ha vuelto cada vez mas
critica dentro de las empresas, lo que ha lievado a incluir dentro de las estrategias de

negocios, ia ulilizacion de sistemas de informacién integrados por computadora,

El uso de sistemas de manufactura y distribucién ha ido en aumento en los tltimos
afos, al grado de poder asegurar que para que una empresa del sector manufacturero

sobreviva la década de los 90's, requiere de la utilizacién de dichos sistemas.

El objetivo de ests tipo de sistemas es el contribuir al mejor control y ulilizacién de
recursos, incrementar la calidad y el éervicio a los clientes, reducir los costos de
operacion y el de poder ofrecer a la empresa un sélo juego de datos que finaimente evite
inconsistencias de informacién y permita que la toma de decisiones sea eficaz y

eficiente.

Para flegar a los objetivos planteados por la empresa en la decisién de implantar
un sistama de informacién como es el caso de un sistema de manufactura y distribucién
integrado por computadora, es necesario que la empresa cuente con una estrategia de
implantacién que asegure y garantice que las actividades y recursas utilizados para e!

desarrollo de la misma, sean planeados y controlados.

Este punto es reforzado con un gran porcentaje de fracasos en las implantaciones

de sistemas MRP 1l y DRP, debido a la faita de un programa de implantacién efectivo .
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Por lo tanto, es necesario que la implantacién se realice con una metodologla
creada por todas las édreas de la empresa, es decir no solamente el equipo de
implantacién debe decidir cuéles son las actividades pertinentes y cudles son sus
tlempos, sino deben estar involucrados los responsables de cada area funcional para

llegar a un plan o Estrategia de Implantacién mas precisa y detallada.

La estrategia de implantacién presentada en este trabajo, estd basada en la
metodologia Proven Path desarrollada y perfeccionada por Oliver Wight en la década de
los 70's, y establece principalmente :

1.- Dividir el proyecto de implantacién en fases

2.- Dentro de cada fase, definir actividades a desarrollar

De esta manera, se divide un proy:eclo a mediano plazo en etapas mas cortas,

dando resulitados parciales en cada una de ellas.
Las actividades definidas en cada etapa especifican el orden de su ejecucion, el
: tiempo de duracitn, fecha inicial y fecha finai, recursos necesarios para llevarse a cabo

asl como el costo relacionado con cada uno.

Esta informacion logra involucrar y comprometer a los integrantes del prayecto de
implantacidn dandoles a cada uno su importancia dentro de la misma.
La importancia de contar con una Estrategia de implantacion para sistemas MRP Il y DRP
llega al punto de poder asegurar que de ella depende el éxito de que las operaciones de

negocios sean satisfactoriamente cubiertas con el software.
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Los beneficios mas significativos que encontramos en Organizacién Mexicana, S.A. de
C.V.,, debido a Ia utilizacién de nuestra Estrategia de Implantacién, fueron :

a) Al inicio del Proyecto, se notd una cooperacién y compromiso de todas las éreas
funcionales para el éxito de [a implantacién, debido a que nuestra Estrategia recomienda
tratar al Sistema como una SOLUCION INTEGRAL CORPORATIVA y no como un

proyecto de Sistemas Aislado.

b) Una alta comunicacién entre los integrantes y responsables de los Equipos de
Implantacién (Finanzas, Distribucidn y Manufactura), es decir, todos conocian

exactamante el alcance de su responsabiiidad y las actividades por desempefiar,

¢) Las personas encargadas de fa implantacin contaban con los tiempos de realizacion

de cada actividad, con esto daban mayor control al avance del proyecto.

d) El equipo de implantacitn y los directivos de la empresa conocian los costos por cada
una de las personas que participaban en el proyecto, por lo que se pudo controlar el

costo total del proyecto actividad por actividad.

@) El equipo de implantacién sabia cudles eran los recursos con los que conlaba, y en
caso de que existiera una demanda de més. recursos para una actividad , se podia

reaccionar inmediatamente asignando la gente pertinente.
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1) Se realizaron revisiones parciales de la implantacitn, pudiendo determinar para cada

una de las fechas seleccionadas el porcentaje de avance de la implantacidn.

g) Se pudo tener mayor cuidado en aquelias actividades que fueron criticas durante el
proyecto de implantacién, ya que el sistema indicaba qué actividad era critica y cuél la
holgura de las demas actividades.

Por lo anterior afirmamos que una Estrategia de Implantacion como o es fa
desarrollada en este trabajo, es un factor critico dentro de todas fas actividades y
programas para la implantacion de un Sistema de Manufactura y Distribucién Integrado

por computadora,
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