T Tab DL Crv DR uv
T

UNIVERSIDAD NACIONAL
AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES
CUAUTITLAN

MANUAL PARA EMPRESAS EN LAS INSPECCIONES
FEDERALES DE CONDICIONES GENERALES DE TRABAJO
DE LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

T E S i S

QUE PARA  OBTENER EL TITULO DE

LICENCIADO EN ADMINISTRACION

P R E 5 E N T A
FERNANDO ELLIOT CARBALLIDO ESPINOSA

Asesor: L. A. Regino Quiroz Solis

Cuautitlian lzcalli, Edo. de Meéx. 1984

MSIS Con
FALLA DE ORIGEN




pr—

%‘g Universidad Nacional
:‘\-A

2%  Auténoma de México
UNAM

UNAM — Direccién General de Bibliotecas Tesis
Digitales Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADOS © PROHIBIDA
SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta
protegido por la Ley Federal del Derecho de
Autor (LFDA) de los Estados Unidos
Mexicanos (México).

El uso de imégenes, fragmentos de videos, y
demas material que sea objeto de proteccion
de los derechos de autor, sera exclusivamente
para fines educativos e informativos y debera
citar la fuente donde la obtuvo mencionando el
autor o autores. Cualquier uso distinto como el
lucro, reproduccién, edicion o modificacion,
sera perseguido y sancionado por el respectivo
titular de los Derechos de Autor.



FACULTAD DE ESTUDWM&UAWWI; o tigms

DEPARTMDG’O DE EXAMENES PROFESIONALES SUMORES.Cuayljnin

/MIVERATAD NaQJOraL
AVENMA DL ASUHTO: vOTDS APROBATORIOS [

Mreico

Dit. JAIME XELLER TORRES
DIRECTOR DE LA FES-CUAUTITLAN
PRESENTE.

AT'N: Ing, Rafael Rodriguez Cehallos
Jefe dal Departasento de Examenes
Profesionales de la F.E.S. ~ C.

Con base en @] art. 28 del Reglamento General de Examenes. nos
permitinos comunicar a usted que revisamos la TESIS TITULADA:
"Manual para emoresas =n 1as inspescionns faderales de

Cangi~iones Genapalns de Trabaje de 1a 5.Ts y PiS,"

- ’
que presenta s} pasante: Tarpando Elljgt Tarballido ¥spinosa
con miamroc de cuenta: 7607663 para obtenar el TITULD de:
figenciado en Administracidn .
Consideranda que dicha tesis redne los requisitos necesarios para

ser discutida en el EXAMEN PROFESIONAL correspondiente, otorgamos
nuestro VOTO APROBATORIO. ’

ATENTAMNENTE.
“POR M] RAZA HABLARA EL ESPIRITU"

Cuautitlan Izcalli, Edo. de Méx., a 11 _ de Enero de 1994
PRESTDENTE L.A. Filemén Mondraaén Domfnquaz "\d)éz
VOCAL LaA. Arturo Sanchez Mondragén ;-% s

SECRETARIO L.A. Regino Quiroz Solis

PRIMER SUPLENTE L:A. Yolanda Zamudl2 Sarcf{a

SEGUNDO SUPLENTEL-A. Néstor Plllado Sarcia

UAR DEP VAP /OL



DEDICATORIAS

A _DIOS

3o

Solo es posible alcanzar las metas

trazadas con la ayuda de Dios.

Gracias te doy sefior. por llenarme

de la fuerza necesaria, la confian

za, el amor e iluminar mi camino -
para poder culminar esta meta.

A MIS HERMANOS

Porque somos y seremos hasta el f£i
nal de nuestros caminos en las ale
grias y en las tristezas.

CON CARINO.

A MI MADRE Y A LA MEMORIA DE
HI PADRE

Gracias a mis padres que sin
importarles mis tropiezos, me
dieron la posibilidad de ser
un hombre de bien y ser digno
reflejo de sus esfuerzos ja--
mas remunerados para conrcluir
satisfactoriamente mi carrera
profesional.

TODO MI AMOR Y RESPETO.



A MI ESPOSA

Por brindarme su carifio, compren
sién y apoyo para continuar siem
pre adelante sin esperar nada a
cambio.

TODO MI AMOR.

A MIS HIJOS

Por ser el motivo que impuléan'
mi deseo de superacidn. !
TODO MI AMOR.

A MIS MAESTROS Y JURADO

Mi profundo reconccimiento por
ser la parte fundamental en mi
formacién profesional y el agra
decimiento muy especial a mi -~
agesor.

MI ADMIRACION Y RESPETO.

A MIS AMIGOS

Mi agradecimiento por las fa-

cilidades y apoyo que me brin

daron, permitiéndome ver rea-

lizados mis esfuerzos.

En especial a ti Pilar.
GRACIAS.



OBJETIVO.

bar a conocer los lineamientos y aspectos practi--
cos en materia del DERECHO DEL TRABAJO, con due debe cum-
plir la empresa, para atender adecuadamente las inspeccio
nes laborales, previniendo los conflictos y evitando las
sanciones.



METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION

a) DEFINICION DEL PROBLEMA:

Con el presente trabajo pretendemos elaborar un ma
nual gue permita dar a conocer a las empresas dentro del
A:ga‘Hétropolitana de la Cciudad de México, cuales son ibs
-1ineamientos del marco juridico con que debe contar indis
pensablemente. :

) Para tal efecto se desarrollard un seguimiento com
‘pleto de las formalidades que solicitan las autoridades -
laborales. Ademds de hacer referencias de los documeitos
'y formatos necesarios gue demuestren de manera comprobato
ria el buen cumplimiento y funcionamiento de la empresa.

Ast como también dar a conocer los derechos que -
les confiere la Ley Federal del Trabajo, tanto a los tra-
bajadores al servicio de las empresas como al empresario.

b). PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

Cual.es el motivo de la incertidumbre de las empre
sas de jutisdiccién federal ubicadas dentro del Area Me--
tropolitana de la Ciudad de México, ante las visitas de -
inspeccidn peribdica que realizan las autoridades labora-
les de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social a pag
tir del segundo semestre de 1992 ?



c) FORMULACION DE HIPO’I‘ES‘IS{

Si las empresas de jurisdiccibn federal del Area -
Metropolitana cuentan con la documentacibn p'opia confor-

me a la normatividad 1uboral.«_se podriun solucionur los =

efectos de los problemus derivados por;el incumplimiento. :
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INTRODUCCION.

Este manual fue elaborado con el propdsito de ésesg~
rar profesionalmente a las empresas de jurisdicciénxfede -
ral, para el desahoge de inspéccioneé beribdicas de condi~
ciones generales de trabajo, por parte de las Autorxdades e
de la Secreta:ia del Trabajo y Previsidn Social.

Entendidndose como Jurisdiccién Federal.‘éue son .to-
das aquellas cuya actividad ‘es la transformacién de la ma-~
teria prima en un producto terminado. !

Tomando en cuenta que el objetivo principal de la -
Direecién General de Inspeccién Federal del Trabajo, es vi
gilar el cumplimiento de las Normas de Trabajo contenidas
en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexica -
nos, en la Ley Federal del Trabajo, en sus Reglamentos y -
Contratos de Trabajo.

De igual forma en el desarrollo de este manual, se
tratard de dar a- conocer: los elementos que intervienen pa-

ra aatisface: lcs requerimientos por parte de los inspecto

res laborales'y conducir su desahogo -a la mayor brevedad -
posible. : . L

g otro de los aspectos que se ccntemplan, es el. de —-——

proporcionar e" una forma explicita la serie de documenta~ L

_dades laborales- cumplir con sus funciones eétahiébiéhd6 -




un clima de éordiqlidéd é.ntre‘ lae. parées'que intervi‘enenﬂ.

Quienes hemos elegido la - Adminiatracibn ‘como campo
de ejereitno profesional, no debemoa descartar que al no -
tena:: la actualizacibn de este marco de requisitos legales
estamos provocando 1a aplicacien de sanciones como resulta
do de lou incumplimientos de las Normas Laborales, mismas
que se pueden reflejar en grandes sumas de dinero.

Contrariamente, al estar actwalizados, se puede pro
nosticar para la empresa que el resultado de estas visitas
serdn de lo mas satisfactorio y ventajoso ya qgue de esta -
forma se logrard la tranquilidad y libre fuscionamiento -~
para la empresa, en materia de CONDICIONES GENERALES DE -~
TRABAJO; al mismo tiempo que se estd proporcicnando a los
trabajadores un clima de confianza y armonia en su fuente
de trabajo.

El desarrollo de este trabajo, esta basado en un ca
50 prédctico de una empresa textil gue pertenece al ramo de
la lana.

10



CAPITULO 1

ANTECEDENTES HISTORICOS

1.1. ANTECEDENTES .

El primer antecedente de la administracién del tra-
bajo en este siglo, se encuentra en el aho de 1911, duran-
te el régimen presidencial de Don Francisco I. Madero, fe-
cha en que se crea una oficina denominada Departamento del
Trabajo, dependiente de la Secretarlia de Fomento, Coloniza
cién e Industria.

- Las actividades de este organismo fueron el de reu-
nir, ordenar y‘publica: informaciones relacionadas con el
7trabujo en toda. la Reptiblica, tenia como fin la organiza =
: cian ae un servicio especial para ponerse en contacto con'
105 Gobiernos ' de los Estados, los jefes de industrias y ==
105 grupos obreros. para servir de intermediario en todos

los’ Contratos entre obreros y empresarios.

.Era menester que esta oficina vigilara las, fuentes
de trabajo en las diversas localidades de la’ Reptblica -
xicana y procurar el arreglo equitativo en loa>casos de -
conflicto entre empresas y txabajadores Yy servir de arbi -
tro en sus diferencias ya que el Estado. no podla ser indi-f
ferente a las condiciones de vida de la- clase trabajado:a -
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Yy cuyos efectos’tréeriaq comO‘qonsecuencia la miaeria.

Es tamblén importante mencionar que ‘en el Departa -
"mento del’ Trabajo ex;ate una clrcular de fecha 24 de febre
ro de 1912. en el cual se manxfiestan con frecuencia gque -
~jas por parte de- obreros de’ ‘diversas regiones de la Rept--
" blica, porque los administradorea de ‘las fAbricas ven con
‘disgusto la formacién de juntas Airectivas de obreros, pa-
ra elegir a un compafero gue. los representara ante el pa-
trén;  teniendo como consecuencia 1a separacibn de su fuen-
‘te de trabajo., ’

ante esta problemdtica, el Director del Trabajo, en
el mes de julio del mismo aﬁb, convoca a convencién de in-
dustriales con la Einqli&ad de manifestar las inconformida
des de la clase trabajadora, que‘entre otros puntos se re-
fiere a la anarquia y los jornales mezguinos que se paga--
ban en muchas faAbricas.

Esta convencién trajo como consecuencia la expedi--
cién del Reglamento de Fibricas de Hilados y Tejidos de la
Reptiblica Mexicana, en la cual se redujo la jornada diurna
de trabajo a 10 horas efectivas y la nocturna a 9 horas,se
establecio el domingo como dia de descanso obligatorio, se
prohibi® el pago de salarios en mercancias y se aprobd una
tarifa minima uniforme para las fadbricas de Hilados y Teji
dos de Algedédn. En esta primera etapa del Departamento del
Trabajo, no era considerada como autoridad competente, co-
mo ya se manifestd® antes, “nicamente fungia como interme -
diario. En esta fecha la ¥nica autoridad competente en =-=--
este ramo era el jefe del partido politico, el juez civil
© el penal.

12



Se ha pensado que entre los anos de 1913‘y 1914, -
los servicios del trabajo permanecieron inactivos con ‘moti
vo del movimiento Revolucionario.

En el afio de 1931, el Departamentc del Trabajo ya: -
‘no era dependiente de la Secretaria de Fomento,‘COIOniza -
cién- e Industria, ahora dependia de la Secretaria de Indug
tria, Comercio y Trabajo, cuyo objetivo segula siendo el -
de vigilar el cumplimiento de todas las disposiciones de -~
cardcter general en materia obrero industrial y como érga-
no regulader de las relaciones de los obreros con los pa -
trones, procurando tratar de resolver los problemas de tra
bajo con un espiritu de absoluta justicia, sin tener en -«
cuenta intereses particulares, concret&ndose a salvaguar -
dar los intereses tanto de los obreros comeo de los indus -
triales. :

Por Decreto Presidencial publicado en el Diario Ofi
cial de la Federacien el 12 de diciembre de.1932, se. creo
el Departamento del Trabajo como organismo autbnomo. ‘con -
subordinacio ai a-al:Titular del’'Poder Ejecutivo Fede- -
ral, '

- Una de 153 tendencias mas definidas del Departamen-
to del Trabaja, a sido el de unificar el criterioc de las -
diversas agrupaciones de trabajadores del Pais, orientando
las en el sentido de que siendo los mismos los intereses -
que defienden no deben combatirse entre si, sino por 1o -~
contrério; caminar unidos hacia la conquista del mejora -~
miento a que tienen derecho de acuerdo con nuestras leyes.

Quizas la falta de preparacidén de la gran mayéria -

13



de los trabajago:es mexicanos a dade margen a‘que'deade --

gue se inicié ia lucha social se hayan venido suscitando =

diversos conflictos de cardcter intergremial, que han per-

judicado tanto a obreros como & industriales,lo cual ha --
' agravedo mas la situacidn econdmica del Pals.

1.2.  CRISIS DE LA IKDUSTRIA TEXTIL.

En el afio de 1932, la industria textil en general -
se ha visto afectada por la misma crisis que desde el ano
de 1930, agobia a la Repdblica, agravandose en esta rama -
por las razones bien conocidas de superproduccidn que han
obligado & los industriales a solicitar de las autoridades
laborsles competentes diversos reajustes de personal y de
salarios.

Como ejemplo se puede citar el conflicto de la em -
presa denominada " Cidosa “, considerada como un problema
de suma gravedad, debido a que la empresa anuncia ante las
autoridades laborales su disolucién, debide a la actitud -
—-asumida por los gremios de trabajadores, interviniendo la
Secretaria para encontrar una sclucidén adecuada para este
conflicto que amenazaba con dejar desccupados a mas de ---~
5,000 trabajadores.

Esta misma problemAtica se presentaba en diferentes
Estados de la Republica como son Sonora, Veracruz, Puebla
y Durango. Con la intexvencidén de la Secretaria de Indus -
tria, Comerecio y Trabajo, se logrd un arregle entre obre -
ros y patrones de las distintas factorias de los diferen -
tes Estados del Interior de la Reptblica, evitando asi 1la
disolucidn de las empresas.
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‘Las partes afectadas conv1nieron a someterse a  un
convenio formado ante 1a ‘Junta’ Federal de Concillacxén ‘y
Arbitraje, ‘en donde se asentaron bases para resolver el -

: conflicto existente menci ando solo algunas:

a)‘sdspeﬁéién‘tdthi ’de,lps:trabajos durante 3 me-

ano ‘serdn: ‘obra as’ los obreros.

e) Al reanuda ne las 1aborea se reducen las jorna~

)
vdas de trabajo.
f)‘Reducciande salarios en los diferentes departa
mentos. '
g) Reduccién de obrexos en diferentes departamen -

tos y talleres.

1.3. CREACION DE LA S.T. y P.S.

nt iormente, el primer
abajo en ‘éste siglo
.crga el Departa

Comoya se habia mehciéhaa‘

se encuentra- en: el ano de 1911.



Colonizacidn e Industria.

De esta manera la Administracién Piblica del Traba-

jo. se ha distinguido como el instrumento tutelar: de la cla' S

se trabajadora, dedicade a conciliar y velar por sus lnte-
reses con los del capital. S : :

La Constitucién Politica de 1917, marca ur mohento
de gran trascendencia en la evnlucién laboral. al senalar :

en el Articulo 123, entre otros derechos, la fijacién de--:

la jornada maxima de 8 horas,‘la indemnizacibn por despido'
injustificado, el derecho de asociacién y de: huelga por -
parte de los trabajadores y el establecimiento de normaa -
en materia de Previsién y Seguridad SOcial. :

- En ese mismo ano, la Secretaria de Indﬁétrih:comei-
cio y Trabajo, incluye el servicio inspectivo del trabajo,
para llevarse a cabo en las industrias y establecimientos.

Para el afio de 1927, se cred la Junta Federal de --
Conciliacidén y Arbitraje, con residencia en el Distrito Fe
deral, ceon la finalidad de reglamentar la competencia en -
tre 'las industrias. Debide a que se ocasionaron problemas
ieapecto a la interpretacibén en aquellos casos que trascen
dian el Ambito gecgrafico de las entidades federativas y -
cuyas leyes laborales no resolvian dichas cuestiones.

E; ordenamiento de creacién de dicho Tribunal, de -
termind que estaria integrado por igual nimero de represen
tantes;dé ;6s'obreros y de los patrones, y uno nombrado -~
pdt“la Secretaria de Industria, Comercio y Trabajo.
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‘Por Decreto Presidenclal publicado en el Diar;o EL
oficial de la Federacien el 12 de diciemb:e de 1932.'se ==
cred el Departamento del Trabajo como orga 15 o auténomo .
re ellas solo men:,

en .donde  tuvo varias atribucione

cionaremos:

u) La vigilancial e las: Leyes Federa es’ del Trabajo,

y sus Reglamentos.

b) La creaci&ﬁ de Coﬁiéioﬁés Mixtas.

Diez anos después, la estructura del Departamento -
del Trasbajo ya no respondia a las caracteristicas y comple
jidad de los problemag labeorales, debido a la propia evolu
cidn del movimiento obrero y al desarrolloe experimentado -
por el pPais durante este periodo. Por tal motive el 31 de
diciembre de 1940, el Departamento del Trabajo desaparece,
para crear la Secretarla del Trabajo y Previsién Social,--
cuya organizacién permitirla hacer frente a las nuevas cir
cunstancias, ademds de que se expide el primer Reglamento
Interior de esta Secretaria, para definir las funciones y
estructura de la dependencia.

1.4, CONCEPTOS GENERALES DE ADMINISTRACION Y ADMINISTRA-
CION DE RECURSOS HUMANOS.

Siempre ha existido la pregunta de que si la adminis
tracién es una ciencia o un arte; es indudable que a falta
de pruebas de laboratorio, es necesario utilizar las expe-
riencias y observaciones directas de los administradores -
por lo menos hasta que no se disponga de aquellas, y que -
los principios de la administracién, desarrcllados en forf
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ma empirica deberan’ seguirse utilizando. aunque no se -cuen
te con-una comprobac;én estadistxca de ellos. La adminis -
tracién es puds una ciencia inexacta. o

. Por otro lado desde el punto de vista como:arte, en
realidad la administracién al igual que todas las demas ar
tes { ya sea medicina, composicién musical, ingenieria, -~
futbol © contabilidad ) hace uso del conocimiento organiza
do basico y lo aplica a la realidad para obtener un resul-
tado practico deseado. E1 arte mas productivo siempre se -
basa en la comprensién de la ciencia que lo respalda, por
lo tanto no se excluyen sino que se complementan, cuando =
la ciencia progresa, también progresa el arte.

El ejecutivo gque intenta administrar sin una teoria
Y sin un conocimiento estructurado por ella confiard en su
suerte, su intuicidn o su experiencia; una base tedrica le
dard mayores posibilidades de obtener soluciones a sus pro
blemas de administracidén, sin embargo el mero conocimiento
de principios o de la teorla no asegura el éxito, porque -
se requiere también saber como aplicarlos. Los principics
explican el comportamiento de la administracién y por ello
permiten predecir resultados, dado que para los administra
dores el criterio utilizado; es el logro de los objetivos
de la empresa de una manera eficaz, ya sean estos de caréc
ter econdémico, politico, educativo, social o religioso.

Uno de los objetivos previstos es el de mantener or
ganizada la empresa, como un esfuerzo conjunto y efectivo
a través del tiempo, o sea asegurar la supervivencia del -
grupo hasta que se logran. las metas basicas. En la mayorla
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de las empresas. estas metas son de caracter édntinuo'y de
larga. durac16n 1o cual las lieva a una exlstencla indefl-
niga. : SR .

Por lo tanto Koontz define 2 la administracién'come
" La direccién de un organismo sbcialﬂ ¥ su-efectividad en ﬂ
alcanzar sus cbjetivos, fundada en la hab;l;dad de condu -
cir a-sus integrantes * :

Otro concepto general de édmihis{fécibn es el de --
F. Tannenbaum: " El emplec de'la autorldad para organizar,
dirigir y controlar -a subordinados responsables {y consi -
guientemente a los grupos gque ellos comandan), con el £in
de que todos los servicios que se prestan sean debidamente
coordinados en el logro del fin de la empresa ".

Es indiscutible que quien realiza por si mismo una
funcién no merece ser llamado " administrador ". Perc des-
de el momento en gue delega en otros, determinadas funcio-
nes, siempre que estas funciones se realizan en un organis
mo social, dirigiendo y coordinando lo que los demds reali
zan, comienza a recibir el nombre de administrador.

La sociedad, esto es, la unién moral de hombres,-
que en forma sistemAtica coordinan sus medios para lograr
un bien comdn es, por lo tanto,el objeto sobre el que re -
che . .la administracion. Precisamente el elemento . coordina

cibn sistematicn de medios , es el que exigé- el concepto

de administracién en toda sociedad porque la adminlstra -
cién se da necesariamente en un organismo social. .

~De lo dicho antes se deduce que al buscar. el hombrz
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satisfacér sus necesidades:en la sociedad, lo hace ‘con " la
mira inmediata de lograr esto a’ través del mejoramiento de
una serie de funciones que él solo no podria realxzar, 0--
bién gue 10 lograria mAs imperfectamente.

) La administracién busca en Eo:ma da:ecta precisamen
te la. obtenc;én de resultados de maxima eficiencia en la--
a'traves de ella, :s8e refiere a la maxi
pro: chamiento de los recursos materiales

‘coordinaclb LY so
ma efxcienci
tales: como ca'ital. materias primas, maguinas etc.

Federico Taylor
obrero, distinguiéndos ; 2l
emprendia., Asi fué recorriendo oda la escala jer&rquica -
hasta 11egat a ser Ingeniero Jefe." : :

Taylor realigé uﬁ]sin namero de experimentos para: -
detectar las mejores: formas de trabajo obteniendo buenos -
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resultados, que: lo hicieron convertirse en ‘un estudioso -
del ser humano como mAqu:na.‘ ’ ‘

La racionalizacién del trabﬂjo xiest

pos y movimientos.
Los intentos de racionalizacioh &ei ectua
dos por Taylor, partlan de la premlsa. qu
de trabajo deberia existir un proced;miento técnico estan-
darizado que sustituyera a los métodos empirlcos, siendo -
ésta una de sus mas importantes aportaciones, debido a que
es el origen de los actualmente llamados" ESTUDYQOS DE ===
TIEMPOS Y MOVIMIENTOS ".

ara todo tlpo

b) Seleccidn y cabacifacibn de Trabajadores.

.B@ llmite al estudio de tiem-
tb que era necesario el selec -
cuado para una determinada la-
o, exclus;vamente sobre el tra-
fin de habilitarlo para que pudiera
an reg‘prgegtﬂblecidos.

La{pbra‘de'ray%prJ7

: bajo a desarrollar
—cumpli: :

c) _f Sala ics Iﬁbentivoé;

-A fi .de implic&r al obrero en el logro de mayores
Lndices de productividad, Taylor diseno un. sistema de pago
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llamado a. destajo, endiente & que el obrero. tuviera aala-
rios incentivoa de-acusrdo ~con su productiv:.dad Conside -
rando 'l'aylor la impm:tancia que tiene el salaric paxa: el -
obrero, pensa que con eate procedmiento la productiv;dad :
aumenturia mAs aﬁn. : . :

o da) : 7:6::rganizm':ibn Funcional.

Taylor consmderaba que el trabajo de supervisién y '
en general era ‘ineficiente que existiera un ‘solo jefe de -
~taller, por consiguiente ided un sistema de” organizacién -
que lo llamé funcional; en donde los trabajado:es recibiri
an drdenes de tantos jefes como especializaciones _existig
ran en el taller. Con la intencién de:que cadé'obrero reci
biera instrucciones especificas de 'su” trabajo con ‘la idea
de aumentar de esa forma la eficiencia._

e) Concepcitn del hombre, actitud antisocial y ‘sentido
explotador.. : :

Taylox: tenia un concepto muy pobre del hombre; para
41, los t:rabajadores n ran'otra coaa que un engranaje --
mas . de lamaq 'inax: considerarlo como un ser -
irracional. hom re es un ‘ser perezoso € --

£)  La- 1ngen ria Indu trial como pretendida solucidn a
los problemas sociales ;

Andres“Pahiagtia onsidersd absuxd.' 1a pretencién - de




Federico Taylor dada la estrecha concepeién que t;an.ta, -——
tanto del trabajador como de las relaciones ‘de produccién.
Ya que ¢l pensaba que el hombre aolo trabaJaba por’ dlnero.
considerd que analizando el trabajo y estructur&ndolo en -
funcidn del mismo se podia estab].ecer un aistema de pago'-
para definir y medir las opernc:.cmes que componian una ac=
tividad, posteriormente darles- un valor’ calculado semanal

) mensual, la cantidad a pagar precisamente por ‘el trubajd

realizado.

La corriente cientifica de Henry Fayol. Pue un inge‘l
niero Frances - contemporéneo de’ Federico Taylor, al ‘igual -
que é&ste, ‘se 1e ha at:r:.buido 1a paternidad de-la adminis -
-tracién. : : : :

En la opinibn particular de los autores del libro -
. ORIGENES Y PERSPECTIVAS DE LA ADMINISTRACION ", Adalber-
to Rios Szalay y Andrés Paniagua Aduna, consideran a ----
Henry Fayol que fue el verdadero iniciador de los esfuer -
zo8 tendientes a estructurar el estudio de la administra -
cioén, mientras que a Taylor lo consideran merecidamente co
mo el iniciador de la ingenieria industrial.

De las aportaciones m&s importantes que hizo Henry
Fayol, mencionaremos 8olo algunas::

a) DEFINICION DE.LAS: ARE@.&*FUNC IONA:LES& v

Henry I-‘ayo.‘l. se percato.que en todaa 1aa organizacio
nes- industriales, sin i.mport:ar su tamano, 'se da una serie -
de funciones;: para ello eatablece lna segrﬁentacibn de ope-
racionea, que aigniﬁ.ca una-verdadera ‘aportacidn organiza
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cional. Las- areas funclonales establec;das por Fayol son y -

las" slguientes. -

)
fj) OPERACIONES FINANCIERAS Obtencib y aplicaciﬁn
‘ de capitales
4) OPERACIONES DE SEGURIDA i Proteccién-de los bie-

nes y de’ las personas.

5) OPERACIONES DE CONTABILIDAD: Inventarios; balan-
ces, costos y estadisticas. : o :

6)
per Fayol, que constituye una de sus:’ mas grandes
aportaciones para la administracibn.:ﬂi"‘- : '
b) PRIMER MODELO DE PROCESO ADBINISTRATivoiﬂ

: A partir del .concepto de: operaciones adm;niatrati -
vas, Fayol define.”,. : . o

1) LA PREVISION' Escrutar el futuro y articular el
programa de accién. E

2) LA ORGANIZACION. Constituir el doble organlsmo -
S material y social de la emp:esa.v:«~' " e
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3) LA DIRECCION: Hacer funcionar al personal. coor-
dinar,. relacionar,unir y armonizar todos los, ac~
tos y todos los esfuerzos.

4) EL CONTROL: Procurar que todo se desarrolle de -f
©  acuerdo con las reglas establecidas '
nes dadas. - ¥

_7-Fue el modelo’ anterior el primero que existid de --

procesos administr tivos.

el ,“kauéxﬁioslos LA"ADMi&ISTﬁAcibN.i'

) Los'principioa administretivos que propuso Fayol,en
forma enunciativa fueron los siguientes.?

1} ?rincipiolde-ld divisién del tfabaﬁo"‘

2): principios de’ la Aﬁtofidadfregéﬁnéabi;i@éd;"

3 érincipioi@e_lq'dibqiﬁiina

4). Principio e unidad’de 'mando

5) Prihcibib_d

8) Prinéib;o,de~lg'pentralﬂzabién.



9) Principio de la jer‘;rquia. .
10) Principio del orden.

11

‘Principio de la -,équ‘idad.; PR

12) Principio de. la'-‘e’s'f_’t':.‘il.lj'&vad ‘del personal.

i3 Principio. de a }inici‘at‘i\:(a'.

14

-~

principio del espiritu de grupo.

Fayol nos dice: " Concebir un plan y asegurar su --
éxito, es una de las mds vivas satisfacciones que puede ex
“

perimentar el hombre inteligente "; es también uno de los
estimulos mds poderosos de la actividad humana.

Asi pues Fernando Arias Galicia define a la adminis
tracién de Recursos Humanos como"El proceso administrativo
-aplicado al acrecentamiento y conservacién del esfuerzo,=--
las experiencias, la salud, los conocimiéntos, las habili-
dades, etc., de los miembros de la organizacién en benefi-
cio del 1ndividuo, de la propia organizacién y del Pais en
general”.

De tal manera, que para los. que estud;.amoé 1a admi-
nistracién si consideramos y u'tiiizamos estbas ’dos‘ corrien~
tes cientificas, podriarnos decir que el recurse humano re-
sulta una Euente vital’ para e1 Euncionamiento de cualquxer
organizacién; - partiendo de la. premisa Y considerando que--~
8l el ‘ele}nento‘ huin_ano est':a“d.{spue?s_to a prépcrcionar su ma=-
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- yor esfuerzo, la organizacion marchard obteniendo resulta-
dos positivos,vpero que. en caso contrario se detendrd sin
11;9;:_1; los ‘opjetivoa. De aqul que toda organizacidén deba
p;estar'fp:i}pordial atencidén a sus recursos humanos.

1.5. 'FUNCION DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS.

"4;Sab‘emos que toda organizacién, para lograr sus obje
‘tivc:as. 'réquieré de una serie de recursos; estos son elemen
tos’ que adminigtrados correctamente, le permitirdn o le £a
‘cilitarén alcanzar sus objetivos.

Los Recursos Humanos, a diferencia de los otros re-
cursos, no pueden ser propiedad de la organizacién; los re
cursos humanos irhplican ‘'una disposicién voluntaria de la -
persona, los cuales d‘esgrrolllan‘el éonocimiento, la expe =~
riencia, las habilidndeé. ‘etc.., eh donde nadie podrd ser -
obligado a prestar trabajos personales sin la justa retri-
bucién ¥ sin su pleno consentimiento.. [ s T

Tomando en cuenta que no . por el hecho de exiscir un
Contrate de Trabajo, la ox:ganizaciﬁn va'a contar con el me
jor esfuerzo de sus miembros, pero si los objet.wos de la
organizacidn concuerdan con los cbjetivos peréonales'," los
individuos pondrdn su madximo esfuerzo. Dichas caracteristi
cas de los recursos humanos, se manifiestan solamente a --
cambio de una remuneracién econdmica y afectiva.

Generaimente se ha pensado que los recursos humanos

no cuestan; por tanto, han sido los que menos atencion.y -
dedicacién han recibido en comparacién a los otros tipos .~
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de recursos, como son: los materiales y técnicos.

Siendo el elemento humano el facéor mas.imporﬁante
y valioso con gque puede contar una organizacibn. Por consi
guiente, el departamento de recursos humanos,  debe: desarro_
llar y administrar politicas, programas y procedzmientqs =
para proveer una estructura administrativa'eficiehte}””con
empleados capaces, trato adecuado y una seguridad en. el ==
mismo.

En términos generales las funciocnes y/o actividades'“

del 4rea de recursos humancs pueden ser:

1) Reclutamiento.

:2) Seleccién de personal.

3

-~

Servicio médico.

4

~

Contratacién.
5) Induceién.
6) Promociones y - transferencias.

.7

-

Mdti&aqibn al personal.
8) Cépacitacién y desarrollo.

9) Seguridad e higiene industrial.
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Procurando que lo antério::no llegue a ccnveitirse
en objeto de manipulaciones, actitudes paternalistas ni ex
plotacidn. v :

El objeto principal del departamento de recursas --
humanos, es el de lograr que todos los puestos sean cubier
tos por personal idéneo, en donde la decisién final corres
ponde al jefe del departamento al qgue fue asignado el can-
didato.



CAPITULO 2

——— s

REQUISITOS LEGALES PARA RECIBIR
UNA VISITA DE INSPECCION

Antes de dar comienzo a este capitulo consideramos de
suma importancia, hacer incapié que este trabajo es con ~
la finalidad de dar a conocer a los que escogimos la admi
nistracién como campo de ejercicio profesional, los dere-
chos y obligaciones tanto de las empresas como de los ins
pectores, para satisfacer los requerimientos por parte de
las autoridades del trabajo y conducir el desahogo de 1la
inspeccién, de una manera cordial Y apropiada,porque de-
bemos estar conscientes que las autoridades de la Secreta
ria del Trabajo y Previsién Social, establecen un conjun-
to de normas laborales que tutelen y protegen a los traba
jadores y su transgresién implicarla que se les deje sin
la proteccién en el desempeho de su trabajo, ocasicnando
con ello un grave desequilibrio en sus relaciones con el

patroén.

Por lo tanto, si la empresa cumple con la serie de
requisitos obligatorios los cuales se encuentran estipula
dos en la normatividad laboral, se puede pronosticar que
la inspeccién se conducird en forma satisfactoria, permi-
tiéndole a la empresa continuar libremente con sus activi
dades evitando el riesgo de posibles sanciones, ademas de
proporcionar & sus trabajadores un agradable ambiente de
trabajo.
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Después de esta breve int:oduccién. iniciaremos en
dar a conocer los requiaitos 1egalea para recibir una vi-
sita de inspeccidn. R

1. PROEMIO.

Las autoridades de la Secretaria del Trabajo y Pre
visidn Social que realizan las inspecciones a las factori
as, tienen la categoria de inspectores, personas que al--
presentarse en las instalaciones de la misma, tienen la--
obiigacién de:

l.1.. NOMBRE DEL INSPECTOR.

El Inspector Federal del Trabaje, tiene la obliga-
cién de identificarse con credencial debidamente autoriza
da y vigente ante los trabajadores y patrones.

1.2. ASUNTO.

El Inspector Federal del Trabajo, tiene la obliga-
cién de dejar en las ingtalaciones de la empresa una hoja
que tenga al margen un sello con el Escudo Nacional, gue
dice: ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Secretaria del Trabajo y
Previsién Social, cuya dependencia es la Direccién Gene -
ral de Inspeccién Federal del Trabajo, indicando como ---
asunto a tratar: citatorio pafe recibir visita de inspec-
cién; en donde el contenido de dicho documento debe indi-
car la fecha de expedicidn, el nombre y la direccidén co-
rrecta de la empresa, seiialando el ndmero de coficio y fe-
cha de emisiédn por parte de la Direccién General de Ins -
peccidén Federal del Trabajo, indicando la hora y el dia--
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en gue se requiere la presencia del representante legal,

a efecto de gue se practigue la referida visita de inspec
cioén, debiendo tener a la mano la documentacién. Asimismo
mo, ‘apercibiendo que de no atender puntualmente este cita
torio. se efectuara la diligencia con quien se encuentre
presente en el centro de trabajo., en la intellgencia -de .
que se levantard acta de negativa, en caso: de que ‘no. sea .
posible practicar la inspeccién. PR

bebiendo fixmar al calce el inspector y la peraona
que recibe el citatorio. { Anexo # 1 pdgina 33).

1.3. TIPO DE INSPECCION.

El6 inspector al presentarse en las oficinas de 1la
empresa el dia y hora previamente seflalados en el citato-
rio, regularmente en forma muy directa dan inicio a levan
tar el acta de inspeccidén y solicitar la documentacién ne
cesaria; considerando el hecho, es primordial y necesario
hacer referencia del derecho que tenemos en ese preciso -
momento los administradores, consistente en que antes de
presentarle algdn documento, debemos solicitarle al ins -
pector, para seguridad de nosotros mismos y de la empresa.,
que nos proporcione el oficio girado por la Direccidn Ge-
neral de Inspeccidn Federal del Trabajo que seffale como .~
asunto: Que se trata de una inspeccidn peridédica de condi
ciones generales de trabajo, teniendo este a su vez la ~-
obligacidn de entregarlo.

Esta medida nos permitird poder cotejar:

1) Qué;el;ﬁhméfb de oficio corresponda al citatorio.
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DEPENDENCLA: DIRECCION GENERAL DE INSPECCION ca -2

FEDERAL DEL TRABAJOD.
st::lon DIRECCION DE INSPECCION Y PRD-
GRAMACION.

uuuuo onco; BFS9 /53

SECRETARIA DEL FRABAJO s,unro Citatorio parn recibir viaita
Y PREVISION SOCIAL ‘( de inn cign: Pevicdica de  condtutones
goncrales rab u_j'

Vjv\rx\co 1D T .nzg, de _JULID  de 1993,

&Jﬁg;cmmlc LEGAL DE LA EMPRESA:

HILATURAS AMEX S.A. DE C.N.
ALuMiNi No. W6 ¥ lig

COLONIA: MATA €P 06270
IELEGALION . YNENUSTIANG caRR Auz
DISTRITO FEDERAL

Por no habérsele localizade el dlu hay \'f’)kaa 14: 40 horas en este
domicilio, para realizar la vjs va ordenada por el C. Director Ga
neral de Inspeccidn chcral a, vediante oficio nimero BIGq  de
fecha i2-JULIQ — I‘JBS dmnento en los artliculos 132 fraccidn XXIV
y 541 de 1a Ley Fedura! Ju, 40, 46 y 47 del Reglamento de Ingpecciin
Federal de! Traba 1 requicre sy prcaem:l en este centro de trabajo,
ubicado cn el d c.i.l fo7arribe sefalado, a las _10!3 0 horas del dia 'Z

T z nv‘grpcto de que ge proctique la referica visita de lnspcccmn,

debiendo lencr preparade lu codumentacifn que se precisa en el listado anexo.
Asimisma, 8e le opercibe que de no atender puntuslmente este citatorio, la
diligencia se efectuard con quien se encuentre presente en el centro de tra-
bajo, en la intcligencis que se levantard acta de negativa en caso de que ho
sea posible practicor la fncpecciSn. Asimismo se adjunta copis para el C. »
Secretario Gencral del Sindicsto de ese centro de trabajo o su repreaentante
legal, pars efectos do ou comparesencia el dia y hora sefiolados anteriormen-
te, de acuerdo a la froccibn 1V del artfculo 54t de la Ley Fr\deral dgl iraba

joo T "/

ATENTANENTE
EL INSPECIOR FEDERAL DEL TRABAJD. (‘ /‘

C. SALOMON’ CORDTRG SA%g_k?z

Recibe el citatorio y copia: P;luv Gu“fcvvct , Quien dijo sers ___

Emnle_a da de Mosivadav ,eldla _Z6 de _JULIO do 1993,
a las ﬂ <40 horas, firmando para constancia y stendido de que se debe en
tregar al patrdn o representante legal de la mprusa.
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2) Que el nombre y'domicilio de la empresa. sean -
los correctos.

'3) duq”gitﬁbhbr el:inspector

égrééapohda al  del

: que la .firma y ‘el nédmero de creden -
'cial‘correspondan al.mismo. .

Que ‘el ‘documentc de 1a S.T. y P.S., esté debida
'ﬁénte sellado 'y firmado por el Director General
‘que en ese momento actde como tal.

Si en algén momento se presentaran situaciones con
trarias a estas observaciones cualesquiera que fueran,=---
estariamos en todo nuestro derecho sin perjuicio para 1la
empresa, de rechazar y no recibir esta supuesta visita de
inspeccidn, dado que no se estaria cumpliendo con el re -
quisito bisico de inicio para llevar a cabo su desahogo.-
( Anexo # 2 pagina 35 ).

Tomando como medida precautoria para el caso en =--
que ‘las autoridades de la 5.T. y P.5., determinen como --
supuesta negativa del patrén para recibir la inspeccidn, -
es conveniente sacar fotocopias de la documentacidén, para
tener las pruebas contundentes necesarias y hacer valer
nuestro derecho en su momento oportuno.

1.4. LEVANTAR ACTA.

Después de haber hecho las observaciones antes men
cionadas y si confirmamos que todo concuerda y se encuen-
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AL CONTESTRR
LOS DATOS CORKW&_

ANGULO Su#el AOERE gc

IO CITENSE
CUADRD

P ooy SRS e

B

DEPENDENCRIRECLION GEMERAL O INSPECCION
SECCION, . FEDERAL OEL TRABAJD. DIRECCION
MESA { pE INSPECCION Y PROGRAFACION.
QFICIO
EX NTE
ASUNTO INSPECCION PERIODIEA DE CONDICYONES

v
PREVISIOH SOCIAL Meéxico O0.F., 12 de julio de 1973,

GENERALES DE TRABAJD.
SECRETARIA DEL TRABAJO 66‘\) TE-01 o 8754

C.

REPRESENT! LEGAL DE LA B'PRESA
HILATURAS AEX 5.8. DE C.V,
ALUMINID No. 116 v 118

COLONIAT MAZR CP1 04270
DELEGACIOGN: VENUSTIAND CARRANZA
DISTRITO FEDERAL

Con fundarenta en @l articulo 40 de a Ley Organice de Ja Rdministracién Pdblica

Federalt 132 fraccidn XXWV, 27, 530, 541, 542 550, {“ relatives de la Ley
Fedaral de) Trabaley 17, 18, 20. 25, 26, Jamento de  Inspeccion
Fedaral del Trabajo, es{ como a1 21 dal Regl terlur de 1a Secratar{a de!
Trabajo y Preuisidn Social, sirvese perm tlr ln:pectnrc: federales del
Trabajo UICTOR A. MONTALUD BARRIOS ¥ SA EB 0 SANCHEZ con credenciales 009 Y

08-L, con facultedes para octuAr separadanznte, practicar visita de
1nspeccﬂdn PERIOPICA ¢ oturger jgades, informes y docurentacin que
solicite rezpecto a las condic rales de trabajo que priven en ez centro,

ﬂLONlﬂ! MAZR, CPs 06270, OELEGACION: UENUSTXAHO
CAARANZR, TEL! 789-82-75, FEDERAL & fln de constatar &) cunplimiento de las
disposiciones labprales das en =) articulo 123 de la Constitucidn Falltica de
los Estedos Unidos tlexicants, en la Ley Federal del Trabajo. en aus reglamentos y en
Tos convenivs, acuerdas y contrates de trabaje aplicables.

ubicado en  ALUMINIO Ho. 114
1

Del resultado de la uisita =) inspectar comisionado levantar§ acta circunstancieds
con la participacidn de quienes Intorvengan en la diligensia.

—

Copla autdgrafs de) pr e.-scrno conat i tuye? rimtm{vq(xgga de comisién del
+
-

inspector actuante.

-

th.’lﬁ. TALEQUER

{Sl n,a,sln ”
o ?nsp:ccii
NOPBRES__S'3LEM 3chazes $OTH
CARACTER:__ R EFELSEMTANTE  LE
DOCUMENTO CON QUE REREOITR €L CARRCTER:
: 30 ol 20 -Harqe & 1370
T2 48

FECHARY Z=Y1-93 Firma:s 08/08/92
C.e.p.= C. Inspector Faderal dei Trabaio. . i

Anexo ¥ 2 s

GINAL DE LA OROEN DE VISITA.




tra en orden, podemos proceder a levantar el acta, debien
do ser esta, en hoja membretada de la Secretaria del Tra

‘bbjo y Previgién Social, indicando como asunto, que se---
trata’de un acta de inspeccién periddica de Condiciones -
Generales de Trabajo. Asentando en la misma, la entidad -
federativa donde se lleva a cabo, asl como también 1a ho-
ra y fecha, seflalando que es con fundamento en lo dispues
to por los articulos de la Ley Orgdnica de la Administra-
cién Pablica Federal, de la Ley Federal del Trabajo. y del
Reglamento Interjor de la Secretaria del Trabajo y Previ-
vidén Social.

Por lo que respecta a la hora y fecha, debemos po-
ner atencién en que estos datos coincidan con los del ci-
tatorio.

2. PERSONALIDADES QUE INTERVIENEN.
2.1. REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA.

El representante legal de la empresa, debe de acre
ditar su personalidad ante el inspector, con el Poder No-
tarial y una identificacién oficial, ya sea licencia de -
conducir, cartilla militar o pasaporte.

2.2, REPRESENTANTE SINDICAL.

El representante del sindicato, deberd acreditar -

su personalidad ante el inspectoxr con un escrito emitido

por el sindicato titular del Contrato Colectivo y una cre
dencial debidamente autorizada por el mismo.
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2.3. TESTIGOS DE ASISTENCIA.

Este es el dltimo regquisito legal que solicita el
inspector para continuar con el acta de inspeccién, soli-
citando dnicamente dos testigos de asistencia qﬁe iaboren'
en la empresa, mismos que de igual forma, deberdn acred1~
ter su personalldad con una credencial vigente y con foto
grafia, asi como también 1a preaencia de las personas que
integran las comisiones mixtas: de : :

a) Reglamehté Interior de Tr§b=j61

b) Participacibn de’ loa trabajadores en 1as utili-
dadea de la empresa . .

.e) quééifiéign»yiadiésfrémiéntp.-‘

"d)" Cuadro General de ‘Antiguedades.

&érunavvez;cubiertoa'los regquisitos legales, junto
con las bersonalidades que van a intervenir, el inspector
federal del,trabaﬁo, procede a manifestar en dicha acta -
su nombre, mismo gue se constituye en el domicilio del -~
centro de trabajo en el que se realiza la inspeccidn, a =~
efecto de dar cumplimiento al oficio girade y firmado por’
el Director General de Inspeccién Federal del Trqbajo‘---.
{ Ejemplo pdgina 35 |}, en el cual se ordena praciicar ==
inspeccién periédica de Condiciones Generales de Trabajo,:
+ a fin de constatar el cumplimiento de las disposiciénés
laborales contenidas en el Articulo 123 de la Constitucibn
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en la Ley Fede-
ral del Trabajo, en sus Reglamentos, en los COnvenios,---
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Acuexdos y‘c0ntratos de Trabajo aplicables;f

‘Asi: como también manifestar que .se encuentra pre -

‘sente el representante legal para:comparecer, idengific&g
“ dose’ debidamente, Compareciendo de‘igual7fofma el Delega-
do Sindical, los testigos de asistencia y los integrantes
de las Comisiones Mixtas.

Siendo este uno de los procedimientos de Ley, ---
deseo hacer un paréntesis, para hacer referencia que es -
de suma impeortancia manifestarles a las personalidades --
que intervienen, especialmente a los trabajadores, que el
inspector, es un representante de la S.T. y P.S. ¥y por --
consiguiente solicitarles su apoyo, cooperacién y las fa-
cilidades necesarias para que cumpla satisfactoriamente -
con el desempefio de sus funciones, ademas del debido res-
peto que se merece como autoridad laboral.



CAPITULO 3

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL DESAHOGO
DE INSPECCION FEDERAL DE CONDICIONES
GENERALES DE TRABAJO

Antes de dar inicio a este capltulo, es necesario
hacer referencia, que las autoridades de la S.T. ¥ P.S..-
solicitan una serie de documentos { Anexo # 3 pAgina 40}
con el objetivo de vigilar y supervisar como autoridades
' competentes, que las empresas cumplan con las normas de -
trabajo conforme 1o dispone la Ley Federal del Trabajo --
migmag que son de cardcter obligaterio; asi como también,
con la finalidad de mantener un equilibrio entre las rela
clones obrero patronal, procurando de la mejor manera --
que la fuente de trabajo pronostique una larga vida de ac
tividades.

Por lo tanto, la Secretarlia del Trabajo para cum -
plir con su cometido, comisiona a los inspectores para ==
gue en su nombre y representacién, soliciten al represen-
tante legal de la empresa, la exhibicién de los documen -
tos relacionados con el cumplimiento a la normatividad --
laboral, come son:

3. ULTIMA ACTA DE INSPECCION PRACTICADA.
El inspector federal del trabajo usualmente solici

ta el acta de inspeccién anterior inmediata, para asentar
en la que estd realizando, que se presentd copia de la --
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ceronoenca:  DIRECCION GENERAL DE INSPECCICN e
FEDERAL DEL TRABAJO.

sEecion: DIRECCION DE NURMAS DE TRABAJD.
MESA: -,
nunpo.ntl. OFICIO;
urtnu:n lJ
SECRETARIA DEL TRABAJO S }uumo. DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL DESAHOGD
¥ PREVISION SOCIAL N ',-- gEE INSPESC!ON DE COMDICIONES GENERALES -
2 TRABAJG.

) el
1.- PERSONALIDADES, QUE/INTERVIENEN:

n) REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA (PODER NOTARIAL E IDENTIFICACION).
{@FRES&N‘I‘ANTE SINDICAL { IDENTIFICACION Y ACREDITACION).
) \REPRESENTANTE DE LAS COMISIONES MIXTAS PARA LA FORMULACION D REVISION DEL

RO GENERAL DE ANTIGUEDADES, CAPACITVACION Y ADIESTRAMIENTO, REPARID DE

UTILIDADES Y REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJQ.

d) DOS TESTIGOS DE ASISTENCIA (IDENTIFICACIONES).

2,- ULTIMA ACTA DE INSPECCION PRACTICADA.
J.- INFORHACION GENERAL:

8) ACTA CONSTITUTIVA DE LA EMPRESA g) No. TOTAL.DE TRABAJADORES DESGLOZADO POR
b) CAMARA PATRONAL SEXD, SINDICALIZADOS, CONFIANZA Y EVEN--
©)-REG. FED. DE CAUS. GIRO. (JUALES, EXTRANJEROS Y HENORES CON PERMI-
d) CAPITAL CONTABLE ACTUAL i 50 CORRESPONDIENTE, MUJERES EMBARAZADAS,

e) REG. I.M.5.S., CLASE Y GRADO "'_' +h) TIPO DE ESTABLECIMIENTD

F) SIND. TITULAR'DEL CONTRATO, ,sccuu " k) DOMICILIO FISCAL.
EL CASD (CENTRAL OBRERA)..< "

4.~ CONTRATACION
a) INDIVICUAL, CﬂLECI,[VA. o LE\’, {DISPOSITIVOS}

5.- RECLAMENTO INTERIOR. DE IRABAJD.

6.~ SALARIOS (NOMINAS, SEMANAL ¥ QUINCENAL, DE SEIS MESES A LA FECHA)

7.= JORNADAS DE TRABAJO Y TIEMPD EXTRAORDINARIQ SEGUN EL CASD). (‘

8.~ COMPROBANTES DEL PAGD DE AGUINALDD, VACACIONES, FCNDD DE AHGRQD’\PBIM DOMINICAL.

9.~ PARTICIPACION DE.UTILIDADES: B
a) CARATLLA DEL WLTIMO EJERCICIO FISCAL.
b) PROYECTD DE REPARTO Y ACTA DE LA COMISION REVISURA A
c) RECIBQ DE PAGO. e

10.- PAGOS EFECTUADOS POR LA EMPRESA: A
o) BIMESTRE AL THES, FINTRUITOS DE BAJAS MENCYONADAS EN LA CEDWLA.
b) CINCO FOR CIENTO INFONAVIT Y CREDITOS, TORCADOS (ULTIMOS PAGOS)-
) FONACOTL (ULTIMOS PAGOS EFECT )

11.- CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTD:
a) INTEGRACION Y REGISTRO DE COMISION mxm.
b) PLANES Y PROCRAMASY SU REGISTRO.
) CONSTANCIAS DE MABILIDADES LABORALES.
d) CLAUSWLAS DE CAPACITACION EN CADA TIPQ DE CONTRATACION.

2.- CUADRO CENERAL DE ANTIGUEDADES Y COMISION DE ESCALAFON.

3.- OTORGAMIENTO DE BECAS, ALFABETIZACION, FOMENTO DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y CULTURALES
(COMPROBANTES QUE LOS ACREDITEN).

18.~ CIERRE DEL ACTA (MANIFESTACION DE LAS PARTES, LECTURA Y FIRMAS).

Py

AL COMTISTAR 3T€ QPICIO, CITENLR
LO# DATOR CONTEMIDOS En G CUACRO
BEL aNGULO Sustaion Dratceo

40 Anexo # 3
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misma, la fecha, el ndmero de folio y el nombre del- ins -
pector federal del trabajo que la levantd.: s;endo una -
obligacidn presentar el acta unteriot conforme a lo dia -

a) Utilizarla como guia para 1n redaccib eila e
que se estd efectuando. o ‘

b) Ver que condiciones genersles del Erabajo se de
tectaron como violacidén a la normntividdd labo-~-
ral y si continuan fuera de cumplimiento.

4. INFORMACION GENERAL.

En eate punto consideramos necesario hacer incapis,
que la informacién gue seolicita el inspector, es con el -

propésito de verificar que la empresa cumpla como es debi = -

do, con teodas los requisitos, estatutos y reglamentos ~--
juridicos y fiscales.

4.1. ACTA CONSTITUTIVA DE LA EHPRBSR;

Es indispensable hacer referencia, gue la solici -
tud de este documento, es con la finalidad de verificar -
que las actividades de la sociedad cumplen con los requi-
sitos juridicos que establece la Ley General de Socleda ~
des Mercantiles y corroborar que se encuentra debidamente
constituida ante la £& de un Notario Pablico y ademds ~--
para saber & gue rama industrial pertenece.

pebiendc manifestarse en el acta de inapeccidén: --
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Que se presenta la Escritura Pablica el namero y la fecha

en que fue pasada ante la f& del Notario Péblico, asi --=

como también el nimero de la Notaria y el objeto social -

de ia empresa; como es el caso prictico de este estudio :

La fabricacion, compra y venta de toda clase de hilaturas.
¥ de igual manera el capital social de la empresa y la du
racidén de la sociedad.

4.2, CAMARA PATRONAL,

Es conveniente hacer referencia, que la afiliacidn
de las empresas a una Camara Patronal, es de cardcter ---
obligatorio para dar cumplimiento a lo estipulado por  la’
Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, siendo de -
estas su objetivo principal en términos generalés;v

a) Representar los intereses generales.
b) Estudiar todas las cuesticnes que afecten a las
actividades industriales y adoptar las medidas

necesarias para fomentar el desarrollo de &stas

c) Coadyuvar en la defensa de los intereses de sus

-~

asociados.
d) Ser érgano de consulta.

Representar en general a todos sus miembros ---

e
' ante las autoridades Federales y Locales.

~

Por lo tanto, las empresas deben contar con una --



credencial vigente,rexpedida‘porllqiéémar;fPétrbhél”a la
que pertenece, segun 1a'dctiVidéd‘ovgirp;_eéfe documento
les permitird acreditar su afiliacién asi como. también --
deberd exhibirse en un lugar visible.

Manifestando en el acta la afiliacidn y el némero
de registro asignado. Ejemplo:

 HILATURRS AHEX 51 A
T - Pl F

A - B
WHigIh, 118 V1R,

MEXICO: D, F 06270

ICACION'DE WILADOS DE LANA
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4.3. REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES.

De igual manera es conveniente hacer referencia --
que la actividad de toda empresa para que sea considerada
licita, deberd dar cumplimiento a una serie de requisitos
fiscales obligatorios, contenidos en el Cédigo Fiscal de’
la Federacién, dandose de alta ante la Secretaria de Ha -
cienda y Crédito pdblico, para asi obtener su cédula de -
R.F.C., misma que deberd exhibirse en un lugar visible.

Como acto seguido en el cuerpo del acta, se debe -
manifestar que sl se presenta R.F.C., correspondiente a -
la empresa asi como también el giro; como €s el caso par-
ticular de este eatudio: La fabricacién, compra y venta -
de toda clase de hilaturas.

4.4. CAPITAL CONTABLE ACTUAL.

El capital contable actual, se solicite con el --
propdsito de manifestar en el acta, la capacidad econémi-
ca con que realiza sus actividades la empresa,

Siendo una obligacién proporcionarlo conforme al -
Reglamento Interior de la S.T. y P.S. Esto es con el pro-
pésito de tener un amplio criterio para la valorizacién -
en la aplicacidn de sanciones cuando las autoridades con-
sideran hechos violatorios a las normas de trabajo.

4.5. REGISTRO DEL I.M.S.S.

La empresa deberd contar de manera obligatoria ---
conforme a la Ley del Seguro Social, con una credencial -




de identificacién patronal expedida por el Instituto -~~~
Mexicano del Seguro Social, la cual contiene un nimero de
registro, clase y grado de riesgo como empresa para los--
trabajadores. El inspector del trabajo estd en la liber -~
tad de solicitar ademds, los comprobantes de pagos corres
pondientes, mismos gue deberan cubrir e) total de los tra
bajadores al servicio de la empresa. Manifestando en el--~
acta que se presenta la credencial y el pago del bimestre
corresponqiente actual. Ejemplo:

N

el A taee Forma 3. 6
AT HSTITUTO MEXICAND DELSECURD SOCIAL
@ TR tE |nuq‘(in§u(ou PATROHAL

i ~T10-pgh09-10
o) Hoe —\: NUM. DE REGISTRO
» S 0
, AT aMEX 5, Ay reEm%i:V' . B
B N T NOMBRE DEL PA’ .
FAB, DE-RILUL 4{"’%)%-‘
\.’qﬂ\llﬂ CLASE Y GRADQ DE RIESGO )

. M"’i‘ % » 19 oo Enero do 1962 ~
*, ’J UGAR ¥ FECHA DE EXPEDICION

~ DEPARTAMENTO DE AFWJA;Q

- g}x(:f’
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4.6. SINDICATC TITULAR DEL CONTRATO.

Es sabido que en términos generales uno de los ---
objetivos que dieron margen para la constitucidén de Sindi
‘catos, es el de representar los intereses de los travaja-
dores, por tal motivo, quiero hacer un atento llamado ---
para las empresas gue se encuentren vinculadas con algin
Sindicato independientemente de la central obrera a la --
que pertenezca, que debe contar indispensabiemente con el
oficio de Registro de Asociaciones gque expide Wdnicamente
la S.T.y P.S5., acreditando la personalidad juridica del -
Secretario General del Sindicato.

Por lo tanto la empresa debe tener una copia certi
ficada de dicho documento, mismo que deberd contener un -
sello al margen que diga: ESTADOS UNIDQOS MEXICANOS. -----
SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL; girado por la
dependencia: Direccién General de Registro de Asociacio -
nes, indicando como asunto; Se Toma Nota de la estructura
cidn del Comite Ejecutivo del Sindicato. Asi como también
el nombre del Secretario General, el domicilio en que se
encuentran ubicadas sus oficinas y la central obrera a la
que pertenece, debiendo estar sellado y firmado por -las =~
autoridades competentes actuantes en ese momento.

Manifestdndose en el acta la existencia de este do
cumento. (Anexos # 4 y 5 paginas 47 y 48)

4.7. NOMERO TOTAL DE TRABAJADORES.

Es una obligacién conforme al Reglamento Interior
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de la S.T.y P.S., proporcionarle al insepctor el ndmero - -

total de los trabajadores que laboran actualmente al ser-~

vicio de la empresa, desglozindolos por sexo, el ntmero - -

de sindicalizados, los de confianza, los eventuales y si
en su caso hay extranjeros, menores de edad con permiso -
correspondiente y si hay mujeres embarazadas.

Las autoridades de la Secretaria del Trabajo al --
solicitar esta informacidn, es con el propdésito de conoc -
cer por este medio, el tamafio de la empresa desde el pun=~
to de vista mas gue econdmico como fuente de trabajo.

4.8. TIPO DE ESTABLECIMIENTO.

De igual manera se manifiesta en el acta, el tipo n

de establecimiento, que en este caso, es una planta indus
trial, la cual estd integrada con areas de preduccién y -~
oficinas administrativas.

4.9. DOMICILIO FISCAL.

El imspector laboral solicita la cédula de RiF.C.-
para verificar que corresponda al domicilio fiscal en el
cual se actta. Manifestandose en el acta. .

5. CONTRATACION.

Es necesario hacer referencia, gue la contratacion
es la celebracién de una relacidn de trabajo por medic de
un documento llamado Contrato Individual de Trabajo ya ==
sea por tiempo determinado o indeterminado, en donde se -
establecen las condiciones que normarian dicha relacién,-
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en virtud de que la persona se obligé a brestar a otra un
trabajo personal subordinado, mediante el pago de un ----

salario.

Por lo tanto, la finalidad del inspector laboral--
al soclicitar la preéentagién de los contratos, es para --

verificar que la empresa estad cumpliendo con todos los --
compromisos legales contractuales, asl como también en --

materia de salarios.

En términos generales, la contratacién para los --

operadores de magquina ( obreros o personal sindicalizadp)‘
es sugerible que el expediente contenga lo aiguiente:l o

1)

@)

3

4)

'indispensuble ﬁnicamente para:sindical:

Una solicitud de empleo debldamente requisitadaf
ndispensa-

con fotografia reciente. (requisit
ble).

EL CGntrato del sindicato Titular (requisito

_Contrato Individual de Trabajo‘(requisito indis
:pensable).

Certificado médico.

COPIAS FOTOSTATICAS DE :

3)

Comprobante de domicilio.

6) Acta de nacimiento.



L7 Afiliagién;€l3I,M.$.S. (requisito indispensable)
,‘b) El ﬁ.F.c.(requisito indispensable}.

""En:la préctica, el inspector actuante regularmente
solicita al azar 2 & 3 expedientes de eventuales, perso -
nal de ‘confianza y personal sindicalizado; con el propési
- to de manifestar el tipo de contratacidn que rige segin -
el puesto de trabajo, adem&s de solicitar copias fotosta-
ticas de las contrataciones para anexarlas en el acta.

6. REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJO.

El Reglamento Interior de Trabajo, es el conjunto
de disposiciones obligatorias para trabajadores y patro -
nes en el desarrollo de los trabajos en una empresa o ---
egstablecimiento. El1 Reglamento deberi contener de acuerdo
a la Ley Federal del Trabajo:

1) Horario general.

1T} Lugar y momento en que deben comenzar y termi -
nar las jornadas de trabajo.

1I1) Dias y horas fijados para hacer la limpieza de
los establecimientos, maquinaria, aparatos y --
vtiles de trabajo.

Iv) Dias y lugares de pago.

V) Disponibilidad de asientos.
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VI) Normas para prevenir riesgos de trabajo e ins - -
trucciones para prestar los p;imérgé

VII) Labores insalubres y peligrosas que no deben -
ser xealizadas por menores' y proteccién de muje

res embarazadas.

VIII) Tiempo y forma en que los trabnjadores deban 50
meterse a los ex&menes medicos. . .

IX} Permisos y licencias.

X) Sanciones.

XI) Las demAs normas necesarias Yy ébnvenientes. de
acuerdo con la naturaleza de cada‘empresa 0 «=--
establecimiento. .

En la formacidn del Reglamento -Interior de Trabajo
deberd integrarse una Comisién Mixta de representantes de
los trabajadores y del patrén, si las partes se ponen de
acuerdo, dentre de los ocho dilas siguientes a su firma,--
lo depositardn ante la Junta de Conciliacién; no produci-
rdn ningin efecto legal las disposiciones contrarias . a la
Ley Federal del Trabajo. ElL Reglamento surtirad efecto a -
partir de la fecha de su depbsito.

Deberd imprimirse y repartirse entre los trabajado
res y se fijard en los lugares mas visibles del estableci
miento, Debiendo manifestarse en el acta, que la empresa
cuenta con el Reglamento Interior de Trabajo.



Como cobservacién, es muy cierto que la S.T. y P.S.
conforme & su Reglamento Interior, lo solicitan con la es
merada intensidn de normar de una manera m&és equilibrada
las relaciones obrero patronal; mientras que la Ley Fede-

' ral del Trabajo, lo establece como un conjunto de disposi
ciones obligatorias para trabajadores y patrones en el de
sarrollo de los trabajos en una empresa o establecimiento.

Pero debemos considerar de gran importancia hacer -
del conocimiento de los administradores, que la misma Ley
Federal del Trabajo también establece que es infundada la
imposicién de multas a los patrones por no tener celebra-
do un Reglamento Interior de Trabajo. No éxiste en la Ley
ninguna disposicién que establezca esta obligacién.

Por lo tanto sugerimos a los administradores, que
debemos tener muy presente esta informacién,.barqjelfcaao7
en el que alguna empresa por algan motivo no.cuente aﬁn -
con su Reglemento Interior, al momento de una'inépeccibn.,

7. SALARIOS.

El salario lo debemos entender como la retribucidn
que debe pﬂgar.el{pnﬁfén‘en efectivo y en moneda de curso
legal, dentro de las instalaciones de la negociacién al -

- trabajador por su trabajo, el cual deberd ser remunerador
y nunca podrd ser menor al fijado como minimo de acuerdo-
con las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo. No -
siendo permitido hncérlo en mercancia, vales o cualquier-
otra forma que se pretenda substituir la moneda.

Por consiguiente para fijar el importe del salario
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se tomaran en consideracion la céntidad Yy Ia‘calidad del
trabajc~ el pago de los salarlos a 1os t:abajadorea ‘a1 -

mes. Debiendo efec:uarlo d
lo establecido por la: Ley

o adguisiciones de articuloa producidos porAla emp:esa [
establecimiento. Y la cantidad a descontu no podrh ser -
mayor al 30 § del salario. :

b) Page en abeono, para cubrir‘pféstamo del FONAVIT .-

(Fondo Nacional de la Vivienda para los: Trabajadores).'f-,;u

asimismo para cubrir créditos otorgados’ por. el. INFONAVIT -
‘(Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para: los -e-
Trabajadores) para la adquisicién de viviendas.’ El ‘des ‘-’
cuento no podrd exceder del 1 % del salario. S

c) Pago de cuotas para cajas de aho;ro,‘quefpo;poi

drd ser mayor del 30 % del salario.

d) Pago de pensiones alimenticiaa en favor de la -
esposa, hijos, ascendientes y nietos.



e) Pago de I.S.P.T.

£) Pago del I.M.S.S.

Un. modelo dé-recibo ﬁéf-pigo:dérﬁﬁlaridsf;

Nombre delfyﬁgb;jaéq;
~Puesto de trabajo.
“trabajo-del’

To. dla
Tiempo‘;xtfa~
btrosx"7
‘Total "

ReCIBL deriireaseiiiiniaediiniiaieiiinies 4
la cantidad anotada en este recibo, por concepto dq'mi‘--_
salario. - ST

El inspector laboral, est& en su derecho de solici
tar a la empresa, comprobantes de pago de salarios de. ---7
seis meses a8 la fecha y revisarla una por una o bién en =:
forma selectiva. Debiendo manifestar en el acta que Ia-f-
empresa presenta las néminas correspondientes.
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8. JORNADAS DE TRABAJO.

Debemos considerar que la actual reglamentacién en
materia del trabajo, el marco juridico laboral ha venido
modificdndose de acuerdo con el desarrolle y las necesida
des econdmicas del Pais, )

Por lo tanto debemos entender gue la jornada de --
trabajo, es el tiempo durante el cual el trabajador esta
a digposicidén del patrén para prestar su servicio.

Entendiéndose de igual manera que el trabajador --
estd a dispoaicién del patrdn desde el momento en que asi
esté pactado en los Contratos de Trabajo y de ninguna ma-
nera desde el momento en que sale de su casa para dirigir
se al trabajo. Aas! pues, de acuerdo a la hora pactada en
la jornada de trabajo, a esa hora comenzar4 el trabajador
a poner a disposicién del patrén su fuerza de trabajo.

El trabajador disfrutard de un dia de descanso por
lo menos con goce de salarioc integro, por cada seis dias
de trabajo; esto es una medida de higiene del trabajo, -~
que permite al trabajador la recuperacién por el cansan -
cio adquirido en seis dias de trabajo.

Todos log trabajadores al servicio de la empresa,-
estan obligados a cumplir con el horario establecido; ---
para ello, el trabajador y el patrén fijardn la duracidn
de la jornada de trabajo, sin que pueda exceder de los --
mdximos legales; esos maximos legales, tienen una dura -
cién maxima de:
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a) En la jornada diurna.ocho horas
b) ‘En la jornada -nocturna siete horas
“e) ¥ 1a mixta siete horas y media

La jornada diurna, es la comprendida entre las ---
seig Y las veinte horas.

La jornada nocturna, es la comprendida entre las -
veinte y las seis horas.

La jornada mixta, es la que comprende periddos de
tiempo de las jornadas diurnas y nocturnas.

Entendiéndose que el reparto de las horas a la se-
mana no pueden exceder de 48 horas para la diurna, de ---
45 horas para la mixta y 42 horas para la nocturna. Duran
te la jornada continua de trabajo, se concederd al traba-
jador un descanso de media hora por lo menos. La jornada
no debe ser excesiva en trabajos especialmente pesados,--
aunque se ajuste a la legal.

Podrd también prolongarse la jornada de trabajo ~--
por circunstancias extraordinarias, sin exceder de 3 ho-
ras diarias ni de 3 veces a la semana; Y se pagardn con =
un cien porciento mAs del salario que corresponda a las -
horas de la jornada.

El inspector solicita para su revisién la némina -
y las tarjetas del reloj checador, con el propdsito de --
verificar que la empresa da cumplimiento a los compromi -
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808 legales contractuales; manifestando en el acta como--
sSe componen los tuxrnos y si encentraron o no violaciones a
las jornadas de trabajo, incluyendo el tiempo extraordina
rio.

9. COMPROBANTES DE PAGO DE PRESTACIONES A LOS TRABAJA
DORES.

Estas prestaciones a la que tienen derecho los ===
trabajadores al servicio de la empresa, es el producto --
del esfuerzo de todos y cada uno de ellos dentro de un --
determinado periodo de tiempo que es de un afio. Por éonsi
guiente, la empresa deberd otorgarle a sus trabajadores -
el aguinaldo, vacaciones, fondo de ahorro y prima domini=-
cal y de esta forma se estaria cumpliendo con los compro-
misos legales. Solicitando el inspector la exhibicién de
los comprobantes correspondientes para verificar el buen
cumplimiento.

9.1. AGUINALDO.

Los trabajadores tendrdn derecho a un aguinaldo --
anual de acuerdo a lo previsto por la Ley Federal del Tra
bajo. que debera pagarse antes del dia 20 de diciembre de
cada afio, equivalente a quince dias de salario por 1o ---
menos. '

Para el,caéo de'los‘trabajadores que no hayan cum-
plido el‘aho'dé séfviéio, independientemente de gue se ==
Encuent:en labornndo o no en la fecha de liquidacidén  del
aguinaldo,‘tendrén derecho a gue se les pague la parte --
proporcionql‘del mismo, conforme al tiempo que hubiereq -




trabajado cualquiera que fuére~este..

Pagar proporcionalmente el aguinaldo significa pa-
garlo por d%aaitfabajados en el afio. Es decir, el trabaja
dor ‘que ing;eso‘en el transcurso del anb cobra la propor-
ciép:desde-lﬁ fecha de ingreso; igual proporcién cobra el
quefdéjé de estar sujeto a la relacioén laboral en el ~=---
transcurso del afio.

F De acuerdo con el criterio de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién, también se puede descontar lo co -
rrespondiente a los dias de ausencia de los trabajadores
ppr'faltas.permisos, etc., aungue esto dltimo no es lo --
normil'y significaria un pequefic ahorre para la empresa,-
a cambio del malestar y deterioro en las relaciones labo-
'rales; juridicamente es algo que si puede hacerse.

Ejemplo de un_formato de recibo de aguinaldoa:

(Nombre del trabajador), recibl de seesesesscassss

la cantidad de N§ s.eeveessaf{otensastsesesccanes
por concepto de aguinaldo el cual consiste en ..... dias
a razdn de mi salario de N§S...ecsueus ¥ correspondiente--
al aflo de .+....... recibiendolo de conformidad.

(Nombre y firma del trabajador)
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9.2. VACACIONES.

Los trabajadores que tengan mids de un afio de gervi
cio en la empresa, disfrutardn de un periodo anual de va-
caciones pagadas, que en ningtn caso podrén ser inferior
a seis dias laborables, y que aumentardn en 2 dias labora
bles hasta llegar a doce por cada afio subsecuente de ser-
vicio.

Después del cuarto afio, el periocdo de vacaciones -
se aumentard en dos dlas por cada cinco de servicleo. Esto
debe entenderse que se aumentan las vacaciones de doce -~
a catorce dias- hasta el noveno de servicio y asi sucesiva

mente,

Loé?frqbajadores deberdn disfrutar en forma conti-~
nua seis dlas'de vacaciones por lo menos. Las vacaciones
no podrdn compensarse con alguna remuneracién.

En el caso de que la relacién de trabajo: termine -
antes de que se cumpla el afio de servicio, el trabajador
tendrd derecho a una remuneracién proporcionada al tiempo
de servicios preastados, esta compensacién se aplica nnicg
mente, cuando queda rota la relacién de trabajo. R

Los trabajadores tendran derecho a una prima‘vucp-
cional no menor al veinticinco por ciento sobreﬂlos_sala-
rios que les correspondan durante el periodd delvacacié -
nes, tomando en cuenta que los dias de vacaciones deben -
ser hdbiles, los descansos semanales y cbligatorios nunca
formardn parte de las vacaciones y el pago correspondien-



te serd cubierto por el patrén el dia anterior en que em-
piece a gozar de sus vacaciones.

Esta prestacidn deberd concederse a los trabaiado-
res-dentrb de los seis meses siguientes al cumplimiento -
del afic de servicio. El patrédn deberd entregar anualmente
a sus trabajadores una constancia que contenga su antigue
dad y de acuerdo con ella el periodo de vacaciones que --
les corresponda, y la fecha en que deberdn disfrutarlas.

Ejemplo de un formato de recibo de vacaciones:

Recibi de......,....................1a cantidad de NS....
(eceeeaccansasses) por concepto de pago de vacaciones por
el afic de..... & +,++, & razédn de.....dlas gue me corres-
_ponden p§r.tenék..}.-aﬁos de prester mis servicios, Asi--
como e;'pago'de la prima vacacional del.....$, conforme a
lo éstipulado en la Ley de la materia., Vacaciones que dis
frutaré del dia... al dia,.. del mes de..ovevnsecde 18...

FOCNA. et seeratroctosstattsarncnasosccannansenannes

Firma del patrén o L Nombre del -
representante del X : . trabajaddk:y firma de

patrén. - : conformidad.



En la celebracién de un contrato, convenio o acuer
do, se podrAn establecer dentro de sus clAusulas, modali~
dades que beneficien al trabajador como medios de motiva-
cidén para 1la mayor armonla y desempeiio de sus funciones -
las cuales podrian ser, por mencionar algunas como ejem -

plo:

a) La determinaciédn de un periodo de vacaciones a
disfrutar, con un mayer nimero de dias por cada
afio de servicio .

b) Otorgar un porcentaje mayor al veinticinco por
ciento de la prima vacacional, ete,

Pero jamhds estos convenios en ninguno de sus casos
podrAn ser menor 8 la estipulada en la Ley Federal del --
Trabajo. :

La autoridad laboral, solicita al administrador --
tnico o bién al representante de la empresa, la exhibi -
cién de los pages correspondientes y debidamente firmados
por los trabajadores, manifestdndose el hecho en el acta.

92.3. FONDO DE AHORRO.

Las deducciones que se le efectten al trabajador -~
para la constitucidn de un fondo y/o caja de ahorro, se -
congideraran licitas siempre y cuando se tenga la acepta-
cién y el exprese consentimiento del trabajador en forma
libre. De ahi se sigue que no sea licito el descuento, --
aungue esté pactado en el Contrato Colective de Trabaje.
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". Otro reguisito que deberd tenerse muy presente pa-
ra gue sea licito el descuento, es el relativo a su monto,
el cual_nb puede ser mayor del treinta por ciento del sa-
. lario. |

En el caso particular de esta empresa que se rije
bajo el Contrato Ley de la Industria Textil del Ramo de -
la Lana, se convino que para la constitucién del fondo de
ahorro, las empresas entregardn semanariamente al sindica
to respectivo, una cantidad igual al trece por ciento del
importe de la raya de los trabajadores sindicalizados, -~
exceptudndose de este porcentaje, solamente la cantidad -
que perciban por concepto de pago de horas extras.

Para el efecto, las empresas descontarin semanaria
mente de la suma total que arrojen los salarios de los --
trabajadores por jornada ordinaria la cantidad correspon-
diente al trece por c¢iento. Para guedar en un total del -
veintiseis por ciento como fondo ahorrade por trabajador.

Los trabajadores de cada fabrica designaranm una --
comisidn para el fondo de ahorro, que se integrard por =--
tres trabajadores de planta, de los cuales se eligird: --
un Presidente, un Tesorero y un Secretario. Esta comisién
tendrd por objeto la vigilancia de gue los descuentos se
realicen de acuerdo al porcentaje mencionado a cada uno -
de los trabajadores que estén activos dentro de la empre-
sa; Asl como también de gue la suma arrojada se deposite
en la institucidn bancaria que se designe, para que dicha
institucidén abra las cuentas de ahorro particulares que -
el propio Sindicato oxdene, de las cuales solo podrd reti



rar fondos durante el mes de diciembre de cada allo.

‘El fondo de ahorro se considera como una presta -
cién sindical, con f£ines de previsidén soclal,y en conse -
cuencia, no podrd ser objeto de ningdn descuento. Esta --
prestacién serd aplicable a los trabajdores de planta o -
eventuales.

De acuerdo a lo anteriormente mencionado, es conve
niente que la empresa por su cuenta elabore por cada tra-
bajador un formato en hoja membretada, de tal manera que
le permita llevar un buen contreol del fondo de ahorro, el
cual es conveniente que contenga: la semana y la cantidad
gque estd acumulande de acuerdo al tanto por ciento antes
mencionado, debiendo firmar de conformidad este control -
el ‘trabajador en el mes de diciembre de cada afio, por la
cantidad que estA recibiendo. ( Anexo # 6 pagina 65 )

El inspector solicita la exhibicién de los compro-
bantes correspondientes, asi como también la némina de --
cada trabajador con la finalidad de verificar que los por
centajes que se descuentan sean los correctos y en tal --
caso deberd manifestar en el acta como se constituye.

9.4. PRIMA DOMINICAL.

Como ya se habia mencionado, que el trabajador por
cada seis dias de trabajo disfrutard de un dia de descan-
so por lo menos, con goce de salario integro, esto es co-
mo una medida de higiene del trabajo que permite al traba
jador l1la recuperacién por el cansancio adquirido en seis
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dias de trabajo.

En el caso de las empresas o establecimientos gque
laboren de lunes a domingo., la prima dominical se computa
ré4 conforme a lo estipulado en los reglamentos de la Ley
Federal del Trabajo; misma que manifiesta: se procurard -
que el dia de descansoc semanal sea el domingo, los traba-
jadores que por turno o jornada de trabajo, presten sus -
servicios en dia domingo, tendrAn dexecho a una prima adi
cional de un veinticinco por ciento, por lo menos, sobre
el salario de los dias ordinarios de trabajo. Independien
temente de gue el domingo sea o deje de ser el dla de des
canso semanal del trabajador.



CAPITULO 4

DE LA PARTICIPACION EN LAS UTILIDADES
DE LOS TRABAJADORES Y PAGOS DE LA EMPRESA

Las utilidades de una empresa son generadas por --
una serie de factores que influyeh en términos generales
como por ejemplo: la maquinaria, adecuadas instalaciones,
calidad en la elaboracién del producto, precios competiti
vos, etc., en donde el factor humano juega un papel no -~
menos importante que en forma combinada adecuadamente re~
fleja el esfuerzo generado por todos y cada uno de los ==~
trabajadores durante el periocdo de un afic. Por consiguien
te la Ley en materia, considera un derecho obligatorio =--
que los trabajadores participen con el 10 % en las utili-
dades de las empresas, este porcentaje que es determinado
por la Comisidn Nacional para la Participacién de los Tra
bajadores en las Utilidades de las empresas, no impide en
ningén caso que el patrén, por su propia voluntad conceda
mas de dicho porcentaje, sin que este hecho se considere
como una obligacién de cardcter irrevocable para el =---=
patrén en cada periodo de utilidades.

Otro aspecto que en términos generales los estudipo
sos de la administracién, debemos tener muy presente, es
el hecho de que en la mayoria de las empresas, cuando se
presenta el periodo a repartir la participacién de las ~-
utilidades, se generan una serie de conflictos, debido --
a que el trabajador utiliza este recurso comoc medio para
hacer peticiones de cardcter econdmico, tratandc de obli-
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gnt al patrédn a elevar el porcentaje estipulado; argumen=-
tando que este seria un factor que los motivaria al mejoxr
desempeiio de sus funciones y que de lo contrario, al =---
haber negativa del patrén, provocaria un desequilibrio --
entre los factores de la produccidn y les buenas relacio=-
nes laborales obrero patronal, trayendo como consecuencia
la inconformidad de los trabajadores y seria tal, que lle
varian & cabo un movimiento de huelga; sin embargo, al -
presentarse en un momenta dado una situacién de esta naty
raleza, de ninguna manera podrd interpretarse como presun
to movimiento de huelga, porque no se estarla violando el
derecho de los trabajadores, debido a que es una presidn

injustificada para la empresa.

10.1, CARATULA DEL ULTIMO EJERCICIO FISCAL

Las empresas o personas morales, estAn obligadas a
presentar ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publi-
co, su declaracion anual, la cual tiene como fecha limitg
el dltimo dia del mes de marzo de cada afio.

Ademas de ser el documento que deberd proporcionar
se al Sindicato Titular del Contrato Colectivo para su --
revisién, dando con este hecho cumplimiento a los compro-
misos en materia fiscal y laboral.

10.2. PROYECTO DE REPARTO Y ACTA DE LA COMISION REVISORA.

Es importante que los administradores tengamos pre
sente que el patrén dentro de un término de 10 dias, con-
tados a partir de la fecha de la presentacidén de su decla
racidén anual, deberd entregar mediante un escrito en hoja



membretada, dirigido al Sindicato Titular del Contrato --
Colectivo, una copia fotostdtica de la Carétula del Ulti-
mo Ejercicio Fiscal, solicitando a su vez, se sirva pro -
porcionar el nombre de los trabajadores que integrardn la
Comisién Mixta revisora del reparto de utilidades, para -
asi poder dar cumplimiento a lo estipulado en la Ley Fedg
ral del Trabajo.

Esta comisién deberd ser integrada por igual nume-
ro de representantes de los trabajadores y del patrén;los
trabajadores que se hayan elegido, solamente podrdn ser -
miembros activos de la empresa.

Ya una vez, que la empresa cobtiene respuesta por -
escrito del Sindicato Titular, mencionando el nombre de -
los trabajaderes que fueron asignados para integrarla, se
procederd a constituirla oficialmente, levantando una ac-
ta administrativa en hoja membretada de la empresa, indi-
cando como asunto, que se integra la Comisién Mixta Revi-
sora del Reparto de Utilidades, manifestandose la entidad
federativa, la fecha y la hora en que se estd integrando,
el R.F.C. de la empresa, lugar en el gue se reunieron el
patrédn y los trabajadores para dar cumplimiento en lo dis
puesto por: el Articulo 125 Fracc. I de la Ley Federal del
Trabajo, nombrando a los representantes por éarte patro -
nal y por parte trabajadora, mismos que aceptarcon sus car
gos, tomando posegiédn de sus nombramientos y poniéndose -
de acuerdo para iniciar los trabajos relativos a la Revi-
8ién de la declaracién anual; firmando al calce de confor
midad ambas partes.

La Comisién, contard con un término de 15 dlas pa-



ra foermular objeciones y observaciones que juzguen conve-
nientes, las cuales serdn resueltas por la misma comisién.

7 Una vez llegado el término de los 15 dias, en el -
" caso de que la comisién determine gue estAn de acuerdo ==~
con las utilidades a repartir, se procederd a elaborar un
Proyecto de Reparto de Utilidades que determinara la par-
ticipacién de cada trabajador ' y lo fijar4 en un lugar vi
sible del establecimiento. A este fin, el patrén pondra a
dispoasicidn de la Comisidén la lista de asistencias y de -
raya de los trabajadores y demds elementos de que dispon-
ga.

El reparto de utilidades entre los trabajadores, =~
deberd efectuarse dentro de los 60 dlas siguientes a la -
fecha en que deba pagarse el impuesto anual, adn cuando -
estd en tramite objecidn ante la Secretaria de Hacienda -
por parte de los trabajadores.

Conforme a lo estipulado en la Ley de la materia,
en el Reparto de Utilidades no podrdn incluirse en ningdn
caso a los directores, administradores ni gerentes genera
les de las empresas.

En el caso contrario de que la Comisién Revisora - -
determine que en realidad no hubo participacién de utili-
dades, se procederd a levantar una acta administrativa en
hoja membretada de la empresa, para manifestar que se reu
nieron nuevamente los integrantes de la Comisidén Mixta Re
visora del Reparto de Utilidades y que conforme al estu -
dio y andlisis del mismo, se corrobord que no hubo repar-
to de utilidades durante el ejercicio fiscal, cerrdndose
el acta con la firma de conformidad de las partes inte -
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grantes de dicha cdﬁial@p. 

" se debefb tener muyapteéenté'Que;ei:Q§:e¢hd:§é;ios,‘

tad de intervenir en la: direccién -] administracibn de 1a=
empresas. : g

10.3. RECIBOS DE PAGO.

Una vez gue se haya elaborado el Proyecto de Rephg
to de Utilidades, se procederd a entregar la cantidad co
rrespondiente a cada uno de los trabajadores.

Solicitando el inspector la presentacién de los ==’
comprobantes correspondientes,ademAs de la carAtula, el -
proyecto de reparto y el acta de la comisidébn revisora, -=-
con la finalidad de verificar que la empresa da cumpli --
miento a los lineamientos juridicos.

11. PAGOS EFECTUADOS POR LA EMPRESA.

El inspector solicita la presentacién de lus pagos
que debera efectuar la empresa con el proposito de corro-
borar el cumplimientc a la normatividad laboral y a la ~--
Ley del Seguro Social, asi como también los que no son --
obligatorios en tanto no se registre la empresa (FONACOT)
dado que por su naturaleza y finalidad es ayudar a la eco
nomia del trabajador.

11.1. PAGOS AL I.M.S.S5.
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La Ley del Seguro Soclal, es de observancia gene -
ral en toda la Reptblica Mexicana, cuya finalidad princi-
Pal es garantizar la seguridad del derecho humano a la sa
lud, la asistencia médica, los servicios sociales necesa-
rios para el bienestar indidvidual y colectivo, etc.

El Seguro Social, es el instrumento bdsico de la -
seguridad social, establecido como un servicio pdblico de
cardcter Nacional, el cual esth comprendido por 2 tipos -
de regimenes:

a) El régimen obligatorio.
b) El régimen voluntario.

Para el caso especifico de este estudio,estariamos
sujetos al régimen obligatorio, debido a que éste contem-
pla a las personas gque se encuentran vinculadas a otras =~
por una relacién de trabaio, cualquiera gque gsea la perso-
nalidad juridica o la naturaleza econdmica del patrén, -~
abarcando para proteccidn del trabajador, los seguros de:

I

~—

Riesgo de trabajo.
11} Enfermedades y maternidad.

IIX) Invalidez, vejez, cesantla en edad avanzada y -
muerte.

IV) Guarderlas para los hijos de aseguradas

Como ya se habla comentado en el capitulo anterior,
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en este concepto de igual manera para dar cumplimiento ==
a la serie de requisitos y‘compromisos legales en materia
de salud, el patrdn estd obligado primeramente a regis -
trarse y asl recibir su ndmero de Registro Patronal {Ejem
pPlo pagina 45 )., para que a su vez pueda inscribir a sus
trabajadores en el Instituto Mexicano del Seguro Social,
dando aviso por cada una de las personas gque tiene a su -
servicio mediante: un aviso de inscripcién del trabajador,
cuyo formato lo proporciona dnicamente el Seguro Social.
Asi como también para el caso en que la empresa por algdn
motivo se vea en la necesidad de rescindir de los servi-
cios de algdn trabajador, igualmente estd obligada a .dar
aviso de baja del asegurado, por medio de otro formato --
que otorga el mismo Instituto debiendo indicar cual fue -
la causa de la baja, las cuales pueden ser:

a) Por terminacién de contrato.

b) Renuncia voluntaria.

c)} Abandono de empleo.

Otra de las obligaciones del patrén, es también el
de dar aviso, cuando se modifique el salario del trabaja-
dor.

Para efectos de cumplir con estas cbligaciones en
ambos casos, no debemos olvidar que la empresa cuenta dni

camente con 5 dias hdbiles para notificar al Instituto Me
xicano del Seguro Sacial.
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Para el cdlculo de este impuesto, la Tesoreria Ge-
neral del Instituto Mexicano del Seguro Social, primera -
mente se bagsa en la informacién proporcionada por el pa -
trén, misma que deberd hacerse en forma precisa y clara,
con- la finalidad de evitarle a la empresa futuras aclara-
ciones, las cuales traen como consecuencia cobros que no
corresponden y pérdidas de tiempo, posteriormente el Ins-
tituto efectda de acuerdo a su tabla de valorizacidn, la
cual contempla la aplicacidén de porcentajes por: enferme-
dad, maternidad,invalidez, vejez, cesantia o muerte, ries
go de trabajo y guarderias.

De igual manera, esta dependencia se encarga de --
enviar a las oficinas de la empresa la notificacidn del -
entero provisional y la liquidacidén de cuotas obrero: -~--
patronui. Por lo tanto debemos verificar que la notifica-
cién contenga correctamente :

1) Nombre y domicilio de la empresa.

2) Némero de Registro Patronal.

3) Nombre completo de los asegurados

4) Cantidad a pagar.

De ucuerﬂo con lo establecido en la Ley del Seguro
Social, las empresas deberan efectuar aus pagos bimestra-
les en la cual los patrones y demas sujetos obligados,los
realizardn por medio de enteros provisionales a cuenta de

las cuotas bimestrales. El entero provisional, de que se
trate, as el equivalente al 50 8 del monto de las cuotas
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obrero-patronal generadas durante el bimestre inmediato -
anterior, el cual deberA de pagarse mensualmente.

El hecho de no cumplir con esta obligacidén, la em-
presa-se enfrenta al riesgo de que se le apliquen recar =~
gos,-a partir del momento en que se presente en las ofici
nas de la empresa, la persona2 que envia el Seguro Social
a requigitar el pago del bimestre correspondiente. De ---
igual manera, si el inspector del trabajo requiere la pre
sentacién de pago del bimestre inmediato anterior y la --
empresa no lo a efectuado, se manifestaria en el acta, -
ocasionando que la Secretaria del Trabajo apligue una mul
ta por incumplimiento a la normatividad laborai.

11.2. PAGOS AL INFONAVIT.

La Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vi -
vienda para los Trabajadores, es un organismo de servicio
social y de observancia general &n toda la Repablica Mexi

cana, que tiene por objeto:

1) Administrar los recursos del Fondo Nacional de
la vivienda.

2

—

Establecer sistemas de financiamiento que permi
ta a los trabajadores obtener créditos baratos
y suficientes para:

ai LAVEQquisicion en propiedad de habitaciones
‘cémodas e higiénicas.

b)_tg construccién, reparacién, ampiiacién o me
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joramiento de sus habitaciones.

c) El pago de pasiveos contraidos por los concep
tos anteriores.

Es obligacidn de los patrones :

1) Proceder a inscribirse e inscribir a sus traba- |
jadores en e) Instituto y dar aviso sobre altas..
bajas, modificaciones del salario de los trabéff'
jadores y demds datos necesarios al Instituto -g"
para el cumplimiento de sus fines.

2} Efectuar las aportaciones al Instituto del Fon-: -
do Nacional de la Vivienda para los Trabajado -
res, ’

La empresa recibira del Infonavit la relacidn -=--
correspondiente a los trubﬁjadores gue inscribid, misma -
que deberd revisarse minuciosamente con el fin de evitar
aportaciones no correspondientes. Para dar cumplimiento a
esta obligacién, las empresas deberan aportar el § & ----
sobre los salarios de los trabajadores a su servicio.

Como una medida de oﬁservacién, para el caso en -
que el patrdn no tenga conocimiente de esta obligacidn,el
trabajador tiene el derecho a solicitar su inscripecidn o
de aportar.al Instituto las cantidades que deba enterar,
proporcionandoe los informes correspondientes, sin gque ---
ello releve al patrén del cumplimiento de su obligacién y
lo exima de las sanciones en que hubiere incurrido.

Estas aportaciones que las empresas hacen al Info-
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navit, deberdn efectuarse mensualmente por medio de un -~
formato emitido por la Secretaria de Hacienda y Crédito -
Pidblico y estdn consideradas como gastos de previsién so-
cial y se aplicardn en su totalidad & constituir depési -
tos en favor de los trabajadores. Los depésitos en dinero, -
constituidos a favor de los trabajadores, no generarén in
tereses, asl como también estardn exentos de toda clase -
de impuestos.

Se comete delito equiparable al de defraudacién -
fiscal en los términos del Cbddige Fiscal de la Federacion
y serd sancionado con las penas sefialadas para dicho ili-
cito, guien haga uso de engalio, aproveche error, simule -
acto juridico u oculte datos para omitir total o parcial-
.mente el pago de las aportaciones.

Los trabajadores tienen derecho en todo tiempo a- -
‘gue los patrones exhiban ante el representante del Insti-
tuto, los comprobantes respectivos de las aportaciones. -
Bl inspector federal del trabajo, ademds de solicitar el
pago botrespondiente de las aportaciones al Instituto, -
tambidn solicita los comprobantes de créditos ctorgados a
los trabajadores.

Para el caso en que el trabajador solicite algdn -
crédito al Infonavit, este devengara un‘interés del 4 % -
anual scbre saldos insolutos y se otorgaran en un plazo -
no mayor de 20 nirmgnor de 10 afios.

El Infonavit para otorgar los créditos solicitados
por los'trabgjudores, realiza una serie de evaluaciones -
como son: R



1) Tomar en cluenta el ndmero de miembros de la fa-
milia ‘de los trabajadores.

2) Bi_qalnrib o el ingreso.

.3) Si existe un grupo de trabajadores con el mismo
derecho, se asignardn entre estos, los créditos
individuales .mediante un sistema de sortéo ===
ante un Notario Péblico.

Los créditos que otorgue el Infonavit a los traba-
Jjadores, tienen conforme a la Ley vencimiento anticipado,
esto gse refiere a que el Instituto dard por vencidos los
crédditos anticipadamente cuando sin su consentimiento los
deudores enajenan o gravan las viviendas en favor de per-
gonas que nc tengan el carAdcter de derechohabientes, por
lo que el deudor o quien ocupe la vivienda deberd -desocu-
parla en un término de 45 dias naturales contados a par -
tir de la fecha en gue gse recibe:' el aviso respectivo.las
cantidades que hayan cubierto los trabajadores hasta la -
fecha en que se desocupe la vivienda, se aplicar&n a fa -
vor del Imnstituto a titule de pago por el uso de la pro -
pia vivienda.

Cuando un trabajador obtiene una vivienda por me-
dio del Infonavit, este Instituto envia a la empresa un -
talonario de retencidén equivalente al 19 $ de su salario
base mids el 1 & por concepto de mantenimiento el cual de-
berd pagarse bimestralmente en el banco, la empresa para
evitar pagos no correaspondientes deberd revigar detallada
mente que el talonario de retencidn indique correctamente:
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ESTA TESHS “B 35, 40TECA

salR DE LA

1) El nombxe del trabajador.
©'2) Su R.F.C.
+3) Razdén social de la empresa.
4) R.F.C, de la empresa.
En el mes de febrero de 1992, se publicd en el Dia
rio Oficial de la Federacidén una prestacién llamada S.A.R.
(Sistema de Ahorro para el Retiro), creada por el Gobier-
no Mexicano en beneficio de los trabajadores, ya que tie-
ne comc finalidad mejorar su nivel de vida. El objeto ---
principal que pretende el Gobierno Mexicano con esta pres
tacién, '‘es que el trabajador y sus familiares tengan un -
auniento de sus recursos disponibles al momento de:
1) Su retiro.
2) Por incapacidad temporal o permanente.
3) Desempleo.
4) Muerte.
Los efectos fiscales qua tiene este sistema, an --
todas las erogaciones que la empresa realice serdn dedu -

cibles de impuestos.

Un programa como el S.A.R. crea una serie de obli-
gaciones administrativas para la empresa. Como funciona :



El S.A.R. consiste en una aportaciﬁn del 7 8 por parte de
la’ emp:esa sobre el sueldo baae del trubajador y debera -
depositarse ‘en. el‘b nd
gpartes o subcuentas:

'7 a) Un 2 & se:destina a fondo del ahorra pa:a el -

elacibn 1aboral la empresa debe
in excusa. Los pasos a seguir son:

g
hacer las iébrtggioﬁés,

.1) La empresa dbntfu:ara'el servicio del banco.
.2) Abre}hna'cuenta‘globdl proporcionando -por medio
de los formatos especiales una relacidén gue con

tenga:

a) Nombre.

b) Domicilic y monto de la“aporta ue “wsnnn

corresponda aléadaxpnb de aﬁ&]adbreégf

3

Automaticamente el banco regiatra a-los emplea-
dos, los cuales tendrdn una cuentn individual -
dividida en dosg eubcuentas"' R




a) Seguro de retiro.
b) xnfoﬁav;t.

4) El- bunco tendra la obligacibn de emitir bimas =
.tralmente los comp:obantes individnalea para-ca

‘da’ uno de los trabajadores y deberé enviarlos a
' la empreaa para que esta a su vez- los diat:ibu-

ya.-

°5) EL banco emiﬁiré un estado de cuéhts anuﬁl don
. de se detallaradn las ape:tacionea y loa inte:e—
ses generados. o

'Bl SJA é.; es ‘para’ todas lss

Cucndo la empresa realics contrataciones, el traba

jador tendraﬂla obligacibn de avisar en que banco tiene -
su cuenta asi como el nnmero de esta, para dque la empre-
sa continﬁe efectuando las aportaciones correspondientes.
El trabajudox podrA :etirar el total de los recursos de -
ucue:do a lﬂs siguientes condiciones:

-:”1)7Cuﬁplir'65 aﬁos de edad.
'Z)Vﬁecibirjuna‘ﬁensiéh del I.M.5.S. o I.5.5.5.T.E.

por‘in#dlidez.'vejez.‘ceaantia en: edad- avanzada.
muette,'incapécidé¢ toti; ] parcial,

‘a1



3) Recibir una pensisén de un plan privado, otorga-
do:por -la  empresa.

4) Fallecimiento ( los beneficiarios }

~:~EL:t£SbEjAd9‘ podra retirar el 10 § del saldo de -
la subcuenta’d qgrdoxa las siguientes condi-
clones: ¥

: a) s5i'dejaide egté% suﬂétq a una relacién laboral
'8alo una vez'cada ‘5. afioa.

. E) nﬂmefo de cuenta de iascripcidén al S.A.R. se --
componé por el R.F.C., homoclave y digito verificador que
asigna el propio banco, hoy por hoy, lag empresas saben -~
que esd una obligacidn efectuar las aportaciones al S.A.R.
las cuales fueron decretadas por el Gobierno Mexicanao, --
pero a pesar de esto en el desarrollo de una inspeccidn ~
federal, el inspector laboral si solicita la exhibicién -~
de las aportaciones de los bimestres correspondientes, la
empresa no estd obligada a mostrarlos debide a que actual
mente no estd reglamentadoc como una obligacidn dada su -~
innovacidn. :

11.3. PAGOS AL FONACOT.

El Fonacot, as un Fondo de Fomento y Garantia para
el Consumo de los Trabajadores. La creacidn de este orga-
nismo tiene como objetivo principal ayudar & los trabaja-
dores en la adquisicidn de articulos del hogar y otra se-
rie de preoductos con la finalidad de ayudar & la esconomila
del trabajador. La emprese en este caso no esta obligada



a registrarse, pero el hecho de proporcionar esta presta-
cibn.a solicitud del Sindicato o de los mismos trabajado-
res, ayudaria a elevar su nivel de vida y su poder adqui
s8itivo, ademéds de establecer una mejor relacién de traba-
jo obrero patronal.

L.a empresa recibird de Fonacot, una hoja de regis~-
tro (Anexo # 7 pAgina 84 ) para acreditar su afiliacién,-
no siendo una obligacidn mostrarla al inspector en caso =~
de que este la solicite. Pexo si la empresa autorizd a --
sus trabajadores la solicitud de crédito Fonacot, a par -
tir de ese momento se adquiere el compromisc de efectuar
los pagos correspondientes mensualmente siendo estos una
obligacién mostrarlos. Debemos estar conscientes que por
ningin motivo podran omitirse estos pagos debido a que --
generarian recargos.

Para que un empleado y/o trabajador pueda obtener
la autorizacién de un crédito Fonacot, no depende directa
mente de la empresa, la perscna deberA tramitarlo por su
cuenta en la negociacién de su preferencia llevando a 1la
empresa la solicitud para ser llenada y sellada, debido a
que es un requisito indispensable de Fonacot que la empre
8a certifique que los datos y firma del solicitante sean
veridicos, asi como también deberd anotarse el nombre com
pleto y firma de la persona autorizada por parte de la em
presa; La empresa deberd apegarse a los requisitos esta -
blecidos por Fonacot para el otorgamiento de créditos,los

cuales son:

1) Que tenga entre 18 y 60 afios de edad.
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2)'Que sus’ relaciones laborales se rijan por la---
Ley Federal del Trabajo.

'Que eaté pr tegido por el régimen del. Seguro --

J)
4)_Qﬁé tenga contrato de planta.
= 5) Que:tenga como minimo 1 affio de antiguedad en la

.empresa.

Si la solicitud de crédito fué aceptada por Fona -
cot, eate organisme lo manifestard en las oficinas de 1la
empresa mediante una cédula de notificacién de altas y pa
gos; documento que autoriza a la empresa conforme a la -
Ley & efectuar los descuentos correspondientes de acuerdo
al monto autorizado cuyo plazo méximo serd de 12 meses ==
amortizados en forma mensual, quedando la empresa obliga=-
da a depositar en el banco a la cuenta de Feonacot la can-
tidad correspondiente. La empresa por su cuenta al reci -
bir esta cédula de notificacién deberd revisar que los da
tos asentados corresponden a los trabajadores que se en -
cuentran al servicio de la empresa debide a que en ocasip
nes por algén motivo deja de existir el vinculo laboral -
con la empresa, este organismo por su parte continda soli
citando el descuento correspondiente del trabajador.

La empresa para evitar estos contratiqmpos y pagos
que no le corresponden, tendrd que notificar de inmediato
en las oficinas de Fonacot mediante un escrito en hoja -~
membretada de la empresa, la fecha en que el trabajador -
dejd de prestar sus servicios y con una copia de la baja



ante el segufo Social, ademds de esta notificacién, en-la
misma cédula de notificaclidén manifestar la baja del traba
Jjador con sus datos generales y el importe no retenido.



. CAPITULO 5

DE LA CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO DE LOS TRA-
BAJADORES, CUADRO GENERAL Y OTORGAMIENTO
DE POMENTO CULTURAL Y DEPORTIVO.

12, CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO,

Todas las empresas o patrones, independientemente
del ramo industrial al que partenezcan, tilenen la obliga-
cién de proporcionar a sus trabajadores capacitacién y =--
adiestramiento en su trabajo, para que le permita elevar
su nivel de vida y productividad, conforme a los planes y
programas formulados, de comin acuerdo por el patrdn con
el Sindicato o sus trabajadores y debidamente aprobados -
por la S.T. y P.S.. Los cursos o programas de capacita - -
clén y adiestramiento de los trabajadores, podrxan formu--
larse respecto a cada establecimiento, rama industrial o
actividad determinada,

La capacitacién y adiestramiento, deberd impartir-
se al trabajador, durante su jornada de trabajo; salvo --
que por la naturaleza de los servicios, el patrén y el --
trabajador convengan que podra impartirse de otra manera;
asl como en sl caso en que el trabajador desee capacitar-
se en una actividad distinta a la de su ocupacidén, en ===
cuyo supuesto, la capacitacién se realizard fuers de la -
jornada de trabajo., teniendo derecho el trabajador y obli
gacidén del patrdén, dar un pago adicional, sobre todo cuan



do se trate de éapacitucibn para el mismo puesto que ----~
desempelia el trabajador.

La obligacién para las empresas de capacitar al---
trabajador,., tiene por objeto:

1) - Actualizar y perfeccionar los conocimientos y -
habilidades del trabajador en su actividad.

2) Preparar al trabajador para ocupar una vacante
© puesto de nueva creacidn,

3) Prevenir riesgos de trabajo.

4) Incrementar la productividad.

5

En general mejorar las aptitudes del trabajador.

De igual manera en términos generales los trabaja-
dores a quienes se les imparta la capacitacién o adiestra
miento también estan obligados a:

1) Asistir puntualmente a los cursos.

2) Atender las indicaciones de las personas que ~-
imparten y cumplir con los programas. )

3) Presentar los exdmenes de evaluacidn de c¢onoci-
mientos y aptitudes que sean requeridos.

En la prActica, se puede presentar el caso de que-
algin trabajador por alguna causa injustificada, no cume-



pla con alguno de los requisitos gue se establecen en los
cursos de la capacitacién o adiestramiento; por consi----~
guiente el incumplimiento a las obligaciones consignadas,
puede dar lugar a la rescisidn de su contrato de trabajo,
sin responsabilidad para el patrén.

Sabemos que en la actualidad es conveniente para -
las empresas que desean sobrevivir al cambioc de la nueva-
economla gque se vive en nuestro Pals con la firma del tra
tado de libre comercio, gque deberdn estar bien preparadas
para asi poder enfrentar este reto, Por consiguiente uno
de los conceptos que no deben descartarse o descuidarse -
es el de la capacitacidn; porque en términos generales, -
es sabido que la capacitacién a ios trabajadores permite
a las empresas obtener:

a) Optimizacidén de los niveles de produccién,
b) calidad en el producto elaborado.
c} Un buen perfil de competitividad.

Por lo tanto deseamos hacer un atento llamado para
aguellas empresas que consideran en l1la actualidad, que la
capacitacién por el hecho de ser una obligacién, la inter
pretan como un gasto innecesario, cuando por sus ventajas
gue ésta proporcicna deberian visualizarla como una inver
8idn a corto plazo, Ademds de conseguir el buen desarro--
1llo de la empresa, se estaria evitando el caer en el ---
crater del estancamiento.




12.1. INTEGRACION Y REGISTRO DE LA COMISION MIXTA.

La empresa debexr& constituir una Comisidén Mixta de
Capacitacién y Adiestramiento, la cual deberd estar inte-
grada por igual némero de representantes de los trabajado
res y del patrédn, mismos que vigilardn la instrumentacién
Y operacidn del sistema y de los procedimientos que se --
implanten para mejorar la capacitacién y el adiestramien-
to de los trabajadores, con facultades de sugerir las me-
didas tendente a perfeccicnarlos; todo esto conforme a
las necesidades de los trabajadores y de la empresa.

Cuando la empresa tenga integrada su Comisién Mix-
ta, debera registrarla ante la Secretaria del Trabajo y -
Previsién Social, que para tal efecto ésta proporcionard
un formato para ser llenado por la empresa; mismo en el -
que se manifestard lo siguiente:; {Anexce B,9 piginas 91y 92)

Posteriormente, las autoridades de la S.T. y P.S.
emiten un oficio girade a la empresa, para notificar que
la informacidén recibida, cumple con los requisitos necesa
rios y que por tal motivo se procede a su aprobacidén, «--
expidiendo el ntimero de Registro correspondiente, el cual
suele ser por lo regular permanente; aunque en ocasiones
puede sufrir modificaciones que en términoa generales ---
pueden ser por los siguientes conceptos:

a) Exista alguna modificacién al R.F.C. de la em ~
presa.

b) cambien los integrantes de la Comisién Mixta.
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Por el motivo gue se presente, afectando la infor-
macién presentada, la empresa estard obligada de notifi -
car a la S.T. y P.5., para que proceﬁa a realizar las mo-
dificacionea necesarias y asimismo proporcionar el nuevo
-nYmerco de reglstro de la Cgmisibn Mixta, (Anexo # 10 pﬂg.9§)

- 12.2. PLANES Y PROGRAMAS Y SU REGISRO.

Los patrones deberdn presentar ante la Secretaria
del Trabajo dentro del plazo que corresponda al estableci
do por la Ley Federal del Trabajo, para su aprobacidn, --
los planes y programas de capacitacién y adiestramiento -
que se hayan acordado establecer, debiendo cumplir con ==
los siguientes requisitos: )

1) Referirse a periodos no mayores de 4 afios.

2) Comprender todos los puestos y niveles existen-
tes en la empresa. ) }

3) Precisar las etapas durante las cuales. se impar
tira la capacitacién y el adiestramiento ‘al to-
tal de los trabajadores de la empresa.

4) Sefialar el orden en que serAdn capacitados los -

trabajadores de un mismo puesto y categoria. -
S} Especificar el nombre y némero de registro del
instructor internc o bi&n del instructor exter-

no.

‘(Anéxos 4 11, 12, 13, 14 paginas 95, 96, 97 y 98)
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£ ESECRETARTIA B
DIRECCION GENEZRAL DE CAPACI-

DEPENDENCIA TACIGN ¥ PRODUCTIVIDAD.
:FECSCAIDN DIRECCION DE CAPACITACION.
NUMERO DE OFICIO

EXPEDIENTE 102526,
- HAN=700320-RF1.

SECRETARIA DEL TRABAJC
Y B
PREVISION SOCIAL ACTUALIZACION OE COMISION -~
-‘\; WIXTA.

m’.\cl”
6"‘ Y}"J.S’l‘ﬂi)(l(:ﬂ, 0.F., A 10 OE FEBRERO DE 1993,
£

AT Bl e o oy
x [l
4
CUAUHTE HIC ... ’._.’J
06270 DISTRITO FEDERAL k‘}-
EN ATENCION AL INFGRNE DE % CICN A LA COMISION MIXTA DE CAPACITA-
U D POR ESA EMPRESA, NOS PERMITIMOS INFOR=-

CION Y ADEESTRAHIENTO PR SE

MAKLES QUE HA PROC] 2AR LAS MODIFICACIGNES CORRESPONDIEN=—~
TES ASIH[SMO LE COﬂUNIgM QUE ﬁ PARTIR OE ESTA FECHA SU RUMERD DE RE~
GISTRU DE LA COMISIOMGMIXTA ES:

HAM-700320-3135.
LO ANTERIOR PARA LOS EFECTOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS A QUE HA\’A LUGAR.

ESTOS TRAMITES SON GRATUITOS, PARA CUALQUIER ACLARACION FFWG'R\"O? COMUNT=-
CARSE AL TELEFUNO 394-51-66 EXTS. 146 Y 154 ‘5/

ATENTAMENT (:}Q‘}‘J

SUFRAGID EFECTIV0. NG’ REELECCION,
LA DIRECTORA. AN

,f;;;_?___— C,w

DRA. Hr'-;. EUGENIA VELASCO ALVA,

c.C.P. ING JAIME LUIS PADILLA AGUILAR. DIRECTUR GENERAL DE CAPACI-
ON Y PRODUCTIVIDAD. PARA SU CONCOCIMIENTO.

Cc.C.P. REPREStNTAHT!: GE LOS TRABAJADDRES. PARA SU CUNOCIMIENTO.

AL CONTESTAN KSTE OFICIO CITENSE

03 DATOS CONTENMDGS EN EL CUADAG DEV
ANGIRLO SUPERION DIRECHD, .

.nn.axo 410 . 94
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Nl ETAPAS EN LAS QUE SE CAPACITARA AL TOTAL DE LOS TRABAJADORES

1

PRECISAR LAS ETAPAS DURANTE LAS cuALEs SEIMPARTIRA LA CAPACITACION O EL. ADIESTRAMIENTO AL, TOTAL OE TRABAJADORES
HACIENDOLO POR PUESTO DE TRABAJO *

OPERADOR DE MAGUINA DOBLAI
OPFRADOR DE MAQUINA TORZAL
ACEITADOR

QPERADOI DE HATHIINA DOLERA

OPFERANOR BE HANITHA I”IEEPARACQ

i\:_'-’

<

{-'-

> ) A , A £ TAARAJA DE TRARAJADOR:
k R R e .&;@{: S ST
| % Mo TOTAL DE, ETAPA ETAPA TAPA
o DENOMIMATION DEL TaTAL BE JRaBS NICIA—TERMINA IR CILATERMINA INICIA=TCRMINA
o  PUESTOS EXISTENTES EN LA EMPRESA EHCADA INICIA — TERMINA INICIA~TE : i 2
PUESTO ["yrs Takio [ MES [ARO | Mes [ ak0 [uEs [ a0 | WES [ahgZtaks Taro | wes [ado [ues [ako
o 12 {92 Jos |93 {os (o311 |93z 03fodlua o6 0s]12] 94
JEFE. ADUINISTRATIVO 1 h 6\
AMIXILTAR CHITARLE, 1 £l
AUXILTAR ADMINISTRATIVO 1 ‘g w(\
VEADEROR MOSTRADOR 1 11" 2 2‘7
ALMACFHISTA 1 ‘¢\ 1 ‘7:
COFRR 1 i 1
FNCARCADO DE TIH‘mRFéXA 1 1 Y
MANTENTMIENTO 2 ( ) 2
OFICIAL DE MACSIMAS 1 t
OPERADOR DF HADUINA DEVANATO 5 b 5
OPERADOR DF; MAGHILIA WM 5 N A 5
OPERADOR ACAHADOR: 2 { 3
o OPERADOR DIE MANITHA MATE. 4
@  TINTORERO 7
OPERADOR_ DI HAQUINA CONE 2
2
3
1
2

D R BN L SR

# EN CASO DE GUE EL PLAN Fﬂll’ﬂ‘!!lﬂl MAS ETAPAS, ANEXAR CUANTAS HOJAS STAN NELCSARMAY

HOJA | REVERSO




‘W= NOMBRE DE LOS PROGRAMAS ESPECIFICOS, NIVELES EDUCATIVOS Y/0 PROGRAMAS GENERALES -

~

POR PUESTOS DE TRABAJO % -
CENCAINACION DX LOS Vi "'"'l;n N°PACIALEVE T wComeT 2Y u '
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P
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* . ‘
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V.~MODALIOAD Y DURACION DE LOS PROGRAMAS ESPECIFICOS
NIVELES EDUCATIVOS Y/0O PROGRAMAS GENERALES

E—
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Be igual manera las autoridndes. deberdn "notifi -
carle a la empresa mediante un oficio. que con referencia
a la presentacién del plan de capacitacibn Y adiestramien
to se procedid a'su aprobacibn. por haber cumplido con ==~
los requisitos 3enaludoa, otorgando asi el némero de Re -
gistro correspondiente. A Anexo ﬁ 15 pagina 100 )

Por éon:iguiente los administradores debemos tener
_muy en cuenta el desarrollo practico de estos programas,
porque de lo contrario por la negligencia o descuido, es-
tariames provocando la aplicacién de sanciones 2 la empre
sa.

12.3. CONSTANCYAS DE HABILIDADES LABORALES.

Este es el udltimo trédmite que solicitan las autori
dades de la Secretarla del Trabajo, para concluir con el
programa de capacitacidén y adiestramiento, el cual consis
te en presentar la lista y las constancias de habilidades
laborales que se impartieron a todos y cada uno de los -~
trabajadores, conforme a las etapas de los planes y pro -
gramas. Debiendo firmarse de conformidad por: el patrén,
el trabajador y el Secretario General del Sindicato o ---
bien el delegado. (Anexcs # 16, 17, 18 pAginas 101, 102 y 103)

Asimismo las autoridades laborales deberan emitir
un oficio dirigido a la empresa, indicando el registro de
las constancias de habilidades laborales, como resultado
de la aplicacitn del plan y programas aprobados dentro -~
del periodo correspondiente. { Anexo # 19 pAgina 104 }



SUBSECRETARIA®""
DIRECCION GENERAL DE CAPACI-

DEPENDENCIA TACION Y PRGDUCTIVIDAD.
EAEE(;E\'ON DIRECCION GE CAPACITACION.
NUMERO DEOFICIO  g2/7289

EXPEDIENTE HANM-700320-001

SCCRETARIA DEI. THABAJO

. @J i NOTIFICACIGN UE REGLISTRO.
mewsxun SOCIAL C

e f@ﬂ F., A 9 DE DICIEMBRE DE 1992.

HILATURAS AHEX, S A. DE C.V.
ALUMINIO NO. 11
MA2A

CURUHTEHOC
0627¢ DISTRITO FEDERAL

CON F\'EFEF\‘ENCIF\ A LA PRESENTACIUN DEL PLAN Dt Ci
MIENTO PARA EL PERIOGO DE DICIEHBRE DE 1992
FOF\MULADO DE COMUN ACUERLO PUR EL PATRDMCY L
PRESA PARA CUMPLIR CON LG DISPUESI’
FEDERAL DEL TRABAJO, Y DADO QU
QUE SERALA EL ARTICULD 153-
EN LOS TERMINOS CkL ARTIGUI
LE EL NUMERO OE REGISTRO!:

HAN=700320~001-1-04.

ASIMISMO, COMO RESULTALO O LA IMPARTICION DE LA CAPACITACIUN Y EL ~
HDIESTRRHIENTO A LOS TRABAJADORES, Y DE CONFORIMIDAD CON EL ARTICULD
153-T Dt LA LEY FEDERAL DEL TRABAJD Y (0S CRITERIGS CGFICIALES DEL 10 =
DE AGUSTO DE 1984, SE OEBERAN EXPEDIR LAS CONSTANCIAS OE HABILIDADES -

LABORALES CORRESPONDIENTES. -

3
ESTOS TRAMITES SON GRATUITOS, PARA CUALQUIER ACLARACION FAW COMU-
NICARSE AL TELEFONO 394-51-66 EXTS, 146 Y 184,

AQIGN Y ADIESTRA-~

DE 1994,
SAJAUCRES OE LA EM-—
CULO 152-A4 DE LA LEY -

£ LOS REQUY
0AD HA PRUCE 00 A APRGBARLO
R DkL PROPIO ORUENANIENTO, OTGRGANDO-

0

ATENTAMENTE,
SUFRAGID EFECTIVO. NO REELECCION.

1
3
£§ LA DIRECTORA. ™ :
83 i 4
;gé DRA. MA. EVGENTA VELASCO ALVA. L’: j.'
i3
gésc C.F. ING. JalME LUIS PAL)ILLA ASUILAR. (DIRECTOR GELEML— OF CAPACI=H2=r
383 N_Y_PRODUC
;3-..‘.C C.p. REPRESENTANTE DE LOS TRABAJAUORES PARA SU CONUCIMXENTU
ED
it

Anexo # 15 100



SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL.

DIRECC!DN GENERAL DE CAPACITACION Y PRODUCTIWDAD

9T ¥ oxauy

HILATURAS AMEX, §.A. DE C.V.

- e
'LISTA DE CONSTANCIAS DE HAalLIDADES LABORALES /\, fecmh
i 1 04 7 192 F
e DA MES  ARO
2
"MOMBRE © RAZON $OCIAL DZ LA EMPRESA O PATRON REQYEY e cONT. )

Q&WINID

No. Eﬂ.‘) Ke.INT.

COoLDMNIA

118 MAZA

PORLACION
SO

C.P

Kavd
06270 ACIOM CURHTEMOC

DISTRITQ

unu‘A m

RATIVA ) '

CTIVIDAD ESP(CIFICA O GIRC DE LA EMPRESA

Al
‘ ABRICACION, COMPRA VENTA DE TODA CLASE DE HILATURAS

5

&

e OF ALE.GEL PLAN DE CAPALITAION T ADKE TRANENTD

HAM-700320~001-~1~03

-
S RELACIONE A LOS TRABAJADORES AGRUPANDOLOS POR PUESTO OE ma@o
- - -

[ PUESYO DE mn&r_o )‘ C.0.0 INOSE LLENE) MOMERE DEL. Tnnx&gg OF Com RIBVENTES rm&mg;ax:m
OPERADOR MAQUINA DEYYA MIGUEL LAOS Ax.qu:zxK_,)r . | LARM-600514~ 10-JUL-1992
OPERADOR MAQUINA DE Y FRANCISCO TENORIO CHAVEROS | TECF-361004- 10-JUL-1992

L. TORZA} @ p}"‘\_. Bpatd
OPERADOR MAQUINA DE . JOSE GONZALEZ LARA GOLJT~260707~ 10-JUL-1992

[-CoRIAL )

OPERADOR MAQUINA DE. \’f MARIANO GOMEZ RAMOS GORM=510726- 10-JUL-15992

OPERADOR MAQUINA - MARTINIANO BARCENAS BAGM-500102- 10-JUL~1992
ACABADARS " ZALEZ
OPERADOR MAQUINA 5 YOLANDA AGUILAR PAREDES AUPY~661224~ 10-JUL-1992

- g
OPERADOR MANQUINA DE ¢ MARIA LUISA VELAZQUEZ VEGL-530119~ 10-JUL~-1%92
R MANQ {w GONZALEZ <

OPERADOR MANQUINA BE MANUEL LOPEZ MENDOZA LOMM~461121- 10-JUL-1992
TINTORERO. . CECILIO ESCOBEDO REYES EORC-461122- 10~JUL-1992




SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

SUBSECRETARIA “p" FECHA ENOUE SE CTORGA
DRECCION GENERAL DE CAPACITACION ¥ PROOUCTIVIDAD 10-JUL~1992
—_—
CONSTANCIA DE HABILIDADES LABORALES ) DIA_MES  ANO
k4 NOMBAE DEL TRAAAJADOR . REQ. FED. DE CONT. j
= .
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° QUIEN LLEVO Y APROBO EL PROGRAMA DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENYG SORRESPONDIENTE AL
. vy
5 PUESTO DE: r OPERADOR MANQUINA DE CONERAS. () LN l
E . NOMORE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA O PATRON 0.DE CONT.
N: HILATURAS AMEX, S.A. DE C.V. \Aé;-mo:zo-m
CALLE [dn‘ EXT. ho. IRT, COLDONIA
ALUMINIO “le?118 MAZA
rmm C.P. R & MUNICIPIO ENT. FEDERATIVA
MEXICO 062‘7MFI EGACIO,
ACTIVIDAD ESPECIFICA O GIRO ESA \ ORIGEN DE LA CONSTANCIA
TAERICACION, CEHGRA VENTA I Yo0h CIACE BE HDMVRAS™=
5 o ]
2 PROGRAMA ESPECIFICD
" DURACION DE LA CAPAQTACION 0 WAOIESTRAMIENTO DEL TRABAJADOR S ADHESION A PROGRAMAS D
GEMERALES
o 5
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RELACION DE AGENTES CAPACITADORES QUE IMPARTIERON LA CAPACITACION Y EL ADIESTRAMIENTQ
AL TRABAJADOR A QUE SE REFIERE LA PRESENTE CONSTANCIA.
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Ay ¢ RETART AR

eIPAs PENDENC BIRECCION SENERAL DE CAPACI-
9“" S D REIDENCIA TACICN ¥ PRODUCTIVIDAD,
(Y NESA DIRECCION DE CAPACITACION,
[ NUMERO DE QFICIO SUBOYRFCCION DE HEGIXTRO.
XPEOH
%’p‘}gf R4 EXPEDIENTE 1559
Mn-?(&‘» 3208F1 .
SECAETARIA uu TRARAJQ
pacvIsON SO ‘9—/?& ASUNTO: REGISTRO 0F CONSTANCIAS DE
C HRRILIOADES | ARDRALES
f‘) MEXICH, D.F., & 3 DE AGISTR DE 1993

AL CONTIETAR ERTE OFICID CITEASE
0% DATOY CONTENDOS I[N {1 CUADAC DEL

ANGULT BUPEAOR DERICNO,

HILATURAS AMEX, 3.4, DE C.V.
AUE'RIN!I) N3, 118
My

CUAUHTEMAC
06270 DISTRITO FEDERAL 'Ov
CON HEFERENGIR A LA PRESENTAGS CONSTANCINS OF HABILIDA-
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MIENTO A LG SERALADD W VLOS 169-T ¥ 155-V DE LA LEY FEOERAL
OEL TRABAJO, ¥ Comg GRS BE LA SPLICRCION " 0EL FidN Y PROGRAMAS
AEROBADG, BARA geof R BE DICIENKRE UE (997 A DICIENSRE OF 1
£5TA UNIGAD HA & P B0 8 BEGlSTRRGLAG o FUNOANEHTA EN-EL RRTICWLO
£35 FRACCITN 19 HCISE A) DEL CRUENAMIENTO LABGRAL T1TADD.
E3T05 TRAMETES SN GRATUITOS, PARA CUALGUIER ACLARACIAN FAVOR DE COMU-
NICARSE AL TELEFOND 594-51-6& EXTS. 146 Y 154,
f ™
ATENT ENTE.
SUERAGID EFFCTWU NG REELECCION. 3_
ECTORA }3\,
\,-‘
Al
{05 HARTHA SANCHER BRAVD, —(5.\\

7e.P. ING, JAINE LUIS PADILLA RGUILAR. omﬁnna GENERAL. B CAPACI-
TACION Y- PRODUCTIVIDAD. PARA SU CONOCINIENTG.
C.C.P REPRESENTANTE TF LOS TRABAJADIRES. PARA SU CORNCIMIENTN.
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12.4. CLAUSULA DE CAPACITACION EN CADA TIPO DE
CONTRATACION.

Como ya se habla comentado al principio de este--=-
capitulo, con referencia a que todo trabajador tiene el -
derecho a gque su patrén le proporcione capacitacidn o -~~~
adiestramiento en su trabajo. Es muy importante no pasar
por alto gque la Ley Federal del Trabajo establecid, que -~
en los contratos de trabajo se deberd ineluir una cldusu-
lé adicional relativa al otorgamiento de la capacitacién
y adiestramiento conforme a los planes y programas . .

De acuerdo a esta obligacién, los administradores
debemos ser muy prudentes de cumplir con esta disposicién
legal, perc en ningdn caso, vaciar el programa de capaci-
tacién en el contrato, pues cualguier violacién a este, -
se podrla alegar como motivo suficiente para estallar una
huelga.

13. CUADRO GENERAL DE ANTIGUEDADES Y COMISION DE
ESCALAFON.

Todos los trabajadores al servicio de cada empresa
tienen derecho a que se les determine su antiguedad, para
tal efecto deberd constituirse una Comisién Mixta integra
da con el representante de los trabajadores y del patrén,
debiendo elaborarse en hoja membretada de la empresa en
cuyo texto deberd indicarse: la entidad federativa, la -
fecha y hora, asi como también los datos generales de la
empresa como son: el domicilio, el R.F.C., actividad,etc.
para indicar que se reunieroh en el local de la empresa -



los integrantes de la Comisién Mixta del Cuadro General -
de Antigquedades, para dar cumplimiento a lo estipulado en
la Ley Federal del Trabajo, documento que debersn firmar
ambas partes. ( Anexo i 20 pAgina 107 )

La elaboracién de este escalafdénm principalmente --
tiene como fina)idad, proporcionar a los trabajadores la
oportunidad de ocupar alguna vacante superior inmediata o
bien algdn puesto de nueva creacidn. Para el caso de algu
na vacante, se tomard a consideracién tanto de la empresa
como del Sindicato Titular, como es el caso particular de
esta empresa que se rije bajo el Contrato Ley de la Indus
tria Textil del Ramoc de 1a Lana, en donde si el trabaja -
dor en un término de 30 dlas demuestra tener capacidad =~
para desempeflar el puesto, se entenderd gue es la persona
idonea para cubrirlo; pero si pasado este tiempo, el tra-
bajador no demostrd capacidad, regresarhd a su puesto ante
rior sin perjuicio para el mismo. Esta manera es proceden
te, siempre y cuando el patrén haya cumplido con-los pro-
gramas de capacitacién, que en circunstancias contrarias,
egte serla uno de los jinconvenientes, porque traeria como
congsecuencia el ascenso del trabajador mas antiguo tenga
o no aptitudes para desempefiar el puesto.

Por lo tanto este ascenso no corresponderia al mas
eficiente y capaz sino al mids antiguo.

Y para el caso de algdn .puesto de nueva creacién,
por su naturaleza o especialidad no existan en la empresa
trabajadores con los conocimientos, capacidad y experien-
cia suficiente a pesar de haber recibido los cursos de --
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=MILATURRS AMEX, 5. A DE [ V===

ALUMINIO NUN., 18 COL. MAZA TKIS. 7893618 y 7-8082.78 MEXICO 06270, D. F.

Fastarbrea Actilicos de todos Calibres, Turbe Alto Eqpenjamiento,
Alta Calidad, Calors Fimngfn:m en Fibras Natutales y Siatsilean
< RS
%, 3

EN LA CUIDAD DE MEXICQ.D.F.SS¥ERDO LAS 12:00 HRS. DEL DIA 21 DE FEBRERO DE
1993, EN LA EMPRESK ,osﬁgmrfm : HILATURAS AMEX, S.A. DE C.V., UBICADA ENe-
M.umuzo 3 4.(3,}.cowm MAZA, POBLACION MEXICO, C.P. 06270, DELEGACION ----

EYOG, O.F:. CON ACTIVIDAD ESPECIFICA DE LA EMPRESA: FABRICACION, COM-
m ¥ YENTA'DE TODA CLASE DE HILATURAS, CON R.F.C. HAM 700320-RP1, CON REG.
PATRONAL DEL 1.M.S.S. 110-40709-10, CON EL-MISHO DOMICILIO PARA OIR Y RECI-
BIR TODA CLASE DE DOCUMENTACIONES Y NOTIFICACIONES, EL MISHO DE LA ENPRESA
PARA EFECTOS DE LOS MISMOS. ~,‘"‘)"-/
SE REUNIEROH €N EL LOCAL DE LA EMPRESA LOS mrsegmrss DE LA COMISION MIXTA
DEL CUADRO GENERAL DE ANTIGUEDADES, P %ARAWWLIHIENTO AL ARTICULO 158--
DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO. r-

. LO5 INTEGRANTES DE LA CDN(SK:};M TA POR PARTE PATRONAL Y TRABAJADORA SON :

SR. SIULEH SCHABES RO'[H poR PARTE PATROMAL
SR. ROGELIG WARCISO ROJAS GARCIA POR PARTE TRABAJADORA. -

ATENTAMENTE .{\ "g«-'
COMISION MIXTA DEL CUAORD GEMERAL DE ANTI l{@hﬂﬁ;f

~

POR PARTE PATRO §0§ PARTE TRABAJADORA
'\_J

N -

Anexo | 20 167



capacitacién, el.patrén pbdra cubrir.dicho'puesto 115re -
mente sin afectar la 'antiguedad de los trabajadores.

Posterior a la integracidn de la Comisién Mixta; -
se formulara una lista de todos los trabajadores al servi
cio de la eméresa, asentando lo siguiente: el nombre del
trabajador, su R.F.C., su fecha de ingreso, el puesto que
ocupa, némero de afiliacidn del I.M.S.S. y su salario. --
Debiendo dar el visto bueno a esta relacién el represen -
tante patronal.,, el delegado sindical y el Secretario Gene
ral del Sindicato.

Este documento deberd exhibirse en un lugar visible.

14. OTORGAMIENTO DE BECAS, ALPFABETIZACION, FOMENTO DE
ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y CULTURALES.

Por lo que respecta al otorgamiento de becas, la --
Ley Federal del Trabajo establece, que las empresas que --
emplden a mAs de 100 y menos de 1,000 trabajsadores,deberén
cubrir por su cuenta los gastos indispensables para soste-
ner en forma decorosa los estudios técnicos, industriales
o practices, de uno de sus trabajaderes o de uno de los --
hijos de estos. Cuando tengan a su servicio mas de 1,000 -
trabajadores deberidn sostener 3 becarios en las mismas con
diciones.

El patrdén podrad cancelar la beca, dnicamente cuando
sea reprobado el becario en el curso de un afio o cuando =--
obaerve mala conducta; pero en estos casos serd sustituido
por otro. Teniendo a su vez el becado, el compromiso des -
pués de haber terminado sus estudios, de prestar sus servi
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cios 2) patrén por lo menos durante un afio.

Se puede presentar el caso, lo cual es muy frecuen
te en que el inspector del trabajo atn sabiendo que el nd
mero de trabajadores al servicio de la empresa nc es ma -
yor de 100, solicite la presentacién de los comprobantes:
correspondientes al otorgamiento de becas. Por lo tanto -
es muy importante gue los administradores que se encuen =
tren al servicio de alguna empresa que tenga mencs de 100
trabajadores, que pongan en conocimiento al inspector gque
por esta razédn, la empresa no estd obligada a proporcio -
nar dicha prestacién.

Esta sugerencia, es de tal importancia manifestar-
la en ese preciso momento, porgue estariamos evitando que
el inspector asiente en el acta: como el no otorgamiento
de esta prestacién, generando la posible aplicacidn de --
una sancién por el supuesto incumplimiento a esta disposi
cidén laboral, teniendo la empresa la necesidad de recu - -
rrir, al recurso de apelacién ante las autoridades labora
les, para manifestar con ofrecimiento de pruebas la impro
cedencia de la sancién,

Conforme a la Ley Federal del Trabajo, las empre -
sas estin obligadas a colaborar con las autoridades del -~
trabajo y de educacidn en proporcionar a sus trabajadores
alfabetizacidn, en los casos que hayan personas que no --
sepan leer ni escribir.

A manera informativa para aquellas empresas gue en

la actualidad tengan a su servicio trabajadores analfabe-
tas, existe un Instituto llamado I.N.E.A. (Instituto Na-
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cional de Educacién para los Adultos}, cuyoc objetive prin
cipal ‘es. el de proporcionar alfabetizacidn,

Con referencia a las actividades deportivas, las -
empresas estdn obligadas de proporcionarlas sin importar
el nimero de trabajadores, de acuerdo a lo estipulado en
la Ley Federal del Trabajo.

Para aquellas empresas gue por circunstancias muy
particulares no cuenten con campos deportivos y gue deben
cumplir con eate fomento, se puede canalizar de manera op
cional y de comin acuerde entre empresa sindicato y a fal
ta de &ste con los trabajadores, el proporcionarles en -~
términcs generales:

1) Las cuotas de arbitraje para jugar futbol o ---
beisbol en algin deportivo. o)

2) Proporcionar el equipo necesari¢ para desarro -
llar alguno de los deportes antes mencionados.uj

3} Otorgar pants a todos y cada uno de los trabaja

dores.,

De cualgquiera de las opciones gue se opten, siem -
pre y cuando estén relacionados con el deporte: y serd ne
cesario tener los comprobantes correspondientes, para mog
trarlos al inspector cuando este los solicite,

Para el fomento cultural, la Ley Federal del Traba

jo también lo establece como una obligacidn para el ----
patrén, ain importar el nimero de trabajadores a su servi
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cio debiendo proporcionarles egta prestacisn.

En términos generales como sugerencia, se puede --
dar cumplimiento a esta obligacidén de la siguiente manera:

Que asista el trabajador a algin concierto, 8 la pre
sentacién de una obra de teatro sin importar el tipo de -
obra, asistir a cualguier encuentro de futbol. De igual -
manera se deberdn tener los comprobantes correspondientes,
para mostrarlos en el momento que el inapector lo solici-
te.



CAPITULO 6

FIN DE LA INSPECCION

1s. CIERRE DEL ACTA.

Al concluir con los requerimientos de Ley, en la -
presentacidn de tcdos los documentos concernientes al --
funclonamiento de la empresa, el ingspector del trabajo --
procede a realizar en términos generales, un interrogato-
rio por separado & un determinado némero de trabajadores.
Este interrogatorioc es con la finalidad de corroborar que
el trabajador, después de haberse identificado como es --
debido y haber acreditado gque estd actualmente al servi -
cio de la empresa, manifieste de viva voz si la empresa -
efectivamente estd cumpliendo con todos los compromisos -
legales, contractuales en materia de salarios y prestacio
nes, mediante el siguiente cuestionamiento:

a} Si han recibido cursos adecuados de capacita -
cidn y adiestramiento.

b) Si han recibido apoyo para el desarrollo de ac-
tividades culturales y deportivas.

-~

Si saben de la existencia del Reglamento Inte -
rior de Trabajo y si lo han visto en un lugar -
visible.

d) si saben de la existencia del cuadro general de
antiguedades y si lo han visto en un lugar visi
ble.



e) Si reciben su salario como es debido, etc.

Deseamoa hacer un pequeflo paréntesis para concienti--
zar a los que estudiamos la administracién; que efectiva-
mente es muy valido conforme a lo dispuesto en el Regla -
mento Interior de la Secretaria del Trabajo y Previsién -
Social, que el inspector puede realizar este tipo de inte
rrogatorios a los trabajadores, pero también nos corres -
ponde el derecho de que se realice en nuestra presencia,
debido a que se puede presentar el caso en que la terming
logia que utilice el inspector al elaborar las preguntas,
puede dar origen para que el trabajador se confunda y por
consiguiente su respuesta sea erronea, provocando malver-
2acidén de la informacién previa presentada por la empresa.

Y siendo esta la parte final y vistos los resulta-
dos, el inspector procederd en anunciar a las personalida
des que intervinieron el fin de la inspeccién, dando lec-
tura a la misma para que se firme de conformidad. De ---
igual manera gqueramce hacer incapié de gue antes de recabar
las firmas, es de suma importancia gque la empresa haya --
cumplido con todos los requisitos y compromisos de Ley --
en materia de salariocs, contractuales, fiscales, etc., --
dado gue el inspector al detectar alguna violacién o in -
cumplimiento lo manifestaria en el acta ocasionando que =
1o tramiten directamente al departamento juridico de las
autoridades laborales.

Para gue se lleven a cabo las gestiones necesarias,
para la aplicacién de sanciones; aungue la empresa cuente
con el derecho que le confiere la Ley en la materia, de -
interponer el recurso de inconformidad, no deja de ser---
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molesto y riesgoso el hecho de que se acuerde y resuelva
que es inminente la sancién de referencia.

Por lo tanto el representante patronal, el reprs -
- sentante de los trabajadores y las demis partes que intex’
vienen como son los integrantes de las comisiones mixtas
de:

1) Reglamento Interior de Trabajo.

2) La participacién de los trabajadores en las uti
lidades de las empresas.

3) capacitacién y‘ad:i,é‘st.:\‘a_r‘ﬁiérh'ta. i

4) c\had‘:é‘j

ptiguedgﬂesf

tienen el derecho como lo establece el Reglamento Inte -
rior de.la S.T. y P.S., para que se les conceda el uso de
la palsbra y asi manifiesten lo que a8 sus intereses con -
vengan; debido a que en ocasiones durante el desarrollc
de la inspeccién, el criterio aplicado por el inspector -
del trabajo, no es compatible con el de las partes que =--
intervienen .y por este conducto expresar su punto de vista.

Otro aspecto que consideramosno menos importante en
el que deseamos hacer referencia y que debemos tener presen-
te los administradores en la praActica; otro derecho que -
nos concede el Reglamento Interior de la S.T. y P.S., en
poder retomar el uso de la palabra, para manifestar algdn
otro punto que consideremos necesario declarar en el cuer
po del acta, dnicamente solicitandole al inspector: =----
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" -otro 8i digo '.‘Tenienfl_o éste la obligacién de reabrir-
1a. ‘ '

Esto se’ p‘uéde‘ efectuar siempre y cuando no se haya
firmado adn el acta. :

Si‘'posteriormente ya no hay otro punto que hacer -
constar en el cuerpo del acta, se procede a darla.por con
cluida, debiendo:firmarla las partes que int:erv.i.nieron --
asi como indicando la hora en que concluyd.



CONCLUSIONES.

El presente trabajo fue desarrolladc con la esmexa
dd intencidn, de presentar un enfoque especialmente admi-
nistrativo para las empresas, de lo gue representan las -
funciones gue realiza la Secretaria del Trabajo y Previ -
5ién Social para llevar a cabo su cometido,

Este trabajo repercutird en una forma muy atil a -
todos los administradores que tengan en forma directa o -
indirecta, la responsabilidad de atender satisfactoriamen
te el desahogo de estas visitas de inspeccidn.

Ya que, si bien es cierto un licenciado en adminis
tracién, es un profesionista que conoce a grandes xazgos
la funcién de cada departamento gue una empresa contiene.
Perc a medida que 1a empresa crece, se vuelve mAs comple-
ja y los recursos humanos que esta contenga, deberdn es ~
tar mejor preparados y mds documentados scobre las nuevas
tendencias y los cambios que sufre la industria en México.

Para este caso y muy en lo particular, la empresa
en la que nos apoyancs para el desarxollo de esta idea, nos 4id
una gran experiencia, sugiriendo que seria mAs saludable
para una empresa la integracién de un departamento en for
ma propia que atendiera estos requerimientos, sin tener ~
que recurrir a solicitar los servicios de este tipo fuera
de ella.

Tanbidén queremcs enfatizar que el maneio de estos -~
conceptas que son de Ley, vienen a ser de valicsa ayuda -
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puesto que es un engranaje mas que permitird el buen fun-
cionamiento de la empresa.

Por 4ltimo, esperamos Spartar con 15 elaboracidn de--
este trabajo, un conccimiento mAs amplioc y actualizado de
los cambios que se viven constantemente dla con dia,ante
la inminente firma en nuestro Pals de un acuerdo comer -~
cial con los Estados Unidos de América, en donde debemos-
irnos preparando desde este momento para hacerle frente--
de una manera mas profesional sin temor a los retos, que
en ocasiones nos agobian por la falta de una preparacién-
prepia para el buen desempeno de nuestras funciones.
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