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INTRODUCCION

La industria automotriz juega un papel muy importante
en México, ya que su participacién en el producto interno bruto
es significativo, es también una generadora importante de divisas
al pais; por otra parte dada su actividad, ha sido una de las in-
dustrias que ha participado activamente en la politica anticonta-
minante establecida por el Gobierno Federal, tomando acciones co-
mo: efectuar estudic de combustién mads eficiente en motores, ins-
talacién desde la fabricacién de los mismos equipos adicionales

para la disminucién de emisiones contaminantes, etc.

La forma en que las plantas armadoras automotrices ha-
cen llegar sus productos a los consumidores finales, es atraves
de distribuidoras automotrices; la concesién se formaliza median-
te un documento que en el medio se conoce como franguicia, en el
cual se establecen compromisos para ambas partes y uno de estos
compromisos es que las distribuidoras automotrices proporcionen

informacién financiera veraz y cportuna.

Por otra parte los distribuidores automotrices, son en-
tidades con fines lucrativoes, que requieren estar organizados pa-
ra dar cumplimiento satisfactoriamente a los compromisos adgquiri-~
dos con las plantas armadoras y terceras personas interesadas en
el desarrollo del negocio, de proporcionar informacién veraz y’

oportuna, razén por la cual este trabajo trata de los lineamien-



tos generales que se deben seguir en la organizacién contable de
una distribuidora automotriz, asi como de las obligaciones lega-
gales y fiscales que le son aplicables, por ser un ente que forma

parte de una sociedad y realiza actividades empresariales.



METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
- Hipbtesis
En la realizacién de este trabajo se siqui6é la siguiente
metodologia y programa de trabajo:

a) Hacer recc daciones ales sobre objetivos
que deban tener, los diferentes depar-
tamentos que presenta un organigrama de dis-—
tribuidoras automotrices, para lograr mayor
eficiencia de laos recursos y cumplimiento de
los objetivos de la empresa.

p) Identificar las ventajas gue tiene el procesa-
miento de la informacién contable en una com~
putadora.

c) Recomendar los lineamientos a seguir en el es~
tablecimiento del sistema contable como es:
la implantacién del catilogo de cuentas y su
guia contabilizadora, 1la forma del registro
contable, definir la descripci6én de funcio-
nes, diseflo de forma y el sistema y método de
valuacién de los inventarios.

Q) Identificar las obligaciones fiscales y lega-
les, montos y fecha de pago que tiene una dig
tribuidora automotriz.

Obiet

a) Mediante entrevistas con los Gerentes Generales
de algunas distribuidoras automotrices, iden-~
tificar los objetivos comunes que deben se~
guir los departamentos.

b) Recomendar un organigrama de tipo general para
las distribuidoras.

c) Sensibiljzar a los administradores que un buen
control internc, les ayuda a tener seguridad
en la informacién financiera, proteccién de
los activas y promocién de la eficiencia de
aperacién.



)

e)

f)

9)

h)
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Identificar que programa de cémputo para proce-
sos contables, existen en el mercado gque sean
Gtiles para los requerimientos de las distri-
buidoras.

Que la recomendacién de los lineamientos a se-
guir para la implantacién de un sistema con-
table, sea una herramienta Gtil para los ad-
ministradores.

Proporcionar una guia de las obligaciones fis-
cales y legales a que estd sujeta una distri-
buidora automotriz.

Dar a conocer en términos generales los linea-
mientos para determinar las bases de impues-~
tos y tasas aplicables.

Preparar un calendario de las obligaciones fis-
cales.
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1.1. Agpectos generales

Las actividades principales de las distribuidoras au-
tomotrices, es la compra venta de autos, camiones, tractocamion.es
nuevos o usados, refacciones y el servicio de taller y manteni-

miento.

Su régimen social es de sociedades anénimas y general-

mente de capital variable.

Las distribuidoras que realizan la compra venta de au-
tos, camiones y tractocamiones nuevos, est&n concesionados por
las plantas armadoras, la concesién limita la extensién territo-

rial y exigen de un establecimiento fijo.

Las plantas armadoras para otorgar la concesién requie-

ren que:

a) La infraestructura donde esté establecida la
distribuidora, cuente con &reas definidas pa-
ra realizar las actividades de venta de uni-
dades y refacciones, asi como para la presta-
cién de servicios de reparacién y mantenimien
to.

b) Herramienta y equipo de laboratorio para efec-
tuar las reparaciones y el mantenimiento a
las unidades vendidas, por la red de distri-
buidores.

c) Invariablemente gue sean empresas legalmente
constituidas y que los accionistas de dichas



empresas sean personas con experiencia en el

ramo, ademfs de la calidad econémica y moral.

La dimensién de las instalaciones y la diversidad de
herramienta y equipo de laboratorio, lo fijan las plantas armado-
ras de acuerdo a la zona en gue otorguen la concesién, segGn es~
tudios de mercado; por otra parte con dicho estudio la planta

también fija:

a) Cuota de. venta de unidades.
b) Namero de unidades en patio.

c) Existencia de inventario de refacciones.

Por Gltimo las plantas con el objeto de facilitar 1la
comercializacién de unidades, han establecido planes de finan-

ciamiento, como son:

a) Pagar la unidad entre 30 y 45 dias posteriores
ai].a recepcién de la unidad sin cargo finan-
ciero. :

b) oOtro plan de financiamiento consiste en otorgar
el plazo antes mencionade, pero si se vende
la unidad antes del plazo pactado se paga la
unidad y se obtiene un descuento.

c) Establecer el compromiso de pagar la unidad en
el momento en gue se venda, pero el plazo no
debe exceder a 45 dias, al vencimiento del
plazo se deber& pagar la unidad, en este caso
las plantas han establecido programas de ins-
peccidn para revisar que el compromiso se es-
te cumpllendo. .



. d) otorgar plazos mayores a los 30 y 45 dias con
interés cuya tasa normalmente es la que se
maneja en el mercado financiero , la ventaja
es la facilidad de obtencién del crédito.

Las empresas distribuidoras automotrices tienen diferen
tes obligaciones especificas ante las plantas armadoras, una de
ellas es la de presentar un balance general con cifras al cierre
de cada mes o trimestre, en forma comparativa con el ejercicio y
periodo anterior y algunas integraciones de cuentas, la informa-
cién se presentard en los formatos preestablecidos por cada plan-
ta y lo importante, debe reflejar informacién financiera veraz y

oportuna.

La informacién que cada distribuidor presente ser& ana-

lizada por las plantas para:

a) . Conocer la solvencia econémica de las agencias.

b) Evaluar la razonabilidad de las cifras median-
te analisis financiero.

c) . Identificar posibles deficiencias en la opera-
cién de los distribuidores con el objeto de
brindarles apoyo, como puede ser: la reduc-
cién de los ingresos por servicios originados
por deficiencias o falta de conocimiento en
el taller, inconformidad del personal de mos-
trador, que se ve reflejado en nivel de ven-
tas de refacciones, etc.

d} Con la informacién, las plantas: actualizan 1la
informaci6n de caré&cter estadistico, como es
records de ventas de unidades y refacciones,
ajusten sus presupuestos, efecten estudios
sobre desempefio de cada agencia y ajusten
programas de produccién.



e) Conocimjentos del comportamiento del mercado,
para disefiar estudios tendientes a identifi-
car necesidades de los clientes.

como se puede observar en lo antes expuesto la veraci-
dad y oportunidad de la informacién financiera que presenten las
distribuidoras es importante, ya que de esto se desprende la eva-
luacién del desempefio y organizacién de las distribuidoras, toma
de decisiones en: estrategias de ventas, programas de financia-
miento a clientes y programas de pfoduccién, as{ como evaluar si
de acuerdo a la solvencia econémica de la distribuidora es o no

conveniente cancelar la concesién.

otras obligaciones de las distribuidoras son:

a) cContar con instalaciones presentables.
b) Cumplir con cuotas de ventas acordadas.

c) Mantener las existencias de unidades y refac-
ciones fijadas por la planta.

d) Informar mensualmente de las existencias de unj

dades y refacciones, asi como de las ventas
efectuadas en el mes.

1.3. © izacién_en genera

Las distribuidoras automotrices en forma externa perte-

necen a cAmaras y asociaciones como son:

a) Asociacién Nacional de Distribuidores Automo-
trices- ‘La funcién principal de esta aso-
ciacién es representar a los distribuidores a
nivel nacional ante las diferentes dependen-



cias gubernamentales, establecer conjuntamen-
te con la asociacién de distribuidores por
planta programas de capacitacién para el per-
sonal a todos loe niveles, emitir boletines
informativos de car&cter técnico..

b) Asociacién. Nacional de Distribuidores de Planta
como son:

- Ford Motor Company
- Chrysler de México
= General Motors

- Nissan Mexicana

- Diesel Nacional

- Mercedes Benz

- Volkswagen de México

Las asociaciones de distribuidores por planta, fueron
constituidas b&sicamente para:

- Representar a los distribuidores ante las
plantas.

- conjuntamente con las plantas armadoras
establecer campafias de publicidad y pro-
gramas de venta.

- Obtener de las distribuidoras las dife-
rentes deficiencias y recomendaciones de
carfcter técnico sobre las unidades y
transmitirlos a las plantas armadoras.

- En coordinacién con personal técnico de la
planta analizar los avances tecnolégicos
de las nuevas unidades con la finalidad
de preparar programas de capucit:acibn
para el personal de servicio.

- Mediante comités se organizan cursos de
capacitacién y actualizaciédn de car&cter
financiero, contable, fiscal, administra
cién de recursos humanos, técnicos, etc.
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- La emisi6én de boletines informativos.

c) Cé&mara de Comercio de la localidad.

Todo negocio para lograr identificar, el (Cémo se va a
hacer?, y ¢Con qué se va a hacer?, debe estar organizado, ya que
le ayudars a suministrar los medios o elementos, humanos o
materiales para identificar cétmo se van a utilizar para lograr el
mé&ximo aprovechamiento y cémo va a quedar distribuido y ordenado
el personal, para lograr los planes y alcanzar los objetivos de

una empresa.

Una distribuidora automotriz como cualquier negocio
debe estar organizada, y el primer paso de la organizacién es la

elaboracién del organigrama.

Un organigrama aplicable a una distribuidora automotriz
es el que se presenta en el Apéndice A, el cu&l puede ser mayor o

menor, dependiendo del volumen de ventas.

. E1 objetivo de la organizacién, es el lograr el mayor
aprovechamiento de los recursos que se tienen con el minimo de
esfuerzo, por lo tanto es importante, que en cualquier organiza-
cién se definan los objetivos que debe tener cada Departamento,

que en una agencia automotriz pueden ser:

1. Departamento de ventas de autos nuevos.



a) Objetivo Comercial- Contribuir con una opera-
cién rentable. Para lograrlo se requiere:

- Asignacién realista de ventas y objetivos
con .utilidad.
- Liderazgo departamental.

- suficiente inventario de autos nuevos con
adecuada mezcla.

- Publicidad y promocidén efectivas.
- Exhibicién atractiva.

- Precios competitivos.

- Métodos efectivos de venta.

~ NGmero adecuado de personal para mantener
productividad.

- Incentivos y compensaciones atractivas.
- Plan apropiado de financiamiento.
b) Objetivo Cliente~ Proveer suficientes satisfac

tores que cubran necesidades y gustos del
consumidor. Se requiere:

- Mantener inventario suficiente y vendi-
bles, para cubrir 1las necesidades del
consumidor.

- Mantener un estricto control sobre unida-
des especificas que se hayan solicitado:
..color, equipo adicional, etc. -

- Mantener un riguroso sistema de previa en-
trega.

- Inspeccién de unidades antes de ser entre-
gadas al cliente.

- Atencién personal al cliente.

- | Prosecucién adecuada para mantener clien-
tes satisfechos.



2. Departamento de ventas de autos seminuevos.
a) Objetivo Comercial - Contribuir a una operacién
con utilidades. Para lograrlo se requiere:
- Asignacién realista de ventas y objetivos
con utilidad.
- Liderazgo departamental.
- Suficiente inventario de autos seminuevos.

- Politicas efectivas para la venta en mayo-
reo.

- Efectuar aval@os correctos, compra y venta

competitiva.

- Gran énfasis en una adecuada rotacién de
inventario.

- Reacondicionamiento r&pido de 1las unida-
des.

- Instalaciones adecuadas, con una buena

&rea de exhibicibn.
- Efectiva publicidad y promocién.
- Adecuada cantidad de personal.

- Compensaciones e incentivos adecuados al
personal.

- MApropiado plan de financiamiento.
b) = Objetivo Cliente- Ofrecer éuf*icientes satis-

factores que cubran las
del consumidor, se requiere:

- Eficiente compra y venta, buen inventario
y buen reacondicionamiento que permita
obtener mejores mérgenes de utilidad y
ofrecer mejor producto y atencién que la
competencia.

- 1Inventario con buena mezcla para satisfa-
cer gustos y necesidades.
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Adecuados planes de financiauiento.
Otorgamiento de garantia.

Adecuado mantenimiento de las unidades en
inventario.

Inspeccién de las unidades antes de entre-.
garlas.

3. Departamento de refacciones:

a) Objetivo Comercial- Contribuir con operaciones
que generen utilidades mediante:

Asignacién realista de objetivos de venta
y utilidades.

Eficiente liderazgo del departamento.

Mantener un inventario vendible y suficiep
te.

Control sobre el inventario.

Adecuado nimero de empleados para mantener
niveles 6ptimos de productividad.

Politicas eficientes e instalaciones efi-
cientes.

Ad Q, s iones e incentivos al
-personal.

Atenci6n suficiente.

b) ~Objetivo Cliente - Proveer una buena cantidad
de refacciones para satisfacer al méximo las

idad del idor, para lo cual es
importante:
- t un inventario actualizado de par-

tes de r&pido moyi-iento.

Mantener una variada y suficiente cantidad

de clientes.

Mantener suficiente inventario para sopor-
tar demandas inesperadas.
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4. Departamento de servicios:

a) Objetivo Comercial- cContribuir en la obtencién
de utilidades para la consecionaria, reforzap
do esfuerzos en:

- Otorgar un buen servicio.

- Mantener la buena imagen de la distribui-
dora.

b) Objetivo Cliente- Asegurarse que el cliente ok
tenga el maximo de satisfaccién con el pro-
ducto y el servicio, para ésto se requiere:

- Disponibilidad hacia el cliente de todo el
personal.

-  Diagnésticos verdaderos para que se efec-
tde el trabajo correcto y que los reque-
rimientos del cliente sean manejados pro
piamente y a la primera vez, evitar re-
trasos y no dar promesas falsas.

- Programar correctamente los trabajos y sus
terminaciones para evitar retrasos.

- Enfasis en alta calidad de servicio.

- Limpieza excelente en el taller y en el
vehiculo del cliente.

- cortesia al recibir quejas y organizar pro
cedimientos &giles, para resolver cual-
quier problema.

"6, Departamento Administrativo:

a) Objetivo Comercial- Manejar la inversidén del
consecionario y asegurar que las utilidades
generadas sean adecuadamente registradas, con
troladas. y aplicadas; para lograr  éste
objetivo se requiere:
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- Suficiente inversién para el nivel comer-
cial deseado.

- Correcta distribucién de esa inversién en
los recursos y alcanzar los resultados
deseados.

- Correcto encauzamiento de las utilidades
dentro del negocio para aumentar los re-
cursos y proveer un flujo continuc de
efectivo para el negocio.

- Atencién constante del efectivo en los ne-
gocios, para asegurar que estd siendo
utilizado en la forma m&s productiva.

- Registro efectivo, reporte y evaluacién
del uso de los recursos.

- Revisién regular de los resultados como
una base para la toma de decisiones.

- Conocimiento de necesidades de utilidad y
requerimientos de control en toda orga-
nizacién.

- 'NGmero adecuado de personal para mantener
el registro y funciones analiticas.

- Compensacién suficiente para alentar el
desempefio del personal.

- Atencién suficiente, apoyo y estimulo de
la Gerencia General.

b) Objetivo Cliente- Contribuir a la satisfaccién
’ del cliente con 1la consecionaria, para 1lo
“cual se requiere:

- Conciencia del personal de la necesidad
de representar correctamente a la con-
cesionaria y estar al servicio del
cliente siempre que ellos traten di-
rectamente con el.

- Eficiencia en las operaciones, para que
las transacciones del cliente con el
personal administrativo sean satisfac-
torias.
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Asi como existen objetivos por departamento es impor-

tante que se establezca un objetivo general teniendo como propé-

sito, el mejoramiento continuo del ambiente de trabajo en la em-

presa, que estimule al personal de todos los niveles a lograr sus

objetivos individuales; asi como satisfaccién en el trabajo a

través de orientar su talento y creatividad hacia los objetivos

generales de la organizacién.

Los principios en que se apoya este objetive son:

a)

b)

c)

a)

El personal es el recurso mas importante con
que cuenta la empresa, el talento y creati-
vidad son elementos gque cuando no se han he-
cho manifiestos, est&n latentes en toda 1la
fuerza de trabajo y el deseo por hacer contri
buciones est& presente en cada empleado y
trabajador.

El personal desarrolla su labeor més efectivamen

te cuando es escuchado, tratado con respeto,
estimulado, asi como cuando se le proporciona
orientacién oportuna y suficiente. E1l traba-
jo se desarrolla con mayor entusiasmo cuando
existe el reconocimiento por 1la labor bien
desarrollada.

Existen muchos empleados y trabajadores que de-

sean tener la oportunidad y son capaces de
ejercer auto-control y auto-direccién en su
trabajo.

Los empleados o trabajadores tienen una mayor

oportunidad de ser productivos cuando cuentan
con la informaci6én relevante que tiene rela-
cién con sus responsabjilidades, conocen los
cbjetivos departamentales, est&n al tanto de
la situacién de la empresa y saben que son
participes del futuro de la organizacién.
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e) La empresa debe b r la c ucién de sus
objetivos promoviendo el trabajo en equipo y
reconociendo las necesidades individuales de
mejoramiento y desarrollo profesional. El
personal tiene objetivos personales malti-
ples, monetarios y no monetarios.

f) El1 ptoceao de mejoramiento del ambiente de tra-
bajo debe asegurar la integridad fisica del
personal a través de la eliminacién de condi-
ciones y actos inseguros.

g) La gente desea y gusta de tener sentimiento de
orgullo y pertenencia respecto de la organi-
zacién y se satisface de recibir el reconoci-
miento de la comunidad por la excelencia de
los productos y servicios que proporcionan.

h) El personal gusta de absorber mayores responsa-
bilidades ya que ellc lleva implicito el re-
conocimiento de su capacidad, asi como saber-
se parte importante de su grupo de trabajo.

i) Rectitud y &tica deben ser ingredientes indis-

pensables en todas las actividades que desa-
rrolla el personal.

X Por Gltimo es importante que las distribuidoras automo-
trices cuenten con un manual de la descripcién de funciones, el
cual es un documento que contiene las actividades de cada uno de
los puestos que existen en el organigrama, establece las caracte-
risticas que debe reunir la persona que ocupe el puesto, las labg
res a desempefiar, asi como la responsabilidad y mando que debe

mostrar y ejercer respecti e g el cargo a desempefiar.

Para definir los parémpetros mencionados en el pérrafo

anterior es importante considerar:
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a) Los objetivos que se establecieron para cada
: departamento, ya que de esto depender& la
definicién del personal idéneo.

b) Complejidad de los funcionation asignados, pues
de esto d a la idad y grado de
especializaeibn dcl personal.

c) En la designacién de labores, se deber& ejercer
mayor cuidado, ya que -8i alguna funcién se
duplica, originaria improductividad y con-
flicto de partes.

d) 1la delimitacién de responsabilidad y mando, de-
ber&4 estar basada en la distribucién justa
del trabajo fisico o intelectual y sobre el
principio de que a mayor responsabilidad, ma-
yor mando, de 1lo contrario seria dificil
alcanzar los objetivos fijados.

En el Apéndice B, se presentan ejemplos de la des~-
cripcién de funciones de los puestos especificos de una Distri-

buidora Automotriz.
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CAPITULO SEGUNDO

CONTROL__INTERNQ

2.1. concepto de control interno

2.2. ciclos del control interno especificos para empresas auto-
motrices

2.3. Forma de evaluar el control interno
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2.1._Concepto de control intexrno

Puesto que este trabajo de investigacién trata sobre la
Implantacién de un Sistema Contable y Fiscal de una empresa Dis-
tribuidora Automotriz, es importante hacer mencién de 1los ob-
jetivos y elementos del control interno, para que estos Gltimos

sean considerados en el disefio del sistema a implantar.

Una de las definicicnes del control interno que en mi
opinién es la mis completa es la del C. P. Joaquin Gémez Morfin
que dice:

"El control interno consiste en un plan coordinado
entre la contabilidad, las funciones de las empre-
sas y los procedimientos establecidos, de tal ma-
nera que la administracién de un negocio pueda de-
pender de estos elementos para obtener una informa-
ciébn segura, proteger adecuadamente los bienes de
las empresas, asi como promover la eficiencia de
las operaciones y la adhesién a las politicas ad-
ministrativas prescritas®.

De la definicién anterior podemos decir que los objeti-

vos del control interno son:

a) Obtencién de informacién segura.

b) Proteg 4 d los bienes de las em-
presas.

c) Promover la eficiencia de las operaciones, asi
como promover la adhesién a las politicas ad-
ministrativas.
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La importancia de los objetivos del contral interno
radica en la toma de decisiones constante y en funcibén a la infor
macién obtenida de la contabilidad, consecuentemente la informa-
cién debe ser constante, completa y oportuna, para una buena t:ou;a
de decisiones. Por otra parte los directivos de un negocib deben
de tener la seguridad que los bienes del mismo est&n adecuada-
mente protegidos y por Gltimo la eficiencia en las operaciones de
una empresa; es uno de los objetivos gue mas importancia le dan
los hombres de negocios, ya que sﬁ preocupacién primordial es, me

jorar la preductividad de sus empresas.

Para que el control interno cumpla adecuadamente con
sus objetivos es necesario que exista un plan de arganizacién,
descripcidén de procedimientos, atencién y capacitacién al perso-~

nal y supervisién de las politicas preestablecidas.

Un plan de organizacibdm debe estar estructurado en un
gra'do ‘en que proporcione independencia a los departamentos de
operacién, de custodia y contabilidad, pero que el trabajb de

todos guede estrechamente integrado y coordinado.

Se dice que hay una adecuada organizacidén cuando:
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a) Direccién- Debe asumir 1la iesponsabilidad de
las politicas dictadas y las decisiones toma-
das.

b) - Divisién de labores- Que quede claramente de-
finida la jindependencia en las funciones de:
operacién, custodia y registro.

c) Asignacién de responsabilidades- Establecer
con claridad los nombramientos, jerarquias y
facultades; funciones que deber&n ser con-
gruentes con las resp bilidad asi das.

Después de haber estructurado la organizacién, definien
do. necesidades, delimitando responsabilidades y haber otorgado
funciones, deberi estarse en condiciones de preparar, la descrip-
cién de érocedimientos que se logra con:

"a) . Planeacién y sistematizaciébn- Preparar una se-
rie de instructivos relativos a las funcio-
nes, coordinacién, grados de autorizacién y
asignacién de responsabilidades.

b) Registro de formas- Para que el control inter-
no funcione con eficiencia deben establecerse
manuales y cat&logos adecuados a las opera-
ciones gue realiza el negocio.

c) - Informes~ Con el objeto de tener un mayor con-
trol y conocimiento  del funcionamiento del
negocio, deben disefiarse y programar la forma
de los informes, los cuales deben ser revisa-
dos y criticados por personas capaces Yy con
autoridad para tomar decisiones.

; Adem&s de una adecuada organizaciébn de la planeacién y
de'scripcibn de procedimientos, para que el control interno  fun-
cione adecuadamente, se requiere de personal experimentado, - con
habilidad y satisfecho de las labores gue desempefia, ‘por 1o que’

es conveniente:
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a) Entrenamiento- - La capacitacién del personal,
es un proceso importante para la aplicacién
adecuada de los procedimientos establecidos,
ya gque de esto (ltimo depende la eficiencia
del control interno.

b) Eficiencia- Es importante que en el proceso de
capacitacién, se inculgue la eficiencia en
las labores desempefiadas y la promocién de
los objetivos de la empresa.

c) Moralidad- La moralidad es un elemento impor-
tante para el funcionamiento adecuado del cop
trol interno. El conocer 1la moralidad del
personal se inicia desde el reclutamiento,
por lo que el proceso de seleccién debe ser
adecuadamente estudiado, posterior al proce-
so de reclutamiento, los directivos y perso-
nal de jerarquia de la empresa, deben esta-
blecer los caminos adecuados para conocer:
las idades, inguietud Y problemas de
caricter particular de su personal; adicio-

- nalmente existen herramientas externas para
asegurarse de la fidelidad del personal gue
son precisamente las fianzas de la confiabi-
lidad.

d) Retribucién- Las retribuciones adecuadas al
personal es un factor importante en el cumplji
miento de los objetivos del control interno,
en virtud de que una persona debidamente re-
tribuida, est& estimulada, por lo tanto el
empefio en el cumplimiento y eficiencia en las
labores asignadas es mayor, de lo contrario
podria  ocasjionar la maquinacién de desfal-
cos.

Un elemento mads del control interno es la supervisién
constante sobre el cumplimiento de las politicas y procedimientos
establecidos asignados al personal de acuerdo con las plenas or-
ganizaciones, dicha supervisién se debe ejercer a distintos nive-

les, por distintos funcionarios en forma directa o indirecta.
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La planeacién y sistematizacién de procedimientos, di-
sefio de registros, formas e informes adecuados, permiten efectuar

la supervisién en forma constante y objetiva.

Con el objeto de ser m&s claro en todo lo antes expues-
to, concluiriamos que los elementos del control interno son y se

dividen en:

a) Organizacién:
- Direccién.
- Divisién de labores.

- Asignacién de responsabilidades.

: b) Procedimientos:
- Planeacién y sistematizacién.
- Registro y formas.
~ Informes.

c) Personal:

- Entrenamiento.
- Eficiencia.
- Moralidad.

~ Retribucién.

d) Supervisién.
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2.2.  Ciclos del-control interno especificos
para_empresas automotriceg

Para identificar en forma mis clara la existencia del
control interno se hace mediante la divisién de las actividades
de la empresa en ciclos, que en forma especifica para una empresa
automotriz son ingresos, egresos, servicios de taller y néminas,
ya que permite identificar en forma ordenada cada procedimiento
y politica establecida por la empresa; por otra parte facilita 1la
aplicacién de los métodos de evaluacién y observacién del

cumplimiento de los antes mencionados procedimientos y politicas.
2.2. e e £e)

La evaluacién del control interno, es una herramienta
Gtil para los auditores internos y externos ya que el resultado
de dicha evaluacién, les permite determinar la naturaleza y al-

cance de las pruebas a realizar.

El buen resultado de la evaluacién del control interno
da confianza a los emisores de opinién de estados financieros y a

los directivos de la empresa.

Los métodos m&s comunes para evaluar el control interno

son:

a) Mediante la fluxogramacién de los procedimien-
tos y politicas establecidas.
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b) La aplicacién de cuestionarios.

c) Narrar. la secuencia de los procedimientos y po-
liticas prescritas.

Cada uno de los métodos antes mencionados deben incluir
todo el proceso del ciclo, en otras palabras, el fluxograma,
“cuestionario o narrativo en el caso del ciclo de ingresos siempre
deber& contemplar , la actividad del levantamiento del pedido de
un cliente de 1la empresa y en el caso de egresos, la solicitud de
compras y hasta el cobro de la venta efectuada o el pago de la

corpra realizada respectivamente.

En el apéndice C, se presenta un ejemplo del cuestiona-

rio para la evaluacién del control interno referente a néminas.
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CAPITULO TERCERQ

SISTEMA CONTARLE, TORMAS Y FLUJO DE DOCUMENTACION

Sistemas
3.1.1
3.1.2
3.1.3
3.1.4
3.1.5
3.1.6
3.1.7

3.1.8.

Flujos y
3.2.1

3.2.2

contables.

Contabilidad

Manual de procedimientos

Procesamiento de datos del sistema contable
Registros contables

Catilogo de cuentas )

Manual del cat&logo de cuentas

Sistemas y método de valuaci6n de inventarios

Reexpresién de estados financieros

formas
Disefio de formas

Manual de flujo de formas
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3.1.1 contabilidad

Considero conveniente que antes de hablar de registros
contables, pblizas, etc., es importante hacer referencia a algu-

nas definiciones del concepto de Contabilidad:

En el libro de Principios de Contabilidad General-
mente Aceptados, el Boletin A-1, Esquema de la
Teoria B&sica de la Contabilidad, nos define la
contabilidad financiera como: . .

"La contabilidad financiera es una técnica
que se utiliza para producir sistem&ti-
ca y estructuradamente informacién cuap
titativa expresada en unidades moneta-
rias de las transacciones que realiza
una,  entidad econémica y de ciertos even
tog econémicos identificables y cuanti-
ficables que la afectan, con el objeto
de facilitar a los diversos interesados
el tomar decisiones en relacién con di-
cha entidad econémica™.

El autor Le&n Bartadén en su libro “Contabilidad Cg
mercial® nos dice:

"La contabilidad es la ciencia que ensefia
las reglas que permiten registrar las
operaciones efectuadas por una o varias
personas®.,

Para Howard S. Noble, profesor de la Universidad de
California, la Contabilidad es definida a partir
de su objeto, y asi nos dice:

*El objeto primordial de la Contabilidad
consiste en dar al propietario o geren-
te de un negocio, la informacién relati
va no sélo a la naturaleza y al valor
del Activo, del Pasivo y del cCapital,
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sino también a los efectos que las ope-
raciones mercantiles causen a esos ele-
mentos”,

"Dicho en otras palabras, el objeto de la
Contabilidad es suministrar la informa-
cién relativa a la propiedad y a los
derechos de ésta y a la forma en gque la
propiedad y sus derechos se vean afec-
tados por las operaciones propias del
negocio.

Maximino Anzures en su libro Contabilidad General

dice:

"La Contabilidad es un registro metédico de
las operaciones de una empresa y su im-
portancia se deriva de que sirve al em-~
presario para controlar el movimiento de
sus valores; conocer el resultado de sus
operaciones; su posicién respecto a los
acreedores. y servir en todo tiempo Qde
me~-dio de prueba en su actuacién
comercial®.

Roy G. Kester, profesor de Contabilidad en la Escue
la de Comercio de la Universidad de Columbia de-
fine a la Contabilidad diciendo:

"A la contabilidad incumbe administrar los
informes que se refieren a un negocioc en
cuanto a su situacién y desenvolvimien-
to". Posteriormente afiade "Por medio de
‘las. cuentas se describe la historia comer
cial de una empresa. Su misién fundamen-
tal consiste en dar a conocer el resulta-
do de las operaciones realizadas. Esta
informacién es susceptible de condensarse

.y resumirse en. cuanto convenga, a pesar
de que el historial completo de cualquier
negocio ‘lleva consigo una multitud de
transacciones con gran cGmulo de deta-
1lles. El sistema contable y su orienta-~
cién en general tiende principalmente a
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la obtencién y recopilacién de todos los
datos, para confeccionar, en vista de
ellos, un resumen que permita analizar f£&

" cilmente el resultado de las operaciones
llevadas a cabo durante el ejercicio eco-
némico™.

En base a lo antes expuesto y de encuadrar el concepto
de contabilidad dentro de los enunciados de arte, ciencia y téc-
nica, se dice que la contabilidad es una disciplina que tiene por
objeto llevar la historia financiera de un patrimonio; indudable-

mente que persigue un fin practico y no teérico; atendiendo que:

Arte, generalmente, es un término reservado para mani-
festaciones en el orden del sentimiento y la imaginacién, circung
tancias que no se presentan en la contabilidad, que persigue un
fin practico y no estético; de aqui que no la podamos considerar
como un arte, debido fundamentalmente a la fGltima consideracién

hecha.

El conocimiento cientifico persigue un fin de verdad
sobre el cual tengamos certeza, hecho que no siempre acompafia a .

la contabilidad.

Si técnica es 1la habilidad para usar un conjunto de
procedimientqs, algunos de ellos basados en principios cientifi-
cos, pero destinados a producir resultado Gtiles; considero que
la Contabilidad cabe perfectamente dentro del concepto de técni;
ca, ya que persigue un fin altamente p;éctico y no es a base de

especulaciones abstractas y conclusiones teéricas, por el contra-
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rio, para lograr el objeto pr&ctico se establece un conjunto de

reglas o principios propios.

3.1.2 Manual de procedimientos

El Manual de Procedimientos, también conocido como Ma-
nual de Contabilidad, es un documento gue contiene el Catidlogo de
cuentas, las politicas de contab.ilidaé, los procesos estéindar y
en general todas aquellas pré&cticas adecuadas gue gobiernan el

trémite y registro de las operaciones que efectGa una empresa.

El objetivo del manual es suministrar por escrito la
planeacidn y estructuracién de la contabilidad de una empresa,
otorgando facilidades en el control de la empresa y actuaciones
del personal, brindando las siguientes ventajas:

a) Al unificar los diferentes criterios encausan-~
dolos a las propias politicas administrativas
de la empresa.

b) Elimina las érdenes verbales y decisiones apre-
suradas respecto al registro de las transac-
ciones.

c) Permitir que 1las rutinas establecidas puedan

ser revisadas, comparadas y actualizadas en
todo momwento. :

Las caracteristicas que debe reunir el manual de conta-

bilidad son:



a)

b)

c)

d)
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El .contenido debe ser practico.

Debe guardar concordancia con las politicas ad~-
ministrativas de la empresa.

La claridad del contenido es importante.

Debe guardar consistencia en la calidad de su
contenido y estilo.

El Manual. de Contabilidad deber& estar integrado con lo

siguiente:

a)
b)
c)

d)

-
£)
o9

h)
i)

k)

s

m)

n)

Indice.
orden de implantacién emitida.
Introduccién.

Instructivo del manejo del manual de contabili-
dad.

organigrama o gr&fica de organizacién.
Descripcién de procedimientos.

Graficas de tramitacién de formularios y regis-
tros.

Formularios y registros.

Instructivo del manejo de formularios y regis-
tros.

Catilogo de cuentas.
Instructivo del manejo del cnt&loqo de cuentas.

Estructura de los estados financieros e 1nfot-
-mes adicionales. .

Instructivo del manejo de los estados financie-
ros e informes adicionales.

Gr&fica de tramitacién de los estados financie-
ros e informes adicionales.
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Descripciébn de puestos y responsabilidades del

personal necesario.

Calendario de obligaciones fiscales.

la implantacién del Manual de Contabilidad se debe

Personal- En la implantacién del manual es im-

portante obtener 1la participacién del perso-
nal, ya que al conocer la aplicacién pueden
hacer aportaciones de gran validez.

Necesidad de cooperacién- Pero no basta con te

ner buenos receptores para alcanzar el éxito,
la experiencia del personal dentro de la em-
presa debe proporcionar ideas mejoradas de
las rutinas; m&s aGn, el realizador, el eje-
cutor fisico es &1, por eso tenemos necesidad
de su cooperacién.

Interrupcién necesaria de labores- La intro-

duccién de toda nueva ideologia nos obliga a
interrumpir necesariamente las précticas ante
riores, y esa interrupcién se vuelve genera-
dora de problemas de confusiones en principio
y de retrasos en el trabajo. Para evitarlos
al mé&ximo, el cambio generalmente no debe ser
impuesto en forma total, sino paulatinamente,
s6lo asi podemos dar lugar a una asimilacién
Yy aceptaciédn en forma natural, sin forzamien-
tos, y s8in dificultades de ninguna especie.

Instalado el sistemé de organizacién la labor final se-

rd la Gigiluneia de la aplicacién del Manual de Contabilidad te-

niendo especial cuidado de que queden aclaradas todas las dudas,

limadas .todas las asperezas, perfeccionados los procedimientos y

puestos en plena actividad.
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No obstante lo anterior, dado que la empresa es din&mi-
ca por excelancia, por su propia transformacién y desarrollo cong
tante, pronto comenzari a qeﬁerar desajustes entre el Manual de
Contabilidad y las nuevas necesidades. Debe establecerse como
norma la constante vigilancia del Manual a efecto de realizar los

cambios necesarios para mantenerlo actualizado.

Para facilitar las modificaciones al Manual de Contabi-
lidad es recomendable que el mismo se integre de hojas sustitut-
bles de tal forma que al hacer las modificaciones no se obligue a
la sustitucién total del Manual, sino solamente la parte afecta-
da, razén por la cual cada elemento del Manual debe contener los

siguientes datos:

a) TFecha en que fue planeada.
b) Fecha en que fue revisada.
¢) Fecha en gue se puso en pré&ctica.
d) Fecha en gue fﬁe sustituida sefialando el nimero
de la instruccién que la sustituye.
3.1.3 Procesamiento de datog del sistema contable
En esta parte del trabajo se pretende identificar el
m&todé més id6neo para précesar las operaciones realizadas por
una distribuidora, por lo que consideré importante identificar
las caracteristicas gue debe tener un buen sistema de contabili-

dad, en forma enunciativa m&s no limitativa, son:
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a) Dar a la Administracién seguridad gue existe
proteccién a los activos y asegurar la exac-
titud de los mismos.

b) Que sea compatible, es decir que opere adecua-
damente con la estructura, el personal y -las
caracterfsticas especificas de la empresa.

c) Ser flexible, ya que se debe contemplar 1la

. posibilidad de que alguno de los interesados
de la informacidén financiera, requieran cam-
bios en la presentacién de los estados finan-
cieros, exista crecimiento en las actividades
de la empresa o lo que en la actualidad esta-
mos viviendo que la profesién contable estd
emitiendo cambios en la préctica contable,
con el fin de proporcionar informacién finan-
ciera, acorde a la situacién econémica del
Pais; por otra parte las Autoridades Hacenda-
rias con el afén de buscar equidad en las
contribuciones, igualmente est& dictando con
frecuencia modificaciones a los procedimien-
tos para determinar las bases de impuestos.

" d) Relacién costo beneficio ya que puedeh existir
sistemas contables que den seguridad, que
exista compatibilidad y sean flexibles, pero
su costo es mayor al beneficio.

Para determinar el sistema de contabilidad, siempre de-
berid tomarse en cuenta el modelo que todo sistema de informacién

contable de un negocio sigue, y es:
“a) Recopilaciéﬁ dé ‘fuente de datos- Preparar y

cc rar la 4 acién fuente de las ope
raciones que realizan.

b) - Procesamiento de datos- Se clasifica la docu-
mentaciftn de acuerdo a la operacién, preparar
los registros contables, se efectuan los re-
gistros en los libros Diario y Mayor.

c)  Informacién- Se extraen .las cifras del 1libro
mayor para emitir estados financieros.
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El procesamiento de datos del sistema contable puede
ser en forma manual, en m&quina de registro directo o en forma

electrénica.

Los sistemas manuales tual te se tran fuera

de uso, salvo en empresas muy pequefias, razén por la cual no ha-

blaremos de ellos.

El procesamiento de datos en forma electrénica se efec-
tia por medio de programas de cémputo, los m&s comerciales en la
actualidad, gque en mi opinién cumplen con los seguimientos de las
distribuidoras automotrices son:

a) COI, SAE
b)  Multisoft
c) - Flexine

d) Real World

Las caracteristicas de cada uno de é&stos péquetés se

menciona en el Apéndice D.

En el presente 1§s miquinas de registro directo casi
estén fuera de mercado, razén por la cual no tiene sentido hablar

de ellas.’
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El volumen de operaciones, lo laborioso en la determi-

nacién de las bases de impuesto, la actualizacién de cifras en la

informacién financiera, hace, destacar el uso del procesamiento de

datos en forma manual y lo recomendable en ‘las distribuidoras

automotrices, asi como en otros negocios es el procesar sus re-

gistros contables en sistema electrénico (computadora).

Adicionalmente el sistema de cémputo proporciona las sj

guientes ventajas:

a)

b)

c)

a)

Velocidad- Mayor rapidez en la obtencién de ipn
formacién.

Impresién automitica de documentos- Como son
los recibos de némina, pSlizas de diario ge-
neral, cheques, facturas, etc.

Registro automético de cuentas de mayor- Los
programac de contabilidad tienen como opcién
el traspasar a registros de mayor la actuali-
zacién de registros diarios al efectuar los
movimientos de clientes, proveedores, cuando
existen programas entrelazados, lo anterior
tiene como beneficio adicional que cada asiep
to se pasa con exactitud.

Emisién de informes automAticamente- En un sig
tema contable computarizado, se puede enitir
en forma automitica estadisticas de ventas,
estados financieros comparativos, determina-
cién de saldos promedios, etc.

Los procedimientos contables en un sistema manual y un

sistema computarizado son b&sicamente los mismos, como se puede

apreciar a continuacién:
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Figura 13—1‘ del libro de Contabilidad de los autores

Ciclo contable

Comenzar con los saldos de
las cuentas en el mayor,
al inicio del periodo.

Analizar y registrar en el
diario 1las operaciones
seg(n ocurran.

Pasar los asientos de dia-
rio a las cuentas de ma-
yor.

Determinar los saldos, sin
ajustes en cada cuenta
al final del periodo.

Registrar la balanza de
comprobacién en las ho-
jas de trabajo y termi~
narlas.

uUtilizando como referencia
la hoja de trabajo:

a) Preparar estados finap

cieros.

b) Asentar en el diario y
pasar al mayor los 3
sientos de ajustes.

c) Asentar en el diario y
pasar al mayor los 3
sientos de diario.

Preparar la balanza de com
probacién posterior al
cierre.

5.

7.

Ciclo contable en

Igual

Analizar las operaciones y
registrarlas en el compyu
tador, lo que prepara ay
tom&ticamente un diario
que se puede imprimir en
cualquier momento.

La computadora hace, auto-
m&ticamente, los pases
del diario al mayor.

La computadora determina
automiticamente el saldo
de cada cuenta.

La computadora prepara autQ
m&ticamente una balanza
de comprobacién. Registra
en la computadora los a-
sientos de ajuste. No se
gecesita la hoja de traba

o.

La computadora prepara au-
tom&ticamente los esta-
dos financieros y pasa
al mayor los asientos
de ajuste y cierre.

.La computadora prepara au
tomAticamente la balan-
za de- comprobacién pog
posterior - al cierre.
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3.1.4. Registros contables

Entendiendo el concepto de registro contable, el pro-
ceso de elaboracién de un documento oficial en el cual se asienta
la afectacién de una opetacién. como es el registro de la cobran-

za a clientes, ventas, pago a proveedores, etc.

Como se mencioné anteriormente, el proceso de sistema

contable se inicia en la recopilacién de la a tacién f t

relativas a la dperucian que realiza, dicha documentacién se co-

-

noce e como dc

contabilizadores, ademis de que
sirven para captar y registrar las operaciones del negocio, son )
Gtiles para el control y comprobacién de las operaciones. Estos
documentos pueden ser:

a) Internos- La documentacién interna es la que
se origina en la empresa y tiene su rotacién
dentro de la misma empresa.

b) ' Externos- Es la que llega a la empresa de fue-
ra, como ejemplo de esta documentacién tene-
mos. las facturas de los proveedores.

c) Hixtos? Es la que se origina dentro de la en-
presa, pero sale al exterior.

Se debe tener mucho cujidado al elaborar los documentos
contabillzadofes, pues puede suceder que éstos vayan a duplicar
informacién; por lo tanto debe fijarse que 1la doc\mentacibﬁ sea
lo m&s sencilla posible pero sin dejar. de contener ‘todos los da-

tos para cumplir su objetivo.
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Los documentos contabilizadores también van a servir cg
mo medio eficaz de control sobre las funciones de cada uno de los

empleados que intervienen en su manejo.

Hasta este momento hemos definido el concepto y tipos
de documentos fuente de una operacién, el paso que sigue es iden-
tificar el sistema de registro contable, el cual debe ser senci-
llo y de fé&cil manejo; en mi opinién un sistema con las caracte-
risticas antes mencionadas y de utilidad para las distribuidoras
automotrices, es el de pdlizas de ingresos, egresos y diario, que
consiste en preparar un documento de cardcter oficial que refleje
los movimientos contables por tipo de operacién, es conveniente
que para cada tipo de péliza se utilice un color distinto, para

una facil identificacién y eliminar posibilidad de error.

El mismo nombre de las pélizas indica el uso en cada tji
po de operacién: )
P6lizas de ingresos- Se utiliza para registrar los
movimientos de entrada de efectivo a bancos e in-
_versiones.

PSliza de egresos- Para registrar los pagos con
cheque.

P6liza de diario- Refleja cualquier otro movimien-
to contable distinto a los ingresos de efectivo o

pagos con cheque.
.Ejemplos de estos tres tipos de pélizas, se presentan

en el Apéndiée E.
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Unicamente como recordatorio , ya que no es tema de
este trabajo, diremos que la contaduria registra los efectos
dobles de una operacién del negocio. Ejemplo, un cliente nos
paga N$500.00 de una cuenta ~que nos debia, esta operacién afecta
una cuenta de bancos (incrementindola) y clientes (disminuyén-
dola) y se registra en una pé6liza de ingresos de la siguiente

forma:

Bancos N$500.00

Clientes N$500.00
Juan Pérez

Pago de la factura 25 de Juan Pérez
Posterior a la recopilacién de documentacién, los pa-

sos de registro continuan y son:

a) Identificacién del tipo de operacién

b) Identificacién de la cuenta que afecta y 1la na-
turaleza de los movimientos.

c) Preparar péliza de registro con una descripcién
breve del concepto de la operacién.

d) Revisién y autorizacién del registro de la ope-
racién. .

e) Asentar el movimiento en los libros diarios.

‘A este proceso se identifica dentro del sistema conta-
ble como organizacién y procesamiento de datos; que en un sistema
cont;ble computarizado, la emisién de pslizas puede ser automiti-
co y que correspondan a un conjunto de operaciones efectuadas, co

mo ejemplo el registro de las compras de refacciones del dia, en
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donde el programa de cémputo, tiene la opcién de afectar en forma
automitica los auxiliares por proveedor y al kardex de almacenes
y emite al final del periodo la p6liza de diario concentrando el

total de compras.

3.1.5 catdlogo de cuentag

Para que un catilogo de cuentas sea (til, en su disefio
deber& considerarse: hasta que nivel o detalle los accionistas y
directivos de un negocio regquieren de informacién, los proveedo-~
res (plantas armadoras) de 1las distribuidoras automotrices,
solicitan que la informacién este clasificada, que informacién se
necesita para dar cumplimiento a las obligaciones fiscales y a la
técnica contable.

El nombre que se le asigne a la cueﬁta debers ser repre

sentativo del saldo que presenta.

Las ventajas que ofrece un catilogo de cuentas disefiado

de acuerdo a las necesidades de la empresa, son:

a) Proporcionar un sistema abreviado y funcional
para el registro de las operaciones financie-
ras, limitando los errores de clasificacién.

b) Permite la posibilidad de sumarizar las opera-
ciones que en si son homogéneas, y la vez uni
ficar el criterio de quienes lo manejan.

c) Permite elaborar estados financieros de la em-
presa en forma completa y susceptible de in-
terpretarse si se desea, presentarlos con un
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mayor anilisis desglosando la cuentas colec-
tivas.

La clasificacién de las cuentas siempre deber& corres-
ponder a la estructura de los estados financieros que de acuerdo
a reglas de presentaciém emitidas por la Comisién de Principios
de Contabilidad del Instituto Mexicano de Contadores Ptiblicos,

es:

ACTIVO

Circulante

Fijo
cérgos diferidos
PASIVO
A corto plazo
A largo plazo
Créditos diferidos
CAPITAL CONTABLE
Capital social
Reservas de capital
Utiliﬁades o pérdidas por aplicar
Exceso o insuficiencia en la actualizacién del
capital contable
CUENTAS DE RESULTADOS
' ‘Acreedoras
Dehdoras

CUENTAS DE ORDEN
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El disefio del catalogo de cuentas, deber& estar acorde
a la capacidad que tenga el programa de cémputo seleccionado para
el procesamiento de registros contables, es decir si el programa

de cémputo maneja cuenta, y jenta, el catalogo

de cuentas debe preveer los mismos niveles no m&s, pueden ser
menos pero no es recomendable, ya que se caeri al problema de
capacidad instalada no utilizada , un ejemplo de catflogo de
cuentas usado por algunas distribuidoras, se presenta en el

Apéndice F.

3.1.6 Manual del catdlogo de cuentas

El manual del cat&logo de cuentas es una guia Gtil que
‘facilita la identificacién de las cuentas contables de activo,
pasivo y resultados, asi como la naturaleza del movimiento (cargo
o crédito) que debe efectuarse al registrar una oberacibn; la ipn

formacién que debe contener dicho instructivo es la siguiente:

a) Nombre de la cuenta.

b) Porqué se carga y porqué se abona.
c) Naturaleza del saldo.

d) Qué representa el saldo.

e) Presentacién en el balance.

El disefio del instructivo que nos ocupa puede ser: '
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Nombre de la cuenta Documentos por cobrar
Se _carga por: . Valor nominal de los documen-

tos expedidos, renovados o en-
dosados a favor de la empresa ,
a) Por sus clientes

b) Por cualquier otro deudor

e a or': ' Valor nominal de los documen-
tos.
a) Cobrados
b) Renovados
c) Definitivamente incobrables
Naturaleza del saldo: Invariablemente deudor )
El saldo representard: Saldos a cargo de clientes y/o
deudores en general, amparados
con titulos de crédito

Presentacién en el balance: Activo circulante

En el Apéndice G se presenta un ejemplo del instructivo
del cat&ilogo de cuentas, de aquellas cuentas especificas para las

distribuidoras automotrices.

3.1.7. Sistema de costo y método de valuacién de_inventarios

En las distribuidoras de autos como en cualquier nego-
cio, existen necesidades de informacién que retna ciertas carac-
teristicas, las cuales deben considerarse para fijar los objeti-
vos en la implantacién del sistema; en distintas entrevistas efeg
tuadas con funcionarios de distribuidoras automotrices, observa-
mos que las caracteristicas gue deben reunir los requerimientos

de informacién relacionados con el manejo de inventarios son:
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a) * El valor del inventario debe estar determinado,
de acuerdo a un método de valuacién aceptado
por Principios de cContabilidad Generalmente
Aceptados.

b) El costo de ventas representa el importe de 1as
erogaciones ef das .por ¢ de con-
pras Yy gastos de las unidades, refacciones Y
servicios, vendidos y prestados respectiva-
mente.

c) El valor unitario de los inventarios ser& un pa
r&metro adecuado para determinar el precio de
venta.

a) La informacién requerida sea ver&s y oportuna
para cumplir satisfactoriamente con las obli-
gaciones con terceras personas.

De las caracteristicas de la informacién requerida se
derivan los objetivos que debe cubrir la implantacién del sistema
dekcosto Y método de valuacién de inventarios los cuales pueden

ser:

a) La informacidn requerida por la planta armadora
emana de los registros contables como son:

- Informacién mensual de unidades vendi-
das, en la cual se identifique el pre-
cio de venta, costo. de la unidad (im-
porte que debe coincidir con la factu-
ra de la planta armadora) y gastos de
acondicionamiento

- Destacar en la informacién financiera el
total de venta por unidades, refaccio-
nes y servicio asi como los costos res
pectivos

b) - Facilidad de manejo para el personal involucra-
do ‘en el control de inventarios y determina-
cién del costo de ventas

c) Seguridad en la determinacién de las compras y
gastos
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d) - Exactitud en l1la determinacién del valor del in-
ventario

e) El sistema debe estar acorde a la situacién ecg
némica del pais

Tomando en cuenta todo lo antes expuesto, las practicas
sequidas-por las distribuidoras de autos, la alta rotacién del
inventario, los decrecientes indices de inflaci6én en el pais y
las perspectivas econémicas del Gobierno Mexicano; los sistemas
de costo y método de valuacién de inventarios recomendable para

las distribuidoras son:

a) Inventario de unidades nuevas y usadas,. el
. método debe ser el de costos identificados y
la afectacién ala costo seria bajo el sistema.
de costoc absorbente sobre la base de costos
histéricos; las existencias al cierre del .
ejercicio se actualizan a su valor de reposi-
cidén, sin que exceda al valor de realizacién.

b) Para la valuacién del inventario de refacciones
se deberd de utilizar el método de costos pro
medios; al igual que en inventario de unida-
des, el costo quedars afectado bajo el método
de costo absorbente histérico y las existen-
cias al cierre del ejercicio se actualizaran
a valores de reposicién sin exceder al de
realizacién.

c) En la determinacién del costo de servicios se
deberad seguir el sistema de costo absorbente
histérico, en otras palabras, una orden de re

" paracién debers absorver todas las erogacio-
nes realizadas en la prestacién del servicio;
en informacién financiera parcial o al cierre
del ejercicio, las reparaciones en proceso
deben formar parte del rubro de inventarios y
el saldo representari el monto total de las
erogaciones realizadas de una reparacién no
concluida.
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3.1.8. Reexpresiétn de estados financieros

El tratar el tema de reexpresién de estados financieros
en este trabajo, es para explicar en forma breve los conceptos de
actualizacién referentes a los rubros de inventarios, activos
fijos, capital contable y eventos de resultados, mencionados en
el catdlogo de cuentas que se presenta en el Apéndice F, y en la
seccidébn de sistema de costo y método de valuacién de inventarios,
cuando nos referimos que las existencias al cierre del ejercicio
se actualizaron a su valor de reposicién; ya que consideré de
mayor utilidad resumir 1los 1lineamientos del Boletin B-10
("Reconociemiento de los efectos de la inflacién en la informa-
cién financiera") y sus adecuaciones, ambos documento emitidos
por el Instituto Mexicano de Contadores Pfiblicos, A.C., en lugar
de describir el manual del catilogo de cuentas, gue se presenta
en el Apéndice G, los concepto de cargo y crédito que afectan a

las cuentas de actualizacién referidas al inicio de éste parrafo.

El Instituto Mexicano de Contadores PGblicos, A.C., al
observar la necesidad que tenian las emisores y lectores, de
contar con informacién financiera que reconociera los efectos de
la inflacién, publica.el Boletin B-10, el cual establece los.
lineamientos aplicables a la valuacién y presentacién de 1las
partidas integrantes de la informacién financiera, que estan

afectadas por la inflacién.
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Se puede interpretar que una primera fase de la reex-
presién de estados financieros, es identificar en dicha informa-
cisén financiera los conceptos de partidas monetarias y no moneta-

rias, que en términos generales son:

a) Partidas monetarias- En el parrafo 145 del Bole
tin B-10 reconociemiento de los efectos de
la inflacién en la informacién financiera de-
fine como:

"Partidas monetarias son aquellas que al
cierre de un periodo determinado
estaAn reexpresadas automiticamente a
los niveles de poder adquisitivo de
la moneda en ese momento, Yy por 1lo
tanto, con el trascurso del tiempo,
pierden valor por el hecho de estar
expresadas y ser representativas de
moneda corriente%.

Ejemplo representativo de estas partidas son:
el efectivo en caja y bancos, los valores de
inmediata realizacién, las cuentas por cobrar
a clientes, deudores diversos, proveedores y
acreedores diversos.

b) Lo contrario a la definicién de partidas moneta
rias, las no monetarias, son aquellas que al
cierre de un pericdo determinado, no expresan
su nivel de poder adquisitivo en ese momento,
por 1o tanto el valor histérico debe ser ac-
tualizado.

Las partidas monetarias en una empresa distribuidora
son: ” ;
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- 1Inventarios y costo de ventas.
- - Activo fijo, gastos por amortizar, las depre-~
: preciacién y amortizacién acumulada, y del
periodo.

- Las cuentas gque integran el rubro de capital
contable.

Existen dos métodos permitidos para actualizar las
partidas no monetarias, el primero consiste en asignarles un
valor de reposicién o fabricacién, a los saldos gue al final de
cada periodo presenten las cuentas de inventarios, costo de
ventas, activo fijo, gastos por amortizar y 1las respectivas
deéreciaciones y amortizaciones acumuladas del ejercicio. El
segundo método es aplicable a todas 1aé partidas no monetarias y
se determina al actualizar el valor histérico de las partidas
tantas veces mencionadas, partidas no monetarias, mediante la
aplicacién de los factores de inflacién derivados del Indice
Nacional de Precios al Consumidor de acuerdo a la antigiledad o

fecha de aportacién segGn corresponda.

Los efectos de actualizaciém se deben presentar en la
informacién financiera en cada una de las cuentas que le dieron
origen.

En la actualizacién de los activos no monetarios debera
cuidarse gque:

a) Los valores actualizados de los inventarios no
exceda al de realizacién.

b) Para determinar el valor actualizado de una
cuenta, no se mezclen los dos procedimientos,

es decir que una parte del equipo de trans-
porte se actualice por el método de costos
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especificos y la otra de acuerdo al cambio de
nivel de precios( . factores determinados con-
forme al Indice Nacional de Precios al Consu-
midor )

El exceso o insuficiencia en 1la actualizacién del
capital contable representa la suma algebraica de los conceptos
"Resultado por tenencia de activos no monetarios", asi como por
el "“Resultado monetario patrimonial acumulado™, 1los cuales se
describen a continuacién:

a) Resultado por tenencia de activos 'no
monetarios- Representa el cambio en el valor
de los activos no monetarios por causas
distintas a la inflacién. Se determina
Gnicamente cuando se sigue el método - de
costos especificos, ya que estos se comparan
contra las actualizaciones determinadas
mediante el Indice Nacional de Precios al
Consumidor. Si 1los costos especificos son
superiores a los indices habr& una ganancia
por retencién, en caso contrario se produciré
una pérdida.

b) Resultado monetario patrimonial acumulado- Es
el resultado que se produce en la actualiza-
cién inicial de las cifras de los estados
financieros.

"'Un lineamiento mais establecido en el Boletin B-10, es
el referente al reconociemiento del resultado por posicién, en
los resultados del periodo que representa el efecto que ha
producido la inflacién sobre los activos y pasivos monetarios,
aun cuando é&stos sigan manteniendo su mismo valor nominal. Cuando
se tienen activos monetarios superiores a los pasivos monetarios,
se genera una pérdida en posicién monetaria ya que cuando se haga
uso_de éstos se dispondrs de una cantidad igual al valor nominal

pero con un poder adquisitivo menor. Cuando los pasivos sean
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superiores, se obten&r& una ganancia ya gque éstos se ligquidan con
dinero de manor poder adquisitivo, y que en términos generales se
determina multiplicando el saldo que al inicio de cada mes
presenten las partidas monetarias por el factor de inflacién de

ese mes.

Por Gltimo en enero de 1990, la Comisién de Principios
de Contabilidad del Instituto Mexicano de Contadores PGblicos

emite el Tercer d to de ad iones al Boletin B-10, que en

térninos generales establece que los estados financieros b&sicos
Y sus notas deber&n estar expresadas a pesos de poder adgquisitivo
de la fecha de cierre del periodo y cuando se presenten en forma
comparativa con los estados financieros, del o los ejercicios
anteriores, estos Gltimos también deber&n actualizarse, mediante
el factor de inflacién derivado del Indice Nacional de Precios al
Consumidor.

La disposicibén antes mencionada, en cuanto a cuentas de
balance no tiene mayor significancia, ya gue los efectos de

inflacién afio con afio o perfodo, son reconocidos y registrados,

Gni son aspect de presentacién y revelacién, pero por lo
gue corresponde a las cuentas de resultados, si hay un cambio
significativo, ya que las operaciones de venta, costo de venta,
gastos de operacién, costo integral del financiamiento, otros
gastos y productos y las provisiones de impuestos y participacién

del personal en la utilidad, deber&n actualizarse mediante la
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aplicacién del factor de inflacién correspondiente al periodo en
que se originaron los gastos e ingresos, a la fecha en gue se

presente la informacién financiera.

Los efectos de actualizacién de 1las cuentas de
resultados deberédn registrarse en la contabilidad y presentarse
en el estado de resultados en cada uno de los rubros que le

dieron origen.

Actualmente estd en proceso de auscultacién un quinto
documento de adecuaciones al Boletin B-10, en el cual se contem-
pla opcién de suprimir la actualizacién de las cuentas de resul-

tados bajo ciertos parametros de indices inflacionarios.

3.2.1. Disefio de formas

Los documentos contabilizadores son aquellos que sirven
para captar las operaciones realizadas por la empresa, asi como
controlarlas, comprobarlas y finalmente servir como medio de con-

tabilizacién o registro.

El uso y finalidad a que se destine cada documento nos
dard la pauta para el diseflo, nGmero de copias, tamafio mis ade-

cuado, tipo de papel, etc., logrando asi simplificar el manejo de
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los datos y a la vez unificar la informacién requerida. cuando

se requieran varias copias es preferible que cada una sea de co-

lor distinto para evitar errores y confusiones en cuanto a su

destino.

Al implantar una forma se debe de hacer pensando en la

informacién que van a brindar y sobre todo que &sto va a servir a

m&s de un departamento.

Consideraciones especificas en la elaboraciétn de for-

a)

b)

)

d)

e)

f)

Es recomendable que las formas sean preparadas
por los encargados de cada departamento y que
estén en aptitud para conocer la informacién
que debe contener la forma.

Que las formas que tienen implicacién legal,
contenga los datos requeridos por las leyes
respectivas, como es el caso de las facturas
que se expiden en la enajenacién o prestacién
de servicios.

Se precisar& cudles son los datos de caracter
general (encabezados o secciones) y cuiles de
berdn adoptar la forma dp columnas.

Se disefiar& la forma en borrador y sobre el mig
mo se estimar&n las dimensiones de los espa-
cios, pues obviamente los que deban registrar
descripciones sera&n mayores que los que indi-
quen cantidades.

Se debe seleccionar el papel en funcién al uso
de la forma, el cual puede ser manual o por
computadora. .

Se tomar& en cuenta si alguna copia debe ser de
mayores dimensiones por necesidad de que con-
tenga otros datos adicionales.
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Si la forma debe & , ademfs de col R
datos generales se considerar& la convenien-
cia de gque éstos se consignen en un encabeza-
do o se divida la forma en dos partes: a 1la
izquierda las columnas y a la derecha los da-
tos generales o viceversa.

Se determinar& si es necesario que la forma cop
tenga indicaciones para uso, bien sea en el
reverso o abajo de algunos renglones.

También por lo que hace a las copias, debers
marcarse el departamento de destino.

Debe tenerse presente la forma de archivo.

Es conveniente que en letras pequefias, por cada
tiro se indigue fecha de impresién y nGmero
de esjemplares.

Si fuera necesario se imprimar&n espacios por
constancia de trémites tales como: Formuls,
reviss, aprobd, registrd, visto bueno, etc.

Deberé prestarse atencién a la forma m&s adecus
da para los documentos, en blocks o libro, em
pastado con talones que se escriban separada-~
mente; en al 1ibro con talén que se escriban
separadamente; en el libro con talén que se
escriba simult&neamente a la matriz; si se ep
plear& papel carbbSn para copias o el original
contendri papel en su reverso; si las formas,
cuando se escriben a méquina, ser&n de ali~
mentacién continua por rollo o abanico.

Si se trata de hojas sueltas, determinar si se
colocarén en libros con postes, argollas o de
resorte.

' Tomando en cuenta las consideraciones antes expuestas y

a las necesidades de la distribuidora automotriz, en el Apéndice

H se preéantun algunas formas a utilizar.
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3.2.2. Manual de flujo documental

Es importante incorporar al manual de contabilidad los
diagramas de la secuencia de actividades conjuntamente con ‘el
flujo documental, ya que permite una comprensién ra&pida de esas

‘actividades.

Se puede decir que un diagrama desde el punto de vista
de organizacién contable, es un dibujo esquem&tico que representa

un fenSémeno, un objeto o un hecho administrativo.

En la actualidad existen programas de computo, que fa-

cilitan la elaboracién de los diagramas.

Para el disefio de los diagramas se deben establecer re-
glas como:

a) Simbologia a utilizar para representar activi-
dad, documento, decisién de una actividad,
tipo de archivos, etc.

b) Sentido que debe llevar la gr&fica, es decir,
de izquierda a derecha, de arriba hacia abajo
Y en orden cronolégico.

c) Los sentidos deber&n estar representados por
lineas

d) Divisién del diagrama, esto significa que el
diagrama se puede dividir por columnas gque
muestren &reas o departamentos

e) Los conceptos descritos en la simbologia deben
ser claros y precisos

£f) Cuando en el diagrama se hace referencia a docy
mento se deber& describir el ndmero de copias
de documento, asi como el destino de cada una
de ellas
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Con el objeto de mostrar la utilidad gue tienen los dia
gramas gque nos ocupan, en el Apéndice I se presentan ejemplos de

ellos.




4.1.

4.2,

4.3.
4.4.

- 55 =

CAPITULO CUARTOQ
SISTEMA FISCAL Y LEGAL

Obligaciones legales

4.1.1.
4.1.2.
4.1.3,

Sociedades Mercantiles
otras disposiciones

Compromisos por la relacion labarale

obligaéiones fiscales

4.2.1.
4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.
4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

4.2.9.

Disposiciones del cédigo Fiscal de la Federacién

obligaciones de la Ley del Impuesto sobre la Ren-
ta, relativas a la actividad empresarial

Lineamientos del Impuesto al Activo
Impuesto al Valor Agregado

Ordenamientos relacionadas con operaciones de co-
mercio exterior

Impuesto del 1% sobre Remuneraciones Federal y
otras obligaciones locales por el pago de remu-
neraciones

Disposiciones de la Ley del Impuesto sobre la Ren
ta, por la relacién obrero-patronal .

Aportaciones de seguridad social por la relacién
obrero-patronal

Participacién del personal en la utilidad de las
empresas

4.2.10. Ley del Imp to sobre tomoviles Nuevos

4.2.11. Impuesto sobre la Adquisicién de Vehiculos Automg

tores Usados

Calendario de obligaciones fiscales

Dictamen fiscal
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4.1.1. Sociedades Mercantiles

El tipo ade sociedédes que rige la Ley de Sociedades Mer
cantiles son:
a) Sociedad en Nombre Colectivo
b} Sociedad en Comandita Simple
c) Sociedad de Responsabilidad Limitada
d) - Sociedad Anénima
e) Sociedad en Comandita por Acciones

£f) Sociedad Cooperativa

. Se podria decir que las principales diferencias que
existen entre las sociedades antes referidas, es la responsabili-
dad gue tienen los socios;, de las obligaciones sociales contrai-
das por la Sociedad, las caracteristicas de la emisién de accio-

nes y la razén social.

Como ya se coment6é con anterjoridad en la actividad de
las plantas armadoras, otorgan la concesién para la distribucién
de autos a personas morales que su régimen social sea de Socieda-

‘des Anbnimas y/o Capital Variable, razén por la cual este trabajo

habla de las obligaciones que a este tipo de sociedades, table-

ce la Ley de Sociedades Mercantiles.

a) El ejercicio social siempre deber& concluir el
31 de diciembre de cada afio, salvo el ejerci-
cio de inicio de actividades o liquidacién de
la sociledad.



b)

<)

a)

e)
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Suscribir acciones nominativas representativas
del capital social.

Proporcionar al Comisario, la informacién reque
rida para una adecuada actuacién de vigilan-
cia.

Presentar a la Asamblea de Accionistas en forma
anual informacidén que contenga los cuatro es-
tados financieros basicos y sus notas acompa-
flados con el dictamen del Comisario y del
Consejo de Administracién.

Quince dfas después a la aprobacién de los es-—
tados financieros y sus notas por parte de
los Accionistas, se publicaran, junto con el
dictamen del Comisario en el Diario Oficial
de la Federacién si la sociedad tiene esta-
blecimientos en varias localidades.

4.1.2. Otras disposiciones

otras obligaciones a que est&n sujetas las distribui-

doras automotrices son:

a)

Aviso de Manifestacién Estadistica- El formato
de aviso se puede adquirir en la papeleria y
se presentard por cuadruplicado ante el Ins-
tituto Nacional de Estadistica, Geografia e
.Informitica,” INEGI , esta manifestacién se
efectuarad al iniciar operaciones y posterior-
mente dentro del mes de enero de cada afio; la
informacién que se proporciona es con fines
estadisticos y esta relacionada con la acti-
vidad propia del negocio, sin que tenga efec-
tos fiscales.

b)  Visto bueno de prevencién de incendios-~ Es el

.documento expedido por la Secretaria General
de Proteccién y Vialidad, por medio del cual
se hace constar que la empresa cumplié con
los . requisitos preventivos de incendios que
exige el reglamento de construcciones para el
Distrito Federal, el tramite se inicia con la
presentacién de 1la solicitud y fotocopiado
del Registro Federal de Contribuyentes, la vi
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gencia es anual, por lo tanto estid sujeta a
renovacién, el tré&mite no genera pago de
derechos y puede realizarse a través del De-~
partamento de Tramites y Gestiones de la Ge-
rencia de Relaciones con Gobierno de la Di-
reccién de Comercio Interior de la Camara de
Comercio de la Ciudad de México.

¢) . Licencia de Anuncio- Es la autorizacién que ex
pide la Delegacién correspondiente para la fj
jacién, instalacién, colocacién, ampliacién o
modificacién de anuncios permanentes; se for-
mula la solicitud, la cual debe contener los
siquientes datos y acompafiar los documentos
que a continuacién se indican:

- 'Razén social y domicilio del solicitante.
Tratdndose de personas morales anexar el
documento con el que acredite su consti-
tucién y personalidad de quien la repre-
senta.

-  Fotografia, dibujo, croquis o descripcién
que muestre su forma, dimensiones, colg
res, texto y demi&s elementos que consti-
tuyan el mensaje publicitario.

- Materiales de que estar& construido.

- Cuando la fijacién o colocacién requiera
del uso de estructuras e instalaciones
se debe acompafiar con el proyecto de la
estructura en instalaciones, las memo-
rias de cflculoc (estabilidad, sequridad
del io y el t de la estructu-
ra), y responsiva del Director Responsa-
ble de Obra o del corresponsable -en
instalaciones o en seguridad estructu-
ral, (perito).

- Fotografia a color de 7 x 9 centimetros de
la perspectiva completa de la calle y de
.la fachada del edificio en el que se pre
tenda instalar el anuncio, marcando so-
bre ella el contorno gue muestre el
aspecto del anuncio ya instalado.
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- . Si el inmueble o el local en cuestidn se
encuentra dentro de las Zonas del Patri-
monio = Cultural (Histéricas) presentar
Licencia del 1Instituto Nacional de
Antropologia e Historia (I.N.A.H.).(Para
obtener este documento es necesario lle-
nar la solicitud que otorga este orga-
nismo, acompafiada de dos fotografias y
si es autorizado hacer el pago de
derechos correspondiente, dependiendo de
las caracteristicas del anuncio)

-~ Si el establecimiento donde desea insta-
. larse-el anuncio estd clasificado en el
cat&logo de Bellas Artes, presentar Li-~
cencia del Instituto Nacional de Bellas
Artes (I.N.B.A), la cual se tramita en
el Mezzanine del Palacio de Bellas
Artes, presentando solicitud y dos
fotografias (su autorizacién esta sujeta
a visita). Este tramite no genera pago

de derechos.

- S8i el giro no es reglamentado, presentar
copia del Alta de Hacienda con el Sello
del Padrén Delegacional; si esti regla-
mentado, presentar copia de la Licencia
de Funcionamiento con sello vigente.

~ - Constancia de Zonificacién o en su caso
Licencia de Uso del Suelo para verificar
si el uso en cuestién estad permitido.

- - Copia del contrato de Arrendamiento o Bo-
leta Predial.

La Licencia tiene una vigencia de tres afios y de-
berd revalidarse un mes antes de su vencimien-
to, presentando la siguiente documentacién:

- Solicitud.
~ Dos fotografias.

- Fotocopia de la licencia anterior.
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Este trémite puede realizarse a través del De-
partamento de Trémites y Gestiones de la Ge-
rencia de Relaciones con Gobierno de esta Di-
reccién de Comercio Interior.

En términos del Articulo 40 del Reglamento de
Proteccién Civil, en todas las edificaciones,
excepto casas habitacién unifamiliares se de-
ber&n colocar, en lugares visibles, seflaliza-
cién adecuada e instructivos para casos de
emergencia, en los que se consignarin las re-
glas gue deberdn observarse antes, durante y
después de un siniestro o desastre, asimismo
deber&n sefialarse las zonas de seqguridad. La
vigencia del programa que se establezca es
por tiempo indefinido.

Pago del Impuesto Predial- La Empresa estard
obligada al pago del Impuesto predial cuando
sea propietaria del suelo y las construccio-~
nes adheridas a &1, independientemente de los
derechos que sobre las construcciones tenga
un tercero. También estar& obligada al pago
del impuesto por los inmuebles gque posea,
cuando no se conozca el propietario o el dere
cho de propiedad sea controvertible.

La Empresa deber& determinar y declarar el va-
lor catastral de los inmuebles. La declara-
cién se presentar& en los formatos oficiales
ante las oficinas autorizadas, durante los
dos primeros meses de cada afio.

Serd obligacién de la Empresa calcular el im-
puesto predial a su cargo.

Cuando en los términos del Cédigo Fiscal de la
Federacién haya enajenacién, el adquirente se
. considerar& propietario para los efectos de
este impuesto.

Los datos catastrales cualesquiera que éstos
sean, sblo producir&n efectos fiscales o ca-
tastrales.

El objeto de hacer mencién del Impuesto predial
en este trabajo es tGnicamente con el fin de
establecer la obligacidén del pago de dicho
impuesto, cuando ‘se tengan inmuebles, razén
por la cual no definimos procedimiento para
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determinar la base, tasa, otras obligaciones
Y perfodo de pagos de este impuesto.

isos la relacid bora

Se debe formular contrato individual de trabajo. En el

que las partes, Trabajador-patrén manifiestan su voluntad, el pri

mero de prestar sus servicios y el segundo de proporcionarle una

remuneracién, y establecer las condiciones bajos las cuales se de

sarrollara el trabajo contratado.

El contrato debe elaborarse por escrito y contener cuan

do menos los siquientes requisitos:

a)

b)

c)
d)
e)
£)

9)
h)

Nombre, nacionalidad, edad, estado civil, domi-
cilio del trabajador y del patrén.

Establecer si la relacién de trabajo es para
' obra o tiempo determinado, tiempo indefinido,
para agentes comisionistas que en el ambito
comercial es bastante utilizable.

El servicio o servicios que deban prestarse, lo
cual debe precisarse.

El lugar o lugares donde debe desarrollarse el

trabajo.
La duracién de la jornada laboral.
Horario para consumir alimentos.
La forma y el monto del salario.

El dia y lugar de pago del salario.
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i) Establecer que se capacitara al trabajador en
los términos de los planes y programas esta-~
blecidos o que en su caso se establezcan en
€l negocio, conforme a lo dispuesto en la Ley
Federal del Trabajo.

j) Deben establecerse otras condiciones de trabajo
como son: Los dias de descanso obligatorios
por Ley, vacaciones, aguinaldo y todas aque-
llas que convengan el patrén y trabajador.

Si el trabajador no se encuentra inscrito en el Regis-
tro Federal de Contribuyentes, deber& hacer el aviso de Alta ante
la Oficina Federal de Hac;enda que corresponda al domicilio del
trqbajador, asi como efectuar su inscripcién en el Instituto Me-
xicano del Seguro Social (I.M.S.S.) e Instituto del Fondo Nacio-
nal para la Vivienda de los Trabajadores (INFONAVIT); adem&s debe

obtener su Registro Patronal ante los Institutos mencionados.

Por otra parte deber& dar aviso a la Administracién Tri
butaria Local del domicilio de su negocio de que serd sujeto del

Impuesto sobre néminas.

4.2.1. Disporiciones del C F a_Fe:

Las personas fisicas y las morales estin obligadas a
contribuir para los gasto pGblicos conforme a las leyes fiscales
respectivas. Las disposiciones del cédigo Fiscal de la Federacién

se aplicaran en forma supletoria.
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Las contribuciones se pagan en la fecha o dentro del

plazo sefialado en las disposiciones fiscales respectivas. C d
no exista disposicién fiscal expresa, el pago deberd hacerse me-
diante declaracién que presentar& ante las oficinas autorizadas,

dentro del plazo que a continuacién se indica:

a) cuando las contribuciones se calculen por pe-
riodos establecidos en las disposiciones
fiscales y en los casos de retencién o de re-
caudacién de contribuciones, la Empresa, rete
nedores o a guienes las leyes les impongan la
obligacién de recaudarlas, las enterar&n a
mis tardar el dia 17 del mes de calendario ip
mediato posterior al de terminacién del pe-
riodo de la retencién o de la recaudacién,
respectivamente.

b) En cualquier otro caso, dentro de los cinco
dias siguientes al > de la ién.

Las empresas que efectuen retencién tendran las siguien

tes obligaciones:

a)- - En el caso de contribuciones que deban pagarse
mediante pago de la contraprestacién relati-
va, la Empresa estari obligada a enterar una
cantidad equivalente a la que debid haber re-
tenido.

b) Cuando la Empresa deba hacer un pago en bienes,
solamente haran la entrega del bien de que se
trate si quien debe recibir los provee de los
fondos necesarios para efectuar la retencién
en moneda nacional.

c) Quien haga pagos de créditos fiscales deberd
obtener de la oficina recaudadora, el recibo
oficial o la forma valorada expedidos y con-
trolados exclusivamente por la SHCP' o la do~-
cumentacién que en 1las disposiciones res-
pectivas se establezca.en la gue conste .la
impresién original de la m&quina registrado-
ra. 3 ;
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Cuando las leyes fiscales establezcan que las contribu-
ciones se calculardn por ejercicios fiscales, estas coincidiran
con el afio de calendario. Cuando las personas morales inicien
sus actividades con posterioridad al 12 de enero, en dicho afio el
ejercicio fiscal sera irregular, debiendo iniciarse el difa en que
comiencen actividades y terminard el 31 de diciembre del afio de

que se trate.

Las contribuciones o de las dev‘oluciones a cargo del
fisco federal se actualizari por el ttanécu:;so del tiempo y con
motivo de los cambios de precios en el pais. El factor de ac-
tualizacién se obtendr& dividiendo el Indice Nacional de Precios
al Consumidor del mes anterior al mis reciente del perfiodo, entre
el citado indice correspondiente al mes anterior al mis antiguo
de dicho periodo; los valores de bienes u operaciones se actuali-
zardn de acuerdo con lo anteriormente citado, cuando las leyes
fiscales asi lo establezcan. Las disposiciones sefialardn en cada
caso el periodo de que se trate; por otra parte las cantidades
actualizadas conservan la naturaleza juridica que tenian antes de
la actualizacién. EI .monto de ésta, no serd deducible ni acredi-

table.

También establece el CFF que las contribuciones y sus
accesorios se. causaran Yy pagarin en moneda nacional. Los pagos
que debah efectuarse en el extranjero se podr&n realizar en la

moneda del pais dé que se trate.
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En la determinacién de los recargos se observa 1lo

siguiente:

a) Los recargos se causarin hasta por 10 afios y se
calcularsn sobre el total del crédito fiscal,
excluyendo los propios recargos, asi como la
indemnizacién, los gastos de ejecucién y las
lilultus por infraccién a disposiciones fisca-

es.

b) En ningGn caso las autoridades fiscales podran
liberar a la Empresa de la actualizacién de
las contribuciones o condonar total o parcial
mente los recargos correspondientes.

La devolucién o compensacién de contribucicnes a favor

de la Empresa, estari a lo siguiente:

a) La devolucién podr& efectuarse de oficio o a pe
ticién del interesado.

b) Las cantidades que tenga a favor se podr&n com-
pensar contra las que esté obligada a pagar
por adeudo propio o por retencién a terceros,
siempre que ambas deriven de una misma contrj
buciébn, incluyendo sus accesorios.

c) Si la compensacién se hubiere efectuade y no
procediera, 'se causaran recargos sobre las
cantidades compensadas indebidamente, actualj
zadas por el periocdo transcurrido desde el
mes en gue se ef 6 la ién inde-
bida hasta aquél en que se haga el pago del
mongo de la compensacién indebidamente efec-
tuada.

d) - No podr&n compensarse las cantidades cuya devo-
lucién se haya solicitado o cuando haya pres-
crito la obligacidn para devolverlas.
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También es obligacién de la Empresa presentar declara-
ciones o avisos, ante las autoridades fiscales, asi como expedir
constancias o documentos en las formas que al efecto apruebe la
SHCP, debiendo proporcionar ‘el ntmero de ejemplares, los datos e
informes y adjuntar los documentos que dichas formas requieran.
Los datos de identificacién de la Empresa se proporcionar&n me-
diante el cédigo de barras en los casos que sefiale la citada Se-

cretaria en las reglas de cari&cter general que al efecto expida.

Cuando los contribuyentes presenten sus declaraciones,
estas se consideran definitivas y s6lo podrin modificarse por la
propia Empresa, hasta en dos ocasiones, siempre que no se fmya
iniciado el ejercicio de las facultades de comprobacién; la limi-
tacién no es aplicable cuando:

a)  S6lo se aumenten sus ingresos o el valor de sus
actos o actividades.

b) En el caso que disminuyan sus deducciones o pér
didas o reduzcan las cantidades acreditables

o los pag provisionales o de
contrihuciones a cuenta.

c) Los estados financieros sean dictaminados por
contador pGblico y como resultado de la revi-
s8ién, se originen cambios a la declaracién.

a) Cuando la presentacién de la declaracién -que
modifique a la original se establezca como
obligacién por disposicién expresa de Ley.

La Empresa estars obligada a dictaminar sus estados fi-
nancieros para efectos fiscales, la informacién a presentar en di

cho dictamen, se describe en el subcapitulo de dictamen fiscal.
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En la seccién del ISR se detallan los requisitos que la
Bmpresa deberd cumplir para expedir y recabar documentacién com-

probatoria.
4.2.2. Obligaciones de la Ley del Impuesto sobre la
Renta relatjvo a la actividad empresarial

En el ejercicio en que la empresa inicie operaciones,
surgirén obligaciones relacionadas con el Impuesto sobre la renta

(ISR).

Considerando gque las distribuidoras automotrices son
personas morales y que van a llevar a cabo actividades empresarig
les, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley
del ISR, estan obligadas al page de este impuesto respecto de to-
Ados sus ingresos, cualquiera que sea la ubicacién de la fuente de

riqueza de donde proceda.

Asimismo, podr& acreditar contra el impuesto que confor
me a la Ley del ISR le corresponda determinar, el ISR pagado en
el extranjero, por los ingresos procedentes de fuente de riqueza
ubicada en otro pais, siempre que se trate de ingresos acumula-

bles en México para efectos de este impuesto.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 15 de la
Ley del Impuesto Sobre la ﬁenta, deber& acumular la totalidad de

los ingresos que obtenga en el ejercicio, ya sea en efectivo, en
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bienes, en servicio, en crédito, o de cualquier otro tipo, inclu-

sive los que provengan del extranjero.

Dentro de la totalidad de los ingresos que debe acumu-

lar la Empresa, se tra el pto de ganancia inflaciona-
ria e interés acumulable, que en un apartado por separado anali-

zaremos ampliamente.

La Ley de referencia también establece que no deber&
acumular a los ingresos que integran la base gravable en el Im-
puesto sobre la renta, los que provengan por aumento de capital,
el pago de pérdidas fiscales por los accionistas, cuando la Empre
sa obtenga primas por la colocacién de sus acciones, © cuando uti
lice para valuar sus acciones el método de participacién, o cuan-

do revalde sus activos y el capital; asimismo, no ser&n acumula-

bles los ingresos que por dividendos o utilidades distri-
buidas de otras personas morales residentes en México; pero si
deberin ser acumulados cuando se calcule la participacién de 1los

trabajadores en las utilidades de las empresas.

La Empresa tendr& la obligacién de acumular los ingre-
sos antes citados, en las fechas gue se den los supuestos que se

mencionan a continuacién, el que ocurra primero:
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Cuando expida el comprobante correspondiente
que ampare el precio o 1la contraprestacién
pactada.

Cuando envie o entregue materialmente el bien,
o cuando preste el servicio.

Cuando cobre o sea exigible total o parcialmen-
te el precio o la contraprestacién pactada,
aln cuando se trate de anticipos.

A los ingresos acumulables se les podran disminuir, las

siguientes erogaciones:

a)

b)

c)
q)
e)
£)
q)
h)

i)

3

k)

Devoluciones, descuentos y bonificaciones.

Adquisiciones de mercancias, materias primas,
productos semiterminados o terminados, que se
utilicen para prestar servicios, disminuidas
cin las devoluciones, descuentos y bonifica-
clones.

Los gastos.

Las inversiones.

Los créditos incobrables.

Las pérdidas por casos fortuitos, fuerza mayor
o por enajenacién de bienes distintos de las
adquisiciones.

Las aportaciones para fondos destinados a la ipn
vestigacién y desarrollo de tecnologia.

La creacién o incremento de reservas para fon-
dos de pensiones o jubilaciones de personal.

Losi intereses a cargo y la pérdida inflaciona-
ria.

Las aportaciones al seguro social correspon-
diente a trabajadores que ganen salario mini-
mo. .

El pago de recargos por contribuciones que se
adeuden a partir de 1992.
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1) La participacién de los trabajadores en las uti
lidades de las empresas, ser§ deducible en el
ejercicio en que se pague. Este concepto se
deber& disminuir con los ingresos no grava-
bles para el trabajador.

m) Los obsequios y atenciones a clientes directa-
mente relacionados con la prestacién de ser-
vicios y que sean ofrecidos a clientes en for
ma general, pt en restaur
Yy bares.

n) Seran deducibles las provisiones relacionadas
con las gratificaciones del ejercicio otorga-
das a los trabajadores.

No obstante que estos conceptos son deducibles en el
ISR, serd necesario que, entre otros requisitos, cumplan con los
siguientes:

a) Que sean estrictamente indispensables para los
fines de la actividad empresarial, entendién-
dose como estrictamente indispensable, cuando
sin llevar a cabo las erogaciones citadas, no
se pudieran realizar las actividades para las
cuales fue creada la Empresa.

b) Que estén debidamente registrados en contabi-
lidad. ) -

c) Que se comprueben con documentacién gque retna
los requisitos fiscales gque establece la Ley
de la materia y que son:

~ “Contener impreso razén social, domicilio fis-
cal y clave del registro federal de contri-
buyentes de la Empresa si tuvieran m&s de un
local o esatablecimiento, deber&n sefialar en
los mismos el domicilio del local o estable-
cimiento en el que se expidan los comproban-
tes .

- Contener impreso el nGmero de folio.
-~ Lugar y fecha de expedicién.

-’ Clave del registro federal de contribuyentes
de la persona a favor de quien se expida.
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- cantidad y clase de mercancias o descripcién
del servicio gue amparen.

- Valor unitario consignado en nGmero e importe
total consignado en ntmero y letra, asi como
el montq de los impuestos que en los térmi-
nos de las disposiciones fiscales deban trag_
ladarse, en su caso.

c) Las facturas, notas de cargo y crédito y en
general cualquier documento gque permita 1la
deducibilidad y el acreditamiento en materia
fiscal, deber& ser impreso en establecimien-
tos autorizados por la Secretaria de Hacienda
y Crédito Piablico; ademis en el cuerpo del
docunento deber& estar impreso lo siguiente:

~ La cédula de registro federal de contribuyen
tes reproducida en 2.75 cm. por 5 cm..
Sobre la impresién de la cédula, no podr&
efectuarse ninguna anotacién que impida su
lectura.

- La leyenda "La reproduccién no autorizada de
este comprobante constituye un delito en
los términos de las disposiciones fisca-
les™, con letra no menor de tres puntos.

- Los datos de identificacién del impresor,
fecha de publicacién en el diario oficial
de la federacién de su autorizacién y pie
de imprenta, seran con letra no menor de
tres puntos. .

—-. Cuando las necesidades de la Empresa exijan
el uso simultaneo de varias series de
comprobantes, podr&n utilizar las que
fueren necesarias, debiendo identificarlas
adicionando consecutivamente letras a las
series, los comprobantes que no puedan ser
utilizados a partir del dia 1o de noviem=-
bre de 1992, deberfn ser destruidos con-
servando, en todo caso, el comprobante si-
guiente al Gltimo folio utilizado de cada
una de las series que fueron utilizadas,
el cual deber& contener la leyenda "cance-
lado".
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La Ley del Impuesto sobre la Renta también permite la
deduccién de la inversién en automoviles cuyo monto original de
la inversién no exceda de N$60,000.00, siempre que se trate de ay
tomoviles utilitarios, entendiéndose como tales, aguellos vehicu-
los que se destinen exclusivamente al transporte de bienes o preg
tacién de servicios relacionados con la actividad de la Empresa,
que no se encuentren asignados a una persona en particular, que
permanezcan fuera del horario de labores en un lugar especifica-
mente designado para tal efecto, debiendo tener todas las unida-
des un mismo color distintivo y ostentar en ambas puertas delan-
teras el emblema o logotipo del contribuyente, y en caso de que
el contribuyente no cuente con un emblema o logotipd, el espacio
asignado, se debera ocupar con la leyenda automévil utilitario y
abajo dicho espacio deberd inscribirse la leyenda propiedad de:
seguido gel nbmbre, denominacién o razén social de la Empresa que
lo deduzca; por otra parte en ningGn caso serdn deducibles las
inversiones en automoviles comprendidos dentro de las categorias
®B" y "CMW a3 que se refiere la Ley ydel Impuesto Sobre Tenencia o
Uso de Vehiculos. .

Los gastos relacionados con las inversiones en automo-
viles ser&n deducibles en la proporcitin en que los vehiculos sean

deducibles en el ISR. :

Las restricciones a la deduclbilidad de las inversiones

en autos antes descritos no son aplicables a la actividad de
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arrendamiento, siempre que el automévil lo utilicen para dicha

actividad de arrendamiento.

En caso de uso o goce temporal de autos, s6lo se consi-
deran como deducible los pagos por ese concepto cuando el monto

original de la inversién no exceda de N$60,000.

La inversién en bienes de activo fijo, gastos y cargos
diferidos, la Empresa podrd deducirlos aplicando a cada bien el
porciento maximo autorizado que establece la Ley del Impuesto so-
bre la renta. Esta deduccién podr& aplicarse en forma actualiza-
da,. multiplicdndola por el factor de actualizacién correspondien-
te al periodo comprendido desde el mes en que se adquirié el bien
y hasta el Gltimo mes de la primera mitad del ejercicio por el
cual se calcula, utilizando el Indice Nacional de Precios al Con-
sumidor como se define en la seccidén del cédigo Fiscal de la Fe-

deracién.

Para deteminar el monto original de la inversién al pre
cio del bien se le podr& adicionar los impuestos efectivamente pa
gados con motivo de la adgquisicién o importacién del mismo a ex-
cepcién del IVA, asi como las erogaciones por concepto de dere-
chos, fletes, transportes y acarreos, seguros contra riesgbs en
la transportacién, manejo, comisiones sobre compras y honorarios

a agentes aduanales.
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Las inversiones empezarsn a deducirse a eleccién de la
Empresa, a partir del ejercicio en que se inicie la utilizacién o

en el ejercicio siguiente.

Cuando la Empresa tuviera un ejercicio irregular o el
bien comenzard a utilizarse después de iniciado el ejercicio, 1la
deduccién correspondiente, se efectuard en el porciento que re-~
presente el nimero de meses completos del ejercicio en les que el

bien haya sido utilizado, por la Empresa respecto de doce meses.

En caso de que se llegaridn a enajenar algunos de estos
bienes o cuando dejaran de ser Gtiles para obtener ingresos, se
deducira en el ejercicio en que este ocurra, la parte adn no de-

ducida.

A continuaci6én citamos algunos conceptos clasificados -
como - inversiones en la Ley del ISR, asi como, la tasa aplicable

para realizar su deduccién.

. . Tasa
_Concepto
Edificio ’ ' ' sy
Mobiliario y equipo de oficina . : 10%.
Automoviles 20%

===

Equipo de CSmputo 25%
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La Ley del impuesto de referencia, permite que 1la
Empresa pueda deducir en forma inmediata algunos bienes de activo
fijo, esto es, aplicando porcientos mayores a los que se indican

para una deduccién normal.

Esta opcién s6lo podrd ejercerse tratidndose de inver-
siones en bienes que se utilicen permanentemente fuera de las
&reas metropolitanas y de influencia del Distrito Federal, Guada-
lajara y Monterrey, las que al efecto dicte la SHCP. Lo dispues~
to en este parrafo no serd aplicable a las construcciones decla-

radas o catalogadas como monumentos argueolégicos.

Ccontinuando con las deducciones, si la Empresa adquiere
activos fijos mediante contratos de arrendamiento financiero, de-
ber& considerar como monto original de la. inversidén para efectos
de la determinacién de la cantidad deducible, el monto que se hu-

biera pactado como valor del bien en el contrato respectivo.

Por Gltimo, no se podrin deducir las inversiones en ac-
tivo fijo cuando no cumplan con los requisitos sefialados con an-

terioridad

También existen erogaciones que el ISR no acepta su de-

ducibilidad, que entre otros son:



©)

c)

4)

e)

f)

]

h)

i)
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Los pagos de Impuesto Sobre la Renta e Impuesto
al Activo a cargo de la Empresa o de terce-
ros. Tratadndose de aportaciones al Instituto
Mexicano del Seguro Social, no seran deduci-
bles las cuotas obreras pagadas por la Empre-
sa y que correspondan a trabajadores gque ga-
nen m&s del salario minimo general.

Las multas y gastos de ejecucién que apliquen
las autoridades hacendarias.

Los gastos relacionados con las inversiones que
no sean deducibles.

Los gastos de representacién, los viiticos o
gastos de viaje, en el pais, o en el extran-
jero, cuando no se destinen al hospedaje, ali
mentacién, transporte, uso o goce temporal de
automoviles y pago de kilometraje, de la per-
sona beneficiaria del viadtico o cuando se
apliquen dentro de una franja de 50 kiléme~-
tros que circunde al establecimiento de al Ep
presa. Las personas a favor de las cuales se
realice la erogacidn, deben tener relacién de
trabajo con la Empresa o deben estar prestan-
do servicios profesionales, asf{ como por los
montos establecidos por la misma Ley del ISR.

Las sanciones, indemnizaciones por dafios  y
perjuicios o penas convencionales, impuestas
a la Empresa.

Las provisiones para creacidén o incremento de
reservas complementarias de activo o de pasi--
vo que se constituyan con cargo a -las adqui-
siciones o gastos del ejercicio.

Las primas o sobreprecio sobre el valor nominal
que la Empresa pague por el reembolso de las
acciones que emita.

Las pérdidas por caso fortuito, fuerza mayor ©
por enajenacién de bienes, cuando su valor de
adgquisicién no corresponda al de mercado.

Los pagos por el uso o doce temporal de aviones
y “embarcaciones que no tengan concesién o
permiso del Gobierno Federal para ser explo-
tados.



3
k)

1)

m)

n)

o)

p)

Cuando

algdn ejercicio,
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Las pérdidas derivadas de la enajenacidén de
bienes no deducibles.

Los pagos de IVA e IESPYS no acreditable cuando
no se tiene derecho al acreditamiento.

Las pérdidas que deriven de fusién, reduccién
de capital o de la liguidacidén de la socie-
dad.

Las pérdidas que deriven de la enajenacién de
acciones.

Los gastos que se hagan en el extranjero a
prorrata con no contribuyentes del ISR.

Consumos en bares o restaurantes excepto si son
viaticos.

Los gastos en comedores gue por su nhaturaleza
no estén a disposicién de todos los trabaja-
dores de la Empresa y que afin estando excedan
de un salario minimo general por cada traba-
jador por dia.

Los pagos por servicios aduaneros distintos de
los honorarios de agentes aduanales y sus
gastos en que incurran en la prestacién del
servicio.

la Empresa lleguen a sufrir pérdidas fiscales en

porque sus deducciones fueron superiores a los

ingresos, esta se podrd disminuir en forma actualizada de la uti-

lidad fiscal gque

genere en los cinco ejercicios siguientes.

Si al término del perfodo antes citado, no se hubiera

agotado la pérdida fiscal y en el ejercicio en que se generé la

misma se hubiera determinado pérdida contable, la Empreéa podfi

disminuir el remanente de la pérdida fiscal en los cinco ejerci-

cios posteriores

hasta agotarlo. El remanente que se disminuira
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en estos términos no podr& ser mayor del que se tendria de haber
disminuido la pérdida contable citada en lugar de la pérdida fis-

cal.

Es importante mencionar que el derecho a disminuir las
pérdidas fiscales es personal de la Empresa y no podré ser trans-

mitido ni como consecuencia de fusién.

Después de hablar de los ingresos acumulables y las de-
ducciones autorizadas para efectos de ISR haremos referencia a
otras obligaciones de la Empresa, establecidas en la Ley que nos

ocupa.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 12 de la
Ley del ISR, la Empresa tendrd la obligacién de realizar pagos
provisionales a cuenta del impuesto que resulte en el ejercicio,
debiendo presentar la declaracién correspondiente a m&s tardar el

dia 17 del mes inmediato posterior a aquel al que corresponda el

pago.

Para determinar sus pagos provisionales, deberd calcu-
lar un coeficiente de utilidad correspondiente al Gltimo ejerci-
cio de doce meses, por el que se hubiera o debié haberse presenta
do declaracién, cuando en el filtimo ejercicio de doce meses no re

sulte coeficiente de utilidad, se aplicari el correspondiente al
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ultimo ejercicio de 12 meses por el que se tenga dicho coeficien-
te, sin que ese ejercicio sea anterior en mids de cinco aflos a

aquel por el que se deban efectuar los pagos provisionales.

Determinacién conceptual del coeficiente de utilidad de

acuerdo a las disposiciones fiscales vigentes.

Utilidad Fiscal + Deduccién Inmediata

Coeficiente de =
utilidad Ingresos Nominales

Determinacién del coeficiente de utilidad cuando haya
pérdida fiscal en el ejercicio que sirva de base para el cidlculo,

aplicando las disposiciones fiscales vigentes.

Pérdida Fiscal - Deduccién Inmediata

coeficiente de =
‘Utilidad Ingresos Nominales

El coeficiente de utilidad debera calcularse hasta el
diezmilésimo.
Los conceptos que sirven de base para el calculo de

pagos provisionales se determinan de la siguiente manera:

a) Utilidad fiscal- Se calcula multiplicando los
ingresos nominales que obtenga la Empresa,
por el periodo por el cual se calcula el pago

oT4 TESS #1 DEBE

A} 51

SALUR BE LA wwiidlECR
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provisional, por el coeficiente de utilidad
- obtenido, al resultado se 1le disminuirs el
valor actualizado de las pérdidas fiscales
sufridas con anterioridad y aplicando a la
diferencia que resulte la tasa del 35%. A
esta cifra se le restaran los pagos provisio-
nales del ISR, hechos con anterioridad dentro
de los cuales se incluyen las retenciones de
impuesto por la percepcién de intereses.

b} Ingresos nominales- Son los ingresos acumula-~
bles, intereses nominales y ganancia cambia-
ria. No se incluyen los efectos que resulten
de calcular y comparar el componente infla-
cionaric con los intereses nominales.

Es importante mencionar gue la Empresa, deber& presen-
tar las declaraciones de pagos provisionales, siempre gque haya
impuesto a pagar, saldo a favor y cuando se trate de la primera

declaracién en la que no tengan impuesto a cargo.

No deberan presentar dichas declaraciones, en el ejerci
cio en que inicien operaciones, cuando presenten el aviso de sus-
pensién de actividades y cuando no haya impuesto a cargo y no se

trate de la primera declaracién en cero o no tengan saldo a favor

La Ley del ISR indica que con el propésito de que los
pagos provisionales mantengan relacién con el impuesto definitivo
a pagar, los contribuyentes podr&n disminuir el monto de los pa-
gos provisionales cuando proceda, y para evitar erogaciones que

generen un saldo a favor en la declaracién anual.
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La Empresa tendrd la obligacién de realizar un ajuste a

los pagos provisionales, en el primer mes de la segunda mitad del

ejercicio; para estos efectos debera considerar:

a)

b)

c)

a)

e)

£)

La totalidad de los ingresos obtenidos desde el
inicio del ejercicio hasta el Gltimo dia de
la primera mitad del mismo.

Restar a los ingresos descritos en el inciso an
terior, el importe de las deducciones autori-
zadas correspondientes al mismo periodo que
los ingresos.

También se restardn al total de los ingresos,
el importe de las pérdidas fiscales actualiza
das de ejercicios anteriores, pendiente de
amortizar. ’

Por lo que corresponde a la deduccién del acti-
vo fijo, se determinard en proporcién al pe-
riodo del ajuste.

Después de restar al total de ingresos el impor
te de las deducciones autorizadas y en su ca-
so las pérdidas fiscales de ejercicios ante-
riores, a la diferencia y siempre que sea ut}l
lidad, se multiplicara por la tasa de impues-
to (35%), siendo el resultado el impuesto cau
sado.

Al impuesto causado, se le disminuiré& el impor-
te de los pagos provisionales efectuados en
el periodo del ajuste, el resultado ser& el
impuesto a cargo, o a favor en el ajuste.

‘ cuando en el ajuste resulte impuesto a cargo y este se

determina en el mes de julio de cada afo, el pago se realizars el

dia 17 del mes siguiente'(agosto), junto con el pago provisional

correspondiente a julio.
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Si la cantidad hubiera sido a favor, porque los pagos
provisionales fueran superiores al ISR determinado, esta cantidad
se podria acreditar, contra el. impuesto gue resulte a cargo en
los pagos provisionales del mismo ejercicio, que se deban efec-
tuar posteriormente, siempre gue se cumpla con lo siguiente:

a) Que no se hubiera obtenido autorizacién para
disminuir los pagos provisionales del ISR.

b) Que la deduccién por adquisiciones, calculada
para el ajuste, se hubiera determinado en la
proporcién, gue el monto de las adquisiciones
netas representen de la totalidad de ingresos
acumulados, que correspondan al ejercicio de
doce meses inmediato anterior a aquel por el
que se efectfia el ajuste.

Regresando al concepto de ingresos y deducciones, en
1987 se establecié en la Ley de Impuesto sobre la Renta, que las
personas morales deberan acumular y/o deducir para efectos de es-
te impuesto, el efecto real .que genera el tener contratados crédi
tos y/o deudas, ya fuera con empresas gue forman el sistema finan
ciero o con empresas que no son sistema financiero. Para estos
efectos, mensualmente se deberd calcular el componente inflaciona
rio de cada uno de los conceptos antes citados y también en forma
mensual se deberd comparar con los intereses ganados y pagados
respectivamente y las diferencias se considerarin como partidas
acumulables la ganancia inflacionaria y el interés acumulable, y
como partidas deducibles la pérdida inflacionaria y el interés

deducible.
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El componente inflacionario se determina, multiplicando
el promedio mensual de la cuenta con el factor de ajuste mensual.

El promedio mensual de una cuenta se obtendréa:

a) ‘- si es sistema financiero el promedio diario mep
sual.

b) Si no es sistema financiero, el saldo inicial y
final entre dos.

El factor de ajuste se determina restando la unidad del
cociente que resulte de dividir el INPC del mes de que se trate,

entre el mencionado indice del mes inmediato anterior.

Para una mayor comprensién de lo anterior citamos, se
presenta el siguiente ejemplo:
Cuentas por cobrar

Saldo + Saldo =result.= promed. X *fac.ajuste = componente
2

Inicial Final - inflacionario
N§10.000;12.900= 225000 = 11,000 X .0087 = 95,7
te acién del efecto fisc
Interés a -  Componente = Interés
favor Inflacionario Acumulable
N$ 150 - 95.7 = 54.3
*Factor de ajuste= = = .0087

INPC sep 1992 32420.4
INPC ago 1992 32140.8
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Hasta este momento se han definido a los sujetos del
ISR, los conceptos de ingresos acumulables y deducciones autori-
zadas, asi como la tasa de impuesto, podriamos decir que lo Glti-
mo que falta sefialar es como determinar la base del ISR corres-

pondiente a la Empresa, que conceptualmente es:

Total de ingresos acumulables obtenidos en el ejercicio
menos:
Deducciones autorizadas
igual:
Utilidad fiscal
menos:
Pérdidas fiscales
igual:

Resultado fiscal

por:
Tasa de ISR

igual: ) ’
ISR del ejercicio

menos: '
Pagos provisionales efectuados .
Ajuste a los pagos provisionales

igual:

;SR a cargo o a. favor
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cuando después de restar al impuesto del ejercicio los
pagos provisionales y ajuste a los mismos resulte cantidad a car-
go .deberéd enterarse dentro de los tres meses siguientes a la fe-

cha en gue cierre su ejercicio fiscal.

Si la Empresa tuviera cantidades a favor en la declara-
cibn del ejercicio, podra solicitar la devolucién de las mismas,
en este supuesto, la SHCP, las devolver& en forma actualizada con
siderando el factor de actualizacién, que cubre el periodo desde
el mes en que se presentdé la declaracién hasta aquel en que la
devolucién se afectué. Si la devolucién no se hubiera efectuado
en un plazo de tres meses, las autoridades fiscales cubriréan

intereses.

otra opcién para recuperar los saldos de ISR a favor,
es hediante la compensacién contra el ISR a cargo de la Empresa o
en su cardcter de retenedor, incluyendo sus accesorios, dicha com
pensacién se efectuard sobre el saldo a favor actualizado (el pe-
riodo de actualizacién es del mes en que se presenté la declara-
ci6én hasta aquel en que la compensacién se realice). Para estos

efectos se utilizard la forma HISR-1S5.

Por Gltimo, otras obligaciones que tienen las empresas

son las estipuladas en el articulo 58 de la Ley del ISR, Y son:



a)

b)

c)

d)

e)

£)

g)

h)

i)

k)
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Llevar contabilidad

cuando. realicen operaciones en moneda extranje-
ra, deberidn registrar al tipo de cambio
aplicable en la fecha en que se realicen.

.Expedir comprobantes que cumplan con requisitos

fiscales y conservar una copia de los mismos,
previa verificacién que los datos del adqui-
rente o prestatario del servicio son correc-
tos.

Llevar un registro especifico y detallado de
las inversiones por las que se tombé deduccién
inmediata.

Llevar un registro de las acciones adquiridas
por la empresa.

Llevar un registro de las utilidades de cada
ejercicio.

Formular estado de posicién financiera y levan-
tar inventario de existencias en la fecha en
que termine el ejercicio.

Presentar declaracién en la que se determine el
resultado fiscal del ejercicio y el monto del
impuesto se enterari dentro de los tres me-
ses siguientes al cierre del ejercicio.

Llevar un registro de deudas, créditos y efec-
tivo en moneda extranjera, tratindose de
efectivo y de créditos exigibles a la vista,
a los primeros que se enajenen como los Glti-
mos que se adquirieron.

Cuande la Empresa contrate préstamos de capital
en moneda extranjera, y las operaciones de fi
nanciamiento deban estar registradas en 1la
SHCP, deberad presendar. aviso dentro del mes
iiguiente de los pagow del principal que rea-

ce.

Presentar en el mes de febréro de cada afio ante
la SHCP, declaracién en 1l que proporcione
informacién de las operacicnes efectuadas en
el afio de calendario anterior con los cincuen
ta principales clientes.y provesdores. . Debe-
ran proporcionar ademds, informacién de las
personas a los que les hubieran efectuado re-
tenciones de ISR u otorgado donativus. Si 1lle
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vara su contabilidad mediante sistema de re-
gistro electrénico, la informacién se propor-
cionar§ en dispositivos magnéticos.

1) Llevar un registro de las operaciones que
efectuen con titulos valor emitidos en serie.

4.2.3. uest tivo

De conformidad con lo dispuesto en la Ley del Impuesto
al Activo (IA), estardn obligados al pago del impuesto menciona-
do, las personas morales residentes en México y las distribuido-
ras automotrices son personas morales residentes en México, por

lo tanto, son sujetos de este impuesto.

A partir del momento en el gque la Empresa esté obligada
a efectuar el pago del IA, deber& presentar declaracidn anual de
ééte impuesto junto con la declaracién del ISR, a mds tardar den-
tro de los tres meses siguientes a la fecha del cierre del ejer-

cicio.

El impuesto por ejercicios fiscales sera el gue resulte

deﬂaplicar al valor de su activo en el ejercicio la tasa del 2%.

El valor de aétivo se determinar& de la siguiente for-
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Promedio de:

Activos financieros
Mas:

Activos fijos, gastos y cargos diferidos
Mis:

Terrenos
Mas:

Inventarios
Menos:
Deduccién de algunas deudas
Igual:

Base para el pago del impuesto

Definicién de los conceptos y procedimientos de las pag
tidas que forman la base del IA:
a) De acuerdo con la Ley del IA se consideran como
activos financieros los siguientes:
- Depésitos en instituciones de crédito.
- Inversiones en titulos de crédito, excepto
acciones emitidas por residentes en Méxi-

co.

- Acciones emitidas por sociedades de inver-
sién de renta fija.

- Cuentas y documentos por cobrar.

b) - No se'considerun cuentas por cobrar los si-
guientes:
- Pagos provisionales de impuestos.
- saldos a favor de contribuciones.
- Estimulos fiscales por aplicar.

- 1Intereses devengados a favor, no cobrados.
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c) Determinacién de promedios~ La determinacidén
de los promedios mensuales de activos finan-
cieros se calculara de la siguiente forma:

- Para los activos que no son con el sistema
financiero:

Saldo inicial + Saldo final

Promedio mensual =
2

- Operaciones contratadas con el sistema fi-
nanciero o con su intermediacién:

Saldos diarios
Promedio mensual = ———0v———
Dias del mes

d) Para la determinacién del activo fijo, gastos y
cargos diferidos se efectuara el cadlculo del
promedio de cada bien de acuerdo con lo si-
guiente:

Saldo por deducir al principio del ejercicio
(actualizado) *
Menos:
50% deducciébn anual de inversiones en el ejer-
cicio.
© Igual:
Valor del activo
* El factor de actualizacién se obtendra de 1la
siguiente forma:

INPC del Gltimo mes de la primera mitad del
ejercicio por el que se calcula el impuesto

INPC mes de adquisicién de cada uno de los bienes

Es necesario considerar que no se actualizan
los bienes adquiridos con posterioridad al
Gltimo mes de la primera mitad del ejercicio
por el que se determina el impuesto.
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e) En lo relativo a terrenos, el calculo de cada
bien se har& como sigue:

Monto original de la.inversién
de cada terreno (actualjizado)* Namerc de meses de te-

X nencia en el ejercicio
12

Factor de actualizacién aplicable

INPC Gltimo mes de la primera mitad del ejercicio
por el que se determina el impuesto

INPC mes en gue se adquirié

£f) El promedio de los inventarios se determinari,
sumando los inventarios gque la Empresa tenga
al inicio y al cierre del ejercicio, ambos
saldos deben corresponder al importe actuali-
zado de conformidad con el método que tenga
implantado y el resultado se dividira entre
dos, si en la Empresa no se tiene la préctica
de reconocer efectos de actualizacién, para
efectos del IA lo debe hacer conforme a los
siguientes métodos:

- Al precio de la Gltima compra del ejerci-
cio.

- Al valor de reposicién (precioc en que se
incurriria al adquirir o producir articu
los iguales a los gue integran el inven-
tario al cierre del ejercicio).

qg) Deudas que pueden deducir del valor promédio
del activo del ejercicio:

- Las deudas contratadas con empresas resi-
dentes en el Pais o con establecimientos
permanentes ubicados en México, de resi-~
dentes en el extranjero, siempre que se
trate de deudas no negociables.
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- Las deudas negociables, en tanto nc se le
notifique a la Empresa la cesién del cré
dito correspondiente a dichas deudas, a
favor de la empresa de factoraje finan-
ciero y aGn cuando no habiéndosele no-
tificado la cesién, el pago de la deuda
se efecte a dicha empresa o a cualquier
otra persona no contribuyente de este
impuesto.

h) No son deducibles las deudas contratadas con el
sistema financiero o con su intermediacién.
i) El valor promedio mensual de las deudas deduci-

bles, se calculara, de la siguiente forma:

Promedio Saldo a) jinicio de)l mes + saldo al final del mes
mensual 2

La Empresa estar& obligada a efectuar pagos provisiona-

les mensuales a cuenta del imbuesto del ejercicio a mé&s tardar el

dia 17 del mes inmediato posterior a aquél al que corresponda el

pago; a continuacién se ejemplifica la determinacién del pago pro

visional:

Se divide el impuesto actualizado causado en el ejercicio
anterior (*) entre doce.

Se multiplica por el nfimero de meses por el cual se hace
el pago.

Se acreditan los pagos efectuados.

(*) Factor de actualjzacién

INPC Gltimo mes del ejercicio inmediato anterior

INPC Gltimo mes del penGltimo ejercicio inmediato
anterior
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otras disposiciones relacionadas con los pagos provi-

sionales de IA:

a) Por lo que se refiere a los pagos provisionales
de los meses de enero y febrero, la Empresa
debers& efectuar pagos provisionales en la mis
ma cantidad que se hubiera determinado para
los pagos provisionales del ejercicio inme-~
diato anterior.

b) Durante el primer ejercicio en que la Empresa
esté obligada al pago del impuesto; calcula-
r&n los pagos provisionales considerando el
impuesto que les corresponderia como si hu~
biesen estado obligados al pago.

c) La Ley del IA, establece que se podr& realizar
el pago de este impuesto aplicando un proce-
dimiento opcional en donde se compara el ISR
contra el IA debiéndose pagar el mayor, el
mecanismo es:

- Se compara el pago provisional de IA con
el pago provisional del ISR en el mes de
que se trate, sin considerar para efec-
tos de dicha comparacién el acreditamiep
to de los pagos provisionales de cada
impuesto.

~ El pago provisional, se hard por la canti-
. dad que resulte mayor, de acuerdo a la
fraceidén anterior, pudiendo acreditar
contra la cantidad a cargo, los pagos
provisionales efectivamente pagados con
anterioridad y durante el ejercicio.
En caso de que la Empresa opte por efectuar los pagos
provisionales de acuerdo con el punto anterior, estar& obligada a
realizar el ajuste a los pagos provisionales de conformidad con

lo siguiente:
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a) Se compara el sexto pago provisional del IA,
correspondiente al periodo enero-junio por el
gue se efectla el ajuste, con el monto del
ajuste en el ISR, sin considerar para efectos
de dicha comparacién la resta de los pagos
.provisionales del IA y/o ISR efectuados con
anterioridad.

b) El pago del ajuste en el ISR y del sexto pago
provisional del IA se har& por la cantidad
que resulte mayor de acuerdo a la fraccidn apn
terior, pudiendo acreditar contra el impuesto
a cargo los pagos provisionales efectuados
con anterioridad ya sea que haya correspondi-
do a IA o ISR.

c) En la determinacién del impuesto anual cuando
exista saldo a cargo o a favor las reglas a
seguir son:

- En el caso de tener una cantidad a cargo,
ésta deber& enterarse dentro de los tres
siguient a la fecha en que ter~

mine el ejercicio fiscal.

- Cuando exista saldo a favor para efectos
del IA, se considerarad ISR.

- La Ley del IA establece gue no se podrs -
solicitar la devolucién del ISR pagado
en exceso en los siguientes casos:

I) Cuando en el mismo ejercicio, el IA
sea igual o superior al ISR.

1I) Cuando su .acreditamiento de lugar a

la devolucién del impuesto al acti-
vo. )

Los contribuyentes podr&n acreditar contra el impuesto
del ejercicio una cantidad equivalente al ISR efectivamente paga-
do en el mismo ejercicio, el impuesto que resuite después del

acreditamiento, ser& el IA del ejercicio a pagar.
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La ’mptesa podré solicitar la devolucién del IA pagado
en el ejercicio, siempre que en alguno de los cinco ejercicios ip
mediatos siguientes, el ISR efectivamente pagado sea mayor que el
IA determinado, pudiendo solicitar devoluci6én hasta por la dife-
rencia que resulte entre ambos impuestos en el ejercicio en que

el ISR sea superior al IA.

El IA sujeto a devolucién se actualizari por el periodo
comprendido desde el sexto mes del ejercicio en que se pague el
IA, hasta el sexto mes del ejercicio en el cual el ISR exceda al

IA.

4.2.4. mpuesto Valo: e

Teniendo en cuenta que una distribuidora se constituye
como una sociedad mercantil y que llevar& a cabo actividades gra-
vadas para efectos de este impuesto, estar& obligada al pago del
Impuesto al Valor Agregado (1VA), por los siqu:i.entes actos o ac-

tividades realizados dentro del territorio nacional:

a) Prestacién de servicios.
b) Enajenacién de bienes.
c) Uso o goce temporal de bienes.

d) Importacién de bienes y servicios.
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Este impuesto se calcular& aplicando a los valores derji
vados de los actos o actividades antes mencionados més el Impues-

to Sobre Autos Nuevos (ISAN), la tasa del 0% y 10%.

La Empresa trasladar& dicho impuesto, en forma expresa
y por separado, a solicitud de las personas fisicas o morales con
las cuales se realizan los actos o actividades objeto de este im-

puesto.

Las disposiciones establecidas por la Ley del IVA, para

los actos o actividades objeto del impuesto son:

a) En el caso de enajenacidn; entendiéndose como
tal, toda transmisién de propiedad, aGn en la
. que. el enajenante se reserve el dominio del
bien enajenado o cualquier faltante de bienes
en los inventarios, se estaria a lo siguien-
te:

- La enajenacién de los bienes se efectua, en
el momento en que se realice cualquiera de
los siguientes supuestos:

I. Se envie el bien al adquirente, a
falta de envi6 al entregarse mate
rialmente el bien.

II. Se pague total o parcialmente el
precio.

III. Se expida el comprobante que ampare
la enajenacién.

- Para calcular el impuesto en estos ca-
sos, se considera como valor el precio
pactado, asi como las cantidades que adg
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mis se carguen o cobren al adgquirente
- por otros impuestos (ISAN), derechos, in
tereses normales © moratorios, penas
convencionales o cualgquier otro concep-
to.

~ En el caso de las distribuidoras la basge
del impuesto en la enajenacién de autos
usados adquiridos a personas fisicas se-
ré la utilidad en venta.

- Tratandose de enajenacién de bienes, no se
pagar& este impuesto en los siguientes
casos: .

I. La enajenacién del suelao.

II. Construcciones adheridas al suelo,
destinadas o utilizadas para casa
habitacién.

III. Partes sociales, documentos pendiepn
tes de cobro y tituleos de crédi~
ta, con excepcidn de certificados
de dep6sito de bienes cuando por
la enajenacién de dichos bienes
gse esté obligado al pago de este
impuesto. En la enajenacién de
documentos pendientes de cobro,
no gueda comprendida la enajena-~
cién de bienes que ampare el do-
cumento.

b) Se considera prestacién de servicios, la obliga
cién de hacer, gque realice en favor de una
persona fisica o moral cualquiera gue sea el
acto .que le de origen, siempre y cuwando la
prestacitn del servicio se lleve a cabo en
‘territorio nacional, las disposiciones espe-
cificas para esta actividad son:

- Se tendr& la obligacién de pagar este im-
puesto en el momento en que sean exigi-
bles las contraprestaciones, a favor de
qguien las presta y sobre el monto de ca-
da una de ellas.
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No se pagard el impuesto en la prestacién
de servicios en los siguientes casos, en
tre otros:

I. Los prestados en forma gratuita.
II. Los de ensefianza.

III. El transporte plblico terrestre de
personas.

Iv. El transporte maritimo de bienes
efectuado por personas no residen
tes en el pais.

v. Los seguros de vida, asi como las
comisiones de agentes, y los re-
aseguros por los que deriven in-
tereses que reciban o paguen las
instituciones de crédito, de fian
zas y seguros.

VI. Los proporcionados a sus miembros
como contraprestacién normal de
sus cuotas.

Cuando se permita a otra persona usar o gozar
temporalmente un bien tangible o haga uso de
dichos bienes dentro del territorio nacional
a cambio de una contraprestacién, estar& oblji
gada al traslado o al pago de este impuesto,

- teniendo en consideracién lo siguiente:

Se tendri la obligacién de pagar este im-
puesto en el momento en que sean exigi-
bles las contraprestaciones.

La base de impuesto ser& el valor de la
contraprestacién pactada a favor de
quien los otorga, asi como las cantida-
des que adem&s se carguen © cobren a
quienes se otorgue el uso o goce tempo-
ral de bienes por otros impuestos, dere-
chos, gastos de mantenimiento, construc-
ciones, reembolsos, intereses normales o
moratorios, penas convencionales o cual-
quier otro concepto.
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- En el uso o goce temporal de bienes, no se
pagar& este impuesto, en los siguientes
casosa:

I. Inmuebles destinados Gnicamente pa-
ra casa habitacién.

II. Bienes tangibles cuyo uso o goce
sea otorgado por residentes en el
extranjero, sin establecimientos
permanentes en territorio nacio-
nal.

d) Se pagar§& el IVA por las importaciones de bie-
nes o servicios que efecttGe la Empresa; entre
las cuales tenemos las siguientes:

- La adquisicién de la Empresa de bienes in-
tangibles, enajenados por personas nho rg
sidentes en el pais.

- El uso o goce temporal en territorio nacig
nal de bienes intangibles enajenados por
personas no residentes en el pais.

- El uso o goce temporal en territorio nacio-
nal de bienes tangibles cuya entrega
material, se hubiera efectuado en el ex-
tranjero. .

- '31 aprovechamiento en territorio nacional
de los servicios prestados en México por
un residente en el extranjero.

Para estos efectos, se considerar& que se efec-
tGa la importacién de bienes y servicios en
los siguientes casos:

- En el momento en que 1la Empresa presente
el pedimento para su tré&mite.

~- En el caso de importacién temporal al con~
vertirse en definitiva.

-  Traténdose de bienes intangibles adquiri-
dos de per resident en el extran-
jero o de toda clase de bienes sobre los
cuales dichas personas concedan el uso o
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‘goce, en el momento en que se aproveche
en territoric nacional, se pague total o
parcialmente la contraprestacién o se ex
piga el documento que ampare la opera-
cién.

Para calcular la base del impuesto, se conside-
rar& el valor que se utilice para los fines
del impuesto general de importacién, adicio-
nado con el monto de este Gltimo gravamen y
de los dem&s que se tengan gque pagar con mo=-
tivo de la importacién.

En la importacién de bienes tangibles, el pago
* . tendr& el cardcter de provisional y se har4
conjuntamente con el del impuesto general de
importacién, inclusive cuando el pago de este
impuesto se difiera en virtud de encontrarse
los bienes en depSsitos fiscales, en los alma
cenes generales de depésito. sin que contra
dicho pago. se acepte el acreditamiento.

Trat&ndose de importaciones de bienes y servi-
cios no se pagard este impuesto en los si-
guientes casos:

I. Las que tengan el cardcter de retorno de
bienes exportados temporalmente o sean
objeto de transito o de transbordo.

II. Las de equipaje y menaje de casa.

III. Las Qe bienes cuya enajenacién en el
pais y las de servicios por cuya pres-
tacién - en territorio nacional, no de
lugar al pago del IVA.

e) Cuande la Empresa exporte bienes y servicios
calcularid el IVA aplicando la tasa del 0% al
valor de la enajenacién de bienes, uso o goce
temporal de bienes o prestacién de servicios;
para estos efectos, se considera exportacién
lo siguiente:
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- Las que tengan el caricter de definitivas

~ La enajenacién de bienes intangibles, rea
lizada por la Empresa a quien resida en
el extranjero.

- El uso o goce temporal en el extranjero,
de bienes intangibles proporcionados por
la empresa.

- El1 aprovechamiento en el extranjero de ser
vicios prestados por la empresa por
concepto de asistencia técnica, servi-
cios técnicos relacionados con estas in-
formaciones relativas a experiencias in-
dustriales, comerciales y cientificas;
publicidad; comisiones y - mediaciones,
asf como seguros y x guros, afi.
miento y reafianzamiento.

-La Enpresa, después de haber aplicado a los valores ci-
tados la tasa del 10% 6 0%, restar& el impuesto acreditable, esa
decir, el IVA que le hubieran trasladado otras compafilas, asi co-
mo, el impuesto que hubiese pago con motivo de la importacién de
bienes y servicios en el mes o en el ejercicio al que corres-
ponda, cuando exista impuesto a cargo este se pagard el dia 17
del mes siguiente y en caso contrario, es decir saldo a favor, eg
te sé podr& acreditar en los meses siguienﬁes con el IVA o ISR o
solicitar la devolucién, cumpliendo con algunas obligaciones que

en pérrafos siguientes se mencionan.

Ahora bien, para que el impuesto pueda ser acreditable

deber& reunir los siguientes requisitos:
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a) Que  corresponda a bienes o servicios estricta-
mente indispensables para la realizacién de
su actividad, y que las erogaciones efectua-
das por la Empresa sean deducibles para efec-
tos del impuesto sobre la renta, aun cuando
no se estuviera obligado al pago de este im-
puesto.

b) Que haya sido trasladadc expresamente a la Em-
presa y que conste por separado en los com-
probantes. .

c) Que hayan sido efectiv e
por la adquisicién de bienes y servicios “de
que se trate.

En el caso de gque el impuesto acreditable resultara ma-

yor i;ue el impuesto que hubiera trasladado la Empresa, el resul-

tado seria un saldo a favor, el cual podr&n acreditarlo contra el

impuesto a su cargo que les corresponda, en los meses siguientes

hasta igotarlo como ya se menciond en el punto anterior. Por

otra parte, la "Resolucibén Fiscal Miscel&nea" nos indica que las

cantidades a favor gue se tengan de este impuesto podr&n compen-

sarse contra el ISR, 1% federal sobre salarios e IA, siempre que

cumplan con lo siguiente:

a) La compensacién podr&n. efectuarla a partir del
nes siguiente a aquel en que se determiné el
saldo a favor en el IVA y si después de efec-

la ién resulta un remanente de
s:ldo a favor, podrén solicitar la devolu-
cién,

b) Exhiban ante la oficina Federal de Hacienda que
les corresponda, dentro de los cinco dias si-
guientes a la presentacién de la declaracién,
en la gue hubieran efectuado por primera vesz
la compensacién correspondiente, una copia de
la misma y del aviso de presentacién del dic-
tamen en su caso.
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c) Asimismo, presentarin ante la oficina Federal
2 de Hacienda, la relacién de sus proveedores,
prestadores de servicios y arrendadores que
representen el 95% de sus operaciones, asf
como la de sus clientes que representen la
totalidad de sus enajenaciones de exporta-

cién.

En los casos en que la Empresa obtenga un IVA a favor
podré solicitar devolucién del impuesto por cualquiera de los si-

guientes procedimientos:

a) Se podrd solicitar la devolucién de las canti-
dades que se tengan a favor, de este impues-
to, utilizando Gnicamente la forma oficial
HIVA-3 acompafidndola de los anexos respecti-
vos HIVA=-3.1, HIVA-3.2 y HIVA-3.3.

b) Podrén solicitar la devolucién de IVA mediante
la presentaciétn del formato HIVA-3 en la Ofi-
cina Federal de Hacienda que les corresponda,
acompafiando a esta solicitud la declaratoria
formulada por el contador ptGblico registrado
ante la SHCP, cuando dicho contador hubiera
emitido o vaya a emitir para efectos fisca-
les, dictamen relativo a los estados finan-
cieros de la Empresa, referido al perifodo que
corresponda el saldo a favor, siempre que en
dicha declaratoria, el contador manifieste ba
jo protesta de decir verdad haberse cerciora-
do de la veracidad de la operaciones de las
que derive el impuesto causado y el impuesto
acreditable que declare la Empresa.

. Para etecios de determinar el pago provisional, que es-
t;blecevel articulo 5 de la ley del IVA, se efectuari el acredi-
tamiento antes citado, por periodos mensuales, y si el impuesto
qué hubieranvttasladado en este periodo resultara mayor que el im
pﬁgsto acreditable, entonces el resultado seria un impuesto a

cargo mismo que deber&n pagar mediante declaracién que presenta-
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rén en cualquier banco, a m&s tardar el dia 17 del mes siguiente

a aquel por el cual se calculb el impuesto.

Al término del ejercicio se tendr& que calcular el im-
puesto aplicando la tasa del 10% &6 0% al valor neto de los actos
o actividades realizados en el ejercicio, por enajenacién de bie-
nes, prestacién de servicios, otorgamiento del uso o goce tempo-
ral de bienes e importacién y exportacién de bienes y servicios y
del resultado obtenido se disminuir& el monto del impuesto acre-

ditable del ejercicio.

Al impuesto gue se datermine se d ir&n los

provisionales enterados en todos los meses del ejetqicio, asi co-
no los efectuados con motivo de la importacién de bienes tangi-
bles, el resultado de estos cAlculos se present:qran en el formato

de declaracién anual.

otras obligaciones de la Empresa establecidas por la
Ley dgl IVA son:

‘a) Llevar contabilidad y separar los actos o ac-
. tivldade- y de las operaciones por las que

el i por las distintas ta-
sas, de los exe_r_leos.

b) Expedir 3 que t el IVA en
forma expresa y por separado, a “solicitud del
beneficiario. .
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c) Presentar sus declaraciones en las oficinas
autorizadas, si tuviera varios establecimien-
tos presentar& por todos una sola declaracién
de pago provisional o del ejercicio, en 1la
oficina correspondiente al domicilio fiscal.

d) Conservar en cada establecimiento copia de las
declaraciones.

4.2.5. oOrdenamientos relacionadas con operaciones
€O e

Actualmente con frecuencia las distribuidoras automo-
trices tienen la necesidad de efectuar importaciones de mercan-
cia, razén por la cual es importante mencionar que dichos actos
estaﬂ regulados por la Ley aduanera y en coordinacién con las de
los impuestos generales de importacién y exportacién y las demés
leyes y ordenamientos aplicables, regulan la entrada al territo-
rio nacional y la salida del mismo de mercancias y de los medios
en que se transportan o conducen, asi como el despachc aduanero y
los hechos o actos que deriven de éste o de dicha entrada o sali-

da de mercancias.

Estan obligados al cumplimiento de las citadas disposi-
ciones, quienes introduzcan mercancias al territorio nacional o
las extraiga del mismo, ya sean sus propietarios o posaédpres deg
tinatarios, remitentes, apoderados, agentes aduanales o cualquier
persona que tenga intervencién en la introduccién, extraccién,
custodia, almacenaje y manejo o en los hechos o actos mencionédos

en el parrafo anterior.
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Se establece que las mercancias podran introducirse al
territorio nacional o extraerse del mismo mediante el trdfico ma-
ritimo, terrestre, aéreo, fluvial, por otros medios de. conduccién

y por la via postal.

.Asimismo, las maniobras de carga, descarga, transbordo,
almacenamiento y conduccién de mercancias deberan efectuarse por

lugar autorizado en dia y hora héabil.

Las mercancias gquedardn en depésito ante la aduana, en
los recintos fiscales destinados a este objeto o en aquellos
otros autorizados para ese fin, con el propbésito de destinarlas a
un régimen aduanero, siempre que se trate de aduanas maritimas o
aéreas. La SHCP mediante reglas de cardcter general y en base a
las necesidades del servicio, podrid autorizar su depésito ante la

aduana, en aduanas terrestres.

Durante el tiempo que las mercancias se encuentren en
depdslﬁo ante la aduana, se prestardn los servicios de almacenaje
Y la autoridad aduanera tomar& las medidas necesarias para la sal
vaguarda y proteccién del interés fiscal y de las propias mer-

cancias.

Asimismo, el Fisco Federal responderid por el valor de

las mércancias que, depositaﬂas en los recintos fiscales y bajo
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la custodia de las autoridades aduaneras se extravien, asi como
por los créditos fiscales pagados en relacién con las mismas. El
personal aduanero encargado del manejo y custodia de las mercan-
cias serd responsable, por los mismos conceptos, ante el Fisco

Federal.

En lo relativo al despacho de mercancias, se indica que
quienes importen o exporten mercancias estin obligados a presen-—
tar ante la aduana un pedimento en la forma oficial aprobada por
la SHCP, que contendr& los datos referentes al régimen aduanero
al que se pretendan destinar y los necesarios para la determina-
cién y pago de los impuestos al comercio exterior. A’'dicho pedi-

mento se deber& acompafiar:

a) En importacién:
- La factura comercial.

- El conocimiento de embarque en trafico
maritimo o guia en tr&fico aéreo, ambos
revalidados por la empresa porteadora.

- Los documentos que comprueben el cumpli-
miento de las obligaciones en materia de
restricciones y de requisitos especia-v
les.

~ 'La comprobacién del origen y de la proce-

dencia de las mercancias cuando corres-
ponda.

b) En exportacibn'

- La factura que exprese el valor comercial .

de las mercancias.,
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- Los documentos que comprueben el cumplien-
to de las obligaciones en materia de
restricciones y de requisitos especia-
les.

El agente aduanal que contrate la Empresa, seri respon
sable de la mercancias y de las contribuciones causadas, asi como
del cumplimiento de las dem&s obligaciones que en materia de res-

tricciones y requisitos especiales rijan para dichas mercancias.

" Una vez presentado el pedimento y efectuado el pago de
las contribuciones determinadas por la Empresa, se presentarin
las mercancias y se activara el mecanismo de seleccién aleatoria
que determine si debe practicarse el reconocimiento aduanero de
las mismas. En caso afirmativo, la autoridad aduanera lo efectua
r& ante quien presente las mercancias en el recinto fiscal. Si
no debe practicarse se le entregarin dichas mercancias de inme-

diato.

Cuando con motivo del reconocimiento aduanero, existan
discrepancias entre lo manifestado en el pedimento y el resultado
del reconocimiento, las autoridades aduaneras podr&n determinar
las contribuciones e imponer las multas que correspondan, en for-

ma provisional.

‘Estardn obligada al pago de los impuestos al comercio
exterior, si la Empresa introduce mercancias. al territorio gacio-

nal o las extraiga del mismo.
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Por lo que se presume,‘salvo prueba en contrario, gue
la entrada al territorio nacional o la salida del mismo de mercan

cias, se realiza por:

a) El propietario o el tenedor de las mercancias.

b) El remitente en exportacién o el destinatario
en importacién.

c} El mandante, por los actos gue haya autorizado.

) Los propietarios y empresarios de medios de
transporte.

En lo que se refiere a las cuotas, bases gravables, ti-
pos de cambio de moneda, restricciones, reguisitos especiales y
prohibiciones aplicables, serin los que rijan en las siguientes

fechas:
a) En importacién:

~. La de fondeo de la. embarcacién.que las
transporte al puerto al que las' mercan-
cias vengan destinadas;

- En la que las mercancias crucen la . linea
divisoria internacional;

'~ La de arribo de la aeronave que las trans-
porte, al primer aeropuerto internacio-
nal;

~ En via postal, en las sefialadas en los in-
.cisos anteriores, seg(n que las mercan-

' cias hayan entrado al pais por litora-
les, fronteras o por aire. .
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b) En exportacién la de presentacién de las mercan
cias ante la autoridad aduanera.

Son responsables solidarios del pago de los impuestos
al comercio exterior y de las dem&s contribuciones que se causen
con motivo de la introduccién de mercancias al territorio nacio-

nal o de su extraccién del mismo:

a) Los mandatarios, por los actos que personalmen-—
te realicen conforme al mandato.

b)  Los agentes aduanales, por los gue se originen
con motivo de las importaciones o exportacio-
nes, en cuyo despacho aduanero intervengan
personal o por ducto de sus empleados
autorizados.

c) Los propietarios y empresarios de medios de
transporte.

d) Los remitentes de mercancias de la zona libre
. al resto del pais, por los impuestos que se
deban pagar por este motivo.

e) Los que enajenen las mercancias materia de im-
portacién o exportacién en los casos de su-
brogacién establecidos por esta ley, por los
causados por las citadas mercancias.

- En caso de que la Empresa importe o exporte mercancias,
tendra ademés, entre otras obligaciones que la misma Ley aduanera

establece, las siguientes:

a) Llevar un registro de las importaciones y expor
taciones que efectien, indentific&ndolas en
lo particular o por clases de mercancias.

b) Aplicar los procedimientos de control de inven-
tarios que permitan distinguir, las mercan-
cias nacionales de las extranjeras.
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c) Efectuar los asientos en el registro dentro del
plazo autorizado;

d) Conservar el registro y la documentacidn compro
batoria de los asientos en su domicilio.

La Empresa deber& considerar como base gravable del im-
puesto general de importacién, al valor normal de las mercancias
a importar y define como dicho valor al que corresponderia a las
mercancias en la fecha de su llegada al territorio nacioﬁal, como
consecuencia de una venta efectuada en condiciones de libre com-

petencia entre un comprador y un ded independientes uno del

otro.

Para la determinacién de la base gravable, no se toma-
ran en cuenta las variaciones normales de precios si las mercan~
cias llegan al pais dentro de un plazo de tres meses, a partir de
su adquisicién. Se entiende por fecha de adquisicién la de la
factura de venta o la del contrato.

Para determinar el valor normal se partir&, en orden sucesi-

vo y por exclusién, del:

a) Precio de factura pagado o por pagar.
b) Precio usual de competencia.

c) Precio probable de venta en territorio nacio-
nal.

d)... Precio efectivo de venta en territorio nacio-
nal.
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e) Precio que corresponda a la suma de alquileres.

Asimismo, el importe del valor normal de las mercancias

comprende también el importe de los cargos originados por:

a) Haberse fabricado con arreglo a patentes de in-
vencién, dibujos © modelos protegidos.

b) Ostentar marcas de fabrica o de comercio extrapn
jeras.

c) Obtener la autorizacién para utilizarlas con
marcas extranjeras, cuando se hayan importado
sin ellas, excepto si van a ser objeto de un
trabajo complementario o de transformacién en
el pais.

En el caso de exportaciones, la Empresa deber& consi-
derar como base gravable del impuesto general de exportacién, al
valor comercial de las mercancias en el lugar de venta, y debera
consignarse en la factura comercial,vsin inclusién de fletes y

seguros. Cuando las mercancias referidas tengan sefialado precio

oficial, se aplicard éste si resulta mis alto que el comercial.

En lo relativo a la determinacién del impuesto al comer
cio exterior, se determinarad aplicando a la base gravable la cuo-
ta que corresponda conforme a la clasificacién arancelaria de las
mercancias.

Los impuestos adicionales se calcularidn sobre el monto
de los impuestos generales de importacién o exportacién, segtn

corresponda.
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Los impuestos al comercio exterior asi como los dere-
chos correspondientes, se pagaridn por la Empresa al presentar el
pedimento para su trdmite, antes de que se active el mecanismo de

seleccién aleatoria.

Cuando las mercancias se depositen ante la aduana, en
recintos fiscales o fiscalizados, el pago se deberd efectuar al
presentar el pedimento, a m&s tardar dentro del mes siguiente a
su depésito o dentro de los dos meses siguientes cuando se trate
de aduanas maritimas, de lo contrario se causaran recargos en los
términos del cédigo Fiscal de la Federacién, a partir del dia si-
guiente a agquél en el que venza el plazo sefialado en éste parra-
fo.

El pago se hard en las oficinas autorizadas y en ningGn
caso exime del cumplimiento de las obligaciones en materia de res

tricciones y de requisitos especiales.

La Empresa determinara en cantidad ligquida los impues-

tos al comercio exterior, para lo cual en el pedimento.

Al igual gue en otras contribuciones, este impuesto tap
bién es sujeto de actualizacién cuando no se paga oportunamenté,
los pagos debetsn hacerse en las oficinas autorizadas y el docu-
mento ‘oficial (pedimento) donde se declare el impuesto y dem&s
datos de la importacién o exportacién, deberin estar firmados

bajo protesta de decir verdad .
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Por dGltimo al introducir o extraer del territorio nacio
nal mercancias, la Empresa podr& destinarlas a alguno de los régi

menes aduaneros siguientes:

a) Definitivos:
- De importacién.
- De exportacién.
b) Temporales:
- De importacién.

I) Para retornar al extranjerc en el mismo
estado.

II) Para elaboracién, transformacién o repa-
racién en programas de magquila o ex~
portacién.

- De exportacién.
I) Para retornar al pais en el mismo estado.
II) Para elaboracién, transformacién o repa-
racidén.
c) Depésito fiscal.
d) Tré&nsito de mercancias.

e) De las marinas turisticas y de los campamentos
de casas rodantes.

La Empresa sefialar§ en el pedimento el r&gimen aduanero
que solicita para las mercancias y manifestar& bajo ptotest# de
decir verdad el cumplimiento de las obligaciones y formalidades

inherentes al mismo, las leyes establecen fechas de pago de con-
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tribuciones y requisitos que deben cumplir la importacién o ex-
portacién, para .su tratamiento de los régimenes antes menciona-

dos.

4.2.6. Impuesto del 1% sobre remuneraciones federal y otras

—obljgaciones locales por el pago de néninas

Como la Empresa realizar& pagos por pto de r

racién al trabajo personal prestado bajo su direccién y dependen-
cia, causari el impuesto de referencia, con la cuota del 1% que
se aplicar8 sobre el monto total de los pagos que efectfien, ain

cuando no excedan del salario minimo.

Debido a que é&sta disposicién quedé derogada a partir
del 1 de agosto de 1993, Gnicamente se menciona la obligacién y
consideramos irrelevante hacer mencién del procedimiento para de-

ternminar la base y fecha de pago.

El pago de néminas (remuneraciones al trabajo personal
subordinado) origina obligaciones en la entidad en donde se efec-

tGan dichas remuneraciones.

A continuacién se mencionan las obligaciones sobre el
pago de remuneraciones establecidas en algunas entidades de la

Repdblica Mexicana.



a)

b)

c)

a)

= Indemnizaciones por riesg o enfer
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En el Distrito Federal- La Ley de Hacienda del

Departamento del D. F. sefiala que la Empresa
deber& efectuar el pago del impuesto sobre nd

- minas, aplicando el 2% sobre el monto total
de las erogaciones en dinero o en especie rea
lizadas por pto de r aciones al tra
bajo personal subordinado, y el impuesto se
causarf en el momento en que se realicen las
erogaciones por némina. Debiendo efectuar el
pago del impuesto dentro de 1los primeros
quince dias del mes siguiente a aquel en que
se cause el impuesto.

En los estados de Nuevo Leén y Yucat&n la tasa

del impuesto sobre néminas es del 2% al igual
que en el D. F.

El impuesto en el estado de Jalisco se determi-

na aplicando el 2%, sobre el total de las re-
muneraciones pagadas en efectivo o en especie
con excepcién de la PTU, indemnizaciones, pep
siones jubilaciones y otras percepciones, en
este Estado la fecha de pago es dentro de los
diez primeros dias del mes siguiente.

La determinacién del impuesto en el estado de
Tamaulipas se hace considerando los mismos
conceptos como son sujetc objeto, base, tasa
y fecha de pago aplicables en el Distrito Fe-
deral, excepto que en la Ley de Hacienda de .
ese Estado, en su capitulo relativo al Impueg
to sobre néminas, sefiala expresamente que es-
t&n exentas del pago del impuesto, las eroga-
ciones que se cubran por concepto de:

- Participacién de 1los trabajadores en las

utilidades de las empresas.

profesionales, que se concedan de acuerdo
a las leyes respectivas.

- Pensiones y jubilaciones en los casos de in-

validez, vejez, cesantia y muerte.

- ‘Indemnizaciones por rescisién o terminacién

de contrato, gue tengan su origen en la
prestacién de servicios personales subor-
dinados.
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- Pagos por primas de antigliedad.
- Pagos por gastos funerarios.

- Gastos de &opresentacién y vi&ticos en los
términos de la Ley del ISR.

e) En el Estado de Puebla, el impuesto se determi-
nar& aplicando el 2% al total de pagos en
efectivo o en pecie por p de r
raciones al trabajo personal subordinado.

f) En el Estado de Chihuahua el impuesto sobre né-
minas, se calcula conforme al nGmero de sala-
rios minimos gue perciba la persona fisica de
acuerdo con la siguiente tabla:

Limite Linite Porciento
_superjor aplicable
De 1 a 15 1.00%
De 15 a 45 1.25%
De 45 a 75 1.50%
De 75 a 120 1.75%
De 120 en adelante 2.00%

Adicionalmente al impuesto determinado conforme
a la tabla anterior, se le aplicar§ un 4% de
impuesto universitario.

g) En el estado de Baja California el impuesto se
determinar& aplicando al total de remuneracig
nes pagadas en efectivo o en especie una tasa
del 1.25% y al impuesto resultante un 15% de
impuesto adicional.

4.2.7. Disposiciones de la Ley del Impuesto sobre
—_la Renta, por la relacién obrero-patronal
La Ley del ISR establece, que la Empresas estén obliga-
das a efectuar retenciones de ISR por los pagos que para las per=-

sonas fisicas, se consideran ingresos por la prestacién de un

servicio personal subordinado y son:
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a) Las remuneraciones y demds prestaciones que de-
riven de una relacién laboral.

) Participacién (gravada) de utilidades a los tra
bajadores.

c) Indemnizaciones (gravadas) por separacién.

d) Cantidades percibidas para efectuar gastos por
cuenta de terceros, cuando no sean comproba-
das debidamente.

e) Fondo de ahorro, cuando exceda a la parte exen-
ta.

£) Conceptos de previsién social, cuando exceda a
la parte exenta.

g) Ingresos en servicio (intereses fictos), cuando
no reGinan los requisitos de la parte deduci-
ble.

Se asimilan a los ingresos sefialados los siguientes:

h) - Honorarios a miembros de consejos directivos, a
administradores, comisarios y gerentes genera
les.

i) Honorarios por servicios prestados preponderan—
temente a un prestatario.

No se pagard el ISR por la obtencién de los siguientes

ingresos:

a) Tiempo extra y prestaciones adicionales calculg
ladas sobre la base del salario minimo gene-
ral (SMG) hasta el limite establecido en la
Ley Federal del Trabajo.

b) Tratindose de los demas trabajadores, el 50%

. del tiempo extraordinario, hasta el limite
previsto en la Ley Federal del Trabajo y sin
exceder de 5 veces el (SMG) del &rea geogré-
fica por cada semana de servicios.



<)

d)

e)

f)

9)

h)

k)
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Indemnizaciones por riesgos o enfermedades que
se concedan conforme a las Leyes o contratos
de trabajo respectivos.

Jubilaciones, pensiones y haberes de retiro, cu
yo monto diario no exceda de nueve veces el
SMG del &rea geogradfica del contribuyente.

Reembolso de gastos médicos, dentales, hospita-
larios y de funeral que se concedan de manera
general, de acuerdo con las Leyes o contratos
de trabajo.

Prestaciones de seguridad social que otorguen
las instituciones pGblicas.

Prestaciones de previsién social (por incapaci-~
dad, becas educacionales para los trabajado-
res o sus hijos, guarderias infantiles, acti-
vidades culturales y deportivas y otras de
naturaleza andloga) que se concedan de manera
general, de acuerdo con las Leyes O por con-
tratos de trabajo y que sumados a los ingre-
508 por salarios no exceda a siete veces el
SMG del &rea geogr&fica elevado al afio y si
excede s6lo estd exenta la cantidad de un sa-
lario minimo general para el D.F. elevado al
afo.

Entrega de los depdsitos constituidos en el IN-
FONAVIT o en los demds institutos de seguri-
dad social, asi como las casas habitacién pro
porcionadas a los trabajadores, inclusive por
la Empresas cuando sean deducibles en el ISR.

Los provenientes de cajas y fondos de ahorro
cuando .reinan los requisitos de deducibilidad
en el ISR.

Las cuotas de seguridad social de los trabaja-
dores pagada por los patrones.

Prima de antigliedad, retiro e indemnizaciones,
hasta por el equivalente a 90 veces el SMG

_ del &rea geogrifica del contribuyente por ca-
da afio de servicio. Toda fraccién de mas de
seis meses se considerari un afio completo.
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1) Las gratificaciones que reciban los trabajado-
res en un afio de calendario, hasta por el
equivalente de 30 dias de SMG, asi como las
primas vacacionales y participacién de utili-
dades hasta por el equivalente de 15 dias de
SMG y en el caso de prima dominical hasta por
un SMG.

m) Los percibidos para gastos de representacién y
vi&ticos, cuando sean efectivamente erogados
en servicio del patrén y se compruebe con
documentaciébn que refina requisitos fiscales.

No se consideran ingresos en bienes, los servicios de
comedor y comida proporcionados a los trabajadores, asi como el
uso de bienes que el patrén proporcione a los trabajadores para
cl desempefio de sus actividades y de acuerdo con la naturaleza

del trabajo prestado.

Para efectos del ISR, se consideran ingresos por sala-
rios los pagos de honorarios a personas fisicas que presten ser-
vicios preponderantemente a un prestatario, siempre que los mis-

mos se lleven a cabo en las instalaciones de éste Gltimo.

Se entiende que una persona presta esta servicios en la
modalidad mencicionada en el parrafo anterior, cuando los ingre-
sos que hubiera percibido de dicho prestatario en el afio de calen
dario inmediato anterior, representen mas del 50% del total de

los ingresos obtenidos por concepto de honorarios.

Antes de que se efectGe el primer pago de honorarijios en

el afio de calendario de que se trate, las personas deber&n comu-
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nicar por escrito al prestatario en cuyas instalaciones se reali-
ce la prestacién de servicios, si los ingresos gue obtuvieron de
dicho prestatario en el afio inmediato anterior excedieron del 50%

del total de los percibidos por honorarios en dicho afio.

En caso de que se omita esta comunicacién, el prestatario es

tard obligado a efectuar las retenciones respectivas.

Como ya se comentfo al inicio de este tema, quienes ha-
gan pagos por salarios y por conceptos asimilados a este rubro,
estan obligados a efectuar retenciones y enteros mensuales que
tendrdn el cardcter de pagos provisionales a cuenta del ISR
anual, Yy que no se efectuara retencién a las personas que Gnica-~
mente perciban salario minimo general correspondiente al &rea geo

grafica del contribuyente.

La retencién se calculard aplicando a la totalidad ‘de
ingresos obtenidos en un mes de calendario la tarifa contenida en
el articulo 80 de la Ley del ISR, la cual tendra una actualiza-
cién trimestral por inflacién. En relacién con este punto, la
SHCP publicard dicha tarifa actualizada en el Diario Oficial de

la Federacién.

~Los contribuyentes que obtengan ingresos por salarios,

gozaran de un subsidio contra el ISR que resulte a su cargo. Pa-
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ra determinar el monto del subsidio acreditable, se tomara el que
resulte conforme a 1l1la tabla correspondiente, disminuido en el
nonto que se obtenga de multiplicar dicho subsidio por el doble
de 1$ diferencia gue exista entre la unidad y la proporcién que

determine la Empresa.

De conformidad con lo establecido en la Ley del ISR, la
proporcién mencionada en 91 pé&rrafo anterior se calcular& para
todos los trabajadores de la Empresa, dividiendo el monto total
de los pagos efectuados en el ejercicioc inmediato anterior gque
sirva de base para determinar el ISR por salarios, entre el total
de las erogaciones efectuadas en el mismo por cualquier concepto
relacionado con la prestacién de servicios personales subordina-
dos, incluyendo, entre otras, a las inversiones y gastos efectua-
dos en relacién con los gastos de previsién social, servicios de
comedor, comida, transporte proporcionados a los trabajadores,
aGn cuando no sean deducibles para el empleador, sin incluir los
Gtiles y herramientas de trabajo. CcCuando la proporcién determina

da sea inferior al 50% no se tendrd derecho al subsidio.

Trat&ndose de inversiones, se considerar& como eroga-
cibén efectuada en el ejercicio, el monto de la deduccién de di—_
chas inversiones que en ese mismo ejercicio se realicen y en el
caso de inversiones no deducibles, las gue registren para efectos

contables.
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No se consideran ingresos para el trabajador las eroga-
ciones efectuadas por la empresa relativa a los viiticos exentos

del ISR.

Tratandose de ingresos por salarios, el empleador debe-
r& calcular y comunicar a los asalariados, a m&s tardar en febre-
ro de cada afio, el monto del subsidio acreditable y el no acredi-

table.

Cuando los contribuyentes perciban adem&s otros ingre-
sos gravados, deber&n restar del subsidio antes determinado, una
cantidad equivalente al subsidio no acreditable sefialado en el p§
rrafo anterior.

En Reglas de la "Resoiucion Fiscal Miscel&nea®, se cdn:
templa la opcidn de obtener la proporcién comentada anteriormen-
te, con el monto total de los pagos efectuados en el ejercici&
que sirva de base para determinar el I$R y el total de e:ogécio—
nes por cualquier concepto relacionado con los salarios, siempre
gue ﬁicha proporcién resulte mayor en m&s de un 10% en relacién

con la del ejercicio inmediato anterior;

Para los efectos de esta Regla deberd presentarse aviso

ante la autoridad administradora correspondiente.
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Quienes hagan las retenciones anteriormente menciona-
das, excepto en los casos de ISR sobre compensacién por separa-
cién, acreditar&n contra el impuesto que resulte a cargo de los
contribuyentes, el equivalente al 10% del SMG del &rea geogr&fica

del contribuyente elevado al mes.

En los casos en que el impuesto a cargo Sea menor que
la cantidad acreditable, la diferencia no podr& acreditarse con-

tra el impuesto gque resulte a su cargo posteriormente.

Tratandose de honorarijios a miembros de consejos direc-
tivos, de vigilancia, consultivos o de cualquier otra indole, asi
como de honorarios a administradores, comisarios y gerentes gene-~
rales la retencién y entero del ISR , no podr& ser inferior al
30% sobre su monto, salvo que exista, ademds, relacién de traba-
bajo con el retenedor, en cuyo caso se aplica la tarifa que sefia-

la Ley del ISR.

Como la Empresa esya obligada a efectuar retenciones sg
bre reﬁuneraciones en los términos de la Ley del ISR, también de-
ber& calcular el impuesto anual de cada una de las personas que
les hubieran prestado servicios personales subordinados, de acuer

do a lo siguiente:
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a) El1 impuesto anual se determinar& aplicando a la
totalidad de los ingresos (salarios) obteni-
dos en un afio de calendario, la tarifa del ar
ticulo 141 de la Ley del ISR.

b) Contra el impuesto que resulte a cargo del con-
tribuyente, ser& acreditable el equivalente
al 10% del SMG del &rea geogr&fica respectiva
elevado al afio, asi como el importe de los pa
gos provisionales efectuados.

¢) La diferencia que resulte a cargo del contribu-
yente, se enterard a m&s tardar en el mes de
febrero siguiente al afio de calendario de que
se trate, ante las oficinas autorizadas.

d) Las diferencias gue resulten a favor de cada
contribuyente deberin ser compensadas en 1la
retencién del mes de diciembre y en las re-
tenciones sucesivas, a mas tardar dentro del
afio de calendario posterior.

El contribuyente podr& solicitar a las autoridades fis-

cales la devolucién de las cantidad no c€c das.

La Empresa no harid el c&lculo del ISR anual, en los. si-

guientes casos:

a) Cuando se trate de contribuyentes gque hayan de-
jado de prestar servicios antes del 1% de
diciembre del afio de que se trate.

-b) A quienes Gnicamente hayan devengado un salario
minimo general del &rea geogr&fica del con-
tribuyente elevado al afio.

c) A quienes comuniquen por escrito al retenedor
que presentarin declaracién anual.
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4.2.8. Aportaciones de seguridad social ori-
a

A continuacién haremos mencién de algunos aspectos

juridicos, que facilitar&n la explicacién relacionada con las

aportaciones que la Empresa deberd efectuar al Instituto Mexicano

del Seguro Social (IMSS) y al Instituto del Fondo Nacional de la

Vivienda para los Trabajadores INFONAVIT:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

Constitucién Politica: El Apartado A del Arti-
culo 123 establece las garantias sociales de
los trabajadores, obreros, jornaleros, emplea
dos domésticos, artesanos y de una manera ge-
neral, de todo contrato de trabajo.

Ley Federal del Trabajo (LFT): Reglamenta las
relaciones de trabajo comprendidas en el apax
tado "A" del Articulo 123 constitucional.

El Articulo 10 de dicha Ley establece que es pa
trén la persona moral gue utiliza los servi-
cios de uno o varios trabajadores.

De acuerdo con el Articulo 8 de la citada Ley,
trabajador es la persona fisica que presta a
otra, persona moral, un trabajo personal su-
bordinado.” Se entiende por trabajo toda ac-
tividad humana, intelectual o material.

El Articulo 82 de la LFT define al salario como
la retribucidén gque debe pagar el patrdn al
trabajador por su trabajo; el articulo 83 de
la LFT menciona que el salario puede fijarse
por unidad de obra, por comisién, a precio al
zado o de cualguier otra manera.

De acuerdo con el Articulo 90 de la LFT salario
nminimo es la cantidad menor que debe recibir
en efectivo el trabajador por servicios pres-
tados en una jornada de trabajo.

La Comisién Nacional de los Salarios Minimos
ajusta de acuerdo a las necesidades laborales
los salarios minimos por &reas geogr&ficas
del pais.
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h) Para determinar el salario diario cuando se fi~
je por semana o mes se dividir& entre siete o
entre 30, respectivamente.

Las percepciones de los trabajadores pueden ser de tipo
ordinariés, ocasionales y especiales, a continuacién haremos men-

cién de los diferentes tipos de percepciédn:

a) oOrdinarias-

- Salario por cuota diaria: Puede ser cuota fji
ja, variable o mixta.

- Aguinaldo: Por un afio de sexrvicio el traba-
jador tendra& derecho a 15 dias de aguinal-
do; si se trabaja por menos de un afio, se
tendrd derecho a la parte proporcional.
El aguinaldo deberd pagarse a mas tardar

‘el 20 de diciembre.

- -Prima de vacaciones: Durante el perfiodo de
vacaciones, de acuerdo con lo dispuesto en
el articulo 80 de la LFT, los trabajadores
tendrén derecho a una prima no menor del
25% sobre los salarios que les correspon-
dan en dicho periodo.

- Participacién de utilidades.
b) oeasionales

- Tiempo extraordinario: Las horas extras
se pagar&n al 100% mas del salario que
corresponda a las horas de la jornada,
cuando exceden de nueve a la semana, se
pagar&n con un 200 § més del salario y
tiempo extraordinario que laboren los
menores de 16 afios, se les pagard el tri
Ple.

. = Prima dominical: Los trabajadores que la-
' boren en domingo, tienen derecho a una
prlga no menor del 25% del salario ordi-

nario. :
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- Prima de antigiledad: Se establece que la
prima de antigiledad consiste en el pago
de 12 dias por cada afio de servicios, la
base minima no podr& ser inferior al
salario minimo y lo mé&ximo, el doble del
salario minimo del &rea geogré&fica en
donde se preste el servicio, y tendréan
derecho al pago de dicha prima:

I. Trabajadores de planta que se separen
voluntariamente de su empleo siem-
pre que hayan cumplido 15 afios de
servicio por lo menos.

II. A quienes se separen por causa justi-
ficada y los que sean separados de
su empleo. .
c) Especiales

- Compensaciones adicionales: Incentivos,
gratificaciones especiales, etc.

- En especie: Uniformes, alimentos, casa ha-
bitacién, etc.

-~ Prestaciones sociales: caja de ahorros,
becas, ayuda para renta y otros.

Después de haber mencionado los conceptos juridicos re-
lacionados con las percepciones de los trabajadores, iniciaremos
los comentarios de aportaciones de seguridad social que benefi-

cian a los trabajadores.

El Seguro Social es el instrumento basico de la seguri-
dad social, establecido como un servicio pGblico de cardcter na-
cional, que comprende el régimen obligatorio, de los siguientes

seguros:

a) Riesgos de trabajo

b) Enfermedades y maternidad
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c) Invalidez, vejez, cesantia en edad avanzada y
muerte
d) Guarderias para hijos de aseguradas

e) Retiro.

Son sujetos de aseguramiento del régimen obligatorio,

entre otros, las per que se en vinculadas a otras

por una relacién de trabajo, cualquiera que sea el acto que le dé
origen y cualquiera que sea la personalidad juridica o la natura-
leza econbémica del patrén y aGn cuando éste, en virtud de alguna

ley especial, esté exento del pago de impuestos o dexechos.

CUADRO RESUMEN DE RIESGOS PROTEGIDOS POR LA LEY DEL
IMSS Y TIPOS DE PRESTACIONES QUE OTORGA

SEGURO RIESGOS PROTEGIDOS PRESTACIONES
Riesgos de trabajo Accidentes de trabajo En especie
Accidentes en trénsito En dinero
Enfermedades del trabajo En dinero
Muerte
Enfermedad y - Enfermedades En especie
maternidad Maternidad En dinero
Muerte
Invalidez, Invalidez En dinero
Vejez, Vejez En dinero
Cesantia en Edad Cesantia en edad avanzada
Avanzada
Muerte Muerte
) Matrimonio
Guarderias para Falta de cuidados materna- En especie
hijos de les en la primera infan-
aseguradas cia, durante la jornada
de trabajo de la asegu-
rada
Retiro Mejorar el nivel de vida En dinero

de la poblacién retira-
da. :
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La Empresa tendrd, entre otras, las siguientes obliga-

ciones:

a)

b)

- ¢)

d)

.e)

g)

Registrarse e inscribir a sus trabajadores en
el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS) comunicar sus altas, bajas y las modi-
ficaciones de su salario, dentro de plazos no
mayores de cinco dias, existe la posibilidad
de proporcionar dicha informacién en dispo-
sitivos magnéticos.

Llevar registros, tales como néminas y listas
de raya en las que se asiente invariablemente
el namero de dias trabajados y los salarios
percibidos por sus trabajadores. Ser& obli-
gatorio conservar estos registros durante los
cinco afios siguientes al de su fecha.

Enterar al IMSS el importe de las cuotas obrero
patronales.

Proporcionar al IMSS los elementos necesarios
para precisar 1la existencia, naturaleza y
cuantia de las obligaciones a su cargo esta-
blecidas por la Ley de la materia, decretos y
reglamentos respectivos.

Paermitir las inspecciones y visitas domicilia-
rias que practique el IMSS, las que se suje-
tardn a lo establecido por la propia Ley, el
Cédigo Fiscal de la Federacién y los reglamen
tos respectivos.

La obligacién de autodeterminar el grado de
.riesgo de  trabajo, entra en vigor a partir
del 22 bimestre de cotizacién del afio de
1995, mediante las reglas establecidas por la
Ley de referencia.

De acuerdo al nimero de trabajadores la obliga-
cién de la Empresa para autodeterminar las
liquidaciones al IMSS entrar& en vigor de la
siguiente forma:
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NGmero de trabajado-
res por patrén

' M&s de 50
De 10 y hasta 50

Menos de 10

Ultimo bimestre por parte
del IMSS en la emisién de
a 1li dacib:

12 bimestre del ejercicio
de 1994

42 bimestre del ejercicio
de 1994

12 bimestre del ejercicio

de 1995

Los patrones con mds de trescientos trabajado-
res, que estén obligados a presentar dictamen
fiscal en los términos del Cé6digo Fiscal de
la. Federacién, deberan presentar al IMSS co-
pia con firma autégrafa, del informe sobre la
situacién fiscal y los anexos referentes a
las contribuciones por concepto de cuotas
obrero patronales, de acuerdo con los dis-
puesto en el Reglamento del Cédigo Fiscal,
disposicién que entrar& en vigor a partir de
los ejercicios que terminan en 1994.

El salario base de cotizacién se integrara con los pa-

gos hechos en efectivo por cuota diaria y las gratificaciones,

percepciones, alimentacién, habitacién, primas, comisiones, pres-

taciones en especie y cualquier otra cantidad o prestacién que se

entregue al trabajador por sus servicios; no se tomarin en cuen-

ta, dada su naturaleza los siguientes conceptos:

Los instrumentos de trabajo, tales como herra-
mientas, ropa y otros similares.

El ahorro cuando no se efecten mis de dos ve-
ces al aflo y se integre por un depésito de
cantidad semanaria o mensual igual del traba-
jador y de la Empresa; y las cantidades otor~
gadas por el patrén para fines sociales o sip
dicales. .



c)

a)

e)

£)
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Las aportaciones al INFONAVIT, al SAR y las par
ticipaciones en las utilidades de las Empre-~
sas.

La alimentacién y la habitacién, cuando se otor
gen en. forma onerosa, entendiendo por onero-
so, que por cada una de las prestaciones an-
tes menci d del trabajo una can-
tidad que no sea menos al 20% del salario
minimo general que rige al Distrito Federal.

Los premios por asistencia.

Las despensas siempre cuando su importe no sea
mayor al 40% del salario minimo general dia-
rio vigente en el Distrito Federal.

Los &segurados se inscribir&n con el salario base de

cotizacién que perciban en el momento de su afiliacién,

estable-

ciendose como limite superior el equivalente a 10 y 25 veces el

salario minimo general que rija en el Distrito Federal y como 1i-

mite inferior el salario minimo regional respectivo, salvo en el

caso de jornada reducida, de acuerdo a como se muestra en el si-

guiente cuadro:

r RAMAS DE SEGURO ]

LIMITE SUPERIOR

rmrmn EN vmoaJ

Invalidez, vejez,
cesantia en edad a-
vanzada y muerte

10 veces el salario
minimo general del
D.F.

Continua igual

Enfermedades y ma-
ternidad

Riesgos de trabajo

Guarderias

18 veces el salario
minimo general dia-
rio del D.F.

25 veces el salario
minimo general del
D.F.

Del 21 de julio
al 31 de dic. de
1993

A partir del 1lo.
de enero de 199%4

Retiro

25 veces el salario
minimo general dia-
rio del D.F.

En vigor desde
el 1o. de mayo
de 1992
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. Para determinar el salario base de cotizacién se estars
a lo siguiente:

a) - Cuando adem&s de los elementos fijos del sala-
rio, el trabajador perciba regularmente otras
retribuciones periédicas de cuantia previamepn
te conocida, éstas se sumarin a dichos elemen
tos fijos.

b) Si por la naturaleza del trabajo, el salario se
integra con elementos variables que no puedan
ser previamente conocidos, se sumar&n los in-
gresos totales percibidos durante el bimestre
inmediato anterior y se dividiran entre el ng
mero de dias de salario devengado. Si se tra
ta de un trabajador de nuevo ingreso, se to-
mard el salario probable gue le corresponda
en dicho periodo. .

c) En los casos en que el salario de un trabajador
se integre con elementos fijos y variables,
se considerard de carécter mixto, por lo que,
para los efectos de cotizacién se sumari a
los elementos fijos el promedio obtenido de
los variables en los términos sefialados en la
fraccién anterior.

Cuando por ausencias del trabajador a sus labores no se
paguen salarios, pero subsista la relacién laboral, la cotizacién

bimestral se ajustarad a las siguientes reglas:

: Si. las ausencias del trabajador son por periodos meno-
res de 15 dias consecutivos o interrumpidos, se cotizar& y pagar8
por dichos periodos Gnicamente en el seguro de enfermedades y -
maternidad. En estos casos la Empresa deber& presentar la aclara
cién correspondiente, indicando que se trata de cuotas omitidas
por ausentismo y comprobarén la falta de pago.de salarios respec-

tivos, mediante la exhibicién de las listas de raya o de néminas
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correspondientes. Para este efecto el nGmero de dias de cada bi-
mestre se obtendré restando del total de dfas que contenga el pe-
riodo de cuotas de que se trate, el nGmero de ausencias sin pago
de salario correspondiente al mismo periodo.

Si las ausencias del trabajador son por periodos mayo-
res de 15 dias consecutivos, el patrén podr&d darlo de baja en

forma temporal para que se libere del pago de las cuotas.

Tratédndose de ausencias amparadas por incapacidades mé-
dicas expedidas por el IMSS, no se cubrirdn en ningGn caso las
cuotas obrero patronales excepto por lo que se refiere al seguro
de retiro (SAR) y dichos perfodos se considerarén como cotizados

para todos los efectos legales en favor del trabajador.

De acuerdo con la Ley del Seguro Social (LSS), los se-

guros y :otas se determinan como sigue:

Clases de seguro Disposiciones Cuotas

Riesgos de trabajo Arts. 48 a 91 LSS Arts. 77 a 91 LSS y cla-
sificacién de Empresas
y grados de Riesgo.
Arts. 78 LSS base

Enfermedades y Arts. 92 a 120 LSS Arts. 114 LSS
maternidad

Invalidez, vejez, Arts. 121 a 183 LSS Arts. 177 LSS

Guarderias para hi- Arts. 184 a 193 LSS Arts. 191 y Decimocuarto
jos de asegquradas Transitorio LSS

De retiro (SAR) Arts. 183-A a 183-5 Art, 183-B y Articulo

LSS Segundo transitorio
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La Ley sefiala que el IMSS estableceri guarderias infan-
tiles para los hijos de las madres aseguradas, para lo cual el pg‘
trén tendr& la obligacién de cubrir el 1% sobre el salario base

de cotizacién.

El IMSS podrS& celebrar convenios de reversién de cuotas
o subrogacién de servicios, con los patrones que tengan instala-
ciones en sus empresas o programas que brinden el servicio médico

en forma integral y eficiente.

Los ingresos por concepto de pensiones quedan exentos

del pago de cuotas.

A la Empresa y a los trabajadores les corresponde cu-
brir para los seguros de enfermedades y maternidad, y de invali-»
dez, vejez, cesantia en edad avanzada y muerte, siendo responsa-
ble solidario la Empresa, de la adecuada determinacién y entero
de las cuotas correspondientes a los trabajadores; los porcenta-

jes de aportacién se muestran en el siguiente cuadro:
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Y S s
ENFERMEDADES
FECHA Y MATERNIDAD 1LV.C.YM. GUARDERIAS TOTAL
Del Del Del Del Del Del Del Del
patron | ssequado | total tron | asegurado | total tron | asegwado | total tron | asegurado | totat
Dei01,01,83a12007.03 8,400 3.000 11.400{ 5.180 1.850 7.030 | 1.000 - 1.000 {14580 4.850 19.430
Del21.07.922131.120% 8.750 3.125 11.8750| 5.180 1.850 7.030 | 1.000 - 1000 | 14930 4975 19.905
1894 8.750 3.125 11.8750| 5.670 2.025 7.695 | 1.000 - 1.000 | 15420 5.150 20570
1995 8.750 3.125 11.8750| 5.810 2075 7.885 | 1.000 - 1,000 | 15560 5.200 20.760
1996 8.750 3.125 11.8750( 5.950 2.125 8,075 | 1.000 - 1,000 | 15700 65250 20.950
BASE MAXIMA DE|
COTIZACION
De101.01.93 81 20.07.63 10 veces SMG 10 veces SMG 10 veces SMG
Del 21.07.03 81 31,1283 18 veces SMG 10 veces SMG 18 veces SMG
A partir del 01.01.1904 |- 25 veces SMG 10 veces SMG 25 veces SMG

Las cuotas a cargo de los trabajadores que perciban sa-

‘lario minimo, deben ser absorbidos por la Empresa.

El pago de las cuotas obrero patronales serd por bimes-

tres vencidos, a mas tardar el dia 17 de los meses de enefo, mar-

zo, mayo, julio, septiembre y noviembre de cada afic y los pagos

provisionales a cuenta de las cuotas bimestrales a mis tardar el
junio, agosto,

. dia 17 de cada uno de los meses de febrero, abril,

_octubre y diciembre de cada afio.- El entéro provisional de que se
trate, serAd el equivalente al 50% del monto de las cuotas-obrero

patronales correspondientes al bimestre inmediato anterior.
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Respecto de las cuotas relativas al seguro de retiro no

se tendrdn que efectuar enteros provisionales.

La Empresa ser& responsable de los dafios y perjuicios
que se causaren al asegurado o a sus familiares derechohabientes,
cuando por falta de cumplimiento de la obligacidén de inscribirlo
o de avisar los salarios efectivos o los cambios de éstos, no pu-
dieran otorgarse las prestaciones en especie y en dinero del se-
guro de enfermedades y maternidad, o bien cuando el subsidio a

gue tuviere derecho se viera disminuido en su cuantia.

El IMSS, a solicitud de los interesados, se subrogari
en sus derechos y concederi las prestaciones mencionadas en el pi
rrafo anterior. En este caso el patrén enterard al IMSS el im-
porte de las prestaciones en especie otorgadas, asi como de los
subsidios, gastos de funeral o de las diferencias de estas pres-
taciones en dinero. Dicho importe serd deducible del monto de
las cuotas obrero-patronales omitidas hasta esa fecha correspon-
diente al seguro de enfermedades y maternidad, del trabajador de

que se trate.

Por lo que se refiere a cambios en el salario base de
cotizacién, 1las modificaciones a los salarios minimos, surtirén
efectos a partir de la fecha del cambio o modificacién del sala~

rio. Dicha modificaciédn deberad presentarse dentro de los cinco
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dias siguientes a la fecha de la modificacién del salario. El1 29
de febrero de 1988 por acuerdo del Consejo Técnico la modifica-
cién de salarios se podrd realizar mediante avisos individuales o

en su caso ejercer las siguientes opciones:

a) En cada modificaci6bn a los salarios minimos ge-
nerales el Instituto Mexicano del Seguro So-
cial, a peticién de los patrones podrd llevar
a cabo automiticamente las modificaciones a
los salarios contractuales, cuando las fechas
y porcentajes sean iguales a los de esos sa-
larios minimos generales.

b) Las modificaciones de salario, podrén los patro
nes comunicarlas al Instituto mediante la en-
trega de la informacién necesaria en disposi-
tivos magnéticos o de solicitud por escrito.

Se utilizaran dispositivos magnéticos cuando los incre-
mentos a los salarios sean diferenciados en fechas, en cantidades

absolutas o en porcentajes de incrementos.

Para efectos de la cuota de riesgo de trabajo, las obliga-
ciones de los patrones, en lo referente a la informacién que de-’
ben proporcionar al Instituto, consisten en proporcionar los si-

guientes avisos:

a) Inscripcién

b) Cambio de actividades.

c) 'Nuevas actividades.

d) cambio de domicilio patronal. - e

e) Sustitucién patronal, inclusive por fusién.
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Estos avisos deber&n suministrarse dentro del plazo de

cinco dias a partir de la contratacién.

Adem&s de que deben cumplirse las obligaciones que esta
blece el Reglamento, la Empresa debersn vigilar principalmente lo

siguiente:

a) Implementar y mantener mejores medidas de higie
ne y sequridad dado que, cualquier riesgo de
trabajo elevard seguramente el grado de ries-
go en que coticen.

b) Revisar el grado de riesgo que les fije anual-
mente el Instituto y, en su caso, exigir la
determinacién del grado de riesgo correcto.

c) Examinar las causas que dieron lugar a los ries
gos de trabajo, una vez presentados, para evi
tar gue lleguen a cotizar po tres afios
consecutivos en el grado maximo de su clase y
se les exijan capitales constitutivos en cada
riesgo. de trabajo que ocurra a partir del
cuarto afio, sobre las prestaciones adiciona-
les que determine la Junta de Conciliacién y
Arbitraje.

En el articulo 283 se incrementan las sanciones para
los patrones que incurran en actos u omisiones en perjuicio de
sus trabajadores o del Instituto, las qhe serdn impuestas por la
Secretaria del Trabajo y Previsién Social y que van desde 3 hasta

350 veces del importe del salario minimo del Distrito Federal.

Otra aportacién de seqguridad social es la relacionada
con el Sistema de Ahorro para el Retiro (SAR) que aparecié publi-

cada en el Diario Oficial del 24 de febrero de 1992.
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Los objetivos a lograr con el SAR son:

a)

b)

Mejorar las pensiones para los trabajadoreé.

Generar ahorro interno.

Las formas de operar son:

Se tendr& una cuenta individual en el sistema
financiero nacional.

Se tendri un fondo de retiro a través de un sig
tema de ahorro.

Este sistema es independiente a los planes de
pensiones ya constituidos, en su caso.

Se operarén dos cuentas: Una del 2% de los sa-
larios, que tienen un tope de 25 veces el
salario minimo general del Distrito Federal.

La aportacién de la Empresa se determinara de 1la

siguiente forma:

a)

b)

c)

q)

Como se menciona en el inciso anterior, la apor
tacién es del 2% de los salarios, que para eg
tos fines tienen un limite m&ximo de 25 veces
el salario minimo general vigente. en el D.
F., para las demads cuotas del seguro, se
mantiene el limite de 10 veces el minimo.

La aportacién lo har& el patrén en la institu-
cién de crédito que elija. ’

Se haran las aportaciones, por bimestres venci-
dos a mis tardar los dias 17 del mes que cO-
rresponda.

La institucién de crédito, debe ser la plaza
donde radigque el trabajador, o en la pobla-
cién més cercana.
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Los patrones deben presentar informacién acerca de los
importes totales de subcuentas respectivas, asi como informacién
relativa a cada trabajador a fin que se puedan individualizar las
cuotas y aportaciones tanto al seguro de retiro como al fondo na-
cional de viviendas. Dicha informacién se deberi plasmar en los

formularios SAR-1 y SAR-02-1.

Podr& presentarse a través de medios magnéticos, la in-
fg:macién que a efecto convengan las instituciones de crédito
que reciban las cuotas, en el entendido de que en su caso dichos
medios magnéticos deberdn contener la misma informacién detalla-

da en el formulario SAR-02~1.

La Gltima aportacién de seqguridad social que tratare-
mos, es la referente a las cuotas que la Empresa deben efectuar
al Instituto del Fondo Nacional para la Vivienda de los Trabaja-

dores (INFONAVIT).

Las aportacioneé de los patrdnes al (INFONAVIT), tienen
por objeto crear un Organismo de financiamiento para que mediante
préstamos del fondo, los trabajadores puedan adquirir casas habi-

tacién en propiedad.

El . fundamento legal es el articulo 123 apartado "a"

fraccién XII de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Me
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xicanos, establece que todas las empresas est&n obligadas a pro-
porcionar a los trabajadores habitaciones cémodas e higiénicas,

mediante aportaciones al INFONAVIT.

Con base en esta disposicién constitucional fue promul-
gada la Ley del INFONAVIT en vigor a partir del 24 de abril de
1972. Esta Ley credé el INFONAVIT con las caracteristicas de ser

un organismo con personalidad juridica y patrimonio propio.

La Ley Federal del Trabajo (LFT) establece que las apor
taciones al INFONAVIT deber&n ser el 5%, sobre los salarios dia-
rio integrados, entendiéndose como tal, el concepto a que se re-
fiere el articulo 143 de la LFT, es decir, la cantidad que perci-
be cada trabajador en efectivo por cuota diaria, aumentada en la
parte proporcional por la gratificacién y pagos tales como pri-
mas, comisiones, prestaciones en especie y otros pagos semejan-

tes que se hagan al trabajador, con excepcién de los siguientes:

a) .Los instrumentos de trabajo, tales como herra-
mientas, ropa y otros similares.

b) El ahorro, cuando se integre por un depésito de
cantidad semanaria o mensual igual del traba-
jador y de la empresa y las cantidades otor-
gadas por el patrén para fines sociales o sip
dicales.

cj Las aportaciones al INFONAVIT y la participa-
cién en la utilidad de la empresa.

qa) La- alimentacién y la habitacién cuande no se
proporcionen gratuitamente al trabajador, asi
como las despensas.
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e) Los premios ﬁor asistencia.

f) Los pagos por tiempo extraordinario, salvo cuan
do este tipo de servicios esté pactado en for
ma de tiempo fijo.

g) Las cuotas al IMSS a cargo del trabajador que
cubra la empresa.

-Conforme a la propia Ley Federal del Trabajo, se esta-
blece como salario miximo para el pago de las aportaciones el
equivalente a 10 veces el salario minimo general del &rea geogré&-
fica de que se trate, por lo tanto, las aportaciones que se pa-
guen por cada trabajador no podran exceder del 50% del salario

minimo mensual de la regién que corresponda.

El pago de las aportaciones al INFONAVIT ser& por bimes
tres vencidos, a mas tardar el dia 17 de los meses de marzo, ma-
yo, Jjulio, septiembre, noviembre y enero de cada afio.

La Empresa debe de:

a) Proceder a inscribirse e inscribir a sus traba-

- jadores en el INFONAVIT, y a dar los avisos
sobre altas y bajas de los trabajadores, asi
~como de meodificaciones de salarios.

b) Efectuar las aportaciones al INFONAVIT en ins-

B tituciones de crédito, para su abono en la
subcuenta del Fondo Nacional de la Vivienda
de las cuentas individuales del sistema de
ahorro para el retiro (SAR) abiertas a nombre
.de los trabajadores.

c) Hacer los descuentos a sus trabajadores en sus
salarios, que se destinen al pago de abonos
para cubrir préstamos. otorgados por el
INFONAVIT y a la administracién, operacién y
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mantenimiento de los conjuntos habitaciona-
les, asi como a enterar el importe de dichos
descuentos en la forma y términos que esta-
blece esta Ley y sus reglamentos.

El INFONAVIT notificar& a la Compafiia de manera fe-
haciente, el nombre del trabajador o trabajadores a quienes les
haya adjudicado un crédito, asi como la tasa o importe de la amor
tizacién y la cuota del 1% para gastos de administracién, opera-
cién y mantenimiento del conjunto que el trabajador se haya com-
prometido a pagar, a efecto de gque le vaya descontando semanal,
quincenal o seglin la periodicidad de pago de la Empresa y de que
entere bimestralmente el importe de la amortizacién y de la cuota

convenida.

La Empresa deber& iniciar los descuentos a partir del
bimestre de aportacién siguiente a aguél en gque reciba el "Aviso

para Retencién de Descuentos" del Instituto.

Si la Empresa recibe una notificacién del Imstituto, in
dicidndole la obligacién de hacer descuentos a un trabajador con
el que no haya tenido o haya cesado una relacién de trabajo, asi
como cualquier otra circunstancia que afecte la continuidad de la
amortizacién del crédito, comunicard esta situacién al Instituto

en la forma denominada "Talén de Liberacién de la Retencién®.

La fiscalizacién se llevari a cabo mediante los compro-

bantes individuales y estados de cuenta.
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Las etapas de organizacién del INFONAVIT y SAR, se

var&n a cabo como se muestra en el siguiente cuadro:

ETAPAS TRANSITORIAS

_Plagze

Patrones

8 Etapa

Del 1@ mayo al
31 agosto 92
abren cuentas
globales

Hacen la apor-
tacién 29 mayo
o 12 julio el
17 de julio la
del bimestre
mayo-junio

Trabajadores No podr&n efec-
tuar traspasos
a otros bancos
o sociedades
de inversién

No podré&n
efectuar apor-
taciones vo-
luntarias

Abren cuentas
globales, tra-
bajan en la

- individualiza-
cién

Bancos

2% Etapa

19 sep al 31
dic 92 efec-
tdan aporta-
ciones bimes-
trales en cuen-
tas individua-
les de trabaja-
dores

38 Etapa

- Del 12 ene 93
en adelante

Podr&n efec~
tuar aporta-

Podr&n efec-
tuar traspa-

ciones volun- s08 entre

tarias bancos y so-
ciedades de
inversién

Entran en Operan. tras-

operacisdn pasos

cuentas indi-

viduales

lle-

“otras obligaciones de la Empresa son:

a) Abrir cuenta global

b) Recabar informacién

en el Banco de su eleccién.

de sus trabajadores.

c) Efectuar aportaciones.
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d) Entregar - comprobantes emitidos por el Banco a
m&s tardar con el Gltimo recibo de némina del
mes siguiente al pago de aportaciones.

e) Entregar al sindicato una relacién de aportacio
nes efectuadas.

4.2.9. Participacién del personal en
en utilidad de 1a empresa

Todos los trabajadores de la Empresa tienen derecho a
participar en la utilidad (PTU) de la misma seg(in establece la
fraccién IX del apartado A, del Articulo 123 de la Constitucién

Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Por otra parte, La Ley Federal del Trabajo en su
capitulo IV del titulo tercero, dice que los trabajadores parti-
cipar&n en las utilidades de las empresas de conformidad con el
porcentaje que determine la Comisién Nacional para la PTU, misma
que publicé el 4 de marzo de 1985 la tercera resolucidn, que es-
tablece que los trabajadores participar&n en las utilidades de la
Empresa, en un 10% de la renta gravable determinada de acuerde

con lo gque establece la ley del ISR en el articuleo 14.

Para estos efectos, la renta gravable antes citada se

determinar& de acuerdo con lo siguiente:
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Ingresos acumulables del ejercicio, excepto;
Intereses acumulables
Ganancia inflacionaria

Mas:
Intereses devengados a favor
‘Utilidad en cambios

Ingresos por concepto de dividendos o utilidades
en efectivo, acciones o aguellos dividendos dentro de los

Diferencia entre el monto de la enajenacién de
activo fijo y el importe por deducir, a la fecha
de venta (sin efecto de actualizacién).

Igual:
Total de ingresos

Menos:
Deducciones autorizadas en el ISR, excepto la

correspondiente a:

Inversiones (Depreciacién o amortizacién
actualizada)
Intereses deducibles
Pérdida inflacionaria
Intereses devengados a cargo
Pérdida en cambios
Deduccién de inversiones sin actualizacién
{Depreciacién o amortizacién histérica)
Valor nominal de los dividendos que se reembolsen

Igual:

Renta gravable para PTU
Por:

Porciento aplicable
Igual:

utilidad Repartible

El reparto de utilidades entre los trabajadores deber&
efectuarse dentro de los sesenta dias siguientes a la fecha en

>que deba pagarse el impuesto anual.
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Por otra parte, les informamos que el reparto de utili-
dades no reclamada, en el afio en que sean exigibles se agregari a

la utilidad repartible del afio siguiente.

Por lo que se refiere al procedimiento para distribuir
el reparto de utilidades entre los empleados, dicha utilidad de-
terminada se dividir& en dos partes iguales: la primera se repar
tir& en funcién de los dias trabajados en el afio por cada emplea-
do. La segunda se repartird en proporcién al monto de los sala-

rios devengados durante todo el afio por cada trabajador.

El salario que se utiliza para la distribucién del re-
parto de la PTU, es la cantidad que perciba cada trabajador en
efectivo por cuota diaria, sin considerar como parte de &1 los

siguientes conceptos:

N a) Cantidades pagadas por trabajo extraordinario.
b) - Gratificaciones.
c) Percepciones.
d) Habitacién.
e) Primas.
£) Comisiones.

q) ?restaciones en especie.
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La Empresa deberid considerar que en los casos de sala-

rio por unidad de obra y en general, cuando la retribucién sea

variable, se tomar& como salario diario el promedio de las per-

cepciones obtenidas en el afio.

Las empresas que estén exceptuadas del pago de PTU

entre otras son:

a)

b)

<)

Las empresas de nueva creacién, durante el pri-
mer afio de funcionamiento.

Las empresas de nueva creacién, dedicadas a
la elaboracién de un producto nuevo durante
los 2 primeros afios de funcionamiento.

Las empresas de industria extractiva, de nueva
creacién, durante el periodo de exploracién.

Adicionalmente, la Empresa deber& tomar en cuenta para

el reparto de la PTU las normas siguientes:

a)

b)

c)

Los demds trabajadores de confianza participa-
r&n en las utilidades de la Empresa, conside-
rando como salario m&ximo el gque correspon-
da al trabajador sindicalizado de mas alto
salario dentro de la Empresa, o falta de és-
te, el trabajador de planta con la misma ca-
racteristica aumentado en un 20%.

Las madres trabajadoras, durante los periodos
pre y postnatales, y los trabajadores victi-
mas de un riesgo de trabajo durante el perio-
do de incapacidad temporal, ser&n considera-
dos como trabajadores en servicio activo.

Los trabajadores eventuales tendrin derecho a
participar en las utilidades de la Empresa
cuando hayan trabajado 60 dias durante el
afio, por lo menos.
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Por Gltimo, les comentamos que los directores, adminis-
tradores y gerentes dgenerales de la Empresa no participaréan en

las utilidades.
4.2.10. uesto sobre adguisic e_automoviles nuevos

Estan obligados al pago de este impuesto las Empresas
que enajenen automéviles nuevos de produccién nacional o que lle-

ven'a cabo la importacién definitiva de automéviles.

Para estos efectos se considerard automévil nuevo el
que se énajena por primera vez al consumidor el fabricante o dis-
tribuidor. Asi mismo los automéviles importados, son aguellos
que corresponden al afio en el cual se realiza la importacién, o a

los siete afios modelos anteriores.

Por otra parte, los autombéviles son los de transporte

hasta de diez pasajeros, los camiones hasta de diez pasajeros,

los camiones con capacidad hasta de 3,100 kilogramos incluyendo
flos ciho panel, asi como los remolques y semiremolques tipo vi-
Qieﬁq;.
El impuestoAse calcula aplicando la tarifa al precio de
enajenacién del automévil incluyendo el equipo opcional comGn o
de lujo, sin disminuir el monto de las rebajas, descuentos o

bonoficaciones. En el caso de automéviles de importacién, el
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precio de enajenacién mencionado incluye el Impuesto General de

Importacidén y los demds grivamenes.

En ningln caso se incluye el Impuesto al Valor Agrega-

do.

4.2.11. Impuesto sobre Adquisicién de Vehiculos
Automotores Usados

Existe un impuesto, el cual deberadn pagar las personas
fisicas y morles cuando adquieran en el Distrito Federalvvehicu—
los automotores usados. La tasa de este impuesto serd del 1% so-
bre el valor de la operacién o el valor de avalto cuando este dl-

timo sea mayor.

El Impuesto deber& pagarse dentro de los 30 dias hébi-
les siguientes a la fecha de adquisicién del vehiculo, conjunta-

mente con los derechos por cambio de propietario.
Son responsables solidarios:

a) Quienes enajenen el vehiculo automotor desde la
fecha de la operacién hasta el momento en que
notifiquen a la autoridad competente, el cam-
bio de propietario.

b) Los servidores pliblicos que autoricen el cambio
de propietarios, sin.cerciorarse del pago del
impuesto.

¢) Los consignatarios.o comisionistas.




- 15 -

Se establece que no se pagar& este impuesto en los ca-
sos en que por dichas operaciones se cause el impuesto al valor

agregado.

4.3. enda e_ob acjones es

En un manual de contabilidad siempre debe existir un
calendario de obligaciones fiscales que contenga tipos de contri-
buciones, fechas de pago y forma oficial y se deberid actualizar

cada que haya reformas en las leyes respectivas.

Un ejemplo del calendario y datos gue se mencionan en
el parrafo anterior podria ser (disposiciones fiscales vigentes

en el ejercicio fiscal de 1993).

Fecha
o de

— __Obligaciébn ______ __ cumplimiento
Pagos provisionales de:

Impuesto sobre la Renta Dia 17 de cada mes

Impuesto al Activo Dia 17 de cada mes

Impuesto al Valor atjte-

gado : Dia 17 de cada mes

Impuesto sobre autos nue- .
vos . Dia 17 de cada mes
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Fecha
de
obligacién cumplimiento
Retencién de Impuesto sobre
la Renta por:
Impuestos sobre produc-
tos del trabajo Dia 17 de cada mes
Honorarios pagados a
personas fisicas Dia 17 de cada mes’
Arrendamiento pagado a
personas fisicas Dia 17 de cada mes
Pagos al extranjero Dia 17 de cada mes
Pago de dividendos
que no provengan
"CUFIN" Dia 17 de cada mes
Por pago de intereses Dia 17 de cada mes
Aportaciones de Seguridad
Social al :
nIMSS"
Pago provisional Dia 15 de los meses pares
Entero bimestral Dia 15 de los meses nones
"INFONAVIT*" Dia 17 de cada mes
“SAR" Dia 17 de cada mes
Impuesto del 1% sobre re-
muneraciones (Derogado en
agosto de 1993) Dia 17 de cada mes
Impuestos locales sobre re-~
muneraciones varia seglGn la lo-

calidad
Impuesto sobre la Renta
cuando la Ley no estable- .
ce perfodo de causacién Al quinto dfa h&bil
’ del momento de cau-
sacién
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Fecha
o - de
_On;igggjgn cu ento
Declaracién anual de:

Impuesto sobre la Renta 31 de marzo de cada
afio

Impuesto al Activo 31 de marzo de cada
afto

Impuesto al Valor Agre-

gado 31 de marzo de cada

afio

Impuesto sobre automévi-
les nuevos

Declaraciones Informativas:

Aportaciones al INFONAVIT En febrero de cada

afio
1% Federal sobre remunera-
ciones En febrero de cada
afio
De los 50 principales pro-
veedores En febrero de cada
afio
Retencién del Impuesto sobre
Renta por pago de:
Honorario a personas
fisicas En febrerc de cada
afio
Arrendamiento a personas
fisicas En febrero de cada
afio '

Dictamen fiscal En julio de cada
afio
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Si la fecha de cumplimiento de las obligaciones es en

dia festivo, o este es viernes se har8 en el difa habil siguiente.
4.4. Dictamen fiscal

Como no es materia de este trabajo unicamente se comen-
tar&, que el dictamen es la opinién gue emite un contador pGbli-
cos independiente, referente a que si los estados financieros de
una entidad presentan la situacién financiera, los resultados de
las operaciones, las variacicnes en el capital contable y los cap
bios en 1la situacién financiera a una fecha determinada, de
acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados,
después de haber efectuado un examen a los registros contables,

de conformidad con normas de auditorfa generalmente aceptadas.

El dictamen descrito en el parrafo anterior, junto con
la informacién que a continuacién se detalla, es la requerida por
la Secretaria de Hacienda y Cré&dito Pablico, y en el medio se co-

noce como dictamen para efectos fiscales.

La Empresa estari obligada a dictaminar sus estados fi-
nancieros, de acuerdo con lo establecido en el Cédigo Fiscal de
la Federacién, cuando en el ejercicio inmediato anterior hubiera
obtenido ingresos acumulables superiores a N$5,850,000 o gue el

valor de su activo determinado en los términos de la Ley del
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Impuesto al Activo hubiese sido superior a N$11,700,000 o bien

que hubiese contado con un promedio mensual de 300 trabajadores.

Para que surta efectos el dictamen fiscal, se debe pre-
sentar un aviso (forma HAFF-3) a la Administracién fiscal que co-
rresponda de acuerdo al domicilio fiscal de la Empresa, dentro de
los tres meses siguientes al cierre del ejercicio, firmado por el
representante legal de la entidad y el contador ptGblico que dic-

taminaré.

El dictamen para efectos fiscales, debe estar integrado
por la carta de presentacién del dictamen, el propio dictamen,
informe sobre la reviisén de la sitaacién fiscal, disco flexible
y una relacién de los archivos contenidos en el disco, todos los
documentos deber&n estar firmados por el Contador Pablico, la cap
ta de presentaciébn y el disco flexible, adicionalmente deben
contener la firma del representante legal; en el Apendice J, se

incluye. un ejemplo de los documentos antes mencionados.

La presentacién del dictamen deber& hacergse ante la
autoridad fiscal competente, dentro de los siete meses siguientes

al cierre del ejercicio fiscal.
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El disco flexible deber& contener:

a)

b)

c)

a)

e)

£)

9)

n)

i)

Estados financieros basicos y sus notas, compa-
rativos con el ejercicio anterior

Andlisis comparativo con el afio anterior de las
cuentas de gastos de venta, administracién,
costo integral de financiamiento y otros gas-
tos y productos

Andlisis de contribuciones a cargo del contriby
yente o por pagar al cierre del ejercicio o
en su caracter de retenedor, en el Apendice J
se puede observar 1la relacién de otros
formatos relacionados con este anilisis.

conciliacién entre el resultado contable y el
fiscal para efectos del Impuesto sobre la Ren
ta.

Conciliacién entre los ingresos dictaminados y
los declarados para efectos del Impuesto so-
bre la Renta, Impuesto al valor agregado e Im
puesto sobre automoviles nuevos.

Conciliacién de registros contables con la de-
claracién del ejercicio y con las cifras dic-
taminadas respecto del impuesto al valor  agre
gado.

En el caso de dictdmenes de Emprsas que conso-
lidan fiscalmente, deber&n proporcionar ‘in-
forme y andlisis de operaciones realizadas en
tre controladora y controladas y empresas re-
lacionadas que no consoliden.

Integracién de la cuenta de utilidad fiscal ne-
ta. - ¢

Integracién de la cifras de reexpresién.



CONCLUSION

En la organizacién contable de una distribuidora auto-
motriz, como en cualquier negocio debers tomarse en cuenta las ag
tividades a realizar y requerimientos de informacién, asi como su
entorno econémico, y social, bajo estas consideraciones, podemos
decir que el caso particular de una distribuidora automotriz 1la

organizacién contable debersa estar basada en:

a) Los compromisos de ventas, ante las plantas ar-
madoras, deberdn ser cumplidos, ya que de es-
to depende la continuidad del nogocio, por lo
cual deber&n establecerse programas tendien-
tes a estimular al personal, asi como fijar
objetivos por departamento encaminados a pro-
mover las ventas de unidades, refacciones y
servicios.

b) En la organizacién contable, deberi preveerse
la obtencién de informacién veraz y oportuna,
proteger adecuadamente los bienes de la enti-
dad y promover la efeciencia de operacién, me
diante una direccién, divisién de labores y
planeacién adecuada, sin olvidar que el per-
sonal deber4 estar adecuadamente entrenado y
retribuido.

c) Es importante que en forma periodica se este
evaluando el control interno existente, me-
diante la divisién de las actividades de 1la -
Empresa, por ciclos que en una distribuidora
son: ingresos, egresos, servicio de taller y
néminas.

d) Las distribuidoras automotrices, para lograr
una organizacién contable eficiente, debers
preparar un manual de procedimientos, ya que
esto le permitirad uniformar los criterios de
politicas administrativas, no tomar decisio-
nes apresuradas sobre el registro de las
operaciones y permite gue las operaciones de
rutina sean revisadas.
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e) El procesamiento de registros contables deber&
realizarce en equipos de cé6mputo, para lograr
oportunidad y eficiencia en la emisién de in-
formacién financiera.

£) Al igual que el programa de cémputo, el catdlo-
go de cuentas deberd estar disefiado hasta un
cuarto nivel (Cuenta, subcuenta, subsubcuenta
Y subsubsubcuenta).

g) El sistema de costos y métodos de valuacién de
inventarios mas adecuados son:

- Unidades- Cost ina ificad y 1i
zados a valor de reposicién al cierre
del ejercicio.

- Refacciones- Costos promedios y actuali-
zarse al cierre del ejercicio a su valor
de reposicién.

- Costo de Servicio- Se determina bajo el
sistema de costo directo es decir que
todas las erogaciones relacionadas con
una orden de reparacién deben formar parp
te del costos del servicio.

h) Las obligaciones legales, fiscales y aportacio-
nes de seguridad social, son los mismos, que .
cualquier empresa, excepto por el traslado y
entero del Impuesto sobre Autos Nuevos, por
otra parte, la oportunidad en el pago de los
impuestos derechos y aportaciones de seguri-
dad social, asi como la correcta determina-
cién de las bases elimina la erogacién de gag
tos innecesarios y problemas de cardter le-
gal. .

En conclusién las Distribuidoras Automotrices, son entj
dades, que su actividad preponderante es la comercializacion de
autos, camiones y tractocamiones nuevos y usados, que requieren

de una concesién para realizar la enajenacién de unidades nuevas.
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APENDICE B
DESCRIPCION DE FUNCIONES DE
LOS PUESTOS ESPECIFICOS DE
UNA DISTRIBUIDORA AUTOMOTRIZ



{o} O RES
ADMNINISTRACION .

a) Programar unidades para su debida previa-entrega.

b) Supervisar, seleccionar y asignar unidades demostra-
doras y establecer procedimientos de demostracién.

c) Mantener registros del desempefio individual de sus
vendedores y comentarlos con ellos periédicamente.

d) Revisar los documentos relacionados con la venta de
vehiculos y asegurarse que estén completos y que
cubran todos los aspectos legales y financieros.

e) Verificar que todos los contratos scbre vehiculos que
se presentan a la Gerencia Administrativa, estén
correctamente formulados.

f) Preparar’ reportes departamentales y mantener un ar-
chivo de clientes y cualquier otra informacién que
se requiera.

g) Recomendar revisiones periédicas a las compensaciones
de los vendedores.

h) Mantener control estrecho en los costos de operacién
del departamento.

i) Evaluar el desempefio de operacién en los libros de
control diario y tomar las acciones necesarias.

j) Analizar la operacién del departamento.

i) Mantener las relaciones pblicas.

BECRETARIA

a) Mantener al dia las tarjetas de inventarios de vehicu
los nuevos.

b) Preparar y mantener el archivo sobre compensaciones a
vendedores.

c) Manejar los registros del departamento.

d) Mantener el archivo de clientes.

e) Preparar los documentos de venta.

f) Mecanografiar la correspondencia necesaria.

Recepcionista de la Gerencia.



GERENTE DE VENTAS DE VEHICULOS NUEVOS

El

Gerente debe tener liderazgo, conocimiento amplio

sobre vehiculos nuevos, métodos de mercadeo y gran habilidad para
supervisar personal de ventas, asi como capacidad para mantener
los aspectos administrativos y no s6lo los de ventas.

Su

labor principal es en resumen el buen funcionamiento

del departamento.

VENTAS
a)

b)

<)

d)
e)
£)
a)

h)
i)

SUPERVISION

Desarrollar las actividades necesarias para lograr
los objetivos de ventas y utilidades del departa-
mento.

Mantenerse actualizado en producto, precio y actividg
des de la competencia.

Ordenar suficientes vehiculos nuevos con mezcla
adecuada para soportar los presupuestos de ventas e
inventarios propuestos por la Direccién General.

Supervisar, animar y ayudar a su fuerza de ventas a
vender el inventario.

Ayudar a sus vendedores a incrementar sus ventas.

Supervisar la entrega de unidades.

Iniciar y controlar promocién, publicidad, ventas,
concursos e incentivos.

Vender vehiculos nuevos y semi-nuevos.

Contactar clientes flotilleros.

Establecer asignaciones de trabajo de acuerdo a sus
funciones.

Reclutar, contratar, entrevistas y recortar personal.

Dar entrenamiento al personal.

Preparar y conducir juntas de ventas.

Preparar y asignar objetivos de venta.

Evaluar el desempeiio de sus empleados.

Control sobre el presupuesto del departamento.

Supervisar el mantenimiento del &rea para Vehiculos
Nuevos.

Establecer normas adecuadas para el buen resguardo de
los vehiculos, instalaciones y propiedades asigna-
das al departamento de vehiculos nuevos.



SUPERVISOR DE VENTAS

: En concesionarias de gran tamafio, el Gerente de Vehicu-
los Nuevos generalmente tiene responsabilidades departamentales
donde cuenta con el apoyo de uno o m&s supervisores encargados de
los asuntos administrativos y con capacidad para supervisar

empleados.

a)

b)

c)

d)

e)

)
9)

h)

i)
3

Mantenerse al dia en las tendencias del mercado,
precios y actividades de la competencia.

Prevenir al Gerente de Ventas sobre vehiculos y equi-
po adicional que se requiera.

Auxiliar en la revisién de pedidos y aceptarlos o re-
chazarlos.

Auxiliar a la fuerza de ventas durante el cierre de
ventas y motivarla para incrementar éstas.

Auxiliar a los vendedores en la formulacién de planes
de financiamiento.

Supervisar la entrega de unidades.

Manejar las quejas de los clientes de acuerdo con las
politicas de la empresa.

Auxiliar en la elaboracién de nuevos programas de co-
mercializacién.

Vender vehiculos nuevos y/o semi-nuevos.

Visitar clientes flotilleros.



SUPERVIBION

a)
b)

c)

a)

e)

Auxiliar al Gerente del departamento en la adminis-
tracién de personal.

Auxiliar en la asignacién de objetivos de los vende-
dores.

Revisar el desempefio individual de los vendedores.

Auxiliar en la preparacién de informaci6bn para las
juntas de ventas.

Auxiliar en la supervisién del mantenimiento de los
vehiculos y de la Sala de Exhibicion.

ADMINISTRACION

a)
b)
)

q)

e)

£

-~

Asistir en la seleccién y mantenimiento de unidades
demostradoras.

Revisar documentacién relacionada con la venta de ve-
hiculos.

Ayudar en la preparacién y mantenimiento de los archi
vos del departamento.

Promover y asistir a cursos de entrenamiento.

Mantener control estrecho sobre los costos de opera-—
cién del departamento.

Analizar la operacién del departamento.



VENDEDOR DE VEHICULOS NUEVOS

El vendedor de Vehiculos Nuevos debe mantener un buen
conocimiento del producto, principalmente en los beneficios que
se apliquen a las necesidades de diferentes compradores,
adicionalmente debe mantener en orden los archivos de clientes.y

prospectos. .
VENTAS

a) Utilizar eficazmente el tiempo gue permanezca en la
concesionaria (Piso) a través de ventas a personas
que visiten la sala y utilizando tiempo especifico
en prospeccién y prosecucién.

b) Localizar nuevos compradores utilizando métodos esta-
blecidos de prospeccién, correo, teléfono, contac-
tos personales, etc.

c) Mantenerse al corriente en precios, producto y ten~
dencias del mercado.

d) Tener conocimiento completo del inventario, asi como
de su valor.

e) Clasificar clientes de acuerdo a necesidades, gustos,
etc.

£f) Presentar el pedido del cliente a la Gerencia para su
aprobacién.

ADMINISTRACION

a) Asegurar que todos los documentos de venta estén com-
pletos y que sean entregados al Gerente de Ventas
para su debida aprobacién y archivo.

b) Inspeccionar las unidades antes de su entrega y che- -
car que estén en buenas condiciones y con el equipo
opcional solicitado.

c) Entregar la unidad al cliente, explicar y demostrar
la operacién del equipo opcional.

d) Explicar al cliente la garantia, horario de taller,

: presentarle al Gerente de Servicio.

e) Mantener comunicacién con el cliente después de la
venta.

£f) Mantener en orden sus registros para revisiones
periédicas con el Gerente de Vehiculos.

g) Mantener la unidad demostradora limpia y en buenas

h)

condiciones.
Asistir a cursos de entrenamiento.



SUPERVISION

a)
b)

c)
d)
e)
£)
g)

h)

Establecer objetivos de venta.

Establecer, contratar y recortar personal.

Coordinarse con el Gerente de Servicio para estable-
cer normas de trabajo y calidad al personal de Rea-
condicionamiento.

Entrenamiento a su personal.

Ayudar al Gerente de Vehiculos Nuevos a preparar las
Juntas de Ventas.

Tener al dia las estadisticas y reportes inherentes
al departamento.

Evaluar las actividades del personal y comentarlo con
cada uno de ellos.

Supervisar la limpieza y el buen mantenimiento de los
vehiculos y del &rea de Semi-Nuevos.

ADMINISTRACION

a)
b)

c)

d)

e)

£)

g)

h)

Determinar unidades para venta inmediata.
control sobre las 6rdenes de reparacidn.

Programar unidades para reacondicionamiento y asegu-
rarse que el trabajo esté completo y bien hecho.

Recibir de Finanzas la aprobacién o la no aprobacién
del contrato si es lo segundo.

Preparar reportes departamentales y mantener al dia
el archivo de clientes.

Revisar periédicamente las compensaciones e incenti-
vos de los vendedores.

Mantener control estrecho sobre costos departamenta-
les.

Andlisis de la operacién departamental.



GERENTE DE VEHICULOS BEMI-NUEVOS

El gerente de este departamento debe tener liderazgo,
conocimiento amplio sobre el valor de vehiculos usados, capaz de
manejar la operacién de compra-venta y dominio en la comercializa
cién, ademids capacidad para supervisar y administrar personal.

VENTAS

a)

b)

c

-~

a

-~

e)

f)

9)
h)
i)

3)
k)
1)

Desarrollar e iniciar acciones que alcancen los obje-
tivos de venta y los objetivos de utilidades para
el departamento.

Mantenerse actualizado en tendencias del mercado, prg
ducto, precio y actividades de la competencia.

Mantener un inventario balanceado.
AvalGos Adecuados.

Revisar los vehiculos que se presenten para la com-
pra.

Ayudar a los vendedores a cerrar ventas y a que incre
menten sus promedios.

Supervisar la entrega en unidades.
Manejar las quejas de los clientes.

Rotar las unidades en la Sala de Exhibicién y enfa-
tizar en las ofertas.

Mantener una adecuada promocién y publicidad.
Vender al mayoreo y menudeo

Mantener las relaciones ptiblicas.



OECRETARIA

Llevar los controles necesarios tales como: Facturacién,
mecagograf&a y cualquier otra funcién inherente con lo adminig~
trativo.

OPERACIONES

a) Preparar y mantener al dia las listas de precios de
vehiculos semi~nuevos.

b) Preparar y mantener listas de inventarios.

c) Preparar y mantener la lista de Necesidades de Vehicy
los para mantener un inventario Sptimo.

d) Mantener el archivo de clientes.

e) Preparar los documentos inherentes a la venta de
vehiculos semi~nuevos.

£f) Efectuar las labores de recepcionista y telefonista
del departamento.

SUPERVIBOR DE VENTAS DE VEHICULOS SEMI-NUEVOS

El Supervisor elabora estudios del mercado, presupuestos
de ventas y utilidades, elabora estadisticas y controla las
actividades de los vendedores. Realiza los avalGos de las unida-
des que se van a comprar, tom&ndolas en precios competitivos para
obtener utilidades razonables y vigila las ventas de las mismas.

a) Realizar estudios de mercado, para determinar si las
politicas de ventas en cuanto a descuentos, engan~
ches, plazos de venta, etc.

b) Establecer objetivos por vendedores, tanto en nimero
de unidades, como utilidades, apoy&ndose en los
controles necesarios para vigilar los avances.

c) Elaborar planes de publicidad y promocién de ventas.
d) Realizar el avalGo de las unidades, determinar el

costo de reacondicionamiento y estimar el precio
de reventa.



VENDEDOR DE VEHICULOS S8EMI-NUEVOS

El

Vendedor de Vehiculos semi-nuevos debe tener amplio

conocimiento del mercado de vehiculos semi-nuevos, capaz de
proveer suficientes clientes para cubrir los objetivos de venta,
adem&s capacidad para comprar y negociar.

VENTAS

a) Utilizar eficazmente el tiempo en Piso, a través de
buenas ventas y utilizando el tiempo de no venta en
una adecuada prosecucién y prospeccién.

b) Proveer el archivo de prospectos de la concesionaria.

c) Mantenerse al corriente en las tendencias del mercado
Yy en precios.

d) Mantenerse famjiliarizado con el inventario y vender
de él.

e) Demostrar las unidades de acuerdo a métodos ya esta-
blecidos.

£) Presentar unidades para avalGo y/o evaluarlas de
acuerdo a las politicas gerenciales.

g) Cerrar ventas con buena calidad.

h) Vender financiamiento cuando se requiera.

ADMINISTRACION

a) Asegurarse que todos los documentos estén completos y
bien formulados.

b) Inspeccionar los vehiculos antes de entregarlos al
cliente.

c) Entregar la unidad personalmente y ensefiar la opera-
cién del equipo.

d) Explicarle al cliente la cobertura de la garantia.

e)

Asistir a cursos de entrenamiento.



GERENTE DE REFACCIONES

Debera ser una persona con cualidades de lider, capaz de

preducir buenos negocios, manejar el inventario con una eficiente
rotacién y ejercer supervisidn efectiva.
VENTAS

a) Desarrollar las acciones necesarias para alcanzar los
objetivos del departamento.

b) Supervisar el servicio prestado a mayoristas y a com-
pradores de menudeo en el mostrador.

¢) Desarrollar programas de venta al mayoreo.

d) Iniciar y controlar la publicidad y promocién de re-~
facciones.

e) Desarrollar politicas competitivas de precios al ma-
yoreo y menudeo.

f) Preparar y mantener una efectiva exhibicién de refac-
ciones.

g) Asistir en las ventas de mostrador cuando se requie-
ra.

SBUPERVISION

a) Establecer y/o asignar trabajos y funciones especifi-
cas.

b) Contratar y reemplazar personal a su cargo.

c) Entrenar al personal en sus diferentes &reas.

d) Efectuar juntas periédicas con su personal para revi-
sar politicas, problemas y oportunidades de traba=-
jo.

e) Evaluar periédicamente al personal.

f) Supervisar la prospeccién y prosecucidén de clientes
mayoristas.

g) Supervisar el recibo de partes y verificar contra la
orden de compra antes de almacenar.

h)  Supervisar la limpieza y el mantenimiento del departa
mento de Refacciones y establecer politicas de segu
ridad contra incendio y robo.

ADMINISTRACION

a) Mantener un inventario balanceadoc de acuerdo a la me-
jor disponibilidad de inversién.

b) Supervisar la operacién del sistema de compras (audi-
torias fisicas del inventario y de la documen-
tacién) .

c) Supervisar la politica de reclamaciones y la
documentacién inherente a ellas.

d) Mantener control estrecho sobre los costos del depar-
tamento.

e) Supervisar el retorno de inventario obsoleto y sus

. respectivos créditos.
£)- Evaluaciones continuas sobre la operacién



AYUDANTE DE OFICINAS -~ SECRETARIA

Este tipo de trabajo es bastante flexible, generalmente
lleva parte de la contabilidad, facturacién, mecanografia, quejas

y recepcién.

a)
b)
c)

d)

Ayudar en la preparacién de érdenes de compra.

Llevar los controles del departamento.

Mecanografiar cartas, facturas y cualquier otro tipo
de correspondencia.

Recepcionista, telefonista.

BUPERVISOR DE VENTAB

El Supervisor de Ventas es responsable de realizar
estudios de mercado para determinar el potencial de compra en su
zona de influencia, asi como para dictar las bases para estable-
cer politicas de venta, descuentos y créditos, y preparar los
presupuestos de ventas con objetivos claros y realistas.

a)

Realizar estudios de mercadotecnia para ubicar a:
Clientes, prospectos, competencia y delimitar zonas
para sus vendedores.

Analizar el mercado para determinar si las politicas
de venta en cuanto a precio, tiempo y plazos est&n
en ventaja o desventaja con la competencia.

En base al pr P to apr do, establecer objetivos
de ventas y utilidades a los vendedores.

Ejecutar planes de publicidad y promocién.

Elaborar estadisticas de ventas.

vigilar que el personal lleve a cabo las politicas de
precio, venta y comportamiento.

vigilar que se mantengan exhibiciones atractivas y en
lugares estratégicos.

Autorizar los pagos de comisiones.

Intervenir en los inventarios fisicos coordinando su
realizacién, con el Supervisor de Contabilidad.

Asistir a las juntas con el Gerente de Refacciones.

Fomentar las buenas relaciones con la clientela.




VENDEDOR DE MAYOREO

El énfasis principal de este trabajo deberi ser dirigido
en buen servicio al cliente.

VENTAS

Mantener contacto estrecho con flotilleros, talleres
independientes, etc.

Incrementar constantemente la cartera de clientes
mayoristas.

Promover las partes correlativas.
Dar asistencia a los clientes en los requerimientos
de inventarios y efectuar las &rdenes necesarias.
Preparar paquetes de refacciones de ré&pido movimiento
Y promoverlas.

Ayudar a sus clientes con ideas promocionales y a
mantener una politica de comercializacién adecuada.

Proporcionar a sus clientes manuales, catilogos, 1li-
teratura técnica, etc.

Manejar todas las reclamaciones.

Promover Y/o otorgar créditos de acuerdo a las poli-
ticas de la empresa.

Mantenerse actualizado en conocimientos sobre mecani-
ca y partes correlativas.

Asistir a cursos.

Efectuar visitas periédicas a los clientes.

- Establecer nuevas rutas.

Surtir sus pedidos y entregarlos.

Ayudar en el embarque.

Costear, determinar precio y facturar.

Mantener un récord diario de visitas y ventas.

Recoger el material obsoleto y cambiarlo segGn las
politicas de la Gerencia.

Mantener en buen estado el vehiculo asignado.

Quedarse en la agencia una a dos veces al mes para
mantenerse familiarizado con la organizacién.

Asistir a cursos de entrenamiento.



' GERENTE DE SERVICIO

El Gerente de Servicio es responsable de la eficiente
administracién del departamento de Servicio. Para esto programa,
organiza, dirige, coordina y controla, asi como mantiene una rela
cién afectiva con los clientes:

VENTAS
a)
b)

c)
d)

e)

f)

BUPERVISION

a)

b)

c)
a)

e)

Planear y preparar los servicios especiales por
estacidn (vacaciones, puentes, etc.)

Programar y establecer publicidad y promocién del
servicio.

Establecer metas mensuales de ventas.

Fomentar las relaciones con las Compafiias de Seguros
y Flotilleros importantes.

Enfatizar en la eficiente y répida solucién de todos
los trabajos asegurando que el cliente regrese atn
después de determinada la garantia.

Establecer programas de prosecucién a clientes.

Desarrollar los objetivos del departamento e iniciar
las accilones necesarias para lograrlos.

Establecer politicas para mantener las relaciones con
1? clientela y asegurarse que todo el personal las
siga.

Supervisar que la clientela sea tratada correctamente
Y gue cualquier queja sea resuelta.

Establecer politicas de crédito para clientes floti-
lleros especiales.

Presentar a consideracién de la Gerencia General las
modificaciones necesarias a tarifas de mano de
obra, descuentos, etc.

Asignar correctamente los trabajos.

Administrar sus necesidades de personal.

Adiestrar y capacitar a todo el persocnal.

Realizar juntas peribédicas con el objeto de mejorar
la organizacién y las relaciones.

Evaluar periédicamente el desempefio del personal de
Servicio.

Checar la calidad del trabajo en el taller, en previa
entrega y reacondicionamieto.

Establecer medidas de seguridad contra incendios y
robos.

Proseguir las campafias de servicio.

Supervisar el buen estado de herramientas, instala-
ciones y equipo diverso.



BUPERVISION

a) Supervisar que el Jefe de Control de cCalidad distri-
buya y administre la mano de obra en forma adecua-
da, siguiendo las normas del sistema P.E.P.S.

b) Analizar diariamente el formato P.E.P.S. 2 (Resulta-
dos diarios) y semanalmente el formato P.E.P.S. 4
(Informacién del Desempefio de mec&nicos y Taller),
con la finalidad de detectar problemiticas y
ejercer la accién correctiva adecuada.

c) Establecer un sistema de recontacto con el cliente
para lograr el objetivo de ventas del "Plan Gane" y
supervisar que se lleve a cabo en forma eficiente.

ADMINISTRACION

a) Mantener al dia el catalogo de tarifas de mano de
obra.

b) Elaborar el presupuesto anual.

c) Administrar los ajustes de politicas y de garantias
conciliando los intereses del cliente.

d) Autorizar los formatos de financiamiento y vigilar su
envio oportuno.

e) Vigilar las autorizaciones y conciliar estas con la
contabilidad

f) Mantener al dia las listas de piezas sujetas a
cambio.

g) Asistir a cursos de capacitacién.

h) Vigilar el oportuno envio de sus reportes a la planta
armadora.

JEFE DE PROMOCION DE VENTAS DE BERVICIO

El jefe de Promocibén de Ventas de Servicio es responsa-
ble de mantener un tr&fico constante de vehiculos hacia el
taller.

a) Realizar estudios de mercado para conocer el poten-
cial de su zona de influencia.

b) Elaborar y mantener al dia el directorio de prospec-
tos de clientes.

c) Planear promociones especiales de servicio.

d) Promover las ventas de servicio, hojalateria,
pintura, mediante visitas a Compafiias de Seguros y
clientes flotilleros.

e) Coordinar con el Gerente de Servicio las campafias de
ventas, su implantacién, prosecucién y sus resulta-
dos.

£) Mantener al dia su archivo de prosecucién.

g) Enviar recordatorios de servicio a todos los clien-

tes.



VENDEDOR DE BERVICIO

El

Vendedor de Servicio es responsable de atender eficaz

Yy cortésmente a los clientes del taller, capaz de diagnosticar
rapida y eficazmente y mantener un seguimiento adecuado a las
Srdenes de reparacién.

a)

Promover la venta de servicio de mantenimiento y

accesorios.
rté a los clientes.

Efectuar diagnbsticos especificos.

Enviar las 6rdenes de reparacién a la torre de con-
trol y entregar al cliente el talén de la orden.

Efectuar la revisién y prueba de las reparaciones
controlando la calidad de los trabajos.

Mantener las buenas relaciones con la clientela.

Entregar al cliente la unidad reparada en perfecto
estado de limpieza.

Conocer el funcionamiento y manejo de los aparatos y
herramientas del taller.

Fjecutar trabajos varios relacionados con su puesto

OFICINISTA DE PROMOCION DE VENTAS DE S8ERVICIO

Es responsable de costear correctamente las 6rdenes de
reparacién, procesar las reclamaciones de garantia, mantener el
corriente los expedientes de los clientes y mantener la
correspondencia con los mismo.



APENDICE C
EJEMPLO DE UN CUESTIONARIO PARA
LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO



Cuestionario de control intemo del ciclo de néminas

Comentarios acerca de
todas las contesta-
ciones negativas. In-
P

£
for

Y

——e-e--- acerca de las contes-
Preguntas N/A SI  NO taciones positivas

1. . ¢Existe un departamento de
personal que mantenga un
registro completo del per-
sonal, que incluya los da-
tos necesarios sobre cuo-
tas de salarios, tabulado-
res, eic.?

2. (Se observan las siguien-
tes pricticas respecto al
personal de funcionarios
y empleados de oficinas:

2.1 ;Qué sistema se utili-
2a para la seleccién
de personal? ;Quién
aplica estos sistemas?

2.2 ;Se vigila si su es-
tdndar de vida estd en
relacién con el suel-
do que perciben?



Comentarios acerca de
todas las contesta-
ciones negativas, In-

csemmmm oo acerca de las contes-
Preguntas N/A  SI NO taciones positivas

2.3 ;Se pagan los salarios
mfnimos de la zona?

2.4 ;Est4n afianzados en
relacién a la impor-
tancia del puesto que
desempeiian?

2.5 (Se procura que haya
rotacién en los pues-
tos que desempeiian?

2.6 ;Se les obliga a to-
mar vaciones?

. ¢Estin separadas las fun-
ciones de tomadurfa de
tiempo, de preparacién de
listas de rayas y de n6-
minas y el pago de suel-
dos de salarios?

Se autorizan por escrito
los cambios de sueldos y
salarios, ya sea por el
departamento de personal
o por ejecutivos faculta-

_dos pana ello?

. ¢Se incorpora todo el
pesonal al régimen del
Seguro Social?



Preguntas

Comentarios acerca de
todas las contesta-
ciones negativas. In-

£ s e

N/A

SI

acerca de las contes-

NO

taciones positivas

Dan por escrito su auto-
rizacién los empleados
para que se les hagan
otros descuentos distin-
tos a aquéllos que obli-
gatoriamente deben ha-
cerles las Empresas?

6. (Existen procedimientos
adecuados para asegurar
informes correctos sobre
¢l tiempo trabajado (o
por produccién unitaria
© a destajo) relojes de
tiempo controlados y to-
madores de tiempo inde-
pendientes, informes de
produccién independien-
tes o supervisados, de
asistencia al trabajo,
etc.?

7. (Se requieren autoriza-
ciones escritas para pa-
gar ausencias por enfer-
medades o permisos?



Preguntas

B,

Comentarios acerca de
todas las contesta-
ciones negativas. In-
for ién adicional

P

............. -—~ acerca de las contes-

N/A

SI

NO

taciones positivas

8. (Se verifica por segunda
persona 1a correccidn de
listas de raya y néminas
(recibos, sobres de pago,
etc.) por lo que hace a
horas de trabajo, cuotas
de salarios, célculos y
sumas?

9. (Si se usa pagar por me-
dio de tarjetas o fichas
de raya, se tabulan para
verificar que correspen-
dan al total de la lista
de raya?

10. En el caso de que las lis-
tas de raya y néminas se

paguen por medios de che-

ques:

10.1 Se lleva una cuenta
bancaria especial pa-

13 ¢l objeto?

10.2. ;Se usan cheques pre-

numerados de imprenta

Yy se ejerce un control
apropiado respecto a

cheques no usados,
anulados, etc.?



Comentarios acerca de
todas las contesta-
ciones negativas. In-

Respuestas formacién adicional
e et acerca de las contes-
Preguntas N/A S NO taciones positivas

1.

10,3 (Si se usa una miquina
firmadora de cheques.
¢Existen controles
adecuados?

10.4 ;Se concilian las cuen-
tas bancarias por per-
sona ajena al manejo de
raya y néminas?

En caso de rayas pagadas
a efectivo:

11.1 ;Se usan vehiculos
blindados para
transportar los
fondos?

11.2 (Se desempedian por
dos o més emplcados,
en forma continua,
las funciones de
Mlenar los sobres de
pago y su distribu-
cién al personal?

11.3 ;Se obtienen recibos
firmados por los em-
pleados y se cotejan
contra fas néminas?



Comentarios acerca de

todas las contesta-
ciones negativas. In-
Respuestas formacidn adicional
—rememmeneeemao - 3CRTCR de las contes-
Preguntas N/A SI NO taciones positivas

12. ¢Se controlan adecuadamente
los salarios y sucldos no
pagados para evitar mal uso
de ellos?

13. ;Se hacen cvidadosamente Jas
distribuciones contables de
sueldos y salarios, se veri-
fican por una segunda perso-
na y las aprueba algdn fun-
cionario superior de la con-
tabilidad?

14, ;Se hacen periddicamente
- auditorfas intemnas de né-
minas y listas de raya, ya
sea por auditores internos
u otros empleados?

15. iIncluyen tales auditorfas
al presenciar los pagos de
rayas, identificando a los
beneficiarios, ¢ investi-
gando uso de presupuestos
departamentales detallados?

16. . (Evita el sistema en uso la
posibilidad de que 1a mer-
cancfa recibida se incluya
en los inventarios antes de
registrar el pasivo corres-
pondiente?



Preguntas

Comentarios acerca de
todas las contesta-
ciones negativas. In-

A acerca de las contes-
N/A SI NO taciones positivas

17. (Permiten los registros de
compras u otros estableci-
dos por la negociacién fijar
el monto del pasivo no in-
clufdo en el balance gene-
ral, por concepro de facty-
ras de compras, costos o
gastos correspondientes al
ejercicio, pero recibidas
después de Ja clausura de
libros?.

. (Existen controles adecua-
dos para el registro del
Impuesto al valor Agre-
gado?

19. {Qué funcionario revisa el

Impuesto al Valor Agregado

en cada factura de com-

pras, costos o gastos?
20. ¢Permiten los registros
fijos et pasivo no inclui-
do en el balance general,
por concepto del 1.V.A,
del ejercicio, por factu-
ras recibidas después del
balance? -



i APENDICE D
CARACTERISTICAS DE PROGRAMAS DE
'COMPUTO PARA PROCESOS CONTABLES



PROVEEDOR:
EAQUETE:
REQUERIMIENTOS GENERALES

CASIA Consultores

COI, SAE

Costo del pagquete
Tiewmpo dea entrega
Costo de modificaciones
Costo de entrenamiento .

Costo de apoyo
NGmero de instalaciones
Instalaciones soportadas
por persona
Proporcionan fuentes
Documentacién del paguete
1] ESPECIFIC :

-~ Estructura de catilogos

Adaptacién de los digitos por

Cuenta contable
Cliente
Proveedor

NGmero maximo de:
Cuentas
Clientes
Proveedores

Importe m&ximo en saldos

Longitud de la descripcién de:

Cuentas
Clientes
Proveedores
Tipo de pbliza
Maneja centros de costos

- Captacién de movimientos

v ee e

1,655 dblares
Inmediato

8 horas 104 dblares por per-
sona (13 délares por hora)

40 délares por hora, 35 en
CASIA, provincia 48 déla-
res mas viAdticos.

2,500

8
No
Manual de operacién

clave:

Hasta 11 digitos
5 (digitos y letras)
5

n
n
n
11 enteros y dos decimales

Modificaciones de documentos capturados sin
procesos especiales y con pistas de audi-

toria:

Actualizacién de movimientos

en linea
Actualizacién de catélogos

maestros dentro de la cap-

tura de movimientos
Manejo de movimientos recu-
rrentes:
Actualizacién diferida

No tiene pistas de auditoria
pero un histérico por dia
referente a facturacién.

si

No

si, pbéliza disco
si



-2

Control

No bajas a registros con saldo:

No modificaciones a saldo
Definir claves de acceso

Utilerias de recuperacién

Cifra control o digito veri-

ficador .
Reporte de actualizacién de
movimientos
Reportes
Reporteador

Reportes definidos:
Sistema de contabilidad

Sistema de cuentas por co-

brar

Sistema de cuentas por pagar

Especiales

Manejo multimoneda
Emisién de cheques

Facilidad de manejo
Instalacién por mend
Ayuda en linea
Respaldos por mend
Manejo multiusuario
Manejo multiempresa

Soporte en provincia

o

.

oo oo 0o es o0

Utileria 1mportac16n/exportac16n'

No

No

Sé6lo 5 claves, seguridad por
médulo y funcién

Si, de mantenimiento y recu-
peracién de archivos

Si, los dos
No

Si, es una hoja de célculo
con algunas limitaciones

Imprime los reportes reguerji
dos y ademds las facturas.

Imprime los reportes requerji
dos

Imprime los reportes requeri
dos.

si, pesos y dblares
No, s6lo con interfase con
bancos

Si, con un limite de 5 empre
sas y hasta 99 empresas pa
gando un c¢osto adicional

si

Graba la informacién en
ASCII pero no tiene un op-
cién para el traspaso de
informacién



Referencias de clientes
Lenguaje en que se programb

Memoria que ocupa en disco

-3

Business Basic

700 Kb



PRQVEEDOR: Flexiline Software Especializado para Empresas

PAQUETE: Flexiline (M6dulo de contabilidad, cuentas corrientes y
presupuestos)

REQUERIMIENTOS GENERALES

Costo del paquete

Tiempo de entrega

Costo de modificaciones

Costo de entrenamiento

Costo de actualizacién

Nimero de instalaciones

Instalaciones soportadas
por persona

Ptoporclonan fuentes

cién del p te

9

REQUERIMIENTOS ESPECIFICADOS:

Estructura de catilogos

Adaptacién de los digitos por
Cuenta contable
Cliente
Proveedor
NGmero m&ximo de:
Cuentas
Clientes
Proveedores
Importe maximo en saldos

Longitud de la descripcidn de:

Cuentas
Clientes
Proveedores
Tipo de pé6liza
Maneja centros de costos

Captacién de movimientos

Modificaciones de documentos
captados

Actualizacién de movimientos
en linea

Actualizacién de catflogos
maestros dentro de la cap-
tura de movimientos

Manejo de movimientos recu-
rentes:

Actualizacién diferida

Consolidacién

Periodos el linea

e ) PR

oo e o0 ae

3,025 dbélares
Inmediato

35 délares por hora
Depende de la versiédn
200

8
No
Manual de usuarios

lave:

]
[-X=]

s93

9 enteros y dos decimales

Ingresos, egresos.y diario
si

si
si

si, de péliza

No,
12

pero puede desarrollarse
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control

No bajas a registros con saldo:
No modificaciones a saldo H
Definir claves de acceso H

Utilerias de recuperacitdn H

Cifra control o digito veri-
ficador

Reporte de actualizacién de
movimientos H

.

Reportes

Reporteador
Reportes definidos:
Sistema de contabilidad H

Sistema de cuentas por co-
brar

Sistema de cuentas por pagar:

Especiales

Manejo multimoneda
Enisi6n de cheques

.

Facilidad de manejo
Instalacién por mena
Ayuda en linea
Respaldos por menG

Manejo multiusuario
Manejo multiempresa

Soporte en provincia
Utilerfa importacién/exportacién

Referencias de clientes
Lenguaje en gue se progranmé :

Memoria gque ocupa en disco :

No

No
si, por sistema, médulo y
funcién
médulo y funcién .
No, pero tiene un test de
consistencia

Maneja digito verificador
No

si, f&cil de usar

No cuenta con todos los re-
portes pero pueden desarrgQ
llarse

No cuenta.con todos los re-
portes pero pueden desarrg
llarse

No cuenta con todos los re-
portes pero pueden desarrg
llarse

si
No

Ng, pero es sencilla

S

No, depende del sistema ope-
rativo

si

Restringido a una sola em-
presa

si
si, es &agil

Dataflex
3 Mg.



PROVEEDOR: Consultoria Mdltiple, S. A. de C. V.

PAQUETE: Real World, médulos de contabilidad, cuentas por cobrar

y cuentas por pagar
BEQUERIMIENTOS GENERALES

Costo del paquete

Tiempo de entrega

Costo de modificaciones

Costo de entrenamiento

Costo de actualizacién

Namero de instalaciones

Instalaciones soportadas
por persona

Proporcionan fuentes

Documentacién del paquete

Q CADOS:

- Estructura de catéilogos
Adaptacién de los digitos por
Cuenta contable

Cliente
Proveedor
Nimero m&ximo de:
Cuentas
Clientes
Proveedores
Importe méximo en saldos
Longitud de la descripcién de:
Cuentas
Clientes
Proveedores
Maneja centros de costos
~ Captacién de movimientos

Modifjicaciones de documentos
captados

Actualizacién de movimientos
en linea

Actualizacién de cat&logos
maestros dentro de la cap-
tura de movimientos

Manejo de movimientos recu-
rentes:

Actualizacién diferida

Periodos en linea

Consolidacién

“ o v

3,780 dbélares
Inmediata

60 dblares por hora
Depende de la versién
8

8

si, bajo licencia

Si,imanual técnico y de usua
rio

clave:

8 digitos y 8 mas para cen-
tros de costos

6

6

n

n

35

25

25
Ssi

Si, con pista de auditoria

si

si
si, p6liza, pagos y cobros
si

i3
Si, es anmigable
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Control

No bajas a registros con saldo:
No modificaciones a saldo :
Definir claves de acceso H

Utilerias de recuperacién 3

Cifra control o digito veri~
ficador

Reporte de actualizacién de
movimientos :

Reportes

Reporteador H
Sistema de contabilidad H

Sistema de cuentas por co~
brar

Sistema de cuentas por pagar:

Especiales

Manejo multimoneda
Emisién de cheques

Facilidad de manejo
Instalacién por menG
Ayuda en linea
Respaldos por menG
Manejo multiusuario
Manejo multiempresa

ae v ve ee ab

Soporte en provincia
Utileria importacién/exportacién

e

Referencias de clientes
Lenguaje en que se programd :

Memoria que ocupa en disco H

No

No

Si, por sistema, m&dulo y
cidn

No, pero tiene una funcién
para revisar la integri-
dad de la informacién

Ccifra control

si

si, es una hoja de célculo
Cuenta con todos los repor-
tes requeridos

Adicionalmente imprime fi-
cha de depdsito

Adicionalmente imprime che-
ques y formas fiscales

No
si

si
Si
No
si

Si, hasta 1,000 empresas

si
si

Cobol

2 Mg



PROVEEDOR: Multisistemas

PAQUETE: Multisoft (M6dulos de contabilidad, cuentas por cobrar
y cuentas por pagar

REQUERIMIENTOS GENERALES

Costo del paguete

3,005 d6lares versién red y
4,005 versién Unix

Tiempo de entrega 1 semana

Costo de modificaciones

Costo de entrenamiento

e o

70 dblares la primera hora
Yy 40 las siguientes

Ndmero de instalaciones : 10,000
Instalaciones scoportadas
por persona 10

Proporcionan fuentes
Documentacitn del paguete

o e v

si, bajo licencia
De usuario

REQUERIMIENTOS ESPECIFICADOS:

- Estructura de catdlogos

Adaptacién de los digitos por clave:
Cuenta contable 1 4 X4
Cliente : 7
Proveedor : 7

Ndimero m&ximo de:

Cuentas in
Clientes T n
Proveedores i n

Importe m&ximo en saldos
Longitud de la descripcidn des

Cuentas 3 40
Clientes ¢ 30
Proveedores : 38

- Captacién de movimientos

Modificaciones de documentos capturados sin
procesos especiales y con pistas de audi-
torsia: : No emite pistas pero requie-

re de un proceso especial
Actualizacién de movimientos

en linea : S8
Actualizacién de caté&logos

maestros dentro de la cap-

tura de movimientos : S8

Manejo de movimientos recu-

rentes: : Si, de pblizas
Actualizacién diferida : 8i, al cierre diario
Consolidacién : Requiere ejecutar un cierre

por compafifa. a integrar
12
No

Periodos en linea
Manejo de. centros de costo



Control

No bajas a registros con saldo:

No modificaciones a saldo
Definir claves de acceso

Utilerias de recuperacién

cifra control o digito veri-

ficador
Reporte de actualizacién de
movimientos
Reportes

Reporteador

Reportes definidos:
Sistema de contabilidad

Sistema de cuentas por co-

brar

Sistema de cuentas por pagar

- Bspeciales

Manejo multimoneda
Emisién de chegques

Facilidad de manejo
Instalacién por mend
Ayuda en linea
Respaldos por menG
Manejo multiusuario
Manejo multiempresa

Soporte en provincia

Utileria importacién/exportacién

Referencias de clientes
Lenguaje en que se programb

Memoria gque ocupa en disco

No

No

S5i, por sistema, médulo y
funcién

No

: 8i, los dos

si

No, solo cuenta con un forma
teador en el gue se pueden
cambiar encabezados

Cuenta con la mayoria

Cuenta con la mayoria
Cuenta con la mayoria

Si, hasta 99 monedas
No

No

Ng, hasta la préxima versién
s .
si

Si, hasta 99 empresas

si

Si, pero no es amistoso y es
es limitada

Cobol
640 Kb
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APENDICE F -
EJEMPLO DE UN CATALOGO DE-
CUENTAS



PERDIDAS Y GANANCIAS

GASTOS DE VENTA
UNIDADES NUEVAS
Variables

GASTOS INDIRECTOS

Comisiones e incentivos a vendedores

~ Unidades nuevas -
Comisiones e incentivos a gerentes de venta
Unidades nuevas
Gastos de preentresa
Gastos por traslado
Gastos por seguro de traslado unidades nuevas
Herramientas y Gtiles ~ Unidades nuevas -
Garantia e inspeccién - Unidades nuevas -

Semifijos

Sueldos a vendedores - Unidades nuevas -

Sueldos a gerentes de ventas - Unidades nuevas -
vacaciones y permisos - Personal departamento
de unidades nuevas ~

Sueldos otros - Unidades nuevas -

Publicidad - Unidades nuevas -

Promocién - Unidades nuevas -

Entrenamiento ~ Unidades nuevas -

Gastos de vehiculos demostradores - Unidades
nuevas -

Gastos de manejo, administracién y vigilancia
- Unidades nuevas -

Intereses - Plan de piso -

UNIDADES SEMINUEVAS
variables

Comisiones e incentivos a vendedores -
Unidades seminuevas -
Comisiones e incentivos a gerentes de venta
- Unidades seminuevas -
Politica y garantia - Unidades seminuevas -
- Unidades

SEMIF1J0S

Sueldos a vendedores ~ Unidades seminuevas -

Suedos a gerentes de venta - Unidades
seminuevas

Vacaciones y permisos - Personal departamento
de unidades seminueva:

Sueldos otros - Unidades seminuevas -

Publicidad - Unidades seminuevas -

Promocién - Unidades seminuevas -

tr
Gastos de vehiculos demostadores
~ Unidades seminuevas -
Herramientas, utiles y materiales para
reaconndicionamiento - Unidades seminuevas -

REFACCIONES

Sueldos - refacciones -
Vacaciones y permisos persanal refacciones
Personal e incentivos - refacciones -
Publicidad - refacciones -~
Promocién- refacciones -
Entrenamiento- refacciones -
Ajustes fuera de garantfa - refacciones -
Herramienta y dtiles - refacciones -
Pletes y acarreos - refacciones -

equipo - r
Control de inv!ntnrins =~ refacciones -

SERVICIO

Sueldos - servicio -

Comisiones e incentivos - servicio -~
Publicidad - servicio -

Promocién - servicio -

Entrenamiento - servicio -

Gastos por garantfa - servicio -
Herramientas y Gtiles - servicio -

Fletes y acarreos - servicio -
Mantenimiento unidades y equipo - servicio -
Vacaciones y persmisos personal - servicio -

Sueldos administrativos

vacaciones y permisos personal administrativo

Beneficios a empleados

Previsién social

Pensiones

Publicidad institucional

Promoci6n institucional

Renta

Depreciacién de edificios y mejoras

Amortizacién de mejoras a local arrendado

Segurvs de edificios

Impuestos prediales

Reparacién y mantenimiento de edificio

Intereses pagados - Hipotecas -

Luz, fuerza y agua

Teléfono, telégrafo y correo

Impuestos y derechos (Excepto impucsto
sobre la renta y predial)

Seguros y fianzas

Utiles de escritorio

Honorarios por servicios profesionales

Procesamiento de datos

Cuentas incobrables

Beneficios y donamnnes

Intereses pagad
(excluyendo plan de piso e hipoteca)

Depreciacién de activo fijo
(excepto edificios)

Mantenimiento y reparacién de equipo ¥
y vehiculos

Gastos de viaje y representacidn

Capacitacién y entrenamiento - Personal
Administrativo -

Gastos miscelineas

Sueldos funeionarios

Déficit por posicién monetaria

Gastos y productos - Unidades en arronda-
miento a largo plazo

Indeminizaciones personal

Descuentos por pronto pago

Intereses ganados

Ingresos por dividendos de inversiones en
valares

Utilidad o pérdida en venta de activo fijo

Productos diversos

Productos diversos - Utilidad por traspasa —

Descuentos cancedidos por pronto pago

Gastos diversos

Gratificaciones a funcionarios

Gratificaciones a empleados

Utilidad por posicién monetaria

APLICACION ESTIMADA DE
UTTLIDADES

Inpuesto sobre la renta estimado - Afio

= corrient

Participacién de utilidades a los trabajadores
Incremento a la reserva legal

Incremento a otras reservas de capital
Actualizacién del estado de resultados

CUENTAS DE ORDEN
Unidades aquiridas con promena de cowpra-
ta

Aeudo de unidades adquiridas con promesa
de compra.venta




CATALOGO DE CUENTAS

BALANCE GENERAL

ACTIVO
ACTIVO CIRCULANTE

PASTVO
PASIVO A CORTO PLAZO
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

Fando fijo de caja
Efcctivo en bancos - General

Efectivo en bancos - Moneda extranjera
Cuenta complementaria Moneda extranjera
Valores de ripida realizacién

CUENTAS Y DOCUMENTOS Pon COBRAR

Documentos por cobra:
Documentos descontados
Cuentas por cobrar - Unidades

Cuentas por cobrar - Refac. y servicio

Cuentas por cobrar - Otros

I. V. A. acreditable

Cuentas por cobrar ~ Planta - Garantia

Cuentas por cobrar - Planta - Bonifica~
ciones al costo de piezas y accesorios
mayoreo

Cuentas por cobrar - Planta - Otros

Estimacién para cuentas incobrables
INVENTARTOS

Tnventario - Automoviles nuevos -
Inventario - Camiones nuevos =
Inventario - Unidades demostradoras -
Inventario - Automoviles seminuevos -
Inventario - Camiones seminuevos
Inventario - Piezas y accesorios
Estimacién para mat. cstancado y obsaleto
Inventario - Reparaciones cn proceso
Tnventario - Reparaciones fuera de taller
Inventario mat. de hojalateria y pintura
Inventario - Combnsnbus y lubricantes -
Actualizacién inventario -

ACTIVO DIFERTDO
Publicidad pagada
Seguros y fianzas pagadas por adelantado
TIntereses pagados por adelantado
Rentas pagadas por adelantado
Impuestos pagados por adelantada
Otros gastos pagados por adelantado

por adelantad

ACTIVO FIJO

Uds en arrendamiento - A largo plazo -

Depreciacién acunulada Unidades en
arrendaniento a largo plazo

Terrenos

Edificios

Depreciacién acumulada de edificios

Maquinaria y eq. de refacciones y taller

Muebles y enseres

Unidades en servicio

Depreciacién acumulada de maquinnrlu y
equipo de refacciones y ti

Depreciacién ac. de masbles y enseres

Depreciacién acumulada de uds en servicio

Actualizacién active fijo

Dep. acum. actualizada de actlvo fijo
OTROS ACTIVOS

de fifas financi

Cuentas y pagarés de funcionarios y

Otros activos

Depreciacién acumulada de otros activos

Tnversién en compaiias subsidiarias y
filinles

Anticipos a compafifas subsidiarias y
filiales

Gastos de instalacién y organizacién

Amortizacién acumulada de gastos de insta-
lacién y organizacién

Depésitos en garantia y otros

2162

2165

2170
2175

2410
2420

2430
2440

Documentos por pagar -~ Unidades nuevas

Documentos por pagar - Varios

Documentos por pagar a largo plazo
parte circulante

Cucntas por pagar - Unidades con
promesa de compra venta

Cuentas por pagar - Proveedores

I. V. A. cobrado

Cuentas por pagar - Otros

Dividendos por pagar

Cuentas por pagar - Cantidades retenidas a
empleados ~ Varios—

Cucntas por pagar - Cantidades retenidas 2
amplexdnn - Impuesto sobre productos del
tra

Cuentas pnr pagar - Cantidades retenidas a
funcionarios y propletarios - Impuesto
sobre dividendos pagados

Cuentas por pagar - Cantidades retenidas a
empleados - Cuotas IMSS

1. V. A. por pagar

I. 5. A. N. por pagar

OTROS PASIVOS A CORTO PLAZO

Impuesto sobre la renta par pagar
ejercicios anteriores

Impuesto sobre la renta por pagar - Alo
corriente -

Depésitos en garantia - Un\dade:,
refacciones y servic

Pravisién para pago do impuestcs -
Impuesto predial

Provisién para pagos de impuestos - Otros =

Conisiones y sueldos por pagar

Provigién para pago de gratificaciones e
indemnizaciones

Provisién para pago de vacaciones

Provisién para pago de participacién de
utilidades

Intereses por pagar

Provisién para pago de pensiones

Otras provisiones

Provisién para gastos de manejo

Administracién y vigilancia - Unidades con

Promesas de compra venta

PASIVO DIFERIDO

Intereses cobrados por adelantado
Ar o0s cobrados por

PASIVO A LARGO PLAZO

Hipotecas por pagar

Docunentos por pagar a large plazo -
personas fisicas

Documantos por pagar a largo plazo -
varios

Otros pasivos - A largo plazo -

CAPITAL CONTABLE

Capital social - Acciones preferentes -
Capital social - Acciones comunes -
Exhibiciones pendientes

Exceso en la actualizacién de) capital
Utilidades de ejercicios anteriores
Reserva legal

Otras reservas de capital

Dividendos decretados

Pérdidas y ganancias - Ailo corriente-




CATALOGO DE CUENTAS

PERDIDAS Y GANACIAS

COSTOS Y VENTAS

UNIDADES NUEVAS

Automéviles nuevos ~ Menudeo - De lujo

Automéviles nuevos - Menudeo - Econémico

Automéviles nuevos - Menudeo - Deportivo

Descuentas, bonificaciones y rebajas sobre ventas de
Automéviles nuevos - Menudeo - De lujo

Descuentos, bonificaciones y rebajas gobre ventas de
Automéviles nuevos - Menudeo - Econémico

Descuentos, honificaciones y rebajas sobre ventas de
Automéviles nuevos - Menudeo - Deportivo

Automéviles nucvos a flotilleros

Camiones 1igeros nuevos - Menudeo -

Camiones Ligeros muevos ~ Flotilleros -

Camiones pesados nucvos - Menudeo —

Camjones pesados nuevos - Flotilleros -

Pérdida en adjudicacién de unidades embargadas - nuevas -

UNIDADES SEMINUEVAS

Autombviles seminuevos - Menudeo -

Automéviles seminuevos - Mayoreo -

Camiones seminuevos - chudeo -

Camiones scminuevos - Mayores

Pérdida en adjudicacién de nnidudes embargadas seminuevas

REFACCIONES

Piezas y accesorios - Mayoreo -
i de piezas y act

- Mayoreo
Bonifioaciones al costo de piezas y acccsorios - Mayoreo-
Piezas 4 accesorios - Menudeo -
de piezas y accesor

y
= Menudeo ~
Piezas y accesorios taller
Devoluciones y bonificaciones de piezas y accesorios

Accesorios

Devoluciones y bonificaciones accesorios

Piezas y Accesorios - Hojalateria y pintura -

Piezas y Accesorios - Politica y garantia -

Piezas vy Accesorios - Politica y garantia - Rechazada

Ajustes por cargos internos - Piezas y accesorios —

Otras mercancias

Devoluciones y bonificaciones de otras mercancias

Descuentos obtenidos en compras de piezas y accesorios
y otras mercancias

Ajuste al inventario de piezas y accesorios

SERVICIO

Mano de obra - Taller -

Bonificaciones y descuentos por mano de obra - Taller -

Mano de obra - Accesorios -

Bonificaciones v descuentos - Mano de obra accesorios -

Mano de obra - Hojalateria y pintur.

Bonificaciones ¥ descuentos - Mano de obra - Hojalateria
y pintura

Mano de obra - Polftica y garantia -

Mano de obra - Polftica y garantfa - Rechazada

Ajustes por cargos internos

Reparaciones fuera de taller

Bonificaciones y descuentos por reparaciones fuera
de taller

Materiales - Hojalateria y pintura -

Combustibles y lubricantes

Descuentos obtenidos en materiales y reparaciones fuera
del taller




APENDICE G
EJEMPLO DEL MANUAL DEL CATALOGO
DE CUENTAS PARA LOS REGISTROS
ESPECIFICOS DE UNA DISTRIBUIDORA
AUTOMOTRIZ



GUIA CONTABILIZADORA

cargo numero crédito
da cuenta
CUENTAS POR COBRAR-
UNIDADES
Las ventas de vehiculos a crédi-] Pagos reclbidos de clientes de
to no documentadas vehlculos en ventas a crédito no
documentadas

Cuenta de balance de naturaleza deudora
Su saldo representa adeudos de
clientes por ventas de vehiculos no

documentadas
CUENTAS POR COBRAR-
REFACCIONES Y SERVICIOS
€l total da cargos a clientes por Racepcion de pagos de clientes
refacciones y servicio a crédito sin| de refacclones y servicio en ven=
documentar tas a crédito no documentadas

Cuenta de balance de naturaleza deudora
Su saldo representa refacciones y
servicio vendidos a crédito, tanto de
mayoreo como de menudeo, pen-
dientes de cobro

CUENTAS POR COBRAR-PLAN-

TA ARMADORA (GARANTIAS)

El precio de venta segun ma- El importe de las 6rdenes de re-|
nual de garantia para mano de o~ paracion incluidas al recibir el avi~
bra y piezas incluidas en 6rdenes so de aceptacién o rechazo de la|
da reparacion enviadas a ia planty |planta armadora

armadora, solicitando crédito por
servicios de garantia efactuados
en unidades nuevas

Cuenta de balance de naturaleza deudora
Su saldo representa el importa de
mano de obra y refacciones a preclo
segun manuat de garantia, invertido
en formas pendientes de resolver por
la planta armadora




cargo nimero crédito
de cuenta
CUENTAS POR COBRAR-PLAN-|
TA ARMADORA BONIFICACIO-
NES AL COSTO DE PIEZAS Y
ACCESORIOS
El importe de la solicitud men- El importe de las solicitudes de
sual de crédito por concepto de crédito por bonificaciones, inclui-
boniticaciones al costo de refac- das en st cuanta, al recibir el a-
ciones enviada al departamento viso de aceptacién o rechazo de
da refacciones de la planta arma- la planta armadora
dara
Cuenta de balance de naturaleza deudora

Su saldo representa los importes

devengados por concepto de boni-

ficaciones otorgadas por la planta

armadora en la venta de piezasy

accasorios que adn se encuantran

pendientes de contestaciéon
INVENTARIO~UNIDADES
NUEVAS

€l costo de adquisicién de unl- Venta de las unidades a precio

dades nuevas, segun factura de de adquisicion, asf como el precio
la planta armadora o segun factu- de adquisicién de unidades que sa
ra de unidades compradas a otros| destinan para d idn o pa-
[ ionarios ra servicio de la compatfiia

Cuenta da balance de naturale2a deudora
Su saldo representa el imponte to~
tal a precio de costo de las unida-
des nuevas que se tienen en exis-
tencia




cargo numero crédito
de cuenta

INVENTARIO DE UNIDADES
SEMINUEVAS

£l costo de adquisicién segin \a venta de las unigades seml-
factura por unidades seminuevas nuevas a precio de adquisicién in
compradas a terceras personas Jcluyendo adi porl i6n

Valor de unidades seminuevas de accesorios O reparaciones y
recibidas como parte de pago en mano de obra para su feacondi-
la venta de unidades nuevas cic i

Valor da rescate de unidades Unidades seminuevas que 58
{seminuevas recogidas por falta |destinen al servicio de la conce-
da pago de 1o clientes |slonaria

Cuanta deo balance da naturaleza deudora
Su saldo representa el importe total
a precio de costo de las unidades
seminuevas que se tienen en exis—

tencia
‘INVENTARIO DE PIEZAS Y
ACCESORIOS
El costo de las piezas y 8cceso~| El importe a precio de costo de
rios y plezas legitimos plezas y accesorios vendidos

Cuenta do balance do naturaloza doudora
Su saldo representa el valor a precio
costo de las piezas y accesorios le~
gitimos qua se mantienen en exis-

tencla

INVENTARIO-REPARACIONES
EN PROCESO

Las piezas y accesorios al costo El imposte al costo de todas las
utilizados por el taller en la repa- Srdenes de reparacién carradas
racion de unidades de clientes, (de clientes, garantias, cortesias
garantias mantenimianto de uni- mantenimientos,atc.)
dades en servicio,etc.

Cuenta de batance de naturaleza deudora
Su saldo rapresenta el costo da pie-
Zas y accesorios cargados al totel da
Grdenas de reparacién que no ha-
yan sido terminadas y cerradas a fin
da mes




cargo nimero crédito
de cuenta

INVENTARIO- REPARACIONES
FUERA DE TALLER

Trabajos efectuados fuera del Elimporte al costo do las drde~
taller de la concesionaria en pro— nes de reparacién cerradas por
ceso ptos de trabajos realizados

fuera del taller

Cuenta de balance de naturaleza deudora
Su saldo representa el costo de tra-
bajos fuera del tallar correspondian=-
tes a Ordenas de reparacion en pro-
c650

UNIDADES EN ARRENDAMIEN-
TO A LARGO PLAZO

El costo de vehiculos puestos Valor de los vehiculos tetirades
len servicio de arrendeamiento & de los servicios de arrendamian—
largo plazo to o vendidos a pracio de costo -

Cuenta da balance de naturaleza deudora
Su saldo representa et costo de los
vehiculos puestos en servicio de a-
rrendamiento a largo plazo

DEPRECIACION ACUMULADA

DE UNIDADES EN ARRENDA-
MIENTO A LARGO PLAZO

Lac lacion da la dep El importe proporcional mensual]
cion acumulada, incluida en esta de la depreciacién anual de los
cuenta de los vehiculos retirndos vehiculos incluidos como unidaded
del sarvicio de arrendamiento y en arrendamiento a largo plazo
vendidos

Cuonta do bal de naturak )

Su saldo representa la deprecia—

cién acumulada hasta (a fecha del
valor de los vehiculos puestos al
servicio de arrendamiento a largo pla-
z0




cargo fumero crédito
de cuenta
DOCUMENTOS POR PAGAR-
UNIDADES NUEVAS

Los pago afectuados por e! con-
cesionario a la compaf¥a financie-
ra, para liquidar el saldo insoltto
de las unidades que se adquieren
bajo ef plan de financiamiento, al

venderse

Por el importe insoluto del valor
de adquisicién, segan facturas de
Ia planta armadora de unidades
nuevas compradas biajo el plan de,
" lfinanciamiento

Cuenta ds balance de naturaleza acreedora

Su saldo reprasenta el adeudo qus
a favor de compafias financieras y
bancos se tiene garantizado con

unidades nuevas en existencia

DEPOSITOS EN GARANTIA
UNIDADES, REFACCIONES Y
SERVICIO

El efactivo o valor fijado a cual- El efectivo que 2o reciba en call
quier tipo de marcancia, que se dad de anticipo de cleintes a
haya recibido en calldad de antici- cuenta de futuras ventas de uni-
po de clientes, al momento de He- dades nuevas 0 Seminuevas, re-
varse a cabo la entrega de mer- facciones o servicio
cancia que dib origen al depdsito
o0 anticipo

Cuenta de balance de naturaleza acreedora
Su saldo representra la responsa-
bilidad que a favor de clientes se
tiane, por los valoras en efectivo o
morcancia que han sido depositados
en calidad de anticipo a cuaenta de
de fuluras ventas de unidades nue-
vas 0 seminuevas




cargo numero crédito
de cuenta
VENTA DE UNIDADES NUEVAS
MENUDEO
El saldo de esta cuantia para ser €l importe de as ventas realiza—

traspasado a pérdidas y ganan-— das al menudeo do unidades nue-]

clas vas, incluyendo ol equipo opcio-
nal y los accesorios instalados de
tébrica

Cuenta de resultadas de naturaleza acreedon
Su saldo representa el importe de
las ventas i manudeo de unidades
nuevas que 8o llevan efectuadas
an el ejarcicio

COSTO DE VENTA DE UNIDA-
DES NUEVAS MENUDEO

El coslo de unidades nuevas, El 3aldo de esta cuenta para ser
lincluyendo equipo opcional y los {traspasado a pérdidas y ganan=
|accesorios instalados de fabrica, clas

al sor vendidos al menudeo

Cuenta de balance de naturaleza deudora
Su saldo represanta el costo do las
unidades nuevas vendidas al me~
nudeo durante of gjercicio

IDESCUENTOS, BONIFICACIO~
NES Y REBAJAS SOBRE VEN-
TAS UNIDADES NUEVAS MENU-
DEO

£l importe de los dascuentos, El saido de esta cuenta para ser
bonificaciones y/o rebajas sobre liraspasado a pérdidas y ganan-
ventas dé unidades nuovas menu-| cias
deo

Cuenta de resultados de natwaleza deudora
Su saldo representa e importe de
los descuentos, bonificaciones y/o
rebajas sobre ventas de unidades




cargo nimero crédito
de cuenta

VENTA DE UNIDADES NUEVAS A
FLOTILLERCS

El saldo de esta cuenta para E1 importe de las venta realiza-
ser traspado a pérdidas y ganan— das a flotilieros de unidades nue—
cias vas incluyendo al equipo opcio-
nal y accesorios do 1as unidades
nuevas aqui registradas, instala—
dos por a fabrica

Cuenta da rasultados 06 nathxaleza acreedora
Su saldo representa el importe neto
de venia de unidades nuevas a flo-
tillaros que se Revan efectuadas
an el ojorcicio

COSTO DE VENTA DE UNIDA-
DES A FLOTILLEROS

£l costo da unidadas nuevas El saido de esta cuenta al ser
incluyendo ef equipo opcional y traspasado & péraidas y ganan-~
accesorios instalados de fabrica cias

ser vandidos a flotilleros

Cuonta de resultados de naturaloza deudora
Su saldo rapresenta ol costo do las
unidades nuévas vandidas a floti-

Hevos durante ol ejercicio

PERDIDA EN ADJUDICACION
DE UNIDADES NUEVAS
EMBARGADAS

El importe de las pérdidas en El safdo de eata cuenia para ser
s adjudicacion de unidades nue— traspasado a prdidas y ganen~
vas embargadas, &l momento que clan
ocure (a pérdida .

Cuenta de resultados de naturaleza deudora
Su zaldo represents ef importe acu=
mulado en el ejarcicio por pérdidas
en la adjudicacidn de unidades nue-
vas embargadas




cargo namerc crédito
de
VENTA DE UNIDADES
SEMINUEVAS MENUDEQ
El saldo de esta cuenta para ser El importo de las ventas al me-
traspasado a pérdidas y ganan- nudeo de unidades saminuevas
cias propladad de la concasionaria

Cuema de resultados do naturaleza acreadora
Su saldo representa el importe neto
de las ventas al menudeo de unida-
des seminuevas propiedad de la
concesionaria

COSTO DE VENTA DE
UNIDADES SEMINUEVAS
MENUDEO

El costo de las unidades semi- El saldo de asta cuenta para ser
nuevas & precio de adquisicion traspasado a pérdidas y ganan-
incluyendo el costo de reacondi~ clas
cionamiento (mano de obva y re~
facciones), asi como las adicionss|
por instalacién de accesarios

Cuenta de resuttados de naturaleza deudora
Su saldo reprasnta ol costo de uni-
dades seminuevas vendidas al me-

nudeo durante e ajercicio
VENTA DE UNIDADES
SEMINUEVAS MAYOREO
El saldo de esta cuenta para ser| El imparte de las ventas al ma-
raspasado a pérdidas y ganan- yoreo de unidades seminyevas

clas

Cuema de resultados de naturaleza acreadora
Su saido representa ol impone ne-
10 3o 1as ventas al mayoieo de uni-
dades seminuevas que se llavan
efectuadas en el ejercicio




cargo numere crédito
de cuanta

COSTO DE VENTA DE UNIDA-
OES SEMINUEVAS MAYOREOQ

El costo de unidades seminue- €l saido da asta cuenta para
vas a precio de adquisicion, inclu-| s0r traspasado a pérdidas y ga-
yendo adiclones por instalacifn nancias
de accesorios O veparaciones y
mano de obra para su reacorndi-

Cuenta do resutiados de naturaleza deudora
Su saldo representa el costo de auto—
moviles seminuevos vendidos al ma-~
yorao duranta el ejercicio

e
PERDIDA EN ADJUDICACION
DE UNIDADES EMBARGADAS

Elimporte de las pérdidas en la El salde de esta cuenta para
adjudicacion de unidades semi- ser traspasado a pérdidasy ga~
bargadas al ) |nancias
de que ocurre la pérdida

Cuenta do itados do Jeza doud
Su saido reprosnta el importe acu-
mulado en el ejericio por pérdida an
la adjuducaci6n de unidades semi-
nuevas embargadas

VENTA DE PIEZAS Y
ACCESORIOS MAYOREQ
El saldo de esta cuenta para ser| E! monto de las ventas de piezas
traspasado a pérdidas y ganan— Y 8ccesorios efectuadas a mayo—
cias ristas, flotilleros y refaccionarias
{independientes

Cuenta de resultados de naturaleza acreedora
Su saldo reprasenta el importe de
1as plezas y accesorios vendidos en
ol ejercicio a mayoristas, fiotilleros
o refacclonarias independientes




cargo nimero crédito
do cuenta
COSTO DE VENTA DE PIEZAS
Y ACCESORIOS MAYOREO
€l importe a precio de costo de El saldo de osta cuenta para
las piezas y accesorios vendidos sef traspasado a pdrdidas y ga-
‘laat mayoreo [nancias

Cuenta de resuftados do naturaiaza deudora
Su saldo representa el costo de las
piozas y accesorios vendidos en el
ejarciclo al mayoreo

DEVOLUCIONES Y BONIFICA-
CIONES SOBRE VENTAS PIEZAS

Y ACCESORIOS MAYOREO

Elimporte de las devolucionas El saldo de esta cuenta para ser,
y/0 bonificacionas provenlentss de traspasado a pérdidas y ga-
|ventas de piezas y accesorios, orid Inancias

ginalmente efectuadas al mayoreq

Cuenta do resultados do naturalaza deudora
Su saldo representa ol importe do
davoluciones y/o bonificaciones e-
fectuadas a clientas mayosistas por
ventas de plezas y accesorios al ma-
yoreo durante el ejercicio

DEVOLUCIONES AL COSTO DE
VENTAS PIEZAS Y ACCESORIOS
MAYOREOQ

El saldo de osta cuanta para sor El importe a precio de costo de
lraspasado a pérdidas y ganan- las davoluciones provenientes de
cias de plezas y accesorios a-

fectuadas al mayoreo

Cuenta de resultados de naturaleza acreedora
Su saldo representa el importe de
las davol al costo otorgadas
a clientes mayoristas sobre ventas
de plezas y accesorios en el ejercicio




cargo numero

crédito

BONIFICACIONES AL COSTO
DE PIEZAS Y ACCESORIOS

La diferancia acraditada de me-
nos en memorandum de crédito
de la planta armadora en pago de
las bonificaciones solicitadas en
refaccionss al mayoreo

El importe de las solicitudes de
bonificaciones en refacciones ma-|
yoreo, rachazadas por la planta
armadora

E) 8aldo de osla cuenta para ser
traspasado a pérdidas y ganacias

El monto de la solicitud mensual
de bonificacién al costo de refac—
ciones mayoreo

Cuenta de resultsdos do naturaloza acreedova
Su saido represanta el importe de

las bonificaciones recibidas de la
planta armadora
VENTA DE PIEZAS Y
ACCESORIOS MENUDEO
El safdo do esta cuenta para ser| .| Elmonto de las ventas dé pie~
|traspasado a pérdidas y ganan- za8 y accesorios, efectuados a
clas clientes no mayoristas

Cuenta de resultados de natwaleza acreodora
Su saldo representa ol impoite de
las piezas y accesorios vendidos
en el ejercicio al menudeo

COSTO DE VENTA DE PIEZAS
'Y ACCESORIOS MENUDEO
El costo de las plezas y acceso-| El saldo de esta Cusnta Para 56|
rios vendidas a) menudeo traspasado a pérdidas y ganan-
cias
Cuenta do resultados do naturaleza doudora
Su saldo representa el costo de las
plezas y accesorios vendidos en ol

ejercicio al menudeo




carngo numero crédito
de cuenta
DEVOLUCIONES Y BONIFICA-
CIONES SOBRE VENTAS PIEZA!
Y ACCESORIOS MENUDEO
El importe de las devoluciones y| El saldo de esta cuenia para sef|
" |bonificaclones provenientes de traspasado a pérdidas y ganan-—
ventas de piezasy accesoiios cias
|consideradas al menudeo
Cuanta do resulitados do joza doudk

Su saido represanta el importa do

las devoluciones y bonificaciones

otorgadas a 108 clientes en ventas

de menudeo
DEVOLUCIONES Al. COSTO DE
VENTAS DE PIEZAS Y ACCESO-
RIOS

E] saldo de esta cuenta para ser El importe a precio de costo de
traspasado a pérdidas y ganan- las P i de
clas ventas de plazas y accesorios e~
fectuadas al menudeo

Cuenta de resultados de naturaloza acreedora
Su saido represants el importe a pre—
cio da costo de las devotuciones con-
cedidas a clientas por ventas al me-

nudeo en el ejercicio

A —
VENTA DE PIEZAS Y ACCESO-
RIOS TALLER

£! saldo de osta cuenta para ser El importe de las ventas de ple—
traspasado a pérdidas y ganan- zas y accesorios facturadas en ér-
cias |denes de reparacién a travis del

taller

Cuenta de resultados de naturaloza acreedora
Su saldo represenia el importe do las
ventas de piezas y accesorios efectua-
das en 6rdenes de reparacitn a tra-
vés del tallor




cargo numero crédito
de
COSTO DE VENTA DE PIEZAS
Y ACCESORIOS TALLER
El importe a precio de costo dé El saldo de esta cuenta para ser
las piezas y accesorios vendidos traspasado a pérdidas y ganan-
por taller cias

Cuenta de resultados de naturaleza deudora
Su saldo reprasenta of costo do las
plozas y accesorios vendidos por el
taller

DEVOLUGIONES Y BONIFICA-
ICIONES SOBRE VENTAS PIEZA
Y ACCESORIOS TALLER

El importe de las devoluciones €l saido de esta cuenta para ser
provenientes de ventas de plozas traspasado a pérdidas y ganan-
¥ acCcosorios efectuadas a travds clas
dal tallar

Cuenta de resultados de naturaleza deudora
Su sakio representa el importe de las
devoluciones otorgadas a los clien-
tes en ventas efectuadas a través del
taller en el ejercicio

ILD_E_VOLUCIONES AL COSTO DE
VENTAS DE PIEZAS Y
ACCESORIOS TALLER

El saido de esta cuenta para ser, El Importe a precio de costo de
traspasado a pérdidas y ga—- las devolucionas provenientes de
nancias vantas de piozas y accesorios e-

fectuadas por taller

Cuenta de resultados de naturaleza acreedaora
Su sakdo reprasenta ol importe a cos—
1o de las devoluciones olorgadas &
los cliontes por ventas de plazas y
accesolios por taller




cargo nimero crédito

| de cuenta
VENTA DE PIEZAS Y
ACCESORIOS HOJALATERIA Y
PINTURA

El satdo de esta cuonta para ser El imparte de las ventas de plo-
traspasado a pérdidas y ganan- zas y acceaorioa on trabajos efec
cias {tuados en hojalaterfa y pintura

Cuonta de rosultados do naturaleza acreadora
Su saldo reprasenta el importe neto
de las ventas que sa levan ofectua-

das en el gjercicio de piezas y acce-

sorios por hojalateria y pintura
COSTO DE PIEZAS Y ACCESO- |
RIOS HOJALATERIA Y PINTURA

Elimporte a pracio da costo de El saldo de esta cuenta para ser
las plozas y accesorios utilizados p a pérdidas y ganan-
en trabajos efectuados de hojala- cias
teifa y pintura )
Cuenta de resultados de naturaleza deudora

Su saido representa al costo de las

plezas y accesoiios utilizados en

trabajos efectuados de hojalateria

y pintura
VENTA DE MANO DE OBRA
TALLER

£l saldo de esta cuenta para ser| El importe a precio de venta de
traspasado & pérdidas y ganan- la mano de obra incurrida en 6r-
cias denes de reparacién para unida-
des de clientes, en el taller de la
concesionaria

Cuenta da resultados de naturaleza acreedora
Su saldo representa la vonta de ma-
no de obra que 8o lleva efectuada
en ol ejercicio, en 6rdenes de repara-~
cién para unidades de clientes en el
taller de la concesionaria




cargo nomero crédito
de

COSTO DE MANO DE OBRA
TALLER

El importe de los salarios o des- El saldo de esta cuenta para ser
tajos a macénicos del taller de la traspasado a pérdidas y ganan-
concasionaria de acuerdo con las cias

Grdenos da reparacion cerradas
de unidades de clientes

Cuanta de resultados de naturaleza deudora
Su saldo represanta 61 casto de ma-
no do obra vendida en al ejercicio,
en Grdones de reparacion expedidas
para unidades de cllentes

BONIFICACIONES Y DESCUEN-

TOS SOBRE VENTAS DE MANO
DE OBRA TALLER

El importo de ias bonlficaciones E saldo de esta cuenta para sor
o doscuentos concedidos a clien— traspasado a pérdidas y ganan-
tes en vontas de mano de obva, clas
despies de registradas

Cuenta de resultados de naturaleza devdora
Su saldo represanta el importe de
bonificaciones y/o descuentos o—
torgados a clientes en mano de obra
taller

VENTA DE MANO DE OBRA
ACCESORIOS
El saldo de asta cuenta para ser El importe a precio de venta de

traspasado a pérdidas y ganan— |a mano de obra utilizada 6n 6r-

cias danes de reparacion por instala~
cibn de accesorios on la conce-
sionaria & unidades de clientes o
a unidades nuevas

Cuenta do rosultados do naturaleza acresdora
Su saldo representa el importe de
las ventas realizadas por concepto
de mano de obva en la industria de
a unidades de clk o
a unidades nuevas




cargo

nimero
de cuanta

cradito

COSTO DE MANO DE
OBRA AGCESORIOS

El costo de la mano de obia u-
tilizada en ocd de i6

El saldo de asta cuenta para ser

pwhsuladdndauww;duen
la concesionaria a unidades de
o Y

140 4

Cuenta de resultados de naturalaza deudora

do a pérdidas y ganan—
cias

Su saldo representa el costo de
mano de obra vendida en el ejercicio
correspondiente a érdenes de re-

paracion expedidas por instalacién
de fos en la a
unidades de clientes y unidades nue-
vas

JBONIFICACIONES O DESCUEN-

TOS SOBRE VENTAS DE MANO

DE OBRA ACCESORIOS

Elimporte de las bonificacionas £l saldo de esta cuenta para ser

0 descuentos concedidos a clien- traspasado & pérdidas y ganan-

tes an ventas de mano de obra clas

por conceptos de instalacidn de

yrios despuss de reg|
das

Cuenta de resuitados de naturaleza deudora
Su saldo reprasenta e! importe de
1as bonificaciones o descuentos otor-
gados & los clientes en mano de obra
por instalacién de accesorios




cargo

mimero
de cuenta

crédito

VENTA DE MANO DE OBRA
HOJALATERIA Y PINTURA

El saldo da osta cuenta para ser
traspasado a pérdidas y ganan-
cias

Importa de |la mano de obra
vendida en érdenas de repara-
clén por concepto de hojalateriay
pintura pira unidades de ciientes
en eltaller de la concesionaria

Cuenta de resultados de naturaloza acreedora
Su saldo representa la venta de ma-
no de obra por concepto de hojala-
terla y pintura que se llava efectua-
da en el ejercicio en 6rdenes de re-
paracion a unidades de clientes

COSTO DE VENTA DE MANO DE
OBRA HOJALATERIA Y PINTU

El importe de las facturas de
mano de obra incurrida por con-
coplos de hojalateria y pintura en
6rdenss de reparacién cerradas

€l saldo de esta cuanta para sef|
ltraspasado a pérdidas y ganan—
cias

Cuema de resultados de naturaleza doudora
Su saldo representa el costo neto de
{8 mano da obra por concepto de ho-
jalaterfa y pintura vendida en e ejer-
cicio en Grdenes de reparacién a u-
nidades de clientes




Cargo

namero
de cuanta

crédite

BONIFICACIONES Y DESCUEN-
TOS SOBRE VENTAS DE MANO
OE OBRA HOJALATERIA Y
PINTURA

El importa do la bonificaciones

o descuentos concadidos a cllen—~
tes en ventas de mano de obra pod
concento de hojalateria y pintura

después de regsiirados

El saldo de asta cuenta para saf

\traspasado a pérdidasy ganan—

clas

Cuenta de resuitados de naturaleza doudors
Su saldo representa el importe de las

fos

bonificaciones o descuentos otor-
pados a los clientes por vantas do
mano de obra da hojalateria y pin-
tura en ol presents ejerciclo
VENTA DE REPARACIONES
FUERA DEL. TALLER
£l saldo de esta cuenta para ser El importe de ventas realizadas
{raspasado a pdrdidas y ganan— por reparaciones contratadas en
clas {talleres ajenos para unidades do
|cliantes al momento da corrarse
In brdlen de reparacién

Cuenta de resultados de naturaloza acreedora
Su saldo representa ol importe de
las ventas realizadas por el negocio
en el aejercicio de reparuciones
coniratadas por su cuenta en talle—
ras ajenos para unidades de cllen~




cargo

nomero

de cuenta

crédito

[COSTO DE VENTA DE REPA~
RACIONES FUERA DEL TALLER

El importe a precio de costo de
ias reparaciones contratadas en
ajenos para unidades de
cliantes a) momento de cerrarse
las 6rdenes de reparacién

pagadas

Cuenta de resuitados de naturaleza deudora
Su saldo representa el costo de las
reparaciones contratadas en talleres
ajenos por érdenes de reparacién

El saldo de esta cuenta para sev|
traspasado a pérdidas y ganan—
clas

WBONIFK:ACION ES Y DESCUEN-
TOS SOBRE VENTAS FUERA
DEL TALLER

Elimporte de las bonificaciones
y deacuentos concedidos a clien-
tes on ventas de mano de obra
{contratadas por el negocio de
talleres ajenos daspués de re~
gistradas

ajenos

Cuonta de resultados de naturaleza deudora
Su saldo reprasenta ol importe de las
bonificaciones y descuentos olorga-
o8 a los clientes en ventas de mano
de obra contratadas en negocios

El saldo de ests cuenta para 8oV
|traspasado a pérdidas y ganan-—
clas




cargo numero
da t crédito

COMISIONES E INCENTIVOS
A GERENTES DE VENTA
¥ VENDEDORES-UNIDADES

El importe de las comisiones @ El satdo de esta cuenta para Sox|
incentivos devengados por los traspasado a pérdidas y ganan-
md-vonny\mdmu clas

idades en ventas realizad

Cuenta de resultados de natwaleza deudora
Su saldo representa el importe de las

comisiongs e incentivos pagadas o
devengados a gerentes de ventas
y vendedores de unidades
GASTOS DE PREVIA ENTREGA
El importe da la mano de ocbra El saido do esta cuenta para ser|
y materiales utiizados en servi- traspasado a pérdidas y ganan—
clos de previa entraga efectuados cias
an unidades nusvas

Cuonta de resultados de naturaleza devdora
Su saldo representa el importe de ma—
no de cbia y rafacciones utitizados

por sorvicios efectuados de previa
entrega a unidades nuevas tales: la-
vado, engrasado, e inspeccién
GASTOS POR TRASLADO Y
SEGURO DE TRASLADO
El importe de los gastos de El saldo do esta cuenta para sof
trasiado de las unidades de la {raspasado a pérdidas y ganan-
planta al concesionario, asi co- © cias
Mo el imports del ssguro contra-
tado por el traslado

Cuenia de rasultados de naturaleza deudora
Su saldo represenma el importe del
servicio de traslado de las unidades
nuevas do la planta al concesiona-
rio y el importe de los saguros con-

por dicho traslac




cargo nimaro
de cuenta crédito

GASTOS DE VEHICULOS
DEMOSTRADORES

E! importe de los gastos da El saldo de esta cuenta para ser|
conservacién, reparacion y fun— traspasado a pérdidas y ganan-
cionamiento de unidades nuevas clas
|demostradoras

Guenta de resultados de naturaleza deudora
Su sakdo representa el importe de
los gastos incurridos én el sjercicio
por concepto de conservacién, repa-

racion y funcic ) de unidi
nuevas demostradoras y en exhibi-
cién

GASTOS DE MANEJO, ADMI-
NISTRACION Y VIGILANCIA
DE LAS UNIDADES CON PRO-
MESA DE COMPRA-VENTA

Los gastos de manejo, adminis- El saldo de esta cuenta para ser;
36 Agl ia, d gack traspasado a pérdidas y ganan-
por concepto da las unidades ad- cias
quiridas bajo el plan de unidades
cGn promesa de compra-venta
con la planta

Cueonta de rasultados de naturaleza deudora
Su saldo representa el imposte acu-
mulado en el ejercicio de los gas-
tos de manejo, administracién y vigi-
lancia pagados y/o devengados por
fa adquisicion de unidades bajo ef
plan de compra-venta con la plan-
ta
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( CARTA FACTURA jLA 11964 j

JL..

-
Texcoco, Edo. de México, a _de de 19
A QUIEN CORRESPONDA:
Hacemos conslar que hemos vendido a
Con domicilia
El Vehiculo. Marca Ford. Modelo,
Tipo Ci
v
Molor No. 2 Serle No.
Imporie: S Ci No,
Quedando la laclura en nuestro podet hasia la folal de la de la venia
Esta carta Faclura se expide como conslacia pata efeciuar; *
y es vélida por 30 dias a parllr de la lecha de expedicién
( ‘Atentamente:
.
| - z
> =

Nota:- No serd vélida la presenle si muestra 8 6
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SOLICITUD DE REFACCIONES PARA UNIDADES
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REFACCION SOLICITADA

TIPO DE UNIDAD

SOLICITO:




REPORTE DE UNIDAD USADA

MARCA Modelo Tipo

TRANS. No, Motor RFV. . Kms.

Equipado con . *

Placas No.

Nombre . . Interesado en:

Direccion

ColJFrace.

| Observaciones
-

- RS - 3 . S
B R M DETALLE LOS DESPERFECTOS importe

CARROCERIA
PINTURA
MOLDURAS
DEFENSAS
PARRILLA
CRISTALES
BASTIDOR
SUSPENSION
DIRECCION

EXTERIOR

MECANICA

CALEFACCION
RADIO

AIRE ACOND,
M v
TABLERD
ALFOMBRA DEL.

INTERIOR

§ GATO
3 SERVICIO

TOTAL REACONDICIONAMIENTO ./

L Vendeder Avaliio Autorizg
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SOLICITUD NE REFACCCIONES PARA TALLER DE SERVICIO
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e /L
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" EJEMPLO DE DOCUMENTOS QUE
INTEGRAN EL DICTAMEN PARA

_ EFECTOS FISCALES -



A l1la H. Asamblea de Accionistas de

He examinado el balance general de

' . al 31 de de b4 ,» Y los
estados de resultados, de variaciones en el capital contable y de
cambios en la situacién financiera gue le son relativos por el
afio que termindé en esa fecha. Dichos estados financieros son
responsabilidad de la administracién de la Compafifa. Mis exame-
nes 8e efectuaron de acuerdo con las normas de auditoria
generalmente aceptadas y, en consecuencia, incluyeron las pruebas
de los registros de contabilidad y otros procedimientos de
auditoria que consideré& necesarios en las circunstancias.

Los estados financieros antes mencionados, han sido pre
parados para ser utilizados exclusivamente por la Direccién Gene-
ral de Auditoria Fiscal Federal y, por lo tanto, los mismos se
han presentado y clasificado conforme a los formatos que para tal
efecto ha disefiado dicha Admonistracién.

En mi opinién, los estados financieros antes menciona-
dos, presentan razonablemente la situacién financiera de
. al de de Y
Y los resultados de sus operaciones, las variaciones en el capi-
tal contable y los cambios en la situacién financiera por los a-
fios que terminaron en esas fechas, de conformidad con principios
de contabilidad generalmente aceptados.

Contador PGblico

Registro NGm. en la Direccién General
de Auditoria Fiscal Federal

México D.F.,
de de



E! Q IC B

En cumplimiento con lo dispuesto en el Articulo 52 del
c&digo Fiscal de la Federacifn, a continuacién presento mi infor-
me sobre la revisién de la situacién fiscal de

, por el ejercicio terminado el de
de .

1. Declaro bajo protesta de decir verdad, gque emito es-
te informe en apego a lo dispuesto en el Articulo 52 y demis aplj
cables del C6digo Fiscal de la Federacién y su Reglamento, y en
relacidén con la revisién gue practiqué de los estados financieros
del contribuyente por el ejercicio terminado el de

de » la cual se llevé a cabo conforme a las normas de audito-

ria generalmente aceptadas.

2. Manifiesto que dentro de las pruebas selectivas lle-
vadas a cabo en cumplimiento de las normas y procedimientos de ay
ditorfa, examiné la situacidén fiscal del contribuyente por el e-
jercicio que cubren los estados financieros dictaminados, no ha-
biendo observado omisién alquna en el cumplimiento de las obliga-
ciones fiscales a su cargo o en su carfcter de retenedor. Dicho g
xamen no comprendié la revisién de la clasificacién arancelaria,
ni de los valores declarados por el contribuyente en materia de
importaciones y exportaciones. Por otra parte, dentro del alcance
de mi trabajo, me cercioré en forma razonable, mediante la utili-
zaci6én de los procedimientos de auditoria aplicables en las cir-
cunstancias, que los bienes y servicios adquiridos y prestados
por el contribuyente fueron recibidos y proporcionados respec-
tivamente.

3. Verifigué el cflculo y entero de las contribuciones
federales causadas en el ejercicio, incluyendo pagos provisiona-
les, asi como las cuotas obrero patronales cubiertas o enteradas
al Instituto Mexicano del Seguro Social, incluidas en la relacién
de contribuciones a cargo del contribuyente o en su carécter de
retenedor, a que se refiere el inciso ¢) de 1la fraccién I1I del
Articulo 50 del Reglamento del C6digo Fiscal de la Federacién. En

el caso de retenciones del impuesto sobre sueldos y salarios paga’

dos y aportaciones de seguridad social la revisién se hizo a base
de pruebas selectivas.

4. Manifiesto que revisé en funcién de su naturaleza y
mecanica de aplicacién utilizada, en su caso en ejercicios ante-
riores, las partidas que integran:

a) La conciliacién entre el resultado contable y
el fiscal para efectos del Impuesto sobre la
Renta.
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b) La conciliacién entre los ingresos dictamina-
dos y los declarados para efectos del Im-
puesto sobre la Renta e Impuesto al Valor A-
gregado.

c) La conciliacifén entre los ingresos dictamina~
dos y los declarados para efectos del Im~
puesto sobre la Renta e Impuesto sobre Auto-
wmoviles Nuevos.

Q) La conciliacién de registros contables con la
declaracién del ejercicio y cifras dictaming
das respacto del Impuesto al Valor Agregado.

5. Revis6é las declaraciones complementarias presentadas
por el contribuyente en el ejercicio que se dictamina, gue modi-
ficaron resultados de ejercicios anteriores, asi como las decla-
raciones complementarias por diferencias de impuestos dictamina-
do: en el ejercicio, comprobando su apego a las disposiciones fig
cales.

6. Revigs& en funci6n de su naturaleza y mecfnica de
aplicaci6én utilizada, en su caso en ejercicios anteriores, la de-
ger-inacian Y pago de la participacién de utilidades a los traba-

adores.

7. Revisé los saldos de las cuentas de gastos de venta
administracién, financieros y otros, conciliando, en su caso, las
diferencias con los estados financieros bé&sicos, originadas por
asientos de reclasificaciones para mejorar su presentacién.

8. En el ejercicio no hubo enajenacisén de acciones por
residentes en el extranjero por los cuales el contribuyente sea
responsable solidario en la retencién de impuestos.

9. La Compafifa no goz6 de estimulos fiscales, ni obtuvo
resoluciones de las autoridades fiscales durante el ejercicio que
se dictamina, excepto por la autorizacién para disminuir los pa-
gos provisionales en cuyo caso se cumplieron con las disposicio-
nes fiscales que le son relativas.

10. Revisé en forma selectiva los resultados por fluc-
tuacién cambjiaria (valuacidn y realizacién) de conformidad con
los procedimientos de auditoria que le fueron aplicables a las
principales operaciones,tanto activas como pasivas.

11. Los saldos y las transacciones con los principales
accionistas, subsidiarias y afiliadas se presentan en las nota
a los estados financieros y en el cuerpo de los mismos.
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Dicha informacién adicional, se prepard exclusivamente
para los efectos gue requiere la Administracién General de Audi-
torfia Fiscal Federal y no constituye una parte de los estados fi-
nancieros, que sea necesaria para una p tacién x le de
la situacién financiera, de los cambios en la misma, de los re-
sultados, o de las variaciones en el capital contable.

México, D.F., de de

Contador Plblico

Registro Num. en la Administracidn General
de Auditoria Fiscal Federal



RELACION DE ARCHIVOS

INDICE DE LA INFORMAC

LOS ESTADO!

FINANCIEROS BASICOS Y SUS NQTAS, ASI COMQ DE LA DEMAS INFORMACION

UE INTEGRA EL DICTAME! M

RELACIONE:!

CONCILIACIONES Y ANALISIS

POR EL EJERCICIO TERMINADQ EL DE DE

EMPRESA :

R.F.C.

DATOS DE LA HOJA DE CALCULO:

MARCA : LOTUS

VERSION : 2.0

ANO DE LA VERSION: 1985

‘FABRICANTE: - LOTUS DEVELOPMENT CORPORATION

NOMBRE DE COORDENADAS
Los ARCHIVO | NUMERO DE: -
ARCHIVOS ®YTS) :CUENCIAL DESCRIPCION DEL CONTENIDO LOCALIZACION
(inicia)  (Termina)

Datos de entificacion
Datos cuantitativos

O1.- Estado de posicion financiera
02.- Estado do resultados

03.- Estado de variaciones en el
capital contable

04.- Estado da camblos en la situacién
financiera

05.~ Notas a los estados financieros

06.- Andlisi por
de gastos:

6.1 Gastos de fabricacion
6.2Gastos da venla

6.3 Gastos de administracion
6.4 Gastos Gonerales

8.5 Otros gastos y productos

6.6 Costo Integral de financiamlento




NOMBRE DE

ARCHIVOS

ARCHIVO
®YTS)

NUMERO

BECUENCIAY

DESCRIPCION DEL CONTENIDO

COORDENADAS

LOCALIZACION
Gnicia) _ (Termina)

07.- Relacion da contribuciones a cargo

del contribuyents o por pagar al
clenedal sjerciclocensu -
caracter de retenador

7.1 Dascripcion de basestaritas .
cuolas causadas, entero da
contribuciones

7.2 Declaratoria que incluye -
todas las contribuciones
federatos

7.3 Pagos provisionales de -
impuesto sobre la renta

7.4 Pagos provisionales de -
Iimpussto al activo

7.5 Liquidaciones de cuotas al
mss

7.6 Detarminacidn de la base dol
Impuesto al activo

7.7 Impuesto ratenido sobre -
honorarios

7.8impuesto retanido sobre -
arvendamiento

7.91mpussto retenido sobre -
intereses

7.10 Impuesto por dividendos -
Pagados

7.11 Operaciones de comercio -
exterior

7.12impuesto pagado por imponta-
clones

7.13 impuesto pagado por exporta-
clones

7.14 Base determinada de pagos al
extranjero




NOMBRE DE
Los
ARCHIVOS

ARCHIVO
®BYTS)

NUMERO

IPCION DEL.

715 Relacién de contribuciones
por pagar

7.18 Concillacion de la base para
ol Impusalo det 1% sobre
remuneracionas 8 trabajo
parsonal

7.7 Conciliacion de la base para
ol impyesto dal 1% sobre
remuneraciones at trabajo
personat y ta base de sala-
ios manitestados pasa o
Instituto Mexicano del -
Seguro Sacia)

7.18 Conclifacion de la base para
ol impuesto del 1% sobre
remuneracionss al trabajo
parsonal y 1a base de sala-
vios manifestados para e
INFONAVIT

7.19 Concillacién da la basa para
ol impuesto del 1% sobre
remuneracionss al trabajo
personal y labasedel -
impuesto sobse \a renta
atentido

08.- Concillacion entre o resultado -
contable y fisca) para efecios del
impuesto sobve 1a renta
8.1 {ngresos fiscales no conlablas

8.2Daduccianes contables no
tigcaias

8.3 Deducciones fiscalos no
contablas

8.4 ingresos contables no fiscales
e

Onicia)

(Termina}




COORDENADAS
LoS ARCHIVO | NumERO DE
ARCHIVOS () DESC DEL CC LOCALIZACION
nicla) __ (Termins)
8.5 Amortizacién de pérdidas de T
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