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INTRODUCC TSN,

Es increfble que el tiempo pase tan rdpido, nos parece que
fue ayer cuando estdbamos en aquel salén de clases, prestando
atencién desde un pupitre a la cétedra que el profesor Jorge
Martinez Fraga impartiera en relacién a la materia de “seminario
de Investigacién, apoyo a la elaboracién de tesis I y 11", que
dentro del plan de estudios de 1a ENEP Aragén forman parte del
séptimo y octavo semestre respectivamente.

Nunca nos habia parecido aterrador ningiun semestre como lo
fue el séptimo, en donde el temor de hablar de un tema para
desarrollar en una tesis era ya algo real, puesto que para
acreditar la materia necesitdbamos elegir unc a la brevedad
posible; delimitarlio, fundar la hipétesis que se pretendiera
demostrar, los objetivos y con ello visiumbrar los caminos que
nos conducirfan a recabar la informacién para desarrollar los
capitulos establecidos.

Esto realmente no era lo dirficil, sino ia eleccién de un
tema que fuera diferente a los demas y sobretodo que no fuera tan
explotado,

No obstante, ante esta situacién los sabios consejos de
nuestro profesor nos condujeron a ver en la Radio aquella fruta
jugosa que mucho tiene que exprimirsele, principalmente en el
campo de la locuefdn y donde pocos han sido los que se han tomado
ia delicadeza de dedicar unas lineas al pensar de aquellos que
sblo gon su voz logran crear una imagen de las Radiodifusoras.

Asimismo, como radiocescuchas descubrimos que hay estaciones
que a 10 largo de su programacién cuentan con la voz de un sélo
locutor; como en los casos de Esterec Joya y Stereo 97.7
integrantes de Organfizacién Radio Centro y Amor 106 perteneciente
a Grupo ARTSA.

De igual forma, cabe mencionar que estas emisoras son de
caracter comercial y con programac{én meramente musical que se
localizan en la banda de Frecuencia Modulada.

Es asi, como surge la idea de "Lls wz del locutor como
sreforaandora de la isagen de las estacioses de fadfo en México" donde o
través del estudio de las difusoras antes mencionadas se pretende



descubrir que tan valiosa es la voz de un locutor en las
estaciones radiofénicas.

Esto sonaba muy bonito, sin embargo, en el cctavo semestre
cuando tuvimos la necesidad de desarrollar el primer capitulo nos
enfrentamos a un gran problema: acudiamos a Bibliotecas en busca
de documentos que hablaran acerca de la locucién en México, pero
era tan escasa que optamos por visitar algunos de los grupos
radiofénicos, entre ellos Organizacién Radio Centro (ORC) y
Agentes de Radio y Televisién S.A (ARTSA Radio)} entre otras.

De esta manera, a base de entrevistas fue como
complementamos la poca informacién que teniamos en relacién a qué
es un locutor, sus funciones y las caracteristicas que los
determinan, as{ como lo que significa la locucién y con ello la
culminacién de nuestro primer capitulo LOS LOCUTORRS: PILARES DI LA

10.

Hasta este momento, quizds la eleccién de éste tema fue la
mancuerna para acreditar un semestre wés, no obstante, la
curiosidad por saber que esconde la vozr de aquellos responsables
del micréfono era cada vez mAs fuerte en las das, por lo que
decidimos continuar juntas hasta el final de osta travesfa.

La segunda experiencia fue maravillosa, ya que palpamos un
contacto directo con LO REAL Y LO FICTICIO DE ONGANIZACION RADIO CENTRO,
que es una Organizacién y tiene sus origenes en los albores de
la Radio.

En ella, nos dimos cuenta que su nacimiento es algo
histérico que se puede constatar en los relatos de las revistas
de los afios cuarenta y cincuenta,

AdeméAs, en @l tercer capitulo ANR 105: UN SUER0 HECHO REALIDAD
se refleja el gran esfuerzo que ha realizado Grupo ARTSA por
hacer de sus estaciones de las mAs sonadas en los hogares
mexicanos, a pesar de qu tan corta su trayectoria y tan pobre
la informacién que se tiene de su surgimiento.

Hasta aqui, la investigacién marchaba sobre ruedas,
principalmente porque nos topamos con gente amable que nos brindé
no s6lo un pooo de su tiempo, sino también los datos necesarios
que formarian parte de nuestra tesis.



Asi llegamos al capitulo cuarto WCES DEF WESTRO TIENFO . un
S0L0 MMDO, uno de los mas {mportantes para nosotras, dado que e!
hablar de la imagen de un locutor fue algo muy escabroso, porque
la doocumentacién que narre las actitudes y tipologia del locutor
es nula, razén por la que tuvimos que monitorear las estaciones
radiales de Amplitud y Frecuencia Modulada.

También porque era el espacio que se habia asignado a la
trayectoria como locutores de los sefiores Arturo Flores, Alfonso
Ameixeira y Emitio Guerrero, responsables de los micréfonos de
Stereo 97.7, Estereo Joya y Amor 106 respectivamente; motivo por
el cual hubo la oportunidad de exhumar la figura idealizada que
teniamos de estas voces.

Culminar este apartado fue algo tardio, pero valié la pena
tanta espera, ya que en estas voces de nuestro tiempo se esconde
la imagen de tres personas con sentimientos, anhelos y
aspiraciones como los de cualquier ser humano. Y como s ]
humanos se tran prop a enfermedades, como en el caso
del sefior Ameixeira que desde el afio de 19682 sufre problemas
respiratorios que han provocado que la ligereza de su labor se
aminore y aun as{, se esfuerza porque la viveza en sus
transmisicones sea la de siempre.

Esa fue [a causa por la que este locutor no pudiera
proporcionarnocs una entrevista formal, ademids de gque es una
persona adulta comparado con la lozan{a de Arturo Flores y Emilio
Guerrero, quienes son locutores Jjévenes, pero con rica
trayectoria radiofénica; misme que refleja no sélo su imagen,
sino la de las emisoras que representan y que en el quinto
capitulo #XIT0: NENTIRA Y VERDAD es calificada por los jueces de la
Radio: los radioescuchas.

La puntuacién que otorgaron a Estereo Joya, Stereo 97.7 y
Amor 106, asi como a sus locutores y todos aquellos que trabajan
detras de cabina fue expresada en una encuesta que se realizé en
colonias representativas de las clases Alta, Media y Balja.

Esas colonias fueron: Jardines del Pedregal de San ﬂng.l.
de la Delegacién Coyoacant Jardin Balbuena de la Venustiano
Carranza Y Tamaulipas Seccién Virgencitas de Ciudad
Nezahusalcédyotl, Estado de México gque resultaron elegidas para
decir a gritos el lugar que merecen las difusoras en la escala
del éxito y probar la hipétesis de que el publico identifica con
mayor precisién las estaciones de radio por !a imagen que crea
el uso de la voz de un sélo locutor.
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Es asi{ como se constituye "La voz del locutor como reforzadora de
la imagen de las estaciones de Redfio en México* dque no 8616 nos ofrece
la satisfaccién de una preparacién profesional, sino la
oportunidad de conocer y convivir con gente llena de
conocimientos y cualidades inmensas.

Por ultimo, cabe sefialar que el lenguaje que se utilizéd es
tan sélo un estilo y una forma propia de presentar 1la
investigacidn. Estilo que nace de la idea de retomar frases que
se manejan en las emisoras en cuestidn y sobretodo por el roce
constante que tenemos con ellas al sintonizarlas.
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MIC ONO

De la pluma poética de:
VICTOR WAIEL OTERO GONZALEZ

Una mente genial aprisiond

ias ondas sonoras del espacio.

Y, en su afdn, a través de un aparato,
@sas ondas cautivas difundié...

Y as{ nacié la historia de la Radio.
La historia de aquellos precursores
que de! hablar formaran un santuario
_que a la Difusién cubrié de honores.

iY asi surgiste ti & la fama!

Por tu elocuencia, por tu bien decir.
T4 lo abriste al mundo esa ventana
para enseflarlo a pensar y a divertir.

TU estés en la fama porque has dado
fasa a quien en Ia fama te pusiera.
Tu has sido por la gente consagrado,
Tu voz se hizo mensafe dondequiera.

La palabra, por ti, vistié de gaia
on un amanecer de frases bellas.
Y tu voz en el viento se hizo ala
para poder volar a las estrellas.

Y si diste a la Radioc ese brilio,
Entregandote a ella por enterc.

Por tu modo de hablar, bello y sencillo,
de la Televisién fuiste pionero.

Recogié tu voz y la engarzé a tu imagen.
Y en la magia de un satélite cautfvo,
prendido en lo azul del firmamento,
envié al Nundo tu mensaje vivo,
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Tu grata voz atravess fronterss.

Se hizo orguillo en todos los hogares.

Fue la chispa vibrante que encendiera

la antorcha de hermandad por todas partes.

iQué grande fuiste tu!,..,iQué grande eres!
Sefior de! Micréfono. Maestro
de la retdrica, que envuelves
de lujo a la palabra, en que eres diestro.

Hoy premiamos tu labor i{ncomparable,
Precursor de la Comunicacién.

Y por tu fe, por tu esfusrzo inigualadle,
ite entregamos también el corazén!

Y td, ique ya te has ido!, aun ausente
sigues siendo la gloria de !a Radio.
Tu recuerdo en el aire ests presente.
Tu voz
imigue vibrando en el espacio!



I - LOS LOCUTORES 3 PILARES DE
LA RAMADIO

En este primer capftulc creemos necesario determinar la
definicién de locucién y locutor, as! come sus funciones y
caracteristicas. De igual forma, el panorama general de la
historia de la Radio en México y de los iniciadores de la
locucién, lo miemo que su importancia a lo largo de esta.

Lo anterior ayudard a establecer el marco conceptual que
envuelva a la voz de los locutores como reforzadora de la imagen
de las ectaciones de Radio en México, en este casc aje central
de nuestra investigacion.

1.1 PRECURSORES DE LA RADIO EN

Mt XICO

A continuacién, daremos un panorama general de la historia
de la Radio en México.

Los albores de la Radio, se dieron en (915 cuando
Constantino de TArnava instalé en Monterrey la primera estacién
experimental de radio l!lamada TArnava Notre-Dame. A partir de
octubre de 1921, el ingenierc de TArnava empezé a difundir con
toda regularidad y horario fijo de 20:30 a 24:00 horas. ( 1)

En 1923 el gobierno autorizé las primeras radiodifusoras,
cuando ya TArnava tenia largo tiempo de estar siendo captado en
rudimentarios radios de galena.

Es légico pensar que en la extensién de la Republica
Mexicana fueron varios los entusiastas que, antes de autorizarse
las primeras radiodifusoras dedicaron tiempo y esfuerzo a la
transmisién experimental a través de ondas electromagnéticas
Y nunca imaginaron que aguella XEH en Monterrey, primera estacion
de México fuera la gran catedra! provinciana en donde se
fundieran las campanas de la Radio, que aln suenan en nuestros
afios.

MAg adelante se produce un hecho que marca el desarrollo de
la radfodifusién en la capital de la Republica, al realizarse la
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primera radiotransmisién originada en el Distrito Federal el 19
de marzo de 1923, a las 20:00 horas. Dicha emicién se realizé
con equipo hecho en México y con recursos de la iniciativa
privada.

En ese mismo afio, Raul Azcérraga y su estacién radiodifusora
El Universal !lustrado-La casa del Radio, emitié el primer
programa de baile y de complacencias patrocinade por Samborn's,
de esta manera surgié¢ el programa de complacencias, el
patrocinador comercial y por ende el locutor de programas
comerciales.

Posteriormente, se lanzaron al aire las di fusoras CYA y CYZ,
as{ como dos wstaciones de gobierno; la CZAy CZZ. Asimismo, el
16 de septiembre de ese afio se lanzé al aire la emisora de la
compafiia de cigarros El Buen Tono: la CYB. Actualmente, conocida
como la XEB, la B grande de México.

Es asi, Qque a partir de entonces estas estaciones marcaron
1a pauta en el advenimiento de muchas emisoras mercantiles de
Radio Comercial en la ciudad de México.

A pesar de que la radio fue un acontecimiento nuevo e
innovador, en 1924 empezé a declinar; ocasionande que los
permisionarios tuvieran que me jorar sus programas, lo cual abrié
el camino para una radiodifusién profesional, Este fenémeno no
fue Unicamente nacional, ya que en todo el mundo la radiodifusién
experiments un sUbito y marcado descenso en el gusto del publico.

Con todo, la radiodifusién de México no murié; dado que se
tuvo que trabajar mucho, idear cosas nuevas, nuevos formatos, asi
como nuevas técnicas de comunicacién, que de alguna manera
cooperaron en la sabiduria de renovarse y buscar sistemas
diferentes.

Asi, en 1925 operaban en el pais once radiodifusoras: 7 en
la capital y 4 en la provincia; y para 1926, eran 16 las
estaciones que trabajaban en territorio nacicnal. En 1927 ~1928
fueron afios de lento desarrollo para la industria rodiofénica.

Al comenzar 1930, Emilio AzcArraga llegé con su XEW creando
en la industria del comercio mexicano una nueva y benéfica
necesidad: la del anuncio comercial & través de la cual, no sélo
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s® llegé a multiplicar potencia y ganancias, ni a unificar al
pueblo mexicano; sino a orear una fuente de trabajo y fundar una
fabrica de 1idolos que con el pasar del tiempo llegarian a
consagrarse en el corazén del publico.

Cabe mencionar también, que la XEW reconocié la importancia
de la voz en e! proceso de la sugestién colectiva eficaz, por
e motivo concedidé tal jerarquia a sus locutores, los cuales
llegaron a convertirse, gracias a su voz, en el nuevo tipo de
idolo.

Continuando con la historia de la Radio en México, es
oportuno mencionar a una extinta estacién radiofénica, que se
fundé con la intencién de superar a la W y otras difusoras que
habia en nuestro pais por aque! entonces.

Asi, ol primero de enero de 1931 el entonces presidente de
la Republica, ingeniero Pascual Ortiz Rubio declard legalmente
inaugurada la estacién XE del Partido Nacional Revolucionario.
Posteriormente XEF0 y XEOZ Radio Nacional de México.

Muy optimistas y extensas ambiciones tenia la estacién, ya
que queria mantener {nformados de lo que acontecia en su partido,
hasta en los més remotos lugares de la Republica y mas alla de
sus fronteras.

Sin embargo fue singular esta radiodifusora, ya que era una
experiencia de tipo unico para nuestra patria que alternara en
sus transmisiones la propaganda con la publicidad comercial.
AdemAs la transmisi6on del desarrollo de una campafia politica se
dio en nuestro pais con ésta primera radjodifusora. { 2 )

Por otro lado, a fines de 1937 el PNR se reestructuré con
@l nombre de Partido de la Revolucién Mexicana y el 18 de enero
de 1946 éste desaparecié para dar paso al actual Partido
Revoluclonario Institucional, el cual decidié deshacerse de
inmediato de la XEF0 quedando en manos la estacién del
radiodifusor Francisco Aguirre, pero nuevas necesidades Yy
sistemas hicieron que el nominativo XEFO terminara por
desaparecer.

En 1936 Emilio AzvArraga no conforme con la XEW, fundd la
estacién XEQ: la cual inicié sus transmisiones de prueba el 17
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de mayo y fue inaugurada ¢l 31 de octubre del mismo afio. Enrigque
Contel y Emilio Balli fueron designados directivos de 1la
estacisén. Asimismo, Ricardo Hinojosa estuvo como productor de
programas radiofénicos en esa estacién y otras.

Asi comenzé la emisora que marcé nuevos caminos a la
radiodifusién mexicana, que muchos consideraban la mejor de
latinocam#rica y una de las mejores del mundo, alla por ios afios
cuarenta.

En 1942 habja ya numerosas radiocdifusoras en toda la
extensién del territorfo nacional, Las mis importantes que
transmitian en la capital de la Republica eran XEW, XEQ y la XEB
que hasta nuestros d{as se mantienen en el gusto popular. Asi
como la XEFO, que a pesar de desaparecer alrededor de los alos
37 no impidié al sefior Francisco Aguirre Jiménez incursionar como
radiodifusor, ya que luch¢ por lanzar al aire —tiempo después-—
una nueva radiodifusora llamada Radfo Centro.

Por aquel sntonces, Pepe Iturbs asesorado por Ignacio Diaz
Raygosa lanzé al aire su difusora: XEOY, Radioc Mil. Ricardo
Hinojosa nuevamente colaboré para que Radio Mil tuviera éxito
también. MAs aun, en 1949 ¢sta pasd a otras manos y en esa misma
fecha la XEOY se convirtié en el periddico hablado, transmitiendo
exclusivamente noticias durante sus 18 horas de labores.

. Participaron en esta breve etapa Octavio Colmenares y Angel
Fernandez.

Para diciembre de wse mismo afio, infcié labores en la ciudad
de México la Cadena Radio Continental, con un bloque de diez
emisoras contactadas con lineas telefénicas, para saturar los
cuadrantes con programas de gran impacto.

La CRC cambidé dos veces de propietarios. Los Fernandex
traspasaron la Cadena a Manue!l Sudrez, quien la manejé ocuando
estuvo en Cérdoba 48. Posteriormente, la XEQR y su sistews de
transmisién simultanea pasé a poder de Francisco Aguirre, quien
hizo desaparecer la CRC, para dar nacimiento a Radio Centro.

Finalmente, les diremos que el 30 de octubre de 1947 nacid
la XEX La Voz de México, la cual fue fundada por Alonso Sordo
Noriega a quien se le considerd maestro de la crénica y estrella
de la narracién hablada, porque segun se dice suscitaba en los
radicescuchas una emocién cargada de calor humano que comunicaba
lo visual.
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El sefior Noriega se inicié como locutor en la XEN de la
ciudad de México. Después tuvo intervenciones en los micréfonos
de XEW, XEFO Y XEQ. Alonso Sordo Noriega fues un gran locutor y
en opinién de muchos el mejor que ha tenido México,

Hasta aqui hemos seflalado a grandes rasgos lo que ha sido
la historia de la Radio en nuestro pais. Enseguida, nos
asomaremos al interesante mundo de los locutores.



2.2 INICIADORES DE LA LOCUCISN
EN M#XICO

La radiodifusién mexicana dio sus primeros pasos entre los
aplauscs y la aceptacién de todos. También las personas que
transmitian cualquier tipo de mensajes o simplemente habtaban
ante una micréfono, fueron recibidas con carifio.

Cabe sefialar que en los afios veinte, esas personas eran
llamadas con el nombre de anunciadores, ya que todavia no se
conocia lo que actualmente es el locutor.

La XEB tuvo un magnifico cuadro de locutores, en el que
figuraron : Alonso de Alvarado, Gabriel Galant, Enrique W.
Curtiss, Alanis, Humberto G. Tamayo, Guillermo Nuifez Keith,
Raymundo Mucifio Arroyo, Francisco Moreno, Joaquin Gamboa y otros
locutores lienos de vocacién. Asi como, Julidn Moran y Jorge
Marrén; mejor conocido como el Doctor IQ.

Fue también mérito de la antigua estacién de El Buen Tono,
@l gran fomento que dico al radioteatro con la transmisién
dominical de obras completas, por medio de las cuales lograron
adentrarse en el gusto familiar las voces inclvidables de Pura
Cérdoba y Abrahén Galéan. ( 3 )

Asi paso el tiempo, la radiodi fusién sufriéd transformaciones
y con ello el estilo y la voz de los locutores, ya que de esta
forma se respondia a las necesidades que exigia cada época y
sobre todo porque los locutores son factor decisfvo para el
triunfo o fracaso de un programa de radio. Es asi{, que las voces
de quienes hablaban ante un micréfono debian ser claras,
mesuradas @ infinitamente cordiales.

La radio habla a las mayorias en la voz de un locutor, por
ello la XEW, como ya se habia sefiajado anteriorwmente, dio gran
importancia a los suyos. As{, ¢! anunciador llegé a convertirse
en un nuevo tipo de {dolo.

Estos nuevos artistas alcanzaron el triunfo hablando
magistraimente, haciendo doblajes, narrande, interpretando poemas
e improvisando sjempre de manera convincente, evitando en todo
momento caer en la rutina de leer y leer guiones escritos; como
lo dijera afos después (1953} Ignacio Hernindez Lumbreras.
locutor de la XEQ en la coiumna “En Alta Voz" de la Revista
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Radiolandia: El locutor noc es como la mayoria de la gente
piensa, un sefior que lee ante un mioréfono unm "script”
previamente pensado por el productor de tal o cual programa.

Y con toda certeza, porque en primer lugar no todos los
programds eran escritos, en segundo porque habla productores que
ni siquiera sabian escridbir y por ultimo porque existe la
necesidad de tener una base ocultural en la que se pueda
fundamentar sobre cualquier tema.

Lo anterior puede constatarse cuando recordamos a Lecpoldo
de Samaniego, quien fuera el primer locutor cuya voz se escuchd
en la W, a Pedro de Lille conduciendo La Hora Azul, a Ricardo
Lépez Méndez, Manuel Bernal, Arturo Garcia “E! locutor de las
elegancias” (mejor conocido en el mundo Ael espectéculo como
Arturo de Cérdoba), Jorge Vélez, Ramiro Gamboa, Dante Aguilar y
un sinnumerc de locutores que desfilaron por la XEW.

Asimismo, entre los grandes locutores de la Voz de la
América Latina desde México hay gque mencionar a Alonso Sordo
Noriega, genio de la crénica y la narracién, cuyas presentaciones
como "El investigador policiaco del aire" fueron toda una cétedra
de autenticidad y dinamismo. {4

Hay que mencionar que entre los valoves de la Radiodifusién
mexicana, Alonso Sordo Noriega ocupé un lugar preponderante. Su
singular dinamismo, su voz y su palabra se conjugaban en una
dimensién emotiva que superaba lo visual.

Mas aun, no puede negarse que en 1949 con la muerte de Sordo
Noriega la radiodifusién nacional perdié a uno de sus mayores
exponentes. Sin embargo, seria errénec desconocer que la W y
otras estaciones en las que participé, siguieron siendo
excepcionales difusoras. Aun sin él.

Por otro lado, cabe destacar también a uno de los mas
antiguos locutores de la W, y sin duda uno de los mejores: Luis
Caceres "El Cocuyc®, quien tiene cerca de A0 afios anunciando
dentro de la radiodifusién mexicana. Hoy en dia participa en el
programa “"Linea Directa® en FM 103, Férmuls RomAntica, emiscra
pertensciente a Organizacién Radio Férmula y segun dicen su voz
y diccién se conservan con la misma {ozania de sus mejores afios.
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No cabe duda, que la XEW con sus voces, sus artistas, sus
programas y sus ideas excité la imaginacién del nifioc que todos
llevamos dentro. Ademés, en ese entonces era el espectaculo al
alcance de los pobres y la presuncién al alcance de los ricos.
También era la cumbre del estrellato y el noviciado amargo para
quienes deseaban triunfar, con la voz o con la misica; como la
dice Ramiro Garza Trevifio, en la Revista Antena de la CAmara
Nacional de la Industria de la Radico y la Televisién en 1989,

En XEFO Radio Nacicnal, se encontraban como locutores: Luis
Ignacio Jantibafiez, Juan Roca, José¢ Rodriguez Garza, Raul Ortiz
Avila y Emilio Karam, as{ como, Jorge Marrén.

Alll se inicié en la profesién de hablar ante el micréfono,
@l fallecido Alonso Garcta, quien mucho habria de significar en
eosa emisora y en la XEW. (S )

Al principiar la década de los cuarenta, surgié una emisora
que marcé nuevos caminos a la radiodifusién mexicana: la XEQ.
Enrique Contel su dirigente tenia una idea clara de lo que debian
ser sus locutores, por ello hacia una seleccién especial de
éstos,

Entre los principales locutores de la XEQ estaban: Alonso
Flores Lopez, Eduardo GonzAlez Pliego, Rafael Rubio, Carlos
Pickering y Dionisio GonzAlez.

Al paso del tiempo estuvieron también ante los micréfonos
de la Q, Salvador Pliego Montes, Rogelio GonzAlez, Rubén Marin
y Kall, asi como Enrique Bermidez.

En Radio M{l, el buen éxfto se debié a Ricardo Hinojosa,
quien supo equilibrar perfectamente la programacién de la
estacién con transmisiones de béisbol, toros y espectéaculos,
Este gran mérito lo logré gracias a que desde muy joven sintisé
un inmenso interés por la Radiodifusién Mexicana.

Los locutores en este ramo fueron Eduardo Orvafianos, Pepe
Alameda, Paco Malgesto y Joaquin Villasana.

La sstacién se inauguré con los locutores: Nacho Carral,
Joaquin Bauche, Dante Aguilar y Luis Cervantes, en las calles de
Ayuntamiento 101 en la colonia Centro.
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En La antigua Radio Mil también brillaron como anunciadores
Gabriel Olivas, Ernesto Sandoval Rojas, Joaquin Or4iz GalvAn y
José Francisco Diaz.

Asimismo, Salvador Novo y @l periodista Féiix F. Palavicini
tuvieron su sspacio de comentarios en la estacién del NRM, que
en el afio 1991 instalara su “Agora”" (estudios y oficinas} en
insurgentes Sur 1870.

.Por atro lado, en Radie Cadena Continental thoy Radio
Centro} existieron grandes locutores. Entre los cusles podemos
mencionar a Eulaiio Gonz&lez, Mario Tercero, Emillo Ygartda ¥y
Jacobo Zabludovsky, quien es considerado actualmente una tigura
de ls televisisén y uno de los comentaristes més influyentes.

En el ramo de los deportes destacaron Fernando Marcos,
Manue! Alanis, Cristino Lorenzo, Agustin GonzAlez y Aurslio
Pérez.

Eantre los colaboradores que la Cadena Radio Continental
tuvo, cabe mencionar a los locutores Federico Bolafos, Emilio
Valencia, Pedro D' Aguillén, Alonso Alonso y Alonso y Emilio
Silvester.

En cuanto & los locutores de XEX, La Voz de México su
for jador Alonso Sordo Noriega tenfa un concepto muy especial
acgerca de que e} autentico locutor debia desechar las rutinas
escritas. Por esc queria en la X locutores con lniciativa, como
Carlos Fradera Brunet, quien era partidario de sacar los
micr6fonos de la emisora para llevar a cabo entravistas y resefisac
en las que hacia gala de su espontaneided.

En la XEX anunciaron Ricardo Merino, Joaguin Gamboa, Rubén
Santos, Rafael guila, Gabriel Olivas, Raymundo Mucific Arroyo,
Adri{an Fournier, Gonzalo Castellot, Rafael Vidal y Aurelio Pérez.

Otro gran sefior de la palabra hablada lo fue @] desaparecido
Licenciado Agustin Barrios Gémez {Padre). Sus relatos en la XEX
eran un delicioso viaje narradc por un hombre de mundo gue era
mucho 1o que habia visto, letdo y oido, ( 6 3

Por otra parte, hay que consi{derar 8l periodismo radiofénico
realizado por la X. En ella charlistas aespecializedos del
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mieréfono fueron Guillermo Vela, Manuel Kngel Bayardi, Elvira
Vurg:s, Julio Teissier, Lotario Coli, Félix F. Palavicini y Pedro
Ferriz.

Todos estos locutores que hemos mencionado de una u otra
manera formaron parte de las familias de agque! entonces que les
permitifan entrar en sus hogares a través de la radio, 8in
embargo, cuando las radiodifusoras se volvieron disqueras
empezaron a conceder mayor importancia al teléfono como elemento
de enlace entre el locutor y el auditorio.

Finalmente, es vAlido decir que hubo {nfinidad de personas
quienes colaboraron como locutores, pero come no tenian bien
definida su capacidad hacia esta profesién se dispersaron en
diferentes 4reas de trabajo. '

A pesar de sllo, esas personas y el gran numero de locutores
perpetuaron su voz y su incomparable estilo para comunicar, en
e! gusto de los radiocescuchas que vivieron e! surgimiento y
desarrollo inicial de lo Radic en México.

Como vemos la Radio fue todo un suceso en aquella época y
los locutores ocuparon un lugar preponderante en ella. No
obstante la gente nueva que ingresaba o éste medico se coloceba
on el lugar de lider de opinlén, gracias a la mayor preparacién
‘cultural con la que contaba. Por 1o que el locutor se vio en la
necesidad de recurrir a una autocapacitacidn, con excelentes
resultados en ese tiempo.

Haste hace un afio, el locutor ademés de autocapacitarse
tenia una preparacién especial que lo acreditaba como tal. Y hoy
dia los locutores que obtienen su licencia para serlo reunen en
su mayoria las caracteristicos esenciales para esta dificil
profesién, de acuerdo a los lineamientos de las radiodifusoras.



1.3 DEFINICISN DE LOCUTOR.

A lo largo de la historia de la Radio y aun en la actualidad
no existe un concepto universal o general de locutor mas que el
de "presentador de una emisién de radio o televisién®, o el de
"persona que habla ante e! micréfono, en las estaciones
radiofénicas para dar noticias, avisos, eto.",

Estas definiciones a pesar de encontrarse en sitics de gran
renombre como enciclopedias, estan limitadas en todos los
aspectos, ya que el locutor no es aquella persona que sélo se
pare ante un micréfono para dar noticias, avisos o presentar un
programa. Mas Dbien, es alguien oconsciente de que es el
instrumento de los medios de comunicacién para emitir cualquier
tipo de mensaje.

Aderés, es la persona que por medio de su voz va a
transmitir diferentes emcciones al publico que lo escucha, y esto
a su vez le va a permitir tener un contacto mis estrecho gon
dicho publico.

No obstante en el libro "E! sonido de Radio" sobre
produccién radiofénica, el autor se limita a decir que “es la
persona encargada de la presentacién, despedida y créditos del
programa. Lector de noticias, informador y enlace en la
continuidad de la transmisién*. ¢ 7 )

Todas estas expresjones son validas, sin eabargo, para que
un locutor llegue a ser bueno, admirado, conocido, etc. es
necesario que cuide aspectos gque le ayuden a crearse una
{dentidad propia que lo diferencie de los demAs locutores. Y en
un momento dado esa personalidad ayudard a que un programa sea
algo excelente,

Por otro lado, la necesidad de poder establecer un concepto
propio de locutor gque responda a los fines de la tesis, nos !levo
a realizar entrevistas con personas relacionadas con el medio,

Cabe sefialar, que algunos locutores entrevistados son
personas que llevan afios de desempefiar esa labor y aunque no
fusron inicladores de la locucién en México, tuvieron un modelo
de ese entonces que se fijaron para crearse una imagen propia.

Primeramente, el sefior Julio Bravo, opina que el locutor
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“responde al concepto general de la {dea de locucién, se adapta
a la cultura y al medio masivo que lo irupono. £l locutor es un
complemento de la comunicacién”, {8

Esto lo dice porque antes la produccién se adaptaba al
sentido, a la idea del locutor y hoy dia debe adaptarse al
concepto de produccién, ya que es bien sabido que la publicidad
es una base importante para que una estacién radiofénica
sobreviva. Y ademds, porque ®! acelerado desarrollo tecnolégico
no permite que un locutor se estanque en ningtn sentido y por
ello, es {mportante que ¢é¢ste se desenvuelva al par de la
tecnologia misma.

El sefior Bravo en su trayectoria dentro de]! ambiente
radifénico no fue precisamente como locutor, sinoc que degsempefioc
y aun hoy desempefia tareas de produccién radfofénica en Grupo
IMER.

Por su parte, los locutores gracias a la imagen que se
forjan con el pasar del tiempo y en base a sus experiencias
logran en el receptor crear no sélo una i{magen propia de si
mismos, sino que le permiten una rapida identificacién y
personal idad de la estacién en que laboran. .

Es asi{, que se les puede considerar como una institucién y
la voz que da imagen a las radiodifusoras, por lo que deben de
abrirse camino ante la tecnologia que los viene despiazando.

Con respecto a lo anterior, cabe mencionar que el desarrolle
de la tecnologia ha avanzado a tal grado que las computadoras hoy
dia generan hasta miles de tonos de voz diferentes, al mismo
tiempo que os5tdn desarro!lAndose programas que ayuden en gran
parte en la continuidad de la programacién en las emisoras
radiofénicas.

El sefior Rafael Cinta, locutor de Radio Red, ve al locutor
como “"la perscna que nace y se entrega de alma y de sentimiento,
Tiene consciencia plena de entregarse a la locucién. Pone el
amor posible ante el micréfono para reflejar el carifio y el
estimulo a través de su calidad de voz, paroc que asi el auditorio
lo perciba®, (9

Segtin la definicion anterior, cabe mencicnar que ez aqu{
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donde valoramos realmente el papel del locutor como humano con
respecto al avance tecnolégico que nos llega constantemente,
puesto que No es un ser infalible ni tampoco un erudito capaz de
abordar con profundidad cualquier tema.

Es cierto, el locutor debe ser un hombre preparado y dotado
de una voz clara y agradable, pero de esto a encontrar un ser
sobre humano hay wuna distancia enorme. Lo que si podemos
afirmar, es que el locutor hombre tiene la consciencia plena de
porque desempefia esa labor.

En este mismo sentido el sefor Alfonso Ameixeira, quien es
locutor de Esterec Joya y el cual poses una de las voces que
hemos elegido como objeto de estudio de esta tesis, sefiald que
*el wser locutor es algo que se siente, principalmente por
aquellas personas que les gusta serlo y que se han fijado como
meta llegar a ello, atn sin haber estudiado una carrera
profesional®. ( 10 )

Cabe mencionar, que los dos locutores anteriores, tienden
hacia la satisfaccién de ser escuchados por el publico, ya que
consideran aprecian su voz y su estilo, precisamente porque -a
fin de cuentos- son estos aspectos los que crean la imagen de una
estacién., Y como dijo Platén “Habla para gque te conozca“.

Por otra parte, el concepto de locutor tiene tiempo que ya
desaparecié y actualmente se hs cambiado por conductor o
comunicador; y aunque a fin de cuentss es lo mismo varia segun
la persona.

Es asi, que a pesar de este cambio el locutor no ha perdido
su valor, porque ha sido, es y seguird siendo e! instrumento
radiofénico que a través de su voz es capaz de hacer sentir
emociones diversas.

Y como ya se dijo, el locutor debe sentir aquello que quiera
hacer sentir al escucha, porque como comenta Ramiro Garza: “en
ol momento que alguien habla a alguien y dice algo interesante
la gente abre los ojos, abre los timpanos y abre el corazédn; por
lo que resuita més sencilloc motivarla, impactarla y conmoverla
al grade de que se siente en 12 necesidad de responder al
rediodifusor diciendo: 81i te apoyo, &i te entiendo, 8! te
@scucho, si{ hago caso de tus recomendaciones".
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Todas las opiniones anteriormente expuestas abarcan aspectos
variados de la concepcién de locutor, que hasta clerto punto nos
ayudan para poder establecer una definicién propila.

3in embargo, creemos pertinente hacer mencién de las
cuslidades de la voz, que finalmente son el instrumento esencial
de todo locutor, asi como enumerar sus funciones y
caracteristicas como tal.

A} LA vOz

El ser humano desde pequefio posee una aptitud innata
extraordinaoria por la cual reproduce los sonidos que escucha.
Es eptonces cuando a través de la voz express emociones
fundanentoles.

Por esta razén se le considera a la voz como:

~ ‘"Instrumento de expresién del yo, en donde aun en el
adulto la voz es @) conductoprivilegiado por @l cual se expresan
las emociones”.

- *linstrumento de afirmacién del yo. Aqui la persons gque
habla trata en un grado mayor o menor de ejercer un efecto en su
interlocutor”., ( 11}

Independientemente de estas funciones se considera que 1la
voz es determinante en la personalidad. Es por ello que la radio
se percaté de que ésta cuenta con la fuerza y riqueza capaz de
generar mensajes.

No obstante, cuando una persons sabe dominar todos los
recursos de la voz como son: inflexién, textura, color,
personal idad vocal, dinamica, lenta, rdpida, fuerte, suave, baja,
alta, brillante, oscura, triste, feliz; se logra concebir a leo
voz como un elemento radioféonico por excelencis, gracias a las
cualidades con las gque cuenta, que son:

TONO: Mayor © menor elevacién del sonido por s
rapidez de la vibraciéen de lsz cuerdss
vocales.
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TIMBRE: Personal idad de la voz o calidad

diferenciadora.

INTENSIDAD: Fuerza que expide la voz,.

CANTIDAD: Duracién de la voz emitida que propicia su

calidad. ( 12 ).

Por todas las caracteristicas que tiene la voz, en la Radio
el locutor es el que emite mensajes a través de ella y al mismo
tlolpo es la persona mAs conocida de la estacién. Por esta razén

nue te los recurscs de la voz, para ampliar su

oxpl icagién.

RRSPIRACION: Para hablar ante un micréfono, lo mas
importante es saber respirar, Respirar bien es la
clave para dominar el flujo del aire. La respiracién
debe de pasar desapercibida y deben aprovecharse las
pausas para hacerla, siempre con la nariz y guardando
reserva, ya que sin esta las Gltimag si{labas s=se
apagarian.

VOCALIZACION: Consiste en articulacisén y diccién, en
donde deben pronunciarse todas las s{labas y las letras
de tal manera que se puedan leer los labios, resultando
asi natural al oido.

&NFASIS: E! énfasis puede ser marcado en las palabras
y en las froses, El énfasis en las palabras significa
hacer las inflexiones ascendentes y descendentes en las
silabas acentuadas. Las frases ce leen armoniosamente
y se termina en forma descendente. E! énfasis depende
de la velocidad adecuada y del ritmo smocional.

NATURALIDAD: Al hablar por radio se tiene que hacer
de una manera natural, amigable, como platicando con
un amigo. De tal manera que si cometemos un error de
diccién podamos corregir con trangquilidad.

VOLUMEN: El volumen o intensidad de la voz debe ser
modulada de tal manera que no resulte estridente. De
lo contrario ni bajando el volumen de los aparatos
radiofénicos mejora la audicién,
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VELOCIDAD: Debe hablarse un poco mAs despacio de lo
normal, dando la cantidad adecuada a las palabras, de
tal manera que se asimile f4cilmente al escuchar.

POSICION ANTE EL MICROFOMO: Es proferible hablar ante
el micréfono de pie. Se recomienda colocarse més o
menos a 25 centimetros del micréfono y tratar de
mantener la misma distancia.

INPROVISACIGN: El locutor tiene la capacidad de
estructurar frases correctas. La improvisacién debe
ser llana, simple y breve. Deben evitarse los lugares
comunes y las frases hechas.

LECTURA: La clave para la lectura radiofénica es el
leer blen y esto quiero decir que no se note que se
estéd leyendo. ( 13 )

FUNCIONES DEL LOCUTOR

Tomando en cuenta que el locutor a través de Bu voz es el
instrumento directo de la transmisién de mensajes de cualquier
indole en las diversas estacicnes de radio, desempefia funciones
que van de acuerdo a las necesidades de cada época.

Los roles de un locutor a lo largo de! desarrolio de la
Radiodifusién son los siguientes:

1.
2.

3.
4,
5.

Presentar discos

Presentar los comerciales en los formatos de discos,
cartuchos, cassettes, cinta abierta y disco compacto.
Jingles de identificacién de estaciones.
identificacién técnica de la emisora.

Transmitir anuncios de servicio publico, inclusc en

vivo.
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6. Promociones en vivo o grabadas.

1. Animar y conducir competencias y concursos.

8. Reportes especificos de! tiempo, deporte y clima en
general.

9. Noticieros. A veces como staff del noticiero o como
locutor.

10. Informe o narracién de deportes.

11. Entretenimiente. Desde introduccién de discos hasta
notas de humor o animacién

12. Dar informacién variada.

13. Promocionar a otros locutores y programas de su misma
emisora.

14, Crear atmésferas especificas especiales de acuerdo al
director de programacién.

135. Conversar con los radicescuchas al aire mediante
sistemas de teléfonos o llamadas.

16. Operar su propia consola. ( 14 )

Hoy dia, el responsable de]l micréfono se adapta a las
necesidades de una compafifa transnaci{onal, se wvuelve un hombre
que exalta el producto que vende, al mismo tiempo que realza una
via fécil de comunicacién. Ejemplo de ello lo veremos con Stereo
97.7, Estereo Joya y Amor 106, emisoras que cuentan con la voz
de un s6lo locutor, tienen una programacién grabada totalmente
musical y han sido elegidas como objeto de estudio de ésta tesis.

Antes, ol locutor era un presentador, un maestro de
ceremonias, la voz del! programa en vivo, el hombre de la
transemisién, bondadoso, tierno, carifioso. {Quizas con la voz un
poco estereotipada, pero a fin de cuentas un amigo de la familia.
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Actualmente, los locutores estdn especializados, segun los
conocimientos con los que cuenten por lo que hay locutores de
comercialfzacién, deportes, de presentacién de discos, de
ceremonias, etc. Por ello, ya no se le puede considerar como el
sefiorén que tenfa el don magn{ fico de hacerlo todo y de hacerlo
bien.

C) CARACTRRISTICAS DEL LOCUTOR:

Desde que nacié la radio, el locutor ha sido muy {mportante.
Es @] alma y @} espiritu de la comunicacién masiva, gracias a que
cuenta con una voz agradable y verdaderamente radiofénica (que
pasa bien a través de ios aparatos electrénicos) por la cual
entretiene y hace reir.

Otras veces arrebata pensamientos y convence de comprar
algln producto como se ve hoy en dia, dado que l!a publicidad o=
precisamente la que ha sabido mantener esa gran Industria de la
Radiodifusién.

E! locutor tiene la caracteristica de saber manejar su voz.
La entrena hasta lograr una voz suave y pulida, salvaje y veloz,
Voces con tonos de autoridad, sugestiva, informativa, amigable,
agresiva, melosa, sofisticada, vivaz, humoristica y hasta
seria.

Por otro lado, e! locutor como persona que es tiene la
capacidad de conseguir que el oyente note su personalidad y de
que sfienta su empatia®’, para as{ mantener un didlogo con é!, (De
forma invisible), pero a través del cual logra que quiera saber
y conocer mds para encontrarse consigo mismo. .

! Segtn la teoria elesental Griega entre las fases pr les de la € »”»
oacventra ls Empatia, que e¢ una fuerza enorse de atraccidn bacia quiss commica, Ea
otras palsbras *£s la capscidsd de colocarse en la posiclén de otre persons, slwlamio
sus sontisientos, prejuicios y valores’, es decir; *la proywccién imegimaria de muwstra
propia conciencia en otro ser’. En la Radiodifusién el ser Emphtico #s colocarse en el
lugar de quien va a escuchar.
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También debe poseer una amplia cultura, que sustente todo
lo que pueds decir. Esa cultura se apoya en la experiencia de
la vida y de los conocimientos de cada persona, gque muchas veces
los adquiere hasta en el propio lugar de trabajo por medio de los
cursos de capacitacién que se le imparten.

Es necesario que el locutor desarrolle una gran habilidad
para trabajar en equipo, ya que en los medios masivos de
comunicacién oral nadie depende de si mismo. Son triunfos que
se logran mediante fracasos y superaciones y en donde todo las
miembros del equipo se unen para ello.

Por ultimo, se puede decir que una caracteristica no propia
s66lo del locutor o8 la de "ser humilde en su trabajo, pero con
humildad que nazca de la verdadera confianza y el auténtico
conocimiento del propio valer, que por ser auténtico no necesita
de alardes o desplantes”, como lo dice Cristidn Caballero en su
libro "Como educar la voz cantada y hablada“.

Finalmente, con base en la recopilacién de opiniones y
comentariocs acerce de! concepto de locutor, lo mismo que al
contemplar las funciones y caracteristicas de éste y de su voz,
logromos establecer una definicién propia en donde afirmamos que
el locutor: ES LA PERSONA QUE POSEE UNA VOZ AGRADABLE Y
VERDADERANENTE RADIOFSNICA, QUE LO HACE SER EL INSTRUNENTO DE LOS
MEDIOS MASIV0OS DE CONUNICACION PARA ENITIR NENSAJES. CUENTA CON
ANPLIOS CONOCIMIENTOS, MNISNOS QUE LE AYUDAN A CUBRIR LAS
NECGESIDADES DE LA LOCUCION EN DETERMINADA #POCA Y AL MISNO TIENPQ
ES LA VOZ QUE IDENTIFICA A LAS RADIODIFUSORAS.



1.4 DEFINICION DE LOCUGCISN

Con el concepto de locucién sucede lo mismo que con el de
loocutor, ya que no existe una definicién conceptual fuera de la
que los diccionarios conciben como "modo de hablar®, Por tal
motivo s@ recurrid a entrevistas personales con locutores,
quienes en base a sus vivencias de afios o de poco tiempo atras
dieron a conocer su concepto del término locucién.

Primeramente, podemos decir que hay quienes piensan que la
locucién es s6lo mantener una relacién con el escucha, poner todo
el amor posible en lo que se hace y sentir que lo que se esta
diciendo es estuchado por un sinnimero de personas, como en ol
caso del! Sr. Alfonso Ameixeira, locutor de Estereo Joya,.

El sefior Ameixeira dice que la locucién "es el medio por el
cual se tiene comunicacién con un gran ntmero de personas, al
mismo tiempo que es saber expresarse y transmitir determinadas
emociones a la gente, a través de la palabra hablada", ( 15 )

Esto es muy cierto, dado que la locucién es el verdadero
Arte de saber decir las cosas tal como deben ser. Al mismo
tiempo que se debe “hablar con apego al d.rocho"z, es deci{r, con
la plena libertad que tiene el ser humano a escuchar y ser
escuchado, aunque claro, no por ello va a difundir notas
alarmantes, sin fundamento y sin sent{do.

Esto refuerza lo que decia nuestro anterior entrevistado,
debido a que @l locutor al abrir un micréfono se convierte en una
quia de orientacién, en alguien que a través de la palabra va a
llegar a un auditorio que por m&s pequefio y Unico que sEea
mantendrd una amplia relacién de entendimiento entre él1 y su
escucha y aln mis, de esta forma responde a los fines que se ha
marcado la Radiodifusién de:t enseflar, distraer, orientar y
educar.

8in embargo, la expansién de los medios masivos de
comunicacién y en especial eo! de la Radio, han tenido que ir

2 Lown representativo de la *Asociacisn Macional do Locutores’.
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desarrollando de manera paralela métodos, técnicas o estrategias
de comunicacién que eatisfagan la necesidad del publico, ya que
como 5@ dice los tiempos camkian y los gustos también.

En este sentido el Sr. Julio Bravo de Grupo IMER comenta que
la locucién “responde a épocas y necesidades de los medios
magivos de comunicacién, lo mismo que a necesidades masivas de
criterios culturales y masivos de comercializacisén®. {16 )

Estos tres aspectos, los podemos ver reforzado con lo que
menciona el sefior Ramiro Garza en 1a Revista Antena en el afio
1992, Nos habla de una capacitacién de la gente, de la
produccién efectiva @ interesante y de la venta creativa; porque
como dice es fundamental capacitar a la gente, darle wuna
orientacién de como poder hacer mejor lo que estd hacjendo y as!
tener herramientas para una excelente produccién y por ende hacger
del conocimiento y la cultura un verdaderc negocio, es decir, la
venta creativa que hace del Radio un camino espléndido para los
nuevos formatos en Radiodifusisén.

Hasta aqui ha expresado su opinién la gente que tiene mas
tiempo en el gquehacer radial y aunque no fueron de los iocutores
de antafio, mantienen vivo su &nimo deo cumplir con la meta que se
han fijado desde el inicio de la radiofonia en México.

De ¢sto misma forme, Los locutores aun més jévenes y 1os que
apenas empiezan a dar sus primeros pasos en el medio expresan su
opinidén, quizé con un lenguaje mis sencillo, pero con la misma
esencia que los anteriores.

Jests Klvarez logutor de Radio Alegria, concibe a ia
locucién como “lo relacitn que existe entre el locutor y el radio
escucha; simple y soncillamente os el estar platicando con la
gente". ( 17 ) Muchas veces es o través de la linea telefénica
y mediante ella satisface la necesidad del radicescucha al
conversar con él.

Es {mportante mencionar que la Radio ha sido creada no sélo
para entretenimiento de la gente. Mas bien tiene fines
educativos, culturales y formativos entre otros y por ello ha
tenido que crear programas en donde se eduque, se motive y se
oriente al publico raceptor, satisfeciendo de esta monera sus
necesidades.
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De esta forma, resulta también interesante comentar la
definicién de locucién que estableciera en 1987 Martha Lidya
Hernandez Rojas en su tesis "La capacitacién profesional del
locutor en México"™, y en la que dice que "es la actividad
comunicacional que se realizsa por medio de la expresién oral a
través de los medios electréonicos de comunicacién, con el objeto
de educar, orientar, motivar y recrear & 10s receptores”.

Ello es muy cierto, ya que la pujanza de los radiodifusores,
el avance de la tecnologia y la creatividad de sBus programadores
crean en el radicescucha la necesidad de no alejarse de la radio
y asi recibir diversién, orientacién e informacién.

Por todo esto, la radiodifusién es hoy por hoy el medio de
comunicacién por excelencia, atn en el sitio mas apartado del
pais. Ademés, de tener en cuenta todas y cada una de estas
concepciones concideramos necesario establecer una definicién
propia que contenga aspectos determinantes para el objetivo de
esta tesis, ya que creemos la locucién debe crear una atmésfera
acustica que atienda a las necesidades de cada época y logre asi
que el oyente entre o se identifique con determinada estacién.

Al mismo tiempo, la locucién explotaria en el publico el
sentido visual, del olfato, del gusto y del tacto; en base al
sentido sonoro con que cuente.

Dentro de la atmésfera acustica podemos contemplar elementos
del lenguaje radiofénico tales como:

LA MOBICA: Que tjene una funcién expresiva, reflexiva,
gramatical, embiental y descriptiva.

EFECTOS: Muchas veces son sonoros, propios de la radio;
porque se producen en cabina. Los produce la
misma radio.

RUIDOS: Que pueden ser naturales, de animales, humanos
{interjecciones, fisicos/onomatopdyicos! y de
objetos {onomatopéyicos, fisicos/cinéticos).

SILENCIO: Sirve para hacer reflexionar y cambiar de una
situacidén & otra, pero nunca debe aparecer por
accidente o por error,
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LA PALADRA: Que se expresa a través de un texto escrito (texto
literario) y de un lenguaje técnico.

LA VOZ: Es la herramienta esencial del locutor, gque
responde a un tono, timbre, intensidod y cantidad,
a fin de obtenerse wuna voz clara, fuerte,
agradable al ofdo, rica en matices y entonaciones
que expresen emociones y sentimientos. ( 18 )

Cabe aclarar, que para lograr una buena locucién no basta
8élo con que el locutor tenga una agradable voz, bonita voz, ©
audible voz, y tener una estrecha relacién con el radiocescucha.
Mas bien es respetar un tanto las reglas o técnicas de locucién,
que en cierto modo son ei complemento de la unién de elementos
de! Lenguaje Radiofénico que conforman la Atmésfera Acustica.

Entre las técnicas que debe seguir un locutor se encuentran
las siguientes:

- Hablar a 25 centimetros del micréfono,

~ Mantener una posicién cémoda, ya sea sentado o de pie.

~ Evitar el movimiento.

- No soplar, ni silbarle al micréfono.

= Cuidar que la respiracién se realice por la nariz,

- Evitar el salibeo.

- Cuidar de articular bien las palabras y ponerles énfasis.
~ Hablar clara y pausadamente, con modulacién y nitidez.

- Llevar ritmo y diccién,

~ Hablar a una velocidad moderada y mantenerla.

~ Mantener las hojas del guién a una distancia considerable.
- Realizar ejercicios de calentamiento, previos a la grabacién:

Relajacién, Respiracién y Diccién. ( 19 )
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Por lo anteriormente expuesto concluimos que la locucién es:

ES EL NANEJO QUE HACE UN LOCUTOR DE LAS CUALIDADES Y
RECURS0S DE SU VOZ, TA CONO: TINBRE, TONO, INTENSIDAD Y
CANTIDAD; PARA LOGRAR, AS] UNA EXPOSICION PROFESIONAL, EN DONDE
SU DICCION, NODULACION, RITNO Y ENTONACION TRANSNITE ENOCIONES

Y SENTINIENTOS A TRAV4S DE LGS NICROFONOS DE UNA ESTACION
RADIOFONICA.



1.5 IMPORTANCIA DE LOS
LOCUTORES EN LA HISTORIA

DE LA RADIO EN MaXICO.

La importancia de un locutor en la historia de la Radio en
México, no radica so0lo en poseer una VOZ queé &ea realmente
radiofénica, sino que en base a sus aptitudes como presentador,
magstro de ceremonias © como improvisador o lector de textos da
ple al desarrollo de estaciones dentro del sistema de transmisién
radiofénica, tanto en la banda de Amplitud Modulada como en la
de Frecuencia Modulada y en las cuales se presentan diversidad
de programas que hoy dia todavia existen y entre los cuales
podemos mencionar: los culturales, deportivos, de
entretenimiento, musicales ® informativos.

Por otro lado, tomando en cuenta que un locutor es la
persona que se dirige a un auditorio a través de un micréfono,
ya sea para dar noticias, improvisarlas o leerlas y segun el
grado de improvisacién que tenga al! decir o leer textos
previamente redactados, asf como dependiendo de las distintas
especialidades que desempeffen se han establecido varics tipos de
locutores como sont Locutor de noticias, comercial, de programas
humoristicos, de programas de preguntas y respuestas, de
entrevista o charlas, de los cuales hablaremos en el capitulo
cuarto.

Teodo lo anterior nos lleva a decir que cuando nocid la
Radio, e! locutor era muy importante en las cabinas, era un
hombre muy popular, bondadoso, tierno, cariffoso, afable. Era la
persona que entraba a los hogares, se volvia un verdadero amigo
de la familia. Habia el momento de que se reunieran a comer en
casa, de prender la Radio, de escucharla y convivir con los
suyos.

Ahora, con el transistor a la mano, en el automévil o en el
trabajo; ese ritual de oir, escuchar y de preferir sigue
cumpl {éndose, pues on el fondo es el ritual de la vida interna,
Es as{ que la Radio cumple Bu cometido de comunicar, de dar un
buen servicio y de ser una grata compafia.

Antes el locutor tenia la posibilidad de comentar o manejar
algunas improvisaciones dentro de lo que realizara en el
programa, por lo que se le consideraba un locutor general., Sin
embargo, se encontraba |imitado, ya que &6lo participaba en la
Radio, puesto que no existia la Televisién y una serie de
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sistemas que se han venido diversificando. Eg por ello que ha
tenido que ajustarse al desarrollo técnico y a la modernizacién.

Cabe mencionar que en épocas pasadas un locutor no tenia que
estar bien preparado, pero claroc si queria tener mayores
oportunidades en los diferentes programas tuvo que prepararse y
asi{ tener una miscelénea de temas.

Actualmente, el locutor préacticamente ha desaparaecido y
media un concepto muy relativo, que es de comunicador o
conductor.

La innovacién y el avance de los medios masivos se han
encargade de que e! logcutor sea algo marginal, sacandolo
totalmente de los conceptos de la comunicacién generalizada,
donde era el alma viva y el espiritu vital de ella,

Hoy dia, est&n especializados segun el rango o© tipo de
conocimientos que tengan, en locutores de comercializacién,
deportes, presentacién de discos, etc.

Ee asi que el locuter tiende a desaparecer, ya que en un
futuro habrén locutores especislizados en Medicina, geometria,
arquitectura, astronédutica, y en muchas otras Areas.

Ante esta situacién los locutores tienen que abrirse camine
frente a la tecnologia que los viene desplazando de alguna forma,
a tal grado que ya hay computadoras que hacen cinco mil voces o
mds y dan el tono, la edad y el matiz que se requiera.

Es por ello, que deben de capacitarse y de prepararse para
poder desenvolverse en varias &reas y no limitarse a leer un
texto, en donde la precisidn del mismo concrata su labor,
negAndole la oportunidad de poder improvisar o dar su opinién.

Cabe aclarar, que en la actualidad existen radiodifusoras
en las cuales se permite un tanto salirse del gulén, porque se
considera que hacer comentarios acerca de 1o que se ast& hablando
o5 importante en el desenvelvimiente de! locutor, siempre vy
cuandc se tengan fundementos y plenoc conocimiento de ellio, ya que
es de gran responsabilidad hablar ante un micréfono.
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Asimiemo, la preparacién profesional del locutor se
caracteriza porque tiene metas definidas y conoce sistemas para
obtener lo que desea. Al mismo tiempo, sabe que daebe poner an
su  eJecucién un interés que estarda relacionado con su
satisfaccién y su prestigio futuros.

Las metas definidas son fundamentalmente dost

al *"Una preparacién remota que exige ia realizacién de una
tarea profesional™.

B "El desarrollo de una personalidad propia en la
@jocucién de sus funciomes". ( 2

Por otro lado, debido a que hoy en dia hay sélo conductores
y presentadores se tiende a que el comunicador sea parte concisa
del medio, sin voz bonita o con voz bonitas sin estilo o con
estilo. No tiene {mportancia, pues en la época de la
especializacién la funcién del hombre de culturo desaparece, no
importa que la tenga, si s técnico en la rama con eso basta, ya
que unicamente va a presentar. Ese va a ser su mundo, como en
el caso de las estaciones de Frecuencia Modulada, en donde el
locutor s4lo 86 limita a dar el titulo, @l sutor e intérprete de
las melodias que se van a presentar, Otras veces los cortes de
estacién y promocionales, pero aun asi siguen siendo locutores.

Nuevamenta, relteramos que a éste tipo de emisoras con
programacién meromente musical pertenecen Stereco 97.7, Estereo
Joya y Amor 106, mismas que serdn analizadas mas adelante.

También podamos decir, que el locutor como el principal
ejecutor de la voz para lograr ser la persona més conocida de la
estaclén y la voz que identifique & la emisora, debe tener en
cuenta que no existen horariocs, ni fechas, ni descansos. Debe
poner todo el amor posible para que se refleje, precisamente al
carifio, la actuacién y el estimulo al oyente. Ayudsdo claro de
8U preparacion y conocimientos que poseos.

Es asi{ que consideramos a los locutores pilares de la Radio,
ya que han sabido desempefiarse en una profesién de lo mis
dificil, en donde su importancia rodica en sus funciones vy
caracteristicas gque lo hacen ser un lider de opinién y como tal
tiene la responsabilidad de tener bases y fundamentos acerca de
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lo que dice, porque @s una persona que a través de la palabra
puede cambiar la frase de un nifio, su manera de ser o actuar, asi
como la credibilidad que el radioescucha tenga en él.

Lo anterior se dice porque gracias al comportamiento y
desenvolvimiento del locutor en los programas se ha ganadc a su
publico, ya que no por el hecho de poseer una licencia que los
acredite como tal le va a permitir decir notas alarmantes que
como ya se dijo causen disturbios o confusidén. Y lo que es peor,
no cuenten con bases sdlidas para decirlas.

Asimismo, cabe mencionar que los locutores se han fijado
como meta llegar al receptor, ganadndose su confianza y amor; a
travée del buen manajo de los elementos con los que tuentsa su voz

de sus experiencias vividas, que a fin de cuentas es la
aplicacién de esas experiencias las que se vuelven conocimiento.

De esta forma le as mAs facil al locutor interpretar
diversidad de papeles en los programas y transmitir al escucha
con naturalidad y sencillez sentimientos y valores de:
sinceridad, nostalgia, amargura, desesperacién, ternura, miedo
© amor., MAs que nada porque ha sabide manejar su voz, la ha
entrenado hasta conseguir voces ocon tonoe de autoridad,
sugestiva, informativa, amigable, agresiva, sofisticada, vivaz,
humoristica, asi{ como lograr voces suaves y pulidas, veloces y
salvajes. Y sobretodo, porque el ser humano podré mentir, podra
contener sus ademanes, perc no podré ocultar sus verdaderos
sentimientos en las inflexiones de la voz.

Finalmente, decimos que el locutor es un instrumento dentro
de los medios masivos de comunicacién, esencialmente porque sabe
lo que anhela y siente lo que desea hacer sentir al escucha.
Asimismo es un factor decisivo en el triunfo o fracaso de las
radiodifusoras.

Y esto, mAs que nada se ha logrado por ol buen manejo de
todos los elementos técnicos que despiertan en el auditorio la
sensibilided de creer y respetar a 1la persona gque esté
transmitiendo cualquier mensaje & troevés de su aparato receptor,
aunque no la vea fisicamente.

Es asi que podemos concluir, que nos parece increi{ble que
con un mentén de sonidos, que con 29 letras, que con un alfabeto
y con sonidos que inventamos, producimos o mezclamos, se atrape
la atencidén de la gente.
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1I. LO REAL
Y LO FICTICIO DE
ORGANIZACION

RADIO CENTRO



AVTOR: FRANCISCO RUIZ BERWARDEZ
{ECRITOR ARGENTINO}

*3i para recokrar

Jo recobrado

tuve que haber perdido
lo perdido

tengo por bien ganado

1o ganado

y tengo por bien perdido
lo perdido.

51 para estar ahora
enanorado

hube de hader

estado herido

tengo por bien sufrido
lo sufrido

tengo por bien llorado
lo llorado.

Porgque despuds de todo
he comprendido

que no se goza bien

de 1o gozado

8ino despuds

de haberio padecido.

Porque después de todo
he comprendido

que e arbol

lo que tiene de florido
vive de lo que tiene
sepultado.’

Versibn estenografica de la
Conferencia iwpartida el 28 de
sayo de 1992, en el Teitro
Clavijero de Veracruz, Ver.,
durante la XLI SE3I0N ORDIMARIA
DEL CONSEJO COMSULTIVQ DE LA
CIRT.



- LO O _FICTT (@]
ORCGANIZACISON RAPIQ SCENTRO.

Organizacién Radioc Centro actualmente es unc de los grupos
de radiodifusién mAs destacado de México y América Latina. Por
tal motivo, se ha destinado el ‘presente capitulo a esta
Organizacién, ya que su trayectoria como grupo y en especfal la
de cada una de sus estaciones han sido de gran trascendencia y
por tanto digna de ser estudiada.

Stereoc 57.7 y Estereo Joya como emisoras de Frecuencia
Modulada y debido a que cuentan con una sola voz que las
identifique a lo largo de sus transmisiones se han eslegido como
principal objeto de estudio.

Estereo Joya tiene una historia que data de la década de los
cuarentas y aun hoy gracias a su programacién, as{ como al estilo
y @l tono de voz de su locutor se mantiene en el gusto del
publico.

Por su parte, Stereo 97.7 ha logrado en poco tiempo llegar
a un primer lugar entre las difusoras que transmiten wmisica
moderna en espafiol . Porque han elegido la voz idénea y han
{mplantado un formato musical de tres en tres. {Ver anexo I
Posicién General de Radiodifusoras en la Ciudad de México).

Asimismo, nos intereca hacer mencién que para el desarrollo
del presente capitulo se recurrié a entrevistas con personas
clave que nos pudieran proporcionar la informacién necesaria.
Por tal motivo, si se llegase a tropezar con afirmaciones un
tanto riesgosas, son datos procedentes de un testimonio vive (no
documental} que unicamente se presentan con el fin de enriquecer
la Tesis.

2. 2. ANTECEDENTES DE
ORGANIZACION RADIO CENTRO.

1942 marca el inficio en la trayectoria de transmisiones en
cadena de diez estaciones que se integraban de las 13:30 a les
13:00 horas y de las 20:00 a la 22:00 horas, en la Cadena Radio
Continental.
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Es asi{ que en las calles de Bolivar 30, Altos del Teatro
Principal se montan los estudios de la Cadena que injcia labores
en la ciuded de México en diciembre de ese mismo afio, con un
blogue de diez emisoras, que se encontraban dispuestas a dar
batalla con la nueva férmula de encadenar sus emisoras a través
de lineas telefénicas y de esta forma saturar los cuadrantes con
programas de gran impacto.

Las estaciones piloto de Cadena Radio Continental eran la
XEBZ, XEK, XEAL, XEB3, XEML, XERC, XERC, XELZ y la XEJP Radio
Variedades, que desde entonces es propiedad del sefior Francisco
Aguirre Jiménez junto con la XEQR Radio Centro, considerada un
eslabén en el grupo al jigual! que la XERQ.

El entusiasmo de! ingeniero Juan A. Egurrola, de Gabriel
FernAndez SAyago y de Antonio Fernandez, dan inicio a la
trayectoria de transmisiones en cadena y en donde cabe destacar
que algunas de alta calidad fomentarcn el nacimiento vy
afianzamiento de verdaderos pilares radiofénicos en el medio como
lo es actualmente la ORC (Organizacién Radio Centrol.

Sin embargo, oste suefio duro tan poco, tal vez los malos
negocios o si hubo quijotismo como lo dice Jorge Mejia Prieto
provocaron que los Fernandez traspasaran [a Cadena a Manuel
SuArez, quien la manejo cuando estuvo en Cordoba 48. ( 1)

La CRC cambia nuevamente de propletario y es entonces en
el afio de 1946 cuando la XEQR y su sistema de transmisioén
simultéanea pasa a poder de Francisco Aguirre Jiménez y con ello
la desaparicién de la Cadena Radio Continental y el nacimiento
de Organizacién Radio Centro,

La reaccién natural de la Radio ante la Televisién hace que
Organizacién Radio Centro, una cadena pequefia de estaciones
mexicanas, preparara su cafionazo y desde sus nuevas instalaciones
de Articulo 123 No. 90 Colonia Centro cristalizara la més
ambiciosa [dea de combinar la publicidad radiofénica con lao
directa a los consumidores.

De osta manera, reafirma las funciones de la radio comercial
que surgié en México en el afic de 1923 con las estaciocnes CYL Y
CYB y la cual se consolida en 1930, como se dijo en el capitulo
anterior. .
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En cuatro pisos se han instalade los westudios de
Organizacién Radio Centro. Un gran jardin en el ultimo piso del
edificic y muchos atractivos, como un restaurante gratuito y una
gran cantidad de premios para todos los oyentes ( 2 ) nos hacen
pensar que era un peligroso enemigo que se avecinaba., El peligro
también incluia a las emisoras grandes come la- XEW, la catedral
de la Radio en México, o Radio 620 de los sefiores Blanco. Lo
mismo que Radio Mil que se expandia al par de ella.

Organizacién Radio Centro que en un principio fuera de la
Radioc ‘"pequefia¥, con su autonomia singular, asi como con su
personalidad adaptada a las nuevas generaciones y a la visién
smpresarial de Don Francisco Aguirre Jiménez, actualmente es un
grupo de empresas do radiodifusién y servicios que se encuentra
bajo el poder de la sefiora Maria Esther Gémez viuda de
Aguirre,

La familia Aguirre Gémez mantiene a sus empresas bajo un
concepto corporativo, por lo que se crea grupo FAMEGA, formado
por tres divisiones: Radiodifusién, Turismo y Desarrcllo.

Asimismo, la Divislén de Radiodifusién de Grupo Radio Centro
se integra por: ORC (Radicdifusién del Valle de México), OIR
(Radfodifusién Nacional) y CRC (Radiodifusién Internacional).
reas que a continuacién explicamos con base en la informacién
proporcionada por la misma Empresa mediante un folleto y una
visita guiada.

ORC, OIR y CRC agrupan emisoras a Lo largo del pais y en les
principales ciudades con poblacién de habla hispana en los
Estados Unidos. Es por ello, que grupo Radio Centro es la
Organizacién radial con mayor numero de radivescuchas de habla
hispana a nivel mundial, ya que como ellos dicen les lliega
entretenimiento, cultura, informacién y educacién; fomentando asi
el desarrollo sociceconémico de México.

Primeramente CADENA RADIO CENTRO (CRC) es uno de los medios
informativos de habla hispana més Importante en los Estados
Unidos y desde 1983, oflo en que &0 hiciera la primera transmisién
desde México, via patélite Morelos, sigue enviando su sefial las
24 horas del dia a Dallas, Texas, lugar donde ol sistema de
Satélite Westar IV repite para sus radiodifusoras afiliadas 24
noticiarios diariamente con un total de 1320 servicios
informativos al dia.
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ORGANIZACIGN IMPULSORA DE RADIO (OIR) por su parte, es de
las Cadenas Radiofénicas més importantes en el interior de la
Republica Mexicana, ya que cubre ios principales mercados con més
de B0 estaciones afiliadas y a las que les proporciona servicios
de Comercializacién Nacional, Programacién, Produccién. Asesoria
técnica, juridica y administrativa.

OIR cuenta también con un sistema de satélite en donde a
través del sistema Satelite Morelos cubre las principales plazas
de Ja Republica y transmite programas musicales, culturales,
noticiosos y eventos especiales. Asi como, resumenes noticfosos,
notas {nformativas, programas especiales de informacién vy
comentarios a las estaciones de provincia.

Por otro lado, NOTI CENTRO es un servicio noticioso integral
que proporciona i{nformacién 'veraz y oportuna al auditorio
radiofénico, a través de los programas informativos de Cadena
Radio Centro, Organizacién Impulsora de Radio y Organizacién
Radio Centro.

Egte servicio se nutre de los contenidos noticiosos
recibidos de las principales agencias informativas nacionoles e
internacionales, ademss de las aportacionas de su extenso cuerpo
de reporteros, corresponsales y comenteristas especializados,
ubicados en puntos estratégicos de todo el mundo.

ORGANIZACIGN RADIO CENTRO (ORC) fundada en 1946 opera a
nivel Radio en el Distrito Federal y &rea metropolitana,

Actualmente, ORC cuenta con seis estaciones radiofénicas en
Amplitud Modulada (AM) y custro en Frecuencia Modulada (FM},
operando todas ellas la 24 horas del dia,

La XEQR Radio Centro transmite balada en espaficl y se
localiza en la frecuencia de 1030 KHz. La XEJP Radio Variedades
en el 1150 de la banda de AM difunde misica Grupera. Cabe
destacar que ostas dos emisoras eran parte de las diez
radfodi fusoras de Cadena Radio Continental, pertenecientes al
sefior Aguirre Jiménez,

Otra difusora de AM que formé parte de Radio Centro fue la
XERCN que se vendié pars posteriormente comprar la XERC Radio
éxitos, actualmente conocida como EIl Fonégrafo, sungque claro
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también fue muy conocida como expresién 750 y la campeona 790.
Esta difusora emite musica del recuerdo.

Mas tarde, surge la XELZ Radio Sensacién con 1320 KHz,
estacién que hasta hace unos meses dejara de sonar para dar paso
& FORMATO 21 “La estacién de las Noticias". En 1980 nace Radio
Al en el 1560 que se convierte en Radio Consentida conservande
sus siglas XEFAJ y transmitiendo melodf{as Rancheras.

Un afio despué#s XEST 1440 cambia a Estudiantes AM y hoy dia
g0 conoce como Radio Alegria, la cual tiene una programacién de
tonadas modernas en espafiol.

En cuanto a las estaciones de Frecuencia Modulada, la XEQR
Radio Universal con 107.,3 MHz ho congervado su nombre desde sus
inicios, as{ como el tipo de musica que transmite: balada en
ingleés.

8in embargo, la XEJP Radio Joya que se localiza en el 93,7
KHz de la banda de FM se vio precisada en cambiar su nombre a
Estereo Joya en 1991, pero no su giro musical, ya que aun hoy
toca canciones romédnticas. (Ver apartado Origen y Evolucién de
Estereo Joya)

La tercera estacién de FM es la XERC que empezé como Radio
Hits y en 1588 se convirtié en Stereo 97.7, la cual es ahora la
numero unc dentro de Organizacién Radio Centro, con su
programacién de musica moderna en espafiol.

Por tultimo, XHFO Sonide 2 es la estacién que en 1993
comenzara a escucharse con musica grupera en el 92.! de la banda
de FM. Frecuencia que ocupara la extinta Crystal FM,

Por otra parte, e! desarrollo y el funcionamiento de las
diez estaciones se encuentran bajo la responsabilidad de Gerentes
Artisticos, quienes son los encargados de supervisar, aprobar o
desaprobar las ideas de los Directores Artisticos.

Asimismo, el trabajo del Director Artistico consiste en
realizar las promociones y eventos especiales de la estacién, asi
como elaborar toda la programacién que se transmite.
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Por su parte, los gerentes encargados de una estacién de FM
y dos de AM reportan sus actividades a un Director de
Operaciones. '

Es importante mencionar, que se les destina a cada grupo de
estaciones un estudio de grabacién, independientemente de la
cabina de transmisién que tiene cada una de ellas.

GERENTE ARTISTICO ENTS0RAS FRECUENCIA
Adol fo Fernéndez Hadio Universal FN
Formato 21 AN
£l Fonégrafo AN
Gabriel Hern&ndex Stereo 97.7 FN
Sonido Z ¥
Radio Varisdades AN
Radio Alegria AN
Nanue! Trusba Estereo Joya 124
Radio Centro AN
La Consentida .7 4

Retomando 1o expuesto anteriormente, podemos decir que la
gente encuentra en la Radio diversidad de estilos musicales que
varfan segin los gustos y necesidades de cada época, como lo
vemos en las diferentes emisoras de Organizacién Radio Centro,
misma que & lo largo de 47 afos se ha preocupado también por
adoptar la fnnovacidn tecnolégica para mantenerse a la vanguardia
de la Radio en México.



2.2 ORIGEN Y EVOLUCISN DE
ESTEREO JOYA

La Radio siempre ha tenido un valor incalculable en los
hogares mexicancs, al ser el medio de comunicacién por
excelencia, y quienes trabajaron en ella tuvieron que luchar
mucho, idear cosas nuevas y desarrcollar mejores técnicas de
comunicacién. Muestra de ello, es la creacién de la Frecuencia
Modulada, la cual es un sistema de transmisién radiofénica
inventado por el Mayor Armstrong de la Marina de los Estados
Unidos.

En México, mientras la Televisién iniciaba su segundo afio
de vida en medio de un acelerado proceso de industrializacién y
del desarrollo econémico, nace la Frecuencia Modulada en 1952,
que tiene su banda de operacién entre los 88 y los 108
megaciclos, que permite la reproduccién fidedigna del sonido.
«{3)

Asimismo, podemos decir que quien tiene el mérito de habker
introducido y estudiado las grandes posibilidades de la FM agui,
fue @) Queretanc Federico Obregén Cruces, hombre de gran vigién
que hizo todo 1o posible hasta ver ese suefio hecho realidad.

Fue as{, como el 9 de diciembre de 1946 Obregdén Cruces
solicité una concesién de FM a la Secretaria de Comunicaciones
y Obras Publicas, para la instalacién de radiorreceptores que
captaron su estacién radiofénica.

Dos afios después, el 28 de diciembre de 1948 fue aprobada
la instalacién de la estacién a la quo el Queretano le dio por
nombre Radio Joya de México. Su potencia era de un sé6io kilowatt
y su frecuencia de 94.1 megaciclos.

No se sabe con exactitud porque se le denominé a la estacién
as{, pero suponemos que por tratarse de un sonido Unico, de un
tesoro musical,

En aquel tiempo, se tenian unos estudios ubicados en el
décimo piso del edificio de Reforma No., I,

Ya establecida, Radio Joya de México inicié pruebas desde
1949 hasta que en el periodo comprendido entre mayo de 1952 a
diciembre de 1953 sali¢ definitivamente al aire,
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Entre los locutores que se encontraban al frente de Radio
Joya estuvieron José¢ Lépez, Rodolfo Tellez e Ignacic Herrera, asi
como los operadores Mario Veldzquez, Arturo Leén, Raul Garcia
Vargas y Rubén Qui jano; quienes se encargaban de dar continuidad
a sus emisiones.

8u programacién se basaba principalmente en programas
musicales y los primeros anuncios que se transmitieron fueron los
de la Loteria Nacional.

XHFM Radio Joya de México, marcé una pauta en el proceso
incontenible de la Radiodifusién Mexicana. Ademds onsefié a oflr
y escuchar a toda una generacién, ya que con la creacién de la
FM Federico Obregén Cruces dio inicié a una nueva etapa de la
Radio Nacienal, que aun hoy se mantiene porque ha sabido hacer
frente a las nuevas tecnologlas,

Sin embargo, Radio Joya de México subsistié hasta el 26 de
Julio de 1957, dia en que un fuerte temblor sacudié la ciudad y
derribé el edificio que la albergaba.

Federico Obregén Cruces no tuvo mas alternativa que vender
su estacién, por 1o0s problemas econémicos que se generaron por
el desastre,

En ese entonces, el Sr. Francisco Aguirre, quien fuera dusfio
de Organizacién Radio Centro se interesé y una vez concluidas las
negociaciones, la Secretaria de Comunicaciones y Obras Publicas
aprobé la venta el 16 de agosto de 1958. ( 4 )

Radio Joya continuaria as{ otra etapa, pero dejaria una
huella imborrable en la Radiodifusién Mexicana.

Tiempo después del surgimiento de la pionera Radioc Joya,
vendria una época de crecimiento de la FM en la década de los
setentas.

Con ta adquisicién de Radio Joya de México, el Sr, Francisco
Aguirre se vio en la necesidad de adaptar la estacién a los
lineamientos y politicas de BuU empresa. As! desaparece XHFM
Radio Joya de México para dar nacimiento a XEJP Radio Joya.
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En un principio, se encontraba en Nuevo Lesn 16 junto con
las dos estaciones mas de FM pertenecientes a Organizacién Radio
Centro.

Estas instalecicnes albergaban La Central de Grabaciones de
ORC que se adquiri{é en 1961, con al fin de gQue sus anuncios
fueran de lo mejor y menos costosos, por Lo que se le dotd de los
equipos mAs profesionales de la época y de la mis alta calidad
on ¢l mercado; como e menciona en la Revista Antena de los meses
de Enero-Febrero de 1979,

Tiempo después, las tree emisoras se trasladaron a Articulo
123 No. %0 con el fin de tener a las nueve estaciones de la
Organizacién juntas; por necesidades de trabajo y comodidad de
la emprosa, ya que el material para la programaciones se grababa
en Articulo 123 y de ah!l se tenia que mandar a Nuevo Leén, en
donde las estaciones transmit{an por medioc de un carrusel
automatico.

Cabe mencionar, que las instalacicnes de Nuevo Leén 16, aun
hoy son propiedad de Grupo Radic Centro y en elln se mantienen
dos estaciones que e manejan come Agencias de Grakacién, gque
transmiten a 70 estaciones de provincia pertenecientes a
Organizacidén lmpuisora de Radio.

Ademés, e Lnteresante sefalar gque se ha observado una
evolucién y avance digno de ser considerado, ya que las
estaciones de Radio en la Nacién parecen preocuparse més que
antes por mejorar sus programaciones, por interpretar el gusto
popular y por salir de un estancamiento en el que muchas de ellas
habian caldo parn meterse en gl terreono de la competencia y asi
ganar mas auditorio.

Par ello, Radio Joya y Organizacién Radio Centro se han
preocupado per mantener uns programscién musical que sea del
agrado del publico. Es asl, que a finales de 1991 surge el
concepto musical de Tras on Tres y graciss a é4ste cambio se pudo
tener menos y mejor publicidad.

En este sentido, hoy dia existen varias emisoras gque han
adoptado este formato musical, como en ol caso de Digital 9%,
Esterec 102, Universal Stereo, Amor 106 y otras. Por lo que
parece gque esto se ha convertido en una guerro, ya gque 56 ha
tlegado hasta el gradeo de incluir en las programaciones conteptos
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musicales de cuatro en cuatro y hasta de cinco en cinco como en
Radio Uno (sucesora de Jazz FM) y Pulsar FM.

Con esto posteriormente querran salir con uno de diez en
diez, pero se corre el riesgo de que mientras mwds programen
canciones ligadas se descuide ol tiempc del patrocinador. Y el
caso @5 que por querer ganar una guerra de formatos se encarecen
los segundoz de venta, ya que & mayor musica, mayor numeroc de
publico, mayor costo del comercial y menor tiempo de! mismo.
Sobretodo porque esa comercializacién es la que sostiene a las
radiodi fusoras sconémicamente hablando.

Ahora bien, continuando con la historia de Radio Joya vemos
que en 1991 se transforma en Estereoc Joya, gracias al sonido Gold
Estereo, ol cual permite tener un sonido més potente y de mayor
nitidez. En este sentido, el nuevo concepto musical de tres en
tres se vio apoyado por el sonido Estereo.

Actualmente, Esterec Joya tiene una frecuencia de 93.7 MHz
y 10 000 watts de potencia. Transmite musfca las 24 horas del
df{a con una programacién donde desfilan melodias de corte fino,
romAntico e {netrumental. Este repertorio musical s complementa
con el timbre de voz del sefior Alfonso Ameixeira, quien ha sido
¢l locuter oficial desde que naclera Radio Joya.

Es importante aclarar también, que hoy en dia la emisora
cuenta con la voz del sefior Enrique Gonz&lez de la 0, que de
alguna forma apoya la del sefior Ameixeira, especialmente porque
su timbre de voz os semejante y caracteristico de la estacién.

Asimismo, cabe mencionar que a o largo de la programacisén
de Estereo Joya que es totalmente musical, se pasan célpsulas
informativas y se transmiten servicios sociales como lo son los
reportes de vialidad,

Por ultimo, podemos decir que eon Estereoc Joya, sU nuevo
concepto de tres en tres, el sonido Gold Estereo y la
comercializacién con la Que cuenta han logrado que 5e mantenga
no séio la voz del sefior Ameixeira como locutor, sino también que
la misma emisora conquistara uno de los primeros cinco lugares
de popularidad dentro de Organizacién Radie Centro. {Ver anexo
III Tabla de posiciones en Organizacién Radio Centro)
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Ademés, como lo dice Juan Cuevas de la Revista Radioclandia
eh @l afio 1957 *y con toda certeza® las nuevas técnicas de radio
lograrian una mayor rapidez en sus transmisiones, as{ como
movimientos para todos log gustos gque harfan de las
radiodifusoras una verdadera fuente de recreo para ol publico que
las escucha. Sobretodo, porgque en los ultimos 25 afios, la
Tecnologia ha avanzado a pasos agigantados y la Radio se ha
beneficiado enormemente; de los bulbos se pasé a los
transistores, del sistema analégico al binario y ahora se puede
procesar el sonido en los micréfonos, en las consolas y en los
transmi{scres.

Y por s{ fuera poco, el sonido con ol sistema digftal se
produce nitidamente y se puede grabar la misica, ademis de los
anuncios én @l disco duro de las computadoras para registrarse
posteriormente y obtener as{ la absoluta seguridad de au
transmisién.

Es as!{ que la Radio se renueva en @l aspecto tecnoldgico,
ya que desea brindar constantemente a &su auditoric grandes
beneficios, como la calidad de transmisién y la recepcién
instanténea.

Muestra de ello, as la instalacién del Sistema Digfital de
Comerciales en las cabinas de transmisién de las emisoras de esta
Organizacién, asf como una terminal de computadoras que agilizan
no s4lo ol trabajo del operador sino que permiten enviar una
sefial cada vez mas nitida.

M&s adelante se profundizaréd en lo relacionado a este
aspecto.



2.3 NACIMIENTO DE STEREO 97.7

La penetracién de la radiodifusién Nacional crece dia a dia,
el tiempo pasa y el gusto en cuanto conceptos musicales es
diferente cada época.

Asi, en 1977 apareve XERC FM Radio Hits " La estacién de la
Manzana ", una emisora mds de Organizacién Radio Centro,

Esta Radiodifusora fue singular, al igual que muchas mads,
ya que en ese entonces imporaba en la moda radiofénica la musica
en inglés, gque aparecia como fenémeno de venta, complacencia y
audiencia.

Radio Hits fue la precurgsora junto con otras estaciones, en
enviar este tipo de melodias que el auditoric joven pedia.

Los locutores con los que contaba Hits eran Héctor Lama la
voz principal de 1la estacién, actualmente la voz de los
comerciales de la Vol sk Wagen, y Eduardo Pasquel.
Posteriormente, ingresaria a este equipo de voces el 3r., Jesus

lvarez.

Radio Hits mantuvo su linea musical durante varios afios, sin

" embargo en la década de los 80 la estacién empezd & sufrir un

declive un poco grave en cuanto a su programacién, ya que no pudo
mantener mads la linea musical que ella misma se habla marcado.

Por ello, a finales de 1984 Jesus Klvarez comenzé a manejar
Radio Hits y el primero de febrero de 1985 la toma oficialmente.

La idea de contratarlo en Organizacién Radio Centro, fue
precisament® para que se hiciera cargo de Radio Hits y la cual
a un mes de haberla tomado reflejaba un salto gigante en cuanto
al rating. Para abril! ya estaba arriba y en maye ya ocupaba un

uen lugar en la tabla de posiciones como lo dice el mismo Jesus
lvarez, actual locutor de Radio Alegria, ( 5

Ya establecida de esta manera, Radio Hits decidié manejar
programas de misica mezclada y rock mezclado, as{ como hacer
programas en vivo.
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Ademés, se rompié con lo establecido en cuanto programacién
y €@ quitaron las voces de Eduardo Pasquel y Héctor Lama.

Por tal motivo, Jesus Klvarez se dio a la tarea de dirigir
tanto la programacidén como la voz.

Con todos estos ingredientes, se logré mantener bien
conservada la estaciéon hasta 1986. Pero a pesar de ello, en
agosto de ese mismo afo el Sr. Alvarez dej¢ de hacerse cargo de
la direccidén de la estacién y segun palabras de ¢l mismo, no
porque la musica en inglés hubjese terminade sino porque se dic
un blogueo en cuanto al manejo de la emisora, trayendo como
consecuencia que el rating de la misma bajara de manera
considerable e incluso hubiera meses en los que ya no apareciera
en la tabla de popularidad.

Tiempo después de la salida de Jesus XIVArez, vino otra
etapa verdaderamente dif{cil para Radio Hits, ya que se empezaron
a hacer con la estacién pruebas y la utilizaron como laboratorio
tratando de meter programas en vivo con Heavy Metal.

Ademas, se pusieron locutores como Jaime Curt, Federico
Lira, Ado!fo Fernédndez y Raquel Castro; que desmembraban con los
lineamientos que tenia Hits.

Con esto, podemos darnos cuenta de que no se tenia una
organizacién ni mucho menos existia una comunicacién entre todas
las personas que colaboraban en Radio Hits.

También, se puede ver que no hubo el mas minimo contro!l de
1a situacién y la rienda se les fue de las manos.

RdemAs, " hubo pequefios problemas de no integracién y falta

de comunicacién entre la gerencia y la direccién artistica ".
(6

Todos estos problemas aunados con el auge de la misica en
espafiol, en aquel tiempo, trajeron como consecuencia que Radie
Hits desapareciera. Esta pérdida fue lamentable y sin embargo,
hoy en dia la sustitucién de esa etapa musical con una nueva
emisora (Stereo 97.7), ha sabido responder a las exigencias de
las nuevas generaciones.
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QuizAs, la razén mhs Iimportante para que el nacimiento de
esa nueva estacién se suscitara fue precisamente el advenimiento
de la misica en espafiol, ya que en wse antonces se habia abusado
demasiado de la musica en Inglés y una gran mayoria de estaciones
en' la capital tenian programacién de ese tipo.

Asi que, se debia buscar una variante para poder salir
adelante y se tomé la musica en espafiol porque aun no estaba muy
explotada y ademés era una ola musical virgen. Con ella !legaron
también ideas diferentes, asi{ como grupos y voces nuevas.

Esa fue la uUltima etapa que viviera Radio Hits en el gusto
popular, aunque claro no puede negarse que dejd una imagen dentro
de la Radiodifusién Nacional.

El tiempo pasé, otros auditorios nacieron; con otros gustos,
con otra sensibilidad, con otros conceptos y el 8 de agosto de
1988 nacidé la estacién que marcé una singular personalidad de
las nuevas generaciones: XERC FM, Estereo 97.7; juvenil,
arrolladora y con imaginacién vibrante.

“Estereo 97.7 nace por el auge de la musica en espafol, y
porque se vio la necesidad de darle un espacio a ese nuevo tipo
de misica, que se avecinaba desmedidamente; sobretodo, porque el
70 por ciento de la poblacién que es juvenil lo pedia." ( 7 )

As{ Gabriel Hern&ndez -integrante de Organizacisén Radio
Centro—- presenta e! plan y el proyecto para una nueva etapa de
la estacidén. La idea es aprobada por la Direccién General de la
empresa y con @llo Radio Hits se transforma en Stereo 97.7.

El sefior HernAndez es el actual Gerente Artistico de Radio
Var{edades, Radio Alegria y Stereo 97.7.

Al traneformarse la estacién, el primer paso fue buscar la
imagen adecuada para la misma, por ellc se decide hacer varias
pruebas a locutores y as!{ poder localizar un timbre de voz
diferente, algo que no estuviera demasiado cacofénico y que
ademéds no fuera muy escuchado en la Radio, sobretode, en la banda
de Frecuencia Modulada.

De esta manera surge el saludo Musical de Arturo Flores,



62

quien se i{nicié como locutor en Radio Exitos y hasta el momento
sigue siendo la voz oficial de la Emisora.

Sin embargo, en 1991 se unié al equipo de Stereo 97.7 la voz
del locutor Manuel Larrieta, como complemento y apoyo de la
expresion del sefior Arturo Flores.

Stereo 97.7 tiene una Frecuencia de 97.7 MHz y 100 000 watts
de potencia, La musica que transmite a 1o largo de las 24 horas
del dia es de tipo moderna e internacional en espafiol. Este
estilo de programacién conjugado con la voz de Arturo Flores han
logrado hacer de ella la numerco "unc” a lo largo de sus cuatro
afios y medio que lleva de vida, Y ese primer lugar lo ha
mantenido mes tras mes, gracias al formato musical de tres en
tres, que implantara ella misma y que en la actualidad varlias
emisoras de diversos grupos radiofénicos lo han adoptado. (Ver
anexo I Posicién General de Radiodifusoras en la Ciudad de México
y Anexo III Tabla de posiciones en Organizacién Radio Centro)

Cabe mencionar, que Arturo Flores en su afdn por hacer de
Sterec 97,7 la mejor de ORC, lo llevé a ser no sdélo el locutor
de la Radiodifusora, sino también el Director Artistico.

En cuanto a programacién se refiere Stereo 97.7 transmite
“oldies but goodies” que se traduce como "viejitas pero bonitas”,
todos los dias de 10:00 a 11:00 de la mafana y por la tarde de
7t00 a B:00 hrs. Ademds, tiene series especiales llamadas "La&s
famosas de..." y los sdbados al mediodia sale al ajre el programa
del "Metrénomo 97.7".

En lo que se refiere a Informacién, ésta la maneja el Area
de noticias de Organizacién Radio Centro y aunque en Stereo 97.7
no se transmiten con cierta periodicidad se cuenta con cépsulas
informativas a las que so les destina un espacio a lo largo de
la programacién cien por ciento musical que tiene la estacién,
y que de alguna manera la saca del circulo restringido en que se
encuentran otras emisoras en ese sentido.

Finalmente, cabe sefialar gue Stereo 97.7 al {gual que
Esterec Joya, maneja todo tipo de publicidad y ai mismo tiempo,
es lo estacion mas cara desde el punto de vista comercial; tal
como lo podemos comprobar con las siguientes tablas de tarifas
de spots de la Estacion,
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No. DE SPOTS PRECIO DURAGION DIAS POR
EN N.® EN SEGS, SEMANA
1 ® 987.00 30 4 6 menos
1 ¢ 850.00 a0 5466
b ® 774.00 30 T

FPUENTE: INRA. 1993.

No. DE 3PCTS PRECIO DURACION DIA3 POR
EN N.» EN SEGS. SEMANA
1 ® 2 000.00 60 4 6 menos
1 ® 1 716.00 60 566
1 % 1 548.00 60 7

FUENTE: INRA. 1933

No cabe duda, que una estacisén de primer lugar no puede
marcar un limite en el terreno de la publicidad, ya que nuestra
generacion requiere calidad y desea anuncios creativos para
sintonizar su mente, asi come sus aparatos receptores.

Para esto se necesita del trabajo en equipo de locutores,
operadores, Directores, Gerentes Artisticos, Empresarios,
Publicistas, etc, ya que realmente son ellos los que poseen las
ideas y la experiencia necesaria para combinar de la mejor manera
la musica y !a publicidad que se programe, que apoyadas con el
buen manejo de sus recursos, hacen de su programacién lo mejor
en cuanto a variedad, creatividad y calidad que se pueda ofrecer
al radioescucha.

De esta manera, concluimos que es necesaric mezclar le sal
y la pimienta, hacer el cocido y despues dar el postre; recets
que definitivamente ha sabido aplicar Stereo 97.7, el sefior
Arturo Flores y Organizacién Radio Centro.



2. S LOS LOCUTORES: IMAGEN Y
VIDA DE UNA ESTACISON

La radiodifusién a lo largo de tmucho tiempo es una de las
tareas mds apasionantes para los locutores, socbretodo porque es
un Castillo en el Aire que se construye todos 108 dias y no queda
nadea de e} al dia anterior.

Sin embargo, la entrega, el oempefio, asi como el
profesionalismo y el conocimiento que se adquiere por la
experiencia hacen del locutor en la Radio un pilar, una base que
a largo plazo seris la identificacién misme de las estaciones de
Radio, como lo vemos ahora con Estereo Joya y Stereo 97.7.

Orgenizacién Radio Centro por ejemplo, mientras formd parte
de Cadena Radio Continental con sus emisoras Radio Centro y
Variedades conté con grandes locutores como Federico Bolafios,
Emilio Valencia, Pedro D'Aguillén o ¢! sefior de tan redundante
nombre Alonso, Alonso y Alonso, asi como Emilio 3ilvester, un
locutor que hoy dia pertenece a la BBEC. ( 8 )

Entre otros precursores de la Radiodifusién de aquel
entonces en Codena Radio Continental se encontraba Alonse Sordo
Noriegs, Emilio Ygartua, a quien se le diers el honor de ser el
precursor del poderoso movimiento sindical de los trabajadores
de la Radlio, al igual que Eulalio Gonzélez; conocido hoy en dia
como "Piporro". También es importante mencionar a quien diera
Bus primeros pasos en la CRC y hoy dia sea una figura destacada
de la televisién: Jacobo Zabludovsky,

Estas figuras han logrado en los actuales locutores de
Orgonizocidén Radio Centro, crear una plataforma firme que hace
que la sudiencia radiofénice crezca dia a dia, especialmente
porque el interés de escuchar misica o & alguien que hobla detrés
del aparato receptor @s mayor conforme transcurren los tiempos.

Actualimente, ORC cuenta con 32 locutores que ha distribuido
estratégicamente a 1o largo de sus 10 estaciones oen AM y FM,

Decimos que estratégicamente, porque el tono de voz con el
que cuentan cada uno de ellos ha ayudado a determinar la estacisn
en donde su voz cumple con la tendencia de la misma,
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En las estaciones de Amplitud Modulada come son: Radio
Centro, El Fonégrafo, Radio Variedades, la Consentida y Radio
Alegria; la programacién es en vive de las seis de la mafiana a
las diez de la noche.

Por ello, cuentan con cuatro locutores a lo largo del dia,
con un horario de 4 horas diarias.

Al locutor en este caso, se le proporciona una copia de la
carta de programacién musical que ha sido elaborada a computadora
por el Director Artistico y donde se especifica el momento en que
entran los cortes comerciales y las melodias que se van a
presentar.

Es aqui entonces, donde e! Jlocutor en base a su estilo
presenta y despide las melodias, improvisa comentarios alusivos
y esté dispuesto a ensefiar habilidades, a compartir puntos de
vista y experiencias. A través de la linea telefénica trabaja
muy cerca de la gente, la escucha y la complace. Pero claro,
todo lo debe hacer sin salirse ni de la tangente, ni de la
mecanica que estd sujeta a una disciplina que establece la linea
de la Estacién, como lo dijo Rubén Garcia Castillo, locutor de
Radio Alegria. .

Cabe sefialar, que de las diez de la noche o las 6 de la
‘mafana la programacién es grabada y tan s6lo el operador nocturno
50 encarga de dar continuidad a las emisiones y en donde inserta
la voz de locutores como: José Antonjo Cabrera, Jorge Gutiérrez
Zamora, José¢ Sanchez, César Pérez, Jesus Alvarez, Victor Rojano,
Jesus Hern&ndez, Manolo Cruz, Alberto Sanchez, Esteban Hernandez,
Luis Lorio, Javier Gonz&lez, Bolivar Dominguez, Victor Macias,
Enrique Cuevas Baez, Constanzo Campini, Fernando Alvarez Tercero,
Enrique de! Callelo, Salvader Luna, Edmundo Garcia y José Antonico
Macias, locutor del Fonégrafo que falleciera el 16 de febrero de
1993,

Sin embargo, en las estaciones de Frecuencia Modulada la
programacién es cien por ciento grabada, a excepcién de eventos
especiales o promociones, come en el caso de Stereo 97.7, Y a
pesar de esto on las emisoras Estereo Joya, 3tereo 597.7 y
Universal F.M. se cuenta con la voz de locutores como la del
sofior Alfonso Ameixeira, que desde el afio de 1958 ha sido la voz
que identifica Radic Joya, atn por encima del cambio que sufrié
en 1991 en su nembre (Esterec Joya) y en la programacién (de tres
en tres).



Tal vez el sefior Ameixeira no haya estudiado una carrera
profesional, pero es un hombre preparado, dotadoc de una voz,
clara y agradable. Siempre pendiente de la competencia
tecnolégica que se avecina,

Arturo Flores por su parte, es locutor de Stereo 97.7 con
un timbre de voz diferente, no muy sonada en la radio por la
caracteristica de no ser demasiado cacofénica, sobretodo, en las
estaciones de Frecuencia Modulada.

Cabe mencionar, que Arturo Flores iniclé su carrera
radiofénica en Radio #xitos al rededor de los afios 1980 - 1981,

En Universal FM la voz principal es de Adolfo Ferndndez,
locutor que iniclara en Radio Hits. Actualmente, alterna en
Universal con Raquel Castro, la unica locutora mujer que tiene
Organizacién Radio Centro y que también se iniciara en Hits.

Como un paréntesis, podemos decir que en Organizacién Radio
Centro se tiene la idea de que la voz femenina no funciona eon
Radio y no porque no sea atractiva paro e! auditorio, sino per
@l hecho de gue no se esmeran por una preparacién a fondo y
adem4s, de que su nivel cultural es muy precario, les falta
constancia en lo que hacen, ya gue muchas veces se casan y se
van. :

Es asi, que algunas mujeres que incursionan en la Radio sélo
les queda el recuerdo de que su voz era muy bonita y que en algin
tiempo estuvo de moda.

Regresando & nuestro punto, en Stereoc 97.7 y Esterec Joya
participan también los locutores Manue! Larrieta y Enrique
Gonzédlez de la O, respectivamente.

8us voces son utilizadas como complemento de la principal
y una caracteristica muy {mportante de su voz. es que son tan
semejantes que Llegan a confundirse con las de Alfonsc Ameixeirs
y Arturo Flores, Y quiz4, en esto radique la {magen que se ha
creado cada emisora.

Finalmente, Sonido Z es identificada por Ramén Castillo,
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La voz del locutor en las emisoras de Frecuencia Modulada
son de vital importancia, no obstante, la continuidad de su
programacién y el gran mérito de que salgan al aire se debe a la
labor de los operadores, que al igual que en AM cuentan con una
carta de programacién musical, donde se marca la entrada de las
melodias y cortes comerciales que se van a presentar.

Los horarios de trabajo de un operador son de 6 horas
diarias y a lo largo de todo el difa hay cuatro turnes,

En Estereo Joya cabe destacar la labor de los sefiores
operadores José¢ Santos Osuna de las 6 de i(a maflana a las 12 del
dia, Bonifaclio Gloria Guerrero de las "12 a las 18:00 horas, de
Samuel Salinas Alvarez de 6 de la tarde a 12 de ‘la noche y
finalmente la del sefior Francisco Romeroc Mercado de las doce a
las seis de la mafiana.

En 3Stereo 97.7 sus operadores son: Jesus Vega, Vicente
Islas, Enrique Callejo Abud y Narciso Santiago Huerta, en los
mismos horarios que los de Estereo Joysa.

En estas dos emisoras como en las demds se cuenta con un
operador auxiliar, ‘al cual se le llama descanserc y en este caso
son: Fernando SAnchez Gémez en Estereo Joya y Jorge Amaya de
97.7.

Finalmente, podemos decir que en Organizacién Radio Centro
no se tienen locutores ni operadores improvisados. 3e cuenta con
gente capaz de comunicar, de hacer sentir al escucha gque es su
amigo. Locutores que hablen con naturatidad y sencillez y gue
no engolen la voz y se sientan galanes de la Radio como lo
comentédé el Lie. Gerarde Barrueco, Director General del
Departamento de Produccién de esta Organizacién.

Realmente eso ya sa acabs, es algo que ha quedado en los
inicios de la radiodifusidén, en donde hadbia un sinnimeroc de voces
aterciopeladas.

Por ultimo, podemos decir que Organizacién Radio Centro es
un grupo donde la solidaridad y la unidad derivan del sentido de
organizacién y del criterio que tienen para juzgar situaciones
que ayudan & armonizar sus intereses y los propios puntos de
vista de sus dirigentes.
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Esto se ve reflejado a través de todas y cada una de sus
diez emisoras, porque comv ya se menciond, cuentan con una
programacién nivelada, tanto en.el aspecto musical como en el
comercial y el Tecnolégico.



2.5 LA PROGRAMACISN: JOYAS

PARA GENTE JOVEN.

. A raiz del ‘surgimiento de la Radio como medio de
comunicaci{én, muchos han sido los cambios tecnolégicos que se han
propiciado. De aquel entonces, cuando la programacidén se
realizaba en vivo, sigquié 1a innovacién que hiciera Don Francisco
Aguirre, fundador de Organizacién Radio Centro, quien utilizé el
disco de 78 rpm para transmitir los programas musicales.

Con el tiempo, llegaron las grabadoras y reproductoras de
cinta magnética, que dieron origen a las cartucheras o grabadoras
reproductoras de cartuchos.

Este sistema de programacién para las emisiones musicales
dependia totalmente del discotecario como se le designaba. EI
escribia los guiones que a continuacién leeria el locutor,
esencialmente porque era quien sabia la melodisa que inclula cada
uno de los cartuchos, asi como noticiarios y cortes comerciales.

Es curioso, pero en ese tiempo las cabinas de audio se
encontraban tapizadas por un sinnumero de cartuchos, puesto que
cada uno de ellos incluia una sola melodia, corte comercial o
noticiario,

Sin embargo, la programacién radicfénica es diferente cada
dia, pues cada época requiere de estilos para adaptarse a los
“suehos Yy o las fantesias del tiempo mismc y asi salir del
anquilosamiento que los limitaba en @l terreno de la competencia.

Por esta razén Organizacién Radio Centro, se vio en la
necesidad de introducir el DAT (Digital Audio Tape), unea especie
de cassette pequefio, pero con una mayor fidelided del sonido.

Hoy en dia ol DAT es de gran utiiidad, ya que incluye de 15
a 20 melodias dependiendo el tiempo que dure cads una de ellas.
Es as!{ que en aproximadamente cien DAT's se condensan hasta 2000
temas musicales , comerciales y en ocasiones hasts programess
completos. Y lo que es mds importante, se guardan on espacios
mAs pequefios.

Ademds ‘es facil identificarlos, ya que tienen anexada una
tarjeta en donde se especifica el numero de DAT y las canciones
con las que cuentan.
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Diehas etiquetas on ORC son de color gris para las
estaciones de Amplitud Modulada y Azules para las de Frecuencia
Modu!lada.

Esto lo veremos mejor en el funcionamiento de cada una de
las Frecuencias que opera esta Organizaci6én y que a continuacién
describimos.

Primeramente, en las estaciones de Amplitud Modulada podemos
apreciar que se tienen una consola de diez canales, la cual sirve
para regular el sonido de los aparatos que se encuentran en
cabina. De igual forma, una consola reproductora de carrete
abierto que estd montada en una cinta magnética y en donde se
graba la voz del locutor.

También ge cuenta con una tornamesa que reproduce el sonido
de un disco normal. Cartucheras que van a reproducir el sonido
que se® tiene grabado en cartuchos y por Ultimo, la reproductora
de DAT.

En cuanto a las Emisoras de Frecuencia Modulada, el equipo
¢on el que se cuenta es: Tres mAquinas DAT modelo 7010, tres
cartucheras, de las cuales dos son Delta con reloj interno y otra
Otario, que son de carrete abjerto, una consola de transmisién
y teléfono en el caso de reportes de vialidad,

La diferencia que existe con respecto a las cabinas de AM
e@s que se tiene un sonido Estereo Digital y la programacién es
totalmente grabada.

En ambas frecuencias se utilizan todavia los cartuchos, ya
que incluyen comerciales y aun no se han podido computarizar como
veremos miAs adelante.

Asimismo, se tiene al compact disc como un archivo, del cual
se hace uso cuando las cintas de algun DAT que contenga melodias
que se van a presentar en determinado momentoc se enrede. Y
ademads, porque estos si se vuelven a grabar transmiten un sonido
fiel de la grabacién original.

Por otro lado, con respecto al procedimiento que se sigue
en la continuidad de las emisoras tanto de AM como de FM podemos
decir que es en base a una carta de programacién musical y otra
de continuided.
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En la CARTA DE PROGRAHACI(‘N MUSICAL, se especifican las
melodias que se van & presentar, por nombre @ interprete y se
determina el momento preciso en que deben entrar los cortes
comerciales y el tiempo que deben durar.

La CARTA DE CONTINUIDAD por su parte, sirve para aclarar la
hora en que aparece la comercializacién. Aqui, se especifica la
hora, el nombre del producto, la durac{én del corte, el numero
de cartucho o DAT en que se encuentra y finalmente el total de
comerciales de ese blogue.

Estos dos tipos de carta actualmente son elaboradas a
computadora por el Director Artistico de cada estacién, tanto de
AM como de FM.

Por otra parte, en las estaciones de Ampl{tud Mcdulada, dado
que la programacién es en vivo 5@ le otorga diariamente una copia
de la Carta de Programocién Musical a los locutores. para que asi
tengan conocimiento de las canciones que van a anunciar.

A los operadores en cambio se les da la Carta de
Continuidad, ya que ellos son los responsables de insertar
oportunamente la comercializacién.

En el caso de las emisoras de Frecuencia Modulada, en donde
la programacién es totalmente grabada, a los operadores se les
destinan los dos tipos de carta {de programacién musical y de
continuidad) para que asi ellos vayan insertando las melodias
junto con su presentacién y los cortes comerciales que deben
aparecer.

Es importante aclarar, que en Estereo Joya, 97.7 y Universal
FM, asi como en Sonido Z los locutores graban la presentacién de
las melodias, los promocionales y jingles de identificacién, en
cintas de carrete abierto. También cabe mencionar, que estas
grabaciones son realizadas varios dias antes de salir al aire,

Organizacién Radlo Centro al igual que otras radiedifusoras
se lanza a la caza de mAs auditorios, a través de equipos cada
vez mds sofisticados, porque como dicen no hay nada nuevo bajo
el sol y deben de buscarse estrategias tecnolégicas que cubran
las necesidades que existen en el publico receptor: las cuales
van cambiando segun los tiempos.
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Es asi que shora, en ORC se ha implantado en sus cabinas de
transmisidn el Sistema Digital de Comerciales, cuyo uso agiliza
el trabajo diario del operador de cabina.

El principal objetivo del Sistema Digital de Comerciales es
sustituir las cartucheras y cartuchos en el proceso de grabacién
y reproduccidén de material de corta duracién; como son
comerciales, noticieros, promocionales, jingles de
identificacién, la informacién de Ja hora y los ¢flashes
informativos.

Asi, cada una de las cabinas de transmisién cuents hoy con
una terminal de computadora para reproducir blogques de
informacién pequefios.

Las caracter{sticas del 3istema son:
A El audioc es de uso digital,

B) Se puede manejar un extenseo catadloge - hasta 9,999
cartuchos en forma aleatoria; siempre y cuando no
superen la capacidad de memoria del sistema-,

v C) El operador evita errores por omisién o repeticién de
cartuchos.

m La programacién es continua,

E) Se puede retirar, afladir y mezclar cartuchos por medio
de comandos que obedecen a un programa computarizado,

F) Dentro de las cabinas se reduce fisicamente el numero
de cartuchos. Los master de los comerciales se
mantienan en cartuchos para tenerlos como respaldo.
(9

Este proyecto es el resultado del entusiasmo del Ingeniero
Juan Carlos De Lassé que junto con el Ingenierc Luis Cepero se
han dedicado durante afic y medio a buscar en convenciones,
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manuales y diferentes empresas distribuidoras de equipo para
Radio, el sistema que mis se adecuara a las necesidades de
Organizacién Radio Centro como Empresa.

Con el fin de adiestrar o las percsonas gue operarian el
nuevo Sistema, ORC se preocupd por darles cursos de capacitacion
en donde el propio ingeniero De Lassé profundizé en su
instruccidén y aun hoy aclara cualquier tipo de interrogante gue
pudieran tener los operadores.

Respecto al nuevo Sistema Digital de Comerciales los
operadores tienen mucho que decir, ya que han visto varias
evoluciones técnicas dentro de las cabinas de transmisién. Por
sjemplo, han experimentado el cambio de las tornamesas Harris a
las Delta. Cambio que hizo pasar a la historia el disco de 78
rpm, dado que las nuevas tornamesas eran mucho mAs rapidas y
traian sélo dos revoluciones, la de 3 y la de AS,
Posteriormente el de las cartucheras y con los afios la del DAT,
como nos lo dijo Teédulo Ortega, operador de la emisora Radio
Centro.

8in embargo, el nuevo Sistema sers practico y eficiente
siempre y cuando se le dote de la informacién adecuada, porque
aunque ya se empezd a utilizar en la transmisién continua de
noticiarios, es necesario realizar ajustes con respecto a los
comerciales.

Es importante que las cartas de tiempo, de continuidad con
®l nombre y clave de los comercisles que se tienen que transmitir
en determinado momento coincidan con las que se estan
introduciendo al nuevo Sistema, porque cualquier variacién puede
significar un grave error para el operador.

Una ventaja mas del Sistems e@s que cuenta con un regulador
de energia que impide que las estaciones se salgan del aire.

Lo anterior y el aminorar el uso de cartuchos y desechar los
DAT's hacen que la continuidad en las transmisiones sea casi
perfecta, lo que podria provocar que en un futuro no muy lejano
desaparezcan los opersdores y los mismos locutores manejen su
computadora.

Cabe mencionar que en las emisoras de Amplitud Modulada se
han instalado micréfonos y amplificadores que cubren
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efectivamente el rango de frecuencias y con ello, la voz sale con
mas nitidez. .

Ademés, los estudios se han acondicionado con un material
de color rojo, llamado sonex, que es igual de acUstico que el
material blanco que antes era de lo mejor en materfa de
radicdifusién.

Otro punto importante que se debe mencionar dentro de la
programacidn, es el porcentaje en que se divide. Primeramente,
un BO por ciento se destina a entretenimiento, un 15 por ciento
a informacién y un S_por ciento a cultura. Esto suma un total
del cien por ciento del cual por ley el 12 % se le dedica a RTC
como pago a la concesién a excepcién de Sterec 97.7, en donde
sdlo se destina un 9 % por el hecho de tener mencs tiempo
dedicado a la comercializacién y més & la misica que en otras
estaciones, por el formato que maneja de tres en tres.

Los lunes mandan de la Secretari{a de Gobernacién una cadena,
denominada RTC con spots de las diversos Secretarias y deméis
Organismos de servicio social, que se desea se transmitan. Asi
como los espacios "Cuento sobre Cuento" y "Ventana al Teatro",
qus se envian a las diferentes emisoras.

En Stereo 97.7 generalmente ce paga a la concesidén con media
hore de misica continua “"por cortesia de..."

Mucho hemos hablado ya del tiempo destinado a la publicidad
y sin embargo, nos falta decir que la radiodifusién es un medio
publicitario de utilidad comprobada y en donde desemboca todo el
proceso de acuflacién de ella, a través de la repeticién que se
da a lo largo de todas las emisoras.

Es por ello, que en tanto la repeticién sea necesaria a la
publicidad, la Radioc sera indispensable a la publicidad como lo
dice Jorge Mejia Prieto ( 10 }, principalmente porque la Radio
més que upa opcién para losé anunciantes, es la sabla eleccidén
cuando se trata de llegar a los consumidores,

Por tanto, también podemos decir que crear en selectividad,
rapidez, frecuencia, variedad, publicidad, asi como en un medio
inmediato, flexible, eficaz y accesible, es creer en la Radio.
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Los anunciantes por su lado, buscan los momentos precisos
en que deban aparecer sus productos y en ocasiones cuando eligen
un determinado horario, no les importa pagar el 30 por ciento
adicional que marca el reglamento y las normas especiales en
cuanto a Radio y Televisién se refiere. Ademds de las cuotas
sefialadas en las tarifas que no incluyen elementos artisticos,
produccién, grabacién, locutor, direccién artistica, estudio o
premocfén, ( 11 )

Con respecto a lo anterior, podemos decir que actuslmente
la gente experimenta y oye m&s y es5td expuesta a mayores CoOSaE
que antes, A través de un medio come la Radio las personas
tienen acceso GUtil a la informacién sobre todos los hechos.

Nuestra generacién es por demés informada, experimentada,
sofisticada, suspicaz e inteligente, por lo que se ha vuelte
exigente, perspicaz y encantadora al buscar variedad, creatividad
y calidad que le ayuden a sintonizar su mente y no sélo sus
aparatos receptores, como ya se dijo.

No obstante, Organizacién Radio Centro sabe que la Radio lo
que vende es Aire-Sonido, por lo que sus dirigentes deben
mantener un equilibrio en todos los aspectos y asl llegar a la
cima, ya que las emisoras si no tienen un buen sonido es como si
no tuvieran duefic,

Al respecto también podemos decir que se ha dado una nueva
dimensién a la Frecuencia Modulada, gracias a los atinados
sistemas de programacién, comercializacién e indudablemente a la
calidad del perscnal y lo moderno de los equipos, pero sobretodo
porque siempre ha existido en las radiodifusoras la preocupacioén
por adquirir los mejores equipos del mercado. De esta forma
aprovechan lo sofisticado de la Tecnologia y dan a sus hombres
las “armas” con las que puedan saciar la necesidad de! escucha.

Y atin as{, la responsabilidad de {o que sale al aire en las
estaciones de Radio, no puede descargarse unicamente en los
concesionarios, en los locutores, ni en los comentaristas, sino
en todas aquellas personas que contribuyan de alguna manera en
el contenido de las programaciones, incluyendo publicistas,
anunciantes, fabricantes de material para radiodifusién, etc.,
que. logran que la Radio se gane la comprensién y el apoyo del
radjorreceptor.,
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ITI. AMOR 106:

UN SUENO HECHO

REALIDAD



QUE SIGNIFICA "ARTSA"

Para nuestros clientes, es decir, los anunciantes

¥ las agencias que manejan su publicided, “ARTIA*
significa confiabilidad, experiencia, profesionaliswo,
demostrados con hechos, a lo largo de treinta y cuatro
afios de labor conjunta.

Para nuestros afiliados *ARTIA" significe uns
representacién nacional a la altura de la
calidad y categoria de sus difusoras.

Para nosotros, e! equipo humano, “ARTIA® significa
una apartunld]d y un reto constante.

Oportunidad de servir a las agencias y
anuncientes, as{ como a nuestras 42
radiodifusoras representadas,

Reto constante por superarncs
cuantitativa y cualitativasente.

Y o5 que expresado en una palabra,
*ARTSA* significa.,. SERVICIO.

Agentes de Radio

y Televisién, 3.A. de C.V,
Semblanza extraida de

la revista Antena.
Marzo-Abril 1979.
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Gracias a la calidad en el sonido, exclusividad en los
anuncios y una impactante penetracién en el radicescucha a través
de la voz de sus locutores, la FM ha propiciado el inicic en la
nueva tecnologia que venia dAndose desde afios atras, ya que ésta
siempre se ha preocupado por cubrir las necesidades del hombre
conforme evoluciona.

Tal es @l caso de Agentec de Radio y Televisién S.A de C.V.
(ARTSA Radio) que por medio de sus radiodifusoras: Amor 106,
Digital 99 y Azul 89; refleja este suefio hecho realidad.

3.1 ANTECEDENTES DE GRUPO
ARTSA .

Dentro de la Radiodifusién, los albores de Grupo ART3A se
dieron en la ciudad de Guadalajara Jalisco, alrededor de los afios
cuarenta con el sefior Alejandro Diaz.

El entusiasmo y la inquietud por abarcar nuevos y mejores
Ambitos hizo posible que en el ato 1959 la familia Diaz penetrars
en la ciudad de México. Sus instalaciones se establecieron en
las calles de Jalapa No. 17 casi esquina con Puebla.

Es agi, que on ese entonces adquieren XHM-FM Radio 88.8 que
so registra oficialmente ante la Camara Nacional de la Industria
de la Radio y la Televisién (CIRT} en el afio 1961 como Sonido 89,
la cual presentaba melodias de corte moderno internacional las
24 horos del dia en e] 88.9 de la bande de FM.

En afios anteriores, é¢ste radiodifusora creé la idea de que
1a Frecuencia Modulada era une Radio sin comerciales y que la
musica que transmitia era ambiental Yy para descansoc
exclusivamente.

Esto se propicio a partir de que la Compafhia 1-2-3 de Don
Santiago Ontafion adquirié un equipo de este tipo que utilizaba
para proporcionar sonido amblental a las tiendas de esa Cadena.
Mientras tanto, los que tenian receptores captaban la seflal, lo
que provocd que se llegarad a vsa falso idea. ( 1)

SaLik




Este suceso estancsd un poco el desarrollo de la FM, puesto
que se habia limitado en cuanto a comercializacién y a nuasvos
clientes.

Sin embargo, ésta forma de comunicacidén radiofénice siguid
avanzando, ya que posteriormente vinieron grupos como Estero Rey,
Estereo Mil, Sonomil y Radio Imagen, asi como la XHPOP-FM Redio
Frecuencia Modulada perteneciente a ARTSA, que comenzé a
funcionar en 1962 bajo la denominaciédn de Musica Feli{z, con una
potencia de 10,000 watts y 99.3 MHz difundia misica internacionatl
las 24 horas del dfia.

En el afic de 1969 ARTSA Radic adquiere XHDFM-FM Férmula
Melédica que al igual que XHPOP tocaba melodias internacionales
durante todo el dia en la frecuencia de 106.5 MHz y con 120,000
watts de potencia.

Cabe mencionar, que en Guadalajara, éste grupo radiofénico
os mejor conocido como Cadena Nacional ARTSA y en el Distrito
Federal como Agentes de Radio y Televisién 3.A de C.V. (Orupo
ARTSA Radio}.

Agsimismo, podemos decir que a lo largo de la Republica
Mexicana cuenta con 42 emisoras representadas, de las ouales
seis tienen sus {nstalaciones en Guadalajara Jalisco, lugar de
origen de la Empresa y residencia de sus actusles duefias, las
sefioras Diaz.

Al paso del tiempo, la Radio y la musica se vieron expuestas
a cambios tecnolégicos, técnicos y de westilo, que los
beneficiaron enormemente. Y por ello, en ARTSA a través de
estudios de mercado se han determinado cuaies son los segmentos
de poblacién mas importantes de acuerdo a edades, poder
adquisi{tivo, etc., asi como el tipc de misica y el tono de voz
del locutor gque prefieren, de tal manera que la programacién
musical de sus emisoras ha sido adecuada precisamente a esos
gultou, agegurando asi una personalidad definida para cada una
e ellas,

No obstante, este nuevo proyecto no se vio afectado por el
cambio de instalaciocnes que se suscité a raiz del temblor de
1965, el cual derrumbs el edificio que las albergaba; razén por
la que se vieron en la necesidad de comprar una casa en Boulevard
de los Virreyes 1030, Lomas de Chapul tepec y adaptarla de acuerdo
a sus {ntereses.
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Asi, @l 10 de enero de 1989 surge XHDFM-FM Amor 106 para
transmitir balada roméntica actual, con sonido digital dirigida
a jovenes y adultos de ambos sexos, en el 106.%3 del cuadrante de
la banda de FN.

Enseguida, el color de la misica se ve reflejodo en XHM-FM
Azul 89 que aparece el S5 de mayo de ese mismo aho con la
transmisidn de melodias en inglés de los afios 70, complementados
con temas de los 50, 60 y B0 hasta llegar a las canciones mAs
recientemente grabadas.

Ademés, a @esta radiodifusora le dan una especial
personalidad el Bossanova, temas en Italiano, Francéds y de tipo
instrumental con la que penetran en Adultos y Adultos
contemporéneos de ambos Sexo6.

Por otro lado, al tomar en cuenta que aproximadamente @l 63%
de la poblacién es menor de 24 aflos se buscd la emisora que
satisfaciera los gustos de ese publico. Por ello, el 16 de
noviembre de 1989 lanzan al aire Digital 99, XHPOP-~FM con sonido
totalmente digital para emitir los éxitos juveniles del momento
los 24 horas del dia, en el 99.3 de la banda de FM.

Cabe mencionar gque Amor 106 y Azul 89 son cien por ciento
grabadas y con la voz de un sélo locutor. Por su parte, Digital
99 es una estocioén con transmisién en vivo de las 8:00 am a las
10:00 pm., por lo que cuenta con la voz de varios locutores.

De esta monera, estAn constituidas actualmente las tres
difusoras de Grupo ARTSA, las cuales llegan a las ciudades de
Toluca, Cuernavaca, Puebla y Pachuca.

Un aspecto muy importante que podemos destacar de este
grupo, @8 que no maneja ninguna clase de noticieros, ni cépsulas
informativas, ya que consideran que para ello, existen
radiodifusoras especial izadas como Radio Red, FM Globo Stereo o
Grupo ACIR que transmiten noticiarios bien estructurados y bien
mane jados, cosa que en ARTSA no se lograria porque estén
dedicados completamente a la musica.

Por otra parte, el funcionamiento de las tres emisoras se
encusntra bajo la responsabilidad del Director Artistico, que en
este coso s el sefior Héctor Lama, voz oficial de Azul 89.
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Asimi{smo, cabe aclarar que el trabajo del director Artistice
consiste en supervisar todo lo gque sale al aire, coordinar la
labor entre los locutores y operadores, asi como crear formatos
musicales nuevos que en determinado momento pueden ser utilizados
para mantener a las estaciones a la vanguardia del! advenimiento
de la tecnologia.

Lo anterior se ve reforzado con lo que dice Antonio Rivera
Carrera de la Revista Antenz en el afioc 1979, al prever hasta
donde llegaria la FM, Afirmé que eso dependfia del grado do la
creat{vidad @ imaginacién que slcanzara el hombre y en la radio
lo mismo que en cualquier otro medio ensayar constantemente
nuevas formas de utilizacién de sus recursos, aprovechar su
eficiencia, la velocidad de Comunicacién, la din&mica misma del
medio y la riqueza de afinidad que puede obtenerse sn la relacién
con el auditorio.

En otro sentido, como ya se dijo, en los inicios de la FM
sée pensaba que era muisica sin anuncies, porque en muchos
establecimientos la usabon como ambiental, pero poco a poco se
dieron cuenta de que era una Radio que se tenia que pagar. Por
esta razén, en Grupo ARTSA para destacar la calided y la
exclusividad de Frecuenci{a Modulada se creé PROGRAMUSIC, la unica
filial con la que cuenta.

M&s aun, la finalidad primordial de fundarla es porque en
términos generales estén consclentes de gque una autolimitacién
en la produccién de comerciales beneficia al medio y lo mantiene
en la preferencia del publico.

En este aspecto PROGRAMUSIC tiene un criterio bien definido
que es ol de incrementar sus ingrosos al aumentar las tarifas,
pero nunca los anuncios.

De wsta forma, podemos decir que PROGRAMUSIC funciona 1)
como una estacién de compafiia con musica propiamente ambiental,
que no tiene cortes comerciales, ni locutor que identifique las
melodias. Ademds, como no se encuentra dentro de la frecuencia
de estaciones comerciales, provoca que e! auditorieo comun no la
identifique ¥y no precisamente porque no le guste ese tipo de
estacién, sino porque no se pretende captar audiencia.

2) Dado que la radio a diferencia de otros medios es el
unico que acompafia al consumidor potencial en su casa, oficina,



83

automévil, etc., prActicamente a cualquier hora del dia o de la
noche y sin {nterrumpir sus actividades actia como una Agencia
de Publicidad, en donde se elaboran los mensajss publicitarios
justos a ese tipo de consumidor que el mismo ha seleccionado para
cada una de las estaciones segun sus formatus programativos. Es
asi como se evita no sélo el desperdicic de auvdiencia, sino
también costos improductivos.

A este servicio lo respaldan 30 afos de experiencia a lo
largo de los cuales asesoran y fecomiendan el plan publicitario
en radio, adecuado a las necesidades y presupuestos del ciiente
tanto de venta directa come de agencia, gracias a que cuentan con
un departamento de produccién comercial altamente especializado
en radiodifusioén, y el cual tiene un estudio de grabacién
profesional con elementos electrénicos avanzados y disefiados para
grabar ios mensajes publicitarios mAs {mpactantes en beneficio
de su negocio, .

En dicho departamento, PROGRAMUSIC le elabora a sus clientes
directos su anuncio escrito, le escoge la musica y la voz del
logutor que qgrabaré su texto, todo esto sin cargos. Asi, el
cliente contrata su publicidad lo mismo en Amor 106, Digital 99
© Azul 89, ya que las tres se dirigen a auditorios de clase

-~ moc{owcondmica mbs alta y de mayor poder adquisitivo.

Por otro lado, el beneficio al que nos referimos
anter{ormente es que en las tres emisoras de Grupo ARTSA se
‘preocupan por hacer producclones especiales para FM, de tal
manera que e! comercial no sea el mismo de AM. Por lo que los
vendedores desde la produccién del mensaje y de su grabscién
Ilevan consigo ya argumentos de una calidad unica, ademhas de la
excelente penetracion de su producto en e! mercado, como lo gdijo
Héctor Lama de ART3A. t 2 )

Hasta aqut, hemos vieto como ha avanzade Agentes de Radio
y Televisién dentro de la Radiofonia Mexicana, Notamos que ha
sabido aprovechar las ventajas que ofrece la FM para establecer
ia me)or comunicacién radiofénica entre sus emisoras y el
auditorio,

También, podemds decir que ®s un grupc que sabe gue la
calidad del! sonido digital, la voz de los iocutores y lea
exclusividad de los anuncios no pueden ir separados, al mismo
t{empo que saturar de comerciales significarie perder popularidad
y en consecuencia lo desaparicién de la emisora.
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Finalmente, citamos como conclusién la Migién y la Filosofia
que han forjade la imagen de lo que es Grupo ARTSA,

MIS16N:

Ser para los glientes una de sus mejores inversiones
publicitarias.

b Ser para el auditorio una de las mejores opciones de
Radiodifusién comercial en su género.

L Ser para su personal la mejor empresa del ramo para
trabajar.

x Ser para los accionistas la mejor opcién de
rentabilidad en el ramo.

FILOSOFfA: '

1. Hacia los clientes.
Creen:

- Que son importantes porque generan los ingresos de la
empresa.

- Tratarleos siempre con honestidad, veracidad y respeto.

- Superar expectativa en calidad y servicio.

- Un pago justo y oportuno por su servicio.

2. Hacia el personal.

Creen:

Que las personas son el activo mads fmportante.

En el respeto a la dignidad humana.

En proporcionar oportunidades de crecimiento vy
desarrollo {ntegral.

Propiciar el amblente adecuado para que las personas
satisfagan lo mejor posible sus expectativas.

Conccer y retribuir el esfuerzo del personal basados
en sus resultados.

En el trabajo de equipo, la participacién, la armonia
y el dialego,
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Hacia los accionistas.

Creen:

Son importantes, sin ellos no hay empresa.

Deben recibir una retribucién Jjusta de acuerdo a su
inversién y riesgo.

Tienen la responsabilidad de marcar el rumbo de la
empresa.

Deben cuidar la permanencia, el crecimiento y la
calidad total de la empresa.

Hacia el Auditorio.

Creen:

Es vital! para la empresa.

Debe recibir su mejor esfuerzo para superar sus
expectativas,

Debe ser tratado con ética y respeto.

Hacia la Sociedad.

Creent

En su responsabilidad para colaborar a crear una mejor
sociedad, fomentando la paz, la l{bertad, los valores
fundamentales, el desarrollo econémico y el cuidado del
medio ambiente.

Hacia el Gobierno.

Creen:

En un goblerno que proporcione los medios y el ambiente
adecuado para el mejor desarrollo econémico y social
dentro de un marco de paz y libertad. -

En cumplir de 1la mejor manera posibles con sus
obligaciones legales.

En una buena relacién Empresa - Gobierno, ( 3 )



3.2 SURGIMIENTO Y TRAYECTORIA
DE AMOR 106.

Como es bien sabido la Radio es entretenimiento, que con su
particular estilo capta la atencién de publices con gustos
especificos y los mantiene cautivos a través de su musica. Asi,
la radiodifusién vende entretenimiento y por medio de la
publicidad opciones de compra.

Ello se ve reflejado en XHOFM-FM actualmente conocida como
Amor 106, en donde no sélo la publicidad y la misica, sino
también la voz del locutor han sido determinantes en el éxito de
la estacisn,

3in embargo, para |legar hasta donde estd tuvo gque superar
altibajos que se le presentaron, dado que la Radio es un medio
que ha crecido no a posar de los retos de hoy, sino mas bien a
causa de ellos.

Es asi, que al rededor de 1969 en la frecuencia de 106.5 MHz
y con 120 mil watts de potencla empieza a operar la XHDFM-FM
Férmula Melédica, con la transmisién de musica internacional las
24 horas del dia.

La tendencia musical que en ese momehto mantenia la
radiodifusora no duré mucho y en poco tiempo se hizo de ella una
especie de laboratorio, en donde se camkiaban constantemente los
formatos hasta el grado de llegar a establecer una programacién
de musica de tipo Ranchero, que no les funcioné muy bien en ese
entonces porque se encontraba en su pleno apogeo la musica
moderna en espafiol, lo que hizo que Férmula Melédica regresara
al estilo musical con el que habia empezado,

El tiempo transcurrié y la emisora segula inestable, ya que
suscitaba constantes cambjios de gufa de acuerdo al nombre de la
misma.

Después de ser Férmula Melddica paso a ser la Nueva Onda,
luego Estereo Amor y desde el 10 de eneroc de 1989 se llama AMOR
106,

Cuando hablamos de los cambios de guia nos referimos a la
continuidad de las canciones que se presentan segun el formato
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de la estacién y la época a la que pertenecen. Esto se da
principalmente por los movimientos de! mismo mercado y por la
manera en que la competencia manejs sus radiodifusoras.

Actualmente, ®Amor 106 es la unica emisora en el cuadrante
de la FM dentro de la Radio del_Valle de México que transmite
exclusivamente balada RomAntica®"actual con sonido digital todo
el dta. "

Sin embargo, el qye esta radicdifusora haya llegado a ser
el 3%corazén de la FH3'se debe en gran parte al sefior Héctor
Lama, {actual Director Artistico de las tres estaciones de Grupo
ARTSA) porque las ideas tan frescas que traia hace unos cinco o
seis aflos que ingresd a esa Empresa, as{ como los lineamientos
que {mplantara a cada una de sus emisoras son ¢l resultado de la
experiencia que adquirié durante su estancia en Organizacién
Radio Centro; que como ya se dijo en el capitulo anterior es uno
de los grupos radiofénicos més importantes de México y América
Latina. (Ver anexo II Veinte afios de participacisn de Audiencia)

Lo anterior se dice porque el sefior Lama fue la voz oficial
de Radio Hits durante los ocho afos que se mantuvo al aire,
tiempo en que pudo percatarse de la aceptacién que tenia Radio
Joya, emisora de torte romdntico, con la voz de un sélo locuter,
en este caso la del sefior Alfonso Ameixeira, asi como de la
preferencia por parte del publico del nuevo formato musical de
tres en tres gque se introdujera tiempo después en Stereo 97,7 al
desaparecer Hits.

De esta wnanera, al entrar Héctor lama a Grupo ARTSA
.tncorporé no sélo la voz de un locutor y el formato de tres en
‘tres & sus estaciones, sino que traté de hacerlas diferentes a
las de ORC en cuanto a comercializacién al reducir los cortes
comerciales de uno a dos anuncios bien elaborados y exclusivos
de FHM.

3 Prase wtilimda por Ia ewisore AKOR 106,
4 Frase con 1a que se [deatifice la rediodifusora MR 106.



En el caso particular de Amor 106, la estacién se encuentra
mAs adornada porque desde que se llamaba Estereo Amor, ya incluia
pensamientos alusivos o las melodias, especialmente aquellas que
se promocionaban con el fin de incluirlas en su catélogo musical.

Amor 106 integra su catAlogo con canciones de los afos 60,
70, 60, asi como las actuales y las promocionales. Todas ellas
se® clasifican en grupos de acuerdo al éxito con que cuenten, ya
que de ello depende la cantidad de veces que se puedan tocar a
lo largo del dia.

Cabe mencionar que cuando el tema promocional pasa a ser
é#xito se integra al catdlogo y es entonces cuando se le guita el
poema que se le habia asignado. También es {mportante decir, que
los pensamientos muy pocas veces se elaboran, puesto que en su
mayoria son adaptaciones de obras poéticas ya establecidas.

La programacién que sigue Amor 106 se realiza a computadora,
con la guia que establece e! programador de la estacién, tomando
en cuenta del tipo que es, @1 auditorio al que va dirigida y la
misica que toca. Al mismo tiempo respeta el formato de tres en
tres, con dos temas actuales y uno del recuerdo, segun el
" caté&logo musical con que se cuenta.

En este sentido podemos decir que el uUnico programa que se
realiza de manera manual on la estacién es el de "Noche de
Bohemia", que se pasa de lunes a viernes de 7 a 5 de !a noche,
ya que la sensibilidad que lo caracteriza no seria igual si se
elaborara a computadora. Asimisme cabe aclarar, gque a
consecuencia de este programa en la estacién se transmiten
también cada dos horas y a lo largo del dia testimoniales que dan
a conocer el resultado que haya tenido la convivencia con el
artista que se promocioné a jo largo de una semana,

Por otro lado, la voz, @l sentimiento y el romanticismo de
Emilio Guerrero, al presentar y despedir las melodias, lo mismo
que al declamar la poesia simbélica de la emisora han logrado no
sdlo que se haya elegido como locutor oficial, sinc que han hecho
de Amor 106 una radiodifusora diferente a las demis del
cuadrante,

Por tanto, la estacién cuents con un publico selecto entre
los 17 y 35 afios, pero especialmente mujeres mds que hombres, ya
que como lo dice Héctor Lama, director artistico de ARTSA, éstas



son mas tiernas, sensitivas y suaves y por ende el blanco
perfecto en cuanto a audiencia se refiere, porque resulta fécil
atraparlas con tan sélo un poema y una voz cautivadora. ( 4 )

Ahora bien en cuanto a publicidad se refiere, notamos que
Amor 106 es una estacién que registra altos costos, gque
comparados con los de otras radiodifusoras como en el caso de
Stereo 97.7 son un poco mAs accesibles al anunciante,

A continuacién para una wmejor visién de las tarifas
publicitarias de Amor 106, presentamos una tabla representativa:

EXISORA TARIFAD EN N&
B

—IDENTIFICACISN son___ zo- soc 407 60r

HXM-FM ¢ 95.00 #130.00 9195.00 $260.00 #390.00

Azul 89

XHPOP-FM $105.00 ©145.00 0215.00 $285.00 ©423.00
Digital 99

XHDFM-FM ¢ 95,00 #130.00 0195.00 9260.00 #390.00
Amor 106

FUENTE: Agentes de Rodio y Televisién 3.A. de C.V. 1993

NOTA: Las tarffas NO incluyen I.V.A,

De esto manera concluimos, que Amor 106 es una radiod{fusora
mis on la banda de FM, que ha alcanzado el éxito gracias al usc
de un sélo locutor a lo large de su programacién, porque ha
sabido elegirlio, ha sido certera en escoger el tono de voz que
logre apoyar la misica romAntica que transmite y sobretodo ha
tenido la imaginacién de adornar su estacién con chispas de Amor,
Poesia y Romanticismo, que conjugadas con el formato musical de
tr en tres en donde intervienen melcdias actuales y del!
recuerdo logran la seleccién éptima del publico que acepta entrar
en ese mundo.




3.3 LOCUTORES 5 FORJADORES DE
UNA IMAGEN.

Dentro de la Radiodifusién Mexicana, los locutores ocupan
un lugar preponderante, porque desarrollan el trabajo quiza mas
fmportante en las emisoras, ya que ayudan a crear una imagen
propia de ellas.

Ademés, por medio de su desempefio, éstas personas se forjan
una personalidad dnica que los hace ser diferentes. Es asi{, que
los locutores al igual que en otros medios se encuentran un tanto
restringidos por los lineamiento de cada una de las emisoras,
mismos que establece la empresa de acuerdo a sus objletivos y
politicas.

No obstante, ello no es obstéculo para que los moestiros del
micréfono desempefien tanto su labor comunicativa como social en
pro de ellos mismos y de su auditorio. Por lo que los directores
Artisticos y la misma empresa, deben conceder un poco mis de
libertad al locutor para que sin salirse del sistema ya
establecido y del estilo de transmitir pueda llegar a proyectar
su propia perscnalidad, la cual ayuda a mantener una mejor
comunicacién con el publico, como lo dijo José Luis Arenas,
locutor destacado de los afios setenta en una entrevista para la
Revista Antena en 1979.

Otro aspecto que mucho se ha cuidado en la Radio es el de
designar a cada una de las estacicnes el locutor que por su tono
de voz convenga a los fines de la empresa.

Dichos fines han sido establecidos por la tendencia musical
de cada una de las difusocras.

Ahora, en el caso especial de Grupo ARTSA Héctor Lama,
Director Artistico de Azul 69, Amor 106 y Digital 99 nos explica
como empezd su tarea por encontrar las voces idéneas y las
caracteristicas que se tomaron en cuenta para elegir a sus siete
locutores.

Primeramente, dijo que en Azul 89 se eligié é1 mismo porque
consideraba era necesarioc que la gente ce sintiera identificada
con un tono de voz ya conocido y bien relacionado con la musica
internacional en inglés que transmite.
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En este sentido, resulté muy provechoso que él hubiera sido
el locutor principal de Radio Hits, emisora que en su momento
hizo el lanzamiento do tantos éxitos que hoy presenta Azul. Este
motivo, aunado & la experiencia musical que adquirié en esos
afios, lo hicieron ser la persona ideal para que se pusiera al
frente de la estacidn.

En lo que se refiere a Amor 106, ¢l sefior Lama comenté que
se necesitaba una voz no muy madura y no muy joven pero si de un
todo grave, que es principalmente el que cautiva a ias mujeres.
Es asi{, que se escogié a Emilio Guerrero porque tiene una voz
bonita con matices suaves y tiernos.

Asimismo, mencioné que es importante sefialar que tanto en
Azul 89 como en Amor 106, existe sélo una voz porque asi se logra
una mayor identificacién de la emisora, al nismo tiempo que se
consigue que el escucha idealice su apariencia fisica y no sienta
la necesidad de conocerlo.

En cambio en Digital 99 por ser una estacién en vive y
contar con promociones, asi como eventos especiales es
indispensable que e! locutor no sélo tenga buena voz de tono
juvenil, sino también un aspecto agradable que le permita un
mejor contacto con el publico en las presentacicnes. ( 5 )

En cuanto a los horarios que tienen los locutores, podemos
decir que Emilio Guerrero y Héctor Lama por ser voces oficiales
en estaciones grabadas no ti{enen uno fijo, miés bien sus
grabaciones se realizan conforme lo va requiriendo la estacién.

Por su parte, en Digital 99 se tienen 5 locutores que son
Rocio Ichazo, Jorge Villegas, Delia Vargas, Carlos Martinez
Cérdoba y Juljo César Palomers de la Ree, quien se podria decir
que es la voz que {dentifica la difusora, porque ademéds de sus
intervenciones en su horario normal graba las identificaciones
de estacién, la hora, los promocionales y las salidas de las
melodias,

Cabe aclarar, que en Digital el tiempo de locucién en vivo
es de las ocho de la mafiana a las diez de la noche unicamente,
ya que el resto del dia la programacién es grabada como en Amor
106 y Azul 89, Y el horaric de cada locutor ec de cuatro horas,
dos por la mafiana y dos por la tarde.
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Por lo anterior podemos decir que en las Radiodifusoras el
responsable ‘de 1o que sBale al aire es el locutor, pero por otro
lado Be necesita del trabajo de gente capacitada como lo son los
operadores de transmisién para dar continuidad a la programacién.

Es por ello, que en ARTSA se cuenta con cuatro técnicos de
planta, un degcansero y un suplente por cada una de sus
estaciones, los cuales tienen un horario de seis horas.

Asimismo, para que los operadores realicen mejor su trabajo
se les proporciona diariamente la hoja con la programacién
musical que se va a presentar, elaborada a computadora; asl como
la BITACORA COMERCIAL, en donde se organizan por bloques los
anuncios comerciales que deben aparecer. :

En la CARTA DE PROGRAMACION MUSICAL se especifican las
entradas y salidas de las canciones que se van a presentar, lo
wmismo que el numerc de blogue al que pertenece el comercial que
va a entrar, la hora y el tiempo que debe durar,

En Amor 106, a diferencia de otras emisoras grabadas de FM
se considera que es bueno dar a conocer el nombre de la persona
encargada de que las melodias, cortes de estacién
identificaciones de estacién, etc., se presenten de une manera
oportuna, ya que este trabajo en cuanto a importancia ocupa un
primer lugar al par del de los locutores.

Por este motivo, la estacién presente el nombre de su
operador en turno a lo largo de su programecién., Esto adembs de
hacerla diferente habla bien de ella porque sabe valoror el
trabajo de Francisco Acufia, Alvero Carrille, Jorge de la Rosa,
Moises Santiago, Migue! Roman y el de la ¢nica mujer operador en
@l grupo Ma, Eugenia Garclia,

De esta forma, Agentes de Radio y Televisiéon S.A de C.V.
refleja el resultado de su labor constsnte por conseguir las
personas adecuadas que hacen posible se proyecte no sélo la
personalidad de sus radiodifusoras sino 1s imagen de sus
locutores y como consecuencia la vision de unoe Empresa.

Para terminar podemos afhadir, que 1a dedicacién, la
preparacién y la lucha constante por superarse, hscen que en la
locucién al igual que en otras profesiones, siempre haya unos que
sobresalgan més que otros,



Es asi, que dentro de la Radiodifusién se tienen locutores
- estrellas, porque asi lo quiere el auditorio y porque le convlono
a la empresa, ya que con ello acrecenta su economia.



3. 4 PROGRAMACISN : UN ESTILO
DE VIDA.

Dentro del campo de la Radiodifusién en los Gltimos aflos se
han desarrollado un ginnumeroc de equipos, sistemas y programas
computar{izados que ayudan no s¢lo & que la voz de!l loc .tor suene
con mayor nitfdez, sino que buscan también que las transmisiones
tengan una continuidad casi perfecta.

En este sentido, en Grupo ARTSA a pesar de que no se cuenta
con una tecnologia muy avanzada han logrado hacer frente a la
competencia, puesto que tienen on sus emisiones el sonido digital
que mucho ha significado en la Radiofonia Mexicana.

Asi, al {gual que muchas otras difusoras ART3A Radio empezé
a enviar gu gefial a travées de sus tres radiodifusoras por medio
del disco de 78 rpm. Pero al paso del tiempo, é¢ste método tuvo
que cambiar, ya que el uso de los cartuchos habia entrado en fa
Radiodifusién con mejores efectos, razén por la cual el disco
resul taba obsoleto.

La Radio seguia evolucionando y con ello la tecnologia al
introducir el sistema DAT (Digital Audio Type) que es el mis
avanzado en cuanto a fidelidad de audio se refiere, asi como el
Compact Disc, considerado en éste grupo radiofénico como 1o mas
sofisticado y de uso practico comparado con tos dats, segin
palabras de Lid{a Eequinca, Programadora de Amor 106.

Asimismo, comentdé que esto proviene de la ides de gque por
el uso constante el dat llega a desgastarse y en un momento dado
podria llegarsele a enredar la cinta. cosa que no sucederia con
el disco compacto. ( 6 }

Quiz4 esta opinién sea muy valida, pero si tomamos en cuenta
que en Organizacién Radio Centro se ocupa también el mismo
material y con la misme frecuencia podemos ver gque el use que s
hace con ellos es diferente aunque mejor estudiado, ya que es
mejor valerse del Dat para las emisiones y tener el Compact disc
como archivo, que en determinsdo momento servirs pars poder
regrabar los dats que lleguen a dafarse.

Sin embargo, en Agentes de Radio y Televisién se pretende
que un futuro no muy lejano se deje de manejar el dat y se
implante tan s6lo el compact disc para las transmisiones
mugicales.
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Por su poarte, en el cartucho &e guardan los anuncios
comerciales, las identificaciones de la ectacién y los ambientes

{como son saludos al publico, nombre del locutor, promocionales,
etc.), que sirven de apoyo a la emisora.

Por otro lado, la presentacisén y despedida de las melodias
que se van a transmitir, as{ como los pensamientos © versoe que
declama el locutor -Emilio Guerrero en el caso particular de Amor
106- se graban en cinta de carrete abierto y posteriormente se
pasan a los dats o cartuchos con el fin de conseguir una
grabacién cabal.

Cabe mencionar, que dicha grabacién se realiza en un estudio
especial, que se situa independientemente de la cabina de
transmisién.

Este mismo procedimiento se sigue también en Azul 89 por el
hecho de tener un sélo locutor a lo largo de su programacién y
por ser cien por ciento grabada.

En cambio en Digital 99 que es una emisora que transmite en
vivo de ocho de la mafiana a las diez de la noche, tiene un manejo
semejante & las radiodifusoras de Amplitud Mocdulada, ya gue se
nota de una manera mas directa la relacién locutor - operador,
y por este motivo las cabinas de cada uno de ellos se encuentran
de manera contigua.

El  equipo de las cabinas de transmisién y el estudio
especial de grabacién de grupo ARTSA se conforma de una
reproductora de cartuchos, dos de dat, otra de compact disc y una
de carrete abierto, que es generalmente donde =9 graba lo
raelacionado al pago a RTC. También se tiene una consola de
transmisién que da entrada a los canales de ceds una de las
reproductoras.

Por otra parte, es importante decir que el pago a RTC en
ARTSA como en las demés emisoras de AM como de FM, se realiza al
presentar cépsulas {nformativas relacionadas con las diversas
Secretarias, la personalidad del gobierno, as{ como las de
beneficio social,

No obstante, el manejo que se da o estos mensajes o5 de
forma tal que no afecte el estilo musical de las estacicnes en



que van a aparecer, por lo que entre Grupo ARTSA y la Secretaria
de Gobernacién se llegé al acuerdo de que sélo se enviaréan las
cépsulas habladas, para as{ poderlas ambientar conforme a su tipo
de musica.

Ahora para continuar, veremos como se caracterizan los
estilos musicales de Digital 99, Azul 89 y Amor 106.

Para empezar, Digital es considerada una emisora bilingle
que toca un porcentale ma&s alto de melodias en espafiol que en
inglés, ya que éstas Ultimas son tan sélo un adorno en la
estacion,

Azul 89 por su parte, tiene una linea musical tranquila que
&6 caracteriza por el! tipo de misica en inglés que dedica al
auditorio, que al mismo tiempo la disfruta y le sirve de
compafiia; ya que @s una emisora selecta que presenta temas de los
afios sesenta a la fecha, por lo que se le puede considerar un
“Adulto Contempordneo” como aquel formato Norteamericano, en
donde ce hace alusién & una estacién que se encuentra a la mitad
del camino, porque transmite canciones recientes y pasadas, pero
nunca redunda en lo viejo.

Finalmente, podemos decir gque Amor 106 posee un estilo
musical Moderno en Espaficl, exclusivamente Romantico.

Incluye en sus transmisiones todas aquellas melodias que
hablen de ternura, poes{a y amor, tanto de la época actual como
de la del recuerdo.

Ahora bien, en las tres radiodifusoras se maneja el formato
musical de tres en tres, gracias al cual se ha conseguido
aminorar el tiempo de comercializacién, a la vez que se
proporciona al publico receptor més musica continua. Misma que
se organiza estratégicamente por 10 programadores de cada
estacidn a modo de que no ontren los mismos numeros todos los
dias, ni en la misma hora ni frecuencia.

De esta manera, al tomar en cuanta el uso de la voz de
un sélo locutor en Azul 89 y Amor 106, asi comoc el formato y
el estilo musical de estas y Digital 99, que haya implantado el
sefior Héctor Lama desde hace cuatro afios que ingresé a Grupo
ARTSA, nos permite compararlas con Estereo Joya, Stereo 97.7
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y con lo que fuera Radio Hits, difusoras pertenecientes a ORC
(Organizacién Radio Centrol.

En primer lugar, comparamos a Azul 89 con la ya desaparecida
Radio Hits y encontramos que %) Hits fue identificada por Héctor
Lama, actual director Artistico y voz oficial de Azul 89. Su
estilo y tono de voz armonizan con la misica que presenta. Esto
quizAs sea la clave por lo gque el sgefior Lama se sianta tan
familiarizado con estaciones de este tipo, ademids de que tiene
la experiencia que ha adquirido a lo largo de su trayectoria como
locutor que lo hace mis capaz. 2) E! estilo musical de
melodi{as en Inglés de los akos 60 a la fecha que mantiene vigente
Azul 89 es5 el mismo que tuvo Hits hasta ol momento en que
desaparec{té por el auge de la musica moderna en espafiol, No
obstante, hay quien escucha este tipo de musica y en Azul 89 para
hacer mé&s amena !a programacién le insertaron chispas musicales
del idioma francés e italiano.

Por ello, vemos que el sefior Lama ha dado un buen manejo a
sy difusora, ya que se encuentra bien relaciocnado con el tipo de
emisora y con la musica que presenta.

En segundo termino, el analisis del caso entre Digital 99
y Stereo 97.7 (sucesora de Radio Hitse) muestra que A) las dos
transmiten musica en inglés y en espafiol en un porcentaje
proporcional; B) ambas se dirigen a un publico juvenil muy
prendido; C) sus locutores se relacionan por la energia que
proyectan a través de su tono de voz, propio de la estacién que
transmite musica Jjuvenil. Con la diferencia de que 97.7 es
totalmente grabada y con un sélo locutor y en Digital 99 casi la
mitad do la programacisn es en vive, con la {intervencién de
varios locutores; D) en las dos se renlizan eventos promocionales
on vivo con e! fin de tener una estrecha relacién con el pubiico
y con ello una mayor audiencia,

Por ultimo Amor 106 se puede comparar con Esterec Joya, ya
que I) transmiten el mismo tipo de misica, romdntica en espafiol;
I1) e)] formato musical que manejan o5 ¢l de tres en tres, ademis
de que III) cuentan con un sbélo locutor de tono roméntico,
varonil y grave, propioc de estesciones de corte fino.

Por 1o seRaladc anteriormente y con base a nuestras
investigaciones concluimos que en Organizacién Radio Centrot
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= E! uso de la voz de un sélo locutor se establecisé en
el afio 1974, cuando adquirieron Radio Joya y se eligié la
voz del sefior Alfonso Ameixeira, que hasta hoy se mantiene.

Esto se vio reforzado en 1988 al nombrar como oficial
la voz de Arturo Flores en Stereo 97.7.

X El formato musical de 3 en 3 tiene en ORC cinco afios,
mismos que lleva al aire Stereo 97.7. Emisora que lo
utilizara por primera vez y lo {mplantara como lo nueve en
cuanto a programacién en todo el cuadrante de la banda de

8% E| estilo musical que se presenta en Azul 89, en Radio
Hits se establecié desde 1977 y se mantuvo hasta 1985, afio
en que se perdié la estacién,

De igual forma los lineamientos musicales de Stereo 97.7 y
Estereo Joya 5@ tienen desde que surgieron.

Es asf{, que podemos afirmar que Grupo ARTSA es un grupo
radiofénico que hace s6lo cuatro afios logré instalar en sus
emisoras un formato musical estable, que las sacéd del
estancamiento en que Be encontraban, gracies a la oportuna
intervencién de su actual Director Artistico el sefior Héctor
Lama.

Aunque c¢laro, no podemos descartar la idea de que la imagen
de Azul 89, Amor 106 y Digital 99, son el reflejo de las
estaciones Radio Hits, Estereo  Joya y Stereo  97.7
respactivamente. Emisoras pertenecientes a Organizacién Radio
Centro, una Empresa que como ya se vio en el gegundo capitulo ha
explotado sus recursos por mas de cuarenta afios con el fin de
ofrecer a sus radicescuchas no s6lo una forma de entretenimiento,
sino un estilo de vida.

Porque como ya se dijo con anterioridad, las ha dotado con
atinados sistemas de programacién, comercializacién y con los
mejores equipos del mercado, que ademés de ser de lo mds moderno
en radiodifusi6én, garantizan la mAs alta calidad en cuanto a
fidelidad de sonido se refiere, as{ como del personal capacitado
que se regquiere.
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Es por @llo, que el ingenio de conectar cada vez mis misica
continua ha llevado a la Radio a establecer formatos musicales
de tres en tres, de cuatro en cuatro y hasta de cinco en cinco,
lo que ha generado aprovechar los espacios tan cortos de
publicidad con comerciales creativos y substanciosos.

Con esto nos referimos a nuncics que se aduefian no sélo de
cualidades y valores humanos, sino también culturales; a traves
de la atribucién abstracta de virtudes, actitudes y aptitudes
humanas que @ les hace a los productos y en donde un osito habla
y actua para dar a conocer la marca o hasta un radio receptor
tiene la iniciativa de invitar al pubiico a que escuche la
Radio...etc.

De esta manera, la nueva dimensién que se ha dado a la
Frecuencia Modulada, hace que los radiodifusores se sientan
satisfechos por preocuparse de dar & sus hombres las mejores
*armas” .
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NOTAS EIELIOQEAF‘;CAS

CIRT Revista Antena Mayo-Junio, 1979, p. 12

LAMA, Héctor. Entrevista Personal. Locutor de Azul .
89 y Director Artistico de Grupo ARTSA, México, D.F.,
30 de marzo de 1993.

Semblanza proporcionada por Agentes de Radio y
Televisién S.A. de C.V.

LAMA, Héctor. Entrevista Personal. Locutor de Azul
89 y Director Artistico de Grupo ARTSA. México, D.F.,
30 de marzo de 1953,

Ibidem.

ESQUINCA, Lidia. Entrevista Personal. Programadora
de XHDFM-FM AMOR 106. México, D.F., 9 de marzo de
1953, .
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Por el Profr. Plinio Héctor Espinosa B.

Locutor Licencia No. 34

Locutor es crisol donde funde la idea

y transforma en mensaje,

eos la fuente sagrada que seflala los rumbos

de todes las verdades,

espirales de ensusfios que con fe los realizan,
espejismos lejanos que siempre cristalizan
porque son poseedores de inmensas cualidades,

Son voces sofiadoras, sensibles, verticales,
locutores altivos como las catedrales

que elevan su lenguaje como saeta ardiente,
porque siente que envian con su voz elocuente
un saludo expresivo de amor y esperanza

y un canto explosivo de bienaventuranza,

Porque son for jadores de idea innovadora,
porque son alma y vida en toda difusora
que emite su experiencia y personalidad
como ejemplo creativo en nuestra sociedad.

Voces inclvidables que anida nuestro pecheo,
repicaron a gloria las campafias del mundo
¥ que nos heredaron con respetoc profundo,
el derecho de hablar, con apego al derecho.

Cortesia:
Asociacién Macional de Locutores de México.
Delegacién Muevo Leén’

Directiva 1985 - 1988



IV, VoCcES DE NUESTRO T IEMPO
e e = UN SOIL.Q MUNDO

El mundo de la Radio encierra un sinnumero de sonidos y
voces; diversos tipos de masica y variados estilos de
presentarla, as{ como un extenso surtido de programas: de
variedad, musicales. informativos, etc.

Es asi, que en la Radiocdifusién Mexicana de acuerdo al
manejo de la voz y a la sistematizacién en el aprendizaje de cada
locutor, se puede hablar de que han tenido una preparacién
profesional o empirica.

Por otro lado, la actitud que tiene mientras habla ante el
micréfono refleja no sélo su propis personaliidad, sino gque lo
situa en alguno de los tipos de locutores que se han venido
estableciendo a lo largo de la historia de la Radio,

Lo anterior es en general lo que se abordard en este
capftulo, que consideramos de gran importancia dentro de esta
tesis, ya que Ia voz y la actitud del locuter, as{ como su
tipologia son factores determinantes para que una radiodifusora
mantenga a lo largo de su programacién la voz de un sélo locutor.
Sobretodo porque creemos que de este hache depende la
identificacién de las estaciones.

4.1 TIPOLOGTIA Y ACTITUD: IMAGEN
DE UN LOCUTOR

A lo largo de los capitulos anteriores hemos hsblado del
gran compromiso que tiene el locutor para con sus receptores al
informarle, orientarle, educarle, y principalmente brindarie
entretenimianto.

La funecién que desempefan éstos amos del micréfono es
indudablemente de mucha responsabilidad, ya que de ellos depende
en gran medida la actitud que pueda tener en un momento dado el
publico, sobretodo porque el hambre como ser humano que es tiende
a repetir o imitar lo que ve o escucha.

Ahora bien, podemos decir que en las radiodifusoras,
actualmente se cuenta con locutores meramente profesionales
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{independientemente de¢ la preparacién académica o empirica de
cada uno de ellos) que dan originalidad, dinamismo, entusiasmo
y alegria a las programaciones de estas difusoras, de tal forma
que resulte agradable al oyente.

La actividad que desarrclla un locutor es fundamentalmente
a base de comentarios que realiza, ya sea con el apoyo de un
guién o de manera improvisada. Ello depende de la linea de la
emisora.

Asimismo, bhoy dia la Radio se caracteriza por Ila
especializacién en cuanto a programacién se refiere y como
consecuencia el maestro de ceremonias ha tenido que incursionar
en ese mundo, que por uha parte hace pansar que la locucién de
la radiodifusién se estaba estancando, pero por el otro nos
muestra que la especialidad permite la éptima eleccién de
agquellos que posean las aptitudes DbAsicas para llegar a
desempefiar su actitud como locutor en determinada Area con gran
profesionalismo.

La preparacién y las condiciones que se deben tener para
cada una de las especializaciones en la locucién son muy
variadas, dado que generalmente dependen de las caracteristicas
y el estilo de cada formato (musical, informativo, de variedad,
etc.)

De esta manera, hacemos alusién a lo anterior al presentar
la Tipologia de locutores que se ha establecido de acuerdo a los
roles que han tenido a lo largo del desarrollo de la
Radiodifusibn.

Primeramente el locutor "DISC JOCKEY" desempefia tareas que
requieren de gran habilidad y especial talento. Generalmente
combina introducciones con notas breves acerca de fabricantes,
de discos, cantantes o conjuntos, a la vez que deja sonar la
misica. A todo esto lo acompafia con comerciales, dialogos por
teléfone, entrevistas y promociones y anunclios.

Las cualidades que debe tener oste tipo de locutor es un
especial sentido del humor y el esmero por preparar sus
comentarios a manera que no suenen como simples notas eruditas
tomadas de enciclopedias.
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El crearse una personalidad e inventar formatos especiales
cortados & su proplios estilo, son caracteristicas de los disc
jockeys que destacan gracias a una larga y paciente practica,
creatividad, ensayos en didlogos con la audiencia que les ayuda
no solo a ganar su simpat{a, sino que les permite interpretar sus
gustos @ intereses.

El locutor REPORTERO por su parte debe poseer ademés de sus
virtudes locucionales, un suficiente respaldo académico y
profesional, ya que mientras mAs proparado esté mediante su
educacison, mejores posibilidades tendré. Y aun asi,
continuamente debe actualizarse en las ciencias sociales y
politicas, conocer y sequir de cerca la historia y por tanto
dominar la redaccién periodisticas y el estilo radiofénico.

Este tipo de Jocutor se considera un pilar dentro de la
Radiodifusién Mexicana, ya que son personas que se han formado
profesionalmente en el campo del periodismo y al mismo tiempo
estdn asociadas al gremio de locutores en donde realmente
comunica y no sélo lee los mensajes que transmite.

Lo anterior se dice porque primordialmente son dos las
actividades que desempefia:

a) Como reportero y periodista se lanza a la calle a buscar
noticias. Ve de manera real los hechos y de acuerdeo & su juiclo
redacta la nota que apareceré en los noticieros.

b} Como Jocutor desarrolla ampliamente un sentido de
entendimiento de lo que habla su nota. Ademis de que busca el
ritmo y el fraseo adecuado, asi{ como la correcta pronunciacién
y acentuacién de las palabras para el momento preciso en que daré
a conocer la noticia al publico.

El resultado de esa dedicacisén, conocimiento y
responsabilidad del LOCUTOR PERIODISTA al preparar las notes
informativas o al elaborar la edicién de las noticias es la
verdadera comunicacién gue hoy existe y que se escucha a diario
en los espacios noticiosos de las diversas Radiodifusoras,

Normalmente el locutor DEPORTIVO realiza un tipo
especializado de locucidén que requiere como base una
serie de caracteristicas peculiares y conocimientos especificos.
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La persona que realice esta actividad debe tener “personalidad"
.y una gran atraccién humana.

Sus tareas son muiltiples y similares a las de los
reporteros, sélo que en @l Area del deporte. Es una locucién que .
necesita “color* para estar en ef ambiente, es decir, debe
enriquecer su narracién con la historia de los equipos, récords,
entrevistas, anécdotas, etc.

Por otro lado, el locutor QUE HACE ENTREVISTAS es del tipo
de locutores que suelen sentirse muy satisfechos en su funcién,
pues requieren un continuo roce humano y por tanto se sienten muy
comprometidos con quien van a entrevistar, o buscan simpatizar
con su finterlocuter e interesarse sinceramente en el tema,

En esta especialidad, existen dos casos: @l primero cuandeo
la entrevista se concerta con anterioridad para redactarla
previamente y segundo la entrevista que se hace de forma
repentina, por 1o gque debe poseer amplios conocimientos
generales.

El locutor MAESTRO DE CEREMNONIA3, entre todas las
especialidades de .la locucién ®es o] que requiere mayor
preparacién cultural y un mayor tacto en la conduccién de
programos.

Las cualidades de este tipo de locutor general son: un
dominio de su expresién corporal y en cuanto a capacidades
mentales debe tener una gran agilidad verbal, un arménico sentido
del buen humor, ser fécil de adaptarse a la situacién del momento
y al estado de &nimo con mucha rapidez.

Debe tener sus trucos o habilidades para mantener el
programa siempre vivo.

El papel del locutor MODERADOR DE UNA MESA REDONDA O PANEL
es presentar una interaccién en vive entre @1 y algunos
participantes, los presenta, controla y guia su participacién al
mismo tiempo que mantiene los tiempos Yy duracién de las
intervenciones.

Las caracteristicas de éste hombre son sus cualidades de
conversador, su atencién e interés en ol tema y puntos de vista,
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su coapacidad de sintesis y un tacto y lenguaje culto para
mantener el tema en su vigencia.

Ahora bien, el locutor COMERCIAL y en este caso @l que mas
nos interesa, primeramente debe poseer una voz agradable, con
personal idad; tener una buena articulacién y pronunciacieén
correcta; conocer cabalmente la técnica del micréfono y poseer
conocimientos de publicidad aplicados a la locucién.

Quiz4 la dificultad del locutor comercial sea el mantener
una naturalidad expositiva en su elocucién, a pesar de tener que
desarrollar a la voz ciertos "tips" de ventas que son m&s que
poalabras Yy frases que se destacan artificialmente.
Artificialidad que se da a causa de los recalcos, pausas, etc.

No obstante, a pesar de esto no debe perderse la armonia
ritmica © la musicalidad de la tonalidad del texto.

Cabe seflalar, que este tipo de locutor en la actualidad es
@l que m&s 69 presenta en las radiodifusoras de FM con relacién
a las de AM, en donde todavia suelen tener rasgos de otras
categorias, dado que se hacen programas hablados y la mayoria de
las veces son en vivo.

Finalmente encontramos la categoria de locutor GENERAL, que
desempefia tareas diversas como anunciar programas de musica
general y misica especial, incluyendo la oclaAsica; leer
comerciales de todo tipo, preparar y conducir entrevistas,
presentar las noticias, anuncios de servicio pubiico, hacer
identificaciones de ia Radio e incluso servir de animador para
un concurso local.,

La cualidad fundamental gue posee este tipo de locutor es
la VERSATILIDAD, ya que tiene la capacidad de hacer muchas
acciones con una calidad igual. Estas personas deben de tener una
facilidad de adaptacién ante la situacién que se va a manejar,
gran velocidad mental, pensamiento légice, agilidad verbal y un
vocabulario amplio y extenso para no caer en frases comunes Yy
desgaptadas, ( 1)

No obstante, los dias del locutor general con excapcionales
cualidades han pasado y no porque no se tenga la capacidad sino
porque en le& actualided el objetive primordial de la Radio
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Comercial es incluir masica grabada en sus programaciones, ya sea
en espafiol, en inglés; de corte romantico, moderno, etc., al
igual que una barra de comerciales que con anterioridad se han
seleccionado y noticiarios que transmiten en horarios diferentes.

En este sentido, en la Frecuencia Modulada la mayoria de sus
emisoras son de formato especializado en musica, la cual a
lo largo de todo el dfa es de un tipo exclusivo; es decir, las
estaciones programan un tipo especial de "sonido” a modo que sea
i{dentificable por e! publico receptor.

Sin embargo, al par de ello, se necesita la voz de un
logcutor, que en este caso es considerado de tipo comercial. El
presenta y despide las melodias, hace comentdrios alusivos,
proporciona la hora, da & conocer con un estilo especial el
nombre de la estacion, el grupo radiofénico al que pertenece y
su frecuencia, de tal forma que impacte y agrade al radio
escucha; al mismo tiempo que se consfgue que éste las localice
con mayor facilidad en el cuadrante radial.

La labor de este locutor comercial parece muy sencilla, pero
a pesar de ello debe estar bien preparado, dado que un medic tan
importante comc lo es la Radio llega &a todos los estratos
sociales.

Otro aspecto que es importante mencionar acerca de los
locutores es la actitud que denotan a través de su voz, ya que
e! modo en que se dirijan al escucha ®s5 la clave para ganar
audiencia.

Asimismo, esa actitud har&d que el publico se sienta
identificado con el locutor; siempre pensara que este se preocupa
poer el y que trata de darle lo mejor mediante su actuacién.

Ahora para conocer las caracteristicas de los diversos
comportamientos que tiene e! responsable del micréfono para con
el radiocescucha se presenta a continuacién un glosario de

- términos.

También nos resulta interesante mencionar que en la
investigacién documental que se realizé no se encontré ninguna
otra clasificacién. Sin embargo, ésta nos parecié muy precisa
y de gran utilidad, ya que de acuerdo a! monitoreo que realizamos
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al respecto vemos que verdaderamente estos términos encierran la
actitud que tienen los locutores en la Radio de hoy.

En primera instancia existen locutores que sostienen
platicas con el radicescucha y durante la cual se comportan de
manera amable, por 1o que se les puede considerar AFABLES,

Un locutor es ALEGRE cuando por medio de comentarios
ligercs, anécdotas © situaciones cotidianas, ya sea de cantantes,
algun disco, meleodias o cualquier otra persona muestro ese
sentimiento emotivo que denota su estado de Animo.

ATENTQ os el comportamiento del logutor al demostrar
interés, ante todo aque! comentarioc que el escucha le manifiesta
a través de una llamada telefénica.

El locutor es COMPLACIENTE cuande al recibir una peticién
musical por parte del radioescucha accede o satisface al momento.
Esto muchas veces depende de la guia de la programacién de ese
dia,

Por el contrario, suele ser BURLON al ridiculizar a un
escucha ante el publico oyente y generalmente no le importa la
di{ferencia de edad o sexo cuando éste concursa.

INDIFERENTE es el carécter que presenta sl dar poca
importancia a los comentarios que manifiesta el publico.

Es PREPOTENTE el locutor, cuando adoptes una aptitud de
superioridad ante el oyente, mostréndose dominante y sin darle
oportunidad a que participe en los comentarios que se realicen
durante la emisién.

Si en las emisiones hace comentarios (chistes) sobre la vida
privada de los artistas o cantante sin importarle las
consecuencias, ol locutor se considers INDISCRETO, sobretodo
porque a través de las llamadas telefénicas también quiere
enterarse de la vida personal del escucha.

Por otro lado, se puede hablar de un locutor CULTO cuando
independientemente de la emisién gque se transmita llega o
realizar comentarios sobre determinada nots del dia y ahonda en
ésto.
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Se puede decir que es FORMAL cuando la actitud que tiene al
expresarse es de seriedad, ademés de que da importancia a io que
expresa al radicescucha y muestra una distancia de respeto hacia
éste.

Hay ocasiones gque las personas tienen la caracteristica de
hablar demasiado y no dan oportunidad a los demas, hasta el grado
de que d}con lo que deben callar, como en el caso de! locutor
PARLANCHIN,

Otras veces a través del micréfono se trata de aconsejar o
tranquilizar al oyente cuando platica sus problemas
(principalmente amorosos) y esta actitud sélo la tiene un locutor

PATERNALISTA.

El ser ROMIQO es una aptitud que pocos locutores logran
expresar. Este sentimiento lo dan a conocer en lecturas de
di ferentes poemas que generalmente tienen relacién con los temas
musicales de la programacién.

Por ultimo, la actitud que desarrollan todos los que hablan
ante un micréfono es el ser PERSUASIVOS y esto es elocuente
cuando emiten sus mensajes y lo realizan de tal forma que los
radiocescuchas se sienten atraidos por él. (2

De esta manera, terminamos de ver los diversos
comportamientos que transmiten al publico receptor todas aquellas
personas que son responsables de lo que sale al aire.

Ademés podemos afladir que lo anterior es obra unica y
exclusivamente de la voz que en Radic es el unico pasaporte que
tiene @! lecutor,

En la Radiodifusién se habla de la llamada “voz de
micré6fono” o "voz de locutor” refiriéndose més bien a la voz que
es verdaderamente radiofénica.

Sin embargeo, @6 necesarioc aclarar que muy Pocas Personas son
las que poseen uns voz como ésta y aun asi no sélo su belleza es
la que ha proporcionado a buenos locutores a la Radio sino todo
un conjunto de elementos entre los que estAn una correcta
locucién y una amigable simpatia, as! como una practica constante
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que ayuda a la correccién de esa locucién. De esta forma se
consigue una actuacién meramente natural,

Ahora bien, las voces se dan en distintas variacicnes de
tonos y volumenes, por 1o que nos parece pertinente hacer notar
que los gustos del escucha también dependen de esta,

Por un lado los tonos bajos tienden & ser placenteros. Los
que se mantienen en elevacién, asi como los mas altos, van a
causar alegri{a y un entusiasmo progresivo y por el otro los tonos
excesivamente altos o bajos tienden a ser molestos.

En cuanto al! volumen de la voz, los de m&s bajo llegan a
caugar fastidio aun en esta época de rock y de instrumentos
electrénicos.

Por ultimo la locucién rdpldu y constante acelera el pulso
y despierta la emocién.

Para terminar concluimos que actualmente la Radioc Mexicana
maneja, sobretodo en la banda de FM, locutores de tipo comercial
que se limitan a presentar y despedir las melodias, decir la
fdentificacién de la estacién (nombre de la -emisora, grupo
radiofénico al que pertenece y frecuencia en que se localizal y
ambientes como 1a hora, notas informativas breves o comentarios
pequefios en alusidn a las mismas canciones que apareceran.

Esta funcién la desempefian con un determinado estilo que
podemos afirmar es el resultado del tono de voz qua posee cada
persona, por medio de! cual hace sentir a quien lo escucha Lo que
el desea que entienda.

Esto y su simpatia no sélo logra que las radiodifusoras
consigan un alto grado de aceptacién por parte de los
radicescuchas sino mas bien el conjunto de todos esos elementos
¢rean ante ellos una personalidad unica de cada locutor que al
mismo tiempo que reconocen su voz y estilo identifican de manera
inmediata la estacién que se sintoniza.

Y para seguir sintonizadas con este tema, a continuacién
narramos lo gque descubrimos detrds de las voces de Alfonso
Ameixeira, Arturo Flores y Emilio Guerroero locutores de Estereo
Joya, Stereo 97.7 y Amor 106 respectivomente.
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Encontramos tres finas personas que nos permitieron
compartir sus experiencias dentro de la locucién y sus
conocimientos en el campo de la Radiodifusién, ademss de que nos
dejaron ver mas all4 de sus pensamientos y sentimientos.

El llegar a conseguir una entrevista personal ‘con éstos
looutores nos fue un poco tardado y no porque ellos se negaran,
sino mAs bien por las decisiones de terceras personas que no
impidieron consiguiéramos nuestros objetivos.

El momento esperado se presentd, habia nerviosismo por ambas
partes. En nosotras porque nos enfrentAbamos a algo desconocido,
ya que ni siquiera sabiamos comc eran fisicamente, mucho menos
como se irian a comportar. Ellos por su parte ignoraban que tipo
de preguntas se les iban a realizar y eso era algo que les
inquietaba.

Sin embargo, una vez entablada la conversacién nos mostraron
su agradecimiento por haber elegido sus voces, asi como sus
radiodi fusoras como objeto de estudio de nuestra investigacién.
Di jeron que este hecho los honraba y el pago a esa predileccién
fue e! tiempo que nos dedicaron y la cortesia con que lo
hicieron.

Su forma tan sencilla de ser la dejaron ver en sus palabras,
on cus expresiones y en la atencién que nos tuvieron, a pesar de
que invadimos no s4lo sus horarios y lugares de trabajo sino
también su mente y su corazén.



4.2 ARTURO FLORES: LA voz DpEL

MOMENTOQ

El fenémeno de la Radio ss ha distinguide por ser
considerado uno de los de mayor importancia y trascendencia, ya
que reune tres caracteristicas que lo diferencian de los dem&s,
como son: s5u alto perfeccionamiento técnico, la comodidad de su
uso y su gran alcance de auditorio.

El Rostro de una Estacién: Arturo Flores, locutor de Stereo 97.7.

Es por ello, que la Radiodifusién siempre ha sido una
actividad apasionante para algunas personas como en sl caso de
Arturo Flores, locutor de Stereo 97.7, quien a cinco afies de
laborar en dicha emisors ha lograde colocarla en fos primeros
lugares de popularidad y ademas, poses una de las voces mas
intensas y genuinas de la locugién en México, cualidades que lo
hacen ser *la voz del momento®’, calificativo que es el resultado
de. 15 afios de experiencia en el gqueshacer radial, como nos lo
narra e! mismo Arturo Flores.

5 Frace con que caracterizan en Stereo 97.7 a su locutor Arturo Flores.
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Nac{ en Cérdoba Veracruz, un 17 de octubre de 1957 y crect
entre el campo y el mar,

Empecé a trabajar como locutor en 1978 aproximadamente en
la XEJP Radio Variedades de Tierra Blanca; posteriormente me
trasladé a la XEGN Radio Sensacién en Piedras Negras y poco
tiempo después, me fui a Cérdoba en una estacién llamada Radio
Juventud.

En los siguientes aflos, surge una oportunidad de trabajar
en Puebla y decidi probar surte en la emisora XEZP Radio
Principal que pertenecia a la Organizacién Estrellas de Oro.
Esto fue en el afio de 1979.

De Puebla me vine a la ciudad de México y ya establecido,
acud{ al Sindicato Unico de Trabajadores de la Industria de la
Radio (3TIR) de donde me mandaron a ciudad Lazaro CArdenas
Michoacén a 1a XEQOJ Radio Horizontes y a la XECR Radio
Variedades, en la cual permaneci{ durante quince dias,

En provincia se aprende mucho, ya que en un 90% de las
estaciones manejan operador-locutor y por eso0, se improvisa
constantemente y lo mismo se tiene que conducir un programa o
realizar un control remoto desde cualquier lugar.

No obstante, en 1980 regresé a la ciudad de México y fue en
Radio Felicidad, emisora de Grupo ACIR, donde empecé a
desarrollar mi actividad como locutor nuevamente.

En ese mismo afio, abandoné Grupo ACIR y me integré al equipo
de trabajo de Organizacién Radio Centro (ORC) en lo que era Radio
kxitos, la cual transmitia musica en inglés y ahora todos la
conocemos como El Fonégrafo.

Luego de Radio Exitos se habld sobre el cambio de una
estacién, Radio Hits, que se originé el 10 de agosto de 1988,

Para esto, hicieron un casting o muestra de voces y se
decidié que quien deberia identificer la radiodifusora fuera yo,
entonces me propusieron quedarme hasta que se encontrara otre
voz, pero al parecer la situacién funcioné, les gusto mi voz y
ya no me fui.
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Es més, me pidieron trabajar en la estacién de tiempo
completo y dejar lo que era Radioc #xitos. As{, en septiembre de
o8¢ mismo afo me convert{ en el locutor oficial de Stereo 37.7,
aparte de manefar y dirigir la emisora como Director Artisticae.

Sin embargo. hace algunos afios debido a una enfermedad de
la garganta de} locutor de Stereo 97.7, se tuvo la necesidad de
buscar otrea persona con gquien contar en capos de smergencia.

Par tal motivo, {ngreséd el sefior Manuel Larriesta como apoyo
& Arturo Flores y su emisora.

Arturo Flores Carrillo es casado y tiene dos hijos. El1
joven veracruzano se define como un verdadero apasionado de la
Radiodlfusién y confiesa que @l ser locutor fue un accidente que
le gustes,

En realidad nunca tuve estudios formales de jocucldén, pero
me sentia fuertemente atrafdo por la efervescante atmbésferas que
raspiraba en la Radio.

Mi idea originel era transmitir béisbol, ya gue en Cérdoba
teniamos un Estadio y siempre que se llevaba a cabo un partido
yo pensaba “"a de ser bien padre estar ahi{ y decir los anuncios,
agi como describir lo que pass ep ! juego”.

Esto aunca 50 me hizo, me tope con la misica y toda mi vida
he trabajade con sila.

Aungue Arturo Flores nunca pensé on desempefiarse como
{ocutor, el hecho de trabajar en la Radio provinciana desperté
en ¢! la Inquietud por prepararse y capacitarse dia & dia, ya que
sable que el ser locutor {mplicaba convertirse en un profesional
de la comunicacién,

Entre o la  Escuela Nacional de Locutores, pero
desafortunadaments sélo pude permanacar un afio en ella, No
ohstante, fue precisamente ahti donde me di cuenta de cual era en
realidad mi camino,

Ademas, como la escuela se encontraba en la cealle de
Independencia tenis que atraveser Articulo 123, donde gse localiza
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Organizacién Radio Centro y siempre que lo hacia pensaba que
debia ser muy difici! el cruzar la puerta de aquel lugar, sin
embargo, veia la antena de Radio y me decia: alguna vez mi voz
saldré por ahi,

Efect{vamente, as{ sucedieron las cosas y hoy Arturo Flores
es considerado uno de los mejores locutores del momento,

Por otra parte, sefalé que a lo largo de su trayectoria como
locutor la Radio ha side muy cambiante, lo que significa que las
estaciones ya no permanecen tanto tiempo de una sola linea.

Esto quiere decir, que la radiodifusién esté més acelerada
y que la gente ya no se conforma y de una u otra manera, quiere
figurar,

QuizAs esto se deba, en gran parte, porque la situacién
laboral dentro del medio se encuentra muy especializada y se
tiene ya uno roma determinada para desarrollarse e identificarse
con un auditorio dado.

En cuanto a la relacién que existe entre la Radio, la
Televisién y la Prensa, Arturo Flores s6le se limité a decir que
son medios de comunicacién totalmente diferentes y que no existe
un vinculo entre ellos.

Asimismo, puntualizé que obviamente hay relacién entre estos
medios y el Gobierno, pero ésta es s6lo informativa, ya que toda
la concesiédn radiofénica, as{ como la televisiva son federales
y s{ en determinado momento se dice algo inconveniente para los
intereses de! gobierno, é¢ste tiene todo el derecho del mundo de
quitar de la frecuencio a la emisora, porque e! Unico duefio del
aire es la nacién,

Es por ello, que tanto la Radio como la Televisidn se
encuantran regidos por la Ley Federal de Radio, Televisién y
Cinematografia en donde se estipulan los limites que tienen
estos medfos para actuar.

En ese mismo sontido el sefior Arturo Flores dijo que dicha
Ley a pesar de que posee normas muy definidas, mucha gente no la
respeta y lo unico a&a que da pauta es & dudar acerca de la
credibilidad de la misma.
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No obstante, esta es una opinién que no compartimos con
el locutor de 97.7 porque creemos que las asociaciones
relacionadas con la locucién {en el caso de la SEP) y el mismo
Gobierno vigilan no sélo a los locutores sino todo 10 que sale
al aire. Asimismo, cuidan que se respete la propia Ley, ademas
de que se preccupan por revisarla y ver que se mantenga vigente.
(Muestra do ello os la reciente reforma a 1a que 8e sujeto)

Ante esta situacién pensamos que esos cambios en la Ley
. Federal de Radio, Televisidn y Cinematografia exigen por parte
de los grupos radiofénicos una inmediata preparacién de los
locutores con base a es0s nuevos preceptos mediante cursos o
congresos, que ayudardn més que nada a evitar cualquier tipo de
violacién a tal Ley.

Aclerd, sin embargo, que se tienen ciertos limites al
tranemitir, lo cual depende de la mentalidad de los dueRfos y
directivos de !a Estacién.

En Stereo 97.7, por ejer:fplo tratomos de no faltarle al
respeto a nuestro auditorio y nunca les hablamos para darles
problemas, si hay algo que ellos deban saber se lo decimos sino,
no. Y os precisamente en estos aspectos donde radica nuestra
responsabilidad,

Ahora bien, como todos sabemos la Radio disfruta de una gran
influencia en ol piblico receptor y esto le permite facilmente
suscitar clertas reascciones en las personas.

Por tal situacién, Iindicé Arturo Flores, se debe tener una
gran rosponsabilidad con lo que se transmite al aire, para no
distorcionar la realidad de quien los escucha.

Aunque claro, una cancién no va a cambiar la manera de
pensar de los individuos, ya que éstos reciben educacién desde
Bu casa y la complementan en la escuela.

Ademds, son las acciones de los seres humanos las que
cuentan y no lo que digan que debe hacer.

En este aspecto, podemos darnos cuenta de que el sefior
Arturo Flores es una persona con ideas firmes formuladas
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a lo largo de su vida en familia, pero como e! mismo comenté, hay
algunas situaciones en las que definitivamente no sabria como
actuar; tal es el caso de aceptar o no la payola en la Radio.

Asimisme, fue muy claro al dacir que no puede opinar a fondo
de algo que no sabe con certeza, no ha hecho y no sabe si harfa.

Finalmente, es interesante comentar que la aceptacién de
Stereo 97.7 co debe al esfuerzo realizado por Arturo Flores para
lograr que su estacién sea la numero uno. (Ver Anexc I Posicién
General de Radiodifusoras en la Ciudad de México y Anexo III
Tabla de posiciones en Organizacién Radioc Centro)

Decimos esto, porque sabemos que para el Joven locutor lo
mds importante es dar el mayor rendimiento en su Area, asi como
buscar conceptos nuevos y positivos para el mejor funcionamiento
de la emisora y en consecuencia, acaparar un auditorio mayor.

En fin, no hay nada nuevo bajo el sol y quien realmente se
prepara sin lugar a dudas logra sobresalir.

Para esto, se necesita también, conjuntar un equipo de
trabajo competente y sobretodo saber mantenerlo.

La prueba est4 en que Organizacién Radio Centro, Stereo 97.7
y el sefior Arturo Flores han logrado permanecer durante todo este
tiempo en el gusto del publico. Sobretodo porque han sabido
satisfacer la necesidad de ese publico joven que muchas veces es
ol més exigente por la etapa gue atraviesa {la adolescencia) en
donde aun lo m&s novedoso no le es suficiente y quiere saber que
hay més alla.

Ante esta s{ituacién, Stereo 97.7 ha tenido la idea de mandar
a su locutor a la calle para experimentar un contacto directo con
su auditorio a traves de promociones y eventos especiales,

De esta forma, ha superado aquel enlace entre el locutor y
el escucha que se daba por medic del teléfono y el cual era hasta
hace poco tiempo ol mis directo,

En este sentido, también podemos decir que 97.7 es de las
pioneras en Festivales Musicales y Eventos Especiales y hoy
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en dia radiodifusoras como Radio UNO, iQue Buena! y La Comadre
entre otras repi esa gran experiencia, ya que se han dado
ouenta que el presentar artistas en vivo es la mejor manera de
trabajar de manera conjunta: locutores y receptores.

Es asi{, como se ven los resultados de la creatividad de
Arturo Flores Carrillo, como Director Arti{stico de la Estacién.
Creatividad que habla de la experiencia y capacidad que tiene no
s6lo como locutor sino come persona.

S8in embargo, todavia queda la duda de cémo adquirié era
experiencia y qué actitudes abrieron el camino a este locutor.

Fue la necesidad de trabajar lo que obligé a este joven
locutor de 36 afios a entrar en el ambiente de la locucién, Ee
as{ que no pudo continuar con sus estudios profesionales, por lo
que fue en el trabajo donde adquirié los conocimientos y la
préactica que le exigia el mismo medio,

A pesar de su preparacién empirica, Arturo Flores es una
persona que lucha por superarse dia a dia; =e prepara y se
mantiene constante para enriquecer su trabajo.

Su voz es poco comin en Frecuencia Modulada. El matiz
alegre y Jjuvenil que la caracteriza 1o han hecho ser diferente
a los demAs locutores. No se puede comparar ni con las voces de
antes ni con las actuales. Es la voz del momento que se da aqui
y ahora.

Este locutor comercial posee una voz radiofénica con matices
alegres y juveniles, que genera al elevar el tono de su voz,
causando as! la alegria y el entusiasmo que Dbusca el
radicescucha,

El sentimiento emotivo que denota su estado de &nimo lo hace
ser no sélo un locutor alegre, sino también atentoc y amable;
actitudes quo deja ver en la Radio a través de su voz ¥y en
promociones en vivo donde tiene un roce directo con su publico
Yy le hace sentir su entusiasmo y dinamismo.



a.3 ALFONSO AMEIXEIRA: - UNA

JOoYA EN SU RADIO:

Dentro de la Radiodifusién Mexicana,

slemprb ﬁhn existido

infinfdad de voces que con su peculiar estilo de hablar, nos
transportan al maravilloso mundo de la imaginacién y .nos hacsn

sentir y vibrar con ellos.

MJ‘OI«SO MEIXEIRA, uma voz radiofdnica que a Ms de ruarentu
afios de incursionar en la Radio aun hoy s mntiene a través
de Estereo Joya.

Precisamente, .en':
este medio
encontramos & uno
de los maestros del
micréfono: Alfonso
Ameixeira, quien a
mis de cuarenta afiocs .
de incursionar en
la Radio, conserva
esa voz que lo
coracteriza., Ademds
de ser un locutor
queridoyrespetado
por todos BUS
compafieros, como nos
lo dijo el sefior:
Sslvador Luna
lbarra, locutor de
El Fonégrafo. "

"Al fonso es un gran
locutor, aqui todos

lo apreciamos.
Tiene unaestupenda
voz, muy huena

diccién as{ como un
tono grave y serio.
Es una persona muy
inteligente y eose
para mi, es un sefior
locutor®,
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También la gente joven que lo conoce siente admiracién por
¢!, como es e! caso de Fernando Sanchez Gémez, operador de
Estereo Joya.

*“Es un sefior con toda la experiencia del mundo que posee una
de las voces mAs bonitas y preciocsas que hay. Es admirable
realmente una carrera de ese tipo y creoc que todos lo deberiamos
seguir como ejemplo”.

Pero, a pesar de que el seffor Ameixeira es un gran locutor,
una persona educada y amable, nos fue bastante dif{cil conseguir
que nos proporcionara la {nformacién necesaria para seguir
adelante en nuestra tesis, ya que tiene serios problemas
respiratorios desde el afio de 1982.

3in embargo, no nos dejamos vencer por este obstaculo y
logramos conseguir una pequefia entrevista con este locutor.

Para empezar, explicé que comenzé a trabajar como locutor
en 1949 en varias estaciones de la Radio Comercial, como la XEB
y Radio #xitos, emisora perteneciente a Organizacién Radio
Centro. En esta estacién no pudo permanecer mucho tiempo por la
dindmica que llevaba y por este motivo resolvieron cambiarlo
a una emisora de corte tranquilo y serio, como en el casoc de
Radio Centro donde hasta hace poco cubria el turno de las 14:00
a las 18:00 horas.

Al par de ello, el sefior Amefxeira continua como locutor
oficial de Esterec Joya desde el afio de 1974, fecha en que se
decidid poner una sola voz a lo largo de la programacién.

De fgual forma, nos comenté que a partir de 1992 comparte
créditos en la locucién con el sefior Enrique Gonz4lez de la 0,
quien es tambi{én locutor de E! Fonégrafo.

Asimismo, seflalé que su licencia de locutor fue de las
primeras que otorgaba el gobierno y como deseaba Euperarse en
este medio, e vio en la necesidad de aprender todo de manera
empirica, ya que en agquel entonces no existian ni escuelas ni
instituciones para asesorarlos en ese terreno.

Por ello, indicé que al realizar su examén para cobtener la
licencia de locutor le parecié complicado y dificil porque tenfan
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que efectuar pruebas de diccidn, improvisacién, pronunciacién
de idiomas y redaccién, asi como tener conocimientos de cultura
general.

En ese tiempo, era de wvital importancia conocer
perfactamente !a legislacién. Sobre esto nos comenté su gran
descontento respecto a la clausura de los exdmenes para adquirir
la licencia de locutor, puesto que considera tal situacién
perjudicial para las nuevas generaciones de locutores.

Y es que con la aplicacién de dicho examen se tenia una
mayor preparacién, ya que se obligaba a los aspirantes a
capacitarse.

Por otra parte, es interesante afadir que acudimos con
locutores de antafio de la talla de Salvador Luna Ibarra, maestro
del micréfono de El Fonégrafo; Enrique Gonzdlez de la 0, quien
posee gran experiencia en la Radio y José Antonio Cabrera, que
con su escuela de locucién estd ayudando a preparar a los jévenes
de hoy.

Todos ellos, al igual que el sefior Alfonso Ameixeira tienen
los mismos puntos de vista sobre determinadas cuestiones. Por
ejemplo, a lo largo de la Historia de la Radio en Mé¢xico han
visto grandes cambios en las voces de los locutores.

“Antes las voces eran demasiodo fingidas e impostadas, por
lo cual se anungiaba de una forma més seria, tranquila vy
romantica, pero en aguel tiempo no existian tantos modismos en
el idioma". ( 4 )

Pese a esto, se nos precisé que no podiamos olvidar gque
caracteristicas como estas aun identificaban a locutores como el
sefior Ameixeira, desde luego, explicaron que su-voz no es fingida
ni muchos menos impostada.

En cuanto a la locucién podemos decir que es la misma, no
obstante han existido voces, estilos y formas de trabajar
diferontes.

En cambio ahora, se introducen voces muy llamativas por lo
que las emisoras ya no permanecen tanto tiempo en una li{nea.
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Y esto es muy cierto, ya que al encender la Radio nos
encontramos con que Jazz FM en tan sélo un afo Be convirtié
de misica antigua en inglés a Radio Uno; la Tropi Q que era cien
por ciento salsera se transforma en una emisora que transmite
misica grupera; Radio Al de estacién hablada se vuelve tropical
y Redio Sensacién desaparece para dar paso a Formato 21, la
estacién de las noticias

En fin, sea cual sea el cambio la Radio evolucions a pasos
gigantescos y eso es importante.

Respecto a la relacitn que existe entre los medios de
comunicacién (Radio, Televisién y Prensa) se nos informé que "las
fuentes de informocién casi siempre son las mismas, ya que

aexisten agencias nacionales e internacionales que la
proporcionan. Ademés, estos modios tienen funciones primordiales
como informar, eneefiar, educar, divertir y anunciar*., ( 5}

Cada medio cuenta con sus métodos para conseguir los
alementos necesarios para salir adelante y los tres se
complementan para dar lo mejor a su publico.

Para ello, deben mantener una relacién directa y constante
con el gobierno y asi manejar de manera positiva las campshas
publicitarias relacionadas con el mejoramiento de la sociedad y
por supuesto, porque existe una legislalacién que marca la pauta
de lo que debe ser un locutor.

Dentro de ese mismo contexto, indicaron que la Ley Federal
de Radio, Televisién y Cinematografia es una norma para
establecer una situacidn sociopolitica de respeto hacia el
radicescucha. Mas esto finalidad no siempre se cumple, ya que
existon multiples aspectos que estén prohibidos y atn asi, se dan
todavia.

Precisamente, por esto existe una gran responsabilidad por
parte de quienes hablan ante un micréfono, porque lo que éste
dice se toma como ejemplo a seguir,

También por esa razén, deben prepararse cada vez mas y tener
en cuenta que existen ciortos limites que deben respetarse para
evitar en un momento dado conflictos y confusiones que pudieran
afectar al radicescucha.
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Claro, "el locutor tiene sus limites y la responsabilidad
o8 la misma para todos, sélo que te conducen segun los objetivos
y politicas de la estacién", ( 6 )

Lo anteriormente sefialado tiene como consecuencia una enorme
influencia de la Radio en las personas y es que como se nos dijo,
con éste medio de comunicacién el hombre ha conseguido un
instrumento capaz de llegar hasta el rincén mas alejado y
transmitir toda clase de informacién,

Por ultimo, coincidieron en que la Payola siempre ha
existido en la Radiodifusién, pero que *"éste problema se ha
incrementado porque la juventud apoya canciones que no tienen ni
contenido ni mucho menos mensaje*. ( 7 )

Aclararon, sin embargo, que este problema no se maneja a
nivel de loe locutores, sino que se da por debajo del agua y a
ellos ya no les toca nada.

En realidad esta es una verdadera corrupcién y quien acepta
tal postura dentro de la Radio, asl como en otros mediocs, es
porque no tiene la suficiente capacidad para realizer una
profesién de este tipo.

Esto se dice porque en México la mayoria espera un fin
mercantilista al realizar un trabajo, ya que lo unico que busce
es ganar dinero y no prepararse.

Asimismo, podemocs pensar que hace mas de cuarenta afios la
*payola” se dio en el dmbito de la locucién como resultado de la
carencia de escuelas donde se pudiera capacitar la gente.

No obstante, hoy en dfa una necesjidad econémica inmediata
quiz4 see la culpable de que las personas tomen decisiones
negativas que distorsionen la realidad de las cosas, como en el
caso de la musica en donde se da éxito a cantantes que no se
encuentran debidamente preparados y esto lo Unico que provoca es
agravar la situacién.

A pesar de ello, podemos decir que ninguno de estos es el
caso de nuestro locutor en cuestién, aunque forma parte de
aquellos pilares que vieron crecer y desarrollarse a ls Radio.
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En este sentido, vontinuamos diciendo que a mds de cuarenta
afios la Radic era un medio de comunicacién que venia
desarrolldndose desmesuradamente, por (o que los Jévenes
euféricos de aquella época sentian gran inquietud por ser parte
de ese medio, que les daba la oportunidad y la satisfaccién de
hablar ante un micréfono.

De este grupo de jbévenes ehtusiastas logré destacar unos
Alfonso Ameixeira Lépez, pues gracias al tono de voz que lo
caracteriza logré abrir las puertas que le permitieron
{ncursionar en ol mundo de la Radio.

Sin embargo, en aguel entonces se buscaban no sélo voces
como estat de tono grave, varonil y serio, sino también la
capacidad do una buena diccién y un excelente manejo de la voz.

Pero debido a que no existian escuelas o cursos de locucién,
el sefior se vio en 1a necesidad de recurrir a una
autocapacitacién, diceién, vocalizacién y actuacién de la voz.

Asimismo, la parte teérica y los conocimientos de cultura
general se dejaron al sentimliento de responsabilidad de ¢l. De
esta forma, se iniciaba en el arte de hablar correctamente a
través de un micréfono,

El sefior Alfonso Ameixeira al principic de su carrera fue
un locuter General, pero ss{ como a los demAs los avances
tecnolégicos y los cambios de gustos que exiglian las #pocas
hicieron que evolucionara y se especializara para llegar a lo que
hoy es: un maestro dei micréfono meramente comercial.

Ademds, la seriedad con que se conduce en sus emisiones
denota la {mportancia y el respeto que le merece su publico. Por
ello, actitudes como el ser formal y el poseer una amplia
oultura, as{ como mantenerse siempre al dia han hecho que el
sefior Ameixeira destaque en Esterec Joya.



94 . 4 EMIL_.IO GUERRERO : LA vozZz

‘RPEL AMOR

Al igual gue en la mayoria de los grandes inventos, la Radio
es ol resultado de la necesidad de los seres humanos de
comunicarse y estar en contacto, aun a distancias lejanas.

Al paso del tiempo la Radiodifusién se ha incrementado y en
consecuenc¢ia, el numero de personas que hablan a través de un
micréfono también. .

ENILIO GUERRERO, loculor de Amor {06 que posee la voz Romdntica de la FM,

De este modo, a finales de lo década de los 90 se unid a
esto equipo de trobsjo el sefior Emilio Guerrero, locutor oficial
de Amor 106, emisora perteneciente a Grupo ARTSA Radio.

Emilio Guerrero Garza nacidé en México Distrito Federal el
18 de Febrero de 1956. BSus estudios profesionales los realizé
en el ambito de la actuacién. ’
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"As{ es, concluf la carrera de Arte Dramatico y fue
precisamente por ello que decid{ ser locutor, ya que como actor
de doblaje tenia todos los elementos necesarios para
diversificarme dentro del medic. Ademas, me di cuenta del buen
negocio que era la locucién y que siempre habfa oportunidades de
trabajo*.

El sefior Emilio Guerrero inicia Su carrera como locutor
comercial en 1985 y radiofénicamente hablando en mayoc de 1989,
precisamente en Amor 106.

"Fue realmente una casualidad que el sefior Héctor Lama quien
o5 Director Artistico de las emisoras de Grupo ARTSA, me
conociera en una grabacién que realizaba para BANAMEX y me
contratara para trabajar en Amor 106, ya que le gusté mucho mi
timbre y tono de voz para transmitir la misica romantica de la
estacién”.,

En este sentido, es interesante seflalar que a diferencia de
Alfonso Ameixeira y Arturo Flores; Emilio Guerrero no se ha
desarrollado ampliamente en el medio radiofénico y lleva tan sé6lo
cuatro afios como locutor de Amor 106.

Sin embargo, esto no significa que no tenga la capacidad
necesaria para desenvolverse en su trabajo, ya que pocee la
experiencia y el dominio de las técnicas de locucién, que aungue
adquiridas en el terreno del teatro, le han ayudado a ser mejor
en su profesién como locutor,

Asimismo, gracias a que cuenta con un timbre de voz grave
y varonil, asi{ como con una buena diccién se ha caracterizado
como ¥*la voz del amor de la FK", dado que estas cualidades
tienen gran atraccién para quien lo escucha, especialmente las
mujeres. :

Pero a pesar de lo que nos comenté anteriormente Emilio
Guerrero; es una realidad que sus conocimientos adquiridos en el
teatro no han sido complementados con una capacitacién més a
fondo en el mundo de le Radio.

€ Frase distintive con que caracterizan en ANDR 106 ia vox del locutor Enilio Guerrero.
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Sobre este aspecto aclaré que por ello no ha visto ni
grandes ni muchos cambios dentro de este medio, a parte de que
lleva muy poco en el.

En cuanto a la relacién que existe entre la Radio, la
Televisién y la Prensa sélo mencioné que todos son medios de
comunicacién masiva que se encuentran muy ocensurados por el
gobierno y que la legislacién ha sufrido varios cambios, pero no
los sabe con exactitud porque hace mucho no revisa dicha Ley.

Respecto a la responsabilidad del locutor con el auditorio
sefialéd que éste debe dar alternativas y quien tiene que tomar las
decisiones es el publico, ya que no se vale hacer proselitismo
a favor de nada ni de nadie. Y como la Radio y el locutor son
instrumentos creadores de opinién en el radioescucha, es
justamente &1 quien necesita cuidar mucho su lenguaje para no
influir de forma negativa en el auditorio.

Para coneluir, afirmé que come el locutor ya no es el
encargado de dar continuidad a las emisiones de radioc sas
sumamente complicado que le ofrezcan determinada cantidad de
dinero por destacar ciertas canciones de un artista.

“La Payola si vxiste, pero ya no se maneja a nivel locutor®.

Finalmente indicé que a ¢l se le educd¢ para ser licenciado
en algo, 8in embargo, es0 no le impidié dedicarse a la actuacién
y mucho menos a la locucién,

Con ello, nos podemos dar cuenta que e una persona que
lucha por lo que quiere y sobretodo ama su profesién, tanto la
de actor como la de locutor. Al fin y al cabo, @s aht en donde
esté su vida y su corazén.

Hasta aqui, hemos hablado de los conocimientos que el sefior
Emilio Guerrero tiene con respecto a la locucién. 8Sin embargo,
nos resulta interesante ver que factores han influide en su
preparacién como locutor, asi como las aptitudes y actitudes que
hablan de é1 a un publico, que lo idealiza tan sélo por su voz,

Vemos, que sombras de los verdaderos sentimientos y dramas
que se desarrollan en la vida misma se pueden ver reflejados
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dentro del Arte DramAtico, donde la gama extraordinaria de
tonalidodes, de modulaciones, de ritmos y velocidades de
volumenes, timbres e intensidades de la voz transmiten aun el mas
pequefio cambio de humor, de sentimiento y de fuerzas,

De esta manera el campo de la actuacién a través de la voz,
los movimientos y las actitudes, desarrolia en algunas personas
determinadas habilidades, Con ello se logra cambiar el
comportamiento de relacién entre la mente que siente y el aparato
que emite algo distinto

Es asl, que del mundo del Arte Dramitico emerge la voz
Emilio Guerrero, un reciente locutor que en tan sélo cuatro afos
se ha ganado el corazén del publico, ya que la experiencia y los
conocimientos de maquel medio han hecho de 41, un hombre capaz y
seguro de actuar ante un micréfono.

Asimismo, otra de las llaves que le abrieron las puertas de
la Radio fue sin lugar a dudas el peculiar tono de voz grave y
varonil; simbolo del Romanticismo que tanto gusta a las mujeres
Y que expresa en los diversos poemas que declama (relacionados
con los temas musicales de la programacién de Amor 1061},

Ademas, este locutor comercial por medio de sus actitudes
permite disfrutar a su auditorio de la formalidad y la elegancia
de su estilo, que viste @1 mundo de AMOR.



4.5 VOCES DE NUESTRO TIEMPO

Para concluir este capitulo decimos que la industria de la
Radio en un principio quiza llegé a considerarse un experimento
de los jévenes audaces, pero en las actualidad se ha convertide
@n una necesidad cotidiana por lo que se ha preocupado por elevar
su nivel de "calided" programando "lo mejor" a eu auditorio con
innovaciones, de ta! forma que penetre y so adapte rapidamente
a toda la poblacién,

Y por esto los profesionales de la Radio (publicistas,
locutores, técnicos, etc.) conocen los gustos; necesidades y
deseos de la comunidad, que a fin de cuentas es lo que daetermina
una programacién Radiofénica (en Frecuencia Moduladas meramente
musical).,

Las emisoras hace mas de cuarenta afios eran !lamadas "la voz
del hombre", ya que el locutor era verdaderamente un hombre
orquesta, Gque no sélo se sentaba a hablar ante el microfono; se
levantaba, traia un disco, lo colocaba en la tornamesa y en ese
mismo instante 1o echaba a caminar; preparaba su siguiente disco,
lo colocaba y cuando terminaba la melodia que estaba al aire
abria lo que liameban el potenciémetro del micréfono y era
entonces el momento de leer los spots. Enseguida anunciaba el
numero musical que llegaba cerrando nuevamente el micréfono para
arrancar el disco que se encontraba sobre una cubierta de goma
que les ayudaba a detenerlc y asi conseguir una continuidad
total.

Hoy en dia, el locutor ya no se preocupa por armar la
programacién, elegir las melodias o por manejar los discos, dado
que oxiste ya la Semiautomatizacién que le permite grabar
previamente los comerciales y las entradas y salidas de los
programas, a modo que tan s6lo el operador (en el caso de FM
donde la programacidén es cien por ciento grabada) sea el que
maneje la transmisién de la programacién diaria.

A pesar de ello, quien-habla ante el micréfono sigue siendo
el elemento clave del éxito de las radiodifusoras, porque el
hecho que esté dedicado tan sélo a locutor lo acerca de manera
directa con e! publico, ya que & través de su actuacién le hace
sentir que todo lo que dice y hace es con el unico fin de
dedicarseloc a el. De esta forma e como la Radio gana audiencieo.

En este sentido cabe decir que los locutores dejaron de ser
los polifacéticos que hacian todo porque la tecnologia que venis
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desarrollandose poco 8 poco exigia una mayor responsabilidad y -
profesicnalismo a guienes intervienen no sélo en la Radio sino
también en los demss medios electrénicos de comunicacién, por lo
que se dieron las especializaciones y hoy es comun encontrar en
.las radiodifusoras gente dedicada a programar, & producir o a
hacer posible que la transmisién salga al aire (técnicos -
operadores) .

Esta especializacién llegéd también a la locucién, hasta el
grado que encontramos locutores: disc Jockeys, reporteros,
comerciales, de deportes, que hace entrevistas, etc., y no por
esto deja de ser el factor esencial en ol medio, es sin lugar a
dudas la {magen al aire de las estaciones.

Los maestros de la locucidén estén conscientes de que esa-
posicién se la han ganado gracias a su dedicacién, preparacién
y ol empefio constante por adquirir conocimientos més sélidos, que
les permite evolucionar y en consecuencia mantenerse al margen
de los avances tecnolégicos. Sobretedo en el caso de Jos
locutores de antafic que tienen un mayor mérito porque su
aprendizoje, dado que no existian escuelas de locucién, fue de
manera autodidacta.

En aguel entonces, el afén por llegar a hablar ante los
micréfonos de una radiodifusora hacia que el locutor se lanzeré
a presentar un examen & la Secretaria de Comunicaciones en un
principio o o la Secretaria de Educacién Publica, hasta hace poco
que todavia se practicaban este tipo de exAmenes, para conseguir
una licencia que le permitiera desempefhorse dentro de le locucién
ampliamente.

Los exAmenes para obtener la licencia de locutor exigian por
parte del aspirante:
1. Conocimientos de Cultura General.

2. Pronunciacién de idiomas extranjeros como el Inglés,
Francés, ltaliano y Aleman.

3. Conocer e! Reglamento de la Ley Federal de Radio,
Televisién y Cinematografia. De manera escrita e
interpretada.

4. Tener una buena diccién, pronunciacién @ improvisacién.
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Ante esta situacién el sefior José Antonio Cabrera, locutor
de Radic Centro, emisora perteneciente a la Organizacién del
mismo nombre opina que "en cierta forma el examen de locucién
daba una calidad a las personas que iban a manejar un micréfono,
no sélo por las voxz o por el estilo sino porque poseian una
amplia cultura, que es lo basico para poderse enfrentar a un
micréfono™., ( B )

Es asi{ que @l locutor de antes, estaba mejor preparado,
tenia m&s conocimientos, mas estudios, porque se le exigia mas.
Y aunque muchos de los locutores nuevos son profesionistas
aestupendos, con una cultura elevada no aportan 1o que conocen y
saben al medio. Al contrario lo acorrientan con sus frases
coloquiales y con ello la verdadera comunicacién masiva.

La Ley en este sentido cometié un error al quitar los
exémenes de la Secretaria de Educacién Publica.

8in embargo, independientemente de esta decisién tan
lamentable por parte 4@ la CAmara Nacional de ls Industria de la
Radio, podemos afirmar que el locutor radiofénico posee una voz
capaz de adaptarla a las necesidades de expresién, sentimiento
y significado de lo que ianterpreta.

Al participar en un programa no le importa de que tema se
trate, s8i es sublime o es cotidiano, pues la interpretacién
correcta que habla de ¢! se presenta cuando el locutor comunica
que cree muy sinceramente en lo que lee o anuncia a la vez que
denota una natural curiosidad e interés en lo que trata.

Ademas los sentidos que imprime a su locucién estdn siempre
claros, se producen tan natural como en una conversacién normal
en donde los cambios de humor y de sentimiento y situvaciones
penetran en la mente de! locutor, ¢l llega o sentirios de tol
forma que en su actuacién se pierde toda artificialidad,

Lo anterior, nos permite afirmar que un buen programa no
sale de la manga ni de le improvisacién, sino de sélidas heores
de trabajo, de preparacién y de dedicacién por parte del locutor,
ya que 41 es su propio critico, intérprete y director de lo que
presents y del modo como debe de hacerlo.

Asimismo, la meta a la que debe llegar un locutor es algo
a largo plazo, una meta que no se le alcanza de una vez pars
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siempre, porque hay que mantenerla vigente con la dedicacién Y
el esmero mismo con que se inicio esta profesidn. .

HEETA:

“Una buena articulacién, una correcta diccién. - Tono y
volumen de voz apropiados, valorizaciédn de la alocucién, oon
pausas, recalcos, énfasis, satiz, timbre spropiado para cada
frase, wvelocidad adecuada y dominio de la técnica del
mioréfono™ ( 9 )

Prusba de ello, lo vemos de manera més veraz reflejado en
los locutores que nos permitimos analizar.

Como ya dijimos, las vooces de Alfonso Ameixeira, Arturo
Flores y Emilico Guerrero nos dejaron descubrir a través de la
Radio mucho de su personalidad.

S{n embargo, el afan por conccer aun mis de ellos nos llevd
a comunicarnos de manera directa con cada unc de estos locutores.

La experiencia fue maravillosa, de tal forma que estamos
realmente convencidas que para crear un mundo encantado (La
Radic) del que no se pueda salir, porque nos satisface, nos
ensefia y nos entretiene; no se necesita de tanto: tan sélo de
un voz, unas palabras y un sentimiento.

Y esto lo sabe Organizacién Radio Centro o Grupo ARTSA que
a través de sus Radiodifusoras Esterec Joya, Stereo 57.7 y Amor
106 nos dejan disfrutar de las VOCES DE NUESTRO TIEMPO.
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Un powma de:
VICTOR NAMUEL OTERO GONZALEZ

Dia del locutor,

¢ Pero, es que acaso
no es todos los dias
*Dia del Locutor® ?...

¢ No todos los dias
con suaves lazos
so adhiere al Radio Receptor 7...

¢ Acaso, no también esté
cautivo en la pantalla
de tu Televisor 7...

¢ No tamdién su voz
o5 o! motivo de que
hagas tus labores con amor ?...

Sf... al amanecer, la voz
amiga de tu fiel locutor,
ya estd en el aire,

y su eterno optiaismo
nos obliga a iniciar

la jornada con donaire.

i Buenos dias...

son las seis de la maflana...
hay que ir al Trabajo

o a la Escuela,

y su voz tan alegre,

tan temprana,

que hasta el fondo del alma
se® nos cuela,

y al ir al Colegio,

el estudiante ileva su voz
prendida en los ofdos,

y enlaza una misica
distante suv corazén,

en ritmicos latidos.
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El ama de casa esté pendiente
de todo lo que dice el Locutor,
Los precios del mercado...

El aliciente de un premio,

o bien la hora del reloj.

También estd su voz

en cada Esquina,

en el auvto, en el caaién
o en la pesers;

junto a la Secretaria,
on la Oficina,

on la Fébrica,

ol Taller o la Bodega...
Y después,

al liegar el medio dia,
su vox en la Comidea,

te acompafia y te anuncia
un ritmo de alegria,

o e! sabor de un Refresco
a Manzana.

Y al caer la tarde

o por la noche,

te recita poemes de ternura,

y con susurrante voz

hace derroche

de una incomparable galanura,

y te dice cien versos al oido
al margen de una duice melodia
que provoca trémuios suspiros
y te dejan sutil melancolia.

Por eso...

es verdad lo que te digo,
1 No sélo hoy

os Dia del locutor...
todos los dfas

le tenemos como Amigo

a través de

nuestro Receptor,



. EXITO = MENTIRA Y VERDAD

Hasta ostas alturas de la investigacién mucho hemos hablado
de la {mpertancia que tiene la voz del locutor para crear una
imagen a las diversas radiodifusoras. Sobretodo hemos visto que
esas estaciones tratan de engalanar su persona con vestimentas
novedogas, actuales y con coloridos llamativos que reflejan el
alegre semblante de su rostro.

Sin embargo, esa belleza no tendria ningun valor si no fuera
admirada por alguien: E! radioescucha, que es precisamente de
quien vamos a platicar en este capitulo, principalmente porque
consideramos que como oyente ha resultado ser un blanco perfecto
para la Radio y ademds e] juez que decide e! lugar que ocuparan
las emisoras en la escala del éxito.

5.1 ElL. RADIOESCUCHA:: UN BILANCO

PERFECTO

La Radio es el resultado de la necesidad de los seres
humanos de comunicarse y por tanto, el medio mas aceptable para
mantenernos informados. El encontrar una persona confiable
({locutor) no es féacil debido a la cantidad de estaciones que
existen en la Zona Metropolitana y a la heterogeneidead del
Auditorio.

Sin embargo, los horizontes de la Radio son tan extensos
como los mismos modos do pensar de quien la escucha, Es por
ello, que le permite llegar a un gran numero de personas de
diferentes estratos sociales, en varios lugares al mismo tiempo
y de manera constante.

Asimiemo, la elaboracién de mensajes claros, convincentes
y emotivos que emite la Radio logran que el oyente se identifique
con las emisoras y sus locutores. Y no sélo eso, sino que las
hace como de su familia.

Cabe aclarar, que esta penetracién se debe en gran parte al
impacto que provoca el locutor radiofénico a través de su voz,
con todo su lenguaje, estilo y carisma; como en los casos de
Alfonso Ameixeira, Arturo Flores y Emilio Guerrero, quienes le
han creado a Estereoc Joya, Stereo 97.7 y Amor 106 una imagen por
medio de la cual el radicescucha las {dentifica con mayor
precisién.
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Lo anterior quizé sea tan sélo una simple hipétesis, no
obstante, el comprobarla nos llevé a levantar una encuesta con
el fin de observar el conocimiento que se tiene de Las difusoras
y on general la influencia que la ‘Radic ejerce sobre el
rudtqolouahu que ha resultado ser su blanco perfecto.

De esta manera, podemos darnos cuenta que en nuestra
sociedad existen diferentes estratos sociales que los nismos
grupos radiofénicos han clasiffcado en niveles socicecondmicos:

1. AB Clase Altas,
2. c Clase Media y
3. D Clase popular.

Es asi, que para nuestro estudic hemos elegido las cclonias
Jardines del Pedregal de San Angel, Jardin Balbuena y Tamaulipas
Seccidén Virgencitas que pertenece al Municipio de Nezahualcéyotl,
ya que son representativas de los grupos citados, asi{ como del
auestreo estratificado al azar en el que nos basamos para
designar la muestra a estudiar, sobretodo porque resulta mis
cémodo para unc como encuestador escoger a sus sujetos.

Para la presentacién e interpretacién de los resultado se
complementé el tipo de muestreo con el método de porcentajes y
proporciones como una de las formas mAs usuales para representar
la informacién.

Una ventaja de este procedimiento es que nos permitis
comparar dos o mis series de datos constituidos por diferentes
cantidades de elementos.

Entre las colonias que se escogieron, las diferencias son
enormes y se notan desde los servicios publicos con los que
cuentan hasta sus ocupaciones y educacién.

Primeramente, la colonia Tamaulipas Seccién Virgencitas de
Ciudad . Nezahualcédyotl, Estado de México no cuenta con |los
servicios publicos indispensables, ya que su proceso de
desarrollo aun no se culmina, Las principales ccupaciones de sus
habjtantes oscilan entre los distintos tipos de comercio que
existen en el lugar; unos como propietarios y otros como
empleados u obreros.
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En cambio, la uolo'nia Jardin Balbuena tiene todos los
servicics publices y sus pobladores son comerclantes, oficinistas
y estudiantes.

Por Gltimo, en contraste a las cvoionias antes mencionadas
dentrc de Jardines del Pedregal de San ngel sus moradores
disfrutan de los servicios y comodidades que una zons de este
tipo les puede ofrecer. Aqui, las personas son profesionistas
de diferentes ramas y se dedican al estudio.

Ahora bien, para conocer de manera mis precisa el lugar
donde se sitian estas Areas, describimos a ocontinuacién su
localizacién geogratica:

COLONIA TAMAULIPAS SECCION VIRGENCITAS.
(CIUDAD NEZAHUALCOYOTL, ESTADO DE N#&XICO)

AL NORTE: Salvador Allende, las avenidas Aureliano

Ramos y Morelos, asi{ como Vicente Riva
Paladio.
AL SUR: Avenida Nezahualcéyotl, las colonias Agua

Azul y Laguna de Cristébal.

AL ORIENTE: Avenida Nezahualodyotl, Bordo de Xochiaca,
Avenida Xochiaca, ademis de las colonias
Tamaulipas Oriente, y Tamaulipas seccién’
Flores y seccién el Palmar.

AL PONIENTE: Avenida ChimalhuacAn, Avenida Cuauhtémoc y
las colonias Maravillas, Amecameca, Sultepec
y o1 Barco I; II Y II1.

COLONIA JARDIN DALBUENA.
(DELEGACION VENUSTIANO CARRANZA)

‘AL NORTE: Sidar y Rovirosa, Calzada Ignaci{o Zaragoza
y las colonfas del Parque, 7 de Jjulio y
Moctezuma primera seccién.

AL 3UR: . Agiabampo, Viaducto Miguel Alemén y la
colonia Magdelens Mixihuca.
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AL ORIENTE: Galindo y Villa y 1la colonia Ignacio
Zaragoza.

AL PONIENTE: Fco. del Paso y Troncoso y la Avenida Laozaro
Pavia, ademAs de las colonias Pueblo de la
Magdalena Mixihuca, Alvaro Obregén,
Aerondutica Militar, El Parque y 24 de Abril.

COLONIA JARDINES DEL PEDREGAL DE SAN ANGEL.
(DELEGACION COYOACAM)

AL MNORTE: Las colonias Jardines de la Montafla y
Llanura, ei limite delegacional Coyocacén y
la Zona del Fedregal Reserva ecolégica.

AL 3UR: Anillo Periférico, limite delegacional
Coyoacén y Tlalpan, as{i como las colonias
Villa Charro del Pedregal, e! Bosque y el
Parque Nacional del Pedregal.

AL ORIENTE: Avenida del Im&n, Avenida Insurgentes Sur,
1as colonias Torres del Maurel, Insurgentes
Cuicuilco, Unidad habitacional Villa
Panamericana y el Panteén Mausocleos del
ngel.

AL PONIENTE: Paseo del Pedregal, Boulevard Cataratas,
Boulevard Adolfo Ruiz Cortinez, Anillo
Periférico y las colonias Residencial
Pedregal y el Coiegio de México.

Hasta aqui, hemos mencionado las zonas en que se aplicé la
encuesta, sin embargo fue necesaric hacer uso de una técnica de
investigacién que con base en los objetivos y las hipdtesis
planteadas en el plan de trabajo, nos permitiera conoccer de una
manera mAs amplia las opiniones de los encuestados respecto a los
gustos en cuanto a tipos de locutores, programaciones y emisoras.

En este sentido, la encuesta por entrevista results ser la
mhs {dénea ya que se puede interrogar directamente a las pesrsonas
y de esta manera, extraer sus verdaderas actitudes, opiniones y
experiencias.
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Asimismo, la céduia de entrevista se caracteriza por:

1. Es el encuestador quien la llena de acuerdo a las
respuestas dadas por #! informante.

2, Se esta en posibilidad de obtener mayor informacién
sobre preguntas abiertas.

s. Se pueden aclarar las dudas sobre las preguntas
formuladas.

4. Es de gran ayuda si las personas objeto de estudioc son
analfabetos o tienen un bajo nivel cultural.

S. Es anénimo., ( 1)

Los procedimientos hasta aqui citados reflejan la estruotura
de abanico que se le dio al cuestionario en que se basd la
encuesta, Decimos que de abanico porque es la combinacién de
preguntas abiertas y cerra ,» asi{ como de opoién multipie, las
cuales se ordenaron confor a nuestras pretensiones. (ver anexo
IV cédula de entrevista)

El universo de la nmuestra se constituyé de 100
cuestionarios, mismos que se aplicaron a individuos de edades que
fluctban entre los 14 y 60 afios, en lugares publicos como
merceados, tiendas de autoservicio y sitios de gran afluencia de
las tres zonas.

Dicha labor nos brindé la oportunidad de ocompartir las
experiencias de otros radiocescuchas que como nosotras estén
expuestos a las transmisiones radiofénicas como publico potencial
{todo el radio oyente!, como publico cautivo que participa y
asiste a los eventos que organiza su estacién o bien como publico
asociado que a pesar de no ser Avidos amantes de la Radic siempre
formard parte de su auditorio porque escucha las estaciones que
otros sintonizan.



5.2 VOCES PRIVILEGIADAS:
XITO SIN CONTROL.

. Voces como las de Alfonso Ameixeira, Arturo Flores y Emilio

Guerrerc dejan sonar sus sentimientos y opiniones para tedos
aquellos que las escuchan a través de la Radio, quienes a pesar
de no trabajar detrés de un micréfono desempefian una labor tan
importante como la de los mismos locuto . Sobretodo, porque
su voz dice a gritos el lugar que merece ocada una de las
radiodifusoras en la escala del éxito.

Es asi, que consideramos al radiocesoucha ¢l complemento que
ha necesitado la Radio desde siempre para salir triunfante en la
Batalla con los demds medios de comunicacién, ya que finalmente
es @l quien califica su trabajo.

Sin embargo, debe haber fundamentos que reafirmen la mentira
y verdad del éxito de las emisoras y en especial el de AMOR 106,
Stereoc 97.7 y Estereo Joya, razén por la cual nos lanzamos a la
bdsqueda de ellos.

El camino lo encontramos en la encuesta que realizamos en
las colonias Jardines del Pedregal de San Angel, Jardin Balbuena
y Tamsulipas Seccién Virgencitas, donde jévenes, adolescentes y
adultos de ambos sexos nos permitieron conocer sus puntos de
vista ante lLas preguntas planteadas.

Una vexz terminada ésta, el andlisis de los datos fue algo
laboriocso dado que:

L Se tuvo que ordenar a la poblacién encuestada en grupos
de edades, mismos que han sido ya establecidos por
grupo IMER (como agencia dedicada a estudios de
mercado) y los cuales soni

2% - 3% {Ver grafica por edades)

L4 Se dividié a los encuestados por sexo, con el fin de
conocer el total de hombres y el de mujeres. {Ver
grafica por sexos)
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L] 21 campo laboral en las colonias analizadas es muy
variado por 1o que se vio la necesidad de cont
las ooupaciones que predominaban en cada una de
(Ver grafica por profesiones)

] Se tuvo que hacer el conteo de las respuestas a las
opciones dadas y elaborar una breve {nterpretacién a
cada una de las preguntas.

Es importante aclarar gque debido a la estructura que se le
dio al cuestionario en las preguntas 2, 4, 6 y 8 se tuvo la
oportunidad de elegir mas de una opcién por lo que el porcentajle
se vio elevado a més del oiento por clento.

Asimismo, podemos mencionar que el cuestionario constéd de
nueve preguntas en donde la primera era totalmente abierta, la
2, 5, 6 y 8 cerradas y 1a 3, 4, 7, y 9 cerradas pero con la
opeién de un porqué. (Ver anexo 1V Cédula de Entrevista)

De esta manera veamos a continuacién las graficas, los
cuadros comparativos y los comentarios que se obtuvieron.



145

GRAFICA POR EDADES

13 -18
27.0%

0%
FEMENINO MASCULINO

FlG. B
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FIG. G

FIG. D
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GRAFICA POR PROFESIONES
PEDREGAL DE SAN ANGEL

HOGAR 0.0% PROFESIONISTAS 24.0%

JUBILADOS 9.0%

JARDIN BALBUENA

ESTUDIANTES 44.0%

i\ EMPLEADOS - 6.0%
\\\\\\ COMERCIANTE 8.0%

HOGAR 8.0%

OFICINISTAS 41.0%
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TAMAULIPAS SECCION VIRGENCITAS
CIUDAD NEZAHUALCOYOTL, EDO. DE MEXICO

EMPLEADOS
'39.4%

ESTUDIANTES
16.2%

FIG. E
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CUADRO DE DATOS

CEM PORCENTAJES)

110 COLONIAS
DE
WSICA PEDREGAL DE SAN ANGEL JARDIN BALBUENA VIRGENCITAS CD. NEZA
VARIADA 58 a4 3|
ROMANTICA iB as 21
TROPICAL ¥ 6 9 30
GRUPERA
wot BN b a2 24 24
] 9 12
S TRTRETh 12
- 3 12
o
PREGUNTA 1: Que tipo de musica le gusta
escuchar y porque?
100%
o0% -
80%
70% -
80%
650%
40%
30%
20%
10%
0%

B PEDREGAL DE 8 ANGEL

JOV./EVH.

VARIADA ROMANTICA TROPICAL MODERNA  CLASICA  RANCHERA
TIPOS DE MUSICA ’
JARDIN BALBUENA VIRGENCITAS CD NEZ




149
INTERPRETACI O

Es muy notorio que en las tres colonias predomina una
poblacidn joven que gusta de escuchar musica variada, ya que
consideran que en estos tiempos es necesario ampliar sus
conocimientos con relacién a los diversos géneros musicales.

No obstante, las condicicnes del medio en que &e
desenvuelven hacen que los individucs tengan predileccién por un
tipo exclusivo de musica.

Por ejemplo, en Jardines del Pedregal de San anol se -
inclinan por la Mcderna y Rock en Espafiol; en la Jardin Balbuena
sus sontimieontos los dejan notar en la eleccién de owlodias
Roménticas y en la colonia Virgencitas la Tropical por su ritmo
bailable.

Aunque claro el estilo Ranchero y Bolero de la masica se
mantiens vivo en el gusto de la gente adulta, sobretodo, en la
zona de Nezahualcéyotl, asi{ como la Clasica e Instrumental que
no se pierden a pesar de los cambios y deformaciones que ha
sufrido la musica en general.
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CUADRO DE DATOS

CEN PORCENTAJES)

ESTACIONES
COLONIAS
ESTEREO JOvA I STERED 97,7 AMOR 106
PEDHEGAL
SRR AhGEL” 27 az ae
JARDIR
BALBUENA 41 5@ 32
—
UTRGENE
G 39 a2 21

100%

00% [

80%
70%
80%
60%
40%
a0%
20%
10%

0%

PREGUNTA 2: De las siguientes opciones
que Estacion de Radio le gusta escuchar?

B ESTEREC JOYA STEREO 87,7

JGV./EVH,

AMOR 108

o NINGUNA

PEDREGAL DE 8 ANGEL  JARDIN BALBUENA  VIRGENGITAS CD NEZA
COLONIAS
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INTERPRETACISN

La respuesta a esta pregunta o5 una de las que nos causd
gran satisfaccién, ya que nos dimos cuenta que las estaciones que
elegimos como objeto de este estudio no son desconocidas
totalmente por el auditorio, a pesar de que el nivel
socioecénomico, la ubicacién de las colonias y la educacién de
sus habitantes es diferente.

Stereo 97.7 es la estacién gque capta una moyor audiencia,
por lo que el haber conseguido ser |lamadas la Numero Uno dentro
de Organizacién Radio Centro es algo que le debe precisamente a
este publico, que la ha hecho ser también la primera entre las
estaciones de FM y hasta de las de AM. (Ver anexo I Posicién
General de Radiodifusoras en la Cd. de México)

Por otra parte, es visible que Estereo Joya y Amor 106 son
el refugio para quienes anidan en BuUs Ccorazones el Amor y el
Romanticismo que hoy no sélo o5 caracteristico de las mujeres,
ya que los hombres han logrado superar sus inhibiciones en cuanto
a estos sentimientos.
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CURDRO DE DATOS

CEN PORCENTAJES)>

OPCIONES
COLONIAS
BUENOS MALS
——r

PEDREGAL DE

SAN ANGEL 7@ 9
ikHh 74 6
BN 85 6

PREGUNTA 3: Considera que los actuales
locutores son:
Porque?

Hl BUENOS MALOS

100%
00% |-
80% |
70%
60% -
50% |-
40% [
30% |-
20%
10%

B6%

PEDREGAL OE 8 ANGEL  JARDIN BALBUENA  VIRGENCITAS CO NEZA

COLONIAS

JCV./EVH,
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Como podemos ver en la grafica, la labor del locutor es
reconccida por la mayoria de la poblacién, ya que tienen la idea
de que todo aguello que emite la Radio es obra unica y
exclusivamente de ellos.

A este respecto, la poblacién encuestada di jo que son buenocs
porque:

L Son perscnas bien preparadas, con gran facilidad de
palabra y un cardcter agradable.

. Ante la competencia de locutores se esfuerzan por ser
cada vez mAs originales y asi hacer de su estacién la
mAs escuchada, confiable, oportuna y actual,

* Saben manejar al auditorio de tal manera, que les hacen
sentir a través de su platica (que cada vez es mis
directa) que en ellos tienen al mejor amigo.

Sin embarge, hubo gente que opiné que los locutores muchas
veces mal informaban a las personas porque hablaban de
determinada cuestién sin tener fundamento ni conocimiento de
ello, razén por la cual los consideraron malos.

Otros mencionaron que un locutor podia ser bueno o malo
segun su estilo, la estacién y el tipo de programacién que
manejara.



CUADRO DE DATOS

CEN PORCENTAJES)?>

TiPeS COLONIAS
0
LOCUTORES PEDREGAL DE SAN AMGEL JARDIN BALBUEMA VIRGENCITAS CD, NEIA
ALEGRE 64 62 67
ROMANTICO 6 26 12
PARLANCHIN is 24 3
AMABLE 27 26 36
SERIO 3 9 9

JOV./EVH,

ALEGR

PREGUNTA 4: Que tipo de locutor

prefiere escuchar?

AOMANTICO PARLANGHIN ~ AMABLE

TIPCS DE LOCUTOR

B PEDREGAL DE 8 ANGEL JARDIN BALBUENA VIRGENCITAS CO NEZ

Porque?

SERIO
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INTERPRETAC I SN

La eleccién al tipo de locutor que se dejé ver por la
poblacién encuestada, habla de como le grada ser tratado al
Radioescucha. Por ello, prefieren gue un locutor sea Alegre,
dado que el ser asi logra que el oyente no sélo se identifique
con ¢! sino también cambiar su estado de animo.

Cabe mencionar, gque para un locutor no es dificil tener una
actitud alegre para con su publico, sino mas bien la manera de
saberla expresar a través de un micréfono, tal y como lo hace
Arturo Flores en el de 97.7.

En este sentido, el Romanticismo es un sentimiento que a
menudo se busca, pero muy pocos son los locutores que tienen la
gracia de hacerlo sentir por medio de su voz, como los seflores
Alfonso Ameixeira y Emilio Guerrero.

Sin embargo, wstas cuslidades no serian tan aceptables sino
tuvieran una chispa de Amabilidad que a fin de cuentas es otro
de los aspectos que envuelven al escucha.



CUADRO DE DATOS

EEEEEEEEEEEEEEE

OOOOOOOO

PREGUNTA 5: Tan solo por la voz del
locutor logra identificar la estacion
' que sintoniza? ‘

N s1 Bl No
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INTERPRETAC10M

Ez un hecho que la gran cantidad de personas que escuchan
la Radio identifican de manera inmediata la emisora gque
sintonizan tan sélo por la voz de sus locutores, tal y como se
aprecia en el porcentaje asentado en la grafica.

Esto nos deja ver que la estrategia radiofénica de utilizar
una sola voz a 1o largo de todo el dia en sus programaciones, ha
resultado la mejor manera de atraer cada vez mas auditorio.

Asimismo, es importante sefialar que esa identificacién por
parte del radicescucha es principalmente con las emisoras que son
de su agrado, como lo expresé el 12 por ciento de lus
encuestados.
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CUADRO DE DATOS

CEN PORCENTAJESY

ESTACIONES
COLONIAS
ESIEREQ JOYA STEREO 97.7 ANOR 106
TRk 24 33 24
iRl 24 a1 21
GeRER 3a 39 18

PREGUNTA 6: De las opciones siguientes
elija la del tipo de locutor que mas Ie
agrade escuchar.

ESTEREO JOYA

100% [
90% |-
80% |-
70% |-
0% |-
60%
40%
80%
20%
10%

PEDREGAL DE 8 ANGEL

JOV./EVH.

JARDIN BALBUENA

COLONIAS

T STEREO 07.7

M AMOR 108

VIRGENCITAS CO NEZA
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INTERPRETAGIGN

No cabe duda gque el estilo y tono de voz que caracterizan
al locutor de 3Sterec 97,7 io han hecho ser entre el publico
oyente el mds preferido, principalmente porque es una voz que
proyecta la alegria, el dinamismo y la agilidad de su emisora y
de ¢1 mismo.

Por su parte, las caracteristicas de los conductores de
Estereo Joya y Amor 106 no han sido ignoradas por el juez de la
Radio, porque como s@ ve en la grafica un gran porcentaje reclama
un estilo y una voz romdntica y seria como la del sefior Alfonso
Ameixeira; y aun més, la de un locutor roméAntico pero varonil
como la voz amorosa de Emilio Guerrero.
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CUADRO DE DATOS

CEN PORCENTAJES)

OPCIONES
COLONIAS
s1 NOo
[ S —
PEDREGAL DE
SAN ANGEL a8 52
53?.533& =14 Se
YIRGEHCITAS
CD. NEZR 36 64
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INTERPRETACI 6N

Esto es otra de las preguntas que mucha importancia tienen
on este anAligis, dado que el decir si la voz de un locutor
aburre o no as algo que depende en gran parte del tono de voz y
el tipo de programacién que presenten.

Por ejemplo, quienes opinaron que si les aburria, comentaban
que asl como en la misica, se@ necesita una variedad de tonos y
matices de voz para no hacer de la estacién una rutina.

Sin embargo, desde nuestro punto do vista la Radio satisface
@sas necesidades a través de las diferentes estaciones que
brinden una diversidad de tonos de voz, formatos musicales y
formas de ser de los locutores a lo largo y ancho de la banda de
AM y FM.

Por otro lado, los que dijeron no aburrirlies la voz de un
solo locutor argumentaron que sus voces resultaban agradables,
sus Intervencicnes realmente eran breves en comparacién cen los
espacios dedicados a la musica y sobretodo porque su
comportamiento creaba uns atmésfera comunicativa entre ambas
partes.

Lo anterior refuerza lo que hemos dichc acerca de que la voz
de un locutor es la imagen misma de las radiodifusoras y mejor
aun de que es0s responsables de! micréfono siguen siendc hoy en
dia un miembro més dentro de los hogares mexicanos.
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La Radio es un medio de comunicacién gque desde sus {nicios
se ha mantenido en la preferencia del publico, quien le dedica
a diario gran parte de su tiempo al sintonizar las estaciones de
su predileccién,

No obstante, los horarios que se dedican o este medio los
determinan las labores cotidianas de cada individuo,

En este sentido, podemos decir que en las colonias Jardin
Balbuena y Tamaulipas seccién Virgencitas, la moyorfa de sus
pobladores encienden sus aparatos receptores mads tiempo durante
la mafiana que en la tarde y noche, debido al tipo de actividades
que desempefian.

En cambio, en Jardines del Pedregal de San Kngel dedican una
mayor tiempo a la Radfo durante la noche, ya que en el transcurso
de la mofiana y de la tarde se encuentran ocupades con todo lo
relacionado con sus profesiones.
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INTERPRETAGION

Como cualquier otro medio de comunicacién la Radio ejerce
gran influencia en todo aque! que la escucha. Aunque claro, como
lo demuestra la gréfica esa influencia es m4s palpable en zonas
como la Tamaulipas seccién Virgencitas, en donde el nivel de
estudios es mAs precario y las condiciones del medio muy pobres.

Ante esta situacién, la posicién contraria la encontramos
en zonas como Jardines del! Pedregal de San Angel, donde cuentan
con una preparacién meramente profesional y los servicios
publicos necesarlios.

Por esta razén, vemos que gente de este tipo es mas dificil
de manipular, principalmente porque s6lc ven en la Radio una
forma de diversién.

A pesar de ello, consideramos que el efecto de infundir
ideas, estados de &nimo y tomas de decisiones por parte de la
Radio es un hecho que no se puede pasar por alto, ya que hasta
una simple cancién, reporte del trafico o del! tiempo, asi como
los programas y la informacién que se dan son factor decisivo
para adoptar determinada actitud y para hacer de la Radio nuestra
mejor COMPANIA.



STEREO 97 .'7: CEXITO POR
UNA VOoOZ7?

1

BANATE EN MUSICA

iQue tal como estés! Soy Arturo Flores y te saludo desde la XERC
Stereo 7.7 una estacién integrante de ORC Orgsanizacién Radio
Centro que transmite desde e! punto méas alto de la ciudad para
dominar todo el Valle de Héxico.

Guerreros de la Husica y Chicas 97.7 a nombre de la Escuder{a de
97.7 te invitamos a viajar por el pentagrama que te cautivard con
las siete notas musicales que inspiran a ios Amos y Sefiores del
Espectdculo en el méximo escenario del firmamento
musical.

Para nuestro festival de 5to. Aniversario tenemos Invitaciones
preferenciales para Ti, espera la sefial y conectate a Stereo 97.7,
LA ESTACION.

La Fiesta 93, un show esperado hasta por los dioses del Climpo,
pero qua sélo Tu podrés disfrutar an las celebraciones de nuestro
Sto. Aniversario.

TG y los magnates det espectéculo en el mundo musical hispano en
uno de los mejores escenarios del tercer planeta y el mejor punto
de encuentro: Stereo 97.7, LA ESTACION.
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Por todo esto, Stereo 97.7 ha llegado a ser e! aerebro
creativo @ innovador de la Radioc en México, que tan sélo per una
voz sitia en la linea divisoria de lo existencial y lo sublime
a los Guerreros de la Misica y a las Chicas 97,7, quienes se
sienten complacidos con el postre musical a cargo de... los
grandes del Espectéculo presentados por: ARTURO FLORES,



S5 .4 ESTEREO JOYAT”r

L UuNA VERDADERA JOYA PARA

EL ESCUCHAT?

sOro thusical

»* iHola! Amigos de Estareo Joya, Alfonso Ameixeira te saluda desde
tu frecuencia amiga XEJP Estereo Joya que transmite a una altura
de 540 metros sobre el nivel de la Ciuded de México, con la mis
alta tecnologla del Sistems Digital. Somos ORC Organizacién Radio
Centro.

b Estereo Joya pensando en ti, te invita & escuchar tres joyas
ligadas de su programacién.

b Sigue pendiente de '.u Frecuencia Amiga: Estereo Joya, una joya en
. FM que te ucpll\p 2 a:todos.lados con mhs misica continua.

Musica y Dulces Voces a travé

ofisticada tecnologia
del Sonido Digital. S K

Roazén por la cual, Estereo Joyu ‘BO ha convertido en. una
verdadera JOYA EN SU RADIO porque ofrece por ‘medio de la voz del
gefior ALFONSO AMEIXEIRA lo mejor de la misica y los mejores
tesoros musicales, desde luego al estilo Estereo Joya. el dulce
sonido.



5.5 AMOR - 106 = LA VOoz DE UN

MUNDO?

¥ El Amor puede estar en muchas partes, no lg busques més
el Amor estéd en AMOR 106.

Y6 se que tu eres de otro,
pero la sed se sacia
solamente en el fondo

de la copa vacia.

Y como la paciencia
puede mds que la audacia,
tu tendrds que ser mia,

Por eso en lo profundo
de mis sueRos despiertos
yo seguiré esperando,
porque 54 que algun dia
buscarés el refugio

de mis brazos abiertos
y tendrés que ser mfa.

x Amor 106, el corazén de la FM que siempre encontraréas
en el 106.5 de tu Radio.

Pequefio amor,
tan leve y tan psquefio
que cabria en la mano
como un nido,



Amor que es mds amor
porque se ha ido

como @5 mAs suefio

al despertar un suefio.

* Una antes de que termine el cuadrante: Amor 106 Una
estacién con corazén, que ha revelado al mundo el
nombre de la voz del Amor que se encontraba oculto en
lo més recédndito del Cosmos del Arte Dramatico:t Emilio
Guerrero.

Desde este mismo {nstante
mos dos sxtrafios,

por tos pocos dias
quien sabe cuantos afios,

Yo seré en tu recuerdo
como un libro prohibido
uno de esos que nadie
confiesa haber lefdo,

Y as{ mafiana

al vernos en la calle
al acaso,

ti bajards los ojos

y apretaras el paso

Yy yo discretamente

me camnbiaré de acera
o encenderé un cigarro
como i no te viera.

Es as!{ como hemos presentado: LA voz DEL
LOCUTOR COMO REFORZADORA DE LA IMAGEN
DE LAS ESTACIONES DE RADIO EN MgXICO,
donde las voces de Arturo Flores, Emilio Guerrero y Alfonso
Ameixeira son prueba auténtica de gque un locutor con su voz,
estilo, carisma y lenguaje logra no sélo dar imagen a las
estaciones, sino también una personalidad que se puede percibir
a través de su nombre y de su apariencia fisica, en el caso de
eventos especiales en los cuales los maestros del micréfono
conviven con el publico de una manera directa.

Asimismo, cabe mencionar que el utilizar ia voz de un sélo
locutor a lo largo de todo el dia en las programaciones
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radiofénicas refuerza aun més la imagen y personaiidad de esos
sefiores del micréfono le crean a las diversas radiodifusoras.

Scbretodo, porque el radicescucha las identifica con una
mayor rapidez y precisién cada vez que las sintoniza, por lo que
exige que ese amigo fiel esté.con ¢l en todo momento, ya que cono
se vio a lo largo del capitulo e! oyente busca en ka Radio
atenuar sus emociones a través de las romanticas y alegres voces
de sus locutores.

De esta manera conciuimos que el mantener una sola voz en
las programaciones, as{ como crear una imagen y personalidad a
las estaciones por medio de las voces de sus locutores hacen que
en Organizacién Radio Centro y Grupo ARTSA, las voces y los
nombres de Arturoc Flores, Alfonso Ameixeira y Emilio Guerrero
sean sinénimo de 3Stereoc 97.7, Estereoc Joya y Amor 106
respectivamente.

Y aun mis, en la Radicdifusidén Mexicana, estos looutores al
igual que todos aquellos responsables de un micréfono resultan
ser un factor indispensable, porque son el rostro de toda
radiofusora ante el auditorio.



1. ROJAS SORIANO, Raul. Guia para realizar
Investigaciones Sociales. p. 149



CONCILUSTONEST

En sus inicios la Radio era vista en México como una
novedad, as{ como en el rests del mundo y es tanta su popularidad
que empieza & extenderse ampliamente, por lo que en tan sélo unos
afios existen ya numerosas estaciones a nivel mundial.

En México, los primeros que hacen uso de la Radio son los
aficionados, quienes s8lo experimentaban con ella, Sin embargo,
llegé el momento en que un grupo de empresarios vio la
pesibilidad de fines mercantilistes o través de la transmisiédn
de misica, concursos, mensajes politicos y propagandas.

Es asi{, que se encontré el vehiculo eficaz para informar,
orjentar, divertir y hasta cierto punto manipular al hacer uso
de las propias caracteristicas de la Radio y de las personas que
estdn al frente de los micréfonos.

De esta manera, se dio un fuerte apoyo econémico a este
sector y la década de los treinta y principios de loe cuarenta
fue la édpoca mAs esplendorosa "la llamada época de Oro de la
Radio", en donde las programaciones eran en vivo, los cantantes,
misicos, actores y locutores hacian una transmisién en directo
desde las instalaciones de las mismas rodicdifusoras y a donde
acudia la gente para ver el programa que escuchaba por Radio,

A principio de los cincuentas 1a Radioc estd en pleno apogeo,
cuando surge la Televisién a nivel comercial y como otro medio
de comunicacién. Esta empieza a lLlamar la atencién, dado que era
algo innovador tanto para empresarios como para el auditorio y
gente que deseaba ampliar su campo de trabajo.

Por ello, cabe mencionar que cuando la televisién inicia sus
actividades, importantes locutores como: Paco Malgesto, Rubén
Zepeda y ¢l tan conocido Jacobo Zabludowsky entre otros, lo mismo
que artistac se lanzan a conquistar ese medio, Es asi como la
Radio pierde una parte importante que lo caracterizé por mucheo
tiempo.

Sin embargo, @l locutor ha sido desde siempre el alma de las
estaciones. Es quien se encarga de presentar a los artistas, los
entrevista, organiza concursos y en ocasiones desempefia taress
de vendedor, publicista o anunciador. Ha sido creador de frases
que identifican los productos gque anuncian, por lo que se le ha
considersdo un elemento fundamental en la radiofonia mexicana.
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La Radio es uno de los medios de Comunicacién que por su
calidez atrae a gente y copta su atencién, ya que los
concesionarios la han convertido en una eficaz vendedora de
productos, que no sblo le dan confiabilidad eino permanencia.

Asimismo, con la llegada de la FM (Frecuencia Modulada) se
olvidan los programas en vivo y se opté por la reproduccisén y
promoci6n de grabaciones con musica de moda, sobretodo porque
aquellos programas transmitidos en vivo no eran muy fructiferos
dentro del marco de competenc{a de las emisoras para obtener un
mayor auditorio,

En un principio se creyé que la difusién de musica y
anuncios grabados era un per{odo de recesién en La Rad{odifusién,
perc ello no fue asi, ya que las actividades del locutor al dar
@l nombre de la cancién, la hora, enviar saludos o leer tan sélo
notas no han logrado hacer de é1 un elemento mds en la produccién
radiofénica, sino que desde siempre ha sido un sello
caracteristico en las estaciones.

Ademas, 'se puede apreciar la influencia y el impacto que
provoca el locutor radiofénico al valerse Unicamente de su voz
para transmitir al oyente emociones, ideas, actitudes y estados
de &nimo.

A través de su voz, lenguaje, estilo y caricma; ese
comunicador se crea una personalidad en cuanto a sexo,
nacionalidad, edad y experiencia, asi{ como en aspectos de
ternura, aspereza, rudeza, bondad, dulzura, amor, etc., logrando
asi{ que el oyente se forme una imagen de ¢! y una opinién yo sea
negativa o posftiva,

Por todas estas caracter{sticas ese personaje es el sello
y la identificacién de las emisoras. Es quien da una
personalidad y un estilo diferente a cada una de ollas.

Cabe aclarar, que las cualidades en cuanto a tono y estilo
de habiar que poseen los locutores, responden a las exigencias
de los grupos radiofénicos en que prestan sus servicios.

De esta manera, el locutor a! estar freante al micréfono,
ademas de cumplir con requisitos como voz, estilo, lengusje y
experiencia que imprimen un togque caracteristico a&.las
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ostaciones, es responsable de darle prestigio y credibilidad a
lo que dice, ys que as!{, impacta @ influye al radiocescucha. Por

ello, se concluye que lo importante no es lo que dice sino la
forma como lo dice.

Por altimo, afladimos que la influencia de un locutor,
comunicador, informador o como se le desee |lamor depende de!l
medio, el escenario que utilice y las caracteristicas con gque
cuente éste, ya gque mientras més personal cea ose medio mayor
sord e} poder que surta para transformar las opiniones.

Es as{, que la eficacia de la Radio sienta su baso en un
mayor "“personalismo", pues cuande habla se dirige *a nosotros"
y 6@ aproxima de manera tal que logra entablar una conversacién
personal. Sobretodo, porque lo que escuchamos a diario en la
Radio se relaciona con las experiencias que forman parte de
nuestra vida, por lo que aceptemos las ideas de aguellos con
quienes nos {dentificamos: los locutores que con su voz no sélo
refuerzan la imagen de las estaciones de Radio en México, sino
también la de ellos y la de uno mismo.
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ESTACION DER) 93
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15.91

DICEMDIDO TOTAL

16.02 P.R.

ENCENDIDO TOTAL

2.014.095 PIRSONAS

2,020,020 PERSONAS

VALOR PUNTO MTING: 126,593
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IKSTHITUIO MEXICHO 2R LA MDIO0 TEO#: 19-M-93
FENRTE RAITING MONSUAL CORRESPONDIENTE A: MARZO DE 1993
DIRECCION DX [INVESTIGACION DR IA COMWICACION RAPIOPONICA

SUBDIARCCION DI IWESTIGACION
WANO:  GLOML

ESTACION M No. DR PERSONAS
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MSICION COMMAL DE RADICDIFUSOMS EN 1A CIUbRD DR MEXICO.

ESTACION WD 33
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FECHA: 26-85-93
Ko. IE PERSINAS

BEPORTE MAITING MENSUAL CONRESPONDIENTE A: ABRIL DE 1993
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POSICION GEMEML DE MADIODIPUSORAS BN LA CIUDAD DE MEXICO.

RATING  CONPARATIVO MAYO - UNIO 1993

Mo 3 PSICION ESTACION M0 93

ESTACION

MSICIoN
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15,72

ENCEMDIDO TOTAL

3.9

1

DRI T0TAL

1,990,042 PERSOMS

1,759,643 PERSONAS
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ANEXO 1I1I.
Veinte afios de participacion de audiencia.
Principales organizaciones de 1970-1990 en el D.F.

% audiencia
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f01

- 104
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EST. IDENTIFICACION FREC % AUD,
i

AM. KHZ
XEQR RADIO CENTRO 1030 32
XERC EL FONOGRAFO 7% 03
XEJP RADIO VARIEDADES 1150 20
XECMQ RADIO SENSACION 1320 13
XEEST RADIO ALEGRLA 1440 19
XEFA] RADIO CONSENTIDA 1560 34
FM, MBZ
XEQR RADIO UNIVERSAL 1073 42
XERC STEREQ 97.7 97.2 144
XEJP RADIO JOYA 937 48
TOTAL 9 EMISORAS 9 EMISORAS 35.5

FUENTE: LN.RA.

ANEXO III.

TABLA DE POSICIONES EN
ORGANIZACIGN RADIO CENTRO.



ANEXO IV,
CHEDUILA DE ENTREVISTA

———i— .

UNIVERSIDAD NACIONAL ENEP “ARAGON*
AUTSENOMA DE M#X1CO

EDAD: SEX0: OCUPACION:

1. ({QUE TIPO DE MUSICA LE GUSTA ESCUCHAR Y PORQU&?

2. DE LAS SIGUIENTES OPCIONES :QUE ESTACISN DE RADIO LE GUSTA
ESCUCHAR?

’ A. ESTEREO JOYA
B. STEREO 97.7
C. AMOR 106

3. CONSIDERA QUE LOS ACTUALES LOCUTORES 3SON:
A. BUENOS B. MALOS

{PORQUR?

‘4, ¢QUE TIPO DE LOCUTOR PREFIERE ESCUCHAR?

A. ALEGRE B. ROMANTICO €. PARLANCHIN
D. AMABLE E. SERIO

L PORQUR?




"LPORQU&?
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LUTAN S6LO POR LA VOZ DEL LOCUTOR LOGRA IDENTIFICAR LA
ESTACIGN QUE SINTONIZA?
A. 31 B. NO
DE LAS OPCIONES SIGUIENTES ELIJA LA DEL TIPO DE LOCUTOR QUE
MAS LE AGRADE ESCUCHAR? .
A. ESTEREQ JOYA

B. STEREO 97.7
C. AMOR 106

LLE ABURRE ESCUCHAR LA VOZ DE UN S6LO LOCUTOR A LO LARGO DE
TODO EL DfA? .
A. SI B. NO

¢{PORQUR?

{EN QUE HORARIO ESCUCHA RADIO?

A, MANANA B. TARDE C. NOCHE

{INFLUYE DE ALGUNA MANERA EN USTED LA RADIO?

A. 31 B. NO
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