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INTRODUCCION

En el marco de una nueva economia mundial, en 1la cual
los constantes cambios han sido su principal comin denomi-

nador en estos uUltimos afios,

Camhios que a su vez, han generado entre otras cosas,
nuevos patrones de comercializacitn, lo que ha contribuido al
establecimiento de nuevas y muy particulares relaciones de
mercado, edificando inovadoras estructuras econémicas orien-
tadas hacia una integracién mundial, & través de la formacién
de Bloques Econdtmicos, Tratados, Acuerdos, Alianzas, etc. Es
decir, hoy en dia la Globalizacién Econémica Internacional es
una realidad, con tendencia a reafimarse y consolidarse al

paso del tiempo.

En este contexto, la economia mexicans no puede quedar
rezagada ni mucho mencs aislada ante este dinamismo mundial.
Haciendose imperante la necesidad a tomar perfiles encamina-
dos al fortalecimiento de todos los sectores que conforman su

economia.

Pues aungue se reconoce que en estos ultimos aflos, la
infraestructura productiva de México ha ido creciendo con
cierta aceleracioén. A ello se debe el incremento de la impor-

tacién de maquinaria y equipe, que permitira la consolidacién



ae la modernizacion industrial, y que creara las condiciones

para aumentar el volumen de las exportacionss al exterior

No obstante, aun se necesita aumentar mas el numero .de
empresas y de empleus, l¢ cual requiere una fuerte inversién

de capitales.

Bajo estas perspectivas, los futuros Tratados Comercia-
les en que México tome parte seran sin duda, un atractive es-
timulo para que los invarsionistas nacionales y extranjeros
decidan establecer empresas nuevas en nuestro pais o asociar-

se con las va existentes.

Una de las alternativas que puede contribuir para dar
respuesta ante este acontecer eacohémico, es la creacién y
puesta en marcha de Provectcs de Inversién eficientes y bien
planeados, que representen al invarsionicta una derrama mi-
nima de capital para su establecimiento, v por omro lado, le
ofrezca beneficios prospercs., coadyuvando de esta manhera al

crecimiento de la actividad econdémica en Mexice.

Por 1o antes sefialadc, en el presente Trabajo de Tesis
aqui desarrollado, se tiene ccmo objetive; el evaluar la via-
bilidad de un Provecto de Inversién para la Instalacioéon de
una Empresa dedicada al Control y Prevencién de Fauna Nociva

en el Distrito Federal



Los primeros humanos comprometidos

plagas fueron les cavernicolas de Cro-Magnon

Tierra hace arroximadaments 35,000 aflos.

deshacian de los antroépodos invasores usando
mientras

y rocas, que los pequefios rcedores

como alimento.
Sin embargo, con el paso y desarrollo
culturas, la existencia de animales dafiinos

un mayor peligro para el hombre, pues en <1

con el

control de
que habitaron la
Aparentemente se
garrotes, ramas

eran capturados

de las antiguas
cada vez mostro,

momento de poder

contar con excedentes de bienes de consumo, era necesario po~

ner

sus bilenes, por ejemplo; trampas de madera,

ras.

Del tiempo de éstas

¥y roedores comensales se

donde habita o desarrolla

plie variedad de insectos, araflas, ratas,

han compartido sus alrededores irritando su

po, alimentAndoce de su comida, provocarle

pueden causarle incluso la muerte, destruir

bienes. Como sucede en el sector agricola,

una
los sectores, ademas de ser generador de una

productos alimenticios de consumo final.

culturas & la fecha.

sus actividades el hombre.

ratones

parte considerable de materias primas para

en practica rudimentarias medidas encaminadas a proteger

ondas y resorte-

los antrépodos

han vuelto una plaga en los lugares

Una am-
y acaros
mente y su cuer-
enfermedades que
sus posesiones y
el cual produce

el resto de

gran variedad de

Dentro de este cec-



tor resulta dificil efectuar una evaluacién exacta. debido a
las variaciones que se producen de un afio a otro, sin embar-
go, se considera que ias pérdidas ocasionadas por las plagas
son considerables, en volumen y en valor, en todos los conti-

nentes,

Al comienzo del siglo, Marlatt valoraba las perdidas de
cultivos para los Estados Unidos en 1,500 millones de dolares

anuales.

En 1967, Cramer las situaba en un 25% de los recursos
alimentarios potenciales de Europa. En un 28% en América del
Norte, en un 33% en América del Sur, en un 42% en Africa y en

un 43% en Asia (exceptuando China).

Hoy en dia, la presencia de plagas es un fendmeno que
aparece en grandes proporciones en aquellzs lugares donde se
encuentra una :considerable cantidad de bienes apropiados para
su sobrevivencia y reproduccion, razén por la cual y toman-
do en cuenta el entorno e que operan sobre tocdo la mayoria
de las umpresas de cualquier sector va sea industrial comer-
cial o de servicios {pues en un gran numero de estas se en-
cuentran almacenadas una gran cantidad de materias primas o
productos gque tienen su c¢rizen en la agricultura, ganaderia
o pesca) no es sarprendente que las plagas las consideren tan

evidentes. :a que la navor parte de astas ofrece comida mas
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' que suficiente, ademis de humedad, calor y abrigo, necesarios.

para uns propagacioén exitosa de las plagas.

Por ejemplo la humedad, una empresa tipica contiene ma-
quinas y equipos que trabajan a base de la utilizacién del
agua como; rociadores, vaporizadores, bafios, regaderas, ti-
nas de lavado, fregaderos, etc, ademas de contar con una gran
variedad de plantas ornamentales que requieren ser regadas.
De acuerdo al consultor industrial Harry Katz, c¢ada persona
utiliza aproximadamente 320 litros de agua al dia, una por-
cién de la cual se evapora en las paredes y el aislamiento.
Katz también sefiala que el /xito de cualquier programa es-
tructural de control de plagas depende directamente de la

eliminacién en buena medida de la humedad.

En cuanto al calor, los modernos sistemas de cale-
faccién, calderas, hornos etc, con que se cuenta actualmente,
son elementos qua propician una condicion adecuada para el
habitat de diversos animales, agregando ademAs que ain en
las mejores y mas organizadas empresas en ocasjiones, la co-
mida se llega a dispersar por todos lados, sin mencionar ade-
mas, los sistemas de desheche de basura, proporcionando con

esto una amplia fuante de nutricién para insectos y roedores.

Dos factores adicionales que invitan a las plagas a in-

vadir ciertas Areas son las plantas y las mascotas. Al ali-

11



mentar y dar agua a los animales o regar los prados, flores,
etc., Las personas crean, sin quererlo, habitats para las
plagas. AdemAs los perros y gatos (animales mascotas que mas
comunmente cohabitan con el hombre} producen problemas de
saneamiento que a menudo atraen pulgas, moscas Yy otras

plagas.

Cuando el DDT se introdujo por primera vez para usc pu-
blico, L.S. Henderson, un entomélogo del Consejo de Entomo-
logia y Cuarenéena de las Plantas de la USDA, realizé un es-
tudio sobre la efectividad del insecticida contra las plagas.
ﬁn el transcurso de su investigacién, fué el primero en cla-
sificar los insectos y otros antrépodos. Los dividi¢ en ssis

grupos principales:

-Destructores de la madera: Termitas, hormigas carpinteras,
escarabajo del polvo de los postes y demés barrenadores de la

nadera.

-Plagas de las telas: Polillas de la ropa, escarabajos de

las alfombras, lepismas, cucarachas y grillos.

-Insectos que infestan los alimentos: Picudos, escarabaljos,

polillas, acaros, moscas, psdcidos y cucarachas.

-Plagas que pican o muerden: Escorpiones, avispas, algunas

12



hormigas., chinches de cama, piojos, pulgag, acaros, mosqui-

tos, insectos dipteros, moscas de la arena y algunas otras.

-Plagas molestas: arafias caseras, milpiles, cienpiés, moscas

del drenaje, hormigas, tisanuros y psoécidos.

- Invasores ocasionales: chinches de las caljas, moscas en
grupo, acaros del trebol, escarabajos cde las hojas de los
elmos mariquitas, avispas, arafias, escorplones, tijerillas,

psécidos, tisandpteros, milplés y escarabajos de la tierra.

Pueden agregarse: los ratones caseros, rata noruega vy
rata de los tejados, a esta impresionante lista. Se puede
deducir de esto que los controladores implicados en el desa-
rrollec de esta actividad, deben poseer una amplia base de

conocimientos sobre el control de plagas.

Antes de la utilizacién de los insecticidas residualas
{los que ge utilizan actualmente), a los controladores que
daban servicio se les podia comparar con el trabajo de un
bomberc, debido a la naturaleza de los compuestos que usaban,
estaban limitados a trabajos sencillos con aceites dafincs,
materiales altamente téxicos e incorganicos v fumigaciones con
clanuro. Ya gue una ve:= apagando el fuego y resuelto el pro-
blema inmediato de control de plagas, el controlador de antes

conslderaba su labor terminada.

13



Con la llegada de los hidracarbones clorinados, aspe-
cialmente el DDT y el Clordano, la actividad del control de
plagas puede capitalizar las habilidades residuales de los
insecticidas. Ademas de su mayor eficacia en 1llamadas de
servicio unicos, ahora es posible ofrecer servicios de man-

tenimientc a de una manera continua y programada.

De acuerdo a lo anterior surgld la idea de crear una em-
presa dedicada a esta actividad ¥y que se encuentra ublicada
dentro del sector servicios y dadas sus caracteristicas que-

daria clasificada como una Microempresa.

Para la elaboracién del presente Proyecto de lnversioén,
se ha establecido gue su contenido este estructurado de la

siguiente manera.

En el primer capitulo, se realizars el Estudio de Merca-
do y la Comercializacion del Servicio, para lo cual se comen~
2ara describiendo en forma muy generalizada, en que consiste
este servicie, la utilidad que obtienen los consumidcores al
adquirirlo, el Area de mercadc que abarcaréa dicho proyecto,
asi como, el analisis de Oferta y Demanda, para que por ulti-
mo se indiquen los aspectos relacionados con su Comercializa-

cion

En el segundo capitulo, se llevara a cabo un Estudio

14



Fécnic: o rtambién llamade Ingenieria de Proyecto, en el cual
se definird en gue 2zona (Macrolocalizacion y Microlocaliza-
cién) se =zstablecerad la empresa. ademads de la maquinaria,
equipo v materias primas que se requieren para realizar el
servicio. También se efectuara una descripcién de las teacni-
ces5 mas convenientes y el procesc que se sigue para la reali-
zacion del mismo, asi como, el Programa de Realizacion de
Servicios ¥y la Organizacién Juridica y de Personal propuesta

para la empresa,

El tercer capitulo, contendrd el Estudico Financiero en
el cual 3e dejara asentado, el monto total de la inversién
que se requiere de acuerdo a las necesidades de Inversién Fi-
ja, Inversién Diferida vy Capital de Trabajo, se determinara
cual es la mas adecuada Fuente de Financiamiento y el Progra-
ma de pago de dicho Financiamiento. En el cuarto capitulo se
presentarad el Presupuesto de Ingresos, Costos y Gastos de la
empresa, se establecers su Rentabilidad v en gue situacioén
alcanza su Punto de Equilibrio, se elaboraran los Estados de
Resultados, los cuales serviran para efectuar la Evaluacién
Econtmica y Social mediante los métodos de Valor Actual Neto,
la Relacién Beneficio-Costo y la Tasa Interna de Rendimiento,
ademas se dearrollaran Analisis de Sensibilidad para dos su-
puestos dados, Yy por Ultimo se estableceran las concluciones

y receomendaciones para el presente Proyecto.

15



CAPITULC 1

EL ESTUDIO DE MERCADO Y SU COMERCIALIZACION

"Mercado.- Serie de transacciones que llevan a cabo los
productores, intermediarios y consumideres rara llegar a 1la

fijacién del precio de las mercancias.”™ (1)

“Mercado.- Es el lugar o conjunto de lugares donde los
compradores y vendedores compran y venden bienes, productos y

servicioes.” (2)

Con el estudio dé mercado se pretende estimar la canti-
dad de servicios que es posible vender, las especificaclones
que estos deben de tener y el precio que los consumidores po-
tenciales estaran dispuestos a pagar. Ademas de la obtencién
de la demanda y oferta probable, asi como la proyeccidn de

las mismas.

"El estudio de mercado tiena como objetivo suministrar
Informaciéon valiosa para la decisidén final de invertir o no,

2n  un proyecte dado. Asi{ mismc consiste esencialmente en

{1) Mendez M. José S$., Fundamentos de econcmia, México
D.F., 1957, p. 123.

{2) Soto Humberto, La formulacidon y evaluacién técnico-
econdémica de proyectos industriales, Mexico D F.
1978, p. 14,

16



especificaciones que de éste debe exhibir y el precic que los

consumidores en potencia estan dispuestos a pagar." (3)

A través del estudio de mercado también se pretende
determinar bajo que condiciones se podria efectuar la venta
de los servicios previstos, asi como los factores que se en-
cuentran inmersos en la estructura comercial del servicio,

incluyendo la localizacién de los competidores.

“Se entiende por comercializacién el conjunto de acti-
vidades relacionadas con la transferencia de bienes y servi-

clos desde los productores hasta el concumidor final.” (4)

Los resultados del estudic de mercado permitiran fijar
con clerto grado la capacidad maxima que puede tener la em-

presa y las probabilidades de futuras ampliaciones.

(3) Fondo Nacional de estudios y proyectos de inver-
sién, Guia para la Formulaciédn y la Evaluacién de
proyectos de inversion, México D, F., 1986, p. 16.

{4} Soto Humberte, op. cit, p.l4.

17



1.1. EL SERVICIO DE FUMIGACION EN EL MERCADO

Actualmente con la realizacién del servicio de Control v
Prevencién de Plagas de una manera continlta y programada se
pratende que las empresas tengan condiciones de trabajo en
las cuales las pérdidas propiciadas por animales nocivos se
reduzca a los niveles mas bajos posibles, coadyuvando asi a
que estas enfrenten el reto, ahora mas que nunca, de alcan-
zar mayores niveles de calidad y productividad en todas las
actividades de cualquier sector econdémico. Reduciendo en lo
maximo posible el desperdicio de los recursos empleados en la
manufactura de cualquier producto, asi como de los mismos

productos terminados ¢on los que se concurre a los mercados.

Para ello es imprescindible, la c¢reacion de condiciones
de trabajo en las cuales se evite la manifestacion de aque-
llos factores lesivos que contribuyan a la merma de mercan-
cias adquiridas para su transformacién y sobre todo de aque-

llas ya transformadas.

Es importante refterar que uno de los factores que mas
repercusiones ocasiona en la merma o desperdicio de diches
bienes, es el originado por la presencia de insectos y roe-
dores nocivos en cualquier actividad econdémica. Pues segun
el investigador M. Ramirez Genel (1984), los principales

factores que en orden de importancia llegan a afectar, por

18



ejemplo, a la actividad agricola (caso granos y semillas) va
en su fase de conservacion y almacenamiento, son los si-
guientes.

1. Carencia de almacenes adecuados.

2. Contenido alto de humedad e impurezas en los granos.

3. Presencia de plagas (insectos, hongos y roedores).

4. Manelo deficiente.

5. desconccimiento de los principios de conservacién.

Para el investigador estos factores se encuentran estre-
chamente ligades entre si. Por ejemplo, una bodega con pro-
blemas de humedad provoca un incremento de ésta en los granos
almacenados, lo que los convierte en un elemento vulnerable
al ataque de insectos y hongos, cuya accidén se hace patente
en e}l aumento de la temperatura y en otros hechos nocivos

para la preservacién de estos bienes.

“La literatura internacional, la cual es similar con la
publicada en México afirma que el 102 de la produccién total
en granos se plerde desde la cosecha hasta el consumo ¥y que
el 5%, es decir la mitad del total de esta pérdida se debe a
la accién de plagas e {nsectos, el 2% a causa de hongos y el

3% a roedores, pajaros y otros factores". (5)

(5) El almacenamiento de granos y semillas, Laborato-
rios Helios, México, 1991. p. 7.
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Las investigaciones realizadas en México indican gue por
lc menos 25 especies de insectos estan involucradas en dafies
de importancia econdmica en granos y semillas almacenados.
Sin embargo, 13 de estas especies, catalogadas como primarias
v como secundarias, pertenecientes al orden de 1los coledp-
teros y lepidépteros son las que mayor participacisn tienzn

en los daflos que estos provocan.

Los insectos clasificados como plagas primarias son los
que poseén la capacidad de romper la semilla para alimentarse
del endospermo, también son los que mas pérdidas provocan, ya

que facilitan el accesc a los considerados secundarios.

Los insectos ocasionan doz tipos de dafioz en los granos
y semillas almacenados: el primeroc lo provccan al querer sa-
tisfacer su necesidad de alimentacioén u ovipesitar, debido a
los severos estragos que les causan; ¥y el segundo lo llevan a
cabo mediante la contaminacién por sus escremencos y cadave-
res; lo cual tiene su impacto en una disminucién general ern

1a calidad del producto y por 1o tanto e€n su valor econémico.

En el cuadro numero 1 se sefialan sus nombres cientifico

y comun, asi como el tipo de dafio que ocasionan.
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CUADRO 1
PRINCIPALES INSECTOS DE IMPQORTANCIA ECONOMICA EN MEXICO

NOMBRE NOMBRE CATEGORIA
CIENTIFICO COMUN PRIMARIA SECUNDARIA
Sitophilus oryzae Gorgejo o picudo
del arroz i
Sitophilus granarius Gorgojo o picudo
de los granos *
Sitophilus zeamais Gorgojo o pilcudo
Motschulsky del maiz *
Rhyzopertha dominica Barreni{llo menor
de los granos *
Ooryzaephilus surina- Gorgojo aserrado
mensis de los granos »
Prostephanus trunca- Barrenillo de los
tus granos *
Acanthoscelides Gorgojo de frijol *
obtectus
Zabrotes subfascia- Gorgojo mexicano o
tus pinto del frijol .

FUENTE: Laboratorios Helios.

Por 1lo que respecta a la plaga de roedores, la cual es
la que mayor peligro representa dentro de los animales noci-

vos en la Ciudad de México y su Area Metropolitana.

"En la actualidad se estima que existen en el Area Me-
tropolitana de la Ciudad de México una poblacién de 45 millo-
nes de ratas, es decir aproximadamente tres por cada habitan-
te". (6)

(6) Rodenticidas, Laboratorio Helios, México, 1991 p. 7.
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Resalta e impresicna ademas, su enorme potencial reprz-
ductivo, por su temprana madurez sexual, corto periodo de
gestacidén, ovulacion a lo largo de todo el aflo, estro inme-
diato después del parto y el gran tamafio de las camadas. (ver

cuadro 2)

CUADRO No. 2

PATRONES REPRODUCTIVOS DE LAS HEMBRAS
DE LOS ROEDORES COMENSALES (DIAS)

PATRON R.NORVERGICUS R.RATTUS M. MUSCULUS
Madurez sexual 75 68 42
Gestacién 22-24 20-22 19-2
Edad al destete 20 28 25
Individuos/hembra/afio 38 33.6 44.5

FUENTE: laboratorios Helios.

Estos datos sefialan el hecho de que las poblaciones
tienen una gran tendencia a crecer y a recuperarse rapidamen-
te. Los limites de la poblacién estan determinados por la
disponibilidad de alimento y refuglo; razon por la cual. en
condiciones naturales, su tamafio fluctuara dependiendo de la

capacidad del medio en un momento dado.

Se considera que el 40% del total de los mamiferos que
existen a nivel mundial corresponde al orden Rodentfia y que
una gran cantidad de elleos, los conocldos come, comensales o
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domeésticos, han . evolucicnado de tal manera que hoy en dia
tienen desarrollada plenamente la capacidad de explotar para
su beneficio, 1las condiciones que el ser humano ha creado

para su existencia.

El comensalismo se lleva a cabo a traves del hecho de
que coexisten dos especles animales, con beneficio para una
de ellas; significa que los roedores dependen del hombre para

contar con alimento necesario para su sobrevivencia.

Sin embargo, las lesiones que los roedores producen, no
se les puede atribuir unicamente al consumo y deterioro de
los alimentos del ser humano, sino también a su facilidad de
roer y construir madrigueras, con lo que han hecho de esto un

habito.

Esta plaga causa pérdidas econémicas incalculables debi-
do al dafio que ocasiona no s6lo a la mercancia sino también a
las instalaciones, ya sean eléctricas, telefonicas o de cual-
quier tipo, lo que puede ocasionar graves trastornos a la
produccién e inclusive propiciar incendios. Se reconoce la
enorme dificultad de obtener cifras exactas por los dafios
econémicos y para la salud, provocades por esta plaga, no

obstante se puede afirmar el gran impacto que ésta tiene.

Las autoridades del Departamente del Distrito Federal
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(DDF) atfirman que la mitad es decir, el S07% de las necesida-
des de reposicién y reparacion en la red de sema&foros, es o-
riginado por las roeduras y se afirma tambien que un consi-
derable numero de los incendlos en los cuales se determina
como causa de los mismos a los cortocircvites, tienen su pro-
cedencia en el deterioro provecado por los roedores en las

lineas de conduccién eléctrica.

Por otro lado, en base a las cifras de la existencia de
45 millones de ratas en el Area antes sefielada vy la conside-
racién de que una rata llamada de alcantarilla o R. norvergi-
cus, la que mAs abunda, realiza un consumo promedio diarioc de
25 gramos de alimento ( Bernett 1951) permite afirmar que las
pérdidas por este fenomeno se ubicarian en el orden de 1125

toneladas al dia. (7)

La contaminacién que provocan estos animales a través de
sus escrementos, orina y pelos es mas grande de lo que se
puede imaginar, pues se considera que contaminan hasta el $0%

de los productos almacenadcos, 1o cual es sumamente peligroso.

Por el riesgo que ccasionan estos roedores y en si cual-

quier plaga a la salud del ser humanc per la transmision de

(7) Ibid, p. 8.



enfermedad=2s y ademds por las tuertes pardidas ezonémicas se
hace imperante la necesidad de gque no se pierda de vists la

realizacjon de un rigurosc programa para =21 control v preven-
cién d= plagas. Evitando de =sta manera los zeveross perjui-
civs qQue <zasicnan  2n  detrimentc de las utilidades de cual-

quier empresa y de 1a salud publica.

La formacicn de un escenaric tomando en cuenta dicho
criteric seguramente contribyirs, en gran medida a mantener o
incrementar la competitividad que requieren todos los secto-

res de nuestira economia.

Bajo estas perspectivas se& puede plasmar la importancia
que tlene el Servicio para el Control y Prevencion de fauna
Nocjiva en las diversas empresas econémicas. Y en particular
en aquellas que se encuentran instaladas en la Ciudad de Mé-
xico y Bu Area Metropcolitana, pues como se sabe ez las mas
poblada vy ccntaminada dzl mund:, por lo tante el desperdicio
que generan zDus habitantes diariamente es jinmenso, repercu-
tiendo de esta manera 2n la raépida repreduczion de una  gran
variedad de animales dafiinos por todo su  espacic geograficoe
teniendo mas presencia este fenétmene en los distintos luga-
res donde desarrolla sus actividades productivas o comercia-
les el ser humano, es decir; en lugares como comercios, fa-
bricas, bodegas o almacenes y en especial y de mayores conse-

cuenclas en aquellas ramas productivas en las que se requiere
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manipular materias comestibles que propicien la conservacion
y reproduccién de los animales que llegan a crearse en las

grandes ciudades como la Ciudad de México.

Es por ello que es muy atractivo iniciar una empresa que
ofrezca sus servicios en el Area ya sefialada, debldo a que,
representa en conjunto una poblacién con demanda considera-
blemente elevada puesto que, por un lado, existe una promi-
nente concentracién de industrias y comercios en esta ciudad
comparada con el resto de las Estados de La Republica Mexica-
na. Ya que tan sélo por mencionar el caso de los sectores
econdtmicos; Alimento, bebidas y tabacos y papel, productos de
papel, 1imprenta y editoriales (ambos sectores con una amplia

demanda por este servicio).

En el primero para el afio 1990 el mayor numero de estos
establecimientos (94.7%) se concentrd en la fabricacién de
alimentos y s8bloc una parte reducida (5.37%) se dedica a la
elaboracién de bebidas y tabaces. La localizacién geografica
de estos establecimientos (sélo para la elaboracién de ali-
mentos) se concentr¢ fundamentalmente en el Distrito Federal

y Estado de México con un 28.6 y un 25.6 % respectivamente.

(8) CANACINTRA, Macroanalisis, La Economia Hoy, México
D. F. 1992, p.51.
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Por lo que toca al segundo, para el afio 1990 la distri-~
bucidn geografica de los establecimientos de imprentas y edi-
toriales se concentraron basicamente en el Distrito Federal

(36.6%), Jalisco (B.2%) y Nuevo Ledn (7.6%). (%)

Por otro lado, se considera que actualmente el tamafio y
la cantidad de empresas de este ramo del sector servicios re-
sulta insuficiente equiparado con el total de industrias que

requieren este tipo de servicio.

Ademas, La Secretaria de Salud exige a las industrias,
comercios y oficinas en base a las Leyes y Reglamentos en
vigor, contenidas en los articulos 11, 137, 423 Fracc. 1V,
442, 445 y 446 del cédigo Sanitario de 1los Estades Unidos
Mexicanos, normando procedimientos los articulos 1, 6, 12,
47 y deméas relativos aplicables del Reglamento Federal de
Lesinfeccién y Desinfestacién, que realicen un servicic de
fumigaclién de plagas en forma perlédica (cada seis meses ni-
nime), vya sea de manera preventiva o correctiva, convirtien-
dolo a este de caracter obligatorio lo que arroja como re-~
sultado una estabilidad en la demanda de este servicio con

tendencia al crecimiento.

(o) Ibid, p. 54.
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1.2 Caracteristicas y usos del servicio.

Es un servicio tecnico que se brinda a todo tipo de in-
dustrias, oficinas y comercios en general que requieran este
control. Puesto que aunque no necesariamente manejen materias
primas comestibles que sean propicias para tener plagas, si
en muchas ocasiones cuentan con comedores, cocinas, dormito-
rios, etc., ‘sin embargo, son a las industrias de Bebidas,
Tabacos, Alimentos, Textil, Cuero. Papel y Productos de Papel
y Madera a las que va dirigido primordialmente el servicio

que se pretende ofrecer.

Puesto que se considera que son estas ramas industriales
las que lo requieren de forma prioritaris vy permanente en to-
das sus instalaciones por ser las mas propensas a la manifes-
tacién de plagas, ademas de ser dentro de todas las otras ra-
mas las que mas impacto negativo tienen por la presencia de

fauna nociva en sus Instalacicnes.

Este servicio se realiza por dos motivos; unc en forma
preventiva en el cual se lleva a cabo en aquellas unidades
econéomicas que no tienen plagas y que ademas desean =2vitar
tenerlas y la otra es de manera correctiva dirigido a aque-
l1las que va detectaron la existencia de animales por algun
lugar de trabajc v por tanto requieren de un control para leos

mismos.
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La contratacién de este servicio por parte de los consu-
midores tiene como esencial finalidad el controlar o prevenir
cualquier problema de plagas gue se pudiera manifestar, evi-
tandose con este servicio cuantiosas pérdidas econémicas o-
casionadas por el deterioro de los productos en proceso, pPro-
ductos terminados, materias primas, cableado, inmobiliario y

equipo, etc.

Y en la misma forma prevenir diversas enfermedades a las
que estdn expuestos los seres humanos que habitan regularmen-

te una Area infestada por plagas.

Dentro de 1las plagas que de manera mas comun suelen ma-
nifestarse en nuestra Area de mercado y por consigulente se-
rian l1as que mAs se combatirian; Roedores (ratas y ratones),
Cucarachas, Chinches, Pulgas, Moscas, Alacranes, Mestizos,

Mosquitos, Termitas y Polilla.

A continuacién se sefiala de manera particular las carac-
teristicas generales y el problema que llegan a causar las
plagas antes seflaladas, asi como, las maneras mas usuales en

que estas logran introducirse en una determinada area.

Cucarachas: Existen tres tipos de esta plaga; la Alemana
(Blattella germanica), la americana (Periploneta americana) y

la oriental (Blatta orientalis). De estos diferentes tipos de
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cucarachas, las que comunmente se encuentran en el esta

Area de mercado son:

La cucaracha Alemana (Blattella germanica/ 10-15 mm):
Se les identifica por dos rayas paralelas que se encuentran
en el dorso del adulto. Se encuentran con frecuencia en bafios
y cocinas, prefieren las Areas obscuras, retiradas de las a-
lacenas, ranuras en las paredes y utensilios. Son activas
durante 1la noche, tienen una increible capacidad de repro-

duceién.

La cucaracha Americana (Periploneta americana / 35-40
mm): Son buenos voladores gue pueden migrar de edificio a
edificio. Los adultos miden 7 <m de largo y son de color
rojo/café. Se encuentran tanto &n interiores como exteriores,

les gusta vivir en lugares calidos y humedos.

En general las infestaclones por estas plagas ccurren en
cualquier lugar donde éstas disponen de alimento y refugioc.
Se alimentan de diversos materiales como cartén, papel, goma,
textiles y varios producteos alimenticios, tanto sélidos como
liquidos. Como refugio prefieren los lugares obecuros con
cierto grado de calor y humedad, cualquier grieta les puede
servir de escondrijo y nido. Asi, contando con las condicio-
nes favorables, las cucarachas pueden incrementar rapidamente

su poblacién.
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Generalmente los mayores dafios ocasionados por las cuca-
rachas son causados por habitos destructores, por la conta-
minacién de sus escrenmentos y mudas, Yy por su capacidad como

portadores de gérmenes patégenos.

Cuando la infestacién de cucarachas es intensa, ademas
de su repugnante presencia,que interfiere con el bienestar
del hombre, producen olores desagradables y pueden ocasionar

reacclones aléargicas, como por ejemplo urticarias.

Estas son un peligro para la salud, pues se ha demostra-
do que son vectores de diversas enfermedadas virales y bacte-
rianas del hombre ¥y los animales, como tuberculosis, célera,
lepra, disinteria y tifoidea, =ntre otras; ademé&s pueden ser
portadoras de hongos, protozoos., ¥ varios paradsitos gastroin-
testinales que también pueden ser trasmitidos provocando se-

rias enfermedades.

Arafias: Muchos tipos de aradcnidos invaden diversas &-
reas. Las mas temidas son las reclutas cafés y las viudas
negras, debido a su naturaleza ponzofiosa. Constituyen un se-
rio problema para toda actividad que realiza el hombre, no
86lo afecta a la salud por ser vectores de graves enfermeda-
des o provocar fuertes dolencias, sino también contaminan
alimentos, deterioran los mugbles. son molestas y causan una

muy desagradable impresion.

31



Pulgas (Xeropsylla cheopsis / 1.4-2 mm) y chinches
(Cimex spp. / 5-6 mm): Insectos chupadores de sangre, peque-
filos y Bin alas se encuentran por lo general en alfombras,
muebles tapizados, camas de las mascotas, fisuras y grietas.
Se caracterizan por cuerpcs planos, espinosos con piernas po-
derosas. Las hembras ponen de cuatro a ocho huevos después de
cada succién de sangre, los huevos a menudo se anidan en los

lugares antes sefialados.

Moscas {Mosca doméstica / 7-8mm) y mosquitos (Culex
spp. / 5-7 mm): Son plagas muy comunes, las hembras ponen sus
huevos en materia organica humeda como héces fecales de ani-
males, podadoras de césped y basura. Los huevos son puestos
en forma Unica o colectiva de 75 a 150, las hembras pueden
poner mAs de 500 huevos en toda su vida. Se les asocia con
un gran numero de enfermedades provocadas por la falta de

hlgiene.

Estas plagas constituyen un serio problema a la salud de
hombres y animales domésticos, pues trasmiten enfermedades
causando padecimientos graves como poliomielitis, disinteria
y tifoidéa entre otras, v ocasiona fuertes pérdidas economi-

cas en diferentes sectores como:

* En la industria alimenticia: contaminan los alimentos

provocando fermentaciones o putrefacciones.
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* En el sector pecuario: reducen la productividad de los
animales; por ejemplo el rendimiento lechero disminuye
entre un 10 y un 20%.

* En la industria turistica: Causan molestias y una pésima
impresién de higiene, vy por consecuencia una reduccién en

la clientela. Por todo estoc, el problema de esta plaga

resulta muy costoso.

Roedores (Rata y ratén): Existen tres tipos de esta pla-
ga los cuales se clasifican en; Rata noruega, parda o de al-
cantarilla (Rattus Noruegicus) y Rata negra (Rattus rattus) y

Raton doméstico (Mus musculus)

CARACTERISTICAS FENOTIPICAS

A). Rattus Norvergicus.

Es el roedor de mayor tamafio en México con un. peso que

oscila entre 250 y 485 gramos.

La forma de su hocico es achatada y 1las orejas son pe-
quefias. Su pelo es aspero y el color varia de grisAceo o ca-
fé, resalta el tamafio de =su vientre. Su longevidad es de un

afio y tiende a formar grandes colonias en madrigueras.

Se le encuentra frecuéntemente en el drenaje de las ciu-
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dades y por ejemplo en el medio urbano de la Ciudad de México
ha desplazado a R. rattus gracias a su mayor tamafio y agresi-
vidad v a que las caracteristicas arquitecténicas de las ha-

bitaciones humanas le son favorables.

Esta plaga es omnivora y en el medio urbano aprovecha
los desperdicios, por lo tanto es muy frecuente en los basu-
reros, sin embargo, tiene preferencia por los granos, la car-
ne, el pescado, las nueces, los huevos cocidos y algunas fru-

tas.

Cuando la rata es adulta requiere 25 gramos de alimento
Beco, aproximadamente del 8 al 10% de su peso y 15 a 30 mls.

de agua diariamente.

B}. Rattus. rattus.

Es menor que la anterior, su peso promedio es de 250

gramos, sin embargo, sus orejas y cola son de mayor tamafic.

El color varia del grisaceo al negro, la longevidad es
en promedioc de un afio, tiende a formar colonias menos numero-
sas Yy es un excelente trepador, por lo cual sus madrigueras
se localizan regularaente en los techos de los edificios. A
nivel mundial es la mas ampliamente distribuida, aunque se

adapta mejor en climas calideos.
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Esta plaga para su alimentaclén prefilere los granocs, las
nueces y las frutas, aunque no desprecia los insectos y tiene
la capacidad de sobrevivir sin acceso al agua en periodos re-

lativamente largos y alimentandose unicamente de cereales.
C). Mus Musculus.

El ratén’ doméstico es el mas pequefic de los roedores.
Posee oJos y orejas prominentes y su peso adulto no excede 30
gramos, su coloracién es muy variable y la cola larga y =se-

midesnuda.

Vive en pequefios grupos familiares, su distribucién es
mundial y muy amplia, comprobandose que en aquellas A&reas
urbanas en las que las ratas han sido exitosamente controla-
das, los ratones han incrementado su presencia. Carece de una
deéendencia de suministro de agua constante, ya que sus re-
querimentos 8son practicamente satisfechos con el consumo de
su alimento, el cual consiste primordialmente en granos de
cereal y harinas y tienen especial predilecién por el alpis-
ta. S6lo requieren de 4 a 5 gramos de alimento seco y 3 mls.
de agua al dia. Es fdcil observarlos en regiones aridas o al-

macenes de alimentos.

Los hAbitos de las ratas son mAs bien regulares y pre-

fieren clertos lugares para consumir raciones mAs o menos
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completas de una sola vez: en cambio los ratones son consu-
nidores intermitentes y errAticos. Pero en ambos casos, la
aproximacioéon inicial a una nueva fuente de aprovisionamiento,
siempre implica el consumo de pequefias cantidades y mucha

cautela.

Estas tres especies no son nativas del continente ameri-
cano, pero estan perfectamente adaptadas a &l y aunque exis-
ten otros roedores comensales, su distribucion es més res-
tringida y por tanto, la consideracién que reciben es de ca-

rActer regional

Las que mas comUnmente enconhtramos en la Cjudad de Méxi-
co ¥ su Area Metropolitana es 1la Rata Noruega y el Ratén do-

néstico.

Esta especie de plaga desde tiempos remotos, se ha adap-
tado a vivir cerca del hombre. Pues hasta fines del siglc pa-
sado, los roedores habian sido reputados simplemente como
plaga molesta: sin embargo, una vez que quedo demostrado su
papel en la difusién de la peste bubénica, empesaron a ser
contemplados como importantes transmisores de enfermedadas
al hombre vy a otros animales, consumen y contaminan los ali~
mentos, tanto en los campos come en las ciudades y sus haAbi-
tos destructores ponen en peligre la seguridad del hombre y

de sus bilenes,
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ENTRADA DE LAS PLAGAS:

A pesar de todos los avances en la construccién, existen
muchas formas en que los insectos y sus parientes rastreros
encuentren el modo de entrar. Primero, literalmente pueden
existir ya dentrc de un terreno a construir, pues en donde
eran antes aAreas agricolas o terrenos baldios y se han trans-
formado en moderna infraestructura industrial. Las hormigas,
las termitas y una gran variedad de antropodos, que habitan
en el suelo a menudo se albergan en nuevos lugares al deljar
sus nidos. A menudo al dejar huecos descuidados en la cons-
truccién, se dejan alimentos deshechos organicos y de madera,

que pueden generar problemas de plagas.

Las bolsas, cajas y paquetes infestados, son otra via
comin de entrada para los diversos animales nocives, vy en
clima més caluroso diversas especies van de lugares externos

al interior a través de pequefios agujeros en la construccion.

Como se menciond, la costumbre de convivencia con las
mascotas significa la introduccioén de pulgas y &caros como
formidables plagas. durante toda su vida, las garrapatas del
perro pasan el tiempo en el animal y por tanto en el Area

donde habita dicho animal.
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La manera més comin de entrada de plagas es a través de
hendiduras o defectos estructurales, entre ellos encontramos
grietas en las paredes, mosquiteros rotos, luces dafladas vy
aberturas en las maderas o instalaciones especialmente de tu-

berias, conductos y lineas de servicio.
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1.2.1- Servicios sustitutos y productos en el mercado

Se considera que no existen en forma completa los ser-
vicios sustitutos, aunque en determinado momento se podria
considerar a los insecticidas, raticidas, trampas mecanicas y
de pegamento, y ciertos aparatos electrénicos, distribuidos
regularmente en tiendas comerciasles, supermercados y tlapa-
lerias, como productos en alguna medida sustitutos pero no en

una forma total.

Los productos de este tipo que cuentan cen una mayor

distribucién en el mercado, son los siguientes:

CUADRO 3

PRODUCTOS CON MAYOR DISTRIBUCION EN EL MERCADO

PRODUCTO TIPO PRODUCTOR PRECIQ PRESENTACION
Raid insecticida Johnson y Sen N$15.00 1 Lt.
oko insecticida Bayer N$14.00 1 Lt.
Baygon insecticida Bayer N$14.50 1 Lt.
H-24 insecticida Bayer N$13.80 1 Lt.
Fin insecticida Quimica Alen N$17.00 1Lt
Racumin raticida Bayer N$ 9.50 350 grs.
Ratafin raticida Bayer N$12.00 280 grs.
Celios raticada Helios NS 8.00 150 grs

FUENTE: Investigacidén directa, en distintos centros comercia-

les. Precios vigentes, incluyen I.V.A. Julio 1993.
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La presentacién de los raticidas para su venta puede ser
de tres maneras; una consiste en hojuelas de avena o grancs
de maiz a los cuales se les agregan compuestos quimicos regu-
larmente son a base de warfarinas las cuales tienen como
principal caracteristica de ser anticoagulantes, lo que sig-
nifica que cuando es ingerido por los roedores les va causan-
do desangres internos, hasta morir por inaniciédn provocando
un proceso de momificacién, ademas de ser productos moderada-

mente téxicos para el hombre y los animales domésticos.

En esta presentacion el raticida ya esta preparado para
que el consumidor unicamente lo cologque en el Area infectada
y se ofrece empacados en botes de 200 a 500 gms. y la segunda
consiste en la presentacién tipo pomada en tubos de 100 mls.
con raticida para ser preparado por el consumidor agregando a
este un complemento el cual puede ser desde algun cereal has-
ta cualquier tipo de carne y la tercera es en forma granulada
© cubos en bloque tipo chocolate maclizo de 10 gms. aproxi-
madamente cada cubo y su envasado es en bolsas con 150 gms.
En esta presentacién el raticida también ya se encuentra

listo para su colocacién,

Por su parte, los insecticidas son presentados para su
venta en envases de metal o vidrio con una cantidad de 500 a
1000 mls. algunos de estos envases cuentan con su propio ato-

mizador para su aplicacién, otros requieren que el consumidor
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adquiera un producto complementario, el cual consiste en una
.

bomba manual para poder llevar a cabo la aplicacioén del in-

secticida.

Ademas, recientemente se han introducido en el mercado
una gran variedad de productos para el control de plagas como

son:

Trampas de pegamento: No contienen ningin tipo de veneno, ni
tampoco es un dispoeitivo mecanico., Cuando los ratones pasan
sobre las trampas, quedan atrapadas por el pegamento, por lo
que el consumidor tiene que desechar la trampa, con el animal

muerto o vivo.

Espirales: Son espirales flamables que una vez encendidas la
brasa desprenden humo no toxico lo que provoca que se manten-

gan alejados ciertos insectos.

Placas: Es un insecticida liberador de ingredilentes vapori-
zando por 81 sélo, cualquier Iinsecto que penetra en el es-

pacio que protege la placa.
Sistemas de trampas exterminadoras: Es un sistema a base de

trampas, que contiane un ingrediente activo, no contiene olor

y es moderadamente toéxico.
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Fulminetas: Son tabletas que producen un humo fumigador, no
producen flama y no dejan olores, son ligeramente téxicos.
También existen en el mercado algunos aparatos electroénicos

para el combate de animales nocivos.

Sin embargo, los productos antes mencionades debido a
sus caracteristicas de presentacién para su aplicacioéon, se
puede afirmar que van dirigidos basicamente hacia un uso
doméstico ¥y quizas a algunos giros comerciales. Ya que se
considera que por sus caracteristicas los espirales, table-
tas, trampas, etc, tienen una gran limitacién para atacar
problemas severos o en grandes areas infestadas al igual que
los insecticidas que para su aplicacién requieren de su ato-
mizador o bomba manual mecénica, pues su aplicacién no brinda
adecuados resultados en Areas mayores de 1S5S0 metros cuadra-
dos v sobre todo que se requieren tal cantidad de envases,

que saldria mucho mas elevado el costo, ademas de riesgozo.
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1.2.2 Caracteristicas de los principales consumidores

Se considera que el costo que les representa por servi-
clo de fumigacién (Desratizacién y Desinfeccién) a los consu-
midores que requieren este servicio no es considerablemente
elevado (comparado ademds con los posibles dafios que las pla-
gas les pudieran ocasionar y como ya se 1indico el costo que
representa fumigar con algun producto de tipo doméstico) ra-
zén por la cual se estima que este servicio puede ser contra-
tado desde un establecimiento comercial hasta la pequefia y

gran industria.

Cabe reiterar que la caracteristica fundamental de los
consumidores que de una manera regular adquieren este servi-
cio es la de manipular materias comestibles que propicien la

reproduccién y conservacién de plagas.

Entre las ramas productivas que mas dafios sufren origi-
nado por algun tipo de plaga y por tanto las que mAs requie-

ren de este servicio, se encuentran:

Productos Alimenticlos, Bebidas Papel, Productos de Papel
y Tabaco. Imprentas y Editoriales.
Textiles, Prendas da vestir Industrias de Hule y Plas-
¥y cuero. tico

Industria de Madera.

43



1.3 ~ Area de mercado o zona de influencia del proyecto

El mercado especifico del presente proyecto lo constitu-
ve el Distrito Federal, en base a que es en esta entidad don-
de se encuentra localizada una gran concentracién de indus-
trias, comercios y oficinas de todas las ramas productivas,

extendiendose por todo el perimetro que abarca dicha entidad.

La Ciudad de México se encuentra conformada por las si-

guientes delegaciones politicas del Distrito Federal.

1)} Azcapotzalco 9) Gustavo A. Madero
2) Miguel Hidalgo 10} Cuautémoc

3) Venustiano Carranza 11} Alvaro Obregédn

4) Benito Juéarez 12) Iztacalco

S) Iztapalapa 13) Coyoacan

6} Xochimilco 14) Tlalpan.

7) Cuajimalpa 15) Milpa Alta

8) Magdalena Contreras 16) Tlahuac

El proyecto contempla, la posibilidad de prestar el ser-
vicio en el perimetro que abarcan las delegaciones ya seffala-
das y en un futuro en los municipios conurbados del Estado
de Meéxico, y de esa forma cubrir toda el area Metropolitana

de la Ciudad de Meéxico, los municipios son los siguientes.
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A)
B)
C)
D)
E)
F)
G)
H)
I)
J)
K)
L)
")

Acolman
Atenco
Atizap&n de Zaragoza
Coacalco
Cuautitléan
Chalco
Chicoloapan
Chimalhuacan
Ecatepec
Huixquilucan
Iztapaluca
Jaltenco

Melchor Ocampo
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N}
0)
P)

Q

~

R)
S)
T)
u)
vy
W)
X)
Y)

2)

Naucalpan
Nezahualcoyotl
Nextlalpan
Nicolas Romero
La Paz
Tecamac
Teoloyucan
Tepozotlan
Texcoco
Tlalnepantla
Tultepec
Tultitlan

Cuautitlan Izcalli



1.4 Analisis de la deménda

“"Demanda.- Necesidad o deseo de adquirir un bien o ser-

vicio unido a las posibilidades de adguirirle.”" (10)

“La demanda por un determinado producto representa aque-
llas cantidades que pueden ser vendidas a los diferentes pre-

cios alternativos por unidad de tiempo.* (11)

En su concepcioén mas general, se entiende por demanda la
cantidad de bienes y servicios que una o un grupo de persc-

nas, estarian dispuestos a comprar a un precio determinado.

Para conocer la demanda de este cervicioc primeramente se
recurrid a la informacidn mas reciente presentada en el Resu-
men del Censo Industrial y de Servicios publicado por el Ins-
tituto Nacional de Geografia Estadistica e InformAtica
{INEGI) para el afio 1988. <¢Con la intencién de determinar
inicialmente el numero de las posibles unidades =condmicas

demandantes establecidas en nuestra area de mercada.

Con esta informacidn se realizé una selecciodn de las

ramas productivas industriales y giros comerciales de ser-

(10} Soto Humberte, op.cit. p. 14.
{11} Fondo Nacional de Estudios y Proyectos, op.cit.
p. 74,
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vicios que tuvieran la caracteristica antes sefialada.

Por lo que corresponde a la industria del sector manu-

facturero, las ramas que mas se ven afectadas por la presen-

cia de plagas y a su vez las que mas demandan este servicio

SECTOR MANUFACTURERO

SUBSECTOR

Productos alimenticios
Bebidas y Tabacos

- Textiles, prendas
de vestir e industria
del cuero

~Industria de madera y
productos de madera

-Papel y productos de
papel, imprentas y
Editoriales

-Productos de hule
Y plastico

RAMAS QUE LO INTEGRAN EMPRESAS
Productos carnicos 671
y lacteos.

Envasado de frutas
v legunmbres.
Molienda de trigo.
Procesamiento de café.
zucar
Aceltes y grasa vegetales.
Alimentos para animales.
Otros pruductos alimen-
ticios.
Bebidas alcoholicas.
Cerveza.
Refrescos embotellados.
Tabaco
Hilados y tejidos de 3585
fibras blandas.
Hilados y tejidos de
fibras duras
Otras industrias
de vestir.
Prendas de vestir
Cuero calzado.
Aserraderos, Triplay 1657
y Tableros.
Otros productos de Madera
y corcho.
Papel y cartén 2898
Imprentas y Editoriales.

Productos de hule 1562
Articulos de plastico

TOTAL DE EMPRESAS 16 058

47



Asi mismo, en el Sector Comercio se cuantificarén las

siguientes unidades econémicas.

SECTOR COMERC10

SUBSECTOR RAMAS QUE LO INTEGRAN EMPRESAS

~-Comercio al por Mayor . Compra-Venta, Material 4234
de deshecho.
Comercios de productos
Alimentos, Bebidas y
Tabacos al por mayor.
-Comercic al por menor . Compra de productes

Alimenticios al por menor

en supermercados, tiendas

de autoservicio y alma-

cenes.

TOTAL DE EMPRESAS 4 655
Y por dltimo el Sector Servicios, el cual tiena.
SECTOR SERVICIOS

-Restaurantes y Hoteles . Restaurantes, bares y
centros nocturnos.
. Hotales y otros servicios
de alojamiento temporal.

TOTAL DE EMPRESAS 21 591

SUMA TOTAL DE EMPRESAS DE LOS 3 SECTORES: 42 304
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Como se puede apreciar del total de las 42 304 unidades
econdmicas cuantificadas, el sector que mAs requiere o deman-
da este tipo de servicio es el Sector Servicios, con un 50.1%
posteriormente le sigue el Sector Manufacturero con un 38.37%

y por ultimo, el Sector Comercio con un 11.6%.

1.4.1 COMPORTAMIENTO HISTORICO DE LA DEMANDA

“El objetivo del andlisis histérice de la demanda de un
bien es el tener una idéa de la evolucién pasada de esa de-
manda, con el fin de pronesticar en base a ello su comporta-

miento futuro". (12)

En el anélisis histérico de las unidades demandantes de
este servicio se puede apreclar que si bien el crecimiento de
estas no se ha llevado a cabo de una manera extraordinaria-
mente considerable, si se puede afirmar que este ha sido

constante afio tras afio como se puede apreciar en el cuadro 4.

(12) Instituto de Planificacién Economica y Social,
guia para la presentacidén de proyectos, 18a. Ed.,
Siglo XXI Editores, México D. F, p. 76.
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CUADRC 4

TOTAL DE UNIDADES POR SECTOR ECONOMICO

ARO MANUFACTURERO COMERCIO SERVICIOS TOTAL %
1985 15 260 4 510 21 197 40 963

1986 15 451 4 552 21 329 41 332 0.9
1987 15 692 4 596 21 457 41 745 1.0
1988 16 0S8 4 655 21 591 42 304 1.3
1989 16 413 4 706 21 720 42 832 1.2

FUENTE: Instituto Nacional de Geografia e Informatica.

1.4.2 PROYECCION DE LA DEMANDA

“El comportamiento de la demanda actual sirve no sélo
para determinar el volumen que se consume en el presente,

sino futuro de dicho consumo." (13)

En base a el analisis de las series histéoricas del com-
portamiento que han presentado las unidades demandantes por
este servicio aunado a una politica de apertura econémica
promovida e impulsada por el actual gobjerno. Se considera
que esta tendencia al crecimiento seguiréd de una manera cons-
tante para una formacioén de una demanda futura de los 8§~

guientes afios. Ver cuadro 5.

(13)Fondo Nacional de Estudios y Proyectos, op.cit p.74
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ARO MANUFACTURERO COMERCIO SERVICIOS TOTAL
1990 16 647 4 952 21 851 43 250
1991 16 938 4 801 21 982 43 721
1992 17 229 4 851 22 113 44 193
1993 17 520 4 900 22 293 44 713
1994 17 811 4 950 22 372 45 134
1995 18 091 4 999 22 S04 45 594
1996 18 394 5 050 22 641 46 085
1997 18 685 5 099 22 775 46 559

FUENTE: Calculado por el Método de Minimos Cuadrados.

1.5 AnAlisis de la oferta

“Oferta.- Cantidad de un bien que los productores estan
dispuestos & llevar al mercado de acuerdo con los precios que
pueda alcanzar y teniendo en cuenta su capacidad real de pro-

duccion®. (14)

Se entiende por oferta la cantidad de bienes o servicios
que un cierto numero de ofertantes (productores) estan dis-
puestos a ofrecer un bien en el mercado a un precio determi-

nado.

Esta rama (Control y Prevencién de Plagas) del sector

servicios cuenta con una asociacién en el Distrito Federal,

{14) Soto Humberto, op. cit. p. 14,
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llamada Asociacién Naciconal de Controladores de Plagas Urba-
nas Anahuac A.C., la cual integra o agrupa a empresas dedica-
das a prestar este servicio. Dentro de esta asociacién actu-
almente se encuentran afiliadas 47 empresas que se dedican a
esta actividad. sin embargo, el Grupo Especializado de Con-
trol de Plagas congregado en la Céamara Nacional de Comercio
de la Ciudad de México (CANACO), cuenta en su agrupacién con

145 empresas adscritas a esta actividad comercial.

Con estos datos se establecid la oferta de este servicio
¥ se pudo ubicar la localizacién de los posibles competidores
aparte de proporcionarnos la cuantia de los mismos, nos per-
mitira conocer el numero aproximado de los distintos clientes
a loB cuales se les realizé el servicio por empresa en el afio

1992 y el cual asciende a 23 270 en ese afio.

A continuacién se presentan las empresas dedicadas al
control y prevencién de plagas estableclidas dentro del peri-
metro del Distrito Federal. Asi como el numero de empresas o
clientes a los cuales se les brinddé servicio durante el afio
1992. Algunos de ellos se encuentran registrados con la razén
social de la empresa y otros mediante el nombre del respon-

sable.
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A. BENITEZ Y ASOCIADOS S.A.
ALLENDE GARCIA LUIS DE JESUS.
ANDRADE SANCHEZ PEDRO.

BAEZ LAMAS JAVIER OCTAVIO.
BRILLANTE Y BLANCO S.A. DE C.V.
AGRICULTURA NAC. DE LA MERCED.
ALSRA CONTROL.

APINSA MEXICANA S.A.

BARDAVID SZLAR GINA BELA.
CARBAJAL AMADO ERNESTO.

CASTILLO BRAN GUSTAVO.

CENTRAL DE CONT. DE PLAGAS.
CENTRO DE PLAGAS FUMILBETS.
CON-PLAMAR FUMIGACION.

CONTROL PROFESIONAL DE PLAGAS.
CENTRO AGROINDUSTRIAL S.A.
COMERCIALIZADORA Y PRO. DE PROD.
CONTROL DE PLAGAS CONTINENTAL.
CONT. Y PREV. DE PLAGAS ESCOPRAR.
COPZ CONTROL DE PLAGAS S.A.

INSECTODO S.A. DE C.V,
GRUPO INDUST.DIMASA S.A.
GUZMAN AMEZCUA ENRIQUE.
HERNANDEZ CHAVEZ CARLOS.
HDEZ. HDEZ. LUZ DELIA.
INTEGRAL Y BIOL.CONT.P.
JARDINES Y VIVEROS S.A.
LECHUGA NUREZ GUILLERMO.
MACSOS.

MANUF.Y PRESTAC.DE SERVS.
MEJIA GONZALEZ RAFAEL.
YET CONTROL DE PLAGAS.
LIMPIEZA DELFIN S.A.
MALDONADC GUTZ. ELIZABETH
MAYCOPIA S.A. DE C.V.
MIRANDA SALINAS EDUARDO.
MORALES CARRILLO MARIA
NAL .FUMIGADORA TECNICA.
ORKIN S.A. DE C.V.

PEON SAN MARTIN RICARDO.

CORTES PENA JUAN ANTONIO,
DESCO DE MEXICO S.A.

DISTRIBUIDOR DEL FUMIGADOR S.A.

DUARTE JUAREZ ALEJANDRO.
CORREDORA LOPEZ ALEJANDRO.
DE LA PERA FUMIGACION.
DIGAR S.A. DE C.V.

DIST.LA FUENTE SUCEROS S.A.
ECOL. Y CONSERVAC. AMBIENTAL.

EMPRESAS CH.
ESPEC.ELECT.AVANZADAS S.A.
FERTIL S.A. DE C.V.

FOMENTO AGRICOLA DE LA COSTA,
FULGADORA ROHER S.A. DE C.V.

ESCORPIO CONTROL DE PLAGAS S.A.

ESTERMIMEX S.A.

FIBREL S.A.

FUKISHIMA TAKEHISA AKIRA.
FULMIGADORES CAP.

FUN-TEC S.A. DE C.V.

FUMICONTROL DE MEX.S.A. DE C.V.

FUMIPLAGAS Y ROEDORES S.A.

FUMIGAC. EN GRAL.Y CONT.DE F.N.
FUMIGAC.TEC.Y COM. S.A. DE C.V.

FUMEX.

FUMIEXPRESS S.A.

FUMIMAYA.

FUMIGACION QUEGLES.
FUMIGACIONES DEL MAYALO.
FUMIGACIONES HEAR.
FUMIGACIONES SAN LUIS.
FUMIGADOR HIGIENE Y SALUD.
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PLAGAMEX

MORENO GONZALEZ ALEJANDRO
ORGA LIMPIEZA Y M.GRAL.
OVIEDO CHECA JOSE.
PIREIRO GALICIA FELIX.
PLAGUI-RATEX S.A. DE C.V.
PLAGUICIDAS JUNIOR S.A.
PROTECC. INTEGRAL.

REGO RODRIGUEZ CARLOS.
REPRESENT. AGROQUIN S.A.
REYNA RUEDA MAGDALENA
PRO CONTROL DE MEXICO.
RAMIREZ RODGEZ.FILIBERTO.
RESENDIZ RIVAS RICARDO.
ROA FIGUEROCA MAGDALENA.
ROCHA ACOSTA PEDRO.

ROKYN FUMIGACIONES.
SALVADOR RAMIREZ MANUEL.
SANEAMBIENTE S.A.
SANEAMIENTO INDUST.S.A.
ROJAS MONROY BLANCA.
ROSALES LANDAVERDE MA.
SANCHEZ GARCIA JULIO.
SANERAMIENTO DE PLAGAS.
SEGURA LECHUGA FIDEL.
SERVI CON PLAMEX.
SERVI-INSTANTE F.P.I1.S.A.
SERV.CONTROL DE PLAGAS.
SERVS.ESPS. DE FUMIGAC.
SIBRAMEZ S.A.

SERVILIM UNIVERSAL.
SERV.PRONAL.DE FUMIGAC.



FUMIGADORA RATIMEX. S.A. DE C.V
FUMI-GAR.

FUMIGACIONES NAVA.

FUMIGADORA CODEFA S.A. DE C.V.
FUMIGADORA MEXICANA.

FUMIGADORA REAL S.A.

FUMITEC DE MEXICO.

FUMITECHI DE MEXICO.

FIMITRES INDUSTRIA CASA Y JARDIN.

GAMA PROFNLS. DE CONT.DE PLAGAS.
GOMEZ JIMENEZ PEDRO.

GRUPO DE CONTROL Y FUMIGACS.S.A.
FUMITOR.

GACHUZ AVILA MARCO ANTONIO.
GARRIDO BARCENA JOSE IGNACIO.
GONZALEZ GUTIERREZ JAIME.

GRUPO OROZ INTERNAL.S.A. DE C.V.

FUENTE: CANACO

Egtas empresas se

encuentran

SERVIC COMPLAMEX
SIERRA CONT.DE PLAGAS.
SILVA CUEVAS RICARDO.
SISTMS.CONT.DE PLAGAS.
SPYDERS S.A.

SUAREZ MAYA MIGUEL.
TECS.EN CONT.ECOLG.S.A.
SILVA JIMENEZ LUIS.
STELD S.A. DE C.V.
TECS.EN CONT.PLAGAS.
TECNIPLAGAS DE ORIENTE.
TERMINIX S.A.

VALENCIA GARCIA MARTIN.
ZAMORA GARCIA DANIEL.
TOVAR GUERRERO JOSE.
VELAZQUEZ GONZ. RAFAEL.

ubicadas dentro

Distrito Federal de la siguilente manera:
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CUADRO 6

DELEGACION NUMERO DE x
EMPRESAS

Azcapotzalco 20 13.8
Alvaro Obregén S 3.5
Benito Juarez 28 19.4
Coyoacan 12 8.2
Cuajimalipa de Morelos 1 0.6
Cuauhtémoc ° 20 13,7
Gustave A. Madero 3 2.1
Iztacalco 7 4.8
Iztapalapa 8 5.5
Magdalena Contreras 10 6.9
Miguel Hidalgo 14 9.6
Milpa Alta [ 0
Tlahuac ] o]
Tlalpan s 3.5
Venustiano Carranza 7 4,8
Xochimilco 5 3.5
TOTAL 100.0

Como se puede apreciar en el cuadro 6, son 3 las Areas
comprendidaé por las delegaciones Azcapotzalco, Benito
Jusrez y Cuauhtémoc, del total de 16 en donde estan esta-
blecidas la mayor parte de las empresas dedicadas a esta

actividad, y representan el 46% del total de unidades.

Esto se debe a que su ubicacion geografica es clave den-
tro del Distrito Federal, ya que les permite trasladarse por
el resto de dicha entidad sin obstaculo. Asi mismo, este es-
pacio cusnta con una infraestructura adecuada, es decir, con

una amplia red de comunicaciones,
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En la actualidad de las 145 empresas establecidas son 6
las que tienen una influencia considerable en el mercado, el
resto son pequeifas y medianag empresas e inclusive algunas

son de tipo familiar.(ver cuadro 7)

CUADRO 7

RODEX
FUMITEC DE MEXICO
FUMI-EXPRESS
CENTRAL DE CONTROL DE PLAGAS
ORKIN *

TERMINIX *

* EMPRESAS TRASNACIONALES.
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M A P A 1

NUMERO DE EMPRESAS ESTABLECIDAS POR DELEGACION

CUAJIMALRA A OBAEGON

OE MORELDS




1.5.1. Comportamiento historico de la oferta

"En este punto se estudiard el comportamiento histéorico
de la oferta a través del andlisis de series historicas. Asi
mismo se analizara la situacién actual y futura de la oferta
determinando que cantidades ofrecer o pueden proporcionar los

proveedores del bien que produciré el proyecto."” (15}

Es de considerarse que en la Ultima década se han incre-
mentado notablemente el numero de empresas que brindan este
servicio, ademds de su capacidad, ya que en los datos del
Censo de Servicios para el afio de 1980 s6lo se cuantificaron

a siete empresas dedicadas a este giro.

CUADRO 8

ARO EMPRESAS CRECIMIKNTO % EMPRESAS
ESTABLECIDAS ATENDIDAS
1988 81 4
1989 93 14.81 *
1990 121 30.10 *
1991 138 14.04 21 045
1992 145 5.07 23 270

* No hay informacién.

FUKNTE: CANACO, (Grupo especializado de Control de Plagas).

{15) Institutoc de Planificacién Econdmica y Social,
op.cit. p. 88.
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1.5.2. Proyecciétn de la oferta

A continuacién se realizarad por medioc de el Método de
Minimos Cuadrados, la posible oferta futura de este servicio,
inicialmente se elaboraréd en base a los datos de las series
histdricas 1la cantidad total de probables empresas estable~
cidas en los siguientes afios, para posteriormente realizarlo
con el numerc de posibles serviclos realizados por el total

de las empresas cada afio.

PROYECCION POR EMPRESAS ESTABLECIDAS

ARO EMPRESAS CRECIMIENTO X
ESTABLECIDAS
1987 67
1988 81 20.89 !
1989 93 14,81
1990 121 30.10
1991 138 14.04
1992 145 5.07
ARos Y Tabla Minimos cuadrados
X Y (X3 (Yy (X)
1988 (x) B1 1 81 81 1
1989 (x) 93 2 93 186 4
1990 (x) 121 3 121 363 ]
1991 (x) 138 4 138 552 16
1992 (X) 145 5 14S 725 25
15 578 1907 55

Y=a+bx
Ey=ans+bEX

Exy=Exa+bEHx
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nExy - EXEy Ex - b (EX)
basce—m—cecne— = R atttetatad
n (Ex) - (Ex) n

578= S(a)+b(15)
1907=15(a}+b(55)
5(1907)-(15) (5)

Lttt isintalteinied =15.7
5(55)-(15)

578-15.7 (15)

1993 Y= 68.5 + 15.7 (7) = 178
1994 Y= 68.5 + 15.7 (8) = 194
1995 Y= 68.5 + 15.7 (9) = 218
1996 Y= 68.5 + 15.7 (10)= 225

PROYECCION POR EMPRESAS ATENDIDAS

Afios Y x Y {(XY) {X}
1991 (X) 21 045 1 21 095 21 095 1
1992 (%) 23 270 2 23 270 46 540 4

3 44 365 67 635 5

2(67 635)-3(44 365)
~=--w21.75

2(5)-(3)

44 365 - 2 175(3)
a 18.92
2
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1993 Y= 18.92 + 21.75 (3) = 25 445
1994 Y= 18.92 + 21.75 (4) = 27 620
1995 Y= 18.92 + 21.75 (5) = 29 795
1996 Y= 18,92 + 21.75 (6) = 31 970
1997 Y= 18.92 + 21.75 (7} = 34 145
1998 Y= 18.92 + 21.75 (8) = 36 320

* Matodo de minimos cuadrados

1.6.- Balance Oferta-Demanda

La informacion obtenida anteriormente, permite conocer
el déficit o demanda insatisfecha, 1la cual se considera bas-
tante considerable, (ver cuadro 9) pues, a pesar de que la
brecha entre oferta y demanda cada vez se va recortando mas,
debido fundamentalmente a qQue si bien no se da un azumento de
gran magnitud en el establecimiento de empresas dedicadas a
esta actividad, si las empresas ya establecidas van aumen-

tando su capacidad para abarcar mas mercado.

Sin embargo, cabe destacar que actualmente el porcenta-
je de demanda insatisfecha aun es lo suficientemente atracti-
va, para que con una adecuads politica de ventas y organiza-
cién, precios competitivos y calidad en los servicios, se

puede dar una adecuada respuesta a esa demanda.
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CUADRO 9

BALANCE OFERTA-DEMANDA

Afi0 OFERTA DEMANDA DEFICIT
1991 21 095 43 721 22 155
1992 23 270 44 193 20 923
1993 25 445 44 713 19 268
1994 27 620 45 134 17 Si4
1995 29 795 45 594 15 799
1996 31 970 46 085 14 115
1997 34 145 46 559 12 414

FUENTE:Calculados por el Método de Minimos Cuadradoes.
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1.7.~ politica de ventas

El precio de cada servicio se establecerad tomando en
cuenta varios factores como; areas infestadas a tratar, tipo
de plaga a combatir, ubicacién geografica del finmueble, etc.
Por lo que el precio variarsd y se fijaré en base a las ca-
racteristicas que presente cada demandante del servicio.

Durante la venta del servicio, se le propondra al clien-
te un contrato anual en el cual quedard determinado en que
perfodo se le realizara el servicio (mensual regularmente) y
bajo que condiciones y para ser atractivo este contrato, se

le ofrecera al cliente un descuento del 10 al 15%.
Con respecto al crédito, este serd otorgado a la gran

mayoria de los clientes, dando como tiempo méxime de pago, de

15 dias.
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CAPITULO 11

ESTUDIO TECNICO

"El estudio técnico comprende dos conjuntos de elemen-
tOS: un grupo que reune los resultados relativos a la locali-
zacioéon, al tamafio del proyecto y a su proceso de produccién y
otro grupo de elementos que describe las obras fisicas nece-
sarias, la organizaci6tn de 1la produccién y el calendario de

organizacién del proyecto.' (16)

Cen la informacién proporcionada por el estudio de mer-
cado y las variables preestablecidas en torno al proyecto, se
desarrollaré en este capitulo el planteamiento técnico, el
cual intenta demostrar que existe la maquinaria y equipo,
materias primas y el método adecuado para realizar el servi-

clio que se propone.

(16) Ibid, p.19.
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2.1.- LOCALIZACION Y TAMARO DE LA PLANTA
2.1.1.- MACROLOCALIZACION

La localizacién de la empresa dedicada a el control y

prevenzién de fauna nociva serd en el Distrito Federal.

Aspectos Gegraficos.- El Distrito Federal colinda al
norte, este y oeste con el Estado de México y al sur con Mo-
relos. Su superficie geocestadistica representa el 0.76% de la

superficie del pais.

Clima.- Clima templado subhumedo con bajo grado de
humedad, temperatura media anual de 16 a 18 grados C. y

precipitacién pluvial de 600 mm. anuales.
Y se ha elegido a esta entidad por lo siguiente;

En cuanto a comunicaciones. Pose¢ una vasta red de vias
de comunicacién de todo tipo, siendo la entidad mejor comuni-
cada del pais. En su Aarea urbana posee avenidas., viaductos,
periférico y circuitos réapidos, ademas, cuenta con todos los
servicios para la instalacién de una empresa como son; ener-

gia eléctrica, agus entubada y drenaje. (ver cuadro 10}
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CUADRO 10

BISPONIBILIDAD DE AGUA ENTUBDADA,. ENERGIA EILECTRICA
¥ DRENAJE EN EL DISTRITO FEDERAL. 1990

CMIM FPONCIMENTO>

PISPFONEN DE AGUA ENTUBADA

PISPONEN DE ENERGIA ELECT

PISPONEN DE DRENAJE

[ ] 1. - 28 40 L= €0 ™ an 98 1o¢

FUENTE z INEGI
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2.1.2.- MICROLOCALIZACION

La localizacién de la empresa para el control y preven-
cién de fauna nociva es dentro de los limites que abarca la
delegacion Cuauhtémoc, y se pretende rentar el local, se es-
cogit¢ la Delegacién Cuauhtémoc por estar localizads en el
centro de la Cludad de México lo cual es un punto geografico
clave para transladarse al resto del Distrito Federal. Y por
que hay un gran niumero de industrias, comercios y servicios,
lo que lo hace ser el motor central de la vida econémica y

politica de la Ciudad de México.(ver cuadrec 11)

AdemAs la Delegacioén Cuauhtémoc ha llegado a ocupar un
lugar importante en la estructura productiva del Distrito Fe-
deral. Del total de establecimientos dadicados a activida-
des industriales con que cuenta el Disfrito Federal, la De~
légaciOn Cuauhtémoc absorbe la mayor parte, es decir, el 32%
aproximadamente se encuentran localizados dentro de los limi-

tes de la delegacién.

Las principales ramas industriales con que cuenta la de-
legacion segtn en nUmero de establecimientos son, en primer
término, la fabricacién de calzado y prendas de vestir, que
representan el 33.2% del total de establecimientos, las edi-
toriales, imprentas e industrias con el 15.2R y la manufac-

tura de productos alimenticios con el 13.7R%. Las industrias
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mencionadas absorben el 62% de establecimientes, lo que re-
presenta el 55.2% del total de 1la produccién en la delega-
cién, quedando el 44.7% repartido entre la fabricacién de
productos metalicos, de muebles, de textiles y de otras in-

dustrias de menor importancia.

En el aspecto comercial, la delegacién presenta un gran
desarrollo. Dentro de los principales giros comercizles
establecidos estén: la compraventa de alimentos, bebidas y
productos de tabaco que representan el 38% del total de esta-
blecimientos, y la compraventa de articulos para el hogar y
de uso personal con el 46.9% de los mismos; el 14.5% restan-
tes de los establecimientos comerciales estA repartido entre
los gircs dedicados a la compraventa de materias primas, de

maquinaria y la de articulos diversos.

Al  igual que la actividad comercial, presenta un gran
desarrollo, tiene una participacién en el sector servicios,
absorbe el 40.7% de los establecimientos y genera el 62% de

los ingresos generados por esta actividad.
Cuenta con una amplia red de comunicaciones, construida

con los requerimientos ideales de pavimentacién y un servicio

de mantenimientos constantes.
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CUADRO II
UNIDADES ECONOMICAS CENSADAS ¥ PERSDNAI‘. OCUPGDO
POR PRINCIFPALES DELEGACIONES

CEN FORCIENTO> . .

1968

CUMRTEIOC ja9.7
[,,///’/’/,,////”’/,//, J25.4
IZTAPALAPA T J1S.9
=== =T11.0

L 12.8
!/‘ = la.&

VRIS T L0 21.89

RIGUEL HIDALGO .

BEN1TO JUAREZ 1 %.9
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2.2.- MAQUINARIA Y EQUIPO

2.2.1.- Disponibilidad de maquinaria y equipo.

Mediante la investigacion directa realizada en diversos
centros de venta establecidos en la Ciudad de México, se
constato que existe maquinaria y equipo suficiente y disponi-
ble, por lo cual no se tendra problema para su adquisicién
en cualquier época del afio, dentro del Distrito Federal y a-

demas es de fabricacién nacional

Por lo que, no se requerira de divisas extranjeras para

la adquisicién de estos equipos, lo que implica ahorro de di-

visas.

73



2.3.- MATERIAS PRIMAS.

2.3.1.-Descripcion y Caracteristicas.

Para realizar el servicio que esta empresa propoclonara
se requieren basicamente, materias primas elaboradas con pro-
ductos quimicos téxicos, los cuales seran utilizados para so-
meterlos a un proceso de dosificacién mediante la agregacidn
de otro elementc complementario, como bien puede ser agua pa-
ra rebajar la pureza de los insecticidas o algan cereal a-

tractivo para la mezcla de los rodenticidas.

Es decir, son los rodenticidas y los insecticidas, en la
que esta basado nuestra materia prime a la cual se le puede

clasificar y seflalar las siguientes caracteristicas.

INSECTICIDAS

El hoambre, siempre ha intentadc proteger sus cultivos de
los dafios provocados por los insectos. Pero hay que esperar
al fin de la Segunda Guerra Mundial para que se sustituyan
los insecticidas naturales que se utilizaban hasta entonces

por insacticidas de sintesis de eficacia insospechada.

Esta historia de los insecticidas de sintesis, que ape-

nas tiene cuarenta aflos, esta marcada por tres fechas impor-
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tantes, cada una de las cuales corresponde al afic en que se
pone al servicio de la agricultura una nueva generacién de

productos.

1945: Primera generacion

{los organo clorados)

E£stos insecticidas entre los cuales el mas conocido es
el D.D.T, han permitido, después de la guerra, combatir a los
insectos vectores de grandes endemias y salvar cantidades im-
portantes de cultivos alimenticios. Si la aportacion de estos
insecticidas ha sido muy importante, no menos han sido los

inconvenientes derivados de su utilizacién,

- No degradabilidad y persistencia en el medio ambiente.
- Acumulacion, en los tejidos grasos del hombre y de los
animales, de residucs suceptibles de provocar perturba-

ciones fisiolégicas.

1960: Segunda generacién

{los carbamatos y los organo fosforados)

Estos productos no presentan generalmente vya los mismos
problemas de persistencia y de acumulacién en grasas. Pero si
algunos de ellos tienen una toxicidad aguda para los animales

de sangre caliente,
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1975: Tercera generacioédn

(los piretroides)

A partir de numeroscs compuestos de accién anhloga a la
de las piretrinas naturales se han elaborado las piretroides,
historicamente se pueden clasificar en dos grandes catego-

rias:

- piretroides fotolAblles. Que se descomponen por la luz y
que, por consiguiente, estan limitados en la mayoria de

las ocasiones a las aplicaciones domésticas.

- piretroides fotoestable. Que han permitido aplicaciones a-

gricolas.

- El insecticida actual. Para proteger de la destruccién
provocada por los insectos, &l hombre tiene necesidad de
productos que respondan a exigencias a menudo contradic-

torias, debe ser eficaz, y también debe ser:

- un productoe polivalente gque presente un gran espectro de

actividad en relacién con los insectos dafiinos.

- un producto sin efectos fotétoxicos sobre las plantas

tratadas.
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--un producto de gran seguridad para el hombre, tanto si es
formulador, el aplicador o el consumidor de las &reas tra-

tadas.

- un producto que respete el medio ambiente.

RODENTICIDAS

Consisten en substancias quimicas c¢on propiedades roden-
ticlidas; de las cuales existen Yy se pueden clasificar, los

siguientes grupos:

Anticoagulantes.- Los compuestos anticoagulantes son llamados
asli por interferir en los mecanismos de coagulacién sanginea

y producir hemorragias internas fatales.

Sus efectos son acunulativos y leos llamados de primera
generacion como la warfarina y la difacinona, requieren va-
rias tomas en un lapso determinado, en cambio 1la bramadio-
lona, perteneciente a la segunda generacién, actua letalmente

después de una Bola ingestién.

Las ventajas de los rodenticidas anticoagulantes es su
total aceptacion y seguridad, en cuanto a que dificilmente
puede provocar intoxicaciones secundarias a otros animales vy

al hombre, pertenecen a dos grupos quimicos, los derivados de
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la hidroxicumarina como la warfarina y la bromadiolona, los

derivados de la indandiona como la difacinona.

AgudoB.~ Estos rodenticidas constituyen un grupo sumamente
heterogéneo cuyo mecanismo de accién es especifico para cada

uno de estos compuestos.

El término agudo implica que una sola ingestién es sufi-
ciente para alcanzar la dosis letal y sus efectos se observan

en un lapso que va de 30 minutos a 4 dias.

Se clasifican segan su riesgo para las especies no obje-
tivo, por lo que los extremadamente peligrosos han sido prac-
ticamente eliminados, persistiendo solo aquellos de riesgo

moderado como el fosfuro de zinc.

Fumigantes.- Los fumigantes son raticidas que ejercen su a-
ccién en estado gaseoso y eliminan tanto roedores como insec-
tos. Por su elevada toxicidad unicamente pueden ser utiliza-
dos en areas deshabitadas de edificios, silos, barcos y ma-
drigueras, el bromuro de metilo y el fosfuro de aluminio son

ro-denticidas pertenecientes a esta categoria.

otros.- Se incluye en este apartado aquellos rodenticidas cu-
yo mecanismo y rapidez de accién son diferentes a los demds y

por tanto, no caben en algunos de los grupos va descritos.
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2.3.2.- Disponibilidad y Clasificacion.

Se considera que actualmente se encuentran establecidas
en el Distrito Federal, una considerable cantidad de empresas
que se dedican a 1la fabricacién y distribucion de las mate-
rias primas baAsicas (insecticidas y rodenticidas) que requie-
re la empresa para realizar el servicio. Entre las principa-

les abastecedoras de materias primas, se encuentran:

AGRICULTURA NACIONAL, SA DE CV.
AGRICULTURA NACIONAL DE JALISCO, SA DE CV.
AGROQUIMICA TRIDENTE, SA DE CV.

BAYER DE MEXICO, SA DE CV.

BELL LABORATORIES, INC.

CIBA-GEIGY MEXICANA, SA DE CV,

CYANAMID DE MEXICO, SA DE CV.

CAPOSA, SA DE Cv.

DEGESCH DE MEXICO, SA DE CV.

DOW ELANCO MEXICANA, SA DE CV.

FMC AGROQUIMICA DE MEXICCO, S.R.L. DE CV,
ICI DE MEXICO, SA DE Cv.

INDUSTRIAS DAN, SA DE CV.

INDUSTRIAS H-24, SA DE CV.

INDUSTRIAS INVET, SA DE CV.

LABORATORIOS HELIOS, SA DE CV.

QUIMICA Y FARMACIA, SA DE CV.
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8.C. JOHNSON & SON, SA DE CV.
SHELL MEXICO, SA DE CV.
VELSIMEX, SA DE Cv.

WELLCOME FUNDATION LTD.

3M MEXICO, SA DE CV.

Asi mismo, es importante destacar que una buena parte de
estos laboratorios van a la vanguardia no solo a nivel nacio-
nal sino a nivel mundial, en lo que respecta a la experimen-
tacion y creaciédn de nuevos productos para el combate a la
fauna nociva, razén por la cual existen en el mercado nacic-
nal materia prima de una elevada calidad y sin ningun proble-

ma de abasto.
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2.4.-ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO.

2.4.1.-Descripcién del proceso para efectuar el servicio.

El manejo integral de plagas se define como; la aplica-
cién de medidas que van dirigidas hacia la reduccién o elimi-
nacién de 1las condiciones que facilitan 1la introduccién y
proliferacién de una plaga, asi como, el exterminio de wuna

poblacién preexistente.

Este manejo integrado requiere aspectos tanto preventi-
vos como correctivos, segun sea el caso. Por lo cual, el
proceso que se llevara a cabo para la realizacién del servi-
cio de fumigacién esta conformado por cuatro fases: inspe-~
ccién inicial, controles ne quimicos, control quimico vy se-

guimientos regulares de inspeccién.

1. La inspeccion inicial

La inspeccidén del area a tratar es la primera parte en
esta fase, es de vital importancia para la aplicacién del
programa de control de plagas a determinar, pues antes de em-
prender dicho programa de combate, deberad establecerse el
diagnéstico de situacién; que incluird entre otros aspectos;
la identificacién de la especie o especies problema, la ade-

cuada evaluacién de la densidad poblacional, ademas, de re-
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gistrarse hallazgos claves respecto a las rutas de invasién
de plagas, factores que las favorezcan y lugares reales para

localizacién de los sitios de refugilo.

Durante la fase de inspeccién, el técnico encargado de
realizar el servicio debera pedir la cooperacion de algin em-
pleado encargado del establecimlento, para que éste le pro-
porcione la informacién requerida con respecto la identifica-
cién y ublcacién de las plagas y de esta manera se realice de

una forma mis inmediata el diagnéstico que se pretende.

2.Controles no quimicos

Una vez que se haya realizado dicha inspeccién, la si-
guiente fase es desarrollar un programa de control sin qui-
micos. Es decir, en esta parte se le sefialard al cliente en
base a los resultados de la inspecclén realizada con anterio-

ridad, una serle de recomendaciones,

"
L]

Reparacién de todas las grietas y fisuras en las paredes

externas para prevenir invasién de plagas.

2.- Instalacion de mosquiteros en todas las ventanas y respi-
raderos.

3.- Reparacién de cualquier tipo de hoyos en Jardines,

4.~ Asegurarse que todas las coladeras cuenten con su tapade-

ra.
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5.- Reparaclén de los azulejos en pisos y paredes que se en-~
cuentren fisuradas.

6.- Reparacién de goteras en fregaderos y demas instalaciones
de plomeria que provoquen problemas de humedad.

7.- Limpieza de las &reas de deshecho de preferencia de forma
diaria o semanal.

8.~ Asegurarse que todas las puertas cilerren bien.

9,~ Limpieza & inspeccién diaria de los almacenamientos de
comida.

10.~ Quitar residucs alimenticios de las fisuras y grietas

del équipo de preparacioén de alimento.

Finalmente se sugoerird una inspeccién completa de todos
los bienes que ingresan, ya que, los paquetes infestados son
una de las posibles formas principales de penetracién de las

plagas.

Por lo tanto deberd ponerse mucha atencién en todos los

paquetes que entren al inmueble.

Esta serie de recomendaciones se refieren a la aplica-
cién de medidas tendientes a mejorar o conservar el entorno y
a evitar la posibilidad de que pueda albergar una poblacioén

de plagas.

En este aspacto se incluye el almacenamiento y manejo
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adecuado de materias primas, alimentos y sus desechos y la e-
liminacién de los sitios de refugio. Puesto que dichos bie-
nes asi como los alimentos deben ser conservados de manera
tal que las plagas no tengan accesc a ellos, lo cual se con-
sigue con locales adecuados, almacenamiento ordenado y el uso

de recipientes idoneos.

La basura y los desperdicios constituyen el material
privilegiado en el medio urbano por lo que debera ponerse es-
pecial atencién a su conservacion en recipientes a prueba de
roedores e insectos y facilmente aseables, La acumulacién de
material de desperdicio como; madera, ladrillos, equipo aban-
donado ¥y la maleza en jardines descuidados o cercana a alma-
cenes de alimentos, proveen condiciones ideales de refugio

que deben evitarse.

3.Control quimico

Una vez implementado el control sin quimicos, se pasara
a la ralizacién de un programa de tratamiento con medios qui-
micos, el cual se realizarA mediante la aplicacién de sustan-
cias quimicas, con diversas propledades, y depaendiendo del

tipo de plagas que se desedn combatir.

Para la aplicacion de dichos quimicos en las Areas a

tratar se implementaran técnicas que estaran en funcion del
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tipo de fauna nociva c¢on que este infestado el innmueble, es
decir, &1 presenta problemas de insectos se le realizara un
programa de desinsectizacién, mediante las teécnicas de asper-

sién y nebulizacilén.
Aspersion.

Consiste’ en 1a aplicacién de sustanclas por medio de una
m&quina aspersora la cual funciona mediante un bombeo manual
que el operador realice, como resultado del bombeo la sustan-
cie recorrerd todos los ductos que la maquina contiene hasta
salir a presioén por medio de una bogquilla con la cual se pue-
de regular el grosor o finura del liquido que de la méAquina
se desprende. Permitiendo con esto que el operador pueda di-
rigir un rocio uniforme de los inmecticidas en superficies
como pisos, zoclos, paredes, techos coladeras &reas verdes,

etc.
Nebulizacioén.

Esta técnica se desarrolla con la aplicacién de liquidos
por medio de una mé&quina atomizadora eléctrica de la cual
una vez puesta en funcionamiento comenzars a arrojar el in-
secticida con una finura tal que bien se le puede comparar a

la de la aplicacion por medio de un spray.
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Lo cual permite que el insecticida se penetre vy cubra
todo el medio ambiente del aroma fumigante y de esta manera

llegue hasta la fisura mas escondida del inmueble.

En el caso que el inmueble este infestado por roedores
{ratas y ratones), se implementara un tratamiento de desrati-

zacién mediante:
Cebado.

~Cons1s§e en la colocacién de cebos a los cuales se les
puede definir como; alimento envenenado con sustancias ‘qui-
micas de diversas propiedades. La colocaclén de estos cebos,
se realiza en areas en donde los roedores los tengan a su al-
cance para que los encuentren y los consuman y siempre deben
de preferirse las esquinas, madrigueras, los lugares ocultos
entre paredes y techos para la colocacisén de los cebos, Ade-

mAs, se podran colocar rodenticidas liquidos en bebederos.

Si{ se intenta atacar ratas se pueden colocar de S a 10
metros de distancia. En casoc de que el problema sea de rato-
nes se colocaran a una distancia de 3 a 4 metros. Para asegu-
rar un tratamiento completo de todas las &reas del inmueble

se dividirA a este por areas de tratamiento.
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4.- Seguimientos regulares de inspeccién.

El paso final de cualquier programa de control de plagas
es la inspeccién posterior a la aplicacién de sustancias qui-
micas, pues se debe de mantener un estrecho contacto con las
4reas a las que se estAn tratando con la intencién de regis-
trar cualquier indicio de plagas o algun otro problema con

respecto a las condiciones de las instalaciones.
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2.5.-Tamafio de la empresa

"Se conoce como tamafo de la planta la capacidad ins-
talada de la misma. Esta capacidad se expresa en capacidad
producida por unidad de tiempo, es decir, volumen, peso, va-
lor o numero de unidades producidas por afio, ciclos de opera-
cion, mes, dia, turno, hora, etc. En algunos casos la capaci-
dad de la planta se expresa, no en términos de 1la cantidad
del producto que se obtiene, sino en funcién del volumen de

materia prima que entra al proceso. (17)

Para llevar a cabo el establecimiento de la empresa, no
se adquirird terreno alguno, pues, como va se 1indicd ante-
riormente se rentari algun local amplio o departamento, al

cual se le acondicionara de acuerdo a las necesidades,

Se considera que el 1lugar gue se rentarad va cuente con

servicio de agua., incluidoc en el costo de 1ls renta.

Con la intencién de determinar el tamafio de la empresa
se considerarén aspectos como: la capacldad de realizacién de
servicios en una jornada de trabajo, las necesidades de mate-

ria prima, maguinaria y equipo y mano de obra.

{(17) Soto Humberto,p.?7.
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2.5.1.- Anadlisis y seleccién de alternativas para definir el

tamalio de la empresa
Requerimientos de materia prima

“El volumen y las caracteristicas de la materias primas
disponibles y, en general, de todos los insumos gue requiere
una planta industrial, son aspectos de suma importancia, ya
gque, influyen de una manera significativa en la determinacién
tanto del tamafio de la planta como de la seleccién del proce-
80 y los equipos que deben instalarse. La disponibilidad de
los insumos, junto con los precios de adquisicién, influyen

sobre los resultados econdémicos del proyecto'. (18)

La empresa pretende comenzar sus operaciones c¢on dos
grupos distribuidos geogréficamente a lo largo del area de
trabajo. Esto (ltimc con la intencién de ahorrar al maximo el
tiempo en traslados, de un punto en donde se realiza el ser-

vicio a otro.

A su vez, cada grupo tendra una capacidad minima de rea-
lizar sels servicios diarios, vya que, se parte del hecho de

que el tiempo aproximadoc que se requiere para realizar un

(18} Ibid, p.61.
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servicio es de una hora, y la jornada de trabajo sera de ocho
horas con lo cual se calcula que se invertiran las dos horas
restantes en traslados. S1i se cuenta con dos grupos y cada u-
no de los mismos realiza como minimo 6 servicios diarios, en-

tonces se podran realizar 12 servicios por dia.

NUMERO DE SERVICIOS A REALIZAR

DIARIO

2 grupos X 6 servicios a realizar = 12 servicios realizados
SEMANAL

12 servicios diarios X 6 dias de la semana = 72 servicios
MENSUAL

72 servicios por memana X 4 semanas del mes = 288 servicios

Para elaborar la estimacién de los requerimientos de ma-
teriass primas que la empresa necesitara, se recurridé a la in-
formacién proporcionada por una empresa especializada en el
rapo (Control y Prevensidén de Plagas Fumi - gar). Con la in-
tencién de investigar en que porcentaje los clientes deman-
daban unicamente el servicio de desratizacién, el de desin-

sectizacidén o ambos.

Eata empresa “Fumi-Gar" realiza al mes un total de 246

servicios distribuidos de la siguiente manera:

90



Total de servicios por mes 246

DESRATIZACION 142 57.8

DESINSECTIZACION 78 31.5

DESRATIZACION ¥ DESINSECTIZACION 26 10.7
246 100.0%

Si estos porcentajes los trasladamos al total de servi-
clos mensuales que la empresa del presente proyecto realiza-

ria, quedarian clasificados de la siguiente manera:

Total de servicios por mes 288

%
DESRATIZACION 166 57.8
DESINSECTIZACCION 31 10.7
DESRATIZACION Y DESINSECTIZACION 91 31.5
288 100.0%

Existe cierta dificultad para establecer un célculc e-
xacto de 1la materia prima requerida para llevar a cabo los
servicios, pues cada uno de los demandantes pueden presentar
caracteristicas o condiciones diferentes y muy particulares
en cuanto al grado de infestacién de plagas y tamafio de

inmueble a tratar, ademas, del tipo de plaga.
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Aspectos a los cuales vemos como variables determinantes

para poder fijar que cantidad de materia prima se necesitara.

Sin embargo, con la ayuda otorgada por un importante
productor y distribuidor de productos para controladores de
plagas (Laboratorios Helios, S.A. de C.V.) vy por la empresa
Control vy Prevencién de Plagas Fumi-gar Reg. S5.S5.A.

. 2003017861, Se obtuvo la seleccitén en primera instancia de
los productos quimicos con los cuales se haran los servicios,
para posteriormente estimar con la maxima apreciacién posible

la cantidad que de estos se demandara.

Desratizacion

Para la prestacion de este serviclo se requerirad los si-
guientes productos (rodanticidas) para utilizar cualquiera
Begun sea el caso. Estos quimicos son necesarios para la pre-
paracién de cebos, los cuales como ya se explicé anteriormen-
te se colocarsn en forma estratégica a lo largoe del Area a

tratar.
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CUADRO 12

REQUERIMIENTOS DESRATIZACION

PRODUCTO REGQUERIMIENTO NS REQUERIMIENTO NS
SEMANAL MENSUAL

Warfarina 5% 3 cufietes 169.00 12 cufietes 676.00
Liqua-Tox caja 165.00 4 cajas 660,00
Contrac Pellets 1 cubeta 165.00 4 cubetas 660.00
Contrac Blox 1 cubeta 99.00 4 cubetas 396.00
Fosfuro de zinc 1 cufiete 57.00 4 cufietes 228.00
TOTAL : 665.00 2 620.00

FUENTE: Investigaclén directa, precios vigentes, incluyen
Desinsectizacion

En la realizacién de este servicio se utilizaran basica-
mente los siguientes productos (insecticidas), de los cuales
se aplicard cualquiera de estos de acuerdo al insecto que se

deseé atacar.

Estos productos requieren ser mezclados casi siempre
con agua para su aplicacion. El grado de concentracion de la
mezcla, para lograr la suspensiéon 6ptima depende de la espe-
cie de plaga que se deseé combatir y el grado de infestacién

del Area.
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CUADRO 13
REQUERIMIENTOS DESINSECTIZACION

PRODUCTO REQUERIMIENTO NS REQUERIMIENTO N§

SEMANAL MENSUAL
Biothrine Flow 1 botella 11t 210.00 4 botellas 840.00
Biothrine Pm 1 bote 1kg 210,00
Fosforado 50% 3 botellas 11t 129,00 12 botellas 516.00
Rudos 3 botellas 1ilt 75,00 12 botellas 300.00
TOTAL 414.00 1 866,00

FUENTE: Investigacién directa, precios vigentes, incluyen

IVA,

Disponibilidad del Lugar a Rentar

Por lo que corresponde al lugar que se rentars, este
tendrad que tener iluminacién y ventilacion suficiente para la
instalacién de la empresa, y deberad de contar con una super-
ficie aproximada de 100 m, superficie que a su vez se aprove-

chara, distribuyendo adecuadamente las areas de trabajo.
Organizacié6on
Para efectuar la instalacion hasta la puesta en marche
de la empresa se considera que se requiere un tiempc aproxi-

mado de dos meses. A 5u vez se va a necesitar de un monto

financiero para iniciar 1la realizacién de dicho proyecto.
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2.5.2~ Programa de realizacién de servicios durante la vida

atil del proyecto

Si se considera que se cuenta con una capacidad mensual,
para la realizacién de 288 servicios, entonces se estima que
la empresa tendrd una capacidad de realizacién anual de 3,456
servicios, el nivel de aprovechamiento de la capacidad insta-

lada estd en funcién de la demanda.

Por su parte, el programa de realizacioén de servicios
quedara integrado, considerando que para el primer afic la em-
presa tendra una utilizacién del 60.5%, el segundo afio 64.5%,
el tercer afio 68.5%, el cuarto 72.5%, el quinto 76.5%, el
sexto 80.5% y del séptimo al decimo ya se podrd tener una u-

tilizacien del 84.5%. .
Programa de produccién
Este se encuentra disefiado en hora, dia y afio, consi-
derando laborar a lo large del afio 288 dias con una jornada

de trabajo de 8 hs, utilizando &6 de estas en la realizacioén

de servicios y 2 hs. en traslados.
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CUADRO 14

PROGRAMA DE PRODUCCION

CAPACIDAD

Capacidad instalada 2 2
para la realizacién

de servicios con 2

grupos de trabajo P/H

Jornada de trabaljo 6 -]
para la realizacién

de servicios HS/DIA
(Descontando 2 hs

en traslados)

Dias de trabajo al
al aifio

288 288

Realizacién de
servicios progra-
rada al afic

3456 3456

Capacidad utili-
zada en numero
de servicios

2090 2229

Porcentaje de 60.5 64.5
capacidad ins-
talada

Fuente: Datos calculados por el
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2.6 Organizacién juridica de la empresa.

"“En la organizacién empresarial se distinguen dos aspec-
tos importantes:
a) La selecciétn de la forma Jjuridica para constituir la em-
presa que ha de llevar a cabo el proyecto.
b) la organizacién técnica y administrativa de la empresa que
ha de permitir operar y dirigir satisfactoriamente las acti-

vidades de las mismas." (19)

Para elegir la forma juridica de la empresa que ha de
constituirse, deben tomarse en cuenta los siguientes facto-

res.

1.~ E)l tipo y conplejidad de las actividades a realizar.

2.~ Las caracteristicas de los socios.

3.- Los riesgos que los socios estan dispuestos a admitir.

4.- La magnitud de los recursos financieros requeridos.

5.- La forma en que debe ser administrada la sociedad.

6.~ La estabilidad y flexibilidad que debe tener la sociedad.
(20)

(19) sSeminaric de Economia de la Produccién, Facultad de
Economia, La Formulacién y Evaluacion Técnico -
Econémica de Proyectos Industriales, México, D.F.
1991, p.205

(20) Ibid, p. 206
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TIPOS DE SOCIEDADES DE CREDITO

La Ley reconoce los siguientes tipos de

sociedades mercantiles:

- Sociedad anénima.

- Sociedad cooperativa.

- Sociedad de responsabilidad limitada.
- Sociedad en nombre colectivo.

- Sociedad en comandita simple.

~ Sociedad en comandita por acciones

- Sociedades nacionales de crédito

Una vez analizado los diferentes tibos de sociedades de
creédito, se eligid la sociedad anénima porque se considers
que los propietarios de dicha sociedad ¢ sea los accionis-
tas, eligen el Consejo de Administracién que en ultima ins-

tancia es el responsable de la administracién de la empresa.

La Sociead An6nima, mediante la venta de acciones pueden
atraer grandes capitales, también la empresa tiene una dura-
cién ilimitada, ya que, la organizacidén no se disolver& como
consecuencia del retiro o muerte de uno de los accionistas,
puesto que la propledad que posed bajo la forma de certifi-
cado de accilones, pueden ser facilmente comprados, vendidos o

transferidos.
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ASPECTOS LEGALES

La reglamentacién de la sociedad anénima, en cuanto a su
situacién legal, se encuentra contenida en el capitule V de

la Ley General de Sociedades Mercantiles.

La sociedad anénima es aquella que existe bajo una deno-
minacién que se compone exclusivamente de socios cuya obliga-
cién se limita al pago de sus acciones (socledad de capita-
les) . La denominacién se formard libremente, pero sera dis-
tinta a la de cualquier otra sociedad y siempre debe ir se-~

guida por las palabras "sociedad anénima", o las siglas S.A.

CONSTITUCION
Para proceder a la constitucién de una sociedad anonima
se requiere:
—IOue haya como minimo cinco socios, y que cada uno de ellos
suscriba por lo menos una accioén.
- Que el capital sea menor de $ 25,000 y que esté integramen-
te suscrito.
~ Que se exhiba en dinero efectivo cuando mencs, el 20% del

valor de cada accién,(21)

(21) Resa Garcia Manuel, Contabilidad de Sociedades,
Edit. ECASA. 60, Edicioén, Meéexico, D.F. 1991, P.37
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2.6.1 Organizacién propuesta para la empresa.

Esta organizacion se pretende se componga del personal

que a continuacién se describe, con las siguientes funciones.

1)

2)

3)

Administrador.- Se requiere para este cargo una persona
con capacidad técnica y administrativa. Sus funciones

serén: °*

a) Coordinar el Departanento de Servicics, Contabilidad
y Comercializacion.

b

Elaborara con los encargados de estos departamentos
los programas de servicios y ventas.
c) Presentar el informe financiero de la empresa por lo

menos una vez al afio.

Asesor técnico.- Es necesario que la persona que ocupe
este cargo tenga la capacidad técnica para el combate a

la fauna nociva. Sus funciones son:

a) Brindar asesoria para la preparacién de cabos y so-
luciones adecuadas para ser aplicadas en los servicios.
b) Otorgar asesoria a los técnicos y supervisores con

respecto a técnicas de fumigaciodn,

Agente dae ventas.- Elaborar los controles de ventas, es-
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4)

s)

tablecera contacto con organismos VY empresas con vistas
a colocar 1los servicios en el mercado. Sus funciones

son:

a) Investigacién de mercado para la venta del servicio.

b

-

Buscar adecuados canales de comercializacioéon.

<

Obtencién de precios Sptimos de los servicios de la
empresa.

d) Elaborar informes mensuales de ventas.

-~

e) Realizar promocién y publicidad.

Secretaria.~ Es responsable de los aspectos administra-
tivos y mecanograficos. Sus funciones son:

a) Mecanografiar documentos de la empresa.

b) Tomar dictados.

¢} Contestar teléfonos.

Supervisor.- Este puesto va a estar controlado por el
administrador:

a) Supervisar las actividades correspondientes a todas
las etapas del proceso de fumigacién.

b) Otorgar asesoria u orientacién a los clientes.

¢) Reportar diariamente el numero de servicios reali-
zados

d) Solicitar los insumos requeridos para el proceso,

&) Manejar los vehiculos para el traslado hacia los
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6}

7)

8)

clientes.

£) Brindar apoyo en los servicios al técnico fumigador.

Técnico fumigador.- Estos son los encargados de llevar a

cabo el proceso de servicio de fumipacioén.Sus funciones.

a) Desarrollar actividades requeridas para realizar el
servicio del cliente.
b) Realizar, mantenimiento y reparaciones de magquinaria

y equipo.

Cobrador.- Sera el encargade de que los cobros se rea-

licen oportunamente. Sus funciones son:

a) Acudir oportunamente a las empresas para recibir los
cobros.
b) Reportar al administrador diariamente de los servi-

clos cobrados y de los no cobrados.

Contador.- Sera el encargado de tocdos los aspectos con-

tables de la empresa.

a) Realizar oportunamente los registros contables de la
empresa.
b) Otorgar informes mensuales al administrador.

c) Realizar tramites oportunos ante la SHCP.
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CAPITULO IIIX

ESTUDIO FINANCIERO

"En este capitulo se presentarad el andlisis de las in-
versiones necesarias para llevar a cabo este proyecto, reali-
zandose la siguiente clasificacioén, conforme a la naturaleza
de la inversién: Inversién Fija, Inversion Diferide y Capital

de Trabajo." (22)
3.1 Inversién Fija

Dentro de este rengléon quedan-definidas las erogaciones
para 1a adquisicién © compra de la maquinaria y equipo de
proceso, equipo de seguridad, equipo de transporte, mobilia-
rio y equipo de oficina y obra civil, a su vez, él calendario
de ministraciones disponibles para los avances de. la obra y

su equipamiento.

El criterio adoptado para su seleccion, fue en base a su

calidad y los costos que estos implican.

(22) OEA, Pautas Generales para-la Formulacién y Eva-
luacién de Proyectos Agropecuarios e Industriales
mayo 1977, p.2.
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Durante la operacién de compra, tanto de la maquinaria
como del equipo no se requerira realizar ningun gasto adicio-
nal por concepto de seguros y fletes de maquinaria y equipo,
puesto que, como no son de un gran velumen Yy peso, los pro-
veedores se comprometen a llevar las mercancias a donde esté
ubicada la empresa. E1 tiempo de entrega de las mismas esta

en funcién de la existencla.

Sin embargo, se puede afirmar que no existe problema al-
guno para que sean entregadas en menos de 48 hs, a partir del
momento de efectuar la operacién de compra. Ademas, debido a
las caracteristicas del funcionamientc de la maquinaria y
equipo de proceso, estos no requeriran de alguna instalacién

o montaje especial para que entren en funcionamiento

3.1.1 Obra Civil

Tomando en cuenta que el lugar a rentar requeriré ser
acondicionadeo para la distribucién de funciones que se reali-
zarAn en la empresa. Este rubro incluye el costo correspon-
diente al acondicionamiento del area de proceso de raticidas
e insecticidas, almacén de materias primas y oficinas, se
calcula un monto aproximado de N$ 5,500.00 por dicho acondi-

cionamiento,
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AREA DE PROCESQ
5.0 x 6.0 = 30 m2
ALMACEN DE MATERIA PRIMA

4.0 x 5.0 = 20 n?
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3.1.2 Maquinaria de Proceso

En este apartado se contemplan las siguientes maAgquinas:

aspersoras y atomizadoras.

3.1.3 Equipo Auxiliar

Para el desarrollo del procesc de fumigacién se requiere
equipo auxiliar necesario para complementar todo el proceso
®)l cual es: botes, tambos, cucharas, extensiones eléctricas y

embudos .

3.1.4. Equipo de Mantenimiento

Debido a la naturaleza de la materia prima que se utili-
za la maquinaria y equipo puede tener fallas en cualquier mo-
mento , razén por la cual, se tiene que contar con la herra-
mienta necesaria para realizar reparaciones y dar manteni-
miento constante con la intencién de asegurar el buen mante-
nimiento y operacién de la maguinaria. Se requiere: llaves,

martillo, pinzas, brochas y desarmadores.

3.1.5. Equipo de Transporte

Para la realizacién de los servicios se requiere trasla-

darse en automévil, Para esto se preveé la adquisiciéon de au-
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toméviles compactos, con la intencién de que estos seén eco-
némicos en el consumo de combustlibles y lubricantes ademas,

de su mantenimiento y reparaciones.
3.1.6.~ Equipo de proteciédn seguridad industrial

En este concepto se tienen: extinguidores, mascarillas,

botas, uniformes, lentes, cascos metadlicos y guantes
3.1.7. Equipo de Oficina

Es necesaria la adquisicién de mobiliario y equipo, para
la realizacion del trabajo administrativo de la empresa, con
lo cual se deberad contar con: escritorios, sillones, méquinas
de escribir, maquinas calculadoras, equipo de computo, archi-

veros, sillas, anaqueles, etc.

El rubro de la inversioén fija se describirad a continua-
cién, y esta compuesta por los siguientes conceptos y montos,
con duracién minima de 10 aflos, estAn sujetos a depreciacio-

nes y su recuperacién es a largo plazo (ver cuadros}.
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CUADRO 15

INVERSION FIJA

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO COSTO

UNITARIO TOTAL
(N$) (N$)

Obra Civil

Area de Almacen de 20.00 ms 55.00 1,100.00

Materias Primas

Area de Proceso 30.00 ms 55.00 1,650.00

Area de Sanitarios 5.25 ms 55.00 289.00

y regaderas

Area de Oficina 12.25 ms 55.00 675.00

Privada

Area de Ventas y 32.50 ms 55.00 1,786.00

recepcion

TOTAL 5,500.00

FUENTE: Datos calculados de acuerdo al costo de mat. y m.o.

CUADRO 16

MAQUINARIA DE PROCESO

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO P/U TOTAL
(N$) (N§)
ASPERSORA 3 316 00 948 00

Marca: Matabi
Tipo: (De mochila).

ASPERSORA 3 190 00 570 00
Marca: Matabi
Tipo: (Cilindro).

ATOMIZADORA 3 1,147 00 3,441 00
Marca: Fogmaster

Mod: Trijet 6208.

Motor: Eléctrico 110/120volts

FUENTE: Investigaclién directa. Laboratorios Helios, S.A.
Precio vigentes, incluyen IVA {(Junio 1993)
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CUADRO 17

EQUIPO DE TRANSPORTE

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO COSTO
UNITAR1O TOTAL
AUTOMOVIL COMPACTO 2 25,070.00 50,140 00

Marca: Volkswagen.
Tipo: Sedan

FUENTE: Distribuidora Hanover, S.A. Precios vigentes incluyen
IVA (junio 1993)

CUADRO 18

RQUIPO AUXILIAR

CONCEPTO UNIDAD CANTIDAD PRECIO COSTO
UNITARIO TOTAL

(NS$) {NS$)

Botes con tapadera. 8 1ts S 20 00 100 0O
Botes con tapadera. 4 1ts 5 12 00 60 00
Tambos para liquidos. 25 lts s 30 ©o 150 00
Cucharas pieza 8 3 00 24 00
Extensién eléctrica 30 as 5 30 00 150 00
Embudos pileza -] 7 00 35 00
TOTAL 519 00

FUENTE: Distribuidora del Centro, S.A. Precios vigentes
incluyen IVA (junio 1993)
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CUADRO 19
EQUIPO DE PROTECCION Y SEGURIDAD

CONCEPTO UNIDAD CANTIDAD PRECIO COSTO

UNITARIO TOTAL

(M) (NS)

Lentes protectores. pleza 5 35 00 175 00
Mascarillas pieza 8 39 00 312 00
Guantes par 5 12 00 60 00
Cascos metalicos pieza 5 28 00 140 00
Botas par 5 49 00 245 00
Uniformes pleza 12 40 00 480 00
Extinguidor ABC 10 Kgs 2 200 00 400 00
TOTAL 1 758 00

FUENTE: Industrias M3, S.A. Precios vigentes incluyen IVA
{Junio 1993)

CUADRO 20

EQUIPO DE OFICINA

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO COSTO
UNITARIO TOTAL

(NS) (NS)

Escritorio secretarial 1 450 00 450 00
Sill6n ejecutivo 1 390 00 390 00
5illén secretarial 1 190 00 190 00
Maquina de escribir eléctrica 1 1 400 00 1 400 00
Sillas 4 80 00 240 00
Escritorio ejecutivo 1 700 00 700 00
Equipo de Computo 1 3 500 00 3 500 00
Calculadora 1 322 00 322 00
Mesa p/computadora 1 110 00 110 00
Archivero 2 250 00 500 00
Perforadora 2 30 o0 60 00
Engrapadors 2 15 00 30 o0
Anaqueles 2 180 00 360 00
Menas de Trabajo 2 200 00 400 00
Lockers 2 130 00 260 00
Linea Telefoénica 2 1 720 00 3 440 00

TOTAL

FUENTE: Productos Gabesa, S.A. y TELMEX.Precios vigentes
incluyen IVA (junio 1993)
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CUADRO 21

EQUIPO DE MANTENIMIENTO

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO COSTO
UNITARIO TOTAL

(N$) (NS)

Martillo 2 13 00 26 00
Pinzas 2 30 00 60 00
Llaves espafiolas 1 Jgo 17 00 17 00
Llaves de Astrias 1 Jgo 17 00 17 00
Llave Stielson 1 13 00 13 00
Brochas 8 2 00 i6 0O
Desarmadores 1 Jgo 22 00 22 00
TOTAL 171 00

FUENTE: Comercial Ferretera, $.A. Precios vigentes incluyen
IVA (3Junio 1993)
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3.2.- Inversion diferida

En este rubro basicamente se hace referencia a los gas-
tos de permisos, licencias, puesta en marcha. etc. Estos gas-
tos se realizan con la finalidad de proporcionar todos los
alementos necesarios para 1la constitucién legal y puesta en
marcha de la empresa. A su vez, este tipo de inversién esta

conformada por los conceptos que a continuacién se describen.

3.2.1.~- Capacitacién de personal y puesta en marcha.

Se estima que para aprender el manejo de la maquinaria y
equipo que se utilizard en el proceso, el personal s56lo re-
querirs de una msemana de capacitacién misma que sarvira para

ensefiar el manejo y los procedimientos de operacién.

Los gastos por estos conceptos son:

Gastos de seleccisdn y reclutamiento. N$ 390 00
Una semana de sueldos y salarios del
personal capacitado. (*) N§ 639 84

TOTAL: N$ 1, 029 84

Una vez que se cuenta con la maquinaria y equipo y capa-
citado al personal en el manejo de la empresa, procede la
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puesta en marcha, la cual hace referencia a gastos a reali-
zarse por las pruebas vy ajustes de maquinaria y equipo, con
la intencién que se tengan los mayores beneficios de dichos
bienes y se logren los maximos rendimientos y caracteristicas

deseadas del servicio.

Para este concepto se calculé en base a 6% de inversién

en maquinaria de proceso, dicho monto asciende a N$ 297 54.

(*) 8 Trabajadores a N$ 13 330 /dia, semana de 6 dias.

3.2.2.~ Contratacitn de servicio de energia eléctrica.

Realizar un contrato por concepto de servicio de energla

eléctrica, se requiere un desembolsoc total de N$ 177 00. y

este se realiza con la Compafila de Luz y Fuerza del Centro.

5.2.3.- Tenencia y placas

En este rubro tenemos el pago de tenencias de 2 automé-

viles compactos marca Volkswagen. Asi como el pago de placas

y verificacién, el monto total asciende a N$ 1,700 00.
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3.2.4.- Intereses pre-opérativos

Los intereses pre-operativos son los que se pagan por el
financiamiento obtenido de la institucion crediticia durante
el afio cero de la instalacién y puesta en marcha del proyec-
to. El cdlculo de intereses posteriormente se presentard en

el rubro de financiamiento.

3.2.5.- Constituciédn legal de la empresa

Dentro de este renglén se incluye el gasto de Notario,
El Registro Pablico de la Propledad y el Comercio, La Licen-
cia Sanitaria, la afiliacién a la Camara Nacional de Comercio
(CANACO) etc. Los egresos correspondientes a este concepto se

calculan en N§ 4,159 00.

3.2.6.- Renta

Se estima que el monto apréximado derogado por este con-

cepto - arrojé una cifra de N$ 1,500 00 mensuales, suma que

considerada anualmente representa N$ 18,000 00.
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CUADRO 22

RENTA
PRECIO COSTO COSTO
UNITARIO MENSUAL ANUAL
(N8§) (NS) (NS$)
Renta 100 m* 15 00 1,500 00 18,000 00
TOTAL 18,000 00

Fuente: Calculos propios.

3.2.7 Publicidad

Se considera que en este sentido se recurriré a medios
de promocitn y publicidad que representen bajos costos a la
empresa, como serian: directoric telefébnico, directorio tele-
fonico por zonas, anuncios publicitarios en periddicos y re-
vistas que se distribuyan en las diferentes ramas comerciales
e industriales, con ls finalidad de que el serviclo que ofre-
ce la empresa sea conocide y por tanto, si éste se requiere
sea solicitado para su realizacién. Se estima que el costo

erogado por este concepto sea de N$ 10,000 00 anualmente.
3.2.8.- Papeleris
El costo que se estima por la adquisicién de este ma-

terial es de N$ 2,600 00
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3.3. Capital de trabajo

El capital de <trabajo, estima los recursos monetarios
que la empresa regquiere para la operaciédn inicial. Se esti-
ma que para el segundo mes se cuenten con los ingresos sufi-
cientes para cubrir los gastos. Razén por la cual se calculd
unicamente considerando el primer mes de operacién de la em-

presa.

Los insumoes y servicios, necesarios para el funciona-

miento de la empresa, son los silgulentes.

3.3.1. Materia prima

Las materias primas basicas para brindar el servicio
que la empresa proporciona, son los rondenticidas e insecti-

cidas.

A continuacién se especifican los requerimientos de es-
tas mercancias para los afios de vida util del proyecte, con-
siderando el porcentaje del nivel de aprovechamiento de la

capacidad instalada de la empresa (ver cuadro 23).
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CUADRO 23

REQUERIMIENTOS DE RODENTICIDAS E INSECTICIDAS

AROS RODENTICIDAS INSECTICIDAS TOTAL
---------- (n
1 19 021 20 13
2 20 278 80 14
3 21 536 40 15
4 22 794 00 i6
5 24 051 60 17
-] 25 309 20 18
7-10 26 566 80 i8

FUENTE: Investigacién directa, segun precios de venta en
Laboratorios Helios, S.A. y Agricultura la Merced.

3.3.2. Mano de obra.

Dentro de este concepto se considera al personal qQue la
empresa requerira para su operacién, tanto de mano de obra
directa, mano de obra indirecta y personal administrativo que

sSe va a contratar.

Hano de obra directa

Este apartado comprende al personal requerido para efec-
tuar las diversas etapas operativas del procesc del servicio
en el sitio donde sea solicitado. Es necesario el siguiente

personal operativo a través de la vida util del proyecto:

-2 técnicos los cuales son los encargados de efectuar el ser-

vicio, aplicando los toxicos en las Areas infestadas mediante
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la operacién de la maquinaria y equipo correspondiente.

-2 técnicos supervisores; los cuales son los encargados de
supervisar que el servicio se efectue adecuadamente, brindan-
do todo tipo de asesoria al cliente ademas, de otorgar apoyo

a los técnicos durante el servicio, en caso de ser necesario.

Los trabajadores recibirén un 29% adicional a su salario
por concepto de prestaciones sociales que quedan integrados

bajo los rubros siguientes.

Infonavit 5.000%

IMSS 17.250%

Aguinaldo 4.110%

Vacaciones .685%

SAR 22,0007
CUADRO 24

REQUERIMIENTOS DE LA MANC DE OBRA DIRECTA DEL 1-3 ANOS.

CONCEPTO No. DE DIAS DE PERCEPCION PRESTACION TOTAL

OPERARIOS TRABAJO (NS$) 29% (N8)
Tecnicos 2 365 9,730 90 2,821 96 12,552 86
Supervisor 2 365 $,730 S0 2,821 96 12,552 86
TOTAL 4 19,461 80 5,543 92 25 105 92

FUENTE: Calculos propics.

El salario minimo vigente en el Distrito Federal es de:
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N$ 13.33 diarios.

Se considera que el numero de trabajadores operarios va-
riar4 en el transcurso de la vida util del proyecto, es de-
cir, del cuarto affo al séptimo se requerira un técnicoc mas y
finalmente sera necesario un técnico adicional para los afios

8 al 10 como se observa en los cuadros 26 y 26.

CUADRO 25
REQUERIMIENTOS DE MANO DE OBRA DIRECTA DEL 4 - 7 ARNOS

CONCEFTO No DE DIAS DE PERCEPCION PRESTACION TOTAL

OPERARIOS TRABAJO {NS) 29% (NS)
Técnicos 3 365 14,596 35 4,232 93 18,829 28
Supervisor 2 365 9,730.90 2,821.96 12,552.80

FUENTE: Calculos propics.

CUADRO 26
REQUERIMIENTOS DE MANO DE OBRA DIRECTA DEL 8 -~ 10 AROS

CONCEPTO No DE DIAS DE PERCEPCION PRESTACION TOTAL

OPERARIOS TRABAJO (NS) 29% (Ns)
Técnicos 4 365 19,461 80 5,963 92 25,105 72
Supervigor 2 365 9,730.90 2,821.96 12,552.80
TOTAL 5 29,192.70 8,465.82 37,658.52

FUENTE: Calculos propios.
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Mano de obra indirecta

Se contempla que para el buen funcionamiento técnico de
la empresa, se requiere de la asistencia permanente de un
quimico con conocimientos en toéxicos y técnicas de fumiga-
cién. La contratacién de una persona con el perfil antes se-
flalado-es con la finalidad de que los téxicos que se apliquen
sean los apropiados en désis y cantidad, ademAs, de que capa-
cite y asesore constantemente a técnicos y supervisores. El
caélculo por el pago de la utilizacién anual de la mano de

obra indirecta da como resultado las siguientes cifras.

CUADRO 27
SALARIO DE MANO DE OBRA INDIRECTA
CONCEPTO DIAS PERCKFCIO“ PRESTACIONBS TOTAL
TRABAJADOS (N$) 29% (N8)

12,775 00 3,704 75 16,479 75

FUENTE: Cdlculoes propios.

El salarico se estima de acuerdo a la cantidad de N$ 35 00

diarios.

Mano de obra administrativa

Para un adecuado control administrativo de la empresa,

es necesario, el sigulente personal para 1-10 afios.
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CUADRO 28

MANO DE OBRA ADMINISTRATIVA

PERCEPCION PERCEPCION PRESTACION TOTAL

29% (NS$)
6,264 00 27,864 00
4,350 00 19,350 Q0
4,350 00 19,350 00
5,568 00 24,768 00
3,132 00 13,932 QO

23,664 00 105,264 00

CONCEPTO
MENSUAL ANUAL

Gerente

Administrativo 1,800 00 21,600 00
Agente de ventas 1,250 00 15,000 00
Agente de ventas 1,250 00 15,000 00
Contador 1,600 00O 19,200 0C
Secretaria 0V 00 10,800 €O
TOTAL 6,800 00 61,600 00

FUENTE: Calculos propios.

El salario diario del personal

tegrado asi.

Gerente Administrativo
Agente de Ventas
Agente de Ventas
Contador

Secretaria

CUADRO 29

zZZZZZ
AAPDDD

antes

indicado queda in-

60

41
53
30

CONCENTRADO DE MANO DE OBRA

({NUEVOS PESOS)

CONCEPTO
Mano de obra

Directa Indirecta Administrativa Total
1 -3 25,105.72 16,479.75 105,264.00 146,849.47
4 - 7 31,282.08 16,479.75 105,264,00 153,025.83
8 - 10 37,658.52 16,479.75 105,264.00 159,402.27

FUENTE: Cdlculos propios.
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3.3.3. Material Desechable.

Es necesario que el cebo que se va a colocar por las di-
ferentes 4reas del establecimiento infestado por roedores, se
encuentre debidamente embolsado en material polietileno de

una medida de 7 x 10 cms. o colocado en platos de plastico.

El kilogramo de este material cuesta.

CUADRO 30
MATERIAL PARA COLOCACION DE CEBO.

AROS BOLSAS DE COSTO COSTO PLATOS COSTO COSTO TOTAL

POLIETILENO Kg TOTAL DE Kg TOTAL (N$)
CANTIDAD {N§) (N$) PLASTICO (N$) (N$)
EN Kg EN Kg

. 108 00 880 00 75 11 00 825 00 1,705 OO
~10 112 8 00 926 00 78 11 00 858 00 1,784 00

FUENTE: Cdlculos propios. Distribuidora Don Bosco. Precios
vigentes a julio de 1993, incluyen IVA.

3.3.4.Energia eléctrica

La utilizaciédn de este servicio serad minimo pués tan soé-
lo es necesario para el alumbrado de las distintas Areas de
la empresa para el funcionamiento del equipo de computo, mé-
quina de escribir, calculadera.
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Por lo antes sefialado se estima un consumo
aproximado de 280 watts mensuales, y en base a la tarifa 02
de 1a (CFE) se considera que el costo por este concepto de

N$ B0.92 mas cargos de mantenimiento e impuesto.

CUADRO 31
IMPORTE MENSUAL POR CONCEPTO DE ENERGIA ELECTRICA.

MES CONSUMO DE COSTO POR CARGO DE 1IVA cosTo

ENERGIA EN WATT MANT 10% TOTAL

WATTS {TARIFA 02)

Enero 280 289 18.65 9.95 109.52
Febrero 280 .289 18.65 9.95 109.52
Marzo 280 .289 18.65 9.95 109,52
Abril 230 .289 28.65 9.95 109.52
Mayo 280 . 289 28.65 9.95 109.52
Junio 280 .289 28.65 9.95 109.52
Julio 2890 .289 28.65 9.95 109,52
Agosto 280 .289 28.65 9.95 109.52
Septiembre 280 .289 28.65 9.95 109.52
Octubre 280 .289 28.65% 9.95 109.52
Noviembre 280 .289 28.65 9.95 109.52
Diciembre 280 .289 28.65 9.95 109.52
TOTAL 1,314.24

FUENTE: Datos calculados en base a la tarifa 02 de la CFE,
1993,

3.3.5. Refacciones y servicios

Dentro de este renglén se estiman las erogaciones que se
llevarén a cabo por el mantenimiento preventive del equipo de

transporte y maguinaria.

Las erogaciones se calcularan con base a un porcentalje
del 10 % smobre el costo total del equipo de transporte y un
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3% en maquinaria, tomando en cuenta que la maquinaria y equi-
PO seran nuevos. Este concepto incluye, gastos de llantas,

reparaciones, mano de obra, refacciones, etc.

CUADRC 32
COSTOS DE REFACCIONES Y SERVICIOS.

CONCEPTO COSTO COsTO COSTO

Equipo de

transporte 50 660 00 10 506 00 6 072 00
Maquinaria 4 959 00 3 148 77 1 785 24
Total 55 619 00 654 77 7 857 24

FUENTE: Célculos propios.

3.3.6. Combustibles y lubricantes

Se estima que el recorrido que realizaré cada unidad a
través del traslado hacla el punto donde se realiza el ser-
vicio sera de 150 V¥ms. diarios aproximadamente, a su vez el
consumo de gasolina es en promedio de 10 Kms. por litro. Para
el cAlculo del costo anual por este concepto ademds de lubri-
cantes se realizard considerando el recorrido promedio antes

sefialado (ver cuadro 33).
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QM0 13
COSTO AWAL DE CONBUSTIELES Y LUBRICANTES

1 2 3 4 5 6 7-10

GASOLINA

Kas recorrides 95,100 98,904 102,860 106,964 111,252 115,702 120,198
(2 unidades)

Litros 9,510 9,850 10,206 10,697 11,125 14,570 12,019
precio unitarfo 1,220 1,220 1,220 1,220 1,220 1,220 1,220

508 TOT. 11,602 12,065 12,56 13,050 13,51 14,115 14,664
A .

Litros & 66 & % 8 6 3
Precio unitario 700 700 700 700 700 700 700
SUB 101. 46200 46200 46200 46200 46200 46200 462 90
TOTAL 12066 2,527 13,010 13,512 1604 14,57 151%

YUENTE: Calculos propios.

3.3.7.- Seguros

En eBte apartado se sefiala el costo correspondiente al
pago por asegurar los activos fijos que ari lo requieran. La
compra de este seguro es medlante la adquisicién de una poli-
za anual. Para cuantificar el costo anual de las primas de
seguros se considera el porcentaje correspondiente aplicable

a los Biguientes conceptos.
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CUADRO 34
COSTO DE SEGUROS

Activo Valor Porcenteje Riesgo Costo
Asegurado Asegurado de prima Asegurado Anual
{NS$) Asegurado
Maquinaria 4,959 00 1.30 Rotura e 64,46
incendio
Equipo de Robe y
Transporte 50,140 00 7.00 Dafios 3,509 80

TOTAL 55,559 00 3,574 00

FUENTE; Tasa obtenida en La Compafiia Aseguradora Mexicana,

3.4.- Inversiones

En este punto se muestra las inversiones que se requie-
ren llevar a cabo para la realizacién total del proyecto y su
puesta en funcionamiento, asi como, el calendario de minis-

traciones disponibles para su equipamiento.

Inversién fija

A continuacién see indican los conceptos con que esta in-
tegrada la inversién fija del presente proyecte. Asl como sus
montos, estos cuentan con una duracién minima de 10 afios es~
tando sujetos a depreciacién y su recuperacién es a largo

plazo.
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Obra civil

Maquinaria de proceso
Equipo auxiliar

Equipo de mantenimiento
Equipo de seguridad
Equipc de transporte

Equipo de oficina

TOTAL (N3$)

Inversion di

5,500
4,959
519
171
1,758
50,140

12,352

[v]]

00

00

oo

Q0

00

75,399

ferida

Con respecto a la inversion diferida,

se consideraron

los siguientes conceptos, quedando compuesta de la siguiente

mnanera.

Capacitacién de personal y puesta en marcha

Contratacion de energia eléctrica
Tenencia y placas

Constitucién legal de la empresa
Renta

Publicidad

Papeleria

TOTAL
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1,029
177
1,700
4,159
18,000
10,000
2,600

37,665

00

00

00
00
00



Capital de trabaio

Para el inicio de las operaciones de la empresa se rea-

lizaran erogaciones, hasta que se obtengan los primeros in-

gresos. Razédn por 1la cual se hace necesario realizar este

tipo de inversioén con la intencién de cubrir dichos gastos.

Se calculé un nes de operacién de la

empresa y esta

compuesta por los conceptos que enseguida se sefialan.
Materia prima 2,714 03

Mano de obra 12,237 45
Material de envase 115 ©0
Energia eléctrica 109 52
Refacciones y servicios 654 77
Combustibles y lubricantes 1,005 00
Papeleria 216 66
Seguros 297 86
TOTAL {N$) 17,350 29
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3.5.~ Financiamiento

" En esencia, el financiamiento del proyecto debe de in-
dicar las fuentes de recursos financileros necesarios para su
ejecucién y funcionamiento y descubrir los mecanismos a tra-
vés de 1los cuales fluiran esos recursos hacla los usos

especificos del proyecto."{(23).

En base al anAlisis que se efectuara para contemplar
aspectos como, las condiciones financieras en que se contra-
taran los créditos, ademés, de los gastos financieros en que
incurrirs la empresa, se determinari el origen del financi-

amiento.

La inversién total asclende a N$ 130,415 13, para el afio
de instalacién y puesta en marcha de la empresa, divididé en

la siguiente forma.

Inversidn fija . 75,399 00
Inversién diferida 37,665 84
Capital de trabajo 17,350 29

TOTAL «N$)} 130,415 13

{23) ONU. Manual de proyectos de desarrollo econdmico,
programa CEPAL-ATT, México D.F., 1958, p.17.
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3.5.1.- Origen y aplicacion de recursos

Para cubrir el monto total de 1la inversién se deter-~
minsé, que esté se obtendra mediante la aportacién de un 307
por parte de los socios y el restante 70% se pedira a credi-

tos.

Los creditos seran otorgados por Nacional Financiera,
S.N.C., pues actualmente esta institucién ha definido su es-
trategia para la atencién especializadea hacia la micro y pe-
quefla empresa a través del Programa para la Micro y Pequefla
Empresa (FPROMYP), el cual tiene el objetivo de “Promover y
proporcionar financiamiento a 1la micro y pequefia empraesa, a
fin de procurar su sano desarrollo sobre la base de mejorar
su productividad, eficiencia e incremento de la competitivi-
dad, de la oferta de las empresas industriales, comerciales
y de servicios del pais, que pertenecen a estos estratos"

(24)

(24) NAFINSA, Centro Nafin, México D.F. p. 10.
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CUADRO 35

DEFINICION DE MICRO Y PEQUERA EMPRESA

TAMARO PERSONAL VENTAS NETAS ANUALES
OCUPADO (ULTIMO EJERCICIO FISCAL)
O PROYECCION A 12 MESES)
MICRO EMPRESA DE 1 A 1S N$ 900,000
PEQUERA EMPRESA DE 16 A 100 N$ 9,000.000

FUENTE: Nacionasl Financiera,S.N.C.

Nacional Financiera, S.N.C., apoya con recursos de este
programa y a través de los Intermediarios Financieros a las
personas legalmente constituidas que desempefien actividades:

industriales, comerciales o de servicios.

El Intermediario Financiero con el cual se realizari el
tramite para la solicitud de los créditos puede ser una Enti-
dad de Fomento ¢ una Unién de Crédito puesto que ambos estan
en facultades de otorgar créditos hasta por quinientos mil

nuevos pesos.

Dentro de las modalidades de apoyo que Nacional Finan-

ciera S.N.C., otorga se tienen:
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CREDITO OBJETIVO

I - REFACCIONARIO Compra o arrendamiento financiero

de maquiparia y equipo y local, asi

como modificacién de instalaciones.

II - CAPITAL DE TRABAJO . Adquisicién de materia prima o pro-
O DE AVIO. ductos terminados para su comercia-
lizacién.

Pago de salarios y sueldos.

Otros gastos propilos del giro.

III -~ PARA REESTRUCTU- ., Brindar recursos para realizar
RACION DE PASIVOS reestructuraciones de
pasivos.

En la inversién total se tiene integrado tres grandes
rubros que son: Inversion Fija, Inversién Diferida y 'Capital
de Trabajo, estas inversiones originan que se requleran dos
modalidades de crédito, es decir, el Crédite Refaccionario vy

el Crédito de Avio.
Nacional Financiera S.N.C., puede otorgar hasta el 100%

del proyecto, sin embargo y comc se sefiald anteriormente sélo

se pedira de crédito el 70% del montc total de la inversion.
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El interés que se fija para estos créditos es variable
de acuerdo al Costo Porcentual Promedio (C.P.P.) que el
Banco de México d& a conocer mensualmente mas seis unidades,
o sea C.P.P. + 6 = Tasa de Interés. Para el mes de julio de
1993 la tasa de interes se fi3j6¢ de acuerdo a un C.P.P. del

17.37 + 6 =23.377% anual, arrcjando una cifra mensual de 1.9%,

Para el crédito I, el interés es del 23.37% anual sobre
saldos insolutos, con un plazo de pago fijado a 7 afios con 2

de gracia.

Para el crédito 1II el interds de igual manera es del

23.37% anual con un plazo de pago fijado a 2 afics.

CUADRO 36

ORIGEN DE LOS RECURSOS (N$)

SOCIOS NAFINSA NAFINSA
CAP. SOC. (30%) REFACCIONARIO AVIO
Inversién Fija 39 124.5%54 36 274.46
Inversion Diferida 37 ©65.84
Capital de Trabajo 17 350.29
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3.5.2.~ Condiciones de 1los Créditos.

Nacional Financiera S.N.C., para poder otorgar crédito
pide una serie de requisitos que el solicitante del mismo de-

be de cubrir, como son:

1.- Entregar Cédula del Regilstro Federal de Contribuyentes.

2.- Elaborar flujo de efectivo proforma y estados financieros
proyectados al plazo del crédito solicitado.

3.- Entregar copia del acta constitutiva de la empresa y
sus modificaciones con sello del Registro Publico de
la Propiedad.

4.- Elaborar un listado mencionando el destino del crédito.

S5.- Para Crédito Refaccionario, presentar las cotizaciones de
los bienes que se van a comprar.

6.~ Una vez autorizado el crédito, el acreditado deberd tener
una cuenta en Bancomer.

7.~ Una vez entregado el Crédito, tienen un tiempo determina-
do para comprobar la utilizacién de los fondos. (este no
podra exceder de 90 dias).

8.~ Llenar el cuestionario de estadistica.

9.~ Elaborar carta de solicitud de credito.
REQUISITOS DEL AVAL.

10.~ Entregar identificacién oficial con foto y firma.
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11.- Elaborar relacién de bienes ofrecidos en garantia.
12.- Elaborar carta de ofrecimiento de la garantia por el

plazo del credito.

3.5.3.~ Calculo de los gastos financieros y pago del

principal.

A continuacién se presenta el programa que se llevara a
cabo parea el pago de interés y principal del <Crédito Refa-
ccionarie, considerando para el pago del principal 1los dos
afios de gracla. De esta manera se efectuardn pagos de interés
del afio 1 al afio 7 y los pagos del principal seran del afio

3 al 7 a una tasa anualizada del 23.37%, ver cuadro (37)}.

Con respecto al Crédito de Avio, los pagos de intereses

y principal seran cubiertos en dos afios a una tasa de interés

del 23.372 anual, ver cuadro (38).
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CUADRO 37

PAGOS DE INTERES Y PRINCIPAL DEL CREDITO I (EN N$)

AROS SALDO
INSOLUTO

ANUAL

INTERES PAGOS
PRINCIPAL
17 279.85 == 0 ==
17 279.85 -0 -=-
17 279.85 14 788.06
13 823.88 14 788,06
10 367.91 14 788.06
6 911.93 14 788.06
3 455.97 14 788,06
73 940.320

FUENTE: CAlculos proplos

PAGOS DE INTERES Y PRINCIPAL DEL CREDITO 11 (EN N$)

PAGO TOTAL
ANUAL

12 729.90
10 702.52

AROS SALDO

INSOLUTO
1 17 350.29
2 8 675.14
TOTAL

CUADRO 38
INTERES PAGOS
PRINCIPAL
4 054.76 8 675.14
2 027.38 8 675.14
17 350.28

FUENTE: Calculos propios

Con 1la intencién de determinar los gastes financieros y

pagos del principal de los Créditos Refaccionario

que se realizaran

(ver cuadro 39).

anualmente, se hace el
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CUADRO 39

RESUMEN DE GASTOS FINANCIEROS Y PAGOS DEL PRINCIPAL

GASTOS FINANCIEROS

AROS REFACCIONARIO AvIo TOTAL
(EN N$)
1 17 279.85 4 054.76 21 334.61
2 17 279.85 2 027.38 19 307.23
3 17 279.65 ~-- 0 --- 17 279.85
4 13 823.88 ——- 0 --- 13 823.88
s 10 367.91 - Q --- 10 367.91
6 6 911.93 --- 0 6 911.93
7 3 455.97 -0 - 3 455.97
PAGOS DEL PRINCIPAL

1 - O - 8 675.14
2 “—= O --- 8 675.14
3 14 788.06 14 788.06
4 14 788.06 14 788.06
5 14 788.06 14 788.06
6 14 788.06 14 788.06
7 14 788,06 14 788.06

FUENTE: ChAlculos propios

3.6.~ Presupuesto de Ingresos y Egresos

“Deben detallarse los ingresos por ventas y por cual-
quier otro concepto, para todo el periédo de la vida Gtil del
proyecto. También los gastos corrientes, clasificados en ca-

tegor{as contables adecuadas".(25)

(25) O.E.A., Pautas generales para la formulacién vy
evaluacién agropecuarias e industriales, programa
Interamericano de formulacién y evaluacién de
proyectos, mayo 1977 p.2.
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El sanalisis de presupuesto de ingresos y el presupuesto
de egresos son de utilidad para analizar el estado de pérdi-
das y ganancias proforma y el punto de equilibrio. Esta in-
formacién, ademas, servirad para llevar a cabo la evaluacién

econdmica.

PRESUPUESTO DE INGRESOS

El presupuesto de ingresos estara en funcioén de la can-
tidad de servicios que se espera vender durante la vida
util del proyecto vy de los precios de venta de los mismos.
Los ingresos por ventas son el resultado de multiplicar a la
cantidad programada de servicios por los precios de venta y
en los cuadros que a continuacion se realizan se determina el
costo unitario por servicio, asi como la proyeccién del pre-

supuesto de ingresos.
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CAUDRO 40
PRECIO DE VENTA Y COSTO UNITARIO
(Base de caAlculo 2090 servicios)

CONCEPTO IMP. TOTAL COSTO UNITARIO
{(N$) P/SERVICIO (N$)

Costos directos

tateria prima 32 568.36 15.58
Mano de obra directa 25 105.72 12.03
Costo primo 57 674.08 27.59

Costos indirectos

Material desechable 1 380.00 _ 0.66
Costo de produccilén 1 380.00 0.66

Gastos de admon y ventas

Mano de obra 121 743.75 58.25
Combustibles y lubricantes 12 064.00 5.77
Papeleria 2 600.0 1.24
Refacciones y servicios 7 857.24 3.76
Renta 18 000.00 8.61
Tenencia y placas 1 700.00 0.81
Energia eléctrica 1 314.24 0.62
Costo de operaciédn 165,279.23 79.06
Costo Total 224 333,31 107.31
utilidad 39.78% 42.69
Precio de Venta 150.06

Fuente: Calculos propios.

Actualmente el servicio en el mercado es sumamente va-
riable, pues, para establecimientos de tipo comercial tiene
un valor aproximado de N$ 100.00 hasta N$ 120.00 y para em-
presas ya sea de tipo industrial o de servicios, el precio
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por el servicio es mayor, fluctuando el valor del mismo de N$
150.00 a N$ 250.00. Cabe recordar que no existe precio fijo
por servicio, puesto que como Vva se indicé éste depende de
factores que conforman las caracteristicas de cada cliente,
como son; area del inmueble, tipo de plaga a tratar y €l ni-

vel de poblacidén de la misma.

Partiendo del planteamiento antes indicade y reconocien-
do la dificultad para determinar con presicién el precio del
serviclo a que se vendera a cada empresa atendida, se consi-

deré un precio promedio por servicio.

CUADRO 41

PRESUPUESTO DE INGRESOS POR VENTAS

PRECIO DE VENTA No. DE N$

VTA DE SERVICIO EN N$ SERVICIOS

Afo 1 150.00 2080 313 500.00
Afio 2 150.00 2229 234 350.00
Afic 3 150.00 2367 355 050,00
Afio 4 150.00 2505 375 750.00
Aflo 5 150.00 2643 396 459,00
Afio © 150.00 2782 417 300,00
Aflo7-10 150.00 2920 438 000.00

Fuente: Calculos directos.
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CUADRO 42
CALCULO DE AMORTIZACION Y DEPRECIACION

VALOR VIDA VALOR TASA DE DEPRECIAC.

ORIGINAL UTIL SALVAM. DEPRECI. ANUAL
(NS$) {N$) (N$)
Depreciacion
Obra civil 5 500.00 20 27.50 5 275.00
M. de proceso 4 959.00 10 10 495.90
Eq. auxiliar 519.10 10 10 51.90
Eq. de mant 171.10 10 10 17.10
prot y seg i 758.00 10 10 175.80
de oficina 12 352.00 10 10 1 235.20
de transp 50 140.00 S 20 10 028.00
SUBTOTAL 12 278.90
Amortizacién
Seg.de transp 3 574.00 10 10 357.46
C. vy P, en M. 1 327.38 10 10 133.74
Cons. legal 4 159.00 10 10 415,90
Cont. de luz 177.00 10 i0 17.70
Publicidad 10 000.00 10 10 1 000.00
SUBTOTAL 1 924.74
TOTAL 14 203.64

Fuente: CAlculos propios
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CUADRO No. 43
36.2. ANALISIS DE COSTOS Y GASTOS (EN N§)

[wiiaw 1556 wis Tl wrs Toe Wil [ Mo Tiho. oo [k Mig 6o a0 The a0 [5e. W8 T70.4100. 450}

DE PEOCEIO:
WATERLA PRIMA 271403) 271403] 271403 271403 ] 9256836 ] 3472164 | 3587492 | 380580 | &1,08148 | 4333476 4548804 |
MATERIAL OESECTRALE Tt300]  1800] - 11800 11500 1.38000] 144800 159000 987500 1840001 3705004 178400]

1,00833 -mm-m-mmmm P 1257706 1518 00 )
§54T7 -mmmm_mmnm-)m

| sapu] jmes] sameis] smn]iSmp] wixm] winw] iz sien ] fai0] 702550

] 315 80 ) 3229800 | 3710535 E 10825
E/1 924567 | 924867 ] 10,7964 | 1075964
00 $574001 3874001 357400 574 00
10 301870 1915707 1,070 815,70

2 431 70 431.20 49120 4120

EXECEEN MERFEE ) IEXTTEC R BEX T £00.00 | 61,600 00 ] 61,560 00 | 61,60000 | €1,60000 6160000 |
PRESTACIONES 197200 972001 197200 | 2368000 73664007 23,68450 | 2366200 [ 2366200 |
FHERGIA ELECTRICA 39 V09521 10952 [Ti3ta3a} 1834 -mm
PAPELER'A 08 avel] 6 HOWD _
DEFREGAZIONES 53660 938€0] #3860] #9680 ] 11,26370 | 11,263 20 | 1176220 1126330 | 1126330 | 1138320 ]
[ARMCRTIZATIONES - 119 119 47 119 47 u €0 | 1,433 60 ] mna-mm-nrm
GASTOS FINANCIEROS
RTERESES "1 i7Tras |_vriTee ] viiTes] 7783 2133481 1930728 ] 1137988 ] 1883338 10367311 631143 ais st
Fommmes ]
¥ GATTO3 FLIOS [ iarm] vaiiioa T 10va7on | 1414738 [ 697w 2 | s6TTan0e | 18572128 | 1Wweds 71 ] 16310674 | 16173278 ] 164350.18 ]

TOTAL OE i
COSTOS ¥ GASTOS [ essr12] sessraz; e,

137.12 | 229845 62 | 226299.52 | 220873 42 | 729874 75 | 220801 45 | 229206.76 | _ 25480546 |




CUADRO No. 44
3.6.3. ANALISISDE COSTOS Y GASTOS QUE IMPLICAN SALIDA DE EFECTIVO (EN NSi

[RATERA PaMa | TGy Zra01 ] ETi0y] Ziiaoy | $6ee 36 [ 37T ed | 3687ied | AN ee | 418 48] daaiive]

MATERIAL DESECTRBLE 11500}  11503]  11300] 11500] 390001 144500] 1310001 1,57500] 1,64000] 173520 178450
DE VENTA:

‘CC“BUS"G-E! YLUBRICANTES | 1065531 1005397 1005331 1,003%3 [ 1206400 [ 13 €57 00 | 1501000 [ 1351200 [ 14,034C0 T 14,577 00 |

GEFACCIONES ¥ SERVIZIDS €sa7T]  834vT|  €ATT|  €3477] 7ASTak| 7eST2d| TEst3a| 78s72e| 78%Toa] Tesiaa EALIET]
SUMA C2STO3 ¥ GASTON

ARIABLES 4495137 Ta 3] 448513] 448 13] Symece0] Ms0asT 935216 ] S1 2 0i] GiniaTa[ e aa0] 70258260
COSTOS Y GASTOS FMOS

DE POCESO:

41967701

707z]  Tg12]
29Ty 3TAd )

23783 357400

13330 433333 $13333] £33 7 51,600 00
187200 1972971 187200 18972 0 2388400 |
103 82 103 82 109 82 103 4 31428
TES 21688 21666 8 0 50000 |
CASTOS FINANCIERDS
HiTERESES T 1777397 1ir8y] TTTe9] 1777491 F133a61] 1330723 ] 1727a85 ] 1382988 1036751 | 83t 33 3458 97
IWKCO“YOS
v Ganios ros T E T E I TRV R S e K T MR NI U N W]

TOTAL DE 1
COSTOS ¥ GASTOS | iressan] trasyan| 17453401 1745348 | 20944192 ] 21009552 | 210769.72 | 215671.05 | 215697.76 | 21300906 | 22060176 |




CUADRO 45
3. 6. 4, FLJO NEYO DE DNVERSIONES {EN R$)

&S
CONCEFT0 t 3 6 10 1
INVERSION FIJA
Obra civil 5 500,00 2 750.00
Maquinaria de proceso & 959.00 1 983.60
Equipo auxiliar 519.00 155.70
Equipo de mantenimjento 171.00
Equipo de seguridad 1 758.00
Equipo de tramsporte 50 140.00 50 140.00 15 042.00
Bquipe de of icina 12 352.00
DIVIRSION DIFERIDA
Capacitacion de personal
y puesta en marcha, 1029.84
Contrat. energia eléctrica 177.00
Tenencia y placas 1 700.00
Constitusion legal de 1a emp. 4 159.00
Benta 18 000.00
Publicidad 10 000.00
Papeler{a 2 600.00
CAPITAL DE TRABAJ
Costos y gastos variables que
isplican salida de efectivo
pora el ler, mes, 4 489.13 4 489.13
Costos y gastos {1jos que
{splican salida de efectivo
para el fer. mes. 14 147.99 14 147.99
Flujo de inversiones 131 701.% 50 140.00 39 568.42

Pemte: Calculos prepios.
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CUADRO No 46
365 FLUJONETODE EFECTIVOEN L A FASE DE PRODUCCION (EN NS$)

CONCEPTO ARO {700 ARD J36R ARO {4 AR A - fea RO - J1o A 1%.

{ FOR VENTAS [ sasem] srassoon] 15503000 3rersscs| 04300 a17.03000] 400000
ECRESOS

1.- QOSTO DE LO WENIIDD - . -
(MTERIAS PRAAS YIWA3E | 1ar2164] 963 4s2] 38a358a] Atk PYEEEA R L T
SUELDOS ¢ PRESTACICHES i w67 | 41383 gsser ! argeisd | avee 7S] 5433827 ]
SASTOS INCIRECTOS 35400 313 054 00 11500 21 s 3,358
CEPEECIAIONES Bk 018 51570 o1 ot 1 T01E70 |
LAMIRTITACIONE S [T an 44120 44120 44 an
2.- GASTOS OE GPERACION: °
[Ga3STOS BEVENTA EXH] T i Iaae]_digerae]  aiaez 238308
T3a3708 D ADMNSTRACICN 9,78 3378241 89T 2517824 8317824 89,7824 (RN
DEPREACONES 11.36% 112330 1ize 125920 t1,28920] 11,2630 11,763 20
[ANTETIZACIONES oy CEEL S 1433601 1433601 143360 43780

3.- GASTOS FINANCENOS

INTERESES 1 2133811 1930723] 72T ]  1vsgves 1036791 sanas] 245597
{BA3 09 AL FRINCIEAC (AVIO) 17 hersia| efrsuf 000 000 0091 0001 G0C
[Pm3 23 AL FRINTIPAL [REFACTICNARIZ) ] 000 000 1473306 1473806, 1478806 | 1473806} 14,788 0F
[TOTAL DE EGRESOS: 1233,370.95 {232,624 8¢ 235,811 68 244,675 85 [234,635 56 [242 540 86 | 24954256
T)TILIDAD ANTES DE IMPUESTO: 1781,129.04 [101,725.14 ] 115,238.32 [ 131,141.15 [ 151 823.43 [172.359.13 | 185,457.34
1SR (36 %) [ 2756387 [ 3458655 ] 7916193 | 44,587 95 [ §1,613.97 | 58,982.11 ]  ©4,075.52
[pTU (10%) 8,112,901 10,172.51] 1152383 13114121 15,182.34 | 1733591  18,845.74)

UTILIDAD NETA: 45,432.27 | $6,966.09 | 64,533.46] 73,439.05 | #5,021.13 ] 97,081.027 10553617



CAPITULO 1V

ESTUDIO ECONOMICO

4.1.- Punto de Equilibrio

"Punto de equilibrio, es el punto en el cual los ingre-
sos son iguales que a los costos y gastos , es decir, el pun-
to de equilibrio sera aquel en el que la empresa no gana ni
plerde a partir del cual con cada unidad adicional vendida se

van a generar utilidades.'(26)

Para el presente proyecto, el punto de equlibrio se de-
termindé para conocer el nivel minimo de servicios necesarios,
que la empresa nececita vender para no incurrir en pérdidas o
cubrir todos sus costos, Yy de esta manera se logre mantener
en un cierto nivel operativo, asentando los costos fijos y

variables

A su vez, mediante dicho método se logro conocer las
veantas requeridas, las cuales ascienden a N$ 204 993.98 o sea
el 65.39% del total de 1los ingresos proyectados en el afic 1,
y de N$ 197 405.29 o sea el 49.79% de los ingresos obtenidos

durante el quinto afio.

(26) Programa de apoyo integral a la microindustria,
AnAdlisis de los estados Financieros p. 4S.
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PUNTO DE EQUILIBRIO

{EN N$)
AROS VENTAS TOTALES COSTOS FIJOS COSTOS VARIABLES
1 313 500.00 169 776.02 53 869.60
2 334 350.00 167 748.64 56 550.88
3 355 050.00 165 721.26 59 252.16
4 375 750.00 168 644.71 61 230.04
5 396 459.00 165 188,74 64 712.72
=3 417 300.00 161 732.76 67 474.00
7-10 438 000.00 164 550.18 70 255.z28
C.F
P.E,s-=wmmmme P.E,2cenemre -
v vV.T. - C.V
1o mmem———
ARO 1
169 776.07
P.E.screecceer—— 169 776,02 169 776,02
53 869.60 =m —m—cm—maceee E emmemecmmm—n = 204 993.98
- 1- 0.1718 0.8282
313 500.00
169 776,02 169 776.02
P.E.2 meremcemm e e = -- = 65.39%
313 500.00 - 53 567.60 259 630.00
ARO 2
167 748.64
P.E.m comcmememme 167 748.64 167 748.64
56 550.88 = —w—cccomm—o- s = 201 887.88
- memcwee————— 1- 0.1691 0.8309
334 350.00
167 748.64 167 748.64
P.E.® mrremrcm e cccm e cccc e e R il = 60.38%
334 350.00 - 56 550.00 277.749.12
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ANO 3

165 721.26
P.E.= —w-vrmee —-—— 165 721.26 165 701.26
59 252.1 = e = ammmee —mm-= = 198 897.34
1 —me———————— 1- 0.1668 0.8332
355 050.00
165 721.25 165 721.26
P.E. @ ~ccomecmcm e mmee e mmme B mmmee———mee = 56.02%
355 050,00 - 59 252.10 295 797.84
ARO 4
P.E.= 168 644.91 168 701.26
e 2 mecmmamnoa = 201 463.03
B 1- 0.1629 0.8371
168 644.71 168 644.71
P.E.3 ~rwaw e emmm e = weme—mm————w = 53.61%
375 750.00 - 61 230.04 314 519.90
ANO S
165 188.74 165 188.74
& mecm——m- = - --- = 197 405.29
1- 0.1632 0.8368
165 188,74 165 188.74
P.E.n ~mmeccme———m— mmm——mmm——— B .- = 49.79%
396 459.00 - 64 712.72 331 746.28
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MILES DE NUEVOS PESOS

PUNTO DE EQUILIBRIO EN EL PRIMER ANO DE OPERACION
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MILES DE NUEVOS PESOS

PUNTO DE EQUILIBRIO EN EL SEGUNDO ANO DE OPERACION
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MILES DE NUEVOS PESOS

PUNTO DE EQUILIBRIO EN EL TERCER ANO DE OPERACION
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MILES DE RUEVOS PESOS

PUNTO DE BQUILIERIO EN EL CUARTO ANO DE OPERACION

550

500

450

400

350

300

250

200

150

100

50

INGRESOS TOTALES

P.E. = 53.61

- | COSTOS F1JOS
i |
' ' e 4 ¥ . i 4 i i 4
v Ll 4 L) ¥ L] L} L LS L]
O 10 20 30 40 50 60 70° 80 90 100
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4.2.- Rentabilidad

Tomando en consideracién las utilidades obtenidas, ade-
mas del monto de la inversidn realizada se tiene la rentabi-

lidad de los siguientes afios.

utilidad 45 432.27
Afio 1 = Rentabilidad = -----eucno F eee—ceeme—— = 34.49%
inversion 131 701.96
total
utilidad 56 966.00
Afio 2 = Rentabilidad » ~--weve--o 3 meemme—eene s 43.25%
inversion 131 701.96
total
utilidad 64 S533.46
Afio 3 = Rentabllidad = «--e——wea- B omcem—mm—meaa = 48.99%
inversioén 131 701.96
total
utilidad 73 439.05
ARc 4 = Rentabilidad = - = = §5.76%
inversion 131 701.96
total
utilidad 85 021.13
Afio 5 = Rentabllidad = -~-we---eee & mmmmeemee- = 64.55%
inversion 131 701.96
total
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4.3.~ Estado de Resultados

Tomando en consideracién los ingresos que de las ventas
se obtengan, menos los costos de produccion, los gastos de
administracién, los gastos de ventas, las depreciaciones vy
amortizaciones y los gastos financieros se determina la uti-
lidad antes de impuesto. La tasa porcentual que establecera
la S.H.C.P. ser& del 34% para el pago de dicho impuesto. Ade-
mas, del 10% por concepto de reparto de utilidades a los tra-
bajadores. Por tanto se realizé el calculo aplicando los
porcentajes antes indicados; con ellc queda establecida la
utilidad neta a partir del primer afic la cual es de N$ 45
432.27, para seguir de manera ascendente durante los siguien-
tes affos de la wvida util del proyecto, es decir, no se

encuentran perdidas en ninguno de los afios considerados.
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CUADRO No. 47
ESTADODE RESULTADOS (ENNS)

A R T T T 1oa7 b - " 199e T1od A 2002

f POR VENTAS 313,000 | 33435000 5505000 ITSTe0c0] teeassco| e1730n00]  asecoapo]
[EGRESOS
COSTO DE LO VENDIDO:
MATERIAS PRIMAS 32,588 36 S4721641 368749, 1 3578580 4113148 4333476 [ 4548304
SUELDOY ¥ PRESTACIONES 1 _a 383587 4V SOS 7 | A1 $mEET{ avse1sy | aTsE183 i 47 8E183) 54,139 27
SAST DS INDIRECT D8 4,954 00 301800 | £02400 1 514330 | $21400 | 5273001 5 358 00
TOTAL COSTO DE LO VENDIDO: [ 73107671 81,3631 ] B3,544591 91,29663 ] 4,25731] 9%6,47559] 10898431}
UTILIDAD BRUTA: 234,392.33 | 253,023.69 1 271,505 41 | 284,453.37 [ 302,201 69 | 320,824 41 | 333,015.69

1892124 19984 24 88724 ¢ RS 2 43434

s31re 24 | 89,178 24 TB2e) 17324 2317824 179 24

1415370 14,183 70 AS3IN 153 70 1415373 15370
GASTOS FINANCIER DS 2000975 27982 27 6781 ¢ LILEL 3515537 £9399
TOTAL CASTOS DE OPERACION 153,262.93 | 151,298.55 |156,267.09 153,313.12 | 150,379.15 | 147,466.17 | 144,559.21
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS: 81,129.04 1101,725.44 [ 115,238.32 | 131,141 15 | 151,823 44 [173.359.14 | _ 188.457.44 |
MENOS RPUESTOS:
fisR. (32 %) 27,583.87 | 34,586 54 | 3915103 | 44,537 9% ] £1619.97 1 5594211 ]  64.975.53 ]
PTV (o%) 1 811290 1017251 | 1152383 1 (22 11] 35,8239 1 17,335.51 ]  16.845.74
UTILEDAD NETA: ] #5,43227] 56,9609 | 6453386 | 73,439.05 | BS021.13 | 97,081.12 |  105,536.17
MAS:
TCEPRECACCNES T_ 1277890 12218901 1527890 (2078901 122°890] 12378907 12278 90
AMORTIZACIONES 1T 137468 187480  teiiec ] 187480 1872301 187480 1,874 80

{rLuso NETO DE BFECTIVO: 59,585.97 | 71,119.79] 78,687,161 87,592.75 | 95,174 83 111,234 82 |  119,689.87




4.4.- Evaluacién econtmica y social

Se van a evaluar los beneficios del presente proyecto
por dos criterios, uno empresarial y otro desde un punto de

vista social.

La evaluacién econémica se realizara mediante el método
llamado Valor Presente o Actual que toma en cuenta el valor
del dinero a través del tiempo, basandose para ello en la in-
formacién derivada de 1los flujos de efectivo. Este analisis
se lleva a cabo por medio de los metodos de Valor Actual Neto
(VAN), Relacion Beneficio-Costo y la Tasa Interna de Rendi-

miento (TIR),

La diferencia existente en la Evaluacion Econdémica y la
Evaluacién Social de Proyectos, queda establecida basicamente
en los beneficios que del proyecto obtienen tanto el empresa-

rio como la sociedad.

Dentro de la evaluacién empresarial, lo que se busca es
la rentabilidad del proyecto; y balo este criterio, el empre-
sario siempre querra invertir en provectos que la brinden la

vposibilidad de obtener la mas alta rentabilidad en la inver-
siotn y de manera segura, o sea mayores beneficlos en términos

monetarios.
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Desde la éptica de 1la evaluacidén social los objetivos
que el proyecto persigue van orientados a los beneficios que
brinda a la poblacién como pueden ser: generacion de fuentes
de empleo, contribuir a que haya un mayor poder adquisitivo,

elevar el nivel social, etc.

4.4.1.- Valor Actual Neto

"Se puede definir como la diferencia entre los ingresos
netos descontados de una tasa "X" equivalente al rendimiento
minimo aceptable y el valor actualizado de 1las inversiones”

(27)

Valor actualizado Valor actualizado
V.A.N.= : +

de las inversiones de 'los beneficios

Para 1la obtencién del V.A.N. es necesarjo utilizar el

siguiente factor de actualizacién (Fal.

(27) FONEP, p. 184,
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DONDE: i, es la tasa de rentabilidad minima atractiva.

n, es el numero de afios.

Ademas, es necesario los flujos netos de efectivo, en

cada afio de la vida util del proyecto.

Inicialmente se requiere actualizar los flujos netos de
inversiones y de beneficios que un proyecto de inversién re-
quiere. Una vez actualizadas las inversiones y los beneficios
Be restan sus valores absolutos, y la diferencia de estos
(denominado V.A.N.) determina la aceptacién o rechazc del

proyecto de acuerdo al siguiente criterio.

a) S1 el V.A.N, es positivo, el proyecto se acepta
b) 51 el V.A.N. es cero, la decisién es indiferente

c) Si el V.A.N. negativo, el proyecto se rechaza

El criterio utilizado es la tasa de interes bancaria de
(23.3%) anual, el cual implica el interés minimo que debiera
ofrecerse a tal inversionista para que éste tome la desicién

de invertir en un negocio seguro
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De acuerdo a2l céalculo realizado, nos arroja como resul-
tado que el proyecto tiene una rentabilidad atractiva (N$ 195
954.08) por arriba de la tasa de interés bancaria, la cual
seria la alternativa minima en la que el empresario estaria

dispuesto a invertir.

%4.4.2.° Relacién Beneficio — Costo

Para su cAlculo, el procedimiento es semejante al del
Valor Actual Neto, unicamente que 1los flujos de beneficio y
de inversién actualizada se dividen a diferencia del V.A.N.

donde se restan.

A continuacién se sefialan los criterios para determinar

la aceptacién o rechazo de un provecto de inversion.

a) Si la relacién B/C es mayor a la unidad, el proyecto se
acepta
b} Si la relacién B/C es igual a la unidad, la desicié6n es
indiferente
¢) Si la relacién B/C es menor a la unidad, el proyecto se
rechaza.

Los proyectos c¢on indicador B/C mayor a la unidad repre-

sentaran su rentabilidad.
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La interpretacién es la siguiente:
Los decimales por arriba o por abajo de la unidad sig-
nifican la rentabilidad o perdida que un proyecto tiene por

cada peso invertido.

.El proyecto aqui presentado arrcia una cifra de 2.48, 1o
que de acuerdo a la interpretaciéon quiere decir, que tiene

una tasa de rentabilidad atractiva.

4.4.3.- Tasa Interna de Rendimiento

Este (0ltimo método es uno de los mas importantes para la
toma de desiciones e implantacién del proyecto. Este indica-
dor financiero representa el limite maximo al cual un empre-
sario puede aceptar un crédito, ademas, significa 1la tasa a
la cual el V.A.N. de un proyecto es igual a cero, o sea la
tasa que hace que los flujos de inversiones y beneficios sean

iguales.

Los criterios para la aceptacioéon o rechazo son los
siguientes:
a) S1 la TIR es mayor a la tasa relevante el proyecto se
acepta
b) Si la TIR es igual a la tasa relevante el proyeﬁfo es

indiferente
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¢} Si la TIR es menor a la tasa relevante el proyecta se

rechaza.

Cabe reiterar que los proyvectos con una TIR superior a

la tasa relevante significan ser rentables.

La TIR del proyecto realizado indica que su rentabilidad
se sitda en S58.8%, porcentaje superior a la tasa anual que o-
frece la Banca Comercial. Al tomar en consideracién las uti-
lidades obtenidas, ademas del monto de la inversion realizada

se tiene la rentabilidad de los siguientes afios.
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CUADRO 48

FLUJO NETO DE EFECTIVO

(EN Ns)
ARO FLUJO DE FLUJO AJUSTADO FLUJO NETO
INVERSIONES DE PRODUCCION DE EFECTIVO
[} ~-131 701,96
1
2
3
4
5
6 50 140.00
7
8
9
10
11 38 568.42

Fuente: Cdlculos propios.

CUADRO 49

CALCULO DEL VALOR ACTUAL NETO Y LA RELACION BENEFICIO COSTO

{EN Ng)

ARO FLUJO HNETO FACTOR DE ACTUA- FLUJO

DE EFECTIVO LIZACION AL 23.3% ACTUALIZADO
[+ -121 701.96 1.000 -131 701.96
1 59 585.97 0.811 48 324,22
2 71 119.79 0.657 46 725.70
3 78 687.16 0.533 41 940,26
4 87 592.75 0.432 37 840,07
5 99 174.83 0.350 34 711.19
6 111 234.82 0.284 31 590.64
7 119 689.87 0.230 27 528.67
8 119 689,87 0.187 22 382.00
9 119 689.87 0.181 18 073.17
10 119 689.87 0.123 14 721.85
11 38 568.42 0.099 3 818.27

Fuente: Cdlculos propios.
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CUADRO 50

CALCULO DE LA TASK INTERMA DE EEMDIKIENTO

(Dt B$)
FLIJO MET0 FACTOR DX Nax TCTOR % nio
0% rCTIvO ACTUALILICION  ACTUALIZADG ACTUALILY.'M  ACTUALIIADO
Ann AL 60.01
0 -131 701.9% 1.000 -131 701.% 1.000 -131 701,96
1 59 585.97 0.611 48 224.22 0.657 39 147.9¢
2 n 1919 0.657 46 725.70 0.3%0 27 7%.711
3 78 667.16 0.533 41 940.26 0.244 19 19.66
4 87 592.75 0.432 37 840.07 0.152 13 313,98
S 99 174.83 0.350 34 M489 0.095 94 421.60
6 111 234.82 0.284 31 590.64 0.059 6 562.65
7 119 689.87 9.230 27 528.67 0.03? 4 428.52
8 119 689.87 0.187 22 382.00 0.023 2752.86
] 119 689.87 0.151 18 073.17 0.014 1 675.65
10 119 689.687 0.123 14 721.85 0.009 1 088,57
i 38 568.42 0.09 3818.27 0.006 219.3
327 656.04 125 547.61
-131 701.9% ~131 701.96
195 954.08 -6 154,35
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T.I.R.= Tl +{T2=T1) mmmeme—mm—cmcmemmne o=
V.P.N.1. - V.P.N.2.

195 954.08
T.I.R.= 23.3 +(60.0 = 23.3) —=--ememmmmmm—me———eaaoae

195 954.08 -{-6154,35)

195 954.08

= covmommmmm———————— = 0,9695492
202 108.43

T I.R.= 23.3 + (36.7)(0.9695292) = 23.3 + 35.5 = 58.8%
DONDE: Tl= Tasa de interés inferior
T2= Tasa de interés superior

V.P.N.I.= Valor presente neto positivo

V.P.N.2.= Valor presente neto negativo
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CUADRO No. 51
45. ANALISIS DE SENSIBILIDAD No 1
CUANDO LAS VENTAS SE REDUCENEN UNS% (EN NS}

[Comame T el 191 T3] 195 | 99 | 17M 1A 2002 |

NGRESOS POR VENTAS T orsas00] svssiso] 37791 19625 | siseimos] vassison]  aero000]
ECRESOS
COBTO DE LO VENDIDO:
[MATERIAS PRIMAS ] 3256235 ] 34712164 o 374 32 ] 34761 4548304
SUELDOS Y PRESTACIONES | 138387 41,588 67 43 56567 | 73| 5413821
GASTOS INDIRECTOS 1 495400 501900 _ £li406] = 1a300 527500 3,358 00
TOTAL CCSTO DE LO YENDIDO: [ 107671 81,326.31 ] 83544591 91,296 63 | 33,257.31 [ 9%,47559 | _104,984.31 |
UTILIDAD BRUTA: 1216,717.33 | 236,306.19 | 259,752 91 | 265,565 87 1 282,375 74 1 29,359 41| 311,115.69]
GASTOS DE |

13821 IR 086724 iT363id] 21061 34]  ciasdat FrREEEL)
GASTOY DE ADMIMISTRACION 89178 85,178 24 9178 24 XY S 17824 2317824 99,176 24
DEPRECIACIONES ¥ AM JRTIZACIONES 418310 ] 1415370 FREER ) MK T01 1438370] 45210 14,5370 |
GASTOS FINANCIEROS 30,008 21582 97 PR 347 28,5597 | 2163399 1831408

T

TOTAL GASTOS DE OPERACION 153,263,943 | 151,298.55 | 156,267 09 1 153,313.12 ; 150,379.15 | 147,466.17 | __ 144,559.21

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS: 6545440 i 85,007.64 | 97,485.82 1112,352.95 { 131,999 59 {152,49).24 166,556.48 ]

MENOS MPUESTOS:

[L5R. (32 %) ] 2z,25¢80] 3458654 ] 3 IF 19934 | 3873861 S1647701  $6.629.20
(B.TU. (10%) | asasas] 850076 | 13053011 1313996 ] 15243.32 | 16.655.65
UTILIDAD NETA: 1 3665446 4192034 ]| s4,592.06] 61,0381 1391977 ] 8539211 932163
MAS:

DEPRECIACIONES 12,276.90 12371890 ] 12,8001 123;830] 12:78607 12,a7390 1 12218 30 |
AMORTIZACIONEY: 187480 187480 | 1,824 90 | 187480 ] 1A74E3 ) 1874801 187480}

FLUJO NETO DE EFECTIVO: T 5020816 56,074.04] 6874576 | 7519241 | 85,07347] 99,549.91 |  107,425.33 ]



CUADRO 52
ANALISIS DE SENSIBILIDAD No.1

CALCULO DEL V.A.N. Y R.B.C. (EN N$)

ARO FLUJO NETO FACTOR DE FLUJO

DE EFECTIVO ACTUALIZACION ACTUALIZADO
AL 23.3%
0 -131 701.96 1.000 -131 701.96
1 50 808.16 0.811 41 205.44
2 56 074.04 0.657 36 840.64
3 68 745.76 0.533 36 641.49
4 75 192.41 0.432 32 783.12
s 88 073.47 0.350 30 825,71
6 99 549.91 0.284 28 272.17
7 107 425.33 0.230 24 707.82
8 107 425.33 0.187 20 088.54
9 107 425.33 0.151 16 221.25
10 107 425.33 0.123 13 213,32
11 38 568.42 0.099 3 818.27
284 317.74
- 131 701.96
152 615.78
284 317.74
R.B.C.% —mamaeen ———— = 2,15%
131 701.96
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CUADNO 53
AMALISIS DS SENSIBILIDAD No. 1.

CAUCULO DE LA T.I.R. (DN M)

[ LU T FACTOR DX L0 FACTOR DE 0
3 T ACTUALIZACTON  ACTUALIZADO ACTUALIZACION  ACTUALITADO
AL 23138 AL 50.0%

0 -131 701.9% 1.000 -131 701.9% 1.000 -131 701.9%
1 50 808.16 0.811 41 205.44 0.666 3388.23
2 56 074.04 0.657 36 840.64 0,444 24 89%.87
3 68 745.76 °  0.523 36 641.49 0.29% 20 348.74
4 75 192.41 0.432 32 480.12 0.197 14 812.90
5 88 073.47 0.350 30 825.74 0.131 11 537.62
6 99 549.91 0.284 28 m.17 0.087 8 660.84
7 107 425.3 0.23% 24 707.82 0.058 6 230.67
8 107 425,33 0.187 20 088.54 0.03% 4 189.59
9 107 425.33 0.151 16 221.25 0.02 2793.05
10 107 425.23 0122 13 213.32 0.01? 1626.23
1 30 568,42 0.099 3618.27 0.018 420.25
284 317,74 129 §58.99

-131 701.9% -131 701.9

152 615.78 -2 142.97

V.P.N.1

T.I.R.m T1 +(T2-T1) ~ecreommmccecmccme——en
v

T.I.R.= 23.3 +(50.0 « 23.3) --mecccmmccmcccancacan
152 615.78 -(-2 142.97)

152 615.78
T.I.R.= 23.3 ¢ (26.7) ~=wew——remw= = 23.3 + (26.7) (0.9861) =
154 758.75
23.3 + 26.3 = 49.6%
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CUADAO No. 64
45 ANALISIS DE SENSIBILIDAD No. 2
CUANDO LAS VENTAS SE REDUCENEN UN 15% (ENN$)

e e T WO - AR . 1 D X I ;. 3 SN ¢ T 3 1 T
{ IS FOR YENTAS Jasearseo] aeasrsol yorrsato] 19337 S0| 336550151 $5670320] 72,3000 |
ECRESOS
COSTO DE LO YENINDO:
(MATERIAS PRIMAS 32,560 35 34T26a | 62-432] 40151431 4333476 45498 04
SUELDOS Y PRESTACIONES | 4758567 4138567 | " 4vses €7 | a1 4T sgr ey €119 77
GASTCS INDIRECTOS. L 49%00] 8596 508459 | Ehan0) E:ag] 5358 C0
[roraL cosTo DE Lo vENDIDO: [ 79,108 031 81,3631 | 83544591 91,2963 | 9425731 | 96,475.59 | 104,584.31 |
{umnDan BaUTA: §187,366.97 (202,871 19 [21€,247.91 | 228,000.87 | 242,732 54 | 358,229 88 | 267,315.69 |
GASTOS LE OPERACION .

REX 1338434 2065-’:. 21,25338¢ a1251 04 2,434 24 32 24
GASTOS DE ADMINISTRACIGH 507054 8978 3a | 8907eaa | B3115ia|  83,17i2s |  E31tiee 7834
DEPRECIACIONEY Y AM TR Lot SHES 1415370 ] V4153701 14153701  14,15370] V45301 1415270 5370
GASTOS FINANCIEROS 30,003 7% AT 582 37 32 087 8" 2861194 2518557 1,639 39 4 EL
{ToTAL CASTOS DE OPERACION T153,262 93 [151,298 55 [156,267,09 [153,113.12 | 150,379 15 | 147866.17 | 144,559.21

[UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS: [38,108.0¢ [ 5157264 61,960 82 | 74.777.75 | 92,352 69 110,763 28 | 122,756.48
MEMNOS BMPUESTOS:

[LSR (34 %) (s 3n [ 17,536.75] 21,072 88| 2542884 | 1 e (8] 378 3173720 ]
(P.TY. (10%) | 331040 5157064 136081 747731 3235371 11,67 12275 65§
UTILIDAD NETA: 1 1909826 | 2888068 3870926 ! 4187556 ) $1.718.07 | 62,02741)  68.743.63
45

DEPRECIACIONES T veat330] 377880 ] 1::73901 1221880) 1227231] 1227890 }
[AMORTIZACIONES T veréei]  1pra®), 187480  1BIABD| 1R a3} 187480

FLUK NETO DE EFECTIVO: ] 33,25196] 43,034.38 1 6886296 | $56,029.24] 65871 77] 7618111 ]  82,897.33)




CUADRO 55
ANALISIS DE SENSIBILIDAD No.2
CALCULO DEL V.A.N. Y R.B.C. (EN N§)

ARO FLUJO NETO FACTOR DE FLUJO

DE EFECTIVO ACTUALIZACION ACTUALIZADO
AL 23.3%
0 -131 701.96 1.000 -131 701,96
1 33 251.96 0.811 26 967.34
2 43 034,38 0.657 28 273.58
3 48 862,96 0.533 26 043,75
4 56 029.24 0.432 24 204.63
5 65 871.77 0.350 23 055.12
6 76 181.11 0.284 21 635,43
? 82 897.33 0.230 19 066.38
8 82 897.33 0.187 15 501.80
9 82 897.33 0.151 12 517.49
10 82 897.33 0.123 10 196.37
11 38 568.42 0.099 3 818.27
211 280.36
- 131 701.96
79 578,40
211 280.36
R.B.C.m ——mmmme e = 1.60%
131 701.96
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CUADRG 56
ANLISIS DE SEINSIBILIDAD Ro. 2.

CALCULO DR 1A T.1.R. (DN M§)

A0 LU0 YD FACTOR (K U0 TacTOR DR 0
o eI ACTUALIZACION  ACTUALIZADO ACTUALIZACION  ACTUALIZADG
ALnu AL 43,08
9 -121 701.96 1,000 -131 701.9% 1.000 -131 701.9%
1 33 2519 0.811 26 967.34 0.714 23 741.9¢
2 43 034,38 0.657 28 273.58 0.510 28 273.59
3 48 862,96 0,533 26 043.95 0.364 17 786.12
4 5 029.24 0.432 24 204.63 0.260 14 567.60
5 65 a1t.17 0,350 23 055.12 0.186 12 252.15
(] 76 181.11 0,284 21 635.43 0.133 10 132.09
7 82 897.33 0.230 19 066.38 0.094 779235
8 82 897,33 0.187 15 501.80 0.067 5 $54.12
9 82 897.33 0.151 12 517.49 0.048 3979.07
10 82 897,13 0.123 10 196,37 0.034 2 818.51
IH 38 568.42 0.099 3610.27 0.024 925,64
211 280.36 127 823,14
-131 705.9% -131 701.%
79 578.48 -3 879.82

T.I1.R.= Tl +(T2-T1)

T.I.R.=2 23.3 +(40.0 ~ 23.3) ~ecmcmmc—cmcmmamc i me e
79 570.40 -(-3 878.82)

79 578.48
T.I.R.='23.3 4+ (16.7) —c-vrecucrun = 23.3 + (16.7) (0,953523)
83 457.22
22.3 + 15.9 = 39,2%

172



CAPITULO V

CONCLUSIONES

Una vez concluido el proyecto de inversién realizado con
la intencién de determinar, la viabilidad del establecimiento

de una empresa dedicada al Control y Prevensién de Plagas.

Y en base a la cantidad y calidad de la informacién
contenida y sobre todo al analisis que se hizo de 1la misma,
dentro de las cuatro fases en que se encuentra estructurado
el proyecto; Estudio de Mercado, Estudio Técnico, Estudio
Financleroc y Estudio Econémice. Se puede afirmar que existen
resultados positivos, 1los cuales son representativos de la

viabilidad técnica y econémica para su puesta en marcha.

En primera instancia el ESTUDIO DE MERCADO, muestra que
el mercado que existe para la contratacion del servicio que
la empresa brinda, es bastante amplio, va que la cuantia de
su demanda insatisfecha es lo suficientemente consideratle
para que de esta manera se pueda penetrar en dicho mercado vy

dar respuesta a tal insatisfaccién.

Ademas, uno de los factores que de manera trascendente
inciden a que esta demanda sea constante con tendencia al
crecimiento, es por el caracter obligatoric que la Secretaria

de Salud le otorga a la realizacién de este servicio como mi-
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nimo cada seis meses, por parte de las empresas.

A s4 vez se puede afirmar, que no existen del todo
productos o servicios sustitutos, que en determinado momento
pudieran afectar la demanda del servicio en el mercado, debi-
do a que los productos de este tipe ofrecidos de manera regu-
lar en 1los centros comerciales muestran muchas limitantes,

para atacar adecuadamente problemas de plagas.

Por su parte, la politica de ventas y comercializacién,
que se implanten para la venta del servicio son fundamentales

para tener cada vez mas clientes cautivos.

Con respecto al ESTUDIO TECNICO el punto geografico, en
el cual se determind instalar la empresa es el Distrito Fede-
ral, puesto que es la entidad mas recomendable, ya que por un
lado, existe la infraestructura adecuada para el estableci-
miento de la empresa y por el otro, representa el punto donde
Be encuentra concentradc el mayor numero de clientes que

demandan este servicio.

En cuante al abasto de maquinaria, equipc y materias
primas para 1a realizacién del servicio se determiné que no
existe problems alguno para su adquisicién en el mercado na-
cional y ademds, la existencla de dichos bienes en el mercado

es de manera regular, razén por la cual, no habra interrup-
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ciones en la operacién de la empresa por'falta de abasto.

Se establecié que los servicios se realizaran con las
técnicas mads adecuadas que en este caso son: aspersioédn, nebu-
1lizacién y colocacién de cebos, las cuales muestran eficien-
cia al realizar el servicio y economia en el consumo de mate-

rias primas.

Por lo que se refiere a los aspectos Jjuridicos vy
organizacionales, la empresa estara constituida en una So-
ciedad Anénima. E1 30% de los recursos que requiere la em-

presa seré&n aportados por los socios.

La estructura organizacional esta disefRada en funcién de
la actividad gque desarrolle cada empleado y se requeriran 12
personas en forma constante durante la vida util del proyec-

to.

Por ultimo en el ESTUDIO ECONOMICO-FINANCIERO, los
indicadores que se obtuvierén fueron los siguientes; Para 1la
puesta en marcha devla enpresa se requiere una inversiétn to-
tal de N$130 415.13, cantidad de la cual, el 70% se obtendrad
via financiamiento, el origen del wuismo ser4& de NAFINSA, Y
se eligld esta institucién por ser una de las cuales otorga

mayor apoyo a este tipo de empresas.

175



Para cubrir el monto de dicho financiamiento se disefi¢
un programa, en el cual la rentabilidad de la empresa permita
cumplir con los pagos periddicos y ademas no se afecte su

solvencia.

También se obtuvo el punto de equilibrio, es decir en
donde los ingresos son iguales a los egresos y este nos in-
dica que para el primer afio, se alcanzara con un pocentaje
de 65.39% del monto total de ventas y para el afio 5 de ope-

racioén este porcentaje bajarad a 49.79%.

Por 1lo tanto, partiendo del pronostico de ventas y
teniendo una estructura de Iingresos, costos y gastos total-
mente establecidas, la utilidad neta generada para el primer
afio de operacién, arrold una cifra de N$45 432.27 y N$ 119
589.87 para el afio 7 al 10, lo cual concluyendo significa gque
la creacién de la empresa, se considera buena alternativa de
inversién, ya que, su tasa de rendimiento es alta (58.8%),
pues se encuentra por encima de la otorgada en la Banca Co-
mercial y por algun instrumente de inversién de renta fija,
finalmente se realizaron dos analisis de sensibjlidad uno con
un decremento en las ventas del 57 y otro con un 15% y en am-
bos se pudo constatar que aun y cuando esto se llegara a
presentar, la tasa de rendimiento sigue siendo aceptable,
puesto que para el primer caso es del 49.67% y para el

segundo de 39.2%.
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A)

B)

Cc)

D)

E)

RECOMENDACIONES

Implantar mecanismos necesarios y eficientes para la co-
mercializacién del servicio, para poder mantener e in-
crementar el nivel de ventas, vya que el éxito de este

proyecto se sustenta en la captacioéon de clientes.

También es necesario, que la empresa logre y mantenga la
calidad en la realizacién de los servicios. Para esto es
fundamental que el personal esté en constante capacita-

cién.

Por tener el personal de ventas Yy el de operacién un
trato directo y personalizado con el cliente, estos ten-
dran que mostrarse amables, solucionando dudas e inquie-

tudes que al cliente le pudieran surgir.

Que se le exija al personal operative =1 usoc del e2quipo
de proteccidén necesario para evitar posibles intoxica-

cibnes.

Es importante que la empresa siga una linea de adquisi-
cidn y uso de materias primas (insecticidas y raticidas)
que representen bajos o nulos niveles de contaminacién

al medio ambiente.
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