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“INTRODUDCEION

sable estudiar las medidas

ue sus trabajadores eleven

”'sus nlveles c!e prcductivmad Y e tale,s'?medridas pueden ser la

capac;tacién i adiestramiento,

motivac &n a través de un incentive

,_o premio y poder aumenta u salario ‘base Y gue sea remunerador

relacicnéndolo con-el de empeﬁo y entusiasmo para alcanzar una

productividad més eficzente. o

Asinismo, "poder implantar y' evaluar la productividad, es
necesario firmar un convenio de productividad y crear un organismo

en cada empresa, que se podria llamar o dencminar comisién mixta de
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1idad ‘dé lograr 1Va‘pa'r,ti¢‘:ipa::'16n de una

¥ que no sea

elemento |
ho por

ayor . promoci ny &

‘trabajador'

Pcr ;io;ante'rioi:; dividimoes n}.;estfo -trabajo en cuatro capitulos,
El. p‘rim‘erc; .ﬁarenos referenéia a las teorias contractuales que se
die'ron _desde la época Romana, el Coédigo de Napoleén, Cédigos
.Civ‘j.les' de 1870, 1684 asi como las Teorias que se han dado a partir
de-1‘917, con la declaracién de derechos sccial hasta la Ley Federal
del 'rr_abajo de 1970. Por otra parte sefialaremos los tipos de

contratos regulados por la legislacién mexicana.



3
'En‘un’ tercer capitulo abordaremos temas como las di‘erentes

conisiones mixtas que deben ex:stir en las fuentes de trabajo' de
seguridad e, hig*ene,-util dades,,‘ 

. capacitacién y adiestramiento,

Trqbajo;f

.;n;er,or de

s éﬁ: de ios“



. .CAPITULO' X .~

stérico tanto del

da ﬁéqr}ica; y  jurfdica 'y

variedad. insﬁiﬁuéicnél, ; aboral, ',laiesclavitud, el

régiren de las corporacion y el trabajo libre o

erael-de una res, el
como mercancila.

El preponderante carac{:éf ag;:Icolade 1a RBmé pfimifiva 'llevé
a menospreciar el trabajo industrial y del artesano, entregade a
los esclaves, con reserva del cultivo del campo a ciudadanos
ilustres, igual que en los restantes pueblos de entonces, pero con
regulacién jurfdica, m&s elaborada, la esclavitud constituye la
base del trabajo romano de cuarenta wmil esclaves, un octavo de la
poblacién total de los prineros tiempes el nfimero aumentd

considerablemente hasta superar al de hombres libres. Aderids de los



aerse‘con’servicio:militar o ne

Y.El condénade a luchar en el-circo,

‘oLa-mujer ingenuva gue: vivia en

o; ’h) El condenado como pena a las

“EnR prin‘cip}o, el a}ﬁo contaba con todos los derechos sobre el
esciavo de cuya actividad era duefio absoluto, con potestad
,péra venderlo e incluso para matarlo, en época primitiva. Su
dnico -deber se reducfa al de alimentar al siervo con
alternativas de severidad, los esclavos fueron adgquiriendo

ciertos dereches, ccme el de su peculie ¢ pequefio caudal, gue
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les permita’ ‘comercio,ia;la:banca,a las axtes

dedicarse’a

‘ many isien:

cia mediante la

nvertia de cosa en

Du;;_ante' 1a’ Edad  Media se ‘desarrolla un sistema de trabajo

conocido actualmente como los grexics o corporacicnes, dentro de
los cuales. podenos observar gue su organizacién se daba por les
maestros que eran propiamente los duefios del taller, los oficiales
o compafieros quienes eran los encargados de realizar directamente

el trabajo del gremio a cambio de un salario y los aprendices

1 CRBRNELLAS, Guillermo. COMPENDIO D¥ DERECHO LABORAL I. Bibliogré&fica

Omeba F&gs, 103 y 104.
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quienes ejecutabanisus labores bajo lé'd{reécién del maestro o bien

del o:icial. Respec.o"de los aprendices, laboraban sin recibir un

era caliticada por

lcs oficiales‘

. maestros les ‘intéresaba

produccién.

conservar el u01op o 'de’los sedios de

“Esta situacién’crea desconcierto entre les oficiales guienes
paraievltafla-se agrupan en las llamadas asociaciones de compafieros
“para’defenderse~de ‘las arbitrariedades coretidas per el maestro;,
haciendose mis comunes éstas asociaciones a fines del siglo XV en

Francia'y expandiéndose a Suiza, Alemania, Inglaterra e Italia.

En la segunda mitad de siglo XVIII y con la aparicién de las
ideas del liberalismo, en Francia en el afic de 1776 se promulga el
edicto de Turgot el cual suprine cono forra de organizaci6én a todos

los gremiocs.
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Con la declaracién de derechos del ;hombre la Revoiuc{.ﬁﬁ

1.2 cédigo xapola:.én ;

El ¢édigo Hapoleén reglanenté a“lo que hcy conocemos cono
contrato de traktajo dentro de un capitulo llamado "Arrendamiento de
obra y de Industria®. Basado en la‘ idea de gue si la ley era igual

para todos no podria haber un principio de excepcién elaborando un

2 DE IA CUEVA, HMario. JEV )% HO MEXTCHhNI J
X. Décima Edicién, Porria, Héxico, 1585 pég. 7.

3 IDEM, pig. 9°
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cédigo que regulara’Gnica yvexéiusiVénénfe a la‘clase:trabajadora

mantén#ehd a ¢ “como pri cié}o i

rector: el

‘J,Aéimrsuo; dejé»avla‘véiuﬁtadeel patrén;ia'dufacicﬁ'dé la
"jornada de trabajo tods ves que al no reglamentaria hize posible
1a>existéncia de jornadas gque fluctuaban entre las catorce y las
gquince hcras. Respecto a la terminacién del contrato estipulaba,
como sefalamcs anteriormente, gue s6lo podria ser por cbra o tierpo
determinado pero dejaba a la libre voluntad del patrén el despido
cée los trabajadores, toda vez, que, s6le tendria respensabilidad

por los dafies causados si habia culpa de su parte en la accién

DE BUEN, Lozano, Néstcr, DERECHOQ_DEL TRAEAJO. Tomoo 1. Quinta
£dicién, Porria, México, 1579.. P&g. $18 y S1%



residencial del Lic. Benito Juérez

-promulga el primer cé6dige Civil

erri or;oé federales. El dia lo. de abril de

s - DE BUER, Lozano Késtcr. DERECHO DEL TRABAJQ Tomo I. Quinta Edicién,
Porrda, México, 15B9, p&g. 295.
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El delgo Civil de’ 1370 regulab' 1as relacicnes 1abora1es en

éuesta cel sol, y dicha

; réséecto de 'las condiciones

avj\.stiticaba ‘que’ el trabajador

er eespedido a vol.mtad del enpleador,

situacién tuviera el . primero de exigir

ccomo "podfemos nctar los legisladores de aquella época se
inclinaban po“r seguir los lineamientcs de Napoleén, gque como ya
" mencionamcs en el inciso anterior encuadrd al contrato de trabajo

como un contrato civil,

A continuaci6n haremos un resumen de la justificacién que
hicleron los civilistas para encuadrar al contrato de trabajo

dentro de esta materia del Derecho Civil:
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Tiené Eu origeﬁ eh'el Derecho ™

.- VTecrIa del Arrendam*entc

ccsa alquxlada, es

. : obra legislutxva de ‘Don _Benite ‘Judrez..no
culnlné ahi‘ elycédlao ‘Penal de 1872 sancioné con severas multas
incluso con cércel a las personas que con el objeto de hacex subir
] bajar'los’salarios se sancicnaran o bien emplearan la violencia
fisica'o horal; éomo podemos notar nientras que en nuestro pals se
sancionara’ el’ Derecho de ccalicién en Francia en el mismo afic se

derogaban esas disposiciones.

La poé;ura Qué:aédétﬂwél‘cbﬂigo de ﬁ870 resulta criticable,

5.




ulo 2458 ‘intenta definirlo
sta cualAq\grijer -individuo a otro dia por

“retribucién diarian.

'_ se aespreﬁae de Yo anterior que los derechos y cobligaciones de
ylas partes se iniciaban y se extingfan cada dia dejando nuevamente
a la voluntad del patrén la duracién de las relaciones de trabajo,
no‘existiendo para éste responsabilidad alguna. Asimismo agrega que
no ‘se tenfa idea de lo gue pudiera ser un contrato de trabajo.

Concluye mencionando que el derecho c¢ivil nunca reguld el contrato

? IDEM. phg. 540.
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‘no pﬁ‘e"ée‘ée’@t ‘gue el derecho laboral.se -

de un nuevo derecho social de prctecc‘én a lo rabajadores que

crearon sendas corrienues para’la formaci6n del articulc 123, entre
le que destacan una “serie de intelectuales, periodistas y
caricatnris~as, 1nbuidos de ideas anarquistas como: Cemilo Arriaga,
Antcn;p—Dlaz Scto ¥y Gama, Juan Sarabia, Librado Rivera y los
~hermaneerlores Magén guienes iﬁtegraron la formacién del Partido
Liberal Mexicano como principal érgano de cposicén del goblerno,
que junto con la expedicién de su programa, son las grandes
aportacicnes para la configuracién de las nuevas ideas que en dicho
documento se plasmaron y gque nmanifiestan las aspiraciones de leos

econtmicamente débiles, como por ejemplo:

8 IDEM. pig. 102.




fGarantizar mayoria,
: ‘cualquier trabaj o.

~- Ig\.aldad r_‘e salario paz—a

?h el ‘bperio‘do‘;‘ reﬁolucié:ﬁxj‘iof"especificaggnte i 'e’:.!.,l 22 de
septiegbyr_e'dé 1912’,“ se 1levs a cabo ia*f{xndaéiéﬁ de“la vcasa del
Obrero! é_:,r,la"que;ef!. 10. de mayo de-1913 se le cﬂaﬂl{fricélde mundial,
con . verdaderos dirigentes cbreros con ideas sindicalistas
révomcionerios aparténdose de las corrientes anarquistas que
proponderaban, nisma que funcioné ccmo é6rganc orientador de los
trabajadores que empezaban a sindicalizarse para luchar por sus
derechos, buscando la unificacién del novimiento obrero, este
érgano fue clausurado con luje de violencia por el gobiernc de

Victoriano Huerta el 27 de mayo de 1914,




de diciembr

dispbsié; ne

una lrégris':l'ac_::gfén peén’ rural,  del

obrero etc.. ddnde atisfaccién a las

grandes necesidades

Asi, la 1egislac16n laboral sti uci’cﬁal".sta,

inicio 1a cuﬂf&quraczﬁn de nuevas nstituciones juridicas ‘que

posteriormente le. darfa un. caréc ce stro,Dezecho del

Trabajo entre les cue podemcs apun ar ec:jgtos ‘de san Luis

Potosi emx:ida el ‘15 de septiembr ’de. ~dé:}rfa$ajo‘ el 19 de

septiembre de ese mismo ;ﬁo.,Leyes de abva'_vjo" cemo la de Jalisco

cel 7 de octubre de 1914 1a de Veracruz dei’47de actubre ‘del mismo
afio la de Yucatsn el 11 de diciembre de.1515 ¥ la de Coahuila del

27 de octubre de -1916.

Mereciendo mencién especial el estado de Yucatéin pues es donde
el g‘eneral Salvador Alvarado se propuso reformar el orden social y
e‘conémico de este estado, a cuyo efecto expidié las leyes que se
cenocen con el nombre de las cinco hermanas per contener en su
regulacién materias como: la Agraria, la Hacienda, el Catastro, ek

Municipio ‘Libre-y-el Trabaja.
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:de'

el 14

const;tucional

vo faltaron si ’idﬂé de incluir en la

Carta Politica *las:bas uevo ’derecho laboral y de un

hunanismo jurIdico,;phéér 5 titucién expuso Fernando Lizardi,
deberia contener ﬁnicdﬁenté"la; normas para la organizacién del
Estado y la daclaracién Qe‘ips dé:eches individuales del hembre, en
ella no habia 1ugar.pafa 15 réglamentacicn de las relaclones de

trabajo, porque era un asunto gue pertenecia al Cédigo Civil.

En respuesta a dichas criticas destacan las intervenciones de
Heriberto Jara y Hector Victoria. Este Gltimo precisé que en un

concepto el articulo quinfo déﬁerié_trazar las bases fundamentales



,onstitucibn de 1917, nace en

'nuesrérro-fiéali _echo del:: n:abajo,‘ netivo gue celebraron los
..rabajadcres nexicancs ya gue no .s&10 adguirieron la dignidad de
personas, sino que se les otorgh el derecho de consexvar su empleo,
a menes clare, de gue dieran motivo de despido. Esta importante
conguista se consigna expresamente en el articulo 123 que consagra
la estabilidad en el empleo y en la empresa, toda vez gue sblo
podia ser separado de su fuente de ingreso con causa justa, de tal
ranera que todo despido arbitrario les otorgaba el derecho de
exigir el cumplimiento del contrato cde trabajo, es decir su

reinstalaci&n o bien edercer la llamacda accién de indeminizacién.
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: Esto era ya la: culminacién de las-aspiraciones primordiales de

‘la  falta de ingresos para

c16n para sentar
Vales preceptos.
os textos

censideraczones que alj‘,

La fraceién XX establecist ‘
WLas diferencias o contiictqs entre-él éapi€a1 v el trabajo se
sujetardn a la decisién de una‘Junta‘de Conéiliacién, formada por
igual nimero de representanteé obreros, de los patrones y uno del

gobierno",1®

DE-LA CUEVA, Harlo. vEvo MEXICANO DE B mo 1.
Decrin-'\n Edlcién Porrda. México, 15E5. pég. 46.

20 .. 1DEM, pEg. 47, ...



La }‘racrciﬁn'xxz,decia-‘ :

"si ‘un p:atéé

~el’ . contrato de

Fraccién XXII. . )

'"-'1 patrén que despida a un obrero sin causa J’usri:ifjc.id;ak ° po‘r"
haber ingresado a una Asocia a po;: 'hai:er,tomedo
. parte ‘en una huelga ;y!'.‘c‘.{t’a
trabajadcr, a cumplir el contra ; [ : iﬁbbrte

de tres meses de salario. :

Igualmente tendri esté obligacien cuando el obrero sa ret:.ta

del sexvicio pcr falta de providad de parte del patrén o pcr
recibir de &1 males tratapientos, ya sea en su persona o en la de
su cényuge, padres, hijos o hermanocs. El 'patrén, no podr& eximirse
de esta responsabilidad cuando leos malos tratamientos provengan de
dependientes o fanmiliares gque obren con el consentimiento o

tolerancia de &1v.12

1 DAVALOS MORAMLES, José, DERLCHO TEL TRHEASO, Tomo I. Porria, Méxice.
. 1585, phg. 53

12 IDEM. pig. €3.



Una de esas ccrr;entes se

’ tenia derecho a despedir a

justif;cada para: ello, é

causa, despedfa al trabajador

consideracién del;traba o‘a pegarle la
indennizaci6n consii:gcioﬁal

precedentes.

Hubo quienegtéoéésgi}écnvéﬁe‘ibs #aﬁf;neélténiah éxﬁréééméhte
garantizada la lihertéd:de semeterse. o no al érbitraje de “la-Junta
y de acatar o no el laudo que ella dictara. "Si procedia en- tal
forma.deberfan dar por terminado el contrato de trabajo y pagar al
cbrero una indemnizacién de tres meses de salario y la
responsabilidad del conflicto. Consecuentemente mantuvieron por
largos afies la postura de gue si el patrén decidia rescipdir el
contrato de un trabajador sin causa justificada a lo Gnico gque

quedaba obligado era a pagar la indenmnizacién constitucionzin.l3

Después de las controversias que durante un lapso considerable

crearon éstas fracciones : debido a  la inconfermidad quea

13 DAVALOS MORALES, ‘Joeé, Op.” cit.; phg. 59

fracciones"f
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constantemente - se presentaba~ante los —iaudos pronunciadcs Yy

publics la re'

XXIT:"del.iart nales qu'e‘dar‘;"c'ri cen- los .siguientes

sonmeter “‘sus "diferencias al
ado:por la Junta, se dars

uedars  obligado a

-1} ;d‘e las acciocnes
negativa fuere de los

réf;.o de trabaje."

‘ ‘_El patrdnque ééspidaxj'a}ﬁf;.oﬁi"erd':sih'«capsa justificeda o por
haber ingrésado a-una ésociaciﬁn o sindicato, o por haber tomade
parte en una -huelga licita, estard obligado a eleccién del
trabajador, a cumplir el contrato o a indemnizarlo con el importe
de tres meses de salario. La ley determinari les casos en gque el
patrono podrd ser eximido de la obligacién de indemnizar al
trabajador con el importe de tres neses de salario, cuando se

retire del servicic por falta de probidad del patrono o de recibir
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de €1 malos tratamientcs,r ya'sea len sy persona ‘o en iijde:su

cbnyuge, padres, hijos o.hermancs. El patrono no.

XXIT. W E1

existérici

176 1a L’ey-‘?edai‘iidai Trabajo da 1931

Una vez que entré en viger 1la consti tucién Politica de los

Estados Um.dos )'ex;.ca".os, el lo. de mayo de 1917, se iniei6 1a”

reglanentacién por parte de las entidades federativas cdel articulo
123 que aplicaren les principies generales del Derecho del Trakajo,
atendiendo a las necesidades de cada una de ellas, esto trajo ceno
consecyencia un verdadero mosaico heterogéneo con las Legislaciones
lzaborales conde la legislacién dicinbola existente, la clase de
industrias afectadas por los probleras laborales y la trascendencia

que en el orden social y econfmico llegas a revestir, fueron

14 IDEM. phg. 62.



a Afederacion‘ dél

de la Unién a 1e§isl:ar en pateria laboral, mediante reformas al

art. raccicn X y pézrafo introductorio del art. 123.

con: esta ..y ‘muchas preocupaciones nis entre las que se
‘enﬁuentran, 12z de dotar a los trabajadores de un empleo digne, en
buenas condiclones y sobre todo otergar prestaciones que le

pernmtieran su buen desenvelviriento, surge en nuestro pais, una ley



encargada’ . especificamente . de

circunstancias

21 e;npl?:g»:es“ﬁn'dere'cho, pero no un deber lo gque

;f#b_aj adores’ e
- Signficabé; "q‘\':l"e——'t:a:l '6brei:o,‘,pod£a separarse en cualquier tiempo del
é‘mplyeo;‘““lainoma es ‘la consecuancia necesaria de uno de lcs
derechcs  del honmbre eclésico: dispone el art. quinto de 1la
constitucién, gque el trabajador no puede obligarse a prestar un
trabajo por un lapso superior a un aflo, pero ain dentro de ese
término, no puede ejercerse coaccién alguna sobre &l para forzarlo

a la prestacibn del servicio, por lo que el incupplimiento de 1la



discutieron

resarios yilos:trabajadores
;. tomando cono pretexto
utorizeba . a. los empresarios a no

s ituir la: rein=talacién pcr el pago de

wna iﬂ¢éﬁn' 1os términes de los articulos 601 y

602 de ese precepto quedaba:entendido de la siguiente manera:

Si el” pa_rén se npegare a someter a sus

difEIEﬁCIES al laudo pronunciado por la Junta,
-ésta, daré por terminado el contrato de

trabajo, condenard a indemnizar al trabajador

con el importe de tres meses de salario y

proceders a fijar la responsabilidad que al

15 '_ DE LA CUEVA, Marle, LA ESTREJLID2ED FN EL EMPLTO, Scbre Retiro de la
*  Revista de la racultad de Derecho, México. Nim. 61, Tomo XVI 15€6.
pig. 103,



stir&, en

rtede servicios

dias pér cada uno de les

ue ‘hubiere prestado sus

Muchas: fuercn'las con’crevexs‘ias‘,fal'.réspecto, sin embargo

esgrimieron. mucho. tiempo,. ¢como ’azq\‘.m'en“\'.o principal, que 1la

reirstalacién de un trakajador en su enpleo, era una obligacién de

hacer, por lo cﬁal ¥ de conformidad.-con lo establecido en el Cé&digo

Civil y de la idea de los derechos del hombtre, no era licito forzar

a la veluntad de ejecucibdn de un scto. Pero los partidarios de 1la

Constitucién, hicieron valer por una parte su claridad y su

precisién, y por la otra, la autonomia del Derecho del Trabajo, su

16 GUERRERO, Euqueric. HANURL PP DEFECHO DEL TRABAIQ. Décima Tarcera
Edicién, México. Porrda. 1583, pEg. 115,
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haturglega y.el.espiritu.de uégivhst;itur,iycnes, sosteniendo que en

qbiig'a"cién y un derecho a favor de

_zapajadof tiene el deber de poner

dr'eyl empresarioc y el derecho de

atrén tiene el derecho de

1 ‘brerqr y.la obligacién de cumplir

a:c_vi‘ nes la npayor de

as creadas tuvieran

1962.= 'Ptecisién"_dg los c‘ais'ésj'en‘ quef'r'}‘:’ryercederia la
: reinstalacion  de 1'057' trabijadores y 1los casos

concretos en que el pa(‘._r\anoy podria eximirse de



todas. 1os principios gue se han mencicnado conservaron su vigencia.
Para diciembre de 1%62, se publicd la. reqlamentacién
correspondiente, ~siendo importante para el objeto deé nuestro

estudiq}‘loé artfcules siguientes:

“Afticulo 123: si~en él juicio cdrrespondiente no comprueba el
patrén la causa de ié résciéién, el trabajador tendr& derecho a su
eleccién, a que se le reinstale enel trabajo que desempefiaba o a
gue se le indemnice con'el importe de tres meses de salario. Tendrd
ademds derecho cualquiera que sea la.zccién intentada, a que se le
paguen los salarios:vencidos desde la fecha del despido hasta que
se cumplimente la resolucién definitiva pronunciada por la Junta de

conciliacién y Arbitrajet.

Articulo 124:  El patrono quedar& eximido de la obligacién de

o iein;talar al trazbajador, mediante el pago de

17 riinx}.s.’ Urbano. IR o] i ey .} . Picha No. 5
Héxico, URAM, 1%E5. pig. 4.



“las’ {ndemnizacione

‘81 1a- relacién de trabajo fuere por tiempo

determinado y este excediera de un afio en una

cantidad igual al importe de los salarios de
seis meses por el primer afio, y de veinte dias

por cada uno de los afios siguientes en que




c‘ér.s'c-:‘ié_bs' desde
Ue se! paguen las

refieren las dos

cc—ztenido de

! ,ra):ajadcr,e,s enf sl;: sempleo

pueda cohsiderarse' abso ut

persona puede :mel:.car unay

del trabajador, toda vez que a nadie se puede cblagar a conv:.v:.r
con otro, ideas ‘que ‘motivaren al Poder Revlsor;de .la constitucién
para que autorizara al legislador a determinar limitativamente los
casos en los cuales podria el empresario incumplir la condena de

reinstalar, sustituyéndola por una indemnizacion,

1.7 La Ley Pasderal del Trabajc da 1970
£n 1960 el Presidente Adolfo Lépez Mateos designé una comisién

para que elaborara una nueva ley Federal del Trabajo, integrada por



¥ario de 1a-

dg Taméyo

pero  se

Congreso i

en 1a actualidad nos rige, se produjo en el

o en 1os preceptos que se han nmencionado en
los incisos anteriores, cen 1a ﬁ:ruca variante de cue se redujo la
antiguedad de les tra-ajaacres de dos a un afio para el caso de
exinmir el patrén de 1a obligacién de reinstalar. Suprimiéndose

ademés el caso de les aprendices.

En la Ley vigente encontrames. como manifestacién y a la ve:z
ccmo corroboracién de la idea consagrada en la Constitucién de la
estabilidad de 1los trabajadcres en su eppleo las nornas e
instituciones sigquientes:

a) La norma de que el trabajo "es un deber y un derecho

social", pero sokre todo el enunciado de que no es un

artfculo de comercio, pero siI un instrumento que asegure




. b)H"

- c),i.[

a

'e)_"

1)

CH

“servicio/

1427; al7432)"
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la vidﬁ,'la' séldd ‘¥ un ni.v.eiAdec'oxjoso ‘ISara ei’-trabajador

de trabajo se

n::los . .cases

eterminado . (art.

g Atir‘ra‘baj"o por “tiempo
venza ‘el ' término, ‘en . tanto

: e d/ilé oriéen. (art. 38).

e

se disuelva

La procedencia del despido solamente cuando se presenten
las causales que expresamente seflalan las fracciones del
articulc 47 o por causa anilogas a las establecidas en

ellas, cuando sean graves y de consecuencias semejantes.

El limite de que el patrén puede disolver unilateralmente



x)

"La'gntigﬁédad‘én el trabaj

dereches:'vacacione

80) ascenscs .(art. 159)

preferencia para no:ser,despedid 425X y'qhe son
generados y se apafan en 1A‘ésfébilidad eﬁ el trabajo.

' La seguridad social y el derecho a adquirir casas, cuyo

fundamento lo encontramos en la estzbilidad, establecidos

en el articulo 123 fracciones XII y XXIX,

Con todas estas ideas, la manifestacién bisica de los

constituyentes y legisladores para mantenper vivas las relaciones de

trabajo quedan justificadas ampliamente.
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CAPITULO IXI

LOB CONTRATOS DE TRAPAJO

2 1E) cantrato por tismpo ‘determinado

1a duracibn Ldeila relacién esta su)eta solamente - al

A. Caracteres Di!o:encinlea
: De acuerdo con al articulo 37 de: 1a Ley Federal del Trabajo
para poder seﬁalar»un contzato»por tiempo deterninado deberd ser

por tratarse de cualgquiera de los casos siguientes:

"I.- Cuande lo exija -la naturaleza del trabajo que se va a

18 ppvALOS MORALES, Jocé. Op. ¢it. pig. 120.



.38

prestar. :

temporalmente

SIT,S Cuando tent;a por objato subs‘ 1:\11

'jes decir, al establecerse la veda, se entenderd

dara por terninado .

Cuando se \tiené por objeto subsistir tenporalmente a un

B trab jador, ha-establecido que el contrato se haya sujeto a una
condicién resolutorla, entendiéndcse por tal, un acontecimiento
futuro e’ incxerto, cuyo cupplimiento resuelve la obligacidn. Asi
cuando‘ se ‘suple a un enpleado que est& enfermo, la relacién
terﬁinara cuando éste regrese a su puesto. Hay que entender gue en
caso contrario el contrato pactado por tiempo determinado se
prorrogard por el tiempo que sea necesario, pudiendo hasta

convertirse en un contrato {limitado.




ndo’como. ejemplo. MEY

ques-y-la‘actuacién.de una

contrato est4 determinada y una

cndiciﬁn, se extingue la relacién
vde trabajo, ‘el <contrato se

ecesarion,1?

articulo 193 que a la letra

enten sus servicios exclusivamente

eséabiéce, hlas: pe:son s qu p

por el tierr.po eﬁ que el buque se encuentre en el puerto, guedaran
sujetcs a’ las dxsposiczones del presen;e capitulo en lo que sean
'aphcables..."', resulta en ‘clerta forma ‘diffecil de determinar,
cuando un trabajador serd cecntratacdo en un bugue "s6lo por el
tiempo gue se encuentre anclade en un puerto especifico, pudiendo
claro, tratarse de caxgadores gue ayuden en las labores de embargque
y desembarque de material, o aquel que pueda destinar su actividad
a la reparacién de muebles de una exbarcacién turistica y que

dnicamente puede realizarse durante ese lapso. hhora bien, el

19 DAVALOS HORALES, José. Op. cit., pég. 118.
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ﬁltimo pérxafo ‘da‘este articulo previene que “Cuando los huques se

hagan a la mar sin que' hayan podido dese'nbarcar las personhas a que

se retiere 3 - vserén consideradas trabajadores,

pod- fa estimarse gue se

, de la realizacibn de una

“situaci®n semejante se presta-en el caso sefialado per el

artfculo 305, referido a traktajadores y nisicos que presentan sus

-servicios por una o varias actuaciones o el caso de lcs deportistas

profesionales, para la celebracidém de uno o varies eventos, en
donde es la tarea y no siempre el tiempo necesario para realizarse,

lo que fundanenta la contratacién. .

xhora bien, dadas las circunstancias en que se puede presentar

este tipo de relacién, es conveniente gue siempre conste por



“escrito. Ademas no. ha

obligacién dé; ‘due

‘el escrito

en la frac

nteénderan  pactadas
puede entenderse por

on tanci}a que sefiale el tiempo

una relaci

2V como herios visto, cuado lgi‘exi‘ja 1a naturaleza del trabajo que

se va i'pi:éété ‘p“\;erdﬁe:;sef“.aklarrrs'e‘ el tiempé de duracién, pero si

vencido el término subsi’steyrlra Vmateria del 'trabajo que le dis™”
origen, la-‘'relacién-laboral deberd prorrogarse por el tiempo
necesario, es -decir nientras dure la circunstancia. La Suprema
Corte de la Nacifén ha enmitido su opini&n al respecto de los

términes siguientes:

2.2 "Contrato ds Trabajo per tiempo determinado’

Caracteristicas y prérroga. SegiGn lo dispuesto en 1los
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39 de la Ley. Federal del

) artfculos .‘25',‘ t;—accién, III,

Trabdjo,” :

contrato

tenga por‘ cl;j

denés - casos f

coneluir al ven to : i};d pactado, cuande se ha agotado
la causa que dié o"V ontrataciﬁn, gue debe ser sefialada
expresamente, a t.':.n L} que se'justi.xque la terminacién de dicho
contrato al 11egar la recha en él seflalado, y en su caso, al
prevalecer las causas gue le diez‘on origen, el contrato debe ser
prorrogado por subsist:.r la materia del trakajo por todo el tiempo
en que perdure dicha circunstancia, segin lo dispone el articulo 39
de la ley cde la materia. De lo contrario, no ptede concluirse gue
por s&lo llegar a la fecha indicada, el contrato termina de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 53, fraccién II del

mismo ordenamiento sino gque es necesario, para que no exista

responsabilidad por dicha terminaci6én, gque el patrén demuestre gue



sentan cuando se- trata de

fr ccisn’ ‘I ‘del articule 49, el . patrén

’_9'Yiélcs vencidos hasta la fecha en gue se pague

Si‘:el 5&}::611 invoca cualquiera de las otras excepciones que la
ley pé;arga para negar la-reinstalacién y el trabajador contratado
‘por’tiempo determinado tiene una antiguedad mayor de un afio, esa
‘indemnizacién consistir& en una cantidad igual al importe de les
salarios de seis meses por el primer afio, y veinte dias por cada

uno de los afios subsecuentes en que hubiese laborade, nids los tres

20 AMPARO DIRECTO, 5126/78, Miguel Eatebsn Hartf, 20 de fabrero de

1560,



trabajo.'era ‘considerado como un

Wedio del cual guedaban

bligad&',a prestar los servicios y el

quien los recibia, -Se hacfa una especie de

aistincién. entre l'a “locatio ~ onductic operarum, donde el
beneficario del trabajo sclo estaba interesado en el servicio y la
locatio cenductio operaris en donde ya importaba el resultado, la
obra que se realizaba, no el servicie. Naciendo de esta idea una
diferenciacién entre arrendamiento de servicio y arrendamiento de
obra, en este Gltimo se configuraban las condiclones del trabaje y

se especificaba su naturaleza.

21 CAVAZOS FLORES, Baltesar. GUSTAS Ha s IE

LABORAYLES, Méxlco. Trillas, 1954. péy. €S,
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I mas del ‘derecho
 77°“5§°(,b je

alzado,

pec*ficaba con mayor critetio la
rminada, previsto en el articulo
iste una excepcién a las relaciones

nal de ese articulo se expresa.

falta de estipulacienes expresas, la relacién ser& por

tigﬁpo_xndeterninado".

..Ppr su.parte el articulo 36 deternina que el sefalarmiento de
una obra determinada puede estipularse Gnicamente cuando lo exija
la naturaleza de las cosas. El concepto de cbra determinada engloba
entonces la idea que expresa la tenporalidad del objeto a realizar,
de tal nanera gue cuando é&ste termina, la relacién cesa en sus

efectos.
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A.~ Caractares Diferenciales

Una ‘relacién- que ha sido pactada”‘para

deteminado participa comirmente de lahn ur

i Vtrabajo ordinario, sus caractg_ristyi por:
supuesto, en.su temporalida

aispe se pretenda atender.

del tiempol g

la finali "brfgsponda al tipo de

uent;; ~\:1ti,1izaci6n en la

: { e'l que la designac:.én de cbra
de‘t':er'm’:{ln‘aday, , ecesarumente, 1a'realizacién total de
“dichar obra, sino que puede ser para cualquiera de'sus elenentos,
etapas o porciones, Y que. en cuaznte a su planificacién técnica,
crcnolégica, gecogréfica o presupuestaria; aun en su ejecucién
parcial, 1las ;nismas categorias profesionales de los trabajadores
condicionan la necesidad de su prestacién, pues no es comdn que
todas las especialidades se requieran para todo el proyecto,
variando de albafilles, herreros, mosaiqueros hasta carpinteros o
herreros. Es decir las necesidades de la obra son distintas en la

fase de iniciacién y en la terminacién o acabado.
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‘t s a;tiqulcs
ores’ ‘ai una_ . obra

de ermxnada .

COns:Lderando legalnente, el contrato =134 obra determinada, no
pued; ser celebrado pcr tienpc cierto ya que si 1a obra o servicio
determinado no quedara concluido al vencer el término convenido, se
haria necesaria una prérroga, por el contrato si se terminara antes
de cumplir el término, el trabajador wantendrfa, no obstante, ia
vigencia de su contrato. La caracterfstica entonces de esta
relacidn, consiste precisamente en la elaboraciédn de la obra,
acabada ésta serd cuando se entienda por concluido en vinculo, no

antes.



precisamente

con ‘la realizac

actividades empresariales, de tal forma

_sbeélticas y diferenciales, pues

VV. Fo;ma ' )

o .' v:Es;:'f.ridis"cu;:ible gue un contrato de esta naturaleza conste per
'escr'ito,ben donde se especifigue con precisién y claridad el objeto
_del contrato a f£in de garantizar al trabajador la contraprestacién

a gue tiene derecho per su labor y a su vez la realizacién plena
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del’ ebjeto’por el'que seillevé a cabo la’contratacién.

haya estipulado de esa manera, la Suprema

Corte de'Justicia ha vemihido su opinién en el sentido siguiente:

Contrato de Trabajo para obra determinada. Carga de la prueba.

AGn cuando es cierto gue un contrato de trabajo puede terminar
legalmente por voluntad de les partes o por causa distinta, también
lo es gue si la parte demandada afirma gue el contrato de trabajo
termin6 en virtud de haber concluide la obra para la que se habia
contratado el trabajador, es a dicha parte a quien toca demostrar
que éste habfa sido contratado para la reallzacién de una obra

determinada, es indispensable gue con toda claridad se exprese cual

22 LARTINEZ EMPERADOR, Refsel, ESTAEILIDAD EN LL EMPLEO ¥ _CONTRATACION
TENPORAL. Madrid. Servicio de Publlcacionen. Ministerio del trakajo
pig. 157.




circunistancias .

. 'cabé ‘apuntsr ‘como ﬁunto final de refei:encia"'sobre este asunto,
Cque” es-cenveniente extender per-duplicado el contrato de trabajo
celebraBAFSajo estas circunstancizs, entregando un ejemplar al
trabajador debidamente autorizado y de esta manera contener ambas

partes garantia de su cupplimiento.

23 AMFARO DIRECTO. 1684/79, Juan Msnuel Vega S&nchez. 9 de junio de

1980. Amparo directo. 3254/78. Leobardo Palaclos Hernéndez. 25 de
octubra de 1875, Ampero Directo., 912/78. Moleés Cantd. 26 de junlo
de 1978, Amparc Directc. S5748/75. Roberto Romero Ramirez. 14 de
octubre de 1976,




Periodo de Prueba

e’ pricba ‘consiste en
lacién _aé trabajo,

“Indiscutiblermente

1vidad

siel 'i:ontrato b br determinada‘es con~ nplada en los contratos

,tempcrales, mlentras “se realiza el bje 0, Ves d;f‘c::.l atender a un
periodo de prueba, en el cual el t*aba]ador denuestra tener aptitud
o . ceapacidad, pues se prestaria para que el patrén usara en
repetidas ocasicnes, un lapso de esta naturaleza, con diferentes
personas hasta concluir 1la cbra y también perjuicio para 1la
empresa que lo usase, pues habrfa retraso en la construccién o

realizacién del cbjeto, en tanto se ccntrata a otro nuevo empleado.

la preteccién legal que se ha dado en el caso de relaciones de
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duracion indetinida abarca tambien a los contratos por obra d

tiempos determinadas en'virtud de 1a naturaleza y caracteristicas

‘una’ ‘expresién  de :total

terninada sin responsabilidad alquna para las partes' afirméndolo

asi la suprema corte de la manera siguiente:

" ato de Trabado. Terpinpacisdn de), por concluir la obra

gue censtituya su objeto. Al concluir la obra objete del contrate

termina este é&ste y, en tal supuesto, la empresa que deja de



ida adoptado por -la- ley en

eflas ccsas, en razén del caracter

et cibc ce “las nminas.

‘Es’ i:ohysideradi:.co'mo 4una ‘de’ 1as’ excepciones de la relacion
inde.erminada, 1nsp;rado en la: doble circunstancia de ser incierto

‘al éxito econémico de dicha explotacicn v en la dificultad de pcder

24 AXPARO DI.R}:G\)‘.,’HZ‘I/?J.'. 9.de marzo de 1972, Aurello Mozeno, Amparo-

Directo. .795/71. 9 da marzo de 1572, Cesim Magala Villa, hmparo
Directo 20€€/71.°23 de mario da 1573, Tomés Herndndez.
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esta clase ‘de

!una conducta tal, gue
La resc;sién se
encuentra revastzd aracterisyicas que - permiten

distinguirla\d

‘causal

. corresponde el derecho, es. el facultado para ejercitarlo

o TIO.



3. 7 Por: @ltimo ‘es ‘unacto ‘formal,

obligacién -all deida

generadores’ de diférenciacﬁién

fracci6n’ XXII'de la Constitucis

patrénés y:la :

-hecho. "

En este caso vespecifico,él.profesor Néstor De. Buen Lozano
sefiala como retiro "un acto rescisorio que pone fin a la relacién
laboral, por decisién unilateral del trabajador y con fundarento en

una conducta patronél cierta o supuesta de vielacién a las nornmas



: Eneste s{zpﬁesto si al traktajadoer se le proponen ciertas
:‘:;,_,cp_ﬁﬁ:{ﬁio:{és _ce tratajo al rpactar el contrato y en el
: ejercicio de la actividad se observan ctras diversas, se
entiénde qQue la relacién nace viciada y por lo tanto es
f,acﬁible invocar la rescisién, con la condicién que sea
déntro de los primeros treinta dfas de la relacién,

después de los cuales se entiende ticitamente que se estéd

“conforme con las condiciones efectivas en que se presta

‘28 DE BUEN,. Lezano Nén‘.c;. ob, clt., pég. 215.



el servicioy




le ‘con liderar la-falta

n.act unilateral,/el‘

voluntad

pligéciﬁn

a.cox:dado como~cont-e,- es

inplican 1la respcnsabilida

previanmente’ establecidos,. sposicbn regulnda tanbién per los

articulos 103 Y 109° de. 12 1e

Se ha sostenido que esta causal procederi siempre y cuando el

trabajador haya requerido al patrén del pago y é&ste se hublese



‘el sentido

1 trabajo. De tal manera censtituye

rjuicio que el empleador provogue en este

qra'que cdecida rescindir la relacién.

26 " DE LA CUEVA, Mario Op. cit. P&g. 258,



‘sa;ud:de;fi'.bg

condiciones higitnic

estableciniento.

“VIIT.< icomprem

inexcusables

que se. éncuentra

Con calldad
se

>1a

as andlogas’ a las establecidas en 1las fracciones

) manera graves y ce consecuencias semejantes,

en: lo'que.a fﬁpajéddr se refiere"

Al ig‘al que en el caso de despido o rescisién del trabajo sin

responsabilidad para el patrén, se ha previsto la necesidad de




na re_iéﬁ:ién

empleo . por,

“no- esté revestido.de ninguna

x$§e~_ 1a 1ey,“pgzo para preveer que el

patrbn argL.‘ ‘iantelos i‘.fibﬁriaieé que “no  fue retiro, .sino

despido, el t:a aja

del retir



ufdarsulintencién puede dar

Ap trén 'y lo acepta el

Sndetve'rminado, segun sea la
e figura labocral en nuestra

pues'Se tiene entendido que desde el

- 'CIONES DE DEREC LABOP. .« Quinta
' Edicién.  México. Trillas. 1%E6. Pig. &7.



le excepcidn el

os sefizlado en el

dentro de 1cs treinta dias siguxentes a a :niciacién del servicio

y sin que haya necesidad de ccmprcbar la caLsa que tuvc para ello.

Pox cuanto corresponde a la segundé ﬁipétesis referidas a la
ocupacién de los puestos vacantes en una e:preéa, a bartir de 1978
en qgue se introduce legalmente la obligacién. patronal de capacitar
Yy a2diestrar a sus trabajadores se dercgé el. periodo de prueka no
mayor de treinta dias que se consignaba en el artIculo 159 para que

el trabajador comprobara su aptitud y poder ascender en la enpresa

en el caso de gue existiese una vacantelo pLesto de nueva creacién.




2.6 La re;ln_éién"dc trabaj

contrato, ya s expres

servicios.

Rismos -efectos ya gue el

el 'paf:.r(m de la existencia



. s ) 65
le Votqrgg '1a‘:Ley7 ‘con’ | © sin contrato de trabajo,' segﬂn' se

el seﬁalamiento del 21,

up »ra no debe quedar al 11bre arbitrio del

g embléadcf, es menester. qne zedien causas graves o justificadas.

cen mayor claridad es posible definir la estabilidad absoluta
"como el derecho cel trabajadcr para conservar un puesto mientras

lo desee Yy el empresario carezca de una causa justa para poderle
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despedir" 28 ‘pn este caso 1a voluntad del trabajadcr es materia

28 CIDE-LA CUEVA, Maric. LA ESTAEILIDAD EN FL EMPLEO. Sobre Retizo de la: -
Revista de la'Facultad de Dereche, México, Nim. 71, Tomo XVI. 1966.
Pég. 107, a

29 . “np I CULVA, Marfe. Op. Cit. P&g. 110.

L
o

DE-LA CUEVA, Marlo. EL NUEVO DERECH EL EASO hNO. Novena
Edicién, México, Pocrria, 15B1. plg. 221. :
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- RUSSOHAHU, Ho-az: victer, STABILID. DEL,  TRABAJADOR _EN
;ﬁgﬁgﬁh. 4ezce:n Edicibn. México. 1583, P&g, 72.

22 - HORALES SALDANA, Huge Italo., LA ESTABILIDAD TN EL EMPLEO , Méxlico,
Trillas, 1587. P&g. 23.



dispos iqib

traba’j‘ adér:

de. estabilidad

mediéntei

'néfégiESA_de la

ente ciertas

ecesarias’ que debe

el Bg;g}:hé" a “la-

; 3_3, 'xﬁl:sén’ugs'z'i:'a, Alberto. NUEVO DERECHO LEL TRAEAJQ. Teoria Integral,

Tercera Edicién. Méxicc, Editcrial Porrda. 1575. Pég. 300.
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"Articulo 49.7 ELl. patx:bn quedara eximido de 1a obhqaci&n al

estabuidad rel
iles térm:L oS’
la- #avlra‘é‘ién

importe rde

se re:.nstal

.en su traba,o c'que se 1e mdemnice con el: i'\porte de
tres neses de salar‘o. Se garantiza en reandad su permanencia,
pues’ considerancs que desde que inicia una relacién de trabajo, el
erxpleo tiene derecho de gozar de todas las condiciones previstas en
la ley, pero ademés, tiene la 1libertad constitucicnal de no
cbﬁtin\.\ar esa -relacién por mds de un afic si no lo desea, pues cowo
se ha enfantizado, nadie est& obligado a prestar sus serviclos sin
una justa retribucién, pero tanpoco por mis de un afo.si es én Vsu

perjuicio.
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1idad
:prljr‘e’svgrita, ia
orma ‘ac'ei:t‘ad‘a, ‘que atn

e brindar una

njustamente, y al

en aquellos casos

[N tirabaj adeores que por

-4n énv éontacto directo

s.eximir ins‘talrarr a diches



Ahera ‘bien, . cuando hahla o

trabajadores para

neces:Ldad perx:anent

esapa:ecen - tales

cepcién . sino

enples.




otalidad del lzs

través éé;barias
és variadas

ontrato pcr tiempo

‘e_qna condicidn en

‘eximido de 1a obligacitn ce reinstalar al
-pago. .de las indemnizaciones que se

en eliarticulos0. en los cases siguientes:

Cuandc se trate de trabajadores que tengan una antiguedad

menar de un “amo.

92
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Ir.~ 84" comprueha Bﬁte la Junta de Conc1liac16n y. Arbitraje

g que el trabajadcr per’ azén del trabajo que desempefia o

abcres, esti en contacto

nta estina, tomando en

ventuales",

la 1ey‘ai patrén para no

:.o"r'absoluto de la
1 patréh pueda “acogerse al

al

fundamental presentan, sin embargo

trapajo,
a’gunas car

para su mejor desenvolviniento
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)‘uchas snn 1as consecuencias gque derivan de la intencién legal

laborales en” el tiempo,- de nantener’.:

T dexa estabilidad, qua se

propone exclu ,1 patrén para dar por

term:.nado un ccntrato de trabajo,, la muy cnticada

establlidad relativa,, qﬁg ‘At dxferencia de la  absoluta gque
ta)antemente impone la reins\:alaczén leigatcria, se flexibkiliza en

cons:.dez-acmn a diferentes circunstanclas obrero—patronales que



s

harian imposible la cantinuacj.én del trabajo si ésta se inpusiera,

ién en una indamnizacxén, que tiene

al—desanparo al t_rabajador que ha

e de’ ingrgscs justificada o

“de ~“ellas

écnicas.que’

ox COnsigu;ente la estabi‘ idad' como tcdos los derechos no-es-

;otalﬁente absolu‘a, tiene nés hie‘x un caracter relativo en el que
no se establece md‘soluble l1a relacién de trabajo y es asi como se
ha consagrado en nuestro pais, permitiendo una elasticidad tal, que
a més de proteger al trakbajader o reprimir al patrén, pugna per
una vinculacién seria, duradera llena de respeto y arnonizacién que
cénjuéados todos, tiendan a elevar la conceptualizacién del

trabaio.



16

‘un; estudio radecuado que permita su justificacn.en debe partir

‘de la natural ntr to'indi\udual del-trabajo. en

n}determinada la

disposiciones.en

s térninos

ho se trata

u\.racién [+

“larrelaciér

las nornas cncargadas de disc;plinar la duracién

 (P;r'cuénto:
de las relac:.cmes ‘en’ las® que se ve plasnada la idea de 1la
esta‘bilidadkrelativa, determinan cono regla gerneral el gque se
-verifiquen por tiempo indefinido Yy a maner; de excepcién por tiempo

u obra determinades o parala inversién de capital.

En suma la estabilidad relativa, consiste en el derecho de los
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de; conCinuar per  tiempo

7i;?hatﬂ al

:éﬁ?hdo[uﬂyﬁfahéﬁadof ha queéédp contratado‘por una relacién
con. esta’-caractéfisﬁica es -denominado empleado de planta,
prinqipalmenté pé:que su desehpeﬁo sers fijo e ilimitado. Para su
exisﬁencia es indispensable que el servicio prestado constituya una
necesidad permanente de la enpresa, es decir que se trate de las
actividades normales constantes y uniformes de ella, no se reguiere

dnicarmente gue el servicio se preste todes los dias, sino gue sea



ultiplicidad -de

ento ‘que ' acarrean  la

n cuar{dd :no exigen su
pex.- odos especiales que
enpleados gue pueden

x'_mecesidades del patrén

e fé‘fiére,‘ lo cierto es que cualquiera de

ia“S . des’ especiales <ramas en que

f\_ndamentalmente se: pueden "reéenéar, ‘el contrato por tiempo
indet‘inido, considerando cuno la regla general o por tiempo
determinado: en el que podrian agruparse las distintas formas de

contratacibn atendiend A la natu;aleza del trabajo y en las que




o B8 © I
m B W e



personas::

. patrones’ co

dirr_’ir:l:a:n a-l; - ) el aﬂiesi:ramiento,

ala :seigprx»:':id‘ {er > 3 hdiéntes a lograr el

a’‘prodictora o distribuidora de

determinan que 1 
nirere de‘repx."iesve n

en 1a participacién delut 1idades
seguridad e hl’(lg!enj




82

. comisiones ‘mixtas.siguientes: :

I;.a Ile;)‘(

. comis,i_dl.ie;;mixta'
los cg_n‘-.t‘r‘e_‘vté‘
comis-:';onre'rs‘

sociales.y. econ6micas

stalbece el

za no pueden ser

s de’ trabajo .come lo

o;q\ié significa que los
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representantes no debengaran etribucién xtra par tales funciones,

les funciones

ADIBSTRAHIENTO

1 de la Ley Federal, establece que la

E'éstas comisiones es ohligatoria y que se integraré&n -

'oruanizaci

‘or i ual nﬁmero de representantes de trabajadores y patrdn, para

'la elaboracién Y puesta en operacién de los sistemas, planes .y
programasldefcapacztacibn y adiestramiento para los trabajadores,
asi -como “para  sugerir . medidas tendientes a perfeccionarlos,

ton:orme'a las necesidades de arkas partes.

7éonprgnder to

tanto. de basa’rono

- Referirse a periodos no
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- Precisar 1as etapas durante las cuales e impartird: la

representantes.

N vigilar el cumplinieﬁtg 4 4,oh1~iga'dibx‘1 . patropal de.




‘nombramientcs
estar firmades por
- sindicato,
: os trabajadores, y si no hay
necesario que

. enpresa seré los trabajadores

rez nombrades:les representantes de amkas partes, de contn

: acuerd e'sgﬁaiarailugar, qla y hora para la celebracién de una

:_ primera- juﬁta de representantes que tendrd el cardcter de

"‘ccnstitutiva y en la cual deberén aprovarse las bases generales gue

regulen el funcionamlento de 1la comisién, 1levantidndose 1la

correspondiente_acta constitutiva,
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‘mismos queien

. términos :

omisid mi’xta repres‘ente ‘a'mé

;;2 CéHIEIOH HIXTA DE EEGURIDAD B EI&!ERB

"La ;coruisibﬁ mixta de seguridad e hiygien‘e.’ la  regulan 1los
_articulos_ 509 y 512 de la Ley Federal del Trabajo, leos articuloes
193 ‘y 212” del Reglamento General de Seguridad e Higiene en el
Trabgjo, ‘as{ ‘como el Reglamento General de Seguridad e Hiogiene,
expedido por 1la Secretarfa del Trabajo y Previsién Social,
~7rye.1at'ivo a .la constitucién registro y funcionamiento de las

comisiones nixtas de seguridad e higiene en el trabajo.
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La orga 1zac16n ‘deesas comisxones es; obligatorla en los

,1a matetia. Estas comisiones

- 7 'si'son mis de clen trabajadcres, ¢inco representantes por
cada barte y> adends por cada trabajador representante

; prdpigtario se deberd designar un suplente y el numerc de



88

L Si‘, la embreéa le . es aplicable la jurisdiceidn local y
" el estableciniento se ubica en alguno de los estados,

rante‘la autoridad laboral estatal gue corxrresponda.
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e ilevantar: las actas

-~ auteridades lzborales’ en que fue registrada la comisién.

3. 3 COKIEIO !‘.’IXTA pm DETEREINAR LAS UTILIDADES

Lcs traba;adores participarfn en las utilidades de la empresa,

- de‘conﬁo;pid;d con el porcentaje que determine la Comisién Kaclopal



representante

un" Inspector’ del

onéh 135 a:t:c\ilos 121 y

a ;eéibir dicha copia



érrafo tercero ‘del ‘articulo 122 de la Ley, sefiala gue

5

 1as utilidades “na” ccbradas en el afio-en que sean exigibles se

_agregaran a la utilidad repartible del aflo siguiente.

3.4 - COMISION MIXTA PARA = DETERMINAR LA ANTIGUEDAD DE LOB

TRABAJADORES

La antiguedad es el tiempo efectivo de trabajo que transcurre



el~11amado escalafén ciego, porque
'>un1cam nte “antiguedad del trabajader para
"ctoi:éaile oma en’ clenta su productividad.

adl £V articulo 162 de la Ley Laboral

establece que 1os trabajadores de planta tienen derecho

al pago de ‘una -prina de antiguedad, prestacién que



implica- \in.reco

configurar Y resulver cuestiones relativas al. cuadro

de antlguedades, s-‘.no‘ inecluso también para emitir
E!;‘ﬂersoluciones_a_rl respecto, . les trabajaderes inconformes pueden
formular sus objeciones a 1la ccmisién Yy :écurrir en su caso sus
" resolucicnes ante la Junta de Conciliacién y Arbitraje gue por
materia y territorio les correspenda, mediante el procedimiento

especia) anotado en los artfcules 692 al 859 de la Ley mencionada.

Este cuadro debe actualizarse y darle la debida publicidad
cuantas veces fuese necesario al ocurrir modificaciones, a efecto

de respetar el derecho de les trabajadores de que se les determine




3.6 COMISTON MIXTA-DE- PRODUCTIVIDAD
o Agiwé;;ségférgnélisis 5u£idi;o del acuerdo haciﬁﬁalrﬁa:a 15
elevacién de la productividad y la calidad nos lleva a la necesidad
de formai.una comisién mixta de productividad en cada empresa
éroductara o distribuidora de bienes o servicios, que deberi
determinar cuéles son sus problemas y 4reas de oportunidad para
mejorar su productividad y calidad, cudles pueden ser sus programas
y acciones, cfmo medir los avances o resultados de sus programas y

consecuentemente cbmo repartir los beneficios de este esfuerzo o



resultado’ d uctividag. g

: p'x-ongim'as, o ‘acciones ”dberfiniclro’

fundamentales  da.anbas-parte

Realizard un‘diagnéstico o deteccisn de las &reas o
_aj'c‘t;rividadeé .en las que se actuard para conocer
“cusles son los problemas de productividad y de que

maqniﬁud.



os ﬁlanes Y

dad'al contrato colectivo de

n'.virtud' de. gle - las  cuestiones de

Y “ealidad’ no .son materia de

;réductivida
:‘ne‘qocv:iac‘i(?n q‘blectiva, sino de cultura en el
‘tyrabajo Yy lo Unico que se lograrfa con é&sto, seria
‘dax'.‘les -maycres elementos al sindicato y a los
,trabajadorés para presionar a las empresas en las

‘revisiones. de contratos colectivos.

La cbmisiéx{i Mixta de p:oducﬁiyidad tendrd un gran inpacto por



: 'representantes

.97

su contribucién en el aunento de productwidad de -las empresas:‘y

sus: trabajadozes

Gesarrolls

'La for'nacién e dichés‘ccr‘ris‘ib‘nres serd con igual niémero de

el: patrbn y ‘de los -trabajadores, dependiendo del

ndénero de representan.es, del nimero total de trahajadores y de 1as

;—necééidades, de la empresa, por la naturaleza de las funciones gue

se les conferir&n los miembres gque integren la comisién deben
contar, para su pejcr desempefio, ccn anplitud de criterio, sélida
preparacién y experiencia en la industria, servicio o actividad de
gue se trate, asf como capacidad para cumplir con responsablilidad
y entusiasmo las tareas que se les enccminenden, a fin de estar en
aptitud de proponer y dar seguimiento a las medidas que se estimen

convenientes para incrementar la productividad.
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Al igua\_lvque_v'gp; otras ‘q_omisidnes' y para evitar, en .l1a medida

de lo “discrepanc “iparalicen i su iacccién, es |

s ‘para: sexr desempefiadas por la

depgﬂ@iéndo del nivel ce decisién

establecido  en los reglamentos,

ivos'y.dem&s documentcs existentes o que se creen

- B Implantar y dar difusién a la filosofia de productividad

-y calidad, para gue llegue a ser una cultura.

- Proponer e intervenir en la elabeoracién de medidas para
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prevenir riesgos de trabajo, dada su vinculacién con 1a,

progranas de

1l7avance-de los -

con la

'ﬁiwlgar entre ' los 'trabajaderes aquellas estrategias

ci:ei:ativas que produzcan incremento en la productividad,

Generar estudiocs o discusiones en lzs &reas regueridas
entre empresa, sindicato y trabajaderes, sobre aquellas
condicicnes que preoporcionen un mayer desenvelvimlento

del trabajador, incluidos incentives que lo motiven a



porque una ley asi lo

E ar:i 5n de las cemiswnes de
productxvidad, se requiere yla participacién de 1os ._rebajadores

ya-sea por medio de nctxvac:én, salario ‘rem une:ador e incentxvos.

" Para contar con paré;nefx'-'cs “afactivos "da medicitn "de 1la
productividad de la enpresa y lcs trabajadcres, es necesaric
establecer urna bpetodologia de nedicién, entendicda como un
instrumento de an&lisis de la productividad gque en perfodos
determinados wmuestre, lo =m&s objetivaezente posible, el
conportaniento de la empresa Y los trabajadores de mcdo que, sobre
estos resultados, se pueda pronosticar el futuro y determinar las
estrategias a seguir. En todo este proceso juega un papel nuy
importante la Comisién Hixta de, Productividad, gque ser& la

encargada - de dar segumiewto, Va%las, planes Y - programas
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corre=pondientes yxvelar por su perfeccionamiento sugiriendo las:f

*Cantidad enrel trabajo

*Cumplimienho de la asis~encia y

*cumplimiento de ob]etivcs 1abora’es

*Responsabilidad

"Discipllna"v~—flv—';m__;l

*orden -y limpieza; y

*Las demis que determine la Comisién Mixta

Estas evaluaciones que serfan peribébdicas, o sea dlarias,

]

sepanales, guincenales, mensuales, semestrales o anuales, podrian
ser un elemento clave para identificar los errores y defiencias de
los planes y programas de productividad para el efecto de ser

corregidos y asinmismo serian pruebas documentales idéneas para




er que  con

de los trabajadores, ni.de los patrcnes..zn“la.telacién de damdato,
el mandatario actda por 1nstrucciones expresas del ‘mandante o,

cuando mencs, con su autorxzaci6n para ac»uar dentro de ' una &rea

prefijada por el otorgante del mandato.

M d;s;iér{afé# un representante da 1as conisicnes mixtas, los ’
trabajaderes y patreones no los instruyen, ni los avtorizan para
actuar;vni tampoco les transﬁiten derechos, porgque estos derechos
Y fécultades estén previstos ¢n la Ley Federal del Trabajo o en los

contratos colectivos:de trabajo.

La naturaleza juridica de las conmisiones mixtas es la de ser

drganes comunitaries de investigacién, vigilancia,  ‘asesoria,
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reglamentacié‘h_ resoluc:.én 'en>- materia i de: capacitacién y

adifesi:x;'ari\ie‘hto,‘ seguridad 'reparto deiv_ utilidades, !

interior e trabajo, de

'aﬁtpx_jidades

7 mixtas

esta_bleci,déé 1 bligatcrias si
asi lo déci{aran las 4 : si Tobligatoriedad,

tambiéh podrén'ser de parte per las

autoridades labora articulo 392 de la Ley

“Laboral, -

Las - comisicnes nlx‘stas, establecidas en lecs contratos
colectivos s&lo pueden tener funciones en materia econémica y
social. Asi lo ratifica la Suprema Corte de Justicia de la Nacién
en la .tesis jurisdiccional siguiente: "las conisicnes formadas
contractualmente sdlo podré&n ocuparse de funciones econémicas y
sociales, y solamente en estcs casos las Juntas de Conciliaecién

ejecutorias. De lo anterior se concluye que las comisiones mixtas



carecen.en lo absoluto de funciones‘
scbre’ los ccnflictos o litgios, 3

tanto, cuando se ocupen de todo

autoridades jurisdiccionales pi

22A7D.5643/58

- En’ térninocs generales, debe entenderse pdr' "funciones:

econémicas" aquellas que vex:san sobre la p*oducciﬁn en: todas 1as
ranifestaciones 'y por "sociales” las- que se relacionan con los
intereses generales o de categorfa en la organ:zac.\brn‘ s;ndical

obrera y de la empresa"?

Podemcs concluir que "as evaluacicnes realizadas a.'les
_trabajaderes por la- comisxén -aixta de product;vidad : no serian
resoluciones Jurisdiccionales y tendrian que ser lag Juntas de
Conciliacién y Arbit:aje‘q\xienes deterninaran la justificaciédn del

despido de un Trabajador por sus bajos niveles de Productividad.

34 TRUEBA URBINA, Alberto -LAS_COMISIONES MIXTAS COMO_ORGANISMOS D
COLZBORACION DE OERERO-PARTROKAL~, Ecditorisl Porria, México, 1964,
Pég. 4.
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CAPITULO IV

: ‘LA EAJA ‘DB PRODDCTIVIDAD COMO CAUBAL
DB REECIF;DX’DB LG8 CONTRATOS DE TRABAJO

4. :I. La Produ

lo ql:g;tante, los traha]os realizados eran

f'y aislada, pues es hasta la

técnicos e’ industriales'c‘omienzan a

ocién de la productividad,,

to que expresa 1a relacién que se -
'de un; empresa:’ productcra b_ ‘,

aistribuidora

= (o] (e} 3l =) 0

PRODUCTIVIDAD
5 RECURSOS INVERTIDOS




|
|
| iy
| ‘El corn pto puede .zsr anal
j:or ‘ejenplc..el ',ecpny;iim’i
:aspeétcs'_ta‘ g

‘de recurses’

: ccmo ﬁfi i
de - Ios rev
resultados
resultyig;
{de "los;re
: prcdnctiv
sindicate

compafiero

,pé'r,,thrar' re, o 2
‘Himplicarsy’a }.';oda;‘ las L lié;;,'divﬁidiées entre todas las entradas,
: para..un f."'i:'en'*ero 1rrf“strial; mejor - utilizacién del capital e
imple}ieﬁ‘ .cién de. tec: “ogia més efic‘en‘;e, para un sociclogo en
~“Ttérminos - de  motivac.s y . conpcrtamiento, para un Lic. en
—_bdminst:ar ién ce Empx. ©253 la productividad consiste en implantar
préctices administrat wvas. y disefio de la organizacién; para un

abogado 1z productivi :d consiste en asesorar juridicazmente a sus

clientes =obre los ci b2ios y mejoras que se deben de realizar en
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una ecpresa productota de »bienes Yy servicic kco 'el: 'f‘in fde :lograr

esempehan = una labox

‘naturaleza adminsitrativa para

de productividad, se puede nanejar

: Productividad del capital y productividad
del trabaje.?%” e

P?céucti\;iéad del Capital bisicamente es cuantitativa, estd

determinada por los factores de productividad gue se relacionan con

la empresa asi como con necanisncs econémicos mediables en unidades

de dinero con respecto a entradas y salidas pérdidas y ganancias.

La productividad en términes técnices, es la cantidad de
" producto obtenido per upidad de factoxr o factcres utilizados para

lograrla, medido en términos fisicos.

35 “JacKsON, Grayscnm, Sr. 24 D con PRODUGTIVITY AND HiS

IMPLICATIONS FOR ECONOMIC m,x Y _VREERS. csx. pig. ES.



Eficacia:

'Efectiiidad.—
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Para-podér medirloc se relacionan con cada:uno de' ios fictores

En ‘este sentid

sinéniﬁp»de'pfpd tividad
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la T'fz"galiz‘aé/ién‘w :

maxima e

dad no'es sélo

un’ conjunto’ ‘de relacicnes " técnicasi'y  econbmicas, sino
esencialnente, ccnéidéfandé las relaciones sociales y aceptando que

rel-mejoramiento de la productividad debe traducirse en bienestar.

Esta dimensitn destaca el trabajo del hombre, el mejoramiento

de su nivel de vida y el proceso interactivo entre los seres

humanos y la narutaleza.

|
]
|
4
|
%
!

- Sentido Humano del Trakajo.- Los factores mis importantes

de la productividad son:




S11Y)
Humano.—~ R o considerando como el principal

;,determ nante de l1a

'Eproductividad, ya que es el gue
i los  demés

participa

irectamgntg ‘en ‘la produccién.

L activo mis importante de

na ,orq’aniz'acién.

Maguinaria-y:equipo nex "en ‘cuenta su . estado,

¢alicad'y correcta utilizacisn,
organiza;iéri _del ‘Ergb E complemento de i la :
5 ‘maquinaria,. 'equip‘o Ly

trébajadorés ’ calificados qua' :

e 'interv" enen en el rediseno yla

estructuva'de puestos, y la

] autonom‘a; —elativa “deles

§ ,:grupos 1abora1es. -

Yaterias Primas.‘-k;.‘ E i ,Uﬁiliza‘das' én ‘el procesc
productive, son tanbién
elementos impertantes, ya que
de la buena calidad de éstas
depende en cierta medida,

acortar el tiempo de



oo 112,
“produccién.i

: E1 Criteric
cuantitativesiests

cociente ique/.s

. recurses.y

de materiales:

Tonelades ‘g_goducg das. :
Toneladas de naterlas primes

Productividad del capital:

i
{
i
i
i
{
i

Lrilidages
Capital invertide

Productividad de la naquinatia y equfpo-. w

—4 Plezas Produgidas
Horas~miquina

productividad en 1a mano de obra:

Productos chtenidos
i Horas~honbre de trabajo




gsﬁltadés

fétc;, y pretender uue'se auneﬁ;e sélo a. través de un factor

conduciria. a -beneficiocs et!ma:os, que de buscar el desarrello
integral dé la productividad, donde se conterple todos los factores
gue intervienen en la nisma porgue existe interdependencia entre

elles y para el anilisis y la implementacisn de solucicnes a la

problem&tica de cada uno de los factores, es necesario 1la

intervencién del hombre.
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con' menos - recursos, ‘. es

recursos

nproductividad, es la. capacidad de la socledad para utilizar

en forma racional y 6ptima los recursos de gue dispone huzanos,

36

37

a8

HERNANDEZ LAOS, E. L Lvi 2
Yéxico. Edicicnes Productivas, México. D.F., 1973, Pég. 17.

STRN, Oakley. ABC of work Studv, Pitman Publishing, 1§73, Pdg. 20.
CURRIE RUSSEL, Mackenzick. Anflisls v Medici&n del Trabaig.

Editerial Diana, México, 1975. p&g. 11.




La productividad es la naximizacién e:los

,.uedxante 1a eficaz lnterrelacién ‘de lcs factores que mterviencn en

la . produccién, tales como trakajo, cap:...al, administracisn.

29 COMISION NACIONAL DE PROCUCTIVIDAD. Sipteejs d Merco Concepiv

Pefinicién de E{gd\:CtLvlddd v _Corcegscs Gernéricos de uvn Pyograma
1560,

%c_{_qg%}_. Secretarfa del Trabajo y Frevisién Soclal, Héxlico,
Fég. .

€0 HERNANDEZ LACS. E. Ev do roductividad
Héxlco. Edicicens Productivas,. Péx.ca, D.F., 1573, Fég. 45.
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ete. 14l

re,: por la

los: ‘actos

rabaja ¥ da.1as. Enpresas, esto

\el”trna_biajya diario cada vez con. rds eticiencia

41 SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL. Progpara de la Pequefia v
. in . bDireccién General de Capacitacidédn y Preductividad,
Kéxico. 1984. Phg. 31.

2 HOVELO, Edmundo. Ensavos v Fscritece, Editcria] Diana. Héxico, D.F.
1SES. Pg. 17.
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IDEM, P&g. 23.




caliq‘lad.

'Vejorando Métodcs y slstemas de trabajo.,

'n'a filo's'ofia de calidad y

product;vidad que promuevan esta  filosoffa y

eyes adecuada

o iva ién pava que ’cs rexicanos trabajemos

espacio de 1iberta

'mejoranuo nuestra praduct;vidad.

Les s‘ndicatos'no se deben oponer a lograr incrementos de

productlvidad en' las .empresas, al contrario deben de trabajar con

‘La’ productividad conferme, aumenta, tiende a disminuir
sensiblemente los costeos y a lograr por esta via el mejoramiento de
los niveles de ingreso, de tal suerte gue usada en forna
estratégica, puede ofrecer un camino de esperanza para muchas
empresas mexicanas y posibilitar el crecimiento ¥ el desarrollo de

ctras.

Es importante destacar una. pelitica de productividad cuya




118

adopcién‘pirte‘ el cdnvenc’;lmie‘nto de 1a empresa ftraba'jaglores Y

: galiza;ién de

ener. un porvenir

p;dduct_i%rida_d

|
z

adaptar's“e a cualg

pretende el zprovec

tales como?! CANTIL

productos —‘dete:':ni_

El . cencepto: de""CALIbA : 'sAe' ‘réf ere:a ‘la- elaboracién ‘de un

preducto de edcelencia.

Como TIEMFO: el compromiso de terninacién de un producto

dentro de determinado lapso en el proceso de fabricacién.

Por LUGAR debe entenderse: e) &rea preestablecida para 1la

realizacién de la funcidn anterior.

RNV SRS S, S—



!
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i
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La . suma’ de;"les elementos. sefialados

producti\iidad‘ :

esenpenar y ademis es importante una graifica

en’ fcrma cualivcua txtat:.va.

B) Ir:.plementacién: Lzs fasesS que componen esta implementacion
son la ccncient:zacién, se hace necesario el tcmar conciencia de la
necesidad de la implementacién del sistema de productividad, lo

cual .abarca a los niveles gerenciales, mandos intermedios y nivel

: operativo esto es todos los trabajadeores al servicio de la empresa,

asf como-la participacién del sindicato de trabajadores.

Direccién.- El sistema debe estar perfectamente definide Y



terminados en 1a’

sulltadurs del proceseo
el iéehd'de un sistema

or tla "g’e‘z"e‘ﬁrgia";l':..as‘af'do' en el

e 1os fndices  de pfdducti§;d§d,» ; )




LU

solucibn p’articip tivaide problema

" La evaluaci6n debe realizarse en las formas que se .menconan a '’

continuacién

PERIODICA.~ Debe "efectuarse anual, senestral, trimestral,' i

mensual o semanalmente, con objeto de tener una med_ida—de los -
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‘avances de’ la’productividad.

os” prop:.cs trabajadores, 1avconven

1nstrumentar nuevcs métodos ‘de trabajo, q.;e redundaran ‘en’ una serie

doptar toda una actitud que se traduzca €

de bengfic CEN

1o relacionado directamente con ia preducciﬁn, ‘'su

a-.zbiente y sus ptoble-.xas.

La b.'xsqueda de una mayor ptoductividad vis a ,n este énbito,

es el propésxto que =Lbyace en todes'les: prcgra...as en todos lcs

programas que enanan del P’an l'acional e ro 10, ya sea en el

la: recrientacién de la actividad

campo de la educacién, N

productiva“en” el agro la” apertura comercial,

en el establecimiento s ,e'trénép'or’te m&s eficientes, de

sistemas de conunicacién nds églles, ‘en ‘la simplificaci€én de 1la

Administracién‘}’ bﬂsq\.\eda de opciones tecnolégicas

viables; en f£in; esfera del guehacer eccnénico y social.
En eéﬁe' ) " ‘un ' elemento comin que destaca por su
:.mportancia c uci 'en una’ mayor productividad, ya sea en el dmbito

de la enpresa o a nivel m&s agregado del entorno econémico general




n'nuestras’

s raices en

respuestas

LAYCALIDAD ES:

definicibn de calidad, los términos

,carla como "buena" “mala", "alta", "baja",

eto.. -son’: términcs que no existen ¥ por lo tanto, séle hay dos

posibxlidade : ien cumple con los requisitos y se tiene calidad

o por el otro lada, no se cumple y poer lo tanto no hay calidad.



e la identificacién

as necesarias para

t.."sali6d mas o nencs

bbi'evx“ "“aksi Vh‘i"sei\ﬂla".' Estas nermas de
s; iya‘qure inducen a pensr que
‘el error es normal 'y que S0'es permitido. Si pensames en
nuestra vida perscnal, : la. mayor parte de las perscnas exigincs cero
defectos.‘ si- e‘stok es asi ‘en ‘ntestra vida privada, en nuestro
trabajo no lo es. sin eni:aréc la respuesta a la pregunta icon qué
frecuencia qui‘eren due’ se" haéan las cosas bien?, deberia ser
siemﬁre. Es en este punto en el gue debemos esfcrzarncs. Hacemos
las cosas bien, algunas veces si y en la mayoria de las ocasicnes

no; lo que empieza ambique termina ambigueo. For tanto la norma que
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‘éxpresian:




‘calidad: pueden

quiente férmula:

dad toral de i nece @fectivew de valcres en diner
nm:idnd :c:u de p:odu:tos Gque satisfacen el nivel de

Produccid
PiA 14dad,

JLa’ cantidad total de insumos efectivos es igual a la cantidad

total de insumos menos el valor de la depreciacién excesiva r4pida,



|
1
]

' que no es-aceptable para _é; cliente.

127

es: la

ue'; satisfagan las

;e o:npetidores. La

decreto ni por el zar,

d:sciplina en el trghayp

Reconocer . que el des‘ar'roilo'"
estrategia constante, gue debe inpk
la comunidad en donde se ubica es

mejoramiento  se puede : elaborar

principales:

- El ciclo de "crec'imieﬁ"i

,productividad zeduce co

: reduc:ién e precios, “asu vez;pzovoca in aumen':o en la

. partlcipacién del nercado.

- £l ciclo de la participacién del Perscnal; busca mctivar
a todos sus empleades krindéndeoles trabajos gue les

satisifagan y que les representen un reto.

- El ciclo del Exito; copparté sus utilidades con los

enpleados y cono ésto se dan cuenta de gue una elevacisn



128

de la productividad repercute &én sus ingresos personales;

prodﬁétlvidad, en el gue se

econémicos del -pais, esto es
Y campesincs, corrobora esta

un paso .concreto hacia 1la

En eﬁfoque.hacia la calidad ha llegado a convertirse en un
nuévo modelo gerencial. La implantacién de este esquema s6lo se
hace con la cooperacién de todes aquellos que intervienen en 1la
empresé con sus diversas 4reas funcicnales: mercadotecnica,
finanzas, produccién, administracién y recursos humanos y tanbién
a todas las organizaciones externas relacionadas con la empresa;

proveedores, distribuidores y clientes. Esta nueva filosofia se
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conoce como ‘ealidad tota 1:'.':

para.ninguna empresa
[ :

operar una politica fiscal congruente

l
}
l
r

Y ‘crear una nfraestructura,que fa{,cilite el cambio.

'U_na -dkt_a las acciones mds importantes es el compromiso por
reforzar vel sistema educativo, crientado a preveer conocimientos,
desarrollar capacidades, formular habilidades y actitudes, a crear
el hébito de pensar en los educandos ¥y a inculcar valores

fundamentales tanto sociales cono morales.

La participacién de los trabkhajadores es fundamental en el

cambio gue México ha enpprendido. E1 sindicalismo tendrd gque
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modernizarse para servir mejcr a sus agremiadcs, a las fuentes de

trabajo y ‘al’ pais. Se requiere de una nueva “1tura sindical que

€.2 EL ACUERDO NACIOKAL FARA Lh LEVA
CALIDAD, ANALIBIS J’U'RIDICO

El 25 ‘de  mayo de

empresarial 'y el gcbiernc”federal; firmaron eiiaéﬁéré; nacicnal |

para la elevacién de la productividad y 1a calidad.

Ssurgi6 de los planteamientos e inguietudes formuladas per las
partes firmantes del pacto para la estabilidad y el crecimiento
econémico gue tiene como objetive abatir la inflacién y recuperar
él crecimiento econémico del pais, firmade por primera ocasién a
finales de 1988 y llamado ahora pacto para la estabilidad, 1a

competitividad y el empleo desde su Gltirma firma 20 de octubre de
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1992, se prepone sumar 165 esfuerzos de los sectores y del gobierno

concenso,.

las:empresas,

'gobierno, 1;_'su1’:oéra’ci“6n ‘.y' éi gesarrolilo de

la ad*ninistracién, el ‘énfasis’ de _lcé_ recursos  humanocs,

particularnente en capac;tacién permanentes, cond'cicnes del lugar

de trabajo, motivacién estimulo, bienestar y ‘remuneracién de lcs '
trabajadores; el fortalecimiento tecnoldgico, " investigacién y
desarrolle asl como un entorno macroeconémico y social propiecio a

la productividad y a la calidad.

El presidente Carles Salinas de Gortari firmé como testigo de
Honor el Acuerdo Nacional para la Evaluacién de la Productividad y

la Calidad gue a su .vez describieron el Secretario del Trabkajo y
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Previsién Sb&ial; el consejo Coordinador Empresarial a través de su

presidente y el secretaric general de la Confederacién Nacional

Campesina, asi ‘como- los ‘denés miermbros del gobierno federzl y de

“leos sect res bre o, campesino y empresaxial.

El acuerdc busca de manera concertada dar un marco general a
los .acuerdos. especificos de productividad gque se elaboran en cada

empresé,f entiende a la productividad en un sentido amplio e

i
]
i
|
i
1

‘integral;  "no”'se reduce s6lo a la incorporacién de nuevas

tecnologias, ni a nuevos métodos de organizacién gerencial sino

atiende a esos y ctres aspectos, de manera fundamental en el uso de
los recursos Y. sobre tedo’ la narticzpacxbn de los trabajadores en

los procesos produc;ivos Y- en 1cs beneficios gue de ellos deriven

enlintégréﬁente,

no hay ni deba haber contraposiclén entreilo derechdé laberales y

el aumento en-la productividad qu ‘hoy requiere nuestxa planta

productivia para cumplir -su papel con Péxico"

"Es indispensable, por eso sentar las bases concretas para

ampliar la capacitacién, la inversién en tecnelogias apropiadas Yy



: Gcbiernd

por abordar de innediato en forma ccnjunta, el rato que significa

'elev T de “manera’ firme Y - sostenida’ dos ‘niveles zctuales de

productividad .y calidad.

Puntos Bisices del Concenso.

En el &mbito del acuerdo, los sectores entienden a la
productividad como un concepto que trasciende a la mera relacién
operativa entre producto e insunes, e implica como lo establece el

programa nacional de cepacitacién y productividad, un cambie




mnqui‘ar a;

'fééibrés que act

producci n:

dad, y aétuacién de la

proveedores y consumidores,

administracién, la vinculacxén

Y81 “ambiente ~de “trabajo, la’ capaciaad ‘de” incorpcracién de los
cenbios tecnolbgices y las condiciones ‘del entorno en el gue actda
la empresa'y las de los propics trabajadores; con tede lo anterior
el incremento sostenido de los niveles de productividad constituye
una responsabilidad coléctiva, que concierne a todos qulienes
participan en la produccién los enpresarios, los administraderes
los trabajadores, los  téenices, les agriecultores, las

organizaciones laborales, campesinas y enmpresariales, ataflen




rlgidas para la produccmn as‘iva de bienes estandarizados estén

|

!

:

i 1 i : 3 < - que - llas"orge.nizaciones
cediendc paso a un nuevo nodelo de organizacién nis versatil, capaz

I de 'amoldarse r&pidamente al “avance tecnolégico, “a las mayores

‘ exigencias de los censumidores y a las fluctuacicnes de los precics

relativos de 165 producteos dentro de esta linea los sectores y el

gobierno en sus respectives campeos de accién se compremeten a:

* Fomentar a nivel de las empresas, el dilagnéstico y
actualizacién de sus estructuras para simplificer 1los tramos.

jerdrquicos y la departamentalizacién excesiva gque dificulta el
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el ajuste - :

ambiantes:

pra’c‘tic;rs ‘que’t

1a c’:gani‘gaé‘ién

- Superacién y Desarrello ER 1;' Adﬁinistraéiér;
La transformecién de los estructuras de ‘organizacién exige una
administracifn m&s acorde a las necesidades de nuestro tiempo, en
este campo, los sectores y el gobierno se conprometen a promover en
coordinacién con el sector educativo la actualizacién del enfogue

de la administracién.desde los programas de formacién hasta los de

capacitacién permanentem con enfasis en los siguientes aspectost

- La atencién prioritaria a la calidad y a la preductividad
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como nuevas formas de-accesc.y permanencia de’las empresas en. el-

mercado.i i

flos‘ niveles*

con esquemas de prom yeién y opciones de ascenso en la empresa.



trabajo idéneas que le

dio' m&s humano y en un

3 picio a»su:s guriaad'y;a su realizacién personal, €n
éstaf;ma;grié ‘ids VSeqtores Y el goblerno se ccmpremeten a: *

ﬁeforiai'co‘,el épofo de las.comisicnes mixtas el cumplimiento de

la normatividad en las condiciones del medio del trabajadeor.

MOTIVACION, ESTIMULO ¥ BIEZNESTAR DE LOS TRAEXJADORES
El desarrollo de los recurscs humancs y la dispesicién del
trabajador a participar m&s activamente en la erpresa, estén

estrechamente vinculados con la motivacién, en este aspecto los

secteres y el gobierno recomiendan esteblecer o reforzar 1los

progranas de motivacién que consideren entre otres les:
_ Favorecer el flujo constante de infecrmacién desde los més
altos rangos directives hasta les empleados de menor nivel, en

torno a los objetivos y politicas de la empresa.

- Abrir al trabajador oportunidades de desarrollo distintas a

las tareas altamente rutinarias, gque le brinden una satisfaccién

e las capacidades



i

proc:fuc_i;ivid

r emim‘er&'cicn

ductividad existe una

‘percepcién que se

: daa 'su'trabajo, a

stituye un factor esencial
;‘elemento qgue puede
“misma. Por otra, el
esték,rfelacicnado con las

pos:.ibi-l»idard;s; a p’.i:rcipria' evolucién de la .

produ:tiyid\ ad |

Esta ‘deble &1 neféciones ‘al trabajo y la

en’ ambas ,di*ecciones’ hacer 'de las

n-:elepento de est!mulo al-'esfuerzo productive y~

propiciar que las,gan ncias ‘generadas dentro de &ste se reflejan

adecuadamente en 1os benet‘icics gue recibe el trabajador.

En_ este sentido ser& necesario:
- Revisar y actualizar los esquemas de remuneraciétn para que
éstos contribuyan a la motivacién y estimulo del trabajador,

reflejen adecuadamente su contribucién a la productividad y a la



rule’la ‘cooperacién

envt;':'e"s' de ‘trabaje. Inplica

Ty ey!ge de ellas una
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comisilones_ .mixtas

representantes

- actua‘éién o

: sequridad‘.

| trabajado;gs

NVESTIGACION. 'Y

MODanIZACION
: D’SARAOLLO i

investigacxén, a1 uesarrollo y
tecnologia para lograr el uso 6pt1mo de 1cs
ycal:.dad de.los. bienes y,servzczos;,,es‘,un‘;ele

bisqueda de una mayor productividad. '

Los sectores y el gobierno fomentaréxﬁs
da accitn: " 2
- Eromover concertadanente . el desarrollo de una. cuitﬁra
tecnolégica en ei pais desde la’ egpcacibn. -ba;;ca, fomentar los

esfuerzos de las empresas por diseﬁaf,'.adapﬁaf y. establecer
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tecnolagias competitivas, fortalecer lcs servicios de informacién,

EHTORNO MACROECONCFIC

CALIDAD

“Existen fact

de organizacién del

‘bioﬁuécién,

”deh::Ojbd erpresa:.o centro - de trabajo, los rprcgranmas

4.2.1 comprensién de la Calidad

Mide ’grédb:dé unanimidad en la comprensién, a todos leos

- niﬁgles,ldex;a calidad, en la empresa no existe concenso en

relacién  al  concepto de calidad, a todos 1los nilveles se



los miembros de la crgaﬂxzacién

calidad en el Ttabajo

El grado “de mabilidad y concomiento quetie

humanos para la .realizacién de sus actlvidades[

del proceso cde nnnufactura y/o servicio; 1lo tiene aue :

procescs de manufactura y administrativo asi lo realizan uﬂa sola i

!
|
!

vez y se preve  gue no se de otro reproceso.

Aceptacibn “del-Producto

E1 objetivo es identificar cémo se realiza la inspeccisn y
;prueba de los bienes o servicios dent;o de la empresa; para su
j aceptacién, los productos son probados por especialistas a través
fde equipos y programas, cormputarizados, disefados para dirigir y
f conducir las pruebas; existe un &rea especifica que realiza todas
| 1as actividades relativas a la inspeccibn y prueba del producto.

Asimisme mide y registra las tendencias y rechazes; la inspeccién
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es realizada por los trabajadcres B e‘ totalmente correctiva, los‘u

crganizaclén,‘decide 1a forma de inspeccién y prueba los factores

que ir.fluyen gn la’ calidad y planifica su evolucién. Asimismo,
'oriehtafa)."petsdnal sobre el concepto de calidad y lzs expectativas
-delicliente; lo capacita y adiestra para cumplir con los requisitos

del cliente.

Tiene sus funcicnes el realizar auditerfas y capacitar 2l
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personal para encontrar, corregir 4 tratar de prevenir lcs
ptohlemas de calidad, existe un érea de calidad, la’ cual se,

consxdera : responseble de

ginar., la calidad, mantiene una'

B colaboracién y comunicaci n estre ‘ha armanente ccn ingenietia da

'Dlseﬁo, el érea de r.anu‘actura direc"ibn qeneral para planear y

nocer Y81 fened’ inter:or

cola!ﬁbfacién on ingenieria de calidad y el &rea de manfuactura, la

cual se preocupa pcr investigar y mejorar los productos, :eallzando
nejoras en’ las etapas del proceso. Se recorcce la inmportancia de
establecer un &rea de disefio del producto y control de proceso, se
consideran a las é&reas de mwercadctecnia, diseflo del producto y
control del proceso, como una parte esencial del desarrollo de
nuevos productos. Asimismo, se da una cenunicacién estrecha con
ingenierfa de producto y proceso, asi como la direccién general
para la toma cde decisiocnes al respecto; no existe una persena o
departamento especifico que realice las funciones del disefio del

preducto y del proceso; existen &reas de disefio del pxoducto Y



control del proceso’.encargadas de. disefiar y evaluar el producto.

146

demanda el clie‘n‘-._e,,_

necesariocs para' ell;o,‘ existen mumerosas quejas Y devoluciones, las

cuales nos atienden.‘vélo se'contabilizan, no. se.lleva. a cabo la

realizacién del producto sin antes investigar los ‘requisitos gue

demanda el clien@:e,Lsin ‘enbaxgo no ‘se 1e da el tiempo y recursos

necesarios para. ello, ex;stan nunerocsas quejas y devoluciores, las

cuales ﬁoseagiendenséla se contabilizan; no se lleva a cabo la
realizacién del producto sin antes investigar los requisitos que
demanda el cliénte"para el uso del nismo y proceder a la
incorporacién de ias caracteristicas de calidad presentes en el

producto final.

Algunas ocasiones se investigan y consideran los requisitos de

los clientes, esporidicamente se atienden las guejas.




‘en donde se participa en
Csen cuenta cen un programa de

. empresa .

: Tiene la finalidad de -conocer los mecanismes utilizados dentro

'de la enpresa para el anadlisis y solucién de problemas. Se forman
grupos ccn ‘los diferentes niveles de la empresa para soclucienar

prableﬁas complejcs en forma crdenada. La empresa estd preparada

para tgabajar en equipo y prevenir cualguier tipo de problema que
se p:esenﬁe, se afrontan lcs preblenas ceonferme estos se van
presentando, se identifican lcs preoblemas en su etapa inicial con
la pérticipacibn de todes los niveles de la empresa, lcs cuales dan
solucién a estos y se fomenta la formacién de grupes a nivel
gerencial para solucionar 1lcs preblemes mé&s urgentes en forma

inmediata.



§
{
!
g

‘ dentro ‘de
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uedic én e la Calidad'

) su'objbetivo es identificar 1a forma como. se mide la calidad :

el impactc que tiene en los resulcados de la

O; métodos re”onocidos ‘;ide 1a calidad'

'caiié'aé',ﬂ:sin‘embargo, se mide en forma parecial,

a cnidad

'riene la £inalic’.ad de conocer si la empresa cuenta con
sistemas de nedicibn del-ccsto ée la calidad, se éontabilizan los
cestes en’los que se refiere a inspecciéﬁ, prueba y ocasionalmente
las cevolucicnes, se desconoce el costo de la calidad, existe un
departaﬁento que analiza todes leos ‘costos gue -intervienen en la
calif:iad, el costo de la calidad se determina en forma empirica, se
conocen las causas que originan los costos de calidad y se planea

su constante prevencién.

4.2.2 Medidas para incrementar la Productividad
Dentro del proceso productive de bienes o servicios

existen diversos elementos que coadyuvan o  bien




is mo - asf cono’ algunas

,31 incremento - de  la

_pacitacién Y el adlestranmiento .
“EL articulo 218 ‘de-1a Ley del Trabajo de 1931, dispenia

-que el;contrato de aprendizaje era "aguel que en virtud

delrcru.al una de las partes se compromete a prestar sus
servicios personales a otra recibiendo a canbio ensefanza
de un arte u oficic y la retribucidn convenida", el cual
se prestd a abuso por parte de los patrones, porque
pernitia gue durante el periodo de aprendizaje se pagara
un salario muy bajo. Esta posibllidad originé qua en
muches casos se explotara a2l trabajador pagéndole

salerios kajos, sin gque estuviera aprendiendo arte u




'para 1a refoxma c

"son obligacio &

onstituc‘ én. Efectuandd el trémite
cio a1 el articulo 123, guedé adicionado en
materia de capucxtacién y adiestraniento con el texto siguiente:

"XIII Las en‘presas, cualquiera que sea su actividad, estaran

:bbli:;adas a proporc:.onaz‘ a sus traktajadores, capacitacién o

adiestramiento para- el trabajo, la ley reglamentaria determinard
los sistemas y métodos procedimientes conforme a los cuales los

patrcnes deberdn cumplir con dicha obligacién".

El 28 de abril de 1979, salieron publicados en el diario
oficial de la federacién las refcrmas a la Ley Federal del trabajo

en materia de capacitacién y adiestramiento. Que entraron en vigor




se desempeﬁa. .

FINALIDAD

‘La finahdad de la capacitacién y ‘el adiestramiento, es gue

los trabajadores apren 'v n lcs ccnocimientus y destrezas de un

44 - ‘wuiioz, ‘Ramén’ Alberte.. -DEREC ERJO". Tomo 1I. Editerisl
Por:ﬁa, 5. A. )‘éxlco, D.F. 1953. Phg. 223.




152

trabajo qué va ‘saba,

os"conocinientos y destrezas de un

¢ en'la fraccién ix del articulo 153-F de

‘" por  objeto: preparar al

puesto de nueva creacién”, en

. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE.LOS PATRONES ¥ TRABAJADORES
El articulo 123 apartado A fract':iér;\' XI1I de la Constitucién
establece que; "Las empresas, cualquiera gue sea su actividad estan

obligadas a. proporcionar a sus  trabajadores capacitacién Yy



<153

adiestramient para’ el trabajo®

13 patrones, resultaria

c%da" aéiicacibn para aguellos gue no guedan

encuadrados dentro del ccncepto de’: empresa, ~cono los patrenes,

personas f&sicas, los patrones de los’ trabajadcres demésticos, los
sindicates, etc., Por ‘1o tanto, larr‘erorma constitucional se debib
hébe}: empleado el concepto de paﬁrén‘, que es mds amplio y el cual
esti consagrado en el articulo 19 d‘e‘ylav"Ley‘ Federal del Trabajo,

que a la- letra dice:"patrén es: 1a personé fisica o mnoral gue
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utilizag}bs-;érvicic

empresa..:

se’debe ‘crear

Pazt;cipar en 1a C&pat:itaCi6h y: adiestramiento que sus patrones es,

45 " .oEBUEN, Neutcr. -PERECHO DEL TRABAJOS. Toimo 1I%

orial’ Perrda,”.
SSJALVrHeRlce, 1579 p‘q. 2170, R
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.debera adicionars

personas que -impart:
'con los programas respectlvcs, presentar los exénenes

da conoc:.mientos Yy aptitudes que sean reque

La' ley ‘no ‘semala expresamente-Si-el-incu

obligaciones . de los trabajadcres en materi

adiestramiento es sancionable, por’ lo qu

wmismas tenga una sancién

que -

encentramos las sanciones para el caso, de;incumplimientc por parte
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cel patrén de sus obligaciones ‘en matezia de capacitacién y

otivar al tratajador

rollar su{ﬁhabilidades, para

tividad  posible en 1la

una; vez latina .que

cohcréﬁaky efectiva;pafa'adéuirirlo © rechazarlo.

6 AGUIRRE, Amado, APUNIES D PSICCLOGT IPUST Z C.P«R.H.

Editorial Diana, p&g. 10.
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As;mismo, considera gue ‘1a motivacién es:’ el procedim ento‘

47
48

49

_HOYEER, F. y CIMMING, S. “CIENCIA DE LA ACMINISTRACIONT Ediciornes

Rialp, S.A. Madrid, Eepafia, 1561, phg. 521.

GARCIA, Valencla A. °L2S MOTIVACIONES ERV

° Periédico El Dia. 28 de julio de 19€5.

RUTTIN, J. MARZI, A. y ctrecs. 2L IOTIVACION", Editcrial Protec,
Buenos Aires, hrgentina 1565, pfge. 9 y 12.
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: Aﬁi( pédgmés"dééif que ‘1a’ motivacisn es :ﬁﬁa ‘medida ‘para

incrementar

més.-les conviene

cohtehtoé Y

50 sTRAUS Y SAYLES, "PERSONAL LO FEAS HUMANOS IRECCTONT.

©-Mé&xieo, 1564, Editorial Herzere, S.A. pig. 123,



;ﬁpe;visbfeé‘yiﬁf‘bajhdofyﬁ

léfsupérVi‘ibﬁ

diferentes trabajadores

pfédﬁc;ividaa.

él’pgder‘adqﬁisiﬁiVo‘AA,su

elacién. entre. salarios 'y
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e di ° recompenaa qua

serviczos o trabajo.%!

al ipunto . de Vista  de la

':gﬁajédores y salario:

racterxstxca es el hecho de

rial fundanentalmente y a quienes

ONOM NTERR REL"
émLcl, Eﬂicién en Espafiol, Kadrid, Espafia 1§ -9



intelectivc vigu
naguralez

. u1 sueldo

es ﬁrcpdrci n

EL SXLARIO ¥.SU.REGULACIION EN LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO
De conformidad a lo establecido por el articulo 20 de la ley
mencicnada en toda relacidn de trabajo, debe existir el pago de un

salario a canbio de cualquier presentacién de un trabajo personal
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subordinado a una! ona,:

. Elléala;{o‘pdtJ hiéaﬁy okrai- :s‘aéuei en gue la retribucién
se ‘mide'enwfun‘r’:ibn’;d‘é’ los resultados del trabajo gue preste el
trabajador y taﬁbién ésvcohbcido cemo salario a destajo en el cuel
dependerd de su esfhefzo, tiempo Y respensabilidad, que se vera
reflejado en su productividad, beneficiando de igual manera a la
empresa toda vez que esta incrementara su produccién y calidad de

bienes y servicios.



EL ‘sauriptva coxﬂis_ﬁ
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La principal razén pcr la cual el. salario ha sufrido pérdidas

da"—‘una_estructura cde referencia en

o a“‘multas laborales y de todo tipo,

cctizaciones aliIMSs, al INFOMNIT, indemnizacicnes y requisites
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y dicha salario

ales de inero que se

forna@pféqyica'y_abjetiva feﬁunerar la productividad como parte

integri §é>§e1‘sélerio,'se han desarrollado una serie de técnices
que la oficina Internacional de Trakajo ha denominado remuneracién
por féﬁdimieﬁto, pretendiendo llevar al <trabajador a participar en
los resultados de la productividad y en las ganancias que esto
supone, por lo gue en cada ermpresa en particular y la opinién de
las partes interesadas, podré decidir gue sistema lograré una mayor

productividad de sus trabajadores.
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Los planes bde-im‘:yenrtivos se pueden clasificar de la siguiente
manera: T R R It

- Planes de’ Incentivos no’ Eccnémicos.{ E#tcs planes:‘esté&n

destinados a . operar scbre "la; o necesidades ““porales de 1los

trabajadores, us fines se: “ha'‘recurride  a muy

iinteresen a .los

lacionen -

T 'Pcl’riﬁb'.ica’
trabajador.’
* Derechos de a.\.tcr, pa c : Va'dore'é gue
aporten mejoras en la tecnolog!a, sistenas y procedimien\.os de la
empresa.

+ Salarics altos

* Premios de puntualidad ¥ asistencxa.



"POR UNIDAD DE T1EMPO

En este_éiééemé se remunera al trakajador propercionalmente al
tiempo de traEajo, aunque en realidad se paga proporcionalmente al
tiempo que el trabajador permanece en el trabajo, tcmando en cuenta
el minuto, li hora, el dfa la semana, la quincena, el rmes o el afio.

No existe ninguna relacién con la calidad de trakajo realizado.



dirg;tamgbte

produccisn’s

productivida

ser incluid

d thivar a: 105 trabajadores con mejcres relaciones hLmanas.

- Hedir el tienpo que es necesario para producir una unidad
para obtener t*empos tipo. : - ; LR

- Establecer una estrateg;a operativa adecuada.

- Establecer un ccntrol de la calidad

- Establecer un-sistéma’ efect;vo para contar Y ;ontrolar las




unidades productlvas para. cada trabajador.f

specificanen\.e ,eﬁ “las condlciones de trabajo Y-

B “?5‘, a:bleci‘{io

‘o‘bli‘gacio‘n'es ‘que determina la Ley TFederal del Trabajo, podenocs
ap.reciar\é;ue» no existe en dicha legislacién nmayor presentacién
vinculada con . la productividad que 1la participacién de les
trabajadores en las utilidades de la empresa cuya naturaleza no es
la de una prestacién, que de una u otra manera deriva precisamente

de la productividad alcanzada por los trabajadores en la empresa,



entre-otros. factores.

sex‘.alado pcr 1la empresa para hacerse acreedor a dicho incentivo, en
_tanto’ que las prestaciones se otorgan sinpleﬂente per la calidad de
trabajador dentro de la enpresa, asimisme podriamos gnunqiar,qua
tienen cafﬁcter de prestaciones entre otras, las sig\;ieﬁies:

* hRyuda para transporte i

+. Seguro de vida
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* -Subsidio pﬁr ncap cidad' : :

e patrimonio

a’la 'retribucis

cantidades A-enf.r';eg“ada'sy a1 ft;rayliéjador'pcr '

terando que 1as
"cénce$t§ c_!e_i ‘parjo éé incénti\rms,‘ .nor deben de ‘iri;:gergrzér ‘el salario
_del trabajador en términcs del articulo 84 de 1a Ley Federal del
‘Trabajo, toda vez gque ro se trata de pagcs crdinarios y generales,
"sino de pagos eventuales sujetos a su obtencién por el desenpefio

del trabajador en sus labores.

El criterio legal en cuanto a la obligatoriedad pcr parte de



trataria de': una

. ‘_'situacié-l no

modernas pafé lograr ‘en las

Es importante que Ia enpresa sea productiva porque debe haber

.un 6ptino apzovechamientc e <1qs -recurscs que. pcsee si desea

scbreviyir en una eccnomia dindmica y de competencia internacional,



control -0 1 1 zéndé técnicas de

ccntro;

on un grupo de personas que

problemas relacionadcs con us trabajo, para

lograr 1a‘s§£isf>CCS6n del consumider.

52 ;5 EAEFA, Rllph. X :1ei1) 2LIDAD EN_QPEEACION TRATEG
. 0D NI -. Editerial Hec Graw-hill, Héxico,
D.F. asss. pig. 24.






e todcs partiqipahign‘ﬁuﬂk

roneten

Estados Uniaos,’

53 . ODTGRME, Gécrge §. -~RBMINISTRACION POR OBJETIVOS UN NUEVO SISTEMA
EARA LA DIRFCEion=. Editcrial,Limusa. México, D.F., 3878, Pig. 32.




|
|

Los criter

... Desaroll

54

55

- POZQ PL
Editor

ial

e en donéé‘ toda la

comparte, ‘en donde hay nis

P obler;xas" crganizacionales, mayor

automotivacién y autocontrol y un mayor

DIFERTNTES ELNFOOUES DE LA  PRODUCTIVISED®«
ricano., México, 1585. pég. 26.



creader:

SLaitécnica.de ‘la‘efect

puesto de gerente

haga ﬁés f

56 ReDDIN, W 3.
1576, PAg. 11.:

L,

Editorial Diana.
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México,



trabajador tomar en cuentaa las £uerz=s

condicién del trabajador en el desenpeho,

establece el articulo 27 de la ley nenci

ador de ser



productivo, ‘en virutd:de) que ‘dicho :articulo  es -

obligaciones

“la/ Ley- Federal

con '1>a’.' inte

‘ser una

ﬁti‘ie‘é . ‘instrunmente

artfculo: :I.sz"fr:at‘:c'ié 11

que estgblece él‘.grt fr§ cién IV y que le impiden trabajar

en forma ‘eficiente, si-comd -por . no tener recursos puestos a su

disposicién por.:; 1aA_em_p‘r;e:sa," 'ya' sea por malas condiciones del



[} psr 'H'ckéusyas
‘ 'éiabajador,
isién vp'or causas

; a"'el trabjader,
articulo 51 ‘de 1a ley xespectzv T

Aungue la Ley utiliza la eﬁpﬁes}»{éﬂ' /rés’{:i‘éién, sin embargo el
término es equivoco y puedé‘ten‘er diferéniés' sentides, en virut de
que ne es lo mismo que el patrén resc‘nda, a ‘que lo haga el
trabjader. En el primer caso, mediante una: accién de cumplinientoe

de contrato, se puede nrantener vida_la xel;cién: en el segundo,
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ésta queda ,extingulda,‘por el acte de’ 1a'brgs'i'cisi6h,' ”s'ubsistiehdob

2cciones u omisiones que implican. un
incumplim na obligacién constitutiva de larelacién de

traha)o. ]

2.~ Las conductas de los trabajadores establecidas cono
causaces de despido justificado, impplican incumplimientos graves de

las obligaciones constitutivas de la relacién de trabajo, aunque



‘graves 'y de consecuencias

semejantas -en 1o r.;ue al trabajo se retiere, por lo gue pone de
manifiesto\que ‘el preceptoque.se indica no debe ser interpretado
restrictiv;menté por el hecho de ser enumerative, sino que debe ser

interpretado extensivamente en relacién con le estalbecido en las



:enu..er;das, todas aquellas cuya

incluirse la . baja

j i:rodﬁct_ividad del t;aba‘jador,\en virtud ‘de que la probidad hace
referencia a la ‘x:ectitud, ix;t;ag.idad:y h\onrad‘ez en el actuar de lcs
trabajadexes ' y no hace j'x‘:efebreht':iav' ‘én ‘ningdn caso a su
productividad, entendida cmo - é"lly »vﬁe‘jof a;ﬁrovechamiento de los
recurscs puestosa su dzsposicién por la empresa para el desarrollo

de una tarea asignada.



ircunstancias

ones en materia de

tesis de que en tanf;o
n 1 ‘ali;né‘g despido
su” ﬁréb‘aj.l:{’.,_y

La.Suprema Corte de Justici isn'h def:[.nidfo el hecho

del despido como ‘"elvi‘a(: o por  elicual’ el patrén: yle"ha‘ce saber al
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trabajadcr que prescinde de sus servicics, equipéndose al mismo la

ci:cunscancia de que impida por cualquier nedio’ que el trabajador»

‘ejercite el derecho a desempeﬁar su trabaijo, p que rehuse

minxstrarla és el

libre eleccién, por despedizlo o no.

57 TES1S DE JURISPRUDENCIA, Ndmero 71, Apéndice 1917-1975 del Semanario
Judicisl da 1a Federacién, Quinta Parte, Cuarta Sala, P8g. 60.

s8 DE BUEN, Néstor. Op. Cit. PEg, 541.



a:txquld 47,

deEe‘exﬁfeéarsé*"li“feché y:causa o'¢ : esCisién" La
omisién de estos datos, o sea la sola comunicacibn por escrito del
despido sin fecha y sin expresar causa, es equivalente a la falta

de aviso con todas. sus consecuencian.
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él patrén debe hacer el conociniento del trabajador el aviso

vy en caso de que el trabajadcr se negara a recibir el aviso del

despido, el patrén, dentro de los cinco dias siguientes a la fecha

f d‘e‘frescisién ‘deberd hacerlo del conociniento de la Junta
;respectiva, propo:c‘onando a ésta el domicilio que tenga registrado

1; ‘otificacién al trabajador como se desprende del

y sol;cxtand

1art1culo 4 n;ionada Ley.

.




TERCERA:

CUARTA:

188

cioNerus 10N vg:

T eficaz ‘nterrelacién de 1cs factores tales como

trabajo, capital y administracién; en consecuencia
es la.relacién gue existe entre las cantidades de
bienes producidos con calidad y las cantidades de

recursos utilizades.en la produccién,

La calidad consiste en alcanzar leos néxines
esténdares deseables en todo lo que realizamos con

excelencia.

Para que un trabajador se esfuerce en su labor, es

necesario que encuentre motives para hacerlo, por



ERPTINA:

por'. cada- empresa,

os. elementos que de

e’ p\ieéyayn‘ ‘favorecer.
OCTAVA: : Proponemos . que . en las enpresas productoras o
‘ distribhidoras de  bienes o servicios, con el

“acuerdo de ﬁatrones y trabajadores, se constituyan



planes,

los
-cémo medir los
s programas; y.cémo

‘‘este .esfuerzo o

NOVENA:?
L <61o podrén ocup se'de funciones econémicas como
‘la productividad Y sélo cuando las rpartes las
- ) a..or-es, podré'l ser ejecutadas por
_las Juntas.de Conciliscién 'y arbitraje.
DECIMA: e ‘L‘as’ -1 mxsion s mixcas ‘de productividad y las

comisiones mixtas' en. general, carecen en lo
"absoluto de funcicnes jurisdiccionales para decir
: scbre los - conflictcs o' 1litigies habides entre

crabajadores y patrones, toda vez gue las tnicas



is1

" _autoridades jurisdiccianales que pueden dirimir

las evaluaciones de

15 tas,“de pzoductividad no seré&n

,y —AtbltIBJE, quienes

- DECIMA PRIME

,Son causas de

resci 6n de la- relacién de .
trabajo, ““sin re=ponsab111dad

para el patrén:

= XV.-— La baja p:oductivxdad del
trabajador determinada en les
Gltimos treinta dias, salvo que
conecurran circunstancias
Justificativas".
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