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_. Co-n;i,~~'~o inipor:tante mencionar Íos motivos personal es que me 

impul~a~:~-~ -,~:\--_f-~~~~-::~¡-: t~m~"-.. p4ra el trabajo de tesina. 

'Ld· \{hq~·iet~d- -Por ·,iny~~tigar sobre orientación educo.tiva. 

eSb..tvO'·.i'~~.~~~-~~:~~~~;~~-~~-~i- bdchillerato y a lo largo de la carrera. 

_ ~!-t~·nq'?- túve---"-~Que·~optar por ·el lugar donde habría de desarrollar 

el. servibio soci~l eleg1 el Plantel Sur del Colegio de Ciencias y 

Humanidades de la UNAM. por los comentarios favo!"'ables que 

aseguraban el interés. por parte de las autoridades de ese 

colegio p~ra con la orientación. entre otrds cosas. En este 

plantel mj práctica consistió en dar servicio de orientación y 

atender el área profesi?gráfica. fundamentalmente. 

El convivir con jóvenes· preparatorianos me pe!"'mitió 

relacionarme con la población estudiantil y fortaleció la 

decisión por conocer más sobre los mismos. Observé con agro.do que 

efectivamente las autoridades del plantel consideran impo~tante 

la existencia del departamento de Psicopedagogfa y la dispozición 

de los profesionales que labordn en él. es totalmente a favcr. 

Sin embargo. es notorio como una cantidad m1njma de orientadores 

atiende a una gran masa de estudiantes que solicitan el apoyo. 

En función de la experiencia y conociendo las 

características de la orientación impartida en la Escuela 

No.ciondl Preparatoria. me surgió tMlbién la inquietud por. buscar 

una alternativa que propicie el desarrollo integral a los 

estudiantes. 

La respuest~ la encuentro en los pasantes prestadores de 
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- . - . 

servicio :·=LsoClal .. ~ ~0°1_">-¡.~'::·diy:~.i--s~.d~d:.~_e --~~h¡j.~~~~n~s :-Picí~isi6naies -
exlster\teS.·_: ;·y- -·e1< esp:er_i~u.- de. serviCi"o 'que. '·ca·rac·ter-iza,· a ecita 

pobl~~ióri·::: E1· :P_~:~;~,-~t~ tiene __ 1:a· ~iesc:ur.a/~· ~-spOi:-t·~-~~~~¡d~d;:qtie_ ·da ·fa 
.,.:.. - ,, '.-.- .. ··.··-. -·· ... : ·. : .. -,-· 

ép'OC_a -.·de ... é~úidiB.ñté·.: '-~F\,racteríst{c~S que pµest;-3: :al-~ ~--:?-.v.'.{~i-o·- de 

1 c·s·: ~do 1é:~~'~rite;s,;-~-i·gn1·t i~an: ll~- é~p-l;;.r y.:;~,~ .. -~:~\~-~-~<.(l~~p~:· ·'~;i~~:-.f;-~·~o . . .' . •. : ·.,,· _ 

_ .q1~.~ da··ta _madu,ro::_z _y_ la pr:eparar.-:i~n.·:·:-. ._ .... ;_::::.-,.>. 
J~ :C~n :: ·e t.. -ob·jet iv:ó .de· ma-Cú.iiar· .-un prcgr:aina - .'ii,6t;~~~:: :'OY.Te.ñt~aCio!-. · 

ec.ut-é t:: ·va-,- "con -·: )'~-~ ~ ~---~~~-~:<:~:~~~ :i ~~·~~~~ ;~--~~~i:- -~:-~~-ri~ºi~~:~~;¿~:<- r.e:a:f"i-Cé- ~-~,:un· ,_ 
se~-:1r.~O. Ser/iCiO.- !focja1 - ~"- e1 '·' ~~~Q+~-a-·\ ·'~-~·~~:~;:~::-~·~~;~~~~"{-6 :·'~i·~.-{~·1 

'. . -~- . - _-:. . ·:~.:. ' ,: ,, , .. - . . - ' .. - '' :-··.. ' . ' .: .. '.-' . ·. ' 

:-11.l i t rd;::s~::i·p l 1n~r1-01t~AM:~-:: , d~n!fe·'..y3:e·/:;'.d~:~·i'~-~~o}· ~ ~~~ -~~~~~-~:~.'.{~·} 9~~": -~_-.. l1 
1

' ?i:;.;·~o~~~: }~~·_1 _~ -~~:i J.~'.~,~:R-!;~~~:X_~·-?~-:.~t~~ ~-~.-~~ºf.'.;-~\ ~-~~~~.:J~~~~~~~-~_.~;~~~g~~;;s~g~_ :i~,t- :.;:~; ~ ri ~-:'· ... · · 
; '·~.:::~-~ -. ~ :~.;, i-~b:;·~-~ :. ·e:~t~~:·'·~ í a·bor.·¡~·i6~:)~.:i~·p-~~~i'·~i~_?,~~~;:_:y ·;·t~va {¿¿:~·i'6~'.·: · .. 

o:ctO prog~1ur~a _· ~o_OSf~ ~-uy~ ·"~1·· -.~~~ece~E'.-~-t~·-~~~-~e~_:(a~f-,::~ =a1 _-_·/~:~~;~.~-~-~~:? 
ti-abajo. 

Se propone un pl--ogf'ama ·sob?-f. ·orientaCi?n:.edücatiVa para ra 
Escuela Nacional Preparatoria CENPl de la Universidad Nacional 

Autónoma de México CUNAMl. mediante una brigada de prestadores de 

servicio social integrada en un equipo de trabajo con enfoque 

interdisciplinario. 

El programa de orientación educativa. O_fre.ce un a:poyo a los 

preparatorianos que propicia el desarrollo :integral de sus 

capacidades y su desarrollo integro! como personas -con recursos 

de la misma UNAM-. 

En la primero parte de .eSte "tr:ab~jo se examinan ~onceptos 

como: adolescencia. orientación e_duCativa. i~terdiscipl inariedad 

y taller para estrlblecer -el; marco de "r.eferencia del programa que 

B 



se prepone. 

anteced~nte_s~~-- -~ 

En· 

trab~já · 

.l.a 

un programa· 

si:::rvicio. social. 
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CAP TULO PRIMERO 

M A R e, º' D E R E F E R E N e I A 



1.1. • MolesC:encia 

Par"a·. é-~;~~te"i.i~Or -eLmarcC(de referencia de la· propuesta • 

. c~ns.~der._o·~:~J~/;:·~{·'.~~~:k~·~_:-.-~:ri'~li~~~-'~~n primer ·l~gar'. la pobl~cióÍl en la 

a-~,~: -:\~:~~f_:~->-·i\n'fifuerité ~~-i fi-Ut-o - de 1 programa: para 
:_·'-·'e:-,·- ·,--~.:~ _. - _,_._ . . -. 

pOst~~-Ú)rÍne~t~ ~--~~~i;~í{#.~ar>. -'a~~- ia· teorización- de la orientación 

~d-~c~-~-~-~~ {· 
'0.e}::Verbó-, la_tinó-adolecer. crecer o crecer hacia la madurez, 

-la adÓleScenCia se conceptualiza como un lapso en que !~vida del 

individúo está matizada por intensos cambios fisicos, 

fisiológicos. psicológicos. en la relación social con sus pares, 

· cOn los adultos y en e 1 1 ogro de su heterosexual id ad. Ademas. es 

la etapa durante la ~ual el sujeto es mas vuineroble a la cultura 

de la cual forma parte. En términos generales significa para los 

adolescentes. un periodo de consolidación de metas. 

Erik Erikson. en su análisis del comportamiento del 

adolescente se centra más que en el aspecto fisiológico. en el 

desarrollo psicosocial de éste. al considerar en cuanto al 

conocimiento de la personalidad. que la vida se puede clasificar 

en ocho etapas de desarrollo. Plantea que cada etapa cumple una 

función complementaria y en cada una de ellas se presentan 

sentimientos ambivale11tes: 

«PRIMERA ETAPA. SENSORIO ORAL: confianza 

desconfianza.>> " .. ·:· :.,· 

La primera man'itest'a:~{_óri/~~··C~niianza. social 

demuestrd e1··ser .hunldnO se··encuentra eri la .facilidad 
-··. '~· : .. --

su alimentación:y l~ p~ofund~dad de su· sueno. 

vs. 

que 

de 



Producto de la primera demostración de confianza. 

donde el ni~o es alimentado por la madre. surge el 

primer logro social que consiste en permitir 

que ésta se aleje de su lado. 

Desde esas actitudes. se van configüY.ando 

sentimientos rudimentarios de identidad. 

"En la edad adulta. estos mecanismos reaparecen. 

rn6s o menos normalmente. en las crisis agudas del amor. 

la confianza y la fe y pueden caracterizar actitudes 

irracionales hacia los y los 

enemigos en las masas de individuos maduros". 

Est~ primera etapa de desarrollo que plantea 

Er~kson. es muy significativa en la vida posterior de 

los seres humanos pues es la base para el sentimiento de 

identidad. 

« SEGUNDX ETAPA: e MUSCULAR ~ANAL: Autonomía vs. verguenza, 

duda.» 

Cada cultura t'i~ne diferentes modos de estimular o 

destruir la voluntad de sus sujetos. Algunas hacen uso 

de la verguenza. que puede ser una forma de negación de 

la propia persona. Si este sentimiento se controla 

adecuadamente. se logra autonomía pard el posterior 

desarrollo de"l individuo y un mejor tránsito por las 

siguientes etapas. 

"Esta etapa. por lo tanto. -se- V~e'lve dec.isiva para 

l. Er1k Ei·iJ.:~on. Infancia y Sociedad o, p.223-: . ."224 

c-12-' 



la proporción de amo_r· Y od_io, cooperación y terquedad. 

libertad, de ~u~oe:~~res)~~- y su supresión. Un sentimiento 

de autocontrol sin la pérdida de la autoestimació~. da 

. ori9en a,· UO s"ent'imieÍ)tO perdura.ble de buena VO 1 untad. Y 
---- :· ·-- -.-,.-_ -_._;-,-_. ·. -· 

orgúl_lo: -Un sen~t·imiento de pérdida del autocontrol"·y de 

u-ñ. ->i~~;~CO~i~-~y-~·- foráneo da origen 

p~-~dU~~b'1~e -·~·_-la -·d·~da y l~ verguenz~ "~ 
a una P.rop':nsi~n 

_-_- _,_--_'~~~~·-~~- ~i:np9_i;-_~·~~~-e _que _se _cqnsidere.-_que en_-e 1- -JoSr:,..:. cté 
-~Cada: __ · et'a-pd':; -se · pres~ntan situaci.ones ·a-gr'.á\ia·bi~~-s-- -~--~y 

~-~-es~g~~~ab1 es y _q':'e para a 1canzar 1 as i ~'jOs· .'d~, ----p~·,~-~-~~-' ·· ~n 
'reprimirlas. debemos considerar: que ~¿;~~~---p·~~t~ -.:,f~>-. la 

- ... ',, . . : -.. .-, 
Superaéiorl del individ1Jo. En favbr de ia::a-ut·o·n·¿;;,-1~:--

en algu~os aspectos la verguer:iza. - pr:ed~~-;~-~ ·<·~~~~~-- ra 

autonom1a. entonces se padec&:.!rá toda, ).ª.- vida de un 
3 

sentimiento de inferioridad'', 
·~. . .. , . 

«TERCERA ETAPA. LOCOMOTORA. GENITAL: - ll)i:ciaÜV:a· vs. 

cul.poi». 

La evolución de etapa a etapa~ se caracteriza por 

Crisis como tanteos y temores. Esta, se va a superar en 

la medida en que el niffo se integre a su p~rsona y_a su 

cuerpo. "La inicidtíva agrega a la autonomla 10·· 

cualidad de la empresa. el planeamiento y el .. ·ataque" de 

una ta.rea por el mero hecho de e·star activo y e11 

movimiento. cuando anteriormente el 

2. Tb!d~m. p.228. 
3. Evans. op. cit.·. p.31. 
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inspiraba las más de las veces actos de_ des.6.fio ·o·. - por 
4· 

lo menos. protesta~ de j ndependeryc~a". 

Se puede comparar con la e~ap~·. ~·áq~a. ·_d~.-- .. F;r:~~~: _q~e:, 

presenta la situación ed1pica "f1:'".~.u.d:.~~~~-~;~-~~-~ ~,~~-~~_t~~·t_.ar· .. -
que los impulsos requ{~ren·--i.;n·-~·i;-J-¿-fo.' -~~-y~ ~no~·· que--:~e-1 

... · ·''··· ·. . . . . . . . . . ·5 
hombre necesite a otros .lndivlduo's .e.Orno ·meros:obje-tos". 

- . . _. - ' . - -- . ~ .'- . . ' . : . 
En esta etapa. el ~i~O ·s~·-de~p·e~~·-··Un-.:.pO-co .. ·de--la ~~dre y 

debe encontrar nueva~~:·m~-~~-~->-x~~·-~·aa~~-~~-:--~l :~~if'i_q _j~ega. no 
.·-: .. ,·:.· .... ···.: 

sólo pract:ica· su _:..,;1··unt~d-o,.emplea su habilidad para 

manipular ~bjeto~/.- .. ~{no: qÚ~ 'Comienza 

por. dcc-¡rrO -~;-~~---~~-?;·,~---:~.-, "·-
a tener proyectos, 

<-:-
«CUARTJI: ETAPA·.·~ Ll,,.:rENCIA·: ll')dustria vs. inferioridad.» 

·-~§:~-:~ r~·.>:::i i-~~·á ;-o ~~ií'Odo de latencia porque los 

iffipu1·s~S . violentos del nino están inactivos. 

"Con ~l per:íodo de latencia que se inicia. el nif'\o 

de·~: d-esari-ollo normal olvida, o más bjen sublima la 

necesidad de conquistar a las personas mediante el 

ataque directo o de convertirse en papá y mamá en forma 

apresurada; ahora aprende a obtener 
7 

mediante la producción de sus cosü.s". 

reconocimiento 

Desarrollar un sentido de industria significa, que 

el ni~o se adapta al mundo de las herramientas, pues 

está di~puesto a aplicarse a nuevas habilidades y tareas 

4. Eril<son. op. cit .. p.229. 
5. Evans. op.· cit .. p. 31 
6. !bid. ;¡.37 
7. ErH~son. op. cit .. p.232-233 
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que van máf3 a 116.. ·de. 

prepara para ·ent~a~ 

esta etapa :los 

objetivo de 

sobre una 

pueden 

nuevas 

\C:QLTINTA 

Comn se ha venido c•b.e~rvando en 'todas las etapas. 

el desarrollo de 1 ser humano corre un 

Csentimien':.~ negativo). En ei coso de los pubescentes y 

adolf:'>scentes. es la confusión de su rol. en mayor grado. 

cuando no superaron favorablemente los sentiraientos 

negativos de las etapas previas. 

La crisis de identidad. es un conflicto relati-

vamente inconsciente que el individuo debe enfrentar y 

superar ya que para acceder a la madurez es necesario 

desarrollar una firme identidad. La experiencia de la 

crisis de identidad "se presenta cuando el mundo de la 

infancia da paso al de un universo ideológico que 

coexiste durantP. algún tiempo con el 
8 

acumulativo d~ la 'realida.d'". 

8. Ei~iJ-: Erikscn. S1.1cit-da.d y Adol~scencia. p.ó3 
15 
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En estd. etapd'. Er.ikso·n plantea el Surgimierito del 

mecanislno -'p~dcosoC.iar de ia identidad. 

Para· él. la crisis de ident.idad desde un enfoque 

psicoanalítico. es_ psico y. Sociál. Donde c_el _aspecto 

psico se refiere a: .. 
l. Los conf 1 ictcs que ·s'i.1?-!i~r/:.~-~· .e 1, rr.~-f~·i··~-~o _p_~i:ict;UCto de 

aspectos que ·forma ·- irreVersible 
----·- .... --- -

(somáticos. co(JnosC~~i_Ycif(.~y; ~'5cfa\~i; ·_·y_~ ras. e1ecciones 
-~ ;:~:·.-. _ _::__ 

que ha realizado. ·· ,:-.-,:_ { 
- . . ' ~ -. ' ~. ; _- ~-.: ·. 

2. Acosado por la din6;.iCa dé'¡· conflicto el individuo 
; ,'o - -~ _-_-. ·-: 

pu•de llegar a estádo~ ment.al~S :de ~onflicti:: y grondes 

perspectivas. 

3. La crisis de identidad posee su propio período 

evolutivo. 

4. Tiene su base en la infancia. aunque se extiende 

también al futuro y depender6 para su preservación y 

renovación de cada una de las etapas evolutivas. 

El aspecto social de la identidad se explica 

también desde la dimensión comunitaria. donde el 

individuo puede encontrarse a sí mismo. Ah1 es donde 

puede reconciliar discontinuidades medjante el apoyo de 

modelos parentales. en primer lugar. después de modelos 

comunitarios. 

Los jóvenes dependen de la coherencia del mundo. 

del que como dice Erikson se supone deben hacerse cargo. 

"Se da p~rfecta cuenta de si el sistema es lo 

16 



sufiéie-nteinent'e fu_erte ·en su-:foi:'mcl·: tradicional Como para 

ser 'confirmado' ~or:.~~i-._p~~~-~-~o, :··~~: f~en~i~:ad· 6 eS·~~ lo' 

suficientemente p~-r~: ~ . ~~-d~/~·f:: :,su 

1--enovac;ión. 

psicoscCial, 

o. ·~~lti~l¿~. r:a ' :;d¡,~ticiad_ 
-. ~néon·cJ~-~-~-> poSe~: -é~-~~:Íén !~~-~· ~~\~·' ~ -~~;P_e,~~o 

- - -·· -~·: 

retOrÍna ~ 

ps i-cohi st ór fCo ~ . y l a·s· bfpgraf 1as .. ~~:t~-ri~:: {;;~;.t;·i c~b) ~men.t'e 

entretejidas. con la h1~L,;;~~: . ·~/ }~·. ;·;.~ .. 
crisis de ideñtidaci' en· ·ocaSiOne~:-~-p~A~~·:-·si--" se 

y en o~l;o~·:6as·'~~ -·e.s muy -~-~·r·~~~~:-~:-_.:~~-~"f"~- -~n los 

La 

percibe 

diferentes períodos Cdepend i endo del a.ffibiente 

s:;,ciocul-t.ura.l en. que se desarrolle el individuo}. 

La fc-:-macion de la ide.ntidad posee un aspecto 

negativo que puede pennanecer como rebeldia del 

individuo. "La identidad negativa es la suma de todas 

aquel las identificaciones y fragmentos de identidad que 

el individuo tuvo que sum".'?""gir en ::;u intit:1:1or como 

indeseables o irreconciliables o mediante los cudles se 

hace sentir como 'diferentes' a individuos atípicos o a 
10 

ciertas minoria~ específicas'', 

En el coso de crisis extremadas. los individuos 

pueden perder la esperanza en su capacidad pat"a 

-enfoc(1rla.s a un aspecto positivo y despertarse una ira 

espec1fica. "Lo. nature-leza del conflicto de i~entiddd 

depende a ~enudo del pánico ldtente infiltrado dentro de 
11 

un p~J>riodo h:istC:1r-.ico". 

9-. Il".fl.""!em, p.13 
JO. ;b, p.13-14 
ll. Ib1d. p.14 

¡-; 



"la identidad sl.~ni!ic~' unci }n.t~~gra:ci.óÓ-. d_e todas 

)as ldentificacione·s y ias .autoim<S.9enes::pr~~V-ias·.- inclúso 
12 

las negativas". 

La etapa anterior se caraci:.ei"izÓ·- en-.. ·cf~e _los··fi1sti.nt0s 

violentos.se encuentrari jnaci.ivos: en·c.ontraposición con 

ésta, donde los impulsos p?·evios reemergen en una nueva 

combinaclón par3· caer bajo el dominio d~ la genitalidad. 

La latencia significa pa:ra lo-s íiidiViduoS~ un 

elemento de discontinuidad que los separa del desarrollo 

anterior. Con la latehcia. termina la infancia e inicia 

la pubertad. En esta eta¡:.a, los :indivjduos ponen en duda 

los sentimientos que ya hablan experimentado en etapas 

anteriores y que ahora se presentan con mayor intensidad 

por el rápido crec:irniento corporal que iguala a la 

t~mprana infancia, y del agregado de la madurez genital. 

entre otros. "En su búsqueda de un nuevo sentimiento de 

continuidad y mismidad. los adolescentes deben volver_a 

librar muchas de las batallas de los aílos anterjores, 

aún cuando para hacerlo deban elegir artificialmente a 

personas bien intencionadas para que desempenen los 

roles dt:t adver:¡arios; y estan s1empre dispuestos a 

establecer idolos e ideales perdurables como guardianes 
13 

de una identidad final". 

''En la mayor:ía de loe casos. sin embargo. !'o que 

12. Evans •. 1;,p, cit;-_-.p~Sl-, 
13. Erikson: op. c_it .. ·. p.2~5-'.' 
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perturba a la gente joven es la incapacidad para 

decidirse por u·r:i~ identidad ocupacional. Para evitar la. 

confusión, se sobreidentjfjcan temporariamente. hasta el 

pµnto de una aparente pérdida ~cmpleta de l~ identidad. 

--~con· los héroes de las camarillas y las multitudes. EstO 

inicia la etapa del "enamoramiento''. que no es de modo 

alguno to'tal o siquiera primariamente sexual. Salvo 

cuando las costumbres as1 lo exigen. En grado 

considerdble. el amor adolescente constituye un intento 

por llegar a una definición de la propia identidad 

proyect~ndo la propia imagen yoica difusa en otra 

persona y logrando así. que se refleje y se aclare 

grodua.lmente. A ello se debe que una parte tan 
14 

considerable del amor juveni 1 consista en conversación". 

«SEXTl\ ETl\Pl\. l\DVLTEZ JOVEN: Intimidad vs. 

aislamiento.>> 

El adulto joven. que surge de la búsqueda de 

identidad: está ~nsioso ·y dispuesto a fundir su 

identidad con la de otros. "Está preparado para la 

intimidad. esto es. la capacidad de entregarse a 

afiliaciones y asociaciones concretas y de desarrollar 

Ja fuerza ética necesaria para cumplir tales 

compromisos. aun cuando éstos pueden exigir sacrificios 
15 

significativos". 

Está dispuesto a arriesgar su sentimiento de 

14. !b. p.235-236 
15. Ibidem. p.237 
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ide:~tid.ad para proba~la. ·-ya sea en la· solidaridad:de laS 

~str:eC_tias. en uniones· sexuales: en 

combates . Osicos, etcétera. El peligro de esta etapa 

_<a.iS~.am~~n1;.o) lo experimenta si evita exponerse. "En 

términos- estrictos. recién ahora puede desarrollarse 
-

-plénament~-la verdadera genital1dad. pues gran parte· ·cte.c-

_la." vi da ·sexua 1 que precede a estos compromi s·os 

·.cor:re~pond~ a la bú~queda de identidad'. o que está 

.domifláda por las tendencias fál ic-ae . o ~aginal_es _que 
16 

nacen de la vida sexual una suerte de c6mb'a.te geñital." 

Es en ~sta etapa d~nde se puede _desarrollar 

plen.amente la genitalidad con libertad. ·ya que se 

--_preS~~e ·debe estar resuelto el conf l iCto. de identidad. 

«SEPTIMA ETl\PI\. l\DULTEZ ,- ~GeneratividadJ_ vs. 

estancamiento)> 

En términos generales· "-est_e término abarca el 
.. '. .-. ___ : .. _ -

deSarrOllo evolutivo qu_!f)~-~-)~_!'-~_h,O:~c:J:~} hombre. el 

que ensena e instruye,:·. as'í ·como el qu~ aprende". 

Significa la preocupación.por establecer·y guiar a la 

nueva generación. 

«OCTl\VA ET~PI\. 

desesperación.>> 

·"Sólo en el 

cuidado de cosas y 

16-. Ib1dem, p.237 
17. · Ib, p. 240 



triunfos y la desilusión inherentes al hecho de. ser el 

generador de otros seres humanos o el ge~er.ad~r de 

productos e ideas. puede madurar- gradu~ lmeiite: el·,,- .t.rut_o 18 ...... . 

de estas siete etapas". Algunos de los 

caracterizan esta etapa son: 

amor posnarcisista 

seguridad acumulada del yo con respecto a su 

tendencia al orden y significado 

aceptación del ciclo de vida. como único 

amor nuevo y distjnto hacia los padres. 

Es precjso que los sentimjentos de que hemos venido 

hablando. se resuelvan satisfactoria y paulatinamente. para 

evitar al máximo problemas de personalidad. El conjunto de las 

etapas <independientemente de cómo las hayan resuelto los 

individuos), han de conformar la integridad de la etapa adulta. 

Frecuentemente el logro de estas etapas no se alcanza con lo 

consecutividad con que se mencionan. sino como proñnct.o del m~dio 

psicosocial que cado persona vive. Ademds, es posible reincidir 

en comportamientos correspondientes a etapas anteriores. cuando 

no fueron resueltas en su momento. 

Para Erikson. los sujetos deben aprender a encontrar limites 

Y restricciones que tal vez sean frustrantes. sin embargo. no 

producirán neurosis mientros tengan sentido. Las frustraciones 

significativas estimularán a éstos. dirigirán sus actividades y 

traerdn como consecuencia el aprendizaje. 

16. Ib1d. p.241 
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Por otro lado, Margaret Mead -realizó un estudio en Samoa. 

donde encontró que hombres y mujeres desde temprana edad 

presencian: relaciones sexuales. contacto con la muerte~ partos. 

etcétera y que el conocer estos acontecim1entos permite que. lo 

que comurunente conocemos ~orno per1odo de tensión. -de ruptura. de 

doloroso tormento transcurra para el los sin disttJrbios. al darse 

la adaptación a la vida adulta en forma gradual. 

Mead. desde el punto de vista. de la Antropología Cultural 

expone. que si la etapa de la adolescencia es conflictiva o no. 

va a depender de la cultura en la que se desenvuelve el 

individuo. 

Otro ejemplo ~n el que la ett=ir•a. d~ la odolescencia resulta 

no conflictiva, se da con los indios Cheyennes donde la 

adaptación se va desarrollando también, de form~ gradual. En el 

caso de los varones, por ejemplo. desde que nacen les regalan un 

arco y una flecha. que significa de alguna manera. el inicio de 

la identificación con el rol adulto; a rned1da que ei varón va 

accediendo a la madurez. el símbolo de su crecimiento Cel arco y 

la flecha). va cambiando. La integración a la vida del adulto. se 

refuerza aún más con la posibilidad que dan al individuo de 

participar 

cazar el 

en lü actividad de los mayores 

primer pinzón y contribuir a la 

(en los varones. 

al imenta.ción de 

al 

la 

familia se convierte en motivo de reconocimiento social producto 

de su capacidad de igualarse con los adultos). 

El desarrollo que se da en el inicio de la adolescencia, 

consiste en que el individuo e:-:perimenta cambios en su cuerpo 
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1 apar:ición de· .. los ·caracteres seXüa les secundarios. crecimiento 
. " .. : . . . 

acelerado de· 1o·s-m_i'eoh>ro~-~-~--1a'.·-prOduccióTi. de hormonas destinadas 

i a )~~p~O-~uc'Ció~?)- ·:p_t~v02an~~ ~·r:i --¡;}: terre~o. psicológic9 crisis 

en e~~·~·~¿_.:~· :ra·: a~'t"o·i~~~en·. ··f~-ci 1 ict6d- en las e_moc-iones y torpe.Za 
'· . . . ·-·' 

en _.i:a ~~º-~~u~t~:~-r~ot:Ó~a·: .. qu~~:_\;~-~ >ª :~od~ ~ic~r, ~adi;-~ l~en~e la imagen 

del ~ciores~~nte. 
' - "'. -

~ • '.. • - • ,: '.' • - .: • _; ' >. -

--~:·-T~~ién> :;·!:?Xpe~i"Íiient'a cambios: ·en·- Su entorno social (padres. 

~a~:~~r~~~~ ~-~-~~f~~s-_Cfe ~o.~~ucta ~ .et_~~t!-t~:r~.~ )_. que implican a su vez 

-·,:y·~-i~~·c~:~n- -~~----~~; a~-t-it~~·· 1:~-~i~ndO- que --~l adolesc~ntc se rebele y 

"b:i~·qu·e.··:sU identida·d.· ESÍtas-var.iaciones en ocasiones bruscas. van 
·, ·-··.' ': · .. ' 

des.encadenar 
: : :.:~ . - -. : -

~n_-inSeguridad. pues a la par de estos cambios 

· 'f}si~c-9-s~-- ·-y les adolescentes percibirán con mayor 

_c1ar1cad 'los ~arnbios s6ciales que pueden descontrolar su 

persono'l.idad·; ·exPoniénd.olos en muchos casos. a un marcado 

. conf 1 i i:to .de id9n~idad. hacié~dolos blanco fáci: de conductas 
-' -·:·· .. -: .. 

~nt:j_-;-~6i~i~:~.; ··De; ah:! la necesidad de que en primer lugar. la 
·~· :· ·,:·:_ ·,', . ,;_-:. 

fami 1 ia··> '.-;~e··.,' ·muestre comprensiva. pues de lo contrario 

·.ª~~-~-~~-,~~~-~-~~-.··buscará con los amigos comprensión y apoyo. "Si 

el 

la 

·· identidád del yo no se restablece satisfactoriamente en esa 

el~'?ª·_.:_:~~.~i-~te e1 riesgo de que el papel que ha de desernpef1ar como 

individuo se le aparezca difuso. cosa que pondr6 en pel~gro el 

desarrollo ulterior del yo. Cuando esto se basa en una profunda 

duda previa en torno de la propia identidad sexual. no son nada 
19 

raros los incidentes delictuosos y psicóticos." 

Algunos jóvenes son más vulnerables que otros a las 

19.· Rolf E. Muu.ss. Teol--:ías'de la Adolescencia~ p.49 
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presione~ ejel·cidas ·por el grupo de com¡:)af'leros y es preciso tener 

en cuenta que existen.diferenCias entre las influencias que 

conducen a la iniciación del compor.tamiento antisoc_jal y aquel las 

.que oper:ari pa_ra mantenerlo una .vez inicjado; además de que lo 

influen~ia social opera de diversos modos. 

La enorme cantidad de cambios que experimenta el adolescente 

lo van a impulsar a pedir y/o exigir ciertos comportamientos de 

las personas con las cuales convive (padres. hermanos, amigos de 

ta escuela, de la sociedad en general): así ta~bién a ~xigir 

derechos y obligaciones. Pero no hay que olvidar que el 

esta razón en algunas ocasionee v~ a pedir trato de ni~o 

comportandose como tal. en otras jugará a ser adulto. hasta 

lograr la reafirmación de su yo. Sin embarg~ otro factor que va a 

generar conflicto es que los adultos le exigen se desenvuelva 

como adulto y no le dan derechos como tal. 

Considero que el per1odo de la adolescencia comprende una 

población que es capaz de poner una gran cantidad de energ1a y 

lealtad al servicio de cualquier empresa, aún cuando esta 

población no ha resuelto su proceso de identidad, su necesidad de 

independencia y su búsqued~ d~ control de emociones. 

En términos generales la incorporación de los roles 

discontinuos juega en los individuos un papel contrastante al 

grado de generar conflicto. El ejemplo de lo anterior está 

co~tenido en el paso del status de sumisión característico del 

nino pues así esta educado en nuestra cultura. contra el de 

24 



dom1nac1ón ql1c ~e espera del adulto. 

Cuando existe contr~dicción entre lo que se ensefta; a un 

individuo cuondo niflo y lo que se espe~a de ~] cuando sea adulto. 

generd ccnfljctcs que cotidianamente se presentan en la 

adolescencia po1-que en este periodo se exige algo que nunce ee 

ensettó. Fracuentewente cuondo el indivjduo es un nino sus podres 

deciden- por él y. cuando es adolesCerite tiene que tomar 

decisiones importantes. 

Una de las decisiones más importantes para Jos adolescentes 

es la elección de profesión "para un adolescente definir: su 

futuro no es solo defin:r qu~ hacer sino funda~entalm~nte definir 
20 

qüien ser y, al mismo tjempo. d>efinir quién no ser". En nuestro 

pais esta-decisión es_ conflictiva. por la cantidad de carreras a 

nivel técnico y universitario. que en general aunque' ocasi'ona 

problema~ para l~ elección. es ~enéfico en el ~enti.do de 9ue 

p~oporciona flexibilidad en cuanto a -~pciones (cuando los 
' ' 

· eStudiantes conocen una amplia gaina de las _P_::Ote~iones que 

exist~n.J:-· 

------<T0qa~. -ésas y· ~tras -·coñtrddicci·on-es que -se· "-,h-an - --me·rú:iiócrú:ició_.

provocan choques en· la personalidad del adoles_cente. · mlsriias que 
.. 

Siendo .encauzadas- por· una buena orientacfón lo ayudarán n defjnir 

,url concepto estable de su persona. La orientación educativa 

(subcap:!tul o 1. 2.) debe marchar junto a la. educación y 

enea.minarse propiciar la formación de 

iridependient~s. preparados para .la toma de decisión~ para asumir 

-------------
"20. Rocto 1 fo Bohos 1 avsky. Orientación ·voc.ac~oria.l "· ·La :·E:strdt~gi_a 
Clinjctt..p.42 
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· Est·a ·~j_tua:~iÓn·~- de. -d~((ni.CióD·· SU cOnduc·l-rá· aL · 

-adol._escente·. <al ··ar.ribo ·de .l ~: ~~1dur.~i·~ __ ;(;~-~~-~·~i-~n~O :~u·~~~-~·-~i"?~ roa.duro> 

es .-:\-.~~e-~·t·ió~:'.·~Ói~ ae·:_;~~~-~: .. : ::~~:~¿::de -~:u-~·~~~~~CórldU~ta· ~ -~~~~-vria~1~-~-- de-no 

ac-tua·r. -:-_ t:"-~---
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1.2. Orlentación Educativa 

Se menciona en el subcap1tuJo anterjor que en algunas 

culturas el conflicto del adolescente es practjcamente nulo o ~or 

lo.'~enos .. es muy r~ducido. En el caso de la cultura de Samoa. los 

jóvenes reducen esta pcs~bilidad de conflicto por ejemplo. para 

.elegir vocación. al estar supeditados a la actlv1dad de.- sus 

ancestros·, -En el mlsmo sentido los indios Cheyenn·es condu-cen al 

Joven·de manera gradual a las actividad~; propjas de su edad. 

No obstante esta reduccjón del conflicto, podern_os_ estar. d~ 

acueido con la refl~:dón que hace Al fon~.:· M1 ! lón en el sc>ntjdo d6 

q?Je_ c·ada ~oi:·iedaC -"-..:-tabl-:-ce- su ·:s-ca.Ja di;: v:tlore-s C.:> ac~erdo a su 

~jstema, y en función de ell~ &e puede hab!~~ d~ 0rient~cion y de 

desorientación: don~~ el individuo bien orientad~ sera aquel que 

cojncida con esa escala de valores predeterminada. 

En toda eoc::iede:d, dee-de los primeros af'i•:.s de vida. el 

jndividuo recibe inf !uencias del entorno social en que se 

desenvuelve y que van marcando sus rasgos part2culares. Estos 

rasgos caracterfsticos. asum~n experiencias de ord~n psjcológjco. 

pedagógico.·-social. económico, po11tico y-cultUral. 

Los roles que asume el individuo de acuerdo a esos rasgos~ 

se incorporan a través de impactos educacionales y afectivos 

marcados en la familia y la escuela prjnr:ipalmen~-~··Es .con ·el 

cc•njunto de todos los valores recibidos~ con los que; é·1· individuó 



,ese contexto se ·encuentran bas~s-m~y- sóli~as·para la formación de 

la P.el".'s6~al :ida"d de los estud.jante.s. además de, arroj~r parámetros 

de trabajo pa.:ra la propia educación formal. Considero que vale la 

pena ieflexionar en· to'rno a que_ la. educación de un individuo no 

en 
- ... ·_ -- --

- una i'ns-ti tuci-Ón educativo. porq• ... Jt~ las circunStaJ!ci~s de que 

hablarn:os estructuran y__. reestructuran val ores q_ue ·moldean las 

- a_~p_e!=~!!!-J~X?I-~ .-~'·qU_~ e~- .suj~ _ _to. se ,formula ·r:especto a -su proyecto de 

_Vida~~- ·>· _.,·.-:.-. ;-- .7 

centrad~ -La·, ·:,-Ori'eritación dur.¿.n~e .mucho .~ieinp·o estu·Jo 

fu~d~~~;~~-:'.;~'~:~it·~ ~, ·:· en resol ver ~os _probt~f!Jas. SOc i oeconómi ccis 
__ ,::. <.;·' . -·._; .. __ -. '"-'· 

. :las··· <'di·~·;i"j_~t~~ :.~~~o~iedc!-aes .:· h~~-nas. .aS1< ·como .investigar la 

·i~~Úri,~c·Í.Ón''·~;..~-t~s·Í~n-~i-~~n·:~:l mejor de los casos. por lo que la 
" . : . :- '': . ' - ',:: . : ~ ' ~ . .' 

orientaCfón :::~voC~~·.i-onal_ Y. profesional tuvo gran a1..:gP.. ya que era 
- ..... -,·.--.·· _,_--

1 a·:· réSpoh.~ab·i e del desarrollo. nacional en -las ciencias y las 
-_ . -·,,.,' ,_ 

t'écni·~~-~~ ':p_q~;., lo qtie .al. _estudiante se refiere. la orientación 
- - :,. •" .. 

lo 

··corú:Cb:r'a··~cóffic el _fnstl~l!ln~rit_~_ social que lograba esos fines. 

E?l: e·st·~· ~-e~tido· •. :surgen interrogantes acerca de los fines de 

la· · __ Or:ierlfaC-iÓO en nuestras instituciones educativas "laca.so los 

intereses. de una persona no se definen de acuerdo con las 

alternativas que le presenta la realidad social y e.etas 

alternat-ivas no expresan a su vez. la jerarqu!a de valores 

culturales imper~ntes en una sociedad?. lse ha olvidado ya que 

los centros de estudio hari ·ae capaci~~r a una .P~rs~I'}ª para una 

más feliz .realizoción de stis .valores sO'cfocuiturales y no sólo 
21 

como experto". 
-------------
21. Alfonso Mill~n .. Haci~ una'Orient~riióri Ir~~grai~ p.148 
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Para responder a estas preguntas es necesario que ubiquemos 

a la orientación como un "campo educativo dentro de un campo 
22 

educativo universal". por tanto se requiere de una visión 

interdisciplinaria del conocimiento y la realidad. 

Surge entonces. la necesidad de contar con una orientación 

que tome en consideración la educación incidental y las 

necesidades del individuo, que asi tambien propicie su desarrollo 

integral. Que dentro de la educación formal tonga una amplia 

capacidad de apoyo al proceso de ensenanza-aprendizaje y sea 

critica; tomando en consideración los objetivos y recursos de la 

institución educativa e indiscutiblemente las metas del país. 

Desde este enfoque. la orientación que se conoce como educativa 

debe fortalecer la educación del sujeto apoyándose en disciplinas 

como: Pedagog1a, Psicología. Sociolog1a. Trabajo Social. Ciencias 

de la Comunicación, etcétera, ya que "ninguno profesión es duef'fa 

absoluta del proceso de ayuda. aunque cada profesión tiene 

características que la distinguen. de la misma manera que existen 

cualidades personales necesarias para ser un buen agente de 
23 

ayuda". 

De esta manera, 'A. Mil lén en su propuesta "Hacia una 

orientación integral". consjdera ocho posibles areas como básicas 

para dar el servicio de orientación educativa a los estudiantes: 

orientación psicológica, socioeconómica. política. cultura 1. 

22. Bernardo 'Antonio Munoz Riverohl. et. al .. Marco Teórico de la 
Práctica de la Orientación Educativa en el Colegio de 
Bachilleres, p.17 
23. Moisés Rivera Negrón. La Preparación de Profesionales de 
Orientación, p.19 
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pedcigógfca. insti tuciOnal. profe~iogr6fica y -.{ocacional. 

<<ORIENTACION PSICOLOGICA)) 

Se caracteriza porque actúa con fespe~~ a Ja 

individualidad. 

Proporciona al joven información sobre _ 

conocimientos científicos acordes a su nivel de 

desarrollo. Para que ''pueda asumirse plenamente como 

persona. consciente de sus limitaciones y dueno de sus 

posibilidades. conocedor de los factores qui? lo 

determinan. constituyendo su destino. y d~ los recursos 
24 

que amplian sus alternativas y le confieren libertad''. 

La informcci.:·n q 11•: la orie.ntación psicológica ha de 

proporcionar. debe hacer referencia siempre a lo 

estructura psicobiológica y diné.mica d~ la persc·n~lidad 

"ha de contribuir a la identificación. individualización 

y socialización del individuo. proporcionándole la 

información disponible sobre las caracteristicas de 
25 

estos procesos y sus mecanismos". Se busca que el 

individuo establezca la diferencia entre patologfa 

individual y social. Utiliza conocimientos y técnicas de 

la psicctog1a socidl. 

Implica la responsabilldad de tener capacidad para 

proporcionar información de tal manera que pennita que 

~4. Julio Gon=á!~z Tejáda. El Hombre y la Crisis de la Educación 
(!ntr~ducción a la Orientación Integral l. p.28 
25. : Ibid~m._ p. 2e. 
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los estudiantes se formen una conciencia crltica de 

ellos mismos con resp~cto al contexto que los r~dea. 

Vigila el proceso nat_ural de integración de la 

personalidad del individuo. propicia y estimula las 

actividades particulares o colectivas. 

Para lograr la comprensión de _.esta _área _.de _l!l_ 

orientación se toma en cuenta el avance _de di.scipli_nas 

que estudian la personalidad y la educ~ció'n _que se 

-:recibe de mar.era informal. 

"El 9bjetivo que debe perseguirse, con la 

apl icacil·'.J de le~ distintas técnicas y métodos 

disponibles. mediante la orientación psicológica! es ··el 

de contribuii· a una equilibrada o saludable integ_r.~ci,ón 

de la personalidad del individuo y a un~ también sana 
26 

integración de la comunidad". 

Es fundamental el tratamiento del área de ·10. 

orientación psicológica porque ~ partir de que se tiene 

conc~_enc~a d~ ·si mismo ( ide!J~ idad indiy.i?~ál} ! se p_uede 

tomar concienCia social -y del entorño. 

<<ORIENTACION SOCIECONOMICA>> 

Busca la integración social .del adoi"esc.ent;.~ como 

ente socioeconómico. su int~gr-~ción Cab~r.':por :.~ecÍi.~.·· del 
' .. ~ . . 

conocjmiento de las_ distint;as et;.apa~ 'de(-·aesar.roii"o. de . . . 
las estructuras socia.les :y ... ec~r)ómica~; a·e·i: pa-1.s Sl,1:1e le 

·. ·.... -: ' .. : .... · 
servira e-orno marco de z:-e'.ter:e·n~la· P~r.~ .".·cO~p.rende~ ,· e 

26. Ibid. p, 36. 
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incorpOr~r~e a las riorm·as que la _ri9en• siempre con una 

conc-ier1Ci"a -cr·1 t'fca-.' 

En .·esta. .área. como en ninguna otra.· se iú.i~den 

cte~ ,la ., .. ,r1ei"t~raleza 

, 'hllmaná :<La .Or."ientación-· sociOe·conómic'a se· ~PPs.tuta '-·E:º~ 

-__ -~~;~~~-~vtr_C¡~h> ~~ ·': 1 ~-.di á~'idad ',Y· :ce :su-- ~6f;d f C i~~ ·::~-~~~-~~<,_- -

a 

consc lentes 'de su cond i e i ón ._de.: en:t_.eS ~Ó l/~-~:c·?~~-'.y-:--_d~-~ :-."~-~'s 

d-er'?'chos y ob! igac_icn~.S. 

"La orientación·:-política así c6rno 

una disclpl ina y un c6n'junto-d"e técnfca.s ··:que· pueden 

propicj~r un sano pr:oceso de :~·O~i-~iza~i-~n~:d~·¡·-_ · indiVidUo 
27 

y de la comunid-ad'' -y-_~na--di~~m-iC·a_--_par't.ici~Pa~~~ón de sus 

integrantes en ·1a vida de la' misma-. 
_:·· ·· .. - ... :: 

E! hombre· a di ferenc.ia _de otras., ~ .. s?,~c·_ie"s: animales 

debe --ser ___ rac_i_Cinal_ .. ~---:_aunque: __ e_n~ ;::_o~ª·~j._Qj1~_·s:·: no ·esté en 
. ·' . ' -· -· :~-- _-.-

condiciones de ·asumir est·a· poSibifi'daé:C 

Con la la 
., «'-.. · .-;·· 

integración del individuó con la soCiedad mediante un 

proceso de ar.alisis crít1co. 

27. !b. p.61 
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«ORIENTllCION CULTURAL» 

cultura. por 

el ro-; -deben-~ 
_, ·-.. ':" _·' ·. 
preocuparse por-: buscar medios de 

prE!s_ervarla. >.-· :~~-~~~-~--f~n~·6.'. a su pOblació~ 
p~-~:~~~ip_~~~: en~ 1 -~~-~:~-~~~:~;d·~'.f-~:~~é·ri~-es · -formas de 

para que 

expresión 
·::..>· 

cultura Le-;:- ___ ,_ ~----

·~"P.O~< -~·;;~·;~·~~l~~~-:~ulturoL 1í:~b1~6- .que entender el 

. c~hj·ü~t:Ó~ .-: ·.- ci'e': · :~~~'66-i-~i~-~-.to~i. 
¡-~~t-.r~~:rii~-~~~ -de trabajo por 

técriiCas. - métodos e 

·1os. cual es 

es posible capacitar al Jnd1vid~o y los distintos 

sectores de la comunidad. como pa?-ticipantes dinámicos. 

creadOres o receptores, de la cultura. en sus distintas 
29 

formas y manifestaciones'', 

<<OR:EN-rll.CION PEDAGOGICA>> 

Se busca informar y formar tanto a profesores como 

a estudidntes del proceso enseftanza-aprendizaje. para 

que una vez en conocjmiento de los factores que influyen 

en su proceso. hagan uso del conocim1ento y logren con 

menor esfuerzo un mayor aprovechamiento, haciéndole 

frente a la problemática de la deserción escolar. 

La tarea es ardua. abarca la comprensión del 

fenómeno educativo que vivencian los individuos fuera de 

la institución, a través del contexto social y que 

finalmente repercute en la formación educativa de los 

estudiantes. 

:!8. Ib1dem. p.67 
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<<ORIENTACION INSTITIJCIONAL>> 

Esta área tiene bajo su responsabilidad propiciar 

el conocimiento por parte de los estudiantes,· de los 

servicios que le ofrece la institución, así como sus 

responsabilidades dent~o de ella. 

Lo anterior con el fin de ubicar al estudiante con 

su comunidad escolar. 

<<ORIENTACION~VOCACIONAL>> 

Los ~ntereses en determinadas áreas permiten que 

ei eujl!'to supere la carP.ncia e~ algunas aptitudes 

med{~nte el esfuerzo. 

"La información que h~br.! de proporcionarse al 

llevar a cabo la orientación vocacional tendrá como 

contenido fundamental la di fus! ón de aquel los 

conocimientos que permitan al individuo el análisis 

crítico de sus intereses y ''aptitudes'', haciéndole 

cobrar conciencia de la medida en que es importante el 

que se proponga satisfacer los inquietudes que tienen 

base en los primeros, dentro de lo posible, en el marco 

de las segundas. teniendo siempre presente la 

posi bi l 1dad de adquirir nuevas destrezas o "modificar" 

las que supone generalmente "aptitudes" innatas cuando 

se encuentra motivado suficientemente por un interés 

genuino en el logro de determinados objetivos que las 
29 

irr.pl i can o requieren". 

2~. !bid. p.96 
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Es importante que tanto el orientadc•r' como ~el 

orientado tengan 

vocacional es un proceso que corresponde O.f-orien1:.á.do. 

'<ORIENTACION PROFESIOGRAFICA>> 

Le compete informar ~ estudiantes sobre diversos 

aspectos de carrer.~e ur.1ve:·sítarias. Sólo unida a las 

otras áreas de la orientación se evita el peligro 

que encierra. la deshumanización del individuo. 

El desconocimiento de opciones limita al 

estudiante en su elección de alguna carre~a. 

La orientación educativa se apoya e:i un conjunto de 

técnicas, métodos y materiales de trabajo que permiten informar y 

formar a los estudiantes. 

Por otro lado. J.R. So1er car~cteriza el perfil conceptual 

de la orientación educ~tiva en cinco puntos: 

l. Proceso dinámico y permanente.- "Una buena orientación no 

puede consistir en un mero consejo esporádico o en un simple 

examen psicotécnico. sino que debe entenderse como un proceso 

permanente. paralelo a la vida del sujeto y que, de manera 

continuada. se preocupa de ofrecer en cada momento lo más 

adecuado a las posibilidades del mismo. teniendo muy en cuenta 
30 

las circunstancias en que está enmarcado" 

La orientación educativa esta ímpljcíta en el proceso 

educativo. ''implica la consideración de la orientación corno parte 

30. J.R. Soler Santaliestra. La Orientación Edu~ativd, Niveles de 
Presentación y E:dgencia Social. p.23 



de_ la educacfón. igualmente matiza que no debe limitarse a épocas 

criticas o a situaciones conflictivas del individuo. sino a 

actuar de un modo paralelo y adecuado a su proceso de desarrollo 
, 31 

personal". 

2. Proceso de ayuda.- No se trata de resolver los problemas del 

sujeto. de encontrarle obstáculos posibles: se intenta ayudarle 

para que por si mismo y con entera libertad. sea ~apa= de 

adaptarse a la realidad y de resolver sus situaciones 

problemáticas. El orientador por tanto, no puede nunca asumir 

la responsabilidad de una de~isión o de una conducta d.i:-terminada. 

En otros palabras. ''afirmar que l~ orientación es ''ayuda'' 

significa la acción colaboradora. sistemática e intencional (no 

la influencia asiste:n.S.tica y ocasional del ornbiente}. de u:i 

estimulo exterior al propio sujeto orientado; ésto reafirrn~ el 
33 

carácter ''educativo'' que adquiere 1 a educación 1
'. Ofrece ayuda 

sistemática y profesional mediante técnicas psicopedagógicas y 

!actores humanos. 

3 .. Proceso de ayuda técnica. inserto en la actividad educativa.-

Soler explica esta característica con una cita de Gordillo (1975): 

"se cons:idera a la orientación como un instrumento de la 

educación, actuando c:on -los. fi.ne~ que. el proceso educativo marca, 

y como parte de la educ~~ión ._par~icip"ando de. las metas que ésta 
33 

persigue". 

4. Dimensión_. 

31. Ibict. p ;23 _ 
-32, 'Ib;'--p. 23"24 
33. Ib1dem . ." .. '.p.24 · 

educatiy_a debe 
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coinpr"erldei Jos sujetos ._en Jo indlvid~aJ para p~d~rconocer a Ja 

La. orienta.ci6n educát'iva busca emanciparse~ en taiito que 

.pró¡ú b·i·a -~na ~'aCt i tü-d de ape:ftUra·~<·_- h~c{á -~-} a~~-ibfm~¿j-~'n' Pe.fm·a~-~-nt·~-: 
_· -,· '.- ·_ ' - . - :, .····,-; ";:·'- .. -:: .. _ :;·--- :-..: ,-

5.;-.. -Diffiensión ·social:·- "La dimensión·soC_i6l ·de --fa_-Of-_i_-erl~-aCi~n no 

débe··entende!-se sólo como un conocer lo_ inejor·-ppsible-. el--· contexto 

Q!-le.: noS rodea ·para cons-eguir Una ·Ínfegr:a~Íón·\!m '0\·_·mi~rriO effcaz ·Y-. 
sat·is-factoi'iamente. preocupa t.amb-ié-ri- '10 accióil ·a·, d~~;~:~~~t~·~:;.< por 

_-34. ·.•.·· 
.<~-· ... ·/-' el orientador en el medio comunitario .... 

Por su parte Gordillo establece i·o·s: ·~·:r-~1~~;_: ___ que ·debe 

desempef'iar e 1 f)~ i ent ador (persona que -~-t:.j i f~~.'/tét'~::¡:·~~:~·.: _t~é'or"_i as y 
,·.,,·· 

me todos para facilitar el crecimiento hwnrino·r: :::~:~_·')"<::::. ~ 

Remedial o rehabilitativo.- Ayuda_· --~-::·.fi~"-.est'.Üdiantes 
tienen dificultades. 

que 

Preventivo.- Anticipa o evita dificultades que pueden surgir en 

el futuro. 

_Educativo-evolutivo.- Ayuda a planificar, lograr y sacar el 

m6ximo beneficio de las experiencias de los estudiantes que 

le capacitarán para desarrollar su potencial. 

La orientación educativa, se desarrolla en el marco de una 

institución educativa. pu~s es ahí donde existe el espacio más 

apropiado para llegar a los estudiantes ya sea por el tiempo de 

estancia en los planteles, la imagen social de los profesores o 

por la cantidad de docentes que implica una variedad de formas de 

ver la vida lo cual permitirá a los adolescentes ir configurando 

-la propia. 

34. Ib;d. p.25 



Desprendo .qúe.:·la educación pública va· a condlcjonar el tipo 

:de prác(l·é·a .· ideo) ógica y técnica q~e e 1 orientador rea 1 iza 

regional. Y ·nacf~no.imerl-te~ ,al ierarquizar el valor que se ha de 
: ,,·· 

dar ... a:: 'ia'·-~é.t\vidad''eco-n6mica.. a la ac:J.quisic~~n de cultura. al 

~S'f~~~~~~·:\ 1~_di_vJd~~:-~---:y _ _-de d~upo., Asimismo._ es la educación formal 
- . . . ·. - - - . 

-~~·~f;~:-,~qü~~~~di~"f-~·-.·{~~--~Cár.e~ciaS-cte ·1a-~~ie~t-dción educativa. que al 

_ s~r ·· t-e.SUét·fas·: Se manifiestan Cc·mo crecimiento. siempre y cuando -:·- ;-:.-· -.'":··. ·.;,- .. 
-.-·i:os- ,.:.·~~fúdiá~t~·~·.que en_tra·!l ·e~--~-~~ pr_oce·so_ lo hagan de una forma 

y 

:-::~:~~,.-:~:~-~, .. :P~?·;_i_~s ~apa~idades. y· con ~~titutl crítica de la realidad. 

Sólo· é_s't~a- Co1T!!!l.fi.ción ·fo.rmara individuos sc1cialmente adaptad.os. 

El· orient~dor tien~ el reto de comprender a los estudiantes 

en el njve1 que la pr.oblemática social plant-ea. Al orientador se 

le exige social e institucionalmente resultados inmediatos sin 

tomar en cuenta que su labor se verá florecida totalmente en la 

etapa de la madurez, pues como institución termina su labor en el 

umbral de ésta. además de que ~n el mejor de los casos t:l 

resultado de su esfuerzo se ver~ a mediano plazo y por lo tanto. 

no siempre es presenciado dentro del nivel educativo que se 

trate. 

Luego entonces la orientación educativa busca la superación 

en todos los campos de la vida humana. estudiando a los seres 

humanos como una unidad. Es decir. que la orientación educativa 

es ~n· proc~~-º que ·involucra un conjunto de acciones formativas 

o·~g~.~\zadas . para·orient~ar· e1 desarrollo integral del individuo . 

. cons i derB.'ndo su re·1aCiQ1~ un determinado contexto 
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sociocul tura 1·. 

··La :orientaclón .educativa contempla. propiciar en los 

estud;antes el '~esarrollo de una coné:iencia cr1tica ante la 

re~·1·1da.d··~·~·tl-.que se cteSenvuelve. sensibilizar10s ~n sus inte-reses 

•
0
_y .-·:~~:~~'~j}i~d·e.~_-. ___ L_a conci~n.cia·crítica_ se_· .. refiel-:·é. a _dotar al 

indivlduo -:d·e :_i·~~-t,rµmentos -que. ~ermi.tan .su· deiensa.: participación 
- ' . . ' 

dinámica -_-y :i~~n~.,f~rinado~~.-,riiedi~-nte "e(-ariálisiS·,·.de su realidad - ' . ... - .·- .. 

({ncti_V1ctUa·1·_. :, ~oc·i·a·1 .-~--~e-C?fi~!flfC-~ ._ po1.~t-rca: e.tCétet-?.> ·. 
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1.3. Interdiscipli~arfedad 

El término interdjsciplinariedad significa con respecto a la 

p~opuesta la posjbjlidad de brindar orientación educatjva a los 

preparatorianos desde diferentes dimensiones del conocimiento y 

la -i-nt-e_9ra~ión de éste. 

-.·~-:La·· fnterdisciplinariedad-es un conceptó co~p~~~.~ _q,~e ::busc~ 

sCluciones a los pr-Oblemas. producto· ·del ·., desarrol.lo:. 
~ ',; ~ -. - -., . -.- ,. -

industrial izaci6n. contaminac i_ó!l ~~-~~t~J: ::S-~~~~-P~,ci·~-i·i~-~C:~~~ .de--·-· 
' ' :~ 

la ciencia. etcétera,_ 

Surge como respuesta· 

::~::-~_·.~. - ':<J~---··:.·· .. ,·;··_. 
al·.- i--~·~~~-to, P.Or, establecer. cierta 

~a!~~:it:ta _rl"epecto a la articulación teóricO-práctic·o c!e !os 

-d-iferent.es· reqúerinlientós que rodean la solución de una 

:friv.eStiga~~ión. una práctica de campo. la elaboración de un 

esttidi~. etcétera. Se pretende que el concepto planteado ayude a 

daY' 'dir.ección al trabajo, ya que la interdisc:ip1 inariedad como 

alternativa puede proporcionarla. 

El concepto interdisciplinariedad caracterizado por un 

espiritu de curiosidad. de apertura. de intuición se debe a que 

las disciplinas se desarrollan entre las disciplinas y significa 

un encuentro entre ellas para resolver los casos que se le 

demanden. Por tal motivo. la interdisciplinoriedad implica el 

trabajo de equipo. Aunque para que se dé no es suficiente que se 

reunan especialistas en diferentes disciplinas (puesto que 

solamente significar:.ía una de las condiciones); sino que lo hagan 

trabajando en. cooper~·ción. olvidando la supremacia de la propia 

carrera contra ra. de les compai'leros de equipo (particularismo de 
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las fOnnaciones, rigidez de las estructuras mentoles, celos por 

parte-_ de los_ conformismos con respecto a la innovación). que 

sAgni.fica- frenar moment6neomente el traba.Jo de integ1·aciÓri. Por 

·t-anto. ademAs de los prOcedimientos. las tcnicas y las teor1as 

debe .. e.xfStir muCha reflexión al tiempo que se lleva. _a l:a,_· 

práct-ica. 

El nuevo concepto del que hablamos, se concentra en 

cuestiones pr~cticas de cualquier indole, siempre buscando 

alternati"Vas de solución y con el reto de conectar las 

disciplinas a la solución practica que la sociedad demanda. 

Quizá valga la pena establecer algunos conceptos como 

disciplinariedad para llegar más seguros a la d~finición de 

interdisciplinariedad. Entendemos por disciplina al conjunto de 

conocimientos específicos con características propias que es 

susceptible de ensef'iarse; a la mul tidiscipl ina como un conjunto 

de disciplinas que aparentemente no tienen relación. Guy Michaud 

ofirma. que cuando m6s, es el encuentro de algunas disciplinas 

que puede ocasionar prstamos rec1procos. La disciplinariedad es 

"una búsqueda científica especializa.da de una materia determina.da 

y homognea. exploración que consiste en producir conocimientos 
35 

nuev~s que desplazan a los antiguos''. 

La interdisciplinar1edad. es la integración entre dos o más 

disciplinas donde cado una tiene conceptos. mtodos. contenidos y 

trminos propios. ''Integración interna y conceptual que rompe la 

estructura de cada disciplina para construir una axiomática nueva 

35. Lo Apostel. et. al., Interdisciplinariedod, p.90 
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y común a. 't"octas ·e1:ia.s Con el fin .de ct'ar una visión l:Jnitaria de un 

sectór de/sal;~~ ;(S~ler). 
se·~ pue~_e.·e:itender ta.nibiéry como _i~t~.r.c~rnbi_os e integraciones 

reC:fpre:cas·: .-_--en~r-~' _varias ciencias. Esta coopeYaciOn '.d~ como 
- -- - - 36 - --

.:(e~Ul t,-~do 0 uO. eñr:í QueCjffij eilt-o reciproco.: CPia9"ef)_". "1nte-ire1 ación 
0

·.:'f-;j&niCa d~ !Qs ··i:-,,i:;-=-.~~tos de_ ·disC1pÍ .. in~s:_~~~··r~a:s h_::":_st~-- arr'ibar al 

-_·'Pt.irito de c.(.nsti tu ir -...::--.3 .~7-P~c_í~i- de-· , .. r_u~~~ _un-:id~d-~',:-_que sub·s:ume · en 

lJO _riive_l sup-~ri9r .rr:is:apóite·s de'c~dá,_-:una 

-,,a~.~:icul~rP.s~7 ayuda a. ~.~-Íu~·~.~riar':; p·;-~·bt"emas·-: ·pr~c.t:icos . "! como. 

enJ"cice entie ¡a_ vida ac·c~ctém.ica ·y l~·.~:e.alidad socÍal. No se debe 

p~:i:sar 

La :~orier¡t~C ir'~ii. ed1..1cat: ·1_va_ ·es un \~ma __ mu-1 t·~·di~~1_p.'i-i~a·r,:l o' . que 

se "pued~ atacar con -1a apc!'"tdclón de varias_ disc-iplina.s .. :Jiuscandó 

la como equipo ¡;ara conjuntar ~~~·f·~~~~~s· .: en · :1 a' 
, _: ~ -.;. ;·,,: . - -

1ÚencÍón 'cte .los adolescP.nt_es. ·' ',~ft. ,. - ... ,. ·- ..... ' . 

-"--"~.; 

<Este---traba]o-, no -·cte-bé' ser Uri .. é~-~·t·~~--.~ d<i .. bliena·: ;·::·.~.fo.lÚ~·tacf 
- - . . . .. - -. . '~ : . ¡ •\º .. . .•. -: 

úni camer:t~e. pueS · réq~ i ~~e "con oc Úni en tos y. ~·én~lP~-~·mr~·~: ·~b~ !:.~rte ~de 
los·· ·i nvol ucradú3 (equ:i po- i nt~rc!iscipI.ino.r~o)-. - ·. ·:::·;· " . .-·. 

·_La. p~ácfica de l'a ·interdisciplinariedad·:·tra~;ci.:~-~-d~~ :.:~·~:,{.~, PJ,ári·o 

tec-r:.cr:- « pu.es se construye pasó a paso So.bre ~fa m·a.·rc·ha:;·:. ~'.~:~~~~e 
'. : . ., .... - . 

en 1:,·.=.~.'.'.fÍJeda de al terna ti vas. en el caso de -:es~e :'t·r_a:b·ajo -. : i-oeii'i_a.rite 
la c4cnica metodológica de tall~r. 

',"\,"":·:>-e: 
._ ·.· 

--------------
36·. -.Guy_ Pa'1macti. InterdiScipl i nai:-ied~d e rd~.'ÓJ~;Ji_~~:>-:-p ... 2·2~ _. 
37. ·pssM/llNAM. Taller de _-Equipos -:Mu!tiéisc-r¡:>linari6s 
-I:'lstftút-1.:--·ri~=i p".5.r.:t la· Atención del Niño-~ , Adólescente· 
Ancia.no p:l5-16 

en 
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L4. Taller 

Se t'l.bo~·qa la di.námica grupd! ·de taller porque favorece la 

-constrUcch'SÍl del conocimiento-de u_na·· man'€ú.:.a activa y creB.tiVe. 

E_I: t~)_l-~r. como forma de trabajo supone y--requier,e_ de la

part i_·cj pa~ión de todos y cada :..:no de sus integrantes. Es 

concebido cc·mo 1.1na metodolog.ía dt?r1':rO del p!"'oceso de- enset'lanza-

apr~na-~zaje- grupal. en la cua! cad.:! participante reprE"senta un 

saber particul~!· con caracter1sticas y contenido propio. La 

diVe!"'Sidad de experio?ncias y formaciones de los integrc:ntes 

~~Onducen al dié.li)~O. El r-e::::i:ultado del díáloi;:- va a ser el marco 

ie refer6ncia para establecer.·e~ co~~enjdo del taller. 

John Dewo?y menc1one que "un fin o aspiración implica una 

actividad ordenada y en la cuai el orden ~onsiste en el 
38 

progre.si ve acab~miento de ur. proceso". En el ta.1 ler se realizan 

actividades a través de las c:..!ales se trabajan ·los contenidos "fa 

sea de --m_an~i:-a ·lIJdivl9.u~l 9 por.e.quip.o: Asimismo.·- se_:·. ofrecen 

temas de lectura que se present:'t~· al análisis y reflexfón dél 

equipo de trabajo. con el fin de profundizar en el "tema de 

estÍJdic que se trate. obteniendo las estrategias respectiyas p'ara 

corl't'i nuar el t1:abajo de campo. 

El taller- se ! leva a cabo en dos . ...-~rt ientes~ el t·ral:!aJo de 

aná 1 is is y el traba jo de campo. ambos ·se r0lac.i<:>nan y 

retroa.linientan a lo largo del mismo, ya que el pri·merO:' sOcidiiza 

y.analiza los conflictos que surgen del segundo. 

_La._ relación que P.xiste entre el trabajo de c~m·po-y· --e1-·.:-de·-

38. J•:hn Dew·?/. L•Js Fine:::. !as Mate·:-i.~s y los Métodos de·· la 
Educ-ac1•~'1. p.!O 
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análisis encuentra espacio en el e"jercicio mismo de la. práctlc~. 

Se ·hace O!"C_esario. regresar aJ planteamiento inicial que nos 

llevó a ·su rtial.ización .. bien para recuperar· la esencia del 

~rab·ajo. o incluir el replanteamiento que se vaya dando a lo largo 

-der· camTño. - Ya que: "es nCcesario, ·especialinente en las primeras 

etapas _de ta· investigación; -recibir datos en briJto. recogidos de 
39 

una manera experimental y relativamente ateórico"" .en el trabajo 

-·de análisis -con rcgu1aridad se el_aboran nuevas'metas en base a la 

conceptualización de la ~rá«?ti~_a_ .. las-c_~al~_s --~_ei:-án_· l.a ):.ase de ·los 

trabajos posteriores del taller. 

Cada participante elabora el :rePort~·: ·Onal.!tico de su 

ejercicio. tal como; 

reflexiones de su exp~rie~~ia 

- condiciones en que realizó ·su .t'rabcaJo·· 

- el registro de las observacjones 

- las conclusiones de su trabajo. 

La esenci~ del taller es pr_in-~ipaÍrnenl~'.:d~~-.. :.Ca-l-á~·~:~r pr_áctico 
,_ . , . '"'.. . ~ .. ; ·~ - .. -:: : . . 

·:' -.. ·.t 

análisis hdsta el d~ campo. Esta :valoración. implica la 

integración comprometida de los pa~t{CfpaÓt.~s y· el conocimiento 

profundo del programa respectivo. por ·parte de los 

profesionali?s. 

asesores 

En el taller se presentan materiales de carácter teórico en el 

que se hacen los planteamientos epistemológicos y metodológicos 

que fundamentan el contexto desde donde se ubica la problemática 

39. Paul Willis. Notas sobre Método. p.85-BB 



planteada. No obstante "la ·aspiración plantead~ debe ser un 

desenvolvimiento de las condiciones existenteg. Debe basar-se 

~obre una consideración de Jo que ya está ocurriendo: sobre los 
40 

recu~sos y dificultades existentes''. 

En este sentido.-'·como lo mencjona Paul Willis es importante 

que el trabajo de investigación cuente con la mayor cantidad de 

información relevante que pueda llegar en algún momento a 

enriqu~cct' o inCluso -corltr.6decir ciertas teorías del conocimiento 

·~aquí se eoc:uentr:? la única fuente posible de la 

<<autenticidad>>. el -sentir cualitativo. el cual es una de las 
, 41 

mayor~s -J1,1s_t~fic~ciones del método''. 

El taller-, también cW.ple con una función integrodora, tan_to 

en 'el .lise·no y· de.Sark"ollo del trabajo, como en la confluencia :.'d'e· 

los objetiyos-de cada una de las etapas o Jreas que lo conforman. 

El taller tiene como intención avanzar en la definlcjón del 

trabajo. ahondar en él. as! como establecer l~s b~ses pa~a, la 

o~servacion ·deJ problema de estudio. Se trata de ubicar la 

obs6?-vaci6n y el regi:s-tro de datos en su real contexto. Se 

introduce el uso del diario de campo como herramlenta fundamental 

en la investigaclón en función de que ah! se consignan las 

reflexiones. impresiones. sentimientos y conceptuallzaciones 

producidas durante el curso do la investigación. Se trabaja con 

herramientas corno: observación. registros. diagnósticos de 

necesidades. etcétera que adquieren sentido como opciones 

metodólogicas para recuperar la práctica e ir precisando el 

40. Dewey. op. cit .• p.15 
41. Willis. op. cit .• p.65-88 
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programa. 

En este aspecto pueden mencionarse las técnicas que Wil lis 

pr.opone. a. saber: la participación. la observación. estar en el 

lugar. d1:scusión grupal registrada. C'omo el mismo autor lo 

expone qu~: a pesar de su importancia y valide~ las técnicas 

~·nunca . reempl""zarán a la conciencia teórica. y <11 interés que 

surge de! reconocimiento del rol que uno tiene en una 
42 

relación social". sin embargo "el método es la fórmula. dt?l modo 

s_egún -: e1 cual la materia de una experiencia se desenvuelve más 
43 

efica.z y fecundamente". 

42. · Wi 1.1 is .• _ op .. ci.t. , . p .c-.85':.8.8 
43: oe,,ey; op:·cít. ,"p.1_76' · 
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CAPITULO DOS 

PROPUESTA DE UN PROGRAMA DE ORIENTACION EDUCATIVA 



PROGRAMA · DE ··, OR~EITT~CIÓN . · EÍlUC.l\TlVl\ Pl\Rl\ LA Nl\CIONAL 

PREPAR;TORÚ: ','' ''' ·.,.1·" ·,;:• Y" 
-/,':- ~ :·::: .. 

. . < \:.{.-.~ ~:.~:=. 

,_ob·j.·.é.:.\.· i~v .•.. ~.º.·.;_.::_ ~·~:~~~-~~f .. ··z_;/ ->~-:·~ -· · 
.. ' ,_¿. _._;., .. --. - ---::.,;;. - ~:;.:-:·~ '2;; ~:-~ 

'-.:~:~:~~~ti;:~~i\t;\~,~~~~,~~tª-~ª-. 
--i~6~~ ·estudi.antes~·de la Escuela 

un :._~q~{~-~~~~~~,~~i~~i·l·~:i"Pi i"nariO 

de orientación ed.'J.cati•Ja para 

Nacional Preparatoria. a través de 

de prestadores de ser1~ =io social. 
< :--,~~- ~'-~.-,;~:-· ·::::··;-:. --, ·.: ~':~ .. , 

La 'Orientación educativa es un servicio que pro?icia el 

de5arr6llo integral de los estudiantes mediante un proceso 

formativo e informativo. Como tal. el servicio proviene de 

diversas fuentes como profesionistas orientadores. pedagogos, 

psicólogos, trabajadores sociales o bien, a felta de ellos 

pasantes de las carreras mencionadas o de algunas otras producto 

de las evaluaciones. 

Se ofrece un programa de oric:nt!l~ión educativa a los 

estudiantes de la Escuela Nacional Preparatoria de la UNAM, 

contando para ello con la colaboración de prestadores de servicio 

social mismos que serán capacitados a través de un taller que 

comprenderá desde el primero hasta el último dia de su servicio 

social. 

El trabajo del taller se intensificará durante las dos 

primeras semanas para capacitar a la brigada de prestadores de 

servicio social. Posterionnente, la brigada que se encuentra a 

dos semanas de concluir su servicio social apoyará en la 
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cap~~itac'i.~n .de la siguiente y asf sucesivamente. 

El programa será actualizado en función de las necesidades 

-:q;_¡:~ ·4rr.·0JeO- la.s ev~lua.ciones cuando se ponga en operación. 

.-,.~,~~~-~º;~:.·~',de-··· pr:-ueba piloto. se va a operar en el turno 01 

: :prant-eF ;.·J_o:~~ié __ Vasconcelos". 

Para 

del 

=-/~\ '·_··-; ·--- '-' , __ -- _., 
: ""~,~---::=:_:ge:: ,"-P~_e-~e~de0 

-, ~que sea un programa permanente y gradual que 
<.i: ;:~.>·_-_--

.. ; C?e~·~·re .:>·f~:- dt.er\ción· eii !OB estudiantes de primer ingreso. mismos 

.-;:::q~~-,: i"r6.~._,-;· _; PartiCipando pa.ulativamente de los servicios 

-~-~eYe.n,~·~,~-~~-:. 
coritemPl~. 

de ___ c;i.esarrollo y remedia:les que el programa 

El programa ·Se plantea en dos etapas. La primera consiste en 

capacitar e integrar al equipo interdisciplinario y la segunda 

co~templa un programa de actividades para la brigada de 

prestadores de servicio social. 
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ANTECEDENTES 

Esta propuesta se apoya en el Programa del Servicio Social 

Multidisciplinario CPSSM/UNAM). pues "exhorta a los involucrados 

en Ja prestación del servicio social a diseftar programas 

multidisciplinarios en beneficio de Ja sociedad. ya que de esta 

manera se podrA dar solución a problemas relevantes. 

Siendo ésta una preocupación del PSSM, la dependencia brind~ 

apoyo y asesor1a para el diseno y operación de programas 
44 

multidisciplinarios de servicio social". 

En 1986 se crearon los "Programas Multidisciplinarios 

Rurales, Urbanos y Suburbanos" para los cuales existe un 

departamento, creado especialmente para su atención. a la fecha 

continúan trabdjando bajo la coordinación de la dependencia ya 

citada. 

Recientemente en 1992, el PSSM puso en práctica unos 

programas multidisciplinarios: "Programo Multjdisciplinario de 

Atención al Anciano''. ''Programa Multidisciplinario de Atención al 

Adolescente de Nivel Medio Superior" y "Programa 

Multidisciplinario de Atención al Menor en Escuelas Primarias". 

Dichos programas fueron atendidos por prestadores de servicio 

social. bajo la responsabilidad de la jefa del Departamento de 

Promoción y de lo titular del Departamento de la Unidad de 

Vinculación del PSSM. 

En entrevista con la titular del Departamento de la Unidad 

de Vinculación se informó que se tiene registrado que 18 

44. PSSM/UNAM. Folleto Informativo, p.37 
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dependencias han solicitado el apoyo de los pro_gramas y que la 

cantidad de prestadores que se acercaron a inscribirse a los 

distintos programas en el per1odo 93-1 fueron 53, de los cuales 

permanecieron 34 distribuidos en 6 dependencias. 

Analizando información como la que se presenta en el 

desarrollo del "Programa de Atención a los Adolescentes". el 

apoyo institucional. las solicitudes del programa por parte de 

dependencias y prestadores permite visualizar el grado de 

a-ceptación de la comunidad receptora. 

No obstante. este tipo de programas siempre se exponen a no 

ser contlnuados por los cambios de administración. 

Un motivo sob1·esaliente que pone en peligro la contlnuidad 

del programa. es que no se definió con claridad el objetivo de 

éste y eso se vio reflejado en las exposiciones del taller de 

capacitación a prestadores, pues los pasantes manlfiestan no 

saber que van a hacer durante su servicio social. además de que 

no se dio tiempo suficiente para que consolidara una experiencia 

cuando ya se ven1a desarrollando el programa en varias 

dependencias más. Aunado a esto. no se establecieron lineamientos 

espec1ficos de responsabJljdad_ a quienes participaron y de los 

pocos que se especificaron como el compromiso de proporcionar un 

espacio fislco donde sesionar1a la brjgada, no fue respetado por 

la mayorla de las dependencias receptoras. suceso ante el cual el 

PSSM no tomó medidas. 

Como dato informativo. en lo que a orientación de la ENP se 

refiere. es la DGOV quien se encarga de impartirla a los 

distintos planteles. 
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2.1. PRIMERA ETAPA. PROGRAMA DE ORIENTACION EDUCATIVA 

PARA CAPACITAR E INTEGRAR AL EQUIPO INTERDISCIPLINARIO 

Objetivo General 

Capacitar integrar al equipo interdisciplinario de 

prestadores de servicio social para que opere el programa en la 

Escuela Nacional Preparatoria. mediante el análisis de temas 

específidOs. 

Objetivo Espectfico 

Propiciar un proceso de reflexión en torno a la orientación 

educativa. en el que el equipo interdisciplinario ponga en 

pr6.ctica su capacidad de ~nálisis y planteamiento de 

alternativas. 
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' ··.r .,.:.· 

2 .1. i. · Pr i.De~~ "!es.i Ón. ~ ia~teamfon~~ d.• 1 Pr()grama 

·· obje·ti~;;',tsi~~~l:ic~;·r<: .• ... 

orié·~i~if~:~~·ert~~~::~;ncia. Y:·- 1 irii?amientos del Programa de 

·Metodolog:!á Didáctica ·.- .-,., .. 
taüer como técnic·a metodológica de trabajo en el medio 

escoi~r. busca desarrollar el espíritu de investigación mediante 

dfálogo. exposiciones. análisis para que se dé la 

retroa 1 imentación del conocimiento. ''Puede decirse qu".;;! constituye 

un verdadero grupo de aprendizaje activo. pues los miembros no 

reciben la información ya elaborada. sino que la indagan por sus 
45 

propios medios en un el ima de colaboración rec:iproca". Los 

miembros tienen intereses comunes en cuanto al tema, y un nivel 

semejante de información acerca del mismo. 

Por lo que se refiere a la propuesta que nos ocupa y tomando 

en consíderación el carácter lnterdisciplinario de la misma. el 

planteamiento inicia un camino de elaboración conceptual apoyado 

por las técnicas mencionadas y en la especiallzacjón de cada 

integrante de la brigada y la participación comprometida del 

asesor profesjonal nombrado al efecto. 

para 

El programa pretende propiciar un proceso 

la práctica del pasante. en la que la 

de reflexión 

experiencia 

profesional de los brigadistas sea su propio generador y 

proveedor de las propuestas respectivas. para la solución de la 

45.Gustavo F. Cirigliano. Educación. p.170 et. al.. Dinámica de Grupos 
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problemática que se plantea el adolescente. En este sentido se 

sugiere permitir cierta flexibilidad en la concepción y contenido 

del taller. pues de lo contrario "limitan la inteligencia porque 

son recibidos ya preparados y deben ser impuestos por alguna 

autoridad externa a la inteligencia. no dejando a ésta sino una 
46 

elección mecánica de los medios". 

Es por ello que para la realización del objetivo general del 

programo considero necesario el que las brigadas se integren 

para el trabajo investigativo en un taller. ya que este método 

favorece el planteamiento de la relación del conocimiento con la 

posibilidad de que el pasante ponga en práctica su capacidad 

analítica así como constructor del conocimiento. 

Se plantea que el equipo de asesores o en particular uno de 

ellos. se reuna con la brigada e inclusive con algún integrante 

de la misui.a cuando así se requiera. independientemente de las 

reuniones de evaluación. 

En este sentido. el ta.l ler tiene como función apoyar 

epistemológica.. metodológica e instrumentalmente la 

formulación y desarrollo del programa planteado sobre la práctica 

del servicio social y su relación con la problemática del 

adolescente. derivada de su propia experiencia personal y 

profesional_ 

Por lo que se refiere a la propuesta que se presenta. se 

desarrolla en dos etapas: la primera pretende la capacitación e 

integración del equipo y la segunda consiste en una sugerencia de 

actividades para la brigada. 

46. Dewey. op cit .. p.15 
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.La '.i.nte_nciÓn- d~r ·tr~bajo. en. tai-ler es sumamente práctica. Se 

iriici.a" cori · .. el c:1_!7h ~ vo p~-~·~º~Cl: l __ -que· ~e ~esprende del trabajo 

re·ai iiado'·-~ _P?r:,.·- ~n~. P:riln_~ra briga~a. Después se 

'- ;:~~'-f~-~-~-~=-f·:~,. tij:>Os-. - de fichas revisadas en las 

irán agregando 

distintas etapas 

._'.t'"eforz.ando tambiérí. la bibl iograf1a necesaria para la teorización 

del,_ .t"ª'l l_er. _Debido a las caracter:!sticas de la orientación 

educativa no se deben establecer programas rígidos de ésta. Lo 

que s1 es justificable. es elaborar programas con objetivos muy 

claros y específicos: con su correspondiente evaluación ya que 

dará la pauta para saber si vamos por buen camino o hay que 

reformular los objetivos con su correspondiente contenido. 

La dinámica de la primera etapa. consistirá en un día en 

sesión de trabajo con el equipo interdisciplinario y un d1a de 

investigación y as:! sucesivamente. 

Al final de los contenidos da cada tem~: se-. 

-aci:ividOctes - que deberán ser. le:!das" al conclu'ir: 

previa. 
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Evaluación ge11er~l ·,d~ -1a,' primera etapa 

-Al - t.ér~-.i-n6--:dé- ~a ~~~ap~~-.d~-.f~ap~q~-~-~·~--~-~~·-106·:--irltegrantes del 

"-equip.o inte~djsciplinar.io ent~e.ga'r4·~-~u~~'~-~-nfO;~~~.;;que·_c;~·~este a lo 

... ___ )'/>--~:> : :·.-:· siguiente: 

- Puntualización m~s sobresalie~t_e .. -s6bn{19·~-. t~m~_s-_:·.-t_r·a~·~do~. 

- Obs-ervaciones generales: -a1 -pro~-r:~~~ y~~>· :i'~ ~ -c~·nct~cC1ón del 

mismo. 

- Sugerencias al programa de capacitación- e integraé::ión. 

- Sugerencias al programa de. actividades de la-brigada·. 
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rrlstrumenta~i~O Metodoló~~ca~· .. 

ÓuraC:i6n del. programa·. Se requie~en tres· brigadas alternadas 

durante el _o.no; cOn duración· de seis meses cada una. cuatro 
. . 

hora:s diarias: 

Recursos humanos. Equipo inte.rdisCipl inai-iO: 

- PSSM {Programa del Servicio Social Multidisciplinario/UNAM>. 

La participación de esta dependencia como coordinadora 

del programa va a ser fundamental. 

Para continuar. sugiero la creación de un departamento 

al estilo de programas rurales para que se ~engan las 

condiciones que permitan planear la coordinación del 

programa de orientación educativa. 

Acreditar por escrito al responsable de la brigada. Así 

mismo. presentar a los planteles que soliciten el servicio 

los lineamientos de la misma. 

Captar los prestadores de servicio social que necesit~ 

cada brigada. 

Coordinar el taller de capacitación e integración de las 

brigadas. 

Formalizar la coordinación con los planteles de la ENP. 

Establecer convenios interinstitucionales con las 

dependencias que brinden los servicios que se requieran. 

- DGOV (Dirección General de Orientación Vocacional/UNAM). 

La parti~ipación de la DGOV consistirá en: 

Encauzar el trabajo de las brigadas. as! como-apoyar a 

los prestadores cuando lo soliciten. 
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Acreditar por escrito ante el PSSM al responsable de la 

brigada por parte de la DGOV. 

Elaborar lineamientos que sirvan de base para el trabajo 

de la orientación educativa. 

Reunir al equipo interdisciplinario para anal izar 

avances, retrocesos y evaluación del desarrollo del 

programa de orientación educativa. 

El apoyo será permanente (participando más intensamente 

en la primera etapa del programa. con la capaci'=.ación de 

los pasantes) . 

Durante la etapa de capacitación deberán participar con 

la exposición de algún tema. 

Evaluar el trabajo de la brigada mediante el informe 

final y plan de trabajo del siguiente mes para dar 

consecutividad al programa. 

- ESCUELAS Y FACULTADES FORMADORAS DE PRESTADORES DE SERVICIO 

SOCIAL PARTICIPANTES. 

Acreditar por escrito ante el PSSM al responsable de la 

brigada en la Facultad o Escuela . 

. Participar por conducto del responsable acreditad·ª-·~·:·'_·~;ó: 105, 

reuniones que organice el PSSM . 

. Participar con la brigada para esclarecer. P!"Ob~~fl'!~s.::_· .del~ 

conocimiento en la esfera de su compete~cia. 

- ENP (Escuela Nacional Preparatoria/UNAM). plantel 

plantel piloto receptor del programa. 

58 



Acreditar por escrito ante el PSSM al responsable de la 

brigada en la ENP. 

Proporcionar un espacio f1sico donde la brigada s_e reuna 

para que los estudiantes la ubiquen. 

Solicitar periódicamente al PSSM los prestadores que 

sugiera la brigada que esté por conclujr su servicio 

social. Esta solicitud se sugiere se haga al completarse el 

cuarto mes de servicio. 

Comprometerse a brindar apoyo logístico necesario para el 

buen desempeílo de las funciones de la brigada (fotocopias_ 

folders. carpetas. etcétera). 

Organizar las actividades de la 

capacitación. 

quinta sesión de 

BRIGADA. Prestador de servicio social de las carreras de 

de pedagogía_ psicolog:ia, sociología. trabajo social y 

ciencias de la comunicación (brigada base). Quienes han de 

operar el programa de actividades. Conocer y acepta~ los 

lineamientos generales del programa. 

Cumplir con el reglamento general de servicio social. 

buscará cumplir con el siguiente rol de soluciones: 

~l proceso ensettanza-aprendizaje del plantel como parte 

del sistema educativo nacional. (Pedagogo). 

* A los problemas psicológicos que afectan a la comun"ldad· 

~~!-udiantil. (Psicólogo). 

59 



A Jos problemas sociales que afectan a la comunjdad 

estudianti 1. (Sociólogo). 

A ia·canalización de la problemática que afecta a la 

comunidad estudiantil (Trabajador Social). 

A· la difusión del programa entre los 

(Comunicólogol. 
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2.1.2.1. Segunda sesión. lPor qué hacer un·servicio social? 

Objetivo Específico 

Concientizar al equipo-interdisciplinario del deber ser del 

servicio social. a través de actividades como una encuesta a 

próximos prestadores. investigación de fundamentos filosóficos. 

exposición por parte de especialistas en el tema y discusión 

sobre el mismo. 

Contenido 

El servicio social nace como una necesidad de vincular el 

quehacer ·universitario con las necesidades sociales, porque la 

educación superior -limitada a un porcentaje m1nimo de la 

población- no debe permanecer al margen de las necesidades de la 

sociedad. 

No es lícito para el universitario que p~ense sólo en si 

mismo ... cuando su educación fue gratuita; por ello# lo m~s 

· natural es que quienes resultaron beneficia.dos con la educación 

contribuyan con sus conocimientos al mejoramiento social# puesto 

que es una obligación moral la que se adquiere con la sociedad. 

Además de ser un requisito previo a la titulación. 

El servicio social marca la transición del estudiante en 

formación al profesional comprometido. Para el pasante significa 

la oportunidad de confrontar la teor1a. con la realidad .. es decir .. 

equivale a poner en práCtica su creatividad e ir más allá del 

discurso teórico. A pesar de que todavía está bajo tutela.. tiene 

la oportunídad de adquirir experiencias qUe habrdn de -ayudarlo 
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e.rl- su fub.1ro "cie~~i--I-0-{10; ·a1 _ crea17- .actividade~ que involucren .toma . . .·.; .. 

de dec~~i;:n\. :·-->. :_: 
ES . 'prec;i,s~ :;-. __ que los prestadores de · servicio social se 

· cODlpr~rrie.t-~n: ·como pasantes -~on ·la·· Uñiversidad. para optimizar 

·--ioS 0 recursos con·-- ·-1~s_=que ·cuenta, en beneficio de su protectora 

--la sociedad- y·para engrandecer el nombre de nuestra máxima casa 

de.estudios. 

Los prestadores por las características que los rodean. son 

una población preparada y deseosa de poner en práctica proyectos 

que durante su etapa escolar concibieron. 

La UNAM a través de estos prestadores. ofrece a la sociedad 

el resultado de su actividad como transmisora del conocimiento. 

adquiriendo como producto de la buena conducción de sus 

estudiantes el prestigio que debe tener como institución de 

educación yºtransformadora de individuos. 

En cuanto a la sociedad. se puede afirmar que es quien debe 

beneficiarse directamente con lo aportación del servicio socjdl 

por ser ella la que sostiene de diversas maneras los principales 

centros de educación. particularmente la UNAM. El beneficio 

social que ofrecen los pasantes. debe por tanto, enfocarse al 

estudio y solución de los problemas sociales. 

En este trabajo vamos a centrarnos en la educación media 

·superior, no porque su población esté en la única etapa de la 

vida susceptible de ayuda. sino porque es el período anterior a 

la etapa más productiva del ser hwnano. además de ser donde tiene 

mejor acogida la orientación educativa. En esta etapa escolar el 
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.·, .. 
individuo se eSfuerzá-por ·indePendiza~se y establecer sus propios 

." compromi_sos-: tratando de concretar la reafirmación de su yo. 

Actividades 

LoS miembros del equipo interdisciplinario apl icaré.n 

-encuestas~ a estudiantes universit~rios de séptimo semestre 

en adelante. que conteng~n las siguientes preguntas: 

lEn qué carrera estas inscrito? 

lQué semestre cursas? 

lQué es para t1 el servicio social? 

lQué debe ser para tí el servicio social? 

Además los miembros del equipo interdisciplinario 

investigarán los fundamentos filosóficos del servicio social. 

Bibliografía recomendada 

- GARCIA Stahl. Síntesis Histórica de la tJniversidei.d de México. 

UNi'IM 1975 

ROBLES. Martha. Educación y Sociedad en la Historia de 

México. México. Editorial Siglo XXI 1984 

- U.A.S. Segundo Foro de Servicio Social. México. 26-28 de 

octubre de 1984 
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2.1. 2. 2. Evaluación . ., 

información 

·para_ la._ -_.tci~~ ·de de6is~ori~s.' pero no con el fin de saber si un 

orientador es.bueno o malo. si tiene que permanecer en su puesto 

o n6:". si~no. fundamentalmente. obtener una serie de datos o bien 

para mejorar el programa. cambiando lo que haya que cambiar o 

_bien. ver cuáles son los efectos. costos. etc ... que ha tenido un 
46 

¡)rograma·y decidir si continuamos con él o lo cambiamos por otro" 

·La evaluación es un proceso que va a ayudar a determinar los 

e'fectós de las actividades y a obten€'r alternativas de decisión 

en -'.-ia ·consecució_n del objetivo general. Debe ser una actividad 

ins~pa~~ble del. o~ientador. pues implica el juicio de éste y va 

-~centrada en el programa de orientación. específicamente en los 

objet'ivos (disenados en estrecha relación con los objetivos 

educatiVos). 

"Los programas no existen simplemente para satisfacer las 

necesidades de los estudiantes sobre una hipotética demanda o 

para reforzar insuficiencias institucionales. Un programa de 

orientación contierie fines y objetivos para los estudiantes que 

pan sido planificados teniendo en cuenta las caracter1s~icas del 

46. Rafael Sanz Oro. Evaluación de Programas. p.50-51 
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centx:-o·-·ed~catívo .Y su .. con·t~x.t.o -ál igual que ocurre con el resto 

-_._dé· las.- ~~t-er::Ícl!i \:uir"icu18.re5- y a los que se dedica tiempo y 

recUrsoS~ TOtlo' esto supori.e la planificación de múltiples fases de 
·..... .·< ... ' .. 47 
in~erv~~_c_ió~_con·gran variedad de métodos y técnicas" .. 

·:_ -Un"a de" ·tas características sobresalientes en los enfoques de 

programas es el uso planificado del tiempo del orientador y por 

taOto se requiere se organicen los espacios como en las materias 

·esco 1 ares . 

Se puede afirmar que existe una estrecha relación entre el 

análisis de necesidades y la evaluación del programa. "La 

finalidad del análisis de necesidades consiste en establecer los 

objetivos de un programa. mientras que la estrategia de 

evaluación es disenada para averiguar si esos objetivos han sido 

logrados y en qué grado. La evaluación de un programa asume que 

el programa ha sido organizado y puesto en marcha. mientras que 
48 

el análisis de necesidades no". 

La evaluación de un programa de orientación puede servir 

como evidencia sistemática de que las necesidades de los 

estudiantes están siendo cumplidas y como base para un 

mejoramiento continuado del programa~ para el desarrollo de uno 

nuevo,, la adaptación de lo~ ya exi~tcntes y la interpretación de 

las necesidades de alumnos. padres y profesores. 

La metodología utilizada en la evaluación de programas de 

orientación puede consistir en observaciones,, información 

anecdótica~ resultados de tests. infonnes de estudiantes. 

47. Ibídem. p.21-22 
48. Ibid. p.82-83 
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profesores, orientadores y cuestionarios específicos. 

MODELO DE PLANIFICACION DE UN PROGRAMA (anexo lJ. 

l.Evaluación d~ necesidades 

Se puede ver al análisis de necesidades. "en un sentido 

ampl_io, como un procedimiento sistemático pare establecer 

prioridades y tomar decisiones sobre los programas y sobre la 
49 

as~gnación de recursos". Es decir. la importancia de realizar 

evaluación de necesidades recae en identificar áreas que 

requieran solución y establecer criterios para resolve~las. 

.. Antes de desarrollar un programa de consulta .. es 

fundamental dete:nninar las necesidades y deseos del profesorado. 

Este procedimiento proporciona al orientador todo la información 

necesaria con la que planificar su programa. Sirve para dar 

coherencia al programa en la medida en que el profesorado 

transmite sus necesidades a través de un cuestionario. 
50 

entrevista, etc ... , y como consecuencia de su desa.rrol lo". 

A la hora de determinar indicadores de necesidades es 

importante estimular la partipación de -profesores, padres y 

estudiantes pues trae por consecuencia influencia favorable en su 

compromiso para satisfacer necesidades identificadas. Aunque lo 

más frecuente es que sea el orientador quien detecte las 

. necesidades de mayor prioridad y cuáles pueden ser atendidas. 

49. Ib. P.8l. 
50. Ibídem. p.30 
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2. Programación 

Una· vez determinadas las necesidade~. se prioriza y .el 

orientador decjde, segón los medios huma.nos y materidleS_de que 

se disponga. cuáles puede cubrir. 

"La programación consiste en dos procesos: 

a) El desarrollo de obje~ivos y procedimientos de 

b) La selección de estrategius o actividades pare: satisfa.c.~fr· Ca.da·· 
51 

uno de los objetivos". 

3. Operacionalización 

La operacionalización se refiere a la puesta en a.cción del 
.'· 

programa. Para la cual interviene la fonnl1ción del orientador. 

lugares y fechas de reunión así como materiales de los que se va 

a disponer en cada sesión. 

Los procedjmientos de supervisión también llamados 

evaluacjón son importdntes para la toma de dectsión. La jntención 

primordial de la evaluación deberá estar centrada en los 

objetivos. 

4. Toma de decisión 

Un programa puede ser evaluado al principio~ durante su 

desarrollo o bien cuando se concluye. La finalidad de una 

evaluación es "tomar una decisión con respecto al programa. es 

decir. determinar si el programa ha tenido éxito o no y ayudarnos 

en el análisis de los procedimientos scgui~os para mejorar el 
52 

mismo". 

51. Ibídem. p.30 
52. Ibid. p.32 
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Si como parte de 

fueron logrados. el 

objetivos 

-de 

corto o mediano 

Por el 

objetivos no 

el proceso 

necesarios. 

Actividades 

Investigación 

los asesores del taller y discusión grupal. 

Bibliografía recomendada 

a 

CHAVEZ Maciel, Francisco Javier., et. al. El Diagnóstico en 

Facultades y Escuelas de la UNAM. aNo 2. no. 4 1988 

SANZ Oro, Rafael. Evaluación de Programas en Orientación 

Educativa. Espafia. Editorial Pirámide S.A. 1990 

TABA, Hilda. Elaboración del Currículo. Argentina Editorial 

Troquel 1987 
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"La creencia de que la personalidad 
se hereda sofoca todo intento de 
cambio" 

Hurlock 

2.1.3. Tercera a·esión. Adolescencia 

Objetivo Especifico 

Andlizar las cara:cteriS-tiCas: de la."Población con la ·cual se 
' . . 

va a trabajar mediante -.1a ·_exP.osi"ción de especialista~. la 

investigación por parte del ecjuiP~· Y Úi. discusión conjunta de sus 

integrantes sobre aspectos .qu~_~o::~_stén suficientemente claros. 

Contenido 

Socialmente está generalizada la creencia de que la 

personalidad se hereda y que pese al desajuste fisico y emocional 

que viven los individuos en la etapa de la adolescencia, 

<<cambiarán favorablemente cuando sean grandes>>. 

La personalidad es una caracteristica que Se fortalece en la 

convivencia con padres y hermanos. adquiriendo rasgos 

semejontes. Se puede ciecir que influyen t:n é~to.. factores 

hereditarios. culturales e individuales. 

La creencia de que la personalidad de los adolescentes toma 

una dirección positiva de manera natural. es una creencia 

infundada y ocasiona que padres de familia e incluso profesores 

se crucen de brazos esperando el c.'lmbio. En realidad~ no es asL 

los sujetos adolescentes que aún no están del todo conformes 

consigo mismós y lo buscan a través del esfuerzo personal, 

necesitan ·apoyo .para alcanzar el cambio. 

La ~dolescencia es mucho más que un período en la escala que 
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sucede a· l.a infancia."' Es ·.un período de construcciób necesario 
;-:', ,·._. -,. . . ' 

P'a_I:~·:_ e1 ,'·desarrOi\o'::·d'ei· yo. en e.l :·cu.ar;. "el 'in4ividu·o" pa'sa· f:!s"ica y 

~'.~:~;ic~l_·~-~-j-~~~~~~-: ~~:=:-:·~~ -:~:~·~~j',d_.{ó~ '.d~·_,·n:i'riO .. -~~-~~\~~~:~~ ~~-u~~\:~-~:;-. -
:-<·» Ei ·,..:/_-~4?.r~~~~e~~e :::-es.· :·~~n-->ft.n~~Yi~~-º, ~·~~-· ---~Sé:? ;~·~·s·p·1d.e= de ias 

: de·pe~:cf~é-~'.(á~ >irlt_~ñti'ié·s.:·e:'.-int·~·nta:»"a·_rc~~z·a~ "e L .ést'édó adt!!_to. 

t.a> ·a·d~í'~~-CenC~ia;-'e~ ··:;i~:~ -~~-~-~~ del -"de'sarrol lo humano que el 
.. " --·~,;e·::-.'·:,. -.,-·-. -

-· --"-'i-ndiViduo -~-vive, -.aunq'ue .·a:1gUi16.s:·-· máS intense.mente que otros. 

dep~~dlend.6- d~ la· cul.tura:~'.:el ·nivel" socioeconómico. el concepto 

de adolescencia que se tenga y· una diversidad de factores ~as. 

Esta etapa fluctúa entre la ninez dependiente y sin 

~~sponsahllidades y la etdpa adulta independier.te y llena de 

compromisos. 

En términos generales. la etapa de la ni~ez caracteriza a 

los seres· humanos por una marcada dependencia. significa que 

necesitan vivir en sociedad y de lo que ésta l~s provee. 

Las escasas fuerzas de los pequeños propicia que los adultos 

impongan su voluntad sobre ellos. 

Estableciendo como punto de referencia las etapas del 

desarrollo de Erikson (oral. anal. genital. latencia. pubertad y 

adolescencia, adultez joven. adultez y madurez}. podemos expresar 

que la personalidad integral de los individuos va a depender de 

las huellas que marcaron las etapas previas y las actuales 

aspiraciones de los sujetos. 

Si pensamos en la adolescencia como en un segundo 

nacimiento (sólo que éste a la vida social-laboral)~ quizá 

resulte más comprensible la conducta de l'Os adolescentes-. 
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La razón es que también ac¡uí~ al igual que en la infancia. 

el individuo experimenta cambios repentinos que pareciera que 

olvida todo y tiene que dedicarse a recordar quien es~ a 

identificarse consigo mismo. 

En la p~ertad como etapa integrante de la adolescencia la 

genitalidad domina la voluntad del individuo. provocando en é~te 

rebeld1a y búsqueda de autonomía. Esto se debe a que el cuerpo 

empieza a cambiar. el sujeto se desconoce y los que lo rodean 

también lo desconocen en lugar de ayudarlo a aceptar sus 

ca!:lbios. Tienen que transcurrir algunos a~os para que asimile la 

tr~nsforxnación f1sica y de conducta que modificaron su persona. 

Coco conclusión de este comportamiento. se establece que la 

conducta de! adolescente depende en gran parte del ambiente 

sociocultural en el cual se desenvuelve. 

Después de este remolino de acontecimientos alrededor de él~ 

vislumbra nuevamente la calma. sin embargo. todav1a quedan dudas~ 

aún no ha encontrado su plena identidad y está en su búsqueda. 

En los seres humanos existen aspectos que los hacen 

semejantes entre si como el derecho a la vida. al alimento. a la 

educación. Sin embargo. también existen condiciones o 

circunstancias que los van a diferenciar. como por ejemplo la 

continuidad en el sistema educativo. 

La población a la que nos vamos a referir a lo largo de este 

trabajo va a ser a la que resultó beneficiada con la continuidad 

en el sistema educativo y que en este momento forma parte de la 

población estudiantil de_ la Escuela Nacional Preparatoria. 
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Va a_ ser compromiso moral y ético de la brigada> esta 

poblaci,ón que está en el camino formal de la innovación. Por 

. lo··~mis~q. se hace necesario que aparte de la Cdpe.citacjón los 

b_riga~ist.?t.s se documenten en otras fuentes sobre el tema. 

Pues bien, nuestro adolescente tiene de 15 a 18 a~os y está 

de,seoso de liberarse de la dependencia de los adultos. de la 

infancia. del dominio de ld propia genitalidad. de la dependencia 

económica. de los representantes de la autoridad. 

El problema es que al fin adolescente. los preparatoria.nos 

aOn no han logrado su desarrollo integral y por lo mismo es más 

susceptib
0

le que los nif'ios o los adultos a dependencias como lo es 

el alcohol. la droga. la prostitución. el aislamiento. etcétera. 

En este joven existen cualidades muy positivas como su 

capacidad de entrega de dlllistad y de energías hacia empresas en 

las que él confía. Es recomendable buscar med!ante actividades. 

que los udolescentes aprt:ndan <:t. ccn1;1lizd.r sus energías hacia el 

trabajo. hdcia el estudio. 

Considero que lo anterior se puede alcanzar a través de 

actividades tendientes en primer lugar a fortalecer la identidad~ 

a~í como mostrarles la gama de profesiones existentes (incluyendo 

contenido~ 1 ugares donde se imparten. demanda. etc·. ) • temas que 

en este momento de su vida les causa conflicto. Otro de los 

medios para dar la atención a los adolescentes son las 

exposiciones de t~mas que les permitan crear. conocer los 

servicios que el plantel les ofrece. vicios de los que pueden ser 

victimas~ situación actual del país; etcétera para crear 
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conciencia en ellos sobre las responsabilidades y derechos 

personales y sociales. 

:cabe destacar que si se trabaja adecuadamente se puede 

lograr que los propios estudiantes participen como expositores. 

Para ello. es importante que los integrantes de la brigada 

sean lo suficientemente observadores como para distinguir a los 

estudiantes con características de líderes. de estudiantes 

participativos que gusten de ofrecer servicios a sus compaNeros. 

así como a los muchachos que siempre están buscando causar 

problemas. a los que les gusta perder el tiempo y hacer que los 

demás lo pierdan. para orgenizar actividades con ellos y para 

el los. 

El resultado de la buena canalización será: individuos 

satisfechos consigo mismos y sin problemas de identidad que 

traerá como -consecuencia aceptación social. 

Los bachilleres destinan una gran parte de su tiempo a la 

convivencia en familia .. con el grupo de amigos o bien con sus 

companeros de trabajo. Cada uno de estos grupos ejerce diferentes 

influencias sobre los adolescentes que marcan en ellos ciertas 

preferencias~ inclinaciones u orientaciones que los inducen a 

continuar estudiando o los hocen desistir de su idea, que los 

motivan a preparar sus cJases o a no hdcerlo. 

La actitud de los diferentes grupos con los que 

significan un tirón para los bachilleres que aún 

convive .. 

no han 

establecido una identidad autónoma_ que están buscando modelos 

que les sirvan como patrones de conducta. 
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En la medida que la escuela los ayude a canalizar sus 

potencialidades hacia actividades como el deporte. el estudio. 

las artes. a apoyar a sus cornpaneros. a establecer su propia 

identidad; estarán dispuestos a colaborar. se propiciará en ellos 

.el espíritu de cooperación y de trabajo. 

Por lo anterior. considero que si se logra sublimar la 

energía del adolescente hacia el conocimiento a través de 

actividades como conferencias que le amplien sus conocimientos. 

se aproximará a la madurez. En la propuesta d~ trabajo se buscará 

apoyar a ~ue se consolide la identidad de los adolescentes. 

Como ya se había comentado. un problema fuerte que viven 

los adolescentes es la elección de carrera universitaria. pues 

muchos de ellos aún no están preparados. ~nte esta decisjón los 

que no estén preparados tienen dos opciones: 

elegir profesión apresuradamente o bien. anifustiarse ante la 

necesidad do elección y el dczconocimicnto da ércao de cntudio y 

sus propios intereses y aptitudes vocacionale~. Se requiere que 

los orientadores ofrezcan atención individual o grupal, según las 

necesidades de la población estudiantil, previa planeación de un 

programa que permita la cobertura de la población. propiciando 

que a medida que transcurra esta etapa y como producto de los 

cambios el adolescente vaya evolucionando en su fonna de pensar. 

adquiriendo con ello seguridad en su conducta; garantizando de 

esta manera el éxito· en la etapa mencionada y entrar seguro de si 

mismo y casi sin percibirlo a la edad adulta. 
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Actividades 

Investigación por parte del equipo interdisciplinario. 

ex.posición por parte de lo~ especialistas en el tema y d,iscus:ión 

de los integrantes del equipo sobre aspectos que no estén 

suficientemente claros. 

Bibliografía recomendada 

DOLTO.. Francoise. La Causa de los Adolescente::s. Tr. R."M. 

Bassols. Espana. Editorial Seix Barral S.A. 1990 

ERIKSON. Erik H. Infancia y Sociedad. llo.. Ed. l\.rgenti.na 

Editorial Honné S.l\.. 1987 

ERIKSON. Erik H. Sociedad y ~dolescencia. l3a. Ed. México. 

Editorial Siglo XXI 1991 

EVANS. Richard I. Diálogo con Erik Erikson. México. Editorial 

Fondo de ·cultura Económica 1975 

HURLOCK. Elizabeth B. Psicología de la Adolescencia. Tr. 

J. Penhos. 4o.. Ed. México. Editorial Paid6s 1990 

- MEAD .. Margaret. Adolescencia y Cultura. Argentina. Editorial 

Paid6s 1972 
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2.1.4. Cuarta sesión. Orientación Educativa 

Objetivo Espec!f ico 

Caracterizar teóricamente la práctica del programa mediante 

la investigación por parte del equipo interdisciplinario. la 

.exposición de los especialistas en el tema y la discusión 

conjunta sobre aspectos que no estén suficientemente claros. 

Contenido 

Hablar de orientación como proceso necesario de la 

educación. responde a la complejidad del mundo y es una necesidad 

en el proceso educativo para que la escuela pueda cumplir con 

eficiencia su tarea formativa e informativa~ que no puede quedar 

limitada a situaciones esporádicas ni a activid~des no planeadas. 

La orientación que vamos a tratar no es la orientación 

exclusiva de los libros. del escritorio. es la concepción de 

orientación que hemos vivenciado en nÜestro desarrollo 

individual. social. como estudiantes con los conocimientos 

prácticos y teóricos. En fin. con toda la creatividad, las 

experiencias y vivencias que se puedan rescatar para aplicarlas. 

Aunque naturalmente. la población que se va atender no son 

conejillos de indias para ensayar lo que se nos ocurra. será 

necesario que contemos con elementos teóricos que si bien no se 

tienen de manera acabada. se va a necesitar se busquen. 

La orientación educativa es un proceso que comprende 

diversas actividades· tendientes a crear conciencia y propiciar en 

los estudiantes para que maduren su capa~~dad de aprovecflamiento. 

es decir que aprendan a armonizar su ambiente externo y consigo 
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mismo·s. fijándose objetivos de acuerdo a sus posibilidades. 

Generalmente en las instituciones de nivel medio superior en 

el que nos estamos concentrando tienen un departamento. un área. 

un espacio físico destinado a la orientación y lo hacen del 

conoCim:iento de la población estudiantil. 

El tema de la orientación es rico, porque su bibliografía es 

basta, aunque es frecuente que verse sobre elección profesional. 

Algunos autores se motivan por las propias vivencias, otros por 

interés científico y algunos más se ven obligados moralmente por 

el contexto. 

La orientación existe dentro y fuera de las instituciones 

educativas. Sin embargo. la que se puede canalizar se desarrolla 

dentro de instituciones, aunque esto no significa que las 

influencias que proporciona el medio externo a la escuela sean 

menos importantes. 

Hemos oído hablar de orientación vocacional. laboral. 

escolar; que coinciden en cuanto a contenido en muchos casos. 

l\qui vamos a continuar e:;cucho.ndo ente~ t6rminon con la 

diferencia de que los vamos a concebir en un término general como 

es la orientación educativa. 

Al hablar de orientación educativa se esté tomando partido 

por la educación. con todo lo que este proceso jmplica 

-concibiéndola como proceso implícito de la misma-. 

Se entiende por or'ientación educativa el proceso educativo 

que propicia el desarrollo integra_l de los estudiantes. 

Dado que el hombre es un ser que representa. entre otros 
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~,l~men·~~~;'. :U.n cúmulo de necesidades materiales que necesitan ser 

-·satiSfechas. so pena de no realizarse como individuo. Es un 

p"roy~ct_o de realización en sociedad. así lo pide su naturaleza 

·- 'e1·-~· hoi:nbre fuera de sociedad -dice Aristóteles- sería un dios o 

·-=una--_ bestia. Se puede decir que es humano, en tanto se vive en 

-·. sociedad. La cuestión clave es saber si los pasantes 

universitarios están capacitados para propiciar la realización 

mediante los conocimientos b~sicos del saber. querer y del sentir 

para alcanzar una actitud positiva y concordante de la realidad 

del pa:!s. 

No h~y que perder de vista que "el ser individual no es sino 

un reflejo del mundo social" y no hay que mutilar, sino orienta.r 

la espontaneidad y la dinámica vital de los dos mundos: la 

individualidad y la sociedad. Así, la armonía entre 

individualidad y sociedad se lograra dándole a_cada uno su valor 

y aceptando que no hay sociedad sin individuos bien ubicados ni 
53 

individuos sin sociedad" 

Lo anterior se puede traducir en que el ser humano como 

sistema bio-psico-social tiene muchos requerimientos que necesita 

cubrir en forma gradual y proporcional a su edad. Por ejemplo 

cuando nace está indefenso y necesita el alimento en la boca para 

sobrevivir y llegar a reflexionar~ a pensar. a relacionar 

situaciones y objetos. 

El adolescente con el cual se va a trabajar se caracteriza 

por estar a 'punto de alcanzar lo identidad~ aunque algunos 

53. Eduardo de la Fuente. La Importanc{a del Area Vocacional en 
la Orientación Integral. p.145 

77 



-'- -.· ...... 
autores op-inan .que_-. se ·~h~u¿ritr"~ -difuS"ó pues aún n-o._.ha .:.-~1~anzad~ 

';: • •, ·C ••• -· •• _, • '/;'..:'.: -·~· '; _• •• .-

1 a madurez:' . ,._;_:.~J.~·:>:_:-~,:\~-~ ·,-:..-· -·> ~\:.- ~·.::,: !~\ ~., ·"f:~~«~,:. ·-.-. 

urgen::m:::e;0::st:~~}!;k~'1i~f .t}~c:t~~f t:~:f t~~~r~ir::;~~::~:!1 ::~ 
. anfÓjo' .'-·,-'-~d~-~~-~-:·~e ·q~~~~~~~~~~~~:~_etenSi;órl-~~~~;ia-- iinPOS)b1 e ·_a.e·::;\rbgi-ar-;~ 
Si .-~-i~~~---. eS::.'-~~'.s-cú;-~tibi~e~~.-.de~0:C·~~fó"/; ta;ffibi-é'ñ -:~;~~~¿¡~-~~·;/: ~--~~'.~~~>::E.¡·~n_e -
toda· Una; g~~a '.'.-~:~;·-~1~Ye~§.i_~~~~:~~·e.~- imP-i:derl ~-e- le.~dé. fo~a a ·:capri"cho 

- cual p·¡~-st i\ '.i~~~:~ :~}~(, ~;}<·:2:.~--; 
:"Es.'.- .:P~:~~~~;~-(~>-. ~.9.~e.· 16s ·preparatoiianos se enriquezcan con 

- -'." . ".°' 

conoci~iérit."Os··.:·:cori·.' ~xP~rjencias variadas; que se corra el riesgo 
' '\_, ·. 

de· -.·'que · prc?'feSioii~~es ·o adultos inconscientemente le hagan 

r:ecomencÍaciOnes o le den consejos tendenciosos. Eso no se va a 

p~der evitar. como tampoco que algunos preparatorianos sucumban 

ante esos "consejos". Sin embargo. todo esto es preferible a 

tratar de~ evitarlo y quitarles el derecho a aprender a 

.diferenciar sobre sus conveniencias. 

El orientador no debe centrarse sólo en aliviar situaciones 

traumáticas o difíciles. debe ante todo buscar el método que le 

ayude a controlar en la mayor medida posible que los estudiantes 

lleguen a esos casos. Para detectar cuáles son las necesidades, 

es necesario estar ahi, en convivencia con los estudiantes. 

En Ja práctica no es nada raro ver como algunos 

orientadores se concretan a sentarse frente a su escritorio. en 

espera de quienes deseen el servicio y un poco antes de concluir 

la escolaridad media superior apliquen por salones o bien a 

grandes conglomerados de estudiantes tests psicotécnicos y 

ofrezcan una lista de carreras en "conferencia". 
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Los .... Orieritadores que ·pro.~e.~n ayUda .deben' eSta·r: conscierites 

de, los -~bJ~-~~yo~ qí.ie se-· pretenden. -con: ·.·c~d~: ~ ·~ct·i'·vidadf- para· 

· prO.~ici~.~ ~,·que ·.·los ··pr~paratoria-nos há·g~~----~-~~~~ ... :y~~) ·:.:e~;ck~iié:Oci.as. 
:t'o~ .. conocimi'entos ~ las recomendaciones que a .·.el_~~~ '.:~-~n~~ngan .. 

- -Además ... de que comó di~e ~ordillo ''imPera:-c·á:d-~"vez·· más una 

_:actiYi-_d~d .. «<social >> en la distribución de _la ayuda·. Esto-implica 

que dispensar ayuda no. debe ser sólo propio de un grupo 
' ' 

profesional cer"rado. sino que puede <<democratizarse>>. haciendo 
54 

"participar en esta tarea a muchas personas". 

"El ethos social reclamaba que no se desaprovechase el 

potencial de ayuda que muchos sujetos tienen de un modo natural. 

Es preciso detectar estos sujetos y ofrecerles la formación que 

haría que pasasen de ser potenciales dispensadores a actuales y 
55 

eficaces dispensadores de ayuda". 

"La tarea de orientar no corresponde únicamente a los 

orientadores. en este viaje se encuentran también inmersos 

maestros, directivos. padres de familia. medios masivos de 

difusión y la sociedad entera, porque se trata de algo que no es 

exclusivo del Sistema Educativo Nacional sino que es todo un 

proceso que demanda la participación de todos con el objetivo de 

proporcionar. cada uno. los elementos y herramientas necesarias 

para que en e 1 momento en que e 1 orientado elija su carrera. se 

sienta plenamente seguro de que ésta va de acuerdo con su 

personalidad. potencialidades y que por medio de ella cubra sus 

54. Maria Victoria Gordillo Alvarez. 
Educativa. p.86 

Manual de Orientación 

55. Ibldem. p.86 
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necesidades~ además de que llegue a sentirse útil al país. 
56 

benefici~ndolo con su desempefto profesional". Lo anterior en lo 

que a orientación profesional se refiere. sin embargo no es el 

único aspecto que preocupa a los preparatorianos. aunque sea uno 

de los más importantes de esta etapa y que en gran medida está 

determinado por la influencia social y educativa que reciben los 

escolares. 

Ya para concluir. en la DGOV se encuentran los profesionales 

que se propone guien y apoyen el desempeno profesional de las 

brigadas. como dependencia dedicada a coordinar esta área de la 

educación en lo que a la UNAM se refiere. 

56. Adriana Segura del Castillo. La Orientación Educativa. 
Profesional y Ocupacional en el Nivel Medio Superior, p.363 
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Ac i:. i vidades . - - . 

Investigación por parte del equipo:. -- --~ nt~r~{~c·Í-r?l~ nar~p\ 

expOsición 

integrantes 

de especialistas en-el tema ·y-. :.-d-i'~-b-~5·{~·~'· :~~~rit~-¡;t-· i'o's 

del equipo sobre a-sp_ec;:t~-g-~ ··:q~~--;~-:;~-no _ _._:·:~2;:~~-~~¿_ 
suficientemente claros. 

Bibliografía recomendada 

- BOHOSLAVSKY. R~dolfo. Orientación Vocacional. La 

Clinica. Argentina. Editorial Nueva Visión 1984 

- DEWEY, J ohn. ,,L"'o"s'-~F_,i_._n"'e~s,_,__,l""a"'s'-'-M"'a"t"'e~r~i,_,a,_..,s'-'y'--'l'-'o"'s'--_._M,,e'-'t,_,o,,,d.,o,,_,s"---'d"'e~~l..,,,a 

Educación. EspaNa 1927 

- MILLAN. Alfonso. Hacia una Orientación Integral. Trabajo 

presentado en el Tercer Congreso Mundial de Orientación. 

México 1969 

- MUtlOZ Riverhol. Bernardo Antonio .. et. al. Marco Teórico de la 

Practica de la Ori~ntación F.rlur.at.lva en el Colegio de 

Bachilleres. Documento Básico No.1 de las Comisiones 

Académicas de Orientadores. México 1987 
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2.1.5. Quinta sesión. Identificación 

Vasconce los" de la ENP/UNl\MJ. 

Objetivo Especifico 

Identificar elementos 

humanos para operar el 

visita al plantel piloto. 

Contenido 

El proyecto de la ENP surge_ como_ la escuela de vangua·rdia 

del grupo político liberal. para contrarrestar la fuerza 

ideológica clerical y apoyar un espíritu cientificista 

y positivista. el orden y el progreso. Elementos con los que sus 

fundadores confiaban podían modernizar al país. 

Abre sus puertas a los estudiantes en 1868 en el histórico 

edificio del Colegio de San Ildefonso. Teniendo por director al 

fundador del proyecto Dr. Gabino Barreda, a quien se debe el lema 

"Amor, orden y progreso". El Dr. Barreda entendía este ciclo 

educativo bajo el propósito de uno educación integral. 

Es hasta los afies cincuenta del presente siglo. que la ENP 

empieza a tener expansión y desarrollo de manera continua. Surgen 

planteles como el número "Erasmo Castellanos Quinto", el No 4 

"Vidnl Castaf"ieda y Ncijera. el No 5 "José Vasconcelos" y el No 6 

"Antonio Caso" estando como rector de la UNAM el Dr. Nabor 

Carrillo. 

El plantel "José Vasconcelos". empieza a funcionar en 1955. 

Desde entonces y hasta 1992 se trabajó conforme al plan de 

estudios aprobado por el Dr. Ignacio Chávez, en ese entonces 
::-..-



_rector de la UNAM. Se incluyen como ane_xo 2 y 3 ·. respectivamente 

el plan de estudios y el organigrama del plantel. 

Con el plan de estudios se busca una formación científica y 

-humanística en los preparatorianos. 

En lo que se refiere a la ciencia, la idea es trascender el 

nivel de acumulación de la infonnación para formar educandos con 

criterio propio y capacid~d crítica. cimentada en la razón. Se 

espera que el alumno sea capaz de explicar la naturaleza y las 

leyes que la rigen, a través del método experimental. 

La formación humanística que se propone inculcar en el 

alumno basada en el desarrollo del hombre. su historia, su 

evolución y sus relaciones con el mundo, es de tal suerte que el 

preparato~iano adquiera un criterio propio. 

Con el plan de estudios se busca dotar al estudiante de 

conocimientos básicos para proseguir estudios.-cualquiera que sea 

su elección. 

Este es uno de los aspectos en que interviene la labor del 

orientador educativo. Tomando en cuenta que la Orientación 

Educativa busca apoyar la formación integral de los estudiantes 

en su proceso, formativo e informativo que les pennita ubicar 

sus necesidades individuales dentro del contexto social en que 

viven. A partir del plan de estudios y de la infraestructura 

institucional con que se cuenta para cubrirlo (más adelante será 

descrita), se pue4e desprender cuáles son los medios con que 

cuenta el orientador para apoyar al estudiante en su formación 

integral. 

Infraestructura del plantel (información tomada del informe 
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de servi(Úo _ 

como resultacio 

.: A~~~-~·s·c·~~·t·~.".) ~. 

superficie 

sµp-el--{icie construida-.. 

salones de clase ....... .-._~:. 

laboratorios de 

laboratorios de Química.- ..•. .- . 

laboratorios de Biología ..... ;.~ 

laboratorios de Anatomía ..... . 

laboratorios de Psicología ..... ·; 

salones de idiomas ............. ~. 

salones de dibujo ..............•.•... 

pintura ............................... _ ... •. 

1 laboratorio de cómputo para 30 alumnos 

2 sa tones de cómputo para 30 alumnos 

1 sala de juntas 

- 15 cubículos para profesores 

3 salones de orientación 

2 salones de modelado 

1 auditorio para 120 personas "Nabor 

1 auditorio para 120 personas .. Pous 

Carrillo" 

Ort1z" 

·1 auditorio para 579 personaa 11 Gabino Barreda" 

1 biblioteca con acervo de 30,000 1 ibros 

hemeroteca con capacidad para 60 personas 

1 invernadero 

enfermer:ia 
84 

·al PSSM/UNAM. 

·Atención al 
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1 sala de danza clásica con barra y espejos 172 mts 
2 

l so.la de danza regional con espejos 278 mts 

1 salón para estudiantina 

2 

2 canchas de frontenis abiertas con malla de alambre 

1 alberca olímpica de 50 mts y 10 carriles con gradas· pára 800 

espectadores 

l estadio de pisto. y campo'·con gradas pa.ra 3~000 personas con 

cancha de futbol y alumbrado nocturno 

2 canchas de futbol 

1 gimnasi~ con gradas para 800 alumnos y cancha de basquetbol y 

una cancha de volibol 

6 canchas exteriores de volibol 

3 canchas exteriores de basquetbol 

l sala de lucha olímpica 

pista de atletismo 

Recursos humanos: 

académicos 

administrativos 

definitivos ... profesores de tiempo completo 89 

asignatura ..•. profesores de asignatura --ª.§Q 
449 

personal de base.'. ............. · ....... 288 

personal de confianza.......... "7 

funcionarios interinos ........ ~~ . ~. ~:-. <~:'-'0· 
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· · pob'l'aci~n 1

estUdi,anti 1~ .p.6r.-. tUr~o 
matutino ••• > •. :.' .. ·.e·.;; ... ;6,4BO 

,,_·.,_·e:;.',. 
.-·matUtfnO----.-

ler ano· de preparatoria 42 grupos 

2do allo de preparatoria 30 grupos 

3er allo de preparatoria 20 grugos 

100 grupos 

vespertino 

ler afio de preparatoria ......•. 28 grupo,s 

2do al'lo de preparatoria ..•..... 23 grupos 

3er allo de prepar~toria ....•. · .. 21 gru12os 

,72 grupos 

Actividades 

Investigación de los aspectos de mayor incidencia en la 

población estudiantil del plantel por parte del equipo 

interdiaciplinario. exposición de los asesores en el tema del 

plantel 5 y discusión entre sus integrantes sobre aspectos que no 

estén suficientemente claros para unificar criterios. 

06 



Bibliografia recomendada 

- CASO. Antcnlo .• et. al. Conferencia del Ateneo de la Juventud. 

México. UNl\..'I 1984 

- PSSM/UNA.'-1~ .. Programa Multidisciplinario de 

Adolescente". Informe Final de Servicio Social 

México 1993 

Atención al 

Brigada 92-1. 

- U?lA.."!. Gui~s ~e Estudio Cuarto Ano de Bachillerato. México 1991 
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Se decidió trabajar la orien-:ación educativa en 

interdisciplina porque favorece la construcción del conocimiento. 

Podria pensarse que basta con trabajar el obje~o común que es la 

orientación educativa en multidisciplin~. entendiendo 

multidisciplina. como un conjunto de discipli~es que se reunen 

para trabajar teniendo un mismo objetivo. Sin embargo. la 

interdisciplina nos lleva a un concepto més complejo como puede 

ser una opción de trabajo. aunque en este programa se va a tomar 

como forma de encarar un objeto o un sujeto de conocimiento. De 

acuerdo con esto. resulta convincente pensar que con esta 

forma de trabajo se pueden alcanzar grandes proyectos. Se han 

hecho intentos 

metodológicos 

de consolidar experiencias y 

aunque con resultados no muy 

contenidos 

alagadores. 

Recordemos que existen diversos caminos para llegar a la ciencia. 

por tanto se,busca elaborar programas para abordar el término 

interdisciplinariedad como una metodología de trabajo. "Se trata 

de encontrar ~xperiencias que marquen pautas. 

88 



La interdisciplinariedad se debe abordar como un enfoque en 

l.e. práctica constante. Por ejemplo, cuando se proporcjona 

infon:nación a un estudiante se debe recordar que la disciplina 

que se ostente no es la única. 

Se debe pensar cómo resolver los problemas que plantea el 

anAlisis de necesidades (contenido en la segunda sesión) .. al 

investigar .. 

condiciones 

al trabajar en equipo. Debe basarse en las 

existentes (que tome en cuenta necesidades 

prioritarias y recursos existentes partl resolverlas) y ser 

di~léctica e le hora de proponer actividades o soluciones. según 

sea el caso~ 

En la búsqueda de un equipo interdisciplinario. se cuenta 

con prestadores de diversas carreras con las cuales interactuar. 

esi como participación comprometida de asesores profesionales 

para enriquecer las acciones que se tomen en beneficio de un 

programa de orientación educativa. 

La interdisciplínarieda:d involucra la integración 

ccmprometidc del equipo completo en el programa de orientación 

educativap 

La diversidad de experiencias y Vdriedad de formaciones de 

los integrantes, conducen al diálogo mismo que va a ser el ma~co 

de referencia para establecer el programa de actividades de 

orientación educativa 

Actividades . 

destinado a estudiantes de la ENP. 

. Investigación por parte del equipo interdisciplinar:io~ 

exposición por parte de especialistas en el tema y discusión 

69 



entre los in~egrantes del equipo. sobre aspectos que no estén 

'sUficientemente claros. 

B.ibl iograf1a recomendada 

APOSTEL, Léo. et., al. Interdisciplinariedad <Problemas de la 

EnseN:anza y de la· Investiaación en las Universidades>. 

Tr. F. J. González O .• 'México. Editorial Unión Gráfica S.A. 

1975 

BERTALANFFY. Ludwin Van. Teoría General de los Sistemas 

Fundamentos. Desarrollo. ~plicaciones. México. Editorial Fondo 

de Cuitura Económica 1982 

DEWEY. John. Los Fines. las Materias y los Métodos de la 

Educación. Espafla 1927 

PAIX1ü>E, Guy. Interdisciplinariedad e Ideologías. 

Editorial Narcea S.A. 1979 
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2.1.7. Séptima sesión. Analizar el Programa de Actividades de la 

Brigada (contenido en el subcapítulo 2.2). 

Objetivo Específico 

Elaborar el programa de actividades de orientación educativa 

para el turno 01 plantel 5 de la ~ENP. mediante el análisis del 

programa de actividades que se sugiere en la segunda etapa. 

Contenido 

Se retoma el contenido de Evaluación subcapitulo 2.1.2. 

Actividades 

In~~stigación del tema por parte del equipo. retomar el 

contenido de Evaluación subcapitulo 2.1.2.2. y discusión conjunta 

con los integrantes del equipo sobre aspectos que no estén 

suficientemente claros para la elaboración del programa de 

actividades de la brigada. 

Bibliografía recomendada 

La misma bibliografía recomendada para el tema de 

Evaluación capítulo 2.1.2.2. 
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C R O N O G R A M A 

TEMA 

Planteamiento del 
Programa 

'lPor qué hacer un 
servicio social? 

•Evaluación 

, .. Adolescencia 

Orientación Educati
va 

Identificación del 
plantel pi loto 

Interdisci p l inari edad 

Anél isis del Prúgra
ma de a-:tividades 

PRIMER SEMANA 1 SEGUNDA SEMANAi TERCER SEMANA 
L M M J V L M M J V L M M J vi O B J E T I V O 

X 
X 

X 
X 
X 
X 
X 
X 
X 
X 
X 
X 

o: 

X 
X 
X 
X 
X 
X 
X 

X 
X 
X 
X 
X 

X 
X 
X 
X 

X 
X 
X 
X 

Explicar la secuencia y lineamientos del 
programa de orientac16n educativa. 

•concientizar al equipo interdisciplinario 
del deber zoer del servicio social, a 
través de actividades como encuesta a 
próximos prestadores. investigación de 
fundamentos fi lo!lóficos y exposición por 
parte de especialistas en el tema. 

•Analizar lineamientos de evaluaclón. como 
avance y aprovi::chamiento de un programa. 
así como el modelo de planificación. 

Anali~ar las características de la 
poblaciór¡ <:-on la cual se va a trabajar. 
mediant~ la e;.:p-:is1ción de espedalistas. 
la invi:stigac:ión por parte del equipo y 
la diSC'J:3ión conjunta de los integrantes 
del equipo, sobre aspi:ctos del tema que no 
estén suficientemente claros. 

Carocter izar la p!'"~ct 1ca de 1 programa 
m-ediante la exposición de especialístas. 
la investigación por parte del equipo y 
la discusión conjunta sobre aspectos que 
que no e.sten suf1C'ientemente claros. 

Identificar elementos de an,:¡ l is1 s tanto 
materia les como humanos para operar el 
progr~!fla ·je ai:·t :iv1d':l1es. med l a;it e una v1-
s1 ta. al plant.-:i-1 p1 loto "Jc::é Vasccinc~los". 

Constru:!!'" t:n t:'n:'oque de trabaJú med10nte 
el ~na.lisis d~l tema para que los briga
d1st~s se i ntegre:-i como un equipo de tret-
baJo interdisc]plinario. 

Elaborar el ?rograma de actividades para 
t.~! plantt:'l 5 de la Escuela Nacional Prepa
ratoria. mediante el análisis del progra-
rna que se sugiere en la segunda etapa. 

TECNICA 

Exposición y 
Discusión 

Encuesta. 
Investigación 
en Equipo 
Exposición 
y Discusión 

Investigación 
en Equipo 
Exposicion 
y Discusión 

Investigación 
en Equipo 
Exposición 
y Discusión 

Investicraciór. 
en EquiPo 
Exposicjó:i 
y DiscusE•n 

!riv¡;:st1gar.ior. 
en Equipo 
Exposición 
y Discusión 

Investigac16n 
en Equipo 
Exposición 
y Diseusión 



2. 2. SEGUNDA ETAPA. PROGRAMA DE ACTIVIDADES DE ORIENTACION 

EDUCATIVA PARA LA BRIGADA 

Objetivo General 

Propiciar el desarrollo integral de los estudiantes 

de la. Escuela Nacional Preparatoria, mediante 

las actividades del programa de la brigada. 
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. . ' -. 
Me_.t.VdO_I~g.:.;:i ~i·jeictíca 

:-:_. L~ oi-.ieritB.cion:· _edw;:ativa como , servicio d~ _apoyo ... al 

· .,:d.~:~:~·i~:~i1b~~·~·-~-~t-:gi-a~ :de 10,!'.1 estudiantes es flexibfe aún·. cuando se 

-_·"' .. of;-~~~~~-;:·>·;a:~:\.t~~~.:·es. 'de· un· P.r.ogr .. ama ."que .. '.·~·- cOn.ti'e~e ··: .-- ... ' .. . . . . . . . . . _ _ o.bjet i vos , y~ .. 

_a~tiy~'.~:á'dJsf P'.i::1est~bl~ci9ás. ' ·' . :_ D . , ... 
Se~· h·ab\a.· de úé;c'i¡;;1icÍad;;' .puesto· que todo, programa .de 

_.·or·ie·nta.~16~ :~·:~~b!3 .. · ·-~:~~·~:~:;:-~\;~·~~¡-~~~-. '~- -· ::-Ias' : .p~s'ú:,i-:1.1d-~d~~'~;- de 
·..: ., _:«, . . -~:-.·: _.:.-.,: ·: .. -: . .--.- ... ,.'·: -: ·-

- ~·act~a-i'-'i·~a--c.·:h~·n·· -Y. Cá~iO_~ qu:~· b~inda _ _la .evaluación.~:-~ -
___ , '-" .. ' 

- -':,·.;·,:.;:-.f.'¿.¡. ~~~~~cÍ~': que ---e~-- í·~- primera ·:etapa 'fue-' ca~~~~ t~~a -~-:ser( !1a'-
·:-. '• ' ' ·.~-· . ·. ·. -_; ... ;'. - ;, ._-, .. 

:_e~-~-~rg~da·.;de-'-p~~er :_en operación é1 programa. 

La 

pedágogo, 

r~~o~endación es que las ~r1gadas estén formadas por un 

un psicólogo. un trabd. · . .,dor social. un sociólogO y un 
.. ,._· «, 

- c9rri~iii.cólo·go como brigada base. 

S_e propone que el programa Stl desarrolle con tres brigadas 

.. al. ano. que se vaya consolidando como un programa flexible 

producto de las evaluaciones y como consecuencia hacer cambios 

Las actividades de la brigada son periódicas o esporádicas. 

crea un archivo para que próximas brigadas se apoyen en este 

material y lo sigan enriqueciendo 

En cuanto a la impartición de funciones, se sugiere que cada 

prest'actor se responsabilice de una específica. En el caso de 

actividades esporádicas los bt igadistas se pueden apoyar 

mutuamente y retarlas entre s:í. 

Además de las consideradas como basicas. el programa incluye 

una actividod en la cual se sugiere a la próxima brigada 



cor:icent're:-s,u esfuerzo. para apoyar la consecutividad. Contiene 

:'ug:erencias' pard posteriores brigadas. 

~as brigadas se reunirán tanto al exterior con el equipo 

-i~t~~d~sciplfnario. como al interior de la brigada para planear 

la d.istribuc'ión de la·s actividades así _como intercambiar puntos 

de vista. 

Al término del servicio social los brigadistas deberán haber 

aprendido a: 

- Identificar los conceptos que define el programa de orientación 

educativa con un criterio uniforme. 

- Operar las actividades del programa. 

- Propiciar que los preparatoria.nos se interesen en las 

actividades del programa. 

- Evaluar las actividades del programa. 

Plantear mejoras al programa de orientación educativa. 
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2.2.1. Actividad: Reuniones de Evaluación con Asesores de la DGOV 

Objetivo. Exponer aciertos. fracasos y alternativas del 

Programa. 

Los prestadores entrega_rán un informe mensual 

de sus. actividades a la DGOV. en el cual 

resaltarán aciertos. fracasos y alternativas al 

programa. con la finalidad de evaluar la 

necesidad de posibles cambios al programa. Asi 

como detectar el avance de la brigada en el 

conocimiento del programa. después de haber 

rebasado el nivel de elementos esenciales 

mínimos. 

2.2.2. Actividad: Reuniones de la Brigada 

Objetivo. Planificar 

evaluar las 

exposición. 

conclusiones. 

las actividades semanales 

ya realizadas. mediante 

discusión y registro 

y 

la 

de 

Para que la actividad dé los frutos que de 

ella se esperan. se sugiere se interrumpan las 

actividades de la brigada durante dos horas por 

semana. de un dia especifico. al principio de la 

jornada. 
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2.2.3. 

La brigada va a evaluar el cumplimiento de 

los objetivos del programa para decidir si deben 

incrementar el nWnero de actividades o bien~ 

fortalecer las que en ese momentc se realicen. 

As:í. !!Orno planear las acciones semanales que 

habrán de realizar. Las evaluaciones van a ser 
-;-:_,.:_. - __ :. __ 

med-ia~te registros de conclusiones para el 

a~el'.lta_~iento_. de. la planeación. 

>.:·,_-. . -._.,; 

Activid~d\: Difusión de la Brigada en el Plantel 
, . . . 

.-cibjet_i~~j-.' Oifllridir los contenidos del programa de 

.. 'ori-ent'ación educativa y los servicios que se van 

a·· proporcionar a los preparatorianos. 

Para el logro de esta actividad. se requiere 

preparar carteles alusivos a una bienvenida a 

los preparatorianos~ Se purticipn en los 

recorridos por las instalaciones del plantel que 

organizan las autoridades. 

Esta actividad va a ser cada inicio de ano 

escolar y servirá para difundir el alcance de la 

brigada en la población estudiantil de nuevo 

ingreso.# mediante la conducta de acercamiento 

con la brigada que se registre por parte de los 

estudiantes. Se invitará a los alumnos para que 
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·En el desarrollo de esta actividad se va a 

requerir permanentemente un brigadista que 

atienda dudas de los estudiantes. Es 

recomendable que este pasante cubra varias de 

las visitas guiadas (ver actividad 2.2.6.}. 

Se sugiere acondicionar un espacio f isico 

p~nnanente que contenga ~atcriul como: 

- Catálogo de Carr-eras 1992-1993 ANUIES 

(Asociación Nacional de Universidades e 

Instituciones de Educación Superior). Talleres 

de dinámica visual de México 1993 

- Catálogo de carreras 1993 de la UAEM: México 

1993 

Catálogo de Instituciones con Estudios 

Incorporados a la UNAM 1993 UNAM SI. Sistema 

Incorporado, México 
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- Catálogo General UAM. Segunda ed., México 1989 

- Guía de Carreras Escuelas Profesionales IPN 

1992-1993, México 

Guía de Carreras UNAM 1992 undécima ed. México 

- Guía Universitaria Primera ed., UNAM. México 

1992 

Planes de Estudio de la UNAM 1990 octava 

ed •• UNAM. México 

Nota: El Material se consigue en las distintas 

instituciones que imparten educación su

perior. Para el caso de la UNAM. en la 

DGOV. 

Evaluar el aprovechamiento de los estudiantes 

en cuanto a la información profesiográfica para 

decidir si es necesario buscar otros métodos o 

estrategias de acercamiento a los estudiantes. 

para que estos amplíen ~u~ conocimientos en ld 

amplia gama profesional o técnica. 

2.2.s. Actividad: Atención Grupal e Individual. cUando así se 

requiera. 

Objetivo. Brindar atención, individual o grupal. tomando 

en_ cuenta la solicitud de los estudiantes y el 

criterio del orientador. 

La UNAM cuenta con una amplia cobertura y 
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los casos que no se puedan ~ten~er dir~ctament_e 

.se canal izarén a través ·del PSSM a 

corresponda. 

Entre las actividades que la 

donde 

brigada 

puede atender está la elección profesional y 

problemas referentes a conflicto de identidad. 

La evaluación será mediante entrevistas. 

registros de comentarios de los alumnos. 

la observación de la conducta. ~ruebas de 

capacidad mental. pruebas de aprovechamiento, 

pruebas para diagnosticar. 

2.2.6·. Actividad: Visitas Guiadas 

Óbjetivo. Aproximar a los estudiantes con la .realidad 

de distintas profesiones y la actividad laboral. 

Se entiende por visita guiada a la acción de 

acudir a distintas facultades o empresas donde 

se explique a los estudiantes la profesión o 

profesiones que imparten. o bi~n. la actividad 

que realizan respectivamente. 

El orientador-guia. previamente se encarga de 

establecer condiciones de la visita con 

responsables del lugar a visitar. Ademas se 

encarga de reunir al grupo visitante. 
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se· ·h~u.:~ un recorrido por·.: las~,·. iiistálaclones. 

con un : orjenta'ctor gu~a --,fei- ·,1uQ--ar Visitado. 

previamente aco"rdado por ·e1-.órien1::a<;ior "edticativo 

cQ'ue- b.ien'-puede ser é1 t·rab~Já.dOr sqc:{~i--> _ Dar a 

conocer las carreras que se imparten. el plan de 

estudioS (haciéndose énfasis en las materias que 

lo ameriten), centros donde puede trabajar este 

profesional. etcétera. 

Esta actividad se sugiere se desarrolle una 

vez por semana tratando de cubrir el total de 

profesiones que imparten en el área 

metropolitana. 

Evaluar la jnfluencia de las visitas guiadas 

en los preparatorianos mediante el registro de 

opiniones a través de instrumentos específicos 

que deberán expresar al concluir las mjsmas. 

para que el pleno del equipo interdisciplinario 

analice e instrumente las medidas que considere 

competentes para próximas brigadas. 

2.2.7. ·l\ctividad: Periódico Hura! 

Objetivo. Exponer a la comunidad estudiantil avisos y 

temaS de su interés. 

Esta actividad consiste en localizar un lugar 

estratégico para exponer·avisos y descripción de 

carreras, temas diversos del interés de la 
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COrDuñida_d-~ es'tudianti 1. 

· Evaluar-'-'la-.:irifluencia· del períodico mural 

en, los prepaTatorianos mediante el registro de 

:op~Dio_n_es··que-deber6.n dépositar en el buzón para 

que el pleno del equipo interdisciplinario 

analice'e instrumente las medidas que considere 

competentes para próximas briga.das. 

2.2.e·. Actividad. Conferencias 

Objetivo. Analizar temas sociales~ psicológicos. de 

salud. etc .• a travs de conferencias. 

Para desarrollar este punto se propone fijar 

un buzón de sugerencias. Se t~ata de involucrar 

a la comunidad ~studiantil en las actividades de 

la brigada. para que las sientan de el los y 

participen. 

Evaluar la influencia de las conferencias en 

los preparatorianos mediante el registro de 

opinion __ es o.. travs de instrumcnto!l cspec:!ficos 

que deber6.n expresar al concluir las mismas. 

para que el pleno del equipo i?terdisciplinario 

analice e iruitrumente las medidas que considere 

competentes para próximas brigadas. 
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-?:/:~·~ · Cuai.; ~~~-::~·~be-:.: centrar 'ia.· _at~nc.ió~ :~e 
. . . . : ,,_: ' .:· . . _.: - ' - ,' .:·-~:,~' . 

:::::::~~: ::-:~L;L i: 0,?iE~JipI; Es.tudian.ti : 1~e~T;~b:}0 (• ·.•c.•·• 
·•-','¡< ::- - - •<.-,.··, 

,a~·5.e~:~;~,:~: ;~~~-~}'.~~:~~p~·~-~º~;· ~~~'~:-:.·p~á'i-.t~r~'i'paEióri~'.d~/iO~~~~~ ~·i~1:il~i:~-.~'te~'¡ -. e.n · 

_ <--e_ ~~:$~fl:i_1·~~:~ -:··-~-~J~,~-iotj·~~- de., ·¡~·~,..~ecesi.-~~f~c(e~ ~d-~~~-~~:Y~s 
· sus ~Om'P'a~~rOs . 

de 

. \'.' .· 
· . .-.;.TOmarldó en cuenta que la población con la que se 

es~é trabajando es altamente participativa. se puede 

S:eleccionar un equipo de estudiantes que apoyen el 

lofirO de los objetivos del programa de la brigada. 

Esta actividad implica un proceso de acercamiento 

con los estudiantes. para invitar a quienes tengan 

d~seo y disposición de apoyar a sus compafteros. 

Se buscará consolidar una metodología de trabajo. 

po:- lo mismo se sugiere que la segunda brigada 

concentre su esfuerzo en esta actividad. 

Sugerencia de otras actividades para posteriores Brigadas 

Estas serían en función del tiempo de que disponga la 

brigada y de los intereses o necesidades de los estudiantes. 

Actividad: Reuniones con Profesores. 

Objetivo. Elaborar un programa de apoyo al proceso de 

ensenanza-aprendizaje. mediante la cooperación 

reciproca de la brigada de prestadores y de los 

profesores. 

Las reuniones para realizar actividades que busquen 
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Actividadi 

Objétivo:' 

Actividad: . 

ObJetivo. 

el logro de· est-e objetivo; se s_ug~erei::i'con- )lna 

frecuencia: mensual. ··.'·::;· __ :.:,~, '_,::·-.--. -

La me.todologia 

al_ternadas p_or los 

podría ser_. :··rri~di_a~t_~~ :.·:~~~~~~~f~refiéi~S 

briga~ is_t~S; ·, ~~~-~-~~~-~;~,S-~/--;-~,:~~: ~-~~:O~~,:-
integrantes. durante una misma __ s_~-~ ~-~~f,~-~~f:.~:~·~:~1~iL-'~l~~,~~- ~~"~-

Los temas a .tratar ~-odr!-~n.·~·~r::_:_~- :-_Ji·éf~~~·~a~.f~~~d ·:~ __ de 

loS estudiantes. m~todología _Par._a:_ r:~-f~~~-~~-;:;:~~1:>::_·.:p-iqc~s-~:·_ 

erisefianza-apiend iza je y los -que -se j~zgue <¿·ón'y~-fi.":i e~teS 

po~ el ·pleno de la reunión. 

Re.uniones con Padres de Familia. 

Pfopfciar que los padres de familia se involucren 

_con las necesidades de los adolescentes y de sus hijos 

en particular. 

Esta actividad se sugiere operar una vez por mes. 

con la cual se abo1·den temas corno: adolescencia.. la 

la importancia de la familia en el desarrollo de los 

seres humanos o bien, el tema que ellos mismos 

manifiesten les gustaría sea tratado. 

Otra alternativa. es que los padres preparen 

discursos programados que deseen compartir. 

Biblioteca especializada para la brigada. 

Disponer de material que per~ita a los brig~distas 

retroalimentar sus conocimientos sobre orientación 

educativa. 
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C R O N O G R A M A D E L P R O G R A M A 
D E A C T I V I D A D E S P A R A L A B R I G A D A 

PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO QUINTO SEXTO 
ACTIVIDADES MES MES MES MES NES MES 

2.1. Capacitación e @@@@@@ @@@@@@ 
Integración @@@@@@ @@@@©@ 

2.2.1. Reuniones de .. .. .. .. .. .. 
Evaluación .. .. .. . . .. . . 

2.2.2. Reuniones de &&&& &&&& &&&& &&&& e,;;, 
la Brigada &&&& &&&& &&&& &&&& && 

2.2.3. Difusión de la H.f.f..f..f..f. 
Brigada il.f.f..f.f..f. 

2.2.4. Espacio /11//ll //1111 l/11// llll// 111 
Profesiográf ico 111/ll/ ///111 ////// lll!/I 111 

2.2.5. Atención Grupal 1111 111111 lllll/ ////// 111 
o Individual 1111 1//111 ////// 111/I/ 111 

2.2.5. Visitas Guiadas &&&& &&&& &&&& && 
&&&& &&&& &&&& && 

2.2.7. Periódico && &&&& &&&& && 
Mural && &&&& &&&& && 

2.2.8. Conferencias &&&& &&&& && 
&&&& &&&& && 

!l@ 
©© Capacitación e Integración 

Reuniones de Evaluación 

u 
.f.f. Actividad Anual 

11 
// Actividades Continuas 

&& 
&& Actividades Semanales 
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· s-::is.t6rña~ y _en. función de e,l lo se pued·e háblar ·de orientación y 

deSorientación. 

El individuo bien orientado.es aquel que coincide con la 

escala de valores socialmente aceptada. 

La orientación educativa. es el proceso educativ6 que se 

ofrece a manera de servicio para propiciar el desarrollo integral 

de los estudiantes y no es privativo de algún profesionista. 

Los prestadores de servicio social tienen la frescura y 

espontaneidad que dá la época de estudiante. características que 

puestas al servicio de los adolescentes sigñifican una motivación 

para superarse Y, al mismo tiempo. el freno que dá la madurez y la 

preparación académica. 
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·.·· ., -. 

Es ~-~n-=.~e~ta (·:q~~::;.ecoOo;Calrios·-:at.· a~·o1~·s~·e-nf~/.:. -·Como. un ser 
_que . , ha ·.:.·~~~b~~~i/::". ci~·~·'.·'~~~~~:~-~~--~-~·~g~~ :_::~s·-~~~~?.~·~s- .P~-<:; ~-~>-~ rñ~-~~~- •. _ -· que 

merece ·. e~P~~·:i~~~tar?.· .:~~~~~·:::·:Jy.: ?]:q_·~ .:_íirii"Co :·'q~re -i~,~-~ {~;-~-e _,-en · muchos 
' .·, .. ,.... . .-._.,.. ,,.·_,. :·-.. -':' .. 

-· cá·s6~;~.:~:~·~\~ :;~P.~~"~-/-i~'--~r~~~~n~ i t:~:~i~~~~~-~<s;;: <}~i- :-.Ct-l~úi~~ > .C~rlti'anz_a · p~ra 
· -. ·:cte·s·ar:f9_~,~ ~~-~ti~~:~~~ ;,~y~~~-~~~~~-~-~~:~~f ~·:e~~,·p~-~~--~· t,~·~:·::as~~-i ~-~~--~~-~ P7:.-.\~ a'.bi i {~ade s . 

- ;' ·-··' ·:--.~'.e'.;~;:,·,,., .. __ ,,-\'~'!:·~' -- .::-:. .. -,-.-,_._;~~ :'-;~--;;:·:.-,· .. - ·-
--~~-·::::- ·-:~·para'.)·::ai'carlz'a.io.:;:'.-·1a'_ é"ta·pa: ... ae>a.dolesceflcia·. no b~st_a con "1a 

<~-~-~-~~-~l¡~i~~~/~]i~~:·.~{~~~:~3~~-~~;;~,r\~:~·;¡-:¿:~,~;·:.-;_~ ·~\~~¿:·:que_ es el producto del 

- --- :-:~,~:ei¡-B~-.: ·:igé1d¿·uj\'.-~~~-1 ·.:.,~~~Z~'.~·~~~--\;~~rs~na :'~.i v~·-y de -1 as nue 11 as· que 

-~::·, .. ::~-~;~~r~~~-i ·,'.1'65 e.t:~~::~~>'·~i~~i=~;:.-y -~-~8s'. ~.CtúareS aspi_ra.cioñ:~~- -·de los 

--s·u'. ~ ~ i~6~\:t·· _ ~ -_•_;_:·.·~-::F· {-< · ~ \~~~ . · ;--~;-:~:.- <~- :: .. · 
~ l" ; .. , - - .. ~,, ;,-,-

. ~ ;'_cc;~~~¿f~i? \{~:~~f:~~-·. ~-j~~-~~~;;:_S·~; .. o·;¡~·k~'~:~:iÓ~·: educ·a'tiVa · con una 
" -~,,,..,"·!' -:. ~'.' ,,• ". e;.·.· ... ,;;:· · .. -;:- .. ,._'" 

·. ~~::Í~~~~tJ-l~t~![~J~1~~t~~fl{~ ~~~.~~ióor~~; :~~;, .seryic_io' ··social 
basis··--p~ra~:~~:~Jabt5~~~~J~~~iCia1~~~t;~:'~Jit~;Ij~'~~r1if~'{§;;!!"~Iª 

;--:·:_.:~ ·-,_:r· ·· -~;~r·~\~'::. , :.~:~f º- ,~,:-:-;¡ , :'.:-i~·?<:i:-:} -· ~ ·:;:-:;p.;;~:·: ; ··--~:.,·:- _·;-1~\':~:\ - ·:; ·;> 
· -:··:: ~~:-:::: diÍiém:i. é'a :-'.grupa 1:: d.e·:¿'.fa."i"1 e~:, ii~~-~~:~~-~;i,k~/f-2~~-t~ü'C·c :i·Ó¡n de i 

, -· _ .... __ .. ... . <" ;:~:;..·;_·. . ·\.:: .. ~~~.":,:>~<!::>'·.:~~:~:::.:~~ót-,:-¡ .... ;::,:-.::::,.:;:~!;·C •:.::....:~ _,::·· 
conoci~~~~-?to- de ·un~~}~~~~~-~-~f~=-~:;;:~-'~X-: --~~~e:ª'.;~~'~""~\:-~.·~-:~-,~~~~", ~--· _ . 
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-, . - -

ANEXO l. Mod.·~10 de Pion.if:i~a?i~n.- un>.PrÓgra:p·a 'de Rafael Sonz or·o. 

Evaluación 
de necesidades 

Programación 

Operacionalización 

Determinar 
las necesidades 

Priorizar 
las necesidades 

Desarrollar 

E)>>...._ __ obJ-·et..---ivo-s ----' 
- Detenninar el 

método de evaluación 

SeleccioOar las estrategias 
o actividades 

Operor loB estrategias 
o actividades 

Supervisar el progreso 

Evaluar 

Toma de decisiones 11<-------------' 



ANEXO 2. PLAN DE. ESTUDIOS DE. L_A ENP * 

PRIMER ARO 

Matemáticas 

Fisica II 

Geografía 

Historia Universal I-II 
- - -

Lengua y Literatura· Espal'iol~:s 

Lógica 

Dibujo de Imitación II 

Actividades Estéticas IV 

Educación F!sica y Deportiva IV 

Lengua Extranjera: Inglés IV o Francés IV 

SEGUNDO ARO 

Matemáticas V 

Quimico II 

Biologia IV 

Anatomía. Fisiolog1a e Higiene 

Historia de México II 

Etimolog!as Grecolatinas 

Etica. 

Actividades Estéticas V 

Educación F:!sica Y· Del=!ortiva . .V 

•Vigente desde l ~~;? • 

HORAS 
SEMANALES 

3 

4 

3 

3 

3 

3 

2 

2 

2 

28 

3 

4 

4 

3 

2 

2 

2 

2 

2 



Leng~a 

_i:n~i~~ 
· Itáliano·_r o. 

TERCERO 

Psicología 

Literatura Universal 

Nociones de DereCho POsitivo Mexicano 

Literatura Mexicana e Iberoamericana 

Actividades Est~ticas VI 

Educación Física y Deportiva VI 

Lengua Extranjera: Alemán II o 

Inglés VI .o 

itali a.;6 II o 

, Francés VI 

Asignatur¡; Optativa' 

Area e~p;~c_/(:(~~~;~~~~~~ 

HORAS 
SEMANALES 

29 

3 

_2 

2 

3 

2 

2 

29 
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