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INTRODUCCION 

Á lo Iarg'~.' del· desarrollo del ser humano se han dado distintas etapas 

comO. resultado del afán por obtener mayor beneficio del mundo que lo -

rOd~~' ~tendiendo a condiciones económicas, políticas e ideológicas -­

Cfue se tlliln:l:fiestan de acuerdo con un momento histórico determinado. 

Este afán trae como consecuencia un constante avance tecnol6gico, que 

va desde la producción de harramientas de trabajo como el arado 1 hasta 

la creación de máquinas tan sofisticadas como las computadoras. 

La etapa por la que atraviesa el desarrollo tecnológico, llamada por -

muchos como la era de la informática, de la automatización, de la cibe.!. 

nética o tercera revolución industrial, y en la que se utiliza princi-

palmen te la computadora como herramienta de trabajo, provoca cambios -

no s6lo en aquellas que las consumen; ocasionando en el hombre rnanife.§_ 

taciones de diversa índole en funci6n de la aceptaci6n, indiferencia o 

rechazo a la misma tecnología. 

En la actualidad el uso de las computadoras ha logrado alcanzar un al-

ta indice de uso en la vida diaria del ser humano 1 auxiliándose en la 

realizuci6n de acth•idades tanto científicas como cotidianas, al tiempo 

que algunos estudios intentan dar cuenta de ello. 

Uno de los campos donde más ha resultado el uso de la computadora, al 

mismo tiempo que se ha apropiado de los avances tecnol6gicos 1 es en --

los medios masivo.s de comunicoci6n, en donde como estudiantes y más --
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tarde como profesionales nos ubicaremos. 

El tono general que enmarca su introducci6n a este terreno está dadó 

en funci6n de que el hombre n lo largo de su vida tuvo la necesidad -­

de desarrollar, ampliar y mejorar su proceso innato de comunicaci6n. -

Asi en un principio hizo uso de la voz, más tarde la escritura 1 a la -

velocidad de un animal o de un medio de transporte 1 llegando hasta las 

telecomunicaciones y medios masivos, en los que hoy en día la computad.Q 

ra, además de ser vista como herramienta que "facilita" los actos comJ.! 

nicativos, también se considera como otro posible medio de comunicaci6n. 

En el modo de producción capitalista, la utilizaci6n de las computado­

ras en el proceso productivo está avalada por la idea de acortar el -

tiempo de producci6n 1 mejorar la calidad y reducir el ciclo del capi-­

tal 1 esto ocasiona que con la introducci6n de las máquinas se reJ1..1..:..:.c..l 

la mano de obra, tanto en su parte física como intelectual para la re.§_ 

lización de su proceso producthro. 

Así, tenemos que la introducci6n de las nuevas tecnologias en una em-­

presa, modifica la foJ:"ma en que se produce, reduciendo costos y tierr:pos 

t.le producci6n, al mismo tiempo que influye en algo de suma importancia, 

considerando que se ha dejado de lado las repercusiones que en t.li~tin­

tos grados ocasiona en el conjunto de los indi,·iduos que participan en 

el proceso productivo, no sólo en aquellos sujetos que directamente -

trabajan con la computadora sino en aquellos que de alguna manera se -



La.:~-nt.;:o,!"~c~i6J/4~~, -~·~::m~y_6_r· ~~~meÓor_ med_Ída pueda hace~se de las nue-­

vas ;~ecnqlo·g:~-~~~\'.t:~~~--.~~~~~.ig~~-d~ye'rs~s ~am.~ios, ~n lugares fisiCos do!!. 

d~--h~b:~{i·~· -·d~·~;d-~t't~~~~-·-y·-:ºe~n~-1-~·~'::pe-rs~"DB~· que- dire!Cta o indirectamente 

est.t\n __ i~ia~~~~~~-~:~~'.~~ .. co·~,.-~las. máquinas~ 

- -La _:_P~~~~~:a-, ~~:--PáíticUlifr, "ha incorporado el uso de computadoras en su 

p~oces.6 de P~oducci6n y poco se sabe acerca de las repercuciones en --

los 'seres humanos, e:ipcclficamente en sus relaciones laborales, gcner.!!_ 

das cuando el sujeto está relacionado con la computadora, cuando trab~ 

ja· con ella, cuando es desplazado o cuando su materia prima de trabajo 

es decir la informaci6n está medida por esta máquina".& 

Sin embargo, hay que tomar en cuenla que el hombre como ser social por 

naturaleza entra en contacto con los demás seres humanos poniéndose de 

manifiesto no s6lo su voluntad o necesidad de interrelación, sino tam­

bü~n los sentimientos, su espontáneidad, en fin, su forma de ser, 

Por su parte, las relaciones interpersonales que se establecen entre -

los periodistas no estriban tan sólo en el hecho de que un periodista 

~f:' relacione con otro, sino en que al hacerlo se manifieste su forma -

de pensar, de valorar el trabajo y de ver eJ mundo que lo rodea. 

& Peri6dico Novedades. Ingeniero Juan Manuel Prado Domínguez, Jefe del 

taller de Fotocomposici6n, 11 de febrero de 1992. 
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Tomando en cuenta lo anterior, centramos nuestro interés en realizar -

un estudio en torno al uso de la computadora en la producci6n periodi_! 

tica, del que emerge como eje fundamental el papel que los reporteros 

y demás empleados de los talleres 1 juegan en esta relaci6n laboral, 

En este orden de ideas lo más importante gira alrededor del plantea -­

miento siguiente: 

lDe qué manera el uso de la computadora en las relaciones laborales, 

dentro del peri6dico, i.nfluyen en las percepciones del sujeto en torno 

a su actividad? Y cómo esto repercute en él y sus compañeros. 

Para responder a este cuefitionamiento consideramos que la introducci6n 

de la computadora en el periódico, modifica las relaciones laborales -

que se establecen en el ámbito de trabajo. 

Estas relaciones laborales se ven afectadas por: 

a)-Las condiciones de trabajo 

b)-La reducción del tiempo de producción 

c)-La percepción que los sujetos tienen en torno a su actividad 

d )-El desplazamiento de la mano de obra 

Este trabajo pretende adentrarse en el estudio de las condiciones bajo 

las cuales opera un medio de comunicaci6n tan importante como la pren­

sa, para poner de manifiesto que a raiz del uso de las computad0ras en 

la producci6n del diario, se han dado diversas tranformaciones. 
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. : . 
Es·~~eC.esario_ ._resa.lt~f q1:1e· el· uso. de. l~s. nuevas. tecnolOgi~s influyen en 

los s_eres hu:mano_s y fl:'.per_cut~n en la manera en que se interrelacionan, 

s{n:·o~vidar-'{iue--las. relaciones interpersonales son en si mismas un ac­

to· de, c'OmUn~caci6~. que se ha i_do perdiendo con la introducci6n de las 

máquinas·, dentro de su centro de trabajo, modificando esi sus relacio-

nea. laborales.--

Para realizar la siguiente investigación, seleccionamos dos periódicos 

del Distrito Federal: La Jornada y Novedades. Eligimos estos diarios -

porque fueron de los primeros en contar con videoterminales en la red,! 

cci6n. En ellos se dio una mayor participación a través del sindicato 

en la introducci6n de las computadoras. No hubo participaci6n por par-

te de los trabajadores de estos periódicos en ln compra y selecci6n del 

equipo, pero sl en la exigencia de cnpacitación para evitar despidos -

y minimizar efectos sobre la salud. 

El presente trabajo contiene cuatro capitulas: 

En el primero se presenta el trabajo periodístico de una empresa edit.Q. 

ria!, •:n el que se describe el nacimiento y desarrollo de los periÓdi-

cos Novedades y La Jornada, lo que nos permitió obtener una visi6n que 

marco los lineamientos esJ1cclficos para el desarrollo de esta tnvesti-

~ación. 

Más adelante se presenta de un modo general el desarrollo que en el -

mundo y en el interior del país ha tenido la industria de la informát! 

ca. 
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En el ca pi tul o tercero se ubica a la prensa .Y al impacto de la comput-ª. 

dora en la labor periodística, asi comó sus ventajas, pérdidaS y pro-­

blemas ·técnicos que resultan por el uso de. las máquinas. 

En el cuarto apartado se ponen de manifiesto las consecuencias labora­

les que se dan en los trabajadores por la intr6ducci6n de la computed.Q. 

re, asi como las modificaciones surgidas en la redacci6n y los talleres 

de los peri6dicos: Novedades y La Jornada. 

Asi la presente investigaci6n ubicada en el marco de la informática -

prensa, intenta dar cuenta de los relaciones laborales establecidas en 

los diarios y de los sujetos que participan en él. 

En este sentido reiteramos nuestro interés en resaltar un aspecto que 

a juicio nuestro se ha soslayado: el referente al hombre, quien siendo 

factor esencial en cualquier proceso comunicativo, es finalmente la pa.r 

te clave de esta tercera revoluci6n industrial, como creador de las nu~ 

vas tecnologías. 

Por ello se torna imprescindible conocer c6mo éste se ve, se imagina, 

se siente y se interrelaciona en sus funciones laborales, cuando util!. 

za uno de los productos de su proceso de conocimiento: la computadora: 

Y tenerlo presente al ver c6mo se emplea la riqueza que aporta la ter­

cera revoluci6n industrial, pero tomando en cuenta que si al hombre se 

le trata como ser humano as! crecerá el país. 

Para abordar el problema propuesto, el acercamiento metodol6gico consi!_ 

ti6: 
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Al· delimitar el contexto en el que se inscribe la investigación, la -

primera fase comprendi6 la recopilaci6n de la informaci6n bibliográfi­

ca, sobre tecnología y su incursión en la prensa del Distrito Federal 

asi como su desarrollo en México¡ además de la informaci6n verbal obt~ 

nida en los primeros contactos, con nuestras fuentes de trabajo, en e~ 

te caso Novedades y La Jornada. 

La segunda fase comprendi6 el trabajo de campo en los diarios mediante 

las técnicas de utilización directa y participante, as! como entrevis­

tas abiertos y cerradas. Las entrevistas se realizaron tanto con persa 

nas que están directamente relacionadas con las computadoras asi como 

a reporteros, jefes de sección y directivos de los diarios 

Finalmente se realiz6 el análisis e interpretación de los datos obten.!. 

dos, de donde surgen las conclusiones y consideraciones, 

Por otra parte, al elegir el tema de la prensa nos enfrentamos a la -

gran extensi6n de este campo; por lo que tratamos <Je seleccionar uno -

de los primeros diarios que surgieron en el pais y uno más actual para 

obtener una comparación que nos permitiera abordar el fenómeno en cue!!. 

tión. 

Otro criterio de selección que tomamos en cuenta fue el grado de inco.r. 

poración tecnol6gico que tienen los periódicos Novedades y La Jornada 

para desarrollar un mismo proceso, es decir si el uso de las computad.Q. 

ras está presente en la redacción y/o si se extiende al taller. 
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De ahi que al visitar distintos peri6dicos seleccionamos a los diarios 

~ y La Jornada para llevar a cabo el trabajo de campo, el pri­

mero porque fue el precedente en apropiarse de las nuevas tecnologias 

y el suegundo para dar cuenta de modificaciones que apartir del uso de 

la computadora se ha dado. 

Posteriormente nos enfocamos al departamento de redacci6n, no s61o por 

ser la actividad más cercana a nosotros como comunicadores, sino porque 

ésta requiere poner en práctica las habilidades manuales e intelectual 

es entre aquéllos que están inmersos en lo que queriamos saber. 

El siguiente paso fue delimitar las lineas de trabajo que guiarien nuej! 

tra investignci6n: 

Primero intentamos conocer los criterios en los que se basaron para la 

selecci6n de las computadoras 1 as! como el uso que se les da 1 la obte.!!. 

ci6n de estos datos fue por medio de entrevistas con directivos de los 

diarios y demás personal autorizado por la empresa. 

Para conocer c6mo perciben los trabajadores de los periódicos ~ 

y la Jornada la realizaci6n de su trabajq periodistico • lle\·amos a cabo 

entrevistas con preguntas abiertas a las personas que están en contacto 

directo con las computadoras. 

En rclaci6n a las condiciones de trabajo éstas comprendieron: 

La organizaci6n del espacio físico, el cual se hizo por medio de técn.!, 

cas de observación y entrevista. Tambi~n intentamos conocer si a raiz 

de la introducci6n de las computadoras se realizaron algunos cambios -

que les afectarán directamente en sus relaciones laborales. 
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Además treltamOs de conocer las regl~s del ·1ugar de trab.ajo en cuanto -

- a saber Si' eSt~ p~rmit~do fuffiar 1 comer, ingerir l!quidoS o si el perio 

~ista que tr_abaja directamente con la computadora puede hacer un desean 

so ·cuando lo desee. 

Es importante no perder de vista que las técnicas de entrevista utili­

zadas para la realizaci6n del trabajo de campo se vieron reforzadas -

unas con otras; asi las preguntas fueron apoyadas por la observaci6n -

directa, participante y viceversa. 

Una vez obtenida la in(ormaci6n se procedió a realizar el an6.lisis e -

interpretaci6n de la misma. 

Al llevar a cabo la lectura de las entrevistas fue importante tomar en 

cuenta que éstas constituyen una forma objetiva del discurso sobre las 

relaciones laborales que los individuos tienen en torno a su actividad. 

Asi, el análisis es válido en la medida en que el interés va dirigido 

a conocer cuáles son las condiciones quo de alguna manera determinan -

las relaciones laborales de los trabajadores, las que consecuentemente 

influy~n en la relaciones interpersonales que se establecen entre ellos 

Estas relaciones, no se apoyan tan s6lo en el hecho de que un periodis-

ta se relacione con otro, sino que al hacerlo se manifiesta su forma -

de ser, de pensar, de valorar el trabajo y de ver el mundo que lo rodea. 

Por otra parte, se consider6 que resultaría imposible atender a todos-

los elementos que constituyen las relaciones laborales. Tomando en cue.!!. 

ta que este estudio se enmarca en el ámbito de trabajo, se enfocaron -

los siguientes aspectos: 
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Se comtemplaron factores directamente relaciónados con el trabajador, 

su actividad dentro del departamento de redacci6n, la relaci6n sujeto­

mé.quina, el tiempo de uso diario de la computadora y si se vivi6 el -­

cambio tecnol6gico. 

También se tomaron factores relacionados directamente con las relacio­

nes laborales que el individuo tiene de su actividad, esto es: seguri­

dad con respecto a su planta de trabajo, modificaciones surgidas a pa.r. 

tir del uso de las nuevas tecnolog{as, asi como las opiniones formadas 

hasta el momento y a futuro dentro del campo periodistico. 

De acuerdo con lo anterior, creemos que la informaci6n obtenida en las 

entrevistas, constituyen el marco del que emergen las condiciones gen~ 

rales de la apreciaci6n en cuanto al uso de los avances tecnol6gicos -

en la actividad periodistica¡ todo esto nos permiti6 observar la mane­

ra en que son modificadas lns relaciones laborales generadas en los p~ 

ri6dicos Novedades y La Jornada. 

Consideramos que la introducción de la computadora al proceso de comp.Q. 

sici6n ocacion6 un derribamiento del costo de mano de obra ya que el -

número de trabajadores es menor que antes. 

Por otra parte creemos que el acceso a la informaci6n de las· computads 

ras que tienen los periodistas origina conflictos entre ellos, porque 

pensamos que debido a ello, algún reportero puede borrar o alterar la 

informaci6n de sus compañeros. 
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Respecto a la escasez de computadoras, en la redacci6n, creemos que -

esto provoca tensi6n en los reporteros ya que es imposible que ellos -

tengan disponible una computadora en el momento en que la necesitan. 

También suponemos que la aparici6n de la computadora en la redacci6n -

provoc6 un cambio en las relaciones interpersonales que se dan en ese 

lugar, porque llegamos n la conjeturo que ln comunicaci6n entre los -

reporteros ha raiz de esto 1 ha disminuido considerablemente. 

Por último, nos podemos dar cuenta que a pesar de todo lo que se diga 

investigue y estudie sobre el uso de las nuevas tecnologias no s6lo a 

nivel periodístico, éstas han logrado dar un gran desarrollo a la hum.!!, 

nidad y al mismo tiempo están abriendo caminos dentro de la comunica-­

ci6n principalmente. 
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CAPITULO l 

1. TRABAJO PERIODISTICO DE UNA EMPRESA EDITORIAL 

1.1 Origen y desarrollo de la empresa editorial Novedades. 

Concepto: Noticia o suceso reciente¡ novedades de la guerra. 

Cambio inesperado¡ hubo una gran novedad. Calidad 

de nuevo. (1) 

La empresa editorial Novedades en 1933 se conocia como Publicaciones -

Herrerias, la cual fue fundada por don Ignacio F, Herrerias y en sus -

inicios editaba la revista Muieres y Deportes con noticias deportivas 

y reportajes ilustrados, su tamaño era tabloide con cuadraciones en r.2. 

sa. Poco después ide6 la salida de un semanario en tamaño tabloide 11.!!. 

mado Novedades, cuyo primer número apareci6 el domingo 27 de octubre -

de 1936 en la ciudad de México y el Lunes 28 en toda la república.(2) 

En los años en que nace Novedades, en Europa suceden varios aconteci-­

mientos: en España se iniciaba la Guerra Civil y Alemania invadia el -

corredor polaco. Estos eventos dieron motivo a que en México un sema­

nario se convirtiera en diario, pues la gente esperaba con avidez las 

noticias de tan importantes acontecimientos. 

(l)Ram6n Garcia Pelayo y Cross. Diccionario Larousse usual, 

p. 515 

(2)Bolet1n, Linea Agata, M~xico, Agosto l. de 1991 
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Diariamente a las 12 del <lia se publicaba una extra con lo más releva.!!. 

te que pasaba en el mundo. En ese entonces la_ televisi6n aún no exsis­

tfa aunque ya se usaba la radio, el telégrafo y el teléfono. 

Para cumplir su taren de difusión con la rapidez necesario, Publicaci..Q. 

nes Herrerías odquirio una rotativa que sorprendi6 por la velocidad con 

que imprimia. Este alarde de la tecnologia permiti6 que el diario se -

colocara en la cabeza de los demás. 

Años después el 18 de septiembre de 1939 cuando todo el mundo estaba -

ávido de in(ormaci6n debido al reciente estallamicnto de la Segunda -­

Guerra nundial, Novedades aparece como diario matutino y desde enton-­

ces se publico ininterrumpidamente". (3) Cada lunes Novedades publicaba 

un mapa donde se marcaba los frentes en contienda y, posteriormente, -

los avances de las fuerzas aliadas. Además había publicaciones cspeci_!! 

les, y durante muchos años se editaron obras literarias completas en -

hojas coleccionables. 

"El 3 de abril de 1944 muere Herrerías, su esposa se hace cargo de la 

empresa hasta 1945 nño en que un grupo de accionistas encabezado por -

Jorge Pasquel Casanueva adquiere la Compañia Editorial", (4) 

(3) Ibidem 

(4) lbidem 
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Años más tarde, Romulo O' Ferril compra la casa editorial y publicaci,2. 

nes Herrerias, en ese entonces surge la Televisi6n Méxicnna, se inaUB,!! 

ra el canal 4. 

El 24 de agosto de 1948, el Sr. Romulo O' Ferrill asume la presidencia 

de publicaciones Herrerías a la que convierte, a través de grandes es­

fuerzos y nuevas ideas, en la más importante empresa editorial de Méx! 

co. 

El S de julio de 1950 se imprimió por primera vez el diario en inglés 

~ que permiti6 estrechar los lazos de amistad con la comunidad 

internacional y en 1952 surge el peri6dico vespertino Novedades diario 

de la tarde. 

El 4 de enero de 1977 1 la raz6n social de publicaciones Herrerías S.A. 1 

se cambi6 por Novedades Editores S.A., Novedades por el nombre del pe­

ri6dico, y editores por sus numerosas publicaciones. 

El 7 de mayo de 1981 al morir Romulo O' Ferrill, qued6 como presidente 

y Director General su hijo Romulo O' Ferrill Jr. ¡ como vicepresidente 

y subdirector general el Lic. Miguel Alemán Velasco: en la gerencia ~ 

neral 1 continúo Fernando Canales Lozano. 

El 11 de noviembre de 1981, la raz6n soci:al de esta empresa increment6 

sus siglas y pas6 a ser Novedades Editores S.A., de C. \', (5) 

(5) Boletin, 53 años de labor editorial, México, agosto de 1987 
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El agitado ritmo de la vida moderna hizo que los empresarios idearan -

la manera de que .el público se interesara en la lectura, ya que había 

decaido en gran medlda, para ello Novedades en 1985 cambi6 de imagen -

presentando un diseño sencillo y atractivo que lo convierte en el dia­

rio más moderno de América Latina. 

1.2 Carocter{sticas de la empresa editorial Novedades. 

Novedades Editores es una organizaci6n editorial dinámica, debido a su 

objetivo preciso y claro, es una de las empresas a nivel nacional que 

ofrece gran variedad de publicaciones: 2 peri6dicos de tipo nacional -

6 periódicos locales y 27 revistas de la mejor calidad dirigidas a le.f. 

tares de todas las edades. 

Esta empresa tiene como centro de atención al periódico Novedades que 

el 28 de octubre de 1986, cclebr6 su SO Aniversario con un cambio de -

imagen, convirtiendose en un diario diferente, que le permite dar un -

amplio panorama de noticias más acorde con las necesidades del mundo -

actual. 
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1.3 Origen desarrollo de la empresa editorial La Jornada. 

El concepto de "jornada" 1 proviene del latin diurnus propio del dia y 

su definición es: "Camino que yendo de viaje, se anda regularmente en 

un dia. Todo el camino a viaje, aunque pase de un día •.• Tiempo de du­

ración del trabajo diario de los obreros. Fig. Tiempo que dura la vida 

del hombre fig. en el poema dramático español, acto de una obra escénJ:. 

ca. Impr. Tirada de unos 1,500 pliegos que se hac!an antiguamente en -

un die. Caminar uno por sus jornadas •.• (6) 

La Jornada es periódico editado por una empresa privada de interés pú­

blico. DEMOS, Desarrollo de Medios, S.A. de C.V. Este diario es el frE_ 

to periodistico de la inversión colectiva, convocado públicamente por 

un grupo de profesionales de la prensa el día 29 de febrero de 1984, -

misma fecha en que nombran a Carlos Payán Velver, Director General y -

aparece el número Bajo Cero. 

Ese dia en el Hotel de M6xico de la capital de la República, se dieron 

cita cerca de 6 mil ciudadanos cuya necesidad de una prensa critica e 

independiente fue y sigue siendo el motor y el capital del diario. 

(6) Carlos Payán Velver. Del diccionario de la lengua española. 

México D.F. 2 de febrero de 1984 p. 1. 
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En julio del mismo año, el maestro Francisco Toledo, produce y aporta 

el Nuevo diario 1,000 serigrafías en cuatro series que titu16 ~ 

.!!!!· 

El dia 9 de noviembre se realiza un gran baile de La Jornada en el sa-

16n Los Angeles, para recaudar fondos. 

"El 19 de septiembre de 1984 1 su pública el primer número de La Jorna­

~ el cual aparece como diario tamaño tabloide de 32 páginas que ofre­

ce abundante informoci6n breve, así como reportajes y entrevistas, do­

cumentos y cr6nicas de contexto, el diario combina la informaci6n con 

la reflexi6n de forido sobre los problemas de la hora". (7) 

La Jornada cuentu con los suplementos de "Ln Jornada semanal" "La Jor-

nada Niños", 11Historietas11
, 

11 Doble Jornada u y "Perfiles". 

En enero de 1985 aparece el primer número de La Jornada Libros. 

En marzo se cierra la venta de acciones y se consolida el capital so-­

cial de la empresa, el cual se constituye con acciones ordinarias y -

preferentes. Este capital es propiedad de 2230 accionistas comunes u -

ordinarias, las cuales son propiedad de quienes participan en la elab.Q. 

ración del diario y disfrutan de voto pleno y derecho a decisión. 

~,070 detentan la serie "B" de acciones preferentes no participativas, 

propiedad de inversionistas que aportan capital y creen en la viabili­

dad de un proyecto democrático de información y análisis. Estas accio­

nes tienen voto limitado y las prerrogativas .que le concede la ley de 

Sociedades mercantiles. 

(7) Carlos Payiln Velver, Peri6dico La Jornada, Año uno Número 

Bajo Cero, México, Febrero 2 de 1984 
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"El consejo de administraci6n, compuesto por once miembros, es elegido 

por la asamblea ordinaria (accionistas de la serie "A 11
) y tienen las -

más amplias facultades para actos de dominio, pleitos y cobranzas, y -

actos de administraci6n". (8) 

Todos los accionistas de la serie 11 A"' poseen igual número de acciones 

(20 de la emisi6n original) y esta proporci6n es inalterable, 

En la serie "B", ningún accionista puede tener más del cinco por ciento 

del capital, 

"El director general tiene a su cargo la poU.tica editorial. Es ·desigrt-ª. 

do por la asamblea ordinaria de una terna propuesta por el consejo de 

administraci6n. Duraró en su cargo cuatro años y podrá ser reelegido -

una vez mas de modo inmediato. 

Los tenedores de acciones preferentes tendrán voz en los asuntos donde 

tengan voto limitado". (9) 

En agosto de 1985, se crea el Sindicato de Trabajadores de La Jornada 

(SITRAJOR). 

El año siguiente se firma el primer contrato colectivo con una empresa, 

En agosto de ese mismo año, se constituye la empresa Servicios Admini!. 

trativos para la comunicaci6n, S.A. de C.V. (SACSA) 

Un mes después aparece el primer número del México Journal y se forma­

liza el reglamento Interior de Trabajo. 

(8) DEMOS, La Jornada, México, octubre de 1989. 

(9) DENOS, 5 años, "Informe gráfico de la Gerencia Gcneral 11
• 

La Jornada, México, octubre de 1989. 
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En encro·de 1989 se constituye Imprenta de Medios, S.A. de C.V. 

En junio aparece el primer número de la nueva 6poca del suplemento de 

LB Jornada Semanal, en el se integran los suplementos La Jornada Sema­

nal y La Jornada Libros. 

"Tres meses despúes el tirajc diario es de 59,908 ejemplares distribu.!. 

dos como sigue: 

Uni6n de voceadores (Cd.de México) 

Suscripciones (Cd.de México) 

Distribuci6n especial y uso interno 

Eíl\ los a los estados de la República 

Total promedio I dia 

32, 745 

6,093 

5,158 

15,912 

59,908 (10) 

En la actualidad el periódico es financiado por la compra de espacio -

de las Jnstitucioncs Gubernamentales, ya que el cobro de las tarifas -

es de las más accesibles del medio periodístico mexicano. Tiene un COJ!. 

to reducido y garantía de amplia difuci6n. 

( 10) Ibidem. 
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El espacio privilegiado de la publicidad en La Jornada y el atractivo 

· gráfico de las páginas, traen como consecuencia gran impacto y ésto -­

provoca la respuesta de anunciarse en La Jornada 
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1.4 Caracteristicas de la empresa editorial bo Jornada. 

En junio de 1984 se constituye DEMOS: Desarrollo de Medios S.A. de -­

C.V., que es probablemente la compañia privada más compartida de Méxi­

co. Su capital inicial de· 104 millones de peso& fue aportado en libre 

suscripci6n por 2, 138 accionistas, ninguno de los cuales posee una ma­

yoria ni domina las decisiones en el consejo de administraci6n 

"Más de dos años después, DEMOS es una pequeña empresa que da trabajo 

a 230 personas y edita el único diario del Distrito Federal cuyo tira­

je aumenta cada día". (11) 

En su inicio La Jornada se conformó como un diario tabloide,de 32 pág! 

nas, aunque poco después aumentó a 40. 

"En un principio el peri6dico prescindió del tradicional laberinto de 

secciones prolijas e inmanejables, ofreciendo a cambio una sola secci6n 

de contenido plural y completo. 

Las diferentes secciones integran la mayor eficacia noticiosa en el m.!_ 

nor espacio posible y se acoplan unas con otras de manera arm6nica y -

manejable". (12) 

Dentro del marco establecido por los directivos, La Jornada consign6 -

desde un principio el movimiento de ln sociedad¡ la realidad diaria -­

y an6nima de personas y sectores. 

Debido a la participación de escritores, artistas plásticos caricaturi_!! 

tas y fotografos asi como del publico en general, fue como La Jornada 

quedd establecida como un peri6dico del pueblo y para él. 

{11) Departamento de publicidad, "Un diario a la medida de su tiempoº, 

La Jornada, octubre de 19~6, p.l. 

(12) Ibidem. 
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La Jornada es un diario hecho con profesionales; la experiencia y cap-ª 

cidad de ceda uno de sus trabajadores y colaboradores garantiza un pr.Q. 

dueto de primera calidad en el mercado. Reporteros, cronistas, analis­

tas, correctores de estilo, diseñadores, diagramad ores, t:ip6graf os, -­

formadores e impresores comparten un alto grado de especializaci6n en 

sus tareas y un máximo sentido de responsabilidad para cumplirlas. 

Por su eficacia, pulcritud y el cuidado que hay en cada una de sus lí­

neas, La Jornada es un diario hecho con responsabilidad. 

11La Jornada se constituye como un peri6dico que convoca a las nuevas -

corrientes de opini6n que van surgiendo del medio político y periodís­

tico, de las agrupaciones sociales, del mundo intelectual, de los cen­

tros de investigación especializados". (13) 

Un diario critico, ajeno al desahogo y al ataque personal, atento a -

procesos que marcan la realidad diaria del país y las condiciones in-­

ternacionales que lo determinan en un espíritu profesional de intensa 

circulaci6n de las noticias y las ideas. 

El peri6dico aparece como resultado del esfuerzo creador constructivo, 

de una importante porci6n de la sociedad civil. Este diario ha surgidc 

de un proyecto· impulsado por un grupo de periodistas y concretado -­

por centenares de mexicanos que ha hecho, profesi6n de fe en la democr1!_ 

cia plural mexicana de la que este perió'dico quiere ser parte y motor. 

(13) Ibidem. 
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"En La Jornada cabe la exposici6n de todos los problemas aún de los más 

agudos e hirientes y simultáneamente se da informaci6n sobre las posi­

bilidades y recursos para afrontar las dificultades". ( 14) 

El diario pretende ser lugar de convergencias, por eso se subraya más 

lo que une a los mexicanos que aquello que los separa. 

Independientemente del poder político y del econ6mico, no estrÍ contra 

el Estado al que se quiere democrático, ni contra la empresa privada, 

que forma parte de ella, sino cuando su acci6n abusiva genera padeci-­

miCntos a la mayoría. 

ºLo Jornada es un diario lúcido porque privilegio el análisis de las -

noticias y su informaci6n objetiva, su contenido es consiso y su mane­

jo es sencillo. Contemporáneo porque es un diario que se involucra con 

su tiempo. Brevedad, agilidad , profundidad y penetraci6n caracterizan 

la labor dia con dl.a.\15) 

Sus análisis se dirigen al centro de la noticia e interpretan con cla­

ridad las partes oscuras de los sucesos cotidianos 1 cada evento impor­

tante recibe un amplio tratamiento informativo y una profunda cobertu­

ra de opinión, de modo que los lectores se enteren con absoluta certe­

za de qué es lo que pasa y porqué. 

El perfil inteligente y moderno del diario es producto de un cuidadoso 

seguimiento de las noticias y rigurosa selección de los hechos, porque 

en las páginas cada linea tiene intcnci6n e intensidad. 

(14) La Jornada, No. 1,19 de septiembre de 1984. p. 1-4. 

(15) Departamento de publicidad, cp. cit. p. 12. 
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11Conctentes de la urgencia de información e interpretaci6n en una soci.!!_ 

dad cada vez más enterada y participativa, La Jornada sigue con parti­

cular interés los sintomas fundamentales en el mundo entero, Desde el 

primer número, el diario se propuso documentar y analizar con absoluto 

rigor las diversas formas que adquiere la crisis actual y dar voz en -

sus páginas tanto a los especialistas como a los lectores que desean y 

pueden dar claridad a los hechos cotidianos". ( 16) 

Por su exigencia 1 profundidad y compromiso con la sociedad, La Jornada 

es un diario hecho con lucidez, de alcances nacionales, Además de su -

distribución en la Ciudad de México y el área metropolitana el diario 

llega a todas las capitales de los Estados de la República y a muchas 

de sus ciudades más importantes. 

"Ciento veintisiete plazas de todo el país reciben día con dia la in-­

formaci6n del periódico y conocen también la publicidad de los anunci­

antes. Esta amplia difusión ha sido posible gracias al vertiginoso cr~ 

cimiento del tiraje, en menos de tres años de trabajo se duplicó el ni 
mero de reporteros." (17) 

En pocos meses se conquist6 una audiencia semejante o mayor a la de -

cualquier diario de circulación nacional; los anuncios que el diario -

publica impacta a un númer~ incalculable de clientes potenciales. 

(16) Departamento de publicidad, op. cit. p. 13. 

(17) Departamento de publicidad, La Jornada, "Circulamos en 127 

ciudades de todo el país", 25 de octubre de 1986. p. 10. 
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'
1El periódico está constituido por un grupo de periodistas de la mayor 

solidez profesional. En virtud de ello ha obtenido y publicado notici­

as que son auténticas exclusivas mundiales, recogidas y difundidas ca­

da vez con mayor frecuencia tanto por las agencias internacionales de 

prensa como por los principales peri6dicos y revistas del mundo entero". 

(18) 

Los servicios periodísticos han conducido a la realizaci6n de acuerdos 

con otros medios informativos del exterior, que son publicados en los 

diarios de mayor prestigio en diferentes regiones del mundo como: La -

Revista ~ Thc Washington Post, .La Opini6n de los Angeles (el más -

importante diario de lengua española en Estados Unidos) 1 Manifiesto de 

Italia, El País y Diario 16 de España, entre otros. 

"La sociedad mexicana en su conjunto es el objeto de las tareas de 1!!. 
Jornndn. Es un dinrio para el México dirigente, aquel que tiene en sus 

manos las decisiones fundamentales del desarrollo del pais. La Jornada 

conoce con precisión el perfil de sus lectores que son: funcionarios -

públicos, los dirigentes obreros, los dirigentes empresariales, los -

unh·ersitarios y estudiantes de nivel superior, los colegios profesio­

m1les y las·partidos y organizaciones politicas". (19) 

( 18) Departamento de publicidad, La Jornada 1 "Nuestro diario cuenta 

ra en el periodismo mundial". 25 de octubre de 1989, p. 12. 

( 19) Departamento de publicidad, La Jornada, "Un diario moderno con 

lectores reales", 25 de octubre de 1986, p. l. 
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Estos lectores creen en La Jornada y le han brindado apoyo desde el -­

primer número, gracias a esa confianza el diario llega a muchísimas m.!!. 

nos e influye en la opini6n de grupos clave en la construcción del pa­

is. Estos lectores, tienen poder de cond'Jcción de decisión y compra. -

Este periódico se ha mantenido hasta ahora por la demanda de sus lect.Q. 

re reales. 
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CAPITULO 

2. INTRODUCCION DE LA COMPUTADORA EN EL CAMPO PERIODISTICO 

2.1 Historia de la computadora en el campo periodistico. 

Definición. 

Computadora: El término computadora es utilizado para designar a -

aquellos dispositivos electr6nicos que tienen capacidad para procesar 

datos mediante mecanismos sumamente avanzados que permiten el almacen.!!,. 

miento de datos e instrucciones y su manipulaci6n automática mediante 

el concepto de "programa almacenado". (20) 

"En 1944, Howard Aiken profesor de la Universidad de Hnrvard, constr.!!_ 

y6 la primera computadora electromecánica MARK 1 con la ayuda econ6mica 

y la gran experiencia en equipos electromecánicos de la empresa IBM. -

Esta máquina era alimentada mediante tarjetas perforadas". (21) 

Las distintas computadoras aparecidas desde la década de los cincuenta 

han sido clásificados, en cuanto a su evoluci6n, en cuatro generaciones 

No obstante el término "generaci6n" se refiere a la moderna tecnologia 

y a los componentes con la que construian y se siguen construyendo co_Il! 

putadoras. 

(20) Rafael Aréchiga G. Introducción a lo Informática. p. 20 

(21) Ibidem. p. 17 
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Una de las primeras computadoras (IBM 1620) instaladas en un peri6dico 

(1963) pertenece a la segunda generaci6n de computadoras (1958-1965).­

Esta generaci6n nace con la aparici6n del 11 transistor11 que vino a sus­

tituir a los bulbos electr6nicos. 

Las caracteristicas más relevantes de esta generaci6n fueron: Memoria 

principal constituida por núcleos magnéticos. Tiempo de operación del 

rango de microsegundos. Se instalan sistemas de teleproceso. Aparece -

la cinta magnética y se aprovecha la ter jeta perforada. 

''Entre las computadoras más importantes de esta generaci6n están las -

series 1400 y 1700 de la IBM, la 1107 de Sperry Rand, y la 3500 de -

CDC." (22) 

En abril de 1963 fue instalada en un peri6dico una de las primeras CO.!!!. 

putadoras, la IBH 1620 para composici6n. 

El primer desarrollo del programa de separaci6n de silabas y justific,!! 

ci6n se realiz6 en el peri6dico el Herald (Miami Florida) mediante la 

computadora IBM 1620. Este pcri6dico emplea dos de esas computadoras -

en su departamento de producci6n y fue el primero en realizar el proc.!!, 

samiento de datos. 

"En abril de 1964, a la computadora 1620 le es agregado un instrumento 

de compensaci6n lo que le permiti6 leer Y perforar cinta en forma simul 

tánea en la composici6n". (23) 

(22) Ibidem p. 18 

(23) Frank W. Rucker-Herbert Lee W., Orsanizaci6n administraci6n 

de peri6dicos. p. 107-108 
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A partir de entonces el Herald y la IBM Corporation se unieron en un -

proyecto destinado a la renlizaci6n de una técnica de fotocomposici6n 

. de anuncios por computadora. Al año siguiente lograron contemplar el -

proyecto que ahora está funcionando en el Hcrald. 

En septiembre de 1964 fue introducida una computadora IBM 1460 equipa­

da con tres archivos de discos. Este sistema estaba destinado n eplic.!!_ 

cienes administrativas como: liquidación de sueldos, cuentas por pa-­

gar, facturas de publicidad y circulaci6n. También estaba equipado con 

cintas de papel de entrada y salida, y con ellas se realizaba la sepa­

raci6n de silabas y la justificaci6n del texto clasificado. 

"En abril de 1966 se instal6 una segunda IBM 1620 en el área de produ­

cci6n". ( 24) 

Actualmente el Herald emplea dos computadoras 1620 en el departamento 

de producci6n destinadas, uno a la composici6n en metal y la otra a -­

la fotocomposici6n. 

"En octubre de 1966 la computadora IBM 1460 fue reemplazada por un si~ 

tema 360, el cual se hizo cargo de todas las funciones de la 1460 exce.2. 

to la composici6n consistente en 32,000 posiciones de memoria, una le.!:_ 

tura de tarjetas de alta velocidad, una perforadora de tarjetas, una imJ!. 

resora y tres archivos 2311 de discos". (25) 

(24) Ibidem, 

(25) Ibidem. 



36 

Los pÚnes actuales de Herald, contemplan la instalaci6n de 3,200 pos,! 

ciones más de memoria y otro archivo de discos 2311. 

La computadora IBM 1620 procesa las cintas que representan los anuncios 

clasificados y está equipada con lectoras y perforadoras de cinta de -

papel de seis canales. Sus funciones son: recoger y perforar en tarje­

tas toda le informaci6n contable y justificar el texto separándolo en 

silabas.El texto es luego perforado en cinta de papel de seis canales 

y sale de la computadora listo para ser fundido en tipos. Al mismo tie!!l 

po que la computadora realiza la funci6n de composici6n, cuenta el nú­

mero de lineas de cada anuncio e incluye este resultado en la inforrra­

ci6n contable. Durante lH funci6n de composiciones, la computadora de­

tecta todo tamaño gigante de tipo que haya empleado en el texto. 

Son tipos gigantes los de 14, 18, 24 6 36 puntos. Pare identificar 

el tamaño, el operario s61o tiene que perforar una vez la linea 

gigante con un c6digo. La computadora separa estas lineas y las 

compone en tipo agata l'legrilla. También perfora una cinta sepa­

rada para estas lineas en el tamaño que se ha de emplear. Lo -

que sigue corre a cargo de un linotipo. (26) 

En el sistema 360 son intrcducidas las tarjetas que contienen la info_t 

maci6n contable donde los datos son transferidos .a un archi\·o de discos 
que tienen más de 50,000 registros considerados riesgos de crédito. 

(26) Ibidem. p. 115 
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La computadora contiene un archivo de anuncios que reproduce los que -

aparecen el peri6dico. Después de procesar el Último anuncio clasific.!!_ 

do del dia, la computadora, mediante este archivo, realiza un informe 

de avalúo de la página que corresponde a cada categoría y es empleado 

para la secci6n de compaginaci6n de anuncios clasificados como ayuda -

para diagramar las formas. 

La computadora también imprime las listas de anuncios que deben cance­

larse por haber vencido. Este método anula la necesidad de sacar una -

copia con carb6nico del pedido de anuncio, ya que es suficiente con los 

informes proporcionados por la computadora. 

Respecto a la parte contable de este sistema, la computadora imprime -

una cuenta para el cliente cuando expira su anuncio, la cancela cuando 

éstos se pagan y proporciona todos los informes contables requeridos.­

También la computadora elabora informes de estadlsticas de ventas para 

el departamento de anunci6s clasificados. 

Los planes futuros del Herald son: 

Contar con un sistema completo electr6nico de informaci6n gerencial. -

La com¡,utadora tendrá en sus archivos datos con respecto a todas las -

funciones de manejo del pcri6dico. En las oficinas de administraci6n -

se instalarán términales exhibidoras, mediante las cuales la adminis-­

traci6n pueda interrogar a la computadora para obtener la informaci6n 

deseada. La computadora también comunicará peri6dicamente ••• las lineas 

diarias de publicidad, la circulaci6n y datos estadísticos de produce!, 

bn. (27) 
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El papel y la máquina de escribir fueron: m~~eria!es' ,básicos pára el r.!l_ 

portero .desde que la pluma de ave file ~_éemP~áz~~a.: ¡)cil-_:ja·:~emington }" -

la Royal. 

En la actualidad el peri6dico News se·-:~~~r~~>~ ''!~- concreaci6n de un -

concepto radicalmente nuevo en la redacci6n y lá correcci6n de cr6nicas 

periodisticas. 

En este campo la máquina de escribir se ha vuelto anticuada, ocupa su 

lugar un instrumento de forma extraña parecido a un aparato portátil -

de televisi6n con el teclado al frente denominada por el personal del 

News ºuna máquina TRC" que significa Tubo de Rayos Catódicos que es su 

componente básico, esta máquina une la capacidad creadora del reporte­

ro con la velocidad y precisi6n de la computadora. 

ºLas palabras mecanografiadas en una terminal TRC aparecen instantáne.!! 

mente en la pantalla sobre el teclado. Si un redactor comete un error, 

o cambia de idea acerca de una oraci6n, puede corregir con sólo O?rimir 

un botón ... " (28) 

El sistema electr6nico del News consta de 72 terminales TRC y nueve -­

computadoras. 

Oprimiendo un bot6n del teclado TRC, los redactores pueden hacer apar~ 

cer una lista de todas las crónicas que esperan su consideración, pue­

den pedir a la computadora que agregue un resumen de tres lineas de C,!! 

da una de ellas para poder decidir cuál redactar primero, 

(27) Ibidcm p. 119 

(28) Ibidem p. 101 
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11 Un redactor puede hacer aparecer la cr6nica completa en su pantalla y 

corregir luego el texto todo lo que sea necesario. Las lineas se sepa­

ran para dar lugar a agregados y se acercan cuando se borran palabras 

o letrns". (29) 

Los reporteros acreditados en las ocho oficinas del News, emplean máqu.! 

nas de escribir IBM Sclcctric para realizar sus crónicas las cuales son 

"leídas" por exploradores Datatypc Corporation que traducen las pala-­

bras a signos digitales y se mandan por lineas tclef6nicas al sistema 

computarizado de redacción del News. Acto seguido se hacen aparecer S.Q. 

bre una pantalla y se procede igual como si fueran crónicas locales C.§. 

critas en la oficina central del Ncws. 

(29) Ibidem, p. 102 
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2.2 Origen y desarrollo de la computadora en la empresa editorial 

Novedades, 

ºLas primeras computadoras instaladas en el peri6dico Novedades -­

pertenecen a la cuarta genernci6n de computadoras¡ su desarrollo comen 

z6 en 1971 y sigue hasta la fecha, ••• Los elementos principales de las 

computadoras de esta generaci6n son los microprocesadores, que son -

dispositivos del estado sólido, que efectúan las funciones de acceso,­

operaci6n y mando del computador". (30) 

El criterio de selecci6n que mnrc6 Novedades para adquirir los pr,2_ 

duetos que iniciaron su apertura en la llamada tercera revoluci6n in-­

dustrlal, estuvo avalada por la idea de una mayor modernizaci6n, ya que 

el desarrollo tecnol6gico asi lo quería. además ésto permiti6 reducir 

costos de producci6n asi como el tiempo necesario para efectuar la el.!! 

boraci6n del diario, logrando adquirir una mejor calidad principalmen­

te en su impresi6n. 

(30) Rafael Aréchiga, Introducci6n a la Informática. )léxico, 

p. 19 
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Los años setenta son de gran importancia para el campo periodistico ya 

que el desarrollo que iba adquiriendo la prensa a nivel internacional 

era muy rápido lo que no representaba cambios en su esencia, hasta e± 

momento que hicieron su aparici6n las computadoras. 

Asi, alPartir de 1970, década en que se da "la primera ruptura tecnol6-

gica" en el campo de la prensa, Novedades introduce en su departamento 

de redacci6n el sistema Harris, conformado por computadoras, desde cu­

yas videoterminales se realiza la fotocomposici6n de las notas; limita!! 

do la actividad del taller al armado físico de la plana, imprcsi6n, 

compaginado y distribuci6n. (comparar cuadro A y B ) 

Las primeras computadoras con las que Novedades inicia su apertura en 

la tecnología son la M-500 y las M-1750, en las primeras el reportero 

escribe sus notas, usá'ndolas básicamente como máquinas de escribir, 

una vez reproducidas las noticias, se almacenan automáticamente en el 

procesador central del sistema. 

En las M-1750, los correctores de estilo y jefes de secci6n capturan -

la informaci6n, almacenada en el procesador, esta videoterminal opera 

con un programa de procesamiento de la informaci6n, el que dentro de -

sus m6ltiplcs cosas, divide automáticamente las palabras, da distintos 

tipos de tamaños y letras, color intenso para marcar las "negritas", -

logotioos e identifica ciertas palabras y párrafos. 

"Además en estas mismas computadoras se realiza la correcci6n de esti­

lo edición y el proceso de fotocomposici6n de las noticias; de aquí se 

manda la orden eü procesador central para que las notas ya fotocompuc.!!_ 

tas se impriman en las galeras y se continúe en el taller con los de-­

más pasos de la producci6n11
• Mencion6 el Ingeniero Juan Manuel Prado -

Domínguez, trabajador en el taller de Fotocomposici6n de Novedades. 
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El uso de las terminales permite observar en pantalla la informaci6n, 

lo que facilita la correcci6n o alteraci6n inmediata del texto. Tam -­

bi~n se puede acceder a la informaci6n almacenada, además de que puede 

ser capturada en cualquier parte del proceso. 

Prado Dominguez agreg6 que la introducci6n ·de la informática en el cam. 

po de la prensa se dio primero en el taller, cuando la compcsici6n en 

caliente se sustituye por la composici6n en fria 1 alU. el tradicional 

linotipo es remplazado por la computadora que hace todo el trabajo de 

fotocomposici6n y en segundo lugar en la redacci6n donde la méquina de 

escribir queda a un lado para dar paso a la video terminal, desde la -­

cual en algunas ocaciones se realiza la fotocomposici6n, lo que trae -

como consecuencia la reducci6n del trabajo en el taller realizándose -

s6lo la irnpresi6n y distribuci6n del per1Ódico. 

Asi también se ven modificados los trabajos del linotipo donde ahora -

se utiliza una fatocomponedora, la que deja de lado la habilidad manual 

que los linotipistas habian adquirido a través del tiempo. 
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2.3 Caracteristicas de la computadora en el peri6dico Novedades. 

"Novedades es una empresa sólida y de prestigio dentro de la actividad 

periodística mexicana, además de que fue uno de los primeros diarios -

en incorporar en gran medida computadoras para su proceso de producci6n'.1 

Señaló el Ingeniero Juan Manuel Prado Dominguez, Jefe del taller de -­

Fotocomposici6n de Novedades. 

La introducción y uso de los productos de la era informática ha gener.!.!. 

do cambios importantes en el proceso de producci6n periodistica y por­

consigiente, nuevas formas de ornanizaci6n en torno al mismo, tomando 

en cuenta las condiciones de trabajo asi como el espacio fisico donde 

se llevo a cabo han sufrido camb:ios rndi.cales. 

Prado Oomlnguez agregó, que el área destinada a las máquinas se ha con 

dicionado atendiendo prioritariamente o las necesidades de las comput!!, 

doras, ocasionando que el departamento de redacci6n se encuentte en un 

clima totalmente frío, dado por el aire artificial: además - dijo - -­

fue preciso cambiar el piso a uno especial para contrarrestar la está­

tica: también se puede apreciar un ambiente ordenado y limpio, mesas -

de trabajo fijas, para mayor seguridad de los aparatos y por consigui­

ente una división entre las secciones que conforman los departamentos. 

Donde más cambios se han generado es en el departamento de redacción -

lo que produjo una considerable reducción del tiempo de producción, lo 

jornada de trabajo y por consiguiente el número de personal. 
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Por otra parte, tomando en cuenta que en la actividad periodistica no 

puede hablarse de tiempos de producci6n ya que existe un determinado -

tiempo que es el de abrir y cerrar la edici6n: " ••• esta etapa es rela­

tiva1 porque se debe tomar en cuenta que el peri6dico está a merced de 

la noticia; asi que la informaci6n para el cierre puede estar lista en 

poco tiempo, pero si la nota más importante del dia no se ha terminado 

este tiempo que se avanz6 se viene abajo, provocando un retraso que r~ 

percute en el taller donde se desarrolla la parte final del proceso de 

producci6n". Mencion6 el Ingeniero Juan Manuel Prado Dominguez. 

Sin embargo, en la redacci6n a raiz del uso de la informática y ante -

la rápidez para fotocomponer la nota, el tiempo que solia utilizarse -

para el desarrollo de la actividad periodistica se ha reducido consid~ 

rablemente. 

De igual manera que con el tiempo de producci6n del diario 1 no es pos,! 

ble establecer un horario de trabajo fijo especialmente para los repo!. 

teros, si es factible hablar de una jornada laboral normal, atendie;ido 

al tiempo de permanencia en el peri6dico 1 la que ha disminuido tanto -

para los jefes de secci6n, correctores de estilo y reporteros. 

Los jefes de secci6n son los que se encuentran más horas en la empresa 

ahora alrededor de seis 1 dada su capacidad y calidad de coordinadores 

y responsables. Utilizan una videoterminal M-1750 que está para su uso 

exclusivo durante toda su jornada laboral. 
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Por su parte los correctores de estilo, trabajan de manera continua con 

la máquina, alrededor de tres o cuatro horas por dla 1 aunque en algunas 

ocaciones este tiempo puede ser menor si la informaci6n a corrergir o 

fotocomponer ya ha sido transcrita por los reporteros. Los correctores 

al igual que los jefes de secci6n, tienen una terminal M-1750 que está 

pura su uso exclusivo dentro de su horario de trabajo. 

"Algo importante de mencionar es que para muchos reporteros su turno -

ante la computadora resulta solo suficiente para vaciar la informaci6n 

por lo que las notas deben elaborarse mental o materialmente de antem.!! 

no. Por ésto mismo el uso de la computadora es ininterrumpido; encon-­

trando asl que la llegada de cada periodista a la redacción depende de 

su horario en la máquina; y su permanencia en el departamento, por lo 

general se extiende tan solo a esperar las ordenes de trabajo que el -

jefe da para el día siguiente". Indic~ el Licenciado Gustavo Vega, 

Coordinador de producci6n de Novedades. 

En relación al número de personal que participa en el peri6dico, el 

cambio de tecnología tradicional a ultramoderna, influye en que se dé 

un marcado desplazamiento de mano de obra, en todo el proceso particu­

larmente en el taller, con la eliminaci6n del linotipo y la fotomecán! 

ca, ya que el trabajo de Fotocomposici6n ahora .se realiza por los co-­

rrectores de estilo al extenderse las computadoras a la redacción del 

diario. 
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Dentro de las ventajas más sobresalientes que tiene el peri6dico Nov~ 

dades con el sistema computarizado es la capacidad de manejo de tar'eas 

repetitivos ya que 11
••• las máquinas se han diseñado para manejar cuaJ:. 

quier problema reitero.ti va, y peri6dico usando distintos datos siempre 

que se sigan los mismos procedimientos: su capacidad de almacenamiento 

de informaci6n temporal o permanente, asi como aceptar datos y después 

ejecutar una rutina, para finalmente proporcionar la informaci6n dese~ 

daº. Seña16 el Lic. Froylán de la Fuente, supervisor de personal y pr~ 

supuesto de Novedades. 

Las computadoras dentro del peri6dico Novedades son consideradas como 

instrumentos que ayudan a sintetizar el trabajo asi como a manejar -­

grandes volúmenes de informaci6n, lo que versatiliza el manejo en com­

paroci6n con una máquina de escribir. 



49 

Actualmente Novedades es uno de los periódicos que cuentan en distintos 

grados con incorporaci6n tecno16gica y nuevas formas de organiznci6n P.!!. 

ra el desarrollo de la actividad periódistica. 

2.4 Oripen y desarrollo de le computodoro en la empresa editorial 

La Jornada 

"Las primeras computadoras instaladas en La Jornada ( 1984) pertenecen 

a la cuarta gencraci6n de computadoras, su desarrollo comenzd' en 1971 

y continúa hasta la fecha 1 aprovechando los continuos avances conaegi­

dos con la microelectr6nica". (31) 

En el peri6dico La Jornada, el 19 de septiembre de 1984 fueron instal.!!_ 

das 12 computadoras marca Columbia, éstas contaban con dos drives (un,i 

dadcs de almacenamiento externo) y 256 K de memoria RAM y un procesa-­

dar 8088. Con ellas se empezaron a capturar los cables de las agencias 

noticiosas. En el verano de 1986 se instalaron 5 XT en la secci6n de -

internacionales. 

ºOriginalmente el peri6dico era sacado por galeras. Por medio de las -

computadoras XT 1 las ACER 386 y las Columbias se editaban los archivos 

(31) Ibidem. 
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con comandos para una máquina llamada Hj y el peri6dico salia por gal~ 

ras". Señaló' el Ing. Alfonso Cruz colaborador en el Departamento de -

Sistemas de La Jornada. 

En agosto de 1987 se firma el contrato de compra-venta del sistema ti­

pográfico computarizado Crosfield Hastech, 

En enero de 1988 se inicia el proceso de instalaci6n del sistema de -­

edici6n Croafield Hastcch. 

En noviembre de 1989 se instalan las fotocomponedores laser junto con 

las procesarodas, y entran en operaci6n las rotativas de La Jornada. 

En todas las áreas del trabajo editorial se apoyan con computadoras, -

empezando desde la captura de informaci6n, el esquemado de las páginas, 

la edici6n y la correcci6n, la edici6n de publicidad hasta la digital! 

zaci6n de imág@es. 

El flujo de informaci6n del peri6dico es como sigue: Cada reportero d~ 

be tener un orden de trabajo del die anterior, paralelo a esto se cue.n. 

ta con las agencias de noticias que se encargan de enviar un adelanto 

al peri6dico, asi como con articulistas y corresponsales, 

Cada reportero cubre el evento que le toca, y si no se tiene la infor­

maci6n completa manda un adelanto ( informaci6n general) • 
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Antes de las 17:00 Hrs. el peri6dico debe recibir la informaci6n de los 

reporteros, la cual es manejada de acuerdo a la linea política del mi.!· 

mo. Enseguida se realiza una junta donde se reunen los jefes de cada -

área y clasifican la información por la importancia de la nota y deci­

den cuál entra y cuál no. 

En la mesa de redacci6n, el paginador se encarga de diseñar la plana -

con las indicaciones previstas en la junta de evaluaci6n, y de confor­

midad a la línea periodística del diario. Recibe la asi9naci6n de pla­

nas, según las indicaciones del jefe de mesa. Acepta y busca por comp.!!_ 

tadora el material informativo y publicitario de las áreas de informa­

ción general y publicidad. Abre planas ( en computadoras), asigna y -­

distribuye espacios a las notas informativas de acuerdo a la importan­

cia de éstas, respetando los señalamientos de la junta de evaluaci6n y 

de la linea periodistica del diario. Realiza el trabajo de mcdici6n de 

notes y procede n la paginaci6n (esquema). Asigna espacios o. las cabe­

zas. Avisa al editor para el inicio del trabajo de éste. Revisa, modi­

fica y ajusta cuando es oonveniente. 

El editor se encarga de recibir la asignaci6n de la plana que deberá -

trabaj..ir, éste realiza el trabajo de correcci6n de pruebas, es decir -

coteja con el original que la informaci6n contenga las marcaciones ti­

pográficas y demás comandos. 
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También corrige por computadora la sintaxis, ortografia, puntuación y 

estilo de-las _notas y articulas. Asi mismo, realiza el trabajo de edi­

ci6n (adecúa las notas al tamaño y medidas asignadas al espacio de la 

plana). Elabora formatos y cabezas de notas en los espacios asignados 

para ellos, por último revisa conjuntamente con el paginador la edici-

6n de la plana y corrige en los casos convenientes. 

Después se hace una revisión final por el jefe de la mesil y se pasa al 

taller de impresión donde se encargan de tomar una impresión mediante 

las impresoras Linotronic 100 u cadn plami y éstas se mandan a fotome­

cánica donde se determina el tiempo de revelado y se obtiene el negati 

va, éste se introduce a la procesadora para obtener el negativo, éste 

se introduce a la procesadora para obterner la imagen en positivo, en­

seguida se obtiene el tramado en papel fotográfico, el que se envía al 

área de formaci6n donde se cncargun de formar Y montar el material ta.!!. 

to fotográfico y tipográfico de acuerdo Ll las ~spec.iíicaciones señnla­

da.s para la edición del diai"io taí.lbié'n fornmn las planas correspondie.D_ 

tes, de acuerdo a las especificaciones seíialadas por la ncsa de reda-­

cci6n. 

El formador le a~rcga a la plana lo que le hace falta ( publicidad, -­

cartones, foLografias, cte. ) . Efectúa los ajustes ncct:sarios en las -

planos correspondientes ( agrega lineas, la fecha que le corresponde -

al diario, el número de hojas cte.) 1 los formadores son los que se en­

cargan de llenar el rompecabezas. 
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Desp~Js se. pasa a la rotativa, ~onde: se· hace el tir8.j'e y- sé edita 'el -

número de ejemplar_~~ q0:e_ se .-:yay_a:~·-·a ptibli_car~ _ 

, .:_,~ 

Par Último lo.s :p~~~6~1Có~_ .:~~--~~~¡.t,r~~~~Í~--t~~tib·· 'd~-._-·distritiUci6ji. (compa-

rar c.uadros C y D ) • 

El periódico se cierra· a las 24 Hrs. 

Los cambios que han existido respecto de la computadora que usaban en 

un principio básicamente se han dado en relacion al desarrollo tccnol.Q 

gico y son¡ el aumento en la capacidad de almaccnamiento 1 aumento en -

la velocidad de precesamiento y mejor resoluci6n. 

En el periódico existe una red llamada Red Novell con tarjetas Are Net 

y sirve para capturar notas de los reporteros 1 redactores y tip6grafos 

Estas notas son mandadas a una máquina principal llamada servidor, me­

diante repetidores a los cuales están conectadas computadoras persona­

les (PC) que utilizan los reporteros. 

Dentro de esta red existe una máquina de envio que se encarga de tran~ 

portar le información al Sistema Crosfield que cuenta con dos cerebros¡ 

sistema 1 y O, los cuales están en red. A esta red se cuelgan once má­

quinas editoras y cinco paginadoras que se encuentran en la mesa de r!!_ 

dacción. (todas las notas que entran al sistema terminan en la 1mntalla 

de un redactor), 



54 

En las máquinas ed~~~ras s~, 1:"e_vis8 que quepan )as notas justas en los 

cambios que ya estáñ. distin-Sdós, -~n .j8S pagina-doras se elabora un es-­

quema. 

Actualmente se ha instalado en La Jornada, un nuevo sistema computari­

zado llamado Ventura el cual está formado por un paquete de computado­

ras (386 PC) que son compatibles con cualquier computadora Im1. l'na Pª.!. 

te del pcri6dico es sacado mediante este sistema y la otra la sacan en 

Crosfield. 

Asociadas a la 386 PC están dos impresoras Laser que son utilizadas P-ª. 

ra sacar impresiones en papel normal tamaño carta. Dos impresoras LinE. 

tronic 100 pal"a sncar planas las cuales despúe's se mandan a revelado.­

Dos Scanners que fueron introducidas en un mapa de puntos que están en 

la pantalla de la computadora 386 PC. Par medio de la Scanner se digi­

taliza la foto a la memoria tlc la máquina. 

Mediante ln tarjeta llamado ~!odcm se manda por vía telefónica la info.!:_ 

mación al periódico, esto se lmce de la forma siguiente el reportero -

llc\·a consigo unn computadorn personal (PC) integrada con una cinta -

llamada Modem, esta PC es conectada n un teléfono y ma:it.!a la informa-­

ción al peri6dico el cual la recibe en cualquier computadora, sólo se 

le introduce otra cinta Modem y se conecta al teléfono. 
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La informaci6n que recibe la PC~. es mandada al servidór mediante los -

repeti~ores. 

En la actualidad el periódico tarñb~-e'n cuentB con una. computadora· marca 

COREL DRAW que es ut.ilizada .para hacer .efectos especiales, p. ej •. hace 

que una fotogl'afia sirya~ 4e fóndo _paro una nóta, suplemento o p~blici­

dad, esta máquina tamb_ié1(-~·educ~ ~~~ e~~~b~~:ad~s -~ ti_~1:1los~_ 

2.5_ CarBcteristicas de la computadora en le peri6dico La Jornada 

"Entre los beneficios que ha dejado el uso de las computadoras dentro 

del peri6dico La Jornada se encuentran; su capacidad de almacenamiento, 

ya sea temporal o permanente; la máquina tambie'n tiene la capncidad de 

aceptar datos y despucís ejecutar una rutina para comunic.arse cficazmc.!!. 

te lo que finalmente proporcionará ln información deseada. 

Además cuenta con la capacidad de lomar decisiones dependientes, de a­

cuerdo al programa almacenado, as1 como la habilidad para rea11zar lo 

corrección de su propio trabajo y ln eficacia de desempeñar tareas ad! 

cionales y nuevas". Indicó el lng. Alfonso Cruz colaborador en el De­

partamento de Sistemas de ~~i:E-~· 
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Sin embargo, en algunas ocaciones las mismas computadoras demuestran -

algunos inconvenientes como: "Cuando la máquina es manejada por muchas 

horas al día, los colores intensos de ln pantalla provocan enfermedades 

en la vista. Además muchos reporteros emp1ricos no están preparados P!!. 

ra el uso de las máquinas". Mcncion6 Lourdes Cárdenas, reportera de ~ 

Jornada. 

También hay que tomar en cuenta que la tccnologia avanza rapidamentc y 

algunas computadores tienen un proceso de vida muy corta e incapacidad 

de manejar información no programada. 
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CAPITULO ·3 · : 

3. IMPACTO DE LA COMPUTADORA EN :LA LABOR PERWDISTICA D.E UNA El'WRESA 

EDITORIAL •. 

Para conocer el impacto que- hll originado_ la introducci6n de la comput,!! 

dora en 'la labOr periOdlstica, considerBmos que es necesario hablnr de 

c6mo -se realizaba el trabajo editorial en los peri6dicos, antes de la 

npirici6n de la computadora. 

El jefe de informaci6n local designaba a los reporteros para informar 

sobre los sucesos del die. Las noticias llegaban a la redacci6n por t~ 

ll~fono, telégrafo o se obtenían mediante entrevistas personales. Exis­

tia· gran actividad desde temprana horn hasta el momento de entregar -

el material. 

El reportero llegaba con su información a la redacción para escribirla 

en la máquina mccánicn, él contaba con un escritorio propio de trabajo 

donde guardaba un archivo personal, el cual contenía recortes de núme­

ros anteriores, notas propias y de sus compañeros y material que se -­

considera ha usmlo pero r¡11e podía reutilizarse pnrn servir de marco y -

complementar noticias actuales. 

Por la ubicaci6n de los escritorios, los reporteros sin levantarse de 

su lugar, podian comentar, preguntar datos y aclarnr dudas.Existía mu­

cha comunicación entre ellos. 
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Una vez que ei reportf?rO realizaba la nota, se quedaba con una copia 

el original era entregado a los correctores de estilo experimentados,­

los cuales se encargaban de suprimir los términos y expresiones innec~ 

sarias e ·inapropiadas, asi como de corregir la ortografía y la puntun­

ci6ri, controlar los datos y señalar Jos párrafos. 

Cuando todo el original era procesado para el taller de composici6n, -

se preparaba un diagrama de las páginas, sefialando dónde debían ubica.!. 

se las noticias. 

En plantas que empleaban composici6n metálica este departamento tenia 

cuatro divisiones principales: sala de composici6n metálica, la esterc.Q. 

tipia, tall~r de grabado y prensa. 

En las plantas que utilizaban composici6n métalica, el original enviado 

por la redacción y el departamento de publicidad se mandaba primero a 

la sala de composici6n. 

El original de las noticias o composici6n corrida era compuesto por los 

operadon.~s 12n las máquinas tipográficas. Las fotografio.s y otras ilus­

traciones se enviaban al taller de grabado donde se hacían los clisés 

(imagen f otogrófica negativa). El origin;ll de publicidad críl realizado 

a mÉlquina y n mane y se reunía todo en ramas de acero del ta;r:año de lB 

página. 

Estos ramas se cnviobun al cuarto de cstereoti.pia donde los estereoti­

padores colocaban lns formas de pági.na bajo ln prensn de matrices y SE_ 

caban la matriz de cada página para ubicarlo en el molde de fundición. 
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Las páginas sallan del molde como planchas curvadas que pasaban a la -

sala de prensa donde se las fijaban en el cilindro de la prensa. Por -

lo regular los prensistas y los esterotipadores dcblan apre~urarse pa­

ra cuffiplir con la hora de entrega. 

En las plantos donde se imprime con el sister.ia offset (el de más 

reciente introducci6n ) , los preparadores de planchas reemplazan a los 

estereotipadores y los grabadores electr6nicos a los cajistas. 

En muchas planto.s, ln sala de expedici6n está pr6xima a los talleres o 

conectada con éstos. Alli se envuelven los periódicos y se rqtulan se­

gun su destino ••• 

En los talleres, o cerca de ellos, se encuentra también el departamento 

de fotograbado donde se preparan clisés de las fotograHas y otras -­

~~!JStrac~ones que se han Je incluir en el pcri6dico ••• '1 (32) 

La "c;.:plosi6n tecnol6gica" ha producido tranformaciones radicales en el 

equipo de los peri6dicos. Lo. obtención y transmisión de noticias so ha 

aceler1do y se han rea U z.ado cambios revolucionarios en las técnicas -

de impresión. Han apnrcLido también nuevos términos técnicos que <les-­

criben una extensa variedad de métodos pura la composición de material 

t ipogróf ico. 

(32) Frank li. Rucker-Herbert Lee\,'. op. cit, p. 48 
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11 La composició~ rnctúlica (el más antiguo), de_signa ·.el ·C;impleO-en·c1a· ti­

'. ;Jo~ra~ia y l:n --~~:~e~~oti,pia de elementos de impr_~si6~-. f lind.idó~ tra-dici..e, 

;;a'lmente' c·~-~stituidos por aleacibnes de plomo.·-
~ • ,·:;:;·· r 

--_, ~.:--: ·:'-_,~-:;:;::;:~:-~--::>~ ~'. . - ~ 
La ·comPo.~j:~~i6n e~:·~~r;? designa el produ~to ~~ váriOs me-CiniSinos mecun.2_ 

grá(ico.s con carnctcrcs tipográficos mc::inta~oS ~~-_,:far~- ~~ual sobre P!!. 

pe! plástico. 

, ... _.· __ 

La f~t~compo~ÍciÓ~ (-_~l más rec_~e~t~) t;~. el -p~Od-~·~~o -de má~uinas tipo-­

,'gi::/JJ;:ica.s 1¡11e compone~ sobre película ó. pap"el· y utilizan el principio -

de L.1 car.iara fotogrí1fica m·anejad·a·,por _lo_.g~-né~~1-'..med:i,~nte-un teclado -

" (33) 

3.1 vC'ntn.j3s sobre -la labor period!stica 

Pura E:!.Ccéta"~ .de cOnocer las ventajas que_ ofrec_e la computadora ~ la -
-- -- -----

laboi p~r-i0d1.sti_r:a y al no existir bibliografía al respecto, nos vimos 

en ia neCl!S).<lad de acud1.r a la gente que vivi6 el cambio de cómo era -

el trabiljo en una redacción con sus máquinas de escribir mecánicas y -

cómá es ahora co;t la introducción de la nuevas tecnologías (computado­

ra~). 

ParH tal efecto se aplicó un cuestionario a cuatro periodistas de Nov~ 

dadtJs y el m:Í.smo número en La Jornada. 

(3J) ll>i.dcm. p. 50 
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Report_ero~ entrevistados de Novedades: 

1.- Antonio 'Gutierrez. 

Tiempo de laborar en el peri6di~o: 

riemp? de lab~I-ar: ~n el_medio: 

Fuente que cubre: 

2.- Sergio Avila Medina 

Tiempo de laborar en el per-iÓd~~o: 
Tiempo de laborar en el medio: 

Fuente que cubre: 

3.- Jorge L6pez Fuentes. 

Tiempo de laborar en el periódico: 

Tiempo de laborar en el medio: 

Fuente que cubre: 

4.- Humberto MontO}'a. 

Tiempo de laborar en el periódico: 

Tiempo de laborar en el medio: 

fuente que cubre: 

Por parte de La Jornada: 

S.- José Garduño 

Tiempo de laborar en el periódico: 

Tiempo de laborar en el medio: 

Fuente que cubre: 

(A.G) 

5 años 

7· liños 

Departamento de finanzas. 

.cs.A,M.J_ 
22 años 

37 años 

Sector· Político 

(J,L.F.) 

(H.M.) 

14 años 

20 años 

16 años 

16_.años 

Sector Educativo 

(J,G.) 

5 años 

37 años 

Sección de Deportes 
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6 .- Raquel Peguero. 

Tiempo de laborar en el peri6dico: 

Tiempo de laborar en el medio: 

Fuente que cubre 

7 .- Jaime Whaley 

Tiempo de laborar en el peri6d!Co: 

Tiempo de laborar en el medio: 

Fuente que cubre: 

8. - Lourdes Cárdenas 

Tiempo de laborar en el peri6dico: 

Tiempo de laborar en el medio: 

Fuente que cubre: 

(R.P) 

2 años 

10- años 

Secci~ñ C_ult_ura~. 

(J.W) . 

5-·años 

·--" 20:8ño-s-
Secci6n Ú D~p()it~~ y 

ci.ci.j ':/ .··. 
···f·a.ño 

·---·.o--o'->;--,--

15 8.ños 

IniciaÚ~~ p;¡~ád~i 

Dada la cantidad de preguntas que contiene el cuestionario se prosegui 

rá de la siguiente manera: 

Al describir la pregunta, las respuestas que dieron los periódistas -­

aparecerán en orden de acuerdo nl número que se les asignó en la lista 

anterior de reporteros entrevistados de los diarios :-io\'edades y La Jor. 

nada, y para identificarlos antes de las respuestas se pondrán sus ini 

ciales entre parentesis. 
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1.- lConside.ra usted que a raiz de la introducc:Í.6n de la computadora, 

1~ rea~izaci6,n de ·su -t~abajo es menos intensa é¡ue aOtes_? 

Le (A.G.) "Da mayor facilidad." 

2.- (S;A.M.-) 11El tr8bajo es menos intenso11 ~ 

3.- (J',.L.F.) "Es menos intenso, es más práctico.!~ 

4.- (H.M.) ·"Es el mismo", 

.:--~:.~;< ~->: ... _;_~~--_.>, ---~" .· 

_ RespJieS tas~ ~e::.:¡~-~ _-~,~~~_j."~·d¡~·tos .:. ~é ¿: J ~rnada : 
- :,:·~- .::;~-- ;~:·· ; . 

s.-- (J ;c.-)· 11Es--·-·~áS:-1nt·e·~·so,\>Permite· t~~~~'.-'~ay·~r~ B~ilidad, existe mayor 

6.- (R.P.) "Es más.cfá~il". 

7.- (J.W.) 11 Es más intcnso11
• 

8.- (L.C.) "Es igual, se ahorra tiempo, es mucho más ágil". 
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2.- lHa~-not~do:·im ·aumento en "ra jOrnac.ia'-·de:_~rabaj~-debido a la intro­

dÚcci6n:: de lá c"cinÍpl:l~8dora_?. 

~:-·_:'._'_,:_·_,·. ~-:t~- ~--:';'"·,,-_ ·-: ~~" 
.. ,º- < 

Respue-sf~-;;;;¡,; Í:os'iierÍ.odGtasÚ Novedades: e-e -· .. o,o~.::-:-h~('•:~~;'' ;-._' '·' ... ' ' • 

1.- _(Á.G~):~~;·~-~'::.~-;-~~t~:~.:-~º~:ja ~~9uina ~ec~nica s~ existian· _un poco 
-· ·<mé.s :efe· tfabajo1 ~. 

3 .- (J .L. F.) 11 No, el trabajo se realiza en detalle, el reportero tra.::_ 

la ·nota escrita y en la redacci6n s6lo se \'iene a tran_§_ 

c_ribir· en la computadora". 

4 .- (H .M.), !_'Nó, c:;onsidero que es lo mismo 1 el trabajo no tiene un hor.!!. 

·ria fijo, le escencia del trabajo está en la calle. 

S.- (J.G.-) "No exir.te aumento en la jornada de trabajo. La sección de 

deportes la tienen como relleno en el periódico, lo que -

si resulta laborioso es ajustarse íll espacio que tenemos 

dentro rle las páginus del dinr] o". 

6.- (J.W.) "No, la sección de deportes se forma inmediatamente, el -

aumento es relativo". 
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7.- (R.P.) "No, dedico el mismo ti~mp~ pa.ra es~~i~i~ .. ~'el t~abajo es 

más limpio", 

B.- (L.C.) "No hay aumento de trab!ljtdo~on~ide~b:m~,~P,rác~ico,;¡ 
,·.,-'.-··:·. 

'' \; .. · /.-~-· ?· 

3.-lTienen suficiente libertad de.ai:'tiiacióri en'sii .i:~~b~.J~ peri~d:!stiCo? 
autonomía e'n 1a· tc:>ffiil~de_-:.déC~SiOileS:·;"~-: 

,_ . 

Respu~stél_s-. de_ lós p~Í"io_diSt~s de Novedades: 
.. 

3.-(J.L.F.') 11Si'1 

4.-(lt.M~)- ':'Si_exi~te, .pero. con··la~ limitaciones propias (políticas de.!!_ 

---o--=t;;;~de¡.p;;ri6di~~ój ~~lé~-i~o úenc libertad de expresión pero 

no de pu~l-icaéÍ6~;1 • 

Respuestas de les periodistas <.le La Jornada: 

5.-(J.G.) "Si existe libertad de actuación absoluta". 

6.-(R.P.) ºSi 11
• 
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7 .- (J."'.) 11Exíste · 11ber.tad una vez que .se sigu~ la pauta de lo que hay 

;~u~··.:~e~1_i,~:a;·! .. ·~-~~i~n~~~~ent~. ~~ lo que hay que hacer, dentro 

de .. lá éúc/~~iiÓdiáti.ca existe libertad". -. ·--·-•\' -,-•.;:;-- ,,,-;-,.--:.·.·_------__ ' 

:<:: .. :~-~- •;• ·;-,,j~!'<· e/'_. --'_ 
-a • .::· (L~C.} ~1Sü:6~Xi.S-te :?~~o-nciffiia--en 1~---toma de desiciones". 

__ :::¡~-,--;.:r.:; 

4 .- lSient~ s~1~~á'i~ plánta de trabajo? 

:-~·:._: ~-~.;~ ·: ~ -~-~~;~-~~ :_~'.·;::-, 

RespÜ~stas;~/.'~os 'periodistas de Novedades: 

:\~- _ .. · \~_/ ·:_~-> 
1.- (A.G.) ;;s{•!. 

;-~ ·>:·;'· - ::_:.,:_:::-~;';:}~':¿~:> 

2.~ c~.A.M,:) !;S,i":~~ 
"' .-.{ ·-- ., - , ·. ---

3 ~~ (J ~L.f.). ;~-~~ '· ·i_eri :e~-:,º~¡:~iO _no es seguro11
• 

4 .• - (H.M.) "Si ~bsolutamente". 

Respuestas de los periodistas de La Jornada: 

S.- (J.G) nsi la experiencia da pie para sortear cualquier problema". 

6.- (R.P.) "Sí". 

7.- (J.W,) "Si". 

8.- (L.C.) 11Sí11
• 
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, ... · __ ... ' ,., 
5 .- lla 'comp~t~.~ar~ .:de~p_l~~:~· tr~_bajo h4mano, qué tipo ·de trabajo? 

•. _, .·-:·: .. -... . :,_,· :._ 

Resiru~s~~~~--4~-: las·· P1friodistas de Novedades: 

1.-(A:G.) --"De:9?~az~ ·trabajo humano en el taller de formaci6n, ya que -

antes Cl 'diario se editaba en fotomecánica y ahorn se edita 

-en'·la Computadora en un minimo de tiempo". 

i.-(S .. A .M. )"Si· desplaz6 trabajo humano ya que salieron del peri6dico -

~os lonotipistas, cajistas, formadores de prensa dura y -

~yud~ntcs de redacción, y los correctores disminuyeron", 

3 .-(J .L. F.:) "Si desplaza trabajo humano ". 

Respuestas ~e los periodistns de La Jornadn: 

5.-(J.G.) ''Si desplaza, en la sección de deportes nos quitaron a los -

correctores, ahora cada reportero corrige su nota en lo que 

respecta a la ortografía". 

6.-(R.P.) "Se desplazó a los tipógrafos, correctores de galeras, lino­

tipistas y estereotipadoresº, 
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7.-(J.\~.) "Sf desplazó trabajo humano, en la redacción se recortó el -

person?:l. en ~n 50% ". 

8.-(L.C;) ''La=ComputBdora sJ desp~aza: t~·~~aj~ ~hu~_~fJO,-·¡s~ :forma'~t~p~gr! 
f ica 11

• 

6-.- lQué vent8j8s 'ofr~·ce 

periodístico? 

. . " ' 
1.-(A.G.) "Existe todaS la~ _véilfajas~ el ,trabajo se desarrolla de una 

forma ~Uy, fú~il u-~ 

2.-(S.A.M.) "LO c"omputadora viene ·a beneficiar nl periodismo ya que el 

trabajo es más límpio, rápido, ordenado y eficaz lográndQ 

-se mayor-calidad en-lo relacionado a lo limpieza y prese.n. 

toción del diario 11 

3 .-(J. L. F.) "Ofrece todas las ventajas, la computadorn es una r:;aravilla, 

brinda muchas facilidades para el desarrollo de la r:ota: 

se borran errores, se quitan y agregan párrafos, en· dos -

palubras: uhort:a tiempo". 

4.-(H.M.) "Se ahorra tiempo so.licitando información con el número de 

lb nota " 
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Respuestas de los pe~iodistns ·de La Jornada: 

5 .-(J .G.) ,.-Ex-is-t'e-' má~{ f~Cil:Íd8d -de almacenntriiento de informaci6n y el 

a·rchivo facilita el trahajo 11
• 

6·.-(R.P.) "Las ventnjí:lS son:_ lo computadora guarda una memoria, ahorra 

tiempo. faci.lita la coherencia del texto, el trabajo es mlts 

tranquilo, existe silencio, hay 1impie7.a11
• 

7.-(J.W.) "Las ventajas son: la rapidez que ofrece la computadora en -

el aspecto de escrituro, espacio y menor cs(uerzon. 

8.-(L.C.) "Las ventajas dependen de la fucnte,el momento politíco-eco­

nómico r -1a vigilancia de los problemasÍI. 

Respuestas de .. los periodist'á·s de NoV.édades: 

1. -(A.G.) "Existen en la' re.dacció~ de --No~e-dades tres telex absoletos." 

2.-(S.,\.M.) .. El·telétipo y el ~elex ya n?·~e usan". 
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3.-(J. L. F.-) 1 ~R.ecibimos i~f~l-ma~i6ñ· de:-10~. dos-: '"pol- --telex se. recibe in­

_:-formaCi6n _de Bgenci~s_-~ ·;it}t;._~~:~6~(-!le~, Pa!s'.1_~~ 

8 .-Qui! tliferiencias existen entre el viejo el nuevo sisteina? 

Respuestas de los periodistas de Novedades 

1.- (A.G.) No contest6 

2.-(S.A.M.) 11 Las diferiencias son que ahora con la computadora puedes 

corregir sobre el texto, el trabajo es más fina, se_ ha g~ 

nerndo mucha calidad". 
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. . 
3.-(J .L.F.) ''En la actualidad se emplea un menor_ númer~ de·. personal.. - ' 

El trabajo resulta má? práctico .para l~~.· _Correc~ores, los 

jefes de secci6n y formadores'!. 

5.-(J.G.) "Existe may~~:'~a~¡dez'i'kn I~'frJ~cd6n ha· faltado capacitac.!_ 

6n. par~.~~pr~:~~~~~{- ~~~-~~~~~~ .}~~-~~·~rici·~a~-·de la computadora11
• 

6.-(R.P.) 1tcon ~á máquina de escribir mecánica, el texto se hacia como 

rompecabezas, ohOra _con la computadora el texto sale integro.'' 

7.-(J.W.) "Antes el ambiente era más ruidoso, se perdió un poco de ro­

manticismo. En La Jornada existe una ~ran sala común, hay -

un ambient~ mu~' cspecinl. Existe afíoranza por lo que era la 

vieja redacción". 

8.-(L.C.) "Las diferencias son muchas 1 tiempo, organización y lu faci­

lidad de archivar informac16n hace ndis ucces]ble el trabajo". 
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De acuerdo a los datos obtenidos en la entrevista realizada a los repo!. 

teros de los peri6dicos de Novedades y La Jornada, se dan los siguien­

tes resultados: 

En gran mayor la de los entrevistados, las Nuevas Tecnologias de Infor­

maci6n son bienvenidas por los periodistas en las redacciones, indepe.n. 

dientemente del grado de uso que hacen de ellas. Son vistas como ins-­

trumentos de mayor facilidad para el trabajo, son más prácticas, sene!, 

llas y rápidas. Los entrevistados consideran que a raíz de la introdus 

ci6n de la computadora, la realizaci6n de su trabajo es menos intensa 

que antes. 

Todos los entrevistados, negaron que se halla dado un aumento en la -­

jornada de trabajo debido a la introducci6n de las computadoras ya que 

algunos reporteros traen escrita su nota sólo llegan a la redacci6n -

para transcribirla en la computadora. Los reporteros sienten más flex,i 

ble su tiempo de trabajo, siempre y cuando tengan experiencia suficie!!. 

te, y que los equipos no presenten deficiencias 1 también que cuenten -

con muchas terminales a disposición. 

En general. contcstnron que tienen mucha libertad de actuación en su -

trabajo period1stico aunque cuentan con limitaciones 16gicas (politi-­

cas dentro del periódico) porque "México tiene libertad Je expresi6n -

pero no de publicaci6n11
• 

Adem&s en el momento actual, todos los entrevistados sienten segura su 

planta de trabajo, la Única limitaci6n hecha fueron errores profesion2_ 

les propios 1 que se pueden cometer en cualquier momento, un obstaculo 

inherente a esta profesión. 
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Sin embargo, algunos opinan que como reporteros la computadora no des­

plaza trabajo humano, en cambio si lo hace en la informaci6n del peri.2_ 

dice, el cual se editaba en el taller de fotomecánica y ahora se edita 

en lo computadora. Se vieron desplazados los linotipistas, cajistas, -

formadores de prensa dura y ayudantes de rcdacci6n. También hubo una -

disminuci6n de correctores de estilo. 

En cuanto a las ventajas que ofrece lo computadora al desarrollo del -

trubajo periodístico, todos los entrevistados señalaron que son múlti­

ples: en un principio la computadora es avance tecnol6gico que brinda 

muchas facilidades para el desarrollo de las notas: se borran errores 

se quitan y agregan párrafos, se corrige en el texto, el trabajo es más 

limpio, rápido y ordenado lográndose mayor calidad en lo relacionado a 

la impresión y presentación del diario. Se ahorra tiempo solicitando -

información con el número de la nota. 

En el periódico ~o_r110Jla, reciben la información del exterior a tra­

vés del Teletipo y de Fax. En cambio en ~ª-@.s la mitad de los entr.!t 

\'istndos, mencionaron que éstos ya no se usan. 

En relnción a las diferencias entre el viejo y el nuevo sistema 1 todos 

los entrevistados comentaron que en la actualidad se emplea un menor -

númcru de personal y nunquc antes el ambiente era más ruidoso, ahora -

"se pct"dió un poco de romanticismo". En L_!!._J_~i:_~ad~ existe añoranza por 

lo que era lo vieja redacción. 
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Anteriormente con la máquina mecánica el texto se hacia en forma de -

rompecabezas, ahora con la computadora el texto sale integro. 

En la actualidad el trabajo para los correctores de estila, los jefes 

de redacci6n y formadores es más práctico. Con el nue\'O sistema el -

quehacer periodístico es más fino, se ha ganado mucha calidad y se ha 

ahorrado en labor hasta un 40 por ciento. 

Para quien no experiment6 el cambio simplemente no puede rechazar a la 

computadora, pues su esquema de apreciación-percepción en cuanto a la 

manera de desarrollar su actividad no han sufrido modificaciones. Para 

él la máquina no s6lo es vista como "Natural", sino como señal de que 

el periodismo está a la "par" con el progreso tecnol6gico. 
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3.2 Pérdidas y problemas técnicos que resultan por el uso de la 

computadora. 

Para el desarrollo de este parágrafo se entrevistaron ~ los mismos re­

porteros ya mencionados en las páginas anteriores. 

Reporteros entrevistados de Novedades: 

1.- Antonio Gutierrez. 

2.- Sergio de Avila Medina 

3. - Jorge López Fuentes 

4 .- Humberto Montoya. 

Reporteros entrevistados de La Jornada: 

5 .- José Garduño. 

2 .- Ra 1uel Peguero. 

7. - Jaime Whaley. 

8. - Lourdes Cárdenas. 

(A.G.) 

(S.A.M.) 

(j,L.F.) 

(H.M.) 

(J.G.) 

(R.P.) 

(J.W.) 

(L.C.) 

Las respuestas aparecerán después de la pregunta respetando el orden -

númerico en la lista de reporteros mencionada arriba, señalando entre 

paréntesis sus iniciales. 



. ,· , ;· '~~~ ,.·~~t,·;;> . :.E . • - . 

L- (A;G;) 0 "tlo, al~~¡;t~~~i~;:;,xúl:~ ~ha facilidad muy .amplia.Debido -

"~ ~t; ;ss¿~·de.1r~a~Putad~ra la comunicaci6n es inmediaúl". 
:- : , 

.. :: .. }.-.··, 
2.- (5'.A~M.~) -~~~in&Uri~ desventaja. Los resultados en términos de daño -

fisicO ~1 redactor que trabaja con pantalla pudieran ser 

los efectos que lns radiaciones emiten, pero no existe -

ningún estudio que lo compruebe". 

3 ~ - (J .L.F.) ''Las desventajas son mínimas. Por fallas técnicas se sus­

pende el sistema de energía eléctrica y esto puede repC!, 

cutir en el trabajo que se está desarrollando", 

- 4~- (H.M.) "No, aunque se habla de que existe un virus". 

Respuestas de los periodistas de ~ovcdades: 

5. - (J .G.) 11 No 1 al contrario, existe mayor seguridad". 

6.- (R.P.) ºNo". 
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7 .- (.J. W~) "Si"~ p.ej. la luminosidad causa reducci6n de la vista. se -

va agudizando la curvo ocular por el forzamiento de la vis­

ta hacia la pantalla de la computadora. También los cambios 

de luminosidad y la exposici6n de la luz causa cáncer. Exi.§. 

ten riegos de mucha indolc". 

8.- (L.C.) "No existen riesgos ni dcsventajas11
• 

2.- lSe ha dado el caso de que existan pérdidas de archivos personales 

en la redacci6n7 

Respuestas-de _los _periodtstaf_'.l ~e Novedades: 

1.- (A.G.) 11Si porque el sistema computarizado está sujeto a averías -

como suspensi6n del trabajo por fallas eléctricos; aunque -

no es muy usual que esto suceda". 

2.- (S.A.M.) "No, las computadoras son confiables, el error es de quien 

las maneja". 

3.- {J. L. F.) "En algunas ocaciones si han existido pérdidas de fuentes". 
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4-.- (H.M.) ~'N'~_ cesaria'mente eº~-~~e los archivos personales .los tenemos 

e,n cas-~1 ~ ; 

~ ' <·· ;_·. ' ' . --

R~spue.st~.~ •. d~~lo~.pef:odts!tas.d~.· L~ •Jornada:· 
'-;_.-··, <>T: 

5 .- (J .G '.);'No h~; ~:~~~: Jé~di~~s perso~~les''. 
--'"'- :~.:~·;;. ,-,::;'--;?· 'f ,~,~ .·· 

6.- (R.P;) ''füE:idiir~~~rnonal; la capacitad6n de cuatro horas no 

7.'- (J.W;) "Ai principio si lleg6 a suceder". 

8.- ·(L.C.) ~ 1 No, nunca se pierden los archivos personalesº. 

3.- lSe redujo la consulta en cuanto a cambios en las notas y artículos 

entre los secretarios de redacción o jefes de sección y periodis­

tas a raiz de la introducción de las computadoras? 

Res pues tus de los periodistas de No .. ·ed.adC's: 

1.- (A .G.) Xo contesto. 

2.- (S.A.M.) "Sir no, si porque todo cambio lle\'a una serie de ::1edidas. 

:\o porque el reportero maneja su información de aci..;erdo u 

su criterio, escribir bre\'e r sustancioso''. 
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3.- (J:Lr;) "No". 

4.- (H .. ~I_.) "No '1 

S.- (J.G.)_ "En la se~ci6n 'de deportes si se redujo, porque no hay corre.f_ 

tor de estilo, las notas son revisarlas por el jefe de la -

secci6n11
• 

6.- (R.P.) "No ellos siguen con su misma función 11
• 

7 .- (J .W.) 11 No, cada reportero tiene su m6dulo, no se han reducido las 

consultas en los cambios de notas y articulas entre secre­

tarios de redacción o jefes de sección y periodistas, son 

de uso común, como fueron las redacciones". 

8.- (L.G.) "No el corrector de estilo sigue con la función de revisar 

las notas, artículos y la sintaxis11
• 

4 .- ¿Qué efectos negativos ha originado la computad.ora sobre el traba­

jo¡ en la salud, las relaciones humanas y el desplazamiento de -

mano de obra'! 

Respuestas de los periodistos <le Novedades: 
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1.- (A.G.) "En la salud existen problemas de la vista r cansancio, la 

temperatura de la sala de redacci6n afecta las vias respi­

ratorias". 

2.- (S.A.M.) "Respecto a la salud no existe un estudio serio que diga 

cuántas horas debe trabajar una persona ante la computa­

dora. 

Respecto a las relaciones humanas, la computadora no las 

lesiona, antes éstas eran más ruidosas, se podia fumar 

y tomar café. El ambiente de la redacción estaba hecho -

en un pals anterior, con instrumentos adecuados a la ép.Q. 

ca 1 el trabajo era mús sucio porque se utilizaba mucho -

papel carbón. En la actualidad la variación no es tan -

profunda sigue existiendo la camaraderia". 

3.- (J.L.F.) "Afecta seriamente la salud. Para proteger la vista debe­

mos usar lentes color ambar y tomar mucha leche". 

4.- (H.M.) 11 Ningún efecto en la salud • En las relaciones hur::anas, an­

tes era otro ambiente, existían menos tensión y ahora dcbl_ 

do a que el sistema se puede' suspender por falta de energía 

eléctrica se pro,·oca un caos entre los rep0rter..:is". 
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5 .- (J .G.) "Cansancio en la vista, aunque actualmente ~rucias al Sind.i 

cato se ha protegido a los reporteros haciendoles exámenes 

de la vista pcri6dicamente. También existen nervios debido 

a que no hay suficiente capncitación". 

Las relaciones humanos eran más unidas, ahora están deshu­

manizadas, se convirti6 en un trabajo personalizado. En -

el desplazamiento de mano de obra, en La Jornada se perdía 

una plaza sindical de tipo laboral11
• 

6.- (R.P.) "Efectos negativos en la salud, sólo existe ardor de ojos.­

Las relaciones humanas son afectados porque se trabaja en 

silencio". 

7.- (J.W) "Existen efectos negativos respecto a problemas de la vista 

y en las relaciones humanas no hny razones inherentes a la 

forma de trabajo porque cada uno tiene su tiempo dedicado a 

ello dependiendo de lo sccci6n". 

8.- (L.C. ) 11 ~n las relaciones humanas, existe comunicnci6n (al menos en 

esta áreo de Economía) porque se integraron grupos de ocho 

reporteros cada uno con su computndora11
• 
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' ..... 
5 .- ¿cree étue ~-stá .:·8ar~n·fiza'.d8 la;;se~ul-idad0 de."datos. en~· su .. peril.dico? ,:..·;':;';·: i':_//' 

~ ·-·" \'.-~./ ·~-
:.:~:::·:·-~->--~;º - .·;.-' 

ReSPues~áf>'~d~ --~~-~/~·~E:~q.d~~:~~~:-~~-~ "~ó·~·e-~~desr. 

1.- (A.Go)- "N~ e'x'~~~~:~~Í!~;f~'ad dé datas, debido a que todos tienen -

y en 6 i:;egundos alguien puede excluir la 

3.--_{J.L-~F.) "Si se garantiza yo que se cuenta con Banco de Datos". 

4.- (H.N.) ºSi está garantizada la seguridad de datos 1 porque en el 

rriomento en que se transmite una nota, ésta queda almacena­

da en la memoria central del sistema Harris. 

En el sistema de Agencias Informativas, existe un doble co12 

trol por medio del resguardo, si existe una falla de luz, 

la información no se pierde se transmite automáticamente". 

Respuestas de los periodistas <le La Jornada: 

5.- (J.G.) "S!, el jefe no puede cambiar el contenido de :J:-.a nota ;-cr 

interés propio manejando datos fidedignos, pon;,ue corr<;.: -

el riesgo de ser despedido 11
• 
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'·'.' i 

6.- (R.P.>. "Si~::.eXiste .~~~~~~·~d~-d- -~~- g~·ner,.~ 11 • ·-

. -.'-;.'.~- ----,,.__'-: 

1 .- _ (J .w:) :''NO ·:~·~1-~·t~:-~~¿Su~·i·da·d /·¡;~;q~~ -~i h~~-:xist'id~_ p-~rd1daS1 '. 

6 ,-_ lC~o·::rep_er~ut:én en_ ~1- repoitero las fallas técnicas_ a· complicaci.2 

nes·cn el u'SO .de las computádores? 

-_ Respuestas de los periodistas de ~ovedades: 

1.- (i\.G.) "Repercute bastante ya que el sistema Harris es obsolcto,de 

25 máquinas funcionan la mitad, el sistema se avería, cau­

sando problemas en el trabajo de los reportcros11
• 

~.- (S.A.~t.) "Es un ~ruve problema, cuando el equipo se daña lleva al 

reportero a un estad0 de frcnesi 11
• 

3.- (J.L.F.) 11 Retrasa lu labor". 

4.- (H.~\.) 11 Las fallas técnicas hacen trabajar doble al reportero, PO.!. 

que se vuelve a realizar la noto.''. 

Respuestas de los periodistas de La Jornada: 

S.- (J,G.) "Existen más fallas personales que técnicas". 
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6,- (R.P.)_ "Pérdida de tiempo en el trabajo". 

7 .- (J .W.) "Hace tiempo hubo un apug6n provocado por una cxploción -

que afect6 toda la zona, esto origin6 que muchos reporteros 

terminaran de hacer el peri6dico fuera de las instalaciones 

en ese dia el diario sali6 de 8 planas, En el temblor del 

85, el peri6dico lo hicieron en máquina mecánica. 

8.- (L.C.) "Retrasa tu trabajo". 

7 .- lEl reportero tiene acceso o la informaci6n de las computadoras, -

cree usted que ésto origina conflictos en la medida en que un re­

portero puede borrar o <llteror la informaci6n de algún compañero? 

Respuestos de los periodistas de Novedades: 

1.- (A .G.) "Si tenemos acceso a todas las notas de todos los co:npañe-­

ros y ésto ha originado conflictosº. 

2.- (S.A.M.) 11No se puede tener acceso a· la información''. 

3.- (J. L .. F.) "Si, pero esto origina conflictos porque se puede borrar 

o alterar la información de algún compañero que te cae -

mal" .. 
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·x ~:~ "·. ··. .~. -~ ... 
s.-.. -(J.G.:_) _ 11 St~t.~íl~~o~;;·~~~~~-Q :~--~ja lnf~ftilá~í6~ de ·1a. éOmputadora, cada 

~·ecci6ií: ti.e·n~ .:~ú ~-~~-~·~:~;::-~-~1-s·~~:--~~-Sjlet~-_·SbSOlutaº. 
-.>'' 

:- ' _.:,·_._.'._· :. ·_ ·' ··:·:. -.-

6.- (R, P.)' ;~~~:~~S~ ·;~6t~· ~i,-i'.0 ~é~~~6n':--cu80do es necesaiio11 
'. 

>, ·. ~:-~:· ·~ , ·' 
!)'.c)C\--\'."·:~.. · ,T·~_'.:: 

7 .-(~ ,\~.-).:·:.'.'.~- iñ~~-~~-ci·6~ de l~s· conipañeros se respetaº. 

8.- (L~C.). ~~El. reportero s61o_ tiene acceso a su computadora. En .. econ.Q_ 

ffiia cada periodista tiene su clave, casi no es permitido -

-eLacéeso al directorio Renernl, solamente lo Licncn las -

personas con puestos especiales." 

De acuerdo a los resultados obtenidos en las entrevistas a los report.!!. 

ros de los diarios Novedades y La Jornada, se concluye lo siguiente: 

Los riesgos y desventajas que existen para el trnbajo periodístico por 

el uso de la computadora, según las respuestas de los entrevistados -

son mínimos y pueden ser provadas por fallas técnicas o por falta del 

suministro de energio eléctrica. Sólo un periodista de La Jornada agr~ 

gó que uno de los riesgos para el redactor, en términos de daño físico 

pueden ser los efectos que las radiaciones emiten, aunque no existe -­

ningun estudio que lo compruebe, otro inconveniente que puede ocurrir 

es qtic se congele o caiga el sisi:ema de computnción. 
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Entre los periodistas de Novedades, sobre todo los de mayor experiencia 

profesional, se señal6 la pérdida de archivos personales debido a que 

no cuentan con uno propio en la redacci6n, en cambio ésto no sucede en 

La Jornada donde los reporteros entrevistados dijeron que si cuentan -

con su archiva personal. 

En la redacción de _Novedades cuentan con un cubículo, el cual tiene al 
gunos libros y articulas personales que se utilizan como "Archivero -

general" esto es debido a que los periodistas ya no poseen su "escrit.Q. 

ria" ese lugar que consideraban "propio" y que les brinda la posibili­

dad de conservar una mayor "individualmente" e 11 intimidad11 al desarro­

llar su trabajo. 

Los reporteros guardan en sus casas un archivo de trabajo personal, lo 

cual es un déficit grave si quisieran ampliar o reppilldar notas ·con· i.!!. 

formaciones, que en el momento de escribir no. los tienen a la. mano •. EJ! 

t:o tiene repercusiones negativas sobre el trabajo: en lugar de ampliar 

la posibilidad para análisis e investigaci6n, se restringe y significa 

más bien la perdida de una fuente de informaci6n importante. 

Otra implicaci6n que se ha dado por la reestructuraci6n a raíz de las 

terminales, donde el resultado del trabajo ya no es físico sino inmat~ 

rial, es que en Novedades se han p~rdido los testigos de los notas. 
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Cuando mucho, el reportero puede pedir explícitamente una copia, siem­

pre que la considere importante. - Asi pueda haber cambios en su redas 

~ci6n - cuando pasan por los correctores de estilo o secretarios de -

redacci6n sin que se de cuento. A diferencia de La Jornada donde si se 

respetan las notas informativas que escriben los reporteros. 

Había una critica fuerte a los correctores de estilo en el sentido de 

que son fuentes de deformaci6n de la informuci6n, que por falta de pr_g, 

paraci6n y conocimientos cambian de repente o cortan sin raz6n una no­

ta, que empeoran el trabajo. 

Antes existía más preocupaci6n al respecto y más consulta con los repo!. 

teros. 

Sobre si se redujo la consulta en cuanto a cambios en las notas y arti 

culos entre los secretarios de redacción o jefes de secci6n y periodi~ 

tas a raiz de la introducción de las computadoras, los entrevistados -

opinaron que los nuevos sistemas facilitan suprimir la consulta perso­

nal y todo cambio lleva una serie de medidas, el reportero maneja su -

informaci6n de acuerdo a su criterio, "escribir breve y sustancioso". 

En La Jornada opinaron que las consultas personales no se han reducido 

ya que el jefe de sección continúa revisando las notas. 
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Respecto a los_,efectos negativos-que-·ha originado la computadora en la 

sBlud, la mita.d 'de los entrevistados de ~~acl,1,?.S_ mencionaron que exi2. 

ten m_?lesti~s: y cansancio· e~ -~os ojos por lo cual deben usar lentes C.Q 

lor ambar, Los .demás_ opinaron que n6 existe un estudio serio que diga 

cUanta,s h~ras--debe -una persona trabajar ante la computadora. 

En· La· Jor:ri_a_4~·, gracias al Sindicato se ha protegido a los reporteros -

haciéndoles exámenes de la vista pcr iódicamente. Los entre\·istados en 

general mencionaron problemas en la columna vertebral por sillas no a­

propiadas, aumento de cstress o angustia y frío el cual afecta las -­

vias ·respiratorias. 

Es notable los efectos negativos originados por la computadora en las 

relaciones humanas. EJ ambient~ en la redacción cambió. Hay más silen­

cio, no se permite fumar o tomar café y alimentCJs, existe menos conta_f, 

to con los colegas y pérdida en el compañerismo, :ne nos :intercambio de 

conocimientos y experiencias, poca plática y broma son algunüs de los 

factores que provocaron una nostnlgia al ¡H:r iod i~mo trndic:'..wr:.<.11. 

Esta pérdida en las relaciones humanas posiblemente causa un rr:.ayor ai2. 

!amiento e indi.\'idualización entre los periodistas, factores que no se 

pueden medir con exactitud y menos sus repercusiones sobre la calidad 

de su trabajo. 

Los efectos negativos originados por la computadora en el desrlazar.iie.D_ 

to de lu mano de obra no ha sido tan notable, aunqu~ se presentó et~ e~ 

te senLi<lo otro variante, ya que se produjo un "autoJesplazamiento" --



91 

entre aquellos periodistas sobre todo los viejos 1 que no aceptaron co­

me? "periodistico" el cambio tecnológico y desistieron de seguir desa-­

rrollando su actividad con el sistema ultramoderno producto de esta -­

tercera revolución industrial, Un ~jemplo claro es el del reporLero R.i 

cardo Colln de ~Novedade~ que renunci6 por no adaptarse al ca111bio, 

Por Último habrá que referirse a problemas técni.cos del uso de li:i com­

putadora. l'na cuestión clave es su seguridad. En el campo del ulmnceng_ 

miento eléctrico de las informaciones existe el problema de asegurarlas 

e impedir el acceso o abuso a personas ajenas. Excepto dos casos, todos 

\'ieron garantizada la seguridad de datos en sus per1ódicos sobre todo 

en La Jornada donde el jefe de redacci6n no puede cambiar el contenido 

de una nota por interés de é1 mismo manejando datos fidedignos porque 

es despedido. Existe mucho respeto al trabajo de los demás, en el periQ 

dico cada sección tiene su clave y es secreta. 

En ~o\'erladc_s los cntrc\'istados opinaron que no cstó. garantizada la se­

guridad de datos en su periódico. Todos tienen acceso al sistema y en 

seis segundos alguien puede excluir la información. Además uno de los 

cntrc\'istados señaló que hace algunos años se dio el caso concreto que 

una persona modificó la nota de un periodista causando así el dispido 

·Je c~te Último, además d~ un escándalo político, 
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En relaci6n a las fallas técnicas o complicaciones en el uso de las -

computadoras casi todos los entrevistados las notaron, p.ej. que se -­

borran textos o se pierden informaciones, interrupciones por falta de 

electricidad, sobrecargas del sistema centraL faltas o lentitud en el 

servicio de mantenimiento lo cual provoca desde un simple retraso hasta 

pérdidas considerables de informaci6n ésto origina en el reportero un 

estado de angustia porque lo hacen trabajar doble. 

Consideramos que el uso de las videoterminales ha modificado positiva­

mente la forma de trabajar la información por parte de los reporteros, 

aunque éstos se quejan tanto de problemas de salud, de fallas técnicas 

y de que las relaciones personales en la redacción han cambiado. La -­

ventaja principal que los periodistas le encuentran a las computadoras 

es la facilidad con que se pueden corregir los errores, mover los pá-­

rrafos y volver a realizar las notas. 

A pesar de las respuestas de los entrevistados, podemos afirmar que ni 

la más sofisticada maquinaria tecnol6gic~ que incluye un sistema elec­

tr6nico de vanguardia paro producir periodicos, podrá suplantar la 

creatividad y el trabajo intelectual del periodista que son la base 

del quehacer cotidiano de la prensa y la garantia de su calidad. 
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CAPITUÍ..O 4' 

4. CONSECUENCIAS 'LABORALES SURGIDÁS POR LA INTRODUCCION DE LA 

La red de relaciones sociales entre los trabajadores de los peri6dicos 

se ven afectadas por como se lleva a cabo los procesos de producci6n -

y la introducci6n de equipos nuevos. Para quienes trabajan en los pe-­

ri6dicos, los cambios en los métodos de producci6n provocan n su vez -

cambios en las rutinas de trabajo que modifican el ambiente social. 

Los cambios tecnol6gicos pueden modificar la composición de los grupos 

de trabajo, la relaci6n entre los compañeros, las relaciones entre las 

diversas gerarquias 1 la movilidad fisica del trabajador y el grado de 

satisfacción que puede tener gracias a la tarea que desempeüa. 

Las repercusiones que tiene en los trabajadores los cambios efectuados 

por el desarrollo de nuevas formas tecnológicas, están directamente r~ 

lacionadas con las condiciones en que son introducidos, ya que al reog_ 

·cionar a circustancias econ6micas de crisis, o bien de querer aumen-­

tar los beneficios económicos de sus empresas con tecnología que aho-­

rra mano de obra, los empresarios pueden alimentar la inseguridad en -

el trabajo y la inquietud entre los trabajadores. 

La entrada de la computadora a los pri6dicos, ha tenido consecuencias 
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laborales tales como la transformaci6n de las estructuras ocupaciona-­

les y- el- despido de un porcentaje variante de trabajadores a cambio de 

mayor prOductividad, rapidez, calidad y abatimiento de mano de obra. -

Por otro lado también ha traído consigo la creaci6n de nuevos puestos 

de trabajo, más calificados, como son : los licenciados en informática 

técnicos en computaci6n, programadores, entre otras, que en uni6n han 

venido a colaborar en el desarrollo de un periódico mejor. 

4 .1 M~dificaciones surgidas en los talleres. 

La entrada de la computarizaci6n a la industria periodística, ha tran..:?, 

formado completamente las estructuras ocupacionales, en ciertos sectores 

que han pérdida poder de negociaci6n, ya que sus tareas tradicionales 

se han visto reempl a:rndas por el trabajo desempeñndo por maqui nas m<Jn.f'._ 

jedas por operadores que no necesitan conocer el antiguo oficio. 

La tecnológia que ahorra mano de obra, le produce al trabajador probl_(l, 

mas psicológicos y sociales porque se ve obligado a desechar las habi­

lidades adquiridas. A su vez el descenso simultáneo dt! posición también 

destruye la imagen positiva que de si mi~mo tiene el trabajador. 

Un ejemplo de lo antes mencionado ha sido la entrada del proceso de f.9_ 

Locumposición que anuló el trabajo desempeñado por linotipistas en los 

periódicos. 
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Para ratificar 10 antes mencionado se llev6 a cabo una entrevista con 

reportel-os de. 105: peri6dicos ~f!dª y Novedades; en los que se di~ 
ron los siguientes resultados: 

Cabe mencionar que solamente tres de los periodistas entrevistados de 

Novedad~;:; tuvieron conocimiento de los problemas sucitados con los li­

notipistas, ya que en primera instancia es uno de los diarios con más 

historia en México y en segundo lugar los entrevistados vivieron los -

acontecimientos ocasionados por la introducci6n de las nuevas tecnolo­

gias en los talleres. 

Para ratificar lo descrito anteriormente, a continuaci6n se mencionan 

las entrevistas realizadas en· el diario Novedades: 

R,eporteros entrevistados: 

1.- Sergio de Avila Medina 

Tiempo de laborar en el peri6dico: 

Tiempo de laborar en el medio: 

Fuente que cubre: 

2 .- Jorge López Fuentes. 

Tiempo de laborar en el periódico: 

Tiempo de laborar en el medio: 

Fuente que cubre: 

(S.A.M.) 

22 años. 

37 años. 

Sector Politice. 

(J.L.F.) 

14 años. 

20 años. 

Aeropuerto. 
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3.- Humberto Montoya 

Tiempo de laborar en el periodico 

Tiempo de laborar en el medio: 

Fuente que cubre: 

Preguntas: 

(H.M.) 

16 años. 

16 años. 

Sect~~ Educativo. 

1.- lQué cambio implic6 la entrada Íle la. computarizaci6n a la industria 

periodistica? 

2.- lHubo necesidad de despedir a los linotipistas o se les caPacit6 -

para que desempeñaran otra actividad? 

3.- lQué actitud tomaron los linotipistas cuando vieron amenazada su -

fuente de ingreso? 

RESPUESTAS: (éstas se describen en orden de ncucrdo al número 

que se le asignó al reportero y para identificar­

los, antes de la respuesta aparecerán sus inicia­

les). 

Respuestas a la pregunta 1: 

1.- (S.A.M.) "En un principio fueron las grandes inversiones que la -

empresa hizo al adquirir las computadoras, y de ahí se generaron -

los cambios en los talleres lo que trajo como consecuencia un mej.Q 

ramiento en todas la áreas con que cuenta el periódico". 
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2.- (J.L.F.) "Empezando desde la formoci6n, los cambios se suscitaron 

unos a otros, pero todos para mejorar el trabajo y al mismo tiempo 

hacerlo más eficaz, con mejor calidad y mucho más rápido". 

3.- (H.M.) 11 Desde cualquier punto de vista todo se modific6 pero ello 

implic6 un mejoramiento en todos los departamentos¡ con respecto -

al personal que labora en el diario hubo cambios de mentalidad, a­

demás de la estructura del periódico, lo formación y presentación 

del mismo, sin olvidar que Novcdndc~ fue el primer periódico de -

Am~rica Latina en introducir computadoras". 

Respuestos de la pregunta 2: 

1.- (S.A.M.) "Se despidieron a los linotipistas que asi lo quisieron -

y los que se quedaron se les capacitó para que desempeñaran otras 

actividades". 

2 .- (J. L. F.) 11 Se despidieron, la planta de trabajadores estaba al dia 

algunos linotipistas se jubilaron. Por otro lado no carecienron de 

medios ya que se plotic6 con ellos para llegar a un acuerdo en el 

que se trat6 de ver que se vieran afectados lo menos posible, tam­

bién se les brindo ayuda a los que quisieron trabajar por su cuen­

ta". 
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3.- (H.M.)." 11Aigunos tO aceptar_ó_ll_ C!J~--~grado ·porque tuvieron buena li-­

quidaci6~o-Y l.~~ -q-úe -~~-·-que~~r~-~,--~-~---~~--~~~~Cit6 para que ocuparan -

Otras º.fu_rtCioOes ·~ent~~-~:~E(-;~~~~p~~-~~-~!-. 

Respuestás de''1.:· pregunta :·No. ::i: · 
-- -···--- ·.:-- .- c·c e·;_ 

1.- (SoA.M~) :,¡5~-:~aju~:~r~~~---~;_:~~~ reque~imientos11 • 

2.- (J.L.F.) "Algunos lo: aceptaron porque tuvieron bueno liquidaci6n". 

3.- (:~.M.) ºHubo inconformidad y protestas 1 y algunos aceptaron su -­

liquidaci6n11. 

De aquí se deduce que el desarrollo de los nuevas tecnologías, son un 

instrumento de poder social porque en un momento dado represento una .!! 

menazn contra los trabnjndores que se ven ante el conflicto de acept<lr 

las condiciones de la empresa, o bien, ser despedidos. Entre estas dos 

opciones hny otras posibilidades como el rcentrenamiento para hacer -

uso de las nuevas formas tecno16gicns y la reubicación de la empresa. 

En términos generales se puede aseverar que la entrada de la co:nputari 

zaci6n a la industria periodística, implicó un cambio fundamental en -

la actividad impresora que desplazó y rcorganiz6 el trabajo manual y -

que en difinitiva tiende a terminar con éste último. También trajo cal!!. 

bios en la estructura, formación y presentación del periódico. 
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La introducci6n de las computadoras al proceso de composici6n comenz6 

en los años setenta y según afirm6 Carlos Santa Ana Alavés, actual Se­

cretario General del Sindico.to Nacional de Redactores de la Prensa, éJ! 

to causó un profundo malestar entre los trabajadores de los talleres 

quienes vieron amenazada su fuente de ingresos. 

El manejo de los problemas generados por la innovación tecnológica va­

ri6 de peri6dico a periódico pero en la mayoría se liquid6 a los trab-ª 

jadores de acuerdo a lu ley o por encimo y otros se jubilaron. Santa -

Ana señalo
1 

que la leRislación faculta para que se despidan trabajadores 

que sean innecesarios, pero dijo que en un periódico como Novedades a 

algunos linotipistas se les caµacit6 y se modific6 su relaci6n contras 

tual, también se platic6 con ellos para llegar n un acuerdo en el cual 

resultaran afectados lo menos posible. 

Los trabajadores de cdod avanzodn que no pudieron ni quisieron adaptar. 

se a las nuevas rutinas de trabajo, optaron por su liquldaci6n. 

En muchos de estos casos los linotipistas que representaban un gremio 

de élite por su destreza profesional y por los buenos salarios que RB­

naban, sentian que el nuevo trabajo no requería mucha habilidad y que 

cualquier persona que supiera escribir a máquina y pegar tiras de pa­

pel engomado podía realizarlo, además que es la computadora misma 

quien realiza verdaderamente el trabajo que en tiempo atrás desempeña­

ban ellos. 
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4.2 Modificaciones surgidaS en la Redaccibn. 

La a0opci6n -de computadoras en la sala de redacci6n 1 fue sentida de -

distinta manera por los reporteros de cada peri6dico 1 de acuerdo con -

su experiencia y la forma en que se vieron precisarles a utilizar la -

terminal. Sin embargo, según las respuestas obtenidas de ocho periodi~ 

tas de tf2:!.ed.ad~.? y ~~oi:.~~' en general son mayores las ventajas que 

se observan que las desventajas como veremos en el transcurso de este 

capitulo. 

Para tal efecto a continuaci6n se describen las entrevistas realizadas 

en los peri6dicos Novedad~g y La Jornfü!!l; donde contamos con la colab.Q. 

rnci6n de ocho reporteros de los dos diarios y estos fueron: 

Por parte de Novedades: 

1.- Antonio Gutierrez. 

Tiempo de luboror en el pcri6dico: 

Tiempo de laborar en el medio: 

Fuente que cubre: 

2.- Sergio de Avila Medina 

Tiempo de laborar en el periódico: 

Tiempo de laborar en el medio: 

Fuente que cubre: 

(A.G.) 

año5. 

años. 

Departamento de Finanzas. 

(S.A.H.) 

22 años, 

años. 

Sector p6litico. 



3.- Jorge L6pez Fuentes. 

Tiempo de laborar en el 

Tiempo 

Fuente que cubre: 

4.- Humherto Montoya 

Tiempo de laborar 

Tiempo de laborar 

Fuente que cubre: 

Por parte de La Jornada: 

5.- José Garduño. 

lOl 

Tiempo de laborar en el periódico: 

Tiempo de laborar en _el medio: 

Fuente que cubre: 

ó.- Raquel Peguero. 

Tiempo de laborar en el peri6dico; 

Tiempo de laborar en el medio: 

Fuente que cubre: 

7 .- Jaime Whaley. 

Tiempo de laborar en el periódico: 

Tiempo de laborar en el medio: 

Fuente que cubre: 

(J.G.) 

5 años 

37 años. 

Secci6n de Deportes 

(R.P.) 

2 años. 

10 años. 

Secci6n de Cultural. 

(J.W.) 

5 años. 

20 años. 

Sección de Deportes y 

Suplemento Infantil. 
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7 .- Lourdes Clirdenas. (L.C.) 

Tiempo de laborar en el peri6dico: 

Tiempo de laborar en el peri6dico: 

Fuente que cubre: 

.l_ año. 
15: ~-ñris .- ~ 

Úici~tiva: Pri.v~da. 

Dada la cantidad de preguntas que cont:ié~e el·.· .cueSt~o~ariot se prose-­

guira de la siguiente manera: 

Al describir la pregunta, las respuestas que dieron los periodistas a­

parecerán en orden de acuerdo al número que se les asignó en la lista 

de reporteros entrevistados en los diarios Noved!J.d~;:; y L.a~ornada y P!!. 

ra identificarlos antes de lo respuesta se pondrán sus iniciales. 

1.- lLa computadora, ha modificado su forma de trabajar? lpor que 

Respuestas de los periodistas de Novedades: 

1.- (A.G.) 11En ninguna forma porque con ella me inici6 desde que comen. 

cé a trabajar, pero considero que fueron modificaciones positüas11
• 

2.- (S.A.M.) "Si en cuanto al espacio, porque ahora no contamos con -­

ningún espacio para poner nuestras cosas personales". 
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3.- (J.L.F.) "En cuanto al trabajo no, pero ya no se puede tomar nada, 

ni siquiera fumar cuando se encuentra uno trabajando 1 aunque con t.!!_ 

mas con una pequeña sala donde se puede realizar ésto". 

4.- '(H.M.) ºLas relaciones humanas ya no son las mismas, ahora todo es 

más .fria -y existe más presión en todos los- aspectos del trabajo". 

POr. ·otra parte de La Jornada estas son las respuestas: 

5.- (J.G.) 11 Es relativo porque ahora trabajo más rápido". 

6.- (R.P.) "Si de manera personal me he vuelto más floja". 

7 .- (J .W.) "Para mi modificó todo, pero me adapté porque así tenia. 

que ser, sin embargo creo que fue para mejorar mi trabajo". 

8.- (L.C.) "Se modific6 en cuanto al tiempo y la facilidad, ahora me 

organiza mejor y el trabajo sale más limpio". 

2.- lRepresenta menos trabajo el uso de las computadoras? 

Respuestas de los periodistas de No\•edades: 

1.- (A .G.) "Sí representa menos trabajo". 
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2.- (S.A.M.) "No, da menos trabajo en términos absolutos, se escribe -

menos -porque es la exigencia actual del peri6dico, por ejemplo la 

nota inás grande es de tres cuartillas". 

3.- (J.L.F.) !'Si, ya no tienes que conseguir papel carb6n". 

4.- (H.M.) "Es el mismo". 

Respuestas de los periodistas de La Jornada: 

5,- (J.G.) "No, es más facil". 

6.- (R.P.) "Representa menos trabajo11
• 

7.- (J.W.) "No es el mismoº. 

8.- (L.C.) "Es la misma forma 11
• 

S.- lProduce problemas de salud, el uso de la computadora? 

Respuestas de los periodistas de tfovedades: 

L- (A.G.) 11 De la vista, por el color de la pantalla, y de la ~arganta 

por el cambio de temperatura". 

2.- (S. A.M.) 11 Afecta las vias respiratorias, un caso concreto, originl!, 

do por esto, fue que una compañera tuvo que ser operada de sinusi­

tis". 
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3 .- (J .L.F.) 11Si trae consecuencias indeseables para quienes laboran -

una cantidad significativa de horas ante la pantalla de la comput!!, 

dora, además de los problemas visuales de fatiga y posturales'1
• 

4 .- (H.M.) "Si afecta el cambio de temperatura a las vias respiratorias". 

Respuestas de los periodistas de La Jornada: 

S.- (J.G,) "Si, problemas de la vista". 

6 .- (R.P.) "Principalmente problemas de la vista". 

7.- (J.W.) 11Si 1 ocasiona cáncer en la vista11
• 

8.- (L.C.) "En particular por el momento ningunoº. 

4.- lLe afecta el cambio de temperaturn? 

Respuestas de los periodistas de Novedades: 

1.- (A.G.) ºSí", 

2.- (S.A.M.) "Si, en la garganta". 

3.- (J.L.F.) "Si". 

4 .- (H.M.) "Sí, afecta el cnmbio de temperatura a las vias respirato­

rias." 
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R~psu~Sta~ ~~~. los per~odi~tas de La Jornada: 

8 .- · (L.c;)_ ''.Na· afecta porque el sistema que debe estar a una baja tem­

peratura, está separado de la computadora en la sala de -

rcdaC:ci~n 11
• 

S.- lEl uso de la computadora, le obliga a concentrarse más? 

Respuestas de los periodistas de Novedades: 

1.- (A.G.) "No porque estoy adaptado a lo que debo realizarº. 

2.- (S.A.M.) 11 Sí, el relajo, el ruido e incluso las \'oces fuertes se 

tornaran inoportunas y fuera de lugar ante el silencio que 

exige estor ante la pantalla de la computadora". 

3.- (J.L.F.) "No". 

4.- (ll.M.) "En un principio si, había que tomar un curso, adem.ts de -

que la empresa se preocupa constantemente en dar capacita­

ción a sus trabajadores". 
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6.- ~Trab~ja. co~ .m68 terisi6n'; al hacer uso de la computadora? 

RE!psuestas de los periodistas de Novedades: 

1.- (A.G.) "No ", 

2.- (S.A.M.) "Muchas veces existe tensi6n originada por la premura del 

tiempo, ya que sblo contamos con hora y media para·. usar la comput_2. 

dora". 

3.- (J.L.f.) "No". 

4.- (H.M.) ºObviamente porque se trabaja contra el tiempo y esto ori&1:_ 

na tensiones adicionales". 

Respuestas de los periodistas de La Jornada: 

S.- (J.G.) "No". 
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la mismaº. 

7 .- lLe ·cast6 mucho esfuerzo adaptarse_~. la co'mputadora? 

Respuestas de los periodistas de .Novedades: 

l.- (A.G.) "No". 

2.- (S.A.M.) "No,_ fue rápida la adaptación". 

3.- (J.L.F.) "No". 

4.- (H.M.) "Si, tomando en cuenta que la adaptaci6n siempre es dificil 

y simpre se le teme al cambio". 

Respuestas de los periodistas de La Jornada: 

5.- (J.G.) "No, pero hace falta capacitacÍ6n". 

6.- (R.P. ) 11Sí, fue cuesti6n psicólogica11
• 

7 .- (J. W.) "Un poco, es muy natural ya que me cost6 mucho trabajo 

aprenderme las claves de acceso". 
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8.- (LC.)"No"' 

8 .- lSc.- le ·há ·borrado.·la· informac.i6n de la pantalla? 

1.-·.(A.G.) 11Si se ha borrado porque todos los reporteros tiene acceso 

al sistema". 

2.- (S.A.M.) "Si en los apagones''. 

3.- (J.L.F.) ''por cuestión del sistema se han perdido notas''. 

4.- (H.M.) 11Por error propio, porque escribo mecánicamente y en vez de 

marcar una letra marco otra. También por causas ajenas, cuando hay 

un apagón por lo menos en ln mitad de las terminales se pierde la 

información". 

Respuestas de los periodistas de La Jornada: 

5. - (J .G.) "Si por error personar'. 

6 .- (R.P.) "Se borra por cuestión psicológica o cuando se descompone 

el disquet". 

7.- (J.W.) "Si por error personal11
• 
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8.- (LC.)' 11Si 'por errOr ¡Íersonalº. 

- --- __ .:_:·:-o:: _·:._·:,:,. ____ . __ - -

9 • .:... ,¿5~ ~dieron ·.cambi~s--,;~on.:~e~~p~~t-~:~a. la-~relaciÓn entre· los_- reporteros? -

1.- (A.G;) Nó contest6. 

2.-_ (S.A.M.) ''No". 

3.- (J.L.F.) ºSi, antes existlan mayor comunicaci6n y ahora existe -

determinado tiempo para utilizar las computadoras (hora y mcdia)­

y con esto se perdió el romanticismo". 

4.- (H.M.) "Sí porque es más tecnificado todo, ya no existe la misma 

convivencia". 

Respuestas de los periodistas de La Jornada: 

S.- (J .G.) "Si, hay menos dialogo". 

6 .- (R.P.) "Si son más frías las relaciones". 

7.- (J.W.) "No". 

8 .- (L .C.) "No cnmbi6". 
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cáó:ipU~8dor8? _;__, 

::. ·- .... - . -> •,-;,• .. ---:-: 
Resp~es_~es · d~-~ lo_~,.!~e~~~d·j_~-~Éls de Novedades: 

l ;- (A.G.)- "La- r~pidez poro borrar y corregir_, :a~emás existe más- lim­

piezá en la nota11
• 

2.- (S.M.) "Mucha diferencia, en la máquina mecánica el reportero hace 

sus propios ajustes, en cambio la computadora tiene su propio ma-­

chote, en ello se pierde la personnlidad11
• 

3.- (J.L.F.) 11 La computadora es más práctica". 

4 .- (H .M.) "Ninguna, el teclado es el mismo". 

Respuestas de los periodistas de La Jornada: 

5.- (J .G.) "La corr-ección, la limpieza y la rapidez hacen fluir mejor 

las ideas". 

6.- (R.P.) "El rigor y la limpieza". 

7 .- (J .W.) "La computadora es más económica11
• 

8.- (L.C.) "La rapidez y comodidad para realizar mi trabajoº. 
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11.- ¿El número -de -computadoras_ es suficie-nte para que ___ el reportero_ hJ! 

ga uso d~ una de ellas en el momento_ en que 1~ necesita? 

Respuestas de los periodistas de Novedades: 

1.- (A.G.) "No". 

2.- (S.A.M.) "Normalmente si, s61o hay problemas con las haras pico -

que son entre las 6:00 y las 7:00 PM., o cuando _la computadora S.!! 

írc alguna descompostura". 

3.- (J .L.F.) "No". 

4.- (1t.M.) "No es suficiente". 

Respuestas de los periodistas de La Jornada: 

S.- (J.G.) "Si". 

6.- (R.P.) 11 No son suficientes, ya que se tienen que compartir entre -

la secciones,,. 

7 .- (J .W.) "Si hay suficicntes11
• 

8.- (L.C.) ºSi son suficientes". 
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12.- lQué sugiere usted pare la evoluci6n de la prense, de qué forma -

se puede sacar proyecho el uti~izer ~as 11:uevas tecnol~gias; en -

este coso la computadora? 

Respuestas de los periodistas de Novedades: 

1.- (A .G.) No contesta'. 

2.- (S.A.M.) "En el crecimiento de la prensa, existe el satélite, las 

máquinas electr6nicas están evolucionando rapidamente y ello tam­

bién las vuelve obsoletas en menor tiempo, la evoluci6n va cambian 

do a pasos agigantados y lo que uno va pensando queda atrás de la -

evoluci6n11
• 

3 .- (J .L. F.) "En particular veo con temor el futuro del reportero, por 

tanto avance tecno16gico que está apareciendo en el mundo de la -

comunicación". 

4.- (H.M.) "En este peri6dico (Novedades), el sistema ilarris es ya c:Jb­

soleto1 porque la tecnología crece cada vez más y nqui también se 

tiene que dar una evoluci6n y que ln gente se preocupe por adapta.!:_ 

se al nuevo sistema". 

Los periodistas de La Jorn1:1~?; no dieron respuesta a este último cuesti.Q 

namiento ya que la entrevista se realiz6 en las horas que ellos asisten 

nl diario y es el momento en que deben de trascribir sus notas en la -

computadora. 
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De acuerdo a los datos obtenidos en la entrevista realizadá a los repo.f. 

teros de los· peri6dicos Novedª!i§ y J..dLJo..r..nrul!i, se dan los siguientes 

resultados: 

Es indudable que las modificaciones surgidas a partir de la intr_Q 

ducci6n de las computadoras en la redacci6n transform6 principalmente 

la forma de trabajar de los reporteros. Esta asevcraci6n sobresale de 

las respuestas recogidas de los entrevistados quienes opinaron que la 

computadora ha modificado su forma de trabajar, sin embargo, ello tam­

bién ha originado numerosas ve11tajns. 

Los argumentos usados con mayor frecuencia en la cntrevista 1 para apo­

yar la respuesta afirmativa, fueron la facilidad parn corregir, así c_2. 

mo la rápidez y el manejo de más recursos técnicos. Del lado negath·o 

se dijo que el teclado es el mismo, que en todo caso la máquina no ha­

ce la diferencia ya que se trata de igual material. 

Los entrevistados de _NC??edªg_e§ argumentaron que se ha modificado su -

forma de trabajar porque desde que se usa la compi.:tadora está prohibi­

do fumar, comer o ingerir alimentos en todo el departamento de reda -­

cci6n. Sin embnrgo, ex"iste una sola de d':scanso pilra este tipo de act,i 

vidades. También afirmaron la mayorla de los reporteros que el trabajo 

en computadora es menor, se escribe menos porque es la exigencia del -

peri6dico, s6lo dos lo consideran igual que antes. 

Al inquirir sobre los problemas de salud que la máquina produce, la mi!_ 

yor fa contest6 que el color de la pantalla daña la vista por lo que d,g_ 

ben usar lentes color ambar. 
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También existen problemas de fatiga y posturales ante otros que contri 

huyen a incrementar el catálogo de riesgos y enfermedades laborales -

proporcionados por la computo.dora, Casualmente quienes dijeron tener -

problem3s de la vista, son aquellos periodistas que de ante mano sufri 

an problemas de los ojos como: astigmatismo, miopia o vista cansada. 

Respecto al cambio de temperatura, los entrevistados de Novcdadús con­

testaron que si les afecta porque la temperatura de la sala de reda -­

cción es de 1512 C., lo cual les origina enfermedades de la Rarganta y -

catarros. En L~rnaqª por el contrario no les afecta porque el sist.Q. 

ma de almacenamiento 1 que se mantiene a una baja temperatura, se encucJ.!. 

tra alejado de la sala de redacci6n. 

En cuanto a la concentrnci6n que requiere el peri6dista pnra escribir 

sus notas, la mayoria opinó que si existe suficiente concentración. SQ 

lo dos entrevistados opinan que el relajo, el ruido e incluso las voces 

fuertes se tornan inoportunas y fuera de lugar ante el silencio y la 

concentración que exige estar frente a la pantalla verde. 

Respecto a la tensión que produce escribir en la terminal, la mayor -

parte de ellos señal6 que ésta es menor con respecto a la máquina meci_ 

nica, los que dijeron sentirse más tensos lo atribuyeron a la premura 
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' ···-·, 

del tiempo. q-~·~ t~~~~ri/~.ara: .~~~·¡.~~b1r··~n iá>cO~p_Ut~~o·~~··.··que- __ ~·s ~e ·.una -
hora y media~~- Ta~b_ién _:_e.xiste ·_ te~si'6~: ·p-~iélue--1-~s riOta~--- Ya ~o- pueden -11~ 
var error~s--Pties en· mu~hOs·~-~~s¿s· ei-·rep~iter-d ·e~·-_-a íá :_~ez--corrector~ 

La duda planteada sobre si existe posibilidad de sabotaje, en el caso 

de ~~, los reporteros señalaron que se utiliza un 11 testigo11 pa­

ra notas importantes y en la actualidad no se ha dado ningún caso de -

sabotaje. En la Jorna~.!1 los entrevistados dijeron que existe ética "no 

sucede porque hay compañerismo". 

A muy pocos les cost6 trabajo adaptarse a la computadora para los cua­

les representó un verdadero conflicto en un principio. Añoran el sists_ 

ma antiguo que consideran mejor. Para la mayoria de los reporteros fue 

rápida la adoptaci6n. 

Con relación al barrado de~os textos a todos los entreYistados les ha 

sucedido por diversas causas. En general el accidente les aconteció al 

principio cuando no conocían bien los mandos. Además señalaron proble­

mas de las terminales cuando el sistema llega a cargarse demasiado a -

las máquinas pueden tener fallas. Sin embargo, a ninguno le ha sucedi­

do con frecuencia. 

El ambiente de la redacci6n según los entrevistados se ha transformado 

mucho desde la instalación de las terminales. 
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Se desechan las máquinas de escribir·mecánicas y con ellas los escrit..Q. 

rios, cajas y útiles personales. 

LBs relaciones interpersonales se han reducido, ya no se da ese trato 

"continuo'' que permite platicarse "cómo le fue". El "relajo" que lle@ 

ba hasta tirarse bolitas de papel, entre otras actitudes cotidianas y 

características del trabajo pcriodtstico que le daban ante todo "cali­

dez y sabor" se han reducido notablemente ante el uso del teclado y la 

pantalla electrónica. Arguyen asi mismo que ahora no tienen permitido 

fumar o tomar café, dos elementos cotidianos en la redacciones tradi-­

cionales. Todo ello enfria la comunicaci6n, hay menos bromas y trato -

personal en los reporteros. 

Uno de los entrevistados habl6 de un cambio positivo pues con las com­

putadoras 11nos ayudamos mutuamente, hay mayor convivencia". 

"El que escribe mal lo hace tanto en máquina mecánica como en terminal" 

dijeron los reporteros entrevistados al preguntarles sobre si la video 

les obliga a escribir mejor, pero n la mayoria les parece que ayuda a 

trabajar con más precisión y a redactar con propiedad, tal vez debido 

a que es más sencillo corregir y volver hacer párrafos. 

A la pregunta si el número de computadoras es suficiente para que el -

reportero haga uso de una de ellas en el momento en que la nesecita, -

algunos contestaron que normalmente sí hay las suficientes y la mayoría 
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menc-ióil6-qu-e· el- riúm-ero de co-mputadoras existetltes e·s menor.-en relaci6n 

a la cantidad de e~critOrios ~ máquinas d~ escribir que ha~Ía antes. 

El tiempo (turno) de uso del aparato (una hora y media) presiona al pe 

riodista y reduce en gran medida la posibilidad de que en el periódico 

(redacci6n) se pueda pensar, elaborar, reflexionar, corregir entre -­

otros. Lo cual va a repercutir en la nota. 

El trabajo tiende más al ritmo de la máquina que al del sujeto y exige 

mayor esfuerzo y saber. 

En cuanto a la evoluci6n que están teniendo las computadoras, la mayo­

ria de los reporteros de Novedades cuestionaron sobre el lo y opinaron 

que las máquinas electr6nicas están evolucionando rápidamente lo que -

provoca que en determinado tiempo éstas se vuch·en obsoletas. 

Por otro lado, afirman que el uso de las terminales en lugar de las -

máquinas mecánicas, ha venido ha facilitar el trabajo manual que impli_ 

ca la elaboraci6n de una nota pcriódistica. La suavidad del teclado y 

la versatilidad para corregir hacen más sencillo y amable el trabajo -

de teclear. 

Sin embargo, en cuanto a facilidades intelectuales, ninguno piensa que 

la máquina las proporciona. Ni siquiera en cuanto a la clasificación :. 

almacenaje de datos que pudicrnn hncer más accesible y libre la bús,;u~ 

da de informaci6n complementaria de acuerdo a antecedentes o de ci í ras. 
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La memoria de las máquinas es efímera, mucho más, que las copias en pa­

pel. En algunos peri6dicos las notas no duran grabadas más de 24 horas. 

Luego de este tiempo se borran. El diario que las conserva más dias, 

lo hace durante una semana. En ocaciones el reportero ni siquiera tie­

ne acceso a la nota que escribió -el dia- anterio-r para checar o seguir 

un acontecimiento. Si su escrito no se public6, simplemente lo pie.!. 

de. 

Hacer el recorrido por el caso Novedades, que cumpli6 dos décadas de -

haber sustituido su sistema de producci6n pcriodistico tradicional por 

el ultramoderno, nos permitió comprobar que la introducci6n y uso de -

las computadoras para la realizaci6n lo hn modificado, repercutiendo -

sustancialmente en la manera en que los sujetos perciben su trabajo; -

lo que se pone de manifiesto al realizar prácticas concretas (interre­

lacionarse) en el ámbito luboral. (ver cuadro D) 

El desplazamiento de mano de obra, la rcducci6n del tiempo "normal" de 

producción y los cambios en las condiciones de trabo.jo 1 tanto en rela­

ción al ambiente fisico, como a su reglamento interno, aunado a las -

percepciones que cada periódista se forma, permite comprobar que el -­

uso de la informática, sobre todo "reduce11 las relaciones interpcrso­

noles que los periodistas establecen en su ámbito de trabajo. 
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RESPUESTAS DE LOS PERIODISTAS 

(Tabulación' de resultados) 

-· : · .. - ' 
,. . , 

Repr0sent8 m-~~'Os:' trabBjO 6 

Pfoduce · Pr~~lCmas _~e sRlud 

Le ·afectá el cambio de temperatura 4 

Le obliga a concentrarse más 

Trabaja con más tensi6n 

~e costó mucho esfuerzo adaptarse 

Se le ha borrado la información 8 

Cambio la relación entre los repor­

teros 

Es suficiente el número de computa­

doras 

6 

NO NO C0~1'ESTO 

5 

f:.uente: Entrevistas a 8 reporteros de los periódicos So\'edades 

y La Jornada. 
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CONCLUSIONES 

En el constante crecimiento del hombre, se han generado grandes cambios 

y uno de los principales es el avance tecnológico, el que ha provocado 

transformaciones sin presedcntes en las relaciones sociales. La llamada 

tercero re\•olución industrial tiene como base fundamental el desarrollo 

de la microelectrónica y la utilizad 6n de la computadora como herra-­

mienta de trabajo, en donde los máquinas representan de manero distinta 

lo automatización. 

Por otra parte 1 debemos pensar que la computadora " ..• al igual que la 

máquina-herramienta viene a sustituir al hombre, pero ya no en el tra­

bajo físico sino a reemplazarlo en aquello que crees irremplazable, e~ 

to es en funciones que hace algunos años correspondlan al intelecto -

humano, la computadora es capfll. de tomar decisiones"~ & 

Al igual que cualquier herramienta utilizada por el hombre las comput~ 

doras tienen objetivos bien definidos, entre ellos está el optimizar -

algunos factores de la productividad¡ sin embargo, su uso ha rebasado 

las necesidades de la productividad, lo que ha llevado a extenderse a 

pasos agigantados en todos los ámbitos sociales y esto ha influido en 

el hombre a rozón de persibir al mundo de manera diferente. 

& !-lora, Malina. Introducción a la Tnformatica, ed. Trillas. 

México, 1979, p. 271. 
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La introducci6n de la computadora en el campo periodistico ha ocacion.!!, 

do un derribamiento de la mano de obra ya que el númer-o de trabajadores 

es menor que antes, esto se da en el momento en que el uso de las máqu,1 

nas transforma radicalmente la actividad periodística. 

El sistema ultramoderno en la prensa, produce un desplazamiento de la 

mano de obra, reduce el tiempo de producci6n y por consiguiente la jo.r. 

nada laboral 11 normal11 que el periodista tenía fijada. Con todo esto se 

dan modificaciones como: la disminuci6n de los espacios físicos a los 

que estaban acostumbrados, las reglas internas y las relaciones labor!!, 

les. 

Todo influye en los esquemas de apreciaci6n que los reporteros tienen 

de su actividad, que se ven materializados en las relaciones laborales 

las que a raiz del uso de la informática se reducen, lo que quiere de­

cir que los avances tecnol6gicos logrados en un momento dado hacen que 

los contactos se vayan perdiendo lentamente lo que significa un creci­

miento tecnol6gico pero a la vez la pérdida de la comunicación intor-­

personal ante el crecimiento moderno. 

Si bien en este trabajo nos nvocnmos al áfllbi to laboral, no queremos d~ 

jar de lado que las modifi.cnciones generadas, en el trabajador por el 

uso de las nuevas tecnolog:Ías 1 dependen tanto del campo de la prensa,­

así como del conjunto de lugares en los que se inscribe el sujeto, los 

cuales pueden ser diferentes. 

En términos generales la rclaci6n del hombre con la tecnológia se mani 

fiesta en diversas transformaciones de manera diferente, p.rincipalmente 

cuando la tecnología es vista con accptaci6n, rechazo o indiferencia, 

Particularmente en México se tiene la tolerancia de las nuevas tecnol~ 
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gÍas en muchos ámbitos y la prensa no podia quedarse en el camino, ah..Q_ 

re ·ya no se toma como un fen6meno desconosido pues depende de muchos -

factores, ya que la situaci6n del pais requiere de constantes desarro­

llos, 

Aunque en gran medida la incorparaci6n tecno16gica depende del poder -

económico de aquellos que deseen su uso, esto no implica que las cons­

tantes innovaciones satisfagan las necesidades de la industria periodÍ.§. 

ti ca mexicana. 

Las observaciones nos muestran que la capacidad de las computadoras -

con que se cuenta, rebasa con mucho el uso que tienen: esto representa 

un fenómeno de subutilizaci6n con respecto a la capacidad de los proc~ 

sadores centrales, puesto que además de realizar las actividades que -

actualmente se desarrollan tienen la facilidad de contar con un banco 

de datos. 

De lo anterior se desprende lpor qué se adquieren máquinas que no se -

usan en toda su capacidad? Esto se responde por lo que ya se ha scñal.f!. 

do, la tecnol6g{a al ser utilizada en otros contextos tienen que adap­

tarse 1 pues las necesidades a cubrir no son iguales y por lo tanto no 

hay una relación que se produce al mismo tiempo entre los requerimien­

tos y la tecnología: aún cuando el costo que implica tiene que ser pa­

gado de igual forma o por encima del servicio "real 11 que presenta. 

La incorporación tecnológica en el taller sustituye al linotipo por la 

fotocomponedora. Si las nuevas tecnologías se extienden a la redacción 

estos pasos del progreso desaparecen, ya que ahora desde este departa­

mento los correctores de estilo y jefes de sección fotocomponcn la nota. 
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En consecuencia el desplazamiento de mano de obra se da en dos sentidos 

-En el número de personas que realizan el proceso. 

-Un autodesplazamiento entre aquellos que no fueron capaces de aceptar 

el uso de la computadora y se retiraron. 

Tampoco hay que dejar de lado la gran dependencia tecno16gica del pais 

principalmente de Estados Unidos, ya que la capaC.ttaC16n 'de los recur­

sos humanos en la mayoria de los periodistas se adquiere del exterior 

aunque en México existen compañías distribuidoras que ofrecen capacit.!!_ 

ci6n. Esto origina una marcada movilidad de personal que repercute en 

pérdidas de la productividad. 

Los resultados nos permiten observar que el uso de la informática en -

la prensa trae diversos problemas, por ejemplo si se presentan follas 

en el suministro de energía cléctricn 1 esto ocasiona desde un simple -

retraso hasta pérdidas considerables de informaci6n. 

AdemC:s, los reporteros de Novedades tienen acceso a la informaci6n que 

se encuentra almacenada en las computadoras lo que ha originado confli.f. 

tos entre ellos porque cualesquiera de las personas que tienen acceso 

a la redacci6n pueden borrar o alterar la decloraci6n de algún compañ~ 

ro. 

En cambio en La Jornada donde cada secci6n tiene su clave y es secreta, 

pudimos constatar por los entrevistados que existe respeto absoluto h.Q. 

cia le in ves tigaci6n de los reporteros. 

Con respecto el número de computadoras que hay en los diarios Novedades_ 

y La Jornada éstas son insuficientes para que el reportero haga uso de 

una de ellas cuando es necesario, y esto origina presión en el report~ 

ro porque dispone s61o de hora y media para realizar su nota, lo cual 
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va a repercutir en la misma, ya que reduce en gran medida la posibili­

dad de que en la redacci6n el reportero puedo renlizar bien su trabajo 

éste atiende más al ritmo de la máquina que al del trabajador. 

En cuanto e los beneficios, estos se dun más en relaci6n a la impresión 

y presentaci6n del periódico que en la calidad de la informaci6n. 

A raiz de que los periodistas permanecen menos tiempo en la redacci6n, 

donde ya no se cuentan con numerosas cosas como escritorios y máquinas 

de escribir propias para la realización de su trabajo, ahora hay que -

tomar en cuenta que se está sujeto a una horario determinado de uso de 

la computadora, lo que de alguna manera va a repercutir en su ritmo de 

trabajo. 

Respecto a la relación de choque que existía entre reporteros y corre.f_ 

toreg de estilo parece anularse con la informática, debido a que ésta 

permite que se trabaje en tiempos distintos, ya que cuando el corrector 

de estilo inicia su trabajo, la informaci6n ya se encuentra almacenada. 

De acuerdo con los resultados obtenidos 1 la observnci6n nos indica -­

que algunos periodistas han asimilado que el uso de las computadoras -

ha transformado profundamente las relaciones interpersonales que se ~ 

neran dentro del peri6dico, y aunque la máquina se ubica como necesa-­

ria para realizar su trabajo, consideran que corresponde a ellos tratar 

de rescatar la 11 camarederia" que antes existía en la redacción. 

Así tenemos que el grado de incorporación tecnológico en los medios de 

comunicación masiva modifica de igual manera las relaciones generadas 

en el ámbito laboral. Por otra parte, la utilizaci6n de las nuevas teE_ 
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nologias produce un distanciamiento entre la fuente de informaci6n y -

el peri6dico, lo que limita la capacidad critica al elaborar la nota -

informátiva. 

Sin embargo, 11
, •• no debemos olvidar que si en el siglo pasado por fal 

ta de claridad hist6rica y politicu no estuvo en nuestras manos moldear 

el rumbo que adopt6 la prim&ra y segunda revoluci6n industrial, en nuel!_ 

tra República, en esta ocasi6n sí está a nuestro alcance definir cómo 

emplear lo riqueza que aporta 10.:.gran tercera revoluci6n industrial -­

para constituir un país más humano". & 

& Esteinou, Javier, La identidad cultural frente a las nuevas tecnolo­

gías de comunicaci6n, México, 1982. ed. Siglo XXI • p. 281. 
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ANEXOS 

Cuestionarios: 

3.1 Ventajas sobre la labor periodística. 

1.- lConsidera usted que a raíz de la introducci6n de la computadora, 

la realizaci6n de su trabajo es menos intensa que antes? 

2 .- lHa notado un aumento en la jornada de su trabajo debido a la in­

troducci6n de la computadora? lpor qué? 

3.- lTiene usted suficiente libertad de actuaci6n en su trabajo peri.Q. 

dístico? (autonomía en ln toma de disiciones) 

4.- lSiente segura su planta de trabajo? 

5 .- lLa computadora desplaza trabajo humano. qué tipo de trabajo? 

6 .- lQué ventajas ofrece la computadora al desarrollo del trabajo pe­

riodístico? 

7 .- lContinuan recibiendo información a través de Teletipo o de Fax? 

lQué ventajas ofrecen éstos? 

8.- lQué difencias existen entre el viejo y el nuevo sistema? 
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Cuestionario. 

- -

3.2 Pérdidas y problema~ téc~:icos .ciue __ resultan _por' e~ ~so de_)a co~pu-

tadora. 

1.- ¿yé algunos riesgos o desventajas que pueden resultar (o que ya r~ 

soltaron) para el trabajo periodístico por el uso de la computad.f!. 

re? 

2.- lSe ha dado el caso de que existan pérdidas de archivos personales 

en la redacci6n? 

3.- lSe redujo la consulta en cuanta cambios en las notas y articulas 

entre secretarios de redacción o jefes de secci6n y periodistas -

a raíz de la introducci6n de la coraputadora? 

4.- lQué efectos negativos ha originado la computadora sobre el trabajo: 

en la salud, las relaciones humanas y el desplazamiento de mano -

de obra? 

5 .- lCree usted que está garantizada la seguridad de datos en su peri.Q. 

dico? 

6.- lCómo repercute en el reportero las fallas técnicas o complicacio­

nes en el uso de las computadoras? 

7 .- lEl reportero tiene acces~ a la informaci6n de las computadoras? -

lCree usted que esto origina conflictos en la medida en que un re­

portero puede borrar o alterar la información de algún compañero? 
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4.1 Modificaciones surgidas en los talleres. 

1.- lQué cambio implic6 la entrada de la computarizaci6n a la indus­

tria periodística? 

2.- lHubo necesidad de despedir a los linotipistas o se les capacit6 -

para que desempeñaran otro actividad? 

3.- lQué actitud tomaron los linotipistas cuando vieron amenazada su -

fuente de ingresos? 

4.2 Modificaciones surgidas en la redacci6n. 

1.- lLa computadora ha modificado su forma de trabajar? lpor qué? 

2.- lRcpresentn menos trabajo el uso de las computadoras? 

3.- lLe afecta el cambio de temperatura? 

4.- lEl uso de la computadora, le obliga a concentrarse más? 

5.- lTrabaja con más tensión al hacer uso de la computadora? 

6.- lLe cost6 mucho esfuerzo adaptarse a la computadora? 
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8.- lSe le ha borrado .la ·info~maci6n de la pantalla?. 

10.- lQ~é di.fere~cia existe en_e~crib_ir-:~n_ ~~-a -máquina mecánica y una 

computadora? 

11.- iEl número de computadoras es suficiente para que el reportero h!l. 

ga uso de una de ellas en el momento en que la necesita? 

12.- lQué sugiere usted para la evoluci6n de la prensa, de qué forma se 

puede sacar provecho al utilizar las nuevas tecnologias, en este 

caso de la computadora? 
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